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INTRODUCCIÓN 
 

 

  Es común encontrar en el núcleo familiar conflictos que obedecen a situaciones 

específicas y que acontecen en distintos niveles de expresión por cada uno de los 

integrantes que  lo conforman; sin duda lo que más se observa es lo manifestado en una 

conducta o palabras que evidencia la dinámica en la que viven. Sin embargo, hoy en día 

uno de los principales problemas son los conflictos que se  desarrollan de forma interna, 

inducidos  por  situaciones externas con las que conviven en el día a día. 

 

 Hay diversas formas de ser violento con los demás; una de ellas es la violencia 

psicológica que existe en cualquier lugar del mundo. No es raro verla en las familias  y  en 

otros círculos sociales donde  la mayoría de las veces  no se dan cuenta que  la ejercen.  

 

 Las  evidencias de este tipo  de violencia  no se encuentra marcada en el  cuerpo ni 

en el dolor físico  de una  persona , es cuestión de tiempo para borrar golpes y minimizar el 

dolor , de la violencia Psicología los efectos son más intensos, perduran por mucho tiempo 

si no son  tratados de forma adecuada y traen consigo consecuencias graves.  ¿Quién  hace  

uso de ella? Puede ser cualquier persona, que  tiene una relación  que lo permita, como 

amigos,  docentes, la propia familia  (Padres y Hermanos) y cualquiera que lo haga sentirse 

más fuerte o susceptibles, sin herramientas personales que  le permitan defenderse 

 

 Aquí nos centramos específicamente en los padres  como principales autores de 

sembrar en sus hijos  conductas, pensamientos, creencias  y emociones inadecuadas que al 

paso del tiempo son  de gran perjuicio para ellos. 



 

 

 En  una  familia cuya dinámica  funcional es la violencia psicológica  y en la que 

hay miembros adolescentes, se puede observar mayor evidencia de sus efectos en ellos, en 

conjunto con  los  cambios físicos  a los que se enfrentan; factores importantes   que se 

tocarán de forma puntual en esta investigación. 

 

   La adolescencia  es una de las  etapas en la que  se puede observar la evidencia del 

maltrato psicológico y carencias personales, pues muestran baja autoestima,  autoconceptos 

falsos  y bajo rendimiento entre los  síntomas más sencillos. La delincuencia, adicciones y 

agresores violentos  son unos de los tantos efectos más graves de este tipo de violencia. Por 

ello  el interés de crear y desarrollar un taller  que le sea de beneficio,  con el fin de apoyar 

al desarrollo productivo en el principal ambiente  que es la familia y convivencia con los 

padres.      

    

 En los medios de  información es frecuente observar la evolución de los principales 

problemas a los que se enfrentan los miembros de una familia; sin embargo, se ha 

mencionado que la juventud hoy en día es la mas vulnerable en contextos de violencia, 

adicciones, delincuencia y bajos niveles educativos que se acercan, aún más, a un futuro 

incierto en sus etapas posteriores. Es por ello que en esta investigación se propone  el 

desarrollo de un taller vivencial, enfocado al desarrollo de un autoconcepto positivo en los 

adolescentes de 15 a 17 años de edad que han sido violentados psicológicamente  por sus 

padres, basado en técnicas Cognitivo conductuales  y de inteligencia emocional. 

 



 

 

Para un mayor entendimiento, esta investigación se dividido en dos partes. La 

primera, el sustento teórico, fue realizado en cuatro capítulos. En la segunda parte  

encontrara la propuesta  del taller y la metodología. 

 

El capítulo I  está dedicado a la Psicología del Desarrollo  y se encontrará el 

sustento del desarrollo humano  en sus distintas etapas,  por diversos enfoques. 

 

En el capítulo II  se presenta la base teórica del desarrollo físico y psicológico en el 

cual  se describen los cambios biológicos y psicológicos por los que  el adolescente  pasa  

también se especifica la diferencia entre pubertad y adolescencia así como  los  efectos que 

tiene  la maduración temprana y tardía;  entre otros temas como el desarrollo de la 

identidad, principales problemáticas a las que se enfrentan y, por último, las necesidades 

básicas y contacto social. 

 

El capítulo III se desarrolló a partir de la importancia  de la conceptualización 

familiar y  el papel que tiene en el desarrollo del adolescente  en los distintos  ambientes, 

además  del factor principal de la familia como  parte generadora de violencia psicología 

que influye  de forma significativa en el desarrollo de los adolescentes, tanto físico como 

psicológico. 

 

En el  capítulo  IV  se habla del desarrollo de la personalidad y pensamiento de los 

adolescentes. Se  explica el concepto de autoestima y su desarrollo, de igual forma se 

describe  el autoconcepto, sus tipos y desarrollo de los  básicos,  así como su funcionalidad 

en los seres humanos.  



 

 

 En el capítulo V, que es el último, se  plantean  los enfoques con los que se estará 

trabajando  durante el desarrollo del taller, es decir  las Técnicas cognitivo conductual y la 

Inteligencia emocional, como herramienta principal. En este capítulo  se describen varias 

técnicas que se dirigen a la modificación de la conducta y pensamiento, entre ellas está  la 

Terapia racional emotiva  de Albert Ellis, la Terapia de depresión por Aron Beck , las 

Técnicas de  IE como imaginería guiada, lenguaje  emocional  y  procesos de 

afrontamiento, entre  otras.   

 

 Para  finalizar, se podrá observar  un capítulo VI dedicado a la metodología  del 

desarrollo del taller, en donde se conocerá todo el procedimiento de la propuesta y la 

descripción completa del talle 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ÍNDICE 
 

INTRODUCCIÓN 

CAPÍTULO I. PSICOLOGÍA DEL DESARROLLO 

1.1  Teoría psicoanalítica……………………………………………….………….…..……8 

1.2  Teoría psicosocial…………………………………………………………..……....….10 

1.3  Teoría del aprendizaje social………………………………………………...………..13 

1.4  Teoría  del desarrollo de Jean  Piaget……………………………………..…...............15 

1.5  Teoría Sociocultural de Lev Semiónovich Vygotsky………………...………….....…22 

1.6 Teoría del ciclo vital………………………………………………………………..…..24 

 

CAPÍTULO II. ADOLESCENCIA, DESARROLLO FÍSICO Y PSICOLÓGICO 

2.1 Adolescencia…………………………………………………………….…….……….27 

2.2 Características del Desarrollo Físico en la Pubertad y la Adolescencia…….……...….29 

2.2.1 Maduración sexual en la adolescencia………………..…………..….…..…..31 

2.3 Psicología del adolescente…………………………………………………...................33 

2.4 Problemas más comunes en  adolescentes…………………………………….…….…39 

     2.4.1 Identidad (La búsqueda de sí mismo)……………………………….……..…41 

           2.4.2  La  identidad según Eric Erickson………………………………….………..43 

2.5 Necesidades biológicas, psicológicas y sociales. ……………...……………….….…..45 

2.6 Desarrollo cognitivo  del adolescente…………………………………….………..…..49 

2.7 El adolescente y la sociedad…………………………………………………………...51 

 

CAPÍTULO III. LA FAMILIA Y LA  VIOLENCIA PSICOLÓGICA  EN EL 

ADOLESCENTE 

3.1 Tipos y funciones de la familia …………………………………………………...…..56 

3.2 La familia y tipos de violencia………………………………………..…………...…..62    

3.3 Violencia psicológica en el adolescente………………………………...………….…66 

3.4 La  Violencia psicológica en la familia y el adolescente………………………..….…68 

 



 

 

CAPÍTULO IV. EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD  Y PENSAMIENTO 

EN EL ADOLESCENTE  

4.1 Autoestima……………...………………………………………………...……………79 

4.2 Desarrollo del autoestima y la  primera infancia ……..………………….……………81 

4.3 Desarrollo del autoestima en el adolescente……………………..………..……..….....83 

4.4 Componentes del autoestima………………………………………………..………….85 

 

CAPÍTULO V.  PSICOLOGÍA   Y TERAPIA COGNITIVO-CONDUCTUAL E 

INTELIGENCIA EMOCIONAL  

5.1 Contexto histórico…………………………………………………………...………....94 

5.2 Técnicas de terapia cognitivo-conductual……..………………………….....………..101 

5.3 Terapia Racional  Emotiva (TRE)  de Albert Ellis………………..………………….108 

5.4 Terapia  cognoscitiva de la depresión por  Aarón Beck……………………………....111 

5.5 Emoción e  inteligencia emocional……….………….…………………………….…116 

5.6 Emociones  básicas…………………………………………….……..……………....120  

5.6.1 Función y respuesta de las emociones…………………………………………..….124 

5.7 Inteligencia (IQ)………...……………………………………………………..……...127 

5.7.1 Inteligencia emocional  (IE)  Daniel Goleman…………………………..….129 

5.7.2 La inteligencia emocional y estilos de afrontamiento…………………...….136 

5.8 Técnicas para regular las emociones e incrementar  la inteligencia emocional…........139 

5.8.1 Técnicas psicológicas no invasivas……………………………………....…141  

5.9 Estudios realizados sobre violencia  intrafamiliar ……………….….………….……143 

 

CAPÍTULO VI. METODOLOGÍA 

 

CAPÍTULO VII. PROPUESTA DE UN TALLER DE INTELIGENCIA 

EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA EL DESARROLLO DE UN 

AUTOCONCEPTO POSITIVO CON ADOLESCENTES  DE VIOLENCIA 

PSICOLÓGICA 

 

 



 

 

7.1 Sesión 1. Pensamientos y emociones …….…………………….………….................157 

7.2 Sesión 2. Conocer y aprender 1……………………...………………...……..……....158 

7.3 Sesión 3. Conocer y aprender 2…………..………...……………...………………… 159        

7.4 Sesión 4. Autoconocimiento…………………………..……………………..…….…161 

7.5 Sesión 5. Sintomatología…………...…………………………………....................…162 

7.6 Sesión 6. Relaciones interpersonales e intrapersonales 1…………...……................163 

7.7 Sesión 7. Relaciones interpersonales e intrapersonales 2……………....……….……164 

7.8 Sesión 8. Autoestima……...…………………………………..…..........……………..165 

7.9 Sesión 9. Estilos de afrontamiento a la violencia emocional……......……..…166      

7.10 Sesión 10. Proyecto de vida…………...…………………………..….….……...…..167 

 

Conclusión……………………………………..………………………………………….169 

Bibliografía…………………………………………………………………………….…170 

Anexos………………………………………………………………………….…………177 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

 

PSICOLOGÍA  DEL DESARROLLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PSICOLOGÍA  DEL DESARROLLO 

 

Los seres vivos  cuentan con  características que los diferencian a unos de otros. Cada 

especie que existe en la tierra sobrevive gracias a la evolución fisiológica; es decir, al 

desarrollo que sufre desde  el nacimiento hasta la muerte. En el ser humano la evolución no 

solo es fisiológica, sino también  psicológica y social, con énfasis en el  perfeccionamiento 

de  sus habilidades y capacidades futuras.  

 

Dicha evolución  ha sido objeto de diversos  estudios, entre los cuales se desprenden  

teorías  que tratan de describir  cómo el ser humano  experimenta, enfrenta y  se adapta a 

esos cambios.   

 

Una de las primeras perspectivas que ha tratado de dar cuenta de ello es la llamada   

teoría psicosexual, diseñada por  el psicoanalista Sigmund Freud. Ésta explica el desarrollo, 

desde del nacimiento hasta  la adolescencia, tomando como componente indispensable a la 

energía sexual y la estimulación que sufre por parte de la madre, con lo cual desarrolla 

ciertos rasgos de su personalidad 

 

Por otra parte, Erickson postula el desarrollo desde un enfoque  psicosocial y  

psicoanalítico que, a diferencia de Freud, parte  de un  interés por el influjo de la sociedad 

como factor que define el desarrollo cognitivo a través de toda su vida. 

 

Otra teoría   es la del Desarrollo cognoscitivo (o Epistemología genética), de Piaget. 

fue elaborada a partir de una serie de investigaciones acerca del proceso evolutivo  que 

sufren las estructuras del pensamiento originados   en la genética del ser humano, como 

parte de un legado biológico. En ella  menciona cómo  el niño aprende a interactuar con los 

objetos de  la realidad.   

 

De igual manera, en el sentido del desarrollo intelectual, Lev S. Vigotsky, en su teoría 

sociocultural, concibe al desarrollo influenciado por la cultura  que impulsa el desarrollo 

físico y  mental. 



 

 

Otra teoría que  hace hincapié en las formas de crecimiento humano es la teoría del 

ciclo vital. Ésta se refiere al proceso de nacer, crecer, reproducirse y morir. Generalmente 

se divide en 7 etapas:1) Desarrollo embrionario,  2) Niñez, 3) Pubertad, 4) Adolescencia, 5) 

Juventud,6) Adultez y 7) Vejez. A continuación se dará una explicación de cada una de las  

teorías del desarrollo. 

 

1.1 Teoría psicoanalítica  

 

En ella se explica el desarrollo  a través de  cinco etapas que  definen la  estructura de 

la personalidad, de la niñez hasta la adolescencia; misma que, según Freud, adquiere a 

partir del desarrollo del aparato psíquico es decir, el yo, el ello y el súper yo. 

 

El yo es la estructura  de la personalidad que se forma a partir de estructuras y 

funciones mentales  como la percepción de sí mismo, memoria,  juicio y las habilidades 

lingüísticas al principio de realidad, 

 

  Por su parte, el ello, es la fuente  de  los impulsos ya existentes  desde el 

nacimiento; funciona sin tomar en cuenta la realidad y busca la completa satisfacción del 

sujeto, a partir del principio del placer. Finalmente, el súper yo está compuesto por las 

prohibiciones que obedecen al comportamiento moral, que a su vez abarca los ideales sobre 

sus propios valores (Newman, 1985).    

                                                                                                                 

De esta forma el aparato psíquico va definiéndose a través de una serie de etapas en las 

cuales el yo, ello y súper yo no desaparecen. Desde ese punto de vista, Freud explica las 

etapas por las que pasan los seres humanos, desde el nacimiento hasta la  adolescencia. 

Menciona que en cada etapa hay una parte distinta del cuerpo que se identifica como el 

centro de estimulación y gratificación  (Davidoff, 1998).  

 

1.-Etapa Oral (0-1 años). En este primer año de vida  los bebés sienten el placer 

principalmente en la boca; por ejemplo, al momento de comer, morder, succionar o llevarse 

objetos a ella. En esta primera etapa el conflicto que se experimenta es dejar el pecho de la 



 

 

madre  conocido como el destete. Freud menciona que entre más sea tardado y dificultoso 

el proceso  para  dejar  el pecho  más energía se concentra en la boca y  éste se sustituye por  

otra conducta que proporcione  un placer parecido al que obtenía del pecho de la madre por 

ejemplo  chuparse el dedo.  

 

2.- Etapa anal (2-3 años). El placer de los niños en esta edad se da principalmente con la 

estimulación en la región anal; es decir en la actividad de retención y expulsión de heces 

fecales. Freud habla de  acumulación y liberación de tensión. Aquí el conflicto se encuentra 

en el momento que los padres comienzan  con el entrenamiento de  control de esfínteres y, 

con ello, el bloqueo de la satisfacción por las reglas sociales de comportamiento; por 

ejemplo, el uso del sanitario. 

 

3.- Etapa  Fálica (4-5 años). En esta etapa su interés se centra en la autoexploración de su 

cuerpo, en la que descubren  como fuente de placer  los genitales. También el niño 

desarrolla un amor  hacia  el progenitor del sexo opuesto y una  rivalidad hacia el de su 

mismo género. 

 

4- Etapa de latencia (6 a la Pubertad).  Los intereses e impulsos sexuales  permanecen; 

sin embargo, ya son sustituidos por otras actividades  como el deporte. Es la etapa en la que 

aparece la primera menstruación y/o  presencia  de espermatozoides. También es donde se 

establecen relaciones que  ayudan a satisfacer sus necesidades  de afecto, como el 

establecimiento de amistad con sus iguales. 

 

5.- Etapa genital (adolescencia). Por último, los niños se encuentran en la pubertad, es 

decir, en los inicios de la adolescencia, descrita como un proceso de búsqueda del objeto de 

satisfacción como fuente de deseo  para resolver su tensión sexual, la cual encuentra en el 

establecimiento de relaciones con el sexo opuesto. 

 

Aiken,(2003) explica  que Freud,  es su teoría  de la   personalidad,  reconoce que  el 

“niño es el padre del hombre”,  además de que la privación y el conflicto en la niñez  puede 

tener efectos persistentes  en la personalidad. 



 

 

También menciona que la teoría de las etapas psicosexuales, el conflicto y la 

frustración en cualquiera de ellas  puede  afectar la estructura del carácter del adulto y 

convertirse en una fijación; es decir, el fracaso para avanzar en una etapa en particular o a 

una regresión que significa el retroceso parcial o total de cierta conducta característica de 

una etapa anterior a su desarrollo. 

 

 Otra perspectiva que describe el desarrollo es la Teoría  psicosocial  de Erikson,  

fundamentada en los estudios de Freud.  

 

1.2 Teoría Psicosocial 

 

      La propuesta de Erick Erickson tiene como principal objetivo el estudio de cómo los 

niños desarrollan su identidad al pasar por una serie de estadios,  en los cuales se deberá 

enfrentar a varios  retos a partir de su relación con los demás, a quienes  tratarán de dar una 

solución satisfactoria (Cloninger, 2003). 

 

A su vez la teoría ésta fundada en cuatro elementos principales (cuadro 1.1)            

1) Las etapas del desarrollo, 2) las tareas evolutivas, 3) las crisis psicosociales y 4) El 

proceso de enfrentamiento (Newman, 1985). 

 

La solución positiva de cada una de las tareas tiene como resultado  la salud mental 

del individuo. Por lo contrario, una respuesta negativa de la solución implementada  

conduce a la  desadaptacion y desequilibrio durante su desarrollo.  

 

En seguida se da una breve explicación de cada uno de los conflictos a los que se 

enfrenta el niño descritos por Erickson. En las  primeras etapas postuladas por Erickson,   

según  Berger (2007); se evidencian los conflictos que  hacen eco en  la edad adulta  a 

causa de los conflictos no resueltos en la niñez. 

 

 

 



 

 

Principales elementos de la teoría psicosocial (Newman, 1985) 

 

Etapas del Desarrollo Tareas Evolutivas Crisis Psicosociales Proceso de 

Enfrentamiento 

 

1.- Confianza vs. 

Desconfianza 

 

 

2.- Autonomía vs. Duda 

y vergüenza 

 

 

3.-Iniciativa vs. Culpa 

 

 

4.- Destreza vs. 

Inferioridad 

 

 

5.- Identidad vs. 

Confusión 

 

 

6.- Identidad vs. 

Aislamiento 

 

 

7.- Productividad vs. 

Estancamiento 

 

8.-Integridad del Yo vs. 

Disgusto 

 

La evolución de tareas  

depende de la etapa del 

desarrollo en la que se 

encuentre el sujeto. 

 

Havighurts (1953),  

define a estas tareas 

como  un conjunto de  

capacidades  y 

competencias  que 

requiere el niño,  en 

medida que va  

creciendo y a su vez 

dominado su ambiente. 

 

A consecuencia  de la 

adquisición de dichas  

capacidades y 

competencias. 

 

 

Durante su desarrollo 

hay notables diferencias   

en las habilidades  

intelectuales, físicas, 

sociales y psicológicas 

que ayudan al niño  a 

enfrentarse a las 

exigencias de su 

ambiente. 

 

Erickson. (1950)   

define  las crisis 

psicosociales  como 

aquellos esfuerzos que 

hacen los niños  para 

adaptarse a las 

exigencias de su medio 

ambiente, de acuerdo a 

la etapa de desarrolló en 

la que se encuentre. 

 

Las urgencias y 

restricciones a las que se 

enfrenta la gente desde  

la primera etapa  se 

convierten en una crisis  

que delimitan su 

comportamiento  y los 

obligan a dar soluciones  

a las exigencias 

ambientales además de 

Adaptarse. 

 

Este proceso tiene un 

efecto de tensión  en las 

personas   que 

forzosamente deben 

reducir para poder pasar 

a la siguiente etapa. 

 

Al paso de cada una de 

las etapas,  los seres 

humados deben dar 

soluciones  a las  

problemáticas que se le 

presentan, por lo que el 

esfuerzo  que realiza 

cada persona por dar 

soluciones y  por reducir 

la tensión   que le 

causan las demandas de 

su ambiente se  le llama 

proceso de 

enfrentamiento, en el 

cual se logra   gracias a 

las capacidades 

psicológicas que  ha 

desarrollado  a lo largo 

de su vida. 

 

(Cuadro 1.1) 

 

1. Confianza vs. Desconfianza: La confianza  básica depende del amor  y cuidado que 

proporcione la madre. Recibir caricias, alimentación y protección son los principales 

elementos  que le dan la seguridad suficiente. De no  cubrir estas necesidades los niños, se 

perciben miedosos, por lo que  desarrollan sentimientos de desconfianza. 

 

2. Autonomía vs. Vergüenza y Duda: A medida en que los padres dejen al infante 

experimentar por sí solo explorar su medio, descubrir sus  propias habilidades y 

capacidades, desarrollará el sentido de la autonomía, es decir, el sentir que puede lograr sus 



 

 

objetivos con sus propios recursos  sin limitaciones. Cuando a éste se le limita a tomar sus 

propios riesgos detienen el proceso de descubrimiento de sus habilidades y capacidades 

enfrentándolo  a experimentar la vergüenza y duda por lo que desea lograr.   

 

3. Iniciativa vs. Culpa: Ésta es la etapa en la que los niños adquieren  autoestima de los 

juegos simbólicos que ellos mismos inventan, así también  tienen  infinidad de preguntas  a 

las que buscan dar una respuesta  a través de sus padres, en la medida en que buscan y 

obtienen esas repuestas se le ayuda al niño a la aproximación de sus objetivos; es decir, 

toman la iniciativa  para obtener una respuesta a sus cuestionamientos. Sin embargo en el 

momento en que se les ignora  y no obtienen una respuesta, nace el sentimiento de culpa  

por lo que se percibe indeciso de lo que quiere obtener. 

 

4. Destreza vs. Inferioridad: Aquí se enfrentan  a un nuevo ambiente, la escuela es el 

lugar en el cual se experimentan logros y fracasos al mismo tiempo, las tareas asignadas  

son el principal objetivo que tienen los niños para demostrar sus capacidades, a medida en 

que lo logran o fracasan le permiten percibirse como una persona capaz o incapaz 

determinando el grado de competitividad futura. 

 

  Así  también Berger, (2009),  menciona  que la  identidad no es un proceso fijo en 

una edad determinada si no  que sigue su  curso hasta las  etapas posteriores ya que como 

tal, la  crisis de  identidad comienza en la adolescencia  pero continua en desarrollo además 

de que a partir de esta etapa  se describen necesidades psicosociales.  

 

5. Identidad vs. Confusión: En este estadio el niño  pasa a ser adolescente y se caracteriza  

por la búsqueda del sí mismo; es decir, la búsqueda de su identidad considerada como una 

crisis. En respuesta a que se resuelva dicha crisis, el adolescente, va defiendo el papel que 

le corresponde de no ser así se genera  en ellos una confusión en los papeles que debe jugar 

en la  sociedad.     

 

6. Intimidad vs. Aislamiento: El desafío al que se enfrenta en esta etapa es más grande ya 

que el adolescente ahora es adulto, las relaciones sociales se tornan  como un vínculo 



 

 

afectivo duradero con el sexo opuesto en el que están dispuestos a tomar  compromisos de  

otra magnitud, como la decisión de ser padres. Cuando no logran obtener una identidad 

sólida suelen tener dificultades para cumplir sus objetivos en la edad adulta, como el 

establecer vínculos afectivos que dan como resultado el aislamiento. 

 

7.- Productividad vs. Estancamiento: A la mitad de su vida el adulto está frente un 

conflicto de establecimiento y preocupación por sus compromisos futuros para las nuevas 

generaciones. Este exceso de  preocupación lo orilla al estancamiento de sus objetivos 

futuros. 

 

8.- Integridad  del yo vs. Disgusto o desesperación: El adulto ya está en la etapa de la 

vejez. Esta etapa se refiere a la aceptación  satisfactoria por lo realizado en el pasado,  

dándole un valor que los hace sentir íntegros  con ellos mismos. El conflicto se da cuando 

no se sienten  contentos con lo que lograron en su pasado, por lo que desvalorizan todo 

aquello que lograron y sienten como si todo lo realizado hubiese sido tiempo perdido. 

Además,  su temor a la muerte es más notable. 

 

En el proceso de aprendizaje todo ser vivo  absorbe aquello que le proporcione  

beneficios a lo largo de la vida  que, a su vez define,  características específicas en cada uno 

de nosotros. Asimismo estamos rodeados de  agentes  que nos ayudan a adquirir  ciertas 

habilidades  que nos permiten interactuar  en un medio social y aprender de él. 

 

1.3 Teoría del Aprendizaje Social 

 

 La teoría  del aprendizaje social se desarrolla a partir de la incertidumbre, 

habilidades y capacidades del ser humano  que tienen  para aprender. Por lo que  ofrece una 

explicación del “¿cómo?” y “¿a través de qué?”, los seres humanos aprendemos de los 

otros. 

 



 

 

Bandura, Walters (1963), y Bandura (1977), mencionan  que la teoría del 

aprendizaje social  se enfoca  principalmente en la  capacidad que tienen los niños  para 

aprender  de la conducta de otros observando. A este proceso se le denomina “ modelado”  

(Newman, 1985). 

 

Por su parte, Bandura  se refiere al modelado como aquel proceso de socialización  

en el cual se desarrollan  patrones habituales de respuesta  durante el crecimiento (Rice, 

2000). 

 

Cuando  son pequeños, los niños eligen  personas  que le son importantes  para  

convertirlos en un modelo; éstos pueden ser hermanos,  abuelos, amigos  u otros adultos 

que resultan ser significativos para ellos; por ejemplo sus maestros. Pero sin duda  a los que  

más importancia les  dan es a  sus padres. Cando éstos  realizan una determinada acción que 

les llama la atención, los niños la repiten simplemente para obtener los mismos resultados 

y, por consecuencia, aprender algo nuevo. Estas imitaciones proveen a los niños de  una 

serie de conductas distintas  y reforzadas  para volver a emitirse.  

 

Conforme vamos creciendo el interés se ve con mayor relevancia hacia otro tipo de 

personas;  por ejemplo, durante la adolescencia  el interés está en los amigos, los iguales y  

los artistas  (ya sean actores o cantantes). Se ve reflejado  tanto en la forma de verse 

físicamente como en la forma de vestir y peinarse; también de expresarse verbalmente o en 

gustos musicales  y  hasta en valores. 

 

 Bandura, no solo destaca la influencia que puede tener una persona sobre otra sino 

también  enfatiza el papel que juega la cognición en ella, por lo que crea la “Teoría social _ 

cognitiva ”  en la que determina que los seres humanos somos capaces de elegir nuestro 

propio destino a través de la elección de los entornos futuros .Así también somos capaces 

de conseguir metas  por sí mismos; proceso en el cual dice, intervienen una serie de 

reflexiones  y autorregulación de  pensamientos y sentimientos dejando en claro que los 

procesos cognitivos están presentes para el cumplimiento de cualquier objetivo que los 

seres humanos se propongan en  algún momento de su vida.  



 

 

1.4 Teoría del Desarrollo de Jean Piaget 
 

 

           Jean Piaget centró su atención en la naturaleza del conocimiento y la forma en la que 

conocemos y pensamos, como punto de partida para  explicar  la maduración cognitiva en 

los niños. Anteriormente se creía que los niños  pensaban y razonaban de una forma similar 

a los adultos; ante esta creencia Piaget adopta una  perspectiva construccionista  en la que 

dice que  toda persona  debe utilizar su cerebro para darle sentido a sus vivencias  y así 

comprender  sus pensamientos (Davidoff,1998). 

 

En su teoría Piaget denota   la importancia que tiene la interacción continua del niño  

con el  medio en el que se desarrolla. Su objetivo es explicar la adquisición de la lógica y la 

razón desde la infancia hasta la adolescencia.  

 

También explica  que los niños no pueden aprender de sus experiencias hasta que no 

alcancen la madurez o nivel cognoscitivo que les permita entenderlas, a esto le llamó   

“aprestamiento” (Henson, 2000). 

 

En su concepción teórica  también  maneja cinco conceptos básicos  que  

intervienen en la consecución de este proceso de  maduración cognoscitivo: adaptación,  

asimilación, acomodación, equilibrio y esquema. 

 

  Para la solución de cualquier problema, los seres humanos deben  aprender a 

construir estrategias desde muy pequeños para que sean funcionales; deben tener una 

estructura similar a una operación  matemática. Así, para poder resolver cualquier 

problema, es necesario que la persona  cuente con cierto nivel de desarrollo; a partir del 

cual podrá solucionar ciertos conflictos. Esto es, que todos los niños manifiestan 

inteligencia, pero según su edad se presentará de diferente manera.  

 

 Las estructuras mentales, también  denominadas esquemas, se forman a partir de 

recuerdos, pensamientos y conocimientos  que se adquieren  a través de la experiencia.  



 

 

Así que un esquema, es un patrón organizado del pensamiento o acción  que es 

utilizado para enfrentarse a las experiencias y así poder dar una respuesta (Shaffer, 2002).   

 

Existen esquemas  cognitivos sencillos; por ejemplo a la edad de 3 años, para los 

niños toda cosa que se mueva (esquema cognitivo)  tiene vida. Así un ave solo es una cosa 

que vuela. Conforme crezcan podrán dar una respuesta correcta. Es decir, un  carro al 

moverse no quiere decir que tiene vida sino que se mueve porque tiene un mecanismo  y un 

conductor o  “la cosa que vuela es un ave” se convertirá en una paloma.    

 

Coll (2002), explica que los recién nacidos construyen esquemas de reflejo,  como  

la succión, al  estimular el área de la   boca o cerrar el puño al colocar un  objeto en la 

palma  de la mano. Así mismo dice, son indicadores del  equilibrio entre  la organización 

interna ante el contacto con el exterior, pero que a su vez   provocan desajustes  y es donde 

entra al juego el proceso de asimilación. 

 

 Posteriormente se forman “Esquemas motrices o de conducta” simples como el 

movimiento  de sus extremidades  para satisfacer sus deseos. Por ejemplo, tratar de alcanzar 

algún objeto, agarrarlo o  llevarlo hacia él, dándole la oportunidad de manipular o controlar 

cualquier objeto que esté  dentro de sus alcances. 

 

 Posteriormente  también  forman esquemas simbólicos, cuando ya son capaces de  

formar imágenes mentales de sus  experiencias.  

 

  Los esquemas que se forman a cualquier edad tienen un solo objetivo, entender al 

mundo que los rodea a través de las experiencias; sin embargo, cada ser humano interpreta 

y responde a los mismos objetos de  manera distinta pero con el mismo carácter adaptativo.  

 

La adaptación es el elemento  que le permite al ser humano permanecer  estable en 

un espacio, además del equilibrio entre lo que se piensa, siente y actúa dentro de él. 

 



 

 

A las funciones intelectuales en la formación de un esquema,  Piaget las denomina  

organización y adaptación, donde “organización” es el proceso de la combinación  de 

esquemas que ya tienen  y,  por consiguiente, forman nuevas estructuras  intelectuales más 

complejas, como se ve en el esquema 1.2. 

 

Función  intelectual del niño (Organización y adaptación) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Esquema 1.2) 

 

           El ejemplo anterior nos da una explicación  de cómo este  proceso de organización 

permite a los niños  clasificar los esquemas  conforme a su edad. Además este proceso 

también ayuda a que  puedan adaptarse.   

 

La adaptación  implica un proceso de ajuste  al entorno que se da mediante dos 

elementos importantes: asimilación y acomodación.   

 

La asimilación se refiere al proceso por el cual los niños tienen que pasar para poder 

dar una interpretación o respuesta a sus nuevas experiencias, tomando en cuenta  las   que 

ya ha experimentado. 

  

La primera impresión  de un niño  cuando ve un objeto moviéndose es pensar que 

éste tiene vida y por eso puede desplazarse de un lado a otro; conforme lo explora descubre  

que tiene  una portezuela en la parte de abajo del  carro que puede abrirse y, al hacerlo, 

encuentra  que hay  dos objetos insertados en él y además puede quitarlos su padre.           

 

Un objeto Volador 

Puede ser 

  Un  pájaro    Un  avión 

  

 

Superman 



 

 

Le dice  que se llaman pilas, que las quite y las coloque nuevamente. Cuando las quita el 

carro deja de moverse y cuando las coloca nuevamente éste se  vuelve a mover. Así  

descubre que no se mueve porque tiene vida, sino porque tiene pilas. Con este ejercicio  el 

niño inicia y finaliza  el proceso de asimilación en el cual concluye que el movimiento se 

debe a las pilas. 

 

Este proceso de asimilación   se obtiene  como resultado  conforme pasa el tiempo,  

por lo que el niño puede dar una mejor explicación a lo que sucede a su alrededor 

convirtiéndose en experiencias que facilitan el proceso de acomodación. Para que este 

proceso se dé es necesario obtener un equilibrio entre lo que comprende y lo que quiere 

comprender. Los esquemas que ha formado  deben ser  revisados  por ellos mismos ya que 

han causado un desequilibrio. De esta revisión se obtiene  la modificación de los esquemas 

que  ya existían. A los que les dan una explicación distinta, a este cambio  Piaget lo  llama 

acomodación (Shaffer, 2002).   

 

 Todos los seres humanos, a cualquier edad, tienen nuevas experiencias que le 

permiten  formar esquemas y reorganizar su conocimiento, pero sin duda mucho de lo que 

se es en el futuro depende de la maduración biológica del cerebro humano.     

 

La progresión en dicha maduración cognitiva, como ya se había mencionado 

anteriormente,  se da en etapas distintas, como se ve  en  el esquema 1.3.   

 

Etapas del desarrollo cognoscitivo de Piaget 

 

 

 

 

 

 
(Esquema 1.3) 

 

 

 

 

ETAPAS 
 DEL DESARROLLO 

COGNOSCITIVO 

 
SENSORIOMOTRIZ 

 

0 a 2 AÑOS 

PREOPERACIONAL 
 

 2 a 7 AÑOS 

 
OPERACIONES 
CONCRETAS 

 

7 a 11 AÑOS 

 
OPERACIONES  

FORMALES 

 

11 en adelante 



 

 

1.-Etapa Sensoriomotora 

 

Desde su nacimiento, la emisión de respuestas ante un estímulo  del niño son  solo 

reflejos; a esta edad  usan como recurso  sus sentidos  sensoriales (oído, vista, tacto, gusto y 

olfato) para hacer contacto con los objetos y lograr la conquista del mismo. Así también 

logran el aprendizaje y coordinación  de  sus acciones, ya que  durante su desarrollo en este 

estadio les permite dar dirección a su conducta y fijarse objetivos por lo que su 

pensamiento solo se limita  a las acciones. 

 

Hacia los dos años  logra desarrollar la permanecía del objeto; es decir,  aprenden que, 

aunque este fuera de su campo visual, aún existe. De igual forma adquieren la capacidad de 

dar un nuevo uso a los objetos, imitar modelos y formar representaciones simbólicas 

simples de los sucesos.      

 

2.-Etapa Preoperacional 

 

Piaget se refirió a este periodo como el desarrollo de los modos simbólicos; es decir  la 

representación de lo que imagina haciendo referencia a que el niño no necesita la presencia 

de los objetos para entenderlos. Esta característica se percibe como la capacidad para 

pensar  sobre la manipulación del ambiente por los símbolos que lo representan. 

 

  Los niños de los 2 a los 7 años  adquieren la capacidad para  hacer representaciones 

gráficas de su realidad, por medio del dibujo. También comienzan con los juegos 

simbólicos; por ejemplo; los niños pueden transformar cualquier objeto en lo que ellos 

quieran. Una caja de cartón puede ser para las niñas una casita de muñecas y para los niños 

un carro, o la muñeca puede ser un bebé y un lápiz un avión, para cada uno son cosas 

distinta; sin embargo, sea cual sea el juego, éste les permite adquirir  la capacidad para 

resolver problemas y hacer relaciones entre dos o más clases de objetos. Piaget describe 

como característica principal  de este periodo operacional que el pensamiento de los niños 

es egocentrista, irreversible y focalizado.  

 



 

 

También de los 2 a los 7 años, los niños, tienen la incapacidad  para  ponerse en el 

lugar de otros o ver las cosas desde el punto de vista de otros. Ellos creen  que  sus 

pensamientos son únicos  y que el mundo solo gira alrededor de ellos. A esto Piaget le 

llama egocentrismo. Es muy común observar en los niños que, aunque estén con otros  de 

su edad ellos juegan o platican consigo mismos. 

 

 Cuando ellos tratan de dar solución a un problema no pueden dar paso atrás a dicha  

solución por lo que es irreversible. Por ejemplo, un niño pinta  una pared  queriendo ayudar 

a su madre, sin embargo es difícil para ël  quitar la pintura de  la pared. 

 

Por último, en esta etapa preoperatoria los niños no cuentan con la  capacidad  del 

pensamiento lógico, por lo que se les dificulta  entender la dimensión de los problemas. A 

esto se le llama focalización o contracción.  

 

 Por ejemplo, al presentar a los niños dos envases  con  la misma cantidad de agua y 

frente a vaciar uno de los ello en otro más pequeño y ancho el  niño pensara que el envase 

más grande tiene más agua es decir, no hay una focalización a esa edad y mucho menos el 

sentido de conservación.   

 

3.- Etapa de las Operaciones Concretas 

 

 En esta etapa los niños dependen del razonamiento para dar soluciones a los 

problemas, por lo que desarrollan la capacidad del uso de la lógica y no solo la de sus 

sentidos. Sin embargo, las soluciones que dan son solo por ensayo y error, ya que lo hacen 

con base en su experiencia. 

 

De los 7 a los 11 años, tienen la capacidad de realizar operaciones mentales, idear 

estrategias sistemáticas y útiles; hacer  clasificaciones por tamaño, color  y forma. Además 

se dan cuenta que las dimensiones  sensoriales  como la  forma y el tamaño pueden cambiar 

sin que sean alteradas  las propiedades básicas. La tarea principal de este  estadio es 



 

 

señalada por  Elkind (1970), como el dominio de las clases,  relaciones y cantidades. Rice 

(2000) lo hace en su libro llamado “Adolescencia, relaciones y cultura”. 

 

4.- Etapa de las Operaciones Formales 

 

A los 11 años, los niños ya pasaron a la adolescencia  y, por consiguiente, superan  

las experiencias concretas; su pensamiento es de forma más lógica y precisa.  

 

Esta etapa se distingue por  la capacidad que adquieren los adolescentes para  

reflexionar sobre sus propios pensamientos  a través de la introspección. También hacen 

uso de  la lógica sistemática y proporcional  para proporcionar diversas soluciones a los 

problemas, además de permitirles ofrecer conclusiones a los mismo, pues son capaces de 

construir teorías sobre hechos y formular  hipótesis. Esto lo logran   a través del desarrollo 

de la capacidad de análisis que consiguen, para lo cual a esto hacen uso del razonamiento 

inductivo (de lo particular a lo general) y deductivo (de lo general a lo particular), como 

métodos para  proceder lógicamente a los hechos.  

 

Al final de esta etapa  los adolescentes   ya poseen  el mismo  nivel mental  que el 

de los adultos.   

 

 Kail (2006) menciona también  que en esta etapa el pensamiento más  preciso de 

los adolescentes se encuentra en la capacidad de  sacar conclusiones  de los hechos a lo que 

le da el nombre de razonamiento deductivo; es decir, cuando los adolescentes entienden 

que algunos problemas son abstractos y que no necesariamente  corresponde a  relaciones 

reales. 

 

 1.5 Teoría  Sociocultural de Lev Semionovich Vygotsky  

 

En la revisión de la teoría del desarrollo cognitivo no solo se acentúa la evolución 

de las estructuras mentales, también  la forma  de relacionarse con  su entorno y con todo lo 

que se encuentra dentro de él,  incluyendo otros seres humanos (padres, maestros, 



 

 

hermanos entre otros) por lo que por sí sola implica elementos importantes que  influyen en 

el desarrollo social  y de la personalidad de los niños.    

 

Vygotsky, basado en el cambio y crecimiento, puntualiza en su teoría como objeto 

principal el  desarrollo de los seres humanos  bajo la influencia de un  contexto 

sociocultural, en el cual el niño adquiere valores culturales  y creencias; además de 

características personales y habilidades cognitivas que son desarrolladas a partir de las 

interacciones sociales (Shaffer, 2002).  

 

  A partir de este objetivo, Vygotsky describe  la importancia que tiene la cultura en 

el desarrollo de los niños, comenzando por que nacen  con funciones mentales como: 

sensaciones, percepción y memoria que, a su vez, sufren  una transformación por la cultura 

y procesos  sofisticados a los que llamó  funciones psíquicas superiores. Estas se vuelven 

evidentes conforme van  creciendo;  por ejemplo, cuando son bebés sus funciones son 

limitadas y, conforme  crecen, el entorno donde se desarrollan les proporciona nuevas 

formas de adaptación física, psicológicas e intelectuales. La memoria es una de esas 

funciones  adaptativas que con el tiempo se vuelve  más sofisticada y que por medio del uso 

de herramientas de adaptación intelectual les permite hacer sus funciones mentales básicas  

de una forma  más adaptativa. 

 

 La influencia de la cultura en las funciones psíquicas se da  por medio de lo que 

transmita cada cultura  a los  niños. Por ejemplo las creencias y valores específicos; incluso 

la enseñanza de cómo pensar  y qué pensar.  

 

Vygotsky, al igual que Piaget, habla del descubrimiento de las habilidades o 

competencias tempranas por medio del diálogo cooperativo o colaborativo, que se da a 

través de personas con ciertas habilidades  para transmitir instrucciones verbales que 

posteriormente,  cuando ya han sido comprendidas, éstas son utilizadas para lograr una 

mejor ejecución.  

 



 

 

El aprendizaje colaborativo se refiere al aprendizaje que se adquiere por medio de 

un guía que ocurre dentro de lo que Vygotsky llamó zona de desarrollo próximo. Término 

que utiliza para describir el alcance de lo que puede lograr  un aprendiz por sí solo  y lo que 

puede conseguir con la guía  y motivación de un compañero más hábil.   

 

Por ejemplo, un profesor enseña a sus alumnos a resolver problemas matemáticos 

una vez que ya explicó y brindó su ayuda para poderlos resolver; el profesor le pide a sus 

alumnos resolver un problema por sí solos, el cual podrán hacerlo porque ya han 

comprendido dichas instrucciones.      

   

Otra característica de la colaboración social  al desarrollo cognitivo es el andamiaje, 

que se refiere a la capacidad de una persona experta para  guiar a un aprendiz,  a partir de 

sus propias habilidades para  obtener una mayor comprensión del problema. 

 

Un niño al frente de un problema que ya ha sido comprendido hace uso del habla 

privada; es decir, toma el lenguaje de las instrucciones verbales de otros para guiar sus 

propias actividades y lograr su objetivo de comunicarse consigo mismo (por ejemplo, 

repetirse las instrucciones verbales y dar soluciones). 

 

La eficacia del aprendizaje guiado por un tutor  no solo depende de las herramientas 

que proporciona, también depende de  las  intelectuales de acuerdo a la edad, pues no 

aprende igual un niño de edad preescolar que un adolescente o un adulto.  
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 1.6 Teoría del Desarrollo Vital 

 

El desarrollo humano es un proceso que se extiende a lo largo de toda la vida. La 

psicología del desarrollo lo denominó, “ciclo vital”; abarca  el crecimiento de la estructura 

física, la conducta y el funcionamiento mental desde cualquier instante, después de la 

concepción hasta cualquier momento antes de la muerte. Generalmente el desarrollo se 

divide en 7 etapas, como se muestra en el esquema 1.4. 

 

  El papel que juega cada  una de estas etapas tiene una importancia significativa 

que  impacta  de diversas formas sobre  cada ser humano, durante su desarrollo. Asimismo 

determinan formas futuras de entender, interactuar y estructurar  su medio ambiente.   

      

                              Ciclo vital del ser Humano 

                                                                                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             (Esquema 1.4) 

 

   A lo largo de este capítulo se han descrito las características más relevantes de  las 

etapas y desarrollo del ser humano desde la perspectiva de distintos autores, atendiendo 

esta investigación, me centrare en la adolescencia  y su psicología. 
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ADOLESCENCIA 
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ADOLESCENCIA 

DESARROLLO FÍSICO Y PSICOLÓGICO 

  

En este capítulo se podrá conocer el desarrollo de la adolescencia, desde los 

aspectos físicos  hasta  los psicológicos,  así como la diferencia entre mujeres y hombres. 

De igual forma se podrá entender  el ritmo de crecimiento en  cada uno (precoz o tardío)  y  

sus impactos emocionales. Para  entender lo que es la adolescencia se comenzará por 

definir  la “pubertad”.   

 

  Con la llegada de la pubertad, cuando los niños llegan a los 12 años de edad 

aproximadamente comienzan a percibir  cambios significativos en su cuerpo, los cuales se  

manifiestan de forma distinta en cada uno de ellos, además de notables diferencias en el 

desarrollo entre hombres y mujeres. 

 

Este periodo indica el  inicio de la adolescencia y se caracteriza por cambios 

fisiológicos, como  el  rápido crecimiento del cuerpo, la osificación de los huesos, cambios 

hormonales, aparición de características primarias y secundarias del sexo, además de las 

reacciones psicológicas. Frazier y Lisonbe, (1950) ;Jones y Bayley,(1950); en  Mckinney 

(1982), la definen también como la  fase inicial de la adolescencia que comienza con la 

transformación física y finaliza cuando se llega al status sociológico del adulto; es decir en 

la manera  selectiva de relacionarse y de entender su identidad. 

 

Este también es un periodo de maduración sexual  y/o de capacidad  reproductora de 

los  seres humanos; de ahí que sea considerada una transición de la infancia  a la edad  

adulta.  Según Horrocks (2001), es un ciclo de  la vida en el que se adquiere un nivel de 

maduración con repercusiones  emocionales y sociales. 

 

 Como se menciona, un momento antes de la adolescencia,  los seres humanos se 

desarrollan  en ritmos  y características totalmente distintos y, de acuerdo al medio  que lo  

rodea; aprende  a asimilarlos y aceptarlos; además de  manejarse  psicológicamente  de 



 

 

acuerdo a los recursos personales con los que cuenta. De ahí que para algunos sea un 

periodo  agradable o tormentoso y no sepan como enfrentarlo.      

 

Por otro lado, Dulanto (2000), la pubertad además de todos los cambios que se 

identifican tiene un objetivo de ser; es decir el crecimiento  y maduración biológica de los 

seres humanos, y menciona también  dos momentos importantes en su desarrollo,  la 

menarquía  o menstruación en las mujeres  de los 11 a los 13 años, y la espermarquia  o  

sueños húmedos de los 13 a los 15 años en los hombres. 

 

2.1 Adolescencia  

 

A esta transformación física se le llama “adolescencia”, etapa en que  la maduración 

se hace más evidente y se considera un  periodo  intermedio, en el cual se definen varios 

aspectos  intelectuales y psicológicos que influirán en su vida adulta  y que  poco a poco lo 

ayudarán a valerse por sí mismo y a ser  más  independientes. Ahora bien, es importante 

mencionar que esta etapa es definida  desde diferentes perspectivas, de acuerdo a diversos 

autores.  

 

En primer lugar,  desde el punto de vista etimológico, la  palabra adolescencia se 

deriva del latín  que significa adoleceré; es decir  “crecer” o “desarrollarse” En una 

ubicación antológica es la etapa de la vida  cuyo  elemento  sustancial  es la aparición de 

cambios notables morfológicos y funcionales que obedecen al crecimiento glandular y a la 

nueva fisonomía corporal, sexual y emocional (González, 2001). 

 
Mckinney (1982) la describen como la etapa  en la cual se definen las bases  de la 

niñez y se construyen nuevos pilares  para enfrentar las etapas posteriores, entendiéndola 

como un periodo de transición  entre la niñez y la adultez, indicando el término de la niñez 

y el comienzo de la edad adulta comprendida de los 13 a los 19 años de edad. 

 

Desde el enfoque biológico, Rice (2000) la define como un periodo de maduración 

física y sexual que permite la transformación  evolutiva en el cuerpo del niño, en la cual 



 

 

señala los factores genéticos como causa fundamental de los cambios  conductuales y 

psicológicos del adolescente, pues se dice  que están bajo el control de las fuerzas internas  

y muy poco sobre las fuerzas ambientales. 

 

 Por su lado, Gesell y la teoría de patrones  de crecimiento en espiral se refieren a 

ella como la maduración mediada  por los genes y la biología  que determinan  el orden de 

aparición de rasgos  conductuales y tendencias evolutivas. Asímismo esta etapa también es 

entienda como un proceso psicológico que  vagamente se relaciona con los  procesos de 

crecimiento físico definidos por la pubertad, iniciando con la biología y finalizando en la 

cultura (Berrymann, 1994). 

  

Desde la perspectiva psicológica, el psicoanalista Sigmund Freud la describe como 

un periodo de excitación  sexual,  ansiedad y  perturbación  de personalidad; mientras que  

Erickson  menciona que es una crisis  normativa; es decir “una fase normal  de conflicto 

incrementado, caracterizada por una fluctuación en la  fuerza del yo en la cual  se debe 

formar un sentido de la identidad personal”.  

 

En la visión cognitiva se destaca  Piaget, quien hace hincapié en el desarrollo del 

pensamiento, el cual se da por la maduración del   cerebro y el sistema nervioso. Menciona  

que durante la adolescencia  las experiencias concretas se superan porque comienzan a 

pensar de una manera más lógica, facilitando la resolución de problemas que se le 

presenten. 

 

La ecología también tiene una perspectiva acerca de la adolescencia; consiste  en 

que el adolescente es un ente influido por  compañeros, familiares y otras personas con las 

que tienen contacto afectivo y son parte de su sociedad que a su vez, también, está influida 

por la cultura, religión y medios de comunicación. Por lo que refiere  Rice (2000) que el 

adolescente es parte de un producto del entorno y de las influencias sociales. 

 

Cada uno de los autores que se mencionan definen a la adolescencia desde su propia 

perspectiva; sin embargo, toman en cuenta los mismos elementos para definirla.  



 

 

Es decir, la biología, psicología, sociología y  la parte cognitiva. Sin estos elementos 

no  puede haber un desarrollo completo del adolescente.  

 

Asi, esta etapa no es simplemente   describir lo que se ve físicamente,  sino también  

internamente. De ahí que  las definiciones ya descritas tienen un vínculo entre sí, detallar al 

ser humano  en cada una de sus etapas de desarrollo  de forma externa e interna , como 

parte de un grupo, una cultura y un  ser individual.  

 

Como se mencionó  previamente,  el desarrollo físico es un indicador de  que se ha 

dejado de ser niño  para ser un joven adolescente. A continuación se describirán los 

cambios que hacen saber a la sociedad y así  mismos que han entrado a otro periodo 

distinto de su desarrollo.      

     

2.2 Características del Desarrollo físico en la pubertad y la adolescencia. 

 

El crecimiento acelerado es  causa del impacto psicológico, pues son  cambios 

repentinos que pueden provocar en el adolescente sentimientos  de confusión debido a que 

al mismo tiempo  que están en el deleite  y fascinación por el cuerpo, se enfrentan al miedo  

de no saber qué hacer con él. Esta confusión implica  la forma en que el joven percibe estos 

cambios, la cual, que con el paso del tiempo  ayudará a que comprenda y entienda  la 

finalidad de los cambios físicos,  facilitando  la aceptación y adaptación a ellos. 

 

 Por otro lado,  vale la pena mencionar que los cambios sufridos no se dan ni se 

perciben de la misma forma para todos;  mientras  algunos se ven  más desarrollados, otros 

siguen conservando sus características de la niñez; por lo que el impacto  psicológico es 

distinto en hombres y mujeres. La maduración también debe darse a nivel cognitivo  pues 

la  aceptación depende  de procesos mentales que facilitan dicho proceso.  

 

Arnold Gesell  menciona  que la maduración está  medida por los genes y la 

biología,  los cuales determinan el orden de aparición de rasgos  conductuales  y tendencias 



 

 

evolutivas; afirmando que  las capacidades y habilidades aparecen  sin ningún 

entrenamiento especial o práctica (Rice, 2000). 

 

Biológicamente, como ya se había citado en la definición de adolescencia, la 

genética que posee cada uno de los seres humanos es determinante para el desarrollo. 

Define los rasgos físicos  y la diferencia individual interna y externa de cada persona. 

 

 Internamente se dan cambios hormonales que obedecen a sustancias segregadas de 

las glándulas endócrinas  al torrente sanguíneo  y órganos internos. El sistema endócrino, 

está conformado por la glándula pituitaria, pineal, tiroides, paratiroides, timo, páncreas, 

medula, corteza  adrenal y glándulas gonadales; cada una de ellas tiene una función 

importante  que estimula el crecimiento  natural del ser humano. Principalmente la glándula 

pituitaria y las glándulas sexuales o gónadas, tienen  efectos y funciones  dirigidos a los 

cambios físicos que se sufren durante la adolescencia.   

 

Específicamente esta glándula, también llamada glándula maestra o hipófisis, tiene  

como una   de sus  principales funciones  la  estimulación del crecimiento  corporal general. 

Así como las glándulas gonadales generan y mantienen  las características sexuales 

secundarias y las  condiciones físicas en las mujeres  y hombres para la procreación 

(Davidoff, 1989). 

 

“La secreción de esta glándula estimula o inhibe la actividad de otras glándulas, ésta se 

divide en tres partes, lóbulo anterior, intermedio y  posterior, el lóbulo anterior segrega  tres 

hormonas gonadotrópicas que estimulan a las gónadas, otra hormona es la adrenocorticotrópica 

(ACTH) que estimula la corteza de las suprarrenales, la segregación de estas hormonas se debe  a la 

estimulación que se recibe del tálamo” (Mckinney, 1982). 

 

Una vez estimulada la actividad de las hormonas  gonadotropinas.  las glándulas 

sexuales comienzan a segregar sus propias hormonas.  

 



 

 

En  los hombres adolescentes  segrega andrógenos,  permitiendo el crecimiento del 

pene, de la glándula prostática, y de las glándulas seminales y del desarrollo de las 

características sexuales secundarias.  

 

En las mujeres se segregan  estrógenos, encargados del desarrollo del útero, la 

vagina, a y las trompas de Falopio, senos  y características sexuales secundarias, incluida  

la menstruación,  que indica  la maduración sexual y/o la capacidad  para la reproducción. 

 

2.2.1  Maduración sexual en la adolescencia 

 

En dicha maduración  sexual o capacidad para procrear se identifican características 

específicas  en hombres y mujeres. 

 

En los hombres  los órganos sexuales  masculinos  crecen en desproporción al 

crecimiento del cuerpo. Ante este cambio Reynolds y Wines, en Mckinney (1982) 

proponen cinco etapas de  maduración genital. 

1.-  Etapa infantil  

2.- Engrandecimiento del escroto, primer enrojecimiento y cambio de textura. (11.5 

años) 

3.-  Engrandecimiento percibible del pene  (12.5 años) 

4.-  Obscurecimiento del pene  y crecimiento más acentuado (13.4 años) 

5.-  Piel penil adulta de color rojizo (17.3 años) 

 

Junto con el crecimiento notorio del pene  suceden emisiones  de semen  nocturno  

durante el sueño por masturbación, coito o polución. 

 

Este cambio provoca una infinidad de cuestionamientos  en el adolescente sobre el 

repentino crecimiento de su cuerpo, obligándolo a pensar en cómo enfrentarse a él y a la 

percepción social de su  crecimiento. 

 



 

 

Otras características secundarias, mencionadas por Rice (2002) respecto al 

desarrollo del adolescente masculino son:  

 Crecimiento axilar 

 Crecimiento de vello en el rostro (barba)  

 Desarrollo de la musculatura 

 Ensanchamiento de hombros y pecho 

 Adquiere mayor estatura alrededor de los 17 años 

 Se percibe un cambio  en la voz (desarrollo de la laringe y cuerdas vocales) 

 Las glándulas sudoríparas secretan  una sustancia conocida como sudor 

 Obtienen mayor fuerza en  la capacidad atlética 

 

 Al igual que los hombres, las mujeres también se enfrentan a diversos cambios 

físicos. Las características  sexuales primarias  en las mujeres  ocurren por efecto de las 

hormonas gonadales. 

 

El aparato reproductor femenino esta conformado por ovarios, trompas de falopio, 

vagina y útero, los cuales se desarrollan y aumentan de peso  a causa de la estimulación de 

las hormonas gonadotrópicas. Este cambio se da aproximadamente a los 13 años, 

acompañado de  su primera menstruación, señal de la fertilidad. 

 

Las gónadas estimulan también el desarrollo de las características sexuales 

secundarias 

 Crecimiento del vello púbico, axilar y corporal. 

 Ensanchamiento de la caderas 

 Ampliación de los hombros 

 Desarrollo prominente de los senos.  

El impacto de estas características ocasionan un desequilibrio emocional difícil de 

asimilar, pues para ello es necesario aceptar dichos cambios que al mismo tiempo le  

ayudará a sentir  que posee un cuerpo propio aunque diferente y adaptándose  a él  de forma 

gradual.  



 

 

Éste también se debe a la alteración psicosociocultural que  provoca conductas  

difícilmente aceptadas por el medio social  en el que se desarrolla y, por consecuencia,  

ocasiona conflictos sociales y psicológicos  que en el intento por resolverlos tratan de 

responder a todos aquellos cuestionamientos y expectativas reflejadas en  su conducta. 

 

Las exigencias y expectativas demandadas por la sociedad y la gente más cercana, 

como la familia y los amigos,  invaden al adolescente de pensamientos y sentimientos que 

lo confunden  y perturban su personalidad   o percepción de sí mismo,  ya  que el núcleo 

familiar y el grupo de amigos  son los que tienen mayor influencia sobre  lo que piensan  y 

actúan. 

 

 A continuación  se explica  la forma de como los cambios que se sufren durante la 

adolescencia  repercuten  psicológicamente. 

 

2.3   Psicología del adolescente 

 

  Para entender la psicología del adolescente es necesario definir qué es psicología, así 

como la relación entre la psicología cognitiva y del desarrollo en la adolescencia.  

 

En un sentido etimológico, Landauer (1974), la entiende como  el “estudio de la 

mente,  es decir; aquella que controla el comportamiento de los seres  vivos”. Por lo tanto, 

se define como el  estudio de la conducta y los procesos mentales influidos por el ambiente 

externo  e interno de los seres humanos.  

 

  Por  su parte la psicología cognitiva y  psicología del desarrollo tienen un papel de 

suma importancia en esta etapa. Davidoff (1989) se refiere a la psicología cognitiva  como 

la forma en la que operan los procesos mentales en la vida diaria. A la psicología del 

desarrollo la define como una rama que investiga el crecimiento de la estructura física, 

comportamiento y  funcionamiento mental  desde la concepción hasta antes de la muerte. 

 



 

 

  Ante la explicación  de lo que significa  psicología y la importancia que tiene el  

hablar del desarrollo físico y  cognitivo,  entre otros aspectos de la adolescencia,  se deja 

ver  que cualquier etapa de la vida  se define y  caracteriza por la evolución física, mental y 

psicológica.  

 

El complejo proceso de transformación por el que pasa el adolescente alude a una 

readaptación corporal que afecta  la percepción y concepto de sí mismo que puede traer 

como consecuencia miedos,  angustias y conflictos que se verán proyectados en sus 

conductas, pensamientos y actitudes. 

 

Por ello este proceso se remite a la siguiente  interrogante: ¿será  mito o realidad 

que la adolescencia es una etapa crítica? Se dice que es crítica debido a que  se encuentran 

en un arrebato puramente hormonal, reflejado en   el comportamiento y modo de pensar, 

Piterson (1993) afirma que no solo  el aumento o fluctuación de hormonas  es lo que afecta 

los estados emocionales   de los adolescentes, sino la interacción de las hormonas  con 

variables de contenido social (Saldaña, 2001). 

 

 En tal periodo la sociedad tiene un papel muy importante, pues beneficia y, al 

mismo tiempo, perjudica  directamente el desarrollo  de  la personalidad, comprendida en  

las características que lo definen como parte de un grupo social y, a su vez, como un ser 

individual. 

 

Para el adolescente  crecer y verse diferente implica un proceso  de  aceptación y 

adaptación corporal, emocional y social. Dejar de  ser niño para pasar a ser  un  

adolescente, involucra un proceso de duelo debido a la pérdida de las características 

infantiles y  privilegios que la sociedad le brindaba por ser  niño. 

 

La madurez  ocasiona que la gente que  quienes los rodean los perciban y los  traten 

diferente al tiempo que resultan inductores de conductas  complicadas de entender por  los 

adultos. También ocasionan preocupaciones intensas que psicológicamente son difíciles  de 

controlar  para ellos. Esta falta de control es   notada por los adultos debido a que  también 



 

 

se enfrentan  a un  proceso de cambio, asimilación y adaptación  a la nueva etapa en la que 

se encuentra. 

 

Esta preocupación intensa  por las diferencias físicas puede  ocasionar  una  

percepción de sí mismos  distorsionada no solo por dicha transformación, también, por la 

influencia de  la percepción que de ellos tienen los demás; lo cual que puede determinar  su 

grado de salud psicológica. 

 

 Uno de los factores  que  afectan el equilibrio emocional está relacionado  con el  

desarrollo acelerado que algunos adolescentes experimentan y se le llama maduración 

temprana.  

 

Alasker, en (Rice, 2000), menciona que la maduración  temprana  está asociada a las 

auto evaluaciones positivas y  negativas, conceptualizada como maduración  tardía. 

 

 Maduración temprana y tardía en hombres  

 

A diferencia  de las mujeres, los hombres experimentan el orgullo por verse 

físicamente  maduros, salvo que en algunas ocasiones  les puede causar problemas de 

adaptación al sentirse diferentes a los demás. Estos son algunos de los cambios más 

representativos y generadores de ansiedad  e inestabilidad emocional en los adolescentes 

(cuadro 2.1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Características de la Maduración Temprana 

 

 Físicamente, su  apariencia  es más fuerte 

y atlética. 

 Cuenta con mayor ventaja en las 

actividades físicas. 

 Sobresalen en los deportes competitivos. 

 Gana prestigio y posición social. 

 Son populares  entre los adolescentes por 

su madurez física. 

 Mantienen relaciones heterosexuales  a 

una edad temprana con mujeres de su edad 

y mayores que ellos. 

 Los adultos los evalúan como atractivos y 

mas masculinos. 

 Son  aceptados más fácilmente por los 

adultos como personas maduras  y 

capaces. 

 

 La sociedad da reconocimiento al deseo 

del adolescente por asumir 

responsabilidades y funciones adultas. 

 Obtienen privilegios sociales y 

familiares. 

 Es fácilmente aceptado en  círculos 

sociales de personas con mayor edad. 

 La madurez física le da como ventaja 

mayor seguridad en si mismos. 

 Adoptan conductas que   lo dirigen al 

éxito. 

 La percepción que tienen los adultos de 

ellos predispone su conducta. 

 Los adultos se crean perspectivas  que el 

adolescente  no siempre logra cumplir. 

                                                                             (Cuadro 2.1) 

 

El adolescente percibe inútil su esfuerzo por cumplir las expectativas que le generan 

inseguridad. Éstas pueden  beneficiar  y perjudicar  al mismo tiempo, dado que se enfrentan 

a los elogios  por su comportamiento, pero también a las críticas que los  lleva al fracaso de 

sus logros y objetivos, pues su apariencia no corresponde a su madurez psicológica. 

 

Contrario a la madurez temprana, la tardía tiene como particularidad principal el 

retrazo en el desarrollo de las características sexuales,  que se puede  observar en el cuadro 

2.2).  

 

 

 

 

 

 



 

 

Características de la Madurez Tardía 

 

                

 Su seguridad se ve afectada  por el círculo  social en el  que está. 

 Se perciben negativamente. 

 Difícilmente son tomados en cuenta  para su participación en ciertas actividades 

familiares y sociales. 

 Se muestran inquietos, autoritarios y rebeldes con sus padres. 

 Muestran dependencia 

 Tienen sentimientos de rechazo e inseguridad. 

 Se avergüenzan de sí mismos. 

 Tienden a aislarse  debido al sentimiento de rechazo social. 

 Demandan estatus y atención de los demás. 

 Disimulan sus limitaciones  atacando o ridiculizando a otros. 

 Demuestran agresividad a la menor provocación. 

 Regularmente  fracasan en el logro de sus objetivos. 

(Cuadro 2.2) 

 

Rice (2003) dice que estas actitudes, socialmente negativas, persisten  en la edad adulta  y 

observó que la mayoría de los adolescentes  que maduran tardíamente retrazan  su 

compromiso psicológico; es decir, aplazan la responsabilidad  adquirida por  su rol del 

adulto. Por ejemplo el matrimonio y la inseguridad a nivel profesional. 

 

 Maduración  Temprana y Tardía en Mujeres  

 

           A diferencia  que los hombres, la  maduración temprana en las mujeres  tiene efectos 

psicológicos negativos, ya que para su edad que tienen está desfasada en cuanto a 

desarrollo de sus compañeras de  clase  por tal motivo su comportamiento  es modificado  

debido a la preocupación causada,  lo cual es  una desventaja (cuadro 2.3). Los niños 

obtienen prestigio y ellas  lo tienen, pero lo  disfrutan menos. Sexualmente la maduración 

tardía  se caracteriza por lo siguientes  aspectos. 

 

 



 

 

Maduración temprana y tardía en mujeres 

 

 

MADURACIÓN TEMPRANA  

 Se perciben más altas y sexualmente más 

desarrolladas. 

 Se preocupan  por la diferencia  que existe en 

el físico, con otras  compañeras. 

 Tiene  más prestigio  que sus compañeras 

menos desarrolladas.  

 Comienzan a tener una posición socialmente 

importante. 

  Su desarrollo apresurado le causa vergüenza 

  Atrae la atención de los hombres 

adolescentes y mayores que ella. 

 Es envidiada por su apariencia.  

 Es más protegida por sus padres debido al 

interés de su hija  por el sexo opuesto. 

 Aproximadamente  a los 17 años tienen 

autoconceptos positivos  que  favorecen su 

autoestima. 

 Disfrutan más sus relaciones personales  que 

las mujeres que maduran tardíamente; 

además comienzan sus experiencias sexuales 

a temprana edad. 

 

MADURACIÓN TARDÍA 

 

 Sus cuerpos todavía conservan  

características infantiles. 

 No son populares en la escuela y difícilmente 

se ganan un estatus social. 

 Resultan poco atractivas para  los 

adolescentes. 

 Pueden  generarse autoconceptos negativos 

que a su vez afectan su autoestima.  

 Son renuentes al trato que  les dan por los 

adultos  pues son tratadas todavía como 

niñas. 

 Suelen relacionarse con sus compañeros que 

están al mismo nivel de desarrollo. 

 Obtienen como ventaja  no ser criticadas por 

los adultos, como lo hacen con las chicas  

más desarrolladas que ellas. 

 

(Cuadro 2.3) 

 

 Cada una de estas características pueden jugar a favor o contra  los adolescentes.  Su 

comportamiento está regido por estos cambios influidos biológicamente, social y 

psicológicamente, ocasionándoles múltiples problemas. 

 

Las dificultades presentadas tienen efectos psicológicos que son determinantes en su 

personalidad e identidad. Moreno (2003),  refiere que el adolescente físicamente busca la 

maduración sexual y psicológicamente  busca una  autonomía e identidad propia. 

 

 

 



 

 

 Efectos psicológicos  del desarrollo físico 

 

En esta fase  los efectos psicológicos pueden afectar sustancialmente su adaptación 

al  contexto social, familiar y escolar, pudiendo llegar a impedir su crecimiento como ser 

humano. 

 

Algunos  de estos efectos son los siguientes: 

 

1.-Preocupación por el crecimiento de los órganos sexuales 

2.-Preocupación por la imagen sexual 

3.- Inestabilidad emocional 

4.-Alteraciones en el autoconcepto y autoestima 

5.-Conductas problemáticas como la agresividad 

6.- Se denota una obsesión por el cuerpo 

7.-La ansiedad y la angustia se vuelven predominantes 

8.- Temores (Fobias) 

9.- Depresión 

10-.Suicidios 

11.- Problema  de alimentación (bulimia, anorexia y obesidad) 

12.- Conductas antisociales (delincuencia) 

 

2.4  Problemas más comunes en adolescentes  

 

Durante esta  etapa  los seres humanos se enfrentan a conflictos que afectan sus estados 

emocionales e implican decisiones importantes  para su solución. Sin embargo, el 

desequilibrio psicológico causado al enfrentarse  a diversas situaciones los limita 

cognitivamente y, a su vez,  los orilla a tomar  malas decisiones  con consecuencias que se 

observarán  al paso del tiempo. 

 

 

 



 

 

 Conger (1980), da a conocer algunos de los principales problemas de los adolescentes. 

 

  1.- El rechazo continuo por sus iguales  y padres repercute de tal forma  que  lo 

orillan al aislamiento;  así como la dura disciplina e incongruencia de los padres lo  puede 

convertir en un adolescente  agresivo e impulsivo. 

2.-La depresión como problema de estos cambios  está determinada, en ocasiones, 

por desilusiones  pequeñas  que para ellos tienen un valor realmente importante. 

3.- Las conductas antisociales, como la delincuencia,  está  influida  por las 

relaciones equivocadas que establece y que a su vez  puede ser dirigida a adicciones. 

 

    Moreno (2003), menciona y clasifica  los conflictos de la adolescencia de la 

siguiente manera: 

 

Problemas  en relación al físico 

 Deseo de ganar o perder peso 

 Mejorar su figura postura y estructura corporal 

 Deseos de librarse del acné en el rostro 

 

Problemas con la escuela 

 Deseo de experiencia laboral 

 Deseo de ser mejor estudiante 

 Se le dificulta la concentración y atención 

 

Problemas con la gente 

 Desea agradar a la gente 

 Desea obtener más amigos 

 Se preocupa por ser popular 

  Tienen sentimientos de inseguridad 

 Conformidad con  lo que espera  de sí mismo 

 

 



 

 

Problemas personales 

 Se le dificulta controlar su carácter 

 Lo invaden los sentimientos de culpa 

 Son susceptibles exageradamente 

 Se muestra inseguro 

 

Problemas vocacionales 

 Preocupación por encontrar un buen trabajo 

 Duda de sus verdaderos intereses 

 Duda  de sus capacidades 

 Se muestra indeciso en la decisión de carrera 

 

Como puede verse,  los problemas a los que se enfrentan los adolescentes  son 

diversos  además de que se extienden  a todos  los ámbitos  principales de interacción  de 

todo ser humano y por supuesto influyentes  en la psicología de sí mismos. 

 

 El enfrentarse a  situaciones difíciles como ayudar o complicar  la maduración 

psicológica y, por lo tanto a,  tener menos herramientas  y  para enfrentar  y obtener  

resultados  que apoyen a su desarrollo.  

 

2.4.1 Identidad (la búsqueda de sí mismo) 

 

En esta investigación se han tocado  algunos elementos  que son parte de la 

integración de la  identidad del adolescente, como son los cambios físicos,  y su repercusión   

en el aspecto psicológico y la influencia de las relaciones humanas que establecen como la 

amistad, noviazgo y  familia. 

 

Principalmente, en la formación de la identidad, es necesario indagar  qué es lo que 

se quiere ser. Esta se comienza a adquirir cuando el adolescente se  cuestiona a sí mismo, 

D. Guelar y R. Crispo, dicen que comúnmente las preguntas  planteadas  por  los 

adolescentes  se dirigen a  responder la interrogante: “¿Quién soy yo?”. 



 

 

 Cada uno de los adolescentes puede  contestarla de acuerdo a sus características 

físicas, gustos, intereses, carácter, pensamientos, sentimientos, experiencias etc. Las  dudas 

y confusiones  se vuelven partes  de ellos  para definirse como persona; sin embargo,   

también pueden ocasionar  un descontrol psicológico como parte de la integración de su 

identidad. 

 

Este desajuste también  es conocido  como  “Crisis de identidad”, llamado así por la 

transición que va de la  niñez  a este periodo. Se identifica así  gracias a que  algunos no  

saben que tienen una identidad hasta que  responden a sus necesidades sobre sí mismos y 

otros  más  la  comienzan a descubrir cuando se ven reflejados en sus pares. Estos se hacen 

interrogantes difíciles de contestar. Si ellos comienzan a definirse  y responder dichas 

interrogantes es un indicativo de que están comenzando a reconocerse a sí mismos y entre 

los demás. 

  

El sociólogo Friendenberg en Mckinney (1982) sugiere que la identidad  individual 

nace del conflicto que experimenta el adolescente con sus padres y otras personas de  

autoridad. Ciertamente este desconcierto se convierte en un conflicto que, en el intento de 

resolverlo, llega a ocasionar  problemas, no solo con personas vistas como  autoridad  sino 

también con quienes conviven e integran su círculo afectivo y social.  

 

En esta  ardua  búsqueda lo que también se desea obtener es un sentido de  

autonomía, proceso en el cual se comienzan a definir  y a construir sus propias ideas para 

acoger un comportamiento y una personalidad propia la cual resulta un tanto difícil. 

 

 Moreno (2003), menciona en su libro “El mundo de los adolescentes” que en la 

infancia se adquiere una personalidad  que va desapareciendo y fatigosamente va 

emergiendo una nueva. En sus intentos por permanecer fija se denota frágil y 

contradictoria. 

 

Así también Donbush (1988) señala al adquirir la capacidad de aceptar 

simultáneamente los aspectos de niño  y  adulto,  pueden comenzar  a aceptar la pérdida de 



 

 

su identidad infantil, junto con los  cambios de su cuerpo, para adoptar una nueva que 

corresponda  y coincida con la edad que tiene y el entorno que lo rodea.  

 

Una vez que asimile  el cambio se comienza un proceso de  adaptación  a su medio 

de desarrollo,  lo cual le ayudará a adquirir mayor seguridad  ofreciéndole una percepción 

distinta distinta y así mantener un equilibrio psicológico; es decir, mantener un balance  

entre lo que piensa y siente con su medio ambiente. 

 

Erick Erickson ha sido uno de los principales autores que habla  de  la identidad, 

misma que considera uno de los elementos principales que debe tomarse encuentra  para  

entender  mucho de la estructura  personal de los seres humanos. A continuación se explica  

el desarrollo de la identidad  desde  la perspectiva de Erick Erickson. 

 

2.4.2  La identidad según Erick Erickson 

 

 Erick Ericsson  le dan una importancia especial a la formación de la identidad y la 

explica desde una visión psicosocial, Su objetivo  es describir como se  adquiere una 

identidad individual pasando satisfactoriamente de una etapa a otra, tal y como se había 

mencionado anteriormente (Rice, 2000). 

 

En ella  corrobora que  adquirir una identidad  no es solamente pasar de la niñez a la 

adultez, sino que hay un proceso minucioso realizado  por cada adolescente  de acuerdo a 

sus propias características, necesidades e intereses personales. 

 

Según Erick Erickson  las etapas por las que pasa el ser humano a lo largo de su 

vida para formar una identidad  son: 

 

1.- (Infancia) confianza  vs.  desconfianza 

2.- (Niñez temprana)  autonomía vs.  vergüenza  y duda 

3.- (Edad de juego) iniciativa vs. culpa 

4.- (Edad escolar)  destreza vs. inferioridad 



 

 

5.- (Adolescencia) identidad vs. confusión 

6.- (Edad adulta  temprana) intimidad vs. aislamiento 

7.- (Madurez) productividades a estancamiento 

8.- (Vejez) integridad del yo vs. disgusto y desesperanza 

 

Cada una de estas etapas tiene una función primordial en la  formación de identidad. 

Por ello Erickson dice que es un proceso que no comienza ni termina  en la adolescencia; 

sino por lo contrario, dice dura toda la vida. Al igual que Piaget y Vigotsky está de acuerdo 

en que la identidad  se da a través de un proceso de selección y asimilación de 

identificación con el mundo que los rodea, incluyendo al ser humano. 

 

Para establecer dicha identidad, el adolescente debe evaluar sus recursos  y 

responsabilidades  para que le  sea más fácil  aprender a utilizarlas.   En la medida  en que 

lo haga tendrá más claro  de quién es en el presente  y de quien quiere ser en el futuro; 

ubicándose  fácilmente en el tiempo y espacio. 

 

 Pasar satisfactoriamente por cada una de las etapas descritas por Erickson y 

adquirir una  identidad quiere decir que los seres humanos  deben resolver cada uno de los 

conflictos sociales, sexuales, fisiológicos, personales, vocacionales, morales, ideológicos y 

psicológicos a los que se enfrenta durante su desarrollo. 

 

Según Grotenvant (1982) el adolescente debe identificarse primero con su físico, 

rasgos, género, medio en el que se desarrolla y grupos sociales en donde  quieren  

pertenecer; sus propias ideas y creencias para tener  una identidad. Así también se enfrenta  

al conflicto de seguridad en sí mismo vs. vergüenza de sí mismo; es decir, el grado de 

confianza  que se tiene en sí mismo pues es  determinante para el logro o fracaso en sus 

objetivos académicos,  familiares, sociales y de trabajo. Otro conflicto es la identificación 

sexual en un género masculino  o femenino que, al mismo tiempo, definirá su futuro 

comportamiento sexual, orillándolo a asumir un rol definitivo en la sociedad  (como 

hombre o mujer). 

 



 

 

Moreno (2003) considera que durante la adolescencia se busca consolidar otro tipo 

de identidades que se descritas a continuación (Esquema 2.3).  

 

 

Identidad del adolescente 

 

    

  

  

 

 

 

 

Esquema 2.3 

 Como se puede observar los seres humanos  buscan identificarse  consigo mismos y 

como un profesional, con una carrera universitaria, como un hombre o una mujer  que 

poseen creencias propias y durante su desarrollo, se convierten en una necesidad 

primordial, además de tener  algunas otras.   

 

2.5 Necesidades biológicas, psicológicas y sociales   

 

Las necesidades son parte del ser humano, lo motivan  y ayudan a mantenerse 

activos para lograr sus objetivos personales, escolares, sociales y emocionales. Una 

necesidad dirige una conducta a la  acción. 

 

 

 

 

 

 

 

   

    IDENTIDAD 

VOCACIONAL 

   

       SEXUAL 

   

      

IDEOLÓGICA 

 

Identificación por 

una profesión 

 

Identificación de 

roles  masculino o 

femenino 

 

Definición de  la 

propia ideología 



 

 

Jerarquía  de necesidades (Cuadro 2.4) 

JERARQUÍA  

DE  NECESIDADES  SATISFACCIÓN  

 Necesidades Fisiológicas   Alimento, agua, aire, dormir, defecar, satisfacción  sexual etc. 

Necesidades  de Seguridad  

Buscan la protección ante el peligro del daño físico y emocional 

además de  seguir satisfaciendo  las necesidades  fisiológicas. 

Necesidades Sociales  Afecto, pertenencia, aceptación y amistad. 

Necesidad de Estima  

Comprende los factores de estima internos  es decir el 

reconocimiento y respeto  a uno mismo, autonomía y logros, 

factores externos como estatus, reconocimiento y atención. 

Necesidades de Autorrealización Crecimiento y logro del potencial, autosatisfacción. 

 

Abraham Maslow explica de forma más precisa las necesidades de las personas 

(cuadro 2.4). Propone una jerarquización de cinco necesidades básicas del ser humano 

esquematizadas  en una pirámide (esquema 2.5) en cual se indica que las  necesidades  

fisiologías y de seguridad  son de nivel  inferior y las  necesidades  sociales de estima o  

autorrealización  que pertenecen a un  nivel superior, donde la diferencia se halla en que las 

necesidades  de nivel superior  se satisfacen  internamente y las de nivel inferior  de forma 

externa (Robbins, 2005).  

Pirámide de Maslow “Jerarquía de las necesidades” 

                             

(Cuadro 2.5) 

Autorrea
lización 

Necesidad de estima  

Necesidades   sociales  

Necesidad de seguridad 

Necesidades  fisiológicas  



 

 

De acuerdo con la  teoría de Maslow,  los seres humanos nacemos principalmente 

con  necesidades fisiológicas y durante el crecimiento se aprenden que deben ser cubiertas.   

A medida en que éstas sean cumplidas satisfactoriamente  surgirán nuevas que requieren 

ser motivadas para lograse  y cubrirse en el tiempo que surgen .   

 

Moreno (2003) también considera que durante la adolescencia se deben cubrir  tres 

necesidades básicas; la primera es la necesidad de  seguridad y confianza en sí mismo, la 

segunda la de seguridad y autonomía;  por último  la necesidad de verdad y amor, mismas  

que se explican a continuación. 

 

a) Necesidad de seguridad y confianza  

 

El objetivo de cubrir esta necesidad  es que el adolescente identifique   los 

sentimientos que le causan confusión para adquirir estabilidad emocional y seguridad en sí 

mismo. Obtener dicha seguridad y confianza en ellos mismos es de gran utilidad,  pues es  

un arma personal que puede ser  usada  para enfrentar el propio proceso  de la adolescencia;  

sin embargo puede ser difícil adquirirla. Es alentada por la familia  y, sobre todo, por lo que 

piensan los demás de ellos,  ya sean compañeros  o por otros adultos. Por otro lado, a 

medida en que el adolescente se sienta querido, necesitado y aceptado puede cubrirse la 

necesidad de seguridad y confianza en sí mismos a un nivel tal que puedan ser autónomos y 

responsables. 

 

b) Necesidad de autonomía y responsabilidad  

 

El ser humano por naturaleza tiene la necesidad de ser protegido  por adultos  que 

comparten  un vínculo afectivo  que transmiten un sentimiento de seguridad y confianza, 

permitiéndole tener cierta libertad para hacerse cargo de sus problemas y tomar decisiones 

con mayor responsabilidad.  

 



 

 

La autonomía se adquiere desde muy pequeños; es manejada y controlada por los 

padres. A medida que éstos les permitan resolver  sus problemas solos  podrán obtener 

mayor autonomía. 

 

Cuando llegan a la adolescencia, el ser autónomos y responsables se convierte en 

algo relevante, lo cual se demuestra  cuando se enfrentan a diversas situaciones  

complicadas que necesitan una solución rápida  y adecuada, demostrando su capacidad  

para poderlo resolver  y cuyos resultados sean positivos. Sin embargo, en el afán de  

demostrar  que no necesitan  de un adulto para que  los ayude, suelen equivocarse; esto 

puede  provocar   inseguridad en sí mismos y, por consiguiente, inseguridad en todo aquello 

que realicen. 

 

Al  verse fracturada su autoconfianza, es necesario que  la gente cercana a ellos  los 

provean de cariño, confianza , honestidad y sobretodo  verdad;  convirtiéndose así en una 

necesidad para el adolescente, pues  le dará la oportunidad de modificar  conductas y 

pensamientos que no lo conduzcan a lograr  sus objetivos. 

 

c) Necesidades de verdad y amor  

 

La verdad y el amor son valores que toda persona necesita  a cualquier edad  pero 

que en la adolescencia le dan  mayor énfasis. También son elementos  motivantes  que 

benefician la estructura psicológica del ser humano.  

 

Este  mismo autor,  refiere que el deseo del amor y la verdad en la adolescencia se 

intensifican y, en el primer caso,  no es una necesidad del propio  instinto, sino del alma.  

 

La “verdad”  como valor  es muy apreciada por la gente que la emite y por la  que la 

recibe, pues es parte de su personalidad. Ésta da oportunidad a que el manejo de sus 

relaciones sociales sean menos conflictivas.  



 

 

El amor como sentimiento  es una sensación de  placer hacia  sí mismo y hacia los 

demás; para obtenerlo y mantenerlo debe ser necesitado. Fisiológicamente es una reacción 

que surge de la secreción de sustancias neurotransmisoras que enervan a los órganos.  

 

En la adolescencia sentirse amados por otra persona resulta de  gran importancia 

dado que esto alimenta el autoestima, sobre todo cuando éste es proporcionado por la gente 

cercana y apreciada. Erickson explica en su teoría que entre más amor reciban los niños, 

mayor será su autoestima y entre menos amor  reciba  será menor la autoestima adquirida.  

 

2.6 Desarrollo cognitivo del adolescente 

 

Basado en la psicología cognitiva, Morris (2005) describe el desarrollo cognitivo 

como la  maduración  de los procesos mentales;  por ejemplo, pensamientos, sentimientos, 

aprendizajes, recuerdos, toma de decisiones y juicios; creando una diversidad de  formas de 

percibir, estructurar y actuar sobre su ambiente. Esto es consecuencia de la forma en la que 

cada ser humano   adquiere, procesa y transforma la información para resolver algún 

problema con mayor facilidad. 

 

En la adolescencia empiezan a cuestionar  sus propias  ideas, las opiniones de sus 

padres o de otras personas no les parecen tan válidas  porque ellos no responden a todas sus 

preguntas; intentan buscar sus propias respuestas, las cuales les darán su desarrollo 

intelectual. Kurth Lewin considera que el adolescente  está en un grupo de solapamiento 

entre lo que le pertenece a los niños  y a los adultos, formando así parte de los dos grupos 

pero sin pertenecer a ninguno (Rice, 2000). De ahí ello la insatisfacción en las soluciones  

proporcionadas por los adultos. 

  

Por su parte, Piaget considera a esta etapa como  el periodo de las operaciones 

formales donde la maduración intelectual se refleja en la capacidad para razonar en 

términos abstractos; es decir, comprende y manipula conceptos; al mismo tiempo 

reflexiona opciones  y razonamientos hipotéticos que le permiten enfrentarse y dar solución 

a problemas, como un embarazo prematuro enfermedades y abortos.  (Morris, 2001) 



 

 

Sin embargo no todos los adolescentes alcanzan este  nivel de maduración, pocos 

son objetivos sobre asuntos que son su responsabilidad, además de que no logran una 

conciencia moral; incluso menciona Piaget que quienes alcanzan este nivel   sobrevaloran 

sus capacidades  mentales, por lo que le dan demasiada importancia y confianza  a los 

propios conocimientos y tienen la percepción de que sus pensamientos son distintos  a los 

de los demás y que difícilmente puede compartir con ellos. A esto Piaget le llama  

“egocentrismos de las operaciones formales”. 

 

Por otro lado, Saldaña (2001)  señala, como resultado de un estudio realizado del 

procesamiento de la información, que en este periodo se identifica la capacidad adquirida el 

adolescente para la resolución de tareas  científicas y personales, en la cual indica que  

algunos demuestran  mayor nivel  de maduración cognitiva para la solución de  problemas  

escolares que para los personales o viceversa. Así también, explica el desempeño de las 

habilidades sociales y comportamientos   de riesgo  como el exceso del consumo de  

fármacos, relaciones sexuales sin prevención, conductas delictivas, entre otras. 

 

Asimismo, esta autora encuentra 6 avances  importantes  del desarrollo cognitivo 

(cuadro 2.6) durante la adolescencia que se alcanzan según el ritmo de cada uno de los 

dominios de su conocimiento, experiencia  y entrenamiento de cada adolescente.  

 

Cada logro que los seres humanos tienen a lo largo de su vida no solo pertenece al 

desarrollo cognitivo, sino también a la influencia que tienen otras personas sobre  sus 

pensamientos  emociones y conductas.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Logros cognitivos en la adolescencia  

LOGROS COGNITIVOS  

 

a) Incremento de la automaticidad y capacidad  funcional del sistema cognitivo 

 

b) Mayor número de conocimientos en gran variedad de dominios 

       c)   Gama más amplia de  estrategias y mayor habilidad tanto  en su uso como en su 

aplicación 

 

d) Incremento de la calidad  y conocimientos 

 

e) Reconocimiento de la relatividad 

      

        f)     Aparición de la incertidumbre del conocimiento  

 (Cuadro 2.6) 

 

2.7 El adolescente  y la sociedad  

 

  La sociedad es uno o varios  grupos de personas  sostenidas por una cultura, 

creencias y valores, mantenidas por reglas que la misma sociedad elige para ser  gobernada  

y organizada. Ser parte de una cultura,  valores y creencias beneficia la consolidación de la 

identidad que  el adolescente busca  de forma individual y como parte de  la misma. 

 

En ésta se encuentran grupos influyentes, considerablemente significativos para 

ellos;  la familia, el noviazgo y los amigos. Estos últimos tienen un papel  muy importante 

en sus relaciones y decisiones  personales. 

 

Usualmente el adolescente en la familia se percibe como  rebelde y en ocasiones, 

según Guilar (2002),  entran en conflictos con algunos  miembros debido a que no  se 

sienten comprendidos por ellos, además de enfrentarse a formas  destintas de opiniones y 

maneras de pensar con las que difícilmente se  identifican.  

 

El círculo amistoso (amigos) llega a ser más importante que la familia. Por  tener la 

misma edad fácilmente se entienden  ya que comparten situaciones similares, juntos buscan 



 

 

la comprensión y entendimiento de lo que están pasando, haciéndolos sentir  seguros. 

Perinal (2002) menciona  que el adolescente  busca la aceptación de sus pares para cubrir 

necesidades como afectividad, intimidad, confidencia, confianza, lealtad, fiabilidad, 

reciprocidad y aceptación. 

 

En el noviazgo juega el rol adoptado gracias a esa  identidad que le pertenece como 

hombre o mujer. En esta etapa se desarrolla el interés por el sexo opuesto y se comienza un 

juego de comportamientos que la sociedad considera  propios del sexo masculino y 

femenino (Márquez, 2010). 

 

La preocupación por el adolescente  de pertenecer  a un grupo  social,  aparte de la 

familia, disminuye a media que se siente aceptado y cubra esa necesidad personal y social; 

la cual le ayuda a construir su autoestima y concepto de sí mismo para intensificar la 

sensación de pertenencia. 

 

 Como parte de un grupo social  es un miembro influyente  en los demás  y, a su 

vez, es influido por el ambiente que lo rodea, contribuyendo así a  la identidad  buscada y a 

la formación de su personalidad individual que le permita entrar en el mundo de los adultos 

y experimentar  nuevas formas de socialización. 

 

 El concepto de socialización, o socializar se observa como una habilidad personal 

del ser humano  lograda a través de la interacción con personas que forman parte  de un 

grupo social que interviene el ambiente  donde el ser humano se desarrolla.  Zepeda (2008) 

menciona  que la socialización es un fenómeno  iniciado en la infancia  y  sucede a lo largo 

de toda la vida. Permite la total integración a la sociedad de la cual forma parte. 

 

La socialización, como indica  Zepeda,  tiene su comienzo en la infancia   a través 

de vínculos afectivos entre padres e hijos, previéndolo de  expectativas de lo  que puede 

esperar del medio ambiente donde van a crecer. Estos primeros vínculos constituyen la base 

que determina la forma  de interacción en las etapas posteriores a su desarrollo. 

 



 

 

En cada una de las etapas, de forma específica, el ser humano se percibe diferente 

debido al paso del tiempo. Los pensamientos, sentimientos, conductas y actitudes cambian 

conforme a la edad, muestra de que hubo  un aprendizaje  adquirido por todo aquello que lo 

rodea, incluyendo a otros individuos. Así con mayor precisión puede explicarse lo que es la 

“INFLUENCIA SOCIAL”. 

 

En la edad adolescente la forma de influir es determinante, pues se convierten en 

opciones de conductas que podrían ser aceptadas, o no, por la sociedad, según el estatus 

social buscado. Para socializar e influir se necesitan dos personas o más; una vez que se 

socializa se habla de que se han establecido relaciones interpersonales en las cuales uno de 

los fenómenos que con mayor frecuencia se da es la influencia social;  es decir,  la forma en 

que un individuo trata de influir en otra, ya sea en sus pensamientos, sentimientos y/o 

conductas. Tiene como objetivo el cambio inmediato o gradual de la persona influida 

(Zepeda, 2008). 

 

La influencia social tiene mayor efecto cuando proviene de personas que resultan 

ser significativas e importantes para  la persona  que se pretende  persuadir. En la 

adolescencia tiene mayor éxito, ya que como se está en un proceso de búsqueda de 

identidad individual y como parte de un grupo social, factor por la cual se acepta todo lo 

que venga de su medio ambiente.   

 

En la actualidad, la sociedad  es el principal  motivador de pensamientos, 

sentimientos  y conductas generales  e individuales, logrado por los lazos interpersonales 

establecidos, de persona a persona, en los diferentes grupos sociales. Por ejemplo, los lazos 

familiares, amistosos, de trabajo y escolares en los  cuales es necesario el apego a las  

normas sociales  para que la  influencia tenga efecto y se modifique  la manera de pensar  o 

sentir.  

 

De todos los elementos que conforman una sociedad se retomará una parte 

importante, relacionada con  la forma en la que interviene para motivar o influenciar a una 

o varias personas  a cambiar  su forma de percibirse, expresarse, vestirse, pensar, sentir y 



 

 

actuar en la etapa adolescente ya que pueden ser las personas más susceptibles, a la 

influencia social. 

 

Parte de la influencia social ejercida proviene de los medios de comunicación, la 

cultura educativa, creencias y valores. En los adolescentes son comunes  los trastornos 

alimenticios, baja autoestima, conductas inadecuadas (delictivas), enfermedades de 

transmisión sexual y drogadicción. La mayoría de las vece no se dan cuenta que están 

siendo persuadidos y, mucho menos,  del objetivo  de esta  

 

Son cuatro las áreas fundamentales en las que  dispone Zepeda (2008)  dice que se 

puede apreciar dicha influencia: 

 

a) Conductas: Es el área  más evidente ya que en la adolescencia comúnmente las 

conductas son similares; las perforaciones en alguna parte de su cuerpo, ser parte de 

un grupo graffitero, musical o seguir de tendencias como los emos, darketos o 

punketos entre otros. 

 

b) Ideas: Se manifiesta  en los prejuicios,  opiniones, mitos, leyendas y creencias. 

 

c) Valores: Dependen del significado que se  le dé. 

 

d) Sentimientos y emociones: Se influye por medio de la sensibilización y 

manipulación de las emociones.  

 

En los adolescentes  manipular e influenciar  sus pensamientos, sentimientos y 

emociones se verá reflejado en la conducta que adopten de forma individual y grupal, 

fácilmente percibida  y juzgada por los adultos; ocasionado daños significativos  que 

prevalecen  y  limitan  su desarrollo psicológico  e intelectual, dejando huellas  difíciles de 

borrar. 
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LA FAMILIA   

Y  

LA  VIOLENCIA PSICOLÓGICA EN EL ADOLESCENTE 

 

En este capítulo  la violencia es el tema central a desarrollar,  desde  el cómo surge  

en la familia y el  papel  que juega el adolescente  como parte de ella. Asimismo se 

indicarán los impactos  de la violencia  psicológica como  forma de vida.  

 

3.1 Tipos y funciones de  la familia  

 

Se sabe que  durante el desarrollo de los seres humanos existen  círculos sociales 

que tienen gran impacto sobre  él,  especialmente en la etapa adolescente La familia es uno 

de ellos. 

 

La familia, según Guelar (2002) se reconoce como el grupo humano  adulto que 

brinda cuidados, afecto y protección, preocupado  por  enseñar valores y que, al mismo 

tiempo celebra los logros de sus integrantes.  

 

Puede estar conformada  de diferentes formas, por ejemplo, las  hay  compuestas 

por  papá, mamá e hijos; otras solo por el padre e hijos  o madre e hijos. También existen 

otras en donde los integrantes, van desde los padres hasta los abuelos y tíos. Cada una de 

éstas tiene una forma particular de  funcionar, algunas con buena comunicación  y otras con 

dificultades para entenderse (entre otros conflictos) que pueden o no resolver.    

 

 Por ello cada  una tiene  características singulares en su dinámica y cuando en la 

familia  hay hijos adolescentes la  forma de relacionarse puede complicarse. 

 

 En la adolescencia  se encuentran con un primer conflicto, la crisis de identidad 

junto con la rebeldía,  que para los padres  puede resultar difícil de manejar  y no solamente 

con el  joven, sino también con otros integrantes, orillándolos a  establecer  otro tipo de 

vínculos afectivos  y conductas, no solo para enfrentar dichos comportamientos sino 



 

 

también  los cambios físicos particulares de la edad (tanto para los padres como para los 

hijos). 

 

Moulton (1966) menciona que la función  psicológica del hogar proporciona un 

sistema social  en el que se enfrenta  a un moldeamiento de conductas disciplinarias y 

afectivas (Horrocks, 2001). 

 

El hogar es el espacio en que  los seres humanos  aprenden gran parte de  lo que los 

define como adultos, todas las experiencias agradables o desagradables son consideradas de  

importancia  en el desarrollo de su personalidad;  así como la  dinámica de  sus integrantes  

y el conocimiento de su  contribución para que ésta sea lo más armoniosa o  más 

conflictiva,  inclusive destructiva. 

 

 Por otro lado, en el núcleo familiar, el encuentro de dos etapas (la adultez y la 

adolescencia)  resulta complicado ya  que la dinámica se desarrolla como un proceso de 

enfrentamiento y manejo de cambios físicos, psicológicos y sociales,  al mismo tiempo para 

algunos de sus miembros.  

 

Sugiere, Morgade (2005) sugiere que  la paz y organización  se ven interrumpidas 

por el florecimiento de los conflictos en busca de la reorganización, principalmente los 

padres inician con el establecimiento de nuevas reglas,  tanto  para varones como para 

mujeres, con singulares diferencias.   

 

Por otro lado, las dinámicas familiares establecen una funcionalidad de acuerdo al 

tipo de familia identificada y a los roles  que  jueguen dentro de ella, tanto los padres como 

los hijos. 

 

 

 

 

 



 

 

 Tipos de Familia   

 

Como ya se había mencionado, la familia es un grupo de personas  unidas por  vínculos 

afectivos cuya funcionalidad se debe  a la dinámica  de cada una de ellas, la cual  puede  

traer beneficios o perjuicios a sus miembros. 

 

De ahí que existan distintos tipos de familias que según Gálvez (2005), se identifica   

de 3 formas, por su estructura: 

 

1.- La familia desde la autoridad: Aquí se distinguen dos tipos de familias  la 

patriarcal y la matriarcal. 

 

a) Patriarcal: Su dinámica y estructura está dada por la autoridad del padre que 

tiene sobre la vida de los  demás  miembros  de la familia. 

 

b) Matriarcal: En ésta, la madre o abuela  tienen el poder de la autoridad sobre 

los otros. 

 

2.-Desde el número de hijos: La dinámica se distingue por la cantidad de los hijos, 

ya sea numerosa o pequeña. 

 

a) Familia numerosa: Su importancia se centra en la cantidad de hijos más que en el 

propio individuo y hay una  mejor preparación para enfrentar situaciones y superar sus 

futuras frustraciones, pues compartir  el amor de los padres ocasiona que se enfrenten  a los 

acontecimientos de forma más realista. 

 

b) Familias pequeñas: Éstas son las formadas por  hijos únicos en las cuales se les 

provee demasiado  o se carece  de  afectividad. 

 

3.- Desde su situación emocional y legal: Éstas se distinguen por la dinámica 

conflictiva que se lleva entre sus miembros. 



 

 

a) Familias desavenidas: En ellas  las problemáticas son más evidentes y frecuentes, 

que influyen en el desarrolló de su personalidad en cualquiera de sus etapas. 

 

b) Familias rotas: Se caracterizan por los divorcios o separaciones  que resultan  

violentas para los hijos, ya que  vivirán lejos de alguno de los padres o de sus hermanos; 

además, de que dicha separación resulta  traumática para el  niño o adolescente.   

 

Depende de cada  familia los efectos positivos y/o negativos que se tenga entre sus 

miembros. Evidentemente que funcionan como escalera que va desde los padres  hasta los  

hijos y las historias personales se repiten. 

 

 Funciones de la Familia  

 

Su funcionalidad está definida por cada uno de los miembros  que la integran, la 

cual puede ser tan difícil como quieran o tan  tranquila como la prefieran, según Dulanto 

(2000) menciona que el éxito de la función de la familia está en  el intercambio afectivo y 

la convivencia, además de que es la proveedora del crecimiento, la maduración armónica y 

formación de valores. Así  como la responsable de cubrir necesidades. 

 

   El núcleo familiar  es el primer grupo,  en el cual todo ser humano adquiere un 

aprendizaje único que influirá en  su vida adulta; Además le deja huella importante y 

determina mucho del comportamiento futuro en sus relaciones, También desarrolla un 

sentido de individualidad o de dependencia de la misma, es responsable de los  éxitos o 

fracasos que cada uno de los integrantes experimenta.      

 

 Dentro del desempeño de los padres se tiene como  función  principal la 

satisfacción de las necesidades afectivas, económicas y sociales que no siempre se logran  

ya que cada ser humano  tiene  perspectivas diferentes ante  la satisfacción de sus propias  

necesidades.  

 



 

 

 Especialmente en  la  etapa de la adolescencia, la dinámica  entre padres e hijos,  

encaminada a satisfacer dichas necesidades, está determinada por las reglas  disciplinarias  

con  un fin educativo en cuanto a valores y conductas que son adecuados, para los  

progenitores, sin embargo, cuando existen intentos por salir de lo que éstos les proveen 

como enseñanza, optan por hacer uso de su poder o autoridad sobre ellos. 

 

Hoffman, en Conger (1980), menciona que hay dos patrones básicos  de disciplina 

con un importante impacto en el desarrollo moral de  los hijos  que denomina afirmativos 

del poder y  no afirmativos del poder. Éste último  lo subdivide en  la privación del amor y 

la inducción.  

 

En  la técnica de afirmación del poder, los padres no confían en los recursos 

internos  que poseen, como la culpa, la  vergüenza, la dependencia el amor y el respeto. No 

proporcionan información necesaria para influir en su comportamiento por lo que deciden 

castigar física o materialmente, contribuyendo a un desarrollo moral débil, ocasionando que 

sus conductas se den bajo la influencia de los castigos y recompensas, y no por sus propios 

recursos. 

 

En la técnica de la  privación del amor no se reciben castigos y no se priva 

materialmente, sino que  se adopta un comportamiento por parte de los padres, como 

ignorarlos, no dirigirles la palabra, mostrándoles disgusto y amenazas. Dichas actitudes  

son más devastadoras para los adolescentes que otro tipo de privación. 

 

Por último, la técnica de inducción se refiere al argumento utilizado por los padres,  

en el cual hacen  creer a los hijos que son  potencialmente responsables y capaces,  además 

de que gustan por mantenerlos informados   sobre las ventajas y desventajas de sus 

comportamientos y del manejo de escenarios en los cuales se  les explica las consecuencias, 

tanto para ellos como para otras personas. 

 

 Como puede observarse, la influencia de los padres en el desarrollo de los hijos es 

de gran importancia y tiene un impacto a futuro. Sin embargo, en la llegada de la 



 

 

adolescencia se enfrentan a  situaciones más complicadas porque ya comienzan a tomar 

decisiones individuales,  respecto a sus preferencias como la elección de los compañeros,   

salvaguardar su intimidad, sus pensamientos  y sentimientos 

 

De acuerdo al  afrontamiento de dichos cambios, tanto de los adolescentes como de 

los padres,  se influye en el desarrollo de autonomía, donde  los padres  los proveen de 

herramientas personales para  tomarla  o para ser dependientes. 

 

Según Saldaña (2001) la construcción de autonomía en el adolescente se obtiene 

mediante la separación progresiva del contexto familiar, la cual se caracteriza por la 

separación parcial  observada en la disminución del tiempo compartido con los miembros 

de la familia;  así como en la  disminución de la participación de los padres  en la toma de 

decisiones  de la vida de los adolescentes. 

 

Su ejercicio genera un equilibrio en las relaciones familiares  y afectivas en las que 

se pone a prueba lo enseñado por los  padres  para  el enfrentamiento de diversas 

situaciones. He  aquí la relevancia del  tipo de  dinámica en cada familia 

 

 El desarrollo dinámico de las familias se determina por los estilos de vida que   

prefieran sus integrantes, donde se puede  percibir la  tranquilidad emocional o el 

desequilibrio. La convivencia entre ellos no es fácil, se requiere de la disponibilidad a la 

adaptación de estilos educativos, pensamientos e ideologías de sus integrantes; sin 

embargo, no siempre existe  esa disponibilidad y se recurre a otro tipo de  convivencia, 

como la adopción de conflictos que en ocasiones lleva a conductas inadecuadas, como la 

violencia; sin importar cuál sea la forma de ejercerla.   

 

 

 

 

 

 



 

 

3.2  La familia  y tipos de violencia  

 

Según Corsi (1995) todo tipo de violencia  implica  una  búsqueda de eliminar los 

obstáculos que se oponen al ejercicio del poder mediante los centros de  la relación  

obtenido a través del uso de la fuerza  obedece a una condición; es decir, a la existencia de 

cierto desequilibrio que puede estar definido culturalmente o por estrategias interpersonales 

para el control de la relación. 

 

  En  los seres  humanos  genera  daños durante en  las diferentes etapas  de la vida.  

Cualquiera puede ser víctima de  dicha conducta intimidante; además puede  ser ejercida  

de distintas formas, pero con mayor frecuencia hacia los más vulnerables. 

 

 En el contexto social la violencia más común y reconocida  es la  física, ya que es 

más visible por las huellas  impresas en el cuerpo del agredido, y por lo que es  juzgada  

ante  la ley. Sin embargo  detrás de  todas las agresiones físicas también hay agresiones 

cuyos daños pueden ser irreversibles, pues perjudican directamente la integridad 

psicológica de la gente. Un moretón  desaparece físicamente  y a veces sin dejar rastro, pero 

psicológicamente no es tan fácil de desaparecer; incluso se lleva  de por vida afectando las 

etapas posteriores del individuo.   

 

Los ambientes  en  los que existe son el trabajo, en las escuelas, en las calles  o en 

centros sociales, pero también en el hogar, donde todos los integrantes de la familia pueden 

ser víctimas, aunque indudablemente los hijos son quienes pueden  resultar  más afectados, 

además de los propios padres.  

 

 El adolescente vulnerable a los maltratos de los padres que ejercen violencia son  

sometidos a distintos tipos e intensidades de agresiones, las cuales se describen a  

continuación. 

 

 

 



 

 

 Tipos de Violencia   

 

 Las formas de violencia entre los  seres humanos son  diversas  y se distinguen por  

la forma  en la que se practica. Cualquiera puede ejarcela pero también  cualquiera  puede 

ser la víctima. 

 

En las formas de  violencia  se encuentra la doméstica, intrafamiliar, de género, 

física y psicológica. En el sector escolar a la violencia se le denomina “acoso escolar” o 

bulling.  

 

Su forma doméstica, según Almeida (2005), es aquella que afecta a cualquier 

miembro de  la familia o persona que conviva en el hogar  y que usualmente termina en 

violencia  física. La denomina también  “crimen oculto” porque  se hace uso de la  

psicológica  con el objetivo de mantener mayor control sobre la situación y/o persona  

contra la que se esté  dirigiendo. 

 

Desafortunadamente ésta no solo se genera hacia  afuera de la familia, también  

hacia dentro, conocida como violencia intrafamiliar. El Instituto Nacional para la 

Educación para los Adultos INEA (2010), la describe como aquella  donde se ejercen 

agresiones físicas como golpes, lesiones, actos sexuales obligados, agresiones verbales 

como insultos, ofensas, descalificaciones, humillaciones  y  amenazas, además del 

abandono que consiste en  no brindar los cuidados requeridos a cada miembro  y no 

proporcionar afecto. 

 

Según  Bermúdez (2006), la  utilización de la fuerza física  ejercida contra  

cualquier miembro de la familia  es la característica principal lo que se conoce como 

violencia  física, cuyo objetivo es el  daño o control que se presenta en distintos niveles;  

que van desde el maltrato leve hasta la muerte (Cuadro 3.1) 

. 

 

 



 

 

Niveles de la Violencia física 

 

VIOLENCIA FÍSICA  

 Nivel  Características  

1 

Se utilizan agresiones verbales  y en ocasiones  físicas como Gritos, 

empujones,  golpes  y castigos por ejemplo dejar que pasen hambre o 

frío y encerrarlos.  

2 

Éste se caracteriza  por  las marcas  físicas  como  quemaduras ,  

heridas por  rasguños o ojos  amoratados. 

3 

En este nivel la persona  agredida  requiere de hospitalización por que  

la violencia  es mayor (ruptura de huesos , hemorragias  internas , 

heridas por arma blanca, armas de fuego y/o mutilaciones)  

4 Éste último  se distingue por  provocar la muerte.  

  

(Cuadro 3.1) 

 

También existe la violencia contra las mujeres, ejercida por el sexo opuesto Es 

llamada Violencia de género, Olivier (2004) y consiste  en  la hegemonía  masculina contra 

la mujer;  es decir la imposición de superioridad masculina frente el  género femenino.  

 

Actualmente, es un tema reconocido como un problema social de gran interés, pero 

que aún no cuanta con el apoyo necesario de las leyes para ser erradicado. Se caracteriza 

principalmente por la intimidación, a través de amenazas hacia las mujeres o sus hijos lo 

cual  provoca por  violencia física, sexual  y psicológica haciendo que a  la víctima que le 

sea difícil salir del hogar por temor  al cumplimiento y repetición de  dichas amenazas  

contra ellas. 

 

La conducta violenta contra ellas esta basada en la  desigualdad social  que 

discrimina. Incluso se les ha denominado  “el sexo débil”, vigente por mucho tiempo.  

 

El origen de esta  conducta  no es solamente el hogar; también es ejercida  en las 

calles o en el trabajo y no es exclusivamente  de los hombres, sino de mujer a mujer. El 



 

 

objetivo de este acto, parecido  a los otros tipos  de violencia, es manipular de tal forma que 

se pueda manejar a la conveniencia. 

 

  Otro tipo de  violencia  es  el acoso escolar o bulling  que, según Swain (1998), se 

caracteriza por ataques e intimidación física, verbal y psicológica, con la intención de 

causar miedo , dolor y daño a la víctima. También es evidente el uso del poder en las 

relaciones  asimétricas  definidas por el fuerte y el débil. Usualmente  existe  también una 

ausencia de provocación  por las víctimas. Ésta se lleva a cabo en  repetidas ocasiones y por 

un  periodo de tiempo (Almeida, 2005). 

 

 Todo acto de violencia pasa por un proceso que por su naturaleza se repite. Gálvez 

(2005) menciona  tres fases  del ciclo de la violencia (Esquema 3.2) en el  las cuales señala 

que  mientras se repita este ciclo la escala de violencia aumenta y las agresiones también. A 

medida que avance la escala de violencia, desde agresiones  psicológicas hasta verbales o 

físicas y, por ultimo, a la muerte violenta.  

 

Ciclo de la violencia 

 

 

 

 Esquema 3.2 
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3.3  Violencia psicológica en el adolescente  

 

Este tipo de violencia no se percibe físicamente o no se dan cuenta que existe en su 

hogar y, mucho menos son concientes de los daños que causan a los integrantes. Inclusive 

puede pasar como algo normal. Esta es la violencia invisible, conocida como “violencia  

psicológica”. 

 

La víctimas no solo son mujeres u hombres adultos;  también está dirigida hacia  los 

ancianos, jóvenes (adolescentes) y niños, por lo que todos los seres humanos son 

vulnerables  ante este tipo de violencia. No  existe en el ambiente familiar sino también en 

otros, con consecuencias perjudiciales y reflejados en las relaciones personales con un 

rasgo característico en común, la invisibilidad. Pero ¿qué es la violencia psicológica? 

 

Según  Gálvez (2005), es la conducta o acto cuyo fin es producir el sufrimiento o 

descalificación de la persona agredida. Incluye amenazas, obediencia, sentimientos de 

culpa ante cualquier problema, humillaciones a solas o en compañía de otros miembros de 

la familia; insultos, aislamiento, manipulación, desvalorización y/o ridiculizar frente a 

otros. Fácilmente se puede cruzar la línea para  utilizar la violencia física. 

 

 Como se sabe,  no deja huellas  físicas  pero  sus consecuencias son graves. Su 

único objetivo es el daño a  la integridad  de la persona a quién está dirigida. Devalúa la 

seguridad y autoestima al tiempo que influye en el comportamiento (emociones, 

sentimientos y pensamientos) que  a futuro se  verán reflejados en sus relaciones ( logros y 

actitudes), en los diferentes  espacios en los que interactúa.  

 

El tipo de violencia implica  la fuerza para producir un daño  a una o varias personas 

que a la vista son  percibidos como débiles para quien ejerce dicho poder. Un ejemplo de 

ello son los padres con los  hijos. Esto implica un arriba  y un abajo, o el que tiene la 

autoridad o poder y el que deberá someterse a ellas. Son conflictos difíciles de resolver en 

ambas partes. Sin un trabajo individual del reconocimiento de las situaciones que viven  



 

 

dejarán de  hacer daño y deteriorar las fortalezas  que  usan como herramientas  para  su 

defensa. 

 

  Por su parte Barragán (2001) menciona  que la violencia  comienza ante un 

conflicto que implica confrontaciones de interés individual y social, presentes en las 

relaciones interpersonales como la familia, donde puntualiza que la agresividad es la 

respuesta al conflicto como  procedimiento de imposición de una perspectiva sobre otras, 

ante la ausencia de habilidades para la negociación y además son formas de 

comportamiento estereotipadas. 

 

 Específicamente en los menores, es difícil detectarla a menos que sea física. Sin 

embargo,  es  fácil detectarla cuando se observa  su comportamiento ante los demás, como 

ya se había mencionado anteriormente. Ellos son uno de los principales protagonistas de la  

violencia psicológica  y  sus efectos  se perciben en los ámbitos  donde se desarrollan, 

como  la escuela, o siguiendo un estereotipo por quien lo ejerce. 

 

La violencia psicológica  ejercida  hacia un menor  (abajo de 18 años de edad), está 

definida por Almeida (2005) como aquel acto relacionado especialmente con los padres, 

por conductas como insultos, rechazos, amenazas, humillaciones, desprecios, burlas, 

criticas, aislamiento o temorización que cause deterioro, en su desarrollo social, emocional 

e intelectual. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3.4 La violencia psicológica en la familia y el adolescente 

 

Hablar de la violencia en la familia es tratar de explicar el conflicto entre los 

miembros que la conforma y  porqué acudir  a la defensa  de forma inadecuada  puede dejar 

marcas irreparables en los integrantes. 

 

Ésta se ha convertido en un problema social que no era un hecho tan evidente como 

hoy en día. Este comportamiento comienza cuando los padres cualquiera ejercen y abusan 

de su autoridad, fuerza o poder en contra del resto de los integrantes o, específicamente, 

con los hijos y  conforme pasa  el tiempo se manifiesta en otros grados. 

 

Los padres como principales violentadores tienden a ejercer su fuerza  en los hijos, 

recurren a los gritos, humillaciones, burlas y castigos con el interés de mantener el control 

sobre ellos. Según la SEP (2003), quienes viven  ante situaciones violentas  temen al 

cambio y a la posibilidad  de convivir en armonía ya que no saben cómo lograrlo. Además, 

señala que  en la mayoría de los casos, se presenta cuando: 

 

1.- No hay conciencia del daño que se le hace a los demás y especialmente a los 

menores. 

2.- No comprender los cambios físicos y emocionales por los que pasan los niños, 

adolescentes, jóvenes, adultos y ancianos. 

3.- Por  la falta de empleo o carencias que  producen preocupación. 

4.- La falta de espacio para la  convivencia, comunicación familiar y para la vida en 

pareja. 

5.- Desajustes familiares como el nacimiento de otro miembro, enfermedad o 

muerte de algún integrante y/o también por  infidelidad,  abandono  o divorcio. 

 

 La dinámica  ésta controlada no solo por los padres sino también por los hijos y  los 

roles que juega cada quien. En una familia con adolescentes se vuelve más difícil el juego, 

pues los padres están en una transición de  dar el paso de jóvenes  a adultos,  incluso hasta  



 

 

de adultos mayores y los hijos de niños a adolescentes, etapas en las cuales el  camino 

recorrido resulta difícil tanto para unos como para otros. 

 

Usualmente la violencia psicológica es usada equivocadamente contra los 

adolescentes o niños como un correctivo  educativo o como una forma errónea  de  

motivarlos  a actuar  de forma diferente. Por ejemplo, las comparaciones entre los hijos u 

otras personas de la misma edad, desvalorizarlos al decirles “inútiles” para que  actúen de 

forma contraria y parezcan  productivos para los padres. Sin embargo, a medida que  se 

hace uso de estas formas verbales  y conductas  equivocadas  hacia ellos, aumenta la 

incapacidad del adolescente para enfrentar conflictos posteriores, además de no cumplir  

con sus expectativas. 

 

Ciclo  de la frustración de los padres 

 

 

 

Renovación de las exigencia                       Exigencias desmedidas de los  padres 

Relación con las conductas, actitudes 

y logros de sus hijos 

 

 

                      

CICLO DE LA FRUSTRACIÓN 

 Castigo a los hijos 

Los hijos no  siempre 

logran cumplir con 

las exigencias 

 

 

                       Frustración de los  padres 

(Esquema 3.3) 



 

 

La SEP (2000)  menciona que uno de los principales conflictos, causante de 

violencia  emocional en  la familia, es el no cumplimiento de las expectativas sobre su 

hijos; es decir, lo que ellos tienen pensado que serán en la edad adulta y al, verse 

interrumpido, ocasiona un sentimiento de frustración  a cumplirse en un ciclo de cinco 

etapas (Esquema  3.3). 

 

Otras características que ilustran  la violencia emocional  según Almeida (2005) son: 

 

a) Control y manipulación 

b) Descalificación de  conductas 

c) Castigos de incomunicación verbal 

d) Aparente sordera y descubrimiento de  manifestaciones de conducta o cualquier 

intento por comunicarse 

e)  Desvalorización  constante ante los demás 

 

 Como se  observa la característica  principal  de los actos  invisibles; de violencia,  

según  Guzmán ( 2007), es la provocación  de  humillaciones, vergüenza y  miedo; 

utilizando como recursos las burlas, insultos, hostilidad ,amenazas, indiferencia , ausencia 

de  apoyo, afecto y reconocimiento con la finalidad de hacer entender a la persona  que no 

tiene ningún valor. 

 

  Al paso del tiempo  sus efectos son visibles  inclusive; la persona se da cuenta que 

es agredida y adopta conductas de aceptación como la sumisión y obediencia además de 

que  no cuestionan el maltrato. Quien la ejerce, al darse cuenta de lo que logra,  lo hace 

consciente de lo  que ocasiona en los demás; sobre todo en aquellos que a su percepción 

son débiles  y en  la familia,  usualmente como ya se había mencionado, los padres son los 

que  regularmente  hacen uso de  ella para mantener un  control   aparente en el hogar.  

 

 El efecto en los hijos se puede observar en el desempeño escolar en las, relaciones  

con sus iguales o adultos;  también puede presentar conflictos, específicamente con 

aquellas personas que representan  una autoridad o inclusive pueden ser  quienes abusan de 



 

 

otros como un estereotipo, imitación o  en compensación del desequilibrio emocional 

existente en ellos. Este descontrol  de emociones llega a traducirse en enfermedades físicas 

como una forma de manifestación.  

 

Específicamente en la adolescencia, Bermúdez (2005) menciona  7 formas de  

violencia psicológica  de los padres hacia los adolescentes (Esquema 3.4) 

 

 

       Violencia                                                     Siete formas de Violencia Psicológica 

Psicológica 

 

Control   

            Denigrar 

                        Crítica y humillación 

     Intimidación y amenaza 

Sobre responsabilizar 

Simulación de indiferencia 

                                                                                Minimizar situaciones 

(Esquema 3.4 )    

 

1.-Control: Se restringe la libertad  de actuar   

 

2.-Denigrar: Consiste en no dar el valor a los logros de los hijos, provocando el 

sentimiento de que no hacen nada bien. Además  no es importante 

 

3.- Crítica y humillación: Se refiere a los comentarios vergonzosos que hacen los padres de 

sus hijos frente a otras personas, donde los califican de forma negativa 

  

4.- Intimidación y amenaza: Es cuando se  les hace saber a los hijos que  habrá represalias 

si no se actúa de acuerdo a lo que disponen los  padres. 

 



 

 

5.- Sobrerresponsabilizar: Ésta es evidente cuando  se delega responsabilidades de los 

padres, como el cuidado de los hermanos menores.  

 

6.- Simulación de indiferencia. Se ignora a los hijos y les niegan la posibilidad de 

comunicación  para expresar lo que  se desea. 

 

7.- Minimizar Situaciones: Se  refiere a la poca o nula importancia en las situaciones  que  

afectan a los adolescentes. 

 

Debido a estas  formas  de violencia  psicológica  el desarrollo de la autoestima se 

ve afectado, pues tiene que ver directamente  con  la construcción de su autoconcepto,  así 

como  la percepción de sí mismo en su ámbito  escolar, social  y familiar. Además de que 

estas formas reducen  la capacidad de autoreconocimiento  de herramientas  personal para  

enfrentarse a todas aquellas  situaciones que lo lastiman.       

 

  En la práctica,  quien sea que utilice la violencia psicológica se vale de diversas  

formas para dañar al otro y obtener el control de la situación y de la persona, según 

Guzmán (2007). 

 

Existen   tres  estrategias para disminuir o acabar con la autoestima y seguridad  de 

quien es víctima (esquema 3.5). 

 

Estrategias  de violencia psicológica 

 

(Esquema 3.5) 

 
Estrategias  para  

disminuir la autoestima y 
seguridad 

 
Desvalorización de 

acciones y opiniones 

Hostilidad, expresiones 
verbales y corporales de 

menosprecio 

 
Indiferencia ante las 

necesidades afectivas 



 

 

Cualquiera que sea la forma de  violencia  está  interrelacionada con el poder  es 

decir,  la capacidad  que tienen algunas personas para someter a otras  con una intención de 

uso; como por ejemplo,  satisfacer sus propias necesidades. Según  el Instituto Nacional  

para la Educación del Adulto (2010), el poder es oprimir y dominar  a las personas no 

importando la edad, acto que genera  una violencia  más severa. Además es ejercida para  

sobrevivir  al peligro, También menciona que la sociedad es uno de los principales  motores 

de  dicha violencia. 

 

  En el ambiente familiar los padres son el principal ejemplo para los menores por lo 

que son imagen o modelo  a seguir de los hijos y los principales sujetos influyentes en la 

conducta y/o pensamientos.  

 

Según Gálvez,(2005), en el desarrollo psico-afectivo de los menores los principales 

promotores e influyentes en ellos son la conducta de los progenitores, percibida fácilmente 

en la dinámica del hogar. A continuación se expondrán las principales conductas de los 

padres que influyen en el desarrollo psico-afectivo de sus hijos y puede ser visto como 

violencia psicológica. 

 

1.- Actitud de rechazo:  

 Ésta se da cuando existen padres  inmaduros ante la paternidad  o maternidad  

reflejada en  su comportamiento de hostilidad;  de la cual, posiblemente en algún momento,  

fueron víctimas también; por lo que para ellos  las acciones  de sus hijos  no son bien vistas 

. Las formas de rechazo  pueden ser  el odio encubierto, abandono y sobreprotección  

compensadora. Es decir, cuando los padres  sienten culpabilidad por sus  acciones hacia sus  

hijos y los compensan  con protección exagerada. 

 

2.-  Hiperprotección  indulgente:  

Este  tipo de conducta se refiere al  permisismo  exagerado de los padres,  el cual,  al 

sentir que pierden el control, se convierten en los  tiranos. Esto sucede  con hijos que fueron  

muy deseados o niños enfermizos y pobreza emocional de los padres. 

 



 

 

3.- Autoritarismo:  

En los padres supone  el uso  abusivo de su autoridad manifestada en las reglas  

disciplinarias excesivas  para no perder el control. Este comportamiento es originado por un 

sentimiento de inferioridad en los padres y el ejercicio de dicha conducta psicológicamente 

les permite  adoptar posturas de  superioridad. 

 

4.- Ambivalencia  afectiva:  

Ésta se refiere a sentimientos positivos y negativos respecto a sus hijos,  a 

consecuencia  de diferentes estados de ánimo; por ejemplo, de una  postura rígida de un 

momento a otro cambia a una  indulgente. 

 

5.- Actitud de déficit afectivo: 

 Se adopta una  postura de desinterés, pero sin llegar  al rechazo. Esto a 

consecuencia de situaciones ajenas a los hijos como económicos, morales  o ausencia  de 

alguno de los padres. 

 

6.- Actitud de monopolio: 

Ésta pertenece a padres posesivos que  desean desempeñar roles  relacionados 

directamente  con sus hijos, pretendiendo ser sus amigos, maestros y/o doctores. con un 

propósito de complementar su  personalidad. Sin embargo, se afecta a los hijos de forma 

considerable ya que no los dejan ser independientes. 

 

Aunado  a los seis puntos mencionados, respecto a la actitud de los padres hacia sus  

hijos, se ven afectados cuatro elementos de la estructura personal: el autoconcepto, 

autoimagen, autopercepcion y autoestima; los cuales  son estructurados  por influencia de 

aquellas personas que tienen  un valor significativo para ellos; además de los  ámbitos 

sociales en los que se desenvuelve. 

 

Por otro lado, las causas  de la violencia se pueden desarrollar en tres principales 

factores, mismos que   motivan a los seres humanos  para  cometer actos de  violencia que 

pueden estar definidos por el  estilo de vida  llevado desde su concepción. Es decir la 



 

 

educación e influencias sociales  y culturales que, al paso del tiempo, tienen un efecto de 

aprendizaje  y retroactividad. Incluso un acto consciente  o inconsciente  de hacer que otros  

experimenten las mismas emociones y/o sufrimientos.   

 

La estimulación  aparente que  conduce los padres  al maltrato de sus hijos. Según 

Osorio (2005),  está  originado por tres  factores el individual, familiar y  social.   

 

1.- Factor  Individual: 

 Se refiere a la experiencia  propia  de  los padres  pues  es posible  que  hayan  sido 

víctimas de  maltrato dejando  huellas  físicas y psicológicas. Además de un sentimiento de 

rechazo  que los conduce a subestimarse  haciendo de ellos  una persona inmadura para 

enfrentar  el rol de padres, proyectándolo  hacia los más vulnerables; es decir,  hacia los 

hijos; desahogando su frustración por la incompetencia que tienen  para  convivir  con ellos 

. 

  

2.-  Factores familiares: 

 Principalmente, como factor se describe el hecho de  tener  hijos no deseados, 

provenientes de uniones extramatrimoniales o niños adoptados. Otras causas  son la 

economía y formas arraigadas de educación. También se da en familias donde existe  la  

desorganización, inestabilidad, enfermedades y conductas antisociales. 

 

3.- Factores  Sociales:  

Los  malos  tratos  se manifiestan en cualquier  estatus económico y clases  sociales. 

Sin embrago, se remiten a los niños con  un bajo nivel educativo y socioeconómico.  En 

ocasiones el trato es confundido y recurren a dicha  conducta como un acto disciplinario 

que, se cree, funcionará.  

 

  Como se describe con anterioridad, las causas de la violencia vienen 

principalmente de  aquellas personas cuyo papel  es la protección  y cuidado de los  hijos, 

velando por los intereses  de su integridad física y emocional. Sin embargo,  existen 

circunstancias  e influencias  que determinan comportamientos que no benefician para 



 

 

ninguno de los integrantes de  una familia y que a futuro serán  quienes repitan  dichas 

acciones. 

 

Existe una personalidad  propia para aquellos que crecen en violencia o en  hogares  

relativamente sanos. Su desarrollo  tiene como base  la relación entre sus  miembros que 

apoyan  todo aquello que aceptan y que los hacen únicos  entre los demás.    

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                       

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

 

DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD 

 Y  

PENSAMIENTO EN EL ADOLESCENTE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD  

 Y PENSAMIENTO EN EL ADOLESCENTE 

 

Son múltiples influencias que rodean a una persona,  sea  cual sea la condición en la 

que crece. Durante  todo el periodo de  la vida   hay un desarrollo físico, emocional y 

cognitivo, pero también el de la personalidad en la edad  adulta fue adquirida durante la 

niñez y a lo largo del tiempo se  observa  más definida.  

 

La edad adolescente es susceptible a la influencia ejercida por otras  personas  a las 

que les dan un valor importante,  de tal  manera que es capaz de  modificar pensamiento y 

conductas, además de la influencia ya ejercida en  el  desarrollo de su personalidad.  

 

 Larsen (2005) dice que el conjunto de rasgos  psicológicos y mecanismos dentro 

del individuo, organizados y relativamente estables, influyen en sus interacciones  y 

adaptaciones al ambiente  intrapsíquico, físico y social  como   principales componentes  de 

la  personalidad. Desde muy  pequeños  los seres humanos eligen qué  les gusta o qué  no  

les agrada, se va definiendo su carácter  y van  buscando una identidad; escogen cómo 

vestirse, con quién  relacionarse, qué pensar, cómo actuar, qué valores aprende, cuáles 

adopta y hace parte de su personalidad. 

 

 Además, en este  proceso  de elecciones, los adolescentes comienzan a pensar más 

en sí mismos como personas y en sus ideas; se dan cuenta de cómo  los demás influyen  en 

ellos y en cómo han contribuido a la formación de su personalidad. 

 

El pensamiento es un proceso cognitivo, exclusivo de los seres humanos que 

permiten la reflexión  de sus conductas y de los demás. Zepeda (2008) lo define como la 

manipulación mental de la información, constituido  por ideas e imágenes y, finalmente,  la 

acción. 

 



 

 

El pensamiento se ve modificado  por la forma de percepción de la información 

recibida. A medida que se van  acercando los adolescentes al mundo adulto, les  permite  la  

madurez  intelectual;  a su vez, el pensamiento  ya es más  reflexivo, lo que les ayuda a 

evaluar todo aquello que  aprenden de sus experiencias y  a desarrollar un criterio más 

amplio de lo  real   y de sus ideales que son  posiblemente alcanzables. 

 

  Este proceso cognitivo como lo es el pensamiento,   tiene también un papel muy 

importante en el desarrollo del autoestima y autoconcepto, ya que como se mencionó antes, 

los seres humanos desarrollan la capacidad de pensar en sí mismos desde el momento en 

que son  capaces de hablar de ellos mismos.  

 

4.1 Autoestima 

 

 Como parte  de la  estructura psicológica de  los seres humanos  encontramos a la 

autoestima, que se caracteriza por una cierta inestabilidad, dado  a su carácter altamente 

influenciable y manipulable por el medio ambiente. A partir de ella, las personas 

desarrollan un sentimiento de valía   hacia la propia persona, estableciendo formas de 

pensar, sentir y actuar hacia sí mismo  y hacia los demás. En pocas palabras, describe  su  

personalidad.  

 

La autoestima está definida como la opinión  que tienen las personas sobre sí 

mismas. Copersmith (1967) la describe como la evaluación  que un individuo hace  y 

mantiene sobre sí mismo,  en la cual se expresa una actitud de aprobación o desaprobación  

e indica la medida en que los seres humanos  se creen capaces, significativos, exitosos y 

meritorios (Harre, 1992). 

 

La fortaleza o debilidad psicológica se puede ver decidida por la autoestima, misma 

que proporciona el equilibrio o desequilibrio emocional como las competencias  personales 

para enfrentarse a la diversidad de situaciones  familiares, sociales, laborales y escolares. 

 



 

 

Por su parte, Satir (2005)  la conceptualiza como  un sentimiento, una actitud y una 

imagen representada por la conducta; además la describe como la capacidad de  valorar el 

yo y tratarse a sí mismo con dignidad y amor. 

 

  Las experiencias vividas  determinan  formas de percibirse  en el espacio que se 

desarrollan y, a su vez, incitan ciertas conductas  y/o pensamientos  a sí mismos y hacia los 

demás, que afectan o benefician su autoestima, pero que además influye en el 

establecimiento de sus relaciones personales. Todo aquello que aflige  y afecta a los seres 

humanos  tiene un depósito en el propio cuerpo que tiene sus efectos en su interior pero 

también en el exterior. 

 

También esta autora nos habla de la olla personal o bien dicho de la valía  positiva o 

negativa y/o autoestima en la que cada uno decide qué hay en dicha olla, si ésta llena o 

vacía representando así a los sentimientos, creencias y emociones  depositadas en sí mismo. 

 

 De una  autoestima alta o baja  devienen  las capacidades personales como las  

responsabilidades, sinceridad, amor, respetos, e integridad que facilitan o  dificultan su 

desarrollo  y depende  de los ojos con que la propia persona lo vea e incluso  la libertad  

que se tiene para obtener logros.  

 

La percepción  influye en la forma en la que  cada uno se proyecta ante los demás y 

a su vez perjudica o beneficia sus relaciones,  ya que entre más grade sea la capacidad de 

confiar, creer y quererse a sí mismo, tendrá  la oportunidad de  dar lo mismo a todo aquel 

que lo rodea, lo cual  indica la existencia  de  un  trabajo de aceptación y adaptabilidad   

hacia  los otros  y hacia sí  mismo en cualquier momento de la vida. 

 

El desarrollo de la autoestima  se da a lo largo de toda la vida y se caracteriza por 

estar constituida por diversos autoconceptos que dirigen a la persona a entenderse y 

valorarse en diversas circunstancias.  

 

 



 

 

4.2 Desarrollo de la autoestima  y la primera Infancia  

 

 Como se  ha mencionado  con anterioridad,  los seres humanos  tienen  la necesidad   

de ser aceptados  por los otros  y por ellos mimos;  por lo que la autoestima  se convierte en 

una necesidad, ya que es un elemento primordial en su crecimiento. 

 

Maslow (1991)  señala a la estima como una de las necesidades básicas en  la que  

todos los seres humanos requieren  desarrollar un sentimiento  alto  de   valía hacia sí  

mismos  con una base estable y firme. Su satisfacción provoca  sentimientos de 

autoconfianza, valía, fuerza, capacidad  y suficiencia de ser útil  y necesario en el mundo; 

de lo contrario, de no cubrir esta necesidad,  ocasiona frustración y sentimientos de 

inferioridad , debilidad y desamparo. 

 

 La influencia que  tiene  este  sentimiento de  amor hacia sí es grande  pero aún  

más grande es el cómo influyen los que están a su alrededor, cuando se es niño se adopta 

todo aquello que le dicen  o escucha  por lo que el dejar  una idea en ellos  tiene un peso 

importante. Al que le dicen inteligente se cree inteligente  y desarrollará pensamientos  e 

ideas positivas sobre él, pero al que le dicen tonto crecerá  siendo el tonto  y por lo 

contrario sus pensamientos e ideas sobre él son negativas. Las creencias sobre sí mismo se 

crean en la infancia;  sin embargo también tienen sus efectos en  etapas posteriores como en 

la adolescencia y la edad adulta.  

 

   Según Craig (2001),  en la edad  pre-escolar, aproximadamente de los 4 o 5 años,  

aparece  la  autoestima, donde la mayoría de sus experiencias  son preverbales. De ahí se 

deriva que  mucho de lo que se sabe a esa edad se debe a la observación. La autoestima se 

origina de los éxitos y/o fracasos  que se obtengan, así como de la  relación que mantenga 

con sus padres. Asimismo este autor menciona  la importancia de la relación que existe  

entre  la autoestima y  los sentimientos que se  tienen  ante el  desempeño escolar,  para  el 

comienzo de la auto evaluación del “soy bueno” o “malo”, con un significado derivado de 

las  acciones de los padres como son los regaños o felicitaciones. 

 



 

 

 Así también  hace hincapié en  el rol que juegan los papás para reforzar el alta o 

baja autoestima en la que  favorecen o desalientan   la autoconfianza en sus  capacidades   

para sus logros, contribuyendo  así  a aumentar  o disminuir  su autoestima. 

 

 En esta edad, tanto los elogios como la descalificación afectan de tal manera que se 

ve reflejado en su desarrollo posterior, no solo en el rendimiento académico sino también 

en sus relaciones con sus iguales y familiares que  influye en la interacción con los medios  

en los que se desenvuelve. 

 

Susan Harter (1982 -1999), en Shaffer (2007), propone un modelo multidimensional 

jerárquico de la autoestima en la niñez  que comprende 5 dimensiones (esquema 4.1), las 

cuales son explicadas de acuerdo al desempeño de los niños en las diferentes áreas de 

desarrollo como el hogar o la escuela. A la edad preescolar  tiende a definirse  

positivamente  en todos los aspectos   hasta  que  la interacción con los adultos  comienza a 

ser más significativa y sus  percepciones son más parecidas a la que los demás tienen de 

ellos.  

 

Modelo multidimensional y jerárquico de la autoestima 

   

   

 

 

 

 

 

 

 (Esquema 4.1) 

 

 Conforme  los seres humanos se desarrollan  adquieren  autoestima  y por lo tanto 

su valía está  en   intereses distintos; sin embargo,  la importancia que aún conservan de los 

aspectos académicos, físicos, sociales y de conducta  es  evidente,  pero con la entrada de la 
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adolescencia  el aspecto social adquiere una  importancia   muy destacada  ya que  las 

relaciones para ellos   significa la aceptación de sus pares.  

 

4.3 Desarrollo del autoestima en el adolescente  

 

La estima positiva y/o negativa, además de influir en lo que cada persona proyecta,  

también afecta o favorece su maduración psicológica, que a su vez proporciona la 

capacidad o incapacidad para desenvolverse adecuadamente en el ambiente, 

específicamente en la adolescencia, por la diversidad de cambios biológicos, emocionales y 

cognitivos se observan susceptibles a la labor  de mantener un equilibrio, sobre todo cuando 

están en busca de una identidad.  

 

Strang (1957), en  Rice (2000), menciona cuatro dimensiones básicas del 

autoconcepto (Esquema 4.2) específicamente en la adolescencia que están estrechamente 

relacionados a su autoestima.  

 

Autoconceptos Básicos del adolescente   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                (esquema 4.2) 

 
AUTOCONCEPTO  

DE   

CONJUNTO 

 
AUTOCONCEPTOS  
TEMPORALES  O 

TRANSITORIOS 

          

         YO SOCIAL   

 

YO IDEAL  

 
 

Éste es  el 
autoconcepto que   se 
desarrolla a partir de 

la percepción que 
tiene el adolescente 
sobre  personalida, y  
habilidades, estatus 
y/o funciones  en el 

mundo exterior. 

 
 

Se refiere a las ideas 
sobre sí mismos 
,influidas por el 

estado de ánimo  del 
momento o por 

experiencias  
recientes que 
devalúan su 

autoestima de forma 

temporal 

 
  

Se caracteriza por la  
percepción que se 

cree que otros tienen  
sobre ellos y que a su 

vez influye en  sí 
mismos. 

La importancia del 
estatus  social  en el 

adolescente indica  la 
posición en la que se 
consideran estar en  

el presente y/o futuro.   

 
Esta cuarta 

dimensión se refiere a   
lo que al adolescente 
le gustaría ser, en el 
que sus aspiraciones 

pueden ser altas, 
bajas o realistas. 

Las  bajas limitan  al 
cumplimiento de las 
aspiraciones y las 
altas  ocasionan 

frustración y  
autodesprecio, las 

realistas los dirigen a 
la aceptación, salud 

mental y  a la 
consecución de  las 

metas  realistas. 

AUTOCONCEPTOS BÁSICOS 



 

 

En esta etapa deben enfrentarse a la estima  que  consideran tener de sí mismos que 

se ha adquirido a partir de la aceptación y la aprobación de ellos mismos  y que para 

mantener un equilibrio debe  tener correspondencia entre los conceptos de sí mismo y el yo 

ideal. 

 

 Parte del equilibrio que se obtiene  en la edad adolescente  proviene de  la dinámica 

familiar, ya sea armoniosa o en constante conflicto, la que tiene mayor influencia. 

Principalmente los padres juegan un papel importante en su incremento o  disminución, 

algunos son afectuosos e interesados en ellos, otros son restrictivos e impositivos  y algunos 

otros desentendidos,  inclusive violentos. Kail (2006) hace mención de  la influencia  de  

los padres  sobre el desarrollo de la autoestima en los adolescentes;  él indica que  cuanto 

más  satisfactorias sean  sus relaciones familiares y amistosas, mayor será su autoestima. 

 

Para el adolescente  una dosis de autoestima  es un recurso  de gran valor   que le 

permitirá una  vida  futura  más sana  física  y emocionalmente,  además desarrollará  más 

fácilmente la capacidad de enfrentarse a las situaciones, lo ayudará a  desenvolverse  con 

mayor seguridad  al  mismo tiempo  generará buenas relaciones futuras y lo que es mejor,  

entrará a la edad adulta con  herramientas  sólidas que  lo   apoyarán a la aceptación  de su 

rol  en la sociedad como adulto. 

 

Durante esta etapa el desarrollo de  una autoestima lo suficientemente fuerte hará 

que el adolescente obtenga las capacidades para relacionarse con mayor facilidad y también 

verse más productivo y, por lo tanto, sentirse más  consciente y orientado hacia su futuro. 

En  su dinámica social  se le facilitará  más  la interacción con sus iguales y  adultos, 

además de hacer de sí personas más seguras,  independientes y responsables de sus actos 

con la capacidad de otorgar un valor importante a sus logros y también tolerar  ciertas   

situaciones que le  causan frustración como el desempeño académico. 

 

Harter (1990), en sus estudios  sobre la autoestima global,  menciona que si un 

adolescente  se siente satisfecho con su aspecto físico (imagen caporal) su estima  aumenta  



 

 

y apoya  a la aceptación de sus iguales. Así también  comenta  que los logros académicos 

son elemento importante  para la valoración  del sí mismo (Coleman 2003).   

  

Por otro lado, el desarrollo  de la propia estima es parte del autoconocimiento  de  

fortalezas, debilidades y aspectos físicos, creencias, valores y educación. De igual forma el 

incremento o disminución  se verá  influida  por factores externos e internos que tienen 

efectos en pensamientos, sentimientos, aprendizaje y comportamiento que conciliará   entre  

su presente y su futuro,  proyectándose en   una  vida adulta más  satisfactoria  

 

 Sin duda,  el  apoyo que se le puede dar a cualquier ser humano para acrecentar  su 

autoestima es de suma importancia,  ya que  se ven beneficiados y/o reforzados  sus 

recursos personales para poder así enfrentarse  a su futuras relaciones, habilidades mejor 

utilizadas, solucionar  sus propios problemas, definirse y direfenciarse en la sociedad. 

 

4.4  Componentes del Autoestima  

 

Como  es sabido, la autoestima  comienza su desarrollo desde la infancia, influida 

principalmente por los padres y   el ambiente en el que se crece. De ello puede depender si 

dicho desarrollo se da de forma positiva  o negativa.  

 

 Cual sea su evolución, éste  tiene ciertos elementos  que la componen y que son  

determinantes en el desarrollo del hombre.  Mauro Rodríguez distingue tres componentes  

esenciales que apoyan el  desarrollo de la autoestima: el autoconcepto, el autorrespeto y el 

autoconocimiento.  

 

 Autoconcepto: Éste es definido por  Rice (2000) como  una percepción cognitiva 

consciente  y la evaluación que los individuos realizan sobre sí mismos. En la edad 

adolescente se es más susceptible  a la  modificación de dicho autoconcepto ya que  

tienen la capacidad de formar  diversos postulados sobre sí mismos, a partir de la   

veracidad  de  aquello que atribuyen a su persona. 

 



 

 

Roger (1976-1979), en  Davidoff (1989), lo define como el  “Yo”;  es decir un 

patrón organizado y consistente de características percibidas del “yo” o “mí” y que se 

desarrolla a partir de las percepciones de los otros, el cual influye  en el que  se asigna a su 

persona. 

 

Por su lado, Shelvson en Núñez, (1994) entiende el autoconcepto como  las 

percepciones que una persona mantiene sobre sí misma, formadas a través de la 

interpretación  de la propia experiencia  y ambiente influenciadas por otras personas, así 

como por los propios mecanismos  cognitivos. 

 

El autoconcepto es  el elemento de la personalidad que  permite a los seres humanos  

conceptualizarse en los distintos roles que juega, además de que es promotor de  conductas  

adaptativas  a los requerimientos de su medio. Este también   proporciona  las formas de  

percepción  positiva o negativa de sí  mismo, de acuerdo a sus vivencias  pasadas, presentes  

y futuras. 

 

 En edad adolescente el autoconcepto ésta en constante  movimiento y 

transformación, ya que, como se mencionó, en esta etapa también se está en busca de su 

identidad, por lo que se vuelven más susceptibles a la influencia del contexto en que se  

desenvuelve. La importancia de su imagen es crucial, y la pertenencia a los grupos de sus 

iguales  es una prioridad. 

 

 En el contexto social se observa el reflejo de su  autoconcepto, en sus opiniones, 

actitudes y comportamientos,  por lo que  éste proporciona también  el descubrimiento de 

sus percepciones a sí mismo. En el contenido  de dichas  percepciones (Autoconcepto), 

según Navarro (2007), en la estructura  de su personalidad se identifican cuatro áreas 

(esquema 4.3). 

 

 

 



 

 

En el contenido del autoconcepto se encuentra cómo es que los individuos se ven  a 

sí mismos; en la cual están incluidas características que se asumen, poseen como 

habilidades, características físicas e identidad. Así también se incluye el cómo le gustaría  

verse en un futuro y el cómo quiere verse frente a los demás. Todo este trabajo cognitivo 

depende del cómo cada adolescente utilice sus herramientas personales. 

 

(Esquema 4.3) 

1) Estructura y función del autoconcepto 

 

Encontrar lo que distingue a una persona de otras es una tarea personal que  lleva su 

tiempo. El reconocimiento de uno mismo como ser individual y distinto es el primer paso 

para  construir  el autoconcepto. Su estructura no inicia  con la llegada de la adolescencia,  

sino desde  la niñez, etapa   que implica el desarrollo de la conciencia del si mismo que se 

obtiene a partir de su  personalidad y reconocimiento de las características físicas, 

capacidades, roles que se desempeñan; así como  la relación con los demás;   mismas que  

ayudan  a formar a su vez la autoimagen. 

 

 

 

 

 

     Yo real 

Yo social 

Yo Privado 

Yo Ideal 



 

 

Junto con la adopción de un autoconcepto  se toman  también diferentes  actitudes  

que determinan el cómo comportarse y reaccionar  en las distintas  situaciones y ambientes 

de acuerdo  a los  roles que  se  juegan en la sociedad. La dinámica que manejan depende 

de  dichas percepciones  y conciencia de sí. 

 

Los adolescentes, en esta búsqueda por saber quién son, se ven orillados al ejercicio 

de auto evaluación y autocrítica  que  a su vez facilita  ese trabajo. Por ejemplo, “¿soy 

inteligente?” o “¿no soy inteligente?” al elegir se  adoptan pensamientos, sentimientos, 

actitudes y conductas, conducidas por situaciones sociales, emocionales y físicas que 

vienen  directamente del sí mismo y llegan a afectar su  propia autoestima de diversas 

formas. 

 

Shavelson (2005), en la Revista Psicodidáctica expone una estructura 

multidimencional y jerárquica del autoconcepto  y la distribuye en  Autoconcepto 

académico, físico, social y personal (Esquema 4.4). 

 

Estructura multidimensional jerárquica del autoconcepto de Shavelson 

 

             (Esquema  4.4)  

Autoconcepto General  

Autoconcepto no Académico 

Social 

Autoconcepto social Autoconcepto 
emocional 

Iguales 

Autoconcepto físico 

Otros  
Significativos Lenguas  

Matemáticas 

Estados  
emocionales 

Habilidades 
Físicas 

Aspecto físico 

Autoconcepto Académico 

Materias 



 

 

Como se muestra en el esquema, los seres humanos  forman un autoconcepto 

general   constituido  por la formación de otros autococeptos  que se desarrollan a partir de 

la interacción con su medio y dependen de la forma satisfactoria del logro de autoconceptos 

adecuados,  a partir del cómo se  perciben.   

 

 Si bien se puede hablar de un auntoconcepto general, no podemos dejar de lado que 

los seres humanos suelen comportarse de diversas maneras en ocasiones o etapas de la vida. 

Porque, sin duda, en edad adolescente  se está  en la constitución, no de una, sino de 

diferentes autoconceptos.  

 

En los  cuales existen prioridades  para ellos; por ejemplo, la relación con sus 

iguales resulta más importante que la establecida con sus padres.  Por lo tanto,  pueden 

adoptar formas de pensar, vestir e interactuar adecuados para relacionarse entre sí y 

encontrar la autoaceptación de los demás. Otra prioridad es el aspecto físico, el cómo me 

veo y el cómo me ven los demás; es decir su autoconcepto físico. 

  

 Según  Fox y Corvina (1989) el autoconcepto físico está  integrado por cuatro 

dimensiones (Esquema 4.5): la condición, la habilidad, el atractivo y la fuerza. Revista 

psicodinámica (2005).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Componentes del Autoconcepto físico 

 

   

(Esquema 4.5) 

La percepción de los demás sobre otra persona contribuye a dicho autoconcepto 

físico; sin embargo, la información que se tiene de sí mismo, con base en lo que piensan los 

demás resulta fácilmente influenciable de adoptar para adaptarse a las exigencias de  su 

ambiente y de los que son parte de él, pero sobre todo a la reestructuración conceptual de sí 

mismo.  

 

Una de las  principales preocupaciones  del adolescente durante su desarrollo,  

mencionada en el capítulo II,  es la apariencia  física en la que hay una diferencia 

considerable  entre aquellos que su desarrollo es  precoz y aquellos en que es tardío.  

Momento en el que se  percibe la forma de influencia y asimilación de la información que 

va directamente a su  autoconcepto y autoestima.  

 

 

 

Autoconcepto Físico General 

 

Habilidad Deportiva 

 

Condición física 

 

Atractivo Físico 

Autoconcepto General 

     Fuerza 



 

 

 El papel del autoconcepto  en el adolescente y su personalidad   se puede observar 

como la  mediatización   entre lo que se cree real y lo no real,  que a su vez arroja un 

resultado del análisis  de valoraciones  hacia sí mismo  que viene de sus experiencia  y de 

las aportaciones de los demás; entendiendo que estas  tienen tal significado  para ellos.  

 

Estructuralmente, el autoconcepto  se describe  jerárquicamente, y se subdivide en 

niveles y se centraliza en áreas específicas; entre más  alto sea el nivel, sirven de  

compensadores para los que se encuentran en niveles más  bajos de la jerarquía.   

 

Su función principal plantea el hecho de que éste sirve   como regulador  de la 

conducta;  además de guía  en los  distintos roles que  se juegan en las diversas situaciones. 

Purkey y Novak (1984), en Núñez (1994), mencionan que, más que un regulador  o 

desencadenante del comportamiento, el autoconcepto funciona como un filtro perceptivo 

que controla y decide sobre la dirección de la conducta. 

 

 Autorrespeto: El respeto es un  valor   aprendido e inculcado por  los padres, 

incluso por una sociedad, identificado  por acciones dirigidas  a mantener la 

armonía entre sí. Sin embargo, éste no solamente se practica hacia los demás, sino 

también  hacia uno mismo. 

 

El autorrespeto, de igual forma, tiene como objetivo  dirigir  los pensamientos, actos 

y/o emociones para  crear una armonía consigo mismo; dar la atención y satisfacción de las 

propias necesidades, creer en las propias capacidades  y  amarse a sí mismo.  

 

 Branden (1994), se refiere al autorrespeto como la reafirmación de la valía 

personal, con una actitud positiva al derecho de vivir  y ser feliz, así como la reafirmación 

de los propios pensamientos, sentimientos, deseos y necesidades. 

 

 Autoconocimiento: Parte  de la funcionalidad  adecuada o inadecuada de  los seres 

humanos en el entorno que los rodea. Se centra en el conocimiento de sí mismo por 



 

 

ser la herramienta principal para el alcance de sus objetivos  personales  y/o 

profesionales. 

 

  El autoconocimiento significa conocer  y aceptar los aspectos  externos e internos 

del propio ser, además del conocimiento de las emociones, pensamientos, acciones y 

habilidades. A su vez  facilita  el conocimiento sobre los demás  y del universo que los 

rodea, sus efectos son positivos   dado que favorece las relaciones y la comprensión  de que 

no es posible un conocimiento propio si no hay apertura al conocimiento  de los  otros.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V 

 

PSICOLOGÍA 

COGNITIVO – CONDUCTUAL 

E  

INTELIGENCIA EMOCIONAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PSICOLOGÍA COGNITIVO – CONDUCTUAL  E INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

 

 Es de suma importancia  mencionar que el trabajo realizado en esta investigación 

tiene como principal visión el enfoque  cognitivo – conductual  en unión  con las 

estrategias de la Inteligencia Emocional. Se propone como una posible herramienta para la 

modificación de la estructura personal que se pretende en los adolescentes afectados por la 

violencia emocional, ejercida principalmente por los padres. 

 

5.1 Contexto histórico 

 

  A lo largo de la historia del enfoque cognitivo conductual   han existido  una 

diversidad de tratamientos psicoterapéuticos en los que  las terapias cognitivas y conductual   

han conseguido destacarse con  el surgimiento  de pensadores como Beck, Ellis y Nelly, 

que se caracterizan por un  notable nivel de sistematización en sus procesos de aplicación. 

 

Su perspectiva histórica, por un lado, indica en el estoicismo  que se refiere al 

resaltar  el lado subjetivo de la realidad y del pensamiento en las pasiones. Por  otro lado, la 

superioridad del pensamiento sobre las emociones. Kant menciona que  la principal 

característica de los trastornos mentales  es la pérdida del sentido común  y el desarrollo de 

un pensamiento privado (Antología FES Iztacala, 2005). 

 

  En  el contexto psicológico que  propició  la aparición de las terapias  cognitivas se  

desatacaron  las siguientes: 

 

a) Conductismo mediación o covariente: Homme (1965) sostiene que  este enfoque  

es de contenidos mentales y de sucesos privados que se consideran  conductas encubiertas 

de los principios de aprendizaje evidentes en una conducta manifiesta,  provocando  

respuestas distintas. 

 



 

 

b) Descontentos  con  tratamientos existentes por las limitantes, tanto del enfoque 

conductual como del psicoanalítico, para validar la efectividad en trastornos del 

comportamiento por notables problemas conductuales por la larga duración de  los 

supuestos psicoanalíticos. 

 

c) La emergencia  de  la  psicología cognitiva y el progresivo  desarrollo de modelos 

clínicos llevaron consigo la incredulidad en los sustentos reales de  las primeras, pues no se 

consideraron como  un desarrollo tecnológico. Lo único que fue  tomado en cuenta es la 

influencia convergente para darle un papel  importante a la cognición.  

 

En el auge de las terapias cognitivas se distinguen autores que  coincidieron en  la 

importancia del papel  de los procesos mentales  como raíz de diversos  trastornos en los 

seres humanos (cuadro  5.1). 

 

En los supuestos básicos del surgimiento de las terapias cognitivas encontramos que  

éstas  no surgen  de la psicología cognitiva; sin embargo se  establece una vinculación 

progresiva  entre la ciencia y  las técnicas cognitivas con el propósito de que éstas fuesen 

una tecnología psicoterapéutica, coherente con la psicología cognitiva.  

 

 Ingram y kendall (1986), en  Isabel Caro (1997), hacen la propuesta de un sistema  

taxonómico que servirá como  integrador de los modelos cognitivos, los cuales  permiten  

ordenar el conjunto de hallazgos sobre el funcionamiento cognitivo, orientar la 

investigación y facilitar  la distinción de características comunes  y diferenciales en  

distintos trastornos.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Contexto histórico del enfoque cognitivo conductual 

 

CONTEXTO HISTÓRICO 

Autor Año Aportación 

 

 

Kelly 

 

Enfoque - 

Constructivista de los 

constructores      

personales 

 

 

 

1955 

 

 

 

 

 

Presenta la teoría de la personalidad de  un enfoque clínico y la 

terapia, considerado puramente cognitivo. Menciona a la anticipación 

como la principal  causa de  los procesos  psicológicos. Su teoría  se 

basaba en la sistematización de las estructuras del significado del 

individuo y su práctica clínica  en la comprensión de dichas 

estructuras, en los  términos del  sujeto. El cambio psicológico  es 

resultado de  una construcción alternativa para dar un nuevo sentido 

de sí mismo y del  mundo. 

Albert Ellis 

(Enfoque racionalista) 

  

1962 

 

     Se centra en la creencia de que las personas pueden sustituir  

conscientemente los pensamientos irracionales por  otros más  

razonables. 

Aaron T. Beck 

 

 

 

1967 

 

 

 

     Desarrolla un enfoque donde supone que  el depresivo  tiene  

pensamientos negativos acerca de sí mismos del mundo y del futuro; 

a lo que se le conoce como ”la triada cognitiva de  la  depresión” y  

los pensamientos negativos  se pueden identificar y modificarse  con 

la obtención de datos que cuestionen  su validez. 

Mahoney y  Arnkoff 

 

 

 

1978 

 

 

 

     Mencionan la  aceptación de un determinismo recíproco   entre un  

organismo y su entorno, dejando de lado los determinismos de los  

conductitas clásicos. Así también  postularon los proceso básicos del 

cambio conductual  que implican mecanismos centrales de tipo 

cognitivo- simbólico.  

Mahoney y 

Meichenbaum 1974 y 1969 

     Dan un papel importante al  concepto de autocontrol, en contra 

posición  al control ambiental externo. 

Bandura 

 

1977 

 

      Reafirma la importancia de las expectativas del refuerzo como 

concepto cognitivo   para el control de la  conducta. 

Lazarus 

 

1971 

 

     Trabajo en el paradigma Wolpiano de la desensibilizacion  

sistemática, comenzó a  darle la importancia  a los componentes 

cognitivos. 

                                                            

(Cuadro 5.1) 

 

Estos autores también distinguen cuatro categorías  cognitivas: a) Estructuras 

cognitivas, b) Contenidos de la información almacenada en las estructuras, c) Operaciones 

efectuadas dentro de esas estructuras, d)  Productos cognitivos  resultantes (cuadro 5.2). 

 

 

 



 

 

Sistema Taxonómico de Ingmar y Kendall (1986) 

                                                         (Cuadro 5.2)   

Parte Beck conceptualiza a los esquemas cognitivos como   estructuras cognitivas  

que sirven de como base para  procesar, categorizar e interpretar experiencias pasadas; y 

también como causa de la formación y mantenimiento de algunos trastornos como la 

depresión, en el que su contenido se representa como información negativa del sí mismos y 

del entorno que lo rodea, acontecimientos y su futuro (Riso, 2009). 

 

A su vez, Derubies y Beck (1988) afirman que los esquemas formados se 

encuentran en el núcleo (core) del trastorno cognitivo, llamadas también “creencias 

nucleares” o EN (esquemas o creencias nucleares). Sin embargo, no consideran que el 

predominio de la activación de algunos esquemas sea la causa del trastorno psicopatológico 

sino productos de un estado de predisposición que interactúa  con la situación que lo 

estimula (Feixas, 1993). 

Categorías del sistema taxonómico de  Ingram y Kendall 1986  

Estructuras  Contenidos Operaciones  Producto  

Son áreas 

cognitivas en 

las que se 

almacena   y 

reorganiza la 

información  

como lo es la 

memoria  a 

corto y  largo 

plazo. 

Los contenidos  o 

la información 

almacenada y 

organizada   en 

alguna de las  

estructuras  

cognitivas.  

Es el proceso por 

el cual  opera el 

sistema  y por el 

cual se codifica y 

recupera  la 

información  

Es el resultado final de las operaciones que  el 

sistema cognitivo realiza  sobre la  información; 

es decir, las cogniciones y pensamientos que el 

sujeto experimenta y de las cuales tiene 

conciencia,  como resultado de la información 

que entra con las estructuras, las proposiciones  

y operaciones del sistema 

Memoria  a 

corto plazo 

Conocimiento 

episódico 

 Propagación de la 

activación. 

Atención  

Atribuciones  

Memoria a largo 

plazo 

Conocimiento 

semántico 

Elaboración 

cognitiva 
Imágenes  

Almacenamiento 

sensorial/ iónico 

Información 

internamente 

generada  

Codificación  Pensamientos  

Red cognitiva/ 

red asociativa 

Creencias 

almacenadas  
Recuperación  Creencias (que  acceden) 

Nodos de 

memoria 
  

Velocidad de 

traslado de la 

información  

Reconocimiento/Detección de estímulos  



 

 

 La formación  de esquemas o creencias  nucleares   se originan  en las experiencias 

de cada ser humano y se dirigen  hacia la persona misma  y hacia los otros; por lo que 

cualquier información recogida del medio exterior se procesa a nivel cognitivo, dándole 

significado al suceso  y  por consiguiente  un esquema.  Por ejemplo “Soy malo” o “soy  

bueno” “Quieren hacerme  daño”, “soy capaz o incapaz”, todo ello previo a la experiencia.  

 

Así también los esquemas, comenta  Beck (2004), operan  fuera de la  conciencia  y  

frecuentemente no son verbalizados. Por ejemplo, si me muestro tal y como soy, entonces 

ella me rechazará (Riso, 2009). 

 

En consecuencia, Ellis maneja elementos como los esquemas; sin embargo, no es 

tan explícita. Su aportación al desarrollo  del enfoque cognitivo –conductual se centra en la 

creación de la terapia Racional – Emotiva, en la que le da importancia a la  conducta y la 

emoción por igual, pero sobre todo a los pensamientos irracionales como el núcleo 

principal  de  los trastornos psicológicos.  

 

Un pensamiento irracional se caracteriza por ser una idea sin fundamento sobre sí 

mismos, sobre los otros y su entorno por ejemplo:  

 

1.- Debo ser verdaderamente competente en cualquier actividad que realice 

2.- Es absolutamente necesario ser amado y aprobado por los demás en casi todo momento. 

3.- las personas que me hieren son malas, perversas y ruines, debo culparlos, castigarlos y 

condenarlos con severidad 

 

Es por ello que Ellis hace la connotación en las experiencias vividas, interpretadas 

bajo las  propias creencias, como aquellas que producen la  conducta y la emoción en los 

seres  humanos.  

 

Su principal objetivo es cambiar la conducta y emociones  alteradas  del paciente, 

además de trabajar sobre el cómo afrontar acontecimientos  significativos en su vida, 

intentado ayudar  a la reducción o eliminación  de las emociones negativas; el cual es 



 

 

dirigido a  identificar las creencias que  producen y sostienen la conductas y experiencias 

emocionales disfuncionales (Caballo, 1998). 

 

Otro autor que contribuye a este enfoque es Biran (1988),  quien  propone siete 

estructuras cognitivas que se  describirán  a continuación  (Cuadro 5.3).Como se observa  

en  el cuadro, las estructuras cognitivas  están constituidas, principalmente, por  las ideas o 

creencias que se tienen sobre sí mismo y sobre el mundo que sostienen  experiencias; asi 

como sus efectos, en una forma significativa, sobre los pensamientos y  consecuencias  en 

las conductas; principios que  durante el desarrollo de  dicho enfoque se ha  mantenido y 

que hoy en día  sigue siendo parte del objetivo  del  tratamiento.  

 

Estructuras  Cognitivas de Brian (1988) 

Estructuras  Cognitivas de Brian (1988) 

Estructura  Característica 

Profunda 

 

Formación de ideas sobre sí mismo y el mundo desarrolladas en la infancia con 

patrones de apego  

Teorías implícitas  de la identidad y la realidad que se mantienen como 

concepciones nucleares  

  

Periférica 

  

Creencias irracionales que no son centrales a la identidad. 

  

Superficial 

  

Creencias irracionales  e irrealistas que se desarrollan en respuesta a una 

situación  de  crisis y que mantienen los síntomas. 

  

General 

  

Creencias que se mantienen en varias situaciones. 

  

  

Creencias limitadas  a situaciones específicas 
Especifica 

  

  

Irreal 

  

Creencias que son posibles pero altamente improbables.  

  

Irracional 

  

Creencias incuestionables, absolutistas y no verificables que son verdad por 

definición. 

  

  

 

(Cuadro 5.3) 



 

 

A lo largo de la historia  del nacimiento de este enfoque  los autores  han coincidido   

en que  toda información recogida del medio es introyectada y traducida en acciones  

dirigidas por una  idea, creencia o pensamientos de uno mismo, con respuestas que pueden 

ser adecuadas o inadecuadas y, en consecuencia, de la forma de procesamiento  de la 

información. 

 

Este enfoque se ha aplicado en el tratamiento de diversos  trastornos con el fin de 

observar mejoría en los pacientes; partiendo de la base del estudio de los pensamientos  y 

verlos proyectados en las conductas que contribuyen  a un buen  estado de salud  

psicológica. 

 

Según menciona Ferré (2004),  la Terapia Cognitivo – Conductual (TCC) es un 

tratamiento psicológico que parte de que los trastornos, debidos a pensamientos o 

conductas  disfuncionales, pueden ser modificados. Este  también se puede considerar 

como un proceso secuencial de aprendizaje de habilidades, donde el  papel del  terapeuta es  

apoyar y ayudar a los pacientes a identificar y modificar las cogniciones, al igual que las 

conductas involucradas en sus dificultades actuales.   

  

La principal característica de la TCC es la operacionalización de los conceptos; es 

decir,  la ejecución de la teoría en el tratamiento para y posteriormente, evaluarlos de forma 

empírica. Así también suele  centrarse  en las situaciones actuales  y en los  factores que se 

consideran como los que mantienen el trastorno en el presente. En su aplicación, el 

principal objetivo  es reducir los síntomas  o los malestares provocados por él mismo, 

realizado en tiempos determinados por el factor a trabajar. 

 

La eficacia de la terapia está comprobada por la forma  de llevar acabo los pasos del 

método científico de forma precisa, con la ventaja de  ser medible. Además, en los 

tratamientos aplicados  están especificadas las  técnicas cognitivo – conductuales que 

persiguen resultados  efectivos en  el  paciente. 

 

   



 

 

5.2  Técnicas de Terapia cognitivo- conductual  

 

 Los  procedimientos terapéuticos aplicados, son formas  de tratamiento a diversos 

trastornos mentales que tienen como base principal la modificación de  pensamientos y  

conducta. 

 

  Para entender  este procedimiento en la  modificación  de conductas y 

pensamientos es importante hablar de las operaciones cognitivas  que,  según Caro (1997), 

son los procesos  que se llevan acabo en el pensamiento, siendo su  función principal la 

codificación y decodificación de información  en  la que existe un procesamiento de 

información y que, a su vez, se convierte en el material a trabajar  en la  terapia cognitivo-

conductual. 

 

 En su clasificación inicial, la TCC contiene los modelos basados en el  

razonamiento y solución de problemas, así como  los  basados en las teorías evolucionistas 

y motrices de la mente (Feixas, 1993). 

 

El primero hace referencia al trabajo en procesos globales, en los que participan e 

interactúan entre sí los componentes del sistema cognitivo que particularizan soluciones 

adecuadas para el logro del funcionamiento efectivo y la  calidad de vida en el paciente. 

 

  El segundo modelo parte de la epistemología evolutiva y no del procesamiento de 

información en el que Guidano y Liotti (1983) tienen como referente  las teorías de la 

mente de  Hayek y  Weimer, donde  en la cual la perspectiva motriz y evolucionista  

observa a los organismos como sistemas de conocimiento que son los creadores  y  

productos de su propio ambiente donde perciben y actúan, de forma impositiva, reglas 

tácticas abstractas sobre la información existente en el ambiente. Pero que se considera  

como información no psicológica. Además, al ser producto de su propio ambiente implica  

el control de sus acciones por  ciertas reglas tácticas que devienen de la evolución social, 

biológica y ontogénica. 

 



 

 

Hay diversas  técnicas  con  el enfoque  cognitivo – conductual que tienen un mismo 

objetiva,  a lograr en el procesamiento cognitivo y en la modificación de  la conducta  

donde  la base principal  son los pensamientos. 

 

Antes de  acentuar en cada técnica cognitivo conductual es importante  mencionar 

que estas son ocupadas específicamente,  para  producir un cambio en  el sistema cognitivo 

del paciente; es decir, en  sus pensamientos. A continuación se da detalle de  cada una de  

las técnicas. 

 

1.- Asignación gradual de tareas: Se refiere a la  concesión controlada  de la 

ejecución de  conductas, con el objetivo de contrarrestar las ideas que tienen los pacientes 

de no poder llevarlas acabo y presentada como una forma de investigación para que 

identifique  el valor predictivo de sus propias ideas. 

 

2.-Técnica de distracción: Consiste en  proponer actividades  que le sean agradables 

(juegos de mesa, ejercicio físico, escuchar música o escribir) al paciente en  aquellos 

momentos en los que se siente  deprimido o ansioso,  permitiéndole así  dirigir los procesos 

de atención hacia otro tipo de estímulos que hagan incrementar la probabilidad de generar 

procesos cognitivos  más adaptativos. 

 

3.- Entrenamiento de relajación: Técnica conductual que tiene como  propósito 

incrementar la percepción del propio autocontrol para modificar la autoimagen a través del 

conocimiento de sí mismo; además de los  efecto hayos   psicofisiológicos. Esta técnica se 

aplica  para  trastornos de ansiedad y autocontrol de la ira. Aquí  también se utiliza  la 

relajación progresiva  que consiste en tensionar  y relajar alternativamente a un grupo de 

músculos. 

 

4.- Programación de actividades: En ésta se establece una agenda en la cual se 

registran las actividades   de forma concreta, con la ventaja de evitar la inercia, la dificultad 

para tomar decisiones  y la rumiación excesiva.  

 



 

 

5.-  Valoración del dominio y agrado: Ésta  consiste en  que el paciente lleve un 

registro del  dominio y agrado de cada una de sus actividades  diarias, en una escala del 1 al 

5. Así también permite valorar  los éxitos parciales y niveles bajos de agrado y  contrarresta  

los pensamientos absolutistas de “todo  o nada”. 

 

6.- Autobservación: Con esta técnica se obtiene información muy  precisa de  las 

actividades y  estado de ánimo; además, proporciona una evaluación  conductual y permite  

iniciar otras intervenciones al cuestionar  los procesamientos de información que lleva 

acabo el paciente. 

 

7.- Uso de autoaserciones: Es la preparación de mensajes de enfrentamiento 

adaptativos que se deberán repetir antes, durante y después de situaciones estresantes o 

ansiosas. Dicha repetición ocupa la mente con material pre programado que compite con un 

procesamiento negativo de la información. 

 

8.-Entrenamiento de habilidades específicas: Esta técnica consiste en incrementar 

las habilidades del paciente como comunicación, asertividad, solución de problemas  y 

hábitos a través del entrenamiento. A su vez introduce sentimientos de confianza; además  

puede modificar el esquema de sí mismo, construyendo una imagen más positiva y 

competente de sí mismo. 

 

9.- Ensayo conductual y role playing: Tiene como función  la práctica de conductas 

que deben realizarse en el contexto natural y permite activar los esquemas anticipatorios; 

proporciona pruebas favorables en la ejecución del paciente. 

 

10.- Ensayo cognitivo: Consiste en  que el paciente imagine los pasos de ejecución 

de una tarea en específico. Ello lo conduce a fijar su atención  en  detalles potencialmente 

problemáticos para así poder anticipar obstáculos, proporcionando al paciente la sensación 

de que es posible llevar acabo la tarea. 

 



 

 

11.- Explicación del fundamento teórico: Corresponde a la breve explicación del 

modelo cognitivo y cómo aplicarlo a las causas de su problema y de los objetivos de la 

terapia,  donde se pretende brindar al paciente un marco claro donde  el problema queda 

explicado y se perciben alternativas en el futuro para combatir  la desesperanza del 

paciente.  

 

12.-Identificación de pensamientos disfuncionales: Consiste en la detección de la 

aparición de pensamientos automáticos, al mismo tiempo que se da, ya que el papel del 

terapeuta es combatirlos.  

 

13.- Registro diario de pensamientos disfuncionales: Registro de Beck que 

constituye la esencia de la terapia cognitiva para la depresión, se aplica de forma gradual de 

dos, tres o cinco columnas. 

 

Dos de  las   columnas que se utilizan  corresponden con la auto observación 

(situaciones  y emociones que se suscitan). En la tercera columna se  hace el registro de los 

pensamientos automáticos que influyen en el estado emocional negativo, anotando la 

respuesta racional al pensamiento automático, lo que implica una intervención a los 

pensamientos anteriores. En la quinta columna se registra la emoción resultante de la 

intervención. 

 

El proceso realizado en esta técnica se convierte en el núcleo principal de la terapia 

cognitiva   que se va aplicando de forma progresiva; primeramente con la ayuda del 

terapeuta, posteriormente como  tarea para realizar en casa  y, finalmente, la realización de 

forma automática en la vida cotidiana del paciente. 

 

14.-  Identificación de errores cognitivos: Una característica de la terapia de Beck  

centra su principal objetivo en  hacer que el paciente reconozca sus errores de 

procesamiento, como paso previo para el cuestionamiento de sus pensamientos 

automáticos. 

 



 

 

15.- Comprobación de Hipótesis: Esta técnica está sugerida por  Nelly (1955), y es 

una de las que se utiliza más en las terapias cognitivas. Se refiere a la comprobación que el 

paciente tiene  sobre sí mismo. 

 

Las formas de llevarla son  las siguientes: 

 

a) Se usa información disponible de sí mismo o, en general, sobre  acontecimientos, 

con la finalidad de llegar al reconocimiento y se pueda ejemplificar la contrastación 

de la  hipótesis del paciente. 

b) Proporcionando   datos directamente  al terapeuta. 

c) Diseño de un método en donde implique la hipótesis del paciente. 

d) Recuperación de datos  existentes, obtenidos de la historia  clínica del paciente. 

 

16.-Disputa racional: El principal elemento de la Terapia Racional Emotiva consiste 

en el cuestionamiento abierto y directo de las creencias. Aquí el terapeuta  utiliza todo tipo 

de  argumentos para demostrar la irracionalidad de las creencias del paciente, hasta que éste 

reconozca la falsedad de sus creencias, además de reconocer la verdad de  su alternativa 

racional. 

 

17.- Análisis de costos y beneficios: Consiste en plasmar en papel las ventajas  y 

desventajas de una determinada conducta o pensamiento automático o creencia. Se 

distribuyen 100 puntos entre  ventajas y desventajas, para  identificar si es racional o no 

mantener ciertas  creencias o conductas. 

 

18.-  Técnicas de retribución: Se realiza un análisis detallado de las suposiciones del 

paciente acerca de las causas y/o responsabilidades de acontecimientos determinados en la 

que se pretende una atribución realista de responsabilidades, específicamente en casos  en 

los que predomina la culpabilidad. 

 

19.- Trabajo con imágenes: Se utiliza con pacientes que  traen a su mente  imágenes  

de situaciones específicas que le hayan provocado ansiedad  y no  pensamientos 



 

 

automáticos; es decir,  imágenes o ideas  distorsionadas  que  conducen a malestares  

emocionales y/ o frustraciones y que aparecen de forma repentina. Por lo que este trabajo 

de enfrentamiento  con la evocación de imágenes voluntarias ayuda a obtener resultados 

más placenteros y relajantes si estos son positivos.  

 

20.- Búsqueda de soluciones alternativas: Consiste en incitar al paciente a inventar 

nuevas soluciones, suspendiendo el  juicio crítico durante el ejercicio. Posteriormente se 

realiza un análisis cuidadoso de las soluciones propuestas 

 

21.-Identificación de esquemas: En consecución de la detección y discusión de un 

cierto número de pensamientos automáticos se descubre  un  dominio en ciertos temas  que  

reflejan de los esquemas construidos, idiosincrásico del procesamiento de información del 

paciente. 

 

22.- Técnica de rol fijo: Consiste en que el paciente escribe una descripción de si 

mismo (autocaracterización) para después ser reescrita por el terapeuta y así explorar otros 

esquemas alternativos; de modo que el primero pueda tomar un nuevo rol en su vida 

cotidiana, durante dos semanas con la preparación y entrenamiento adecuado. Al finalizar 

este periodo obtendrá  nuevas perspectivas que le permitirán  la reestructuración de algunos 

viejos esquemas supraordenados.  

 

23.- Biblioterapia: esta técnica es utilizada en el modelo cognitivo de  Beck y Ellis, 

como la implementación de textos específicos para el reforzamiento del conocimiento 

cognitivo del problema, con el objetivo de que el paciente se dé cuenta  de los  patrones de 

pensamientos disfuncionales y los pueda sustituir por esquemas y procesos más 

funcionales. 

 

24.- Desensibilización sistemática: Es utilizada para reducir los miedos y la 

ansiedad por medio de un proceso de contracondicionamiento.  Implica el emparejamiento 

de estímulos que provocan  la ansiedad o el miedo con un generador, como  la relajación,  

que funciona  como contracondicionamiento.  La práctica constante de esta técnica hace 



 

 

que   cualquier indicio de ansiedad sea inhibido   por un lapso de  5 a 10 segundos  y pueda 

extenderse de  15 a 20 segundos. 

  

Estas técnicas, descritas con anterioridad, no se ocupan de forma indiscriminada a 

cualquier  paciente y en cualquier situación,  éstas requieren de un enfoque en específico.  

 

Dos autores distinguidos en el desarrollo del enfoque cognitivo conductual hacen 

uso de estas técnicas, pero además desarrollan otras de forma específica:  Albert Ellis, con 

La Terapia Racional Emotiva, y Aarón Beck, con la Terapia Cognitiva para  la depresión;  

dirigidas al tratamiento de  trastornos psicológicos con la capacidad de proveer recursos  y 

resultado eficaces. 

 

Según Fernández (1992), la importancia de estas técnicas radican en que los 

pensamientos erróneos e irracionales son características principales de las personas que 

padecen trastornos psicológicos, en el cual los efectos de dichos pensamientos afectan de 

forma negativa su estado emocional.  

 

 Asimismo, menciona que la esencia principal de estas terapias se  observa en la 

modificación de los  pensamientos  y en los sistemas de creencias asociados,  con una 

certeza de que  las modificaciones  realizadas  serán sustituidas por otra forma de 

pensamientos  que se traducirá en un mejoramiento de  las condiciones personales del 

paciente. 

 

 

 

 

 

 

     

 

 



 

 

5.3 Terapia Racional Emotiva  (TRE)  de Albert Ellis 

 

Ellis (1962), citado por Goldfried (1996), diseña esta terapia a partir  de su 

afirmación en el modo en que los individuos perciben las situaciones en las que se ven 

envueltos e influyen de una forma significativa en la creación de sus problemas; además de 

sugerir  que la clasificación errónea tiene  su origen en los pensamientos irracionales, como 

la excesiva necesidad de la aprobación ajena  o la creencia de  la ejecución perfecta del 

cómo se  hacen las cosas. Asimismo, la TRE se dirige a crear en las personas una estructura 

de pensamientos más lógicos a la reevaluación de los mismos y otros de construcción falsa. 

, 

 Por su parte, Bartolomé (2006) menciona que el principal  propósito de la TRE es  

aplicar la razón (pensamiento e imaginación)  en el manejo de las emociones neuróticas, 

tras la aplicación de esta forma de tratamiento, como se ha escrito con anterioridad. Se 

busca observar un mejoramiento significativo en la vida personal del paciente. Cada 

persona trabaja con sus propios pensamientos y conductas, lo cual requiere una dirección 

adecuada para llegar a la razón y formar  esquemas más adaptativos. 

 

Mohoney (1997), menciona  a Ellis y Bernard (1986)  como  aquellos  que definen 

los pensamientos  racionales como los que ayudan a las personas  a vivir más felices. De 

ahí  que la  interpretación de dichos pensamientos  se vean afectados por  ideas irracionales, 

conduciéndolos a la disfunción de los mismos y, por lo tanto, a sentirse  menos felices. 

Todo material obtenido por estos autores como ideas ilógicas dicen, proviene del 

procesamiento de información  de  cada  persona. 

 

Para Ellis (1986)  una forma de observar las ideas  irracionales está  en el modelo  

A-B-C-D donde  “A” son los sucesos reales y extensos a los que  las personas se exponen, 

“B” es la cadena de pensamientos (autoverbalizaciones) que utiliza como  respuesta  “A”   

“C” simboliza las emociones  y conductas  como consecuencia de B, D son los esfuerzos 

del terapeuta para modificar lo que ocurre en “B”; y “E” para las consecuencias 

emocionales  y conductuales que benefician al paciente. Por ejemplo, Rimm (1984) nos 

propone esto: 



 

 

 

 

 Ejemplo:  

 Un paciente deprimido se queja con el terapeuta  que  nadie lo “ama” y  al mismo  tiempo  describe el motivo que 

apresuró  la depresión y que actualmente lo aqueja. 

1.- Sus padres regañan fuertemente a su hijo adolescente por reprobar varias materias en la escuela (evento A). 

2.- Los pensamientos que se desencadenan después del evento “A” dan origen a la naturaleza del evento “B”. En 

este punto el paciente difícilmente se da cuenta de las autoevaluaciones que realiza, por lo que se requiere de la 

estimulación del terapeuta. Los pensamientos son los siguientes “ya no me aman mis padres, nadie me ama ,no 

valgo nada porque no soy inteligente”.   

3.-Una vez  envuelto el paciente en este patrón de pensamientos se espera que  quien esté ahora en el evento “C”, 

experimente emociones considerablemente negativas como ansiedad, enojo, depresión, angustia y, por consiguiente, 

que se comporte como tal, la intervención del terapeuta que es el evento “D”. 

4.- En el evento “D”  el terapeuta  interviene para hacer que el paciente se esfuerce por verse en evento crítico y 

valido en la  que pueda pensar con racionalidad las declaraciones hechas por sí mismo, evocadas en el evento “B”; 

ayudando, clasificar entre declaraciones  objetivamente verdaderas y aquellas que pueden ser irracionales. Por 

ejemplo, “no valgo nada”. 

5 .- El terapeuta ayuda  al paciente a realizar la discriminación pidiéndole evidencias de que las autoevaluaciones  

siguen de forma lógica al evento que suscitó  la depresión,  con el objetivo de eliminar los pensamientos irracionales 

y, en consecuencia, lograr una mejoría de su sufrimiento, dándole alternativas más saludables  

 

 Así también, en esta  forma de terapia, encaminada a obtener el material para 

trabajar en las sesiones será de gran ayuda dejar tareas para el hogar, como escribir los 

sucesos que le causan pensamientos y emociones negativas, indicando las 

autoverbalizaciones que tuvo en ese momento, como lo dicho a sí mismo para atacar dichos  

pensamientos y emociones. 

 

También puede pedírsele que  exponga  la forma en que  manejaría sus sentimientos 

negativos, como si no estuviera frente al  terapeuta, permitiéndole una verificación de las 

autoevaluaciones. Otra  forma de dirigir esta técnica es  pidiéndole al paciente  que se 

enfrente a las cosas con el objetivo de evidenciar de forma directa que sus pensamientos no 

son  terribles o atroces como él lo cree. 

 

Rimm (1984) menciona  que, de acuerdo a Ellis (1971), las creencias irracionales no 

pueden verificarse empíricamente; es decir, no son sujetas a prueba En la TRE  la clase de 

creencias  que se clasifican pertenecen a características morales que definen la base del 



 

 

valor humano. Sin embargo, de acuerdo con este segundo autor, se menciona que el valor  

personal no es  una entidad medible, por lo que cualquier creencia se reduce a una 

suposición arbitraria, dado  que carecen de sentido. Por ejemplo, que una persona piense 

que no vale nada porque no es amado o no es inteligente, no puede ser juzgada como 

verdadera. 

 

Otras creencias centrales de la TRE  son las que vienen de  las necesidades humanas 

o psicológicas que acarrean serias  consecuencias negativas si no son satisfechas, una 

necesidad de este tipo seria por ejemplo: “necesito  que se me respete”; , en la que hace una 

connotación importante entre la palabra “querer” y “desear”, dado que éstas son más 

especificas. A continuación se describe una lista de ideas irracionales más comunes en los 

seres humanos;  de Ellis y Grieger (1977), citado  Fexias (1993) (Cuadro 5.4). 

Lista de Ideas irracionales Ellis  y Grienger 1977 

(Cuadro 5.4) 

 

IDEAS IRRACIONALES  

Es absolutamente necesario ser amado y aprobado por los demás en cada momento 

Debo ser infaliblemente competente y perfecto en cualquier actividad que emprenda. 

Las personas que me hieren y me hacen daño son malas, perversas y ruines, debo 

culparlas, condenarlas y castigarlas con  severidad. 

Es horrible que las cosas no vayan por el camino  que a uno le gustaría que  fuesen. 

Los  sucesos externos   causan gran parte de  la infelicidad humana y tengo poca  

capacidad para controlar mis sentimientos o para librarme de la depresión y la  

hostilidad. 

Encuentro más fácil evitar enfrentarme a dificultades y responsabilidades de la vida, 

que comprometerme   con formas provechosas  de  autodisciplina. 

Si algo me parece  peligroso  o amenazante  debo preocuparme  y  perturbarme por 

ello. 

Mi pasado sigue siendo importante  y solo porque  algo haya  ejercido una enorme  

influencia en determinado momento de mi vida. Ello tiene que seguir determinando  

mis sentimientos y conductas del presente. 

 Las personas y las cosas deberían  ser  mejores de lo que son y debo considerar 

horrible  y espantoso no encontrar rápidamente soluciones  buenas a los problemas de 

la vida. O disfrutando de mí mismo 

Puedo alcanzar la  felicidad  a través de la inercia  y a la no acción, o disfrutando de mí 

mismo pasivamente  y sin  comprometerme. 

Todas  las cosas deben estar ordenadas y yo debo estar seguro  para sentirme bien. 

La calificación global que me doy como humano,  mi valoración general  y 

autoaceptacion, dependen de la perfección de mis acciones  y el grado de aprobación 

que me den los demás.   

 



 

 

 Si bien en la lista descrita con anterioridad se puede observar que los seres  

humanos resultan vulnerables ante cualquier situación capaz de  transformar pensamientos 

en ideas irracionales que tienen como efecto el daño a sí mismo, con  lo que cree  es 

varadero sobre él  y el mundo que lo rodea, haciendo de ellos personas incapaces  de 

enfrentarse  a todo aquello que  lo limita a  obtener su felicidad. 

 

  Otro autor  que  analiza  dichas ideas irracionales y las correlaciona con otro  tipo 

de  trastornos,  además de la depresión, es  Aarón Beck. 

 

5.4 Terapia Cognoscitiva de la Depresión por Aarón Beck 

 

Beck  es un autor que  se interesó por tratar el trastorno de depresión debido a las 

ideas irracionales que  hacen del trastorno algo más severo, ya que  va directamente  sobre 

el self es decir, sobre sí mismos. Esta  terapia no solo es dirigida a la depresión, sino 

también a otro tipo de  trastornos. 

 

 Según Beck (1967),  en Feixas (1993), los pacientes  depresivos  se  caracterizan 

particularmente por operaciones cognitivas nombrado procesamiento automático, lo que 

quiere decir que este proceso no se da de forma deliberada, lo que significa que el paciente  

no necesariamente elige atender  cierta información y dejar pasar por alto  otra. También 

describe el procesamiento de información  característico de los depresivos  como  errores 

cognitivos, los cuales son tipificados de la siguiente forma (Esquema  5.5). 

 

1.- Pensamiento absolutista “todo o nada”  es la tendencia a observar todas  las 

experiencias en posibilidades opuestas. Por ejemplo: “está impecable” o “está sucio”  y no 

hay  más. 

2.-La sobregeneralización se refiere al establecimiento de reglas  o conclusiones de 

forma general, a partir de detalles que, como tal, no tienen justificación, dado a que son 

hechos  aislados que no pueden ser aplicables a otras  situaciones. 

 

 

 



 

 

 
 

Lista de  errores cognitivos de Beck (1967)  (Esquema  5.5) 

 

3.- El filtro mental es un proceso en el cual se destilan experiencias, de las cuales 

solo se atiende un detalle  de la situación, sin darse cuenta de otras cosas que suceden 

alrededor. 

4.- La descalificación de lo positivo se manifiesta en  diversas situaciones que a su 

vez se convierten en experiencias  positivas, mismas que  rechazan. 

 

5.- Sacar conclusiones  precipitadas, como lo dice su nombre  trata de  llegar a 

conclusiones rápidas mismas. No se dispone de datos  suficientes que las sustenten. De ésta 

se desprenden  dos errores cognitivos más usuales. 

 

a) Lectura del pensamiento, se basa en la capacidad de creer saber qué es lo que está 

pensando el otro, sin molestarse en preguntarlo o comprobarlo; es decir, suposiciones  

sobre  el pensamiento  de otros, que no se saben con certeza.  

 



 

 

b) La rueda de la fortuna es  la consideración de que salen mal las cosas antes de 

generar  pensamientos positivos. 

 

6.-  Engrandecer o Minimizar; éste se caracteriza por  exagerar la importancia  de 

ciertos acontecimientos en deterioro de otros; por ejemplo,  engrandecer los éxitos de otros  

y  desvalorizar lo propio.  

 

7.- Deberes e imperativos que corresponden a autoimposiciones que no son 

realistas. Existen exigencias más de lo que se puede dar y que cuando no se cumplen 

aparecen sentimientos de culpa y/o fracaso. 

 

8.-La personalización consiste en  atribuirse responsabilidades de errores y hechos, 

aunque no haya ningún sustento para ello. Sin duda  cada una de las  técnicas de terapia 

aquí  escritas  tienen objetivos específicos, tanto en la conducta como en las cogniciones de 

los seres humanos; las cuales  en su aplicación  dependen  de   los conflictos por los cuales  

se deban utilizar. 

 

 En los inicios de  las terapias cognitivo- conductuales  se realizó una clasificación  

correspondiente a  enfoques racionalistas  y  constructivistas, debido a ciertas diferencias a 

nivel epistemológico. 

 

 Explica Fexias y Villegas (1990) que la perspectiva racionalista  tiene componentes 

psicoeducativos, como la instrucción directa al cliente, con habilidades para hacer frente a 

sus problemas o la corrección de las cogniciones distorsionadas que le causan conflicto. Por 

parte de los constructivistas se conciben los problemas como una transición en el proceso 

de reconstrucción de los pensamientos del cliente, por lo que se ve necesario el 

acompañamiento efectivo al cliente, para dicha reconstrucción.  

 

 Cada uno de estos enfoques tiene  su objetivo en los pacientes. Se puede decir que  

éste se enfoca en proporcionar el autocontrol  y el constructivista  se centran el desarrollo 

del sistema cognitivo. Además de esta clasificación  se especifican otras categorías; en la  



 

 

perspectiva  racionalista  se distingue el entrenamiento de habilidades  y la  reconstrucción 

cognitiva. La primera  trabaja con la raíz de los problemas  en el déficit de aprendizaje de  

habilidades cognitivas. La segunda se enfoca en el sustento de que las creencias  o 

pensamientos erróneos son los responsables  de ciertos trastornos. 

 

Como se aprecia en el Esquema 5.6, cada uno de estos enfoques  tiene  una  tarea 

específica que conduce a la solución de conflictos provocados por situaciones  

determinadas que atentan contra la salud mental de las personas y se manifiestan a través de 

pensamientos y/o conductas  poco adaptativas. 

Enfoque Racionalista y Constructivista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                   

 

 

(Esquema 5.6) 
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Enfoques 
evolutivos  

 
Estructurales : Guindiano 1978 , 
1971 

Lotti 1983 

Procesos de cambio humano. 
Mahoney 1991 

Piagetianos , Ivey, Rosen y Winter 



 

 

Dentro del enfoque racionalista  se puede encontrar  el entrenamiento de habilidades 

de autocontrol, donde se pretende hacer que el paciente controle, de  forma más adecuada 

su conducta, mediante la auto observación y autoevaluación  positiva, además del refuerzo 

de  conductas deseadas. 

 

Por otro lado  se  habla de la resolución de problemas, donde se apoya a que los 

pacientes planteen adecuadamente  sus problemas con el objetivo de encontrar  alternativas 

par; apoyen a la solución de los mismos, tomando decisiones más acertadas. Así también, el 

enfrentamiento a la ansiedad, estrés, dolor u otro trastorno se trabaja a través de la 

inoculación  de estrés y del aprendizaje auto instruccional. 

 

En este enfoque también se encuentra la reestructuración cognitiva  y la terapia de 

Beck  con los pensamientos automáticos y formas de razonamiento. La terapia racional 

emotiva con los pensamientos  o ideas irracionales  de Ellis, explicadas ya anteriormente. 

 

Como se ha podido observar en este capítulo el principal interés se centra en  la 

conducta y los pensamientos  sin  ninguna injerencia  emocional. Sin embargo, el enfoque 

cognitivo conductual también toma en cuenta a las emociones, no de forma directa  pero 

son parte de  los efectos en la conducta y/o pensamiento. En las terapias se puede encontrar 

la frustración, el enojo, la tristeza; además de que  su objetivo se dirige  a la felicidad del 

paciente.  

 

 Cabe mencionar entonces que, de acuerdo a lo descrito con anterioridad, la 

afectación psicológica se observa con facilidad en la conducta e inclusive detectar  esos 

pensamientos que la provocan; pero también se detecta que entre  el pensamiento y la 

conducta existe una o varias emociones que los acompañan. Por lo tanto, se podría 

mencionar que; para la salud psicológica, también esto incluye estar en óptimas 

condiciones emocionales.  

 

 

 



 

 

5.5 Emoción e inteligencia emocional 

 

Se puede decir que cada  reacción de los seres humanos corresponde a estímulos 

provenientes del  entorno que  los rodea y cada uno  tiene efectos totalmente  inigualables 

que  provocan respuestas en  distintos niveles de intensidad; es decir, mientras en algunas 

personas  puede ser algo a lo que le dé menor importancia, para alguien mas  es realmente 

significativo.  

 

  Las respuestas  provocadas  por dichas incitaciones obedecen a la naturaleza  

emocional   que en automático conlleva a la estructuración de  conductas  y/o pensamientos  

que  pueden  conducir  cualquier ser humano a procesos cotidianos de aprendizaje, o bien  a 

conflictos  difíciles  de resolver en áreas como la laboral y el familiar. 

 

 Estas  respuestas naturales  son conocidas como “emociones”; sin embargo, el 

conocimiento sobre ellas se dificulta a pesar de que están de tiempo completo  en la gente, 

por lo que  conocer  las de los otros  se vuelve aún más difícil. Por ello es necesario 

comenzar por explicar  que es la “emoción.” 

 

¿Cómo definir la emoción  aplicada a todos los seres humanos? Al realizar esta 

preguntas  aún  un  niño,  quizás  no sabría qué contestar  con exactitud,  a pesar de que  las 

haya experimentado. Si la pregunta fuera: ¿qué sientes si te regaña tu mamá?,  

probablemente contestaría “me siento triste”. La respuesta de un adolescente se observaría  

con más estructura y haría  referencia  a un mayor número de emociones; al igual que si la 

contestara un adulto.  La diferencia está  en que cada uno respondería de acuerdo  al nivel 

de intensidad y a la situación  en la que fue emitida.  

 

Principalmente la palabra “emoción” se deriva del latín “moveré” que significa  

“remover, agitar o excitar” (Alva, 2004). Generalmente, cuando las personas  experimentan 

una emoción  puede observarse una reacción particular, como saltar, gritar, correr, reír, 

llorar, palpitaciones rápidas, sudoración etc. Éstas son percibidas y traducidas a una 

conducta, debido a que hay movimientos conducidos  por  es estímulo inicial.  



 

 

Una dificultad para definirlas radica en que distintos autores hablan de las 

emociones y sentimientos como si tuvieran el mismo significado. Para  Segura (2003), la 

diferencia se encuentra  en  que las emociones son meramente impulsos  que llevan consigo  

reacciones automáticas  que constituyen un conjunto innato de  sistemas adaptativos  al 

medio ambiente; mientras que los  sentimientos  son bloques de información integrada; es 

decir una síntesis de datos  que pertenecen a  experiencias anteriores, así como de los 

valores propios y  la realidad en la que se encuentra.  

  

De igual manera menciona que hay una diferencia muy marcada entre la emoción, 

estado de ánimo y  la forma de ser. Menciona que la primera  se define por ser intensa con 

una duración corta, y la segunda es  una situación  menos intensa y difusa  con mayor 

durabilidad (puede ser un día o incluso una  semana), Además  de que viene después de la 

emoción. La forma de  ser lo explica como algo estable constituido por lo genético,  por las 

experiencias y propenso a  ciertas emociones. 

 

Por otro lado, Calhoun (1996) la entiende como una reacción fisiológica que se 

acompaña especialmente de los sistemas sensoriales a los que considera  sentimientos. Así 

mismo hace mención que  Aristóteles la considera como  una forma menos inteligente de 

entender una  situación, ya que es dominada principalmente por un deseo. Por ejemplo,  la 

cólera conlleva al deseo de venganza. 

 

Asimismo, Sastre (2002), desde la fisiología, las entiende como el conjunto de 

cambios que se producen en el estado corporal, inducidas por terminales neuronales 

situadas en los diferentes órganos del cuerpo, controladas por el sistema cerebral que  

responden al contenido de los pensamientos. 

 

Por su parte, Carrillo (2003) ve a las emociones como un conglomerado de 

sentimientos  en constante movimiento y a la espera de estímulos que hagan que se 

manifiesten en un nivel determinado , de alta o baja intensidad; además de mencionar que 

son capaces de mantener una conducta con dirección hacia metas específicas. 



 

 

Tras esta definición  se puede decir que cada impulso, considerado  como una 

emoción, tiene  un origen biológico que se manifiesta  al exterior  como una respuesta  al 

estímulo  y que puede observarse  en  distintos niveles, de acuerdo a la intensidad y el 

contexto en el que se dé. Además  de que  se puede actuar  deforma inteligente ante ella.  

 

Por lo que actualmente se han tomado en cuenta, como sus dos componentes 

esenciales, al fisiológico y el cognoscitivo, que corresponden a una reacción que viene de 

fenómenos meramente biológicos y  a nivel del pensamiento resumido en emociones  y 

creencias. Por ejemplo, aquella persona  que siente  vergüenza  en  alguna situación se liga 

con el componente cognitivo de la  creencia  de que puede ser  incómoda.  

 

Por su  parte, Calhoun (1996)  las considera como parte esencial del desarrollo de 

relaciones  adecuadas  en las que  el peso principal  recae en la moral, pues se  piensa que  

las emociones deben ser adecuadas a  las distintas situaciones. Éste mismo  hace referencia 

a varias teorías  que analizan  y describen a la emoción desde perspectivas como la 

fisiológica, conductual, evaluativa y cognoscitiva (como se ve  en el  esquema 5.7). 

 

En cada uno se distinguen componentes diferentes  de la emoción, como  la teoría 

de la sensación y las teorías fisiológicas. La importancia recae sobre los pensamientos 

reales de  la emoción, en la cual se consideran los  sentimientos psicológicos y sentimientos 

de cambios fisiológicos como, sentirse agobiado por alguna situación o sentir un hueco en 

el estómago cuando se está enojado.  

 

Las teorías conductuales brindan especial atención a los distintos comportamientos 

en relación con las emociones; es decir, cómo una emoción provoca una conducta 

específica. Por otro lado, las teorías evaluativas de Brentano y Scheler hacen una  

comparación sobre  las conductas en pro  o en contra de las emociones; es decir, el amor o 

el odio y juicios;  positivos y negativos, en los cuales  consideran  como importante el 

objeto que provocan dichas emociones; tanto a favor como en contra. Finalmente las teorías  

cognoscitivas se enfocan principalmente en la  unión de las emociones y las creencias sobre 

el mundo de sí mismo y de los demás. 



 

 

Teorías de la emoción Calhoun  (1996). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Esquema 5.7)  

 

En las teorías descritas con anterioridad  se   habla de la  emoción  en su generalidad 

fisiológica, psicológica, conductual y cognitiva; sin embargo,  se pueden clasificar  según el 

nivel de  intensidad como violentas o calmadas, inclusive  en una combinación de las 

mismas o,bien, básicas. 
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5.6  Emociones básicas  

 

  Tiempo atrás  las emociones  ya habían requerido  ser clasificadas.  Descartes; desde 

la filosofía racionalista, realizó una lista básica de seis de éstas; en la que contempla 

asombro, amor, odio, deseo, gozo y tristeza; al igual que otras, resultado de la combinación 

de las mismas.  

 

Hume, citado en Salas (1998), concibe a las emociones como pasiones que 

considera como parte de la naturaleza inmediata,  tanto del placer como del dolor. 

Asimismo las categoriza de la siguiente forma (Cuadro 5.7). 

 

Pasiones  directas e indirectas de David Hume 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

(Cuadro 5.8)  

 

Éstas se describen a través de los objetos o circunstancias que da origen a  ciertas  

impresiones  (como también las llama) y  de la manera en que se manifiestan. De  la misma 

forma  menciona que  los efectos   de dichas  pasiones   son neutralizadas  por la razón.   

 

Rice (2000) describe a la alegría, ira, enojo, miedo, sorpresa y tristezas como las  

seis emociones  universales; es decir, las que todas las personas que habitan en el planeta 

EMOCIONES  

DIRECTAS 

INDIRECTAS  

(Evaluaciones morales) 

Deseo 

 

Orgullo 

Aversión  

Humildad (Humillación o 

vergüenza) 

Pena  Amor 

Alegría Odio  

Esperanza    

Temor   

Desesperación    

Confianza    

    



 

 

experimentan (Cuadro5.8). Éstas son reconocidas básicamente por la expresión del rostro;  

también se manifiestan en todo el cuerpo, a lo que se conoce como expresión corporal 

 

El reflejo de los efectos de dichas emociones pueden ser observadas directamente en 

la conducta e inclusive en los pensamientos, pero de  ¿dónde vienen?, ¿cuál es su origen?  

De acuerdo a la filosofía y a Calhoun (1996)  estas vienen de sentimientos internos y a 

referencias externas  específicamente en relación con un objeto. Por ejemplo, el enojo que 

le causa  una persona a otra, los efectos pueden ser físicos  y mentales.  

 

Los filósofos escolásticos señalan  la importancia de  la intencionalidad de las 

emociones  a causa de un objeto no físico al que llamaron  inexistencia intencional; es 

decir,   para tener una emoción  no es necesario  que  el objeto  exista. Por lo tanto, para 

explicarlas primeramente se hace desde la causa y posteriormente desde el objeto que las  

incitan.  

 

Emociones básicas: sorpresa, miedo, enojo, tristeza, ira, alegría. 

 

 
 

 (Figura  5.9) 

 

Plutchik, citado en Ballesteros (1997), propone la clasificación tridimensional de las 

emociones en las que menciona ocho dimensiones, representadas  como gajos de naranja  

en un corte transversal. En la dimensión vertical representa la intensidad de las emociones  

que van desde la máxima hasta el estado de sueño (cuadro 5.9.).   

 

Asimismo menciona  tres lenguajes para poder entender  su teoría, el subjetivo, el 

conductual y  el funcional (Cuadro 6). 



 

 

Por su parte, John Watson, en su metafísica emocional describe solo tres, la cólera, 

el temor y  amor. Él opinaba que las moléculas de la vida emocional de los seres humanos;  

es causa de  estas tres emociones que llama “átomos”. 

 

 Watson también busca  respuestas emocionales, que encuentra en un experimento  

donde es inducida como parte inicial y condicionada para emitir  respuestas. En él  habla   

de emociones y aprendizaje; partiendo de que la conducta es  observable y medible, por lo 

que considera a la emoción como una respuesta importante para la supervivencia 

(Ballesteros, 1997). 

 

Según Sholsberg  (1954), citado por Alva (2004)  cada experiencia emocional tiene  

tres dimensiones  que apoyan a la comprensión de  su naturaleza: la primera  es la tensión 

vs. Relajación; la siguiente es el agrado vs. desagrado y por último  la atención vs. el 

rechazo, las cuales no solo se experimentan  de forma individual sino también grupal. 

 

Como se  ha descrito con anterioridad, en  las emociones  no solo  intervienen  los 

estímulos que las provocan, sino los procesos cognitivos, los pensamientos y las 

percepciones que finalmente pueden ser observadas  en la conducta  que viene  de  la 

emoción y tiene funciones  particulares.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Modelo Multidimensional de las emociones  de Plutchick (Cuadro 5.9) 

      

 

  
 

 
    

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

Lenguaje para describir las emociones de Plutchick 

Lenguaje  subjetivo Lenguaje conductual Lenguaje funcional 

      

Miedo/Terror Retirada /Escape Predación 

Cólera / Rabia Ataque/Mordedura        Destrucción 

Alegría/ Éxtasis Posesión/Apareamiento Reproducción 

Tristeza / Dolor Llorar pidiendo ayuda Reintegración 

Aceptación Acicalarse Afiliación 

Asco  Vomitar Rechazar 

Expectación Examen Exploración 

Sorpresa Pararse /congelase Orientación 

    
 

    
 

(Cuadro 6) 



 

 

5.6.1  Función y respuesta de las emociones  

 

El medio ambiente en que se desarrollan todos los seres humanos  es el principal 

contexto  que provoca  emociones específicas o combinaciones. Todas ellas   cumplen 

funciones adaptativas. 

 

Sherer (1994), citado por  Palmero (2002), comprende  que la función de las 

emociones  es la detección y preparación de los sistemas de respuesta  en las especies  y 

organismos que pueden percibir  y evaluar  un amplio rango de estímulos  ambientales y 

que  disponen  de varias alternativas de respuesta conductuales. 

 

 Referente a esto, cada situación provoca diversas emociones a la vez, lo que  deriva 

en que  se actué de diversas formas  ante la misma situación, pues éstas son inmediatas y  lo 

que buscan es la expresión;  aparte  de que  se caracterizan por el nivel de intensidad.  Por 

ello en ocasiones se reacciona sin  pensar  y se dice  que es el instinto; sin embargo, el nivel 

puede ser bajo, lo que da tiempo de pensar, de actuar y se pueden comprender como 

racionales. Sin importar el  cómo se expresen, tiene diversas funciones, entre las que se 

destacan las siguientes:  

 

a) Intrapersonales: 1.- Coordina los  sistemas de respuesta subjetivos, fisiológicos  

y conductuales; 2.-Cambia las jerarquías conductuales y activa conductas  

inhibidas; 3.-Activa conductas de retirada y lucha; 4.-Favorece procesamientos 

de información que facilita  encontrar diversas  posibilidades de acción.  

 

b) Extrapersonales: 1.- Permite comunicar y controlar  las  expresiones faciales, 

orales y posturas  corporales. Asimismo  accede al conocimiento de su sentir  y  

la influencia y control de las conductas de los otros; 2.- Establece postura y 

posición ante y con los demás, de tal forma que los aproxime  o los aleje de sí 

mismos.  

 



 

 

c) Motivadora: Esta función implica  la movilización de recursos  de acción,  como 

el temor motiva a la autoprotección, también  motiva a  la prevención, 

anticipación y a los acontecimientos  que se perciben como perjudiciales.  

 

d) Comunicación: Se refiere  al cómo emite y envía mensajes   a los otros a través 

de la gesticulación; voz y  posturas corporales que pueden ser  funcionales, o no, 

dependiendo del valor  de la información que se transmite. 

 

e) Índice de señales: Ésta  supone  la sensibilidad ante los eventos  que permiten la 

valoración de los hechos como placenteros o displacenteros.  

 

Sea cual se sea el estímulo que la motiva, tiene  una función principal, que es la 

permanencia y conservación de la vida no solo de los seres humanos sino de otras especies.  

 

No obstante a diferencia  de los hombres  (la raza inteligente),  cabe  la  evolución y 

adaptación que los dirige a la racionalidad. Lang (1969), en  Palmero (2002), propone  que 

la emoción tiene los  siguientes  tres sistemas de respuestas (Esquema 6.1). 

 

 

Sistemas  de respuesta emocional Long (1996) 

 

(Esquema 6.1) 

 



 

 

 El  neurológico- bioquímico abarca  todos aquellos cambios  a nivel corporal por 

ejemplo, aquella persona que se le enrojece el  rostro  provocado por la pena. El  motor 

Conductual – expresivo se refiere a las expresiones  faciales y posturas corporales.  

Finalmente, el cognitivo –subjetivo se identifica en las ideas, percepciones e 

interpretaciones sensoriales de los acontecimientos  que la provocan (Carrillo, 2003).  

 

Ahora  puede decirse que la expresión es una herramienta que da cuenta  de  que los 

seres humanos  tienen emociones y una raíz  que la origina,  pero además cada una  se debe 

a ciertas  reacciones sirven a los seres humanos  como  autoprotección y que  obedecen 

tanto a estímulos negativos como a positivos. Éstas pueden ser placenteras; o displácetelas, 

asimismo tienen funciones específicas que  pueden ser observadas como reacciones 

fisiológicas, conductuales y cognitivas. 

 

En su combinación, la emoción no solo es una  sino varias y se distinguen por el 

nivel de intensidad con las que sean emitidas. Éstas determinan  una forma muy particular 

de  reacción  consciente o inconsciente, racionales o irracionales, que pueden  dar un  

beneficio o perjuicio. Sin  embargo,  se ha cuestionado el porqué de ciertas repuestas,  

aparte de preguntarse si éstas pueden ser educadas   para actuar  de forma inteligente ante 

las situaciones  cotidianas y no  tan cotidianas, a las que se enfrentan  con frecuencia los 

seres humanos. 

 

Con anterioridad se han hecho investigaciones, en las cuales se describieron que  las  

emociones en los humanos pueden ser educadas y  que el coeficiente intelectual no se 

determina por ciertas características, pues han identificado otras subcategorías de la misma 

inteligencia. 

 

Posteriormente se  especificará cómo es que en los  hombres  puede hablarse  no 

solo de una inteligencia sino de varias; entre ellas la inteligencia emocional, parte 

importante de esta investigación que busca  dar cuenta del cómo pueden ser educadas  las 

emociones con éxito. 

 



 

 

5.7  Inteligencia (IQ) 

 

 Para entender a qué se hace referencia  con “inteligencia emocional” es importante 

saber que es “inteligencia” e interrelacionarla con las emociones para y tener una mejor 

comprensión de ella. 

 

  La inteligencia es percibida como el  conocimiento adquirido en la escuela, 

inclusive está catalogado en calificaciones el (10 pertenece a los inteligentes  y el 5  a 

personas no tan inteligente). La inteligencia está definida, según  Morris (2005), como la  

capacidad intelectual general  de una persona que comprende  habilidades para el 

aprendizaje y la conducta adaptativa. 

 

 Los elementos que constituyen a la inteligencia han  sido de interés  para autores 

como Morri; es decir, la intriga del cómo los seres humanos pueden desempeñarse de 

formas distintas (algunos con más facilidad que otros) con dificultades. Autores como 

Sperman,Thurstone y Cattell proponen una teoría inicial sobre la  inteligencia  (Cuadro 6.2) 

Teorías de la inteligencia 

(Cuadro 6.2) 

Teorías iniciales  

Charles Spearman L.L Thurstone R.B Cattell 

Sostiene que la  inteligencia es 

una especie de manantial o 

brote de energía mental que 

fluye hacia  la acción. 

Menciona que las personas que 

destacan en un área en 

específico también lo pueden 

hacer en otras, por lo que  dice 

que éstas entienden las cosas 

con rapidez, toma de 

decisiones, se involucra en 

conversaciones interesantes y 

tiende a comportarse de forma 

inteligente ante la diversidad 

de situaciones a las  que se 

enfrenta.  

Argumenta que la inteligencia  

comprende siete habilidades 

principales  que la describe como 

habilidades independientes entre sí.                                                                             

1.- Habilidad Espacial                                                                                             

2.-Rapidez perceptual                                                                                    

3.-Habilidad numérica                                                                                               

4.-Significado verbal                                                                                                  

5.-Memoria                                                                                                     

6.-Fluidez verbal                                                                                              

7.-Razonamiento 

Cattell  identifica dos grupos de 

habilidades mentales. 

 

1.-Inteligencia Cristalizada: que 

incluye habilidades como el 

razonamiento, habilidades  

verbales y numéricas.  Mismas 

que dice, tienen influencia de las 

experiencias y educación  formal.                                                                                                  

2.- Inteligencia Fluida: comprende 

habilidades como la imaginería 

espacial y visual, habilidad para la 

identificación fácil de detalles 

visuales   y memorización. 



 

 

Posteriormente  vienen teorías contemporáneas que también definen a la 

inteligencia  con autores como Sternberg, Gardner y Goleman, quienes pretenden brindar 

mayor comprensión y amplitud a lo que se ha  venido  considerando. 

 

Robert Sternberg, en citado de igual manera por Morris (2005), desarrolla  y 

propone la “teoría triarquica de la inteligencia” ya que él argumentaba que los seres 

humanos cuentan con diversas habilidades en las que se puede observar la influencia de la 

efectividad en distintas áreas de la vida,  Sternberg la clasifica en tres  tipos  básicos como 

son: 

 

1.- Inteligencia analítica¨: 

 

Comprende los procesos mentales como el aprendizaje, adquisición de nuevos 

conocimientos, resolución de problemas de alta menor complejidad y, por último, la 

obtención de resultados con eficiencia. 

 

2.- Inteligencia creativa: 

 

Entendida como la habilidad para  adaptarse con facilidad  a nuevas tareas, uso de 

nuevos conceptos, manejo de información  en formas novedosas, dar respuestas eficientes a 

cada situación  nueva que  puede presentarse y, finalmente,  la facilidad de adaptación. 

 

3.- Inteligencia práctica: 

 

 Considerada como aquella que  apoya al éxito que puede obtener cualquier ser 

humano. Se observa   la capacidad de resolución de problemas de forma  práctica, se tiende 

a buscar situaciones  que  puedan adecuarse a las  habilidades   y hacer un uso óptico de las 

destrezas con las que se cuentan; adaptación de los talentos a la diversidad de situaciones. 

 



 

 

Por su parte  Howard Gardner propone la teoría  de las “inteligencias múltiples” en 

la cual menciona que  existen diversas habilidades y cada una  es independiente de las otras  

de las cuales distingue ocho: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Particularmente, estas dos teorías  visualizan  varias  inteligencias  que apoyan a lo 

que hoy en día puede observarse en los seres humanos, en su desempeño en áreas  como la 

escolar , familiar y social. 

 

Junto con estas teorías  viene  la propuesta más reciente de Daniel Goleman (1997), 

quien  para su desarrollo considera a las emociones como punto fundamental para la 

aplicación  de la inteligencia. Esta teoría es  la de la “inteligencia emocional”  o IE. 

 

5.7.1 Inteligencia emocional (IE)  Daniel Goleman 

 

El término de “Inteligencia emocional” fue utilizado por primera vez por los 

psicólogos  Peater  Salovey y Jhon Mayer, en 1990,  con el propósito de sobresaltar las 

importancia de la emociones  en  los procesos  adaptativos  y en los intelectuales.  

 

 Estos autores la definieron como  la habilidad para monitorear los sentimientos o  

emociones de sí mismos y de los demás. Discriminar entre ellas y regularlas con el 

propósito de utilizar esta información y poder solucionar los problemas (Olvera, 2002). 

 

 Asimismo, estos autores identifican cuatro áreas importantes de la inteligencia 

emocional: a) Percepción, evaluación y expresión de la emoción; b) Facilitación emocional 

 
1.- Lógico matemático 

2.- Lingüística  

3.-Espacial 

4.- Musical 

5.-Cinestesica corporal 

6.- Interpersonal 

7.-Intrapersonal 

8.- Naturalista 



 

 

del pensamiento; c) Entrenamiento y análisis de las emociones en las cuales se utiliza el 

conocimiento que de las propias emocione y d) Regulación  adaptativa de la emoción. 

 

 Las áreas descritas hacen refencia a como el hombre tiene  la capacidad de darse 

cuenta lo que siente y darle nombre  a ese sentimiento. Asimismo el cómo la evalúa;  es 

decir, el valor que le da, además del cómo la expresa al exterior. Por otro lado  destaca  si 

hay facilidad  o no de identificar los pensamientos que la provocan y que puedan 

analizarlas.  

 

Esto con  el conocimiento de sí mismo sobre las propias emociones y obtener 

resultados adecuados, lo que indicaría que  hay una regulación y adaptación a la emoción.  

 

 Como puede verse, el término “inteligencia emocional”, ya era estudiado; sin 

embargo no era reconocido hasta las intervenciones de Daniel Goleman, quien lo dio a 

conocer con más amplitud a nivel social. 

 

Goleman (2002) define a la inteligencia emocional como la forma de  interactuar 

con el mundo, tomando en cuenta sentimientos y un conjunto de habilidades como el 

control de los impulsos, la autoconciencia, la motivación, perseverancia, empatía y agilidad 

mental, entre otras que conforman rasgos de carácter como la autodisciplina, compasión o 

el entusiasmo que, considera, son indispensables  para que todo ser  humano pueda 

adaptarse  a lo  social de una forma adecuada. 

 

Asimismo, Goleman utiliza a la  emoción para referirse a un sentimiento y 

pensamientos característicos de la misma, así como a estados psicológicos, biológicos, ser 

una variedad y  actuar de forma deliberada. 

 

 

 

 

 



 

 

Las principales emociones que considera son: 

 

 

 

 

 

 

 

Estas emociones son   las más conocidas por el ser humanos, pero no reconocidas de 

forma adecuada, pues, en combinación con otras, se complica  más su identificación; 

incluso pueden llegar a no saber qué sentir, ni mucho menos qué hacer con ellas. De  ahí 

que  este autor se interesara en cómo hacer que las emociones tengan efectos positivos  a 

través de su manejo y control. 

 

Los estudios de Goleman vienen desde la educación que se provee tanto en la 

familia, en la escuela y la sociedad; por lo que la adaptación adecuada al medio en el que se 

desenvuelven los seres humanos; puede ser facilitada, desde el desarrollo de habilidades 

emocionales, las cuales funcionan tanto en niños como en adultos. 

 

 Además de lo entendido por este mismo autor, en  estudios anteriores se destacaron 

cinco habilidades del CE (Coeficiente emocional) que utilizó con el propósito de 

proporcionar una mejor calidad de  vida (Maya, 2003). 

 

Estas capacidades  son las siguientes: 

 

1. Automotivación 

2. Comprensión de las propias emociones   

3. El manejo de las emociones 

4. Capacidad de  saber ponerse en el lugar de otras personas  

5. Capacidad de  controlar las relaciones sociales. 

 

Ira, tristeza, temor, placer 

amor, sorpresa, disgusto, y 

vergüenza 

 



 

 

Cada una de estas capacidades  no son independientes; existe una interrelación entre 

ellas  para obtener  resultados eficientes 

 

Con base en a lo escrito con anterioridad se puede decir que la inteligencia 

emocional es una herramienta valiosa cuya intención  es guiar el comportamiento y dirigir a 

los pensamientos adecuadamente para tener  una mejor calidad de vida al entender las 

emociones y canalizarlas de la mejor manera.  

 

Actualmente  la estimulación que existe en el medio ambiente, como el  estrés 

laboral, conflictos familiares, divorcios y violencia  en cualquiera de sus modalidades;  

situaciones sociales  como tráfico, transporte público, aglomeración de personas y/o 

relaciones interpersonales no apoyan al trabajo emocional. La intensidad con la que se 

presentan las emociones, en  ocasiones, no son controlables y mucho menos  manejables;  

es por ello que a través de los estudios realizados por los autores citados, se ha intentado  

fomentar la práctica adecuada del manejo de las emociones, pues es una alternativa  de 

salud física y psicológica. 

 

Carrillo (2003) considera las habilidades  de IE que  deben adquirir los  seres 

humanos (Cuadro 6.3). Las habilidades descritas  están desarrollas con el único objetivo de 

proporcionar una mejor calidad de vida. Éstas pueden adquirirse  a través de  una educación 

y obtener mejores resultados  en la práctica cotidiana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Habilidades de la Inteligencia Emocional 

Habilidades de  la Inteligencia Emocional 

Autoconciencia  
Es la capacidad de darse cuenta de la relación que existe entre 

pensamientos, sentimientos y comportamiento. 

Optimismo 

Se refiere a pensamientos positivos que provocan  entusiasmo, 

alegría, creatividad, automotivación, persistencia y expectativas del 

éxito en relación a metas. 

Autoestima 

Es la creencia  y sentimientos que se tienes, hacia uno mismo que 

dan lugar a la  valía personal, eficiencia, seguridad y autoconfianza  

personal. 

Actitudes 

La disposición que se tiene para realizar con agrado y eficiencia las 

acciones y responsabilidades cotidianas, buscando la vivencia de  

valores  positivos.  

Control emocional 

Ésta es la capacidad de suprimir, sustituir o modificar estados 

emocionales  o somáticos desagradables, mediante el diálogo interno  

con el objetivo de generar  y mantener emociones  positivas y 

saludables. 

Manejo de conflictos 

Capacidad de llegar a acuerdos con otras personas de forma 

favorable, buscando y dando alternativas de solución a los 

conflictos. 

Comunicación 

Ésta es la  habilidad de  expresar de forma adecuada, directa, 

honesta, oportuna y respetuosa las ideas y emociones que 

experimenta, Asimismo comprende la capacidad para escuchar y 

dialogar. 

Liderazgo 
Capacidad de influir de forma positivamente en la conducta y/o 

sentimientos en los demás.  

Trabajo en quipo 
Capacidad para  realizar actividades en conjunto con otras personas 

para el logro de objetivos comunes. 

Empatía 

Es la capacidad de  comprender las ideas, sentimientos, conductas, 

necesidades y los contextos de otras personas, respondiendo en 

beneficio de ellas. 

 

(Cuadro 6.3) 

Además de estas habilidades se han  descrito otras que comprenden áreas  y 

desarrollo de  la inteligencia emocional, Olvera (2002) considera seis áreas. 

 

a) Lenguaje emocional: es el repertorio con el que cuenta  un individuo para 

expresar de forma verbal o escrita los sentimientos y/o sensaciones  que 



 

 

experimenta en momentos determinados. Se logra  cuando la persona  tiene la  

habilidad para auto observarse  e identificar sus emociones, y aunado a esto es 

capaz de reconocer todo lo que pasa en su cuerpo; es decir  puede  evaluar la 

intensidad, expresarlas y regularlas. Por lo tanto, también podrá pasar de un 

estado de ánimo a otro; por ejemplo, del nerviosismo a la relajación. 

 

b) Control de los impulsos: se refiere a la  capacidad para  autorregular las 

emociones; es decir,   la habilidad para  tranquilizarse y relajarse, pues esto  

conduce  a pensamientos y respuestas con mayor objetividad. 

 

c) Revelación emocional: es la capacidad que se tiene para poder expresar con 

palabras  los efectos de los estados emocionales en la mente y organismo. 

Cuando no se tiene esta habilidad  se tiende a  incrementar los niveles de 

vulnerabilidad, viéndose reflejada en el cuerpo. 

 

Asimismo el hecho de  guardarse o reprimir  sentimientos y no hacer caso alguno a 

las manifestaciones físicas no puede hacerse el ejercicio de revelación emocional. Esta 

acción  es llamada “inhibición activa”; es decir, un proceso que  indica desgaste físico y 

psicológico que, si se mantiene por tiempos prolongados puede provocar algunas 

enfermedades. Esto ocurre  debido a que   el hombre busca una forma de defenderse de 

todo aquello que considera perjudicial para sí mismo y como consecuencia se restringe la 

capacidad de afrontamiento a los estímulos y pospone de forma indefinida el 

confrontamiento. 

 

d) Adaptación emocional: en ésta se tiene la capacidad de discriminar y 

superar situaciones negativas  mediante estilos de confrontamiento, tanto 

cognoscitivo como psicofisiológico; conductuales y/o emocionales, adaptativos  

que permitan una asimilación de los sucesos ocurridos. 

 

e) Empatía: se refiere a la capacidad de los individuos para ponerse en 

el lugar de los otros y entenderlos, esta capacidad se logra,  si se es capaz de 



 

 

auto observarse y evaluarse de forma emocional; además de contar con la 

capacidad de un lenguaje emocional y  control de impulsos. 

 

f) Esperanza: se tiene la capacidad de mantener la motivación, el 

optimismo, la perseverancia y la confianza elevada en diversas situaciones,  

teniendo como consecuencia  distintas  alternativas para la solución de un 

problema de forma más  objetiva y acertada; por lo que se toman decisiones  

adecuadas. 

 

Además de estas habilidades a desarrollar en la inteligencia emocional, Brockert 

(1996) menciona la importancia de cinco habilidades que se deben desarrollar 

específicamente en la adolescencia (Esquema 6.4).  

 

Habilidades a desarrollo en la adolescencia 

 

(Esquema  6.4) 

El manejo adecuado de las emociones comprende el reconocimiento, manejo y 

control de las mimas, con el objetivo de dirigirlas de forma  productiva  para la vida, 

facilitando la habilidad de hacer lo mismo  pero en otras personas. Las capacidades 

descritas buscan hacer que el individuo conozca formas distintas de acciones productivas a 

Autoconciencia  

Autocontrol  

Motivación 

Empatía 

Habilidad 

Social 



 

 

las que pueden recurrir sin perturbarse psicológicamente y, por lo tanto, trae consecuencias 

positivas. Sin embargo, todo depende de la manera de  afrontamiento a las diversas 

situaciones. 

 

5.7.2 La Inteligencia emocional y estilos de afrontamiento 

 

Generalmente cada  individuo enfrenta  los conflictos y amenazas del medio en el 

que se están desarrollando de forma distinta a estos procedimientos, Olvera (2003), les 

llama estrategias de afrontamiento y pueden dar  tanto buenos resultados como crear otros  

conflictos. El afrontamiento lo define como los esfuerzos cognitivos y conductuales que se 

desarrollan para el manejo específico de las demandas internas y externas, evaluadas como 

excedentes y desbordantes de los propios recursos.  

 

Las formas de afrontamiento pueden presentarse en  forma de pensamiento y/o de 

reacción –acción. Este mismo autor las explica de la siguiente forma (Esquema 6.5) 

 

Estilo de afrontamiento Acción – Reacción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Esquema 6.5 

 

 Algunos ejemplos de  estos estilos  de afrontamiento son: 

 

Pensamientos 

 

 De forma constante  las personas pueden hablarse a sí 

mismas y mantener un dialogo interno  que los dirige a la 

aprobación o desaprobación de las propias acciones y las de 

los demás  autoevaluadas. 

 

Reacción -Acción 
  

Esta forma de afrontamiento se refiere a  la conducta que se  tiene frete a  las 

situaciones. El estado de ánimo y el comportamiento son el resultado del 

cómo las personas evalúan  cada situación. De acuerdo a su percepción. Por 

ejemplo, cuando se percibe una situación amenazante la conducta  que viene 

será defensiva o cuando se percibe  de forma agradable la conducta será de 

cooperación y/o adaptación. 

 



 

 

1. Cuando se sienten en persecución las personas experimentan el temor mismo que 

provoca la conducta. El temor como reacción emocional mantiene en un estado de 

alerta cuando se percibe una  situación de riesgo. 

 

2. La  misma reacción  de temor, pero con mayor  intensidad, puede llegar a   paralizar  

a la persona y puede resultar peligrosa para la sobrevivencia personal. En estas dos 

situaciones las personas experimentan pensamientos positivos o negativos que 

conducen a la conducta que para ellos es espontánea o estructurada, adaptativa o 

desadaptativa; sea cual sea,  cada una corresponde  a  la reacción que se tiene de las 

demandas, tanto internas como externas. 

 

De acuerdo a Carrillo (2003), existen dos vías de reacción emocional (Esquema 6.6) 

en las que se puede observar la forma de afrontamiento. La primera se presenta como 

respuesta a los acontecimientos urgentes, la segunda es debida a la interpretación inmediata 

de los eventos experimentados. 

 

Vías de reacción emocional 

Vía 1 

 

  

   

 

   

 

 

En  esta vía de reacción se observan las respuestas obtenidas de forma rápida, que 

ocasiona  no darse cuenta de lo sucedido realmente ante la situación. 

 

 

 

 

 

Acontecimiento 
 

Reacción emocional 

 

Ideas 

Reflexión Reacción emocional controlada 



 

 

Vía 2 

 

 

 

(Esquema 6.6) 

 

 

 

 Esta vía de reacción se caracteriza por su flexibilidad para hacer reinterpretaciones 

a través del diálogo interno y la reflexión. Esto a consecuencia del análisis de los sucesos, 

permitiendo emitir respuestas más acertadas, dando lugar al manejo y control adecuado de 

las emociones y conductas.  

 

 Goleman (2007), conceptualiza las vías de reacción emocional  como mente 

emocional (Via1) y una mente racional (Vía 2). Menciona que la  primera actúa 

rápidamente, común en  todas las conductas emocionales en las que se identifican 

respuestas inmediatas, es decir,  se actúa de forma deliberada, sin análisis y reflexión; lo 

que conduce solo a la conducta y no al pensamiento precautorio de las consecuencias. Esto 

debido  a que en el momento del suceso se experimenta una  sensación de certeza muy 

fuerte, pero con resultados no muy adecuados que llegan a ser  sorprendentes y 

desconcertantes para la mente racional, respondiendo a la pregunta del porqué se hizo tal 

cosa (conducta), a esto Goleman le llama “sello de la mente pensante.” 

 

 Es cierto que las conductas reflejan el nivel de conciencia que tienen las personas 

sobre sus respuestas ante  la emoción y debido al desconocimiento de dicho nivel se tienen 

dificultades para realizar un trabajo emocional adecuado, que sea de beneficio para ellos. 

 

Paul Ekman, citado en Goleman (2007), menciona que la rapidez de las emociones 

sorprenden, a los seres humanos antes de pensar y estructurar una respuesta. Es  decir, antes 

de  hacer  consciente que se ha iniciado una emoción. Además, menciona que  éstas 

Reacción 
emocional 
controlada 

 
Acontecimiento  

Reacción 
emocional 

Ideas 

Reacción 
emocional 

Diálogo interno       
y reinterpretación 

  

Ideas      
A VS 

B 



 

 

impulsan  a responder a acontecimientos urgentes sin perder el tiempo. Por esta razón 

cuando se siente el peligro  funcionan como armas  importantes para la sobrevivencia. 

 

Por otro lado, Goleman, también menciona una vía  de reacción más lenta   en la 

cual explica  cómo los sentimientos siguen a los pensamientos (Cognición) y se logra emitir 

respuestas más adecuadas. En esta vía se es más consciente de los pensamientos que 

conducen a la emoción, dado que se realiza una evaluación  más extensa y, por ende, dar un 

respuesta emocional  más certera. 

 

 Lograr acciones  más adecuadas,  como se menciona anteriormente, es trabajo 

personal que se puede realizar a través de técnicas que faciliten su manejo  en sí mismo y 

en los demás para lograr una mayor adaptación  a las mismas. 

 

5.8 Técnicas para regular las emociones e incrementar la inteligencia 

Emocional.  

 

  De forma constante, el hombre se ve envuelto en  diversas situaciones  que 

implican emociones intensas  y que son difíciles de  manejar si no existe una exploración y 

redescubrimiento para el control y manejo adecuado de las mismas. Las técnicas de 

regulación emocional tienen como objetivo  no permitir  ser vulnerable ante ella; es decir, 

no perder el control sobre las emociones y direccionarlas de forma productiva para sí 

mismo y los demás. A continuación  se describirán cuatro procedimientos psicológicos para 

el desarrollo de la IE que ayudan a la regulación de las emociones   

 

1.- Reestructuración Cognoscitiva 

Cambiar unos por otros pensamientos resulta ser un trabajo muy personal que puede 

ser difícil para el individuo que está por practicar este ejercicio; sin embargo, acudir  de 

forma constante a este trabajo logra  hacer  lo que se conoce como “Reestructuración 

cognitiva”; es decir, cambiar pensamientos  que causan conflictos internos por otros más  

adaptativos. 



 

 

 Principalmente, el objetivo de esta técnica es identificar, y modificar pensamientos 

desadaptativos  para la mejora de  sus estilos de afrontamiento que fortalezca la esperanza  

lograda  cuando la persona aprende a ponerse en el lugar  correcto de los problemas.  Esta  

técnica  se basa en identificar los pensamientos positivos y/o negativos, también llamados 

“pensamientos racionales  e irracionales”. Los primeros corresponden a la realidad 

objetiva y  los segundo a la incongruencia a la primera 

 

 La forma de hacer más efectiva esta técnica es identificar, principalmente, los 

pensamientos irracionales para después  sustituirlos por racionales. Este  trabajo lo deben 

hacer principalmente las personas sometidas a este tratamiento. En la primera etapa  se 

deberán  buscar las frases que con mayor frecuencia se utilizan para hablarse a sí mismos. 

Además los pensamientos automáticos  que no se reflexionan y que no son sometidos a 

evaluación para comprobar su veracidad. 

 

A continuación se describirán  una serie de pensamientos irracionales que, con un 

trabajo adecuado, pueden convertirse  en pensamientos  racionales (Cuadro 6.7). 

Pensamientos Racionales  e Irracionales 

ESTILOS DE PENSAMIENTO 

IRRACIONAL RACIONAL 

 Recibir aprobación por nuestro 

trabajo siempre es necesario  

 

 La aprobación de los demás es deseable 

pero  no necesaria 

 

 Tenemos  que ser competentes, 

inteligentes y lograr siempre lo que 

nos propongamos. 

 Es más recomendable aceptarse a sí 

mismo limitaciones y algunas 

deficiencias. 

 

 El pasado es sumamente importante. 

Si algo me afectó profundamente 

seguirá afectándome indefinidamente. 

 Es importante aprender de las  

experiencias. El dar tanta importancia al 

pasado es irracional. Lo que importa es  lo 

que puedo hacer  ahora y esto 

probablemente me ayude para mi futuro. 

 Uno necesita de otra persona más  

sabia, para poder enfrentarse al 

futuro. 

 

 Confiar en lo que soy  capaz de hacer y 

pensar es suficiente. 

 Cuidarse hasta de los riesgos  

mínimos es mejor que seguir 

adelante. 

 Es mejor enfrentar los riesgos actuar y 

pensar  independientemente. 

(Cuadro 6.7) 



 

 

2.- Retroalimentación biológica: 

 

Esta técnica se basa en herramientas electromagnéticas  para el desarrollo de la IE. 

Su objetivo es  buscar evidencias de lo que el cuerpo emite ante un estímulo emocional, 

además de identificar la relación que existe con lo fisiológico. 

 

Sin embargo, debido a la complejidad del uso del aparato electromagnético, 

usualmente  no es la principal  técnica  para el desarrollo de la IE ,aunque no significa  que  

no sea efectiva. 

 

5.8.1 Técnicas psicológicas no invasivas  

 

 Estas  técnicas se  usan con el fin de controlar los impulsos, adaptación y lenguaje 

emocional. Principalmente  son de relajación con el objetivo de que la persona sea capaz de  

disminuir sus niveles  de activación emocional. 

 

a) Relajación muscular progresiva: permite identificar estados de tensión y 

relajación en los músculos. Ésta es muy usada cuando las personas sufren de estrés. 

El síntoma principal es  la tensión muscular que se observa en diferentes áreas del 

cuerpo, además de presentar síntomas internos. En la busqueda de la relajación se 

pretende la disminución de dicha sintomatología. 

 

b) Respiración diafragmática: permite corregir los patrones de respiración para 

normalizar el consumo de oxígeno. En el ejercicio de  inhalar y exhalar se permite 

una actividad rítmica que auxilia y apoya  a nivelar las tensiones a través de  dicha 

respiración. 

 

c) Imaginería guiada: esta técnica  se utiliza  en personas que tienen la facilidad para  

pensar en imágenes. Su principal objetivo es  hacer que la persona  aprenda a  

identificar, evaluar y darle nombre a sus estados emocionales. 

 



 

 

 Para iniciar el trabajo de esta técnica es necesario que la persona sea dirigida para  

adoptar una posición  de relajación en la cual se le ayuda a  concentrarse en sí mismo y en 

el estado físico de  cada una de las partes de su cuerpo, respiración e imágenes; todo esto  

en búsqueda  de la completa relajación. 

 

d) Frases para en entrenamiento autogénico: 

 la técnica consiste en  hacer que la persona,  además de  concentrarse en  sus estados de 

ánimo, pueda hacerlo mediante frases  repetidas  que induzcan a la relajación  con el fin de 

buscar  una adaptación emocional. Las frases que comúnmente se pueden utilizar para estos 

ejercicios son: “siento  bastante tranquilidad”, “siento mis pies pesados y relajados”. Así, 

de forma  consecutiva, todas la frases utilizadas están enfocadas a todas las partes de 

cuerpo.  

 

e) Escritura emocional autoreflexiva: 

 Este último trabajo psicológico   facilita  el desarrollo de habilidades  de lenguaje 

emocional, revelación emocional y adaptación emocional. En esta técnica  la persona  

deberá  describir, por medio de la escritura, algún hecho  que halla sido el más doloroso 

para  él o ella,  en  la cual  debe  imprimir todas las emociones experimentadas,  así  como 

también  los aspectos positivos que obtuvo de  todo lo ocasionado desde la situación 

descrita. 

   

f) Relajación     

Existen  ejercicios que facilitan el trabajo de relajación, estos son recomendables para  

la gente que  constantemente se encuentran en estados prolongados  de  tensión y que 

limitan el desempeño de la persona en los  diferentes lugares y momentos en los que  se 

encuentre.   

RECOMENDACIONES DE RELAJACIÓN 

Evocación de  recuerdos  placenteros 

Bostezo (Descanso) 

Imaginación 

Descarga emocional  como el enoj 



 

 

Como puede observarse en las técnicas descritas  con anterioridad, tanto cognitivo-

conductual como de inteligencia emocional, están direccionadas a trabajar sobre el 

pensamiento, en relación a las emociones y a conductas. Asimismo  se acentúa una relación 

entre ambos aspectos, como la parte cognitiva de proceso de pensamientos y 

comportamientos, con la inteligencia y, por supuesto, con las emociones. Esto se 

ejemplifica en la técnica de Albert Ellis, donde toma  en cuenta  a los pensamientos, a las 

emociones y a los elementos más importantes de la misma. 

 

Por otro lado, se entiende que  la inteligencia emocional, hoy en día, solo ha sido 

considerada como una herramienta de trabajo  que apoya el manejo emocional con 

objetivos  dirigidos hacia  la búsqueda de la salud psicológica;  sin embargo,  la primera 

utiliza técnicas  que tiene  resultados  observables, como las técnicas cognitivo conductual. 

 

Por ello, el trabajo en conjunto de ambas herramientas será implementado para 

llevar acabo el taller que se propone, pues que durante el desarrollo teórico se ha 

identificado que entre los indicadores que evidencian violencia psicológica se destacan 

elementos conductuales, de pensamiento y emocionales; lo canales influyen en el día a día 

de los seres humanos, en los distintos aspectos de su vida y crecimiento.   

 

 

 

5.9  Estudios realizado sobre violencia intrafamiliar  

 

En este  apartado se podrán observar  algunas investigaciones  hechas y datos 

importantes   sobre  la violencia  que sufren los adolescentes. Asimismo  los estudios  

realizados  desde el enfoque cognitivo conductual y la inteligencia emocional. 

 

Los estudios realizados por la UNICEF, conocido como “Fondo de las Naciones 

Unidas para la Infancia”, puntualizan en datos específicos  sobre la violencia intrafamiliar. 

 



 

 

En dichas investigaciones se menciona  a la violencia intrafamiliar como  una de las 

principales causas de muertes en  niños y adolescentes en México. Se comprobó que niños  

menores a 14 años muren cada día a causa  de esta condición. Asimismo menciona que  

adolescentes, entre 12 y 17 años de edad, mueren de formas  gravemente  violentas y en 

especial hombres. La Secretaría de Salud dice que en el 2004, cada semana, 12   

adolescentes  fueron asesinados  y 10 fallecieron por suicidio. 

 

Otra organización que ha realizado investigaciones  es  el Instituto Nacional de Estadística, 

Geografía e Informática (INEGI), quien registró en 2005 un total de 677 muertes causadas 

por homicidios entre los jóvenes. Según el INEGI, el 56% de las mujeres, de 15 a 19 años, 

que viven en pareja han sufrido al menos un incidente de violencia. 

 

Por otra parte, el DIF (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia) 

del Distrito Federal, especifica que atendió un promedio de cuatro casos de maltrato infantil 

por día entre 2000 y 2002, en los cuales  menciona que en el 47% la  responsable fue la 

madre, y en un  29% fue el padre. Se establece a la familia como una zona de riesgo para el 

desarrollo  de los niños. 

 

 Asimismo el INEGI  proporciona datos nacionales sobre la violencia, entre de los 

cuales menciona los siguientes. 

 

 En uno de cada tres hogares del Área Metropolitana de la Ciudad de México, se 

registra algún tipo de violencia. 

 

 De cada 100 hogares, donde el jefe es hombre, en casi 33 se registra algún tipo de 

violencia, por 22 de cada 100 dirigidos por mujeres. 

 

 Los miembros más frecuentemente agresores son el jefe del hogar; 49.5% y 44.1%  

de la conyugue. 

 

 Las víctimas más afectadas son hijas e hijos, 44.9%; y cónyuges 38.9%. 



 

 

 

 Las expresiones más frecuentes de maltrato emocional son los gritos y enojos 

mayores; 86% de los hogares con presencia de agresiones de tipo emocional 

sufrieron gritos y 41% enojos mayores. 

  

 De las formas de maltrato más frecuentes en la violencia física, el 42% fueron los 

golpes con el puño; 4% bofetadas  y 23% golpes con objetos. 

 

Por otra parte, en la realización de una encuesta para la violencia intrafamiliar 

(ENVIF) se registró que  uno de tres hogares del área metropolitana de la ciudad de México  

sufre algún tipo de violencia intrafamiliar, Al mismo tiempo menciona que  la mayoría de 

los actos violentos,  en los hogares con jefatura masculina, se ha dado en un 32.5%  frente 

al 22%  dirigidos por mujeres.  Dice que los miembros frecuentemente más agresores son el 

jefe del hogar (49.5%) y la cónyuge (44.1%); mientras que las víctimas afectadas en primer 

lugar son hijas e hijos (44.9%) y cónyuges (38.9%),en segundo lugar. 

 

A continuación se muestra las estadísticas evidenciadas por la INEGI, con graficas 

de los distintos agresores y el porcentaje de violencia como víctimas. 

 

 

 

En esta gráfica se muestra   el porcentaje  de hogares con algún tipo de violencia 

familiar por los miembros que participaron más agresivamente en el último evento en 1999. 



 

 

 

 

 

 

En esta gráfica se observa el porcentaje  de víctimas  que sufrieron algún tipo de violencia 

familiar, en 1999. 

 

Por sus parte, la Organización Mundial de la Salud (OMS) comparte información  

valiosa donde identifica  los factores principales de  violencia y maltrato infantil, donde la  

violencia emocional o psicológica  se hace presente como parte de la generalidad de 

violencia. 

 Los factores de riesgo de los niños, que aumentan las probabilidades de ser 

violentados son: encontrarse en una edad inferior a los 4 años y en  la adolescencia; ser 

hijos no deseados o  no cumplir con las expectativas de los padres; atender sus necesidades 

y/o tener alguna incapacidad física. 

 

Por parte de los padres, los riesgos son: dificultad para establecer vínculos afectivos; 

negarse a proporcionar los cuidados necesarios al niño; antecedentes  propios de maltrato 

infantil; consumo de drogas y alcohol; participación en actividades delictivas y dificultades 

económicas. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO VI 

 

METODOLOGÍA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

METODOLOGÍA  

 

Este taller está basado  en un enfoque cognitivo-conductual, en conjunto con la 

técnica de inteligencia emocional; con él se busca aumentar el nivel de autoestima  y a su 

vez, ayudar a desarrollar un auto concepto positivo a través de la  mejora de habilidades  

cognitivas e inteligencia emocional  que permita a los adolescentes afectados  tener un 

mejor manejo de  sus emociones  ante las diversas situaciones que enfrentan  

 

 En el desarrollo de este taller se estará tomando en cuenta la división de la 

Inteligencia Emocional  establecida por Robert Cooper; además de las técnicas  de Daniel 

Goleman y las técnicas  cognitivo conductual. Ésta se establecerá de la siguiente forma. 

 

OBJETIVO GENERAL   

 

 Desarrollar la propuesta de un taller Teórico vivencial, basado en técnicas  

Cognitivo – Conductual  y de Inteligencia emocional que ayuden a contrarrestar los efectos 

causados  por la violencia psicológica  ejercida por los padres  a sus hijos adolescentes, 

entre 15 y 17 años,   apoyando el desarrollo  del auto concepto positivo. 

 

OBJETIVOS PARTICULARES 

 

1.- Identificar los principales pensamientos, conductas y/o emociones que influyen 

en el autoconcepto de los adolescentes,  en relación con su entorno socio-familiar. 

 

2.- Proporcionar a los adolescentes  la información necesaria  para  que comience a 

identificar  y comprender su papel como participante en el grupo 

 

3.- Dar a conocer las técnicas cognitivo-conductual y de inteligencia emocional  que 

pueden ayudar a minimizar los efectos  de la violencia  psicológica. 

 



 

 

4.- Que los adolescentes identifiquen los indicadores  de violencia psicológica en 

relación a la convivencia con  sus padres. 

 

5.- Que los adolescentes analicen los síntomas  psicológicos, pensamientos  y 

conductas que los categoriza como  víctimas de violencia psicológica 

 

6.- Reconocer la dinámica actual que lo hace partícipe, como  receptor y generador, 

de violencia psicológica en sus relaciones interpersonales  e intrapersonales. 

 

7.- Proporcionar herramientas que ayuden a los adolescentes al trabajo y 

reconocimiento de sus pensamientos, conductas y emociones que los afectan, a través de las 

técnicas de inteligencia emocional y cognitivo – conductual. 

 

8.- Apoyar al adolescente en el desarrollo de habilidades psicológicas y 

emocionales,  hacia la restructuración de su autoestima. 

 

9.- Desarrollar alternativas de afrontamiento, como víctimas de violencia 

psicológica, con base a las técnicas cognitivo conductual y de inteligencia emocional. 

 

10.- Que los adolescentes visualicen  y estructuren  su proyecto de vida, garantizado 

su salud física y psicológica en los distintos ambientes que influyen en su desarrollo. 

 

HIPÓTESIS 

 

1.- La práctica de  técnicas de inteligencia emocional  favorece el desarrollo de un 

auto concepto positivo en adolescentes. 

 

2.- Las técnicas cognitivo conductual  disminuyen los efectos de la violencia 

psicológica en adolescentes  

 



 

 

3.- Si los efectos psicológicos de la violencia emocional disminuyen, entonces los 

adolescentes desarrollarán un autoconcepto positivo. 

 

 

POBLACIÓN  

 

Este taller está diseñado para, aproximadamente, 15  adolescentes que  estén   en un rango 

de los 15 a los 17 años de edad y que sean víctimas de violencia psicológica por sus padres. 

 

LUGAR 

 

El área de trabajo deberá ser un lugar que cuente con las instalaciones y mobiliario 

adecuado para cada  participante, mismo que deberá tener el espacio suficiente, al interior y 

exterior, para el desarrollo de las actividades planeadas.   

 

MATERIAL 

 

El material indicado será utilizado de acuerdo a las sesiones programadas, mismas 

que se usarán para el reforzamiento de la información teórica y práctica que se dará a cada 

uno de los participantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

MATERIALES PARA EL TALLER 

 

MATERIAL UNIDAD 

Aula  amplia, con buena iluminación y que cuente con 

un área  verde amplia 
1 

Butacas  o sillas  15 

Tapetes  15 

Grabadora  o estéreo  1 

Material audio visual (Cañón) 1 

Laptop 1 

Bocinas  1 

DVD 1 

Hojas blancas  tamaño carta 2 paquetes 

Hojas de color tamaño carta 2 paquetes 

Rotafolio 5 

Cartulina 15 

Plumones  10 paquetes 

Colores  10 paquetes 

Crayolas  10 paquetes 

Pintura Vinci (colores primarios: rojo, azul , amarillo 

y verde) 
5 de cada color  

Estambre 2 madejas 

Globos  1 paquete 

Tijeras  15 

Pegamento 15 

Música clásica  15  

Lápiz 
 15  

Bolígrafo de punto fino 

Goma  15 

Sacapuntas  15 

Espejo 15 

Fotografías 1 de cada participante 

Cuadernillo 15 

Formatos requeridos 15 

Broches 15 

    

 

TIEMPO DE APLICACIÓN 

 



 

 

El taller está diseñado para llevarse a cabo en  diez sesiones,  con una duración total de 10 

semanas  y cuarenta horas;  distribuida, en 4 bloques, como se muestra en la siguiente tabla. 

 

SESIONES BLOQUES SEMANA HORAS 

1 y 2 

  

2 semanas   8  Bloque 1 

Evaluación inicial 

        

3 y 4 

    Bloque 2 y 3 

Evaluación   

intermedia y 

progresiva 

2 semanas 8 

  
    

  

5 , 6  2 semanas 8 

7,8 y9  
    

3 semanas 12 

10 
Bloque 4  

Evaluación final 
1 semana 

8 

  

10 sesiones 4 Bloques 10 semanas 40hr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PROCEDIMIENTO 

 

El taller se llevará acabo  de la siguiente forma: 

 

 Para la identificación de los  participantes  del taller se hará de forma inicial  un 

filtrado en el cual se identificarán 15 adolescentes  que cumplan con las características  

requeridas para el mismo. Esto se llevará a cabo en una institución educativa, la cual  

presente índices  de alumnos violentos,  pasivos, bajo rendimiento académico, conductas 

inadecuadas, baja autoestima, depresión y otros. 

 

 Posteriormente se hará  la aplicación de un cuestionario, con el cual se pretende 

identificar las principales necesidades  que tienen los adolescentes seleccionados, aparte  de 

la condición de la que ya son víctimas,  para así dirigirlas  de forma adecuada durante las 

actividades que se realizarán en el taller. 

 

Éste consta de cuatro fases. La base teórica y práctica están dirigidas al trabajo 

personal  y autónomo del adolescente, en pro de su bienestar  psicológico en su presente  y 

futuro; contrarrestando los efectos que vienen a consecuencia de la violencia psicológica 

del que son objeto, por parte sus padres.  

 

En la primera fase se hará la aplicación de  una prueba psicológica  de forma 

electrónica (PPP) “human side Inteligencia Emocional”, la cual  proporcionará  datos  que 

determinan su estado emocional, además  del manejo de habilidades para el afrontamiento a 

las diversas situaciones.  

 

En esta prueba se buscará  identificar los siguientes indicadores: óptimo, diestro, 

vulnerable y cautela. Para comenzar con el trabajo, los primeros indicadores que se tomarán 

encuentra  serán  “vulnerable” y “cautela”. Al mismo tiempo se empatarán los resultados  

con un cuestionario  dirigido al conocimiento de  la situación actual  en la que se 

encuentran.    



 

 

Asimismo, se dará  la información  necesaria y el procedimiento de cómo estarán 

trabajando; es decir,  el objetivo del taller, la forma en la que se estará  abordando y los 

resultados se buscan.  

 

 La información que se proporcionará  será referente a la violencia  psicología en la 

familia, específicamente por los padres y  su forma  de participación. Por otro lado, se 

darán los principales indicadores  que sufren  de violencia psicológica, consecuencias 

presentes y futuras; así como sus influencias  en su ambiente escolar y social. 

Posteriormente se dará a conocer la dinámica de trabajo  en la que estarán participando; 

para ello será necesario explicar el enfoque cognitivo- conductual  y la inteligencia 

emocional, además de  las técnicas utilizadas durante el desarrollo  de las sesiones. 

 

En segunda instancia  se realizarán las actividades destinadas al proceso de  

aprendizaje, momento en el cual  se estarán desarrollando  y evaluando los niveles de 

recepción cognitiva y emocional. Para trabajos psicológicos posteriores se realiza la 

evaluación intermedia  y progresiva. 

 

Por último, se evaluará la capacidad de los adolescentes para el afrontamiento  al 

exterior y el desarrollo de un plan con mayor calidad de vida; esto con  el nivel de 

aprendizaje y adaptación de  habilidades, conocimiento, reconocimiento y manejo de 

emociones.  

 

En esta última fase se realizará  la evaluación  (PPP) que, de igual manera, será de 

forma electrónica. Los indicadores a  identificar  serán “óptimos” y “diestros”,  ya que con 

éstos se estará indicado  el grado de manejo de emociones  por los adolescentes; además de 

realizar otra evaluación a través de un cuestionario y observaciones  en los aspectos de 

interés, emociones, conductas y pensamientos.   

 

 

 

 



 

 

EVALUACIÓN 

 

La evaluación será realizada   a lo largo del taller, dividido en 4 fases: 

Fase 1: se procederá a una evaluación inicial, en la cual se hará un filtrado  con el 

fin de identificar las principales necesidades del grupo, además de realizar un primer 

diagnóstico (Cuestionario y PPP) que permita obtener material  de trabajo  para los mismos 

participantes. 

 

Fase 2 y 3: se evaluará el impacto de las actividades realizadas  a nivel pensamiento, 

conducta y emociones;  además de  las necesidades cubiertas en el grupo. Asimismo, las 

habilidades y aprendizajes adquiridas para hacer uso de ellas en el futuro. 

 

Fase 4: Se evaluará  el nivel psicológico del grupo para el afrontamiento y 

adaptación al medio  ambiente, círculos  sociales, familiares y  proyección del futuro. 

Asimismo se buscan resultados a través de la aplicación del (PPP), de inteligencia 

emocional,  con la finalidad de identificar la mejoría de los adolescentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

PROPUESTA DE UN TALLER DE                           

INTELIGENCIA EMOCIONAL,                                                                  

COGNITIVO- CONDUCTUAL PARA EL DESARROLLO DE 

UN AUTOCONCEPTO POSITIVO EN ADOLESCENTES, 

VICTÍMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA 

ADOLESCENTES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión: 1 Pensamientos y 

emociones 
Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Presentación                                                                                                                        ¿ Quién soy yo ?

Los participantes se colocarán en círculo, posteriormente cada uno 

se presentará con su grupo con la pregunta "¿Quién soy yo?" en la 

cual darán su nombre  y una característica  que los defina. La 

segunda persona  repetirá el nombre y característica de la primera 

que se presentó para poder decir  su nombre y su característica. 

La dinámica se repetirá hasta concluir con todos los participantes. 

Posteriormente  les proporcionará material  para el diseño de su 

gafete como presentación individual en el que colocarán su 

fotografía.

Aula                                                

Hojas de  color                          

Fichas de trabajo                            

Plumones acuacolor                    

Tijeras                                 

Broches                                        

Fotografía

30 min.

Autobiografía "Una Historia "

A cada participante se le entregarán  hojas blancas, en ellas 

escribirán su auto biografía  en donde  se pedirá que  escriban  

todo de ellos desde pequeños  hasta lo que visualizan en su futuro 

(material  para el instructor)

Hojas blancas                           

Pluma negra                                                          

Lápiz                                                 

Colores  

30 min. 

Integración Teatro

Se conformarán  tres equipos,  cada uno de cinco personas, el cual 

se integrará de acuerdo a su elección. Cada participante  escribirá 

en una hoja blanca  una característica  que el crea es la que más lo 

define. Deacuerdo a ello, los participantes  formaran su equipo, 

posterior ello  cada grupo  presentara a sus compañeros  una  

pequeña obra que describa  actualmente  su forma  de vida. Ellos 

organizaran que tipo de rol tomaran y la dinámica que se hará. Se 

proporcionara material para que lo ocupen de acuerdo a su 

conveniencia   

  Espacio abierto                    

Hojas blancas                         

Hojas de color                               

Tijeras                                          

Pegamento                                   

Colores                                          

Marcadores 

120 min. 

Cierre Relajación 

1.- Se  proporcionará a los participantes una breve  introducción a 

los contenidos  a trabajar  en el taller                                                     

2.-  Se  indica a los participantes que se hará  un ejercicio de 

relajación  y se dejará una tarea para  la siguiente sesión 

60 min.

Total 240 min (4horas)

Taller :   Conocimiento e integración de grupo

Identificar  las principales pensamientos , conductas y/o emociones que influyen en el  autoconcepto de los 

adolescentes, en relación con su entorno sociofamiliar.                                                                                                                                                            

Observación                       

y                                  

Registro 



 

 

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA 

ADOLESCENTES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

Sesion:2   Conocer y Aprender Tiempo:  4hr

TECNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACION

Tarea "Qué diferencia " 

Los participantes darán una descripción ante el grupo del cómo se 

sintieron  en las dinámicas anteriores y se comentarán si  notaron 

alguna diferencia en  ellos la cúal será representada  a traves de un 

autorretrato(dibujo)

Hoja blancas                               

Colores  
30 min. Autoanálisis 

Introducción a la violencia                

psicológica 

Foro informativo                                                               

¿Qué entendi?                         

Historia Carlos el Músico

 Se dará a los participantes  información sobre lo que es la violencia y 

sus  tipos, en el que se destacará la violencia psicológica, la 

coparticipación  y sus consecuencias a nivel  personal social , escolar 

y familiar. Posterior a  la explicación se abrirá un foro de conversación 

y retroalimentación en el grupo.

Equipo audiovisual                          

Video                                          

Cuadernillo de trabajo 

60 min.

Introducción a la inteligencia 

emocional

Foro informativo:                               

¿Qué siento?                                   

Historia Carlos el Músico                                          

Se proporcionará a los participantes informacion  sobre las 

emociones, ¿Qué son las emciones?,¿De dónde vienen? ¿Cómo se 

actúa? , sus consecuencias. Posteriormente se explicará qué es la 

inteligencia emocional, su práctica y sus consecuencias. Al finalizar se 

presentará a los participantes una grabación  en la cual  tendrán que 

identificar las emociones   que se perciben en la grabación y sus 

emociones como escuchas. Todo será registrado en su cuadernillo de 

trabajo, tanto escrito como en imagen.

 Equipo audiovisual    

Grabacion                                   

Pluma                         

Cuadernillo de trabajo                                              

60 min.

Introducción al enfoque                                               

cognitivo -conductual                              

e Inteligencia Emocional

Foro informativo                                           

Pense! , Senti !  ¿Queé 

hice?

Se explica a los participantes  el modelo con el cual se estará 

trabajando  durante las sesiones se les dará información teórica y 

práctica . Posterior a la información se pedirá al grupo que en una 

hoja blanca describan una situación que más les ha costado  trabajo 

entender el cómo se dio. En esta actividad  cada uno  identificará  sus 

pensamientos , conductas y las emociones que se vieron implicadas. 

En cuanto  hallan terminado  cada participante deberá desglosarlo de 

tal manera que analice la situación y sus resultados.  asi se pretende 

entiendan la forma de trabajo 

 Equipo audio visual                                              

Hojas blancas                                                 

Pluma                                 

Cuadernillo de trabajo 

60 min.

Cierre
¿Qué aprendi hoy?                                 

¿Qué les digo?

Los participantes escriban en  su cuadernillo de trabajo  todo lo que 

aprendieron   durante el dia  ademas de responder  las preguntas : 

¿Cómo me senti hoy?¿ Qué me llevo? ¿Qué dejo?,  y por último 

¿Qué les digo ?  Al finalizar  cada participante expresara   al grupo de 

forma resumida  sus respuestas .

Cuadernillo de trabajo 30 min.
Observación y 

registros

Total 240 min (4horas)

Taller :    Foro Informativo
Objetivo: Proporcionar a los adolescentes  la informacion necesaria  para  que cominece a didentificar  y comprender su papel 

como participante en el grupo.

Cuestionario
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Sesion:3 Conocer y Aprender Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Explicación del fundamento 

Teórico

Introducción al enfoque                

cognitivo - conductual 

Se  dará a los participantes una introducción del modelo cognitivo 

conductual y el cómo se aplicará a la situación por el cual  son integrantes 

de este taller.  Es decir,  la forma en que  las técnicas a trabajar   los 

ayudarán a  minimizar los efectos de la violencia psicológica de la que son 

victimas.  previa a que anteriormente se dio una introducción a los temas 

centrales 

 15 Cuestionario                        

15  Pluma  negra  
15 min. Cuestionario 

Asignación Gradual de tareas 

¿Que hago?   Se trabajaran con los 

participantes   tareas  que  faciliten  la 

observación y detección de   conductas y 

pensamientos que no permiten observar  su 

dinámica  de una forma distinta  y a su vez 

contrarrestar  las ideas que pueden 

presentarse durante el desarrollo de este 

taller.

Al término de cada sesión  se pedirá a los participantes identifiquen aquello 

en lo que tuvieron más dificultad  en trabajar, ya que se pretende observar 

la capacidad  que tiene cada uno para crear alternativas y dar solución.  

Para mayor entendimiento del participante  se le pedirá  identifiquen  qué es 

lo que hasta el día de hoy  han tenido  más dificultad . Se pide lo plasmen en 

una hoja  y posteriormente lo intenten realizar. con el objetivo de  cambiar 

las ideas que pudiesen tener  sin fundamento dirigidas al resultado obtenido 

y respondiendo la pregunta ¿Qué hago?. Para finalizar se hará el siguiente 

ejercicio se pondrá una silla en el centro del salón y la instrucción es la 

siguiente: en un periodo de tres minutos  todos  ustedes  se subirán a la silla 

de la forma que puedan, posterior al ejercicio se reflexionara sobre el 

hecho.    

50 Hojas Blancas                

15 Pluma negra                       

15 Butacas   

15 min.
Observación                      

Reflexión

1.-Técnica de distracción                         

2.- Entrenamiento de relajación       

"Juego y me relajo" (Recomendaciones  

para la relajación)

La primera técnica  se aplicará cuando se detecte un estado emocional 

alterado. Se pedirá a los mismos participantes traigan  un juego, música,o 

dinámica  que más les guste. Este se compartirá con los demás integrantes 

con el objetivo de desarrollar procesos mas adaptativos. La segunda 

técnica se aplicará a los participantes  para generar un autoconocimiento 

progresivo y asu vez dar origen a efectos fisiológicos que tranquilizan y 

relajan. En esta técnica incluye en recomendar a los adolescentes la práctica 

de algún deporte fuera de la  sesiones manejadas.  

 3 Juegos de mesa 

(Rompecabezas)
15 min. Observación 

1.- Programación de actividades                        

2.-Valoración del dominio y 

agrado   3.- Ensayo cognitivo 

Expositiva                                    

Seguimiento y logro

Esta se utilizará durante las sesiones  en la cual los  participantes llevarán la 

organización de sus tareas a realizar con el fin de seguimiento al trabajo  

durante el taller y fuera  de él en cuál  también se hará un monitoreo entre 

ellos mismos. Con la siguiente técnica  se trabajará en conjunto con la 

anterior. En ésta se dirigirá al participante  a la autoevaluación de sus 

actividades  con el objetivo  de que el participante se de cuenta  del nivel de 

logro y satisfacción que tiene en la realización de las actividades, así como la 

facilidad con la que las puede hacer. Para ello, en una escala del 1 al 5,  

ellos mismos darán una calificación   y darán una explicación por escrito  

con respecto a la calificación. En el caso de que tenga complicación para la 

realización de sus actividades se aplicará la técnica 3 para ayudarles a 

imaginar el proceso de las tareas a realizar para facilitar la ejecución.

15 cuadernillos de trabajo 20 min.
Seguimiento por escrito  

y  revisión en sesión 

1.-Auto observación                            

2.-Identificacion de 

pensamientos disfuncionales                                    

3.-Registro diario de 

pensamientos disfuncionales                                     

4.-Identificación de errores 

cognitivos                                                    

5.-Disputa racional

Autoanálisis

Se aplicará para obtener información a detalle del participante, como 

estados de animo, pensamientos, conductas. Estos  en verificación de los 

procesamientos de información con el fin de  llegar a mayor profundidad en 

el trabajo  cognitivo y conductual en pro de dirigir al participante a  

encontrar la mejores alternativas  de solución y enfrentamiento  a las 

situaciones  se le pedirá  a los participantes  conformen  parejas  en las 

cuales en un lapso de 10 minutos intercambiarán  una situación  con detalle 

en ellos fueron los protagonistas. Posterior al tiempo determinado se hará un 

análisis con la coparticipación  de los adolescentes para comenzar a 

identificar, formas de pensamiento. actuar los cuales  hacen un 

cuestionamiento con el fin de que entiendan el uso de estas técnicas.

 15 Butacas 30 min.

1.- Identificación de esquemas                                                                              

2.- Comprobación de hipótesis                 

3.-Busqueda de soluciones 

alternativas                                                   

4.- Análisis de costes y 

beneficios           

Concluir 

Estas técnicas serán utilizadas  y explicadas a los participantes  como 

alternativas para  buscar concluir  ciertas dificultades con la información 

obtenida durante desarrollo del taller que serán de utilidad  dentro y fuera 

del programa realizado. En este caso se aplicará  la búsqueda de soluciones  

y alternativas. para su mayor comprensión se le dará  al participante una  

historia  totalmente ajena  a ellos. En ella habrá un conflicto al que tendrán 

que analizar  y dar alternativas y soluciones. Esto se hará  en equipos de  6 

personas. Al final de la actividad los quipos darán  su  análisis   sobre la 

problemática expuesta en la historia.                                                            

15 Butacas                               

5 hojas                       
30 min. Profundidad de análisis

Taller :    Foro Informativo Objetivo: Dar a conocer las técnicas cognitivo-conductual y de inteligencia emocional  que pueden ayudar a minimizar los efectos  de la 

violencia  psicológica

 
 



 

 

Receso Receso Receso Receso 20min

Lenguaje  emocional                                  

Escritura emocional 

autoreflexiva

¿Qué dicen mis emociones? Esta técnica 

se usara  como facilitadora de la 

expresión emocional

Para su comprensión se leerá un fragmento de una situación , misma que  

será utilizada para dirigir a los participantes a expresar sus emociones de 

una forma sencilla , realizando preguntas referentes a la situación por 

ejemplo ¿Qué emociones  sientes  ante esta situación?  entre otras puede  

hablarlo o escribirlo 

Lectura 15min Autoobservacion 

1.-Control de impulsos 

(autorregulación emocional)            

2.-Revelacion emocional                    

3.- Adaptación emocional          

Aprendiendo a controlar las emociones 

Se  pasara  un video  en el cual  podrán observar los participantes  

situaciones calificadas como no de su agrado posterior a ello se hará la 

siguiente pregunta ¿ que harías tu? O ¿Cuál seria  tu reacción?  Posterior a 

ello se le pedirá los adolescentes  mencionen una situación en la que para 

ellos experimentaron la misma emoción  esta actividad será por 

participación voluntaria., en esta misma actividad se deberá dirigir al 

participante a dejar al descubierto  sus formas de afrontamiento y 

superación de las situaciones.

1 video 30min

Cuestionario                       

Facilidad de expresión 

emocional

Desarrollo de empatía y 

Esperanza 
Auto observación emocional 

  Se  mostrara a  los participantes una fotografía en donde se observen  

ciertas emociones , así vez ellos   comentaran  de que emociones se tratan  

y al mismo tiempo  se preguntara si han  experimentado esas emociones , 

para dirigirlos  hacia el conocimiento de los demás y de si mismo   con el fin 

de desarrollar motivar  a las a experimentar  mejores relaciones 

interpersonales. 

1 imagen 15min Auto observación

Restructuración cognoscitiva Mis pensamientos 

 En combinación con  las técnicas  cognitivo - Conductuales  se buscara  

que los participantes identifiquen y clasifique  los pensamientos racionales e 

irracionales  para  desarrollar mejores estilos de  afrontamiento, en esta  se 

les dará  un  problema en el que ellos mismos  dirán  que pensamientos  

podrían ser racionales y culés irracionales  para que en el trabajo posterior  

les sea sencillo a identificarlos en sus propios problemas 

Situaciones  escritas 15min Estilos de afrontamiento

Activación emocional

Relajación muscular progresiva      

Respiración diafragmática                

imaginería guiada                           frases 

de entrenamiento patogénico

Estas técnicas solo serán utilizadas como apoyo para  la mejor adaptación  

y manejo emocional de los  participantes. 

Uso de la técnica  

Imaginería guiada
20min Observación

240 min 4 Horas
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Sesion: 4 Auto reconocimiento Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Expresión libre   Autoconocimiento

Se invitará a los participantes a realizar un juego, cada uno  comenzara  

a hablar de su persona  pero solo con adjetivos positivos y negativos. 

Por ejemplo  el primer participante  dirá  tranquilo y señalará a alguien 

más  mismo que a su vez contestará con otro adjetivo y señalando a 

otro participante. Cada uno  deberá decir 5 adjetivos. Posterior  a ello 

se le mostrarán   imágenes  en las cuales dirán con cual se identifican y 

porque. Así mismo de los 5 adjetivos se les preguntará porque lo 

creen.

Imágenes 60 min.

Evaluación  de                       

auto concepto 

Identificación inicial 

(Instructor)

Revelación Emocional 
Identificación de indices de 

violencia psicológica 

 El instructor pedirá  a los participantes  se dividan en 3 equipos a cada 

equipo  se le otorgará  una imagen  con una  familia. Los integrantes 

deberán realizar una estructura de  diálogos , roles, sentimientos y 

conductas  que caractericen  a la familia de acuerdo a lo que se les 

muestra. Posterior a ello  cada equipo comentará  con los demás  

compañeros  el ejercicio  realizado, mismo tiempo anotarán de lo que 

se expone, con qué se identifican  de forma individual  y cómo parte de 

una familia. Especificar en relación a los padres. 

Tres hojas de rota folio                       

Tres Plumones                                     

15 cuestionarios

60 min.

Cuestionario                 

(detección situación 

familiar)

Se dará una introducción  del objetivo de esta técnica con el fin de que  

el participante identifique con facilidad aquellas ideas  y/o pensamientos 

que obstruyen  el desempeño emocional y manejo de situaciones 

reales. En su hogar se le da al participante  una situación que no 

pertenezca a él, de ella. Deberán detectar las ideas irracionales y 

anotarlas en su cuadernillo. Cada idea anotada  se deberá buscar 

involucrar la dinámica con los padres 

Situación 30 min.

 Se pedirá a los participantes contesten la siguiente pregunta  "¿Qué  

pienso cuando  en mi casa  se genera una situación de conflicto en la 

que me siento perjudicado?" Para ello se le pedirá identifiquen una 

situación fuerte  que se haya dado  en un tiempo menor a dos  meses 

30 min.

Revelación emocional Mi experiencia emocional 

 En continuación al ejercicio anterior  se  pide  a los participantes   

expresen aquella  situación  en la que trabajaron así mismo  se pedirá  

identifique todos los sentimientos  que experimentaron  de igual forma 

el psicólogo  dirigirá a los participantes  al análisis  de ambos ejercicios  

para finalizar  se pide a los  participantes qué anoten en una hoja 

blanca de  su cuadernillo qué es lo que más se les dificultó durante la 

sesión. Posterior a ellos  responderán la pregunta ¿Que  hare?  

40 min.

Identificación de  

sentimientos  y/o 

emociones

Asignación de  tareas Registro

Para la siguiente sesión  el  participante deberá traer una tarea , deberá 

identificar  una situación  que suceda en su hogar en el tiempo que no 

este acudiendo al taller. De esa situación  identificará pensamientos  

emociones  y sus conductas  las cuales deberá registrar. 

Formato de registro 5 min.

Relajación Recuerdos placenteros 

Se pide cierren los ojos  y respiren profundamente  inhalando y 

exhalando  de forma repetida. Posteriormente se pide   evoquen  a su 

mente un recuerdo el mas placentero, el psicólogo lo dirige  a 

experimentar nuevamente ese recuerdo con detalles como  colores, 

olores, formas, sonidos  y sensaciones. Así hasta  observar  la 

relajación física en los participantes. Posterior a ello  se conduce  

suavemente al abrir los ojos  y regresar a la actividad actual. Por último 

se despiden  diciendo cada quien como se sienten. 

Ninguno 15min.

240 min 4 Horas

Registros/Observación 

Taller :   Práctico
 Que los adolescentes identifiquen los indicadores  de violencia psicológica en relación a la convivencia con  sus padres .

Terapia cognitiva de Beck

Identificación de 

pensamientos  irracionales  

de sí mismos 

identificación de 

pensamientos 

automáticos

Cuadernillo
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Sesion:5  Sintomatología Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Asignación gradual de 

tareas 

Revisión de la tarea asignada 

en  la sesión anterior 

(Desajuste emocional  y 

conductual)

En la revisión de lo realizado se pedirá a los participantes comenzar por 

analizar  los pensamientos  que  tuvieron. Esto se hará  a través de un 

análisis en que se  comenzará por  el acontecimiento (hogar) que ha 

causado en el participante alguna situación estresante para él  (Tarea). 

Posterior a ello se identificarán los esquemas que se estructuraron, 

pensamientos automáticos y por último el desajuste en la emoción y 

conducta. Estos datos se obtendrán de lo que realizó en su tarea .Este 

trabajo se hará conforme se realicen las actividades de la sesión 

Cuadernillos de trabajo  

1Rotafolio 
40 min .

Formato 

identificación del 

desajuste 

emocional 

Identificación de esquemas 

Se dará  una breve introducción  de lo que es un esquema o una creencia 

básica  y cómo funciona en los seres humanos  ya que es necesario que 

el participante lo entienda   para realizar el ejercicio. Para ello la 

detección de los esquemas básicos o creencias. Los participantes 

realizarán un Roll Play en donde se expondrá  una de las situaciones 

experimentadas por ellos mismos  la cual  ya se identificó con 

anterioridad. Los demás serán observadores  y al final de la actividad 

entre todos  se deberá  identificar dichas creencias,  además de tratar de 

proporcionar  su opinión  del porque podría tener esa creencia  y de qué 

forma le afecta  en su psicología y vida diaria. Así mismo  ellos  realizará 

en su cuadernillo una actividad en la cual  anotarán sus  creencias 

negativas sobre sí mismos,  a lo que  a cada una de ellas se le dará una 

interpretación positiva.  Por ejemplo. "creo que soy malo" lo contrario es  

"soy bueno"  y tendrán  que decir  porque, primero lo anotan y 

posteriormente se pide la participación.

15 Cuadernillos de 

trabajo   
40 min.

Pensamientos automáticos 

Aquí se realizará un trabajo subsecuente de lo ya ha identificado  cada  

participante. Esta  parte  será en dirección de  apoyar   a la identificación 

de los pensamientos automáticos  con ello ayudar  a encontrar 

interpretaciones mas reales de si mismos  y de las situaciones  que lo 

rodean, para ellos se realizara  el juegos de ingenio en el que se les 

enseñara a realizar preguntas   que los lleven a dar lógica  a los hechos 

de  sus pensamientos. Ellos podrán hacer las preguntas que gustes  

siempre y cuando se busque la lógica y romper con la creencia,  para 

iniciar con la actividad se debe  hacer 5 equipos. A cada uno se le 

entregara un juego que en un lapso de 10 min cada equipo  deberá 

resolverlo. Posterior a ello  cada uno  comentara  cual es su sentir y 

pensamientos  que enlistaran  y analizaran  así mismo  en el formato  

trabajo de identificación ellos mismos dirán  si es un pensamiento 

automático o no desacuerdo   a lo aprendido.

5 Juegos de ingenio y  

Cuadernillo (Hoja en 

blanco)

40min

Desajuste en la emoción y 

conducta 

 A los participantes  se les mostrara un video  llamado " El pato Donald 

no puede dormir" en el  se le pedirá que vean el video y al final se pedirá 

que den su opinión  sobre lo que ven. Posterior a ello se dará al 

participante información sobre el desajuste emocional y de conducta  

posterior  a ello se pedirá a los participantes  comenten  una experiencia 

en donde creen perdieron el control y que su conducta  no fue la mas 

adecuada

Video  el  "pato Donald 

no puede dormir"
35 min.

Receso Receso Receso Receso 20min

Control de impulsos Regulación emocional

  De forma inicial deberán contestar un cuestionario  de control de 

impulsos y se enseñará a los participantes a  controlarlos  y dar 

respuestas  mas adecuadas  a la situación en la que se encuentren se le 

pide al participante recuerden el hecho que mas frecuentemente lo hace 

enojar  y el que mas le de alegría de acuerdo a la situación. Se pide  un 

voluntario  el cual representará  la situación en ella se pretende se 

observe  la estimulación emocional que provocan  dichas situaciones  en 

descontrol. El resto  solo observará posteriormente se buscará  una 

reflexión de los hechos. y asuvez  dirán el como podrían cambiar  a 

positiva la  situación.

15 cuestionarios. 35min

Reflexión Relajación

Para comenzar a  concluir la sesión se dividirá a los equipos por parejas  

cada pareja tendrá su turno para brincar y detener la cuerda en 20 

minutos. Todos participantes  deberán  brincar 5 veces  al mimo tiempo y 

cada uno deberá responder   positivamente a las afirmaciones. Una vez 

terminando la actividad  se hará la reflexión del como se sientes que es 

necesario cambiar con la siguiente pregusta  que emociones conductas y 

pensamientos me gustaría  cambiar positivamente  

1 reata 30 min.

240 min 4 Horas

Autorreflexión

Taller :  Práctico Objetivo: Qué los adolescentes analicen los síntomas  psicológicos , pensamientos  y conductas que los categoriza como  

víctimas de violencia psicológica 

Terapia cognitiva de 

Beck                      

Observación y 

registro del 

Psicólogo
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Sesion:6                                                          

Relaciones 

interpersonales  e 

intrapersonales 

Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

En los zapatos del Otro                         

empatía 

En esta primera actividad  se  pide  a los participantes comenten sobre 

tres imágenes que se les presentará que emociones obseserban al igual 

que en la segunda. Posteriormente deberán realizar  una lista  de 5 

personas, las culés deberán de colocará en las categorías de aceptados 

y no aceptados, a los cuales darán  un valor del 5 al 10. Posterior a 

ello se dirigirá a los participantes  a hablar de cada uno de los  y del 

valor que le dan con ello  se  conduce a los participantes  a que 

imaginen que piensan y sienten cada uno de esas personas con la 

actitud que tiene hacia ellos.   

15 cuadernillos 30 min.
Registro del 

Psicólogo  

Yo me entiendo

Se pide a los participantes  una fotografía previo a esta sesión  se 

comenta que  de la fotografía recuerde la situación mas relevante para 

él en ese tiempo. De ahí  cada uno deberá identificar pensamientos y/o 

sentimientos. Con esto se dirige  al adolescente  si ha sido empático 

con el mismo. Se buscará comprobarlo con la emisión de los motivos  

del porque se sintió así o tubo esos pensamientos , de igual forma  se 

lleva  a dar cuenta de que tan asertivos  son.

1 Fotografía por 

participante
40 min.

Descanso Descanso Descanso Descanso 15min Descanso

Descanso Descanso Descanso Descanso 15min Descanso

Técnica  de 

relajación 
Pintura y música 

Se proporcionará a los participantes  tela de manta  en la que  se 

colocará de tal forma que  puedan pintar sobre ella. En este ejercicio  

se les pedirá que  plasmen   lo que la música  que escuchan  les 

trasmite. Lo que realicen lo harán con las manos únicamente y podrán 

ocupar  solo el espacio  proporcionado durante el desarrollo de la 

actividad. Se pondrá  música  en variación  

Manta de 1.50mts de 

ancho y 3.0 mts de 

largo                           

Pinturas de distintos 

colores                                

1 grabadora                                                             

30min Observación 

240 min 4 Horas

Taller :  Práctico

Objetivo: Reconocer la dinámica actual que lo hace participe como  receptor y generador de violencia psicológica en sus 

relaciones interpersonales  e intrapersonales.

Autoconciencia

Cadena de  

pensamientos 

En esta  parte del taller se le  dará a los participantes  una  introducción  

teórica de la Terapia Racional Emotiva  en la cual  se llevará a los 

participantes a  entender  ciertos acontecimientos que  activan  una 

cadena de  pensamientos  y que asuvez  los convierten en  creencias  

que no le son funcionales en su rendimiento diario y en los distintos 

escenarios de  vida y espacio (30). Posterior a ello se le pedirá  

describa  uno de sus días comunes en casa ,escuela y cuando está  con 

otras personas  que no son familiares. Se le entregará  una  hoja de su 

cuadernillo  en la que  se les pedirá escriban  todo lo sucedido  desde 

que se levanta  hasta que se duerme. En esa descripción  deberá incluir 

personas involucradas , pensamientos , emociones y  conductas que 

tienen tanto el participante como los que están a su al rededor. Al 

terminar entregarán su hoja al psicólogo (20) y  se comenzará por  

aterrizar  todo lo descrito para detectar las principales creencias 

mediante el siguiente juego que se hará en un espacio abierto se pide 

formen un circulo , al azar se le dará un globo a uno de los 

participantes. Esa primera persona comenzará el juego  respondiendo  

lo que el psicólogo pide como (cuando mi mama se enoja yo creo)  

y el participante deberá dar una respuesta  por ejemplo  (creo que  

soy un mal hijo) el observador  anotará  lo respondido por el 

participante  como material de evaluación (30). Al terminar el juego en 

donde todos deberán participar  se retoman las descripciones 

realizadas por ellos y se les pedirá detecten  creencias  los sentimientos 

y sus conductas  en el formato ABC y lo subrayen al terminar  se 

deberá propicia la reflexión por el psicólogo (30). Terminara el 

ejercicio y los  enviará a un descanso.   

 15 Marcadores                                 

5 globos                               

15 cuadernillos                       

15 formatos ABC 

110min
             El modelo A 

B C 

 
 



 

 

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA 

ADOLESCENTES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

Sesion:8     Autoestima                                                     Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

 Frases entrenamiento auto 

génico 

Identificación  y emisión de 

estados de animo  a voluntad 

De forma inicial se emitirá  a los participantes  un conjunto de frase que 

permitirán  la relajación. El psicólogo deberá conducir  la sesión de tal forma  

que los participantes  logren una sensación de  tranquilidad  con el objetivo de 

que se  pueda  tener una sensibilidad para trabajar con las emociones y/o 

pensamientos 

Ninguno 30 min. Observación

Restructurar del 

autoestima 
Mi autoestima 

 Posterior al ejercicio anterior  los participantes deberán tener una mayor  

apertura emocional , aquí se trabajará con un ejercicio llamado  "mi autoestima" 

en el cual ellos entenderá y como esta formada, una ves concluido el ejercicio  

los participantes, cambiaran el contexto de esa estructura  que ya identificaron, 

esto se hará de forma escrita y oral.   De manera inicial el instructor dirigirá al 

participante  a expresar verbalmente de los sentimientos, percepciones y 

creencias de si mismo a través de las preguntas señaladas abajo.                                                                      

1.-¿Cómo me siento  conmigo mismo?                                                                     

2.-¿Qué creo de mi miso?                                                                                             

3.-¿Como me percibo a mi mismo?                                                                                  

4.-¿Qué cambiaria de mi mismo?                                                                              

posterior a ello se hará de forma escrita. 

15 Esquemas  de  mi         

autoestima 
90 min.

Esquema de 

Autoestima

Descanso Descanso Descanso Descanso 20 min.

Revelación emocional Expresar mis emociones 

En esta  párate de la sesión  el  psicólogo  dirigirá al adolescente a  expresarse 

en niveles de  autoconciencia, autocontrol. La automotivación, empatia y 

habilidad social, para entender el trabajo que se realizará se dará una  

inducción  teórica con la finalidad de que conozcan  como trabajar sobre si 

mismo cuando se enfrenten a situaciones difíciles que para ellos  pueden ser 

complicadas  para  trabajar de una forma  inmediata.                                                                                                                                      

A  cada participante se le proporcionará una cantidad de postit de colores y la 

actividad se desarrollará en partes. En la  1ra parte  escribirán  cinco palabras  

respondiendo la  pregunta "Yo soy" en los cuales podrán escribir solo palabras 

positivas  y las pegarán en  una de las paredes. 2 da parte se les pedirá  que  

escriban  10  palabras con aferencia sus capacidades en una hoja  blanca 

tamaño carta. De igual manera  la pegaran  en la pared junto a los  cinco postit 

, en la 3ra parte cada participante escogerá  dos pos tic y 5 palabras de las que 

ellos mismos escribieron. Se les pedirá  realicen 5 frases  positivas.  Al finalizar  

los participantes se complementarán las  frases para ello  cuando hallan 

terminado  se echarán en una  caja.  Posteriormente cada uno  sacara tomará 

una frases  y hablará en primera person. Por ejemplo  "yo soy  fuerte y tengo la 

capacidad de resolver mis problemas" .Esta frase será complementada  por los 

demás integrantes de acuerdo a lo que han conocido de  la persona que esta 

participando, esto se hará hasta que todos los participantes  lo hallan hecho.

Pos tic  de colores                             

una caja chica de 

cartón 

60 min.

Distracción "Lo que se hacer"

En esta última parte se buscará reafirmar su autoestima cada uno  en ese 

momento pensara  en una de sus mejores habilidades , puede ser cantar, bailar, 

tocar un instrumento , en un deporte etc. Para ello  se les pedirá  que realicen 

un pequeña dinámica en donde se demuestre su habilidad a los demás  al 

finalizar  se hará un autorreflexión de si mismos  y del como  lo aplicarían  a sus 

dificultades actuales en su entorno  familiar.

40 min.

240 min. 4 Horas

Taller :  Práctico
Objetivo: Apoyar al adolescente  en el  desarrollo de habilidades psicológicas y emocionales  hacia la restructuración en los 

adolecentes autoestima. 

Registros (Expresión 

emocional)

 



 

 

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA 

ADOLESCENTES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

 

Sesion:9 Estilos de 

afrontamiento a la violencia 

emocional                                                        

Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Estilos de afrontamiento Inducción teórica 

 En este momento los participantes ya trabajaron sobre  

aspectos cognitivo y emocionales en conocimiento de las 

diversas situaciones  difíciles  en las que se han encontrado. 

Ahora se les  dará la forma de afrontar  esas situaciones  que 

los afecta física y psicológicamente, de forma breve pero 

clara  se hablará sobre los estilos de afrontamiento  que 

podrán utilizar, como la adaptación emocional , empatía, 

control de impulsos, el optimismo, liderazgo, habilidades 

sociales  como la comunicación y trabajo con los demás. Se 

observará un video  en donde ellos podrán identificar  

algunos de los estilos de afrontamiento  (Acción -Reacción)

Video 30min

Identificación  de  los estilo 

de afrontamiento
Mi estilo de afrontamiento

 Se dará a cada uno de los participantes  un formato de 

identificación de estilos de afrontamiento en la cual se les 

dará 15 minutos para  escribir 5 ejemplos de los que se les 

puede en que anoten, se hará una retroalimentación de los 

ejemplos  que cada uno  dio. Posterior a ello se buscará 

reafirmar  con el siguiente ejercicio a a cada uno se le 

proporcionará  el material para  realizar  una figura de papel. 

El instructor  irá dando las instrucciones para que lo hagan. 

Sin embargo,  se hará una diferencia en información lo cual 

hará que  la figura requerida no sea la que se desea con ello  

se reafirmará  su estilo de afrontamiento y  deberán dar una  

alternativa de cambio. Al final se llevará a los participantes a 

ala auto reflexión  con la comparación  de esa actividad con 

lo que en realidad pasa   cuando hay un comentario 

desagradable por parte de  sus padres.

15 Formatos de  

identificación de estilos de 

afrontamiento

40 min

Descanso Descanso Descanso Descanso 20min

Autoaserciones "Preparar mi mensaje"

Una vez  identificados los estilos de afrontamiento se inducirá 

a los participantes  practique la autoaserción, es decir,  la 

preparación de los mensajes antes de  dar una respuesta 

que pueda o no ser funcional. Para ello cada participante  

deberá pensar  lo que  le gustaría decir a sus padres  ante 

alguna situacion en la que para él es incomoda . Posterior 

ello  deberán pensar en un mensaje  que  sea crean sea el 

adecuado para comunicarlo con sus padres  aquí mismo se 

hará un Rol e playing en el que  lo pondrán en práctica. 

Finalmente  el participante dirá como se sintió y si para el es 

sencillo y si pendo en ese resultado.

50min

Solución de conflictos Soluciones  y Alternativas 

Con el  uso  de las  autoacersiones se pretende  tener  

respuesta distintas de los demás   pero ante ello se deberán 

crear alternativas de  solución  ante las respuesta que se 

emiten. Cada participante responderá la pregunta " ¿Qué 

harías  si  la respuesta que esperas es negativa?"¿Qué 

harías  para buscar la respuesta deseada?" aquí se 

practicará  el  (Acción -Reacción ) para identificar  un estilo 

de afrontamiento  adaptativo o desadaptativo lo cual 

anotarán en el formato que se  les otorgará  y por último  se  

les proporcionará  otro formato  para facilitar la búsqueda de 

alternativas de solución de conflictos inmediatas  y futuras. de 

acuerdo al afrontamiento desadaptativo.

 15 formatos  acción 

reacción                                            

15 formatos  solución de 

conflicto

60min

Técnica de  relajación Imaginación y reflexión 

En este espacio se jugará  a la "pirinola"  en la cual  a cada 

uno tendrá su turno  para expresar como se ha sentido 

durante las sesiones  y que es lo qué cambio en él. Turnos de 

castigo como cuenta un chiste , baila,  canta una 

canción,adivina qué.

1 pirinola grande 30min

Tarea para la siguiente sesión Expositiva

Se ocuparan 10 minutos para  pedir a los participantes  

material para la siguiente sesión , 1 fotografía  que mas les 

agrades el como se ven, 1 revista de su preferencia

1 fotografía de cada 

participante                                      

1revista por participante 

(18) 18 tijeras                              

Plumones                                

Hojas blancas                                 

Hojas de colores                          

Estambre del colores                          

10min

240 min 4 Horas

Taller :  Practico

Objetivo: Desarrollar alternativas de afrontamiento como victimas de violencia psicológica  en base a las técnicas 

cognitivo conductual y de inteligencia emocional.

 
 

 



 

 

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA 

ADOLESCENTES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

Sesion:9 Estilos de 

afrontamiento a la violencia 

emocional                                                        

Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Estilos de afrontamiento Inducción teórica 

 En este momento los participantes ya trabajaron sobre  

aspectos cognitivo y emocionales en conocimiento de las 

diversas situaciones  difíciles  en las que se han encontrado. 

Ahora se les  dará la forma de afrontar  esas situaciones  que 

los afecta física y psicológicamente, de forma breve pero 

clara  se hablará sobre los estilos de afrontamiento  que 

podrán utilizar, como la adaptación emocional , empatía, 

control de impulsos, el optimismo, liderazgo, habilidades 

sociales  como la comunicación y trabajo con los demás. Se 

observará un video  en donde ellos podrán identificar  

algunos de los estilos de afrontamiento  (Acción -Reacción)

Video 30min

Identificación  de  los estilo 

de afrontamiento
Mi estilo de afrontamiento

 Se dará a cada uno de los participantes  un formato de 

identificación de estilos de afrontamiento en la cual se les 

dará 15 minutos para  escribir 5 ejemplos de los que se les 

puede en que anoten, se hará una retroalimentación de los 

ejemplos  que cada uno  dio. Posterior a ello se buscará 

reafirmar  con el siguiente ejercicio a a cada uno se le 

proporcionará  el material para  realizar  una figura de papel. 

El instructor  irá dando las instrucciones para que lo hagan. 

Sin embargo,  se hará una diferencia en información lo cual 

hará que  la figura requerida no sea la que se desea con ello  

se reafirmará  su estilo de afrontamiento y  deberán dar una  

alternativa de cambio. Al final se llevará a los participantes a 

ala auto reflexión  con la comparación  de esa actividad con 

lo que en realidad pasa   cuando hay un comentario 

desagradable por parte de  sus padres.

15 Formatos de  

identificación de estilos de 

afrontamiento

40 min

Descanso Descanso Descanso Descanso 20min

Autoaserciones "Preparar mi mensaje"

Una vez  identificados los estilos de afrontamiento se inducirá 

a los participantes  practique la autoaserción, es decir,  la 

preparación de los mensajes antes de  dar una respuesta 

que pueda o no ser funcional. Para ello cada participante  

deberá pensar  lo que  le gustaría decir a sus padres  ante 

alguna situacion en la que para él es incomoda . Posterior 

ello  deberán pensar en un mensaje  que  sea crean sea el 

adecuado para comunicarlo con sus padres  aquí mismo se 

hará un Rol e playing en el que  lo pondrán en práctica. 

Finalmente  el participante dirá como se sintió y si para el es 

sencillo y si pendo en ese resultado.

50min

Solución de conflictos Soluciones  y Alternativas 

Con el  uso  de las  autoacersiones se pretende  tener  

respuesta distintas de los demás   pero ante ello se deberán 

crear alternativas de  solución  ante las respuesta que se 

emiten. Cada participante responderá la pregunta " ¿Qué 

harías  si  la respuesta que esperas es negativa?"¿Qué 

harías  para buscar la respuesta deseada?" aquí se 

practicará  el  (Acción -Reacción ) para identificar  un estilo 

de afrontamiento  adaptativo o desadaptativo lo cual 

anotarán en el formato que se  les otorgará  y por último  se  

les proporcionará  otro formato  para facilitar la búsqueda de 

alternativas de solución de conflictos inmediatas  y futuras. de 

acuerdo al afrontamiento desadaptativo.

 15 formatos  acción 

reacción                                            

15 formatos  solución de 

conflicto

60min

Técnica de  relajación Imaginación y reflexión 

En este espacio se jugará  a la "pirinola"  en la cual  a cada 

uno tendrá su turno  para expresar como se ha sentido 

durante las sesiones  y que es lo qué cambio en él. Turnos de 

castigo como cuenta un chiste , baila,  canta una 

canción,adivina qué.

1 pirinola grande 30min

Tarea para la siguiente sesión Expositiva

Se ocuparan 10 minutos para  pedir a los participantes  

material para la siguiente sesión , 1 fotografía  que mas les 

agrades el como se ven, 1 revista de su preferencia

1 fotografía de cada 

participante                                      

1revista por participante 

(18) 18 tijeras                              

Plumones                                

Hojas blancas                                 

Hojas de colores                          

Estambre del colores                          

10min

240 min 4 Horas

Taller :  Practico

Objetivo: Desarrollar alternativas de afrontamiento como victimas de violencia psicológica  en base a las técnicas 

cognitivo conductual y de inteligencia emocional.

 
 



 

 

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL, COGNITIVO – CONDUCTUAL, PARA 

ADOLESCENTES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

 

Sesion:10 Proyecto 

de vida                                               
Tiempo:  4hr

TÉCNICA ACTIVIDAD DESARROLLO MATERIAL TIEMPO EVALUACIÓN

Autoconocimiento y                  

Relación 
Yo y los demás 

En esta ultima parte el guía  dirigirá la sesión hacia el reconocimiento de 

sus potenciales y/o  habilidades  que le permitan la relación con los 

demás y principalmente en su núcleo familiar. Durante la actividad se 

menciona a  los adolescentes que  en todo el  aula  se encuentra una  

carta  dirigida para cada uno de ellos  y que deberán encontrar  en un 

periodo de 10 minutos. Cada uno  deberá tener una  carta, para el 

desarrollo de la actividad. Cada participante deberá taparse los ojos  

con un paliacate. Durante el ejercicio se pedirá cuidar sus movimientos 

y a los demás participantes , podrán hablar  y tocar  en el momento 

que encuentren su carta.  El participante se deberá  parar y esperar a 

que todos  tengan su carta en la mano , en ese momento el guía pedirá  

se quiten  el paliacate , tomen asiento y cada uno habrá su carta y la lea 

, posteriormente  cada uno experase  cuáles fueron sus principales  

sentimientos además del cómo  lo compartirán con sus familiares  en 

forma positiva .           

15 paliacates                           

15 cartas  escritas  por los 

psicólogos                                  

15 butacas                             

60 min.

Respuesta 

Dirigida 
Resultados emocionales 

Esta  actividad se desarrollará en la parte de afuera del salón.  Deberán 

formar un circulo con  en el cual todos deben estar de espaldas. Siete 

de ellos tendrán los ojos tapados y seis  con los ojos descubiertos. 

Ninguno de ellos deberá  ver que palabra se le pega en la espalda. 

Cada participante  se le otorgará  dos palabras con referencia a una 

emoción o persona y una respuesta  a la emoción( acción). Los 

integrantes deberán trabajar en quipo ya que  cada participante deberá 

encontrar su par de acuerdo a lo que ellos creen adecuado  y lo harán 

únicamente  por medio de adivinanza. Tendrán derecho a dos pistas  

ya que cada uno  sabra  cuales son sus dos palabras. Podrá decir todo 

menos las palabras exactas  que tiene anotadas solo podrán cambiar 

de posición  en forma circular. Ttendrán 10 minutos para encontrar su 

par cuando  lo tengan  deberán decir  par, completo y levantar la mano 

cuando ya estén todos. Al finalizar se conducirá a los participantes  a la 

reflexión  de la búsqueda de alternativas adecuadas  para responder de 

forma más adecuada ante las diversas situaciones que se le presenten, 

dentro y fuera de su ambiente familiar.  

15 hojas de color                            

15 plumones                           

Diurex                                   

7 paliacates 

60 min.

Descanso Descanso Descanso Descanso 20 min.

Proyección futura Cómo me veo 

En la sesión anterior se les pidió un material  con el cual elaborarán  un 

proyecto de vida (30min)  que para ellos sea saludable de forma físíca,  

psicológica y emocional  mismas en las que se dividirá su proyecto de 

vida. Al terminar  cada uno expresará  y mostrará  su proyecto de vida 

a los demás.  Al finalizar  el psicólogo buscará la retroalimentación 

positiva. Se invitara a  que regalen una palabra positiva  con referencia 

a la vivencia compartida  

1 fotografía de cada 

participante                                      

1revista por participante     

15 tijeras                              

Plumones                                

hojas blancas                                 

hojas de colores                          

Estambre del colores                          

80 min.

Autorrealización Motivación 

El taller se culmina con la presentación del Video () , una despedida  

de cada uno de los participantes y un compromiso personales. Como 

última actividad a realizar en casa  es la aplicación de la prueba  de 

inteligencia emocional (PPP) con objetivo de la ultima evaluación,

1 video 30 min.

240 min 4 Horas

Taller :  Practico

Objetivo: Que los adolescentes visualicen  y estructuren  su proyecto de vida en garantía de su salud física y psicológica en los 

distintos ambientes que influyen en su desarrollo.

Aplicación de la 

prueba de Inteligencia  

Emocional  PPP

 
 



 

 

CONCLUSIONES 

 

 La información descrita a los largo de esta investigación  ha permitido  realizar   

algunas conclusiones en las que  podemos dar cuenta de  la relación entre los elementos 

principales de estudio: el autoconcepto, emociones, pensamientos y conductas. 

 

En esta propuesta, principalmente, se podrá observar la vulnerabilidad de la 

población con la que se trabajó, debido a las  características  psicológicas en que las cuales, 

se  pueden encontrar  adolescentes rebeldes, sumisos, agresivos, con bajo  rendimiento 

escolar, retraídos, baja autoestima  y, por supuesto, con un autoconcepto fracturado con 

bases débiles, factores importantes que tienen un  papel protagónico para llevar a cabo la 

implementación  de esta propuesta. 

 

 Cada  sesión fue pensada para trabajar de una forma sencilla, con el fin de 

apoyarlos a utilizar y a dirigir sus habilidades de forma adecuada;  a cambio de desarrollar 

en ellos  una mejor autoestima y autoconcepto, creando  mejores ambientes  de convivencia  

con la gente  que interactúa. 

 

Con el desarrollo de esta propuesta  podemos decir  que la inteligencia emocional  

es una herramienta eficiente que  apoya al desarrollo de  conductas emocionales más 

adaptativas  a su ambiente, ya que tiene bases  cognitivas  y el proceso que se  tiene  se 

centra principalmente en la búsqueda del origen  de dicha  emoción y para ello es necesario 

detectar pensamientos  y conductas relacionadas con el fin de dar una respuesta adecuada 

que le permita obtener resultados  positivos.  

 

Asimismo podemos mencionar que  durante el desarrollo del ser humano se 

distingue de forma significativa el aprendizaje adquirido en sus medios de interacción, 

específicamente en la familia  y los padres, quienes  principalmente facilitan la salud física  

y psicológica. En esta investigación se puede mencionar que los padres son los principales  

contribuyentes al daño significativo  del autoconcepto y autoestima de los adolescentes y 

que finalmente  generan conductas aprendidas, que con la implementación de técnicas   



 

 

cognitivo – conductual. Se concluye que los adolescentes tienen la capacidad de identificar 

desde sus pensamientos y el impacto en su conducta que pueden modificar; además de 

detectar los efectos positivos en su autoestima formar  distintos autoconceptos positivos 

que le permiten una mejor interacción y desarrollo. 

 

 De igual forma se puede decir que  el uso de  técnicas  inteligencia emocional  

facilita la disminución de los efectos de la violencia psicológica ejercida por los padres y 

apoya  a la mejora de  conductas adaptativas en el núcleo familiar, escolar y  social; 

Asegurando un  mejor desempeño en la vida adulta. 

 

La implementación de las técnicas cognitivos-conductuales y de inteligencia 

emocional; en conjunto, facilitan el  autoanálisis  y autoevaluación, en el cual el trabajo  

interno emocional y psicológico  se verá en  la parte externa y, sobre todo,  hará de los 

adolescentes  personas capaces de desarrollar habilidades psíquicas. Este hará que se  

proyecte  positivamente en su futuro , comenzando  con la mejoría en su  desempeño 

académico, comportamiento y madurez emocional para tomar decisiones donde su 

afectación sea mínima y que en el trabajo  progresivo puedan auto observase y así  evitar  

otro tipo de conductas  perjudiciales  para ellos, como son las adicciones. 
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Base teórica :  Robert  Cooper

Objetivo: evaluar las cinco zonas  de  rendimiento de Inteligencia Emocional

Zona de IE

1.-Ambiente actual

2.- Conocimiento

3.- Habilidades

4.- Valores y creencias

5.- Resultados

Ambiente actual Habilidades

1.-Sucesos de la vida 7.-Intencion (disposición para hacer algo)

2.-Presiones  de trabajo(escolares) 8.- Creatividad

3.-Presiones personales 9.-Elasticidad (apertura y flexibilidad)

10.- Conexiones interpersonales 

Conocimiento  11.- Descontento constructivo (crítica)

4.- Conciencia emocional de sí mismo

5.- Expresión emocional

6.- Conciencia emocional de los otros

Taller de Inteligencia emocional  cognitivo - conductual para adolescentes víctimas de violencia 

psicológica

Anexo 1er Filtro 

Evaluación  Inicial PPP (Human Sido) Inteligencia emocional 

En esta  última zona se identifica el  nivel de control  y regulación emocional que tiene la 

Diagnostica el estado emocional; es decir, el estado 

presente causaso por el entorno que se es capaz de 

controlar.

Identifica la parte emotiva  del cerebro.

Permite  observar el establecimiento que tiene la 

Evalúa la eficiencia personal y confianza mediante

la percepción de la honestidad, además del cono-

cimiento propio y de los demás.

El PPP (Human Sido)  Inteligencia emocional  se utilizará como una herramienta para la identificación del estado 

emocional  en el que se encuentra el participante. De esa forma  se tendrá el antecedente para iniciar el taller 

propuesto. A continuación se describen las características de la prueba misma que se hará  al final del taller, con el 

fin de observar en resultados los avances de los participantes.  

persona para diferenciar entre lo bueno y lo malo.

Evalúa 

 
 

 



 

 

 

 Valores y creencias 

12.- Compasión (Sensibilidad hacia los otros)

13.- Perspectiva (Conceptualizar las emociones)

14.- Intuición ( Detectar  estados de ánimo)

15.- Radio de Confianza (aceptación y permisión de la confianza de los demás)

16.- Poder personal (Nivel de autoestima)

17.- Integridad  (Congruencia entre lo que se piensa, se dice y se hace)

Resultados

18.-Salud general (superación de síntomas fisiológicos)

19.-Calidad de vida (Equilibrio)

20.-Cociente de relaciones  (Manejo de relaciones interpersonales)

21.-Óptimo rendimiento (Nivel de compromiso y satisfacción)

 

1.- Coeficiente emocional

2.- Nivel de motivación

 Coefiente 

emocional

0-54

55-71

72-85

86-100

Diestro

Óptimo

 De la evaluación de las subescalas especificadas  permite obtener un reporte integral 

que contiene:

Evaluación  Inicial PPP (Human sede) Inteligencia Emocional 
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Presiones personales x Intención - presiones del trabajo X 

Presiones personales /Energía - el cansancio  

Vulnerable

     El reporte   observado en gráficas, cada una de las 21 subescalas recibe una 

puntuación, como se ve en la siguiente gráfica de puntuaciones, que cae en 4 posibles 

escalas que permiten el  reconocimiento de fortalezas y debilidades.

 El coefiencite emocional se obtiene a través de una escala  de 100 puntos y se 

interpreta  de acuerdo a la siguiente  tabla :

1.-Óptimo, 2.-Diestro,3.-Vulnerable,4.-Cautela                           

Para obtener el nivel de motivación se lleva acabo la 

siguiente formula.

Interpretacion

Cautela 

 
 

 



 

 

 

De 10 a 8     Desmotivación crónica  (Persona que necesita ayuda personal)

De  8 a 6      Desmotivación frustrante (Persona con pensamientos pesimistas con sentimientos frecuente      

De 6 a 4       Desmotivación de tensión (Persona con poca tolerancia  a la presión y a la frustración)

De 4 a 2       Desmotivación de ansiedad (Personas con sentimientos constantes de impotencia)

De 2 a 0       Desmotivación de indiferencia (persona de  poco interés) 

De 0 a 2       Motivación de expectativa (Espera de saber que es lo que le depara el destino.

De 2 a 4       Motivación de claridad ( conocimiento de saber hacia donde se va)

De 4 a 6       Motivación de capacidad (Confianza en si mismo y saber que pueden hacer las cosas)

De 6 a 4       Motivación de logro (Satisfacción de  alcanzar el éxito por lograr las metas)

De 8 a 10     Motivación de autorrealización (Desarrollo espiritual y emocional)
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Evaluación  Inicial PPP (Human Side) Inteligencia emocional 

Los  números obtenidos a través del cálculo anterior  se interpretan de la siguiente escala :

 
 

 

Escala 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

0 0 0 33 27 39 42 30 39 30 39 36 24 33 30 39 27 0 33 21 21

2 6 2 29 20 28 33 24 34 28 34 33 23 29 26 34 20 8 27 20 20

3 7 3 28 19 27 32 23 33 27 33 32 22 28 25 33 19 9 26 19 19

7 13 7 24 17 22 27 19 28 23 37 29 19 23 21 29 17 18 22 17 17

8 14 8 23 16 21 26 18 27 22 26 28 18 22 20 28 16 19 21 16 16

15 20 14 19 13 15 21 13 21 18 20 21 13 18 16 24 13 31 17 14 13

16 21 15 18 12 14 20 12 20 17 19 20 12 17 15 23 12 32 16 13 12

54 51 42 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 96 0 0 0

Zona de Rendimiento
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ANEXOS SESIÓN 2 
 

                Fecha ______________________

  Observaciones generales: 

  Conductas: 

 Pensamientos:

 Emociones generalizadas: 

Observación del  grupo  de trabajo

Evaluación  1
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E,'a luación 1 
rercicio I 

Feclm 

Nombre Ed<od. 

Instrucciones: Lee la siguiente historia y contesta las siguientes pregustas_ 

- ¿Quién es el personaje priocipal? 

- ¿Que es lo priocipal que identificas en estahistoria? 

- ¿ Cuáles soo los sentimientos que identificas? 

-¿ Tú que barias en esa situación? 

- Escribe que pensabas en cuando leias la historia de Carlos, el ffilisico 

- Dibuja cómo te imaginas a Carlos, el músico 
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y es! lirlt ~u q~ derrarm el \"ISO ¡J¡ iJ! rumio merdiqtl! ni ,id¡ en \IIl brnn e~s reclJl ldte 

I

IIl! I~e ylIl! relubiite SÚ ynis ilslrtImrDs !re e;<lble~mIopero IIDn pm escribirolll bNru:1 
de ni,ÜI. porlnyrrr dediro I seriIrlepelllrtte ronni nú;i;:¡ lIl! cfuil'ltoY¡Roo Sl'Iti"DIj ..... ll1Illliidld 

1lIl1~ Iurll~ qtl! ooplrOO a.bri".Q~m emJItJ1r I 1111 pe!SCOl qtl!!re l!re l\J! lreple= soy ynr 

lronyare JIlY<¡IJ! 1111 !re ~e!lD solo Y I \t'ce5 nr sato rollll l~l lifu qlr se koo de niedoyodi> pero 
tdmis l~ni'do lser~qtl!niptdre, 

~ es! esll PI!te rras ~ de ni\ÜI. IIDn !re de~doron\lll cm:iónpm ii ¡x¡resru:hmre. rolll.'!llÓ 

I IOClfy I Clllllr!lr\l lll'lle, rumIotemioo!re dio ItIllllD y!re dijo !!lel lS B!m;:1 Ium fr~. HlSU ese 

l

!Il1nrltD Ylerm lIS 10 <r 11 nJ<:k yde ¡r0IRl e~ \IIl \Ul q\J!!re grio blm:1 Id e.sroy, en llperrona 

queesperlbl, Cllns se trjoy nI' dejo lJll ~Icrm eXIrlÍi1que ooyen di,¡ m se ronn e~Ecllll. ESlllir 

\IIl pme <¡IJ! \IIl peffina convutó aJIIIligo, c.mos EUIÚSICO. 

TaUer de IDldlgeacia emocional cognim·o cODduclual para adolesa'.Dteo 
''-¡cliruIS de , .. 

En lul cióD 1 
E"ercicio 1 

F~¡" 

Nombre: Ed<od 

Instruccioues: Lee la siguiente historia ycontesta las siguientes pregustas_ 

1 - ¿Quién es el personaje principal? 

- ¿Que es lo priocipal que identificas en estahistoria? 

. ¿ Cuáles soo los sentimienlos que identificas? 

-¿ Tú que barias en esa situaeióo? 

- Escribe que pensabas en cuando leias la historia de Carlos, el músico 

- Dibuja cómo te imaginas a Carlos, el músico 

TlIerde IntelgeJlCi:l rmocinlll rogni til"o rollhl:tIIIl pll'l loolmrDlU 

lí:tiIm~ de mltlrilll!ico~n 

CARLO EL\It-SlroS 

Holl jO "Oy Blm:1 y rs COI1Jrt la !i;1O!i1 & Cilios el rnNOO ~ ir el mnDre ~ le p1R 1 esa 

JIffiOOl <¡IY \lldil cllIiwx!o ¡xI" I.Ilpmp." !re e!Dlrmpor muodld rrrrtlb diSirul! wllbl ctniwrlo 

e..<arlwIkIpienlo 1111 cllliiad re gme, IpmciÓlIl1vnbre jO\t'D. ron\lll gtil1l"l enfmre lit ni.. ylD.'"dijo 

tS"1 caoo:ÓD11 escnbipm ti, COOl!!lIÓ I{OCIf ycmtar, nr. fI"m<lIiiI trm:¡wbd pero 111 \U IIll io:¡ti:tII! poc 

tpoc hlb!1r ron ~ro., CDlOO mbo & ClIIlf nI' lijo.o}~ te ~taril escn:!wnr nu;; no r Iij ~ <i po!l[\l' ID, 

~se dil espm.bl l Otrl per>ml yl rn rudr yesubl "OIL eJlIllaS nisoidos ClJ!rI:1lllroII l e1CtxDar\lllIiSKJru 

ID.'"dijo !re lumC.msy "O}"1.IlI per;oru q~ llIJ. II lidl , le pr~l<' po¡q¡r~ el nr. aIlIUOpo¡q¡r nI' rehlhtla­

por \ui..md propil y!e rolllll' ~ , deo&! qlJ! rn p.'qrwni IÜI mIre i1JStlh l mpAdre ynl!l!lldn- I~im 

pmel!o>. ~ll~ÓO !KI rn pll1 ni.. ilJmJ 9Jlo rumio nr. regafubm iNlhbmo I \t'res !D1pelhm pero I ni m 

ddimkts!D!pes, !re doim Illiplllbnsyll lilu de 1IIDf<¡IY m!em, nipldre en \IIl periOIlI don:in1!Ie, rullrlo 

se eIDJlhl cmirilhl de robrygrilhl Y!D!pelbl' ni madre, tmDi\n b hlciI. awrlo [OIII.ba nilmram cr~ y 
~ó Sltip,"O, yo ro!lll DlI., peqIll'iildefeJJ!i¡ a niDll.ae pero niplpa nr. hlci, 1\II !.ado ynI' decilqtr.}O m 

m detride hlberD..lciooqu.- ert \II~O!bopll"le! ynirranu >liOkll~lbL }U Ipre!XIiII ilma g.Ítl!!ly d pi.I!lO 
de;yresolros iNnnrrto;¡ . eloserm nisroofrlelles. ronelospodil d~Ddo loqu' mm ru:rpo lidia de garu.s 

pocdecirto, rras ~ deciliiIrlr IEsladas UIiios e:SClplllOO de \¡ lidl <¡IY lenbL jl se~ }UPIfI ser l!aiendt 

~ .ú rrr eIUlMe ron ~ lI11ype.sada rollll ¡qli les t:nnm DI porros , nr. iIIuhm: ron elbs y ni \idl carrbiJ 

las 00IIl'0C~ 1 ¡rOO1f ell, mm !j1J! le TIelllla ~esiw"eilles qU' 9Jlo exisll'll en ro lD.'"!lf' y hldl rolll qU' 

m rre l'ID~ece decirlo. di estlbl cm lID;; pIims ,dos lIl! lrexaron. yo r preg\De OOID:I q~ le ~:urolL el 

<fjol Si !re lenronl\ll~endmlle ~lIl! ro~. peroIDdlRnadllD.'"e1Cape y se~ enklnNm. \lldi, 

1D.'"1IsfuamnuIlD qu'pe-nsé q~ m:lIllriria y~ qlJ! bu:ru. pero ID!!);' re~ylll' regrese a ~k~ro conni 

DlI.dre. ni pm se~len !.asni;rnas pero \lidia nuióporllJ IIlI1dio .l!rooo1.<:m,dt prorIodje óra m ID creiesu 

~ti:u \llde1C1ffiO mnii IÜL ~[lpqos i' ~!re l1e~ylllldlJ pero encl fumo <irre dolii)'nr. pe~lIb l que 

I!i:e pll1 m !rI!reCeI" ellllllr de ni pAdre, de¡ptis cJi 1U\11D!ffi' en los mWs pl;U , m: lllauu!l Otrl \U 

y eSllirll !IOUqu!!L"'ITI!l)J d n;u Ili ir rumio menii !j1J! ni\W en. \IIl bmn er1nn:esteCrplcir.! 

nr. I~ey !re rehlbiite Súynis isrumrnsnr. e;:,ble~mIopero mm pUl escribirorn bNool 

de ni \ÜL porhJYlD.'"dediro I ser~u ronninú;CI !re dilil'!!oyIJ-rm serr.i"lD.}tTlI1Il[Wdad 

1IIl1~ hly 11!1O qlJ! ID ptrdo abri". Q.rro eruJlII1r 11111 per>ml !j1J! !De Inr. .!re ICl.'ple (l)!ll) 9J}' yIre 

IClJll1lmo pocqU' 1\II !re;;t!lD 9Jlo y a 1= ID.'" SMO rollll l~l lifu!jlr se lero de nioooyodil pero 
Idmis l~nEdo lIerigull!jU'nipadre. 

~ eS! e<;lIpm- DlI.S il'ne de ni \iil., IIDfllIl' de1p!doron\IIJ curiónpll1 fi ¡mescochmre. rolll.'!ll!Í 

IIOClfy I CIll!lrIUIl m.1U. rumIotemim nr.diolallllID ynr.dijo ~c:i 1S BIm:I hlsu lle!lO. HIstl ese 

IIlllll!d!Jj'le11ll11S 10 de 11 nxh! yde ¡:r0llD ~ \IIl \UI !jU'!De!!rlo blnl lCi e>roy. tn laperso!ll 

qu!e~lbl. Cuns se Ujoy !re dejo lIlI otlliaci\n emwqu' hJyen di.! m se COIIll e.~~Car!1 E,,11ir 

F pille que lIlI p;'1"OO.I roll1llftóOOllli!fO, CARLOS El. ~niSICO. 

Taller de lDtellgeacia emocional cognim-o coaduclual para adolest:l'.DIt'S 
,ictirul~ de ,_o 

E ... lu l cióa 1 
E"ercido 1 

Fecha: 

Nombre: E&d 

Instrucciones: Lee la siguiente historia ycontesta las siguientes pregustas_ 

1 - ¿Quién es el personaje principal? 

- ¿Que es lo priocipal que identificasenestahistona? 

. ¿ Cuáles soo los sentimientos que identificas? 

-¿ Tú que barias en esa situación? 

- Escribe que pensabas en cuando leias la histonade Carlos. el músico 

- Dibuja cómo te imaginas a Carlos, el músico 

TlImlr Inlrlgenci:l emociulIl rognlliro rollhl:tIIIl pln loolMrellU'! 

ri:~ dr mlttrill ,,!k(l~n 

CARLO EUIt-slroS 

HO!ljO "Oy Blm:1 yl!, aJlOrt la Ii;¡oril¡k CllIoselrnNoo I~ ir elmnilre qtrleplR II!Sl 

PffiOOl ~ \lldil cllliwx!o ¡xr \IIpmp."!re e!Dlrmpor CI~dld rrrlllb dis:rwl lllhbl cllliwrlo 

e..<o.rlwrlo y lienlo 1111 cllliiad de ¿;tUe , IplreCió IIIIvnbre jO\l.'n con \IIl gtil1l"l enfmre lit ni, ylD.'" dijo 

tS"1 caoo:ónll escnbi pm ti, Care!lIÓ 1 tOCIf y cmtar, nr. fI1!l<l!iil trm:¡wbd pero 111 \U \111 io:¡ti:tII! jIIl" 

tpoc hab!1r ron ~ro, CD.lW mbo dt Cllllf rrr lijo.Q}~ le~tIlÍa ~nu;; no I! Iij~ ~~ ID, 
ese dil espmbll otra pmm1 ya en mdr yem.bl "OIL eJlilOO!S msoiOOs COlI"I:1llJlDIIle~\IIlIi<¡¡Jri.J 

nrdijo !re IIID) C.ms y soy\lll pmoru q~ llIJ. 11 lidl, le pr~ po¡qu:~ el !Ir a:ruesto POn¡u.' rrr rehahtla­

por \ui..md prop!l y te rolllll" ~,~ qlJ! rn p.'qrwni ltil mnr ~lhlmpldre ynrltlldre Iilim 

pmellos. ;Ull~ón !KI rn pm ni ilJmJ 9Jlo rumio !Ir. regafubm wlbmo 1 \t'res ~1pelhm pero a ni ID 

dOOmkts~!pes.!re doim Illiplllbnsyll li1u de IItl)fqtr m ttIU, nipadre en \IIl periOIlI don:in1!Ie, rumio 
se fflljlhl cmirilhl de robrygrilha y~!p.-Ihll ni madre. tmiJi\n iI hacil. rumio tOlIl.bl nilmram cr~ y 

~ó SlfiplSCS yo CO!lllIlllS peq1ll"!ildtfetJ!i¡ I rritIl.ae pero ni plpl ID.'" hacil 1\11 !ido yrrr decilqtr.}O m 

m debide mberrucidoqu.- en \II~O!bopll"le! yllilllllll.l >liolo l~lbL yo Ijm'!liill toCll"!i g.Ítl!!l}" d pi.mo 
de;yresotros iEmfn.>rm;;. elosenn nisamfrletres. ronelospodildecirDdo loqu.- mm ru:rpo In:lli de gams 

jIIl"decirlo. IllIS ~ deciliirrre I Est ada;; UIiios escapmoo de \¡ lidl~ lenbLj l se~ }1)plfl ser l!aitllde 

~ ú. !Ir eocome con ~ nllype.sldl ro!lll IqlÍ les t:Jmm DS potros , ne u.u!o.:re ron elbs y ni \idl carrbiJ 

las rott1'OCé I ¡rOO1f eSl, mm qlJ! leTIellD 1 ~esiocreil1es qU" 9Jlo exislrotlllUttrIlt' yhacil roSlS qU" 

ID !re l'fI)~ece decirlo. di estlbl <XlllIlIS pIims ,do;; lIl! lrexaro!I. Y o I! preg\De COIDl q~ le llrXlron el 

<fjo l Si !re Ienron 1\111ugar endollle ~ lIl! COIJllO!I!ri.J, pero ID dm nadlnr escape yse~enlottÑ!D. \lldil 

ID.'" 1Isfuamn lilE) ~ pensé q~ ~ mllml ypc:IR qll! buo'ID. pero ID ID" recq¡ere y nI' re~ I ~lé:\:Íco con ni 

rradre. ni pm ~~Ien ilsni'mlS pero \lldil lllIiópor llJ rntldio .l!coool;rul,de proltolije órar mm creieso 

~tU! \lldeSCIffiQ mnihtiL ~Iapqos ~ ~!re lIegR"]"UlIdlJ pero mt l fuIIIo <:j" !Il' dolii y!ll' pe~lblque 

I!i:e pm m rrerecer ti iIIIllr di'- ni padre, de'1Jtis cli tu\1lD;!ffi" en IosnuD;; piSO, nr me:uron Otrl \U 

y es¡ fu!\¡ !!Duque demIDJ cl n-;c ¡Jj ~ rumio err:enii qll! ni\idI en \IIl brnn e1tntresteCrplcire 

lIl! I~ey !re rehlhil:te Sil ynis isn.Ill.'!l!Jsrrr e;:lble~mL>pero IiDn pIR escribirorn bNotil 

de rri ,til. poriDYlD.'" dedico 1 ser inlepenlrlu connimisCI!re diliettoYp.EID serr:rtIl.}tTrrm¡Wdld 

I\III~ hayll!!D qlJ! IDJIIrdo abri".Qtrroeocoltl1r I \111 per>ml qlJ! ~ me .!re lCl."pierotID soy ynr 

IClJll1lafu jIIl"qtr 1\II !re;;t!ID solo Y 11= ID.'" SMO co!llll~lrm qlr ~ lero de nioooyodil pero 
aden:is tengorrroo lIerigullqU"mipadre. 

~ es¡ e<;\¡pm- rras il'ne de ni\"ib, IiDn nI' de~docon\lll curiónpm fi ¡mescochmre, COIll.'!llÓ 
I locU"y a ClIlIlrIll'Il nrlte. rumIotemim ID" dio\¡1!lllI) ylD.'" dijo ~c:il> B!m;:1 hlSu be~. Hlstl ese 

!IllDl"d!Jyl enn lis 10 Q! Imxfr yde ¡:r0Im ~ \IIl lUZ q~lD.'"~o blnl Id e;:my. cu llperwru 

(jII!esp..-rlbl . Cuns 9! Ujoy !re dejo \111 oemlÓÍ!t extrwque lDyen di.t ID se CO!ID e:~~clrll Esrl ñr 

Fpmeque \IIl!X'~ OOll1lutó~. CARLOS El. ~IÚSlCO . 
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Taller de Inteligencia emocional cognitivo -conductual para adolescentes Taller de Inteligencia emocional cognitivo -conductual para adolescentes 
victimas de violencia psicolóQica victimas de violencia sicoló ica 

Evaluación 1 Evaluación 1 

Ejercicio 2 Obserbacion del grupo de trabajo 

Fecha: Fecha 

Del material audiovisual y la grabacion que escuchaste, identifia y enlista los pensamientos V/o conductas; 

ademas del motivo que las causo. Observaciones generales: 

PENSAMIENTOS MOTIVO 

1.- 1.-

2.- 2.- Conductas: 

3.- 3.-

4.- 4.-

S.- S.-

Pensamientos: 

CONDUCTAS MOTIVO 

1.- 1.-

2.- 2.-

3.- 3.-

4.- 4.- Emociones generalizadas: 

S.- S.-

Taller de Inteligencia emocional cognitivo· conductual para adolescentes Taller de Inteligencia emocional cognitivo ·conductual para adolescentes 
victimas de violencia psicolóQica victimas de violencia psicolóQica 

Evaluación 1 Evaluación 1 

Ejercicio 2 Obserbacion del grupo de trabajo 

Fecha: Fecha 

Del material audiovisual V la grabacion que escuchaste , idenlí!ia V enlista los pensamientos V/o conductas; 
ademas del motivo que las causo. Observacíones ge nerar es: 

PENSAMIENTOS MOTIVO 

l., l., 

2.' 2.' Conductas: 
3., 3., 

4.' 4.' 

S.' S.' 

Pensamientos: 

CONDUCTAS MOTIVO 

l., l., 

2.' 2.' 
3., 3., 

4.' 4.' Emociones ge neral izadas: 

S.' S.' 

Taller de Inteligencia emocional cognitivo· conductual para adolescentes Taller de Inteligencia emocional cognitivo ·conductual para adolescentes 
victimas de violencia psicoló~ica victimas de violencia psicoló~ica 

Evaluación 1 Evaluación 1 

Ejercicio 2 Obseroacion del grupo de trabajo 

Fecha: Fecha 

Del material audiovisual V la grabacion que escuchaste , identifia V enlista los pensamientos V/o conductas; 
ademas del motivo que las causo. Observaciones ge nerar es: 

PENSAMIENTOS MOTIVO 

l., l., 

2.' 2.' Conductas: 
3., 3., 

4.' 4.' 

S.' S.' 

Pensamientos: 

CONDUCTAS MOTIVO 

l., l., 

2.' 2.' 
3., 3., 

4.' 4.' Emociones ge neral izadas: 

S.' S.' 



   
 

Taller de Inteligencia emocional cognitivo - conductual para adolescentes 
victimas de violencia psico[óqica 

Registro de mis acti vidades 

Instrucciones: Coloca una palomita si realizaste la activ idad y una x si no fue realizada . Explica 
el porque y coloca en una escala , del1 a15 , el niv el de satisfaccion que sientes ante dicha 

acti vidad. 

Programa semana 1 Sat~lsfaca; oo1 
~Numero ActiVIdad M M V I 11 S 

Grado de satisfaa:ion 

Muvsatisfecho 

Sati sfecho 

Poco Sat isfe cho 

in satisfecho 

Nada sat isfe cho 

COM ENTARIOS 

Taller de [nteligencia emocional cognitivo - conductual para adolescentes 
victimas de violencia psicolóqica 

Cuestionario 1 

¿Explica qué entendiste por violencia psicológica? 

¿Qué entendiste del enfoque cognitivo conducrual? 

¿De que foona crees que será aplicado a tu situación? 

¿ E xp lica que es la inteligencia emocional y para qué se utiliza? 

¿Cómo aplicarias [a inteligencia emocional a tu vida? 

Comentarios 

Taller de Inteligencia emocional cognitivo - conductual para adolescentes 

Registro de mis acti vidades 

Instrucciones: Coloca una palomita si realizaste la activ idad y una x si no fue realizada . Explica 
el porque y coloca en una escala , del1 al5 , el niv el de satisfaccion que sientes ante dicha 

acti vidad. 

M 

Programa semana 6 

Grado de satis faccion 

Mu v satisfecho 

Sati sfecho 

Poco Sat isfecho 

insatisfecho 

Nada sat isfecho 

COM ENTARIOS 

Taller de Inteligencia emocional cognitivo - conductual para adolescentes 
ica 

Cuestionario 1 

¿Explica qué entendiste por violencia psicológica? 

¿Qué entendiste del enfoque cognitiv o conductual? 

¿De que foona crees que será aplicado a tu situación? 

¿ Explica que es la inteligencia emocional y para qué se utiliza? 

¿Cómo aplicarias la inteligencia emocional a tu vida? 

Comentarios 

Taller de Inteligencia emocional cognitivo - conductual para adolescentes 

Registro de mis acti vidades 

Instrucciones: Coloca una palomita si realizaste la activ idad y una x si no fue realizada . Explica 
el porque y coloca en una escala , del1 al5 , el niv el de satisfaccion que sientes ante dicha 

acti vidad. 

M 

Programa semana 6 

Grado de satisfaccion 

Mu v satisfecho 

Sati sfecho 

Poco Sat isfedlO 

insati sfecho 

Nada sat isfecho 

COM ENTARI OS 

Talle r de Inteligencia emocional cognitivo - conductual pa ra adolescentes 

Cuestionario 1 

¿ Explica qué entendiste por violencia psicológica? 

¿ Qué entendiste del enfoque cognitiv o conductual? 

¿ De que fonna crees que será aplicado a tu situación ? 

¿ Explica que es la inteligencia emocional y para qué se utiliza ? 

¿ Cómo aplicarias la inteligencia emocional a tu vida? 

Comentarios 
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Taller dI! Inteligencia 11m ocional cognitivo - conductual pal"il adolescentes Talll!l'" de Inteligencia emocional cognitivo - conductual pal"il adoll!scentes 
víctimas de violencia psicologica víctimas dI! violencia psicológica 

Historia 1 
Lec tura MSOF IA ENAMORA DA" 

Sofía es una joven enamorada del joven mas apueslO de sus salon Hectorsu novio, quien tiene un año rrBS que el la , un ~ 
dia Hector pidioa sofia hablar.m , en ese momento sofia sinlio _ _____ pero se a[er[oyle dijo dime , Elle dijo dofiaya 
00 puedo seguir este rlD'Jiazgo, en tenees solia en ese momento no dijo nada pero se vinieron una sene de pensamientos como ]asrn R lml1aru~ alurmo d~ ,~año<k , a:umdlria d~ Ccr.d Spring'i,f1<rida ~sta ob""iooa<k> ronta ~a d~ in~n,:r m'" 

~ _ _____ __ entre otros , paso una semanana y Sofía segia fa:uhadde medcioa;:\o C'lIcualq¡.ier facultad soiíoba con ~ar C'lI Jiar¡-ard pero 5uproen!!" de mica lL:lmaIo Polognlo k 

estaba muy trisle, Uoraba muche y 00 comía muy bien, asi posaroo dos semanas. Hector no le hacia [aso, no le hablaba yeso para 
habia dadotm:l c3lili:acioo d~ oclr\a m una3lllm, COfI'~o d~ que Ian<Xa apmas pa dmajo d~ b mqoc pmia mpdigro 
"" sum", la"", fu~ a la ~scuda ron uncudilh d~ cacin:! yd",p""sd~ <nfr=", a 5Uprolr,a m dlaboc:zorio dt lisiea,~ 

ella era muy fuene, Sofía lomo una decision definitiva ya lo habia planeado pues ella ya no queria seguir en esa situacion,eslando h d..;¡'-o m d endlo_ 

sola en su recamara sofia repella una y otra vel ya no quiero . De pronto se escucho un ruido_. 

¿o.. é crees que haya pasado con sofía? 

i JII l' 'ti j. 

¿Qu~ h.nas .mo 
¿Qué omo[ione, 

Du[nDe [amo son 
¿ Se le hxe fuil 

¿P<>dri:rs pensar ¿Podri:rs :anuo. ,¡ontes anle eUa [omuninr en", 
¿o.. é hubieses cambiado? e.ta .imuion~ .iwxion? 

n:a, emo[io"", enlOcmne,? objetinlllenle? adHUadallW'Dle? 

¿En lugar de sofía que hubier.Js hecho? 

¿ De que forma cam blarias sus pensam ientos? 

Termina ~ desel ... de la Hi,"'ri~ 

Taller de In.llgencia emocional cognitivo · conductual pano adolescentes 
victimas de vloleneJa sicol iCll 

Historiil 1 
" SOFIA E NAMORADA" 

Safia es una joven enamorada del ¡Oven mas apueslO de sus salon Hectorsu novio, quien tiene un anoll'Bs qU€ el l. , un 

dia Hw or pidioa sofia hablar¡¡n . en ese mDrTll'nlO sofía sinlio pero se acerco V le dijo dime . f ile dijo dofia ya 
no puedo seguir este rIO'Iiazgo, en tonces solia en ese momento no di¡O nada pero se vinieron una serie de pensamientD5 (omo 

_______________ , _ _______ entre otr05 . paso una semanana y Sofía segia 

estaba muy Uiste, Uor.ba mocho V no cOOlia muy bien, aSlpasaron dos semanas" Hector no le hacia (aso, no 11' ~blaba V eso par¡¡ 
ella era muy fuene, Sofía tomo una demion definitiva ya ID hatlia plartl'ado pues ella ya lID Quena seguir en esa situacion,emndo 
so/a en su recamar¡¡ solla repella una V otr¡¡ vez ya no quiero _________ " De pronto se e,cu[oo un ruido." 

¿Qué crees que haya paudo con soria ? 

¿Qué hubieses ClImbiado? 

¿ En lugard e sofí¡¡ qu e hubiel"ils hecho? 

¿De que forma cam blarias sus pensam ientos? 

TaUI!I" delntef¡gencia emocional cognitivo · conductual pano adolescen1Rs 
viclimas de violencia sicoló lea 

Lec tura 

Jasru H. bnllim~ alurmo d~ ~ aiiod~ ,""um<!zia d~Ccr.tl ~'i,Fkrida...u ob""iona<k> renta ió.a d~ ~.<>,r""'" m la 
fu::uhadde arlicim1'o C1l cualqlier facultad ~a CI.'II ~ar C1l P.af'";mI pero 5upr¡rfelll" de mica!!analo Pokogruo k 

habia dada una cali&acioo d~ oclrta en un a.mm, COfI\=cido d. IJU'" la nlXa ap ..... ' poT dmap d~ la DlqOf" pmia ni pdi;!ro 
SU'i ''''''o. Jason fu. a la ~ scurb con uncudúlh d. cocm:. ydosp,,,,,d. mfi=,., a <upmJr5<l"'" dlaOOrzorio cIt fio;ic a s.-

¿Qu~ b:aria, . me 
e,t3 oiwuio ,,~ 

¿Qué ewo,io" .. 
,i.811> 0 ~8Ie ~Ua 

,i81x ion? 

b ch,"o ni d cudJo" 

¿Se t. bxe &, i1 
n .. , n"b. ,amo .on ,oBluninr eUn ¿Podri:t§ pen,ar ¿Podrin xtua r 
na. ema, io"", 
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Taler de Intelgencia emockmal cognlwo · conductua! péla ooolescentes 
vk:tinas de villencia psicok)gk:a 

Dlerencia entre fill1l ias 

TlIrrdf Inlf~ri l'IIIOcillRI cogtmll -COIllOOlRlplR ador'irflllfS \015 de rillt.iI psn~h 

CustilnariJ 1 

hl'lIl11COonts: COnleslJ las Siguil'Jlf5 prtgllltas SIIbn~'J1IIo b. opdinq1lt' 

IllÍs 5f' H 'l'n¡Uf 1 tu I'l'1li1ad 

¿Cómo romiXras <p: es la comui:arimcmlUS palres y tI:¡fra {XIrq.i? 

a)Bum b)R,~ 

¿Cómo le ~crm cm ru_a? 

a)Brn b)R,~ 

¿SinhmSE cplltUihl de ClIllIU: ~ mli ymtufilIlWqlf saÍl.? 

De ES ~¡res a:cm:s nma ES qlf 1m tI:¡:cinel1aOO conftearrm 

1.. ~ft !'i:nocmpoca fu:nad B: amm 
1.· Cmnio ¡iti:oconmispites me ~o COllIllO 

3.· ~ft ~o!i:nctmW~padreslftfesl~an~l~os 
4.· T~tanoraEsrqn~SB:mispites 
5.· ~ft !'i:noqlflioo enmi CN 

6.· ~ft !'i:ttoin:(rprtnioo ¡mmis pites 
7.· ~ft !'i:no 
1.· !YmJqlf mm~IBia hm 
3.· CorncrtariJs HI!:}JliOSOS B: mis pitesln:iJ.miftette aOlras pmm!s 
5.· Satinne ~f300 r ¡¡¡{XI~imdes de Intb: 
i.· Los !1itos son pme IX la am;erS:Dmmmi casa 

e)~!:lJ 

eNa 

Taler de Intelgencia emock)nal cognlwo · conductua! píla iliolescenles 
victinas de vk:llencia psicok)gica 

Dlerencia entre fíllllias CD~5tilD1IiI l 

1 1IS1nr:cion~s : COnfl'SIJ las S~JltS prtgllllas SIIb l1~ulo la opdinqllt' 
Bis Sf 1 Cl'n¡Of J ro ruil ld 

¿Cómo coffiliTas <p: es la comui:acimcmms pOOi:es y e'i.¡fta p:lrq.i? 

a)Bum bIR,¡ilr 

a)Brn bIR<¡ilr 

1.- ~k Ii"ltocmpoca iOOtad!k: amm 
2.- Cumio p.ri:oconmispIlles me ~o COll illO 
i - %: Ii"tto OOlCUllW mispOOi:es ni: fes~all!nlilCl'?!os 

l -T~ tanor ahsrqIesW!s!k: mis pilles 
5.- ~fe ~¡toqu:rioo ellmi ca<.a. 

6.- ~{r si"Iroirnrpnmch ¡mmis pilles 
-.- ~k Ii"lto 

1.- lYtmqlf lllln~rWa.l1m 

i - CorndlaIi:Js \·~!l'05OS!k: mis PlaesllriJ.mi fi"etU aOlras pmcms 
~. - SaJinne gnraoo y ¡i¡ p:l!IJimdesde1nttT 
i.- los !1Ítos SIln parte Ii: la col1,ersa:iJn mmi casa 

Taler de Intelgencia emocional cognlwo · conductua! para ~olescentes 
victinas de violencia psicok)gica 

Dlerencia entre fill1lias CD~SlilDlfi¡ 1 

t llSlnr:cion~s: COnfl'SlJ las S~JltS prtgllllas subl1~ulo la opdinqllt' 

BÍs Sf 1Cl'n¡nf J ro rulilld 

¿Cómo coffiliTas q.r es la comui:acimcmms pOOrcs y c:I.¡fta p:lrqi? 

a)Bum b)R,¡ilr 

a)Brn b)R,¡ilr 

1.- ~k li"tto cmpoca iOOtad!Í adlm 
2.- Cumio p.n:oconmispIlles me ~o COUillO 
i - %: Ii"tto OOlCUllW mispOOres ni: fes~anmlil~os 

l -T~ tanor ahsrqIesans!Í mis pilles 
5.- ~fe ~!toqu:rioo mmi ca<.a 

6.- ~{r ~toir(lt1lTini oo ¡mmis pilles 
-.- ~k li"tto 

2.- lY!mqlf !llln~rWa.lim 

i - ComdlaIi:Js '·agIl!l'05OS !Í mis pilles lri mi frnu a OIraS pmcms 
~. - SaJinne gnraoo y :it p:l~imdesde ffittJ: 
i._ los !1Ítos sun pane Ii: la cou,ma:iJn mmi casa 



  

 
   

TaU.rd~ Intel.i¡:~"", .. ellllltD",,1 cognilio-o coDdurlual .... "" ado" .. unIeJ¡ 'irlim .... de Ta"'rde InIel.i¡:e""," ~lIlIItio .... 1 coz:niIio-o -coDdurtual pan ado"K~nu. 

,"'Ie"",ia p.ic:ok>zira ,irl""''' d~ ,io"ncia p .. irol;;p:a 

En la ca rta Eo la carta 

Instrucciooes: De la si¡ruente 1.-.cturn subrnva las que tu crees son i1deas irrncional!'5 ImtrurcK""es: ,-\mr... ." ~mo, lrr:l.lDflU', que lk1lHe2st~ y, ~a=<lo a ello , 
d,¡ .... posib:'- ""hriónd<-I c:rnDi> a~"", pmsmimo, d<- imm posi!i<:I 

I TIU.B,UO CO:'\G:'\'lTIYO I 

t:o gosto ,'elte aquí de nue,-o conmigo 

Ya tenGl un día compli'to siu \'<'11<' 
Espero no te moleste qoe no onleoan la c.asa 

Sabes? 
Casi nunca tengo visilas Pensamil'ntos lrncionali's C a mbio posili\'o 

:'\0 mucbas penonas gustan de pasa r por este IlIga r 
C reo que mi a bua 00 es tan agra dabli' a la , -ista 

Pero a ti te gusla 
Yienes todos los dias y me cuentas sobre todo lo que baces 1 1 

:\It' min ls ,- me dices que no esto~' SOD 2 2 
Eso es algo a gndabli' , , 

4 4 

Sin emba l-go." 5 5 

Se que Illienle5 cuando dicn eso 6 6 

Lo puedo ,'er en tu rostro 7 7 

Lo dices por fuen , pero rus ojos upl"t'san lo loa 1 que te sienles por mi 8 8 

9 9 

:'\0 te culpo,. 10 10 

Todos dejarou de ,'eoil" cuaodo sintil'ron lastima por mi 
Se d"ron cuenta de que li'jos de mi selastima llan menos 

Y D peor de IOdo es que lil'oen nzoo 

Al meDOS., ¿ Creo que es 

Tu visita es segura ma iiana 
Tambrn estar:ii s aquí pasado ma iiana 

Y al sigu"nte día" 
¿ Puedo a plica rlo a mis 

:'\0 ba bni a qu"o , -isilal"". 

Talll'rd. Inle~e"". umeoiDnaI cognili • .-o co"¡ucrua.l ,,""no ad .. luc.III<" ,irlmasde Tan.-rde """tic."". ~lJDCional cozujlil-.. - c .. "¡uctua¡ pan ;K!OIHc.IIIH 

,"'Ie""ia p.ic ..... n ü:tim,n ele ri .. 1oncia psirológil::o. 

En 11 ca rta En 11 cana 

Ins trucciones: De la si;¡rueme 1~ subraya las que ro crees son i:J.deas irracionales lma-ucciDne .: .-\m t2 b.pnsam= o. lrnl~ q'-'" lImHelStc ~-. w,~=<Io ~ c~o . 

da \ni. posib;, ""lu:iónMI C2!Iim ~ c"". pmsanj<tto. &- Dmo po"~'" 

I TR-UlAJO CO:\"G:'\TI IYO I 

t:n gnsto ,-elte aquí de nue,-o conmigo 

Ya teoGl un dí:l compll.-to sin "elte 
Espero no te moleste que no onleuara la c.asa 

Sabes? 
C asi uunca teogo yil;ilas Pensamil'ntos ¡rracion a II.-s C a mbn posim-o 

:\"0 muchas personas gus tan de pa sa r por este IlIga r 
Creo que mi ahua no es tan agra dable a la yil;ta 

P ero a ti te gus ta 
Yienes todos los d illS ~- me cuentas sobn" todo lo que haces 1 1 

:'Ile miras y me dices que uo estoy solo 2 , 
Eso es algo a gndabll.- 3 3 

4 4 

Sin emba rgo ... S S 

Se que IllÍf.Dte5 cuando dices eso 6 6 

Lo puedo ,-el· en tu rostro 7 7 

Lo dices por fuera, pero tus ojos n presan lo mal que te sieotes por mi 8 8 

9 9 

:\"0 te culpo . . 10 10 

Todos dejaron de ,-enir cua ndo sintil'ron lastima por mi 

Se dil'rou cueuta de que lejos de mi se lastima ban menos 
Y lo peor de todo es q ue til'nen n .lon 

Almeoos .. ¿ Creo que es 

Tu yil;ita es segura mañana 

Ta mbrn eSlar:iis aquí pasado ma ñana 
Y al siguil'nte d ía .. 

¿ Puedo a plicu-Io a mis 

:\"0 ha bni a quil'n , -iI;ilar .. . 

T.n.rd. Inle~"-""iI. umeiDnaJ c~in. CIIMucrual p,an. "¡"ll'Sc.lIIe~ ,irlmnde T....u..rd. Imelic.ucil. ~lIDCi"naJ copil-" - C"MUCNa.! p.no il<IolHc.nlH 
,"'leDCia p.ic"lDzu ,-i:tim,n ele vi,,1encia p.i:oli>gi:a. 

En 11 ca rta En 11 carta 

Instruccioues: De la si;¡ru~e 1~ subraya las que tu crees son i1deas irracional!'S lma-ucciDnes: .-\m t2 b.pnsamettoo lrnl lDtlU' q"" lImHelStc ~-, w,~rumIo ~ , UII , 

d>. \ni. posib:" ",,!oción~1 C2!Iim " ."", pensanj<ttll' <1<' imm posi~,,, 

I TRAB AJO CO="G:'\TI IYO I 

{Jn guslo ,-elte aquí de nue,-o conmigo 
Ya ImÚl un día complfolO sin ,-elte 

Espero no le moleste que no onleWlra la casa 
Sabes? 

Cas i nunca tmgo y il; ilas PensalllÍf'nlos Irracionalfos Cambn posim-o 

="0 muchas pe l"Sonas guslan de pasa r poresle IlIgar 
Creo que mi ahua no es tan agradable a la yil;ta 

P ero a ti te gus ta 
Yienes IOdos los días ~- me cuenlas sobn" todo lo que haces 1 1 

:\le miras , - me dices que uo estoy solo 2 2 
Eso es algo agndablfo , , 

4 4 

Sin embargo ... S S 

Se que IllÍf.Dtes cuando dices eso 6 6 

Lo puedo ,-el· en tu rostro 7 7 

Lo di.:es por fuera , pero tus oj os n presan lo !na 1 que te simles por mi 8 8 

9 9 

="0 le culpo . . 10 10 

TOIlos dejarou de ,-enil· cua udo sintÍl'ron lastima por mi 

Se dÍl' roll cuenta de que lejos de mi se lastimaw.n menos 
Y lo peor de 1000 es q ue tÍl'uen n .zon 

A l menos .. ¿ Creo que es 

Tu yil;ita es segura mañana 

Ta morll eSlar:iis aquí pasado ma ñana 
Y al siguÍl'Dle d Úl .. 

¿ Puedo . plicu lo. mis 

="0 h. bni • qUÍI' n ,-iI;ilar .. . 
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1.-  Casi  siempre 

2.- De vez en cuando 

3.- Nunca

Total =

Resultados 

9.- A menudo comes  todo lo que puedes   

Mas de  o 8 puntos Controlado 

En un  rango de  6 a 8  puntos Parcialmente 

controlado

 En el rango de 1 a 5 puntos Descontrolado

10.- Consideras que controlas tus emociones

8.-  Si ves algo que te gusta  te resistes a comprarlo

Taller de Inteligencia emocional  cognitivo - conductual para adolescentes                                                                                                

victimas de violencia psicológica

Cuestionario 

3.- Cuando te molestas  sules actuar rápidamente 

5.- Generalmente te mantienes  paciente  cuando esperas  una respuesta

7.- Cuando te gusta  algo lo haces aunque  lo tienes prohibido 

Instrucciones : contesta de acuerdo a lo que se te pregunta,  solo con la numeración que se te presenta y que coincida 

con la respuesta más cercana a la realidad.

1.- Cuando me piden realizar alguna actividad espero a que me den las instrucciones para iniciarla 

2.- Muchas veces digo que si,   cuando quiero decir que no

4.- Piensas dos veces la cosas antes de tomar una decisión

6.- Normalmente te concideras tranquilo
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Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Consecuenca Emocional

Conseciencia conductual

Taller de Inteligencia emocional  cognitivo - conductual para adolescentes                                                                                                                    

victimas de violencia psicológica

Cadena de  pensamientos  ABC

Instrucciones : En la siguiente tabla anota un acontecimiento mas significativo  y anota las consecuencias  emocionales  y 

conductuales de tus creencias activadas de ese acontecimiento.

A                                      

Acontecimiento

B                                                                                                                                                                                                                                           

Creencias

C                                                             

Consecuencias

A-B-C
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1.- Siento  bastante  tranquilidad

2.- Estoy enpezando a sentirme relajado

3.-Siento mispies pesados y relajados

4.-Siento mis tobillos, rodillas y caderas  pesados relajados y cómodos 

5.- Siento mi cuerpo tranquilo y relajado

6.- Siento mis manos brazos y hombros pesados relajados y cómodos

7.-Siento mi cuello, mandibula floja comodos y suaves 

8.-Siento todo mi cuerpo pesado

Las fases expeustas arriba son referencia del cómo trabajará el  instructor con los participantes. Éste podrá hacer referencia a cada una de las partes del  

cuerpo, con la finalidad debuscar la relajación completa.

 

Taller de Inteligencia emocional  cognitivo - conductual para adolescentes                                                                                                                                               

victimas de violencia psicologica

Frases de pensamiento Autogenico

Formato  de referencia para el instructor                                                                                                                                                                                     

Cada  una de las frases deben emitirce en primera persona con  voz suave  y en tonos adecuados
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Instrucciones:  

¿Mi problema es o fue  ?

Yo me siento o senti

Mi objetivo es o fue

Alternativa que podria solucionar mi problema 

La  concecuencia es o  fue

La siguiente vez que pase yo podría 

Solución de  conflictos 

Taller de Inteligencia emocional  cognitivo - conductual para adolescentes  victimas de violencia psicologica

¿Esto me sirvio ? ¿De que forma ?
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Compromisos

INSTRUCCIONES: En  los espacios asignados escribe  tus compromiso  de acuerdo  a lo que se 

te indica en cada uno de  ellos y cual seria los beneficios de cumplirlos

Conmigo Con mis padres Con los demás 

Si lo cumplo Si no los cumplo
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