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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo conocer las representaciones
que tienen estudiantes de Educacion Media Superior sobre la ensenanza y el
aprendizaje en Matematicas (Célculo y Estadistica) y en la asignatura de
Psicologia. La investigacion se desarrollé con base en un estudio cualitativo;
el escenario fue en la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades,
plantel Sur; los participantes fueron alumnos voluntarios del quinto semestre;
se conformaron tres grupos de alumnos del turno, matutino y tres del turno
vespertino, uno de Psicologia, uno de Calculo y uno de Estadistica para cada
turno, en promedio, 25 estudiantes por cada grupo. Entre los resultados
encontrados en relacion de porque eligieron sus asignaturas, el 64% de los
alumnos de Estadistica y el 55%, de Calculo, mencionan que lo hicieron por
necesitarlas para su carrera o porque les fueron asignadas por el sistema.
Con respecto a Psicologia el 55% la eligieron porque les sera util para su
carrera o porqué quieren entender el comportamiento humano. Entre las
conclusiones se reporta que algunos alumnos reconocen su gusto por las
Matematicas, disfrutan de ellas y buscan el desarrollo de habilidades como
analizar y argumentar. Otros la ven como un reto personal. Con respecto a
los alumnos que eligen la asignatura de Psicologia es porque buscan adquirir
conocimientos que les permitan desarrollar habilidades para analizar,
reflexionar, tomar decisiones y manejar situaciones conflictivas, asi como
conocerse a si mismos o alcanzar un desarrollo personal.

INTRODUCCION

El abordaje de las representaciones (teorias implicitas, creencias y
concepciones), ha sido el eje central de varias investigaciones, debido a su enorme
presencia e incidencia en los procesos de ensefanza y aprendizaje, principalmente
por la relacion que existe entre el conocimiento, el aprendizaje y el pensamiento.
Ademas, dichas representaciones (teorias implicitas, creencias y concepciones)
generan una organizacion de las acciones o decisiones del aprendizaje, de alli la
importancia para considerarlas en los procesos de cambio para el enriquecimiento
educativo.

A través del conocimiento de las representaciones (teorias implicitas,
creencias y concepciones) de los estudiantes en el aprendizaje de las Matematicas
y la Psicologia, se pretende promover la reflexibn en los alumnos para que
reconstruyan sus formas de estudiar y asuman nuevas representaciones (teorias
implicitas, creencias y concepciones, de manera que el “aprender” sea mas
significativo que el sélo estudiar para acreditar una materia. Asimismo, se espera
también orientar a los docentes para que reflexionen sobre cédmo mejorar las



representaciones que tienen sus alumnos sobre el aprendizaje y puedan impulsar
un aprendizaje significativo y trascendente que permita un desarrollo integral del
alumno, en lo individual, en lo social como en el cultural, lo cual contribuye a
fomentar el conocimiento, la aceptacion y la autonomia de cada alumno para que
se dirijan al logro de un desarrollo equilibrado tanto en su personalidad como en su
incorporacion a la vida social.

La pregunta que guio la presente investigacion fue ¢Cuales son las
representaciones que los estudiantes tienen para el aprendizaje de las Matematicas
(Calculo y Estadistica) y de la Psicologia?, Esta investigacion pretende contribuir en
la busqueda de soluciones a representaciones desfavorables para el aprendizaje
que pudieran tener alumnos en la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y
Humanidades plantel Sur y sugerir algunas medidas que puedan promover en los
estudiantes un aprendizaje significativo a través de transformar y enriquecer sus
representaciones que tienen sobre el aprendizaje en Matematicas (Calculo vy
Estadistica) y en Psicologia. Para hacerlo posible, es preciso primero saber qué tipo
de representaciones tienen, en qué consiste su naturaleza representacional, cual
es su dinamica y si favorecen u obstaculizan su propia practica escolar.

Como consecuencia, el objetivo general de la presente investigacion es
conocer y analizar qué representaciones tienen los estudiantes de nuestra
investigacion para el aprendizaje en Matematicas (Calculo y Estadistica) vy
Psicologia.

Los objetivos especificos que guiaron la investigacion fueron:

¢ Analizar representaciones de estudiantes de educacion media superior con
relacion al aprendizaje de Matematicas (Calculo y Estadistica).

e Analizar representaciones de estudiantes de educacion media superior con
relacion al aprendizaje de Psicologia.

¢ Indagar similitudes y diferencias de las representaciones entre el aprendizaje
de Matematicas (Calculo y Estadistica) y Psicologia en estudiantes de
Educacion Media Superior.

Las preguntas que condujeron esta investigacion fueron las siguientes:

e ,Qué representaciones sobre el aprendizaje de Matematicas (Caélculo y
Estadistica) tienen alumnos de nivel bachillerato?

e ;Qué representaciones con relacion al aprendizaje de Psicologia tienen
alumnos de quinto semestre de nivel bachillerato?

e ,;Cuales son las similitudes y diferencias de las representaciones entre el
aprendizaje de las Matematicas (Calculo y Estadistica) y Psicologia en
estudiantes de Educacion Media Superior?



La justificacion para llevar a cabo la presente investigacion esta en la
necesidad de conocer las representaciones de los estudiantes y su incidencia en el
proceso de aprendizaje de las Matematicas (Calculo y Estadistica) y Psicologia. La
investigacion se desarrolld6 como un estudio descriptivo para conocer las
representaciones de alumnos sobre el aprendizaje de las asignaturas mencionadas,
con la idea de que reconstruyan sus formas de estudiar y asi poder cambiar sus
acciones por representaciones que impulsen el aprender a aprender y para que
puedan apropiarse de los conocimientos y vayan conformando un desarrollo
personal. La relevancia de la investigacion también se evidencia porque se tuvo la
intencidn de propiciar en los docentes una reflexién sobre la funcion que tienen las
representaciones para el logro de aprendizajes significativos y trascendentes.

Desde un punto de vista interdisciplinario no podemos desligar la Psicologia
de la problematica de las Matematicas. Ambos campos disciplinares tienen vinculos
psicoeducativos, psicopedagdgicos y de manera cotidiana en el Colegio de Ciencias
y Humanidades plantel Sur, recurrimos a las teorias psicoldgicas para encontrar
soluciones a problemas de aprendizaje, lo cual se hace presente en los altos indices
de reprobacion y de desercion en el area de Matematicas. Es una investigacion que
pretende la mejora en el aprendizaje de las Matematicas y de la Psicologia.

Las representaciones que presentan los alumnos hacia las Matematicas
podrian estar relacionadas con los fracasos en el aprendizaje de la asignatura, por
tanto, se considera necesario el estudio de sus representaciones, sean
concepciones, creencias como teorias implicitas, por su enorme influencia en la
aceptacion o en el rechazo del conocimiento matematico y psicologico.

Lo relevante de nuestra investigacidn es porque contribuira a la mejora de los
procesos de la ensefianza en asignaturas de Matematicas (Calculo y Estadistica) y
Psicologia. De manera especifica el trabajo de investigacion es relevante porque:

e Optimizara procesos de enseflanza y de aprendizaje en alumnos de
Matematicas (Calculo y Estadistica) y de Psicologia del nivel de educacion
media superior.

e Promovera el cambio de representaciones de los estudiantes para mejorar el
aprendizaje hacia las Matematicas (Calculo y Estadistica) y hacia la Psicologia.

e Incrementara la reflexién y compromiso en los estudiantes en su desempefio
académico y de esta manera ayudara a disminuir la desercion escolar.

e Mejorara las interacciones entre profesores y alumnos en Matematicas (Calculo
y Estadistica) y Psicologia.



Para realizar la investigacion se eligio una estrategia metodologica de tipo
descriptivo y de corte cualitativo. Es un estudio interpretativo, ya que se pretendio
encontrar sentido y significado a las representaciones subjetivas con relacién al
aprendizaje de la Psicologia y las Matematicas (Calculo y Estadistica). El estudio
se realizo en la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Sur.
Particip6 una muestra de estudiantes tipicos, en promedio fueron 25 alumnos
voluntarios de seis grupos del quinto semestre. Se formaron tres grupos de alumnos
del turno, matutino y tres del turno vespertino, uno de Psicologia, uno de Calculo y
uno de Estadistica para cada turno. Para la recoleccion de datos se utiliz6 un
cuestionario de auto aplicacion con preguntas abiertas integrado por seis
preguntas, el cual se realizé al inicio del curso. El analisis de resultados se llevé a
cabo a través de un analisis cualitativo en un estilo de texto libre. Este tipo de
analisis menciona Fernandez (2006), incluye métodos para analizar textos crudos,
como palabras clave, el conteo de palabras, las redes semanticas y mapas
cognitivos. Ademas, se trabajé de manera sistematica, siguiendo una secuencia y
un orden, utilizando procedimientos analiticos sustentados por Miles y Huberman
(en Hernandez, Fernandez y Baptista, 1997).

La estructura del contenido de la investigacion se abordd de la siguiente
manera. El primer capitulo describe el marco conceptual y el marco teérico, donde
se presenta de manera general lo que son las representaciones y algunos términos
mas caracteristicos de las representaciones como las creencias, concepciones y las
teorias implicitas. En el capitulo se describe de manera mas amplia el tema de las
teorias implicitas; se aborda la explicacion sobre el origen, la trasformacion y el
cambio de las teorias implicitas que los individuos adquieren a través de las
relaciones entre los sucesos del contexto.

En el capitulo dos se abordan las representaciones sobre el aprendizaje de
las Matematicas y la Psicologia, se expondran estudios que se han desarrollado en
el contexto educativo, asi como algunos de los estudios realizados sobre el
aprendizaje de las Matematicas y la Psicologia en particular.

En el capitulo tres se describe la metodologia que se utilizé para la realizacion
de la investigacion, se detalla el contexto donde se llevo a cabo, la poblacion de
estudio, asi como el instrumento utilizado para la recoleccién de datos y el
procedimiento para el analisis de los mismos.

En el capitulo cuatro se muestra la descripcién y analisis de los resultados
respecto a la identificacion de representaciones para el aprendizaje en Matematicas
(Calculo y Estadistica) y Psicologia en estudiantes de Educacion Media Superior.

Se describen las conclusiones de la investigacién, ademas de la discusion de
los alcances y limitaciones, asi como algunas sugerencias para futuras



investigaciones. Al final, se presenta un apartado de anexos donde se encuentran
ejemplos de cuestionarios de los grupos estudiados.



CAPITULO |

MARCO CONCEPTUAL Y MARCO TEORICO

1.1) MARCO CONCEPTUAL

REPRESENTACIONES: CREENCIAS, CONCEPCIONES Y TEORIAS
IMPLICITAS

En este apartado se presenta de manera general lo que son las
representaciones. Algunos autores consideran que las representaciones se
manifiestan como creencias, para otros son concepciones y también se han
considerado las teorias implicitas como parte de las representaciones.

Representaciones. El Diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE,
2014), define representacion como la imagen, idea o concepto que constituye la
realidad, es una idea que representa otra; es la imagen o concepto para simbolizar
en la conciencia un objeto exterior o interior; hacer presente algo con palabras,
figuras o simbolos que la imaginacién retiene.

Para Gimeno y Jiménez citados por Covarrubias (2009), las representaciones
son conceptualizaciones personales derivadas de las experiencias de los individuos
en espacios socioculturales particulares y en relacidn con su vida particular, por lo
que se entienden como una forma de conocimiento particular o sentido comun. Las
representaciones son las formas en que los individuos se apropian de los
conocimientos, pudiendo ser descubiertas mediante sus discursos o argumentos. Al
respecto Pozo (2008), concibe las representaciones como el resultado de la
experiencia personal adquirida en diferentes escenarios culturales de aprendizaje,
sin embargo, no suelen ser faciles de comunicar ni de compartir, porque
posiblemente vienen representadas en cédigos no formalizados. Ademas, refiere
que los seres humanos necesitan representaciones del mundo para predecir y
controlar su entorno y asi dar respuesta de manera eficiente a las presiones
internas, como externas que la vida cotidiana plantea, para representar los eventos
aleatorios o desordenados, como si fueran mas predecibles y controlables de lo
que realmente son, con el propdsito de hacer frente a la gran variedad de
estimulos que demandan la atencion de la limitada capacidad de procesamiento de
informacion.



Asimismo, Rubia (2007:100), menciona que una representacion:

“es un mapa mental que cumple una funcién adaptativa que impide que sea un

simple reflejo del ambiente, ademas, evita que cada dia sea diferente y hace mas

predecible el futuro; al mismo tiempo que es un aparato razonador, también es

una maquina de confabulaciones y fantasias, generadora de musica, arte, mitos,

religion e irrealidad, de igual forma es capaz de reemplazar informacion,

recurriendo a la fantasia, la confabulacién y la mixtificacién para sobrevivir’.

Desde esta perspectiva, Pozo (2003), refiere que los seres humanos pueden
llegar a elaborar mapas o modelos mentales del mundo, de manera compulsiva y
automatica para conseguir dotarlo de un cierto orden que les permita subsistir;
de tal manera que el sistema pueda procesar todos los datos de manera selectiva
a fin de optimizar la relacion entre consumo energético y beneficio informativo, lo
que conducira a que gran parte de las representaciones se produzcan de manera
automatica e inconsciente y se transformen en representaciones, dificiles de
verbalizar y de hacer conscientes para el sujeto. Al respecto, Pozo, Scheuer,
Mateos y Pérez (2006), indican que las representaciones son procesos que se
adquieren de forma inconsciente, esto es, sin pretenderlo, como consecuencia de
la exposicidn repetida a situaciones de aprendizaje, culturalmente organizadas.

A este respecto, Seoane (1985), manifiesta que las personas construyen
representaciones de la realidad y utilizan sus procesos cognitivos para interpretar
situaciones, para predecir y comprender el comportamiento de otras personas y
para planificar el suyo propio. Esto supone no soélo aceptar que la mente es un
sistema de procesamiento de la informacién, sino ademas un sistema de
procesamiento que adquiere significado dentro de una interaccién con su entorno o
comunidad.

Creencias. El Diccionario de la RAE (2014), considera que la definicion de
creencia es el firme asentimiento y conformidad con alguna cosa y es el completo
crédito que se presta a un hecho o noticia. Por otro lado, el diccionario de Uso del
Espafiol (1994), menciona que la palabra creer proviene del latin credere y significa
la aceptacion que alguien hace como verdad de una cosa cuyo conocimiento no
tiene por propia experiencia, sino que le es comunicado por otros. También el
diccionario Basico del Esparfiol de México (1986), plantea que las creencias son
ideas de que algo es verdadero, posible o probable, ademas considera que son
aceptaciones de ciertas afirmaciones como verdaderas, aunque no se pueden
comprobar.

Para McLeod (en Donoso, 2016), las creencias se caracterizan por ser
estructuras mentales dinamicas que se originan en las experiencias vividas por la
persona, la observacion directa de la realidad, la informacién que recibe, o bien,
pueden ser inferidas de otras creencias. Ademas, son susceptibles a cambios y
tienden a desarrollarse de forma gradual. Las creencias juegan un papel
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fundamental en el desarrollo de factores culturales, como son las costumbres y
tradiciones de una comunidad. Pajares (1992), considera que puede ser complicado
establecer cual es el concepto mas completo, relevante y suficiente en relacién con
el término de creencias y concepciones, ademas, argumenta que las creencias se
encuentran estrechamente asociadas con las concepciones.

Concepciones. La RAE (2014), define al término Concepcion como la accion
y el efecto de concebir, de poder formar una idea para comprender el concepto de
las cosas. En su tercera y cuarta acepcion la define como el conjunto de ideas que
se tienen sobre alguna cosa u opinion; también menciona la RAE que es la
formacion de una cosa o una idea en la imaginacién o en el pensamiento.

Algunas investigaciones presentan los términos de creencias y concepciones
como palabras sindnimas y evitan establecer mayores diferencias entre ambas,
incluso pueden ser empleadas indistintamente. En este trabajo coincidimos con
Thompson (en Donoso, 2016), quien menciona que los investigadores no deberian
separar el estudio de las creencias con el estudio de las concepciones, y se deberia
usar el término concepcion para referirse a ambos aspectos. En la literatura
especializada también es posible encontrar que con frecuencia se emplea el término
concepcion para referirse a un constructo general donde las creencias quedarian
incluidas como un componente de las concepciones. Ernest (2005), considera que
el término concepcion se emplea como un sistema organizado de creencias. En el
mismo sentido Remesal (2006), define concepciéon como una porcion de la realidad,
tanto fisica como social, es decir, un sistema organizado de creencias acerca de la
realidad, entendidas como manifestaciones y relaciones que el individuo toma como
ciertas en cada momento de su vida, que se originan y desarrollan a través de las
experiencias e interacciones sociales.

Un punto de vista contrapuesto es el de Ponte (en Cerdén, 2012), quien estima
que la distincion es posible y util. Segun este autor las creencias y concepciones
tienen una funcién cognitiva que forma parte del conocimiento, esto es, pueden ser
la base o la organizacion del conocimiento. Y afiade que las creencias estan unidas
a las actitudes, a las expectativas derivadas de la experiencia o de la fantasia,
mientras que las concepciones son los marcos conceptuales con fondo tedrico y
naturaleza esencialmente cognitiva, que condicionan la forma en que se afrontan
las diversas situaciones.

Segun Moreno, Asmad y Cruz (2008), una combinacién de creencias daria
lugar a una concepcion; asi, las concepciones estarian asociadas a las creencias,
y éstas constituirian un sistema organizado, lo cual permitiria comprenderlas en
términos de su formacion, de su consistencia y de su organizacion.

Para Giordan y De Vecchi (1995), las concepciones son un proceso personal
por el cual un individuo estructura su saber a medida que integra los conocimientos.
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Este saber se elabora, en la gran mayoria de los casos, durante un periodo bastante
amplio de la vida a partir de su accion cultural, de la practica social en la escuela,
de la influencia de los diversos medios de comunicacion y de la actividad social,
familia, amigos, entre otros.

Para Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993), las concepciones tienen raices
socioculturales y son, a su vez, un factor de socializacién que se encuentra en la
base de los intercambios psicosociales producidos en el campo de la accion.

Teorias implicitas. Otro término del tipo de representaciones muy utilizado
es el de teorias implicitas. Segun el Diccionario de la RAE (2014), en su segunda
acepcion, teoria se define como una serie de leyes que sirven para relacionar
determinado orden de fendmenos. Son hipdtesis cuyas consecuencias se aplican a
toda una ciencia o parte muy importante de ella. Es el significado de lo que
conocemos como teorias cientificas en las que todo mundo participa de un
conocimiento comun. Nosotros nos referimos a las teorias implicitas, desde una
interpretacion fenomenolégica, donde el individuo ve, siente o interpreta su propia
vida cotidiana.

Al respecto de las teorias implicitas, Rodriguez y Gonzalez (1995), refieren
que también son llamadas teorias ingenuas, teorias espontaneas, teorias causales,
teorias intuitivas, y mal llamadas representaciones sociales o categorias naturales,
y las conciben como conexiones entre unidades de informacién aprendidas
implicitamente por asociacion, a partir de experiencias en el seno de grupos sociales
reducidos, proximos al individuo, como la familia, los amigos, entre otros grupos.
Asimismo, para Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993), las teorias implicitas se
caracterizan por basarse en informacion de tipo episédico o autobiografico, en ser
muy rigidas frente a las demandas o situaciones en que son utilizadas y para
relacionar ciertas normas o convencionalismos en sus grupos sociales a los cuales
pertenece el individuo. Ademas, estos autores postulan que las teorias implicitas
permiten interpretar situaciones, realizar inferencias sobre sucesos y planificar el
comportamiento vy, finalmente Pozo (1997), refiere que las teorias implicitas son
utilizadas por los individuos para buscar explicaciones causales a problemas.

Por lo que la presente investigacion pretende conocer y analizar las
representaciones (teorias implicitas) qué tienen los estudiantes de bachillerato para
contribuir en la busqueda de soluciones a representaciones desfavorables para el
aprendizaje en Matematicas (Calculo y Estadistica) y Psicologia y sugerir algunas
medidas que puedan promover en los estudiantes un aprendizaje significativo a
través de transformar y enriquecer las representaciones que obstaculizan su
practica escolar.

Como ya se ha citado, en algunas investigaciones mencionadas sobre las
representaciones, se identifican como conceptualizaciones personales derivadas de
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la experiencia para simbolizar en la conciencia un objeto exterior o interior; son una
forma de conocimiento particular o sentido comun, como un mapa o modelo mental,
para comprender o buscar explicaciones causales a problemas, para interpretar
situaciones, para realizar inferencias o para planificar el comportamiento.

De acuerdo con las definiciones de los conceptos antes mencionados, y para
los fines de la presente investigacion empleamos el concepto de “representaciones”’,
debido a que entendemos el concepto como la forma en que los individuos se
apropian de los conocimientos, sea a través de diversos tipos de representacion
como creencias, las cuales las entendemos como ideas o afirmaciones personales;
como concepciones, entendidas como manifestaciones de un sistema de
organizacion de creencias y como teorias implicitas comprendidas como una
hipotesis, idea previa o conexion entre unidades de informacion aprendidas
implicitamente por asociacion a partir de experiencias sociales.

A través del proceso de investigacion vamos a analizar el discurso de los
estudiantes para conocer sus argumentos que fundamentan sus representaciones,
aunque los conceptos de creencias y de concepciones es relevante, de manera
especifica consideramos las representaciones como teorias implicitas para
fundamentar el proceso que haga posible un cambio representacional en ellos para
que reconstruyan sus propias teorias implicitas. En el siguiente apartado se
abordara de manera mas amplia el concepto de teorias implicitas.

En el siguiente capitulo se presentan estudios realizados de
representaciones sobre el aprendizaje de las Matematicas y la Psicologia.
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1.2) MARCO TEORICO

TEORIAS IMPLICITAS

En este apartado se menciona la explicacion sobre el origen, trasformacion y
cambio de las teorias implicitas (TI).

Pozo, Scheuer, Pérez Echeverria, Mateos, Martin y De la Cruz (2006),
refieren que las Tl son un enfoque relativamente reciente que centra su estudio en
la naturaleza y desarrollo de las representaciones y actividades mentales, y en la
coherencia y consistencia de las distintas concepciones implicitas sobre el
aprendizaje. Desde esta perspectiva, se indaga el porqué de esas concepciones,
constructos o TI.

Las Tl son un tipo de representaciones muy utilizado. Entendemos las TI
como el conjunto de representaciones de naturaleza inconsciente aprendidas por
asociacion a partir de la experiencia. Las TI, restringen tanto la forma de afrontar
como de interpretar las distintas situaciones de aprendizaje a las que se enfrenta un
sujeto y que determina su actuacion y concepcion sobre el mundo.

Todas las personas tenemos teorias, especificamente Tl, acerca del mundo,
de la realidad social y de la propia vida, y cada vez son mas los estudios que tratan
de describir la importancia de las Tl que adquirimos para establecer relaciones entre
los sucesos del contexto y las concepciones que tenemos del mismo. Las Tl son
una especie de conocimiento. Tienen una utilidad funcional, pues sirven para que
los individuos se adapten mejor a su entorno. Con base en las Tl las personas
buscan explicaciones del por qué y del como los acontecimientos guian sus
acciones; y elaboran teorias para explicar como transcurren los sucesos. Las Tl que
los individuos construyen sobre muchos aspectos de la vida presentan cierta
coherencia y mucha persistencia, por lo que se establecen entonces teorias que les
permiten dar cuenta de las relaciones de dichos acontecimientos. A estas
explicaciones se les suele denominar segun Rodriguez y Gonzalez (1995), y Pozo
(2006) ideas espontaneas, ingenuas, preconcepciones, ideas erréneas y, mas
formalmente teorias implicitas, en las que el individuo juega un papel creador y en
las que establece su propia marca en la construccidon que realiza de los
acontecimientos, que le sirven para organizar su conducta y hacer predicciones.

De acuerdo, con Karmiloff y Smith (1997); Pozo (2001); Rodrigo y Correa
(2001); Castro (2006); Martinez (2009), citados en Makuc y Larranaga (2015), la
importancia de las Tl radica en el hecho de que son un tipo de entidad cognitiva,
inconsciente, latente e implicita, que ejercen una enorme influencia en las
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conductas, decisiones y acciones o respuestas de los individuos a determinados
problemas del conocimiento.

1.2.1 LAS TEORIAS IMPLICITAS (TI)

Para poder explicar qué son las Tl se partira de la explicaciéon sobre como se
originan y se organizan las teorias implicitas. Al respecto, Pajares (1992), Callejo y
Vila (2003), sefialan que el origen de las Tl se encuentra en la experiencia, en la
observacion directa, en la informacion recibida, y en ocasiones pueden ser inferidas
de otras creencias; es por esto, por o que presentan un caracter dinamico, dado
que, las creencias no pueden ser estaticas; una vez adquiridas se van construyendo
y transformando a lo largo del tiempo. En el mismo sentido, Rodriguez y Gonzalez
(1995), y Pozo (1996), mencionan que el origen de las Tl se encuentra en las
conexiones entre las unidades de informacion aprendidas implicitamente por
asociacion, a partir de experiencias dentro de grupos sociales préximos al individuo.

Con relacién al origen, Reber citado por Vilanova (2011), destaca que se
forman por procesos de aprendizaje asociativo que son comunes en grupos y se
desarrollan de manera previa al conocimiento explicito. Con relacion a la naturaleza,
Pozo (2003), destaca su funcion pragmatica; sin embargo, el hecho de otorgarles
caracter tedrico implica suponer que las mismas no constituyen ideas aisladas, sino
que son teorias que varian en coherencia y consistencia segun diferentes aspectos,
situaciones 0 momentos y que reunen los cuatro rasgos propuestos por Gopnik y
Meltzoff (1997), para considerar a un conjunto de representaciones como teorias:
abstraccion, coherencia, causalidad y compromiso ontolégico.

Makuc y Larrafiaga (2015:31), mencionan que:

“el término teoria, en el sentido de las ideas que tienen las personas sobre las cosas y
los sucesos cotidianos, ha sido empleado constantemente en la literatura psicoldgica en
los Ultimos afos”.

Una de las pioneras en tratar de definir estas teorias en el dominio de los
objetos y propiedades fisicas, fueron Karmiloff, Smith y Inhelder (1984). Estas

autoras destacan que las Tl ejercen una enorme influencia en la conducta, tanto en
la reflexion como en las respuestas a determinados problemas.

En el contexto europeo, se puede considerar a Groeben (1990 en Makuc y
Larrafiaga, 2015), como uno de los precursores en esta linea de investigacién. Este
autor propone el concepto de “teoria subjetiva”, y la definié desde una perspectiva
cognitiva sefalando que estas constituyen:

“[....] cogniciones relacionadas con el yo y el mundo que constituyen un agregado complejo
con una estructura argumentativa (al menos implicita); estas cogniciones cumplen
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funciones paralelas a las de las teorias "cientificas" objetivas, a saber, las de explicacion,
prediccion y tecnologia (Groeben, 1990: 21).

Dann (en Makuc y Larrafaga, 2015: 34) destaca que los enfoques que
describen este tipo de constructos cognitivos comparten el ser subjetivas y se basan
en el supuesto de que los sujetos al describir las razones y posibles consecuencias
de sus acciones reconstruyen una teoria subjetiva.

Al respecto, Catalan (2010), distingue las teorias subjetivas de las TI,
sefalando que las teorias subjetivas describen el caracter posesivo y la procedencia
de dichas teorias, mientras que las Tl describen un atributo relevante de las teorias
que elabora un sujeto, esto es su caracter implicito predominante. No obstante, lo
anterior, tanto las Tl como las teorias subjetivas comparten la idea de que modelan
las acciones de las personas y se vinculan con la funcioén social de fortalecimiento
de la pertenencia al grupo.

El enfoque de las Tl desde el marco de la Psicologia cognitiva, segun Pozo
(2001, 2003), estarian compuestas por conceptos y relaciones que, al igual las
teorias cientificas, tendrian como objetivo la interpretacion y prediccion del mundo
circundante. Recientemente Marrero (2009), sefialé que el sustrato epistemoldgico
que guia el conocimiento cotidiano tiene una orientacion totalmente pragmatica,
mientras que en el conocimiento cientifico es tedrico-conceptual. En otros términos,
las Tl compartirian con el conocimiento cientifico o formal, los marcos de garantia y
justificacién, pero se activarian en contextos propios de la vida cotidiana de los
individuos.

No obstante, lo anterior, aluden Makuc y Larrafiaga (2015: 34), que el hecho
de que estas teorias

“[...] no constituyan conocimiento racionalizado o elaborado conscientemente no
significa que conformen un conjunto ocasional de conocimientos carente de
coherencia interna. Al contrario, el conocimiento cotidiano varia en cuanto a su
contenido en un conjunto limitado de versiones, las que a su vez establecen una
relacion entre ambos tipos de conocimiento (racionalizado y cotidiano),
demostrando de que en el mundo social se dan intercambios permanentes entre
la ciencia y el sentido comun”.

Al respecto, Pozo, Scheuer, Mateos y Pérez-Echeverria (2006); Scheuer y
Pozo (2006), refieren que las Tl se distinguen de las teorias cientificas, en términos
de su organizacion y caracter implicito, las que se entienden como un modelo
representacional que considera las representaciones del conocimiento cotidiano
como un conjunto organizado y no como un conjunto de ideas aisladas. En
consecuencia, la activacién de estas representaciones en escenarios mas o0 menos
concretos posibilitaria variaciones en referencia a dominios, posiciones y contextos
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particulares, indicando un relativo pluralismo representacional, asi como ajustes en
funcién de las caracteristicas del contexto.

Diversos autores proponen una serie de rasgos que distinguen una
conceptualizacién de otra. Especificamente, para Rodrigo, Rodriguez y Marrero
(1993: 34)

“las personas elaboran sus propias Tl, se basan en la informacién de tipo episddico
o personal y las describen como un sistema de experiencias de dominio y
aprendizaje informal, que se originan de las construcciones personales y légicas
con las que los individuos comprenden los eventos que perciben y guian las
acciones de su conducta, a partir de los cuales sintetizan una determinada teoria
para diferentes propésitos en determinados momentos, los cuales representan al
grupo social al cual pertenece el individuo”.

Para Pozo (2006), las Tl son un conjunto interrelacionado de
representaciones acerca de los estados, contenidos y procesos mentales que las
personas experimentan privadamente y que estan en la base de su conducta e
interaccion social. De este modo, articulan representaciones muy basicas, de
caracter principalmente implicito, por tanto, inconsciente, acerca de cémo funcionan
las personas: qué las mueve a actuar, qué las conmueve, qué creen y piensan e,
incluso, cdmo se originan, entrelazan y cambian sus intenciones, emociones y
creencias. En esta investigaciéon se busco saber qué piensan, qué les mueve a
actuar a los alumnos de nivel bachillerato sobre las Matematicas y la Psicologia,
qgué intenciones presentan para aprender estas asignaturas, asi como qué utilidad
ellos creen que puedan tener de las Matematicas y la Psicologia en su vida
cotidiana.

En el mismo sentido Marrero (1993), menciona que, no obstante que las TI
son personales, su construccion se encuentra directamente relacionada con el
contexto en el que se produce, esto es, las personas se basan en experiencias
sociales, como creencias y tradiciones para fundamentar su conocimiento, por lo
que adquieren un origen cultural. Por lo tanto, el mismo autor y Rodrigo (1993),
determinan que la cognicidon se integra con la cultura dando como resultado un
proceso al que denominaron socio constructivismo mediante el cual explican el
origen de las Tl sobre un determinado contexto. Estas Tl fundamentan los modelos
mentales o representaciones dinamicas que son almacenadas para ser
recuperadas posteriormente, estos modelos mentales son utilizados para interpretar
y deducir explicaciones de acontecimientos o comportamientos. Los modelos
mentales son conscientes y explicitos en sus contenidos, pero el origen de éstos,
son las TI.

Rodriguez y Gonzélez (1995), indican que el origen del concepto de Tl se
encuentra en tres tradiciones de pensamiento: las atribuciones, la categorizacion y
la representacion social; estds se refieren a representaciones cognitivas que
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coinciden en las ideas del individuo al generar conocimiento, a partir de su contacto
con la realidad, este conocimiento esta determinado culturalmente y tiene un papel
funcional.

Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993), mencionan que las personas necesitan
explicar lo que sucede en su entorno, y afiaden que esa explicacion, o atribucion
tiene efectos en el valor que se le asigna a la actividad. Es decir, la atribucién facilita
predecir lo que pasara en el futuro y la persona sera capaz de planificar y controlar
la accion; y como lo menciona Fodor (1983), la elaboracion de teorias es vital para
interactuar eficazmente con el entorno. De aqui se deriva que las teorias tienen un
caracter propositivo, ya que determinan el origen de las metas e intenciones.

Para Pozo (2007) y Rodrigo (2000), las Tl son configuraciones de creencias
relativas que posee una persona sobre un cierto dominio de la realidad. Segun ellos
tienen las siguientes caracteristicas: a) son producto de experiencias personales,
pero también son consecuencia de un conocimiento culturalmente compartido al
participar en ciertas comunidades de practica (por extension: comunidades
académico—culturales); b) son de naturaleza implicita, en el sentido de no ser
completamente conscientes; ¢) mantienen una cierta "consistencia" interna; d)
influyen en las acciones de los sujetos; y €) son resistentes al cambio (Pozo, 2006:
11).

Son implicitas en tanto son inaccesibles a la conciencia y no pueden
convertirse en modelos mentales. El caracter explicito o implicito de las teorias es
vinculado por Rodrigo (1993), con el nivel funcional de las representaciones: a) a
nivel de conocimiento, las personas utilizan las teorias de manera declarativa para
expresar verbalmente ideas sobre un dominio, para reflexionar sobre ellas o para
discriminar entre varias de ellas. Las teorias surgen de las demandas tedricas y
permiten al sujeto acceder a puntos de vista alternativos. Son acciones de
conocimiento que sirven para modificar nuestra relacion cognitiva con el mundo,
para comprenderlo; y b) a nivel de creencia, las personas utilizan las teorias para
interpretar situaciones, tomar decisiones, realizar inferencias practicas, predecir y
planificar acciones.

Con respecto a su organizacion, las representaciones son sistemas en los
cuales se organizan y ordenan las Tl de una manera que no es necesariamente
l6gica. Por ello es posible que una persona pueda mantener simultaneamente Tl
contradictorias entre si, sin que esto implique un conflicto. Como refiere Pajares
(1992) el sistema de creencias o Tl no requiere de consensos ni de consistencia
interna; sefala que las Tl tienen un “rol adaptativo”, es decir, permiten al individuo
ajustarse a una determinada situacién de la mejor forma posible.

Segun Nespor (en Leal, 2006), los individuos usan pensamientos
estratégicos para seleccionar las herramientas cognitivas con las cuales puedan dar
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solucion a un problema y es aqui donde las Tl o creencias intervienen al determinar
las tareas que permitiran solucionar dicho problema. Asimismo, Pajares (1992)
menciona que cuando el individuo se encuentra en situaciones confusas, y las
estrategias cognitivas y de procesamiento de informacién habituales no le dan
buenos resultados, se encuentra frente a la incertidumbre de no poder reconocer la
informacion relevante y la conducta apropiada para el caso. En consecuencia, al no
poder hacer uso de una estructura adecuada de conocimiento, el individuo recurre
a sus representaciones, con sus limitaciones, problemas e inconsistencias.

Las Tl constituyen para Pozo (2001); Pozo y Gémez Crespo (1998); Pozo
(1997) un tercer nivel en el analisis de las representaciones mentales. De acuerdo
con Vogliotti y Macchirola (2003: 68), estos tres niveles de analisis son:

a. Un primer nivel superficial o de respuestas: conformado por un conjunto
de predicciones, juicios, interpretaciones, acciones y verbalizaciones que el sujeto
realiza sobre las situaciones que enfrenta. Son respuestas elaboradas para tal
proposito, frente a demandas especificas del contexto, esto es, responden a los
rasgos representacionales de los modelos mentales. Es el nivel mas accesible,
consciente, explicito o inmediato y tiene un caracter situacional.

b. Teorias de dominio: constituidas por un conjunto de representaciones
diversas que los sujetos activan en diferentes contextos que pertenecen a un
dominio o ambito de conocimiento. Proporcionan los rasgos invariantes de los
modelos mentales situacionales, pero son menos conscientes y explicitas y mas
estables que éstos. Se infieren a partir de las acciones, verbalizaciones o
predicciones del nivel anterior.

c. Teorias implicitas: son representaciones mentales constituidas por un
conjunto de restricciones en el procesamiento de la informacion que determinan,
a la manera de un sistema operativo, la seleccion de la informacion que se procesa
y las relaciones entre los elementos de esa informacion. Tienen un caracter mas
general y estable que las teorias de dominio y las preparan para que puedan ser
utilizadas de diferentes maneras. Las restricciones que imponen las teorias
implicitas tienen que ver con principios que se encuentran por debajo de ellas
como de las teorias cientificas, que son, por lo tanto, las que se deben modificar
para que se operen verdaderos cambios conceptuales.

1.2.2. VISIONES DE LAS TEORIAS IMPLICITAS SOBRE EL APRENDIZAJE

Segun Oberg (en Porlan, 1992), las Tl de los sujetos, en este caso de los
alumnos, no son verbalizadas ni conscientes, actuan de manera implicita. Por su
parte, Gimeno (1998), identifica también la existencia de las concepciones
espontaneas o Tl, las cuales tendrian origen en la cotidianidad y cuyo propésito es
el de explicar la realidad y predecir el comportamiento en un contexto dado. La
mayor parte de las representaciones cotidianas, incluidas las que se refieren al
aprendizaje, se adquieren de forma implicita, no conciente, intuitiva y son producto
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de la exposicion reiterada a situaciones de aprendizaje en las que se producen
ciertos modelos. Esto resulta importante para entender por qué los estudiantes no
aprenden de igual manera, aun encontrandose en el mismo contexto educativo.

Otros puntos de vista que investigaron las Tl en torno al aprendizaje, les
llamaron como teoria de los esquemas, teorias de los trazos o teoria de
procesamiento distribuido en paralelo; a continuaciéon, se mencionaran estas
visiones:

a) Vision de la Teoria de Esquemas

Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993) y Rodriguez y Gonzalez (1995), refieren
que, desde el punto de vista de la teoria de esquemas

“[...] las TI consisten en una estructura compleja organizada en torno a ideas

prototipicas en un mismo nivel y verticalmente como un esquema; los

componentes inferiores de la teoria implicita pueden combinarse de acuerdo con

la demanda externa que inicie la activacion de la teoria” (Rodrigo, Rodriguez y
Marrero (1993: 102).

Asimismo refieren que el aprendizaje de las Tl se da por acumulacion de
trazos de informacion de la memoria permanente ajustando o reestructurando los
esquemas por procesos internos; sin embargo, los autores dicen que la teoria de
los esquemas no explica, de qué forma se produce el aprendizaje original del
conocimiento abstracto, puesto que si el aprendizaje es implicito no se produce la
elaboracion conceptual que éste requiere; tampoco esclarece como se da la gran
variabilidad contextual de la Tl, ya que la combinacion de los componentes no es lo
suficientemente plastica para lograrla permitiendo, segun esta vision tedrica, solo la
respuesta a demandas de situaciones conocidas y no a los requerimientos de
situaciones nuevas, que es una de las principales funciones de las TI.

b) Vision de la Teoria de Trazos de Hintzman

De igual manera los mismos autores, Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993),
describen otro modelo de Tl como “un conjunto de trazos o registros de experiencias
almacenadas en la memoria episddica donde se almacena la informacion relativa a
las experiencias personales, en el contexto de una situacién determinada, se activan
sintetizandose u organizandose para dar una respuesta conductual, explicarse o
predecir un fendmeno; en relacion a el aprendizaje de estos trazos, Pozo (1996),
refiere que se alcanza por un aprendizaje de tipo asociativo, o que explica su
caracter implicito y las principales reglas asociativas que los influyen son que la
explica, sobre todo si estas son visibles, por ejemplo, se asocia la vestimenta negra
a personas que ven el mundo del mismo color, la contiguidad espacial entre causa
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y efecto o "dime con quién andas y te diré quién eres", la contigtidad temporal entre
causa y efecto, se busca una causa lo mas cercana posible en el tiempo al efecto;
0 “si nos duele el estbmago, se debera a lo ultimo que hayamos comido” se refiere
a la covariacion cualitativa entre causa y efecto; toda causa es valida si coincide con
la variacion del efecto y por ultimo la covariacion cuantitativa entre causa y efecto,
donde el efecto debe aumentar con el efecto de la causa.

Asimismo, mencionan que las organizaciones episodicas de los
componentes de las Tl explican su gran variabilidad y ajuste a diferentes
situaciones, ya que se forman de la recuperacion de los trazos por las
caracteristicas de la tarea o situacion.

c) Visién de Teorias de Procesamiento Distribuido en Paralelo de
McClelland y Rumelhart

Pozo (1996), Rodriguez y Gonzalez (1995), y Rodrigo, Rodriguez y Marrero
(1993), afirman que desde esta linea de pensamiento las Tl constituirian una
superposicidon de trazos de informacién episédica que se aprenden por las mismas
reglas de aprendizaje asociativo que otros tipos de aprendizaje y cuya diferencia
radicaria en que son organizadas en el momento del almacenamiento en la memoria
permanente, pudiendo repetirse los elementos en diferentes grupos. Las Tl son
recuperadas con base en la clave con la que se almacené. Como la informacién
esta presente en varias partes de la memoria, se recupera aquella que mejor se
adapta a las caracteristicas de la actividad o demanda que las hace necesarias.
Asimismo, indica Pozo (1996), que cuando una Tl es activada constantemente,
puede consolidarse y automatizarse como el resto de los aprendizajes asociativos,
conduciendo a la formacion de esquemas mentales explicitos en la memoria
permanente, pero de naturaleza cerrada y automatica, so6lo aplicable a una tarea
determinada.

1.2.3 TRANSFORMACION DE LAS TEORIAS IMPLICITAS (TI)

Como ya se ha mencionado las personas utilizamos las Tl para recordar,
interpretar, predecir y controlar los sucesos que ocurren y tomar decisiones. Para
Pozo (2001); Pozo y Gomez Crespo (1998), y Pozo (1997), son producto de la
construccion del mundo y se basan en procesos de aprendizaje asociativo.
Asimismo, Pozo (1997), menciona que las Tl son utilizadas por los individuos para
buscar explicaciones causales a problemas, interpretar situaciones, realizar
inferencias sobre sucesos y planificar el comportamiento.
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Pozo, Scheuer, Mateos y Pérez (2006), conciben a las teorias implicitas
como un conjunto de principios que restringen la forma de afrontar como de
interpretar o atender las distintas situaciones de aprendizaje. En este sentido, las
concepciones del aprendizaje no constituyen ideas aisladas, sino verdaderas
teorias que responderian a un conjunto de restricciones cuya manifestacién varia
en coherencia y consistencia segun los contextos, situaciones y circunstancias;
estas teorias implicitas no serian accesibles a la conciencia, aunque si pudieran
serlo sus productos.

La adquisicion de las TI, segun Reber, citado en Pozo, Scheuer, Mateos y
Pérez (2006), se da a traves de procesos de aprendizaje implicito o no consciente,
esto es, conocimiento que se adquiere de manera independiente de los intentos
conscientes por aprender y en ausencia de conocimiento explicito. Resulta asi, ser
un proceso de aprendizaje basico, no consciente, sin pretenderlo, de forma no
voluntaria, como consecuencia de la exposicidn repetida a situaciones de
aprendizaje mediante la accién propia. Ante ello, Pozo (2006:101) sefala:

“[...] son en gran medida producto de la exposicién reiterada e inconsciente a

escenarios regulados por ciertos principios no articulados, igualmente implicitos,

que dan sentido a esas practicas y que hunden sus raices en esas culturas del

aprendizaje, que heredamos sin testamento, sin que seamos conscientes con

frecuencia de lo que estamos heredando y, por tanto, sin que podamos resistirnos
a esas herencias o cambiarla”.

Estas representaciones o Tl son también reguladas por principios implicitos,
que explican las acciones que realizamos. Son producto de las propias experiencias
personales, y de acuerdo con Pozo (2006), no solo se ubican en la mente racional
del sujeto, sino que involucran el sentimiento y lo que vive en carne propia el
individuo. De la misma manera, para Antén (2012), las Tl se vinculan siempre a
emociones Yy respuestas viscerales o corporales, ademas, también menciona que
tienen una naturaleza situada que dependiente del contexto y que, funcionan
efectivamente en escenarios repetitivos, habituales, rutinarios, cuando las
circunstancias de su aplicacion persisten constantes; sin embargo, cuando las
situaciones cambian o se presentan ante problemas desconocidos, su funcion se
ve limitada, y tratar de cambiarlas o adaptarlas a nuevas situaciones no sera tarea
facil.

Para Pozo (2006), las concepciones sobre el aprendizaje son interpretadas
como TI. El postula que son una herencia cultural, que son un producto de la forma
en que la tradicion cultural organiza las actividades de aprendizaje, o en general de
educacion y transmision del conocimiento. Para comprender las concepciones de
los alumnos sobre lo que es aprender es importante situar en el contexto no solo de
la cultura de aprendizaje actual, vigente, sino sobre toda la historia cultural del
aprendizaje como actividad social. Con base a todo lo expuesto, la investigacion se
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plantea indagar acerca de las representaciones para el aprendizaje en Matematicas
(Calculo y Estadistica) y Psicologia de estudiantes de Educacién Media Superior.
Para ello, se intenta explicar los comportamientos que realizan estudiantes de
bachillerato, en funciéon de como perciben, conciben, interpretan y sienten las
situaciones de aprendizaje con relacion a las Matematicas (Calculo y Estadistica) y
la Psicologia; y, por otro lado, identificar las similitudes y diferencias entre dichas
representaciones. Con la intencion de realizar un aporte para la comprension de las
relaciones entre las representaciones de los alumnos y el cambio de éstas en los
procesos de aprendizaje de las Matematicas y la Psicologia.

Con respecto al cambio de las concepciones implicitas sobre el aprendizaje,
menciona Pozo (2006), que ademas de explicarlas se requiere integrarlas
jerarquicamente, o modificarlas e incluir en una nueva teoria o sistema de
conocimiento que les proporcione un nuevo significado.

De acuerdo con Vogliotti y Macchirola (2003: 72), las T| sobre el aprendizaje
se rigen por principios que organizan o restringen la forma de representacion; estos
principios a los que se refieren se presentan en tres o6rdenes que son:
epistemoldgicos, ontolégicos y conceptuales. Los epistemoldgicos se refieren a
supuestos implicitos sobre las relaciones entre nuestro conocimiento y el mundo,
sobre la naturaleza del conocimiento y sus procesos de adquisicion y cambio; los
principios ontolégicos, remiten al tipo de entidades desde los que se interpreta el
conocimiento y los principios conceptuales se refieren a formas de estructuracion y
organizacion de los conceptos de la teoria.

Pozo, Scheuer, Mateos y Pérez (2006), sustentan una clasificacion de cuatro
niveles de Tl para explicar la transformacién en el aprendizaje: teoria directa, teoria
interpretativa y la teoria constructivista.

Teoria Directa. Es considerada la mas basica de las Tl y posee diversas
versiones. En su versidn extrema, puntualiza de modo excluyente en los resultados
o productos de aprendizaje; asimismo, representa de forma ingenua y optimista el
concepto de aprendizaje, porque no considera el contexto o procesos que lo
posibilitan. Es por ello por lo que esta teoria se relaciona con el aprendizaje de
nifos. No obstante, en las diversas versiones de esta teoria, los resultados del
aprendizaje se definen como productos claramente identificables. Se considera el
aprendizaje segun una logica lineal entre condiciones (caracteristicas del aprendiz
y la exposicién al objeto de aprendizaje) y el resultado (acceso a una informacion o
exposicion directa) a una situacién de ensefanza (como el eje del aprendizaje) sin
considerar basicamente el entorno o proceso cognitivos del alumno.

Desde esta perspectiva, Aparicio, Hoyos y Niebles, (2004), refieren que el
aprendizaje se asume como la reproduccion de la realidad y el conocimiento es la
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unica via capaz de cumplir con la copia exacta de la realidad, por lo que el
aprendizaje es adquirido con base en la repeticidn reiterada y fiel de un modelo, y
la comprobacién para definir si un alumno ha logrado el aprendizaje propuesto.
Ademas, se considera que los saberes incorporados de forma auténoma son
acumulativos y no influyentes uno con otros. Es por ello, de acuerdo con Pozo
(2006), la existencia de un dualismo sobre el aprendizaje, esto es, se aprende o no
se aprende, y un conocimiento puede ser verdadero o falso sin dejar lugar a las
ambiguedades al respecto. Por consiguiente, ensefar bajo esta teoria corresponde
a una trasmision del conocimiento desde el docente hacia el alumno bajo la forma
de contenidos culturales predeterminados y seleccionados unicamente por el
maestro.

Esta forma de ver el aprendizaje vincula unas condiciones que, cuando se
cumplen, garantizan el aprendizaje mientras que, si no estan presentes, lo
obstaculizan; algunos autores consideran a las teorias conductistas con esta forma
de aprendizaje, si se dan las condiciones basicas en el aprendiz y en el profesor, el
aprendizaje irremediablemente tendria lugar y produciria resultados iguales en
todos los alumnos, que reflejarian, claramente, el contenido de aprendizaje.

Por tal motivo, Pozo (2006), asocia esta teoria al modelo curricular
academicista y a un paradigma positivista. La posibilidad de transformacién o
evolucion de dicha perspectiva en una persona se daria en funciéon a la reflexion
propia que realice el individuo sobre los fracasos al aprender.

Teoria Interpretativa. No supone una contraposicion con la teoria anterior,
porque es a partir de la evolucion de esta ultima que da su origen y es por tal razén
que mantiene algunos de los supuestos etimoldgicos con la teoria directa, ya que
ambas teorias conceptualizan el objeto de aprendizaje. Esta teoria concibe que, si
bien algunas condiciones son necesarias para el aprendizaje, no bastan para
explicarlo, porque la clave de un buen aprendizaje es la actividad mental del alumno.
Por tanto, se hace preciso conocer qué procesos o recursos cognitivos pone en
juego el estudiante para aprender. Esta teoria interpretativa se apoya en postulados
del procesamiento de la informacion, pues asume la necesidad de procesos
intermedios entre la entrada de la informacién y las representaciones internas. Sin
embargo, sigue vigente la concepcion de que el buen aprendizaje es una
aproximacion cada vez mas fiel, precisa y completa de la realidad o del
conocimiento que tiene que ser aprendido; es tal como lo interpreta el profesor, esto
es, reflejar la realidad de forma exacta.

Asimismo, el aprendizaje es entendido como una trasmision del conocimiento
unidireccional, desde el maestro hacia el alumno. No obstante, la teoria
interpretativa contiene aspectos diferenciadores de la teoria directa. Estas
discrepancias se dan basicamente porque la teoria interpretativa se asocia a los
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rasgos caracteristicos del modelo curricular interpretativo, el cual esta
fundamentado en las primeras escuelas cognitivas; por ello, la teoria interpretativa,
ademas de las condiciones y resultados propios de la teoria directa, incorpora los
procesos internos que realiza el alumno.

De igual forma que en la teoria anterior, esta perspectiva cuenta con diversas
versiones; no obstante, cada una de estas considera que el aprendizaje da como
resultado aproximaciones fieles y precisas de la realidad o del conocimiento dado,
el cual tiene que ser aprendido por el estudiante y, para ello, no basta con exponer
al alumno a los procesos de ensefianza, sino mas bien, es necesario activar en ellos
sus procesos internos de atencion, motivacion y comprension para lograr los
resultados esperados (conocimientos o habilidades) que se conciben de la misma
forma como lo define la teoria directa, como réplica de la realidad o de los modelos
culturales establecidos.

Teoria Constructivista. Esta teoria concibe el aprendizaje como generador
de nuevos conocimientos por procesos reconstructivos implicados que intervienen,
los cuales son fundamentalmente transformadores y re-elaboradores del
conocimiento, que varian segun el contexto y los propésitos de aprendizaje. De tal
forma, el aprendizaje se considera una construccion de nuevos conocimientos, que
son el resultado de una interaccion y no de una relacion lineal como se vio
manifestado en las teorias anteriores; en otras palabras, se consideran los procesos
mentales para aprender y, ademas, se les atribuye un papel transformador.
Asimismo, se reconoce un relativismo en esta teoria porque todos o cada uno puede
hallar su propia verdad, cada uno, desde su punto de vista, obtiene respuestas
diferentes, de las cuales no se puede establecer una jerarquia de autenticidad, ya
que dependera del contexto y de las metas planteadas.

Segun Anton (2012), asumir que distintas personas puedan dar significado a
una misma situacion de diversas formas, que el conocimiento puede tener diferentes
grados de verdad, que su adquisicion demanda necesariamente una transformacién
del contenido, supone un cambio conceptual o representacional del aprendizaje y
mas aun de la evaluacion de tales aprendizajes. Por ello, aprender esta definido
como un proceso de interaccidon que se da entre el profesor y el alumno, para lo cual
el maestro facilitara las condiciones y oportunidades con el fin de que el alumno
construya su propio aprendizaje.

Muchos profesores han incorporado el discurso constructivista a su personal
teoria interpretativa, de forma que los conocimientos previos, la motivacion y el
desarrollo cognitivo del alumno explicarian por qué aprende o no aprende. Para
estos profesores, sin actividad del alumno no hay aprendizaje, pero el resultado
sigue teniendo un caracter reproductivo. Desde esta perspectiva, el cambio se ha
centrado en modificar la forma de ensefar para promover la actividad del alumno,
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pero permanece la creencia de que la manera de medir el aprendizaje es comparar
lo que el alumno sabe con lo que tendria que saber y eso lo deciden los profesores
en funcién de lo que han impartido.

En suma, bajo esta teoria constructivista, el aprendizaje esta referido a
capacidades que el alumno debe desarrollar de manera progresiva, y que
constituyen la meta educativa alcanzar. Para que se desarrollen las capacidades,
es necesario considerar los conceptos o conocimientos necesarios, y los intereses
del alumno y sus conocimientos previos que son fundamentales para obtener
resultados.

Respecto a una cuarta teoria, denominada posmoderna, Anton (2012),
refiere que es cuestionable su situacién para ser considerada teoria. Por ello, solo
se remiten a las tres primeras como teorias y ésta ultima como visién porque se le
considera guia de las nuevas tendencias en el sistema educativo actual.

Vision Posmoderna. A pesar de que no es considerada aun una teoria como
las anteriores descritas, se le considera como una vision porque representa algunas
de las nuevas tendencias culturales y filosoficas que se estan instalando en el
sistema educativo actual. Asi, algunos autores consideran que esta es una version
del constructivismo, ya que ambas conceptualizan el conocimiento, no como un
reflejo fiel de la realidad, sino como una reconstruccién donde existen distintos
grados de adecuacioén. Tal configuracidon posmoderna asume una postura relativista
radical segun la cual no existiria posibilidad alguna de evaluar o jerarquizar las
distintas representaciones mentales ligadas al conocimiento porque todas ellas
responderian a criterios situacionales. Por lo tanto, Antén (2012), refiere que las
actividades de aprendizaje se originarian a partir del alumno y sus circunstancias y
no por el contenido a aprender. Cabe destacar, que el objetivo fundamental de esta
vision es el desarrollo de los procesos psicoldgicos en el alumno mas que el simple
cambio conceptual. De ahi, la complejidad de esta perspectiva posmoderna.

Por ejemplo, es légico pensar que son pocos los profesores que participan
de esta concepcion del aprendizaje, pero podemos encontrar algunos, cuyo objetivo
fundamental parece ser el desarrollo de los procesos psicolégicos mas que el
cambio conceptual. En ocasiones oimos a profesores decir que lo Unico que quieren
de sus alumnos es que aprendan a pensar. Si esto fuera realmente cierto,
podriamos decir que estan dentro de esta concepcién, pero, en muchas ocasiones,
lo que pretenden es que aprendan a pensar... como ellos piensan. En ese caso,
seguiriamos cerca de la teoria interpretativa.

Sin embargo también se consideran de una vision directa a todos los
contenidos y saberes acumulativos que los estudiantes deben adquirir, bajo la forma

26



de contenidos culturales, determinados y evaluados por los programas
institucionales.

1.2.4 EL CAMBIO DE LAS TEORIAS IMPLICITAS CON BASE EN LA TEORIA
CONSTRUCTIVISTA

Las Tl tienen una funcién pragmatica, esto es, predecir y controlar sucesos
mientras el conocimiento cientifico explicito tiene una funcion epistémica, como
entender por qué pasan las cosas. La forma de cambiar o reestructurar una Tl es
mediante procesos de aprendizaje, que a diferencia del aprendizaje implicito
puedan apoyarse tanto en procesos acumulativos o asociativos como el aprendizaje
por repeticion, o en procesos constructivos. Su cambio implica cambiar los principios
o supuestos en los que se basan las TI.

Al respecto, Rodriguez y Gonzalez (1995), mencionan que el cambio de una
Tl necesita de un proceso de aprendizaje constructivo basado en la reflexién, pero
este se ve dificultado por las caracteristicas propias de las Tl, por que las personas
buscan corroborar sus creencias y le dan mas importancia a la informacion que las
confirman que a las que la rechazan, ademas sefialan, que son creencias sobre
algo, por lo tanto, no se busca su verificacion, sino que la consideran como una
verdad al momento que son formuladas.

Para el cambio de las teorias implicitas es necesario explicitar las propias Tl
mediante un proceso de toma de conciencia, o reflexion consciente, que sirva para
contrastar esas teorias con el conocimiento cientifico, para percibir sus diferencias
estructurales, llamado metaconocimiento, que permite convertir las Tl en un
conocimiento explicito. La toma de conciencia o explicitacion del conocimiento se
puede entender también como un proceso constructivo, que requiere varias fases
o niveles intermedios desde las Tl hasta la conciencia reflexiva.

Vogliotti y Macchirola (2003: 73), refieren que cuando el alumno reflexiona
sobre sus propias acciones y teorias, convierte sus representaciones en
conocimientos, favorece una actitud proposicional o epistémica hacia ellas. Las
teorias personales se modifican en tanto se convierten en objeto de reflexion y
analisis y contribuyen a un mejor conocimiento de la propia actuacion, superando
las restricciones mismas de los principios implicitos.

Karmiloff y Smith (1994, en Pozo, 2008), mencionan que las personas buscan
confirmar sus creencias y le dan mas importancia a las informaciones que las
confirman que a las que las rechazan. Por tanto, es necesario hacerlas explicitas
para poder reflexionar sobre ellas y cambiarlas. De acuerdo con los autores, este
proceso se daria en tres etapas:

27



1. “Los modelos mentales generados por la interaccion constante entre una teoria
implicita y la situacién que la estimula produciran su automatizacioén, que la
hace presente de modo explicito en la memoria permanente, pero inaccesible
a la conciencia y utilizada en situaciones particulares.

2. El éxito de este modelo mental automatizado expandiria su uso a otras
actividades, permaneciendo en el inconsciente, pero factibles en la reflexion.

3. La reflexion se hara en base a la verbalizaciéon o a la formaciéon de imagenes
sobre la teoria y estara fomentada por los problemas que naceran al tratar de
aplicarla a contextos diferentes, posibilitando su reestructuracion a una teoria
explicita por cambio conceptual” (Pozo, 2008:409).

Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993), refieren que la posibilidad de cambiar
las Tl se ve incrementada al establecer numerosos contactos sociales que influyan
en la argumentacion sobre el tema al que se refiere la teoria y la reflexion sobre
ésta, hasta generar su reestructuracion y construccién social. Ademas, para Pozo
(1997), este proceso de cambio de las Tl también se puede dar en el contexto de la
educacion formal cuando se fomenta la interaccion entre los alumnos y la discusion
sobre un tema.

Para cambiar las Tl sobre el aprendizaje requiere no solo explicitarlas, sino
ser capaz de integrarlas jerarquicamente, o reescribirlas representacionalmente, en
una nueva teoria o sistema de conocimiento que les proporcione un nuevo
significado. Al respecto, Pacheco (2013), menciona que los procesos de cambio
representacional se deben concentrar en el estudio de coherencia y consistencia de
las TI, esto es, entender de manera mas explicita para llevar a cabo un proceso de
reflexion entre cognicidn y accién, y lograr un cambio representacional o conceptual.

Pozo (2003), y Pozo y Gémez Crespo (1998, en Pacheco, 2013), proponen
un triple proceso de reconstruccion de las Tl para reorganizar los principios basicos
y se pueda producir el proceso de reestructuracion de la transformacion de las
creencias en conocimientos mas cercanos a los cientificos, estos procesos son
fundamentales y complementarios:

a. Reestructuracion tedrica: la reconstruccion tedrica de una teoria simple a una
mas compleja requiere disponer de estructuras conceptuales mas complejas
en las que se integren las mas elementales.

b. Explicitaciéon progresiva: diferenciar los componentes representacionales de
cada teoria y diferenciar las estructuras subyacentes a las concepciones
implicitas, de las estructuras y modelos de las teorias cientificas. Se entiende
como una redescripcion representacional que implica, por un lado, diferentes
niveles de explicitaciéon y por otro, distintas formas de explicitar el
conocimiento vinculado con los usos de los sistemas de representacion y
formas de discursos utilizados por la ciencia.

c. Integracion jerarquica: se busca que las concepciones implicitas y las teorias
cientificas se integren en un marco comun, lo cual no significa la sustitucion
de unas por otras, sino mas bien lo que Pozo denomina redescripciéon
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representacional. No se trata de sustituir una forma de aprender por otras, ya
que posiblemente todas ellas son funcionales en diferentes contextos. Esta
reestructuracion permite la reconstruccidon de teorias mas elaboradas
(redescripcion representacional), mas complejas y de mayor potencialidad
explicativa. Pero aun cuando los conocimientos explicitos pudieran explicar
mejor y pudieran ser generalizables a diversos contextos, las Tl seguirian
teniendo funcidn cognitiva. (Pacheco, 2013: 114).

Para Pozo (2001), los cambios conceptuales radican en nuevos supuestos
epistemologicos, ontologicos y conceptuales, en un proceso de reestructuracion
teérica en términos de reconstruir nuevos contenidos y nuevas formas de
organizacion cognitiva que se traducen también en las condiciones objetivas.

En este sentido Vogliotti y Macchirola (2003:73), mencionan que cuando los
alumnos adoptan nuevos supuestos epistemoldgicos, ontolégicos y conceptuales
desde los cuales interpretar sus situaciones y escenarios, logran construir nuevas
formas de organizacion y estructuracion del conocimiento en los diferentes dominios
sobre los que se lleva a cabo la formacion. EI cambio conceptual genera nuevas
relaciones entre las representaciones de los alumnos que llevan a un uso mas
consistente y coherente de las mismas en diferentes situaciones. Esto implica un
cambio, no solo en el contenido sino también en la naturaleza y formato de las
representaciones sobre un dominio especifico.

Para Rodrigo (1997), los principios que estructuran las Tl son mas estables
y rigidos, por tanto, resistentes a los cambios, que los modelos mentales a traves
de los que se reconstruyen y se organizarian en una estructura esquematica.

Vogliotti y Macchirola (2003) refieren qué en relacién con los niveles de
explicitaciéon, el paso de las Tl a explicitas requiere un nivel intermedio de
representaciones simbalicas que hace que las Tl se hagan explicitas o conscientes;
estas representaciones simbdlicas, al posibilitar las relaciones explicitas, hacen que
adquieran significado en el marco de una teoria o en una estructura conceptual. La
recuperacion de estas representaciones explicitas permite la abstraccion de las
situaciones inmediatas en las que han sido producidas y se descontextualizan,
permitiendo su generalizaciéon o transferencia a nuevos contextos, relacionandose
con nuevas representaciones explicitas.

Con relacion a las formas de explicitacion, la formacion del alumno implica
necesariamente la explicacion o redescripcion de los fendmenos cientificos propios
de los ambitos de conocimiento. El cambio representacional implica un proceso de
explicitaciéon progresiva de las Tl o no conscientes que subyacen a sus
concepciones sobre diferentes dominios. Se hace necesario asi, crear mecanismos
que permitan a los alumnos comunicar en contextos de interaccion social, sus
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propias concepciones, sacando a luz sus supuestos implicitos y elaborar asi sus
propias representaciones, para poder transformarlas.

Para Pozo (1999) la explicitacién supone la toma de conciencia progresiva
sobre su propio conocimiento de la realidad en la que trabaja (metaconocimiento) y
la explicitacion de teorias implica una formalizacion en lenguajes cada vez mas
explicitos. El lenguaje hace comunicables las TI, las transforma en objeto de
reflexion y dialogo, convirtiéndolas, por lo tanto, en accesibles a la conciencia o
explicitas. Otro aspecto importante en el cambio conceptual es el acceso a otras
experiencias que posibiliten sintesis de conocimientos alternativas. El dialogo con
otros, el acceso a variedad de experiencias y contextos de interaccién, la
articulacion cognitiva entre diferentes sujetos ayuda al cambio representacional.

De acuerdo con Vogliotti y Macchirola (2003), estos procesos de
reestructuracion, explicitacion e integracion jerarquica de las representaciones se
producen a través de mediaciones educativas intencionales. Ellas identifican varios
momentos:

a. Un primer momento de descripcion de las acciones. Se trata de que los
alumnos reflexionen sobre su aprendizaje, hacerlo accesible a la conciencia y
poder asi, revelar sus significados.

b. Un segundo momento, de explicitacién de los principios implicitos,
epistemoldgicos, ontologicos y conceptuales, que orientan su aprendizaje. En
tanto estas teorias no son directamente accesibles a la conciencia, se trata de
ayudar a los alumnos a inferirlos a través de métodos indirectos y que impliquen
tareas con orientacién pragmatica: resolver problemas, tomar decisiones ante
situaciones practicas, elegir entre dos o mas situaciones dilematicas, realizar
predicciones, interpretar textos, situaciones, vifietas o incidentes criticos, construir
metaforas o elaborar mapas o redes conceptuales Otros dispositivos pertinentes
serian la problematizacion, el interrogante, la resolucién de problemas, el analisis
de casos, la explicitacion en términos de nuevos coédigos y nuevas
formalizaciones. Se trata de reconocer al aprendizaje, como procesos complejos,
cuya comprension, escapa a la mera descripcion y requiere la elaboracion de
categorias que permitan una interpretacién comprendida y profunda de esos
procesos como situados y vinculados con un contexto mayor. Esto conlleva a la
construccion de estructuras abstractas, con asignacion de significados de las Tl
que se hacen explicitas, lo implicito, transformandolo en consciente, explicito, que
puede ser verbalizado y argumentado desde una légica explicativa multicausal.

c. Un tercer momento, en el que se introducen problemas o situaciones
que den lugar a la generacién y toma de conciencia de conflictos cognitivos entre
las teorias. Se trata de hacer ver las contradicciones entre sus predicciones y
creencias y lo que sucede en sus aulas, analizando los materiales construidos en
el primer momento y confrontandolos con las experiencias de otros. Es
fundamental el didlogo, discusion y colaboracién con otros, permiten la
confrontaciéon con las teorias de los otros. En este sentido estas practicas de
interpretacién de las Tl se convierten en trabajo colectivo.
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d. El cuarto momento consiste en ofrecer teorias alternativas con las
cuales confrontar sus concepciones. Estas teorias se pueden exponer
verbalmente o a través de textos escritos, analizando las diferencias y semejanzas
entre estas sintesis de conocimientos y las creencias de los alumnos. Se trata de
mostrar las rupturas entre las teorias implicitas y de las teorias cientificas.

e. Por ultimo, se trata de generar la reconstruccion de las acciones y de
los argumentos que las justifiquen; argumentos sustentados en los nuevos
principios epistemolégicos, ontoldgicos y conceptuales (Vogliotti y Macchirola,
2003: 75-76).

De acuerdo con las autoras, como consecuencia del proceso anterior, las
teorias explicitadas de los alumnos se aproximan a nuevas teorias, mas
consistentes y elaboradas, se redefinen e integran en otras mas complejas, amplias
y de mayor potencial explicativo.

Asimismo, mencionan la importancia de comprender la clasificacion de las Tl
de los alumnos, ya que estas representaciones agrupadas en teorias definen
actitudes y comportamientos de los alumnos en las aulas y las decisiones que
determinan el concepto y practica, en su repercusion sobre el aprendizaje. Su
caracter implicito no permite que su estudio se aborde directamente, sino que
ademas son necesarios una diversidad de métodos para poderlas inferir. La mayoria
de los autores estan de acuerdo en que es vital el avance de estudios sobre las Tl
para que nos ayuden a entender y comprender los principios que guian las
situaciones de aprendizaje.

Para Pacheco (2013), el proceso de redescripcidn o reconstruccion de las Tl
no implica sustituirlas o eliminarlas, sino que pretende proporcionar un sistema
explicativo mas complejo que permita cambiar el discurso y las practicas de
ensefianza y de aprendizaje en los contextos académicos.
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CAPITULO 2

ESTUDIOS DE LAS REPRESENTACIONES SOBRE LAS
MATEMATICAS Y LA PSICOLOGIA

En el capitulo anterior, se mencioné6 como se originan y se modifican las
teorias implicitas (Tl). En este capitulo exponemos algunos, determinados estudios
que se han realizado sobre el aprendizaje de las Matematicas y la Psicologia.
Aunque sabemos que esta revision es incompleta, pues la cantidad de informacion
a la que, en estos momentos, se puede acceder es inabarcable, nos ha posibilitado
clarificar ciertos aspectos y tomar decisiones que han dado forma y sentido al
estudio que, brevemente, pasamos a comentar.

La importancia que tienen las representaciones como en el caso de las TI
segun Rodrigo (1993), y Pozo (2006), es porque las consideran como marco de
referencia para comprender e interpretar las experiencias desde las cuales se actua
de manera especifica, tal como lo hace la Psicologia cognitiva que ha investigado
que las Tl en contextos de la vida cotidiana funcionan como sistemas interpretativos
de la realidad, y que estan construidas por un conjunto de afirmaciones organizadas
entre si, que permiten explicar y predecir los fendmenos. De esta manera el sujeto
construye teorias que estan implicitas, esto es, que no disponen de una formulacién
verbal sistematica y por tanto sus argumentos son inespecificos, incluso se pueden
presentar incoherencias e inconsistencias entre las ideas que las componen sin que
sea consciente de ellas. Recordemos que las teorias implicitas, segun Rodrigo
(1993), son representaciones mentales episodicas y semanticas, que forman
conjuntos organizados basados en contenidos normativizados que se activan de
manera flexible, para adecuarse a los diversos tipos de demanda y asi poder cubrir
necesidades y metas personales.

2.1 REPRESENTACIONES IMPLICITAS SOBRE LAS MATEMATICAS

Para Gil, Blanco y Guerrero (2005), las creencias sobre las Matematicas son
componentes del conocimiento subjetivo que el individuo ha construido basado en
la experiencia. Las creencias que estudiantes y profesores tienen sobre las
Matematicas se van construyendo a través de las experiencias y del intercambio de
los conocimientos subjetivos entre los estudiantes y el profesor. Al respecto,
Bermejo (1996 en Gil, Blanco y Guerrero, 2005), distingue dos categorias de
creencias en los estudiantes de Matematicas:
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1) Creencias sobre las mismas Matematicas, en las que intervienen menos los
afectos. Los alumnos tienen la creencia de que las Matematicas son importantes,
dificiles y basadas en reglas. Esto provoca determinadas reacciones motivadas por
estas creencias. Precisamente, la percepcion de la utilidad de las Matematicas
correlaciona con el rendimiento y su prediccion. Estas creencias surgen en general
del contexto escolar, de la clase, del sistema educativo, entre otros.

2) Creencias de los alumnos en relacion con las Matematicas, que dependerian mas
de los afectos (creencias relacionadas con el autoconcepto, la confianza, entre
otros). El autoconcepto constituye un buen predictor para el rendimiento
matematico, tanto en tareas familiares como no familiares. Por otra parte, el
rendimiento en Matematicas parece ser una de las fuentes de la autoeficacia, siendo
ésta el mejor predictor (Gil, Blanco y Guerrero, 2005: 18).

De acuerdo con Nufiez, Gonzalez-Pienda, Alvarez, Gonzalez-Pumariega,
Roces, Castejon, Solano, Bernardo y Garcia, (2017), el rendimiento académico en
Matematicas constituye uno de los desafios permanentes en la mayoria de los
sistemas educativos no sélo porque las Matematicas son consideradas como una
de las asignaturas fundamentales en el curriculum escolar, sino también por la
contribucion al desarrollo del conocimiento cognitivo del nifio y por la funcionalidad
que poseen la mayoria de los aprendizajes matematicos en la vida adulta, por lo
que existe una creciente preocupacion por el hecho de que una parte importante de
los alumnos, y la poblacion en general, tiene relevantes dificultades para
comprender y utilizar los conocimientos matematicos.

Segun Ernest (1991 en Santos Trigo, 1993), la tendencia para concebir el
conocimiento matematico como un conjunto de procedimientos, corresponde a una
vision instrumentalista, es decir, se entiende a las Matematicas como un conjunto
de reglas, procedimientos y herramientas que llevan a resultados. También
menciona que como estrategia de ensefanza los docentes parten de un ejercicio
modelo el cual resuelven paso a paso y van desmenuzando la tarea en sus
diferentes componentes para asegurar la supuesta comprension.

Al respecto Moreno, Asmad y Cruz (2008), aluden que los docentes se
muestran mas como instructores que como facilitadores del aprendizaje, ya que
adoptan un estilo directivo para transmitir métodos y procedimientos que los
estudiantes tienen la obligacidén de aprender. La aplicacién de esta metodologia que
siguen las Matematicas confirma la concepcion de la vision instrumentalista donde
el estudiante tiene un rol pasivo en el proceso de ensehanza y aprendizaje ya que,
la participacién de estos se reduce a estar atentos y a responder preguntas muy
puntuales. De igual manera, los autores mencionan que los docentes no promueven
la problematizacion, la reflexidén, ni la discusién. Por el contrario, predomina una
preocupacion por lograr que los estudiantes sigan los procedimientos ensefados.
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Con este tipo de ensefianza, dicen los autores, los estudiantes dificilmente podran
desarrollar sus capacidades Matematicas como el analisis, el razonamiento, la
argumentacion, la toma de decisiones, entre otros. Sélo haran uso de la
memorizacién o repeticion para dominar determinados procedimientos.

Callejo y Vila (2003), afirman que es necesario ensefar a los estudiantes a
construir un procedimiento, de lo contrario pueden que piensen que la primera
estrategia que se les ocurra es la que los llevara a encontrar la solucién. En efecto,
una ensefnanza que enfatiza el modelado de un determinado tipo de ejercicio en la
resolucion de problemas a partir de un método, supuestamente para llegar a la
solucion sin cometer errores, hara que los estudiantes apliquen solamente los
procedimientos y estrategias proporcionadas por los docentes. Pero no desarrollan
las conexiones entre las Matematicas y la realidad. Al respecto, Moreno, Asmad y
Cruz (2008), refieren que existen contenidos qué al no ser contextualizados, no
pueden ser significativos para los estudiantes y que dificilmente seran aprendidos.
Entre las teorias implicitas que van construyendo los estudiantes es la percepcion
de las Matematicas como conocimientos que no tienen utilidad practica en su
cotidianeidad, solo en el aula y para cuestiones muy especificas. No obstante,
reconocen su utilidad para situaciones muy cercanas, por ejemplo, situaciones de
compra y venta.

Ceron, Mesa, Rojas y Medina (2011), estudiaron las concepciones de los
estudiantes sobre la naturaleza de las Matematicas, cuando los profesores ensefan
esta disciplina de acuerdo con las ideas que tienen sobre las Matematicas y con
base en sus concepciones sobre como pueden ser aprendidas por los estudiantes.
Los autores concluyen que la ensefianza y el aprendizaje de las Matematicas estan
influenciado por las concepciones que sostienen tanto profesores como estudiantes
sobre las Matematicas.

Dodera, Burroni, Lazaro y Piacentini (2008), investigaron las concepciones y
creencias de profesores, asi como las opiniones de alumnos sobre los procesos de
ensefanza y del aprendizaje del conocimiento matematico. Encontraron que el
alumno construye el nuevo conocimiento gracias a la concepcion que tiene de sus
representaciones sobre el contenido matematico y de sus estructuras cognitivas
anteriores; los autores argumentan que es necesario identificar, conocer y
reflexionar sobre las creencias de los profesores, ya que la conducta cognitiva del
profesor esta guiada por el sistema personal de creencias y valores que le dan
sentido a su conducta, pues incide en su practica educativa; la investigacion se
enfocd en describir las concepciones y creencias sobre los procesos de la
ensefnanza y el aprendizaje de alumnos y profesores del area Matematica, con el
propésito de establecer similitudes y diferencias y establecer un perfil para cada
grupo analizado. Los autores sustentan que tanto las concepciones como las
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creencias tienen un componente cognitivo, la distincidon entre ambas radica en que
las concepciones no se adquieren por el grupo, no se conservan con absoluto
convencimiento y no cuentan con procedimientos para valorar su validez y las
creencias se mantienen con plena conviccion, son consensuadas y se puede valorar
su validez. Asimismo, encontraron que existe una creencia generalizada de los
profesores en que la dificultad en la ensefianza de las Matematicas se debe
principalmente al sistema educativo. Respecto a las creencias de los alumnos
acerca de por qué deben estudiar Matematicas, sustentan que lo hacen porque es
una asignatura que se cursa de manera obligatoria. Ademas, mencionan que el
alumno es indiferente al caracter formativo y que no reflexiona sobre su propio
proceso de aprendizaje. También destacan que el buen alumno es quien se
esfuerza y trabaja, y acepta que las Matematicas se aprenden mediante el esfuerzo
y el trabajo personal. Entre otros resultados los autores mencionan que los alumnos
valoran mas el resultado de la evaluacion que el desarrollo de las capacidades
intelectuales.

Nufez y et al. (2017), refieren que son muchos los estudiantes que perciben
las Matematicas como conocimiento complejo que genera sentimientos de ansiedad
e intranquilidad, lo cual es una de las causas mas frecuentes de frustraciones y
fracasos en los diversos niveles educativos, asi como una actitud negativa hacia la
misma. Encontraron que, a mayor nivel de estudios, mayores actitudes negativas
hacia las Matematicas y una preferencia del sexo masculino por el conocimiento
matematico. Otro resultado encontrado se refiere a que los estudiantes no
comprenden la relacion de los contenidos matematicos con el aumento de
competencia que permita el desarrollo de la capacidad de solucion de problemas en
la vida cotidiana, reportan que los contenidos matematicos se encuentran
descontextualizados y alejados de la vida real.

Entre otras investigaciones sobre representaciones implicitas en
Matematicas, Hidalgo, Maroto y Palacios (2005), describen que las Matematicas
son una disciplina que requieren para su asimilacién cierto esfuerzo y uso de
estrategias cognitivas de orden superior como analizar, sintetizar y evaluar. La
respuesta social suele victimizar. Reconocen que las Matematicas son dificiles y los
bajos resultados se encuentran en lo razonable. Sin embargo, hay quienes huyen
de las Matematicas, pero también quienes las adoran, esta reaccion esta
condicionada por las creencias sobre si mismos y sobre las Matematicas, este
rechazo puede ser explicado por la percepcion de facilidad o dificultad y el gusto o
rechazo por la misma. Los alumnos que las rechazan las consideran dificil y
aburrida, y tienen bajo autoconcepto matematico, y la asocian con términos como
agobio, trabajo, quebradero de cabeza, operaciones que no sé hacer, monotonia,
aburrimiento, nerviosismo, estudio, esfuerzo mental y con mayor frecuencia
dificultad y suspenso. Por el contrario, los alumnos que les gustan las Matematicas
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la consideran una materia divertida y facil, y piensan que tienen capacidad suficiente
para afrontar con éxito las tareas asociadas con ella y tienden a asociarla con
palabras como ajedrez, Calculo mental, lI6gica, rendimiento, numeros, operaciones
y mas frecuentemente con pensar, razonar y utilidad. Asimismo, reportan que las
valoraciones negativas hacia las Matematicas se desarrollan a partir de
experiencias de primaria y se reafirman en la educacion secundaria. Los autores
mencionan que aumenta el numero de alumnos a quienes no les gustan las
Matematicas y este aumento se estabiliza en los niveles educativos superiores.
Ademas, las quejas mas frecuentes en niveles superiores son el aburrimiento, el
exceso de teoria, la ausencia de relacion entre lo que explican y las situaciones
cotidianas y la dedicacion casi exclusiva a los alumnos aventajados.

Vidal y Fuentes (2016), investigaron las percepciones de los alumnos hacia
las Matematicas. Realizaron un estudio de encuesta que les permitidé conocer las
emociones y sensaciones que tiene el alumnado ante esta disciplina. Estos autores
opinan que las actitudes de los estudiantes hacia si mismos y su capacidad para el
trabajo escolar dependen, en parte, del trato recibido por parte de personas
significativas para ellos, de las experiencias de éxito y fracaso escolar y de sus
percepciones sobre la escuela y los profesores.

Encontraron que los alumnos de bachillerato perciben a las Matematicas
como una obligacion, aunque sienten curiosidad, opinan que es una ciencia
accesible y con mucho orden. Asimismo, ven las Matematicas muy utiles y un poco
dificiles, quiza por la dificultad que representan, las ven un poco escogidas, ya que
es materia obligatoria en base a los estudios que quieran desarrollar, también las
ven poco factibles. Sin embargo, creen que son bastante préximas a la vida diaria.

Asimismo, mencionan que los alumnos de bachillerato han tomado la opcién
de las Matematicas, seguramente por querer hacer una carrera técnica o cientifica.
Y las sensaciones que tienen los alumnos de bachillerato destacan que ven las
Matematicas bastante ordenadas, cercanas y de facil aprendizaje.

Ademas, refieren que la actitud de los docentes resulta fundamental para
favorecer una actitud positiva de los alumnos hacia esta materia. Los profesores de
Matematicas deberian tener en cuenta las sensaciones de los alumnos y las que
ellos mismos tienen con respecto a la asignatura. Una buena actitud favorece el
aprendizaje y para ello es imprescindible la comunicacién positiva. Las
caracteristicas que definen los enfoques o las orientaciones del aprendizaje se
basan en las motivaciones mostradas por los estudiantes. Asi pues, el enfoque que
se dé al aprendizaje y los resultados que de este hecho se deriven tendra una
vinculacion con el tipo de percepciones y de motivacion de los estudiantes para
aprender.

36



2.2 REPRESENTACIONES IMPLICITAS SOBRE LA PSICOLOGIA

Campagnucci, Iglesias y Zarratea (2005), mencionan que uno de los
principios basicos del constructivismo es el reconocimiento de la importancia de los
conocimientos previos para todo nuevo aprendizaje. Ademas, plantean el aspecto
funcional de las concepciones y conocimientos previos por la gran importancia que
tienen en el proceso de cambio conceptual para la construccidn del conocimiento.
Las autoras exploran las expectativas y conocimientos previos que los estudiantes
tienen sobre el dominio psicoldégico cuando ingresan al curso de Psicologia en la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién. Las investigadoras reportan
que los alumnos que han tenido un acercamiento previo a la Psicologia mostraron
mayor variedad de respuestas del conocimiento psicoldgico, no asi en los alumnos
que no poseian concepciones 0 conocimientos previos sobre la disciplina
psicoldgica. Las autoras argumentan que la formacién previa marca la diferencia al
apropiarse del conocimiento psicoldgico.

Noriega y Gutiérrez (1995), mencionan que los alumnos se desilusionan de
la Psicologia cuando descubren que ésta no es una disciplina unificada y que los
estudiantes enfrentan una diversidad de Psicologias, cada una con su particular
posicion epistemologica.

En el mismo sentido, Covarrubias (2009), refiere que los estudiantes tienen
una representaciéon muy limitada de la Psicologia como ciencia, en tanto suponen
que ésta solo se construye bajo los criterios y requisitos de las denominadas
ciencias naturales o exactas. A la vez se olvidan o desconocen los diversos factores
contextuales, sociales y econdmicos que han condicionado y condicionan su
desarrollo como ciencia.

Ameyda (2009), sefiala que el caracter difuso de la imagen de la Psicologia
como ciencia y profesion se presenta en la imagen indefinida que los estudiantes
manifiestan de la profesion. Refiere que para construir la conformacién y el
desarrollo de identidad de la Psicologia es importante conocer ¢;qué piensan y
sienten los estudiantes de la Psicologia? Participé un grupo de estudiantes de la
Facultad de Psicologia de la Universidad de la Habana. A los estudiantes de nuevo
ingreso se les pregunto ;Qué es para ustedes la Psicologia?, todos ellos dieron
respuestas similares como “para ayudar a las personas”, “para entender a los otros,
saber como son”, “porque me gusta, es bonita”, entre otras. Con el avance de la
carrera las respuestas adquirieron un aspecto mas personal, se basaban en el
resultado de analisis personales del porqué de la Psicologia, generaron respuestas
como “yo me he dado cuenta de que elegi Psicologia para poder llegar a ser como
mi mama’, “yo llequé aqui realmente para poder entenderme a mi mismo”, “‘para mi
familia es un orgullo que yo estudie en la universidad, yo quiero darles ese placer’.,

entre otras. La informacion obtenida establecio la base de la presente investigaciéon
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que plantea como objetivo potenciar la reflexidn colectiva, como via para el estudio
del imaginario social compartido por los estudiantes, en torno a la Psicologia como
profesién y como futuros profesionales.

Menciona la autora que a la Psicologia se le asocia con la belleza, la
delicadeza, la inspiracion y la sensibilidad. Refiere que lo anterior pone de
manifiesto la congruencia entre esta imagen femenina y el predominio de mujeres
en el ejercicio de la profesion y en el proceso de formacion del psicélogo en la
actualidad. Pero la imagen de la Psicologia que tienen los estudiantes es mucho
mas compleja. El analisis profundo de la informacion aportada por el grupo durante
la experiencia permitié afirmar que la esencia puede ser definida a través de tres
palabras: contradictoria, difusa y dicotomica.

Refiere que el caracter contradictorio esta dado por la confluencia de
elementos positivos, ambivalentes y negativos en la imagen que poseen estos
estudiantes de la Psicologia. La imagen expresada por los estudiantes corresponde
con los simbolos que a través de los tiempos han sido social y culturalmente
atribuidos a la Psicologia desde el acervo popular. En la sociedad, a juicio de los
participantes, predomina una percepcion de que la Psicologia es una profesion muy
bonita. Al decir de estos estudiantes, la palabra bonita es el atributo que mas se
utiliza para referirse a la Psicologia como profesion. La imagen de la Psicologia
como profesion atractiva y desarrolladora, mediada por valores humanos, constituye
un sustento de la autoestima y la autoaceptacion de los estudiantes, quienes
experimentan auto admiracion y satisfaccion con el hecho de sentirse y definirse
ante “los otros” como estudiantes de Psicologia. Esto fundamenta la implicacion
afectiva expresada por los participantes hacia la Psicologia, elemento que
constituye un indicador del desarrollo de la motivacién profesional en los
estudiantes.

Entre los resultados encontrados la autora reporta que los estudiantes
perciben que no se valora como merece la utilidad y la necesidad de la profesion
del psicologo. Segun los participantes, la Psicologia es apreciada en general como
una profesibn muy bonita pero poco importante, considerandose
descontextualizada y alejada de una posicién transformadora de la realidad, que no
responde a los problemas sociales mas emergentes, como es el caso de la
educacion y la salud. Con ello se observa que el respeto hacia la Psicologia como
profesion esta deprimido a nivel social.

En lo referente al caracter difuso de la imagen que tienen los estudiantes
acerca de la Psicologia como ciencia y profesion, la autora menciona que se
expresa en la percepcion indefinida de los limites de la profesion. Los participantes
poseen una imagen indefinida de los limites de la Psicologia. Basandose en la toma
de conciencia de la necesidad de dar respuestas a problemas sociales, los
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estudiantes sobredimensionaron su funcién, al punto de considerar que debe
hacerse cargo de una diversidad de problemas que trascienden su alcance como
profesion.

Esta imagen difusa de la profesion se asocia también a la insuficiente
comprension de problemas que atafien a la ciencia psicolégica. Por un lado, los
estudiantes expresaron incertidumbres con relacibn a la supuesta “falta de
objetividad” de la Psicologia como ciencia, en contraste con la objetividad
reconocida por ellos de las llamadas ciencias duras como la fisica, la quimica, la
biologia, entre otras. En este sentido, se cuestiond el valor cientifico de la profesion,
mostrandose inseguridad con relacion a los métodos para el estudio de la
subjetividad humana: “la Psicologia es relativa, hay interpretaciones diferentes a un
mismo fenémeno y eso nos separa de la objetividad, es poco objetiva”.

Asimismo, la autora reporta que los estudiantes que participaron en la
investigacion expresaron una imagen de la Psicologia mas tedrica que practica, que
pone de manifiesto una visién de ruptura entre la teoria y la practica en la profesion
del psicologo, lo que constituye otro sentido de contradiccion en la imagen de la
Psicologia que tienen estos estudiantes. Dicha ruptura se expresa en la percepcidn
que tienen ellos de los espacios de practica profesional como “contextos enajenados
de la teoria”. En torno a esta vision dicotdmica teoria-practica, se expresa como
linea de sentido el cuestionamiento del valor practico de la Psicologia, asociado al
problema de la desvalorizacién de la profesion. Esta linea de sentido surge en el
grupo, a través de la relacion que los sujetos establecen a nivel simbdlico entre la
sociedad, la familia, la profesion y la condicién como estudiante de Psicologia y
futuro profesional. Las situaciones representadas a la manera de la multiplicacion
dramatica presentan una imagen de la familia como demandante a los jovenes de
la aplicacidon de sus conocimientos lo que es vivenciado por estos como una
necesidad de reafirmar el valor practico de los estudios de la carrera. Esta situacién
se presenta asociada a sentimientos de sobre exigencia, frustracion y minusvalia
por la sensacién de incapacidad para dar respuesta a estas demandas.

La autora concluye que los resultados permitieron conocer que la imagen de
la Psicologia que poseen los estudiantes que participaron de la investigacion,
expresa un caracter contradictorio, difuso y dicotémico. Constituyen fuentes de
identificaciones positivas con la Psicologia, los valores humanistas atribuidos a esta,
su vision como una profesion atractiva y como una ciencia joven y en construccion.
Paradodjicamente, se expresaron elementos de desvalorizacion de la profesion,
como son, la insuficiente remuneracion, la percepcion de un limitado reconocimiento
social y el cuestionamiento de la ética profesional del psicélogo. Asimismo, la
imagen de los estudiantes expresa una indefinicién con relacion a los limites de la
profesién y el perfil profesional del psicélogo; asi como una insuficiente comprension
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de ciertos problemas que atafien a la vision de la Psicologia como ciencia. Por otra
parte, la imagen de la Psicologia compartida por la muestra de estudiantes revela
cierta dicotomia entre la teoria y la practica. Se privilegia la funcién tedrica de la
ciencia, en detrimento de su valor practico, que se cuestiona y expresa a modo de
incertidumbre.

También la investigacion arrojo la existencia de una brecha entre la imagen
que tienen los estudiantes de la Psicologia y del psicologo en la actualidad, y el ideal
de psicoélogo, que se configura a imagen y semejanza del deber ser. La imagen ideal
del psicélogo se expresa a modo de idealizacion; se trata de un ideal romantico y
despersonalizado de la practica, desde una concepcion academicista de la ciencia
psicoldgica y el déficit de una cultura de autorreflexién.

Covarrubias (2013), menciona que los ultimos datos publicados en los
anuarios de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Educacion
Superior (ANUIES, 2007), la Psicologia ocupa el quinto lugar entre las carreras mas
pobladas del pais, con una matricula nacional de 82 160 alumnos (21% hombres y
79% mujeres), lo que representa el 4.5 % de la matricula total de licenciatura del
pais, superando carreras con mayor demanda tradicional como Medicina y Ciencias
de la Comunicacioén, entre otras. La autora refiere que histéricamente existe un
cuestionamiento, que actualmente persistente, sobre el estatus profesional de la
Psicologia como profesion, caracterizada por la indeterminacion de su practica
profesional a la que se le atribuyen diferentes roles, estereotipos, imagenes o
atributos profesionales.

De acuerdo con esta autora, las representaciones que tiene el estudiante de
si mismo en el ejercicio de una profesion, provienen de las interacciones con los
demas, en tiempos y espacios diferenciados mediados por la comunicacion, lo que
implica un proceso de construccion en constante transformacion, de acuerdo con la
apropiacién que hace de su biografia, su presente y su futuro. La identidad tiene
que ver con la organizacion que el individuo hace de las representaciones que tiene
sobre si mismo y de los grupos a los cuales pertenece. “Si esas representaciones o
concepciones son compartidas por un grupo y se vinculan a sus disposiciones y
coincidencias en gustos, expectativas, visiones, creencias, aluden al ethos de la
profesion” (Covarrubias, 2013:117). La autora define el término “Ethos como la
representacion cultural de la conformacion de identidad profesional dentro de un
campo socialmente estructurado”, el cual se relaciona con el “habitus”, término que
define “el conjunto de disposiciones internas, que a la vez son condicionadas
socialmente, disposiciones y coincidencias en gustos, expectativas, visiones,
creencias”. Lo que conduce a una identidad profesional.

El objetivo de esta investigacidn fue analizar las representaciones que tienen
estudiantes de la carrera de Psicologia de la FES Iztacala de su carrera como
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profesidn. Se enfocd en la opinidn de los estudiantes sobre la imagen social de la
Psicologia y la imagen de ellos mismos como profesionales de la Psicologia Para
ello se indagaron las representaciones acerca de la imagen social de la Psicologia,
de su practica, desarrollo e identidad profesional, asi como las expectativas o
aspiraciones cumplidas durante su formacidén profesional. Se analizaron las
representaciones sociales de los estudiantes que en el ambito educativo cobran
gran relevancia, pues a partir de ellas se explican los fendmenos que no se aprecian
a simple vista, pero que afectan o influyen en los procesos de formacion profesional.

Para la autora el concepto de representacion social que emplean se refiere a
los rasgos de perspectivas individuales y culturales, que se consideran formas de
apropiacion del mundo exterior. Asi como a las representaciones que describen los
sentidos y se construyen a partir de experiencias que en su mayoria son sociales y
culturales, y se expresan a través de los procesos de comunicacién (Moscovici et
al. 1986; Coll y Miras, 1993). Donde la principal aportacion es la informacién
explicativa que ayuda ajustar las acciones y practicas educativas durante la
formacion profesional, con base en las necesidades de los estudiantes y de acuerdo
con las condiciones institucionales y contextuales en las que opera un curriculo.

Refiere la misma autora, que “las representaciones sirven como marcos de
percepcion e interpretacion de la realidad, es decir, como un conjunto de
informaciones, creencias, opiniones y actitudes a propésito de un objeto
determinado”. Y se originan de la estructura que orienta los comportamientos vy
practicas de los estudiantes. También menciona que cada individuo construye sus
esquemas de representacion y actuacion a partir de los esquemas de interpretacion
y accion aceptados en su comunidad cultural. En este sentido, refiere que “las
representaciones simbdlicas individuales son apropiaciones singulares del caudal
de representacion simbdlica colectiva y el problema para explicar el psiquismo
individual es comprender la naturaleza de los procesos simbalicos y los fendmenos
de construccion de significados individuales que residen en la mente del individuo y
cada uno construye su modo peculiar de representar la realidad y operar en ella,
pero sus origenes y consecuencias son claramente sociales”.

Los resultados permitieron comprender la apropiacion de los procesos de
socializacion y escolarizaciéon, ademas de poder predecir las formas en que asumen
el rol e identidad profesional los egresados. Se buscd conocer el grado de
reconocimiento o legitimacién social de la profesion, y comprender las formas de
representacion y significacién de los estudiantes, como referentes para reflexionar
y entender la cultura e identidad profesional, entendida ésta como la imagen que el
individuo tiene de si mismo en el desarrollo de la profesion. También resaltan la
importancia de los procesos de socializacion durante la formacion profesional.
Siendo fundamentales los espacios y desarrollo de socializacion en el contexto
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educativo para la construccion de la identidad profesional. Senalan que las
concepciones, significados, representaciones o creencias sobre la profesidon
influyen en la construccion de los saberes especializados de la profesion, y por tanto
en la conformacion de una identidad profesional. Otro resultado encontrado refiere
que el profesor no tiene un peso definitivo, su influencia depende de varios factores,
entre los principales se encuentran las ideas o concepciones que los estudiantes
tienen acerca de la profesién, los contenidos y quehaceres especializados, las
condiciones y caracteristicas para incorporar a los estudiantes al proceso educativo,
asi como las aspiraciones y expectativas con las que ingresan a la carrera.

Las conclusiones a las que llegaron fueron que las representaciones de los
estudiantes de la carrera de Psicologia en Iztacala no corresponden con el perfil
profesional de egreso, ni a las demandas sociales y ocupacionales que exigen los
actuales escenarios globales de la economia y el empleo. Otra conclusion a la que
llegaron fue que la indeterminacién social e imprecision profesional con la que la
mayoria de los estudiantes representan a la Psicologia, les impide reconocer la
legitimidad que la Psicologia tiene en la actualidad, esto se debe a las experiencias
durante la formacion profesional. Ademas, como bien lo menciona Monroy
(2003:79), los académicos se han profesionalizado en la docencia, pero se han
desvinculado de los servicios profesionales y los estudiantes en general perciben
positivamente el desarrollo profesional de la Psicologia dado su objeto de estudio,
desarrollo cientifico y naturaleza comprehensiva e interdisciplinaria.

En el siguiente capitulo se describe la metodologia que se utilizé para la
realizacidon de la investigacion.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo, se describe la metodologia que se utilizé para realizar
la investigacién. Se detalla el contexto donde se llevé a cabo; se mencionan las
caracteristicas de la poblacion de estudio, asi mismo se especifica el instrumento
utilizado para la obtencion de la informacion y al final del capitulo se menciona cémo
se analizaron los datos.

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de tipo descriptivo y de corte cualitativo. De
acuerdo en Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), la investigacion descriptiva
busca comprender e interpretar los fendmenos, las conductas o los eventos, a
través de las percepciones y significados producidos por las experiencias de los
participantes y constatar sus caracteristicas, para presentar una interpretacion
correcta del hecho.

Es una investigacion que evalua el desarrollo natural de los sucesos, es decir,
no hay manipulacion ni estimulacion de la realidad. Se estudia a los individuos en
su entorno o en ambientes naturales y en su cotidianidad, para comprender
diferentes comportamientos que se producen en un determinado contexto y, en esta
investigacién para encontrar sentido y significados a las representaciones de las
personas que participaron en la investigacion.

Con base en Hernandez, Fernandez y Baptista (1997), la técnica empleada
fue un estudio de caso, en el que se considero la caracteristica de antes y después.
La finalidad de emplear este tipo de estudios fue conocer como funcionan todas las
partes del caso para crear hipotesis, para alcanzar niveles explicativos de supuestas
relaciones causales encontradas entre ellas, en un contexto natural concreto y
dentro de un proceso dado. Dicha técnica nos permitié describir y explicar el
fendmeno estudiado.

3.2 ESCENARIO

La investigacidon se realizé en la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y
Humanidades plantel Sur, de la Universidad Nacional Autbnoma de México, ubicada
en la Ciudad de México. Se trabajo tanto en el turno matutino como del vespertino.
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La Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades (ENCCH) plantel
sur, es uno de los cinco planteles, a nivel bachillerato incorporado a la UNAM, se
encuentra ubicado al sur de la Ciudad de México, se situa en una zona econémica
alta, cuenta con todos los servicios, como alumbrado publico, calles en buen estado,
seguridad policial, entre otros, y es uno de los mas demandados por los alumnos
que acuden de escuelas particulares de clase media y media alta. Este plantel es el
unico que esta dentro de la zona de Ciudad Universitaria, y ese simple hecho lo
convierte en el preferido y en el mejor ubicado.

De acuerdo con el documento para la discusién de la comunidad del CCH
(2013), los principios pedagdgicos vy filosoficos que dieron origen a la ENCCH se
basan en recuperar el sentido profundo de la educacion. Es un sistema de
ensefanza media superior que propone poner mayor énfasis en el aprendizaje, que
en la ensefianza; en la formacion mas que en la informacion, con responsabilidad,
participacion democratica, autodisciplina, respeto, compromiso social y libertad, con
actitud creadora e interdisciplinaria, que pretende integrar a los estudiantes en un
contexto cultural previo, que sean actores y responsables de su propia formacion y
aprendizaje y situarlos como sujetos creadores de la cultura, capaces de obtener,
jerarquizar y validar informacion, utilizando instrumentos clasicos y tecnoldgicos
para resolver con ello problemas nuevos, asi como de desarrollar el habito de la
lectura y del pensamiento, de sintetizar y comprender lo que lee, que adquiera una
cultura matematica y de fendmenos sociales, de despertar la curiosidad de
investigar nuevas cosas y saber mas, todo esto para crecer como individuo y
transformar su medio. También busca que sean poseedores de conocimientos
sistematicos en las principales areas del saber, de una conciencia creciente de
como aprender, de relaciones interdisciplinarias en el abordaje de sus estudios, de
una capacitacion general para aplicar sus conocimientos, formas de pensar y de
proceder, en la solucion de problemas practicos. Ademas, incluye actividades extra-
clase de caracter psicopedagogico, cultural, técnico y de educacion fisica, como
parte de la formacion integral del estudiante. Con todo ello, se busca obtener las
bases para cursar con éxito sus estudios superiores y ejercer una actitud
permanente de formacion auténoma. Esta propuesta es distinta a los modelos
educativos tradicionales.

Asimismo, esta concepcién dinamica del aprendizaje tiene como fin el
desarrollo integral de la personalidad del alumno, su realizacion plena en el campo
individual y su desempefio satisfactorio como miembro de la sociedad. Por ello, el
trabajo del docente del colegio consiste en dotar al alumno de los instrumentos
metodoldgicos necesarios para poseer los principios de una cultura cientifica-
humanista y lograr un aprendizaje significativo.
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Al respecto el Documento del Colegio de Ciencias y Humanidades (1979),
menciona que la educacién se centra en el aspecto formativo y no en la transmision
de conocimientos, por lo que las distintas materias en las areas no son una
agrupacion arbitraria ni mucho menos meramente administrativa y practica. En su
insercion en el plan de estudios a través de las areas, se conciben las asignaturas,
en las cuales se muestran las materias, como manifestaciones de la cultura basica
que la institucidon es responsable de transmitir. A esta cultura contribuyen las
asignaturas con aportaciones que les son especificas, o bien que comparten con
las demas asignaturas. En este contexto, es necesario enfatizar la importancia que
los alumnos adquieran una vision interdisciplinar, tanto de sus elementos
conceptuales, metodologicos y tedricos, como de los conocimientos especificos
necesarios, para jerarquizarlos y percibir las relaciones que mantienen entre si y
con los de otras materias.

El Documento del Colegio de Ciencias y Humanidades (1979), explica el plan
de estudios a través un esquema que divide las materias en obligatorias y optativas.
Las materias obligatorias permiten que el alumno adquiera flexibilidad en el
aprendizaje al trabajar, fundamentalmente, con los métodos experimentales e
historicos; se imparten en los primeros cuatro semestres; y las materias optativas
permiten que adquieran y profundicen en las especialidades de diversos campos de
conocimiento; y los alumnos eligen las asignaturas de entre cinco opciones, en los
ultimos dos semestres. La materia de Psicologia se ubica en cuarto lugar entre las
materias optativas que se imparten en quinto y sexto semestres, y junto con las
otras contribuye a proporcionar la cultura basica general.

El Programa de Estudio del Area de Ciencias Experimentales (2016), describe los
objetivos generales de los cursos de Psicologia | y Il, plantean que el estudiante:

e Comprenda que la Psicologia esta formada por una amplia diversidad de
paradigmas, teorias, modelos y métodos de trabajo.

e Reconozca que la Psicologia, como otras ciencias, tiene multiples relaciones
con la sociedad en que se desarrolla y cumple también una funcién social.

e Desarrolle habilidades de andlisis e interpretacion del comportamiento humano
en el contexto de la vida cotidiana.

e Desarrolle habilidades de trabajo intelectual y socioafectivas para lograr un
pensamiento flexible, critico y creativo que le permitan elaborar juicios con
autonomia y generar sus propias estrategias para acceder al conocimiento.

e Asuma y fortalezca los valores de tolerancia y respeto hacia si mismo, los
demas y el entorno.

De igual manera, el Modelo educativo del colegio reconoce la importancia del
aprendizaje de los conceptos matematicos y que el estudiante sea capaz de
apropiarse y construir nuevos conocimientos, y que la matematica es una disciplina
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en constante desarrollo en la que aprender se relaciona intimamente con la
participacion activa del estudiante en la construccion de resultados matematicos; en
dicha participacion, es relevante la disposicidn de plantear y resolver problemas,
abstraer, inventar, probar y encontrar el sentido a las ideas Matematicas, esto es,
desarrollar Matematicas, proceso en el que es muy importante encontrar el sentido
a las relaciones, separarlas y analizarlas para distinguir sus conexiones con otras
ideas.

En el documento Orientacién y Sentido de las Areas del Plan de Estudios
Actualizado (2004), menciona que las Matematicas constituyen un pilar insustituible
en el desarrollo cientifico, tecnolédgico y cultural del mundo actual y surge de la
busqueda de explicaciones de los fendbmenos naturales que llevan al hombre a
identificar y analizar tanto las relaciones cuantitativas, como las caracteristicas de
las formas espaciales del mundo real. Y se estable como elemento indispensable
para comprender, estudiar, modelar y hacer predicciones sobre el entorno fisico y
social; representa una parte importante de la herencia cultural de la humanidad,
producto de un gran numero de pensadores; contribuye a la formacion intelectual
del individuo vy, por todo ello, reclama un lugar importante en el curriculo de toda
institucion educativa de nivel medio superior.

Asimismo, describe qué para completar la formacion matematica del
estudiante, en los dos Uultimos semestres se ofrecen asignaturas optativas
encaminadas a consolidar conocimientos requeridos para cursar estudios
superiores. Asi, para estudiar los fendmenos fisicos y sociales. A partir de su
variaciéon y rapidez de cambio, se ofrece el Célculo Diferencial e Integral, que forma
parte importante del curriculum de licenciaturas de corte cientifico y técnico, a la vez
que auxilia los estudios de economia y administraciéon. Una segunda opcion es
Estadistica y Probabilidad, disciplinas cientificas cuyos conceptos y técnicas juegan
un papel muy importante en las actividades profesionales de todas las ciencias, ya
que su funcién principal consiste en elaborar principios y métodos para construir
modelos tedricos que permitan describir, analizar e interpretar los procesos
estudiados y en consecuencia tomar decisiones frente a la incertidumbre.

Los Programas de Estudio del Area de Matematicas (2016), describe que el
enfoque de las materias de Calculo Diferencial e Integral y Estadistica y
Probabilidad, al igual que en los semestres previos, persiguen la adquisicién de
conceptos y procedimientos, el desarrollo de habilidades y actitudes y la adopcién
de formas de trabajo y de comportamiento encaminados a favorecer los propdsitos
educativos del Colegio. Por ello, con los cursos de las materias optativas de quinto
y sexto semestres, se busca que el alumno logre:
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En Calculo Diferencial e Integral:

e Comprender el significado de un proceso infinito y su relacion con los
conceptos de limite, derivada e integral.

e Comprender y manejar el concepto de derivada, a través de sus diversas
representaciones, utilizandolo para resolver problemas de rapidez de cambio
y de optimizacion.

e Analizar el comportamiento de una situacion o fenéomeno modelado mediante
una funcion real de variable real.

e Comprender la relacion entre derivada e integral, que se sintetiza en el
Teorema Fundamental del Célculo.

e Relacionar la integral definida de una funcion con el area bajo la curva y
obtener su valor, utilizando la anti derivada o mediante un proceso infinito de
aproximaciones numéricas y aplicarla en problemas de diversos contextos.

e Construir modelos de situaciones o fendmenos, a partir de conocer el
comportamiento de su rapidez de cambio, utilizar el modelo para obtener
informacion sobre el fendbmeno e incluso hacer predicciones y analizar
algunas limitaciones del modelo generado.

e Valorar el potencial de aplicaciones del Calculo Diferencial e Integral, cuyos
conceptos, técnicas y procedimientos permiten modelar y analizar
situaciones y fendbmenos de la naturaleza y la sociedad que involucran
variacion.

En Probabilidad y Estadistica:

e Analizar, representar e interpretar el comportamiento de un conjunto de datos
extraidos de una poblacion.

¢ Definir en un estudio estadistico a la poblacion, elegir la muestra y establecer
la variable de estudio.

e Construir modelos de correlacion que determinen la relaciéon entre dos
variables de una misma poblacion.

e Construir el modelo de una situacion o fendbmeno que involucra aleatoriedad,
y utilizar los conocimientos adquiridos sobre funciones de distribucién de
probabilidad para analizar e incluso predecir el comportamiento de dicha
situacion o fenémeno.

e Valorar el concepto de funcidon de distribucién de probabilidad para la
representacion, estudio y analisis de situaciones y fendmenos fisicos,
bioldgicos y sociales que involucran aleatoriedad.
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e Calcular e interpretar estadisticos de una muestra extraida de la poblacion,
para construir intervalos de confianza para la media y la proporcion e inferir
el valor del parametro.

e Construir una prueba de hipotesis para la media y la proporcién de la
poblacion.

3.3 PARTICIPANTES

El tipo de muestra utilizada en la investigacion no fue probabilistico, no se
busco la generalizacion en términos de probabilidad. Segun Ragin, Saumure y
Given (en Hernandez, Fernandez y Batista, 2003), a este tipo de muestra también
se le conoce como “guiadas por uno o varios propositos”, pues la eleccion de los
elementos depende de razones relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion.

El criterio para la seleccion de la muestra dependio de que los participantes
tuvieran conocimiento de los datos que los objetivos de la investigacidon pretendian
conseguir y que ademas accedieran a participar en el estudio de manera voluntaria.
Esto es, se seleccionaron estudiantes que estuvieran en el quinto semestre
cursando alguna de las asignaturas de Psicologia, de Calculo o de Estadistica. La
muestra se conformé por seis grupos. Uno por cada una de las tres asignaturas
sefaladas, tres grupos del turno matutino y tres del turno vespertino.

3.4 INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccidon de datos se utilizdé un cuestionario de auto aplicacién con
preguntas abiertas, el cual se realizd a los estudiantes de la muestra al inicio del
curso. El formato esta integrado por seis preguntas (ver anexo 1). Las preguntas
indagaron las representaciones, esto es, las teorias implicitas que tenian los
estudiantes con relacién al aprendizaje de la Psicologia y de las Matematicas
(Calculo y Estadistica). Este estudio permitié6 conocer situaciones problematicas o
desfavorables y significados favorables con relacion a las disciplinas sefaladas.
Como el instrumento se aplicé tanto al inicio como al término del semestre escolar,
los datos permitieron conocer y comprender la permanencia o el cambio de las
teorias implicitas de los estudiantes con relacion a la ensefianza y al aprendizaje de
las asignaturas en cuestion.
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3.5 ANALISIS DE DATOS

El analisis de datos recolectados se llevd a cabo a través de un analisis
cuantitativo y cualitativo en un estilo de texto libre. Este tipo de analisis de texto libre
menciona Fernandez (2006) incluye métodos para analizar textos crudos, como
palabras clave, el conteo de palabras, las redes semanticas y mapas cognitivos.
Permite clarificar segmentos de contenido, comparar los datos, analizar para
conocer si son distintos en términos de significado y de concepto. Pero también para
indagar las categorias como nucleos en las que giran o se conectan en redes
conceptuales.

Para el estudio de datos se trabajo de manera sistematica, siguiendo una
secuencia y un orden. Se emplearon procedimientos analiticos sustentados por
Miles y Huberman (en Fernandez, 2006), para buscar en los estudiantes las
representaciones subjetivas e interpretativas con relacion al aprendizaje de la
Psicologia y las Matematicas (Calculo y Estadistica).

El proceso de analisis:

e Obtener informacion a través de las respuestas a los cuestionarios, aplicados
al inicio y al final del curso.

e Ordenar y clasificar los datos.

e Caodificar la informacién obtenida en categorias para concentrar conceptos,
ideas y teorias implicitas.

e Analizar, comparar y triangular la informacion para relacionarla en categorias
y realizar una explicacion global.

En el apartado siguiente se muestra la descripcion y analisis de los
resultados.
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CAPITULO 4

ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Calculo

El grupo de Calculo del turno matutino estuvo conformado por 42 alumnos,
de los cuales 18 son mujeres, esto es el 43% y 24 son hombres que corresponden
al 57% del grupo; en lo que respecta al turno vespertino se formé por 36 alumnos,
de los cuales 8 son mujeres que presentan el 22% y 28 son hombres esto es el 78%
del grupo. Como se observa la cantidad de mujeres en el turno matutino es casi la
mitad del grupo. Este es un dato relevante que cambia la representacion que se
tenia en el sentido de que a las mujeres no les interesaban las Matematicas. En
relacion con el turno vespertino, por cada cuatro hombres corresponde una muijer.
Esto posiblemente se deba a que son menores las mujeres que elegiran carreras
del area 1, como cualquiera de las ingenierias. Otra diferencia corresponde al
numero de alumnos de cada grupo, el grupo de turno matutino lo integran 42
estudiantes, seis alumnos mas en comparacion con el grupo vespertino.

Al respecto, Damore (2017), explica que de acuerdo con los estereotipos de
género se pensaba que las mujeres y los hombres eran bioldgica y fisioldgicamente
diferentes, y que ésta diferencia hacia que los hombres fueran aptos para carreras
en tecnologia y otras ciencias duras, mientras que las mujeres no, por qué eran
incompetentes para las Matematicas. En consecuencia, las materias y las carreras
estaban fuertemente marcadas por esa vision de género. Las ciencias sociales’,
tales como la Psicologia, la literatura y las artes eran vistas como carreras
adecuadas para mujeres mientras que las ciencias supuestamente duras, esto es,
las ingenierias y las fisico Matematicas, eran percibidas como carreras propias para
los hombres. Incluso cuando las mujeres que se graduaban con excelentes
calificaciones obtenian menos honores, reconocimientos, premios o publicaciones
por sus investigaciones. Este supuesto pudo fundamentar el por qué habia menos
mujeres estudiando carreras en ciencias, erroneamente consideradas como duras.

De igual forma, Rossiter (1993), reitera que la causa de no ver mas mujeres
en la ciencia era porque se socializaba a las nifias a pensar que las ciencias fisico
matematicas eran masculinas y a los nifos se les impulsaba a pensar que lo
femenino era inferior y a la vez se vinculaba el ser hombres con la ciencia. Sin

L En realidad, la Ciencia Psicolégica es multidisciplinaria. Es una ciencia social, por tanto, también considerada
en el campo de las Humanidades y a la vez, en la Universidad Nacional Autonoma de México, se le ubica en
las Ciencias Experimentales y en el drea Quimico-Bioldgica.
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embargo, en la actualidad podemos percibir que cada vez mas mujeres eligen
estudiar ciencias duras como la asignatura de Calculo como preludio para ingresar
a alguna carrera de Ingenieria. Por tanto, es relevante poder observar en el grupo
de Calculo matutino, que cerca del 50% sean mujeres. Hay poca evidencia de que
el género de un docente afecte el rendimiento académico de los estudiantes
(Antecol, Eren y Ozbeklik, 2012; Holmlund y Sund, 2008, en Talis, 2013). Sin
embargo, algunos estudios sefialan que las actitudes de las profesoras hacia
algunas asignaturas, como las Matematicas, pueden tener un impacto positivo en el
logro de sus alumnas (Beilock, Gunderson, Ramirez y Levine, 2009, en Talis,
2013:17):

“[...] en el campo de la educacion, los factores relacionados con los docentes, en especial
sus practicas de ensefianza, son los que mas influyen en el aprendizaje de los estudiantes”.

Con relacion al rango de edad tanto de mujeres como de hombres se
encuentra de los 16 a los 19 afios en el turno matutino y de los 16 a los 21 afos en
el turno vespertino. Los alumnos que tienen 16 afos ingresaron al Colegio a los 14
anos y posiblemente el alumno que corresponde a 19 afos sea su cuarto afio y se
encuentre recursando la materia; y el alumno de 21 afos se ubique como oyente en
la materia.

Participantes Rango de edad
Turno Mujeres | Hombres | 16 afios | 17 afios | 18 afios | 19 afios | 21 afios
Matutino 18 24 6 28 7 1 0
Vespertino 8 28 4 15 15 1 1

Rango de edad de los estudiantes de Célculo de ambos turnos.

Como ya se menciond en el capitulo anterior, los participantes respondieron
a un cuestionario de seis preguntas abiertas. A continuacién, se describen las
representaciones del estudiantado referente a cada una de ellas.

1. Representaciones sobre el por qué eligieron Calculo

Estimamos que “elegir’ es escoger, seleccionar y sobre todo tomar una
decision. El Diccionario de la RAE (2014), considera que elegir proviene del latin
eligére y significa escoger o preferir a alguien o algo para un fin. Un concepto similar
a elegir, esto es, la palabra “decisiéon” se origina del latin decisio y la RAE (2014), la
define como la resolucion o determinacién que se toma respecto a algo. En otra
acepcioén, se conoce como toma de decisiones al proceso que consiste en realizar
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una eleccién entre diversas alternativas. Para Hastie, (en Garcia, 2016), ambos
conceptos, elegir y decidir, son similares. Este autor considera que fomar una
decision se refiere al proceso entero de elegir un curso de accion.

De acuerdo con Rodriguez, Rabazo y Naranjo (2015), para comprender los
procesos de toma de decisiones y de resolucion de problemas es necesario tener
en cuenta que cada persona afronta la resolucion de problemas de forma diferente,
basada en su experiencia y en su propia historia de desarrollo humano. Para este
autor la toma de decisiones consiste en encontrar una conducta adecuada para
resolver una situacion problematica, en la que, ademas, hay una serie de sucesos
inciertos; asi una vez que se ha detectado una amenaza, real o imaginaria, se
decide hacer un plan para enfrentarse a ella. Se analiza la situacién, se determinan
los elementos que son relevantes para analizar las relaciones entre ellos. Asimismo,
Garcia menciona que existen diversos modelos sobre como se toman las decisiones
y la resolucién de problemas. Por ejemplo, menciona el modelo de DZurilla y
Goldfried, (en Rodriguez, Rabazo y Naranjo, 2015:52), quienes consideran dos
dimensiones:

1. Una orientacién que incluye las creencias sobre el control que ejerce el
individuo sobre la resolucion del problema. A su vez tiene dos factores
basados en la teoria de la autoeficacia de Bandura (1997):

s La creencia en la autoeficacia en la resolucion de los problemas.
Basada en la expectativa de eficacia.

¢ La creencia que los problemas de la vida se pueden resolver. Basada
en la expectativa de resultado.

2. La segunda dimension, se refiere a una serie de pasos que configuran un
proceso ideal de resolucion de problemas y toma de decisiones.

De igual manera, Rodriguez, Rabazo y Naranjo (2015), también refiere que
un componente sustancial para la eleccion de decisiones es la orientacion al
problema, puesto que una visidn positiva al problema induce al sujeto a enfrentarlo
y da lugar a ver los problemas como retos, ser optimista en el sentido de que los
problemas tienen solucidén, percibir que se tiene una fuerte capacidad para enfrentar
los problemas y estar dispuesto a invertir tiempo y esfuerzo en su solucion; mientras
que una vision negativa al problema implica ver los problemas como amenaza, creer
que son insolubles, dudar de la propia habilidad para solucionarlos, frustrarse y
estresarse cuando se encuentran frente al problema y se prepara para evitarlo.

Con respecto a la capacidad para tomar de decisiones, los estudiantes,
segun Piaget, se encuentran al inicio de la etapa final del desarrollo cognitivo (desde
los doce afios en adelante). Esta etapa se caracteriza por la capacidad para formular
hipbtesis y ponerlas a prueba para encontrar la solucién a un problema. Es una
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etapa que también se caracteriza por el inicio de la capacidad para razonar en favor
0 en contra de los hechos, por tener una visidbn mas abstracta del mundo, por utilizar
la lI6gica formal, y entre otros desarrollos cognitivos y afectivos, por comprender la
idea de causa y efecto. Por tanto, es posible que los alumnos posean la capacidad
cognitiva para elegir entre las asignaturas de Calculo, Estadistica o Cibernética.
Estas asignaturas, al igual que las referentes a las ciencias sociales permiten el
desarrollo en sus estrategias de pensamiento y en las habilidades metacognitivas.
Los estudiantes estan en posibilidad de hacer un analisis adecuado de las
situaciones, consecuencias, para tomar decisiones y asumir la responsabilidad de
su eleccion.

El Plan de Estudios del CCH ofrece a los alumnos de 4° semestre elegir las
asignaturas que cursaran en 5°y 6° semestres. Sin embargo, no deja de ser una
seleccién regulada por la administracion escolar para mantener el equilibrio entre
las inscripciones a las asignaturas de las Ciencias y a las Humanidades, con el
proposito de que los alumnos reciban una formacion con los elementos esenciales
de la cultura actual y al mismo tiempo obtengan la preparacién requerida para
continuar sus estudios superiores. Todos los alumnos de cuarto semestre eligen
para 5° y 6° semestre siete asignaturas, con base en la forma que se indica en el
siguiente Figura:

| 12 opciodn 2% opcidn 3 opcién 4% opcidn 5% opcién
& Calculo Integral y ++ Biclogia lll y IV 4 Filosofia |y Il &+ Admirestracion |y I W Griego | y |
Diferencial Iy Il s Fizicallly M {Ohbligatoria) ++ Antropologia |y [l W Latin 1y Il
& Estadistica y & Cuimica lll y IV ++ Ciencias de la Salud |y Il #r Lectura y Andlisis de textos
Probabilidad |y 1 b Temaz Selectos | <+ Ciencias Politicas y Sociales |y | Literanas | v Il
& Cibemética v de Filosofiz |y Il 4+ Derecho Iyl wer Taller de Comunicacion | v 1l
Computacion | y 11 ++ Economia ly I W Taller de Disefo Ambiental |y I
++ Geografia |yl e Taller de Expresion Grafica |y |
#+ Psicologial y Il
++ Teoria de |a Historia | v Il
EL alumno debe elegir: El alumno debe elegir:
Una asignatura de la primera opcion, una Filosofia Una asignatura de la cuarta opcién, una asignatura de la quinta opcion y
asignatura de |a segunda opcién y una e una asignatura de la cuarta o quinta opcion.
asignatura de la primera o la segunda obligatoria Temas Selectos de Filosofia podra ser seleccionada entre las opciones de
opcion. la cuarta o la quinta opcion.
3 1 3
TOTAL 7 ASIGNATURAS

Figura 1. Seleccion de asignaturas para 5°y 6° semestres.

La eleccion de las asignaturas de la 12 y 22 opcion establece esquemas
preferenciales que facilitan el paso exitoso a los estudios Profesionales. Se trata de
licenciaturas afines a las Areas de Matematicas o de Ciencias Experimentales. El
esquema preferencial se forma con asignaturas de las opciones primera y segunda;
si se trata de licenciaturas afines a las Area Histérico Social o de Talleres del
Lenguaje y Comunicacion, el esquema preferencial se formara con materias de las
opciones cuarta y quinta. El sistema asigna algunas asignaturas a los alumnos de
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acuerdo con el esquema y conveniencia que asegure su preparacion para los
estudios de licenciatura previstos.

Por ejemplo, a los alumnos que decidan estudiar carreras del Area 1, esto
es, de Ciencias Fisico-Matematicas y de las Ingenierias, elegiran dos asignaturas
de la 1% opcidn sea Calculo Integral y Diferencial y otra. Tales materias se
caracterizan por promover la habilidad de razonamiento y solucion practica de
problemas de tipo cuantitativo, en donde intervienen las operaciones Matematicas.
Para los alumnos que estudiaran carreras del Area 2 Ciencias Bioldgicas y de la
Salud, elegiran asignaturas que requieren equilibrio emocional y control.
Seleccionaran dos asignaturas de la opcidén 22 y se les asignara automaticamente
la asignatura de Psicologia. Son alumnos que puedan elegir libremente la
asignatura de Calculo o Estadistica. Es importante conocer las representaciones
que tienen los estudiantes de lo que les significan las asignaturas de Calculo o
Estadistica, sea que las elijan libremente o que les sea asignada automaticamente
por el sistema, pues tendran incidencia en el proceso de aprendizaje de las
Matematicas. Con base en nuestra investigacion realizamos el siguiente analisis
sobre las representaciones de los estudiantes al elegir y decidir estudiar la
asignatura de Calculo Integral y Diferencial.

Las representaciones de los alumnos las hemos clasificado en 4 categorias:
las que se refieren a necesidad (obligacion); las que manifiestan gusto e interés, las
que aluden a aprendizaje y otras representaciones hacen referencia a un reto. A
continuacion, las explicamos

a) Por necesidad. El diccionario de RAE (2014), define “necesidad” como aquello
a lo cual es imposible sustraerse, faltar o resistir y “obligacion” a aquello que alguien
esta obligado a hacer. Como ya lo habiamos explicado anteriormente los alumnos
que estudiaran alguna de las Ingenierias, el sistema les asigna la materia
automaticamente, es por esto, que sienten la obligacion de presentar dicha
asignatura.

Al respecto, Zufiga (2007), argumenta que la ingenieria trata de explicar los
objetos de estudio mediante ecuaciones diferenciales, cuyo propdsito es aclarar y
predecir el objeto de estudio, de modo que el Calculo es necesario para explicar,
resolver y controlar las ecuaciones.

Para Ruiz, Carmona y Montiel (2016), el Calculo es importante porque ayuda
a modelar matematicamente cualquier fenédmeno que dependa del tiempo por ello
existen ecuaciones diferenciales que, si se sabe plantearlas bien y resolverlas de la
manera adecuada se obtendra el comportamiento de un circuito, de un sistema
mecanico, de una estructura y entre otras, para conocer los procesos de corrosion.
Ademas, es una herramienta que auxilia a resolver una variedad de problemas, tales
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como calcular la fuerza por unidad de area, el momento de un sistema de fuerzas
distribuido, obtener el centro de gravedad de un cuerpo de geometria no
identificada, por ejemplo.

Por tanto, al proporcionar al alumno los conocimientos fundamentales de
Calculo le seran de utilidad en la interpretacion, planteamiento y resolucion de
problemas especificos de su carrera.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino 24 alumnos (57%)
y en el turno vespertino 21 alumnos (58%), que se justifican al expresar, que la
materia de Calculo es necesaria para llevar a cabo su carrera de manera eficiente.
En la comparacion entre los grupos encontramos una diferencia de 1% mas en el
turno vespertino, esto nos indica que hay mas alumnos en el grupo de la tarde que
expresan que la asignatura es necesaria para su carrera (ver Figura 2).

Ejemplos de sus representaciones:

e “Mi carrera me la metié automaticamente” Adriana (AaCM) 2

e “La carrera que quiero pedia Calculo como materia obligatoria” Julia (AaCM).
e “La materia es obligatoria para mi carrera” Uriel (AoCM).

e “Me asignaron Calculo por la carrera que meti” Ignacio (AoCV).

e “Es una materia obligatoria para mi carrera” Janet (AaCV).

e “Porque la carrera que elegi me pide obligatoriamente cursar esta materia” Joanna (AaCV).
e “Porque es una materia que me va a ayudar en mi carrera y creo es necesaria” Jorge

(AoCV).

e “Porque es una materia que voy a necesitar para la Facultad” Ariel (AoCM).

e “Porque es una materia necesaria para estudiar para mi carrera” Ernesto(AoCM)

e “Porque es una materia que necesito para la carrera que quiero estudiar” Luis (AoCM).

e  “Porque me parecié muy interesante ademas de que era una materia obligatoria para mi
carrera” Aarén (AoCV).

En estas representaciones observamos que los alumnos expresan que no
eligieron la asignatura. Indican que ésta les fue impuesta automaticamente por el
sistema como lo menciona Adriana (AaCM), Julia (AaCM), Uriel (AoCM), Ignacio
(AoCV), Janet (AaCV) y Joanna (AaCV). Sin embargo para otros estudiantes como
Jorge (AoCV), Ariel (AoCM), Ernesto (AoCM) y Luis (AoCM) consideran que la
materia de Calculo es necesaria para su carrera. Para otros como Aarén (AoCV),
ven interesante la materia, sin dar mayor trascendencia al hecho de que fue
asignada, sin embargo, no revelan gusto o rechazo por dicha asignatura.

2 Definicién de cddigo: Nombre del alumno (a), Aa= alumna, Ao= alumno, C= Célculo, M= matutino, V=
vespertino.
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Representaciones sobre el por qué eligieron
Calculo

Por necesidad (obligacién)

Turno Vespertino

58%

o Turno Matutino

57 % 58% 59%

Figura 2. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Calculo en relacién con la primera categoria “Por necesidad (obligacion)”

b) Por gusto e interés. La RAE (2014), define por gusto el desear, querer o agradar,
algo que resultar atractivo y parecer bien, tener complacencia en algo o alguien y el
concepto de interés como dar valor, tener inclinacién, conveniencia o beneficio hacia
algo.

Para Hidalgo, Maroto y Palacios (2004), las actitudes hacia las Matematicas
se refieren a la valoracién, al aprecio de esta disciplina y al interés por esta materia
y por su aprendizaje, destacan el componente afectivo al cognitivo, el cual se
manifiesta en términos de interés, satisfaccion, curiosidad, valoracién, etc.
Asimismo, estos autores, mencionan que las creencias que se tienen sobre las
Matematicas son componentes del conocimiento subjetivo implicito del individuo
sobre su ensefanza y aprendizaje. Este conocimiento segun los autores esta
basado en la experiencia. Las creencias del estudiante se categorizan en términos
del objeto de creencia que se tiene acerca de las Matematicas; sea acerca de la
capacidad de uno mismo; acerca de la ensenanza de las Matematicas; o bien,
creencias acerca del contexto en el cual la educacion matematica acontece.

La experiencia que tiene el estudiante al aprender Matematicas le provoca
distintas reacciones e influye en la formacién de sus creencias. Otro aspecto, que
influye en el gusto por las Matematicas, posiblemente se deba a que puedan
comprenderlas. Probablemente son alumnos que tuvieron buenos profesores y que
despertaron en ellos el interés por la disciplina.

Las Matematicas son una disciplina que requieren para su asimilacion
esfuerzo y uso de estrategias cognitivas de orden superior como analizar, sintetizar
y evaluar. Lo cierto es que la generalidad de las disciplinas requiere habilidades de
orden superior. También encontramos representaciones que reconocen que las
Matematicas son dificiles, por lo que hay quienes huyen de las ellas, de manera
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contrapuesta, también encontramos que hay quienes las adoran. Esta reaccion esta
condicionada por las creencias que tienen sobre si mismos y sobre las Matematicas.

Este rechazo puede explicarse por la percepcién dicotdmica de facilidad o
dificultad y por el gusto o el rechazo, los alumnos que les gustan las Matematicas
han construido representaciones en el sentido de que las consideran como una
materia divertida y facil, ademas, piensan que tienen la capacidad suficiente para
afrontar con éxito las tareas asociadas con el conocimiento matematico y tienden a
asociarlas con Calculo mental, I6gica, numeros, operaciones y con mayor frecuencia
con pensar, razonar y utilidad.

Una explicacién a lo anterior, la encontramos en la visidén de la Teoria de los
Trazos de Hintzman, la cual refiere que el aprendizaje se explica en relacién a las
asociaciones implicitas que las personas vinculan entre la causa y efecto de los
hechos.

En esta investigacion encontramos 17 alumnos (40%) en el turno matutino y
nueve estudiantes (25%) en el turno vespertino, hacen referencia a que su eleccién
por la asignatura de Calculo se debid porque la consideraron interesante. Ademas,
reconocen su gusto por las Matematicas y disfrutan mucho de ellas. En la
comparacion entre ambos grupos encontramos que, el grupo del turno matutino fue
15% mas los alumnos prefieren las Matematicas (ver Figura 3).

Algunos ejemplos de sus representaciones:

e “Porque me gusta el area de las Ciencias Matematicas” Diego (AoCV).

e “Porque me agradan mucho las Matematicas” Erika (AaCM).

e  “Porque me gustan las Matematicas y todo lo que conlleva esta materia” "Victor (AoCV).

e  “Porque la carrera que quiero es necesaria pide Calculo, pero la verdad es que me gustan
las Matematicas” Abigail (AaCM).

o “Porque me gustbé mas que Estadistica y me parece interesante” Juan (AoCV).

e “Tenia la opcion de otras dos materias mas, pero esta es la que mas me gusté” Edson
(AoCM).

o “Porqué me parece interesante la materia y me gustan las Matematicas, ademas de ser vital
para mi carrera” Alejandro (AoCM).

o “Me parece interesante y constructivo para mi formacién académica, ademas es necesaria
me sirve para mi carrera” Rubén (AoCM).

e “Porque aparte de que lo requeria mi carrera, la escogi porque me era mas interesante que
Estadistica” Francisco (AoCV).

e “Me gusta porque se tiene que razonar mucho” Alberto (AoCV).

o “Porque me gustan las Matematicas y como decian que era dificil me llamé mas la atencién
Mariana (AaCM).

o “Porque queria seguir con el tema, en mi anterior afio mi profesor de Matematicas me metio
mas interés en la misma” Abraham (AoCV).

”

Como vemos en estas representaciones los alumnos reconocen y expresan
su gusto por las Matematicas como lo expresan Diego (AoCV), Erika (AaCM), Victor
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(AoCV) y Abigail (AaCM), este gusto que manifiestan lo podemos explicar a través
de la Teoria de Procesamiento Distribuido en Paralelo que refiere que la informacion
recabada de las experiencias y del entorno se almacena en varias partes de la
memoria, y es recuperada aquella que mejor se adapta a las caracteristicas de la
actividad o demanda que las hace necesaria, de igual manera esta teoria nos ayuda
a explicar porque los alumnos manifiestan en su eleccion la utilidad de la asignatura,
tal como también lo manifiestan Juan (AoCV) y Edson AoCM) donde es clara su
preferencia por la materia de Calculo, puesto que podian elegir entre Estadistica y
Cibernética.

Otros alumnos como Alejandro (AoCM), Rubén (AoCM) y Francisco (AoCV)
refieren que ademas de que es una materia que la requiere su carrera, les parecio
interesante. En el caso de Alberto (AoCV) también busca desarrollar habilidades
como analizar y argumentar. Otra respuesta interesante que encontramos fue la de
Mariana (AaCM), que no le importaron los comentarios sobre que la materia era
dificil, por el contrario, la curiosidad aumento su interés por la materia. Para otros
estudiantes como Abraham (AoCV), reconocen que su gusto por las Matematicas y
su eleccion por la materia fue encausado por algun profesor.

Representacionessobre el por qué eligieron
Calculo

25%

Por gusto e inrerées

Turno VWespertino
= Turno Matutino
0% 10% 20% 30% A% 50%

Figura 3. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Calculo en relacion con la segunda categoria “Por gusto e interés”.

c) Por aprendizaje. Para Nevid (2011), el aprendizaje es una de las funciones
mentales mas importantes; es un concepto fundamental en la didactica que consiste
en adquirir conocimientos a partir de determinada informacién percibida, esto es,
obtener nuevas habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como
resultado del estudio, de la experiencia, la instruccion y la observacion. El
aprendizaje esta relacionado con el desarrollo personal y es favorecido cuando el
individuo esta motivado.
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Para estos alumnos el adquirir conocimientos es importante para su
formacion académica y crecimiento propio, lo que sugiere que son individuos que
poseen confianza en si mismos, autosuficientes que confian en sus capacidades.

Al respecto, Caballero, Blanco y Guerrero (2007), refieren que las creencias
sobre uno mismo como aprendiz de Matematicas tienen una fuerte carga afectiva
en relacién con la confianza, el autoconcepto y la atribucion causal del éxito y
fracaso escolar y la implicacion de los alumnos en el proceso de aprendizaje
aumenta cuando se sienten competentes, cuando confian en sus capacidades y
cuando tienen expectativas de autoeficacia. Por otra parte, el aprendizaje se ve
favorecido a causas internas, variables y controlables, cuando por ejemplo se
cuenta con esfuerzo personal, perseverancia, y planificacion. En cambio, los
fracasos son atribuidos, cuando la persona asume que tiene escasa capacidad.
También el aprendizaje puede verse desfavorecido si los éxitos se atribuyen a
causas externas e incontrolables, tales como la suerte o la facilidad de la tarea.

En el acopio de datos de nuestra investigacion encontramos solamente cinco
alumnos (3%) en el turno matutino y en el turno vespertino unicamente dos alumnos
(6%), que refieren que su eleccion se basé en conformar mayores conocimientos
en su desarrollo académico, es decir, eligieron la materia de Calculo porque para
ellos era mas importante aprender, aunque la asignatura no sea requerida en su
carrera. En comparacién entre los grupos, con relacibn a esta categoria,
encontramos una diferencia menor del 3% en el turno matutino, lo que significa que
hay mas alumnos en el turno vespertino que eligieron la materia porque les gusta
aprender (ver Figura 4).

Estos son algunos ejemplos de sus representaciones:

e “Pues es necesario para la carrera que elegi y aparte me gustaria aprender” Isaac (AoCV).

e “Porque la necesitaba en mi carrera y queria aprender Calculo también” Manuel (AoCV).

e  “Porqué quiero aprender” Vanya (AaCM).

e  “Para tener mas conocimiento sobre el tema” Andrea (AaCM).

o “Para complementar mis estudios y comprender mejor los problemas relacionados con el
Célculo en derecho como problemas financieros” David (AoCM).

Hemos sefialado que estos alumnos eligieron la asignatura, no solo porque
era necesaria para su carrera como lo refiere Isaac (AoCV) y Manuel (AoCV), sino
también por el interés de aprender Calculo como lo manifiesta Vanya (AaCM),
Andrea (AaCM) y David (AoCM).
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Representaciones sobre el por qué eligieron
Calculo

8%

Por aprendizaje

Turno Vespertino
= Turno Matutino
0% 2% 4% 6% 8%

Figura 4. Comparacion entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Calculo en relacion con la tercera categoria “Por aprendizaje”.

d) Por reto. Segun RAE (2014), en su cuarta acepcion define el concepto de reto
como el objetivo o empeno dificil de llevar a cabo, y que constituye por ello un
estimulo y un desafio para quien lo afronta.

En nuestra investigacion encontramos unicamente en el turno vespertino
cuatro alumnos (11%), exponen que su eleccion de la materia de Calculo se debid,
a que representaba un reto personal. Reconocen que no sera facil y requeriran de
mayor esfuerzo. A diferencia con el grupo de Calculo del turno matutino, esta
categoria no se presento en las representaciones de los alumnos, lo que nos indica
que para los alumnos del turno matutino no sienten la asignatura como un reto (ver
Figura 5).

Ejemplos de sus representaciones:

e “Porque creo que es un reto para mi ya que pienso que es una materia en la que se exige
mucha concentracion y atencién” Alejandro (AoCV).

o “Porque es un reto personal, ademas quiero usarlo para comprender y desarrollar
conocimientos y procesos l6gicos complejos” Rubén (AoCV).

e “Porque es una materia que representa un reto en el cual desarrollo habilidades optimas en
torno a la matematica y su aplicacién” Oswaldo (AoCV).

e “Porque las clases de Matematicas me interesan mucho ya que es algo que se me dificulta
y me gusta lograr cosas dificiles” Juan (AoCV).

En estas representaciones vemos que los alumnos conciben las Matematicas
como un reto, por ser un area complicada, asimismo consideran que para llevar la
materia de Calculo se requiere desarrollar habilidades cognitivas como
concentracion y atencion para su comprension, como lo como lo manifiesta
Alejandro (AoCV), Rubén (AoCV) y Oswaldo (AoCV). Sin embargo, para otros
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estudiantes como Juan (AoCV) las Matematicas se les dificultan, y es por eso, por
lo que la quieren cursar, puesto que la ven como un reto que quieren lograr.

Representacionessobre el por qué eligieron

Calculo
Por reto
Bo=
= Turno Vespertino
= Turno Matutino
0% 2% A% 6% 8% 10% 12%

Figura 5. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Calculo en relacion con la cuarta categoria “Por reto”.

En la siguiente Figura hacemos una comparacion de las representaciones
sobre el por qué eligieron la asignatura de Calculo en las cuatro categorias: “Por
necesidad (obligacion)”, “Por gusto e interés”, y “Por aprendizaje” y “Por reto”.

Representacionessobre el por qué eligieron Calculo

1%
Por reto B 0%

Lo 6%
Por aprendizaje 39,

- - 25%
Por gusto e inreres 40%

m Turno Vespertino
20% A40% 60% 80%

® Turno Matutino

Figura 6. Comparacion entre turnos en relacién con la eleccion de la asignatura de
Célculo.

2.- Representaciones sobre la definicion de Célculo

Con esta pregunta se pretendio explorar el conocimiento con el que disponen
los alumnos sobre la asignatura de Calculo, sus funciones, importancia y utilidad.
Se esperaba encontrar un total desconocimiento por parte de los alumnos,
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considerando que es el primer contacto que tienen con esta materia. Y que su
eleccion la basaron en las creencias implicitas sobre la materia.

Para poder tener una vision mas amplia sobre cémo definen los expertos el
Calculo, comenzaremos con una breve descripcion sobre el Calculo para
comprender su diversidad disciplinaria o sus componentes, esto es, en la asignatura
de Calculo se revisan los conocimientos de Calculo Integral en esta unidad se
ensena el estudio de los teoremas, aplicaciones y propiedades que definen las
integrales y el proceso de integracién y en una segunda unidad se revisa el Calculo
Diferencial donde los alumnos abordan el estudio de las propiedades y aplicaciones
de las derivadas y sus funciones.

La Real Academia Espafiola (2014), define el Calculo como la cuenta o
investigacién que se hace de algo por medio de operaciones Matematicas.

Bembibre (2010), denomina Calculo a todas aquellas operaciones, en su
mayoria, Matematicas, que tienen por objetivo el alcance de cierto dato o
informacion y que requieren el desarrollo de un proceso de analisis previo a la
obtencion de ese resultado. También nos menciona esta autora, que el concepto de
Calculo implica el desarrollo de un razonamiento légico que permite el analisis de
variables para llegar al resultado final.

Feynman (2014), hace referencia que las Matematicas son tan amplias que
enumerar todas sus areas de estudio seria largo y complejo. Practicamente todas
esas areas de estudio son utilizadas por las ramas de la ciencia, de la naturaleza e
incluso de las ciencias sociales. Quiza el area mas utilizada manifiesta el autor, sea
el Calculo, referido como el area de las Matematicas que se centra en tratar distintas
operaciones Matematicas que se relacionen con cantidades infinitamente
pequenas, es decir, aquellos numeros que tienen la mayor cercania posible a cero
sin ser propiamente cero.

Por el extenso campo que cubren las Matematicas, el estudio del Calculo se
encuentra distribuido en distintas disciplinas cientificas, entre las que se destacan
principalmente las licenciaturas en fisica, quimica, biologia e informatica. También
se puede encontrar en practicamente todas las areas de la ingenieria moderna.

Torres (2018), indica que el Calculo tiene mucha importancia en la actualidad,
principalmente porque la mayoria de las tecnologias de hoy lo utilizan. Ademas,
manifiesta el autor, que el Calculo ha sido la base para analizar y resolver Calculos
matematicos para la elaboracion de infraestructuras como edificios, carreteras, por
mencionar un ejemplo. Asimismo, también es usado para determinar los ritmos de
las reacciones y el decaimiento radioactivo en quimica. En el caso de la fisica se
hace un particular uso del Célculo en todos los conceptos de la mecanica clasica;
en los subcampos de electricidad y del magnetismo. El Calculo puede ser usado
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para encontrar el flujo total de los campos electromagnéticos. En las ciencias
exactas se usa en temas como la velocidad de una particula, la pendiente de la
recta tangente. En Estadistica se usa en las funciones de distribucién de
probabilidad y en las funciones de densidad de probabilidad para calcular seguros
de vida, dafos, tasas de interés, y para cualquier tipo de riesgo que se comporte de
forma continua en el tiempo. En la ingenieria se pueden crear modelos de
ecuaciones diferenciales para proponer un modelo de crecimiento poblacional,
crecimiento de activos de empresas, comportamiento de partes mecanicas de un
automovil; asimismo se aplica para maximizar o minimizar cosas, como reducir
costos en una empresa, en la fabricacion de chips (obleas de microprocesadores);
miniaturizacion de componentes internos; administracién de las compuertas de los
circuitos integrados; compresion y digitalizacion de imagenes, sonidos y videos;
investigacion sobre inteligencias artificiales; en simuladores donde se emulan
comportamientos de sistemas mediante la resolucion de sistemas de ecuaciones.
Entre otros usos, en areas donde un problema pueda ser modelado
matematicamente y una solucion 6ptima sea deseada. En resumen, el Calculo se
convierte en un instrumento fundamental de la investigacién cientifica por las
posibilidades que ofrece para la modelizacién de las teorias cientificas, adquiriere
especial relevancia en ello el Calculo numérico.

Como nos podemos dar cuenta el Calculo lo encontramos en todas las areas,
simplemente porque es un instrumento que permite resolver una gran variedad de
problemas. Sin embargo, en las representaciones encontradas en nuestro estudio
los alumnos confunden el campo cultural de lo que es el Calculo, esto es,
desconocen su significado y utilidad. Las representaciones que reportan los
alumnos sobre la definicion del Calculo son un reduccionismo conceptual y las
podemos agrupar en dos categorias: a) representaciones del Calculo como
Matematicas avanzadas y b) representaciones del Calculo como una disciplina para
obtener resultados exactos. A continuacioén, las explicamos.

a) Representaciones del Calculo como Mateméticas avanzadas. En nuestro
estudio encontramos en el turno matutino 22 alumnos (52%) y en el turno vespertino
23 alumnos (64%), que definen al Calculo como una rama de las Matematicas que
se distingue por ser de un nivel avanzado, por tanto, los estudiantes tienen la
concepcion de que es mucho mas compleja, complicada y dificil que las
Matematicas que han llevado en semestres previos. También advertimos que los
alumnos no cuentan con informacion suficiente para poder definir y conocer las
funciones y utilidad que tiene el Calculo en cada una de las carreras que pretenden
elegir. En comparacién entre los grupos encontramos que el grupo del turno
vespertino tiene un 12% mas en esta categoria, lo que indica que en el turno

63



vespertino se encuentran mas alumnos que perciben el Calculo como Matematicas
avanzadas (ver Figura 7).

Estas son algunas representaciones de los estudiantes:

“Una materia que se asocia con las Matematicas” Marco (AoCM).

“Es una materia de Matematicas mas avanzada en la cual refomas como base las
Mateméticas cursadas anteriormente” Daniela (AaCM).

“El estudio de Matematicas un tanto avanzadas” Roberto (AoCM).

“Para mi Calculo es una materia ya mas desarrollada que Matematicas” Carlos (AoCM).
“Es una materia parecida a las Matematicas, pero mas compleja” Joel (AoCV).

“Es como las Matematicas anteriores que hemos llevado, pero mas complicadas, se
descubren nuevas cosas y las Matematicas anteriores sirven de ayuda” Luz (AaCV).

“Una rama de las Matematicas que se acerca mas para usarlo en el mundo real” Bernardo
(AoCM).

“No lo sé o al menos pienso es que son Matematicas avanzadas” Anahi (AaCM).

“Es una materia en la cual se veran las integrales y diferenciales” Manuel (AoCV).

“Pues como Matematicas, pero mas dificiles, es un nuevo nivel de Matematicas” Luisa
(AaCM).

“La continuidad y seguimiento de Matematicas con las cosas mas complicadas” Adriana
(AaCM).

“Es una materia que me parece que es muy complicada pero un nuevo reto” Dulce (AaCM).
“Es una materia fundamental a mi parecer, ya que refuerza y aumenta los conocimientos
que ya tenemos” Alberto (AoCV).

“Célculo para mi es como la aplicaciéon de las Matematicas (aritmética y algebra) para
aplicarlo en formulas de uso productivo” Luis (AoCV).

En sus representaciones los estudiantes conciben el Calculo como una parte

de las Matematicas, pero mas compleja como lo expresa Marco (AoCM), Daniela
(AaCM), Roberto (AoCM), Carlos (AoCM), Joel (AoCV) y Luz (AaCV). Otros como
Bernardo (AoCM), Anahi (AoCM) y Manuel (AoCV) reflejan confusion al tratar de
definir la materia. En el caso de Luisa (AaCM), Adriana (AaCM) y Dulce (AaCM)
relacionan el nivel de avance con el nivel de complejidad o grado de dificultad.
Asimismo, para otros mas, como Alberto (AoCV) y Luis (AoCV) se tienen que refierir
a la adquisicion de conocimientos y aplicacion de las Matematicas para poder definir
la materia.
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Representaciones sobre la definicion de Calculo

64%
Matematicas avanzadas
52%
Turno Vespertino
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Figura 7. Comparacion entre ambos turnos de las representaciones sobre la definicion
de Calculo en relacién con la primera categoria “Matematicas avanzadas”.

b) Representaciones del Calculo para obtener resultados exactos. Nuevamente
advertimos que las representaciones de los alumnos carecen de informacion vy
conocimiento real sobre la asignatura de Calculo y usan el concepto de exactitud
como sindbnimo de Matematicas como ciencia exacta.

Tradicionalmente al Célculo y a otras asignaturas afines se les reconocia
como ciencias exactas, como un conjunto de saberes cuyas teorias y
planteamientos eran comprobados facticamente, mediante la experimentacion u
otras técnicas consideradas como fiables y fidedignas.

Para Navarro (2016), el término de ciencias exactas entré en desuso vy, si
bien todavia se le emplea como sindnimo de las Matematicas, hoy en dia se ha
comprendido que ningun saber cientifico es exacto e inmutable, irrefutable o
indefinidamente verdadero, sino que las ciencias se actualizan a si mismas a
medida que el tiempo avanza y que hay nuevas tecnologias y saberes disponibles.
Por esa razén, manifiesta el mismo autor, no se usa mas el nombre de ciencias
exactas para referir a las ciencias puras. La razén por la que se emplea el término
de ciencias exactas tiene que ver con la forma en que se comprendian las ciencias
naturales, en especial la fisica y las Matematicas. Actualmente es mas pertinente
llamarlas como ciencias experimentales. En otros contextos también es favorable
concebirlas como ciencias naturales. Sin embargo, en la actualidad el término de
ciencias exactas se emplea todavia para distinguir entre facultades y ambitos
universitarios.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino 20 alumnos (48%)
y en turno vespertino 13 alumnos (36%), definen el Calculo como la manera para
conseguir resultados exactos y precisos; sin embargo, no pueden expresar una
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definicion del Calculo. En la comparaciéon entre los grupos se encontré6 una
diferencia de 12% mas en el turno matutino, esto significa que hay mas alumnos en
la mafana que conciben el Calculo como la forma para obtener resultados exactos
(ver Figura 8).

Algunas de sus representaciones son:

o “Calculo es calcular (como su nombre lo dice) en diferentes situaciones” Samantha (AaCM).

e “Calculo es la materia con problemas matematicos y razonables” Carlos (AoCV).

e “Es el resultado exacto sobre algun problema, son Matematicas exactas” Marco (AoCM).

e “Una forma matematica en la cual se obtienen resultados exactos” Ernesto (AoCM).

e “Resultados exactos de la ciencia, no sélo aproximados” Karen (AaCM).

e ‘“Larama de las Matematicas que permite Calculos mas exactos con el uso del infinito” Oscar
(AoCM).

e “Es una forma de resolver problemas de una forma muy exacta, precisa y mas
profundamente” Antonio (AoCV).

e “Creo que es la forma de calcular y predecir matematicamente sucesos de forma exacta
Isaac (AoCV).

e “Eslaforma de resolver problemas de una forma muy exacta, precisa y mas profundamente”.
Anahi (AaCV).

e “Calculo es derivar una funcion para llegar a un resultado absoluto” Oswaldo (AoCV).

”

Como notamos en las representaciones, algunos alumnos como Samantha
(AaCM) y Carlos (AoCV) relacionan el Calculo con el nombre de la materia o
sindnimo de Matematicas. Para otros como Marco (AoCM), Ernesto (AoCM), Karen
(AaCM), Oscar (AoCM), Antonio (AoCV), Isaac (AoCV), Anahi (AaCV) y Oswaldo
(AoCV) utilizan que el concepto de “exactitud” para referirse al Calculo como parte
de las Matematicas, concebida como una ciencia exacta, relacionan ésta como al
conjunto de saberes, teorias y planteamientos comprobados a través de técnicas
confiables y veridicas.

Representaciones sobre la definicion de Calculo

Resultados exactos

48%

® Turno Vespertino

m Turno Matutine 0% 108 20 3% AlFa 50% 60%

Figura 8. Comparacion entre ambos turnos de las representaciones sobre la definicion
de Calculo en relaciéon con la segunda categoria “Resultados exactos”.
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En la siguiente Figura hacemos una comparacion de las representaciones
sobre la definicién de Calculo en las dos categorias encontradas, primera categoria
“‘Matematicas avanzadas” y la segunda categoria “Resultados exactos”.

Representaciones sobre la definicion de Calculo

36%

Resultados exactos
e

64%

Matematicas avanzadas
- =

e 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Turno Vespertinc = Turno Matutino

Figura 9. Comparacion entre turnos en relacion con la definicion de Célculo.

3.- Representaciones sobre la utilidad del Célculo para sus estudios
superiores

Con esta pregunta pretendimos conocer qué tanto sabian los alumnos sobre
los beneficios de cursar la asignatura de Calculo, como base para un aprendizaje
previo a los contenidos de sus estudios superiores, debido a la probabilidad que los
alumnos desconocieran cual seria la utilidad del Célculo en sus carreras. Como la
confusion que muestran sus representaciones, en vista que solo saben que la
materia es necesaria para su carrera, pero no saben el por qué. Cabe mencionar
que, a algunos de ellos les fue asignada la materia automaticamente por el sistema,
pero igual, ignoran el uso especifico del Calculo en su carrera. Ademas, continua la
relacion de las Matematicas con numeros precisos.

Las representaciones de los estudiantes en esta clasificacion, las agrupamos
en tres categorias: a) los que consideran que las clases de Calculo les serviran para
su carrera, b) los que indican que las clases de Calculo no se relaciona con sus
carreras, pero les gustaria aprender de esta materia y c) las representaciones
indefinidas porque presentan una amplia confusion de los alumnos.

a) Representaciones que consideran que las clases de Calculo les serviran
para su carrera. En nuestro estudio encontramos en ambos turnos 32 alumnos
corresponden para el turno matutino (76%) y para el turno vespertino (89%),
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consideran que las clases de Calculo les seran de utilidad para que ingresen a
diversas Facultades de la UNAM. Segun el Diccionario de la RAE (2014), en su
sexta acepcion del concepto Servir lo define como aprovechar, valer o como algo
de utilidad. Recordemos que para algunos de ellos es requisito para su carrera y,
por tanto, estiman que requieren los conocimientos de la materia como base de su
futura carrera. La diferencia encontrada entre los grupos fue de 13% mas en el turno
vespertino. A pesar de que el numero de alumnos es igual, la diferencia se
encuentra en los porcentajes que representan en cada grupo. Esto significa que el
porcentaje de alumnos que relacionaron la utilidad del Calculo con su probable
futura carrera fue mas en el turno vespertino (ver Figura 10).

Estas son algunas de las representaciones de los alumnos:

e “Si, porqué son la base de mi carrera” Pablo (AoCM).

o “Si, porqué se maneja mucho en las ingenierias y es lo que quiero estudiar” Juan (AoCM).

e “Si, me servira para las materias de la facultad por ser mas avanzado y lo que veré” Victor
(AoCV).

e  “Si, porqué mi carrera va enfocada a Fisico-Matematicas y creo que me servira demasiado
Uriel (AoCM).

e “Si, quiero estudiar una ingenieria y esta muy relacionado” Manuel (AoCV).

e “Si, porque en la carrera de ciencias de la tierra es muy importante el poder resolver muchos
problemas con el uso de las Matematicas” David (AoCV).

e “Si, porqué son importantes para todo y ademas probablemente estudie Matematicas
aplicadas” Samanta (AaCM).

o “Si, porqué la carrera que quiero, utiliza mucho las Matemaéticas y ocupa los nimeros muy
precisos” Carlos (AoCM).

e “Si, porque en ciencias genémicas se utiliza para hacer predicciones en sistemas biolégicos
y en fisica pues es totalmente necesaria” Sara (AaCV).

o “Si, porqué mi carrera es sobre Matematicas, ademas me volveria mas habil” Estefany
(AaCM).

”

Vemos en estas representaciones que los alumnos relacionan la utilidad de
las clases de Calculo en beneficio para un mejor desempeno al ingresar a las
diversas Facultades de la UNAM como lo refiere Pablo (AoCM), Juan (AoCM) y
Victor (AoCM). Sin embargo, en el caso de Carlos (AoCV), David (AoCV) y Samanta
(AaCM ) reflejan una falta de informacién sobre cual seria la utilidad especificamente
en sus carreras como lo observamos en. Otros estudiantes como Sara (AaCV),
mencionan que la asignatura les sera util para hacer predicciones, pero no hacen
diferencia con las Matematicas o unicamente refieren que seran mas habiles para
las Matematicas, como lo manifiesta Estefany (AaCM).
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Representacionessobre la utilidad del Calculo
para sus estudios superiores
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Figura 10. Comparacién entre ambos turnos de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo para sus estudios superiores en relaciéon con la primera categoria “Servira
para mi carrera”.

b) Representaciones que consideran que las clases de Célculo no serelaciona
con sus carreras, pero les gustaria aprender. Al respecto, encontramos solo en
el turno matutino a 10 alumnos (24%), mencionan que las clases de Calculo no se
relacionan con sus carreras, pero les gustaria aprender esta materia, mientras que
en el turno vespertino no encontramos alumnos en esta categoria. Esto significa
que los alumnos del turno matutino consideran que las Matematicas son
importantes, porque se encuentran en la vida cotidiana, ademas comentan que
segun la representacion que tienen sobre la materia de Calculo les permitira
desarrollar habilidades como analizar, pensar y comprender mejor. Nuevamente
observamos que las representaciones de los alumnos no conocen el empleo del
Calculo, de manera especifica en las carreras universitarias. Ademas, sus
representaciones son muy generales, en el sentido de que no precisan algo
relevante (ver Figura 11).

Ejemplos de las representaciones de los estudiantes:

e “Si, porque obtendré mas conocimientos y aunque no me sirva, me gusta aprender” Mariana
(AaCM).

e “Si, porqué me vendra bien el analizar y pensar de esta forma” David (AoCM).

e “Si, porqué me vendra bien analizar y pensar de esta forma” Carlos (AoCM)

e “Si, porqué en cualquier oficio y en la vida cotidiana debemos dominar las Matematicas”
Ernesto (AoCM).

e “En mi opinién las Matematicas estan en todos lados y me ayudaréan a comprender muchas
cosas mas” Raul (AoCM).

e “Si, porque siempre hay Matematicas en la vida” Vanya (AaCM).
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En estos ejemplos, los alumnos tienen representaciones de que la utilidad de
las clases de Calculo unicamente sera para aprender como lo manifiesta Mariana
(AaCM). Otros como David (AoCM) y Carlos (AoCM) piensan que la utilidad de la
materia sera el desarrollo de habilidades como analizar y pensar. Por el contrario
para otros alumnos, como Ernesto (AoCM) consideran que el conocimiento
matematico lo podran aplicar en cualquier profesién. Sin embargo, también hay
quienes piensan que el Calculo no difiere de las Matematicas, y se podra aplicar a
cualquier situacién como lo refiere Raul (AoCM) y Vanya (AaCM).

Representacionessobre la utilidad del Calculo
para sus estudios superiores
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Figura 11. Comparacion entre ambos turnos de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo para sus estudios superiores en relacién con la segunda categoria “No les
sirven en la carrera (sé6lo quieren aprender)”.

c) Representaciones indefinidas. El concepto de indefinido, proveniente del latin
indefinitus, tiene varios usos. Las primeras acepciones del diccionario de la Real
Academia Espafiola (RAE, 2014) aluden a aquello que no esta definido o a lo que
no tiene término conocido.

En esta investigacion encontramos, con respecto a esta categoria,
unicamente en el turno vespertino cuatro alumnos (11%), que presentan imprecision
al buscar la utilidad de las clases de Calculo en sus estudios superiores (ver Figura
12). Nuevamente las representaciones de los alumnos reflejan cierto
desconocimiento del empleo del Célculo como lo podemos ver en las siguientes
representaciones:

e “Si, porque las Matematicas estan en todo y pienso que se me presentaran ocasiones en
que usarlas” Antonio (AoCV).

e “Si, porque nos ayudara a mejorar mas la habilidad matematica, u otras cosas” Alan (AoCV).

e “Si, es una herramienta muy fuerte y de gran ayuda” Dulce (AaCV).

e “Si, por algo me lo piden” Rebeca (AaCV).
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Como advertimos en estas representaciones como en el caso de Antonio
(AoCM) y Alan (AaCV) podemos darnos cuentan que los estudiantes no tienen
informacion suficiente para poder argumentar la utilidad del Calculo en sus estudios
superiores. Para otros alumnos como Dulce (AaCV) observamos que concibe el
Calculo como sinénimo de Matematicas, lo ve como una herramienta, pero
desconoce cual sera su utilidad. En el caso de Rebeca (AaCV) refleja cierto rechazo
y molestia al no encontrar representaciones que le permitan concebir la utilidad de
la asignatura.

Representaciones sobre la utilidad del Calculo
para sus estudios superiores
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Representaciones indefinidas

B o

Turno Vespertino
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Figura 12. Comparacién entre ambos turnos de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo para sus estudios superiores en relacion con la tercera categoria
“Representaciones indefinidas”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacion entre el turno matutino y
vespertino, en relacion con las representaciones sobre la utilidad del Calculo para
sus estudios superiores, en las tres categorias encontradas: la primera categoria
“Serviran para mi carrera”, en la segunda categoria “No les sirven en la carrera, solo
quieren aprender” y la tercera categoria “Representaciones indefinidas”. Como
podemos observar la gran mayoria de los alumnos relaciona la asignatura de
Calculo para aplicarla a sus estudios superiores, sin embargo también hay alumnos
que no saben cual sera la utilidad de la asignatura de Calculo.
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Figura 13. Representaciones de los estudiantes en relaciéon de las representaciones
sobre la utilidad del Calculo para sus estudios superiores.

4.- Representaciones sobre la utilidad del Célculo en la vida cotidiana

A través de esta pregunta buscamos explorar las representaciones de los
alumnos sobre la importancia de la aplicacion de los conocimientos de la materia de
Calculo en la vida cotidiana. Esperabamos que los alumnos desconocieran la
utilidad del Calculo y que lo relacionaran con sus creencias, debido a que no habian
tenido contacto con la signatura previamente.

En investigaciones realizadas por Nufez y et al. (2017), reportan que los
estudiantes no comprenden la relaciéon de los contenidos matematicos con el
aumento de competencia que permita el desarrollo de la capacidad de solucion de
problemas en la vida cotidiana, reportan que los contenidos matematicos se
encuentran descontextualizados y alejados de la vida real.

Al respecto, Moreno et. al (2008) refieren que los contenidos al no ser
contextualizados no pueden ser significativos para los estudiantes y que dificilmente
seran comprendidos o relacionados con aspectos de su vida diaria.

En relacion con esta pregunta, encontramos que los alumnos desconocian
completamente la aplicaciéon de los conocimientos de Calculo en la vida cotidiana.
Sus representaciones reflejaron mucha confusion. En ellas permanecia la relaciéon
con el trabajo que iban a desempefiar a futuro de acuerdo con su carrera y
representaciones donde los alumnos evidenciaban la falta de informacion sobre la
utilidad del Calculo, entre otras. La totalidad de las representaciones las
clasificamos en cuatro categorias: En la primera categoria consideramos las
representaciones que se refieren a resolver problemas de la vida cotidiana. En una
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segunda categoria distinguimos las representaciones que conciben la utilidad como
apoyo para resolver problemas en los estudios. La tercera categoria incluye
aquellas representaciones relacionadas con resolver problemas en el futuro y en la
cuarta categoria reunimos las representaciones que exponen el desconocimiento.
A continuacion, comentamos cada una de ellas.

a) Para resolver problemas de la vida cotidiana. Lo cotidiano, menciona
Bembibre (2010b) deriva del latin “quotidianus” que significa todos los dias, nos
ayuda a definir a la vida cotidiana como lo que acontece en nuestra existencia dia
tras dia, o sea, a diario, y es el objeto de estudio de varias ciencias como la
Psicologia, Sociologia, entre otras.

Recordemos que Callejo y Vila (2003), refieren que entre las teorias implicitas
que construyen los estudiantes es la percepcion de las Matematicas como
conocimientos que no tienen utilidad practica en su cotidianeidad, solo en el aula 'y
para cuestiones muy especificas. No obstante, los estudiantes reconocen su utilidad
para situaciones muy cercanas. De acuerdo con Callejo y Vila, comprendemos que
los alumnos de nuestra investigacion presentan dificultad para reconocer la utilidad
del Calculo en su vida diaria, y solamente la pueden relacionar con la situaciéon
cercana que estan viviendo, la formacion profesional.

En esta categoria, encontramos en el turno matutino cinco alumnos (12%) y
en el turno vespertino ocho alumnos (22%), quienes plasman en sus
representaciones que las clases de Calculo les permitiran resolver problemas de la
vida diaria, a través de las Matematicas. Cabe hacer notar que no especifican
alguna situacion en particular. En la comparacién entre los grupos encontramos una
diferencia de 10%, mas en el grupo de Caélculo del turno vespertino, lo que significa
que hay mas alumnos en la tarde que hacen referencia a que los conocimientos de
Calculo los podran utilizar en situaciones de su vida cotidiana (ver Figura 14).

Ejemplos de representaciones de los estudiantes:

e “Ayuda a resolver mediante las Matemaéticas problemas o dificultades de la vida diaria” Axel
(AoCM).

o “Aresolver problemas y dificultades de la vida diaria” Samuel (AoCM).

e “Creo que los numeros estan en todos lados y practicamente se utiliza mucho” Monserrat
(AaCM).

e “Con situaciones en las cuales vas contra el tiempo o necesitas hacer una estimacion de
algun gasto” Mauricio (AoCM).

o “A comprender mejor el mundo que me rodea” Pablo (AocCM).

e  “Para resolucién de problemas de uso diario y argumentar problemas” Joel (AoCV).

e “Me ayuda a pensar mejor, a buscar la mejor solucién para cada situaciéon” José (AoCV).

e “Podré desarrollar mi capacidad y aplicarla a la vida cotidiana de cualquier forma” Sofia
(AaCV).
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e “Como el Profesor lo dijo "Con una hoja has una caja con maxima capacidad” esto quiere
decir o yo entendi que es necesario pensar mas para desarrollarme en la vida diaria” Felipe
(AoCV).

En estas representaciones observamos que los alumnos desconocen sobre
la asignatura de Calculo, no hacen diferencia entre el Calculo y Matematicas como
lo podemos ver en el caso de Axel (AoCM). Otros como en el caso de Samuel
(AoCM), Monserrat (AaCM), Mauricio (AoCM) y Pablo (AoCM) tienen la idea de que
podran utilizar los conocimientos de Calculo en la vida diaria, no refieren de qué
manera les sera util. Para Joel (AoCV) y José (AoCV) la utilidad del Calculo la
relacionan con la solucion de problemas. Sin embargo, para algunos mas, como
Sofia (AaCV) y Felipe (AoCV) la utilidad de la materia se encuentra en el desarrollo
personal. Como podemos notar en todas estas representaciones los alumnos no
perciben alguna utilidad practica en su cotidianeidad, solo en sus actividades
escolares y en relacion a las Matematicas.

Representaciones sobre la utilidad del Calculo
en la vida cotidiana
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Figura 14. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo en la vida cotidiana, en relacion con la primera categoria “Resolver
problemas de la vida cotidiana”.

b) Para resolver problemas en los estudios. Diariamente es necesario enfrentar
problemas a los cuales es necesario encontrar soluciones aceptables de acuerdo
con el contexto. El proceso de resolver problemas implica una serie de capacidades
y habilidades del pensamiento que es importante desarrollar.

Para Vazquez (2012), la solucion de problemas es el proceso (actividad
cognitiva) mediante el cual se llevan a cabo diversas acciones para proporcionar
una respuesta, con el fin de resolver alguna situacion, mediante el desarrollo del
razonamiento.

En nuestro estudio encontramos 24 de los estudiantes (57%) en el turno
matutino y en el turno vespertino 13 estudiantes (36%), que consideran que los
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conocimientos de Calculo les ayudara en actividades relacionadas con la escuela
como saber mas, hacer Calculos rapidos y precisos, estudiar y resolver problemas
en sus estudios, asi como ayudar a sus compaferos de clase. Otras
representaciones se refieren a desarrollar habilidades como la concentracion y el
analisis para ser mas habiles en Matematicas. Al comparar entre los grupos
encontramos una diferencia del 21% mas en el grupo matutino, esto es, son mas
los alumnos en el turno matutino que relacionan la utilidad del Calculo con sus
actividades escolares y menos en el turno vespertino (ver Figura 15).

Estas son algunas de sus representaciones:

e  “Con problemas que tal vez requieren de Matematicas mas complejas” Antonio (AoCV).

e “Pues en la resolucion de problemas al estudiar” Joel (AoCM)

o “A resolver problemas complejos o concentrarme” Fernando (AaCM)

o “Aresolver problemas que requieran de esta materia” Eleazar (AoCM)

e  “Para poder hacer Calculos mas precisos” Alondra (AaCM)

o “Enidentificar cantidades o volumenes en ejercicios” Andrea (AoCV).

o “Pues en si en nada, pero como ejercicio en clase de realizacion de cuentas” Francisco
(AoCV).

e “A ayudar a comparieros de clase y ensefiar a los demas posteriormente” Samanta (AaCM).

o “Porque puedo saber mas, el porqué de las operaciones, puedo ayudar a compafieros a
resolver sus problemas” Adriana (AaCM).

En estas representaciones advertimos que los alumnos continuan con la
percepcion de que el Calculo es lo mismo que Matematicas, reflejan la idea de no
encontrar diferencia entre ambas, es igual, pero a un nivel avanzado como lo refiere
Antonio (AoCV). Para Joel (AoCM), Fernando (AaCM), Eleazar (AoCM), Alondra
(AaCM), Andrea (AoCV) y Francisco (AoCV) conciben la utilidad del Calculo con
actividades relacionadas con la clase, como resolucion de problemas o para hacer
calculos precisos. Para otros alumnos como en el caso de Samanta (AaCM) y
Adriana (AaCM) el beneficio de aprender Calculo, es poder ensefar a sus
compaferos. En estas representaciones confirmamos que las teorias implicitas de
los alumnos, de acuerdo con Callejo y Vila (2003), reflejan el modelado de una
ensefianza determinada en el ejercicio de la resolucion de problemas a partir del
meétodo de seguir los procedimientos y estrategias proporcionadas por los docentes,
y de esta manera van construyendo su percepcion hacia las Matematicas.
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Representaciones sobre la utilidad del Calculo
en la vida cotidiana

36%
Resolver problemas en los
estudios
57%
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= Turno Matutino
0% 20% AD% 60 %

Figura 15. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo en la vida cotidiana, en relacion con la segunda categoria “Resolver
problemas en los estudios”.

c) Para resolver problemas en el futuro. El Diccionario de la Real Academia
Espanola (2014), define el concepto Futuro como algo que esta por venir y ha de
suceder con el tiempo; que todavia no es, pero va a ser; tiempo que vendra.

Gil y Castano (2012), refieren que la elaboracion del futuro proyecto
profesional no solo esta influido por elementos externos que configuran el mercado
de trabajo, sino que sera el resultado de un conjunto de decisiones que el alumnado
tomara. Decisiones que comprenden un compendio de actitudes y percepciones
que influyen en las acciones y decisiones que se llevaran a cabo. Por ejemplo, elegir
la materia de Calculo para adquirir conocimientos que utilizaran en su carrera.
Asimismo, estos autores mencionan que las representaciones de los estudiantes
universitarios son fruto de la unién entre lo subjetivo y lo social; muestran cémo
entienden la situacion en la que estaran y cémo viviran su futuro inmediato. Por
tanto, el paso por la universidad tiene un significado para ellos que se relaciona con
la acreditacion para obtener un puesto de trabajo.

Recordemos que Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993), mencionan que las
personas necesitan explicar lo que sucede en su entorno, y esta representacion
facilita predecir lo que pasara en el futuro y la persona sera capaz de planificar y
controlar la accion. Esta representacion determina el origen de las metas e
intenciones a futuro y les permite interactuar eficazmente con el entorno.

En este estudio encontramos representaciones en esta categoria de ocho
alumnos en cada grupo de ambos turnos, para el turno matutino corresponde al
19% y para el grupo del turno vespertino el 22%, ellos relacionaron la utilidad de las
clases de Calculo con solucion de problemas en un trabajo a futuro. Hicieron
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referencia a la carrera que piensan estudiar. Por ejemplo, comentaron que en la
licenciatura de administracion se hacen proyecciones de venta o mencionaron que
en arquitectura para poder construir o para aplicarla en alguna situacion que
requiera de esta materia. Consideramos que los alumnos no alcanzan a entender
cual seria la utilidad de esta asignatura en su vida diaria, por esta razon unicamente
la relacionan como requisito para su carrera. En la comparacion entre grupos,
aparentemente hay una diferencia del 3% mas en el turno vespertino, pero como
observamos, el numero de alumnos es igual en ambos grupos, solo difieren los
porcentajes y esto se debe al numero total de alumnos en el grupo (ver Figura 16).

Estos son ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “Si, trabajar en algtn negocio y hacer proyecciones de venta” Ernesto (AoCM).

e  “Para poder construir, ver como iran los espacios, etc.” Michell (AaCM).

o  “Para sobresalir mas en mi futuro, desarrollandome como fisica” Karen (AaCM).

e “En mi trabajo a futuro” Frida (AaCM).

e “Para mi trabajo seria que me va a ayudar, a extender mis conocimientos y Calculos mas
rapidos” Anahi (AaCM).

e “Creo que mas que nada seria en un futuro ya que esté estudiando o ejerciendo la carrera
Joanna (AaCV).

e “Aresolver dudas que se presenten y a futuro en un trabajo que ejerza mi carrera” Abraham
(AoCV).

e “Sé que tiene muchas aplicaciones, exactamente no sé, pero deduzco que en mi desemperio
laboral” Isaac (AoCV).

e “Si, en futuro en mi trabajo y problemas en este” Victor (AoCV).

e  “Calcular cosas necesarias, en la carrera” Yazmin (AaCM).

o “Para emplearla en mi carrera y posteriormente para mi trabajo” Daniela (AaCM).

”

Como observamos en las representaciones, los alumnos desconocen la
utilidad de los conocimientos de Calculo en la cotidianidad, no conciben algun uso,
a menos que sea en su carrera como lo refiere Ernesto (AoCM), Michell (AaCM) y
Karen (AaCM), o como en el caso de Frida (AaCM), Anahi (AaCM), Joanna (AaCV),
Abraham (AoCV), Isaac (AoCV) y Victor (AoCV) que lo ven en un trabajo futuro,
donde se encuentren ejerciendo su profesion. También algunos alumnos como en
el caso de Yazmin (AaCM) y Daniela (AaCM) consideran que los conocimientos de
Calculo los podran emplear solo en la Facultad.
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Figura 16. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo en la vida cotidiana, en relacion con la tercera categoria “Resolver
problemas en el futuro”.

d) Desconocimiento. La palabra Desconocer la define Ucha (2012a), como la falta
de informacion sobre una cosa o comprension de su naturaleza, cualidades y
relaciones.

En relacién con esta pregunta, en nuestro estudio encontramos en el turno
matutino cinco alumnos (12%) y en el turno vespertino siete alumnos (20%), quienes
manifestaron, que no sabian como podria ayudarles la asignatura de Calculo en su
vida cotidiana. En la comparacion entre grupos encontramos una diferencia de 8%
mas en el grupo vespertino, esto significa que hay mas alumnos en el turno
vespertino que desconocen la utilidad del Calculo y menos en el turno matutino (ver
Figura 17).

Estas son representaciones encontradas:

e “No tengo idea” Andrea (AaCM).
e “En realidad, no se atin” Mariana (AaCM).

e ‘Laverdad, no tengo idea” Yazmin (AaCV).
e “No sé, en mi carrera probablemente” Vanessa (AaCM).

e “No tengo idea, para la carrera si” Rebeca (AaCV).
e “No me imagino otros ambitos en el que me ayude mas que lo escolar” Oscar (AoCV).
e “No lo sé aun, pero se podria utilizar en algo” Alberto (AoCM).

e Aln no lo sé, pero lo quiero descubrir” Dulce (AaCM).

Nuevamente, las representaciones de los alumnos carecen de informacién
sobre el significado y relevancia de la asignatura de Calculo, como lo podemos
observar en el caso de Andrea (AaCM), Mariana (AaCM) y Yazmin (AaCV), lo que
nos hace pensar que la materia les fue asignada por el sistema. Para otros como
Vanessa (AaCM), Rebeca (AaCV) y Oscar (AoCV) la utilidad de la materia
solamente la encuentran en el ambito académico. En el caso de Alberto (AoCM) y
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Dulce (AaCM) reconocen que el Calculo debe tener utilidad en la vida cotidiana,
pero lo desconocen. Con esta informacion encontrada reafirmamos la importancia
de proporcionar a los alumnos la informacién necesaria para enfatizar la utilidad de
la asignatura y favorecer la prospectiva de los contenidos en la vida cotidiana.

Representaciones sobre la utilidad del Calculo
en la vida cotidiana

Lo desconocen

® Turno Vespertino

= Turno Matutino
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Figura 17. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo en la vida cotidiana, en relacion con la cuarta categoria “Desconocimiento”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacion de las categorias de las
representaciones de los estudiantes sobre la utilidad del Calculo en la vida cotidiana
en las Figura categorias encontradas, la primera categoria “Resolver problemas de
la vida cotidiana”, en la segunda categoria “Representaciones que conciben la
utilidad como apoyo para resolver problemas en los estudios”, la tercera categoria
"Representaciones para resolver problemas en el futuro” y la cuarta categoria
“Desconocimiento”.

Representaciones sobre la utilidad del Calculo en la
vida cotidiana

20%
Lod
36%
Resolver problemas en el futurc 19%
Resolver problemas en los 22%
estudios 57%
Resolver problemas de la vida 22%
cotidiana 12%,

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60%

= Turno Vespertino m Turno Matutino

Figura 18. Representaciones de los estudiantes en relacion con la utilidad del Calculo
en la vida cotidiana.
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5.- Representaciones sobre la influencia de los profesores en la eleccion de
Calculo

Con esta pregunta buscamos conocer la influencia de los profesores sobre la
eleccion y representaciones de los estudiantes sobre la asignatura de Calculo. Se
pretendié conocer si los alumnos preguntaron a sus profesores sobre la materia o
si algun profesor les sugirié o habl6 sobre la materia. Esto es, debido a que muchas
veces el alumno ve al profesor como un modelo a seguir y sabemos que el vinculo
entre profesor y alumno puede orientar, reforzar y motivar a los alumnos.

La Real Academia Espafiola (2014), refiere que la palabra influir procede del
latin y proviene del verbo influere, en su segunda acepcién define este concepto
como ejercer predominio o fuerza moral. Para Ucha (1212b), la influencia es la
accién y efecto de influir. Este verbo se refiere a los efectos que una cosa produce
sobre otra, o al predominio que ejerce un apersona. Asi, referida a las personas, la
influencia es el poder o la autoridad de alguien sobre otro sujeto. Ese poder puede
utilizarse para intervenir, para obtener una ventaja o para ordenar algo. En otras
palabras, la influencia es la capacidad de controlar y modificar las percepciones de
los demas.

Escobar (2015), explica que la trascendencia de la comunicacion de la
practica educativa no solo incide en las percepciones de los estudiantes y en los
procesos afectivos que marcan la forma en la que éstos aprenden, sino que también
se vincula en la forma como los estudiantes se relacionan con los demas. Asimismo,
hay que subrayar que la comunicacion en la interaccion entre el alumno y el profesor
es algo primordial, pues es un elemento que favorece el desarrollo de las
habilidades necesarias para vivir en sociedad. Por ejemplo, enseia sobre el como
manifestar de forma clara lo que se piensa y se siente; el saber escuchar y
comprender a los demas, es decir mantener un dialogo de forma pacifica y tolerante
con alguien mas. En el caso especifico de los alumnos la comunicacién cumple un
papel destacado en la apropiacién del conocimiento.

Para Goldrine, Rojas y Lennon del Villar (en Escobar, 2015), el acto educativo
que se da en el interior de las aulas. Ahi el alumno a través de la actividad conjunta
con el docente y compafieros, construye significados y atribuye sentido a los
contenidos, tareas y decisiones. Asi los alumnos actuan en relacion con las
situaciones y acciones de los demas, en funcién del significado que se les otorgue.

Ceron, Mesa, Rojas y Medina (2011), mencionan que la ensefanza y el
aprendizaje de las Matematicas esta influenciada por las concepciones que poseen
sobre la materia tanto profesores como estudiantes. Los profesores ensefian de
acuerdo con las ideas y con base en sus concepciones sobre como pueden ser
aprendidos los conocimientos por los estudiantes.
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En relacién con lo anterior, vemos que el vinculo entre el profesor y el alumno
es relevante no solo en el proceso de ensefanza y aprendizaje, sino también en la
transmision de valores, actitudes y en la construccion de ideas y creencias.

Las representaciones que encontramos en este estudio, las podemos
clasificar en tres categorias: por eleccion propia, por falta de buenos profesores y
por motivacién de profesores; enseguida las explicamos.

a) Por eleccion propia. De acuerdo con Piaget, a partir de los 12 afios
aproximadamente, los adolescentes desarrollan esquemas operatorios formales
que aplican en la solucidn de problemas; son herramientas que utilizan en la
resolucion de las tareas, que les permiten organizar la informacion, seleccionar y
predecir los resultados de sus acciones. Por tanto, a partir de este momento es
posible "pensar sobre pensar", analizar y manipular deliberadamente esquemas de
pensamiento y utilizar el razonamiento hipotético deductivo (Triglia, 2018:4). Por
tanto, consideramos que los alumnos cuentan con la capacidad para tomar
elecciones valiosas.

En esta categoria encontramos representaciones de 21 de los alumnos del
turno matutino (50%) y 15 alumnos (42%) en el turno vespertino, manifestaron que
tomaron la decision de elegir la materia de Calculo por cuenta propia, porque ya
sabian las materias que querian o porqué las tenian que elegir por requisito de su
carrera o por interés y gusto por las Matematicas. En la comparacion entre los
grupos de ambos turnos encontramos una diferencia de 8% mas en el grupo
matutino, lo que significa que en el turno vespertino son menos alumnos que
manifiestan que su eleccion de la materia fue por cuenta propia (ver Figura 19).

Estas son algunas representaciones:

o “Laelegi por cuenta propia” Erika (AaCM).

e “No, porque fue una decisién propia” Axel (AoCV).

o “Esalgo que siempre le he tenido interés propio independientemente del profesor” Monserrat
(AaCM).

o “Es mi eleccion y lo que me gusta, los profesores solo refuerzan en lo que soy buena o se
me hace facil” Sofia (AaCM).

e  “No, porque es una decision que yo tomé basandome en lo que me gusta” lvan (AoCV).

e “Porque nunca he entendido Matematicas y quiero aprender” Vanya (AaCM).

e  “No, porque no es como que me haya acercado a algtn profesor para recibir asesoria” Luis
(AoCV).

e  “No, nunca hablé con alguno sobre la carrera que elegi y nunca hablé de las materias que
elegi” Uriel (AoCV).

o “Ya sabia que tenia que elegirla” Enrique (AoCM).
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Como observamos en estas representaciones, los alumnos reflejan que la
eleccion de la materia de Calculo fue decision personal como lo manifiesta Erika
(AaCM) y Axel (AoCV)). Para Monserrat (AaCM), Sofia (AaCM) y lvan (AoCV) su
eleccion fue por interés y gusto por la materia; o en el caso de Vanya (AaCM) por el
deseo de aprender. Para otros alumnos como Luis (AoCV) y Uriel (AoCV) refieren
que no hubo acercamiento con ningun profesor para solicitar informacién y poder
elegir la asignatura. En el caso de Enrique (AoCM) ya sabia que la elegiria.

Representaciones sobre la influencia de los
profesoresen la elecciéon de Calculo

42%

Por eleccion propia

50%

Turno Vespertino

=Turno Matutino 5., 40% 45% 50% 55%

Figura 19. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo en la vida cotidiana, en relacién con la primera categoria “Por eleccion
propia”.

b) Por falta de buenos profesores. Las representaciones de los estudiantes en
esta categoria exponen que no han tenido “buenos profesores”, que los profesores
no los han motivado por las Matematicas y que eligieron la materia de Calculo por
ser requisito para la carrera elegida.

Dodera, Burroni, Lazaro y Piacentini (2008.), argumentan que es necesario
identificar, conocer y reflexionar sobre las creencias de los profesores, ya que la
conducta cognitiva del profesor esta guiada por el sistema personal de creencias y
valores que le dan sentido a su conducta, pues incide en su practica educativa.

Pero ;Qué es ser un buen profesor? Para responder a esta interrogante
Gutiérrez Vazquez (2008), investigador emérito de la UNAM, que su pasion fue la
investigacién educativa, la pedagogia de avanzada y la promocion y puesta en
practica de proyectos novedosos de educacién a nivel mundial. El nos explica que
un buen maestro tiene un concepto positivo de si mismo y de su trabajo; esto es,
que cree en si mismo como persona y como maestro, que esta seguro de que con
su quehacer esta promoviendo y fortaleciendo el desarrollo fisico, intelectual,
afectivo, social y moral de sus alumnos, que él es un factor fundamental en la
consolidacion y perfeccionamiento de sus alumnos como seres humanos, como
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individuos. Un buen maestro, dice Gutiérrez Vazquez se considera a si mismo como
un verdadero profesional de la educacién, y por tanto siempre se conduce
profesionalmente. Quedan fuera, pues, quienes son maestros por tener un empleo;
quienes escogieron la carrera porque les ofrece una plaza segura; quienes ven su
desempefio como una obligacion impuesta por directivos y supervisores.

También menciona este autor, que los mejores maestros saben que sus
alumnos son personas en cuyo desarrollo humano estan colaborando, por lo que
saben cultivar y promover en ellos el desarrollo de las competencias culturales
basicas de comunicacion, pensamiento critico, resolucion de problemas y de
participacion, asi como el desarrollo y consolidacién de los valores fundamentales.
Son los que logran mucha participacion de sus alumnos. La participacidn mas
importante es involucrar intelectual y afectivamente a los estudiantes, ellos no tienen
que estar brincando o yendo de un lugar a otro para mostrar que estan activos.
Continua diciendo Gutiérrez Vazquez, no se debe confundir el silencio que requiere
la actividad mental profunda e intensa con el silencio de la apatia o del aburrimiento.
Para conseguir la actividad mental, el buen docente hace buenas peguntas,
preguntas reflexivas, abiertas, que no se contesten con un si 0 un no, que no se
contesten con una sola palabra; sino de preguntas que requieran de reflexiéon y se
contesten con respuestas elaboradas.

Si tomamos en cuenta las reflexiones de Gutiérrez Vazquez, las
representaciones de los alumnos encontradas en el turno matutino fueron seis
alumnos (14%) y cuatro alumnos (11%) del turno vespertino, manifestaron que sus
profesores de Matematicas no reflejan al buen profesor, mas bien mencionan sus
debilidades docentes, pues los identifican como falta de compromiso, interés y
motivacion. En la comparacion entre los grupos, encontramos una diferencia del 3%
mas en el turno matutino, esto es, hay mas alumnos en la mafana que tienen la
percepcion de no haber contado de buenos profesores de Matematicas (ver Figura
20).

Ejemplos de representaciones estudiantiles:

o “Mis maestros realmente no me han motivado a estudiar Matematicas” Uriel (AoCM).

e “Porqué nunca me hablaron de como seria la materia y no me motivaron a querer cursarla”
Daniela (AaCM).

e  “No, ninguno me motivé a estudiar o me mostré algo de interés en la materia” Isaac (AoCV).

e “No, porque los maestros de Matematicas no han sido buenos, no aprendi bien con ellos”
Lucia (AaCV).

e  “No he encontrado profesores en el plantel que realmente me inspiren, pero aun asi me
gustaria probar” Giovanna (AaCM).

e  “No tuve muy buenos maestros de Matematicas y mucho lo aprendi solo y por eso elegi
Célculo por lo interesante que es” Fernando (AoCM).

e “No, porque algunos profesores cambian tu perspectiva sobre la asignatura haciéndola
dificil” Héctor (AoCV).
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En estas representaciones notamos que los alumnos tienen una mala imagen
de las Matematicas, como lo manifiesta Uriel (AoCM, Daniela (AaCM) e Isaac
(AoCV), posiblemente se deba a que vivieron experiencias desagradables con sus
profesores de Matematicas. Lo que nos hace pensar que su eleccion de la
asignatura fue asignada por el sistema. Otros alumnos como Lucia (AaCV) y
Giovanna (AoCM), quienes a pesar de la falta de contar con buenos maestros,
eligieron la materia de Calculo por considerarla interesante, en el caso de Fernando
(AoCM) reflejan su gusto por aprender de manera independiente. En el caso de
Héctor (AoCV) muestra que posiblemente no consideraba a las Matematicas como
una materia tan dificil, pero que, debido a las debilidades docentes, como lo
menciona Gutiérrez Vazquez, la falta de compromiso, interés y motivacion por parte
del profesor, la percepcion que tenia de las Matematicas se modificd. Es importante
recordar lo que menciona Dodera, Burroni, Lazaro y Piacentini (2008.), respecto a
que las concepciones y creencias que tienen los profesores inciden en su practica
educativa, esto es, si los profesores inculcan en los alumnos que su asignatura es
dificil, estos asumiran que no tienen la capacidad de aprender la materia, no deja
de ser un menosprecio y una humillacion.

Como bien menciona Sepulveda, Medina y Sepulveda (2009), el sujeto
construye su conocimiento en la medida en la que tiene contacto con los objetos de
aprendizaje y adapta sus nuevas experiencias con las anteriores, lo cual genera una
readaptacion de sus estructuras mentales que se traducen como cambios en la
manera de pensar sobre dichos objetos y que, necesariamente, se manifiestan a
través de representaciones externas.

Representacionessobre la influencia de los
profesoresen la eleccion de Calculo
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Figura 20. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Célculo en la vida cotidiana, en relacién con la segunda categoria “Por falta de
buenos profesores”.
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c) Por motivacién de profesores. Como ya sefalabamos, en el inciso anterior,
algunas caracteristicas de un “buen profesor” como promover en la comunicacion,
pensamiento critico, resolucién de problemas y de participacion, asi como la
motivacion. En esta categoria las representaciones de los alumnos evidencian la
consideracion y reconocimiento hacia sus profesores de Matematicas.

Vidal y Fuentes (2016), refieren que la actitud de los docentes resulta
fundamental para favorecer una actitud positiva de los alumnos hacia esta materia.
Mencionan que los profesores de Matematicas deberian tener en cuenta las
sensaciones de los alumnos y las que ellos mismos tienen con respecto a la
asignatura. Una buena actitud favorece el aprendizaje y para ello es imprescindible
la comunicacion positiva. Las caracteristicas que definen los enfoques o las
orientaciones del aprendizaje se basan en las motivaciones mostradas por los
estudiantes. Asi pues, el enfoque que se dé al aprendizaje y los resultados que de
este hecho se deriven, tendra una vinculacién con el tipo de percepciones y de
motivacion de los estudiantes para aprender.

Sepulveda, Medina y Sepulveda (2009), resaltan la importancia que los
profesores ayuden a los estudiantes a plantear conjeturas y apoyen a quienes lo
necesitan sin eliminar el reto que contiene la tarea. Mencionan que es necesario
que los estudiantes construyan sus conocimientos matematicos al resolver distintos
tipos de problemas que los motiven a expresar lo que saben, los alienten a estar
dispuestos a investigar lo que desconocen e impliquen contenidos fundamentales
del curriculo.

En este estudio encontramos 15 alumnos (36%) en el turno matutino y 17
alumnos (47%) en el turno vespertino, que consideran que su eleccion de la
asignatura de Calculo fue debido a los profesores que les impartieron Matematicas,
estimularon en ellos el placer, satisfaccion y motivacién para continuar en esta area
del conocimiento. En la comparacion de los grupos encontramos una diferencia del
7% mas, en el turno vespertino, esto es, hay mas alumnos del turno vespertino que
reconocen el desempefio de sus profesores de Matematicas (ver Figura 21).

Estos son algunos ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “Si, porla manera en que dan su clase roban tu atencion y hacen que la asignatura te guste”
David (AoCV).

e “Si, porqué todos mis profesores hacen ver a las Matematicas super divertidas y son muy
desafiantes” Marco (AoCM).

e “Si, porque me agrada como me lo han explicado hasta que lo entiendo y es muy satisfactorio
eso” Alan (AoCV).

e “Si, uno de ellos daba sus clases muy interesantes, lo que facilitd que aprendiera y me

interesara” Juan (AoCV).

“Si, porque se me facilitan las Matematicas gracias a ellos” Manuel (AoCV).
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o “Si, porque he tenido buenos maestros de Matematicas que han reafirmado mi anhelo por
estudiar en el area de Fisicomatematico” Luz (AaCM).

o “Si, porqué me han animado a verlas como una herramienta” Moisés (AoCM).

e “Si, mi profesor de mate 3 y 4 me comentaba que Calculo no es sélo una materia muy dificil,
sino que también es una herramienta indispensable” Felipe (AoCV).

Observamos en estas representaciones, que los estudiantes dan
reconocimiento a sus profesores. Refieren que los motivan debido a la manera como
exponen sus clases y generan en ellos el gusto por esta area como lo menciona
David (AoCV), Marco (AoCM), Alan (AoCV), Juan (AoCM y Manuel (AoCV). En el
caso de Luz (AaCV) expresa que han reforzado en ella el interés por elegir alguna
carrera del area Matematica. Para Moisés (AoCM) y Felipe (AoCV) manifiestan que
los profesores han influido con sus ensefianzas para reconocer en las Matematicas,
una herramienta para adquirir conocimientos.

Representacionessobre la influencia de los
profesoresen la eleccion de Calculo

47T%
Por motivacion de profesores
36%
Turno Vespertino

Figura 21. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
del Calculo en la vida cotidiana, en relacion con la tercera categoria “Por motivacion de
profesores”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacion entre el turno matutino y
el vespertino, con relacién a las representaciones sobre la influencia de los
profesores en la eleccion de Calculo, en las tres categorias encontradas, la primera
categoria “Por eleccion propia”, en la segunda categoria “Por falta de buenos
profesores” y la tercera categoria “Por motivacion de profesores”.
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Representaciones sobre la influencia de los
profesoresen la eleccién de Calculo

a47%

Por motivacién de profesores _ 36%

Por falta de buenos profesores _" 11"*3'%

i ; 42%
For e on PR e 0%
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%

Turno Vespertine = Turno Matutino

Figura 22. Comparacion entre turnos en relacién con la influencia de los profesores en
la eleccién de Calculo.

6.- Carreras que pretenden elegir los alumnos

Entre las carreras que piensan elegir los alumnos de los grupos 519y 552 de
la materia de Calculo, del turno matutino y vespertino respectivamente, son las
siguientes:

Areas de Carreras Universitarias de la UNAM
Turno | Area1 Area 2 Area 3 Area 4 Otra
o Actuaria Medicina Derecho Filosofia Aviacion
£ | Arquitectura | Quimica Relaciones
= .
E Fisica Veterinaria Internacionales
Ingenierias
Total= 33 3 4 1 1
Actuaria Ciencias de la | Economia Arte vy disefio
2 | Arquitectura 1"?"3 _ Disefio
E Fisica C'E"F'&?S grafico
o ) genomicas
& | Ingenierias o
= Neurociencias
Quimica
Total= 25 a 1 2 0

Figura 23. Carreras que piensan elegir los alumnos de Célculo del turno matutino y
vespertino, de acuerdo con las areas de las carreras universitarias de la UNAM.
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En la siguiente Figura presentamos la comparacion entre el numero de
alumnos, en relacion con las carreras que elegiran, de acuerdo con las cuatro areas
de Carreras Universitarias de la UNAM.

Carreras que pretenden elegir los alumnos

0%
Otra B 2y
Turno Vespertino

J—iread | 2%5%

Aread [l 10%
ﬁreﬂz B 7%

Area 1 d 78%

0% 20% A40% 60% 80% 100%

= Turne Matutine

22%

Figura 24. Comparacion de carreras que piensan elegir los alumnos de Calculo de
ambos turnos, de acuerdo con las areas de Carreras Universitarias de la UNAM.

En la comparacién de los grupos de Calculo de ambos turnos, encontramos
que en el area 1 existe una diferencia de 9% mas en el turno matutino, lo que
significa que son mas los alumnos de la mafana que prefieren carreras como
Actuaria, Arquitectura, Fisica o alguna Ingenieria. En el area 2, encontramos una
diferencia de 15% mas en el turno vespertino, lo que indica que son mas los alumnos
en el grupo de la tarde que prefieren carreras como Neurociencias, Quimica, entre
otras.

En lo referente al area 3 hay una diferencia de 7% mas en el turno matutino,
lo que revela que mas alumnos en la mafiana que se inclinan por estudiar Derecho
y Relaciones Internacionales. En el area 4, la diferencia es de 3% mas en el turno
vespertino, lo que muestra que hay mas alumnos en la tarde que prefieren carreras
como Arte y Disefo. También se registré una diferencia de 3% en el turno matutino
indica que los alumnos de la mafana prefieren otras carreras como la aviacion, cabe
mencionar que esta carrera no la imparte la UNAM. Esto nos muestra que en el
turno matutino mas de tres cuartas partes del grupo (el 78%) estudiaran carreras
del area 1, por lo que posiblemente la materia de Calculo fue asignada
automaticamente por el sistema, a diferencia del grupo del turno vespertino, donde
la distribucion de la mayoria de los alumnos se encuentra entre el area 1 (69%) y
en el area 2 (22%).
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7.- Comentarios

En el cuestionario que se aplico a los alumnos, se anexé un apartado al final
de las preguntas para comentarios, se pidi6 a los participantes que anotaran algun
comentario que consideraban importante y no se les habia preguntado.

En las representaciones encontradas en este apartado, los alumnos reiteran
que la materia de Calculo es percibida como complicada, dificil, pero no imposible,
la ven como un reto, ademas tienen muchas expectativas sobre ella y consideran
que sera util para sus carreras. Ademas, reconocen que el profesor ha sido de gran
importancia para despertar en ellos gusto, interés y motivacion por las Matematicas,
estos son algunos de sus comentarios:

e “Sera una materia dificil de entender, pero no imposible” David (AoCM).

e “Espero que la asignatura sea lo que espero y también quiero aprender” Anahi (AaCV).

e “Siento que la materia sera un poco dificil pero una buena experiencia” Manuel (AoCV).

o “La materia me parece muy buena porque he comprendido y el profesor explica muy bien”
Mariana (AaCM).

o “Me gusté la forma en que el profesor explica la clase” Frida (AaCM).

e “Me gusta mucho la materia y entiendo con el profesor” Andrea (AaCM).

e  “Me gustan las Matematicas y pienso que Calculo es divertido” Mauricio (AoCM).

e “Tengo muchas expectativas sobre la materia de Calculo, me gusta y emociona la idea de
saber que llevo Calculo” Tonatiuh (AaCV).

o “Es una materia muy retante, pero a la vez divertida y satisfactoria” Marco (AoCM).

o “Me encanta Célculo, es todo un reto que te brinda habilidades muy utiles” Samanta (AaCV).

e “Pienso que es una materia un poco complicada, pero sera de gran utilidad en el futuro’
Ernesto (AoCM).

e “Por lo que vi en el temario de la materia, no sera nada facil, pero me gusta esto” Antonio
(AoCV).

o “Espero en este ciclo aprender muchas cosas y poder reforzar ofras que no tengo tan claras’
Sofia (AaCV).

e “Espero mucho de la materia y del profesor, ya que he escuchado buenos comentarios de
él” Sebastian (AoCV).

o  “No me gustan las Matematicas y quiero aprender”Vanessa (AaCM).

4

i

Como vemos en estas representaciones los alumnos creen que la materia
sera dificil como lo expresa David (AoCM), Anahi (AoCV) y Manuel (AoCV). Para
Mariana (AaCM), Frida (AaCM) y Andrea (AaCM) la figura del profesor ha sido
fundamental para encontrar sentido y gusto por la materia de Calculo, o poder
percibir el Calculo como una materia divertida, como lo manifiesta Mauricio (AoCM)
y Tonatiuh (AaCV). Para otros alumnos como Marco (AoCM), Samanta (AaCV) y
Ernesto (AoCM) ven en la asignatura un reto, que les sera de utilidad. Para Antonio
(AaCV) y Sofia (AaCV) reflejan el deseo por aprender la materia, y tienen muchas
expectativas hacia el profesor como lo manifiesta Vanessa (AoCV). Sin embargo,
otros reconocen que no les gustan las Matematicas, como en el caso de Sebastian
(AaCM).

89



4.2 Estadistica

El grupo de Estadistica del turno matutino estuvo integrado por 29 mujeres
(69%) y 13 hombres (31%), esto es, 42 alumnos en total. EL grupo de Estadistica
del turno vespertino estuvo constituido por 43 alumnos, de los cuales eran 26
mujeres (60%) y 17 hombres (40%). Como observamos la cantidad de hombres en
ambos grupos es menor al numero de mujeres. Este es un dato relevante que indica
que son mas las mujeres que eligen la materia de Estadistica. Posiblemente se deba
a los estereotipos con relacibn a que las mujeres se inclinan por areas de
humanidades o ciencias sociales y los hombres por las ciencias cientificas o
tecnologicas. En el caso de los alumnos del CCH los que eligieron carreras del area
2, como Medicina o Psicologia, la asignatura de Estadistica es asignada
automaticamente por el sistema escolar.

Al respecto, Colas y Villaciervos (2007), describen que los estereotipos
constituyen herramientas socioculturales sobre las que se asientan las normas de
funcionamiento social que sirven de referente para estructurar la identidad de los
individuos. Asimismo, mencionan que las repercusiones educativas y sociales que
se derivan de las creencias estereotipadas de género mantenidas y transmitidas en
las instituciones escolares, y asumidas e interiorizadas por el alumnado adolescente
tienen consecuencias educativas importantes en tanto juegan un papel basico en
las formas de pensar, interpretar y actuar de los estudiantes, asi, los
comportamientos que se esperan y las valoraciones que se hacen de ellos, estan
determinados por las concepciones estereotipadas de género.

Estas autoras ponen de manifiesto que las alumnas perciben alrededor de la
pubertad que su éxito se relaciona sobre todo a la belleza y simpatia, pero
raramente se asocia a sus capacidades intelectuales, a sus habilidades artisticas,
a sus destrezas deportivas o a su espiritu emprendedor y creador. Por eso suelen
escoger estudios y carreras de menor prestigio o aquellas dirigidas al trabajo con
personas y en sectores menos remunerados social y econdmicamente. Aunque
hayan tenido excelentes notas en las areas cientificas, se produce una inclinaciéon
de las mujeres hacia las areas de letras, humanidades y ciencias sociales, y hacia
las especialidades no tecnoldgicas, relacionadas con cuidados personales y
servicios. Por otra parte, los hombres tienen un modelo de éxito marcado por el
mandato patriarcal de género y suponen que triunfan cuando son fuertes,
ingeniosos, deportistas e inteligentes. Aun cuando tengan resultados mediocres en
materias tecnoldgicas o cientificas, se atreven a elegir estas areas, confiadas en
que podran conseguir el éxito en el campo profesional. Segun Colas y Villaciervos
(2007), esta realidad, casi nunca explicitada, crea mujeres con baja autoestima y
hombres con cierta prepotencia.
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Con relacion al rango de edad tanto de mujeres como de hombres, se
encuentra entre los 16 a los 19 afos en el turno matutino y de los 16 a los 24 afos
en el turno vespertino. Los alumnos que tienen 16 afos ingresaron al Colegio a los
14 afos y posiblemente los alumnos que corresponden a 19 anos, sea su cuarto
afo se encuentren recursando la materia; y los alumnos de 20 y 24 afos se ubiquen
como oyentes en la materia.

Participantesu Rango-de-edadu

Turnox Mujeresa| Hombress 16-afiosa| 17-afiosz| 18-afiosa| 19-afiosa| 21-afiosm| 24-afiosa

Matutinon 29 13m 4 30x T 1a Om Ox

Vespertinono| 26x 17= B 23n Ox 4 1= 1a

Rango de edad de los estudiantes de Estadistica de ambos turnos.

Como parte del proceso metodologico mencionamos que los alumnos
participantes respondieron a un cuestionario de seis preguntas abiertas; cabe
sefalar que se aplicaron las mismas preguntas a todos los grupos que participaron
en nuestra investigacion, unicamente cambié el nombre de la asignatura
correspondiente al grupo (Calculo, Estadistica o Psicologia). Por tanto, ya hemos
comentado, en el apartado de la asignatura de Calculo, algunos conceptos
especificos de cada una de las preguntas. A continuacién, se describen las
representaciones del estudiantado de la asignatura de Estadistica.

1. Representaciones sobre el por qué eligieron Estadistica

Como ya lo explicamos, el concepto elegir RAE (2014) lo define como la
resolucidon o determinacidon que se toma respecto a algo, se conoce como toma de
decisiones al proceso que consiste en realizar una eleccion entre diversas
alternativas Al igual, que los alumnos en esta edad son capaces de organizar la
informacion, seleccionar y predecir los resultados de sus acciones.

Vidal y Fuentes (2016), mencionan que los alumnos de bachillerato perciben
las Matematicas como una materia obligatoria, como base para desarrollar estudios
superiores. No obstante a la dificultad que representa la materia, sienten curiosidad
por ella, ademas opinan que es una ciencia util, accesible, pero un poco dificil y
piensan que es una ciencia con mucho orden. Asimismo, creen que son bastante
proximas a la vida diaria.

Recordemos que la asignatura de Estadistica fue asignada a algunos de los
alumnos automaticamente por el sistema, que eligieron carreras del area 2, por lo
que se sienten obligados a cursarla; otros, como aquellos que no eligieron alguna
carrera del area 2, la eligieron libremente.
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Dodera, Burroni, Lazaro y Piacentini (2008.), encontraron que los alumnos
construyen los nuevos conocimientos en relaciéon con las representaciones que
tiene sobre el contenido matematico y de sus estructuras cognitivas anteriores.

Las representaciones de los alumnos, de esta pregunta, las clasificamos en
tres categorias: por necesidad (obligacion), por gusto e interés y por ser mas facil
que la materia de Calculo. A continuacion, las explicaremos.

a) Por necesidad. Como lo explicamos en el apartado de Calculo, los alumnos que
estudiaran alguna de las carreras del area 2 como Medicina o Psicologia, el sistema
les asignod la materia de Estadistica automaticamente, es por esto, que sienten la
obligacién de cursar esta asignatura.

Dodera, Burroni, Lazaro y Piacentini (2008), encontraron que entre las
creencias de los alumnos, acerca de por qué deben estudiar Matematicas,
mencionan que el alumno es indiferente al caracter formativo y no reflexiona sobre
su propio proceso de aprendizaje y sustentan su creencia en que la asignatura de
Matematicas se debe cursar de manera obligatoria. Entre otros resultados los
autores mencionan que los alumnos valoran mas el resultado de la evaluacion que
el desarrollo de las capacidades intelectuales.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino 25 alumnos (60%)
y en el turno vespertino 29 alumnos (67%), la mayoria se justifican al expresar que
la materia de Estadistica es necesaria para llevar a cabo su carrera de manera
eficiente. En la comparacion entre los grupos encontramos una diferencia de 7%
mas en el turno vespertino, lo que significa que hay mas alumnos en el grupo de la
tarde que se justifican que eligieron la asignatura por requisito de su carrera (ver
Figura 25).

Ejemplos de las representaciones de los participantes:

e “Porque es una materia obligatoria para la carrera que quiero” Diego (AoEM) 3

o “Porque venia de cajon con la carrera que meti, y siento que me va a servir para mi carrera’.
Fernanda (AaEM).

e ‘La materia me la asigno el sistema en cuanto puse la carrera que elegi” Mariana (AaEV).

o “Porque estudiaré Medicina y el sistema la seleccion6 automaticamente” Jonathan (AoEV).

o “Porque al elegir mi carrera me fue asignada esta materia” Emiliano (AaEM).

e “Porque cuando elegi la carrera de biologia incluia Estadistica” Itzel (AaEV).

o “Porque es una materia que me pedia la carrera” Jahaziel (AoEV).

o “Ademas de ser una materia que te dan por obligacién, me parece que me servira tener
conocimientos basicos acerca de Estadistica” Lucia (AaEM).

e “Las carreras que probablemente estudie la requerian como obligatoria, aparte de que no
me llama la atencién Célculo ni cibernética” Natasha (AaEM).

3 Definicidn de cddigo: Nombre del alumno (a), Aa= alumna, Ao= alumno, E= Estadistica, M= matutino, V=
vespertino.
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e “Porque era una materia que me pedian para la carrera que quiero y me gusta un poco mas
que Calculo” Hannya (AaEM)

o “Porque me la dio mi carrera y tiene que ver con la carrera, aparte de que suena facil” Ana
(AaEV).

o “Porque me la asignaron y supongo que de las otras opciones es la menos complicada
Paola (AaEV).

”

En todos estos ejemplos observamos como los alumnos refieren que la
materia de Estadistica es un requisito para su carrera, sin embargo, para algunos
de ellos la asignatura fue asignada automaticamente por el sistema, como lo
menciona Diego (AocEM), Fernanda (AaEM), Mariana (AaEV), Jonathan (AoEV),
Emiliano (AaEM), Itzel (AaEV) y Jahaziel (AoEV). Sin embargo, para otros alumnos
como Lucia (AaEM) y Natasha (AaEM) ven interesante la materia de Estadistica,
sin dar mayor trascendencia a que fue asignada. En el caso de Hannya (AaEM, Ana
(AaEV) y Paola (AaEV) manifiestan que la materia de Estadistica es mas facil que
Célculo.

Representacionessobre el por qué eligieron
Estadistica

B7%
Por necesidad (obligacion)

60%

Turno Vespertino
B Turno Matutino

6% 58% 60% 62% 64% 66% 68%

Figura 25. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Estadistica en relacién con la primera categoria “Por necesidad (obligacion)”.

b) Por gusto e interés. Recordemos las investigaciones de Hidalgo, Maroto y
Palacios (2005), describen que las Matematicas es una disciplina que requiere para
su asimilacion esfuerzo y uso de estrategias cognitivas de orden superior como
analizar, sintetizar y evaluar. Lo cierto es que la generalidad de las disciplinas
requiere habilidades de orden superior. Encontramos representaciones que
reconocen que las Matematicas son dificiles, por lo que hay quienes huyen de las
ellas. Esta reaccion esta condicionada por las creencias que tienen sobre si mismos
y sobre las Matematicas. El rechazo puede explicarse por experiencias
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desafortunadas vividas que crearon en el alumno representaciones negativas como
complejas, aburridas y sin utilidad, hacia el contenido matematico, y le dan sentido
a su conducta de aversion y falta de capacidad hacia la materia.

De manera contrapuesta, encontramos que hay quienes las adoran. Los
alumnos que manifiestan que les gustan las Matematicas han construido
representaciones en el sentido de que las consideran como una materia divertida y
facil. Ademas, piensan que tienen la capacidad suficiente para afrontar con éxito las
tareas asociadas con el conocimiento matematico y tienden a asociarlas con Calculo
mental, Iégica, numeros, operaciones y con mayor frecuencia con pensar, razonar
y utilidad.

En los resultados de la investigaciéon encontramos que en el turno matutino
12 estudiantes (28%) y en el turno vespertino 6 alumnos (14%), refieren que su
eleccion por la materia de Estadistica se debid porque la consideraron interesante.
Ademas, reconocen su gusto por las Matematicas y disfrutan mucho de ellas. En
relacion con esta categoria hay una diferencia significativa entre ambos turnos,
debido a que en el turno matutino se duplica el porcentaje de los alumnos que
prefieren las Matematicas (ver Figura 26).

Algunos ejemplos de sus representaciones:

e “Por gusto, las Matematicas no son complejas para mi” Lorena (AaEV).

o “Porque me gustan las Matematicas” Juan (AoEV).

e  “Me gustan las Matematicas, y me gustaria aprender mas” Luisa (AaEV).

o “Porque me resulta muy facil, me gusta todo lo que tenga que ver con el manejo de
informacién y lo mas importante tiene Matematicas” Elena (AaEM).

e “Porque la primera opcién lleva Matematicas y es lo que mas me gusta y se me facilita”.
Gerardo (AoEM).

o “Porque se me hace una materia de facil entendimiento y vital en la vida cotidiana” Mariana
(AaEM).

o “Pienso que podria favorecerme algun dia saber Estadistica” Israel (AoEV).

o “Porque siempre he querido saber de qué se trata la materia” Sugey (AaEM).

o “Fue la ciencia que mas me interesé de las demas” Ximena (AaEM).

e “Porque era la materia que mas me llama la atencién” Lucero (AaEV).

En estas representaciones los alumnos reconocen su gusto por las
Matematicas como lo manifiesta Lorena (AaEV), Juan (AoEV) y Luisa (AaEV). En el
caso de Elena (AaEM) y Gerardo (AoEM) ademas del gusto por la materia, sienten
que se les facilitan. Para Mariana (AaEM) e Israel (AoEV) consideran que la
Estadistica les sera de utilidad Otros alumnos como Sugey (AaEM) y Ximena
(AaEM) eligieron la materia unicamente por el interés que sienten hacia ella. Y para
Lucero (AaEV) eligié la materia porque fue la que mas llamo su atencion.

94



Representacionessobre el por qué eligieron
Estadistica

Por gusto e inrerés

28%

m Turno Vespertino

B Turno Matutino
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Figura 26. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Estadistica en relacién con la segunda categoria “Por gusto e interés”.

c) Por ser més facil que la materia de Calculo. En relacion con esta categoria
encontramos en el turno matutino cinco alumnos (12%) y en el turno vespertino
fueron ocho alumnos (19%), mencionan que su eleccion de la materia de Estadistica
se debidé a que consideraron que era mas facil en comparacién con Calculo y
Cibernética. Existe una diferencia entre ambos grupos de Estadistica que
consideramos que no es significativa (ver Figura 27).

Ejemplos de representaciones:

e “Porque se me hacia mucho mas facil que Célculo” lvan (AcEM).

e  “Porque me comentaron que era mas facil que Calculo” Jessica (AaEM).

e  “Porque no queria meter Calculo y "segun" esta es mas sencilla” Olga (AaEV).

o “Porque pienso que es mas facil a comparacién de Calculo y cibernética” Alicia (AaEV)

o “A mi parecer, Estadistica es una materia mas ligera que Calculo en ella manejamos datos
en Calculo conocimientos bésicos y sigue una jerarquia” Manuel (AoEV).

o “Porque las Matematicas se me complican un poco en lo general y de alguna manera
Estadistica pienso que no es tan complicado como Calculo” Fernanda (AaEM).

o “Me llamo mas la atencion que Calculo” Erika (AaEM).

Estos alumnos eligieron la asignatura de Estadistica porque han construido
representaciones en el sentido de que era mas facil que la materia de Calculo, como
lo manifiesta Ivan (AcEM), Jessica (AaEM), Olga (AaEV), Alicia (AaEV) y Manuel
(AoEV). La representacion de Fernanda (AoEM) ejemplifica que para algunos
alumnos la materia de Estadistica es menos complicada. En el caso de Erika
(AaEM) muestra que algunos alumnos eligen la materia simplemente porque les
llama mas la atencion que Calculo.
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Representaciones sobre el por qué eligieron
Estadistica

Por ser mas facil

® Turno Vespertino

® Turno Matutino e, 5% 10% 15% 20%

Figura 27. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Estadistica en relacién con la tercera categoria “Por ser mas facil”.

En la siguiente Figura hacemos una comparacion de las representaciones
sobre el por qué eligieron la asignatura de Estadistica en las tres categorias: “Por

necesidad (obligacion)”, “Por gusto e interés” y “Por ser mas facil que la materia de
Célculo”.

Representacionessobre el por qué eligieron Estadistica

P 19%
Por ser mas facil m

) . 14%
Por gusto e inrerés -

E7%

I

Por necesidad (obligacion) 60

0% 10% 208 30% 40%  50% B0% T0% B0%

m Turno Vespertino = Turno Matutino

Figura 28. Comparacion entre turnos en relacion con la eleccion de la asignatura de
Estadistica.

2.- Representaciones sobre la definicion de Estadistica
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Con esta pregunta se exploré el conocimiento de los alumnos sobre el campo
de estudio y el significado de Estadistica. o que esperabamos era un
desconocimiento por parte de los alumnos del campo de estudio y de la aplicacién
del conocimiento propio de la Estadistica debido a que no habian llevado
anteriormente la asignatura la eleccion de la materia se bas6 en las creencias
implicitas que tenian sobre la misma.

Batanero (2001), menciona que los origenes de la Estadistica son muy
antiguos, sin embargo, recientemente el conocimiento de la Estadistica ha adquirido
la categoria de ciencia. Con el ajuste de curvas a los datos o lo que hoy conocemos
como curva de Gauss, la Estadistica logré relevancia cientifica, siendo reconocida
por la Asociacién Britanica para el Avance de la Ciencia. Motivo por el cual, nacié la
Royal Statistical Society. En el momento de su fundacion se definio la Estadistica
como "conjunto de hechos, en relacion con el hombre, susceptibles de ser
expresados en numeros, y lo suficiente numerosos para ser representados por
leyes” (Batanero, 2001:10). Posteriormente, se creé en 1885 la Sociedad
Estadistica Internacional, y surgio el Instituto Internacional de Estadistica.

Aunque la educacion Estadistica puede considerarse una rama de la
educacion matematica, refiere Batanero, tiene sin embargo, un desarrollo mucho
mas reciente, pues la investigacion sobre la ensefanza de la Estadistica no era de
interés para los matematicos. El interés por incluir a la Estadistica en el area
matematica, se debiod a la declaracién de la Estadistica como ciencia, y a la utilidad
que ofrecio al area técnica, a la investigacion y en general a la vida profesional.

Asimismo, Batanero (2001:6) refiere:

“la Estadistica como ciencia, atraviesa un periodo de notable expansion, siendo cada
vez mas numerosos los procedimientos disponibles, alejandose cada vez mas de la
matematica pura y convirtiéndose en una ciencia de los datos.”

Ademas, su naturaleza interdisciplinar, hace que los conceptos estadisticos
aparezcan en otras materias, como ciencias sociales, biologia, geografia, entre
otras.

Spiegel (en Sanchez, 2007) define la Estadistica como el estudio de los
métodos cientificos para recoger, organizar, resumir, y organizar datos, asi como
para sacar conclusiones validas y tomar decisiones razonables en tal analisis.

En nuestra investigacion encontramos que los alumnos presentan un
conocimiento general del significado y la utilidad de la Estadistica. Las
representaciones que reportan los alumnos sobre la definicion de la Estadistica, las
clasificamos en tres categorias: la primera categoria se refiere a las
representaciones de la Estadistica como recopilacién y analisis de datos, la segunda
categoria consideramos las representaciones sobre calcular probabilidades y la
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tercera categoria corresponde a representaciones relacionadas sobre la Estadistica
como una rama de las Matematicas, en seguida las explicaremos.

a) Representaciones de la Estadistica como recopilacién y andlisis de datos.
Encontramos que en el turno matutino 26 alumnos (62%) y en el turno vespertino
25 alumnos (58%), que conciben que la Estadistica consiste en la actividad que
recopila datos para analizarlos. En ambos grupos (turno matutino y vespertino),
encontramos que mas de la mitad de cada grupo, conoce de manera general el
proposito y el como se aplican los conocimientos de la materia de Estadistica. Los
grupos, en esta categoria tienen una diferencia de 4%. Es el grupo matutino el que
manifiesta mas alumnos que cuentan con informacién pertinente sobre la asignatura
(ver Figura 29).

Estas son algunas representaciones de los estudiantes:

e “Es el conteo o recopilacién de datos de manera que, de algo grande, se puede llegar a
cosas mas concretas” Lucia (AaEM).

e “La recoleccion de datos que ayudan a ver que se eligen las cosas o también como un
registro” Alonso (AoEV).

o “Es para mi, recabar datos y con esos datos construir informacién de utilidad, basado en
Matematicas” Erick (AoEV).

e “Es la representacion de datos de algtin tema para comparar, e informarnos de algo” Felipe
(ACEM).

e “Son las estimaciones y comparaciones de datos para saber los porcentajes de estos”
Samanta (AaEM).

e “Es una forma de recopilar datos de muchas cosas y poner orden” Jonathan (AaEV).

e “Es una serie de datos recopilados para saber qué es lo que la gente o el mundo necesita y
puede estar en todos lados” Héctor (AaEV).

En las representaciones de los estudiantes observamos que presentan cierta
informacion sobre la funcién de la asignatura de Estadistica, como la forma de
recopilar datos como lo expresa Lucia (AaEM), Alonso (AoEV) y Erick (AoEV), o
representar datos para compararlos como lo manifiesta Felipe (AoEM). Para
Samanta (AaEM) estas comparaciones de datos, les permite obtener porcentajes.
En el caso de Jonathan (AaEM) y Héctor (AaEV) hacen referencia que la Estadistica
puede estar en todos lados y la recopilacion de datos posibilita poner orden para
conocer las necesidades de la gente o el mundo.
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Figura 29. Comparacién entre ambos turnos de las representaciones sobre la definicion
de Estadistica en relacion con la primera categoria “Recopilar y analizar datos”.

b) Representaciones de la Estadistica para calcular probabilidades.

Batanero (2005), refiere que existen diferentes significados de la probabilidad, que
se usan en tanto en la practica, como para su ensefianza, estos son: el significado
intuitivo (cuantifica sucesos inciertos y se expresa un grado de creencia en ellos), el
significado laplaciano (es método sencillo de Calculo), el significado frecuencial
(numero hipotético de la frecuencia relativa), el significado subjetivo (es creencia
personal), el significado matematico (es modelo matematico). Todos estos
significados comparten razonamientos de tipo deductivo, analisis y sintesis.
Asimismo, se tienen que presentar de manera progresiva para lograr que los
alumnos construyan y relacionen el significado de probabilidad.
“‘la probabilidad puede entenderse como la razén de posibilidades a favor y en

contra, como evidencia de los datos, como grado de creencia personal y como
modelo matematico que ayuda a comprender la realidad” (Batanero. 2005:252).

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino A 13 alumnos,
(31%) y en el turno vespertino hubo 10 alumnos, (23%), definen la Estadistica como
una herramienta que les sera de utilidad para calcular probabilidades o porcentajes.
En la comparacion de ambos turnos de la materia de Estadistica, en esta categoria
encontramos una diferencia de 8%, que indica que son mas los alumnos del turno
matutino que consideran que la Estadistica sirve para calcular probabilidades (ver
Figura 30).

Estas son algunas de las representaciones de los estudiantes:

e “Es la ciencia que estudia las probabilidades y los porcentajes” Marina (AaEM).
“Aprender a ver las probabilidades y porcentajes de distintas cosas” Lucero (AaEV).
“Estadistica se refiere a calcular algo, tener alguna probabilidad de algo” Jessica (AaEM).

e “Son las probabilidades, nimeros de las cosas o de una misma sociedad” Joel (AoEV).
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o “Una parte de las Matematicas enfocada mas hacia la probabilidad, medir las poblaciones,
etc.” Rubén (AoEM).

e “Son como Matematicas, pero, creo que no es tan certero, es mas como probabilidades y
asi, aunque no estoy segura” Elena (AaEV).

Observamos en las representaciones que los alumnos conciben la
Estadistica como la materia que estudia la probabilidad y los porcentajes como lo
manifiesta Marina (AaEM) y Lucero (AaEV). En el caso de Jessica (AaEM) y Joel
(AoEV) refieren que la Estadistica sirve para calcular y tener probabilidades como
lo mencionan. Para otros como Rubén (AoEM) la Estadistica es una parte de las
Matematicas que se enfoca en la probabilidad. Sin embargo, encontramos una
estudiante, Elena (AaEV) que seria un ejemplo de quienes no tienen certeza para
afirmar que la materia de Estadistica sea una rama de las Matematicas, ni como
ciencia de las probabilidades.

Representaciones sobre la definicion de Estadistica

Calcular probabilidades

31%

= Turno Vespertino

B Turno Matutino
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 30. Comparacion entre ambos turnos de las representaciones sobre la definicion
de Estadistica en relacion con la segunda categoria “Calcular probabilidades”.

c) Representaciones de la Estadistica como rama de las Matematicas.

Cuando popularmente se habla de Estadistica se tiende a relacionarla con datos
numeéricos, porcentajes, graficos, tablas, féormulas y, especificamente relacionarla
con las Matematicas. Sanchez (2007), explica que esto es debido a que durante la
ensefanza media se establece una formacion general que implica un minimo de
conocimientos establecidos. Es en la EMS donde la Estadistica se da a conocer
dentro de la asignatura de Matematicas, como una forma de calcular probabilidades
y todo lo referente a graficos, porcentajes, entre otros, es por eso, por lo que las
personas tienden a confundir la Estadistica con las Matematicas. También los
medios de comunicacién difunden diariamente noticias donde hacen uso de la
Estadistica a través de graficos o porcentajes para presentar informacién a la
sociedad; lo que implica que las personas se formen un concepto erréneo de ella.
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Solo cuando se comprende el campo de la investigacion de las ciencias sociales
como medicina, biologia, Psicologia, entre otras, se percibe que la Estadistica no
solo es numeros y probabilidades; sino que se convierte en una herramienta
fundamental que permite obtener beneficios como la recoleccion, analisis e
interpretacion de datos que permita sacar conclusiones y tomar decisiones o para
explicar condiciones de algun fenédmeno o estudio aplicado.

Sanchez (2007), cuestiona ;Cémo la Estadistica puede ayudar a estudiar
otras ciencias? Esto llevo a que Spiegel (en Sanchez, 2007:1) propusiera que: “la
Estadistica estudia los métodos cientificos para recoger, organizar, resumir, y
organizar datos, asi como para sacar conclusiones validas y tomar decisiones
razonables en tal analisis”. Esto sin duda establecio los conceptos que dan lugar
que la Estadistica no es una rama de las Matematicas. Lo cual permitid que
Sanchez-Crespo y Manzano (en Sanchez, 2007:1) definieran la Estadistica como:

“Ciencia que se ocupa del estudio de fendmenos de tipo genérico, normalmente
complejos y enmarcados en un universo variable, mediante el empleo de modelos
de reduccion de la informacion y de analisis de validacién de los resultados en
términos de representatividad.”

También Sanchez (2007), refiere que hoy en dia, si bien no existe una
definicion exacta de Estadistica, es considerada una ciencia por el rol que cumple,
y los aportes que realiza a todas las demas ciencias. No obstante, sefiala que esta
muy relacionada con las Matematicas en cuanto a los procedimientos que utiliza,
pero que tiene objetivos y finalidades distintas.

Resultados de la investigacion indican que en el turno matutino tres alumnos
(7%) y en el turno vespertino ocho alumnos (19%), conciben que la Estadistica es
una rama de las Matematicas. Si comparamos los resultados entre los grupos de
ambos turnos encontramos una diferencia del 11%, que indica que son mas los
alumnos del turno vespertino que conciben a la Estadistica como una rama de las
Matematicas (ver Figura 31).

Estas son representaciones de los estudiantes:

e “Esunarama de las Matematicas que se encarga de realizar conteos minimos y a través de
las variables dar un resultado total” Fernanda (AaEM).

o “Es aquella rama de las Matematicas encargada del estudio numérico de diversas
poblaciones” Regina (AaEM).

e “Es una rama de las Matematicas que nos ayuda a obtener datos mas especificos” Arely
(AaEV).

e “Es una rama de las Matematicas muy util para diversas areas, ademas de ser herramienta
para tomar decisiones” Lorena (AaEV).

Como advertimos en estas representaciones las alumnas definen la
Estadistica como una rama de las Matematicas. Sin embargo, para Fernanda
(AaEM) y Regina (AaEM) la relacionan con estudios de conteos, no asi para Arely
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(AaEV) y Lorena (AaEV) que la relacionan para obtener datos especificos y la toma
de decisiones.

Representaciones sobre la definicion de
Estadistica

19%
Rama de las Matematicas
B Turno Ves pertino
® Turno Matutino
0% 5% 10% 15% 20%

Figura 31. Comparacién entre ambos turnos de las representaciones sobre la definicion
de Estadistica en relacion con la tercera categoria “Rama de las Matematicas”.

La siguiente Figura muestra tres categorias de representaciones que tienen
los estudiantes sobre la Estadistica. La primera categoria alude a la recopilacion y
analisis de datos; la segunda categoria se refiere a calcular probabilidades y la
tercera categoria manifiesta las representaciones que estiman que la Estadistica es
una rama de las Matematicas.

Representaciones sobre la definicion de
Estadistica

Rama de las Matematicas m 19%

il 23%
Calcular probabilidades 3%

. . 58%
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mTurnoVespertino wTurno Matutino

Figura 32. Comparacion entre turnos en relacion con la definicion de Estadistica.

Nosotros consideramos que la representacion sobre la definicion de la
Estadistica que mas se apega a la certeza es la de recopilar y analizar datos.
Ademas, coincidimos con Spiegel (en Sanchez, 2007), que menciona que la
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Estadistica estudia los métodos cientificos para recoger, organizar, resumir y
organizar datos para la toma de decisiones.

3.- Representaciones estudiantiles sobre la utilidad de la Estadistica para sus
estudios superiores

Recordemos que con esta pregunta se buscé averiguar o que conocian los
alumnos sobre la utilidad de cursar la asignatura de Estadistica, como base para un
aprendizaje previo a los contenidos de sus estudios superiores. Encontramos que
la mayoria de los alumnos, tanto del turno matutino como vespertino, relacionaron
la utilidad de la Estadistica en situaciones sociales tales como hacer encuestas,
calcular probabilidades, hacer analisis de poblacién o el manejo de numeros, entre
otras. Puede deberse a que los medios de comunicacién utilizan términos
estadisticos en tablas o graficas para representar informacion sobre economia,
politica, deportes, salud, entre otras areas.

Asimismo, las representaciones estudiantiles vinculan la Estadistica con las
Matematicas.

Covadonga (2015), menciona que las materias de Matematicas y de
Estadistica no gozan de excesiva popularidad entre los alumnos, debido a la
dificultad que les supone su estudio, y a la falta de utilidad que cree que tiene en su
futuro profesional, especialmente los que piensan que no van a utilizarla. A pesar
de ello, algunos alumnos se consideran capacitados para aprender Estadistica, la
valoran, tienen actitud positiva y favorable en la mayoria de los casos. Sin embargo,
otros alumnos ven en la Estadistica una dificultad. Covadonga describe que esta
actitud negativa hacia la Estadistica se relaciona con la incapacidad autopercibida
para superarla, lo que pone de manifiesto que la predisposicién con la que los
alumnos abordan la asignatura repercute sobre el nivel de logro que se alcanza en
ella, y la utilidad que otorgan a la asignatura que va a tener en un futuro. Asimismo,
el mismo autor, considera que los factores que pueden ser predictores de la actitud
hacia la Estadistica se agrupan en tres categorias: experiencia previa en el area, el
segundo factor es la ansiedad y el tercero son las autocreencias en cuanto al
desempenio, tales como el autoconcepto, la autoeficacia o la expectativa de éxito.
Covadonga considera que la experiencia previa, es la que mayor peso predictivo
suele tener en el rendimiento posterior.

Al respecto, Auzmendi (en Covadonga, 2015), identifica como predictores de
una actitud positiva o negativa hacia la Estadistica, las expectativas de éxito o
fracaso que tienen los estudiantes al inicio de la materia, esto es, los estudiantes
suelen tener sentimientos fuertes y definidos hacia la materia antes de iniciar su
formacion, y segun sean estos sentimientos, asi sera el aprendizaje, otro predictor
son los conocimientos previos con los que cuenta el estudiante, si los estudiantes
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llegan al curso con conocimientos previos son mas optimistas y obtienen mejores
resultados, asi mismo cuando las actitudes hacia una materia son favorables, los
sujetos estan motivados para aprender, hacen esfuerzos mas intensos y
concentrados, poseen ideas claras, estables y pertinentes para incorporar el nuevo
aprendizaje; por el contrario, cuando las actitudes son desfavorables los ocurre lo
opuesto y los alumnos presentan sentimientos de temor y ansiedad. Por su parte,
Gil Flores (en Covadonga, 2015:354), identifica cinco factores que pueden predecir
el éxito o fracaso en la materia de Estadistica, estos son:

‘la ansiedad que presenten los estudiantes hacia la Estadistica, el interés de la

materia hacia el propio campo de estudio, el interés general que se tenga para el

aprendizaje, la importancia y dedicacion para la investigacion de datos y la utilidad
que asignan a la Estadistica”.

Notamos, en lo anteriormente mencionado, que las teorias implicitas que
poseen los estudiantes sobre la asignatura tienen gran importancia puesto que
influyen en la determinacién de la actitud, desempefio y vision de utilidad de la
Estadistica.

Las representaciones de los estudiantes, encontradas en este tema las
agrupamos en dos categorias: los alumnos que consideran que las clases de
Estadistica les serviran para su carrera y los alumnos que creen que son
importantes, porque la Estadistica se encuentra en todo.

a) Representaciones que consideran que las clases de Estadistica les serviran
para su carrera.

Segun el Diccionario de la RAE (2014), en su sexta acepcion del concepto servir
se define como aprovechar, valer o como algo de utilidad.

En el turno matutino 31 alumnos (74%) y en el turno vespertino 33 alumnos
(77%), consideran que la materia de Estadistica les sera de utilidad para ingresar a
alguna de las Facultades de la UNAM. Recordemos que, para algunos de ellos,
como los alumnos que van para Medicina o Psicologia, es requisito para su carrera
y, por tanto, estiman que requieren los conocimientos de la materia como base para
su profesion (ver Figura 33).

Estas son algunas representaciones de los alumnos:

e “Si. Mi carrera se relaciona mucho con la politica y a que una poblacién esté de acuerdo en
ciertos aspectos, asi que tendré que emplear la Estadistica” Mariela (AaEM).

e “Si. Porque esta materia esta intimamente relacionada con la carrera que escogi, y me
parece importante que los habitantes de una nacién sepan como esta se desarrolla a través
de la Estadistica” Andrea (AaEM).

e “Si. Porque en la economia, muchos son tipos de graficas y datos para sustentar o verificar
cosas en la economia” Anahi (AaEM).
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e “Si, en las carreras que me interesan se utilizan mucho para las cantidades de compuestos
quimicos y farmacéuticos” Jessica (AaEV).

e “Si. Porque me va a dar las bases que en facultad voy a utilizar, como probabilidad,
variabilidad, etc.” Hannya (AaEM).

e “Si. Tiene mucho que ver en la carrera que quiero, para laborar en un buen lugar es
necesario tener estos conocimientos” Rubén (AcEM).

e “Si. Porque viene en el programa de la carrera y es fundamental para el trabajo laboral que
tendria que hacer” Diego (AoOEV).

e “Si. Supongo que si las carreras las piden obligatoriamente es porque las vamos a requerir
Lorena (AaEM).

7

En estas representaciones los alumnos ubican la utilidad de la Estadistica en
las actividades que desempeiaran en cada una de las carreras que estudiaran,
como lo refiere Mariela (AaEM), Andrea (AaEM), Anahi (AaEM), Jessica (AaEV) y
Hannya (AaEM). También hay representaciones que expresan que los
conocimientos de la materia les seran de utilidad para desempefiarse de manera
adecuada en un trabajo futuro, como las de Rubén (AoEM) y Diego (AoEV). La
alumna Lorena (AaEM) aunque considera que Estadistica tiene utilidad, no concibe
cual sera la utilidad.

Representacionessobre la utilidad de la
Estadistica para sus estudios superiores

7%

Servira para mi carrera

® Turno Vespertino
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Figura 33. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre la utilidad de la
Estadistica para sus estudios superiores en relacion con la primera categoria “Servira
para mi carrera”.

b) Representaciones que consideran que la Estadistica es importante porque
se encuentra en todo. Fortun (2012), afirma que la Estadistica es tan importante
que casi no existe actividad en que no esté involucrada y que resulta fundamental
para conocer el comportamiento de gran diversidad de eventos, por lo que ha
adquirido un papel clave y de gran importancia en la investigacién cientifica debido
a que proporciona una descripcién mas exacta, porque exige claridad y precisién en
los procedimientos y en el pensar, ademas permite resumir los resultados de
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manera significativa y deducir conclusiones generales. Este autor, también estima
que la evolucion de la Estadistica ha llegado al punto en que su proyeccién se
percibe en casi todas las areas de trabajo; considera que la Estadistica abarca la
recoleccion, presentacion y caracterizacion de informacién para ayudar tanto en el
analisis e interpretacion de datos como en el proceso de la toma de decisiones. Por
tanto, la Estadistica es parte esencial de la formacion profesional, es hasta cierto
punto una parte necesaria para toda profesion, dice Fortun.

En esta categoria encontramos 11 alumnos (26%) en el turno matutino y en
el turno vespertino 10 alumnos (23%), que mencionan que la Estadistica es
importante porque esta presente en todo y los conocimientos de la materia son
esenciales y utiles para sus estudios. En la comparacion de ambos grupos
encontramos una diferencia del 3% mas en el grupo del turno matutino, lo que nos
indica que son mas los alumnos del turno matutino que consideran que la
Estadistica es muy importante (ver Figura 34).

Ejemplos de representaciones de los estudiantes:

o “Si. toda la carrera independientemente de eso la vida diaria es necesaria la Estadistica para
cualquier tipo de actividad. En Psicologia, por ejemplo, cierto nimero de pacientes con cierra
enfermedad” Alonso (AoEV).

e “Si, porque las Estadisticas estan en todos lados, por ejemplo, en mi historial académico”
Marina (AaEV).

o “Si, porque pienso que practicamente todo lo que utilizamos tiene una Estadistica” Julia
(AaEV).

e “Si, porque para las cosas que les gustan a todos hay Estadistica, por ejemplo, el futbol”
José (AoEV).

e “Si, porque pienso que practicamente todo lo que utilizamos tiene una Estadistica” Joanna
(AaEV).

e “Si. En todo medio que nos rodea la Estadistica esta presente” Ximena (AaEM).

e “Si. Siento que es algo basico que deberiamos saber todos, pues siempre se utiliza para
calcular algunas cosas que nos interesen” Jessica (AaEM).

e “Si. Todo lo que hacemos diariamente se relaciona con la materia” Alicia (AaEV).

e  “Porque la Estadistica tiene que ver mucho en todo, y tener un control en nosotros mismos”
Arely (AaEM).

e “Si. Porque para todo hay Matematicas, ademas sera bueno conocer algo nuevo” Jonathan
(ACEM).

Las representaciones nos muestran como los alumnos encuentran que la
Estadistica esta presente en las actividades diarias, por o que consideran que
desempefia un papel importante como lo expresan Alonso (AoEV), Marina (AaEV),
Julia (AaEV), José (AoEV), Joanna (AaEV) y Ximena (AaEM). Para otras alumnas
como Jessica (AaEM y Alicia (AaEV) piensan que los conocimientos sobre
Estadistica son basicos y de gran utilidad. En el caso de Arely (AaEM) estima la
Estadistica como un medio de autocontrol. Sin embargo, para Jonathan (AocEM)
continua la confusion con las Matematicas.
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Figura 34. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
de la Estadistica para sus estudios superiores en relacion con la segunda categoria “Es
importante porque se encuentra en todo”.

En la siguiente Figura hacemos una comparacion de las representaciones
sobre la utilidad de la Estadistica para sus estudios superiores en las dos categorias
encontradas, primera categoria “Servira para mi carrera” y la segunda categoria “Es
importante porque se encuentra en todo”.

Representaciones sobre la utilidad de la
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Figura 35. Comparacion entre turnos en relacion con la utilidad de la Estadistica para
sus estudios superiores.

4.- Representaciones sobre la utilidad de la Estadistica en la vida cotidiana.

Con esta pregunta se pretendi6 indagar las representaciones de los alumnos
sobre la importancia de la aplicacion de los conocimientos de la materia de
Estadistica en la vida cotidiana.
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Santillan (2013), refiere que la Estadistica ha impactado en todos los ambitos
de la vida cotidiana, como la medicina, la economia, la agricultura, la ciencia o la
politica, entre otros. Puesto que con la utilizacién de la Estadistica es posible
obtener datos, analizarlos, interpretarlos y tomar la mejor decision en cualquier
campo. También menciona Santillan, que la Estadistica se encarga de estudiar los
fendmenos inciertos o situaciones que no se pueden predecir, pero se puede
recabar informacién. Por lo que la Estadistica se considera es un factor fundamental
en el avance cientifico o en el mejoramiento de cualquier situacion.

Las representaciones de los estudiantes, con relacion a la utilidad de la
Estadistica en la vida cotidiana las agrupamos en tres categorias, en la primera
consideramos el uso en situaciones cotidianas, en la segunda categoria agrupa
representaciones que se refieren a saber mas y en la tercera categoria ubicamos
las representaciones que muestran un desconocimiento de la utilidad de la
Estadistica, a continuacion, las explicamos.

a) La Estadistica para uso en situaciones cotidianas. Mancera (2011), refiere
que lo cotidiano es entendido como el intento de capturar a las personas en el
interior de su realidad concreta, en donde se configuran sus practicas, relaciones,
significaciones y concepciones en el entramado cotidiano donde se expresan
procesos estructurales complejos. Este autor menciona que, cuando se habla de
concepciones, se hace referencia a la construccién de definiciones a partir de
diversas opiniones que los sujetos crean de la interaccion con otros, en su ambito
cotidiano, que no necesariamente las reflexionan. Otros como Rodrigo, Rodriguez
y Marrero (1993), opinan que las concepciones son dificiles de cambiar por sus
raices socioculturales.

En relacion con esta categoria, en el turno matutino 23 alumnos (55%) y en
el turno vespertino 22 alumnos (51%), manifestaron que la Estadistica la pueden
utilizar en cualquier tipo de situacion de la cotidianidad. En la comparacion entre los
grupos de Estadistica de ambos turnos, se presentd una diferencia del 4% mas en
el grupo del turno matutino, lo que significa que son mas los alumnos que asisten
por la mafiana quienes encuentran utilidad de la Estadistica en su vida cotidiana
(ver Figura 36).

Ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “Pues porque a diario vemos algo que es Estadistica, una eleccién o probabilidad usamos
nuestra razén” Karen (AaEM).

e “Entodo lo que hacemos, las aplicamos desde elegir y ordenar lo que comemos, vestimos y
administramos nuestro dinero” Arely (AaEM).

o “Para cualquier tipo de situacién en las compras o simplemente ves en la tv que la Estadistica
se utiliz6 de gran manera” Antonio (AoEV).

e “En la vida cotidiana para mi sera la probabilidad de que sucedan las cosas, Estadistica nos
ayuda a entender esas probabilidades” Diego (AoEV).
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e ‘La Estadistica esta en todo y es importante conocer lo que nos rodea en los mayores
ambitos posibles” Lucero (AaEM).

e “Saber como puedo llevar el control de mi economia, por ejemplo, mis gastos” Gabriela
(AaEM).

e “Técnicamente la Estadistica esta en todos lados, desde el andlisis de registro de poblacion,
el promedio en las calificaciones, entre otras” Diana (AaEV).

e “Pues a entender muchas cosas que pasan en el pais que pueden influir en mi” Katherine
(AaEM).

e “Puedes hacer un anélisis sobre factores que hay en nuestra comunidad” Itzel (AaEV).

En las representaciones, los alumnos expresan que la Estadistica se
encuentra presente en toda la vida cotidiana como lo manifiesta Karen (AaEM),
Arely (AaEM), Antonio (AoEV), Diego (AoEV) y Lucero (AaEM). Para Gabriela
(AaEM) y Diana (AaEV-D) reflejan conocimiento sobre la variabilidad de los usos de
la Estadistica. Asimismo, Katherine (AaEM) e ltzel (AaEV) hacen referencia que
esta asignatura les permite analizar situaciones para poder comprender
probabilidades y factores que influyen en la comunidad y del pais.

Representaciones sobre la utilidad de la
Estadistica en la vida cotidiana

51%

Para uso en situaciones
cotidianas

55%

® Turno Vespertino

mTurno Matutino 4o 50% 51% 52 53% 548% 5%  56%

Figura 36. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad de
la Estadistica en la vida cotidiana, en relaciéon con la primera categoria “Para uso en
situaciones cotidianas”.

b) Para saber mas. Entendemos el “querer saber mas” como adquirir informacion
y conocimientos. Ciprés y Bou (2004), definen al conocimiento como el proceso
humano dinamico de justificacién de la creencia en busca de la verdad. Asimismo,
el conocimiento para Venzin (en Ciprés y Bou, 2004), son las representaciones del
mundo con la maxima precision.

En el turno matutino 16 alumnos (38%) y 18 alumnos en el turno vespertino
(42%), refieren que la Estadistica les permitira analizar y comprender diversas
situaciones en los diferentes ambitos posibles. Al comparar ambos grupos de la
asignatura de Estadistica, encontramos una diferencia de 4% mas en el grupo del
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turno vespertino, que consideran que la Estadistica la encuentran en todos lados,
por lo que es necesario comprender la asignatura (ver Figura 37).

Estas son algunas representaciones de los alumnos:

“Para saber y conocer mas resultados que son posibles sacarlos con la Estadistica” Claudia
(AaEM).

“Para entender mejor como se calcula cada dato o donde quiero que vaya” Sugey (AaEM).
“Quiza a saber como agrupar datos numeros sobre cierta situacién y que sea mas facil”
Diana (AaEV).

“Me ayudara a saber y conocer aspectos, asi como describirlos de una manera mas
detallada” Erick (AoEM).

“Me ayuda a comprender y saber datos un tanto exactos sobre la poblacién y otras cosas”
Julia (AaEV).

“Poder manejar informacion sacar Calculos mas rapidos entre otras cosas” Sara (AaEM).
“Mas que nada dentro de mi vida académica” Josua (AOEM).

“A comprender varios aspectos” Mariela (AaEV).

Observamos que los alumnos en sus representaciones como Claudia

(AaEM), Sugey (AaEM), Diana (AaEV), Erick (AaEM), Julia (AaEV) y Sara (AaEM)
manifiestan la necesidad de entender los diversos temas que comprende el curso
de Estadistica. En el caso de Josua (AoEM) y Mariela (AaEV) no especifican una
situacion particular sobre la utilidad de la asignatura en la vida cotidiana.

mas”.

Representaciones sobre la utilidad de la Estadistica en
la vida cotidiana

42%

Para saber mas

Turno Vespertino
37% 38% 39% 40% 41% 42% 43%
®m Turno Matutino

Figura 37. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
de la Estadistica en la vida cotidiana, en relacién con la segunda categoria “Para saber

c) Desconocimiento. El Diccionario de la Real Academia Espafiola (2014), define
el concepto “desconocer” en su segunda acepcién como el no conocer. De igual
manera la RAE define el concepto “conocer” como entender, advertir o saber.

En nuestra investigacion encontramos representaciones sobre esta

categoria. En ambos turnos hubo tres alumnos (7.1%) en el grupo del turno matutino
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y (6.7%) en el turno vespertino, que mencionaron que no sabian cémo podria
ayudarles la asignatura de Estadistica en su vida cotidiana. En esta categoria no
hubo ninguna diferencia entre los grupos de Estadistica del turno matutino y
vespertino (ver Figura 38).

Estas son algunas de las representaciones de los alumnos:

e “Aun no poseo la informacién adecuada para responder esta pregunta” Eduardo (AcEM).
e ‘Lo desconozco para ser sincero” Manuel (AoEV).

e ‘“Laverdad no lo sé bien” Elena (AaEV).

e “Aln no lo sé” Regina (AaEV).

e “No lo sé” Jahaziel (AcEM).

e “Aln no lo sé” Carlos (AocEM).

e “Pues siento que ahorita no me sirve mucho, pero en un futuro, si” Julia (AaEV).

Notamos en estas representaciones que los alumnos carecen de informacién
sobre la utilidad e importancia de la asignatura de Estadistica, por ejemplo, las
representaciones de Eduardo (AoEM), Manuel (AoEV), Elena (AaEV), Regina
(AaEV), Jahaziel (AocEM) y Carlos (AoEM). Lo que nos hace pensar que la materia
les fue asignada por el sistema. En el caso de las representaciones de Julia (AaEV)
reconoce que no sera de utilidad, pero si en el futuro. En este sentido confirmamos
la importancia de proporcionar a los alumnos la informacién necesaria para
comunicar la utilidad de la asignatura y favorecer la prospectiva de los contenidos

en la vida cotidiana.

Representaciones sobre la utilidad de la
Estadistica en la vida cotidiana

Desconocimiento

B Turno Vespertino

. 1% 2%% 3% 4%5 5% 6% 7% 8%
B Turno Matutino

Figura 38. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
de la Estadistica en la vida cotidiana, en relacion con la tercera categoria
“Desconocimiento”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacion de las tres categorias de
las representaciones de los estudiantes sobre la utilidad de la Estadistica en la vida
cotidiana.
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Representacionessobre la utilidad de la
Estadistica en la vida cotidiana

Desconocimiento - '_II-;:}::?;1

p A2%
P e M N 35°%

Para uso en situaciones 51%
cotidianas I 55%
Turno Vespertino 0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Turno Matutino

Figura 39 Comparacion entre turnos en relacion con la utilidad de la Estadistica en la
vida cotidiana

5.- Representaciones sobre la influencia de los profesores en la eleccion de
Estadistica.

Con esta pregunta se buscd conocer si los alumnos preguntaron a sus
profesores sobre la asignatura de Estadistica, o si algun profesor les sugirié llevar
esta materia. Esto debido al papel que distingue al profesor como guia y modelo
para los alumnos. La presencia del vinculo pertinente entre el profesor y el alumno
puede motivar tanto a profesores como a los alumnos.

Navarrete (2009), menciona algunos aspectos que pueden influir positiva o
negativamente en la motivacion para aprender en los estudiantes son: el entusiasmo
del profesor, el clima en el aula, el gusto por acudir a clase, las buenas relaciones
entre el profesor y compafieros, el reconocimiento del profesor del esfuerzo
realizado por el alumno, evitar la censura o animar a la mejora, la referencia y
relacion de lo que se ensefia en clase con el mundo real, los hechos y experiencias
del alumno, entre otros aspectos.

Las representaciones de los alumnos acerca de la influencia de los
profesores sobre la eleccidon de la asignatura de Estadistica, las clasificamos en tres
categorias. En La primera categoria clasificamos representaciones que se refieren
a que los alumnos eligieron la asignatura por eleccion propia. En la segunda
categoria se consideran representaciones que se refieren al rechazo a las
Matematicas. En la tercera categoria representaciones que corresponden a la
motivacion de profesores. A continuacion, las explicamos.

a) Por eleccion propia. Es preciso tener presente que los alumnos cuentan con
capacidad para tomar sus propias elecciones. Al respecto, Adrian (2001), refiere
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que los adolescentes tienen la capacidad para razonar de forma abstracta y 16gica;
también son capaces de procesar de manera critica la informacion a partir de
capacidades crecientes relacionadas con la atencion, la memoria y las estrategias
para adquirir y manipular la informacion. Ademas, la comprension y adquisicion de
conocimientos facilita la mejora de habilidades de resolucion de problemas, esto es,
selecciéon de informacion relevante, identificacion de objetivos, planificacién vy
eleccion de la estrategia 6ptima, toma de decisiones, ejecucion de la estrategia y
evaluacion. Asimismo, los adolescentes desarrollan habilidades para pensar sobre
el pensamiento (metacognicion), que implica ser capaz de reflexionar sobre los
propios procesos cognitivos y desplegar un control sobre su ejecucion, que se
refiere a saber por qué, una estrategia para resolver una tarea no funciona y
seleccionar otra diferente. Ademas, recordemos que Piaget explica que los
adolescentes desarrollan esquemas de pensamiento y razonamiento hipotético
deductivo que les permiten organizar la informacion, seleccionar y predecir
resultados, para utilizarlos en la solucién de problemas.

Entre los resultados de nuestra investigacion 29 alumnos del turno matutino
(69%) y en el turno vespertino 34 alumnos (79%), refirieron que eligieron la materia
de Estadistica por interés en comprender la asignatura o por gusto a las
Matematicas. Al realizar la comparacion entre los grupos de Estadistica de ambos
turnos, se encontré una diferencia de 10% mas en el turno vespertino, lo que indica
que en este turno son mas los alumnos que tomaron la materia de Estadistica por
interés por la misma (ver Figura 40).

Estos son ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “No, porque es mas bien interés personal, decisiones propias” Frida (AaEM).

e “No, sinceramente yo decidi estar en esta clase porque a mi me gustan las Matematicas”
Sara (AaEM).

e “No, porque es mas a lo que yo he estado investigando y me di cuenta de que me ayudara”
Antonio (AoEV).

e “No, porque fue decisiéon que yo tome, ya que me servira de muchas formas” Valeria (AaEV).
e “No, porque siempre he tenido claro lo que quiero” Samanta (AaEV).

e  “No, yo la elegi por voluntad y por mis conocimientos pensé que se me facilitaria” Anahi
(AaEM).

En estas representaciones los alumnos hacen referencia a que ninguna
persona influy6é en su eleccién de la materia de Estadistica; mencionaron que fue
un deseo e interés personal como lo refiere Frida (AaEM) y Sara (AaEV). En el caso
de las representaciones de Antonio (AoEV) y Valeria (AaEV) manifiestan que
eligieron la materia por la utilidad que ven en la Estadistica. Para otros como
Samanta (AaEM) su eleccidn la sustentaron en el gusto por las Matematicas, o para
Anahi (AaEM) cree que los conocimientos previos sobre Matematicas, le facilitara
la materia.
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Representaciones sobre la influenciade los
profesores en la eleccion de Estadistica

Por eleccion propia

Turno Vespertino

79%

mTurno Matutine §4% 66% 68% 70% 72% 74% 76% 78% B0%

Figura 40. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccion de la Estadistica, en relacion con la primera
categoria “Por eleccion propia”.

b) Por rechazo a las Mateméticas. Recordemos a Gil, Blanco y Guerrero (2005),
quiénes mencionan que las creencias sobre las Matematicas son componentes del
conocimiento subjetivo que el individuo ha construido, basado en la experiencia y
en las creencias que presentan los alumnos sobre las Matematicas, son el resultado
de un intercambio personal con el profesor, donde han intervenido los afectos,
provoca reacciones relacionadas con la confianza y autoeficacia e induce a que los
alumnos sientan aceptaciéon o rechazo hacia esta area.

Entre los resultados obtenidos, tanto en el turno matutino, como en el
vespertino, dos alumnos (5%), indican que ningun profesor influyé en su eleccién
de la materia de Estadistica. Exponen que no han tenido profesores quienes
despertaran en ellos el gusto por las Matematicas (ver Figura 41).

Estos son algunos ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “No, realmente no me gusta solo lo puse debido a que mi carrera lo pedia” Natasha (AaEM).

e  “No, porque yo sélo estoy aqui porque la materia es necesaria” Lucero (AaEV).

e “No, porque en realidad me desagradan las Matematicas” Jorge (AOEM).

e  “No, porque las Matematicas nunca me han gustado del todo y aunque he tenido buenos
maestros sigue sin gustarme y Estadistica se relaciona con Matematicas” Rebeca (AaEV).

Advertimos en estas representaciones que los alumnos como Natasha
(AaEM) y Lucero (AaEV) aluden que su eleccion de la materia de Estadistica fue
debido a que esta asignatura era necesaria para su carrera. En el caso de las
representaciones de Jorge (AoEM) y Rebeca (AaEV) hacen referencia al desagrado
por las Matematicas.
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Representaciones sobre la influencia de los
profesores en la eleccidon de Estadistica
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Por rechazo a las Matematicas
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m Turno Matutino

Figura 41. Comparaciéon entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccién de la Estadistica, en relacién con la segunda
categoria “Por rechazo a las Matematicas”.

c) Por motivacion del profesor. Navarrete (2009), menciona que los alumnos se
motivan mas con mejores experiencias en el aula, esto es, no se trata de motivar a
los estudiantes, sino de crear un ambiente que les permita motivarse a si mismos.
Ademas, refiere el autor, que se logra la motivacién a través de conocer el tema a
tratar, ensefiar con el ejemplo, respetar al estudiante, proporcionar habilidades para
resolver problemas, fomentar la participacion, construir mecanismos de evaluaciéon
validos, mostrar entusiasmo en la labor, ensefiar a través de preguntas y asumir
una posicion de respeto en cualquier actividad.

En la investigaciéon encontramos en el turno matutino once alumnos (26%) y
en el turno vespertino siete alumnos (16%), opinaron que hubo profesores que
incidieron en su eleccion de la materia de Estadistica. Exponen que tuvieron
profesores que influyeron en su gusto e interés por las Matematicas, mencionan que
la buena actitud de los profesores y la manera de exponer la clase los inspird y
motivd a conocer mas sobre esta asignatura. En la comparacién entre los grupos
de Estadistica en ambos turnos se encontré una diferencia de 10% mas en el turno
matutino, lo que indica que en este turno son mas los alumnos que reconocen la
importancia de los profesores para despertar interés por la asignatura (ver Figura
42).

Ejemplos de representaciones estudiantiles:

e  “Si, me hablaron muy bien de la materia y me dijeron que me serviria” Sugey (AaEM).
e “Si, porque me orientaron en qué materias necesitaba para mi carrera” Mariela (AaEV).

e “Si. mi profesor de Mateméticas me habia comentado que, de Célculo o Estadistica, era mas
facil de comprender Estadistica” Diana (AaEV).

e “Si, mi maestro de biologia de tercer y cuarto semestre nos ensefié un poco de Estadistica
para obtener valores de medicién” Claudia (AaEM).
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e “Si, porque han hecho que me gusten las Mateméticas ain mas” Frida (AaEM).

e “Si, mi profesora de Mate 3 y 4 ensefiaba muy bien y me gusté” Regina (AaEV).

e “Si, porque son muy buenos ensefiando y eso motiva al alumno a seguir aprendiendo mas’
Alicia (AaEM).

e “No, yo queria Célculo y en parte era por un profesor, pero quiero conocer esta materia y
saber en qué me va a ayudar a lo largo de la carrera” Gabriela (AaEV).

i

Observamos que estas representaciones de los estudiantes hacen referencia
a la importancia que han tenido los profesores que les han ensefado Matematicas,
como orientarlos para la eleccion de la materia de Estadistica como lo manifiesta
Sugey (AaEM), Mariela (AaEV) y Diana (AaEV). Otros alumnos como Claudia
(AaEM), Frida (AaEM) y Regina (AaEV) refieren qué por medio de la ensefianza de
sus profesores, aprendieron el gusto por esta area. Con respecto a las alumnas
Alicia (AaEM) y Gabriela (AaEV) sus representaciones expresan que a través de la
manera de ensefiar de los profesores, los motivaron para aprender y conocer mas
sobre la materia.

Representacionessobre la influencia de los
profesoresen la eleccion de Estadistica

168%
Por motivacion del Profesor

26%

® Turno Vespertino
m Turno Matutino 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Figura 42. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccion de la Estadistica, en relacién con la tercera
categoria “Por motivacién del profesor”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacién de las tres categorias de
las representaciones de los estudiantes acerca de la influencia de los profesores en
la eleccion de la materia de Estadistica.
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Figura 43. Comparacion entre turnos en relacion con las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccién de la Estadistica.

6.- Carreras que pretenden elegir los alumnos

Entre las carreras que piensan elegir los alumnos de los grupos 533 y 566 de
la materia de Estadistica, del turno matutino y del vespertino respectivamente, son
las siguientes:

Areas de Carreras Universitarias de la UNAM

Turno| Area1 Area 2 Area 3 Area 4 Otra
Actuaria Medicina Derecho Disefio Cine
o | Arquitectura | Psicologia Administracién | Arte Traduccién
= R . ‘e
= Ingenieria | Quimica Comunicacion | Comunicacion | Restauracion
g Veterinaria Relaciones visual de inmuebles
Neurociencias Internacionales
Odontologia
Total= 5 18 9 <] 4
Actuaria Medicina Administracién | Disefio Cine
Arquitectura | Psicologia Derecho Comunicacion | Gastronomia
[} L : : . visual
E Ingenieria | Biologia Economia
icaf Historia
§ PISEFIO. QFB Negocios
9 industrial Veterinaria Internacionales
Criminologia
Odontologia
Total= 6 23 9 3 2

Figura 44. Carreras que piensan elegir los alumnos de Estadistica del turno matutino y
vespertino, de acuerdo con las areas de las carreras universitarias de la UNAM.
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En la siguiente Figura presentamos la comparacion entre el numero de
alumnos, en relacion con las carreras que elegiran, de acuerdo con las cuatro areas
de Carreras Universitarias de la UNAM.

Carreras que pretenden elegir los alumnos

Otras |t 4

Area s e ©

s

e e
e Y ©

0 5 10 15 20 25

m Turno Vespertino = Turno Matutino

Figura 45. Comparacién de carreras que piensan elegir los alumnos de Estadistica de
ambos turnos, de acuerdo con las areas de Carreras Universitarias de la UNAM.

7.- Comentarios

Como ya mencionamos en el cuestionario que se aplicdé a los alumnos al
inicio del curso de Estadistica, se anex6 un apartado al final de las preguntas para
comentarios, se solicitd a los estudiantes que anotaran algun comentario que
quisieran resaltar.

En las representaciones encontradas en este apartado, los alumnos reiteran
que la materia de Estadistica es interesante, util y necesaria para sus carreras.
Ademas, confirman las expectativas que tienen sobre la materia, como son adquirir
conocimientos que les permitan comprender y explicar la utilidad de la materia en la
vida cotidiana. Asimismo, reconocen la importancia que desempefa la figura del
profesor en la motivacion por la asignatura, sobre todo por la forma en que se
imparte la clase.

Estos son algunos de sus comentarios:

e “La materia me parece muy interesante ya que parece que esta en todos lados y es muy Util,
y mas para mi carrera” Diana (AaEM).

e “Espero aprender mucho, ademas de que me interesa estudiarla a fondo” Claudia (AaEM).
e “La materia de Estadistica me parece muy interesante porque en la vida es de gran utilidad”

Itzel (AaEM).
o “Es muy util y espero que pueda aprender mucho sobre esto sin dificultades” Alicia (AaEV).
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e “Me parece una clase muy buena y espero obtener varios conocimientos fundamentales
para mi carrera” Joanna (AaEV).

e “La Estadistica es una materia que personalmente me agrada y espero aprender mucho
para que me ayude en mi carrera o vida personal” Mariana (AaEM).

e “Pienso que la materia me puede ayudar mucho tanto académica, como personalmente”
Eduardo (AoEV).

e “Me gustaria aprender esta rama de la matematica para aplicarla en mi vida cotidiana’
Lorena (AaEV).

e  “Con mi primera tarea de la asignatura, quedé bastante satisfecho por haber escogido esta
materia, me parece muy interesante y necesaria para comprender nuestra sociedad y demas
sociedades del mundo” Alonso (AoEM).

e “Pues espero comprender muchas situaciones relacionadas con mi vida cotidiana de
Estadistica” Marina (AaEV).

o “Espero ver cosas que en verdad pueda usar en mi dia a dia y no solo en la escuela o en un
frabajo” Josué (AoEV).

e  “Me agrada la forma en la que el profesor imparte la clase” Daniela (AaEV).

Podemos ver en las representaciones que los alumnos hacen referencia al
gran interés que tienen sobre la asignatura, como lo manifiestan Diana (AaEM),
Claudia (AaEM) y ltzel (AaEM). Para Alicia (AaEV), Joanna (AaEV), Mariana
(AaEM) y Eduardo (AoEV) consideran que la materia de Estadistica les sera util,
ademas esperan obtener conocimientos fundamentales para la carrera y su
desarrollo académico y personal. Las representaciones de Lorena (AaEV), Alonso
(AoEM), Marina (AaEV), Josué (AoEM), Mariana (AaEV) expresan las expectativas
con relacién a los conocimientos que adquiriran en la asignatura, que les permitiran
comprender aspectos personales y sociales de la vida cotidiana Una representacion
que consideramos de gran relevancia es el reconocimiento hacia el profesor, como
lo vemos en Daniela (AaEV).

Como hemos observado en esta investigacién, cada representacion
proporciona informacion valiosa sobre las teorias implicitas con las que los alumnos
se presentan al inicio del curso de Estadistica.

4.3 Psicologia

El grupo de Psicologia del turno matutino estuvo formado por 24 estudiantes,
esto es, 15 mujeres (62%) y 9 hombres (38%). Con respecto al grupo de Psicologia
del turno vespertino estuvo constituido por 25 estudiantes, de los cuales fueron 9
mujeres (36%) y 16 hombres (64%). Como observamos la cantidad de hombres es
menor en el grupo del turno matutino y mayor en el grupo vespertino, en el caso de
las mujeres se invierte, son mas las mujeres en el turno matutino y menor en el turno
vespertino.
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Recordemos que Ameyda (2009), refiere que se asocia a la Psicologia con
la belleza, la delicadeza, la inspiracién y la sensibilidad y por ello, se plantea la
congruencia entre la imagen femenina y el predominio de mujeres en el ejercicio de
la profesion en la actualidad. Un supuesto que no se generalizé en el grupo
vespertino.

Con relacion al rango de edad tanto de mujeres como de hombres, se
encuentra de los 16 a los 19 afos en el turno matutino y de los 16 a los 18 afos en
el turno vespertino. Los alumnos que tienen 16 afos ingresaron al Colegio a los 14
anos. Probablemente los alumnos que corresponden a 19 afos, sea su cuarto aio
y se encuentre recursando la materia. Se confirma el supuesto de que en el turno
vespertino los estudiantes son mayores de edad que los del matutino.

Participantes Rango de edad
Turno Mujeres | Hombres | 16 afios | 17 afios | 18 afios | 19 afios
Matutino 15 9 6 13 4 1
Vespertino 9 16 3 16 6 0

Rango de edad de los estudiantes de Psicologia de ambos turnos.

Los alumnos que participaron en este estudio respondieron a un cuestionario
de seis preguntas abiertas, las mismas preguntas que respondieron los
participantes de Calculo y Estadistica que participaron también en nuestra
investigacion, unicamente cambid el nombre de la asignatura (Calculo, Estadistica
o Psicologia). A continuacion, se describen las representaciones del estudiantado
de la asignatura de Psicologia.

1. Representaciones sobre ¢Por qué eligieron Psicologia?

Como ya explicamos, el concepto elegir RAE (2014), que proviene del latin
eligéreo y se define como escoger o preferir a alguien o algo para un fin, pero
también tiene el significado de la resolucidon o determinacién que se toma respecto
a algo. Se relaciona con la toma de decisiones para resolver entre dos o mas
opciones de eleccion. Los alumnos en esta etapa del bachillerato ya son capaces
de organizar la informacién, seleccionar y predecir los resultados de sus acciones.

Ameyda (2009), senala que la imagen de la Psicologia que poseen los
estudiantes se puede expresar contradictoria, difusa y dicotémica, debido a que la
Psicologia se identifica con valores humanistas, con una vision de profesién
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atractiva y ciencia joven en construccion y, por otro lado, se percibe a esta profesion
con poco reconocimiento, insuficiente remuneracion y se cuestiona la ética
profesional del psicologo. Asimismo, la autora refiere que la imagen ideal de la
Psicologia se configura en una idealizacion romantica y despersonalizada de la
practica.

Las representaciones de los alumnos de esta pregunta, las clasificamos en
cuatro categorias:

- En la primera consideramos las representaciones que hacen
referencia que la Psicologia es la carrera que estudiaran.

- En la segunda tomamos en cuenta las representaciones que
mencionan la utilidad de la Psicologia en la carrera que elegiran.

- En la tercera incluimos las representaciones que se relacionan al
gusto e interés por la Psicologia y

- En la cuarta agrupamos las representaciones que hacen mencion a
la comprension del comportamiento humano. A continuacion, las explicamos.

a) Es la carrera que estudiaré. En el mismo sentido y como lo explicamos en el
apartado de Calculo, en Psicologia algunos alumnos estudiaran carreras del area 2
como Medicina o Psicologia, por tanto, el sistema les asigné la materia de
Psicologia automaticamente.

Covarrubias (2013), explica que los ultimos datos publicados en los anuarios
de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Educacion Superior
(ANUIES, 2007), la Psicologia ocupa el quinto lugar entre las carreras con mayor
demanda en el pais, con una matricula nacional de 82,160 alumnos (21% hombres
y 79% mujeres), lo que representa el 4.5 % de la matricula total en el nivel de
licenciatura del pais. Son datos que superan carreras con mayor demanda
tradicional como Medicina y Ciencias de la Comunicacion, entre otras. La autora
refiere que histéricamente existe un cuestionamiento, que actualmente persiste,
sobre el estatus profesional de la Psicologia como profesion, caracterizada por la
indeterminacién de su practica profesional a la que se le atribuyen diferentes roles,
estereotipos, imagenes o atributos profesionales.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino tres alumnos
(12%) y en el turno vespertino dos alumnos (8%), expresan que la materia de
Psicologia es necesaria para obtener los conocimientos basicos para la carrera que
estudiaran. Si comparamos ambos grupos encontramos una diferencia del 4% mas
en el grupo del turno matutino, lo que nos indica que en el grupo del turno matutino
se encuentra un alumno mas que en el grupo vespertino, que opinan que la
Psicologia es necesaria para su carrera (ver Figura 46).
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Ejemplos de representaciones de los participantes:

e “Venia en mi carrera” Aidé (AaPV).

e “Pienso estudiar Psicologia y es por eso por lo que la elegi, me llama muchisimo la atencion
Andrea (AaPM).

e “Me interesa la asignatura y tal vez estudie Psicologia” ltzel (AaPM).

e “Porque es la carrera que quiero estudiar, y por lo tanto queria tener conocimientos previos
antes de ingresar a la carrera” Valeria (AaPM).

e “Porque mi segunda opcién es Psicologia y quiero tener bases de la materia” Gabriela
(AaPV).

”

En estos ejemplos observamos como los alumnos refieren que Psicologia es
la carrera que estudiaran, cabe mencionar que a pesar de que la asignatura les fue
asignada automaticamente por el sistema como lo refiere Aidé (AaPV), no sienten
la asignatura como obligatoria, por el contrario, les interesa y les llama la atencion
como lo menciona Andrea (AaPM) e Itzel (AaPM). En el caso de Valeria (AaPM) y
Gabriela (AaPV) expresan que las clases de Psicologia les daran los conocimientos
previos para ingresar a la carrera.

Representaciones sobre el por qué eligieron
Psicologia

8%

Es la carrera que estudiaré
_ =

Turno Vespertino

= Turno Matutino 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Figura 46. Comparaciéon entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Psicologia en relacion con la primera categoria “Es la carrera que estudiaré”.

b) Sera util parala carrera. En esta investigacion encontramos en el turno matutino
siete estudiantes (29%), y en el turno vespertino tres alumnos (el 12%), refieren que
su eleccion por la materia de Psicologia se debié a que consideran que los
conocimientos de esta asignatura les seran de utilidad en la carrera que estudiaran.
En relacion con esta categoria hay una diferencia de 17% mas en el grupo de
Psicologia del turno matutino. Lo que significa que en el turno matutino hay mas
alumnos que piensan que la Psicologia les sera favorable para su carrera y menos
en el turno vespertino (ver Figura 47).

Algunos ejemplos de sus representaciones:

e “Porque sirve para lo que quiero estudiar, que es Medicina” Camila (AaPM).
e “Porque considero que es indispensable para la carrera que elegi” Rubi (AaPV).
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e “Porque me interesa el estudio de la mente y tiene que ver con la carrera que quiero” Hannia
(AaPV).

e “Porque la carrera que me interesa lo necesita y porque se me hace una materia interesante
ltzel (AaPV).

e “Porque se me hacia interesante y tiene que ver con la carrera que elegi” Enrique (AoPM).

”

En estas representaciones los alumnos como Camila (AaPM), Rubi (AaPV)
y Hannia (AaPV) consideran que los conocimientos de Psicologia les permitiran
tener un mejor desempefio en las funciones correspondiente a la carrera que
estudiaran. En el caso de ltzel (AaPV) y Enrique (AoPM) manifiestan que ademas
de ser una materia que les interesa, es indispensable para su carrera.

Representacionessobre el por gué eligieron
Psicologia
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Turno Vespertino
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Figura 47. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Psicologia en relacion con la segunda categoria “Sera util para la carrera”.

c) Por interés o gusto. En relacion con esta categoria encontramos en el turno
matutino 10 alumnos (42%) y en el turno vespertino fueron 12 alumnos (48%),
manifestaron que su eleccién de la materia de Psicologia se debié a que la
consideraron interesante. Al comparar los grupos de ambos turnos encontramos
una diferencia de 6% mas en el grupo de Psicologia del turno matutino, lo que nos
habla que en el turno matutino hubo mas alumnos que eligieron la asignatura porque
les atrajo esta materia (ver Figura 48).

Ejemplos de sus representaciones:

o “Me parecié una materia interesante y quisiera aprender todo lo que pueda” Javier (AoPV).

e “Porque sonaba interesante la materia” Emily (AaPM).

e “Aun no me he decidido que estudiar y Psicologia es una carrera que me llama mucho la
atencion” Jesus (AoPV).

o “Porque es un area muy fascinante desde mi perspectiva, ya que estudia la mente; y a mi
me encanta todo lo relacionado con la mente” José (AoPM).

e “En lo personal se me hace muy interesante, para que sea diferente nuestra manera de
pensar y actuar” Oscar (AoPM).

o “Porque estoy muy interesado en la materia, ya que me gustaria conocer las conductas
sociales” Alejandra (AaPV).
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o  “Porque me llama mucho la atencién la materia como tal y creo que es importante conocer
mas de ella” Paula (AaPM).

e “Porque me llamo la atencién conocer esta ciencia y entenderla mejor” Karel (AaPM).

o “Para saber que es la Psicologia y entender mas cosas de la misma” Antonio (AoPV).

Observamos que los alumnos como Javier (AoPV), Emily (AaPM) y Jesus
(AoPV) eligieron la asignatura de Psicologia, a pesar de que no es la carrera que
estudiaran, porque la consideran una materia interesante, ademas que les llama la
atencion. Para otros estudiantes como José (AoPV), Oscar (AoPM) y Alejandra
(AaPV) refieren que en esta materia buscan adquirir conocimientos que les permita
entender su manera de actuar, pensar y relacionarse. En el caso de Paula (AaPM),
Karel (AaPM) y Antonio (AoPV) valoran la asignatura y piensan que es importante
aprender de ella.

Representacionessobre el por qué eligieron
Psicologia

Por interés o gusto

Turno Vespertino
mTurno Matuting 207 40% 42% 44% 46% 48% 50%

48%

Figura 48. Comparaciéon entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Psicologia en relacion con la tercera categoria “Por interés o gusto”.

d) Para entender el comportamiento humano. Yovera (2013), menciona que en
la actualidad se considera como comportamiento a toda la actividad humana: tanto
la observable y medible, como las ideas, pensamientos, suefos, imagenes,
actitudes, emociones, valores de la persona y valores culturales e incluso, las
actividades musculares y neurofisiolégicas manifiestas. El comportamiento es una
funcién de la persona y de su ambiente de manera que la situacion de la persona
depende de la de su medio y cultura.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino cuatro alumnos,
(17%) y en el turno vespertino seis alumnos (24%), refieren que la materia de
Psicologia les ayudara a comprender el comportamiento humano. En la
comparacion de ambos grupos encontramos una diferencia de 7% mas en el grupo
del turno vespertino, lo que significa que en el grupo de Psicologia del turno matutino
se encuentran mas alumnos, que en el grupo vespertino que consideran que la
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materia les proporcionara conocimientos para comprender a las personas (ver
Figura 49).
Ejemplos de representaciones de los participantes:

“Porque me interesa saber cémo funciona el comportamiento humano, aunque creo que no
existe en si una razén” Alondra (AaPM).

“Porque me interesa entender el pensamiento y el comportamiento humano” Dulce (AaPM).
“Porque siempre me llama la atencion el poder entender el comportamiento de ser humano”
Luis (AoPM).

“Me intriga mucho saber el comportamiento de las personas, conocer més a fondo por qué
actuan de tal manera en diferentes situaciones. Me gusta mucho el estudio sobre las
emociones” Monserrat (AaPM).

“Realmente me interesa saber el porqué del actuar del ser humano” Damian (AoPV).
“Porque es interesante saber cémo funciona el ser humano y todo lo que conlleva”

Mauricio (AoPV).

“Para aprender como funciona el pensar humano de una manera cientifica” Diego (AoPV).
“Me llama la atencién y siempre he tenido problemas para relacionarme con las personas
asi que espero que me ayude a entenderme mejor para ser mas sociable” Jessica (AaPV).

En las representaciones encontramos que los alumnos como Alondra

(AaPM), Dulce (AaPM), Luis (AoPM), Monserrat (AaPM), Damian (AoPV), Mauricio
(AoPV) y Diego (AoPV) hacen referencia a que su eleccién de la materia de
Psicologia, se debio al interés por comprender el comportamiento, las emociones y
el funcionamiento de la mente de las personas En el caso de Jessica (AaPV)
menciona el interés de conocerse mejor a si misma.

Representacionessobre el por qué eligieron
Psicologia

24%,
Para entender el
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17T %

Turno Vespertino
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Figura 49. Comparacién entre ambos turnos de representaciones sobre el por qué
eligieron Psicologia en relacion con la cuarta categoria “Para entender el
comportamiento humano”.

En la siguiente Figura presentamos wuna comparacion de las

representaciones sobre el por qué eligieron la asignatura de Psicologia en las cuatro

Z9 L]

categorias: “Es la carrera que estudiaré”, “Sera util para la carrera”, “Por interés o
gusto” y “Para entender el comportamiento humano”.
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Representacionessobre el por qué eligieron
Psicologia
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Figura 50. Comparacioén entre turnos en relacion con la eleccion de la asignatura de
Psicologia.

2.- Representaciones sobre la definicion de Psicologia

Con esta pregunta se busco explorar el conocimiento de los alumnos sobre
la Psicologia. Esperabamos encontrar desconocimiento sobre la materia porque es
el primer contacto que ella. Por esta razén su eleccion se basé en creencias
implicitas sobre la asignatura.

De acuerdo con Coon (2016), el término Psicologia proviene de dos palabras
griegas, psyque (mente, espiritu) y logos (conocimiento o estudio), se define como
el estudio de la conducta y los procesos mentales, la conducta se refiere a las
acciones y respuestas observables y los procesos mentales a las actividades
internas como pensar, recordar, decidir, entre otros.

Para Morris (2005), la Psicologia es la ciencia de la conducta y los procesos
mentales. Sin embargo, menciona el autor que esta definicion no refleja la amplitud,
profundidad o lo apasionante del campo, puesto que los psicdlogos. Pretenden
explicar cdmo percibimos, aprendemos, recordamos, resolvemos problemas, nos
comunicamos, sentimos y nos relacionamos con otras personas. También explica
Morris que al final del siglo XX, la Psicologia se expandié y surgieron nuevos
métodos de investigacion, campos y enfoques que dieron lugar a una mayor
especializacion dentro de la Psicologia.

Las representaciones que reportan los alumnos sobre la definicion de la
Psicologia, las clasificamos en cuatro categorias: la primera categoria se refiere a
las representaciones de la Psicologia como la ciencia que estudia el
comportamiento humano, la segunda categoria consideramos las representaciones
sobre el estudio de la mente. La tercera categoria corresponde a representaciones
relacionadas sobre la Psicologia como el estudio de las emociones, y la cuarta
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categoria contemplamos las representaciones que hacian referencia a ayudar a las
personas. En seguida las explicamos.

a) Ciencia que estudia el comportamiento humano. En nuestra investigacion
encontramos en el turno matutino 12 alumnos (50%) y en el turno vespertino 16
alumnos (64%), definen la Psicologia como la ciencia que estudia el
comportamiento humano. En la comparacion de los grupos, en esta categoria la
diferencia encontrada es del 14% mas en el grupo vespertino, lo que nos indica que
son mas los alumnos del turno vespertino que piensan que la Psicologia estudia el
comportamiento humano (ver Figura 51).

Estas son algunas representaciones de los estudiantes:

e “Es Ia ciencia que estudia el comportamiento del individuo” Mauricio (AoPM).

e “Pienso que es una ciencia que estudia al ser humano y su comportamiento” Paula (AaPM).

e “El estudio del comportamiento de las personas y como se relacionan” Ernesto (AoPM).

o “Esel anélisis que se da al ser humano en torno a su comportamiento o sus problemas muy
personales” Karel (AaPM).

e “Es una ciencia que nos ayuda a comprender el comportamiento humano” Camila (AaPM).

e “Es una materia que me va a ayudar a entender mas ampliamente a las personas” Karla
(AaPM).

e “Es el entendimiento, comprensién y el conocimiento sobre el ser humano a través de su
pensar y actuar” Aidé (AaPM).

e “Pienso que tiene que ver con el comportamiento de cada persona, dandote una explicacion
de ella” Ignacio (AoPM).

e “Estudio de todos los sentidos y formas de actuar de un ser humano” Jorge (AoPV).

e “Es la materia que estudia comportamientos y actitudes” Felipe (AoPV).

e “El estudio de la conducta de una persona” Enrique (AoPV).

Observamos en las representaciones de los estudiantes Mauricio (AoPM),
Paula (AaPM), Camila (AaPM), Karla (AaPV) y Aidé (AaPV) cuentan con
informacion sobre la funciéon de la Psicologia, consideran que es la ciencia que
estudia el comportamiento. Para otros alumnos como Ignacio (AoPV), Jorge
(AoPM), Enrique (AoPM) y Felipe (AoPV) refieren que la Psicologia les ayudara a
entender a las personas, sus actitudes, su forma de actuar y como se relacionan.
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Representaciones sobre la definicién de
Psicologia

64%
Ciencia que estudia el

comportamiento humano
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Figura 51. Comparacién entre ambos turnos de las representaciones sobre la definicién
de Psicologia en relacién con la primera categoria “Ciencia que estudia el
comportamiento humano”.

b) Ciencia que estudia la mente. Para Linz (2013), el concepto de mente es muy
ambiguo, por ser tan complejo e intangible. Este autor refiere que las ciencias
bioldgicas han afirmado que el funcionamiento de la mente se puede interpretar en
términos de impulsos neuronales en el cerebro, por lo que toman como sinébnimos
los conceptos de mente y cerebro. Asimismo, explica el autor que la mente incluye
un complejo aparato neuronal y material simbdlico adquirido por la experiencia, la
naturaleza del cerebro estd determinada genéticamente, pero la naturaleza del
material simbdlico varia en cada persona, esto es, el como se piensa depende de
la organizacion estructural y fisiolégica del cerebro, pero el modo de pensar
depende de la educacion recibida asi, que el cerebro es el aparato con el que se
piensa, pero necesita ser programado para convertirse en mente, utiliza un lenguaje,
almacena recuerdos y esta influido por pasiones y deseos, no es pasivo y se
considera un érgano ejecutivo.

Medina (2008), menciona que la naturaleza de los fendmenos psicolégicos
de la mente humana establece las propiedades de las capacidades y procesos
cognitivos.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino nueve alumnos
(38%) y en el turno vespertino siete alumnos (28%), definen la Psicologia como la
ciencia que estudia la mente. En la comparacién entre los grupos de ambos turnos
de la materia de Psicologia, en relacién con esta categoria, descubrimos una
diferencia de 10%, lo que indica que son mas los alumnos del turno matutino que
consideran que la Psicologia estudia la mente (ver Figura 52).

Estas son algunas representaciones de los estudiantes:

e “Es el estudio de la mente” Dulce (AaPM).
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o ‘Es el estudio de las habilidades mentales y funciones cognitivas del ser humano” Aidé
(AaPV).

e ‘Es el estudio de la mente y abarca la forma de pensar, sentir, expresarse y ser de una
persona” José (AoPM).

e “Es una ciencia que ayuda a saber lo que pasa por la mente, ayuda a comprender y razonar
un comportamiento” Mariana (AaPM).

e “El conocimiento de la mente junto con todas sus acciones y reacciones” Adrian (AoPM).

e “Es la ciencia que estudia la mente humana, su comportamiento y el porqué de algunos
pensamientos que tiene” Brenda (AaPM).

e “Una ciencia que estudia el pensamiento de los humanos” Karla (AaPV).

e “El estudio del porqué las personas piensan de cierta forma” Alejandro (AoPV).

e ‘“Laforma de poder saber los pensamientos” Emily (AaPM).

e “Es una forma de analisis e investigacién de los pensamientos y la forma en la que
interactiaan los seres humanos” Emmanuel (AoPV).

Observamos en las representaciones que los alumnos como Aidé (AaPM) y
José (AoPV) entienden a la Psicologia como el estudio de la mente de los seres
humanos. Las representaciones de Mariana (AaPM) y Adrian (AoPM) refieren que
la Psicologia ayuda a desarrollar habilidades y funciones cognitivas, como pensair,
sentir, comunicarse, entre otras. Para otros alumnos como Karla (AaPM), Alejandro
(AoPM) y Brenda (AaPM) piensan que ademas ser la Psicologia una ciencia que
estudia la mente, permite comprender y explicar el comportamiento, esto es, por
qué actuan y reaccionan de determinada manera. También consideran que la
Psicologia es la ciencia que estudia los pensamientos Karla (AaPV), Alejandro
(AoPV) y Emily (AaPM). En el caso de Emmanuel (AoPV) estima que la Psicologia
se enfoca en investigar los pensamientos y en la forma en la que interactuan las
personas.

Representacionessobre la definicion de
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Figura 52. Comparacidon entre ambos turnos de las representaciones sobre la
definicidon de Psicologia en relacién con la segunda categoria “Ciencia que estudia
la mente”.

c) Estudio de las emociones. Chdliz (2005), define la emocién como una
experiencia multidimensional con tres tipos de respuesta cognitiva, conductual y
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fisioloégica, ademas, este autor hace referencia a que la reaccion emocional siempre
esta presente en todo proceso psicolégico.

Para Bisquerra (2009), una emocion es un estado complejo del organismo

caracterizado por una excitacion o perturbacion que predispone a la accion, es un
concepto multidimensional que se refiere a una variedad de estados. Las
emociones, menciona este autor, se generan como respuesta a un acontecimiento
externo o interno, donde la expresién emocional es la manifestacién externa de la
emocion a través de la comunicacion verbal y no verbal, como la expresion de la

cara.

Asimismo, refiere que la respuesta emocional se identifica por tres

componentes:

“Neurofisiologico”, las emociones son una respuesta del organismo que se
inicia en el Sistema Nerviosa Central.

“‘Comportamental”, las observaciones del comportamiento de un individuo
permiten inferir que tipo de emociones experimenta; el lenguaje no verbal
principalmente las expresiones del rostro y el tono de voz.

“‘Componente cognitivo”, es la experiencia emocional subjetiva de lo que
pasa, permite tomar conciencia de la emocién que se expresa en funcién
del lenguaje (Bisquerra (2009:72-76).

También este autor menciona que en el analisis de las emociones se pueden

identificar cuatro corrientes o estudios cientificos:

1.

“Bioldgica”, considera que las emociones han desempefiado un papel
esencial en la adaptacion del individuo en su entorno, como la expresion
facial y universalidad de las emociones, segun esta postura la emocion se
activa automaticamente sin intervencidn de la cognicién.

“Conductual”, considera que la emocién es una predisposicion para actuar
de cierta manera. Los modelos conductuales manifiestan que el
comportamiento emocional puede aprenderse observando las reacciones
emocionales de otros o aplicando conceptos conductistas como los
condicionamientos, reforzadores, entre otros.

“Cognitiva”, postula que la actividad de los procesos cognitivos como
valoracion, interpretacion, etiquetado, afrontamiento, control, entre otros;
determinan la emocion.

“Social”, extiende las emociones a factores sociales y culturales, resalta la
importancia de las caracteristicas de los grupos. Las emociones son
construcciones sociales que se viven dentro de un espacio interpersonal
(Bisquerra (2009:87-89).

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino dos alumnos

(8%), refieren a que la Psicologia se dedica al estudio de las emociones. En el turno
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vespertino no encontramos ninguna representacion relacionada con esta categoria.
(ver Figura 53).

Estas representaciones de los estudiantes:

e “Una ciencia que estudia las emociones y el ser” Mauricio (AocPM).
e “Para mi es lo mas interesante que puede haber, ya que el entender al ser humano, su
comportamiento y emociones se me hace increible” Ximena (AaPM).

En estas representaciones los alumnos relacionan la Psicologia como el
estudio de las emociones, como lo menciona Mauricio (AoPM) y Ximena (AaPM).
Como podemos ver en estos alumnos el comprender las emociones de las personas
es importante para entender el comportamiento de las personas, lo cual es lo que
les llamé la atencion de la asignatura de Psicologia.

Representaciones sobre la definicion de
Psicologia
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Figura 53. Comparacién entre ambos turnos de las representaciones sobre la
definiciéon de Psicologia en relacion con la tercera categoria “Estudio de las
emociones”.

d) Ayudar a las personas. Nevid (2011), menciona que se podria pensar que
existen muchas Psicologias, pero en realidad es una sola ciencia que se clasifica
dependiendo de las areas en el campo y a las distintas funciones que desempefan
los psicélogos. Como, por ejemplo, el psicélogo clinico quién evalua y atiende a
personas con trastornos psicoldgicos como depresion o ansiedad, pueden emplear
la psicoterapia para ayudar a las personas a superar sus problemas psicologicos o
a sobrellevar mejor el estrés, pueden aplicar pruebas psicoldgicas para comprender
mejor los problemas de sus pacientes o para evaluar la capacidad intelectual o de
personalidad, entre otras funciones.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino un alumno (4%)
y en el turno vespertino dos alumnos (8%), quienes consideran que la Psicologia es
la ciencia que ayuda a las personas a resolver sus problemas. En el turno matutino
se encuentra el doble de alumnos (ver Figura 54).
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Estas son algunas representaciones de los estudiantes:

e “Es la ciencia que le puede ayudar a la gente con sus problemas” Raul (AoPM).

e “Una manera de evaluar o ayudar a alguien por medio de saber como se sienten o porqué’
Damian (AoPV).

e “Es un conocimiento muy importante que sirve para ayudar a las personas en alguna
conducta negativa o no favorable para la persona y a las que la rodean” ltzel (AaPV).

i

Observamos en estas representaciones de los alumnos como Raul (AoPM),
Damian (AoPV) e ltzel (AaPV) consideran que el conocimiento de la Psicologia les
permitira ayudar a las personas, resolver problemas personales, a comprender el
porqué de sus sentimientos y apoyar a resolver conductas negativas.

Representaciones sobre la definicion de
Psicologia
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Turno Vespertino

8%
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Figura 54. Comparacion entre ambos turnos de las representaciones sobre la
definicidn de Psicologia en relacién con la cuarta categoria “Ayudar a las personas”.

En la siguiente Figura hacemos una comparacion de las representaciones
sobre la definicién de la Psicologia en las cuatro categorias encontradas, primera
categoria “Ciencia que estudia el comportamiento humano”, la segunda categoria
“Ciencia que estudia la mente”, la tercera categoria “Estudio de emociones” y la
cuarta categoria “Ayudar a las personas”. Como podemos constatar los alumnos si
llegan al del curso con cierta informacion del concepto de la Psicologia, no obstante,
esta informacion se encuentre fragmentada.

Para nosotros la Psicologia es la ciencia que estudia el comportamiento de
los seres vivos, esto es, la conducta y los procesos mentales. Comprende como
sienten, piensan, reaccionan y actuan en diversas situaciones; asi como la
comprension y analisis de las emociones, experiencias, procesos de aprendizaje,
solucién de problemas, pensamiento, lenguaje, entre otros procesos cognitivos;
todo esto para entender y predecir el comportamiento. Ademas, la Psicologia nos
permite el desarrollo personal y conducirnos de manera mas eficiente.
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Figura 55. Comparacion entre turnos en relacion con la definicién de Psicologia.

3.- Representaciones sobre la utilidad de la Psicologia para sus estudios
superiores.

Igualmente, con esta pregunta se pretendié averiguar la informacion que
poseian los alumnos respecto a la utilidad del curso de la asignatura de Psicologia,
como base para un aprendizaje previo a los contenidos de sus estudios superiores.

Las representaciones de los estudiantes, encontradas en esta investigacion,
las agrupamos en cuatro categorias: en la primera categoria estan las
representaciones que mencionan que la asignatura de Psicologia sera la base de la
carrera de Psicologia, en la segunda categoria consideramos las representaciones
de los alumnos que creen que las clases de Psicologia seran de utilidad porque la
Psicologia se relaciona con cualquier carrera, la tercera categoria se refiere a las
representaciones de los alumnos que piensan que la materia les permitira entender
a las personas, y por ultimo en la cuarta categoria reunimos las representaciones
que se relacionan que la asignatura de Psicologia sera en beneficio para su
desarrollo personal.

a) Como base para estudiar la carrera de Psicologia. En nuestro estudio
encontramos en el turno matutino siete alumnos (29%) y en el turno vespertino cinco
alumnos (20%), que hacen referencia al supuesto de que la materia de Psicologia
sera de utilidad para ingresar a la Facultad de Psicologia de la UNAM. También
incorporamos representaciones las cuales consideran que estudiar la carrera de
Psicologia esta entre una de sus opciones y es posible que la puedan elegir.
Recordemos que, para algunos de ellos, como los alumnos que van para Psicologia,
es requisito para su carrera y, por tanto, estiman que requieren los conocimientos
de la materia como base de su profesion. En comparacion entre los grupos de
ambos turnos encontramos una diferencia de 9% mas en el grupo del turno
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matutino, lo que significa que hay mas alumnos en la mafiana que optaran por la
carrera de Psicologia (ver Figura 56).

Estas son algunas de representaciones estudiantiles:

o “Si, sera lo que estudie” Felipe (AoPV).

e “Si, creo que es la carrera que voy a elegir” Alejandro (AoPM).

e “Si, porque voy a estudiar la carrera de Psicologia y pretendo poner mi empefio para llegar
con bases a la facultad” Mauricio (AoPM).

e “Si, cuando pase a la carrera llevaré los conocimientos vistos en el CCH y estaré mejor
preparada y también como persona” Alondra (AaPM).

e “Si, porque después de terminar mi carrera principal, quiero estudiar Psicologia y creo que
siempre es bueno ir con algo de aprendizaje” Javier (AoPM).

o “Si, a lo mejor elij6 la carrera de Psicologia” Jorge (AoPV).

e “Si, porque puede que estudie Psicologia” Raul (AoPM).

e “Si, una de mis opciones tiene que ver con la Psicologia” Hannia (AaPV).

En estas representaciones encontramos alumnos que ubican la utilidad
de la asignatura de Psicologia en adquirir los conocimientos necesarios que
seran la base para ingresar a la carrera de Psicologia y se comprometen a poner
empefo para salir lo mejor preparados como lo menciona Felipe (AoPV),
Alejandro (AoPM) y Mauricio (AoPM). En el caso de Alondra (AaPM) considera
que la materia de Psicologia ademas de brindarle los conocimientos necesarios
para su carrera, le permitira obtener un desarrollo personal. Para otros como
Javier (AoPM) piensa en la carrera de Psicologia como una segunda carrera,
para lo cual considera que es bueno estar preparado. En el caso de las
representaciones de alumnos como Jorge (AoPV) y Raul (AoPM) refieren no
estar seguros de estudiar la carrera de Psicologia, o es una de sus opciones
contempladas, como lo refiere Hannia (AaPV).

En relacion con estas representaciones, consideramos que los alumnos que
cursan la asignatura de Psicologia obtienen conocimientos que les permite conocer
los objetivos, funciones, areas y escenarios de aplicaciéon de la Psicologia, ademas
de comprender como la Psicologia estudia el comportamiento a través de la
diversidad de enfoques tedricos y métodos de investigacion. De manera que este
curso también de les proporciona informacién para poder decidir su eleccién sobre
la carrera de Psicologia.
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Figura 56. Comparacion entre ambos turnos de las representaciones sobre la utilidad
de la Psicologia para sus estudios superiores en relacion con la primera categoria
“Como base de la carrera de Psicologia”.

b) La Psicologia ¢Se relaciona con otras carreras? En nuestra investigacion
encontramos que en el turno matutino nueve alumnos (37%) y en el turno vespertino
cuatro alumnos (16%), refieren que la Psicologia es importante porque esta
presente en algunas carreras y los conocimientos de la materia les seran de utilidad
para desempefiarse mejor en las carreras que elegiran. Entre ellas Medicina,
Pedagogia y Criminologia. En la comparacion de ambos grupos encontramos una
diferencia de 21% mas en el grupo del turno matutino, lo que indica que son mas
los alumnos del turno matutino que consideran que la Psicologia se puede aplicar
en cualquier carrera (ver Figura 57).

Ejemplos de representaciones de los estudiantes:

”

e “Si, al estudiar medicina es necesario saber Psicologia para poder tratar a un paciente
Monserrat (AaPM).

e “Si, es necesaria para la carrera de Medicina” Ximena (AaPV).

e “Si, porque es una rama importante de la Medicina” Rubi (AaPV).

e “Si, me gustaria estudiar Ciencias Forenses, en la cual se ve Criminologia y la Psicologia
ayuda mucho” Brenda (AaPM).

e “Si, estudiar Pedagogia como opcién y debe saber Psicologia si seré maestra” Aidé (AaPV).

o “Si, porque siento que me haran ser mas critica, a saber, tratar en algin momento bien a
mis pacientes o alumnos y sobre todo entenderlos” Karla (AaPM).

e “Si, siento que la Psicologia se puede aplicar en cualquier parte o en mi carrera” Oscar
(AoPM).

Las representaciones nos muestran como los alumnos encuentran que la
Psicologia esta presente en las actividades relacionadas con varias de las carreras,
algunas que manifiestan es la Medicina como lo menciona Monserrat (AaPM),
Ximena (AaPV) y Rubi (AaPV) donde consideran que los conocimientos en
Psicologia les seran de utilidad para tratar y comprender a los pacientes. Otra
carrera que mencionan es la de Ciencias Forenses Brenda (AaPM), donde una
asignatura que cursan es la Criminologia y consideran que la Psicologia sera de
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utilidad para poder comprenderla mejor. En el caso de Aidé (AaPV) relaciona la
Psicologia con la Pedagogia, considera de utilidad los conocimientos obtenidos en
esta asignatura para ser personas mas criticas y comprender mejor a los alumnos
Karla (AaPM). En el caso de Oscar (AoPM) refiere que la Psicologia se puede
aplicar en cualquier parte, incluyendo su carrera, pero no la menciona. Cabe
mencionar que estas representaciones solo mencionan ciencias médicas,
pedagogia y criminologia, esto puede deberse a que las teorias implicitas con las
que llegan al curso, es que la Psicologia se relaciona con la salud y la educacion.
No la relacionan con otras carreras como la sociologia, la antropologia, la historia
entre otras.

Representaciones sobre la utilidad de la
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Figura 57. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
utilidad de la Psicologia para sus estudios superiores en relacion con la segunda
categoria “Se relaciona con cualquier carrera”.

c) Entender a las personas. En nuestra investigacion encontramos en esta
categoria, en el turno matutino cinco alumnos (21%) y en el turno vespertino 11
alumnos (44%) que hacen referencia a que los conocimientos de la materia de
Psicologia les seran de utilidad para entender mejor a las personas. En la
comparacién de ambos grupos encontramos una diferencia de 23% mas en el turno
vespertino, lo que nos indica que son menos los alumnos del turno matutino que
creen que la materia de Psicologia les ayudara a conocer mejor a las personas (ver
Figura 58).

Ejemplos de representaciones de los estudiantes:

e “Porque asi podré conocer mejor a las personas, es decir, tener otra perspectiva” Paula
(AaPM).

e “Porque podré entender mas el porqué de algunas conductas de personas que conozco
Dulce (AaPM).

e “Porque para lo que quiero estudiar es importante entender a las personas” Aidé (AaPM).

o “Si, pues podré aprender a tratar a las personas” Felipe (AoPV).

o “Si, al interactuar con personas me va a ser mucho mas facil comprenderlas” lizel (AaPV).

”
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o “Si, pienso que es una materia muy interesante, entretenida para comprender los
razonamientos de muchas personas como su comunicacion, etc.” Mauricio (AoPV).

o “Si, me ayudara a entender mejor los comportamientos de los circulos sociales en los que
me desenvuelvo” Daniela (AaPV).

o “Si, me ayudara a saber el comportamiento de los que podrian ser mis comparieros de
trabajo y mis jefes” Marco (AoPV).

e “Si, me ayudaria a entender mejor mi entorno social” Joanna (AaPV).

Observamos que en estas representaciones que los alumnos como Paula
(AaPM), Dulce (AaPM) y Aidé (AaPM) hacen referencia que las clases de Psicologia
les permitiran conocer y entender mejor a las personas En el caso de Felipe (AoPV)
considera que los conocimientos de la materia le permitiran tratar a las personas.
En el caso de Itzel (AaPV) y Mauricio (AoPV-M) piensan que la materia les
proporcionara conocimientos para comprender como piensan las personas con las
que interactuan. Para otros alumnos como Daniela (AaPV) y Marco (AoPV) refieren
que las clases de Psicologia podran entender el comportamiento de las personas
con las que se relacionan actualmente, asi como en un futuro. En el caso de Joanna
(AaPV) busca en la materia de Psicologia los conocimientos que le ayude a
comprender el entorno en donde se desenvuelve
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Figura 58. Comparacion entre ambos turnos, de las representaciones sobre la utilidad
de la Psicologia para sus estudios superiores en relacion con la tercera categoria
“Entender a las personas”.

d) Desarrollo personal. Para Arias, Portilla y Villa (2008), el desarrollo personal,
también llamado crecimiento personal, se concibe como el afan de superaciéon que
motiva al individuo a progresar y seguir adelante, a través de trazar un proyecto de
vida, alcanzar las metas establecidas, comprometerse consigo mismo y mantener
el equilibrio en todas las areas de vida, que permita al individuo manifestar su
potencial humano y vivir una vida de satisfacciones. Asimismo, refieren estos
autores, que para tener éxito es necesario aprender a reaccionar favorablemente
ante los inconvenientes y aprender a superarlos.
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De acuerdo con Carrea y Mendil (2011), el desarrollo personal se basa en
identificar y promover virtudes valoradas transculturalmente como son sabiduria,
coraje, humanidad, justicia, templanza y trascendencia. Estas virtudes, mencionan
los autores, se sustentan en fortalezas personales basadas en rasgos de caracter
de la persona, impulsadas por experiencias de aprendizaje a lo largo de la vida y
reforzadas por la inteligencia emocional, las habilidades interpersonales, la
curiosidad, el interés por el mundo, la perseverancia, el optimismo, la fe, el trabajo
ético, la esperanza, la honestidad, la capacidad de amar y ser amado, el autocontrol
y la autorregulacion, la gratitud, la capacidad de perdonar, y la capacidad para fluir,
entre otras. Segun Seligman (en Carrea y Mandil, 2011), las fortalezas son rasgos
o caracteristicas psicologicas que se presentan en situaciones distintas a través del
tiempo, y sus consecuencias suelen ser positivas.

En esta categoria encontramos tres alumnos (13%) en el turno matutino y
cinco alumnos (20%) en el turno vespertino, que refieren que las clases de
Psicologia les ayudaran a su desarrollo personal. En la comparacion de ambos
grupos encontramos una diferencia de 7% mas en el grupo del turno vespertino,
que consideran que los conocimientos de Psicologia los pueden utilizar en su
desarrollo personal (ver Figura 59).

Ejemplos de representaciones de los estudiantes:

e “Si porque pienso que la materia me ayudara con mi formacién como persona” David
(AoPM).

o “Si, te sirve, porque mejoras, es algo que vas viviendo dia a dia en tu vida y por lo tanto te
sirve” Alejandro (AoPM).

. “Si, no sélo en mis estudios, también en la vida cotidiana, pues en todos lados se encuentra
la Psicologia” Emily (AaPM).

e  “Si, supongo que aprenderé a tomar decisiones mas légicas” Sara (AaPV).

Advertimos en estas representaciones que los alumnos como David (AoPM)
y Alejandro (AoPM) piensan que la Psicologia les sera de utilidad para su
crecimiento personal. En el caso Emily (AaPM) considera que los conocimientos de
la materia no solo seran en beneficio de sus estudios, sino que los podra aplicar dia
con dia en las actividades de su vida cotidiana. Para una alumna, Sara (AaPV)
estima que lo aprendido en la materia promovera el desarrollo de habilidades
superiores como la toma de decisiones y el pensamiento légico, como lo refiere la
estudiante.
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Figura 59. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
utilidad de la Psicologia para sus estudios superiores en relacién con la cuarta
categoria “Desarrollo personal”.

En la siguiente Figura hacemos una comparacion de las representaciones
sobre la utilidad de la Psicologia para sus estudios superiores en las cuatro
categorias encontradas, primera categoria “Como base para la carrera de
Psicologia”, segunda categoria “Se relaciona con cualquier carrera”, tercera
categoria “Entender a las personas” y cuarta categoria “Desarrollo personal’.

Representaciones sobre la utilidad de la Psicologia
para sus estudios superiores
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Figura 60. Comparacion entre turnos en relacion con la utilidad de la Psicologia para
sus estudios superiores.

4.- Representaciones sobre la utilidad de la Psicologia en la vida cotidiana.

Con esta pregunta también se busco indagar las representaciones de los
alumnos sobre la importancia de la aplicacion de los conocimientos de la materia de
Psicologia en la vida cotidiana.

Las representaciones de los estudiantes, encontradas en esta investigacion,
las agrupamos en tres categorias, en la primera categoria consideramos las
representaciones que hacen referencia a ser mejor persona, en una segunda
categoria agrupamos las representaciones que se refieren a entender a los demas
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y en una tercera categoria ubicamos las representaciones que muestran tener otra
perspectiva.

a) Ser mejor persona. Medina, Reyes y Villar (2009), menciona que el crecimiento
personal no sélo se manifiesta en el deseo de prosperar sino también en la
necesidad de desarrollarse y crecer interiormente; tener una buena autoestima, y
por lo tanto autoeficacia y auto respeto, es fundamental en la persona, pues a partir
del desarrollo de ambos aspectos se puede promover la confianza en si mismo para
tomar las decisiones y acciones adecuadas; también contar con un manejo de
emociones, permite un autocontrol emocional que se manifiesta en la seguridad
personal y en el establecimiento de relaciones interpersonales. Si una persona
cuenta con estos elementos podra ser capaz de aprender a manejar sus
sentimientos apropiadamente, mediante la aceptacién y confianza en si mismo para
asimilarlos y expresarlos adecuadamente. De igual manera, su autoestima e
inteligencia emocional se veran reflejadas en la capacidad y habilidades para seguir
adelante, conseguir sus metas, aprender a amarse y responsabilizarse de si mismo
y de su propia felicidad, asi como de aceptar y asumir sus errores. Todo esto
fundamenta las condiciones necesarias para el crecimiento personal.

En relacion con esta categoria, encontramos en el turno matutino nueve
alumnos (37%) y en el turno vespertino once alumnos (44%), manifestaron que la
materia de Psicologia permitira entender las situaciones personales y ser mejores
individuos. En la comparacién de ambos turnos, se presentd una diferencia de 7%
mas en el grupo del turno vespertino que encuentra la utilidad de la Psicologia en
analizar las situaciones personales y ser mejores individuos (ver Figura 61).

Ejemplos de representaciones de los estudiantes:

o “Pienso que me ayudara a tomar mejores decisiones y seré mejor persona” Emily (AaPM).

e “A no cometer tantos errores y ser una mejor persona” Eduardo (AoPM).

o  “Me ayudara a pensar antes de actuar” Gerardo (AoPV).

o “A pensar mejor las posibilidades que tengo para solucionar un problema” Jorge (AoPV).

e “Arazonar, convivir y llevar una vida, actividades y ejercicios plenos sin algun dafio” Jesus
(AoPV).

e “Me ayudaria a razonar mis comportamienfos o saber cOmo reaccionar a unos
comportamientos que existen en la sociedad” Mariana (AaPM).

o  “Quiza me ayude sabiendo como reaccionar de mejor manera ante ciertas situaciones y a
razonar con mas claridad” Daniela (AaPM).

o “Me ayudara a entender causas de ciertas situaciones que se presentan diariamente” Valeria
(AaPM).

e “En saber como tomar y comportarme ante situaciones problematicas” Enrique (AoPM).

e “Para mejorar mi comportamiento y tomar actitudes mas adecuadas” Alejandro (AoPM).

e “Analizar las cosas que realizd6” Sara (AaPV).

e “A ser mas tolerante con algunas aptitudes y saber como manejar algunas situaciones
cotidianas” Marco (AoPV).
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En estas representaciones encontramos que los alumnos como Emily
(AaPM) y Eduardo (AoPM) refieren que la materia de Psicologia les ayudara a ser
mejores personas como lo refieren las representaciones de Gerardo (AoPV)y Jorge
(AoPV). Para otros alumnos como Jesus (AoPV), Mariana (AaPM) y Daniela (AaPM)
expresan que la materia les permitira pensar y reflexionar antes de actuar lo que les
permitira saber reaccionar y responder de la mejor manera a cualquier situacion. En
el caso de Valeria (AaPM) a través de los conocimientos de Psicologia podra
entender las causas, sobre todo de situaciones problematicas, que se pueden
presentar en la vida cotidiana. Para otros alumnos como Enrique (AoPM) y
Alejandro (AoPM) la materia tiene el proposito de mejorar el comportamiento
personal y tomar actitudes adecuadas en situaciones complicadas. Para Sara
(AaPV)y Marco (AoPV) ven la utilidad de la materia de Psicologia en autoanalizarse
y ser mas tolerante para saber manejar las situaciones cotidianas. Como podemos
observar en estas representaciones, los alumnos buscan en la materia de
Psicologia los conocimientos que les permitan desarrollar habilidades cognitivas
como analizar, reflexionar, tomar decisiones, manejar situaciones conflictivas, entre
otras. Todo esto para responder a la busqueda de su identidad.

Representaciones sobre la utilidad de la
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Figura 61. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
utilidad de la Psicologia en la vida cotidiana, en relacion con la primera categoria
“Ser mejor persona”.

b) Entender alos demdas. La Psicologia considera que para entender a los demas
es necesario tener empatia. Segun la RAE (2014) la empatia es la capacidad de
identificarse con alguien y compartir sus sentimientos.

Lépez, Aran y Richaud (2014), definen la empatia como la capacidad de
comprender los sentimientos y emociones de los demas. Estas autoras, mencionan
que la empatia es una habilidad indispensable para los seres humanos, porque las
personas no viven aisladamente, por el contrario, se vive en sociedad. Esta
naturaleza social hace necesario el reconocimiento y la comprension de los demas,
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asi como la capacidad de compartir y responder apropiadamente en estos contextos
sociales.

Para Decety y Jackson (en Brunsteins, 2011:77) la empatia contiene un
componente afectivo y uno cognitivo, y se constituye por tres elementos funcionales
que interactuan dinamicamente:

e un afecto compartido entre el yo y el otro

e capacidad cognitiva para diferenciar entre la conciencia del yo de la del otro

o flexibilidad mental para adoptar la perspectiva subjetiva del otro, esto es,
una regulacion de las emociones.

En nuestra investigacion encontramos, en el turno matutino once alumnos
(46%) y 12 alumnos en el turno vespertino (48%), mencionan que la asignatura de
Psicologia la podran utilizar en la cotidianidad, en entender las actitudes y
comportamientos de las personas. En la comparacion de ambos grupos de la
asignatura de Psicologia, se encontré una diferencia de 2% mas en el grupo del
turno vespertino, que considera que la Psicologia les permitira entender a las
personas (ver Figura 62).

Estas son algunas de las representaciones de los alumnos:

e “Para entender el comportamiento de las personas” David (AoPM).

e “Para entender comportamientos y actitudes de algunas personas y circunstancias” Felipe
(AoPV).

e “Poder entender a la gente” Oscar (AoPV).

e “A conocer un poco més sobre el pensamiento humano y su comportamiento” Brenda
(AaPM).

e “A analizar el comportamiento de las personas a mi alrededor” Ximena (AaPV).

e “Para analizar a las personas y conocerlas un poco mas a fondo” Jessica (AaPM).

o “En el analisis de sucesos diarios con conocidos y extrafios” Luis (AoPM).

o “Interpretando las cosas de mi entorno, como las actitudes de la demas gente” Alonso
(AoPV).

o “Aleer la conducta de los demas y poder estar prevenido” Raul (AoPM).

e “A analizar a las personas que me rodean y evitar ciertos peligros” Joanna (AaPV).

e “Podria comprender mejor a la sociedad y sus comportamientos” Camila (AaPM).

Observamos que los alumnos en sus representaciones manifiestan que la
asignatura de Psicologia les ayudara a entender el comportamiento de las personas,
como lo manifiesta David (AoPM), Felipe (AoPV) y Oscar (AoPV), asi tanbién el
pensamiento humano, refiere Brenda (AaPM). Para otros alumnos como Ximena
(AaPV), Jessica (AoPM) y Luis (AoPM) manifiestan que la materia de Psicologia les
proporcionara los conocimientos necesarios para poder llevar a cabo un analisis de
las personas y poder conocerlas a fondo. Otros estudiantes como Alonso (AoPV),
Raul (AoPM) y Joanna (AaPV) también relacionan la Psicologia con la habilidad de
leer la conducta de los demas para interpretar sus actitudes y poder prevenir
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situaciones de riesgo. En el caso de Camila (AaPM) refiere que la asignatura de
Psicologia le permitira comprender mejor a la sociedad. Observamos que, en estas
representaciones de los alumnos, una gran preocupacion por tratar de entender a
las personas de su entorno, conocerlas mejor y poder descifrar sus intenciones.
Ademas de poder comprender la sociedad.

Representaciones sobre la utilidad de la Psicologia en
la vida cotidiana
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Figura 62. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
utilidad de la Psicologia en la vida cotidiana, en relacion con la segunda categoria
“Entender a los demas”.

c) Cambiar de perspectiva. El Diccionario de la Real Academia Espafiola (2014),
define el concepto “perspectiva” en su quinta acepciéon como el punto de vista desde
el cual se considera o se analiza un sentido.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino cuatro alumnos,
(17%), que hacen referencia a que la materia de Psicologia les permitira tener otra
perspectiva de la vida. En el turno vespertino no encontramos ninguna
representacion relacionada con esta categoria. (ver Figura 63).

Estas representaciones de los estudiantes:

e “Siento que nos ayuda a tener otra perspectiva de la vida, ya que esta materia estudia la
sociedad” Jesus (AoPM).

e “También a ser mas critica, cuestionarme mas, tener otras perspectivas de la vida y todo lo
que me pase con ella” Karla (AaPM).

e  “De alguna manera te hace ver al mundo y a la gente con otra perspectiva” Paula (AaPM).

e  “Encambiar la perspectiva de ver algunas cosas y comportamientos propios y de los demas”
Adriana (AaPM).

Vemos en estas representaciones que los alumnos como Jesus (AoPM) y
Karla (AaPM) mencionan que la materia de Psicologia les proporcionara los
conocimientos necesarios para cambiar la perspectiva que tienen de la vida y les
permitird ser mas criticos. En el caso de Paula (AaPM) y Adriana (AaPM) piensan
que la asignatura de Psicologia los llevara a modificar la perspectiva que tienen del
comportamiento de las demas personas, de algunas situaciones y hasta del propio
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actuar. Consideramos que los alumnos buscan respuestas a todas las dudas que
se les presentan sobre todo en esta etapa de adolescencia, sobre todo de una
perspectiva confusa de la vida, de su entorno y de ellos mismos. Buscan a través
de la materia de Psicologia dar respuesta a todas estas dudas y confusiones de la
vida.

Representacionessobre la utilidad de la
Psicologia en la vida cotidiana
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Figura 63. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
utilidad de la Psicologia en la vida cotidiana, en relacion con la tercera categoria
“Cambiar de perspectiva”.

d) Ayudar a las personas. Ameyda (2009), menciona que una de las
identificaciones positivas que se le atribuyen a la Psicologia son los valores
humanistas.

En nuestra investigacion encontramos en el turno vespertino dos alumnos
(8%), mencionan que la materia de Psicologia les permitira ayudar a las personas
que lo necesitan. En el turno matutino no encontramos ninguna representacion
relacionada con esta categoria. (ver Figura 64).

Estas son representaciones de los estudiantes:

e “Ayudando a las personas que lo necesitan” Daniel (AoPV).
e  “Viendo la conducta de los que me rodean y ayudarlos si puedo” Juan (AoPV).

En estas representaciones los alumnos refieren que la materia de Psicologia
les permitird ayudar a las personas que lo requieran como lo menciona el alumno
Daniel (AoPV), pero para Juan (AoPV) es necesario observar la conducta de los
demas para saber como poder ayudar. Consideramos que a pesar de que son pocos
los estudiantes que llegan al curso de Psicologia con la creencia que la materia es
una disciplina de servicio que les proporcionara los conocimientos para poder
ayudar a las personas, vemos que, a pesar de los avances de la Psicologia,
actualmente siguen estas teorias implicitas sobre que la Psicologia solo sirve para
ayudar a los demas.
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Representacionessobre la utilidad de la
Psicologia en la vida cotidiana
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Figura 64. Comparacién entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
utilidad de la Psicologia en la vida cotidiana, en relaciéon con la cuarta categoria
“Ayudar a las personas”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacion de las cuatro categorias
de las representaciones de los estudiantes sobre la utilidad de la Psicologia en la
vida cotidiana.

Representaciones sobre la utilidad de la Psicologia
en la vida cotidiana

0%
Ayudar a las personas h g
i i 0%
Cambiar de perspectiva _ 17%

- 48%
Entender a los dem:s | a2

Ser mejor persona 37% 44%

= Turno Vespertino 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

= Turno Matutino

Figura 65. Comparacion entre turnos en relacion con la utilidad de la Psicologia en
la vida cotidiana.

5.- Representaciones sobre la influencia de los profesores en la eleccion de
Psicologia.

Con esta pregunta se buscd conocer si los alumnos preguntaron a sus
profesores sobre la asignatura de Psicologia, o si algun profesor les sugiri6 llevar
esta materia.

Las representaciones de los alumnos encontradas en nuestra investigacion
sobre la influencia de los profesores sobre la eleccidn de la asignatura de
Psicologia, las clasificamos en dos categorias. En la primera categoria ordenamos
las representaciones que se refieren a que los alumnos eligieron la asignatura por
eleccion propia. La segunda categoria reunimos las representaciones que
corresponden a la motivacion de profesores. A continuacion, las explicamos.
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a) Por elecciéon propia. Los alumnos cuentan con capacidad para tomar sus
propias elecciones. Recordemos que Adrian (2001), menciona que los adolescentes
junto con la capacidad para razonar de forma abstracta y l6gica son capaces de
procesar mejor la informacién, a partir de capacidades crecientes relacionadas con
la atencidén, la memoria y las estrategias para manipular la informacion.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino 20 alumnos (83%)
y en el turno vespertino fueron 21 alumnos (84%), refieren que su eleccion de la
materia de Psicologia fue por curiosidad. La comparacion entre los grupos de
Psicologia en ambos turnos, se encontré una diferencia de 1% mas en el turno
vespertino, lo que indica que en este turno hay un alumno mas que eligio la materia
de Psicologia por interés por la materia (ver Figura 66).

Estos son ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “Es una materia que no he cursado antes y nadie tuvo influencia en mi eleccién” Felipe
(AoPV).

e “Realmente la escogi porque mi eleccion de carrera lo pide” Mariana (AaPM).

e “Laelegi por mero gusto” Dulce (AaPM).

e ‘“Laelegi por gusto” Oscar (AoPV).

e “Yo decidi esta materia por curiosidad” Luis (AoPM).

e “No tuvieron nada que ver, yo la elegi por curiosidad” Adrian (AoPM).

e “Yo quise elegir la asignatura porque me llamaba la atencién” Mauricio (AoPV).

e “Porque yo ya tenia la idea” Raul (AoPM).

En las representaciones los alumnos como Felipe (AoPV) refiere que ninguna
persona intervino en su eleccidon de la materia de Psicologia, debido a que es la
primera vez que la van a cursar. En el caso de Mariana (AaPM) manifiesta que su
eleccion de la materia fue porque su carrera lo pedia. Otros estudiantes como Dulce
(AaPM) y Oscar (AoPV) mencionan que eligieron la asignatura por un gusto. Para
Luis (AoPM) y Adrian (AoPM) eligieron la materia por curiosidad. En el caso de
Mauricio (AoPV), solamente porque les llamo la atencion. Para Raul (AoPM) indica
que ya tenia la idea de elegir la materia. Como notamos en estas representaciones,
los alumnos no cuentan con informacion sobre el programa y contenidos de la
materia de Psicologia, pero tampoco tienen la iniciativa de buscar en la academia
correspondiente para informarse y fundamentar su eleccion. Y basan su eleccion en
las teorias implicitas en las que basan su gusto y curiosidad por la asignatura de
Psicologia.
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Figura 66. Comparaciéon entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccion de la Psicologia, en relacion con la
primera categoria “Por eleccién propia”.

b) Por motivacion del profesor. Retomaremos lo que nos menciona Navarrete
(2009) quien explica que no hay que motivar a los alumnos sino crear ambientes
idéneos que les permitan motivarse a si mismos.

En nuestra investigacion encontramos en el turno matutino cuatro alumnos
(17%) y en el turno vespertino fueron cuatro alumnos (16%), que mencionaron que
algunos profesores influyeron en su eleccion de la materia de Psicologia. Exponen
que tuvieron profesores que contribuyeron en su eleccién por la materia de
Psicologia, mencionan que la buena actitud de los profesores los motivé a conocer
sobre esta asignatura. En la comparacion entre los grupos de Psicologia en ambos
turnos se encontraron diferencias (ver Figura 67).

Estos son algunos ejemplos de representaciones estudiantiles:

e “Porque algunos nos hablaban de la Psicologia y eran esos profesores que se preocupaban
de todo con nosotros y teniamos un apoyo incondicional y un gran trato. También una forma
justa en su curso” Karla (AaPM).

e “Un profesor nos hablaba y aplicaba sus conocimientos en nosotros y se me hizo muy util e
interesante” Hannia (AaPV).

e “Porque los trabajos en equipo hacen que interactiie con mis companeros y me impulsa a
querer saber acerca de ellos para tener mejor convivencia” Daniela (AaPV).

e “Porque sabian cémo eran las personas por medio de sus comportamientos” Joanna
(AaPM).

A diferencia del inciso anterior, en esta categoria observamos que los
alumnos eligieron la materia porque los profesores les comentaron de ella, ademas
aplicaban en clase los conocimientos que tenian sobre Psicologia y los alumnos
percibian la comprension y apoyo por parte del profesor; o que les motivo a elegir
la asignatura como lo refiere Karla (AaPM) y Hannia (AaPV). Otros estudiantes
como Daniela (AaPV) refieren que los profesores, los han impulsado a través de la
convivencia e interaccion de equipos de trabajo, o porque el profesor podia saber
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cdmo eran las personas, con solo observar su comportamiento como lo menciona
Joanna (AaPM). Estas representaciones nos dan informacion sobre la gran
importancia que desempefa el papel del profesor, en la motivacién de los
estudiantes, a través de su forma de trabajar, de generar un ambiente de apoyo,
confianza, y despertar en los alumnos el interés y la curiosidad de conocer mas, y
en este caso la inclinacion en conocer sobre el comportamiento humano y la
Psicologia.

Representaciones sobre la influencia de los
profesoresen la eleccion de Psicologia
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Figura 67. Comparaciéon entre ambos turnos, de las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccion de la Psicologia, en relacién con la
segunda categoria “Por motivacion del profesor”.

En la siguiente Figura presentamos la comparacion de las dos categorias de
las representaciones de los estudiantes sobre la influencia de los profesores en la
eleccion de la materia de Psicologia.

Representaciones sobr la influencia de los
profesoresen la eleccion de Psicologia

Por motivacién de los 168%
profesores 17%
Por eleccidén propia 84%
propt 83%

® Turno Vespertino 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Figura 68. Comparacion entre turnos en relacién con las representaciones sobre la
influencia de los profesores en la eleccién de la Psicologia.

6.- Carreras que pretenden elegir los alumnos

Entre las carreras que piensan elegir los alumnos de los grupos 523 y 577 de
la materia de Psicologia, del turno matutino y vespertino respectivamente, son las
siguientes:
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Areas de Carreras Universitarias de la UNAM

Turno

Area 1

Area 2

Area 3

Aread

Otra

Matutino

Ing.
mecatronica

Medicina
Psicologia

Ciencias
Forenses

Quimica
Veterinaria

Entrenador
deportivo

Total=

1

22

0

0

Actuaria
Arquitectura
Ingenierias

Matematicas

Medicina
Psicologia
Biclogia
QFB

Administracicn

Comunicacion

Disefio
grafico
Filosofia

Musica

Ciencias
Forenses

Vespertino

Criminclogia
Fisioterapia

Total= 9 11 2 2 1

Figura 69. Carreras que piensan elegir los alumnos de Psicologia del turno matutino

y vespertino, de acuerdo con las areas de las carreras universitarias de la UNAM.

En el siguiente Figura presentamos la comparacién entre el numero de
alumnos, en relacion con las carreras que elegiran, de acuerdo con las cuatro areas

de Carreras Universitarias de la UNAM.

Carreras que pretenden elegir los alumnos
Otras ] -1
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i 2
Area 3 mg

Aren 2 P — 22

Area1 | 3

[
n

0 5 10 15 20

Turne Vespertine ®Turno Matutino

Figura 70. Comparacion de carreras que piensan elegir los alumnos de Psicologia
de ambos turnos, de acuerdo con las areas de Carreras Universitarias de la UNAM.
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7.- Comentarios

Como sabemos en el cuestionario que se aplicoé a los alumnos, se incluyo
una pregunta al final para comentarios, se les indico a los estudiantes que dieran
algun comentario que estimaran de importancia.

Las representaciones encontradas en los comentarios reflejaron que los
alumnos piensan que la materia de Psicologia es muy interesante, util y necesaria
para sus carreras. Ademas, tienen muchas expectativas sobre la materia, tales
como adquirir conocimientos que les permitan comprender y explicar el
comportamiento humano, asi como entenderse a si mismos. Como podemos ver en
estos ejemplos:

e “Espero poder conocer y aprender mejor a la Psicologia” Aidé (AaPM).

e “Espero saber mas sobre esta ciencia ya que creo que es algo muy complejo porque el ser
humano es inexplicable” Mariana (AaPM).

e “Considero que la Psicologia es una materia que puede ser indispensable para entender un
poco la diversidad de comportamientos de las personas” Gerardo (AoPM).

e “Creo que la Psicologia es una disciplina fascinante pues esta en contacto con el ser
humano, su mente y su relacion con la vida” Karla (AaPM).

e “Me parece que la Psicologia es un aspecto imprescindible para la comunicacién humana”
Vanessa (AaPM).

e “Tengo mucho entusiasmo aprender lo que mas pueda para que sea como una base de
conocimientos para la facultad” Brenda (AaPM).

e “Pienso que podria ser de utilidad en un futuro, pues de cierta forma es parte de la carrera”
Jorge (AoPV).

e “Pienso que la materia me va a servir mucho no soélo en la carrera sino en la vida cotidiana”
Dulce (AaPV).

e “Espero aprender mucho sobre esta materia y adquirir conocimientos para la vida diaria” ltzel
(AaPV).

e “Creo que es una materia muy interesante que nos ayudara a entendernos” Oscar (AoPM).

e ‘Es interesante saber porque nos comportamos de cierta manera” Eduardo (AoPV).

o “Espero llevarme una gran experiencia y grandes conocimientos en la materia” Rebeca
(AaPV).

Vemos en estas representaciones que los alumnos como Aidé (AaPM) y
Mariana (AaPM) expresan su deseo de conocer y aprender de la Psicologia.
Consideran que es una asignatura indispensable para poder comprender el
comportamiento humano como lo refiere Gerardo (AoPM). En el caso de Karla
(AaPM) menciona que la materia le permitira comprender el funcionamiento de la
mente en todos los aspectos de la vida cotidiana. En el caso de Vanessa (AaPM)
los conocimientos de Psicologia son indispensables para saber comunicarse. Para
otros alumnos como Brenda (AaPM) y Jorge (AoPV) el interés por la materia es
adquirir los conocimientos que seran la base para su carrera futura. Para Dulce
(AaPV) e ltzel (AaPV) consideran que la importancia de la Psicologia no solo para
la facultad, sino para la vida cotidiana. Otra expectativa sobre la materia de
Psicologia, que tenemos que resaltar, por su gran importancia, es que los alumnos
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esperan que los conocimientos de la materia, les permita llegar a entender su
comportamiento y poder definir su identidad como lo refiere Oscar (AoPM) vy
Eduardo (AaPV). También esperan llevarse ademas de los conocimientos una gran
experiencia del curso de Psicologia como lo menciona Rebeca (AaPV).

En esta investigacion hemos obtenido a través de las representaciones de
los estudiantes, una valiosa informacion sobre las imagenes, ideas, o teorias
implicitas que simbolizan el concepto de Calculo, Estadistica y Psicologia, que se
han desarrollado a través de experiencias de su vida cotidiana. Estas
representaciones definen la eleccion de sus materias, sus expectativas y
posteriormente la actitud durante el curso de las asignaturas.

Sin embargo, lo relevante de los datos encontrados en la riqueza de las
representaciones obtenidas en este estudio, consideramos necesario continuar con
el analisis, ampliando la informacién y tener la oportunidad de conocer los cambios,
transformaciones o modificaciones parciales o totales en las representaciones de
los alumnos, al concluir con el curso. Con el propdsito de reconstruir las
representaciones que obstaculizan o complican la adquisicién del conocimiento en
los estudiantes.

4.4 Comparacion

De acuerdo con los datos expuestos anteriormente, presentamos los
aspectos relevantes relacionados con cada una de las asignaturas: Calculo,
Estadistica y Psicologia.

En esta investigacidn se trabajo con una muestra de 212 estudiantes de las
asignaturas de Calculo (78), Estadistica (85) y Psicologia (49). De ellos el 50.5%
fueron hombres y el 49.5% mujeres. Con respecto al rango de edad el 59%
correspondio a 17 afos (ver Figura 71). Con relacién al turno al que pertenece, el
51% son del turno matutino y el 49% del vespertino.

Participantes Rango de edad
Asignatura | Totales | Mujeres | Hombres | 16 afios | 17 afios | 18 afios | 19 afios | 20 afios | 21 afios | 24 afios
Calculo 78 26 52 10 43 22 2 0 1 0
Estadistica 85 55 30 9 53 16 5 1 0 1
Psicologia 49 24 25 9 29 10 1 0 0 0
Total 212 105 107 28 125 48 8 1 1 1

Figura 71. Totalidad de la poblacién de estudiantes y rango de edad en las tres
asignaturas: Calculo, Estadistica y Psicologia.

151



Con respecto a por qué eligieron sus asignaturas, el 64% de los alumnos
de Estadistica y el 55% de Calculo, mencionan que lo hicieron por necesitarlas
para su carrera o porque les fueron asignadas por el sistema. Con respecto a
Psicologia el 55% la eligieron por ser la carrera que estudiaran, porque les sera
util para su carrera o porqué quieren entender el comportamiento humano. En lo
relativo a los alumnos que las eligieron por interés los porcentajes fueron los
siguientes el 45 de Psicologia, 32 Calculo y 21 Estadistica. Otras representaciones
de los estudiantes sobre porque eligieron sus asignaturas son, en Calculo por
aprender 8% y un reto 5%, en los alumnos de Estadistica 15% la eligieron por ser
mas facil.

En lo concerniente a la asignatura de Psicologia no la consideraron como
una materia obligatoria, aunque fuera asignada por el sistema a los alumnos que
eligieron las carreras de Medicina y Psicologia, sus representaciones mas bien se
encauzaban al interés de entender el comportamiento humano y usar este
conocimiento en el desempefio de su profesion, esto es, poder tratar y
relacionarse mejor con las personas en su futuro trabajo, ya sean pacientes, jefes
o compaferos. Algunas representaciones se relacionan con saber y comprender
el actuar de las personas de su entorno como sus padres y amigos 0 para
entenderse a si mismos.

En la asignatura de Calculo la mayoria de los alumnos la consideraban
necesaria para su carrera, y a pesar de que para algunos de ellos la materia fue
asignada por el sistema, al elegir alguna de las ingenierias, refirieren que la
materia es interesante, querer aprender o la verla como un reto personal.

En Estadistica se encontré que la mayoria de los alumnos tienen la
representacion que es una materia obligatoria, la eligieron por ser necesaria para
su carrera, o por estimarla mas facil que Calculo. Cabe mencionar que estos
alumnos huyen de las Matematicas por considerarlas complicadas y no sentirse
competentes o con habilidad necesaria para elegir Calculo (ver Figura 72).
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Figura 72. Comparacion de representaciones sobre ¢ por qué eligieron la materia?

En las representaciones sobre la definicion de las asignaturas se
encontramos que, para los alumnos de Calculo, la asignatura simboliza formar
parte de las Matematicas avanzadas que se utiliza para obtener resultados
exactos. Para los alumnos de Estadistica las representaciones consideran que es
una materia que forma parte de las Matematicas, que se utiliza para obtener y
analizar datos, o para conocer probabilidades. Con respecto a Psicologia las
representaciones se relacionan con una ciencia que estudia el comportamiento
humano, la mente o las emociones, ademas como una asignatura que ayuda a las
personas.

Podemos inferir que las teorias implicitas que tienen los alumnos sobre
cada una de las asignaturas se deben a las creencias que se manifiestan en el
contexto de los alumnos. Ellos ven a las Matematicas como algo dificil y si el
Calculo se da en los ultimos semestres, después de las Matematicas del tronco
comun, consideran que es mas complicada por ser Matematicas avanzadas. Al
respecto de Estadistica a pesar de ser parte de las Matematicas, tienen la idea
gue solo sirven para analizar datos y sacar probabilidades, por lo que la perciben
mas facil. En el caso de Psicologia, la percepciéon que se tiene de ella es que sirve
para ayudar a las personas a solucionar sus problemas, cualquiera que estos
sean. Por esto los alumnos la conciben como una materia que les permitira
solucionar sus problemas, presentes o futuros (ver Figura 73).
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Representaciones sobre la definicion de la materia
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Figura 73. Comparacion de representaciones sobre la definicion de la materia.

En lo concerniente a las representaciones que se relacionan con la utilidad
que tiene cada asignatura para sus estudios superiores, el 82% de los alumnos
de Calculo y 75% de Estadistica refirieren que la materia es util para sus estudios
superiores y el 25% estiman que la materia de Estadistica es importante porque
se encuentra en todo. En caso de Psicologia, 25% de los alumnos ven en esta
materia la base de su carrera y el 26% creen que les servira en cualquier carrera.
Nuevamente vemos que las teorias implicitas, sobre la utilidad de la Psicologia se
enfocan a la comprension de las personas y a entenderse a si mismos, lo que les
permite un desarrollo personal (ver Figura 74).

En lo relativo a las representaciones sobre la utilidad de la materia en la
vida cotidiana, el 48% de los alumnos de Calculo advierten utilidad de la materia
solo en los estudios. En el caso de Estadistica el 53% de alumnos piensan que la
materia les ayudaria en situaciones cotidianas, pero no especifican en que
situaciones. Para Psicologia las representaciones (47%) refirieren la utilidad para
entender a las personas.
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Representaciones sobre la utilidad de la materia para sus estudios
superiores
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Figura 74. Comparacion de representaciones sobre la utilidad de la materia para sus
estudios superiores.

Los alumnos reiteran que las representaciones de la materia de Psicologia
se enfocan a la comprension de las personas y en que los conocimientos de la
materia les daran oportunidad de poder ser mejores personas (ver Figura 75).

Representaciones sobre la utilidad de la utilidad de la materia en la vida
cotidiana
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Figura 75. Comparacion de representaciones sobre la utilidad de la materia en la vida
cotidiana.
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Las representaciones sobre la influencia de los profesores en la eleccion
de la materia reportan 84% de los alumnos de Psicologia eligieron la materia por
eleccion propia, en Estadistica 74% y Calculo 46%. Asimismo, 41% de los
alumnos de Calculo también piensan que los profesores los motivaron para su
elecciéon de la materia. Otro aspecto por resaltar es que 13% de alumnos también
de Calculo refiere la falta de buenos profesores y en Estadistica un 5% de los
alumnos siente rechazo por las Matematicas.

Contemplamos en estas representaciones que los alumnos de Calculo son
los que menos se sintieron libres para elegir la materia, debido a que es asignada
por el sistema, sin embargo, de manera contrapuesta son los que mas aceptan la
influencia de los profesores para su eleccion, debido a los siguientes motivos, la
manera en que imparten su clase, la atencién que brindan a los alumnos y al
entusiasmo que le imprimen a su materia.

Algunos alumnos de Estadistica reiteran su rechazo por las Matematicas
(ver Figura 76).

90% . . . o
Representaciones sobre la influencia de los profesores en la eleccion
80% de la materia
70%
60%
50%
40%
30%
20%
0%
.. . Por falta de buenos Por motivacion de los Por rechazo alas
Por elecdon propia e
profesores profesores matematicas
Calculo 46% 13% 41% 0%
Estadistica 74% 0% 21% 5%
Psicologia 284% 0% 16% 0%
H Calculo Estadistica Psicologia

Figura 76. Comparacion de representaciones sobre la influencia de los profesores en la
eleccion de la materia.

De acuerdo con las carreras que pretenden elegir, 74% de los alumnos de
Calculo elegiran carreras del area 1 (como actuaria, arquitectura, alguna
ingenieria, entre otras), 67% de los alumnos de Psicologia preferiran carreras del
area 2 (como medicina, Psicologia, ciencias forenses, entre otras), para los
alumnos de Estadistica 48% buscan carreras del area 2 (medicina, Psicologia,
entre otras) y 21% del area 3 (como derecho, administracion, comunicacioén, entre
otras). Observamos que en el caso de Psicologia y Estadistica se inclinaran por
carreras del area 2 (ver Figura 77).
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Figura 77. Comparacion de las carreras que pretenden elegir.

En el siguiente apartado se presentan las conclusiones de la investigacion,
asi como una discusidn de los alcances y limitaciones, asi como algunas
sugerencias para futuras investigaciones.
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CONCLUSIONES

Con el propésito fundamental de conocer y analizar las representaciones con
las que llegan los alumnos al inicio del curso en las asignaturas de Calculo,
Estadistica y Psicologia, iniciamos esta investigacion con la pregunta ¢, Cuales son
las representaciones que los estudiantes tienen del aprendizaje de las Matematicas
(Calculo y Estadistica) y de la Psicologia? la intencion fue contribuir a la busqueda
de soluciones a representaciones desfavorables para el aprendizaje, para fomentar
la reflexion en los alumnos y puedan reconstruir sus formas de estudiar, pero
también para que los docentes reflexionen sobre como mejorar las
representaciones que tienen sus alumnos sobre el aprendizaje y en caso necesario
puedan promover el aprendizaje significativo.

Una sintesis del analisis de los resultados permitié ver:

1. Las representaciones que tienen los alumnos de nivel bachillerato sobre el
aprendizaje de Calculo son:

v' Consideran a la asignatura de Calculo como Matematicas avanzadas, tienen
la concepcion de que la materia es mas compleja, complicada y dificil que las
Matematicas.

v Algunos alumnos reconocen su gusto por las Matematicas, disfrutan de ellas
y buscan el desarrollo de habilidades como analizar y argumentar. Otros la
ven como un reto personal.

v' Mas de la mitad de los alumnos conciben la materia como obligatoria, pero
se justifican al expresar que es necesaria para llevar a cabo su futura carrera
de manera eficiente. Manifestaron que eligieron la materia por cuenta propia,
por ser requisito para su carrera, pero otros la eligieron por interés o gusto,
porque sus profesores de Matematicas los estimularon para generar placer,
satisfaccion y motivacion por las Matematicas.

v' Consideran que la asignatura es importante pues al relacionarla con
Matematicas la encuentran en todos lados de la vida cotidiana. Tienen la
representacion de que la asignatura les ayudara con actividades
relacionadas con la escuela, esto es, saber mas, hacer Calculos rapidos y
precisos, ademas que les permitira desarrollar habilidades para analizar,
pensar, comprender mejor y ser mas habiles en Matematicas.

v' También relacionaron la utilidad de las clases de Calculo con la solucion de
problemas en relacion con la carrera que piensan estudiar y para capacitarse
para aplicarlas en un trabajo futuro.

v' Entre otros, encontramos que los alumnos no cuentan con informacién
suficiente para definir la asignatura de Calculo, pero al vincularla con las
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Matematicas, la ven como una ciencia exacta. Incluso usan el concepto de
exactitud como sinénimo de Calculo. Pero también hay representaciones
estudiantiles que desconocen cuales son sus funciones y la utilidad de la
materia en su vida cotidiana.

2. Las representaciones que tienen los alumnos de nivel bachillerato sobre el
aprendizaje de Estadistica son:

v

Conciben a la Estadistica como una rama de las Matematicas que sirve como
una herramienta que es util para recopilar, analizar datos o para calcular
porcentajes y probabilidades.

Manifiestan que la materia de Estadistica es importante porque esta presente
en todo y se puede utilizar para analizar y comprender diversas situaciones,
en diferentes ambitos de la vida cotidiana.

Estiman que es necesario cursar la asignatura de Estadistica, debido a que
los conocimientos son utiles y esenciales para sus estudios. Ademas,
suponen que son la base de su profesidn y requieren la materia para
desempenar adecuadamente su carrera.

Algunos alumnos expresaron su gusto por las Matematicas y reconocieron
disfrutar de ellas; revelaron la importancia de sus profesores de Matematicas,
que influyeron con su actitud y manera de exponer sus clases, en despertar
en ellos el gusto e interés por esta area, lo que los motivo a elegir la materia
de Estadistica para conocer mas de ella.

Sin embargo, la mayoria de los estudiantes reconocieron que su eleccion de
la materia se debié a que consideraron que era una materia mas facil en
comparacién con Calculo o cibernética.

También encontramos que en su totalidad los alumnos conocen de manera
general los propdsitos y empleo de la Estadistica.

3. Las representaciones que tienen los alumnos de nivel bachillerato sobre el
aprendizaje de Psicologia son:

v

v

Conciben a la Psicologia como la ciencia que estudia la mente, las
emociones y el comportamiento humano.

Manifiestan que la Psicologia es importante porque se encuentra presente
en todas las carreras y los conocimientos en la materia seran de utilidad para
desempenarse mejor en cualquier carrera que elijan estudiar.

Refieren que su eleccién de la asignatura de Psicologia se debid al gusto,
curiosidad, interés o porque les llamo la atencidn.

Consideran que los conocimientos de la materia son basicos y de utilidad
para la carrera que estudiaran.
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Expresan que la Psicologia la podran utilizar en cualquier situacion de la vida
cotidiana. Mencionan que les ayudara a explicar el comportamiento de las
personas, y comprender el funcionamiento de la mente, de las actitudes y
emociones, y sobre todo en saber porque actuan y reaccionan de cierta
manera los individuos.

Buscan adquirir conocimientos que les permitan desarrollar habilidades
cognitivas para analizar, reflexionar, tomar decisiones y manejar situaciones
conflictivas, asi como conocerse a si mismos y alcanzar un desarrollo
personal.

Mencionan que han tenido buenos profesores que los han motivado a través
de una actitud positiva, convivencia y actividades de trabajo en equipo.
Despertaron en ellos el interés a querer comprender el comportamiento de
los demas.

Algunos alumnos presentan gran preocupacion por tratar de entender a las
personas de su entorno, conocerlas mejor y poder descifrar sus intenciones.
Entre oros, encontramos que los alumnos no cuentan con la informacion
necesaria sobre los programas y contenidos de la materia.

4. También encontramos similitudes en las representaciones entre el aprendizaje
de Calculo, Estadistica y Psicologia:

v

v

Los alumnos de Calculo y Estadistica aceptan o reconocen que la llevan de
manera obligatoria para su carrera.

En las tres asignaturas encontramos alumnos que eligieron la materia por
gusto e interés.

Alumnos de Calculo y Psicologia no cuentan con informacion necesaria sobre
la materia.

Hay alumnos de las tres asignaturas que refieren la motivacion por parte de
los profesores.

5. Diferencias de las representaciones encontradas entre el aprendizaje de Calculo,
Estadistica y Psicologia son:

v
v
v

Los alumnos de Psicologia no sienten la materia como obligatoria.

Algunos alumnos de Calculo ven la materia como reto personal.

Algunos alumnos de Estadistica eligieron la materia por considerarla mas
facil.

Los alumnos que cursan Estadistica cuentan con informacién sobre la
aplicacién de la materia.

Ven la utilidad de los contenidos de Psicologia para cualquier carrera y la
consideran importante para su desarrollo personal.

Algunos alumnos de Calculo manifiestan la falta de buenos profesores.
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v Algunos alumnos de Estadistica manifiestan rechazo hacia las Matematicas.

El objetivo central de esta investigacion fue conocer las representaciones que
podrian estar relacionadas con los fracasos en el aprendizaje en las materias
mencionadas, desafortunadamente encontramos desconocimiento de las
asignaturas por parte de los alumnos al igual que contradicciones en sus
representaciones. No obstante, también encontramos datos interesantes como que
los estudiantes ven al Calculo como una materia mas complicada y dificil que las
Matematicas, y a la Estadistica como una asignatura mas facil que el Calculo. Otro
dato importante que encontramos es que no todos los alumnos que eligen la materia
de Estadistica huyen de las Matematicas por sentir rechazo por ellas, también hay
algunos que reconocen su gusto y preferencia por las Matematicas. En Calculo pasa
lo mismo, no todos los alumnos que cursan la materia de Calculo sienten agrado
por la asignatura, hay quienes la padecen y se consideran poco eficaces para
llevarla, otras la ven como un reto. Un dato relevante que manifiestan en sus
representaciones es el papel que presentan los docentes para que los alumnos
sientan gusto o rechazo por las materias, al respecto encontramos que algunos de
los alumnos que rechazan las Matematicas refieren que tuvieron malos profesores
que hicieron la materia complicada. Con respecto a la asignatura de Psicologia los
datos relevantes son que los alumnos buscan en la materia adquirir habilidades para
conocerse a si mismos, manejar situaciones conflictivas y poder interpretar el
comportamiento de las personas. La materia de Psicologia despierta en los alumnos
mucha curiosidad.

Un aspecto de gran relevancia encontrado en nuestra investigacion, que
queremos resaltar, es el papel que tiene el profesor sobre los alumnos, el empefo
y la actitud que entrega el profesor en su clase determina el interés y la motivacion
de los estudiantes.

Consideramos que los datos encontrados han sido relevantes, sobre todo
para cambiar nuestras teorias implicitas sobre el tema. Asimismo, estimamos que
nuestra investigacion contribuye a que los profesores reflexionen sobre la gran
responsabilidad que tienen en el desarrollo cognitivo y social de los estudiantes,
reconozcan que es indispensable identificar y aceptar las creencias que guian su
practica educativa, y modificarlas de ser necesario para promover el aprendizaje
significativo en sus alumnos. Con respecto a la contribucidn para los alumnos
orientarlos para que se informen sobre los propodsitos y contenidos de las
asignaturas, antes de realizar su eleccién de materias para no dejarse llevar por sus
teorias implicitas sobre ellas. Es necesario que analicen, contrasten y reflexionen la
informacion para poder elegir las asignaturas, en el caso de que les fueran
asignadas por el sistema, que se presenten al curso con una vision objetiva de lo
que encontraran y de lo que se espera de ellos para tener éxito en el curso.
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Por otro lado, tenemos en cuenta que una de las limitantes en nuestro estudio
fue la profundidad en las interpretaciones de las representaciones, una segunda
limitante fue el no haber realizado entrevistas a algunos de los alumnos para
profundizar en la informacién obtenida. Otra restriccion mas fue el no haber tenido
la oportunidad de verificar las representaciones de los alumnos al concluir el curso,
para conocer los cambios, modificaciones y fundamentaciones de los alumnos
sobre sus representaciones iniciales. Por lo anterior, es imperioso realizar un
estudio mas profundo para poder determinar como cambian estas representaciones
de los alumnos después de haber finalizado el curso.

Sin embargo, pensamos que nuestra investigacion da un punto de partida
para continuar en la busqueda de representaciones para dar solucién a los
problemas que se presentan en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Consideramos necesario para posteriores investigaciones indagar también sobre
las representaciones de los profesores pues coincidimos con Dodera, Burroni,
Lazaro, y Piacentini (2008), que refieren que la conducta cognitiva del profesor esta
guiada por el sistema personal de creencias y valores que le dan sentido a su
conducta e incide en su practica docente.
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