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“La nocion de espacio tradicional para aprender y
ensenar pasa de ser un espacio -lugar a ser un
espacio- nodo de la red de interaccion global”

(Suérez, 2012)



Introduccion

La sociedad actual requiere personas capaces de enfrentarse a los nuevos retos
que se presentan como los avances tecnoldgicos, cientificos y de comunicacién
por lo que es de vital importancia el dominio de saberes, capacidades y
habilidades que deberan estar presentes en el individuo para continuar

aprendiendo a lo largo de su vida.

La sociedad del siglo XXI requiere de algo mas complejo que los meros ‘saberes’
0 conocimientos, requiere competencias. El saber tecnolégico es el centro de la
nueva cultura de la sociedad del conocimiento. La importancia de la educacion
tecnologica desde hace varias décadas se ha puesto en marcha y vemos que,
en diversos paises la incorporacion de la educacion tecnologica en los
programas de estudio esta fundamentada en su relevancia en las esferas

econdmica, sociocultural y educativa.

En el ambito educativo, la tecnologia contribuye al desarrollo de las capacidades
de las personas y a su reconocimiento como creadores y usuarios de los
procesos y productos los alumnos adquieran una cultura tecnoldgica para

comprender e intervenir en procesos y usar productos técnicos.

En 2003 y 2006 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura UNESCO realiz6 un informe sobre el proyecto INTEGRA
financiado por la Unién Europea EU para la incorporacion de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion TIC en América Latina, éste consistia en tres
etapas, la primera integr6 la tecnologia en los procesos pedagdgicos y
administrativos de la institucion, en la segunda etapa se implementaron redes
entre los centros educativos para compartir experiencias y problematicas. Por
altimo, se llevo a cabo la expansion de este programa a otras escuelas. Este
proyecto fue importante porque no sélo representd la inclusién de herramientas
tecnoldgicas en las instituciones, sino el hecho de formar redes que permitieran
evaluar y mejorar las etapas. Como podemos ver, la integracion de las TIC en
las escuelas no es un simple proceso lineal, con un principio claro, un desarrollo
y un final. Cada institucién necesita analizar su posicion actual en términos de
integracion de las TIC y desarrollar un plan que le permita avanzar a la siguiente

etapa. Por ello es pertinente elaborar un proyecto e ir evaluando los resultados.



Segun el informe INTEGRA de la UNESCO, el incluir las TIC en las escuelas
puede presentar una ventana a la innovacion pedagdgica, ya que las tecnologias
constituyen una parte integral de la propuesta curricular y modifican los procesos
de transmision y construccion del conocimiento. Esta opcién es innovadora y
compleja puesto que las TIC no sélo constituyen una herramienta que agilice
ciertas tareas, sino que puede involucrar la creacion de nuevas formas de
gestionar el trabajo y colaborar con la instalacion de una nueva cultura de
relacion entre las diversas areas, ademas de potencializar las practicas

pedagogicas.

En este sentido la sociedad actual nos exige la integracion de la tecnologia en el
proceso educativo, sin embargo, la educacién tecnologica no sélo radica en
saber cdmo funcionan las computadoras o dispositivos, sino que debe ir mas
alla, es necesario crear posibilidades de trabajo con ella, requiere de innovacion.
Tal innovacién no se encuentra en el uso per se de las TIC, si no en el uso
dirigido, es decir; los objetivos especificos que sean parte de un disefio planeado
y la creacién de estrategias para el aprendizaje.

Es por lo expuesto anteriormente que en la presente investigacion se busca
analizar y evaluar la pertinencia en la aplicacion de estrategias que integren la
tecnologia en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Describiendo el uso de
las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) en la educacion y
como esto ha posibilitado a hablar de las TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento), esto conlleva el planteamiento de nuevas formas y espacios de
la ensefianza y el aprendizaje, por lo tanto una transformacién de sus procesos.
También se incluye una revision por los conceptos mas importantes de la
educacion mediada por Tecnologia como el b-learnging, las e actividades y los
Learning Managmente System (LMS). Detallando sus caracteristicas y
funciones. Ademéas de sustentar el uso de las TIC en la Educacion Media
Superior con otras investigaciones y trabajos que han utilizado y sistematizado

su implementacion.

En este trabajo se estudia el contexto institucional del Colegio de Ciencias y
Humanidades ya que es el lugar en donde se realiza la investigacion, en el

mismo sentido se incluye la informaciéon del programa oficial de la materia de



Psicologia puesto que es el contenido que se desarrollé en las clases tanto

presenciales como en linea.

En el apartado de disefio de investigacion y método se indica la forma en que se
realiz6 el uso de la plataforma educativa en moodle y los instrumentos aplicados.
Asi como también se presenta el andlisis de los datos obtenidos con cada uno
de los instrumentos y las graficas correspondientes. En conjunto todo esto aporta
la pertinencia del uso de la plataforma educativa moodle en la ensefianza de la
Psicologia a nivel Medio Superior y la perspectiva del estudiante sobre su

experiencia en el aprendizaje mediado por esta.



Delas TIC alas TAC

Las TIC se desarrollan a partir de los avances cientificos producidos en los

ambitos de la informética y las telecomunicaciones. Las TIC son el conjunto de

tecnologias que permiten el acceso, produccion, tratamiento y comunicacion de

informacion presentada en diferentes codigos (texto, imagen, sonido, etcétera).

El elemento més representativo de las nuevas tecnologias es sin duda el

ordenador y mas especificamente, internet, el cual supone un salto cualitativo de

gran magnitud, cambiando y redefiniendo los modos en el que el hombre se

relaciona con el conocimiento (Belloch: 2012).

Las caracteristicas generales que diferentes autores especifican como

representativas de las TIC, recogidas por Cabero (1998), son:

Inmaterialidad: en lineas generales podemos decir que las TIC realizan la
creacion (aunque en algunos casos sin referentes reales, como pueden
ser las simulaciones), el proceso y la comunicacién TIC es basicamente
inmaterial y puede ser llevada de forma transparente e instantanea a
lugares lejanos.

Interactividad: la interactividad es posiblemente la caracteristica mas
importante de las TIC para su aplicacion en el campo educativo. Mediante
las TIC se consigue un intercambio de informacién entre el usuario y el
ordenador. Esta caracteristica permite adaptar los recursos utilizados a
las necesidades y caracteristicas de los sujetos, en funcion de la
interaccioén concreta del sujeto con el ordenador.

Interconexion: hace referencia a la creacién de nuevas posibilidades
tecnoldgicas a partir de la conexién entre dos tecnologias. Por ejemplo, la
telematica es la interconexion entre la informética y las tecnologias de
comunicacion, propiciando con ello, nuevos recursos como el correo
electronico, los IRC, etc.

Instantaneidad: Las redes de comunicaciéon y su integracién con la
informatica, han posibilitado el uso de servicios que permiten la
comunicacion y transmision de la informacion, entre lugares alejados

fisicamente, de una forma rapida.



La educacion mediada por TIC no presenta un solo camino para recorrerla “para
lograr una inclusién mas plena, es necesario generar espacios para conocer y
dominar las nuevas tecnologias” (Morifia, 2011). La inclusién debe dar respuesta
a las necesidades que el alumnado presenta, independientemente del momento,
lugar y circunstancias que lo rodean.

Algunas investigaciones han venido evaluando y analizando el hecho de que
Internet y sus herramientas, estén potenciando nuevos escenarios de formacion,
acercando las tecnologias de la informacion y la comunicacion a todos, de
manera que elementos como la brecha digital, que también el acceso a Internet

ha propiciado, se pueda ir superando dia a dia.

Segun algunos autores esta nocion sobre utilizar las TIC en la educacién produce
confusion pues hay quienes usan el término para referirse al modo en que los
estudiantes aprenden a usar las TIC (porque esa es una habilidad que demanda
el mercado laboral en la actualidad) mientras otros lo usan para referirse a la
educacion “tradicional” a través de las TIC, que seria el campo del “e-learning” y
la educacion a distancia a través de tecnologias de la comunicaciéon (Hevia y
Garcia, 2006).

Efectivamente, como lo ha destacado Bonilla, en el reporte de la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe CEPAL en 2006, las TIC se perciben
ante dos légicas diferentes: por un lado, la I6gica de aprender de la tecnologia
(adquiriendo conocimientos acerca de las TIC y sus coédigos) y la légica de
aprender con la tecnologia (que implica poner las TIC al servicio de los procesos
de ensefianza y aprendizaje). Pero se trata de dos l6gicas complementarias
donde la légica de aprender con la tecnologia, que es el objetivo central del
proceso de informatizacion de las escuelas, presupone un cierto conocimiento

de la tecnologia y sus codigos.

Al explorar el uso didactico de las TIC para el proceso de ensefianza y
aprendizaje Vivancos en 2011, afirma que “las TIC no son solo tecnologia, son
lo que podemos hacer con ella”; En este sentido actualmente se ha hablado del
paso de las TIC a las TAC qué significa el dirigir las tecnologias hacia marcos

especificamente educativos y formativos. Es decir, de las Tecnologias de la
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Informacién y la Comunicacion a las Tecnologias del Aprendizaje y el

Conocimiento.

HISTORIA DEL LMS

Learning Managemente System o Sistema de Gestion del Aprendizaje, se
emplea para crear, aprobar, administrar y gestionar las actividades de formacion
virtual. Son llamadas plataformas de aprendizaje. Este software, utilizado para
dar instrucciones y construir nuevos espacios educativos, nos permite recurrir a
diversas herramientas que nos facilitan la comunicacion, los intercambios y la
colaboracion.

La funcién principal de un LMS es administrar los usuarios, los recursos, los
contenidos y las actividades para la ensefianza de un tema en particular;
calendarizar, organizar y ordenar eventos: administrar el acceso, controlar y
hacer seguimiento del proceso de aprendizaje. En resumen, como afirman
Clarenc, Castro, Lopez de Lens, Moreno y Tosco (2013) “un LMS sirve para
poner a disposicion de los estudiantes la metodologia plasmada en la
organizacion didactica, materiales, tareas, foros, chat (entre otros) creada para

fomentar el aprendizaje en un area determinada” (p.31).

Durante los afios noventa, la forma usual de crear materiales para la Web
consistia en la realizacién de péaginas con la ayuda de editores de HTML. La
rapida expansion de internet ocurrida en todos los niveles de la sociedad también
se ha reflejado en el &mbito educativo puesto que la explotacién didactica de la
Web permite ampliar la oferta educativa. Desde mediados de los afios noventa
plataformas integradas para la creacién de cursos completos para la Web. Las
llamadas plataformas LMS, EVA (Entornos Virtuales de Aprendizaje), han
evolucionado desde proveer herramientas que eran compradas por

departamentos de universidades, instituciones educativas.
Segun Clarenc (2013) las caracteristicas del LMS son:

e Interactividad: capacidad del receptor para controlar un mensaje no lineal
hasta el grado establecido por el emisor, conversacion bidireccional.
e Flexibilidad: la plataforma no se mantiene rigida a los planes de estudio,

sino que puede adaptarse tanto a la pedagogia.
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e Escalabilidad: propiedad de aumentar la capacidad de trabajo de un
sistema, sin comprometer por ello su funcionamiento y calidad habituales

e Estandarizacion: es un método aceptado, establecido y seguido
normalmente para efectuar una actividad o funcion, para lo cual se deben
cumplir ciertas reglas (implicitas y explicitas) con el fin de obtener los
resultados esperados y aprobados para la actividad o funcién.

e Usabilidad: rapidez y facilidad con que las personas realizan tareas
propias mediante el uso de un producto; efectividad, eficiencia y
satisfaccion.

e Funcionalidad: se refiere a las caracteristicas que permiten que una
plataforma sea funcional a los requerimientos y necesidades de los
usuarios.

e Ubicuidad: significa “en todas partes”, La tecnologia nos permite estar
presentes en diferentes lugares al mismo tiempo, tener la informacion
disponible a cualquier hora y en cualquier lugar.

e Persuabilidad: la capacidad que tiene de una plataforma de convencer en
Su uso.

Entre las principales funciones que debe cumplir un LMS se encuentran las de
administrar los usuarios, los recursos, los contenidos y las actividades para la
ensefianza de un tema en particular; calendarizar, organizar y ordenar eventos;
administrar el acceso; controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje;
contar con herramientas para evaluar; generar los informes de avances;
gestionar servicios de comunicacion (como foros de discusién 'y
videoconferencias, entre otros); permitir colaboracion entre usuarios y posibilitar
la conversacion en linea. Existen diferentes tipos de plataformas educativas, a
continuacion, se describe la propuesta de Diaz (2009) quien dividio los tipos de

plataformas en las siguientes categorias:

e Comercial: son de uso licenciado, Son de uso licenciado, es decir que
para su uso hay que pagar a alguna empresa, ya sea la que desarrollo el
sistema o la que lo distribuye. Entre las mas conocidas se encuentran
Blackboard, WebCT, OSMedia, Saba, eCollege, Fronter, SidWeb, e-

ducativa y Catedr@, entre otras.
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e Software libre: Surgieron como una alternativa para hacer mas econémico
un proyecto de formacion en linea, generalmente estan desarrollados por
instituciones educativas o por personas que estan vinculadas al sector
educativo. Algunas de estas plataformas son de tipo “Open Source’(de
codigo abierto). Entre las mas usadas estan ATutor, Dokeos, Claroline,
dotLRN, Moodle, Ganesha, ILIAS y Sakai.

e En la nube: No son consideradas plataformas LMS propiamente dichas,
porque su mayor utilidad es la de permitir el apoyo a la clase presencial.
Las mas populares son Udacity, Coursera, Udemy, edX, Ecaths, Wiziq y
Edmodo, entre.

Como se puede observar en la division de Diaz (2009), Moodle se encuentra en
la categoria de software libre ya que es un sistema para el manejo del
aprendizaje en linea gratuito, que permite la creacion de sus propios entornos

privados, el nucleo de uso es extremadamente personalizable.

CARACTERISTICAS DE MOODLE

Moodle se funda a finales de los afios setenta (como reporta la pagina principal
de Moodle) en una zona despoblada de Australia definida como Outback, el
desarrollador Martin Dougiamas, en 1999 empezd probando algunos prototipos
tempranos de un nuevo (LMS), las experiencias que formaron la base para su
trabajo “Improving the Effectiveness of online Learning” (Mejorando la efectividad
del aprendizaje a distancia). El registré la palabra 'Moodle', la cual originalmente
es un acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular). El primer sitio
gue existio de Moodle era de Peter Taylor en http://smec2001.moodle.com en la
Universidad Curtin, posteriormente ambos realizaron la primera publicacion en
su propio sitio en noviembre del afio 2001. Ambos publicaron “An Interpretive
analysis of an internet based course constructed using a new courseware tool
called Moodle” (Un analisis interpretativo de un curso basado en Internet usando

una nueva herramienta para cursos denominada Moodle).
Algunas de las caracteristicas de Moodle que reporta Clarenc (2013), son:
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Se basa en una aproximacion constructiva del aprendizaje enfatizando
que tanto los estudiantes como los profesores pueden contribuir a la
experiencia educativa de varias maneras, ya sea comentando entradas
de bases de datos o trabajando colaborativamente en una wiki.

Forma parte de una gran comunidad en constante crecimiento, haciendo
el sistema muy dindmico.

Existen alrededor de 20 tipos diferentes de actividades disponibles en
Moodle: foros, glosarios, wikis, tareas, quizzes, encuestas, bases de
datos (entre otras) y cada una puede ser adaptada a las necesidades
propias de cada curso. Permite combinar las actividades en secuencias y
grupos, ayuda al docente a guiar a los participantes.

Moodle permite una amplia gama de modos de ensefianza. Puede ser
utilizado para generar contenido de manera basica o avanzada (por
ejemplo ,paginas web) o evaluacion.

El LMS tipo Moodle es un software de codigo abierto como se mencioné
anteriormente, que basa su disefio en las ideas de la pedagogia
constructivista donde el conocimiento se debe a la participacion del
estudiante en lugar de ser transmitido por el profesor, ademas, posibilita
el aprendizaje colaborativo. Esta plataforma permite, por un lado, dar
respuesta a los principios enunciados que justifican la utilizacion de las
TIC en el aprendizaje, y por otro, participa de los tres sistemas de gestion
de aprendizaje definidos por Baumgartner,2005 (citado en Séanchez,
2012), quien presenta los siguientes tres modelos educativos de
referencia:

Ensefianza | o de transmision de conocimientos. En este modelo los
aprendizajes de los estudiantes dependen de los conocimientos del
profesor y no hay una supervision del proceso de aprendizaje.
Ensefianza Il o de adquisicion, compilacion y acumulacion de
conocimientos. En este modelo se parte de la premisa de que la
participacion activa es una condicion necesaria para el aprendizaje, como
un proceso activo en el que el estudiante debe planificar, revisar y
reflexionar.

Ensefianza Ill o de desarrollo, invencién y creacion de conocimientos.
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La funcion del profesor en este modelo es la de facilitador del aprendizaje. Son
los estudiantes los que deben, a partir de la presentacion de problemas del

profesor, producir y generar su conocimiento.

Para la finalidad del presente trabajo se partir4 principalmente del sistema de
ensefianza Il y Il que propone Baumgartner (2005), en donde el alumno tiene un
papel mucho mas protagonico en el proceso de aprendizaje. Por otro lado, el

docente monitorea este proceso y retroalimenta constantemente las actividades.

Para ello es importante retomar el modelo de aprendizaje en linea como parte
de clases presenciales, donde ambas se complementan y en este sentido la
Tecnologia funge como herramienta en los procesos de ensefianza y los de
aprendizaje. Esta forma de trabajo mixta recibe el nombre de Bleanded learning,
el cual es definido como el disefio educativo en el que las tecnologias se
combinan en el uso presencial y no presencial con objeto de optimizar el proceso

de aprendizaje.

B-LEARNING

Para Sanz (2009 citado en Troncoso, 2010), b-learning significa la combinacion
de ensefanza presencial con tecnologias Web, es decir, aquellos procesos de
aprendizaje realizados a través de redes digitales en donde se establecen

sesiones presenciales que propician el contacto cara a cara.

Para Hinojo (2009), el b- learning es el logico resultado de la evolucién de la
ensefianza a distancia, que se va desarrollando y aplicando constantemente a
contindas técnicas y adaptando a metodologias tradicionales y que combina lo
positivo de la formacién presencial (trabajo directo de actitudes y habilidades)
con lo mejor de la formacion a distancia (interaccion, rapidez y economia),
enriqueciendo el método formativo, individualizando la formacion y abarcando

mas objetivos del aprendizaje (Lorenzo, Trujillo & Morales, 2008).

Hinojo (2009) plantea que las caracteristicas diferenciadoras del «blended

learning» son las siguientes:

e Combinan sesiones presenciales con sesiones a distancia, estableciendo
vinculos entre los participantes, y desarrollando habilidades y actitudes
que dificilmente se trabajan en experiencias e-learning.
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e Se refuerza el aprendizaje con estrategias como rolplay y practicas.

e Algunos estudios destacan que los estudiantes bajo la modalidad de
blended learning tienen mayor eficiencia en la resolucion de problemas en
el trabajo que los que estudian bajo el E-learning puro.

La ensefianza mediada por b-learning se centra en la planificacion y desarrollo
de actividades tanto presenciales como en linea, de tal manera que el anclaje de

ambas sirva como vehiculo para el proceso de ensefianza y aprendizaje mixto.

LAS E-ACTIVIDADES

Las e-actividades son contextos virtuales de actividad educativa que vertebran
un conjunto de tareas secuenciadas o interrelacionadas entre ellas para sugerir
los objetivos educativos (Barbera, 2004). Esta formacién en linea activa e
interactiva debe tener las siguientes caracteristicas: las e actividades son guiada
por un moderador, ser motivadoras, asincrénicas y faciles de organizar. Los e-
moderadores son guias del entorno virtual que administran el contenido y
facilitan el acceso y desarrollo del alumno en este. Algunos autores coinciden en
que las caracteristicas de un e-moderador son: la comprensién de los procesos
on line, las habilidades técnicas y comunicativas, de esta manera, sirve de
modelo para la creacién de ese clima de aprendizaje que se necesita para la

participacion activa de los alumnos (Benito, 2009).

Ademas de las caracteristicas antes mencionadas, es importante que el e-
moderador no debe dar por sentado los niveles iniciales de habilidades, los
participantes contaran con diferentes niveles y es importante que se les muestre
como utilizar el software. La motivacion es un elemento clave y les conduce hacia
la movilizacion del aprendizaje. No se debe asumir que por si solo el sistema

motiva a los alumnos.

Salmon (2002), propuso un modelo para la interaccion dentro del espacio
educativo virtual, al llevar a cabo las e-actividades, es el “modelo de los 5
factores” en el cual describe 5 puntos elementales que se deben tomar en

cuenta:

1) Acceso y motivacion

2) Socializacion en linea
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3) Intercambio de informacion

4) Construccion del conocimiento

5) Desarrollo
En este modelo los e-moderadores deben centrarse en confeccionar e-
actividades que involucren a los participantes a realizar contribuciones de tal
manera que los participantes pueden responsabilizarse de su propio aprendizaje
y del de su grupo, por lo que se necesita promover lazos de confianza,
estableciendo normas de convivencia que sean claras, ademas es de suma
importancia considerar lo que el autor nombre “la teoria de la expectacion”,
donde la actividad debe tener algun valor para el alumno y debe tener
esperanzas de éxito. Dentro de los objetivos de las e-actividades se puede
mencionar que se encuentra de manera general en el disefio del curso en si,
pero también en el contacto que mantiene el profesor con los estudiantes, la
retroalimentacion y que lo planteado atienda a los intereses y necesidades

educativas del alumno.
Algunas de las funcionalidades posibles de las e-actividades son:

e Clarificacion de contenidos presentados

e Transferencia de informacién a contextos y escenario diferentes

e Profundizacién en la materia

e Adquisicién de vocabulario especifico

e Socializacion

e Aplicacién de contenidos a la aplicacion profesional
Como sefiala Soletic, 2003 (citado en Barroso, 2011), la especificidad de los
materiales didacticos, requiere que se ubique una serie de actividades que ayude
a que los alumnos pongan en juego de recursos, estrategias y habilidades y
participen en la construccién del conocimiento. Las e- actividades sirven para
qgue se desarrollen diferentes operaciones cognitivas de distinta indole,
demandando el empleo progresivo de éstas y a fin de avanzar en la comprensién

de los conocimientos adquiridos.
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Uso de las TIC en Media Superior

Como podemos ver existen diversos elementos que se deben considerar al
momento de proponer entornos virtuales en la educacion, como el planteamiento
de la e-actividad, la eleccién de recursos digitales y para esto el papel del

docente es fundamental.

Hay diversos estudios que han utilizado la plataforma moodle con diferentes
objetivos y finalidades, por ejemplo un estudio realizado por Gomez, Vidrio y
Zambrano (2005), en el cual analizaron la valoracién sobre la plataforma Moodle
como apoyo a las clases presenciales en la asignatura de informatica a nivel
Medio Superior, reportaron que los estudiantes que participaron en esta
investigaciéon ven de manera favorable el trabajo en linea y mencionan que la
calificacion positiva proveniente de los estudiantes se puede agrupar en los
siguientes indicadores: “Ayuda en la ensefianza”, “Calidad en la ensefianza’,

“Estimula el aprender” y “Participacion activa”.

Una de las conclusiones que mencionan es la comprobacién de que moodle
provee herramientas de apoyo a las clases presenciales o virtuales, al abrir las
puertas para la discusion en grupo, la socializacién y la comunicacion. Lo anterior
nos permite reflexionar como en ese mundo digital en el cual esta4 inmerso el
estudiante en su vida cotidiana puede crearse un vinculo académico de gran

significado para él, con actividades que le ayudan a evaluar sus conocimientos.

Otra aportacién importante de este estudio (Gomez et al, 2005), es que
profundizan en los supuestos constructivistas ya que centraron su observaron en
el hecho de que el conocimiento es estructurado por el aprendiz mediante
acciones de su realidad y considerando sus resultados a partir de los procesos

de reflexion e interpretacion. De esta manera, identificaron que:

e Elestudiante tiene medios de construccién que lo apoyan en la integracion
de lo conocido y lo nuevo.

e Elestudiante desarrolla procesos cognitivos y de memoria, que le facilitan
la construccion de aprendizajes significativos.

e A través de la digitalizacion, el estudiante puede hacer visible el aprender
e invisible la tecnologia.
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e Modulos que apoyan la promocion de habilidades para realizar
actividades de manera grupal, mapas conceptuales e inteligencias

multiples.

En otro estudio realizado por Valdez et al, (2014), en el cual buscaron identificar
el beneficio de las estrategias de enseflanza y las de aprendizaje en la
plataforma Moodle para la adquisicién de vocabulario del idioma inglés y en un
grupo de 5° semestre de bachillerato, tuvieron como resultado que el 58% de la
poblacién de los alumnos del grupo experimental, opind que fue de mucha ayuda
participar en la plataforma Moodle para conocer nuevas palabras del idioma
inglés, y consideraron que es una herramienta en la que se encuentra una gran
cantidad de informacién, por medio de actividades divertidas y que demandaron
su concentracion. Este estudio fue realizado con un grupo control de 36 hombres
y un grupo experimental con 36 mujeres que cursaban el quinto semestre de
bachillerato. La recoleccién de datos fue a través de una evaluacion diagnostica
(preprueba) y una segunda evaluacion (postprueba), al terminar la segunda
unidad, estas evaluaciones permitieron observar el incremento de vocabulario
del idioma inglés, tras el uso de la plataforma Moodle. Los autores reportan que,
al realizar el analisis estadistico de ambos grupos hay una diferencia significativa
en el aprendizaje y manejo de vocabulario del idioma inglés, ya que en el grupo

experimental fue mayor la puntuaciéon de la evaluacion.

Como podemos observar, las aportaciones de estas investigaciones apoyan la
premisa de que la inmersién de moodle en la ensefianza de diversas materias
en la Media Superior, favorece el aprendizaje, desde el hecho de adquirir
vocabulario hasta reforzar habilidades digitales, ademas de que no sélo es
benéfico en este aspecto del aprendizaje, sino también es percibido por los
alumnos como una herramienta que promueve la participacion, estimula el

aprendizaje y motiva.

Todo esto se lleva a cabo por medio de las e-actividades que se planean para
el aprendizaje, con base en los diversos niveles cognitivos que se tenga

planeado desarrollar en el alumno.
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Para la incorporacion de las TIC en una institucion educativa es importante tomar
en consideracion principalmente el acceso y las habilidades digitales de los
alumnos; es decir si es viable este recurso partiendo desde el punto en el cual
a los alumnos les sea posible utilizar la plataforma; que cuenten con
computadora e Internet en su casa, para facilitar la realizacion de las e-
actividades. También el hecho de identificar las habilidades tecnoldgicas con las

que cuenten los alumnos para la ejecucion de las mismas.

Al proponer el uso de las TIC en la educacién se debe contemplar el contexto
en el cual se va a implementar. Haciendo referencia especificamente al Colegio
de Ciencias y Humanidades existe un instrumento que evalla las habilidades
digitales diseflado por la Coordinacién de Tecnologias para la Educacion-
h@bitat puma de la Direccion General de Cémputo y de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (DGTIC). Este instrumento se llama TICOmetro y es
importante porque aporta elementos de las caracteristicas tanto de acceso como

de habilidades que poseen los alumnos del CCH.

El TICOmetro es un instrumento de evaluacion de habilidades digitales, este
diagndstico surge en 2012, a partir de la linea rectora del Plan de Desarrollo
Institucional 2011-2015, en el cual se proponia un programa para mejorar la
calidad y pertinencia de los programas de formacioén de los alumnos de la UNAM
e incrementar la equidad en el acceso a aquellos métodos, tecnologias y

elementos que favorezcan su preparacion y desempenio.

En dicho programa se considerd necesario conocer informacion sobre el nivel de
habilidades en el uso de TIC que tienen los estudiantes que ingresan al
Bachillerato. Entre los principales hallazgos se reporta que de la generacién
2018, el 91% de la poblacion que contestd el TICOmetro menciond que puede
acceder a Internet desde el hogar. Esto es un 1% mas que en la generacion
2017, lo que representa una tendencia creciente desde la primera evaluacion

llevada a cabo (Ver Tabla 1).
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Tabla 1.-Generacion de ingreso y acceso a internet

%

82%
84%
86%
88%
90%
91%

Recuperado de: https://educatic.unam.mx/publicaciones/ticometro/Ticometro2017.pdf

También dentro de los resultados de esta evaluacion, el 99% sefial6 tener algin
tipo de dispositivo (celular, computadora de escritorio, laptop o tableta) y el 60%
tiene acceso a Internet desde sus moviles. Por lo tanto, se puede afirmar que la
mayoria de los estudiantes del CCH, cuentan con acceso a internet y esto

posibilita al menos en niveles técnicos la incorporacién de las TIC.

Otro dato importante que arroja el TICOmetro es el de la habilidad digital que
poseen los alumnos, esta es definida como “el conjunto de saberes (saber hacer
y saber sobre el hacer) relacionados con el uso de herramientas de
comunicacion, acceso, procesamiento y produccion de la informacion” (DGTIC,
2018). Es asi como evaluaron cuatro temas relacionados con el uso de TIC: 1)
Busqueda, seleccion y validacion de la informacion. 2) Procesamiento y
administracion de la informacién. 3) Comunicacion y colaboracién en linea. 4)

Seguridad.

La categorizacion que hicieron de acuerdo a los aciertos del instrumento que

evalla las habilidades digitales la realizaron de la siguiente manera:
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Cinta negra:
venes las habilidades en TIC necesarias
S para el bachillerato. ;Felicidades!

85.1 a 100% de aciertos

-

Cinta azul:

posees buen nivel de habilidad en TIC
para ¢l bachillerato. (Sigue tu camino a la
perfeccion!

60.1 a 85% de aciert

o 10sS

Cinta naranja:

tienes un nivel medio en tus habilidades
enTIC para el bachillerato, {Siempre

) puedes mejorar!

30.1 a 60% de aciertos

) 3

EN

Cinta blanca:
venes un nivel basico en habilidades en

TIC para el bachillerato. jAnimate a
seguir aprendiendo!

0 3 30% de aciet LOSs
Figural .Nivel de habilidad
en el uso de TIC con “cinta estilo Karate

Fuente: https://educatic.unam.mx/publicaciones/ticometro/Ticometro2017.pdf

Los resultados que obtuvieron en este punto expresa que los alumnos que
resultaron con cinta azul fueron el 51% y el 48% tuvieron cinta naranja. Lo que
indica que la mayoria de alumnos se encuentran con un buen nivel de habilidad
digital y practicamente se podria afirmar que todos los alumnos se localizan entre
un nivel medio y bueno, esto representa un buen sefialamiento, sin embargo, se
debe considerar que aunque no hay alumnos con un nivel basico de habilidades
digitales, aun se tiene un reto para mejorar y avanzar a cinta negra, como indica

el informe.

Por lo mencionado anteriormente, la Coordinacion de Tecnologias para la
Educacion (CTE) - h@bitat puma, ha llevado a h@bitat puma a organizar de
diferentes maneras el espacio virtual destinado para contribuir a la creacion de
un entorno adecuado para que alumnos desarrollen habilidades digitales,
creando Tu Aula Virtual que es un servicio de aulas virtuales en la plataforma
Moodle para el apoyo en la ensefianza presencial de la diversas materias que

imparte el Colegio de Ciencias y Humanidades.

22


https://educatic.unam.mx/publicaciones/ticometro/Ticometro2017.pdf

Del Colegio de Ciencias y Humanidades

Historia

Como reporta la pagina oficial del Colegio de Ciencias y Humanidades, el
proyecto de este Colegio fue aprobado por el Consejo Universitario de la UNAM

el 26 de enero de 1971, durante el rectorado de Pablo Gonzalez Casanova.

En sus inicios fue creado para atender una creciente demanda de ingreso a nivel
Medio Superior en la zona metropolitana y al mismo tiempo, para resolver la
desvinculacion existente entre las diversas escuelas, facultades, institutos y
centros de investigacion de la UNAM, asi como para impulsar la transformacion
académica de la propia Universidad con una nueva perspectiva curricular y

nuevos métodos de ensefanza.

Hubo un equipo encargado en la elaboracién de planes y programas de estudio
del CCH, encabezado por Roger Diaz de Cossio, entonces coordinador de
Ciencias de la UNAM. Los planteles en abrir sus puertas para recibir a las
primeras generaciones de estudiantes fueron Azcapotzalco, Naucalpan y Vallejo,
el 12 de abril de 1971, al siguiente afio hicieron lo propio los planteles Oriente y
Sur.

El Colegio de Ciencias y Humanidades se ha transformado a lo largo de su
historia y ha avanzado para elevar la calidad de la enseflanza que imparte;
actualizando su Plan de Estudios recientemente, proponiendo el proceso de
Actualizacién del Plan y los Programas de Estudio el cual se inici6é formalmente

con la entrega del Diagnadstico Institucional en diciembre de 2011.

En la actualidad, el CCH esté integrado por una Direccién General, encabezada
por un director general y nueve secretarias que apoyan la actividad académica
y administrativa. Cinco planteles, cuatro en la zona metropolitana y uno en el
Estado de México (Naucalpan). Cada uno dirigido por un director y secretarias
de apoyo académico y administrativo, donde se imparten clases en los turnos

matutino y vespertino.
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Misién

El Colegio de Ciencias y Humanidades, como institucion de ensefianza Media
Superior, tiene la mision de formar bachilleres a través de una estructura
curricular en cuatro areas del conocimiento, que en conjunto, les permita
desarrollar habilidades, conocimientos y actitudes criticas, propositivas y
creativas, fundadas en el diadlogo, la responsabilidad y solidaridad; ser sujetos y
actores de su propia cultura, con conocimientos sistematicos que los orienten a
la solucién de problemas, la aplicacion de esos conocimientos y a la toma de
decisiones acorde al tiempo en que viven. Formar estudiantes integros,
comprometidos con su saber hacer y ser; con capacidad para incorporarse a

estudios de nivel superior.

Vision

Planear, organizar y evaluar los programas académicos y actividades
administrativas de manera que el plan de estudios y sus métodos de ensefianza
se orientaran, se sus contenidos y organizacion, a alcanzar el perfil de alumno
en él propuesto. Mejorar la calidad del aprendizaje y elevar en consecuencia la
aprobacion estudiantil en ordinario y el porcentaje de egreso en tres afos.

Modelo educativo

Un modelo educativo es un patrén conceptual a través del cual se esquematizan
las partes y los elementos de un programa de estudios, estos elementos
corresponden segun Collin (1994) a intentar dar respuestas a las siguientes

preguntas:

e Para qué y qué ensefar
e CbOmo y con qué ensefiar
e Qué, como y cuando evaluar
Las primeras preguntas las podemos entender como las metas y objetivos que

se plantean.

El segundo planteamiento lo reconocemos en los planes y programas de estudio
que se establecen en las instituciones. El como ensefar es lo que tendria mayor

sentido para atender a nuestro planteamiento; en todo modelo educativo debe
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existir un respaldo tedrico, en este caso parte del constructivismo; es decir, un
enfoque sociocultural que concibe el aprendizaje tanto personal como social, en
donde la interaccién con la sociedad juega un papel fundamental. Sobre esta
linea se habla de un aprendizaje colaborativo que se crea en la relacion o
discusion con los demas, asi como también en las experiencias compartidas.
Otro punto del constructivismo es el aprendizaje significativo, en este el alumno
integra sus experiencias desde la comprension y procesos cognitivos superiores,
Coll (2007), menciona que aprendemos significativamente cuando podemos
relacionar el conocimiento nuevo con experiencias anteriores ante situaciones
cotidianas, es decir lo nuevo debe ser aplicable para a diferentes contextos de

nuestra vida.

Es asi como el constructivismo impulsa una movilizacion consciente para
desarrollar el entorno personal y social del aprendizaje que cobre un sentido no
s6lo en lo cognitivo, sino a nivel practico y lo podamos aplicar en nuestra vida
cotidiana; dando soluciones, proponiendo, entre otros, para la concepcion
constructivista, la ensefianza debe dejar de concebirse como la transmision de
conocimientos por medio de estrategias expositivas, donde el alumno es
considerado como mero receptor pasivo de informaciéon, acumulador de
aprendizajes y reproductor de conocimientos escolares y culturales. Por el
contrario, “se considera que la ensefianza debe promover en los alumnos la
capacidad para desarrollar aprendizajes significativos, asi como promover
procesos de crecimiento personal (individualizacién) y social (socializacién) a
través de su participacion en actividades intencionales, planificadas y

sistematicas” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, pp.32).

Desde su origen, el CCH adopt6 los principios de una educaciéon moderna donde
consideré al estudiante como individuo capaz de captar por si mismo el
conocimiento y sus aplicaciones. En este sentido, el trabajo del docente del
Colegio consiste en dotar al alumno de los instrumentos metodoldgicos

necesarios para poseer los principios de una cultura cientifica-humanistica

Su modelo educativo, el cual es de cultura basica, propedéutico (esto es,
preparara al estudiante para ingresar a la licenciatura con los conocimientos

necesarios para su vida profesional) y esta orientado a la formacién intelectual
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ética y social de sus alumnos, considerados sujetos de la cultura y de su propia
educacion. Esto significa que la ensefianza dirigida al estudiante en la institucion,
le fomentara actitudes y habilidades necesarias para que, por si mismo, se
apropie de conocimientos racionalmente fundados y asuma valores y opciones
personales.

Su principal objetivo es el desarrollo del alumno critico que aprenda a aprender,

a hacer y a ser, tal como se puede ver en la figura 2.

Aprender a ser ﬁ
Aprender a

El alumno

desarrollara, ademas aprender
de los conocimientos, El alumno sera capaz
valores humanos, de adquirir nuevos
civicos y conocimientos por
particularmente propia cuenta
éticos.

Aprender a hacer

El alumno
desarrollara
habilidades que le
permitirdn poner en
practica lo aprendido.

Figura 2. Muestra la descripcién de los principios de la Filosofia del CCH que sustenta el desarrollo del alumno critico,
que aprenda a aprender, a hacer y a ser. Informacion recuperada del portal académico del CCH:
http://www.cch.unam.mx/misionyfilosofia

Tomando como base los principios anteriores, los conocimientos impartidos en

el CCH se agrupan en cuatro areas del conocimiento:

1. Matematicas. Se ensefa a los alumnos a percibir esta disciplina como
ciencia en constante desarrollo, la cual les permitira la resolucion de
problemas.

2. Ciencias Experimentales. En la actualidad, el desarrollo de la ciencia y
tecnologia hacen necesaria la incorporaciéon de estructuras y estrategias
del pensamiento apropiadas a este hecho, en la forma de hacer y de

pensar de los estudiantes.
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3.

Historico-Social. Resulta fundamental que los alumnos analicen

y

comprendan problemas especificos del acontecer historico de los

procesos sociales del pensamiento filosoéfico y la cultura universal.

Talleres de Lenguaje y Comunicacion. Conoceran el uso consciente

y

adecuado del conocimiento reflexivo y de los sistemas simbdlicos,

buscando desarrollar la facultad de entenderlos y producirlos tanto en la

lengua materna, la lengua extranjera (inglés o francés), como en los

sistemas de signos auditivos y visuales de nuestra sociedad.

La conformacion del mapa curricular del plan de estudios del CCH se basa en

estas areas para las asignaturas que se imparten. La distribucién de materias

por cada semestre se describe a continuacion:

Para el primero y segundo semestres son seis asignaturas obligatorias

Primer semestre

5.
6.

S

Matematicas |
Quimica |
Historia universal moderna y contemporanea |

Taller de lectura, redaccidén e iniciacién a la investigacion documental |

Inglés | / francés |
Taller de computo

Sequndo semestre

S

5.
6.

Matematicas Il
Quimica ll
Historia universal moderna y contemporanea |l

Taller de lectura, redaccion e iniciacion a la investigacion documental Il

Inglés 1l / francés Il
Taller de computo

Para tercer y cuarto también estudiaran seis asignaturas.

Tercer semestre

1. Matemaéticas llI

27



Fisica |
Historia de México |
Taller de lectura, redaccion e iniciacion a la investigacion documental 111

o b~ 0N

Inglés Il / Franceés Il
6. Biologia |

Cuarto semestre

1. Mateméticas IV

Fisica Il

Historia de México Il

Taller de lectura, redaccion e iniciacion a la investigacion documental 1V

Inglés IV / Franceés IV

o 0k~ WD

Biologia Il

Para quinto y sexto llevaran seis asignaturas, una obligatoria es Filosofia y las
otras cinco podran ser elegidas por los alumnos (optativas), de acuerdo con
sus intereses profesionales. Las opciones en cada semestre se presentan de la

siguiente manera:

Quinto semestre

1. Primera opcion: Célculo |, estadistica I, cibernética y computacion i

2. Segunda opcion: Biologia lll, fisica Il y quimica lll

3. Tercera opcion: Temas selectos de filosofia |

4. Cuarta opcion: Administracion |, Antropologia I, Ciencias de la salud I,
Ciencias politicas y sociales |, Derecho |, Economia |, Geografia I,
Psicologia |, Teoria de la historia |

5. Quinta opcién: Griego I, Latin I, Lectura y analisis de textos literarios I,
Taller de comunicacion |, Taller de disefio ambiental |, Taller de
expresion grafica |

Sexto semestre

1. Primera opcién: Célculo Il, Estadistica Il, Cibernética y Computacion Il
2. Segunda opcion: Biologia IV, Fisica IV y Quimica IV

3. Tercera opcion: Temas selectos de filosofia Il
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4. Cuarta opcion: Administracion Il, Antropologia Il, Ciencias de la salud II,
Ciencias politicas y sociales Il, Derecho I, Economia Il, Geografia Il,
Psicologia Il, Teoria de la historia Il

5. Quinta opcioén: Griego Il, Latin I, Lectura y analisis de textos literarios Il,
Taller de comunicacion Il, Taller de disefio ambiental 1, Taller de
expresion grafica.

Contenidos disciplinarios del campo de conocimiento en Psicologia

En la organizacién curricular del Colegio, la Psicologia se ubica en el Area de
Ciencias Experimentales y junto con las deméas materias del area, contribuye a
gue los estudiantes se apropien de la parte de la cultura que corresponde al
conocimiento cientifico y tecnoldgico, ya que, tal como se sefiala en el
documento Orientacién y Sentido del Area de Ciencias Experimentales “La
ciencia es parte integral de la cultura humana, es parte de ésta y al mismo tiempo
contribuye a crearla y ampliarla; por tanto, cualquier alumno, sea o no cientifico,
necesita una cierta comprensioén de la ciencia, de sus posibilidades y limites”
(Plan de Estudios actualizado, 2006, pp.37).

La Psicologia, se ubica entre las materias optativas de quinto y sexto semestre
y, por tanto, entre aquellas que deben contribuir, junto con otras, a proporcionar
la cultura basica general que se requiere en la sociedad contemporanea vy,
particularmente, la cultura basica del especialista. Debe, asi, afianzar las
habilidades adquiridas en otras materias y desarrollar nuevas que son parte de
la cultura de trabajo de la Psicologia.

Las asignaturas de Psicologia | y Il estan organizadas para ser trabajadas como
un continuo. De este modo, en Psicologia | se revisan aspectos mas ligados a la
naturaleza conceptual de la disciplina; en Psicologia Il se abordan temas y
problemas relacionados con el desarrollo psicolégico y la conformacion del
sujeto, topicos mas vinculados a la experiencia y entorno cotidiano de los

estudiantes.

El enfoque disciplinario debe combinar la orientaciébn propedéutica con la
aportacion a la formacion cientifica y humanistica, tratando que el alumno

obtenga una vision de conjunto de los elementos conceptuales, metodoldgicos y
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tedricos de la disciplina. En la Tabla 2, se muestra los contenidos tematicos de

la asignatura.

Tabla 2. Contenidos de la asignatura de Piscologia

Factores sociales, culturales y biolégicos que interactian para propiciar el
desarrollo psicolégico y la conformacion del sujeto, por ejemplo:
socializacion, ideologia, informacién genética, entre otros.

Categorias de analisis para la interpretacion de los procesos significativos
en el desarrollo psicolégico y la conformacion del sujeto, por ejemplo;
apego, periodos criticos, estadio o etapa, ciclo de vida, estilos de crianza,
construccion-deconstruccion, otredad, resiliencia, experiencias tempranas,
duelo, entre otros.

Diferentes aproximaciones teéricas sobre el desarrollo psicoldgico y
la conformacion del sujeto:

e Psicodinamica

e sociocultural

e psicogenética

e conductual

Conformacion del sujeto, desarrollo y sexualidad:

e La adquisicion, constitucion o construccién de la identidad de
género.
e El cuerpo y sus representaciones imaginarias.

La orientacion y/o preferencia sexual.

e Las expresiones sexuales.

La construccion sociocultural de la sexualidad y sus
manifestaciones sociales y simbdlicas:

e La construccion sociocultural de la sexualidad: parentesco y
sistemas familiares, organizacion econémica y social,
reglamentacion social (normalidad y anormalidad, prohibicion y
poder, transgresidn, entre otros.) intervenciones politicas y culturas
de resistencia (diversidad sexual, practicas, preferencias, formas
estéticas, etc.).

e Diferentes practicas sociales y simbolicas: género, diversidad
sexual, erotismo, deseo, placer, lo escatoldgico, redes de
comunicacion socioafectivas, amor, desamor formas y espacios
culturales y politicas de la sexualidad, ética y derechos sexuales,
entre otros.

La Psicologia también se relaciona con el Area Histérico-Social ya que muchas

de las elaboraciones tedricas y metodolégicas de la Psicologia coinciden, en

varios aspectos, con disciplinas como la Historia, la Sociologia, la Antropologia

y la Economia, con las cuales comparte tematicas, teorias y formas de trabajo.

Al compartir un marco tedrico-metodoldgico con las materias de Ciencias

Experimentales y vincularse con las del Area Histérico—Social, los programas de

la materia de Psicologia intentan integrar y privilegiar las relaciones naturaleza—

hombre—sociedad—

ciencia—tecnologia, enfatizando acciones educativas
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dirigidas a la formacion de una cultura basica a través de la adquisicion de
conocimientos, actitudes y habilidades de investigacion (planteamiento vy
solucién de problemas) que propician el desarrollo de un pensamiento reflexivo

y critico.

Del mismo modo, la materia incluye aprendizajes de habilidades que
caracterizan el buen uso del lenguaje y la comunicacion verbal y escrita, asi
como algunas relacionadas con lenguas extranjeras, habilidades adquiridas en

las asignaturas del Area de Talleres de Lenguaje y Comunicacion.

Los aprendizajes de las asignaturas de Psicologia estan relacionados, también,
con aquellos aprendizajes y habilidades adquiridos en los diferentes cursos de
Matematicas, relacionado con aprendizajes numéricos y légicos, asi como
herramientas metodoldgicas de investigacion, organizacién de datos, etcétera,
necesarios para la comprension de rasgos béasicos de la investigacién cualitativa,

y la experimental.

Dentro del modelo de ensefianza del CCH, se recomienda utilizar estrategias de
aprendizaje basadas en proyectos, problemas y estudios de campo y de caso
con el fin de promover el aprendizaje autbnomo de los estudiantes en el contexto
de un trabajo colectivo, a través de la blsqueda, seleccion, organizaciéon y
elaboraciéon de informacion, que les permita ensayar soluciones a problemas
auténticos de investigacion y proponer aplicaciones. Las estrategias de
ensefianza deben dirigirse al logro de un aprendizaje situado, a ensefar
estrategias metacognitivas y de autorregulacion y al uso de las TIC para apoyar

las e-actividades que faciliten el aprendizaje.
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Planteamiento del problema y Justificacién

Una de las caracteristicas distintivas del Colegio de Ciencias y Humanidades
(CCH) de otros bachilleratos, que lo hacen innovador y de los mas adecuados
pedagogicamente en México y América Latina, es su modelo educativo, el cual
es de cultura basica, propedéutico (esto es, preparara al estudiante para ingresar
a la licenciatura con los conocimientos necesarios para su vida profesional) y
estd orientado a la formacion intelectual ética y social de sus alumnos,
considerados sujetos de la cultura y de su propia educacion. Esto significa que
la ensefianza dirigida al estudiante en la institucion, le fomentara actitudes y
habilidades necesarias para que, por si mismo, se apropie de conocimientos

racionalmente fundados y asuma valores y opciones personales.

De igual forma, considerando que el conocimiento cientifico y tecnolégico se
desarrolla vertiginosamente, el CCH realiza la actualizacion permanente de los
contenidos de sus programas de estudio; por lo cual, este bachillerato ofrece a

su estudiantado una ensefanza acorde a los requerimientos del siglo XXI.

En este proceso de desarrollo, también estan presentes los medios
computacionales, los cuales los acercan a la cultura universal. Por ello, el
Colegio se preocupa por que el alumno se apropie de ellos, ensefidndole tanto
los lenguajes utilizados para la produccion y la transmision de la informacién y el
conocimiento, como la forma de entenderlos, aplicarlos y hacer uso responsable

de dicha informacion.

El modelo basado en el uso de tecnologia para mediar los procesos de
ensefianza y los de aprendizaje propicia que el alumno tenga una participacion
mucho mas activa; de tal manera que sea capaz de organizar la informacion y
apropiarse de la misma; tendria como efecto el desarrollo de competencias, el
aprendizaje en linea e-learning obliga a ser autodidacta al realizar diferentes
actividades, lo cual contribuye en hacer frente a las demandas de nuestra
sociedad de la informacion Sl. Tal como lo mencionan Kustcher y St.Pierre, “los
ambientes de aprendizaje tecnoldgico son eficaces, comodos y motivantes, el

aprendizaje es activo, responsable, constructivo, intencional, complejo,
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contextual, participativo, interactivo y reflexivo” (citado en Castro et al: 2001,pp.
221).

Dentro del Colegio de Ciencias y Humanidades hay un interés primordial en
vincular el uso de la tecnologia para la mejora del aprendizaje. Se ha venido
consolidando la incorporacion de las TIC en sus actividades académicas a partir
de diversos programas entre los que se han considerado como ejes prioritarios
los orientados a la elaboracion de contenidos didacticos que promueven una

mejora en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El Informe de gestion directiva 2016 de la Escuela Nacional del Colegio de
Ciencias y Humanidades, reporta que existe un Programa de Asesorias en Linea
donde los recursos desarrollados se crean para atender las asignaturas que
presentan mayores problemas para los alumnos y lograr asi, combatir los indices
de reprobacion y desercion escolar. De esta manera, se ofrece a los alumnos
alternativas de acreditacion que puedan favorecer su permanencia y mejorar los
indices de egreso, planteando ademas, como una estrategia importante el apoyo
a la oferta de cursos en linea para la formacion de alumnos, que promuevan el

aprendizaje auténomo y la autoevaluacion.

A partir de esta iniciativa surge el Programa de Asesorias en Linea (PAL), que
consiste en el disefio y aplicacion de un curso en linea para apoyar la revision,
adquisicion y reforzamiento de los aprendizajes criticos y, en consecuencia, la
acreditacion de TLRIID | y Mateméticas | y préximamente de Quimica I, Historia
Universal Moderna y Contemporanea | y Biologia I; permitiendo de esta forma
gue los alumnos que adeudan alguna de estas asignaturas puedan continuar con
su plan de estudios. En el proyecto participan en colaboracion la Secretaria de
Informatica, el Portal Académico y la Secretaria Estudiantil del CCH, a través de
sus programas PIT y PIA, asi como la CUAED a través del Bachillerato a
Distancia B@UNAM.

Como reporta el Informe de gestion directiva 2016, el programa de asesoria en
linea solo existe para ciertas materias y actualmente no hay una para la materia
de Psicologia. Es por lo expuesto anteriormente, que este trabajo se muestra

como una propuesta en la que el alumno cuente con actividades mediadas por
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recursos tecnologicos que contribuyan en la mejora de los procesos de

ensefianza y aprendizaje de la materia de Psicologia.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢La plataforma educativa Moodle como apoyo en la docencia promueve el

aprendizaje de la diversidad de la psicologia en alumnos de bachillerato?
Hipotesis
El uso de Moodle fungira como una herramienta que favorece al proceso del

aprendizaje de la Psicologia a nivel medio superior

OBJETIVO GENERAL:

Implementar la plataforma Moodle en la practica docente para apoyar el

aprendizaje de la diversidad de la Psicologia en el nivel Medio Superior.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Realizar una evaluacién diagndstica al inicio del semestre sobre la diversidad de
la Psicologia.

Disefiar las e- actividades.

Utilizar estrategias de enseflanza y aprendizaje mediadas por la plataforma
Moodle como apoyo a las clases de Psicologia.

Evaluar las e-actividades propuestas en la plataforma, asi como la usabilidad de
Moodle.
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METODO

El enfoque metodoldgico que sustenta esta investigacion es de caracter
cuantitativo, lo que permiti6 examinar los datos de manera numérica. Para que
exista metodologia cuantitativa como lo menciona Monje (2011), se requiere que
entre los elementos del problema de investigacion exista una relacion entre las
variables y claridad entre los elementos del problema de investigacion que

conforman el problema, que sea posible definirlos.

Los abordajes de los datos cuantitativos son estadisticos, hace demostraciones
con los aspectos separados de su todo, a los que se asigna significado numérico

y hace inferencias.

Dentro de la metodologia cuantitativa existen disefios de investigacion como son,
los estudios experimentales y no experimentales que se caracterizan por la
valoracion del efecto de una o mas intervenciones, habitualmente de forma
comparativa con otra intervencion, o un placebo; y el caracter prospectivo, de la
recoleccion de datos y seguimiento. Agrupados bajo esta denominacion, existe
una diversidad de disefos, entre los que se encuentran los estudios cuasi-
experimentales, que se caracterizan especialmente por la ausencia de

asignacion aleatoria.”
Las caracteristicas de estos disefios cuasi-experimentales son:

e Existencia de al menos una comparacion formal entre dos o mas
observaciones, medidas o grupos

e Control de variables extrafias

e Manipulacion de la variable dependiente por parte del experimentador

e Relacion biunivoca entre variable independiente y dependiente

e Seleccion de sujetos

e Asignacion al azar de los sujetos a los diferentes grupo

Disefo pretest-postest de un solo grupo

En este disefio se efectla una observacion (O1) antes de introducir la variable
independiente y otra después de su aplicacion (Oz2). Por lo general, las
observaciones se obtienen a través de la aplicacibn de una prueba u
observacién directa, cuyo nombre depende del momento de aplicacién: si la
prueba se aplica antes de la introduccion de la variable independiente se le
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denomina pretest y si es posterior entonces de llama postest (Moreno et al,
2014).

Disefio;

O1----X----02

Participantes: La muestra fue por conveniencia, integrada por 28 alumnos de
quinto semestre de la materia de Psicologia I. Con edad promedio de 17 afios,
de los cuales 15 eran mujeres y 13 hombres.

Lugar: El salon de clase fue en el edificio J nimero 01 del Colegio de Ciencias y
Humanidades Azcapotzalco

Clase presencial: 6 sesiones de 2hrs.
Instrumentos:
Plataforma educativa Moodle versién 3.3.2

URL de la plataforma: https://psicomoodlecloud.com

Cuestionario de opinion:

Integrado por 37 preguntas; cerradas con escala tipo likert
(Ver anexo 4)

Cuestionario de conocimientos:

Integrado por 20 reactivos; 16 de opcion multiple y 4 preguntas abiertas. (Ver

anexo 5)
Pretest

El cuestionario de conocimientos es un instrumento que fue construido por 20
reactivos de los cuales 16 son preguntas cerradas y 4 son abiertas. Estas
preguntas se realizaron tomando en consideracion el material de apoyo al
alumno que presenta el portal académico del CCH para la materia de Psicologia.

La eleccion de los reactivos fue partiendo principalmente del objetivo de la unidad
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del programa oficial de Psicologia | y contemplando los temas que se revisarian
tanto presencial como virtualmente. Las sesiones presenciales fueron 6 y las

actividades en la plataforma estuvieron abierta durante un mes (octubre).

Postest

Llevando a cabo una postprueba, la investigacion cuasi experimental proviene
del dmbito educativo y de la psicologia, donde la investigacion de ciertos
fendbmenos no podia llevarse a cabo siguiendo los procedimientos

experimentales.

El disefio postest se considera "intrasujeto”; por lo cual consta de un grupo sobre
el gue se ha realizado una observacion antes y otra después en relacion con una
intervencidn. Ahora bien, la variable independiente en esta investigacion seria la

estrategia mediada por las TIC y a variable dependiente es el aprendizaje.

El disefio de la presente investigacion se describe segin Moreno et al (2014),
por ser un disefio de estudio de caso de una sola medicion; el cual consiste en
el estudio de un grupo que sera sometido a una variable independiente, y existe

una sola medicién posterior (postest) a dicha intervencion.

Ya que se observo una vez a un grupo después de la aplicaciéon de una variable
independiente y teniendo en cuenta que este tipo de disefio es hasta cierto punto
limitado por carecer de control y no pretende establecer una relacién biunivoca
entre variables. Sin embargo, ademas de investigar los procesos de aprendizaje
mediante la plataforma Moodle, también se realiz6 una evaluacién de la

plataforma con la finalidad de mejorarla.

Intervencion: Se realizd la practica docente presencial y actividades en la
plataforma Moodle como complemento de los temas revisados en clase, la
practica fue durante el mes de octubre del presente afio, del ciclo escolar 2018-
1. Como mencioné anteriormente se llevo a cabo en 6 sesiones presenciales de

2 horas cada una, en un horario de clase de 11:00 am. a1 :00 pm.

Procedimiento: se llevd a cabo un curso presencial y en linea con abordaje de

temas como:
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e Sensacion y Percepcion

e Emocién y motivacion

e Areas de aplicacion de la Psicologia

e Teoria de la Gestalt

e Teoria de las necesidades de Maslow
El grupo con el cual se implemento la plataforma fue con quien realicé mi Practica
Docente 1l y al inicio de mi intervencion se les explicd que paralelamente a las
clases presenciales se ocuparia una herramienta digital para fortalecer el

aprendizaje de la materia de Psicologia I.

Como primer paso se les pidié la direccion de correo electronico para darlos de
alta en la clase y se les dijo que a ese correo llegaria un mensaje con un link y
la contrasefa para ingresar al curso (puesto que al dar de alta a cada alumno

se puso la opcién de generar contrasefia automaticamente).

En las siguientes clases se les pregunto si habian recibido el mail y en algunos
casos hubo problemas, por lo que se le apoy6 al alumno generando una nueva
contrasefia. Después de que la mayoria de los integrantes del grupo tenia
usuario y acceso al curso, se les envio una presentacion de Powerpoint por mail
que contenia un breve tutorial de como ver el contenido del curso y como

participar o subir los archivos de las e-actividades.

Posteriormente en las sesiones presenciales se hizo mencién de qué actividades
debian realizar para que tuvieran mayor claridad del orden del curso (aunque en
la plataforma estaban enumerados los temas). La primera e-actividad consistia
en participar en un foro sobre los ambitos de la Psicologia, la segunda era la
lectura de un articulo y realizacion de una tabla sobre emociones, y la tercera
consistia en la revision de un video sobre el inicio de la Psicologia como ciencia
y la elaboracién colectiva de un glosario final. La descripcion general del curso y

de cada sesion se puede observar en los anexos 1, 2y 3.
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Resultados

Los datos se analizaron estadisticamente comparando lo que se obtuvo del
pretest- postest, para determinar si existi0 una diferencia significativa entre
ambas pruebas, contemplando el uso de la plataforma moodle durante el mes
de la Practica Docente Il. La medida principal a considerar fueron los aciertos del

cuestionario de conocimiento.

También se tomd en cuenta la reflexion de cada una de las e-actividades que
elaboraron los alumnos. Ademas se analizd los datos sobre el cuestionario de

opinion que contestaron los alumnos sobre el uso de la plataforma.

Para el analisis de los datos estadisticos se utilizo el programa de SPSS version
21. Se trabajé con el método estadistico paramétrico t student, utilizado para
comparar los resultados de un pretest con los resultados de un postest . Al

consultar la tabla de distribucion t de Student, se obtuvieron los siguientes datos:

En la figura 3 estan representados los datos obtenidos en la aplicacion del
pretest con una media del 4.84 y en donde podemos observar la mayoria de los
datos se encuentran acumulados en la calificacion (eje de las x) representado
del 1 al 10 y el nimero de frecuencia que se presentd (eje de las y). En la
presente grafica los datos muestran un agrupamiento hacia el 5 de calificacion.

Pretest

107 Medin = 4.84
Desviacion estandar = 943
4L

N2

5

Frecuentia

N

O el e T YOy PTFEE—Y | oo
100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

Calificacion

Figura 3.- Diagrama de frecuencia del prestest
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En la figura 4, que corresponde a la aplicacion del postest, podemos observar
gue la media es de 6.86 y existe una agrupacion de los resultados orientados en
mayor medida a calificaciones probatorias (mayores a 5).

Esto se puede interpretar como que hubo un aumento en el conocimiento sobre
los temas de Psicologia que contenia el cuestionario aplicado. Puesto que la
media aumenta entre los resultados del pretest y postest, ademas de las prueba
estadistica que demuestra existe significancia al comparar las muestras.

=% Postest

107 Media = 6 .86
Desviacion estandar = 1.439

[

Frecuencia

2

200 GO0 YOO BS0OD 900 10.00

Calificacioén
Figura 4.- Diagrama de frecuencia de postest

Para el analisis estadistico se realizé la prueba t de student donde el
procedimiento para muestras independientes debe utilizarse para comparar las
medias de dos grupos de casos, en el caso de la presente investigacion se
realizo el prestest y postest al mismo grupo, después de haber intervenido en la
Practica Docente con la ensefianza en linea y de manera presencial en la materia

de Psicologia (Ver figura 5). Lo que muestra la prueba t de student es que hay
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diferencia significativa entre los resultados del pretest y postest (Ver tabla 3).

Tabla 3.- Prueba t de student

Prueba de muestras emparejadas

[ arancias empaaiadas

95% de imervalo
Modka | deconfianza de la

aviacon | de ernor difecencs S

Meda | estdnoar | estdndar | Infenor | Supenor t al [Lxlstecal)
— —

t Taal

e
g

1 anertos - ) o
< 3023 51 13958 11614 27 000
Postest 12768 223,

T otalPostA

T T
Fretest Pomtest

Figura 6.-Diagrama de caja y bigote de prestest y postest

Ademas del cuestionario de conocimientos, se aplicd otro cuestionario a los
alumnos en el cual se indaga sobre la opinién que tuvieron sobre la plataforma,
este instrumento se aplicé solo a 23 alumnos de los 28 que estuvieron en el
curso, esto se debio principalmente a la inasistencia de los alumnos el dia de la

aplicacion.

Este instrumento se construyé basado en las caracteristicas de Moodle
propuestas por Clarenc (2013) y Troncoso et al (2010), se conforma por 37
preguntas cerradas que van en una escala tipo Likert; de muy de acuerdo, de
acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo. Las categorias de la
encuesta se describen en la siguiente tabla, indicando las preguntas que
corresponden a cada categoria. Las categorias del instrumento se describen en
la tabla 3, indicando las preguntas y descripcion que corresponden a cada

categoria.
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Tabla 4.- Dimensiones de andlisis del cuestionario de opinion sobre el uso de la plataforma moodle

Centrada en atender
enfermedades y

trastornos. de Ximena Lizette Guzman Garcia - martes, 17 de

octubre de 2017, 19:14

“La rama de la psicologia que més me intereso fue la de
"Neuropsicologia” ya que se centra en analizar las
aptitudes de las personas en relacion con el
funcionamiento del sistema nervioso de los seres
humanos, de esta forma podemos adquirir los
conocimientos de porque las personas tienden a adquirir
problemas relacionados con este rama y también saber
los "tratamientos" que suelen seguir”.

Los temas abordados
en Psicologia pueden

tener unarelacion con  de Brenda Jocelyn Gonzélez Dorantes - miércoles, 18

la carrera de interés de octubre de 2017, 16:14

que se tiene “La rama de la psicologia que me llamo mas la atencién
fue la de "psicologia industrial”, porque es interesante
como a través de ella se puede lograr que una empresa
funcione adecuadamente, y es muy interesante que
tenga dos "facetas", la que mas me llamo la atencion fue
la faceta de organizacion porque en ella se aplican
estrategias para mejorar el rendimiento de un conjunto
de trabajadores (se podria decir un equipo) y en
particular a mi me seria de utilidad para que mis equipos
en la escuela rindieran eficientemente o en un futuro
poder acoplarme a los métodos de trabajo de otras
personas, pues mi carrera demanda el trabajo en equipo

Entender el

comportamiento de la

sociedad en diversos  de Daniel Alfredo Flores Garcia - sabado, 28 de octubre

ambitos, familiar, de 2017, 17:23

escolar, cultural, etc. | o que mas me intereso fue la psicologia social, porque
es por decirlo para mi una de las bases importantes en
la sociedad al estudiar el comportamiento de la masas o
colectivos en cualquier situacion ya sea de un individuo
a otro o de un grupo a otros con alguna resultante de la
situacién o ambiente que se maneje. También fue el
saber que se acerca a la sociologia y el conocer que
tiene un aporte o influencia importante en las demas

ramas”.

Interés por estudiar

Psicologia o alguna i

rama afin a esta. de Marco Gomez - martes, 17 de octubre de 2017,
20:12

“La rama que mas me intereso es la de Neuropsicologia,
ya que al parecer esta rama de la psicologia se dedica a
estudiar lo que es nuestro cerebro, ademas de que es un
campo donde la psicologia y la neurologia se unen para
estudiar lo mismo. Considero este campo uno de los que
més se acercan a la salud humana, en lo personal
quisiera dedicarme a la Psiquiatria, pero medicina esta
muy lejos de mis metas. El cerebro es muy interesante
para mi, de hecho, es la razén por la cual quiero estudiar
Psicologia en un futuro”.
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A continuacidon se describiran los resultados del instrumento de opinion, el
andlisis fue realizado por categorias, por lo que se presenta cada una con su
histograma, media y desviacion. Los siguientes datos son importantes para la
presente investigacion, ya que aportan un panorama mas especifico sobre la
perspectiva que el alumno tiene desde su experiencia con la plataforma moodle.
Al mismo tiempo que otorga al docente indicadores en los que puede mejorar al
disefar las actividades.

Autorregulacion:

La dimension de autorregulacion se puede entender como la regulacion de la
cognicion y se refiere a todas aquellas actividades relacionadas con el control
ejecutivo, es decir: cuando se hace frente a una tarea cognitiva, como son las
tareas de planeacion, monitoreo, revisibn continua y evaluacion de las
actividades que un alumno realiza cuando quiere aprender o solucionar un
problema. Los alumnos evaluaron la autorregulacion de una manera positiva, en
la grafica podemos observar que la media es de 16, 09; sin embargo, al analizar
los reportes de las bithcoras de moodle, las cuales muestran qué dias los
alumnos ingresaron a la plataforma para realizar sus tareas, se puede ver que la
mayoria de los alumnos realizaron las actividades durante los 3 ultimos dias del
mes (especificamente del 27 al 30 de Octubre). Lo que implica que la planeacion
del desarrollo de sus actividades no fue la mas adecuada puesto que ocuparon
los ultimos dias que tenian como limite para hacerlas. Estos datos se pueden
observar en la figura 7.
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Figura 7.- Porcentaje en la dimensidn de autorregulacion

Interactividad

La interactividad es posiblemente la caracteristica mas importante de las TIC
para su aplicacion en el campo educativo. Mediante las TIC se consigue un
intercambio de informacién entre el usuario y el ordenador. Esta caracteristica
permite adaptar los recursos utilizados a las necesidades y caracteristicas de los
sujetos, en funcién de la interaccién concreta del sujeto con el ordenador.

La dimension de interactividad se establece a través de los recursos y
caracteristicas de la plataforma de tal manera que sea posible establecer el
acceso a la informacién y a la comunicacion entre todos los participantes del
curso (alumno-alumno y alumno-profesor). En esta dimension los datos del
cuestionario indican que los alumnos opinaron bastante favorable con una media
de 26, 82; lo que indica que en general la comunicacién a través de Moodle tanto

con el profesor como con los comparieros de clase fue satisfactoria.
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Figura 8.- Porcentaje de la dimension de Interactividad
Flexibilidad

La flexibilidad de la plataforma se refiere a que no se mantiene rigida a los planes
de estudio, sino que puede adaptarse tanto a la pedagogia como a los
contenidos. En este caso se adapto a los contenidos disciplinares de la materia
de Psicologia y con base en la opinién de los alumnos hay una relacién entre el
contenido de la plataforma y las clases presenciales ademas de que los tiempos

de entrega para las actividades también fueron los adecuados.
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Figura 9.- porcentaje de la dimensién de Flexibilidad

Propiedad de aumentar la capacidad de trabajo de un sistema, sin comprometer

por ello su funcionamiento y calidad habituales. La escalabilidad permite que la

plataforma pueda funcionar con la misma calidad, independientemente de la

cantidad de usuarios registrados y activos.
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Figura 10.- Porcentaje de la dimensién Escalabilidad.
Estandarizacion

En la estandarizacidon se garantiza el funcionamiento y acoplamiento de
elementos que fueron generados independientemente, y es posible utilizar los
recursos y materiales que hayan realizado terceros. Ademas esta categoria hace
mencion de la claridad en las instrucciones de las actividades de la plataforma,

asi como del material de apoyo que contiene esta.

47



5= Media = 8217
Desviacion estandar= 12.017

N=23

o
[ 2]
c
o
o 4-
o
|
.

2-—

0 T T

oo 20.00 40.00 &0.00 80.00 100.00
Estandarizacion
Figura 11.- Porcentaje de Estandarizacion
Usabilidad

Rapidez y facilidad con la que las personas realizan tareas y se logran objetivos
especificos, tomando en consideracion la efectividad que es la facilidad de
aprendizaje del producto, la eficiencia: los recursos esperados para lograr la
plenitud y precision. Y la satisfaccion que es el grado de complacencia con el

uso de la plataforma.
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Figura 12.- Porcentaje de la dimension de usabilidad

Funcionalidad

La funcionalidad se refiere a las caracteristicas que permiten que una plataforma
sea funcional a los requerimientos y necesidades de los usuarios. La
funcionalidad de un objeto se puede ampliar para que satisfaga la mayor

cantidad de necesidades.
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Figura 13.- Porcentaje de la dimensién de Funcionalidad

La ubicuidad significa “en todas partes”, la tecnologia nos permite estar
presentes en diferentes lugares al mismo tiempo, tener la informacion disponible
a cualquier hora y en cualquier lugar. Es la capacidad de una plataforma de
hacerle sentir al usuario que en ella encontrara todo lo que necesita. En esta
dimension se hace alusion a que el alumno considera que la informacion y
material contenida en la plataforma es de utilidad para el aprendizaje de la
Psicologia. Parte de la ubicuidad también se presentaba en el hecho de que la
plataforma pudiera utilizarse desde el celular y en este realizar las diversas

actividades.
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Figura 14.-Porcentaje de la dimensién de Ubicuidad.

La accesibilidad indica la caracteristica de la plataforma que facilita acceder a
esta, que va desde el hecho de crear un usuario y obtener una contrasefia para
ingresar al curso. Como se puede ver en la figura 12 el 81% de los alumnos
opina que la accesibilidad es buena en general, sin embargo alguno de los
problemas que se presentan en el acceso son que en ocasiones no llega el link

y la contrasefia al mail del alumno.
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Figura 15.- Porcentajes por cada dimensién

Para finalizar el andlisis del cuestionario de opinion, en la figura 13 se realiza una
comparacién del porcentaje de todas las categorias del cuestionario de opinién
de moodle, en esta podemos observar que las dimensiones con mayor
puntuacion son Usabilidad, Estandarizacion y Flexibilidad. Lo que indica que los
alumnos percibieron que la realizacion de tareas facilitd el aprendizaje, que las
actividades tuvieron instrucciones claras para realizarlas con rapidez y eficacia,
también que los contenidos disciplinares de la materia de Psicologia pueden
abordarse de una manera general. Mientras que las categorias con una media
menor son: Funcionalidad, Interactividad y Autorregulacion, que implica un reto
para mejorar la plataforma implementando mayor interaccién entre los mismos
alumnos y con el docente, también mejorar el contenido o recursos con los que
el alumno pueda contar dentro de la plataforma para que perciba que realmente
el uso de esta representa una herramienta en su aprendizaje.

52



[y ]
il

Porcentaje

I
[}
1

o

o

13
20 *

0

UoIDE NG a LIy —
[P A1
PN
PeEpgeEE3
UQIZEZ|IE[LEBIS I
(ul=ll]lls =2 g
REfIELIOIELIN
eI
PERHSS2 2 —

Dimensiones

Figura 16.- Porcentaje de dimensiones

Ademas de los instrumentos que evaluaban el conocimiento y la opinién de los
alumnos, se realizé un andlisis de cada e-actividad contenida en la plataforma,
a continuacioén se presenta la interpretacion de estos datos. Como se menciona
en la teoria revisada, para el planteamiento de las e-actividades es
recomendable que se realicen de una manera gradual en cuanto a la
complejidad, por lo que se considerd este punto para la propuesta de las e-

actividades.

Las e-actividades se llevaron a cabo de la siguiente manera; la primera actividad
consistia en realizar la lectura sobre los A&mbitos de aplicacion de la Psicologia y
después de la lectura los alumnos debian participar en el foro de moodle
aportando con su respuesta a la pregunta; qué ambito de la Psicologia le

resultaba mas interesante y por qué.

La segunda actividad consistia en la revision de un video sobre el origen
cientifico de la Psicologia y posteriormente la investigacion de alguno de los
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conceptos que mas les haya interesado el cual debian investigar sobre ese
concepto y anexarlo al glosario de la plataforma, de tal manera que se

construyera un glosario colectivo.

La ultima actividad fue un video sobre las emociones y una lectura de un articulo
sobre el aspecto social de las emociones, con estos 2 recursos los alumnos
elaboraron una tabla donde incluian las emociones que se mencionaban en el
video y la funcion social que tenia cada una, de acuerdo a la lectura, esta
actividad requeria que realizaran la tabla en Word y subieran el archivo a la

plataforma.

Para el andlisis de la primera e-actividad se realizé una tabla que contiene
algunos ejemplos de comentarios que realizaron los alumnos en el foro, todos
los comentarios se incluyeron en categorias mas generales con la finalidad de
agruparlos, por esta razén se elaboré una tabla que ejemplifica las categorias e
incluya la descripcién de estas. Como se puede observar en la tabla 4 .

Después de la tabla se incluye el andlisis de ésta, contemplando cémo el alumno
argumenta su opinién y qué aspectos valora de los diferentes ambitos de la

Psicologia. Asi mismo se integra la reflexion de las demas e-actividades.
E-actividad: Foro

Un foro virtual es un escenario de comunicacion por internet, donde se propicia
el debate, la concertacién y el consenso de ideas. Es una herramienta que
permite a un usuario publicar su mensaje en cualquier momento, quedando
visible para que otros usuarios que entren mas tarde, puedan leerlo y contestar.
(Arango, 2011). A este estilo de comunicacion se le llama asincrénica dada sus
caracteristicas de no simultaneidad en el tiempo. Es recomendable que dentro
de la planeacion de un foro, se dé una contextualizacion clara del tema y los

objetivos para que se facilite el logro de los mismos.

En el ambito educativo, el ejercicio asincrénico propio de los foros virtuales
permite a los estudiantes articular sus ideas y opiniones desde distintas fuentes
de discusion, promoviendo el aprendizaje a través de varias formas de

interaccién distribuidas en espacios y tiempos diferentes. Un foro académico
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facilita la orientacion hacia la indagacion, reflexiéon y argumentacion para abordar

contenidos.

Collison (2000) plantea tres formas de dialogos que prevalecen en los foros tales

como:

e Didlogos sociales, caracterizados por la informalidad y la necesidad de
compartir asuntos gratificantes para el autor, ejemplos de ello son la
noticia de haber ganado una beca, la clasificacion a la final de su equipo
favorito.

e Dialogos argumentativos nacidos desde las logicas individuales y
caracterizados por la defensa de puntos de vista personales, no
necesariamente confrontados con los de los demas.

e Dialogos pragmaticos serian la tercera forma, en ella se pone en juego el
conocimiento de todos para construir desde distintas miradas, significados
de un mismo hecho.

El foro utilizado en la presente investigacion se plante6 con la finalidad de que el
alumno expresara su opinién y ademas argumenta el porqué de su punto de
vista, en este foro. A continuacién se presenta una tabla descriptiva de las

participaciones de los alumnos.

Tabla 5.-Andlisis por categorias del foro académico

Pregunta: ¢Qué rama de la Psicologia te interes6 mas y por qué?

Capacidad para administrar el tiempo de las actividades en la 1,2,3,4
plataforma.

Capacidad del receptor para controlar un mensaje no lineal hasta el 5,6,7,8,9,10,11
grado establecido por el emisor, conversacion bidireccional.

La plataforma no se mantiene rigida a los planes de estudio, sino 12,13,14,15
gue puede adaptarse tanto a la pedagogia.

Propiedad de aumentar la capacidad de trabajo de un sistema, sin 16
comprometer por ello su funcionamiento y calidad habituales
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Es un método aceptado, establecido y seguido normalmente para 17,18,19,20
efectuar una actividad o funcion, para lo cual se deben cumplir

ciertas reglas (implicitas y explicitas) con el fin de obtener los

resultados esperados y aprobados para la actividad o funcién.

Rapidez y facilidad con que las personas realizan tareas propias 21,22,23,24
mediante el uso de un producto; efectividad, eficiencia y satisfaccion.

Se refiere a las caracteristicas que permiten que una plataforma sea 25,26,27,28,29
funcional a los requerimientos y necesidades de los usuarios.

Significa “en todas partes”, La tecnologia nos permite estar 30,31,32

presentes en diferentes lugares al mismo tiempo, tener la
informacion disponible a cualquier hora y en cualquier lugar.

Facilidad para acceder a la plataforma 33,34,35,36,37

Al analizar la participacion de los alumnos en el foro, se puede observar que les
interesa la Psicologia que esta principalmente relacionada con el ambito de la
salud, para conocer diversos trastornos y enfermedades. También les llama la
atenciéon la Psicologia organizacional puesto que le ven de alguna manera
utilidad para otras areas que desean estudiar, esto conlleva a que el alumno
vincula las actividades de un Psicélogo con aquellas actividades que realizara
ejerciendo la profesién que va a estudiar. Por otro lado, los alumnos muestran
un interés en esta materia orientado a comprender tanto a la sociedad como al
individuo, es decir, por qué se comporta de tal manera o como influye la

sociedad.
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Conclusiones

En la presente investigacion se planted analizar y evaluar la pertinencia de la
aplicacion de estrategias que integran la tecnologia en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, utilizando la plataforma educativa Moodle como herramienta en la

docencia para favorecer el aprendizaje de la Psicologia a nivel medio superior.

Uno de las limitaciones metodoldgicas que se tuvieron durante la presente investigacion
fue el punto de no tener un grupo control ya que la Practica docente se hace solo
con un grupo y este es asignado, entonces para utilizar otro grupo era necesario
pedir a otro docente el permiso de intervenir en su grupo, esto también resultaba
complicado por los temas que se tenian planteados para abordar en la
plataforma y que no necesariamente coincidian con los demas grupos de

Psicologia.

En este sentido las probleméticas fueron las que se presentan en un contexto educativo
cotidianamente, entre otras situaciones, estuvieron por ejemplo, el ausentismo
de los alumnos y por tal motivo no fue posible la aplicacion del cuestionario de
opinién a todos los alumnos por ausentismo, tampoco se pudo incluir a todo el
grupo de clase en la investigacion, puesto que solo se tomaron en cuenta a los

28 alumnos a quienes se les aplic el pretest.

Como parte de esta reflexion final se tomaran en consideracion los 2
instrumentos que se aplicaron; el que corresponde al pretest-postest y el
cuestionario de opinién. Asimismo, se analizaran las e-actividades realizadas

durante la practica docente.

En el caso de la aplicacion del pretest-postest se obtuvo una diferencia
significativa al incrementar los aciertos de los alumnos en general, lo que indica
qgue la plataforma ayudd en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este
sentido, los resultados de este trabajo siguen en la linea de otras investigaciones
gue se han realizado y mencionaron anteriormente, como el caso de Kustchery
St.Pierre (2001), quienes concluyeron que los ambientes de aprendizaje
tecnolégico son eficaces, cobmodos y motivantes, el aprendizaje es activo,
responsable, constructivo, intencional, complejo, contextual, participativo,

interactivo y reflexivo. En otro estudio donde ocuparon un grupo experimental y
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otro control para la ensefianza de inglés, los autores reportaron que, al realizar
el andlisis estadistico de ambos grupos hay una diferencia significativa en el
aprendizaje y manejo de vocabulario del idioma inglés, ya que en el grupo

experimental fue mayor la puntuacion de la evaluacion.

En este estudio se puede concluir con el andlisis estadistico que los alumnos
aprendieron temas de Psicologia empleando la plataforma moodle como apoyo
de las clases presenciales, principalmente en el tema de diversidad de la
Psicologia. No obstante, aunque hay una diferencia significativa, se debe tomar
en cuenta que la presente investigacion se llevd a cabo sin un grupo control y la
intervencion solo fue de un mes utilizando la plataforma, por lo que no se debe
generalizar el resultado y es importante tomar en cuenta toda la informacion, es
decir el cuestionario de opinién y las e-actividades, pues son parte del proceso

de aprendizaje ya que este no se limita al conocimiento conceptual.

Por otro lado, en el desarrollo de la investigacidn se realizaron e-actividades las
cuales se analizaron cualitativamente y se puede determinar que los alumnos
comprendieron el objetivo principal del tema: la diversidad de la Psicologia,
reconociendo en sus aportaciones que identifican las diversas areas de la
Psicologia; argumentando la importancia de cada una y realizando la vinculacién
con sus intereses personales, por ejemplo, de entre las areas del Psicologia que
mencionaron en el foro, estan: neuropsicologia, psicologia industrial, psicologia

del deporte o psicologia educativa.

Ademas de que la parte de argumentacion incluye el por qué les interesa cursar
la materia de Psicologia. Las respuestas que compartieron los alumnos al
mencionar su interés por la materia, se pueden englobar en 4 categorias
principales; Interés por estudiar propiamente la carrera de Psicologia o alguna
afin, comprender a la sociedad, vinculacion con la carrera o interés en la salud
principalmente. Al argumentar, reconocen las caracteristicas de cada area y la
aplicaciébn que pueden tener en diversas areas. En el aspecto de las e
actividades también se pudo observar que el aprendizaje es significativo en los
temas principales, reconociendo las diversas perspectivas teéricas de la

Psicologia y la fundamentacion cientifica.
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Al evaluar el uso de la plataforma se puede concluir que dentro de las categorias
gue evaluaban la plataforma desde el punto de vista y uso de los estudiantes las
mas altas fueron flexibilidad, usabilidad, escalabilidad y estandarizacién, esto
implica que en general los alumnos percibieron positivamente el uso de la
plataforma, evaluando como eficiente y satisfactorio donde existi0 una
adaptaciéon pedagogica del contenido. Sin embargo, las categorias con menor
porcentaje fueron interactividad, escalabilidad y funcionalidad, esto implica que
la plataforma propuesta, debe contemplar estos elementos para mejorar; en este
sentido se propone que para las e-actividades se plantee mayor interaccion entre
los diversos actores educativos, que los alumnos se relacionen mas dentro de la
misma. Del mismo modo, el punto de funcionalidad que significa que la
plataforma se perciba como una herramienta que atienda a las necesidades del
alumno, seria recomendable investigar cuales son esas necesidades, no desde
el punto de vista del docente, sino del mismo alumno, esto es importante para la
mejora de las plataformas y que se centren las e-actividades y los diversos

recursos a los requerimientos de los usuarios.

Lo que propondria para mejorar este trabajo seria que se considere con
antelacién un entrenamiento en el uso técnico de la plataforma, es recomendable
tomar sesiones previas para la induccién del uso de moodle ya que aungue los
alumnos tienen un nivel de habilidad digital alto, debido a que son nativos
digitales, hay elementos de la plataforma muy especificos y si bien es cierto que
se les proporcionaron tutoriales para su uso, me parece que seria benéfico que
antes se diera una induccién general del funcionamiento y el ambiente virtual
que tendra la plataforma. También lo que modificaria seria el hecho de que el
uso de la plataforma fue en casa, propondria que se hiciera uso del laboratorio
de cdmputo que se encuentra dentro de la institucion, ya que esto puede
contribuir a un mejor uso de la plataforma, y si se presentan problemas sobre

acceso, dudas de las actividades, puedan ser resueltas con inmediatez.

La principal aportacion de la presente investigacion radica en el hecho de que se
estudia el aprendizaje de Psicologia a nivel media superior mediada por una
plataforma educativa en moodle, y actualmente no existen investigaciones sobre
este tema, si bien es cierto que hay literatura que ilustre el uso de las TIC en la

media superior, considero que aun es poca ya que el uso de plataformas diversas
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se ha centrado mas en la educacion superior por lo que es necesario incluir

investigaciones realizadas en la educacion Media Superior.

Para finalizar, considero que esta investigacion aporta un panorama que da
cuenta de cémo los alumnos perciben y opinan de la propuesta del uso de
moodle como apoyo a la educacion presencial. Es decir, si el alumno tiene
disposicion al uso de tecnologia para su aprendizaje, y en el presente trabajo los
resultados apuntalan que asi es, hay una opinion favorable para utilizar moodle,
aunque no solo sefiala lo positivo, es importante también tomar en consideracion
los puntos que no son considerados tan favorables, ya que esto servira como
indicador de lo que se debe modificar para mejorar la plataforma o posibles

intervenciones de entornos virtuales educativos.

Ademas de tomar en cuenta las modificaciones y la disposicién de los alumnos

en el uso de las TIC en el aprendizaje, es importante que como docentes
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“La capacidad mediadora de las TIC como instrumentos
psicologicos es una potencialidad que, como tal, se
hace o no afectiva, y se hace efectiva en mayor o
menor medida, en las practicas educativas que
tienen lugar en las aulas en funcidon de los usos
que los participantes hace de ellas”

(Coll, 2001)
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ANEXOS

Anexo 1.-Tabla de datos generales de la Unidad de Aprendizaje

Datos generales de la Unidad de aprendizaje No. 1

Titulo de la
Unidad: “El estudio de los procesos mentales y el comportamiento”
Distribucion de horas formativas TOTAL
Presencial Virtual Trabajo Asesoria | Totales** DE
Teoria Practica | Viaje * Independient s * HORA
sde e S POR
Estud CURSO
io
12 - - 3 - - - 15 hrs.
Periodo 9 de Agosto del 2017- 24 de Noviembre del 2018

Propésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje 1:

e Construird una vision panoramica y fundamentada de lo que estudia la Psicologia, sus
métodos y trascendencia social.

e Describira, de forma general, el funcionamiento de los procesos psicolégicos de la
afectividad y la cognicion.

e Utilizara los conocimientos anteriores para ejercitar el andlisis e interpretacion de la
dimensidn psicoldgica de algunos sucesos de su vida cotidiana.

Contenido de la Unidad de Aprendizaje 1

e Las diferentes aplicaciones o escenarios.
e ladiversidad de paradigmas, teorias, modelos y metodologias.

Tema: Diversidad de la Psicologia:

Actividad 1. 2
Tipo de actividad
Desarrollo
Tiempo o periodo Semana 1

Objetivo de la

actividad: Comprende que la psicologia estd conformada por una diversidad de paradigmas, teorias, modelos
y metodologias.

Introduccion o

presentacion de la
actividad:

En la presente actividad se revisardn los diferentes paradigmas de la Psicologia.
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Diseiio de situacion

de aprendizaje:

e Realizar la lectura de “Areas de aplicacién de la Psicologia”.

e Despuésde lalectura elaborardn un organizador gréfico sobre la lectura (el alumno
podra elegir hacer un cuadro sindptico, mapa mental, mapa conceptual, etc.).

e Después de haber realizado el cuadro sobre “Areas de aplicacién de la Psicologia”,
los alumnos deben participar en el foro académico con la pregunta detonadora:

éCudl area de la Psicologia consideras mas interesante y por qué?

Posteriormente de escribir la participacidn en el foro y de leer las aportaciones de sus compafieros,
en clase se retomaran las aportaciones de los compaiieros en el foro.

Recursos para el
aprendizaje: ® Articulos:
-https://psicologiaymente.net/psicologia/ramas-campos-psicologia
-http://noticias.universia.edu.pe/vida-
universitaria/noticia/2011/06/16/837385/psicologia-conoce-principales-campos-
aplicacion.html
e Foro académico
Estrategias de e Lectura e identificacidn de ideas principales

aprendizaje:

e Organizador grafico
e Participacion en foro académico

Estrategias y criterios

de evaluacion:

Formativa:

Glosario Sumativa:
Lista de cotejo Foro
Organizador grdfico Rubrica
(retroalimentacion)

Recursos de la plataforma que utilizara en esta secuencia didactica

g] Chat () 5% Tarea () Diarios ()
? Consulta () wiF Wiki () Encuesta ()
() Recursos (x) L Foro (x)
Cuestiona
rio
o Glosario | ( Taller () Feedback (X)
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Anexo 3.-Tabla de datos generales de la Unidad de Aprendizaje

Datos generales de la Unidad de aprendizaje No. 1

Titulo de la
Unidad: “E| estudio de los procesos mentales y el comportamiento”
Distribucion de horas formativas TOTAL
Presencial Virtual Trabajo Asesoria | Totales** DE
Teoria Practica | Viaje * Independient s * HORA
sde e S POR
Estud CURSO
io
12 - - 3 - - - 15 hrs.
Periodo 9 de Agosto del 2017- 24 de Noviembre del 2018

Propésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje 1:

e Construird una vision panoramica y fundamentada de lo que estudia la Psicologia, sus
métodos y trascendencia social.

e Describird, de forma general, el funcionamiento de los procesos psicoldgicos de la
afectividad y la cognicion.

e Utilizara los conocimientos anteriores para ejercitar el analisis e interpretacidon de la
dimensidn psicoldgica de algunos sucesos de su vida cotidiana.

Contenido de la Unidad de Aprendizaje 1

e Las diferentes aplicaciones o escenarios.
e Ladiversidad de paradigmas, teorias, modelos y metodologias.

Tema: Diversidad de la Psicologia:

Actividad 1. 2
Tipo de actividad
Apertura
Tiempo o periodo Semana 2

Objetivo de la

actividad: Comprende que la psicologia estd conformada por una diversidad de paradigmas, teorias, modelos
y metodologias.

Introduccion o

presentacion de la
actividad:

En la presente actividad reconocerds las diferentes dreas en las que se aplica la Psicologia.
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Diseiio de situacion

de aprendizaje:

Se le presentara una serie de imagenes que representan los diversos campos de
aplicacién de la Psicologia.

El alumno debe escribir a partir de las imagenes, qué campo de la Psicologia piensa
que se representa.

En clase se tomara en cuenta la informacién de los alumnos y ademas de participar
diciendo el campo, reflexionaran sobre las funciones que puede tener un Psicélogo
en ese campo, qué actividades creen que llevan a cabo y si consideran importante
esa labor.

Recursos para el | Imdgenes
aprendizaje:
Estrategias de | Preguntas guiadas

aprendizaje:

Estrategias y criterios

de evaluacion:

Formativa:

Glosario Sumativa:
Lista de cotejo Foro
Organizador grdfico Rubrica
(retroalimentacion)

Recursos de la plataforma que utilizara en esta secuencia didactica

g] Chat () 5% Tarea () Diarios ()
? Consulta () wiF Wiki () o Encuesta ()
() Recursos (x) -‘ﬁ’- Foro (x)
Cuestiona
rio
o Glosario | ( Taller () Feedback (X)
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Anexo 3.-Tabla de datos generales de la Unidad de Aprendizaje

Datos generales de la Unidad de aprendizaje No. 1

Titulo de la
Unidad: “El estudio de los procesos mentales y el comportamiento”
Distribucion de horas formativas TOTAL
Presencial Virtual Trabajo Asesoria | Totales** DE
Teorfa Practica | Viaje * Independient s * HORA
sde e S POR
Estud CURSO
io
12 - - 3 - - - 15 hrs.
Periodo 9 de Agosto del 2017- 24 de Noviembre del 2018

Propésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje 1:

e Construird una vision panoramica y fundamentada de lo que estudia la Psicologia, sus
métodos y trascendencia social.

e Describira, de forma general, el funcionamiento de los procesos psicolégicos de la
afectividad y la cognicidn.

e Utilizara los conocimientos anteriores para ejercitar el analisis e interpretacidon de la
dimensidn psicoldgica de algunos sucesos de su vida cotidiana.

Contenido de la Unidad de Aprendizaje 1

Tema: Diversidad de la Psicologia:
e Las diferentes aplicaciones o escenarios.
e Ladiversidad de paradigmas, teorias, modelos y metodologias.

Actividad 1. 3

Tipo de actividad
Apertura

Tiempo o periodo Semana 3

Objetivo de la
actividad: Comprende que la psicologia estd conformada por una diversidad de paradigmas, teorias, modelos
y metodologias.
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Introduccion o
presentacion de la
actividad:

En la presente actividad identificards los principios cientificos de la Psicologia como ciencia.

Disefio de situacion
de aprendizaje:

Revisaran un video sobre la Psicologia y sus bases cientificas: Historia de
la Psicologia cientifica

Después de revisar el video, realizardn una tabla en la que coloquen las
diferentes corrientes que son base de la Psicologia cientifica, identificando
también la aportacidén especifica y los personajes representativos de
estas.

Recursos para el Video: Historia de la Psicologia cientifica
aprendizaje: https://www.youtube.com/watch?reload=9&v=NosY8sQjmuA
Estrategias de | Tabla comparativa
aprendizaje: Preguntas guiadas
Estrategias y criterios | (retroalimentacion)
de evaluacion:
Recursos de la plataforma que utilizara en esta secuencia didactica
& Chat () 5% Tarea () Diarios ()
? Consulta () i Wiki () E Encuesta ()
() Recursos :video (x) —‘ﬁ‘— Foro ()
Cuestiona
rio
.
7 Glosario () Taller () Feedback (x)
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Anexo 4.- Encuesta de opinién

Encuesta de opinion

Nombre:

Con el fin de evaluar la plataforma Moodle con la que trabajaste, te pedimos que respondas el siguiente cuestionario de la

manera mas sincera, marcando el emoticon que mas se adecue a tu opinion

Muy
satisfecho o
totaimente
de acuerdo

Satisfecho o
de acuerdo

Indiferente o
ni de acuerdo
nien
desacuerdo

Insatisfecho
oen
desacuerdo

Muy
insatisfecho
0 muy en
desacuerdo

©

®

Me senti con seguridad para estudiar empleando la plataforma

[ 3] =N

Tuve disposicion para estudiar empleando los recursos de la
plataforma

Me comprometi con el frabajo propuesto en la plataforma

La plataforma me motivo para estudiar Psicologia

Tuve que consultar alquna duda con tu profesor

El tiempo de respuesta del profesor fue adecuado

La respuesta que me dio el profesor logré resolver mis dudas

b Bl o] (] Pt B

Me resulto facil comunicarme con el profesor a través la
plataforma

9. La plataforma me pemitié interactuar con tus compareros de
clase

10. ;Como consideras que fue la interaccion con tus comparieros
dentro de la plataforma?

11. Al utilizar la plataforma, me senti con animo de compartir lo
que leia o de opinar sobre algin tema con mis comparfieros

12. Me parecieron adecuados los tiempos para la entrega de las
actividades

13. En el envio de mis actividades hubo necesidad de ampliar las
fechas de entrega

14. Los contenidos propuestos en la plataforma se relacionaron
con los temas revisados en clase

15. Considero que ful ordenado en dedicar tiempo a mis tareas
dentro de la plataforma
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16

. Considero que en algun momento se saturo la plataforma

17

.Me fue posible visualizar correctamente las actividades
asignadas y el material

18

_Desde la primera vez que ingrese a la plataforma pude
visualizar las unidades y actividades por realizar

19

. ; Pudiste regresar a actividades o tareas pasadas?

20

. Considero que las instrucciones para cada actividad eran
claras y de facil comprension

21.

El tiempo que destiné para realizar las actividades fue
pertinente

22.

Me fue facil resolver las actividades de la plataforma

23.

Considero que el nivel de complejidad de las actividades fue
adecuado

24.

Me parecio sencillo el proceso para subir tareas y realizar
actividades

25.

Considero que la realizacion de las actividades fue rapida

26.

El acceso desde mi computadora a la plataforma fue facil

27.

El acceso desde mi celular fue sencillo

28.

Tuve que realizar alguna configuracion especial en mi
computadora o celular para entrar a la plataforma

29.

Me parecio6 facil la navegacion dentro de Ia plataforma

30.

Considero que al leer los textos propuestos en la plataforma
comprendi los temas

31.

Considero que la informacion contenida en la plataforma fue
de utilidad para comprender los conceptos de Psicologia

32.

Recurri a algun matenal (tutonal) externo para utlizar Ia
plataforma

33.

Me senti con las condiciones necesarias para llevar mis
estudios en la plataforma

34.

¢ Como me hizo sentir el participar en actividades via internet?

35

. Pude acceder a la plataforma desde cualquier lugar

36

. La primera vez que ingrese a la plataforma, fue facil

37

. Todas las veces que deseé ingresar a la platafoma lo logre
facilmente
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Anexo 5.- Cuestionario de conocimiento

Psicologia |
Diagnéstico
Nombre del alumno:

l.- Lee con atencidn las siguientes preguntas y subraya la respuesta correcta.

1. El principal objeto de estudio de esta escuela psicolégica es la percepcidn, sobre todo

visual:
a) Psicologia Gestalt.
b) Conductismo.
c) Psicologia Genética.
d) Psicoanalisis.

2. El principal objeto de estudio de esta disciplina psicoldgica es la conducta observable:

a) Psicoanalisis.

b) Conductismo.

c) Psicologia genética.
d) Psicologia Gestalt.

3. Son algunos ambitos de aplicacién de la psicologia:
a) Forense, neurociencias y educacion.
b) La conducta y la sociedad.
c) La religion, el misticismo y la magia.
d) La biologia, la vida en sociedad y la curacién.

4. El proceso que consiste en convertir la energia fisica en impulso nervioso recibe el
nombre de:
a) Sensacion.
b) Transduccion.
c) Percepcion.
d) Umbral

5. Alaforma en que el cerebro interpreta el complejo flujo de informacidn que pro-
viene de los sentidos y crea la experiencia recibe el nombre de:
a) Punto ciego.
b) Adaptacion.
c) Perspectiva.
d) Percepcion.

6. Eslainterpretacion que se hace a nivel de corteza cerebral de los estimulos prove-
nientes de los drganos sensoriales con la finalidad de integrarlos en un todo
coherente:

a) Transduccion.

b) Percepcion.

c) Sensacion.

d) Interpretacidon sensorial.
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7. Se le conoce como el paradigma fundamental del aprendizaje asociacionista y fue
descubierto y explicado por Pavlov:
a) Condicionamiento operante.
b) Condicionamiento clasico.
c) Ley del efecto.
d) Aprendizaje por insight.

8. La motivacién se puede definir como:
a) La fuerza interna que impulsa a una conducta.
b) El movimiento de un organismo hacia un satisfactor de una necesidad.
c) Una necesidad que no se agota nunca.
d) Una serie de conductas empujadas por una fuerza espiritual.

9. Una emociodn se puede definir como:
a) Una fuerza interna.
b) Un estado interno.
c) Una energia orgdnica que provoca un estado de dnimo circunstancial a los estimulos que lo
provocaron.
d) Ninguna de las anteriores.

10. Existen varias clases de motivacidn, entre las cuales se pueden considerar:
a) Primarias y secundarias.
b) Internas y de poder.
c) Extrinsecas e intrinsecas.
d) Abiertas y cerradas.

11. La Psicologia se origind como una ciencia a partir de dos disciplinas:
a) Antropologia y Sociologia.
b) Filosofia y Fisiologia.
c) El Psicoanalisis y la Psiquiatria.
d) Etnografia y Biologia.

12. Leipzig, Alemania, es el lugar de “nacimiento” de la psicologia moderna, porque:
a) Se descubrio el inconsciente.
b) Se establecio el primer laboratorio de investigaciones psicoldgicas.
c) Se observo detenidamente la conducta.
d) Surge el conductismo.

13. Lainvestigacion sobre la dindmica del salén de clases, los estilos de ensefianza y las
variables del aprendizaje, asi como la elaboracion de pruebas educativas y la
evaluacidn de programas educativos, son actividades realizadas por el:

a) Psicélogo social.

b) Psicdélogo escolar.

c) Psicdlogo industrial.
d) Psicélogo educativo.

14. El psicdlogo social se dedica a:
a) El estudio de métodos en psicoterapia
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b) El estudio de la salud mental en la comunidad, la terapia individual y grupal, ayuda a re-
solver problemas emocionales y de comportamiento, etc.

c) El estudio de los efectos de la contaminacion urbana en el individuo, sus actitudes y la
utilizacion del espacio fisico, etcétera.

d) El estudio de personas en el contexto grupal, la influencia ejercida en el mismo y las ac-

titudes sociales.

15. ¢Corriente o escuela psicoldgica llamada “Psicologia de la forma”, que explicaba varios
principios de percepcion, tales como los de semejanza, agrupacién y de figura-fondo?
a) Psicologia de la Gestalt.
b) Psicoandlisis.
c) Funcionalismo.
d) Neoconductismo.

16. () Es la estructura del sistema nervioso central encargado de regular la coordinacién
de los movimientos y el control del equilibrio:
a) Hipotélamo.
b) Hipdfisis.
c) Cerebelo.
d) Cerebro.

Il.- Lee las siguientes preguntas y contesta lo que consideras adecuado.

17. ¢Qué estudia la Psicologia?

18. ¢En qué dreas puede trabajar un psicélogo?

19. ¢Qué temas te gusto ver en la clase Psicologia?

20. ¢Qué aspectos tomaste en cuenta al elegir cursar la materia de Psicologia?
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Anexo 6.- Capturas de pantalla de la plataforma moodle

|.-Ambitos de aplicacion de la Psicologia contemporanea:

+ Educacion

» Salud

+ Organizacional
+ Interaccidn social
+ Investigacion

Proposito: ldentificar las diferentes areas y escenarios de aplicacion de la Psicologia contemporanea.

% i 3
& Actividad 1 -Infografia. "Ambitos de a Psicologia”

Observa con atencion la siguiente infografia sobre ;Qué estudia /a psicologia?
En esta se realiza una descripcion sobre los ambitos de la Psicologia.

;Descubre a qué ambito pertenece cada imagen!

=

@ Actividad 2 -LAS 12 RAMAS DE LA PSICOLOGIA

Lee con atencion el siguiente texto "Las 12 ramas de la psicologia”,

Y Al terminar la lectura, ; Realiza la actividad nimero 3!

@ Actividad 3.-"Ramas de Ia Psicologia’
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o Re: Bienvenida
de Marco Gomez - martes, 17 de octubre de 2017, 20:12

La rama que mas me intereso es la de Neuropsicologia, ya que al parecer esta rama de la psicologia se dedica a estudiar lo que es nuestro
cerebro, ademas de que es un campo donde la psicologia y la neurologia se unen para estudiar lo mismo. considero este campo uno de los
gue mas se acercan a la salud humana, en lo personal quisiera dedicarme a la Psiquiatria, pero medicina esta muy lejos de mis metas. El
cerebro es muy interesante para mi, de hecho es la razdn por la cual quiero estudiar Psicologia en un futuro.

Enlace permanente | Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Eliminar | Responder (réplica)

# Retro
. de julia tellez - martes, 17 de octubre de 2017, 22:52
IMarco,

Te invito a leer la aportacion de tu compaiiera Ximena que tiene interés afin, también a revisar la retroalimetacion que le hice, pues
precisamente va de la mano con lo que estas comentando sobre Ia salud y Ia relacion que tiene la Neuro-Psicologia.

&) Portal

Por otro lado, que padre que quieras estudiar psiquiatria y te interese la Psicologia, supongo que ya revisaste algunas opciones que
tienes en la UNAM, en la parte de Psiquiatria esta el El Instituto Nacional de Psiquiatria “Ramon de la Fuente”, que hasta donde se,
tiene la posibilidad en posgrado. También esta |a carrera en neurociencias y que para ingresar la Psicologia es un puente.

Te dejo los links que puedes checar, con base en tuinferes...

El Instituto Nacional de Psiquiatria:

hitp://psicologia.posgrado.unam.mx/instituto-nacional-de-psiquiatria/

NEURQCIENCIAS:

http:/foferta.unam.mx/carreras/110/neurociencias

Actividad 1.- Emociones basicas o -

1.-Observa el siguiente video y presta atencion a la descripcion que se hace de las emociones y como se presentan en los personajes de esta
pelicula.

Il.-Después de ver el video revisa el resumen "Emociones basicas" que se encuentra adjunto ( abajo) en un archivo Word.

lll.- Para finalizar, realiza una tabla en donde coloques las emociones que se describen en el resumen, haciendo una relacion con lo que se
presenta en el video.

*Nota: si deseas investigar mas sobre cada emocion puedes hacerlo, buscando otros textos o videos.
O revisando el extenso del siguiente link...
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Actividad 1.- Historia de la Psicologia Cientifica 8-

I.-Observa el siguients video sobre el origen de la Psicologia como ciencia :

E—
e
a
l

11.-De todos los conceptos qua mencionan en &l video, elige uno que consideres de los mas importantes y escribe su definicion en el glosario.

Efemon:

Fisiofogia: Estudio del fundonamienio nenvioso, estediando el funcionamiento de Sbeas nenviose y 12 conduccidn oel impuiso.

*Puedes keer 105 00NCEPR0Ss que ¥a inCiiyeron fus compafiencs ¥ complementarios {invesiigande mas) o 2gregar 0iros que 2 hayen nieresado.

II.- Dimensiones consideradas por fa Psicologia en el estudio del comporiamiento y la subjetividad:
.
Cognitiva
< Afectiva
- Conductual
Social y cultural

Proposito: Comprende como i psicalogia estudia el comportamients y ia sebjetividad.

@& Acinidat 1 - Emotisnes biszas

lll.- Diversidad de la Psicologia:

- Antzcedentes de fa Psicologia: marcos de referencia. contextos historicos y culturzies.

- Ls diversidad de k2 Psicologia: perspecvas tedricas, paradigmas o Fadiciones y métodos de trabejo @ investigacion,

:‘ Acheigat 1 - Historiz 02 iz Fstobga Gentiics
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