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INTRODUCCION

En el presente apartado, se conoceran los antecedentes que tienen relacion
con la presente investigacion, del mismo modo, se revisara el planteamiento del
problema, para conocer la inquietud por la cual se decidid llevar a cabo la

indagacion.

Otros de los aspectos a revisar en el presente apartado, son los objetivos y las
hipoétesis de la investigacion, de igual manera, se mostraran los instrumentos que se
utilizaron para el tratamiento de las variables a estudiar. Por ultimo, se describira la
justificacion del estudio y se daré a conocer el marco contextual donde se desarrollo

el presente trabajo.

Antecedentes

En la presente seccidbn se examinaran algunas de las investigaciones
relacionadas con el tema que es de interés en la presente indagacién. Se conoceran
algunos estudios realizados fuera del pais, otros nacionales, asi como algunos
hechos en la localidad. Previo a lo anterior, se definiran las variables de

investigacion.

En primer lugar, se encuentra que “la autoestima es una poderosa fuerza

dentro de cada uno de nosotros. Comprende mucho mas que ese sentido innato de



autovalia que presumiblemente es nuestro derecho al nacer, esa chispa que los
psicoterapeutas o maestros intentamos avivar en aquellos con quien trabajamos”

(Branden; 2011: 13).

En lo que respecta a la segunda variable de estudio, que es la motivacion
hacia el estudio, se encuentra que “cuando una persona desea aprender algo, las
otras actividades no atraen sus esfuerzos. Se produce un cambio, aumento de
expectativa y luego de tension, y ambos casos construyen una disposicién para
aprender ese algo, eso determina una movilizacion de energia, la cual se ha
consumido cuando el aprendizaje ha sido llevado a cabo. Si el esfuerzo tiene éxito, la

tensién también se alivia” (De la Pefia; 2006: s/p).

Después de revisar las definiciones de las variables de estudio, se daran a

conocer los estudios previos que guardan similitud con el presente trabajo.

En primer lugar, se encuentra una investigacion realizada por Rodriguez, en la
ciudad de La Corufia, en Espafa, en el afio de 2009. En dicho trabajo se estudié la
motivacion, las estrategias de aprendizaje y a la vez, el rendimiento académico; los
sujetos que se tomaron en cuenta, fueron alumnos de primero y segundo grado del
nivel de secundaria. Se obtuvo como resultado de que no habia diferencia
significativa en cuanto a la motivacion, las estrategias de aprendizaje y el rendimiento

escolar, tanto en los alumnos de primer grado, como en los de segundo.



Por otro lado, también se encuentra una investigacion realizada por Pila en la
Universidad de Guayaquil, en Ecuador, en el afio 2012. El estudio realizado se
denomina “La motivacibn como estrategia de aprendizaje en el desarrollo de
competencias comunicativas de los estudiantes de i-ii nivel de inglés del convenio
héroes del CENEPA-ESPE de la ciudad de Quito en el afio 2012. Disefio de una guia
de estrategias motivacionales para el docente”, los sujetos de estudio fueron en este

caso los docentes, de los cuales se obtuvo el siguiente resultado:

Se encontrd que para lograr que los alumnos se motiven a aprender, se deben
utilizar diferentes métodos, los cuales deberan ir enfocados a las diferentes
inteligencias multiples de los alumnos, ya que de esta manera, los educandos

mostraran mas interés por realizar las tareas impartidas por el docente.

Después de haber explorado indagaciones realizadas fuera del pais, las
cuales estan relacionadas con el tema central de la presente investigacion, es de
suma relevancia revisar otra realizada en México. A continuacion se presentara un

estudio llevado a término dentro del pais.

Se detect6 un trabajo efectuado en la Universidad Autébnoma de Nuevo Ledn,
a cargo de Garcia (2005). El trabajo lleva por nombre “Autoconcepto, autoestima y
su relacion con el rendimiento académico”; los sujetos estudiados fueron discentes
de primer semestre de bachillerato, de los que se obtuvieron los siguientes

resultados:



* La autoestima manifiesta una mejor correlacion con el autoconcepto fisico
gue con el rendimiento académico.
+ Existe mayor correlacion entre el autoconcepto académico y el rendimiento

académico que entre este Ultimo y la autoestima.

Después de haber revisado algunas investigaciones de otros paises y también

una mas elaborada dentro del pais, se dara a conocer una a nivel regional.

Esta indagacion se nombra “Influencia de la autoestima en el rendimiento
académico de los alumnos de 1er. grado de secundaria” elaborada por Espinosa
(2008) en Uruapan, Michoacan, en el Instituto Fray Juan de San Miguel. Cabe
seflalar que la Universidad Don Vasco, A.C. respalda la tesis mencionada.

El estudio obtuvo el siguiente resultado:

Se encontré que la autoestima no influye de manera significativa en el
rendimiento académico de los adolescentes de primer grado del colegio mencionado

anteriormente.

Después de haber revisado algunas investigaciones relacionadas con las
variables del presente estudio, se pasara a describir el planteamiento del problema,
no sin antes mencionar que en la institucion donde se lleva a cabo el estudio, no se

ha realizado ninguna indagacion similar a la presente.



Planteamiento del problema

Como se puede observar, en la sociedad actual hay un gran rezago educativo
en todos los niveles de la educacidon. Se podria pensar que es por la falta de interés
de los padres en la educacion de sus hijos, por el factor socioeconémico, por las
desigualdades politicas y sociales, los problemas intrafamiliares o la cultura, entre
otros factores, sin embargo, algunas de las principales causas por las cuales la
educaciébn no ha avanzado considerablemente, es porque en las instituciones
educativas a los alumnos no se les manejan temas sobre el manejo de la autoestima,
del mismo modo que los docentes no le dan importancia a motivar a los estudiantes

hacia el aprendizaje.

La presente investigacion, la cual sera desarrollada en la Escuela Secundaria
Técnica N° 30 “Martires de Uruapan”, como su titulo lo expresa, abordara los temas
de la autoestima y la motivacién escolar de los alumnos. En la institucion antes
mencionada, después de hablar con la maestra encargada del departamento de
orientacién educativa, coment6 que algunos de los problemas que se han observado
es que los discentes se distraen en clase y en algunas ocasiones no cumplen con
sus tareas, ademas de que no muestran interés por participar en las actividades de

ensefianza-aprendizaje.

Como se puede apreciar, los problemas que hay en la escuela tienen una

conexion directa con el tema de la indagacion, por ello, es conveniente investigar



sobre este fenomeno mas a fondo, para conocerlo y brindar posibles soluciones para

sSu manejo.

La interrogante que surge de esta problematica y que el presente estudio
buscara responder es: ¢En qué grado se relaciona la autoestima con la motivacion
gue presentan hacia el aprendizaje los alumnos de la Escuela Secundaria Técnica N°

30 “Martires de Uruapan”?

Objetivos

En el presente subapartado, se revisaran los objetivos que se siguieron en el

presente estudio, los cuales ayudaran a que el lector tenga una idea clara de la

orientacion de esta indagacion.

Objetivo general

Analizar la influencia de la autoestima en la motivacién hacia el estudio de los

alumnos de primer grado de la Escuela Secundaria Técnica N° 30 “Martires de

Uruapan”.

Objetivos particulares

1. Definir el concepto de autoestima.

2. ldentificar las principales caracteristicas de la autoestima.



7.

8.

9.

Conocer los niveles o tipos de autoestima.

Definir el concepto de motivacion escolar.

Diferenciar los tipos de motivacién hacia el estudio.

Identificar las principales caracteristicas de la motivacion hacia el aprendizaje.
Definir el concepto de adolescencia.

Explicar las caracteristicas de la adolescencia.

Conocer el comportamiento del adolescente en situacion escolar.

10.Medir el nivel de autoestima de los estudiantes de primer grado de la Escuela

Secundaria Técnica N° 30, “Martires de Uruapan”.

11.Cuantificar la motivacion escolar de los alumnos de primer grado de la

Escuela Secundaria Técnica N° 30, “Martires de Uruapan”.

12.Establecer la relacion estadistica entre la autoestima y la motivacion hacia el

estudio de los sujetos examinados.

Hipotesis

En el presente trabajo, cuyo enfoque es correlacional y con ayuda de las

fuentes bibliograficas obtenidas, fue posible formular dos explicaciones tentativas,

mismas que al final del estudio se podran conocer y se sabra cual de ambas se

cumplio.



Hipotesis de trabajo

El nivel de autoestima de los alumnos de primer grado de la Secundaria
Técnica N° 30 “Martires de Uruapan”, tiene una influencia significativa sobre la

motivacion hacia el aprendizaje.

Hipotesis nula

El nivel de autoestima de los alumnos de primer grado de la Secundaria
Técnica N° 30 “Martires de Uruapan”, no tiene una influencia significativa sobre la

motivacion hacia el aprendizaje.

Operacionalizacion de las variables

El presente tema de investigacion consta de dos variables: autoestima y

motivacion escolar.

En lo que respecta a la primera de ellas, para su cuantificacién fue utilizado el
instrumento llamado la Escala de Autoestima de Rosenberg (referido por
SicoLog.com; 2009). Este material consta de 10 items, los cuales se califican con
una letra A, B, C o D que a su vez posee un valor numérico: de los items 1 al 5, las
respuestas de la letra “A” a “D” se puntian de 4 a 1 y de los items del 6 al 10, las

respuestas “A” a “D” se califican de 1 a 4.



Al final, los resultados obtenidos se interpretaran con base en lo que marca la
escala. Si el puntaje obtenido oscila de 30 a 40 puntos, indica autoestima elevada,
considerada como una autoestima normal; de 26 a 29 puntos: autoestima media, que
no presenta problemas de autoestima graves, pero es conveniente mejorarla; menos
de 25 puntos: autoestima baja, esto es, que existen problemas significativos de

autoestima.

La segunda de las variables, la cual trata sobre la motivaciéon hacia el estudio,
fue medida con el instrumento denominado Encuesta de Habilidades para el Estudio,
de Brown y Holtzman (1998). La encuesta consiste en la aplicacion de un
cuestionario que se conforma de sesenta preguntas, las cuales se dividen en tres
apartados con relaciéon a la organizacién del estudio, las técnicas de estudio y la
motivacion para el estudio, de las cuales solo de la ultima se obtuvo la informacién
necesaria para medir la variable referente a la motivacion hacia el estudio. Para

contestar, se debe responder “si” 0 “no”.

En lo que respecta a su contestacion, solo se contabiliza y se considera el
numero de respuestas sefaladas con un “no”, a esta area se le asignara un percentil

de acuerdo con el baremo del instrumento.

Después de haber revisado los instrumentos que seran aplicados para la
obtencion de informacion de los sujetos de estudio, en el siguiente apartado se

presentara la justificacion de la investigacion, la cual servira para que el lector se dé



cuenta del por qué y para qué es importante realizar el estudio, asi como para saber

quiénes se beneficiaran con el mismo una vez que este termine.

Justificacion

En la actualidad, se habla abundantemente sobre la educacion, la ensefianza
y el aprendizaje, ya que son temas que durante mucho tiempo se han tratado de
mejorar, con la finalidad de que el alumno logre obtener los conocimientos de la

mejor manera y los pueda aplicar en su contexto social.

Por eso, la presente investigacion esta intimamente apegada al educando, ya
que es el actor principal del proceso de ensefianza-aprendizaje. Estudiar cémo
influye la autoestima en la motivacion que presenta el alumno hacia el estudio,
ayudara no solo a los sujetos de estudio, sino a los profesores, padres de familia y
personas interesadas en el tema, entre otras; también bridara beneficios a la ciencia

de pedagogia y en especial, al area psicopedagdgica.

A los maestros les beneficiara, ya que si existe una correlacion positiva entre
la autoestima y la motivacién escolar, se les brindaran estrategias para tratar de
elevar la autoestima del alumno, de modo que el educado presente mayor motivacion
para realizar las tareas educativas. Los padres de familia, seran de los sujetos mas
beneficiados con el estudio, ya que podran darse cuenta por qué sus hijos no se

muestran motivados a aprender, y podran buscar ayuda con algun especialista

10



experto en el tema, para que este les pueda brindar diferentes soluciones al

problema suscitado.

Al investigador le traera diversos beneficios, tales como la consolidacion de su
profesibn mediante un trabajo de investigacion, también le servir4 si se considera
qgue al ser un tema de su interés, podra analizarlo de la mejor manera y brindarle
posibles soluciones al mismo. Junto con el investigador, también las personas
interesadas en el tema podran ampliar su panorama en relacion con el argumento,
tendrian mas perspectivas sobre €l y tomarian estrategias centradas en la

investigacion para aplicar en sus contextos laborales, si es que asi lo desean.

Después de analizar, a grandes rasgos, los beneficios que arrojara el presente
estudio, es indispensable mencionar la relacidbn que existe entre el tema indagado
con la ciencia de la pedagogia. La relacion mas notaria y significativa, es que la
autoestima, si bien es un tema perteneciente a la psicologia, tiene repercusiones en
las diversas areas de la persona, incluida la educativa; la motivacion hacia el estudio,
por su parte, lleva implicita una relacion directa con el ambito pedagdgico. Entonces,
la motivacién escolar, dentro del contexto educativo, puede decirse que es uno de los
ejes principales del aprendizaje, ya que si no hay motivacion, dificiimente el discente

lograra adquirir conocimiento.

Analizando detalladamente el parrafo anterior, se puede notar la relacion
existente del tema, con la ciencia de la pedagogia y, a su vez, se pueden deducir los

resultados que aportara la investigacion al ambito pedagogico.

11



En el siguiente subcapitulo, se revisara el marco contextual donde se llevo a

término la presente indagacion.

Marco de referencia

A continuacion se describira de manera breve pero completa el lugar donde se
realizé la presente investigacion, con la finalidad de que el lector pueda imaginar el

contexto estudiado, incluso aunque no lo conozca presencialmente.

El presente estudio fue efectuado en la Escuela Secundaria Técnica N° 30
“Martires de Uruapan”, turno matutino, ubicado en la ciudad de Uruapan, Michoacan,
en la Avenida Latinoamericana #2703, colonia San José Obrero, C.P. 60160. La
mencionada escuela, es perteneciente al sector publico, dependiente de la

Secretaria de Educacion Publica (SEP).

Ahora bien, en cuanto a lo que respecta a la infraestructura de la escuela,
cuenta con ocho edificios en los cuales estan repartidos los departamentos, talleres,
aulas y oficinas con las que cuenta la institucion. Cuenta con siete talleres (entre
otros: computacién, carpinteria y alimentos), también consta de dos laboratorios
especiales, asi como de un aula de medios y un salon audiovisual. En cuanto a las
aulas de clase, es decir, las de uso mas habitual de los alumnos y donde se lleva a
cabo en mayor medida el proceso de ensefianza y aprendizaje, la secundaria cuenta

con 18 salones, los cuales se encuentran divididos entre los grados primero,

12



segundo y tercero; también posee una biblioteca, la cual presta sus servicios a todos

los individuos que forman parte de la institucion.

En lo que concierne a departamentos u oficinas, al ingresar a la institucion se
encuentra una oficina de registro de entrada y salida, unos metros mas adelante se
halla una oficina de trabajo social y junto a esta, se localiza una oficina de
coordinadores, también cuenta con una seccidon dividida en diversas oficinas y/o
estancias; en esta, se halla una oficina de direccion, una de subdireccion, una de
contaduria, otra de archivos y, por ultimo, una sala de maestros; cabe aclarar que la

oficina de direccion, cuenta con su bafio propio, asi como la sala de maestros.

Se encuentran también dos departamentos de orientacién vocacional, uno
para el turno matutino y otro para el vespertino, la escuela tiene una cafeteria
establecida, mas otros puestos eventuales que se instalan a la hora de receso de los
alumnos, tiene también bebederos; los bafios se encuentran divididos en tres
instalaciones diferentes, uno para cada grado, es decir, los discentes de primer grado

tienen su propia area de bafios, asi como los de segundo y los de tercero.

Otros espacios con los que cuenta la escuela son: una zona de
estacionamiento exclusiva para los docentes, siete areas verdes (jardines), una
cancha de futbol de césped y a su alrededor una pista de atletismo, dos canchas de
basquetbol que también son utilizadas para jugar voleibol y por ultimo, posee un

patio civico techado.

13



Después de describir las instalaciones brevemente, se hablara sobre el
personal con el que cuenta la institucion, sobre la matricula de alumnos que posee,
sobre su filosofia, entre otros aspectos a destacar, los cuales ayudaran a que el

lector amplie su panorama un tanto mas sobre la organizacion.

La escuela consta con una matricula de alumnado de 1372 adolescentes en
total, 723 de ellos pertenecientes al turno matutino, que se distribuyen de la siguiente
manera: en el primer grado se encuentran 278 educandos, en el segundo se hallan
244 y en el tercero son 201. En el turno vespertino, se distribuyen: 259 alumnos en
primer grado, en segundo, 220 y en tercero, 170. Loa discentes que asisten a esta
institucion se consideran alumnos con nivel socioecondémico medio, aunque no se le

priva la entrada a ningan alumno, independientemente de su clase social o religion.

Para atender de la mejor manera a todos los alumnos, la institucion cuenta
con 56 docentes, los cuales se reparten entre los dos turnos; cuenta con un solo
director, el cual tiene a su mando dos secretarias distintas, una para el turno matutino
y otra para el vespertino; también hay dos subdirectores, igual, uno para cada turno.
Se cuenta ademas con una contadora, ocho secretarias repartidas en diferentes
departamentos, tres coordinadores para ambos turnos, un jefe administrativo, trece
personas mas de servicios educativos complementarios y, por ultimo, cuenta también
con dieciséis intendentes y dos veladores, esto da un total de 105 personas que

trabajan dentro de la institucion para su adecuado funcionamiento.

14



En lo concerniente a la filosofia que se persigue en la Escuela Secundaria
Técnica N° 30 “Martires de Uruapan”. Su misién es “proporcionar a los alumnos vy
alumnas de secundaria una formacién integral, basada en una educacion cientifica y
de calidad, con apego a los valores humanos, el respeto a la diversidad y perspectiva
de género, a través de un trabajo colaborativo, una planeacion estratégica y practicas
docentes flexibles para formar ciudadanos responsables”. Por otro lado, su vision

“

menciona que “el colectivo desarrolla una planeacion estratégica e incorpora
practicas docentes flexibles, brindando una educacion de calidad con calidez a
alumnos y alumnas donde el personal docente que respeta y valora la diversidad

cultural, esta comprometido con un trabajo colaborativo y reconoce la importancia de

la evaluacioén para la mejora continua”.

Los valores de la institucion se encuentran divididos de diferente manera, en
primer lugar se encuentran cuatro, que son los principales: la responsabilidad, el
respeto, la dignidad y la equidad. También se maneja un cdodigo de ética, en el cual
se mencionan otros cuatro valores que son: la tolerancia, la justicia, el compromiso y
la democracia. Por ultimo se manejan dentro del codigo de ética otros aspectos
importantes, divididos para padres de familia y para alumnos. Los que son para los
padres hablan sobre: atenderles con cortesia y respeto, informarles oportunamente
sobre el desarrollo de sus hijos y solicitar su presencia cada que sea necesario; en
cuanto a los alumnos, explican que hay que atenderlos puntual y profesionalmente,

darles un trato digno y respetuoso y atender sus necesidades académicas.
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CAPITULO 1

LA AUTOESTIMA

En el presente capitulo, se abordara el tema de la autoestima. Se daran a
conocer su concepto, sus principales caracteristicas, sus elementos y su importancia,

entre otros aspectos a resaltar sobre el tema.

1.1.Concepto de autoestima

En primer lugar, con la finalidad de que el lector se vaya dando una idea de lo
gue se tratara el presente capitulo, se daran a conocer algunas definiciones sobre la

autoestima, tomando en cuenta las perspectivas de algunos autores.

Para Woolfolk “la autoestima es una reaccién afectiva: el juicio general de
valia personal, que implica sentir confianza y orgullo de uno mismo como persona”

(2010: 91).

Por otra parte, se encuentra que “la autoestima es una poderosa fuerza dentro
de cada uno de nosotros. Comprende mucho méas que ese sentido innato de
autovalia que presumiblemente es nuestro derecho al nacer, esa chispa que los
psicoterapeutas o maestros intentamos avivar en aquellos con quien trabajamos”

(Branden; 2011: 13). Ademas, el autor también afiade que:
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‘La autoestima es la experiencia de ser aptos para la vida y para las

necesidades de la vida. Mas especificamente consiste en:

1. Confianza en nuestra capacidad de pensar y de afrontar los desafios
béasicos de la vida.

2. Confianza en nuestro derecho a ser felices, el sentimiento de ser dirigidos,
de merecer, de tener derecho a afirmar nuestras necesidades y a gozar de

los frutos de nuestros esfuerzos” (2011: 13).

Otra definicibn, sobre el concepto de autoestima explica que “es un
sentimiento valorativo de nuestro ser, de quiénes somos nosotros, del conjunto de
rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran nuestra personalidad. Esta
se aprende, cambia y se puede mejorar. Esta relacionada con el desarrollo integral
de la personalidad en los niveles: ideol6gico, psicoldgico, social y econdmico”

(Acosta y Hernandez; 2004: 2).

Como se puede observar, los autores revisados anteriormente ncoinciden en
que la autoestima es la valia que la persona tiene de su ser, por lo cual se puede
concluir que dicha caracteristica es, entonces, el grado de aprecio que el sujeto

siente por si mismo y por todo lo que hace.

En el siguiente subtema, se daran a conocer algunas de las caracteristicas

mas relevantes sobre el tema de estudio del presente capitulo, para lo cual se
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tomaran en cuenta los planteamientos teoricos que mencionan algunos autores

relacionados con el concepto de autoestima.

1.2.Caracteristicas de la autoestima

Son diversas las caracteristicas con las que cuenta la autoestima. En este
apartado se mencionaran las principales de ellas, tomando como referencia a

algunos autores que hablan sobre el tema.

Primeramente, se menciona que “la autoestima es inherente a todos los seres
humanos, es un producto social que se desarrolla en la interaccion hombre-mundo,
en el proceso de la actividad y la experiencia social y canaliza la actividad del cuerpo
y la mente de toda las personas. Su caracter social y desarrollador la provee de una
extraordinaria significacion para la educacion de nifios, adolescentes, jovenes y
adultos. La autoestima es de naturaleza dinamica, multidimensional y multi-casual,
es decir, diversidad de influencias que la forman en interaccién continua” (Acosta y

Hernandez; 2004: 2).

Por otra parte, también se explica que dentro de los contextos educativos “la
autoestima influye directamente en la identidad del maestro y del alumno, como
expresion de las influencias histéricas, sociolégicas, psicoldgicas y culturales que le

dan forma a la identidad de ambos” (Acosta y Hernandez; 2004: 3).
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También se puede tomar como caracteristica importante sobre la autoestima,
segun Martinez (2015), quien menciona que a partir de los cinco o seis afos en
promedio, es cuando el nifilo comienza a hacer una valoracion sobre si mismo, sobre
como lo perciben las demas personas y comienza a adquirir conciencia sobre sus
experiencias. Claro que aun no posee una capacidad de discernir algunos aspectos
de lo que le sucede, pero aun asi, con base en sus pocas experiencias comienza a ir

formando su perspectiva sobre €l mismo y sobre lo que lo rodea.

La autoestima también es vista como “una fuerza generadora de motivaciéon
qgue lleva al acto nuestros pensamientos, convirtiéndolos en conductas” (Martinez;
2015: 19). En cuanto a lo que menciona la autora sobre el ambito educativo, se
puede deducir que con base en la autoestima que posea el sujeto, su motivacién por
aprender despertara y, por ende, realizara las tareas educativas de la mejor manera

posible.

En segundo plano, se encuentra, segun Kaufman y cols. (2005) que la
autoestima puede ser confundida con el egocentrismo, la arrogancia, vanidad,
insolencia o incluso con superioridad. A una persona adulada por los demas o
autovalorada de manera artificial, lejos de servirle, la perjudica. Continuando con la
perspectiva de estos mismos autores, se explica que “la autoestima se basa en
hechos y verdades, en logros y capacidades; asi cuanto mayor y mas fuerte sea la
autoestima de los nifios, mejores condiciones tendran para recorrer su camino en el

mundo” (Kaufman y cols.; 2005: 7).
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Anaden los autores a las anteriores citas, que “el egocentrismo, la arrogancia
y el sentimiento de superioridad no resultan del orgullo genuino sino que son
resultado del desprecio hacia los demas. El orgullo nace del gozar de nosotros, de
nuestros logros y de nuestros talentos y habilidades, pero no tiene nada que ver con
disminuir a los demas” (Kaufman y cols.; 2005: 7). En otras palabras, lo que explican
los autores es que cuando el sujeto triunfa, disfruta el placer que sintio por haberlo

hecho, mas no por haber superado a los demas o sentirse mas que ellos.

Como puede notarse, la autoestima presenta diversas caracteristicas las
cuales juegan un papel fundamental en el desarrollo social, afectivo, intelectual y
psicolégico del individuo. Tomando en cuenta las aportaciones de Branden, se
explica que “la autoestima tiene dos aspectos interrelacionados: implica un
sentimiento de eficacia personal y otro de valor propio. Es la suma integrada de la
confianza y el respeto en uno mismo. Es la convicciébn de que uno es competente

para vivir y digno de ello” (2008: 192).

Hasta el momento, las caracteristicas que se han revisado sobre la
autoestima, coinciden en varios aspectos: hablan sobre la valoracion que el sujeto
hace sobre si mismo, como se siente en relacidon con los demas y el placer que
siente por el cumplimiento de metas, entre otros aspectos. Por lo cual se pasara al
siguiente subtema, el cual hablara sobre los tipos de autoestima que existen en las

personas.
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1.3. Tipos de autoestima

En el presente apartado se daran a conocer los tipos de autoestima que hay,
para ello se tomara en cuenta la perspectiva del autor Garcia (2015). Los tipos de

autoestima que maneja el autor, seran parafraseados por el investigador.

1. Autoestima alta y estable: los acontecimientos que pasan alrededor de la
persona influyen de forma minima en su condicion, ya que los sujetos con
este tipo de autoestima no necesitan defender su imagen, esta lo hace sola.
Cuando tienen que apoyar un punto de vista o0 una aportacion propia,

simplemente lo hacen, pero no causa ningun desequilibrio en ellos.

2. Autoestima alta e inestable: los sujetos tienen una alta autoestima, pero no
son capaces de mantenerla. Cuando entran en un contexto competitivo
suelen presentar desequilibrio; si por alguna razén sufren un fracaso lo
toman de una manera negativa, cuando alguien amenaza su autoestima
responden de una manera violenta para hacerla notar, o bien de manera
pasiva, para protegerla. En otras palabras, si poseen una autoestima alta,
pero se les afecta el fracaso o cualquier situaciébn que ponga en riesgo su

autoestima.

3. Autoestima baja y estable: los acontecimientos externos que le suceden a la
persona no alteran su autoestima, aun si son positivos. Los sujetos se

caracterizan por ser indecisos y temerosos, no se arriesgan, no defienden
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sus opiniones, la imagen sobre si mismos es negativa y suelen creer que no

son aptos para realizar nada bien.

4. Autoestima baja e inestable: los sujetos son muy sensibles ante los
acontecimientos externos; cuando les sucede un evento positivo, su
autoestima se eleva, pero apenas pasa la emocion causada, su autoestima
vuelve a bajar. En ocasiones si dan a conocer su punto de vista, pero no lo

defiende si alguien lo contradice.

Como se puede observar, la autoestima de una persona puede encontrarse en
cualquiera de los cuatro niveles mencionados, lo que se busca es que el sujeto
posea una autoestima alta y estable, ya que asi lograra cumplir sus tareas de
manera optima y su comportamiento sera el esperado en cualquier contexto que se
desempefie. Si la persona se encuentra en otro tipo, habra que ayudarla para que se

posicione en el ideal.

También se encuentra que, segun otra perspectiva, la autoestima cuenta con
solo dos tipos o niveles (autoestima alta y autoestima baja). A continuacion seran

definidos ambos.

+ “Autoestima alta. Una persona con autoestima alta, vive, comparte
agradece, reflexiona, respeta a los demas, se abre a lo nuevo, actia

honestamente, con responsabilidad, comprension, siente que es
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importante, tiene confianza, cree en sus decisiones y se acepta a si mismo
totalmente como ser humano.

« Autoestima baja. Una persona con autoestima baja, la mayor parte de su
vida piensa que vale poco o no vale nada, mantiene un estado de
insatisfaccion constante y posee un deseo innecesario por complacer por

miedo a desagradar” (Navarro; 2009: 4-5).

Como se puede notar, la autoestima puede encontrarse en un nivel alto o en
uno bajo. Lo ideal es que se busque la manera de elevar la autoestima de la persona
o bien, si ya se encuentra alta, tratar de mantenerla asi. Dentro del ambito
educacional, es importante que el maestro ponga énfasis especial en promover la
autoestima de sus alumnos, ya que de esta manera lograra que los discentes

muestren interés por adquirir conocimientos.

En el proximo subtema, se hablara sobre la importancia que tiene la
autoestima para las personas, tomando como referencia las aportaciones de algunos
autores conocedores del tema. Hablar de la importancia de la autoestima ayudara a
gue el lector siga enriqueciendo sus conocimientos y ampliando su panorama acerca

del tema estudiado.

1.4. Importancia de la autoestima

En el presente apartado, se conocera la importancia que tiene la autoestima

para el adecuado desarrollo del individuo, para ello se revisaran algunas

23



perspectivas de diferentes autores que mencionan la importancia de la autoestima.

En este apartado, la autoestima sera enfocada al ambito educacional.

Como se sabe, la autoestima es de suma importancia para las personas, ya
que es el punto de partida de cualquier accion o comportamiento que realice el
sujeto; dentro del escenario educativo, es necesario que el alumno posea una
correcta autoestima para poder llevar a cabo su proceso de ensefianza-aprendizaje
de la mejor manera, pero también el maestro debe tener una adecuada autoestima,
ya que es uno de los actores principales dentro del proceso educativo. Un alumno
con una eficaz autoestima, que sea educado por un docente con las mismas

caracteristicas, lograra obtener resultados satisfactorios en su proceso.

En la actualidad, segun la perspectiva de Branden, es de suma importancia
promover la autoestima en los alumnos que ingresan a la escuela con un estado
emocional deficiente, ya que si no se hace, dificilmente los aprendices lograran
adquirir conocimientos. Ahdade a este punto el autor, que “no puede esperarse que
las escuelas aporten soluciones a todos los problemas de la vida del estudiante. Pero
las buenas escuelas -lo que quiere decir con buenos maestros- pueden suponer una

enorme diferencia” (2011: 226-227).

También se menciona que “la autoestima alta es importante para todas las
personas, especificamente para el docente, pues le posibilita mayor seguridad,
confianza a la hora de conducir el proceso de ensefianza aprendizaje, le permite

tener una valoracion propia de sus posibilidades de actuar en un momento dado a
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partir de sus conocimientos y de poder determinar hasta dénde puede llegar en una
actividad determinada, le otorga mas valor a lo que sabe y a lo que puede ofrecer, se
propone nuevas metas, es mas creativo y le inspira confianza y seguridad a los
alumnos, lo cual le permite desarrollar con éxito su labor” (Acosta y Hernandez;

2004 3).

Como se puede notar, la autoestima del docente también influira en el proceso
educativo, ya que al ser uno de los autores principales en llevar a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje, recae en €l un peso importante por realizar su trabajo de la

mejor manera, algo que teniendo una autoestima baja, no podria hacer.

Por otro lado, los alumnos que posean una autoestima baja, tienen la
posibilidad de elevarla, siempre y cuando el maestro trabaje para ello. De acuerdo
con Kaufman y cols. (2005) es importante que el docente tenga en cuenta que no se
nace con algun nivel de autoestima, sino que se va adquiriendo conforme pasa el
tiempo y con base en las experiencias del individuo, por lo cual puede ser ensefiada
o modificada. Sabiendo esto, el profesor puede ensefiarle al discente habilidades que
le ayuden a que su autoestima se eleve y que tenga una imagen valiosa sobre si

mismo.

Continuando con la importancia que tiene la autoestima, se encuentra que “si
el hombre debe conseguir y mantener la autoestima, el primer y fundamental
requisito es el de conservar una inquebrantable voluntad de comprender. El deseo de

obtener claridad, inteligibilidad, comprension de todo lo que cae dentro de su
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percepcion es el guardian de la salud mental humana, y el motor de su crecimiento

intelectual” (Branden; 2008: 198).

Algo por lo que también es importante la autoestima y que corresponde al
ambito educativo, es que para los alumnos, una apropiada autoestima influird en

cuanto a diversos aspectos, tales como:

+ “Condiciona el aprendizaje. Alumnos/as que tienen una imagen positiva de
si mismos se hallan en mejor disposicion para aprender.

* Facilita la superacion de las dificultades personales. Una persona con
autoestima alta, posee una mayor capacidad para enfrentar los fracasos y
los problemas que se le presentan.

* Apoya la creatividad. Cuando una persona confia en si misma, asume
mejor los riesgos y posee habilidades para planificar y gestionar
proyectos, con el fin de alcanzar objetivos concretos.

« Determina la autonomia personal. Si la persona tiene confianza en si
misma, podra tomar sus propias decisiones.

« Posibilita relaciones sociales saludables. La persona que se siente segura

de si misma, puede relacionarse mejor” (Navarro; 2009: 4).

Como pudo observarse, la autoestima de una persona es de suma
importancia, ya que de ella depende en gran medida su comportamiento. Un sujeto
con una deficiente autoestima, no se valorard como persona y debido a eso, no

actuara de la mejor manera; en cambio, un individuo con una adecuada autoestima
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se esforzara por actuar eficazmente y sus objetivos planteados seran asequibles. Por
eso, en el contexto educativo debe promoverse que los maestros trabajen sobre la
autoestima de los educandos, ya que asi su labor se volvera mas facil y para el

alumno la obtencién del conocimiento no sera una tarea complicada.

En el proximo subcapitulo, se hablara sobre los componentes que tiene la
autoestima, con la finalidad de ir ampliando y enriqueciendo el conocimiento del
lector en torno al tema de investigacion. De igual manera, se iran tomando como
referencia las perspectivas de algunos autores para exponer los elementos de los

gue consta la autoestima.

1.5. Componentes de la autoestima

En el presente subcapitulo, se revisardn los componentes que posee la
autoestima, tomando como referencia las aportaciones de algunos autores

relacionados con el tema.

Primeramente, se encuentra que la autoestima tiene tres componentes:
cognitivo, afectivo y conductual. Parafraseando a Alcantara (1990), es importante
tomar en cuenta los tres, para poder hacer una correcta definicion de ella, ya que se
entrelazan entre si para darle forma a la autoestima y si uno de ellos falla, afectara a

los demas. A continuacion se expondran cada uno de los elementos:
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e Componente cognitivo: es el que se encuentra directamente relacionado con
la idea, opinion, creencias, percepcion y procesamiento de la informacioén que

realiza el sujeto, con los conocimientos y experiencias previas.

e Componente afectivo: es la valoracion que la persona hace sobre si misma,
aceptando lo positivo y negativo. Es sentirse conforme consigo mismo,
aceptando sus fortalezas y debilidades, reconociendo sus valores y sus

cualidades, es aqui donde el sujeto admira su valia.

e Componente conductual: es la intencion de actuar de la persona, de poner en
practica lo aprendido. El individuo se esforzara por alcanzar respeto ante los

demas y ante el mismo.

A continuacién se revisaran los mismos componentes antes mencionados,
pero ahora desde la perspectiva de otro autor. Esto servira de referencia al lector
para que pueda comparar los planteamientos, de igual forma, al final del apartado el

investigador hara la comparacion y concluira el subcapitulo.

De acuerdo con la pagina de Internet Roaeducacion, los componentes que

intervienen en la autoestima son:

e “Componente cognitivo: Formado por el conjunto de conocimientos sobre uno

mismo. Representacion que cada uno se forma acerca de su propia persona.
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Varia con la madurez psicolégica y con la capacidad cognitiva del sujeto.
Incluye descriptores de diferentes tipos. Fisicos (soy rubia), afectivos (sé que

me gusta jugar al tenis), de capacidad (puedo resolver problemas dificiles).

e Componente conductual: Hace referencia al conjunto de habilidades que
posee cada persona para desenvolverse en las diferentes areas. Es especifico
y varia con las situaciones. Una persona puede ser muy habil jugando al tenis
y bastante torpe resolviendo cuestiones de razonamiento abstracto, por
ejemplo. La informacion que se recoge de cada una de estas situaciones se

aglutina para formar la valoracion global que cada cual realiza de si mismo.

e Componente afectivo: Sentimiento de valor que nos atribuimos y grado en que
nos aceptamos. Puede tener un matiz positivo o negativo segln nuestra

autoestima” (2014: s/p).

Por ultimo, también se encuentra que los componentes de la autoestima

dentro del autoconcepto son:

e “Nivel cognitivo-intelectual: constituye las ideas, opiniones, creencias,
percepciones y el procesamiento de la informacion exterior. Basamos nuestro
autoconcepto en experiencias pasadas, creencias y convencimiento sobre

nuestra persona.
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¢ Nivel emocional afectivo: es un juicio de valor sobre nuestras cualidades
personales. Implica un sentimiento de lo agradable o desagradable que vemos
en nosotros.

e Nivel conductual: es la decision de actuar, de llevar a la practica un

comportamiento consecuente” (liderazgoymercadeo.com; 2009: 10).

Como se puede observar, los componentes que intervienen en la autoestima
son los mismos. Su funcién es relacionarse entre si, de modo que el sujeto, al hacer
una imagen sobre si mismo, la realice tomando en cuenta sus habilidades,

conocimientos y sentimientos.

En el proximo subtema, se hablara sobre los factores que intervienen en la
autoestima del sujeto, de igual manera, se explicaran con base en diferentes autores

conocedores del tema.

1.6. Factores que influyen en la autoestima

Se encuentran diversos factores que intervienen en la formacién de la
autoestima del sujeto. En el presente subcapitulo se daran a conocer, para lo cual se

tomaran en cuenta las aportaciones de algunos investigadores.

A principio de cuentas, se explica que la autoestima se desarrolla mediante la
interaccion de la persona con la familia, ya que es aqui donde el individuo empezara

a formar su propio autoconcepto. Se menciona que “en ella van a estar presentes
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tanto las practicas de disciplina familiar como el tipo e intensidad del vinculo afectivo
y el contacto fisico, la predictibilidad del contexto, y como consecuencia de todo ello,

el apego familiar” (Navarro y cols.; 2006: 8).

Otro de los factores que influiran en la formacion de la autoestima del sujeto,
sera la escuela. Segun la perspectiva de Navarro y cols. (2006) es aqui donde al
individuo le empiezan a afectar las evaluaciones, las relaciones con sus comparieros
y profesores. Mencionan también, que para desarrollar de mejor manera la
autoestima dentro del aula, “en relacidbn con la escuela, encontramos que la
retroalimentacion o feedback que los nifios reciben por su trabajo y actuacion en la
escuela por parte de sus maestros, y la forma en que la interpretan, influye
significativamente en el desarrollo de su autoestima. Los nifios necesitan el refuerzo
positivo de sus logros y la comprension y ayuda en sus fracasos escolares” (Navarro

y cols.; 2006: 9).

Otros factores que también resultan ser de gran relevancia, son algunos
conceptos que maneja Branden (2008). El autor explica varios conceptos que
influirdn significativamente para el desarrollo de una autoestima sana. A continuacion

se mostraran.

1) El juicio personal: la persona debe tener en cuenta sus aspectos positivos y
negativos, lo que esta a su alcance y lo que no, lo que puede hacer y lo que
no. En definitiva, el sujeto debe formar una afirmacion positiva sobre si

mismo, destacando sus aspectos valiosos sobre los negativos.
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2)

3)

4)

5)

6)

La aceptacion de uno mismo: trata de alcanzar un estado de paz; la persona
se acepta tal como es, aun conociendo sus limitaciones, sus defectos y sus
expectativas, entre otros factores negativos. El sujeto debe aceptarse como

es y trabajar en sus aspectos deficientes para mejorarlos.

El aspecto fisico: se refiere a la aceptacion en cuanto a los aspectos
biologicos (peso, estatura y belleza, entre otros), asimismo, como si se
padece de alguna enfermedad: lo importante es aprender a vivir feliz y

percibirse de forma positiva.

El patrimonio psicologico: son los pensamientos, ideas, lenguaje, inteligencia
y el significado que la persona le da a la vida, entre otros aspectos. La

personalidad debe ser apreciada de forma éptima.

El entorno socio-cultural: es el contexto donde se desarrolla el individuo,
donde se comunica e interactla con la sociedad. Ser sociable y mantener
relaciones saludables con las personas, beneficiara el desarrollo de una

autoestima sana.

El trabajo: si se realiza un trabajo, debe hacerse con responsabilidad,
vocacion y compromiso. El empleo debe representar una fuente de
satisfaccion para la persona, ya que de esta manera su autoestima se

fortalecera.
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7) Evitar la envidia o compararse con los demas: al envidiar a las demas
personas o compararse con ellas, lo Unico que se lograra es insatisfaccion y
frustracion, por no poder poseer aquellas caracteristicas que se desean. Es
importante que el sujeto tenga su propio proyecto de vida bien definido y

trabaje en torno a él, para que pueda cumplirlo eficazmente.

8) Desarrollar la empatia: ponerse en el lugar del otro: es importante que la
persona sea tolerante y comprensiva con los demds, asi como consigo
misma. Esto ayudara no solo a su autoestima, sino que beneficiard también a

su madurez personal.

9) Hacer algo positivo por los demas: se refiere a que el individuo sea altruista
con los otros, ayudar a alguien que necesite de él, ser generoso o caritativo.
Esto hard que la persona se llene de una armonia y paz interior, lo cual le

servira al desarrollo de su autoestima.

Como se puede notar, si la persona trabaja en los puntos mencionados

anteriormente, su autoestima serd sana, de lo contrario, dicha caracteristica sera

deficiente.

En el proximo y dltimo subcapitulo, se revisaran algunas técnicas o

instrumentos que se utilizan para medir la autoestima.
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1.7. Medicién de la autoestima

En el presente apartado, se conoceran algunos instrumentos que se pueden
utilizar para medir la autoestima de las personas. Dichos recursos tienen validez
cientifica, ya que los autores que los han elaborado, los han sometido a procesos

que les dan sustento.

En primer lugar se encuentra, la escala de Rosenberg, “este test es una
escala profesional utilizada en la practica clinica para valorar el nivel de autoestima
(Test de Rosenberg). La autoestima es la valoracion que tenemos de nosotros
mismos, de nuestra manera de ser, de quienes somos. Es la valoraciéon que
hacemos del conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran

nuestra personalidad” (SicoLog; 2009: s/p).

En el cuestionario se encuentran algunas preguntas, que deben ser

contestadas con alguno de los siguientes criterios:

A. Muy de acuerdo 4 puntos
B. De acuerdo 3 puntos
C. En desacuerdo 2 puntos

D. Muy en desacuerdo 1 punto

Las preguntas son: “Siento que soy una persona digna, al menos tanto como

las demas. Estoy convencido de que tengo buenas cualidades. Soy capaz de hacer
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las cosas tan bien como la mayoria de gente. Tengo una actitud positiva hacia mi
mismo/a. En general, estoy satisfecho conmigo mismo/a. Siento que no tengo mucho
de lo que estar orgulloso. En general, me inclino a pensar que soy un fracasado/a.
Me gustaria poder sentir mas respeto por mi mismo. Hay veces que realmente
pienso que soy un inatil. A menudo creo que no soy una buena persona” (SicolLog;

2009: s/p).

Para darle solucion al test, se debe tomar en cuenta que: una puntuacion entre
0y 25, indica una autoestima es baja; si el puntaje es entre 26 y 29, la autoestima del

sujeto es normal; si es entre 30 y 40, la autoestima es buena, incluso excesiva.

Como puede observarse, es un cuestionario facil de contestar, ya que las
preguntas son claras, no es muy extenso de contenido y su interpretacion no es de

notable dificultad.

Otro de los instrumentos, que también sirve para medir la autoestima es la
“Prueba de Autoestima para Adolescentes (Caso & Hernandez-Guzman, 2001),
escala conformada por 21 reactivos con cinco opciones de respuesta tipo Likert, con
un indice de confiabilidad alfa = 0.88, y agrupados en cuatro factores: Cogniciones
sobre si mismo, Cogniciones de competencia, Relacion familiar y Enojo. Los
reactivos cuentan con cinco opciones de respuesta (siempre, usualmente, algunas
veces, rara vez, nunca) y se califican con 5 las respuestas que impliquen

expresiones relacionadas con una alta autoestima y con 1 las que impliquen baja
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autoestima. Una calificacion alta en la escala, representa una mayor autoestima.

(Caso y cols.; 2011: 537).

Como se puede notar, la autoestima si puede ser cuantificada y se puede dar

a conocer en gqué nivel se encuentra la persona.

Después de haber revisado los subtemas anteriores y ampliar mas el
panorama del lector con referencia al tema, se da por concluido el presente capitulo.
A continuacion, se pasara a revisar la variable numero dos de la investigacion, la cual

es la motivaciéon escolar.
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CAPITULO 2

MOTIVACION ESCOLAR

En el presente apartado, se hablara sobre la motivacion hacia el estudio, se
mencionard su concepto, se dardn a conocer sus principales caracteristicas, asi
como los factores que la propician, ademas se revisaran sus elementos, los tipos de
motivacion existentes, entre otros aspectos importantes sobre el mencionado

término.

2.1. Concepto

A continuacion, se explicaran algunos conceptos sobre la motivacion, desde la
perspectiva de diversos autores, con la finalidad de que el lector pueda analizar los
diferentes significados y se quede con el que le parezca mejor o integre algunos de
ellos para elaborar uno. Aunque al final del presente subtema el investigador retne
caracteristicas de cada uno de los conceptos y brinda una conclusion sobre el

término estudiado.

En primer lugar, se encuentra la motivacion, segun Gonzéalez (2008), es una

compleja integracién de procesos psiquicos que determinan el comportamiento del

individuo, para que busque el logro de una meta o cumplimiento de un objetivo.
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Otra definicibn sobre motivacion, segun Garcia (2008), explica que es el
esfuerzo que el individuo pone para conseguir un objetivo fijado; asimismo, también
puede ser vista como el conjunto de acciones que realiza una persona, movida por

impulsos interiores.

Por su parte, sobre la motivacion escolar se menciona que “cuando una
persona desea aprender algo, las otras actividades no atraen sus esfuerzos. Se
produce un cambio, aumento de expectativa y luego de tensién, y ambos casos
construyen una disposicion para aprender ese algo, eso determina una movilizacion
de energia, la cual se ha consumido cuando el aprendizaje ha sido llevado a cabo. Si

el esfuerzo tiene éxito, la tensién también se alivia” (De la Pefia; 2006: s/p).

Al revisar estas primeras definiciones, se puede observar, a manera de
analogia, que la motivacion es el combustible que ayuda la persona a llegar a su
objetivo planeado; si no existe el mencionado combustible, dificilmente el sujeto
logrard el cumplimiento de sus metas. Remitiendo esto al aula, es preciso pensar que
para que el alumno obtenga resultados 6ptimos en su proceso de ensefianza, debera
estar motivado de la mejor manera, ya que esto lo conducird al logro de sus

objetivos.

Ademas, se menciona que “la motivacién es un proceso y como tal no es
posible observarla directamente. Para inferir su presencia es indispensable apoyarse
en otros indicadores tales como la activa y evidente intencion de emitir un

comportamiento, la probabilidad de aparicion e intensidad de la respuesta orientada
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hacia una meta, el tiempo que la persona demora en expresar su comportamiento
ante cierto acontecimiento estimulante (latencia de respuestas), el esfuerzo y
persistentica desplegados, la eleccion especificada o preferencia de ciertas acciones
o tareas, las expresiones verbales, faciales y corporales frente a situaciones
particulares, el nivel de satisfaccion derivado de una accion, etcétera” (Herrera; 2009:

18).

En el anterior péarrafo, se puede notar lo que los primeros autores revisados
plantean en sus definiciones. Si se analiza adecuadamente y a profundidad lo que
menciona la autora que habla sobre el proceso de motivacién de un individuo, podra
notarse como se comporta el sujeto ante las situaciones que se le presentan en el
contexto donde se encuentra y, también, como y por qué realiza las tareas que le son
asignadas de la mejor manera posible, poniendo el esfuerzo necesario para el logro

de sus obijetivos.

A continuacion, se revisaran los tipos de motivacién que existen. Para ello se
tomaran en cuenta las perspectivas de algunos autores que hablan sobre los

mencionados tipos de motivacion.

2.2. Tipos de motivacion hacia el estudio.

Existen dos tipos de motivacion escolar: la intrinseca y la extrinseca. La
primera de ellas menciona que cuando un alumno “realiza las actividades de

aprendizaje movido por motivos personales y por la satisfaccion que le produce el
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mismo aprendizaje. Estos estudiantes no necesitan refuerzos externos, encuentran
satisfaccion en plantearse objetivos de aprendizaje como un reto personal, en
comprobar su dominio de las tareas o destrezas que se ha propuesto, en la misma
realizacion de las actividades de aprendizaje y el hecho de aumentar sus

conocimientos” (Garcia; 2008: 33-34).

Por otro lado, se encuentra la motivacion extrinseca, de la cual se explica que
es “cuando un alumno realiza las actividades de aprendizaje por motivos distintos al
propio aprendizaje: para obtener recompensas o evitar sanciones, por imposicion de
los padres, para que se reconozca su valia, etc. Al alumno no le interesa el
aprendizaje en si mismo, sino las conductas que se derivan de su conducta de

aprendizaje” (Garcia; 2008: 33).

Después de analizar los tipos de motivacién que hay, se puede notar que la
mas adecuada y favorable para el alumno es la intrinseca, ya que un discente
motivado a aprender, obtendra los mejores resultados en su proceso de aprendizaje.
Aungque no puede decirse que la motivacién extrinseca es inadecuada para los
educandos, pero el hecho de que estén mas motivados por evitar alguna sancién o

por recibir algun estimulo por aprender, no resulta benéfico para ellos.

Garcia también considera otro tipo de motivacion, que denomina internalizada.
Explica que es aquella que se ubica en medio de la motivacion intrinseca y la
extrinseca, y menciona que “se trataria de la motivacion de aquellos estudiantes que

realizan las actividades de estudio, no por el disfrute de realizar las actividades ni por
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la satisfaccion de aprender, sino porque han internalizado, han asumido como
propios, ciertos valores, actitudes o refuerzos que anteriormente eran externos y
transmitidos o aplicados por los agentes socializadores (padres y profesores) para

orientar su conducta” (2008: 34).

En el siguiente subtema, se hablara sobre las caracteristicas mas
representativas de la motivacion escolar, con el fin de seguir enriqueciendo el

conocimiento del lector y del estudio.

2.3. Caracteristicas

En este apartado se abordaran algunas de las caracteristicas que presenta la
motivacion para el aprendizaje, segun la perspectiva de algunos autores

conocedores sobre el tema.

El primer lugar, se habla de que el docente debe saber motivar el estudiante a
que aprenda, ya que “motivar para el aprendizaje es mover al estudiante a aprender,
y crear las condiciones necesarias para su logro, quitando las barreras que se

aponen a ello” (Suarez; 2002: 175).

Acerca de las caracteristicas del proceso de motivacion escolar, se encuentra

una estructura que maneja Suarez (2002).

e Contexto o situacion.
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¢ Necesidades y deseos.
e Impulsos.
e Objetivos.
e Acciones.

e Frustraciones o satisfacciones.

Segun el autor, estd en la estructura base del proceso motivacional, aunque
solo se explicaran detalladamente los dos primeros puntos, ya que de acuerdo con la
perspectiva del autor, es donde radica en gran medida si el alumno desaseara seguir

aprendiendo o no.

Del primer punto, que es el de contexto o situacion, Suarez (2002) menciona
que son las caracteristicas del ambiente en el cual se lleva a cabo el proceso de
ensefianza. Menciona que para que se logre un adecuado proceso de motivacion
hacia el estudio, el contexto debe tener las condiciones necesarias para ello;
ademas, el docente debe crear un ambiente de confianza dentro del aula, ya que asi
el alumno se sentirh motivado por aprender. El profesor, en su proceso, debe
promover la libertad, la participacion y aceptar cualquier sugerencia y no debe caer
en el dogmatismo o castigar al alumno, ya que esto solo afectara de manera negativa

la motivaciéon escolar del discente.

En lo que concierne al segundo punto, Suarez (2002) explica que cuando se

quiera aprender algo, primero debe surgir en la persona la necesidad de hacerlo.
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Por otra parte, se menciona que la motivacion escolar “debe avanzar
paralelamente con el desarrollo de la ensefianza y que sus efectos tendran que
vigilarse constantemente, toda vez que conforme adelanta la clase van surgiendo
nuevos intereses en los educados, los cuales deben ser estimulados” (Vazquez;

2006: 238).

Este mismo autor proporciona algunos puntos que deben ser seguidos por el
profesor, para que pueda lograr una adecuada motivacion en los estudiantes.

Enseguida seran parafraseados los factores que menciona Vazquez (2006).

e Es el maestro principalmente, quien logrard crear con base en su actitud y
sus caracteristicas, que el educado presente o no motivacion hacia el
estudio.

e EIl discente, que es quien recibira los conocimientos transmitidos por el
docente, decidira segun sus intereses y/o preferencias personales, si le gusta
o no la forma de ensefianza del docente.

e Los contenidos tematicos deberan ir acompafados y ofrecer estimulos al
estudiante para despertar en él, el deseo por aprender.

e Los materiales, recursos o auxiliares didacticos, deberan ser de calidad para
gue el docente, mediante estos, pueda hacer crecer el interés en el alumno

para que se motive a seguir aprendiendo.
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e Los propositos de ensefianza deben estar redactados de tal manera que se
tomen en cuenta los anhelos de los educados, no solo atendiendo las
necesidades presentes, sino que se enfoque al futuro de los discipulos.

e El contexto donde se ensefia, no solo se refiere al area donde se lleva a cabo
el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que engloba a todo el entorno,
debe procurarse que el alumno se rodee de estimulos que favorezcan su

motivacién escolar.

Como se pudo observar en los puntos anteriores, la motivacion consta de
variadas caracteristicas, las cuales trabajan en conjunto para que el alumno presente
motivacion por aprender. A continuacion y después de revisar algunas caracteristicas
del término estudiado, se pasara a analizar algunos de los factores que influyen en la

ya mencionada motivacion hacia el estudio.

2.4. Factores que propician la motivacién hacia el aprendizaje.

El proceso motivacional del alumno, se ve afectado por diversos factores.
Menciona Garcia que “la influencia de estos factores no se produce mecanicamente,
de tal manera que pudiera predecirse su efecto o ser manipulados para conseguir el
resultado deseado. La influencia de cada factor depende de la interaccion que ocurra

con el resto de los factores” (2008: 39).

Los factores que presenta el autor, son:
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Las metas que cada estudiante persigue de manera personal, ya que estas
condicionaran el esfuerzo y desempefio que muestre por su aprendizaje, y por
ello su motivacién se vera reflejada en su rendimiento. El alumno mostrara
mayor interés por el logro de sus metas prioritarias, por eso, debe definir

cuales son.

Modo de afrontar las tareas, ya que la manera que el alumno afronte estas
metas, condicionar4 su motivacion escolar, de modo que que si encara las
tareas de una forma positiva, su motivacion por aprender se enriquecera, por
lo contrario, si su manera de ver las tareas es negativa, se le dificultara lograr
sus objetivos y su interés se vendra abajo. Debe inculcarse en el alumno el
conocimiento de que lo que esta aprendiendo le sera util para su vida, para
gue de esta manera, asimile las tareas que le seran asignadas y las realice de

la mejor manera posible.

Las estrategias de aprendizaje adecuadas, ya que el discente debe saber
utilizar las habilidades correctas para lograr que su aprendizaje se fortalezca y
vaya aumentando; es importante que el maestro esté al pendiente de que sus
alumnos estén llevando a la practica lo aprendido, ya que no experimentan los
conocimientos aprendidos, es logico pensar que su motivacion ira

decreciendo.
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Los pensamientos que acompafian a las actividades de aprendizaje, pueden
hacer mas asequibles las tareas que realizar4 el alumno, siempre y cuando
estos pensamientos sean positivos; si los pensamientos son negativos, la
realizacion de la tarea se le dificultara en gran medida al discente. Los
educandos deben ser conscientes de sus pensamientos a la hora de realizar
una tarea, deben tener en claro que si sus ideas son negativas, su conducta
sera afectada y motivacion por aprender disminuira, por lo contario, Si sus

ideologias son positivas, su motivacion hacia el estudio seréa favorable.

Las atribuciones se refieren a aquellas causas que el alumno atribuye por los
resultados obtenidos, influyen de tal manera en él, que se puede sentir
desanimado por seguir aprendiendo, ya que siempre estara buscando alguna
excusa o culpar a alguien por sus calificaciones asignadas; esto sin duda

afectard de manera negativa su proceso motivacional.

Las expectativas constituyen uno de los elementos mas influyentes en el
proceso de motivacién escolar del estudiante, ya que las esperanzas que el
alumno tenga sobre su éxito o fracaso, determinaran su conducta y las
decisiones que tome en pro del aprendizaje. Las expectativas abarcan lo que
la persona espera conseguir con base en su desempefio, asi como también lo
qgue las demas personas esperan del alumno. Que el educando mantenga
expectativas de éxito, ayudara a que el logro de sus metas se genere de una

manera mas asequible y eficiente.
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Las emociones y los sentimientos juegan un papel fundamental en la
motivacion hacia el aprendizaje de los alumnos, ya que segun los sentimientos
que un sujeto tenga sobre si mismo, su autoestima 0 sus emociones
personales se veran reflejadas en su comportamiento y en sus actitudes, lo
cual mas adelante influira de manera positiva o negativa en el logro de sus

metas académicas.

En cuanto a experiencia de autonomia, los alumnos, principalmente en la
adolescencia, que cuentan con esta caracteristica, tienen en cuenta que
deben cumplir con sus tareas, asistencia y participacion el aula, ya que es su

responsabilidad.

Dejando de lado los factores personales del alumno, se explicaran los

componentes del contexto escolar que influyen en la motivacién hacia el estudio del

discente. Para lo cual se seguirdn parafraseando los puntos que maneja Garcia

(2008). Las caracteristicas de los docentes son un factor dominante para la

motivacion escolar del estudiante, algunas de ellas son:

Pautas de actuacion del profesor, deberan facilitar al alumno la obtencion del
aprendizaje, asi como aumentar su motivacion por aprender; el maestro debe
mostrar a los alumnos la importancia de lo que van a aprender al inicio de
cada tema y debe estar siguiendo al pie los aprendizajes que ir4 generando el

discente; por ultimo, al momento de evaluar los conocimientos adquiridos,
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debe procurar que el estudiante lo vea como un momento mas de su proceso
de ensefanza-aprendizaje y no como una medida que el profesor utiliza para

premiarlo o castigarlo.

A este punto, afiade el autor que si el discipulo no posee control en el proceso
de evaluacion, es considerado como la victima, mientras que en el proceso de

obtencion de resultados es el considerado como el protagonista.

A continuacion se describiran los factores familiares que influyen en el proceso
de motivacion escolar del alumno, de igual manera, tomando como referencia a

Garcia (2008).

e Factores familiares, hacen referencia a la cultura de los padres, a su nivel de
educacioén, la atencion puesta en sus hijos, su nivel socioeconémico, entre
otros factores del entorno familiar que afectan de manera positiva o negativa

por aprender del estudiante.

e Factores sociales, esos también son de los componentes mas importantes
para la motivacion del adolecente hacia el estudio. Se encuentran en este, la
valoracion que tiene la sociedad por la cultura, los valores que dominan ese
contexto, las relaciones familiares se dan, los medios de distraccion existentes

y el nivel educativo de este lugar, entre otros mas.
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Todos los puntos anteriores revisados son los factores que influyen en la
motivacion del estudiante. Como se pueden observar, son muchas las cuestiones
por las que el alumno pueda mostrarse motivado por aprender o bien, no le cause
interés su proceso de aprendizaje. Los factores mencionados previamente, deberan
ser tomados en cuenta al momento de que el profesor lleve a término su proceso de
ensefianza- aprendizaje, ya que seran los determinantes de la motivacion escolar del

estudiante y por ente, de sus rendimientos académicos.

Después de haber realizado los factores que influyen de la motivacién hacia el
estudio del alumno, describir cada uno de ellos y haber concluido el tema, es
momento de revisar mas aspectos que son de relevancia y se relacionan con el tema
de trabajo, los cuales ayudaran a seguir ampliando el panorama del lector respecto a

la investigacion.

En el siguiente apartado, se hablara sobre la importancia sobre la motivacion
escolar, es decir, se explicara por qué es fundamental para el aprendizaje 6ptimo del

educando.

2.5. Importancia de la motivacion hacia el aprendizaje

En el presente subcapitulo, se describira la importancia que tiene la
motivacion escolar tanto para los alumnos como los profesores y, en general, para

todas las personas que se ven envueltas en el ambito escolar.
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En primer lugar, se toman en cuenta los planteamientos de Gutiérrez (2010)

quien habla sobre la importancia de la motivacion escolar en el estudiante:

1. El dinamismo personal del estudiante: se trata de la curiosidad que cada
alumno muestra por aprender, intervienen sus gustos, intereses Yy
experiencias. Aqui es donde el docente deberda desempefar un papel
sumamente importante ya que si sus clases no giran en torno a los intereses
de los discentes, ho mostrardn ninguna motivacion por cumplir con las tareas
asignadas, y, por ende, optaran por utilizar el tiempo de clase para hacer
cualquier otra labor, excepto estudiar. También los directivos o quienes crean
los planes curriculares de la institucion, deben procurar que estén apegados a
los deseos de los estudiantes, si lo que quieren es que los educandos logren

concluir sus estudios de manera 6ptima.

2. La preferibilidad de los valores: trata de que la tarea impartida por el docente
lleve consigo algun valor implicito, el cual corresponda a las caracteristicas del
educando, ya que si el temay el alumno presentan congruencia, la motivacion
se generarda sola y arrojara resultados benéficos tanto para el estudiante como
para el docente. El profesor debe desarrollar al maximo los valores de sus
discipulos, ya que con base en esto, el proceso de motivacion escolar del
alumno lograra su principal objetivo: que el discente aprenda y que continte

educandose de forma consistente.
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3. El uso de las coerciones: es cierto que algun tipo de coercion puede ayudar al
alumno que desarrolle su proceso motivacional de la mejor manera, pero sin
duda es mejor lograr que el educando presente motivacion intrinseca al
estudio, que reflexione sobre el valor y beneficios que le otorgara la
realizacion de sus tareas; se debe evitar sancionar al alumno por cualquier

falta, ya que solo hara que decrezca su motivacion hacia el estudio.

4. El reforzamiento positivo en la conducta: como su nombre lo sefiala, trata de
que el profesor reconozca una conducta realizada por el alumno de manera
positiva. Si bien esto suena a que el docente esté premiando la conducta del
discente, ayuda a que crezca la motivacion que presente por aprender, ya que
buscard siempre estar repitiendo su conducta para poder ser elogiado; por
otra parte, si el educado siente el deseo de autorrealizarse, debido a que es
consciente de que su conducta es apropiada, sin duda su proceso de
motivacion serd mejor que si realiza sus actos con el fin de obtener alguna
recompensa por ellos. Por eso, se debe autoevaluar el alumno para que
reconozca sus fortalezas y cuestione sus debilidades, con el fin dltimo de

mejorar su proceso de aprendizaje y hacer crecer su motivacion al respecto.

5. El trato personal: se refiere a la familiaridad dada sobre el docente y alumno,
es decir, aquellas relaciones que se van formando en el proceso educativo;
es importante que el profesor se muestre empatico con sus discentes, ya que
asi ellos se sentiran comprendidos y tendran la confianza para comunicarse

con él, lo cual se vera reflejado en su motivacion por seguir aprendiendo. A
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esto se afiade que sus valores se veran fortalecidos. Se distinguen algunas
maneras concretas de lograr una adecuada motivacion escolar en el alumno
con ayuda del trato personal: A) Por el entusiasmo que el profesor manifiesta
cuando imparte su clase. B) Por las experiencias contadas del profesor de su
vida personal, relacionadas con el tema. C) Por el dialogo personal entre

docente y discente. D) Por la actitud de aceptacion, confianza y aliento.

Después de analizar los apartados que maneja Gutiérrez (2010), se puede
observar la importancia que tiene la motivacion escolar para los estudiantes y para
los docentes; se denota que un alumno motivado hacia el estudio conseguira notas
Optimas, su desarrollo crecera intelectual y moralmente y, por ultimo, algo de lo mas
importante, disfrutara lo que hace, lo cual ayudara a que su vocacion crezca en gran

medida.

También se explica que la motivacion escolar es de suma importancia, ya que
‘los estudiantes que estan motivados muestran mas interés en las actividades que
les proponen, atienden con mas atencién las instrucciones de sus docentes, estan
mas dispuestos a tomar apuntes, trabajan con mayor diligencia, con mayor seguridad
en si mismos y realizan mejor las tareas propuestas. Mientras que aquellos que no
estan motivados, prestan poca atencion al desarrollo de la clase y a la organizacion
del material asi como piden poca ayuda cuando no entienden el tema que se les esta

ensefiando” (Pintrich y Schunk, citados por Boneto y calderdn; 2014: s/p).
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La motivacion escolar también resulta ser muy importante, ya que, de acuerdo
con Boneto y calderén (2014), que en la actualidad, la poblacién se encuentra en una
sociedad del conocimiento, en la cual el éxito escolar definira en gran medida el
destino de la persona en cuanto a sus ambitos laborales; por eso, la motivacion
académica es de suma importancia, tanto para maestros que ensefian como para

alumnos que aprenden.

Por otra parte, se encuentra otra razon por la cual la motivacion escolar es de
suma importancia en el aprendizaje del educando. Navarrete (2009) habla sobre
cuatro areas en la motivacion: la relacionada con la tarea o intrinseca, la relacionada
con el yo, con la autoestima, la centrada en la valoracion social y la que apunta al
logro de recompensas externas; tres de ellas ya han sido abordadas previamente en
la presente investigacion. El que interesa, en esta ocasion, es el segundo de los que

maneja la autora, en él se encuentra:

e “Motivacién relacionada con el yo, con la autoestima: al intentar aprender y
conseguir vamos formulandonos una idea positiva de nosotros mismos, que
nos ayudara a continuar con nuestro aprendizaje. Las experiencias que tiene
los alumnos van formando poco a poco el auto concepto y la autoestima. Es el
deseo constante de superacién, guiado siempre por un espiritu positivo”

(Navarrete; 2009: 3).

La importancia que el alumno muestra por la realizacibn de sus tareas,

radicara en gran medida en la labor del profesor, por lo cual el maestro debe ir:
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e “Seleccionando aquellas actividades o situaciones de aprendizaje que
ofrezcan retos y desafios razonables por su novedad, variedad o diversidad.

e Ayudando a los estudiantes en la toma de decisiones.

e Fomentando su responsabilidad e independencia.

e Desarrollando habilidades de autocontrol” (Navarrete; 2009: 4).

Como se puede observar, la motivacibn es de suma importancia para los
actores involucrados en el proceso educativo; si se da una adecuada motivacion en
los alumnos, los resultados seran fructiferos, en cambio, si no se logra despertar el
interés de los discentes por aprender, los resultados no brindardn un beneficio
sustancial. Por eso, se deben tomar en cuenta todas las consideraciones si se quiere
lograr que los alumnos presenten una Optima motivacion hacia el aprendizaje, lo cual

reflejaran en sus logros obtenidos en la escuela, asi como su futuro ambito laboral.

En el proximo subcapitulo, se explicaran las etapas que intervienen en el

proceso de motivacion escolar.

2.6. Etapas claves de la motivacién escolar.

En el presente apartado, se conoceran algunas de las etapas que se

encuentran en el proceso de motivacion escolar, para lo cual se revisaran las

aportaciones de diferentes autores como referencia.
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Primeramente se encuentra que “el papel mas importante en la motivacion
juega la comunicacion, o sea la forma en que es comunicado el diferencial generado.
En cualquiera de los casos, es preferible que la comunicacion sea personal, ya que
la cadencia de la voz del motivador es la hebra del hilo que desencadena la
motivacion” (Sandoval; 2007: s/p). Como se puede observar, es importante que el
individuo que intenta motivar a otro, lo haga de la mejor manera posible, con un tono

de voz adecuado, con seguridad, entre otros aspectos que debera tomar en cuenta.

Por otro lado, se explica que, actualmente, los profesores se encuentran en el
reto de cdmo lograr que sus alumnos muestren interés por llevar al cabo las
actividades educativas, para que los discentes se muestren motivados hacia el

estudio. Guillén (2014), explica que se deben seguir 7 etapas, las cuales son:

1. jQué curioso! El ser humano es sumamente curioso, por eso, el profesor
debera hacer uso de recursos o materiales que despierten del alumno, ya que
de esta manera lograra que el educando presente atencion al tema y, por

ende, aprenda.

2. jEsto me interesa! Es importante que el docente realice evaluaciones
diagnésticas al inicio de su proceso, para que le sirvan de guia mas adelante y
pueda conocer lo que a los alumnos les es de interés, y con base en eso

pueda enfocar los objetivos de aprendizaje.
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3.

jAcepto el reto! Si la terea que deja el maestro exige mucho, el alumno se
desmotivara, de igual forma que si exige poco. Por ello, el profesor debera
enfocar sus objetivos a retos mensurables para el educando, es decir, que no
presente mayor dificultad, pero tampoco minima; el discente, de esta manera,
aprendera a manejar su nivel de estrés por la tarea y obtendra los resultados

Optimos.

iSoy el protagonista! Durante el desarrollo del proceso de ensefanza-
aprendizaje, es crucial que el maestro vaya fomentando la autonomia del
alumno, que se vuelva responsable de sus acciones. Para esto, el docente
deberad tomar en cuenta las preguntas que le haga el alumno, asi como
participaciones o cualquier otro tipo de aportacion que haga el discente
durante la clase. El profesor también debe hacer participe al alumno al
momento de crear normas o reglamentos; al realizar todo esto, el profesor ir&
creando autonomia en el discente, lo cual beneficiara a este ultimo para que
se desempefie de la mejor manera durante su proceso de aprendizaje y la

obtencion de resultados eficaces, se genere de una forma mas asequible.

iProgreso! Es importante enfatizar en la memoria del estudiante para que
haga un uso correcto de ella, en otras palabras, el docente debe reforzar los
conocimientos de los educados, repetir lo que ya vieron en clase de una
manera atractiva para que el alumno recuerde y memorice los conocimientos.
A su vez, es necesario que el profesor elogie los esfuerzos que los alumnos

hacen por aprender y no tanto su capacidad para hacerlo, debido a que asi
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como hay alumnos que no se les dificulta aprender algun contenido, hay otros
que si, por ello, el docente debe tomar en cuenta el esfuerzo que empefian
por obtener los aprendizajes. También es de suma importancia que al
momento de dar algunos halagos a algun alumno, lo haga de manera general
para todos, ya que puede provocar que algunos discentes se desmotiven al

escuchar felicitaciones para otros y para ellos no.

6. jEsto vale la pena! Al estudiante le llena de satisfaccion el ver que va
progresando, por ello, el maestro debera evaluar los aprendizajes de los
alumnos tomando en cuenta diversos criterios de evaluacion, incluso el que el
discente se autoevalle resulta conveniente para el crecimiento de su
motivacion por aprender. Se deben considerar los aspectos formativos en la

evaluacion y no solo los sumativos.

7. iSoy util! Se menciona que todas las personas de alguna u otra manera,
tienden hacer sociales, ya que los cerebros se desarrollan en contacto con
otros cerebros. El profesor tendra que promover con sus alumnos el
aprendizaje colaborativo, realizar dinamicas en las cuales los alumnos se
relacionen e interactien. Al momento de que el alumno preste su
conocimiento para ayudar al desarrollo de una actividad académica, se sentira

importante, lo cual ayudara a que su motivacion escolar vaya aumentando.

Como se puede observar, las etapas clave para la motivacion del alumno son

aspectos que se deberan seguir correctamente para que brinden éptimos resultados.
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Es importante que el docente los siga de manera cercana y los sepa trabajar de la
mejor manera durante su proceso educativo; cabe mencionar que los beneficiados
no solo seran los alumnos, sino el maestro también, ya que si un estudiante muestra
interés por aprender, el docente solo le dara las herramientas necesarias y su labor

se volvera facil dentro del aula.

En el proximo apartado, se hablard sobre algunas de las herramientas y
técnicas que sirven para medir la motivacion escolar de los alumnos, se describira de

manera breve en qué consiste cada instrumento y sus principales caracteristicas.

2.7. Medicion de la motivacién hacia el aprendizaje

Son diversos los instrumentos que se pueden utilizar para medir la motivaciéon
de las personas, sin embargo, no todos funcionan o se adaptan para cualquier
poblacién, es decir, algunos estan enfocados para gente adulta, otros para nifios, y
otros para adolescentes. Los que interesa mencionar en el presente apartado son los
gue estan disefiados para adolescentes con un rango de entre 11 y 13 afios de edad

aproximadamente.

La medicion de la motivacion escolar, es un tema del cual no se encuentra una
gran variedad de informacion, quizd porque como menciona Hadda “no es
observable directamente; solo se infiere de manera directa por sus consecuencias”
(1986: 74). Explica el autor que para que la motivacion pueda ser medida, “habra que

observar los impulsos, el nivel de las aspiraciones, las actitudes y los rendimientos.

58



Aunque no siempre los rendimientos bajos son originados por motivaciones débiles:
pueden deberse a capacidades innatas o especificas no muy envidiables. Mas bien

son de vigilarse los cambios de rendimiento” (Hadda; 1986: 74).

En los siguientes parrafos, se dara a conocer un instrumento que sirve para

evaluar la motivaciéon hacia el estudio de los alumnos.

El instrumento que se encuentra, es el cuestionario MEVA, elaborado por
Tapia (2005). El documento consta de tres partes, las cuales se dividen en metas,
valores-intereses y expectativas; tiene como objetivo medir como se presenta la

motivacion por aprender de los alumnos de secundaria y bachillerato.

El cuestionario, dentro de su primera parte (metas) consta de 150 elementos,
gue se distribuyen en once escalas para evaluar qué tan importante para los alumnos
la consecucién de algunas metas de estudio dentro de su proceso de ensefianza-
aprendizaje. La segunda parte estd disefiada para evaluar el interés que muestran
los alumnos por las materias que les son impartidas y, por ultimo, la tercera parte del
documento posee 30 elementos que evallan en qué medida las expectativas de
éxito o fracaso dependen de la percepcion de competencia, del papel del esfuerzo o

del papel de los profesores.

Otro de los instrumentos que sirven para evaluar la motivacion hacia el estudio
es el instrumento de Encuesta de Habilidades para el Estudio, de Brown y Holtzman

(1990). La encuesta consiste en la aplicacion de un cuestionario que se conforma de
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sesenta preguntas, las cuales se dividen en tres apartados con relacion a la
organizacion del estudio, las técnicas de estudio y la motivacion para el estudio, de
las cuales solo de la ultima se obtiene la informacidén necesaria para medir la variable
referente a la motivacion hacia el estudio, para contestar se debe responder “si” o

13 ”

no-.

En lo que respecta a su contestacion, solo se contabiliza y se considera el
numero de respuestas sefialadas con un “no”, a esta area se le asignara un percentil

de acuerdo con el baremo del instrumento.

Como se puede notar, la motivacibn hacia el estudio tiene diversas
caracteristicas, factores, etapas, entre otros componentes importantes. Ahora,
después de haber revisado los principales aspectos sobre la motivacion escolar, se
da por concluido el presente capitulo y se pasara a revisar el ultimo, el cual se trata

de los sujetos de estudio y sera tratado a continuacion.
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CAPITULO 3

LA ADOLESCENCIA

En el presente y ultimo capitulo de la investigacion, se abordara la tematica de
estudio referente a la etapa de la adolescencia. De igual manera que en los capitulos
anteriores, primero se explicaran algunas definiciones sobre el término y después
seran revisadas las principales caracteristicas (intelectuales, afectivas y sociales)
sobre el tema. También se revisard como el adolescente se desempefia en un
contexto escolar. Todo lo que se menciond, sera sustentado con base en las

aportaciones de diferentes autores que hablan sobre el tema.

3.1. Concepto de adolescencia

En este subcapitulo, se daran a conocer algunas definiciones sobre la
adolescencia, tomando como referencia a diferentes autores, con el fin de que el
lector pueda formar su propio concepto o se quede con el que considere mas

conveniente. A continuacion se explicaran las definiciones.

A principio de cuentas, se encuentra un autor que maneja seis enunciaciones

sobre el concepto de la adolescencia, sin embargo, solo se tomaran dos de ellas, ya

gue se ajustan mas a la presente indagacion.
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Primeramente se explica que la adolescencia es “una época en la que el
individuo se hace cada vez mas consciente de si mismo, intenta poner a prueba sus
conceptos ramificados del yo, en comparacion con la realidad y trabaja gradualmente
hacia la autoestabilizacion que caracterizara su vida adulta. Durante este periodo, el
joven aprende el rol personal y social que con mas probabilidad se ajustara a su

concepto de si mismo, asi como a su concepto de los demas” (Horrocks; 1996: 14).

Otra definicibn que da a conocer el autor, es que “la adolescencia es una
época de busqueda de status como individuo; la sumision infantil tiende a
emanciparse de la autoridad paterna y, por lo general, existe una tendencia a luchar
contra aquellas relaciones en las que el adolescente queda subordinado debido a su

inferioridad en edad, experiencia y habilidades” (Horrocks; 1996: 14).

En segundo plano, se encuentra que “la adolescencia es un periodo en que
los individuos empiezan a afirmarse como seres humanos distintos entre si. Puesto
gue no hay dos personas que posean exactamente las mismas experiencias o que
ocupen posiciones idénticas en la estructura social, cada uno puede imponer su
individualidad, con tal de que la sociedad le conceda cierto grado de estimulo”

(Grinder; 1987: 17).

También se menciona, segun la perspectiva de Aguirre (1998), quien cita a
Gonzalez, que la adolescencia es vista y abordada como aquella etapa que abarca
desde los 12 o 13 afios hasta los 18 o 20. Es un cambio entre la etapa de nifiez y la

etapa adulta.
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Como se pudo notar, la adolescencia es una etapa crucial en el desarrollo del
individuo, como explican los autores revisados, es alli donde el sujeto toma
consciencia sobre si mismo y busca la estabilizacién, ya que al conseguirla puede
transitar de mejor manera a la etapa adulta. El adolescente se preocupa por su

imagen, pero también por cdmo lo ven los demas.

Después de concluir este primer subtema, en el cual se conocieron algunas
definiciones sobre el tema de estudio del presente capitulo, se pasara a explicar

algunas de las mas relevantes caracteristicas que muestra la adolescencia.

3.2. Caracteristicas de la adolescencia

En el presente apartado, se revisaran algunas particularidades sobre la
adolescencia, tomando como base las perspectivas teéricas de algunos autores que

conocen sobre el tema.

Como se puede observar, en el contexto actual se habla abundantemente
sobre el tema de la adolescencia, debido a que existe un gran nimero de personas
que se encuentran en esta etapa hoy en dia. Se aflade también que la adolescencia
es una etapa en la cual ultimamente se ha puesto énfasis por diversas razones.
Como explica Horrocks (1996), el adolescente en la actualidad ha adquirido un papel
fundamental en los asuntos de los adultos, se ha podido notar que su opinion ya es

mas tomada en cuenta y en ocasiones se le pide al joven que dé su punto de vista.
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Por otro lado, se explica que la adolescencia es “un periodo de esperanzas e
ideales, de anhelos que, a menudo, estan divorciados de la realidad; existe
apasionamiento por asuntos que las personas mayores consideran de poca
importancia. Durante la adolescencia se observa que la emociones tienden a mostrar
mayores variaciones que en los periodos que le preceden y la siguen” (Horrocks;

1996: 27).

La adolescencia, también se caracteriza por ser una etapa en la cual el
individuo disfruta de sus ratos libres y los aprovecha al maximo. Ademas, muestra
también intereses por diversos aspectos a los que anteriormente no le prestaba
ninguna atencion. Moraleda (1999) menciona algunas caracteristicas sobre los

intereses que presentan los adolescentes:

a) El descubrimiento del mundo por parte del adolescente varia en gran
medida sus intereses; se deja llevar mas por lo animico y cambia los
intereses objetivos, por otros mas propios, es decir, los adolescentes
muestran inclinacion por relaciones personales con maestros, compareros
y familia; gustan del cine, la lectura y los conflictos que surgen en la vida, se

entusiasman facilmente con cualquiera de estos aspectos.

b) El descubrimiento de los valores también representa para el adolescente
algo de suma importancia. Busca entender la ciencia, intenta formar su
propia concepcion del mundo, le interesa la religion y la politica. A

diferencia de un nifio que se interesa por lo que conoce, el joven muestra

64



d)

motivacion por conocer aquellos aspectos sobre el origen y la esencia del

mundo, de lo tangible y lo intangible.

Conforme va creciendo el adolescente, sus inclinaciones se vuelven aun
mas individuales y suelen estar cambiando. No solo por los gustos propios
de la persona, sino porque ahora esta comienza a mostrar mas interés por
algunas profesiones u oficios, dentro del ambito escolar; gusta mas de

algunas materias que de otras.

Los adolescentes también se caracterizan por ser sumamente inestables,
es decir, el joven que ayer estaba interesado por el arte y la musica, hoy
puede mostrar inclinaciéon por la religion y lo espiritual y mafana por la
ciencia y la tecnologia. Sus aspiraciones estan en constante cambio, si hay
algo que al adolescente le es de gran valor en el momento, opta por ello,

hasta que le inquieta otro tema o situacién y cambia la primera por esta.

Como se puede observar, la etapa referida se caracteriza por diversos

aspectos. El adolescente en la actualidad juega un rol importante en la toma de
decisiones de los adultos y su opinidbn es necesaria en algunos casos, como lo
explica el primer autor revisado en el presente apartado; también se caracteriza por
los variados intereses que muestra por algunos paradigmas de la vida, por ser un
sujeto que cambia facilmente de perspectiva de un dia a otro, porque suele dejarse

llevar por momentos animicos, entre otras caracteristicas.
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A continuacion, seran revisadas las caracteristicas afectivas del adolescente,
con la finalidad de que el lector amplie su panorama sobre todos los componentes
gue integran esta etapa. Para ello se tomaran como referencia las aportaciones de

algunos autores.

3.2.1. Caracteristicas afectivas

En el presente apartado seran explicadas las caracteristicas de los
adolescentes. Dentro de todas las que poseen, se encuentran las relacionadas con el

componente afectivo.

Primeramente, se encuentra que desde dicha perspectiva, “en esta edad se
produce una integracion social mas fuerte en el grupo de compaferos, comenzando
a su vez el proceso de emancipacion familiar. En el adolescente se empiezan a
configurar sus primeros estilos y opciones de vida, empieza a tener ideas propias y

actitudes personales” (Alvarez; 2010: 4).

La misma autora afiade que en la adolescencia, los jovenes sufren cambios
tanto fisicos como emocionales, los cuales ayudardn a que cada sujeto vaya

formando su propio concepto. Explica tres puntos:

1. “Los importantes cambios fisicos que se originan ocasionan un cambio en

la propia imagen corporal.
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2. El desarrollo intelectual durante la adolescencia posibilita un concepto mas
complejo y sofisticado acerca de si mismo, que implica un mayor nimero

de dimensiones, abarcando tanto posibilidades como realidades.

3. Creciente independencia emocional y necesidad de adoptar importantes
decisiones sobre trabajo, valores, comportamiento sexual...” (Alvarez; 2010:

4).

Como se puede observar, el componente afectivo es el elemento de
emotividad de la persona, el cual se expresa por medio de los sentimientos que
influyen al momento de relacionarse con algo nuevo o de formular una concepcion

personal del individuo.

En segundo plano, retomando las aportaciones de Aguirre (1998), se
encuentra que el aspecto afectivo del adolescente se va desarrollando y organizando
con base en sus experiencias y aprendizajes previos, es decir, aquellos
acontecimientos que, de manera subjetiva, el sujeto incluye en su componente

afectivo o emocional para después actuar en funcion de estos.

Una tarea que también es de suma importancia para el desarrollo del
componente de afectividad del adolescente, es la identidad o el yo, cuyos elementos
se menciona que “se desarrollan en la medida en que el sujeto cambia, se integra en
el grupo al que pertenece y asimila los valores del mismo. En este proceso de

cambio no puede obviarse la continuidad: el sujeto que cambia es el mismo yo; es un
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continuum integrado en el proceso psicosocial conservador de los rasgos esenciales

del individuo y de la sociedad” (Aguirre; 1998: 133).

La familia, principalmente, influye en el componente afectivo de la persona, ya
que “el adolescente inicia la busqueda de si mismo gracias a un proceso de
distanciamiento y comparacién con el entorno familiar, cercano y entrafiable hasta el
momento y cada vez mas extrafio. Es decir, que, sin la lucha por la realizacion
auténoma, dificilmente se puede hablar del descubrimiento de si mismo” (Aguirre;

1998: 134).

Otro autor explica que también el adolescente se ve afectado en su
componente afectivo, porque “con todas sus altivas posiciones y su aparente
seguridad, esta necesitado de proteccion y de consejo, porque todavia es victima de
mucha confusién, empezando por la incomprension de su propia vida” (Ballesteros;

1985: 133).

Como puede notarse, el componente afectivo de la persona, depende en gran

medida de la relaciébn que exista con las personas cercanas al sujeto y sobre todo,

del concepto que forme sobre si mismo.

Enseguida se presentaran las caracteristicas sociales del adolescente, para lo

cual se tomaran las aportaciones de diferentes autores que hablan sobre el tema.
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3.2.2. Caracteristicas sociales

En el presente apartado se daran a conocer las caracteristicas sociales mas

relevantes de los adolescentes.

En primer lugar, se encuentra que “en la adolescencia, los espacios donde son
posibles los intercambios e interacciones sociales se expanden de manera
extraordinaria, mientas, por otra parte se debilita mucho la referencia a la familia, en
el proceso de adquisicion de su autonomia personal. En el proceso de adquisicion de
la autonomia personal, el adolescente se da cuenta que ya no es un nifio; quiere ser
un adulto, pero sabe bien que todavia no lo es. En esa sociedad de los mayores en
la cual pretende entrar él no lo es todavia. Entonces trata de compensar este
sentimiento de inferioridad afirmando su yo, es decir adoptando actitudes que ante

los demés y ante si mismo, le dan una apariencia de seguridad” (Alvarez; 2010: 4-5).

Por otro lado, se encuentra que los adolescentes se caracterizan por otros

aspectos, tales como:

e “Los padres dejan de ser los personajes principales en sus vidas.
e Buscan la aprobacion de sus pares.
e Se esfuerzan por ser atractivos para el sexo opuesto.

e Los amigos se convierten en las personas mas importantes” (Rivera; 2011:

s/p).
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Menciona también Rivera (2011) que los adolescentes suelen ser muy
impulsivos cuando interactian con las demas personas, gustan de experiencias
arriesgadas y excitantes, ademas buscan siempre la manera de quedar bien con sus
amigos o compafieros de escuela, ya que de esta manera se sienten apreciados

dentro de uno de sus principales grupos sociales: los amigos.

Como se observa, los adolescentes presentan caracteristicas distintivas en
comparacion de la etapa de la nifiez o de la adulta. Como mencionan los autores
revisados, los jévenes se caracterizan por ser temerarios, los amigos con los que
interactian se convierten en personas fundamentales en su vida y empiezan a

preocuparse por tener una imagen apreciable ante alguna persona que les guste.

Después de haber revisado las caracteristicas sociales mas relevantes de los
adolescentes, en el siguiente subcapitulo se pasard a explicar los principales

aspectos cognoscitivos que caracterizan a esta etapa.

3.2.3. Caracteristicas cognitivas

En este subtema, se revisaran las principales caracteristicas de los

adolescentes en torno a su componente cognitivo. Con la finalidad de ir

enriqueciendo el conocimiento del lector y que conozca ampliamente sobre todas las

caracteristicas que presenta el adolescente en su desarrollo.
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A principio de cuentas, se explica que en la adolescencia se empieza a pensar
de manera formal. Moraleda (1999) expone algunos puntos sobre las caracteristicas

del pensamiento formal, menciona que se caracterizan por lo siguiente:

a) El adolescente hace uso de su pensamiento abstracto, lo utiliza en mayor
medida para la formacion de conceptos y la solucion de problemas. En lo que
respecta a la formacion de conceptos, se refiere a que el adolescente puede
formar agrupaciones y ordenaciones de nociones mas superiores, en otras
palabras, le es mas facil formar una concepcién de algo sin siquiera conocerlo

o tenerlo cerca.

b) También en la adolescencia, el sujeto se caracteriza por hacer uso del
pensamiento I6gico-formal, el cual a su vez consta de los siguientes aspectos
gue se interrelacionan entre si:

e Caracter hipotético-deductivo: los adolescentes pueden formar
suposiciones con mayor facilidad sobre los problemas que se les
presentan; si generan varias hipétesis, pueden compararlas y elegir la
mejor para darle solucion al problema suscitado.

e Cardcter proposicional: se refiere a que el joven trabaja cada vez menos
con imagenes que toma de la realidad, ahora sus enunciaciones son a

través del lenguaje interior que realiza.
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e Capacidad de concebir lo real como un subconjunto de lo posible: el
adolescente es capaz de resolver una problemética a través de lo que
conoce, y més tarde confrontarla con la realidad a través de la préactica.

e Uso creciente de la metacognicion: significa reflexionar sobre sus propios
procesos mentales, conocer las estrategias cognitivas con las que cuenta

y seleccionar la mejor para la resolucion de tareas.

Se puede observar que el pensamiento cognitivo del adolescente consta de
varios aspectos importantes, los cuales trabajan en conjunto para darle solucién a los

problemas que se le presentan en su vida cotidiana.

Por otro lado, también se menciona que dentro del contexto educativo, los

adolescentes:

e “Comienzan a pensar de forma mas abstracta y reflexiva.
e Decae el rendimiento académico, pues hay reducciéon en el interés por el

aprendizaje y aumento por las actividades sociales” (Rivera; 2011: s/p).

Entre otras caracteristicas, explica Garcia (2003) que si bien el adolescente
posee habilidades notorias en lo que refiere a su componente cognitivo, alin carece
de una amplia experiencia que ayuda para resolver problemas que van mas alla del
razonamiento l6gico; se le pueden presentar algunas probleméaticas que dificilmente
podr& resolver, ya que su capacidad cognitiva ain no esta desarrollada a su maximo

potencial.
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Después de haber revisado algunas de las caracteristicas cognitivas del
adolescente, se pasara a revisar el ultimo subtema del presente capitulo, el cual

explicara como se desenvuelve el adolescente en la escuela.

3.3. El adolescente en situaciéon escolar

En el presente y ultimo subcapitulo, se conoceran algunos de los principales
aspectos que resaltan en el adolescente que se encuentra en alglin contexto

educativo.

A principio de cuentas se encuentra, segun la pagina electrénica
www.healthychildren.org (2015), que el adolescente sufre durante la transicién de la
escuela primaria a la secundaria, ya que en la primera, solo tenia un profesor para
todas sus materias, eran eventuales los que le impartian alguna otra materia, pero en
si, solo era un docente el que llevaba a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje
en mayor medida con el educando. En cambio, en el nivel secundario, el alumno ya
no solo tendra un maestro a cargo de su proceso, sino que tendra uno para cada una
de las materias que se le impartan, y ese cambio afectard al educando en gran

medida.

Debido a esto se mencionan, segun www.healthychildren.org (2015), tres
aspectos que el adolescente debe realizar para poder desempefarse de la mejor

manera en su nuevo y desconocido ambito educativo. Dichos elementos son:
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e Adaptabilidad: se refiere a que el joven deberd ajustarse a trabajar con los
diferentes maestros, a relacionarse con los nuevos compafieros, a cumplir
con las normas de la institucion, entre otros requisitos. Pero sin duda, algo
de lo mas importante, es que debe saber hacer una correcta transicion de
una materia a otra, ya que, por ejemplo, un alumno que esta viendo
matematicas, en el transcurso de unos minutos pasara a ver geografia,

después espariol y asi sucesivamente cada una de sus materias.

e Automotivacion: la escuela primaria es un entorno de mucho apoyo para los
nifos. Empezando la escuela secundaria, se espera que los estudiantes
tomen mas responsabilidad para realizar sus tareas por si mismos, que tal
vez se queden después de clases a alguna actividad extraescolar, entre
otras labores mas. De aqui en adelante, el éxito o fracaso académico del
adolescente, dependera en gran parte de su deseo interior de realizar un

eficiente trabajo.

e Concentraciéon: se refiere a la atencion que el alumno muestre en sus
clases; como ya se mencioné anteriormente, el discente puede verse
afectado por los cambios que sufre en cuanto al entorno escolar, pero debe
irlos superando poco a poco y concentrarse en realizar o que le concierne

para llevar un proceso de ensefianza-aprendizaje 6ptimo.

Como se puede notar, el adolescente, al ingresar a la escuela secundaria, no

solo se enfrenta con cambios en su componente cognitivo, sino también en el
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afectivo y en el social, ya que debe ajustarse a los nuevos conocimientos que le
seran transmitidos, asi comenzara a socializar con mas personas y crear nuevos

amigos, o bien, sera rechazado por algunos otros, lo cual afectara su area afectiva.

Con el paso del tiempo, la sociedad ha ido creciendo rapidamente, y mas en
los dltimos afos. Por ello, en la actualidad, el mundo tiene una proporcién notable de
adolescentes, por eso, en los contextos educativos se encuentra que “los docentes,
en el trato diario con sus alumnos adolescentes, suelen quedar invadidos por un
marcado estado de perplejidad. Les es imposible decodificar sus discursos,
establecer un didlogo con ellos. No los entienden, y menos aun logran hacerse
entender. Ante sus 0jos, un aula llena de adolescentes esta signada por un caos que
casi inevitablemente los lleva a afiorar a los alumnos que supieron tener décadas

atras, cuando la escuela era para pocos” (UNESCO; 2008: 23).

Ademas, segun UNESCO (2008), los adolescentes que ingresan a la escuela
secundaria, aparte de enfrentar cambios sociales, afectivos e intelectuales, también
se enfrentan con aspectos como los econémicos, emocionales, de discriminacion,
entre otros, los cuales afectardn su autoestima y su desempefio académico en la
escuela. Por ejemplo, un joven que sea de bajos recursos, con algun problema de
aprendizaje o que provenga de una comunidad o sector en desventaja, puede ser
que le cueste trabajo adaptarse al nuevo contexto educativo, ya que puede recibir
burlas u ofensas de sus compaferos, por cualquiera de los aspectos ya

mencionados.
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El adolescente en la escuela, se puede ver afectado por muchos aspectos que
pueden influir de manera negativa en él, pero también, puede verse auxiliado por

aspectos favorables, los cuales se mencionaran a continuacion.

Un maestro que desee desempefiar un excelente papel con sus alumnos,
debera tener en cuenta que “los adolescentes tienen un amplio deseo de
reconocimiento, de consideracion, de hacerse notar, con un poco de paciencia y
dedicacion se puede crear un ambiente cordial en el salén de clase sin tener que
llegar al amiguismo o familiaridad extrema. Para conseguir este objetivo, nunca hay
gue dejar de lado el sentido comun, todos los maestros fueron jovenes en alguna
ocasion y se sabe lo que agrada y lo que disgusta, lo que aburre o confunde, tratar a
los estudiantes como les gustaria que los trataran, no es un consejo, es una leccion

de vida” (Espino; 2013: s/p).

Se explica también que la adolescencia se caracteriza por ser una etapa en la
gue los jovenes suelen ser muy impulsivos y rebeldes, por ello, segun Espino (2013),

el docente debe cuidar los siguientes aspectos:

e Establecerse como una figura de autoridad: debe hacerle entender a sus
alumnos, que dentro del aula de clases él es la autoridad, sin caer en el
tradicionalismo, ya que esto solo lograria que los alumnos lo vean como un
enemigo. Debe ganarse la mencionada autoridad, a través del trato con sus

alumnos, el cual debe ser el adecuado.
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e Maestro, ejemplo de preparacion y presencia: el adolescente siempre esta
atento a su alrededor, ya sea en busca de un modelo a seguir o de algun
defecto en los demas para evidenciarlo o burlarse de él; para evitar esto, la
presentacion del profesor debe ser excelente y pulcra, sin extravagancias
gue puedan dar pie a que el alumno se mofe de ellas. ElI docente debera
cuidar su aspecto fisico de la mejor manera, ya que esto inspira respeto y

admiracion por parte del discente.

e Inspirar confianza y ayudar al alumno: la funciébn del maestro no es
estrictamente académica, a veces el joven se siente confiado de expresarse
los maestros, por lo que siempre es importante estar preparado y conocer las
diferentes instancias a las que se puede acudir tanto dentro de la escuela

como fuera de ella.

e Mantener el interés: algunas ocasiones el alumno no le toma interés a la
clase, por lo tanto, es indispensable mantenerlo motivado, de esta forma no
llegara predispuesto al salon de clase. Los estudiantes pasan horas en el
escritorio en diferentes materias, por lo cual el docente debe crear momentos
de relajacion, reflexion o dinamicas que permitan al educando distraerse un

poco, para luego volver a retomar los contenidos tematicos.

Después de revisar las caracteristicas principales del alumno, tanto cognitivas,

afectivas, sociales y saber como es el alumno dentro del ambito educativo, se da por
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concluido el presente capitulo y se pasara al capitulo 4, el cual hablara sobre la

metodologia de la presente investigacion.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el presente capitulo, se conocera la metodologia que se tomé para la
realizacion de la investigacion. Por otra parte, se revisaran los datos recabados de
los sujetos de estudio y se daran a conocer los resultados obtenidos. Adicionalmente,
se dara por terminado el capitulo con algunas conclusiones por parte del autor del
trabajo, el cual también propondra algunas recomendaciones para tratar el fenémeno

estudiado en la indagacion.

4.1 Descripcién metodoldgica.

En este apartado, se describira la metodologia de la presente investigacion
con el proposito de que el lector conozca que la indagacién siguié un proceso

sistematico, el cual le otorga un caracter cientifico.

En la metodologia de investigacion, existen dos enfoques principales
(cualitativo y cuantitativo) y otro mas, que es la combinacion de los dos primeros
(mixto) con los que se permite la obtencion de los datos para confrontar la teoria con

la realidad. Esto se explica con detalle en el subapartado siguiente.

79



4.1.1 Enfoque cuantitativo.

El enfoque utilizado en la presente investigacion fue el cuantitativo, ya que
“utiliza la recoleccién y el analisis de datos para contestar preguntas de investigacion
y probar hipotesis establecidas previamente, confia en la medicion numérica, el
conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud

patrones de comportamiento en una poblacién”. (Hernandez y cols.; 2003: 5).

Como se puede observar, el enfoque cuantitativo es el mas conveniente para
la presente investigacion, dada su naturaleza, ya que se parte de una teoria, se
elaboran hipotesis que sefalan la asociacion entre las dos variables y se llega a un

resultado que corrobore la respuesta adelantada del problema de investigacion.

4.1.2 Investigacion no experimental.

En el enfoque cuantitativo existen dos tipos de investigacion, una de ellas es
la experimental, la otra es la no experimental. Para el presente trabajo, se utilizé la
segunda de ellas, ya que el fendbmeno de estudio solo fue observado y se dara a

conocer su interpretacion.

En la investigacion no experimental, lo que se hace es “observar fenémenos tal
como se dan en su contexto natural, para después analizarlos”. (Hernandez y cols.;

2003: 267).
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Este tipo de investigacidon no manipula las variables que se dieron en el temay
los sujetos de estudio no son reclutados aleatoriamente, el investigador se desplaza

al medio natural donde los sujetos se relacionan.

En la presente investigacion, no se pretendié manipular la motivacion o la
autoestima de los discentes, simplemente se recabaron los datos necesarios de

ambas variables sin alterar la realidad.

4.1.3 Estudio transversal.

La investigacion no experimental, consta con dos variantes, que son la
extension longitudinal o (evolutiva) y la transeccional o (transversal). Por el tipo de

investigacion, se trabajoé con la extension de tipo transversal.

En la investigacion transversal, “se recolectan datos en un solo momento y en
un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia en

interrelacion en un momento dado”. (Hernandez y cols.; 2003: 270).

En el presente estudio, la informacion se recogié en un solo dia y después se

interpretd la informacion obtenida de los sujetos de estudio, para conocer mas a

fondo el fendbmeno estudiado.
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4.1.4 Diseno correlacional-causal.

En este subapartado, se conocera el disefio que se tomé para la realizacion

del presente estudio.

Primeramente, se encuentra que “estos disefios describen relaciones entre
dos o mas categorias, conceptos o variables en un momento determinado”.

(Hernandez y cols.; 2003: 274).

En este tipo de disefio se establece, con base en la teoria disponible, cual de
las variables es la causa (variable independiente) y cual es el efecto (variable

dependiente).

En cuanto a la variable dependiente, se encuentra que esta es la “variable y
de una ecuacion de regresion o de regresion multiple” (Triola; 2004: 792). Por su
parte, la variable independiente, se entiende como aquella “variable x de una
ecuacion de regresion o una de las variables x de una ecuacion de regresion

multiple” (Triola; 2004: 792).

En el presente trabajo, la causa es la variable autoestima y el efecto, la

variable motivacion hacia el estudio.
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4.1.5 Técnicas de recoleccidon de datos.

Para la recoleccion de datos de la presente investigacion, se aplicaron pruebas

estandarizadas para ambas variables. Esto se detalla en las lineas siguientes.

4.1.5.1 Técnicas estandarizadas.

Las técnicas estandarizadas, son “cuestionarios o inventarios desarrollados
para medir diversas variables y que tienen sus propios procedimientos de aplicacion,

codificacion e interpretacion”. (Hernandez y cols.; 2003: 435).

Algunas de las ventajas de las técnicas estandarizadas, son que hay estudios
estadisticos que prueban su confiabilidad y validez. Esto es un requisito

indispensable para la validacion del proceso de investigacion.

El instrumento que se implementd para la medicion de la variable sobre la
motivacion escolar fue la encuesta de habilidades para el estudio, de Brown y
Holtzman (1990). La encuesta consiste en la aplicacion de un cuestionario que se
conforma de sesenta preguntas, las cuales se dividen en tres apartados con relacion
a la organizacion del estudio, las técnicas de estudio y la motivacion para el estudio,
de las cuales solo de la ultima se obtuvo la informacion necesaria para medir la
variable referente a la motivacion hacia el estudio; para contestar se debe responder

“SI’” 0 “no!’-
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El periodo de aplicacion de la prueba, no marca un tiempo definido para ser
contestado, asi que puede variar. También cabe mencionar que la prueba es util para
trabajar con adolescentes, los cuales fueron los sujetos de estudio del presente

trabajo.

Después de la aplicacion, se contabiliza y se considera sélo el nimero de
respuestas senaladas con un “no”, a esta area se le asignara un percentil de acuerdo

con el baremo del instrumento.

En lo que concierne a la otra variable de la investigacion, la cual trata sobre la
autoestima, se utilizé la Escala de Autoestima de Rosenberg, elaborado por el mismo

Dr. Rosenberg en el afio de 1965 (referido por SicoLog.com; 2009).

Se caracteriza por ser una prueba para la medicion global de la autoestima en
adolescentes, consta de 10 items los cuales se centran en el respeto y aceptacion de
la persona. 5 de los items se encuentran enunciados positivamente y los 5 restantes
de manera negativa. Las preguntas son puntuables entre 1 y 4 puntos, lo que permite
obtener una puntuacion minima de 10 y maxima de 40. Si se obtiene una puntuacion
entre 0-25: la autoestima es baja, entre 26 y 29: la autoestima es normal y entre 30 y

40: la autoestima es elevada, incluso excesiva.

Se explica también que es un instrumento unidimensional, ya que su
contestacion va desde “muy de acuerdo” hasta “muy en desacuerdo”. Es una escala

autoaplicable, ya que la persona la contesta por si misma y puede conocer su
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resultado facilmente. No tiene un tiempo establecido para su contestacion, ya que
habra personas que la respondan en 5 minutos u otras que la contesten en un poco

mas de tiempo.

Para conocer su confiabilidad, la escala se aplicé a 5024 estudiantes de tercer
y cuarto grado de secundaria de 10 escuelas seleccionadas al azar en el estado de
Nueva York. La escala mostrd una alta fiabilidad: correlaciones test-retest en el rango
de 0.82 hasta 0.88. Cabe afadir que a lo largo de los afios se han realizado
numerosas traducciones y validaciones en diversas poblaciones, con semejantes

resultados.

Después de revisar los instrumentos utilizados en la investigacion, se pasara
al siguiente subcapitulo el cual hablard sobre las caracteristicas de los sujetos de

estudio.

4.2. Poblacion y muestra.

La poblacion se define como el “conjunto de todos los casos que concuerdan

con determinadas especificaciones” (Hernandez y cols.; 2014: 174)

No se llevo a término ningun proceso de seleccion de muestra ya que el autor
prefirio tomar a todos los sujetos de estudio, para que la investigacion fuera mas rica
en contenido y los resultados fueran mas confiables. Adicionalmente, la poblacion, de

253 sujetos, pudo ser considerada por completo para el presente trabajo.
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4.3. Descripcioén del proceso de investigacion.

En lo que respecta al trabajo de investigacion de campo, el autor del estudio,
recolecto la informacion en un solo momento. Enseguida se mostrara de manera mas

detallada como fue el proceso desde un principio.

Primeramente, se hizo una visita a la Escuela Secundaria Técnica N° 30, en la
cual se platicé con el director de la institucidn sobre el propésito de llevar a término el
presente estudio en su escuela a cargo. Después de comentarle como se llevaria a
cabo el proceso y platicarle sobre los beneficios que le traeria a su institucién la
investigacion, el director accedi6 a prestar su escuela y asigné a la maestra
encargada del departamento de orientacién educativa para que facilitara al autor la
informacion necesaria. Lo Unico que solicitod el director, fue un oficio por parte de la
universidad a la cual pertenecia el autor del trabajo, mismo documento que se le hizo

llegar dias después.

Unas semanas después, se empezo6 a recolectar informacion sobre el marco
contextual con la maestra del departamento de orientacion educativa. Una vez
concluido este punto, se dejo de visitar la escuela por unos meses, hasta que se
llegod la fecha para la aplicacion de los instrumentos, entonces, el autor se puso en
contacto con la maestra, la cual le asigné un dia para que se llevara a cabo la

administracion de las pruebas.
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Ya en la escuela el dia citado, se empezé a aplicar los instrumentos a los
alumnos, para lo cual la prefecta de la institucion acompafé al autor a cada salon
correspondiente para solicitar permiso al docente que se encontraba en ese
momento frente a grupo. En lo que respecta a la aplicacion, a cada alumno se le
repartio la primera prueba que era la de “habilidades para el estudio”, la cual como
no manejaba un tiempo definido para su tratado, variaban los tiempos de
contestacion de cada alumno, aunque aproximadamente tardaban entre 35 y 45

minutos para responder.

Una vez que los discentes terminaban de responder la primera prueba, se les
repartia el segundo test, el cual era la “Escala de Autoestima de Rosenberg”. En
primer lugar, se les daba a los alumnos el instrumento y se les daban a conocer las
indicaciones necesarias; los discentes pasaban a su lugar a responder y tardaban

entre 5y 10 min. Para finalizar la prueba, ya que su llenado no era muy complejo.

Terminando la aplicacion de ambas pruebas a toda la poblacion, el autor se

retird de la institucion dando gracias al personal que le brindo su ayuda.

Por dltimo, el tratado de los resultados se hizo con ayuda del asesor de tesis,

el cual mostro al autor lo que debia realizar.
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4.4. Andlisis e interpretacion de resultados.

En el presente apartado, se daran a conocer los resultados obtenidos de los
sujetos de estudio. Para ello, se explicaran algunas de las medidas estadisticas que

se emplearon para la obtencion de los resultados.

Cabe mencionar que se consideraron tres categorias de andlisis: nivel de
autoestima de los sujetos de estudio, nivel de motivacién en ellos y la correlacion

entre ambas variables.

4.4.1. Nivel de autoestima en los alumnos de la Escuela Secundaria Técnica N°

30 “Martires de Uruapan”.

En primer lugar, la autoestima se entiende como “una reacciéon afectiva: el
juicio general de valia personal, que implica sentir confianza y orgullo de uno mismo
como persona” (Woolfolk; 2010: 91). Esta se midi6é con ayuda del instrumento Escala
de autoestima de Rosenberg. Debe considerarse que un resultado de entre 26 y 29
puntos es considerado como un nivel normal de autoestima. Este instrumento arrojé

los siguientes resultados:

En 1° “A”, el promedio de autoestima fue de 29 puntos. El promedio se
entiende como “la suma de todos los valores dividida entre el nimero de casos”

(Hernandez y cols.; 2014: 287).
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De igual manera, la mediana fue de 29.5 puntos. Esta medida se refiere a los
“valores medios o centrales de una distribucion que sirven para ubicarla dentro de la

escala de medicién de la variable” (Hernandez y cols.; 2014: 286).

Adicionalmente, se calculé la moda, que fue de 28 puntos. Este indice se
refiere a la “categoria o puntuacion que se presenta con mayor frecuencia”

(Hernandez y cols.; 2014: 286).

De manera complementaria, se calculé la desviacion estandar, la cual se
entiende como la “medida de variacion igual a la raiz cuadrada de la varianza”

(Triola; 2004: 786). En este caso, la desviacion estandar fue de 4.4.

En cuanto a la distribucion de los porcentajes, de la totalidad de los alumnos
que contestaron el instrumento, el 50% posee autoestima “elevada”, el 24%

autoestima “media” y el 26% autoestima “baja”.

En el grupo de 1° “B”, el promedio fue de 30 puntos, mientras que la mediana
también dio por resultado 30 puntos. En cuanto a la moda, el puntaje obtenido de 32

y la desviacién estandar fue de 2.8 puntos.

En este grupo, los discentes obtuvieron los siguientes porcentajes en relacion
con su nivel de autoestima. El 59% tiene autoestima “elevada”, el 24% autoestima

“‘media” y el 16% autoestima “baja”.
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En el grupo de 1° “C”, el promedio fue de 30 puntos, la mediana de 30.5

puntos, la moda fue de 33 puntos y la desviacion estandar fue de 5.5 puntos.

Aqui el porcentaje en cuanto al nivel de autoestima de los educandos quedo
de la siguiente manera: el 53% de los alumnos poseen autoestima “elevada”, el 19%

autoestima “media” y el 28% autoestima “baja”.

En lo que respecta al grupo de 1° “D”, este obtuvo 30 puntos de promedio, la
mediana también fue de 30 puntos al igual que la moda la cual también tuvo un

puntaje de 30; por su parte, el valor de la desviacion estandar fue de 4.7 puntos.

El 62% de los educandos que contestaron la prueba, se encuentran con una

autoestima “elevada”, el 26% autoestima “media” y el 13% autoestima “baja”,

Por otra parte, el grupo de 1° “E”, tuvo resultados similares respecto a las
primeras tres medidas estadisticas. Promedio 29 puntos, mediana 29 puntos y moda

29 puntos. Mientras que la desviacion estandar en este grupo fue de 5.02.

Dentro de este grupo, el 46% de los alumnos posee autoestima “elevada”, el

36% autoestima “media” y el 18% autoestima “baja”.

Por ultimo, el grupo de 1° “F”, en cuanto al valor de promedio, sac6 29 puntos,
la mediana de igual manera también obtuvo un puntaje de 29, la moda fue de 32

puntos y la desviacion estandar fue de 5.8 puntos.
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En el dltimo de los grupos, los porcentajes en cuanto al nivel de autoestima de
los educandos qued6é de la siguiente manera. 46% de los discentes poseen

autoestima “elevada”, 22% autoestima “media” y 36% autoestima “baja”.

Como se puede observar, los grupos que salieron con un mayor nivel de
autoestima elevada fueron el “B” y el “D”, mientras que los demas se ubicaron entre
los 45 y 55 puntos. El grupo “E” no tiene un porcentaje elevado de sujetos con alta
autoestima, pero tampoco tiene un alto porcentaje de casos preocupantes. Por otro
lado, en los grupos “A” y “C” se encontraron alumnos con autoestima baja, no
predominante respecto a los otros niveles de autoestima, pero si con un porcentaje
considerable. Finalmente, el grupo “F” tiene un porcentaje alto de alumnos con baja

autoestima, ya que rebasa el 30%.

Los resultados de los promedios de autoestima de los grupos mencionados,

pueden revisarse de manera grafica en el Anexol. Por otra parte, los porcentajes de

casos preocupantes de estos grupos, pueden observarse en el Anexo 2.

A continuacion sera descrito el siguiente instrumento que se utilizé para la

recoleccioén de la informacién sobre la motivacion de los alumnos.
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4.4.2. Nivel de motivacion hacia el estudio en los educandos de la Escuela

Secundaria Técnica N° 30 “Martires de Uruapan”.

La motivacion se entiende, segun Garcia (2008), como el esfuerzo que el
individuo pone para conseguir un obijetivo fijado; asimismo, también puede ser vista
como el conjunto de acciones que realiza una persona, movida por impulsos

interiores.

Se midié con ayuda del instrumento encuesta sobre las habilidades de estudio
de Brown y Holtzman (1990). Los resultados se muestran en percentiles, que son
“los 99 valores que dividen datos clasificados en 100 grupos, con aproximadamente

el 1% de los valores” (Triola; 2004: 812).

Cabe mencionar que, en esta medida, la media esperada es de 50 puntos

percentiles. El rango de normalidad se encuentra entre 30 y 70 puntos percentiles.

En el grupo de 1° “A”, el promedio fue de 70 puntos percentiles, la mediana

fue de 80, la moda de 80 y la desviacién estandar quedd en 21.9 puntos.

En el grupo de 1° “B” el promedio fue de 72 puntos percentiles, la mediana de

80, la moda de 95 y la desviacion estandar fue de 22.7 puntos.

En el 1° “C” el promedio fue de 70 puntos percentiles, la mediana de 80, la

moda de 95y la desviacion estandar de 23.6 puntos.
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En el grupo de 1 “D” el promedio fue de 69 puntos percentiles, la mediana de
80, al igual que la moda, que también fue de 80, la desviacién estandar fue de 26.7

puntos.

En 1° “E” el promedio fue de 67 puntos percentiles, la mediana de 70, la moda

de 95y la deviacion estandar de 24.4 puntos.

En el dltimo de los grupos, 1° “F”, el promedio fue de 60 puntos percentiles, la

mediana de 70, la moda de 95 y la desviacion estandar de 31.2 puntos.

Como se puede observar, los promedios se ubican dentro de la normalidad,
con tendencia a ser altos, a excepcion del grupo de 1° “B”, que obtuvo un nivel de

motivacion alto, pues excedi6 el percentil 70.

Para finalizar el presente subcapitulo, se daran a conocer los promedios por
grupo de alumnos que salieron por debajo del percentil 30, el cual es el punto minimo
de la normalidad, es decir, algunos discentes presentaron calificaciones que denotan

poco o casi nulo interés hacia el estudio. El indice por grupo quedd de la siguiente

manera:
e 1°A” 5%.
e 1“B" 3%.
e 1°C" 6%.

93



e 1°D": 8%.
e 1°E” 8%.

o 1°F" 17%.

En realidad, los porcentajes preocupantes son bajos en todos los grupos,
aunque en el grupo de 1° “F” seria conveniente que se preste mas atencién con los

alumnos que presentan baja motivacion escolar.

Los promedios de los diferentes grupos en cuanto a la motivacion hacia el
estudio, se pueden revisar de manera grafica en el Anexo 3. Por otra parte, los

porcentajes preocupante se pueden observar en el Anexo 4.

En el siguiente subcapitulo, seran presentadas las correlaciones que

resultaron de las variables estudiadas.

4.4.3. Correlacion entre los niveles de autoestima y motivacion hacia el estudio.

En el presente apartado, se mostraran los resultados obtenidos al
correlacionar las dos variables de estudio. Para realizar esta correlacion mencionada,
se utilizd la formula llamada “r’ de Pearson, la cual se define como “una prueba
estadistica para analizar la relacién entre dos variables medidas en un nivel por

intervalos o de razén” (Hernandez y cols.; 2014: 304).
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Otra formula que se utilizara es la varianza de factores comunes, la cual se
obtiene “cuando el coeficiente ‘r de Pearson se eleva al cuadrado” (Hernandez y

cols.; 2014: 306).

También se manejara el porcentaje de influencia, que se refiere a transformar

el resultado de la varianza de factores comunes a porcentaje.

Enseguida se muestran los resultados de los grupos:

En el grupo 1° “A”, la “r’ de Pearson fue de 0.51, la cual se define como una
correlacion positiva media. La varianza de factores comunes fue de 0.256 y el

porcentaje de influencia de 25.6%, el cual si es significativo.

En el grupo 1° “B”, la “r’ de Pearson fue de 0.45, la cual se define como una
correlacion positiva débil. La varianza de factores comunes fue de 0.20 y el

porcentaje de influencia de 20%, el cual si es significativo.

En el grupo 1° “C”, la “r" de Pearson fue de 0.56, la cual se define como una
correlacion positiva media. La varianza de factores comunes fue de 0.31 y el

porcentaje de influencia de 31%, el cual si es significativo.

En el grupo 1° “D” y 1° “E”, los resultados obtenidos fueron coincidentes: la “r’

de Pearson fue de 0.58, la cual se define como una correlacion positiva media. La
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varianza de factores comunes fue de 0.34 y el porcentaje de influencia de 34%, el

cual si es significativo.

En el grupo 1° “F”, la “r" de Pearson fue de 0.83, la cual se define como una
correlacion positiva considerable. La varianza de factores comunes fue de 0.69 y el

porcentaje de influencia de 69%, el cual si es significativo.

Los resultados de correlacion entre la autoestima y la motivacion hacia el

estudio, pueden revisarse de forma gréafica en el Anexo 5.

Cabe afadir que el porcentaje minimo de influencia, para ser significativo, es
del 10%. En todos los grupos hubo influencia significativa, lo cual confirma la
hipétesis de trabajo, la cual indica que el nivel de autoestima de los alumnos de
primer grado de la Secundaria Técnica N° 30 “Martires de Uruapan”, tiene una

influencia significativa sobre la motivacion hacia el aprendizaje.
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CONCLUSIONES

Después de haber dado a conocer los resultados de los sujetos de estudio, se
pudo notar que la investigacion cumplié con los objetivos planteados, la hipotesis y la
pregunta de investigacion, ya que si hubo una correlacion positiva de las variables de

estudio, lo cual era lo que esperaba el autor de la indagacion.

El objetivo general de la investigacion se cumplio al finalizar la tesis, ya que si

se pudo analizar la influencia de la autoestima en la motivacion hacia el estudio.

En cuanto a los objetivos particulares sobre la autoestima, fueron cubiertos en
el marco tedrico de la indagacion, puesto que se definid el concepto sobre la
autoestima, del mismo modo que se pudieron identificar las principales

caracteristicas del tema, asi como también se conocieron los tipos de autoestima.

En lo que respecta a los objetivos particulares sobre la motivacién escolar,
estos también fueron cubiertos mediante la consulta de fuentes bibliograficas. Se
logré conceptualizar el tema, diferenciar los tipos de motivacion e identificar sus

principales caracteristicas.

En lo que concierne al capitulo 3, el cual trata sobre la adolescencia, en este

también se pudieron cumplir los objetivos planteados, ya que se definié el tema, se
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explicaron sus caracteristicas y se pudo conocer como es el comportamiento del

adolescente dentro de un contexto educativo.

Por otra parte, los objetivos metodolégicos se cumplieron en el capitulo 4, en
el cual se midieron ambas variables con ayuda de las pruebas estandarizadas ya
mencionadas y se correlacionaron entre si, para saber si habia una influencia

significativa entre ellas.

Como propuesta, al fendmeno estudiado, el autor de la tesis considera que se

podria hacer lo siguiente:

Para elevar el autoestima de los alumnos, seria conveniente que los docentes
se capaciten para saber trabajar con sus alumnos en este tema, es decir, cuando el
maestro se encuentre frente a grupo, debera buscar la manera de que sus
educandos se sientan bien, debe crear un clima favorable dentro del aula, hacer
sentir a cada alumno importante, no tener favoritos en el grupo, ya que todos los

discentes son valiosos y estan alli para aprender, lo cual es la labor del profesor.

Para esto, el docente debera aplicar con sus alumnos algunas dinamicas de

cohesion y convivencia grupal.

Sin duda, estas dinamicas resultarian favorables para que los alumnos se
sientan en confianza y apreciados por sus compafieros, lo cual lo reflejaran en su

desarrollo, social, afectivo y, por supuesto, en el intelectual.

98



Otra estrategia que podrian emplear en la escuela para aumentar la
autoestima de los alumnos y con esto hacer crecer su motivacion hacia el estudio

seria:

Crear una campafia en la escuela en la cual se involucren padres de familia,
docentes y alumnos, con la finalidad de lograr que los discentes se sientan
fortalecidos y apoyados por maestros y su familia. Como se sabe, los alumnos pasan
la mayor parte de su dia en escuela y casa, por eso, el unir estos dos contextos en

uno, el educando elevara su autoestima.

En cuanto a la motivacion escolar del alumno, se entiende que también

aumentara si se lleva a cabo la campafia antes mencionada, debido a que una

autoestima alta si tiene influencia en la motivacion hacia el estudio de los alumnos.
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ANEXO 1

Promedios de autoestima de primer grado
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ANEXO 2
Porcentajes de casos con autoestima baja
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ANEXO 3
Promedios de motivacion hacia el estudio
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ANEXO 4

Porcentajes preocupantes de casos con baja motivacion hacia el

estudio
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ANEXO 5
Indices de correlacion entre la autoestima y la motivacion hacia el
estudio
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