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Introduccion

En el presente trabajo se planteé como principal objetivo, el cuestionamiento
del correo electronico como requisito para la admision de la demanda ante el
Tribunal Federal de Justicia Administrativa, ya que con la reforma del 13 de
junio del 2016 el correo electrénico esta como requisito para la admision de la
demanda ante este Tribunal. Esto porque, cuando inicie mi servicio social, me
di cuenta que con la reforma referente a la Ley Federal de Procedimiento
Contencioso Administrativo, en su articulo 14 en su primer parrafo, dispone los
requisitos que debera contener la demanda y uno de ellos es la direccidon de
correo electronico para ser notificados, es en esa parte donde aunque suene
dificil de creer, no todos los contribuyentes tienen acceso a una cuenta de
correo electronico o en su defecto no tienen internet, ya que no pueden pagarlo

o no llega el internet a sus comunidades.

Si bien es cierto el correo electrénico no es motivo de desechamiento para la
demanda, ya que solo es un medio de notificacion y si este no es sefalado no
sera desechada la demanda y la notificacion se hara por boletin jurisdiccional,
queremos alertar que no puede considerarse como requisito obligatorio porque

seria injusto. Asi lo largo de 3 capitulo manifestamos la problematica

En el primer capitulo se hablé de la relacién juridica tributaria, los sujetos
pasivos y activo, asi como del contribuyente, y la forma de extincién de las

obligaciones tributarias,

El segundo capitulo intitulado “Los medios electronicos en el cumplimiento de
las obligaciones fiscales”, se trato el tema de la tecnologia aplicada a la materia
fiscal, con rubros tan importantes la firma electrénica, el buzon tributario entre
otros, y referimos que en el marco de La reforma del 13 de junio del 2016,
respecto del Correo electrénico para admision de la demanda en materia
administrativa, hay ya criterios para la prevencion por falta de correo



electrénico, Correo electronico como medio de prueba, como medio de
notificacion al contribuyente, y gracias a estos puntos se logro llegar a la
conclusién de que no debe ser obligatorio en la admision de la demanda, ni
como forma de notificacion, ya que no se sabe si la persona fisica o moral

cuenta con los medios electronicos, para que se le notifique por este medio.

En el ultimo capitulo denominado “El acceso a los medios Electronicos, como
Derecho Humano y la obligacion del Estado a garantizarlo”, referiremos que el
Estado mexicano, por mandato constitucional, es el encargado, de garantizar el
acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacién, asi como a los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e
internet y que para el cumplimento de esta obligacion constitucional, el Estado
establecera condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos

servicios.

Y deberia brindar condiciones de competencia efectiva en la prestacion de
dichos servicios, asi, el Estado mexicano ha creado diversas reformas en
materia de telecomunicaciones la ultima de estas fue en el afno 2015, sin
embargo no ha funcionado, ya que muy pocos mexicanos se han beneficiado y

aun no se logran este derecho humano para todos.

Por lo que esta tesis logro evidenciar a las nuevas generaciones, que deben
valorar que el uso tecnologias como son el internet, son de vital importancia
para mejorar la vida de la poblacién, pero para lograr esto se tendra que
replantear bien el tema, es decir, hacer un estudio de la situacién econdémica
de quien cuenta con estos medios electronicos. Porque condicionar el acceso a
la justicia con estos medios resultaria un retroceso y una violacién al articulo 17

constitucional.

Vi



Capitulo 1
Marco referencial

1.1 Relacion Juridica tributaria.

La relacion tributaria es un vinculo juridico que se establece entre el sujeto
llamado activo, que en este caso es el Estado y el otro llamado pasivo mejor
conocido como contribuyente, este ultimo se encuentra en la necesidad de
cumplir ciertas obligaciones formales y ademas de entregar al Estado, cierta
cantidad de bienes, generalmente dinero en donde este debe ser destinado al

gasto publico.

Asi, La relacion juridica tributaria es de Derecho Publico donde la obligacion de
entregar cantidades de dinero, es decir, el cobro se realiza por actos
ejecutorios y por medios exorbitantes, ademas, su contenido no es unicamente
el pago. La relacion tributaria es de naturaleza legal, que da lugar a un vinculo

obligacional personal’.

Por lo que, la naturaleza juridica es de derecho publico, porque su finalidad es
publica, es decir, satisface al gasto publico, ademas de que el acreedor es el
Estado.

Se considera que es legal, porque unicamente surge por disposicion de la Ley
o por disposicién que constitucionalmente le sea equiparable y no exista otra
forma por la que pueda establecerse y determinarse la cuantia de la obligacion

y su forma de pago.

Asi, podemos definir a la relacion juridica tributaria como la relacion que existe

entre el contribuyente y el Estado, este ultimo en su calidad de acreedor, la

L Cfr. MARGAIN MANAUTOU, Emilio “Introduccidn al Estudio del Derecho Tributario Mexicano”, Editorial
Porrda. Novena Edicion, México 1989. p. 105



obligacion que nace cuando el acreedor el Estado tiene el derecho a percibir el

pago de una contribucion.

1.1.1. Sujeto Activo

En el derecho tributario solo existe un sujeto activo que es él Estado; ya que
solo él, esta investido de la potestad tributaria, que es uno de sus atributos, de
su soberania. En los Estados organizados politicamente como federacion, no
solo el Estado Federal ejerce la soberania, sino también los Estados de la
unién en lo concerniente en su régimen interior y lo ejerce con plena

independencia del poder central, pero con ciertas limitaciones.?

En este orden de ideas, la doctrina sefiala que puede haber otros sujetos
activos, cuya potestad tributaria esta subordinada al propio Estado, es decir la

Federacion, los Estados, la Ciudad de México y los Municipios.

Es el caso de la administracion publica, quien realizando funciones
originalmente atribuidas al Estado, como son las prestaciones de servicios
publicos o sociales o la explotacion de bienes o recursos de propiedad
nacional, es decir, que estos organismos independientes cuenten con los
recursos economicos que les permita satisfacer sus necesidades financieras,
en pocas palabras el Estado autoriza a los organismos a cobrar tributos, nos

referimos a los organismos fiscales auténomos.

Esta autorizacion que hace el Estado, hacia estos organismos, debe estar

establecida en la constitucion.

Asi, el Sujeto activo en el Estado Mexicano unicamente es el Estado, es decir,

el Estado, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 31 fraccion IV de la

2 Cfr. Rodriguez Lobato Raul. Derecho Fiscal. Editorial Oxford. México 2014. p. 130.



Constitucidn, al establecer la obligacion de contribuir para los gasto publico?,
unicamente menciona a la Federacion Mexicana, el D.F., hoy Ciudad de
México, asi como también a los Estados y municipios, por lo que se llega a la

conclusién que no hay otro sujeto activo qué es el Estado.*

1.1.2. Sujeto pasivo

El sujeto pasivo de la obligacion fiscal es aquella persona que conforme a la ley
debe satisfacerse una prestacion determinada a favor del fisco, es decir, es
aquella persona fisica 6 moral que tiene una deuda con el fisco y este debe
pagarla en dinero o especie, pero en algunas ocasiones la persona fisica no es
necesariamente la que dispone la ley, en ocasiones es el sujeto que ve
disminuido su patrimonio para el cumplimiento de la obligacion y se convierte

en el sujeto pagador del tributo.®

El sujeto denominado pasivo, puede ser deudor o el responsable directo o bien
deudor o deudor indirecto, es decir, la responsabilidad del sujeto activo puede
provenir de distintos conceptos, puede ser que el sujeto pasivo haya dado
origen directamente al crédito fiscal o en concurrencia con otras personas ya
sea de manera voluntaria o por imperio de ley. Asi la responsabilidad también
puede venir del incumplimiento de una obligacién que la ley impone, o bien ser
consecuencia de la adquisicidn de un objeto que se encuentre afecto, al pago
de un gravamen no cubierto por el deudor original. Por lo que tenemos la

siguiente:
Clasificacion de los sujetos pasivos

e Sujetos pasivos por deuda propia con responsabilidad directa. Es el
caso del deudor directo del tributo o su causahabiente mortis causa o
inter vivos, es decir, herederos legatarios o donatarios a titulo universal,
y si se trata de personas morales, la que se subsiste o se crea por fusion

O por escision.

3 Cfr. Constitucion Politica de los Estados unidos Mexicanos, vigente
4 Cfr. Rodriguez Lobato Raul. Derecho Fiscal. Editorial Oxford. México 2014. p. 132.
5Cfr. Ibidem. p. 150



Sujetos pasivos por deuda de caracter mixto (propia o ajena) con
responsabilidad directa. Es el caso de las personas que, conforme a la
ley, pueden disponer libremente no solo de sus bienes, sino también de
los terceros; por lo tanto, la ley designa como responsable directo a
quien realiza el supuesto, aunque el hecho generador lo haya realizado
un tercero, pues con la disponibilidad de los bienes podran cubrir el

adeudo total.

Sujetos pasivos, en parte por deuda propia y en parte por la deuda
ajena, con responsabilidad parcialmente directa y parcialmente solidaria.
Es el caso de copropietarios y coherederos, ya que de cada uno se
puede exigir el total del adeudo y no solo por la parte que le

corresponde.

Sujetos pasivos por adeudo ajeno con responsabilidad sustantiva. Es el
caso de los sustitutos legales del deudor directo, ya sea voluntarios o
por ministerio de ley, a quienes se respeta su derecho de repetir contra
el deudos directo; en el primer caso el sustituto legal manifestd
expresamente su voluntad de serlo y el segundo caso la ley prevé la
sustituciéon, como en el caso del ejercicio de la patria potestad respecto

de menores.

Sujeto pasivo por deuda ajena con responsabilidad solidaria. Es el caso
de personas a quienes la ley tributaria impone ciertas obligaciones de
caracter formal cuyo incumplimiento trae como consecuencia un
perjuicio al fisco; por lo tanto, se establece como una sancion por ese

incumpliendo o cumplimiento deficiente

Sujeto pasivo por deuda ajena con responsabilidad objetiva. Es el caso
de las personas que adquieren bienes efectos al pago de un tributo que
no fue satisfecho en su oportunidad y respecto del cual el bien

constituye la garantia objetiva.



e Sujeto pasivo por deuda ajena con responsabilidad subsidiaria. Es el
caso de directivos de sociedades por las contribuciones causadas o no
retenidas por dichas sociedades durante su gestidn, asi como por las
que debieron pagarse o enterarse durante la misma, y también es el
caso de los socios y los accionistas de sociedades respecto de las
contribuciones que se hubieran causado en relacion con las actividades
realizadas por la sociedad cuando tenian tal calidad, en ambos casos,
en la parte del interés fiscal que no alcance a ser garantizada con los
bienes de la propia sociedad.® Bajo este contexto, debemos de
considerar la capacidad del sujeto pasivo, que en el derecho tributario
basta la capacidad de goce para estar en aptitud de ser sujeto pasivo de
la obligacion fiscal, en caso de ser un incapaz necesitara de un
representante legal para que este puede realizar una peticion ante

cualquier autoridad administrativa o jurisdiccional.

Asi, reconocemos al sujeto pasivo llamado contribuyente, al solidario, al

subsidiario y al tercero.

1.1.2.1. Contribuyente

Los contribuyentes los podemos definir como las personas fisicas 0 morales
obligadas al pago de los impuestos, derechos, aportaciones de seguridad
social y contribuciones de mejoras. En la doctrina al contribuyente se le conoce
como el sujeto pasivo de la relacion juridico tributaria’, en el punto anterior ya
definimos al sujeto pasivo y dimos una clasificacién, pero él Maestro Hugo

Carrasco lIriarte nos da la siguiente referencia de sujeto pasivo.

a) Sujeto juridico: que tiene la obligacién, conforme a la ley, de pagar
impuestos.

b) Sujeto econdmico: es la persona que realmente paga los impuestos,
aqui al que se le traslada la carga impositiva, es decir, el sujeto pasivo

material.

6 Cfr. Rodriguez Lobato Raul. op, cit, pp. 149y 150
7 Cfr. Carrasco Iriarte Hugo. Derecho Fiscal I. Editorial lure, México 2017. p 188



1.2. Obligaciones tributarias

DINO JARACH sefiala que la obligacion tributaria, o simplemente el tributo,
consiste en su esencia una prestacion pecuniaria coactiva que pesa sobre el
sujeto (Contribuyente) a favor del Estado u otra entidad publica que tenga
derecho a ese ingreso como consecuencia del poder de su facultad de
imposicion®. Dicho de otra manera, es el vinculo juridico entre un sujeto
llamado acreedor (sujeto activo 0 el fisco) que exige el cumplimiento de una

prestacion a otro llamado deudor (sujeto pasivo).

Otra definicion de la obligacion tributaria la da el Maestro Emilio Margain y la
referimos como el vinculo juridico en virtud del cual el Estado, denominado
sujeto activo, exige a un deudor, denominado sujeto pasivo, el cumplimiento de

una obligacion prestacidon pecuniaria excepcionalmente en especie.

Para la Maestra Sonia Venegas Alvarez la obligacién tributaria es una relacion
juridica constituida entre dos tipos de sujetos: uno, acreedor, quien tiene
derecho a exigir un pago y otro, llamado deudor, quien por ley esta obligado a

efectuar el pago.

Asi, la fuente de la obligacion fiscal, surge cuando se configura a relaciéon
juridica tributaria y las obligaciones tributarias se derivan de la ley, son ex lege,
de modo tal que la voluntad del legislador las determina, a diferencia del ambito
del derecho privado donde la mayor parte de las obligaciones surgen de la
voluntad de las partes ex contratum. En otras palabras, la ley gravada, la
actividad econdémica o hecho de realizarse traera consecuencia el surgimiento
de la obligacién fiscal. Por lo que ahora referiremos los elementos de la

obligacion fiscal.

8 Cfr. Jarach Dino. “El hecho imponible”, Revista de jurisprudencia, Buenos Aires 1943. p. 18.



e Causa

e Objeto

e Relacion juridico-tributaria
e Hecho imponible

e Sujetos

Mismos que a continuacion explicamos:

Causa de la obligacién fiscal, en materia fiscal, la causa es el fundamento
juridico ultimo de la obligacién de pagar impuestos, es decir, la causa se refiere
al sustrato filosofico y ético juridico que fundamenta el derecho del Estado de
cobrar impuestos, la cual, en su aspecto especifico, se apoya en la capacidad

contributiva del gobernado®.

Tratandose de impuestos nace en el momento en el que se realiza el hecho
juridico previsto por la ley como su presupuesto, que siempre es un acto u
hecho de un particular. En cuanto a los derechos, la obligacién fiscal nace en el
momento en que la autoridad efectivamente presta el servicio administrativo al
particular. En contribuciones especial, la obligacién fiscal nace en el momento
en que el Estado pone en servicio la obra publica de interés general, pero
beneficia particularmente a un determinado sector o bien, en el momento en
que presta el servicio publico que reclama el interés general como

consecuencia de la actividad que desarrolla algun particular.

En este orden de ideas, De la Garza, siguiendo a Sainz de Bujanda, nos dice
que el momento del nacimiento de la obligacién fiscal es sumamente importate

porque nos permite determinar lo siguiente.

e Distinguir el momento en se origina la deuda impositiva de aquellos otros
en que surgen deberes tributarios de tipo formal, como es la prestacién

de declaraciones

°Cfr. Carrasco Iriarte Hugo, op, cit., p.185
10Cfr. .Rodriguez Lobato Radl, op, cit., p. 119



Determinar la ley aplicable, que no puede ser la misma en el momento
de realizacion del hecho imponible y en el de producirse el acto
administrativo de liquidacion o la liquidacion por el particular.

Practicar la evaluacion de rentas o de bienes gravados, con referencia al
momento en que el crédito fiscal surge.

Conocer la capacidad de obrar de los sujeto de la imposicion.
Determinar el domicilio fiscal del contribuyente o de los representantes.
Determinar la época de pago y de exigibilidad de la obligacién fiscal v,
por lo tanto, fijar el momento inicial para el cémputo del plazo de
prescripcion.

Determinar las sanciones aplicables, en funcion de la ley vigente en el

momento del nacimiento de la obligacién.

Ahora nos referiremos al objetivo de la obligacion fiscal, que consiste en la

prestacion pecuniaria que el sujeto pasivo debe dar al fisco. Al igual que en

material civil, en la obligacion el objeto fiscal, debe contemplar los aspectos

siguientes.

Dar. Se refiere a la parte del patrimonio o ingreso de los contribuyentes,
o el porcentaje del precio o del valor de determinar bienes, o la cantidad
fijla que el sujeto pasivo tiene que entregar a la hacienda publica para
pagar la deuda propia o ajena.

Hacer. Consiste en cumplir con todos los deberes positivos que se
establecen en las leyes fiscales, por ejemplo: presentar declaraciones y
avisos, y cumplir en forma oportuna con los requerimientos de las
autoridades fiscales

No hacer. El sujeto pasivo debe omitir realizar conductas no permitidas
por la legislacion fiscal, es decir, no llevar a cabo conductas ilicitas, por
ejemplo: expedir comprobantes fiscales sin que cumplan los requisitos

exigidos por las leyes.



Asi, la obligacion fiscal tiene en cuenta la riqueza o su manifestacion, en cuanto
que ella sirve de base o medida para aplicar una contribucién. Asi, cabe

sefalar que hay tres formas esenciales que pueden asumir el objeto del tributo

e La posesion de la riqueza, o sea, el capital.
e La capacidad para adquirir la riqueza.

e El gasto como manifestacion de la riqueza, o sea el consumo™'.

Respeto a la relacion juridica tributaria, nos referimos al hecho imponible
previsto por la norma juridica de forma hipotética y de cuya relacion surge el
nacimiento de la obligacién tributaria’, es decir, el hecho imponible es

presupuesto juridico que da origen a la obligacion tributaria.

Por otra parte de acuerdo con Miguel de Jesus Alvarado dispone que los

hechos generadores son el objeto de la contribucion.

En relacion a los sujetos tenemos que:

Sujeto Activo, es decir el Estado, como titular de la potestad tributaria, se

trasforma en sujeto activo de la relacion juridico tributaria 3.

Sujeto Pasivo es aquella persona fisica 6 moral que tiene una deuda con el

fisco y este debe cumplir con la misma en dinero o especie.

1.2.1 Cumplimiento de las obligaciones en materia tributaria

Dentro de la técnica juridica el cumplimiento de la obligacion fiscal significa la
extincion de la misma. En el derecho fiscal mexicano se admiten como formas
de extincién de la obligacion fiscal, el pago, la prescripcion, la condonacion y la

compensacion, entre otras.

11 Cfr. Carrasco Iriarte Hugo, op, cit. p.187
12 Cfr. Hugo Carrasco Iriarte Hugo, op, cit, p. 189
13Cfr. Ibidem, p. 204



El pago es la forma de extinciébn de la obligacion tributaria; consiste en la
entrega de la cosa o cantidad debida, o en la prestacion del servicio prometido,

que atiende a los elementos materiales, personales, de tiempo de pago y lugar.

El pago esta sujeto a ciertos requisitos para que se consideres efectuado, ya
que de no cumplirse se tendria por no satisfecha la obligacién. Estos requisitos
son los elementos que se desprenden de las disposiciones que regulan el

cumplimiento de las obligaciones fiscales™.

Asi, estos requisitos se desglosan en elementos subjetivos o personales,

materiales y formales, los cuales se describiran a continuacion.

a) Elementos subjetivos o personales.

El acreedor es el sujeto activo:

e El acreedor de la obligacién tributaria principal es, como se ha
planteado, es el sujeto activo, es decir, la autoridad hacendaria, que
siempre sera el fisco, o bien organismos fiscales autonomos.

e El acreedor puede ser o no ser titular del derecho de crédito, como
el caso en el crédito tributario es exigido por la misma autoridad
fiscal del nivel al que corresponde el adeudo impositivo, por ejemplo
créditos fiscales exigidos por el SAT, aportaciones de seguridad
social requeridas por la entidad que presta los servicios
correspondientes.

e Por lo que el acreedor debe tener competencia para cobrar’®.

Sujeto pasivo

- El sujeto pasivo de la obligacion fiscal es aquella persona que conforme
a la ley de satisfacerse una prestacion determinada a favor del fisco, es
decir, es aquella persona fisica 6 moral que tiene una deuda con el fisco
y este la debe pagar en dinero o especie.

- También puede realizar cualquier persona, es decir un tercero, ya que el

deudor lo conozca o lo apruebe.

14Cfr. Venegas Sonia, Derecho Fiscal Parte General e Impuestos Federales. Editorial Oxford. México 2016
p. 103
5Cfr. Ibidem, p.104
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Elementos materiales.

El objeto de la obligacion tributaria principal consiste en la entrega de la
suma de dinero, solo asi se cumple la razon de ser de la tributacion, es
decir, recaudar recurso para aplicarlos en gasto publico.

Identidad de pago. Con la determinacion plasmada ya sea en la propia
declaracion o en la determinacion de la autoridad fiscal, la prestacion en
que conste el pago ha de ser exactamente la que se adeude la otra.
Integridad e indivisibilidad. La obligacion tributaria no se considera
satisfecha sino que haya sido pagada en su integridad, esto no siempre

es asi ya que la autoridad fiscal permite el pago en parcialidades.

Respecto a los Elementos formales tenemos que:

Aqui debemos platearnos cémo debe realizar o efectuar el pago y la respuesta

esta en el CFF en su articulo 20 parrafo VII donde establece.

Art. 20 Se aceptard como medio de pago de las contribuciones, los cheques
certificados o de caja y la transferencia electrénica de fondos a favor de la Tesoreria de
la Federacién, de conformidad con las reglas de caracter general que expida el Servicio
de Administracion Tributaria. Los contribuyentes personas fisicas que realicen
actividades empresariales y que en el ejercicio inmediato anterior hubiesen obtenido
ingresos inferiores a $2,160,130.00, asi como las personas fisicas que no realicen
actividades empresariales y que hubiesen obtenido en dicho ejercicio ingresos
inferiores a $370,310.00, efectuaran el pago de sus contribuciones en efectivo,
transferencia electrdnica de fondos a favor de la Tesoreria de la Federacion o cheques

personales del mismo banco®...

Por el respecto al Lugar. Los pagos se realizaran en las instituciones
bancarias, asi mismos se realizar transferencias electronicas como
pago.

La época de pago es el plazo o momento establecido en la ley para

cumplir la obligacién tributaria®”.

16 Cfr. Cédigo Fiscal de la Federacidn vigente.
17Cfr. Venegas Sonia ,op, cit. p.105
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Respecto al pago a plazo, diferido o en parcialidades. Hay excepciones en que
el particular puede realizar el pago en parcialidades, de conformidad con el art.
66 del CFF, si las autoridades lo autorizan expresamente, previa solicitud del
contribuyente: “Las autoridades fiscales, a peticion de los contribuyentes,
podran autorizar el pago a plazos, ya sea en parcialidades o diferido, de las
contribuciones omitidas y de sus accesorios sin que dicho plazo exceda de
doce meses para el pago diferido y treinta y seis meses para el pago en

parcialidades.

Pago de lo indebido o en exceso. El pago de lo indebido consiste en que
cuando se reciba alguna cosa que no se tenia derecho de exigir, y que por
error ha sido indebidamente pagada, se tiene la obligacion de restituirla.
Aplicada al ambito de la obligacion tributaria, se considera que existe pago de
los indebido en los casos en que el contribuyente realice su declaracion y
pague con exceso créditos que creia tener a su cargo, o pagos que no debia
efectuar, ante la cual puede pedir la devolucidén de lo pagado indebidamente

antes de la prescripcion, sin la necesidad de agotar recurso alguno’@.

La devolucién del pago de lo indebido, que deberan efectuar las autoridades
fiscales, esta sujeta a formalidades especificas sefialadas por el legislador de

manera minuciosa en los articulos 22, 22-A, 22-B y 22-C, del CFF'®.

Otra forma de extinguir la obligacion es la Prescripcion que es la extincién del
derecho de crédito por el transcurso de tiempo determinado. El derecho fiscal
admite la prescripcion como una forma de extincién, por lo tanto, esta puede
operar tanto a favor de los contribuyentes como en contra del fisco, como a
favor de este y en contra de aquellos?’.En términos del art. 146 del CFF, el

crédito fiscal se extingue por prescripcion en el término de 5 afos. Los

18Cfr. Venegas Sonia, op, cit. p. 107.
Bibidem, p.107
20 Cfr. Rodriguez Lobato Radl, op, cit.p. 176
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particulares podran solicitar a la autoridad la declaratoria de prescripcion de los

créditos fiscales.

El término de la prescripcidn se inicia a partir de la fecha en que el pago pudo
ser legalmente exigido y se podra oponer como excepcion en los recursos

administrativos, o a través del juicio contencioso administrativo.

El CFF ha establecido en su art. 146 un término de cinco afios para que opere
la prescripcion de los créditos fiscales, la prescripcidon es interrumpida con cada
gestion de cobro que el acreedor notifique o haga saber al deudor, o por el
reconocimiento expreso o tacito de este respecto de la existencia del crédito
fiscal. Se considera gestion de cobro cualquier actuacion de la autoridad dentro
del procedimiento administrativo de ejecucidén, siempre que se haga del
conocimiento del deudor. Asimismo, se interrumpe el plazo de cinco anos
cuando el contribuyente hubiere desocupado su domicilio fiscal sin haber
presentado el aviso de cambio correspondiente o cuando hubiere senalado

dicho domicilio de manera incorrecta.

Cabe sefialar que en ningun caso incluyendo cuando se hay interrumpido,
podra exceder de diez afios contados a partir que el crédito pudo haber sido

legalmente exigido.

La caducidad consiste en la extincion del derecho del fisco para determinar v,

por ende, exigir contribuciones?! y es otra forma de extinguir la obligacion fiscal.

Para que opere la caducidad se establecen dos plazos, de cinco y diez afios. El
articulo 67 de CFF prevé la caducidad y establece que las facultades de las
autoridades fiscales para determinar las contribuciones o aprovechamientos

omitidos sus accesorios, asi como imponer sanciones por infracciones, se

21Cfr. Venegas Sonia, op, cit, p.114
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extinguen por un plazo de cinco afnos contados a partir del dia siguiente aquel

en que:

e Se presento declaracion del ejercicio, cuando se tenga obligacion de
hacerlo. Tratandose de contribuciones con calculo mensual definido, el
plazo se computara a partir de la fecha en que debié haberse
presentado la informacion que sobre estos impuestos sobre la renta.

e Se presentd o debié haberse presentado declaracibn o aviso que
corresponda a una contribucion que no calcule por ejercicios, o a partir
de que se causaron las contribuciones cuando no existan la obligacion
de pagarlas mediante declaracion.

e Se hubiere cometido la infraccidon a las disposiciones fiscales, pero si la
infraccion fuese de caracter continuo o continuado, el termino correra a
partir del dia siguiente a aquel hubiese cesado la consumacion o se
hubiere realizado la ultima conducta o hecho, respectivamente.

e Se levante el acta de incumplimiento de la obligacion garantizando, en
un plazo que no excedera de cuatro meses, contados a partir del dia
siguiente a de la exigibilidad de la fianzas de |la Federacion, constituidas
para garantizar el interés fiscal, la cual notifica a la afianzadora.

El plazo de diez afios opera cuando el contribuyente:

¢ No haya presentado su solicitud en el registro federal de contribuyentes.

e No lleve su contabilidad o no la conserve durante un plazo que
establezca el CFF.

e No se presente alguna declaracion del ejercicio, estando obligado a
presentarla.

¢ No presente en la declaracion del impuesto sobre la renta la informacion
que respecto del impuesto al valor agrado o al impuesto especial sobre
produccion y servicios se solicite en dicha declaracién.

Al hablar del sujeto activo que en materia fiscal es el Estado, tiene la facultada
de exigir el cumplimiento de la obligacién fiscal. Esta atribucién es

irrenunciable, salvo en casos excepcionales en que se presenten situaciones
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extraordinarias. La figura juridica que permite al Estado, renunciar legalmente a
exigir el cumplimiento de la obligacion fiscal es la condonacion, es el perdon de
la deuda por parte del acreedor, el cual, en esta materia es la autoridad

fiscal?.

Tratandose de créditos fiscales, como es el importe de las multas tributarias, es
necesario que la ley autorice al sujeto activo para que por medio de actos
administrativos oportunos pueda remitir un adeudo fiscal, ya que el unico

facultado para condenar es el acreedor de la obligacion?®3.

La figura de la condonacion se encuentra contemplada en los articulos 39,
fraccion |, 74, 146- B y 69- C del CFF.

La Condonacién de contribuciones ,del art. 39, fraccion |, del citado cédigo
autoriza al Ejecutivo Federal para que mediante resoluciones de caracter
general pueda condonar o eximir, total o parcialmente, el pago de
contribuciones y sus accesorios y autoriza el pago a plazos, diferido o en

parcialidades, en los casos siguientes:

a) Cuando se haya afectado o trate de impedir que se afecte.

La situacion de algun lugar o region del pais., una rama de la actividad.
Incluso, la fabricacion o venta de productos o la realizacion de una actividad

b) En el caso de catastrofes debidas a fendmenos meteoroldgicos, plagas

0 epidemias.
Lo anterior, sin que las facultades otorgadas puedan entenderse referidas a los
casos en que la afectacion, o posible afectacion, a una determinada rama de la

industria atienda a lo dispuesto en ley tributaria federal o tratado internacional.

Tratandose de créditos fiscales, incluso el importe de multas, es necesario que
la ley autorice al sujeto activo para que por medio de actos administrativos

22Cfr. Carrasco Iriarte Hugo, op, cit., p.238
ZCfr. Venegas Sonia, op, cit, p.118
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pueda remitir un adeudo fiscal ya que el unico facultado para condonar es el
acreedor de la obligacion, de este modo existe la condonacion de multas
regulada en el articulo 74, en donde dispone que la SHCP podra condonar
hasta el cien por ciento de las multas por infraccién a las disposiciones fiscales
y aduaneras, incluso las determinadas por el propio contribuyente, para lo cual
el SAT establecera, mediante las reglas de caracter general, los requisitos y
supuestos por los cuales procedera la condonacion, asi como la forma vy
plazos para el pago de la parte no condenada, y para ello debe tener en

cuenta los elementos que a continuacion se detallan.

e Apreciarse discrecionalmente las circunstancias de caso y los motivos
que tuvo la autoridad que impuso la sancion.

e La solicitud de condonacion no continuara instancia.

e Las resoluciones que dicte la SHCP no puede ser impugnadas por los
medios de defensa que senala el Codigo fiscal de la Federacion.

e La solicitud dara lugar a la suspension del procedimiento administrativo
de ejecucion, si asi se pide y se garantiza el interés fiscal.

e Solo procedera la condonacién de multas que hayan quedado firmes,
siempre que un acto administrativo conexo no sea de materia
impugnada.

Como puede apreciarse esta disposicion preveé las solicitudes de condonacion
de multas, entre otras, mismas que se caracteriza porque la autoridad valora

discrecionalmente las circunstancias del caso.

Tratandose de contribuyentes que se encuentren sujetos a un procedimiento
de concurso mercantil, el art. 146-B del CFF establece que las autoridades
fiscales podran condonar parcialmente los créditos fiscales relativos a
contribuciones que debieran pagarse con anterioridad a la fecha en que se
inicie el procedimiento de concurso mercantil, siempre que el comerciante
haya celebrado convenio con sus acreedores, en los términos de la ley

respectiva y de acuerdo con lo siguiente:
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e Cuando el monto de los créditos fiscales represente menos del sesenta
por ciento del total de los créditos reconocidos en el procedimiento
concursal, la condonacion no excedera del beneficio minimo de entre
los otorgados por los acreedores que, no siendo partes relacionadas,
representen en conjunto, cuando menos el cincuenta por ciento del
monto reconocido a los acreedores no fiscales.

e Cuando el monto de los créditos fiscales represente mas del setenta
por ciento del total de los créditos reconocidos en el procedimiento
concursal, la condonacion, de acuerdo con los términos del inciso
anterior, no excedera del monto que corresponda a los acreedores de

los contribuyentes.

Con respecto al articulo 69-C, en relacion con el articulo 69 G ambos el CFF,
ya que el primero habla de los acuerdo conclusivos, y el 69-g dispone que El
contribuyente que haya suscrito un acuerdo conclusivo tendra derecho, por

Unica ocasion, a la condonacion del 100% de las multas.

Asi, La autorizacion de condonacion debera sujetarse a los requisitos y

lineamientos que establezca el reglamento del Codigo Fiscal de la Federacién.

La compensacion para Rafael de Pina define la compensacion como el modo
de extincidn de obligaciones reciprocas que produce su efecto en la medida en
que el importe de una se encuentre comprendido en el de la otra. De acuerdo
con la anterior definicion, podemos decir que la compensacién, como forma
extintiva de la obligacion fiscal, tiene lugar cuando el fisco y contribuyente son
acreedores y deudores reciprocos, situacion que puede provenir de la
aplicacion de una misma ley fiscal o de dos diferentes. Es requisito
indispensable para que sea operante la compensacién que las deudas
reciprocas seas liquidas y exigibles, es decir, que estén precisadas en su

cuantia y que su pago no pueda rehusarse conforme a derecho?*.

24Cfr. Rafael de Pina, citado por Rodriguez Lobato Raul, op, cit. p. 190
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Bajo este contexto en el art. 23 del CFF se establece las reglas de

compensacion siguientes

a)

Los contribuyentes obligados a pagar mediante declaracion podran optar
por compensar las cantidades que tengan a su favor contra las que
estén obligados a pagar por adeudo propio o por retencion a terceros,
siempre que ambas deriven de impuestos federales distintos de los que
se causen con motivo de la importacion, los administre la misma
autoridad y no tenga especifico, incluyendo sus accesorios.

Los contribuyentes presentaran el aviso de compensacion dentro de los
cinco dias siguientes a aquel en la misma se haya efectuado.

Si la compensacion se efectia y no procede, se causara recargos Yy
actualizaciones de las cantidades compensadas indebidamente.

Se podran compensar de oficio los montos que los contribuyentes
tengan derecho a recibir de las autoridades fiscales por cualquier
concepto, contra las cantidades que estén obligadas a pagar por
adeudos propios o por retencidn a terceros cuando estos adeudos

hayan quedado firmes por cualquier causa.

El acreditamiento consiste en restar al impuesto que debe pagar el impuesto

cobrado o trasladado, mediante el procedimiento correspondiente. Al respecto

es oportuno senalar que es el acreditamiento:

Impuesto a cargo

Acreditamiento - impuesto pagado o trasladado

= impuesto por entrar

Por lo que, los contribuyentes obligados a pagar mediante declaracién

perioddica, podran acreditar el importe de los subsidios y otros estimulos fiscales

a que tenga derecho contra las cantidades que estén obligados a pagar

cumpliendo los requisitos legales conducentes.
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Para finalizara sefalaramos que las formas de extincién de las obligaciones
fiscales son el pago, caducidad, prescripcion, condonacidon, compensacion y el

acreditamiento.

1.1.2.1 Modo tradicional

En un estado de derecho es imperativo que exista un control de la legalidad
sobre los actos de la autoridad administrativa, a fin que se encuentre en
consonancia con las a leyes que los rigen y se permita a los particulares cuyo

interés puede resultar lesivos por las violaciones que se hubieran cometido.

Es por es que en materia administrativa se crea el juicio contencion
administrativo, es un juicio que se promueve ante un organismo jurisdiccional
de poder ejecutivo que tiene por objeto resolver una controversia suscitada
entre un gobernado y la administracion publica producto de un acto o
resolucidén pronunciado por esta ultima y que venera los derechos o intereses

de los particulares.

El contenciosos administrativo esta constituido por el conflicto que motiva un
acto de la autoridad administrativa a lesionar derechos subjetivos o agraviar
interés legitimos del particular y es un medio de control jurisdiccional de los
actos de las administracion publica, toda vez que representa una instancia por
medio de la cual el administrador logra la defensa de sus derecho o interese,
cuando estos se ven afectados por actos administrativos y legales, y que se

promueve a instancia de la parte agraviada.

El juicio contencioso administrativo como todos los procedimientos consta de
varias etapas, la primera de ellas inicia con la presentacion de la demanda, en
el cual dicho de otra manera mas general, se expresan los motivos por los
cuales se consideran que la resolucion emitida por la autoridad administrativa

es ilegal. Asi el tribunal competente para conocer de los juicios contenciosos
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administrativos llamados comunmente juicios de nulidad, es Tribunal Federal
De Justicia Administrativa, establecido en la Ley Federal de Procedimiento
Contencioso Administrativo. Este organismo esta formado por una Sala
Superior, con sede en la Ciudad de México, compuesta por once magistrados
que funcionan en Pleno y en dos secciones, cada una de 5 ministros, que
tienen asignados los asuntos de sus respectivas competencias; asi como por
Salas Regionales que conocen de los asuntos fiscales y administrativos que les
competen de acuerdo al territorio que la Ley Organica le sefiale. Pero con la
Reforma del 13 de junio de 2016 la estructura del tribunal cambia tiene una
Sala Superior que esta integrada por 13 magistrados, que funcionaran en un
Pleno General, o en Pleno Jurisdiccional, y en tres Secciones. los Magistrados
de la Sala Superior, 10 ejerceran funciones jurisdiccionales, uno presidiara, uno
mas presidira el Tribunal de conformidad con las reglas establecidas en la
presente Ley, la Junta de Gobierno y Administracion sera el 6rgano del Tribunal
que tendra a su cargo la administracién, vigilancia, disciplina y carrera
jurisdiccional, y contara con autonomia técnica y de gestidon para el adecuado
cumplimiento de sus funciones y estara compuesta por el Presidente del
Tribunal, quien también sera el Presidente de la Junta de Gobierno y
Administracion; Dos Magistrados de Sala Superior, y Dos Magistrados de Sala

Regional .

Requisitos de la demanda, el articulo 13 de la Ley Federal de lo Contencioso

Administrativo dispone:

ARTICULO 13.- El demandante podra presentar su demanda, mediante Juicio en la via

tradicional, por escrito ante la sala regional competente...

Por lo que la demanda se presentara dentro de los 30 dias siguientes, una vez
hecha la notificacion de la resolucion impugnada, y puede presentarse
directamente por el interesado, por correo certificado por acuse de recibo si el
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demandate tiene su domicilio fuera de la poblacién donde se encuentra la Sala

del Tribunal?s.

La demanda debera estar firmada por el interesado y de no hacerlo se tendra
por no presentada, a menos que no sepa firmar, pues entonces imprimira su
huella digital y otra personara firmara a su ruego?®. Por lo que los requisitos de

la demanda son:

1- Nombre y domicilio, en su caso domicilio para oir notificaciones, y
nombre del apoderado o representante, si es caso.

2- Senalar las autoridades demandadas y en su caso el tercero interesado
si lo hay.

3- Precisar la resolucion impugnada.

4- Hechos que funden la demanda

5- Pruebas que ofrezcan

6- Conceptos de impugnacion

7- Precisar los conceptos y objetivos que se persiguen.

8- Firma autégrafa.

1.2.1.2 En linea.

Dadas las particularidades del procedimiento contencioso administrativo
federal, entre ellas, que una de las partes siempre es autoridad, surgié en el
Tribunal Federal de Justicia Administrativa el “Proyecto Juicio en Linea”, con el
cual se pretendia evitar el manejo del expediente en papel, con el propositivo
de agilizar y disminuir los costd6 que implica el desahogo del mismo, sino
ademas de proporcionar a los gobernados el acceso a la justicia de manera

pronta y expedita, eliminando las barreras de tiempo y distancia?’.

25Cfr. Orellana Wiarco Octavio Alberto, Derecho Procesal Fiscal Guia de Estudio. Editorial Porria. México
2016. p. 196

Cfr. dem

27 Cfr. Chavez Martinez Juan Angel. El Modelo del Sistema de Justicia en Linea y su Expansion a otros
ambitos de la Jurisdiccidn. Biblioteca juridica virtual. 2016. p. 201
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Por lo que una vez planteado conceptualmente este proyecto, se impulsaran
una serie de reformas a la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo y a la Ley Organica del mencionado Tribunal, las que se
cristalizaron con su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de
junio de 2009, naciendo asi a la vida juridica, el Sistema de Justicia en Linea,
como un sistema informatico estructurado, a efecto de registrar, controlar,
procesar, almacenar, difundir, trasmitir, gestionar, administrar y notificar el

procedimiento contencioso administrativo que se sustancie ante ese Tribunal®.

El Sistema de Justicia en linea es administrado por el propio Tribunal, y se
integra por tres Subsistemas, para darle la integralidad y funcionalidad
requerida en el procedimiento contencioso administrativo, por lo que se
contempl6é en primer lugar, el Subsistema de Juicio en Linea, en segundo
término el Subsistema de Juicio Tradicional y el tercer Subsistema, llamado de
informacion Estadistica, el cual a su vez se subdivide por una parte en el los
indicadores de Gestion y Reportes de Operacién, y por otra parte, en el Banco

de Sentencias y Criterios Relevantes.

A partir del dia 08 de agosto de 2011, entro en operaciones el primer sistema
en el mundo que permite substanciar en todas sus partes un procedimiento
jurisdiccional, desde la prestacion de la demanda hasta la notificacion de la
sentencia definitiva a través de internet, con lo que el Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa da un nuevo alcance a la garantia
constitucional establecida en el articulo 17 de la Ley Suprema, con la
imparticién de justicia pronta, contempla e imparcial, pero sobre todo sin mediar

obstaculos de tiempo y distancia.

De esta manera se ahorra tiempo y recursos al Tribunal, pero sobre todo a los
justiciables quienes pueden presentar sus demandas, consultar el expediente
e interponer promociones las 24 horas, los 365 dias del afo. Cabe precisar que

28 Cfr. Chavez Martinez Juan, op, cit., pp. 202 y 203
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el desahogo del Juicio en linea es optativo para los particulares, y los
justiciables que opten por la justicia en linea obtendra comodidad, eficacia y
seguridad al facilitar la presentacion de su demanda, promociones y pruebas,

asi como la consulta del expediente ahorro de tiempo, recursos y esfuerzo.

Asi, los requisitos que se exigen para presentar la demanda en el juicio
tradicional sustancialmente son los mismos, pero la manera en se cumplen en
el juicio en linea es distinta, ya que es indispensable acceder al sistema de
juicio en linea, para lo cual el usuario debe contar con una direccion de correo
electronico, firma electronica avanzada, clave de acceso y contrasefia,
observando para tales efectos los lineamientos emitidos por la Junta de

Gobierno y Administracion del mencionado Tribunal.

Otra particularidad para la substanciacion del Juicio en linea, es como adjuntar
los documentos a la demanda, para este se prevé la digitalizacion de dichas
pruebas por parte de los justiciales, quienes al enviar su demanda deberan
adjuntar electrénicamente las documentales previamente digitalizadas, a fin de

que consten en el expediente electronico.

Ademas, en el Juicio en linea es posible consultar el expediente electronico en
cualquier momento y lugar del mundo, a través del internet, y con el uso de la
Firma Electrénica Avanzada se tiene la certeza que ninguna persona ajena al
procedimiento pueda tener acceso al expediente; esto con la finalidad de

generar seguridad para los datos e informacién contenida en el Sistema.
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Capitulo 2
Medios electronicos en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales

2.1 Los medios electronicos

La tecnologia es el eje motor que impulsa el desarrollo y crecimiento de las
civilizaciones, desde la antigiedad el hombre ha creado un sinfin de
herramientas para facilitar el trabajo, lo que ha permitido perfeccionar los
medios de produccion, y con ello, aprovechar de mejor manera los recursos
disponibles. Asi la actividad tecnoldgica influye en el proceso social y
econdmico, satisfaciendo en principio las necesidades esenciales y la postre

otros aspectos que elevan nuestra calidad de vida®®.

Los avances tecnologicos en consecuencia modifican la interaccion del hombre
en sociedad, muestra de ello, son las tecnologias digitales que ahora nos
permite el procesamiento de la informacion por medios artificiales, abriendo un
abanico de posibilidades para relacionarnos que van mas alla de solucionar los
problemas de comunicacién a distancia, generando la necesidad de las

personas de estar siempre conectadas al mundo de la globalizacién.

Dentro de los avances digitales destaca el desarrollo las TIC's (Tecnologia de
Informacién y Comunicacién). Las cuales engloban todo tipo de dispositivos y
aplicaciones comunicativas, incluidas la radio, television, teléfonos celulares,
equipos y programas informaticos, asi como redes, sistemas de satélites y
servicios relacionados con ellos, como son las videoconferencias y el

aprendizaje distancia, entre otros®.

Las TIC's tiene hoy una injerencia fundamental e insoslayable en nuestra vida
cotidiana, ya sea que las utilicemos ordinariamente en las actividades propias

de la sociedad actual; para el desarrollo y ejercicio de funciones

29 Cfr. Chavez Ramirez Juan Angel, op, cit,. p. 199
30 Cfr. Ibidem. p. 200
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jurisdiccionales, o para la practica de tramites y procedimientos

gubernamentales o profesionales.

De esta suerte, la gran mayoria de los servidores publicos federales, estales y
municipales, los justiciables, y en general la poblacion que debe incurrir ante
ellos, de algun modo estamos cada vez mas inmersos en el uso de estas

tecnologias, que caracterizan la nueva sociedad del conocimiento.

En lo consecuente al Derecho, hace apenas un par de décadas la forma en que
se impartia justicia era muy distinta, es dificil imaginar ahora un tribunal en el
que no usen las computadoras cuando menos para la elaboracién de
documentos juridicos: poco a poco no solo se ha sustituido a las maquina de
escribir para realizar esa actividad, ahora se pueden realizar un sin numero, de
procesos con la ayuda de la tecnologia, desde la consulta de una

jurisprudencia, hasta la notificacion de una sentencia via internet.

Sin embargo, era un terreno poco explorado la imparticion de justicia a través
de internet. Si bien, como ya se sefald, se pueden realizar numerosas
consultas, lo cierto es que el internet cambia la ciencia juridica la nocién de
tiempo y el espacio, realizando enlaces inmediatos sin importar el lugar del
mundo donde se encuentre las partes, asimismo permite la disponibilidad de

los sistemas y el acceso a la informacion, practicamente en todo momento.

Actualmente se puede relazar tramites administrativos via internet, pero no

todos por desgracia tienen el acceso a internet.

2.2 Incorporacion de medios electronicos en el cumplimiento de las
obligaciones.

La aparicion del internet y la rapida evolucién de los medios tecnolégicos han
llegado a facilitar la vida de muchos y a complicar la de otros. Esto es asi, ya
que en pocos afnos los avances tecnoldgicos se convertido en el instrumento
necesario para realizar muchas de las actividades de nuestra vida diaria, nos

inmerso en una mundo de globalizacién que nos permite estar en contacto e

25



interactuar con el mundo entero en segundos, podriamos afirmar que vivimos

en la era de la revolucion tecnologica®’.

El desarrollo de las tecnologias de la comunicacion, se nos presentan hoy en
los medios electronicos como mecanismos acordes a una realidad cuyo
dinamismo trasciende al movimiento fisico y requiere de auxilio del elemento

virtual que brindan los medios electronico.

En México, el uso de nuevas tecnologias en el campo fiscal tuvo sus inicios en
el ano 2004, al anexarse en el Titulo | del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
capitulo Segundo intitulado “De los medios electronicos”, el cual contempla
algunos criterios referentes a la firma electronica avanzada, entidades de
certificacion y certificados digitales emitidos por el SAT, asi como las
obligaciones de sus titulares, implementandose la promociones digitales hacia

la autoridad, en el cual 18 del mismo ordenamiento32.

Asi, poco tiempo después y como resultado de los cambios que se habian
dado, se implementan la comprobacion electronica, como una forma de
adaptarse a las nuevas necesidades de la autoridad. La comprobacién en
general, desde siempre ha sido de gran importancia, debido a la necesidad de
contar con elementos que puedan demostrar la veracidad, existencia o
exactitud de ciertos actos o hechos y que a su vez, puedan llegar a dar la
seguridad plena de la existencias de derechos o de obligaciones, he ahi la

funcién de los documentos que constituyen los comprobantes.

Un comprobante constituye un documento, que en términos amplios, hace
referencia a cualquier objeto que contiene una informacién, que narra, hace
conocer o representa un hecho, cualquier que sea su naturaleza, su soporte o
contenido, su proceso de elaboracion o su tipo de firma. Los elementos propios
de esta nocion amplia son la existencia de un soporte en que consta, un medio

que se emplea para grabar los signos, un lenguaje o idioma y un mensaje

31Cfr. SIE 2015, 9 Simposio de Informatica en el Estado. p. 214
32Cfr.lbidem. p. 215
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contenido (Conejo Lépez. 2006), y dentro del cual podemos contemplar los

medios electrénicos.

El articulo 17-D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente en su parrafo cuarto
nos define lo que se debe considerar como un documento digital, y nos
menciona lo siguiente: “es todo mensaje de datos que contiene informacion o
escritura generada, enviada, recibida o archivada por medios electronicos,

opticos o de cualquier otra tecnologia”.

En este contexto, un comprobante fiscal es también un documento que por su
naturaleza, puede llegar a respaldar nuestros actos frente a terceros y que
sirve como medio idoneo para demostrar la realizacion de diversos actos

juridicos.

Comprobante fiscal digital (CFD)

Con la tecnologia, se ha modernizado también los medios utilizados por la
autoridad fiscal para controlar y ejercer presion sobre los contribuyentes, es
asi, que desde hace algunos anos se introdujo al sistema de comprobacién
fiscal un esquema meramente digital, llegando a utilizar lo que hoy conocemos

como CFD, actualmente sustituido por el CFDI3,

Los medios tradicionales que hasta hace poco habian utilizado los
contribuyentes para realizar cualquier tramite ante el SAT eran gestionados en
sus oficinas o a través de la ventanilla bancaria, con una inversion de tiempo
considerable y por ende un son numero de molestias, es asi que a fin de
agilizar los tramites administrativos e incorporar al pais en la dinamica

internacional en el Derecho Positivo la regulacion del uso de estos recursos3*.

Es asi, que el CFD es un mecanismo de comprobacion de ingresos, egresos y
propiedad de mercancias en traslado, que cuenta con una caracteristica

importante, se realiza de manera digital a través de medios electronicos, que

33Cfr. SIE 2015, 9 Simposio de Informatica en el Estado. p. 217
34Cfr. Ibidem. p. 218
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debe cumplir con los prescriptos por las leyes fiscales y ademas, con los
estandares de seguridad definidos por el SAT para que puedan tener validez

fiscal®.

Entre sus caracteristicas podemos encontrar las siguientes: es auténtico, en
cuanto nos da la certeza de quien lo emite y quien lo recibe; es integro, en
cuanto nos ofrece la garantia de que la informacion proporcionada en tal
documento, queda protegida y no puede ser manipulada, ni modificada; es
unico, ya que su unicidad nos garantiza su proteccion, el no poder se violado,
falsificado o repetido al validar el folio, numero de aprobacién y vigencia del
sello digital con el cual debe ir sellado, y que puede validarse contra el informe
mensual: es verificable, ya que en cualquier momento pude identificarse la
identidad de la persona que lo emitio, la cual no podra de ninguno manera

negar haberlo generado.

Los CFD constituyen todavia hoy un mecanismo fundamental para lograr el
desarrollo de la actividad administrativa, no solo para efectos de la
recaudacion, sino incluso para el control de las operaciones permitiendo a la
autoridad ejercer actos de fiscalizacion de manera agil. La comprobacién fiscal
o facturacién hasta el 2003 solo podia ser en papel por auto impreso o por

impresor autorizado.

2.2.1 Firma Electrénica.

En el afio 2014, es implementado la llamada firma electréonica avanzada, mejor
conocida como FIEL, considerando dentro del tercer parrafo del articulo 17-D
del Cdédigo de la materia, con un mecanismo de identificacion electronica, que
garantiza la seguridad y confidencialidad de los contribuyentes para el uso de
los servicios electronicos ofrecidos por el SAT, y que a su vez respaldara las
transacciones electronicas con dicha autoridad fiscal, de tal suerte que con la
firma electronica avanzada se generd una nueva etapa, con expectativas de

desarrollo y crecimiento para el pais.

35Cfr. Ibidem. p. 219
28



La firma electrénica fue regulada por primera vez en la Ley de Firma Digital del
Estado de UTAH, en los Estados Unidos de América el 27 de febrero de 1995,

siendo el primero en adoptar este tipo de instrumentos tecnologicos.

La firma electronica avanzada son los datos adjuntos a un mensaje electrénico
que permite cifrar informacion para que sea enviada de forma integra y segura

por medio del internet.36

Una firma electronica avanza proporciona el maximo grado de seguridad y
confiablidad en las comunicaciones en linea al identificar a las partes que se
conectan en forma telematica. Un documento firmado electronicamente por un
contribuyente es un documento irrevocable, por lo que la llave privada no
deberia compartirse con nadie, dada la responsabilidad que implica, sin
embargo, basta con acudir a los foros de contadores para constatar las dudas

que manifiesten sobre el uso de la firma ya archivos certificados®”.

Las caracteristicas que adquiere la firma electronica son: que es la unica por
documento y por signatario, no se puede negar la autoria, es infalsificable y no
se pude transferir a otro documento. A su vez, debe estar amparada por un
certificado vigente que confirme el vinculo entre el firmante y los datos de

creacion de aquella, para que pueda garantizar la integridad de un documento.

2.2.2 Buzoén Tributario.

El buzdén tributario es un instrumento de la autoridad fiscal que nace de una
iniciativa presentada por el Ejecutivo en fecha del 8 de septiembre del 2013 con
el fin de simplificar la realizacion de tramites y el cumplimiento de las
obligaciones fiscales que consiste en un sistema de comunicacion electronico
ubicado en la pagina de internet del Servicio de Administracion Tributaria, a
través del cual la autoridad fiscal realizara la notificacion de cualquier acto o

resolucidn administrativa que emita, en documentos digitales.

36Cfr. Carrasco Iriarte Hugo, op, cit., P.282
37 Cfr. idem
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Los contribuyente presentaran promociones, solicitudes, avisos o daran
cumplimiento a requerimientos de la autoridad, a través de documentacion

digitales y podran realizar consultas sobre su situacion.

Con la reforma de 2014 al Cdodigo Fiscal de la Federacion se establece en el
art. 134, fraccion |, que las notificaciones se podran hacer personalmente, por
correo certificado o0 mensaje de datos con acuse de recibo en el buzon
tributario, cuando se trate de citatorios, requerimientos, solicitudes de informes

o documentos y de actos administrativos que puedan ser requeridos.

Esta figura se cred y adiciono en la legislacion fiscal en diciembre del afio 2013,
contemplada actualmente en el articulo 17-k del CFF, la cual se estableci6
desde entonces como un medio de comunicacidn electronica que permite una
interaccidn entre la autoridad fiscal y el contribuyente, brindandole a aquella un

mayor control sobre este.

Tal interaccion permite al sujeto activo como al sujeto pasivo de la relacidon
juridica tributaria, el poder interactuar informacion, documentos, notificaciones
y datos de manera electrénica en segundo, por lo que notablemente se ven
disminuidos los costos y el tiempo, generando para alguna mejora en el

ofrecimiento de los servicios

La notificacién electrénica de documentos digitales se realizara en el buzdn
tributario conforme a las reglas de caracter general que para tales efectos

establezca el Servicio de Administracion Tributaria.

Asi, podemos decir que el buzdn tributario es una herramienta digital
equiparada al correo electrénico empleado por la autoridad fiscal, en el que el
SAT a través de su pagina electrénica en la seccion de “Tramites”, cuyo
acceso igualmente requiere de un usuario y una contraseia, el primero
constituye el numero proporcionado por el RFC y la segunda, podra ser a
través de una contrasefa privada o a través de la firma electrénica avanzada
del contribuyente, esta ultima se necesaria en el caso de que la documentacién

manipulada tenga que ir firmada
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2.2.3 Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)

Esta es la forma mas reciente de expedicion de comprobantes, implementado
desde el afio 2011, mediante reforma hecha al articulo 29 del Cddigo Fiscal de
la Federacion como un nuevo esquema de facturacién, en principio de forma
opcional para los contribuyentes, pero obligatorio para todos a partir del

primero de abril del 2014.

El articulo, establece los supuestos en los cuales es obligatorio expedir y
solicitar la expediciéon de dichos comprobantes, debiendo emitirse mediante
documentos digitales a través de la pagina de internet del Servicio de

Administracion Tributaria.

Este CFDI basicamente es una obligacién para los contribuyentes a expedir
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), por todos los actos u
operaciones que realicen, por los ingresos que perciban o por las retenciones

de contribuciones que efectuen y el SAT en tiempo real identifica la operacion.

2.2.4 Contabilidad Electrénica

La contabilidad es una ciencia aplicada de caracter social y de naturaleza
econdmica que proporciona informacion financiera del ente econdémico para
luego ser clasificada, presentada e interpretada, con el propésito de controlar
los recursos y tomar medidas oportunas para evitar una situacion deficitaria

que pongan en peligro la supervivencia de dicho agente.

Es también una disciplina que aporta informacién util en la toma de decisiones
econdmicas. Ha sido definida como la ciencia del patrimonio porque su objeto
es el estudio y la representacion del patrimonio empresarial desde el punto de

vista tanto estatico como dinamico?38.

38Cft.. Venegas Sonia, op cit. pp 127 y 128
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En términos legales, en la contabilidad quedan incluidos los registros y cuentas
especiales a que obligan las disposiciones fiscales, los que lleven los
contribuyentes aun cuando no sean obligatorios, y los libros y registros a que

obliguen otras leyes.

De acuerdo con el articulo 28 del Codigo Fiscal de la Federacion.

1- La contabilidad para efectos fiscales, se integra por los libros, sistemas
de registros contables, papeles de trabajo, estados de cuenta, cuentas
especiales, libros y registros sociales, control de inventarios y método de
valuacion, discos y cintas o cualquier otro medio procesable de
almacenamiento de datos, los equipos o sistemas electrénicos de
registro fiscal y sus respectivos registros, ademas de la documentacion
comprobatoria de los asientos respectivos, asi como la documentacién e
informacion relacionada con el cumplimiento de las disposiciones
fiscales, la que acredite sus ingresos y deducciones, y las que obligue
otras leyes; en el Reglamento de este Cddigo se establecera la
documentacion e informacién con la que debera dar cumplimiento a esta

fraccion, y los elementos adicionales que integran la contabilidad.

Asi, la contabilidad fiscal es aquella que se fundamenta en los criterios
establecidos legalmente en cada pais. Por lo que es innegable la importancia
que reviste para los contribuyentes, los contadores y el fisco, ya que
comprende el registro y preparacién de informes tendentes a la presentacion
de declaracion y el pago de impuestos. Cabe senalar que las diferencia entre
las leyes fiscales y los principios contables y la contabilidad financiera en
ocasiones difiere de la contabilidad fiscal, pero no debe ser una barrera para

empresa un sistema interno de contabilidad financiera®.

Por lo que el 12 de enero del 2014 se incorpor6 al Codigo Fiscal de la
Federacion, en el articulo 28, fraccion Ill y IV, la obligacion para los
contribuyentes de llevar su contabilidad unicamente por medios electronicos, la

39 Cfr. idem
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cual debe entregarse en forma mensual a través de la pagina del Servicio de

Administracion Tributaria.

En este orden de ideas en abril del mismo afio se promulgo el Reglamento del

Caddigo Fiscal de la Federacion, en el que se establecieron los requisitos para

este tipo de contabilidad, entre lo que destacan los siguientes:

La contabilidad debe ser analitica y los asientos deben efectuarse a mas
tardar cinco dias después de realizada la operacion, acto o actividad de
que se trate.

Deben permitir la identificacion del comprobante fiscal que le de origen,
asi como su forma de pago.

Tratandose de inversiones, debe permitir identificar el porcentaje de la

deduccién anual, su monto y la fecha de inicio de la deduccion*.

Asi, él envid de la contabilidad electronica al Servicio de Administracion

Tributaria exige, principalmente, la generacion de archivos con formato XML*!

que contengan los siguientes elementos:

1-
2-

Un catalogo de cuentas

Una balanza de comprobacion de analitica, la cual comprende la
determinacién de los impuestos y las operaciones que estuvieran
exentas

Pdlizas contables generadas que incluyan el CFDI y el RFC del tercero.
En el supuesto de que no se logre identificar el folio fiscal asignado a los
comprobantes fiscales dentro de las podlizas contables, se podran
relacionar por medio de un reporte auxiliar todos los folios fiscales, el
RFC y el monto contenido en los comprobantes que amparen dicha

péliza.

40Cfr. ibidem. p 129
4cfr. XLM. Especificacion para disefiar lenguajes de marcado, que permite definir
etiquetas personalizadas para descripcién y organizacion de datos
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Por lo que podemos concluir que es la obligacién de los contribuyentes
conservar los archivos XLM y PDF vinculados con la contabilidad, asi como
tener archivos por afio y por mes, ya que no tener el vinculo con la contabilidad

llevaria a la no deduccion.

2.2.5 Sello Digital

Es el mensaje electronico que acredita que un documento digital fue recibido
por la autoridad correspondiente. Son aplicables al mismo las normas que
regulan el uso de la firma electrénica.*?Ahora bien el SAT define al sello digital
como un documento electronico mediante el cual una autoridad da la
certificaciéon que garantiza la vinculacién entre la identidad de un sujeto y su

clave publica

Al respecto el articulo 17-G del Codigo Fiscal de la Federacion establece respecto de los

certificados digitales.

1. La mencidn de que se expiden como tales. Tratandose de certificados de sellos
digitales, se deberan especificar las limitantes que tengan para su uso.

2. El cédigo de identificacién unico del certificado.

3. La mencidn de que fue emitido por el Servicio de Administracion Tributaria y una
direccidn electrdnica.

4. Nombre del titular del certificado y su clave del registro federal de contribuyentes.

5. Periodo de vigencia del certificado, especificando el dia de inicio de su vigenciay la
fecha de su terminacion.

6. La mencion de la tecnologia empleada en la creacidn de la firma electrénica avanzada
contenida en el certificado.

7. Laclave publica del titular del certificado.

Si vemos el articulo nos establece los requisitos para que un certificado sea
valido, donde la principal caracteristica es que tiene que ser emitido por el SAT,

esto quiere decir que no hay otro organismo que emita estos certificados.

42 Carrasco Iriarte Hugo, op, cit., p. 282
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Cuando se trate de certificados emitidos por prestadores de servicios de
certificaciéon autorizados por el Banco de México, que amparen datos de
creacion de firmas electronicas que se utilicen para los efectos fiscales, dichos
certificados deberan reunir los requisitos a que se refieren las fracciones
anteriores, con excepcion del sefalado en la fraccion Ill. En sustitucion del
requisito contenido en dicha fraccion, el certificado debera contener la
identificacion del prestador de servicios de certificacion y su direccion
electrénica, asi como los requisitos que para su control establezca el Servicio

de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general.

Es decir, el sello digital, es un archivo digital emitido por el SAT que se usa
especificamente para generar los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI), ya que la Fiel o firma electrénica no es suficiente para este propdsito. A

continuacion se mostrara una imagen del sello digital
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2.3. Medios de Comunicacion autoridad gobernado

Los medios de comunicacion hoy en dia son de vital importancia para la
sociedad ya que estos son los que proporcionan casi el cien por ciento de la
informacion que sucede en el mundo. En esta era tecnoldgica, las personas
son mas dependientes de los medios, ya sea para su desempefio en el trabajo
o en las relaciones personales, es decir, los medios estan presentes en la vida

cotidiana de cada ser humano.

Asi, podemos detallar que los medios de comunicacion forman parte de la vida
de todas de las personas y estos han ido evolucionando, principalmente en
materia fiscal, como lo referiremos en el punto donde tratamos el punto del
buzoén tributario donde este es una forma de interaccion del Estado con el
contribuyente. Asi, las formas de notificacion que tiene el TFJA se realizan por

medios electrénicos

Antes de ver las formas de notificacion primero definiremos que es una

notificacion:

De acuerdo con Rafael de Pina, la notificacion es el “acto mediante el cual con
las formalidades legales preestablecidas se hace saber una resolucion judicial
o administrativa a la persona a la que se reconoce como interesada en su

conocimiento o se le requiere para que cumpla con un acto procesal”.

Asi, podemos decir que la notificacion es medio legalmente instituido para
darle a conocer a una persona un hecho, acto o resolucion dictado dentro de
un procedimiento o proceso, con la consecuencia directa de producir efectos en
esfera juridica del sujeto, de los interesados relacionados en el asunto, o de
ambos y el propdsito de la notificacidn es que se tenga conocimiento de la

actuacion de la autoridad y pueda impugnar el acto que se notifica.*3

43 Cfr. Venegas Alvares Sonia, op, cit. p. 279

36



2.3.1. Boletin jurisdiccional

El Boletin Jurisdiccional es una herramienta creada por el Tribunal Federal de
Justicia Administrativa con el fin de dar celeridad a los juicios de nulidad
interpuestos por los gobernados. Este es el medio electronico con que cuenta
el TFJA para publicar las listas de autos y resoluciones dictados por un
magistrado. Basicamente es una relacion que se encuentra en la pagina de
internet del TFJA en la que se puede encontrar los nuevos acuerdos y
sentencias de tus juicios. Asi, para evitar errores, de acuerdo con el articulo 66
de la LFPCA se establece, que en el boletin jurisdiccional se deben indicar: La
denominacion de la Sala y Ponencia del Magistrado que corresponda, numero
de expediente, autoridades a notificar, el nombre de particular y una sintesis
del auto, resolucién o sentencia a notificar y con la omision de incumplimiento

al principio de legalidad.

Asi, mismo el articulo 65 de la ley referida, establece en su primer parrafo que
los avisos electronicos deberan ser enviados cuando menos con tres dias de
anticipacion a la publicacion del acuerdo, resolucidén o sentencia que se vaya a

publicar en el boletin jurisdiccional.

Aqui nos encontramos con una confusién muy comun, la regla procesal genera
que nos senala que las notificaciones surten efectos al dia siguiente... sin
embargo, ese no es el caso de una notificacion electrénica del TFJA. Por lo que
para evitar mayor confusion, el articulo 65, cuarto parrafo de la Ley Federal de
Procedimiento Contencioso Administrativo sefala que las notificaciones
surtiran sus efectos al tercer dia habil siguiente a aquel en que se haya

realizado la publicacion en el Boletin Jurisdiccional.

2.3.2. Boletin electronico

A partir de la reforma de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo, que entr6 en vigor el 7 de agosto de 2011, cambié

diametralmente la forma de hacer las notificaciones de acuerdos del TFJA. Por
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lo que conforme a la redaccion vigente del articulo 67, de dicha ley, las unicas

notificaciones que se haran personalmente o por correo certificado son:

= La que corra traslado de la demanda al tercero perjudicado.

= El acuerdo en que se emplace al particular en juicio de lesividad.

= Los requerimientos o prevenciones a los que se refieren los numerales 14
(requisitos de la demanda), 15 (anexos a la demanda), 17 (requisitos del
escrito de ampliacion de demanda) y 21 (requisitos de contestacion a la
ampliacion); a la persona que deba cumplirlo.

= Tanto al actor, como al tercero, la resolucion que recaiga al juicio, ya sea de

sobreseimiento o la sentencia definitiva.

Es conveniente referir que si se compara con la redaccion anterior del propio
numeral, se advierte que se eliminaron, de entre los acuerdos cuya notificacion

se hacia en forma personal, los siguientes supuestos:

= Los acuerdos en los que se tuviera por admitida la contestacion, la
ampliacion de la demanda, asi como la contestacion a ésta.

= El auto de la Sala Regional que diera a conocer a las partes que el juicio
sera resuelto por la Sala Superior.

= El acuerdo que decretara o negara la suspension provisional y la sentencia
que resolviera la definitiva.

= Las resoluciones que pudieran ser recurridas, asi como la de
sobreseimiento y la sentencia definitiva.

= Ademas, se facultaba al magistrado instructor o a la Sala, para ordenar en

cualquier otro caso, que se efectuara la notificacién en forma personal.

Es de destacarse que se elimind la posibilidad de que los particulares
sefalaran su direccion de correo electronico, a través de la cual se les emitia
un comunicado a fin de que acudieran a la Actuaria correspondiente a
notificarse de algun auto. Todo esto género como se aprecia, la reduccién de la
cantidad de acuerdos para hacerse del conocimiento del particular en forma
personal, o por correo, lo que implica que, en todos los demas casos, las

notificaciones se ordenaran hacer a los particulares por medio del Boletin
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Electronico. Por lo que debemos poner especial atencion a las resoluciones
que pudieran ser recurridas, y para la ampliacién, no se notifican en forma

personal, sino por boletin.

Pero: s qué es el Boletin Electronico? Para contestar esta pregunta, es preciso
acudir al numeral 1-A, fraccion lll, de la Ley Federal de Procedimiento

Contencioso Administrativo, que lo define como:

Boletin Electronico: Medio de comunicacion oficial electrénico, a través del cual
el Tribunal da a conocer las actuaciones o resoluciones en los juicios

contenciosos administrativos federales que se tramitan ante el mismo.

En relacién con lo anterior, es oportuno mencionar que el articulo 69 de la ley
en comento, sefala que la lista de autos y resoluciones dictados por un
Magistrado o Sala, se publicara en el Boletin Electrénico al dia habil siguiente

de su emisidn para conocimiento de las partes.

Los requisitos de la publicacion son que se senale:

la denominacion de la Sala y ponencia del Magistrado que corresponda,
el nombre del particular y la identificacion de las autoridades a notificar,

la clave del expediente,

> nh -

el contenido del auto o resolucion.

En conclusion podemos decir que el boletin jurisdiccional es una forma de
notificacion que tiene el TFJA, para informar como esta el proceso de cierto

asunto.
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2.4. Reforma del 13 de junio de 2016 a la Ley Federal de Procedimiento

Contencioso Administrativo

El 13 de junio de 2016 entraron en vigor las reformas a la Ley Federal de
Procedimiento Contencioso Administrativo (LFPCA), asi como los “lineamientos
de la notificacion electronica”, emitidos por el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa a traveés del Acuerdo G/JGA/35/2016.

Dichas reformas tuvieron por objeto hacer un juicio de nulidad mas eficiente y
rapido, dentro de las reformas que se establecieron fue la “notificacion
electrénica”, el TFJA analiz6 que se perdia mucho tiempo en notificar de
manera personal a las partes de un juicio de nulidad, inclusive para un acuerdo
podrian tardar semanas si las partes no tenian domicilio en la misma ciudad del

Tribunal.

Derivado de lo anterior, lo primero que se modificé fue la creacién de las
notificaciones electronicas, mismas que consisten en simplemente que se debe
sefalar en la demanda de nulidad o en la contestacion de demanda el o los
correos electronicos en los cuales se le dara el aviso electronico (donde
senalaran que se tiene una notificacion pendiente) y con ello revisaras la
pagina web del Tribunal, verificaras el acuerdo a notificar y asi un tramite que

podia tardar semanas, ahora se hara mas rapido.

El objetivo de estas reformas consiste en acelerar el proceso a través de la
incorporacion de medios electrénicos para la notificacién de las actuaciones a

las partes (Boletin Jurisdiccional) directamente a tu correo electrénico.
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Aunado a ello, se redujeron los plazos previstos dentro del proceso para el
juicio de nulidad, los principales cambios que vemos en esta reforma son los

siguientes

1.- PLAZO PARA PRESENTAR LA DEMANDA DE NULIDAD POR LA VIA
ORDINARIA.

El plazo sera de 30 dias en lugar de 45 dias para de juicio de conformidad con

Articulo 13 de la LFPCA, medida que sin duda ha sido un acierto

2.- PLAZO PARA CONTESTAR LA DEMANDA DE NULIDAD POR LA ViA
ORDINARIA.

El plazo sera de 30 dias en lugar de 45 dias para el juicio ordinario establecido
en el Articulo 19 de la LFPCA, en caso de que no conteste la demanda, se
tomaran como ciertos los hechos que se establecen en el escrito inicial de

demanda

30 dias
R e

El plazo solo sera de 30 dias, esto hara el procedimiento mas agil, ya que si se

reduce el plazo, y sobre todo se unifican criterios independientemente de la via

que se elija.
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3.- PLAZO PARA AMPLIAR LA DEMANDA.

Sera de 10 dias siguientes a aquél en que surta efectos la notificacién del
acuerdo que admita su contestacion, en lugar de 20 dias, de acuerdo en lo
dispuesto en el articulo 17 de la LFPCA. Se hara por escrito y versara sobre los

nuevos conceptos que hizo valer la autoridad.

N

-
[ =]

Al igual que la contestacion de la demanda, la ampliacion de la demanda se

reduce el plazo a solo 10 dias, en consecuencia los abogados litigantes
tendran que ampliar la demanda en un periodo mas cortd, pero recordemos

que la ampliacién solo versara en los conceptos novedosos

4.- PLAZO PARA CONTESTAR LA AMPLIACION DE DEMANDA.

Sera de 10 dias siguientes, a aquél en que surta efectos la notificacion del
acuerdo que admita la ampliacién, en lugar de 20 dias, de acuerdo en lo
establecido en el articulo 19 de la LFPCA, a su vez se anexaran copias simples
de la ampliacibn y se carrera traslado a la autoridad sefalada como

demandada, para que formule su contestacion a la ampliacion dentro del

.

término que marca la ley.

-
[ =]
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La contestacion de la ampliacion de demanda se reduce, lo cual en teoria seria
mas rapido el proceso, sin embargo puede suspenderse los plazos y esto

provocara la demoré para resolucion del juicio.

5.- NUEVO REQUISITO QUE DEBERA SENALARSE EN LA DEMANDA DE
NULIDAD.

Debera senalarse direccidon de correo electrénico, de lo contrario, no se enviara
el aviso electronico que corresponda, pero no habra ningun tipo de sancién si

se omite referirlo.

6.- JUNTA DE PERITOS PARA ACLARACIONES.

Cuando se ofrezca la prueba pericial, el Magistrado Instructor dentro del plazo
de tres dias posteriores a la notificacion del acuerdo que tenga por rendido el
dictamen del perito tercero, podra ordenar que se lleve a cabo el desahogo de
una junta de peritos, en la cual se planteen aclaraciones en relacion a los
dictamenes ofrecidos, cabe senalar que incluso el magistrado podra convocar a

un tercer perito y los gastos de este correaran a cargo de la sala.

7.- TERMINO PARA PRESENTAR ALEGATOS.

Los alegatos son las argumentaciones que expresan las partes, una vez
realizadas las fases expositiva y probatoria, para tratar de demostrar al
juzgador que las pruebas practicadas han confirmado, los hechos afirmados y
que son aplicables los fundamentos de derechos aducidos por cada una de
ellas, con la finalidad de que aquel declare fundadas, en la sentencia definitiva,

sus respectivas acciones o excepciones*.

El Magistrado Instructor, dentro cinco dias siguientes, (antes diez dias)
después de que haya concluido la sustanciacién del juicio y/o no existiere
ninguna cuestion pendiente que impida su resolucion, notificara a las partes

que tienen un término de cinco dias (antes diez dias) para formular alegatos

44Cfr-Ovalle Favela José. Alegatos en Derecho Procesal Civil. Editorial Oxford. México 2013. P 191
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de lo bien probado por escrito, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 47,

primer parrafo de la LFPCA

8.- PLAZO PARA DICTAR LA SENTENCIA.

Sera de cuarenta y cinco dias (antes sesenta dias) siguientes a aquél en que

se dicte el acuerdo de cierre de instruccion en el juicio.

7 i IR

9.- NUEVA CAUSAL DE PROCEDENCIA EN EL RECURSO DE REVISION.

Constituye el medio de impugnacién con que cuenta la autoridad
demandada para inconformarse por una sentencia definitiva, que dicta una
sala y que resulta contraria a los intereses de dicha autoridad, y el cual tiene
como objetivo confirmar, modificar o revocar la resolucion recurrida.

El recurso de revisidn es interpuesto por la autoridad demandada, bajo los
criterios previstos en el articulo 63 de la LFPCA. A saber:

= Sentencia que declara la nulidad lisa y llana del acto impugnado.

= Sentencia que declara la nulidad del acto y ordena dictar una nueva con
distintos efectos.

= Sentencia que declara el sobreseimiento del juicio.

Que en pocas palabras es medio de defensa que tiene la autoridad, en el caso
de que no le favorezca la sentencia siempre y cuando se ajuste a lo dispuesto
por el numeral de referencia

La autoridad tendra
Dicta Se realiza la 15 dias siguientes al
sentencia notificacion que surta la

notificacion, para
presentar medio de
defensa
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Como se dijo el Recurso de Revision es un medio de defensa que tiene la
autoridad, ya que se tiene otra oportunidad para que la sentencia se modifique

y salga a su favor.

10.- NUEVA FORMA DE NOTIFICACION.

Como ya se dijo, en con anterioridad la notificacion es de vital importancia, ya
que esta informa a las partes el estado procesal que se lleva en dicho tribunal.
Las notificaciones se realizaran por boletin jurisdiccional, enviando previamente
a su correo electrénico, que tiene una notificacion y de las partes dependera, y
sera su responsabilidad, ya que si no cuentan con una buena sefial de internet

o en su defecto no cuenta con internet no seran notificados.

Asi, el Boletin Jurisdiccional es el medio de comunicacién oficial electrénico, a
través del cual el Tribunal da a conocer las actuaciones o resoluciones en los

juicios contenciosos administrativos federales que se tramitan ante el mismo.

La critica que podemos deducir, es que no sabemos si el promovente o el
demandado cuenta con los medios electrénicos para que sea notificado incluso

con acceso a internet.

11.- SURTIMIENTO DE EFECTOS DE LAS NOTIFICACIONES POR
BOLETIN JURISDICCIONAL.

Sera a partir del tercer dia habil siguiente a aquél en que se haya realizado la
publicacion en el Boletin Jurisdiccional o al dia habil siguiente a aquél en que
las partes sean notificadas personalmente en las instalaciones designadas por
el Tribunal, cuando asi proceda, en términos de lo establecido por el articulo 67
de esta Ley.

Se notifica por Surtira efectos

boletin hasta el tercer dia
Jurisdiccional habil siguiente
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Es decir, si la notificacion es por boletin jurisdiccional y se hace el dia 9 de
marzo, surtira efectos hasta el tercer dia habil que seria 12 de marzo, ahora
bien si se hizo la notificacion personalmente con la misma fecha, la notificacion

surte efectos al dia siguiente que es el 10 de marzo.

En este orden de ideas debemos sefialar que si bien es cierto el proceso
contencioso administrativo sera mas rapido, el problema ahora radicara en
saber si el Tribunal Federal de Justicia Administrativa cuenta con la
infraestructura técnica suficiente que le permita cumplir lo dispuesto por lo la
Ley, es decir, que cuente con equipos de computo, internet de banda ancha de
alta velocidad y sobre todo, que su personal se encuentre plenamente

capacitado para ejecutar y cumplir la Ley.

Ahora bien si el Tribunal contara con todos los medios idoneos para cumplir lo
establecido en la Ley, el problema radicaria en que el promovente de la
demanda o la parte demanda, no cuente con los medios idéneos, ya que seria
dificil asegurar que se cumplié el objetivo, es decir, dar a conocer la actuacion,
por lo que no sabemos si las partes cuentan con medios electrénicos idoneos
que establece la misma Ley. Es de considerar también que con la reforma se
busca agilizar el procedimiento, pero hay que considerar que todo esto
dependera de la carga de trabajo que tenga el Tribunal, ya que si tiene una

carga excesiva, esto podra provocar que se tarde mas de lo establecido.

2.4.1 Correo electronico para admision de la demanda en materia
administrativa.

Como ya vimos en los puntos anteriores, los medios electronicos, boletin
jurisdiccional y el boletin electronico, son mecanismos para notificar a las
personas que presentan su demanda en el TFJA. Ahora nos referiremos al

correo electronico como uno de los requisitos que se contemplan al presentar

la demanda, que también funciona como forma de notificacion.
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En el articulo 14 de LFPCA, en su primer parrafo, establece como requisito
debe contener el correo electronico. Este es el tema del presente trabajo, ya
que el correo electrénico servira como medio de notificacion, a través de este
se le informara a la persona fisica o moral si se tiene alguna prevencion por la
omision de algun requisito para la admision de la demanda o el estatus del
proceso, que se lleva en dicho Tribunal, considerando que este no debe ser un
requisito indispensable porque incluso en el ejercicio profesional pude
percatarme que muchas personas del interior de la republica no contaban con
estos medios y al no subsanar la prevencion incluso se desechaban las

demandas, ya que no se enteraban de la prevencién.

2.4.1.1 Criterios para la prevencion por falta de correo electronico.

En el caso de que el promovente de la demanda, omite poner su correo
electronico, se le va a requerir para que sefiale el mismo y se le notificaria por
boletin jurisdiccional o por correo certificado, en el caso de que no refiriera el
correo se realizara el aviso electréonico correspondiente, pero el juicio seguira
su curso, ya que en el mismo articulo no establece en ninguno de sus parrafos
el desechamiento de la demanda por falta del correo electrénico. Como se

muestra en la imagen siguiente

penaiente-por-resover-ni-pruepas-por-aesanogar-se-geciarara-cerraaga-a-insiruccion-
el-dia-24-de-mayo-del-2017 - Asimismo,-conforme-a-lo-dispuesto-en-el-articulo-14,-
fraccion- |, - de-la- Ley- Federal-de- Procedimiento- Contencioso- Administrativo, - se-le-
requiere-al-promovente-para-que-sefiale-correo-electronico -a-fin-de-llevar-acabo-
el-aviso-electronico-de-notificacion, -apercibido-que-en-caso-de-no-sefialarlo, -no-se-
enviara- el- aviso- electronico- correspondiente. - Con- apoyo- en- lo- dispuesto- por- el-
articulo- 10,- Gltimo- parrafo- del- Reglamento- de- este- Tribunal, - por- el- que- se-da-
cumplimiento-a-lo-establecido-en-el-articulo-61-de-la-Ley-Federal-de- Transparencia-
y-Acceso-a-la-Informacion- Pablica- Gubernamental,- se-requiere- a-las- partes, - para-
que-en-el-término-de-cinco-dias-manifiesten-su- -oposicion-a-que-la-sentencia-gue-
se-dicte-en-el-presente-juicio-se-publique-con-sus-datos-personales, -en-el-entendido-
que-de-no-hacerlo,-se-tiene-por-aceptado-que-la-sentencia-se-publicara-sin-dichos-
datos --NOTIFIQUESE-BOLETIN-JURISDICCIONAL --Asi-lo-proveyé-y-firma-el-C -

Numero de expediente: 337/17- EAR-01-2 TFJA

Como se ve en la imagen que es el formato que tiene el TFJA para la admisién

de la demanda, pero la imagen solo tiene la parte de la prevencidn que nos
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interesa, vemos que solo le quiere el correo y se notificara por boletin
jurisdiccional, esto es lo que se hace, si no sefiala el correo electrénico, la
problematica seria que en un futuro se reformaria el articulo 14 de la ley
mencionada, en la cual podria establecer el correo electronico como requisito
obligatorio y a su vez se desecharia su demanda en el caso de no darlo, esto
seria injusto porque no se sabe si el promovente de la demanda cuenta con un

correo electréonico o cuenta con una conexion a internet.

Una propuesta es que el correo electronico no sea obligatorio como requisito
de demanda, es decir, que sea optativo, ya que no se sabe si el promovente
cuanta con los medios electrénicos para cumplir con este requisito, a que me
refiero con esto, que cuente con una computadora, laptop, table o celular y que
su vez cuente con una conexion a internet apta para que sea notificado y en el
caso de no contar con los medios que ya se mencionaron, que su notificacion

sea por boletin jurisdiccional o por correo certificado.

2.5 Correo electréonico como medio de prueba

Las pruebas son fundamentales en un procedimiento, pues son las que
acreditan las afirmaciones que se hacen las partes y en ello incluimos el
procedimiento fiscal. Asi por ejemplo, la autoridad fiscal en sus facultades de
comprobacién del cumplimiento de obligaciones fiscales a cargo del
contribuyente requiere a este de que exhiba las formas de declaraciones
presentadas al fisco por parcialidades ya vencidas, es decir, el fisco esta
suponiendo el hecho de que el contribuyente no presento las declaraciones, y
el contribuyente podra probar, es decir, demostrara que si lo hizo, exhibiendo

copia de las citadas declaraciones y con ello evidenciara que si cumplié.

Bajo este contexto el articulo 40, segundo parrafo de la LFPCA en el capitulo

dedicado a los pruebas dispone

Articulo 40.- En los juicios que se tramiten ante el Tribunal, seran admisibles toda clase de pruebas,
excepto la de confesion de las autoridades mediante absolucion de posiciones y la peticion de informes,
salvo que los informes se limiten a hechos que consten en documentos que obren en poder de las

autoridades.
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Ahora bien, si aplicamos lo dispuesto en el articulo ya mencionado, en el cual
se admiten todo tipo de prueba exceptuando la confesional, las personas
fisicas o morales podran presentar una prueba documental o también como
prueba superviniente. Por desgracia no contamos con una imagen en la cual el
TFJA admita el correo electronico como medio de prueba, razon por la que
nuestros legisladores deben regular especificamente los medios electronicos

en la probanza.

Pero contamos con una tesis de materia mercantil, donde tocan el tema del

correo electronico como prueba documental, es la siguiente.

DOCUMENTOS Y CORREOS ELECTRONICOS. SU VALORACION EN
MATERIA MERCANTIL. La doctrina explica que en la época contemporanea cuando
se habla de prueba documental no se puede pensar sélo en papel u otro soporte que
refleje escritos perceptibles a simple vista, sin ayuda de medios técnicos; se debe incluir
también a los documentos multimedia, es decir, los soportes que permiten ver estos
documentos en una computadora, un teléfono movil, una cdmara fotografica, etcétera.
En varios sistemas juridicos se han equiparado totalmente los documentos multimedia o
informaticos, a efectos de valoracion. Esa equivalencia es, basicamente, con los
privados, y su admision y valoracion se sujeta a requisitos, sobre todo técnicos, como la
firma electrénica, debido a los problemas de fiabilidad de tales documentos, incluyendo
los correos electronicos, ya que es posible falsificarlos e interceptarlos, lo cual exige
cautela en su ponderacion, pero sin desestimarlos solo por esa factibilidad. Para evitar
una pericial en informatica que demuestre la fiabilidad del documento electronico, pero
complique su agil recepcion procesal, el juzgador puede consultar los datos técnicos
reveladores de alguna modificacion sefialados en el documento, aunque de no existir
éstos, atenderd a la posibilidad de alteracion y acudiré a la experticia, pues el documento
electronico puede quedar en la memoria RAM o en el disco duro, y podran expedirse
copias, por lo que para comprobar el original deberan exhibirse documentos asistidos de
peritos para su lectura. Asi es, dado que la impresion de un documento electrénico solo
es una copia de su original. Mayor confiabilidad merece el documento que tiene firma
electronica, aunque entre esa clase de firmas existe una gradacion de la mas sencilla a la

que posee mayores garantias técnicas, e igual escala sigue su fiabilidad, ergo, su valor
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probatorio. Asi, la firma electronica avanzada prevalece frente a la firma electrénica
simple, ya que los requisitos de produccién de la primera la dotan de mas seguridad que
la segunda, y derivan de la Ley Modelo de la Comision de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional sobre las Firmas Electronicas. Esta propuesta de
normatividad, al igual que la diversa Ley Modelo sobre Comercio Electronico, fue
adoptada en el Cédigo de Comercio, el cual sigue el criterio de equivalencia funcional
que busca equiparar los documentos electronicos a los tradicionales elaborados en
soporte de papel, mediante la satisfaccion de requisitos que giran en torno a la fiabilidad
y trascienden a la fuerza probatoria de los mensajes de datos. Por ende, conforme a la
interpretacion de los articulos 89 a 94, 97 y 1298-A del Cddigo de Comercio, en caso de
que los documentos electronicos retnan los requisitos de fiabilidad legalmente
previstos, incluyendo la existencia de una firma electronica avanzada, podra aplicarse el
criterio de equivalente funcional con los documentos que tienen soporte de papel, de
manera que su valor probatorio serd equivalente al de estos ultimos. En caso de carecer
de esa firma y haberse objetado su autenticidad, no podra concedérseles dicho valor
similar, aunque su estimaciéon como prueba irda en aumento si en el contenido de los
documentos electronicos se encuentran elementos técnicos bastantes, a juicio del

juzgador, para estimar altamente probable su autenticidad e inalterabilidad, o bien se

complementan con otras probanzas, como la pericial en informatica que evidencie tal

fiabilidad. Por el contrario, decrecera su valor probatorio a la calidad indiciaria si se
trata de una impresion en papel del documento electronico, que como copia del original
recibira el tratamiento procesal de esa clase de documentos simples, y se valorard en
conjunto con las restantes pruebas aportadas al juicio para, en funcion de las

circunstancias especificas, determinar su alcance demostrativo®.

Asi, vemos con atencion se acepta el correo electréonico como medio de
prueba, pero esta debera estar sujeta a una valoracién de un perito informatico
y si este la aprueba podra utilizarse como medio de prueba, para hacer mas
especificos como documental. En pocas palabras si es valido el correo

45 Cfr. CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. 2002142. 1.40.C.19C
(10a.). Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta. Libro XIV, Noviembre de 2012, Pag. 1856. -1- Amparo directo 512/2012. Litobel, S.A. de C.V. 13
de septiembre de 2012. Unanimidad de votos. Ponente: Francisco J. Sandoval Lépez. Secretario: Raul
Alfaro Telpalo
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electrénico como medio de prueba, pero por criterio no por disposicion expresa

de la ley.

2.6 Correo electronico como medio de notificacion al contribuyente

En el procedimiento ante el TFJA, el Capitulo | del Titulo IV de la LFPCA regula

lo relativo a las notificaciones.

Conforme al articulo 67 de dicha ley, las notificaciones a los particulares
pueden ser personales o por correo certificado con acuse de recibo, cuando se

trate de las resoluciones siguientes:

1. La que corra traslado de la demanda, en el caso del tercero, asi
como el emplazamiento al particular en el juicio de lesividad.

2. La que mande citar al testigo que no puede ser presentado por
la parte oferente y la que designe al perito tercero, en el caso de
dicha persona.

3. El requerimiento o prevencién a que se refiere los articulos 14,
15, 17 y 21 de la propia ley

4. La resolucion de sobreseimiento en el juicio y la sentencia

definitiva, al actor y al tercero

En los demas casos, las notificaciones se ordenaran hacer a los particulares

por medio del Boletin Electronico.

En cuanto a las notificaciones a las autoridades de acuerdo con el articulo 58
de la misma ley, si se trata del emplazamiento, del sobreseimiento o de la
sentencia, se haran por oficio y las demas casos también se haran por boletin
electronico*®.Pero con la reforma ya antes mencionada la notificacion también
se realizara por correo electrénico como se refiere en el articulo 66 de la ley ya

antes mencionada y que por su importancia se trascribe.

46 Cfr. Rodriguez Lobato Radul, op, cit. P 352
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ARTICULO 66. En las notificaciones, el actuario debera asentar razén del
envio por correo o entrega de los oficios de notificacion y de los avisos en la
Direccion de Correo Electrénico, asi como de las notificaciones personales y
por lista. Los acuses postales de recibo y las piezas certificadas devueltas se

agregaran como constancia a dichas actuaciones.

Si bien esta nueva forma de notificacion, que se realiza por correo electronico
resulta ser mas rapida, ya que se realizara por internet, la cuestion seguira
siendo si la persona fisica o moral cuenta con una cuenta de correo electrénico
en lugar donde se encuentre tenga una cobertura de internet idonea, esto es lo
que en la practica frecuentemente identificamos y es lo que nos motivd

desarrollar esta investigacion.
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Capitulo 3
El acceso a los medios Electronicos, como Derecho
Humano y la obligacién del Estado a garantizarlo

3.1 El acceso a los medios Electronicos.

Los medios electrénicos utilizados para el intercambio de archivos y datos, que
se encuentran conectados a través de la redes de comunicacién, tales como el
correo electronico, son de en la actualidad una herramienta fundamental en
casi todas las actividades productivas. En el trabajo legal, que no se escapa de
esta realidad, se utilizan los medios electronicos en la administracién publica,
en los tribunales, en los despachos de abogados, en las universidades, entre

otros muchos centros, es decir, son una herramienta indispensable.

Dichos medios electronicos ayudan a acelerar y facilitar el trabajo de juristas vy,
en menor medida, contribuyen al logro de una mayor seguridad juridica al
permitir localizar de forma rapida, sencilla y segura las normas y criterios

jurisprudenciales vigentes

Sin embargo, como un instrumento para la adquisicion de conocimientos
juridicos, los medios electrénicos no se han desarrollado y nos ofrecen poco.
En México no existe en el mercado programas disefiados para el aprendizaje
del derechos, con ayuda de los cuales los estudiantes puedan familiarizase con
los procedimientos judiciales, los conceptos juridicos fundamentales, entre
otras cosas cabe sefalara que, en paises como Alemania y Espaia, existen
programa disefiados para el aprendizaje del derecho; en ellos se forma para
solucionar casos practicos, a reconocer las diferentes etapas de un proceso
judicial y a clasificar las distintas instituciones juridicas. Sin embargd como
herramienta de apoyo para el aprendizaje del derecho, los medios
electronicos pueden ser Uutiles y es innegable que brindan acceso facil,
inmediato y seguro a gran parte de las fuentes legales federales y locales de

México y de los paises mas importantes del mundo. Hoy en dia la red ofrece
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multiples servicios de busqueda de informacion en general que también pueden
ser utilizados para buscar informacion legal. Dentro de estos destacan Yahoo!
(http:/www.yahoo.com) como sistema de busqueda por temas y AltaVista

(http://www.altavista.com) como servicio de busqueda por palabras existen.

Pero si se pretende buscar informacion juridica en internet, lo mas propio seria
hacer uso de un buscador especializado en derecho. Dos servicios de
busqueda destacan por su capacidad para localizar informacién juridica
disponible en internet de practicamente todos los paises del mundo y de
derecho internacional publico. El servicio Internet Legal ResourceGuide
(http://www.ilrg.com) permite buscar en mas de 4 mil sitios web de todo el
mundo. El buscador FindLaw realiza busquedas de manera muy rapida y
precisa en una infinidad de sitios publicos o privados presentes en la red. Si la
informacion que se busca es sobre derecho mexicano, se recomienda utilizar el
navdus (http://www.juridicas.unam.mx/navjus/), navegador juridico del Instituto
de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autdbnoma de México
(UNAM).Loretta Ortiz AhIf4”.

Como vemos los medios electrénicos son una herramienta muy util para el
desarrollo de nuestra area que es el derecho, la problematica seria la que se ha
estado planteado en los puntos anteriores, quienes son los que
verdaderamente cuentan con los medios electrénicos para poder acceder a
estos sitios que se mencionan en los parrafos anteriores o0 en su caso
compartirlos los archivos con otras personas a lo largo del pais o resto del
mundo y lamentablemente el Estado aun no brinda el acceso a todos en

México lo cual es injusto.

3.1.1 indices de cobertura de Internet

El 47% de los hogares en México ya cuentan con conexion a internet en 2016,

7.8 puntos porcentuales mas que en 2015 y macho mayor al 6.2% del 2001,

47Cfr. http://www.revistaciencia.amc.edu.mx/images/revista/57_2/losmedioselectronicos.pdf
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de acuerdo con una encuesta del Instituto nacional de Estadista y Geografia
(INEGI)*8.

Segun la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologia de la
informacion en los Hogares (ENDUTIH) del 2016, en 2001 solo el 6.2% de los
ciudadanos tenia Internet en casa, un porcentaje que fue incrementando se

hasta el 47 % de la poblacion, el equivalente a 15.7 millones de hogares.

internet

m hogares con internet = hogares sin internet =

Pero la cuestidon seria en que partes de la republica tienen este acceso, es
decir, en que zonas dela republica cuentan con internet parte de la republica

cuentan con internet.

Pese a que el uso de internet crece afio con ano en nuestro pais, persisten
limitaciones en el servicio proporcionado por las compafias a sus clientes,
ademas de que México se encuentra rezagado en cobertura, comparado con
otras naciones. En el ultimo punto de este trabaja se vera la cobertura que hay
actualmente}. Si lo comparamos con Espafia donde tiene una cobertura de

75% de los hogares, es decir, tiene mas de la mitad que en México.

48Cfr.http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/aproposito/2017/internet2017_Nal.pdf
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A su vez EI INEGI identific6 que Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Veracruz y

Zacatecas son los que mas atrasados estan en cuanto a conectividad, es por

eso que en el ultimo capitulo de este trabajo, se mostrara la cobertura real.

3.1.2 Costos.

Es importante que de manera general se refiera el costo que representa el

acceso a internet, por lo que referiremos algunos ejemplos.

Paquete uno:
30 megas por $ 418

Para 1 a 4 equipos

Paquete dos:

50 megas por $749
mensuales

Para equipos de trabajo

de medio tiempo

Paquete tres:

200 megas por $ 1200
mensuales

Un equipo de trabajo

completo

La compania Axtel, ofrece 3 paquetes de los cuales estan ordenados de

acuerdo a la velocidad que deseas contratar, sin embargo estamos sujetos o

casi obligados a contratar el paquete de 200 megas, ya el paquete de 30

megas esta limitado solo para 4 equipos.

Maneja dos tipos de combos, el primero en la cual contratas los tres servicios

Tv, telefonia e internet y el otro donde solo contratas telefonia e internety T.V.

con internet
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1zzi 10 Telefonia mas television con60 | Por $ 490

10 megas | canales mensuales

Telefonia mas television con 150 |Por $ 570

canales mensuales

1zzi 20
Telefonia mas television con 150 | Por $ 610
20 megas de
mensuales
. canales
velocidad
Telefonia mas television con 200 Por $ 700
mensuales
canales
Combo 2
T.V. con 60 canales Por $§ 430
10 megas
mensuales
50 megas Telefonia Por $ 500
mensuales

Cabe senalar que los pagos que se contemplan se realizan por la renta de los
servicios solo por 12 meses, después, la renta subira dependiendo el paquete

que se contrato

Esta compania especifica 3 paquetes de los cuales uno incluye los tres
servicios y el segundo donde solo contratas solo 2 servicios que son telefonia

e internet.
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Tv, internet de 20 | Por$ 629 mensuales

megas Y telefonia

Tv, internet de 30| Por 749 mensuales

megas y telefonia

Tv, internet de 50 | Por $499 mensuales

magas Y telefonia

Paquete donde solo contratas dos servicios.

Telefonia e internet de 10 megas Por $ 349

mensuales

Por ultimo la compafia Telmex, esta compafia nos da la opcién de solo

contratar el paquete de internet.

10 megas por $ 389
30 megas por $ 499

50 megas por $ 599
100 megas por $ 999
200 megas por $ 1, 499

Como vimos hay diferente companias que ofrecen el servicios de internet, si
analizamos los costos podemos llegar a la conclusion que el servicio de
internet es un lujo para los mexicanos, los costos son demasiado altos y
también dependera de la disponibilidad que tengan la ciudad, ya que no todas
las companias tiene cobertura en todo territorio nacional, es decir, que estamos
obligados a contratar con la compafia que tenga cobertura de internet en el

lugar donde nos encontramos.
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3.2 El acceso a la informacion

El acceso a la informacién es un derecho que nace precisamente de la llamada
sociedad de la informacién, que surge de los significados avances tecnoldgicos
en medios de comunicacion, dados en las ultimas décadas. El acceso a la
informacion es una expresién familiar para la prensa y para la comunidad

académica de dicada al estudio de la comunicacion en México.

Una definicion juridica del acceso a la informacion es un derecho que se inserta
dentro del estudio de los derechos humanos y las garantias constitucionales,
es decir, que abre la puerta al acceso equitativo y justo del conocimiento de la

informacion relevante para la vida digna de los individuos.

Marco legal. En materia de derechos humanos, se reconoce que la concepcion
de libertad de expresion implica una trilogia de libertades interrelacionadas,
agrupadas en dos vertientes: por un lado el derechos a informar y emitir
mensajes (que supone el derechos a difundir informacién y opiniones y que
toma en cuenta el punto de vista del emisor) y por otro lado, el derecho a ser
informado (que comprende los derechos a investigar y recibir informaciones y

opiniones desde la perspectiva del receptor).

Bajo este contexto, el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos establece que: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién
y de expresion; este derechos incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informacion y opiniones y el de difundirlo,

sin limitaciones de fronteras, por cualquier medios de expresion.

Respecto de la libertad de expresion, la Convencion Americana sobre los
Derechos Humanos, suscrita en la Conferencia Especializada Interamericana
sobre Derechos Humanos, celebrada en la ciudad de San José de Costa Rica
en noviembre 1969, prevé respecto de la libertad de pensamiento y de

expresion que:
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“1.Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su

eleccion.

México, también es participe de este movimiento que prevé y regula el derecho
de acceso a la informacion en su legislacion interna, pues tal como he
mencionado anteriormente, a raiz de la “reforma politica” propuesta por el ex
presidente José Lopez Portillo, que trajo como consecuencia la reforma
constitucional de 17 articulos, entre las que se incluyé la adicién al numeral 6°,
que agrego la frase: “El derecho de acceso a la informacion sera garantizado
por el Estado”, dicha prerrogativa pasé a convertirse en una verdadera garantia

individual de los mexicanos hoy derecho humano.

Tal adicidén al numeral 6° de nuestra Constitucion rindié frutos, no sin intentos
fallidos como lo constituyeron “el Proyecto de Ley Reglamentaria del Articulo 6°
constitucional” elaborado por la Coordinacion Social de la Presidencia de la
Republica bajo la direccidén de Luis Javier Solana en 19817, y la Ley Federal de
Comunicacion Social, presentada al Congreso de la Union, el 22 de abril de
1997, por los grupos parlamentarios del Partido Accion Nacional (PAN), de la
Revolucién Democratica (PRD) y del Trabajo (PT), con la creacion de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
misma que entro en vigor el dia 12 de junio del afio 2002, generando grandes
expectativas relacionadas con el combate a la corrupcion, secreto burocratico,

discrecionalidad y autoritarismo del Estado.

Como consecuencia de la creacién del ordenamiento legal en comento, en
cumplimiento de lo dispuesto por la fraccién | del articulo 89 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el entonces Presidente de la
Republica; Vicente Fox Quesada, el dia 10 de junio del 2002, expidio el
Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, mismo que se publicé el 11 de junio del 2003 en el
Diario Oficial de la Federacion.
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El 4 de mayo del 2015 el Presidente Enrique Pefa Nieto promulgo Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Con dicha ley, México
amplio y fortalecio los mecanismos de acceso a la informacion que seran de
caracter nacional y permitiran que no solo el gobierno federal, sino el Estado
mexicano en su conjunto, adopte el nuevo paradigma de gobierno abierto, esta
la ley fortalece los medios de defensa de quienes solicitan informacién y es

rigurosa con quienes incumplan sus obligaciones en la materia.

Son sujetos obligados de esta ley:

Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial

Organos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos.

Sindicatos y cualquier persona fisica o moral

Este ordenamiento establece el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales (organismos federal y locales,
INEGI, Archivo General de la Nacion y Auditoria Superior de la Federacion);
incrementa la informacién que debe difundirse en portales de internet,
establece que no podra reservarse informacion de violaciones graves a
derechos humanos o de lesa humanidad; fortalece la defensa de quienes
solicitan informacién y las sanciones por incumplimiento; y amplia la
participacion ciudadana mediante consejos consultivos en los organismos
garantes, con sociedad civil y academia, para opinar sobre el programa anual

de trabajo y su cumplimiento.

Derivado de esta ley, el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos cambiara su nombre a Instituto Nacional de Acceso a la

Informacién y Proteccién de Datos dado su alcance nacional.
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De esta manera, el numeral 6° constitucional se constituye en el precepto legal
que contempla la garantia individual de derecho de acceso a la informacion,
cuyo ejercicio se encuentra regulado en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y su Reglamento, asi también
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica como
diversos lineamientos en materia de acceso a la informacion, entre otros, del
que derivan los procedimientos para ejercer tal prerrogativa a través de
solicitudes de acceso a la informacién, de acceso a datos personales y de

correccion de datos personales®.

3.2.1 Acceso a la informacion y derecho al debido proceso.

Como se dijo en el punto anterior el acceso a la informacion es un derecho que
abre la puerta al acceso equitativo y justo al conocimiento de la informacion
relevante para la vida digna de los individuos, ahora bien en este punto se
analizara el derecho al debido proceso, pero en paralelo al tema del acceso a

la informacion.

La doctrina mexicana ha precisado el concepto del debido proceso legal en los
siguientes términos: El debido proceso es el conjunto de formalidades
esenciales que deben observarse en cualquier procedimiento legal, para
asegurar o defender los derechos y libertades de toda persona acusada de
cometer un delito. Por un lado, se refiere a los medios que toda persona tiene
para hacer valer sus derechos, es decir, para asegurar o defender sus
libertades; esto se conoce como “derecho a un recurso”. El debido proceso
incluye también las condiciones que deben cumplirse para asegurar que toda
persona acusada de un delito pueda defenderse y garantizar el cumplimiento

de sus derechos; esto se conoce como “derecho al debido proceso legal.

El debido proceso esta consagrado en el articulo 14 en el segundo parrafo de

nuestra Constitucion, exige que todo acto privativo sea dictado por tribunales

49Cfr. Martinez Becerril Rigoberto. El Derecho de acceso a la informacién en México, su ejercicio y
medios de impugnacion. Editorial 1.D.G. México 2009. pp. 81y 86
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previamente establecidos, en un juicio en el que se observen las formalidades

esenciales del procedimiento.

El concepto de formalidades esénciales del procedimiento es de caracter
complejo e involucra cuestiones diversas, ya que con este término la
Constitucion hace referencia, en parte, a lo que en otros sistemas juridicos de

denomina el “debido proceso” o también el “debido proceso legal’.

Sobre el tema la jurisprudencia mexicana ha sostenido la siguiente tesis, que
es importante en la medida en que abordan los elementos que integran la
“formula compleja” que contiene el concepto de “formalidades esenciales del

procedimiento”:

FORMALIDADES ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO. SON LAS QUE
GARANTIZAN UNA ADECUADA Y OPORTUNA DEFENSA PREVIA AL
ACTO PRIVATIVO. La garantia de audiencia establecida por el articulo 14
constitucional consiste en otorgar al gobernado la oportunidad de defensa
previamente al acto privativo de la vida, libertad, propiedad, posesiones o
derechos, y su debido respeto impone a las autoridades, entre otras
obligaciones, la de que en el juicio que se siga "se cumplan las formalidades
esenciales del procedimiento". Estas son las que resultan necesarias para
garantizar la defensa adecuada antes del acto de privacion y que, de manera
genérica, se traducen en los siguientes requisitos: 1) La notificacién del inicio
del procedimiento y sus consecuencias; 2) La oportunidad de ofrecer y
desahogar las pruebas en que se finque la defensa; 3) La oportunidad de
alegar; y 4) El dictado de una resoluciéon que dirima las cuestiones debatidas.
De no respetarse estos requisitos, se dejaria de cumplir con el fin de la garantia

de audiencia, que es evitar la indefension del afectado.50

50Cfr. Novena Epoca, Instancia : Pleno , Fuente: Seminario Judicial de la Federacién y su gaceta, Tomo :
I, Diciembre de 1995, Tesis: P/J. 47/95, p. 133
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1)

La notificacién del inicio del procedimiento y sus consecuencias. La
primera formalidad esencial de todo procedimiento es que la parte
afectada sea notificada que comprende la posibilidad de que el particular

sea “avisado”

La oportunidad de ofrecer y desahogar las pruebas en que se finque la
defensa. Ademas de ser llamado, el particular debe de tener la
oportunidad de ofrecer pruebas y de que esas pruebas sean

desahogadas

La oportunidad de alegar. En tercer lugar, el particular debe tener el
derecho de ofrecer alegatos y de que esos alegatos sean tomados en
cuenta por la autoridad; los alegatos, nos indica Héctor Fix Zamudio, son
‘la exposicion oral o escrita de los argumentos de las partes sobre el
fundamento de sus respectivas pretensiones una vez agotada la etapa
probatoria y con anterioridad al dictado de la sentencia de fondo en las

diversas instancias del proceso”.

El dictado de una resolucion que dirima las cuestiones debatidas .En
cuarto lugar, el derecho de audiencia comprende la obligacion del
organo publico de dictar una resolucién en la que dirima las cuestiones

planteadas por las parte

Asi, En materia administrativa el debido proceso se encuentra satisfecha
cuando el individuo ha sido notificado de la existencia del procedimiento que se
le sigue o ha seguido, y cuando, ademas, se le ha dado la oportunidad de ser
oido y de probar, de algun modo, los hechos que creyere conducentes a su

descargo. Dicha garantia, en la actualidad, ha sido incorporada al sistema
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juridico mexicano, y especialmente al procedimiento administrativo, por medio

de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Bajo este contexto el articulo 8o. de la Convencion que se refiere a las
garantias judiciales consagra los lineamientos del llamado “debido proceso
legal” o “derecho de defensa procesal”, que consisten “en el derecho de toda
persona a ser oida con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable
por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal
formulada en su contra o para la determinacion de sus derechos de caracter

civil, laboral, fiscal u otro cualquiera”.

Ahora bien si analizamos los parrafos anteriores, podemos llegar a
conclusiones las cuales son: Que hay una violacién a los articulos 6 y 14 de
nuestra constitucion, ya que no se esta garantizando el debido proceso vy el

acceso a la informacion. Lo anterior se puede deducir de la siguiente manera:

e Como se dijo el debido proceso en materia administrativa se basa en la
notificacion a la persona fisica o moral que existe un proceso en su
contra.

e Al no saber que existe un procedimiento en su contra este perdera la
oportunidad de defenderse, ya que no cuenta con el acceso a esta
informacion, en este caso seria en el internet, ya que nunca le fue

notificado

La problematica en esto, es que hay una violacion al debido proceso, a su vez
hay una probetica en el acceso a la informacion, ya que no muchos no cuentan

con los medios o recursos para acceder a estos®’

S1Cfr. https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/4/1594/12.pdf
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3.3 El Estado y el acceso a internet.

El articulo 6 de la constitucibn mexicana habla sobre el acceso a la
informacion, pero también este habla sobre el acceso a internet, establecido en

su tercer parrafo:

Art.6..El Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la informacion y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido
el de banda ancha e internet. Para tales efectos, el Estado establecera condiciones de

competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.

Si analizamos la parte final del articulo el Estado Mexicano garantizara el
acceso a internet de banda ancha y a su vez establecera la competencia
efectiva en la prestacién de dichos servicios. Al percatarnos de estas lineas
podemos llegar a la conclusion que no esta cumpliendo en su totalidad el
articulo, con lo que se refiere a la competencia, el Estado si ha podido lograr un
avance en la prestacion de este servicio, ya que recordemos que hace algunos
afios solo la compania Telmex ofrecia este servicio, pero con el paso del
tiempo nuevas companias han aparecido para ofrecer este servicio y seguiran
apareciendo, este es un punto a su favor, pero es claro que no ha podido
garantizar el acceso a este, ya que aunque aparezcan nuevas compaifias que
ofrezcan este servicio, estas no garantizan la cobertura en todo el territorio
nacional, es decir, estamos obligados a contratar el servicio con la compafiia
tenga cobertura en el lugar donde nos encontramos, a su vez tampoco
garantizan la velocidad de este servicio, sumandole el costo que hasta la fecha

€S muy carro.

Por lo que pese a que el Estado mexicano ha podido garantizar este servicio,
ha implementado zonas de wife libre en algunas partes del territorio nacional,
como lo son parques y lineas del metro, sin embargo no son suficientes y no
todos pueden acceder a ellas, ya que en algunos casos la velocidad no es
buena y saturamos la red, otro problema es que si hay wife libre estos son de la
empresas que ofrecen este servicio y para acceder debemos comprobar que

somos clientes de ellos poniendo nuestro usuario.
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En la imagen se muestra las zonas que hay internet las cuales son:
Parque Espana

Parque México

Alameda Central

Zocalo capitalino

Explanada del Auditorio Nacional
Museo de Arte Moderno

Museo Rufino Tamayo

Campos Eliseos

Presidente Masaryk

Centro Cultural Coyocoanense
Plaza de la Constitucion

Plaza Garibaldi

Bosque de Aragon

Bosque de Chapultepec

Bosque de Tlalpan

Kiosko Morisco
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Corredor Mazatlan

Corredor Amsterdam

Corredor Michoacan

Corredor Tamaulipas

Casa de la Cultura Jesus Reyes Herdles
Foro Cultural Contreras

Parque Loreto y Pefia Pobre

Otros lugares publicos

Explanada Delegacion Iztapalapa
Explanada Delegacién Cuauhtémoc
Explanada Delegacion Gustavo A Madero
Explanada Delegaciéon Venustiano Carranza
Explanada de la Delegacion Alvaro Obregén
Explanada del Teatro de la Juventud
Explanada de la Delegacion Xochimilco
Explanada de la Delegacion Magdalena Contreras
Centro Deportivo Xochimilco

Casa Popular de la Juventud

Parque Ecoldégico Huayamilpas

Parque Lira

Cabeza de Juarez

Canal Nacional

El Salado

San Miguel Teotongo

Faro Indios Verdes

Deportivo Los Galean.??

Cabe recalcar que este mapa solo muestra a la Ciudad de México, si ponemos
con atencién hay algunas Delegaciones, que no cuentan con wife como lo son

Milpa Alta y Tlalpan

S2https://instabridge.com/gratis-wifi/Mexico-MX/
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En el mapa se muestra las zonas de wife libre de la CDMX, que se pudieron
confirmar donde:

EGA: Explanada Delegacién Gustavo A Madero
PM: Parque México.

El: Explanada Delegacion lztapalapa

EX: Explanada Delacion Xochimilco

Una comparacién que también podemos dar es sobre las zonas de wife libre
que existe en otros Estados como los son Chiapas y Oaxaca, ya que estos

estan mas limitadas o reducidas, si las comparamos con la Ciudad de México.

Chiapas Oaxaca

Chiapa de Corzo Crucita

Cintapalapa de Figueroa Juchitan de Zaragoza
Comitan Matias Romero
Angel Albino Corzo Oanaca de Juarez

Cabe mencionar que de las Ciudades que se mencionan, la mayoria de sus
redes estan el Hoteles o pertenecen a la Secretaria de Salud de las respectivas

ciudades o pertenecen a una compania de que ofrece el internet, asi también si
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la comparamos con la Ciudad de México, estos Estados no tienen muchas

zonas de wife libre.

El mapa se muestra el municipio de Angel Albino de Corzo, donde su centro de
salud cuenta con Wife libre, ya que pertenece a la Secretaria de Salud del
Estado

3.3.1 Acceso a Internet como derecho humano.

Para tocar este tema primero debemos dar un concepto de derecho humano,
asi como referir algunas de sus caracteristicas. Asi, el Tribunal Federal de

Conciliacion y Arbitraje en su pagina de internet nos da el siguiente concepto:
Son el conjunto de derechos y libertades fundamentales para el disfrute de la
vida humana en condiciones de plena dignidad, y se definen como intrinsecos

a toda persona por el mero hecho de pertenecer al género humano.

Estos derechos, establecidos en la Constitucion y en las leyes, deben ser

reconocidos y garantizados por el Estado y que se caracterizan por:
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= Son universales, por ser derechos inalienables de todos los seres
humanos.

= Imponen obligaciones, particularmente a los Estados y los agentes de
los Estados.

= Han sido reconocidos por la comunidad internacional.
= Estan protegidos por la Constitucién y las leyes.

= Protegen a las personas y a los grupos®3.

Por lo que si vemos el concepto que nos da el tribunal, en segundo parrafo
vemos que estos deben estar consagrados en la constitucion, en nuestro caso
el acceso a internet se encuentra en el articulo 6 en su tercer parrafo en la cual

dispone lo siguiente:

Art.6..El Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la informacion y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido
el de banda ancha e internet. Para tales efectos, el Estado establecera condiciones de
competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.

Con esto nos damos cuenta que el acceso a internet es un derecho humano
consagrado en nuestra constitucion, ya que esta dentro de los primeros 29
articulo de los cuales son considerados derechos humanos. A su vez la
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) ha
aceptado que el acceso a Internet es un derecho humano, por ser una
herramienta que favorece el crecimiento y el progreso de la sociedad en su

conjunto.

Por lo que el uso de Internet se esta convirtiendo en una herramienta

imprescindible para la libertad de expresiéon. Incluso, mas que una posibilidad

33Cfri. http://www.tfca.gob.mx/es/TFCA/cbDH
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de comunicacion, se esta convirtiendo en una necesidad debido al periodo de

globalizacion que hoy se vive.

Si analizamos las caracteristicas de los derechos humanos que estan al inicio
de este punto se cumple con todos los requisitos para que se considere como

derecho humano:

Son universales, ya que por el simple hecho de ser humanos los

tenemos.

e Imponen obligaciones a los Estados, es este caso el Estado mexicano

esta obligado a garantizar el acceso a internet.

e Deben ser reconocidos por la comunidad internacional, la ONU ya

reconocio el internet como Derecho Humano.

e Estan protegidos por la Constitucidén, en nuestro caso estd consagrado
en el articulo 6 Ill parrafo de la CPEUM.

e Protegen a las personas, es te caso servira como un medio de acceso a

la justicia.

Lo que nos permite afirmar que el acceso a internet es un derecho humano
estd establecido en nuestra constitucion y estd reconocido por una
organizacion la ONU, la problematica y sigue siendo la misma, el Estado

mexicano no esta garantizando el acceso a este.
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Nota El derecho de acceso a Internet como Derecho Humano no es una
novedad. La Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), mediante el Consejo de Derechos Humanos, adoptd la resolucion
A/HRC/20/L del 29 de junio del 2012, en la cual se reconoce la‘promocion,
proteccion y disfrute de los derechos humanos en Internet y en ofras

tecnologias”.

Esta resolucion tiene la relevancia de afirmar que, ‘“los derechos de las
personas también deben estar protegidos en Internet, en particular la libertad
de expresion”. Ademas la resolucion exhorta a los Estados a promover y
facilitar el acceso a Internet y la cooperacion internacional para el desarrollo de

los medios de comunicacién y los servicios de informacion en todos los paises

3.4 Cobertura

La cobertura en internet es un problema, ya que no se puede garantizar el
acceso a este, ya sea por el lugar donde nos encontremos o por el precio de
este ya que es demasiado alto. Sin bien es cierto que el uso del internet crece,
asi como también crece las familias que ya cuentan con este servicio, no es
suficiente para un mundo donde el uso del internet es cada dia mas, ya que se

depende de el en todas las areas de nuestra vida cotidiana.
México es considerado como la potencia de Latino América, ya sea en

economia, educacién y tecnologia, pero en cuestidon de internet esta por debajo

de otras naciones de Latino América como se muestra en el mapa siguiente:
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En el mapa podemos ver el porcentaje de personas que tienen acceso a
Internet por pais. En algunos paises de Africa en el mejor de los casos
encontramos el 40%, en otros directamente no tienen conexion. En
Latinoamérica varia conforme al pais, misma que esta entre el 20% y 80%,
como los son los paises de América central con un 20% y el mas alto seria
Chile con un 80 %.

Si, prestamos con atencion al mapa veremos que México solo el 40% del
territorio tiene acceso a internet, la cuestion no es compararlo con los paises de
primer mundo, ya que es obvio que la mayoria de su poblacién tiene a acceso
a este, pero si lo comparamos con los paises de América del sur como lo son
Brasil y Argentina donde el acceso a este es del 60% y Chile donde su acceso

es del 80%, la situacion es realmente preocupante.

Si la poblacion de los paises ya mencionados son: Brasil 213,225 515, México
129,000 000, Argentina 44 761 882 y Chile 18 520 585.

Tomando en cuenta los referidos porcentajes haremos la comparacién en los

siguientes graficos.
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Brasil Meéxico

® Poblacion con internet 128, 115 309 = Poblacion con internet 51 6000 000
= poblacion sin internet 85, 410 206 = poblacion sin internet 77 400 000
Argentina

m Poblacion con internet 26 857 129

= Poblacion sin internet 17, 904 753

Por lo si bien es cierto la cantidad de habitantes entre México y Argentina es
mucho menor, pero con Brasil la cantidad de habitantes es mas que la nuestra
vemos, que México no esta garantizando este derecho humano de acceso a

internet.

Si nuestro pais es considerado como potencia en Latino América, como es
posible que paises como Argentina, Brasil y Chile tenga mas acceso y por
consiguiente mayor cobertura que nosotros, en algo se esta fallando entonces

en nuestro pais.

Asi, también México es uno de los 34 miembros de la OECD, organizacion que
constantemente estudia y contrasta nuestro desarrollo econémico con respecto

al desemperio de los demas paises que la integran. En el mas reciente estudio
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del sector (OECD Communications)®. México ocupa los Ultimos lugares en

banda ancha.

En la siguiente tabla se muestra un porcentaje de los paises que tienen banda

ancha®®.

Es decir, de cada 100 mil habitantes solo el 8.83 % cuenta con internet de

banda ancha, en México.

3.5 Areas Reales de cobertura en México

Como se dijo el INEGI identificé que Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Veracruz y
Zacatecas son los que mas atrasados estan en cuanto a conectividad. En el
mapa que a continuacion se presenta, se puede ver el rango de conectividad

que tiene cada estado de la Republica Mexicana.

54Cfr. OECD Communications Outlook proporciona una amplia gama de indicadores para el desarrollo de
diferentes redes de comunicaciones y compara indicadores de rendimiento tales como ingresos,
inversién, empleo y precios para el servicio en toda el area de la OCDE.

% Banda ancha se define como “el acceso de alta capacidad que permite ofrecer diversos servicios
convergentes a través de infraestructura de red fiable, con independencia de las tecnologias empleadas,
cuyos parametros serdn actualizados por el Instituto Federal de Telecomunicaciones periédicamente.
Cfr. http://www.ift.org.mx/que-es-el-ift/glosario.

76


https://es.wikipedia.org/wiki/Instituto_Federal_de_Telecomunicaciones

Donde el color gris oscuro representa la baja conectividad, el color gris claro el
nivel medio de conectividad, el azul el nivel alto y el color verde representa el

nivel mas alto respecto a conectividad

Por ende, entidades como Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Veracruz y Zacatecas
demostraron tener menor porcentaje en cuanto a cobertura. Y, por el lado
contrario, estados como Nuevo Ledn, Sonora, Quintana Roo, Baja California y
la Ciudad de México se encuentran a un nivel mas elevado en cuanto

cobertura.

El tema de la conectividad en México siempre resulta polémico. No solo
experimentamos un rezago en materia de banda ancha o movilidad, sino
también la calidad de servicio deja mucho que desear. De acuerdo a Gonzalo
Rojon, director de analisis de mercados en TheCompetitivelntelligenceUnit (The
CIU), México se encuentra rezagado en comparacion con otros paises de

América Latina como qued6 demostrado en los graficos anteriores.
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Para Rojon este rezago no solo se presenta en el crecimiento de internet, sino
en la penetracion de computadoras y smartphones. En el caso de la banda
ancha movil, el porcentaje de penetracion es de apenas 10%, muy debajo de

otros paises latinoamericanos que cuentan con niveles de entre 15% y 18%.

A pesar de contar con condiciones econdmicas o sociales similares, otros
paises de la regidon se encuentran mejor posicionados en esta area. Para el
especialista de The CIU, México no cuenta con una infraestructura y a pesar de
la estrategia del gobierno todavia no hay un plan generalizado%. A

continuacion tenemos por estado el nivel de conectividad

Si comparamos el mapa y solo analizamos los Estados de Chiapas, Oaxaca
que estos solo tienen 10% y 8 % que cuentan con banda ancha y la Ciudad de

México 39%, es evidente el grado de iniquidad a los medios electrénicos.

La siguiente grafica mostrara la cantidad de personas que cuentan con este

servicio en los mismos estados analizados

56 Cfr. http://onedigital.mx/2013/05/02/mexico-rezagado-rezagado-en-penetracion-de-internet/
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Grafica comparitiva
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El porcentaje en la Ciudad de México lo trasformamos al numero de habitantes
que son 27 000 000 y que solo el 39% lo tiene que seria un total de 10 530 000
de habitantes que cuenta con internet, si transformamos el porcentaje de los

Estado de Chiapas y Oaxaca nos arroja los siguientes resultados.

e Chiapas con una poblacion de 5, 217 908 de habitantes y si solo el 10 %
de la poblacion, que equivaldria a que solo 521, 790 de la poblacién que
Chiapas de tiene este servicio.

e Oaxaca con una poblacion de 4, 100 000 de habitantes y solo el 8% de
la poblacién tiene este servicio, que equivaldria a que solo 328 000
habitantes tienes este servicio.

Asi, también el Periddico el universal realizo una nota el cual referia que en el
Estado de Chiapas solo 0.87% de los habitantes tienes acceso al servicio de
internet y la mayoria de sus pobladores usan red wife libre de la Secretaria de
Salud.
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De la 400 familia que hay en Tziscao, comunidad del municipio la Trinitaria,
solo 0.87% tiene acceso directo a internet, asi también recalca que Chiapas es

un estado olvidado por el internet.®”

Como vemos en los mapas y la grafica son Chiapas y Oaxaca son los Estados
donde la cobertura en internet es muy baja al igual que la de otros Estados, por

lo que con estos datos podemos dar a firmar lo siguiente:

Con las estadisticas que tenemos sobre quien cuenta con internet, en nuestro
pais, nos damos cuenta que no se ha avanzado mucho en este tema
particularmente en el internet, a que nos referimos con esto, si bien el Estado
mexicano ha fomentado la competencia para que nuevas companias ofrezcan
el servicio de internet, pero es evidente que no ha sido suficiente ya que
seguimos atados con la compania que pueda ofrecer este servicio, ya que las
companias que ofrecen el servicio, no tiene cobertura en todo el territorio

nacional.

Otro punto a estudiar es la diferencia que hay en nuestro pais y mas respecto a
la cobertura o quienes tienen acceso a internet los, como los Estados del norte
Nuevo Ledn, Sonora, Durango, Baja California, Chihuahua, Coahuila que
sumando las Entidades de Jalisco, Estado de México y la Ciudad de México
estos tienen una cobertura muy alta, es decir, si la comparamos con los
Estados del Sur como los son Oaxaca y Chiapas donde la cobertura es muy

baja se evidencia el rezago y el desarrollo desproporcional que existe .

57 Cfr. http://www.eluniversal.com.mx/articulo/estados/2017/05/17/los-olvidados-del-internet-en-
chiapas
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Sin bien es cierto en los Estados del norte y centro del pais la economia es
mas alta, si la comparamos con los Estados de Chiapas y Oaxaca, el Gobierno
mexicano se esta olvidando de ellos, el gobierno tiene que invertir en todo el
pais para garantizar el internet, pero el acceso a internet mas en los estados
del sur de nuestro pais, ya que no es solo el internet sino que también de otros

servicios, ya sea de telefonia o incluso de salud.
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Conclusiones

1.

Los medios electronicos han mejorado la vida de la poblacion en todo el
mundo, en México se esta implementado, demasiado rapido y mas en el
ambito juridico, este ha sido de gran ayuda para los estudiantes,
profesionales e incluso para los tribunales, como lo es el TFJA ya que ha
implementado el juicio en linea, que si bien es cierto es una gran ventaja
ya que se puede presentar la demanda por medios remotos e incluso ver
el estado procesal en el que se encuentra en cualquier momento, pero la
cuestion seria saber, si el promovente cuenta con acceso a internet y si
este también tiene los medios electrénicos para realizarlo, pero la
realidad es que no hay acceso a internet idoneo en nuestro pais y no
todos cuentan con los medios electrénicos para realizar esta nueva

forma de llevar el juicio administrativo en linea.

Si bien es cierto que el juicio en linea es optativo, es decir, no es
obligatorio llevarlo en esta via y lo podemos seguir Illevado
tradicionalmente, pero no creemos que esta via deba ser para todos y
con esto me refiero que no sea solo para la area administrativa, sino
también para otras materias, por lo que se tendria que hacer un estudio
detallado sobre el acceso a internet y trabajar para que este Derecho se

respete y todos tengan acceso a las nuevas tecnologias

En materia fiscal los medios electrénicos como los son la Firma
Electrénica Avanzada, el Comprobante Fiscal Digital por Internet, la
contabilidad electronica y el Buzén Tributario, son instrumentos para el
cumplimiento de obligaciones pero, no todo el pais cuenta con una
cobertura y esto limita al gobernado en el cumplimiento de sus
responsabilidades, no se niega que estas nuevas formas de
cumplimento de las obligaciones fiscales son muy innovadoras, pero
para nuestro pais no es el momento adecuado para que se implemente

de manera generalizada ya que primero se tendria, que replantear quien
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tendria la posibilidad de hacerlo, con esto recalcamos que no podemos
exigir la obligatoriedad de su uso, ya que no se tiene en todo el territorio

acceso a internet.

Otro punto que se tocd y fue motivo de esta investigacién es el correo
electrénico como requisito para la admision de la demanda en el TFJA,
asi como forma de notificacion, como medio de prueba en un juicio y
como requisito para la admision de la demanda, sin embargo se puede
llegar a la conclusidén, que no es requisito obligatorio y sonora repetitivo,
pero no se sabe si la persona fisica o moral cuenta con un correo
electronico o acceso a internet, y bajo nuestra experiencia laboral
identificamos que no todos tenian acceso a internet o no tenian ni
siquiera computadora, pero el Tribunal en la practica no desechara la
demanda en caso que no se ponga el correo electronico, ya que este
sirve como medio de notificacion, y este no es requisito obligatorio para
el desechamiento de la demanda y estamos de acuerdo que no debe de
ser requisito obligatorio, ya que hasta que no se brinde por el Estado
una cobertura total de internet en todo territorio, de lo contrario se
violentarian Derechos que en otros paises se reconocen como Derechos

Fundamentales.

El correo electronico como medio de prueba, es el unico punto favorable
que se puedo encontrar, ya que es una prueba en caso de un juicio en
donde este tendria que ser valorado por un perito, sin embargo no hay
regulacion a la fecha de como determinar la veracidad de este medio de
comunicacién, por lo que proponemos que se regulara esta como

prueba documental.

El Estado mexicano no garantiza el acceso a internet en todo el territorio
nacional, ya que hay una falta de cobertura, sobre todo en la parte
sureste de nuestro pais, en donde podemos identificar que el rezago y
los indices de pobreza tienen una estrecha relacién con la falta de

tecnologia, por lo que consideramos que logrando una cobertura de
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internet mejoraria el nivel de vida de estas poblaciones marginadas y

alejadas de los polos de desarrollo,

Si el Gobierno Mexicano no garantiza el acceso a internet, esta
cometiendo una violacién a los derechos humanos de los habitantes de
esas regiones, ya que el internet es un derecho humano consagrado en
nuestra constitucion que cabe sefialar es nuestra maxima ley,
consagrado en el articulo 6 fracciéon lll, entonces uno de los retos es
lograr la cobertura total para después exigir el cumplimiento de las

obligaciones formales de los contribuyentes por medios electrénicos.

Otro derecho humano que se violenta es el consagrado en el articulo 1
de CPEUM la cual establece que todos los mexicanos gozaran de
derechos humanos reconocidos por esta constitucion y Tratados
internacionales, asi como de las garantias de su proteccidén y vemos que
no los garantiza, y tenemos casos concretos en donde no se notifica a la
persona fisica y/o moral en el juicio o en el recurso administrativo porque
no refirieron su direccion electronica esto en el proceso en la practica no
afecta a los justiciables porque si no lo manifiestan se les tendran que
notificar por medios tradicionales, sin embargo la autoridad
administrativa sino cuenta con medios electrénicos nos les permite el

acceso a muchos beneficios.

El Gobierno tendria que invertir mas en los Estados del sureste,
Chiapas y Oaxaca, porque hay una desigualdad con los otros Estados,
no solo por la falta de internet, sino también materia en salud, educacion
y desarrollo. Pareciera que el Gobierno construye una pared que limita a
estos Estados, y para que desaparezca la misma, proponemos que se
invierta en educacién, salud y tecnologia en todo pais, pero mas en
estos dos Estados de la republica quiza con las zonas econdmicas
especiales, porque si logran esto garantizaria un mejor nivel de vida

para las zonas marginadas y en pobreza extrema.
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10. Esta investigacién pone en evidencia la injusta distribucion de la riqueza
y del acceso a las tecnologias y a la educacion lo cual se traduce en una
desequilibrio social y que se evidencia con las limitantes de poder
acceder a beneficios que el Estado otorga y a la vez limita para algunos
sectores por no brindar el acceso al derecho humano del uso de las
nuevas tecnologias, no podemos exigir condiciones que el Estado y la

sociedad no propicie y la educacion es la base para lograrlo.

85



Bibliografia

Arrioja Vizcaino, A. (2007). Derecho Fiscal, Themis, México, 2007. Mexico: Themis.

Brisefio Sierra, H. (1990). Derecho Procesal Fiscal, Regimenes Federal Y Distrital
Mexicanos. México: Porrua.

Buitron Pineda, M. (2015). Siete Decadas de Derechos Tributario. Mexico: ISBN.

Carrasco Iriarte , H. (2017). Derecho Fiscal 1. Ciudad de Mexico: IURE.

Carrasco Iriarte, H. (1993.). Derecho Fiscal Constitucional. México: Porrua.

Carrasco Iriarte, H. (2007). Derecho Fiscal 1l. Mexico: UIRE.

Chéavez Martinez , J. A. (2016). EI Modelo del Sistema de Justicia en Linea y su
Expansion a otros &mbitos de la Jurisdiccion. Mexico: Bibliotecas Juridicas.

Codigo Fiscal de la Federacion. (Vigente ).

Constitucion Politica de Esatdos Unidos Mexicanos. (vigente).

Fernadez Ruiz, J. (2012). Derecho Administrativo y Administracion Publica. Mexico:
Porrua.

Gonzalez Pérez, J. (2006). Procedimiento Administrativo Federal. Mexico: Porrua.

Humberto Delgadillo, L. (2000). Principios de Derecho Tributario. México: Limosa.

Jarach, D. (1943). El hecho imponible. Revista de jurisprudencia.

Margaint Manautou, E. (1989). Introduccion al Estudio del Derecho Tributario
Mexicano. Mexico: Porrua.

Orellana Wiarco , O. A. (2016). Derecho Procesal Fiscal. Ciudad de Meéxico: Porrua.

Ortega Carredn, C. A. (2009). Derecho Procesal Fiscal. Mexico: Porrua.

Ortega Carreodn, C. A. (2009). Derecho Procesal Fiscal. Mexico: Porrua.

Patricia., K. V. (2016). Derechos Humanos. . México : UNAM.

Quintana Valtierra Jesus, R. Y. (1988). Derecho Tributario Mexicano. Mexico: Trillas.

Quintana Valtierra Jesus, R. Y. (s.f.). Derecho Tributario Mexicano, Trillas, México,
1988.

Reyes Krafft, A. A. (2003). La Firma Electronica y las Entidades de Certificacion.
Mexico: Porrua.

Rodriguez Lobato, R. (2014). Derecho Fiscal. Ciudad de México: OXFORD.

Sanchez Gomez, N. ( 2004). Derecho Fiscal Mexicano. México,: Porrua.

Sanchez Gomez, N. (2004). Derecho Fiscal Mexicano. Mexico: Porrua.

Venegas, S. (2016). Derecho Fiscal Parte General . Mexico: OXFORD.

86



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Marco Referencial
	Capítulo 2. Medios Electrónicos en el Cumplimiento de las Obligaciones Fiscales
	Capítulo 3. El Acceso a los Medios Electrónicos, como Derecho Humano y la Obligación del Estado a Garantizarlo
	Conclusiones
	Bibliografía

