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INTRODUCCION

La utilidad de las tecnologias digitales va en aumento, entendiendo la tec-
nologia digital como la transformacion de medios fisicos a medios virtua-
les e interconectados, junto a esta tecnologia digital se ido transformando
el estilo de vida, ha permeado en las diferentes actividades sociales, siendo
el fendmeno de la globalizacion parte fundamental de este emergente cam-
bio, la tendencia a comunicarse y conectarse entre personas y con objetos
converge en el uso de nuevos aparatos que permiten establecer dicha cone-
xion, mediante plataformas digitales globales. Sin duda este fendmeno es
algo que trasciende al rubro de la arquitectura y el disefio de sus espacios, ya
gue actualmente las tecnologias digitales, estan presentes en cada momen-
to de la vida del ser humano y en el desarrollo de sus actividades cotidianas.

La tecnologia digital combina la implementacion de diferentes tecnologias como
es elinternet de las cosas (10T por sus siglas eninglés) y la inteligencia artificial. El
internetdelascosas,implicalacapacidaddeinteracciénentre objetos, maquinasy
personasremotamente através de lared de comunicacién:internet, en cualquier
lugar y tiempo, mientras que la inteligencia artificial surge como la posibilidad
de un sistema a emular capacidades humanas tales como: aprender, entender,
razonar, tomar decisiones, todas estas son ejecutadas a partir de una programa-
ciony un autoaprendizaje, el sistema aprende de si mismo a medida que es utili-
zado por el usuario, llegando el punto donde el sistema es capaz de predisponer
y dar opciones de uso, de acuerdo a las actividades y preferencias del usuario.

Pero en el ambito arquitectdénico iDe qué manera trasciende la aplica-
cion de tecnologia digital? Como se menciona es ya una realidad la ac-
tual tendencia a esta interaccion tecnoldgica digital v a la busqueda de
una conectividad con el contexto material de manera permanente, auna-
do a esto, el constante interés, hacia la eficiencia de los procesos cotidianos,
da lugar a la implementacion de la automatizacion en diversos objetos in-
terconectados, entre ellos en los diferentes espacios arquitecténicos.
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Apesardequelatécnicadelaautomatizacion,noesunatécnicadeorigenreciente,
ya que ha estado presente desde el origen de la humanidad, su aplicacién actual
en las edificaciones se hadenominado como tecnologiadomadtica oinmotica, de-
pendiendodelenfoqueconlaqueesaplicada, siendoladomoticade uso exclusiva
en las viviendas y la inmatica aplicable en cualquier otro género de edificacion.

Es oportuno mencionar que las tecnologias domodtica e inmodtica estan con-
formadas ademas de la automatizacion por las tecnologias digitales mencio-
nadas con anterioridad: la inteligencia artificial (10T) y del internet de las co-
sas. La automatizacién funciona, mediante la comunicacion digital mediante
sensores y una red, aplicada a diferentes objetos en un espacio arquitectdni-
co, esto trae como consecuencia la modificacién fisica del espacio, su percep-
cion y la forma de interactuar con este, al estar conectados y automatizados,
los diferentes objetos pueden cumplir multiples propdsitos, transforman-
do su caracteristica fisica de tamafio ya que puede aumentar o disminuir su
requerimiento espacial, en cuanto a la percepcién e interaccion, la mane-
ra de vivir el espacio se ve modificada con la automatizacion, se busca hacer
mas eficiente las actividades humanas, pero el permitir a un sistema resol-
ver parte de las actividades cotidianas: ¢Cémo hace sentir a el ser humano?

Como tema principal se abordada a La Inmdtica, por ser |la tecnologia que mas
géneros de edificacién abarca, esta relne las tecnologias digitales: internet de
las cosas (1oT) e inteligencia artificial junto con la técnica de la automatizacién,
se habla de técnica de automatizacion al ser un proceso desarrollado por el ser
humano para la eficiencia de sus procesos cotidianos, aplicado posteriormente
en la creacion de tecnologias como es la inmotica, por otra parte las tecnologias
digitales de la inteligencia artificial y el internet de las cosas son los instrumen-
tos que permiten la interaccion con el espacio a través de la automatizacion.

Al hablar de estas implementaciones tecnoldgicas, sobre todo abordando la
conexién entre los objetos, con el internet de las cosas (loT), cabe espacio para
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cuestionarse: é Un edificio es una cosa? Es por esto por lo que desde un punto de
vista filosofico se narra dentro del documento el proceso de cosificacion como
valor simbdlico que los seres humanos hacen sobre los diferentes objetos, asi
como la diferencia existente entre cosa y objeto. El resultado de esta reflexion
da origen al renombramiento del internet de las cosas en el dmbito arquitec-
tonico, sugiriendo el término Habitabilidad Interactiva, como un concepto
gue busca profundizar en el conocimiento de los temas tecnolégicos digitales,
gue modifican la habitabilidad y la interaccion de los usuarios con su medio.

El  presente documento tiene como finalidad formar concien-
cia, sensibilizar y provocar el interés hacia el conocimiento de aspec-
tos tecnoldgicos, entre el gremio de arquitectos, disefiadores vy afi-
nes, sin olvidar que la temdtica es totalmente multidisciplinaria.

Este trabajo surge al observar, analizar y vivir la falta de espacios arquitecténicos
con caracteristicas apropiadas para inclusion de tecnologia inmdtica, asi como
el desconocimiento de los términos tecnoldgicos inteligencia artificial e internet
de las cosas (loT) en relacion a su aplicacion en el disefio. Es decir que tanto en |a
teoria como en la practica existe una falta de conocimiento de dichos conceptos.

Una manera de cuestionar la predisposicion de los usuarios a la inclusién in-
motica en las edificaciones, se aborda en el analisis del caso de estudio de la
Clinica Hospital Apatzingan, en el Estado de Michoacan perteneciente al Insti-
tuto de Seguridad vy Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSS-
TE por sus siglas), edificacion que ante la necesidad de ser remodelada, se ha
decidido intervenir y proponer la inclusion de tecnologia inmaética, se estudia
esta posibilidad a través de una evaluacidn con dos ejes rectores: La percepcion
en los usuarios tomando como parametros los principios de habitabilidad y la
gestion inmotica, con la finalidad de generar estrategias de disefio arquitecto-
nico que formen conciencia de la inclusion de la tecnologia domdtica o inmo-
tica, dependiendo el caso, no solo en edificios para la salud, sino en cualquier
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otro género de edificacién. Siendo este género un buen ejemplo por tener
mayor complejidad en cuestion de su funcidn espacial y por la capacidad de
utilizacion de diferente equipo técnico y médico-tecnologico, en el estudio en
campo se encontré mediante la aplicacion de entrevistas y cuestionarios una
gran aceptacién ante esta inclusion y en gabinete junto con la consulta con
especialistas en el tema, como son arquitectos especializados en edificios para
la salud, disefiadores industriales, biomédicos, ingenieros en sistemas, ingenie-
ros en telecomunicaciones, entre otros, fue posible determinar algunas estra-
tegias basicas, para la aplicacion en el anteproyecto de remodelacién de la Cli-
nica Hospital Apatzingan, etapa que actualmente se encuentra en desarrollo.

La generacion de nuevas estrategias de disefio arquitectoni-
co en conjunto con la concientizacion de los fundamentos tec-
nolégicos digitales y las técnicas de automatizacion vy disefio
arquitecténico, originaran una inclusién de tecnologia inmotica en las edifica-
ciones para la optimizacion de su entorno y funcionalidad de manera integral.

Para dar origen a dichas estrategias y comprender el impacto que la tec-
nologia tiene en el espacio habitable, es fundamental partir de una se-
rie de preguntas; como son: éQué relacion existe entre los avan-
ces tecnoldgicos y el funcionamiento de un espacio? Esta pregunta
busca satisfacer en primer lugar la premisa de que los dispositivos tec-
nolégicos modifican la forma de interactuar del usuario con el espacio.

Al resultar evidente la falta de prevision y conocimiento desde la fase pro-
yectual del proyecto arquitectdnico sobre la tecnologia inmdtica, dando por
resultado improvisaciones dentro de los espacios arquitectonicos, surge
otro cuestionamiento: éEn qué momento del proceso de disefio se debe
tomar en consideracion los avances tecnoldégicos? La respuesta podria pa-
recer obvia y plantearse que idealmente fuese tomada en consideracion
desde un inicio, sin embargo al notar esta falta de prevision y conocimien-
to es inevitable hacer esta pregunta, pero aun mas relevante resulta llenar
este vacio en la consideracion del disefiador Illevando a la pregunta final:
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é¢Qué estrategias de diseino, se pueden proponer, para una adecuada interac-
cidn entre tecnologiay espacios arquitectonicos?, esto conlafinalidad de poder
demostrarqueesfundamentalelconocimientoylaconsideraciéndelatecnologia
inmotica, esto para conciliar una adecuada sintaxis espacial, mediante la revision
delestadodelacuestiényelanalisisdel casode estudio previamente mencionado
y concluyendo con la propuesta de estrategias generales y principios de disefio.

La investigacion plantea el cuestionamiento de la integracién y funciona-
miento tecnoldgico inmdtico dentro de un espacio arquitecténico actual,
no solo por su creciente utilizacion, sino también por la valoracién adqui-
rida en el desarrollo de la calidad de vida. Se hace énfasis en que la inten-
cién de concientizar sobre el conocimiento inmdtico que se plantea en este
documento, es aplicable en los diversos ambitos del que hacer arquitec-
tonico, pretende ser reinterpretada en diversos géneros de edificacién.

Para concluir se hacer una breve inmersion en el devenir futuro de las tecno-
logias digitales en diversas condiciones sociales, enfocado al ambito arquitec-
tonico y su habitabilidad, asi como nuevamente se busca reflexionar sobre la
capacidad de las maquinas a adquirir capacidades humanas y la posibilidad de
una inteligencia artificial capaz de reemplazar a la técnica humana de disefiar.
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1. EL CAMBIO DE PARADIGMAS EN LOS ESPACIOS
ARQUITECTONICOS. SIGLO XX - XXI

Son estos dos siglos la época histérica con mayor rapidez en transformacion
tecnoldgica (Véase figura 1.0.) y no solo hablando en el sentido técnico, sino
en la manera de interactuar entre seres humanos y es que basta buscar en los
bolsillos para encontrarse con un objeto de uso cotidiano que permite gestionar
multitareas de manera remota, el cua[l hace apenas veinte afios era solo imagi-
nable en historias de ciencia ficcién y que para dentro de otros veinte afios mas
seguramente tendrd capacidades y cualidades que continuaran transformando
la manera de interactuar y comunicarse. Lo anterior tiene implicaciones en el

Figura 1.0.

A finales del siglo pasado ya se anticipaba en caricaturas, peliculas, textos y
algunos otros, un futuro para ese momento distante, en el cudl las maquinas
reemplazarian a los seres humanos en diversas tareas, desde tareas cotidia-
nas muy sencillas hasta el punto donde las maquinas toman conciencia pro-
pia, cada vision dependiendo de la intencionalidad con la que fuese presen-
tada, lo que es una realidad es que actualmente se interactla en un mundo
globalizado en donde la conectividad es un tema fundamental, poco a poco
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las personas comienzan a iniciarse en un ciclo de apropiacion! tecnoldgica,
del cual sin importar edad, sector econdmico o género se va haciendo parti-
cipes, es que si bien toda tecnologia en un principio y durante su desarrollo
tiene un costo en algunos casos elevados, también es cierto que poco a poco
conforme se va desarrollando, comienzan a disminuir en costo, basta con en-
tender la ley Moore y la ley Koomey, donde la primera habla de la evolucion de
transistores? en un circuito integrado, duplicandose en un lapso aproximado a
un aflo y medio, bajando asi su costo proporcionalmente y la segunda advier-
te que en este mismo tiempo la cantidad de energia requerida por unidad de
computacién se reduce a la mitad, leyes que aunque empiricas han sido cum-
plidas hasta la actualidad, quizad en algin momento el desarrollo de transisto-
res no serda tan acelerado pero bajo la constante establecida previamente es
probable que de la misma forma los costos se estanquen o tiendan a la baja.

Fue a principios del siglo XX cuando una serie de inventos tecnoldgicos revo-
lucionaron los procesos cotidianos y de comunicacién, dando como resultado
una mejora en la calidad de vida y es que esta en la naturaleza del ser huma-
no el buscar satisfacer sus necesidades primarias, pero existe la constante his-
torica de ampliar el uso y potencial del medio que le permiti¢ satisfacer esa
necesidad inicial, un ejemplo claro es la aparicion a principios de siglo de la
lavadora, en la actualidad se puede controlar mediante sensores y redes que
conectan a otros aparatos, con esto dejando de ser totalmente indispensa-
bles los lavaderos, generando transformacion y versatilidad en el espacio, otro
ejemplo mas es el objeto sefialado anteriormente: el teléfono celular, ya que
con este objeto deja de ser indispensable el sitio donde se ubicaba el teléfo-

1 Procesos de apropiacion propuestos por Casilla, G. (2004) De la interfaz a la interfase:
la relacion hombre-maquina mas alla del paradigma de representacion. (Tesis de maestria)
Universidad Nacional Auténoma de México.

1. Aceptacién o no aceptacion.

2. Comenzar a usarlo. Dominio técnico

3. Capacidad de modificar (existe una interaccion)

4. Proponer una nueva tecnologia

2 Un transistor es la analogia a un interruptor eléctrico, dentro del proce-
sador de una computadora, las funciones de encendido y apagado representan
los “1” y “0” del cdédigo binario, con el cual estdn programadas las computadoras.
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no, que a principios del siglo XX requeria de una cabina, ademas ha resuelto
mas alld de su funcién principal: llamar por teléfono; actualmente recibe el
nombre de Smartphone, pero bien podria no Ilamarse asi, ya que los mul-
tiples propdsitos que ejecuta lo convierten mds en una maquina universal.

La maquina Universal fue creada por Alan Mathinson Turing (Londres 1912 en
Wilmslow, Reino Unido, 1954) bajo el principio de replicar la funcién de otra ma-
qguina. Maquina Enigma, con la cual descifro cddigos nazis durante la Segunda
Guerra Mundial.

La maquina universal es un dispositivo inspirado en el calculo humano que con-
sistia en una cinta infinita con casillas que podian registrar ceros y unos, junto con
un cabezal que podia avanzar o retroceder sobre la cinta y leer digitos o escribir-
los segun el estado en que se encontrara. Inicialmente cada maquina computaba
una Unica funcion, pero Turing al percatarse que el programa para calcular una
funcion, se puede codificar en la misma cinta que los datos de entrada, da origen
al primer modelo tedrico del computador digital. Al almacenar el programa en
el mismo formato que los datos, quedan delimitados los papeles que iban a des-
empefiar el hardware y el software de sistemay de aplicaciones en la informatica
actual. Esta maquina es capaz de emular funciones de cualquier otra maquina.

En 1936 Alan Turing, explica el funcionamiento de la maquina universal en el
articulo que escribe titulado: “Sobre los nimeros computables con aplicacion al
problema de la decidibilidad”. Finalmente en 1950 publicé el articulo llamado:
“Maquinas de computar e inteligencia”, donde propuso el test de Turing. El cual
indica que una maquina alcanzara la inteligencia cuando, en una conversacion
por escrito con un humano, éste no pueda discernir si se estd comunicando con
una persona o con una maquina.?

El hecho de que los objetos se conviertan en maquinas universales o multipro-
positos, transforma al espacio ya que lo que antes se distribuia en varios cuerpos
ahora se concentraen uno mismo, dejando la libertad de volver alas habitaciones
también multipropdsito al no contabilizar en un mobiliario rigido de un solo uso.

3 Turing: el nacimiento del hombre (1912), la maquina (1936) y el test (1950)
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1.1.LA CULTURA, LA TECNOLOGIA Y LA GLOBALIZACION

Un rasgo caracteristico de la arquitectura a lo largo de |a historia es el respon-
der a la época con el uso de tecnologia y materiales a su disposicion perte-
necientes a la época de la construcciéon de la obra, la cual ha sufrido trans-
formaciones en su tipologia que responde a su contexto histérico y social.

El contexto histérico y cultural actual en diversas regiones del mundo es muy
diverso y la desigualdad entre paises desarrollados y subdesarrollados es una
realidad latente, reflejo de esto es la tipologia arquitecténica existente en di-
versas partes del mundo, de esta tematica hay mucho que abordar, sien-
do el factor principal para el desarrollo la economia de cada sector cultural.

ParaGonzalez (2007)lacultura® esun elemento caracteristicoy representativo de
lossereshumanos, ya que ninguna otra especie deservivo se rige bajo el construc-
todenormasqueregularizansurelacionconotrosindividuosde sumismaespecie.

Para los seres humanos existe una caracteristica del siste-
ma simbodlico® que da identidad, lo hace estar adscrito a una cul-
tura y genera una influencia en la manera de percibir los espacios.

Cabe mencionar que la valoracion simbdlica que cada grupo social hace
sobre determinados objetos estda ampliamente ligada a sus principios so-
ciales, hablando de las cualidades arquitectdnicas entonces se enten-
deria que es el propio habitante quien otorga valoracién a su espacio,
mediante su espacio cultural interno®, en el que culturalmente se desenvuelve.

4 La cultura, como una estructura social de la cual el ser humano es participe desde su
nacimiento y con la cual se familiariza.

5 Imagenes o representaciones de cosas y hechos, que son construidas por el mismo ser
humano.

6 Gonzalez Ochoa, se refiere al espacio interno como la cultura innata de una agrupa-
cion social, la cual esta auto conformada por sus propias normas, de las cuales son mas estric-
tas las centrales, siendo estas la base organizacional y resultando practicamente inamovibles,
y dejando asi la posibilidad de flexibilidad en la periferia, en la cual es natural la permeabilidad
de informacién de otras culturas, es aqui donde existe un intercambio de valores que permiten
ampliar una u otra cultura.
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El intercambio cultural entre diversas esferas sociales se da mediante el didlogo,
este se ubica en la frontera de las agrupaciones, ya que es aqui donde exis-
te mayor capacidad al acceso y contacto con otras culturas. (Vease figura 2.0.)

Todo intercambio cultural en la actualidad se sintetiza con un fendmeno llama-
do: globalizacion:

...es un concepto que pretende definir la realidad de nuestro planeta
como un todo conectado, que se va pareciendo mas a una sola sociedad, mas
alld de fronteras nacionales, diferencias étnicas y religiosas, ideologias politi-
cas y condiciones socio-econdmicas o culturales. Esta consiste en la ampliacién
de la dependencia econdmica, cultural y politica de los paises del mundo, la
cual es originada por el aumento insélito de la actividad internacional, el co-
mercio mundial de bienes y servicios, el flujo de capitales, asi como el avance
de los medios de transporte, y el uso de las nuevas tecnoldgicas de informa-
cién y comunicacién (tecnologias satelitales y especialmente, de la Internet).

(“Globalizacién”, 2014).
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La globalizacién, permite aproximarse a otras culturas ajenas a la propia,
esto trasciende al dambito del disefio, la percepcién y forma de habitar el es-
pacio; innegablemente la oportunidad de aplicacién tecnoldgica en paises
desarrollados es mayor a la del resto, esto es una realidad que se recono-
ce en esta investigacién, pero como anteriormente se menciona es labor de
la presente buscar la sensibilizacion ante la inminente inclusién de la tec-
nologia en todos los dmbitos de la cotidianidad, pero como campo de co-
nocimiento que atafie principalmente a la arquitectura y sus espacios.

1.2. ACEPTACION Y RECHAZO TECNOLOGICO

Ante esta tendencia a la conectividad y evolucién tecnoldgica, existen dos
posturas: por un lado la aceptacion y por otro el rechazo, ambas surgen
de la necesidad e instinto primitivo del ser humano de supervivencia, de
mantenerse a salvo y de mejorar las condiciones de habitabilidad que ro-
dean su entorno, surgen también como reaccién ante lo desconocido.

Los optimistas sugieren que la tecnologia solucionard y mejorara la cali-
dad y expectativa de vida, problemas como el hambre, escasez y explotacion
de recursos naturales, generacion de nuevas fuentes de energia, la violen-
cia, la pobreza, enfermedades, entre otros, podran ser erradicados gracias e
innovaciones tecnoldgicas, sustentadas principalmente por la Inteligencia
Artificial” (de la cual se hablard mas adelante); es decir prevén una gran efi-
ciencia en cada aspecto cotidiano gracias a la utilizacion de la tecnologia.

Por otra parte los pesimistas analizan ciertas tecnologias controvertidas como la
biotecnologiay la creacion de vida sintética®, les preocupa el facil y descontrolado
accesoatecnologianociva,dearmasdedestruccién masiva, bioldgica, entre otras,

7 Disciplinacientificaqueseocupadecrearprogramasinformaticosqueejecutanoperacio-
nescomparablesalas querealizalamente humana, como elaprendizaje o elrazonamientoldgico.

8 La vida sintética es vida artificial creada in vitro a partir de productos bioquimicos y
sus materiales componentes, a diferencia de lo que normalmente implica in silico cuando se
utiliza el término genérico “vida artificial”.
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sugierentambién explotacionderecursosyescasez, desigualdadsocial, gobiernos
sin autoridad causada por una globalizacion desmedida, invasidn a la privacidad,
crisis de desempleos, entre otros, principalmente por la sustitucion de humanos
por maquinas al punto tal de que sean estas las que dominen a la humanidad.

Una vez analizando a ambas corrientes es oportuno sefialar que las téc-
nicas humanas y la generacion de tecnologias a lo largo de la historia
de la humanidad han sido controversiales y ambivalentes, ya que siem-
pre se ha presentado ambas posturas: pesimistas y optimistas, don-
de unos ven progreso y oportunidad, los otros ven catadstrofe y riesgo.

Desde que existe el fuego los seres humanos lo han utilizado de diversas mane-
ras, como se puede usar para la coccidn de alimentos o para causar dafio; siem-
pre en beneficio propio y buscando satisfacer necesidades primarias 'y es que
esta analogia permite entender que el uso que se le ha dado a la instrumentacion
de la época depende en gran medida de la intencién con la que es utilizada.

La tecnologia no se inclina hacia una postura positiva o negativa, solo es una
herramienta producto del ser humano; es por esto que nuevamente vale
la pena sefialar que este trabajo no busca juzgar ni dar un calificativo que se
sume a alguna de las corrientes anteriores, sino reconocer los instrumen-
tos tecnologicos como tal y desde una perspectiva del disefio arquitectoni-
co entender; reflexionar sobre la intencionalidad con la que son aplicados,
el uso que se da en los espacios arquitecténicos y de que manera repercu-
te en la espacialidad desde la perspectiva antropométrica como percep-
tual, ya que definitivamente seguird existiendo un avance tecnolodgico que
aporte desarrollo nuevo en la arquitectura y esto representa nuevos retos.
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2. MIARCO DE REFERENCIA TECNICO — TECNOLOGICO

Para comenzar a adentrarse en el entendimiento de la tecnologia inmoé-
tica es conveniente comenzar por entender a qué se refiere este térmi-
no, pero ¢Qué es la tecnologia? ¢Qué es técnica? Y ¢Qué da origen a éstas?

La técnica es distinta de la tecnologia, sin embargo toda tecnologia previamente
fue una técnica y que sin la existencia de técnicas la vida no podria ser como se
le conoce.

2.1. TECNICA

Elsignificado de la palabratécnica entérminos coloquiales rel significado de la pa-
labratécnicaentérminoscoloquialesresultaser muyambiguoysuele ser referen-
tea“Conjuntode procedimientosyrecursosde quesesirve unacienciaounarte”?

El entendimiento adecuado del término, surge de reconocerlo como el proceso
cognitivo Unico del ser humano: es producto de la creatividad espontanea e in-
tuitiva, que trae consigo la produccion del cambio, ya que permite la resolucién
de necesidades, la innovacion y desarrollo de tecnologias; es el conjunto de
procedimientos para alcanzar un resultado de la manera mas efectiva posible.

La técnica surge de la necesidad y curiosidad humana de generar nuevos cono-
cimientos y acciones, con base en experiencias que previamente ha concebido,
es decir a una nocién'®, esta genera una idea de desarrollo, para finalmente
conformarse un concepto®. (Véase figura 3.0.) Es la produccion del cambio,
genera transformacionesy con ella se busca extender las capacidades humanas.

9 Técnica. Real Academia Espafiola http://dle.rae.es/srv/fetch?id=ZIkyMDs.Consultado
el 07 diciembre de 2017
10 Conocimiento elemental, del cual se desprende la generacién de nuevo conocimiento.

11 Unaideaqueuncolectivodevariosindividuoscomprende, se transformaen un concepto
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En resumen la técnica no es el instrumento, si no la accidon o grupo de acciones que se llevan a cabo para
la generacion de dicho instrumento.

Sefialado lo anterior, en el desarrollo de esta investigacion se identifican dos técnicas que permiten
llegar a la aparicion del término tecnologia inmotica: el diseiio arquitecténico y la automatizacidn.

Figura 3.0. Surgimiento de una técnica




.)))

2.1.1. EL DISENO ARQUITECTONICO COMO TECNICA

Al hablar sobre lo que es el disefio arquitectonico, siendo un tema con mu-
chas aristas surgen diversas interpretaciones y la mas obvia podria ser la de
crear espacios. Al indagar sobre diversas definiciones, el concepto de disefio
se encuentra con una fuerte inclinacion a hacer del concepto disefio algo ma-
terial y sustancial: un objeto, de hecho se habla de objeto arquitectdnico en la
disciplina. Hay que sefialar que estos espacios no se crean por si mismos, ya
gue no surge ningun objeto espontaneamente, detrds de dichos objetos exis-
te un quehacer humano, es decir una técnica. Pero basicamente una necesi-
dad que se registra en un programa arquitecténico que tiene como objetivo
satisfacer los requerimientos del habitante. Por otro lado siempre se ha inser-
tado la técnica para facilitar la vida cotidiana y tener una mejor calidad de vida.

Como una propuesta de definicion, el disefio es en general la actividad humana
gue busca responder a determinadas acciones de los seres vivos, en el caso del
disefio arquitectdnico se puede interpretar que su surgimiento nace de la necesi-
dad humana primaria de protegerse de depredadores e inclemencias del tiempo.

Se puede decir que “El disefio es una artesania intelectual, surge del proce-
so de ensayo y error, para la cual ademds es necesaria una retroalimen-
tacion entre concepcidon y materializacion” (Chaves, 2001, pp. 120-121).

Siendo un proceso propio de generacion de la mente humana, se propo-
ne describir al disefio como una técnica, la cual da origen a diversas ramifi-
caciones, siendo el caso que compete: el ramo del disefio arquitectdnico.
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2.1.2 LA AUTOMATIZACION

Es una técnica presente desde el origen de la humanidad, que se remonta hasta
la edad antigua, donde en Los Diez libros de Arquitectura de Vitruvio'? se en-
cuentran descritas las maquinas que ayudaban a la construccion de edificios.

Entrado al siglo 1 a.C. Herdn es el autor de tratados de mecéanica como son “la
neumatica” y “los automatas”, siendo este el primer libro sobre robdtica de la
historia, pues describe los procesos de automatizacion implementados en sus
aplicaciones fisicas.

En la edad media se crean maquinas con la finalidad de sintetizar las activi-
dades humanas, fabricadas con base en la propia experiencia de ejecucion,
lo que permitié hacer repetitivo, agil, eficiente, en menor tiempo y con me-
jores resultados tareas, como la agricultura, ganaderia, pesca y guerra.

La automatizacion parte de la idea de generar mayor cantidad en menor
tiempo, dando lugar a nuevas tecnologias con base en la experiencia sus-
tancial humana, se puede decir que es aqui también donde nace el concep-
to de eficiencia, haciendo referencia a la facilitacion de procesos humanos.

En la actualidad la automatizacién comprende tanto la aplicacion de sistemas
de inteligencia artificial, como el uso de maquinas que realizan actividades fisi-
cas: robots.

El robot es “una maquina programable que puede manipular objetos y realizar
operaciones que antes sélo podian realizar los seres humanos” (“Robot”, 2018).

12 El tratado de arquitectura de Marco Vitruvio Polidn, producido por la civilizacidn gre-
corromana, analiza todos los aspectos que debe conocer quien desee construir, con considera-
ciones astrondmicas y matemadticas, ademds de anécdotas y citas de otros autores preceden-
tes. Escritos en la época de Augusto.
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2.2. TECNOLOGIA

Una vez definido lo relativo a la técni-
ca, es pertinente abordar lo que es la
tecnologia y definir cuales son las tec-
nologias que conforman la inmotica.

Por tecnologia se entiende: “un conjunto
de conocimientos propios de una técnica”
(“iQué es tecnologia?”, 2016).

Dichas técnicas son las que permiten la
creacion o modificacién de nuevos instru-
mentos.

La tecnologia responde al deseo y la voluntad de transformar el en-
torno, asi como de volver mas eficientes las técnicas que compe-
ten a dicha tecnologia, para lograr esta eficiencia, es importante resal-
tar que dentro de la tecnologia esta aplicado el conocimiento cientifico.

La tecnologia representa un icono de progreso y evolucion para la huma-
nidad, aplicado a la arquitectura esta interrelacionado con la busqueda
de vanguardia®® en las edificaciones, que suscita interés por sus apli-
caciones practicas, la facilitacion en los procesos cotidianos en los
usuarios, conlleva a la aplicacion de tecnologia. (Véase Figura 04)

Para el filésofo e historiador Spengler (1991) la tecnologia es “la maxi-
ma expresion de las capacidades cognitivas y creativas de la humanidad”.

13 Entendiendo la vanguardia como sinénimo de innovacion, el referente actual es la
aplicacion tecnoldgica
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Figura 5.0. Comparativa entre cocinas de diferentes épocas, por una parte a la dere-
cha se muestra una cocina convencional del siglo XX, la cocina Frankfurt, mejor cono-
cida comouna cocina integral, la cual surge en la época de 1920-1930, fue un cambio
paradigmatico en la forma de cocinar, disefiada por la arquitecta vienesa Margarete
Schitte-Lihotzky, su objetivo: facilitar el proceso de coccion al tener los objetos mas
cercano. En su momento redujo el espacio ocupado por una cocina e incluso per-
mitié su utilidad dentro de la vivienda. Por otra parte la imagen de la derecha mues-
tra la propuesta de una cocina vertical, disefiada por Massimo Facchinetti para la
marca italiana Ecooking, una cocina que ya presenta electrodomésticos digitaliza-
dos, con un espacio notablemente reducido que deja lugar a la versatilidad espacial.

2.2.1. DIGITALIZACION
Un cambio de dtomos por bits.

Todo aquello que hace algunos afios era tangible, es decir un objeto andlogo,
el dia de hoy se concentra en instrumentos digitales, para su uso inteligente
con diversas funciones dentro de un solo dispositivo, lo sustancial se almacena,
procesa y transfiere a cualquier parte del mundo en cuestidon de segundos y a
un muy bajo costo, la digitalizacidon extiende la posibilidad de informacion a la
mayoria de circulos culturales en el mundo, es el recurso de comunicaciéon mas
poderoso en la historia de la humanidad.
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La digitalizacion da lugar al desarrollo de tecnologias que se discutirdn mas
adelante; Negro Ponte (1995), hace mas de dos décadas anticipaba la capa-
cidad que tendrian algunos electrodomésticos, automoviles y otros uten-
silios de estar conectados unos con otros, de estar predispuestos al cum-
plimiento de necesidades, ejecutar tareas y advertir de posibles fallas en el
sistema. Como ejemplo habla sobre el refrigerador que tiene la capacidad
de llamar alw automovil, para advertir al usuario de camino a casa que esta
por terminar la leche para que este pueda tomar las medidas necesarias.'*
Estas nuevas capacidades en los objetos, son posibles mediante la digitali-
zacion, este concepto ha permitido tener multiples transformaciones al in-
terior de un espacio, haciéndolo multipropdsito y versatil. (Véase figura 5.0)
Por lo tanto la digitalizacion tiene como consecuencia una modificacion para-
ddjica en los espacios arquitectdnicos, ya que mientras el usuario modifica el
espacio mediante dispositivos tecnoldgicos multitareas, el espacio modifica
la manera de habitar del usuario, en sentido antropométrico, estético y for-
mal, lo que se traduce en una relacion llamada affordance?®, es decir conlleva
la cualidad de un objeto o ambiente, que permite a un individuo realizar una
accioén, en este caso el espacio permite al usuario un proceso de interaccion,
donde ambas partes son susceptibles de modificaciones de la contraparte.

2.2.2. INTERACCION

Este proceso se lleva a cabo cuando dos o mas entidades, se modifi-
can entre si, ya que sin cambio no existe una interaccidén, esto es por-
que todas las partes se alteran, en contraste con un sistema centraliza-
do que no genera ningun proceso de interaccion. (Véase figuras 6.0 y 7.0)
Refiriendo este concepto a términos de disefio, es importante que el proce-
so proyectual se prevea como una entidad en distribucién, es decir debe

14 Negro Ponte. Nicolas. 1995. Ser Digital. Argentina Atlantida.
15 Relacién epistémica entre el agente y su medio. (habitante) y (espacio). Esta surge
cuando el agente detecta una informacién especifica que le permite modular su accién.
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buscarse un disefio integral para un adecuado funcionamiento, ya que cuan-
do se ve como entidades separadas, alguna de estas puede llegar a oca-
sionar una falla en el sistema, una falla conlleva a un disefio no funcional.

Figura 7.0. Esquema de elaboracién
propia: un rizoma, entidad en
distribucidn

Figura 6.0. Esquema de elabora-
cion propia:entidad centralizado

En la forma en la que habitamos los diferentes géneros de edificaciones es
ya innegable que mantenemos una interaccién, gracias a nuestros objetos de
uso cotidiano. Con estas interacciones surgen las propiedades emergentes?®.

2.2.3. ELINTERNET DE LAS COSAS
Comunicarse con el mundo y sus semejantes es fundamental y un instinto de
supervivencia humana, producto de la valoracién simbdlica-cultural. Para Eco

(1999) “Toda cultura esta enraizada en esa necesidad de comunicacién con todo”

El Internet de las cosas es: “un término que sugiere que todas las cosas del
mundo estén ligadas a una red llamada Internet” (Revolucién digital, 2016).

16 Se generan a partir de la modificacion de alguna parte de la unidad que inte-
ractia, formando asi nuevos conceptos, un ejemplo seria el desarrollo de las aplicacio-
nes que regulan la luminosidad en una habitacion, este tipo de modificacién puede existir
gracias a la previa existencia de electricidad. Es por esto por lo que actualmente cada vez
hay mds propiedades emergentes que evolucionan a la generacién de nuevas tecnologias.
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Concepto que tiene origen en el Ins-
tituto de Tecnoldgico de Massachu-
setts (MIT) en 1999, se basa en la co-
nectividad entre personas, objetos y
personas-objetos (Véase Figura 8.0.)

La conectividad es proporcionada por
una red que ofrece datos en tiempo
real, de ahi el nombre internet, que es
unaredglobaldecomputadorasconec-
tadas entre si, esto puede entenderse
como la digitalizacion del mundo fisi-
Fig. 8.0. Conectar el mundo, extraido de: co, no asi el termino cosa que plantea

https://www_gmv_Com/b|og_gmv/|anguage/ la pOSIbI|Idad de un sin fin de ObJetOS
es/project-brillo-la-nueva-plataforma-de-la-  a ser conectados dentro de esta red.
internet-de-la-cosas-iot/

En 2010, 1800 millones de personas estaban conectadas a internet, para el
2017 se superaron los 3500 millones de personas, casi la mitad de la poblacion
mundial, mientras que en el 2017 habia mas de 20 000millones de dispositivos
conectados, se estima que para el 2020 habrd mas de 30 000 millones y en
2030 alcanzaran mas de 500 000 millones (Lépez-Portillo, 2018, pp. 124, 130).

Estos datos duros denotan elimponente incremento en el uso de dispositivos, los
cuales tienen el potencial de ser sistematizados a través de dicha red, asi como
de ser automatizados, sin duda un cambio de paradigmas en la forma de comu-
nicacién y posibilidades de explotacion en el uso de la red, apenas comienza.

Sanz (2016) Gracias al sistema RFID (siglas de radio frequency identifica-
tion, bastara con integrar un chip de pocos milimetros en cualquier objeto
para poder procesar y transmitir informacion a partir de él constantemente.
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2.2.4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Al hablar de inteligencia artificial quiza la primera imagen que se venga a la mente es la
de un robot, esto es por la asociacion hecha producto de un constructo cultural, pero la
inteligencia artificial tiene muchas mas aplicaciones que el uso en los robots; Alan Tu-
ring'’ ya visualizaba la computadora con sistemas de multiples propdsitos, estéd presente
en diversos dispositivos y en sus aplicaciones, ya sea de clima, mapas, videos, peliculasy
otros. Lainteligencia artificial predice con base en el usoy experiencias del usuario cudles
son sus recorridos, preferencias, intereses, y necesidades, es decir mientras el usuario
mas utilice el sistema, mayor serd la oportunidad de tener una experiencia satisfactoria.

Puede definirse como una inteligencia no bioldgica, son redes neuronales sintéticas
que permiten el aprendizaje a las maquinas. Existen dos tipos de inteligencia artificial:
suave y especializada, en la actualidad se emplea Unicamente la inteligencia artificial
suave: entendiéndola como el aprendizaje de las maquinas a la sistematizacion vy re-
peticion mediante algoritmos que realizan calculos para poder predecir el interés del
usuarioy mezclarse en su entorno, esta inteligencia busca emular las emociones huma-
nas, pero sin tener una conciencia moral, es decir no tienen sentimientos, ni emocio-
nes, no otorga la valoracién simbdlica propia de los seres humanos a los conceptos de
bueno o malo. En contraste la inteligencia artificial especializada busca la utilidad mo-
ral dentro del sistema, es decir busca dotarlo de capacidades cognoscitivas®®, principio
del que parten posturas fatalistas en donde las maquinas destruyen a la humanidad,
sin embargo ésta es tan solo una vision distopica, entre muchas otras posibilidades.

La inteligencia artificial junto con la automatizacién y el internet de las cosas, plan-
tean el reconocimiento de la persona detrds de la maquina, son fundamentales
para el funcionamiento de la inmdtica, la realidad es que cada vez a mas objetos
se les estd otorgando inteligencia artificial, es decir se estdn conectando a las re-
des (internet de las cosas), aprendiendo de las experiencias de los usuarios (inteli-
gencia artificial), para generar eficiencia (automatizacion) en los procesos coti-
dianos. Kelly (2016) prevé que en un futuro préximo todo objeto que funcione
electronicamente o que esté conectado a internet buscard emular la cognicion.

17 Véase nota 2

18 Capacidades humanas que permiten el desarrollo del conocimiento a través de los senti-
dos, experiencias, interpretaciones y asociaciones que los individuos hacen de la informacién que
ya poseen.
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3. SOBRE LA INMOTICA

Como brevemente se sefiala en los capitulos anteriores la base que funda-
menta a la inmdtica es la tecnologia que conjuga la técnica de la automatiza-
cion, en conjunto con las tecnologias del internet de las cosas y la inteligen-
cia artificial, pero es un término del que poco se le conoce en Latinoamérica
y siendo el caso especifico en México, existe una confusion entre los términos
inmotica y domética, contando con un poco de mayor reconocimiento el se-
gundo, a pesar de que ambos hacen referencia a la interaccion, comunicacién
y uso de los equipos tecnoldgicos con los que ha sido equipado algun espacio
arquitectéonico mediante redes inaldmbricas, lector de codigos QR* y NFC%.

Lo anteriormente acotado, generd uno de los motivos para desarro-
llar el presente texto con la tematica inmdtica, sumado a que el térmi-
no permite el estudio y aplicacién en la mayoria de géneros de edificacion.

3.1. EDIFICIO INTELIGENTE. SMART BUILDING

Existe también confusion referente a los conceptos: edificio in-
teligente, inmdtica y domodtica , si bien un edificio para podérse-
le catalogar como inteligente debe reunir las siguientes caracteristicas:

e Eficienciaenelconsumo: mediantesistemasdeahorrodeenergiayagua.
Controlando y regulando mediante la informacion sobre el consumo de
energia.

19 Un cdédigo QR es un codigo de barras bidimensional cuadrada que puede alma-
cenar los datos codificados. La mayoria del tiempo los datos es un enlace a un sitio web.

20 NFC, Near Field Communication. Tecnologia inaldmbrica de corto alcance, identificacidn y
validacion de equipos y personas con transmision de grandes cantidades de datos con comuni-

cacion instantanea.



03:20 2 39% E 14

e Integracion en sus sistemas de control: El sistema de control tie
ne que estar totalmente integrado en el edificio centralmente auto
matizadoparaoptimizarsuoperaciényadministracionenformaelectronica.

.)))

e Ser seguros: con los sistemas de seguridad mas innovadores.

e Ser flexibles: edificios altamente adaptables para implantar los conti
nuos cambios tecnolégicos.

* Ser ergondmico: confortables para sus habitantes. (“¢Qué es un edifi
cio inteligente?”, 2004).

Tanto la inmodtica como la domotica son el motor de arranque para el cumpli-
miento de estos servicios, es decir conforman parte del eslabdn que compone a
un edificio inteligente mediante el control y gestién de las instalaciones vy siste-
mas del edificio, de manera centralizada de datos, posibilita supervisar y contro-
lar los estados de funcionamiento de los sistemas que componen la instalacion,
asi como la regulacién de los principales parametros de medida.

3.2. ANTECEDENTES HISTORICOS

3.2.1. DoMOTICA

Haciendo referencia a la raiz etimolo-
gica “domus” en latin que se refiere a
casay “tica” palabra griega de significa-
do: funcionamiento auténomo, es un
termino que Unicamente compete su
aplicacion en viviendas. (Véase figura
9.0)

El origen de la domdtica se centra en
la década de los afios setenta, es has-
ta finales de los 80, con el auge de las
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computadoras personales y equipos de telecomunicacion, cuando aparecen los
primeros sistemas de cableado estructurado destinado a conectar sistemas pe-
riféricos y terminales con un cableado estandar, es decir comienza a simplificar-
se la conectividad, que pronto evolucionaria a sistemas digitalizados.

La primera aparicién del término se debe al profesor, de la Universidad de Ren-
nes en Francia, Humbert (1982) en las columnas de noticias del periddico SE-
DEIS, describiéndolo como:

El electrodoméstico deja espacio para una domotica real: equipamiento
de equipos domésticos transferidos mediante el uso de componentes
electrénicos, microprocesadores, al conectarlos a computadoras perso
nales, es el teletexto y el directorio electrénico, los teléfonos con fun
ciones VCR y reproductores de videodiscos, sistemas de sonido, relojesy
calculadoras de terminales nacionales de todo tipo, asi como robots do
mésticos que, mas alla de funciones tradicionales, seran capaces de ma
nejar todo tipo de operaciones como la energia calentando o cocinando
comida.

En el diccionario francés Petit Larousse (1988), aparece el término de manera
oficial: “domotique, es el concepto de vivienda que integra todos los automatis-
mos en materia de seguridad, gestién de la energia, comunicaciones, etcétera.”

Para ser retomado en el Nouveau Dictionnaire (1989) “(Domatica) la informati-
ca aplicada a la vivienda. Agrupa un conjunto de sistemas de seguridad y regu-
lacién de las tareas domésticas destinados a facilitar la vida cotidiana automati-
zando sus operaciones y funciones.”

Afios después, también en Francia, Sarrat (1989) dice que empresas como Elec-
tricité de France, Federation of Industries Electricidad y Electrdnica, Federacidon
Nacional de Construccién, Gaz de France, French Building Institute, proponen
la definicion:
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Un conjunto de servicios de alojamiento proporcionados por sistemas
multifuncién, que pueden ser conectados entre siy a las redes de comu
nicacidn internas y externas. Estas funciones incluyen ahorro de energia
y gestion técnica, informacion y comunicacién, control de la comodidad,
seguridad vy asistencia.

En la actualidad en el Diccionario de la lengua espafiola (2014) es: “adj. Perte-
neciente o relativo a la domatica. f. Conjunto de sistemas que automatizan las
diferentes instalaciones de una vivienda”.

3.2.2. INMOTICA

El origen del término inmdtica, es
francés, al igual que el de domadtica),
y es una derivacion de ésta, la dife-
rencia sustancial radica en que hace
alusién a la gestidon de las instalacio-
nes y automatizaciones de edificios
del sector terciario (Véase figura 8),
sin embargo, este término no se en-
cuentra inscrito dentro del dicciona-
rio de la Real Academia de la lengua
espafiola, existen otras definiciones
que lo describen como:

La apliccion de sistemas informaticos y nuevas tecnologias a gran
des construcciones. Sus prestaciones son practicamente las mis
mas que las ofrecidas para una vivienda: sensores de todo tipo, acceso
desde cualquier terminal a todo el sistema, acceso remoto, preconfigu
raciones de funcionamiento de ciertos dispositivos, alerta de seguridad,
gestiony eficienciade laenergia eléctrica; todo a unaescalade accion mas
amplia que la de una vivienda, y por tanto algo mas compleja.
(Chaparro, 2003, p. 136).
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Ofrecelaposibilidaddemonitorizaciondelfuncionamientogeneraldeledificio. As-
censores, elbalance energético, elriego, laclimatizacién eiluminacidondelasareas
comunes, dotarlo de un doble sistema de deteccion de incendios, mayor control
de accesosy el seguimiento continuo de quien hay ingresado al edificio, etcétera.

3.2.3. APORTACIONES A LA EDIFICACION

La inclusion de estos sistemas inteligentes de automatizacion como son la do-

motica y la inmdtica en los espacios habitables, resulta en una potente
herramienta de interac- cion; sus aplicaciones,
prestaciones y posibi- lidades son muy am-
plias, al ser el con- junto de elementos
tecnoldgicos que controlados por
sistemas auto- matizados pue-
den realizar diferentes
funciones vy actuar tanto
de forma in- dependien-
te como gestionados
desde una unidad cen-
tral tenien- do capaci-
dad para conectarse a
las redes de comunicacion
externas de la edificacion vy
actuar sobre ellos en modo

bidireccional.

Figura 11.0. Principios de gestién inmoéticos

Las aportaciones inmdticas que pueden existir son multiples pero princi-
palmente se aprecia la facilitacién de los procesos cotidianos, (Véase tabla
1.0) con memoria que permite establecer las preferencias de los usuarios.
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3.3. GESTION INMOTICA

Los servicios brindados a través de la inmodtica, se encuentran concentra-
dos en seis principios de gestion inmdtica (Gestionamiento inmotica, s/f),
éstos destacan las principales cualidades que un sistema inmaético, dptima-
mente estaria en condiciones de cumplir (véase figura 9), se conforman por:

e Accesibilidad y disefio universal

e Comunicacién vy entretenimiento
 Confort

e Energia

 Control de Accesos

e Seguridad

3.3.1.ACCESIBILIDAD Y DISENO UNIVERSAL

Dirigido a las personas con alguna discapacidad, adultos mayores, y personas
de talla baja, como una manera de facilitar los procesos cotidianos y la inclusiéon
social de estas personas.

Se constituye como un elemento de inclusion ya que este tipo de sistemas in-
moticos dan a las personas con discapacidad mayor aprovechamiento de sus
actividades, mayor independencia y satisfaccién personal.

“(...) El disefio universal, tiene como objetivo desarrollar un sinnime

ro de productos y de entornos que sea de facil acceso para muchas per
sonas, también su concepto surge de la tecnologia asistida y del disefio
accesible(...)” (“Clasificacion de los edificios”, 2012).

Su objetivo es brindar productos o servicios que tengan en cuenta las necesida-
des y capacidades de los diferentes usuarios de un edificio.
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La inmodtica puede beneficiar al usuario facilitando la posibilidad de apagar y
encender la luz, cerrar y abrir ventanas y persianas, hacer llamadas telefénicas,
entre otros, desde una unidad central que regula estas operaciones de forma
manual o auditiva mediante el uso de voz para controlar directamente los dis-
positivos.

3.3.2. COMUNICACION Y ENTRETENIMIENTO

Se encarga de recibir, almacenar y procesar la informacion para distribuirla por
la edificacion, es de suma importancia este sector ya que permite el acceso a
otros tipos de sistemas tecnoldgicos, permite recibir informacion del funciona-
miento de equipos e instalaciones, asi como enviar érdenes a los mismos, poder
actuar a distancia desde un dispositivo mévil o computadora, mediante redes
de conexion a internet.

3.3.3. CONFORT

Si bien se define al confort como un estado de completo bienestar fisico, mental
y social, se reconoce la intervencion de factores personales como son: respues-
ta a las sensaciones, expectativas, parametros fisicos de tipo visual, auditivo, ol-
fativo o térmico; sumado a esto existen agentes externos: como la temperatura
y la calidad del aire, agentes internos: la temperatura, ventilacion, humedad re-
lativa, etcétera; estos en un sistema inmatico optimo se consideran para lograr
el confort del usuario.

3.3.4. ENERGIA

Gestion inteligente del consumo eléctrico, gestion de manera automatica de los
elementos tecnoldgicos del edificio, es la parte encargada de la racionalizacion
y eficiencia del consumo de energia como puede ser, mediante temporizadores
u otros dispositivos programadores.
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Entre otras funciones controla luces y motores, supone realizar tanto el control
de los circuitos de iluminacion como la gestiéon de la luz natural y actuar en con-
secuencia con varios objetos cercanos.

3.3.5. CONTROL DE ACCESOS

Entre otras acciones protege mediante sistemas de deteccién de intrusion, vi-
deo, vigilancia e instalaciones audio, seguridad técnica frente a fugas de agua,
escapes de gas, humos y cortes de corriente.

En realidad todos estos principios tienen entre si una aportacién importante el
uno con el otro, sin embargo el control de accesos reline en si mismo, varios
aspectos, ya que regula la capacidad permisiva de uso de los espacios asi como
en el resto de las gestiones inmoticas.

3.3.6. SEGURIDAD

Como bien hace referencia a la parte encargada del resguardo de la integridad
tanto de los usuarios como de los sistemas inmadticos, mobiliario, valores fisicos
y simbdlicos, asi como de la propia edificacion, para una experiencia grata y
confortable, sin contratiempos; se denotan tres clases de seguridad al interior
de un edificio: Seguridad de bienes, seguridad de personas y seguridad ante
incidentes.

3.4. ACTUALIDAD INMOTICA EN EL MUNDO

Alrededor del mundo se generan muchas lineas de investigacion que buscan dar
respuesta a los nuevos paradigmas tecnologicos, no solo en el &mbito de la ar-
quitectura, ya que como se ha estado sefialando anteriormente la tendencia a la
conectividad del mundo es constante, existe desarrollo tecnoldgico en materia
de salud, generacién de recursos, transporte, economia, entre otros.
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En el caso especifico el desarrollo de edificaciones inteligentes que interactlan
con el usuario de acuerdo a sus preferencias y al ambiente fisico es una busque-
da constante, que cuando es aplicada en conjunto con la tecnologia de automa-
tizacion permite modificar sus cualidades fisicas y habitables, como un ejemplo
sencillo de entre muchas edificaciones; es la fachada del edificio Torres Al Bahar
(Véase figura 12.0) del arquitecto arquitecto: Abdulmajid Karanouhen en Abu
Dabi - Emiratos Arabes Unidos. Construida en el afio 2012, es controlada por
una computadora que responde a la trayectoria de los rayos del sol abriéndose
y cerrandose para mitigar la luz y el calor del desierto.

3.4.1. ELEDIFICIO MAS INTELIGENTE DEL MUNDO. THE EDGE

The Edge es un edificio de oficinas de la compafiia consultora Deloitte ubicado en
Zuidas, Amsterdam, Paises Bajos,, Paises Bajos, el proyecto estuvo a cargo de la
firma PLP Architecture, en el afio: 2015. Cuenta con una superficie de 40.000 m?.

Mediante una aplicacion para dispositivos moviles todo el personal del edificio
puede conectarse e interactuar con este, la intencién con la que fue proyectado
es la de una planta libre, por lo cual los empleados no tienen un lugar fijo de
trabajo, si no que a través de la aplicacion, el edificio les sugiere cual es el mejor
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espacio a ocupar dependiendo de la tarea a desempefiar y de las condiciones
climatoldgicas, de esta manera el personal también puede modificar su espacio
de trabajo

Este edificio es ejemplo del cambio paradigmatico en la forma de habitar, ya que
cuenta con espacios tanto privados para ejecutar tareas que requieren mayor
concentracion, como publicos en los que ademas le permite interactuar con el
resto del personal, el uso tecnolégico ademas de un aprovechamiento de recur-
sos permite la versatilidad del espacio.

Cuenta con el reconocimiento BREEAM desde 2015 (certificado de construc-
cidon sostenible lider a nivel mundial). Es considerado también el edificio mas
sustentable debido a su sistema vy uso de captacién de aguas pluviales, en su
acristalamiento cuenta con placas solares que mantiene regulada la temperatu-
ra ambiental y permiten el ahorro energético, también se instalé un sistema de
luminarias que permite el paso de datos.

Eckardt (2017, abril 18). Comenta que:

A través de una red integrada, es posible enviar energia y datos a las
luminarias. El sistema utiliza cerca de 6.500 leds distribuidos en todo el
edificio. A través de unos sensores integrados en casi la mitad de estas
luminarias, el sistema Philips Envision captura, almacena, comparte y
distribuye informacion a través de la instalacion de iluminacion. Un
software permite visualizar y analizar estos datos, realizar un seguimien
to del consumo de energia y planificar tareas de mantenimiento.*

21 Datos obtenidos del Edificio de oficinas mas inteligente del mundo https://www.cla-
rin.com/arg/arquitectura/edificio-oficinas-inteligente-mundo_0_H1w5wqR8g.html Consulta-
do el 18 de mayo. de 2018
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Figura 13.0. The Edge. Extraido de “El edificio de oficinas mas inteligente del mundo” de
D. Eckhardt, Clarin Arg. Recuperado de https://www.clarin.com/arg/arquitectura/edifi-
cio-oficinas-inteligente-mundo_0_H1w5wqgR8g.htmly The Edge. Extraido de “Los 10 edi-
ficios mas inteligentes del mundo en 25 fotos” de |. Valdés. El Pais. Recuperado de https://
elpais.com/elpais/2017/03/28/fotorrelato/1490700079_006213.html#foto_gal_24
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3.4.2. CYBERTECTURA

Otro importante representante de la implementacién tecnolégica es el arquitec-
to chino James Law.

Es conocido por crear la filosofia de la “Cibertectura”, los proyectos de su com-
pafiia: James Law Cybertecture, abarcan edificios, espacio publico, desarrollo
de tecnologia, educacién y empresas sociales. Los cuales tienen como principio
la mejoray concientizacion del uso apropiado de tecnologias, materiales disefio
e interaccion, como soluciones sociales. Ademads de la faceta como disefiador y
arquitecto James Law, incursiona en el disefio industrial y destaca como fildsofo,
desarrolla una corriente a la cual llama “cybertecture” haciendo referencia al
termino “cibernético” y el “arquitecténico”.

Concepto que combina las mas avanzadas técnicas de arquitectura, domotica
e inmdtica con las nuevas tecnologias cibernéticas: multimedia, sistemas inte-
ligentes internet, moviles, informatica, robdtica y sobre todo la interaccién del
usuario con la edificacion.Busca responder a las nuevas necesidades sociales y
a la interaccion y estilo de vida de las nuevas ciudades, ademas busca tener en
consideracién el medio ambiente y principalmente lograr una restructuracion
social a través de la aplicacién de sus principios filoséficos dentro de las edifica-
ciones, en los cuales busca que la disminucion de costo por materiales de Ultima
tecnologia, asi como con el uso de éstos se genere un impacto positivo en temas
como el calentamiento global.

La “Cibertectura” es la expresién de la innovacion arquitecténica que va de la
mano con necesidades funcionales, teniendo en cuenta el medio ambiente y la
humanidad. Esta es la filosofia del arquitecto James Law, una combinacién de
innovacion y tecnologia con el tejido urbano de una manera consciente y am-
bientalmente sostenible.

“Cybertecture es el disefio de todas las cosas para un mundo mas in
teligente a través de nuevas piezas de arquitectura, espacio interior,
obras de arte, tecnologia y estrategia. Vemos a la humanidad experi
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mentar un nuevo renacimiento de rdpidos cambios en este planeta, por
lo que creemos que cada proyecto que disefiamos y construimos debe contribuir a un mundo
sostenible y mejor para todas las personas. (“Cybertecture Philosophy.”, 2017, noviembre 23).

Proyectos: Los proyectos mostrados en la siguiente ilustracidén son algunos de los mas representativos de
la firma James Law Cybertecture.

Figura 14.0. Proyectos destacados con aplicaciones inmoticas. Extraido de “Arquitecture and planning”. James Law Cybertec-
ture International Holding Limited. Lamina de elaboracién propia, imagenes Recuperadas de http://www.jameslawcybertectu-
re.com/?section=projects
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Los anteriores proyectos reflejan la actualidad en el mundo ante la inminente
digitalizacion de los objetos, lo que implica el integrar a los edificios y a sus es-
pacios en esta digitalizacion que ha venido transformando la forma de interac-
tuar, la ideologia de el arquitecto James Law al buscar el acercamiento de esta
tecnologia a la sociedad en general representa el cambio paradigmatico gradual
en la forma de habitar, estos ejemplos sin duda comienza a marcar el inicio de
la transicion digital.

3.5. ACTUALIDAD INMOTICA EN MEXICO

Como se ha comentado en los capitulos anteriores al nombrar a un edificio in-
motico por falta de conocimiento, resulta comun nombrarlo edificio inteligente
cuando denota la aplicacién de cualquier tipo de tecnologia, ya sea aislada, au-
tomatizada o de conexidn entre objetos o personas. A continuacion se hara una
breve descripcién con ejemplos breves que ayudan a entender como ha sido la
introduccion gradual de tecnologia en edificaciones en México, pasando desde
los primeros edificios inteligentes, reconocidos asi por su inclusion de algun tipo
de tecnologia, a una visién de proyecto de Ciudad Inteligente, hasta la reciente
aplicacion de sistemas inmaticos en edificaciones.

3.5.1. REFERENTES EN CDMX

Existen tres hitos en el Paseo de la Reforma que conforman parte del paisaje
urbano, estos son los mas emblematicos para ser reconocidos como edificios
inteligentes, dentro de la Ciudad de México, cada uno en su época ha aportado
cualidades sostenibles, de tecnologia estructural contra sismos y recientemen-
te la aplicacion de sistemas automatizados: La Torre Bancomer inaugurada en
2016 a cargo de las firmas Legorreta+Legorreta en asociacién con Harbour +
Partners, Stirk y Rogers , La Torre Reforma inaugurada también en 2016 a cargo
de la firma LBR & Arquitectos y la Torre Mayor inaugurada en 2003 proyecto a
cargo de Zeidler Partnership Architects, IDEA Asociados de México, S.A. de C.V.
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Figura 15.0. Torre Bancomer, Torre Mayor , Torre Chapultepec y Torre Reforma en Ciudad de México. Extraido de
“5 ‘monstruos inmobiliarios que emergen de la CDMX” de F. Hernandez.
Recuperado de http://www.elfinaniero.com.mx/empresas/monstruos-inmobiliarios-que-emergen-en-la-cdmx
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Reichmann International. (Véase figura 15.0)

Si bien aun su sistema no opera en su totalidad mediante automatizacion, son
edificaciones que por su género seguramente irdn incluyendo mas sistemas au-
tomaticos y de inteligencia artificial, los cuestionamientos son: ¢Qué tan pre-
parados estaran estos edificios para recibir estas innovaciones? ¢Afectaran o
modificaran el uso de sus espacios o conducta de sus habitantes?

3.5.2. PUEBLO MAGICO INTELIGENTE. TEQUILA, JALISCO.

Un proyecto que a pesar de no estar enfocado exclusivamente a la aplicacion en
un solo edificio, conjunta los principios tecnoldgicos previamente catalogados,
de interaccion y conectividad.

El pueblo de Tequila en Jalisco, obtuvo el titulo de pueblo magico en 2003 por la
Secretaria de Turismo en México y ha sido seleccionado e impulsado por la mis-
ma Secretaria para transformarse en el primer pueblo magico en México con
el uso de nuevas tecnologias de comunicacién y conectividad, desde su nom-
bramiento como pueblo magi-
co y con el financiamiento de

las empresas: Grupo JB (Cuer-
Integral de Tequila (CODIT) tra-
el 2020, actualmente se tra-
y redes wi-fi, acciones con las
ceptual en la convivencia de los
experiencia turistica, facilitan-
rico, la promocién de negocios
entre otros, se calcula que en
de ciudad inteligente debido
afos, de arriba de 100, 000 ha-
bitantes y 1.4 millones de turis-
tas al afio (Banco Interamerica-
no de Desarrollo, 2016).

vo), IBM, TELMEX y el Consejo de Desarrollo
bajan en planes maestros con previsién para
baja en la instalacion de sensores, camaras
gue se pretende contribuir de manera per-
residentes locales con la tecnologia y en la
do la localizacién de sitios de interés histo-
locales la movilidad, transporte y seguridad
la década de 2030 a 2040, alcance el titulo
también a la demografia esperada para estos

Figura 16.0. Fotografia ilustrativa del Pueblo Ma-
gico. Extraido de “Tequila, Jalisco, México” de B.
Sharpe.Brandon Explores.Recuperadade: http://
brandonexplores.com/tequila-jalisco-mexico
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El objetivo de este proyecto es hacer una prueba piloto a través de este poblado
donde se evalué y aprenda sobre las experiencias, a fin de poder ser replicadas
en otras partes del pais, con esto se demuestra la inclusion tecnoldgica a la co-
tidianidad.

3.5.3. TORRE QUIRURGICA DEL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO. DR.
“EDUARDO LICEAGA”

El nuevo edificio forma parte del plan maestro de ampliacién y remodelacion
del Hospital General Siglo XX!, la torre se ha ha equipado con: 118 camas de
hospitalizacion, 15 salas cirugia 2 Centrales de equipos y esterilizacion (C.E.y
E.), 5 salas de gastroscopia, 10 privados de terapia intensiva, 11 camas terapia
intermedia y un quiréfano hibrido, llamado asi por la capacidad de uso manual y
automatico, el cudl es el implemento inmdtico mas relevante, es capaz de auxi-
liar con estudios de laboratorio durante y después de la intervencién quirdrgica.

Es auxiliar en procedimientos médicos de alta especialidad como trasplantes;
cirugias endovascular, de corazon, de craneo, compleja en gineco-obstetricia
como placenta creta, de higado-pancreas, vias biliares y en todo el aparato di-
gestivo; microcirugias, neurocirugias, y otras especialidades, es el Unico en su
tipo en Latinoamérica, fue inaugurado el 23 de octubre del 2016 y su requeri-
miento espacial fue del doble de tamafio?? que un quiréfano tradicional.

Estos espacios quirdrgicos tienen un ambiente aséptico con paneles de acero
inoxidable y tecnologia biocote (sistema antibacterial y fungicida a base de iones
de plata), curvas sanitarias y puertas automaticas por sensores de presencia, con
tecnologia LED que proporciona iluminacion blanca y los pisos conductivos de
PVC de alto impacto. Los equipos tienen sistema de video y monitoreo en brazo,
mesa quirdrgica radiolicida con comunicacidn directa a un tomoangiégrafo con

22 Siendo las medidas minimas 4.80 x 5.80 de un quiréfano tradicional.
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capacidad de superposicion. También cuenta con tecnologia de imagen y mo-
nitoreo complementario como: microscopio, ultrasonido y laparoscopia, entre
otros, para obtener visualizaciones en 3D de alta calidad. Se encuentra integra-
do un sistema de video para la filmacion de las cirugias, con lo que se puede
enviar la imagen a las dreas de educacién quirdrgica (...) (Secretaria de Salud, 30
de abril de 2018).

Figura 17.0. Torre Quirurgica del Hospital General de México. Extraido de ”La Torre Qui-
rurgica es una de las mas modernas y equipadas del pais”. Secretaria de Salud. Recupe-

rado de https://www.gob.mx/salud/articulos/la-torre-quirurgica-es-una-de-las-mas-mo-
dernas-y-equipadas-del-pais
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3.5.4. HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 1 VILLA DE ALVAREZ. CoLIMA

Proyecto nuevo que busca la inclusion de diferentes tecnologias inmoticas, ha
sido equipado con: 165 camas para hospitalizacion, 6 quiréfanos, unidad de cui-
dados intensivos adultos y pediatricos, quimioterapia, terapia respiratoria estu-
dios endoscopicos, salas de imagenologia, tomdgrafo, mastografo, ultrasonido,
y auxiliares de servicio para mas de 45 especialidades médicas, este hospital
opera desde octubre 2016 y fue inaugurado oficialmente el 10 de mayo 2017,
tiene como principio el aprovechamiento de recurso naturales, cuenta con cer-
tificacion en edificios verdes, cuenta con sistema de captacion de agua pluvial,
planta de tratamiento, uso de materiales reciclables y disefio ambiental (Secre-
taria de Salud, 30 de abril de 2018).

Figura 18.0. Hospital General de Zona 1, Villa de Alvarez, Colima, Informacién obte-
nida en: Secretaria de Salud https://www.gob.mx/salud/articulos/la-torre-quirurgica-
es-una-de-las-mas-modernas-y-equipadas-del-pais Consultado el 30 abril de 2018
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En la opinién de la autora de esta investigacion, la aplicacién de automatizacion
en los hospitales en México demuestra en un principio que los edificios para la
salud son precursores en la utilizacién de equipos tecnoldgicos debido a su na-
turaleza de rapidez en la atencién y sanacién de los pacientes, es por esto que
mediante la utilizacién de la tecnologia de automatizacion se pretende generar
una herramienta que permita aprontar estos procesos. Estas edificaciones po-
nen el ejemplo de la inclusién inmdtica en el pais.

Por otra parte la vision y propuesta de generar una ciudad inteligente, resulta
parecer una proyecto ambicioso, pero sin duda a la altura del siglo XXI, ya que
en otras partes del mundo como Singapur este concepto ya se pone en practica
y los conceptos de digitalizacion son ensefiados en las escuelas de nivel basi-
co; esta cultura y aplicacién del conocimiento tecnoldgico, ayuda al desarrollo
econdmico, productivo y social; el hecho que se piense en estos proyectos para
México y para sus destinos turisticos pone en manifiesto el potencial de explo-
sién que el pais tiene.

La tecnologia que podria pensarse inalcanzable, pero que ya comienza a ser
tangible en edificaciones especificas dentro del pais, comprueba asi que con el
desarrollo digital las diferentes tecnologias se vuelven alcanzables y costeables,
demostrando una vez mas la importancia de su consideracion en la inevitable
inclusién en los espacios arquitecténicos.
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4. SOBRE LAS EDIFICACIONES

Al hablar de inmdtica resulta innegable cuestionarse sobre los géneros de edifi-
cacion a los que se enfoca, y es que en cuestiones practicas puede entenderse
gue todo aquello que no se clasifigue como vivienda, queda inscrito en esta
clasificacion llamandose: centro cultural, biblioteca, museo, centro de salud,
centro comercial, deportivo, oficinas, agencia de autos, restaurante, hotel, en-
tre otros.

¢Qué es lo que define el uso de cada edificio? ¢Qué hace que un edificio sea
reconocido para el uso destinado?

4.1. IDENTIDAD Y CARACTER

La identidad por definicion se entiende como un conjunto de caracteristicas Uni-
cas en una entidad, al referirse a una edificacion se entiende como el constructo
de elementos propios, que destacan como cualidades en sus espacios, hacién-
dolo preferentemente uUnico e incluso dotando de una valoracién perceptual
agregada.

La identidad puede ser propia de una comunidad, sin embargo al adentrarse
a la cultura globalizada el intercambio entre distintas sociedades a gran escala
puede influenciar en sus identidades.

El caracter en una edificacion, se puede percibir como un valor estético o como
un valor perceptual, un rasgo inculcado y valorado en las escuelas de arquitec-
tura es el reconocer y dotar de caracter a la edificacion bajo el supuesto de ser
un requerimiento para la identificacion de uso del sitio.

De la misma forma en que se le reconocen cambios paradigmaticos a la inclu-
sién tecnoldgica se agrega uno mas y que a pesar de ser en gran medida per-
ceptivo puede llegar a ser controversial, ya que: si el uso tecnolégico consigue
sintetizar los espacios, ¢Sintetiza también el caracter de la edificacion?, como
se menciona es una pregunta de caracter de juicio a la que probablemente de-
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pende la corriente optimista o pesimista a la que se le quiera adjudicar. Habria
gue preguntarse si la tecnologia hace mayor o menor, o no causa impacto en
la identificacion del valor perceptual dado en el circulo cultural arquitecténico
sobre el caracter en las edificaciones.

4.2. UNAEDIFICACION, ¢ES UNA COSA?

Al concepto de internet de las cosas quiza le haga falta un poco de maduracién
ya que como anteriormente se menciona la conectividad es a través de una red
inaldmbrica, que bien podria llamarse internet o de alguna otra manera, sin
embargo al ser la red de comunicacién mas grande a nivel mundial se le otorga
este nombre.

Por otra parte, el significado de cosa segun el Diccionario de la lengua espafiola
(2014) lo describe como:

1. f. Lo que tiene entidad, ya sea corporal o espiritual, natural o artifi
cial, concreta, abstracta o virtual.

2. f. Objeto inanimado, por oposicion a ser viviente.
3. f. Asunto, tema o negocio.

Es claro que el término internet de las cosas busca englobar de manera general
los conceptos de redes de comunicacion, asi como el de objetos que pueden
ser conectados entre si. Cuando se habla de arquitectura, el referirse a una edi-
ficacién como objeto arquitecténico, puede llegar a generar controversia, por
lo que resulta conveniente separar los constructos sobre cosa y objeto, Ingold
(2010) menciona a Heidegger el cual propone el efecto de cosificacién como
la valoracidn cultural que los individuos hacen de su contexto inmediato y de
los utensilios que se utilizan, propone que las cosas a diferencia de los objetos
son motivo de suceso, es decir que para que una cosa sea denominada por un
nombre propio, deben ocurrir eventos en esta cosa que propicien su definicion,
gue le otorguen un nombre, mientras que por otra parte, el objeto es un valor
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consumado, sin cambios; el hecho de que un edificio sea habitado, lo dota de
cierto valor simbdlico, por lo que se desarrolla una relacién en donde no existe
un objeto arquitectdnico sin un usuario que pueda valorarlo, ni viceversa.

Un edificio, por decirlo de una manera perceptual, es un objeto inerte hasta que
entra en un proceso de interaccién con los usuarios, es decir hasta que ambas
entidades se modifican mutuamente, como muestra de ello es la experiencia
gue se suscita en un usuario cuando este se aproxima a un espacio ya sea ha-
bitado o deshabitado, la vivencia resulta muy distinta entre un espacio y otro,
entendiendo asi un edificio como un objeto, que tiene por objetivo fundamental
la experiencia vivencial por parte del habitante, se puede intuir que la esencia
del objeto arquitectdnico es su capacidad de cambio a lo largo del tiempo.

Si hablamos de géneros arquitecténicos tiene mayor determinacién el proceso
de interaccion o cosificaciéon del objeto arquitectdnico, con las actividades des-
tinadas a poner en practica en su interior, ya que estas son las que dictaminany
califican su intencionalidad de funcidn. A esto se afiaden los objetos de disefio,
los cudles permiten a los habitantes la ejecucién de sus actividades, es decir fa-
cilitan la interaccién con el entorno, si a este hecho se le suma la interconexion
de los objetos con el ambiente y el usuario. Se puede concluir desde la postura
de Heidegger que el edificio es cosa por la capacidad de interaccién con el ha-
bitante, asi como por la valoracion cultural que en ella reside, un objeto conso-
lidado del entorno en una poblacién.

La confrontacién de algunas posturas al enfrentar el nombrar a la edificacion
como un objeto arquitectdnico o como cosa, tiene como origen la falta de una
descripcion que exprese lo referente a la materializacién arquitecténica. El tér-
mino objeto arquitectdnico es una descripcion genérica que no expresa de una
forma desglosada, lo que conforma la concepcién arquitectdnica en todos sus
ambitos, por ejemplo para la biologia, el ser vivo es el principal objeto determi-
nante de estudio, mientras que en la arquitectura hace falta la determinacion
conceptual de su ente de estudio, quiza la falta de un nombre especifico es por
suamplio alcance. El que hacer arquitectdnico, es tan extenso que independien-
temente de la falta de reflexion filosofica, su aplicacion en diferentes ambitos no
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han permitido consolidarlo con un nombre de mayor especificacion, y que au-
nado a la falta de un término adecuado para describir la interaccion referente al
usuario con el espacio arquitecténico y la tecnologia de automatizacién, por ser
conceptos de joven aparicién, se encuentran carentes de sensibilizacién ante
este tipo de naciente interaccién. De manera técnica y a modo de descripcién
general, se puede identificar al edificio como un objeto arquitectdnico, y hacer
referencia a él como una cosa conectada a otras cosas, a través de unared en la
gue el usuario inserta valores calificativos.

4.3. HABITABILIDAD INTERACTIVA DIGITAL

En una busqueda por explorar el concepto internet de las cosas (loT) se pre-
tende describirlo con un término que resulte menos genérico para el ambito
arquitectonico y que exprese con mayor claridad el tipo de tecnologias y rela-
ciones sociales que la interconectividad provoca en las edificaciones, dado que
el fendmeno de interaccion se basa en la modificacién de la forma de actuar del
ser humano en un espacio, con la inclusion de una red se modifica el proceso
de ejecucidn de tareas, la red “cobra vida” al ser dirigida por el usuario, de lo
contrario se mantendria en un “estado rigido”, es decir se modifica el compor-
tamiento del habitante mediante la red y a su vez la red mediante el comporta-
miento del habitante, no existe interaccion sin una de las dos partes y el medio
para que se propicie esta interaccion es el espacio habitable.

Siendo el espacio habitable la justificacion del fin arquitectdnico, la palabra habi-
tabilidad, de acuerdo con la definicién de la Real Academia de la Lengua (2014)
es la cualidad de habitable. El término habitar deriva del latin habitare que sig-
nifica ocupar un lugar o vivir en él, por lo tanto, se puede interpretar como el
lugar idéneo, en donde el usuario puede desarrollar un quehacer determinado.

Y Arzoz (2014) dice “Los objetos arquitectonicos son simples medios o instru-
mentos que no tienen su fin en ellos mismo, sino en lo habitable... Lo habitable
es el concepto rector de todo proceso de disefio arquitectdnico.”
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Al hablar de habitar se habla de la capacidad de todo ser vivo al desarrollo de
sus actividades dentro de un objeto arquitectdnico, actividades que como se
menciona con anterioridad, no dependen Unicamente del objeto arquitectdni-
co, si no tan bien de los productos de disefio, tomando en consideracion que
todos estos ya pertenecen a un ciclo de interaccion, se afiade un factor mas a
este ciclo: la tecnologia digital (Véase figura 19.0) que da por resultado un nue-
vo tipo de experiencia.

Experiencia que en este documento se pronuncia a nombrar: Habitabilidad In-
teractiva Digital, en el afdn de una continua exploracion y profundizacién sobre
los temas tecnoldgicos digitales que conforman el término Internet de las co-
sas, ya que al referirse al concepto internet se engloba de manera muy general
la comunicacién entre seres vivos que utiliza una red de transmision de datos
digitales y nombrar el término cosas como en la discusion anterior, se sefiala
gue hace referencia a cualquier objeto material y si bien se puede considerar
una edificacién como un objeto arquitectdnico, continda dejandose de lado la
esencia del fendmeno que ha modificado la forma de comunicarse y de percibir
el ambiente fisico: la interaccion.



04:03 3 65% W14

.)))

Figura 19.0. Esquema de elaboracion propia, donde se ilustra la habitabilidad interactiva digital y la forma en que
se da la interaccion.
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5. ANALISIS DE CASO DE ESTUDIO

Como se hace mencidén en la introduccidn, con la inmersién en un caso de es-
tudio, se busca confrontar la investigacién tedrica de aplicacién tecnoldgica en
los espacios arquitectdénicos, con los principios fundamentales de habitabilidad
y los principios de gestién inmdtica.

Este estudio busca brindar un papel protagdnico para los habitantes, argumen-
tado desde el punto de vista perceptual, mediante la psicologia ambiental,
donde se objeta su reaccién y su nivel de interaccion con la tecnologia digital
para denotar si es preciso la introduccion de tecnologia inmotica dentro de una
edificacion publica, como lo es un edificio para la salud, en concreto: la Clini-
ca-Hospital Apatzingan en el estado de Michoacan. Es propicio mencionar que
el presente caso de estudio busca Unicamente ejemplificar de manera particular
la aplicacién de tecnologia inmodtica en este género especifico de edificacion,
debido a sus amplias posibilidades de desarrollo y aplicacion de equipo médico
tecnoldgico que apoya como auxiliar de diagndstico, en la deteccidn, control,
prevenciony seguimiento a tratamientos.

Es necesario primeramente partir del conocimiento sobre lo que se entiende
por edificio para la salud, asi como sefialar cudl es su clasificacién, para poder
comprender la modificacion que la tecnologia de automatizacién, propicia en
los diferentes espacios arquitecténicos.

5.1. EDIFICIOS PARA LA SALUD

En México el acceso a la salud es un derecho constitucional, esto implica que
todos los mexicanos deben ser atendidos medicamente, dentro de este derecho
estd implicito que la atencion debe ser de calidad, misma que se obtiene a tra-
vés de los recursos humanos y fisicos, es decir por medio del personal que labo-
ra en dicho establecimiento, asi como del medio fisico en el que se desarrollan
actividades de atencién médica, en los espacios arquitectdonicos destinados a
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esta funcién, mismos que ademas de estar bajo mantenimiento requieren estar
en constante actualizacion tecnoldgica, brindar seguridad y ser funcionales para
la optimizacién y cumplimiento adecuado de sus funciones.

La atencién médica es la asistencia directa, inmediata e individual al paciente
gue incluye todas aquellas acciones de profesionales, técnicos y auxiliares de la
salud, esto implica la necesidad de un establecimiento adecuado para brindar
esta asistencia.

Los edificios para la salud son parte del equipamiento fisico que la sociedad re-
quiere para su desarrollo. Su funcién es incidir directamente en el bienestar de
la poblacion, ya que es en estos edificios donde se proporcionan servicios comu-
nitarios, particularmente en materia de salud fisica y mental, ya sea preventiva,
curativa o de rehabilitacion.

Un edificio de salud en términos de percepcion del espacio, alberga una gran
cantidad de sentimientos emotivos, que en la cotidianidad se experimentan;
existen emociones de alegria, tristeza, malestar, incertidumbre y esperanza, de-
bido al acontecer de nacimientos, intervenciones, recuperaciones, decesos y
el ajetreado ritmo de trabajo del personal, dando por resultado un ambiente
muy peculiar, debido a esto el planteamiento sobre el tipo de emociones que
propicia la inclusion tecnoldgica en los usuarios, es parte fundamental de este
analisis.

Dentro de la complejidad que conlleva este tipo de edificacion, existe una doble
jerarquia de usuarios: los pacientes y el personal, dentro de esta jerarquizacién
existen también subdivisiones ya que por un lado el personal estd compuesto
de una gran diversidad, en cuanto al nivel académico, social y econdmico y en
el caso de los pacientes su diversidad es de acuerdo al tipo de enfermedad, in-
tervencion o incluso si sélo son usuarios transitorios, es decir visitas o familiares
del paciente bajo atencién médica; aunque todos ocupan el inmueble, la forma
de habitar y percibir se basa en el rol que desempefian.
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Una particularidad de este tipo de edificios publicos, dependiendo de su clasifi-
cacion, es la caracteristica de permanecer en servicio las veinticuatro horas del
dia, para atender a la poblacion que lo requiera, siendo indispensables para el
correcto funcionamiento de una localidad es fundamental que los sistemas que
integran la edificacidn, actlen de manera eficiente, es por esto que con base en
estos dos conceptos: percepcion y eficiencia se desglosan los ejes rectores del
analisis presentado mas adelante.

5.1.1. NIVELES DE ATENCION MEDICA

La clasificacién de las edificaciones para la salud segun la Organizacién Mundial
de la salud es una concepcién de tipo técnica y administrativa (Niveles de Aten-
cion Médica y Concepto de Redes de Atencidn. (s/f). La salud como derecho
social), estad basada en tres tipos de niveles (Véase figura 20.0) de acuerdo con
la organizacién del contacto de las personas y comunidades con el sistema de
salud, ddefiniendo asi cada nivel objetivo especificos de acuerdo con su ubica-
cion geografica, su nivel de complejidad, es decir el tipo de atencién brindada,
las especialidades médicas que alberga cada inmueble.

Figura. 20.0. Diagrama Clasificacidn de niveles de Atencién Médica. Elaboracién propia.



= 05:12 3 70% Wm}4
5.1.2. PRIMER NIVEL DE ATENCION MEDICA

Tiene por objetivo ser el primer contacto del servicio de salud para la poblacion
en general, se enfoca a la practica y atencién de la medicina general, de manera
preventiva y curativa, asi como al seguimiento de control a casos referidos de
otros niveles, la promocién del saneamiento, higiene y cuidado personal. Re-
suelve aproximadamente el 85% de los requerimientos de los pacientes.

5.1.3. SEGUNDO NIVEL DE ATENCION MEDICA

Se enfoca a atender y restaurar problemas en la salud de mediana complejidad,
se atienden pacientes derivados de los otros niveles y los que presentan espon-
taneamente urgencias médicas o quirurgicas.

En este nivel se atienden los problemas médico-quirdrgicos en aproximada-
mente 12% de los casos totales. Su caracteristica principal es que a partir de
este nivel se proporciona el servicio de hospitalizacién, siendo el nimero de
camas censables lo que determina las caracteristicas fisicas del espacio y la con-
centracion de especialidades médicas, auxiliares de diagndstico y capacidad de
atencion a la poblacién. El nimero de camas censables se calcula teniendo en
cuenta la demanda con una estrategia geografica, una unidad médica de segun-
do nivel no debe estar a mas de 10 km a la de una unidad de primer nivel para
poder brindar apoyo en caso de una emergencia (Instituto Mexicano del Seguro
Social, 1993).

Una cama censable, se define como la cama en servicio instalada en el drea de
hospitalizacion para uso de pacientes internos y es necesario contar con el espa-
cio suficiente para el descanso y recuperacion del paciente asi como, materiales,
equipo y personal médico, es utilizada por el paciente después de haber sido
sometido a diagnostico o tratamiento hospitalario, se excluyen de esta cuenta
las camas para recién nacidos, de recuperacién, de induccién anestésica, de
urgencias, de terapia intensiva y las del personal.
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De acuerdo con Ortiz y Gaitan (2009) los servicios que brinda el segundo nivel
de atencién médica son:

e Medicina preventiva, que al igual que en el primer nivel, vigila epide
mioldgicamente™ la evolucion de los pacientes de manera intra y extra
hospitalaria.

e Medicina curativa, ofrece atencién a pacientes ambulatorios y de hos
pitalizacidn, las cuatro especialidades basicas de la atencién medica en
el segundo nivel son: medicina interna, cirugia y traumatologia, pedia
tria y gineco-obstetricia, contando todas con hospitalizacion.

e Rehabilitacion, da seguimiento a los pacientes dados de alta de algun
tratamiento o cirugia, asi como a personas con dificultades de movilidad
motriz, estura baja, enfermedades mentales, entre otros, se da trata
miento y se valora su proceso de rehabilitacion.

e Ensefianza e investigacion (pp. 41, 42).

*Segun la Organizacion Mundial de la Salud (s/f) “La epidemiologia es el estudio
de los determinantes estados o eventos relacionados con la salud y la aplicacion
de esos estudios al control de enfermedades y otros problemas de salud.”

5.1.4. TERCER NIVEL DE ATENCION MEDICA

Cuenta con los mayores recursos tecnoldgicos y humanos, ya que es aqui donde
se canalizan los pacientes con requerimientos especificos, al igual que el segun-
do nivel, cuenta con un area de hospitalizacidn, asi como servicio de alta espe-
cialidad se atiende aproximadamente al 3% de los usuarios.
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5.1.5. ELSISTEMA DE SALUD EN MEXICO

Su objetivo es estructurar en un solo sistema los diversas funciones, programas
e instituciones de salud existentes en el pais, este sistema se encuentra dividido
en tres sectores:

e | as Instituciones de Salud Gubernamentales, es decir todos aquellos
establecimientos en donde puede ser atendida de manera gratuita cual
quier persona sin ser derechohabiente de alguna institucién, es el caso
de las instancias inscritas al Sector Salud y el Seguro Popular.

e La Seguridad Social a la que se encuentran inscritos, estudiantes, tra
bajadores de instituciones privadas y gubernamentales y sus familiares,
brinda los servicios de atencidon médica gratuita, es exclusiva para los de
rechohabientes de las instituciones: IMSS, ISSSTE, Servicios médicos de
PEMEX, SEDENA y Secretaria de Marina.

e El sector Privado. Al cual cualquier ciudadano tiene derecho a su aten
cion pero el costo de los servicios médicos corre a cargo del paciente, no
es requisito ser derechohabiente de alguna institucion.

El caso que compete a la Clinica Hospital Apatzingan es el del Segundo Nivel de
Atencion Médica, debido a que tiene la capacidad de tener un servicio de hospi-
talizacion con veinte camas, perteneciente al sector publico (ISSSTE).

5.2. PERCEPCION DEL ESPACIO TECNOLOGICO

Como anteriormente se menciona la conjugacion de diversos estados de animo
en los usuarios dentro de un edificio para la salud propicia un ambiente digno
de un andlisis conductual, si a este hecho se incorpora el potencial de la he-
rramienta tecnoldgica inmotica dentro de su ambiente, queda espacio para las
preguntas que constituyen el caso de estudio: ¢En que influye la tecnologia de
la automatizacion de los espacios arquitectdnicos en la percepcion y estado de
animo de los usuarios? éLos usuarios en algin momento muestran rechazo a
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la inclusion tecnolégica del espacio habitable de una edificacion para la salud?
éEs posible hacer eficiente la edificacion mediante la gestion inmatica y cumplir
simultdneamente con los requerimientos bdsicos de habitabilidad?

5.2.1. PRINCIPIOS DE HABITABILIDAD

Los seres humanos tienen necesidades tanto fisioldgicas como sociales, el co-
rrecto cumplimiento de ambas esta ligado en gran medida con el entorno en
el que se desenvuelven, lo que se conoce como calidad de vida es un nocién
sobre las comodidades y facilidades con las que se cuenta para el desarrollo de
las actividades cotidianas, sin embargo desde el punto de vista perceptual estos
factores constituyen la manera en que el ser humano se sensibiliza y adapta a
su ambiente fisico, estos factores son estudiados por la psicologia ambiental.

La psicologia ambiental, se desarrolla bajo los principios de habitabilidad, prin-
cipios que consolidan las caracteristicas necesarias para que el ser humano se
sienta adaptado y comodo dentro de un ambiente, el Dr. Mercado (1995) define
estos principios como: confort, funcionalidad, privacidad, seguridad, significa-
cion, los que propician una apropiacion del espacio y una interaccién con el
habitador.

5.2.2. CONFORT

Este principio hace referencia a la forma en que el usuario interactta con la edi-
ficaciéon y su capacidad de adaptacién al entorno, definiendo asi la trascenden-
cia que éste tendrd, es decir si a el habitante le serd grato regresar a este sitio o
no, es determinante para que el habitante pueda desarrollar un vinculo con el
espacio, esto regulado mediante los aspectos de temperatura ambiental, hume-
dad relativa, ventilacion, incidencia solar, control acustico, todos estos parame-
tros, dardn como resultado el confort del usuario en relacién con su comodidad
y bienestar fisico y mental; la manera en se percibe el ambiente determina su
comportamiento en el sitio. Es por esto por lo que en este caso de estudio se
considerd importante analizar de qué manera influye la gestién inmaotica en el
confort del usuario.
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5.2.3. FUNCIONALIDAD
—
En este caso resulta conveniente acotar que la funcionalidad puede ser aborda-
da, desde el punto de vista de la funcidn espacial o desde la funcién inmoatica,
ambas determinan la forma de percibir el edificio.

Funcionalidad espacial: es referente a la realizacién de las actividades propias
del espacio con fluidez, para lo cual la sintaxis espacial juega un papel impor-
tante, el que existan elementos que permitan la legibilidad de los espacios, una
adecuada interconexion y una apropiada comunicacion entre los espacios, per-
miten al usuario la apropiacion del espacio mediante su dptimo uso, es decir lo
gue se espera de un espacio funcional es que ademas de cumplir con la necesi-
dad basica de cubrir al habitante de las inclemencias climaticas y atmosféricas
sean considerados factores psicolégicos y ambientales para un mejor aprove-
chamiento del sitio, esto con la finalidad de englobar los aspectos sociales vy
fisiolégicos para lograr un ambiente confortable, que facilite los de procesos
cotidianos acorde a el uso de la edificacion.

Funcionalidad inmdtica: se caracteriza por ser un sistema sea funcional fluido
y de facil uso, en el que se propicie una interaccion sin ningln contratiempo o
falla, es por esto también que tiene injerencia en todos las gestiones inmaticas.

5.2.4. PRIVACIDAD.

Referente a la posibilidad que tiene el habitante de controlar la interaccion con
otros habitadores o con otros espacios, sirve también como prevencion de la in-
teraccion no deseada dentro de su espacio personal. Esto como previamente se
sefialaba como parte caracteristica y cultural del ser humano en la que constan-
temente busca el sentido de identidad, apropiacion del espacio vy territorialidad,
de aqui que en cuestién inmodtica este sumamente ligado a: la accesibilidad,
entretenimiento, confort, control de accesos y seguridad.

05:23 R 74% mE1]4
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5.2.5. SEGURIDAD

El factor seguridad per se, busca la implementacion de aparatos o dispositivos
que generen estimulos perceptuales como pueden visuales, auditivos o tactiles
que alerten de una posible intromision del espacio, retomando el concepto de
privacidad en donde lo que se busca es tener el sentido de identidad propia de
un sitio, con el factor seguridad, se defiende y complementa este principio.

Lo que la seguridad propicia en el usuario es confianza a la realizacién de sus
actividades, el control de las personas que concurren en un sitio, la tranquilidad
de que las pertenencias personales se encuentren resguardadas, etcétera; den-
tro de este principio donde converge el factor cultural de tranquilidad ante una
intrusion, estan implicitos todos los factores inmaticos.

5.2.6. SIGNIFICACION

Retomando el aspecto cultural que se menciona en el primer capitulo y la tras-
cendencia que tiene dentro del ambito social la significacion, debido a que re-
presentan mediante simbolos y signos la expresién propia de cierta agrupacion
social-cultural, donde ademads pone en manifiesto informacién sobre las perso-
nas que habitan el espacio. Se le relaciona con:

Arraigo, Auto-identidad, Orgullo, Sentido de pertenencia, Status, Valores

En relacién con la gestién inmatica, encuentro que la accesibilidad, comunica-
cién. entretenimiento, confort y seguridad, se identifican con el aspecto simbo-
lico, ya que la utilizacion de estos factores dentro de un sistemas de automa-
tizacion permite la personalizacién de las preferencias personales, siendo un
reflejo de las caracteristicas del habitante, mismas que permiten tener ademas
de conocimiento, un vinculo de interaccién con el espacio, en el que se le valora
desde la perspectiva psicoldgica con una sensacion de pertenencia, bienestar y
de comodidad de flujo con el entorno.
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5.3. EVALUACION DEL CASO DE ESTUDIO: CLINICA HOSPITAL
APATZINGAN, MICHOACAN.

Lo que se busca demostrar con el andlisis es la confrontacidn de opiniones sobre
la introduccién de tecnologia inmotica en la Clinica-Hospital, la capacidad recep-
tiva que tendran los usuarios, y la forma en que los disefiadores, especializados
en el desarrollo de edificios para la salud, dan respuesta a la necesidad de incor-
poracion inmotica, para lo cual se tuvo la oportunidad de acercase al despacho
de arquitectura: RENOVA Arquitectos, que tiene por encargo la remodelacién y
ampliacién de dicho inmueble, para lo que ademas se propone la instalacion de
tecnologia inmdtica. Se consulto con profesionales en ingenierias biomédicas,
en sistemas, computacion, entre otros para conocer los requerimientos técni-
cos basicos en cuestion antropométrica y ambiental tales como la regulacion de
temperatura y localizacién de equipos, que un proyecto de esta indole requiere,
lo que permitié conocer diversos puntos de vista, sin descuidar a los actores
principales del edificio: sus habitantes, donde el estudio refleja el interés por
conocer sus inquietudes y necesidades tecnolégicas. La forma en que se busco
el acercamiento con los usuarios fue a través de la psicologia ambiental y las
sensaciones perceptuales que esta estudia, a su vez se investigo cuales son los
elementos principales que la inmotica es capaz de gestionar, para entender la
consecuencia de su uso dentro del inmueble.

Sobre el edificio que aborda el caso de estudio, se trata de: La Clinica-Hospital
Apatzingan en el municipio de Apatzingan en Michoacan, perteneciente al Insti-
tuto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, ISSSTE por
sus siglas, la eleccién de esta edificacién, se basa en su necesidad de remodela-
cion y ampliacién, asi como de la intencidon de incluir tecnologia inmatica en sus
instalaciones para su optimizacion de recursos fisicos, humanos y tecnolégicos,
gue faciliten brindar una adecuada atencién médica a los pacientes de esta ins-
titucion.
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El edificio se ubica en la Avenida Francisco I. Madero Esqg. Matias Romero, Col.
Buenos Aires, Apatzingan de la Constitucién, Michoacan. En las coordenadas:
Latitud 19° 6'1.80”N, latitud 102°21'48.03"0.

Figura 21.0. Google Maps (2017). Localizacion del predio, Imagen satelital,
disponible en: https://www.google.com.mx/maps/@19.0987291,-102.366493,15z

Laedificaciéndelacual,semuestranacontinuaciénsusfotografiasyplanos, sedes-
plantaendosniveles,conunaconstruccionde6,875m?endosniveles,sobreunte-
rrenode 6,525 m?, actualmente cuenta con los servicios de: Auxiliares de diagnos-
tico, Emergencias, Consulta externa, Farmacia, Medicina preventiva, Tococirugia,
Medicina preventiva, Hospitalizacion, Servicios generales, C.E. y E., Cocina, Casas
de maquinas, Talleres de conservacion, Ensefianza y Oficinas administrativas.
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Fotografias 1y 2: Vista de la fachada principal y el acceso a la Clinica-Hospital Apatzingan. Foto tomada en
sitio personalmente.

Fotografias 3 y 4: Vista de la fachada lateral este y acceso a estacionamiento. Foto tomada
en sitio personalmente.
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Plano de Estado Actual en Planta Baja, donde se encuentra el area de servicios
médicos. Elaborado por: RENOVA Arquitectos. Diciembre de 2017
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Plano de Estado Actual en Planta Alta, donde se encuentra el drea administrativa
del hospital . Elaborado por: RENOVA Arquitectos. Diciembre de 2017
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5.3.1.EJES RECTORES DE ANALISIS

Como primer paso en la metodologia de evaluacion y ante los diferentes
criterios que se obtuvieron a través del caso de estudio se simplifico me-
diante dos ejes rectores de analisis: los principios de habitabilidad, propues-
tos por la psicologia ambiental, que como anteriormente se hacia men-
cion buscan conocer las intensiones de los usuarios y los principios de
gestién inmotica propuestos por la Asociacion Domotica e Inmdtica, Espafio-
la, que determinan las labores fundamentales que ejecutan estas tecnologias.
Ambos ejes (Véase figura 22.0) a lo largo del estudio son conside-
rados y son entrecruzados sus criterios para conocer de que for-
ma influye la gestion inmdtica en la percepcién del habitante.

Gestionamiento Inmético. CEDOM. Principios de Habitabilidad. Mercado
Asociacién Espafiola de Domdtica e Domenech Serafin Joel, 1995, México.
Inmética. disponible en: http://www. UNAM.

cedom.es/es
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5.3.2. CUMPLIMIENTO DE LA GESTION INMOTICA CONFORME A LOS
PRINCIPIOS DE HABITABILIDAD

Inicialmente se comenzd por conocer y reconocer de manera general, los di-
ferentes espacios y locaciones con las que cuenta la Clinica-Hospital Apat-
zingan, para poder analizar mediante los principios de gestién inmoti-
ca, las cualidades espaciales que esta posee, a continuacién se describen:

Principios de gestidon inmoética en el estado actual:

Accesibilidad

La accesibilidad, un aspecto que debe estar presente en cada proyecto, juega
un factor importante dentro de cualquier edificio publico y concretamente en el
caso de un para edificio de salud al contar con una gran diversidad de usuarios.

Analizando el caso de estudio encuentro que la edificacion cumple con las nor-
mativas basicas de accesibilidad en cuestion espacial, simultaneamente los usua-
rios estan en su mayoria conformes con las caracteristicas fisicas de opciones de
accesibilidad que brinda el lugar, esta cuenta con rampas de porcentaje de pen-
diente adecuado, vanos en puertas anchos, en los que permite el facil acceso
con sillas de ruedas, muletas, etcétera. Sin embargo los propios usuarios exter-
nan percibir poca implementacion tecnoldgica en el aspecto de accesibilidad,
sobre todo por tratarse de un edificio de salud en el cual ampliamente aceptan
la inclusion inmotica, con la finalidad de automatizar el uso de la edificacion.

En las fotografias 05 a la 10, se muestras algunos ejemplos de cumplimiento
en materia de accesibilidad, con las que cuenta la edificaciéon actualmente.
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Fotografia 05: Vista del arroyo vehicular y rampas de acceso
a la unidad. Foto tomada en sitio personalmente.

Fotografia 07: Vista de la circulacion en medicina preventiva,
la cual cuenta con solucién de cambios de nivel, mediante
rampas con materiales antideslizantes.

05:32
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Fotografia 06: Vista hacia las rampas de acceso a la
Clinica-Hospital Apatzingan. Foto tomada en sitio
personalmente.

Fotografia  08:
Barras de apoyo
en los sanitarios,
del area de hos
pitalizacion. Foto
tomada en sitio
personalmente.

Accesibilidad

{1
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Fotografias 09 y 10: Se observa la accesibilidad y el uso apropiado de materiales higiénicos y facilmente
lavables, dentro de los corredores, sin embargo se nota la carencia de materiales antiderrapantes en piso,
asi como algunos texturizados en muro que permitan un desplazamiento mas seguro y claro para todos los
usuarios, el acceso a las puertas aun es de forma manual, lo que dificulta su apertura para personas con
discapacidad motriz. Fotos tomadas en sitio personalmente.

Accesibilidad
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Comunicacion y entretenimiento

Permite la interaccion mediante la comunicacién con el exterior de la edifi-
cacion, a través de sistemas de telecomunicaciones, la red wifi que actual-
mente se encuentra instalada dentro de la Clinica-Hospital Apatzingan cons-
tituye una primera aportacion inmotica, sin embargo no resulta suficiente
su capacidad de alcance para todo el nimero de usuarios, limitando su uso
hasta el momento Unicamente al personal que labora en sus instalaciones.
La implementacion de sistemas redes inaldmbricas n, seran de gran re-
levancia en la etapa de remodelacidon, ya que a través de estos se ges-
tionaran, administraran vy distribuirdn los diversos factores inmaticos.

Confort

El bienestar y comodidad que alcanza a tener el usuario dentro de la edificacion,
depende en gran medida de los requerimientos personales, pues influye su es-
tado animico y fisico, asi como del cumplimiento de los otros cinco principios de
habitabilidad.

En este caso el confort es fundamental para los diferentes espacios del hospital,
sobre todo tratandose de un sitio en el que tanto como paciente o como perso-
nal se habita gran parte del dia.

El confort que podra gestionar la inmdtica estara muy relacionado con la propia
inteligencia ambiental del edificio y la inteligencia artificial introducida, es decir
la capacidad de aprendizaje sobre los usuarios a medida que logre hacerlos sen-
tir confortables. En este factor se encontraron opiniones encontradas entre los
participantes de las encuentras, ya que mientras para algunos las instalaciones
brindaban el confort. (Véase fotografias 11y 12)

05:32 2 85% W} 4
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Fotografia 11: Area de trabajo adminis-
trativa que denota poco confort en las
condiciones actuales. Foto tomada en
sitio personalmente.
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Fotografia 12: Vista del area de hospitalizacién, cuenta con las
dimensiones adecuadas, sin embargo las instalaciones no propician
un sentimiento de confort ambiental. Foto tomada en sitio personal-
mente.

Confort
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Fotografia 13: Central de enfermeras en el area de Fotografia 14: Sala de expulsién en el drea de Tococirugia.
Tococirugia

Fotografia 13, 14 y 15: Muestran di-
ferentes dreas de la Clinica- Hospital
en las cuales se consume al momento,
la mayor parte de la energia electica
gue es suministrada al hospital, con
la gestién inmodtica podria permitirse
su regulacién en el consumo. Fotogra-
flas tomadas en sitio personalmente.

Energia

{1

Fotografia 17: Equipo medico, auxiliar de diagnostico,
ubicado en la sala de equipo rodable



= 05:32 3 88% W}
Energia

Refiriéndose alaparteencargadadelaracionalizarel consumo de energia propicia
beneficiostantoalambiente,comoalfinanciamientodeledificioylacomodidadde
losusuarios,porejemploalpoderregularlacantidaddeenergiaeléctricaguedeseen.
Actualmente el andlisis denota una importante inclusion de ener-
gia tanto en los diferentes espacios arquitectonicos como en los di-
ferentes aparatos e instrumentos que utiliza el hospital. Sin embar-
go estos carecen de un sistema que los administre y optimice su uso.

El resultado del muestreo resulto unanime en cuanto a la creencia de una opti-
ma eficiencia energética, sin embargo cabe mencionar que esta es una premisa
falsa, ya que en realidad actualmente no cuenta con la parte de administra-
cion de recursos que se pretende implementar en el proceso de remodelacion.
(Véase fotografias 15, 16 y 17)

Control de accesos

El control de accesos reune en si mismo al resto de principios de ges-
tion inmotica, ya que desde el punto de vista de Correa y Garcia (2012), en
la psicologia clinica, el saberse protegido es una necesidad que los seres
humanos desarrollan desde la nifiez, por lo tanto el control de accesos pro-
porciona esta seguridad brindando seguridad, confort, comunicacién asi como
la capacidad de accesibilidad, y es gestionada a través del recurso energético.

En el estado actual se observa que el control de accesos lo administra el
propio personal del inmueble, sin embargo no existe tecnologia sistema-
tizada que permita un control sobre el nimero de pacientes que se en-
cuentran, servicio al que se dirigen asi como las necesidades que sean prio-
ritarias de atender, actualmente Unicamente se cuenta con un control de
accesos para el personal el cual consta de un reloj checador biométrico.

En el censo del muestreo este es un factor en el que se refleja gran impac-
to en la gestidon inmadtica ya que tanto para pacientes como para trabajadores,
agiliza la actividad de registro y brinda seguridad. (Véase fotografias 18 y 19)
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Fotografia 16: Vista del acceso a la Clinica-Hospital
Apatzingan, se observa la carencia en el control de
acceso, por lo que la automatizacion en puerta po-
dria aportar seguridad. Foto tomada en sitio perso-
nalmente.
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Fotografia 17: Vista de la Central de Enfermeria, en la
cual el control de accesos actualmente es Unicamen-
te visual, el contar con algun dispositivo de automati-
zacion podria facilitar el censo y atencién a los trata-
mientos médicos que el personal subministra. Foto
tomada en sitio personalmente.

Control de Accesos

i
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Fotografias 18 y 19: Vista del C.E. Y.E El cudl requiere seguridad, debido al manejo de los equipos y material médico,
asi como el debido cuidado en el proceso de esterilizaciéon que estos requieren, actualmente no cuenta con dispo-
sitivos que permitan una optimizacién y administracién de estos recursos. Foto tomada en sitio personalmente.

Fotografias 20 y 21: Vista
de la Central de enferme-
ria, en la cudl el uso de la
inmotica permitiria la ges-
tion eficiente de los pa-
cientes, asi como el mane-
jo de datos y de materiales
que se utilizan para su exa-
minacién. Foto tomada
en sitio personalmente.

Seqguridad
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Seguridad

En general la seguridad dentro de la edificacion juega un papel sumamen-
te importante ya que ademas de facilitar los procedimientos y dar tranqui-
lidad a sus ocupantes se relaciona nuevamente con el resto de factores,
gue de manera integral se conjuntan en una adecuada gestién inmotica.

Cabe mencionar que tanto en los resultados de muestreo como en el cri-
terio arquitecténico de remodelacidon, la seguridad es uno de los fac-
tores claves del cudl de forma psicologia la gente confia en la tecnolo-
gia autdmata para su ejecucién y correcta aplicacion, es por esto que
representa un principio de gran relevancia a considerar al momento de incluir-
lo en el anteproyecto de remodelacion. (Véase fotografias 20, 21, 22 y 23)

Como segunda intension metodologia, se aplico una breve encues-
ta (Véase en los Anexos) que permite evaluar el impacto de la inmoti-
ca sobre los cinco principios de habitabilidad, para comprender los re-
guerimientos de los habitantes de la Clinica-Hospital Apatzingan.



= 05:32 3 92% HH 4

Una vez obtenido el resultado de estas encuestas aplicadas a los usuarios, se
procedid a comparar si sus peticiones eran factibles y acordes a las necesida-
des técnicas tanto inmadticas como de disefio, para posteriormente ser com-
paradas con la opinidén personal, ya que al haber recabado informacion de
los diferentes actores fue evidente lo diverso de las opiniones, la tendencia
como de era de esperarse por la afinidad profesional, se centro en el grupo
de arquitectos especialistas en el disefio de edificios para la salud, con el pro-
posito de objetivar si las necesidades de habitabilidad eran cubiertas en este
estado actual, asi como el analisis de una posible potencializacion e resolu-
cion a estos requerimientos, en una siguiente etapa de estudio: comenzaron
a plantearse a partir de matrices comparativas (Ver matrices 01, 02, 03, 04,
05 y 06) estrategias que dan por resultado la sugerencia de consideraciones
para la etapa proyectual del disefio arquitectdnico que puedan fijar el curso
hacia una adecuada habitabilidad interactiva digital. En el caso especifico de
la Clinica-Hospital Apatzingan resultando en estrategias de posible aplicacion
para el anteproyecto de remodelacion y ampliacién con inclusién inmdtica.

A continuacion se muestran los principios de gestién inmotica proyectados para
el proyecto de remodelacion.
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ESTADO ACTUAL INMOTICO
Opinion de Usuarios Opinion Propia
v v
v x
X X
v X
X X

Carencias Inméticas:
En cuestion de accesibilidad presenta desde un
punto de vista técnico carencia total de
implementos tecnoldgicos

Consecuencias:

El edificio actualmente cuenta con las caracteristicas
normativas necesarias en materia de accesibilidad sin
embargo no cuenta con inclusiones tecnoldgicas, lo que
vuelve mas lentos los procesos cotidianos.

05:32

Confort
Funcionalidad

Privacidad

Seguridad

Significacion
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ANTEPROYECTO

Elementos de luz y sonido que guiena las personas con
discapacidad visual

Rampas automatizadas, sensores de puertas, etc.

En habitaciones y sanitarios al requerir menor asistencia,
gracias a la predisposicion de uso del sistema.

Deteccidn y reconocimiento (facial, dactilar) de usuarios.

Anticipar acciones, ante las necesidades de los usuarios

Beneficios:

Los principales beneficiarios serdn las personas con
alguna discapacidad ya que permitird un entorno
mds amigable conellos, libre de obstaculos y dando
solucion de fécil uso dentro de la edificacion

Estrategias a implementar:

1. Uso de rampas, salva escaleras, elevadores, pasillos
eléctricos, etc. con una adecuada conciencia dimensional
dentro de las habitaciones para su adecuado funcionamiento.

2. Considerar los elementos en altura, largoy ancho de los
diversos aparates, como son sensores, detectores de
movimiento, etc. Para que sean capaces de detectar a

cualquier usuario sin importad, capacidad de movilidad o
estatura.
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ESTADO ACTUAL INMOTICO
Opinion de Usuarios Opinion Propia

X X
v x
X X
RV

X X

Carencias Inmaéticas:
La comunicacién con la que se cuenta es
Unicamente para uso interno del personal, la
parte del entretenimiento es muy pobre.

Consecuencias:

La comunicacién interna entre el personal llega a fallar, lo
que ocasiona retrasos en la atencidn a los pacientesy
agilizacion de tramites, por otra parte esto ademads se ve
reflejado en la falta de confort de los usuarios ya que no
cuentan con un entretenimiento suficiente e incluso el
hospital carece de red wifi para pacientes y familiares, lo
que se vuelve tedioso para las personas hospitalizadas,
familiares y esperas.
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ANTEPROYECTO
Confort Redes inaldmbricas, pantallas interactivas
Funcionalidad Pantallas informativas, sistemas que permiten
anticipar las acciones de los usuarios segun sus
necesidades
Privacidad Elementos interactivos, sistemas inalambricos
Seguridad
Significacion

Beneficios:
La implementacién de sistemas inaldambricos, seran
de granrelevancia en la etapa de remodelacidn, ya
que a través de estos se gestionaran, administraran
y distribuiran los diversos factores inmaticos.

Estrategias aimplementar:

1. Sistemas de altavoces cuyos decibeles estén
calculados de acuerdo a la dimensién de la
habitacion donde seraninstalados.

2, Lineas de redes inalambricas cerradas
destinadas a usos especificos (personal)
Redes inalambricas para uso en general

3. Elementos interactivos de comunicacién,
entretenimiento e informacién.

Matriz 02. Elaboracién propia. Gestidon Inmédtica: Comunicacion y entretenimiento
Interpretacion de informacién cruzada con la opcién de usuarios, experiencia personal en sitio, recomendaciones técni-

cas arquitectdnicas e inmaticas, dando por resultado las estrategias de implementacion en el ambito de comunicacién y

entretenimiento para su gestion.
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ESTADO ACTUAL INMOTICO
Opinién de Usuarios Opinién Propia
x x
v X
v v
x x

Carencias Inmoéticas:
El edificio cuenta con pocos lugares confortables,
ni en lo espacial ni en lo perceptual. En especial
el tema de espera esta muy desatendido

Consecuencias:

La falta de funcionalidad y significacion en el confort que
los usuarios pueden experimentar afecta de manera
importante al funcionamiento del edificio, ya que el

personal no cuenta con zonas de esparcimiento, lo que
genera estrés entre ellos y se ve reflejado con los
pacientes que tampoco tienen un lugar apropiado de
espera, lo que genera cansancio, aburrimiento y enojo.

05:32

Funcionalidad
Privacidad
Seguridad

Significacion

Matriz 03. Elaboracién propia. Gestion Inmética: Confort
Interpretacion de informacién cruzada con la opcién de usuarios, experiencia personal en sitio, recomendaciones técni-

3 95% ) 4
ANTEPROYECTO

Conexiones inaldmbricas, elementos interactivos.

Deteccién de usuarios mediante reconocimiento
(facial, digital)

Sistemas de reconocimiento de preferenciasy
requerimientos de usuarios

Beneficios:

La propiainteligenciaambiental del edificio y la capacidad
de aprendizaje sobre los usuarios que las instalaciones
inmoticas van moldeando en el uso de estas mismas, por lo
gue con su uso aumenta también la facilitacion de su
empleo, ademas de generar eficienciay ahorro detiempo.

Estrategias aimplementar:

1. Adecuada iluminacién para el local que se
intervendra.
2. Regulacionde temperatura
3. Dimensiones espaciales adecuadas para el
usuario y su interaccion con el entorno y los
implementos tecnoldgicos.

4. Aseguraruna previa capacitaciona los
operadores de dichos elementos para garantizar
su correcto mantenimientoy durabilidad, asi
como asesoria a los usuarios.

cas arquitectdnicas e inmaticas, dando por resultado las estrategias de implementacion en el ambito de Confort para su
gestion.
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ESTADO ACTUAL INMOTICO
Opinién de Usuarios Opinién Propia
v x
v X
X X
v v
X X

Carencias Inméticas:
A pesar de tener energia en toda la edificacion,
no cuenta con la apropiada cantidad ni tipo de
iluminacion que cada area lo requiere.

Consecuencias:

Desperdicio de recursos energéticos, gastos en
electricidad que repercuten al medio ambiente, falta de
electricidad que subministre a los nuevos aparatos
inmaticos, iluminacidn no apropiada para las diversas
actividades que se llevan a cabo, lo que conlleva a dafios
en la salud visual de todos los usuarios.
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ANTEPROYECTO

Confort Instalacién de luminaria auto regulable
Funcionalidad Sensores de iluminacién , deteccién de movimiento,

temperatura, predisposicion de preferencias del

Privacidad usuario.

Seguridad Deteccién de usuarios mediante reconocimiento
(facial, digital) sensores de movimientoy
temperatura que permiten apagar los sistemas
cuando no se estén utilizando.

Significacion Elementos interactivos y predisposicion del sistema
al reconocimiento de preferenciasy necesidades del
usuario.

Beneficios:

La optimizacion energética ademas de contribuir de
manera importante a no contaminar, también
permite a los usuarios aprovechar de una mejor
forma la edificacion.

Estrategias aimplementar:

1. Instalacion de nuevos contactos, tomas de corriente y

cables de datos con nuevos materiales como fibra dptica
que permiten un agil desplazamiento de informacion
2. Mantenimiento regular de las mismas instalaciones.
3. Los sensores juegan un papel importante en el ahorro
energético

4. |Instalacionde planta de emergencia para garantizar el

adecuado funcionamiento de los sistemas automatizados

Matriz 04. Elaboracidn propia. Gestién Inmotica: Energia
Interpretacion de informacién cruzada con la opcidn de usuarios, experiencia personal en sitio, recomendaciones técni-

cas arquitectdnicas e inméticas, dando por resultado las estrategias de implementacion en el ambito de Energia para su
gestion
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ESTADO ACTUAL INMOTICO ANTEPROYECTO
Opinion de Usuarios Opinién Propia

b4 X Confort

v X Funcionalidad Sensores y detectores de movimiento,
temperatura, personal autorizado y

X X Privacidad . -
pacientes para la tranquilidad de todos

v X Seguridad los usuarios.

X X Significacion

Carencias Inméticas: Beneficios:

aedificacién cuenta con un control de seguridad muy basico
al acceso, el filtro mayor se encuentra concentrado en la
parte de C.E.y E. Y entrega de materiales sin embargo
ningunade estas dreas cuenta con algiin implemento de
automatizacion que permita la agilizacidn del trabajo.

Garantiza la tranquilidad de los usuarios y
adecuado funcionamiento de la clinica hospital

Estrategias a implementar:

Consecuencias: 1. Instalacién de diversas redes con reconocimiento de
movimiento, temperatura y usuarios.
2. Instalacion de planta de emergencia para garantizar el

La falta de implementacidn tecnologia en el aspecto de adecuado funcionamiento de lossistemas automatizados.
control de accesos y seguridad actualmente retrasa la 3. Sistemas de altavoces cuyos decibeles estén calculados de
realizacion de las actividades cotidianas, en sus diversos acuerdo a la dimensién de lahabitacién donde seran instalados.
niveles: médicos, pacientes, enfermeros, personal 4. Lineas de redes inalambricas cerradas destinadas a usos

administrativo, personal de intendencia. especificos (personal)

Redes inalambricas para uso en general
5. Elementos interactivos de comunicacidn, entretenimiento e
informacién.

\O
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ESTADO ACTUAL INMOTICO ANTEPROYECTO
Opinion de Usuarios Opinion Propia
X X Confort
X X Funcionalidad Sensores y detectores de movimiento, temperatura,
v x Privacidad s:r:ggj; fol;tzgs:gizg_ pacientes para la tranquilidad
X X Significacion

Carencias Inmoticas: Beneficios:
La edificacion cuenta con un control de seguridad Sinduda la seguridad es el principal elemento que
muy basico al acceso, el filtro mayor se encuentra proporciona a suvez todos los aspectos de

concentrado en lapartede C.E.y E. Y entrega de
materiales sin embargo ninguna de estas areas cuenta
con algin implemento de automatizacion que
permitala agilizacion del trabajo.

habitabilidad ya que garantiza yse da la tranquilidad
de que la clinica hospital funciona adecuadamente.

Estrategias aimplementar:

Consecuencias: 1. Instalacion de diversas redes con reconocimiento de
movimiento, temperatura y usuarios.
2. Instalacion de planta de emergencia para garantizar el

La falta de implementacion tecnologia en el aspecto de adecuado funcionamiento de los sistemas automatizados.
control de accesos y seguridad actualmente retrasa la 3. Sistemas de altavoces cuyos decibeles estén calculados de
realizacion de las actividades cotidianas, en sus diversos acuerdo ala dimensién de la habitacién donde seran instalados.
niveles: médicos, pacientes, enfermeros, personal 4. Lineas de redes inaldmbricas cerradas destinadas a usos

administrativo, personal de intendencia. especificos (personal)

Redes inaldambricas para uso en general
5. Elementos interactivos de comunicacion, entretenimiento e
informacion.

Matriz 06. Elaboracion propia. Gestion Inmatica: Seguridad
Interpretacién de informacién cruzada con la opcién de usuarios, experiencia personal en sitio, recomendaciones técni-

cas arquitectonicas e inmadticas, dando por resultado las estrategias de implementacion en el ambito de Seguridad para
su gestion.
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5.4. RESULTADOS CUANTITATIVOS

Resaltando la importancia de la opinién perceptual cuanto de Habitabilidad In-
teractiva Digital se habla, a continuacidn se representan tres graficas que sinteti-
zan el impacto que tiene la incorporacion de la tecnologia digital sobre los usua-
rios, en una primera etapa con el reconocimiento de los aspectos existentes en
el estado actual de la edificacion (Véase figura 23.0) para después pasar a la
siguiente etapa (Ver figuras 24.0 y 25.0) donde se les cuestiona sobre el aspecto
gue se vera mayormente beneficiado a cuanto a gestion inmotica se trata y por
ultimo se toma en cuenta su opinidon sobre la aceptacion a la inclusion inmaética.

Fig 23.0. Grafica porcentual donde se manifiesta la opinién de los
usuarios encuestados sobre la existencia actual de tecnologia digital en
las instalaciones en la Clinica-Hospital Apatzingan. Elaboracion propia.
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Fig. 24.0. Grafica porcentual donde los usuarios exponen en que aspec-
to de la gestion inmodtica creen que se beneficiara de manera significati-
va a las instalaciones de la Clinica-Hospital Apatzingan. Elaboracién propia
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Fig 25.0. Grafica donde se muestra la clara inclinacién de aceptacién a la im-
plementacion en el proyecto de remodelacién, de tecnologia inmdtica que
gestione al inmueble de la Clinica-Hospital Apatzingdn. Elaboracién propia.
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5.5. ESTRATEGIAS POR TOMAR EN EL PROCESO DE DISENO
ARQUITECTONICO

La siguiente tabla resume el concentrado de informacién obtenido de las
matrices de analisis anteriormente mostradas, se propone la introduccion
de los principios de habitabilidad dentro de cada una de las funciones inmo-
ticas, de esta forma al entrecruzar la informacidon se generan estrategias de
integraciéon en el disefio especificas para cada aspecto de gestién inmdtica.

GESTION
INMOTICA

PRINCIPIOS DE
HABITABILIDAD

CONSIDERACIONES DE
HABITABILIDAD

ESTRATEGIA DE
INTEGRACION EN EL
DISENO

ACCESIBILIDAD

CONFORT

Elementos de luz y sonido
que guien a las personas con
discapacidad visual.

FUNCIONALIDAD

Rampas automatizadas,
sensores de puertas, puertas
automaticas, entre otros en
zona de hospitalizacion,

sanitarios, salas de espera.

PRIVACIDAD

Anticipar requerimientos de

los usuarios mediante
reconocimiento biométrico e

Inteligencia Artificial.

SEGURIDAD

Deteccién y reconocimiento
(facial, dactilar) de usuarios.

SIGNIFICACION

Anticipar requerimientos de
los usuarios mediante
reconocimiento biométrico
e Inteligencia Artificial.

1. Sistemas de altavoces

cuyos decibeles  estén
calculados de acuerdo a la

dimension de la habitacion

donde seran instalados.
2. Lineas de redes
inaldmbricas cerradas

destinadas a uso especifico
del de
redes inaldmbricas abiertas

personal. Lineas

para uso de los usuarios en

general

3. Uso de elementos
interactivos de
comunicacion,
entretenimiento e

informacién.
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GESTION PRINCIPIOS DE CONSIDERACIONES DE IN'IIE':L::E((;:\II-\E?VEEL
INMOTICA HABITABILIDAD HABITABILIDAD DISENO

COMUNICACION Y
ENTRETENIMIENTO

CONFORT

Redes % dispositivos
inaldmbricas
interconectados, elementos

interactivos.

FUNCIONALIDAD

Pantallas informativas,

sistemas que  permiten
anticipar las acciones de los
usuarios

segun sus

necesidades

PRIVACIDAD

1. Sistemas de altavoces

cuyos decibeles estén
calculados de acuerdo a la

dimension de la habitaciéon

donde serdn instalados.
2. Lineas de redes
inaldmbricas cerradas

destinadas a uso especifico
del personal. de
redes inaldambricas abiertas

Lineas

para uso de los usuarios en

requerimientos de usuarios

Elementos interactivos, general
SEGURIDAD dispositivos inaldmbricos 3 Uso de elementos
interconectados. interactivos de
comunicacion,
SIGNIFICACION entretenimiento e
informacién.
Conexiones inaldmbricas, | 1.Adecuada iluminacion
FUNCIONALIDAD i ) )
elementos interactivos. para el local que sera
intervenido.
PRIVACIDAD Deteccién de  usuarios 2. Regulacién de
mediante  reconocimiento temperatura.
SEGURIDAD biométrico (facial, dactilar, 3. Dimensiones espaciales
entre otros) adecuadas para el usuarioy
su interaccién con el
entorno y los elementos
CONFORT digitales.
4. Asegurar una previa
' Sistemas de reconocimiento capacitacion a los
SIGNIFICACION de preferencias v operadores  de  dichos

elementos para garantizar
su mantenimiento y
durabilidad,
asesoraria a los usuarios.

asi como
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GESTION
INMOTICA

PRINCIPIOS DE
HABITABILIDAD

CONSIDERACIONES DE
HABITABILIDAD

ESTRATEGIA DE
INTEGRACION EN EL
DISENO

CONFORT

de
auto regulable.

Instalacion alumbrado

FUNCIONALIDAD

de
deteccion de movimiento,

Sensores iluminacion,

temperatura, predisposicion

1.Instalacién de contactos
regulados, contactos a
tierra vy de
emergencias. Balanceo de

contactos

tableros y separacién de

PRIVACIDAD conexiones por secciones
de preferencias del usuario. de acuerdo a la distribucion
de los locales en el
inmueble.
2. Cableado que permita la
Deteccidn de usuarios transferencia de datos con
mediante  reconocimiento materiales de nueva
biométrico (facial, dactilar, generacién como  fibra
SEGURIDAD entr.e, otros) pe(rrhltlendo la Sptica.,
gestion energetica 'y su 3. Mantenimiento regular
ahorro con el apagado de de las instalaciones.
sistemas que no estén en 4. Instalacion de sensores
uso. que permitan la deteccion
de movimiento, sonido,
temperatura, entre otros.
5. Activacion automdtica de
luminarias, puertas, aire
acondicionado, sistemas de
asistencia(paciente-
Elementos interactivos con | enfermera),
) Inteligencia Artificial, capaces
SIGNIFICACION 6.Control a distancia de

de reconocer las preferencias,
necesidades de los usuarios.

elementos de

entretenimiento

7.Instalacion de alumbrado
auto regulable.
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GESTION PRINCIPIOS DE CONSIDERACIONES DE INizgi?\TCfg:\?E?\IEEL

INMOTICA HABITABILIDAD HABITABILIDAD _

DISENO
CONFORT 1.Instalacion de diversas
redes de reconocimiento
FUNCIONALIDAD de movimiento y usuarios.
2. Instalacion de planta de
PRIVACIDAD emergencia, para
garantizar el adecuado

SEGURIDAD

funcionamiento de los
sistemas de

automatizacion.
3. Sistemas de altavoces
Instalacion de sensores de|cuyos decibeles estén
deteccion de movimiento, de | calculados de acuerdo a la
sonido, de temperatura,|dimensién de la habitacién
CONTROL DE entre  otros, para la|donde serdn instalados.
ACCESOS activacion del control de|4. Lineas de redes
accesos, que  propician|inaldmbricas cerrada,
seguridad y tranquilidad en | destinadas a usos
SIGNIFICACION los usuarios de la edificacion. | especificos (personal)
Redes inaldmbricas

cerradas destinadas a usos

especificos de personal.
Redes inaldambricas para
uso en general.

5. Elementos digitales e
interactivos de
comunicacion,

entretenimiento y gufas de

informacién.
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INMOTICA HABITABILIDAD HABITABILIDAD _
DISENO

CONFORT 1.Instalacién de diversas

redes con reconocimiento

FUNCIONALIDAD de sonido, movimiento,

PRIVACIDAD temperatura, , entre otros.

SEGURIDAD 2. Instalacion de planta de

emergencia, para

garantizar el adecuado

funcionamiento de los

Instalacion de sensores de sistemnas de
deteccion de movimiento, de automatizacion.

sonido, de temperatura, 3. Sistemas de altavoces

entre otros, para la cuyos decibeles  estén

SEGURIDAD activacion el control  de calculados de acuerdo a la

accesos, que  generan Y\ 4imension de la habitacion

garantizan  seguridad 'y donde serdn instalados. n.

SIGNIFICACiON | tranquilidadalosusuariosde | 3 - jheas e redes

la edificacion. inaldmbricas cerradas,

destinadas a usos

especificos de personal.

Redes inalambricas para

uso en general

5. Elementos interactivos
de comunicacién,
entretenimiento y guias de
informacion.

Tabla 3.0. en la que se entrecruza la informacion de gestion inmdtica y principios
de habitabilidad recabada en sitio con base en los requerimientos de elementos a
integrar y considerar en el proceso proyectual. Elaboracion propia.
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El listado de estrategias presentadas a continuacion, es la tercera sinte-
sis donde se vacia la informacién y requerimientos que dan lugar a las
estrategias generales de inclusion de elementos de tecnologia digital.

LISTADO GENERAL DE ESTRATEGIAS

01. Uso de rampas eléctricas, salva escaleras, elevadores, pasillos eléctricos, etc. con una adecuada conciencia
dimensional dentro de las habitaciones para su adecuado funcionamiento.

02. Considerar los elementos en altura, largo y ancho de los diversos aparates, como son sensores, detectores
de movimiento, etc. Para que sean capaces de detectar a cualquier usuario sin importad, capacidad de movilidad
o estatura.

03. Sistemas de altavoces cuyos decibeles estén calculados de acuerdo a la dimension de la habitacion donde
seran instalados.

04. Lineas de redes inaldmbricas cerradas destinadas a uso especifico del personal. Lineas de redes
inaldmbricas abiertas para uso de los usuarios en general

05. Uso de elementos interactivos de comunicacidn, entretenimiento e informacion.

06. Adecuada iluminacién, calculo de luxes y consumo energético, para el local que serd intervenido.

07. Instalaciéon de controles de regulacion de temperatura, iluminacion, ventilacién, entre otros.




.,))

05:50 $ 108% !
LISTADO GENERAL DE ESTRATEGIAS
08. Dimensiones espaciales adecuadas para el usuario y su interaccién con el entorno y los implementos

tecnoldgicos.

09. Asegurar una previa capacitacion a los operadores de dichos elementos para garantizar su mantenimiento
y durabilidad, asi como asesoraria a los usuarios.

10. Instalacion de contactos regulados, contactos a tierra y contactos de emergencias. Balanceo de tableros y

separacion de conexiones por secciones del inmueble.

11. Cableado de datos con materiales de nueva generacion como lo es fibra dptica, o similar.

12. Mantenimiento regular de las instalaciones.

13. Instalacion de sensores de deteccién de movimiento, de sonido, de temperatura, etc., para la activacion de
iluminacion, aire acondicionado, accesos, sistemas de asistencia (paciente-enfermera), aprovechamiento de agua
(captacion, tratamiento y uso.

14. Instalacion de planta de emergencia, para garantizar el adecuado funcionamiento de los sistemas de
automatizacion.

15. Instalacion, planeacién y célculo de diversas redes de reconocimiento biométrico que permitan identificar a
los usuarios.

Tabla 4.0. Tabla de sintesis final de las posibles estrategias de disefio de inclusiony
consideracion de dispositivos digitales con mayor relevancia para el disefio arquitec-
ténico. Elaboracién propia.
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5.5.1. CONSIDERACIONES TECNICAS

Estas consideraciones nacen como el preambulo de requerimientos espaciales
y materiales necesarios en la instalacién de la tecnologia inmdtica, que pue-
den llegar a trascendentes al momento del proceso de disefio arquitectdnico,
se hace mencién de ellas de manera ilustrativa y se plantean las consideracio-
nes generales que con base en la investigacion resultaron de mayor relevancia.

CONSIDERACIONES GENERALES
01. Espesor del cableado conductor. Tomar en consideracion el espesor del cableado al
momento de disefiar el tendido de la red inmética .
02. Radio de giro. Contemplar las condiciones de instalacion, anclaje y radios de giro, ya
que esto condiciona el recorrido de los tendidos de cableado.
Cableado - - —
03. Peso. Considerar el peso del cableado en su tendido, ya que esto condicionara la
distancia y longitud méxima de instalacion
04. Tasa de transmisién. Condiciona el tipo de servicios que podra ofrecer. Los servicios
de audio y video requieren altas tasas de transmision de datos. Otros servicios como
la interconexion entre sensores no requieren altas tasas de transmision.
05. Geometrfa del dispositivo. Prevision de ubicacion e integracion del dispositivo, ya sea al interior o
exterior de la edificacion.
06. Interfaz del usuario. Contemplar el espacio suficiente para la interaccién, uso y comodidad del usuario con el
dispositivo tecnoldgico.
07. Compatibilidad. La compatibilidad entre dispositivos posibilita ampliar el abanico de servicios de
automatizacion, asi como la opcidn de centralizar el control general de la instalacion.
08. Evaluary calcular la disponibilidad de contactos y apagadores suficientes para el uso del espacio, se debe poder
contar con posibilidad de facil conexién a través de estos medios
09. Evaluary calcular la necesidad de repetidores o amplificadores de sefial, asi como prever la ubicacién de estos
dispositivos.
10. En el caso de optar por soluciones inaldmbricas, habra que tener en cuenta la previsiéon de ubicaciones de
dispositivos emisores y receptores.
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11. Cada solucién tecnoldgica requiere una planeacién de jerarquizacion de red y especificar la transmisién de
datos en los dispositivos para lo cual la previsién de localizacion y dimensionamiento de éstos es fundamental
en la etapa de disefio. Algunas soluciones tecnoldgicas cuentan con restricciones en cuanto al nimero de
nodos o dispositivos que puede soportar la red, esto puede condicionar posibles ampliaciones de la red.

12. La eleccidon de las tecnologias constituyentes de la instalacion de automatizacion, determinan el tipo de
alimentacién de los dispositivos ya sean baterias o corriente eléctrica, de esta manera se condiciona la
existencia de un cableado especifico de alimentacidn con su correspondiente recorrido y planteamiento de
mantenimiento y cambio de baterias.

13. Dependiendo de la eleccién del tipo de comunicacidn (aldmbrica o inaldmbrico) que tendran las redes se podra
determinar los medios fisicos y los requerimientos espaciales que necesiten. Se recomienda el uso de redes
inaldmbricas para la eficiencia de espacios con la consideracién y célculo adecuado para cubrir con la red los
diferentes espacios de la edificacion.

Tabla 5.0. Tabla de consideraciones técnicas generales, elaboradas con la observa-
cién empirica y cuestionamiento de entrevistas a especialistas para conocer los deta-
lles basicos de requerimientos técnicos de aplicacién inmdtica. Elaboracidn propia.

5.5.2. PRINCIPIOS DE DISENO INMOTICO

Para el adecuado funcionamiento de la inmoética el usuario debe sentir que
tiene el control sobre el sistema y que las interfaces estén sean facilmen-
te configurables y adaptables. La tecnologia debe de estar plenamente inte-
grada en el entorno, volviéndose uno con el habitante y actuando de forma
fluida, interactiva y sin transiciones, es decir sin cambios bruscos que cam-
bien y detengan el ritmo de interaccién del usuario con el sistema inmaotico.

A medida en que la red inmotica se desempefie de manera favorable, se con-
vierte en un elemento trascendente en la organizaciéon de las ocupaciones y
necesidades humanas cotidianas, se constituye como un elemento de inclusion,
puede llegar a brindar la oportunidad de un aprovechamiento pleno de las
instalaciones para cualquier usuario, sin ninguna restriccion fisica que lo impida
Porlotantocomo ultimasintesis se destacan las siguientes caracteristicasa mane-
ra de principios de Disefio Inmotico. que idealmente deben existir en una edifica-
cion para el cumplimiento de la experiencia de Habitabilidad Interactiva Digital.
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Fig 26.0. Diagrama de las cinco estrategias principales a tomar en consideracién al
consideracion en el disefio de un proyecto que incluya tecnologia inmdtica. Elabora-
cién propia.
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6. LA INTERACCION CON EL FUTURO

Podria parecer una paradoja, pero partiendo del concepto que en toda interac-
cion entre objetos-personas, objetos-objetos o personas-personas, existe una
aportacion de cada una de las partes para modificarse mutuamente: No es ca-
racteristica del objeto asilado la modificacion de su entorno; significando asi
gue los cambios en el paradigma de la tecnologia en los espacios arquitectonicos
también estanaltamente relacionados con sus usuarios. Sibien el arquitecto debe
disefiar de acuerdo a un programa arquitectdnico que se basa en las necesidades
de los usuarios, esta premisa confirma que los espacios arquitectonicos se estan
viendo afectados tanto por los elementos tecnoldgicos como por os usuarios.
Las modificaciones son tanto espaciales como perceptuales como se denotaenel
casode estudio, pero esdeinterés reflexionar sobre laimportancia del devenirde
los espacios arquitectonicos y los retos que enfrenta el disefio de estos espacios.

A lo largo del documento se abordan temas como la globalidad, la conectivi-
dad y el internet de las cosas, se habla también de su exponencial incremento.

Con este crecimiento se prevé también un aumento demografico considerable
gue generara sobrepoblacion (Véase Figura 27.0), aunada la migracion a gran-
des ciudades provocarian una aun mas elevada valuacion de terrenos y falta de
espacio en las urbes, problema que la tecnologia pretende resolver mediante
la digitalizacion del mundo fisico, es decir la férmula: reduccion de espacios =
mdaquinas universales, recordando que los objetos multipropdsitos se traducen
en espacios mas pequefios, caso que para un disefiador cambia su concepto de
distribucidon de espacios, se transforma en plantas mas libres, pero también en
la versatilidad de ellos, por ejemplo no resulta dificil suponer que la tendencia
a trabajar desde casa continle en aumento, asi como las compras de manera
on-line, entre otras actividades, quiza el espacio fisico que dejen estos inmue-
bles, se pueda proponer para la generacién de areas verdes, de viviendas o al-
gln otro elemento de necesidad, lo que cabe cuestionarse es ¢ Qué tan prepara-
dos y habiles estan los disefiadores para afrontar estos cambio en su quehacer?
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Los problemas ambientales a su vez representan un reto como se menciona
a través del aumento poblacional en las grandes urbes el espacio para areas
verdes se ha visto reducido, los recursos naturales han sido sobreexplota-
dos, quizd una forma de intervenir en este deterioro con la tecnologia sea
de manera cuantificable, es decir dandole valor numérico a los recursos, mo-
nitoreando asi su escasez, como ejemplo la implementacién de sensores en
las tuberias de agua potable para manejo eficiente y administracion de su
uso, dicha administracion al ser monitoreable, también podria ser compar-
tida mediante redes sociales, generando asi interés y compromiso social.

Figura 27.0. Proyeccion de incremento en
la poblacién a 2100, datos disponibles en:
Naciones Unidas, ONU, http://www.un.org

Sobre la energia es innegable que es el recurso primario del que se ali-
mentan los dispositivos tecnoldgicos, pero si estos mismo fuesen auto-
sustentables, es decir que la energia que utilicen pudiesen reproducir-
la o de reutilizarla, el ahorro energético seria potencial y no perjudicial.

Con la disminucion de espacios fisicos, el transporte también se transforma-
ria ya que al cumplir actividades desde casa la necesidad de transportarse dis-
minuiria considerablemente, una razon mas seria por la tendencia a compartir
bienes; en la actualidad existen aplicaciones para el traslado de pasajeros en
los que la plataforma, gracias a la conexién con una red, permite encontrar a
usuarios con rutas en comun, brinddndoles un trazo de ruta, cdlculo de tiempo
de traslado y pago de forma digital, en unidades de calidad, es decir en buenas
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condiciones para el confort de los pasajeros; esto podria ser uno de los parame-
tros para el transporte en un futuro, el cual ayudaria a reducir tanto emisiones
contaminantes como transito en las ciudades y ahorro de recursos energéticos.

El compartir bienes no es referente Unicamente del transporte, también existen
aplicaciones donde se rentan viviendas por periodos variables de tiempo, des-
de una noche hasta meses, esto es posible a través de una plataforma digital
donde los usuarios desde cualquier parte del mundo, ubican geograficamente
el sitio de su interés, contactan al arrendatario, hacen el pago también de forma
digital para llegar directamente al sitio en cuestion, esta experiencia digital esta
relacionada con el turismo, pero la conectividad llegard ademas al ambito de
las ciudades, la experiencia tanto para turistas como para ciudadanos locales
sera distinta a la actual, mediante el llamado internet de las cosas, permitien-
do conocer la ubicacidon de lugares de interés, sugerencias de sitios de cultura,
recreacion, alimentos, bancos, entre otros, todo a través de sensores urbanos
gue a la vez que den servicio a la comunidad permitan el control a los gobier-
nos centrales mediante sensores urbanos; quiza el reconocimiento biométrico
pueda indicar la ruta conveniente a seguir, permitiendo bajar el indice de inse-
guridad, todo esto demandaria estar bajo un sistema de proteccion de datos.

En al ambito del disefio y un poco hacia el urbanismo serd interesante encon-
trar la forma de la reconectar zonas de las ciudades segregadas, la socializacién
jugaria un papel importante para la salud fisica y mental, si se contempla la
idea de tareas ejecutadas desde casa, el esparcimiento serd vital y la tarea del
contexto urbano seria ser accesible con todo tipo de usuarios para sugerir una
invitacion a la activacién fisica y al convivio con el entorno y con los semejantes.

La urgente necesidad de 4dreas verdes genera la posibilidad de co-
nexion con la naturaleza, quizd la existencia de huertas urbanas sea
una posibilidad viable para la generacion de empleos, sensibiliza-
cion del cuidado ambiental y como forma sustentable de alimentacién.
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La innovacion en los materiales es vislimbrale, ya que al estar los objetos conec-
tados aredes, los materiales buscaran facilitar esta conexiéon mediante la conduc-
ciony el traspaso adecuado de datos asi como la facilidad de uso de su interface,
muy probablemente a través de materiales tactiles que faciliten su operacion.

Recordando que los cambios en la interface de la digitalizacion han sido a través
de la utilizacidon de: teclado, mouse, pantalla para evolucionar al uso de coman-
dos por voz, el reconocimiento corporal de movimientos y en el futuro estara
altamente relacionada con el entorno vy la interaccion de los usuarios con el
mismo, buscando volverse lo mas transparente posible, es decir que el uso sea
imperceptible y accesible, casi como una extension del propio cuerpo humano.

Sobre el que hacer arquitectdnico, como en muchas profesiones existe el te-
mor al remplazo del ser humano por maquinas con inteligencia artificial, qui-
za parte de un principio infundado en el temor egélatra del ser humano a ser
superado en inteligencia, sin embargo al hablar de inteligencia artificial sua-
ve e inteligencia artificial especializada queda claro que la diferencia la hara
la intencidn con que sea empleada dicha tecnologia y recordar que al menos
en la actualidad los procesos intelectuales del pensamiento humano, la emo-
cionalidad, la capacidad de reflexion y juicio son exclusivas del hombre, claro
gue existen ya programas de asistencia en el disefio mismos que actlan me-
diante algoritmos e instruccidn del ser humano, pero sin su capacidad sensi-
tiva; estos temas sin duda abren el camino para mas lineas de investigacién
pero este temor al reemplazo: i(No seria un motivo mas como disefiadores
para buscar el razonamiento y conocimiento de fundamentos tecnoldgicos?
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CONCLUSIONES

Al analizar las transformaciones de la humanidad a lo largo de la historia, asi
como la forma de percibir y habitar con su contexto inmediato, se pueden reco-
nocer a los procesos técnicosy al desarrollo tecnoldgico, como causas de posible
modificacion social, la arquitectura no ha sido inmune a estas transformaciones.

La arquitectura, se compone entre otras, por la técnica que compete al cam-
po de estudio dentro del cual se desarrolla esta investigacion: el disefio, el
cual puede entenderse como el elemento que busca satisfacer las necesida-
des del o de los usuarios de un determinado producto; el disefio provoca un
fuerte impacto social, ya que es a través de este donde se genera una rela-
cion de posibilidades de uso, affordance, pudiendo determinar y modificar el
comportamiento y percepcion del usuario, es un medio por el cual se permi-
te generar experiencias, comunicar, transmitir, inculcar valores, entre otros.

Por otra parte si la tecnologia simboliza, la evolucién del ser humano y el desa-
rrollo tecnoldgico, como una capacidad naciente de las técnicas humanas con
las que se busca dotar de eficiencia a los objetos productos de disefio existen-
tes previamente, para la mejora de su entorno vy la agilidad de ejecucién de
tareas, como en el primer capitulo, se hace mencién, el incremento tecnoldgi-
co en los ultimos dos siglos ha sido exponencial y se presupone continuara de
esta forma, por lo tanto seria irresponsable no considerar dicho incremento.

Las tecnologias domdtica e inmodtica representan la consolidacién de la au-
tomatizacion aplicada en las edificaciones, en conjunto con la capacidad de
conexién entre los objetos de uso cotidiano, en su mayoria proporcionada
mediante redes inaldmbricas permiten ejecutar acciones a distancia median-
te otros dispositivos tecnoldgicos, los cuales ademas estan dotados de ca-
pacidades intuitivas de predisposicidén a requerimientos del usuario, es decir
cuentan con una Inteligencia Artificial que permite la eficiencia de los proce-
sos, esto conlleva a una nueva forma de interactuar con el entorno que en
este texto se propuso nombrarle: Habitabilidad Interactiva Digital, hacien-
do mencién a la forma de habitar e interactuar con el espacio y sus objetos



= 3 119% )

de uso, de una forma totalmente distinta a la tradicional, es decir que hasta
hace algunos afios este tipo de interaccidn con los espacios arquitectdnicos,
aunque se podia idealizar, no era posible conseguirla, es por esto que el de-
sarrollo de esta investigacion ha dado lugar a la reflexion sobre el que ha-
cer arquitectdnico en respuesta ante estas implementaciones tecnoldégicas.

En las historias de ficcién futuristas, donde se plantean comunidades ya sea
utdpicas o distdpicas, se observa una humanidad, adaptada y familiarizada a los
implementos tecnoldégicos, la transformacion tecnoldgica ya es latente en esos
relatos, pero generalmente no se explica la transicion que existid para llegar a
esta, es decir no se narra la transicion tecnoldgica, la cual cabe aclarar tiene un
avance progresivo, el mismo que permite dar pista de la directriz con la que se
conduce, permitiendo prepararse para su llegada, sin embargo y acotando al
gremio arquitecténico y al desarrollar la investigacidn se encontrd un fuerte des-
conocimiento e incluso resistencia a la consideracidn tecnoldgica en el proceso
proyectual, lo que trae por consecuencia deficiencias en el funcionamiento de
los espacios, el negar su inclusién en los aspectos cotidianos y en el caso de rele-
vancia: su inclusion en el disefio de los espacios arquitecténicos, es negarse a la
realidad. Otro aspecto que llama la atencion es la falta de preparacién sobre el
tema en la formacién académica de las escuelas de arquitectura, planteamiento
gue fue sustentado de manera empirica mediante el acercamiento con alumnos
de la licenciatura en arquitectura de diferentes universidades del pais, los cuales
al preguntarles si era de su conocimiento algunos términos como: interaccién,
inteligencia artificial, domdtica e inmdtica no tenian una respuesta favorable,
dando cabida a la pregunta: Si se podia vislumbrar desde hace ya algunos afios,
este futuro interactivo entre los espacios, la inteligencia artificial y el usuario,
éPor qué como disefiadores de espacios arquitecténicos no se ha planteado
una estrategia introductoria de este marco tecnoldgico? Y alin mas agravante
éPor qué en la actualidad sigue existiendo esta negacién ante el cambio para-
digmatico que la tecnologia de automatizacion que representa para el disefio.

Pues bien resulta obvio que la tecnologia con sus multiples posibilidades de inter-
conexiénse hanvuelto parte delasnecesidades bdsicas dentro de una edificacién.
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A través de la investigacion contenida en este documento se ha explorado ademas,
los beneficios y riesgos que se pueden suscitar con el uso de la tecnologia inmotica
en los espacios arquitectonicos, pero fundamentalmente mediante el caso de estu-
dio se le ha otorgado un valor especial a la percepcion de los habitantes de la edifica-
cién, se ha demostrado que como usuarios no existe un temor por que la tecnologia
inmotica forme parte de los espacios arquitecténicos, siendo el caso especifico de la
Clinica-Hospital Apatzingan, un edificio de uso publico se ha denotado el fuerte inte-
rés por su inclusién como medio de gestidn para la edificacion, lo cual una vez mas
confirma la necesidad de desarrollo de un pensamiento integral en la etapa proyec-
tual del disefio, ya que no es conveniente olvidarse de los habitadores, quienes in-
teractuaran con el disefio arquitectonico y que son estos los que denotan entre sus
intereses ya sea a pequefia o gran escala la exigencia por el uso tecnoldgico, ejemplo
claro de esto es laforma en que los usuarios, comenzaron su propio ciclo de apropia-
cion tecnoldgico, con la creacion de pequefias redes de comunicacion mediante sus
dispositivos moviles y ejecucion de tareas dentro de la Clinica-Hospital Apatzingan.

Con la aportacién en este trabajo, de sencillas estrategias de disefio, con base en
el analisis del caso de estudio, quedaron en evidencia principios que fundamen-
talmente debiesen de ser considerados en cualquier proyecto ordinario es decir,
sin inclusion tecnoldgica, como es el caso de la accesibilidad universal, sin embar-
go por parecer obviedades, en ocasiones son aspectos descuidados en el proce-
so proyectual, la facilidad de uso juega un papel importante para cualquier per-
sona, no importando edad, ni condicidn fisica, al punto tal de poderse plantear
el disefio de un objeto, como un elemento invisible y fluido, en estas estrategias
en las que se plantea como protagonista al uso de la tecnologia inmdtica, se bus-
ca también el reconocimiento de un disefio integral, es decir un disefio donde
se contemplen las diversas aristas sociales, donde la tecnologia de la mano con
sus diferentes utilidades se convierta en una potencial herramienta inclusiva.

Existen tres leyes o principios propuestos por Arthur C. Clarke (2003),
con los que finalmente pretendo establecer una reflexion vy sensibi-
lizacion sobre el tema, que permitan continuar el  basto estudio so-
bre la Habitabilidad Interactiva Digital, el primero de estos plantea
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“Cuando un cientifico eminente pero de avanzada edad afirma que
algo es posible, es casi seguro que tiene razén. Cuando afirma que
algo es imposible, muy probablemente estd equivocado”??

Como ya se ha hecho mencidn, existe resistencia a la aceptacion tecnologia que
se hace presente en diversos ambitos, no solo en el del disefio, obstaculizando asi
la capacidad de desarrollo, muchas veces dicha resistencia esta generada por una
brecha generacional, pudiendo ocasionar temor por desconocimiento entre gene-
raciones mayores, pero por otra parte el conocimiento humano ha cambiado y las
generaciones nacientes desarrollan capacidades cognitivas propias a su época, ade-
mas de contar con un el cimulo de informacién documentada y digitalizada, con
la existencia de la red de comunicacidon mds poderosa hasta ahora creada, llamada
internet se permite el acceso a diversa informacién y en cuestidon de segundos a
bajo costo, el uso de nuevas tecnologias para estas generaciones mas jévenes pa-
reciera algo espontaneo y natural, por lo que seria importante acortar la distancia
entre estos dos puntos de vista, ya que por un lado el entender su historia y sus
principios puede evitar una aplicacién errénea, siendo la idea central su aceptacién
como una potencial herramienta de interaccidn con el contexto sin dejar de tener
consideracion por este y por otra parte comprendiendo que el conocimiento junto
con el pensamiento racional y las tecnologias y las técnicas humanas generan trans-
formacion y desarrollo del entorno

“Cualqguier tecnologia suficientemente avanzada es indistinguible de
la magia.”**

El desconocimiento tecnolégico, genera ignorancia tanto para su uso, como para
su entendimiento de funcionamiento y de aplicacidn, al ignorar su origen, su apli-
cacion, tiende a parecer algo fuera de lo comun, cuando la realidad es que si ya

23 Clarke formuld esta ley en el ensayo «Hazards of prophecy: the failure of imagina-
tion» («Peligros de la profecia: la falta de imaginacion») que se encuentra en el libro Pro-
files of the future (Perfiles del futuro, de 1962). Dato consultado en: https://www.abc.
es/20100719/ciencia/futuro-profetizo-arthur-clarke-201007191252.html El 06 junio de 2018
24 Ley que propone en una edicion revisada del libro Profiles of the future (Perfiles del
futuro) editada en 1973. Dato consultado en: https://www.abc.es/20100719/ciencia/futu-
ro-profetizo-arthur-clarke-201007191252.html El 06 junio de 2018
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existe una determinada tecnologia, es por que ya hay suficiente desarrollo técnico
y tecnoldgico que la respalda.

Lo anterior también se puede interpretar con la facilidad de aprovechamiento con
la que son desarrolladas las tecnologias.

“La Unica manera de descubrir los limites de lo posible es aventurarse
un poco mas alla, hacia lo imposible.”

Esta ley se convierte en un estimulo para la investigacion y busqueda del conoci-
miento y respuestas, trasladado al ambito del disefio arquitectdnico representa un
reto en la forma de actuar profesionalmente, donde se reconozca y concientice
sobre la importancia del momento histérico, de la era digital en la que ya se vive y
se den soluciones antropométricas, antropoldgicas, incluyentes, geograficas, sus-
tentables, sensoriales a través de la psicologia ambiental, de identidad y caracter en
los espacios arquitectdnicos, entre otros.

Por ultima ponderacion, en el transcurso del desarrollo de esta investigacion fue
inevitable que surgieran nuevos cuestionamientos los cuales pudiesen derivar en
nuevas lineas de investigacién, como son: ¢Qué acciones de formacion académica
pueden tomarse ante la inminente explosién tecnolégica? Y es que cdmo ya se hizo
mencion al momento de recopilar informacién un aspecto de llamar la atencién fue
la falta de conocimiento de tematica tecnoldgica actual.

Desde un punto de vista socio-cultural y econdmico: ¢ Qué acciones como disefia-
dores se pueden considerar para evitar una segregacién tecnolégica?

En un futuro completamente digital, automatizado e interactivo ¢ Cudl serd la labor
del disefiador? Sin duda este temor pudiese ser aplicado a cualquier ocupacion,
pero es una tematica de discusion interesante en el ambito del disefio, ya que em-
pieza a existir cierta controversia, por ejemplo con el uso del disefio asistido por
computadora y las capacidades cognoscitivas que una maquina puede llegar a ad-
quirir.

Y por ultimo: ¢Qué tipo de ciudades se esperan en un futuro?
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METODOLOGIA DE ANALISIS PERCEPTUAL EN USUARIOS.

LA INMOTICA EN EL
PROCESO DE DISENO
ARQUITECTONICO

Elsiguientedocumento,fuedesarrolladoconlafinalidaddeconocerlasnecesidadesespacialesdelosusuarios,lamanera
perceptual que estostienensobre elinmuebleylavaloracion y percepcién que tienen ante lasinclusionesinmadticas.
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A continuacion se presentan las preguntas que se plantearon a los usuarios con la finalidad de conocer
sus requerimientos espaciales, y su percepcién espacial ante las inclusiones inmaticas.
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GLOSARIO DE TERMINOS
Accesibilidad. Cualidad de accesible.

Accesible. Que tiene un buen acceso, que puede ser alcanzado o al que se pue-
de llegar sin importar las distinciones fisicas del usuario.

Affordance. Relacion de interaccidn entre el usuario y el objeto, que permite la
comprensién y la transformacion de uso del objeto.

Antropométrico. Perteneciente o relativo a la antropometria.

Antropometria. Registro de las medidas corporales y otras marcas que identifi-
can al ser humano.

Arquitectura. Arte de proyectar y construir edificios.

Arraigo. Establecerse de manera permanente en un lugar, vinculandose a per-
sonas y cosas.

Autoidentidad. Se refiere a la conciencia que cada persona tiene de si mismo-a
en su relacion con el mundo y por los sentimientos diversos acerca de su propio
ser.

Las personas desarrollan la autoidentidad a partir de lo que nos dicen que so-
mos, a partir de un discurso, de lo que se asigna y otorgan como propio o espe-
cifico (p.e. ser mexicano)

La relacién entre autoidentidad e identidad asignada no siempre es armoniosa,
suele existir tension entre “como me siento” y “lo que debemos ser”

Autdmatas. Ingenios mecanicos, propiamente espontaneos, que obran por si
mismos.

Automatizacion. Accion y efecto de automatizar.
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Automatizar. Convertir ciertos movimientos en movimientos automaticos o in-
deliberados.
Aplicar la automatica a un proceso o a un dispositivo.

Biotecnologia. La Biotecnologia se define como un area multidisciplinaria, que
emplea la biologia, quimica y procesos varios, con gran uso en agricultura, far-
macia, ciencia de los alimentos, ciencias forestales y medicina. Probablemente
el primero que uso este término fue el ingeniero hungaro Karl Ereky, en 1919.

Ciencia ficcion. Género literario o cinematografico, cuyo contenido se basa en
logros cientificos y tecnoldgicos imaginarios.

Cdédigo QR. Su antecesor, el codigo de barras. Codigo QR (Quick Response Code)
puede almacenar varios miles de digitos, mientras que el de barra sélo puede
almacenar 20, y que cualquiera puede acceder a él (no hace un lector especial
como los del supermercado) porque se puede utilizar la cdmara del movil o una
webcam, adaptadas con un programa especial, para leerlos.

Codigo NFC. Disefio e implementacion de un sistema de control de acceso mul-
tinivel en base de receptores Near Field Comunication (NFC)

Comunicacion. Instrumento de transmision publica de informacién, como emi-
soras de radio o televisidn, periddicos, internet, etc.

Conectividad. En diversas especialidades, capacidad de conectarse o hacer co-
nexiones.

Cognicidn. Accion de conocer.

Cognoscitivo, va. Que es capaz de conocer.

Conocer. Tener informacion o conocimiento profundos y con experiencia direc-
ta sobre algo.

Control de accesos. La definicion mas generalizada de un sistema de control de
acceso hace referencia al mecanismo que en funcién de la identificacion ya au-
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tentificada permite acceder a datos o recursos. Basicamente encontramos siste-
mas de contoles de acceso en multiples formas y para diversas aplicaciones. Por
ejemplo, encontramos sistemas de controles de acceso por software cuando
digitamos nuestra contrasefia para abrir el correo, otro ejemplo es cuando de-
bemos colocar nuestra huella en un lector para encender el PC. Estos casos, son
ejemplos que permiten el acceso a datos. Sin embargo, nuestro enfoque en la
seguridad electrdénica ésta relacionado al acceso de recursos, en nuestro caso,
apertura de una puerta, un torniquete o una talanquera por ejemplo.

Confort. Bienestar o comodidad material.

Cultura. Conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de
desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc.

Cybertecture. Denominado como la arquitectura del siglo XXI, segln su creador
el arquitecto chino, James Law, el cual mediante su firma: James Cybertecture
Internacional , ha ejecutado diversos proyectos donde se integran diversos ti-
pos de tecnologia sustentable, domdtica, inmodtica, de generacién de energia,
entre otras, ha propuesto la creacion de una corriente filosofica que invita al
estudio de la implementacion tecnoldgica y promueve el acercamiento del en-
tendimiento sobre arquitectura a los nifios, mediante talleres y cursos, asi como
compartir su vision de los conceptos: tecnologia y arquitectura alrededor del
mundo mediante conferencias y congresos. Su edificio mas representativo se
encuentra en la ciudad de Mumbay, en la India: El Cybertecture Egg

Al igual que todos los edificios del futuro, el Cybertecture huevo, es auto-soste-
nible y cuidara el medio ambiente, haciendo uso de energias alternativas como
los de paneles solares fotovoltaicos y turbinas edlicas en el techo.

El enfriamiento del edificio con forma de huevo sera proporcionado por un jar-
din elevado, compuesto por vegetacion natural.

Otro elemento importante es la funcién de conservacion del agua, controlada
gracias a un sistema de reciclaje de aguas grises para el riego y el paisajismo.

El Cybertecture Egg fue terminado a finales del afio 2010.

Digitalizacion. Accion y efecto de digitalizar.
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Digitalizar. Convertir una magnitud fisica, un texto o una sefial analdgica en una
representacion digital.

Disefo universal. Tiene una historia referente a su aplicacion en el ambito de
la arquitectura.

Directorio electrénico. Contiene documentos electronicos de referencia o re-
cursos de informacién inmediata, es decir, aguellos que resuelven cuestiones
concretas.

Domadtica. Conjunto de sistemas que automatizan las diferentes instalaciones
de una vivienda.

Edificacion. Accion y efecto de edificar (hacer un edificio)

Energia. Procedente de fuentes distintas a las habituales como el carbdn, el
petréleo o el gas; p. €j., la energia edlica.

Entretenimiento. Accidon y efecto de entretener o entretenerse.

Ergondmico. Dicho de un utensilio, de un mueble o de una maquina: Adaptados
a las condiciones fisiolégicas del usuario.

Espacio arquitectdnico. Se trata de un espacio creado por el ser humano (en
otras palabras, un espacio artificial) con el objetivo de realizar sus actividades en
las condiciones que considera apropiadas

Funcionalidad. Cualidad de funcional.

Funcional. Se aplica a aquello que se realiza de acuerdo con la facilidad, utilidad
y comodidad de su empleo o0 a lo que es adecuado a sus fines arquitectura fun-
cional, mueble funcional, técnica funcional.

Géneros de edificacion. Se clasifica a los géneros de edificios vy sus principales
subdivisiones de acuerdo a las funciones del urbanismo moderno en cuatro gé-
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neros que son: Habitar, Trabajar, Circular, Cultivo de la personalidad.
Globalizacién. Accion de globalizar (integrar cosas diversas)

Globalizar. Universalizar, dar a algo caracter mundial.

Inmdtica — Domdtica. La domdtica se emplea para el control y automatizacion
inteligente de la vivienda. Aporta confort, comunicacion, seguridad y un uso efi-
ciente de la energia. Promueve el ahorro de agua, electricidad y combustibles.
Existe una diversidad de cargas que pueden ser controladas como son: sistemas
de iluminacién, aire acondicionado, sistemas de calefaccion, bombas, motores,
etc

Inteligencia artificial. Disciplina cientifica que se ocupa de crear programas in-
formaticos que ejecutan operaciones comparables a las que realiza la mente
humana, como el aprendizaje o el razonamiento logico.

Interaccidn. Accidn que se ejerce reciprocamente entre dos o mas objetos, per-
sonas, agentes, fuerzas, funciones, etc.

Internet de las cosas. (en inglés, Internet of Things, abreviado 10T), es un sis-
tema de dispositivos de computacién interrelacionados, maquinas mecanicas
y digitales, objetos, animales o personas que tienen identificadores Unicos vy la
capacidad de transferir datos a través de una red, sin requerir de interraciones
humano a humano o humano a computadora.

Es un concepto que se basa en la interconexién de cualquier producto con cual-
quier otro de su alrededor. Desde un libro hasta el frigorifico de tu propia casa.
El objetivo es hacer que todos estos dispositivos se comuniquen entre si y, por
consiguiente, sean mas inteligentes e independientes.

Mecdnica. Ejecutado por un mecanismo o maquina.
Multidisciplinaria. Que abarca o afecta a varias disciplinas.

Multitarea. Sistema operativo moderno, el cual permite que varios procesos y
funciones se ejecuten simultdneamente.
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Neumatico. Pieza de caucho con cdmara de aire o sin ella, que se monta sobre
la llanta de una rueda.

Orgullo. Sentimiento de satisfaccién por los logros, capacidades o méritos pro-
pios o por algo en lo que una persona se siente concernida.

Paradigmatico. Dicho de una relacidén: Que existe entre dos o mas elementos
de un paradigma.

Percepcidn. Sensacidén interior que resulta de una impresion material hecha en
nuestros sentidos.

Privacidad. Ambito de la vida privada que se tiene derecho a proteger de cual-
quier intromision.

Pueblos magicos. Un grupo de comunidades mexicanas que han conservado su
arquitectura original, tradiciones, historia y cultura.

Reconocimiento BREEAM. Estudio y aplicacién de los métodos de evaluacion
medioambiental BREEAM y LEED para la reducoscién del consumo de agua y
energia de un hotel.

Redes inalambricas. Las redes inalambricas wireless (wireless network) son re-
des sin cable que suelen comunicar por medios no guiados a través de ondas
electromagnéticas. La transmisién y la recepcion se efectlan a través de ante-
nas. Normalmente, el emisor tiene una sola antena, pero puede tener varias,
ya que existen sistemas que emplean dos, tres e incluso hasta cuatro antenas.
Unas antenas se usan para la emision, otras para la recepcién y normalmente, la
mayoria de las veces, la misma antena permite actuar de ambos modos.

Las redes inaldmbricas no solo se emplean para realizar conexiones de datos,
con frecuencia se utilizan para emitir sefial de television, en telefonia, para se-
guridad (webcam), para sensores y domotica (frigorificos que hacen la compra,
hidromasajes, lavadoras programables...), en mensafonos (radiobusqueda, radio-
mensajeria, buscarpersonas, beeper o busca) y en otros usos (riegos por goteo, voz
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sobre IP, videovigilancia...), etc.

Redes neuronales sintéticas. Al igual que con la inteligencia artificial, existen mul-
titud de definiciones para las redes neuronales. Algunas de ellas son: -Una nueva
forma de computacion, inspirada en modelos biolégicos. -Un modelo matematico
compuesto por un gran numero de elementos procesales organizados en niveles.
-Redes interconectadas masivamente en paralelo de elementos simples (usualmen-
te adaptativos) y con organizacion jerarquica, las cuales intentan interactuar con los
objetos del mundo real del mismo modo que lo hace el sistema nervioso bioldgico.

Robaética. La robdtica es una disciplina con multiples facetas, con las cuales es posi-
ble mejorar una infinidad de procesos que afectan nuestra vida diaria.

Seguridad. Cualidad de seguro.

Sentido de pertenencia. Es un sentimiento de vinculacién o dependencia que ex-
perimenta un miembro de una sociedad. Se manifiesta por una simpatia y una incli-
nacion reciproca entre los individuos que integran una comunidad. Este sentido de
pertenencia se basa en la necesidad social.

Significacion. Accion y efecto de significar o significarse.

Sistema RFID. La identificaciéon por radiofrecuencia o RFID por sus siglas en inglés
(radio frequency identification), es una tecnologia de identificacion remota e ina-
ldmbrica en la cual un dispositivo lector o reader vinculado a un equipo de cém-
puto, se comunica a través de una antena con un trasnsponder (también conocido
como tag o etiqueta) mediante ondas de radio.

Sistema simbdlico. Son una interpretacién de las relaciones sociales, son una con-
vencion formal que organiza la expresion. La noticia, la publicidad, la cibernética,
el rito, la composicién, el poema, la palabra hablada, la escritura, la novela, la en-
ciclopedia.

Smart Building. Edificios inteligentes son aquellos que permiten una gestiéon y con-
trol integrados de todas sus instalaciones (climatizacion, iluminacién, seguridad,
telecomunicaciones, etc.) con la finalidad de ser eficientes en el consumo, ser segu-
ros, flexibles y ergondmicos. Cada dia mas, nos estamos familiarizando con el con-
cepto de vivienda inteligente porque en la actualidad ya es aplicable para todo tipo
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de edificios, tanto para rehabilitaciones como para edificios de nueva construccion.
Status. Posicion social que una persona tiene dentro de un grupo o una comunidad.

Tecnologia. Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento
practico del conocimiento cientifico.

Tecnologias de informacidn y comunicacion. Las TIC se desarrollan a partir de los
avances cientificos producidos en los dmbitos de la informatica y las telecomunica-
ciones. Las TIC son el conjunto de tecnologias que permiten el acceso, produccion,
tratamiento y comunicacion de informacién presentada en diferentes cédigos (tex-
to, imagen, sonido,...). El elemento mas representativo de las nuevas tecnologias
es sin duda el ordenador y mds especificamente, Internet. Como indican diferentes
autores, Internet supone un salto cualitativo de gran magnitud, cambiando y rede-
finiendo los modos de conocer y relacionarse del hombre.

Teletexto. Sistema de transmision de textos informativos escritos por medio de la
television.

Utopia. Plan, proyecto, doctrina o sistema deseables que parecen de muy dificil
realizacion.

Utdpicas. Perteneciente o relativo a la utopia.

Valor. Grado de utilidad o aptitud de las cosas para satisfacer las necesidades o
proporcionar bienestar o deleite.

Vida sintética. La vida sintética es vida artificial creada in vitro a partir de productos
bioquimicos y sus materiales componentes, a diferencia de lo que normalmente
implica in silico cuando se utiliza el término genérico “vida artificial”.

Vision distopica. Distopia es el término opuesto a utopia. Como tal, designa un tipo de
mundo imaginario, recreado en la literatura o el cine, que se considera indeseable.
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