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Introduccion:
a) Problema de investigacion:

Como parte de una iniciativa propuesta por la
Direccién General de Cooperacion e
Internacionalizacion (DGECI), que por objetivo
tiene la actualizacion de los sistemas de
informacién internos de la organizacién, se inicié
un proceso de busqueda de mejoras y problemas
en los sistemas; de los cuales se detectaron
distintos inconvenientes como los son:

La desactualizaciéon en general del software, de
los sistemas.

Un alto costo debido a la necesidad de licencias

privativas.

Un nivel alto de complejidad para el

mantenimiento y actualizacién del cédigo por la



inexistencia de informacion documental
actualizada.

Todo esto generaba grandes demoras para
acceder a informacion de alta demanda vy
complicaba el manejo general de informacién, ya
gque se manejaba de forma manual en muchos
Casos.

Asi surgen diferentes propuestas para llevar a
cabo esta la actualizacién, siendo la primer
propuesta el Sistema Integral de Movilidad
Estudiantil (SIME), que recaba informacion de las
mas de 130 Entidades Académicas de la UNAM y
como segunda propuesta el Sistema de
Programas de Actividades Especiales para
Cooperacion Interinstitucional (PAECI) gue
gestiona informacién para la convocatoria del
mismo nombre.



b) Justificacién del tema:

Ambos sistemas forman parte de la iniciativa para
la actualizacién y desarrollo de sistemas de
informacién de la DGECI, con el objetivo de tener
un mayor control sobre su disefio, desarrollo y
mantenimiento, ademas de atender a nuevos
requerimientos y necesidades de la organizacion,
entre ellos: agilizar los procesos administrativos
de toma decisiones, brindar informacién de
utilidad y actualizada a la organizacion, facilitar la
captura de informacién y mantener un control de

cambios.
c) Objetivos del trabajo:

Realizacién del analisis y modelado de los dos
sistemas de informacién con base en las
necesidades de la organizacién, siguiendo las
técnicas de investigacion como toma de

requerimientos, especificacién de casos de uso,



esquemas de procesos, modelado de base de
datos.

Documentacion de los sistemas, manual de

usuario y versionamiento del coédigo.

Desarrollo de los sistemas mediante

herramientas de programacidén actuales.

Puesta en marcha de los sistemas vy
configuracién de servidores virtuales, asi como

mantenimiento de provisional de los mismos.

d) Preguntas de investigacién:

¢Qué informacién podria ser de utilidad para la
organizacién?

2. ;Como es consumida la informacién o deberia
ser presentada a los administradores de la
organizacién?



3. ;Qué valor aporta la informacién que generan

los nuevos sistemas a la organizaciéon?

e) Alcance:

- Deteccién de requerimientos.

- Disefo y modelado de los sistemas.

- Versionamiento de los sistemas.

- Entrega de la primer version de los sistemas.

- Documentacién y Manual de Usuario.
f) Limitaciones:

- El proyecto no contempla la compra vy
administracion de los certificados SSL

necesarios para estos sistemas

- El proyecto tampoco contempla la compra y

administracidon de los dominios.



f) Aportaciones :
Las aportaciones van principalmente dirigidas a la
DGECI y a la UNAM, logrando asi:
Mejores y nuevas herramientas tecnoldgicas.
Mayor fluidez de la informacién.
Menor carga de trabajo para la DGECI.
g) Estructura capitular:
Capitulo 1: Breve historia de la Organizacion
Capitulo 2: Diagnéstico del problema
Capitulo 3: Propuesta de la solucién.

Capitulo 4: Resultados esperados.
Capitulo 5: Conclusiones
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Capitulo 1. Breve historia de la Organizacion

(= DGEC
g Direccion General de

Cooperacién e
Internacionalizacién

La Direccion General de Cooperacion e
Internacionalizacion (DGECI) pertenece a la
Coordinaciébn de  Relaciones 'y  Asuntos
Internacionales (CRAI1) de la UNAM y se encarga
fundamentalmente de fomentar y desarrollar
programas de intercambio estudiantil de nivel
licenciatura a través de Ila suscripcion de
convenios estratégicos de colaboracion
académica con instituciones de educacion
superior internacionales. Asimismo, coadyuva en
la planeaciéon y desarrollo de estrategias para
fortalecer la cooperacibn académica y la

1 Coordinacion de Relaciones y Asuntos Internacionales.
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internacionalizacion de la UNAM con instituciones
de educacién superior, delegaciones diplomaticas,
redes de cooperacién académica, asociaciones y
organismos publicos y privados, tanto nacionales
como extranjeros.

Con la finalidad de organizar e integrar las
acciones institucionales  que permitieran
fortalecer la proyecciéon internacional de esta
casa de estudios, se han creado diversas Oficinas

de Internacionalizacidén en distintos momentos:

1955 Oficina de Intercambio Cultural y Becas

1961 Departamento de Intercambio Cultural,
Relaciones Publicas y Becas.

1970 Comisiones de Becas e Intercambio
Académico.

1977 Direccién General de Intercambio
Académico.

2000 Oficina de Colaboracién Interinstitucional

12



2009 Direcciéon General de Cooperacién e
Internacionalizacién (DGECI)

El 29 de Octubre del 2009 se publicé en la Gaceta
UNAM el Acuerdo por el que se crea el Consejo de
Cooperacion e Internacionalizacion y la Direccidn
General de Cooperacidn e Internacionalizacion de
la Universidad Nacional Auténoma de México?2.
Por este medio el rector en cuestién, el Dr. José
Narro Robles manifiesta las consideraciones y
acuerdos para esta nueva dependencia y consejo.

Entre los acuerdos plasmados, encontramos que:

A partir del momento de publicacién en la
Gaceta UNAM entra en vigor el acuerdo.

2 Este documento se encuentra disponible a través
de la pagina oficial de la gaceta UNAM o bien en el
nuevo sitio de la DGECI en la siguiente URL:
https://www.unaminternacional.unam.mx/doc/dgec
i/acuerdo-creacion-dgeci.pdf
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La oficina de Colaboracién Interinstitucional
dependiente de la Secretaria General es
absorbida por la DGECI.

El Consejo de Cooperacion e
Internacionalizacién estard integrado por el
rector(presidente), el secretario general, el
director general de cooperacién
internacional(secretario técnico), asi como

sus diferentes titulares.

La creciente presencia de la UNAM, asi como sus
consecuentes relaciones con Instituciones de
Educacion Superior (IES) de otros paises, llevé a
la creacién en el aflo 2015 de la Coordinacién de
Relaciones y Asuntos Internacionales (CRAI),
dependencia a la que se le ha encomendado
consolidar la internacionalizacién, fortalecer
alianzas, y coordinar politicas y acciones en
beneficio de la comunidad universitaria; de la cual
forma parte la DGECI.
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Objetivos de la organizacién

Actualmente, la DGECI implementa acciones
estratégicas que coadyuvan al fortalecimiento del
proceso de internacionalizacién institucional,
tales como:

Gestion de convenios de cooperacién
académica.

Implementacion del programa de movilidad
estudiantil y de académicos.

Procuracion de fondos para la cooperacion
internacional.

Participacién en asociaciones (APRU3, NAFSA#4,
Columbus, AIEA5), consorcios(CONAHEC® vy

3 Association of Pacific Rim Universities
4 Metropolitan Area Foreign Student Advisors

5 The Association of International Education
Administrators

6 Canadian Bureau for International Education
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NACLE’) y redes académicas (CREPUQS® vy

Erasmus Mundu).

Mision de la organizacién

Fortalecer de manera integral e innovadora el
proceso de internacionalizaciéon de la UNAM en
sus funciones sustantivas de docencia,
investigacién y extensién de la cultura. Apoyar
programas para la formacién de alumnos y el
desarrollo académico de profesores e
investigadores capaces de incidir en la nueva
realidad global y de transformar favorablemente

el &mbito mexicano.

7 North American Consortium on Legal Education

8 Conference of Rectors and Principals of Québec
Universities

Toda informacién recabada acerca de los valores,
objetivos, misién y vision fueron obtenidos de
documentos internos de la dependencia que en su
mayoria pueden ser consultados a través de su sitio
oficial.
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Visién de la organizacién

Ejercer un liderazgo en la internacionalizacién de
la ensefianza superior en México y ser un
referente para la elaboracién de politicas publicas
y la conformacién de espacios comunes del
conocimiento a nivel global, que promuevan la
movilidad estudiantii y de académicos, Ila
convergencia y reconocimiento de los estudios y
el fortalecimiento de redes universitarias de

investigacion.

Valores

La DGECI se rige bajo los mismos valores que la
UNAM, siendo estos el afdn por el saber; la
creatividad como forma de vida; la solidaridad por
nuestros compaferos universitarios, asi como los
gue no lo son; la amistad; la equidad de género; el
respeto por nuestros similares y el medio

ambiente; la tolerancia hacia los que piensan

17



diferentes a nosotros, la responsabilidad y el
compromiso en cada actividad y acciéon que
realizamos; la pasién por nuestra universidad; la
perseverancia de nuestros objetivos y la laicidad
de la educacioén.

Politicas

Ampliar la internacionalizacién en dreas de
interés para el pais en concordancia con la
misién, los principios, las finalidades y los
valores de la UNAM, mediante un esquema que
favorezca la reorganizacién universitaria para
este fin.

Consolidar el prestigio de la UNAM a nivel
internacional en materia de docencia,
investigacién, extensién académica, difusion de
la cultura y como un referente en la ensefianza
del espanol.
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3. Ampliar y fortalecer las alianzas estratégicas
con socios institucionales de reconocido

prestigio internacional.

4. Fortalecer la insercion de académicos vy
alumnos de la UNAM en proyectos de
investigacién, en programas y acciones de
formacion académica y cultural, ofertados por
Instituciones de Educacién Superior extranjeras,
que favorezcan el desarrollo del pais.

5. Convocar a académicos y alumnos extranjeros
a la UNAM para participar en programas de
formacion académica, proyectos de
investigacién y actividades de difusién cultural.

6. Consolidar los valores derivados de Ia
diversidad a fin de impulsar la interculturalidad

y el multiculturalismo.
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Direccion General de Cooperacion e Internacionalizacién

Dr. Federico Ferndndez Christlieb
Direccion General
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Direccion de Cooperacion Académica
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Organigrama especifico

Coordinacién de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién

L.I. Alfonso Baeza Villalobos
Coordinador de Sistemas y Tecnologias de
la Informacion

L. Ernesto Ramirez Lopez
Jefe de Departamento

L .Johnathan Garcia Aguilar
Asistencia a usuarios y soporte Técnico

David Ricardo Gonzales Bores
Programador y asistente de procesos

Jorge Luis Granados Dominguez
Analista y asistente de procesos
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Capitulo 2. Diagndstico del Problema

Como primer necesidad se detecté una falta de
control y registro oportuno de la movilidad
hormiga en curso que se efectia dentro de las
Entidades académicas de la UNAM.

Existen dos clases de movilidad hormiga las

cuales son:

Movilidad saliente (MS) de alumnos inscritos en la
UNAM que realizan una movilidad al extranjero por
medio de la oficina de movilidad de su
dependencia, y

Movilidad entrante (ME) en la cual los estudiantes
extranjeros que estan cursando una asignatura o
curso en la dependencia, estos alumnos deben
pertenecer a una Universidad con convenio

vigente con la UNAM.

La segunda necesidad es entorno a la

automatizaciéon de la convocatoria de Programas
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para Actividades Especiales de Cooperacién
Interinstitucional(PAECI°) que incorpora la
funcionalidad de captura, seguimiento vy
autorizacion de las solicitudes de los académicos
que participan en las convocatorias “Apoyo
complementario para la participacién en
actividades de cooperacién interinstitucional”, asi
mismo el sistema brinda la funcionalidad de
revisar y priorizar las solicitudes para que
posteriormente se les brinde un dictamen por
parte un Comité de Evaluacioni?, que aceptara o
rechazara los apoyos.

9 Programa de Actividades especiales de
Cooperacion interinstitucional

10 Integrado por cinco académicos designados por
la CRAI.
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Otra inquietud presentada por la dependencia
consiste en que actualmente los Sistemas de
Informacién de la Subdirecciéon de Tecnologias de
la Informaciéon (STI) estan basados en
frameworks!l de paga que fueron implementados
por agentes ajenos a la dependencia, por lo que el
mantenimiento y actualizacién de los mismos
genera cierta dificultad y problematicas, debido a
gue no existe una documentacién detallada de la
funcionalidad de los sistemas, por lo que la STI
busca generar una metodologia propia; buscando
comprender y/o crear los sistemas de informacién
de la dependencia, obteniendo como resultado
sistemas totalmente adaptados al negocio de la
DGECI.

11 Un framework en software es una plataforma
para el desarrollo de aplicaciones, éste provee una
base con la cual los desarrolladores pueden
construir programas para una plataforma
especifica.?
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Especificacién de Requerimientos:

Para la deteccién de requerimientos se realizaron
reuniones entre la direccién general y la direccion
de tecnologias de informaciéon en la cuales los
principales interesados describieron el alcance
del proyecto, asi como los distintos
requerimientos sobre los que los sistemas
deberian basarse. A continuacién se muestran los
requerimientos de cada sistema en su formato

correspondiente:
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REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE MOVILIDAD
ESTUDIANTIL (SIME)

Generales del sistema

1. El sistema maneja principalmente:

1. Administracion de usuarios.

2. Registro de Movilidad Académica
3. Consulta de Movilidad Académica
4. Reportes Ejecutivos
5

Documentacién de la Red de movilidad

Administraciéon de usuarios

2. El sistema permitira iniciar sesién ingresando las
credenciales de acceso del usuario:

Correo electrénico &
Contrasena

3. El sistema validard las credenciales de los
usuarios y permitira acceder al mismo.

26



Si las credenciales son incorrectas el sistema
mostrara los siguientes errores:

1. La contrasena introducida es incorrecta,
favor de verificarla.

2. El usuario ingresado no existe, favor de
confirmarlo.

El sistema permitira iniciar sesiones diferentes

seguln el tipo de usuario.

Los diferentes perfiles de usuario son:
Administrador: Accede a la
funcionalidad completa del sistema.

RURI: Accede a los mddulos de Registro
de movilidad académica de estudiantes y
a la consulta de informacién de alumnos
en movilidades en su entidad académica.

Consulta: Consume el médulo de
reportes de Movilidad académica.

La sesién cerrara automaticamente un periodo
largo de inactividad.

Se mostrara el mensaje“ Se ha cerrado su
sesién por inactividad”
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Los usuarios seran registrados por medio de:
Nombre
Apellido paterno
Apellido materno
E-mail
Cargo
Teléfono

Al registrarse un usuario el sistema mandara una
invitacion para permitir acceder al sistema al
usuario y pueda crear su propia contrasefa.

La invitacién es enviada mediante correo
electrénico y contendra un link Unico para
acceder al sistema.

El sistema dara de alta al usuario una vez que
complete su registro.

El sistema permitira la consulta general de todos
los usuarios registrados.

La consulta muestra una lista con la siguiente
informacién de los usuarios.

Id usuario

Nombre de usuario
Entidad Académica
Estatus
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El sistema genera un token para dar de alta al
usuario con su contrasefa.

El token es un cdédigo personal que se crea el
momento de registrar y/o editar un usuario.

10

El token generado no caduca en ningun rango de
tiempo.

Registro de movilidad académica

11

El sistema permitira el registro de estudiantes
realizando movilidades entrantes.

El RURI podra registrar a los alumnos
proporcionando los siguientes datos:

Pais del estudiante e
IES extranjera
Entidad Académica
Licenciatura

NUumero de cuenta
Nombre

Apellido Paterno
Apellido Materno
Semestre

Periodo de la movilidad
Fecha inicio

Fecha fin

29




Idioma
Tipo de movilidad
Recursos

12

El sistema permitira el registro alumnos
realizando movilidades salientes.

El RURI podra registrar a los alumnos
proporcionando los siguientes datos:

Pais extranjero

IES extranjera
Entidad Académica
Licenciatura
Numero de cuenta
Nombre

Apellido Paterno
Apellido Materno
CURP

Semestre

Periodo de la movilidad
Fecha inicio

Fecha fin

Idioma

Tipo de movilidad*
Recursos
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13.

*E| registro del tipo de movilidad iran ligados a
su periodo de duracién:

Estancias o cursos (mas de 4 semanas):

Semestral:

De investigacién

De idioma

Para titulacién
Cursos de especializacién, capacitacién,
actualizacién intersemestral o “study abroad”
(para estudiantes extranjeros).

Experiencia profesional.

Foros o actividades de corta duracién ( menos
de 4 semanas):

Participacién en reuniones académicas.

Premios.

Cursos cortos( solo para alumnos de la UNAM).
Semestral: Estancias en IES extranjeras con
créditos por un semestre. Incluye semestre
de titulacién.

De investigacion: Estancia en IES
extranjera siguiendo un programa de labores
asociadas a la investigacion.
De idioma:
Estancia para el perfeccionamiento o
aprendizaje de una lengua extranjera en
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inmersién.

Para titulacidn:
Estancia en el extranjero al final de la
licenciatura para efectos de obtencién del
grado, sea por tesis o por otra modalidad.

Cursos de especializacidn, capacitacion
o actualizacion:
Curso, taller o diplomado formal en el
extranjero.

Experiencia profesional:
Estancia en el extranjero para realizar practicas
en empresas, hospitales o instituciones.

Participacion en reuniones académicas:
Ponente o expositor en congresos, coloquios,
seminarios, ferias, simposia, reuniones,
encuentros, concursos, exhibiciones, obras
artisticas , etc.

Premios:
Recepcion de reconocimientos, grados,
premios, distinciones, medallas, menciones,
etc.

Cursos cortos:
Curso, taller, diplomado, capacitacién,
entretenimiento, actualizacién en la UNAM.

Consulta de movilidades
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14

El sistema permitira la consulta de las
movilidades registradas en el sistema.

La consulta se realiza por medio de una serie de
filtros especificos de busqueda:

Datos del alumno
Datos de IES

Detalle de movilidad
Periodo de movilidad

15

Los resultados mostrados por la busqueda
incluyen:

NUmero de cuenta

Pais

IES

Tipo de movilidad

Clase de movilidad

16

El sistema mostrara un aviso con el total de
resultados encontrados en la consulta.

17

El sistema permitira buscar los resultados de una
consulta de movilidad.

Se filtrard por medio de los siguientes campos:
1. Numero de Cuenta

2. Pais

33




3. IES

4. Tipo de movilidad

5. Periodo de movilidad
o)

Clase de movilidad

18 El sistema permitira ver a detalle los datos
personales de las movilidades seleccionadas.
Los datos son obtenidos mediante un web
service con DGAE.
Reportes Ejecutivos
19 El sistema generara reportes ejecutivos con
informacidén relevante acerca de las movilidades
realizadas.
20 El sistema generara un Reporte de movilidad por
Paises.
21 El sistema generara un Reporte de movilidad
22 El sistema generara un Reporte de movilidad
23 El sistema generara un Reporte de movilidad por

tipo de modalidad.
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24

El sistema generara un Reporte de movilidad

Documentacién de la Red de movilidad

25

El sistema permitird al administrador subir
documentos vistos en la sesiones de trabajo de los
Responsables de movilidad académica.

Los documentos deben de tener un formato de
PDF con un maximo de 10MB.

26

El sistema permitira a los usuarios RURI
consultar y descargar los documentos.

27

El sistema permitird agregar nuevas sesiones
(reuniones) de los RURI al médulo de
Documentos.

Certificados de idiomas

28

El sistema permitira la gestién de los idiomas y
certificados que las IES extranjeras requieran
para la movilidad saliente de alumnos de la
UNAM.

29

EL sistema permitird agregar un certificado por
carrera UNAM vy la IES contraparte , Relaciona un
a carrera extranjera con una licenciatura UNAM.
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30

El sistema guardara las acciones que realicen los
usuarios, desde el inicio hasta el fin de su sesion.
Las acciones a guardar por la bitdcora son:

1. Borrado
2. Actualizacion
3. Insercién &

4. Consulta
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Requerimientos funcionales PAECI:

Generales del sistema

1. El sistema manejara principalmente:

1. Administracion de usuarios

2. Control de catélogos

3. Configuracién de convocatoria
4. Captura de solicitudes

5. Revision de solicitudes

6. Dictamen de solicitudes

7. Reportes
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Administracion de usuarios

Para ingresar al sistema se solicitara correo
electrénico y contrasena.

El sistema validara las credenciales de acceso para
permitir el ingreso al usuario.

El sistema brindara diferentes niveles de acceso al
sistema mediante tipos de usuario.

Los perfiles de usuario se describen a continuacion:

Administrador: Tiene acceso al moddulo de
administracién de wusuarios, configuracién de
convocatoria y de catalogos del sistema.
Académico: Tiene acceso al mdédulo de captura de
solicitud.

Responsable de movilidad por Entidad
Académica (RURI): Tiene acceso al médulo de
consulta de solicitudes hechas a nombre de su
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entidad académica.

Revisor DGECI: Tiene acceso al moédulo del
sistema para la revisién y autorizacién de las
solicitudes.

Comité de Evaluacion: Tiene acceso al médulo
del sistema para emitir dictdmenes de resolucién

de las solicitudes del programa.

Se registrard a los usuarios por medio de su:

Nombre
Entidad Académica
Correo Electrénico
Nivel
Estatus
El administrador sélo podra registrar los siguientes

usuarios:

RURI
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Revisor DGECI

Miembros del comité de evaluacidn

El sistema permitird a los académicos participantes
en el programa registrarse en el sistema:

La contrasefa serfa protegida mediante un cifrado
hash 512.

Para registrarse los académicos ingresan los

siguientes datos:
Nombre
Correo electrénico

Contrasena
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El sistema permitird consultar a los wusuarios
registrados.
Todos los usuarios son mostrados en un indice,
mostrando la siguiente informacién:

Nombre de usuario

Entidad Académica

Estatus

Nivel

El sistema permitira realizar busqueda de usuarios
por medio del filtro de nombre, entidad académica
y estatus.

El sistema permitird la edicién y eliminacién légica

de los usuarios.

10.

El sistema permitira cambiar el nivel de acceso de

los usuarios.
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Los niveles de acceso son:

Nivel 1: Puede capturar, editar y consultar
solicitudes

Nivel 2: S6lo puede consultar solicitudes.

11.

El sistema permitira cambiar el nivel de acceso
automaticamente por medio de fechas en el
calendario.

Se cambiardn los niveles de acceso de los usuarios
dependiendo del periodo de la convocatoria del
PAECI.

Control de catalogos

12.

Se consultardn los catdlogos disponibles y sus
datos.

Se enlistan los catalogos disponibles, se selecciona
el catadlogo que se desea consultar. Los catalogos
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son.

Entidades académicas

IES Nacionales

IES Internacionales

Tipo de actividades

Areas de conocimiento

Tipo de apoyo

Fundamentacién de dictamenes
Calendario PAECI (anteriormente SICAI12)
PDI (Plan de Desarrollo Institucional)
Proyecto del PDI

Programa estratégico del PDI

13.

El sistema permitira filtrar los datos contenidos en

los catalogos, buscador por palabras.

12 Sistema de Informacion de Cooperacién
Académica e Internacionalizacion.
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Los siguientes catalogos tendran el filtro:

Entidades académicas
IES Internacionales
IES Nacionales

Tipo de actividades

Areas de conocimiento

14. El sistema permitird agregar, editar y eliminar
elementos a los catélogos.

15. Se registraran todos los movimientos en bitacoras
de los nuevos registros, modificaciones y la
eliminacién de datos hechos en catalogos.

Configuracion de convocatoria
16. El sistema permitird establecer el nombre de la

convocatoria y agregar y editar las fechas
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del calendario del PAECI.

Se configura el calendario con respecto a:
Fecha y hora de apertura de convocatoria
Fecha y hora de cierre de convocatoria
Fecha de autorizacién de solicitudes
Fecha de revisién de Solicitudes.

Fecha de resultados de convocatoria.

Captura de solicitudes

17. El sistema permitira al académico capturar su
solicitud para participar en el programa.
18. Se podra agregar informaciéon de los nuevos

proyectos a la solicitud del programa.
Los datos deben ser completados en su totalidad.
Los datos a ingresar son:

Programa estratégico del PDI
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Linea de accién

Proyecto del PDI
Nombre del proyecto

Tipo de proyecto

Area de conocimiento

19.

Se podra agregar el tipo actividades que el
académico realizara a la solicitud del programa.
Los datos a ingresar son:

Nombre de actividad

Tipo de actividad

Poblacién objetivo

Descripcién de las actividades

¢La actividad responde al plan de entidad
académica UNAM?

Contexto de la actividad

Pais de la institucién contraparte
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IES contraparte
Convenio vigente
Tipo de convenio
Fecha inicio

Fecha fin

20.

Se podra agregar informacién adicional de los

participantes.
Los datos a llenar son:
Actividad a la que pertenece
¢La UNAM recibe al participante?
Tipo de participante
Nacionalidad
Género
Grado académico
Nombre

Apellido paterno
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Apellido materno

CURP

RFC con homoclave

No. de pasaporte

No. de trabajador
Nombramiento académico

Nota curricular

21.

El sistema permitird agregar el apoyo econémico

solicitado.

Los datos a llenar son:
Tipo de apoyo
Tipo de transportacién
Detalles de transportacion
Cdédigo programatico

¢Cuenta con otros Apoyos?
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22. Se agregaran los documentos probatorios,
necesarios para la solicitud.
Se mostrara un lista de los documentos requeridos
y una ventana para que se puedan subir
documentos al sistema.
Los documentos requeridos son:
Oficio de postulacién suscrito por el titular
Carta de invitacion
Carta de aceptacion
Programa de trabajo
Aprobacién del consejo interno o asesor
Copia de identificacién oficial(INE o pasaporte)
23. Se permitira cargar archivos con un formato en PDF
de un tamano de 1MB.
24. Se permitird guardar solicitudes incompletas.

El sistema marcara las solicitudes como completas
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o incompletas automaticamente.

Consulta de Solicitudes

25.

El sistema permitird consultar las
filtrando por:

ARo

Periodo

Pais

Entidad académica

Estatus

Nombre del proyecto

solicitudes
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26. El sistema mostrara en la consulta de la solicitud
los siguientes datos:
Nombre de proyecto
Actividades
Participante(s)
Apoyo econdmico solicitado
Documentacién
Cuando un grupo de participantes se registren al
mismo Proyecto, se van a repetir por cada uno de
ellos.
Revisidn de solicitudes
27. El sistema permitira al Revisor autorizar o rechazar
las solicitudes.
28. El sistema permitira al Revisor realizar un

51




pre-analisis (revisién) de las solicitudes registradas.
El pre-anadlisis consiste en agregar:

Un campo de observaciones

Valoracién (semaforo)

Presupuesto estimado

29. El Revisor podra agregar observaciones a la
solicitud.

30. El Revisor podra valorar la solicitud segun su
viabilidad.
La valoracién se hace segun la nomenclatura:
Verde, Amarillo y Rojo.

31. El Revisor dara un estimado del presupuesto que

puede ser asignado a la solicitud.
El monto debera especificarse en MXN.
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Dictamen de solicitudes

32. El sistema permitira al perfil de Comité de
evaluacién consultar las solicitudes revisadas.
33. El sistema permitira al comité de evaluacion dar un

dictamen a cada solicitud.
Los fundamentos para el dictamen son :

1. El Comité de Evaluacién decidié aprobar la
solicitud en su totalidad por la relevancia de
las acciones de internacionalizacién, dado que

existe suficiencia presupuestal.

2. El Comité de Evaluacién decidié aprobar la
solicitud parcialmente por existir fondos
concurrentes para que la accion se llevard a

cabo.

3. El Comité de Evaluacién decidié no aprobar la
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solicitud dado que ésta no atiende acciones
de internacionalizacién de competencia de la
DGECI de acuerdo a lo descrito en el PDI
2015-20109.

El Comité de Evaluacién decidié no aprobar la
solicitud dado que ésta cabe mejor en alguno
de los programas destinados a promover la
investigacién en la Direccién General de

Asuntos del Personal Académico.

El Comité de Evaluacién decidié no aprobar la
solicitud dado que el formulario de registro

presenté informacién inconsistente.

El Comité de Evaluacién decidié no aprobar la
solicitud dado que en el formulario de registro
se indic6é que la actividad no forma parte del
plan de desarrollo de la entidad a su digno
cargo
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7. El Comité de Evaluacién decidié no aprobar la
solicitud dado que el nUmero de postulaciones
apoyadas para esa Coordinacioén,
dependencia o entidad, han rebasado la
suficiencia presupuestal para este ano.

8. El comité decidid NO aprobar la solicitud por
las razones adicionales abajo descritas.

34. El comité de evaluacién podra emitir un dictamen

por cada solicitud.

35. El sistema permitira exportar e imprimir el

documento del dictamen..

36. El sistema mantendra un récord de los cambios que
realicen los usuarios, desde el inicio hasta el fin de
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su sesion.
La datos que guardard por la bitacora son:

1. Nombre del usuario.
2. Fecha y hora de inicio y fin de sesién.

3. Historial de acciones realizadas.
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Marco tedrico conceptual

Como parte de la propuesta de solucidon, se
detallan a continuacién las tecnologias vy

herramientas propuestas y a su vez utilizadas:

El entorno de desarrollo

Durante el desarrollo de los sistemas
comprendidos en este proyecto, se utilizaron
diversas herramientas tecnoldgicas para los
diferentes ambitos que abarcan un proyecto
informatico, desde el sistema operativo, hasta el
sistema de control de versiones.

Todas las herramientas fueron elegidas tomando
en cuenta su uso practico, que fueran de gran
calidad, que estuvieran constantemente
actualizadas, asi como que fueran de cddigo
abierto y gratuitas. A continuaciéon se presentan,
detallan y sefalan los motivos de su eleccién.

57



PHP

PHP es un popular lenguaje de scripting!3 para
uso general, que esta especialmente enfocado en
el desarrollo web. Este es considerado como un
lenguaje rapido y flexible que puede ser utilizado
en un blog hasta en un popular sitio Web14 de
admbito internacional.3

Este lenguaje de programaciéon fue creado en
1994 por el groenlandés Rasmus Lerdorf bajo el
nombre de Personal Homepage; aunque dos afnos
mas tarde y con ayuda de otros programadores,
genera un cédigo mas robusto y deciden cambiar
de nombre por uno recursivo siendo PHP

Hypertext Preprocessor.29

13 Serie de instrucciones para una computadora, llevado a cabo en un
orden particular, por ejemplo cuando un link a un sitio es presionado.32

14 Conjunto de paginas web agrupadas bajo un mismo dominio de
internet.7
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Se eligid este lenguaje de programacién debido a
su dominio y enfoque en sitios web; pero fue
utilizado mediante los frameworks basados en

este lenguaje, como Codeigniter y Laravel.

Laravel

Es un framework web con una expresiva y
elegante sintaxis. Laravel se esfuerza en facilitar
el desarrollo de tareas comunes en la mayoria de

proyectos web, tal como:

Un simple y veloz motor de rutas.

Un poderoso contenedor de inyeccidon de
dependencias.
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Mdltiple back-ends!> para el almacenamiento
de sesiones y cachéle,

El uso del poderoso Eloquentl’ para el manejo
de bases de datos.

Migraciones de esquemas de bases de datos.
Un robusto procesador de trabajos en segundo
plano.
Se eligié este framework debido a que hemos
considerado que es una herramienta muy segura,
estable y elegante de escribir cdédigo PHP, asi
como su gran tendencia, por lo que la

15 Dispositivo o programa que no es usado
directamente por el usuario, pero es usado por el
programa o computadora.4

16 Memoria de acceso rapido de una computadora,
gue guarda temporalmente las Ultimas
informaciones procesadas.

17 Esta herramienta provee una implementacién
para trabajar con las bases de datos, donde cada
tabla de la base le corresponde un modelo, el cual
se utiliza para interactuar con esa tabla.28
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consideramos como el mejor framework vy
decidimos desarrollar la segunda aplicacion PAECI
con esta herramienta.

Ademas de las herramientas y funcionalidades ya

mencionadas, se incluye muchas otras igual de

poderosas.20

Codeigniter

Es un framework de desarrollo de aplicaciones
para gente que construye sitios web usando PHP.
Su propésito es el permitir el desarrollo de
proyectos de una forma mucho mas rapida y facil
gue escribiendo cédigo PHP puro, esto
minimizando la cantidad de cédigo necesaria para
un propdsito especifico.36

Se desarroll6 el primer sistema del proyecto, SIME,
con este framework, debido a su rapida y facil
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creacién de aplicaciones, ademas de ser la
herramienta de preferencia en la DGECI.

Javascript()S)

Es un lenguaje ligero, interpretadol8 y orientado a
objetos19 el cual es conocido como el lenguaje de
scripting para las paginas web, aunque puede ser
igualmente utilizado para ambientes sin navegador.
JavaScript corre del lado del cliente de la web, el cual
puede ser utilizado para disenar y/o programar el

18Accidn de una programa de computadora que
cambia las instrucciones por las de otro programa
de una forma que la computadora pueda entender e
utilizar.16

19 Es una técnica de programacién construida con
base en objetos en lugar de un lenguaje procedural,
donde el programador debe de pensar en términos
de una computadora en lugar del orientado a
objetos en donde se enfoca en cdmo una persona lo
resolveria.?>
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cdmo se van a comportar las paginas web bajo algun

evento.2

JavaScript se podria decir que es imprescindible en
cualquier proyecto web, y nuestro proyecto no seria
la excepcion.

Jquery

JQuery es wuna rapida, pequeia Yy rica en
herramientas libreria JavaScript. Esta hace que cosas
como la manipulacién, la administracién de eventos,
animacion, y Ajax en el documento HTML mucho mas
sencillo, ademas de ser multinavegador.18

A pesar de ser una libreria de JavaScript, ésta llega a
ser igual de indispensable que el mismo JavaScript,
siendo un poderoso aliado a la hora de manipular
nuestras paginas web en el lado del cliente; liberando
carga a nuestro servidor.
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Jquery Ul

Es un conjunto de interacciones de interfaz de
usuario, widgets2° y temas construidos sobre la
libreria de Jquery Javascript.19

Se eligi6 este set para el uso de diversos
elementos visuales que mejorardn la experiencia
del usuario y volviera a nuestros sitios mas
interactivos.

Semantic Ul

Es una framework de interfaz de usuario, éste
permite a los desarrolladores construir hermosos

sitios web con conciso HTML y un JavaScript

20 Syele llamarse asi a las pequeiias cajas en la
pantalla de la computadora, la cual entrega
informacién cambiante, tal como articulos de
noticias, reportes del clima, cajas de bldsqueda,
entre una infinidad de diferentes herramientas,
mientras el resto de la pagina se mantiene igual.40
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intuitivo, ayudando a hacer el desarrollo del
front-end?! una gran experiencia.33

Elegimos esta herramienta para dar una nueva
experiencia a los wusuarios de la segunda
aplicacién PAECI, asi como herramientas visuales

mas atractivas.

Amcharts

Librerias 'y herramientas de Programacion
basadas en Javascript, entre ellas Javascript
Charts la cual es una libreria para la visualizacién
de datos complejos de forma interactiva; asi
como Javascript Maps, libreria con

funcionalidades de mapeo interactivos con

multiples opciones de personalizacién. 17

21 Dispositivo o programa que es usado
directamente por el usuario, permitiendo que el
usuario pueda utilizar otros dispositivos o
programas.10
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Este conjunto de herramientas fueron vitales para
la realizacion de médulos de Reportes, lo cuales
muestran de forma avanzada e interactiva datos
y a su vez estadisticas del sistema; siendo de alta
importancia para los directivos de Ia

organizacion.

File-Uploader

Libreria de JavaScript que en conjunto con un
cédigo receptor en el back-end se encarga de
disefar y subir archivos a un sitio de web de

forma dindmica e interactiva.

PDF-OBJECT

Es wuna libreria de JavaScript encargada de
insertar documentos PDF en nuestras paginas,
con una variedad de configuraciones para
mejorar la experiencia al visualizar nuestros

documentos. Por lo anterior, y ademas mantener
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nuestros archivos pdf de forma privada,

decidimos utilizar esta herramienta.

Jquery smart wizard

Es una libreria flexible y altamente personalizable
basada en Jquery con soporte Bootstraps para
crear formas, registros basados en multiples
pasos. Entre sus caracteristicas se encuentra el
soporte a Bootstraps 3 &4, temas responsivos,
barras de herramientas y CSS personalizables,

autoajuste de la altura y el ancho, etc.31

HTML

HTML(the Hypertext Markup Language) es un
lenguaje para describir la estructura de las
paginas web. HTML le da al escritor herramientas

para:

Publicar documentos online con cabeceras,
texto, tablas, listas, fotos, etc.
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Recuperar informacién online via enlaces de
hipertexto con pulsar un botén.
Disefiar formas para conducir transacciones
con servicios remotos, para su uso al buscar
informacién, hacer reservaciones, ordenar
productos,etc.
Incluir hojas desplegables, video clips, clips de
sonido, asi como otras aplicaciones directas
entre los documentos.

Con HTML, sus escritores describen la estructura

de paginas usando etiquetas.13

CSS

CSS(Cascade Style Sheets) hacen referencia a la
especificacién aprobada por el consorcio para la
normalizaciéon de estilos en documentos web, asi

como al propio lenguaje CSS para definir y crear
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esos estilos. El objetivo de CSS es proporcionar

una herramienta que permita:

Definir la presentacién de una pagina en todos
sus detalles.
Homogeneizar con facilidad dicha presentacién
cuando sea necesario.
Mantener una abstraccién entre los datos y/o
contenidos de un documento web vy su
apariencia o presentacién.
Este dltimo es fundamental, sobre todo en
HTML5.23

SQL

SQIl (Structured Query Language), es el lenguaje
de consulta que sirve para gestionar las bases de
datos relacionales. Es un lenguaje estandarizado
que adoptan todos los sistemas gestores de bases

de datos.27
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MariaDB

Es uno de los servidores de bases de datos mas
populares en el mundo, el cual es desarrollado
como software Open Source y siendo una
pendiente de MYSQL y al ser una base de datos
relacional, ésta provee de una interfaz SQL para
acceder a los datos.24

El uso del software fue elegido debido a la
iniciativa de trabajo con software Open Source,
ademas de su tan parecido a MYSQL, el cual ya le
pertenece a Oracle Corporation; asi como su
rapida integracion a Sistemas GNU/Linux.

Phpmyadmin

Es un software gratuito escrito en PHP, que tiene
como propodsito la administracién de MYSQL vy
MariaDB sobre la WEB, principalmente las bases

de datos, tablas, columnas, relaciones, usuarios,
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permisos, etc. Todo lo anterior mediante una
interfaz de usuario, aunque permite también la
funcion de ejecutar cdédigo SQL en cualquier
momento.®

Este software fue elegido para la facil
administracién de nuestras bases de datos entre

diferentes usuarios y equipos, en nuestra red.

Sistemas operativos GNU/LINUX

De forma coloquial se le suele llamar Linux al
conjunto de sistemas operativos modificados del
sistema GNU, aunque en realidad es una
colaboracién o contribucién entre los proyectos
de Linux y GNU, siendo generalmente Linux el
Kernel?2 del sistema y el sistema operativo GNU;

22Es el médulo central de un sistema operativo; de
forma tipica, el kernel es el responsable de la
administracion de la memoria, procesos, tareas y
discos; por lo que todo sistema operativo necesita de un

kernel.38
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en realidad diversos proyectos/personajes han
colaborado en un punto especifico de los sistemas
GNU/Linux actuales, por ejemplo Linus Torvalds
comenzd a escribir un kernel tipo Unix(Linux),
Donald Kruth un formateador de texto(TeX), Bob
Scheiffer un sistema de de ventanas(X Window
System), etc. 3

El proyecto GNU fue lanzado en 1983 por Richard
Stallman, teniendo como objetivo principal el
ofrecer un sistema tipo UNIX de forma 100%
gratuita. El nombre del sistema GNU es un
acronimo recursivo de “GNU’'s Not Unix”,
rindiendo tributo a las ideas técnicas de UNIX,
pero al mismo tiempo diferente, siendo como
variante el dar total libertad al usuario.21

El kernel Linux es el mas grande componente
entre los sistemas operativos basados en el
mismo. Creado por Linus Torvalds y liberado en
1991, este componente es el encargado de
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administrar el Hardware, correr programas de

usuario y mantener la seguridad e integridad de

todo el sistema.22

Debian GNU/Linux

Debian es un proyecto de software libre; es uno
de los proyectos mas antiguos de este tipo,
fundado el 16 de agosto de 1993 por lan Murdock.
Se han mantenido altos estdndares de calidad en
el proyecto debido a que ha adoptado un amplio
conjunto de politicas y procedimientos para el
envasado y la distribucién de software, todo de
una forma abierta y visible. 30

Debian se encuentra actualmente en su versiéon 9
“Stretch”, cabe recalcar que todas sus versiones
tienen como nombre en honor a un personaje de
la serie de peliculas animadas de Toy Story. Su
uso durante el proyecto ha sido como equipo
dedicado al desarrollo de los sistemas, asi como
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equipo de pruebas. La eleccién del sistema
operativo se ha debido a su gran estabilidad,
ademas de ser el sistema operativo favorito de los
integrantes de este proyecto.

CENTOS

CentOS Linux es una distribucion derivada the
recursos obtenidos de forma gratuita por el
proyecto de Red Hat Enterprise Linux(RHEL), por
lo el proyecto de CentOS busca ser
funcionalmente compatible con RHEL, pero se
diferencia al ser gratuito y de libre distribucién.
Cada versidon de CentOS es mantenida hasta por
10 anos, y cada 2 anos se es liberada una nueva
version del sistema y a su vez, una actualizacién
cada 6 meses, por lo que resulta en un ambiente

Linux seguro, de bajo mantenimiento, confiable,

predecible y reproducible.11
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Debido a cuestiones de estabilidad y seguridad,
se ha elegido este sistema operativo como
sistema de produccién, donde se implementaran
los sistemas, asi como los servidores de

administracidon de versiones.

Fedora

El proyecto de Fedora construye comunidades
software Open Source y produce la distribucién
Fedora, la cual se encuentra en su versién 27.
Cabe mencionar que el sistema operativo en su
versidn de escritorio suele liberar una versién
estable al menos cada 6 meses.8

Se eligié este sistema operativo en uno de los
equipos de desarrollo debido a la similitud con el
sistema operativo CentOS, el cual funge como
servidor de produccién, permitiendo una mas
suave transicion entre el desarrollo y Ia

produccion.
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Servidor web

En el lado del hardware un servidor web es una
computadora que almacena el software de
servidor web, asi como los archivos de los
componentes(HTML, CSS, etc). Esta conectado a
la internet y soporta el intercambio de datos
fisicos con otros dispositivos conectados a la red.
Por otro lado, en el software, éste incluye diversas
partes que controlan el cédmo acceden los
usuarios a los archivos hospedados en el equipo,
al menos en un servidor tipo HTTP. Un servidor
HTTP es una pieza de software que entiende
URLs(direcciones de red) y HTTP(Protocolo que

usa el navegador para visualizar paginas web).37

Apache

Apache es uno de los servidores Web mas

populares y uno de los mas utilizados en el mundo;
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sus origenes datan del afo 1995, afilo en que el
“National Center for Supercomputing
Applications” o NCSA, por sus siglas en inglés,
crea las bases del servidor web. Después de ser
abandonado por el NCSA el proyecto es
recuperado por un grupo de usuarios que crean
un foro para poder compartir parches e
informacién con respecto al servidor; este grupo
se establece como el Apache Group, con su
proyecto principal el “HTTP Server Project”
oficialmente definido como un proyecto de
software colaborativo que dirige sus esfuerzos al
desarrollo robusto, de nivel-commercial, funcional,
con cédigo libre y disponible para implementar en
el servidor HTTP (Web). Actualmente el proyecto
es manejado por un grupo de voluntarios
localizados a través del mundo, utilizando el
internet y la web para comunicarse, planear, y

desarrollar el servidor y su correspondiente
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documentacion. (The Apache Software
Foundation, 2017).14

NGINX(Engine X)

Es un servidor web(entre otros servicios) escrito
originalmente por Igor Sysoev, el cual por un
largo tiempo ha corrido en servidores rusos con
una alta carga, tal como VK, Rambler, etc; asi
como en empresas de alto reconocimiento como
Netflix, Wordpress y Dropbox. 26

Elegimos este servidor web ya que funciona de
forma “integrada” con el software de Gitlab que
decidimos utilizar en nuestro servidor enfocado al

versionamiento

Sistem de control de versiones

Un sistema de control de
versiones(VCS)administra archivos y directorios,

asi como los cambios hechos en los mismos a lo
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largo del tiempo. Esto permite recuperar
versiones viejas de los datos o examinar el
historial de cdémo han cambiado los datos, asi
como permitir a un equipo de trabajo, trabajar
sobre un mismo proyecto de forma colaborativa

Subversion

Subversion es un sistema de control de
versiones(VCS) tipo libre/open source. Subversion
puede operar a través de redes, por lo que puede
ser usado por gente en diferentes
computadoras.39

Elegimos esta importante herramienta para el
control y mantenimiento de nuestros proyectos;
aungue por problemas técnicos y de
compatibilidad, decidimos cambiar de sistema
por los encontrados en los siguientes 2 puntos.
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GIT

Git es una herramienta de control de versiones
gque permite tener las famosas ramas de forma
local, las cuales pueden ser totalmente
independientes entre si. La creacién, unién y la
eliminacién de esas lineas de desarrollo pueden
tardar segundos; asi cuando necesitamos hacer
un push o subir cédigo/archivos a un repositorio
remoto, no tenemos que hacer push a todas
nuestras ramas, podemos elegir compartir sélo
una de nuestras ramas.1

La migracion de Subversion nos liberé de
problemas técnicos experimentados con la
anterior herramienta, asi como una mas amplia
variedad de mecanismos, haciendo de el control

de versiones, una experiencia mas grata.
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GITLAB

GitLab es una sistema de administracién de
repositorios Git. Esta escrito en Ruby, y permite la
facil implementacién de un sistemas de control de
versiones. Entre todas las funciones con las que
cuentas, se encuentra la amigable interfaz web,
asi como la posibilidad de administrar los
permisos, entre muchas otras?23.

Esta herramienta facilitdé ampliamente Ia
implementacién y administracién de nuestros
proyectos de una forma visual y amigable,
mostrando desde los cambios hasta graficando

nuestro arbol de control de versiones.

23 Hethey, J. (2013). GitLab repository management
(1st ed., p. 10). Birmingham,UK.
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Editores de textos

Los editores de texto son programas donde los
desarrolladores escriben su codigoCapitulo 2.
Diagndstico del Problema 2213

, pero entre sus cualidades se encuentra el
resaltar la sintaxis de acuerdo al lenguaje que
esta siendo escrito, asi como insertar partes del
cédigo de forma automatica.

Sublime

Este editor de texto incluye un compilador de
ciertos lenguajes, asi como diversas herramientas
gue nos ayudan a codificar, asi como un potente
buscador/reemplazador tanto dentro de un
archivo, asi como todos los archivos dentro de un

proyecto; por eso Sublime en su versién gratuita

ha sido nuestro editor por eleccién.34
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Capitulo 3. Propuesta de Solucidn

Ambos sistemas SIME y PAECI fueron propuestos
acorde con las necesidades de la organizacion y
la administracion de una gran cantidad de
informacién sensible en sistemas ofimaticos, tal
como Microsoft Word y Excel, los cuales no son

Optimos para las tareas a realizar.

Cronograma de actividades

Actividad June July i Aupust | September |  October | November | Tolerancia
Andlisis . +2 semanas
Desarrollo . +2 semanas
Documentacion + 1 semana
Implementacidn +1 semana
Pruebas +1 semana

Inicio Vacaciones UNAM Término

2017-05-25 2017-07-03-2017-07-21 2171215
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Sistema Integral de Movilidad
Estudiantil (SIME)

Descripcién del sistema

En conjunto la Coordinacién de Relaciones y Asuntos
internacionales (CRAI) y la DGECI se crea el Sistema
Integral de Movilidad Estudiantil (SIME) que sirve
como herramienta de apoyo para los Responsables
de Movilidad Académica (RURI) que ayuda a llevar la
gestion de las movilidades Nacionales e
internacionales en curso de las Entidades
académicas de la UNAM.

Objetivo General del Sistema:

Incorporar nueva funcionalidad al sistema web de
movilidad estudiantil que permita gestionar las
movilidades de alumnos mexicanos y estudiantes

extranjeros a través de nuevas tecnologias, asi
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como la migracién a software y sistemas operativos

de software libre.

Alcance:
Plataforma web con los siguientes mddulos:

1. Registro de Movilidad

2. Consulta y gestion de movilidad

3. Médulo de Reportes para ejecutivos

4. Modulo de Documentos de las Reuniones de
la red de movilidad.

5. Médulo de gestién de usuarios

2.5 Limitaciones del sistema:

El sistema no contempla el registro de
estudiantes mexicanos que realicen movilidad
dentro de México provenientes de Instituciones
Nacionales o Instituciones propias de la UNAM.
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MODELADO DE REQUERIMIENTOS

Paquetes (Vista General)

p

R X

Identificacion Usuarios Movilidad
L}
[
i
v
Documentacion Reportes
Red de Movilidad Ejecutivos

o

Actores del Sistema

/ __';ZZZE':._‘

Consulta RURI
Ejecutiva
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Descripcién de los actores del sistema

Nombre: Administrador del sistemaAbreviaciéon: Admin

Descripcion: Es el encargado de llevar la administracién
de los usuarios del sistema.

Proposito:
Agregar/Modificar/Eliminar: Usuarios, Informes, Procesos,
Catalogos; Consultar Informes, Subir Documentacion.

Nombre: Responsable de Movilidad |Abreviacion: RUR/

Descripcion: Es el representante Académico inscrito en la
Red Universitaria de Responsables de Internacionalizacién,
el RURI representa a una Entidad Académica en la UNAM.

Propdsito: Consultar Informes de plantel
Agregar/Modificar informacién de alumnos que realizaron
movilidad “sélo” de su plantel.

Nombre: Consulta Ejecutiva  |Abreviacion: Consulta

Descripcion: Representa a miembros Administrativos de
la DGECI.

Propodsito: Consultar Informes que sean de valor para la
toma de decisiones a nivel administrativo.
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DIAGRAMA GENERAL DE CASOS DE USO.
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Diagrama Entidad Relacién SIME

sime.s_movilidad - i
sime.s_idioma
( sime.s_tipo_movilidad PK [id_movilidad ini(11) Pk [id_idioma Jint(is)
T i
il clase_mav int(11]
PK [id_tipo_movilidad |ini(11) 4 ciase () idioma  |varchar(150)

X varchar(150) id_licenciatura_dgae int(11) st [
min_semanas  |tinyint(4) nocta varchar(10) staws  |unyint)
max_semanas tinyint(4) fecha_inicio date

fecha_fin date
clase_mov tinyint(1) peEvp.
stati int(11) fecha_alta datetime =
1] Pk [id_ies int(11)
s s timestamp fecha_baja datetime <
genero varchar(15) institugion  |varchar(250)
) id_pais int(11)
sime.s_usuario semesire tinyint i
i double inst_hispano |varchar(50)
N Im(uh) 0) status tinyint clave_dgae |iny(11)
usuario varchar(50)
lantel archar(3; status int{11)
nombre varchar(100) & :; e :\::_1) @ ,
apellido_p varchar{100) i di‘ i} ; presy—
i 5.
apellido_m varchar(100) les iy '
FK |id_pai: int(11; PK |id_pais int(11;
password varchar(250) i Int(t1) - 1)
L . FK |id_tipo_t int(11) } pais varchar(150)
- varchar(100) $— FK id_tipo_moavilidad int(11) pais_cadigo varchar(5)
e — FK |id_usuario in(11) pais_nombre_ing |varchar(150)
FK |id_licenciatura int(11) status int(11)
fecha_alta datetime
fecha_baja datetime
status. int(11)
token varchar(250)
FK |id_dependencia [int(11) } sime.s_licenciatura : T
- - sime.s_tipo_financiamiento
FK [id_tipo_usuario |int(11) PK |id_licenciatura int(11) - -
id_licenciatura_DGAE  |int(11) um 'éf"p?*f‘rfmc‘am‘enlo i)
s varchar(150) financiamienta varchar(200)
clase_mov tinyint(1]
sime.s_tipo_usuario plani| varcher(3) S e
— status tinyint(1) AR int(21)
PK |id_tipo_usuario [int(11) grupe DGAE varchar(3) fecha_alta binary(8)
ral wvarchar(30) N
50 FK |id_dependencia int(11)
status int(11)
descripcion varchar(50) e
PK |id_estudiante int(11)
clave_dgae int(11)
sime s_docto I no_cta varchar(1Q)
sime.s_dependencia
PK |id_docto int(11, nombre varchar(200)
Sy § ill; 4 PK [id_ int(11) o ; h :mo:
id_usuario int a_patemo varchar
s Gae0) dependencia varchar(200) = e
octo varchar a_materna varchari
e e acronimo varchar(10) = i har(z0)
fecha_al etime no_pasaporte varchari
D _b ) b tipo_dependencia |varchar(10) le—hp = . &
fecha_baja atetime cha_nacimiento ate
. — i status int(11) o 10
status nyini enera varchari
Vi) grupo_dgae varchar(3) J J
FK |id_usuario int(11) telefono varchar(50)
FK |id_reunion ini(11) semestre varchar(3)
fecha_alta datetime
[ status tinyint(1)
sime.s_reunion .
FK |id, int(11;
PK |id_reunion int(11) ™~ = ()
reunion varchar(50)
fecha_alta datetime sime.s_bitacora
fecha_baja datetime PK [id_bitacora int(11)
status tinyint(1) id_usuario int(11)
sql_data varchar(500)
fecha_inicio datetime
fecha_fin datetime
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Especificacién de casos de uso

Esta seccién contiene las descripciones de cada uno
de los casos de uso, a continuacién se describe Ia
plantilla utilizada para la descripcion de los casos de

uso.

Nombre: Nombre del caso de uso

ID: Identificador Estado:Propuesto/Desarrollo/Validado

Fecha: Fecha en que el caso de uso fue creado.

Descripcion: Texto breve que define de manera concisa el

servicio que ofrece el caso de uso.

Precondiciones: Enuncia los requisitos necesarios, tanto de
proceso como del sistema para que se caso de uso se lleve a
cabo.

Actores: Enuncia los actores principales que interactian con

el sistema o intervienen directamente con el caso de uso.
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Curso Normal

Describe la secuencia de acciones que se dan normalmente
en el caso de uso.

Cursos Alternativos

Indica las secuencias de acciones alternativas al caso de uso,
es decir que se desprenden del curso normal, se numeran
como un numero decimal y detallan errores, mensajes o fines
del caso de uso.

Cursos Excepcionales

Sefala los eventos extraordinarios que pudieran surgir del
caso de uso.

Poscondiciones: Son los requisitos que deben cumplirse

posteriormente una vez terminado el caso de uso.
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Lista de casos de uso

ID Casos de Uso

C-001 Acceder al sistema

C-002 Gestion de usuarios

C-003 Alta de usuarios

C-004 Registrar movilidad

C-005 Consulta de movilidad

C-006 Gestion de Reportes

C-007 Gestion de Documentacién de la Red de
movilidad

C-008 Consulta de requisitos de idioma por IES

C-009 Registrar movimientos en bitdcora
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Nombre : Acceder al sistema

ID: C-001 Estado:Propuesto/Desarrollo/Matidade

Fecha: 24/07/2017

Descripcion: El sistema solicita las credenciales de
acceso al usuario, el sistema valida y da acceso al

sistema creando una sesién segun el tipo de usuario.

Precondiciones:

Del proceso:
El usuario debe de tener sus credenciales de

acceso otorgadas con anterioridad.
Del sistema:

El usuario debe de ingresar desde su navegador a
la pagina de inicio de sesion del sistema.

El usuario debe de existir en la base de datos

El usuario debe de estar de alta en el el sistema.

Actores: Administrador, RURI, Ejecutivo.
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Curso Normal

El caso inicia entrando a la pagina inicial del sistema,
el sistema pide las credenciales de acceso (e-mail y
contrasefa).

Se realiza una verificaciéon de las credenciales de
usuario. (E-1)(E-2)

Se inicia una sesiéon y se da acceso al sistema.
Cuando el usuario inicia sesién las siguientes acciones
proceden:

A-1 Cierre sesién: El sistema permite terminar la

sesion.

A-2 Cierre por inactividad: El sistema cierra sesion

automaticamente.

Termina el caso de uso.

Curso alternativo:

A-1 Al iniciar sesién el usuario puede cerrar sesion

seleccionando la opcidén “Salir” en el menu de principal.
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A-2 Cuando el usuario permanece inactivo por
mas de 10 minutos la sesidén expira, se muestra “sesién

cerrada por inactividad”.

Curso excepcional:

0 E-1 Si no se encuentra al usuario en la base de

datos se muestra el error “usuario inexistente”.

0 E-2 Si no existe una coincidencia de la contraseina

y el usuario se muestra error “contrasefia incorrecta”.

Poscondiciones: Se tendrd un registro en bitacoras de

los inicios de sesidn hechos por los usuarios.

Notas:
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Nombre : Gestidn de Usuarios

ID: C-002 Estado:Propuesto/Desarrollo/Malidade

Fecha: 04/08/2017

Descripcion: Este caso de uso permite al administrador
del sistema gestionar los usuarios que utilizan el sistema
permite el registro de nuevos usuarios, consultar por
medio de un buscador y la funcionalidad de editar y

eliminar usuarios.

Precondiciones:

Del proceso:

El administrador del sistema debe de contar

con la informacién de los usuarios a registrar.

Los usuarios deben de contar una cuenta de

correo vigente.
Del sistema:

Se debe tener configurado un servidor de correo.
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Actores: Administrador, RURI, Ejecutivo.

Curso Normal

El caso inicia cuando se selecciona dentro del
menu del administrador y selecciona la seccién de
usuarios desde la pagina principal del sistema.

En esta seccién se muestra un indice de usuarios,
con un listado de todos los usuarios previamente
registrados, el sistema muestra:

# : NUmero consecutivo, el sistema lo genera
automaticamente.

Nombre: El nombre y apellidos del usuario.

Entidad Académica: Siglas de la Entidad
académica a la que corresponde.

Tipo de Usuario: RURI, Ejecutivo o Administrador

Status: Muestra si el usuario ha sido activado en el
sistema.
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El usuario debe de seleccionar una de las siguientes
acciones:

A-1 Buscar usuarios: Permite la busqueda de

usuarios.

A-2 Agregar usuario: Permite agregar nuevos

usuarios.

A-3 Editar usuario: Permite editar informaciéon de

los usuarios.

A-4 Eliminar usuario:Permite la eliminacién de los

usuarios. Baja légica

Curso alternativo:

A-1 Buscar usuarios: El administrador realiza

una busqueda de los usuarios registrados eligiendo
entre dos filtros:

Entidad Académica: muestra una lista con
todas las entidades académicas.

Tipo de usuario: muestra una lista de los tipos
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de usuario: Administrador, RURI, Ejecutivo.

Se selecciona una opcién para filtrar los
resultados y se muestran los resultados de la
busqueda.

A-2 Agregar usuario: Se presenta cuando al

administrador selecciona agregar usuario. El sistema
permite ingresar los siguientes datos del usuario:

Nombre. Dato obligatorio (E-1)
Apellido Paterno. Dato obligatorio (E-1)
Apellido Materno. Dato opcional
E-mail. Dato obligatorio (E-2)

Teléfono. Dato opcional

Tipo de usuario. ElI sistema permite
seleccionar: Administrador, RURI, Ejecutivo.

Entidad Académica. ElI sistema permite
seleccionar de una lista de Entidades Académicas.

Cargo. Dato obligatorio (E-1)
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El sistema notifica si el usuario fue agregado
satisfactoriamente.

A-3 Editar usuario: El sistema permite editar

los usuarios, se podrd modificar la siguiente
informacién:

Nombre. Dato obligatorio (E-1)

Apellido Paterno. Dato obligatorio (E-1)

Apellido Materno. Dato opcional

E-mail. Dato obligatorio (E-2)

Teléfono. Dato opcional

Tipo de usuario. El sistema permite seleccionar:
Administrador, RURI, Ejecutivo.

Entidad Académica. El sistema permite
seleccionar de una lista de Entidades Académicas.

Cargo. Dato obligatorio (E-1)
Una vez editados los datos del usuario se notifica “El
usuario ha sido editado satisfactoriamente” y se inicia
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el caso de uso C-003.

A-4 Eliminar usuario: Se permite eliminar a los

usuarios (de forma Ildégica) en el sistema. Se
selecciona el usuario que se desea eliminar.

Se avisa si se esta seguro de continuar “El
usuario serd eliminado, desea continuar”

Se confirma la eliminacién y el usuario es

eliminado.

Curso excepcional:

0 E-1 El campo es obligatorio el sistema muestra el

mensaje “Por Favor llene este campo”

0 E-2 El campo email es obligatorio el sistema
notifica “Este campo debe de contener una @”

Poscondiciones: E| sistema registra los movimientos

realizados en una bitacora.
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Nombre: Alta de usuarios

ID: C-003 Estado:Propuesto /Desarrollo / Validade

Fecha: 14/08/2017

Descripcion: Este caso se emplear al finalizar el registro
de los usuarios en el sistema, se envia un correo al usuario
con una invitacion para acceder al sistema el usuario crea

su contrasefia y se da de alta en el sistema.

Precondiciones:

Del proceso: El usuario debe de estar registrado en el

sistema.
Del sistema:

El usuario debe poder acceder a su cuenta de
correo electrénico.

El token debe de estar vigente y registrado en la
base de datos.

Actores: RURI, Ejecutivo
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Curso Normal

El caso inicia cuando se registra o edita
satisfactoriamente un usuario en el sistema, se crea un
token Unico para acceder al sistema, el token es enviado

mediante un correo electrénico a la direccién registrada.
El usuario accede al sistema mediante el link
proporcionado en el mensaje:
El sistema presenta los siguientes datos al usuario:
Email. No editable
Nombre. No editable
Apellido paterno. No editable.
Apellido materno. No editable.

Password. Se debe ingresar una contrasefna de
minimo 6 caracteres con por lo menos un nimero, una
mayuscula y una mindscula.(E-2)

Confirmacion de password. (E-3)

El usuario ingresa una contrasefa y valida sus datos
(E-4) (E-5)
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La contrasena se guarda en el sistema y el usuario es
dado de alta.

Fin del caso de uso.

Cursos Alternativos

A-1 La sesidn es cerrada por inactividad.

Cursos Excepcionales

E-1 Si el Token de la invitacién es invalido, se
impide el acceso al usuario y se muestra el mensaje “No
existe el token proporcionado”.

E-2 Se valida la contrasenfia, el sistema muestra el
mensaje “Escriba una contrasena de 6 a 30 caracteres,
debe de incluir al menos un ndmero, una mayuscula y
una minuscula ”

E-3 Se valida que las contrasefias coincidan, el

sistema muestra el error “La contrasefas no
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concuerdan”.

E-4 El token caduca el sistema muestra “Este link
ya ha sido utilizado”

E-5 Si el link proporcionado no contiene un token,
el sistema notifica “No hay ningun token en su URL"

Poscondiciones: La contrasefa es guardada en forma

cifrada.

Notas: Al no poder modificar su datos, si el usuario
detecta un error en su informacion debe de contactar al

administrador via telefdénica.
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Nombre: Registrar movilidad

ID: C-004 Estado:Propuesto/Desarrollo / Validade

Fecha: 14/08/2017

Descripcion: Se registra la movilidad de estudiantes
nacionales y extranjeros a la UNAM, para ello se llenan
una serie de campos con la informacién del estudiante y
detalles de su movilidad.

Precondiciones:
Del proceso:

El RURI debe de contar con la informacién de la
movilidad que desee registrar.

Los paises e instituciones deben de estar activos

o0 mantener un convenio vigente con la UNAM.
Del sistema:

El usuario debe poder acceder a su cuenta de
correo electrénico.

El token debe de estar vigente y registrado en la
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base de datos.

Actores: RURI, Administrador.

Curso Normal

El caso inicia cuando el RURI accede al sistema y
selecciona la opcidén de “Registrar movilidad” en el
menu de la pagina principal.

Se continua con una de las siguientes acciones:

A-2 Reqistro de movilidad entrante: Permite el

registro de las movilidades entrantes.

A-2 Regqistro de movilidad saliente: Permite

registrar las movilidades salientes a otros paises, los
datos de los alumnos son confirmados por un Web

service.

Cursos Alternativos

A-1 Regqistro de movilidad entrante:

El RURI selecciona la opcién “Movilidad” seguido
de “Registrar” dentro del menu de la pagina principal.
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Selecciona el tipo de movilidad: Entrante

Se piden los datos de la movilidad (Pais e
Institucion extranjera).

Se continla con el registro de los datos personales
del estudiante extranjero:( Entidad Académica,
Licenciatura, No. de estudiante, Nombre, Apellidos,
Género, Curp, Pasaporte(obligatorio), fecha de
nacimiento y semestre)

Se ingresan los detalles de la movilidad (Tipo de
movilidad, periodo, financiamiento)

Se muestran la informacién de “registro exitoso” y

la informacién es almacenada en la BD.

A-2 Reqistro de movilidad saliente:

El RURI selecciona “Registrar” dentro del menu
movilidad en la pagina principal del sistema.

Selecciona el tipo de movilidad: Saliente

Se piden los datos de la movilidad (Pais e

Institucion extranjera).
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Se verifica la que el alumno estudie en la UNAM, se pide:
Entidad académica en la que estudia
Licenciatura que cursa.

NUmero de cuenta.
Los datos son verificados mediante un Web Service con
DGAE.

Se ingresan los detalles de la movilidad (Tipo,
periodo, financiamiento)

Se muestran la informacién de “movilidad exitosa”

y la informacién es almacenada en la BD.

Cursos Excepcionales

E-1 Error de Vigencia, Error de avances o Error de
Identidad.

Poscondiciones: La contrasefia es guardada en forma
cifrada.

Notas:
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Nombre: Consultar movilidad

ID: C-005 Estado: Propuesto /Desarrollo /Validade

Fecha: 14/08/2017

Descripcion: Este caso es utilizado cuando el RURI
requiere consultar la informacién de la movilidades
realizadas en su Entidad académica, también incluye la
eliminacion de los registros y el envio de los movimientos

realizados a una bitacora.

Precondiciones:

Del proceso:

Los registros de las movilidades son realizados en
la Entidad académica por su respectivo RURI.
Del sistema:

EL RURI debe de mantener una sesidn activa en el

sistema.

Actores: RURI, Consulta
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Curso Normal

El caso comienza cuando el RURI accede al sistema, en

la menu principal selecciona la opcién “Movilidad”.

El RURI selecciona uno de los siguientes cursos de
accion:

A-1 Consulta de movilidad: Se consulta los

registro de la movilidades entrantes y salientes
por entidad académica.

Cursos Alternativos

A-1 Consulta de movilidad:

Se despliega un menu de bldsqueda avanzada:

El usuario RURI o Consulta llena de uno o varios
campos para realizar la blUsqueda:

Datos del alumno:

Entidad Académica, Licenciatura, No. de
cuenta/estudiante.
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Datos de la Instituciéon de educacién superior.
Pais, Instituciéon académica o idioma.
Detalles de la movilidad:

Tipo de movilidad, Tipo de Financiamiento.
Periodo de la movilidad:

Periodo, Fecha inicio o Fecha fin.

Una vez elegidos los campos se elige la opcién
“blUsqueda de movilidad”, con lo que se despliega un
recuadro con el numero de resultados encontrados o la

excepcion E-1.

Los resultados son mostrados con el siguiente orden:
No. de cuenta / estudiante.
Pais
IES
Tipo de movilidad

Periodo de movilidad
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Clase de movilidad

A-2: Eliminar movilidad:

Los resultados de la bldsqueda podran ser
eliminados de forma ldégica por medio del botén de

eliminar H. Una vez seleccionado se despliega un

cuadro para confirmar la eliminacion.

A-3 Informacidén del alumno o estudiante:

Los resultados de la buUsqueda muestran un

nimero de cuenta en color rojo: EEEEEEE este botdn
realiza una buUsqueda por medio de un web service a
DGAE el cual regresa la Informacién personal de alumno:

Nombre completo

Teléfono

Correo Electrénico

Carrera..
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Cursos Excepcionales

E-1 La bUsqueda no generé ningldn resultado.

Poscondiciones:

Nombre: Gestién de Reportes

ID: C-006

Estado:Propuesto/Desarrollo Alalidade

Fecha: 20/08/2017

Descripcion: El sistema gestiona Reportes acerca de la
movilidad estudiantil entrante y saliente de la Entidades
Académica en la UNAM.
Se generan un total de 4 reportes con valor para los
usuarios de Consulta Administrativa:

1. Reporte de movilidad por Paises

2. Reporte de movilidad por Entidad académica
3. Reporte de movilidad por Clase de movilidad
4. Reporte de movilidad por Tipo de modalidad

5. Mapa de movilidades en el mundo.
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Precondiciones: Tener movilidades
previamente registradas.

Actores:Consulta Ejecutiva, RURI y
Administrador

Curso Normal

El caso comienza cuando el usuario accede al
sistema, en el menu principal selecciona la opcién
“Consulta Reportes”.

El usuario selecciona el tipo de reporte(reportes
especificados en la descripcién) que desea consultar.
El usuario revisa el reporte y puede descargarlo,
imprimirlo o hacer anotaciones sobre el mismo.

Cursos Alternativos

Al- El caso comienza cuando el usuario accede al
sistema, en el menu principal selecciona la opcién
“Consulta Reportes”.

El usuario selecciona el tipo de reporte(reportes
especificados en la descripcién) que desea consultar.
El usuario aplica un filtro de fecha al reporte.

El usuario revisa el reporte y puede descargarlo,
imprimirlo o hacer anotaciones sobre el mismo.
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Cursos Excepcionales: N/A

Poscondiciones: N/A
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Nombre: Gestion de Documentaciéon de la Red de
movilidad

ID: C-007 Estado:Propuesto/Desarrollo/Malidade
Fecha: 26/09/2017

Descripcion: Este moddulo proporciona documentos
vistos

en sesiones de trabajo a los Responsables de Movilidad
Académica, mismo puede visualizar, descargar e
imprimir.

Por su parte el Administrador sera el encargado de
actualizar las sesiones y de subir los documentos de
cada una.

Precondiciones:

Del sistema: ElI RURI y el Administrador necesitan tener
a sesién activa en el sistema.
Del proceso: Ninguna

Actores: Responsable de Movilidad Académica,
ministrador del sistema.

Curso Normal
El caso de uso inicia cuando el RURI o el Administrador,
del sistema ingresan al médulo de “Documentos” desde
el mend principal; Se despliega una lista de los
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“Documentos especificos” de acuerdo al numero de la
sesién que se desea consultar.

Seleccionando el numero sesién da como resultado una
lista de documentos que el RURI podré visualizar dentro
de la pagina.
El RURI puede continuar con el siguiente curso
alternativo:

A-1: Descarga o impresién de documento.
El caso continda con los cursos alternativos que solo
puede sequir el Administrador del sistema:

A-2: Agregar o eliminar sesién: Se agrega o
eliminar una sesion.

A-3 Agregar o eliminar documento:
Fin del caso de uso.

Cursos Alternativos

A-1: Descarga o impresion del documento: Cuando se
visualiza un documento se habilitan las opciones de
“Descarga en formato PDF” e Imprimir documento.

A-2 Agregar o eliminar sesién: El administrador de
sistema puede visualizar el icono de Agregar y el icono
de eliminar un a sesion dentro del médulo ( Ia
eliminacion borra todos los documentos contenidos
dentro de la misma de forma légica en la base de datos).
A-3: Agregar o eliminar documento:El administrador de
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sistema puede visualizar el icono de Agregar y el icono
de eliminar documento (la eliminacién de un documento
es forma ldgica en la base de datos).

Cursos Excepcionales: Ninguno

Poscondiciones: Ninguna

Notas:

Nombre: Consulta de requisitos de idiomas
ID: C-008 Estado:Propuesto / Desarrollo / Validade
Fecha: 01/12/2017

Descripcion: Permite la gestién de un catdlogo de
certificados requeridos por las IES, permite consultar y
agregar certificados individualmente a cada IES.

Proposito: El caso de uso responde al requerimiento #9
de la especificacién de requerimientos, que requiere de
la gestién de certificados de idioma requeridos por las
Instituciones de educacién superior.

Precondiciones:
Del sistema:
Se necesita tener una sesion iniciada como
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Administrador o RURI.

Del proceso:

Se debe de contar con la informacién de los
certificados requeridos por las IES.

Actores: Administrador del sistema, Representante de
Movilidad Académica (RURI).

Curso Normal

N1: El caso de uso inicia cuando el RURI ingresa al
maddulo de Idiomas en el menu principal; El sistema
despliega un buscador, pregunta por el pais y por el
nombre de la Institucion de educacion superior (IES).

Se realiza un consulta de los certificados guardados y se
muestra una lista con los siguientes datos:

1. Nombre de la Institucién: catalogo de IES.

2. Idioma: Idioma de certificado.

3. Nombre: Nombre y siglas del certificado de
idiomas.

4. Nivel : puntaje requerido segun el certificado.
5. Carrera: Nombre de la carrera de la IES

6. Licenciatura UNAM: carrera UNAM asociada.
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Una vez realizada la consulta el caso sigue el siguiente
curso:

Al: Agregar Certificado a la IES: Permite la agregar
nuevos certificados de idioma a la IES consultada..

FIn de caso de uso.

Cursos Alternativos

Al: Agregar Certificado a la IES: El curso alternativo inicia
cuando el RURI selecciona “agregar nuevo

certificadol@ ", a continuacién se abre una ventana con
los siguientes campos para que se agregue un nuevo
certificado: (E1)

1. Nombre del certificado

2. Nivel: Puntaje requerido segun el certificado.
3. Carrera de la IES.
4. Carrera UNAM asociada.

Un vez llenado los datos en el recuadro se finaliza
mediante el guardado de los datos con la opcién
“guardar” y se finaliza el caso alternativo. (E2)
A2: Agregar datos de carrera UNAM: Este caso
alternativo comienza si el RURI
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Cursos Excepcionales

El: Datos incompletos: Silos datos no se completan en
su totalidad se muestra el mensaje de error “Datos
incompletos”.

E2: Cancelar guardado: El RURI puede cancelar el
guardado de los datos del certificado y se regresa al
inicio del caso principal.

E3: Error al guardar: Este curso ocurre cuando ocurre un
error en la conexién de base de datos.

Poscondiciones:

Notas:
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Nombre: Bitdcora de movimientos en el sistema

ID: C-009 Estado: Propuesto/ Desarrollo Alalidade

Fecha: 24/01/2018

Descripcion: Este mddulo genera un registro de las
acciones seguidas por los usuarios al usar el sistema, la
bitacora guarda las siguientes acciones:

Borrar
Modificar
Insertar
Consultar
Inicia sesién

Finaliza sesidn

Precondiciones: El usuario debe de contar con la
informacién necesaria para iniciar sesion.

Actores: Administrador, RURI, Consulta

Curso Normal
El caso inicia cuando el usuario ingresa en el sistema.

1 La bitacora registra la fecha y hora del inicio de sesién.

2. Durante el tiempo que dure la sesién la bitacora
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registrara las siguientes acciones:
Borrado de:
Registros de usuarios,
Registros de movilidad,
Registros de sesiones de la red de movilidad,
Registros de documentos de la red de movilidad.
Modificar
Registros de usuarios,
Registros de movilidad.
Insertar
Nuevos usuarios,
Nuevas movilidades,
Sesiones de la red de movilidad,
Documentos de la red de movilidad
Consultar
Usuarios
Movilidad
Reportes

Documentacion de la red de movilidad
3. Cuando el usuario sale del sistema, la bitacora guarda la
fecha y hora del cierre de sesién.

Fin del caso de uso
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Programa para Actividades Especiales de
Cooperacion Interinstitucional (PAECI)

2.1). Descripcion del sistema:

Como parte del Sistema de Informacion de
Cooperacion Académica e Internacionalizacién
(SICALI), el Sistema de Programas para Actividades
Especiales de Cooperacién Interinstitucional
(PAECI) incorpora la funcionalidad de captura, dar
seguimiento y autorizar las solicitudes de los
académicos que participen en las convocatorias
“Apoyo complementario para la participaciéon en
actividades de cooperacioén interinstitucional”, asi
mismo el sistema brinda la funcionalidad de
revisar y priorizar las solicitudes para que
posteriormente se les brinde un dictamen por
parte un Comité de Evaluacién, que aceptara o
rechazara los apoyos.
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2.2). Objetivo general del sistema:

Impulsar y fortalecer la cooperaciéon entre Ia
UNAM vy las diversas instituciones con el objetivo
de desarrollar acciones de investigacion,
docencia y difusién de la cultura encaminadas a
impulsar la proyeccién internacional de la UNAM.

2.3). Alcance del sistema:

Sistema web con lo siguientes médulos:

Moédulo de Administracion de usuarios.
Médulo de Administracion de catalogos.
Médulo de Captura de solicitudes.
Médulo de Consulta de solicitudes.
Mddulo de Autorizacién de solicitudes.
Pagina de Revisién de solicitudes

Pagina del Comité de evaluacion
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Descripcién de los Actores del Sistema

Nombre:Administrador Abreviacion: Admin

Descripcion: Este actor es el encargado de llevar la
administracién de los usuarios y catdlogos del sistema,
puede acceder a toda la funcionalidad del sistema.

Propdsito: Crear, editar, eliminar usuarios, administra

catalogos.

Nombre: Académico UNAM| Abreviacion: Académico

Descripcion: Este actor representa a un académico que
pertenece a la UNAM.

Propdsito: Se registra, captura, edita, finaliza y consulta
su solicitud al programa del PAECI.

Nombre: Responsable de Movilidad| Abreviacién: RURI

Descripcion: Es el representante Académico inscrito
en la Red Universitaria de Responsables de
Internacionalizacién, cada RURI representa a una
Entidad Académica en la UNAM.
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Propdsito: Consulta las solicitudes hechas en su entidad

académica.

Nombre: Revisor DGECI Abreviacion: REV

Descripcion: Analiza la informacién capturada por las
entidades y emite un pre-dictamen y monto estimado
correspondiente al tipo de recurso solicitado.

Proposito: Realiza un pre-analisis de las solicitudes.

Nombre: Comité de Evaluacién Abreviacion: CE

Descripcion: El comité de evaluacion se conforma por
cinco académicos designados por la Coordinacién de
Relaciones y Asuntos Internacionales, son los encargados
de dar una resolucién a las solicitudes enviadas al

programa.

Propdsito: Emite dictamen, fundamentacién, tipo de

apoyo y recurso otorgado.
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ANALISIS GENERAL DE PROCESOS DEL SISTEMA
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Proceso de revision y dictamen
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6. DIAGRAMAS DE FLUJOS DE DATOS

En esta seccidn se describe la informacion que
entra y sale del sistema, los diagramas detallan
los flujos de datos por medio de niveles y capas,
concentrandose en una pieza en particular, los

niveles del DFD se enumeran en 0, 1 y 2.
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Diagrama de Flujo de Datos <Nivel 0>
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Diagrama de Flujo de Datos <<Nivel 1>>
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Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2
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Diagrama general de casos de uso
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Lista de casos de uso.

ID Nombre del caso de uso

C-001 [ Autenticar usuarios

C-002 | Administrar usuarios

C-003 [ Registrar académico

C-004 | Recuperar contrasena

C-005 [ Administrar catédlogos

C-006 | Configurar convocatoria

C-007 | Registrar movimientos en bitacora

C-008 | Registrar solicitudes

C-009 | Consultar solicitudes
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C-010 [ Revisar solicitudes

C-011 | Dictaminar solicitudes

C-012 | Reportes PAECI
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Nombre: Autentificar usuarios

ID: C-001 Estado:Propuesto/Desarrollo /Validade

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: El sistema permite autenticar a los
usuarios, solicitando el correo electrénico y contrasefa
se verifica y se concede acceso al sistema de acuerdo a
tipo de usuario.

Precondiciones:

Del proceso:

El usuario debe contar con sus credenciales de
acceso (Correo y contrasena).

Del sistema:

El usuario debe estar registrado en la base de
datos.

Es necesario que se acceda por medio de un
navegador.

Actores: Administrador, Académico, Revisor, RURI
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mité de evaluacion.

Curso Normal

1 El caso inicia cuando el usuario accede a la pagina
de inicio de sesion, el sistema solicita las credenciales
de acceso.

2. Verifica que el correo electrénico y la contrasefa
sean correctos y existan coincidencias en los registros,
(E-1)(E-2)(E-3)

3. Se crea una sesién para ingresar al sistema y se da
acceso.

Los tipo de sesiones son:
Sesién de Administrador
Sesién de Académico
Sesiéon de Revisor
Sesién de Dictamen

Cuando el usuario inicia sesién se continla con las

siguientes acciones:
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A-1 Cerrar sesién: El sistema permite cerrar la

sesion actual.

A-2 Expirar sesién: La sesiOn es cerrada

automaticamente.

Fin del caso de uso.

Cursos Alternativos

A-1 Cerrar sesién: Se permite al usuario cerrar

sesién, seleccionando la opcién de “cerrar sesiéon” en el
menu principal.

A-2 Expirar sesién: Cuando la sesidon se encuentre

inactiva por un periodo de tiempo la sesidn se cierra.

Cursos Excepcionales
E-1 Los datos son requeridos, se muestra el
mensaje “Los campos deben ser llenados”.

E-2 No existe un registro del usuario en el sistema,

se muestra el mensaje “El usuario no existe”.

E-3 La contrasena no concuerda con el usuario, se
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muestra el mensaje “La contrasena es incorrecta”.

Poscondiciones: Se registra en bitacora la fecha y hora
en que realizan inicio y cierre de sesidn realizados en e

sistema. (caso de uso C-007)

Notas:

Nombre: Administrar usuarios

ID: C-002 Estado:Propuesto/Desarrollo/~Validade

Fecha: 09/10/2017

Descripcion: Este caso permite al Administrador de
sistema llevar el control de los usuarios que utilizan el
sistema, permite consultar los wusuarios guardados,
registrar nuevos usuarios, modificar sus registros vy

eliminarlos.

Precondiciones:

Del proceso:
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El administrador debe tener la informaciéon de los
usuarios para poder registrarlos.

Los usuarios requieren de una cuenta de correo
vigente.

Del sistema:

El administrador debe de tener una sesién activa en

el sistema.

Actores: Administrador

Curso Normal
El caso inicia cuando se selecciona la opcién
“Usuarios” en el menu principal del sistema.

Se muestra un indice de usuarios, con un listado de
todos los usuarios previamente registrados en el sistema,
se visualiza la siguiente informacion:

# : Numero consecutivo, el sistema lo genera

automaticamente.

Nombre: El nombre completo del usuario.
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Entidad Académica: Siglas de la entidad académica
a la que corresponde.

Tipo de Usuario: Administrador, RURI, Revisor,
Dictamen.

Status: Muestra si el usuario ha sido activado en el
sistema. (Activo - Inactivo)

El Administrador del sistema puede ejecutar una de las
siguientes acciones:

A-1 Buscar usuarios: Permite la busqueda detallada

de usuarios.

A-2 Agregar usuario: Permite agregar nuevos

usuarios.

A-3 EdA-1 Buscar usuarios: El administrador realiza

una busgueda de los usuarios reqgistrados filtrando por

medio de:

Nombre: Nombre(s), Apellido Paterno o Apellido

materno.
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Entidad Académica: Listado de las entidades

académicas.

Tipo de usuario: Administrador, RURI, Revisoritar

usuario: Permite editar informacién de los usuarios.

A-4 Eliminar usuario:Permite la eliminacién légica

de los usuarios.

A-5 Cambiar nivel: Permite activar o desactivar los

permisos de captura y edicién de solicitudes de los
perfiles de Académicos.

Fin del caso de uso.

Cursos Alternativos

A-1 Buscar usuarios: El administrador realiza una

busqueda de los usuarios registrados filtrando por

medio de:

Nombre: Nombre(s), Apellido Paterno o
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Apellido materno.
Entidad Académica: Listado de las entidades
académicas.
Tipo de usuario: Administrador, RURI,
Revisor, Dictamen.

Status: Activo o Inactivo.

Muestra el listado con resultados. (E-4)

El Administrador del sistema selecciona un resultado de
la busqueda, se despliega una ventana con informacién
detallada del usuario:
Nombre

Apellido materno
Apellido paterno.
Correo electrénico
Teléfono

Entidad Académica
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Carrera

NUmero de participaciones en el programa: NUmero
de veces que ha participado satisfactoriamente en el

programa.

Solicitudes hechas por el participante.

A-2 Agregar usuario: Se presenta cuando el

Administrador del sistema selecciona la opcién
“Agregar usuario”. El sistema pregunta por Ilos
siguientes datos del usuario:

Nombre. Dato obligatorio (E-1)
Apellido Paterno. Dato obligatorio (E-1)
Apellido Materno. Dato opcional
E-mail. Dato obligatorio (E-2)

Entidad Académica. El sistema permite seleccionar
de una lista de Entidades Académicas. (E-1)

Contrasena. (E-1)
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Re-ingreso de contrasena. (E-3)
El sistema notifica si el wusuario fue agregado

satisfactoriamente.

A-3 Editar usuario: El sistema permite editar los

usuarios, se podra modificar la siguiente informacién:
Nombre. Dato obligatorio (E-1)
Apellido Paterno. Dato obligatorio (E-1)
Apellido Materno. Dato opcional
E-mail. Dato obligatorio (E-2)
Teléfono. Dato opcional
Tipo de usuario. El sistema permite seleccionar;
Administrad Validadoor, RURI, Ejecutivo.(E-1)
Entidad Académica. El sistema permite seleccionar
de una lista de Entidades Académicas. (E-1)
Cargo. Dato obligatorio (E-1)

Una vez editados los datos del usuario se notifica “El
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usuario ha sido editado satisfactoriamente”.

A-4 Eliminar usuario: Se permite eliminar a los

usuarios (de forma ldégica) en el sistema. Se

selecciona el usuario que se desea eliminar.

Se avisa si se esta seguro de continuar “El usuario

sera eliminado, desea continuar?”
Se acepta o cancela la eliminacién del usuario.

El usuario es eliminado, se muestra “La eliminacidn

fue satisfactoria”.

A-5 Cambiar nivel:

Se selecciona un usuario y se elige la opcion de
“nivel”
Se despliega las opciones para el cambio de
permisos del usuario se ejemplifican por niveles que
significan:
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Nivel 1: Captura, edicién y consulta de solicitudes.
Nivel 2: Solo consulta.

Se cambia el nivel del usuario

Cursos Excepcionales
E-1 El campo es obligatorio el sistema muestra el
mensaje “Por favor llene este campo”
E-2 El campo email es obligatorio el sistema notifica
“Este campo debe de contener una @”
E-3 La contrasefia no coincide. Se muestra el
mensaje “las contrasefias no coinciden”.
E-4 No existen coincidencias en la busqueda,

muestra el mensaje “No existen resultados”.

Poscondiciones :

Los cambios que se hagan en el registro seran
guardados en una bitdcora para tener un seguimiento de
los cambios. (Ver caso de uso C-007).
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La eliminacién del usuario sera de forma ldgica.

Notas:

‘Nombre: Registrar académicos

‘ID: C-003 Estado: Propuesto / Desarrollo Aalidade

‘Fecha: 09/10/2017

Descripcion: Los usuarios Académicos se registran en e
sistema ingresando por medio de un link a la pagina de

registro, el académico introduce sus datos personales vy
contrasefa.

Precondiciones:
Del proceso:

El link para el registro es publicado en |la
convocatoria.

El Académico debe de contar con la informacion
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necesaria para su registro.
Del sistema:

El link de registro debe de estar activo.

Actores: Académico UNAM

Curso Normal

El Académico ingresa al sistema mediante un link

proporcionado.

Se solicita introducir los datos del nuevo usuario:
Nombre(s). (E-1)

Apellido Paterno. (E-1)

Apellido Materno. Dato opcional

Entidad Académica. (Listado de Entidades
Académicas) (E-1)

Correo electrénico (E-2)
Contrasena (E-1) (E-3)

Confirmar contrasena.(E-4 )
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El Académico introduce los datos en los campos
correspondientes.

La informaciéon del usuario es almacenada y se
despliega el mensaje: “Registro satisfactorio”.
Fin del caso de uso

Cursos Alternativos

N/A

Cursos Excepcionales

E-1 Los datos son requeridos, se muestra el
mensaje “Los campos deben ser llenados”

E-2 Si el correo ya fue registrado se muestra el

error: “ El usuario ya existe, favor de verificar datos”

E-3 La contrasena debe de cumplir con los criterios
siguientes: Tener por lo menos 6 caracteres e incluir una
mayuscula, una mindscula y un nimero. Se muestra el

error: “La contrasena debe se tener 6 caracteres e incluir

156



MayUsculasCursos Alternativos

Cursos Excepcionales

E-1 Los datos son requeridos, se muestra el
mensaje “Los campos deben ser llenados”

E-2 Si el correo ya fue registrado se muestra el

error: “ El usuario ya existe, favor de verificar datos”

E-3 La contrasena debe de cumplir con los criterios
siguientes: Tener por lo menos 6 caracteres e incluir una
mayulscula, una mindscula y un nimero. Se muestra el
error: “La contrasefia debe se tener 6 caracteres e incluir

MayUsculas, mindsculas y nimeros”.

E-4 la contrasena introducida no coincide. Se

muestra el mensaje “ La contrasena debe de coincidir”.
, minusculas y numeros”.

E-4 la contrasena introducida no coincide. Se

muestra el mensaje “ La contrasena debe de coincidir”.
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Poscondiciones:

La contrasenas son cifradas con una cadena Hash

antes ser almacenadas.,

Notas: Los administradores no pueden ver Ia

contrasefias creadas por los académicos.

Nombre: Recuperar contrasefa

ID: C-004 Estado:Propuesto / Desarrollo / Validade

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: Cuando el Académico olvida su contrasefa
el sistema permite la cambiar la anterior contrasefa por

una nueva.

Precondiciones:

Del proceso:

El usuario necesita de su correo electrénico para la

recuperacion de su contrasefa.
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Del sistema:

El usuario debe de estar registrado en la base de
datos

Actores: Administrador, Académico.

Curso Normal

El caso inicia cuando el Académico dentro de la pagina de
Login selecciona la opcién recuperar contraseia.
Se pide ingresar su correo electrénico con el cual se
registro.(E-1)

Se envia un correo electrénico con un link para acceder a
registro de contrasena. (E-4)

Se pide ingresar y confirmar una nueva contrasefa.
(E-2)(E-3)

La contraseia es actualizada.

Fin del caso de uso

Cursos Alternativos
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N/A

Cursos Excepcionales

E-1 El Correo electrénico no existe, se muestra el
mensaje “El correo electrénico no es valido, favor de

verificarlo ”.

E-2 La contrasena debe de cumplir con los criterios
siguientes: Tener por lo menos 6 caracteres e incluir una
mayuscula, una mindscula y un nimero. Se muestra el
error: “La contrasefia debe se tener 6 caracteres e incluir
MayUsculas, mindsculas y niumeros”.

E-3 La contraseia no concuerda, se notifica “La
contrasefias no coinciden, favor de verificar”.

E-4 Si el token de invitacién no concuerda con el
generado en el sistema, se notifica “ El link de ingreso no
es valido”.

Poscondiciones: La nueva contrasena es cifrada.

Notas:
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Nombre: Administrar catalogos

ID: C-005 Estado: Propuesto/Desarrollo / Validade

Fecha: 05/10/17

Descripcion: Describe las acciones que puede realizar e
Administrador del sistema registrar, modificar, listar y
modificar elementos de los catalogos existentes.

Precondiciones:

Del proceso:
El administrador debe de contar con la informacién
de los catdlogos del sistema.

Del sistema:

El Administrador del sistema debe de estar
registrado en la base de datos.

La cuenta del Administrador del sistema debe de
estar activada.

El Administrador del sistema debe de tener una
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sesidn activa dentro del sistema.

Actores: Administrador

Curso Normal

Este caso inicia cuando el Administrador de
sistema accede a la pagina principal, donde se muestra

un menu con los catalogos disponibles:
Los catalogos listados son:
Entidades UNAM
IES Nacionales
IES Internacionales
Tipo de Actividades
Areas de Conocimiento
Tipo de apoyo
Fundamentacién de dictamenes
Calendario de convocatoria.
PDI (plan de desarrollo Institucional)

Proyecto del PDI
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Programa estratégico del PDI
El Administrador del sistema selecciona un catalogo en
particular; el sistema permite realizar las siguientes

acciones.

A-1 Registrar un elemento en un catalogo: permite

agregar un elemento al catalogo.

A-2 Modificar un elemento en un catalogo: permite

modificar un elemento en el catdlogo.

A-3 Eliminar un elemento en un catdlogo: permite

eliminar un elemento en el catélogo.

A-4 Consultar un elemento en un catdlogo: permite

listar los elementos de un catalogo.

Cursos Alternativos

A-1 Registrar un elemento en un catdlogo: Se

presenta cuando un Administrador del sistema desea

registrar un elemento a un catalogo en particular. El
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sistema permite seleccionar e ingresar los datos

correspondientes:

a.

Catalogo de Entidades académicas:

Entidades académicas.

b.

IES Nacionales:

Instituciones de Estudios Superiores Nacionales.

C.

IES Internacionales:

Instituciones de Estudios Superiores Internacionales.

d

Tipo de Actividades.

Areas de Conocimiento.

Tipo de apoyo.

Fundamentacion de dictamenes.

PDI (plan de desarrollo Institucional).

Proyecto del PDI.

164



i Programa estratégico del PDI.

A-2 Editar un elemento en un catdlogo:

El sistema permite que el Administrador del sistema, una
vez que ha capturado la informacién en un catalogo,

modificar un elemento de un catdlogo en particular.

El sistema presenta presenta los elementos registrador
del catalogo seleccionado y permite elegir la opcién editar
elemento: Los elemento s son validados segun las

consideraciones de tipo de datos y longitud (E-1).

Una vez que el Administrador realiza el cambio Ia
informacién es almacenada y el movimiento de edicion es

guardado en la bitacora.

Se notifica al administrador del sistema que la
informaciodn ha sido editada satisfactoriamente.

165



A-3 Eliminar un elemento en un catéloqgo:

El sistema permite al Administrador del sistema eliminar

un elemento seleccionado de un catédlogo en particular.

El sistema presenta los elementos registrado en el
catalogo seleccionado el Administrador del sistema
selecciona la opcién eliminar elemento, el sistema
muestra un mensaje de confirmaciéon: “;Desea continuar,

el elemento seleccionado sera eliminado”.

El Administrador del sistema confirma la accion, e
elemento es borrado y el movimiento es registrado en

bitacora.

Se notifica que el elemento fue eliminado exitosamente.

A-4 Consultar un elemento en un catéloqgo:

Se presenta cuando el Administrador del sistema realiza
una consulta sobre la informacién contenida en uno de los
catalogos. El sistema permite ordenar los elemento por
medio de filtros.
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En seguida el sistema muestra los datos con el detalle
seleccionado.

Cursos Excepcionales

E-1 El campo es obligatorio, se muestra el mensaje:
“ El campo no puede estar vacio”

Poscondiciones: El sistema guardarfa los cambios
hechos en los catalogos. (Ver caso de uso C-006
“ Registrar movimientos en bitacora”)

Notas:
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‘Nombre: Configurar convocatoria

‘ID: C-006 Estado:Propuesto / Desarrollo /~Validade

‘Fecha: 05/10/2017

Descripcion: Describe la configuracion del calendario de
fechas para la convocatoria PAECI, la adicién de
informacién y avisos con informaciéon de los periodos y
fechas relevantes de la convocatoria.

Propdsito: Permite al Administrador del sistema llevar e
control de las fechas del calendario de la convocatoria y
los permisos de edicién y aceptacidn de solicitudes.

Precondiciones:

Del proceso:

El Administrador del sistema debe de contar con las
fechas de la convocatoria.

Del sistema:

El administrador debe de tener una sesidn activa en
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el sistema.

Actores: Administrador

Curso Normal

El caso inicia cuando el Administrador del sistema ingresa
a la pagina principal, y selecciona la opcién “Calendario
de convocatoria”.
El sistema presenta al administrador un menu de donde

se pueden realizar las siguientes acciones:

A-1 Agregar descripcién: permite agregar un el

titulo de la convocatoria asi como informacidén adicional.

A-2 Agregar fechas de calendario: permite
configurar las fechas de calendario.

A-3 Modificar fechas de calendario: permite
modificar las fechas del calendario.

Fin del caso de uso

Cursos Alternativos
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A-1 Aqgregar descripciéon: el Administrador de

sistema agrega nombre y una descripciéon de Ia
convocatoria. Los datos a ingresar son:

Nombre de la convocatoria.
Descripcién de la convocatoria.

A-2 Agregar fechas de calendario: permite al

Administrador del sistema agregar las fechas de I3

convocatoria vigente, las fechas a ingresar son:

Fecha y hora de apertura de convocatoria. Dato tipo
datetime.(E-1)

Fecha y hora de cierre de convocatoria. Dato tipo
datetime.(E-1)

Fecha y hora de autorizacién de solicitudes. Dato
tipo datetime.(E-1)

Fecha y hora de revisién de solicitudes.
Fecha de resultados de convocatoria.

A-3 Modificar fechas de calendario:

170



Cursos Excepcionales

E-1 El dato es obligatorio.

Poscondiciones:

El sistema guarda los movimientos de fechas de
calendario en la bitacora.(ver caso de uso C-007)

Las fechas ingresadas al calendario sirven como
pardmetros para el control de las funciones de los
Académicos para poder registrarse en el sistema,
Capturar su solicitud, y Autorizacién por parte del
Revisor DGECI.
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‘Nombre: Registrar movimientos en bitacora

‘ID: C-007 Estado:Propuesto/ Desarrollo / Validado

‘Fecha: 04/10/2017

Descripcion: Permite registrar los movimientos
realizados en los médulos que de Administracién de

usuarios, Administracion de catalogos...

Precondiciones:

Del sistema: Las operaciones de registro, modificacion

y eliminacién se realizaron exitosamente.

Curso Normal

El caso inicia cuando alguno de los usuarios realiza algun
movimiento de registro, modificacién y eliminacién
l6égica, asi como la ejecucidon de actividades y la duracién
de las sesiones.

A continuacién se muestra las operaciones consideradas
en la bitacora:
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Funcionalidad | Caso de uso | Tipo(s) de operacién

Autenticar C-001 Inicio de sesién

usuarios Cierre de
sesién

Administracié |C-002 Agregar

n de usuarios usuario

Editar usuario
Eliminar
usuario

Cambio de
nivel
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Administracio

n de catdlogos

C-005

Registrar
elemento
catdlogo

Modificar
elemento
catédlogo

Eliminar
elemento

catélogo

en

en

en

Configurar

convocatoria

C-006

Agregar
descripcién

Agregar fechas

del calendario

Modificar

fechas de calendario

Consultar

C-009




solicitudes

Autorizar

solicitudes

C-010

Revisar
solicitudes

C-011

Dictaminar

solicitudes

C-012

Fin del caso de uso

Cursos Alternativos: N/A

Cursos Excepcionales: N/A

Poscondiciones:
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Nombre: Registrar solicitudes

ID: C-008 Estado:Propuesto/Desarrollo/Validado

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: Este caso describe como el Académico se
registra su solicitud al programa del PAECI.

Precondiciones:

Del proceso:
El Académico tiene que contar con la informacién
del proyecto, actividades y documentacién necesaria
para completar la solicitud.}

El Académico sélo puede realizar una solicitud por

convocatoria.
Del sistema:

El Académico debe de estar registrado en el

sistema.

El Académico debe de estar activo e iniciar una
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sesidn en el sistema.

Actores: Administrador, Académico, Revisor, RURI

Comité de evaluacion.

Curso Normal

El caso inicia cuando el Académico selecciona la opcioén
de registrar solicitud en el menu principal, el sistema
muestra un formato para el registro de la solicitud

dividido en cinco médulos, los cuales son:

1. Registrar proyecto:

Periodo: Campo que se define de acuerdo al
periodo de la convocatoria en el que se participa(lre
Periodo, 2do, periodo, 3er periodo). El campo es llenado
automaticamente de acuerdo segun el periodo de
captura que esta sefialado en el calendario.

Programa estratégico del PDI: Se muestra un
texto informativo: 13. Proyeccién nacional e
Internacionalizacion.
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Linea de accidon: Se muestra un texto
informativo.
13.5 Intercambio nacional e internacional con

Instituciones de Educacién Superior

Proyecto del PDI: El usuario elige un opcion:

13.5.1. Fortalecer las acciones de cooperaciéon e
internacionalizacién que se desarrollan en las diversas
entidades y dependencias universitarias, promoviendo
su adecuada difusién

13.5.3. Fomentar la participacién de la UNAM en la
discusién internacional de los problemas emergentes y
temas prioritarios de investigacién en todos los campos
del conocimiento.

Nombre del proyecto: Nombre que el académico
escoge para su proyecto, extension del campo 250
caracteres.

Tipo de proyecto:
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1. Apoyo a la docencia (cooperacion
interinstitucional)

2. Apoyo a la difusion de la cultura (visibilidad
internacional)

3. Actividades de internacionalizacion (desarrolladas
por dependencias de la administracion central)

Area de conocimiento: El usuario elige hasta
tres opciones:

Ciencias Bioldgicas, Quimicas y de la Salud.

Ciencias Fisico - Matematicas y de las Ingenierias.
Ciencias Sociales.

Humanidades y de las Artes.

2. Establecer actividades:
Numero de actividad: Nimero predeterminado.

Nombre de actividad: Nombre dado por el académico.
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Tipo de actividad: Muestra el catdlogo de actividades.

Poblacion objetivo: Estudiantes, Funcionarios,
Académicos, Otros.

Descripcion de las actividades: Parrafo que describe
las actividades a realizar.

¢La actividad responde al plan de entidad
académica UNAM?:

Si
No
Convenio vigente:
Si
No

Tipo de convenio:
General
Colaboracion
Especifico
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Fecha inicio: Mostrar calendario (excluir domingos)

Fecha fin: Mostrar calendario (excluir domingos)
(el periodo de la actividad no considera los dias de
traslado)

3. Registro de participante:

Actividad a la que pertenece:
Mostrar el catalogo de actividades registradas.

¢La UNAM recibe al participante?

Si

No

Tipo de participante: Se selecciona una opcién:
Opcién 1 - Personal académico

Opcién 2 - Funcionario

Opcidén 3 - Artista (mostrar sélo cuando la respuesta de
la pregunta ¢La UNAM recibe al participante? es Si)

¢Nacionalidad mexicana?:
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Si

No
Género:

Mujer

Hombre

Pais de la institucion contraparte: Se muestra
catadlogo de paises incluido México.

IES contraparte:

Mostrar catalogo de IES nacionales e internacionales,
(dependerd de lo que capturen como pais)

Nota: en caso de no encontrar en el listado la institucién
contraparte, favor de enviar un correo electrénico a

paeci@global.unam.mx, indicando el pais, nombre de la

institucion en espafiol o en inglés (E-?)
Grado académico: Se elige una opcidn del listado:

(a) Doctor
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(b) Maestro
(c) Licenciado
(d) Ingeniero

Nombre del participante:
Nombre(s)
Apellido paterno

Apellido materno

CURP: Delimitar a 18 caracteres (mostrar sélo cuando la
respuesta de Nacionalidad mexicana es Si).

RFC con homoclave: Delimitar a 13 caracteres
(mostrar sélo cuando la respuesta de Nacionalidad
mexicana es Si).

No. de pasaporte: Mostrar sélo cuando la respuesta de
Nacionalidad mexicana es NO.

No. de trabajador:Mostrar sélo cuando la respuesta de
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la pregunta ;La UNAM recibe al participante? es NO.

Nombramiento académico: Mostrar como opciones
para elegir:

Asociado de tiempo completo

Titular de tiempo completo

Técnico auxiliar de tiempo completo
Técnico asociado de tiempo completo
Técnico titular de tiempo completo
Investigador asociado de tiempo completo
Investigador titular de tiempo completo

Profesor de asignatura: (Cuando elijan esta
opcidon se debe abrir un campo en el que indique e
numero de horas que imparten frente a grupo)

Nota curricular: CV resumido. >> Subir documento

4. Apoyo Econdmico:

Tipo de apoyo: Mostrar catdlogo, solo pueden elegir
una opcién
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(a) Alimentacion y hospedaje

(b) Transportacion internacional (mostrar

cuando NO hayan elegido a México como pais)

(c) Transportacion nacional (mostrar cuando

hayan elegido a México como pais)

(d) Transportacion internacional,
alimentacion y hospedaje mostrar cuando NO
hayan elegido a México como pais)

(e) Transportacion nacional, alimentacion vy
hospedaje (mostrar cuando hayan elegido a México
como pais)

Transportacion.
Opcién 1 - Aérea
Opcién 2 - Terrestre

Detalles de transportacién
Itinerario de salida
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Fecha (calendario)
Destino a

Horario opcién 1 - matutino, opcién 2 - vespertino

Itinerario de regreso
Fecha (calendario)
Destino a

Horario opcién 1 - matutino, opcién 2 - vespertino

Codigo programatico

Dependera segun lo que hayan elegido

Partida 211

(mostrar sélo cuando la respuesta de la pregunta jLa
UNAM recibe al participante? es NO y solicitan apoyo
para alimentacién y hospedaje o para Transportacién
nacional TERRESTRE, alimentacién y hospedaje).

Partida 212
(mostrar sélo cuando la respuesta de la pregunta jLa
UNAM recibe al participante? es NO y solicitan apoyo
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para la Transportacion AEREA)

Partida 214

(mostrar sélo cuando la respuesta de la pregunta ;La

UNAM recibe al participante? es Si)

¢Cuenta con otros Apoyos?: Se muestra opciones

multiples: pueden elegir las tres y cuando elijan

cualquiera de las opciones se debera desplegar la

siguiente informacién:
Entidad académica UNAM

(a) Concepto del apoyo :
Alimentacion

Hospedaje Transportacién
Recurso econémico otorgado
$ M.N.

Institucion de educacion

contraparte

superior
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Concepto del apoyo:
Alimentacion Hospedaje Transportacién
Recurso econémico otorgado
$ M.N.

Otros

Concepto del apoyo:
Alimentacion Hospedaje Transportacién
Recurso econémico otorgado
$ M.N.

5. Documentos probatorios:

Oficio de postulacidn suscrito por el titular
(Seleccionar archivo)

Carta de invitacion

(Seleccionar archivo)

Carta de aceptacion

(Seleccionar archivo)

Programa de trabajo
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(Seleccionar archivo)

Copia de identificacidn oficial : Apareceran cualquier
de las dos opciones dependiendo de la nacionalidad.

Opcién 1 - IFE o INE (nacionalidad mexicana)

Opcidén 2 - pasaporte (otra nacionalidad)

Tramite de seguro de accidentes personales en
practica de campo:
Se muestra como opcién multiple:

Si no

Aprobacion de consejo técnico interno o asesor:
Se muestra como opcién multiple

Ve

Sl no

El Académico guarda la informacién que ha
llenado en la solicitud, seleccionando la opciéon de
guardar.
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Se notifica que la solicitud ha sido guardada.

El caso continda con las siguientes acciones:

A-1 Editar solicitud: permite editar partes de la solicitud

gue no hayan sido completadas.
A-2 Finalizar solicitud: permite completar el registro de

la solicitud.
Fin del caso de uso

Curso alternativos:

A-1 Editar solicitud: El sistema permite al Académico

pdificar su solicitud cuando esta no ha sido finalizada:

Los campos incompletos son mostrados en color rojo.

El sistema guarda los cambios hechos a la solicitud.

A-2 Finalizar solicitud: Cuando el Académico completa
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su totalidad la solicitud se muestra la opcién de
nalizar”, al seleccionar se muestra “ la solicitud sera
alizada y ya no se podra editar, favor de verificar que los
tos sean correctos”. El Académico confirma y la solicitud
finaliza.
El sistema notifica que la solicitud fue finalizada

rrectamente.

Cursos Excepcionales

E-1

Poscondiciones:
Cuando las solicitudes son finalizadas se registra
la accién en bitacora.

Se pide que todo los campos sean llenados en su
totalidad, para que la solicitud se pueda finalizar.

Notas:
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Nombre: Consultar solicitudes

ID: C-009 Estado:Propuesto/Desarrolle / Validado

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: Describe el curso de acciones a seguir

cuando un usuario

Propdsito:

Precondiciones:
Del proceso: debe haber un registro previo de
solicitudes hecho por los participantes.

Del sistema: se debe de mantener una sesidn iniciada.

Actores: Administrador, Académico, Revisor, RURI,

Comité de evaluacion.

Curso Normal

El caso inicia cuando se selecciona la opcién de consultar

en el menu principal.
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Dependiendo del perfil del usuario se accederd a un
diferente menu de consulta.

Fin del caso de uso

Cursos Alternativos

A-1 Consulta del académico: Consulta el estado de

su solicitud individual.

A-2 Consulta del RURI: Consulta el estado de las

solicitudes de los participantes pertenecientes a su
Entidad académica.

A-3 Consulta de Revisor: Consulta las solicitudes de

todas las Entidades Académicas.

A-4 Consulta de Comité académico: Consulta las

solicitudes de todas las Entidades Académicas.

Cursos Excepcionales

E-1 El perfil de RURI no puede ver las solicitudes de
otras entidades académicas, solo a la que pertenece.
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‘Poscondiciones: N/A

‘Notas:
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Nombre: Revisar solicitudes

ID: C-010 Estado:Propuestoe/ Desarrollo / Validado

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: El revisor de solicitudes aporta una
calificaciéon a las solicitudes recibidas previamente a
dictamen del comité.

Las solicitudes son graduadas a criterio del revisor,
quien marcara en verde las solicitudes a favor, en
amarillo las solicitudes con dificultades, y en rojo
solicitudes problematicas.

Precondiciones:

Del proceso: Las solicitudes seran calificadas s
se registraron en tiempo y con toda la documentacién
completa.

Del sistema: El revisor tendrd acceso a esta
funcionalidad una vez que la convocatoria cierre y ya no

se admitan mas solicitudes.
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Actores: Administrador, Revisor

Curso Normal

El caso inicia cuando el revisor ingresa al sistema con
sus credenciales.
En el menu principal selecciona la pestafa “revision” vy
posterior mente elige el numero de convocatoria a la
gue va a acceder.

Se despliega una ventana que muestra todas las
solicitudes recibidas, mostrando el nombre del
participante y una descripcién del proyecto, las
solicitudes son ordenadas por nimero y fecha.
Para dar una calificacion a la solicitud el revisor
selecciona la solicitud.

Se abre una ventana nueva en donde se cambiara el
status de la solicitud, entre tres posibles estados.

Verde: El proyecto de la solicitud es factible.

Amarillo: El proyecto de la solicitud es poco
factible.
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Rojo: La solicitud tiene un problema con la

documentacién o en general es muy poco factible.

El revisor selecciona la calificacién (E1) y sale de la
ventana.

La lista de solicitudes se re ordena con respecto a la
calificacién dada, primero se muestran las solicitudes

calificadas con verde, después amarillo y por ultimo rojo.

Cuando el Revisor califica todas las solicitudes se

notificara que envie los cambios para el dictamen final.

Fin del caso de uso

Cursos Alternativos

Si el Revisor sale de la sesidn sin calificar todas las
solicitudes se guardaran los cambios pero se pedira al
revisor que finalice el proceso una vez que reinicie

sesion.

El revisor puede cambiar la calificaciéon de las
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solicitudes mientras no acepte todos los cambios vy
guarde los estatus de las solicitudes calificadas.

Cursos Excepcionales

E-1 Se pide confirmacion de la calificacion dada.

E2: Se pide confirmacion para enviar las solicitudes
calificadas para el dictamen.

Poscondiciones: Una vez aceptados los cambios e

revisor ya no podra acceder al a esta funcién del sistema.

Notas:
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Nombre: Dictaminar solicitudes

ID: C-011| Estado: Propuesto / Desarrollo / Validado

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: Los miembros del comité de evaluacién
califican las solicitudes recibidas en el programa vy
aprueban o descartan la solicitud.

Precondiciones:
Del proceso: Las solicitudes deben haber sido
verificadas por el revisor.
Del sistema: El nUmero de sesiones iniciadas al
mismo tiempo con el perfil de comité de evaluacién

sera de maximo uno.

Actores: Administrador, Académico, Revisor, RURI,
Comité de evaluacion.

Curso Normal

El caso inicia cuando el perfil de comité de evaluacién
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inicia sesién en el sistema.

El comité de evaluacién selecciona la opcién “Dictamen
de solicitudes” a continuacién selecciona Ia
convocatoria a la que dara el dictamen. (E-1)

Se muestra una nueva ventana con las solicitudes
ordenadas segUn el criterio del revisor en verde,
amarillo y rojo.

Después se selecciona la opcién de “Dar dictamen” la
cual desplegara la informacion completa del
participante, el proyecto etc.

El comité entonces aprobara o rechazara la solicitud.
Mediante los botones de aprobar o rechazar.

De la misma forma debe de llenar un recuadro donde se
da una breve descripcién del porque de la decisién.

Cuando el comité finaliza su sesion de dictamen los

cambios son guardados.

Fin del caso de uso
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Cursos Alternativos

N/A

Cursos Excepcionales

E-1 La convocatoria que se selecciona solo puede
ser dictaminada una vez, los cambios hechos se
guardan y una vez que se finaliza la sesién del dictamen
no se pueden realizar mas cambios en las solicitudes
dictaminadas.

Poscondiciones:

Notas:

201



Nombre: Reportes PAECI

ID: C-012 | Estado: Propuesto / Desarrollo / Validado

Fecha: 04/10/2017

Descripcion: El sistema muestra los diferentes tipo de
Reportes acerca de las solicitudes de movilidad entre
los académicos en la UNAM, asi como artistas.Esta
cambia de acuerdo al tipo de usuario, la consulta
ejecutiva y el administrador pueden consultar todos los
tipos de reportes sin restricciones; mientras que los
usuarios normales no podran consultan los diferentes
tipos de reportes.

Precondiciones:
Del proceso: Las solicitudes deben haber sido
dictaminadas por el comité de evaluacién.

Del sistema: Los reportes seran generados con la
informacién disponible, por lo que también mostraran

fecha y hora.

Actores: Administrador, RURI, Comité de evaluacion.

Curso Normal
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El caso inicia cuando alguno de los perfiles,

Admin , RURI o Comité entra a inicia sesién en el
sistema.

Selecciona la opcién Reportes.

Se abre una nueva ventana donde se muestran la

opciones de reportes:

Reporte de numero de aspirantes.
Numero de solicitudes aceptadas, y rechazadas

Reporte por entidades academicas.

Fin del caso de uso

Cursos Alternativos: N/A

Cursos Excepcionales: N/A

Poscondiciones:
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Notas:

ANEXOS. Informe de Actividades PAECI
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Secretaria de Desarrollo Institucional
[« de y Asuntos
Direccién General de Cooperacion e Internacionalizacion

de C« i con fines de inter

INFORME DE ACTIVIDADES

[

Nombre del solicitante

Entidad académin
0 dapendencis UNAM

Institucion externa |

Nombre del proyecto

Actividades realizadas.

¢Cudl fue el impacto de la(s) actividad(es), para el desarrollo del proyecto?

&Cudl es el impacto de la actividad, para la UNAM?

Comentarios adicionales

Firma del participante

Favor de envior el formata a la direccidn electronica paeci@ glabal ungm.mx
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Anexo. Formato de Oficio PAECI.

Nombre y escudo de la coordinacién, entidad
académica o dependencia de la UNAM postulante

VINIVIRADAD NACJONAL OFiCiO
AVPNMA 1T .
Mocp Aurga;

DR. FEDERICO FERNANDEZ CHRISTLIEB
DIRECTOR GENERAL DE COOPERACION E INTERNACIONALIZACION

Por este medio me permilo presentar la solicitud de apoyo econémico para el/la/los personal
académico, funcionario(s) o grupo artistico adscritos/as a la coordinacién, entidad
académica o dependencia, quien(es) desarrollara(n) la actividad (nombre de la actividad),
en el periodo comprendido del (fecha inicio y término) del presente afio, en el marco del
Programa para Actividades Especiales de Cooperacion Interinstitucional con fines de
internacionalizacién (PAECI) 2018.

De conformidad a lo blecido en la toria del PAECI, hago constar que la(s)
solicitud(es) presentada(s) de manera adjunta ha(n) sido ratificada(s) por el consejo
(técnico, interno, asesor) de esta coordinacién, entidad académica o dependencia y
cubre(n) lodos los requisitos solicitados para someterla(s) a evaluacién.

De ser aprobada la solicitud, esta (coordinacién, entidad académica o dependencia) se
asegurara de que ellos parlicipante(s) cuente(n) con el seguro de accidentes personales
en Practicas de Campo.

Sin ofro pariicular, aprovecho |a ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Fecha de la solicitud

CARGO
lo '-';:'C’Hr&d-""
NOMBRE DEL TITULAR ———
Ccp.  Tiulardela de Humaridades, g Cientifica o Difusién Cultural. (Solo aplica para los
Centros, Institutos, qQui aesas
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Capitulo IV: Resultados esperados

En este proyecto se garantizan dos productos de
la alta calidad y gran utilidad para nuestro
stakeholders?4, los cuales esperamos que
realmente le saquen todo el provecho posible a
cada una de las funcionalidades desarrolladas
para estos proyectos.

En este plan entre nosotros y la DGECI, se
establecieron acuerdos y garantias que tan 83to
esta direccién, como nosotros, teniamos que
cumplir. Entre las garantias establecidas por
nosotros con la DGECI, se encuentran:

24 Un stakeholder o en espafol principal interesado,
es una persona gque de pequefna o gran forma, se ve
afectada por la realizacién del proyecto.

De acuerdo al instituto PM/, un stakeholder puede
ser un usuario de algun edificio, fundadores,
vecinos, cuerpos regulatorios y publico en general
gue tenga algun interés en el proyecto
Stakeholder management. (2018).
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Desarrollo de el andlisis y documentacion de

ambos sistemas.
Desarrollo de la codificacién de los sistemas.
Desarrollo de las bases de datos

Soporte con la configuracién necesaria del

servidor.
Implementacion de los sistemas en el servidor

Realizar todos los puntos anteriores en un plazo
de 6 meses
En el caso del sistema SIME, se espera la
completa aceptacion y aportaciéon de los RURI, ya
que la calidad de la informacion que ingresan
ayudara a la evolucién del sistema. Esto se debe a
qgue ellos son los mayores “alimentadores” de
informacién, entre los diferentes tipos de usuarios
existentes.

Otro elemento clave entre los resultados que
esperamos, es la eficacia y confiabilidad de los
reportes generados en ambos sistemas, ya que es
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la forma mas tangible donde se podra tener el
acercamiento con la informacién y la base para
poder tomar decisiones de importancia.
CONCLUSIONES

Introduccion

En un periodo de entre seis y siete meses nos
vimos implicados en este ambicioso proyecto
universitario, el cual nos trajo gran experiencia
laboral y personal, por lo que de forma segura y
sin titubeos podemos afirmar que terminamos
este escalén, con grandes y mejores
herramientas, con las cuales podremos ser
mejores profesionistas y dejar en alto el orgullo
de nuestra casa de estudios, asi como nuestroy el
de las personas que nos han apoyado; haciendo
un trabajo de alta calidad y sin dejar nunca de
lado nuestros principios.

A lo largo de este proyecto se alcanzaron diversos

objetivos y nos enfrentamos a multiples
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obstaculos, tal y como es inherente a los
proyectos de una compleja rama de estudio como
lo es la informatica y todo lo que ésta abarca, a
continuacién se detallaran los obstaculos vy
objetivos logrados:

Obstéaculos

Entre los obstaculos, un factor fundamental en
Informatica es el aspecto técnico/tecnolégico, el
cual se puede complicar al querer aterrizar los
requerimientos y el analisis ya en un organismo
funcional.

Una de las complicaciones de tipo técnica surge
durante el uso de nuestras herramientas vy
frameworks; éstas al implementarse pueden
contener bugs?>, los cuales de cierto modo se
encuentran fuera de nuestro alcance y tenemos

que buscar formas de repararlos manualmente en

2> Falla o error en un programa
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el cédigo de estas herramientas, o buscar una
forma de eludir el disparador del bug en cuestion.
Otro aspecto importante yace en que no siempre
las herramientas existentes en la programacion
de sistemas se van a adecuar totalmente a
nuestras necesidades; por lo que tenemos que
adecuarlas manualmente o reemplazar estas
herramientas con cdédigo creado por nosotros
Mmismos.

También estuvo presente el factor del tiempo, en
donde a pesar de tener establecidos 6 meses, no
contabamos con las vacaciones administrativas
de la universidad, por lo que tuvimos que cesar
las actividades en las oficinas y dedicarnos
plenamente al desarrollo documental del
proyecto, pero descuidando el desarrollo
tecnoldgico por un par de semanas.

Otro obstdculo que generalmente no se toma en

cuenta es el administrativo/organizacional, esto
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debido a que el comenzar con el proyecto en las
oficinas de la dependencia, ni nosotros ni los
encargados de las mismas, contdbamos con las
estrictas politicas institucionales; lo que provocé
una complicada y tardada integracion fisica a las
instalaciones, provocando una inclusion tardia a

las metodologias de trabajo en la dependencia.

Objetivos Logrados

A pesar de todos los obstaculos ya mencionados
gue enfrentamos a lo largo del proyecto, sin duda,
alcanzamos un amplio nimero de logros. Entre
los objetivos, el mas importante es haber
entregado  sistemas dtiles 'y totalmente
funcionales, que simplificaran y le otorgaran
mayores beneficiosos a una muy importante
dependencia dentro de nuestra Universidad.

Un logro importante es el cambio de metodologia
de trabajo en el departamento de informatica de

212



la DGECI, el cual ha nacido en colaboracién con el
coordinador de Tecnologias de la Informaciéon de
la misma y la integracién de este proyecto.
Dentro de esta nueva metodologia se encuentran
puntos claves tal como:

La utilizaciéon de sistemas de control de
versiones, los cuales permiten una mayor
administracién de nuestros sistemas y una nueva
forma de trabajar en equipo entre los
programadores.

Adopcibn de nuevos frameworks de
programacién, que nos otorgaron las mas
estables y novedosas técnicas de programacion;
ya que anteriormente se utilizaban herramientas
obsoletas, ademads de tener licencias privativas y
costosas.

Integracién de nuevos sistemas operativos,
mas estables, novedosos y sin costo de

licenciacion.
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Enfatizar en la importancia de la
documentacion y modelado de todos los
proyectos informéaticos, para una mayor y mejor
administraciéon de todos los sistemas.

Implementacion de Certificados SSL26 para

aumentar la seguridad y confiabilidad de nuestros
sistemas.

Recuento Final

Un punto importante y altamente mencionado en
los puntos anteriores a través de palabras como
novedosos y nuevos. Este tipo de palabras
tienden a venir acompafiadas en noticias,
articulos y comerciales tecnoldgicos, pero ;Qué
es lo singular de esta palabra en términos
tecnoldgicos? La tecnologia puede llegar a ser

26 Tecnologia para mantener una conexién segura
de internet y salvaguardar cualquier informacién
sensible que es mandada entre 2 sistemas.13
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muy volatil en ciertos aspectos, debido a que ésta
se encuentra en constante cambio, siempre se
lanzard una nueva versién del software con
infinidad de cédigo nuevo que incluirdn mejoras o
correcciones; o de lo contrario ésta se volvera
obsoleta, es decir, inestable, insegura, impractica
y/o anticuada.

Por lo mencionado en el parrafo anterior, la
tecnologia y este mismo proyecto en algun futuro
lejano o no tan lejano dejard de ser novedosa o
nueva;se volverdn un conjunto de sistemas
anticuados y obsoletos y por ende deberan de
actualizarse y/o comenzar a desarrollar nuevo
software.

No sélo se debe de migrar a nuevas técnicas y
tecnologias, sino que los requerimientos suelen
ser fluctuantes y los sistemas de debe adecuar a
estas nuevas necesidades. Por lo que al ser
software hecho a medida, éste se debe adecuar a
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la misma dependencia y no viceversa,
lamentablemente como suele funcionar en una
infinidad de espacios de trabajo. Asi que todos los
informaticos y profesionistas en el mismo ambito
deben de seguir una célebre frase dicha por el
premio nobel en literatura, George Bernard Shaw,
“The reasonable man adapts himself to the world,
the unreasonable one persists in trying to adapt
the world to himself. Therefore all progress

depends on the unreasonable man.12
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