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INTRODUCCIÓN 
 
 
 

El zoológico de Chapultepec es símbolo de identidad nacional por su ubicación 

geográfica, su historia y conjuntamente por su belleza y diversidad natural. Ante 

esta trascendencia, es importante que dicho espacio cuente con una infraestructura 

administrativa adecuada que le permita cumplir cabalmente sus funciones.  

 
Este proyecto pretende hacer manifiesta la reestructuración del área administrativa 

del zoológico de Chapultepec, que primordialmente, es una necesidad de carácter 

funcional. Lo anterior puede llevarse a cabo, a través de la ejecución de un proyecto 

arquitectónico integral, que responda a las necesidades administrativas para la 

correcta ejecución de sus actividades.  

 

La importancia de un área administrativa recae en la correcta organización y 

practicidad de responder a las necesidades del espacio que guía. 

  
Actualmente, el zoológico es visitado por más de 6 millones de personas al año 1, 
lo que implica una alta demanda social, constante mantenimiento, adecuada 

vigilancia y periódica atención a los animales que lo habitan, entre otros aspectos; 

por esta razón, pretendo proyectar una zona administrativa que permita la correcta 

dirección del zoológico mediante la construcción de tres edificios estratégicamente 

conectados: la caseta de vigilancia, la zona de personal y la zona de oficinas.  

 
 
 
 
 
  
1 Los zoológicos de la ciudad de México. Secretaría del Medio Ambiente. Gobierno del Distrito Federal. 2006-

2012. P.11. Datos validados en www.chapultepec.df.gob.mx.  Fecha de última consulta: 3 de enero del 2018. 
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CAPÍTULO I 
 

I. PROBLEMÁTICA 

 

Como resultado de diversas visitas al área administrativa del zoológico de 

Chapultepec, pude detectar los siguientes problemas a considerar en este trabajo:  

 

• No hay un acceso delimitado para peatones ni una circulación vehicular 

definida. 

• No hay organización en cuanto a las áreas dentro de la zona de 

administración. 

• No hay aspectos de sustentabilidad inmersos en el proyecto arquitectónico. 

• No hay espacios abiertos para la recreación de sus empleados. 

• La comunicación entre el área de administración y el zoológico no es clara. 

 

II. JUSTIFICACIÓN 

 

En cuanto a la organización de un espacio como el zoológico de Chapultepec, el 

cual ocupa un área de 17 hectáreas, es vital una administración que no sólo cuente 

con el equipo necesario, sino que también cuente con una ubicación adecuada, la 

que permita estar al tanto de las necesidades tanto del público, como de los 

animales. 

 

III. PLANTEAMIENTO DE HIPÓTESIS 

 

La hipótesis empleada en este trabajo parte de un diagnóstico derivado de la 

observación en las múltiples visitas al área de administración del zoológico de 

Chapultepec que me permitieron detectar la problemática de operatividad y 

proponer posibles soluciones de carácter arquitectónico que den como resultado la 

optimización del servicio que presta. 
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IV. OBJETIVOS 

 

El objetivo general de este trabajo es crear espacios que permitan la operatividad 

del área administrativa del zoológico al reconocer la importancia de la renovación 

de estos espacios. Considero que varios problemas presentes dentro del zoológico 

podrían evitarse al modificar el área responsable de la funcionalidad de los 

espacios. 

 

i. OBJETIVO SOCIAL 

 

Mejorar las instalaciones del área administrativa para un óptimo desempeño de las 

funciones de sus empleados y en consecuencia una mejora en el servicio que se 

provee al zoológico de Chapultepec y a sus visitantes. 

 

ii. OBJETIVOS DE SUSTENTABILIDAD 

 

El mejoramiento de la imagen urbana en este lugar se proveerá a partir de métodos 

sustentables, como: 

 

� Uso de materiales de la zona que requieran de poco mantenimiento. 

� Manejo de energías renovables en los servicios eléctricos para el personal. 

� Reutilización del agua de lluvia, mediante la captación y tratamiento de la 

misma en cisternas. 

� Aprovechamiento de la orientación para una ventilación e iluminación natural 

del proyecto.  
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Imágenes obtenidas de su página oficial 
http://www.cuautitlan.unam.mx/institucional/hospital_pe.ht
ml  y Google maps. Fecha última de consulta: 3 de enero 
del 2018. 
 

CAPÍTULO II 
 

V. CASOS DE ESTUDIO 
 

ZONA DE OFICINAS 
 

            

 
          
  

   

  

  

   

   

 
 

 

CUAUTITLÁN IZCALLI, ESTADO DE MÉXICO, MÉXICO 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
  
2 Angeles Angel, Santiago. 2016. Clínica Veterinaria en Cuautitlán Izcalli. (Tesis nivel licenciatura). Facultad de 

Estudios Superiores Acatlán. Estado de México, México. 

Entrevista informativa: M.V.Z. J.A. Baltazar (trabajador del H.E.M.C.P.E.) 24 de junio del 2017. 

Inmueble ubicado dentro de las instalaciones de la Facultad de Estudios Superiores Cuautitlán. 

Se dedica específicamente al tratamiento de problemas de salud de animales domésticos, tales 

como perros y gatos. 2 

1  

N 

OFICINAS DEL HOSPITAL DE ENSEÑANZA EN MEDICINA 
CIRUGÍA PARA PEQUEÑAS ESPECIES DE LA FACULTAD DE 
ESTUDIOS SUPERIOES CUAUTITLÁN, MÉXICO (H.E.M.C.P.E) 
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TABLA COMPARATIVA DE CASOS DE ESTUDIO 

 

 

 

ÁREA

SALA DE JUNTAS
MULTICABEZAL
CONTADOR / ENLACE ADMON.
AULA
COMEDOR
ESTUDIANTES DE MAESTRÍA
ACADÉMICOS
SANITARIOS
BIBLIOTECA
ACERVO DIGITAL
RECURSOS HUMANOS
PUBLICIDAD
DISEÑO GRÁFICO
INFORMES / ENLACE ADMON.
SUBDIRECCIÓN
SECRETARIAS
DIRECTOR
SERVICIOS EDUCATIVOS
ALMACENES
OFICINAS DE INVESTIGACIÓN
OFICINA DE TAXIDERMIA
CASILLEROS
CASETA DE VIGILANCIA
SUBESTACIÓN DE CFE
SUBESTACIÓN DE MUSEO
REGISTRO ENTRADA Y SALIDA
TALLER DE PRODUCCIÓN MUSEOGRÁFICA
OFICINAS DE PRODUCCIÓN MUSEOGRÁFICA
CENTRO DE DOCUMENTACIÓN
COLECCIÓN ENTOMOLÓGICA
OFICINAS DE COORDINACIÓN TÉCNICA
TALLER DE DISEÑO Y MUSEOGRAFÍA
OFICINAS DE DISEÑO Y ARQUITECTURA
hombre / mujer H M H M H M H M
VESTIDORES 45 80 12 24 25 25 20 30
LAVABOS 10 20 2 2 25 25 20 25
SANITARIOS 30 30 6 6 10 10 33 25
REGADERAS 7 5 30 30 10 15
CASILLEROS 25 25 3 8 13 13 20 20
SAUNA
VESTÍBULO 5 5
RECEPCIÓN
SALA DE ESTAR
DESPENSA 6 6 8 8
ZONA DE COMER
ZONA DE VIGILANCIA

SANITARIO

- 120

-
-
-

-
-
-
-
-

75
70
100

ZONA DE 
OFICINAS

-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-

30
3.5
100
30
37

23
90
250
23
15
8
6

45

-
-
-

*algunas de las áreas aumentaron 
debido a que se consideran para 

personas discapacitadas*

-

22
-

38
15

-
-
-

ZONA DE 
PERSONAL

125

-
25
15
2540

-

55

25
-

-
240

8
10

8

4.7

4

12

8

44
16
16

57

64

24

60

40

20
10

CASETA DE 
VIGILANCIA

3.23

-

5.95

-

1 2 3

PROYECTO DE TESIS

--

CASOS DE ESTUDIO

-

-

16
16
16
16

16
16

48

6.5

50
30

360
40

50

10

24
60
-
-
-

100
22
-

26

45
30
30
45
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CAPÍTULO III 
 

VI. ANÁLISIS DE SITIO 

 

i. LOCALIZACIÓN Y CARACTERÍSTICAS GENERALES 

 

La administración del zoológico de Chapultepec se encuentra en la 1ª sección del 

Bosque de Chapultepec.  

 

 

 

 

 

 

 

Ubicación: avenida Heroico Colegio Militar #2300. Col. San Miguel Chapultepec. 

Delegación Miguel Hidalgo. C.P.: 11850. México, D.F. 

� Ocupa un predio de 10,207 m2. 

� Cuenta con un aproximado de 120 empleados en toda el área administrativa.3  

 

i. MARCO HISTÓRICO  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

3 elextranewspaper.com Fecha de última consulta: 3 de enero del 2018. 

Inauguración en 1924 
por el biólogo mexicano 

ALFONSO LUIS 
HERRERA 

 

Remodelación 

Se integra a la Dirección 
General de Zoológicos y 

Vida Silvestre 

 

  

1924 1992-1994 1998 

Se pone en servicio el 
hospital para animales. 

1980 

 

N 
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ii. MEDIO NATURAL 
 

iii.1 CLIMA 
 

    En la colonia de San Miguel Chapultepec 1ª sección, el clima predominante es 

templado subhúmedo con lluvias en verano, donde se presenta una temperatura 

media anual de 15°C. 4  

iii.2 PRECIPITACIÓN PLUVIAL 
 

La precipitación promedio anual varía de 787.6 mm, siendo el mes más seco el de 

enero y el de mayor precipitación en julio con 1,161.5 mm. 5 
 

Debido a la estabilidad del clima, realizaré un proyecto que no requiera de 

materiales especiales para la construcción. Por igual, aprovecharé la orientación y 

la iluminación natural del lugar. También existirá captación de agua pluvial la cual 

se ocupará del riego de las áreas verdes en los meses de temporada seca. Cuando 

el agua pluvial no sea suficiente para llenar la cisterna correspondiente, ésta será 

llenada por la cisterna de agua potable, evitando que quede vacía. 
 
 
 
4 Fuente obtenida del Servicio Meteorológico Nacional. 
5 Ídem. Programa Delegacional de Desarrollo Urbano para la Delegación Miguel Hidalgo.  

Información climatológica anual del año 2017. 
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PINO 

     iii.3 VEGETACIÓN 

 

En cuanto a la vegetación se albergan una gran cantidad de árboles, arbustos y 

plantas, tales como: ahuehuetes, pinos, liquidámbares, truenos, cedros, álamos, 

hortensias, bambúes, lirios y rosales 6. Para no alterar la flora endémica, será 

considerada dentro del proyecto arquitectónico. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

iii.4 VIENTO 

 

 
 

 

 

 

 
6ghttps:www.meteored.mx   Fecha de última consulta: 3 de enero del 2018. 
7 Imágenes obtenidas de https://es.123rf.com. Fecha última de consulta: 3 de enero del 2018. 

AHUEHUETE TRUENO 

CEDRO ÁLAMO HORTENSIA BAMBÚ  7 LIRIO ROSAL 

LIQUIDÁMBAR 

En este proyecto presento un análisis obtenido de la página del gobierno de la CDMX de 

los vientos predominantes en la delegación Miguel Hidalgo del año del 2017. Los resultados 

de este análisis indicaron que existe un viento dominante proveniente del norte-noroeste 

con una velocidad máxima de 64.1 Km/h y una mínima de 36 Km/h. Con esta información, 

aprovecharé una ventilación natural en el proyecto al orientarlo de forma adecuada. 

Información anual del año 2017. 

Km
/h
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N 

iv. SUELO  
 

El terreno se encuentra en la zona II (transición alta), que se caracteriza por una 

resistencia de 5 ton/m2. Con estos datos podré plantear el sistema estructural y de 

cimentación acorde a las características del terreno. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Zona II. Transición, en la que los depósitos profundos se encuentran a 20 m de 

profundidad, o menos, y que está constituida predominantemente por estratos arenosos y 

limo arenosos intercalados con capas de arcilla lacustre; el espesor de éstas es variable 

entre decenas de centímetros y pocos metros. 8 

 
 
8 Normas Técnicas Complementarias del RCDF. Gaceta oficial del gobierno del Distrito Federal. 

p. 13. Diciembre 2017. 
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v. MEDIO SOCIAL 

 
Anualmente, más de 15 millones de personas visitan el Bosque de Chapultepec, de 

los cuales más de un 40% acuden al zoológico. 9 

 

En el año de 1998, se registraron 92 empleados trabajando en el zoológico 10. En la 

actualidad, la cantidad de empleados registrada ha aumentado a 120.  

 

 
*Datos obtenidos de la página oficial del zoológico de Chapultepec 
http://data.sedema.cdmx.gob.mx/zoo_chapultepec/. 
 
 
El análisis de esta información justifica la importancia de rediseñar el área 

administrativa para una mejor coordinación y mantenimiento del lugar, considerando 

así, el aumento de personal. 

 

 
9 Haua Miguel, Lilia. Directora del Fideicomiso Probosque de Chapultepec. Propuesta para la Gestión de los 

parques en México 2012. P. 32. 
10 Mendieta Aznar Rosario y Sierra Otero Gisela. 1998. El zoológico de Chapultepec desde el punto de vista 

psicosocial. (Tesis nivel licenciatura). Facultad de Psicología, Universidad Nacional Autónoma de México, 

CDMX, México.  
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N 

vi. VIALIDADES Y ENTORNO 

 

El análisis de las vialidades determinará la delimitación de accesos vehiculares y 

peatonales. 

 

Vialidad primaria:  Paseo de la Reforma  

Vialidad secundaria:  Calzada Chivatito 

 Vía de acceso controlado:  Av. Heroico Colegio Militar 

 

     Metro AUDITORIO. Línea 7.                                             Baños públicos. 

 
     Parada de autobuses.                                       .         Estación de Ecobici. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 
 

 

 

Imagen obtenida de https://www.google.com.mx/maps/@19.423355,-99.190745,16.75z. Fecha de 

última consulta: 3 de enero del 2018. 
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Jardín de Adultos Mayores 
“Euquerio Guerrero” 

Lago de 
Chapultepec 

ENTORNO CULTURAL 
 

El estudio del entorno cultural establecerá a mi proyecto como un complemento de 

la zona, conservando el contexto cultural del mismo. 
Imágenes obtenidas de http://www.google.com.mx/maps 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Museo Nacional de Antropología 

Casa del Lago Fuente Monumental de Nezahualcóyotl 

N 
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vii. INFRAESTRUCTURA 

 

El proyecto se ubica en una zona urbana, lo que significa que cuenta con todos los 

servicios necesarios, tales como: electricidad, agua potable, drenaje, servicios de 

telefonía e internet. 

 

viii. EQUIPAMIENTO URBANO 

 

El análisis siguiente es de aproximadamente un radio de 1 km con datos obtenidos 

del mapa digital de INEGI, esta información permitirá detectar factores de riesgo 

externos en caso de una emergencia. 
Mapa obtenido de http://www.google.com.mx/maps.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3) Estacionamientos 

(1) Museo 

(60) Restaurantes 

(1) Hotel 

(3) Escuelas 

(3) Oficinas de gobierno 

(1) Mensajería y paquetería 

(6) Bancos 

N 
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CAPÍTULO IV 
 

VII. NORMATIVIDAD 
 

i. USO DE SUELO 
 

 

Acorde al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en Miguel Hidalgo, el uso 

de suelo se denomina como área verde.  A pesar de esta clasificación, el proyecto 

se ajustará a los requerimientos propios del zoológico de Chapultepec.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



23 
 

ii. NORMAS TÉCNICAS COMPLEMENTARIAS 

 
Estacionamiento 
 

Dimensiones seleccionadas para un cajón de 

estacionamiento de las Normas Técnicas 

Complementarias (NTC). 

 

*Para los cajones de estacionamiento de camiones, 

el ancho se modificará a 3.50 m. 

 
**Las edificaciones mayores a 1,000 m2 deberán contar con un estacionamiento 

independiente para vehículos de transporte y desechos sólidos. 
 

    
ÁREA (m2) Cajones de 

estacionamiento 

ADMINISTRACIÓN                
(1 cajón de estacionamiento 
por cada 30 m2 construidos). 

ZONA DE OFICINAS 393 13 

ZONA DE PERSONAL 909.20 30 
  

 TOTAL 43 
    

 

Accesibilidad 
 

Para este proyecto, acorde a las NTC, el pavimento deberá 

ser de pisos anti-derrapantes y tendrá advertencia táctil en 

cambios de dirección o descansos para la orientación de 

débiles visuales o ciegos.  

 

Por igual, implementaré el símbolo internacional de 

accesibilidad en accesos, estacionamientos, rampas, 

sanitarios y zonas que se encuentren habilitadas para las 

personas discapacitadas. 

SIA 
(Símbolo Internacional 

de Accesibilidad) 

Esquema de cajón de estacionamiento 
determinado para el proyecto. 
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En todas las edificaciones se implementará un ancho mínimo en pasillos de 1.20 m 

y rampas peatonales con una pendiente máxima de 6%. 

 

iii. PROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO URBANO 

PARA LA DELEGACIÓN MIGUEL HIDALGO 

 

Objetivos principales de la estrategia de desarrollo urbano: 
 

� Regeneración urbana - facilitar el desarrollo de proyectos productivos 

generadores de empleo. 

� Fortalecimiento económico - consolidar la posición de la Delegación Miguel 

Hidalgo como principal centro de negocios, recreativo, turístico y cultural de 

la ciudad. 

� Sustentabilidad ambiental - promocionar actividades económicas no 

contaminantes y dar importancia a la recuperación de agua pluvial y aguas 

servidas para su reúso. 11 

 

 
11 Programa Delegacional de Desarrollo Urbano para la Delegación Miguel Hidalgo. Gaceta oficial del gobierno 

del Distrito Federal. p. 59. Septiembre 2008. 

       

ZONA SUB ZONA 
ÁREA MÍN. 

POR 
PERSONA 

(m2) 

ALTURA 
MÍN. (m) 

PUERTA. 
ANCHO 

MÍN. (m2) 

ESCALERAS 
ANCHO MÍN. 

(m2) 
 

ADMINISTRACIÓN    6 2.50 0.90 0.90  

  

*1 a 2 por 
cada 10 

mesas para 
discapacitados  

 
 

 
*Peralte de 

0.10 a 0.18 m   
Huella mín. 

0.30 m 
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UNIFICACIÓN FLEXIBIILIDAD 

CAPÍTULO V 
 

VIII. PROCESO DE DISEÑO 

 

i. CONCEPTOS GENERADORES 

 

Los siguientes conceptos los tendré presentes a lo largo de la elaboración del 

proyecto, mismos que servirán como marco de referencia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
12 Imagen obtenida de la página http://www.thenote.cl/category/nueve-inventos-sustentables-que-podriamos-

ver-en-el-futuro/ Fecha de última consulta: 3 de enero del 2018. 

SUSTENTABILIDAD 

12

Utilizaré materiales del área que requieran de 

poco mantenimiento, emplearé las energías 

renovables para los servicios eléctricos, reutilizaré 

el agua de lluvia y aprovecharé la orientación para 

una ventilación e iluminación natural del proyecto.  

Generaré una clara 

conectividad entre la parte 

administrativa y el zoológico, 

al igual que entre sus 

propias oficinas.  

Unificaré criterios del diseño 

de materiales y mobiliarios 

para lograr una imagen de 

conjunto integrando los tres 

edificios.   

Al estar consciente del 

constante aumento de 

personal, preveré espacios 

flexibles que permitan el 

crecimiento de las oficinas 

administrativas, si en un 

futuro se requiere, mediante 

muros movibles. 
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ii. PREMISAS DE DISEÑO 

 

 

� Premisas funcionales 
 

Lograré una correcta distribución en las edificaciones de acuerdo con 

sus funciones, al igual que una conectividad práctica entre ellas que 

permita calificarlas como un conjunto. Asimismo, determinaré que los 

empleados tengan una conexión con el entorno natural de la zona 

mediante la creación de espacios de esparcimiento. 

 
� Premisas estructurales 

 

Se regirán bajo el concepto de flexibilidad, al ser propuestas para una 

posible ampliación.  

Por igual, los materiales utilizados dependerán del sistema 

constructivo que se maneje. 

 
� Premisas de sustentabilidad 

 

� Generaré una ventilación cruzada e iluminación natural 

mediante la correcta orientación de cada edificio. Por igual, 

aprovecharé la captación de la energía solar con paneles 

fotovoltaicos.  

� Estableceré la captación del agua pluvial y tratamiento para su 

reúso en zonas de riego. 

� Utilizaré materiales ecológicos que requieran de poco o nulo 

mantenimiento. 
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vi. PROGRAMA ARQUITECTÓNICO 

 

Las áreas obtenidas fueron a partir del análisis de cada caso de estudio. 

 

OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL ZOOLÓGICO DE CHAPULTEPEC 

ZONA SISTEMA SUBSISTEMA COMPONENTE No. DE 
COMPONENTES 

No. DE 
USUARIOS m2 m2 X No. DE 

COMPONENTES 

PRIVADA ZONA DE 
OFICINAS 

VESTÍBULO   1   15 15 

RECEPCIÓN   1 1 15 15 

OFICINAS 

INFORMES 1 1 16 16 

RECURSOS HUMANOS 1 1 16 16 

CONTADOR 1 1 16 16 

PUBLICIDAD 1 1 20 20 

DISEÑO GRÁFICO 1 3 20 20 

SALA DE JUNTAS 1 10 42 42 

SECRETARIAS 1 1 16 16 

SUBDIRECCIÓN  1 1 16 16 

DIRECCIÓN GENERAL 1 1 30 30 

BIBLIOTECA 1 12 65 65 

ACERVO DIGITAL 1 16 62 62 

SERVICIOS 

SANITARIOS 2 6 32 64 

SANITARIO PRIVADO 1 1 9 9 

COCINA 1 4 16 16 

ÁREA DE COMIDA 1 20 57 57 

PRIVADA ZONA DE 
PERSONAL 

VESTÍBULO   1   75 75 

REGISTRO DE 
ENTRADA Y SALIDA/ 

SALA DE ESPERA 
  1   50 50 

SERVICIOS 

SANITARIOS 2 12 20 40 

REGADERAS 2 6 15 30 

VESTIDORES 2 12 25 50 

CAMBIADORES 2 32 50 100 

ZONA DE ASEO 2 1 10 20 

COCINA 1 3 25 25 

ÁREA DE COMER 1 36 175 175 

SEMI-
PRIVADA 

CASETA 
DE 

VIGILANCIA 

ZONA DE 
VIGILANCIA   1 2 12.25 12.25 

SERVICIOS SANITARIOS 1 1 12.25 12.25 

     TOTAL 1084.50 m2 
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CAPÍTULO VI 
 

IX. MEMORIAS DE CÁLCULO 

 

i. MEMORIA DESCRIPTIVA 

 

El proyecto “Oficinas administrativas de zoológico de Chapultepec” es un proyecto 

arquitectónico ubicado en la avenida Heroico Colegio Militar #2300. Col. San Miguel 

Chapultepec. Delegación Miguel Hidalgo. Este proyecto se integra de tres cuerpos: zona 

de oficinas de tres niveles que cuenta con los espacios administrativos con su área de 

comer para personal, acervo digital y biblioteca; el segundo cuerpo es la zona de 

personal, que cuenta con sanitarios, vestidores, regaderas y área de comer 

correspondiente que cubre las necesidades del personal no administrativo y finalmente 

el tercer cuerpo, la caseta de vigilancia que registra la entrada y salida de su personal, 

tiene un sanitario y zona de vigilancia para capacidad de dos personas. En total, se tiene 

una superficie de 3,047 m2. 

 

Por igual, este proyecto es integrado por su zona de servicios: el cuarto de máquinas y 

tableros. El estacionamiento se encuentra al aire libre al igual que un estacionamiento 

para bicicletas. La única entrada principal es por la avenida Heroico Colegio Militar con 

la intención de crear un acceso independiente al de los usuarios del zoológico de 

Chapultepec, debido a que la entrada en vehículo por calzada Chivatito hacia la avenida, 

es privada. 
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ii. MEMORIA ESTRUCTURAL 

 

El proyecto “Oficinas administrativas del zoológico de Chapultepec” se compone de tres 

cuerpos construidos en un terreno de superficie sensiblemente plana sobre un suelo tipo 

Zona II y por lo tanto con una resistencia de suelo de 5 ton/m2. Estos datos los tomaré 

para los cálculos de la cimentación y de la edificación de cada cuerpo. 

 

El sistema estructural lo elegí en base al tipo de suelo, la función que cada edificación 

iba a desarrollar, ya que esta determinará los claros y alturas necesarias de cada 

espacio. 

 

El primer cuerpo, la zona de oficinas, tiene columnas de concreto de 0.40 x 0.40 m y 

claros de 4.00 m de eje a eje, con tres niveles de 3.50 m de altura cada uno. En cuanto 

a la cimentación, propongo zapatas corridas debido a las cargas puntuales y a los claros 

de la edificación.  

 

El segundo cuerpo, la zona de personal, donde se encuentran los vestidores, 

regaderas, sanitarios y área de comida de los trabajadores del zoológico de Chapultepec.  

Tiene columnas de concreto de 0.50 x 0.50 m, claros de 5.00 m de eje a eje con 

solamente un nivel de 3.50 m de altura y un entrepiso de 2.60 m.  

 

El tercer cuerpo, la caseta de vigilancia, tiene columnas de concreto de 0.35 x 0.35 m 

con claros de 3.50 m donde se encuentra la zona de vigilancia, un sanitario y área de 

casilleros para el personal (capacidad máxima de dos vigilantes). 

 

En los tres cuerpos determino una elevación mínima 0.15 m para crear una separación 

con el suelo del exterior y así generar una distancia con los contaminantes. 

 

El cálculo estructural lo realicé en cada cuerpo para obtener un aproximado de la 

estructura y cimentación de cada edificación. 
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2535 x 1.4 = PK = 3549
PK x 1.1 = GT = 3903.9     <     RT 5,000 Kg/m2

        Factor de carga  1.4  (grupo B)
  Esfuerzo transmitido al terreno GT

BAJADA DE CARGAS - PRIMER CUERPO - ZONA DE OFICINAS 

      Kg/m2   

LOSA DE 
AZOTEA 

CARGA 
MUERTA  

IMPERMEABILIZANTE 5   
MORTERO CEMENTO-ARENA 40   
LOSA DE CONCRETO ARMADO 315   
INSTALACIONES  40   
PLAFÓN 20   

    TOTAL 420   
   CARGA MUERTA ADICIONAL 20   
   CARGA VIVA acorde al RCDF 100   
    CARGA TOTAL 540   

         

LOSA DE 
ENTREPISO 

(NIVEL 3) 

CARGA 
MUERTA  

LOSA DE CONCRETO ARMADO     315   
INSTALACIONES  40   
PLAFÓN 20   
PISO LOSETA CERÁMICA 40   

    TOTAL 415   
   CARGA MUERTA ADICIONAL 20   
   CARGA VIVA acorde al RCDF 250   
    CARGA TOTAL 685   

         

LOSA DE 
ENTREPISO 

(NIVEL 2) 

CARGA 
MUERTA  

LOSA DE CONCRETO ARMADO     315   
INSTALACIONES  40   
PLAFÓN 20   
PISO LOSETA CERÁMICA 40   

    TOTAL 415   
   CARGA MUERTA ADICIONAL 20   
   CARGA VIVA acorde al RCDF 250   
    CARGA TOTAL 685   

         

LOSA DE 
ENTREPISO 

(NIVEL 1) 

CARGA 
MUERTA  

LOSA DE CONCRETO ARMADO     315   
PISO LOSETA CERÁMICA 40   

    TOTAL 355   
   CARGA MUERTA ADICIONAL 20   
   CARGA VIVA acorde al RCDF 250   
    CARGA TOTAL 625   

         
   CARGA TOTAL 2535   
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Debido a que el esfuerzo transmitido al terreno es menor a la resistencia del mismo, la 

cimentación que utilizaré en este segundo cuerpo será de zapata corrida. 

 
PREDIMENSIONAMIENTO DE ZAPATA CORRIDA - PRIMER CUERPO - ZONA DE 

OFICINAS 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

PLANTA DE ZAPATA CORRIDA 

ALZADO DE ZAPATA CORRIDA 
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1405 x 1.4 = PK = 1967
PK x 1.1 = GT = 2163.7

         Factor de carga  1.4  (grupo B)
   Esfuerzo transmitido al terreno GT     <     RT 5,000 Kg/m2

BAJADA DE CARGAS - SEGUNDO CUERPO - ZONA DE PERSONAL 
 

      Kg/m2 

LOSA DE 
AZOTEA 

CARGA 
MUERTA  

IMPERMEABILIZANTE 5 
MORTERO CEMENTO-ARENA 40 
LOSA DE CONCRETO ARMADO 315 
INSTALACIONES  40 
PLAFÓN 20 

    TOTAL 420 
   CARGA MUERTA ADICIONAL 20 
   CARGA VIVA acorde al RCDF 100 

    CARGA TOTAL 540 
       

LOSA 

CARGA 
MUERTA 

LOSA DE CONCRETO ARMADO 315 
MUROS DE CARGA 200 
PISO LOSETA CERÁMICA 80 

    TOTAL 595 
   CARGA MUERTA ADICIONAL 20 
   CARGA VIVA acorde al RCDF 250 

    CARGA TOTAL 865 
       

   CARGA TOTAL 1405 
 

 

 

 

 

 

Debido a que el esfuerzo transmitido al terreno es menor a la resistencia del mismo, la 

cimentación que utilizaré en este segundo cuerpo será de zapata corrida. 

 

 

 

 

 

 



36 
 

PREDIMENSIONAMIENTO DE ZAPATA CORRIDA- SEGUNDO CUERPO - ZONA DE 

PERSONAL 

 

 

 
 
 

   
 
  
 
 

 
 
 

 

PLANTA DE ZAPATA CORRIDA 

ALZADO DE ZAPATA CORRIDA 
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BAJADA DE CARGAS - TERCER CUERPO – CASETA DE VIGILANCIA 

 
 
      Kg/m2 

LOSA DE 
AZOTEA 

CARGA MUERTA  

IMPERMEABILIZANTE 5 
MORTERO CEMENTO-ARENA 40 
LOSA DE CONCRETO ARMADO 315 
INSTALACIONES 40 
PLAFÓN 20 

   TOTAL 420 

  CARGA VIVA acorde al RCDF 100 

    CARGA TOTAL 520 
       

LOSA 

CARGA MUERTA 
LOSA DE CONCRETO ARMADO 315 
PISO LOSETA CERÁMICA 80 

    TOTAL 395 
   CARGA MUERTA ADICIONAL 40 
   CARGA VIVA acorde al RCDF 250 

    CARGA TOTAL 685 
       

   CARGA TOTAL 1205 
 
 
 
 

 
 
 
Debido a que el esfuerzo transmitido al terreno es menor a la resistencia del mismo, la 

cimentación que utilizaré en este segundo cuerpo será de zapata corrida. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1205 x 1.4 = PK = 1687
PK x 1.1 = GT = 1855.7

       Factor de carga  1.4  (grupo B)
Esfuerzo transmitido al terreno GT     <     RT 5,000 Kg/m2
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PREDIMENSIONAMIENTO DE ZAPATA CORRIDA - TERCER CUERPO – CASETA 
DE VIGILANCIA 
 
  

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

PLANTA DE ZAPATA CORRIDA 

ALZADO DE ZAPATA CORRIDA 
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iii. INSTALACIÓN HIDRÁULICA 

 

La toma de agua para el proyecto “Oficinas administrativas del zoológico de 

Chapultepec” suministrará por la avenida Colegio Heroico Militar, cuenta con un diámetro 

de 25 mm y abastecerá a una cisterna de 18.75 m3 la cual, a su vez, distribuirá a los tres 

cuerpos del proyecto. 

 

Posterior a la toma de agua, el proyecto contará con un medidor de flujo electrónico, una 

válvula de compuerta y una válvula de flotador, los cuales controlarán el llenado de la 

cisterna de agua potable.  

 

El volumen de la cisterna deberá tener la capacidad de contener el agua potable 

equivalente a tres días de reserva, en caso de falta de suministro. 13 

 

La cisterna estará equipada por una escalera de marinero de acero inoxidable para un 

fácil acceso en caso de limpieza o mantenimiento. Por igual, la zona de succión se 

encontrará del lado opuesto a la de alimentación, para permitir el flujo constante de agua, 

evitando que se estanque. También poseerá una tapa de registro hermético, evitando la 

entrada de contaminantes al agua potable. 

 

Para la distribución del agua desde la cisterna, esta 

tendrá dos bombas presurizadas de 5HP en caso de que 

una no sea suficiente para la presión del agua o en algún 

momento falle. 

 

El material seleccionado para la tubería hidráulica es 

“tuboplus” de 20 mm, este material fusiona las uniones 

mediante el proceso de termofusión y así, evita posibles 

fugas, también tiene una alta resistencia a impactos, fácil 

instalación y gran durabilidad. 

 
 
13 Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. Capítulo VI “De las Instalaciones” Artículo 124. p.25 

Información obtenida de 
https://www.rotoplas.com 
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CÁLCULO DE INSTALACIÓN HIDRÁULICA 
 
La provisión mínima de agua potable de acuerdo al tipo de edificación (Administración-

oficinas) es de 50 L/persona/día 14, tomando en cuenta un aproximado de 120 usuarios, 

resulta el siguiente cálculo: 

 

 

 

 

GASTO MEDIO DIARIO     6,000 / 86,400 = 0.0694 L/segundo 

GASTO MÁXIMO DIARIO  0.0694 X 1.2 = 0.0833 L/segundo 

 
CAPACIDAD DE CISTERNA    
 

 

 
 
 

 
 
DIIMENSIONES DE CISTERNA    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14 Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. Capítulo 3 “Provisión mínima de agua potable” p.35. 

120 usuarios 50 L/persona/día 6,000 L 

6,000 L (un día 

de consumo) 

12,000 L (dos días 

de consumo) 

18,000 L 

18m3 

2.50 X 3.00 X 2.50 m 

 

18,750 L 

*La cisterna debe ser impermeable y ubicarse 

mínimo a 3 metros de distancia de las tuberías 

de aguas negras. 
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iv. INSTALACIÓN CONTRA INCENDIOS 

 

La clasificación de riesgo de incendio de este conjunto, se clasifica como riesgo menor, 
debido a la cantidad mínima de materiales y líquidos combustibles o líquidos inflamables, 

por lo tanto, los posibles incendios dentro de este proyecto serán de magnitud reducida. 

Para este grado de riesgo, se necesitará al menos un extintor en cada nivel y cinco botes 

de arena en el estacionamiento, de 300 l y pala cada uno. 15 

 

Por igual, tendrá una red hidráulica como equipo fijo contra incendio, la cual surgirá desde 

una toma siamesa de 64 mm ubicada sobre la avenida Colegio Heroico Militar y 

conectada directamente con la cisterna de emergencia contra incendios, la cual tendrá 

una capacidad de 20m3 acorde al RCDF, a su vez, esa cisterna estará conectada con la 

cisterna de agua potable para permitir la renovación constante del agua. El sistema de 

emergencia contra incendio contará con dos bombas eléctricas y una bomba de diésel. 

 

Existirán dos hidrantes con una capacidad de 2.82 L/s por cada uno, los tubos de 

alimentación para estos hidrantes serán de 64 mm y su manguera será de 38 mm de 

diámetro y un largo de 30 m. 

 

v. INSTALACIÓN SANITARIA 

 

Esta instalación se encargará de la recolección de aguas residuales provenientes de 

sanitarios, tarjas y regaderas mediante tuberías PVC de 200 mm con una pendiente 

mínima del 2%, controladas por registros con cierre hermético ubicados a cada 10 m de 

distancia o en cada cambio de dirección de la tubería. Toda la red sanitaria tendrá su 

salida hacia la red general que está sobre avenida Colegio Heroico Militar, en este caso 

específico, en el cárcamo se requieren dos bombas de 5HP que suban los residuos a la 

altura de la red general (-2.50 m). Las dimensiones del cárcamo serán de 2.50 x 2.20 x 

4.50 m con una capacidad de 24.75 m3. 

 

 
15 Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. Normas Técnicas Complementarias para Previsiones 

Contra Incendio p.938. 



42 
 

La tubería será tipo poliflex color naranja 1/2 “. 

En caso de que ocurra una falta de energía eléctrica, 

habrá una planta de emergencia que permita a sus 

usuarios desalojar las edificaciones sin problema. 

vi. INSTALACIÓN DE CAPTACIÓN DE AGUA PLUVIAL 
 

La instalación de este proyecto tendrá el objetivo de captar el agua pluvial en una 

cisterna, la cual pasará por un filtro y será utilizada para el riego de áreas verdes. 

 
 
 
 

  
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
La cisterna por igual estará conectada con la hidraúlica y de emergencia para tener 

constante flujo de agua. Por igual, la cisterna estará conectada con la red de drenaje en 

caso de que el agua pluvial rebase la capacidad de la cisterna. 

 
 

vii. INSTALACIÓN ELÉCTRICA 

 
 
La instalación eléctrica de este proyecto será por medio de una alimentación trifásica con 

tierra física, llegará por la acometida de luz al medidor, el cual deberá estar visible desde 

la calle, y el cual llegará al cuarto de máquinas donde se distribuirá a los tableros 

correspondientes y a su vez a los espacios de cada cuerpo.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 

Captación de agua 
pluvial por coladeras 
de � 100 mm por 
cada 100 m2. 

FILTRO  

Piedra  +  Grava  +  Arena 

CISTERNA  

Capacidad 20 m3. 
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REQUISITIOS MÍNIMOS DE ILUMINACIÓN ARTIFICIAL 
 

Acorde al RCDF (3.4.3. p. 258), la instalación eléctrica del proyecto tendrá como 

referencia la siguiente tabla para los niveles mínimos de iluminación artificial. 

TIPO DE 
EDIFICACIÓN  LOCAL 

NIVEL DE 
ILUMINACIÓN 

(luxes) 

Oficinas privadas y 
públicas 

Área y locales de trabajo 250 

Circulaciones 100 
Cuando sea preciso apreciar detalles  100 
Cuando sea preciso apreciar detalles:    

Toscos o brutos 200 
Medianos 300 
Muy finos 500 

Alimentos y bebidas En general 250 
Espacios abiertos     

Plazas y explanadas Circulaciones 75 
Parques y jardines Estacionamientos 30 

Baños públicos Sanitarios  75 
 

CATÁLOGO DE LUMINARIAS 
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PANELES SOLARES FOTOVOLTAICOS 
 

Para cubrir con el aspecto sustentable del proyecto, propondré la instalación de paneles 

solares fotovoltaicos, los cuales cubrirán parcialmente la instalación eléctrica necesaria 

del proyecto. Asimismo, estarán conectados a la red de CFE, con la posibilidad de 

transmitir el excedente de energía hacia la red eléctrica nacional. 

 

 

Este producto (marca SAYA) tendrá 

una potencia máxima de 130 W, con 28 

células por serie y un peso de 8 kg cada 

uno.  

 
 
 
 
 
 

INSTALACIÓN DE AGUA CALIENTE 
 
Para la instalación de agua caliente de las regaderas en 

la zona de personal, se instalará un calentador eléctrico 

aprovechando la electricidad proveniente de los paneles 

solares fotovoltaicos. 

 

El calentador eléctrico seleccionado es marca BOSCH, 

posee una pantalla que indica la temperatura del agua, 

con una capacidad de 120 l y consume energía 220V/3 kw, 

al igual funciona hasta para 3 1/2 duchas.  

 

 
 
 
 
  

 

Información obtenida de 
http://www.panelsolarmx.com/ 

Información obtenida de https://www.bosch-climate.mx/ 



45 
 

viii. PLANTA DE EMERGENCIA 
 
 
Esta instalación es para ciertas luminarias ubicadas en pasillos y escaleras con el 

objetivo de que los usuarios puedan salir del edificio en caso de que la instalación 

eléctrica falle. La planta de emergencia también funcionará para el elevador para evitar 

que los usuarios queden atrapados dentro de este y para los equipos de bomba 

hidroneumática. 

 

La planta eléctrica seleccionada tiene una 

capacidad de 20 a 2750 KW, 220/127V o de 

480/277V, marca IGSA. 

 
 
 
 
 

 
 

ix. INSTALACIÓN DE VOZ Y DATOS 

 

Esta instalación tiene el propósito de conectar todas las 

áreas del proyecto, al igual que generar practicidad en el 

servicio del área administrativa.  

 

Estará equipado de un cableado estructurado UTP (no 

sufre de interferencias electromagnéticas elevadas) que 

tendrá un rack ubicado en el site (lugar cerrado) el cual 

requerirá de un minisplit para controlar el calor que 

generan los equipos. 

 

Esta instalación cubrirá en su mayoría las necesidades 

del acervo digital y la sala de juntas en la zona de oficinas 

donde se prevé la instalación de un proyector.  

 

Información obtenida de 
http://www.igsa.com.mx/plantas-electricas-2/ 

Armario rack 19” de suelo. 
Información obtenida de http://www.racks-murales.com/productos/armario-rack. 
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Para el registro de entrada y salida del personal, 

utilizaré una terminal Biométrica marca CronoStation 

con diferentes métodos de identificación disponibles, 

como huella, código de barras, proximidad 125 kHz, 

Mifare y iClass. Por igual, poseerá una entrada USB 

para descargar información. 

 

 

 

 

 

x. INSTALACIÓN DE DETECTORES DE HUMO 

 

Por ser un proyecto de riesgo menor, contará con mínimo un detector de humo por cada 

80 m2 (acorde a la Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2000). El equipo marca 

Notifier tendrá el objetivo de prevenir un incendio dentro de las edificaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Detector fotoeléctrico 
� Modelo FSP-851. 
� Para uso interior. 

Estación manual 
� Modelo NBG-12LX. 
� Para uso interior o 

exterior. 

Alarma audiovisual 
� Modelo P2R. 
� Para uso interior o 

exterior. 

Información obtenida de http://www.segman.com/notifier.html 

Información obtenida de http://www.siasa.com/producto.php?prod=0100035 
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xi. ELEVADOR 

 

El proyecto tendrá solamente un elevador en la zona de oficinas. Será un elevador marca 

OTIS (Gen2 Switch) con las siguientes características: 

 

� Cuenta con una batería que continúa con el funcionamiento 

ante una interrupción de la energía. 

� Utiliza una conexión eléctrica normal, sin necesidad de una 

fuente de alimentación trifásica. 

� No requiere cuarto de máquina, ni cuarto de control. Usa 

bandas planas, máquina compacta y un controlador lo 

suficientemente compacto que puede ser montado en el foso 

del elevador. 

� Trabaja con luces LED, sistema de apagado cuando no está 

en uso, bandas de acero recubiertas de poliuretano que no 

requieren lubricación y es 81% más eficiente que un elevador 

convencional. 

� La batería está hecha de 97% de materiales reciclados y a su 

vez el 90% de ésta es reciclable. 

� La energía generada por el sistema del elevador se devuelve 

a la batería, extendiendo la vista de la misma. 

� Velocidad varía de 0.63 m/s a 1 m/s.  

� Capacidad para 6 personas. 

 

 Información obtenida de 
http://www.otisworldwide.com/site/mx/Pages/GeN2%20Switch.aspx 
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xii. ACABADOS 

 

Los acabados de este proyecto fueron escogidos a partir de las siguientes 

características: los materiales requieran de poco mantenimiento y con base en la función 

de cada espacio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mNADE OFICINAS 

CASETADE 
vtGll.MCIA 

MEAS DE COMER 

CIRCUlACIONES 

SMlITMIOS 

REGAI:ERAS 

ZONA DE 
V~'-"""" 

Tanto en zona de 
dicinas como en 

la zona de -
En los lres ,,-
En los lres ,,-

.-

Pon:eIaniIe MAYANSLAlE 
~, .-

,m 

PR'lJDd"é bes tip>s de acabada¡; 

en muro raa los tres cuerpos.: 

1. M,..,de corw;n¡k)con aplana<b 
de yeso de 112 cm de espesor y 
acalDdo de pinltn W1iI acllica 

coIof blanco apio marca Come • . 

2. Tabique "'¡oAlCOCido m.il: 

a ,m .. 

. Loseta Pon:eIariIe ,"',." ,oo, I 
gris y una cenefa raa ITIUIO 

coloca<h a 1.30 m de attura color 
Betina. 

PIa*ln mart:a E..oslone hecho de pertila \dcárica 
expandida (61 .61 • 2 .22 cm) C<JIocada sobre 

bastidor. Es 100% RIeIormabIe. R!$islencia de 
100% a la tlJmedad Y a una lemper.dura m ilDlima 

120 OC. Es 100% n"lCiclable. 
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PISO MURO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cada uno de los edificios habrá ventanas marca 

BIOCLEAN con las siguientes características: 

 

� Permanecen limpias por más tiempo. 

� Reducen gastos por su bajo mantenimiento. 

� La suciedad y el polvo se adhieren con 

menos facilidad. 

 

 

 

 

 

Información obtenida de:  
     http://construyesustentable.com/productos/ladrillo/ 
     http://casadeladocreto.com 
     http://productos.porcelanite.co/productos 
     http://mx.saint-gobain-glass.com/product/1603/sgg-bioclean 
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PANELES COLOCADOS EN LAS FACHADAS DE LA ZONA DE OFICINAS 

 

Paneles fijos marca ProdEX colocados en las fachadas con el 

propósito de disminuir la luz natural directa en las oficinas que 

puedan molestar al usuario o que aumenten demasiado la 

temperatura del espacio. Por igual, generarán una doble 

fachada con un acabado más interesante. 

 

Sus medidas serán de 1 cm de espesor y 200 cm de altura con 

una separación de 60 cm entre cada una. 

 

 

Estarán colocados sobre bastidores hechos 

a la medida de cada panel.  

 

 

 

 

 

 

 

 

CORTINAS ENROLLABLES 

 

Tiene la opción de ocupar un sistema motorizado con un 

funcionamiento silencioso a base de radiofrecuencia. 

Por igual, protege los espacios de los rayos UV. 

 

Estas cortinas se encontrarán colocadas en la sala de juntas y espacios que no requieran 

de luz natural en todo momento. 

 

 

Información obtenida de http://www.prodema.com 

Información obtenida de 

https://www.hunterdouglas.com.mx/cortinas/productos/enrollable 
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COSTO DE CONSTRUCCIÓN  

     $ 48,096,837.00 

COSTO DE CONSTRUCCIÓN EN USD 

   USD $ 916,860,384.36 
1 USD = 19.0628 pesos (3 de marzo del 2018) 

X. FACTIBILIDAD ECONÓMICA 

 

Los costos de construcción fueron obtenidos a partir de los aranceles del CAM-SAM 

(Colegio de Arquitectos de la Ciudad de México, Sociedad de Arquitectos Mexicanos) 

acorde a los porcentajes de cada partida. 

COSTOS DE CONSTRUCCIÓN 
       

COSTO UNITARIO $ / m²  SUPERFICIE m²   TOTAL $   
15000.00  3047.50   $ 45,712,500.00    

       

CONCEPTO % MONTO $ %MATS COSTO MATS. % 
M/0 COSTO M/O 

PRELIMINARES 0.010 457,125.00 0.05 22,856.25 0.95 434,268.75 
CIMENTACIÓN 0.123 5,622,637.50 0.68 3,823,393.50 0.32 1,799,244.00 
ESTRUCTURA 0.070 3,199,875.00 0.64 2,047,920.00 0.36 1,151,955.00 
ALBAÑILERÍA 0.153 6,994,012.50 0.58 4,056,527.25 0.42 2,937,485.25 
YESERÍA 0.025 1,142,812.50 0.36 411,412.50 0.64 731,400.00 
PINTURA 0.025 1,142,812.50 0.39 445,696.88 0.61 697,115.63 
CANCELERÍA 0.032 1,462,800.00 0.80 1,170,240.00 0.20 292,560.00 
VIDRIERÍA 0.090 4,114,125.00 0.91 3,743,853.75 0.09 370,271.25 
CARPINTERÍA Y MOBILIARIO 0.280 12,799,500.00 0.76 9,727,620.00 0.24 3,071,880.00 
CERRAJERÍA 0.010 457,125.00 0.95 434,268.75 0.05 22,856.25 
MUEBLES SANITARIOS 0.027 1,234,237.50 0.75 925,678.13 0.25 308,559.38 
INST. HIDROSANITARIA 0.090 4,114,125.00 0.72 2,962,170.00 0.28 1,151,955.00 
INST. ELÉCTRICA 0.060 2,742,750.00 0.65 1,782,787.50 0.35 959,962.50 
LIMPIEZA 0.005 228,562.50 0.02 4,571.25 0.98 223,991.25 

       

SUBTOTAL    $        45,712,500.00   31,558,995.75   14,153,504.25 

       
ÁREA EXTERIOR 

       
COSTO UNITARIO $ / m² SUPERFICIE m² TOTAL $ 

600 3,973.90  $                                        2,384,337.00  
 TOTAL    $      48,096,837.00         

 

 

 

 

 

 

 

SUPERFICIE CONSTRUÍDA  
CASETA PB 24.50 

ZONA DE 
OFICINAS 

PB 393 
P2 284 
P3 284 
PA 284 

ZONA DE 
PERSONAL 

PB 909 
PA 869 

ÁREA 
EXTERIOR   3,973.90 

 
 7021.40 
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Para determinar los honorarios del proyecto arquitectónico utilicé los aranceles del 

Colegio de Arquitectos de la Ciudad de México con la siguiente fórmula: 
 

H = ��(S)(C)(F)(I)  /  100� �K� 
 

 

H =   Importe de los honorarios en moneda nacional.   
S = 7021.4 Superficie total por construir en metro cuadrados. 
C = 15000 Costo unitario estimado para la construcción en $ / m2. 
F = 0.97 Factor para la superficie por construir.   

I = 1.24 
(enero 2018) 

Factor inflacionario, acumulado a la fecha de contratación, reportado por el Banco 
de México, S.A., cuyo valor mínimo no podrá ser menor de 1 (uno). 

K = 6.283 Factor correspondiente a cada uno de los componentes arquitectónicos del 
encargo contratado. 

 

H = �(7,021.4 m2) ($ 15,000) (0.97) (1.24) / 100� �6.283� 

H = $7,959,310.61 
 

 SUPERFICIE CONSTRUÍDA  
CASETA PB 24.50 

ZONA DE OFICINAS 

PB 393 
P2 284 
P3 284 
PA 284 

ZONA DE PERSONAL PB 909 
PA 869 

ÁREA EXTERIOR   3,973.90 

  7021.40 
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CAPÍTULO VII 
 
 

XI. PROYECTO EJECUTIVO 

 

ÍNDICE 

 

1. Planos arquitectónicos. 

2. Planos estructurales. 

3. Instalaciones Hidráulicas. 

4. Instalaciones Contra Incendio. 

5. Instalación sanitaria. 

6. Instalación de captación pluvial. 

7. Instalación eléctrica. 

8. Planta de emergencia. 

9. Instalación de voz y datos. 

10. Instalación de detectores de humo. 

11. Acabados. 

12. Despiece de baño. 

13. Detalle de inodoro. 
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CAPÍTULO VIII 
 

 

XII. CONCLUSIONES 

 

El proyecto de tesis se enfocó en la solución arquitectónica de las nuevas oficinas 

administrativas del zoológico de Chapultepec que cumplieran con las necesidades de 

sus empleados y debido a su importancia, repercutieran en la mejora de sus servicios.  

 

Por igual, la investigación fue un aspecto de suma importancia, tomando en cuenta los 

factores ambientales, sociales, de equipamiento, históricos, entre otros, los cuales 

consideré y regresé a ellos en cada paso de la realización de este proyecto. 

 

Asimismo, cumplí con los objetivos establecidos previamente, al generar espacios que 

permiten una operatividad práctica de la zona administrativa y un mejor funcionamiento 

que agilice el desempeño de sus empleados, además, tuve presente a lo largo de todo 

el proyecto el aspecto sustentable, con el aprovechamiento de orientación para una 

ventilación e iluminación natural, el uso de materiales de la zona, los acabados que 

requieren de poco o nulo mantenimiento, la captación y reutilización de agua de lluvia en 

su cisterna correspondiente y el manejo de energías renovables en los servicios 

eléctricos. 

 

En cada uno de los edificios de este proyecto (zona de oficinas, zona de personal y 

caseta de vigilancia) consideré las necesidades de personas discapacitadas al 

implementar rampas y en el caso de la zona de oficinas, un elevador que permite el 

acceso a los tres niveles. Asimismo, realicé un diseño de edificación que respondió a los 

materiales, al terreno del proyecto y a los claros requeridos para cada edificación. 

 

En conclusión, la solución arquitectónica de este proyecto resultó de un proceso de 

diseño que atendió a las necesidades de sus empleados y que, en un futuro, busca 

repercutir en beneficio de sus visitantes y en la innovación de este tipo de instalaciones 

que tienen como objetivo la conservación de la biodiversidad en nuestro planeta. 
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