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INTRODUCCION

En el presente trabajo se abordara la importancia de la Psicologia Juridica, sus
antecedentes, areas en que se divide; conocer las habilidades, el perfil psicolégico
y ético que debe adquirir el alumno al egresar para laborar en el ambito juridico,
con el fin de proponer la insercion como materia a la Psicologia Juridica en los
Planes de estudios de la Licenciatura de Psicologia, para que los psicologos
salgan mejor preparados y con mas herramientas para enfrentarse al ambito

laboral.

Manzanero (2015) hace referencia que la Psicologia Juridica tiene antecedentes
que proviene con el surgimiento del Derecho y la Psicologia desde finales del siglo
XIX. Tiene antecedentes en psiquiatria, medicina legal y criminologia en el siglo
XVI; sin embargo, Derecho y Medicina son las dos ciencias precursoras de
Psicologia Juridica. Durante el siglo XX existen sucesos importantes para la
Psicologia Juridica, en el afio 1965 se cred el primer Gabinete Psicologico de la
Prision de Madrid, en 1968 la Central de Observacion Penitenciaria; durante la
década de los setenta se fundo la Seccidn de Psicologia Juridica del Colegio de

Abogados de Barcelona en 1971.

Ovejero (2010) hace referencia que un hecho relevante para la Psicologia Juridica
en sus inicios fue que los psicologos podian aportar informacion relevante al
marco judicial en 1950, en Estados Unidos empezaron a designar psicologos
como peritos en procesos judiciales. En la década de los setenta en el siglo XX se
fortalece la Psicologia Juridica como disciplina con el apoyo de una diversidad de
trabajos y con la aparicidon de importantes revistas cientificas; en México la
Psicologia Juridica se ubica a lo largo del siglo XIX; se ha mantenido en un

constante crecimiento, por las necesidades que van surgiendo en los juzgados.

La psicologia juridica tiene un papel importante para el estudio del

comportamiento humano dentro de lo juridico.



Morales y Garcia (2010) mencionan que el concepto de Psicologia Juridica ha
sido sindbnimo de Psicologia legal, Psicologia Forense y Psicologia Criminolégica,
sin embargo, existen algunas distinciones entre los conceptos. Habiendo una gran
diversidad de conceptos respecto a la definicion de Psicologia Juridica, en
términos generales se entiende como el estudio, la investigacion y el analisis del
comportamiento humano en el ambito juridico, estudia cdmo las normas y leyes
influyen en las personas; se desarrollé por las demandas de las necesidades de la
sociedad.

Desde esta perspectiva el comportamiento humano se concibe como un conjunto
de conductas observables, procesos cognoscitivos y emocionales, creencias y
actitudes de las personas. Interesando el comportamiento de delincuentes,
victimas, administradores y procuradores de justicia, demandantes, demandados,
testigos, guardias, policias, etc.

En el 2010, Morales y Garcia hacen referencia que el psicélogo juridico va a tener
las tareas de comprender y desarrollar modelos teoricos; evaluar y realizar
diagnésticos; realizar consultorias y asesorias; disefiar, desarrollar, validar vy
evaluar programas de prevencion e intervencion; realizar perfiles; desarrollar
estrategias; participar en la seleccion y capacitacién de personal en el sistema
legal.

Las funciones del psicélogo juridico son: el asesoramiento, refiriéndose como la
orientacion a los expertos a los judiciales; la intervencion es el disefio y realizacion
de programas para prevencion, tratamiento, rehabilitacidén e integracion tanto en la
comunidad y el medio penitenciario; la formacion y educacion, se entrena a
profesionales del sistema legal en contenidos y técnicas psicolégicas; las
campanas de prevencion ante la criminalidad y medios de comunicacién es la
elaboracion y asesoria en campanas de informacion.

Los ambitos de actuacion de la Psicologia Juridica en funcién del contexto.

En los tribunales, se divide en: Psicologia del menor, es la explicacién, evaluacion
y tratamiento de los menores que han cometido delitos; la Psicologia Aplicada al
Derecho de familia, se refiere a la evaluacién, asesoria e intervencién de los

procesos de separacion y divorcio; Psicologia Aplicada al Derecho civil, son



peritajes en temas como contratos, cambio de sexo, en los testamentos;
Psicologia Aplicada al Derecho Laboral, se brinda asesoria al personal que tuvo
respecto a un accidente laboral y Psicologia Aplicada al Derecho Penal, se refiere
a la evaluacién del testimonio y los procesos penales.

Las sub-areas de la Psicologia Juridica en Latinoamérica son: 1) la criminolégica
la cual estudia el comportamiento antisocial, delictivo durante el proceso y las
variables implicadas; correccional, la penitenciaria y de prevencién en el ambito de
menores y adultos, se encarga de las intervenciones sobre el comportamiento
delictivo; 2) victimal, victimolégica o de la victima, se encarga de los sujetos
pasivos del delito, de la identificacion de factores de riesgo y prevencion de la
victimizacion; 3) testimonio, esta sub-area no existe en México, identifica variables
relacionadas con la validez y fiabilidad de los testimonios; 5) Forense, es la
funcion de evaluacién con valor probatorio; normativa o de atribucién, contempla el
estudio psicoldgico en el marco normativo juridico.

Es preciso identificar cual es el perfil del psicologo juridico para que pueda ejercer
en el area que se desenvuelva, el psicologo juridico requiere de habilidad para
realizar un adecuado diagnéstico psicologico, para disefiar y aplicar programas
respecto a la salud, seguridad de los trabajadores judiciales, para asesorar, para
entablar empatia, para realizar criticas constructivas, asertividad, capacidad para
presentar pruebas judiciales, saber defender sus elementos probatorios vy
exponerlos, saber realizar entrevistas, hacer preguntas pertinentes que logren
encontrar la verdad, habilidad para brindar asesoramiento.

Urra (2010) menciona que el comportamiento del psicélogo debe ser ético antes,
durante y después del juicio, debe mostrar honestidad en los informes para poder
brindar una respuesta de calidad y fiable utilizando los conceptos cientificos; es
necesario que muestre credibilidad en los informes; si el psicologo llega a cometer
un error esto podria repercutir gravemente en las personas implicadas en el
proceso y para el psicélogo.

El lenguaje del psicologo debe ser claro sin perder el lenguaje técnico ante los
juicios, debe tener respeto al trasmitir la informacién, debe tener cuidado con la

informacion que los nifos les brinden para que no haya una repercusion en un



futuro; el psicélogo no debe de perder de vista su papel ya que en ocasiones se
adentran en una relacion dual ocasionando una distorsién del objetivo. El
psicologo solo recibira instruccion a través de la instancia legitima, para evitar
cualquier conflicto.

Los psicoélogos juridicos deben de preocuparse por los dilemas éticos, es por eso
que es necesario conocer la realidad ética y plantearla en la formaciéon de los
psicologos tanto en las Facultades de Psicologia y en las Universidades que
impartan la Licenciatura de Psicologia.

Por lo tanto, el plan de estudios debe estar orientado al desarrollo de habilidades,
actitudes, destrezas y practicas del alumno, sin embargo hay planes de estudio
que carecen de materias o0 temas que son relevantes o de importancia para el
alumno respecto de la Psicologia Juridica, un ejemplo de esto se observa en el
Plan de estudios de la Licenciatura de Psicologia de Estudios Superiores Iztacala,
en la Facultad de Psicologia, de Universidad Autonoma de México, en el Instituto
Politécnico Nacional y en el Tecnologico de Monterrey. Las escuelas solo llegan a
impartir cursos, foros, maestrias, doctorados y diplomados en Psicologia Juridica,
los alumnos encuentran una diversidad de problematicas en el campo laboral

juridico.

Planteamiento del problema

Conforme a lo mencionado por Morales, Farfan, Navarrete y Velasco (2016) la
Licenciatura de Psicologia es impartida en instituciones de Educacion Superior,
privadas o publicas en distintas partes de México, sin embargo, es caracterizada
por un empobrecimiento en la calidad, en la renovacién y la innovacion como
disciplina; presentando importantes limitaciones un ejemplo de ello es la
ensefanza de la Psicologia Juridica en su plan de estudios, repercutiendo en los
estudiantes de esta misma. ;Con que competencias cuenta el estudiante de
psicologia de la FES lIztacala respecto al ambito juridico, conforme al Plan de
Estudio vigente? ;La Psicologia Juridica presenta limitaciones o estigmas? ¢ Por
qué incorporar Psicologia Juridica como una materia en el plan de estudios de

Psicologia?



Objetivo general de la investigacion

Analizar la importancia de la Psicologia Juridica

Objetivos especificos

Analizar la historia de la Psicologia Juridica y las repercusiones que ha tenido en
México.

Analizar las areas de la Psicologia Juridica.

Analizar el perfil del psicologo en el ambito juridico.

El presente trabajo esta constituido por 3 capitulos los cuales son: capitulo 1 se
abordara los antecedentes de la Psicologia Juridica; capitulo 2 se abarcara las
areas en que se divide la Psicologia Juridica; capitulo 3 tratara el perfil psicolégico,
la ética, habilidades, competencias y conocimientos basicos que debe poseer el

psicologo juridico para desempefiarse en el ambito juridico.



JUSTIFICACION

La Psicologia Juridica ha tenido sus antecedentes en Roma, Espafa, Estados
Unidos y México; es la encargada del estudio, la investigacién y el analisis del
comportamiento humano en el ambito legal (Morales y Garcia, 2010). Asimismo,
Clemente (2011), menciona que la Psicologia Juridica es una rama de la

Psicologia la cual busca aplicar los métodos de la Psicologia y Derecho.

La psicologia Juridica es la ciencia que va adquiriendo mas fuerza para
convertirse en una disciplina dentro de los planes de estudios en Psicologia, es

una materia con alta demanda en el ambito juridico (Clemente, 2011).

La mayoria de las Universidades que ofertan el plan de estudios de Licenciatura
en Psicologia no ofrecen la materia Psicologia Juridica, se imparte psicologia
juridica en la Universidad de Chile y la Universidad Nacional de Colombia, en
México a pesar de que distintas Universidades tanto publicas y privadas dentro de
su plan de estudios de Psicologia no ensefian Psicologia Juridica. En México solo
se imparten posgrados, doctorados, diplomados y maestrias de Psicologia

Juridica.

Sin embargo, en el afio 2017, en la Procuraduria General de la Republica, Tribunal
Superior de Justicia, CENAPRED, INEGI no tienen estadisticas de psicologos
juridicos en el ambito laboral y el INACIPE y ANUIES, imparten cursos, talleres y

posgrados de Psicologia Juridica, como las demas Universidades.

Para la psicologia es de gran importancia la insercion de Psicologia Juridica en los
planes y proyectos de Licenciatura en Psicologia para que los egresados egresen

preparados y conozcan el ambito.

El presente trabajo se llevara a cabo desde el enfoque de la Psicologia Social que
se encarga de los procesos psicologicos y sociales vinculados en una relaciéon
reciproca, se caracteriza por tener una vision psicosocial, estudia el conflicto entre
la sociedad y el individuo, en el ambito de la Psicologia Juridica (Mufioz, Bayés y
Munne, 2008).



1. PSICOLOGIA JURIDICA

1.1 Concepto de Psicologia Juridica

La psicologia es la ciencia que describe, explica, predice y controla el
comportamiento se relaciona con una diversidad de campos del conocimiento
como la medicina, biologia, matematicas, antropologia, politica, derecho. Cada
que se relaciona con cada campo se genera un conocimiento, la relacion entre la
Psicologia y el Derecho surge la Psicologia Juridica sin embargo han surgido
varios cuestionamientos respecto a la Psicologia Juridica ya que carece de

fundamento epistemoldgico (Tapias en: Hernandez, 2011).

En el 2014, Garcia menciona que la Psicologia Juridica es el puente entre los
abogados y psicélogos para una adecuada relacién entre ambas disciplinas, ya
que se encarga de estudiar el comportamiento humano en relacion con el derecho

y la justicia.

Mejia (2002) indica que la Psicologia Juridica ha sido agregada a la Psicologia, sin
embargo, no ha adquirido una gran importancia en comparacion con la clinica,
educativa, social y clinica que han ido adquiriendo relevancia en el campo de la

psicologia.

Tobias, Mufioz y Ricaurte (2011) hacen referencia que la Psicologia Juridica es
una ciencia que ha desarrollado conocimiento en el campo juridico; estudia,

asesora e interviene al ser humano con relacion a las normales legales.

Gutiérrez (2010) hace mencion que la Psicologia Juridica es campo aplicado de la
Psicologia, tiene una diversidad de definiciones por lo que es denominada de
distintas formas, sin embargo, requiere una delimitacién y definicion que sea
valida. La Psicologia Juridica se define como el estudio del comportamiento
humano en relacion con lo juridico. La Psicologia Forense es la herramienta

cientifica que le va a permitir al juez tomar decisiones legales



La Psicologia Juridica es el estudio del comportamiento y de los procesos

mentales del hombre, ambos relacionados con el Derecho (Gutiérrez, 2010).

En 1997, Clemente (citado en: Gutiérrez, 2010) define a la Psicologia Juridica
como el estudio de las personas y de los grupos en relacion con la necesidad de
desenvolverse dentro de ambientes regulados juridicamente, asi como de la
evolucion de dichas regulaciones juridicas o leyes en cuanto que los grupos

sociales se desenvuelven en ellos.

Valera (2014) define a la Psicologia Juridica como la seccion de la Psicologia que
se orienta a aplicar el conocimiento cientifico y los métodos de la psicologia en el

sistema juridico penal.

Nin (2002 citado en: Gutiérrez, 2010) menciona que la Psicologia Juridica es una
rama que esta aplicada al Derecho. Estas dos disciplinas que se entrecruzan en
funcion de un objetivo comun que es la Justicia y por lo tanto su campo especifico

de accidn es el estudio e investigacion de los diferentes actores juridicos.

La Psicologia Juridica estudia las necesidades de la sociedad, como
consecuencia de la interaccién de las personas con el sistema, condicionan

nuevas regulaciones en la que las personas deben desenvolverse (Salinas, 2010).

Arenas (2013) especifica que la Psicologia Juridica es un area de investigacion y
trabajo psicologico especializado en el estudio del comportamiento, trata los
supuestos psicologicos fundamentandose en quienes aplican las leyes, los juristas
con el fin de explicar, predecir e intervenir y comprender los fendmenos
psicologicos y sociales que inciden en el comportamiento juridicos de los

individuos.

El Colegio Oficial de Psicologos en Espafa (citado en: Mejia, 2002) define a la
Psicologia Juridica como el estudio, explicacion, promocion, prevencion,
asesoramiento y/o tratamiento de los fenomenos psicologicos conductuales con
relacion al comportamiento legal de los individuos a través del uso de los métodos

de la Psicologia Cientifica.



Munoz, Bayes y Munne (2008) precisan que la Psicologia Juridica se encarga de
analizar el conflicto entre el comportamiento individual y el Derecho, por lo que el
psicologo debe entender que el comportamiento humano debe ser comprendido
que no puede reducirse a sus componentes psicologicos o legales de manera
individual, ya que el comportamiento humano es un todo estructurado, al
comportamiento individual juridico se entendera como un todo estructurado de los
procesos psicolégicos y juridicos, exigiendo teorias y métodos que brinden
informacion de las estructuras mentales, la perspectiva de la Psicologia Juridica

esta constituido interdisciplinariamente entre el ser y el deber ser.

Los psicologos juridicos tienen como objeto de estudio los fenbmenos o procesos
psicolégicos del comportamiento individual juridico, por lo que se realiza los
analisis a partir de los modelos tedricos siendo mecanismos en el nivel del
individuo que permite organizar sus experiencias construyendo el objeto de los
analisis propuestos. Se van a centrar en el andlisis de los procesos psicologicos

del comportamiento individual juridico.

Las definiciones anteriores coinciden en que la Psicologia Juridica es el estudio e
investigacién del comportamiento humano relacionado con lo juridico, ésta es una
disciplina joven dentro del ambito de la Psicologia y el Derecho. Lo juridico se
refiere a los sistemas que comprenden las leyes, los 6rganos encargados de

interpretarlas y aplicarlas (jueces, notarios y policias).

El campo de interés de la Psicologia Juridica es el comportamiento humano
cuando tiene consecuencias juridicas, tiende a cooperar con la justicia, a
cuestionar las normas, los principios y fomentar la responsabilidad prosocial

directamente con los érganos judiciales y la sociedad en general.

La relacion entre ambas disciplinas; Psicologia y Derecho esta plenamente
consolidada, por ejemplo, la Psicologia analiza las normas como estimulos
sociales las cuales van a determinar conductas, estudia las leyes como producto
intencional, se ha convertido en un auxiliar para el Derecho facilitando informacion

respecto a determinados hechos o conductas sociales (Soria, 2012).
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Las relaciones epistemoldgicas entre la Psicologia y el Derecho muestran que en
la primera la conducta humana es el objeto de estudio y de la segunda es el objeto
de regulacion, se ha definido a la Psicologia Juridica como el estudio de las
manifestaciones unipersonales, individuales con relacion a la conducta juridica,
siendo un campo interdisciplinario entre la Psicologia y el Derecho (Mufioz, Bayes
y Munne, 2008).

Escaff, Estevez, Feliu y Torrealba (2013) mencionan que la psicologia juridica es
un area que estudia las necesidades de las personas relacionada con los sistemas
juridicos; la psicologia juridica es la conexion entre el mundo del Derecho con la

Psicologia.

Mejia (2002) hace referencia que la Psicologia Juridica se fundamenta como una
especialidad entre el mundo del Derecho y la Psicologia tanto en lo técnico,

explicativo e investigativo por ejemplo en la evaluacion, tratamiento y aplicacion.

En los ultimos anos los médicos y psiquiatras fueron los que utilizaron el concepto
de Psicologia y Psicologia Juridica, se presentaba en los trabajos de los juristas,
médicos y principalmente de los psiquiatras, aunque tuvieron poco que ver con lo
que se entiende como Psicologia Juridica. Por lo que la Psicologia Juridica ha
sido el resultado de una preocupacion de los juristas y posteriormente de los

psiquiatras, ha sido hecha desde el Derecho y la Psiquiatria (Clemente, 2010).

El Derecho es anterior a la Psicologia, sin embargo, la Psicologia tiene sus
origenes desde la Filosofia, separandose de ella para poder volverse cientifica,

hipotético-deductiva, marcando su inicio en el siglo XIX siendo una ciencia joven.

La Psicologia Juridica aun es una disciplina todavia por hacer, el estado actual de
disciplina es que ha tenido un desarrollo rapido en el que son relevante las
aplicaciones de la Psicologia al ambito penitenciario, forense, policial, civil,

familiar, victimoldgico; la aplicacion de la teoria y de la practica ha sido favorable.
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1.2 Historia de la Psicologia Juridica

La Psicologia Juridica tiene sus inicios desde el siglo XVIII con el Derecho y la
Psicologia, teniendo un desarrollo exponencial a finales de los afios ochenta a la
actualidad. La Psicologia Juridica ha ido implementandose en espacios en los
ultimos afos como en América Latina y en Espafa, abogados y psicélogos se han

visto en la necesidad de un trabajo sistematico en asuntos judiciales.

En el 2002, Mejia indica que los inicios de la Psicologia Juridica se encuentran en
Espana en el afio de 1885 por la necesidad de contar con opiniones de expertos
respecto a la conducta humana para la decisién de los jueces; anteriormente no
existia gran avance desde esta fecha porque la Psicologia se dirigia otras metas y
desde lo legal no habia sido receptiva de la Psicologia. En los afios sesenta la
Psicologia y la ley llegaron a creer en las funciones psicolégicas como la memoria,

percepcion, dinamica de grupo, estrés y toma de decision.

Las 3 areas de donde surgid la Psicologia Juridica es del Derecho, de la

Psiquiatria y de la Psicologia.

En el 2010, Clemente menciona que existen una serie de hechos histéricos que
manifiestan la disciplina Psicologia Juridica, avances de la Psicologia que se
aplican en la Psicologia Juridica, identificando cinco etapas; desde finales del siglo
XIX aproximadamente a 1930; la segunda etapa va de 1930 a 1950 se
investigaban los procesos judiciales; la tercera etapa es de 1950 a 1970 marcado
por un cambio situacional, estudiando las implicaciones sociales, comunitarias y
ecoldgicas; la cuarta etapa es de 1970 a las afios 80’s se contempla la sala de
juicios, como un macrolaboratorio; y por ultimo de 1990 a la actualidad es
reconocida por los trabajos y la diversidad de areas con las que cuenta la
Psicologia Juridica, la Psicologia se convierte en garantia de los derechos

fundamentales de la persona.

En América Latina la Psicologia Juridica se ha desarrollado de manera desigual
en todos los paises, por el motivo de que primer se realizd la aplicacion

profesional y posteriormente se definid la estructura conceptual (Garcia, 2014).
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1.2.1 Roma

Caballero (2003) menciona que en Roma surgen los primeros antecedentes de la
prueba pericial, en aquel tiempo no existia profesiones reglamentadas,
presentaban conflictos al participar los peritos. El perito y juez conformaban una
unidad, en ese entonces el juez y perito podian llegar a ser la misma persona. La

prueba un tiempo después retoma importancia en Espana.
1.2.2 Espana

Perles, 2002 menciona que la Psicologia Juridica surge en Espafia a mediados del
siglo XIX orientada a la aplicacion; se ha impregnado de corrientes y teorias como
la frenologia, antropologia, la medicina legal, psicoanalisis, el darwinismo social y
marxismo. En el siglo XX se consolid6 la psicologia cientifica; respecto a las
escuelas estaban orientados hacia la psicotécnica, tuvieron interés en la
construccion de test, aparatos y programas de investigacion para la evaluacion y
orientacion psicolégica. Posteriormente en 1903 se funda la Escuela de
Criminologia en la Universidad Central de Madrid; los cambios politicos de 1930
desembocaron la Guerra Civil (1936- 1939) y el exilio de los principales personajes
de Psicologia Juridica; al mismo tiempo los manicomios se convirtieron en centros
judiciales por lo que altos porcentajes de mortalidad por la sobrepoblacion y las
condiciones inadecuadas. En la década de 1990 en Espafia significé un
establecimiento de una identidad, se define como la edad de oro de la Psicologia
Juridica espanola, se multiplicaron las publicaciones de articulos en revistas

especializadas por ejemplo Anuario de la Psicologia Juridica.

Actualmente la Piscologia Juridica cuenta con legitimidad cientifica, historica,
investigadora, profesional y juridica; se fundamenta como una especialidad que se

desenvuelve en un ambito entre las relaciones del Derecho y la Psicologia.
1.2.3 México

Alvarez (citado en: Garcia, 2010) menciona que la historia de la Psicologia

mexicana en sus origenes esta ligado a la historia del pais, esta vinculada con el
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desarrollo de instituciones dedicadas a la salud, educacion y justicia; ha estado en

un proceso de busqueda de reconocimiento social como ciencia.

En el afio de 1872, Justo Sierra (citado en Garcia, 2010) recurre a los escritos de
Darwin para poder explicar el crimen, los dos factores relevantes que encontro fue
por herencia e influencia social. Existe la posibilidad de que la Psicologia Juridica

existio desde el Porfiriato, sin embargo, en ese entonces no habia psicélogos.

En el afno 2008 se realizaron actividades de divulgacion de la Psicologia Juridica
en distintas organizaciones convocaron a congresos internacionales en torno a la

Psicologia Juridica.

En 2010, Valera menciona que en México la Psicologia Juridica se encarga del
estudio, investigacion y analisis del comportamiento humano en contextos del

Derecho; se fundamenta como campo multidisciplinario.

Garcia, (2010) menciona que el desarrollo histérico en México, la Psicologia
Juridica estd mas interesada en las areas criminoldgica, Psicologia forense en el

ambito penal, por lo que descuida las demas areas.

En México, la Psicologia Juridica se le conoce como Psicologia Forense y
Psicologia Criminal insertandose en el ambito del Poder judicial de la federacion y
en la Procuracion de Justicia. Teniendo el psicologo una trayectoria joven en

relacion al desarrollo y funciones en los tribunales de menores y de familia.



2. AREAS DE LA PSICOLOGIA JURIDICA

Dentro de la Psicologia Juridica existen areas las cuales son: victimologia,
Psicologia judicial, Psicologia policial, Psicologia penitenciaria, Psicologia

criminolégica y Psicologia forense.
2.1 Victimologia

En el 2011, Tobias, Munoz y Ricaurte hacen referencia que la victimologia es un

area de la Psicologia Juridica.

La victimologia, al igual que la Psicologia Juridica es una ciencia joven que va
avanzando poco a poco a través del tiempo, estableciendo pilares importantes en
el sistema de justicia, encargandose de las victimas en general. En area se realiza
prevenciéon criminal, para evitar que las personas se vuelvan criminales o tiendan

a cometer algun delito (Cuarezma, 1990).

Hernandez (2011) menciona que la victimologia se encarga de la asistencia a
victimas de delitos violentos y sexuales. Asi mismo Valera (2014) menciona que
esta area estudia los efectos provocados por el agresor o la vivencia del delito. Se

encuentran personas pasivas, por lo que son vulnerables al delito.

La victimologia estudia las causas que determinan a una victima de algun tipo de
delito, estudia el estilo que lleva la persona para saber si conlleva o no

probabilidad de que la persona sea victima.

El estudio, la prevencion, el tratamiento y la asesoria tanto a individual y grupal,
son fundamentales para brindarle apoyo a las victimas del delito a superar alguna
situacidn traumatica y en su caso disminuir su potencialidad de seguir siendo

victima (Clemente, 2010).

La Victimologia estudia la prevencion, tratamiento, asesoria, intervencién y

rehabilitacion de los procesos de las condiciones de la victima por ejemplo en
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estados de crisis, etc., ha sefalado una serie de pasos para la atencion a las

victimas (Tobias, Mufioz y Ricaurte, 2011).

Marquez (2011) menciona que la Victimologia tiene como objeto de estudio la
victima de un delito, de la personalidad, de la relacién con el delincuente y del
origen del delito, se encarga de estudiar a la victima en 3 aspectos: la primera
como sujeto del delito; la segunda como objeto de prueba en el proceso de

averiguacion y la tercera el sufrimiento; por lo que es una ciencia biopsicosocial.

La victimologia es de gran relevancia porque la victima en un principio en el
sistema acusatorio no se le daba la importancia o no se tomaba en cuenta, en
cambio en el nuevo sistema acusatorio la victima va a tener protagonismo en la
solucién del problema que surge después de un delito. En el proceso penal existe
un conflicto entre delincuente y victima, en ocasiones la victima tomaba venganza
por sus propias manos y se desencadenaba nuevos delitos que a veces eran

graves.

Darle apoyo a la victima durante el proceso penal, proteger y evitar cualquier
situacion de riesgo; y la penitenciaria respecto a esta area se ocupa de diversos
campos como la teoria del delito, la personalidad de los delincuentes, las
psicopatologias que padecen, la intervencioén y tratamiento (Escaff, Estevez, Feliu
y Torrealba, 2013).

Garcia, (2014) menciona que una de las tareas de la victimologia es brindar
atencién enfocada a la victima del delito, respetando los derechos del individuo.

La victimologia apoya que haya un mejoramiento en la situacion de la victima y en

su interaccion con el sistema.
2.2 Psicologia judicial

La Psicologia judicial se encarga de estudiar a los jueces, quienes deben contar
con el titulo de licenciados en Derecho, toman una decision de gran trascendencia

emitiendo sentencias a los procesados; influyendo los antecedentes penales, la
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gravedad del dafo y como influye el estado de la victima de los juzgadores
(Caballero, 2004).

2.3 Psicologia policial

Hernandez (2011) menciona que la Psicologia policial se encarga de la formacion,
seleccion, organizacion y relaciones del organismo de seguridad. A su vez Valera
(2014) menciona que es una rama de la Psicologia Juridica que esta dirigida al
estudio de los procesos que estan relacionados con la administracion, en la
seleccidn de personal; con el objetivo de la Psicologia policial es la investigacion

policial, el analisis de la conducta criminal y la negociacién entre rehenes.

Clemente (2010) menciona que la Psicologia Policial esta integrada por los
cuerpos de seguridad del Estado los cuales son: guardia civil, policias y ejército, el
psicologo se encargara de la seleccidn, organizacion y burocracia en el ambito,
también pueden brindar intervencion terapéutica para evitar ciertos sindromes

como el agotamiento, los niveles de estreés, etc.

Con base en los datos de estadisticas a propésito de los policias y agentes
nacionales se encontré que en el trimestre de 2017 aproximadamente son 331 mil
qgue son policias y agentes de transito en México, de acuerdo con la ENOE 331 mil
entre los cuales 82.1% son hombres y 17.9% mujeres, el promedio de su edad es
37.7 anos, de cada 100 policias 76 tiene una relacion marital y 17 son solteros y 7
estan desunidos, la escolaridad que predomina es el nivel preparatoria, por lo
regular 71 de cada 100 policias duran mas de tres afnos en el puesto, laboran en

promedio 65.4 horas a la semana y en Tamaulipas hay menos policias.

Inegi (2007) define a la seguridad publica como la funcién que corresponde a las
entidades federativas y municipios previniendo los delitos, investigarlos y
perseguirlos, sancionando a las infracciones administrativas, se rigieron por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto
a los derechos humanos. La funcién de los policias es mantener la seguridad y

orden en los lugares publicos.
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En el trabajo realizado por Caballero (2004) su objeto de estudio fue determinar la
relacion entre el estrés, los apoyos, la capacidad para valorar y los disvalores en
policias preventivos y jueces de ambos sexos. Participaron 245 policias hombres,
26 policias mujeres, 105 jueves hombres y 39 juezas, se les aplicd el SWS Survey
de Gutiérrez y Ostermann (1994) que media la presion arterial, el Inventario de
Valores Hartman-Cardenas. Encontré que las juezas presentan niveles de
autoreporte mas altos en la capacidad para valorar que los policias; las mujeres
policias y las juezas reportan mas estrés. Concluye que existe relacion entre el

estrés, los apoyos, la capacidad para valorar y los disvalores.
2.4 Psicologia penitenciaria

La Psicologia Penitenciaria se remota desde las grandes revoluciones ideoldgicas
del siglo XVIII Y XIX; durante el siglo XX hubo escuelas sociolégicas que
aportaron explicaciones sociales que favorecen a la delincuencia, actualmente la
psicologia penitenciaria integra los enfoques organicista, sociolégicos vy
psicologicos. El area se ocupa en distintos ambitos como son: la teoria del delito,
la personalidad de los delincuentes, la psicopatologia, la intervencién y el
tratamiento; el objetivo principal “es la intervenciéon y modificacion de la conducta
del interno; el método de evaluacion en el ambito penitenciario es el
psicodiagnostico el cual se divide en: analisis de la conducta delictiva y la
identificacidon de las variables biograficas y sociales relevantes en la vida delictiva.
(Salinas, 2010).

Mejia (2002) menciona que en México y Espafa los psicologos forman parte del
equipo de trabajo en instituciones penitenciarias brindando tratamiento al

delincuente.

Lo cual coincide con los planteamientos de Hernandez (2011) menciona que la
Psicologia penitenciaria se encarga de la progresion de los internos, permisos
penitenciarios, tratamientos individuales y grupales; estudia la personalidad del

interno para el tratamiento. Ademas, Valera (2014) menciona que las acciones de
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la Psicologia penitenciaria se dividen en dos areas: a) evaluacion de internos y b)

desarrollo de programas de intervencion para los internos.

El tratamiento que se brinda en el ambito penitenciario es el conjunto de
actividades dirigida a la reinsercion social de los internos. El propodsito de la
Psicologia penitenciaria es desarrollar programas de intervencion respecto al
comportamiento delictivo, son dirigidos tanto a menores como a adultos, para la

prevenciéon o reduccion de delitos.

En el ambito penitenciario Escaff, Estevez, Feliu y Torrealba (2013) estudiaron las
consecuencias psicosociales de la privacion de libertad en imputados inocentes
segun verdad juridica. Participaron cuatro hombres, con posesion de titulos
universitarios o técnicos entre 30 y 40 afos, declarados inocentes. Se utilizé una
entrevista semiestructurada, los participantes contaban sus relatos y vivencias.
Respecto a los efectos psicologicos se dividid en tres dimensiones: afectiva,
cognitiva y relacional. En la dimension afectiva los sentimientos que mas
predominaron fueron: miedo, rabia, tristeza y angustia; observando cambios en los
planes, proyectos que tenian. En la dimension cognitiva el aprendizaje vari6
dependiendo el tiempo que permanecieron, entre mas tiempo, mas severa la
alteracion; la atencién se afecta en la capacidad de concentrarse y en la memoria,
esto se observo cuando se reinsertaron en la sociedad. En la dimension relacional
influye en la familia perjudicando la cercania y afectividad; como en las amistades
y en lo social, como en la estigmatizacion, reinsercion laboral, etc.

Se encontro que la declaracién de inocencia y libertad no basta para reparar todo
el dafo fisico, social y psicolégico que llegaron a sufrir, ya que al momento de
reincorporarse a la sociedad para los participantes significo un enfrentamiento
directo con su pasado, al salir lleva consigo un estigma social. El haber estado
privados de libertad implicé una estigmatizacién por parte de la sociedad, en sus
familiares y amigos cercanos no hubo rechazo. La prevencion de condenas
erroneas son una prioridad para el sistema judicial ya que la privacion de libertad

de una persona inocente es un abuso de poder por parte del Estado.
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Ruiz (2007) refiere que el proceso de internamiento en prision es considerado uno
de los sucesos mas traumaticos por el que puede pasar una persona, ya que es la
ruptura con el ritmo y estilo de vida habitual, asi como también afecta las rutinas

sociales, laborales, de ocio por la insercién a un medio que sufre de privaciones.

En lo emocional se identifican tres modelos los cuales intentan explicar los
correlatos afectivos del encarcelamiento a lo largo de su estancia; una de ellas es
que al momento de ser detenidos tienden a niveles altos de ansiedad y estrés, ya
que las primeras semanas de prision son las de mayor riesgo; igual que en el
momento de la preparacién a la libertad es dificil para varias personas por lo que
implica volver a buscar su lugar en la sociedad, el encontrarse con sus conocidos
y su ambiente mientras el tiempo se estancaba en la rutina y monotonia del patio y
celda, sin embargo el nivel de ansiedad a lo largo del encarcelamiento se ajusta.
El estado de animo varia a lo largo del encarcelamiento, los sintomas depresivos
tienden a reducirse conforme al contacto social, mientras que los niveles de

ansiedad aumentan o disminuyen por sucesos de esfuerzo y adaptacion.

El clima organizacional es una variable relacionada con el estado de animo
individual, asi como el indicador de la eficacia o el impacto de saber cdmo estan
los animos en una institucién refiriendose a la insalubridad, desinformacion,

insuficiente capacidad técnica del personal, el flujo de la cultura carcelaria.

La cultura carcelaria se refiere a las condiciones que favorecen la aparicion de
subgrupos entre los mismos presos difundiéndose en lo interior de la prision;
definiendose como el conjunto de normas, valores, actitudes y conductas que se
da entre internos. Las normas que manejan son no intervenir en la vida de los
demas internos, no ser delator, aguantar sin quejarse, no meterse en problemas,
pero reaccionar ante ofensas. Mostrando la complejidad del proceso de
adaptacion a la vida en prision, va a manifestar en las diversas esferas de

personalidad, emociones y conducta individual y grupal.

El trabajo de Ruiz (2007), tiene como objetivo conocer los niveles de

sintomatologia emocional, ansiedad, depresion y estrés post-traumatico de clima
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e