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INTRODUCCION.

En su ultimo informe de datos y tendencias de la industria de la alimentacion y las
bebidas 2017 realizado por la Food Drink Europe se mostré6 que las nuevas
tendencias en alimentacion estan compuestas por cinco ejes: Hedoénico, saludable,
fisico, funcional y ético. Dentro de las tendencias en el eje saludable los
consumidores demandan productos de origen 100% natural u organico, alimentos
hechos con ingredientes vegetales y no animales tal como quesos o leches, grasas,
proteinas, y productos adicionados con vitaminas y minerales incluso suplementos
deportivos.

Hoy en dia los cambios en los gustos de los consumidores y la preocupacion por
cuidar la salud han llevado a que surjan nuevos conceptos como el fast-good que
combina la pronta atencion en el servicio con una comida balanceada y nutritiva.
Este concepto se enfoca principalmente a personas ejecutivas o de trabajo en
oficinas que no disponen de mucho tiempo para salir a comer o preparar sus propios
alimentos en casa, pero desea hacerlo facilmente, ordenando a su domicilio a través
de una llamada o alguna aplicacion tecnoldgica para ordenar comida a domicilio o
hacerlo en la modalidad de autoservicio. También se enfoca en aquellos que llevan
un estilo de vida deportivo o que simplemente buscan y gustan de comer
sanamente.

La finalidad de este negocio es adaptarse a esos cinco ejes y a través de esta
investigacion conocer si este proyecto: Restaurante Fast-Good, que se pretende
ubicar en la Ciudad de México tiene rentabilidad econdmica. El propdsito principal
del negocio es brindar una alimentacion alternativa a aquellos clientes que estan
preocupados por mejorar sus habitos alimenticios y el cuidado de su salud y que
ademas carecen del tiempo para hacerlo.

El proyecto de inversion esta integrado por un estudio de mercado en donde se
explica el tipo de empresa que se desea emprender, las caracteristicas del servicio,
el mercado meta al que se pretende llegar, demanda, precios, competidores y
comercializacién. Asi obtendremos informacion que nos sirva de apoyo para
determinar si las condiciones del mercado nos permiten llevar a cabo el proyecto.

En segundo lugar, se encuentra el andlisis técnico o de ingenieria (viabilidad técnica
del proyecto), donde se analiza la ubicacion y tamafo O6ptimo, equipos, e
instalaciones con que se haga uso eficiente y eficaz de los recursos.

Tercero, el Estudio Financiero y Econémico donde de acuerdo con la informacion
obtenida en el andlisis técnico, se analiza la capacidad del proyecto para conocer si
es rentable y permita tomar una decision final sobre la realizacion del proyecto
desde el punto de vista del empresario e instituciones financieras.

Por ultimo, con la informacidén generada en el estudio de mercado, estudio técnico,
y por el econdmico y financiero, se concluira si el Restaurante Fast-good cumple
con los requisitos para ademas de tener rentabilidad economica pueda ser
replicable, escalable y vendible.



El proyecto se define como: Restaurante de autoservicio que ofrecera una variedad
de snacks, ensaladas y bebidas nutritivas, y saludables, hechas con la mejor
seleccién de ingredientes frescos, preparados a la vista del cliente y combinados a
su gusto. Dirigido a todos aquellos que buscan nuevas opciones saludables de
alimentacion y para el cuidado de su salud. El estilo del servicio es comida rapida,
dentro de una ambientaciéon vintage!, que brinden al comensal una estancia
agradable.

“La obesidad es un conocido factor de riesgo que causa diversos problemas de
salud, incluyendo la hipertension, colesterol alto, diabetes, enfermedades
cardiovasculares, problemas respiratorios (asma), enfermedades musculo
esqueléticas (artritis) y algunas formas de cancer.” De acuerdo con la Organizacién
para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE, 2013). En el informe Health at
a Glance 2017 se estima que el 54% de la poblacién de los paises miembros de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) padecen
sobrepeso esté cifra incluye al 19% que son obesos.

En México para el afio 2017, alrededor del 70% de la poblacién padece sobrepeso
y 33% de los adultos padece obesidad, la segunda tasa mas alta en la OCDE y
mucho mayor que el promedio de la organizacion que se encuentra en 19.4%.
Ademas, en la reciente actualizacién se menciona que 35% de los adolescentes de
12 a 19 afos tienen sobrepeso y obesidad. Cabe sefialar que México tuvo la
prevalencia mas alta de diabetes entre los paises de la OCDE (15.8% de los adultos
afectados, mas del doble que el promedio de la Organizacion que fue del 7%). No
solo existe la obesidad y sobrepeso en adultos y adolescentes también el pais
ocupa el primer lugar en nifios con obesidad y sobrepeso dentro de los paises
miembros de la OCDE.

Debido a ello en México la obesidad y el sobrepeso han llegado a considerarse el
enemigo numero uno en cuestion de salud publica por dos razones. Primera, debido
a que “los gastos médicos de una persona obesa en comparacion con una persona
de peso normal son 25% mayores y segunda, debido a que el sobrepeso causa una
disminucién en la calidad de vida pues se estima que “cada 15 kilogramos extras al
peso normal (medido por un indice de Masa Corporal normal) aumentan el riesgo
de muerte temprana aproximadamente en un 30%” (OCDE, 2010).

La Secretaria de Salud del Ciudad de México sefiala que el problema se debe
principalmente a la mala alimentacion, sedentarismo y la falta de acceso a alimentos
nutritivos. Por ello y a través del programa de salud publica: “Chécate, Midete,

! Estilo inspirado en el provenzal francés con toques de industrial norteamericano, estilizando y fusionando los clasicos en
gamas casi monocromaticas de blancos, tonos crudos, grises y pastel.
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Muévete”, se fomenta en la poblaciéon buenos habitos alimenticios y deportistas.
Ademas, se ensefia en las escuelas a los nifios a comer y saber elegir sus
alimentos. Esto como manera de prevenir el sobrepeso y la obesidad.

En consecuencia, acorde a la tendencia del cuidado de la salud y por inclinacion del
autor se ha seleccionado para el presente trabajo de investigacion, la evaluacién
financiera de un proyecto de inversion que vendera alimentos preparados de
manera balanceada, ademas de bebidas y productos nutritivos, ofertados bajo la
modalidad de restaurante de autoservicio a personas que carecen de opciones
saludables y balanceadas o tiempo para preparar en casa, dichos productos y
alimentos.

OBJETIVO GENERAL Y PARTICULAR.

Objetivo General. Determinar la factibilidad de poner en marcha un restaurante
para vender y comercializar productos y alimentos saludables al sector poblacional
C, C+y A/B? (Niveles socioeconémicos). Interesados en el cuidado de su salud de
la Delegacion Cuauhtémoc.

Objetivos Particulares.

1. Elaborar un estudio de mercado para cuantificar la posible demanda y en
consecuencia ello apoye al calculo de la oferta y precio.

2. Elaborar un estudio técnico para estimar el disefio y tamafio Optimo que el
proyecto necesita para un correcto funcionamiento, a fin de brindar productos
a precios competitivos en la delegacion Cuauhtémoc.

3. Elegir la mejor forma de obtener el capital para la puesta en marcha y
operativo.

4. Asegurar que la empresa tenga sentido financiero.

En cuanto al crecimiento del sector de comida rapida. Euromonitor Internacional
destaco que en México el mercado de comida rapida tuvo un valor de 3,803.3
millones de dolares en el 2014, lo que significé un crecimiento de 62.8% respecto

2 De acuerdo con la clasificacién de la Asociacién Mexicana de Agencias de Investigacién y opinién

Publica (AMAI). Estos 3 Niveles socioecondmicos son lo de mas altos ingresos en el pais.

11



del 2009. En 2016 alcanzo ventas por 819,000 millones de pesos, un alza de 4%
frente a 2015.

Ademas, la consultora proyecta un crecimiento en valor del 15.6%, con una tasa de
crecimiento anual de 2.9%, lo cual representa una desaceleracion de 47.2%. Sin
embargo, para el sector de comida saludable (good) no se espera una
desaceleracion pues se encuentra frente al inicio de una tendencia en los alimentos,
en cuestion de calidad, cantidad, balance nutricional, donde lo sano sera preferido,
buscado y exigido cada vez en mayor medida en los alimentos.

La desaceleracion podria representar una amenaza ante la apertura de un negocio
como el propuesto en el presente trabajo. Sin embargo, de acuerdo con el
Departamento de Agricultura y Sector Agroalimentario de Canada, encontré que, en
México a raiz de iniciativas entre el gobierno y la industria alimentaria para promover
el consumo de alimentos frescos como una medida para evitar el sobrepeso y
obesidad, las preferencias de consumidor se han desplazado hacia la busqueda de
opciones mas saludables. Todo lo cual ha abierto una oportunidad en el sector de
comida saludable y organica pues la demanda de estos productos continuara
incrementadndose como resultado de la busqueda de un mejoramiento en el estilo
de vida y salud del mexicano.

De esa forma es que compafiias como KFC, Burger King, tiendas de conveniencia
OXXO han reformulado y adaptado sus productos a las nuevas preferencias del
consumidor, incorporando opciones reducidas en grasa y azlcar e incrementadas
en fibras, incluso en la creacion de unidades especializadas en la venta de alimentos
saludables y balanceados.

En México de acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI,2017), existen aproximadamente 4 millones 15 mil unidades empresariales,
de las cuales 99.8% son Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) que generan
52% del Producto Interno Bruto (PIB) y 72% del empleo en el pais. Tan solo en el
Ciudad de México se localizan el 8.19% del total de las unidades econémicas de
México donde se emplea al 14.46% de la Poblacion Econdémicamente Activa, 2016
(PAE). Cabe sefialar que son las Pequefas y Medianas Empresas (PyMES) en
México la principal fuente de creacion de empleos y fuente de desarrollo econémico.

El modelo de negocio propuesto se encuentra en la actividad econémica Servicios
de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas con un total
nacional de 501 448 unidades contabilizadas en el ultimo Censo Econémico 2014.
De estas unidades existen en el Ciudad de México, 53,157 unidades econémicas,
de las cuales solo 1,250 unidades pertenecen al sector, 722516 Restaurantes de
Autoservicio lo que representa el 2.77%, de acuerdo con el ultimo dato publico en
el censo econdmico (Censos econdmicos, 2009).

En general la industria restaurantera es de gran importancia pues tan solo para el
altimo trimestre de 2016 le significo al pais 247,171 millones de pesos anuales.
Representando el 1.16% del Producto Interno Bruto. Existen 451,854
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establecimientos de preparacion de alimentos y bebidas con personal ocupado de
un millén 475 mil 981 personas.

De ese gran total de establecimientos, 23 por ciento vende antojitos, 22 por ciento
tortas y tacos, 11 por ciento comida corrida y a la carta y un porcentaje similar se
concentra en cafeterias y fuente de sodas. Otro 11 por ciento comercializa pizzas,
hamburguesas, hot dogs y pollos rostizados, 8 por ciento vende comida rapida, 4
por ciento ofrece pescados y mariscos, y 1 por ciento son restaurantes de
autoservicio (INEGI, 2014). El sector es muy competitivo, pero también presenta
oportunidades para invertir y generar nuevos empleos en el pais.
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CAPITULO 1. ESTUDIO DE MERCADO

Las decisiones de inversiébn son muy importantes pues se invierte una suma de
dinero a largo plazo y puede implicar un éxito o un fracaso, por lo que se espera
que al emprender un proyecto de inversion este maximice el valor presente de las
futuras utilidades. De manera que resuelva una necesidad humana en forma
eficiente, segura y rentable, asignando los recursos econdmicos a las mejores
alternativas de inversion diferentes a inversiones libres de riesgo.

Como primera aproximacion a conocer el éxito o fracaso de un proyecto se realiza
un estudio de mercado para conocer la oferta y demanda, penetracion,
oportunidades y riesgos, disminuir las posibilidades de fracasar o asignar esos
recursos a un proyecto de inversion distinto y con posible mayor rentabilidad.

El presente estudio de mercado ayudara a tomar las decisiones correspondientes
para definir el producto, demanda, oferta, precios, canales de Distribucion y
promocion.

Ademas “Para la correcta formulacion y preparacion del proyecto, mas que uno,
deben considerarse cuatro estudios de mercado: El de proveedor, el de competidor,
el del distribuidor y el del consumidor. Cada uno de ellos proporciona una gran
cantidad de informacion util para evaluar el proyecto, a la vez que su omision puede
inducir a graves errores en la decisiéon de su aprobacién o rechazo®”.

Oportunidad de negocio

Los restaurantes de autoservicio se dedican principalmente a la preparacion de
alimentos y bebidas para su consumo inmediato, el cliente ordena su pedido a
través del mostrador y paga antes de recibirlo y traslada los alimentos y bebidas por
si mismo hasta su lugar, ya sea dentro de las instalaciones del restaurante o en las
areas comunes, incluye también el servicio donde el cliente ordena su pedio en auto
para consumirlo en otro lugar.

Lo que se tiene en el presente trabajo es la propuesta de una empresa privada en
el sector de Restaurantes de Autoservicio. Este proyecto busca mejorar la oferta de
comida saludable para competir adecuadamente en el mercado, incluyendo los
nuevos gustos de los consumidores y asi satisfacer sus nuevas necesidades.

En este sentido el proyecto se define como:

Restaurante de autoservicio que ofrecera una variedad de snacks, ensaladas y
bebidas nutritivas, saludables y ricas, hechas con la mejor seleccion de ingredientes
frescos, preparados a la vista del cliente y a su gusto. Dirigido a todos aquellos que
buscan nuevas opciones saludables de alimentacion y el cuidado de su salud.

3 Nassir sapag chian, p55
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El estilo del servicio es comida rapida deli, dentro de una ambientacion vintage, que
brinden al comensal una estancia agradable. Ademas, se busca un ambiente
rentable, escalable, replicable y vendible.

Mision:
“El compromiso que tenemos es brindar una opcién saludable, rica y nutritiva que

mejore la calidad de vida de las personas, ofreciendo buen servicio y calidad en
productos para satisfacer las necesidades del cliente”

Vision:

“Ser reconocidos como la mejor experiencia en el servicio de comida saludable”
Valores:

Calidad, Servicio, Honradez, Responsabilidad, Pasion, Trabajo en equipo.

El principal motivo que origina las inversiones son las necesidades insatisfechas
gue mediante la propuesta de un producto o servicio propone satisfacer esa
demanda, estableciendo un plan con el cual se puede ofertar ese satisfactor,
ademas del analisis y aplicacidén de criterios que permiten evaluar si es viable su
operacion y tendra rentabilidad.

Los criterios necesarios para la seleccion de un proyecto viable como los aspectos
del mercado, técnicos, de estructura organizacional y financieros, son
fundamentales en cualquier proyecto de inversién, ninguno puede omitirse o de lo
contrario el proyecto de inversion puede ser parte de la estadistica de no éxito donde
75% de los negocios de nueva creacion (startups) muere durante los primeros dos
afos, de acuerdo con un reporte realizado por el Instituto del fracaso en 2016, brazo
derecho de investigacion de Empredeurismo Fuck Up Nights, el cual nacié en
México y es sustentado por la Asociacion Mexicana de Capital Privado, A. C.
(Amexcap).

En este estudio de mercado se obtendra la informacion cualitativa y cuantitativa
para encontrar oportunidades de aceptacién del negocio propuesto en el sector de
Restaurantes de Autoservicio. A traves de este estudio se identificaran a los clientes
0 poblacién objetivo, la competencia, demanda, el precio que estan dispuestos a
pagar y canales de comercializacion.

La recoleccién de datos se llevara a cabo mediante la seleccién de una muestra de
la poblacién objetivo mediante una encuesta, esta informacién en conjunto con la
obtenida en fuentes secundarias sera posteriormente analizada.
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Cuadro 1

Fuentes de informacién

Fuentes de informacién

¢;Cuales?

Encuesta

Encuesta a una muestra de la poblacion.

Revistas

Entrepreneur, Forbes.

Camaras/Asociaciones

Céamara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos
Condimentados.

Estudios de mercado.

Informacién publica de Euromonitor Internacional; Estudios del
perfil del consumidor Mexicano; Estudios realizados por The Food
Drink Europe; “La alimentacién de los mexicanos” por Camara
Nacional de la Industria de Transformacién (Canacintra).

Oficinas de Gobierno

INEGI, Ministerio de Sanidad y Consumo de Espafia.

Internet

Estudio de la Organizacioén Internacional Del Trabajo (OIT) para
mejorar la alimentaciéon y nutricion hecho para chile, que se
tomara en cuenta como antecedente.

Otros

Consulta Mitofsky; BIESE Business School.

Fuente: Elaboracién propia

El Siguiente cuadro muestra el perfil de los clientes meta:

Cuadro 2

Perfil de los clientes, mercado meta.

Adolescentes, jovenes y adultos que por sus caracteristicas geogréficas,
demograficas, psicograficas y conductuales buscan cuidar su cuerpo,
salud y por tanto comer sanamente.

Personas insertas en la cultura del fitness.

Ejecutivos y oficinistas con tiempo limitado y buscando algo saludable para

Fuente: Elaboracién propia

A continuacién, en la siguiente tabla se desglosan las caracteristicas de los clientes

del mercado meta:
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Cuadro 3
Mercado del proyecto

Caracteristicas del consumidor meta

GEOGRAFICAS.
Region del mundo

México.

Regidn del pais

Ciudad de México, Centro, Delegacién Cuauhtémoc.

Tamafo de ciudad

Mas de 100 000 habitantes.
531 831 habitantes.
251 725 hombres, 280106 Mujeres.

Densidad Urbana.
DEMOGRAFICAS.

Edad: De 18 a 49 afos.
Género Masculino y femenino.

Tamanfo de la familia

De 3 a 4 miembros.

Ciclo de vida familiar

Sin distincion.

Ingreso

Entre $5, 000 a $10,000 y mas.

Profesional y técnicos, directivos, funcionarios,
y jefes, trabajadores auxiliares en actividades administrativas,

Ocupacion deportistas y estudiantes.
Bachillerato concluido,
Educacion educacion universitaria en adelante.
Religion Sin distincion.
Raza Sin distincion.
Nacionalidad Sin distincion.

PSICOGRAFICAS
NSE

A/B, C+, C.

Estilo de vida

Exitoso, luchador, sobrevivientes, sofiadores, maduro exitoso.

Personalidad

Gregarios, Amistosos, Expresivo, Asertivo, Analitico. Extrovertidos e
Introvertidos.

CONDUCTUALES
Ocasiones Ocasion Habituales y especial.
Beneficios Calidad, servicio, conveniencia, rapidez.

Estatus del usuario

No usuario, Potenciales, primerizos y habituales.

Estatus de lealtad

Ninguna, Media, fuerte y absoluta.

Etapa de preparacion

Consciente, informado, interesado y deseoso con intencién de
comprar.

Actitud hacia el producto

Entusiasta y positivo, indiferente.

Fuente: Elaboracion propia, basado en apuntes Taller de Desarrollo Empresarial (TDE).
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Encuesta.
Nuestra primera fuente de informacion es la encuesta, ubicada en el Anexo.

Para delimitar el universo a estudiar se empezo6 por determinar la edad de las
personas por su rango de edad, hombres y mujeres de entre 18 y 49 afios que
realizan ejercicio en la Delegacion Cuauhtémoc tomando los datos del Modulo de
Practica Deportiva y Ejercicio Fisico (MOPRADEF), EIl total de la Poblacion
Econdmicamente Activa en la delegacion por un total de 388 627.

Ademéas de tomar en cuenta para delimitar el nivel educativo que de acuerdo con el
Censo de poblacién y vivienda 2010 realizado por INEGI, 10 663.78 personas estan
cursando o tienen educacion media superior y solo 71 639.4 tienen un nivel de
educacion superior. En el mismo censo se encuentra que por division ocupacional
los profesionistas, técnicos y administrativos, representan 13 575.9 habitantes.
Reuniendo la informacion consultada en INEGI a través de la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares y el Censo de Poblacién y vivienda, y AMAI
México. Se encontr6 después del proceso estadistico y probabilistico, que la
poblacién presumiblemente interesada en el proyecto es de un total del 21.77% de
la poblacion de Interés.

Si se hubiera realizado un minimo de 100 encuestas?, tomando en cuenta el tamarfio
de nuestra poblacién objetivo, y obtenida de los datos estadisticos encontrados en
nuestras fuentes de informacion, se hubieran obtenido resultados a un nivel de
confianza del 95% con un margen de error del 9.8%.

En ese sentido y a modo de reducir el margen de error y reducir el nimero de
encuestas, se realizaron unas encuestas piloto donde se mostré a los entrevistados
el concepto de negocio, el precio, producto y maneras de promocién. Derivado de
conocer la proporcion interesada y la no interesada en el proyecto de inversion. Se
realizé nuevamente el calculo de la muestra, para estimar el tamafio de la encuesta
y de esta manera se redujo el margen de error al 7%.

Para menos de 500 000 elementos se usa la siguiente formula
B a2 x Upq
" e2(U~-1)+o02pq

n

n=Tamafo de la muestra

a?=Grado de confianza con el que se va a trabajar
U= Tamafo del Universo

p=Probabilidad a favor

*Habitualmente se sugiere un minimo de 100 encuestas cuando son dirigidas a
consumidores finales, y minimo 12 si son dirigidas a empresas, apuntes Taller
TDE.
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g=Probabilidad en contra
e=Error
Sustitucion.

1.962 * 228901(.63 * .37)

= 072228901 — 1) + 1962(63 = 37)  0~00

n

Este concepto de negocio en la encuesta piloto tuvo una aceptacion del 63% por las
personas encuestadas y de acuerdo con las respuestas de la encuesta (Véase
anexo) puede cumplir las necesidades alimenticias de una poblaciéon que busca
comer sanamente.

La ultima pregunta (pregunta abierta) relacionada a las sugerencias para mejorar el
negocio, la mayoria de los participantes se refiri6 a que el precio fuera justo con
relacion al tamafio del producto, que las porciones e ingredientes fueran los
suficientes para saciar las necesidades alimenticias y asi no preferir una comida
corrida. Otras de las cosas fueron la calidad en los productos y el servicio a
domicilio. Que el sabor de los productos fuera rico y fresco, entendiéndose por ello
gue fueran a su vez de calidad.

Para calcular el tamafio del mercado el cual entendemos para este proyecto como:
“El conjunto de personas o unidades de negocio que consumen o utilizan un
producto o servicio, 0 a las que se puede inducir a que lo consuman o utilicen.”
-Laura Fisher

Primero, se estimo el porcentaje de participacion del mercado al que puede aspirar
el presente proyecto de inversion a través de la siguiente tabla. Como resultado se
hallé que para un startup® de nueva creacién como la presente en este proyecto, se
ubica en el nivel 10, entre 20 - 30%. Esto debido a que los competidores son
muchos, pero algunos y los productos que ofrecen son similares, donde la Unica
diferencia es el concepto de negocio. Un mercado donde la competencia es a través
de productos, concepto y servicio diferenciado. En el siguiente cuadro se muestra
una tabla con distintas participaciones de mercado segun el tamafio de los
competidores.

> Termino en inglés para referirse a los negocios de nueva creacién
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Cuadro 4

Participacion de mercado
¢Qué tan grandes Qué tantos ¢ Qué tan similares ¢ Cuél parece ser
son tus competldores son sus .
competidores? tienes? productos? S DOIEEEE
1 Grandes Muchos Similares 0-0,5%
2 Grandes Algunos Similares 0-,05%
3 Grandes Uno Similares ,05%-5%
4 Grandes Muchos Diferentes ,05-5%
5 Grandes Algunos Diferentes ,05%-5%
6 Grandes Uno Diferentes 10%-15%
7 Pequefios Muchos Similares 5%-10%
8 Pequefios Algunos Similares 10%-15%
9 Pequenos Muchos Diferentes 10%-15%
10 Pequeriios Algunos Diferentes 20%-30%
11 Pequefios Uno Similares 30%-40%
12 Pequefios Uno Diferentes 40%-80%
Sin Sin Sin
13 competencia competencia competencia 80%-100%

Fuente: Taller de desarrollo empresarial (TDE) & Fundaciéon E, Macro Plan. Guia de disefio.
Mentoria para el emprendedor. 2010.

Dentro del proyecto se fija la meta de alcanzar una participaciéon de mercado del
10% - 20% durante el primer afio de operacion en la Delegacion Cuauhtémoc.

Sin embargo, a pesar de conocer la participacion estimada de mercado de acuerdo
con la tabla de Fundacion E. Macro Plan, no se conoce el tamafio de mercado
(medido por el numero de consumidores) para este proyecto, pues esta tabla solo
refleja una participacion en las ventas del mercado.

En consecuencia, para calcular el tamafio aproximado del mercado. El célculo se
apoyo6 en la previa segmentacion del mercado donde se tomaron en cuenta las
caracteristicas del restaurante y los factores geograficos, demograficos,
psicograficos y conductuales, con los cuales se limitd el Universo de la Encuesta
para definir la poblacion que podria estar interesada en el concepto del negocio y
sus productos y servicios.

Una vez recolectada y analizada toda la informacion estadistica correspondiente al
perfil del consumidor, se us6 el método de razén de cadena (ensefiado en el TDE,
2010), para calcular el tamafio N aproximado del mercado a partir de dichas
variables. Determinando asi el total de personas con caracteristicas para la compra,
que tienen las caracteristicas de personalidad y psicograficas, seguido de calcular
el porcentaje de personas interesadas en el proyecto y, por ultimo, las personas con
verdadera disposicion de compra.
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Debido a qué hombres y mujeres presentan diferentes preferencias y caracteristicas
conductuales se les dividié por género y grupos de edad. De 18 a 29 afios y de 30
afnos a 49 afnos. Los resultados arrojados del estudio probabilistico y estadistico son
los siguientes; se calcula que el total de personas de la Delegacién Cuauhtémoc
con caracteristicas para comprar los alimentos preparados en el restaurante
propuesto en este proyecto de inversion son 476 consumidores potenciales y
15,140 que estan interesados en los productos® y en el concepto de negocio.
Captando 90 clientes por mes durante el primer afio de operacion y 120 a partir del
segundo afio. Esto dado por la participacion de mercado a la que el negocio puede
aspirar segun el cuadro de Fundacién Macro E. Cabe sefialar que de acuerdo con
la encuesta los clientes pueden llegar a consumir en promedio de 2 a 3 veces por
semana los productos (pregunta 6 de la encuesta) y pagar por ello hasta $61.00
como minimo (pregunta 11 de la encuesta) si el producto cumple con sus
expectativas.

En esta zona geografica se encontré6 una demanda insatisfecha al realizar la
encuesta, los entrevistados mencionaron que tienen que trasladarse o pedir a
domicilio opciones saludables (en ocasiones limitadas), en algunos casos quedarse
con el antojo y sustituirlo por otro tipo de alimentos mas comunes como comida
corrida, pizza, tacos, tortas o comida rapida.

La demanda a la que se enfrentaria este proyecto seria ciclica, sin embargo, con un
poco de marketing podria ser mas fluida y de caracter permanente, aunque sea
variable. El tipo de demanda de este negocio a pesar de satisfacer primeramente
una necesidad basica como lo es la alimentacién tendria también un caracter
suntuario por su componente hedonista relacionado al verse y sentirse bien.

6 Véase cuadro 5 para mayor referencia.
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Gréfica l
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Elaboracidon propia. Estimaciones con base en las tasas de crecimiento de la poblacion, CONAPO.

Aunque el pronostico del crecimiento de la poblacién del Consejo Nacional de
Poblacion a 2030, estima un decremento en la poblacién de la delegacion
Cuauhtémoc. La demanda de productos saludables y de alto valor nutricional cada
afio sera mayor. Tan solo el mercado de alimentos envasados saludables de
México, se prevé que alcance los 13,402 millones de délares para el 2020, lo que
significaria un crecimiento del 13.76% respecto de los 11,797 millones de dolares
con los que cerré el afio 2015, indic6 Euromonitor International.

El crecimiento en la demanda para el restaurante de auto servicio de comida
saludable de esta propuesta financiera de negocio no esta ligado a un crecimiento
de la poblacion en la delegacion sino a un crecimiento en la cuota de mercado actual
calculada con el método de razon de cadena que a continuacion se presenta en el
Cuadro 5, y al aumento en la demanda de los consumidores por alimentos
balanceados y nutritivos.
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METODO DE RAZON DE CADENA

1)
Numero de personas
con caracteristicas Total de personas con
demogréficas Porcentaje de Niveles Pe
caracteristicas para la

Socio econémicos
compra

196,412 X) 3gw* 74,636

Porcentaje que tiene
2) xX) las caracteristicas de Total
personalidad

74,636 32.21 24,032
Porcentaje de

3) X) interesados en el Total
producto

24,032 (X) 63** 15’140
Personas con

4) verdadera disposicion Total
de compra

At (X) shle 476 clientes meta

1) Datos proporcionados por un privado. ** Porcentajes promedio entre hombres y mujeres y datos
obtenidos del estudio de mercado.

Elaboracion propia. Basado en el método de razén de cadena, del curso Taller: Taller de Desarrollo Empresarial (TDE), 2010.

La demanda potencial esperada es de 476 clientes meta. Proyectando una
captacion de 90 clientes para el primer afio.

De acuerdo con datos de Euromonitor Internacional, 2017. Es Fomento Econdémico
Mexicano (FEMSA) a través de sus tiendas Oxxo, quien lidera el mercado de las
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cadenas de comida rapida en el pais, con 78% de participacion. En segundo lugar
7-eleven con 10% y de Extra con 5%, el resto estan Subway, McDonald’s,
Burger King, KFC y otro tipo de restaurantes.

Las cadenas de conveniencia ya tienen alrededor de 55% de participacion del
segmento de comida rapida, seguidas con 25% por las cadenas de tiendas
especializadas en ese tipo de alimentos y el restante 20% lo captan otro tipo de
restaurantes, de acuerdo con datos de Euromonitor.

Derivado del Estudio de Mercado, se encontr6 que la oferta de comida en la
delegacion Cuauhtémoc, para el sector 722516 Restaurantes de Autoservicio, de
un total de 107 unidades registradas con datos de IINEGI en el Censo Econdémico
2014, y se compone de la siguiente manera:

Gréafica 2

Restaurantes de Autoservicio
Como Porcentaje del Total.

6%

M Pizzerias
I Restaurantes
H Comida corrida

B Comida China y Japonesa
0,
14% 6%

H Otros

5% B Comida Saludable
8% m KFC
Mc Donalds

H Burger King
12%

Elaboracién propia. Con base a los resultados definitivos de los Censos Econémicos 2014 y del operativo de

verificacién de unidades econémicas nuevas realizado por el INEGI en el segundo Trimestre del 2015.
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Grafica 3

Competidores indirectos
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operativo de verificacion de unidades econdmicas nuevas realizado por el INEGI en el segundo Trimestre del 2015.

Por su tamafio, cobertura y posicionamiento de la marca, y estar posicionados en
otros estratos de competencia diferentes al de la propuesta de nueva creacion de
este trabajo. Las siguientes marcas de comida rapida fueron consideradas como
parte de los competidores indirectos por ofrecer en su menu opciones saludables:
KFC, Burger King, Mc Donalds, contabilizando las tiendas OXXO y 7 Eleven.
Ademas de otras opciones de alimentos como opciones sustitutas: pizzerias,
comida corrida, comida japonesa o china, otros restaurantes.

Como competidores Directos por su similitud en los productos, tamafio y cobertura
y por ofrecer una gama de productos similares se hallan las marcas mostradas en
la Grafica 4, que pertenecen a la categoria sector 722516 Restaurantes de
Autoservicio, composicion porcentual en la delegacion Cuauhtémoc.
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Grafica 4

Competidores Directos
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Elaboracién propia. Con base a los resultados definitivos de los Censos Econdmicos 2014 y del operativo de

verificacion de unidades econémicas nuevas realizado por el INEGI en el segundo Trimestre del 2015.

En cuanto al crecimiento del sector de comida rapida. Euromonitor Internacional
destaco que en México el mercado de comida rapida tuvo un valor de 3,803.3
millones de dolares en el 2014, lo que significé un crecimiento de 62.8% respecto
del 2009. Para 2016, alcanz6 ventas por 819,000 millones de pesos, un alza de 4%
frente a 2015.

Ademas, la consultora proyecta un crecimiento en valor de 15.6%, con una tasa de
crecimiento anual de 2.9%, lo cual a pesar de representar una desaceleracion de
47.2 puntos porcentuales respecto al crecimiento que México tuvo en el periodo
anterior. También abre una ventana de oportunidad para la venta de alimentos
saludables, en cuestion de calidad, cantidad y combinacién, para personas sanas,
asi como las que tienen una enfermedad cronico-degenerativa, como las
mencionadas en la introduccion de este proyecto, ello debido al aumento en la
busqueda de opciones saludables, balanceadas y organicas. El siguiente cuadro
muestra un analisis de la competencia.

26



Cuadro 6

Andlisis de la competencia

Niveles NSE Tipo de competencia, por precio, X
Empresa . . Producto de la competencia
que atiende servicio, Ambos
Mc Donalds A/B, C+,C Ambos Variedad calidad y precio
Burger king D,D+,C-,C, C+,A/B Ambos Variedad calidad y precio
KFC D+,C-,C,C+,A/B Ambos Variedad calidad y precio
Green Grass C,C+,A/B Ambos Variedad y Calidad
Day Light Salad C,C+,A/B Ambos Variedad y calida
Subway D,D+,C-,C+, A/B Ambos Variedad calidad y precio
Horario de la X . Qué tan extensa es su linea de ; L. . L.
.| Promociones de la competencia En qué condiciones tienen el establecimiento
competencia productos
Combos a precio
Inalcanzable L. Extensa Excelente
econémico
Inalcanzable Alimentos a bajo precio Extensa Excelente
Combos a precid
Inalcanzable 3 p Extensa Excelente
econdémico
2x1, promociones por
) aniversario,
Equiparable i Extensa Excelente
por montos extra de dinero
agrandar complementos
X Por montos extra de dinero .
Equiparable Extensa Media
agrandar complementos
Combos a precio econémico,
Inalcanzable 2x1en ocasiones especiales, Extensa Excelente
sub del dia a $25 pesos
Qué estan promoviendo para destacar
Mc Donalds Productos con calidad e higiene y seguridad alimentaria con base en dietas nutritivas y equilibradas
Burger king Productos de alta calidad y gran sabor y buiena experiencia
KFC Alimentos de alta calidad hechos con los mejores ingredientes del pais

Green Grass

Comida Sanay ordenada para personas con poco tiempo para comer sano

Day Light Salad

Ensaladas hechas con lechugas hidropdnicas y pollo preparado en 7 sabores distintos

Subway

Productos deliciosos y saludables, pan horneado al momento

Elaboracién propia y valor que promueven tomado de sus paginas de internet de las empresas.

Se hace un analisis de precios de aquellos productos que representan una
competencia directa e indirecta para el tipo de negocio de la presente tesis. A fin de
ubicar el estado de los precios en el mercado. Los precios de los productos de esta
empresa de nueva creacion seran resultado de los costos de produccidon mas un
margen de ganancia, pero se tomaran en cuenta los precios de los productos
ofertados por la competencia directa e indirecta, observados en el mercado como
comparacion. Los precios de los productos de esta propuesta de negocio son
mostrados en el capitulo 3 y con mayor detalle véase el anexo.
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e Mc Donalds,

Los precios de los productos que representan competencia directa e indirecta para
el negocio son los siguientes; El paquete llamado McTRIO tiene un precio de $49.00
donde se puede elegir entre la hamburguesa doble especial, doble con queso y el
paquete llamado McPollo, incluye refresco y papas. Ademas, cuenta con el servicio
llamado Mac Merienda, a partir de las 4:00 pm en adelante, Hamburguesas con
queso, $30.00. Cuarto de Libra a solo $30.00, $35.00 con tocino y $45.00 con doble
carne. El costo de las ensaladas es de $ 77.00, $88.00 (324 y 444 gramos de
proteina).

e Subway,

Precio regular del combo $54.00 pero puede llegar a los $75.00 dependiendo el
numero de ingredientes, por sub de 15cm, refresco de 621 ml, y galleta. Algunas
ocasiones en precio especial $35.00, Sub de jaméon $25.00, Sub Pavoneate $29.00,
Sub de costillas BBQ MELT de 15cm $56.00.

e Burger King,

Whooper Jr $35.00. Combo Quattro y Angry, que incluye papas de 95 gramos,
refresco de 473 mililitros, y hamburguesa de 289 gramos por $79.00.
Hamburguesas con queso, ranch jalapefio, crispy chicken y malteadas desde
$19.00, 10 piezas de nuggets de pollo por $19.00. Ensaladas $84.00,$94.00 (330 y
455 gramos de proteina).

e Day Light Salads,

Presentacion chica, una porcién de 95 gramos de proteina, dos ingredientes $70.00
con agua o refresco $79. Presentacion mediana, dos porciones de 95 gramos de
proteina, 3 ingredientes, $85.00 con agua o refresco $94.00.

Presentacion grande, dos porciones de 95 gramos de proteina, 4 ingredientes,
$95.00, con agua o refresco $104.00 Todas incluyen aderezo y crocante. Proteina
extra: 15, Ingrediente extra: 8, Crouton extra: 6

e Green Grass,

Presentacion Chica $104, 2 Ingredientes Premium y 3 topping, Presentacion
Mediana $124, 3 Ingredientes Premium y 4 topping. Presentacién Grande $154, 4
Ingredientes Premium y 5 topping, Todas incluyen aderezo y crocante. Aguacate
extra: 15, Ingrediente extra Premium:15, Topping extra: 9, Crocante extra: 6, Agua
natural o refresco chico: 25, Agua Natural Jumbo de un litro: 40, en precio de
ensalada mas $26, agua chica se agranda por agua grande.

Del analisis de precios se observo que el precio promedio de productos similares
ofrecidos por la competencia directa es de: $99.00

El precio promedio para la competencia indirecta de productos similares ofrecidos
es de: $85.00
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El Mercado Proveedor.

En este mercado puede mencionarse que los precios de los insumos en el mercado
son competitivos y estos se pueden disminuir al comprar por mayoreo, hay
disponibilidad de estos, quedando sujetos algunos alimentos a la estacionalidad, lo
cual no representa un inconveniente pues el negocio contempla en su
funcionamiento dicha estacionalidad.

Hay muchos ofertantes por lo que ninguno de ellos cuenta con la fuerza de mercado
para fijar el precio de los insumos. Sino que estos se determinen por las fuerzas del
mercado.

Sin embargo, debe mencionarse que los precios de los alimentos también se ven
afectados por movimientos en la inflacion, estos movimientos pueden ocasionar
movimientos alcistas en los precios de verduras, frutas y alimentos procesados, en
cuyo caso al momento de calcular el precio de produccion de los distintos productos
se tomara en cuenta.

Por otra parte, para el caso de algunos aderezos de importacion si el precio de estos
aumenta se recurrird a los nacionales que son de similar calidad y de menor precio.

El Mercado Competidor.

El mercado de venta de comida saludable a pesar de ser reciente, en estos
momentos empieza a ser competitivo y no por el un nimero alto de ofertantes sino
por el reducido atn numero de consumidores. Por lo que se recurrira a usar algunas
estrategias de promocion para acercar y presentar el concepto de negocio al
mercado potencia y aquellas que podrian interesarse y en lo consecutivo ser
mercado real del negocio.

Uno de los posibles riesgos seria el de encontrar la existencia de contratos ya
hechos con proveedores de lechugas hidroponicas y que estos no quieran vender
0 no tengan la suficiente capacidad instalada para abastecer la nueva demanda. Sin
embargo, en el mercado existen productores locales con capacidad ociosa.

Estudio del Competidor indirecto:

La ventaja es que este tipo de unidad de negocio no requiere personal con amplia
preparacion en alimentos, a través de una capacitacibn se espera que los
empleados estén listos para laborar, pues los procesos no son complicados.
Capacitacion para saber elegir los insumos y un speech para servicio al cliente de
a pie y telefénico.

Los competidores indirectos a pesas de ofrecer productos similares como ensaladas
y sdandwiches estos no representan su core business (productos principales) su core
business es la venta de comida rapida alta en calorias, por su alto contenido en
grasas, azucares y harinas refinadas.
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Estudio del competidor directo:

Ademas de lo definido en el analisis de la competencia y precios, se observo que
las unidades ya establecidas como Green Grass o Green Day Salad, tienen un nivel
importante de especializacion y penetracion en el mercado de los clientes meta.

Sin embargo, se encontr6 también que se puede mejorar el servicio, precio y
concepto de negocio. El modelo de negocios es diferente porque ademas de ofrecer
la venta de alimentos en la modalidad autoservicio y via telefénica, se ofreceran los
servicios de adecuar las ensaladas a los habitos y dietas de los clientes meta. Se
mejorara el precio, pero sin que ello afecte la calidad del producto. Se crearan
combinaciones de ensaladas que logren una combinacion de sabores y texturas, en
una combinacion balanceada de grasas, vegetales, proteinas y cereales.

CONCEPTO AMPLIADO DEL PRODUCTO:
1. Producto mismo, caracteristicas y usos.

Alimentos que cuidan la salud y son complemento de un estilo de vida
saludable.

2. Producto Agregado.

Acumulacion de tickets para obtener descuentos, Ofrecer todos los dias
consejos de salud y nutricion. Envase del producto sin personalizacibn mas
que el nombre y explicar que es con la finalidad de disminuir costos que
benefician sus bolsillos y cuidado del medio ambiente, lo cual acaba siendo
parte del producto agregado. Rapidez, calidad y limpieza en el servicio.

El precio sera fijado con base en el costo de los insumos de produccion y
venta, tomando en cuenta los movimientos de los precios y cuyo precio sea
lo suficientemente competitivo para tener éxito en la empresa y
posteriormente en el mercado.

3. Nivel de fidelizacién

Se usara como principal estrategia el sistema de descuentos a quienes nos
recomienden transmitiendo su experiencia a su circulo de amistad. Gastos
publicitarios durante los primeros 3 meses de funcionamiento. El ofrecer el
“servicio a domicilio para ti y tus amigos” y mediante la publicidad vender a
nuestros futuros clientes un sentido de pertenencia a un grupo de personas
saludables y preocupadas por su salud.

MERCADO DISTRIBUIDOR:

Como se menciono en la parte de precio del producto agregado se cobrara un costo
extra a pedidos a domicilio para que ello no afecte los niveles de ingresos por el
incremento en los costos o estableciendo un volumen de compras a partir del cual
no se cobre el servicio a domicilio. Se contempla también la contratacién de un
repartidor, incrementando este a dos o recurriendo al servicio de Uber eats. Ademas
del servicio de autoservicio. Estos dos canales de distribucion seran los principales
para el negocio.
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MERCADO CONSUMIDOR:

Parte de este estudio ya se realiz6 en el estudio de la demanda. La situacion vigente
es que hacen falta mas opciones que cumplan completamente este tipo de
necesidades alimenticias de acuerdo con la encuesta realizada para el proyecto. La
estimacion futura es que hay una tendencia creciente en la demanda de productos
y alimentos saludables, orgéanicos, libres de gluten, grasas trans, hechos con
conservadores naturales.

En este proyecto el cliente puede ser al mismo tiempo el consumidor, el consumidor
es quien usa el producto y el cliente quien decide su compra o lo compra. Es
importante destacarlo, ya que en estos casos puede llegar a ser la secretaria quien
compre la comida para su jefe 0 un amigo o0 amiga a otro amigo, de esta manera
habria que ubicar los aspectos motivacionales de nuestros clientes o preguntar
alguna informacion referente a quien va a consumir el producto que adquiere,
informacion relacionada a los gustos, preferencias alimenticias y habitos.
Fortaleciendo este canal de distribucion.

Debido a que no se va a iniciar el negocio en pequefia escala, es decir al tamafio
de una isla en un centro comercial, sino a un tamafo de unidad productiva similar a
las ya existentes (como Green Grass con area para comensales), habra que hacer
un gasto fuerte en promocion, para alcanzar la meta de participacion de mercado y
poder estar al nivel de unidades con escalas de operacién mayor. La ventaja es que
se ha definido al consumidor a detalle, de manera que el mensaje en la publicidad
sea mas directo al consumidor.

Una amenaza es la disminucién en la tasa de crecimiento de poblacién, pero como
bien se ha mencionada, el nUmero de clientes meta ira en aumento por el cambio
previsto en sus hébitos alimenticios.

Se concluye con el estudio de mercado que la idea de un restaurante de comida
fast-good es rentable. Pues se hall6 la existencia de una demanda insatisfecha y
gue ademas es creciente y es la que se refiere a la demanda de alimentos y bebidas
saludables, para las personas que trabajan y no tienen tiempo de llevar una
alimentacion saludable y balanceada o simplemente porque quieren llevar un estilo
de vida de acuerdo con las nuevas tendencias en la alimentacion para el cuidado
de la salud. Un gusto que se ve motivado por las politicas publica emprendidas por
gobiernos e instituciones como la OCDE y en México por la secretaria de salud,
como la campana “chécate, midete, muévete” y clases sobre el platillo del buen
comer en las escuelas.
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CAPITULO 2. ESTUDIO TECNICO

2.1 Localizacién
2.1.1 Macrolocalizacion

La propuesta de localizacion es en la Ciudad de México, especificamente en la
Delegacion Cuauhtémoc, la cual, por su tamafio, puede decirse en si misma,
constituye una ciudad. Desde una perspectiva del ordenamiento territorial se
encuentra ubicada en la region centro del pais, la cual esta conformada por el
Ciudad de México y los Estados de México, Hidalgo y Tlaxcala. Esta region es el
ambito territorial inmediato de la Zona metropolitana del Valle de México que esta
formada por las 16 delegaciones del Ciudad de México, 58 municipios conurbados
de México y uno de Hidalgo (Region México, D.F.)
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Fuente: mapademexico.com.mx

Localizada en el centro del area urbana del Ciudad de México, la Delegacion
Cuauhtémoc, colinda al norte, con la Delegacion Azcapotzalco y Gustavo A.
Madero; al oriente, con la Delegacion Venustiano Carranza; al sur, con las
delegaciones Benito Juarez e lIztacalco; y al poniente, con la Delegacién Miguel
Hidalgo.
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MAPA 2
Mapa de la Delegacion
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Fuente: Portal de la Delegacién Cuauhtémoc, Mapa de sus Colonias.

Cuenta con una superficie de 3 244 hectéreas, representa el 2.18% de la superficie
total del Ciudad de México y el 4.98% total del area urbanizada total de la entidad.
La Delegacion comprende 33 colonias, y 2 627 manzanas.

De acuerdo con el dltimo censo de poblacién y vivienda de 2010 hay 531 831
habitantes, 47.33% son hombres y 52.67% mujeres. El comportamiento de la
piramide poblacional de la delegacion versus la de la ciudad, se aprecia que para la
poblacion de 0 a 14 afios es de 19.2%, 22.4% para la Ciudad de México (CDMX).
Para la poblacion de 15-64 afios es de 71.4%, 69.9% para la CDMX; finalmente
para el grupo de edad de 65 afios en adelante es del 9.4%, 7.9% para la CDMX.
Como se observa el porcentaje de adultos mayores de edad es mayor en la
Delegacion que en la CDMX.
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Cabe sefalar que, dado su cobertura de equipamiento en servicios, de abasto,
educacioén, gobierno y salud esta Delegaciéon atrae aproximadamente un millén y
medio de poblacion flotante, en un area de 9.1 kildbmetros cuadrados, de cualquier
parte de la ciudad y municipios conurbados, durante los 7 dias de la semana de
acuerdo con la delegacion.

Otros factores tomados en cuenta para la seleccion y determinacion de la ubicaciéon
es el alto nivel de infraestructura y de actividades, culturales, comerciales,
financieras y politicas de la delegacién, ademas de que cuenta con corredores
urbanos de especializacion terciaria con un radio de influencia metropolitana.

“Barrio Magico, de ambiente juvenil y relajado” "-México Desconocido
Se localiza en la Colonia Hipédromo Condesa:

Una Colonia donde prosperan una gran variedad de negocios del género de
Restaurantes de Autoservicio y Alimentos preparados, cuyo entorno se considera
una joya urbanistica y arquitectonica de la ciudad de México. Ademéas de estar
situado cerca de centros de trabajo de personas con la division ocupacional de
mayor interés para el proyecto.

La razon es que esta Colonia no solo tiene restaurantes y bares, también ofrece
salas cinematograficas, cafebrerias, bibliotecas, universidades, galerias de arte,
boutiques y centros culturales, atrayendo a una gran poblacion flotante.

Delegacion Cuauhtémoc. Colonia Hipodromo Condesa. Av. Baja California, 275,
Ciudad de México. 26.4 m2, 19.406677, -99.171077.
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Localizacién micro del negocio
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La localizacion de este proyecto esta enfocada hacia el mercado de consumo.

2.2 Tamafoy capacidad del proyecto.

Se desea cubrir desde el primer afio de operacion una demanda de 90 clientes

meta. Es decir, usar solo el 75% de la capacidad instalada del proyecto para poder
funcionar (por decisién del empresario).

Sin embargo, el tamafio de la unidad de negocio se determina concretamente de
acuerdo con los resultados arrojados tanto por el estudio econémico como por la
valuacion financiera. Si con este planteamiento este proyecto resulta en una baja

rentabilidad, se haran las modificaciones pertinentes, empezando por el tamafio del
negocio.
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Dimensiones de las instalaciones. ’
Ensaladas Baguettes

CAPACIDAD CAPACIDAD  CAPACIDAD CAPACIDAD
PRODUCTIVA PRODUCTIVA PRODUCTIVA PRODUCTIVA

HOY NECESARIA HOY NECESARIA

90 120 6 6

Diferencia 30 Diferencia 0
Sandwiches Agua chica

CAPACIDAD CAPACIDAD CAPACIDAD CAPACIDAD
PRODUCTIVA PRODUCTIVA PRODUCTIVA PRODUCTIVA

HOY NECESARIA HOY NECESARIA
6 6 90 120
Diferencia 0 Diferencia 30

Agua Grande Bebidas embotelladas

CAPACIDAD CAPACIDAD  CAPACIDAD CAPACIDAD
PRODUCTIVA PRODUCTIVA PRODUCTIVA PRODUCTIVA

HOY NECESARIA HOY NECESARIA
90 120 90 120
Diferencia 30 Diferencia 30

Fuente: Elaboracién propia

La materia prima necesaria para el presente proyecto se conforma por: proteinas,
verduras, pastas, crocantes, frutas de temporada, aderezos nacionales y de
importacion, aceite para el preparado de las proteinas.

Ademas, se requeriran insumos como las charolas, vasos, cubiertos de plastico para
la venta de los productos, bolsas de asa y servilletas.

En los siguientes cuadros se muestran los diagramas del proceso de produccion de
las ensaladas, baguettes, sandwiches y agua de sabor. Para la produccion son
necesarios carbohidratos, aderezos, proteinas, semillas, croutones, vegetales, fruta

7 La capacidad productiva actual se refiere a la capacidad que tendria el negocio durante el primer afio de
operacion cada mes. En tanto la capacidad productiva necesaria, es la capacidad a la que se espera llegar en
la maduracién del proyecto.
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de temporada, aceite, azlcar, sal, condimentos, desinfectantes, plasticos vy
servilletas de embalaje, agregados en el anexo del proyecto.
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Diagrama 1

Proceso productivo Baguette/Sandwich

PROCESO DE
BAGUETTES/SANDWICH
ES, de acuerdo con el
tamafiio, poner los

\ 4

Preguntar qué tipo de
pan quieren ( 3
variedades) y preguntar
si lleva mayonesa y en
qué cantidad.

Poner
complemento o
ingrediente extra

v

Poner aderezo

y

Poner vegetales segun
el tamaiio:
2,3 porciones

Poner 100 gramos de
proteina

y

Corte de
Sandwiches/bague
tte como lo pida el
cliente

Embalar para
comer o para
llevar, segun sea el
caso.

Fuente: Elaboracion propia

\ 4

Dar bebida a elegir ( si
la pidid)
Desear Buen Provecho
y fue un gusto
atender
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Compra de
materia prima e
insumos

Proceso productivo Ensalada

Almacenamiento
de Materias
Primas e
Insumos

Limpieza de area
de Trabajoy
medidas de

Higiene 'y
seguridad en
Empleados

Llenado de
envases de
aderezoy

Lavar equipo
parala
preparacién de
alimentos

ordenamient
o de material
de embalaje

—

Fuente: Elaboracién propia.

Corte de
vegetales en
maquinas
eléctricas
Corte de carnes
frias y quesos
Destapar latas
de Atun

Acomodo de
vegetales,
lacteos,
proteinas, pasta,
arrozy
acompafiamient
os en Barra Fria

)

Coccién de
carnes,
pechuga de
pollo, nuggets
de pollo.
Coccidn de
Huevos Duros.
Coccién de
Pasta y Arroz.

PROCESO DE LAS
ENSALADAS.
De acuerdo con el
tamafio, poner la
lechuga en el bowl

Diagrama 2

Poner vegetales
segun el tamafio:
1,2,3 porciones

Dar bebida a
elegir(si la pidio)
Desear Buen
Provechoy fue un
gusto atender

Poner arroz o pasta
y 100 gramos de
proteina

—

Cobrar y dar
ticket
Ofrecer
ingrediente
extray
complementos

Poner
acompafiamiento
segun el tamafio:

1,2,3 porciones

Poner aderezo

Embalar, poner
tenedory servilleta
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Compra de
materia prima e
insumos

Proceso de produccién del Agua de sabor

Lavado Materias
Primas (frutas)

Cortado de Fruta

Diagrama 3

Verter en la
en cubos para .
oner en la maquina de
p‘ bebidas
licuadora.
Ofrecer a los
clientes el agua
Agregar Agua, ) sua,
azUcar, para y servir en
’ medida

crear la pulpa del

solicitada en los

Dar bebida a
elegir(si la pidio)
Desear Buen
Provechoy fue un
gusto atender

agua de sabor vasos de 500 ml

y 1,000 ml

Almacenamie
nto de fruta
limpia.

Fuente: Elaboracién propia.

2.5 Maquinaria y equipo
La siguiente lista sefiala los activos necesarios para llevar a cabo la produccion de
los alimentos:

e Mesa fregadero tipo 304, calibre 20 con estructura de cromo y cajas con
profundidad ,50x,50x,30. Para el lavado de los alimentos y trastos para la
preparacion de alimentos. TorRey

e Refrigerador doble puerta de 23 pies cubicos 1x1,86x,66, para almacenar
alimentos. TorRey

e Tablas para picar especiales para alimentos. Walmatrt.

e Genius Nicer Dicer Fusion. Sistema de cuchillas y aspas para picar y cortar
alimentos.

e Cuchillos, cucharas.

e Juego de recipientes para aderezos.

e Maquina despachadora de bebidas frias, ,36x,47x,57, con 2 Tazones par dos
diferentes sabores. Alicorpsas.

e Bascula electronica 5kg, PS5-Mex Data. Para pesar el gramaje de alimentos.
Probasculas

e Vaporera Vasconia con tapa 30 litros, para cocer pastas y verduras al vapor
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e Mesa Fria capacidad de 30 insertos de 1/6, medidas de donde van los insertos:
161x51 cm, las dimensiones de la mesa son (altura x ancho x profundo) 139cm
x 171 cm x 87 cm. Servinox

e Parrilla de 4 quemadores, para calentar y cocinar los alimentos. Mabe.

e Cucharas porcionadoras. Para medir proporciones de ingredientes.

e Sartenes para cocinar proteinas. Vasconia

e Motocicleta de trabajo Italika FT125 rojo, rendimiento de combustible de 38
km/l, 12 Hp, velocidad maxima de 80 km/h, capacidad de caga de hasta 150
Kg, transmision estandar.

2.6 Distribucion fisica de las instalaciones de la empresa.

A continuacion, se muestra un mapa de la distribucion de las instalaciones en el
local con medidas de 4mts de frente x 6.6mts de profundidad. Distribuidos en un
area para la preparacion y almacenamiento de alimentos y en area para
comensales. Ademas de contar con un bafio de uso mixto.

MAPA 5

Mapa de distribucién de las instalaciones

Fuente: Elaboracién. Arg. Jhony Montes.
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2.7 Requerimiento de mano de obra

Requerimiento de mano de obra

Se requiere de un encargado de sucursal, dos cortadores y preparadores de
alimentos, y un repartidor. Como externo un contador.
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CAPITULO 3. ESTUDIO ECONOMICO.

“Los proyectos podran evaluarse considerando su pronta recuperabilidad y su
rentabilidad. Existen dos tipos genéricos de métodos para evaluar proyectos de
inversion. Los que no consideran el valor del dinero en el tiempo y los que si
consideran el valor del dinero en el tiempo.

Dentro de los métodos de evaluacion de proyectos que no consideran el valor del
dinero en el tiempo se incluyen:

1. El método de periodo de recuperacion
2. El método de tasa de rendimiento contable

Los métodos de evaluacion de proyectos de inversion que si consideran el valor del
dinero en el tiempo incluyen:

1. El método de valor presente neto
2. El método de tasa interna de rendimiento”®

Se estimaran los estados de resultados proforma, para calcular con ellos la
recuperabilidad y rentabilidad de este proyecto de inversion. Se empezara primero
con la estimacion de la inversion fija y diferida, calculo del capital de trabajo,
depreciaciones, amortizaciones, costos y gastos. Cuyos datos seran usados en la
evaluacion financiera para determinar si el proyecto es rentable desde el punto de
vista financiero.

A continuacion, se llevara a cabo una estimacion de la inversion fija y diferida para
conocer con ello el costo de la inversion y usarlo posteriormente en el analisis
financiero del proyecto para determinar la rentabilidad y recuperabilidad del
proyecto.

La inversion fija se conforma por todos aquellos bienes tangibles que son adquiridos
al inicio de del proyecto y solo una vez salvo los reemplazos por depreciacion o
agotamiento del tiempo de vida util de la maquinaria.

& Tomado de Garcia Mendoza Alberto, 1998. Evaluacién de proyectos de inversidn, pagina 17.
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Para la adecuacion del espacio a las necesidades del negocio se deben llevar a
cabo modificaciones y adaptaciones en el local con lo que se incurre en costos de
obra civil desglosados a continuacion en el siguiente cuadro:

Cuadro 7
Obra civil
Importe Importe

Concepto original IVA total total

Colocacion de azulejo 6,000 960 6,960
Adaptacién de muros 5,346 855 6,201
Pintura de muros 3,400 544 3,944
Instalacién de tuberias de gas y agua para cocina 5,000 800 5,800
Instalacion de electricidad 2,550 408 2,958
Instalacién de gas estacionario 2,700 432 3,132
Instalacién de plomeria sanitarios 2,300 368 2,668
Instalacion de canceleria 8,000 1,280 9,280
Aplanado de techo 2,500 400 2,900
Nombre en marquesina placa de HDPE estampado 1,204 193 1,397
Total 39,000 6,240 45,240|

Fuente: Elaboracién propia con base en cotizaciones
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A continuacion, se muestran los costos de la maquinaria y equipo necesarios para
el funcionamiento de la unidad de negocio fast — good:

Cuadro 8

MAQUINARIA'Y EQUIPO

Mesa Fregadero, calibre doble
2x,70%,90

Tipo 304, calibre 20 con 1
estructura de cromo y cajas

con profundidad ,50x,50x,30
Refrigerador doble puerta

23 pies cubicos 1
1x1,86x,66

Tablas para picar profesionales 3

w

Genius Nicer Dicer Fusion
Cuchillos Tramontina
Cucharas porcionadoras 6
Juego de recipientes para
aderezos 1
10pzas

Despachadores de bebidas

frias

,36x,47x,57

2 Tazones

Bascula electrénica 5kg

PS5-Mex Data

Vaporera Vasconia con tapa 30
litros

Mesa Fria CAPACIDAD DE 30
INSERTOS DE 1/6

MEDIDAS DE DONDE VAN LOS
INSERTOS: 161CM X 51CM 1
LAS DIMESIONES DE LA MESA
SON (altura x ancho x
profundo) 139cm x 171cm x
Parrilla 4 quemadores Haceb
Sartenes 2
TOTAL

w

=

Activo por adquirir Piezas Precio

16,319.00

24,172.00

159.00

1,799.00
279.00
80.00

410.00

18,213.00

780.00

436.90

23,000.00

1,889
489

Monto

16,319

24,172

477

5,397
837
480

410

18,213

1,560

874

23,000

1,889
978
94,606

Fuente: Elaboracién propia con base en cotizaciones, costos no consideran IVA.
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A continuacion, se muestra el equipo auxiliar y de transporte requerido para el
funcionamiento del negocio.

Equipo auxiliar y de transporte
Importe Importe
Concepto original IVA total total
Equipo de transporte 14,990 2,398 17,388
Equipo de limpieza 202 32 234
Equipo Auxiliar 3,499 560 4,059
Equipo de seguridad 1,900 304 2,204,
Total 20,591 3,295 23,885

Cuadro 9

El mobiliario de este proyecto esta conformado por las mesas, bancos, sillas,
colgantes de cristal, lAmparas y barras de madera.

Cuadro 10
Mobiliario
No. BIENES Piezas Precio Monto
B d d
1 an.cos e madera 8 1,200 9,600
40 cm diametrox70cm alto
Silla replicable Eames
2 9 999 8,991
41x47x82
Mesas Tapachula
3 ,90x,70 3 3,750 11,250
maderay acero
Colgant istal Tonald
4 olgante de cristal Tonala 3 207 621
largol4xancho23xalto14
Lampara replica Dixon
1
> A .36x.16 999 999
Lampara replica Dixon
6 1 999 999
B.19x.36
Ldmpara replica Dixon
7 1 999 999
C.24x.30
Barras de madera
8 4 399 1,596
40cm de anchox100 cm de largo
TOTAL 35,055

Fuente: Elaboracién propia con base en lo cotizado. No incuye IVA.
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A continuacion, se muestra la inversion fija total requerida para el inicio de

operaciones.

Inversion fija total

ACTIVOS TANGIBLES

Obra civil 39,000
Equipo de proceso 94,606
Equipo auxiliary de

transporte 20,591
Mobiliario 35,055
Subtotal 189,252

6,240
15,137

3,295

5,609
30,280

45,240
109,743

23,885

40,664

219,532

Fuente: Elaboracién propia con base en lo cotizado

Cuadro 11
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Esta inversién es la destinada a todos aquellos activos intangibles que son
necesarios para el funcionamiento y operacion del proyecto. Como son los estudios
de factibilidad, los gastos de permisos y licencias asociados y un monto destinado
a imprevistos.

Cuadro 12
Estudio de preinversion, tarifas IMPI, tarifas de la delegacion,
imprevistos
CONCEPTOS DE IMPORTE IVA IMPORTE
INVERSION ORIGINAL [TOTAL TOTAL
Estudio de preinversion 10,000 1,600 11,600
Marcas y Tarifas IMPI
la conclusion del tramite 2,458 393 2,851
comercial hasta la conclusion del 585 94 678
Tarifas de la delegacién 0 0
Certificado de uso de suelo 1,296 207 1,504
Permiso para la operacién 9,074 1,452 10,526
Extintory primer recarga 2,442 391 2,833
Anuncio exterior 733 117 850
Aviso de funcionamiento (gratuito) 0 0 0
Constitucion Juridica 5,000 800 5,800
Rentas pagadas por anticipado 20,690 3,310 24,000
Total 52,277 8,364 60,642

Fuente: Elaboracién propia con base en lo cotizado y datos del proyecto

Cuadro con los costos de contratacion de los servicios y pago de tenencias y

placas.
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Fuente: Elaboracion propia con base en lo cotizado. CFE, TELMEX, SACMEX.

Contrato de los servicios
Luz 2,160 346 2,506
Agua 3,347 536 3,883
Telefono 2,004 321 2,325
Total 7,511 1,202 8,713

estd incluido en los costos de la obra civil

Tenencias y Placas

Tenencia 426 68 494
Placa 404 65 468
Total 829 133 962

Cuadro 13

El costo de contratacion de gas

Cuadro 14

Fuente: Elaboracidn propia con base en lo cotizado. Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México. El costo
de contratacidon de gas esta incluido en los costos de la obra civil

Se muestra el total de la inversién diferida

Cuadro 15
Inversion diferida total

CONCEPTOS DE IMPORTE IVA IMPORTE
INVERSION ORIGINAL TOTAL TOTAL

Constitucién legal de la empresa 52,277 8,364 60,642
Contrato de servicios 7,511 1,202 8,713
Tenencias y placas 829 133 962
Puesta en marcha 4,047 648 4,695
Total 64,665 10,346 75,012

Fuente: Este proyecto no tiene gastos de capacitacién dado que no son necesarios, la capacitacién es
pagada como parte del sueldo.

El capital de trabajo necesario para empezar el funcionamiento del presente
negocio, conformado por el capital necesario para la compra de materia prima e
insumos, pagos de servicios y transporte, se desglosara a continuacion.
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Para calcular la materia prima necesaria se calcul6 las cantidades necesarias por
tamafio de ensalada, por baguette, sandwich, agua de medio litro vy litro.

Cuadro 16
Requerimiento mensual promedio de materias primas
Pastasy .
Productos Carnes verduras Crocantes Plasticos Aderezo
(Kg) (Kg) (pza) (It)
(Kg)

Ensaladas Grandes 144 360 36 720 14
Ensaladas Medianas 54 144 18 360 7
Ensaladas chicas 22 65 11 216 4
Baguettes 7 14 0 72 1
Sadnwiches 7 14 0 72 1

| Azucar (gr) | Agua (It) | Fruta (Kg) | Plasticos (pza)
Bebidas de 500ml 35 216 9 27
Bebida 1Lt 92 576 23 36
Bebidas Embotelladas
Total Alimentos Kg/Kg/Kg/pza/It 234 598 65 1,440 28.08
Total Bebidas gr/It/Kg/pza 127 792 32 63

Fuente: Elaboracién propia. Cantidades totales de acuerdo con proyeccién de unidades producidas

y vendidas

El siguiente cuadro muestra el costo de las compras de materia prima
equivalentes a un afio en el Total:

Compras de Materia Prima

Productos
Carnes

Verduras y pastas

Crocantes
Plasticos
Aderezo
Total

18,360

485,600

2,019

7,282
1,679
7,591
2,644

Cuadro 17

Fuente: Elaboracién propia con base en lo cotizado y cantidades de venta anuales proyectadas

El requerimiento mensual equivale a $40,4670 pesos como capital inicial de

materia prima para la puesta en marcha.
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Los insumos necesarios para la produccidon de comida necesarios para la
produccion son electricidad, gas y agua, en el siguiente cuadro se desglosa el monto
necesario como capital inicial para la puesta en marcha:

Cuadro 18
Total insumos
Tiempo de Consumo
Insumos Wats hrs de uso mensual Costo
uso al mes
Kilowat

ENERGIA ELECTRICA
Refrigerador 350 24 672 235
Maquina de bebidas 500 8 224 112
Licuadora 350 1 28 10
Focos 75 8 224 17
Maquina registradora 75 8 224 17
Barra de ensalada 340 6 168 57

Subtotal 448 1,549

Litros por .
Litro hrs de uso mes

GAS
Parrilla 1.7 3 48 900

Subtotal
AGUA

Subtotal 200 8 5,600 473
Total mensual 2,921

Fuente: Elaboracién propia.
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A continuacion, se muestra el costo de la mano de obra directa e indirecta necesaria

para el inicio de operaciones del negocio.

Mano de obra
2019
Mano de obra directa
GERENTE 72,000
CORTADOR 57,600
CORTADOR 57,600
REPARTIDOR 60,000
Mano de obra indirecta
CONTADOR 15,600
Total anual 262,800
Total mensual 21,900

Fuente: Elaboracién propia.

Resumen capital de trabajo

S IMPORTE
TOTAL
Materia prima 40,467
Insumos 2,145
Mano de obra directa 20,600
Mano de obra indirecta 1,300
Gasolina 300
Total 64,812

Fuente: Elaboracién propia con base en costos.

Cuadro 19

Cuadro 20
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Cuadro 21

Resumen de inversiones
CONCEPTOS DE IMPORTE IVA IMPORTE
INVERSION ORIGINAL TOTAL TOTAL
Inversion Fija
Obra civil 39,000 6,240 45,240
Equipo de proceso 94,606 15,137 109,743
Equipo auxiliar y de transporte 20,591 3,295 23,885
Mobiliario 35,055 5,609 40,664
Subtotal 189,252 30,280 219,532
Inversion diferida
Constitucidon legal de la empresa 52,277 8,364 60,642
Contrato de servicios 7,511 1,202 8,713
Tenencias y placas 829 133 962
Puesta en marcha 4,047 648 4,695
Subtotal 64,665 10,346 ~ 75,012
Capital de trabajo 0 0
Materia prima 34,885 5,582 40,467
Insumos - - 2,145
Mano de obra directa - - 20,600
Mano de obra indirecta - - 1,300
Gasolina - - 300
Subtotal 34,885 5,582 64,812
TOTAL 288,802 46,208 359,355
Fuente: Elaboracién propia. De acuerdo con lo cotizado
Cuadro 22
Resumen de inversiones
Concepto . Participacion
Importe original con IVA  porcentual
Inversion fija 219,532 61%
inversion diferida 75,012 21%
Capital de trabajo 64,812 18%
Total 359,355 100%

Fuente: Elaboracién propia. Con montos de inversiones.
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Cuadro 23

Meses
Concepto 1 2 3
w o v oo v o] u{wfiv

Inversion Fija

Obra Civil X X
Equipo de proceso X
Equipo auxiliary de transporte X
Mobiliario

Inversion diferida

Constitucidén legal de laempresa  x

Contrato de servicios

Tenencias y placas

Aportacion de capital de puesta
en marcha

Capital de trabajo

Compra de materia prima

Compra de insumos

Pago de Mano de Obra X X

Fuente: Elaboracién propia.

La inversion efectivamente realizada se puede recuperar a través de la depreciacion
fiscal aplicable a los activos fijos. El capital de trabajo no esta sujeto a la
depreciacion ni a la amortizacion esto se debe a que es un activo liquido transferible
durante el periodo de operacion y por ende es recuperable al cierre de este.
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A continuacién, se muestra el cuadro de depreciaciones para el siguiente proyecto.

Cuadro 24
Depreciaciones
., Tasa de
Inversion Ny
Inicial depreciacion| ANUAL
Vida util (afios) fiscal

Depreciaciones

Para la produccion

Maquinaria, mobiliario y
equipo. 10 109,743 10% 10,974
Obra civil 20 45,240 5% 2262
Para comedor

Mobiliario y equipo 10 47,161 10% 4,716
Ventay distribucidn (transporte) 4 17,388 25% 4,347
Total de depreciaciones 22,299

Fuente: Elaboracién propia.

Los gastos necesarios para la constitucion de la empresa, puesta en marcha,
contrato de servicios, tenencia y placas, los cuales seran descontados de la
contabilidad de la empresa de manera progresiva a través de la amortizaciéon

Cuadro 25
Amortizaciones
Inversion Tasa de
P - ., Anual
Vida util (afios) Inicial amortizacion

Amortizaciones
Gasto de Planeacion,
organizacién y puesta en marcha 10 44,930 10% 4,493
Licencias y permisos 10 25,388 10% 2,539
Total de Amortizaciones 7,032

Fuente: Elaboracién propia.
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El siguiente cuadro muestra los costos directos mensuales de produccion
relacionados con la venta de los alimentos, conformado por los costos de producir

una sola unidad de cada producto en la carta.

Cuadro 26
COSTOS DIRECTOS DE PRODUCCION
Materias primas
L P 139
principales
Envases empaquesy %
embalajes
r
Mano de obra 114
Combustibles 2
Lubricantes 0.05
Energeticos 10
Mermas y pérdidas
derivadas 13
de la fabricacion
TOTAL 304
Fuente: Elaboracién propia.
El siguiente cuadro muestra el costo de lo vendido, anual:
Cuadro 27
Costo de lo vendido anual
Ventade | Ventade | Ventade Ventade | Ventade VenFa LS
" Venta de Venta de bebidas
Afio ensaladas | ensaladas | ensaladas Baguettes | sandwiches agua agua embotella Total
chica mediana | Grande gu wie 500ml 1000ml das
1 6,399 12,911 30,864 1,668 1,648 5,079 9,126 3,240 70,936
2 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
3 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
4 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
5 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
6 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
7 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
8 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
9 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581
10 8,532 17,215 41,152 2,223 2,198 6,772 12,168 4,320 94,581

Fuente: Elaboracién propia.
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Los gastos de operacion anuales de la produccién de alimentos correspondientes
a administracion y ventas se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadro 28
Gastos de operacion

| 2017] 2018] 2019 2020] 2021] 2022 2023] 2024] 2025] 2026] 2027
Gastos de administracion
Sueldos 87,600 87,600 91,016 94,566 98,254 102,086 106,067 110,204 114,502 118,968 123,607
Gastos de Ventas
Sueldos y salarios 60,000 60,000 62,340 64,771 67,297 69,922 72,649 75482 78,426 81,485 84,663
Teléfono 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399
Marketing 12,000 12,431 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Depreciacion 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063 9,063
Mantenimiento 4391 4391 4391 4391 658 658 658 658 658 658 6,586
Combustiblesy
gastos de Vehiculo 4,318 4,473 4,634 4800 4,970 5147 5329 5519 5715 5917 5917
Papeleria 1,119 1,159 1,201 1,244 1,289 1,335 1,383 1,432 1,484 1,537 1,592
Total 178,890 179,516 173,044 179,234 187,858 194,538 201,477 208,685 216,174 223,955 231,828

Fuente: Elaboracién propia.
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Capitulo 4. EVALUACION FINANCIERA

Como se menciono con anterioridad los proyectos pueden evaluarse considerando
su pronta recuperabilidad y su rentabilidad, en este apartado evaluaremos al
proyecto en cuestion con ambos métodos, el que considera el valor del dinero en el
tiempo y aquel que no.

Hablar del valor del dinero en el tiempo no se refiere a si el dinero pierde valor o
poder adquisitivo sino al hecho de quizé sea preferible tener un peso hoy que un
peso dentro de un afo, pues este peso invertido podria invertirse y generar cierto
intereés.

Este apartado principiara por un analisis del requerimiento financiero para la etapa
de funcionamiento del proyecto, estimados los costos de la inversion fija y diferida,
tamafio y localizacion de la empresa. Son lo mas adecuadas posibles para que en
un futuro el proyecto no presente problemas de liquidez. Segundo, presupuestos de
ingresos y egresos, estado de resultados, flujo neto de efectivo, balance general,
valor presente neto, tasa interna de retorno, relacion beneficio costo, periodo de
recuperacion de la inversién, punto de equilibrio y organizacion, todos ellos
proyectados bajo un escenario uno donde los precios y costos no son fijos pues
crecen conforme inflacion del 3.59% para los primeros cuatro afios y 3.55% para el
resto del periodo, estas tasas fueron tomadas de la Encuesta sobre las Expectativas
de los Especialistas en Economia del Sector Privado, Marzo 2018.

Las fuentes de financiamiento usadas en este proyecto corresponden a capital
privado® y un crédito joven otorgado por el gobierno federal a través del Instituto
Nacional Emprendedor (INADEM). Con una tasa de interés del 13% anual, con tres
meses de periodo de gracia y plazo total de 60 meses, pagos fijos.

Cuadro 29
Crédito joven
ARo .S‘ﬁi'qo Interés Capital Pago S.aldo
inicial final
1 238,001 22,567 30,581 53,147 207,420
2 207,420 18,553 44,456 63,009 162,965
3 162,965 13,947 49,062 63,009 113,902
4 113,902 8,863 54,146 63,009 59,756
5 59,756 3,253 59,756 63,009 0

Fuente: Elaboracion propia. Con datos de crédito joven

° Un privado
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El capital restante corresponde a $121,355 pesos aportados como capital privado.

Cuadro 30
Estructura de la sociedad
Socio 1 238,000 66%
Socio 2 121,355 34%
Total 359,355 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Los ingresos se estiman para un periodo de 10 afos, a partir de 2019, donde se
producira con una capacidad instalada del 75%, y a partir del segundo afio se
alcanza la maxima productividad.

Presupuesto de ingresos y precios de alimentos Cuadro 31
ANO Encs':::aada :,:‘:;:1:: E(;\::r::(:a Baguette Sandwich Agua 500ml Agua 1Lt Bebidas Ingresos(fotal
2019 7,290 16,200 37,800 1,890 1,890 4,860 8,640 4,860 1,001,158
2020 10,069 22,375 50,400 2,520 2,520 6,480 11,520 6,480 1,348,370
2021 10,430 23,179 52,209 2,610 2,595 6,713 11,934 6,713 1,396,586
2022 10,805 24,011 54,084 2,704 2,669 6,954 12,362 6,954 1,446,501
2023 11,193 24,863 56,003 2,800 2,744 7,200 12,801 7,200 1,497,661
2024 11,590 25,746 57,992 2,900 2,818 7,456 13,255 7,456 1,550,554
2025 12,002 26,660 60,050 3,003 2,893 7,721 13,726 7,721 1,605,293
2026 12,428 27,606 62,182 3,109 2,967 7,995 14,213 7,995 1,661,943
2027 12,869 28,586 64,390 3,219 3,042 8,279 14,718 8,279 1,720,573
2028 13,326 29,601 66,675 3,334 3,117 8,573 15,240 8,573 1,781,252
ANO 3 Chi::aJ l:lle di.ar:a FGrav: d; Baguette Sandwich Agua 500ml Agua 1Lt Bebidas Ingresoslfotal
2019 45 60 70 35 35 15 20 15 1,001,158
2020 47 62 70 35 35 15 20 15 1,348,370
2021 48 64 73 36 36 16 21 16 1,396,586
2022 50 67 75 38 37 16 21 16 1,446,501
2023 52 69 78 39 38 17 22 17 1,497,661
2024 54 72 81 40 39 17 23 17 1,550,554
2025 56 74 83 42 40 18 24 18 1,605,293
2026 58 77 86 43 41 19 25 19 1,661,943
2027 60 79 89 45 42 19 26 19 1,720,573
2028 62 82 93 46 43 20 26 20 1,781,252

Fuente: Elaboracién propia. Con base en costos unitarios
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El siguiente cuadro muestra el estado de resultados al 31 Dic 2019

Cuadro 32

Estado de resultados
2019 2020 2021 2022 2023
Ventas 1,001,158 1,348,370 1,396,586 1,446,501 1,497,661
(-)Costos de
produccion 674,336 748,553 775,110 802,075 833,469
Utilidad bruta 326,822 599,817 621,477 644,426 664,192
(-)Gastos de
Administracion 87,600 87,600 91,016 94,566 98,254
(-)Gastos de
Venta 91,290 91,916 82,027 84,668 89,604
Utilidad de
operacién 147,932 420,302 448,433 465,192 476,334
Gastos Financieros 31,154 67,420 67,420 67,420 67,420
Depreciacién
contable 22,299 22,299 22,839 22,839 24,338
Utilidad antes de
ISRy PTU 94,479 330,582 358,174 374,933 384,576
(-) ISR
(35%) 33,068 148,762 161,178 168,720 173,059
PTU (10%) 9,448 33,058 35,817 37,493 38,458
Utilidad Neta 51,963 148,762 161,178 168,720 173,059
Estado de resultados

| 2024 2025 2026 2027 2028
Ventas 1,550,554 1,605,293 1,661,943 1,720,573 1,781,252
(-)Costos de
produccién 862,170 891,908 922,720 954,645 987,724
Utilidad bruta 688,384 713,385 739,223 765,927 793,528
(-)Gastos de
Administracion 102,086 106,067 110,204 114,502 118,968
(-)Gastos de
Venta 92,452 95,409 98,481 101,673 104,987
Utilidad de
operacion 493,846 511,909 530,538 549,753 569,573
Gastos Financieros
Depreciacion
contable 24,338 24,338 24,338 24,338 24,338
Utilidad antes de
ISRy PTU 469,508 487,570 506,200 525,415 545,235
(-) ISR
(35%) 211,279 219,407 227,790 236,437 245,356
PTU (10%) 46,951 48,757 50,620 52,541 54,523
Utilidad Neta 211,279 219,407 227,790 236,437 245,356

Fuente: Elaboracién propia con base en ingresos, costos, y gastos del proyecto, pago de

impuestos.
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Con este reporte financiero podemos determinar la diferencia entre los ingresos
netos y los egresos netos, descontados a la fecha de aprobacién de un proyecto de
inversion con la técnica de valor presente. Para calcular el Flujo Neto de Efectivo se
deben sumar a la utilidad neta las depreciaciones y las amortizaciones, ya que estas
no generan movimiento de efectivo, pero si reducen las utilidades operacionales de
una empresa, ademas de ser deducibles de para fines tributarios.

Cuadro 33
Flujos de caja
2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta 51,963 148,762 161,178 168,720 173,059
(+)Depreciaciones
y Amortizaciones 29,331 29,331 29,871 29,871 31,370
Flujos de caja 81,294 178,093 191,049 198,591 204,429
Flujos de caja
2024 2025 2026 2027 2028
Utilidad Neta 211,279 219,407 227,790 236,437 245,356
(+)Depreciaciones
y Amortizaciones 31,370 31,370 31,370 31,370 31,370
Flujos de caja 242,649 250,777 259,160 267,806 276,725

Fuente: Elaboracién propia con datos de estado de resultados, depreciaciéon y amortizaciones.
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El siguiente cuadro muestra un promedio anual de Flujo Neto de Efectivo

Cuadro 34
Flujo Neto de Efectivo Promedio
Flujos de
Periodo Aio caja
FNE
1 2017 81,294
2 2018 178,093
3 2019 191,049
4 2020 198,591
5 2021 204,429
6 2022 242,649
7 2023 250,777
8 2024 259,160
9 2025 267,806
10 2026 276,725
Total 2,150,573
Promedio 215,057

Fuente: Elaboracién propia.

Este documento contable informa en una fecha determinada la situacion de la
empresa, presentando sus activos, pasivos y capital contable. Podemos observar
que el activo del negocio es 1.5x veces el pasivo de la empresa. Se muestra el
Balance General de un periodo, debido a que solo se hizo el estudio para conocer
el capital de trabajo de un afio, y es con fines de estudio.
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Fuente: Elaboracién propia con base es inversiones y gastos. Al

31 Dic 2019.

Balance General

Activos
Circulantes
Cajay bancos
Mercancias
Total
No circulantes
Maquinariay
equipo de proceso
Obra civil
Equipo auxiliary de
transporte
Mobiliario
Total
Diferidos
Gastos de
organizacién
Licencias y permisos
Total
Suma del activo
Pasivos
Créditos

Capital contable
Utilidades retenidas -
Utilidad del ejercicio -
Suma de Pasivo
y capital

0
64,812
64,812

109,743
45,240
23,885

40,664
219,532

49,624
25,388
75,012
359,355
238,000

121,355

359,355

Cuadro 35
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Con este método se determina de restar al valor presente de los flujos netos el valor
de la inversion realizada al inicio del proyecto. Para poder comparar ambas cifras,
se descuentan los flujos futuros a una determinada tasa de interés (tasa minima de
rendimiento que se exige a proyectos de inversion.

Para aplicar el método del valor presente neto es necesario determinar:

1. Elvalor neto de la inversién

2. Los flujos anuales netos (beneficios) que se espera obtener de la inversion,
ademas del valor de desecho del proyecto si este lo tuviera

3. Lavida del proyecto

4. La tasa de descuento o tasa minima de aceptacion o rechazo del proyecto
(TREMA).

Existen tres criterios de evaluacion:

e Siel VPN > 0 el proyecto se acepta
e Si VPN =0 el proyecto se revisa
e Si VPN <0 el proyecto se rechaza

“Surge la pregunta de si la tasa de descuento debe ser la tasa de rendimiento
promedio que esta obteniendo la empresa sobre sus activos o si debe ser el costo
de financiamiento del proyecto, o la tasa que se podria obtener si dichos fondos se
invirtieran digamos en valores de renta fija 0 bien alguna otra tasa determinada de
alguna otra forma” (Garcia Mendoza, 1998, p30).

“La opcidn mas recurrida es tomar la tasa libre de riesgo y afiadirle ciertos puntos
porcentuales por concepto de riesgo (la beta del proyecto), por supuesto agregando
mas a un proyecto sobre nuevos productos que a un proyecto de reemplazo”
(Garcia Mendoza, 1998, p31).

Para efectos de este proyecto se sigue la metodologia de tomar la tasa libre de
riesgo y afadirle ciertos puntos porcentuales, de tal forma que la tasa de descuentos
estara conformada de la siguiente manera:
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Cuadro 36

10 Tasa de descuento

Cete 28 dias mar-18 7.5%
Beta ene-18 0.39
Rendimiento del mercado dic-17 8.1%
Riesgo pais mar-18 1.95%
Inflacién mar-17 5.3%
Prima por tamafio, nueva creacion 11.0%

17.9%

Definida la tasa de descuento se procede al descuento de los flujos netos de efectivo
con la siguiente férmula:

n

St
VPN =1, + Z + aror
t=1
VPN: Valor Presente Neto
lo: Inversion inicial
St: Flujo de efectivo neto
N: Numero de periodos de vida del proyecto

i: Tasa de interés o descuento

10 Cete+(beta*(rendimiento del mercado-rendimiento cete)+riesgo paistprima de riesgo del
inversionista+prima por ser empresa de nueva creacion. La beta fue obtenida de:
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/datafile/Betas.html Pero para aplicar a la realidad
mexicana se opto por tomar de referencia la Beta de ALSEA en https://finance.yahoo.com/
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Los flujos descontados se muestran a continuacion en el siguiente cuadro:

Valor Presente Neto
Factor de Flujos
Flujo Neto descuento netos
Periodo Ano de (1+i)”n, donde de efectivo
Efectivo i=tasa de descontad
descuento 0, con tasa
1 2019 81,294 1.2 68,942
2 2020 178,093 1.4 128,082
3 2021 191,049 1.6 116,521
4 2022 198,591 1.9 102,717
5 2023 204,429 2.3 89,669
6 2024 242,649 2.7 90,261
7 2025 250,777 3.2 79,110
8 2026 259,160 3.7 69,331
9 2027 267,806 4.4 60,758
10 2028 276,725 5.2 53,242
TOTAL 2,150,573 858,632
VP S 858,632
Inversion neta 359,355
Valor Presente Neto - Inversion Inicial (VPN) 499,277

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de estados financieros.

Cuadro 37

Como puede observarse y de acuerdo con los criterios de evaluacion del Valor
Presente Neto, convendria aceptar el proyecto porque el Valor Presente Neto es
positivo, el valor de los flujos netos de ingresos supera al valor de la inversion.

Otro método que considera los flujos de efectivo descontados es el método de la
Tasa Interna de Rendimiento (TIR). Esta tasa es una tasa de interés a la cual se
descuentan los flujos de efectivo generados por el proyecto a lo largo de su vida
economica de tal forma que esos flujos se igualen a la inversién considerando que

se recupera la inversion.

Uno de los procedimientos para calcular la TIR es el método de tanteo o

aproximaciones sucesivas:
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Q1 Q2 Qn
TR AR TG AE T T e

VAN = —A

La tasa k que iguale a cero el Valor Actual Neto/Valor Presente Neto. Una manera
automatica es usar la férmula TIR o IRR en su version en inglés, en el software
Excel, formula con la cual el programa busca la tasa que descuenta los flujos hasta
igualarlos a cero, es importante tomar en cuenta que ademas de los flujos netos se
debe tomar como flujo inicial la inversion inicial en valor negativo, seguido de los
flujos de los periodos 1 al 10. La inversion inicial se debe encontrar en valor negativo
al seleccionar los flujos o de lo contrario daria #NUM!

Cuadro 38
Tasa Interna de Retorno
Factor de Flujos ne.tos
descuento de efectivo
. . descontado, donde
(1+i)”n, i=TIR .
i=TIR
1 56,277
2 85,345
3 63,379
4 45,606
6 32,499
9 26,704
13 19,105
19 13,668
27 9,777
40 6,994
Total 359,355
Inversion neta 359,355
TIR 44%
VPN coni=TIR 0

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de estados financieros.
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A continuacién, se muestra el indice de rendimiento, donde se lleva a cabo un
proceso similar, se tienen los flujos esperados menos la inversion inicial, el indice
de rentabilidad se expresa de la siguiente manera:

Fluos de efectivo esperado proyectados a valor presente

Inversion inicial
Los flujos son descontados con la Tasa Interna de Retorno, es decir:

IR = SFx(1+k)™
"~ Inversion inicial

La sumatoria de los Flujos que multiplica a 1 méas el Costo de capital elevado a la
menos n.

Si el indice de rendimiento es mayor o igual a 1 el proyecto se debe de aceptar.

Si el indice es menor que 1 el proyecto se debe de rechazar

Cuadro 39
iNDICE DE RENDIMIENTO
Total de .,
fluios de Inversion
Tasa de J . inical neta indice de
efectivo ..
descuento avalor rendimiento
descontad
presente
0s
17.9% 858,632 359,355 2.39

Fuente: Elaboracidn propia. Siguiendo procedimiento

Se acepta la inversién debido a que se recupera la inversion inicial neta y la tasa
minima de rendimiento. Cuando el valor del indice es mayor a 1, tal como en este
proyecto, significa que ademas de recuperarse la tasa minima de rendimiento y la
inversion inicial, existe un excedente de utilidades. El porcentaje del beneficio se
obtendra con relacién Costo-Beneficio.

El siguiente cuadro muestra la relacion beneficio costo, un indicador financiero que
expresa la rentabilidad en términos relativos. La interpretacion de los resultados es
en centavos por cada peso invertido. Es el resultado de dividir el valor presente
neto y el valor de la inversion.
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Cuadro 40

Costo-beneficio calculado conindice de rendimiento
A B C D E
Costo-
Suma total beneficio
de los Inversion que se
Tasa de flujos inicial indice de obtie‘ne
netos de neta a . a partirde
descuento : rendimiento (B/C)
efectivo a valor la
valor presente columna
presente D=
(D-1*100)
17.9% 858,632 359,355 2.4 139%
Costo beneficio calculado con flujos de beneficio
descontados a valor presente neto y costo de la
inversion 1.27

Fuente: Elaboracién propia.

El Costo beneficio del proyecto calculado a través del indice de rendimiento es del
139%. El costo Beneficio calculado con los flujos de beneficio descontados a valor
presente y tomando en cuenta la inversion inicial y reinversiones por reposicion es
de 1.27 pesos de ganancia por cada peso invertido.

Por tanto, en ambos métodos de célculo, los beneficios son mayores a los sacrificios
y, en consecuencia, el proyecto generara riqueza en vez de destruir valor.
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Este indicador muestra el tiempo necesario para que los beneficios netos del

proyecto amorticen el capital invertido.

Cuadro 41
Periodo de recuperacion de la inversion
T
s'n?sTe Tasa promedio
Flujo Id: de rendimiento
Periodo Aiio Neto de Acumulado . sobre la
. rendimien . aa
Efectivo t inversion
o
TPR
(TSR) (TPR)

1 2019 81,294 81,294 0.23 0.45

2 2020 178,093 259,388 0.50 0.99

3 2021 191,049 450,437 0.53 1.06

4 2022 198,591 649,028 0.55 1.11

5 2023 204,429 853,457 0.57 1.14

6 2024 242,649 1,096,105 0.68 1.35

7 2025 250,777 1,346,882 0.70 1.40

8 2026 259,160 1,606,041 0.72 1.44

9 2027 267,806 1,873,848 0.75 1.49

10 2028 276,725 2,150,573 0.77 1.54

Total 2,150,573

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21
259,388 275,308 291,229 307,150 323,071 338,991 354,912 370,833

Fuente: Elaboracién propia.

Identificamos en el flujo acumulado que en el afio 2 el monto esta cercano a el monto
de nuestra inversion inicial. Posteriormente dividimos el flujo neto de efectivo entre
12 y lo sumamos al flujo neto efectivo total del afio 1, observando que en un
acumulado mensual es el mes 11 del tercer afilo cuando el proyecto recupera la
inversién. Por tanto, el proyecto genera los recursos suficientes para igualar el
monto de inversion a los dos afios once meses.

En el siguiente cuadro se muestra el punto de equilibrio medido por unidades
vendidas y valor monetario, método tomado de cuaderno de trabajo de la
licenciatura de contaduria. SUAYED, 2012.
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Cuadro 42

Conceptos
PRECIO DE

VENTA

COSTO
UNITARIO
VARIABLE

CONTRIBUCION
UNITARIO

PLAN DE
VENTAS

MEZCLA DE
VENTAS

COSTOS FIJOS
TOTALES

MARGEN DE
CONTRIBUCION
PROMEDIO
PONDERADO

A) PE por
unidades (Costo
fijo/Margen de
contribucién)

PE por
unidades
((A)*Mezcla de
ventas)

PE en valores
monetarios

EYACH

60

30

30

10.00%

562,155

2.95

15,683

1,568

94,099

Punto de equilibrio

EYAMED

80 90 50

41 49 25

39 41 25

30.00% 45.00% 5.00%

11.56 18.49 1.26

4,705 7,057 784

376,394 635,164 39,208

EYAGRANDE SANDYACH BAGYACHU

50

25

25

2.50%

0.62

392

19,604

BOTELLA  Agua grande

15

10

5

2.50%

0.13

392

5,881

20

1.0

19

2.50%

0.48

392

7,842

Agua chica

15

1.0

14

2.50%

0.35

392

5,881

Suma

36

15,683

1,184,072

Fuente: Elaboracién propia con costos e ingresos del proyecto

Grdfico 5
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Punto de equilibrio

$2,000,000
$1,800,000
$1,600,000
$1,400,000
$1,200,000 ﬁc
$1,000,000

$800,000

$600,000 —

$400,000

$200,000

s_

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

e |Ngresos Costos fijos e COstos variables e (Costos totales
Fuente: Elaboracién propia con costos e ingresos del proyecto

Se encuentra con los célculos anteriores, que a la venta de 1,568 unidades de
ensaladas chicas con agua; 4,705 ensaladas medianas con agua grande; 7,057
ensaladas grandes con agua grande; 1,176 paquetes de sandwich y baguette con
agua chica, y por ultimo 1,176 unidades de agua de 500ml, 1000ml y bebidas
embotelladas. Se alcanzara el punto de equilibrio cuando se vendan 1,184,072
millones de pesos. Es decir que en el punto de equilibrio se alcanza a finales del
afo 2.

4.13 Escenario con precios y costos fijos durante todo el periodo de

proyeccion.
En este escenario el valor presente neto, la tasa interna de retorno, el indice de
rentabilidad y la relacion beneficio costo seria la siguiente:
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Se observa una TIR del 41% y un Valor Presente Neto de 429,815 pesos, por tanto el proyecto aun

bajo este escenario de precios y costos fijos es rentable y crea valor.

Cuadro 43
Valor Presente Neto Tasa Interna de Retorno
Factor de Flujos .
. Flujos netos
Flujo  descuento netos Factor de de efectivo
Periodo Ano Netode (1+4i)An, de efectivo| descuento
Efectivo donde descontado| (1+i)”n,i=TIR desconfado, donde
i=tasade , con tasa I=TIR

1 2019 90,754 1 76,964 1 64,565

2 2020 63,484 1 45,657 2 32,131

3 2021 210,897 2 128,627 3 75,939

4 2022 210,897 2 109,082 4 54,025

5 2023 211,047 2 92,572 5 38,463

6 2024 240,398 3 89,424 8 31,169

7 2025 240,398 3 75,836 11 22,174

8 2026 240,398 4 64,312 15 15,776

9 2027 240,398 4 54,540 21 11,223

10 2028 240,398 5 46,252 30 7,985
TOTAL 1,989,072 783,265| Total 353,450|
Inversién inicial 353,450|

Inversion ir 353,450| TIR 41%

VPN 429,815| VPN coni=TIR 0

Fuente: Elaboracidn propia. Siguiendo procedimiento
Cuadro 44
iNDICE DE RENDIMIENTO
Total de Inversion
Tasa de flujos de inical neta indice de
descuento efectivo avalor rendimiento
descontados presente
18% 783,265 353,450 2.22

Fuente: Elaboracién propia. Siguiendo procedimiento
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Se acepta la inversion debido a que se recupera la inversion inicial neta y la tasa
minima de rendimiento. Cuando el valor del indice es mayor a 1, tal como en este
proyecto, significa que ademas de recuperarse la tasa minima de rendimiento y la
inversion inicial, existe un excedente de utilidades. El porcentaje del beneficio se
obtendra con relacion Costo-Beneficio.

El siguiente cuadro muestra la relacion beneficio costo, un indicador financiero que
expresa la rentabilidad en términos relativos. La interpretacion de los resultados es
en centavos por cada peso invertido. Es el resultado de dividir el valor presente
neto y el valor de la inversion.

Cuadro 45
Costo-beneficio calculado conindice de rendimiento
A B C D E
Costo-
Suma total .
. ., beneficio
de los flujos | Inversidn .
. Indice de gue se
Tasa de netos de inicial L. .
. rendimiento obtiene
descuento efectivoa |netaavalor .
(B/C) a partirde la
valor presente
resente columna D=
. (D-1*100)
18% 783265 353450 2.22 122%
Costo beneficio calculado con flujos de beneficio descontados
avalor presente neto y costo de lainversion 1.10

Fuente: Elaboracién propia. Siguiendo procedimiento

El Costo beneficio del proyecto calculado a través del indice de rendimiento es del
122%. El costo Beneficio calculado con los flujos de beneficio descontados a valor
presente y tomando en cuenta la inversion inicial y reinversiones por reposicion es
de 1.10 centavos de ganancia por cada peso invertido.

Por tanto, en ambos métodos de calculo, los beneficios son mayores a los sacrificios
y, en consecuencia, el proyecto generara rigueza en vez de destruir valor.
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Este indicador muestra el tiempo necesario para que los beneficios netos del
proyecto amorticen el capital invertido.

Fuente: Elaboracidén propia. Siguiendo procedimiento

Cuadro 46
Periodo de recuperacion de la inversion
. Tasa simple Tasa promedio
Flujo Neto ..
Periodo Ao de Acumulado .de. de rend.|m|en.t?
. rendimiento sobre la inversion
Efectivo (TSR)
1 2019 90,754 90,754 0.26 0.51
2 2020 63,484 154,238 0.18 0.36
3 2021 210,897 365,135 0.60 1.19
4 2022 210,897 576,032 0.60 1.19
5 2023 211,047 787,080 0.60 1.19
6 2024 240,398 1,027,478 0.68 1.36
7 2025 240,398 1,267,876 0.68 1.36
8 2026 240,398 1,508,275 0.68 1.36
9 2027 240,398 1,748,673 0.68 1.36
10 2028 240,398 1,989,072 0.68 1.36
Total 1,989,072
ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21
171,812 189,387 206,962 224,537 242,112 259,686
jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21
277,261 294,836 312,411 329,985 347,560 365,135

Identificamos en el flujo acumulado que en el afio 2 el monto esta cercano a el monto
de nuestra inversion inicial. Posteriormente dividimos el flujo neto de efectivo entre
12 y lo sumamos al flujo neto efectivo total del afio 3, observando que en un
acumulado mensual es el mes 12 del tercer afio cuando el proyecto recupera la
inversion. Por tanto, el proyecto genera los recursos suficientes para igualar el
monto de inversion a los 3.

En el siguiente cuadro se muestra el punto de equilibrio medido por unidades

vendidas y valor monetario, método tomado de cuaderno de trabajo de la

licenciatura de contaduria. SUAYED, 2012.
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Cuadro 47

Conceptos
PRECIO DE
VENTA

COSTO
UNITARIO
VARIABLE _
CONTRIBUCION
UNITARIO

PLAN DE
VENTAS

MEZCLA DE
VENTAS

COSTOS FlIOS
TOTALES

MARGEN DE
CONTRIBUCION
PROMEDIO
PONDERADO

A) PE por
unidades (Costo
fijo/Margen de
contribucién)

PE por
unidades
((A)*Mezcla de
ventas)

PE en valores
monetarios

EYACH  EYAMED

61 75

29 39

32 36

10.00%  30.00%
516,013

3.15 10.82
15,080

1,508 4,524

91,297 340,288

Punto de equilibrio

85

46

40

45.00%

17.79

6,786

578,276

50

23

27

5.00%

1.35

754

37,947

EYAGRANDE SANDYACH BAGYACHU

50

24

27

2.50%

377

18,973

BOTELLA

15

10

2.50%

0.13

377

5,655

Agua grande

20

10

10

2.50%

0.24

377

7,540

Agua chica

15

12

2.50%

377

5,655

Suma

34

15,080

1,085,632

Fuente: Elaboracién propia. Siguiendo procedimiento

Se encuentra con los calculos anteriores, que a la venta de 1,508 unidades de
ensaladas chicas con agua; 4,524 ensaladas medianas con agua grande; 6,786
ensaladas grandes con agua grande; 1,131 paquetes de sandwich y baguette con
agua chica, y por ultimo 1,131 unidades de agua de 500ml, 1000ml! y bebidas
embotelladas. Se alcanzara el punto de equilibrio cuando se vendan 1,085,632
millones de pesos. Es decir que en el punto de equilibrio se alcanza durante el afio

3.

1,500,000
1,000,000

500,000

2019

e |Ngresos

2020

2021

Costos fijos

2022

2023

2024

e (Costos variables

2025

2026

e (Costos totales

Punto de equilibrio (escenario precios y costos fijos)

2027
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A continuacion, se muestra un analisis de sensibilidad solo para el escenario 1,
(escenario que contempla inflacion en precios y costos). Este analisis se llevara
a cabo para el valor presente neto y la tasa de rendimiento, bajo tres supuestos
de crecimiento: pesimista, probable(proyectado) y optimista.

Cuadro 48
Flujos de Efectivo descontados
Inversion Inicial Neta -359,355 Flujos Netos de caja Flujos Netos de Efectivo a valor presente
Variacién del flujo segtin economia 35% 15%
Datos
Periodo Afio pronosticados Pesimista Probable Optimista Pesimista Probable | Optimista
Flujos Netos de caja

1 2017 81,294 52,841 81,294 93,489 40,751 56,277 62,241

2 2018 178,093 115,761 178,093 204,807 68,849 85,345 90,779

3 2019 191,049 124,182 191,049 219,707 56,959 63,379 64,834

4 2020 198,591 129,084 198,591 228,380 45,660 45,606 44,868

5 2021 204,429 132,879 204,429 235,093 36,249 32,499 30,750

6 2022 242,649 157,722 242,649 279,046 33,181 26,704 24,300

7 2023 250,777 163,005 250,777 288,393 26,447 19,105 16,720

8 2024 259,160 168,454 259,160 298,034 21,077 13,668 11,504

9 2025 267,806 174,074 267,806 307,977 16,797 9,777 7,914

10 2026 276,725 179,872 276,725 318,234 13,385 6,994 5,444

TIR 30% 44% 50% 359,355 359,355 359,355

Fuente: Elaboracién propia. Estimaciones.

Como puede observarse las tasas de retorno entre el escenario pesimista y
probable varian en un 15% y solo aumenta en un 6% en el escenario optimista.

Cuadro 49

Estado de la economia
Pesimista Probable Optimista

VPN
d tad

escontado 558,111 858,632 987,427
con costo de
Capital
VPN
descontado 359,355 359,355 359,355
conTIR

TIR 30% 44% 50%

Fuente: Elaboracién propia. Estimaciones.
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El cuadro anterior muestra el valor presente neto de los flujos de efectivo
descontados y el valor de los flujos descontados con la tasa interna de retorno a la

cual, si se suma el valor de la inversién inicial, el resultado es 0.

En el siguiente cuadro se asigna una probabilidad de ocurrencia a los tres
escenarios, con el valor presente descontado y se muestra el valor presente

esperado del proyecto bajo esos supuestos.

Cuadro 50
VPNE con diferentes escenarios
. Valor presente neto
Estado dela Pi , Valor presente neto
. L segun el estado de la
economia probabilidad , esperado
economia

Pesimista 35% 558,111 195,339

Probable 50% 858,632 429,316

Optimista 15% 987,427 148,114

Valor presente neto esperado 772,769

Fuente: Elaboracién propia. Estimaciones.
Cuadro 51
Desviacion estandar del valor presente neto esperado
VPN segun L, Desviacién VPN Probabilida.d L,
Estado de la Valor presente Desviacién del de ocurrencia Desviacion
i estado dela al cuadrado )
economia , esperado VPN i del estado de estandar
economia (varianza) ,
la economia

Pesimista 558,111 772,769 -214,658 46,078,038,796 35% 16,127,313,579
Probable 858,632 772,769 85,863 7,372,481,847 50% 3,686,240,924
Optimista 987,427 772,769 214,658 46,078,075,132 15% 6,911,711,270
100% 26,725,265,772
Desviacion 163,479

Fuente: Elaboracién propia. Estimaciones.

El valor presente neto esperado se desvia en 163,479 pesos de la media.
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A continuacién, se muestra el andlisis de sensibilidad para la tasa interna de retorno
bajo el escenario pesimista, probable y optimista.

TIR Esperada con estado de la economia
Tasa interna de .
. o Tasa interna de
Estado dela Pi rendimiento rendimiento
economia probabilidad seguneiloisot?ni;) dela ek, T
Pesimista 35% 30% 10%
Probable 50% 44% 22%
Optimista 15% 50% 8%
Tasa internare rendimiento esperada 40%

Fuente: Elaboracién propia. Estimaciones.

Cuadro 52

La tasa interna de rendimiento esperada es del 40%. Con una desviacion del 8%

Ccomo se muestra a continuacion:

Fuente: Elaboracidn propia. Estimaciones.

Cuadro 53
Desviacion estandar del TIR esperada
Tasa interna _ - Probabilidad
de rendimiento Tasa interna de L Desviacion VPN K Y
Estado dela 5 o Desviacion de la de ocurrencia Desviacion
, segun el estado rendimiento al cuadrado .
economia TIR ) del estado de estandar
dela esperada, TIRE (varianza) ,
, la economia
economia
Pesimista 30% 40% -0.10 1.10% 35% 0.004
Probable 44% 40% 0.04 0.19% 50% 0.001
Optimista 50% 40% 0.10 1.01% 15% 0.002]
100% 0.0063
[ Desviacion 8%

Por tanto, se concluye con este analisis de sensibilidad que el proyecto en cuestion
aun bajo un escenario pesimista, es rentable aunque con una TIR menor en 14%

respecto del escenario probable.
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4.15 Organizacién

Los requerimientos de mano de obra se detallan a continuacion, se muestra en el
Diagrama 4, el organigrama estructurado. Posteriormente las funciones de cada
colaborador y dado que el proyecto es pequefio no se requiere una division de
departamentos o areas como en una empresa mediana o de gran tamafo.
Diagrama 4

Organigrama estructurado

GERENTE DE LA
TIENDA

CORTADOR CORTADOR REPARTIDOR

Fuente: Elaboracién propia.

Gerente de la tienda. Las Funciones de este puesto son:

Encargado de abrir y cerrar la tienda.

Encargado de registrar la contabilidad.

Informar en tiempo y forma cuando surtir nuevos suministros.

Supervisar el trabajo en equipo.

Informar sobre el desempefio de los empleados y el negocio y ayudar a ellos en el
servicio.

Nivel de estudios minimo requerida preparatoria concluida, un afio de experiencia.
En ocasiones de ser necesario apoyar a atender los clientes.

Cortadores. Las funciones de estos puestos son:

Acomodar los vegetales en el refrigerador y carnes en el congelador.
Acomodar la despensa.

Prepararse para preparar los alimentos.

Cortar verduras, sazonar carnes.

Acomodar vegetales y llenar recipientes de complementos y aderezos, asi como
servilletas y plasticos.

Preparar ensaladas y baguettes.

Apoyar a la limpieza.

Repartidor. Las funciones de este puesto son:

En la medida de lo posible, ayudar con la limpieza.
Entregarlos y regresar a seguir ayudando.
Participar en las actividades de limpieza.

Ademas, se contratara por honorarios asimilados los servicios de un contador para
llevar a cabo las declaraciones fiscales.
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La empresa se constituira como Verde Saludable S.A. de C.V, ubicada en
Delegacion Cuauhtémoc. Colonia Hipédromo Condesa. Av. Baja California, 275,
Ciudad de México. Nombre comercial “Green fast - good”

Ademas de la constitucidon el negocio en cuestién debe cumplir con los siguientes
requisitos legales:

Requisitos legales
El presente negocio requiere para su funcionamiento los siguientes tramites:

Certificado de uso de suelo.

Registro federal de contribuyentes.

Licencia de funcionamiento.

Licencia sanitaria.

Aviso de funcionamiento.

Licencia de anuncio.

Visto bueno de seguridad y operaciones,

Registro empresarial ante el IMSS e inscripcion en el padrén del impuesto
sobre nébmina.

Pago del registro del nombre y marca ante Instituto Mexicano de la
propiedad.

ONoOORWNE

©

Fuente: Elaboracién propia. Costos incluido en costos de constitucion
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Conclusiones.

“La mejor razén para comenzar una organizacion es tener sentido para crear un producto o
servicio para hacer del mundo un lugar mejor”

Guy Kawasaki (Especialista en nuevos medios y marketing).

De acuerdo con la informacion obtenida en el estudio de mercado, se observo en la
poblacién muestra interés y la ausencia de un agente que cubra la demanda existe
de alimentos saludables, nutritivos y frescos en la Delegacion Cuauhtémoc. La
aceptacion del proyecto encontrada a través del estudio de mercado nos llevo a la
siguiente etapa.

En el estudio técnico en relacién con el tipo de concepto se busco un lugar con el
espacio adecuado, mediante el cual fuera funcional la produccién y el servicio de la
unidad de comida saludable y que permitiera las modificaciones necesarias para
lograr la ambientacion del lugar.

En la dltima etapa, se analiz6 mediante los estados financieros proforma si el
negocio contaba con viabilidad financiera y si de tenerla este era mas rentable que
otras opciones de inversion disponibles actualmente en el mercado. La decision final
es que el proyecto puede llevarse a cabo, esto desde el punto de vista del
empresario e instituciones financieras.

El proyecto en ambos escenarios es rentable. La determinacion de proyectar el
crecimiento de los ingresos y costos con base en inflacién y crecimiento de los
salarios se debe a que se busco acercar el proyecto mas a una realidad econémica
donde los precios no permanecen constantes.

En el estudio financiero se encontré que la TIR es mayor que la tasa a la que se
descuentan los Flujos de Efectivo, lo que significa que invertir en esta idea de
negocio es mas rentable ya que cubre la Tasa de Rendimiento Minima Aceptable,
ademas de tomar en cuenta que el Valor Presente Neto de la Inversion en el
horizonte de 10 afios, es mayor a la inversion inicial. Otro indicador es el tiempo de
recuperacion de la inversion, la inversién se recupera en 2 afios 8 meses en un
escenario con precios fijo y en 2 afios 12 meses en el escenario donde los precios
y costos crecen con inflacién. En este Ultimo escenario se empiezan a tener flujos
de utilidad neta por valor de poco mas de 100 mil pesos desde el segundo afio de
operaciones.

Lo que significa que este negocio no destruiria valor. Incluso mediante el analisis de
la Relacion Costo Beneficio por los dos métodos de calculo se encuentra que el
proyecto es financieramente viable y potencial de aceptacion en el mercado, incluso
bajo un escenario pesimista de la economia.
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Anexo



Restaurant de autoservicio.

Buen dia, mi nombre es Emanuel
Alejandro Arenas. Estoy realizando una
encuesta para ampliar mi empresa de
comida saludable hacia esta zona. La
informacién brindada sera utilizada con
fines estadisticos, por lo que no le
solicitaremos ningin dato personal.
¢ Podria ayudarme?
Solo regalenos un par de minutos.
1) ¢Por qué considera es importante
comer Sanamente?
a) Evitar problemas de salud
b) Seguir un estilo de vida
c) Versey sentirse bien
2) ¢Qué le gustaria que mejore en una
ensalada? (puede marcar mas de una
opcion)
a) Ingredientes
b) Sabor
c) Olor
d) Aspecto
e) Cantidad/Tamafo
f) Precio
g) Contenido Nutricional
h) Variedad

3) ¢Considera que dispone de tiempo
para preparar alimentos,
saludables y balanceados en casa?

a) Si b) No c) A
veces

4) ¢Por qué puede resultar dificil
comer sano?
(Puede responder a mas de una
opcion)
a) Caro
b) Falta de tiempo
c) Falta de opciones saludables
d) Falta de habito

5) Le gustaria comer sanamente entre
semana
a) Si No)

6) ¢Cuantas veces a la semana
comeria una ensalada saludable?
a) Diario
b) Dos atres
c) Tres acinco

7) ¢Considera que el precio de una
ensalada es adecuado?
a) Si b) No c) A
veces
8) ¢Qué mejoraria en sandwich,
baguette o croissant(cuernito)?
(puede marcar mas de una opcion)
a) Aspecto
b) Precio
¢) Cantidad/Tamafo
d) Ingredientes
e) Contenido nutricional
f) Sabor
g) Variedad
h) Olor

9) Realiza alguna actividad fisica
a) Si b) No

10) ¢Cuantas veces a la semana
comeria un baguette, croissant
(cuernito) o sandwich saludable?

d) Diario
e) Dos atres
f) Tres acinco

11) ¢Cuanto pagaria usted por una
ensalada que cumpla sus gustos de
la pregunta 2?
a) $30a $45
b) $46 a $61
c) Mas de $62
d) Mas de $62 menos de $100

12)¢Con qué Dbebida

acompafar una ensalada?
a) Agua simple
b) Jugo
c) Té
d) Refresco
e) Agua fresca de frutas
fy Café

preferiria

13) ¢ Qué sugerencia podriadarme para
mejorar mi servicio?
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Grafica 1.
Edad

De 20 a 29 afios
36%

De 30 a 49 afios
64%

Elaboracion propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracion del documento.

Grafica 2.
Género

B Mujeres 1 Hombres

46%

54%

Elaboracidn propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.
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Grafica 3.
éPor qué considera es importante
comer Sanamente?

B Hombres Mujeres

58.97%
52.17%

28.21% o 28.26%
19.57%

. 12.82%

a b c

Elaboracidon propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.

Grafica 4.

¢Qué le gustaria que mejore en una ensalada?

mHombres Mujeres

94.87%

82,61%
69,57% 71,72% 65,22% 66,67%
58,70% 53,85% ag72s 335
43,50% 18.45% 41,30% 43,50%
I I za,i% I I I 30,43% I
a b c d e f g

h

Elaboracidn propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.

Grafica 5.
éConsidera que dispone de tiempo
para preparar alimentos saludables y
balanceados en casa?

B Hombres Mujeres

79.49%
56.52%

19.57% 23.91% 17.95%

Elaboracion propia 8on informacion de la encuesta aleada para la elaboracion del docuffiento.

2.56%
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Grafica 8.
é¢Cuantas veces a la semana comeria
una ensalada saludable?

B Hombres Mujeres

71.79%
° 65.22%

45.65%

26.09% 20.51%

7.69% -
|

a b c

Elaboracidén propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.

Elaboracidén propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.

Grafica 7.
éLe gustaria comer sanamente entre
semana?

B Hombres Mujeres

92.31% 95.65%

E 7.69% 4.35%
|
a b
2.56% - -
I
a b c

Elaboracion propia con informaciéon de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.
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Gréfica 10.

¢Qué mejoraria en un sandwich,
baguette o croissant(cuernito)?

m Hombres Mujeres

0,
66.67% 56. 41%

0.87% 60.87% 29
56.41%,... -6-41% 54.35%
46.15%
5 9.13%
36.96% 34.78%
20.51% 21.74%
17.95% 17 95%

Elaboracidn propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.

Grafica 11.
¢Realizas alguna actividad fisica?

® Hombres Mujeres

66.67%

56.52%

43.48%
33.33%

a b

Elaboracidn propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.
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Grafica 12.
¢Cuantas veces a la semana comeria
un baguette saludable,
croissant(cuernito) o sandwich...

B Hombres Mujeres

71.74%
56.41%

41.03%
26.09%
2.56% 2.17% .

a b C

Elaboracidén propia con informacién de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.

Grafica 13.
¢ Cuanto pagaria usted por una
ensalada que cumpla con sus gustos
de la pregunta 2?

H Hombres Mujeres

38.46%39.13%

28.21%) 4 a10 28.26%
15.38% I 23.91% 17.95%
. | m
a b c d

Elaboracion propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.
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Grafica 14.

ensalada?

éCon qué bebida prefiriria acompainar una

® Hombres Mujeres
33.33% 33.33%
23.91% 23.91% o
17.95% 9.57% 7.39%
()
10.26% 3.04%
J 2.56% 2.56M.17%
I I
a b c d e f
Elaboracidon propia con informacion de la encuesta aplicada para la elaboracién del documento.
Lista de insumos
Lista de Insumos

Carbohidratos Proteinas Vegetales Futas
Crutones italianos Salchicha de Pavo Bafar Calabaza Naranja
Chapata 20cm Queso Panela Baker&Chefs Zanahoria De temporada
Chapata redonda, de Polonia Queso tipo Manchego Esmeralda Papa Otros
Fusilli Panzani, Integral Queso Machego Montanez Espinaca Aceite
Fusilli Panzani, Integral, tres colores Jamon Kir Brocolo Sal
Avena Salchicha Viene Salchimex Pepino Azlcar
Aderezos Salchicha Alpino de Pavo Verduritas Condimientos
Cesar Barritas de Surimi Capitan Sam Jicama Gotas desinfectantes
Mil islas Carne de cerdo Deshebrada Elote Plasticos
Ranch Atun Acelga Charola32 o0z
Ranch bajo en grasa Trozos de Pechiuga de Pollo Bachoco Crijiente  Lechuha romana Charola 48 0z
Roquefort Tiras de Pechuga de pollo Bachoco Lechuga normal Charola 64 0z
Italiano Nuggets Selectos de pollo Bachoco Cebolla morada Tenedores
Mostaza y miel Semillas Nopales Servilletas
Cilantro Clemente Jacques Cacahuate Col morada Popotes
Aderezo de Mango Al Punto Girasol Ejote Vasos 500 ml
Aderezo Chipotle Ranch Del Molino  Ajonjoli Lechuga de italiana Vasos 1000 ml
Salchicha de Pavo Bafar Amaranto Aguacate Papel filmy bolsas

Elaboracidn propia con informacién del estudio técnico.
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Todos los costos fueron realizados y calculados con base en costos unitarios

Costos de produccién ensalada chica (32 0z)

Costos de produccién ensalada mediana (48 0Z)

Costos de produccion ensalada Grande (64 OZ)

CONCEPTOS DE IMPORTE CONCEPTOS DE IMPORTE CONCEPTOS DE IMPORTE
INVERSION TOTAL INVERSION TOTAL INVERSION TOTAL
Lechuga 2.6]| Lechuga 2.6|| Lechuga 2.6
Vegetales 3.9]| Vegetales 5.2 Vegetales 6.5
Proteina 100 gr 10.0|| Proteina 150 gr 15.0|| Proteina 200 gr 20.0
Aderezo 1.8]| Aderezo 1.8|| Aderezo 1.8
Crujiente 1.4]| Crujiente 1.4|| Crujiente 1.4
Plastico de Plastico de Plastico de
embalaje 4.8 ||embalaje 5.1||embalaje 6.3
Servilleta 0.3]| Servilleta 0.3|| Servilleta 0.3
Mano de obra 3.92|| Mano de obra 3.92|| Mano de obra 3.92
Costos variables 0.96]| Costos variables 0.96|| Costos variables 0.96
IVA 4.74]] IVA 5.80]| IVA 6.99
Subtotal 34.36|| Subtotal 42.06|| Subtotal 50.71
Margen 24%|| Margen 30%|| Margen 28%
Factor 0.76]| Factor 0.70]| Factor 0.72
Precio al Publico 45.00|| Precio al Publico 60.00|| Precio al Publico 70.00|
Costo de produccion baguette Costo de produccion sandwich Costo de produccién Bebida embotellada
CONCEPTOS DE IMPORTE CONCEPTOS DE IMPORTE
CONCEPTOS DE IMPORTE

INVERSION TOTAL INVERSION TOTAL INVERSION TOTAL
Lechuga 1.4]| Lechuga 1.4 -
Vegetales 2.6|| vegetales 5.6 Bebidaembotellada 9
Pan 3.1|| Pan 2.9] Mano de obra 4
Proteina 100 gr 10.0| | Proteina 100gr 10.0} Costos variables 1
Aderezo 1.4|| Aderezo 140 \vA 2
Mayonesa 0.2| | Mayonesa 0.1
Plastico de Plast|c9 de Subtotal 16
embalaje 0.6 | [embalaje 0.6

i Servilleta 0.0
Servilleta 0.0 Margen 0
Mano de obra 3.92| | Mano de obra 3.92

Factor 1

Costos variables 0.96| | Costos variables 0.96] Precio al Publico 18
IVA 3.64] | IVA 3.59
Subtotal 26.38| | Subtotal 26.05
Margen 25% Margen 26%
Factor 0.75 Factor 0.74]
Precio al Publico 35.00 Precio al Publico 35.00|

Fuente: estudio técnico y econdmico. Elaboracién propia.
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Costo de produccién Agua de Sabor 500 ml

CONCEPTOS DE IMPORTE
INVERSION TOTAL
Agua

Azucar

Plastico de embalaje
Pajita

Sabor natural
Mano de obra

Costos variables
IVA

Subtotal
Margen
Factor

Precio al Publico

0.3
0.9

2.8
0.1

16

3.92

0.96)
1.70
12.30
18%
0.82]

15.00]

Costo de produccion Agua de Sabor 1000 ml

CONCEPTOS DE
INVERSION
Agua

AzUcar

Plastico de embalaje
Pajita

Sabor natural
Mano de obra

Costos variables
IVA

Subtotal
Margen
Factor

Precio al Publico

IMPORTE
TOTAL

0.7
1.9

4.3
0.1

3.1

3.92

0.96
2.39
17.35]
13%
0.87]

20.00]

Fuente: estudio técnico y econdmico. Elaboracién propia.
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