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INTRODUCCION

Los eventos ocurridos el pasado 19 de Septiembre del afio 2017, hacen
imperativo una vez mas el recordar lo imprescindible que es la cultura de

caracter individual y colectivo de la proteccion civil.

El marco legal y normativo de nuestro pais, derivado de la aceptacion de los
convenios de Ginebra y sus respectivos protocolos adicionales, hace énfasis
en la participacion de la poblacion.

La naturaleza de todas las leyes reglamentarias de la proteccion civil de
todos los niveles de gobierno, siempre es descrita como “de interés general y

social.

Esto radica en una situacion fundamental: nadie esta exento de riesgo en
ningln momento. Conocer, por ende, las situaciones a las que estamos
expuestos por las condiciones inherentes a la topografia de la Ciudad de
México y del pais, asi como los protocolos y las medidas a considerar en
situaciones de contingencia (especialmente en caso de sismo), se vuelve
practicamente una obligacidon para nosotros como ciudadanos en general y

universitarios en particular.

A nivel local, el Reglamento de la Ley del Sistema de Proteccion Civil del
Distrito Federal (ahora Ciudad de México) invita a todas las instancias,
independientemente de su caracter publico o privado, a constituir sus propios
protocolos internos de proteccion civil, siguiendo las orientaciones
proporcionadas por la Secretaria de Gobernacion para tales casos y siempre
adaptandolos de manera individual a las condiciones propias de cada

institucion y dependencia.

Siguiendo estas recomendaciones, la Universidad Nacional Autobnoma de

México, a través de la Direccion General de Proteccion Civil y en
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coordinacion con la Comision Especial de Seguridad del Consejo
Universitario, ha creado una serie de normativas con la intencion de
salvaguardar la integridad de toda la comunidad universitaria, asi como de
Sus visitantes, instalaciones y patrimonio, insistiendo en la importancia de la

participacion de la comunidad misma tanto a nivel individual como colectivo.

El presente trabajo es el resultado del andlisis de la legislacion, tanto a nivel
nacional con sus respectivos niveles federal, estatal y local, como la

normatividad propia de la Universidad Nacional Autbnoma de México.
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OBJETIVO

Identificar el marco normativo internacional, nacional e institucional referente
a la proteccion civil en general para adaptar medidas normativas aplicables a
la Facultad de Odontologia UNAM.



1. PROTECCION CIVIL: GENERALIDADES

1.1 Definiciéon

Proteccion Civil.- Organizacion con roles de Derecho Internacional
Humano orientada al cumplimiento de toda tarea humanitaria destinada a la
salvaguarda de la vida de las personas, de sus bienes y de su entorno en

caso de catastrofe.’

Como su nombre lo indica, tal organizacion tiene como base la
participacion de la ciudadania, siempre en coordinacion con las autoridades

correspondientes, sean gubernamentales o institucionales.*

En México, La Ley General de Proteccion Civil la define como:
“Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la prevencion,

auxilio y recuperacion de la poblacién ante la eventualidad de un desastre”.2

Por extension, el término proteccion civil también se aplica para
designar al personal y/o a los establecimientos creados o autorizados

exclusivamente al cumplimiento de estas tareas.*

1.2 Historia

La proteccion civil nace el 8 de junio de 1977 en el Protocolo 1
adicional a los Convenios de Ginebra®, los cuales son un conjunto de cuatro

convenios internacionales que regulan el derecho internacional humanitario.®

Estas convenciones se remontan hasta el 22 de agosto de 1864,

cuando en Ginebra se firma el primer convenio "para aliviar el destino del

personal militar herido en el servicio de campo".®
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Le seguiria el Segundo Convenio de Ginebra “para el mejoramiento de
la suerte de los militares heridos, enfermos o naufragos en las fuerzas

armadas en el mar” de 1906.°

La tercera convencion comprende tanto el convenio “para mejorar la
suerte de los heridos y enfermos de los ejércitos en campafia’” como el
convenio “relativo al trato de los prisioneros de guerra”, ambos de 1929 y

actualizados en 1949.3

La Cuarta Convenciébn comprende el Convenio relativo a la
“Proteccion de Personas Civiles en Tiempo de Guerra” de 1949, entrando en
vigor el 21 de octubre de 1950.3

Este dltimo convenio ha sido modificado por tres protocolos de

reforma:

e Protocolo | (1977.) Relativo a la proteccion de las victimas de los
conflictos armados internacionales. Entré en vigor el 7 de diciembre de
1978."

e Protocolo Il (1977) relativo a la proteccion de las victimas de los conflictos
armados sin caracter internacional.*

e Protocolo Il (2005) relativo a la adopcion de un emblema distintivo

adicional.!

Tales convenios son de obligatorio cumplimiento para todo grupo (o
seccion del mismo) participante en cualquier clase de conflicto, sean

gobiernos, ejércitos, grupos armados, sublevados o insurgentes.” 3

En México, el Protocolo | fue aprobado por la Cadmara de Senadores del
H. Congreso de la Union, el dia 21 de diciembre de 1982, segun Decreto
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 24 de enero de 1983, y

promulgado el dia 22 de diciembre de 1983.*

10
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1.3 Emblema

El emblema internacional de Proteccion Civil, (articulo No. 66 del
Protocolo 1), consiste en un triangulo equilatero azul sobre un fondo color

naranja, el cual normalmente es un circulo (figura 1).*

Figura 1.

Se utiliza la identificacion de los organismos de proteccion civil, de su

personal, sus edificios y su material o para la proteccion de refugios civiles.*

1.4 Funciones de la Proteccion Civil

Dentro de las tareas destinadas a la Proteccién Civil enlistadas en el

Protocolo |, cabe destacar las siguientes:

e Servicio de alarma
e Evacuacioén

e Organizacion de refugios
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Aplicacion de medidas de seguridad, deteccion y sefialamiento de
zonas peligrosas

Salvamento

Primeros auxilios

Lucha contra incendios

Provision de alojamiento y abastecimientos de urgencia
Restablecimiento y el mantenimiento del orden en zonas
damnificadas, asi como de los servicios publicos indispensables.
Actividades complementarias necesarias para el desempefio de una
cualquiera de las tareas mencionadas, incluyendo entre otras cosas la

planificacion y la organizacion de las mismas.
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2. MARCO LEGAL NACIONAL DE LA PROTECCION CIVIL

El marco legal de Proteccion Civil en México se establece a través de

una piramide legal:

2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 123.-

XV. El patron estara obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las
instalaciones de su establecimiento, y a adoptar las medidas adecuadas para

prevenir accidentes.”

2.2 Ley General de Proteccion Civil

Cabe destacar los siguientes articulos:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y tiene por
objeto establecer las bases de coordinacion entre los tres érdenes de

gobierno en materia de proteccién civil.?

Los sectores privado y social participaran en la consecucion de los objetivos

de esta Ley, en los términos y condiciones que la misma establece.?

Articulo 40.- Los inmuebles e instalaciones fijas y moviles de las
dependencias, entidades, instituciones, organismos, industrias 0 empresas

pertenecientes a los sectores publico, privado y social a que se refiere el

13



Reglamento de esta Ley, deberan contar con un Programa Interno de

Proteccion Civil 2

Articulo 78.- Los particulares que por su uso y destino concentren o reciban
una afluencia masiva de personas, estan obligadas a contar con una unidad
interna de proteccién civil y elaborar un programa interno, en los términos

que establezca la Ley.?

Articulo 80.- Los responsables de la administracion y operacion de las
actividades sefialadas en los articulos anteriores deberan integrar las

unidades internas con su respectivo personal.?

Articulo 81.- Toda persona fisica o moral debera informar a las autoridades
competentes, haciéndolo de forma directa de cualquier alto riesgo, siniestro o

desastre que se presente o pudiera presentarse.?

2.3 Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés general.®

Articulo 6. Las politicas privilegiaran las acciones de prevencion, mitigacion y
preparacion de los habitantes del Distrito Federal haciendo énfasis en la

difusién y capacitacién de la poblacion.®

Articulo 51. Las acciones de proteccion civil que realicen los integrantes del
Sistema privilegiaran la realizacién de aquellas que sean preventivas con el
objeto de evitar o reducir los efectos del impacto de los fenomenos
perturbadores en las condiciones ordinarias de vida de la poblacion, creando
los mecanismos de respuesta y coordinacién necesarios para enfrentar y

resolver las emergencias y desastres.®

UNAM
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Articulo 56. Las acciones de Prevencion consisten en: |. Elaboracion de
estudios técnico cientificos en todas las areas del conocimiento en los
niveles de investigacion basica y aplicada a la Proteccion Civil, II.
Elaboracion de instrumentos de caracter preventivo (...) VI. Desarrollo e
implementacion de campafias, programas, impresos y electronicos para la
divulgacion de la Proteccion Civil dirigidos a la Sociedad en su conjunto, con
una vision universal, imparcial, humanitaria y transparente, que incluya
perspectiva de género y respeto a los derechos humanos; VII. Disefio e
implementacion de programas de capacitacion, orientacién, divulgacion e
informacion a la poblacién sobre las medidas preventivas ante todos los

fenémenos perturbadores.®

Articulo 78. Las Delegaciones asesoraran de manera gratuita a quien lo
solicite en la elaboracion de los Programas Internos y Especiales de
Proteccion Civil, asi como a los particulares para el cumplimiento de sus

obligaciones en la materia.®

2.4 Reglamento de la Ley de Proteccién Civil del Distrito Federal

Articulo 79. La Secretaria proporcionara asesoria para la elaboracion del
Programa Interno de Proteccién Civil a los poseedores o propietarios de
inmuebles declarados como monumentos histéricos, artisticos; a aquellos
considerados como patrimonio cultural, unidades habitacionales de interés
social, popular, asi como a los responsables de la elaboracién del Programa

Interno de Proteccion Civil de inmuebles destinados al servicio publico.’

Articulo 100. La Secretaria fomentara en la Administraciéon Publica de la
Ciudad de México, Organos Politico Administrativos, organizaciones no

gubernamentales, instituciones educativas, asi como de la iniciativa privada,

UNAM
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la difusion de informacién que promueven y fortalezcan la cultura de la

proteccion civil.”

Articulo 105. La Secretaria y los Organos Politico Administrativos fomentaran
la corresponsabilidad de la poblacion de la Ciudad de México, para que
informe sobre los riesgos existentes en materia de proteccién civil para su

atencion.’

Articulo 107. Las acciones inmediatas de operacion de proteccién civil en
emergencia, siniestro o desastre son: |. La identificacion del tipo de riesgo; Il.
La delimitacion de la zona afectada; Ill. El acordonamiento de los perimetros
de alto, mediano y bajo riesgo; IV. El control de rutas de acceso y
evacuacion; V. El aviso y orientaciébn a la poblacion; VI. La evacuacion,
concentracion o dispersién de la poblacion; VII. La apertura de refugios
temporales, que deberdan ser habilitados inmediatamente; VII. La
coordinacion de los servicios asistenciales, y IX. La coordinacién de las
acciones que deberan ejecutar los integrantes del Sistema y las instituciones
privadas, sociales y académicas.’

2.5 Guia para la elaboracién de Programas Internos de Proteccion civil
(Secretaria de Gobernacion)

Unidades Internas de Proteccién Civil

La guia para la elaboracion de programas internos de proteccién civil
realizada por la secretaria de gobernacion, define a las unidades internas de
proteccion civil como érganos normativos y operativos cuyo ambito de accién
se circunscribe a las instalaciones de una institucion, dependencia o entidad
perteneciente a los sectores publico, privado o social, cuya responsabilidad

es desarrollar y dirigir las acciones de proteccién civil.?

UNAM
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El objetivo de las unidades de es elaborar, instrumentar y operar el
programa interno de proteccion civil en los inmuebles de sus dependencias y
organismos con base en la normatividad establecida, fomentando Ila

participacion del personal que labora en la dependencia.®

El desarrollo de los programas internos debe de estar divididos en tres
procedimientos sisteméticos basicos que son: prevencién, auxilio y

recuperacion.?

El subprograma de prevencion, a su vez, considera conveniente
subdividirse para cubrir cuatro criterios basicos: prevencién y combate de
incendios, primeros auxilios, evacuacion de inmuebles y blusqueda y rescate
(figura 2).2

PROGRAMA
INTERNO

PREVENCION AUXILIO RECUPERACION

VUELTA A LA

bt ORGANIZACION ALERTAMIENTO NORMALIDAD

DOCUMENTACION
DEL PROGRAMA
INTERNO

PLAN DE
EMERGENCIA

| | EVALUACION DE

A_T' DANOS

ANALISIS DE |
RIESGO

DIRECTORIOS £ |
INVENTARIOS

7 SERALIZACION

PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO

[ NORMAS DE

1 SEGURIDAD

L

| EQUIPO DE
—— SEGURIDAD

| =

[[CAPACITACION ¥

DIFUSION
FJERCICIOS Y

7 SIMULACROS

Figura 2.
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3. PROTECCION CIVIL EN LA UNAM

La Universidad Nacional Autonoma de México, a través de la
Direccion General de Proteccion Civil y en coordinacion con la Comision
Especial de Seguridad del Consejo Universitario, ha creado una serie de
normativas con la intencion de salvaguardar la integridad de toda la
comunidad universitaria, asi como de sus Vvisitantes, instalaciones y
patrimonio, insistiendo en la importancia de la participacion de la comunidad

misma tanto a nivel individual como colectivo (figura 3).*°

Consejo Univeféitarib

‘ Secretaria de SeerchTos
a la Comunidad

Comisién Especial de
Seguridad

Direccion éeneral de :

Comisioné; Locales de

Servicios Generales Seguridad

§ Direccion de Proteccion
Civil

POBLACION UNIVERSITARIA

Figura 3: Estructura de las dependencias universitarias involucradas

en la proteccién civil.*°
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3.1 Direccion General Proteccion Civil UNAM

La Direccidén de Proteccién Civil trabaja de manera permanente para
fomentar la cultura individual y colectiva de prevencion y autoproteccion, esto
con la finalidad de salvaguardar la integridad fisica de la comunidad

universitaria y de sus visitantes, asi como de las instalaciones y patrimonio.*°

Para lograr este objetivo proporciona cursos y trabaja de manera
permanente en la integracion de los programas internos de proteccion civil de

las entidades y dependencias universitarias.®

Adicionalmente disefia y aplica operativos para la atencion de eventos
deportivos, culturales y académicos, y emite dictamenes de Recinto Seguro y
proporciona asesorias, lo cual dota de mas herramientas a la comunidad

universitaria para la respuesta ante situaciones de emergencia.°

3.2 Comision Especial de Seguridad

Promueve la participacion organizada de la comunidad para el
reforzamiento de la seguridad dentro de la UNAM. Procura medidas
preventivas para evitar siniestros y actos de violencia través de una labor

educativa, de orientacion, de apoyo y de asesoria.™

Para salvaguardar la seguridad e integridad fisica de la comunidad
universitaria y de sus visitantes, asi como de las instalaciones, los bienes, el
patrimonio artistico, cultural y cientifico de la Universidad Nacional Auténoma
de México, la Comisiébn Especial de Seguridad (CES) del H. Consejo
Universitario implementa el Plan Integral de Seguridad y Proteccion (PISP),
el cual estara conformado por los Planes Locales de Seguridad y Proteccion
(PLSP) de las dependencias de la UNAM, los cuales seran realizados por

sus respectivas Comisiones Locales de Seguridad (CLS).*?

19



El Plan Local de Seguridad y Proteccién contempla la Proteccion Civil,
entendiendo por ésta, a la atencién de todos los eventos de origen natural y

humano que puedan dafiar a la comunidad y al patrimonio universitario.*

Como toda propuesta de accion, el Plan Integral de Seguridad y
Proteccion propone a la comunidad universitaria objetivos y politicas
generales, que orienten el esfuerzo y encaucen las actividades concretas de
manera ordenada y un rumbo claro, a fin de ubicar responsabilidades y

atribuciones que faciliten el aporte de todas las instancias universitarias.
Se plantean tres objetivos generales:

e Salvaguardar la integridad fisica de la comunidad universitaria.*?

e Garantizar la continuidad de las actividades educativas, cientificas,
culturales y administrativas de la UNAM.?

e Proteger al patrimonio universitario, sus instalaciones, bienes y su

acervo cultural y cientifico.™

Para la elaboracion del Plan Local de Seguridad y Proteccion, la
Comisién Especial de Seguridad aporta la “Guia para la elaboracion de los
Planes Locales de Seguridad y Proteccidén”, en la que se establece una
metodologia que capacita al personal de cada dependencia para obtener su
Plan Local de Seguridad y Proteccion a corto plazo, congruente con una
politica general de seguridad, que cumpla con los lineamientos que

establecen los 6rganos y autoridades institucionales.*?

3.3 Guia para la elaboracién de los Planes Locales de Seguridad y
Proteccion

Contiene los elementos que permiten reglamentar, enmarcar y definir

los contenidos especificos en materia de Proteccion Civil y Seguridad Fisica,

UNAM
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indispensables para el adecuado resguardo de la comunidad y patrimonio de

la Universidad.*?

El PISP establece el marco general de atencion a la seguridad y
proteccion para que cada entidad o dependencia de la Universidad desarrolle
su Plan Local de Seguridad y Proteccion (PLSP) especifico e implemente las

acciones de atencion inmediatas y de correccion.'?
En el Plan Local de Seguridad y Proteccién:

e Se incorporaran acciones con el propésito de establecer una cultura
de seguridad y autoproteccién a través de métodos, estrategias,
normas y medios de difusién, informacién y formacién.*?

e Se dard prioridad a los elementos preventivos y reactivos, de
seguimiento y de persecucion que eviten la generacion de un
ambiente de impunidad.*?

e Se buscara en sus instrumentos documentales una facil comprension
y en la operacion de sus procedimientos la sencillez.*?

e Se basara en la calidad y efectividad de los sistemas y medios para
seguridad, en la profesionalizacién de los elementos involucrados, en
el simulacro de eventos y en la actualizacion permanente de los
instrumentos normativos.*?

e Se establecerdan las bases para el registro y evaluacion de
experiencias en la atencion de incidentes a fin de perfeccionar normas
y medios de proteccién.*?

e Se incorporara una dinamica de actualizacion que permita adaptarlos
continuamente a las nuevas circunstancias del entorno.?

e Se sustentara su evolucion y perfeccionamiento, asi como las de sus
instrumentos y medios para la atencion de emergencias en sistemas

de comunicacién e informacion eficientes y oportunas.?

UNAM
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4. PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

Los procedimientos se refieren a la forma de atender las incidencias
en materia de seguridad. Se establecen dos tipos de procedimientos: los

procedimientos basicos y los procedimientos especificos.*

Los procedimientos basicos estan establecidos en el Plan Integral de
Seguridad y Proteccion de la UNAM y son aplicables en todas las entidades
y dependencias. Estos procedimientos son integrados por las autoridades
correspondientes, en tanto que los procedimientos especificos deberan ser
identificados y desarrollados por cada entidad o dependencia en el PLSP

respectivo.(figura 4.)*?

PROCEDIMIENTOS BASICOS

Proteccion Civil Seguridad Fisica
Procedimiento para evacuacion de Procedimiento genérico de reaccion ante
inmuebles delitos, faltas administrativas e incidentes
Procedimiento de reaccidn ante sismo Politicas de seguridad informatica

Procedimiento de reaccion ante amenaza de
bomba

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

Proteccion civil Seguridad Fisica

Seran determinados y elaborados por cada entidad o dependencia

Figura 4. Procedimientos de Proteccién Civil y Seguridad Fisica.?

Esto permitira crear un acervo que integre los procedimientos y
protocolos de atencién a eventos y emergencias, que son instrumentos
generales de coordinacion, comunicacion e informacion a instancias internas

y externas competentes.*?
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Cada entidad o dependencia debera identificar y desarrollar los
procedimientos especificos en materia de seguridad que regulen las
acciones para atender las contingencias, con un enfoque de reaccion

inmediata.*?

4.1 Procedimiento de Reaccion ante Sismo

La frecuencia de los sismos en el pais y la cantidad de zonas
vulnerables, exigen que se tomen medidas preventivas que puedan mitigar o

reducir los efectos de estos fenémenos.*®

Segun las medidas de emergencia de la Universidad Nacional
Auténoma de México™, los accidentes personales mas comunes son

consecuencia de:

Derrumbes parciales de edificios, que provocan caida de muros

divisorios, cornisas, marquesinas, falsos plafones y unidades de
iluminacién.

e Caida de vidrios rotos de ventanas.

e Caida de libreros, muebles y otros enseres, en el interior de los
inmuebles.

e Incendios.

e Caida de cables de energia eléctrica.

e Actos humanos provocados por el panico (por ejemplo salir corriendo

a la calle, empujar a otros, etc.).

Con el efecto de evitar tales percances, la Universidad Nacional

Auténoma de México recomienda estas medidas:

UNAM
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e Antes de cualquier eventualidad, identificar las rutas de evacuacion y
siempre mantenerlas libres.*®

e Durante el evento, mantener la calma y ubicarse en las zonas de
seguridad del lugar, procurando protegerse de la mejor manera
posible, permaneciendo donde uno se encuentre.*®

e Colocarse bajo un marco de puerta con trabe o de espaldas a un muro
de carga.™

e Mantenerse alejado de ventanas, espejos y articulos de vidrio que
puedan quebrarse.™

e Evitar estar bajo candiles y otros objetos colgantes.™

e Mantenerse retirado de libreros, gabinetes o muebles pesados que
podrian caerse o dejar caer su contenido.™

e Si se encuentra en un edificio, permanecer en él; no tratar de utilizar
los elevadores ni las escaleras durante un sismo.**

e No propagar rumores ni hacer caso de ellos, porque desorientan a la
poblacién.*®

e Atender las indicaciones de las autoridades o de las brigadas de
auxilio.*?

e Estar preparado para futuros sismos, también llamados réplicas.
Generalmente son mas débiles, pero pueden ocasionar dafios

adicionales.®

4.2 Protocolo de Actuacion en Caso de Sismo

Aunado al procedimiento de reaccion, la Universidad Nacional
Auténoma de México, a través de la Direccion General de Proteccion Civil,

ha determinado en el protocolo de actuacion'* las siguientes medidas:

e Al momento de activarse la alerta sismica, inicia el protocolo de

actuacion.
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De acuerdo a las condiciones del inmueble, el personal ubicado en
planta baja y cercana a la salida, realiza la evacuacién. De lo
contrario, realiza repliegue en zonas de menor riesgo.

El personal que evacua el inmueble se dirige al punto de reunion.

El personal ubicado en zonas de menor riesgo, espera a que pase el
fendmeno. Posterior a ello, se dirige al punto de reunion.

Una vez transcurrido el sismo, identifica si hay lesionados y/o
personas atrapadas. En caso de ser necesario, se solicita el apoyo de
los cuerpos de emergencia especializados.

Transcurrido el sismo, los responsables del inmueble realizan
recorrido al interior para identificar algun dafio visible. De ser asi,
solicitan revision por parte de los especialistas.

Concluido el recorrido, se determina si el inmueble esta en
condiciones para que la comunidad se reintegre a sus actividades o se
suspenden hasta nuevo aviso.

El responsable del inmueble realiza reporte via telefénica a Proteccion
Civil UNAM.

UNAM
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La Direccion General de Prevencion y Proteccidn Civil ha ejemplificado a

través de un diagrama el protocolo de actuacion (Figura 5).%*
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Manual 4

Volver a la Suspender
nomalidad

Figura 5.
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5. PROTOCOLO DE EVACUACION EN CASO DE SISMO EN LA
F.O. UNAM

5.1 Protocolo Sugerido de Actuacién

Con base en la normatividad establecida, se sugiere adecuar las maniobras

de evacuacioén de la siguiente manera:

-Al momento de activarse la alarma: Personal, estudiantes, pacientes y trabajadores
ubicados en la planta baja del edificio central, caballerizas, biblioteca, edificio E,
anfiteatro, laboratorio 4 y Aula A de computo, realiza la evacuacion hacia el punto de

reunion mas cercano del que se encuentren.

- Personal, estudiantes, pacientes y trabajadores ubicados del primer al cuarto piso
del edificio central, asi como primer piso de los edificios e, aulas digitales, biblioteca
y aulas 17 y 18, realiza repliegue en zonas de menor riesgo, las cuales estan

sefaladas conforme a la normatividad vigente.

-Posteriormente a las maniobras de evacuacién y repliegue, toda la poblacion de la
comunidad de la facultad de odontologia, se dirige al punto de reunion. El punto de
reunion principal se ubica sefialado en el centro de la explanada central de la

facultad.

-Una vez transcurrido el sismo, identificar si hay lesionados y/o personas atrapadas.
En caso de ser necesario, se solicita el apoyo de los cuerpos de emergencia

especializados.

-Transcurrido el sismo, los responsables del inmueble realizan recorrido al interior
para identificar algin dafio visible. De ser asi, solicitan revision por parte de los

especialistas.

-Concluido el recorrido, se determina si el inmueble estd en condiciones para que la

comunidad se reintegre a sus actividades o se suspenden hasta nuevo aviso.

-Para finalizar el protocolo, el Director de la Facultad de Odontologia realiza el

reporte via telefénica a Proteccién Civil UNAM.

UNAM
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5.2 Adecuaciones del inmueble sugeridas en materia de seguridad

Debido a la naturaleza misma y las condiciones propias del inmueble, se sugiere

realizar las siguientes adecuaciones:

-Abrir salidas de emergencia a las Clinicas 1 y 2 dirigidas al jardin ubicado en la
parte posterior de estas clinicas, asi como abrir salidas de emergencia a las clinicas
3y 4, dirigidas hacia el exterior del edificio.

Esto con el fin de evitar la saturacién en el pasillo de la planta baja del edificio

central en caso de emergencia.

-Adecuar salidas de emergencia a la biblioteca que comuniquen al espacio
reservado como jardin, asi como comunicar este mismo espacio con la explanada

frente a servicios escolares.

-Colocar sefalizaciones en cada aula, clinica y laboratorio que indiquen el punto de

reunién mas cercano.

-Colocar de manera visible por piso, el diagrama recomendado por la DGPC-UNAM
que indica las posiciones correctas a utilizar en las zonas de menor riesgo en

caso de repliegue.

-Realizar una actualizacion respectiva a los cupos asignados en las aulas, ya

gue, en muchos casos, éstas se encuentran sobresaturadas de asientos.

UNAM
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6. SENALIZACION EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

6.1 Disposiciones generales

La implementacion de sefales y avisos sobre proteccion civil permiten
a la poblacion identificar y advertir areas o condiciones que representen
riesgo para su salud e integridad fisica, asi como ubicar equipos para la
respuesta a emergencias, e instalaciones o servicios de atenciéon a la

poblacién en caso de desastre.™

Para lograr lo anterior, es necesario normalizar las caracteristicas de
las sefiales y avisos que se aplican en el ambito de la proteccion civil, con el
fin de que cumplan correctamente con la funcién para la cual fueron creadas

y de que la poblacién las identifique y comprenda.®

Con el fin de cumplir tales principios, la NOM-003-SEGOB/2011
“Senales y avisos para proteccion civil. Colores, formas y simbolos a utilizar”,
tiene como objetivo: “Especificar y homologar las sefales y avisos que en
materia de proteccion civil, permitan a la poblacién identificar y comprender

los mensajes de informacién, precaucion, prohibicion y obligacién”.*®

Esta norma rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los
inmuebles, establecimientos y espacios de los sectores publico, social y
privado, en los que conforme a las leyes, reglamentos y normatividad
aplicables en materia de prevencion de riesgos, deba implementarse un

sistema de sefializacién de proteccion civil.*®

Una sefal es un conjunto de elementos en los que se combina formas
geomeétricas, colores de seguridad, colores de contraste, simbolos y textos
(estos ultimos de caracter opcional) con el propésito de que la poblacién

identifique los mensajes de informacién, precaucion, prohibicién y obligacion.

UNAM
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Deben de ser de facil comprension para el observador, evitando su
uso excesivo y deben cumplir con las especificaciones propuestos en la

norma.*®

La disposicion de colores de seguridad, de contraste y formas

geomeétricas a utilizar se rigen conforme a las tablas 1,2 y 3.

Tabla 1. Colores de Seguridad y su significado '®

COLOR DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
ROJO Alto
Prohibicién

Identifica equipo contra incendio

AMARILLO Precaucion
Riesgo
VERDE Condicion Segura
Primeros Auxilios
AZUL Obligacién

Tabla 2. Asignacién de color de contraste, segun color de seguridad 15

COLOR DE SEGURIDAD COLOR DE CONTRASTE
ROJO Blanco
AMARILLO Negro
Magenta
VERDE Blanco
AZUL Blanco
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Tabla 3
Asignaciin de formas geométricas segim el tipo de seiial, v su finalidad 15
SEHAL DE FORMA GEOMETRICA FIHALIDA D
Informacian Proporcionar Informacion

Precaucion i 5: Ackertir un peligro
Prohikizicn Prohikir Luna accidn
zusceptible de riesgo
Cbligacian Prescribir una accion
determinada

Hota 1: La proporcion del rectanoulo podra ser desde un cuadrada (base = altura), v hasta que |
baze no exceda el doble de la altura.

Hota 2: La disgonal gque s wtiliza en el circulo de las sefales prohibitivas debe ser de cusrents vy
cinco grados con relacion & la horzortal, dizpuesta de e patte superior izguierda a la inferior
derecha.

6.2 Sefales Informativas

Son aquellas que facilitan a la poblacion, la identificacion de zonas
seguras tales como rutas de evacuacion, escaleras y salidas de emergencia,
puntos de reunion y zonas de menor riesgo. Su color de seguridad es verde y
su color de contraste es blanco. Las formas geométricas que se utilizan son

el rectangulo y el cuadrado (Tablas 4 y 5).*°
SIGHIFICADO CARACTERISTICA S EJEMPLO
Colar:

Segunidad: Fondo wrde
Coontraste : Blanoo
Direccion de una il | Fomea: Cuadrado o Recdangule

dz;:.;;u::?;:;:l Simbolo:  Flecha  indicands e sentido
| requenido v en 2u a0 & ndmeno de
la naa de ewacucEn RUTA DE EVACUACION

Avizo: RUTA DE BVACUACION

(w0 opaonal)

3

Tabla 4.*°
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SIGHIFICADO

Ubicacion de una zona
de menornesge

Calor:

Forma:
Simibiclio:

Byizac

CARACTERISTICAS

Segunidad: Fondo wrde
Conttaste: Blavce

Cuadrado o Rectangulo

Silueta humana resguandandoss
Z0HADEMENOR RIESGO

(uso apcional)

EJEMFLO
/-\

ZOMA DE
HEMOR RIESGO

Ubicacidn dal punto de
reunian

Ubicacidn de una
=alida de emergencia

IUbicacion de una
escglera de
EMergencia

Color:

Fomna;
Simbol o

Ayiso:

Se guridad: Fondo werde
Contaste: Blanco
Cuadrada o Redangula

Cuatm 1echas equidistantes
dingidas hacia un punto ywensu caso
el nidmena del punto de reurion

PUMNTO DE RELMION

(uz0 opoional)

Colar:

Fomna;
Simbel o

Ayiso:

Se guridad: Fondo werde
Contaste: Blanco
Cuadrada o Redangula

Siluema humana avanzand: hacia
una =alida indicada con ura flecha
direccional [*]

SALIDADE BAERGEMCLA

(uz0 opoional)

Colar;

Fomna:
Sirnbecd o

Auizo;

Se guridad: Fondo werde
Cont@zte: Blanco
Cuadrado o Rectangulo

Siluelma humana avanzand: hacia
una escalera indicada on una
flecha direcdonal [*)

ES CALERADE BWMERGENCIA

{u=0 opoional)

- @ 4=

)

PUNTO DE
REUNION

[ R

SALIDA DE EMERGENCIA

-

ESCALERA DE EMERGENCIA

Las sefiales informativas se deben colocar en el lugar donde se necesiten,

Tabla 5.%°

permitiendo que el observador tenga tiempo suficiente para captar y

comprender el mensaje.’

l)lx‘lhlf,ll;ikx.lﬁ
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A través de un diagrama, la DGPC-UNAM indica las posiciones correctas a
utilizar en las zonas de menor riesgo en caso de repliegue (Figura 6).**

7

@) IDENTIFICA LAS ZONAS DE MENOR RIESGO

\.

Figura 6.

La sefial informativa sugerida por la DGPC-UNAM con base en la NOM-003-
SEGOB/2011 con los mensajes informativos y de precaucion a considerar en
caso de sismo e incendio se muestra en la Figura 7.** *

SISMO

e ey
st | | [ oo AT misie
INCENDIO
M | = By = ()

A SUS ACOMPANANTES | Y SUS DIMENSIONES

usteL - lossezea . 2 | memest o
orintor @) '%
pibiieme Sl |onmou B wiibor
T Y

) veoa S5V »
SI0A LA RUTA COM UN TRAPO
DE EVACUACION HUMEDO $1 EL HUMO ES DENSO

Figura 7.1 1°
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CONCLUSIONES

Todos los 6rganos legislativos a nivel internacional y nacional, asi como las
normativas institucionales propias de la Universidad Nacional Autbnoma de México,

conceden a la proteccion civil un caracter de interés general de orden social.

Se vuelve deber entonces de nosotros como ciudadanos el conocer las
distintas disposiciones dictaminadas por estas entidades para tener un panorama
méas amplio respecto al topico, ya que, de esta manera, enriqueceremos la cultura
colectiva de la proteccién civil a través del fortalecimiento de la misma desde la

individualidad.

Reconocer el riesgo latente al que estamos expuestos en cualquier momento
y situacion, todo esto inherente a las caracteristicas naturales de nuestro pais y en
particular de nuestra ciudad, nos obliga a tener siempre presente las
consideraciones generales de sefializacion y comportamiento aplicables a cualquier

lugar o entidad en donde nos encontremos en ese instante.

Cabe mencionar también, para efectos practicos, que a pesar de que la
amenaza de sismo es una constante de nuestra vida diaria en la ciudad, muchos de
los percances y accidentes mas comunes durante esta clase de siniestros
responden a cuestiones que pueden ser evitadas por nosotros, conservando
siempre una actitud de calma frente a estas situaciones y siguiendo las
recomendaciones pautadas de antemano por los distintos organismos encargados

del tépico.

Por lo tanto, ser conscientes de manera previa y estar familiarizado con las
distintas clases de protocolos, procedimientos y sefializaciones referentes a la
proteccion civil, nos coloca en una posicion mas favorable frente a esta clase de

siniestros que de ninguna manera podemos predecir ni pronosticar.
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