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INTRODUCCION

Recientemente la educacién y el aprendizaje han sido impactados por la tecnologia,
de tal manera que se ha reorganizado la forma de vivir, de comunicar y de aprender. ES
precisamente en estos momentos que el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion esta en pleno florecimiento de la llamada era de la Sociedad del conocimiento

y la interaccidn, en la cual las tecnologias y la comunicacion tienen un papel determinante.

Un intento por eliminar las barreras de espacio y tiempo en la comunicacién es el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en los diferentes sectores de la
sociedad. En la educacion se reportan diferencias entre quienes consideran que se trata de
una tecnologizacion de las actividades académica o una aplicacién educativa-tecnol6gica que
facilita y respalda una formacién de calidad para todas las personas, sin importar su lugar de

origen o residencia y clase social.

Bajo esta concepcion, en el primer capitulo se abordaran los principales modelos de
ensefianza y aprendizaje en la era digital. Comenzando por el conectivismo y terminando con
el desarrollo de competencias digitales para el aprendizaje, pasando por entornos personales

de aprendizaje, los MOOC, los cursos autogestivos y el aprendizaje basado en competencias.

En general, los modelos de ensefianza y aprendizaje proponen que el estudiante es el
responsable directo y absoluto de su propio aprendizaje. El aprendizaje y su constante
evolucion como proceso en los distintos escenarios y niveles educativos modifica los
métodos, técnicas, estrategias y recursos de aprendizaje para afrontarlo; ademas, también se
ha reconfigurado el papel de los actores principales: maestro y estudiante.

Por tal motivo, el segundo capitulo expone el aprendizaje autodirigido y los modelos
de autorregulacién como constructos que otorgan importancia al papel del estudiante. En el
aprendizaje autodirigido el alumno toma una actitud reflexiva y de iniciativa, con o sin la

ayuda de otros, para diagnosticar sus necesidades de aprendizaje, formular sus metas. La
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teoria de aprendizaje autodirigido incluye las dimensiones: planificacion del aprendizaje,

deseo de aprender, autogestion, autoconfianza y autoevaluacion.

Respecto al aprendizaje autorregulado, se refiere a una planificacion de las estrategias
que se van a utilizar en cada situacion, aplicarlas, controlar el proceso y evaluarlo para
detectar posibles fallas. Los modelos de autorregulacion toman como base las dimensiones
de la cognicidn, la metacognicion, la motivacion, la conducta y el contexto. Particularmente,
Zimmermann, considera que la autorregulacién tiene las fases de planificacion, ejecucion y
autoreflexion; Pintrich sefiala que el aprendizaje autorregulado tiene cuatro fases:

premeditacion, monitoreo, control, y reaccion-reflexion.

En el tercer capitulo, en general, se discuten las relaciones que existen entre los
conceptos de aprendizaje autodirigido y autorregulacion con los modelos de ensefianza y
aprendizaje en la era digital. En lo particular, present6 una reflexion sobre mi experiencia en
el disefio y creacion de cursos en linea de SPSS del proyecto PAPIME PE303215.

La importancia de este trabajo radica en los siguientes puntos:

La limitada literatura académica disponible que aborde similitudes y diferencias en
los conceptos de aprendizaje autodirigido y aprendizaje autorregulado ha provocado que se
empleen de manera indistinta los conceptos. Los primeros trabajos centrados en el proceso

de autorregulacion datan de la década de 1990.

En algunos trabajos (Flores, Velazquez, & Salado, 2015; Rosario, Pereira,
Hogemann, Nunes, Figueiredo, Nufiez, Fuentes & Gaeta, 2014; Velazquez, Flores,
Dominguez, & Moreno, 2016) tanto aprendizaje autodirigido como aprendizaje
autorregulado se han denominado aprendizaje autbonomo, de modo que se asumen como

sinénimos de los dos conceptos que se discuten en la presente tesis.
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Dado que los Modelos Educativos recientes ponen énfasis en el desarrollo de
competencias. La competencia es una actitud de la comunidad universitaria de permanente
disposicion al cambio, a la incorporacion de nuevas metodologias de trabajo en su actuar
cotidiano y al uso de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion en su desempefio
laboral. Por ello, los conceptos de aprendizaje autodirigido y aprendizaje autorregulado
parecen ser compatibles con el Modelo Educativo actual para producir en cada estudiante, la
conciencia sobre su propio proceso de aprendizaje, como producto de una profunda reflexion

sobre el papel que se confiere dentro de dicho proceso.

Cabe mencionar que el presente trabajo es parte del proyecto PAPIME PE303215
“Disefio de cursos en linea sobre estadistica y manejo del paquete estadistico SPSS en su
nivel basico, intermedio y avanzado para estudiantes de licenciatura y posgrado”; tiene por
mision apoyar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, a través de los
resultados de aprendizaje que se definen desde el disefio de sus cursos en linea. Se disefian
cursos de caracter autogestivos, buscando que los estudiantes dependan lo menos posible de
los profesores para aprender. Es de suma importancia ofrecer un analisis de la autogestion
del aprendizaje, las opciones que fortalecen la autonomia de los estudiantes de sus cursos y

la autorregulacion en la educacién en linea (Silva, 2015).

En relacién con los puntos anteriores, el objetivo de la presente tesis fue analizar los
conceptos de aprendizaje autodirigido y autorregulacion presente en la educacion en linea a

partir de una revision de la literatura.



OBJETIVO DEL PROYECTO

Objetivo general. Analizar los conceptos de aprendizaje autodirigido y

autorregulacion presentes en la educacion en linea a partir de una revision de la literatura.

METODOLOGIA

En general, las revisiones sistematicas de la literatura pretenden reunir todo el
conocimiento de un topico en especifico, destacando lo que se conoce mediante estudios,
recomendaciones de practica e investigacion futura (Rosario et al., 2014). EI método que se
utilizé en la presente tesis fue una adaptacion del trabajo hecho por Enriquez y Séanchez

(2016) para una revision de la literatura. A continuacion, se describen cada una de las fases.

Fase 1. Rango de la basqueda

Se buscd y reuni6 la mayor cantidad de articulos o publicaciones fechados entre 2006
y 2017. Cabe aclarar que debido al desarrollo tedrico poco claro de los conceptos de
aprendizaje autodirigido y aprendizaje autorregulado, se decidio examinar las publicaciones

de los primeros autores que abordaron los conceptos en los afios 90’s y 2000.

Fase 2. Unidades de analisis
La localizacion de las distintas publicaciones y trabajos (articulos de investigacion,
capitulos de libro, tesis, reportes teoricos), se llevd a cabo mediante cuatro unidades de

analisis que se seleccionaron con base en su relevancia cientifica y académica.

Las unidades fueron las siguientes: 1) Sistema bibliotecario de tesis de la UNAM, que
concentra mas de 450,000 trabajos de los cuales aproximadamente 150,000 estan en formato
electronico desde 1900 a la fecha; 2) Google Académico, con acceso en promedio a 180,000
publicaciones académicas para su consulta; 3) Mendeley, con una base de datos aproximada
de 30 millones de publicaciones y 4) ElSevier Espafia, cuya base de datos esta avalada por
mas de 200 publicaciones de revistas y abarca entre sus areas las ciencias de la salud, ciencias

sociales, ciencia y tecnologia, arte y humanidades.
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Fase 3. Nucleos teméticos

Fueron tres los ndcleos tematicos de analisis: 1) aprendizaje en la era digital; 2)
aprendizaje autodirigido y 3) aprendizaje autorregulado. Los descriptores utilizados para
realizar la basqueda en las unidades de andlisis fueron: a) era digital, b) aprendizaje
autorregulado, c) aprendizaje autodirigido, d) autorregulacién, e) educacién en linea, f)
MOOC, g) SDL (self directed learning), h) conectivismo, i) competencias digitales, j)

entornos personales de aprendizaje y k) estrategias de aprendizaje.

Fase 4. Articulos encontrados
En la Tabla 1 se muestra el total de articulos encontrados en cada una de las bases de
datos por cada descriptor utilizado.

Tabla 1. Total de articulos encontrados por unidad de analisis y descriptor.

. Google ElSevier
Descriptores TESISUNAM Mendeley

Académico Espafia

775,000 527,360 5,947
09 14,900 2,348,862 45
02 9,870 16,236 51
39 19,800 456 646
47 176,000 555,370 3,454

\Y[e]e]e: 04 61,300 3,039 15

-- 6,310 2,349,801 --

SDL (self directed
01 15,900 10,449 469

Entornos Personales de
- 01 15,900 2,212,830 1,325
Aprendizaje
Estrategias de aprendizaje 157 15,900 2,212,926 3,100
*En esta tabla, el nmero de publicaciones reportadas en cada base de datos puede
incluir el mismo articulo debido a que cabe la posibilidad de repetirse la busqueda en més

de un descriptor.
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Fase 5. Composicion de la muestra de articulos

La muestra de publicaciones seleccionadas para la presente revision fueron 36, los
cuales se obtuvieron de las siguientes unidades de analisis: TESISUNAM, 3 publicaciones;
Google académico, 14 publicaciones; 12 Mendeley, publicaciones y ElSevier-Espafia, 7
publicaciones.

La muestra inicial comenzé con dos publicaciones que reportaban la dificultad en la
definicion de aprendizaje autodirigido, se revisé primero el instrumento de evaluacion de
Fisher, King y Tague se fue rastreando su uso en poblaciones latinoamericanas, en particular
con Cerda y Osses en Chile. Cerda y Osses determinaron la importancia de esclarecer la
diferencia entre aprendizaje autodirigido y aprendizaje autorregulado. Asi, se dio preferencia

a la linea de investigacion de tales autores para la composicion de la muestra.

De esta manera, los articulos seleccionados para su revision y redaccion de capitulos
se organizaron en dos ndcleos tematicos. El primer nicleo tematico agrup6 los contenidos
relativos a los modelos de aprendizaje en la era digital a partir de las siguientes tematicas: a)
entornos personales de aprendizaje, b) MOOC y ¢) competencias digitales. En el segundo se
agruparon todos los contenidos relativos al aprendizaje de la siguiente manera: a) aprendizaje

autodirigido y b) aprendizaje autorregulado.

Fase 6. Criterio de inclusion y exclusion de articulos

En el tamafio de la muestra anterior, se incluyeron los articulos que cumplian con las
siguientes condiciones: a) analizar una variable asociada al aprendizaje autodirigido o
aprendizaje autorregulado; b) incluir una descripcion o relacion del aprendizaje en la era
digital, y ¢) primordialmente ser de caracter teérico. Por otro lado, los criterios de exclusion
fueron a) tener fecha de publicacién previa al afio 2006 y b) analizar mas de 3 publicaciones

del mismo autor.



1. LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE EN LA ERA DIGITAL

“La tuberia es mas importante que su contenido. Nuestra habilidad para aprender lo que

necesitamos mafiana es mas importante que lo que sabemos hoy ” Siemens, 2004

Desde el inicio de siglo XXI, la educacion y el aprendizaje han sido impactados por
la tecnologia, de tal manera que se ha reorganizado la forma de vivir, de comunicar y de
aprender. Para abordar tales cambios, se explicaran los modelos educativos de la era digital
tales como el conectivismo, los entornos personales de aprendizaje (EPA), los MOOC y
cursos autogestivos, el aprendizaje basado en competencias y las competencias digitales para

el aprendizaje.

El conectivismo parte de la idea de la inclusion de la tecnologia y la identificacion de
conexiones como actividades de aprendizaje que impulsan el desarrollo de teorias del
aprendizaje en la era digital. Siendo la capacidad para sintetizar y reconocer conexiones o
patrones una habilidad para obtener informacion externa y generar conocimiento (Sanchez,
Silva, Renteria, & Guarneros, 2014).

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en los diferentes
sectores de la sociedad ofrece una rapidez de consulta y circulacion de informacion, asi como
un elevado volumen y variedad de conocimiento que, al mismo tiempo, intenta eliminar las
barreras de espacio y tiempo en la comunicacién (Ruiz, 2015). Un ejemplo, son los Entornos
Personales de Aprendizaje, MOOC y los cursos autogestivos, topicos que se abordaran con

detalle mas adelante.

Finalmente, el aprendizaje basado en competencias, ha ingresado en el Iéxico de la
educacion superior como reflejo de una nueva forma de pensar, la cual supone una
participacion activa y responsable del alumno para la gestion de su aprendizaje (Flores et al.,
2015). De la mano del planteamiento de las competencias digitales se explicara la necesidad
actual de contar con conocimientos basicos sobre el funcionamiento de una computadora y
sus periféricos; de la resoluciéon de problemas técnicos y de software; de disefiar, crear y
modificar bases de datos, archivos de texto, presentaciones multimedia y navegar a través de
Internet (Nava, Chavez, & Del Toro, 2016).
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1. Modelos de aprendizaje en la era digital

1.1 Conectivismo

Para comprender los aportes del conectivismo es preciso partir de una idea de la
complejidad creciente del mundo. En la actualidad, el conocimiento tiene el reto de enfrentar
problemas complejos como la sobrepoblacién, el calentamiento global, la rapidez del cambio
y la incertidumbre con la que se produce. En este contexto, el conocimiento se encuentra
disponible, cambia y crece exponencialmente en tiempo muy cortos. El aprendizaje adquiere
un caracter autbnomo, pero aumenta su caracter social, por lo que resulta imposible que una

persona aprenda sola, necesita de los demas (Solérzano & Garcia, 2016).

La llamada “Sociedad del conocimiento” impulsa el aprendizaje constante de los
individuos mediante una red de instituciones formales (escuelas y universidades) y no
formales que, apoyadas en las tecnologias y las redes, facilita la tarea de aprovechar los
nuevos conocimientos que se generan en el mundo (Solérzano & Garcia, 2016), se caracteriza
por tener disponibles una serie de recursos tecnologicos mediados por internet, que le
permiten acceder a cantidades infinitas de informacion, asi como a mantener comunicacion
e interconexion con grupos sociales sin fronteras y casi en cualquier lugar (Pefialosa, Landa,
& Vega, 2006) y en esta sociedad, el tiempo de vida de la informacion dejo de medirse en

décadas y paso a ser medido en afios 0 meses (Sanchez et al., 2014).

El conectivismo propone la integracién de principios explorados por las teorias del
caos, de redes, de la complejidad y la autoorganizacion. Bajo esta vision, el aprendizaje y el
conocimiento pueden residir fuera del individuo y en dispositivos no humanos. Por lo que la
capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe previamente, esta sociedad del
conocimiento estd enfocada en conectar conjuntos de informacion especializados para
mantenerse actualizado (Islas & Delgadillo, 2016; Sanchez et al., 2014; Siemens, 2004;

Tumino & Bournissen, 2016).
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Para puntualizar, el conocimiento permanece en el individuo, pero reside en el

colectivo. A continuacion se resumen los ocho principios del conectivismo (Sanchez et al.,
2014; Siemens, 2004; Solorzano & Garcia, 2016; Tumino & Bournissen, 2016):

1.

2.

8.

El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion

especializados.
El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un momento
dado.

La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el

aprendizaje continuo.

La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad

clave.

La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intencion de todas las

actividades conectivistas de aprendizaje.

La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje.

Al respecto, la toma de decisiones es un proceso de aprendizaje, por si solo. El acto

de escoger qué aprender y el significado de la informacidn que se recibe, en una realidad

cambiante puede conllevar que una decision correcta hoy, pueda estar equivocada mafiana

dadas las alteraciones en el entorno informativo que afecta la decision (Siemens, 2004)

El conectivismo se puede entender como una red que conecta paquetes de

informacion y determina las relaciones existentes para ampliar el conocimiento propio. Cabe

aclarar que una red tiene como minimo dos componentes: nodos y conectores. Un nodo puede

ser cualquier entidad externa: personas, bibliotecas, organizaciones o cualquier tipo de

informacion, de tal manera que puede existir un sinnimero de conexiones. Sin embargo, con

el paso del tiempo cada nodo pierde o gana importancia; de este modo, al perder valor, éste
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puede ser eliminado de la red (Islas & Delgadillo, 2016; Solérzano & Garcia, 2016; Tumino
& Bournissen, 2016).

La conexion que existe entre la red del individuo y las redes de muchos individuos
genera una descentralizacion de la informacion y del conocimiento; esta red interna que se
forma en nuestra mente es dinamica e inteligente. Anteriormente, el conocimiento era filtrado
por un sélo agente centralizador (agencia de noticias, instituciones cientificas); ahora la
informacion generada por expertos es filtrada y difundida por millones de personas dentro de
los entornos virtuales (Islas & Delgadillo, 2016; Sanchez et al., 2014; Solérzano & Garcia,
2016).

Un ejemplo de red y de la aplicacién de los principios del conectivimo es la web 2.0
La web 2.0 se refiere a un fendbmeno técnico social, popularizado por una serie de
aplicaciones que han inducido a los jovenes del siglo XXI a contar con un escaparate de
contenidos multimedia, basados en la participacion de los usuarios no expertos en ambientes
virtuales. Con la web 2.0 el acto educativo se ha transformado, se transita de un medio pasivo
a uno activo donde los alumnos se convierten en autores de ideas innovadoras mas que en

consumidores de datos e informacion (Lépez, 2013; Sanchez et al., 2014).

Las herramientas de la Web 2.0 promueven el desarrollo de las personas a través de
la comunicacién y las nuevas tecnologias que son faciles de usar, gratuitas y practicas. Los
cuatro pilares que forman la web 2.0 son: las redes sociales, los contenidos, los organizadores
sociales e inteligentes de la informacion y las aplicaciones y servicios (Lopez, 2013). En la
figura 1 se muestran los logos de algunas herramientas Web 2.0, por ejemplo, google, yahoo,

wordpress, twitter, Facebook, msn, youtube, etc.
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Figura 1. Herramientas de la Web 2.0

Las redes sociales se caracterizan por brindar espacios virtuales para escribir y
compartir contenidos con personas que tienen interese similares, las mas conocidas son
Facebook, Twitter, e Instagram. Respecto a los administradores de contenidos, estos se
vinculan a toda informacion generada en espacios virtuales por cualquier usuario de internet,
por ejemplo, los blogs, las wikis, los calendarios virtuales, los sistemas de gestion de
contenidos, los procesadores de textos y hojas de célculo en linea, los almacenadores de
audio, video y fotografia, asi como los presentadores de diapositivas 0 documentos. Como
ejemplo de los organizadores sociales y de informacion se tiene a los buscadores, los lectores
de RSS y los marcadores sociales de favoritos. Finalmente, dentro de las aplicaciones y
servicios destacan los productores y agregadores de musica, los organizadores de proyectos,
los escritorios virtuales y el almacenamiento virtual en la web (Lopez, 2013; Solérzano &
Garcia, 2016).

En este sentido, las redes junto con la web 2.0 se convierten en entornos de
aprendizaje en linea que ayudan a los estudiantes a desarrollar sus competencias colaborando
y compartiendo informacion. Los usuarios de una red de aprendizaje intercambian

experiencias y conocimiento, trabajan en proyectos colaborativos, crean grupos de trabajo y
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comunidades para realizar debates sobre diversos temas, ofrecen y reciben apoyo de otros
usuarios y, buscan y comparten sus propios recursos de aprendizaje (Solérzano & Garcia,
2016).

Desde este punto de vista, el aprendizaje es un proceso caotico que depende de la
correcta realizacion de conexiones o redes individuales con fuentes externas de informacion
(personas o dispositivos) a fin de promover los significados y patrones. Como consecuencia,
se han transformado los colectivos, los entornos, las interacciones y las dinamicas sociales,
creando redes digitales complejas que promueven la inteligencia colectiva (Lopez, 2013,
Sanchez et al., 2014; Soldérzano & Garcia, 2016).

En conclusion, debido a la presencia de internet han aparecido herramientas de
interrelacion basadas en paginas web, conocidos como ambientes virtuales de aprendizaje
(Moodle o Blackboard). Tales ambientes como gestores de procesos de aprendizaje se
caracterizan por contar con maltiples herramientas tecnolégicas que permiten el disefio de
entorno enriquecidos y distribuidos, ya sea presenciales o virtuales, ideales para fomentar un
aprendizaje basado en competencias. Tanto los entornos de aprendizaje, como el enfoque de

aprendizaje basado en competencias seran explicados mas adelante.
1.2 Entornos Personales de Aprendizaje

Cuando las TIC son empleadas para promover conexiones entre usuarios de una
comunidad y el aprendizaje en red se orienta a la construccion colaborativa de conocimiento,

se puede hablar de entornos personales de aprendizaje.

Los entornos personales de aprendizaje son sistemas que ayudan a los estudiantes a
tomar el control de su propio aprendizaje y gestionarlo, esto es, que los estudiantes pueden
fijar sus propios objetivos y seleccionar los contenidos (Soldrzano & Garcia, 2016); tienen
que ver con el ambiente de aprendizaje virtual construido por un usuario conforme a sus
intereses académicos y personales, a partir de los cuales se apropia de recursos, herramientas,
contactos y comunidades para desarrollar diferentes tareas con la intencion de realizar un

proyecto (Meza Cano, Morales Ruiz, & Flores Macias, 2016) y constituyen una idea
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pedagdgica sobre como aprenden las personas mediante la tecnologia (Tumino &
Bournissen, 2016).

Dadas las conexiones de aprendizaje entre usuarios de las TIC, es preciso comprender
la diferencia entre el contexto privado, propio, Unico e irrepetible que construye cada usuario
(EPA) y el aprendizaje disponible para todos los usuarios (AVA). Por tal motivo, se describen
los entornos personales de aprendizaje (EPA) y los ambientes virtuales de aprendizaje
(AVA).

De forma general, hay dos tipos de EPA: restringido y abierto. Un entorno personal
de aprendizaje restringido se refiere a una plataforma de software que se basa en la
programacion y administracion de widgets disponibles al usuario para que los organice en
una pagina web; se hace una analogia de escritorio en linea con diferentes recursos mostrados
en un mismo lugar. A su vez el usuario puede utilizar los elementos e incluso agregar nuevos,

siempre y cuando sean compatibles con la plataforma (Meza Cano et al., 2016).

En un entorno personal de aprendizaje abierto, cada usuario determina las
herramientas que incluird, las selecciona de internet y organiza de la manera que le parezca
adecuada, con relacion a sus propdsitos de aprendizaje. Para ello, puede servirse de enlaces,
aplicaciones de escritorio 0 moviles, etc. Inclusive los contactos de sus redes sociales cuando

se identifica compatibilidad con algin &rea 0 meta en comun (Meza Cano et al., 2016).

Como anteriormente se menciond, un entorno personal de aprendizaje (EPA) esta
conformado por el conjunto de herramientas, fuentes de informacion, conexiones y
actividades que cada persona utiliza de manera perseverante para aprender. Ademas, se tiene
gue tomar en cuenta la combinacion de diferentes dispositivos de comunicacion (ordenadores
portatiles, teléfonos moviles), aplicaciones (lectores de noticias, clientes de mensajeria
instantanea, navegadores) y servicios (marcadores sociales, blogs, wikis, podcast) (Solérzano
& Garcia, 2016).

Por otra parte, los ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) se les consideran un

sistema de herramientas de interrelacion basado en paginas web e internet que tienen la
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finalidad de formar comunidades virtuales para apoyar actividades educativas presenciales

mediante cursos en linea.

Actualmente, Moodle funge como un AVA de cbdigo abierto, mientras que
Blackboard funge como un AVA comercial o de pago. De lamano de un AVA, el aprendizaje
de los alumnos se fortalece a través de la relacion y comunicacion que se genera entre el
profesor y los integrantes de la clase. Cuenta, ademas, con una serie de herramientas que
apoyan al profesor en la planeacion y edicion de un curso presencial, semipresencial o a
distancia. En la figura 2 destacan los seis tipos de herramientas: administrativas,

comunicativas, informativas, publicitarias, colaborativas y de autoria (Lopez, 2013).

Lista de participantes
Tablon de anuncios o avisos
Calificaciones de los alumnos
Editor del curso

Zona de comunicacion
Zona fiide administracion G
Zona de generalidades del curso | Herramientas Comunicacién Cmﬁzieaoriilil‘iﬁritoglIco
Zona de desarrollo de 9

las unidades, temas o modulos
Seelaboran y colocan examenes

Foros dediscusion

Colaboracién

Publicacion
Informacién
Blogs
Wikis
WebQuest Rich Site Summary
Audios o videos Calendario

Figura 2. Herramientas recomendadas para los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Cabe mencionar que la mera disposicion de la informacidn en redes digitales no dirige
necesariamente a los estudiantes a adquirir estructuras significativas de aprendizaje. Existe
evidencia empirica, de que la informacién presentada a los estudiantes en redes no lineales
de nodos y vinculos no produce resultados “mejores” de aprendizaje, pues la sola
presentacion de informacion en una estructura de hipermedios no necesariamente conduce a

los estudiantes a adquirir estructuras significativas de aprendizaje (Pefialosa et al., 2006).

Bajo tales condiciones, los recursos para el aprendizaje son considerados como
medios, soportes, apoyos 0 andamios con los que se espera apoyar a los alumnos a alcanzar

sus metas de aprendizaje. Tradicionalmente, los materiales curriculares estaban centrados en
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el uso y direccion del profesor, con escasa participacion del alumnado. El uso principal de
los recursos didacticos se asociaba a las explicaciones del docente (Lépez, 2013). En la figura

3 se muestran los materiales curriculares tradicionales.

Grabadora Fic_has
Proyectores de transparencias Tarjetas - ;
Television Juegos de mesa Elzangn
Cafnon Collages Pintarron
Proyector de acetatos Crucigramas Rotafollos
Reproductor de CD Sopade letras o Gis.
Reproductor de DVD Rally - umon
Calculadora Representaciones Juego de Geometria

Pizarron electronico
Camara devideo

Cuaderno de notas
. . . . . Libro de texto
CM ateriales currlculares) Informativos Bledonarios

Fotocopias

Experimentales llustrativos

Recortes
Fotografias
Laminas
Tarjetas
Mapas
Portafolio

Material de laboratorio

Figura 3. Materiales curriculares predominantes hasta finales del siglo XX

Con el paso del tiempo, se han incorporado las Tecnologias de la informacién y
Comunicacion; si bien las TIC han generado nuevos retos educativos, su funcion principal

se centra en las actividades de aprendizaje asociadas.

Cabe aclarar que lo importante no es el disefio del material en si mismo, sino que
garantice a los estudiantes la adquisicion, comprension y promocion del conocimiento a
nuevos escenarios de la vida cotidiana (L6pez, 2013; Sol6rzano & Garcia, 2016). En la figura

4 se pueden apreciar los nuevos recursos educativos apoyados en las TIC.

Al respecto, Chavez, Fernandez, & Llamas (2015) mencionan que el uso de las TIC
consiste en la transmision de informacion que se afiade a la educacion presencial, se trata de
un incentivo para motivar al alumno ya que se pueden agregar materiales interactivos en los

contenidos tematicos de las diversas asignaturas, siendo esto un potencial que la TIC ofrece
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al integrarse en el proceso de ensefianza, considerando con ello que algunas de las principales

funciones de la TIC son:

Deslocalizacion de la formacion en tiempo y espacio.

= Estimulo de la motivacion e interés del alumno por el aprendizaje, con
metodologias de trabajo que potencian la autonomia, flexibilidad, trabajo

colaborativo, trabajo interactivo, entornos mas atractivos, etc.
= Evaluacion y seguimiento de los procesos de aprendizaje del alumno.
= Generacion de innovacion en metodologia docente y modelos de aprendizaje

= Medio de interaccion entre alumno y profesor y entre los propios alumnos:
promover la expresion de opiniones, la discusion, la reflexion, la atencion

individualizada, etc.

= Transmisién de informacién, contenidos Yy conocimientos, ya sea

complementariamente o sustitutivamente de la docencia presencial.

Acces | Buscadores

Google docs | Excel Calculadoras digitales
(}qlendar Publisher Diccionarios digitales
Wikispaces / Power Point Libros digitales
Word { Revistas digitales
Simuladores
Videos

Herramientas de Apuntes y
colaboracion transparencias Herramientas virtuales

/ O : . Outlook
Facebook ) CNuevos recursos) Herramientas de Skype
\witter. comunicacion

Whatsapp

Plataformas o entornos

Herramientas de autoria de aprendizaje
Paginas web
Weblogs Comerciales: blackboard
Wikis Acceso libre: Moodle

Figura 4. Nuevos recursos educativos apoyados en las TIC
(adaptacion de Landeta, 2006 en Lopez, 2013)
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A pesar de los nuevos recursos disponibles, no siempre se obtienen beneficios. Los
resultados de una investigacion en estudiantes mexicanos de bachillerato arrojo que en los
trabajos colaborativos en espacios virtuales poco pueden aprender sin la intervencion del
profesor, por lo que el joven estudiante requiere del apoyo del profesor en la conduccion de
las actividades colaborativas que se realizan de manera virtual, pero muy escasamente siente

la orientacion del profesor en los trabajos virtuales (Rodriguez & Espinoza, 2017).
1.3 MOOC y cursos autogestivos

Las universidades de Latinoamérica son uno de los sectores de la sociedad donde se
le ha dado promocién al uso de las TIC. Sin embargo, se han encontrado disyuntivas entre
quienes consideran que se trata de una tecnologizacion de las actividades académicas (Ruiz,
2015) o una aplicacion educativa-tecnoldgica que facilita y respalda una formacion de
calidad para todas las personas, sin importar su lugar de origen o residencia y clase social
(Cabero, Llorente, & Martinez, 2014).

Respecto a la tecnologizacion de las actividades, Ruiz (2015) propone que las
universidades se replanteen su mision y vision de sus funciones basicas de docencia,
investigacion y extension. Especialmente en la docencia se espera un cambio en el modelo
formativo, el perfil del egresado, el curriculo, las practicas pedagogicas tradicionales y la

infraestructura académica y fisica.

En este sentido, disponer de las TIC en la educacién ubica al maestro desde una
posicion analitica y reflexiva sobre el tipo de recursos que puede incorporar al proceso
educativo con base en modelos pedagdgicos que continuamente se estan renovando y
actualizando. Se trata de un nuevo disefio del perfil y competencias disciplinares, didacticas
y pedagdgicas, sin perder de vista el nivel de desarrollo personal y de conocimientos de los
estudiantes (Edel, Aguirre, & Balderrama, 2016).

Por otro lado, toda aplicacion educativa-tecnologica atraviesa por un hiperciclo de
aceptacion. Este ciclo comprende el lanzamiento de la tecnologia, el pico de expectativas
sobredimensionadas, el abismo de desilusion, rampa de consolidacion y la meseta de

productividad. Hoy en dia, podemos observar el pico de expectativas sobredimensionadas en
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los MOOC (Massive Open Online Course), especialmente en el nivel universitario debido a
gue se presentan como una practica educativa tecnologia sélida, controlada y con la rigidez
de una accion formativa, dejando de lado su posicionamiento como un modelo de negocio
(Cabero et al., 2014)

Un MOOC es un recurso educativo que tiene fecha de inicio y finalizacion y cuenta
con una evaluacion. Se ofrece gratuitamente a través de la web y por lo regular no tienen
criterios de admision, su principal caracteristica es que permite la participacion simultanea a
gran escala de cientos de estudiantes en semejanza con una clase o aula. Esta propuesta
formativa se centr en el estudiante, quien es el responsable directo y absoluto de su propio
aprendizaje (Cabero et al., 2014; Ruiz, 2015).

En una investigacion, donde se utilizd un disefio autogestivo modular para ensefar
metodologia de la investigacion y cuyo objetivo fue describir las rutas de aprendizaje de los
estudiantes universitarios, se reportd que las evaluaciones iniciales y finales permitieron a
los estudiantes recibir una retroalimentacion de su aprendizaje. Ademas, las rutas de
aprendizaje siguieron un modelo matematico polinomial de cuarto grado no lineal, esto
quiere decir que cada estudiante elegia en todo momento su propia ruta de aprendizaje
(Guarneros, Espinoza, Silva, & Sanchez, 2016).

Los cimientos de los MOOC estdn en diferentes enfoques tedricos como el
conectivismo (cMOOC), el conductismo (XMOOC) y el constructivismo tMOOC). Los
XMOOC ggson cursos preferentemente promovidos en las universidades y con un enfoque
tradicional de e-learning que se adaptan a las plataformas de las MOOC; mientras que los
cMOOC su base esta en el aprendizaje conectivista de George Siemens y Stephen Downes
(Cabero et al., 2014; Ruiz, 2015).

Los MOOC potencian el desarrollo de competencias y capacidades como el
aprendizaje. En este sentido, las xXMOOC propician el aprendizaje pasivo e individual
centrado en la trasmision de la informacién de forma lineal y guiado. Por ejemplo, las tareas
que proponen estan encaminadas a valorar, a partir de una evaluacion, si se han asumidos

contenidos. Su meta es que el aprendizaje sea para toda la vida, aunque dependeré del propio
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estudiante que se desarrolle o no el aprendizaje. Por otro lado, los cMOOC se centran en
desarrollar el aprendizaje colaborativo, participativo y activo donde se aprende haciendo. Las
tareas dependen de qué tanto el estudiante estd implicado en su proceso de aprendizaje y
refleja su propuesta colaborativa mediante la conexion e interaccion con toda la comunidad
del curso (Cabero et al., 2014).

Para un mayor detalle, en la Tabla 2 se han identificado 8 categorias de MOOC’s
(Clark, 2013, como se cit6 en Cabero et al., 2014).

Tabla 2. Tipos y definiciones de las MOOC’s

Consisten en tomar los cursos existentes en las universidades de e-

transferMOOCs learning y transferirlos a una plataforma MOOC.

Se caracterizan por integrar elementos de video y se enfatiza en la
madeMOOC calidad de la creacion de tareas que debe realizar el estudiante, se
potencia el trabajo entre pares y la coevaluacion.

Presentan en su implementacion fechas exactas de inicio y termino,

synchMOOCs ; .
asi como de las evaluaciones.

asynchMOOC No presentan fechas limites de ningun tipo.

Utilizan algoritmos adaptativos para que los estudiantes
adaptativeMOOC  experimenten un aprendizaje personalizado con base en una
evaluacién dinamica y la recopilacion de datos del curso.

groupMOOCs Disefiados para grupos especificos.

Su disefio, implementacion y evaluacion estan fundamentados en la

SeEEElOLE propuesta de aprendizaje hecha por Siemens

miniMOOCs Presenta cortos nimeros de contenido y plazos de desarrollo.

Para el disefio de MOOC, hay que tomar en cuenta que un MOOC implica procesos
de autorregulacion y metacognicion. La metacognicion se entiende como la capacidad de
autoregular el propio aprendizaje, es decir, una planificacion de las estrategias que se van a
utilizar en cada situacion, aplicarlas, controlar el proceso y evaluarlo para detectar posibles

fallas. La regulacién se puede notar por un control de las actividades realizadas por el alumno
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durante su aprendizaje, tales como la planificacion de las actividades cognitivas, el control
del proceso intelectual y la evaluacion de los resultados. En breves palabras, estan
relacionados el conocimiento del propio conocimiento (regulacion) y la actividad concreta

que depende de la situacién de aprendizaje (control ejecutivo) (Garcia, 2012; Soto, 2008).
1.4 Aprendizaje basado en competencias

El enfoque de aprendizaje basado en competencias tiene como mision la formacion
critica de las personas, es decir, que desarrollen la capacidad para juzgar, situar, comparar e
interrogar el conjunto de datos e informacion que aparece en los libros o en las palabras de
los profesores. Se aleja por completo de la acumulacion de conocimientos y se centra en el
desarrollo del aprendizaje integral del alumno para que aplique tales conocimientos a una

situacion real de su vida personal, social, profesional (L6pez, 2013).

En tal sentido, el aprendizaje basado en competencias es considerado un enfoque
educativo que evidencia el aprendizaje de conocimientos (el qué), el desarrollo de habilidades
(el como) y la serie de actitudes y valores en una situacion determinada (el para qué). En la
tabla 3 se puede observar que el término competencia comparte dos verbos de origen cuyo

significados son distintos: competer y competir (L6pez, 2013).

Tabla 3. Definicion de los verbos que originan el término competencia.

! Del adjetivo competente (apto, adecuado) ! Del sustantivo competicion, competidor,
competitividad, competitivo (pugnar con,
rivalizar con)
2 Del lat. Compétere, concordar 2 Del lat. Compétere
corresponder
Verbo intransitivo. Contender entre si,
aspirando unas y otras con empefio a una

misma cosa

Verbo intransitivo. Dicho de una cosa:
Pertenecer, tocar o incumbir a alguien.

! Tomado de (L6pez, 2013) y 2 Tomado del Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real

Academia Espafiola 22%,
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En general, la definicion de competencia se refiere a la aptitud, pericia e idoneidad
para hacer algo o intervenir en algo determinado, en términos educativos implica el saber ser,
saber hacer, el saber conocer y saber convivir desde una perspectiva de mejora continua. Las
competencias reflejan el saber hacer mediante la accion en un contexto de desempefio.
Existen diversos tipos de competencias que reporta la literatura con base en la clasificacion
de cada enfoque algunos nombres los podemos ver en la Figura 5. Nombres de las
competencias, pero en general, sus tres componentes son: el contenido (;Qué?) — la capacidad

(¢COomo?) — una situacion (;para qué?) (Flores et al., 2015; L6pez, 2013).
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Figura 5. Se muestran los diversos nombres de competencias

Recientemente, el modelo educativo define el aprendizaje por competencias como
sinbnimo de un aprendizaje para la vida. Este enfoque de “aprendizaje centrado en el
estudiante”, ha ingresado en el 1éxico de la educacion superior como reflejo de esta nueva
forma de pensar, el cual supone una participacién activa y responsable del alumno para la
gestion de su aprendizaje (Alvarez, 2009; Flores et al., 2015; Lopez, 2013; Nicol &
Macfarlane-Dick, 2006; Velazquez et al., 2016).
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La educacion por competencias plantea que un profesional deberd adquirir
habilidades durante su formacidn, teniendo la capacidad de afrontar y solucionar problemas.
Por lo tanto, la ensefianza debe ser integral, combinando los conocimientos generales y
especificos con experiencias de trabajo, enfatizando el proceso donde el estudiante transita
entre el aula y la préctica laboral (Flores et al., 2015; Lépez, 2013).

Respecto a la clasificacion de las competencias en el enfoque educativo, los Proyecto
Turing y Alfa Turing distinguen las genéricas y especificas (Lopez, 2013). (Ver Figura 6)

Tnstrumentales.

Interpersonales.

Genéricas.

Competencias

Sistémicas.

Figura 6. Clasificacion de las competencias segun el Proyecto Turing y Alfa Turing

Ademas, el enfoque de aprendizaje basado en competencias sefiala que en lugar de
ensefarle al alumno una cantidad inmensa de datos e informacion, es importante movilizarlos
a contextos significativos de la vida cotidiana y ayudarles a pasar de un saber asociado a
contenidos a un saber actuar (Lépez, 2013). En la Figura 7 se pueden ver los saberes clasicos

de este enfoque.

En México, el enfoque por competencias en educacion aparece en los afios sesenta
relacionado con la formacidn laboral en los ambitos de la industria; el interés fundamental es

vincular el sector productivo con la escuela en los niveles profesional. Sin embargo, las
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reformas educativas sucedieron cincuenta afios mas tarde, primero en el 2004 a nivel

preescolar, en el 2006 a nivel secundaria y en el 2007 a nivel bachillerato (Flores et al., 2015).

Saber hacer Saber ser
* Observar, . Part1c1pac1011
i N trabajo -
analizar, d * Desempeifio ?:olaboia dor * Automotivacion
comlpren ey basado en iniciativa,
explcar procedimientos liderazgo y
|y estrategias \ . creatividad
Saber conocer convivir o
estar
‘\\—// 4 L v/ »

Figura 7. Saberes clasicos del aprendizaje basado en competencias

Es un hecho que existe un periodo anterior y posterior para el uso de tecnologias de
la informacién y el cuestionamiento sobre las formas de ensefianza y las formas de
aprendizaje. Tales periodos, enfatizan que el aprendizaje autonomo del alumno es una via
necesaria para el desarrollo de competencias profesionales, lo cual exige repensar la
pedagogia subyacente que sirva de soporte a un modelo educativo donde el estudiante sea el

protagonista (Monroy, 2013).

Por tal razén, es muy importante que los alumnos universitarios desarrollen la
competencia genérica de aprender a aprender para que en un futuro sean profesionales
capaces de aprender a lo largo de la vida (Flores et al., 2015; Garcia, 2012; Lopez, 2013).

A continuacién, Flores et al., (2015) y Tobdn, Pimienta, & Garcia (2010) presentan

una serie de principios que integran una propuesta de modelo educativo por competencias:

1. Pertinencia: Generar propuestas de formacion en las instituciones educativas, de acuerdo

a su vision y filosofia con los retos del contexto y las politicas vigentes.

2. Calidad: Los procesos educativos deben garantizar la calidad del aprendizaje con base

en el perfil determinado de formacion.

3. Formar competencias: Los maestros deben orientar sus acciones hacia la formacion de

competencias y no hacia la ensefianza de contenidos.
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4. Papel del docente: Proponer que el docente sea guia, dinamizador y mediador en el

desarrollo de las competencias.

5. Generaciéon de cambio: Promover un cambio educativo a través de la reflexion y la
formacion de directivos, maestros, maestras. Perfiles profesiones que no se generan en

la politica, ni en las reformas del curriculo.

Finalmente, para integrar los principios del modelo educativo por competencias y el
aprendizaje basado en competencias es fundamental aclarar al estudiante las metas y los
resultados esperados. Con esto, se pretende lograr que el alumno se apropie del conocimiento

para que pueda aplicarlo en formas y contextos diferentes.

El uso de verbos auxilia en la determinacién del tipo de resultado deseado, ademas,
favorece el reconocimiento de las condiciones necesarias para conseguir las metas. Los
verbos permiten afianzar un proceso en el cual se pasa de un saber saber a un saber actuar

en un contexto o situacion determinada. (Lopez, 2013).

Para concluir, es fundamental que los alumnos identifiquen, interpreten y evalden
datos, informacién, leyes, hechos, teorias y conceptos. En todos los aspectos que integran el
aprendizaje basado en competencias, la planeacién es primordial debido a que orienta los
pasos a seguir en la determinacién del contenido, acciones y situaciones requeridas en el

desarrollo de una competencia.

En la tabla 4 se muestra una clasificacion de verbos elaborada Jackson, Wisdom y
Shaw (2003, como se cit6 en (Lépez, 2013) que puede servir de guia de acuerdo al resultado

de aprendizaje esperado.
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Tabla 4. Clasificacion de verbos para resultados de aprendizaje de Jackson, Wisdom

y Shaw.

e

Arreglar, ordenar, definir, reconocer, duplicar, etiquetar, identificar,
Conocimiento reconocer, recordar, enumerar, repetir, memorizar, nombrar, indicar,
relacionar, reproducir, registrar

Clasificar, localizar, describir, observar, reconocer, discutir,
divulgar, explicar, exponer, expresar, revisar, seleccionar, indicar,
traducir

Comprension  /
entendimiento

Aplicar, funcionar, elegir, practicar, demostrar, programar,
Aplicacién dramatizar, bosquejar, emplear, solucionar, ilustrar, utilizar,
interpretar, escribir

Analizar, distinguir, planear, valorar, discriminar, calcular,
Andlisis distinguir, categorizar, examinar, comparar, experimentar,
contrarrestar, preguntar, criticar, probar

Arreglar, organizar, iniciar, formular, montar, manejar, recoger,
componer, planear, construir, preparar, crear, proponer, escribir,

Sintesis : : e .
conceptualizar, elaborar, destilar, sintetizar, asociar, conectar,
convertir, producir

. Crear, imaginar, visualizar, presumir, generar, asociar, conectar,

Creatividad A . A

disefiar, considerar posibilidades, adaptar
. Evaluar, estimar, medir, determinar, juzgar, criticar, comparar,
Evaluacion

valorar, discriminar

Solucionar, resolver, identificar, reconocer, aplica, proponer, elegir,
ejecutar, determinar, formular, seleccionar, definir, proporcionar
opciones, planear, describir una linea de accion

Resolucion de
problemas

Comunicar, examinar, discutir, responder, defender, demostrar,
Comunicacién expresar, preguntar, explicar, abogar, articular, formular, justificar,
ilustrar, resumir, presentar
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1.5 Competencias digitales para el aprendizaje

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) suponen la necesidad de
desarrollar competencias en el dominio basico del funcionamiento de una computadora y sus
periféricos tales como: resolver problemas técnicos y de software; disefiar, crear y modificar
bases de datos, archivos de texto, presentaciones multimedia; navegar a través de Internet;
asi como saber usar las TIC para investigar, explorar, interpretar informacion o resolver
problemas (Cambrén & Chavez, 2014; Nava et al., 2016).

Desarrollar las competencias digitales siempre tiene como objetivo que el estudiante
pueda revisar, priorizar, sintetizar e identificar la informacion confiable publicada en
Internet, puesto que esto es una de las habilidades basicas necesarias con las que todo

estudiante de nivel superior debe contar durante su formacion (Nava et al., 2016).

Recientemente la comunidad universitaria alrededor del mundo ha incrementado su
matricula estudiantil como nunca antes, este hecho es resultado de los cambios demogréaficos,
sociales, economicos y culturales. No estar actualizados puede llevar a perder muchas
oportunidades en ocasiones de empleo, ya que la mayoria de la informacion que se difunde
es a través de Internet y los medios impresos cada vez son menos utilizados (Nava et al.,
2016).

En este sentido, el nuevo reto educativo para responder a las necesidades que
demanda la diversidad de alumnado, el cual transforma la universidad; tiene que ver con la
expansion del uso de las tecnologias de la comunicacion y la informacion, que marca
necesariamente un “antes” y un “después” en el analisis sobre las formas de ensefianza y
aprendizaje (Chavez & Villalon, 2015; Garcia, 2012; Tumino & Bournissen, 2016).

En respuesta a estas necesidades, el gobierno mexicano publicé en noviembre de 2017

el sitio web https://www.gob.mx/competenciasdigitales , el cual es un espacio donde se

pueden aprender y reforzar los conocimientos y competencias digitales. Este sitio tiene por
objetivo garantizar el uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion en la

Administracion Publica Federal a través de la adquisicion y desarrollo de habilidades
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digitales, mediante la capacitacion en linea, la cual tiene valor curricular y cuenta como horas

de capacitacién para todos los servidores publicos (Gobierno de México, 2017).

Como ya se vio, las competencias son el conjunto de conocimientos, capacidades,
destrezas y habilidades realizadas a través del uso de las TIC. De acuerdo con el gobierno
mexicano, las competencias digitales se clasifican en tres niveles: basico, intermedio y
avanzado. En la tabla 5 podemos ver a qué se refiere cada nivel.

Tabla 5. Niveles de competencias digitales

En este nivel se tiene una En este nivel se tiene la En este nivel se tiene
concepcion de las TIC concepcion de que las la concepcioén de que
como herramientas que TIC facilitan la las TIC permiten

facilitan la presentacion, organizacion y la representar, procesar,

la comunicacion y la gestion de diversas transmitir y compartir
transmision de situaciones en el entorno informacion.
informacion. personal y laboral.

A continuacién, se profundiza en las competencias digitales que corresponden al nivel

béasico, nivel intermedio y el nivel avanzado (Gobierno de México, 2017).
Nivel bésico:
= Conoce el navegador, sabe navegar, abrir y buscar paginas de internet
= Conoce Y utiliza el correo electrénico
= |dentifica los programas de oficina
= Genera documentos basicos en el procesador de textos
= Crea libros de hojas de calculo utilizando funciones basicas

= Genera presentaciones en PowerPoint utilizando formatos preestablecidos
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Nivel intermedio:

Genera informes en procesador de textos y sabe cambiar el formato del texto, sabe

configurar la presentacion del texto para impresion

Genera hojas de calculo, sabe configurar el formato de las celdas, usar formulas

béasicas, insertar graficos

Genera presentaciones en PowerPoint, sabe configurar el formato de las diapositivas
Conoce sobre Ciberseguridad

Organiza y gestiona el trabajo mediante herramientas digitales

Utiliza aplicaciones mdviles para comunicarse

Conoce y utiliza herramientas digitales en la nube

Utiliza las redes sociales

Nivel avanzado:

Sabe navegar, buscar y abrir paginas de Internet; conoce motores de busqueda

Sabe generar paginas favoritas, navegar en pestafias, navegar con paginas con
vinculos entre ellas, diferencia entre paginas seguras y no seguras, sabe bloquear y

desbloquear paginas, conoce la Gltima tecnologia en Internet Explore

Genera informes en Word que integran textos, graficas, imagenes, notas al pie de
pagina, comentarios, sabe cambiar y configurar el formato de texto, crear texto con

las de dos columnas, crear hipervinculos con otros archivos

Genera hojas de calculo con interacciones de celdas, creacion de gréaficos y tablas
dindmicas, usa la funcién de formulas complejas de la aplicacion, sabe cambiar y
configurar los formatos de las celdas, aplicar formatos condicionales, usar filtros

avanzados
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= Genera presentaciones en PowerPoint con efectos de animacion, cambios de fondos
y presentaciones de las diapositivas, crear hipervinculos con otras diapositivas o

archivos
= Andlisis y visualizacion de datos
= Desarrollo de apps
= Seguridad de redes
= Soluciones de arquitectura de software

Se puede notar que las competencias digitales facilitan a las personas adaptarse a las
nuevas necesidades que surgen continuamente, les permiten desarrollar una actitud activa,
critica y realista hacia los medios tecnolégicos mediante la valoracion de sus fortalezas y
debilidades personales. Por otra parte, la competencia digital implica la participacion, la
colaboracién, la motivacién, la curiosidad por el aprendizaje y la mejora en el uso de las

tecnologias (Gobierno de México, 2017).

Por tal razon, se presenta el contexto de las competencias digitales desde rol de

estudiante y el rol del docente.
Sobre el rol del estudiante

La incorporacion de las TIC en los procesos educativos implica el alumno pasa de un
papel pasivo y acumulador de gran cantidad de conocimientos lo cual no es relevante ya que
es probable que lo que esta aprendiendo no sea significativo y pasa a ser un alumno capaz de
organizar, seleccionar y utilizar la informacion de manera responsable (Chavez & Villalon,
2015).

La investigacion de Tumino & Bournissen (2016) menciona que la inclusion de las
TIC en la educacion provoca cambios en el papel de los estudiante. En consecuencia, el
estudiante debe aumentar el interés por la materia estudiada, debe mejorar la capacidad para
resolver problemas, debe aprender a trabajar en grupos y a comunicar sus ideas; debe adquirir

mayor confianza en si mismo y debe incrementar su creatividad e imaginacion.
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En México, los estudiantes de bachillerato han desarrollado un nivel bajo de
habilidades o competencias para elegir los procedimientos y seleccionar sus propias
estrategias y recursos para el aprendizaje. Ademas, utilizan de manera regularmente
aceptable la tecnologia para aprender por si solo sin la conduccion de un docente, lo que
significa que la adquisicion de las caracteristicas para el aprendizaje autdnomo y autodirigido
representan un area de oportunidad que puede mejorar si es atendida por el sector educativo
(Rodriguez & Espinoza, 2017).

Un ejemplo del mal uso que se les da son las ya muy comunes “presentaciones en
Power Point” u otros facilitadores didacticos, los cuales en lugar de enriquecer y simplificar
la informacion, se convierten en interminables diapositivas de texto que terminan por hacer

que el estudiante pierda la atencion (Cambron & Chavez, 2014).

Los adolescentes de bachillerato son habiles para encontrar informacion atil en
Internet, declaran sentirse con un manejo aceptable en cuanto a la organizacion, seleccion y
tiempos eficientes en su busqueda de informacion. Sin embargo, reportan menos interés por
buscar diferentes puntos de vista para confrontar la informacidn que requieren, es decir, una
vez que localizan la informacién aceptan sin contrastar la diversidad de opiniones de los

distintos autores (Rodriguez & Espinoza, 2017)

Los estudiantes universitarios pueden distinguir muy facilmente la utilidad y validez
de la informacion obtenida; por el contrario sienten muy escasa la necesidad de la orientacion
del profesor para buscar la informacién para la tarea solicitada, es decir, son mas
independientes en la realizacion de sus actividades, sin embargo, al igual que los jovenes de
bachillerato demuestran poca preferencia por los apoyos virtuales como estrategia de
aprendizaje (Rodriguez & Espinoza, 2017).

Al respecto Nava & cols. (2016) sefialan que los estudiantes universitarios consideran
que el uso de la computadora e internet les facilita la Gestion y Organizacién Escolar al
permitirles almacenar, organizar y tratar documentacion sobre informacion académica lo
que incide favorablemente en su proceso de ensefianza aprendizaje; sin embargo, requieren

optimizar el uso de las TIC en lo que a la Gestidn y Organizacion Escolar refiere.
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Llama la atencidn la importancia que los universitarios le confieren a las TIC como
medio de comunicacion, es decir, reconocen que el uso de la computadora y del internet les
facilita la comunicacion a través de las redes sociales, foros, chats, mensajeria instantanea,

correo electronico (Nava et al., 2016).

Otro hallazgo es que los estudiantes universitarios reconocen haber desarrollado las
competencias técnicas con las TIC en lo que refiere al manejo de las funciones basicas de la
computadora, por ejemplo, instalar y desinstalar programas, realizar documentos, guardarlos,
o crear y disefiar base de datos (Nava et al., 2016). En una investigacion de(Rodriguez &
Espinoza, 2017) con estudiantes universitarios del estado de Sonora, reportan una mayor
habilidad para trazar metas en relacion a lo que desean alcanzar, se declaran con bastante
habilidad para elegir por si mismo los procedimientos que més le funcionan seleccionando
sus propios recursos. Sin embargo, muy poco analiza la valoracion de su desempefio, declara
en el mismo sentido recurrir muy poco al uso de las tecnologias para la realizacion de sus

actividades escolares de manera autonoma.

En conclusion, es importante que las instituciones tomen conciencia de los beneficios
que traen las tecnologias a la formacién y procesos de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes. Los estudiantes pueden apoyar con un diagnostico que sirva de a una
intervencion orientada a los docentes para que estos logren manejar dichas herramientas de

manera adecuada y asi obtener el mayor provecho de las TIC (Cambrén & Chavez, 2014).
Sobre el rol del docente

Con respecto al rol del docente, no se trata de hacer que este actle en entornos
virtuales de la misma manera en que lo hace en la educacidon presencial, ni siquiera de tratar
de adaptarlo a lo que hacia en su otro entorno. Por el contrario, se trata de entender que se
interviene en un sistema distinto donde todos estos elementos interactuan. Por lo tanto, el
docente tiene que estar preparado para disefiar materiales y recursos adaptados a las
caracteristicas de sus estudiantes, con o sin ayuda de otros colaboradores y/o expertos
(Chévez et al., 2015; Chavez & Villalén, 2015)
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No es suficiente la relacion entre un alumno y un dispositivo tecnoldgico para
aprender y suponer que el docente pasa a un segundo plano, lo cual no es asi. El rol del
docente es crucial como facilitador; es un organizador del aprendizaje cuya mision es brindar
a sus alumnos estrategias, herramientas y contenidos que les permitan desarrollar sus

competencias y aprendizajes en la red (Chavez & Villalon, 2015; Sol6rzano & Garcia, 2016).

Rodriguez y Espinoza (2017) y Tumino y Bournissen (2016) aseveran que la
inclusién de las TIC en la educacion provoca cambios en el papel de los docentes. Por ende,
el papel del docente se hace mas profesional, mas creativo y exigente; el docente debe ser un
asesor, orientador y/o facilitador del aprendizaje; debe conocer la capacidad de sus
estudiantes; debe evaluar los recursos o crear los suyos y debe, también, crear un entorno

favorable al aprendizaje basado en el dialogo y la confianza.

Todavia en las instituciones educativas los docentes tienen una formacion profesional
para realizar su practica en esquemas aulicos, tal hecho condiciona la tutoria virtual y la
convierte en una barrera complicada de romper. Agregado a que la capacitacion en los nuevos
enfoques innovadores no contempla todos los factores que habiliten el disefio de estrategias
virtuales las cuales permitan al docente un cambio de rol 6ptimo (Chéavez & Villalon, 2015;
Rodriguez & Espinoza, 2017).

En estas condiciones, no es tarea fécil integrar las TIC, llegando a empeorar el
aprendizaje debido al incremento de la carga tanto para los alumnos como para los mismos
docentes. Cuando se les sugiere a los docentes el empleo de las TIC la Tecnofobia resulta ser
un aspecto que aparece continuamente. Generalmente, se expresa como un miedo exagerado
a una realidad muy compleja en términos técnicos, se traduce en el rechazo al uso de
cualquier tecnologia que, sin haberla utilizado en la infancia, ha pasado a formar parte de la

vida personal y profesional (Chavez et al., 2015).

Al respecto, Chavez & cols. (2015) y Marques Graells (2006, como se cité en Tumino
& Bournissen, 2016) menciona que los docentes para poder usar de forma transparente, es

decir, sin necesidad de ayuda alguna, tienen que estar capacitados en los siguientes puntos:

1. Saber utilizar las principales herramientas de Internet.
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2. Conocer las caracteristicas basicas de los equipos.
3. Diagnosticar qué informacion se necesita, y saber encontrarla.
4. Evaluar la calidad y la idoneidad de la informacion obtenida.
5. Saber aprovechar las posibilidades de comunicacion en Internet.
6. Conocer las funciones basicas de un paquete de oficina.

El docente guia al alumno, por tal motivo debe conocer las herramientas disponibles,
utilizarlas y aprender a utilizar las TIC para facilitar el aprendizaje en el aula. Esto requiere
de un aprendizaje continuo y un cambio en las practicas educativas, lo cual es un gran desafio
que, si se logra, permitira al docente contribuir a formar competencias y estrategias en sus
alumnos que los ayudaran a seguir aprendiendo el resto de sus vidas. En general, es necesaria
la actualizacién en el dominio de conocimientos y habilidades en el area de la tecnologia.
(Solérzano & Garcia, 2016).

En la investigacion de Chavez & cols. (2015) cuyo objetivo fue determinar la actitud,
uso y dominio que los docentes tienen sobre la TIC, se aplic6 el Cuestionario sobre la actitud,
uso y dominio de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién de Llorente y
Cabero, (2009) a 128 docentes de tiempo completo de un bachillerato universitario, de los
cuales el 48% tiene estudios de doctorado y el 38% cuenta con estudios de maestria. Los
resultados reportan que el 69% de los docentes no tienen una opinidn respecto a una actitud
que pueden reflejar en las TIC y el 27% esta de acuerdo con la integracién de las TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje; el 38% de los docentes usan la TIC de manera cotidiana
y en dominio el 38% esta capacitado en habilidades basicas en TIC y el 32% se considera

muy capacitado.

A pesar de los lineamientos anteriores, el docente se enfrenta al reto de romper con
las barreras culturales. Esto se traduce, en algunas casos, en uno de los puntos débiles en el
disefio y creacion de ambientes colaborativos que es la falta de orientacion pertinente por

parte del docente hacia los alumnos (Chavez et al., 2015; Rodriguez & Espinoza, 2017).
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A modo de cierre del capitulo

Después de conocer los modelos actuales de ensefianza y aprendizaje en la era digital
es innegable que el uso de tecnologias de la informacion trastoca el &mbito laboral, social,
educativo, cultural y econdmico. Especialmente en el ambito educativo genera el
cuestionamiento sobre las formas de ensefianza y las formas de aprendizaje, enfatizando en
el aprendizaje autdbnomo del alumno como via necesaria para el desarrollo de competencias

profesionales.

Una teoria propia de la era digital es el conectivismo que se entiende como una red
que conecta paquetes de informacion y determina las relaciones existentes para ampliar el
conocimiento propio. La llamada Sociedad del conocimiento mediada por la tecnologia invita
a profundizar las relaciones sociales a partir de conocer como los individuos aprenden, cuales

son las reglas que regulan la conducta con respecto a los demas en la sociedad.

La construccion del aprendizaje responde a una actividad intencional y consciente
orientada a conseguir una construccion significativa para el estudiante logre una meta,
hablamos, por tanto, de conducta estratégica y, en consonancia, de aprendizaje estratégico.
Tal es el caso de los Entornos Personales de Aprendizaje, en el cual sus intereses académicos
y personales coinciden para apropiarse de recursos, herramientas y contactos para desarrollar
diferentes tareas con la intencion de alcanzar un objetivo de aprendizaje o realizar un

proyecto.

De la mano del desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
los diferentes medios o recursos para el aprendizaje han evolucionado y se han desarrollado
de manera importante. A pesar de este hecho, todavia continGan précticas educativas

apoyadas en los medios tradicionales.

Por otra parte, hay que tomar en cuenta que un MOOC implica procesos de
autorregulacion y metacognicion. La metacognicion se entiende como la capacidad de
autoregular el propio aprendizaje, es decir, una planificacion de las estrategias que se van a

utilizar en cada situacion, aplicarlas, controlar el proceso y evaluarlo para detectar. Dicho
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aprendizaje para que sea tal, debe ser reflexivo y que tiene como fin la autonomia de la

persona, la autodireccion de aprendizaje, la metacognicion y la motivacion.

De esta manera, las nuevas generaciones de estudiantes disponen de una oportunidad
inédita para aprender de modo autodirigido y complementar la relacién tradicional
estudiante-profesor con una formacion sensible a las necesidades de aprendizaje individuales

que no exige la presencia de un profesor.

Retomando el topico de entornos virtuales, en relacion con el rol del estudiante, las
caracteristicas del mundo globalizado exigen una adaptacion a las demandas en diversos
estilos y formas de vida que nos conducen a nuevas formas de interaccion. En este sentido,
los estudiantes jovenes llevan al espacio educativo nuevas herramientas tecnologicas que, de
no ser aprovechadas por los profesores o por ellos mismos, pueden convertirse en distractores

y no en una herramienta de utilizacién pedagogica.

Uno de los problemas del estudiante es el nivel de desercion debido a las dificultades
que encuentran los estudiantes para seguir avanzando en su aprendizaje y la consecuente
desmotivacién y desinterés por sus estudios. En contrapeso, las habilidades de aprendizaje
autodirigido como prerrequisitos de capacitacion continua, son particularmente importantes

donde el conocimiento avanza y cambia continuamente.

En el marco de los Modelos Educativos por competencias, el desempefio docente
exige un dominio actualizado de conocimientos y destrezas que sustentan su quehacer
particular. Por lo que el acceso a las tecnologias digitales facilita su actividad profesional.
Con este enfoque, se pretende ir mas alla de un cimulo de conocimientos terminados,
basados en clases expositivas, en grupos numerosos, bajo entornos fisicos cerrados y poco
flexibles, como ocurre en la mayoria de los salones de clases de cualquier escuela y en caso

todos los niveles educativos.

Anteriormente, en el enfoque tradicionalista de la educacion, el docente es el principal
responsable del aprendizaje del estudiante, pues moldeado en un sistema cerrado y lineal es

el encargado de la seleccion y disefio de lo que se aprende y como se aprende.
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En este tenor, es conveniente que en la actualidad el docente organice los contenidos
de ensefianza asemejando una red, en la que el estudiante pueda hacer conexiones con otras
redes y sus nodos, con esto no solo que el aprendizaje serd perdurable en el alumno, sino
también que el propio alumno se apropiard de competencias relacionadas con la

estructuracion del contenido.

En consecuencia, se vuelve de suma importancia considerar el aprendizaje
autodirigido y la autorregulacion como metodologias que propicien un analisis reflexivo, que
generen mayor autoconfianza y determinen una mayor gestion personal, evitando la simple
retencion de la informacion y realmente contribuyan a desarrollar habilidades de estudio

independiente.

Sin embargo, las diferencias entre las concepciones de objetivos de los tutores y los
estudiantes, asi como de los criterios de evaluacion y estandares pueden afectar la
autorregulacion. Por ejemplo, si se les pidiera a los estudiantes que clasificaran los criterios
de evaluacion especificos para una tarea de ensayo, las clasificaciones serian bastante
diferentes con las de sus maestros, enfatizando el contenido por encima del pensamiento

critico y el argumento.

Para desarrollar sistematicamente la capacidad del alumno para autorregularse, los
docentes deben crear oportunidades méas estructuradas para el autocontrol y el juicio de la
progresion a los objetivos. Los ejercicios de autoevaluacidn son una forma efectiva de lograr

esto, al igual que las actividades que fomentan la reflexion sobre el progreso del aprendizaje.

Las practicas de aprendizaje autodirigidas apoyadas por tecnologias digitales
conforman en los estudiantes un patron de desarrollo profesional que se sostiene y evoluciona

en el tiempo, acorde a los nuevos recursos tecnolégicos disponibles.

Se suma a lo anterior la capacidad para evaluar las propias necesidades de aprendizaje
a fin de definir de manera independiente los objetivos que se perseguiran. En el siguiente
capitulo se abordaran las definiciones de aprendizaje autodirigido, aprendizaje
autorregulado, asi como las estrategias y las dimensiones generales que se relacionan con

cada concepto.



2. TEORIA DE APRENDIZAJE AUTODIRIGIDO

“A través de los siglos, la necesidad de la
humanidad por adquirir conocimientos
cientificos ha llevado a cientos y cientos de
hombres y mujeres a teorizar el porqué de

las cosas”

Paul de Kruif, 2005

Desde una perspectiva del constructivismo colaborativo es posible posicionar el
concepto de aprendizaje autodirigido como un punto intermedio con el constructivismo
social. Dado que el significado y el conocimiento son constructos sociales e individuales, tal
perspectiva permite reflejar los retos que tiene la educacion y en especial los procesos de
aprendizaje (Garrison, 1997; Lopez, 2013).

Los cinco constructos del aprendizaje autodirigido en la poblacion mexicana que se
discuten en el presente capitulo son: 1) Planificacion del aprendizaje, 2) Deseo de aprender,
3) Autoconfianza, 4) Autogestion y 5) Autoevaluacion (Fasce, Pérez, Ortiz, Parra, & Matus,
2011; Velazquez et al., 2016).

En breves palabras, la planificacion del aprendizaje es la capacidad de organizar y
regular el tiempo en funcién de las actividades de aprendizaje. Por su parte, el deseo de
aprender se refiere al interés del estudiante por aprender nuevos conceptos, al mismo tiempo

que se disfruta el propio proceso.

Se habla de autoconfianza cuando el estudiante se atribuye caracteristicas positivas
su capacidad de aprendizaje. Mientras que la autogestion facilita e impulsa la construccion
continua de significados; la autoevaluacion permite analizar criticamente el propio

desempefio con base en criterios definidos por el estudiante.

Se otorga un apartado a las estrategias de aprendizaje dado que estan relacionadas al
aprendizaje autodirigido, en tanto que la capacidad reflexiva y analitica es uno de los

componentes necesarios para aprender de manera autonoma.
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2. El aprendizaje autodirigido

El concepto de aprendizaje autodirigido se define como el proceso de aprendizaje
donde el alumno toma la iniciativa, con o sin la ayuda de otros, para diagnosticar sus
necesidades de aprendizaje, formular sus metas, identificar materiales y los recursos
humanos para aprender (Cerda & Osses, 2012; Flores et al., 2015; Méarquez et al., 2014);
también para planificar, implementar y evaluar sus propias experiencias de aprendizaje
(Cerda & Saiz, 2015); implica la motivacion para asumir la responsabilidad en la
construccion de significados mediante el monitoreo de las propias cogniciones y la
autogestion (Garcia, 2012; Garrison, 1997); ademas es un procedimiento que un estudiante
adquiere 'y emplea intencionalmente como instrumento flexible para aprender

significativamente, solucionar problemas o demandas académicas (Velazquez et al., 2016).

Ademas, es un concepto central en el estudio y préactica de la educacion en adultos,
en el cual el estudiante tiene independencia sobre lo que quiere aprender de acuerdo con sus
habilidades y con las condiciones del contexto. Se trata de un proceso estratégico y
autoreflexivo en cual se implementan y eligen las estrategias adecuadas para aprender y
consecuentemente evaluar los resultados del propio aprendizaje (Cerda & Saiz, 2015; Fisher,
King, & Tague, 2001; Garrison, 1997; Marquez et al., 2014)

Para Garcia (2012) el ser humano aprende, si y sélo si, construye significados
mediante las actividades de aprendizaje. Por lo que el significado que cada ser humano
construye es Unico y depende del conocimiento previo a la actividad propuesta, de los
motivos que el alumno muestre durante la realizacion de la actividad y de la manera de

gestionar tal conocimiento.

Hay que considerar primero que el aprendizaje autodirigido tiene su génesis en los
contextos informales e independientes donde tiene lugar la educacion de los adultos, lejos de
cualquier academia o institucion educativa. El arte y ciencia de ayudar a los adultos a
aprender, cientificamente se le conoce como andragogia (Cerda & Osses, 2012; Cerda &
Saiz, 2015; Méarquez et al., 2014).



49

Marquez & cols. (2014) sefialan que el aprendizaje autodirigido favorece la
autoconfianza, la autonomia, la motivacién y la disposicion hacia un aprendizaje continuo.
En tal sentido, los estudiantes que utilizan estrategias de estudio metddico y de pensamiento
profundo presentan mayores niveles de autonomia y una mayor preferencia por el
procesamiento conceptual de la informaciéon y, a su vez, poseen un mayor nivel de
sistematicidad en su aprendizaje, pero una menor inclinacion por aprender hechos

mecanicamente.

En un inicio, Garrison (1997) en respuesta a la necesidad de comprender el concepto
de aprendizaje autodirigido propone un modelo que integra la gestion externa (tener control
sobre el contexto), el monitoreo interno (responsabilizarse de las cogniciones) y la
motivacion (intereses y aspiraciones). En este sentido, los estudiantes estan motivados para
asumir la responsabilidad de sus cogniciones (automonitoreo) y de su contexto (autogestion)

para construir significados dentro de su proceso de aprendizaje.

Después, Cerda & Saiz (2015); Fisher & cols. (2001) y Marquez & cols. (2014),
propusieron instrumentos de evaluacion con base en tres dimensiones: autocontrol,
autogestion y deseos de aprender. El autocontrol se refiere a una actitud general para
administrar la propia vida en &mbitos profesionales y personales. La autogestion es la
capacidad percibida del estudiante para planificar y ejecutar sistematicamente propias
acciones de aprendizaje. Finalmente, los deseos de aprender se definen como el anhelo del

estudiante por aprender de manera proactiva y placentera.

En Mexico, el trabajo de Velazquez & cols. (2016) es una muestra de los esfuerzos
por explicar el aprendizaje y apoyar el Nuevo Modelo Educativo de las Instituciones de
Educacién Superior, el cual pretende que los estudiantes sean autogestivos en su proceso de
aprendizaje con el fin de ser congruentes y autbnomos en su entorno académico y en su
realidad social. En tal sentido, su investigacion demuestra que los estudiantes universitarios
presentan condiciones adecuadas para cumplir a las exigencias de aprendizaje del Modelo
Basado en Competencias.
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En su investigacion (Velazquez et al., 2016) retoman el trabajo de (Fasce et al., 2011)
para validar los cinco constructos del aprendizaje autodirigido en la poblacion mexicana.
Tales constructos son: 1) Planificacion del aprendizaje, 2) Deseo de aprender, 3)
Autoconfianza, 4) Autogestion y 5) Autoevaluacién. En el siguiente subtema se desarrollan
los constructos con més detalle. En la figura 8 se muestran las dimensiones del aprendizaje

autodirigido.

Planificacion

Deseo de

Autoevaluacion » 5
aprender

Aprendizaje
autodirigido

Autogestion Autoconfianza

Figura 8. Dimensiones del aprendizaje autodirigido

Es importante aclarar que el modelo de Garrison (1997), los instrumentos de
evaluacion de Cerda & Saiz (2015; Fisher et al., (2001) y Marquez et al., (2014) y en especial
los postulados de Fasce et al., (2011) y Velazquez et al., (2016) fueron tomados como base

en la presente tesis para explicar las dimensiones del aprendizaje autodirigido.
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2.1 Dimensiones del aprendizaje autodirigido

2.1.1 Planificacion del aprendizaje

La planificacion del aprendizaje se refiere a las capacidades del sujeto para organizar
y regular sus tiempos en funcién de las actividades de aprendizaje (Fasce et al., 2011; Flores
et al., 2015; Velazquez et al., 2016). Marquez et al., (2014) mencionan que la planificacion
es una caracteristica de un estilo tedrico de aprendizaje, en el cual el desarrollo del
pensamiento es secuencial, con alta capacidad de integracion de hechos dispares en teorias

coherentes.

Los resultados de la investigacion de Flores et al., (2015), cuyo objetivo fue medir el
aprendizaje autodirigido en 335 universitarios mexicanos, muestran que la planificacion del

aprendizaje esta en promedio un nivel menor a todos las deméas dimensiones.
2.1.2 Deseo de aprender

Garrison (1997) menciona gque, como constructo propio de la educacién en adultos,
el aprendizaje autodirigido pone especial atencion en dos dimensiones: las cogniciones y la
motivacion. Su propuesta tiene que ver con compartir el control sobre las actividades de
aprendizaje y proveer de apoyo a los estudiantes para que asuman la responsabilidad de sus
cogniciones., por lo tanto, incluye en su modelo la motivacion. Naturalmente, la motivacién
representa un enlace el aprendizaje autodirigido porque es un mecanismo necesario para que

los estudiantes asuman la responsabilidad sobre sus decisiones de aprendizaje.

La motivacion juega un papel importante en el inicio y mantenimiento de un esfuerzo
sostenido para aprender porque refleja el valor percibido y anticipacion de sucesos de éxito
en el proceso de aprendizaje, al mismo tiempo que integra el contexto y la cognicion. (Cerda
& Saiz, 2015; Garrison, 1997).

Hay que distinguir primero entre motivacion extrinseca y motivacioén intrinseca. Se
habla de motivacion extrinseca cuando procede de fuera y conduce a la ejecucion de

esfuerzos para alcanzar un objetivo personal y se trata de motivacion intrinseca cuando nace
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del propio estudiante, quien tiene bajo su control la capacidad para auto-reforzarse, ademas
mantiene una tendencia persistente o foco de atencion sobre las actividades de aprendizaje

hasta tener éxito (Anaya-Duran & Anaya-Huertas, 2010; Garrison, 1997)

La motivacion extrinseca estd fuertemente determinada por las valoraciones y
expectativas (Garrison, 1997), esto es, los estudiantes que tienen una percepcion de éxito
conforme a sus necesidades, actitudes y sentimientos tienden a mantenerse motivados.
Ademas, mantener un estado de motivacion extrinseca mediante expectativas positivas puede
subsecuentemente influir en posteriores procesos de aprendizaje (Anaya-Duran & Anaya-
Huertas, 2010).

En contextos educativos las valoraciones se refieren a la atraccion particular por el
éxito, estan determinadas por las necesidades personales (valores) y los estados afectivos
(preferencias). De modo similar, las expectativas se refieren a la creencia que se tiene acerca

del éxito o no de una conducta (Garrison, 1997).

Por su parte, la motivacion intrinseca es esencial para que el estudiante construya
significados de calidad y tiene que ser continua porque si no es asi, el estudiante pierde interés
y los objetivos de aprendizaje no son cumplen (Garcia, 2012; Garrison, 1997). Nicol &
Macfarlane-Dick (2006) recomiendan antes de una tarea, otorgar un espacio para la discusion

y la reflexién sobre los criterios y estandares.

La motivacion intrinseca puede ser un buen complemento de la motivacion extrinseca
(Garrison, 1997), pero la reflexién y las tareas impuestas de manera arbitraria pueden poner
en riesgo la responsabilidad del aprendizaje. Para disminuir tal riesgo, los estudiantes deben
tener conocimiento de los objetivos especificos de aprendizaje para que establezcan

prioridades.

En recientes investigaciones de aprendizaje autodirigido, (Cerda & Saiz, 2015; Fasce
et al., 2011; Marquez et al., 2014) la motivacion se denomind el deseo de aprender. Por tal
razdn, para posteriores parrafos y para entender mejor tal constructo, se utilizara el término

deseo de aprender como sin6nimo de motivacion.
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Para aclarar tal situacion la motivacion se refiere a asumir la responsabilidad del
aprendizaje y esta influenciada por las condiciones del contexto (Garrison, 1997); mientras
que el deseo de aprender se refiere al anhelo del estudiante para aprender de manera proactiva
y placentera, alude al interés del estudiante por aprender nuevos conceptos y la capacidad
para disfrutar el proceso (Cerda & Saiz, 2015; Fasce et al., 2011; Flores et al., 2015;
Velazquez et al., 2016).

El deseo de aprender esta asociado con las estrategias de pensamiento profundo y con
el estilo reflexivo de aprendizaje, los resultados de (Marquez et al., 2014) demuestran que las
estrategias mas elaboradas y complejas de aprendizaje son las que favorecen el aprendizaje
significativo. Tales estrategias son mas predecibles en estudiantes con un alto nivel de

compromiso motivacional.

Particularmente, los estudiantes mexicanos de una institucion de educacién superior
en el estado de Guerrero que ha adoptado el modelo basado en competencias mostraron un
nivel alto en la dimension deseo de aprender (Flores et al., 2015). A diferencia de una muestra
estudiantes del nivel medio superior en Sonora que reportan muy poco interés por asumir la
iniciativa de buscar informacién y prepararse para un buen desempefio académico, esto es,
no se sienten lo suficientemente motivados para asumir de manera responsable lo que se les
exige, lo que representa una debilidad para desarrollar el aprendizaje autdbnomo (Rodriguez
& Espinoza, 2017).

2.1.3 Autoconfianza

Alude a las caracteristicas positivas que el estudiante atribuye a si mismo sobre su
capacidad de aprendizaje; se relaciona con aprendizajes mas profundos y que impliquen
menor retencion de hechos (Fasce et al., 2011; Flores et al., 2015; Méarquez et al., 2014;
Velazquez et al., 2016)

La investigacion de Marquez et al., (2014) reporta que existe una relacion entre la
autoconfianza y un estilo activo de aprendizaje, ese decir, los alumnos aprenden de la
experiencia y se entusiasman con nuevas cosas, por lo que requieren de un mayor nivel

seguridad en si mismo y una menor base conceptual.
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2.1.4 Autogestion

La autogestion se refiere a la capacidad percibida del estudiante para planificar y
ejecutar sistematicamente acciones individuales para el aprendizaje, asi como a tener control
sobre las tareas a través de las conductas y actividades sociales asociadas al proceso de
aprendizaje. Ademas, considera que las creencias que tiene el aprendiz sobre los apoyos y
recursos predicen el potencial para tener éxito (Cerda & Saiz, 2015; Fasce et al., 2011;
Garrison, 1997).

La autogestion es un proceso que facilita e impulsa la construccion continua de
significados, bajo cual se toma responsabilidad de las propias decisiones, de manera
sistematica y reflexiva, en el aprendizaje. En contextos educativos, la autogestion es un
balance entre el maestro y el estudiante, no quiere decir que los significados que construyen
los estudiantes son independientes y aislados de los conocimientos previos. Mas bien, se trata
de dar apoyo, direccion y una referencia de estandares minimos necesarios para tener éxito
académico (Fasce et al., 2011; Flores et al., 2015; Garrison, 1997).

En la investigacion de Cerda & Saiz (2015) con estudiantes chilenos de pedagogia,
los resultados muestran diferencias a favor de las mujeres en el factor autogestion. Los
autores, sugieren que tales diferencias de sexo pueden ser una expresion de una trayectoria
evolutiva. Hay que considerar la etapa del desarrollo humano en la que se encuentran los
participantes, esto es la adolescencia tardia y la adultez emergente, en la cual las mujeres
tienden a adelantar su maduracién bioldgica y psicoldgica respecto a los hombres, alentando

en ellas una predisposicion al aprendizaje autodirigido.

De esta manera, las competencias, los recursos y la interdependencia, permiten
profundizar en la definicion de aprendizaje autodirigido. Cabe mencionar que las
competencias son las habilidades y el talento que cada persona tiene; los recursos son los
apoyos disponibles del contexto educativo y la interdependencia refleja las normas y
estandares institucionales para considerar los aprendizajes como exitosos (Garrison, 1997;
Velazquez et al., 2016).



55

Es importante sefialar que la responsabilidad en el aprendizaje no es independiente
de las influencias del contexto, es un proceso que depende de retroalimentaciones internas,
por parte del estudiante, y externas, por parte del contexto (Flores et al., 2015; Garrison,
1997; Velazquez et al., 2016). Una persona que posee una fuerte tendencia a la autodireccion
puede trasladar su aprendizaje a contextos nuevos y poco familiares. Sin embargo, una
persona que se autodirige en un area especifica debe poseer cierto nivel de conocimiento, por
ejemplo, una persona altamente autodirigida en matematicas puede no poseer la misma

autodireccion para aprender inglés (Fisher et al., 2001).
2.1.5 Autoevaluacion

La autoevaluacién es la capacidad del estudiante para analizar criticamente su
desempefio con base en criterios definidos por €l mismo. Hay que poner énfasis en promover
la evaluacion de los resultados siempre para saber qué estrategias metacognitivas volver a
utilizar y cudles no, de esta manera, se mejorara el proceso propio del aprendizaje (Flores et
al., 2015; Méarquez et al., 2014; Rodriguez & Espinoza, 2017; Velazquez et al., 2016).

La autoevaluacion tiene correlacion con un estilo pragmético de aprendizaje, en el
cual los estudiantes prefieren buscar ideas y aplicarlas a la realidad, toman decisiones y
exploran una mejor forma de hacer las cosas, estas acciones requieren de la capacidad de
autoevaluacion como medio de verificacion en el modo de realizar las tareas y el nivel de

éxito logrado (Marquez et al., 2014).

Los resultados de la investigacién de Rodriguez y Espinoza (2017) arrojan que los
jévenes mexicanos del nivel superior no analizan su desempefio una vez finalizado el trabajo
o tarea a realizar, ni usan de manera voluntaria las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacién (TIC) para aprender, lo que podria entorpecer el aprendizaje.
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2.2 Habilidades metacognitivas y pensamiento critico

. La adquisicion de habilidades y conocimientos tiene fuerte relacion, entre otros, con
los profesores o padres que fungen como agentes de instruccién. Por su parte, las
metacogniciones se refieren al proceso de regular y seleccionar el uso de las diferentes formas
de conocimiento estan relacionadas con la reflexion y el pensamiento critico, ambas
habilidades facilitan que el aprendizaje llegue a ser generalizado (Garrison, 1997; Pefialosa
et al., 2006; Zimmerman, 1989).

En el caso de aprendizaje autodirigido, las retroalimentaciones pueden ser entendidas
como los procesos cognitivos y metacognitivos internos que se generan en la construccion
de significados (Garrison, 1997; Velazquez et al., 2016) o como un proceso de transmisién
donde los maestros ‘transmiten' mensajes de retroalimentacion a los estudiantes sobre lo que
es correcto y lo que esta mal en su trabajo académico, sobre sus fortalezas y debilidades, y
los estudiantes usan esto informacion para realizar mejoras posteriores (Nicol & Macfarlane-
Dick, 2006)

Por lo regular, los estudiantes no persisten en su aprendizaje sin las suficientes
habilidades y estrategias (Garrison, 1997). Pefialosa, Landa, & Vega (2006) recomiendan
conocer la naturaleza de la tarea, asi como del tipo de demandas de procesamiento de la

informacion que necesitara el individuo para tener éxito.

La actitud reflexiva del estudiante genera una disposicion a seleccionar
estratégicamente los mejores modos de solucidn, mantener el control durante su ejecucion y
autoevaluar la calidad de su respuesta para ajustarla con base en los resultados de aprendizaje
deseables (Alvarez, 2009), ser un estudiante autodirigido también significa tener un

pensamiento critico (Garrison, 1997).

El automonitoreo dirige los procesos cognitivos y metacognitivos, es decir, guia el
repertorio de estrategias de aprendizaje y las habilidades para planear o modificar los
pensamientos de acuerdo a éxitos previos. Integra la responsabilidad como un reflejo de la
obligacion para construir significados bajo una reflexion critica y colaborativa del

conocimiento disponible (Garrison, 1997).
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2.3 Estrategias de aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje estan relacionadas al aprendizaje autodirigido, ya que
la capacidad reflexiva y analitica es uno de los componentes necesarios para aprender de
manera autdnoma (Marquez et al., 2014). Dicha relacion y el grado de asociacion (r=.642;
p=.00I) se corrobora en la investigacion de Velazquez, Flores, Dominguez, & Moreno (2016)

quienes agregan las variables de metacognicién y la autorregulacion.

En lainvestigacion de (Marquez et al., 2014) el objetivo fue explorar la relacion entre
los estilos y las estrategias de aprendizaje con el aprendizaje autodirigido en estudiantes de
medicina en Chile. Para ello, se utilizaron las Escalas de Aprendizaje Autodirigido de
Fischer, Tague y King (EPAI) traducida al espafiol, el Cuestionario Honey y Alonso
(CHAEA) para los estilos de aprendizaje y el Inventario de Procesos de Aprendizaje de
Schmeck desarrollada por Truffello y Pérez para las estrategias de aprendizaje. Los
resultados obtenidos comprueban que los estudiantes de estilo de aprendizaje tedrico y que
no usan la retencién de hechos como estrategia de aprendizaje, son aquellos que se muestran
mas autodirigidos. Esto indica que un estilo de procesamiento sistematico, centrado en la
informacion conceptual, con un andlisis mas profundo de la informacién y con menor
tendencia al aprendizaje mecéanico, son aquellos que reportan una mayor planificacion de sus

aprendizajes.

Tanto para Garrison (1997) como para Velazquez, Flores, Dominguez, & Moreno
(2016) es importante que el estudiante asuma la responsabilidad cognitiva debido ayuda a
desarrollar nuevas estrategias para aprender. Es importante sefialar que cada avance en el
proceso de aprendizaje autodirigido depende de las competencias (habilidades y estrategias)

que, en conjunto con el contexto social, impulsan el propio proceso de aprendizaje.

En la figura 9 se muestra la clasificacion de (Pimienta Prieto, 2012) de las estrategias
de aprendizaje en cuatro grupos: Estrategias para indagar conocimientos previos, estrategias
para organizacion la informacion, estrategias de grupo y estrategias para desarrollar

competencias; (Velazquez et al., 2016) agregan las estrategias mediadas por la tecnologia.
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Para indagar conocimientos
previos

Para la organizacion de la
informacion

De grupo

Para desarrollar
competencias

Mediadas por la tecnologia

Figura 9. Clasificacion de las estrategias de aprendizaje autodirigido

A continuacidn, se enlistan las estrategias de aprendizaje recomendadas para el

aprendizaje autodirigido:
1. Estrategias para indagar conocimientos previos

Es muy importante que al iniciar las actividades de aprendizaje se tengan recursos
para indagar conocimientos previos debido a que se favorece el aprendizaje en la
construccion de puentes cognitivos entre 1o que el estudiante ya conoce y lo que necesita
conocer para asimilar nuevos conocimientos. Se constituyen conceptos, ideas iniciales y
material introductorio para tener un marco de referencia de los nuevos conceptos y relaciones
(Pimienta Prieto, 2012; Velazquez et al., 2016).

La investigacion de Velazquez, Flores, Dominguez, & Moreno (2016) cuyo objetivo
fue determinar si existe una asociacion entre el aprendizaje autodirigido y las estrategias de
aprendizaje reportd que 200 estudiantes de educacion superior en el estado de Guerrero,
México utilizan en promedio las estrategias de indagacién de conocimientos previos en su

aprendizaje.
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El estudiante mediante la exploracion y la libre indagacion desarrolla el aprendizaje
autonomo, planifica y controla desde sus propias posibilidades y recursos. Algunas de las
estrategias de aprendizaje que se agrupan en esta dimension son la lluvia de ideas, preguntas
guias, preguntas literales o exploratorias (Pimienta Prieto, 2012; Rodriguez & Espinoza,
2017).

2. Estrategias que promuevan la comprension mediante la organizacion de la

informacion

Organizar la informacion de manera personal, se consideran como una habilidad
importante para aprender a aprender. Una vez que se busca la informacion es necesario
realizar primero la lectura y luego redactar una sintesis mediante organizadores graficos
adecuados. Por tal razdn, utilizar este tipo de estrategias representa una importante labor
porque constituyen una forma novedosa de representar los contenidos cuando se pretende
apartarse de explicaciones (Pimienta Prieto, 2012; Velazquez et al., 2016).

En una investigacion en 200 estudiantes mexicanos del estado de Guerrero cuyo
objetivo fue determinar si existe una asociacion entre el aprendizaje autodirigido y las
estrategias de aprendizaje reportd que los estudiantes de educacion superior utilizan en
promedio, primero, las estrategias de organizacion de la informacion en su aprendizaje y

después, indagan sus conocimientos previos (Velazquez et al., 2016).

En otra investigacion, los jévenes mexicanos del estado de Sonora cursando el nivel
superior tienen claro lo que quieren lograr al estudiar ciertos temas porque escogen la mejor
forma de aprender y seleccionan los mejores recursos para lograr un buen desempefio en la
tarea, lo cual nos indica que estos estudiantes poseen un buen nivel de aprendizaje

autodirigido (Rodriguez & Espinoza, 2017).

Las estrategias de aprendizaje Optimas para organizar la informacion son los cuadros
sindpticos, los cuadros comparativos, matriz de clasificacion, matriz de induccion, la técnica

heuristica uve de Gowin, los diagramas en sus distintas modalidades como: radial, de arbol,
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de causa y efecto, de flujo, los mapas cognitivos, mental, conceptual y seméantico (Pimienta
Prieto, 2012).

3. Estrategias de grupo

Las estrategias de grupo son aquellas que se refieren a la interaccion de los estudiantes
y el propdsito de aprender de manera colaborativa y activa; pretenden compartir informacion,
opiniones o argumentos mediante el proceso de comunicacion como un elemento esencial
para el adecuado funcionamiento de los grupos de aprendizajes, asi como el rol y papel de

cada integrante (Pimienta Prieto, 2012; Velazquez et al., 2016).

Un ejemplo de las estrategias de grupo son el debate, el simposium, la mesa redonda,

el foro, los seminarios y talleres (Pimienta Prieto, 2012).
4. Estrategias activas para contribuir al desarrollo de competencias

Se refiere a aquellas estrategias que involucran una serie de metodologias que
permiten desarrollar competencias y poner en juego una serie de habilidades, capacidades,
conocimientos y actitudes en una situacion dada o en un contexto determinado (Pimienta
Prieto, 2012; Velazquez et al., 2016).

Las estrategias de aprendizaje que fomentan el desarrollo de competencias son la
formulacién de proyectos, el aprendizaje basado en problemas, los estudios de caso, el
aprendizaje in situ, la simulacion, la investigacion con tutorias, el aprendizaje cooperativo y
el aprendizaje utilizando las TIC (Tecnologias para la informacion y la comunicacion)
(Lopez, 2013; Pimienta Prieto, 2012).

5. Estrategias mediadas por la tecnologia

Los autores (Velazquez et al., 2016) conceptualizan este grupo de estrategias como
recursos de aprendizaje que permiten facilitar y reforzar el proceso de aprender a partir del
uso de dispositivos electronicos, que van desde la bdsqueda de informacion a través de
internet, foros virtuales, el uso de redes sociales con fines educativos, wikis, cursos online y

aplicaciones, de la misma manera en formatos mas convencionales como audio/video.



3. MODELOS DE APRENDIZAJE AUTORREGULADO

“Yo soy de la UNAM y alld se maneja un lenguaje
académico, de grupo. Aqui la educacion es

clasista”

Martinez de la Roca Salvador (Pino) en La Noche
de Tlatelolco, 1992

La autorregulacion comprende un proceso activo, ciclico y recurrente Alvarez (2009)
que se refiere al grado en que los estudiantes pueden guiar aspectos de su pensamiento,
motivacion y comportamiento durante el aprendizaje (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006;
Rosério et al., 2014).

Las dimensiones generales de la autorregulacion son la cognicion, la motivacion, la
conducta y el contexto. La cognicion consiste en estar consciente del proceso mental que se
emplea al desarrollar una tarea. La motivacion se refiere a saber porqué los estudiantes eligen
aprender tal o cual cosa. La conducta es lo que hacen los estudiantes en el momento de
perseguir sus metas y el contexto es el ambiente en el que el estudiante aprende, asi como los

medios de apoyo para su proceso de aprendizaje.

En el presente trabajo se exponen las fases los modelos de Zimmerman (fase de
planificacion, ejecucion y autorreflexion) y Pintrich (Fase de prevision, planificacion y

activacion, fase de supervision, fase de control y fase de reaccion o reflexiéon).

En relacién con el aprendizaje autorregulado, las estrategias son los métodos que los
estudiantes utilizan para adquirir informacion, es decir, representan el plan de accion en

relacion a las demandas contextuales para alcanzar un objetivo.
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3. Modelos de aprendizaje autorregulado

La autorregulacion comprende un proceso activo, ciclico y recurrente (Alvarez, 2009)
que se refiere al grado en que los estudiantes pueden guiar aspectos de su pensamiento,
motivacion y comportamiento durante el aprendizaje (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006;
Rosario et al., 2014); se utiliza para describir la generacion y seguimiento de reglas
autogeneradas que rigen el comportamiento propio (Pefialosa et al., 2006) y; establece una
relacion entre las creencias y las capacidades que posee un aprendiz para desarrollar acciones,
pensamientos, sentimientos y conductas destinadas a alcanzar objetivos académicos (Cerda
& Osses, 2012; Panadero & Alonso-Tapia, 2014)

Desde la perspectiva sociocognitiva, el estudiante va desarrollando la capacidad de
autorregulacion en cuatro niveles basicos: la observacion de modelos, la imitacion de
modelos, la practica guiada de la conducta y el feedback recibido y, la practica autonoma de
la conducta (Monroy, 2013). En este sentido, el impacto del modelamiento sobre la
autorregulacion esta dado particularmente por los profesores y por los compafieros de clases
debido a que proveen de estrategias efectivas de autorregulacion, como la autoeficacia, a

alumnos deficientes en esta area (Garcia, 2012; Lopez, 2013).

La autoeficacia es una variable clave en el aprendizaje autorregulado debido a que la
percepcion de los estudiantes estd relacionada con el uso de estrategias de aprendizaje, el
automonitoreo, persistencia en la tarea, actividades efectivas, adquisicién de habilidades y
logros académicos (Zimmerman, 1989), asi como el pensamiento, el comportamiento (Nicol
& Macfarlane-Dick, 2006) y la motivacion (Monroy, 2013)

La autorregulacion, a pesar de ser entendida como un proceso donde los estudiantes
utilizan una serie de estrategias positivas orientadas al aprendizaje, puede haber alumnos que
estén orientados a la evitacion y activen una serie de estrategias negativas para su aprendizaje
tales como fingir estar enfermo o copiar. Este fendmeno, conocido como autoobstruccion
(“self-handicapping”), se considera también autorregulacion porque responde al objetivo que

el alumno ha establecido: evitar la tarea (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).
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Las estrategias de aprendizaje son mecanismos intra-psicolégicos consecuencia de la
conducta y de las actividades de pensamiento destinados a gestionar los propios recursos
personales para conseguir un objetivo de aprendizaje. Bajo esta perspectiva, cuando el ser
humano aprende tiende a generar conductas estrategias, en consecuencia su aprendizaje es
estratégico porque integra tres constructos basicos: las estrategias de aprendizaje, la

metacognicion y la autorregulacion (Garcia, 2012).

En el contexto académico, el aprendizaje autorregulado se refiere al papel activo que
tiene un estudiante en el proceso de su propio aprendizaje. Ademas, incluye elementos tales
como la cognicion, la metacognicion, la conducta de manera sistematica para lograr un
objetivo de aprendizaje, asi como la motivacién, y el contexto (Cerda & Osses, 2012; Garcia,
2012; Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Pefialosa et al., 2006; Zimmerman, 1989).

Para que ocurra el aprendizaje autorregulado es necesario el conocimiento sobre si
mismo, es decir, de aquello que conocemos que hacemos. Este autoconocimiento permite el
estudiante cuestionar, planificar y evaluar sus acciones de aprendizaje (Garcia, 2012;
Monroy, 2013).

Alvarez (2009) pone de relieve la toma de conciencia de la dificultad, asi como la
motivacion y el compromiso con el aprendizaje en un reporte de investigacion donde utiliza
las tutorias y la orientacion como parte de un programa de ensefianza en estudiantes de
educacioén superior para evaluar un manual como trabajo final. Sefiala que autorregular las
acciones, orientarlas hacia metas exigentes y ser conscientes del esfuerzo que representa
conseguir resultados de aprendizaje significativos, en conjunto con una reflexion por escrito
sobre la experiencia de aprendizaje, genera mayor satisfaccion en los trabajos realizados y
en consecuencia se pueden obtener notas notables y excelentes por parte de los estudiantes.
Agrega el uso de aplicaciones tecnolégicas puede ampliar el potencial educativo de esta tarea
de evaluacion y aprendizaje, por ejemplo, software libre para la elaboracion de libros

virtuales.

El modelo de autorregulacion de Pintrich representa una secuencia general, que no

necesariamente implica un orden lineal o jerarquico, es decir, las fases se pueden estar dando
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de manera simultanea. Considera que una persona muestra distintos niveles de
autorregulacion dependiendo de las diferentes areas, lo que permite centrar el trabajo para

mejorar la capacidad autorreguladora en un area especifica (Garcia, 2012).
Sobre el estudiante autorregulado

De acuerdo con el anélisis de otros investigadores realizado por Garcia (2012) un alumno

autorregulado se identifica de la siguiente manera:

Esta consciente de la relacion entre el proceso de autorregulacion y el éxito
académico. De tal manera que al enfrentarse a diferentes tareas de aprendizaje tiene clara la
relevancia de su actividad e implicacion personal para poder concluirlas satisfactoriamente,

al mismo tiempo que demuestra su capacidad para definir sus propios objetivos.

Conoce cuales son sus capacidades y conocimientos, lo que deber hacer para
conseguir aprender, asi como las estrategias que mejor saben utilizar. También, es capaz de
ajustar su conducta a las tareas o actividades de aprendizaje que se le proponen, monitoriza
su conducta por medio de la retroalimentacién continua de su pensamiento (mediatizado por
el lenguaje). Esté consciente de sus emociones, se muestra capaz de controlar las emociones
negativas de manera que le perjudiquen lo menos posible cuando realiza una tarea o actividad

de aprendizaje. De tal modo, puede automotivarse para trabajar duro y sentirse competente.

Lleva a cabo su aprendizaje a través de la puesta en practica de una serie de estrategias
de aprendizaje de todo tipo (cognitivas, metacognitivas, motivacionales y de apoyo) a las que

concede gran importancia.

Supervisa la eficacia de sus habitos y estrategias de aprendizaje, cambia si lo estima
necesario una estrategia por otra que considere mas eficaz, o reestructura el ambiente fisico
o0 social para la consecucion de los fines perseguidos, demuestra iniciativa personal y

perseverancia en la tarea.

Sabe crear ambientes favorables de estudio y aprendizaje, comenzando por el lugar

adecuado para estudiar, pasando por estrategias orientadas a evitar distracciones de caracter
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interno y externo y llega a buscar y pedir la ayuda académica necesaria tanto a profesores

como a compafieros cuando observa dificultades.

Se muestra capaz de generalizar y transferir las estrategias autorreguladoras a
situaciones diversas, tanto académicas como de la vida cotidiana, asi como de la creaciény

adopcion de estrategias futuras de funcionamiento.

Un alumno dificilmente sera autorregulado académicamente si no posee
conocimiento sobre si mismo, sus emociones y sus estrategias de aprendizaje. Este
“autoconocimiento” es el que le capacita para cuestionar, planificar y evaluar sus acciones

de aprendizaje y su proceso de aprendizaje en si mismo (Monroy, 2013)

3.1 Dimensiones generales de la autorregulacion

3.1.1 Cognicidn

Es un complejo de procesos mentales como: la memoria, el razonamiento, la solucion
de problemas, o la construccion de significado (Pefialosa et al., 2006). El aprendizaje
autorregulado es un concepto que esta apoyado en el trabajo de psicologia sociocognitiva de
Albert Bandura, quien sefiala que el aprendizaje se puede producir mediante la observacion,
sin necesidad de estar vinculado a un cambio de conducta, es decir, la cognicién tiene un
papel importante para el aprendizaje y las consecuencias de las conductas son esenciales para
dicho proceso (Cerda & Osses, 2012).

La dimension de la cognicion se refiere al conocimiento adquirido acerca de los
procesos cognitivos, que puede ser utilizado para controlar los mismos. Consiste en estar
consciente del proceso mental que se emplea al desarrollar una tarea, y el uso de esta
conciencia para controlar lo que se hace. Este proceso se compone de conocimientos
metacognitivos y de experiencias metacognitivas de regulacién. Comienza con la planeacion
de como enfrentarse a una tarea de aprendizaje, el siguiente paso es monitorear la
comprensién (darnos cuenta si estamos comprendiendo lo que estudiamos) y finalmente la

evaluacion del progreso hacia la conclusién de una tarea (Pefialosa et al., 2006).
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Mediante la metacognicidn se interiorizan nuevas estrategias de aprendizaje ante las
distintas situaciones, de esta manera se puede elegir la estrategia mas apropiada para construir
nuevos conocimientos y trabajar de manera que se logren los objetivos de aprendizaje
(Garcia, 2012).

En este sentido, las experiencias metacognitivas pueden preceder o seguir a la
actividad cognitiva. Por ejemplo, se puede utilizar una estrategia de autocuestionamiento
mientras se lee un texto como medio para obtener conocimiento (cognitiva) o como medio
para monitorear lo que se estd leyendo (metacognitiva) (Pefialosa et al., 2006). Ambas
estrategias son interdependientes. Sin embargo, Zimmerman (1989) menciona que el
conocimiento de estrategias cognitivas y metacognitivas generalmente no son suficientes
para promover el logro del estudiante; los estudiantes también deben estar motivados para

usar las estrategias, regular su cognicion y su esfuerzo.
3.1.2 Motivacion

Para Pefialosa, Landa, & Vega (2006) y Zimmerman (1989) la motivacion se refiere
a por qué los estudiantes eligen aprender tal o cual cosa, es importante porque modifica la

percepcidn de eficacia y en consecuencia la finalizacion de la tarea.

Monroy (2013) sefiala que los alumnos prefieren identificar el tipo de motivacion que
tienen hacia la elaboracidn de sus actividades académicas y también hacia los temas que
representen un desafio debido a que aumenta su deseo de querer hacer bien las cosas para

demostrar su habilidad a su familia y amistades.

La autoeficacia se refiere a las percepciones de las capacidades o habilidades para
organizar y llevar a cabo las acciones necesarias para tareas especificas de aprendizaje. La
percepcidén de autoeficacia depende del conocimiento del estudiante, de los procesos

metacognitivos, la orientacion a resultados y de los procesos afectivos (Zimmerman, 1989).

Una linea de investigacion denominada volicion separa lo que histéricamente se ha
Ilamado motivacién en dos procesos diferenciados. EIl primer proceso que ocurre antes de la

ejecucion, es la motivacion o interés inicial por “querer hacer” una tarea. El segundo proceso
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se denomina “volicion” y se compone por las conductas que el sujeto realiza para mantener
la concentracién, evitando actividades mas apetecibles como ver la televisién, jugar en la

computadora, dormir, etc (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

En la investigacion de Pintrich & De Groot (1990) se examinaron las relaciones entre
motivacion, aprendizaje autorregulado y rendimiento del estudiante en las tareas academicas
del aula. 173 estudiantes respondieron el Cuestionario de Estrategias de Motivacion para el
Aprendizaje (MSLQ, por sus siglas en inglés). En respuesta a la pregunta, ¢como el
aprendizaje motivacional y autorregulado son componentes relacionados con el rendimiento
del alumno en las tareas académicas? los resultados sugieren que la motivacion se vincula de
manera importante con el compromiso cognitivo del alumno y al rendimiento académico en

el aula.

Dar respuesta a la pregunta ¢;por qué los estudiantes eligen aprender? implica el
desarrollo de una serie de estrategias. En primer plano, se necesita establecer metas que
dirijan la atencion, movilicen el esfuerzo, incrementen la persistencia y motiven el desarrollo
de estrategias. Cuando el estudiante selecciona y persigue metas, serd capaz de progresar
personalmente, obtener retroalimentacion y auto monitorear su progreso (Cerda & Osses,
2012; Pefalosa et al., 2006).

La investigacion de Monroy (2013) en estudiantes de nivel medio superior, cuyo
objetivo fue el desarrollo e implementacion de un taller sobre autorregulacion y rendimiento
académico que ayude al alumno a conocer las estrategias de aprendizaje que le permitan
adquirir habilidades para lograr un impacto positivo en el aprendizaje de sus asignaturas. Los
resultados mostraron que el taller favorecié el trabajo en equipo, fomento el uso de las
técnicas de ensayo, reunién de informacion y organizacion grafica de la informacion. En
general, los estudiantes lograron identificar qué estrategias emplear, como ponerlas en

practica, cuando y por qué utilizarlas.

Por otro lado, la participacion del estudiante en el aprendizaje autorregulado esta
estrechamente vinculado a la eficacia de los estudiantes mediante las creencias sobre su

capacidad para realizar tareas de clase y a la atribucion de que estas tareas de clase son
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interesantes y vale la pena aprender. Tales creencias motivacionales no son suficientes para
un rendimiento académico exitoso y autorregulado. Los estudiantes deben tener tanto la
"voluntad” y la "habilidad” para tener éxito en las aulas y necesitamos integrar estos

componentes en nuestros modelos de aprendizaje en el aula (Pintrich & De Groot, 1990).

La investigacion muestra que la retroalimentacion regula las creencias
motivacionales. Se ha demostrado que la retroalimentacion externa influye en cémo los
estudiantes se sienten sobre si mismos (positiva 0 negativamente) y qué y cémo aprenden,
que las creencias pueden regular los efectos de los mensajes de retroalimentacion (por
ejemplo, las percepciones de autoeficacia pueden mantenerse mediante la reinterpretacion
las causas de la falla) (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006).

3.1.3 Conducta

La conducta también se refiere a lo que hacen los estudiantes en el momento de
perseguir sus metas. Por ejemplo, la realizacion de las tareas implica escribir las metas,
revisarlas con frecuencia, realizar los pasos especificados en las metas, monitorear si los
pasos fueron realizados adecuadamente, rectificar las metas y ejecutar los pasos consecuentes
(Cerda & Osses, 2012; Pefialosa et al., 2006).

Bandura menciona que la conducta es producto de fuentes externas, pero no significa
que sea una relacion constante, fuerte o bidireccional. En tal sentido, se considera un
estudiante autorregulado a aquel que tienen una participacion activa en su aprendizaje
mediante su conducta, la motivacién y las metacogniciones (Garcia, 2012; Zimmerman,
1989).

Al margen de las expectativas, el control anticipado es una importante percepcién de
éxito que rige el comportamiento. En otras palabras, la influencia y direccion de nuestro
comportamiento determina la inversion de energia para cumplir nuestros objetivos. Si los
estudiantes tienen una expectativa de control, es probable que perciban tener una opcion de

éxito sobre los resultados educativos (Garrison, 1997).
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Los tedricos de la perspectiva cognitivo social han distinguido la adquisicion de
conocimiento con la conducta de ejecucion en el uso de estrategias de aprendizaje
(Zimmerman, 1989).

El comportamiento autorregulado refleja el compromiso y el deseo de realizar una tarea
y por tanto motivacion y voluntad por parte del estudio. Si se requiere explicar el
comportamiento del estudiante durante una tarea de aprendizaje se pueden distinguir tres

componentes de la autorregulacion (Alvarez, 2009):
e El sujeto que realiza la accion de regulacion
e El objeto al que se dirige la regulacion

e Los medios por los cuales se realiza la regulacion
3.1.4 Contexto

De acuerdo con la perspectiva sociocogntiva, la autorregulacion no esta determinada
unicamente por la persona, asume que los eventos del ambiente y la conducta estan también
involucrados. En algunos aprendizajes el ambiente puede influir mas que la conducta, la

motivacion o las cogniciones, pero en otras situaciones la relacion puede ser diferente.

El contexto es el ambiente en el que el estudiante aprende, asi como los medios de
apoyo para su proceso de aprendizaje. Es importante estructurar y reestructurar el ambiente

de estudio para obtener los mejores resultados (Pefialosa et al., 2006)

La conducta en las aulas de estudiantes con un curriculo altamente estructurado y un
codigo de conducta restrictivo (disciplinado) afecta cualquier tipo de autorregulacion del
aprendizaje, en consecuencia, la motivacion y la conducta quedan dominados por la

dimension contexto (Zimmerman, 1989).

El uso de estrategias cognitivas, metacognitivas y conductuales de un constructo
unitario no deben concebirse como un set, sino como una referencia al modo en el que el

estudiante se encuentra ante una tarea (Alvarez, 2009)
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Resulta importante disefiar entornos y situaciones de aprendizaje con el fin de
proporcionar estimulos de aprendizaje adecuados para la autorregulacion del estudiante e

integrar el propdsito de la actividad de estudio (Alvarez, 2009).

Es preciso ademas evaluar la interrelacion del alumno con otras variables
contextuales que pueden funcionar como mediadores instrumentales, sus pares, 10s recursos
o el profesor. Por su parte, Garcia (2012) menciona que la comunicacion fluida entre las
personas involucradas en el contexto es imprescindible para dar lugar a un dialogo positivo

en la construccion de conocimientos que ayude al alumno a interiorizarlo.

Para tal efecto, (Alvarez, 2009) sugiere dos aspectos en el disefio de propuestas

metodoldgicas que evaltan la autorregulacion del aprendizaje:

1. Disefio de la evaluacién mediante tareas auténticas, tales como el planteamiento de

problemas o superar dificultades en situaciones reales.

2. Evaluar el proceso de autorregulacion del aprendizaje a través de la orientacion y

toma de decisiones, ejecucion y evaluacion.

A continuacion, (Alvarez, 2009; Marquez et al., 2014) sefialan algunos indicadores

para el disefio de tareas de aprendizaje que promuevan la autorregulacion.

1. Orientacion en la tarea: Conocimientos y experiencias previas, interés en la tarea,

metas y expectativas de logro, acciones de resolucion previstas.

2. Ejecucidn del plan de accion: Itinerarios de resolucion, apoyo utilizados, resultados
parciales, obsticulo, afrontamiento ante dificultades y obstaculos, esfuerzos,

dedicacidn y constancia.

3. Auto evaluacion del proceso y de la respuesta a la tarea: Autovaloracion a la
respuesta, logros y dificultades, atribuciones causales y perspectiva de cambio o

mejoras en la respuesta.
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3.2 Modelo de autorregulacion de Zimmerman

Los modelos de Winne, de Boekaerts y de Zimmerman son los mas investigados, pero
tienen marcadas diferencias. Por su parte, el modelo de Wine se inclina por una perspectiva
cognoscitiva, el modelo de Boekaerts da importancia al contexto y el modelo de Zimmerman
considera la teoria sociocognitiva. A pesar de las diferencias, el modelo de Zimmerman es
uno de los mas completos y desarrollados por la literatura cientifica (Panadero & Alonso-
Tapia, 2014).

En general, el aprendizaje autorregulado es el control que la persona tiene sobre sus
pensamientos, acciones, emociones y motivaciones a traves de las estrategias personales para
alcanzar sus objetivos. Existen distintas teorias que explican la autorregulacion, sin embargo,
todas coinciden en que se trata de una capacidad de aprendizaje compuesta de diferentes
procesos que forman un ciclo a partir de la experiencia y la activacion de estrategias de
aprendizaje. Generalmente, el modelo de autorregulacion consiste en tres fases:
planificacion, ejecucion y control volitivo, y reflexion, siendo su caracteristica principal el
modelo feedback o autorreflexion, en el cual se incorporan los procesos de evaluacién y
explicacion de los resultados obtenidos (Monroy, 2013; Panadero & Alonso-Tapia, 2014;
Villardén & Yaniz, 2011; Zimmerman, 1989).

Una actividad de aprendizaje autorregulado inicia con la formulacion de objetivos
concretos y con la planificacion de acciones de aprendizaje (fase de anticipacion,
planificacién o preparacion); después sigue la ejecucién y la autobservacion de la conducta
destinada al logro de objetivos (fase de ejecucion) y finaliza con la autoevaluacion de la
actuacion, para comprobar en qué medida se han conseguido los objetivos propuestos (fase
de autorreflexion). En este modelo ciclico, las conclusiones derivadas de la Gltima fase
(autorreflexion) constituyen los cimientos o el punto de partida de una nueva fase de
preparacion (Gonzalez, 2001, como se cita en (Garcia, 2012; Panadero & Alonso-Tapia,
2014).

La teoria cognitiva social asume que la autorregulacion involucra subprocesos, tales

como la autoobservacion, el autojuicio y la autoreaccion. Todas estas estrategias de reaccion
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son iniciadas por el propio estudiante y conducen a una autoevaluacion positiva
(Zimmerman, 1989).

Por ejemplo, cuando escuchamos una grabacion propia (autoobservacion) comienza
un autojuicio de lo que dijimos; tal juicio son expectativas para determinar si nos complace
0 no, al mismo tiempo se practica una estrategia de autoinstruccion para mejorar el discurso

(autoreaccion).

Cabe sefalar que, en la definicion de autorregulacion, el control de los pensamientos
se refiere al componente cognitivo, también llamado metacognicion, es decir, el control
estratégico de los procesos cognitivos. Por su parte, el control de la accion es entendido como
el proceso de controlar la conducta para alcanzar los objetivos educativos. También incluye
el control de las emociones, donde describe que los alumnos experimentan emociones y
resulta crucial que las puedan controlar si interfieren con su aprendizaje. Asi mismo, el
control de las emociones no se refiere nada mas a emociones negativas, también se pueden
autogenerar emociones positivas (orgullo o alegria). El control de la motivacion consiste en
automotivarse para una tarea y en mantener, durante la ejecucion, la concentracion e interés.
Finalmente, el alumno establece sus objetivos y se autorregula para alcanzarlos, aunque,
desafortunadamente, su finalidad no sea siempre aprender. En la figura 10 se muestra el

resumen del modelo de Zimmerman (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Fase de planificacion

Andlisis de |a tarea Creencias automotivadoras

Fase de ejecucion

Autoobservacion Autocontrol

Fase de autorreflexion

Autojuicio Autoreaccion

Figura 10. Fases del modelo de autorregulacion de Zimmerman
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3.2.1 Fases del modelo

3.2.1.1 Fase de planificacion

Cuando el alumno se enfrenta por primera vez a la tarea, se despierta el interés y cierta
orientacion motivacional. En esta fase inicial estos elementos tienen un rol importante para
alcanzar una buena planificacion y realizar una actividad adecuadamente (Panadero &
Alonso-Tapia, 2014).

Durante la fase de planificacion el estudiante analiza la tarea para hacerse una idea
inicial de lo que debe hacer y, por otra parte, analiza el valor que la tarea tiene para si mismo.
Ambos analisis condicionan el grado de motivacion y esfuerzo que va a emplear y el grado
de mayor o menor atencion al proceso de realizacion de la tarea (Monroy, 2013; Panadero &
Alonso-Tapia, 2014).

A nivel cognitivo, comienza por establecer sus metas. Para ello, otorga especial
importancia a las creencias motivaciones como la autoeficacia, los intereses y el valor que la
tarea tenga para el propio estudiante. Posteriormente, planifica en forma estratégica su
conducta y genera percepciones acerca de la tarea y el contexto bajo el cual se desarrolla la

actividad de aprendizaje (Monroy, 2013)
3.2.1.1.1 Analisis de la tarea

El proceso de autorregulacion inicia con el andlisis de la tarea, este analisis fragmenta
la tarea a realizar en elementos mas pequefios y, a partir del conocimiento previo, se establece
una estrategia personal para su ejecucion. El andlisis de la tarea implica dos procesos: el

establecimiento de objetivos y la planeacion estratégica (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Un estudiante establece sus objetivos a partir de los criterios de evaluacion y del nivel
de perfeccidn al que aspire. Establecer criterios de evaluacidn permite al estudiante conocer
los estandares bajo los cuales se evaluara la actividad. Sin embargo, surge un problema
cuando los profesores no explicitan como van a evaluar cierta actividad y a los alumnos les

cuesta establecer los objetivos adecuados. El nivel de perfeccion al que aspire un estudiante
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interactda con los criterios de evaluacion, de tal manera que aunque el profesor entregue los
criterios de evaluacion a sus alumnos, si el alumno no realiza el esfuerzo necesario para
alcanzar un nivel de excelencia se debe a que su objetivo es el nivel medio de excelencia
(Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

La planeacion estratégica consiste en elaborar un plan de accion y elegir las
estrategias adecuadas para tener éxito en una actividad. La planificacion es un proceso
autorregulatorio por excelencia, siendo un predictor del éxito que se tendra en la tarea
(Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

En resumen, el analisis de la tarea auxilia a la planificacion y ésta a la autorregulacion,
pero el plan que se establece y el grado de implicacion dependen de la motivacién por

conseguir el objetivo. La motivacion sera abordada en el siguiente apartado.
3.2.1.1.2 Creencias automotivadoras

Las creencias automotivadoras se refieren a las creencias, los valores, el interés y las
metas personales que originan y sostienen la motivacion para realizar una actividad. Todas
estas variables interactuan entre si para dar como resultado el nivel y tipo de motivacion que
el alumno tiene durante una tarea. En el modelo de Zimmerman se integran las creencias
automotivadoras en cinco principales variables: autoeficacia, expectativas de resultado, valor
de tarea, interés y orientacion a metas. Cabe sefialar que su interaccion llega a darse en
milisegundos que los alumnos no llega a ser conscientes del proceso de autorregulacion
(Monroy, 2013; Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

En primer lugar, la autoeficacia expresa la creencia que tiene el individuo sobre su
capacidad para realizar la tarea, si las expectativas de autoeficacia de una persona son altas,
estara mas motivado y empleara las estrategias necesarias para enfrentar las dificultades que

se le presenten (Monroy, 2013; Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Las expectativas de resultado expresan la creencia sobre la posibilidad de éxito en
una determinada tarea. Las expectativas de autoeficacia y las expectativas de resultado

parecen ser el mismo constructo, pero no lo son, evidentemente, los dos tipos de expectativas
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estan relacionados y a mayor sensacion de autoeficacia mayores expectativas de resultado.
Si un investigador se cree capaz de hacer una buena investigacion (altas expectativas de
autoeficacia), pero es consciente del nivel de su equivocacion en su investigacion y que el
éxito también depende de una evaluacion externa que no siempre considera exclusivamente
la calidad del trabajo, entonces sus expectativas de resultado pueden ser bajas a pesar de tener
una sensacion alta de autoeficacia, es decir, de sentirse capaz de realizar una buena

investigacion (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Por otro lado, el valor de la tarea es la importancia que tiene la tarea para los objetivos
personales del alumno. Si el alumno percibe la tarea como Util aumentara su interés en la
para realizar la tarea. Por este motivo se recomienda a los profesores que, al presentar una
actividad, hagan referencia o ayuden a percibir a la utilidad que ésta puede tener (Panadero
& Alonso-Tapia, 2014).

El interés es la apetencia por realizar una tarea; puede ser personal, es decir, activado
a través del significado que la tarea tiene para esa persona o situacional, es decir, activado
por las caracteristicas de la tarea. Para tener mayor claridad, basta con decir que hay tareas
por las cuales no se tiene ningun interés intrinseco que impulse a su realizacion (la
experiencia de realizarla), pero dado su alto valor extrinseco, una persona estd motivada a
hacerlas. Por ejemplo, escribir un curriculo para un puesto de trabajo puede ser una tarea con
bajo interés intrinseco, pero en la que se pondra especial dedicacion si el trabajo al que se

opta es muy valorado por el candidato (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Finalmente, la orientacion a metas se define como la creencia que tienen los alumnos
sobre los propdsitos de su aprendizaje. El investigador que mas hincapié hizo en la
importancia de esta variable para la autorregulacion fue Pintrich y Zimmerman

posteriormente la afiadio a su modelo.
3.2.1.2 Fase de ejecucion o actuacion

Con el fin de no disminuir el interés y la motivacion para alcanzar los objetivos de
aprendizaje, es importante que el alumno se mantenga concentrado vy utilice las estrategias

de aprendizaje adecuadas (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).
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Durante la fase de ejecucion, el estudiante utiliza imagenes mentales para centrar su
atencion cognitiva, mediante autoinstrucciones se va motivando y busca aspectos de su
propia actuacion, de las condiciones de contexto y de los efectos que produce tal interaccion
(Monroy, 2013). Por tal motivo, la autoobservacién y el autocontrol son procesos que

contribuyen a la autorregulacion.
3.2.1.2.1 Autoobservacion

Panadero & Alonso-Tapia (2014) sefialan que la autoobservacion es una condicion
para controlar el desarrollo de una actividad de aprendizaje. Esto es que el alumno tenga
presente la adecuacién y calidad de lo que estd haciendo, de lo que est& pensando (si es
apropiado 0 no) y, de lo qué siente para que, si lo esta haciendo bien, continuar o en caso

contrario, modificar su conducta.

Zimmerman (1989) y Alvarez (2009) refieren que la autoobservacion son las
respuestas de los estudiantes donde sistematicamente monitorean sus propias ejecuciones. La
autoobservacion esta influenciada por procesos personales como la autoeficacia, el

establecimiento de metas y el uso de metacogniciones.

En consecuencia, aprender de la observacion de la propia conducta y de los resultados
es el método mas influyente para cambiar las percepciones de eficacia de los alumnos y
mejorar la retencion del conocimiento. Desde este punto de vista, un estudiante primero
decide usar una estrategia de aprendizaje académico, como subrayar el material de texto para
prepararse para el examen y después, cuestiona si esa estrategia le funciona. (Alvarez, 2009;
Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Zimmerman, 1989).

Para que el alumno se autoobserve de manera 6ptima, es necesario realizar dos tipos
de actividades: la automonitorizacién y el autoregistro. La automonitorizacién, también se le
Ilama monitorizacién metacognitiva o autosupervision y consiste en comparar lo que se esta
haciendo con algun tipo de criterio que permita valorar su ejecucion. El autoregistro se refiere
a anotar codificar las acciones que se llevan a cabo durante la ejecucion; de esta manera el
alumno se da cuenta de las cosas que realiza y que podrian pasarle desapercibidas (Panadero
& Alonso-Tapia, 2014).
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3.2.1.2.2 Autocontrol

Mantener la concentracion y el interés durante la actividad se consigue con esfuerzo

y el uso de estrategias metacognitivas y motivacionales. De acuerdo con Panadero & Alonso-

Tapia (2014) durante el autocontrol es necesario:

Utilizar un conjunto de estrategias especificas que permitan conseguir en su totalidad

o0 parcialmente los objetivos planteados.

Darse autoinstrucciones mediante ordenes o descripciones autodirigidas sobre la

tarea.

Crear imagenes mentales para organizar la informacion vy fijar la atencion en ideas

principales, esto contribuira al aprendizaje y la memorizacion.

Gestionar el tiempo que dispone para terminar la actividad. Si un estudiante es
consciente del conjunto de tareas que debe realizar establecerd tiempos para cada
tarea; de tal manera que su expectativa de autoeficacia, la motivacion y la

autorregulacion en general seran positivas.

Controlar el entorno de trabajo para tener un ambiente con el menor nimero de

distractores.

Pedir ayuda para solucionar un blogueo durante el aprendizaje. Es importante aclarar
que la busqueda de ayuda es una actividad positiva para el aprendizaje donde el

alumno debe tener como intencion aprender y no evadir la actividad.

Mantener e incentivar el interés en el aprendizaje. Esta estrategia motivacional
consiste en dirigirse mensajes hacia uno mismo que recuerden el objetivo a lograr y

es efectiva cuando se tienen dificultades

Pensar en las autoconsecuencias, es decir, tomar conciencia del progreso mediante

autoelogios.
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3.2.1.3 Fase de autorreflexion

Para favorecer la autorregulacion académica, es preciso crear ocasiones para que los
estudiantes reflexionen su aprendizaje mediante la comparacion del proceso de resolucion de

problemas propio con el de los expertos o sus compafieros (Garcia, 2012; Lépez, 2013).

En esta fase, con base en un estilo atribucional y la valoracion de su propio trabajo,
el estudiante comienza a explicarse las razones de los resultados obtenidos, las causas de su
éxito o fracaso y a su vez experimenta emociones positivas o negativas que, en conjunto,
pueden influir en su motivacion y en su capacidad de autorregulacion en el futuro (Panadero
& Alonso-Tapia, 2014). Ademas de comparar sus metas preestablecidas, el estudiante es

capaz de reflexionar y ofrecer una explicacién de los resultados (Monroy, 2013).
3.2.1.3.1 Autojuicio

El autojuicio es proceso en el cual el alumno juzga su ejecucion durante la actividad
y compara las ejecuciones de los estudiantes contra un estandar institucional. Esta definicién
integra la autoevaluacion, la cual depende de los procesos personales como la autoeficacia,
el establecimiento de metas, los estandares de conocimiento que se recogen de la

autoobservacion y las atribuciones causales (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

La autoevaluacion o valoracion del trabajo del alumno, como correcto o incorrecto,
se hace con base en los criterios de calidad y el nivel de perfeccién que previamente haya
fijado el alumno para la actividad. Estos criterios se pueden establecer al inicio de la actividad
con la ayuda del profesor para que el alumno sepa cémo autoevaluar su trabajo y corregir los

errores (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Al desarrollar habilidades de autoevaluacion, es importante involucrar a los
estudiantes en la identificacion criterios que se aplicaran a su trabajo y al hacer juicios sobre
cémo su trabajo se relaciona con estos estandares (Cerda & Osses, 2012; Nicol &
Macfarlane-Dick, 2006); hay que agregar que los criterios se basan también en los objetivos

que el estudiante fijé al principio de la actividad (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).
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Los criterios de evaluacion pueden establecerse de tres formas distintas: 1) Criterio
objetivo: se genera a partir del conocimiento de los requisitos que exige la competencia a
adquirir; 2) Criterio de progreso: se establece con base en los niveles anteriores de ejecucion
y/o 3) Criterio de comparacion social: surge al contrastar la ejecucion propia con la de los
demés (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

En relacion con la autoeficacia, los estudiantes con altos niveles de autoeficacia
manifiestan un nivel alto de auto juicio cuando resuelven problemas dificiles a diferencia de
los estudiantes con niveles bajos de autoeficacia (Zimmerman, 1989), también la autoeficacia
se relaciond positivamente con el compromiso cognitivo y el rendimiento. Esto significa que
los estudiantes que se creen mas capaces son mas predecibles a utilizar estrategias cognitivas
(Pintrich & De Groot, 1990).

En consecuencia, se autorregulan en términos del uso de estrategias metacognitivas,
y para persistir en tareas académicas dificiles o poco interesantes. Una estrategia para aclarar
criterios de rendimiento es proporcionar los requisitos y definir el nivel de rendimiento, por

ejemplo, en hojas de criterios cuidadosamente construidos (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006).

Monroy (2013) sefiala que si los estudiantes conocen las especificaciones de entrega
en tiempo y forma de las actividades de aprendizaje entonces lograran controlar sus

emociones, su cognicion y su conducta con el fin de cumplir su meta académica.

Finalmente, las atribuciones causales son las explicaciones que el alumno tiene
respecto a si mismo sobre el éxito o el fracaso en la actividad, tiende a hacer inferencias que
responden a la pregunta: ¢Por qué ha ocurrido esto?. La respuesta de fondo, tiene que ver
con atribuir la responsabilidad del resultado a distintos factores tales como: el grado de
habilidad, de esfuerzo, de suerte, de apoyo de los demas, control, etc (Panadero & Alonso-
Tapia, 2014).

3.2.1.3.2 Autoreaccioén

La autoreaccion se refiere a que el estudiante reacciona emocional y cognitivamente

ante sus propias atribuciones. Aunque parece que estas reacciones son automaticas y no
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controlables, esto no es cierto; los alumnos aprenden a valorar sus éxitos y fracasos como
ocasiones para mejorar. Si saben como reaccionar entonces pueden controlar las atribuciones
que realizan para que sean mas adaptativas y controlar mejor sus emociones (Panadero &
Alonso-Tapia, 2014).

La autoreaccion distingue tres tipos de estrategias autorregulatorias: 1. Las
autoreacciones de conducta mediante las cuales los estudiantes optimizan sus respuestas
especificas de aprendizaje; 2. las autorreacciones personales mediante las cuales los
estudiantes mejoran sus procesos de aprendizaje y 3. las autoreacciones del ambiente

mediante las cuales los estudiantes mejoran el ambiente de aprendizaje (Monroy, 2013).

Es preciso tener en cuenta dos procesos durante la autoreaccion: la autosatisfaccion
y la inferencia adaptativa. La autosatisfaccion se define como las reacciones afectivas y
cognitivas que el alumno tiene ante el modo en que se juzga a si mismo. En el caso de las
inferencias, cuando se tiene una inferencia adaptativa, la voluntad para realizar nuevamente
la tarea se mantiene, ya sea usando las mismas estrategias o cambidndolas para obtener un
mejor resultado, mientras que si se hace una inferencia defensiva, se evita realizar la tarea

para no tener un nuevo fracaso (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

3.3 Modelo de autorregulacion de Pintrich

Se entiende por autorregulacion como un proceso ciclico en el cual los estudiantes
activan y mantienen comportamientos, cogniciones y afectos que estan orientados

sistematicamente al logro de metas (Marquez et al., 2014; Monroy, 2013).

De acuerdo con Pintrich & De Groot (1990) tres componentes son importantes para
el rendimiento en el aula. Primero, el aprendizaje autorregulado implica utilizar estrategias
metacognitivas de los estudiantes para la planificacién, monitoreo y modificacién de su
cognicion. Segundo, la gestion de estudiantes y el control de su esfuerzo en las tareas
académicas del aula. Por ejemplo, los estudiantes tienen un mejor desempefio cuando su

participacion cognitiva en la tarea es persistente hasta en una tarea dificil o cuando bloquean
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distractores. Tercero, las estrategias metacognitivas que los estudiantes usan para aprender,
recordar y entender el material son diferentes y funcionan para fomentar el compromiso

cognitivo activo en el aprendizaje.

En la tabla 6 se observa el modelo de Pintrich desglosando el proceso de
autorregulacion en cuatro fases: 1. Prevision-Planificacion-Activacion, 2. Monitorizacion, 3.
Control y Regulacion y 4. Reaccion y Reflexion. Para desarrollar con més detalle cada fase,
se retomardn las dimensiones generales de la autorregulacion: cognicion, motivacion,

conducta y contexto.

Tabla 6. Fases del modelo de autorregulacién de Pintrich

Prevision Metacognicion  Juicios e Planeacion de  Percepcion
intereses la conducta del contexto
Supervision Sentir que se Monitoreo de la  Necesidad de Cambio del
sabe motivacion ayuda contexto
Control Adaptacion de  Administracion  Persistir o Negociar o
estrategias del afecto rendirse abandonar
Reflexion Atribuciones Reacciones Conducta de Evaluacion
afectivas eleccion de latareay
el contexto

3.3.1 Fases del modelo

3.3.1.1 Fase de prevision, planificacion y activacion.

Esta fase se refiere a los conocimientos, las estrategias cognitivas, las expectativas y
las creencias motivacionales del estudiante. Se considera como previa a la ejecucion de las
tareas, pero estara afectada por las percepciones que se tenga de los requisitos de la tarea y
por los conocimientos y estrategias que dispone el estudiante (Monroy, 2013). Trae
principalmente consigo el establecimiento de objetivos, la puesta en marcha de procesos de
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planificacion conductual y la activacion de las percepciones relativas tanto de la persona

como del contexto en que se plantea el aprendizaje (Garcia, 2012).

De esta manera, respecto a la dimension de cognicion, el estudiante determina sus
metas, anticipa el empleo de estrategias de aprendizaje e identifica conocimiento previo
(Mérquez et al., 2014). En la dimension de motivacion, el estudiante determina e identifica
su capacidad para lograr sus metas, analiza el grado de dificultad y su interés en llevar a cabo
acciones de aprendizaje. Por su parte, a nivel conductual, el estudiante selecciona y planifica
comportamientos que le permitan manejar su tiempo y esfuerzo. Finalmente, en la dimension
de contexto, analiza las caracteristicas fisicas, el clima académico y el tipo de tarea propuesta
(Monroy, 2013).

3.3.1.2 Fase de supervision o monitorizacion

La monitorizacion, implica la conciencia metacognitiva, emocional y conductual de
la ejecucion de la accion de aprendizaje; tal conciencia contribuye a la posibilidad de
monitorizar los efectos y los cambios que se van dando en las diferentes dimensiones

(cognitiva, motivacional o emocional, conductual y contextual) (Garcia, 2012).

En esta segunda fase, en la dimension cognitiva ocurre que el estudiante toma
conciencia de lo que sabe y de lo que desconoce. En la motivacion, se da cuenta del interés
que tiene hacia la actividad que esta realizando. En relacion a la conducta, pondera la
necesidad de pedir ayuda y comienza a obtener resultados de la planificacion del tiempo y
esfuerzo. Respecto al contexto, el estudiante analiza si la dificultad creciente, la exigencia
del profesor o si hay modificaciones en el contexto de aprendizaje que aféctenla tarea
(Monroy, 2013).

3.3.1.3 Fase de control

Consiste en el control y regulacion de la actividad, de las condiciones, de los
resultados obtenidos y del esfuerzo sostenido para el aprendizaje. Este control adopta

diferentes formas dependiendo del &area, no obstante, pueden adaptarse o cambiar las
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estrategias de tipo cognitivo y motivacional, asi como cambiar la conducta y tener la
posibilidad de intervenir en el contexto (Garcia, 2012; Monroy, 2013).

En la fase de control, el estudiante analiza lo que ha aprendido y lo que le falta por
comprender, de esta manera, a nivel cognitivo, puede hacer las adecuaciones necesarias para
seguir aprendiendo. También, realiza acciones para mantener su motivacion, refiriéndose a
si mismo con una frase “Yo puedo hacerlo”. En la dimensién conductual, se vuelve una fase
critica debido a que incrementa o disminuye el esfuerzo, el tiempo asignado y en la busqueda
de ayuda. Ademas, respecto a su contexto, elimina o reduce las distracciones, renegocia las
exigencias con el profesor o trabaja en equipo para reducir esfuerzo y hacer un contexto mas

apropiado al aprendizaje (Monroy, 2013) .
3.3.1.4 Fase de reaccion o reflexién

Tiene referencia principalmente a la evaluacion del proceso desde las distintas areas,
ubica tal evaluacion tanto en la reflexidn y evaluacion cognitiva sobre la tarea, como en los

diferentes tipos de reaccion emocional y conductual (Garcia, 2012).

Durante esta fase, en el area cognitiva, el estudiante desarrolla juicios, atribuciones y
autoevaluaciones sobre su desempefio. Respecto a la motivacién, analiza como puede
aumentar o mantener su motivacion hacia la tarea y ante tal valoracion suele aparecer el
orgullo si los resultados son favorables o, en caso contrario, la ansiedad. Conductualmente,
evalla si el tiempo fue el adecuado o si mantuvo el esfuerzo suficiente para lograr su meta
en relacién con la tarea, de manera que puede reconsiderar una nueva planificacion de su
comportamiento. Finalmente, en la dimension contextual, el estudiante evalUa las demandas

de la tarea y de los factores contextuales que influyeron en sus logros (Monroy, 2013).
3.3.2 Modelo de motivacion

Pintrich & De Groot (1990) toma el modelo de motivacion de expectativas- valores,
el cual propone los siguientes componentes motivacionales vinculados al aprendizaje

autorregulado:
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e Un componente de expectativa, que incluye las creencias de los estudiantes sobre su
capacidad para realizar una tarea. Se esperan determinadas actuaciones estratégicas de
los estudiantes que permiten regular aspectos motivacionales y cognitivos en la

resolucion de una tarea de aprendizaje (Alvarez, 2009).

e Un componente de valor, que incluye los objetivos de los estudiantes y creencias sobre
la importancia e interés de la tarea, para Pefialosa, Landa, & Vega 2006) tiene que ver

con responder ¢por qué los estudiantes eligen aprender?

e Un componente afectivo, que incluye los sentimientos emocionales de los estudiantes

reaccionados a la tarea.

Las percepciones de los estudiantes, sus orientaciones individuales y las creencias
sobre el aprendizaje son relevantes para el compromiso cognitivo y el rendimiento en el aula.
En consecuencia, es importante examinar cémo tales variables estan vinculadas a las

diferencias individuales del estudiante en la motivacion (Pintrich & De Groot, 1990).

Al analizar los elementos del proceso motivacional se pueden distinguir: metas y
motivos, expectativas y creencias, resultados y atribuciones, planes de accion y acciones en
si (Monroy, 2013).

3.3.2.1 Expectativas

El componente de expectativa implica que los estudiantes crean que son capaces de
realizar la tarea y que son responsables de su propia actuacion. En general, la investigacién
(Pintrich & De Groot, 1990) sugiere que los estudiantes que creen que son capaces de usar
mas la metacognicion, usan mas estrategias cognitivas y tienen mas probabilidades de

persistir en una tarea que los estudiantes que no lo hacen.
3.3.2.2 Valores

El componente de valor involucra los objetivos de los estudiantes para la tarea y sus
creencias sobre la importancia e interés. Este componente motivacional esencialmente se

refiere a las razones que tienen los estudiantes para hacer una tarea (Pintrich & De Groot,
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1990). Por ejemplo, ¢Cudles son las respuestas individuales de los estudiantes a la pregunta

"Por qué? ¢Estoy haciendo esta tarea?

Los valores se relacionan con el uso de estrategias cognitivas y autorregulacion, es
independiente del rendimiento inicial, los niveles de autoeficacia y la ansiedad. Si a los
estudiantes se les motiva para aprender el material (no s6lo obtener buenas calificaciones) y
creen que su trabajo escolar es interesante e importante entonces se involucran mas
cognitivamente, es decir, trataran de aprender y comprender el material de estudio. Ademas,
es mas probable que se autorregulen y concluyan su trabajo académico (Pintrich & De Groot,
1990).

3.3.2.3 Estado afectivo

El componente de estado afectivo o reacciones emocionales a la tarea, tiene que ver
con la pregunta "¢COmo me siento respecto a esta tarea, es decir, son las reacciones

emocionales del estudiante ante la tarea (Pefialosa et al., 2006; Pintrich & De Groot, 1990).

La relacion de los estados afectivos y las metacogniciones, implica otorgar un lugar
importante a los sentimientos, estimaciones o juicios relativos a la propia persona, a las

actividades de aprendizaje, al procesamiento cognitivo y a los resultados (Garcia, 2012).

Una vez mas, hay una variedad de reacciones afectivas que podrian ser relevantes,
por ejemplo, enojo, orgullo o culpa, vergienza, miedo y/o frustracion, pero en un contexto
de aprendizaje uno de los méas importantes parece ser la ansiedad (Panadero & Alonso-Tapia,
2014; Pintrich & De Groot, 1990). Altos niveles de ansiedad y frustracion se acenttan cuando
no hay una estructura en las sesiones de ensefianza. Estas experiencias negativas son el

resultado de una sobre direccion o baja direccion del profesor (Fisher et al., 2001).

La investigacion sobre la ansiedad puede ser tedrica y empiricamente distinta, pero
se ha relacionado a los estudiantes con la metacognicion, con el uso de estrategias cognitivas
y con la gestion del esfuerzo. Los resultados de las investigaciones sugieren que un estudiante
que revisa sus materiales para un examen, cuando tiene reacciones de ansiedad a las

evaluaciones, tendra una menor motivacion (Pefialosa et al., 2006); los nifios con ansiedad
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alta no son persistentes o evitan las tareas dificiles (Pintrich & De Groot, 1990). Por el
contrario, para los deportistas o actores, la ansiedad les ayuda a una ejecucion optima o los
bloquea (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

En otra investigacion con estudiantes universitarios de enfermeria, cuyo objetivo fue
pilotear y desarrollar un instrumento para medir el aprendizaje autodirigido con base en
Escala de aprendizaje autodirigido (SDLRS, por sus siglas en inglés), los resultados ofrecen
un diagndstico de las estrategias de aprendizaje para que los profesores puedan implementar
y desarrollar nuevas estrategias para cada estudiante. De esta manera, gradualmente se puede
promover el aprendizaje autdbnomo y se reducira la ansiedad de los estudiantes (Fisher et al.,
2001).

3.4 Estrategias de aprendizaje

En general, el aprendizaje autorregulado nunca estd en un estado absoluto de
funcionamiento, pero hay algunas variaciones en el nivel dependiendo del contexto social y
fisico. El enfoque sociocognitivo sefiala que el aprendizaje también depende de la variedad
de influencias personales porque pueden cambiar la ensefianza o el desarrollo de habilidades

metacognitivas y de conocimiento (Zimmerman, 1989).

Las estrategias de aprendizaje son los métodos que los estudiantes utilizan para
adquirir informacion, es decir, representan el plan de accion en relacion a las demandas

contextuales para alcanzar un objetivo (Garcia, 2012; Monroy, 2013).

Hay evidencia que indica que los estudiantes con mejor desempefio usan mas
estrategias de aprendizaje que los de bajo desempefio (Pefalosa et al., 2006). Para tener
mayor claridad del papel que tiene las estrategias de aprendizaje, es importante sefialar una

distincion entre conocimiento aseverativo y conocimiento autorregulado.

Primero, el conocimiento aseverativo o proposicional se refiere a como, cudndo y por
qué usar tal o cual estrategia de aprendizaje. Se encuentra organizado de acuerdo a una
estructura jerarquica o secuencial, y en términos de sujetos y predicados; este tipo de

conocimiento relaciona los eventos con el mundo externo. Ademas, esta separado de los



87

procesos metacognitivos y no es afectado por las condiciones del contexto (Zimmerman,
1989).

Segundo, el conocimiento autorregulado tiene lugar cuando los estudiantes utilizan
estrategias de aprendizaje, cuyo uso o desuso depende de la propia realimentacion. Asi,
Zimmerman (1989) menciona la importancia de las estrategias de aprendizaje en los
estudiantes como parte del proceso de autorregulacion. Sefiala que las estrategias de
aprendizaje son las acciones y procesos dirigidos a la adquisicion de informacién o

habilidades con base en los propdsitos y percepciones del estudiante.

Por lo tanto, para Rosario et al., (2014) es importante promover las estrategias de
autorregulaciéon porque mantienen una relacién estrecha con el compromiso, la
responsabilidad en la ejecucién de tareas escolares y con la mejora de los resultados

académicos.

Algunas estrategias incluyen métodos de busqueda, organizacion y transformacion
de la informacion, ensayos y memoria cuyo propo6sito es mejorar la autorregulacién de los
estudiantes en la persona, el rendimiento académico y el ambiente de aprendizaje (Pefialosa
et al., 2006; Zimmerman, 1989).

Figura 11. Tipos de estrategias de autorregulacion
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En la figura 11 se observan los tipos de estrategias para el aprendizaje autorregulado.
A continuacion, se enlistan las estrategias de aprendizaje recomendadas para la

autorregulacion.

1. Autoevaluacion. Son las evaluaciones el estudiante hace acerca de su progreso y de
la calidad del trabajo. Se requiere que el estudiante tenga en mente los objetivos que
debe alcanzar para que el rendimiento pueda ser comparado y evaluado; con esto se
pretende mejorar y acelerar el aprendizaje

La autoevaluacion se refiere a estimular a los alumnos a hacerse preguntas sobre los
aspectos y mecanismos utilizados antes, durante y después de realizar una actividad de
aprendizaje (Garcia, 2012). Para ello, la evaluacion autentica o formativa es una respuesta a
la necesidad de formar y desarrollar competencias en los estudiantes, desde una concepcion
del “saber” y “saber hacer”, entendidos como la integracién y coordinaciéon de
conocimientos, habilidades y actitudes en la solucion de problemas en contextos reales
(Alvarez, 2009; Lopez, 2013).

En la educacion superior, la evaluacion formativa y la retroalimentacion todavia esta
en gran parte controlada y vista como responsabilidad de los maestros; ambos conceptos se
refieren a los comentarios sobre el rendimiento. El argumento central es que la evaluacion
formativa y la retroalimentacion deberian usarse para empoderar a los estudiantes como

aprendices autorregulados. (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006)

Hay una autorregulacién encubierta cuando un estudiante proactivo usa mas la
estrategia de autoevaluacion y constantemente esta revisando sus propias acciones. También
cuando manipula su ambiente, de tal manera que su proceso de aprendizaje se lleve a cabo.
Aunque, algunas estrategias de aprendizaje pueden generarse por el ambiente, de acuerdo
con la perspectiva socio cognitiva, no se le puede llamar autorregulacion a menos que este

bajo la influencia de un proceso personal clave, la autoeficacia (Zimmerman, 1989).

En un estudio de Nicol & Macfarlane-Dick (2006), los estudiantes recibieron
capacitacion en autoevaluacion en dos condiciones: autoevaluacion antes de la evaluacion

por pares y retroalimentacion del tutor y, autoevaluacion con comentarios integrados del
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tutor. La Gltima condicidn para los estudiantes involucrados fue su autoevaluaron después de
haber recibido la retroalimentacion del tutor. Los resultados mostraron que, si bien ambas
condiciones benefician el aprendizaje, la autoevaluacion con retroalimentacion integrada del
tutor ayudd a los estudiantes a identificar y corregir mas errores (aquellos que ellos o sus
compafieros no habian sido conscientes de) que la autoevaluacion antes de la

retroalimentacién entre comparfieros o tutores.

Aunque la automonitarizacion se puede considerar como parte de una autoevaluacion,
puede tener lugar durante el proceso de autorregulacion y modificar la ejecucion de
aprendizaje. En breves palabras, se puede tener una autoevaluacion de un aprendizaje y
también una autoevaluacion del proceso de elaboracion de dicho aprendizaje (Panadero &
Alonso-Tapia, 2014).

2. Organizacion y transformacion. Los estudiantes inician el ordenamiento excesivo o

encubierto del material instruccional provistos para el aprendizaje.

Las estrategias de organizacion y transformacion se utilizan para construir conexiones
internas entre piezas clave de informacidn con el material de aprendizaje. Permiten recordar
informacion a traves de la creacion de esquemas, diagramas, matrices, secuencias ldgicas o
jerarquias (Pefalosa et al., 2006). EI mismo proceso de creacion, contribuye a analizar y
comparar los diferentes materiales de elaboracion personal del alumno para estimar las

similitudes y diferencias en el manejo y procesamiento de la informacién (Garcia, 2012).

3. Planeacion y establecimiento de metas. Indica que los estudiantes establecen sus
metas y submetas educativas conforme a una planificacion de la secuencia, el tiempo

y la realizacion de actividades relacionadas con tales objetivos.

En entornos académicos, los objetivos, criterios, estandares y otros puntos de
referencia externos ayudan a definir las metas (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006). La fijacion
de metas, la planificacidn y gestion, asi como un esfuerzo sostenido, son elementos esenciales
para el rendimiento académico en diferentes tipos de tareas en el aula (Pintrich & De Groot,
1990).
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Los estudiantes s6lo pueden lograr objetivos de aprendizaje si entienden sus
objetivos, los asumen y se autoevaltan. En la configuracion académica, Nicol & Macfarlane-
Dick (2006) sefialan que la comprension de los objetivos significa que deben tener un grado
razonable de superposicion entre los objetivos de la tarea establecidos por los estudiantes y
los objetivos establecidos originalmente por el profesor.

Para lograr unificar las metas, Pefialosa et al., (2006) mencionan las siguientes
caracteristicas de las metas:

e Ser especificas.

e Susceptibles de cumplimiento a corto plazo.

e Deben implicar cierto reto, no ser muy féciles ni muy dificiles.

e Ser autoimpuestas, pues éstas generan un mayor compromiso en el estudiante.

Las concepciones débiles e incorrectas de los objetivos no solo influyen en lo que
hacen los estudiantes sino también en el valor de la retroalimentacidn externa informacion.
Si los estudiantes no comparten (al menos en parte) las concepciones de los maestros sobre
los objetivos de evaluacién (y los criterios y estdndares), entonces la informacion de
retroalimentacion que reciben es improbable que se "conecte” (Nicol & Macfarlane-Dick,
2006).

4. Busqueda de la informacion. Se refiere a los esfuerzos por asegurar que la

informacion adicional de tareas de fuentes no sociales corresponda a la asignatura.
5. Monitoreo y anotaciones. Se refiere a los esfuerzos por anotar eventos o resultados.

El monitoreo y las anotaciones son efectivas para recordar nombres, categorias,
secuencias o grupos de elementos (conceptos), se usan para hacer significativa la informacion
y construir conexiones entre la informacion dada por el material a aprender y el conocimiento
previo del alumno. Por ejemplo, elaborar resimenes, tomar notas, hacer esquemas,
elaboraciones verbales o interrogacion previa al estudio acerca del contenido del material
(Pefalosa et al., 2006).
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6. Ambiente estructurado. Se refiere a los esfuerzos por seleccionar y organizar las

condiciones fisicas para que el aprendizaje sea mas facil.

7. Auto consecuencia. Se refiere al arreglo o imaginacion de recompensas o castigo por

éxitos o fracasos en su aprendizaje.

8. Memorizacion y ensayo. Inician los esfuerzos para memorizar el material mediante

la practica encubierta o excesiva.

Las estrategias de ensayo se usan para seleccionar y codificar la informacion al pie
de la letra e incluyen la recitacion o la repeticion de informacion, son eficientes para aprender
de material factica. Una limitante es que permiten realizar pocas conexiones entre la
informacion nueva y la que ya esté disponible en la memoria a largo plazo. Alguna acciones

copiar, tomar notas o recitar definiciones (Pefialosa et al., 2006).

Los estudiantes que tratan de aprender memorizando, organizando y transformando
el material de clase mediante el uso de ensayo se desempefian mejor que los estudiantes que
tienden a no usar esta estrategia. Algunos autores (Pefialosa et al., 2006; Pintrich & De Groot,
1990) confirman que la memorizacion y el ensayo contribuyen a predecir el rendimiento

académico de los estudiantes.

9. Busqueda de apoyo social. Los estudiantes inician los esfuerzos para solicitar ayuda

de sus comparieros, profesores y/o adultos.

La autorregulacion puede darse en tres niveles: proactivo, interactivo y retroactivo.
A nivel proactivo, el docente puede ajustar la ayuda en la misma direccidon que se da una
actividad conjunta que construyen el profesor y los alumnos alrededor de un contenido en el
aula Por ejemplo, en los talleres o clases donde los estudiantes en colaboracion con el maestro
negocian sus propios criterios de evaluacion para un trabajo (Nicol & Macfarlane-Dick,
2006; Rosario et al., 2014)

En el segundo nivel, el docente puede decidir ajustar los elementos necesarios del

proceso de ensefianza y aprendizaje después de acabada la sesidén para posteriormente
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suponer la revision de la planificacion que se habia presentado con la inclusién de alguna
actividad posterior (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006).

Tal es el caso de las tutorias y orientaciones. Las tutorias estan enfocadas a resolver
dudas y clarificar los criterios en la realizacién de un trabajo. Cualquiera que sea la tarea,
ante todo tienen que garantizar la percepcion de utilidad para el aprendizaje y para una futura

practica profesional que supone el trabajo demandado (L6pez, 2013).

Las orientaciones por su parte, ofrecen flexibilidad con base en la toma de decision
por parte de los estudiantes que se ajusten a sus metas aprendizaje, incluso a sus estilos
cognitivos (Alvarez, 2009); debido a que se ha apropiado de las orientaciones y criterios que

otras personas (profesores o comparieros) le han ensefiado (Garcia, 2012).

En el tercer nivel, el docente puede decidir volver sobre algunos contenidos
trabajados a lo largo del proceso de ensefianza y aprendizaje una vez acabada la actividad de
evaluacion (Alvarez, 2009); se enfatiza que en el ambito universitaria, los profesores tienen

la tarea de fomentar la aplicacion de estrategias de aprendizaje (Garcia, 2012).

10. Revision de anotaciones. Se refiere a los esfuerzos por releer notas, evaluaciones

previas o libros de texto para preparar una clase o una evaluacién adicional.

Por ejemplo, involucrar a los estudiantes en ejercicios de evaluacion donde marquen
o comenten el trabajo de otros estudiantes en relacion con los criterios definidos y estandares
(Nicol & Macfarlane-Dick, 2006).

11. Otros. Se refiere al comportamiento que inicia mediante otras personas como

profesores, padres o por todas las instrucciones verbales poco claras.



4. DISCUSION

“De uno u otro lado, siempre ha habido, hay y habré, educadores
y educandos que encontremos un sentido al verbo educar e
intentemos darle un significado, un complemento, un adjetivo y

un tiempo”’

Tuiran y Quintanilla, 2012
4.1 Sobre la era digital

Es un hecho que la educacion no debe ignorar los avances tecnolégicos, sobre todo
se evidencia en este trabajo que los docentes todavia no cuentan con una actitud, uso y
dominio adecuados hacia las TIC. Por tal razon, sigue siendo una necesidad primordial que
los docentes tengan conocimientos, habilidades y aptitudes minimas para aprovechar las
ventajas de todo desarrollo tecnologico y que no traten de conceptualizarlas como un rival

en el escenario de la educacion.

Otro punto importante es que los centros educativos han perdido el liderazgo de la
informacion. Hoy en dia tienen el papel de facilitadores del conocimiento, en razon de que
el conocimiento esta en internet a través de videos, entornos personales de aprendizaje, redes

sociales, sitios web.

En la universidad y en especial en los planes de estudio, todavia no tienen claro una
tendencia al desarrollo tecnoldgico y la educacion digital. En lIztacala, todavia el mapa
curricular anterior habia una materia “Desarrollo humano y educacion” donde se veian
modelos de aprendizaje similares o contemporaneos al aprendizaje autodirigido y
autorregulacion, con un énfasis en la educacion formal y estructurada para un salon de clases,
pero ¢por qué, a pesar de las actualizaciones y modificaciones no se ha integrado claramente

en los planes de estudio la educacion digital como parte del desarrollo de profesional?

Hoy en dia, los centros educativos se convierten en espacios creadores de
conocimiento, en capacitadores de unos ciudadanos y profesionales criticos en el consumo

de tecnologia. Para cumplir esta meta, se necesita que los centros educativos tengan una red
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de equipos y una conexion a Internet con un ancho de banda adecuado para que, teniendo en
cuenta la cantidad de estudiantes que podrian estar conectados de forma simultanea, se

desarrollen las competencias digitales.

En este sentido, la creacion de entornos personales de aprendizaje resulta una
estrategia atractiva para fomentar en el alumnado una serie de caracteristicas acordes con el
nuevo perfil tecnélogo. A través de estrategias adecuadas a los entornos digitales se puede
estimular el pensamiento critico porque se resaltd que la combinacidn de canales sensitivos
mediante la utilizacién de graficos, animaciones, sonidos entre otros, incita a la comprension

activa de conocimientos.

Se exige asi una persona, ya sea docente o estudiante, capaz de desenvolverse con
habilidad en los nuevos modelos que la tecnologia va introduciendo y de producir, a partir
de ello, las innovaciones que los problemas sociales van demandando. No s6lo de reproducir
conocimientos por medio de la memoria o el copiado de la informacion como pasa

frecuentemente en las presentaciones de Power Point.

A partir de lo anterior, el analisis de la presente tesis coincide con dos principios

rectores que fundamentan la propuesta de aprendizaje en red desde el conectivismo.

Primero, el conocimiento conectivo como base de la propuesta del aprendizaje en red
tiene que ver con que el conocimiento permanece en el individuo, puede residir en el

colectivo, es decir, mediante las conexiones y las redes.

Segundo, el carécter social del aprendizaje expansivo en redes. Esto quiere decir que

se potencializa el aprendizaje con la interaccion en redes y la conexién a nodos de esas redes.

Hay que tomar en cuenta que la creacion de entornos virtuales supone una compleja
red de conexiones y una relacion con la tecnologia digital. En este sentido, la integracion de
latecnologia digital y la identificacion de conexiones constituye una actividad de aprendizaje
que promueve la identificacion y el desarrollo de proyectos de trabajo colaborativo y a su

vez de aprendizaje autodirigido.
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Con respecto a las instituciones de educacion, especialmente la universitaria debe
facilitar el acceso a la tecnologia y brindar capacitacion permanente a la comunidad
universitaria (estudiantes, docentes, directivos y administrativos) para que se puedan

desarrollar las competencias digitales necesarias para su uso.

En tal sentido, tanto docentes como alumnos, deben construir su propio Entorno
Personal de Aprendizaje y estar conectado a redes digitales. Para ello, es preciso realizar
actividades que promuevan la creacion de EPA y después constituir redes especificas de

aprendizajes y externas a la universidad que satisfagan intereses comunes.

No hay que dejar de lado que el disefio y la implementacion de estrategias didacticas
tanto en la educacion presencial como en la creacion de entornos virtuales son fundamentales
para el logro de metas de los estudiantes. Por lo que tienen que estar suficientemente
sustentadas en un enfoque pedagogico y psicoldgico, con la intencién de lograr la motivacion,
la participacion, el interés y la conformacion de metas e intenciones académicas, estas

acciones marcan la diferencia en el logro del aprendizaje autodirigido y de la autorregulacion

4.2 Sobre el aprendizaje autodirigido y el aprendizaje autorregulado

Perspectivas y disciplina de origen

En este punto, resulta pertinente explicar la perspectiva y la disciplina de origen
puesto que gran confusidon en las definiciones conceptuales se debe a que los autores reportan

ambos conceptos como similares o incluso iguales.

El aprendizaje autodirigido parte de una perspectiva constructivista o colaborativa
con un énfasis pedagdgico y se refiere al nivel que posee una persona de actitudes,
habilidades y conocimientos, hoy conocidas como competencias, que predisponen su
potencial de aprendizaje. No hay que dejar de lado que los adultos son una variable inherente
al concepto, ademas que las competencias requeridas para autodirigirse pueden ser
desarrolladas por la tendencia individual de autonomia. Bajo estas condiciones se puede

generalizar el aprendizaje a los distintos contextos o situaciones.
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Cabe aclarar que el hecho de referir el concepto colaborativo no tiene que ver a
permanecer juntos como requisito indispensable del aprendizaje, sino como la habilidad de
interaccion y negociacion cognitiva que permea el trabajo colaborativo. Sumado a la era
digital, es posible considerar la permanencia fisica extendiendo inclusive el aprendizaje
autodirigido a poblaciones o grupo mayores conformando comunidades de aprendizaje. En
términos generales, la computadora como un instrumento lineal y personal, se transforma en

una herramienta que posibilita la interaccion masiva.

Especialmente, los estudiantes tienen que orientar su aprendizaje autodirigido con
iniciativa, detectando sus necesidades, formulando sus objetivos, identificando sus propios

recursos personales y utilizar los espacios o entornos virtuales.

Por su parte, la autorregulacion parte de una perspectiva sociocognitiva con un énfasis
psicologico. Los enfoques sociocognitivos sobresaltan el carcter sistémico de la
autorregulacion mediante la articulacién de sus dimensiones (contexto, conducta, cognicion
y motivacion). En definitiva, son importantes las metas personales para dar sentido a la

accion autorregulada y posibilita al estudiante para controlar su propio aprendizaje.

Particularmente, las investigaciones de aprendizaje autorregulado desde la
perspectiva sociocognitiva destacan para los psicologos educativos porque vinculan los
procesos de autorregulacion de los estudiantes con aprendizajes sociales especificos o
experiencias de comportamiento conductual como el uso de estrategias, la percepcion de

autoeficacia, la motivacion y el logro del estudiante en la escuela.
Diferencias entre los modelos

En el caso del modelo de Zimmerman, sus postulados limitan el estudio de las
emociones. Una de las razones puede ser que los efectos motivacionales de las emociones
son mas dificiles de evaluar y depende de las mediciones fisiologicas. Se sobreentiende que
las emociones son complejas (vergiienza, enojo, miedo, frustracion, tristeza, alegria,
ansiedad); sin embargo, la ansiedad es la emocion que més se ha estudiado y sus efectos en

el comportamiento pueden ser tanto positivos como negativos.
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Un area de investigacion que se podria profundizar en el modelo de Zimmerman es
el estudio de las complejas relaciones entre metas, gestion de tiempo y la presencia de fechas
limites. Al respecto, es aspecto mas estudiados en relacion a la regulacién del tiempo es la
procrastinacion, es decir, postergar actividades que deben atenderse sustituyéndolas por otras

mas irrelevantes o agradables.

Si se compara el modelo conceptual de Pintrich y de Zimmerman, se puede notar en
la propuesta de Pintrich de cuatro fases, que el monitoreo y control de la ejecucion estan
separadas; en tanto, el modelo de Zimmerman se les considera como una fase (de ejecucién).
Esta diferencia hacer notar que el modelo de Pintrich explica con mas detalle la interaccion

entre las fases y las dimensiones.

Considerando la actividad autorregulatoria y el modelo de autorregulacion como
ciclica, en la tltima fase de autoreflexion es importante porque el alumno toma en cuenta el
resultado de la actividad para la planificacion de su proxima ejecucion. Si ocurre de manera
negativa, los efectos defensivos pueden ser la apatia, el desinterés, la procrastinacion, la

sensacion de indefension o ansiedad.
La importancia de las estrategias en ambos modelos

En ambos modelos, la diversidad de estrategias de aprendizaje constituye una forma
valiosa para operacionalizar el concepto de autorregulacion del aprendizaje ya que relaciona

el proceso de adquisicion de conocimientos como un componente de la metacognicion.

Enfocado en las estrategias de aprendizaje, los comentarios, en su naturaleza de
proceso cognitivo que involucra solo la transferencia de informacion ignora la forma en que

los comentarios interactGan con la motivacion y las creencias.

Por ejemplo, la estrategia de buscar ayuda contrario a la falta de éxito en la realizacion
de una tarea, es un indicador de autorregulacion si se dan una serie de condiciones favorables

descritas en el capitulo anterior.

En este sentido, se sugiere poner atencion a los alumnos con bajo rendimiento debido

a su resistencia a pedir ayuda cuando tiene dificultades en su aprendizaje porque no saben
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queé, cuando y cdmo preguntar, ni a quién hacerlo. Hay que tener cautela y detectar a otros
cuantos alumnos que mediante el uso masivo de la estrategia de preguntar logran que el
profesor realice el trabajo que les corresponde a ellos. En realidad, esto Gltimo se trata de una

forma de evasion del trabajo no de una autorregulacion orientada al aprendizaje.

De forma muy pragmatica, el aprendizaje autorregulado puede ser muy efectivo si se
considera a la persona que estéa aprendiendo, el contenido o la tarea a realizar, las estrategias
que se pueden utilizar, la regulacion y control del proceso de aprendizaje y la autoconciencia
emocional. Esto quiere decir que la estrategia de preguntar o cualquier otra, bien orientada

ayuda a la reflexion y a la supervision del proceso de aprendizaje académico.
En la evaluacion

En general, cabe mencionar que las limitaciones de los instrumentos recopilados
comienzan con su aplicabilidad. La mayoria de los instrumentos para medir el aprendizaje
autodirigido y autorregulado se han estudiado en el &mbito universitario, pero se ha ignorado
si el nivel educativo es el mismo, similar o diferente entre cada una de las muestras

estudiadas.

Al respecto, la diferencia geografica y cultural que existe entre quienes han trabajado
en la baremacion de los instrumentos, vuelve latente una menor confiabilidad y validez entre
una muestra y otra. Aunado a la diversidad de profesiones con las que se ha trabajado, por

ejemplo, enfermeros, médicos o abogados.

En México, muy pocos investigadores han puesto su interés en construir instrumentos
para su poblacién, los estudios y reportes aqui presentados corresponden a adaptaciones
especialmente de paises como Estados Unidos y Chile. En consecuencia, resulta poco
probable generalizar las propiedades psicométricas de dichas escalas a estudiantes de otras

profesiones o universidades.

Finalmente, todos los instrumentos de medicion, solo evidencian las percepciones

que los estudiantes o participantes tienen sobre su disposicion al aprendizaje autodirigido,
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aprendizaje autorregulado o las estrategias de aprendizaje, las cuales pueden no ser

coherentes con las conductas de aprendizaje que realmente hacen (Ver Tabla 7).

Tabla 7. Instrumentos para evaluar las estrategias de aprendizaje, el aprendizaje

autorregulado y el aprendizaje autodirigido

Afo Regién o

Nombre Variables

Autores Pais

Cuenta con un total de 81 items divididos en dos
grupos y un subgrupo.

1. Motivacion (31 items)

2. Estrategias de aprendizaje (50 items)
MSQL 1991

2.1 Estrategias Cognitivas y
Motivated Pintrich,  Estados Metacognitivas: _
Strategies Smith, Uil Entrenamiento,Elaboracion,
Learning Garcia y OrganizaCién, Pensamiento CI‘I'tICO Yy
Questionnaire  McKeachie Autorregulacion
2.2 Estrategias de Organizacion de los
Recursos: Tiempo y entorno de
estudio, regulacion del esfuerzo,
aprendizaje acompafiado y busqueda
de ayuda.
LASSI Consta de 80 items dividods en tres factores de

(Learning and 1987 actividades relacionadas con:

Study Weinstei Texas, 1. El manejo del esfuerzo, la motivacion y
Strategies SE;: nlst €N, Estados la afectividad o estrategias de apoyo
Inventory) utte'y Unidos . L

Palmer 2. Laorientacion a metas
3. Actividades Cognitivas
2003 Consta de 44 items en tres dimensiones:
ACRA para . . -
oS De la 1. Estrategias cognitivas y metacognitivas
it Fuente .
universitarios iG] ay Granada, 2. Estrategias de apoyo centradas en
(Escala de Adaptaci (,3n Espafia variables motivacionales y afectivas
estrategias de  de Roman 3. Habitos de estudio

aprendizaje) y Gallego,
1994



Cuestionario
de aprendizaje
autorregulado

Cuestionario
de Evaluacion
de las
Estrategias de
Aprendizaje
de los
estudiantes
universitarios

(CEVEAPEU)

SDLRS

(Self-directed
learning
readiness
scale)

SDLRS

(Self-directed
learning

2007

Torre

2009

Gargallo,
Suérezy
Pérez

2001

Fisher,
Kingy
Tague

2011

Fasce,
Pérez,
Ortiz,

Madrid,
Espafa

Espafa

Sidney,

Australia

Chile

100

Compuesto de 20 items distribuidos en cuatro

factores:
1. Conciencia metacognitiva activa
2. Control y verificacion por parte del
alumno
3. Esfuerzo diario en la realizacion de las
tareas
4. Procesamiento activo durante las clases

Instrumento compuesto de 88 items divido en
dos escalas y seis subescalas:

1.

Estrategias afectivas, de apoyo y control
(automanejo)

1.1 Estrategias motivacionales
1.2 Componentes afectivos
1.3 Estrategias metacognitivas

1.4 Estrategias de control del contexto,
interaccion social y manejo de
recursos

Estrategias relacionadas con el manejo
de la informacion:

2.1 Estrategias de busqueda y seleccién
de informacion

2.2 Estrategias de procesamiento y uso
de la informacion

Esta escala consta de 40 items divididos en tres
escalas:

1.
2.
3.

Autogestion
Automonitoreo

Deseos de aprender

Esta escala consta de 40 items divididos en tres
escalas:

1.
2.

Planeacion del aprendizaje
Deseo de aprender
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readiness Parra 'y 3. Autoconfianza
scale) Matus 4. Autogestion
5. Autoevaluacion

4.3 Sobre el docente

Es bien sabido y documentado que la sociedad demanda el aumento de sistemas
educativos actualizados, accesibles y flexibles mediante el uso de las Tecnologias de la
Informacion y de la comunicacién. Aunado a ello, se requiere que los docentes utilicen otras

estrategias de ensefianza adecuadas a las diversas formas de aprendizaje en linea.

Tal exigencia puede cumplirse con éxito si los docentes tienen una actitud positiva
hacia el empleo y dominio de las TIC, tal hecho se ha reportado con muy bajos puntajes o

preferencias.

Por tales razones, es muy importante que las estrategias e intervenciones para
fomentar la autorregulacion académica de los alumnos formen parte de los programas de
formacion inicial de los docentes. Particularmente considerado los ambientes virtuales para

generar una nueva cultura y promover el aprendizaje autodirigido y colaborativo.

Para ello, los docentes tienen que promover la construccion de redes de aprendizaje
en espacios virtuales mediante la creacion de sus propios materiales, bancos de imégenes,
audio y video especificos para que los estudiantes puedan tener experiencias de aprendizaje
autodirigido. No estar capacitado para aprovechar los espacios virtuales puede resultar como

una limitante para el desempefio profesional, de ensefianza y de aprendizaje.

Ademas, es necesario realizar estudios transculturales que analicen el
comportamiento autorregulatorio de alumnos de diferentes paises; sobre todo el papel de los
padres. Dado el rol modelador que ejercen sobre sus hijos, pueden influir implicita o
explicitamente en su posterior vida profesional y de esta manera generar una disposicion

favorable al aprendizaje autodirigido.
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4.4 Sobre el estudiante

En la era digital se concibe al estudiante como sujeto activo de una red, se comporta
como objeto y sujeto del aprendizaje formando parte de mas redes. Las redes que conoce y
las que participa son un elemento importante a considerar ya que la integracién de un grupo
y el logro de su cohesion es producto del desarrollo de tareas y objetivos grupales a lo largo

de un periodo, lo que incide en la mejora de su aprendizaje y su autoestima.

Al respecto, la autonomia implica una actitud activa por parte del alumno hacia la
adquisicion de conocimientos, ademas de habilidades que le permitan dicha adquisicion en
un contexto o ambiente. En los ambientes tradicionales, los alumnos tienen pocas

oportunidades para participar en el control y regulacion del contexto.

Para contrarrestar tal hecho, en los ambientes centrados en el aprendizaje del
estudiante, es importante considerar que el estudiante realice el disefio de propios proyectos,
trabaje en equipo, evalle las tareas y trabaje en conjunto con el docente. Si los docentes
transmiten mensajes o comentarios de retroalimentacion complejos y dificiles de descifrar su

decodifican dificilmente se traduciria en accion.

En general, los estudiantes universitarios se sienten competentes para generar un
ambiente de comunicacion en trabajo en equipo, aunque no se sienten seguros en el trabajo
colaborativo a través de plataformas educativas virtuales, ya que no hay una supervision y
participacion por parte del docente. Tampoco existe una preferencia a trabajar en grupos

colaborativos por encima del trabajo individual, los estudiantes aceptan trabajar con otros.

Por su parte, como ya se vio, los adolescentes aceptan tener contacto con las
tecnologias y reconocerlas como medio idéneo para el aprendizaje colaborativo, mostrando
cierta disposicién, sin embargo, es un area que puede ser potenciada como parte de un

programa escolar.

La motivacion de los estudiantes para aprender es una componente importante a
considerar en los modelos de autorregulacion. Regularmente se obtiene informacion a través

autoinformes, los cuales miden efectivamente las percepciones de motivacion de los
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estudiantes; sin embargo, la limitacion de las investigaciones es que necesitan ser replicadas

utilizando otros instrumentos como las entrevistas estructuradas.
4.5 CIENCIA CUVED

Este apartado se escribid con base en el trabajo desarrollado para el proyecto PAPIME
PE303215 “Disefio de cursos en linea sobre estadistica y manejo del paquete estadistico SPSS
en su nivel basico, intermedio y avanzado para estudiantes de licenciatura y posgrado”. Cabe
recordar que el proyecto tiene por mision apoyar el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacion, a traves de los resultados de aprendizaje que se definen desde el disefio

de sus cursos en linea.

Por cumplir con tal mision, se disefid un curso de carécter autogestivo de tres niveles,
con el cual se busca que los estudiantes dependan lo menos posible de los profesores para
aprender. Todos los niveles se encuentran alojados en el sitio web

http://cuved.unam.mx/cienciacuved/; al finalizar cada nivel con el 80% de calificacion se

invita a una encuesta de opinién y despues de contestarla, se libera la constancia de

acreditacion emitida por la UNAM con valor curricular.

Los cursos desarrollados por el equipo, adoptan los principios del conectivismo en el
sentido de concebir el aprendizaje como un proceso de conexiones o redes individuales con
fuentes externas de informacion (personas o dispositivos). En consecuencia, promueven el
trabajo colaborativo mediante las redes digitales en internet. Tal es el caso del ambiente
virtual de aprendizaje (Moodle) en el que fueron hechos. Dichos ambientes fungen como
gestores de procesos de aprendizaje caracterizados por contar con multiples herramientas
tecnologicas que permiten el disefio de entornos enriquecidos ideales para fomentar un

aprendizaje basado en competencias.
Estructura General

Desde el nivel béasico hasta el avanzando, la plataforma cuenta con una pagina de
presentacion y bienvenida al curso. Para quienes no estén familiarizados con la plataforma,

se disefld una seccion titulada “jPara comenzar!”; en la cual se les instruia en completar su
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perfil, explicaba la descripcion del sitio, el flujo de las lecciones, los requisitos para aprobar
cada mddulo y como generar su constancia al finalizar el curso con una calificacion igual o

mayor al 80%. En la figura 12 se puede observar un ejemplo de pagina de presentacion.

1 Curso: Metodologiay Es X o - e
&~ C | @ cuved.unam.my/cienciacuved/course/view.php?id=2 o ¥r :
i Aplicaciones S Catélogosy Recursc: 5 fijacion de precios Er & Académica | Comun % Desanrolio Llab O Apli- Sobre nosstros @) Instituto Nacional p= (G) ESTANDARES DECC' 1 CUVED | Ciencia »

- - - - - Pa P | -
Metodologia y Estadistica para la Investigacion e el -
Lo > rea personal
S BBl EIcE RE B ECEy Péginas del sitio
Mi perfil
Pagina Principal ) Mis cursos ) PAPIME PE303215 Cursos en linea sobre estadistica y manejo del paquete estadistico ) Curso actual
SPS5_EI SPSS_FI

Activar edicién
e Participantes
Insignias

La Universidad Nacional Autonoma de México a través del PRESENTACION DEL

Laboratorio de Evaluacion y Educacién Digital LEED, CURSO
el Laboratorio de Desarrollo Infantil LDI Modulo Medicion en ..

. . o aat . Modulo Variables
y el Grupo de Investigacion en Procesos Psicologicos y Sociales GIPPS

en el proyecto PAPIME PE303215

Maddulo de Escalas de...

Médulo Descripcion y...

jiTe damos la mas cordial bienvenidal! Médulo Medidas de Te...
Version Beta 1.0 Mddulo Medidas de Di...

. - . . P Médulo Tablas y Figuras
Al finalizar el curso con el 80% de calificacion se liberara una encuesta de opinidn y después de ¥ g

contestarla, podras ver también tu constancia de acreditacion emitida por la UNAM con valor curricular. Mddulo Indices de Forma

Encuesta de opinién ...

W= Novedades
- Mis cursos

EEjPara comenzart
¥+ Escala de aprendizaje autodirigido y Habilidades digitales ULTIMAS NOTICIAS
Afiadir un nuevo tema...

Cuenta con el panel de navegacion del curso en el lado izquierdo de su pantalla. En

este panel podian navegar por los diferentes modulos, monitorear su avance y revisar sus

calificaciones.

Figura 12. P4gina de presentacion y Bienvenida la curso Metodologia y Estadistica

para la investigacion asistida por SPSS
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En todos los niveles, cada modulo contd con un texto de presentacion, con una tabla
que enlistaba las competencias a desarrollar, los aprendizajes esperados y el contenido del

modulo a estudiar (Ver Figura 13).

e PSS pare X
N leSPSS pare X
D cuved.unam.mx/cie: w.php?id=3
3 Catslogosy Recursc: 4 fijacion de precios & & Académica | Comun & Desarrolio Lab QP Apli - Sobre nosotros (@) Instituto Naci ) cuved.unam.mx/cief SVEphpRid=3
6 jPara comenzar! (4 3 Catélogosy Recurso: % fijacion de precios £ @ Académica | Comun: & Desarrolio Lab Q@ Apli - Sobre nosotros @) Instituto Na

Novedadis Introducci6n | Investigacion Cuantitativa | Asociacion | Contraste; Pruebas Paramétricas
Contraste; Pruebas no Paramétricas = Constancia
Introducci6n | Investigacion Cuantitativa | Asociacion = Contraste; Pruebas Paramétricas

Contraste; Pruebas no Paramétricas = Constancia

INTRODUCCION

INTRODUCCION

€l anlisis cuantitativo de una investigacién abarca una gran cantidad de procedimientos numéricos. Para
poder comprenderlos, es necesario desarrollar un razonamiento I6gico de investigacion.

El analisis cuantitativo de una investigacion abarca una gran cantidad de procedimientos numéricos. Para { C ias ' Aprendizajes E: 1 \ C _
poder c los, es necesario desarrollar un l6gico de investigacion. = e

Al finalizar el médulo, el participante podra:

C ias p (= i 3
| | 1.- Reconocer la secuencia del razonamiento 16gico

El d reconoce el ra; o l6gico y las etapas en las que este se divide, con 2.- Describir y delimitar un problema social

la finalidad de que las distinga de manera reflexiva, en la investigacién social y de la
safud 3.~ Determinar la relacién entre fenémenos

4.~ Explicar fenémenos sociales y de la salud asf como sus relaciones causales

Su progreso )

i A : Su progreso ()

T Curso: Uso de SPSS para X e - x
€ S C |® cuvedunammx/cienciacuved/course/view.php?id=3 w 8
t Aplicaciones Catdlogos y Recurse: 4 fijacién de precios - =3 Académica | Comun. % Desarrollo sb 00 Apli - Sobre nosotros @ Instituto Nacional p= €0) ESTANDARES DECC' iy CUVED | Ciencia »
I -
Introducciébn  Investigacién Cuantitativa = Asociacion = Contraste; Pruebas Paramétricas Progreso: 33%

Pasar el ratén por encima para ver infarmaciér

\Vista general de alumnos

Contraste; Pruebas no Paramétricas = Constancia

. ADMINISTRACION [Shal

~ Administracion del curso

INTRODUCCION b 2 rctvar o

¥ Editar ajustes
£ Finalizacion del curso

b Usuarios
Y Filtros
El analisis cuantitativo de una investigacion abarca una gran cantidad de procedimientos numéricos. Para b Informes
poder comprenderlos, es necesario desarrollar un razonamiento l6gico de investigacion. EA calificaciones
b Insignias

Competencias | Aprendizajes Esperados | Contenidos _ % Copia de seguridad

% Restaurar

1.- ¢Cual es la secuencia de razonamiento en la investigacién social y de la salud? & Importar
# Reiniciar

1.1. Delimitacion y descripcion » Banco de preguntas

1.2. Asociacién entre eventos
b Cambiar rol a..

1.3. Determinacién de relaciones causales

P Ajustes de mi perfil

1.4. Propuestas de solucion

H O Escribe aqui para buscar

Figura 13. Se observa la competencia, los aprendizajes esperados y el contenido de

la Introduccion al curso intermedio “Uso de SPSS para realizar investigaciones de asociacion

y contraste”.



106

Ademas, el flujo del curso comenzaba con contestar el examen diagndstico, si obtenia
un 80% o mas de calificacion, automaticamente se liberaba todo el médulo y se podia
continuar con el siguiente (Ver Figura 14). En caso contrario, se invitaba al estudiante a

comenzar la leccion, en la Figura 15 se pueden ver las instrucciones al examen diagndstico.

T Curso: USO DE SPSS PAR. X

&« C | @ cuved.unamumx/cienc view.php?id=4
i Aplicaciones B Catdlogos y Recurso: 95 fijacion de precios 1 & Académica | Comun & Desarrcllo Lab @ Apli- Sobre nosotros @ Instituto Nac
Su progrese
%uuniu sabes?
v

No disponible hasta que la actividad Escala de aprendizaje autedirigido y Habilidades digitales est¢ marcada como completa.

herende con loleccion

Not available until you achieve a required score in Examen Diagnéstico Andlisis de Varianza.

i‘w: Gpiendiste™

4

Not available until you achieve a required score in Comenzar leccién; Anélisis de Varianza

Apiende offiine
-

Not available until you achieve a required score in Examen Diagnéstico Andlisis de Varianza.

Cédigo de descarga

IR 0 P B § Wi

Figura 14. Flujo del curso ¢(Cuanto sabes?, Aprende con la leccion, (Cuénto

aprendiste? Y aprende Offline

1 SPSS_AVR: Examen diagr X

&« C | ® cuved.unam.mx/cienciacuved/mod/quiz/view.php?id=1114

i Aplicaciones [ Catdlogosy Recurse: 4 fijacién de precios & & Académica| Comun & Desarollolab @@ Apli- Sobre nosotros @) Instituto Naci

uso VESTIGACIONES DE

Pagina Principal ) Mis cursos ) PAPIME PE303215 Cursos en linea sobre estadistica y manejo del paquete estadistico )
SPSS_AVR ) Regresion Lineal Simple ) Examen diagndstico de Regresion Lineal Simple

Examen diagnostico de Regresion Lineal Simple

INSTRUCCIONES: A continuacian se te presentan ejercicios que requieren acciones como
arrastrar y soltar texto o imagenes, relacionar conceptos o elegir entre varias opciones;
realiza lo que se te solicite en cada caso y trata de contestar lo mejor posible

Al finalizar el examen debes dar click en el boton “terminar y enviar” y podras ver una
retroalimentacion que te indicara si cuentas con los conocimientos sobre el tema de
Introduccién, lo que te permitird avanzar al siguiente médulo.

En caso de tener una calificacién insuficiente (20% al menos), se te dara acceso a la leccion
del médulo Regresién Lineal Simple.

Intentos permitidos: 3
Método de calificacion: Promedio de calificaciones
Intentos: 169

Intente resolver el cuestionario ahoraj

H O Escribe aqul para buscar by I M 9 Wi

Figura 15. Instrucciones de los examenes diagnosticos.
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A su vez, el contenido de cada leccion podia ser texto, imagenes, videos,
presentaciones y/o juegos. La unica constante en el flujo de las lecciones era el orden, es
decir, se hacia una introduccion breve a la leccion, luego el primer subtema, se intercalaban
preguntas entre cada subtema, después un juego, el resumen y finalmente la ruta de
aprendizaje. En la Figura 16 se puedo ver un ejemplo de juego utilizado en las lecciones.

11 SPSS_AVR: Comenzar Le. X

&« C | ® Noseguro | cuved.unam.mx/cienciacuved/mod/les

i3 Aplicaciones [ Catdlogosy Recursoc 4 fijacién de precios E esarrollo nosotros (@ Ins
Comenzar Leccion: Regresion Lineal Simple @

Previsualizar  Edicion  Informes = Calificar ensayos

La puntuacién acumulada sélo se muestra al estudiante. Entre como estudiante para probar la puntuacién acumulada.

Juego Fvaluacion particular

Esta prueba se utiliza en raras
ocasiones,no obstante, en

5
necesario calcular el estadistico
¢ que adquiere Ia forma de la
distribucicn t de Studermt

Pistaletra  Pista Palabra

Figura 16. Ejemplo de juego utilizado en las lecciones de los cursos

Cuando se aprobaba la leccion, el estudiante tenia que responder el examen final. En
caso de conseguir una calificacion igual o mayor al 80% se liberaba el siguiente médulo; en
caso contrario se invitaba al estudiante a volver a cursar la leccion. De la misma manera, se

liberaban los recursos off line, es decir, el audio y PDF del contenido de la leccion.

Una vez aprobados todos los examenes finales, se emitia la constancia del curso
avalada por la UNAM, por el Laboratorio de Evaluacion y Educacion Digital y por el

Laboratorio Digital de Desarrollo Infantil.

Durante el afio 2015, se disefio y desarrollo el nivel basico que lleva por nombre
“Metodologia y Estadistica para la investigacion asistida por SPSS”. Esta compuesto de 8
modulos: 1) Medicion en la Ciencia, 2) Variables, 3) Escalas de Mediciédn, 4) Descripcion y
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organizacion de datos, 5) Medidas de Tendencia Central, 6) Medidas de Dispersion, 7) Tablas

y Figuras y 8) Indices de forma.

Para el afio 2016, se disefio y desarrollo el nivel intermedio “Uso de SPSS para
realizar investigaciones de asociacién y contraste”. Estd compuesto de 5 mddulos: 1)
Introduccion, 2) Investigacion Cuantitativa, 3) Asociacion, 4) Contraste: Pruebas

paramétricas y 5) Contraste: Pruebas no paramétricas.

En el afio 2017, se disefid y desarrollo el nivel avanzado “Uso de SPSS para realizar
investigaciones de analisis de varianza y regresion”. Estd compuesto de 3 modulos: 1)

Analisis de Varianza, 2) Regresion Lineal Simple y 3) Regresién Lineal Multiple.

Reflexiones del aprendizaje autodirigido y el aprendizaje

autorregulado

A continuacion, se presentan una reflexion de los elementos de los cursos que
fomentan o coinciden con los supuestos tedricos del aprendizaje autodirigido y aprendizaje

autorregulado en la educacion en linea.

En la Figura 17 se observan las dimensiones que componen el aprendizaje
autodirigido y en color verde sobresalen las partes de los cursos en linea que fomentan tal
dimension. En la dimensién de planificacion, cuando un curso tiene una duracion fija de
inicio y término, posibilita que el estudiante organice sus actividades en relacion al tiempo

que demanda el curso y con el que puede disponer de sus otras actividades.

Por su parte, el deseo de aprender sobresale por encima de las demas dimensiones,
comienza desde el momento en que envian sus datos para inscripcion, puede continuar

durante el estudio del curso y finalmente se ve culminado cuando obtienen su constancia.

La autoconfianza es una dimension que puede activarse con los mensajes de
retroalimentacién en los autoaplicables, examenes diagndsticos y finales; debido a que

evocan caracteristicas positivas en la manera de aprender. En este punto, resulta de suma
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importancia conocer cudles son las estrategias de aprendizaje que los estudiantes utilizan para
obtener resultados positivos y si constantemente se estan atribuyendo caracteristicas

positivas, independientemente de los mensajes de retroalimentacion que obtengan.

Tanto en la autogestion como en la autoevaluacion son aspectos que se recomiendan
tomar en cuenta para el disefio de cada curso debido a que, en el analisis tedrico estan

presentes, pero no se ofrece una manera de medirlo o de dar cuenta de ellos.

' Aprendizaje autodirigido ‘

Planificacion Deseo de aprender Autoconfianza Autogestion Autoevaluacion

Asumir la
responsabilidad de
las decisiones

Caracteristicas
positivas atribuidas a
si mismo

Afin por aprender
nuevos contenidos y
disfrutar el proceso

Analizar criticamente
el desempefio propio

Organizar tiempos y
actividades

B

Duracién fija del
curso

Mensajes de
retroalimentacion

Inseripeion en tiempo
de promocién

Figura 17. Aspectos del aprendizaje autodirigido presentes en los cursos en linea

Respecto al aprendizaje autorregulado, en la figura 18 se muestra la fase de
planificacion. Siguiendo el modelo ciclico de Zimmerman, Pintrich y recientemente de
Panadero, los cursos en linea de SPSS desarrollados por el equipo ofrecen la oportunidad de
colaborar en el establecimiento de objetivos a través del criterio de evaluacion aprobatoria
mayor o igual al 80% en los exdamenes diagnostico y final, asi como en cada modulo. Este
criterio permite complementar el nivel de perfeccion que desea el alumno. También se puede
observar que el flujo de cada curso tiene relacion con la eleccion de estrategias de aprendizaje
en la subfase de planeacion estratégica.
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En la misma figura 18, pero en el apartado de creencias automotivadoras, que los
cursos en linea de SPSS muestren las competencias, los aprendizajes esperados y el contenido
de cada mddulo apoyan al estudiante en clarificar su interés, el valor de la tarea y orientarlo
a metas en su aprendizaje. Sin embargo, tanto la autoeficacia como las expectativas de
resultado son procesos muy personales a lo que el disefio del curso no puede acceder en su
totalidad, por lo que la aplicacién de instrumentos que midan tales variables es importante

para estudiar la autoeficacia y las expectativas de resultado.

Fase de
planificacion

Andlisis de Creencias
la tarea l automotivadoras
Establecimiento Planificacion A . Expectativas Valor de la » Orientacion
B At utoeficacia § i Interés
de objetivos estratégica de resultado tarea a metas
o iv . Sobre 1 . i .
Criterios de f;;eiﬂ; Flujo de o Probabilidad Mostrar las Inscripeion S s
evaluacion P cada curso PTOp! de éxito competencias, en el propositos
deseado Ll capacidad S periodo de de su
influye en de realizar aprendizajes .. endizai
la seleccion la tarea esperados y el pr?lm(l)cmn aprendizaje
de contenido de o Lo
Examen Elnivel que estrategias cada modulo e
diagnéstico quiere
lecciones y alcanzar el
examen alumno
final
aprobatorio
al 80%

Figura 18. Fase de planificacion del aprendizaje autorregulado

Respecto a la fase de ejecucion del aprendizaje autorregulado, los clics, puntajes,
avance e intentos en Moodle (autoregistros) complementan la evaluacion de la ejecucion
(automonitoreo) de cada estudiante, es decir, posibilitan un proceso de autoobservacion (Ver

Figura 19).

En la parte de autocontrol y el aspecto metacognitivo, los recursos off line como
PDF’s y audios del contenido de los cursos en linea de SPSS proveen una oportunidad de uso
de estrategias de aprendizaje especificas que, aunque similares a las que se hacen en

ambientes presenciales, los mapas mentales, las preguntas, los resimenes ocurren totalmente
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en ambientes virtuales y la efectividad de su uso, depende exclusivamente de las
competencias digitales con las que cuente el alumno. Lo mismo sucede con las imagenes, si
son utilizadas como recursos que ejemplifiquen o resuman contenido, pueden ser
considerados elementos que contribuyen al aprendizaje autorregulado porque los estudiantes

organizan mentalmente la informacion (Ver Figura 19).

Un curso en linea maximiza sus beneficios metacognitivos de autorregulacion si esta
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana sumado a un correo electronico de contacto
para dudas o comentarios debido a que permiten organizar el tiempo y la busqueda de ayuda

en todo momento.

En el aspecto motivacional los cursos en linea pueden reincentivar el aprendizaje y
contribuir a la conciencia de progreso con los mensajes de recuerdo de la meta. En los cursos
desarrollados con el proyecto PAPIME, el uso de mensajes de recuerdo de la disponibilidad
y tiempo limite de finalizacion ocurriendo en el nivel avanzado. Por tal razén, no es preciso
dar cuenta del aspecto motivacional en su totalidad, asi como del control del entorno de
trabajo y las auto instrucciones que probablemente son elementos mas personales de los

estudiantes (Ver figura 19).

Fase de
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[
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1
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Figura 19. Fase de ejecucion del aprendizaje autorregulado
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En la figura 20, se muestran los elementos de la fase de autorreflexion. Especificamente, si
un curso en linea otorga la oportunidad de repetir las actividades, como sucede en los cursos
de SPSS, permite una reaccion adaptativa o defensiva de autorreaccion.

Fase de
autorreflexion
|
Autojuicio l Autoreaccion
l b
> M o Auto Inferencia
ATl Al satisfaccion/afecto adaptativa/defensiva

Reacciones

Valoracion del

alumno mediante R Ea s 1l afectivas y Voluntad para
criterios y el nivel motivos de fracaso cognitivas repetir la tarea o
de perfeccion 0 exito derivadas del para evitarla
autojuicio

Figura 20. Fase de autoreflexion del aprendizaje autorregulado
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CONCLUSIONES

La presente revision de la literatura ofrece un andlisis de los ultimos 10 afios del
aprendizaje en linea para reconocer la importancia que tiene los modelos de aprendizaje en
la era digital como el colectivismo y el enfoque a competencias; la integracién de las TIC en
los espacios universitarios; asi como el rol del estudiante y el docente para brindar una
perspectiva mas profunda del proceso de aprendizaje autodirigido y autorregulado que se

reporta con frecuencia en la educacién en linea.

Los resultados expuestos en esta revision muestran para explicar el aprendizaje
académico autorregulado y autodirigido de los estudiantes se tienen un sinfin de supuestos
tedricos tales como: el uso de estrategias, la motivacion intrinseca y extrinseca, las

metacogniciones y el automonitoreo.

La principal caracteristica en ambos conceptos es la distincion entre lo que se debe
estudiar y las necesidades e intereses particulares del estudiante. Anteponiendo las
necesidades e intereses de los estudiantes y después lo que se debe estudiar. Mientras que la
principal diferencia es que el aprendizaje autodirigido parte de una perspectiva
constructivista o colaborativa y la autorregulacion desde una perspectiva sociocognitiva,
ademas el aprendizaje autodirigido tiene un énfasis pedagdgico y la autorregulacion un

énfasis psicologico.

En la era digital, independientemente de los bagajes culturales; de desigualdad social,
por la falta de estandarizacion de materiales didacticos y por el aumento a la dependencia de
la tecnologia; la presencia de las TIC’s en instituciones educativas es baja, en este contexto
resulta dificil ofrecer un espacio educativo que promueva en los estudiantes el desarrollo de
competencias digitales y consecuentemente el desarrollo de aprendizaje autodirigido y

autorregulacion.

Desde el propio punto de vista, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
estan presentes en la educacion, sin control total por parte de los docentes, pero con la
tendencia en aumento de interaccion con la educacién presencial. Si en determinado

momento de aprendizaje, el estudiante ve la oportunidad de utilizar las TIC’s, lo va hacer sin
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que el docente pueda impedirlo. A su vez, el estudiante estara autorregulandose por una
cognicion enfocada a solucion de problemas, la motivacién de querer aprender, las conductas
especificas que lo dirijan a aprender (notas, mapas mentales, dibujos, grabaciones) y contexto

(salon de clases o ambiente virtual).

Por ejemplo, si en un saldn de clases con una actividad de exposicidn en equipo ocurre
que a un estudiante se le olvide traer sus textos impresos y uno de sus comparieros sélo lo
tiene en PDF en su celular; facilmente lo va poder enviar a su compafiero mediante un archivo
adjunto en herramientas como whatsapp, Facebook, correo electronico o bluetooth. Bajo esta
situacién, no solo los estudiantes cumplen con la actividad de exposicion, también van
construyendo conexiones que facilitan el aprendizaje sin detenerse por la falta de un material
fisico.

Resulta complicado suponer que el conocimiento es patrimonio particular o
institucional, dado que el conocimiento se construye, intercambia y comparte entre multiples
opiniones y con participaciones de diversas personas; €s un conocimiento conectivo, que se
amplia. Por lo que el aprendizaje consiste justamente en interpretar las conexiones entre

personas-expertos-instituciones-comunidades.

La capacidad de establecer distinciones entre la informacion importante y sin
importancia es vital. Las conexiones que permiten aprender mas tienen mayor importancia
que el estado actual de conocimiento. Actualmente todo lo relacionado con la generacién, la
produccion, procesamiento y difusion del conocimiento, a través de la television, celulares,
computadoras, internet, videoconferencias, blogs se han convertido en un pilar de nuestra
vida diaria, de manera que han ido cambiando de una forma u otra la manera en que nos

comunicamos.

Actualmente, la universidad es uno de los &mbitos del desarrollo de la sociedad y por
tanto no puede quedar al margen ante el uso de las TIC en la formacion del alumnado,
haciendo cada vez méas notable la necesidad de mejora de los docentes en la Ilamada sociedad

del conocimiento.
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Hoy en dia, al menos en las universidades, el maximo acercamiento que tienen los
profesores con el uso de las TIC’s, son los grupos escolares en Facebook que se abren cada
semestre para cada grupo. En principio, la intencion es buena, pero su uso se limita a la
fijacion de documentos (PDF’s, imagenes, videos, etc) para consulta de los estudiantes y
respaldo del trabajo. Sin que se ofrezca un espacio de reflexién para la comunidad estudiantil,

en consecuencia, se limita el desarrollo del aprendizaje autorregulado en los estudiantes.

Asi mismo, las estrategias de aprendizaje constituyen una forma valiosa para
operacionalizar los conceptos de autodirigido y autorregulacion del aprendizaje debido a que
asemeja el proceso de adquisicion de conocimientos como un componente de la

metacognicion.

Respecto a los cursos en linea de SPSS desarrollados con financiamiento PAPIME,
la primera dificultad que se tiene respeto al concepto de aprendizaje autodirigido es que no
es posible generalizar a todos los estudiantes que aprobaron y obtuvieron su constancia como

estudiantes autodirigidos.

En relacion con el uso de las TIC’s e independientemente del formato o disefio
instruccional del sitio en linea, el aprendizaje autorregulado puede tener lugar en su ultima
fase de reflexion, si se sustituyen las estrategias de aprendizaje de resimenes o ensayos por
los foros con preguntas eje que vayan de acuerdo con las competencias, los objetivos y

aprendizajes esperados.

El aprendizaje autodirigido esta presente en todo momento de la vida personal y
académica, es decir, de manera teorica es posible afirmar que los estudiantes que obtuvieron
su constancia cuentan con las habilidades para autodirigirse. Sin embargo, los estudiantes
gue no obtuvieron su constancia, también pueden contar con las habilidades para
autodirigirse. El hecho de no aprobar el curso no es un indicador de carencia constante y
permanente de tales habilidades. En este sentido, el aprendizaje autodirigido es un constructo

que va depender del objetivo y el interés por aprender del estudiante.

Aunque tedricamente cada dimension del aprendizaje autodirigido es discutida por

separado, en la practica estan fuertemente entrelazadas y la relacion docente — estudiante es
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mas colaborativa que aislada. Para ello, se propone que la formacion docente y tutorial inicial,
podria estimular y reforzar la adopcion del aprendizaje autodirigido de manera que

contribuya a este patron de desarrollo profesional.

Una de las dificultades es que, si la evaluacion formativa esta exclusivamente en
manos de los docentes, entonces es dificil ver como los estudiantes pueden empoderarse y
desarrollar la autorregulaciéon. Los estudiantes deben tener la libertad de acceder al
conocimiento a través de las redes de aprendizaje. Se les debe permitir la publicacion directa
de contenidos, observaciones y reflexiones. Se deben constituir grupos compartidos por
docentes y estudiantes que promuevan cursos, seminarios, congresos, asi como la creacion y
participacion en grupos de investigacion, revistas, blogs y otros recursos digitales que a los

que tengan acceso desde redes de aprendizaje.

El enfoque de aprendizaje por competencias evoca a eliminar el enciclopedismo en
la préctica educativa y cubrir la necesidad del quehacer escolar orientado a resolver
problemas del contexto. Es importante impulsar acciones encaminadas al desarrollo de un
aprendizaje autodirigido, no s6lo mantenerlo sino incrementar hasta niveles optimos. Este
proceso puede ser dificil si los estudiantes no toman responsabilidad para construir
significados personales y toman decisiones de manera aislada. Por lo que los docentes tienen
la responsabilidad de crear condiciones que faciliten a sus alumnos el aprendizaje

autodirigido mediante la colaboracion.
Para los interesados en la educacion en linea se propone los siguientes puntos:

1. Adoptar un modelo educativo: Tanto el aprendizaje autodirigido y
autorregulado, combinan conceptos de la ciencia pedagogica y psicoldgica.
Por lo que iniciar con un modelo educativo claro que delimite los alcances del
aprendizaje y la ensefianza desembocara en cursos de mayor calidad cientifica

y técnica que den cuenta del tal proceso en la era digital.

Algunos modelos compatibles son el conectivismo, el constructivismo, el
conductismo y el enfoque a competencias. El primero porque hoy en dia, el

conocimiento se gesta y reside en los individuos, por lo que es importante
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crear, mantener y fomentar redes de aprendizaje en ambientes en linea y
presenciales. El segundo porque el aprendizaje autodirigido y especialmente
la autorregulacion centran sus principios en el estudiante; y el conductismo
para otorgar al aprendizaje propiedades cuantificables y observables mediante
las taxonomias de niveles de conocimiento reflejas en los aprendizajes

esperados y competencias de cada curso.

Respecto al enfoque por competencias, en México la mayoria de instituciones
educativas lo adoptan, ha demostrado ser un modelo integral que facilita el
aprendizaje, pero se requieren hacer esfuerzos mayores de investigacion en

contextos digitales.

Considerar el aprendizaje en niveles: El disefio de los modulos o unidades de
un curso estan en funcion del nivel de aprendizaje. Por lo que los primeros
modulos o unidades deben contemplar un nivel taxonémico basico de
conocimiento — comprension, luego aplicacién, después analisis y sintesis,

hasta culminar en un nivel de evaluacion.

Los objetivos: Es importante que la redaccion de objetivos, competencias y
aprendizajes esperados esté relacionada con el area profesional del curso.

Matematicas, ciencias de la salud, administrativa o artistica.

La web 2.0: Considerar la capacitacion de estudiantes y docentes para el uso
optimo de aplicaciones, redes sociales, blogs, internet, etc, con el fin de

fomentar el uso de estrategias de aprendizaje adecuadas para la era digital.

Metodologia: Disefiar una metodologia propia para cada curso que contemple
una evaluacion, el uso de estrategias de aprendizaje y de los recursos digitales
conforme a las dimensiones del aprendizaje autodirigido y/o fases del

aprendizaje autorregulado.

Sobre el aprendizaje: Para la educacién en linea, los conceptos de aprendizaje
autodirigido y autorregulaciéon son conceptos que permiten comprender y

explicar como es el proceso de adquisicién de conocimientos; sin embargo,
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hay que ser precavidos en utilizar como un adjetivo calificativo o
caracteristica propia del estudiante, probabilista de un éxito por encima de

otros estudiantes que no demuestren las habilidades.

No hay que olvidar que el aprendizaje ocurre en todo momento de la vida de
las personas, no sélo en lo académico. Por tal razon, el estudiante no es
autorregulado o autodirigido por si mismo o por realizar conductas especificas
en contextos adecuados y con motivaciones concretas. Lo que si es
aprendizaje autodirigido o autorregulado son las abstracciones de la realidad
que se hicieron para explicar como se adquieren conocimientos y se

desarrollan habilidades.

El éxito o no de un aprendizaje depende y recae totalmente en la meta u
objetivos que se ponga el estudiante. Se puede potencializar o llegar méas
pronto el éxito, si el estudiante cuenta con las condiciones y habilidades para

desarrollar el aprendizaje autodirigido y la autorregulacion.

Para futuras investigacion se sugieren algunas preguntas: ;Cémo se puede mejorar la
autogestion del aprendizaje entre los estudiantes?, ;Cémo incide la actuacion docente en el
desarrollo de la autonomia de dichos estudiantes?, ;Que implicaciones tienen estos aspectos
en la perspectiva de aprendizaje a lo largo de la vida?, ;Qué tan importante es que los
profesores y tutores conozcan los principios de la autorregulacion y aprendizaje autodirigido?
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