Universidad Nacional Autbnoma de México
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Los derechos de autor, la industria creativa, cultural y la musica.
La evolucion en conjunto de la industria cultural y creativa de la
mano de la tecnologia, los derechos de autor, los medios de
distribucion y la sociedad.

Tesis

Que presenta:
César Emmanuel Solano Escamilla

Para obtener el titulo de;:
Licenciado en Relaciones internacionales

Asesor: F. Alejandro Pedraza Cortes

Ciudad Universitaria, Cd. Mx., 2018



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



(Sin dedicatoria)



INDICE

INEFOAUCCION. ...ttt e e e e e e e e e bbb e e e e e e e e e e ane 5
Capitulo 1: LOS Derechos 0@ AULOK .......cevvueiiiei e et e e e 9
1. Definicion de DereChos de AULOK ........ccooiiiiiiiiiiiiiee e 9
1.1  Antecedentes del Derecho de AULON .........coovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 11
1.2 Proteccion INterNaCIONAN ...........c.uuviiiiiieiiiiiii e 14
Tratados y Convenciones INternacionales. ............ouevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee 15

1.3 DErECHOS CONEXOS ... ..uuuiiiiiiiieeee ittt e e et e e e e et e e e e e e e s bbb r e e e e e e aanes 27
1.4 Objetos del Derecho de AULOT. ........coovvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 29
Sujetos del DereCho de AULOL .........uuuiiii e e e 31
DEreCNOS MOTAIES. ... ..ttt 34
Derechos PatrimONI@IES. .........uuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 36

S PP UPPPPTR 38
DOMINIO PUDICO. ...viiiiiiiiiiiee et e e e e e st e e e e e e e ane 38
ANTECEABNTE. ..ottt e et e e e e e e st r e e e e e e e a e 38
[D7=] (T 1ol To ] o TR TP PUPRR PP 40
LiImItacCioNeS Y EXCEPCIONES .......uuiiiiiiieiee ettt e e e 42
Capitulo 2: La musica como industria creativa. ...........cccceeeeeeeeeeeeee e 50
2. Aprovechamiento de la musica en Internet...........cccceeeeiiiiiiiiiiieeeee e 50
2.1 Industria creativay CUtUral. ...........coouuiiiiii i 52
LICBICIBS. .. 57

N[ To T Tt [o I 410 1S3 (o3 | APPSR 60
El valor del producto Cre@atiVo. ...........cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 63
El Valor de 1@ MUSICAL ......eeiiiiiiiiiee e 68
Origen de la economia cultural. .............oooviiiiiiiiii e 69

2.3 Industrias creativas y la fuerza del mercado. .............ccevvvviiiiiiiii e 71
La venta de la era digital (Marketing). .........oooeieeeiiiieiiiie e 72

2.4 SErIVICIOS (€ SEIEAMING. ...uuuuuuurtruitnniituetineeeeeneeeetaeeeeeeeeseeesseesenseeeeseseeeeeseeseesnesnnnes 74
P28 S T W= To [ F= Vo o) o =T I 1 (= T T PO 78

Limitaciones y Excepciones en la era digital. .................euviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 85



Limitaciones y excepciones €n el TPP. .........uiiiiiiiiiii e 86
Capitulo 3: La musica como mercancia en la era digital. ............ccccoooeeeiiviiiiinnnnnnn. 88
De la Industria Creativa y Los Derechos de AULOr.........ccc.ooviiviiiiiiiiii e, 88
3.1 La evolucién de la industria cultural, los avances tecnoldgicos y el avance de las
normas de proteccidon para la explotacion. ............ccoovviiiiiiiii e 93
3.2 La radio difUSION. ......eeiiiieeiiiiie ettt e e e e e e e 94
La importancia del pUBIICO. .........ooi i 97
3.3 La evolucion de la industria diSCOQIafiCa. ..........couriiiiiiiiiiiiieeieiiiieee e 100
El internet y una nueva oportunidad para la industria cultural. ..............cccccoeeeee. 103
La crisis de la industria diSCOQIAfiICa.........couiiiiiiiiiiiiie e 104
Internet y las nuevas formas de VENLA. .......coooeeiiiiiiiiiiiii e 105
La venta en internet Y SUS VENTAJAS. ......uuuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibininneeeeieeeeneenenneeenennnes 106
3.4 La economia de nichos (La Long Tail).......c.ooouuiiiiiiiiiiiieeccee e, 108
Las reglas del LonNg Tall.........uuuiiiiiiiiiiee e 110
El consumo actual de la musica y su éxito gracias a la cultura de nichos. .............. 113
D (070 [V Tex (o W o JE=Y=T 0/ o3 o 17T 114
3.5 El impacto econdmico de l0s servicios de Streaming. ..........cooovvvverieeieeeeiiniiennnn. 115
3.6 Combate a la pirateria digital............ccooeiiieiiiiiii e 120
3.7 México, crecimiento a base de CUtUIa. ..........ccoieiiiiiiiiiiiiiii e 124
La realidad actual €N MEXICO ..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 126
CONCIUSIONES. ... 130

[T B ST g1 (<Y 134



Introduccion.

Nota: el titulo final que se le dio a este trabajo es “La evolucidén en conjunto de la

industria cultural y creativa de la mano con la tecnologia, los derechos de autor,

los medios de distribucion y la sociedad: el caso de la musica en México” sin

embargo, por cuestiones administrativas, el titulo original con el cual se reqgistro

permanece en la portada.

Esta investigacion tiene como propdsito estudiar a la industria creativa y cultural con
base en su relacion con los derechos de autor, puesto que es un sector en procesos
de consolidacién dentro de nuevos mercados y que ha demostrado tener éxito en
anteriormente en los mercados tradicionales del siglo XX. Actualmente, al dia
genera y produce millones de ddlares en activos, asi como nuevos empleos y
enriquece culturalmente a los sectores de la sociedad que tienen acceso a ella.

Nuestro analisis se realizo a través de la revision y estudio de las legislaciones es
materia de derechos de autor, ademas de comprender cdmo éstas se ven
influenciadas por los medios de distribucion sobre los materiales creativos y
culturales. También, analizaremos a la industria creativa y cultural, siendo la

industria fonografica nuestro ejemplo mas representativo.

El objetivo general es: analizar como la interaccién, evolucion y desarrollo de las
industrias creativas y culturales, recae en la innovacion de los medios de
distribucion, consumo y popularidad, dentro de una realidad de consumo global y
creaciones locales, tomando en cuenta que la produccion de lo local esta mediada
por estructuras internacionales. Ademas, analizaremos como el actual consumo de
bienes creativos y culturales recae principalmente en las ventajas competitivas que
a través del tiempo y lugar se les brindan a las industrias del sector.

Sin duda, las evoluciones de dichas ventajas han creado la necesidad de regular el
uso de los bienes para asi proteger a quienes participan en toda la cadena de

produccion, pues actualmente vivimos en una época en la que la produccion a



pequefia escala puede desarrollar una gran industria derivada de la unién de
productores pequefos.

Analizaremos la necesidad de nuevas formas de proteccion para los autores y
productores, ya que, la realidad parece rebasar el alcance de muchas normas
actuales, en especial, industrias como la fonogréafica que en los dltimos 15 afios
cambié por completo derivado de un avance tecnoldgico que propicio el crecimiento
a sectores dedicados a la reproduccion ilegal.

Por otra parte, se tratara de comprobar que los cambios normativos, son incentivo
para buscar nuevas formas de distribucion, o si bien, son solo los cambios
tecnoldgicos los que llevan a infringir toda norma de proteccion.

Es por esto que la hipétesis principal de este estudio recae en como es posible crear
desarrollo econémico con base en productos creativos de pequefia escala sumados
para crear un desarrollo sostenido significativo, ya que la suma de estos productos
y una forma de distribucion digital que no compromete la distribucion ni el
almacenamiento por espacio fisico o periodos de tiempo, han permitido llegar al
mercado de masas de forma efectiva sin la necesidad de depender de productos de
gran demanda y permitiendo crear un sistema de Long Tail en donde el negocio se
concentra en la creaciéon de nichos de baja de manda que permite desatar el
potencial de la industria creativa fuera del mainstream y de los mercados
tradicionales.

A lo largo de esta investigacion veremos que los tratados internacionales y las
nuevas tecnologias son parte importante del desarrollo econémico sostenido y , en
este caso, las industrias creativas se apoyan de ambos, es por eso que para la
carrera de Relaciones Internacionales es importante comprender la relacion de
evolucion conjunta de estos dos tépicos; ademas, no podemos dejar de lado el
desarrollo global de la industria creativa y la dinamica social de consumo que
envuelve al desarrollo de cualquier nacion emergente. En el caso de México,
entender la cambiante realidad tecnoldgica y de interconexién, permitira sembrar
las bases de una economia creativa mexicana y que, con base en un desarrollo de
nichos, pueda consolidar una real industria creativa y cultural que pueda estar al

alcance de todos.



En el Capitulo 1, se presentan las principales normas nacionales e internacionales
en materia de derechos de autor, asi como sus antecedentes, actores, sujetos y
objetos sujetos a dichas normas. En este sentido, comprenderemos los alcances de
cada norma y legislacion (nacional e internacional) que se encarguen de proteger a
todos los bienes creativos y culturales. Por otra parte, comprenderemos coOmo es
que dichas normas crean espacio de proteccidén para la cadena de produccion y
reproduccion que lleve a cabo el desarrollo de una industria creativa. Finalmente,
se presenta el caracter moral y patrimonial de los derechos de autor, asi como el
dominio publico y las excepciones de cada legislacion. Es preciso sefialar que este
capitulo es descriptivo por lo que los temas técnicos seran abordados dentro de los
siguientes capitulos.

En el capitulo 2, se presentan a las industrias creativas y culturales. Para esto
haremos uso de las definiciones mas importantes que se usan dentro de las
instituciones internacionales encargadas del desarrollo de las mismas, como
UNCTAD y UNESCO; ademas realizaremos el analisis econdmico que abarcara las
principales regiones continentales en donde las industrias creativas y culturales se
desarrollan. También se incluye el proceso de monetizacion y el proceso de
evolucion de la llamada “economia creativa”.

Finalmente, veremos el desarrollo de la industria creativa, especialmente del sector
de la industria fonografica, dentro de las nuevas plataformas y tecnologias que
permiten el desarrollo de una nueva forma en el siglo XXI.

Comprenderemos la importancia de la renta y uso de los derechos patrimoniales y
como éstos, se adaptan dependiendo de la realidad a la que estén sujetos.

En el capitulo 3, se analiza el desarrollo la industria creativa y su importancia
econdémica y social; ademas se hara resumen de la evolucién de la distribucién a lo
largo de la historia y la importancia del puablico en el consumo y alcance de cada
industria creativa.

Analizaremos cémo la industria fonografica alcanzé a ser la industria dominante
durante la segunda mitad del siglo XX y cédmo las nuevas tecnologias llevaron al

declive de la misma.



Por otra parte, veremos las ventajas que las nuevas tecnologias trajeron para la
industria creativa y como se desarrollaron nuevos métodos de mercadeo.
Adicionalmente, se presenta la situacion actual de la industria creativa y como un
cambio de percepcién de la misma por parte del puablico, ha hecho que las
licencias sean las normas mas importantes para su explotacion. Con base en lo
anterior, se dara un ejemplo de cdmo en México, es posible un desarrollo

econdmico con base en la industria creativa.



Capitulo 1: Los Derechos de Autor

En este capitulo comenzaremos el andlisis de los derechos de autor a lo largo de
su historia. Hablaremos de sus origenes hasta las legislaciones mas actuales y
también conoceremos mas acerca de la funcion de estas legislaciones en el marco
nacional e internacional, e incluiremos detalles sobre los objetos, sujetos,

excepciones y demas.

1. Definicion de Derechos de Autor

Para entender los derechos de autor es importante estudiar de donde vienen y
cuales son sus definiciones.

Los derechos de autor son una rama de la propiedad intelectual (PI), misma que
esta definida por la Organizacién Mundial de la Propiedad intelectual como: “Las
creaciones de la mente: invenciones, obras literarias y artisticas, asi como simbolos,
nombres e imagenes utilizadas en el comercio”. !

Las ramas que se derivan de la Pl son:

Los Derechos de Autor Son todos aquellos que incluyen.

“obras literarias, tales como novelas, poemas y obras de teatro, peliculas,
obras musicales, obras artisticas, tales como dibujos, pinturas, fotografias y
esculturas, y disefios arquitectonicos. Los derechos conexos al derecho de
autor incluyen los derechos de los artistas intérpretes o ejecutantes sobre sus
interpretaciones o ejecuciones, los de los productores de fonogramas y los de
los organismos de radiodifusion respecto de sus programas de radio y
television”.?

La propiedad intelectual: Son aquellas que “incluye las patentes de invenciones, las

marcas, los disefios industriales y las indicaciones geograficas”.?

1s/autor, “4Qué es Propiedad Intelectual?”,0MPI N°459, s/lugar de edicidn, febrero, 2014,pp. 1-25.
2 Ibidem p. 20.
3 Ibidem p. 24.
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Esta Pl se encuentra protegida por legislaciones nacionales vy tratados
internacionales que procuran respaldar juridicamente los derechos de los autores
sobre sus obras a través de instituciones especializadas en la materia.

En el caso de las legislaciones nacionales, las obras se encuentran protegidas por
las instituciones de cada pais; en México son protegidos en el Instituto Nacional del
Derecho de Autor (INDAUTOR) y el Instituto Nacional de la Propiedad Industrial.
Esta institucion también se encarga de cuidar que sean respetados todos los
tratados y convenios internacionales de los que México es parte en materia de PI.
En el ambito internacional las instituciones encargadas de velar por los derechos de
la Pl son: la Organizacibn Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC) y la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Estos organismos definen lineamientos para la proteccion de la PI, asi mismo, es
de estas organizaciones que se desprenden los estandares legales minimos para
la proteccion de la Pl con base en los principales tratados y convenios
internacionales, los cuales son obligatorios para todos sus estados miembros®.

En forma concreta se entiende como derechos de Pl a: “E/ conjunto de normas que
regulan las prerrogativas y beneficios que las leyes reconocen y establecen en favor
de los autores y de sus causahabientes por la creacion de obras artisticas,
cientificas, industriales y comerciales”.®

Para los fines de este proyecto es necesario definir lo que es realmente el derecho
de autor (DA).

Para la OMPI el término juridico “derecho de autor” se utiliza para catalogar a todos
aguellos derechos otorgados a creadores de obras literarias y artisticas. Estas
obras incluyen obras musicales, artes plasticas, audiovisuales, literarias,

cartogréaficas, cinematograficas, dibujos técnicos e incluso obras informaticas.®

4José G. Aguilar, Nuevas ilegalidades en el orden global. Pirateria y la escenificacidn del estado de derecho
en Mexico, Mexico, Foro Internacional 196, XLIX, 2009, p. 406.

5 D. Rangel, Derecho de la Propiedad Industrial e Intelectual, México, Universidad Nacional Auténoma de
México, 1992, p. 7.

6 OMPI. Op. Cit. pp. 24.
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Y en su definicién los DA son. “El cuerpo de leyes que concede a los autores,
artistas, y demas creadores proteccion por sus creaciones literarias y artisticas, a
las que generalmente se hace referencia como “obras”. 7

Por otra parte, la OMPI contempla una serie de “derechos conexos”, los cuales son
similares y, en algunos casos, idénticos a los DA aunque con un alcance limitado y
de una duracién mas corta. (Mas adelante retomaremos el tema de los derechos
conexos)

En México, el INDAUTOR define al derecho de autor como:

“El derecho de autor es el reconocimiento que hace el Estado a favor de todo
creador de obras literarias y artisticas previstas en el articulo 13 de esta Ley,
en virtud del cual otorga su proteccion para que el autor goce de prerrogativas
y privilegios exclusivos de caracter personal y patrimonial. Los primeros
integran el llamado derecho moral y los segundos, el patrimonial”.8

1.1 Antecedentes del Derecho de Autor

La primera legislacién hecha para proteger el DA sobre su obra se hizo en Inglaterra
en 1710, pues la preocupacion de los autores se hizo notar al ver que imprentas y
escribanos hacian uso de sus obras sin restriccion alguna. Este estatuto contemplé
por primera vez una paga proporcional por cada obra vendida y periodo de
proteccion que se aprobo a 14 una vez que la obra se publicara con la opcién de
renovar en caso de que el autor permaneciera con vida, dando la oportunidad al
autor de cambiar de editor. Por otra parte, otorgéb un periodo de 21 afios de
proteccion a las obras que se publicaron antes de la promulgacion del estatuto. °

El siguiente pais en legislar fue Francia en 1716 y, siguiendo el ejemplo inglés,
brindo6 a los editores y autores la posibilidad de proteger su obra por un periodo de
6 afos; sin embargo, éstos contaban con la oportunidad de renovar su obra de
manera indefinida soélo si se hacia a través de un permiso real. La verdadera

aportacion francesa al DA se promulgé en 1761 bajo una modificacion en la

7 Idem.

8 s/autor, Derechos de Autor [en linea], Mexico, Instituto nacional del derecho de autor, México 2010,
Direccién URL: http://www.indautor.gob.mx/accesibilidad/accesibilidad autor.html [consulta: 15 de
diciembre de 2015]

9 s/autor, Estatuto de la reina anna, México, Instituto Nacional del Derecho de Autor, Serie: 300 afios de
la promulgacién de la Primera Ley Autoral, 2010, pp. 2.
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extension del derecho indefinido, dando el derecho de reproduccion a los
descendientes directos de los autores. 1©

Para 1790 Estados Unidos de Norte América seria el primer pais en el mundo en
promulgar una Ley Federal de Derechos de Autor. A éste se le unirian mas tarde
naciones como Alemania y Espafia siguiendo basicamente la misma linea.

Para la segunda mitad del siglo XIX varios paises latinoamericanos se unirian a la

legislacion del DA.

Antecedentes del Derecho de Autor en México

El DA en América Latina tuvo influencia norteamericana, y en México tuvo sus
comienzos con el decreto del Gral. José Mariano de Salas, el cual se establecia una
proteccion al acervo cultural literario con el que la nueva nacion contaba. EI motivo
de esta proteccion era el de crear nuevos centros bibliotecarios que sirvieran al
desarrollo cultural e intelectual de los habitantes de México. !

Sin embargo, no fue sino hasta 1846 cuando el presidente Mariano Paredes ordend
promulgar el reglamento de la libertad de imprenta, mismo que se realizd bajo la
supervision del Gral. José Mariano de Salas. En este reglamento se concedieron
derechos de explotacién a los autores sobre sus obras y lo protegia en caso de que
existiera una reproduccion no autorizada de su obra. Este derecho le otorgé una
proteccion de por vida al autor con derecho de herencia por un lapso de 30 afios
posteriores a la muerte del autor. *?

En 1870 se promulgd el cédigo civil del Distrito Federal y el Territorio de Baja
California, en este codigo se tomo en cuenta a la propiedad literaria y se le dio un

derecho comun de vigencia perpetua dandole a la poblacién la libertad de

10 s fautor, Derechos de autor en plataformas e-learning [en linea], Espaia, Universidad de Granada, 2009,
Direccion URL: http://www.ugr.es/~derechosdeautor/derechos autor.html, [Consulta: 15 de
diciembre de 2015]

11 s /autor, Ordenes y Decretos Expedidos de 1821 a 1991[en linea], México, Secretaria de Servicios
Parlamentarios, Direccion General del Centro de Documentacién, 1991, Direcciéon URL:
http://www.diputados.gob.mx/bibliot/apotec/decretos.html [consulta: 21 de diciembre de 2015]

12 F. Serrano, La propiedad intelectual, su protecciéon en México y el mundo, en el papel del derecho
internacional en américa: la soberania nacional en la era de la integracién regional, México, Universidad
Nacional Auténoma de México, 1997, pp. 361-376.
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reproduccion de dichas obras, siempre y cuando éstos respetaran el derecho del
autor segun los contratos adquiridos con él mismo.

Este codigo contd con un protocolo de registro para obras literarias, litograficas y
musicales. En 1884 el nuevo cadigo civil hizo nuevas especificaciones en cuanto al
DAy el derecho industrial.

La constitucion de 1917 establecio en su articulo 28 que:

“En los Estados Unidos Mexicanos no habra monopolios ni estancos de
ninguna clase, ni exencion de impuestos, ni prohibiciones de ninguna clase, ni
prohibiciones a titulo de proteccion a la industria, exceptuandose Unicamente
los relativos a la acufiacion de moneda, a los correos, telégrafos y
radiotelegrafia, a la emision de billetes por medio de un solo Banco que
controlara el Gobierno Federal y a los privilegios que por determinado tiempo
se concedan a los autores y artistas para la reproduccién de sus obras y a los
que, para el uso exclusivo de sus inventos, se otorguen a los inventores y
perfeccionadores de alguna mejora”.13

El codigo de 1928 dispuso de un periodo de 50 afios de derechos exclusivos para

los autores de libros cientificos, 30 afios para autores de obras draméticas y

musicales. Y tres dias para los autores de noticias periodisticas.

Este codigo precisoé lo que actualmente conocemos como reserva de derechos, los

cuales establecen proteccion a los encabezados periodisticos. 14

En 1947 se promulgd por primera vez una ley federal sobre el derecho de autor en

México. En esta ley se plasmo el principio de ausencia de formalidades con la cual

la obra se encontraba protegida desde el momento de su creacion.

Este cambio dio pie a que la legislacion mexicana se integrara al contexto mundial

de la proteccion de los DA. 9 afios mas tarde se actualizaria la legislacion mexicana

y se modernizaria la ley de 1947, dando lugar a la ley del 31 de diciembre de 1956,

en la cual las adecuaciones dieron pie al establecimiento del derecho de retribucién

econOmica por la explotacion de obras protegidas.

Estas adecuaciones dejaron un vacio en los derechos sobre la explotacion e

interpretacion de obras, por lo fue necesario hacer una reforma. Fue asi como para

13 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, Articulo 28.
14 s Jautor, Iniciativa [en linea], México, Instituto Nacional del Derecho de Autor, 2012, Direccién URL:
http://www.indautor.gob.mx/documentos_normas/iniciativa.pdf [consulta: 1 de enero de 2016].



14

1963 fueron publicadas reformas y adiciones a la ley, en las que se establecieron
los derechos patrimoniales y los derechos morales.

Ademas de estos cambios se garantizé regular el derecho de ejecucion publica y
amplio el catalogo de delitos en la materia.

Posteriormente y tras la adhesion de México a la Convencion de Berna y Paris sobre
DA, se realizaron nuevas reformas en la ley federal de derechos de autor, siendo
las mas importantes la de 1982, 1991, 1993 y 1997, en las cuales se integraron
disposiciones relativas a la interpretacion con fines publicitarios y se ampliaron los
términos de proteccién para los autores, artistas intérpretes y ejecutantes (1982),
ademas se incluyeron para su proteccién obras fotogréficas, cinematograficas,
audiovisuales, de radio de televisidbn y programas informaticos. Asi mismo se
tomaron en cuenta nuevos derechos para los productores de fonogramas y se volvio
a ampliar el catalogo de delitos en la materia (1991).

Finalmente se ampli6 el término de proteccion del derecho de autor en favor de sus
sucesores hasta 75 afios después de la muerte del autor, y se abandond el régimen
del dominio publico pagante (sic), con lo que se permite asi el libre uso y
comunicacién de las obras que se encontrasen ya fuera del dominio privado
(1993).1°

1.2 Protecciéon Internacional

Como se menciona en los antecedentes, los DA surgieron por la necesidad de un
sistema que regulara las reproducciones con el fin de proteger los derechos de los
autores, esta necesidad no era uUnica de una region en especifico por lo que
comenzaron a regularse alrededor del mundo.

Sin embargo, a partir del siglo XIX la necesidad de regular textos y obras que
circulaban alrededor del mundo libremente bajo legislaciones Unicas de cada region
0 pais, dieron como resultado la necesidad de estandarizar y proteger a toda obra

independientemente de la legislacion local en donde se reprodujera.

15 [dem.
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Tratados y Convenciones Internacionales.

Union del Convenio de Berna 1886.

Para 1886 la firma de la Union del Convenio de Berna, o Convenio de Berna para
la Proteccién de las Obras Literarias y Artisticas, dio pie a nuevas legislaciones que
por necesidad crearon un marco de proteccion internacional mas eficaz y uniforme.
Bajo este contexto el convenio establecio tres principios basicos para la proteccion

minima en los estados contratantes, los cuales son:

a) Las obras originarias de uno de los Estados Contratantes (es decir, las obras
cuyo autor es nacional de ese Estado o que se publicaron por primera vez en
él) deberan ser objeto, en todos y cada uno de los deméas Estados
Contratantes, de la misma proteccién que conceden a las obras de sus
propios nacionales (el principio del "trato nacional”),

b) La proteccion no debera estar subordinada al cumplimiento de formalidad
alguna (principio de la proteccién "automéatica").

c) La proteccion es independiente de la existencia de proteccion en el pais de
origen de la obra (principio de la "independencia” de la proteccion). Empero,
si en un Estado Contratante se prevé un plazo mas largo de proteccion que
el minimo prescrito por el Convenio, y cesa la proteccion de la obra en el pais
de origen, la proteccién podra negarse en cuanto haya cesado en el pais de

origen.16

El principio de trato nacional debe su importancia al otorgar los mismos derechos a
un autor y su obra en todos los estados firmantes, de forma que a los autores se les
dispensara la tutela prevista en el ordenamiento interno con independencia del pais

de origen. Y/

16 s /autor, Servicios de P.. Politica Cooperacién Referencias Sobre la P.I Referencias Tratados
administrados por la OMPI Resefia del Convenio de Berna para la Proteccién de las Obras Literarias y
Artisticas (1886 [en linea], s/lugar de edicién, Oorganizaciéon Mundial de la Propiedad intelectual, 2009,
Direccién URL: http://www.wipo.int/treaties/es/ip/berne/summary berne.html, [consulta: 2 de enero
de 2016].

17 F. Pérez Jiménez, Los derechos de autor en las obras multimedia y su repercusion en las bibliotecas,
Espafia, Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios. 2002, p. 34.
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Ademas, proporcion6 un minimo de proteccion comun en los Estados participantes,
entre ellos los mas importantes fueron:
e Los plazos minimos de proteccion el criterio general de la vida del autor y 50
afos después de su muerte (Art. 7).
e El derecho exclusivo de autorizar la traduccion de la obra (Art. 8.)
e El derecho exclusivo de reproduccién (Art. 9.)
e EIl derecho exclusivo de adaptacion, arreglo y otras transformaciones (Art
12).18

El convenio presenta ciertas excepciones sobre el uso de las obras, dichas
excepciones estan plasmadas en el articulo 10 del mismo y dicen lo siguiente:

e En el parrafo primero establece que existe la legalidad en el uso de citas
textuales de obras publicadas, siempre y cuando estén bien justificadas y su
uso no viole el acuerdo.

e En el parrafo segundo se establece que el uso legitimo para la ensefanza,
siempre y cuando sea honrado el uso de las obras utilizadas. Dichas obras
son todas aquellas que el convenio protege y otorga la libertad de este uso
en todos los paises miembros.

En el articulo 10 bis, se especifica que estas excepciones pueden variar
dependiendo de la legislacion de cada pais de la unién, sin embargo, da pauta para
la homogeneidad de aplicacién en todos los paises miembros.

Este fue el primer convenio internacional de su tipo en materia de Pl, ademas su

importancia en el desarrollo de los DA es innegable.

Convencion Universal de Derechos de Autor (1952 y 1971).

Esta convencion fue muy similar a la convencion de Berna pues su al igual que éste,

tratd de uniformar el derecho de autor entre sus estados firmantes con la

18 [bidem, p.35.
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peculiaridad de incluir el famoso logotipo del Copyright como sefia obligatoria y
distintiva de cada una de las obras publicadas en los estados firmantes del

convenio.

Sus principales puntos a defender fueron:

Ninguna nacion firmante del convenio deberd otorgar un trato especial o
favorable a sus autores nacionales, respecto al de los autores y obras de los
demas Estados Firmantes.

e Toda obra deberéa incluir el simbolo de derecho de copia (copyright ©), el
nombre del autor o propietario de dicho derecho, ademas de la fecha de
publicacion y lugar de la misma.

e Establecié que el derecho de proteccion de obras seria establecido de por
vida del autor mas 25 aflos méas después de su fecha de muerte, con
excepcion de obras fotograficas o de artes aplicadas a las cuales sélo les
concedian 10 afios mas a partir de la fecha de muerte del autor.

e Todas las naciones adheridas estaran obligadas a conceder un derecho de

exclusividad de traducciéon por un periodo de 7 afos, sujeto a las licencias

obligatorias que determinen la vigencia del DA.

Para 1971 se hizo una revision de la Convencién en donde se tomaron en cuenta
las necesidades de los paises en desarrollo, especialmente respecto a las
traducciones, reproducciones, espectaculos publicos y la radiodifusion.

Al igual que la Convencion de Berna, las exclusiones se hicieron validas en labores

de ensefanza, estudio e investigacion.

Convencion de Roma sobre la proteccion de los artistas intérpretes o
ejecutantes, los productores de fonogramas y los organismos de
radiodifusion (1961).
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La convencién de Roma de 1961 es fundamental para este estudio pues al ser éste
un trabajo sobre musica y obras fonograficas es necesario conocer qué
legislaciones del DA internacional en esta materia.

Esta convencién esta encargada de proteger a “las interpretaciones o ejecuciones
de los artistas intérpretes o ejecutantes, los fonogramas de los productores de
fonogramas y las emisiones de los organismos de radiodifusion”. Por lo que su
importancia en materia comercial es fundamental en el mercado “cultural” del
mundo. Este tratado se divide en tres partes, siendo la primera sobre artistas
intérpretes y ejecutantes. Esta convencion establece un marco normativo que
protege a los antes mencionados contra actos en los que no se haya incluido su
consentimiento como podrian ser actos de radiodifusion y comunicacion al publico
de su obra o interpretacién/ejecucion.

Estos, en pocas palabras, serian actos en los que la interpretacion o reproduccion
de las obras no fueran con el consentimiento del autor. A los productores de
fonogramas se les otorga el derecho de autorizar o prohibir “la reproduccion directa
o indirecta de sus fonogramas”.1®

Ademas establece que el pago (abono) de una remuneracion “equitativa y Unica”?®
a los artistas, intérpretes y productores de los fonogramas, o si fuera el caso la
remuneracion a ambas partes. Sin embargo, esta horma es limitada y su aplicaciéon
0 extension depende del Estado.

Para los organismos de radiodifusion establece que gozan con el derecho de
autorizar o prohibir actos, es decir “la retransmision de sus emisiones; la fijacion de
sus emisiones; la reproduccion de dichas fijaciones; la comunicacion al publico de
sus emisiones de television cuando se realice en lugares accesibles al publico
previo pago del derecho de entrada”.?!

Al igual que el convenio de Berna, la Convencion de Roma cuenta con limitaciones

y excepciones en las legislaciones nacionales respecto a la utilizacion privada de

19 g Jautor, Convencién Universal sobre Derecho de Autor, revisada en Paris 1971 [en linea], Paris, 2009,
Direccién URL:

http://portal.unesco.org/es/ev.phpURL 1D=15241&URL DO=D0O TOPIC&URL SECTION=201.html,
[consulta: 2 de enero de 2016].

20 [bidem.

21 [dem.
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las obras, como por ejemplo. “la utilizacion con fines exclusivamente docentes o de
investigacion cientifica y en cualquier otro caso en que la legislacion nacional prevea
excepciones al derecho de autor sobre las obras literarias y artisticas ?2.

En el plano temporal de duracion de estos derechos se extiende un plazo de 20 en

los siguientes casos:

e Se haya realizado la fijacion de los fonogramas y de las interpretaciones o
ejecuciones incorporadas en ellos.

e Hayan tenido lugar las interpretaciones o0 ejecuciones que no estén
incorporadas en fonogramas.

¢ Se hayan difundido las emisiones de radiodifusion.

La importancia de esta convencion hace que su administracion se encuentre bajo
la Organizacién Internacional del Trabajo y la Organizacion de Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, y la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual. Lo anterior es debido a su importancia en materia comercial pues los
bienes culturales se han convertido en un objeto de comercio y dotan de trabajo a
cientos de profesionistas de la musica. Cabe mencionar que fue en el siglo XX
cuando la industria creativa y cultural tuvo su mayor auge y por ello nuevas fuentes
de ingresos surgieron.

Todos los estados miembros del Convenio de Berna son bienvenidos a sumarse al
Convenio de Roma, al igual que todos aquellos que son miembros de la Convencién

Universal sobre Derechos de Autor.

Convenio para la proteccion de los productores de fonogramas
contra lareproduccion no autorizada de sus fonogramas (1971).

Este convenio busca proteger a las obras fonogréficas contra las reproducciones
ilegales y contra su reproduccion no autorizada.

Asi mismo define dentro de sus articulos los siguientes términos:

22 [dem.
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e Fonograma: toda fijacion exclusivamente sonora de los sonidos de una
ejecucion o de otros sonidos.

e Productor de fonogramas: la persona natural o juridica que fija por primera
vez los sonidos de una ejecucion u otros sonidos.

e Copia: el soporte que contiene sonidos tomados directa o indirectamente de
un fonograma y que incorpora la totalidad o una parte substancial de los
sonidos fijados en dicho fonograma.

e Distribucion al publico: cualquier acto cuyo propdsito sea ofrecer, directa o
indirectamente, copias de un fonograma al publico en general o a una parte

del mismo.

La convencién establece “la obligacion de cada Estado firmante para proteger a los
productores de fonogramas nacionales de cada uno de los Estados firmantes del
convenio contra la produccién de copias que se hagan sin el consentimiento de los
productores™3,

Por otra parte obliga a cada Estado miembro a proteger a las obras en contra de la
importacion de copias no autorizadas, cuando “la produccion o la importacion se
hagan con fines de distribucion al publico; y en contra de la distribuciéon de esas
copias al publico”.?* Ademas establece que la proteccién puede ser proporcionada
en virtud del derecho de autor, derechos conexos, la ley de competencia desleal o
de la ley penal y que la proteccion debe durar por lo menos 20 afios desde la fecha
de la primera fijacién o la primera publicacion del fonograma.

Este convenio también tiene excepciones en cuanto al uso justo y libres de los
fonogramas si la reproduccion esta destinada exclusivamente a la ensefianza o la
investigacion cientifica, siempre y cuando se encuentre limitada al territorio del
Estado en el que se otorgara la licencia, y si se presenta una remuneracion

equitativa (articulo 6).2°

23 g/autor, Convenio para la proteccién de los productores de fonogramas contra la reproduccién no
autorizada de sus fonogramas del 29 de octubre de 1971 [en linea]. Ginebra, Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual, 2009, Direccion URL: http://www.wipo.int/treaties/es/text.jsp?file id=288632,
[consulta: 2 de enero de 2016]

24 Ibidem.

25 Ibidem.
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Al igual que la Convencion Universal de DA, la OIT, la OMPI y la UNESCO son las

entidades responsables de la ejecucion del Convenio.

Convenio de Bruselas sobre la distribuciéon de sefiales portadoras de
programas transmitidos por satélite (1974)

Este convenio busca una proteccion mundial para evitar la distribucion ilegal de
sefales satelitales no autorizadas que contengan programas beneficiarios del DA.
En los Estados firmantes se considera que una distribucién no autorizada es aquella
gue carece del consentimiento de un organismo de difusion que haya decidido el
contenido de ésta.

Las excepciones del convenio contemplan a todas aquellas transmisiones que

contengan:

e Informacién de actualidad.
e Citas.

e Si los programas transmitidos tienen fines educativos y de investigacion

cientifica.

Este Convenio puede ser suscrito por los Estados que sean miembros de las
Naciones Unidas o de los organismos del sistema de las Naciones Unidas. 2°

Acuerdos sobre los aspectos de los derechos de propiedad intelectual

relacionados con el comercio ADPIC (1993)

26 s/autor, Convenio de Bruselas sobre la distribucion de sefiales portadoras de programas transmitidos
por satélite (1974) [en linea], Brueselas, OMP], 2009, Direccién URL:
http://www.wipo.int/treaties/es/ip/brussels/summary_brussels.html , [consulta: 5 de enero de 2016].
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Para la Organizacion Mundial de Comercio, la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual era prioridad respecto al comercio internacional; por esta
razon hizo énfasis en salvaguardar las nuevas ideas y productos originados por
estas en la realidad de un mundo que evoluciona tecnolégicamente. Por otro lado,
la OMC se enfrentaba a una desigualdad global respecto a la proteccion de la
propiedad intelectual pues cada pais tenia ciertas diferencias que creaban
problemas al momento de alguna resoluciéon de controversia entre partes de
diferente nacionalidad. Por eso mismo, en el afio 1994, tras la Ronda de Uruguay
se firmd el acuerdo ADPIC (Acuerdos sobre los aspectos de los derechos de
propiedad intelectual relacionados con el comercio) o TRIPS por sus siglas en
inglés.

La principal funcion de este acuerdo es la de homologar la forma en que el mundo
regularizaba y protegia a la propiedad intelectual con base en las regulaciones
anteriores prescritas en el Convenio de Paris, Convenio de Berna, Convencion de
Roma y el Tratado sobre la Propiedad Intelectual respecto de los Circuitos
Integrados.

Por otra parte, se establece que las compilaciones de datos seran protegidas como
creaciones originales siempre y cuando éstas respondan a los criterios de
originalidad en razon de la seleccion o disposicion de sus contenidos.

Igualmente se prevé un derecho de arrendamiento comercial de copias de
programas informéticos u obras audiovisuales, aunque en el caso de las obras
audiovisuales sOlo sera aplicable cuando las practicas de arrendamiento hayan
dado lugar a una realizacibn muy extendida de copias de esas obras “Haya dado
lugar a una realizacion muy extendida que menoscabe en medida importante el
derecho exclusivo de reproduccion”. 27

En cuanto a duracidn, se establece la duracion de 50 afios de proteccién a partir de
la muerte del autor y para las obras respecto de las cuales no se pueda calcular ese
periodo sobre la base de la vida del autor, 50 afios contados desde el final del afio

civil de la publicacién autorizada o de la realizacion de la obra.

27 s/autor, La Proteccién Internacional del Derecho de Autor y de los Derechos Conexos. Oficina
Internacional de la OMPI, s/lugar de edici6n, 2009, pp. 2-21.
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Finalmente, el acuerdo abarca 5 cuestiones generales a cumplir por parte de cada
Estado formante, los cuales son:

o CoOmo deben aplicarse los principios basicos del sistema de comercio y otros
acuerdos internacionales sobre propiedad intelectual.

o Cbmo prestar proteccion adecuada a los derechos de propiedad intelectual.

e« CoOmo deben los paises hacer respetar adecuadamente esos derechos en
Sus territorios.

o Como resolver las diferencias en materia de propiedad intelectual entre
Miembros de la OMC.

« Disposiciones transitorias especiales durante el periodo de establecimiento

del nuevo sistema.?8

Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (1996)

Para 1996 los cambios tecnoldgicos en materia de comunicacién e intercambio de
informacion hizo necesario el surgimiento de un nuevo tipo de regulacion en un
campo nunca antes visto. Fue asi como la OMPI hizo arreglos en virtud del Convenio
de Berna sobre los DA y la proteccion de las obras en el entorno digital.

Con este tratado, la OMPI suscribe que todos los Estados contratantes deben
cumplir con las disposiciones del Convenio de Paris y el Convenio de Berna en
materia de proteccion para obras literarias y artisticas, con la diferencia de que el

nuevo tratado incluiria dos nuevos objetos de proteccion.

28 s /autor, Propiedad Intelectual, Proteccion y Observanciafen linea], s/lugar de edicién, OMC, 2010,
Direccién URL: https://www.wto.org/spanish/thewto s/whatis s/tif s/agrm7 s.html [consulta: 5 de
enero de 2015]

s/autor, Acuero de la Ronda Uruguay: ADPIC Parte Il — Normas relativas a la existencia, alcancey ejercicio
de los derechos de propiedad intelectual [en linea], OMC, 2010, Direccién URL:

https://www.wto.org/spanish/docs s/legal s/27-trips 04d s.htm#8 [consulta: 6 de enero de 2016]
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2l

Los programas informaticos “con independencia de su modo o forma de expresion’
2y las compilaciones de datos u otros materiales que constituyan creaciones de
caracter intelectual.

De igual forma que el Convenio de Berna se confiere a los autores los siguientes
derechos:

o El derecho de distribucion que autoriza la puesta a disposicion del puablico del
original y los ejemplares de la obra mediante venta u otra transferencia de
propiedad.

« El derecho de alquiler que autoriza el alquiler comercial al publico del original
y las copias de tres tipos de obras:

1.-Los programas de ordenador.

2.-Las obras cinematograficas (Sé6lo cuando el alquiler comercial
menoscabe el derecho exclusivo de reproduccion.)

3.-Las obras incorporadas en fonogramas.

e Elderecho de comunicacibn al publico es el derecho a
autorizar cualquier comunicaciéon al publico por medios aldmbricos o
inaldmbricos, comprendida "la puesta a disposicion del publico de sus obras,
de tal forma que los miembros del publico puedan acceder a estas obras
desde el lugar y en el momento que cada uno de ellos elija". La expresiéon
citada abarca, en particular, la comunicacion interactiva y previa solicitud por

Internet.3°

El tratado extiende limitaciones y excepciones con base en la “regla de los tres
pasos” misma que cual determinara dichas limitaciones con arreglo a lo dispuesto

en el Convenio de Berna.

29 s/autor, Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT) (1996)[en linea], s/lugar de edicién, OMP],,
1996, Direccion URL: http://www.wipo.int/treaties/es/ip/wct/summary wct.html [consulta: 5 de
enero de 2016]

30 Ibidem, p.1.
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Ademas, establece que dichas limitaciones y excepciones pueden hacerse
extensivas en el entorno digital y cada Estado podra hacer nuevos arreglos a las
mismas excepciones siempre y cuando se cumpla la “regla de los tres pasos”.

El tratado contempla una duracion de 50 afios como minimo para la proteccion de
cualquier obra y obliga a cada Estado firmante a prever recursos juridicos que
permitan evitar los actos dirigidos a neutralizar las medidas técnicas de proteccion,
ademas de hacer de caracter obligatorio para los firmantes el adoptar con sus
ordenamientos juridicos las medidas necesarias para la aplicacion del tratado.

Por otra parte, los Estados deberan garantizar la existencia de procedimientos de
observancia que permitan adoptar medidas contra cualquier acto de infraccién de

los derechos previstos en el tratado.

Tratado de la OMPI sobre Interpretacién o Ejecucion y Fonogramas (1996)

Este tratado de interpretacidn o ejecucion y fonogramas, al igual que el tratado sobre
DA, contempla el nuevo entorno global en cuanto a la realidad de las nuevas
plataformas digitales.

En este tratado se contemplan dos categoria de beneficiarios, las cuales son los
artistas intérpretes o ejecutantes y los productores de fonogramas; estos ultimos
también contemplados dentro del mismo como “aquellas personas fisicas o juridicas
gue toman la iniciativa y tienen la responsabilidad de la fijacion de los sonidos de la
interpretacion o ejecucion”.3!

En lo que respecta a los artistas o ejecutantes, se les otorga derechos patrimoniales
sobre sus ejecuciones o interpretaciones en fonogramas.

Estos derechos son:

o “El derecho de reproduccién: la autorizacién de la reproduccién directa o
indirecta del fonograma por cualquier procedimiento o bajo cualquier forma.

31s/autor, Tratado de la OMPI sobre Interpretacién o Ejecuciony Fonogramas (WPPT)[en linea], Ginebra,
Organizacién Mundial de la Propiedad intelectual, 1999, Direccién URL:

http://www.wipo.int/treaties/es/ip/wppt/summary wppt.html [consulta: 6 de enero de 2016]
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o El derecho de distribucion: es el derecho a autorizar la puesta a disposicion
del publico del original y de los ejemplares del fonograma mediante la venta
u otra transferencia de propiedad.

o Elderecho de alquiler: es el derecho a autorizar el alquiler comercial al
publico del original y de los ejemplares del fonograma con sujecién a la
legislacion nacional de las Partes Contratantes (excepto en los paises en los
que, desde el 15 de abril de 1994, esté vigente un sistema de remuneracion
equitativa de dicho alquiler).

o Elderecho de puesta a disposicion es el derecho a autorizar la puesta a
disposicion del publico, por medios alambricos o inalambricos, de cualquier
interpretacion o ejecucion fijada en un fonograma, de modo que los miembros
del publico tengan acceso a dicha interpretacion o ejecucion desde el lugar y
en el momento que cada uno de ellos elija. Ese derecho abarca, en particular,
la puesta a disposicién previa peticion mediante Internet’2.

En cuanto a las interpretaciones en vivo el Tratado confiere a los artistas intérpretes
0 ejecutantes:

« El derecho de radiodifusion (excepto en el caso de retransmisiones).

o EIl derecho de comunicacién al publico (excepto cuando la interpretacion o
ejecucion constituya una ejecucion o interpretacion radiodifundida)

o El derecho de fijacion.

Por otro lado, a los derechos morales a los artistas intérpretes o ejecutantes se les
confiere como:
« EI derecho a reivindicar su identificacion como el artista intérprete o
ejecutante de sus propias interpretaciones o ejecuciones.
« Elderecho a oponerse a toda deformacion, mutilacion u otra modificacion de
Sus interpretaciones o0 ejecuciones que cause perjuicio a su reputacion.
En el caso de los productores de fonogramas se les otorgan los mismos derechos
patrimoniales que a los artistas o ejecutantes respecto a los fonogramas.
Del mismo modo se les confiere a intérpretes ejecutantes y productores el derecho
de remuneracion equitativa y Unica por “la utilizacion directa o indirecta de
fonogramas publicados con fines comerciales, para la radiodifusion o para cualquier

comunicacioén al publico”.33

32 Ibidem, p. 1.
33 [dem.
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En cuanto a las limitaciones y las excepciones el Tratado se guiara por la “regla de
los tres pasos” como se dispone en la Convencion de Berna, con la opcion de
extender estas al entorno digital siempre y cuando se cumpla con la regla antes
mencionada. Ademas, la duracién de la proteccion no podra ser inferior a 50 afios
con goce y el ejercicio de los derechos contemplados libres de cualquier
subordinacion a ninguna formalidad.

Por dltimo, se establecen obligaciones a las Partes Contratantes como el prever
recursos juridicos que eviten actos dirigidos a neutralizar las medidas técnicas de
proteccién, o contra la supresion o alteracion de informacion necesaria para el
ejercicio de derechos de gestidbn como la concesion de licencias y la recaudacion y

distribucion de regalias.

1.3 Derechos Conexos

Como hemos visto, cada Tratado y Convenio provee proteccion y derechos a
autores, intérpretes y ejecutantes, asi como a productores. Sin embargo, estos
derechos son acompafiados de Derechos Conexos, y para los fines de esta
investigacion es necesario identificar qué son, cuales son y para qué son utiles.
Los derechos conexos tienen la finalidad de proteger intereses legales de entidades
fisicas o juridicas que contribuyan a la puesta a disposicion del publico de obras o
que hayan producido objetos que contengan “la suficiente creatividad y dimension
técnica y de disposicion para merecer la concesiéon de un derecho de propiedad que
se asimile al derecho de autor”. Este derecho surge de la necesidad de proteger a
un artista o ejecutante que ve acotado su trabajo por la reproduccién no consentida
del mismo, un ejemplo claro puede ser el de un artista o interprete que ejecute en
vivo la obra de un autor ajeno a él ante un publico que pueda de alguna forma grabar
y distribuir sin consentimiento el espectaculo del ejecutante.

Los derechos conexos ofrecen a los autores, artistas y creadores incentivos en

forma de reconocimiento y recompensa equitativa que fomenta la produccion para
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la mejora de sus actos y aumentando la difusion de obras que por ende estaran
protegidas por el DA.

En cuanto a las empresas les facilita y garantiza que su inversion alcance una
difusién de escala mundial permitiendo un acceso a la cultura, entretenimiento,

conocimiento, etc. Para asi estimular el desarrollo econémico y social.3*

Los beneficiaros de estos derechos son:
e Artistas intérpretes y ejecutantes.
e Productores de fonogramas.

e Organismos de radiodifusion.

Por otra parte, el avance tecnolégico ha hecho que los derechos conexos
expandieran su esfera de injerencia, pues la evolucién tecnologica ha puesto
nuevos retos en cuanto a la forma de divulgacion de informacion.

Actualmente el internet plantea nuevas cuestiones en relacién al DA y a los
derechos conexos y es labor de la OMPI participar en el debate internacional para
la configuracion de nuevas normas que protejan al DA en el espacio cibernético.
Muestra de esto son el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WPPT) vy el
Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucién y Fonogramas (WPPT).
Estos tratados han establecido normas internacionales destinadas a impedir el

acceso no autorizado a obras creativas y su utilizacion en Internet.3®

En la Ley Federal del Derecho de Autor se encuentran todas las hormas en materia
de derecho conexo dentro del titulo V “Derechos Conexos” y, por otra parte, los
tratados internacionales que incluyen estos derechos son:

e Convenio de Berna para la Proteccidn de las Obras Literarias y artisticas.

e Convenio de Bruselas sobre la distribucion de sefales portadoras de

programas transmitidas por satélite.

34 [bidem. pp. 1-25.
35 [dem.
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e Convenio para la proteccion de los productores de fonogramas contra la
reproduccion no autorizada de sus fonogramas.

e Convenio de Roma sobre la proteccion de los artistas intérpretes o
ejecutantes, los productores de fonogramas y los organismos de
radiodifusion.

e Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT).

e Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas (WPPT).

1.4 Objetos del Derecho de Autor.

Toda obra que sea producto de un trabajo creativo o intelectual es protegido por el
DAy sus derechos conexos, sin embargo para ser mas especificos consideraremos
que una obra intelectual “debe ser la expresion personal, perceptible, original y
novedosa de la inteligencia, resultado de la actividad del espiritu, que tenga
individualidad que se completa unitaria y que sea una creacion integral”.3® Asi
mismo se considerara una “obra” toda pieza que sea el resultado del trabajo de una
persona fisica, en este caso el “autor” y dicha obra debera materializarse en algo
gue sea perceptible a los sentidos.

En resumen, una obra sera considerada como tal y protegida cuando cumpla con

las siguientes directrices:

e Ser un acto creado por una persona fisica.
e Debe corresponder al &mbito artistico, cientifico o literario.
e Debe manifestarse por cualquier medio que los haga perceptible a los

sentidos.

Por otra parte existen trabajos que derivan por la ejecucion de una obra anterior por

lo que en si no pueden ser consideradas como una obra original; sin embargo, si en

36 D. Rangel 1998, Los Derechos de Autor. En Panorama del Derecho Mexicano, Mexico, Mc Graw Hill,
1998, p.114.
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ellas se asimila un esfuerzo de talento que imprima individualidad seran
considerados para su proteccion en los derechos conexos de los DA. Esto seria una
nueva interpretacion a alguna obra que de forma innovadora diera un nuevo sentido
y vida a la obra original. Un ejemplo fécil seria un cover musical.

En cuanto a la clasificacion de obras reconocidas por el DA podemos clasificarlas

en los siguientes grupos:

e Obrasy sus elementos, en este caso obras literarias y artisticas que incluyen
un titulo, personajes y una trama original que incluya un espacio y tiempo
determinados y propios a la obra. Ademas, se incluyen juegos.

e Obras de expresion corporal como coreografias, pantomimas, mimicas y
marionetas.

e Obras figurativas como dibujos, caricaturas, historietas, logotipos, simbolos,
pintura, grabado, escultura, litografia, ilustraciones, cartas geogréficas y
obras de la misma naturaleza. Proyectos como bocetos, obras platicas
relacionadas con la geografia, topografia, ingeniera, arquitectura,
oceanografia y ciencias. Paisajismos. Obras de arte aplicadas a la industria.
Disefio y modelos. Moda. Obras artesanales. Obras fotogréficas y las
expresadas por procesos analdgicos. Obras cinematograficas y las
expresadas por procedimientos analogos. Obras publicitarias.

e Obras que se exteriorizan por palabra oral o escrita como conferencias,
alocuciones, sermones; libros folletos, catalogos, cartas-misivas.

e Obras de expresion musical con o sin letra como composiciones musicales.

Obras draméticas y draméatico-musicales.

En la Ley Federal del DA en su articulo 13, podemos encontrar que con conformidad

al Convenio de Berna que las obras protegidas por el DA seran:

e Obras literarias, musicales (con o sin letra), dramaticas, danza, pictoricas o
de dibujo, escultérica y de caracter plastico, caricatura e historica,

arquitectonica, cinematografica y demas audiovisuales, programas de radio
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y television, programas de computo, fotografia, obras de arte aplicado que
incluyen el disefio grafico o textil y de compilacién integrada por las

colecciones de obras.

En el caso del derecho conexo, sus objetos que podran gozar de proteccion seran:
e Publicaciones periodisticas.
e Difusiones periddicas.
e Personajes humanos de caracterizacién o ficticios simbalicos.
e Personas o grupos dedicados a actividades artisticas.

e Promociones publicitarias. 3’

Entendemos ahora que el objeto del DA comprende muchas disciplinas y que a
razon de esto las legislaciones nacionales e internacionales han tenido que

evolucionar.

Sujetos del Derecho de Autor

Los sujetos del DA son todas aquellas personas fisicas que mediante su ingenio y
creatividad plasman una obra que puede ser percibida por los sentidos.
Los siguientes son los tipos de sujetos que contempla el DA:

Titular originario:

Es aquella persona fisica que concibe y realiza una obra de naturaleza literaria,
cientifica o artistica. La creacion de dichas obras debe suponer un esfuerzo del
talento atribuible a éste sujeto.

Este sujeto es prescrito como el unico titular de los derechos morales sobre sus

obras.

Titular Derivado

37 Ibidemp.115.
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Este sujeto es quien, en lugar de hacer una creacion original, utiliza una ya existente
y a la que le cambia aspectos 0 maneras que le agregan una creacion novedosa.
Este tipo de obra es llamada obra derivada o de segunda mano. Estos sujetos estan
contemplados como autores de las obras sujetas a los derechos conexos y son
mencionados en los capitulos Il, 1ll, IV, V Y IV de la Ley Federal de Derechos de
Autor. También se suscribe que estos sujetos pueden ser quienes se hagan
acreedores a los derechos patrimoniales de una obra y estos mismos no sean los
autores originales.

En el caso anterior se pueden considerar Titulares Derivados a personas morales
que también posean los derechos patrimoniales de alguna obra.

Por otra parte la Ley mexicana en el articulo 4° de su Ley Federal de Derecho de
Autor contempla a las obras derivadas a todas aquellas que sean el resultado de
una adaptacion, traduccién o transformacioén de una obra primigenia;38 por tanto se
considera de igual forma a los arreglos, compendios, ampliaciones, traducciones,
adaptaciones, parafrasis, compilaciones, colecciones y transformaciones de obras

literarias o artisticas.

Los Editores de Libros:

El editor es el que transforma un manuscrito de su eleccion y que el autor le ha
conferido luego de haber celebrado un contrato en el cual se asegure la difusién
directa o por intermediarios de libreros y comisionistas. Juridicamente se le
considera como el guardian de los DA con quien él contrata obligaciones materiales
y morales. Su funcién siempre sera la de publicar obras ajenas a su autoria
mediante la imprenta y reproduccion de un nimero de ejemplares previamente

acordado.

Intérpretes y ejecutantes:
Interpretes son quienes, a través de su voz, cuerpo o0 parte de este, exprese y
transmite al publico una obra literaria o artistica. Por otro lado, los ejecutantes son

quienes manejando un instrumento transmiten o interpreta una obra musical.

38 [bidem.
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La interpretacion por tanto consiste en la comunicacién de obras orales y la
ejecucion comprende obras musicales a través del empleo de instrumentos.
La ley contempla para las obras musicales el término “ejecucion” y en cuanto a las

obras literarias y dramaticas el término “representacion” (Interpretacion-Ejecucion).

Para los DA el intérprete es un intermediario puesto que se dedica a realizar un acto
interpretativo en donde subordina su creatividad ante el autor. A su vez estos son
adoptados dentro de una categoria no natural de sujetos originarios y derivados,
pues su “creacidn” hace nacer un trato paralelos entre los derechos de autor y de

intérprete, colocandolos en el campo del derecho conexo.*®

Estos sujetos estan contemplados dentro de la Ley Federal de Derechos de Autor
en el titulo V en el capitulo Il que habla sobre la utilizacién de obras en ejecuciones
publicas. De igual forma La Ley Federal contempla una proteccion de 50 afios a
partir de la primera interpretacién o ejecucién en un programa, o en la primera
interpretacion o ejecucion de obras no grabadas en fonogramas o, por ultimo, en la

primera transmision en la radio, television o cualquier medio.

Productores de Fonogramas:

Estos sujetos pertenecen a la proteccion de los derechos conexos y se encuentran
definidos como ‘toda fijacion, exclusivamente sonora, de los sonidos de una
interpretacion, ejecucion o de otros sonidos, de representaciones digitales de los
mismos™0. La Ley Federal de Derecho de Autor los contempla dentro del Titulo V
capitulo IV en sus articulos 129 al 134. Y previene que su proteccién sera de 50

afos a partir de la primera fijacion de los sonidos en el fonograma.

Productores de Video gramas:
Son quienes hacen una fijacidn de imagenes asociadas con un sonido incorporado,

“‘que de sensacion de movimiento, o de una representacion digital de tales imagenes

39 1dem.
40 Ley Federal del Derecho de Autor articulo 136. Mexico
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de una obra audiovisual o de la representacion o ejecucion de otra obra o de una
expresion de folklore, asi como de otras imagenes de la misma clase con o sin

sonido™1,

Estos productores gozan del derecho de autorizar o prohibir la reproduccién de sus
videos gramas, asi como su distribucion y comunicacion publica. Ademas, se
contempla una duraciéon de 50 afios para estos derechos a partir de la primera

fijacion de las imagenes en el video grama.

Organismos de Radiodifusion:

Son quienes, segun la Convencion de Roma, por cualquier medio inalambrico
hacen llegar sonidos, imagenes para su recepcion al publico. Para la legislacion
mexicana son las entidades concesionadas o per misionadas capaces de “emitir
sefales sonoras, visuales, 0 ambas, susceptibles de percepcién, por parte de una
pluralidad de sujetos receptores™?. Este concepto incluye a los envios de sefales

desde una estacion terrestre hacia un satélite que posteriormente las difunda®3.

Derechos Morales

El derecho moral de los DA son un es un aspecto que concierne a la tutela de la
personalidad del autor como creador que se vuelve una extension de la entidad y
esencia propia del mismo mas alla del autor se entiende como una conciencia del
ser humano respecto a su ser. Este derecho esta unido al creador de la obra de
forma inalienable, imprescriptible, irrenunciable e inembargable. Este derecho esta
arraigado en el autor y no puede renunciar a él, ni se le puede arrebatar. Este
derecho es perpetuo. Sin embargo, en caso de que no existan herederos a los
cuales se les pueda extender el derecho moral, el Estado sera quien pueda ejercer

éste derecho, de igual forma si es el caso de una obra de dominio publico, anénima

41 Ibidem Articulo 135. México.
42 [bidem Art 139.
43 [bidem Art. 140.
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o cuando el valor cultural de ésta sea parte de la identidad del pais en el que se

cred. 4

Este derecho se extiende a las obras de caracter impreso, de formato digital como
textos, imagenes, sonidos, videos y disefio de interfaz, etc. Dentro del derecho
moral existen ciertas prerrogativas propias de éste, que son:

1. Derecho a publicar la obra bajo el propio nombre, o bajo un seudénimo o de forma
anonima.

e EIl derecho al nombre también es conocido como derecho de paternidad y
consiste en hacer que titulo y autor de la obra sean citados de forma que se
le dé un crédito al momento de ser utilizados.

e De igual forma el derecho de seudonimo, es el derecho del autor a ser
conocido con una identidad diferente.

e Y en el derecho de anonimato el autor tiene la facultad de impedir que se

mencione su hombre si es que este desea permanecer en el anonimato.

2. El derecho de edicién o publicacién es la facultad con la que cuenta el autor para
decidir sobre la divulgacion de su obra, o bien si esta serd mantenida en secreto.

e Este derecho también es conocido como el derecho de Inédito, el cual

consiste en la facultad discrecional y exclusiva que corresponde al autor de

que su obra no sea publicada sin su consentimiento. 4°

3. Derecho a la integridad, conservacion y respeto de la obra. Este derecho consiste
en la facultad de oponerse a cualquier tipo de modificacién que no esté autorizada,
asi mismo oponerse a la mutilacion o atentado contra la misma, lo que incluye

también a su destruccion.

44 D. Rangel, Op. Cit. P. 129.
45 C. Alvarez, Significado de la publicacién en el derecho de la propiedad intelectual, Madrid, Centro de
Estudios Hipotecarios, 1969, pp. 77 - 79.
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4. Derecho de arrepentimiento o de rectificacion. Es la facultad que tiene el autor
para retractarse de la obra. Con ésta facultad el autor tiene la libertad de retirarla
del comercio.
e Este derecho requiere que la obra haya sido publicada con anterioridad.

5. Derecho de Repudio. Este derecho es la facultad que tiene cualquier individuo a
negar la paternidad de cualquier obra que no sea de su autoria. Este derecho esta
disefiado para proteger el honor y prestigio de todos los individuos.

De igual forma este derecho puede ser ejercido por los herederos o el Estado

mismo.

Por ultimo, los derechos morales estan contemplados dentro todos los tratados
sobre DA y Propiedad Intelectual, tomando como antecedente lo dispuesto en el
articulo 6 bis del Convenio de Berna, ademas se encuentran en la legislacion

mexicana dentro de la Ley Federal de Derechos de Autor en el titulo Il, capitulo .

Derechos Patrimoniales.

Estos derechos corresponden a la retribucion monetaria a la que son acreedores
los autores por la explotacion, ejecucion o uso de sus obras con fines de lucro ya
gue son considerados bienes que pueden producir riqueza, beneficios econémicos,
ingresos, constituyendo en si un activo patrimonial.

Dejan de lado el lado humanista del DA para velar por los derechos comerciales de
los autores sobre sus obras y, de forma contraria a los derechos morales, los
derechos patrimoniales se caracterizan por ser de caracter temporal, sensibles,
renunciables y prescriptibles; siempre y cuando las obras permanezcan en el &mbito
privado.

Asi mismo, estos derechos no son exclusivos del autor pues se extienden a sus

herederos y causahabientes. 46

46[bidem p. 139.
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Como ya mencionamos, la facultad de explotar una obra puede ser concedida a un
tercero, no sin antes haber llegado a un acuerdo que satisfaga las demandas del
titular original en donde se hagan limites que protejan la integridad del autor y de la
obra en cuestion. Estos limites deben incluir el tiempo de explotacién que a su vez

prevera la entrada de la obra al dominio publico.

Los derechos patrimoniales incluyen:

1. Derecho de distribucion. Este derecho se refiere a todo acto de introduccion al
mercado de una obra y considera como posibilidad el de poner a disposicion al
publico el original o ejemplares de una obra. Este derecho se puede extender o
extinguirse en el caso de un pago equitativo y proporcional derivado de un acto
contractual con un tercero, pues al momento de ofrecer a la obra en venta (o
ejemplares) ya se ha comprometido la voluntad del titular.

En el Convenio de Berna se establece este derecho de la siguiente forma. “Los
autores de obras literarias y artisticas, gozaran del derecho exclusivo de autorizar
la puesta a disposicion del publico del original y de los ejemplares de sus obras

mediante venta u otra transferencia de la propiedad™’.

2. Derecho de Reproduccion. Consiste en la autorizacion o prohibicion a la
reproduccion, entendiendo que la reproduccién sera la realizacion de uno o varios
ejemplares de una obra, un fonograma o de una video grama, en cualquier forma
tangible o intangible que incluye cualquier forma de almacenamiento (permanente
o temporal) y por medio electronicos.

“El derecho de reproduccion, tal como se establece en el articulo 9 del
Convenio de Berna, y las excepciones permitidas en virtud del mismo, son
totalmente aplicables en el entorno digital, en particular a la utilizacion de obras
en forma digital. Queda entendido que el almacenamiento en forma digital en
un soporte electronico de una obra protegida, constituye una reproduccion en
el sentido del articulo 9 del Convenio de Berna™?

47 Convenio de Berna
48 s /autor, Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT). Articulo 25[en linea], Ginebra, OMPI, 1996,
Direccién URL: http://www.wipo.int/treaties/es/text.jsp?file id=295167 [consulta: 5 de enero de 2016]
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3. Derecho de Comunicacion. Este derecho dispone que los autores de obras
literarias y artisticas gocen del derecho exclusivo de autorizar o prohibir cualquier
comunicaciéon publica de su obra, incluyendo medio como los programas
informaticos, siempre a favor del autor. De esta forma se establece que dicho
derecho tomard en cuenta todos los medios aldmbricos o inalambricos que
comprendan la puesta a disposicion del publico de las obras.

Este derecho segun el Convenio de Berna, permite que las legislaciones nacionales
definan el plazo de proteccion de las obras fonogréficas, siempre y cuando no fuera
inferior a 25 afios contados desde la realizacion de la obra. De igual forma el tratado
elimind la desigualdad temporal extendiendo el plazo de protecciébn de obras
fonograficas a 50 afios después de la muerte del autor.

4. Derecho de Alquiler. Es un derecho exclusivo de los autores de poder autorizar
el alquiler del original o de los ejemplares de sus obras, cuando éstas se traten de

programas de informaticos, obras cinematograficas y fonogramas.

5. Derecho de Transformacion. Este derecho proscribe la existencia de una
posibilidad para autorizar o prohibir la explotaciébn de obras derivadas. En este
derecho se tendra en cuenta la existencia de un autor de una obra primigenia y un
“autor” que sea el responsable de la creacion de una obra derivada, y éste ultimo
tendra que someterse a la voluntad del autor original sobre la concesion del derecho
de transformacién. Este derecho contempla toda clase de arreglos, transcripciones,

adaptaciones, traducciones, colecciones, antologias, y compilaciones.

1.5 Dominio Publico.
Antecedente.

Este término es dado a las obras que se encuentran en condicidén de ser utilizadas
libremente y, por lo tanto, no gozan de ningun derecho patrimonial.

La Unica restriccion para estas obras es la de respetar los derechos morales del
autor. Anteriormente a las legislaciones modernas, el término “dominio publico” no

figuraba ni estaba tomado en cuenta, al contrario, sélo era la nocion del uso sin
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restriccibn de obras; sin embargo, después de la revolucién francesa la
preocupacion de una falta de regulacion a las obras intelectuales llevaron a la
creacion de normas juridicas mas eficaces. Dado la llegada de estas normas, se
descubridé que existian obras que no eran reclamadas por ningun autor puesto que
estos se desconocidas o se encontraban muertos. Esta situacion trajo consigo la
oportunidad del uso de dichas obras y de su libre explotacion.

En un sentido humanista durante la Asamblea en Paris de 1791, después de la

revolucion francesa Jean Le Chapelier declaro:

“pero es una propiedad de naturaleza distinta a la de las demas propiedades.
[Una vez que el autor ha divulgado la obra al publico] el escritor ha vinculado
al publico con su propiedad, o mas bien ha cedido enteramente su propiedad
al publico. No obstante, puesto que es totalmente justo que las personas que
cultivan el ambito de las ideas puedan obtener algin beneficio de su trabajo,
es necesario que, a lo largo de sus vidas y algunos afios después de su
muerte, nadie pueda, sin su consentimiento, disponer del producto de su
inteligencia. Pero igualmente, vencido el plazo sefalado, entra en vigor la
propiedad publica, y todo el mundo deberia poder imprimir y publicar las obras
que han contribuido a iluminar la mente humana“®”.

De esta forma expresa que las obras pueden ser utilizadas incluso después de la
muerte del autor, sin embargo, durante un periodo restriccion (otorgado por los
derechos de autor) estas obras no podran ser utilizadas liboremente. Esto sin duda
marcé una pauta para lo que en un futuro seria conocido como “Dominio Publico”
dentro del marco del Derecho de Autor.

Un siglo después, el autor Victor Hugo declar6 que: “una vez que la obra se publica,
el autor deja de ser el duefio de la misma, y pasa entonces a manos de la otra parte:
llamesela como se quiera, alma humana, dominio publico, sociedad”® en este
sentido Victor Hugo reconoce la necesitas de la obra publica para el enriquecimiento
del intelecto y el alma humanos.

Sin embargo, no fue sino hasta 1886, durante la Convencién de Berna, cuando una

definicion sobre el Dominio Publico se estandariz6 para designar a las obras en que

49 Séverine Dusollier, Estudio exploratorio sobre el derecho de autor y los derechos conexos y el dominio
publico, s/lugar de edicién, Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP) 2011, p. 25.
50 [bidem, p. 27.
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habia caducado la protecciéon por derecho de autor. Esta referencia al dominio
publico quedd plasmada en el parrafo 1 del articulo 18 de la misma convencion.

Definicion.

Son aquellos contenidos que engloban bienes intelectuales que no tienen
proteccion por derecho de autor o cuya proteccion ha caducado al haber vencido el
plazo de la proteccion. 5!

Esta definicion es esencialmente negativa pues se cree que es un contrapeso a las
normas del ambito de DA.

Segun este enfoque negativo del dominio publico, que prevalece en la mayoria de
los regimenes de derecho de autor, mientras que el derecho de autor se regula y

fomenta, por lo general los elementos del dominio publico no estan sujetos a reglas

0 proteccion alguna.

Ahora bien, el Dominio Publico debe cumplir con ciertos elementos para ser
considerado como tal.

Uno de estos es la territorialidad, pues como establece el Convenio de Berna, todos
los Estados firmantes podran crear leyes sobre la proteccion de DA conforme a sus
legislaciones. De éste modo las obras protegidas por derecho de autor tendran
variaciones en funcion de las leyes del pais en que se busque obtener la proteccion.
Esta variabilidad puede complicar la determinacion de los elementos del dominio
publico, sobre todo desde el surgimiento del internet, pues existe la posibilidad que
mas de un pais tenga la intencion de explotar al mismo tiempo obras que en ciertos
paises sean dominio publico y en otros no; por lo tanto, dichas obras seran
consideradas objetos de proteccidon por el DA, o no, en funcion de la legislaciéon
aplicable de cada pais.

Este elemento considera al objeto de proteccion parte del dominio publico o no,
dependiendo de la legislacion aplicable en funcién de su territorialidad. Lo cual
plantea una primera dificultad a la hora de garantizar la conservacion del dominio

publico.

51 [bidem, p.6
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El segundo elemento es la “Clasificacion de los diversos aspectos del dominio
publico a partir del objeto de proteccion”.

Esta clasificacion crea una linea que divide los objetos del DA y los del dominio
publico, la cual reside en el principio de la idea y la expresion.

Por tanto y, como ya hemos visto con anterioridad, las expresiones creativas pueden
recibir una proteccién mientras que las ideas o la informacion pueden ser utilizadas
libremente por todo el mundo. Para entender esto debemos recordar que las obras
son manifestaciones y materializaciones de las ideas, hechos, principios y métodos.
Por tanto, las ideas, hechos, estilos, métodos, informacion, conceptos son material
sin proteccion y, por lo tanto, bienes publicos. Un ejemplo de esta afirmacion esta
incluido en el articulo 2 del tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor de 1996, en
donde se estipula que “la proteccién del derecho de autor abarcara las expresiones,
pero no las ideas, procedimientos, métodos de operacion o conceptos matematicos
en si”. %2 De igual forma el Acuerdo sobre la ADPIC considera que las ideas,
procedimientos, métodos de operacion o conceptos pueden considerarse como
todo aquello que puede quedar englobado dentro del término general “ldeas”.

En cuando a hechos se refiere, son aquellos datos brutos innegables como
palabras, notas musicales, colores u otro elemento que sirva para expresarse.

Al final debemos considerar que este elemento obedece al principio basico de la
innovacion, pues son las ideas y la informacion factica lo que constituye una base
de la creatividad.

El tercer elemento es la temporalidad. Este elemento es basico para la proteccion
de las obras, pues una vez transcurrido un determinado periodo la obra pasa a ser
parte del dominio publico.

Actualmente todos los paises rigen su proteccién de obras con el principio de la
limitacion temporal. Y de acuerdo con la Convencién de Berna, esta proteccion
debera durar minimo 50 afios después de la muerte del autor y para obras aplicadas

un plazo minimo de 25 afios. Sin embargo, la Convencién también permite que los

52 s /autor, Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT)[en linea], Ginebra, OMPI, 1996, Direccién
URL: http: .wipo.i i .jsp?file id=295167 [consulta: 10 de enero de 2016]
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paises firmantes fijen sus propios plazos, siempre y cuando se cumpla el minimo
establecido en el convenio.

En México, por ejemplo, se estipula en la Ley Federal de Derechos de Autor que el
plazo de proteccidon sera de 100 afios después de la muerte del autor, posterior a

este periodo, la obra seré parte del dominio publico.

Limitaciones y Excepciones

En muchos casos las obras protegidas por el DA trascienden mas alla del marco
intelectual y cultural del cual partié su creacion, éstas obras pasan a formar parte
del acervo cultural e intelectual publico y es por eso que su uso justificado sin
autorizacion del titular y contra el pago de una remuneracion es permitido.

Estas excepciones y limitaciones sobre el derecho patrimonial surgen entonces para
equilibrar los intereses de los titulares y los usuarios que necesiten de este
contenido para un desarrollo en pro del bien social; por tanto entenderemos que “/os
limites a la proteccion absoluta son debidamente establecidos por el interés
publico33”

Por esta razén el Convenio de Berna de 1886 contiene disposiciones que otorga
libertad a los Estados para establecer limitaciones en determinadas circunstancias.
Las limitaciones y excepciones suelen varias de un pais a otro, ya que el contexto
social, cultural, politico, histérico y econémico varia de acuerdo a cada uno de éstos.
Sin embargo, los tratados internacionales en materia de DA y comerciales
reconocen la existencia de esta disparidad en el contexto nacional de cada Estado
miembro por lo que otorgan la facultad de estipular condiciones generales para la
aplicacion de las excepciones y las limitaciones se lleve a cabo por legisladores
nacionales, quienes decidirdn si se ha de aplicar alguna excepcion o limitacién, asi
como el de determinar su alcance.

En forma general las excepciones y limitaciones pueden clasificarse de la siguiente

forma;

53 S. Ricketson, Estudio sobre las limitaciones y excepciones relativas al derecho de autor y a los derechos
conexos en el entorno digital, Ginebra, Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual, 2003 p. 3.
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1.- Disposiciones que excluyan o permitan la exclusibn de la proteccion a
determinadas obras o materiales, es decir textos oficiales de orden legislativo,
administrativo o judicial, discursos politicos o aquellos que hayan sido pronunciados
en debates judiciales. Estas mismas pueden ser consideradas como limitaciones a
la proteccion.

2.- Disposiciones que concedan inmunidad facultativa o preceptiva en los
procedimientos de infraccion en cuanto a la utilizacion, es decir aquellas que sean
utilizadas con el fin de la ensefianza o se requieran para fines periodisticos o de
prensa. Estas disposiciones se pueden denominar como “utilizaciones permitidas”.
Algunas de éstas son la reproduccién y comunicacién por parte de la prensa, citas
con fines de ensefianza y utilizaciones relativas a acontecimientos de actualidad.
3.- Disposiciones que permitan la utilizacion de material protegido, previo a pago al
titular del derecho. Estas son denominadas “licencias obligatorias”* .

En el Convenio de Berna se estipulan las siguientes Excepciones y Limitaciones.

Limitaciones.

1.- A los textos oficiales: respecto a esto, el articulo 2.4 dispone que “Queda
reservada a las legislaciones de los paises de la Unién la facultad de determinar la
proteccion que han de conceder los textos oficiales de origen legislativo,
administrativo o judicial, asi como las traducciones oficiales de estos textos.

2.- Noticias del dia e informaciones de prensa. Respecto a esto se estipula en el
articulo 2.8 que “La proteccion del presente Convenio no se aplicara a las noticias
del dia ni de los sucesos que tengan el caracter de simples informaciones de
prensa.”

Esta disposicion implica que los sucesos y noticias como tales no estan protegidos,
pues no cuentan como obra periodistica, sino como acontecimientos fortuitos.

3- Los discursos politicos y los comunicados en debates judiciales: en el articulo
2bisl establece que “Se reserva a las legislaciones de los paises de la Unién la
facultad de excluir, total o parcialmente, de la proteccion prevista en el articulo a los

discursos politicos y los pronunciamientos en debates judiciales.”

54 Ibidem, pp.4-9.
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Este argumento tiene su fundamento en el interés publico.%-

Excepciones.
1.- Derecho a la utilizacién licita de citas. En éste caso se estipula dentro del articulo
10.1 que:

“Son licitas las citas tomadas de una obra que se haya hecho licitamente
accesible al publico, a condicibn de que se hagan conforme a los usos
honrados y en la medida justificada por el fin que se persiga, comprendiéndose
las citas de articulos periodisticos y colecciones periddicas bajo la forma de
revistas de prensa.’®

2.- Utilizacion de obras con fines de ensefianza, establecida en el articulo 10.2 se
establece que:

‘se reserva a las legislaciones de los paises de la Union y de los Arreglos
particulares existentes o que se establezcan entre ellos los que concierne a la
facultad de utilizar licitamente, en la medida justificada por el fin perseguido,
las obras literarias o artisticas a titulo de ilustraciones de la ensefianza por
medio de publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales,
con tal de que esa utilizacién sea conforme a los usos honrados.>””

3.- Utilizacion de citas e ilustraciones de la ensefianza, esta excepcion se encuentra
dispuesta en el articulo 10.1 y 10.2 que se encuentran sujetos al articulo 10.3 segun
el cual cuando sea utilizada alguna obra se realice de acuerdo a los articulos
mencionados, ademas deberd mencionarse la fuente y el nombre del autor, si éste
figura en la fuente. Es un requisito obligatorio hacer la mencion por respeto e
integridad del autor.

4.- Excepciones a favor de la prensa, estipuladas dentro el articulo 2.8 relativo a las
noticias del dia y sucesos. Ademas, se hace referencia a otras disposiciones
relativas a la utilizacién de informacién de prensa, las cuales se clasifican como: “la
utilizacion de articulos periodisticos o colecciones periodisticas, misma que se

encuentra dentro del articulo 10bis1, y la utilizacién de obras para su transmision e

55 |bidem pp. 10,11.

56 Tbidem pp. 12-29.
57 Idem.
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informacion al publico, la cual se encuentra estipulada dentro de los articulos 2bis2
y 10bis2.”

5. Por ultimo se encuentra la excepcion general relativa a los derechos de
reproduccion:

“la prueba del criterio triple” que establece que “Se reserva a las legislaciones

de los paises de la Union la facultad de permitir la reproducciéon de dichas
obras en determinados casos especiales, con tal que esa reproduccion no
atente a la explotacion normal de la obra ni cause un perjuicio injustificado a
los intereses legitimos del autor.”

En el caso de las licencias para obras musicales el convenio establece dentro de su
articulo 13.1 que:

“Cada pais de la Union, podra, por lo que le concierne, establecer reservas y
condiciones en lo relativo al derecho exclusivo del autor de una obra musical
y del autor de la letra, cuya grabacién con la obra musical haya sido ya
autorizada por este ultimo, para autorizar la grabacion sonora de dicha obra
musical, con la letra, en su caso; pero todas las reservas y condiciones de esta
naturaleza no tendran mas que un efecto estrictamente limitado al pais que las
haya establecido y no podran, en ningan caso, atentar al derecho que
corresponde al autor para obtener una remuneracion equitativa fijada, en
defecto de acuerdo amistoso, por la autoridad competente ™8,
Ademas, el convenio tiene en cuenta el poder de la radiodifusibn como medio para
difusién de temas educativos y de interés publico, por lo que estableci6 en el articulo
11bis 2 que existe la posibilidad de otorgar licencias obligatorias al material
protegido que lo amerite.
Asi como en el convenio de Berna la Convencion de Roma también contiene
excepciones y limitaciones, mismas que abarcan el ambito privado y los derechos
de quienes adquieren alguna obra.
1.- Uso privado: en el articulo 15.1 se establece el uso privado, el cual hace
referencia a copias, fijaciones, interpretaciones o ejecuciones de fonogramas o
emisiones. Esto en el sentido privado del disfrute personal de alguna obra de este
tipo. Sin embargo, el mismo uso personal podria perjudicar los intereses del titular

del derecho. Sin embargo, se debe aclarar que el uso privado es meramente

58 Ibidem pp. 35 - 41.
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personal por lo que cualquier uso comercial o profesional de la obra estaria violando
la excepcion.

2.- La excepcidn en el uso de fragmentos cuando se trate de brindar informacion de
interés publico y de actualidad. Esta excepcion es la equivalente a la excepcion por
informacion de noticias del Convenio de Berna, sin embargo, ésta excepcion solo
hace referencia a pequefios fragmentos y no a obras completas.

3.- La excepcion en caso de tratarse de una fijacion efimera realizada por algun
organismo de radiodifusion por sus propios medios y para sus propias emisiones.
Esta excepcion permite a los organismos de radio difusion realizar pequefas
grabaciones de fonogramas, interpretaciones o ejecuciones para su uso en las
emisiones propias de la radiodifusora. La misma excepcion establece que la
grabacion debera ser destruida en un lapso de tiempo razonable, periodo que sera
establecido por las legislaciones nacionales de los Estados.>®

4.- La excepcion en el caso de uso con fines exclusivamente docentes o de

investigacion cientifica.

En el articulo 9.1 sobre el acuerdo de la ADPIC se hace referencia al cumplimiento
del articulo 1 al 21 del Convenio de Berna, es este sentido los paises miembros de
ADPIC pueden aplicar las limitaciones y excepciones especificas que figuran dentro
de los articulos 1 al 21 de Berna.

El Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT), en su articulo 10, permite a
las partes contratantes aplicar y ampliar las que abordan dos formas las limitaciones
y excepciones y ambas incorporan la prueba del criterio triple. La primera forma
suscrita en el articulo 1.4 del tratado es de forma directa, mientras que la segunda,
suscrita dentro articulo 10 del tratado, es indirecta por lo que serd necesario
examinar de forma separada las disposiciones para la determinacion de

excepciones y limitaciones®°,

59 Ibidempp. 42-45.
60 [bidempp. 60-68.
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En el articulo 1.4 la disposicion es analoga a la del articulo 9.1 sobre el Acuerdo de
la ADPIC y se aplica directamente sobre los derechos de reproduccién ya que exige
a todos los paises miembros el cumplimiento de los articulos 1 al 21 y el apéndice
del Convenio de Berna. De esta forma, si un Miembro del tratado no es parte del
Convenio de Berna, tendra que aplicar la prueba de los tres pasos al derecho de

reproduccion en como se estipula en el articulo 9.2 de Berna.

En virtud del articulo 1.4 del Tratado de la OMPI se dispone lo siguiente:

“El derecho de reproduccion, tal como se establece en el Articulo 9 del
Convenio de Berna, y las excepciones permitidas en virtud del mismo, son
totalmente aplicables en el entorno digital, en particular a la utilizacion de obras
en forma digital. Queda entendido que el almacenamiento en forma digital en
un soporte electronico de una obra protegida, constituye una reproduccion en
el sentido del Articulo 9 de/ Convenio de Berna. !

Ahora, las excepciones y limitaciones segun el articulo 10 del Tratado de la OMPI
figura la prueba del criterio de los tres pasos. Asi mismo el articulo 10 dispone lo
siguiente:

“1.- Las Partes Contratantes podran prever, en sus legislaciones nacionales,

limitaciones o excepciones impuestas a los derechos concedidos a los autores
de obras literarias y artisticas en virtud del presente Tratado en ciertos casos
especiales que no atenten a la explotacion normal de la obra ni causen un
perjuicio injustificado a los intereses legitimos del autor.
2.- Al aplicar el Convenio de Berna, las Partes Contratantes restringiran
cualquier limitacién o excepcion impuesta a los derechos previstos en dicho
Convenio a ciertos casos especiales que no atenten a la explotacién normal
de la obra ni causen un perjuicio injustificado a los intereses legitimos del
autor”

Ahora, en el Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas las

excepciones y limitaciones se dentro del articulo 16 y convienen lo siguiente:

1.-“ Las Partes Contratantes podran prever en sus legislaciones nacionales,
respecto de la proteccion de los artistas intérpretes o ejecutantes y los
productores de fonogramas, los mismos tipos de limitaciones o excepciones
gue contiene su legislacion nacional respecto de la proteccion del derecho de
autor de las obras literarias y artisticas.

61 [bidem, p. 68.
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2.- Las Partes Contratantes restringiran cualquier limitacion o excepcién
impuesta a los derechos previstos en el presente Tratado a ciertos casos
especiales que no atenten a la explotacion normal de la interpretacion o
ejecucion o del fonograma ni causen un perjuicio injustificado a los intereses
legitimos del artista intérprete o ejecutante o del productor de fonogramas”.

Ademas hace referencia sobre su ampliacion al entorno digital, especialmente

cuando se trate de interpretaciones, ejecuciones y fonogramas en formato digital.®?

62 S. Ricketson, Op. Cit. pp. 48-59.
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Los derechos de autor han servido a lo largo de los afios como una proteccion al
patrimonio del autor por tanto es importante entender que parte de su evolucion fue
resultado de la realidad en la que los productos creativos se distribuyen, almacenan
y reproducen; ademas son los derechos de autor quienes reconocen el origen del
producto creativo y dan incentivo a la creacion de nuevas obras, con la seguridad
de que el derecho sobre la obra no serpa violado y si lo es, podra ser defendido.
De igual forma han contribuido a facilitar el acceso a la cultura y a intensificar la
distribucion segura y licita de la misma.

Los Convenios y Tratados, han tenido el papel de garantizar y homologar la
proteccion de las obras alrededor del mundo, reconociendo el origen y autoria de
las mismas, en este sentido han salvaguardado el modo de subsistencia de autores
con el apoyo de instituciones nacionales e internacionales que mediante la adhesion
a los Tratados y Convenios buscan salvaguardar e incentivar la creacién de cultura
y productos creativos alrededor del mundo, ademas de hacer mas segura industria

cultural.

Por otra parte, como hemos visto en este capitulo, el derecho de autor trata de cubrir
todos los canales de distribucion y actualmente esto ha representado un gran reto
para la seguridad de los autores que en muchas ocasiones ven sus obras robadas
por la facilidad que la tecnologia ha traido a quienes se dedican a reproducir y
distribuir productos creativos de forma ilegal.

En el siguiente capitulo, abordaremos temas de caracter econémico, cifras que
demuestran que el desarrollo a partir de productos creativos ha sido posible, pero
gue en la actualidad se ha visto estancado, por ende ha sido necesario reformular
la forma en la que los derechos de autor hacen valer los derechos de propiedad
sobre los productos creativos, pues el panorama actual es tan diverso la forma de
distribucion y reproduccion que en ocasiones no ha sido efectiva la defensa del

derecho de autor a pesar de las regulaciones nacionales e internacionales.
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Capitulo 2: La musica como industria creativa.

En este capitulo hablaremos a grandes rasgos sobre los derechos de autor y la
explotacion de la musica en internet.
Hablaremos de las nuevas formas de explotacion musical en internet y las

legislaciones que tratan de defender a las obras que circulan en la red.

2. Aprovechamiento de la masica en Internet.

La tecnologia ha sido responsable de la comercializacion en masa de obras
artisticas e intelectuales, desde la invencion de la imprenta hasta nuestros dias la
tecnologia ha cambiado la forma de distribucién de material artistico e intelectual
dando la oportunidad de crear un mercado para diversas disciplinas artisticas.

Sin embargo, por motivos de este estudio s6lo nos enfocaremos en la masica como
industria creativa y su comercializacion en este capitulo.

En la industria musical las leyes de proteccion de derechos de autor son la
herramienta clave para el aprovechamiento de las obras materiales de todos los
autores. Estas leyes han ido cambiando dependiendo de las necesidades que surjan
a partir de la explotacion de los derechos patrimoniales, desde un punto de vista de
mercado, la ley es dirigida por los cambios en la importancia de la demanda y los
medios de produccion y, sobre todo, influenciados por los cambios sociales en el
contexto en que estas leyes llegan a desarrollarse. Por otra parte, la ley es
conducida por movimientos ajenos a las leyes de proteccién; sin embargo, estos
cambios se ven reflejados cuando un proceso de evolucién en los medios de
produccion y distribucién crea vacios dentro de las legislaciones locales e
internacionales de derechos de autor.®?

En el caso de la musica, las legislaciones cambian cuando ésta se vuelve un

producto®4.

63 M. Carroll, The struggle for music copyright, EE.UU, Villanova University School of Law, 2005, p. 915
64 Ibidem, p.916.
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Ahora, si recordamos, la industria discogréfica habia podido combinar la explotacion
de derechos patrimoniales por muchas décadas, haciendo de ésta una de las
industrias que mas ingresos habian generado a través de productos creativos; sin
embargo, como diria Filho Plinio Martins “La reciente explosion de la informatica
esta provocando el surgimiento de una nueva cultura con nuevos conceptos de
comercializacion.55”.

Esta comercializacion se ha logrado gracias a la digitalizacion, misma que es la

representacion de informacion en codigo binario.

Ahora bien, la digitalizacion implica una ventaja para la manipulacion y transmision
de musica y diversos contenidos que circulan a través del internet, lo que ha traido
como consecuencia un flujo de informacion que sin restriccion puede alcanzar a
cualquier usuario en el mundo. De esta misma forma, la informacion puede ser
almacenada y distribuida, por tanto, no hay agencia, institucion o empresa que sea
capaz de controlar un libre flujo de informacion codificada cuando ésta infringe las

leyes de distribucion y de Derechos de Autor.

Ahora, la distribucion en linea ha evolucionado y permitiendo que ésta sea a través
de descargas o de “Streaming”; siendo la primera la mas utilizada por los usuarios
alrededor del mundo que por medio de herramientas digitales logran descargar sin
restriccion el contenido de la red.

Por otra parte, el Streaming permite visualizar o escuchar archivos directamente de
la plataforma en donde se encuentren y es la forma de distribucion y explotacion
mas popular desde la invencion de Youtube hace més de 10 afios, incluso su nivel
de popularidad ha crecido tanto que diversas empresas alrededor invierten en la

creacion de contenido para éstas plataformas.

Ahora bien, el Streaming se divide en dos categorias dentro del internet, el primero

es el Streaming interactivo, el cual permite a los usuarios elegir de un catalogo la

65 P. Martins (2001), Derechos de autor en internet, s/lugar de edicién, ACIMED, 2001, pp.86-91.
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cancion que desee para inmediatamente reproducirla. En cambio, el Streaming no
interactivo, no permite la eleccidén de la musica por parte del usuario pues solo esta
permitido el disfrute de la programacion que ofrece la empresa correspondiente.
En la actualidad plataformas como Spotify%6, Apple Musict’, Deezer®8, Soundcloud,
Itunes®?, Google Play’® y Amazon’®, dirigen el mercado por medio de la distribucion
y explotacién comercial de la musica, creando asi un monopolio cibernético como
el de las empresas radiofonicas durante el siglo XX.

Finalmente, como se menciona en el libro Derechos de Autor en Internet, el “Internet
esta creando un verdadero caos en la medida en que rompe cualquier barrera, pues
hace que la proteccion de los derechos de autor, que actualmente es territorial, sea
algo obsoleta. Por ello, es necesaria la creacion de un codigo universal plenamente
funcional’?” sin embargo, el alcance de ésta tecnologia sigue siendo limitado a

grandes urbes y sectores con cierto poder adquisitivo con acceso a ella.

2.1Industria creativa y cultural.

Con motivo de este estudio y para el mejor entendimiento de la explotacion de
productos creativos y culturales debemos entender primero que es la Industria
Creativa y qué es la industria cultural.

Para la UNESCO las industrias que combinan la creacién, la produccion y la
comercializacion de contenidos creativos son llamadas industrias culturales, dichos
contenidos tienden a ser de corte cultural o artistico y pueden ser tangibles o
intangibles.

Los contenidos por supuesto se encuentran protegidos por leyes de DA siendo los

derechos patrimoniales los que se usan para fines de comercializacion (copyright).

66 Spotify es un sitio en donde se puede acceder para escuchar musica por medio de streaming.

67 Apple Music es un servicio de streaming para escuchar musica. Es la competencia de Spotify creada
por la marca Apple.

68 Deezer es un sitio en donde se puede acceder para escuchar musica por medio de streaming.

69 Itunes es una plataforma para compra de misica y videos, por medio de descargas digitales.

70 Google Play es un aplataforma para compra de aplicaciones musica y videos de | empresa Google.

71 Amazén es una plataforma para compra de todo tipo de productos en linea.
72 Ibidem.
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La industria cultural incluye a los sectores editorial, multimedia, audiovisual,
fonogréfico, producciones cinematograficas, artesanias y disefio.

Por otra parte las industrias creativas son “un conjunto mas amplio de actividades
que incluyen a las industrias culturales mas toda produccién artistica o cultural, ya
sean espectaculos o bienes producidos individualmente™3.

Por tanto, las industrias creativas son todas aquellas en las que sus productos o
servicios incluyen elementos artisticos o creativos.

Ahora bien, estos servicios son fuentes de empleo y generan mucha riqueza
alrededor del mundo, es por eso que su importancia crece cada dia y son mas los
inversionistas interesados en esta industria que ve en el mundo digital su mayor
nicho de desarrollo.

Para 2013 se estim6 que las industrias creativas y culturales generaron alrededor
de 2,250 billones de délares en ingresos en todo el mundo, ademas se generaron
de 29,5 millones de empleos, y se estima que cada afio crezcan esas cifras’.

En este punto es importante analizar que el crecimiento de estas industrias esta
ligado a la mejora tecnoldgica y a los medios de telecomunicacion pues las tres
industrias creativas y culturales que mas generan ingresos son la industria televisiva
con 477 billones de délares, la industria de artes visuales con 392 billones de
dolares y la industria editorial de periédicos y revistas con 354 billones de délares.
Por otra parte, la cantidad de empleos generados para 2013 representaron el 1%
de la poblacion activa en todo el mundo, siendo los principales empleadores las
empresas dedicadas a las artes visuales con 6.73 millones, la industria editorial con
3.67 millones y la industria fonogréafica con 3.98 millones.

Laregion de Asiay el Pacifico represento el 33% de las ventas mundiales en materia
de Industrias creativas y culturales; ésta cantidad represent6 el 43% de los empleos
generados por las Industrias creativas y culturales alrededor del mundo, ademas de
haber generado 743 billones de doélares’>.

73 s /autor, Comprender las industrias creativas las estadisticas como apoyo a las politicas ptiblicas, Ginebra,
UNESCO Alianza Global, 2006, p. 10.

74 s Jautor, Cultural times The first global map of a cultural and creative industries, Reino Unido,
UNESCO, 2015, p. 10.

75 Ibidem, p.11.



54

Europa se sitia en segundo lugar habiendo generado 709 billones de dolares en
ingresos y 7.7 millones de empleos; asi mismo Estados Unidos y Canada
representaron el tercer lugar con 620 billones de ddlares en ingresos y una cantidad
de 4.7 millones de empleos. Estos datos se vuelven mas interesantes cuando nos
damos cuenta que en el caso de Estados Unidos y Canada, los ingresos por parte
de las industrias creativas y culturales representan el 3.3% del producto interno
bruto de estos dos paises’®.

Hoy América Latina y Africa, incluyendo a Medio Oriente, representan cuarto y
quinto lugar respectivamente; ademas, siguen creciendo mientras generan una
dindmica propia de desarrollo en materia de industrias creativas y culturales.

Como ya habia mencionado, industria creativa y cultural es un impulsador de la
economia digital a nivel mundial; ésta industria aport6 cerca 200 billones de dolares
en ventas digitales a nivel mundial, en 2013 y al mismo tiempo generd un aumento
en la venta de dispositivos digitales. Ademas, ha logrado crear nuevos empleos y
una corriente de produccién en paises en desarrollo, que si bien, no tienen el
alcance que existe en paises desarrollados han logrado crear nuevos nichos de
consumo y produccion de baja escala.

Por otra parte, estima que alrededor del mundo generaron ingresos por alrededor
de 21,7 billones de dolares, en publicidad para sitios de medios y Streaming en linea
gratis (este dato es importante para nuestro estudio y mas adelante retomaremos el
tema enfocados en el Streaming para la industria musical).”’

Como sabemos, esta industria ha marcado una un nuevo método en la forma de
generar empleos e ingresos principalmente independientes y dedicados a la
creacion de contenido audiovisual, es por eso que otra caracteristica de la misma
es la inclusion de jovenes quienes desarrollan la mayoria del contenido dentro de la
industria dedicada a la produccién de productos creativos.

En Europa, los sectores de industria creativa y cultural emplean tipicamente mas

personal de edad entre los 15 y 29 afios que cualquier otro sector.

76 s/autor, Comprender las Industrias Creativas Las estadisticas como apoyo a las politicas ptblicas,
Ginebra, UNESCO Alianza Global, 2015, pp. 1-50.
77 Ibidem, p. 15.
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Las industrias creativas también tienden a favorecer la participacion de las mujeres
en comparacion con las industrias tradicionales. En Reino Unido se calculé que en
2014 las mujeres representaban mas del 50% del personal empleado en la industria
de la musica; ademas, la industria creativa se caracteriza también por incluir a
pequefias empresas o trabajadores independientes que aportan a los grandes
sectores empleados agiles e innovadores que ven en la competencia un
incentivador para la superacion. Un ejemplo son los desarrolladores de videojuegos
en Canada, en donde el 53% de éstos son independientes. De igual forma musicos
independientes como aquellos que forman parte de agencias en México como
Superbookers y Sicario Music’® han encontrado en la independencia un mejor
camino al desarrollo, pues las plataformas digitales les han brindado una amplia
ventana para alcanzar un publico joven que paga la licencia de su obra.

Las grandes ciudades también se han visto beneficiadas por la industria creativa y
cultural. El desarrollo urbano se ve beneficiado por la construccion de nuevos
museos que ofrecen la oportunidad de participar en grandes proyectos que brindan
una “marca” a la ciudad. Tales proyectos emblematicos aumentan el atractivo de
una ciudad para los turistas, el talento y trabajadores altamente cualificados.
Bilbao, en el Pais Vasco de Espafia, es ahora un icono de la cultura de la
regeneracion urbana dirigida por la construccion del Museo Guggenheim que dio
lugar a la creacion de mas de 1000 puestos de trabajo de tiempo completo, y desde
el punto de vista turistico, las visitas de éstos se han multiplicado hasta ocho veces.
Es de igual forma importante el desarrollo de las actividades propias de la industria
creativa en las ciudades, pues las hace mas habitables al fomentar actividades en
torno al cual los ciudadanos desarrollan amistades, construyen una identidad local
y encuentran una satisfaccion personal.

De igual forma, las actividades artisticas contribuyen en gran medida a la economia
informal de la industria creativa y cultural y al mismo tiempo generan una gran

cantidad de empleos de “reserva”, especialmente en paises en vias de desarrollo.

78 Superbookers y Sicario Music son agencias de booking y management artistico que surgieron
despues de la crisis de la industria fonografica. Este tipo de empresas se dedica a trabajar con artistas
independientes.
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Estos empleos de reserva informales generaron alrededor del mundo ingresos de
hasta 33 billones de délares alrededor del mundo’®.

Las artes escénicas son las mayores fuentes de empleo en la economia informal,
proporcionando actos de musica y teatro no regulados por los DA y de Copyright,
particularmente en espectaculos callejeros (que a menudo son gratuitos para el
publico), festivales independientes, conciertos privados gratis para el pablico.

Sin embargo, si se quiere seguir incentivando el crecimiento de ésta industria se
deben proteger los DA ya que la recurrente falta de remuneracién a los artistas y
autores ha frenado el crecimiento y la capacidad de generar empleos en esta
industria.

Y es que tienen un obstaculo quienes viven de las actividades creativas, pues se
enfrentan al reto de persuadir a los consumidores a pagar por algo a lo que pudieron
acceder de forma gratuita. La dificil situacion se ve incentivada por los intermediaros
que en gran medida son quienes capturan los contenidos culturales en linea y hacen
dificil una reparticién equitativa de ingresos, lo que termina por perjudicar al artista
0 autor, quien ve disminuida su capacidad adquisitiva.

Por otra parte, las empresas dedicadas a las actividades creativas y culturales
buscan una mejor forma de explotacibn para sus contenidos, ademas una
consolidacion de éstos dentro de la industria en el medio digital es importante para
el desarrollo de la misma, por lo que se estimé que el 53%% de las empresas
dedicadas a la explotacion de contenido creativo busca mejorar su infraestructura
mediante la compra de bienes y servicios que hagan crecer su calidad y eficiencia
para competir con empresas mas grandes en el medio digital, pues los mercados
maduros siguen siendo los mas atractivos para la inversion y se encuentran
saturados por grandes empresas. Asi mismo, China e India son los mercados
emergentes de eleccion para muchos empresarios que se ven atraidos por su
crecimiento constante y su enorme potencial a largo plazo, lo que brinda una nueva
ventana de oportunidad para pequefios y medianos competidores de la industria

creativa digital.

79 Ibidem, p. 15.
80 s /autor, Capital confidence barometer media & entertainment, UK, EY, 2013, pp. 20-55
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Finalmente, el fomento al talento es esencial en la vida de las industrias creativas y
culturales, pues segun el economista Richard Florida “9a clase creativa, incluyendo
disefiadores, artistas e intelectuales de alta calificacion, actian como motor de la
innovacion, el desarrollo urbano, la estructuracion de ndcleos creativos y de redes
para el desarrollo (econdmico, social y cultural) de sus ciudades y regiones de
origen’®, un ejemplo de esto es el caso de los mexicanos ganadores del premio de
cinamtografia Oscar, Alfonso Cuardn y Alejandro Ifiarritu, quienes tras ganar el
premio, lograron enviar el mensaje de que en México existe talento creativo y que
hay un nicho cultural por explotar en la region; mensaje que ha servido para impulsar
a nuevos emprendedores que creen en la industria creativa, por ejemplo Colectivo

“Independientes”®.

Licencias

Los acuerdos de licencia han representado la forma mas practica de explotacion
para bienes digitales, dichas licencias han ido creciendo en su aspecto de
aplicacion, pues si bien comenzaron en la década de los 90 para la proteccion de
software, actualmente se utilizan para videojuegos e incluso musica; sin embargo,
la aplicacién de licencias a bienes y servicios han creado una gran controversia a lo
largo de los afos, pues cambia la forma del contrato de compra venta a servicios
provenientes de la industria creativa.

En Estados Unidos, durante la década de los 90, la Uniform Computer Information
Transactions Act (UCITA) creo un nuevo caso de estudio para la proteccion de
derechos de autor en cuanto a material intangible. En ella se trataba de proteger el
uso personal de los bienes y servicios adquiridos. El problema prevalecia en el
caracter que se le daba a estos servicios y bienes, pues dejarian de ser propiedad

indefinida del comprador para volverse un bien de renta o arrendamiento.3

81 s/autor, Cultural times the first global map of cultural and creative industries EY building a better
working world, Reino Unido, UNESCO, 2015, p. 9.

82 El proyecto Independientes ofrece a compaiifas de danza y teatro, galerias, musicos, intérpretes,
artistas urbanos, colectivos, entre otros, una plataforma de difusion de su quehacer artistico.

83 D. Halbert, Licensing and the politics of ownership: end user licensing agreements versus open source. En
Resisting intellectual Property, EE.UU, Routledge, 2015, pp.43-65.
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Empresas como Microsoft, estaban a favor de que esta propuesta fuera pasada por
las camaras del congreso estadounidense; sin embargo, las empresas
consumidoras del software se preocupaban por el impacto econOmico que ésta
pudiera provocar.

Sumado a la controversia de compray venta, la propuesta permitiria que el software
comprado tuviera un control remoto para su desactivaciéon en caso de que los
términos y condiciones de uso fueran violados. Dicha propuesta causo gran impacto
en la opinién publica, pues quitaba el derecho del comprador de usar libremente un
bien adquirido y convertia al proveedor del software en juez para discernir en el uso
correcto del producto.

La llegada de UCITA cambié la forma en cdmo se veria el contenido digital a la vez
gue la tecnologia avanzo, fue necesario voltear y ver las oportunidades que una
propuesta como ésta traeria para el futuro. Los derechos de proteccién y de
propiedad cambiaron, dejando de ser absolutos.®*

Al final, las licencias dieron un derecho de exclusividad a los propietarios,
exclusividad que podria ser retirada en caso de alguna violacién del contrato. Las
licencias de uso de bienes digitales, le dieron al titular de la misma, el derecho de
uso y de explotacion sobre la obra.®

Las licencias pueden ser de derechos de explotacion o simplemente licencias de
uso. En el primer caso, el autor es quien transmite parte o todos los derechos
patrimoniales de la obra a un tercero. Este contrato tiene como fin una explotacién
econdémicay puede ser de caracter exclusivo o no exclusivo, del mismo modo, se le
otorga un caracter temporal en el cual las licencias pueden caducar en un tiempo
definido por las partes contratantes®®.

Por otra parte, las licenciad de uso, permiten que el titular del derecho, pueda

otorgar el uso de su obra a algun tercero. Estas por lo general son concedidas a

84 [bidem, pp. 43-65.

85 A Lopez-Tarruell. “Las licencias de uso de bienes digitales: El dificil equilibrio entre los intereses de los
titulares, de los derechos y de los usuarios”, Revista: Sociales y Juridicas, Espafia, Facultad de Ciencias
Sociales y Juridicas de Elche, 2007, pp.76-102.

86 [dem.
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terceros para el uso personal de la obra referida. Este tipo de licencia no es de
caracter exclusivo y es el que se obtiene al contratar algan servicio de Streaming,

comprar un disco o descargar alguna obra®’.

Esta ultima, constituye una modalidad de transmision, estrechamente ligada a la
tecnologia digital y la distribucién de obras por medio de plataformas digitales. Estas
estan ligadas al disfrute de las obras, ya sea en algun lugar publico o no.

Sin embargo, para realizar una descarga, ver una pelicula, o escuchar una cancion
en linea, es necesario haber adquirido la licencia correspondiente, misma que
puede ser adquirida al momento de realizar el pago correspondiente para el disfrute
de la obra, de lo contrario se estaria incurriendo en un acto ilicito y de infraccion

sobre los derechos de proteccion de la obra®.

Para la industria musical actual, la venta de licencias se hace de diferente manera.
En cuanto a licenciad de uso, las adquirimos por medios tradicionales como ya
mencionamos con anterioridad; sin embargo, en el caso de las plataformas de
Streaming, la licencia de uso viene implicita al descargar y aceptar los términos de
uso de algun software de Streaming, y, aunque en muchos casos dichas
plataformas son gratuitas, quien otorga el derecho del disfrute de las obras son
patrocinadores que hacen uso de las mismas para obtener algiun beneficio
publicitario. El servicio de paga, es la alternativa para evitar la publicidad dentro de
la plataforma, y actualmente es el tipo de servicio mas popular®.

De cualquier forma, existen clausulas que permiten o delimitan el uso el usuario
puede hacer de la obra, y en el caso de plataformas de paga se afirma que la licencia
es el producto adquirido. En el caso de Itunes, la descarga autoriza que la obra sélo
podra ser utilizada dentro de los productos de la empresa y con un nimero limitado

de copias.

87 [dem.

88 [dem.

89 D. Halbert, “I want my MP3s: the changing face of music in an electronic age”, Resisting intellectual
Property, EE.UU, Routledge, 2005, pp.66-85.
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Las licencias ahora son un fenémeno global, el uso de licencias colocé a las piezas
musicales como una mercancia de exportacion, y estipulan la forma de uso de las
obras, su distribucidn y ejecucién, no solo de forma hogarefia, sino también de forma
digital dentro de plataformas libres como radio por internet.

En el caso de plataformas de difusion, las licencias contienen una clausula de
remuneracion, de forma que la agencia o institucion que expida dicho permiso,
pueda funcionar como editora y recaude las ganancias por la reproduccion en
dichas plataformas.

Para combatir la distribucion ilegal de la musica en linea, la RIAA ha comenzado
una estrategia frente a la tecnologia digital y las empresas que estan abriendo
espacio a nuevas plataformas. EI monopolio musical, siempre ha sido una de las
grandes defensas en contra de la pirateria; sin embargo, nuevos métodos de
adquisicién musical legal, han hecho que la RIAA comience una nueva estrategia
de regulacién que permita salvaguardar a todos sus clientes®.

En primera instancia, la RIAA intentd detener a la tecnologia que hiciera posible la
distribucion portétil del mp3, posteriormente intentd detener servicios de pirateria 'y
distribucion digital, finalmente, comenzo6 una serie de demandas dirigidas a las
instituciones en donde las plataformas de distribucién ilegal se originaban®.

Negocio musical.

Las licencias se han buscado una mayor eficiencia al momento de monetizar un
producto. Ahora, los Copyrights, como ya hemos mencionado, son los derechos
patrimoniales y sélo estos estan a disposicion de una compra, venta o licencia.
Con el paso del tiempo y la evolucion tecnoldgica, el Copyright también ha
evolucionado para incluir el control del autor para el uso de su obra en la ejecucién
o en la interpretacion publica, en la radiodifusién, y la distribucién de la misma.
Ahora bien, son los autores en la industria fonografica quienes tienen el derecho de
licenciar su obra de las siguientes formas:

De forma interna: El propietario de los copyrghts puede usarlos exclusivamente a

su favor en su propio negocio con el fin de generar nuevos productos o servicios,

90 Ibidem, pp 74-78.
91 Ibidem, pp. 79-81.
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mejorar los existentes, mejorar los precios y costos a su favor y crear barreras a la
competencia.

De forma externa: El propietario de los copyrights puede vender, licenciar o
intercambiar sus derechos de copia en conjunto o por partes.

Para la industria fonogréfica, la explotacion de estos derechos es la fuente de todo
ingreso. Gracias a esta explotacion fue que durante la segunda mitad del siglo XX
hasta la década de los 90, ésta fue una de las industrias creativas mas grandes que
jamas se hayan visto; sin embargo, la tecnologia rebasé las herramientas de
proteccion de copyrights por lo que el declive de la industria fue inevitable®?.

Fue asi que el sistema de monetizacion tuvo que cambiar pues sus medios
tradicionales de distribucion estaban siendo superados por las nuevas plataformas
de distribucion ilegal.

Innovaciones tecnoldgicas como la banda ancha y el desarrollo del formato mp3
fueron los pilares de la nueva distribucién digital que creaba una oportunidad tan
Gnica que veria el fin de las grandes compafias disqueras, pues reduciria los costos
en materia de distribucion y haria accesible el contenido musical de forma gratuita.
Napster® fue la primera plataforma en el mundo capaz de compartir misica sin la
necesidad de un soporte fisico, al contrario de como se distribuia muasica con
anterioridad, Napster se valié de la informacion contenida dentro de computadoras
domésticas para copiar y distribuir contenido de manera gratuita por medio del
sistema. Este seria el sistema precursor del peer-to-peer® (p2p) en cuanto al
intercambio ilegal de contenido de acceso al publico.

Este avance significd la posibilidad de eliminar al intermediario que se encargaba
de colocar la obra al alcance del publico, permitiendo una interaccion real entre el

artista y su audiencia, sin embargo, el hecho de almacenar para reproducir

92 Ibidem 79-81.

93Napster un servicio de distribucién de archivos de musica (en formato MP3). Fue la primera gran red
P2P de intercambio creada en el mundo.

94 Peer to Peer es la voz inglesa del P2P, que significa de igual a igual. Como os decia antes, se trata de un
método de intercambio de archivos, ya sean aplicaciones, programas, fotos o videos. Estos intercambios se
dan entre dos o mds usuarios. Es decir, el P2P conecta los ordenadores directamente, por lo que un usuario
puede conectarse al ordenador de otro, siempre y cuando ambos tengan el P2P.

S/A. (2010). Qué es Peer to Peer?. enero 15, 2016, de Tecno Cosas Sitio web:
http://www.tecnocosas.es/que-es-peer-to-peer/
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posteriormente la musica cuantas veces se desee afiadié una dimension econémica
nueva en cuanto al potencial de audiencia alcanzable, y asi como los discos
anteriormente, las plataformas de distribucion vieron en la internet un nicho
econdémico que en vez de acabar con los intermediarios lograron crear nuevas
plataformas que desde el punto del artista sélo perjudicarian su economia.

A partir del cierre de Napster muchas otras plataformas de p2p surgieron, sin
embargo, las compafias disqueras lograron ganar terreno en el campo de la
distribucion logrando que poco a poco la distribucién legal del contenido de sus
artistas.

El servicio de distribucion por descarga signific6é el primer avance contra la
distribucion ilegal que ganaba terreno conforme el internet y el acceso a ésta se
incrementaban.

Itunes, la plataforma creada por apple, fue pionera en incluir los catalogos de las
grandes compaifiias disqueras, ésta plataforma ligada con los productos de
reproduccion musical, Ipod, redefinieron la forma en comprar y transportar musica
alrededor del mundo.%

La oportunidad para las disqueras y artistas estaba plasmada en la seguridad de
venta de sus productos artisticos a través de una plataforma que no era compatible
con otros productos, sin embargo, el alto costo de los productos ipod hizo que
plataformas de P2P como limeweare y plataformas de internet surgieran en todas
partes del mundo; sin embargo, los avances tecnoldgicos volvieron a crear un nuevo
canal de distribucion.

Este cambio también fue el resultado de los avances tecnolégicos, pues a partir de
2007 el acceso al internet por medio de teléfonos inteligentes se hizo realidad.
Este avance representdé mayor competencia para los productos de apple, pues
rapidamente sus competidores comenzaron a lanzar sus propias versiones de

Itunes para usuarios que prefirieran no comprar un producto apple.

95 C. Anderson (2009). La Economia Long Tail: De los mercados de masas al triunfo de lo minoritario,
EE.UU, Nueva York: Ediciones Urano, 2009. Pp.78.
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La llegada de plataformas como Google play y Amazon brindaron nuevos catalogos
para usuarios que no pudieran costear un producto Apple o que simplemente
encontraran un producto diferente a los encontrados en la plataforma de apple.

La monetizacion de las obras comenzé a tener un nuevo sentido, pues la venta de
musica ya no se limité a la compra de una colecciéon completa sino a la venta de
obras por separado.

Fue asi como las licencias de copyright tomaron una nueva forma y dieron pie al
siguiente paso.

El servicio de streaming surgiéo como la necesidad de conservar el valor de la obra
que parecia devaluarse cada vez mas con el intercambio y distribucion de estas, y
para conservarlo se comenzé a licenciar el uso de las obras en vez del servicio de
descarga y compra.

La diferencia radicé esencialmente en hacer valer los derechos adquiridos por los
usuarios, pues mientras que la descarga no garantizaba el uso debido de las obrar,
con el streaming por lo menos se garantizaba la no posesion de la obra sino solo su

uso.

El valor del producto creativo.

La propiedad intelectual tiene un costo de creacién; sin embargo, la retribucion
monetaria por la compra o renta de algun producto de caracter creativo, suele ser
mas elevado que el costo inicial. Para los productores, autores y distribuidores es
muy importante que la cadena de produccién se mantenga intacta ya que, al
momento de la venta, la distribuciéon de lo recaudado traera consigo la posibilidad
de nuevos proyectos y productos a desarrollar.

Para algunos economistas, los productos de propiedad intelectual suelen ser
referidos como productos de la “economia de la informacion” y, si bien, este término
se enfoca a productos del tipo digital, no todos aquellos que tengas como base de
distribucion alguna plataforma digital, seran considerados dentro de ésta

economia.%

96 R. Towse, “General Issues in Cultural Economics”, A Text Book of Cultural Economics, UK,
Cambridge, 2010, pp.1-195.
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Los productos de la informacién cargan con el problema de la pirateria, estos son
causados por consumidores que ponen a la venta de forma ilegal, los servicios y
productos protegidos por la propiedad intelectual.

El problema surge cuando se realizan copias de la obra original y con ellos crean
nuevos canales de oferta fuera de la cadena legal de distribucion.

Los precios del mercado se ven afectados significativamente, pues la atencion y
demanda del producto se ven cortados por plataformas ilegales que merman el
proceso de produccion.

Por otra parte, la llamada economia temporal de “bienes publicos”, permite el
consumo de bienes a un nivel masivo sin que se violenten los derechos de
propiedad intelectual del autor.%’

Con base en licencias, dichos bienes pueden llegar a una sola persona 0 a muchas
al mismo tiempo sin que disminuya el potencial econémico de la obra en cuestion.®®
Los bienes “publicos” tienen como caracteristica el no ser exclusivos, ya que una
vez que es proporcionado el producto a las masas, es muy dificil o casi imposible,
el excluir a consumidores o0 usuarios para que paguen algun extra por la obra o
servicio. En el caso de la musica, ésta podria ser de uso publico, pues las
radiodifusoras se encargarian de hacer llegar estos bienes a las masas, ademas, el
autor de la obra, no vera agraviados sus derechos, pues detras de la transmision se
encontraran patrocinadores que se encarguen de pagar el uso de la obra. Por otro
lado, los libros, videos o discos fisicos son bienes privados y pueden ser exclusivos
sus términos de propiedad y de uso.%

Para Basen, el hecho de que los productos creativos sean distribuidos de manera
eficaz, es el gran reto para una industria creativa y cultural prospera puesto que si
los propietarios de los derechos de explotacion, deben recibir su paga para
aumentar la produccion de bienes creativos.

A su vez, la creacion de nuevos canales de distribucion que cuenten con mejores

protecciones anti distribucién ilegal, aumenta el valor del producto final.

97 Idem.

98 R. Bettig, “The (Political) Economics of Intellectual Property”, Copyrighting Culture, The political
economy of intellectual property, United States of America, Westview Press, 1996, pp.79-115.
99 Idem.
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Ante la mayor inversidon se debe asegurar una mejor calidad del producto y es por
ellos que ciertos bienes creativos tienden a subir su costo al pablico.

En el caso de los programas para ordenador, la solucion viene en forma de licencia
de uso, y de manera similar pasa con la musica y las licencias de uso por parte de
plataformas digitales.

La exclusion de bienes se manifiesta en el derecho de compra y venta de éstos; sin
embargo, para una mayor eficiencia en la venta y distribucion de productos, tal vez
sea necesario modificar el formato de entrega.

En la actualidad los bienes digitales por renta, tienen mas éxito que los bienes
fisicos y, esto se debe, al facil acceso de estos ultimos.

La experiencia que sufrié Blockbuster'® en los ultimos arfios, fue el ejemplo perfecto
de cédmo la tecnologia modifico la preferencia de los consumidores.

Anteriormente uno podia ver su serie favorita en television; sin embargo, en la
actualidad, ver la serie sin la interrupcion de cortes o sin la necesidad de esperar
semanas para ver un nuevo episodio, ya es una realidad.

Los medios tradicionales dejaron de ser practicos y el comportamiento de los
consumidores dejé de ser estatico para convertirse en un movimiento sumamente
dindmico y sobre todo critico sobre la forma en como se distribuyen los bienes
culturales.o*

Como mencionamos antes, la distribucion eficaz ha permitido que nuevos
productores se arriesguen a producir mas y mas productos de consumo. El caso de
Netflix y Amazoén, son el ejemplo claro. Ya no es necesario contar con una casa
productora o con un canal de television para transmitir algin programa o serie,
actualmente basta con tener un sistema fiable de distribucién y de una licencia que
renta con tiempo de vida limitado. Los consumidores de ocio siempre querran ver
nuevo contenido y la creciente cantidad de éste ha logrado fascinar a todo tipo de

consumidor sin importar los gustos de cada uno.

100 B]ockbuster fue la cadena mas grande de servicios de alquiler de videojuegos y peliculas con sede
en Estados Unidos.

101 1dem.
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En el caso del cine es diferente, la exclusién de consumidores para aumentar el
consumo se basa en el marketing de las empresas distribuidoras. Son estas las que
tiene la obligacion de atraer al consumidor y, lo logran, mediante una campafna
masiva de promocionales.'0?

Los trailer, son la forma tradicional de hacer esto, en ellos se busca atraer la
atencion mediante el uso de adelantos e imagenes que suponen cautivaran al
espectador. Una vez que la campafa de promocion ha comenzado, depende de la
taquilla hacer su trabajo de exclusion mediante la compra y venta de boletos que a
grandes rasgos, es la licencia que acredita tu presencia fisica dentro de una sala
para poder disfrutar de un producto al cual sélo se tiene acceso mediante la
presencia fisica frente a una pantalla.

Este método aplica de la misma forma para las obras de teatro, conciertos y
presentaciones de artes escénicas.1%

Por otra parte, algunas televisoras han optado por la exclusion via “pay-per-view”
(pago por evento), este sistema permite combinar la programacion habitual con
eventos especiales que generarian un ingreso extra para los productores.

El pago por evento es popular en espectaculos deportivos; sin embargo, nuevos
productores han optado por esta opcion para llegar al publico de todo el mundo.%*
La exclusion si podria ser la solucién para combatir la pirateria en ciertas industrias
creativas; sin embargo, los medios tradicionales de bienes publicos siguen siendo
fundamentales para la explotacion de bienes, la musica, por ejemplo, necesita de
una distribuciéon que no represente un costo para la audiencia, pues asi se llega a
mas publico que posteriormente podria adquirir un disco fisico, descargar alguna
cancién, o bien, adquirir licencias de uso, ademas, si el publico es suficiente la
interpretacion en directo podria significar mas ingresos para los autores y

productores.19°

102 C, Anderson, “La long tail del marketing”, La Economia Long Tail: De los mercados de masas al triunfo
de lo minoritario, EE.UU, Nueva York: Ediciones Urano, 2007, pp.313-341.

103 1dem.

104 R Bettig, “The (political) economics of intellectual property”, Copyrighting Culture, The political
economy of intellectual property, EE.UU, Westview Press, 1996, pp.79-115.

105 [dem.
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La economia de la propiedad intelectual esta basada en el uso, popularidad y, por
ende, en la oferta y la demanda. En la actualidad, los bienes de la propiedad
intelectual y bienes protegidos por los derechos de autor se encuentran en un
mercado en transformacion; por un lado, los medios y servicios tradicionales, siguen
teniendo una importante participacion en la venta y distribucion de sus productos;
pero, por otra parte, los productores independientes han comenzado a crecer
gracias a los nuevos medios de distribucion y de licencias, tal es el caso que muchos
artistas, productores y autores han abandonado el sistema tradicional por la gran
oportunidad que la tecnologia llegd para ofrecer, abriendo su mercado, ampliando
su cartera de posibles clientes y por consecuencia, asegurando menos
intermediarios y potencializando sus ingresos. La exclusion y las licencias son
aliados para estos pequefios productores y, el mercado seccionado, ha dado
oportunidad a desconocidos a salir a la luz gracias a plataformas que miden las
preferencias, y crean sugerencias basados en tendencias y analisis de mercado.'%
La economia de estos bienes, se encuentra en crecimiento, si bien, actualmente los
monopolios han perdido poder, siguen siendo importantes, al final del dia ellos
tienen la dltima palabra para desarrollar bienes culturales como la musica, el cine,
y en algunos casos, la television; sin embargo, las economias de nicho han
permitido que la calidad de los productores, autores y artistas independientes,
pueda subir sin la necesidad de una empresa transnacional.

Al final del dia, los productos han alcanzado nuevos niveles de calidad y sus precios
son bastante accesibles, por lo tanto, la economia creativa seguira creciendo.

Un factor de valoracion para poder fijar un precio justo también se encuentra en la
oportunidad, el cual es determinado por el momento de la realizacién del producto
y de momento de su lanzamiento. Este factor es influido por la toma de decisiones,
entre mas acertadas, mayor la oportunidad éxito de cierto producto. Para los

artistas, el factor oportunidad no tiene mucho impacto en su toma de decisiones,

106 1dem.
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pues a menos que busquen crear entrar en un mercado de productos creativos, éste
no serd motivo de una decision trivial. 10’

Los artistas plasticos, por ejemplo, tienden a seguir mas su arte como una extension
de su ser; sin embargo, en la musica, ésta, como producto, si depende de la
oportunidad que la industria le provea para incrementar su atractivo, plusvalia y, asi,
generar mas regalias'®,

El gestionar el arte y sus expresiones para generar recursos econémicos, es un
tema complicado, pues bien, como producto depende de una gestion comercial,
como patrimonio cultural depende de una gestibn mas académica que comercial.
El rendimiento de cada producto y sector artistico se vera reflejado en el interés de
los consumidores y de los posibles admiradores del arte. Su tiempo de vida se
vera reflejado en el interés que puedan tener para el publico y éste no sera

eterno.109

El valor de la musica

Al igual que todas las industrias creativas, la musica tiene un valor intangible que
hace dificil una valoracién y monetizacion real. Ademas, la suma de variables
intrinsecas al proceso de su produccion no se encuentra estandarizada por lo que
es dificil determinar un valor agregado. Sin embargo, mas all4d del valor de
produccion, el valor real del producto esta en el contenido.

Dicha ventaja prevalece en la capacidad de cobrar el costo total de la creacion de
una obra en mas de una ocasion, es decir, cada vez que se vende un disco, éste
estara recaudando el valor de su produccion, sin importar que ésta ya haya sido
cubierta.

Ademas, el valor de las licencias de reproduccién crece conforme a la popularidad
de la obra por lo que una cancién podria ser capaz de recaudar todos los gastos

que implicaron la creacidén de una coleccion completa.

107 R. Towse, “General Issues in Cultural Economics”, Text Book of Cultural Economics, U.K, Cambridge,
2010, pp.1-195.

108 1dem.

109y, Tian, “IP trade conflicts and proper digital copyright policies”, Re-thinking Intellectual Property,
EE.UU, Routledge Cavendish, 2009, pp125-170.
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Ahora, en la musica y el resto de las industrias creativas, el consumidor final es mas
de una sola persona y puede que estos lleguen en diferentes momentos de la vida
del producto.

Entendamos que este producto tendra un lanzamiento, sera ejecutado, sera vendido
en formato fisico y formato digital y posiblemente pueda ser reeditado en un futuro,
por lo que la capacidad de éste para ser consumido podra perdurar mucho tiempo,
incluso después de la muerte de su creador.

En la actualidad, los diversos servicios y plataformas de distribucion, cuentan con
diferentes formas de recaudacion para la compensacion econdémica de los artistas,
por lo que dichas obras seguirdn recaudando en tanto sean consumidos, incluso si

son consumidas diversas veces por el mismo individuo.

Origen de la economia cultural.

La actual definicion de economia de la cultura, fue previamente conocida como la
economia de las artes y ésta, vio nacer su definicién de la mano de William Baumol
y William Bowel, dentro del libro “Artes escénicas: El dilema economico”. En su
trabajo, Baumol y Bowel, presentaron una investigacion sobre los costos de
produccion, finanzas y precios en funciones de teatro, orquestas, Opera y ballet.
Dentro de estos costos incluyeron pagos de renta, sueldos de artistas y de
empleados, entre otros.*?

También analizaron el potencial y la rentabilidad de las obras y con ello generaron
una hipétesis prospectiva de la economia cultural en las disciplinas que estudiaron.
El dilema sobre si las artes pueden crear por si una base econdmica, se basa en la
posicion del arte en un mundo moderno, pues en ocasiones no se puede determinar
si el arte obedece a las leyes ordinarias de la economia o, si ésta, se regia por
normas excepcionales, pues es dificil encasillar a las artes como bienes o0 servicios.
Por otra parte, economistas como Adam Smith, veian en el arte escénico y artes
creativas, un crecimiento con potencial de expansion. El, al vivir una época en que
el capital privado fomentaba la diversidad cultural, exclamo6 que el arte podria ser

considerado un nuevo producto de entretenimiento. Durante el periodo en que Smith

110 R, Towse Op. Cit. p. 10.
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vivio, pudo contemplar como artistas, bailarines y cantantes de Opera, eran tratados
como estrellas de musica popular actual, de hecho los sueldos asignados a estos
artistas, se vefan como cantidades desorbitantes, por habitantes de la época.*'!
Por otro lado, William Stanley Jevons, reconocio el potencial de los bienes artisticos
y su aspecto de “bien publico”. El, vio la necesidad de la existencia de conciertos al
aire libre y sin costo, acompafiado de obras escénicas que enriquecieran el acervo
cultural de la poblacion. El estaba de acuerdo por la financiaciéon estatal para ese
tipo de eventos y consideraba necesaria el incremento de bibliotecas publicas para
el disfrute de la poblacién!??.

Jevons, Consider6é que este financiamiento seria una inversién social y, plante6
gue el nimero de pobres disminuiria pues, la cultura y el conocimiento haria de la
sociedad un ente productivo y culto, y con baja criminalidad.*3

Las artes, estuvieron sobre un analisis economico y, durante mucho tiempo, fue
dificil establecer si de verdad podrian tener su propia categoria como algun tipo de
economia; sin embargo, durante la década de 1970 el economista Tibor Scitovsky,
en su libro “La economia, mascara del placer: una investigacion sobre la satisfaccion
humana y la insatisfaccién de los consumidores” critico el consumismo y el estilo de
vida que la mayoria de los estadounidenses llevaban en la época y postul6é que los
consumidores no se satisfacen solo por el afan de consumir, sino por el interés que
tienen en las novedades de la época, por tanto la cultura y la novedad que ésta
representa en nuevas corriente, podria ser un nicho econémico con potencial de
explotacion para el consumidor en general.

Posteriormente se acufio el término de “industrias creativas”.'4

Estas industrias se encargaron de conceptualizar el patrimonio cultural y artistico;
sin embargo, esta lista no incluia museos, pues en ellos se encuentra protegido el
patrimonio cultural y su venta como tal es imposible para los andlisis de economia

en industrias creativas.11®

111 D, Halbert, Op. Cit. p.13
112 [dem.

113 Jdem.

114 Ibidem p.15

115 [dem.
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Las industrias creativas por si misma, puede generar mucha mas rigueza que el
acervo cultural de cualquier museo, y es que, ésta se puede comercializar
facilmente como un producto de venta, renta o servicio, a diferencia del arte “clasico”
el cual, so6lo puede ser observado con fines recreativos, culturales y académicos,
aunque éste no deje de generar ingresos de forma diferente.

La taquilla como método de exclusion, sirve para el mantenimiento de los recintos
en donde yace el arte y, también, sirve para cubrir costos de operacion pues,
aunqgue los museos tengan financiamiento del gobierno, muchas veces dependen

de un ingreso de taquilla para el mantenimiento oportuno de las instalaciones*6.

2.3 Industrias creativas y la fuerza del mercado.

Las industrias creativas dependen del mercado en donde se encuentren. Esto nos
da a entender que, la creacién de nuevos bienes derivados de alguna industria
creativa estara determinada por las decisiones de quienes inviertan y produzcan
estas mismas. Por lo tanto, los consumidores decidiran si el producto es bueno,
malo, o si simplemente no es de su preferencia. Para que el producto sea
consumido y logre un éxito comercial, dependera de un equipo que sepa vender y
crear la imagen del producto final. Estos productos pueden ser costosos para el
publico; sin embargo, la oferta y la demanda definiran el precio final en casos
especificos. La competencia también sera un factor importante, pues la innovacién
dependera del tipo de presion sobre la innovacion se aplique a los productores.tt’

Como ya hemos mencionado, los costos de produccion para los productos de las
industrias creativas, pueden ser facilmente cubiertos con un manejo adecuado de
su distribucién, por lo tanto, el ingreso neto del producto que se ponga a la venta,
dejara mas ingresos que el costo inicial de la produccién. En términos
macroecondémicos, podrias deducir que un sistema de mercado de nicho, en dénde
el producto se vende de forma eficaz, podria generar los suficientes ingresos como
para incidir significativamente en el PIB total de algin pais. Estos ingresos no sélo

se verian reflejados en las ventas a nivel nacional, sino que, con el uso de las

116 [bidem pp. 16-18.
117 [bidem pp. 18-19.
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nuevas tecnologias de la informacién y plataformas digitales de venta, se podrian
incluir ventas de exportacion a la medicion final. Un ejemplo son los $624 mil
millones de ddlares, registrados en ventas de algun producto derivado de la industria
creativa en el 2011. Esta cifra crecio en un afio el aproximado de un 20%, pues para
2010 se registré un ingreso de 559,500 millones de délares!,

Finalmente, es interesante analizar que la industria privada es la que dirige el
mercado de la industria creativa, por otra parte, las artes escénicas y museos
también son apoyados por el mercado que rige el sector privado, compafias

promotoras, editoras y de management se encuentran dentro de esta cadena.

La venta de la era digital (Marketing).

La venta de productos creativos se ha basado en los ultimos afios en la forma de
hacerle llegar a los consumidores el mensaje ideal para atraer su atencion. En la
actualidad las herramientas para escuchar al consumidor son de facil accesibilidad
y tienden a ser utilizadas de forma interactiva entre las empresas, distribuidores,
productores y autores, junto con el publico en general.119

Algunas de estas son:

Los filtros technorati: Estos filtros, también son conocidos como alertas google y
funcionan creando un perfil sobre un tema o producto en especifico, una vez
realizada la inscripcion del perfil, pueden comenzar a recibir notificaciones sobre el
producto, su comportamiento y la opinidon que éste ha generado.

Las google trends: esta plataforma permite medir las tendencias entre los usuarios
de redes sociales y cibernautas en general. Mide la intencion de busqueda vy,
clasifica conforme a temporalidad y espacialidad regional, local, etc.

Esta herramienta es fundamental para campafias de mercadeo para cualquier

producto.

118 g /autor, Trade in creative products reached new peak in 2011 [en linea], s/lugar de edicién, 2013,
Direcciéon URL: http://unctad.org/en/pages/newsdetails.aspx?0OriginalVersionID=498 [consulta:5 de
enero de 2016].

119 C. Anderson Op. Cit. pp. 313-341.
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Redes sociales: Las redes sociales estan en constante contacto con la informacion
que los usuarios introducen diariamente y, gracias a su sistema de reconocimiento
de informacién, genera recomendaciones y reportes sobre las preferencias al
momento.1?°

Si bien estas herramientas sirven para informar a los consumidores sobre algun
producto y, para las empresas de a mejorar sus métodos de mercadeo o mejorar
sus propios productos, hay industrias creativas que corren riesgos a causa de todo
el flujo de la informacion. Un caso actual es la industria cinematografica de
Hollywood. Anteriormente, para los estudios hollywoodenses, bastaba con una
campafa agresiva con anuncios y adelantos en muchas pantallas para atrapar la
atencion del publico y asi poder asegurar la entrada y la venta de taquilla necesaria
para recuperar toda la inversion hecha, por lo tanto, el riesgo de no recuperar dicha
inversion era real pero el riesgo era minimo. En la actualidad, las redes sociales y
herramientas de monitoreo, permiten a los usuarios leer diferentes opiniones sobre
las producciones cinematograficas y si bien las malas producciones siempre han
existido no habia forma de saber si era buena o mala realmente hasta haberla visto,
por lo contrario, hoy en dia, plataformas como rotten tomatoes!?! y diversos blogs
de entretenimiento, permiten a los consumidores saber si la produccién
cinematografica vale la pena o si, de lo contrario, no tiene caso gastar y perder el
tiempo en ella.

En el pasado, las malas producciones perdian el 30% de su inversion en el primer
y segundo fin de semana de proyeccién, en la actualidad es cerca del 50% y esto
es causa de la “opinion especializada”.1??

La interaccion de los usuarios y consumidores son fundamentales, la economia
creativa es cada vez mas creativa, se alimenta de la opinion del publico y se
fortalece con el ingenio de los creadores, al igual que el arte, el cambio en las
corrientes de nuevas industrias creativas es generado por la inercia internacional

derivada de la interconectividad.1?23

120 |dem.
121 Rotten Tomatoes un sitio web dedicado a la revisidn, informacién y noticias de peliculas.
122 Jdem.
123 Jdem.
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Las grandes compainiias de industria creativa han aprendido de sus errores y han
logrado maximizar la satisfaccion de quienes consumen sus productos; sin embargo
aun estamos en un proceso de transformacion por lo que so6lo queda esperar todas

las novedades futuras.

2.4 Servicios de Streaming.

Para los derechos de autor, el servicio de Streaming debe respetar los derechos
patrimoniales y en algunos casos los derechos conexos de los artistas, editores y
productores, es por esto que tedricamente estos contenidos se encuentran bajo
modalidades de pago o suscripcion y, en la mayoria de casos se encuentran en
forma “auspiciada” para el consumo publico. Por otra parte, existen sitios de

Streaming a los que se puede acceder gratuitamente a contenidos pirateados.

Sin embargo, el crecimiento en la preferencia del publico por el uso de estos
servicios se ha disparado en la ultima década, y es que después de la revolucion
creada por Itunes, la nueva tendencia es el disfrute sin necesidad de compra de las
obras artisticas. En cifras netas el negocio se esta transformando, pero no
necesariamente para los artistas quienes ponen a disposicién sus obras por una
muy mala paga. Diversos casos de artistas retirando su catdlogo de éstas
plataformas y otros casos de artistas demandando a las mismas plataformas han
hecho ver la realidad por la que la industria musical atraviesa; y es que para los
artistas con carreras jovenes se les dificulta cada dia mas el conseguir tratos justos
por el uso de su musica y so6lo aquellos artistas consagrados logran obtener
remuneraciones gue les permitan seguir produciendo musica.

Los servicios de Streaming pagan fracciones de centavo a las compafias
discograficas cada vez que suena una cancién; una parte va a los intérpretes y a
los compositores como derechos de autor.

A diferencia de los derechos de una venta, estos pagos se acumulan cada vez que
un oyente presiona sobre una cancion, afo tras afo.

Para 2015 el consumo de contenidos a través de servicios de Streaming aumento

92,8% (incluidos musica y video) en Estados Unidos, mientras que el formato de
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descarga bajé en un 12%,5% respecto a 2014 en cuanto a pistas individuales y un
2,9% en cuanto a la descargas de albumes completos??4.

En cuanto al aumento de uso especificamente para musica y audio aumentd un
83,1% respecto a los datos de 2014; sin embargo, éste aumento no es proporcional
a los ingresos de los artistas y es que el aumento en servicios de Streaming se llevo
a cabo en servicios legales e ilegales®?®.

Econdmicamente este incremento representa un 33% de los ingresos en la industria
durante el primer semestre del 2015, mismo ingreso ha ido en aumento pues en
2014 solo fue de 26%. Este ingreso es equivalente a 1,000 millones de dolares en
Estados Unidos, y se incluyen servicios auspiciados y de suscripcion. 126

En Japdn el aumento de consumo de musica en formato digital también va en
aumento siendo del 5% en el primer semestre de 2015 y con comparacion al mismo
periodo de tiempo de 2014. Por otra parte, y a diferencia del mercado
norteamericano, las descargas de singles cayeron un 7% y el de colecciones
completas aumentaron un 14% durante el mismo periodo.

Por otro lado, al igual que en Estados Unidos, el consumo musical por medio de
plataformas de Streaming ha aumentado un 43%, a pesar de que los grandes
servicios de Streaming no se encuentran aun en territorio japonés y salvo por Apple

music no existen servicios con grandes catalogos de musica y artistas. 127

En Europa la tendencia de consumo por Streaming también se encuentra a la alza.
En el caso de Suecia, los ingresos por consumo de musica grabada subieron un
4.2% en el primer semestre de 2015, lo que representd una cifra de 54,6 millones
de euros en todo el consumo de masica grabada, siendo el 81% de estos ingresos

provenientes de servicios de Streaming.

1245 /autor, Digital Music Report 2015[en linea],EE.UU, IFPI, 2015, Direccién URL:
http://www.ifpi.org/downloads/Digital-Music-Report-2015.pdf [consulta: 10 de enero de 2016]

125 [dem.

126 [dem.

127 C. Martinez 2015, La venta de muisica digital en Japdn crece en el primer semestre de 2015, s/lugar de
edicion, 2015, p. 1.
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Por otra parte las ventas fisicas sélo representan el 12% de ventas totales en este
pais europeo.?®

En Noruega el caso es similar pues las ventas durante el primer semestre de 2015
aumentaron 7% respecto al mismo periodo de 2014. Esto representd que el total de
ventas de musica grabada fuera de 34,6 millones de euros, siendo el Streaming la
fuente del 83,9% de los ingresos de estas ventas’?®.

En Italia los ingresos por compra de musica grabada aumentaron un 22% durante
el primer semestre de 2015, siendo el ingreso por la cantidad de 65,5 millones de
euros, de los cuales el 26% de los ingresos fueron por medio de plataformas de
Streaming.*3°

El aumento en el formato fisico fue del 22% esto gracias al impulso de artistas
locales que lanzaron material nuevo en este formato. En Alemania los ingresos por
el consumo de musica grabada aumentaron sélo el 4% durante el primer semestre
de 2015, siendo el total de ventas por 685 millones de euros. Por otra parte el
aumento del consumo por medio de Streaming aumentd un 87% y represento el
12,5% por ciento de los ingresos totales en el mercado discograficot3!.

En Dinamarca los ingresos por consumo de musica grabada subieron 0.4% en el
primer semestre de 2015 y representé 61 millones de euros en ingresos. Por su
parte el Streaming aumento su preferencia en los consumidores y aumento sus
servicios en un 14%. Sin embargo, este servicio sigue siendo el nUmero uno en
cuanto a preferencia de los consumidores, pues el 72% de los ingresos netos son
derivados del uso de esta plataforma. 132

En Espafa los ingresos por consumo de musica grabada aumentaron un 10% en el
primer semestres de 2015 y represent6 una cantidad de 70,6 millones de euros.
Por su parte los ingresos por servicios de Streaming aumentaron un 40% vy

representan un 80% de los ingresos totales del mercado digital33.

1285 /autor, Global music report: music consumption exploding worldwide, EE.UU, IFPI. 2015, pp. 8-13
129 [FP1 Op. Cit. pp. 15-21

130 [dem.

131 Ibidem. p. 11.

132 [FPI Op. Cit. p. 13.

133 [dem.
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La musica grabada es de todos los bienes creativos el que més avanzado se
encuentra respecto a ventas y distribucion digital, por lo que en 2013 represento el
45% del total de ventas en este formato y como podemos observar, el aumento en
la preferencia para consumir musica grabada sigue la tendencia de la oferta digital.
En casi todo el mundo éste servicio se estd convirtiendo en la plataforma mas
practica y comun para usar aunque para los artistas esto no representa un aumento
de ingresos, pues la competencia se rige bajo los estandares de popularidad
dictados por las radiodifusoras!34,

Por otra parte, la industria musical sigue siendo impulsada por los eventos en vivo,
pues la captacion de ingresos por medios digitales no representa una ganancia real
para los artistas en general si ésta se compara con las ganancias en décadas
pasadas con el formato fisico. En Europa los ingresos por shows en vivo alcanzaron
16,500 millones de euros en 2013, superando a los ingresos de musica grabada,
los cuales alcanzaron 6,300 millones de euros. % De igual forma, en Estados
Unidos, la captacion de ingresos en consumo de musica fue mayor para el area de
shows en vivo, representando el 32% del total para el primer semestre de 2015 y

del 31% entre descargas legales, Streaming y formato fisico. 3¢

Ahora bien, la paga que los servicios de Streaming es desigual en todo el mundo,
por lo que es dificil mantener una industria activa y creciente en las regiones mas
pobres, y esto es porque cada servicio presenta diferentes tasas de paga a los
artistas. En la mayoria de los casos estas tasas se establecen segun las tasas de
cambio locales. Por ejemplo, Spotify paga 0.5% a 0.7% de dolar por Streaming.

Esta comparacién desigual de ingresos hace crecer rapido a las compafias de
Streaming, mientras que los artistas dependen mas de su show en vivo que de su
obra. Para 2013 Spotify se encontraba valuada en 3 mil millones de doélares,

mientras que Pandora, la plataforma inglesa, era estimada en 2 mil millones de

134 [dem.

135 s fautor, Cultural times The first global map of cultural and creative industries, EE.UU, EY, 2015, pp 1-
55.

136 E. Crawford, Nielsen music U.S. report, EE.UU, Nielsen, 2015, p. 25.
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dolares. Esta oferta mas barata y mas amplia ha hecho que el formato fisico se
encuentre den declive, pues parece canibalizar a la obra mientras la devalla.
Sean Parker, miembro del consejo de administracion de Spotify, indico que Spotify
atraeria finalmente a suficientes suscriptores como para devolver a la industria de
la musica su gloria pasada, es decir, la de la época anterior a la aparicion de la
primera empresa importante de Parker, Napster.t3’

Por otra parte aun existen grupos que no se suscriben al servicio de Streaming y
utilizan sélo el servicio de Streaming auspiciado, las razones son diversas y es que
un 46% de quienes no utilizan el servicio pagado considera que éste es demasiado
caro, mientras que el 42% consideran que puede escuchar musica de forma

gratuita.

2.5 Legislacion en internet.

Como ya hemos visto, los DA y los Copyright se encuentran protegidos por
legislaciones internacionales y nacionales, sin embargo, dentro de los tratados
comerciales sélo se extienden algunas protecciones, pero siempre siguiendo el
Convenio de Berna como fuente base de proteccion.

Por ejemplo, en el TLCAN soélo se extendié la protecciébn para programas de
computaciéon y a las compilaciones de datos informaticos. Asi mismo obliga a cada
uno de los paises a extender los mismos derechos para con sus respectivos
connacionales teniendo la obligacién de proveer los minimos estandares de
proteccion de obras foraneas dentro de algun pais firmante del tratado. De igual
forma el TLCUEM expande su rango de proteccién para programas informaticos y
compilaciones del mismo tipo.

Cabe mencionar que, las legislaciones no han sido suficientes pues aun existe
plataformas que permiten adquirir obras o programas informaticos de forma gratuita,
y es que las herramientas legales no han podido satisfacer estas necesidades a
pesar, del combinado de acuerdos que surgieron durante la ultima década del siglo

XX donde acuerdos como el de ADPIC y la OMPI y en general los acuerdos de libre

137 B. Sisario, La milsica en ‘streaming’, una ruina para los autores, Espafia, El Pais, 2013, p.45.
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comercio crearon una extensa capa de normas uniformes y que dotaron a los
acuerdos anteriores de tres grandes pilares que hacen frente a las necesidades de

una sociedad creativa y cultural en una era digital.

Estos pilares son:

o “El enfoque de copyright en los duefios de estos y no en los autores.

e La sustitucion de leyes de proteccion de copyright por tecnologia que controle
el acceso y uso del contenido creativo.

e En la preferencia de la rentabilidad privada por encima del bienestar
social 138,

Por otra parte, se ha estudiado la importancia del control para el acceso al material
creativo, especialmente en paises en vias desarrollo donde los productos piratas y
la distribucion ilegal hacen de estos un caldo de cultivo para la pirateria digital,
aunque, la regulacion y control también son importantes en paises desarrollados,
pues a pesar de la existencia de mas herramientas de control, el avance tecnolégico
logra burlar a las entidades dedicadas al control de contenido.

Por supuesto, estas limitaciones de control son materia de discusion hoy en dia
pues la facilidad para acceder, reproducir, alterar, transferir y explotar de alguna
forma algun contenido es posible sin tener en cuenta las limites de explotacion que
causan perjuicios a los propietarios de los copyright, lo que demanda por parte de
estos propietarios una demanda de nuevas herramientas juridicas coercitivas que
les garanticen una seguridad econdémica, es por eso que nuevos intentos de
proteccion han surgido a nivel internacional.13°

En los nuevos intentos de legislacion internacional encontramos al Acuerdo
Comercial Anti falsificacion o ACTA por sus siglas en inglés y el intento de
legislacién nacional mas reciente e importante podemos encontrar el Acta de Cese
a la Pirateria en Linea o SOPA por sus siglas en inglés. Ambas impulsadas por

Estados Unidos y en beneficio de sus empresas.

138 S, Sell, “The Globalization of Intellectual Property Rights”, Private Power, Public Law, UK, Cambridge,
2003, pp- 1-29.

139Y. Tian, “IP trade conflicts and proper digital copyright policies”, Re-thinking Intellectual Property,
United States of America, Routledge.Cavendish, 2009, pp.125-170
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Estos acuerdos de corte multilateral se enfocan en prever y castigar la pirateria 'y la
distribucion y reproduccion de material creativo en el territorio de sus Estados
firmantes, sin embargo, al ser propuestas impulsadas por Estados Unidos hace a
un lado a los foros multilaterales especializados en la materia que son mas
democréticos. Foros como la OMC y la OMPI, son hechas a un lado dentro de las
negociaciones regionales. ACTA permitiria a los Estados Unidos poder apoderarse
de los bienes que estan relacionados con las infracciones en actividades que
infrinjan el acuerdo (incluyendo los nombres de dominio en internet), penalizar la
elusion de las tecnologias digitales de seguridad, y hacer frente a la pirateria digital.
Uno de los objetivos especificos para la negociacion del ACTA fue extender las
normas internacionales de aplicacion de propiedad intelectual existentes en el
Acuerdo ADPIC en el entorno digital, y esto se debe a los grandes grupos titulares
de los DA en Estados Unidos y la UE que buscaban poderes mas eficaces para
hacer cumplir los derechos de propiedad intelectual.

Dentro de las caracteristicas de ACTA gue preocupaban a la comunidad de usuarios
en todo el mundo se encuentra el hecho de que su negociacion fue en secreto y
paso por alto los controles y equilibrios establecidos por los principales érganos
internacionales sobre propiedad intelectual, y sin aportar ningin contenido
significativo para las instituciones nacionales o para los usuarios de todo el mundo.
Ademas, requiere que los paises firmantes adoptaran nuevas medidas de
proteccion a la propiedad intelectual, mismas que establecian nuevas normas para
los usuarios de internet que significarian un riesgo para la privacidad de los
usuarios, ademas de restringir la capacidad de innovaciéon para los mismos
usuarios. Finalmente, ACTA requeria la creacion de una nueva instituciéon supra
nacional que gozaba de la libertad de no hacer publicos las decisiones para su
actuar.

Se cree que la creacion de ACTA fue la de afianzar las controvertidas disposiciones
de la Digital Millennium Copyright Act, en donde dentro de su seccion 1201 tiene la
capacidad de penalizar como infractores de DA y copyright a quienes faciliten los
medios 0 meétodos que eviten la proteccion de bienes y servicios protegidos por los

Copyright. Esta clausula ha sido utilizada en beneficio de las empresas



81

estadounidenses que se valen de ella para frenar los intentos de competencia legal
por parte de empresas competidoras.'4°

Ahora, SOPA fue un proyecto de ley para detener la pirateria en linea y tuvo como
objetivo acabar con la infraccién de copyright al restringir el acceso a sitios que
alojan o facilitan los intercambios de contenidos pirata, siendo sus principales
objetivos aquellos sitios extranjeros que alojen y permitan el acceso gratuito a
contenidos protegidos por la ley. Esta ley fue el resultado de la lucha en contra de
sitios extranjeros que tengan su base fisica se encuentre fuera del territorio
estadounidense y por consecuencia las leyes norteamericanas no tengan alcance.
Esto significaria que sitios como google no mostrarian los sitios marcados en sus
resultados de busqueda, y los procesadores de pago como de y PayPal no podrian
transmitir fondos para aquellos sitios.

A pesar de que tanto como quienes apoyaron el acta y, quienes la rechazaron, estan
de acuerdo en que la proteccién de contenido es un objetivo valioso existe el
discurso de que SOPA sélo promovia la censura.4!

Segun el grupo comercial Net-Coalition "La legislacion favorece sistematicamente a
los derechos de propiedad intelectual de un propietario de derechos de autor y priva
de sus derechos a los propietarios de sitios web acusados."

SOPA impondria obligaciones para impedir el acceso a sitios que infringen la ley,
haciendo necesario la inspeccién de todo el trafico digital, mismo hecho resulta
controversial al representar un posible espionaje a los usuarios, ademas obligaria a
las empresas proveedoras a realizar el papel de policia de contenido.

Como podemos ver, estos dos intentos de legislacion tenian como principal objetivo
proteger los intereses estadounidenses; ademas, proveedores de otros paises

veian sus derechos restringidos derivados de una politica proteccionista que no

140 s /autor, Anti-Counterfeiting Trade Agreement What Is ACTA?[en linea], EE.UU, Electronic Frontier
Foundation, 2015, Direccion URL: https: //www.eff.org/es/issues/acta [consulta: 20 de enero de
2016]:

141 | Papitone, SOPA explained: What it is and why it matters[en linea], EE.UU, Cable News Network, 2013,

Direccién URL: web: http://money.cnn.com/2012/01/17 /technology/sopa explained/ [consulta: 25 de
enero de 2016]
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parecia beneficiar a todo los involucrados. Por esto dichas iniciativas fracasaron
dentro y fuera del territorio estadounidense. 42

Por dltimo, hablaremos de la asociacion de ElI Acuerdo Transpacifico de
Cooperacion Econdémica o TPP (por sus siglas en inglés), ya que a diferencia del
TLCANYy el TLCUEM, éste si tiene un gran apartado en cuando a las nuevas formas
de regulacién en materia de propiedad intelectual.

El TPP es un tratado de libre comercio entre paises que se encuentran en la region
del pacifico, lo que significa que éste es el tratado mas grande de su tipo jamas
antes firmado, y asegura que abrira un gran portal de oportunidades para los
intercambios comerciales, tanto que las industrias creativas y culturales estan
contempladas dentro del acuerdo. Sin embargo, el potencial de la industria creativa
da pie a que el tratado extienda sus leyes restrictivas a todo el mundo y reescriba
las reglas internacionales para su aplicacion.

De este modo las politicas de restriccién beneficiaran a las grandes corporaciones
a expensas del publico en general, lo que significa que la libertad de publicacion y
uso de contenido podra verse afectado si éste infringe algun copyright, incluso podra
acotar la privacidad de los usuarios, pues el libre transito de informacion estara
vigilado.

Ademas, permitira que tu informacion privada sea accesible con el propésito de
prevenir alguna infraccion. Por otra parte, existe una falta de transparencia, pues su
negociacion fue practicamente secreta y no hay duda de que corporaciones y paises
hayan hecho ajusten bilateralmente para obtener mayores beneficios en la
explotacion de la propiedad intelectual.

Asi mismo, después de su lanzamiento, se anuncié que los negociadores
estadounidenses presionaron por la adopciéon de medidas en materia de DA para
que estas sean mucho mas restrictivas que las restricciones existentes en los

tratados comerciales vigentes. Esto quiere decir que todos los paises firmantes

142g fautor, Cultural times The first global map of cultural and creative industries, EE.UU, EY, 2015, pp.1.
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deben cumplir sus leyes y politicas nacionales con las disposiciones que dicte el
acuerdo.

Estas obligaciones incluyen:

Ampliar los plazos de proteccion de Copyright, éste apartado se refiere a alargar los
periodos acordados en el tratado internacional de la ADPIC (1994). Esto quiere decir
que el plazo en los paises que integran el TPP seré de 20 afios mas, es decir de la
vida del autor mas 70 afios después de su muerte, a diferencia de 50 como estaban
estipulados anteriormente.

Extiende los términos de copyright en la gestion digital de derechos o DRM, ya que
obliga a los paises firmantes a promulgar leyes que prohiban la elusién de
cerraduras digitales. Esto requeriria modificar las normar internacionales que
regulan los formatos de lectura para productos como DVD, juegos de video, y
programas informéticos que se encuentran clasificados por regiones globales y
restringen el acceso en diversas regiones del mundo.

Esta norma podria restringir la competencia entre empresas del mismo ramo, pero
de diferente region.

También el TPP crea obstaculos para los periodistas que representan una amenaza
para las industrias abusivas. Este apartado se refiere a la publicacion de secretos
empresariales, pues aplicaran un castigo mayor a quienes difundan dicha
informacion o que incluso sélo accedan a la misma. De igual forma pondra
restricciones al material incluido para el “uso justo” pues permitira que empresas
demandar por el uso de informacién o contenido que ponga en riesgo o limite sus
ganancias, sin importar que éste se encuentre en circulacion para su uso justo.

En el tema de intermediarios en plataformas de internet, el TPP obligaria a la
adopcion de un régimen de DA sobre la proteccion de contenido estipulado en la
Acta de Copyright del Milenio para todos los estados firmantes, esto quiere decir
que las restricciones de uso de contenido seran las mismas que en los Estados
Unidos para los demas Estados firmantes. Por otra parte, Chile y Canada lograron
conseguir excepciones que permitan a sus regimenes seguir conforme a su

legislacion actual.
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Sin embargo, el TPP esta ayudando a afianzar los estandares estadounidenses
como un marco regulatorio estdndar en el mundo.

Sin duda uno de los apartados mas radicales es el de las sanciones penales, pues
con el TPP los usuarios podrian ser multados o incluso encarcelado por el
intercambio de archivos sin motivo comercial, ademas de poder perder sus dominios
en internet y toda su informacion, incluso si el propietario de los copyright no hace
ninguna denuncia.

En pocas palabras el TPP es un tratado agresivo en cuanto a la regulacion del
copyright en internet. El uso justo y la explotacién de bienes creativos se veran
amenazados por las empresas privadas y por los gobiernos, especialmente el de
Estados Unidos. Ademas, no dara oportunidad a los paises firmantes (con
excepcion de Estados Unidos) a asimilar de buena forma todos éstos cambios. Por
si fuera poco el TPP no incluye las excepciones y limitaciones usadas en Estados
Unidos como el uso justo que permite la libertad de expresién y la innovacién que
ha hecho prosperar avances tecnoldgicos en Estados Unidos*3.

Esto plantea serias preocupaciones acerca de la soberania de otros paises y la
capacidad de los gobiernos nacionales para establecer leyes y politicas que
cumplan con sus propias prioridades.

Ademas de contener las peores disposiciones sobre los usuarios en el apartado de
propiedad intelectual, los capitulos de comercio electrénico y telecomunicaciones
no fijan bases contundentes para la proteccion de la informacién de los usuarios.
Por otra parte, las leyes de privacidad mas fuertes seran ilegales si se prueba que
son discriminatorias, arbitrarias, injustificables o representan una restriccién al libre
comercio.

Por otra parte, el TPP incluye disposiciones sobre la neutralidad de la red y el control
de spam débiles que no logran nada. Sin embargo, su inclusién en el acuerdo en

todos los paises podria llevar a asumir erroneamente que estos temas han sido

143 s Jautor, Trans-Pacific Partnership Agreement. What Is the Trans-Pacific Partnership Agreement
(TPP) [en linea], EE.UU, Electronic Frontier Foundation, 2015, Direccién URL:
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tratados de manera adecuada, disuadiéndolos de la busqueda de soluciones mas
positivas.

Por ultimo el tratado podria poner fuera a un pais a adoptar reglas para la venta
software que incluya la revisién de cdodigo o la liberacion del codigo fuente. Esto
podria inhibir a los paises para hacer frente a diversos problemas de seguridad de
informacion, como la vulnerabilidad generalizada y masiva en los Reuters

domésticos. 144

Limitaciones y excepciones en la era digital.

Las limitaciones y excepciones evolucionaron al igual que las legislaciones
internacionales en materia de DA por lo que en la actual era digital se tuvo que lograr
un equilibrio entre la proteccion de los Copyright y los usuarios que tienen acceso a
la informacién, mismos que hacen uso de ésta.

En esencia el propdsito de este equilibrio es el fomento a la innovacién y el acceso
con motivos de bienestar publico, por lo que el debate sobre la integridad en el uso
de obras intelectuales reside en la eficacia del Copyright para la promocion de un
uso responsable en todo el mundo. La busqueda de este equilibrio llevo a la
creacion de los tratados de la OMPI, mismos que buscaron beneficiar a los usuarios
y a los autores brindandoles mejor proteccion y libertades de uso mediante la
integracion limitaciones y excepciones en el entorno digital.

Ambos tratados permitieron la creaciéon de un margen considerable en cuanto a la
construccion de limites y excepciones que permitieron el acceso de obras mediante
plataformas digitales.

En concreto las limitaciones y excepciones deben concentrarse en proteger el uso
de las obras no por la forma en que se usa, sino la razén por la que son usadas,
siempre buscando beneficiar a la innovacion y el bien publico.

Estas categorias pueden incluir Limitaciones y excepciones relacionadas al avance
de investigacion con fin de la mejora tecnologica, o aquellas relacionadas con el uso
o explotacion de una obra protegida en relacién al uso personal y al uso justo de la

misma, o limitaciones y excepciones en relacion con los esfuerzos educativos para

144 [dem.
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el uso eficaz de informacion y la tecnologia, asi como con los nuevos métodos de
comunicaciéon que hacen del contenido protegido una buena fuente para la
ensefanza, de igual forma incluir limitaciones y excepciones para materiales que se

encuentren incluidos en una base de datos como los contenidos bibliograficos.

Limitaciones y excepciones en el TPP.

Como sabemos las limitaciones y excepciones son parte de los acuerdos
internacionales en materia de DA, por lo que el TPP no es la excepcion. En este
tratado dichas limitaciones y excepciones son mas detalladas y restrictivas, por
ejemplo, en el articulo 4 del tratado se exige la proteccién de derechos exclusivos
de reproduccién de obras protegidas, incluso si son copias electronicas temporales.
Dicha disposicion establece ademas que los requisitos para determinar excepciones
y limitaciones en material protegido tiene que ser con un criterio mas amplio al
momento de aplicar la regla de los tres pasos dispuesto en el Convenio de Berna.
Estas limitaciones y excepciones se aplicardn a casos especiales que como se
establece en el Convenio de Berna no perjudiquen la explotacion de obras,
prestaciones y producciones, ademas de que no atenten contra los intereses
legitimo de sus titulares.

Sin embargo, el aumento de limitaciones en su aplicacion y la falta de flexibilidad
para su aplicacién han hecho que se gane detractores en cuanto al contenido digital
se refiere ademas de no ser especifico en cuanto al uso de material almacenado en
bibliotecas y plataformas educativas.

Por otra parte, el TPP hace mencion a que no se reducird ni extendera el &mbito
de aplicabilidad de limitaciones y excepciones permitidas en el acuerdo de la
ADPIC y los tratados de internet de la OMPI. 145

145 1dem.
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Los productos creativos representan ya una gran entrada de capital a los paises
que respetan los derechos de autor, ademas han significado una gran fuente de
empleos directos e indirectos para autores y quienes distribuyen e incluso
reproducen estos productos, ya sea de forma digital o fisica; sin embargo, la época
actual ha traido nuevos retos para economias de nichos pues la forma en como se
hace llegar al publico es la que determina el éxito de estas obras y de los nichos en
los que se insertan. EI mercado maisntream y el independiente crece de forma
importante y mientras se consolidan los pequefios nichos, el mainstream ha
ayudado a consolidar estos nichos con el uso de la tecnologia que ahora no es
propia de una industria hegemonica, sino que se ha abierto para estar al alcance de

quienes tienen acceso a internet y herramientas digitales.

Finalmente, en el tercer capitulo, veremos la evolucion de la industria discogréafica
y entenderemos como es que, en la actualidad, una industria tan importante puede
volverse una fuente de ingresos para quienes logran obtener los medios necesarios
para comenzar una produccion de bajo costo. Ademas, entenderemos la cultura del
consumo por mercados de nichos y la oportunidad que ésta les da a los productores
pequefios en paises en vias de desarrollo.
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Capitulo 3: La musica como mercancia en la era digital.

En este capitulo final, analizaremos si las medidas legislativas existentes son
suficientes para el control y desarrollo de todo el material creativo. Por otra parte,
haremos un recorrido en cuanto a la evolucion de la industria creativa y veremos

como ésta ha sido motor de desarrollo.

Finalmente analizaremos cémo las nuevas tecnologias han puesto en jaque a
grandes actores tradicionales de las industrias creativas y como éstas han luchado
por mantener vigente un sistema que se ha decaido en los ultimos 15 afios. De este
modo daremos fin a nuestra investigacion y trataremos de cubrir integralmente un
andlisis que nos ayude a entender el actuar mundial en torno a los derechos de
autor y sobre todo a la industria creativa hoy en dia en México.

De laindustria creativa y los derechos de autor.

Como hemos visto a los largo de los dos capitulos anteriores, la propiedad
intelectual y en concreto lo derechos de autor, han brindado proteccion a todo
material creativo a lo largo de la historia para que éste pudiese incentivar el
desarrollo de la creatividad humana mediante la produccién de bienes culturales.

El desarrollo cultural del siglo XX vio alcances que nunca en la historia se habia
visto antes y, éste, se caracterizé por la difusion masiva de productos culturales.

Los medios de distribucién y de difusion crearon una sociedad que recibia productos
culturales a manos llenas definiendo el actuar cultural de ésta, y a su vez
retroalimentdé los medios que hicieron posible la creacion de una “industria cultural’”.
Para Adorno y Horkheimer la industria cultural no es mas que el resultado de la
capitalizacion de la cultura, en donde la sociedad en todo el mundo se convierte en
un ente sin capacidad de discernir entre la verdadera cultura y lo que ellos llaman
la cultura de masas. La cultura de masas no es mas que un medio de
entretenimiento vacio que sirve para la creaciéon de nuevos consumidores a través

de medios de comunicacion masivos. De esta forma Adorno y Horkheimer sostienen
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gue la realidad del consumo se encuentra manipulada por una fuerza invisible que
se afianza cada vez al sistema, un sistema en donde los medios no son
democraticos y pervierten a la cultura.

Para Adorno y Horkheimer la creacion de un publico receptivo no es culpa de la
cultura ni de la industria cultural, ademas de que éstos no son antagonistas del
medio de produccion sino todo lo contrario, el publico terminaria siendo parte de un
sistema en donde la oferta y la demanda se regirian por la satisfaccion de la
necesidad cultural mundana en donde industrias como la televisiva y la fonografica
reinarian. Sin embargo, también sostienen que el alma de la cultura no desaparecio,
sélo se vio relegada del plano méas humanistico de la sociedad ya que el valor de
los productos no tiene nada que ver con sus diferencias objetivas y éstos aun
mantienen un significado especial. Como podemos ver, ambos autores hablan de
una industria que perdio el espiritu y lo reemplazo por un sentimiento de avaricia, lo
que llevé a que los productos se volvieran vanos y cada vez mas predecibles, pues
la importancia de éstos radicaria en su consumo y no tanto en el valor artistico. Ellos
hablan de éste fenbmeno al referirse a los productos que, aunque cada vez son mas
predecibles siguen siendo generados, distribuidos, consumidos y de cierta forma
“disfrutados”.

“Se puede siempre captar de inmediato en una pelicula como terminara, quién
sera recompensado, castigado u olvidado; y, desde luego, en la musica ligera
el oido ya preparado puede adivinar, desde los primeros compases del motivo,
la continuacién de éste y sentirse feliz cuando sucede asi efectivamente. 46

Para la segunda mitad del siglo XX, la industria cultural habria de perfeccionar sus
métodos de produccién, de tal manera que el alcance de algunas industrias
comenzaria a ser global, pues cada una de ellas contaba con un modelo gigantesco
de maquinaria econdémica en donde el desarrollo se baso en los detalles técnicos
sobre la obra. En el caso de la industria fonogréfica, la invencion del vinilo y fue la
base de toda esta maquinaria.

“De cada pelicula sonora, de cada emision de radio, se puede deducir aquello
gue no podria atribuirse como efecto a ninguno de ellos tomado aisladamente,

146 Adorno, Horkheimer, “La industria cultural. [lustracién como Engafio de masas, La Dialéctica de la
Ilustracidn, Espafia, Valladolid : Trotta, 1998,pp.165-212.
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sino al conjunto de todos ellos en la sociedad. Inevitablemente, cada
manifestacion particular de la industria cultural hace de los hombres aquello
en lo que dicha industria en su totalidad los ha convertido ya.4’

Conforme esta industria perfeccionaba sus métodos, la sociedad se veia cada vez
mMAs receptiva a nuevas modas o estilos que nunca habian experimentado, de forma
que la cultura de masas se alimento de las catarsis generacionales que giraban en
torno a la innovacion cultural que poco a poco fue atrapando a las generaciones
mas jovenes. “La necesidad permanente de nuevos efectos, que permanecen sin
embargo ligados al viejo esquema, no hace mas que aumentar, como regla
adicional, la autoridad de lo tradicional, a la que cada efecto particular querria
sustraerse.”#8 Para los artistas y autores, el crecimiento de la industria cultural
significé una nueva oportunidad de prosperidad, de fama y de reconocimiento, este
fendémeno supuso cierta estabilidad para los autores y artistas, quienes pudieron dar
vuelo a su imaginacion e innovar su obra de forma en que la industria cultural
pudiera nutrirse; sin embargo, Adorno y Horkheimer sostienen que el crecimiento
exponencial de la industria no solo trajo riqueza sino también disputas por intereses.
Dichas disputas llegarian cuando presiones y asperezas delimitaran la capacidad
creativa de los autores. “La fama del especialista, en la que a veces se refugia un
ualtimo resto de autonomia objetiva, entra en conflicto con la politica comercial de la

iglesia o de los grupos que producen la mercancia cultural.”4°

“El concepto de “estilo auténtico” se revela en la industria cultural como
equivalente estético del dominio. La idea del estilo como coherencia
puramente estética es una fantasia retrospectiva de los romanticos. En la
unidad del estilo, no s6lo del Medievo cristiano sino también del Renacimiento,
se expresa la estructura diversa de la violencia social, no la oscura experiencia
de los domina-dos, en la que se hallaba encerrado lo universal.”0

147 Ibidem p. 172.
148 [pidem p. 173.
149 Tbidem p. 174.
150 Jdem.
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El resultado de todo el conflicto de intereses seria entonces la absoluta imitacion
entre productores, pues para este punto la ley de la oferta y la demanda regiria el
progreso de una sociedad cultural.

Para este punto, Adorno y Horkheimer, visualizan un mundo cegado por la diversion
y la cultura del ocio, una cultura que se nutre de la satisfaccion del consumidor y
donde las pasiones del arte son sustituidas por las de la diversion. Ellos nos dicen
que el poder sobre los consumidores esta mediatizado y dominado por las
tendencias de la industria cultural que hacen de la cultura un proceso social. “Dado
gue la incorporacion de todas las tendencias de la industria cultural en la carne y la
sangre del publico se rechaza a través del entero proceso social, la supervivencia
del mercado en este sector actua promoviendo ulteriormente dichas tendencias. 5!
Con todo lo dicho, podemos comprender que la fuerza real de la industria cultural
se encuentre dentro de la unidad de la sociedad con la necesidad de produccion,
en palabras de Adorno y Horkheimer “La diversion es la prolongaciéon del trabajo
bajo el capitalismo tardio. >

El discurso dentro de la dialéctica de la ilustracion nos habla de un sistema en donde
la cultura impulsada por la industria cultural ha atrapado a los consumidores dentro
de un circulo capitalista en donde la realidad es una manipulacion del sistema, en
donde la produccion de bienes creativos so6lo es una herramienta mas dentro de un
mecanismo de manufactura cultural y social; sin embargo el progreso del contenido
se no se limitd a sélo satisfacer una faceta de la sociedad sino a todo un sistema
de vida que hasta nuestros dias ha superado la barrera del consumo para crear un
nuevo mercado.

Evidentemente la diferencia entre la realidad pasada a nuestra realidad es muy
grande y es que, como siempre, los avances tecnolégicos han vuelto a rebasar los
limites de produccion y distribuciéon. Lo que para Adorno y Horkheimer es soélo
diversion dictada por un sistema de producciéon que alimenta el consumo,

actualmente se traduce como un medio de creatividad pues la independencia y

151 [bidem, p. 181.
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crecimiento de productores ha crecido exponencialmente y los principales
productores del pasado perdieron mucha de su influencia sobre la sociedad.

Adorno y Horkheimer afirmaban que: “La reproduccion mecanica de lo bello, a la
que sirve tanto mas ineludiblemente la exaltacion reaccionaria de la cultura en su
sistematica idolatria de la individualidad, no deja ningan lugar a la inconsciente

idolatria a cuyo cumplimiento estaba ligado lo bello.53

Sin embargo, la evolucion cultural, de la industria cultural y de la industria creativa,
han evolucionado al punto en que la independencia de fabricacion y produccion han
dado autonomia a los consumidores y le han devuelto cierta originalidad a los

productores de contenido cultural.

Si bien, ésta, se bas6 netamente en la explotacién de derechos patrimoniales,
debemos precisar que fue gracias al aspecto moral de las obras que esta industria
pudo crecer, el espiritu de la obra fue la punta de lanza que permitié generar
pequefias mutaciones dentro de los productos que poco a poco fueron cambiando
durante el siglo XX el rumbo de la industria cultural.

Adorno y Horkheimer aciertan al precisar que: “En la industria cultural el individuo
es ilusorio no sélo debido a la estandarizacion de sus modos de produccion. El
individuo es tolerado sélo en cuanto su identidad incondicionada con lo universal se
halla fuera de toda duda.%4”

Pues, aunque sea una reflexion netamente filoséfica, podemos identificar que el
valor del individuo como consumidor incentivo a la evolucion de normas que
satisfacian la necesidad de distribucion justa y licita.

Estas normas de proteccion en materia de derechos de autor siempre han ido
ligadas a la industria cultural y aunque Adorno y Horkheimer no nos explican el
funcionamiento de estas dentro de la industria cultural, es obvio que el crecimiento
de ésta no habria sido posible sin la intervencién de estas normas; ejemplos claros

pueden ser las industrias de entretenimiento como la fonogréfica, cinematografica y

153 Ibidem, p. 185.
154 Thidem p. 199.
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radiofébnica que gracias normas como estas pudieron asegurar un ingreso

desmedido y que nunca antes se habia visto.

“La cultura es una mercancia paraddjica. Se halla hasta tal punto sujeta a la
ley del intercambio que ya ni siquiera es intercambiada; se disuelve tan
ciegamente en el uso mismo que ya no es posible utilizarla. Por ello se funde
con la publicidad. Cuanto mas absurda aparece ésta bajo el monopolio, tanto
mas omnipotente se hace aquélla. Los motivos son, por supuesto,
econdémicos. Es demasiado evidente que se podria vivir sin la entera industria
cultural: es excesiva la saciedad y la apatia que aquélla engendra
necesariamente entre los consumidores. %>

Ambos autores, finalizan haciendo hincapié en la pseudo individualidad, que

satisface la necesidad del individuo de ser reconocido y la definen como:
“Lo individual se reduce a la capacidad de lo universal de marcar lo accidental
de tal modo que pueda ser reconocido como lo que es. Justamente el
obstinado mutismo o la presentacién elegida por el individuo expuesto en cada
caso son producidos en serie como los castillos de Yale ***, que se distinguen
entre si por fracciones de milimetro. 56

Como ellos lo manejan, la individualidad se basa fundamental mente en diferencias

muy pequefias casi imperceptibles que parecieran no tener importancia; sin

embargo, son estas pequefas diferencias las que hacen que la cultura se mantenga

original por més industrializada que sea.

3.1 La evolucidon de la industria cultural, los avances tecnolégicos y el avance de las
normas de protecciéon para la explotacion.

Cdémo lo hemos mencionado antes, la evolucion de la industria cultural se ha visto

impulsada por el control e impulso de la tecnologia para la comunicacion.

Primeramente, el fondgrafo y las técnicas de grabacion evolucionaron de forma que

cada vez fue mas facil conservar una pieza musical, de esta forma el gramo6fono de

Berliner estandarizé el uso de discos con musica lista para su disfrute que para

principio del siglo XX ya habria atraido la preferencia de los consumidores sobre los

155 [bidem p. 206.
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espectaculos en vivo. Posteriormente el desarrollo de la radio como medio de
comunicacion.

La radio jugo un papel fundamental en la dispersion del mensaje cultural de hecho
fue ésta tecnologia lo que permitio una verdadera transformacion en la cultura para
llevarla al plano de lo industrial. Durante el siglo XX, la radio paso de ser un servicio
de mensajeria instantdnea que permitia una comunicacion en tiempo real a ser todo
un fendmeno de la cultura pop en todo el mundo. Durante sus primeros afos éste
medio surgid como un sistema de punto a punto que asistio al transporte y al
comercio, lo que provocé que la radio se convirtiera en la estructura global mas
importante para la comunicacion en los paises méas desarrollados.

Como un sistema de mensajeria, la radio permitié el desarrollo de la cultura de la
radiodifusidn, por el cual se permitio la propagacion local y regional de cultura a las

grandes masas.

3.2 Laradio difusién.

Su invencion fue gracias al descubrimiento de las ondas de frecuencia de Heinrich
Rudolf Hertz, las cuales tenian la propiedad de rebotar mediante campos
electromagnéticos a través de la atmosfera terrestre. Esta nueva tecnologia tenia
el potencial de irrumpir en el mercado global mediante mensajes que beneficiaron
a las economias mundiales ya que el monopolio de las comunicaciones por cable
terrestre estaba en manos de un pequefio grupo. La mensajeria sin la necesidad de
un receptor conectado por medio de un cable abria las puertas a una nueva era de
comunicacion y de difusion.t®’

Thomas Alba Edison patenté en Estados Unidos un sistema de decodificacion y
entrega de sefiales mediante las ondas electromagnéticas, mismo que vendio a la
compariia de Guglielmo Marconi. Mientras tanto en Estados Unidos se comenzoé a
utilizar el servicio de mensajeria por radio, el cual tuvo problemas de seguridad por
su facil intercepcion, lo cual provocé que los estadounidenses siguieran prefiriendo

el uso del telegrama como principal forma de mensajeria exprés.

157 John Tebbutt, “A cultural economy of audio and radio technologies”, The Routledge Companion of the
Cultural Industries, U.S.A.-U.K: Routledge, 2015, pp. 183-196.
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Al mismo tiempo en Gran Bretafia, la compafia de Marconi pudo fundar un negocio
préspero para la comunicacién de navios con destinos terrestres, lo cual facilito la

comunicacion y beneficié el intercambio comercial proveniente del exterior.%8

En este no damos cuenta de que el avance tecnolégico de Hertz beneficio a las
industrias navieras, pues la comunicacion entre barcos mercantes facilito el
transporte seguro de mercancia y, de esta forma se incentivo el uso de la radio en
la industria maritima; sin embargo, la evolucion de la radio comprendié mucho mas
en el siglo XX.

Como mencionamos con anterioridad, los sistemas de comunicacion por cable eran
muy caros y lentos, por lo que las ventajas de bajo costo para el envio de mensajes
internacionales hicieron de la radio un medio mas eficaz y el preferido para la
comunicacién en paises vecinos.

Los avances en investigacion de Marconi demostraron que las sefiales de onda
podian rebotar en la ionosfera terrestre, lo que condujo al desarrollo de un sistema
de comunicacion internacional con un rango mas amplio que el existente en
fronteras. Para la cultura, este momento permitié un acercamiento entre naciones y
diferentes sociedades, era mas facil conseguir informacién sobre novedades y
noticias importantes de partes cada vez mas remotas en el mundo.

La revolucion cultural global y econbmica comenzaria a partir de este momento.
Las noticias e informacion comercial eran para ese entonces un monopolio
controlado por las principales potencias europeas que contaban con una red
compleja de comunicacion por cable; Gran Bretafia, Francia y Alemania mantenian
bajo proteccidn sus redes de comunicacion y casi no daban a conocer noticias que
pudieran afectar sus intereses.

Con la llegada de la primera guerra mundial, los avances tecnolégicos en materia
de comunicacion tuvieron un impulso, pues los principales paises en conflicto no se
limitaron e hicieron una inversion sin igual para el desarrollo de ésta tecnologia para

su uso bélico. Durante el periodo de conflicto, Alemania, intenté sabotear la

158 [dem.
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comunicacién entre Europa y América cortando el cable tras atlantico, por lo que las

comunicaciones tuvieron que ser hechas mediante sefales de radio.

Fue hasta el final de la guerra que la radio ya habia provocado ser una tecnologia
de largo alcance, ahora sélo le faltaba confirmar su potencial para la difusion a las
masas en todo el mundo. Fue durante el periodo entre guerras que se establecio el
uso de la radio como tecnologia industrial cultual, su valor estratégico maravillaba
al mundo y su evolucion continud.

Con el tiempo aficionado de la radio comenzaron a hacer transmisiones locales, las
cuales podian ser escuchadas en un limitado radio, pues la potencia de éstas era
muy pobre; sin embargo, las nuevas frecuencias incentivaron la creacion casera de
receptores que utilizaban materiales facies de adquirir.

La revolucion de la comunicacion alcanzaba a jovenes con interés de compartir y
de mandar mensajes al exterior sobre la vida en sus localidades, informacion que
para algunos represent6 una oportunidad de inversion y para otros un peligro si su
uso era inadecuado.

La centralizacién de la tecnologia de radiodifusion comenz6 mientras que surgian
diversos canales piratas de difusién cultural. En Estados Unidos se centralizé la
innovacion y produccion técnica que dieron vida a grandes corporaciones con
licencia de transmision; al mismo tiempo, en Europa, el Estado se encargd de
centralizar el contenido siendo éste quien decidia en dénde, como y cuando se haria
reproducir una sefial radiofonica, fue asi como en Alemania nacié la Reichs-
Rundfunk-Gesellschaft (RRG) compafiia que se encargaria de todas las emisiones
dentro del territorio teuton. Este formato de transmision beneficié en gran medida a
la difusién cultural clasica, mientras que en Estados Unidos nacia un nuevo sistema
de entretenimiento cultural que dio pie a las primeras transmisiones culturales de
las que Adorno y Horkhemeir hacian referencia en la dialéctica de la ilustracién.>®
Con la centralizacion hecha, General Electric compré patentes de la empresa de
Marconi, con fin de innovar con nuevos productos y asi hacer crecer la naciente

industria. Fue asi como para 1919 la Radio Corporation of America (RCA) habia

159 Adorno, Horkheimer, Op. Cit. p. 169.
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nacido; con patentes compradas de diversas compafiias, comenzé la produccién de
nuevos aparatos receptores de sefiales de radio para su uso domeéstico y militar.
Paralelamente, la compra de la National Broadcasting Corporation (NBC) en 1926
comenzo6 un monopolio de compra y venta de contenido cultural y productos de
reproduccion radiofénica.'®® La entrada de capital de este nuevo monopolio dio
oportunidad de asegurar los procesos de fabricacion cada vez mas complejos y
eficaces al mismo tiempo que aseguraban el control militar de ciertas frecuencias
para el uso del ejército norteamericano. La infraestructura también se hizo cada vez
mas grande, logrando cubrir la totalidad del territorio estadounidense. La RCA
participd de igual forma en el crecimiento de otras industrias culturales como la
musica y el cine.

Fue asi como los sistemas de comunicacion se inclinaron cada vez mas a las
sefales de radio. Las radiodifusoras con licencia comenzaron a hacer transmisiones
directas de graméfonos, que poco a poco definieron la cultura estadounidense. Para
este punto el control sobre los medios para la distribucidon hacia las masas habia
comenzado en Estados Unidos y Europa, mismas transmisiones que cambiarian al
mundo en los afos siguientes.

Paises como la Unién Soviética, Francia, Italia y Reino Unido, se unieron al proceso
centralizacién poco a poco y en algunos de estos paises las diferencias culturales
hicieron nacer sentimientos nacionalistas.'6!

El crecimiento de esta industria dio como resultado el nacimiento de legislaciones
de proteccion para los materiales reproducidos al publico mediante programas
patrocinados. El ejercicio de centralizacion facilitd que las obras reproducidas dentro

de las radiodifusoras en todo el mundo estuvieran protegidas.

La importancia del publico.

Los intereses en la creciente industria cultural de la radiofonia ponian en jaque a las
audiencias que cada vez se volvian mas hambrientas y receptivas. Los patrocinios

hacian posible que una gran variedad de estaciones y sefiales cobraran importancia

160 J. Tebbutt Op. Cit. p. 186
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dentro del territorio estadounidense, mientras que en Europa la preocupacion por

mantener sefiales centralizadas despertaba poco a poco sentimientos nacionalistas.

El publico se habia convertido en otra herramienta para incentivar la industria y el
control sobre territorios, lo que ellos escuchaban era lo que ellos repetian y la
informacion que se compartia de boca en boca, dandole credibilidad a todo lo que
se escuchara fuera cierto o no. Como mencionamos con anterioridad, los humanos
se habrian convertido en entes genéricos que facilitaban la reproduccion de una
industria cultural.

En la década de los 30 la radio se desarroll6 como un medio interno en el hogar
donde las familias podian escuchar sus programas favoritos y fue en 1934 cuando
Procter and Gamble utilizé este medio para la promocion de su jabén en polvo;
producto que parecia perder terreno comercial, pero que, tras ser transmitido por la
radio, se convirtié en un éxito de venta. Aungque no habria sido el primero uso de
patrocinadores en la radio, si tuvo un impacto por la forma en que su promocién se
llevo a cabo mediante transmisiones vespertinas y diurnas, lo que provoco el inicio
de un nuevo producto cultural y creativo que posteriormente seria llamado
“Telenovela”.

Asi poco a poco evolucion6 la radio comercial que funcionaba a través de
patrocinios y para la Segunda Guerra Mundial la radiodifusién se habia convertido
en un vehiculo de marketing masivo que se mantuvo hasta el fin del conflicto!2.
Las ciencias sociales se beneficiaron de éste desarrollo mercadoldgico a través de
la cultura y la creatividad, poco a poco la evolucion en la medicién sobre la opinion
del publico tom6 importancia. Este nuevo fenémeno fue clave para el desarrollo de
toda la industria cultural pues ahora se contaba con métodos que dictasen los
canones culturales y su consumo.

Para 1937 se fundo en Princeton el “Princeton Radio Research Project™%3con ayuda
financiera de la Fundacion Rockefeller, para poder determinar el impacto que la

radio tenia sobre los habitos de la poblacion. Paul Lazarfeld fue el encargado de

162 [bidem. pp. 193-194.
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dirigir dicho proyecto, el cual dio como resultado un nuevo enfoque para los estudios
sobre la motivacion del publico para la sintonizacién de ciertas estaciones y su
influencia en sus habitos.

Los resultados fueron enfocados en los habitos de consumo sobre las estaciones
que desarrollaban transmisiones musicales y cémo estas fueron cambiando,
haciendo cambiar de igual forma los gustos del publico a nueva musica.

Para la industria fonografica significo el inicio de un método de produccion y venta
que a lo largo del siglo XX se perfeccioné hasta la llegada de nuevas tecnologias.
Este impulso en el manejo del gusto del pablico hizo crecer tanto a la industria
fonogréfica que a lo largo del siglo XX nueva tecnologia de reproduccion y
distribucion rompieron con los métodos tradicionales del comercio de material
cultural y creativo.

Finalmente, los resultados de Lazarfeld dieron como resultado que el publico tuvo
mAas interés hacia las estaciones en donde se transmitia musica, dejando de lado a
las estaciones donde el mensaje era netamente propagandistico.

Por otra parte, estos resultados, representaron un peligro para naciones como
Alemania, en donde la propaganda aseguraba un régimen unido y obediente, por lo
que la centralizacion de la radio se hizo mas fuerte y comenzé la manipulacion de
la opinién publica.

Finalmente, en la década de los 60 la radio se habia convertido totalmente en un
medio de entretenimiento, dejando de lado las transmisiones educativas y de fines
propagandisticos, esto ayudd a la consolidacién de la industria fonogréafica y de
reproduccion musical; los canales de difusion se habian convertido en canales para
el consumo en la industria del ocio y la diversion. Artistas y empresas del
entretenimiento estaban libres para desarrollar productos y venderlos a la masa de
forma segura.

Nuevos métodos de venta habian llegado.
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3.3 La evolucién de laindustria discografica.

Como vimos, la radio dio pie al consumo masivo de productos culturales, los que
comenz6 como un medio mas eficaz de comunicacion comercial terminaria por
convertirse en una industria muy poderosa dentro de las industrias culturales.

Su evolucion incentivo la inversion en nuevos campos artisticos como el musical y
hasta el cine; de igual forma la industria musical y los monopolios de las disqueras
terminarian por crear una nueva sociedad que consumiria los productos que éstos
les vendian de forma masiva.

Los avances como mencionamos antes, la tecnologia de almacenamiento y
reproduccion de obras sonoras, facilitaron el consumo de éste bien, fomentando la
cultura del consumo para el entretenimiento, la difusion y la industria cultural de ocio
y diversion. Finalmente en 1888 el gramdfono de Berliner estandarizo el uso de
discos para la reproducciéon de material musical'®4.

Los mecanismos de reproduccion se volvieron populares dentro de la clase media
y alta, cada vez mas se consumian los discos y los espectaculos en vivo servian
para promocionar el material grabado.

Para 1919 Paul Whiteman & Orchestra fundé el primer estudio de grabacion, en
donde se produjeron y vendieron un millén de copias del material titulado “Japanese
Sandman” y “Whispering”.

Los primero sellos discograficos se comenzaron a fundar en las primeras décadas
del siglo XX y pronto se expandirian en todo el territorio estadounidense. La rapida
proliferacion de estos sellos discograficos les brindé la oportunidad de abrir sellos
subsidiaron fuera del pais. General Electric también comenz6 a expandirse y tras la
creacion de la RCA se fundé la Music Corporation of América y al mismo tiempo en
Alemania se fundoé la Deutsche Grammophon.

Para 1931 la fusion de Gramophone, Parlophone y Columbia, dieron como resultado
la Electrical and Musical Industries (EMI), compafia discografica que resultaria ser

164 José San German, La miisica en internet en el capitalismo cultural del Siglo XXI : caso: the big three vs
Electronic Frontier Foundation [en linea], México, Universdad Nacional Auténoma de México, 2014,
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la mas grande en la época, con capacidad de produccién y distribucion en América
y Europa.

Asi mismo compariias como la American Record Corporation (ARC) se fusionaron
con otras para dar paso a nuevos sellos por lo que en 1938 ARC fue adquirida por
Columbia Records y cambiando el nombre por Columbia Broadcasting System,
compafiia con capacidad de produccion internacional y que gracias a Phillips
Records, pudo alcanzar territorios fuera del continente; finalmente CBS adquiriria a
Oriole Records, sello britanico que serviria de base europea para las operaciones
de CBS.

Durante dos décadas, este par de sellos controlaron la produccion de la musica con
un 97% del total. La década de los 30 y 40 vio nacer a los primero grande gigantes
de la industria discografica que lograron generar ventas millonarias y un control
sobre lo que el publico general podria 0 no escuchar en sus hogares.

Las practicas comerciales de mediciobn de audiencias para la prediccion de los
habitos de consumo y sintonizacién se volvieron muy habituales en la época y
nuevos métodos de rotacion vendrian a dar el dltimo toque para el aparato
mercadoldgico de esta industria cultural.

El avance tecnolégico para hacer grabaciones de mas calidad fueron producto de
éste duopolio discografico, su inversidon y asociacién con empresas como la RCA'y
Phillips, pes brindaron la tecnologia necesaria para llevar a cabo grabaciones cada
vez mas complejas; ademas el uso de las mediciones mercadolédgicas les
permitieron orientar sus producciones para asegurar Ssu consumo y venta.

La post guerra y los cambios culturales hicieron que el catalogo de las disqueras se
diversificara. Los antiguos estilos como el Jazz, el R&B y la musica clasica se
volvieron cosa del pasado. Las juventudes que se desarrollaron a partir de la década
de los 50 encontraron el Rock and Roll un estilo diferente que los diferenciaba de la
generacion de la gran guerra, una generacion marcada por el conflicto que a
diferencia de los jévenes de los 50 no simpatizaban con las nuevas ideas de libertad.
Las disqueras aprovecharon este cambio generacional para impulsar las ventas de

sus nuevos artistas, fue asi como la radio y la television se volvié el mejor aliado
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para el desarrollo de este nuevo producto que marcé a la cultura de una generacion
en una década y mas alla de las fronteras estadounidenses.

La “Cultura de Masas” a las que Adorno y Horkheimer se refieren en la dialéctica de
la ilustracion, hizo su primera gran aparicion, pronto la moda musical, de vestir y de
comportamiento, regirian el actuar de una generacion.

El pago de soborno por parte de las discograficas a las empresas radiofonicas
también se volvié un método de persuasion, pues la rotacidon continua de un tema
influia directamente en la cantidad de discos que éste pudiera tener.

Durante la década de los 60, los 6 mayores sellos discograficos dominaban el radio
y los éxitos musicales estaban a la orden del dia. EI cambio de produccion vino a
finales de ésta década, pronto, el sistema de produccion de sencillos se vendria
abajo para dar entrada al sistema de venta de albumes completos.

El cambio social una vez mas ayudé a fomentar éste cambio, el interés de los
jovenes por los problemas sociales nacionales e internacionales dieron pie al
desecho de las producciones netamente comerciales y pronto, artistas con un
mensaje profundo, facilitaron la venta de discos completos en todo el mundo.

La industria logro generar ventas de mas de $600 millones de doélares para la
década de 1960 sélo en los Estados Unidos, mientras que para 1970 los ingresos
de la misma ascendian a $1660 millones de ddlares'®® y para 1978 las ganancias
habrian alcanzado un méximo histdrico de $4000 millones de ddlares. La industria
discogréfica habria alcanzado un poderio de influencia cultural nunca antes visto, el
producto artistico se habria convertido en un producto comercial que influia en la
cultura mundial.

Los métodos de rotacion de los mejores 40 temas de las listas de popularidad,
generarian la mayor cantidad de sencillos y a su vez incrementarian la venta de
discos en todo el mundo. Este método de rotacion.

Durante las décadas consecuentes, la industria discografica alcanzaria su mayor
éxito en cuanto a la produccion y venta de discos. Lograron crear un sistema de
produccion, distribucién, mercadotecnia y difusion que habria de marcar a ésta

industria como la de mayor éxito en el siglo XX.
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La radio y television funcionaron como plataformas para los productos culturales e

influenciaron el desarrollo de todas las sociedades del planeta.

La influencia de ésta industria llevé a generar normas de legislacion internacional
en materia de derechos de autor que cumplieron con su proteccion; sin embargo,
las nuevas tecnologias parecen haber rebasado este sistema de legislaciones, por
lo que el declive de este sistema ha sido inminente. Por otra parte, este problema
puede significar la necesidad de nuevas legislaciones que permitan una mejor
explotacion de bienes culturales y su difusion.

Al contrario de lo expuesto por Adornor y Horkheimer, este cambio de
sistematizacién podria significar la diversificacion y motivacion para la creatividad
humana, ademas de permitir un nuevo sistema de distribucion mundial que

pareciera puede ser mas efectivo, o al menos pareciera ser democratico.

El internet y una nueva oportunidad para la industria cultural.

Nuevamente, el cambio tecnolégico marcaria la forma en que las industrias
culturales se desarrollaran en el mercado mundial. La década de los 90 y el inicio
del nuevo milenio se vieron marcadas por la caida de la industria discografica y el
surgimiento de nuevos canales de comunicacion y de distribucién de informacién
que lograrian dictar el nuevo rumbo de las industrias culturales y de la cultura en
general para todo el mundo. Uno de los principales retos que enfrenta la radio y
principalmente la industria discogréfica es el internet y los nuevos medios digitales.
El internet y la creacion de los sistemas Torrent de distribucion ilegal de datos, han
hecho que las industrias alguna vez dominaron al mundo se hayan visto indefensas
ante el avance tecnoldgico. La amenaza consiste en la capacidad de descarga de
informacion de servidores que se encuentran fuera de la ley.

Como se explico en el capitulo 2, estos sistemas de distribucion se encuentran fuera
de la ley y a pesar de existir sistemas de restriccion, ninguno ha sido efectivo en

cuanto a la regulacién de datos.
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Los cambios introducidos por las nuevas tecnologias han hecho que un nuevo
sistema de produccion, venta y distribucion hayan creado un nuevo sistema en
cuanto al consumo de los bienes culturales del entretenimiento digital.
Anteriormente el formato fisico daba la seguridad de poseer una pieza Unica, hoy
en dia la seguridad de la posesién es solo un sentimiento que puede ser facilmente
modificado. Actualmente, vemos el colapso de industrias como la telefénica que
cada vez se usa menos y es reemplazada por servicios de voz y texto potenciados
por el internet y las sefales digitales. Al mismo modo las radiodifusoras han perdido
el poder de influencia que en el siglo pasado poseian.

Este fendbmeno ha traido consigo los nuevos servicios que se ha adaptado a la
Internet como un mecanismo de distribucién para formar audio digital Streaming de

programacion de masica y habla.

La crisis de laindustria discografica

Antes de la gran caida de los sellos discograficos se hizo el dltimo gran lanzamiento
de un disco en la historia del viejo sistema de venta.

El 21 de marzo de 2000, Jive Records demostrd ese poder con el lanzamiento de
No String Attached, el segundo album de NSYNC, quienes fueran el Ultimo y mas
famoso grupo juvenil del viejo sistema de la industria discografica.

Este grupo habia sido contratado por BMG, no obstante, por sugerencia de equipos
de marketing optaron por firmar con Jive para tener un mayor alcance en el mercado
juvenil. Esta estrategia tuvo éxito y se demostré cuando el aloum llegd a un nimero
de ventas que supero las 2,400,000 unidades y se convirtio en el album mas vendido
de todos los tiempos'®6. Al mismo tiempo lograron mantenerse durante 11 meses
consecutivos en el top 10 de las listas de popularidad y para finales de ese afio
habian vendido 11 millones de unidades.%’

La férmula de venta en ese disco habia sido infalible y no es de extrafiar que dentro
de los créeditos del disco figuraran al menos 52 individuos entre compositores,

arreglistas y disefiadores; sin embargo, al fin del dia la imagen se encontraba arriba

166 C, Anderson, La Economia Long Tail: de los mercados de masas al triunfo de lo minoritario, Espafia,
Hyperion, 2007, pp. 41-58.
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de la composicion y la mezcla de estudios de mercadeo y gustos populares dieron
como resultado el gran éxito de la banda.

Sin embargo, no todo era gloria para los sellos discograficos, los catalogos de venta
seguian bajando y por tercera vez en 20 las ventas totales de musica cayeron®®,
Durante el 2001 las ventas cayeron 2,5%, en 2002 un 6,8% y continuaron bajando
los afios siguientes. Durante el periodo 2001 — 2005 las ventas totales de la industria
musical habian caido un 25%. Al mismo tiempo el nimero de albumes de éxito bajo
casi a la mitad pues en el 2000 la venta de los mas populares alcanzaron en
conjunto una cantidad de 38 millones de copias vendidas, mientas que en 2005 sélo
alcanzaron 19,700,000 unidades. La crisis habia comenzado y la produccion de
éxitos comenzaba a verse afectada’®®.

El internet comenz6 a cambiar a la industria y su llegada abrié la puerta para un
nuevo grupo de productores y artistas que contaban con la opcién de no depender
de un sello discografico para adentrarse en el negocio musical. Los aficionados
comenzaron a intercambiar mas de 8 millones de temas musicales, los cuales
estaban lejos de entrar en los primeros 100 niumeros de popularidad de Billboard.
La subcultura en torno a la musica abrié un nuevo camino a la produccion musical,
y un nuevo campo de explotacion que podria generar mas capital que los principales

éxitos y artistas de los sellos mas reconocidos.

Internet y las nuevas formas de venta.

La llegada del internet trajo consigo la oportunidad de un catédlogo casi infinito de
servicios y productos. Empresas como e-bay y amazon, lograron crear un sistema
de compra venta sumamente fructifero gracias a sus ventajas competitivas de
ahorro de gastos de almacenaje y un catalogo inmenso que se retroalimentaba con

sSus mismos compradores.

En el caso de la industria discografica, el golpe de la nueva tecnologia de

almacenamiento digital terminé por acabar con la época del album de éxito, época

168 [dem
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gue se caracterizaba por el uso de la maquinaria mercadotécnica para la fabricacién
de éxitos mediante sistemas de rotacién para un publico cautivo, en una practica

conocida como el dispensador de agua?’®.

La llegada de sistemas Torrent de intercambio Peer 2 Peer acabo con la hegemonia
de las disqueras y sus catalogos de discos, con esto la época del sencillo y de la
venta de productos individuales llegaria para quedarse y reinventar la forma en que
se comerciaria la musica durante el nuevo siglo.

La respuesta por parte de los grandes sellos discograficos fue una lucha contra la
pirateria, siendo Napster su principal objetivo. Lo que hizo tan especial a Napster
fue la opcidén que tuvo de compartir musica en un sistema cerrado de estudiantes
en donde cada quien tenia la opcion de subir y descargar muasica a su gusto.

A pesar de todas las acciones legales en contra de los sistemas Torrent, los
intercambios P2P siguieron incrementando y, para 2005, alrededor de 10 millones
de usuarios compartian muasica cada dia. El nuevo sistema de distribucion
comenzaba a escribir un nuevo capitulo en la historia de la industria creativa y, ponia
en jaque a los viejos métodos de produccién y distribucion.

La era de la venta digital comenzé como respuesta a las nuevas plataformas de
intercambio digital. Itunes y la llegada del Ipod dieron el primer paso siguiendo el
ejemplo de venta que habia comenzado unos afios antes con Amazén e E-bay.

La venta en internet y sus ventajas.

La mdusica, al igual que cualquier otro producto dependia del espacio de
almacenamiento, es por eso que los principales proveedores de discos a nivel
mundial contaban con un limitado nimero de estanteria para almacenar discos,
siempre dandole prioridad a los artistas mas populares y a los que los sellos
invertian mas capital. La llegada del iPod y su sistema de venta iTunes, elimino el

problema de la estanteria pues todos sus productos se encontraban de forma digital

170E] nombre alude al ejemplo de un dispensador de agua dentro de una oficina, en donde sélo existe
una opcidén para el consumo de la misma, haciendo de éste un monopolio que satisfacia la necesidad de
beber. Anderson, Chris. Op cit. pp. 251-262.
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en una plataforma facil de recorrer; ademas la capacidad de almacenaje del iPod
permitié almacenar una discoteca completa con méas de 10 000 temas dentro de sus
reproductores; Sin embargo el problema de la pirateria y la gratuidad musical seguia
siendo un problema, aunque paralelamente la cantidad de contenido compartido
abrio un catalogo inmenso de posibilidades a muchos estilos y temas musicales que
dificilmente podian ser adquiridos en los métodos de compra venta tradicional.
Sumado a esto, nuevas plataformas de recomendacion hacian su aparicion. Los
usuarios se convertirian en la principal herramienta de marketing pues pronto la
viralizaciéon de informacion boca a boca terminaria por poner en segundo plano a
las practicas tradicionales de mercadeo.

De repente las listas de 40 principales dejaron de ser importante y listas de
popularidad comenzaron a seccionarse por nichos diferentes.

Como explicaria Chris Anderson:

“Qué pasaria si en vez de 40 temas de gran éxito hubieran 400 temas, uno de
cada pequefio nicho de musica?¢, O 40 00? ¢0 400 00? Repentinamente, el
concepto de popularidad cederia el paso a la micro popularidad . Al éxito
individual se uniria un enjambre de micro éxitos, y el pequefio niumero de
circulos selectos del mercado se convertiria en un limitado de minorias
especializadas. La disponibilidad de ‘éxitos musicales’ creceria enormemente,
cada uno con audiencias mas pequefias, pero con toda probabilidad mas
comprometidas.

Esto es una fantasia. Es el nuevo panorama de la musica actual. Un buen
servicio de musica digital como Rhapsody ofreceria al menos 400 géneros y
subgéneros musicales (que dividen los géneros en nuevas categorias
increiblemente especificas como danza electrénica, masica beat&break y
cut&paste), cada uno con su propia lista de los diez temas mas populares. Esto
crea en la practica 4,000 mini éxitos, mucho mas significativos para los
aficionados que los temas de la lista nacional de Casey Kasem. Ademas, hay
una cantidad infinita de listas con los diez temas mas escuchados, creada
dindmicamente por cada aficionado, de acuerdo a sus habitos de oyente y sus
gustos particulares, por muy limitados que sean.’*

Las puertas se abrieron para los nuevos productores y artistas, ademas plataformas

de venta y distribucion digital encontraria en estos productores un nuevo nicho de

171 [bidem pp. 251-262.
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ventas en donde no existia problema con el almacenamiento de su material, pues

el hecho de contarlo dentro de sus catalogos no supondria un gasto innecesario.

3.4 La economia de nichos (La Long Tail)

La economia basada en la diversificacion de la industria discogréfica tuvo un gran
impacto en los servicios de venta online. De pronto la regla de venta de 80/20 en
donde el 80% de tus ingresos eran generados por el 20% de tus productos, quedo
en el pasado. Si bien esta regla no es estrictamente 80/20 si representaba el viejo
sistema de venta de la industria discogréfica. La inversion a los artistas favoritos no
era mera casualidad, pues estos terminaban generando la gran mayoria de ingresos
en los sellos discograficos.

El internet permitié el desarrollo del resto del catalogo discogréfico, aquel que de
manera fisica era casi imperceptible; éste de pronto cobré importancia. La
diversificacion creo un fendmeno en donde la falta de gasto de almacenamiento
brind6é una ventaja competitiva a los sistemas de venta digital. Los nuevos nichos
comenzaron a aparecer y los micro éxitos comenzaron a generar ingresos de forma
sostenida. La explotacion de los bienes menos conocidos significaron ganancias sin
pérdidas o inversion masiva, pronto se dieron cuenta que la falta de inversion
provocaba que la suma de todas las ventas de micro éxitos competian exitosamente
con los ingresos generados por los artistas y canciones mas populares. De pronto
el 98% del catalogo, el mismo que durante décadas parecia inservible, comenzé a
generar una larga fila de ingresos.

Esta cola de ingresos se conoceria como la long tail.
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Como se demuestra en la grafica, los temas mas populares de los artistas mas
conocidos se encuentran en la cima de la grafica; sin embargo, del lado derecho se
puede observar que los diferentes estilos especializados también generan ingresos,
y aunque no son tan grandes como los mas populares, éstos tienen la capacidad de
generar ingresos a cualquier momento sin tener que estar a la merced de la
popularidad antes de ser olvidadas, de modo que la grafica, aunque se extiende,

jamas llega a cero.

“En ésta long tail, el consumidor puede encontrar de todo, el catalogo de fondo,
los &lbumes més antiguos todavia nostalgicamente recordador por aficionados
o descubrimientos por las nuevas generaciones. Alli hay nuevos temas y
nuevas grabaciones. Hay nichos de miles de temas musicales, de diferentes
géneros (imaginemos toda una tienda Tower Records dedicada los conjuntos
musicales de la década de 1980 o a la musica de peliculas). Hay albumes de
grupos extranjeros, antes vendidos a precios inaccesibles en la seccion de
articulos importados, y de grupos desconocidos o de sellos aun mas
desconocidos, muchos de los cuales no tienen un canal de distribucion para
entrar a tower.72

La caracteristica mas asombrosa de la long tail, es su gran tamafo, pues es tan
grande gue rivaliza con los temas mas populares.

Como mencionamos antes, iTunes, Amazon, Rhapsody, E-bay etc. Encontraron en
la ventaja de almacenamiento su nuevo estilo de venta. Incentivaron a los usuarios
a descubrir nuevos productos mediante el uso de sofisticados sistemas de filtros
gue no sélo te acercan nuevos productos, sino que conforme los uses se acoplan a
tus necesidades y te hacen mas facil encontrar temas o productos que
probablemente llamen tu atencion.

Anteriormente los sellos discogréficos tenian a funcién de busqueda de talentos,
financiamiento, distribucién y marketing; sin embargo, el internet puso a disposicion
del publico la oportunidad de utilizar sus propias computadoras para funcionar como

su propia disquera, lo que gener6 una oleada de nuevos productores que ponen a

172 [dem.
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su disposicién los servicios de agregado de las diferentes plataformas de
distribucion digital.

Los filtros ademas juegan un papel fundamental en la promocion de la larga cola,
este fendbmeno nos ha llevado a una era de recomendacion, donde en innumerables
blogs, video blogs, opiniones etc. Se recomienda o critica el material que se ofrece
en la red.

Los ejemplos son muchos en la actualidad, desde las estrellas de Apple Store o
Google Play hasta las recomendaciones por géneros o clasificaciones que YouTube
hace basado en la informacién que recaba cada que observas algun video. “En
pocas palabras en los mercados de long tail, el principal efecto de os filtros es
ayudar a las personas a mudarse del mundo que conocen (productos populares) al

mundo que no conocen (nichos).” 173

Las reglas del Long Tail.

Para poder entender la realidad en la que vivimos dentro de las economias de long
tail debemos entender como es que se ha llegado a desarrollar éste sistema.

La long tail, es el resultado de diversas acciones que han permitido re construir la
forma en que las industrias culturales se desarrollan hoy en dia dentro del mundo
digital. No sélo la musica se beneficia de este sistema, sino la industria
cinematografica, televisiva, imprenta e incluso de articulos de abarrotes hacen de la

Long Tail un método efectivo de ventas.

He aqui las 9 reglas de la long Tail:

1.- Reduzca sus costes.

El uso de inventarios digitales permite ser mas eficaz en la organizacién de los
productos, ya que un catalogo centralizado es mucho mas eficiente que poner todos
los productos en un estante donde el espacio es limitado y significa un gasto.
2.-Deje que los clientes hagan el trabajo.

El auto servicio ha permitido que los clientes se involucren mas con los productos,

de tal modo que las criticas en la red los ayuden a guiar a nuevos clientes en el
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descubrimiento de nuevos o viejos articulos. Ademas, las resefias a menudo estan
bien escritas y fundamentadas por lo que son de fiar. Finalmente, el autoservicio es
llevado a cabo por personas interesadas y que conocen mejor que nadie sus
necesidades.

3.- Piense en los nichos: No hay un método de distribucion para todo.

“Algunos clientes quieren ir a las tiendas. Otros desean comprar online. Y
algunos prefieren buscar en la web y luego comprar en las tiendas. Pero
también hay clientes que quieren buscar en las tiendas y luego comprar en la
web. Algunos desean el producto ahora; otros pueden esperas. Muchos
clientes viven cerca de una tienda; otros estan mas alejados. Algunos
productos tienen una demanda concentrada; otros, una demanda distribuida.
Si s6lo nos concentramos en la distribucion a un grupo de clientes, corremos
el riesgo de perder a los otros.” 4

Con esto entendemos no hay una forma especifica para conectar a los clientes con
cada uno de los productos, todo depende de cada uno de los consumidores y que
el hecho de querer controlar la distribucion puede perjudicar la venta de los
productos.

4.- No hay un producto que se adapte a todos.

La gran variedad de productos ha hecho que la micro segmentacion pueda cubrir
diversas demandas, por lo mismo, no podemos esperar que exista un producto que
pueda satisfacer las necesidades de la gran comunidad de consumidores, mismos
gue aprecian la variedad existente.

5.- No uses un precio unico.

El precio flexible es lo que ha hecho crecer a las empresas de long tail. En el caso
de iTunes las ofertas en temas poco conocidos o las ofertas de lanzamiento han
hecho mas facil que el interés del publico se fije en nichos populares y no populares.
Las listas de recomendacion a menudo también incluyen tarifas especiales que se
mantienen durante un periodo de tiempo determinado, ayudando asi a la flexibilidad
de precios. “El precio variable es el modelo apropiado para la musica y todos los

174]bidem pp. 283-292.
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demas sectores donde los costes marginales de fabricacion y distribucion son
insignificantes.”™ ">

6.- Menos control: Comparta informacion

La informacion sobre los productos que mas populares se han vuelto aumenta la
posibilidad de que estos sean consumidos. La popularidad infiere a la calidad y
eficacia, por lo que es mas probable que estos productos sigan al alza.

De igual forma la informacién sobre el comportamiento de las compras se convierten
en recomendaciones entre consumidores.

7.- Piense en una cosay otra, no en una u otra.

El vender de todo abre el catadlogo para nuevas opciones. En los mercados de long
tail la variedad nos da la oportunidad de experimentar y en estantes digitales no se
pierde dinero por gastos de inventario, por lo que todo lo que se consuma significara
una ganancia y no una perdida.

8.- Deje que el mercado trabaje para usted.

El comportamiento del mercado puede estar a su favor. El uso de filtros podra
ayudarle a medir las preferencias del publico por lo que sera mas facil hacer
mediciones en corto plazo para responder en un tiempo adecuado.

9.- Reconocer la fuerza de gratuidad.

La gratuidad puede inferir en pirateria, sin embargo, los consumidores serios se
veran atraidos a los pequefios adelantos e incentivos que puedan recibir de forma
gratuita. Aunque pueda parecer increible la gratuidad podra servir de forma positiva
si se utiliza como forma de publicidad.

Finalmente podemos mencionar que el secreto de la long tail se reduce en dos

elementos esenciales:

e Hacerlo todo accesible.

e Ayudarme a encontrarlo.17®
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El consumo actual de la musicay su éxito gracias a la cultura de nichos.

Como se menciond en el Capitulo 2, El servicio de Streaming se ha vuelto el servicio
con mas potencial en la actualidad, pero ¢,cudl ha sido su éxito?

Tal como lo explica Chris Anderson, la cultura de nichos permiti6 que grandes
empresas optaran por los ingresos long tail.

Actualmente subir contenido a plataformas de Streaming es muy sencillo, sin
embargo, en algunas plataformas existen cuotas para acceder a los servicios de
recaudacion.

Plataformas como Rhapsody, Pandora y Spotify, tienen cuotas que el artista debe
cubrir a cambio de tener ciertos privilegios, tales como estar en las primeras listas
de recomendacion. Por otra parte, también existen plataformas que no requieren
una cuota de inscripcion, pero si te dan la opcidn a pagar publicidad para promover
tu contenido y posicionarlo en las sugerencias de los canales o contenidos similares.
Por su parte, Spotify ademas de cobrar cuotas, hace uso de su catalogo digital y de
los filtros incluidos en este para recomendar piezas musicales nuevas y viejas.

La diferencia en Spotify y los servicios que anteriormente mencionamos es que éste
es un servicio que trabaja con la idea de “coleccion musical” a diferencia de las
emisoras como Rhapsody y Pandora.

Ademas, ha podido incluir un sistema de interaccion entre usuarios a modo de red
social, en donde se puede observar las preferencias musicales de demas usuarios
y explorar entre las listas de tus amigos y conocidos, incluyendo la lista de los
artistas a los que ademas puedes seguir. De esta forma ha logrado clasificar la
musica en comunidades homogéneas suponiendo que el compartir gustos
musicales esta en el nacleo de las actividades que se desarrollan dentro de redes y
medios sociales. 7’

La interaccién de artistas y seguidores amantes de la musica han llevado a un nuevo
nivel de consumo y descubrimiento musical, ademas ha incentivado a la creatividad
de artistas desconocidos que ven en estas plataformas una oportunidad para la

popularidad, aunque eso signifique recibir pocas retribuciones monetarias por su

177 Nathan Chandler, How Spotify Works [en linea], EE.UU, 2014, Direccién URL:
http://electronics.howstuffworks.com/gadgets/audio-music/spotify.htm] [Consulta: 5 de abril de 2016]
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obra. Finalmente, los servicios de Streaming soOlo agregan mas temas a sus
catalogos, y cada grupo o tema nuevo representa para ellos una entrada de capital,
ya sea por el servicio gratuito patrocinado por publicidad o por los usuarios que
deciden pagar cuentas Premium. De una u otra forma el material sera escuchado al

menos una vez.

¢ Producto o servicio?

Antes de los servicios de Streaming, la masica seguia siendo comercializada como
un producto intangible pero que podia disfrutarse; sin embargo, las plataformas de
Streaming se han vuelto tan populares gracias a los teléfonos inteligentes y a los
avances en la telefonia movil que ha abierto un nuevo debate.

La musica ha ganado nuevamente importancia dentro de la cultura popular, al igual
qgue lo hizo en la época dorada de la radio, los nichos y las listas populares han
comenzado a tener importancia en como se desarrolla el consumo musical en la
sociedad. A medida que ponen a la musica al alcance de todos de una forma casi
gratuita como lo hizo la radio, pero con la diferencia de que ésta masica no ha sido
apoya ni producida como se hacia en la época dorada de los sellos discogréficos,
han puesto en duda si la musica sigue siendo un producto o ahora es mas un bien
publico.

Sin duda la concepcion sobre el correcto consumo o disfrute de la musica y demas
bienes culturales seguiran cambiando. Hoy en dia la industria cultural tiene un gran
impulso gracias a la tecnologia y seguird adaptandose con el paso del tiempo. De
igual forma los derechos de autor deberan adaptarse a una realidad en donde la
explotacién de productos culturales es mas agresiva que nunca.

Como diria Chris Anderson:

“En resumen, algunos creadores se preocupan por los derechos de autor y
otros no. Sin embargo, la ley no distingue entre ellos, los derechos de autor
estan automaticamente garantizados y protegidos, a menos que se renuncia
de forma explicita a ellos. En consecuencia, la distribucion libre o gratuita esta
limitada por el temor al pirateo, y a menudo se considera con recelo.” 8

178 [bidem pp. 263-282.
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3.5 El impacto econdmico de los servicios de Streaming.

En el capitulo dos, en el apartado sobre el Streaming, se hace mencién de cuanto
ha generado el servicio de Streaming en diversas regiones del mundo, sin embargo

en esta seccion profundizaremos en esas cifras.

La Federacion Internacional de la Industria Fonografica (IFPI por sus siglas en
inglés) ha reconocido el avance de las tecnologias y el cambio que estas han hecho
a la industria desde hace mas de 15 afios. Para ellos el avance del consumo online
combinado con el uso de dispositivos méviles han permitido que la musica de todo
tipo llegue a todos los rincones del planeta a cualquier momento del dia. El potencial
de crecimiento y recuperacion para la industria se magnifica conforme los usuarios
adoptan cada vez mas éste tipo de servicios online.

Para ellos la evolucion interrumpida desde un modelo tradicional en la posesion de
musica a uno en donde se configura cada vez mas rapido el acceso a la misma
significa un cambio significativo en la vida de los artistas y los usuarios, pues la
demanda es cada vez agresiva y la vida media de los éxitos populares es cada vez
mas cortos.

En 2014 los ingresos mundiales por ventas digitales aumentaron 6.9 y lograron
alcanzar $6,850 millones de délares sumandos a los ingresos de ventas fisicas en

donde ambos tuvieron una participacion igual de un 46%.
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DESCARGAS PERMANENTES Y STREAMING POR SUSCRIPCION COMO
PORCENTAJE DEL TOTAL DE INGRESOS DIGITALES (2014)17°
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Como podemos observar el impacto que ha tenido el servicio de Streaming es el
resultado de toda una evolucidon cultural y tecnolégica. Los servicios de
infraestructura tienen que ver en el uso de los servicios de Streaming. Un claro
ejemplo es Corea del sur, que para 2015 contaba con la red mas rapida de internet
en el mundo en donde segln Forbes contaba con una velocidad de 14 mbps. 18°

No es de extrafiar que paises con redes rapidas tengan una inclinacion por los
servicios de Streaming, pues tienen la capacidad de acceder a estos de una forma

rapida y de alta calidad. Esto equivaldria al 23% de todos los ingresos digitales.

179g /autor, “International Federation of the Phonographic Industry”, Digital Music Report 2015, EE.UU,
[FPI, 2015, pp 45.

180g fautor, Countries with the Fastest Internet Speeds[en linea], EE.UU, Forbes, 2015, Direcciéon URL:
http://www.forbes.com/pictures/eglg45hehdg/the-fastest-web-on-earth-18 /#468{68932e03
[consulta: 25 de abril de 2016]
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Como mencionamos, este crecimiento se debe al aumento de infraestructura y
mejor calidad de servicios de internet.
Thorsten Schliesche, vicepresidente sinior y director general para Europa de

Napster, explica que:

“Francia y Alemania fueron dos de los paises donde tuvimos un crecimiento
mas rapido. Ese éxito se debié a una combinacion de varios factores: una
infraestructura tecnologica bien desarrollada, una mayor expansion de los
teléfonos inteligentes, dispositivos mas econémicos, una gran capacidad de
almacenamiento de canciones para los usuarios sin Internet, y una mejor
integracion con los automéviles. Ahora es posible escuchar muasica en
streaming todo el dia, ya sea en el automévil, en la casa o en el gimnasio. Esto
finalmente fue posible por primera vez en 2014181

Por otra parte Martil Mills, fundador y presidente de Beggars Group, opina que:

“el streaming es clave para el futuro del negocio de la musica, tanto para las
discograficas multinacionales como para los sellos independientes: «Los
hébitos de consumo han dado un giro sustancial hacia el streaming. Nuestras
fuentes de ingresos por “ventas” —las descargas, los formatos fisicos y el
streaming— ahora se dividen en tres partes practicamente iguales. Los
ingresos derivados del streaming ocupan un lugar preponderante y cubren una
gran amplitud de repertorios, incluidos muchos que antes no generaban
grandes ganancias. Esto me parece un desarrollo positivo.”

De igual forma las estrategias en materia de proteccion de derechos autor han dado
resultado en paises donde el control del uso de internet es mas restringido, es por
eso que la lucha contra la pirateria ha dado como resultado que muchos usuarios
migren a los servicios legales.

La musica también ha servido como motor de la economia en todo el mundo. Junto
con las industrias creativas, impulsa al crecimiento, genera puestos de trabajo y
genera ingresos fiscales. A lo largo de la dltima década la industria ha venido
evolucionando y se ha hecho aliado de diversas plataformas para poder consolidad
una alianza que le permita crecer en todo el mundo.

Existen alrededor de 43 millones de canciones con licencia en todo el mundo, lo que

equivale a un negocio de $6,900 millones de dolares.

181 [FP] Op. Cit.
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Las licencias contribuyen al ingreso del artista, que gracias a la mezcla de diversas
plataformas pueden obtener regalias més justas.

Las redes sociales como twitter y Facebook han ayudado al esparcimiento de los
temas licenciados y con ayuda de Youtube la recaudacion por medio de publicidad
generan un nuevo ingreso para los artistas.

De 2009 a 2014, el pago a los artistas en servicios de Streaming ha aumentado un
13%, de manera contraria parece que el ingreso a los sellos discograficos han

disminuido un 17% por la eliminacion de intermediarios.

Porcentaje de ingresos en Estados
Unidos 2015

2.9

i Sintonizacién
i Descarga Digital
Stream

i Copia fisica

34.3

Como podemos observar en el gréfico los porcentajes de ingresos han aumentado
significativamente a favor de los servicios de Streaming, y todas las partes que
conforman el servicio de Streaming (plataformas moviles y servicios online) han
logrado crecer en el transcurso de 2015. El total de éstos ha excedido los $2, 000
millones de délares en Estados Unidos por primera vez.'®?

Este es un ejemplo de como la distribucion y variedad ha resultado en un buen

negocio para las empresas dedicadas a la distribucién y produccion, al igual que

182 Joshua P. Friedlander, News and Notes on 2015 RIAA Shipment and Revenue Statistics[en linea],

EE.UU, RIAA, 2016, Direcciéon URL: https://www.riaa.com/wp-content/uploads/2016/03/RIAA-2015-
Year-End-shipments-memo.pdf,/comsulta: 25 de abril de 2016]
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para los artistas que poco a poco dependen menos de los sellos para promover su

material.

A su vez la mejora de estas plataformas han hecho que los productores de
reproductores y de dispositivos mdviles actualicen y mejoren sus productos. Dichos
productos han generado una gran cantidad de ingresos a la industria manufacturera
en los paises menos desarrollados encargados de la produccion de bienes
tecnologicos. “Un estudio realizado en el Reino Unido en octubre de 2014 revel6
gue el consumo de musica entre 2008 y 2012 provoco un aumento en las ventas de
productos de tecnologia equivalente a 11 millones de libras”83

Esto equivale a casi el triple del valor de los ingresos del mercado discografico
durante el mismo periodo. El estudio titulado Relationship Between Music Content
and Technological Markets atribuyd el aumento de ventas al hecho de que: ‘la
musica tiene un efecto multiplicador respecto de los productos con funciones
claramente asociadas con su consumo, como los reproductores de MP3 y los
sistemas integrados de audio™®*

Por otra parte, en diciembre de 2014, la consultora EY presentd un informe titulado
Creative Growth — Measuring Cultural and Creative Markets in the EU, en donde se
expone el papel que desempeiio la industria de la musica en la creacidén de puestos
de trabajo en la Unién Europea.

El informe revela que hay en toda la unién 1,12 millones de personas dedicadas a
trabajar en la industria de la masica, de las cuales 44660 tienen empleo dentro de
los sellos discogréficos y en las editoras de muasica, mientras que 650 000 individuos
se ganan la vida como musicos y compositores. Finalmente, el estudio revela que,
en su conjunto, la industria de la musica inyecta 25, 300 millones de euros a las
actividades econémicas dentro de la Union Europea.

La musica como industria cultural ha tenido un gran éxito a lo largo de su historia, y

ahora lucha por consolidarse en un terreno que hizo cambiar el sistema tradicional.

183 IFPI, Op. cit.
184 [dem.
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Hoy en dia los servicios de Streaming tienen un gran impacto en la forma de como
escuchamos musica y cdmo es que la elegimos.

Los nichos musicales dentro de las plataformas digitales nos han ensefiado que hay
mundos dentro de otros mundos y que la calidad estd presente gracias a los
avances tecnoldgicos que no sélo permiten realizar producciones a bajo costo, sino
que han brindado la posibilidad de generar ingresos si la necesidad de
intermediarios. Si bien los servicios de Streaming no son los Unicos que ponen a
disposicion musica al publico, si son los que estan ganando el terreno en el consumo
de ésta, por lo que es de esperar que los avances tecnoldgicos pronto haran de éste

servicio el dominante.

3.6 Combate a la pirateria digital

La pirateria en todo el mundo es el principal obstaculo para el crecimiento sostenido
de los servicios legales en todo el mundo. Si bien, hay leyes existentes que
presionan para el combate de este problema, sus alcances no son los necesarios
para cubrir el mundo digital.

De acuerdo con el sitio ComScore y Nielsen, la Federacion Internacional de la
Industria Fonografica estima que el 20% de los usuarios de internet en todo el
mundo acceden habitualmente a sitios de servicio musical que infringe los derechos
de autor. Actualmente, las pérdidas ocasionadas por ésta, han afectado a
productores, autores, distribuidores etc. Y de acuerdo con la Federacion
Internacional de la Industria Fonografica (IFPI) para 2003 el mercado ilegal de
musica lleg6 a valer $4.6 mil millones de dolares y representaba el 40% de la musica
vendida en todo el planeta.

De igual Forma, para el afio 2004, la Business Software Alliance, dio a conocer que
el 35% del software en todo el mundo era pirateado, lo que llegd a representar
pérdidas de $33 mil millones de dolares sélo en Estados Unidos. Por otra parte, las
demas industrias creativas perdieron 9 mil millones de dolares a causa de la

pirateria.
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La IFPI estima que alrededor de 4 mil millones de descargas de musica a través de

plataformas de bit Torrent se llevaron a cabo durante 2014. 1

Sin duda la actitud de los consumidores en pieza fundamental en el combate del
problema de la pirateria; de igual forma, segun un estudio realizado por Ipsos reveld
que el 52% de los encuestados concordaban en que el uso ilegal de musica, la
descarga de la misma y su escucha son permiso es un equivalente a robar. El
bloque de sitios web pirata ha sido una de las estrategias tomadas por los
principales proveedores de internet en el mundo. En la Unién Europea se ha
aceptado la proteccion de los bienes culturales mediante el cierre de estos sitios
infractores, pues, segun la carta de derechos europea, la cultura es un bien que
merece y deber ser protegido. En paises fuera de la Union Europea se ha autorizado
también el cierre de estos sitios, paises como Argentina, Corea del Sur, México,
Malasia, Turquia e Indonesia se han sumado a estas medidas. 86

La pirateria afecta a toda la cadena de produccion de la industria creativa y a la
industria cultural, por lo mismo, los gobiernos de paises desarrollados y en vias de
desarrollo han comenzado a tomar medidas al respecto.

El mercado negro de productos pirata, es capaz de generar ganancias por medio
de productos fisicos y digitales; ademas, algunas redes de pirateria han encontrado
la forma de generar ganancias a través de la publicidad que genera la atraccion del
publico hacia los productos gratis dentro de plataformas digitales en internet, y son
éstas las que generan ganancias, a veces, sin la necesidad de realizar una
transaccion monetaria establecida.8’

Las redes digitales han creado un problema real al momento de rastrear a los
responsables del pirateo, pues en el mercado de la pirateria fisica es facil identificar
al productor pirata y al consumidor; sin embargo, en el mercado digital, existen redes

entrelazadas que desvian el rastro de quienes crean el material pirateado y en

185 [dem.
186 Jdem.
187 s /autor, “Market Overview”, Piracy of Digital Content, EE.UU, 2009, pp.19-42
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ocasiones, son estas redes las que por algun programa automatico, son capaces
de producir y producir material pirateado sin la necesidad de un operador.1®

Las diferencias entre los productos fisicos y los digitales, se basan en el costo
marginal de produccion y es que si bien, los productos fisicos, tienen que incluir en
su cadena de produccion un costo extra para su reproduccion, el caso de los bienes
digitales es diferente, pues, el costo de su reproduccién es tan reducido que puede
ser practicamente nulo; sin embargo, la cadena de produccion si incluye el mismo
tiempo y esfuerzo, la cantidad de inversién puede ser la misma que la de los
productos fisicos y es por eso que la pirateria afecta a ambos productos por igual.
Las redes fisicas se estan haciendo cada vez méas pequefias, pero por otro lado, las
redes digitales se hacen mas grandes y con ello la afectacion a la industria creativa.
Anteriormente la produccién estaba limitada a un nimero de productos fisicos, pues
su almacenamiento y distribucion estaban determinados por la cantidad de espacio
de almacenamiento o bien por el lugar o sitio de distribucion, pero, en la actualidad
es0s problemas ya no representan un reto, la era digital ha logrado crear espacio
infinito de distribucion a todo el mundo, lo que provoca una mayor ganancia para los
responsables de la creacion de estos bienes ilicitos.8°

Otra consecuencia de la pirateria es la calidad, muchas de las obras ilegales, no
tienen la misma calidad ni definicién de la original, y esto es por las incontables
copias gue se hacen de una sola obra. Al final la calidad y el esmero de los
productores se ve subyugado por la terrible demanda, como consecuencia, los
productores se ven obligados a crear nuevas obras con un tiempo reducido. Es asi
gue la esperanza de vida de los productos se ve disminuida. En épocas pasadas,
un artista podia lanzar un sencillo de un album y éste le daria la oportunidad de
lanzar mas sencillo con un periodo de tiempo razonable que a su vez permitiera una
serie de giras y conciertos promocionales del producto, generando grandes ventas
de todo el album; sin embargo, la era digital nos permite escuchar el sencillo hasta
el cansancio haciendo que los medios de distribucién como la radio, ya no sean tan

necesarios para satisfacer las necesidades del consumidor.

188 [dem.
189 s /autor ,” Drivers of Digital Piracy”, Piracy of Digital Content, s/lugar de edicién, 2008, pp.45-68.
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La era digital, nos trajo una era de sencillos y productos con poco valor atractivo
pero a su vez con un mayor tiempo de almacenamiento digital.1%°

Para entender esto, debemos analizar el valor de un producto por ser un producto
actual, fresco y de alta demanda. La misma demanda creara un interés desmedido
en el producto, el cual aumentara su valor, sin embargo, al ser consumido
rapidamente, éste perdera su valor original.

Para quienes lo adquirieron de manera legal, su valor podra no ser el mismo que el
original, pero aun conservara cierto de éste, por el simple hecho que represento su
compra. En el caso del mercado ilegal, el valor es casi nulo, de modo que dara igual
si permanece o no dentro de algun ordenador. Para este tipo de consumidor, la
masica ya no es un bien, sino un recurso al cual él tiene el derecho legitimo de
consumirlo gratis.%! Las series de television tienen un problema similar. En la
actualidad son éstas las que se rigen por contratos en diferentes medios, los medios
tradicionales brindan el servicio y a su vez firman contratos con base a la publicidad
y a tractivo que la serie pueda tener, en cambio las series producidas para
plataformas digitales, cuentan con el presupuesto que las suscripciones a la
plataforma les puedan generar.

En este caso, la pirateria afecta de forma parecida, si bien las licencias pueden crear
un seguro monetario para los productores, los ingresos por las ventas fisicas
estaran mermados por la pirateria digital, de igual forma, las series de televisién que
son transmitidas de la forma tradicional, podran verse afectadas por la pirateria, al
ser esta la que reste valor a sus licencias de reproduccién y renta en plataformas
digitales.®?

El caso del software es similar, la pirateria afecta las licencias y el trabajo de
productores, con la diferencia de que afecta en gran medida a los consumidores.
Los software pirateados, a menudo son de poca fiabilidad, los errores dentro de la

programacion son comunes y tienden a fallar continuamente.

190 [dem.

191 s/autor, “Industry Initiatives and Institutional Remedies”, Piracy of Digital Content, EE.UU, 2009 pp.65-
86.

192 [dem.
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En la actualidad, compafias como Apple, venden licencias de su software al
momento de la compra de su producto, por lo tanto, las actualizaciones no tienen
costo extra. Este método ha creado un patréon de confianza en los consumidores,
quienes prefieren adquirir de forma licita un producto Apple, con la confianza de que
la compariia responder& por todos sus productos si es que existiera alguna falla con
los mismos.1%3

Finalmente, las industrias creativas continian exigiendo la aprobacion de leyes que
permitan el bloqueo de sitios en donde las medidas de bloqueo no entran aun en
vigor.

De igual forma los motores de blsqueda deberan sumarse al bloqueo de estos
sitios, de lo contrario la oferta seguira presente en la red y seguird deteniendo el

progreso de la industria dentro del mundo digital.

3.7 México, crecimiento a base de cultura.

La importancia de la cultura permea la forma en que vivimos y ha llegado a
influenciar los cambios mas grandes de nuestra sociedad. Su evolucion junto con la
tecnologia permitié un desarrollo al arte y la cultura; ademas permitié que un nuevo
tipo de producto se originara a una vez que la popularidad de ciertos tipos y
corrientes de arte crecia. El desarrollo econémico con base en la cultura es una
realidad actual, en una época en donde las barreras culturales se rompen y la
cultura une sociedades a través de medios de comunicacion, produccion y
reproduccion globales.

La cultura hoy en dia va mas alla de s6lo modas y es de facil acceso volviéndose
una forma de vida para quienes tienen la fortuna de accesar a ella.

En Meéxico la oportunidad es igual para quienes tienen acceso a las
telecomunicaciones que permiten sumarnos a la nueva revoluciéon cultural que
comenzd hace algunos afios y que parece ganar cada vez mas terrenos en paises
en vias de desarrollo como el nuestro.

En México se ha revelado un aumento de la produccion de bienes culturales en los

ultimos afios, medida que se ha rescatado por su participacion dentro del PIB del

193 Ibidem.
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pais y por el mayor numero de consumo por individuo. La economia basada en la
creatividad es una realidad y su importancia cobra cada vez mas relevancia. Para
Ernesto Piedras, el punto coyuntural en el aumento de este sector econdmico llego
en 1996 después de la entrada del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
y que correspondio al inicio del uso del internet. Si bien, Ernesto nos habla de un
incremento y estancamiento casi al mismo tiempo, €l explica que se debe a la
pirateria y las nuevas herramientas tecnoldgicas que lo permitieron. De igual forma
qgue con la industria discografica, la llegada de las nuevas tecnologias permitio
avanzar y dieron un golpe a los grandes sellos, el fenémeno no fue aislado y para
Piedras todo tiene una relacion directa.

Segun Piedras, la creacion de una economia con base en la cultura se puede
desarrollar mediante el uso de la tecnologia; €l explica que industrias como la
cinematografica, la muasica y la de video, pueden desarrollarse mediante una
disminucién de costos que la misma tecnologia y los medios de producciéon han
permitido, por lo que una empresa, entre mas grande sea, tiende a tener una mejora
en su productividad.

Por otra parte, el escenario en América Latina, es muy diferente al de los paises
desarrollados, pocas veces se tiene una remuneracion hasta que la venta final del
producto se ha concretado. Sumado a esto, los financiamientos para el fomento de
industrias culturales muy corto 0 en muchos casos inexistente.

En pocas palabras, las pequefias empresas dedicadas a la cultura corren un gran
riesgo por su falta de competitividad en un mundo cada vez mas interconectado
haciendo que su establecimiento sea en muchas ocasiones casi imposible.

Por otro lado, la demanda de servicios culturales es muy diferente en paises
desarrollados y paises en vias de desarrollo como México. La creacion de nuevo
canales de consumo es dificil debido a la relacion de oferta y consumo que generan
empresas extranjeras.

La demanda, en este caso, termina siendo atraida por las empresas extranjeras que
en su mayoria cuentan con una infraestructura mucho mas grande y la seguridad
de invertir con pérdidas minimas. La apuesta para ellos es segura, mientras que en

México solo se reduce al “amor al arte”.
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La ventaja actual en México reside en los canales de comunicacién social que existe
entre pequefios productores. El internet ha permitido generar una economia nichos
entre la sociedad que accede a internet.

La oferta ahora se puede hacer sin la necesidad de perder mucho y con la garantia

de generar una parte de la inversion inicial.

“El crecimiento economico se define como el incremento en el nivel de
produccion de bienes y servicios de un pais en un determinado periodo de
tiempo. Su desempefio esta intimamente relacionado con una expansion en
la frontera de posibilidades de produccion y consumo que en general resulta
de un cambio tecnoldgico y de la acumulacién de capital. Es por ello que el
crecimiento en el sector cultural permitiria el desarrollo del potencial en
términos de eficiencia, productividad y rentabilidad que incidiria directamente
en un incremento proporcional en el PIB como sucede en los sectores de
maquila y turismo. En el ejemplo se observa que el sector econémico de la
cultura en México tiene un crecimiento mayor que el de la economia en su
conjunto, razon por la cual el coeficiente del PIB cultural, como proporcion
del PIB total, ha ascendido de aproximadamente 3% en 1988 a 6.7% en
1998."194

La realidad actual en México

El punto en que se encuentra actualmente la industria creativa en México es muy
prometedor, pues como diria Ernesto Piedras “La creatividad es esta capacidad de
ir generando innovacion; es un insumo estético y social” el cual, segun hemos visto
a lo largo de este estudio, es posible cuantificar, pues son los insumos creativos el
motor de una generacion que no se conforma con trabajos “tradicionales”.

En México, el panorama parece estar cambiando y las nuevas generaciones
parecen haberse dado cuenta de las oportunidades que las plataformas digitales
han ofrecido y si bien la mayoria han optado por desarrollarse dentro de esta
industria de manera independiente existen casos como el de los llamados

Youtubers!9 que rivalizan con los productos ofrecidos por industrias tradicionales

194 Ernesto Piedras, Industrias y patrimonio cultural en el desarrollo econémico de México (Septiembre -
Diciembre 2006), México, Cuicuilco, 2006. pp.13, 29 - 46.

195 Creadores de contenido audiovisual como el famoso Youtuber mexicano “Werevertumorro.
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como la television que a lo largo del siglo XX creo productos caracteristicos y
populares alrededor del mundo, que incluso portaban el sello mexicano llegando a
todo el mundo, tal es el caso de las llamadas telenovelas producidas por la
televisora mexicana Televisa, mismas que se exportaron a todo el mundo y crearon
una identidad frente al publico especialmente sudamericano.

La Ciudad de México, por ejemplo es la entidad federativa que méas productos
creativos consume y la que mayor productos oferta al resto del pais, esto se debe
a que en la Ciudad de México existe la infraestructura necesaria para que la mayoria
de los usuarios de tecnologias digitales tengan acceso a estos productos, sin
embargo, el exceso de demanda también ha creado una desorganizacion entre la
oferta y la demanda creando vacios por los que productos creativos independiste
no han podido consolidarse.

La musica, el disefio gréfico y los contenidos audiovisuales en internet, representan
la mayoria de los productos ofertados, sin embargo, actos artisticos como el teatro
sigue teniendo importancia entre los productos generados en el pais, aunque sin la
proyeccion que otros productos y actos tienen en la actualidad.

En el caso de la musica el fomento al desarrollo a nuevos espectaculos parece estar
despertando el interés de patrocinadores que ven estos una oportunidad de vender
sus propios productos. Casos recientes como el “Circuito Indio” crea una serie de
conciertos en todo el pais, llevando diversas propuestas y proyectos musicales a
lugares en donde rara vez llegan este tipo de espectaculos.

De acuerdo a la Secretaria de Desarrollo Economico de la Ciudad de México las
industrias creativas han generado 125, 000 millones de pesos al afio y mas de 300
000 empleos desde 20121% y segln las proyecciones de Global Entertainment and
Media Outlook 2012-2016, este afio en México dicho sector crecera 8.9%, y al ser
la Ciudad de México quien mas produce, se espera que se convierta en la capital
de la industria creativa en América Latina para finales del periodo®®”.

Las oportunidades se estan presentando y los ejemplos internacionales han servido

de guia para seguir explotando este lado de la industria en el pais que poco a poco

196 IMCO, Industrias Creativas y Obra Protegida, México, (2015), Ciudad de México, 2015, p. 7.
197 Ibidem p. 8.
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logran consolidarse, pues los retos para el Copyright pueden superarse como en
otras partes del mundo, y en el caso mexicano a pesar de no haber podido
consolidarse como una fuente formal de desarrollo ya representa el 7% del PIB1%®
La fuerza del mercado entonces ya no representa ser la regla en este tipo de
industrias, pues la industria creativa independiente en México se ha caracterizado
por no cumplir la regla 80 — 20, pues al ser los productos creativos tan ofertados y
tan demandados su innovacion y rotacion es constante creando tendencias fugaces
gue no logran representar el 80% de las ganancias con el 20% de los productos,
sino como se han explicado en este estudio, la long tail ha sido el principal motor de
estos productos y productores de creaciones creativas y culturales. Por otra parte,
el Instituto Mexicano para la Competitividad ha estimado que este sector tiene el
potencial para crecer de entre 3% y 4% anual si se implementan las medidas
adecuadas para garantizar el respetan los derechos de explotacion y proteccion.
Las limitaciones siguen existiendo, y pocas son las ciudades en el pais que se
encuentran con potencial para desarrollar esta industria de forma continua y
sostenida, pues como se ha visto en el Capitulo 2, sélo los paises que respetan las
legislaciones existentes y, proponen nuevas para la proteccion en situaciones
innovadoras, son quienes han logrado consolidar esta industria.

Actualmente, las entidades con mayor futuro para consolidar esta industria son la
Ciudad de Meéxico, Tijuana, Monterrey y Guadalajara, las cuales comparten
caracteristicas en cuanto a infraestructura y acceso a servicios. Por otra parte, estas
ciudades cuentan con caracteristicas propias muy marcadas que las hacen
simbolos representativos de las diferentes regiones del pais, lo cual al mismo tiempo
confirma la diversidad que existe en nuestro pais. Esta diversidad representa una
ventaja para la la industria de forma interna y externa, pues la cantidad de nichos
que pueden desarrollarse en cada una de estas regiones serian unicas e irrepetibles
con cualidades atractivas que facilmente podrian ser reconocidas como marcas
alrededor del mundo. Ejemplos de esta diversidad y nichos se han ido desarrollando

en estas regiones, nuevas propuestas de productos con denominacién de origen,

198 [dem
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musica regional y vestimentas tradicionales expuestas en foros internacionales, son

algunos ejemplos de la proyeccion que actualmente se hace.

Finalmente, el camino mas apropiado a seguir para seguir apoyando esta industria
es respetar los derechos de autor y los derechos patrimoniales de los autores y
creadores, por otra parte, subsidios e incentivos fiscales son otra forma en la que el
gobierno podria apoyar estos productos, ademas el uso de la tecnologia como
herramienta para el cumplimiento de la ley es una forma practica para aprovechar
los productos creativos y respetar sus derechos al mismo tiempo, y actualmente los
servicios de Streaming, para el caso de la musica, son los servicios que mas han
sabido aprovechar esta situacibn de permisos y licencias. Por ultimo, una
coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno es esencial para garantizar un

crecimiento integral en todos los rincones del pais.

Los retos son muchos, sin embargo, la oportunidad esta presente y depende de una
buena gestidén de legislacion, tecnologia y cultura civica el poder consolidar esta
industria que ya ha mostrado la capacidad de crear un desarrollo a nivel nacional,

la cultura es esencial en un pais como México



130

Conclusiones.

Es dificil tratar de predecir el comportamiento humano y mas aun tratar de predecir
las nuevas ideas 0 métodos creativos que puedan surgir.

En el ambito tecnolégico, tratar de prever un avance es muy dificil y son en
pequefias cantidades que los grandes saltos tecnolégicos ocurren; sin embargo,
podemos esperar que el avance sera continuo y sostenido, por lo que la necesidad
de adaptabilidad por parte de la industria creativa y, el derecho de autor es

necesaria.

No es casualidad que por cada nuevo medio de distribucién sea necesario un nuevo
sistema de regulacion. Durante la Ultima década del siglo XX los tratados de la OMPI
hicieron lo propio, asi pues, fue el mismo caso cuando la imprenta fue creada y la
reproduccion de libros trajo la necesidad de proteger a los autores de los mismos.

Como se presento en esta investigacion, la industria creativa es muy rentable, razén
suficiente para seguir invirtiendo en ella con la seguridad de un crecimiento

préspero,

La pirateria en la actualidad es la principal amenaza en la época digital en la que
vivimos; por esto, los estados deberan tomar cartas en el asunto y trabajar en
conjunto para crear normas que protejan con la misma eficacia en cada rincon del
planeta. Con esto podemos refutar que el cambio normativo sin dudas incentiva
nuevas formas de distribucion, aunque no legales: existe un mercado negro que
continuamente evoluciona sus métodos de reproduccion ilegal, evitando asi las
barreras que impiden la infraccion de los derechos de autor.

Es por eso los cambios tecnolégicos son los que deben de incluir nuevas
legislaciones que permitan mitigar los actos de pirateria en esta industria ya que
existe una sinergia entre productos y tecnologia que suele rebasar la legislacion
nacional e internacional, incluso los mecanismos de proteccibn como lo son las

licencias ya veces hasta los métodos de exclusion como los tickets en actos en vivo.
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Por otra parte, los autores que tratan los temas de economia creativa, concuerdan
en la importancia de una regulacion para las tecnologias pues como mencionamos
antes estas pueden traer consigo nuevas ventajas competitivas, como se mencioné
en el libro “La Long Tail” de Chris Anderson, ademas debemos siempre considerar
que la participacion del publico y el pablico consumidor, es base fundamental para
el desarrollo actual, pues la interaccion, derivada de la conectividad, se ha

convertido en un arma de dos filos.

También podemos decir que, tras llevar a cabo esta investigacion, es mas fécil
entender el proceso de creacion para cualquier industria, ademas, mi percepcion
cambi6é por completo, pues la idea que tenia sobre la creacidon de un negocio
creativo y cultural era totalmente erronea. Al mismo tiempo y de forma mas practica,
he podido aplicar las ensefianzas de comercio creativo a través de plataformas
digitales, haciendo mas eficaz y rentable llevar a cabo mis proyectos personales de
industria fonografica y sin tanto embrollo en el tema de proteccion y explotacion de
los derechos de autor. Con todo esto, puedo decir que esta investigacion puede
servir como guia para cualquier emprendedor de la industria creativa que
desconozca de normas y oportunidades de explotacién, pues se abordan temas

tedricos y practicos que nos llevan a una comprension facil sobre un tema complejo.

Para un futuro, me gustaria recomendar que se aborden temas histéricos, pues
muchos cambios tecnoldgicos son reproducciones de viejos sistemas, un ejemplo
es el caso de los 40 temas principales en las radiodifusoras que en la actualidad
siguen imponiendo, sin embargo, con la nueva modalidad de crear colas derivadas
de cada estilo. Es decir, la rotacion abre mas oportunidades cuando esta se
acompafa de nuevas propuestas. La long tail, es sin duda, un tema importante que
deberia tener su propia investigacion pues, a raiz de esta, los mercados de nichos
generan un nuevo método de desarrollo. Por tanto, para la industria creativa, se
espera mas procesos de divisidon, pues en la actualidad la oportunidad de obtener
lo que se desea de forma casi personalizada esta llegando a convertirse en una

realidad. Esta realidad cambiard nuevamente y no dudo que en un futuro se
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comiencen a personalizar ideas por lo que nuevos casos de estudio se crearan

derivados de los actuales.

Finalmente, considero que la carrera de Relaciones internacionales, es pobre en
tema econdmicos practicos como el andlisis de mercados y su evolucion.

Asi como en temas culturales y la oportunidad de desarrollo con base en los
mismos. Si bien, la carrera es interdisciplinaria, considero que existe una necesidad
de especialidades que abarquen temas financieros, comerciales, culturales y
diploméaticos para poder cubrir temas como el de esta tesis y, para poder desarrollar
aun mas las capacidades de cada temay su propia oportunidad de diversificacion.
Vivimos en una realidad dindmica y cada vez mas interconectada, parece que el dia
en que la tecnologia y el ser humano se fusionen esta cada vez mas cerca, por lo
que temas de prospectiva en cuanto a consumo cultural, podrian ayudar a la carrera,
en cuanto al cambio de modelo derivado de los servicios, estilo de vida y direccién
de vida de cada individuo.

La realidad, es que los servicios de distribucién han cambiado la realidad de los
productos creativos y los han convertidos en parte de un servicio integral de
entretenimiento, por tanto, si en un futuro, la fusion de una tecnologia con la vida
diaria 24/7 del ser humano llega a ser mas profunda, sera necesario poder llevar a
cabo investigaciones sobre el comportamiento y su influencia en la realidad cultural
global.

En el pasado hemos visto este fendbmeno, es por eso, que no es raro entender que
el mundo se occidentalizé a través del poder blando de la potencia hegemodnica
Estados Unidos; sin embargo, actualmente parece ser que ese poder blando viene
de todo el mundo y no sélo de algunas potencias pues el boom tecnoldgico también
ha traido una oleada cultural que ha unido al mundo de una forma nunca antes vista

pero, sin duda, se ha convertido en una cotidianidad cada vez menos extrafia.

La cultura, la creatividad y la tecnologia son temas ligados, tenemos que

entenderlos para poder llevar a estos mismos a un nuevo nivel y es responsabilidad
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de nosotros ayudar y apoyar a los productores nacionales en un mundo en donde
absolutamente todos, dentro y fuera del pais, son competidores.

Pensar Local y vender global, sera la clave de un desarrollo cultural y creativo,
basado en un mercado de nichos. Meéxico tiene el potencial para lograrlo y asi
mejorar la vida de cada uno de quienes vivimos en este hermoso pais.

Con esto quiero concluir que mi hipotesis sobre es correcta, un desarrollo
econdémico a través de mercados de nichos y productos culturales en cadena, sin
importar una produccion pequefia 0 en masa, puede crear un desarrollo sostenido
sin embargo los retos a enfrentar deben ser superados y un respeto al derecho de

autor es fundamental en un pais tan diverso como el nuestro.
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