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INTRODUCCION

Los cambios realizados al sistema educativo mexicano, producto de politicas educativas, se
presentan como propuestas de innovacion, transformacién y mejora a través de reformas y

documentos oficiales.

En este sentido la modificacion maés reciente que se ha llevado a cabo en los tres
niveles de educacion basica, fue la adopcion de un enfoque basado en competencias, mismo
que inicié en 2004 en preescolar, continud en 2006 en secundaria y culminé en 2009 en
primaria, dando lugar a la reforma integral de educacion basica, con la cual se proponia dotar
a los estudiantes de las herramientas necesarias, a fin de formar futuros profesionistas capaces

de responder en un mundo globalizado regido por la tecnologia.

La presente investigacion centra su atencidn en educacion basica por ser ésta la base
de la pirdmide a partir de la cual el sistema educativo prepara a sus estudiantes con el objetivo
de formar personas que requiere el pais para su desarrollo politico, econémico, social y

cultural, centrando esta indagacion especificamente en primaria.

La adopcion del nuevo enfoque se establecio a través de documentos oficiales e
implico transformaciones en el curriculum de primaria, sin embargo plasmar una propuesta
educativa en papel esperando que a través de ésta se logren los cambios ahi propuestos, lleva

a considerar el rol que juegan los actores que implementaran dicha iniciativa, los docentes.

Los docentes poseen un conjunto de conocimientos académicos que adquirieron durante su
formacion en la escuela normal y que los avala como profesionistas de la educacién. Ademas
de una trayectoria que los ha dotado de experiencia para trabajar con los grupos y cumplir
sus metas de aprendizaje. Por ello, el nuevo enfoque educativo se presenta a los docentes
como algo ajeno que impacta su practica porque modifica las formas de trabajo que

realizaban hasta ese momento.

Para trabajar con el enfoque por competencias los docentes no reciben una formacion
especializada que los lleve a incorporar integralmente la nueva propuesta a su practica
educativa. De manera que la aproximacion al nuevo enfoque se da principalmente por el
intercambio cotidiano entre los docentes, asi como por la informacién que les llega a través

de los supervisores y directores a modo de cascada.
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En este sentido los profesores seleccionan —con base en su conocimiento y experiencia- parte
de la informacion que circula en su entorno con respecto al enfoque y construyen un
conocimiento nuevo que les permite conocer, comprender y explicar el enfoque, al tiempo

que reconfiguran su realidad educativa.

Este tipo de conocimiento -elaborado y compartido entre los docentes- en el que se forman
ideas, valores, actitudes y creencias en el orden de lo cotidiano es lo va a permitir comprender
este enfoque, y en pos de ello dirigir su practica. Este tipo de saber recibe el nombre de

conocimiento de sentido comun.

Ante este hecho, se presenta como objetivo de este trabajo conocer el pensamiento
que comparten los docentes y que los lleva a percibir y construir la realidad educativa, a fin
tener un acercamiento a la forma en la que los docentes perciben y reciben el enfoque y en
funcién de ello su implementacién en el aula desde la informacidn, actitudes, opiniones y

significados que le han otorgado a éste.

Conviene decir que la presente investigacion tiene un soporte tedrico metodologico
en lateoria de las representaciones sociales por ser ésta la que aporta los elementos necesarios

para acceder al pensamiento de sentido comun de un grupo.

La investigacion realizada se encuentra organizada en cuatro capitulos y un apartado

de consideraciones finales como a continuacion se explica:

En el primer capitulo se exponen los antecedentes del enfoque, por lo cual se inicia
con el papel que jugaron los organismos internacionales como instituciones que orientan a
los paises miembros y que a través de sus propuestas hicieron evidente la necesidad de optar
por una formacién permanente dadas las nuevas demandas de un contexto cambiante e
interconectado, considerando las competencias como un aspecto que atiende tales demandas.
A partir de estos se hace un breve rastreo del origen de la palabra competencia y con ello se
exponen algunas definiciones que los especialistas han aportado para esclarecer dicho

término.

Posteriormente se expone de qué manera el enfoque basado en competencias se

introdujo a México particularmente en primaria, a través de una serie de reformas y



documentos oficiales hasta llegar al Plan y los programas de estudio en el que queda
finalmente establecido, pues seré a través de éstos Ultimos que el docente recibe el enfoque
para incorporarlo a su practica misma que se ve impactada. Aspecto que tiene lugar en la

ultima parte del capitulo en el que se describe en qué consiste el hacer docente.

El segundo capitulo presenta la base tedrica de esta investigacion, misma que se
encuentra enmarcada en la teoria de las representaciones sociales, considerando que el
concepto “representacion social” no cuenta con una definicion acabada que logre su extensa
comprension, se exponen algunas definiciones que estudiosos de dicha teoria han realizado
en funcion de explicar los alcances que tiene para la comprension del pensamiento colectivo

de un grupo social y en funcién de ello comprender sus practicas.

Para dar continuidad al capitulo se explican las dimensiones que propone Serge
Moscovici (1969) como precursor de esta teoria, mismas que componen una representacion:
informacion, actitud y campo de representacién; finalmente se exponen las funciones que

tiene una representacion en la construccion de la vida social de un grupo en particular.

El tercer capitulo concentra los procedimientos metodoldgicos a partir los cuales se
recogieron los datos que servirian para acceder a la representacion del grupo docente; en este
apartado se explica el enfoque a partir del cual se procedio, considerando que existen dos

principalmente, mismos que se describen y se opta por el mas adecuado.

Dicho esto se exponen las técnicas que se disefiaron para llevar a cabo la recoleccion
de datos: asociacion de palabras, entrevista y complementario a ésta Gltima un cuestionario.
Finalmente se presenta la seleccion, aplicacién y sistematizacién de datos, para lo cual cabe
decir se utilizo la técnica de redes semanticas para ordenar los datos obtenidos de la
asociacion de palabras, mientras que el discurso emitido a través de las entrevistas se
organizo en funcion de las tres dimensiones que componen una representacion y que

fungieron como categorias de analisis.

El ultimo capitulo presenta los hallazgos obtenidos, mismos que se encuentran
ordenados en funcion de las tres dimensiones que componen una representacion social, de

manera que se expone la informacién con la cuentan los docentes acerca del enfoque, las



actitudes que tienen frente a este y la imagen que comparten de esta propuesta educativa, asi

como el significado que tiene en su practica docente.

En altimo lugar se exponen las consideraciones finales a las que se llega a partir de la
investigacion realizada y que fungen como un modesto aporte a la comprension de la practica
docente que dia a dia realizan los profesores de primaria y que se encuentra mediada entre
los documentos oficiales que establecen el rumbo de la educacion y la realidad que perciben,

interpretan y construyen los docentes en el desempefio de tal labor en su vida cotidiana.

De manera breve es pertinente mencionar que los docentes entrevistados reconocen
que al dia de hoy el enfoque basado en competencias no se aplica en su totalidad debido a
que es considerado como inadecuado para las condiciones de nuestro pais ademas de las

dudas aun existentes con respecto a éste.

Por otra parte cabe sefialar que la actualizacién recibida para incorporar el nuevo
enfoque no significd una preparacion profesional, de manera que la comprension de la nueva
propuesta se dio a través del intercambio cotidiano de informacion, ideas y opiniones que se
comparten en su centro de trabajo.



CAPITULO I
Enfoque basado en competencias: cambios y transformaciones en la realidad
educativa de los docentes de primaria
Los cimientos de la educacion para la
economia del conocimiento constan de
un conjunto de competencias y
conocimientos  basicos [...] Los
gobiernos deben financiar u ofrecer
oportunidades para que todos puedan

adquirir este conjunto basico de
competencias.

Banco Mundial

En el sistema educativo mexicano el enfoque basado en competencias se ha implementado
de manera paulatina; particularmente en el nivel basico, primeramente en preescolar en el
afio 2004, posteriormente en secundaria en 2006 y finalmente en primaria en 2009, dicho
proceso tuvo lugar a partir de una serie de reformas en cuestion de politica educativa, bajo
el argumento de que en la actual sociedad del conocimiento?, es necesaria una propuesta
formativa que desarrolle en los estudiantes las competencias adecuadas que les permitan
desempefarse de manera 6ptima en el ambito laboral y profesional, con el fin de impulsar el

crecimiento econémico del pais.

Lo anterior sugiere cambios y transformaciones en aquellos actores que son los
principales encargados de aplicar tal enfoque, los docentes, ya que derivado de dicha
implementacién se hicieron modificaciones al plan y los programas de estudio, lo que sugirié
una nueva forma de trabajo, aunado a que el término competencia presenta un vasto conjunto
de definiciones que dan origen a una amplia gama de interpretaciones por parte de los

docentes.

! Araiz de la proliferacién y utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién surge la discusién
entre sociedad de la informacidn y sociedad del conocimiento, por lo que tomaremos como base el supuesto:
“informacién no es conocimiento”, que propone Maria de la Luz Casas Pérez (2010) en su articulo: México:
sociedad de la informacion o sociedad del conocimiento ya que: “hoy en dia resulta cada vez mas y mas claro
que lo importante no es simplemente tener la informacion o saber en ddnde se encuentra, sino que el
verdadero conocimiento consiste en tener la capacidad de solucionar un problema, generar una idea nueva o
aproximarse a un escenario desde una perspectiva diferente”.
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A partir de esto es necesario tener en cuenta que la implementacion del enfoque
basado en competencias obliga a los profesores a realizar una reconstruccion de su realidad

educativa y por ende un cambio en su préctica.

Lo anterior da lugar a ciertas interrogantes que nos llevan a establecer el punto de
partida de la presente investigacion, ¢ Cual es el contexto en el que surgen las competencias?,
¢quién(es) las proponen?, ;cémo se incorporé el enfoque por competencias a la educacion

primaria en México?, y ¢en qué consiste la practica docente que impacta dicho enfoque?

Para dar respuesta a tales cuestiones, en este capitulo se hace un rastreo del origen de
las competencias, con el fin de conocer el contexto en el que surgen y con ello identificar
quiénes las proponen, posteriormente se identifica de qué manera se incorporaron a la
educacion primaria como enfoque educativo y finalmente se expone en qué consiste la

préactica docente de los actores responsables de dicha implementacion.

1.1 Antecedentes del enfoque basado en competencias: organismos internacionales

Para dar inicio a este apartado es necesario tener en cuenta ciertas consideraciones, la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
el Banco Mundial (BM) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), son organismos internacionales que tienen una influencia relevante en las politicas
educativas de los paises miembros, pues emiten declaraciones que a razén suya fungen como
orientaciones para dar direccion con rumbo a una mejora en funcion del desarrollo de las

naciones.

La OCDE y el BM son organismos financieros que tienen por objetivo mejorar el
bienestar econdmico y reducir la pobreza a fin de lograr prosperidad en los paises miembros;
por su parte la UNESCO es un organismo humanista que obra por crear condiciones que
contribuyan a la consolidacion de la paz, el respeto de los derechos humanos, el dialogo entre

las culturas y la erradicacion de la pobreza.



Desde su particular posicion como organismo internacional los tres reconocen y

promueven las competencias en el ambito educativo.

A continuacion se expone como las competencias son promovidas desde estas esferas a partir
de un contexto que propicia las condiciones que llevan a optar por éstas, nos referimos a la
globalizacion.

Segun Green (2007:65):

Podriamos definir a la globalizacién como la aceleracion rapida de movimientos de capital,
bienes, mano de obra, servicios e informacidn a través de las fronteras, un proceso identificado
desde los afios setenta como resultado de tres factores cruciales: energia y transporte baratos,
el crecimiento de las tecnologias de la informacién y la comunicacion y el impacto de la
liberalizacién del comercio y las finanzas.

Son estos dos ultimos factores los que han influido directamente en el dmbito
educativo, ya que el crecimiento de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) demandd a los trabajadores desarrollar nuevas capacidades que les permitieran
desempefiarse a partir del manejo de dicha tecnologia. Ante esta situacion, surgio una nueva
necesidad de formacion que dotara a los estudiantes de las capacidades que requerian para

desenvolverse de manera 6ptima en el &mbito laboral.

Como segundo factor, el impacto de la liberalizacion del comercio y las finanzas,
implico que los paises se involucraran en una competencia econémica a nivel mundial, pues
como se dijo, la globalizacidn trasciende fronteras y rige la organizacién politica, econémica
y social a nivel mundial, lo que significa que los paises buscan convertirse en naciones

competentes para lograr un desarrollo econémico.

Ante este panorama, los organismos internacionales mencionados juegan un papel
importante como instituciones que buscan orientar a sus paises miembros con la finalidad
de impulsar el desarrollo de éstos, de tal manera que dichos organismos han detectado que

en un contexto de constantes cambios y avances tecnoldgicos, la educacion que se ofrece por



parte de los distintos paises debe responder a las demandas de un mundo cambiante, tal como
lo declara la UNESCO (1996:113):

El adelanto cientifico y tecnolégico y la transformacion del proceso de produccion en aras de
una mayor competitividad han determinado que los saberes y las técnicas de cada individuo,
adquiridos durante la formacidn inicial, pierdan rapidamente vigencia y se acentle la
necesidad de desarrollar la capacitacion profesional permanente

A partir de esto la UNESCO hace evidente la necesidad de un nuevo tipo de
aprendizaje: el aprendizaje permanente, a razon de que las TIC proveen al mundo de
incesantes avances cientificos y constante renovaciéon de informacion, los sujetos de esta
nueva era del conocimiento deberan ser dotados de una educacion que les brinde las

herramientas necesarias para actualizarse constantemente.

Posteriormente en 2003 el Banco Mundial apoya la propuesta de la UNESCO en
funcion de este tipo de aprendizaje: “Las personas que quieren participar en la emergente
economia del conocimiento necesitan actualizar sus habilidades en forma constante. Por esta
razon el aprendizaje permanente se convierte en una norma” (BM; 2003:103), en otras
palabras esta forma de aprendizaje constituye el elemento central de una educacion que a
razén de estos Organismos, dara impulso a los paises que pretendan lograr un crecimiento

econdmico.

La educacion que brinda cada pais es la encargada de dotar a sus estudiantes de las
herramientas necesarias para estar actualizados en un mundo regido por el avance
tecnoldgico, y la economia del conocimiento, esta ultima: “se fundamenta primordialmente
en el uso de ideas mas que en el de capacidades fisicas, asi como en la aplicacion de la
tecnologia mas que en la transformacion de las materias primas [...] se trata de una economia
en la que el conocimiento es creado, adquirido, transmitido y utilizado més eficazmente por
personas individuales, empresas, organizaciones y comunidades, para fomentar el desarrollo
econdmico y social” (BM; 2003: 2); ante este panorama la educacion permanente se
posiciona como un imperativo que el sistema econémico demanda como via de preparacion

de estudiantes que se convertiran en la fuerza laboral que impulse la economia de cada pais.



Las competencias cobran un papel importante en esta nueva configuracion educativa
debido a que conjugan diversos aspectos del ser humano, es decir, anterior a este enfoque se
privilegiaba la adquisicion de conocimientos para el buen desempefio de una profesion o bien

de un puesto de trabajo, de ahi que la educacion se centrara en un método memoristico.

Sin embargo las condiciones que ha establecido el avance tecnoldgico han hecho
evidente la necesidad de desarrollar ademas de los conocimientos, una serie de habilidades,
destrezas y actitudes necesarias que permitan a los individuos manejar dicha tecnologia;
ademas de ser un agente capaz de innovar en cualquiera que sea el ambiente donde se
desempefie como lo manifiesta la UNESCO (1996:100):

Los empleadores ya no exigen una calificacion determinada [...] y piden, en cambio, un
conjunto de competencias especificas a cada persona, que combina la calificacidn propiamente
dicha, adquirida mediante la formacién técnica y profesional, el comportamiento social, la
aptitud para trabajar en equipo, la capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos.

A partir de esto se observan dos aspectos fundamentales en la educacion actual, el
aprendizaje permanente en el que deberan estar inmersos los futuros profesionistas y por otra
parte las competencias que deberan desarrollar a partir de la actualizacion constante fruto del

aprendizaje permanente.

Al respecto la UNESCO estipula que: “la educacién debe estructurarse en torno a cuatro
aprendizajes fundamentales: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y
aprender a ser” (UNESCO; 1996:95), en la actual era del conocimiento se pone énfasis en
tales elementos educativos ya que a consideracion de este organismo internacional responden
a las necesidades que el sistema globalizado demanda , y que serviran a lo largo de la vida

de los sujetos.

A finales de 1997 la OCDE -como organismo encargado de proporcionar a los paises
miembros un marco relevante que les provea informacion necesaria para dirigir sus politicas-
lanza el proyecto Definicion y Seleccion de Competencias Clave (DeSeCo): “con el fin de

brindar un marco conceptual firme para servir como fuente de informacion para la
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identificacion de competencias clave y el fortalecimiento de las encuestas internacionales
que miden el nivel de competencia de jovenes y adultos” (OCDE;1997:4), en otras palabras
éste proyecto sirvid como referente para reconocer las competencias que deben poseer los
estudiantes evaluados en el Programa para la Evaluacion Internacional para Estudiantes
(PISA, por sus siglas en inglés), lo anterior contribuy¢ a identificar las competencias como

un elemento esencial a desarrollar en el &mbito educativo a nivel internacional:

La globalizacién y la modernizacién estan creando un mundo cada vez mas diverso e
interconectado. Para comprender y funcionar bien en este mundo, los individuos necesitan por
ejemplo dominar las tecnologias cambiantes y comprender enormes cantidades de informacion
disponible [...] las competencias que los individuos necesitan satisfacer para alcanzar sus
metas se han ido haciendo més complejas, requiriendo un mayor dominio de ciertas destrezas
(OCDE; 1997: 3)

De esta forma la OCDE muestra la necesidad de desarrollar competencias, pues segun
éste organismo seran la via por la cual los individuos podran desarrollarse mejor en este
contexto. La OCDE y el BM reconocen un conjunto de caracteristicas que poseen las

competencias, mismo que se presenta:

La OCDE establece que: “una competencia es mas que conocimientos y destrezas.
Involucra la necesidad de enfrentar demandas complejas, apoyandose y movilizando recursos
psicosociales (incluyendo destrezas y actitudes) en un contexto particular” (OCDE; 1997: 3)
como se puede apreciar, las competencias configuran una serie de elementos que involucran
diversos aspectos del individuo que van mas alld de sus conocimientos, pues también
considera capacidades, destrezas y actitudes, que segun dicho organismo es indispensable

que el individuo desarrolle para responder en un momento determinado.

Segln el Banco Mundial (2003: 23): “El concepto de competencias posee varias
caracteristicas. Las competencias estan estrechamente relacionadas con el contexto,
combinan capacidades y valores interrelacionados, se pueden ensefiar [...] y ocurren como
parte de un continuo”, el BM propone emplearlas en el ambito educativo pues ellas retinen
el conjunto de capacidades y valores necesarios para responder a las demandas de un mundo

globalizado, se pueden ensefiar, de manera que el papel del docente sera clave para el

11



desarrollo de éstas en los individuos, ademas son compatibles con otro aspecto vital que se

ha mencionado: el aprendizaje permanente.

Presentar estas conceptualizaciones se ha hecho con la finalidad de exponer el cimulo
de conocimientos, destrezas, capacidades, valores y actitudes que a razon de estos
organismos debe poseer una competencia, mismas que los docentes deberan desarrollar en
sus alumnos como lo expresa la UNESCO (2000: 28): “concebir la educacion en contextos
especificos también requiere una nueva idea de la funcion del docente. Este debe ser
considerado ya no como un mero transmisor de conocimientos, sino como un facilitador de
aprendizaje”, a partir de lo anterior es posible dar cuenta que, el cambio en la educacion que
establecen los organismos internacionales ejerce un impacto importante en el rol del docente
pues al dejar de dar prioridad a conocimientos especificos a traveés de un método memoristico
en el que el docente es quien proporciona este conocimiento, ahora se adopta un enfoque de
la educacion en el que se da prioridad al desarrollo de competencias, de esta forma la practica
del docente se ve reconfigurada.

Con lo dicho hasta ahora, es posible apreciar de qué manera los Organismos
Internacionales han establecido la necesidad de introducir las competencias al ambito
educativo, pues ante un contexto en el que predomina la tecnologia y la competitividad
econdmica a nivel mundial, se requieren sujetos que respondan de manera eficaz ante las
exigencias del mundo actual, con este hecho la realidad educativa de muchos paises se ve

impactada y con ello la practica de los docentes.

1.2 Origen y conceptualizacion del téermino competencia

Si bien los Organismos Internacionales han sefialado los elementos que conforman una
competencia, es preciso reconocer que también expertos en materia educativa han aportado
una gama de definiciones para dicho concepto, lo cual hace ver la complejidad de elementos
gue contiene éste, mismo que genera dudas a los docentes que se ven involucrados en la

comprension y ensefianza del enfoque, que de entrada sugiere un término polisémico.
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Siguiendo a Ruiz (2013) para rastrear el término competencia es necesario considerar
dos puntos de partida?, el primero proviene de los aportes de Chomsky al campo de la
linguistica y el segundo del ambito de la gestion de los recursos humanos con David
McClelland.

Diaz Barriga (2006; 13) considera el término competencia como un aporte por parte del
linguista y fildsofo Noam Chomsky: “Segun especialistas, en su afan por identificar el objeto
de estudio para la linglistica Chomsky construyé en 1964 el concepto competencia
lingtistica con el cual buscaba no sélo dar identidad a un conjunto de saberes, sino también
sentar las bases sobre los procesos en los que se podria fincar el futuro de sus lineas de estudio
de esa disciplina”, sin embargo, como se menciond existe una segunda fuente del uso del
término competencia, la cual proviene del psicologo David McClelland término que
desarroll6 en el ambito de la gestion de recursos; segun Ruiz (2013: 19) los resultados de

dicha investigacion publicada en 1974 consistieron en lo siguiente:

McClelland tuvo un gran impacto al argumentar que tanto las calificaciones y credenciales
escolares no posibilitaban predecir el desempefio exitoso tanto en el trabajo como en la vida
en general [...] propuso que este tipo de evaluacion muy tradicional en las escuelas fuese
sustituido por una estrategia de valoracién integral de las competencias que facilitara la
prediccion de comportamientos exitosos en el ejercicio de una ocupacion [...] con el
proposito de identificar cuales serian estas caracteristicas asociadas con el comportamiento
laboral efectivo, este investigador decide estudiar a través de entrevistas y observaciones, las
cualidades que muestran los empleados “estrella”, es decir los empleados que se destacan por
ser muy exitosos y eficientes en su actuacion laboral [...], dando lugar a que McClelland
tuviese que trascender a los aspectos meramente intelectuales y de adquisicion de
conocimientos académicos e integrar los rasgos de personalidad, las actitudes y las
capacidades cognoscitivas que en su conjunto conforman un cuadro muy dinamico e integral
de atributos, comportamientos y habilidades técnicas necesarios para el desempefio laboral
acertado y eficiente.

El aporte de McClelland es trascendental para la configuracion del actual enfoque educativo,
ya que percibe las competencias como un elemento que permite desarrollar un
comportamiento laboral efectivo dentro del &mbito empresarial, y en funcion de ello lograr

el crecimiento econdémico que tanto se busca en el actual mundo interconectado, es por ello

2 En palabras de Ruiz (2013), la nocidn de “competencia” ha tenido que pasar por un proceso de definicién
semdntica, en cuya construccién han intervenido factores sociales, culturales y por supuesto, lingiisticos, lo
que significa que el término competencia tuvo que tener un origen que puede identificarse principalmente en
las modificaciones que ha experimentado por las précticas linguisticas de un idioma, transformaciones que se
enmarcan en un contexto histdrico-social que al final de cuentas le otorga su verdadero sentido.
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que las competencias son el elemento ideal que consideran los Organismos Internacionales

para ofrecer una propuesta de mejora a sus paises miembros.

A partir de lo anterior, estudiosos de la educacion se dieron a la tarea de ofrecer una definicion
que explicara el significado y la implicacion del término competencia, a fin de esclarecer y
ofrecer una aportacion para el ambito educativo, de manera que a continuacion se presentan

algunas definiciones de éste con la intencion de concretizar éste polisémico término.

Perrenoud (2008:7) define competencia: “como una capacidad de actuar de manera eficaz
en un tipo definido de situacion, capacidad que se apoya en conocimientos, pero no se reduce
a ellos”. Zabala y Arnau (2007: 40) la definen de esta forma: “competencia consistira en la
intervencion eficaz en los diferentes &mbitos de la vida mediante acciones en las que se
movilizan, al mismo tiempo y de manera interrelacionada, componentes actitudinales,
procedimentales y conceptuales”. Por su parte Tobdn (2006:13) considera que: “las
competencias son procesos complejos de desempefio con idoneidad en un determinado
contexto, con responsabilidad”. Por otro lado Diaz Barriga (2005:20) afirma que: “toda
competencia requiere del dominio de una informacion especifica, al mismo tiempo que
reclama el desarrollo de una habilidad o mejor dicho una serie de habilidades derivadas de
los procesos de informacion, pero es en una situacion problema, esto es, en una situacion real

inédita, donde la competencia se puede generar”.

A partir de las definiciones anteriores escritas por especialistas en educacion, es notorio
observar algunas coincidencias, por ejemplo: que una competencia implica realizar una
actividad de manera eficaz en una situacién determinado para la cual es necesario hacer uso
de algo mas que conocimientos; sin embargo se vuelve compleja y diversa dicha definicién
cuando se afiaden elementos pues definir la competencia como capacidad, proceso o0 dominio
o bien al tener en cuenta que ésta concentra varios aspectos como: conocimientos,

informacion, habilidades, actitudes, responsabilidad, etc.

Lo anterior lleva a decir que existe diversidad a la hora de exponer el término competencia,
lo que implica diversidad de interpretaciones por parte de los docentes, pues son ellos quienes

implementan las competencias en el ambito educativo; si esto ocurre al momento de explicar
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el término, las dudas se acentlan aun mas al momento de comprender e implementar el
enfoque basado en competencias, de manera que la practica docente de los profesores de
primaria se ve impactada por la diversa informacion que se escribe y comunica en torno a
este enfoque, la diversidad de interpretaciones que elaboran alrededor del mismo, asi como
las diferentes actitudes y posturas que los docentes toman con respecto a este enfoque

educativo.

1.3 Implementacion del enfoque basado en competencias en México

Con lo dicho hasta ahora se hace notoria la incorporacion de las competencias como aspecto
esencial en el &mbito educativo a nivel internacional, proveniente de propuestas emitidas por

Organismos Internacionales, mismas que los especialistas han buscado definir.

La introduccion de las competencias al sistema educativo mexicano se remonta hacia los
afios noventa cuando éstas se establecen en la curricula de instituciones de educacion técnica
tales como el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (Conalep) (Andrade y
Hernandez; 2010; Ruiz; 2013). Sin embargo para el nivel basico éstas se implementan en

preescolar en 2004, posteriormente en secundaria en 2006 y finalmente en primaria en 2009.

Con base en lo anterior es momento de exponer de qué manera las competencias fueron
introducidas a México especificamente en primaria, a partir de una serie de reformas en
cuestion de politica educativa, que dieron lugar a la implementacion de un enfogque educativo
qgue quedd plasmado en el plan y los programas de estudio, mismo que representa una

transformacion en la practica de los docentes de dicho nivel.

En Meéxico, los cambios que se han dado en materia de politica educativa, resultado del
impacto de la globalizacién y que nos llevan a contextualizar la introduccion de las
competencias en educacion bésica primaria, son establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012, en su Eje 3 “Igualdad de oportunidades”, el Objetivo 9 “Elevar la
calidad educativa” establece en su Estrategia 9.3 “Actualizar los programas de estudio, sus

contenidos, materiales y métodos para elevar su pertinencia y relevancia en el desarrollo
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integral de los estudiantes, y fomentar en éstos el desarrollo de valores, habilidades y
competencias para mejorar su productividad y competitividad al insertarse en la vida
econdmica” (DOF: 2007:184).

Con base en esta modificacion se argumenta que: “es impostergable una renovacion profunda
del sistema nacional de educacion para que las nuevas generaciones sean formadas con
capacidades y competencias que les permitan salir adelante en un mundo cada vez mas
competitivo, obtener mejores empleos y contribuir exitosamente a un México con
crecimiento economico” (DOF; 2007:184), en cuestion de politica se considera como primer
propodsito elevar la calidad educativa, para ello se ve la necesidad de llevar a cabo una
renovacion de planes y programas de estudio asi como nuevos métodos que fomenten en los
estudiantes el desarrollo de competencias que les permita ser en un futuro empleados

productivos.

La preocupacion por elevar la calidad proviene de cumplimentar lo que establecen los
Organismos Internacionales en este caso el Banco Mundial (2003:69): “Para darle impulso
al aprendizaje permanente se requieren nuevos mecanismos de aseguramiento de la calidad”,
evidentemente México sigue fielmente sus propuestas y las adapta a través de sus politicas

educativas.

Por otra parte, con base en lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo, la Secretaria de
Educacion Publica elaboré el Programa Sectorial de Educacion (PROSEDU) para el periodo
2007-2012 el cual sefiala en su objetivo 1: “Elevar la calidad de la educacion para que los
estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un
mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”, en ¢l se establece la estrategia 1.1 de:
“Realizar una reforma integral de la educacion basica, centrada en la adopcion de un modelo
educativo basado en competencias, que responda a las necesidades de desarrollo de México
en el siglo XX1” (SEP; 2007:23); aunado a elevar la calidad educativa, México se propone la
articulacion de la educacion basica y con ello declara formalmente la adopcion del enfoque

basado competencias.
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Siguiendo dichos lineamientos el sistema educativo mexicano se ha transformado llevando a
cabo una articulacion: “Uno de los ingredientes centrales de esta reforma integral es la
articulacion curricular entre los tres niveles de educacion béasica; en este sentido el Programa
Sectorial de Educacién 2007-2012 establece que los criterios de mejora de la calidad
educativa deben aplicarse a la capacitacion de profesores, la actualizacion de programas de
estudio y sus contenidos, los enfoques pedagdgicos, métodos de ensefianza y
recursos didacticos” (SEP; 2009: 2).

En respuesta a lo sefialado en los documentos antes mencionados se establece el Acuerdo
494 en el que se constituyen el plan y los programas de estudio de educacién primaria, para
lograr dicho reajuste, se desarrollé una propuesta curricular durante el ciclo escolar 2008-
2009 en el que se implemento6 una primera etapa de prueba para los programas de 1°, 2°, 5°y
6° esto con la finalidad de ver la articulacion con los niveles adyacentes (preescolar y
secundaria), posteriormente en el ciclo escolar 2009-2010 se aplicaron los programas de
manera generalizada en los seis grados (SEP; 2009: 2). El enfoque basado en competencias
se introdujo a la educacion primaria a partir del plan y los programas de estudio de 2009

como lo establece el acuerdo 494.

Si bien desde 2009 se incorpora dicho enfoque en educacion primaria, es en 2011 a partir del
Acuerdo 592 que se reformula su implementacion a través de la Reforma Integral de
Educacién Basica (RIEB) misma que se establecid en el Programa Sectorial de Educacion
(PROSEDU) en el periodo 2007-2012, de manera que, oficialmente, el enfoque basado en
competencias toma forma en el plan y los programas de estudio 2009 y se concretiza en el

plan y los programas de estudio de 2011 a partir de la implementacion de la RIEB.

La Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB) se define en el Acuerdo 592, por el que se
establece la articulacion de la educacion basica, de la siguiente manera: “es una politica
publica que impulsa la formacién integral de todos los alumnos de preescolar, primaria y
secundaria con el objetivo de favorecer el desarrollo de competencias para la vida y el logro
del perfil de egreso, a partir de aprendizajes esperados y del establecimiento de Estandares

Curriculares, de Desempefio Docente y de Gestion” (SEP; 2011: 9).
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El enfoque basado en competencias llega a los docentes a través del plan y los programas de
estudio, es por ello que, para comprender en qué consiste dicho enfoque, es necesario
considerar los elementos que componen el plan de estudios 2011, por ser éste: “[...] el
documento rector que define las competencias para la vida, el perfil de egreso, los estandares
curriculares y los aprendizajes esperados [...]” (SEP;2011: 29) asi como ser la principal
herramienta de trabajo para todos los profesores.

Llevar a cabo la formacién integral de los alumnos asi como desarrollar en ellos las
competencias necesarias requiere entre otras cosas: “transformar la practica docente teniendo

como centro al alumno, para transitar del énfasis en la ensenanza, al énfasis en el aprendizaje”

(SEP; 2011:20)

En otras palabras, el objeto que en su momento se presentd a los docentes como ajeno,
extrafio y novedoso, mismo que demando de ellos realizar un cambio en su practica educativa
transitando de un énfasis en la ensefianza por un énfasis en el aprendizaje se identifica como
enfoque basado en competencias y tiene como primera caracteristica consolidarse en el plan
y los programas de estudio 2011 (por ser éste la ultima version con la que se trabaja), lo que
lleva a considerar que dicho enfoque se encuentra desarrollado en éstos, por ser el documento

oficial asi como la principal herramienta de trabajo de los docentes de primaria.

Para comprender en qué consiste dicho enfoque, es necesario considerar los elementos que

componen el plan de estudios 2011, mismo que cuenta con las siguientes caracteristicas:

-Principios pedagogicos
-Competencias para la vida
-Perfil de egreso
-Estandares curriculares

- Aprendizajes esperados
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El primer componente del plan de estudios 2011 son los doce principios pedagogicos que
fungen como: “condiciones esenciales para la implementacion del curriculum, la
transformacion de la practica docente, el logro de los aprendizajes y la mejora de la calidad

educativa” (SEP; 2011:30) y son los siguientes:

1.-. Centrar la atencion en los estudiantes y sus procesos de aprendizaje

2.- Planificar para potenciar el aprendizaje

3.-. Generar ambientes de aprendizaje

4.-.Trabajar en colaboracidn para construir el aprendizaje

5.- Poner énfasis en el desarrollo de competencias, el logro de estandares curriculares y los
aprendizajes esperados

6.- Usar materiales educativos para favorecer el aprendizaje

7.- Evaluar para aprender

8.-. Favorecer la inclusion para atender la diversidad

9.- Incorporar temas de relevancia social

10.-. Renovar el pacto entre el estudiante, el docente, la familia y la escuela
11.- Reorientar el liderazgo

12.- La tutoria y la asesoria académica a la escuela

Es preciso resaltar que los primeros siete principios pedagdgicos comparten un aspecto en
comun: el aprendizaje, lo que hace evidente la transformacién planteada a los docentes por

transitar de un énfasis en la ensefianza por un énfasis en el aprendizaje.

El segundo componente del Plan de estudios son las competencias para la vida mismas que:
“movilizan y dirigen todos los componentes —conocimientos, habilidades, actitudes y
destrezas- hacia la consecucion de objetivos concretos [...] La movilizacion de saberes [...]
ayuda a visualizar un problema [ ...] para resolverlo” (SEP; 2011: 42), las cinco competencias

para la vida son las siguientes:

1.- Competencias para el aprendizaje permanente

2.- Competencias para el manejo de la informacion
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3.- Competencias para el manejo de situaciones
4.- Competencias para la convivencia
5.- Competencias para la vida en sociedad

Dicho conjunto de competencias retne los conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas
como aspectos que deberan desarrollarse en los tres niveles de educacion bésica, mismas que

en su conjunto permiten analizar y resolver un problema, cualquiera que éste sea.

El tercer aspecto, es el Perfil de egreso el cual: “plantea rasgos deseables que los estudiantes
deberan mostrar al término de la Educacion Basica [...] Dichos rasgos son el resultado de
una formacion que destaca la necesidad de formar competencias para la vida [...]” (SEP;
2011:43), por primera vez se establece un perfil de egreso para los tres niveles lo cual lleva
a los docentes a trabajar de manera conjunta para alcanzar un mismo fin, desde el nivel que

les ocupa.

Lo anterior nos lleva a considera que: “El logro del perfil de egreso podra manifestarse al
alcanzar de forma paulatina y sistematica los aprendizajes esperados y los estandares
curriculares” (SEP; 2011: 44), esto da pie a presentar el cuarto componente del Plan de

estudios, los estandares curriculares.

Los estandares curriculares: “son descriptores de logro y definen aquello que los alumnos
demostrardan al concluir un periodo escolar [...] son equiparables con estdndares
internacionales y en conjunto con los aprendizajes esperados, constituyen referentes para
evaluaciones nacionales e internacionales” (SEP; 2011: 33), de esta manera los estandares
curriculares fijan y explican los fines que se deben alcanzar al concluir un periodo escolar, y

son un referente para fines evaluativos.

El ultimo componente, comprende los aprendizajes esperados que: “son indicadores de logro
que en términos de la temporalidad establecida en los programas de estudio, definen lo que
se espera de cada alumno en términos de saber, saber hacer, y saber ser; ademas [...]

constituyen un referente para la planificacion y la evaluacion en el aula” (SEP; 2011: 33), en
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otras palabras los aprendizajes esperados son un elemento importante que guia a los docentes
en el proceso de planeacion al funcionar como metas que verifican el logro de un aprendizaje

y posteriormente en el proceso de evaluacién fungen como criterios de evaluacion.

Los aprendizajes esperados, los estandares curriculares y las competencias para la vida, se
encuentran relacionados jerarquicamente de manera que el logro de los primeros lleva a
cumplir con segundos y en consecuencia el estudiante estara dotado de las competencias para

la vida que lo llevaran a desarrollarse en cualquier ambito.

La serie de cambios que se le presentan al docente a partir de 2009 y finalmente en 2011
impacta directamente su préctica, en este sentido tiene lugar una nueva configuracion de la
realidad educativa de dicho actor, ya que la implementacion del enfoque basado en
competencias trae cambios en muchas esferas de la educacion primaria, como son el plan'y
los programas de estudio, los libros de texto, y con ello la incorporacion de nuevos conceptos
que evocan de este enfoque, aunado a una nueva forma de ensefiar, a partir de estos cambios,
los docentes de primaria elaboran una nueva realidad educativa que los lleva a comprender

su entorno escolar y su funcion docente ante las nuevas demandas.

1.4 El docente: préactica y construccion de la realidad educativa

El maestro como sujeto que educa, es una figura que se encuentra desde la antigliedad sin
embargo el maestro como profesionista reconocido por el Estado mexicano tiene sus inicios
hacia el aio 1887 cuando se crearon las Escuelas Normales, pues a partir de los cambios
politicos que se dieron en México como la Independencia y posteriormente la Revolucion,
surge la necesidad de crear centros educativos que formen profesionistas que ejecuten o bien
lleven a cabo una tarea extenuante e inherente para el desarrollo del pais, esto es, unificar la
Nacion mexicana a través de la educacion: “En 1926 la Escuela Normal para Profesores —
fundada en 1887 por Rébsamen en Jalapa y que tuvo mayor impacto en el pais formando
educadores- se transformd en la Escuela Nacional de Maestros con el objetivo de preparar y
capacitar a los profesores rurales y urbanos en los niveles de preescolar, primaria y
secundaria” (IEESA; 2012: 5).
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Es importante tener presente que los docentes de primaria en su mayoria son profesionistas
egresados de la Escuela Normal de Maestros en la cual adquirieron un cimulo de
conocimientos, ideas, valores que han ido conformado su identidad, asi como las bases para

forjar y dirigir su practica docente.

Los docentes, no son sujetos aislados que en su individualidad desarrollen técnicas y
enfoques didacticos al contrario, son sujetos sociales que comparten entre si un bagaje
cultural, condiciones laborales, experiencias, conocimientos, ideologias, valores y creencias,
mismos que en su conjunto forman y construyen una realidad educativa compartida, misma
que se crea, moldea y transforma a través de la comunicacion, el dialogo y el discurso: “El
sujeto es un ser social que posee distintas pertenencias grupales, diversas identidades sociales
y que desempefia un papel activo en la construccién de su realidad social. Es un individuo
cuya préctica social lo orienta a elegir y activar los procesos de representacion social de los

objetos que le son significativos” (Arciga; 2013: 142).

Como se menciond a lo largo de la presente investigacion la practica docente se ha visto
direccionada y orientada por las politicas publicas que se han adoptado a lo largo del tiempo
con el fin de responder a las necesidades del pais, es por ello que:

[...] para entender la situacién actual de los profesores, se debe tomar en cuenta que la
docencia es una categoria social que se arraigd con el surgimiento del Estado nacion y del
sistema educativo nacional. En este proceso se fueron construyendo rasgos que le dieron
identidad al docente [...] esto trajo consigo, por un lado, que se fueran conformando maneras
de realizar la préctica docente, y por el otro, concebir la ensefianza, durante varias décadas,
como un modelo definido, pero que hoy requiere modificarse para atender los retos del siglo
XXI. Esta situacion entre lo nuevo y lo viejo ha traido resistencia por parte de los docentes,
para incorporarse a los cambios que se plantean en las reformas” (Hernandez; 2012: 112)

En otras palabras el docente se ve en la necesidad de ejecutar las politicas educativas que el
Estado gestiona con el fin de lograr un desarrollo nacional, sin embargo llevar a cabo tales

politicas implica realizar cambios en su practica docente.

Los docentes han sido participes de constantes cambios derivados de las diferentes demandas

politicas y econémicas nacionales e internacionales que en pro del desarrollo nacional han
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generado cambios en la practica educativa de los docentes, los cuales como se ha dicho estan

al servicio del Estado.

Con los diferentes rumbos que toman las politicas educativas, los docentes se enfrentan a
ciertos cambios que modifican o desequilibran aquella realidad educativa que hasta entonces
habian construido, de modo que las nuevas reformas, acuerdos, programas y metodologias,
se presentan como un objeto extrafio al que necesitan conocer para comprender ya que éste

impacta su préctica.

Ante esto conviene identificar los elementos que componen y caracterizan la labor docente,
con el fin de comprender mejor de qué manera influye la implementacion del enfoque basado

en competencias a ésta ultima.

Practica docente

La educacién ofrecida por el Estado tiene la intencion de desarrollar en los estudiantes el
conjunto de saberes, habilidades, actitudes y valores necesarios para dar respuesta a las
demandas del contexto actual. EI docente de primaria es el profesionista del que se sirve el

sistema educativo mexicano con el objetivo de formar sujetos en edad escolar.

En este sentido la labor docente se ejerce en funcidn de las demandas que la sociedad requiere
a fin de lograr un desarrollo nacional, sin embargo su intervencion se encuentra dirigida por
los preceptos del Estado, mismos que son establecidos en un conjunto de documentos
oficiales que competen su elaboracion dentro de la esfera politica educativa, dichos

lineamientos son llevados a cabo por el profesor en un contexto especifico.

Bajo estas consideraciones la labor del profesor se encuentra enmarcada entre las

prescripciones del Estado nacion y las circunstancias que se viven dentro del salon de clases.

A fin de describir el ejercicio de esta profesion, es pertinente considerar lo siguiente: “la

practica docente se concibe como el conjunto de situaciones dentro del aula, que configuran
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el quehacer del profesor y de los alumnos, en funcion de determinados objetivos de formacion
circunscritos al conjunto de actuaciones que inciden directamente sobre el aprendizaje de los
alumnos” (Garcia, Loredo y Carranza; 2008: 4); lo anterior permite identificar tres aspectos
esenciales de la practica docente, el primero es que ésta se sitta dentro del salon de clases, el
segundo es que dicha actividad es dirigida por objetivos educativos especificos mismos que
son establecidos dentro del &mbito de la politica educativa —como se menciond en un inicio-
el tercer aspecto hace ver que el desempefio de esta profesion cobra sentido cuando influye

sobre los educandos, pues finalmente es a ellos a quién va dirigida ésta profesion.

Si bien lo anterior ofrece un panorama general de la préctica docente, es indispensable
reconocer que la docencia integra un conjunto de aspectos diversos que van mas alla del logro
de objetivos enunciados en un plan de estudios dentro del salén de clases, para ello la
siguiente cita es ilustrativa: “Ser maestro, entonces, implica desempefiar una profesion
sumamente compleja, que requiere una preparacion muy especializada: piénsese en la
variedad y diversidad de conocimientos que debe poder integrar un profesor, tanto de tipo
pedagdgico como disciplinario, necesita también una continua actualizacion y superacion,
debido a los avances continuos del conocimiento y las transformaciones de la sociedad, y una
dedicacion de tiempo muy elevada, en virtud del conjunto de funciones y tareas preparatorias
que desembocan en el trabajo cotidiano frente a grupo [...]”(Ibarrola y Castelan; 1997: 17).

Para ejercer la practica docente un profesor debe poseer un conjunto de conocimientos que
van desde aquellos que son propiamente disciplinarios como: espafiol, matematicas, historia,
etc., hasta aquellos de tipo didactico que comprenden la utilizacion de métodos, estrategias
y recursos a fin de disponer de dicho saber dentro del saldn de clases para comunicarlo a sus
alumnos de una forma mas diestra, sin dejar de lado los conocimientos que pertenecen al
terreno de la psicologia y que permiten conocer el desarrollo cognitivo de sus alumnos asi

como sus procesos Y estilos de aprendizaje.

Por otra parte es imprescindible que el docente conozca y maneje el plan y los programas de

estudio que la SEP establece ya que son los documentos oficiales que concentran el proyecto
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educativo nacional, sin perder de vista que existe un programa diferente para cada uno de los

seis grados escolares.

A pesar de que la practica docente es una actividad que se sitGa dentro del salon de clases es
necesario reconocer que el desempefio de ésta, demanda una preparacion previa fuera de
dicho espacio, de manera que la planeacion de sus clases y elaboracion de materiales exige
una dedicacion de tiempo extra al que se emplea en el aula, considerando que ésta debe ser
disefiada a partir de los lineamientos que el enfoque educativo establece, en este caso el
enfoque basado en competencias: “La planificacion es un elemento sustantivo de la practica
docente para potenciar el aprendizaje de los estudiantes hacia el desarrollo de competencias.
Implica organizar actividades de aprendizaje a partir de diferentes formas de trabajo, como
situaciones y secuencias didacticas y proyectos, entre otras. Las actividades deben
representar desafios intelectuales para los estudiantes con el fin de que formulen alternativas
de solucidn. (SEP; 2011: 27). Al momento de la planeacién el docente debe tener en cuenta
este conjunto de aspectos.

Ademas de la planeacion y el desarrollo de las clases, se afiade otra actividad a la practica
docente, la evaluacion: “El docente es el encargado de la evaluacion de los aprendizajes de
los alumnos y quien realiza el seguimiento, crea oportunidades de aprendizaje y hace
modificaciones en su practica [...] Desde este enfoque se sugiere obtener evidencias y brindar
retroalimentacion a los alumnos a lo largo de su formacién, ya que la que reciban sobre su
aprendizaje, les permitira participar en el mejoramiento de su desempefio y ampliar sus
posibilidades de aprender.” (SEP; 2011: 31), el tema de la evaluacion es muy amplio y
explicarlo no es el objetivo de este apartado, por lo que Unicamente diremos que por si misma
la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos comprende varios momentos, y se tienen
diversos instrumentos como las rubricas, el portafolio y carpetas de los trabajos, listas de
cotejo, pruebas escritas u orales, por mencionar sélo algunas de las que se establecen en el

plan de estudios 2011 y que deben ser consideradas por los docentes (SEP; 2011: 33).

Ejercer la practica docente aqui no termina, ya que llevarla a cabo tiene otras implicaciones;

en el contexto de un mundo interconectado, la rapida difusion de informacion y el uso de la
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tecnologia impactan directamente la situacion docente, de manera que se hace necesaria una
actualizacién que le permita adquirir herramientas pertinentes para las demandas actuales,
segun Arnaut (1998: 324): “Es preciso llevar a cabo un esfuerzo especial para motivar al
maestro a lograr una actualizacion permanente y dotarlo de las condiciones adecuadas que
requiere su importante actividad”. Actualmente es impensable la docencia como una
profesion que redine un conjunto de saberes fijos pues el ejercicio de ésta profesion demanda
una constante preparacion; ejercer la practica docente implica un trabajo complejo a fin de

ser el profesionista apto para impartir la educacion que la nacion requiere.

De manera general se han expuesto los elementos con los que el docente cuenta para ejercer
su practica educativa, sin embargo cabe mencionar que el profesor es un ser social que se
constituye a lo largo del tiempo a través de la experiencia que acumula, los saberes que hace
suyos, asi como los valores, creencias y experiencias que comparte con otros profesores de

las cuales se va afianzando para ejercer su préctica.

En otras palabras el hacer docente se ve orientado por el cimulo de saberes pedagdgicos y
disciplinarios propios de ésta profesion, los afios de experiencia con los que cuentan, aunado
al conjunto de ideas, creencias, valores que el grupo docente ha construido y comparte,

mismos que son guia importante que conduce su hacer docente.

La practica docente que se expuso anteriormente fue la que se vio principalmente impactada
a partir de la implementacion del enfoque basado en competencias, por lo que la realidad
educativa que hasta entonces los profesores percibian, se vio modificada con la llegada del
enfoque y los cambios que trajo consigo. En esta linea es necesario tener presente lo
siguiente: “En funcion de su propia capacidad de innovacion y de adaptacion al cambio,
muchos profesores han ido haciendo, personal y colectivamente, sus propios analisis sobre
el nuevo territorio [...] elaborando nuevas estrategias, poniendo en marcha nuevas
soluciones, modificando su mentalidad y sus propuestas para adaptarse a los cambios sociales
y educativos” (Esteve; 2007: 25).
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Lo anterior lleva a considerar que el pensamiento colectivo del grupo docente y la forma de
construir e interpretar la realidad educativa forman un referente concreto que conduce la
manera de ejercer su hacer; con el fin de conocer cdmo sus practicas estan dirigidas a partir
de tales construcciones, es necesario acceder a la representacion social que los profesores
han elaborado en torno al enfoque basado en competencias, pues en ella se concentra parte
del pensamiento de sentido comdn que posee el grupo docente; el siguiente capitulo tiene por

objetivo explicar en qué consisten dicha representacion.
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CAPITULO 1I
Representaciones sociales: fundamentos tedricos
Si se reconoce que los individuos no actdan por
determinacion del contexto, sino en relacién con
éste, entonces la teoria de las representaciones
sociales es una opcién para entender como el
conocimiento de sentido comdn contribuye a la

construccion de la compleja realidad social en
los espacios educativos.

Olivia Mireles

La incorporacion del enfoque basado en competencias a las aulas de educacién primaria
necesariamente lleva a considerar los conocimientos, interpretaciones, creencias, opiniones
y puntos de vista que los docentes elaboran en torno a este, ya que: “el curriculum formal
pasa por un tamiz de interpretacion el cual tiene que ver con el universo de conocimientos
que posee, el contexto de significados, representaciones propias, creencias, concepciones y
supuestos, para que a esas intenciones educativas se les pongan las mediaciones para llevarlas
a la practica [...]” (Reyes; 2009: 85).

Bajo estas consideraciones es necesario el apoyo de un marco teérico que permita acceder a
dichos elementos, es por ello que la teoria de las representaciones sociales es idonea para

tales fines.

El presente capitulo tiene como objetivo explicar en qué consiste dicha teoria, las
dimensiones que componen una representacion, los procesos a partir de los cuales se
construye y se asimila esta Gltima y las funciones que ésta tiene para el grupo social que la

elabora.
2.1 Teoria de las representaciones: revision de conceptos

La Teoria de las Representaciones Sociales fue propuesta por Serge Moscovici (psicologo
social francés nacido en Rumania), en su tesis doctoral que lleva por titulo: El psicoanalisis

su imagen y su publico, publicada en 1961.
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A partir de la aparicion de esta teoria, numerosos autores han hecho un esfuerzo por
contribuir elaborando definiciones que describan, expliquen y desarrollen los alcances de
esta teoria.

Primeramente Moscovici nos dice que: “Las representaciones sociales son conjuntos
dindmicos, su caracteristica es la produccion de comportamientos y de relaciones con el
medio, es una accion que modifica a ambos y no una reproduccion de estos comportamientos

o de estas relaciones, ni una reaccion a un estimulo exterior dado”. (Moscovici 1979: 33).

Por su parte Denise Jodelet (2000: 10) se refiere a las representaciones sociales de la siguiente
manera: “Las representaciones sociales conciernen al conocimiento del sentido comin que
se pone a disposicion en la experiencia cotidiana; son programas de percepcion,
construcciones con estatus de teoria ingenua, que sirven de guia para la accion, e instrumento
de lectura de la realidad; sistemas de significaciones que permiten interpretar el curso de
los acontecimientos y las relaciones sociales, que expresan la relacién que los individuos y
los grupos mantienen con el mundo y los otros; que son forjadas en la interaccion vy el
contacto con los discursos que circulan en el espacio publico; que estan inscritas en el
lenguaje y las practicas, y que funcionan como un lenguaje en razon de su funcion simbolica
y de los marcos que proporcionan para codificar y categorizar lo que compone el universo

de la vida”.

Otra estudiosa de las representaciones sociales es Sandra Araya (2002:11), para ella:

Las RS constituyen sistemas cognitivos en los que es posible reconocer la presencia de
estereotipos, opiniones, creencias, valores, y normas que suelen tener una orientacion
actitudinal positiva o negativa. Se constituyen, a su vez, como sistemas de cddigos, valores,
I6gicas clasificatorias, principios interpretativos y orientadores de las practicas, que definen
la llamada conciencia colectiva, la cual se rige con fuerza normativa en tanto instituye los
limites y las posibilidades de la forma en que las mujeres y los hombres actian en el mundo.

Otros autores han aportado sus propias definiciones, para enriquecer aquello a lo que se le
Ilama representacion social, sin embargo seria pretencioso definir el concepto que describa
en su totalidad las representaciones sociales, pues: “Definir las representaciones sociales con
un concepto cerrado y universalmente valido anularia las posibilidades creativas de su uso.

Ademas, estas transformaciones, modificaciones y cambios en el concepto son muestras de
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debate, reflexion y trabajo intelectual acerca de una teoria que es abierta lo suficiente para

dar cabida a quien con rigurosidad hace uso de ella” (Mireles; 2011: 7).

Esto no quiere decir que esta teoria sea tan ambigua, inconsistente y confusa, que aun
haciendo un gran esfuerzo nunca se lograria explicar la complejidad de ésta, y por ende
nunca se llegaria a un consenso que aporte certeza a lo que hasta entonces se ha llegado a
comprender, sino mas bien al contrario, la teoria de las representaciones sociales es un campo
fértil y tan rico que permite el debate y acepta el enriquecimiento del mismo, por lo que
asignar un concepto acabado y determinado empobreceria a éste.

Debemos tener en cuenta que si bien hay tantas definiciones de representacion social como
autores estudiosos de la teoria, también es cierto que estas definiciones coinciden en
determinados elementos que la constituyen, por lo tanto se considera relevante la
identificacion que realiza Cuevas (2012: 174) acerca de los elementos por los que esta

constituida una representacion social y que textualmente sefiala:

1.- Por un conjunto de conocimientos pertenecientes al pensamiento de sentido comin, que

permiten al sujeto comprender e interpretar la realidad.

2.- Este conjunto de conocimientos se conforma por las condiciones sociales e historicas en
las que se encuentra el ser humano, por lo cual cuando se presenta un suceso o0 persona ajena

al sujeto, este lo trata de comprender e interpretar a partir de su acervo de conocimientos.

3.- Las representaciones sociales asignan un significado al objeto de representacion, a traves

del cual se toma una postura; es decir orientan las acciones que ejerce el sujeto.

Estos elementos se tendran presentes pues seran algunos de los aspectos que conduciran el
analisis que se realizara acerca de las representaciones sociales que han elaborado los

docentes de primaria entorno al enfoque basado en competencias.
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Saber de sentido comun, conocimiento compartido en el grupo docente

Las representaciones sociales concentran parte del conocimiento de sentido comUn que posee
un grupo, también se le conoce como: [...] “saber ingenuo y pensamiento natural como forma
de conocimiento opuesta al conocimiento cientifico” (Mofivas; 1994: 411), éste Gltimo es
elaborado en un ambiente académico por expertos en determinada area del saber, mientras
que el conocimiento de sentido comudn que compone una representacion es elaborado,
transmitido y compartido por los sujetos de un grupo social en el que se conjugan creencias,

opiniones, valores e ideas.

El enfoque basado en competencias como una propuesta educativa a nivel mundial,
corresponde a un tipo de conocimiento cientifico, o bien como se dijo, conforma un saber
academico, constituido y legitimado por expertos de los Organismos Internacionales, que lo

han reconocido como el enfoque que permitird lograr los estandares de calidad educativa.

Como se dijo en el capitulo anterior, el docente posee un bagaje de conocimientos de tipo
academico adquiridos a lo largo de su formacion en la escuela normal, que lo avala como
profesional y experto en educacién, sin embargo la implementacién de una nueva propuesta
educativa como lo fue el enfoque basado en competencias significé un cambio importante

gue impacto su practica y la realidad educativa que concebia hasta ese momento.

Ante tal situacion los profesores como sujetos pertenecientes a un grupo social determinado
y a través del intercambio cotidiano -de informacion, ideas, valores etc, al interior de las
instituciones educativas-, tuvo lugar la construccion de un conocimiento de sentido comin
que les permitié comprender, describir y explicar el nuevo enfoque, en otras palabras la

elaboracion de una representacion social.

Las representaciones sociales son aquellas construcciones de conocimiento de sentido comudn
elaboradas por un determinado grupo social con el fin de interpretar, comprender, explicar
su entorno y al mismo tiempo actuar en consonancia con el conocimiento que han generado

de su realidad, la siguiente cita es ilustrativa:
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Los agentes educativos [...] cultivan formas de pensamiento cercanas o apartadas de los
lineamientos académicos legitimos. Un plan de estudios podra estar finamente disefiado [...] sin
embargo, los actores educativos [...] se encargaran de instrumentarlo. Por ejemplo, las creencias
de algunos de ellos sobre lo que es la formacién ideal, o sobre la forma de enseiiar [...] pueden
propiciar giros en el disefio de ese plan de estudios. Esto indica también que las creencias, las
ideas, las teorias implicitas, entre otras, también hacen su aparicién en las instituciones
educativas. No sélo el pensamiento cientifico es el que domina sino que éste coexiste con
numerosas expresiones de sentido comun. (Pifia; 2004b: 105).

En este punto es necesario aclarar que el conocimiento de sentido comdn contenido en una
representacion social es compartido entre el grupo y elaborado a partir de los valores y
posicion social de éste: “a priori no existe realidad objetiva, pero toda realidad es
representada, apropiada por el individuo o el grupo y reconstruida en su sistema cognitivo,
integrada en su sistema de valores que depende de su historia y del contexto social e
ideoldgico que le circunda. Y es esa realidad apropiada y reestructurada que para el individuo
o el grupo constituye la realidad misma.” (Abric; 2001: 5). Esto quiere decir que la realidad
que perciben los sujetos es estructurada en un conjunto de conocimientos que le permiten
comprenderlo a partir de los valores establecidos en su contexto social, esta realidad es por
lo tanto construida y re construida por los miembros de un grupo a medida que se avanza en

el conocimiento.

El enfoque basado en competencias concentra el conocimiento académico que los expertos
han construido, por consiguiente se despliega como una nueva propuesta educativa con
conceptos ajenos a lo que los docentes conocian hasta entonces, con todo ello el enfoque se
presenta como un objeto externo y extrafio a la cotidiana practica docente. Ante este hecho,
los docentes como grupo social elaboran una representacion que les permite conocer y
comprender el enfoque en cuestidn, favorecer la comunicacion entre los miembros del grupo
y orientar su préctica ya que dicha propuesta educativa impacta la realidad escolar que viven,
en otras palabras, una representacion permite entender, interpretar y construir la realidad

social.

De acuerdo con Moscovici iniciador de la teoria en cuestion, la representacion social esta

conformada por tres elementos que €l denomina dimensiones, mismos que se deben
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identificar con el fin de tener la certeza de que se trata de una representacion, tales

dimensiones se explican en el siguiente apartado.

2.2 Dimensiones de las representaciones sociales

Una representacion contiene parte del pensamiento de sentido comdn que comparte un grupo
social, dicho contenido se clasifica en tres dimensiones que segun Moscovici (1979) se deben
cumplir para que tal saber sea considerado propio de una representacion social, en su libro
El psicoanalisis, su imagen y su publico, explica que las dimensiones que la componen son:

informacion, actitud y campo de representacion.

La dimension de informacion: “se relaciona con la organizacion de los conocimientos que
posee un grupo con respecto a un objeto” (Moscovici; 1979:45), en ésta se identifica el
cimulo de informaciones que circulan dentro del grupo, misma que permite identificar con
qué conocimientos cuentan los sujetos con respecto al objeto de representacion, aunado a ello
esta dimension lleva a reconocer las fuentes a partir de las cuales los sujetos han adquirido y
compartido dicho saber, la fuente mas comuan a través de la cual circula informacion con
respecto a algo es la conversacion, sin embargo existen muchas mas, por ejemplo: el

periddico, las noticias, cursos académicos, documentos oficiales, etc.

La segunda dimensién que lleva por nombre campo de representacion: “nos remite a la idea
de imagen, de modelo social, al contenido concreto y limitado de las proposiciones que se
refieren a un aspecto preciso del objeto de la representacion” (Moscovici; 1979: 46), en ésta
se concentran los elementos que los sujetos han rescatado del universo de informacion
circulante y que han atribuido al objeto, a fin de elaborar en el pensamiento colectivo una
imagen que permite comprenderlo y esta cargada de significados que particularmente el

grupo le ha asignado.

Finalmente la dimension de actitud se refiere a la: “orientacion global en relacion con el
objeto de la representacion social” (Moscovici; 1979: 47), en esta se identifican las

disposiciones que los sujetos muestran ante el objeto en cuestion, las cuales pueden ser
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positivas 0 negativas, aunado a ello en esta dimension es posible reconocer los valores que

posee el grupo y que se ponen en juego al momento de elaborar la representacion.

Las actitudes que los sujetos toman frente a un objeto tienen lugar en funcion de los valores
y el sentido que los sujetos atribuyen a determinado objeto y por ende sus practicas se
encontraran mediadas por tales valoraciones resultado de las actitudes tomadas; en otras
palabras las representaciones sociales: “constituyen sistemas cognitivos en donde aparecen
estereotipos, opiniones, valores, creencias y normas que desencadenan en actitudes positivas
0 negativas; es decir, éstas actlan como principios interpretativos y orientadores de las
practicas sociales” (Ortiz; 2013:187).

Ahora bien, ésta teoria nos permite conocer aspectos muy importantes del conocimiento
comdn y de las practicas sociales de determinado grupo con respecto a un objeto
determinado, nos abre la posibilidad de entrever los valores, el sentido y en general las formas
de vida de un grupo social determinado, con el fin de comprenderlo: “La teoria de las
representaciones sociales [...] permite describir, y en esta medida, hacer inteligible y
comprensible las practicas sociales de los actores sociales. Es decir, que para entender como
los sujetos sociales actdan en su vida para dar sentido a lo que hacen, es necesario indagar
los significados y sentidos que éstos elaboran y ponen en su universo de vida”(Ortiz;
2013:188).

2.3. Procesos de objetivacion y anclaje

Una representacion surge cuando un grupo es impactado por un objeto extrafio, de manera
que éste ultimo influye directamente en las practicas de los sujetos, es por ello que cuando
algo (objeto) extrafio impacta a un grupo social -porque es ajeno e influye en sus practica
cotidiana- los sujetos involucrados intentan conocerlo, haciendo que aquello que les parece
extrafio le asignen algo conocido, mientras que a lo conocido se agregue algo nuevo, de
manera que el objeto del inicio es transformado por el sujeto y al mismo tiempo el objeto
transforma al sujeto mismo, en palabras de Moscovici (1979:40) se trata de: “hacer familiar

lo insolito e insolito lo familiar” pues solo a través de lo que el sujeto conoce puede atribuir
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un aspecto familiar a lo que le es ajeno, de esta manera se apropia del objeto que hasta

entonces era extrafio, es asi como los sujetos construyen su realidad.

Una representacion social permite al sujeto conocer, comprender y en funcion de ello
interpretar la realidad de la que forma parte, dicho esto es momento de exponer los procesos

a partir de los cuales los sujetos conocen, interpretan e interiorizan un objeto.

Como se dijo en un inicio, existe un saber cientifico que explica y describe un objeto en
particular a partir de conceptos propios de un lenguaje académico, sin embargo el
acercamiento y comprension de tal objeto por un grupo social determinado tiene lugar a partir
de un proceso que lleva a apropiarse del objeto a través de la modificacion de éste ultimo:
“Lo que se recibe estd sometido a un trabajo de transformacidon para convertirse en un
conocimiento que la mayoria de nosotros emplea en su vida cotidiana” (Moscovici; 1979:
33), en la apropiacion del nuevo objeto tienen lugar dos procesos que llevan a transformar el
conocimiento cientifico con el que se presenta el objeto a un conocimiento de sentido coman,
a partir del cual se interpreta y actda en la vida cotidiana, dichos procesos reciben el nombre

de objetivacion y anclaje.

En palabras de Guimelli (2004: 65): “La objetivacidn es un proceso mediante el cual el grupo
“naturaliza” un conjunto abstracto, es decir aplicandole ciertas transformaciones para

volverlo concreto, para ello tienen lugar dos etapas:

e Laseleccion perceptiva: [...] se retienen algunas informaciones, al mismo tiempo que
se descuidan o abandonan otras. Luego la seleccidn perceptiva se caracteriza por su
funcion de filtraje de la informacion disponible, establecida particularmente en
funcién de criterios normativos: la informacién gue se retiene es agquella que esta en
consonancia con los valores del grupo”, es decir el objeto de representacién que se
muestra a los sujetos contiene un cimulo de informacion en un lenguaje escrito por
expertos, misma que es extrafia para el grupo social al que impacta, por lo cual la
comprension de éste los lleva en un primer momento a seleccionar solo algunos

elementos a partir de ciertos criterios como son los valores que el grupo posee y la
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utilidad que éste ultimo le asigna: “[...] las selecciones [de informacion] se efectiian

mas bien en funcion de criterios socialmente utiles [...]” (Guimelli; 2004: 69 ).

e La descontextualizacion: los elementos de informacion seleccionados son separados
de la configuracion inicial sin tener en cuenta el contexto en el cual se encontraban.
De este modo pueden tomar libremente su lugar en una significacion global que se
acerque méas a las expectativas del grupo”. en otras palabras, los elementos
seleccionados se apartan de la organizacion que en un principio tenian para dar lugar

a una nueva configuracién que, a consideracion del grupo, tiene un mayor significado.

Lo anterior lleva a considerar la segunda etapa del proceso de objetivacion, misma que
consiste en: “[...] utilizar las nociones seleccionadas para construir el nticleo figurativo de la
representacion, el cual incluird Gnicamente algunas nociones que, dispuestas en determinada
forma, constituiran lo esencial de la representacion.” (Guimelli; 2004: 65), los elementos que
el grupo ha seleccionado y descontextualizado son reconfigurados en una imagen colectiva
que evidentemente elabora y comparte el grupo, por lo que el nacleo figurativo se hace
presente en dicha etapa, pues en este ultimo se condensan los elementos que el grupo aprecia

como indispensables para asimilar el objeto.

Por otra parte, el proceso de objetivacién toma en cuenta un aspecto indispensable en el tema
de las representaciones: la comunicacion, ésta tiene lugar cuando se naturaliza el objeto de
representacion, es decir: “El proceso social de objetivacion [...] facilita la comunicacion al
disociar los conceptos o enunciados del marco cientifico o ideoldgico que les da su sentido
completo” (Flores; 2005:16), la informacién que el grupo recibe acerca de un objeto en
particular, proviene de un conocimiento de tipo cientifico o formal en el que los conceptos
que lo constituyen no son de facil transmisién entre los sujetos, es por ello que naturalizar
significa reconfigurar los conceptos formales de un objeto a fin de organizarlos en una figura
que permita su comprension a partir de la comunicacion, pues comunicar significa poner en

comun.
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Dicho esto, es momento de dar paso al proceso de anclaje, siguiendo a Guimelli (2004:67):
“El anclaje permite que la representacion enraice en el sistema de pensamiento preexistente
[...] la construccion mental del objeto se efectia siempre en relacion a las creencias y a los
valores que predominan en el grupo en un determinado momento. Es decir, se acopla algo
nuevo a lo que ya existia”, en otras palabras, el anclaje permite que los elementos
reconfigurados en una imagen compartida por el grupo sean incorporados al pensamiento

colectivo que los sujetos poseen como referencia.

Los elementos figurativos del objeto de representacion son asimilados por los sujetos e
incorporados a su referente cognitivo, permitiendo de este modo que lo nuevo sea adaptado
a condiciones mas familiares, sin perder de vista que anclar un objeto implica agregar nuevos
elementos a la estructura que compone el imaginario colectivo de un grupo, mismo que
servird como nuevo referente: “ya no se trata del concepto como ha sido elaborado y discutido
durante afios por los especialistas de un campo de conocimiento, sino lo que éste significa

para los actores no expertos” (Pifia; 2004: 34).

Lo anterior nos lleva a reconocer que las representaciones sociales tienen ciertas funciones,
que van mas alla de comprender y asignar un significado a un objeto determinado, mismas

que se exponen en el siguiente apartado.

2.4 Funciones de las representaciones sociales en la construccién de la vida social

Como se ha dicho una representacion surge cuando a un grupo social se le presenta un objeto
gue contiene elementos ajenos a lo que hasta entonces conocia, aunado a que éste impacta
las préacticas de los sujetos; a fin de comprender al objeto en cuestion los actores de un grupo
en particular elaboran una representacion social con el fin de interpretar la realidad y dirigir

su practica.

Las representaciones sociales permiten que los sujetos modelen su entorno fisico y social, en
el sentido de que es el sujeto el que tiene la posibilidad de dar forma a lo que sucede a su

alrededor atribuyéndole la imagen que mas le convenga para entenderlo.
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Aunado a lo anterior Abric (2001:6) explica que: “La representacion funciona como un
sistema de interpretacion de la realidad que rige las relaciones de los individuos con su
entorno fisico y social, ya que determinara sus comportamientos a sus practicas. Es una guia
para la accion, orienta las acciones y las relaciones sociales.”, es decir la representacion
social permite conocer, entender e interpretar el entorno y en funcién de esto actuar a partir

de la misma.

A continuacion se enlistan: las funciones de una representacion que Abric (2001; 7)

identifica:

e Funciones de saber: permiten entender y explicar la realidad, esto quiere decir que
una representacion tiene la funcion de crear un cimulo de conocimientos que el
grupo posee con respecto a un objeto, a fin de contar con los elementos que le
permitan comprender y explicar el contexto en el que se desenvuelve.

e Funciones identitarias: definen la identidad y permiten la salvaguarda de la
especificidad de los grupos, es decir, una representacion permite construir una forma
de pensamiento en el cual se comparten creencias, ideas y valores con los cuales el
grupo se identifica, asi mismo las caracteristicas del grupo juegan un papel
fundamental en la construccidn de una representacion.

e Funciones de orientacion: conducen los comportamientos y las précticas, a partir de
la representacion elaborada el grupo dirige sus practicas, pues en funcién de lo que
se piensa se actla, ya que el conocimiento de sentido comun contenido en una
representacion es un referente que orienta las acciones de los sujetos.

e Funciones justificadoras: permiten justificar a posteriori las posturas y los
comportamientos, esta Gltima funcidn hace referencia a las posturas que los sujetos
toman con respecto a un objeto en funcion de la representacion elaborada, teniendo

en cuenta que dicha postura influird en el comportamiento que los sujetos ejercen.

Las funciones enunciadas nos permiten dar cuenta de que las representaciones sociales: “no
son construcciones de conceptos abstractos (como comdnmente se conciben y, ademas se

investigan), sino que se concretan en formas de pensamiento practico, que se activan en la
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vida diaria” (Gonzalez; 2006:67). Es decir que, las representaciones sociales permiten
elaborar un conocimiento de sentido comun al cual pueden tener acceso todos los sujetos de
un determinado grupo social, un conocimiento abierto en todos los sentidos, lo cual permite
el acceso y manejo de cualquier persona asi como la contribucion de todos y cada uno de
ellos para enriquecer dicho conocimiento, mismo que toma fuerza al guiar las préacticas

sociales concretas pues éste tipo de conocimiento tienen una aplicacién en la vida cotidiana.

Asi mismo es posible decir que: “las representaciones sociales son el producto de la
interaccion social y simbdlica de los individuos pertenecientes a grupos sociales concretos,
y que en ellas se puede observar la huella de su actividad social. Las representaciones
sociales, podemos decir, reflejan, consolidan y actualizan las practicas sociales de los
grupos.” (Gonzalez; 2006: 81). En otras palabras podemos afirmar que las representaciones
sociales no son sélo un concepto, una idea, una imagen de algo como si se quedara sélo en
una pequefia abstraccién de la realidad, sino que es necesario ligarlas a las préacticas sociales,
a la cotidianeidad de los sujetos, pues éste tipo de pensamiento de sentido comdn es

construido en la vida cotidiana para la vida cotidiana.

Para efectos de esta investigacion es necesario tener presente los siguientes elementos que
aportan Pifia y Mireles (2005; 15), con respecto al tema de las representaciones sociales y el
campo educativo, ya que en ellos se observa una relacion entre algunos de los aspectos de
esta teoria y sus implicaciones en el aspecto escolar y que textualmente se sefialan a

continuacion:

1. “Las representaciones sociales responden a la ubicacion social de quienes expresan
su posicion (...) son producto de la vida cotidiana y orientan las acciones de los
actores en las actividades diarias(...) ” , esto significa que la construccion de una
representacion social estard determinada por el circulo social al que pertenecen los
sujetos involucrados, asi mimo las actividades cotidianas les permite tener
comunicacion con ciertas personas mas que con otras lo que contribuyen a ver la vida,

entenderla e interpretarla desde la esfera social a la que pertenecen los sujetos.
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2. “Las representaciones sociales pueden o no coincidir con las metas institucionales
(...) Los funcionarios educativos podran instrumentar en sus microespacios escolares
las politicas de corte nacional, incluso evaluar periédicamente sus alcances, pero la
aceptacion de éstas estriba en la disposicion de los actores (profesores, estudiantes) y
de sus respectivas representaciones sociales”, ése punto es muy importante porque se
reconoce la importancia de los actores educativos dentro de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, pues bien se pueden establecer estrategias con el prop6sito de mejorar
la calidad educativa incluso en su discurso pueden garantizar éste objetivo, sin
embargo la implementacion que lleven a cabo los profesores (que para efectos de la
presente investigacion es la que nos interesa) seré determinante para el desarrollo de

cualquier, politica, teoria, enfoque, plan o estrategia educativa.

Queda decir que el enfoque basado en competencias mismo que fue plasmado y concretizado
en el Plan y los Programas de estudio 2011, concentra el conocimiento que los especialistas
han disefiado y sistematizado a fin de que el docente de educacion primaria lo implemente
en el salon de clases, sin embargo ejercer su actividad profesional a partir de una nueva
propuesta educativa genera dudas que se comparten a través de un proceso de comunicacion
que lleva a los profesores a elaborar una representacion social, en la cual confluyen creencias,
saberes, opiniones, ideas y valoraciones a fin de esclarecer las incognitas que tal propuesta
les genera, por ello surge el objetivo de conocer la representacion social que han elaborado
los docentes en torno al enfoque mencionado, con la intencidn de saber cdmo se integra éste
al pensamiento de sentido comun del grupo docente y por ende la manera de dirigir su
practica: “Las practicas educativas expresan la subjetividad de los actores que participan en
ellas. La subjetividad se vincula con una forma de conocimiento denominada sentido comun”

(Pifa; 2004:36).

40



CAPITULO 111
REPRESENTACION SOCIAL DE LOS DOCENTES DE PRIMARIA: ASPECTOS

METODOLOGICOS

La metodologia de recoleccion aparece
como un punto clave que determina
prioritariamente el valor de los estudios
sobre la representacion [...] reclama la
utilizacién de métodos que por una parte
busquen identificar y emerger los
elementos  constitutivos de  una
representacion.

Jean Claude Abric

Acceder a una representacion social implica trazar un camino metodoldgico que permita
capturar aquellos elementos inmersos en la subjetividad de los actores sociales, significa
tener un acercamiento a la realidad que perciben e interpretan los sujetos miembros de una
colectividad. La intencidn de este capitulo es presentar la metodologia que se siguié para
aprehender los elementos de la representacion que los docentes de primaria han construido
con respecto al enfoque basado en competencias.

Generalmente, en Ciencias Sociales existen dos métodos a partir de los cuales se investiga:
cuantitativo y cualitativo. Adoptar uno u otro significa enfocar el problema de investigacion
desde una perspectiva diferente, lo cual implica emprender y seguir un camino con las
técnicas que aporta el método adoptado. Es por ello que, el presente capitulo inicia con una
breve comparacion entre ambos procedimientos de indagacion, considerando que la adopcion
de uno u otro dependera del rumbo, alcance y riqueza que se pretende lograr en la presente

investigacion.

El siguiente aspecto a tratar es el analisis de los datos obtenidos considerando para este punto
que existen dos métodos: el estructural y el procesual, mismos que se explican de manera
breve a fin de optar por el que permite ver al sujeto y su entorno en una relacion dinamica es

decir, el enfoque procesual.
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3.1 Investigacidn cuantitativa o cualitativa: demostrar o comprender

Realizar un ejercicio de investigacion educativa permite acceder a un conocimiento que hasta
entonces no habia sido develado, tal actividad es orientada primeramente por el enfoque del

cual se parte, y en pos de ello el procedimiento metodoldgico sera disefiado y llevado a cabo.

Bajo estas consideraciones se debe reconocer que existen dos perspectivas desde las cuales
se investiga, mismas que se clasifican de acuerdo a la forma de enfocar el problema que se
pretende explorar; estos son: el método cuantitativo y el cualitativo; mismos que a

continuacidn se explican brevemente.

El primero se dedica a: “recoger, procesar y analizar datos cuantitativos o0 numéricos sobre
variables previamente determinadas [...] estos datos que se muestran en el informe final,
estan en total consonancia con las variables que se declararon desde el principio y los
resultados obtenidos van a brindar una realidad especifica a la que estos estan sujetos”
(Sarduy: 2007; 5), en otras palabras, las indagaciones que se realizan bajo este método
pretenden comprobar una hipotesis a partir del manejo de ciertas variables que en
determinado momento juegan un papel importante en la comprobacién de una hipétesis, para
ello tal método de investigacion se vale de técnicas que le permitan recolectar datos precisos,
numéricos, por lo tanto cuantificables y los resultados obtenidos tienen una base

comprobable.

Por su parte el método cualitativo: “pretende acercarse al mundo de “ahi afuera” [...] y
entender, describir y algunas veces explicar fendmenos sociales desde el interior” [...] como
las personas construyen el mundo a su alrededor, lo que hacen o lo que les sucede en términos
que sean significativos y que ofrezcan una comprension llena de riqueza” (Kvale; 2011: 12),
es decir, el método cualitativo permite acceder a un tipo de conocimiento subjetivo, lo cual
implica adentrarse a un cimulo de ideologias, posturas, creencias, conocimientos, valores y
sentimientos de los individuos (sujetos de investigacion) con el fin de conocer la vision que

éstos tienen de su entorno mas préximo y su rol ante esta vision del mundo.
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Explorar un determinado problema desde una perspectiva cualitativa implica encararlo desde
una vision que considera al sujeto inmerso en un contexto rico en creencias, significados,
valores, interpretaciones y todo aquello que los forja como actores sociales que interpretan y
actan en consonancia con su medio social; en otras palabras, la investigacion cuantitativa

pretende demostrar, mientras que la investigacion cualitativa pretende comprender.

Sin perder de vista lo anterior y como se dijo al inicio del capitulo, develar una representacion
social es aproximarse a la realidad que los sujetos de un determinado grupo social han
construido con respecto a un objeto, misma que ha sido elaborada en un contexto determinado

y a partir de la interaccion social que se logra a través de la comunicacion.

Conocer una representacion social es tener acceso a una parte del sentido comun que
comparten los sujetos en conjunto, mismo que los lleva a comprender e interpretar su entorno

y actuar en relacién con éste.

Tener acceso a una representacion implica reconocer los valores, opiniones, sentimientos y
creencias con que cuentan los sujetos para comprender la realidad de la cual forman parte,
de manera que, es necesario tomar el camino que permita acceder y comprender dicha
subjetividad, es por ello que una metodologia cualitativa es la adecuada para lograr este
cometido, pues como se explico en la breve comparacion anterior, la investigacion cualitativa

permite comprender la subjetividad de los sujetos.

Teniendo claro esto, es posible decir que la presente investigacion tiene caracter cualitativo,
ya que como se dijo, un estudio de este tipo permite explorar las percepciones, intereses,
sentimientos y formas de pensar de los docentes de primaria y a través de esto conocer la
realidad en la que desarrollan sus précticas educativas pues siguiendo a Guardian (2010:94)
la investigacion cualitativa consiste en la: “adopcion de una propuesta metodologica de
caracter dialégico en la que las creencias, los valores, los mitos, los prejuicios y los
sentimientos, entre otros, son aceptados como elementos de analisis para producir

conocimiento sobre la realidad humana”.

43



A partir de estas consideraciones y como se menciono en el capitulo anterior, acceder a la
representacion social de un grupo permite conocer los elementos que configuran la realidad
de éste; sin embargo se debe reconocer que dentro de ésta teoria existe una tendencia
cuantitativa y una cualitativa en funcién de la recoleccion e interpretacion de los datos; lo
anterior depende del tipo de enfoque que se adopte dentro de ésta, por lo que a continuacion

se explican las escuelas de investigacion desde las que se estudia esta ultima.

3.2 Enfoques de la teoria de las representaciones sociales

En el estudio de las representaciones sociales existen tres lineas de investigacion mismas que
se han ido delineado con el tiempo y que muestran su modo de apropiacion de la teoria
(Banchs; 2000 y Araya; 2002), por lo que centran su atencion en determinados aspectos que

la conforman.
El siguiente cuadro concentra las caracteristicas principales de dichas lineas de investigacion,
considerando que la informacion aqui expuesta se rescat6 de los textos de Banchs (2000) y

Araya (2002).

Figura 1. Lineas de investigacion en representaciones sociales

Escuelas de investigacion

Clasica Aix-en-Provence Ginebra

Representante Denise Jodelet | Jean Claude Abric | Willem Doise
(estrecha  cercania
con la propuesta de
Serge Moscovici)

Tipo de enfoque Procesual: El énfasis | Estructural: centrada | Socioldgica:
estdi mas en el en los procesos | centrada en las
aspecto cognitivos:  teoria | condiciones de
constituyente que en | del nacleo central. produccion y
el aspecto circulacion de las
constituido de las representaciones
representaciones. sociales.

Fuente: elaboracion propia
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El cuadro anterior permite tener un panorama general de las orientaciones desde las cuales
es posible llevar a cabo una investigacion en representaciones sociales; sin embargo
siguiendo a Araya (2002: 48): “las dos primeras escuelas o lineas de investigacion evidencian
los dos enfoques en que han sido abordadas las RS: el procesual y el estructural”.
Considerando esto, a continuacion se expondran de manera breve las caracteristicas de ambos
enfoques con el fin de adoptar el mas adecuado para lograr el cometido de la presente

investigacion.

La teoria de las representaciones sociales permite adentrarnos a la realidad de los sujetos con
respecto a un objeto determinado, sin embargo es necesario aclarar que: “cuando hablamos
de procesual y estructural nos referimos entonces a modos de apropiacion de la teoria”
(Banchs; 2000: 3.4), lo cual significa que optar por una u otra linea de investigacion

determinaré el analisis que se realice de la representacion a la que se tiene acceso.

Es importante tener presente que tanto el enfoque procesual como el estructural tienen por
objetivo acceder a la representacion social de un grupo determinado, sin embargo el modo
de analizar la representacion, es lo que caracteriza y diferencia a estos enfoques, pues
siguiendo a Banchs (2000) el enfoque procesual considera a la representacion como proceso,

mientras que el enfoque estructural la considera como producto.

Esta perspectiva es lo que posiciona a ambos enfoques como los dos caminos de acceso a
una representacién y dadas sus postulaciones llegan a posicionarse como opuestos e incluso

con cierta rivalidad entre ellos (Banchs; 2000 y Araya; 2002).
A continuacion se presenta un cuadro en el que se exponen las caracteristicas principales de

ambos enfoques (Banchs: 2000), con el propdsito de exponer la postura desde la que parte

cada uno en su modo de concebir una representacion y como acceder a ella.
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Figura 2. Caracteristicas del enfoque procesual y estructural

Caracteristicas

Enfoque Procesual

Enfoque Estructural

Representacion.

Proceso

Producto

Contenido de la
representacion.

Procesos discursivos:

Cuando se enfocan los
contenidos se hace
contrastando procesos en
términos de que son
dindmicos y cambiantes.

Estructuras organizadas:

Cuando se enfocan los
contenidos se hace
contrastando contenidos en
términos de que son
productos estables.

Estudia los procesos.

Manera dindmica (dialéctica
de intercambio).

Manera mecanica

(estructura).

Asume caracteristicas.

Interaccionismo simbolico
procesual.

Psicologia social cognitiva.

Métodos de recoleccion y
analisis.

Cualitativo o bien la
triangulacién: combinando
maltiples técnicas, teorias e
investigadores para
garantizar la confiabilidad
en las interpretaciones.

Experimental: técnicas
correlacionales 'y analisis
multivariados o ecuaciones
estructurales para identificar
la  estructura de la
representacion.

Focaliza su andlisis.

Abordaje hermenéutico:
entendiendo al ser humano
como productor de sentidos,
y significados.

Teoria del ndcleo central:
procesos y mecanismos de
organizacion  de  esos
contenidos.

Funcionalidad de las
representaciones sociales.

Creacion y mantenimiento
de las practicas sociales.

Identificar su estructura o su
nacleo y desarrollar
explicaciones acerca de ésta.

Captura de una
representacion.

Desde una  perspectiva
historica,  cultural, de
procesos sociales de
construccion del

pensamiento social

constituyente.

Aprehende tanto los
mecanismos cognitivos de
constitucion, como  las
funciones, dimensiones y
elementos de una estructura
cognitiva.

Fuente: elaboracion propia.
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Con base en las caracteristicas expuestas en el cuadro anterior es pertinente decir lo siguiente:

El enfoque procesual concibe una representacion social como proceso, pues reconoce que el
contenido inmerso en ella se halla en constante cambio debido a su caracter dindmico, éste
ultimo se debe a dos factores: “[...] por un lado, los procesos cognitivos o mentales de
caracter individual y por el otro, los procesos de interaccion y contextuales de caracter social”
(Banchs; 2000: 3.3).

La representacion como proceso implica reconocer el ejercicio cognitivo que realizan los
sujetos al aproximarse al objeto de representacion, pues al conocerlo, algo diferente se agrega
a la estructura mental de los sujetos al tiempo que éstos Ultimos le asignan elementos nuevos
para apropiarse de él -este proceso se explicara mas adelante en lo que respecta a objetivacion
y anclaje-, el segundo factor que contribuye al aspecto dinamico es la interaccion social que
guardan los sujetos a través del proceso de comunicacion, pues con ella tiene lugar un

intercambio de ideas que contribuyen a la elaboracién de una representacion.

Por otra parte, asume caracteristicas del interaccionismo simbdlico al reconocer la carga de
significados que los sujetos otorgan a una representacion a partir de la interaccion social que
guarda el grupo y la orientacién de sus practicas, en funcion de ello su método y recoleccién
de andlisis es de tipo cualitativo o bien la combinacion de técnicas (triangulacion), que

aseguren la confiabilidad de la interpretacion de los datos obtenidos.

El abordaje hermenéutico de este enfoque permite realizar un andlisis que considera los
sentidos y significados que los sujetos otorgan a la representacion y en funcién de ello
conocer sus practicas desde una perspectiva historica y cultural, ya que la captura de una
representacion se da a partir de ubicarla en un contexto determinado, pues los elementos:

sujeto-objeto-contexto son determinantes en el analisis de una representacion.

Por su parte el enfoque estructural concibe una representacién como producto al estudiar su
contenido como una estructura, a diferencia del procesual, el contenido se halla constituido

en un orden fijo.

Asume las caracteristicas de la psicologia social cognitiva, ya que ésta ve al individuo como:

“[...] un procesador activo de informacion. El cémo el sujeto responda a los estimulos
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sociales depende de como los interprete y categorice [...] La organizacion de la informacion
va a ser un tema clave en la Psicologia social cognitiva” (Garzon; 1984: 81), para éste
enfoque, la disposicion de los elementos de una representacion organizados en una estructura
estable son determinantes para su analisis, en funcion de ello sus métodos de recoleccion y
analisis son de tipo experimental ya que hace uso de técnicas correlacidnales y analisis

multivariados o ecuaciones estructurales para identificar la estructura de la representacion.

Aunado a lo anterior focaliza su analisis a partir de la teoria del nucleo central, la cual le
permite identificar los elementos que conforman la estructura de la representacién y con ello

desarrollar explicaciones acerca de ésta.

Finalmente la captura de la representacion consiste en aprehender tanto los mecanismos
cognitivos de constitucion, como las funciones, dimensiones y elementos de una estructura

cognitiva.

Con base en lo expuesto hasta ahora, es evidente que ambos enfoques presentan diferentes
posturas en su forma de concebir una representacion social y es justo ese aspecto el que

determina los dos rumbos diferentes para acceder a dicha representacion.

Adoptar uno u otro enfoque, implica asumir la visién que propone cada uno de ellos con
respecto a la percepcion, acceso y estudio de una representacion, lo cual conlleva ajustarse
a los métodos de recoleccion y analisis de los datos obtenidos y valorar el alcance que aporta

el enfoque adoptado.

En la presente investigacion la intencion de acceder a la representacion social de los docentes
de primaria en torno al enfoque basado en competencias es con el propdsito de conocer los
elementos que los docentes han construido en torno a tal objeto de representacion, el
significado que le han otorgado a éste y en consecuencia un conocimiento y comprension de

sus practicas educativas.

Es por ello que a partir de las caracteristicas de cada enfoque, el procesual es el camino

idoneo para acceder a la representacion social de los docentes de primaria, pues este enfoque
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permitira acceder al contenido de la representacion y a los significados que se desprenden de
los elementos en ella contenidos, y en concordancia con el carécter cualitativo de la presente
investigacion, dard paso a la comprension de la subjetividad de los sujetos, aspecto que

caracteriza al enfoque procesual.

Como se ha mencionado, desde ambos enfoques es posible acceder al contenido de una
representacion, la diferencia reside que para el enfoque estructural el contenido se encuentra
organizado en estructuras mientras que, para el enfoque procesual el contenido se halla a
partir de procesos discursivos lo que significa que para éste ultimo enfoque, los procesos
desde los cuales se estudia son procesos dinamicos es decir: dialécticas de intercambio, lo
que implica que las técnicas de recoleccién de datos seran aquellas que permitan acceder al

contenido a través del discurso.

Considerando que: “el pensamiento se manifiesta a través del discurso” (Grize; 1993: 2), es
necesario hacer emerger el discurso de los sujetos mismo que permitira conocer el
pensamiento de sentido comun que estd contenido en la representacion social que han
elaborado los docentes de primaria, lo cual implica considerar a los sujetos como agentes que
construyen su realidad a través del discurso dindmico, es decir el intercambio de informacién

a través de la comunicacion.

Conocer la representacion social de los docentes de primaria es acceder al conocimiento de
sentido comdn que comparte un grupo social, para lo cual considerando el enfoque procesual
y siguiendo a Banchs (2000), existen dos vias de acceso a dicho conocimiento, la primera se
refiere a los métodos de recoleccidn y anélisis cualitativo de datos; mientras que la segunda
via se refiere a la triangulacion, que consiste en el combinado de multiples técnicas, teorias
e investigadores para garantizar la confiabilidad en las interpretaciones, aunque para ésta

ultima via se busca mas profundizar y ampliar el objeto de estudio.

Teniendo en cuenta esto, se considero la recoleccion y el andlisis cualitativo de datos y a

continuacion se exponen los métodos de recoleccion que se emplearon.
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3.3 Recoleccion, aplicacion y sistematizacion de datos desde la teoria de las

representaciones sociales

Para comenzar este apartado es pertinente la siguiente consideracion: “El estudio de las
representaciones sociales plantea dos problemas metodologicos considerables: el de la
recoleccion de las representaciones y el del andlisis de los datos obtenidos” (Abric; 2001:
27), el primer aspecto tiene un papel preponderante en toda investigacion que tome como
base la teoria de las representaciones sociales, ya que: “la metodologia de recoleccion aparece
como un punto clave que determina prioritariamente el valor de los estudios sobre la
representacion [...] reclama la utilizacion de métodos que por una parte busquen identificar
y emerger los elementos constitutivos de una representacion” (Abric: 2001; 27), esto significa
que la recoleccion de datos es trascendental, pues la calidad de estos dependeran en su
totalidad de los métodos a traves de los cuales se obtuvieron y en consecuencia determinaran
el valor de la investigacion, fue necesario recurrir a métodos de recoleccion de datos que

como se menciond, busquen emerger los elementos constitutivos de una representacion.

Si bien existe una serie de técnicas de recoleccion de datos como lo expone Abric (2001),
para efectos de la presente investigacion se utilizaron dos: la asociacion de palabras y la

entrevista.

Asociacion de palabras

La asociacion de palabras: “Consiste, a partir de un término inductor (o de una serie de
términos), pedir al sujeto que produzca todos los términos, expresiones o adjetivos que se le
presenten al espiritu. El caracter espontaneo —por lo tanto menos controlado— y la
dimension proyectiva de esa produccion deberian permitir asi tener acceso, mucho mas
rapido y facil que en una entrevista, a los elementos que constituyen el universo semantico
del término o del objeto estudiado. La asociacién libre permite actualizar elementos
implicitos o latentes que seran ahogados o enmascarados en las producciones discursivas”
(Abric; 2001: 30), bajo estas consideraciones se utilizé la asociacion de palabras como

método que permite obtener elementos clave de la representacion elaborada con respecto al
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objeto representado, es decir, las palabras obtenidas a través de este método ayudan a
delinear el campo de representacion, y con ello hace evidente los elementos que configuran

la representacion en cuestion.

Para la presente investigacion el término inductor fue: Enfoque basado en competencias y
la consigna consistié en pedir a los docentes que a partir del término inductor escribieran las

primeras cinco palabras que relacionaban con éste (Ver anexo 1).

Es necesario decir que dicha técnica fungié como instrumento de recoleccion de las palabras
que a consideracion de los docentes tienen relacion con respecto al enfoque basado en
competencias, mismo que servira para trabajar principalmente el campo de representacion

como lo sugiere Mireles (2016).

La entrevista

Finalmente se requirié de un método que lograra hacer emerger el pensamiento de sentido
comun que comparten los docentes y que forma parte de la representacion que como grupo
han elaborado y considerando que el pensamiento se manifiesta a través del discurso -como

se menciono anteriormente- se opté como método idoneo la entrevista.

La entrevista es un método esencial en investigacion cualitativa que utiliza el discurso como
medio para acceder al pensamiento de los sujetos, pues éste permite su expresion de una
manera dirigida, de tal forma que a través del discurso se hace tangible la realidad de los
mismos y presenta al investigador una perspectiva con respecto a un objeto determinado,
siguiendo a Kvale (2011: 32): “La entrevista cualitativa es un camino clave para explorar la
forma en que los sujetos experimentan y entienden su mundo. Proporciona un acceso Unico
al mundo vivido de los sujetos, que describen en sus propias palabras sus actividades,

experiencias y opiniones”.

El tipo de entrevista que se aplicd fue semiestructurada (Ver anexo 2) es decir, a partir de la

secuencia de preguntas que se tenian previstas surgieron otras a lo largo de ésta, con el fin de
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ahondar mas en ciertos temas, asi como aclarar algunas ideas con respecto a lo que en ese

momento expresaron los docentes.

La entrevista® esta organizada en cuatro categorias de analisis, las tres primeras fueron

disefiadas en funcion de las dimensiones que conforman una representacion social:

informacion, actitud y campo de representacion, mientras que la cuarta categoria corresponde

a la préctica de los docentes, esta Gltima da un indicio de las acciones que los profesores

realizan en su dia a dia, con el fin de acceder a su hacer educativo con respecto al enfoque

basado en competencias, como se explica a continuacion:

La primera categoria de analisis lleva por nombre informacion, las preguntas
elaboradas para ésta, tienen por objetivo indagar acerca de la informacién con la que
cuentan los docentes con respecto al enfoque basado en competencias (objeto de
representacion); asi como conocer la calidad de las fuentes a través de las cuales

accedieron a ésta.

La siguiente corresponde a la actitud, las preguntas disefiadas para ésta tienen la
intencion de conocer las valoraciones positivas 0 negativas que muestran los
docentes con respecto al objeto representado, por lo que se les pregunto acerca de los
sentimientos que experimentaban en relacion a hechos determinados con respecto al
enfoque basado en competencias, asi como las opiniones que esto les generaba a ellos

a nivel personal y a sus comparfieros.

La tercera categoria se refiera al campo de representacion, las interrogantes que se
efectuaron para ésta, tienen por objetivo indagar con respecto a las imagenes que
vienen a la mente de los docentes cuando escuchan enfoque basado en competencias,

calidad educativa y reforma integral de educacion basica.

3 El guion de entrevista utilizado en la presente investigacion tiene como base el instrumento utilizado en el

proyecto: La reforma educativa 2013 vista por sus actores. Un estudio en representaciones sociales. Proyecto
CONACYT, 220691. Cuya coordinadora es la Dra. Yazmin Cuevas Cajiga.
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¢ Finalmente la categoria de analisis denominada practica docente, concentra aquellos
cuestionamientos que permiten conocer como el enfoque basado en competencias ha

impactado en la préctica de los profesores entrevistados.

Complementario a la entrevista, se aplicd un cuestionario con el objetivo de obtener datos de
tipo cuantitativo a fin de conocer mejor las caracteristicas que conforman a este grupo. (\Ver
anexo 1). Los datos obtenidos a través de este método, proporcionan la informacion
pertinente para conocer las condiciones de produccién particulares, que nos dicen quiénes
son los que construyen la representacion. El cuestionario fue disefiado con preguntas cerradas
y algunas de opcidén multiple a través de las cuales se preguntd: edad, afios de experiencia,
grado maximo de estudios, escuela de la que egresaron, nimero de escuelas en las que
imparten sus clases, delegacion en la que se ubican éstas ultimas y si actualmente asisten a

algun curso de actualizacion.

Ahora bien, es tiempo de explicar como se llevo a cabo la aplicacion de los instrumentos, por

lo que es preciso mencionar en un primer momento la seleccion de los sujetos.

Acceder al ambito educativo con fines de investigacion es una tarea dificil, ya que requiere
de una serie de tramites que autoricen el acceso a éste, ademas de que tener contacto con los
profesores durante su jornada laboral es complicado. Aunado a lo anterior fue necesario
seleccionar a los docentes con base en ciertas caracteristicas, es por ello que, para llevar a
cabo la seleccion de los sujetos fue necesario acudir a ciertos vinculos con profesores

conocidos que estuvieran dispuestos a conceder una entrevista como se les hizo saber.

Con base en esto, se seleccionaron 12 docentes, dicha seleccion se determind a partir de los
afios de experiencia que tienen ejerciendo la docencia, por lo cual la condicién fue que su
experiencia rebasara los diez afos, esto se fijo asi considerando que la implementacion del
enfoque inicio en 2009, es decir hace siete afios, por lo que era necesario que los docentes ya
estuvieran ejerciendo su profesiébn con cierta antigiiedad, pues de este modo la

implementacién del enfoque tendria cabida como algo nuevo, que impactara su realidad y
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sus practicas educativas: “Si algo ausente nos choca y desencadena toda una elaboracion del

pensamiento y del grupo, no sucede por la naturaleza del objeto sino porque en primer lugar

es extrafio y después porque se haya fuera de nuestro universo habitual” (Moscovici;
1979:38).

Una condicién més que se considerd para realizar la seleccion, fue que ejercieran su profesion

en educacion primaria publica de cualquier delegacion de la Ciudad de México o bien del

Estado de México pues como es evidente a lo largo de la presente investigacion nos interesa

conocer las representaciones sociales de este grupo en particular.

Es importante tener presente que en la aplicaciéon de los instrumentos se sigui6 el mismo

protocolo para cada docente, el cual se explica a continuacion:

Luego de una breve presentacion con los docentes y de exponer el objetivo de mi
investigacion, fue necesario decir que ésta es neutral con respecto al enfoque basado
en competencias con la finalidad de que pudieran expresar libremente sus opiniones,
puntos de vista y suposiciones con respecto éste, se les dijo que enseguida se les
aplicaria tres instrumentos considerando que para los dos ultimos (el cuestionario y
la entrevista) me apoyaria de una grabadora para recuperar la informacion que
expresaran, por tanto fue necesario decir que los datos proporcionados serian tratados
con total confidencialidad.

Dicho esto se procedi6 a aplicar la asociacion de palabras, se pidi6 a los docentes
que en el cuadro que se les presentd escribieran las primeras cinco palabras que
relacionaban con la frase escrita en el mismo: “enfoque basado en competencias” y
gue a un costado de estas palabras asignaran un numero del 1 al 5 de manera que la
palabra con el nimero 1 seria la que para ellos tiene mas relacion y relevancia con
esta frase, el nimero 2 a la palabra que le sigue en importancia y asi sucesivamente,
de tal manera que el nimero 5 seria asignado a la palabra que a su consideracion tiene
menor relacion con la frase presentada; a continuacion se incluye a manera de ejemplo

la respuesta que dio una maestra:
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Figura 4. Asociacion de palabras

ENFOQUE BASADO EN COMPETENCIAS
Habilidad 3
Destreza 4

Conocimiento 1

Aprendizaje 2

Saber hacer 5

Fuente: Folio 01(respondié: maestra, labora en el Edo de México, 30 afios de experiencia).

Una vez hecho esto se dio paso al cuestionario, el cual como se explicd anteriormente

permitié recabar datos cuantitativos en funcién de caracterizar a los docentes seleccionados.

Una vez resuelto el breve cuestionario se dio paso a la entrevista, para la cual fue necesario
mostrar cordialidad y establecer simpatia con la finalidad de que el entrevistado se sintiera
en un ambiente de confianza y en efecto pudiera expresarse libremente. Fue necesario
puntualizar que las preguntas hechas a lo largo de esta no fungian como un examen, que la
finalidad no era saber si respondian correctamente o no, si o conocer sus opiniones y puntos
de vista acerca del enfoque basado en competencias y cémo éste ha impactado su practica
docente. Sin embargo cabe mencionar que en algunas entrevistas fue necesario aclararlo mas
de una vez ya que cuando se les hacian las preguntas que corresponden a la categoria de
analisis informacidn, se ponian muy nerviosos y no sabian qué responder; esto se debe a que
el momento en el que se aplico la entrevista estaba en boga el tema de la Reforma Educativa
2013, la cual implicaba someter a toda la planta docente a un examen para ingresar,
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permanecer o promoverse en cargos educativos, hecho por el cual emergié el miedo que

sienten al ser examinados, y en varias ocasiones lo mencionaron a lo largo de la entrevista.

La aplicacion de los instrumentos a todos los docentes se llevo a cabo en un periodo de tres
semanas (del 13 de junio al 3 de julio de 2016) pues hubo que acudir a su domicilio y estar

sujeta a su disponibilidad de horario.

Sistematizacion de los datos

Asociacion de palabras: técnica de redes semanticas

Las palabras obtenidas en la asociacion de palabras fueron analizadas a partir de la técnica
de redes semanticas naturales (ver anexo 3): “que tiene como propodsito fundamental,
aproximarse al estudio del significado de manera natural, es decir, directamente con los
individuos” (Valdez; 2002: 65).

Siguiendo las recomendaciones metodoldgicas de Valdez (2002: 69): “una vez que se
Ilevaron a cabo las aplicaciones, se procede a la obtencién de los cuatro principales valores
o resultados, con los cuales se puede analizar la observacion que fue generada por los

sujetos”.
En la siguiente tabla se presentan los cuatro valores principales que se consideraron para el

andlisis de la asociacion de palabras aplicada a los docentes, que en palabras de Valdez

(2002), se definen a continuacion:

56



Figura 5. Valores obtenidos en redes semanticas

Valor J Es el total de palabras definidoras diferentes que fueron

generadas por los sujetos.

Valor M Se obtiene de la multiplicacion que se hace de la frecuencia de
aparicion por la jerarquia obtenida para cada una de las palabras
definidoras generadas por los sujetos. Es un indicador del peso

semantico.

Conjunto SAM Es el grupo de diez palabras que obtuvieron los mayores valores
M totales. Es un indicador de cudles fueron las palabras
definidoras, como nucleo central de la red, ya que, es el centro

mismo del significado que tiene un concepto.

Valor FMG Se obtiene para las palabras que conforman el conjunto SAM, a
través de una sencilla regla de tres, tomando como punto de
partida que la palabra definidora con el valor M mas grande
representara el 100%. Este valor es un indicador en términos de
porcentajes de la distancia semantica que hay entre las diferentes

palabras definidoras que conformaron el conjunto SAM.

Fuente: elaboracion propia.

El primer valor que se procedié a obtener fue el valor J, para ello es necesario tener en cuenta

lo siguiente:

-De las 12 asociaciones de palabras aplicadas, se obtuvieron las 60 palabras esperadas, todas

se encuentran en relacién con el objeto de representacion.
-La captura de las 60 palabras obtenidas, asi como la respectiva organizacion de éstas para la

obtencion de las redes semanticas se llevo a cabo en el programa de Microsoft Excel (Ver

anexo 3).
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-Se obtuvieron variaciones de palabras de tipo singular y plural, por lo que se opt6 por una u
otra en funcion de la mayor incidencia que presentaba una con respecto a la otra como:
conocimiento y conocimientos por lo que se optd por aglutinar en conocimientos, o mismo
para las palabras destreza y destrezas por lo que se opto por destrezas, el mismo caso para
aprender y aprendizaje se opto por aprendizaje y vida y finalmente vida cotidiana se optd

por vida.

A partir de las consideraciones anteriores se enlistaron las 60 palabras definidoras en orden
alfabético y a partir de ello se procedi6 a obtener el Valor J, para lo cual se identifico el total
de palabras diferentes que se obtuvieron, de tal modo que la cifra se redujo a 39 palabras
definidoras, en consecuencia, el Valor J obtenido es de 39.

El siguiente calculo a realizar es la frecuencia de aparicion (imprescindible para calcular el
valor M), éste se obtuvo a partir de insertar la funcion CONTAR.SI para cada una de las
palabras en funcién de cada una de las jerarquias, la frecuencia de aparicion calculada se

ilustra a continuacion:

Figura 6. Obtencion de la frecuencia de aparicion

Jerarquias 1 2

Valores seménticos 5 4 3 2
J=Definidoras ] f f f \f\

DESTREZAS 0 0 0 3 1

FORMAR ( 1 0 0 0 0

HABILIDAD 1 1 3 1 2

Elaboracion propia.

Como se aprecia en el cuadro anterior la palabra Habilidad presenta una frecuencia de
aparicion de 1 en la jerarquia 1, lo que significa que una persona asigno el lugar nimero 1 a
esta palabra, para la jerarquia con el nimero 2, presenta nuevamente una frecuencia de
aparicion de 1 lo que significa que 1 persona asigné a ésta palabra el lugar nimero 2 en la
jerarquia, lo mismo ocurrid con el lugar numero 4, sin embargo en la jerarquia con el lugar

numero 3 se presenta una frecuencia de aparicion de 3 lo que significa que tres personas
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coincidieron en asignar el lugar numero tres en la jerarquia, finalmente se aprecia una
frecuencia de aparicion de 2 en la jerarquia con el nimero 5, lo cual significa que dos persona
asignaron el nimero 5 a esta palabra. De esta manera se calcul6 la frecuencia por orden

aparicion de cada una de las palabras en relacion con la jerarquia asignada por los docentes.

El siguiente calculo consistio en obtener el Valor M, éste se obtuvo a partir de multiplicar la
frecuencia por el valor seméantico, como se puede apreciar en el cuadro siguiente, el valor
semantico se asigna en relacion con la jerarquia, de manera que el lugar nimero 1 en la
jerarquia tiene un valor semantico de 5, el lugar nUmero 2 en la jerarquia tiene un valor
semantico de 4 y asi sucesivamente de manera que el lugar nimero 5 en la jerarquia tiene el

valor seméntico de 1 el cual es el méas bajo.

Figura 7. Obtencion del Valor M

Jerarquias 1| 2| 3| 4|5
Valores
rsemanticos 5| 4] 3| 2[1]—

J=Definidoras | f | f | f | f |F|fx5| Fx4 | fx3 | fx2 |fx1 VMT
ACTUALIZACION| 0| 0| 1| o]0 0 0 3 0 0 3
APLICAR of 1 0| 0|0 0 4 0 0 4
APRENDIZAJE 2| 1) 0] 0|1 10 4 0 0 1 15

Elaboracion propia.

Como se aprecia en el cuadro anterior la palabra Aprendizaje tiene una frecuencia de
aparicion de 2 en la jerarquia 1 (valor semantico de 5), es por ello que al multiplicar x5, es
decir 2x5, se obtiene 10; de esta manera se procede a realizar los siguientes calculos para las
frecuencias posteriores. Una vez realizadas las cinco multiplicaciones correspondientes se
suman, y el resultado es el Valor M, en este caso el VMT para la palabra Aprendizaje es de
15.

Una vez calculado el VValor M se procedié a obtener el conjunto SAM, para ello fue necesario
identificar el grupo de diez palabras que obtuvieron los mayores valores M totales como lo

propone Valdez (2002). Las palabras aglutinadas en este conjunto conforman el nucleo
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central de la red, y contribuyen a realizar una interpretacion de la dimension campo de

representacion, mismo que se explicaré en el siguiente capitulo.

Finalmente se obtuvo el valor FMG para lo cual fue necesario realizar una sencilla regla de
tres tomando como punto de partida que la palabra definidora con el valor M mas grande

representa el 100%.

Entrevista: tres dimensiones

Para llevar a cabo la sistematizacién de las entrevistas, en un primer momento fue necesaria
su trascripcion en el programa de procesador de textos Microsoft word, haciendo una
distincion entre las palabras emitidas por el entrevistador y el entrevistado, la transcripcién
fue fiel recuperando muletillas, silencios, y sefialando expresiones como elevacién de la voz

y risas.

Una vez trascritas las 12 entrevistas se procedio a identificar en el discurso aquellos
fragmentos que podian ser clasificados en alguna de las tres dimensiones: informacion,
actitud y campo de representacion, para ello fue necesario tomar como guia algunas
interrogantes que propone Mireles (2016), con la intencidn de facilitar su identificacion a

partir de dar respuesta a éstas.

Las preguntas que sirvieron como guia (haciendo las adaptaciones pertinentes) son las

siguientes:

-Informacion: ¢ Qué saben los sujetos con respecto al objeto de representacion?, ¢ Cuales son

las fuentes a partir de las cuéles obtuvieron esta informacién?

-Actitud: ;Como valoran los actores el objeto representado?, ¢ Cuales son las emociones que
experimentaron los sujetos al momento de la implementacion del enfoque?, ¢ Cuales son las
tendencias de accidn que se producen entorno al objeto representado?, ¢ Qué valores se hacen

presentes dentro del grupo?
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-Campo de representacion: ¢Cuales es la imagen que el grupo posee con respecto al objeto
de representacion?, ¢ Qué significado tiene el objeto de representacion para el grupo?

Con base en las incidencias que surgieron se identificaron categorias de andlisis en cada una

de las tres dimensiones, mismas que seran analizadas en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV
DESARROLLO DE HABILIDADES: REPRESENTACION SOCIAL DEL
ENFOQUE BASADO EN COMPETENCIAS

El conocer la vision del mundo que los
individuos aportan o llevan consigo y
utilizan para actuar o tomar posiciones se
considera indispensable para entender la
dinamica de las interacciones sociales y,
por lo tanto, para aclarar los determinantes
de las préacticas sociales.

Julia Isabel Flores

El presente capitulo concentra los resultados de la investigacion realizada, mismos que se
lograron a partir de analizar los datos obtenidos a la luz de la teoria de las representaciones

sociales.

La organizacion de estos hallazgos se presenta en funcion de las tres dimensiones:
informacidn, actitud y campo de representacion; en un primer momento se hace una
descripcion de los docentes con base en los datos reunidos a partir del cuestionario, misma

que a su vez permite conocer las condiciones de produccién de la representacion elaborada.

Posteriormente se expone la dimension de informacion, lo que implica conocer cuéles son
los saberes de los docentes acerca del enfoque basado en competencias y las fuentes a través
de las cuales han obtenido dicho saber.

En seguida se da paso a la dimension de actitud, la cual consiste en dar cuenta de las
valoraciones, opiniones y posturas que han tomado los docentes de primaria con respecto al
enfoque en cuestion, misma que permite explorar el rumbo que guia la practica de los

docentes.

Finalmente se presenta el campo de representacion, con el cual se accede al ndcleo figurativo,

para ello se recuperaron los resultados obtenidos de la técnica de redes semanticas, a fin de
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tener acceso a los elementos constitutivos de la representacion y aunado a ello el significado

que los profesores han otorgado a estos.

4.1 Caracterizacion docente: ¢Quiénes construyen la representacion?

Como es sabido el desempefio profesional del docente tiene lugar en el salén de clases
separado de sus colegas que al igual que €l, ejercen su practica de manera individual frente
a sus alumnos, préactica que se ha nutrido a lo largo de los afios de experiencia, sin embargo
esta aparente individualidad profesional se rompe cuando se toma en cuenta que aunado dicha
préctica, la preparacion profesional y los documentos oficiales -que establecen el rumbo de
la educacion-, interviene un aspecto esencial inherente a todo ser humano, la comunicacion:
“El pensamiento social esta centrado en la comunicacién. Por lo tanto [...] la representacion
correspondiente serd el resultado de un extenso conjunto de interacciones sociales [...] serd
de este modo generada colectivamente y es por eso que ademas sera compartida” (Guimelli,
2004: 64), el docente a través de la comunicacién comparte sentimientos, opiniones, saberes,
puntos de vista, asi como experiencias que lo llevan a intercambiar ideas y en consecuencia
elaborar representaciones sociales, con el fin de comprender, pero también de explicar la

realidad educativa de la que forma parte.

De esta manera el profesor es participe de un grupo social con el que comparte condiciones
laborales y profesionales como la implementacion de nuevas propuestas educativas -en este
caso el enfoque basado en competencias- que los involucra por igual, y como toda
innovacion, se presenta al docente como algo extrafio y ajeno a lo que hasta entonces se venia

haciendo.
Los docentes construyen una representacion que los lleva a comprender su actual realidad

educativa y aunado a ello dirigir su practica en el salon de clases; esta contiene el pensamiento

de sentido comUn que como grupo social es compartido entre los profesores.
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Conviene decir que el grupo docente, cuenta con ciertas caracteristicas que es importante
tener en cuenta, porque forman parte de las condiciones en las que se ha construido tal

representacion.

El grupo en cuestion estd conformado por 12 profesores siete de ellos mujeres y cinco
hombres, que en promedio tienen una edad de 45 afios, con 35 afios como minimo y 54 afios
como maximo, de los cuales, la mitad de ellos labora en el Estado de México y el resto en
las delegaciones: Cuauhtémoc, Iztapalapa, Venustiano Carranza y Xochimilco, en funcion
de esto cabe decir que son profesores en edad madura que ejercen su practica educativa en
un contexto que varia notablemente pues las condiciones sociales de una delegacion a otra
son notorias y aln mas en comparacion con el Estado de México, lo cual para efectos de la
presente investigacion permitio obtener variedad de testimonios en funcién de las diversas

condiciones desde las cuales labora cada docente.

En promedio sus afios de experiencia se ubican en los 24 afios, con 10 afios como minimo y
34 afios como méaximo; sélo dos de ellos tiene lugar de residencia en el Estado de México
mientras que el resto habita en la Ciudad de México, uno de ellos es egresado de la Escuela
Superior de Educacidn Fisica, uno mas de la Escuela Benemérita Nacional de Maestros, dos
de Escuelas Normales del sector privado y el resto de la Escuela Normal Estatal, por su parte
solo uno de ellos cuenta con maestria mientras que tres cuentan con licenciatura y el resto
con una carta que los reconoce como profesor titulado de normal elemental, finalmente de

los doce entrevistados cinco de ellos labora en dos escuelas mientras que el resto sélo en una.

Lo anterior da cuenta de la formacion que tienen los docentes siendo egresados de la normal,
-con excepcion del docente egresado de la Escuela Superior de Educacion Fisica- que en sus
variantes de normal estatal, benemérita o privada cuentan con una formacién profesional

propiamente en docencia en nivel primaria.

Los 24 afios de experiencia -en promedio- que posee el grupo docente, da cuenta de la
antigiiedad que tienen ejerciendo su practica, esto toma un significado especial cuando se

considera que la implementacion del enfoque se inicid hace 7 afios, lo cual indica que su
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practica -que a través de los afios se ha arraigado- se vio impactada por la incorporacion de

éste.

4.2 Dimension de informacion: ¢qué saberes poseen los docentes acerca del enfoque?

La dimension de informacion alude al saber con el que cuentan los docentes de primaria
acerca del enfoque basado en competencias, en otras palabras, implica exponer la
informacién que como grupo han seleccionado y se han apropiado asi como referir las

fuentes a partir de las cuales la obtuvieron.

Es de vital importancia tener en cuenta que: “no se trata de valorar la precision o veracidad
de la informacion, o si ha sido distorsionada o vulgarizada, lo importante es observar y
comprender como ésta se ha asimilado, cdmo estéd dispuesta en el grupo y qué es lo que
resulta significativo para los actores” (Mireles: 2016: 172), en otras palabras, la informacion
que a continuacion se expone acerca de lo que saberes de los docentes y las fuentes de las
cuales la obtuvieron permite identificar cuales son los principales medios de comunicacién
que se tienen dentro del grupo, pues a través de estos los docentes intercambian saberes y

elaboran una representacion social.

Los docentes entrevistados identifican la implementacion del enfoque basado en
competencias entre los afios 2009 y 2011, esto se debe a que el enfoque se establecio en
primaria en 2009 y posteriormente tuvo lugar un reajuste en 2011 a partir de la Reforma
Integral de Educacién Bésica (RIEB); respecto a esta Gltima se observé que en algunos casos
no se cuenta con informacion suficiente para dar una explicacion de ésta, ya que como
respuesta a la pregunta: ¢usted sabe en qué consistié la reforma integral planteada en el 2009

y que se modifico en el 2011? se obtuvieron respuestas como las que siguen:

No (gesto de preocupacion) (Folio 04).

2009 y 2011 bueno pues mas o menos es lo que hablé hace ratito... mmmm.... no la verdad no, no
(Folio 12).
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El resto dijo que consistié en cambiar planes y programas de estudio, aprendizajes esperados
y una tercera parte identifica la articulacion de la educacion basica que propone dicha reforma

como se manifiesta a continuacion:

Pues cambiaron planes y programas para que los nifios fueran mas competentes supuestamente, eso es
lo que se pretende [...] (Folio 01).

Ah, no muy enterado [...] pero fueron cambiando ciertos aprendizajes de los alumnos, ahorita estamos
muy adentrados en lo que es el razonamiento matematico y también sobre la cuestion de los
aprendizajes esperados [...] (Folio 02).

[...] en integrar la educacion béasica o sea estamos hablando de la articulacion de preescolar, primaria
y secundaria se integran y se centraliza como educacion basica (Folio 09).

Por otra parte los docentes identifican este enfoque como parte de la modernizacion educativa
que se llevo a cabo en 1992, a partir de esto es necesario tomar en cuenta que en este afio
tuvo lugar el Acuerdo Nacional para la modernizacion de la educacion basica (ANMEB) a
través del cual: “México inicid6 una profunda transformacion de la educacion y
reorganizacion de su sistema educativo nacional, que dio paso a reformas encaminadas a
mejorar e innovar practicas y propuestas pedagogicas, asi como una mejor gestion de la
Educacion Basica.” (SEP; 2011: 15), a raiz de este acuerdo, en 1993 tuvo lugar una
actualizacion de planes y programas de estudio que desde entonces hasta 2009 los profesores
trabajaron, es por ello que este nuevo enfoque es visto como una propuesta mas, para lograr
esa mejora en educacion que desde entonces se propuso con el fin de elevar la calidad

educativa, como lo manifiestan los siguientes testimonios:

[...] fue a partir de 1993 cuando se hizo un cambio estratégico, entonces pasados a este plan de 1993
han ido implementando las competencias, pero de hecho desde 1993 tenian miras para que
trabajaramos con competencias (Folio 03).

En 1993 cuando surgid esto de la modernizacion, que le dieron esta presentacion de la modernizacion
educativa en donde esta modernizacién ya incluy6 explotar mas el conocimiento de los nifios (Folio
06).

Si bien se identifica este enfoque como una propuesta de mejora en educacion que desde
1993 se venia perfilando, es necesario tener presente que expresan esta idea a partir de un
discurso externo, es decir, los profesores manifiestan que este enfoque tiene como finalidad

elevar la calidad educativa como un supuesto que se les hace llegar y se plasma en un
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documento rector, en este caso el plan y los programas de estudio como bien se ejemplifica

en los siguientes testimonios:

[...] segln esta disefiado, esta hecho para subir la calidad de la educacion (Folio 07).

[...] se supone que todo tiene un fin para mejorar, para elevar el nivel de la calidad educativa (Folio
11).

[...] nuevas corrientes pedagogicas para que de esta manera el aprendizaje de los nifios sea de calidad
como ellos dicen, bueno esa es la cuestion que nos hacen decir (Folio 12).

2 (13

Fragmentos como: “segun”, “se supone” y “esa es la cuestion que nos hacen decir”, son
indicios de la posicion de duda que toman los docentes con respecto al enfoque, como algo
que tienen que aplicar pero de lo cual no estan muy convencidos, esto se debe a dos

importantes aspectos:

o El primero se refiere a que entre los docentes circula la informacion de que el enfoque
basado en competencias es una propuesta educativa proveniente del extranjero,
especialmente de Europa, de manera que los planes y programas de estudio que
contienen este enfoque son traidos de otros paises que se encuentran en circunstancias
geogréficas, econdmicas y socioculturales muy diferentes a las que se viven en
México, ademéas de que los docentes consideran que los planes y programas
implementados no tuvieron una adecuada funcionalidad en tales paises, los siguientes

fragmentos ilustran lo dicho:

[...] bueno traen este modelo educativo de Europa y lo implementan aqui (Folio 07).

[...] otra vez vienen a traer programas de otros lados a nuestro pais, si son programas que no
funcionaron en otros lados y que aqui los quieren implementar (Folio 01).

Pues finalmente copian los modelos de otros paises es lo que siempre hacemos aqui (Folio 08).

La idea de que sea un enfoque traido de otros paises, conlleva a decir que los docentes no se
sienten identificados con éste, siguiendo a Diaz Barriga (2006:18): “los docentes reciben una
propuesta curricular que aparentemente se sustenta en este enfoque, sin encontrar el punto de
identidad de la misma”, este hecho es un factor determinante entre lo que se plasma en el

plan y los programas de estudio y lo que se hace en las aulas, pues como es evidente, no es
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un proyecto educativo con el que los docentes se sientan identificados e involucrados, es

decir que se sientan parte de él.

Lo anterior lleva a poner en duda la adecuada apropiacion e implementacion del enfoque a
las aulas de educacién primaria, pues la falta de identidad con éste -por las cuestiones
mostradas- hace dudar su 6ptima implementacion, ya que: “El sentimiento de apropiacion es

necesario para lograr un cambio fundamental” (Fullan; 2007: 42)

El siguiente testimonio refuerza la idea de percibir el enfoque como una propuesta educativa
extranjera que -a consideracion de los docentes- ni ellos, ni sus alumnos se sienten

identificados:

[...] que el nifio no aprendiera cosas tan fuera de su realidad, que fueran mas cercanas, que fueran méas
mexicanas por decirlo asi (Folio 10).

e EI segundo posicionamiento frente al enfoque, se encuentra en otro cimulo de
informacion que expresa que éste es producto de una politica sexenal que “a capricho”
de las propuestas presidenciales, sexenio a sexenio se presentan como “novedosas”,
que en palabras de Diaz Barriga (2006:12) se expone como sigue: “Los tiempos de la
innovacion no responden a una necesidad pedagdgica sino a la dindmica que la
politica educativa asume en cada ciclo presidencial”, los siguientes testimonios dan

cuenta de esto:

Yo siento que es una estructura politica, mas que social o educacional [...] vamos por periodos
sexenales 0 sea yo siento que cada presidente y quien esta a cargo de ellos como que es una modalidad
(Folio 11).

Pues yo creo que son las politicas ;no?, ahorita hay un presidente y este presidente quiere esta politica
de educacion el proximo sexenio va a haber otro presidente y va a querer otra politica, otra politica de

educacién y al fin de cuentas nosotros los maestros tenemos que estar preparados para cada cambio
que suceda, dentro de la politica, porque es politica también (Folio 03).

Los docentes ademas de considerar el enfoque como un producto de importacion que no es

pertinente al contexto debido a las condiciones de nuestro pais, también es visto como una
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propuesta arbitraria emitida por quien esta en la presidencia en determinado momento, mismo
que “se vende” como novedoso y que promete en gran medida restaurar las fallas y
debilidades educativas que hasta ahora se tienen.

Por otra parte es momento de considerar cierta informacién que el grupo docente ha
seleccionado y que ayuda a identificar qué saben del enfoque; para ello es necesario
recapitular que el enfoque basado en competencias es formalmente implementado en el plan
de estudios 2011, a partir de la Reforma Integral de Educacion Basica establecida en el
acuerdo secretarial 592, en este mismo acuerdo asi como en el plan de estudios, se define la
palabra competencia de la siguiente manera: “Una competencia es la capacidad de responder
a diferentes situaciones, e implica un saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi

como la valoracién de las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes)” (SEP; 2011:22).

Por su parte, los docentes manifiestan que el enfoque basado en competencias “pretende que
el nifio desarrolle habilidades para resolver cualquier problema que se le presente en su vida
cotidiana”, esto pone de manifiesto que los docentes privilegian la adquisicion de habilidades
(saber hacer) sobre la adquisicion de conocimientos valores y actitudes —aspectos que
también forman parte de una competencia- en funcion de que el nifio desarrolle las primeras

con el fin de responder de manera éptima ante cualquier adversidad de su vida cotidiana.

De la informacién que ha circulado en el entorno escolar, y de la que se ha hecho explicita
en el plan de estudios antes citado, los docentes han seleccionado una parte en funcién de la
utilidad que ellos encuentran en el enfoque para el desarrollo de habilidades en sus alumnos,
la cual como se dijo es resolver cualquier problema que se le presente al nifio en su vida

cotidiana, los siguientes fragmentos dan testimonio de esto:

[...] que el nifio fuera capaz de desarrollar sus propias competencias, sus propias o sea habilidades
algo asf, estarlo preparando para la vida en sus diferentes competencias (Folio 05).

[...] el nifio debe estar preparado para resolver cualquier (hace énfasis) cosa que en su vida cotidiana
se le esté presentando, a eso van a la escuela a prepararlos (Folio 06).

[...] desarrollar las habilidades que tienen y conseguir por sus propios medios ese desarrollo individual

de competencias que de alguna forma son lo que vamos a trabajar todos los dias de nuestra vida (Folio
11).
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Los docentes ven en el enfoque basado en competencias la posibilidad de desarrollar en sus
alumnos principalmente las habilidades necesarias para responder de manera 6ptima en una
determinada situacion, como reconoce Diaz Barriga (2006:14) “lo utilitario sobre lo erudito
e incluso en vez de lo erudito. Lo utilitario como elemento especifico de la llamada sociedad
del conocimiento”, en otras palabras para los docentes el saber hacer es prioridad sobre el

saber (conocimiento), y el saber ser (valores y actitudes).

Fuentes de informacion

Es momento de presentar las fuentes a partir de las cuéles los docentes obtuvieron la
informacidén misma que circula en su ambiente profesional, considerando que: “[...] son las
informaciones que provienen de su entorno (y particularmente de su entorno social) que
desempefian un papel esencial y que son susceptibles de modificar el equilibrio existente.”
(Guimelli; 2004: 49).

Los docentes manifestaron que el principal medio a través del cual se enteraron del enfoque
basado en competencias fue el director, mismo que en una junta de consejo técnico les hizo
saber la implementacion del “nuevo enfoque#, aunado a esto manifestaron que el director a
su vez recibe la informacion del supervisor, es decir a modo de cascada la informacién baja
del supervisor al director y de éste a los profesores, cabe sefialar que los docentes desconocen

quién informa a los supervisores:

[...] por medio de consejos técnicos [...] el director nos dijo que teniamos que trabajar en base a
competencias, en su momento nos lo dio a conocer el director pero después nos dieron los planes y
programas y un libro delgadito (Folio 03).

Por medio de supervisores, por medio de directivos, el supervisor llegd [...] y nos dio una platicadita
que se iba a trabajar ya con un nuevo modelo educativo que era la reforma [...] pero por medio del
supervisor y posteriormente por medio del director que fueron a cursos y ya fue el director el que nos
empez0 a hablar (Folio 04).

Lo anterior lleva a considerar que el principal acceso al enfoque basado en competencias fue
a través de informacion terciada que el director y en algunos casos el supervisor hizo llegar
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a los profesores, cabe sefialar que otras fuentes de informacion a las que tuvieron acceso fue
material en fotocopias que la misma direccion prepard para repartir entre su planta docente,
el plany los programas, antologias y algunos de los acuerdos secretariales que en su momento

revisaron de manera superficial, como ellos mismos declararon:

[...] ellos hacen sus fotocopias de lo que nos quieren dar, a que nosotros nos enteremos y nos dan
documentos pero en fotocopias de lo que ellos entendieron, haga de cuenta que es un resumen de las
cosas y nos las entregan a nosotros (Folio 01).

[...] ese documento nos lo leyo el director, para dar validez a ese documento y para que supiera el
maestro que estdbamos informados nos hizo firmar, no te podria decir en qué ley porque no me
acuerdo (Folio 03).

Pues el plan y programas, te digo las antologias donde ahi te especificaba lo de la RIEB, todo eso
tantos acuerdos que tenemos la verdad que, te digo no yo no los he revisado asi a conciencia, el acuerdo
quinientos.... No, no me acuerdo, la verdad no recuerdo cual sea (Folio 05).

En estos testimonios se hacen presentes tres aspectos importantes, el primero se observa en
las frases: “ellos hacen sus fotocopias de lo que nos quieren dar”’ y “yo no los he revisado asi
a consciencia” nos sugiere que la informacion recibida es dosificada y mediada por la
direccion del plantel aunado a que la consulta directa y cuidadosa de documentos oficiales
no se lleva a cabo, el segundo aspecto se hace presente en la coincidencia de los testimonios
al expresar: “no me acuerdo” ambos al referirse al documento oficial en el que quedo
establecido el enfoque en cuestion, esto refuerza el aspecto anterior que considera que la

revision de estos documentos es superficial y en algunos casos nula.

El tercer aspecto a resaltar es el hecho de que los profesores tuvieron que firmar de enterados
al recibir la informacion que el director les hizo llegar, lo cual manifiesta la obligacion que
tienen de enterarse y en consecuencia aplicar el enfoque, pues como se verd mas adelante los

docentes reconocen que es su obligacion atender las demandas que el Estado les impone.
Si bien la informacion que obtuvieron los docentes entorno al enfoque en cuestion tuvo
diversas fuentes, es menester tener en cuenta una mas que se haya en la comunicacion diaria

entre comparieros, es decir, las conversaciones, siguiendo a Pifla (2004:35): “estas
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modalidades de pensamiento de los actores educativos (creencias 0 RS) son fruto de una
compleja comunicacion diaria que los actores entablan en los espacios reglamentados para
las précticas educativas”; las conversaciones entre compafieros docentes permitieron la
comunicacion y con ello la construccion de una forma de pensamiento esto es, una

representacion social del enfoque basado en competencias:

Pues si porque entre todos teniamos que hacer como una lluvia de ideas, 0 sea qué es lo que esta
pasando, yo entendi esto, t( que entendiste, no pues yo entendi esto, entonces cdmo lo vamos a aplicar
de qué manera lo vamos a hacer y entre todos llegamos a un acuerdo ¢no?, pues lo tenemos que aplicar
de este manera a ver si nos funciona si no hay que buscar otra forma de aplicarla para que nos funcione,
entre todos platicando y comentando [...] recibimos opiniones de cada uno de los compaiieros,
entonces entre todos llegamos a acuerdos (Folio 01).

Con lo expuesto hasta ahora es posible decir que las fuentes y medios a traves de las cuales
los docentes recibieron informacion acerca del enfoque basado en competencias, son diversas
y la informacion que a través de ellas ha circulado es terciada por sus superiores e
intercambiada entre profesores a través de las conversaciones diarias, este aspecto es de suma
importancia pues funge un papel fundamental en la elaboracion de una representacion social,
al tener en cuenta que el conocimiento que construyen los docentes entorno al enfoque en
cuestion no es un conocimiento especializado, sino un saber de sentido comdn que es

compartido entre comparieros docentes y que se pone en practica en el salon de clases.

Por otra parte es preciso tener en cuenta que el acercamiento a este enfoque educativo se dio
a través de diversas fuentes, sin embargo tuvo lugar en dos principales esferas, estas son las
juntas de consejo técnico y los cursos a los que sélo algunos profesores tuvieron acceso por

diferentes circunstancias.

Los cursos que se ofrecen a los docentes son clave en la incorporacion de una nueva propuesta
educativa, el docente como profesionista de la educacion recibe una actualizacion constante

que le ofrece las herramientas necesarias para el buen desempefio de su labor.

Como quedd establecido en el acuerdo secretarial nimero 96 (SEP: 1982), -por el que se

establece la organizacion y funcionamiento de las escuelas primarias- desde 1982 los
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docentes de primaria mensualmente tienen reuniones en la escuela en la que laboran, las
cuales reciben el nombre de “reuniones de consejo técnico consultivo”, mejor conocidas
como “juntas de consejo técnico”, estas tienen la funcion de brindarle al docente un espacio
para compartir experiencias educativas que retroalimenten su trabajo en el aula. El director
como autoridad de la escuela, es el encargado de dirigir estas juntas, ofrecer a su planta
docente cierta asesoria y mantenerla al tanto de las innovaciones educativas que el supervisor

le hace llegar.

Cabe mencionar que cuando se les pregunto a los docentes si actualmente asisten a algun
curso de actualizacion, la mitad de los docentes contesto afirmativamente haciendo referencia
a las juntas de consejo técnico a las que asisten mensualmente, de manera que los
entrevistados consideran como curso de actualizacion las juntas de consejo técnico que
reciben mensualmente a través del director del plantel en el que ejercen su practica educativa,
ante esto es evidente la importancia que para ellos tienen dichas reuniones como medio de

actualizacion.

A pesar de la evidente importancia que tienen las juntas de consejo técnico -pues como se
menciond fueron una de las principales fuentes de informacion mediante las cuales tuvieron
acceso al enfoque educativo- a consideracion de los docentes éstas fueron superficiales y

deficientes como se hace evidente en el siguiente testimonio:

Lo que nosotros entendimos con la hojas que nos dieron en la escuela... en una junta de consejo
técnico, pues esa es la unica forma en la que nos enteramos sobre esto.... nada mas nos dicen “aqui
esta tu ley, lo que ti entiendas y a ver lo que tu entendiste se los explicas a los demas”, pues siempre
asi son nuestros cursos, asi nos preparan siempre, el director va al curso que le da el supervisor, al
supervisor quién sabe quién lo prepara, porque la verdad yo no sé si lo preparan o no, [...] y el director
nos da el curso a nosotros como maestros y a veces no nos lo dan, sino que a él le corresponde
explicarnos, pero a veces no, a veces dice: “a ver t0 maestra te toca este pedacito de tema”, ta lo
estudias y vas y expones lo que tu entendiste, entonces uno va y expone lo que uno entendié (Folio
01).

La “actualizacion” -a través de la cual los docentes recibieron el enfoque basado en
competencias- deja ver que la incorporacion de una nueva propuesta educativa llega a los

docentes mediatizada por las autoridades educativas, y es aprehendida a partir de un
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intercambio de informacién dentro del ambiente escolar, que pone en comun la informacion

que se construye con respecto al enfoque.

Aunado a estas juntas de consejo técnico, se ofrecieron cursos que tienen la funcion de
capacitar a los docentes, es decir ofrecerles una preparacion permanente que les brinde los
conocimientos que requieren para incorporar las nuevas propuestas educativas a su practica

docente.

A partir de los testimonios obtenidos, para el caso de la incorporacion del enfoque basado en
competencias, el curso ofrecido tuvo una duracion de una semana y media que en horas se
tradujo alrededor de 40, mismo que fue impartido por supervisores, asesores metodoldgicos
y algunos escritores de libros, es necesario decir que estos cursos tenian el proposito de
ofrecer a los docentes un conocimiento formal del enfoque en cuestidn, sin embargo la
informacion recibida es seleccionada y compartida entre los profesores a partir de las
conversaciones del dia a dia, por lo que dicha informacion formal —ya que proviene de un
lenguaje académico- es comunicada y compartida dentro del grupo y por ende se convierte

en informacion que nutre la representacion:

[...] supervisores escolares, en segundo lugar pues eran los asesores metodologicos [...] algunos
escritores de algunos libros por ejemplo Laura Frade que nos fue a dar un curso (Folio 06).

[...] se supone que con los especialistas uno de ellos era el que en ese entonces habia hecho el libro de
historia de quinto grado [...] eran maestros, unos que mandaban directamente del técnico pedagdgico
y otros que venian de los centros de maestros (Folio 11).

A razon de los profesores, en las juntas de consejo técnico antes mencionadas como en los
cursos de actualizacién se observa una constante, la deficiente calidad de estos cursos tal

como se hace evidente en los siguientes testimonios:

[...] por eso también ni me gusta tomarlos porque siento que es gente que no esta bien preparada
porque en lugar de que te vayas a sacar todas tus dudas [...] te genera mas y te quedas con las mismas
¢no? y nada mas era de leer antologias y pasar a exponer y leer alla... yo la verdad esperaba otro tipo
de cursos (Folio 05).

[...] simplemente van y te transmiten lo que esta en el programa y ya ¢,por qué? Porque realmente no
hay ningun especialista que realmente te hable del enfoque basado en competencias (Folio 08).
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[...] con el maestro que realizé el libro de historia, ademas de que tuvo muchas fallas ese libro en ese
entonces, para nosotros fue sorpresa que el sefior estaba sorprendido porque ni siquiera sabia de qué
estaba hablando, entonces para mi fue muy criticable, porque ;c6mo vienes a mandarme al autor del
libro cuando él mismo no sabe a veces ni de lo que esta hablando?... una situacién que decia uno, creo
que estamos muy mal, creo que no sabemos lo que estamos haciendo y luego los que estan enfrente
estan también como perdidos [...]JPues como muchos de los cursos yo siento que la gente no llegaba
toda preparada ;jno? [...] yo creo que los que llevabamos un poco mas de conocimientos eran los que
ibamos supuestamente a tomar el curso y no los que estaban al frente como asesores, la verdad (Folio
11).

La presente dimension que compone parte de la representacion que los docentes han
construido con respecto al enfoque basado en competencia, estd conformada por la
informacién que los docentes han seleccionado de su entorno asi como las fuentes antes
mencionadas: juntas de consejo técnico, cursos de actualizacion, antologias, plan y

programas, acuerdos, fotocopias y conversaciones.

4.3 Dimension de actitud: emociones y posiciones tomadas

La dimensién de actitud comprende considerar las emociones y valoraciones positivas o
negativas que los docentes han experimentado con respecto al enfoque basado en
competencias, la actitud es un aspecto relevante al momento de guiar las practicas, ya que
una valoracion emitida con respecto a un objeto lleva a tomar cierta posicion a favor o en
contra del mismo y en funcion de ello las précticas sociales impactadas por dicho objeto seran

orientadas segun la posicion tomada.

Es momento de presentar los resultados obtenidos para esta dimension, develar los valores
con los que cuenta el grupo y en funcion de ello identificar los aspectos que a consideracion
de los docentes son principios que se aprecian en colectivo en funcion de su préctica

educativa.
La implementacion del enfoque basado en competencias se presentd en su momento como
algo nuevo para los docentes de primaria que hasta entonces venian trabajando con el plan

de estudios de 1993, por lo que su implementacion en 2009 y posteriormente de manera
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formal en 2011 trajo dudas a los profesores, mismas que desencadenaron ciertos estados de

animo resultado del impacto que tuvo este enfoque en su practica educativa.

De acuerdo con los testimonios de los docentes, a partir de que ellos se enteraron de la
implementacién del nuevo enfoque surgio un torrente de incdgnitas y sentimientos negativos
con respecto a éste, debido al desconocimiento que se tenia y a la desconfianza que les
infundia el nuevo enfoque motivada por el escepticismo de su funcionalidad, tal como se

ilustra en las siguientes declaraciones:

[...] frustracidn, porque no teniamos conocimiento de qué es lo que ibamos a hacer y como todo cuando
empezamos algo pues nos cuesta mucho trabajo (Folio 01).

En esa ocasion pues fue de que pues ojala si funcionara (Folio 02).

Contrariedad porque de hecho ya estdbamos acostumbrados al del 93, pues algo no traumatico pero
algo asi como que nos quedamos... yo me quedé ;como? ;no? (sonriendo) volver a hacer lo mismo,
volverme a empapar de todo, para planear, para... pues si mas que nada para planear... cuando me
dijeron que iban a cambiar el plan [...] (Folio 03).

[...] decias ¢y ahora como voy a planear?, ;qué voy a poner ahi?, decia yo ¢como? ;Cémo le voy a
hacer?, si me dio la preocupacion un poquito [...] cada cambio en nuestros quehaceres alarma (Folio
05).

Como un choque [...] era el desconocimiento y el hecho de decir es educacidén por competencias, o
sea 'y ¢cémo? (Folio 11).

Como se hace evidente, la implementacion de nuevas politicas educativas en éste caso el
enfoque basado en competencias, implica para los docentes un cambio que genera
frustracién, contrariedad, preocupacion, dudas, que en otras palabras se traducen en
emociones de intranquilidad, mismos que son producidos por el desconocimiento del nuevo
enfoque, asi mismo la palabra “choque” -como ellos lo manifestaron- expresa el impacto que
significo la implementacién del enfoque producto del desconocimiento que se tenia de éste,
mismo que da lugar a la construccion de representaciones: “Si algo ausente nos choca y
desencadena toda una elaboracion del pensamiento y del grupo, no sucede por la naturaleza
del objeto sino en primer lugar porque es extrafio, y después porque se halla fuera de nuestro

universo habitual.” (Moscovici; 1979: 39).
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La frase: “cada cambio en nuestros quehaceres alarma”, manifiesta que el enfoque basado en
competencias es percibido como un cambio que advierte una amenaza a su practica
educativa, sobre todo en el aspecto de la planeacién —como se observa en los testimonios-, lo
cual permite reconocer que ésta es un elemento de vital importancia en el quehacer docente,
pues el desempefio en el salon de clases tiene como punto de partida la planeacion que se

realiza.

Lo anterior se debe a que el enfoque por competencias demanda una planeacion que potencie
el aprendizaje de sus alumnos a través del disefio de actividades que representen un desafio
intelectual y que generen ambientes de aprendizaje (SEP; 2011), “es por eso que el maestro
debe planificar actividades diversas que el alumno realizara para desarrollar competencias y

con lo cual se demanda que esté pendiente del desarrollo del alumno” (Cuevas; 2013: 124).

Asi mismo los docentes dijeron experimentar emociones que les provocaba disgusto, como

lo ejemplifican los siguientes testimonios:

[...] ¢quién me va a empapar?, entonces me tuve que volver autodidacta, estaba un poco molesta (Folio
03).

Coraje porque apenas estabamos, bueno yo en mi caso estaba agarrando, sentia que ya tenia dominado
el programa de educacion fisica anterior cuando nos meten éste y digo bueno ¢cuél es el chiste? Cuando
nos dicen: “nos van a meter por competencias” (sonriendo) yo bueno y ;esto qué? Primero enojo,
después incertidumbre porque pues no sabia ni qué era a lo que nos estdbamos enfrentando (Folio 07).

[...] fue estresante y yo decia, hay ¢y hora esto qué es? (Folio 11).
Molestia, coraje, enojo, incertidumbre y estrés fueron otras tantas emociones que dijeron

expresar los docentes al momento de la implementacion del enfoque, en otras palabras se

percibidé un gran descontento.

El malestar percibido por los docentes fue compartido entre los entrevistados, asi como entre
sus comparieros de trabajo, pues al preguntarles ¢qué opinion tenian sus compafieros con

respecto al nuevo enfoque? expresaron lo siguiente:

[...] todo mundo estdbamos en un descontento total, la mayoria de los compafieros decia: ¢qué es lo
que vamos a hacer ahora? y que otro programa nuevo que desconocemos (Folio 01).
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[...] enojo, enojo, (gesto de enojo) mas que nada, decian: y ahora qué, qué nos van a manejar [...]
(Folio 02).

Un dilema, era un dilema para nosotros no nada mas para mi, para los compafieros porque lo platicamos
entre nosotros, “;qué ahora qué?”, ;qué nos van a pedir? (gesto de duda) ;no? O sea la incdgnita ;no?,
de algo nuevo y siempre cuando hay algo nuevo es una incégnita, no sabes qué, ahora qué vamos a
hacer, qué nos van a pedir, esa fue la incégnita, qué y ahora ;como lo vamos a trabajar? ;Qué es los
que vamos a trabajar? ;En qué consiste? ;No?, la incdgnita porque no lo sabiamos (Folio 04).

Si, todos teniamos la misma idea, todos opinabamos y como que no, no, nos caia el veinte (Folio 07).

[...] muy pesimistas (Folio 12).

El conjunto de emociones percibidas —en su totalidad negativas- al momento de la
implementacién del enfoque dio lugar a una serie de opiniones del mismo tipo; de tal suerte
que es posible afirmar que las emociones experimentadas frente a un objeto que impacta la
practica cotidiana de un grupo dan lugar a la toma de posicion frente a éste, es decir las
actitudes positivas 0 negativas se hacen presentes a partir de las emociones percibidas, en
este caso la molestia experimentada dio lugar a una actitud de rechazo.

La emocion es un elemento importante en la construccion de una representacion, ya que
Plantin (2015: 5) la considera: “como un fenémeno complejo correspondiente a una
excitacion mas o menos fuerte, acompafiada de sensaciones mas o menos agradables o
desagradables, correlacionadas a una vision del contexto e implica una transformacion [...]
de formas especificas de comportamiento de accion.”, con base en esto es posible decir que
las emociones experimentadas en determinado momento y en relacion con el contexto

conducen a la realizacién de una accién.

Hasta este momento se puede apreciar como las emociones influyen en la toma de posicion
con respecto a un determinado objeto ya que: “estar emocionado, es ver el mundo bajo tal

angulo” (Plantin; 2015: 6).
A continuacidn se presentan algunos testimonios que ejemplifican las opiniones que tuvieron

lugar al momento de la implementacion del enfoque basado en competencias, derivados de

las emociones arriba mencionadas:
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Pues que se iba a cortar la situacién de los proyectos que tenian ;no?, y mas que nada, pues volver a
empezar otra vez con otra situacién (tono de fastidio) (Folio 02).

Ay, estaba pensando, ¢a quién se le ocurri6 esa cosa? (risa) ¢a quién se le ocurre tanto? Como ellos no
trabajan frente a grupo por eso qué les importa (sonriendo) eso es lo que piensa honestamente uno
(Folio 05).

[...] la gente que hizo este enfoque basado en competencias (eleva el tono de voz), pues esta detras de
un escritorio ¢no? No estd como nosotros trabajando con los nifios [...] (Folio 01)

Que no iba a durar mucho (risa), que era tiempo perdido, que no servia, que no era idéneo para nosotros
(Folio 07).

En un principio yo dije esto no sirve (Folio 10).

[...] que era muy ambicioso [...] Yo veia mucho trabajo, mucho trabajo y que me iba a ser muy dificil
guiarlo al pie de la letra [...] (Folio 12).
Las opiniones aqui vertidas dan cuenta de algunas situaciones de la realidad a la que se
enfrentaron los docentes al momento de incorporar el enfoque basado en competencias, pues

como lo mencionaron afrontaron diversas circunstancias.

Una de ellas se hace presente cuando los docentes reconocen que la incorporacion de una
nueva propuesta educativa implica poner fin al camino que hasta entonces se habia seguido,
y en cambio empezar a recorrer un sendero desconocido, pues ello implica realizar cambios
en su practica, sin embargo estas innovaciones generan desconfianza entre el grupo docente
al considerar —como ellos lo manifestaron- que el enfoque no servia, que era tiempo perdido
y que no era idéneo para ellos, agregando que éste sugeria mucho trabajo y era dificil su

implementacion.

Aunado a lo anterior se agrega otra opinion que capta la posicion que toman los docentes con
respecto a la incorporacién de esta nueva propuesta, cuando manifiestan que ésta es una
inventiva de los expertos que ajenos a la realidad escolar no comprenden la situacion que se
vive en el aula, en tanto que Vifiao (2002: 92) sefiala que: “[...] la desconfianza hacia las
ideas y prescripciones que proceden de quienes no estan, como ellos “en el tajo”, o sea en el
aula [...] son vistas como irreales, impracticables y calificadas [...] de inteligibles y en
consecuencia rechazadas”, de acuerdo con el autor esta situacion tiene lugar debido a que en

un contexto de reformas educativas, los docentes a través de la experiencia que han
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acumulado tienen una vision diferente en contraste con los especialistas en cuanto a la

viabilidad y ritmos de cambio que estos Ultimos sugieren para el logro de una reforma.

Retomando el componente emocional en la presente dimension de actitud y siguiendo a
Plantin (2015: 3): “conviene ver la emocion como un sindrome compuesto por ciertos
componentes, los cuales son: el psicoldgico, el fisiologico, el mimo-posturo gestual y el
componente comportamental, siendo éste ultimo el que corresponde a la accion emprendida
en funcién de la emocion”; a partir de tales consideraciones a continuacion se presentan las
acciones realizadas por los docentes -en funcion de las emociones y actitudes tomadas-,

mismas que ellos reportaron a través de sus testimonios.

El conjunto de opiniones generadas en torno a un objeto de representacion manifiesta una
guia que dirigird sus practicas, aunado a esto es preciso tener en cuenta que: ‘“una
representacion social es una preparacion para la accion, no solo en la medida en que guia el
comportamiento sobre todo en la medida en que remodela y reconstituye los elementos del
medio en el que el comportamiento debe tener lugar” (Moscovici: 1979: 32), tal afirmacion
cobra sentido cuando se observa que los docentes manifiestan una serie de opiniones
negativas por ejemplo: que el enfoque es dificil, ambicioso, que no es apto para la situacion
actual, que su implementacién rompe la secuencia educativa que hasta el momento se llevaba
a cabo y que es una invencion de expertos ajenos a la realidad educativa; es una forma muy
clara de observar como el grupo docente constituye dichos elementos para dar lugar al
rechazo del nuevo enfoque educativo aunado a la carga emocional que juega un papel

determinante en las acciones emprendidas.

Las emociones de intranquilidad experimentados por los docentes y las opiniones negativas
que se expresaron al momento de la incorporacion del nuevo enfoque dieron lugar a una
actitud de rechazo y en funcion de ello dirigieron su hacer en ese momento tal como lo

manifiestan los siguientes testimonios:

Dije, yo voy a seguir como estoy porque a mi me funciona [...] O sea a veces pensamos no pues yo ya
tengo tanto tiempo trabajando de esta manera, es bien dificil cambiar mi forma de trabajo (Folio 01).
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[...] la mayoria era lo mismo ¢;he?, ¢y si no lo llevamos a cabo? ¢Y si no lo llevamos a cabo?, porque
era eso era el desconocimiento [...] Entonces en ese momento era negarme a [...] no lo voy a hacer,
no lo quiero hacer, no lo voy a trabajar pero al fin de cuentas pues es parte de un plan que nosotros

tenemos que asumir y llevar a cabo (Folio 11).

Como ya se menciond las emociones y opiniones negativas en torno al enfoque basado en
competencias dieron lugar a una actitud de rechazo y en consecuencia a una negativa al inicio
de su implementacion, sin embargo a pesar de ello, emerge un elemento de vital importancia
cuando se lee en uno de los testimonios: “es parte de un plan que nosotros tenemos que
asumir y llevar a cabo”, ante esta afirmacion se hace evidente el papel que los docentes toman
ante una nueva propuesta educativa como lo es el enfoque basado en competencias; al
posicionarse como ejecutores de un plan que tienen que asumir, los siguientes son

ilustrativos:

[...] nada mas nos dicen “aqui esta tu ley [...] y cuando nos llega algo nuevo nos cuesta pero tenemos
que hacerlo, tenemos que hacerlo porque es parte de nuestro trabajo [...] el gobierno hace los planes y
programas que nosotros como maestros seguimos al pie de la letra (Folio 01).

[...] ¢cudles son las propuestas, qué es lo que en realidad quieren las autoridades? [...] porque siempre
se va a requerir de lo que digan las autoridades (Folio 04).

[...] es lo que tengo que hacer en mi planeacion [...] y pues tienes qué, tanto con lo huevo como con
lo que esta un poquito atrasado tienes que trabajarlo, tienes que ver la manera de implementarla en tus
actividades, algo asi, entonces ahorita te digo, ahorita con esto pues si estoy en contra pero bueno, ya
se me paso la contra porque sé que lo tengo que hacer (Folio 05).

[...] es con lo que tenemos que trabajar tienes que buscarle las bondades y tienes que aprenderlo a
aplicar yo no le puedo llegar a decir a los nifios esto es una porqueria, no me gusta pero es con lo que
tengo que trabajar, o sea no, finalmente no puedes llegar asi, saben qué muchachos esto lo tenemos
vamos a hacerlo ;cdmo? De la mejor manera [...] (Folio 10).

Ante esto queda decir que si bien en un primer momento tiene lugar el descontento y el
rechazo, también es cierto que los docentes admiten un papel de ejecutores y ven la nueva
propuesta educativa como una “ley” que hay que seguir pues se tiene que acatar lo que la
autoridad requiere, ya que llevar a cabo el enfoque es un imperativo de su trabajo —como
quedo de manifiesto-, lo anterior lleva a tener presente que: “La actividad de los profesores
es una accién que transcurre dentro de una institucion. Por esta razon, su préctica esta
inevitablemente condicionada [...] El profesor no decide su accion en el vacio, sino en el

contexto de la realidad de un puesto de trabajo [...]” (Sacristan; 1989: 198), sin embargo
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aunque es un imperativo la aplicacion de la nueva propuesta, ésta Gltima se da a partir de un

proceso complejo de interpretacion.

Hasta este momento se han expuesto las emociones, opiniones y actitudes que tuvieron lugar
entre los docentes al inicio de la implementacion del nuevo enfoque, sin embargo es momento
de presentar las opiniones que tienen actualmente los docentes con respecto a éste, ya que
desde su incorporacion en 2009 al dia de hoy se han agregado nuevos elementos a la

representacion social que han construido los docentes de primaria.

Para ello es preciso decir que las opiniones manifiestan cierta dicotomia que aun en el
pensamiento de sentido comun que es compartido dentro de un grupo se presentan contrastes;
de tal forma que los profesores ven en el enfoque basado en competencias aspectos negativos

y a su vez aspectos positivos, por lo que en un primer momento se dara paso a los primeros.

Al dia de hoy los docentes opinan que el enfoque basado en competencias tiene ciertos
aspectos negativos, que dificultan su plena implementacion, la primera de estas opiniones se
refiere a que ven en el enfoque mucha carga de trabajo y con ello se considera que su

ejecucion en el salén de clases es dificil, como lo manifestaron a continuacion:

[...] también sus partes no tan buenas porque es dificil aplicarlo dentro del grupo [...] cuesta trabajo
que los nifios se habittien, porque ellos también estan acostumbrados a lo tradicional [...] ahora no,
ellos tienen que buscar diferentes formas de llegar al resultado, entonces cuando se hace eso es un
descontrol total, o sea los nifios hacen un relajo tremendo porque trabajar por consignas, trabajar los
desafios, pues la mayoria son por equipos, entonces ponemos a los nifios a trabajar por equipos y en
lugar de trabajar se ponen a platicar [...] es un constante vigilar para que los nifios ahora se pongan a
trabajar [...] Yo pienso que es una carga de trabajo [...] (Folio 01).

y créeme que es medio dificil, también a veces nosotros no alcanzamos a abarcar ciertos aprendizajes
con los alumnos ¢no?, por ciertas circunstancias (Folio 02).

Es negativo porque no los podemos cortar y decir estas mal (eleva el tono de voz) estdn mal, sino decir
ha pues si estas bien y buscar la manera de encaminarlos a realizar el trabajo correcto, entonces es
doble trabajo es trabajo para ellos y es trabajo para nosotros para encaminarlos a que tengan el
aprendizaje correcto (Folio 03).

[...] es mucho trabajo porque ademas ya en tu forma de planear pues simplemente la planeacion,
ahorita ya se sacan que planeacién argumentada y la verdad para realizar una planeacién argumentada
pues te llevas bastante tiempo ¢no? y cosa que no lo tienes (Foliol2).

[...] porque es bien dificil con la cantidad de nifios que tenemos nosotros, que puedo yo decirte que
son treinta y dos nifios y tl puedes decir son poquitos ¢aja? Pero a la hora de que tu estas evaluando es
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bien dificil revisar ortografia, revisar si estan bien, qué hicieron y luego pegarles un papelito con la
rabrica con la que ta estas evaluando ese trabajo y llenarla nifio por nifio, te llevas mucho tiempo del
dia, entonces es una carga de trabajo, es mas trabajo y a veces preferimos que no hubiera todo eso para
dedicarles mas tiempo a los nifios (Folio 01)

A consideracion de los docentes, la dificil implementacién y en consecuencia la carga de
trabajo que impone el enfoque por competencias impacta desde la planeacion y su realizacién
en el salon de clases hasta la evaluacion de sus alumnos, pues como ellos lo expresaron dichos
procesos se volvieron mas complejos, de manera que su forma de ensefianza sufrié un cambio
que los mismos alumnos resintieron, por lo que su préctica educativa se vio claramente

impactada —aspecto que se analizara con detalle mas adelante-.

Otra opinion que expresaron los docentes como aspecto negativo es el hecho de que este
enfoque no considera el contexto en el cual es implementado, en otras palabras, no se toman
en cuenta las condiciones econémicas, sociales y culturales que se viven en México y que
juegan un papel determinante en la realizacion de éste, como se manifiesta en los siguientes

testimonios:

[...] quieren lograr mucho pero no es una reforma adaptada a nuestro pais,... no considera esas
dificultades y esas situaciones a las que nos enfrentamos,... ellos hacen un enfoque que piensan que
todos los nifios del mundo, del pais son iguales y todos son diferentes (Folio 01)

[...] desafortunadamente nuestra sociedad no da para eso, entonces ahi es cuando toda esta planeacion
se viene abajo porque somos un pais multicultural, tenemos diferentes estados, el nivel socioeconémico
igual varia (Folio Q7).

[...] no esta enfocado realmente y como es que realmente esta la sociedad, si debe estar mas enfocado
a lo que realmente vivimos nada mas (Folio 09).

Sigo pensando que no sirve, para el nivel de nuestra planeacién es demasiado elevado y para la realidad
en México es muy ambicioso [...] el nivel que tiene es demasiado elevado o sea para mi seria bueno
si no te pidieran que el nifio aprendiera cosas tan fuera de su realidad, que fueran mas cercanas, que
fuera més mexicanas por decirlo asi [...] (Folio: 10).

[...] disefiar cosas que realmente estén hechas para nuestros nifios ;no? en nuestro pais (Folio: 11).

Ante esto es posible afirmar que los docentes estan aplicando un enfoque desde hace siete
afios gque a su parecer no es el mas adecuado para la sociedad mexicana, de manera que la
educacion que los docentes imparten dia a dia a su consideracion no cubre las necesidades

que realmente demanda la poblacion estudiantil de educacion primaria.
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Queda decir que la practica docente es un eslabdn importante entre las propuestas educativas
que se estipulan y la realidad que se vive en las aulas, ya que los profesores son quienes
median entre lo que se impone y lo que se vive, aunado a que su intervencion es orientada

por la representacion social que elaboran como grupo social.

Finalmente otra opinidn negativa es la que expresaron los docentes al considerar que al dia
de hoy no se trabaja al cien por ciento el enfoque basado en competencias, debido a una falta
de comprensidn por parte de quienes lo aplican, o sea ellos mismos; los siguientes testimonios

ilustran lo dicho:

[...] pero no sabemos cdmo en el grupo podemos aplicarlo, porque los grupos que nosotros tenemos
pues son grupos donde hay diferentes estilos de aprendizaje (Folio 01)

[...]1 no nos enfocamos como maestros, esa es otra realidad, a conocer de fondo desde el programa y
hay maestros que hasta la fecha no lo hacen, [...] desde el principio hasta la fecha seguimos igual [...]
todavia hay maestros que hasta la fecha con todo lo que tenemos encima siguen faltando cuando
quieren y siguen trabajando como quieren sin poner en practica ni la mitad de lo que estamos haciendo
(Folio 10)

Pues al dia de hoy que nos ha costado trabajo entenderle ;no? la opinién es que no le hemos entrado
todos de lleno a este modelo, todavia nos falta conocimiento, todavia también a los nifios les falta, pues
que entren a este sistema de trabajo ¢no? a pesar de que ya sali6 una generacion con este sistema, los
mismos maestros no lo han introducido al cien por ciento entonces yo pienso que adn les falta que
nosotros entendamos bien, bien lo que es el aprendizaje por competencias [...] Pues le he tratado de
cambiar /no? yo siento que no ha resultado al cien por ciento ;no? te repito ;no? yo... tuvo un impacto
duro y a veces trato de mezclarlo y a veces caiga aca y me peleo aca, ¢por qué? Porque alomejor
todavia no tengo algo bien cimentado [...]) yo pienso que todavia no aterrizamos ;no? alomejor van a
pasar un buen tiempo, 4 0 5 afios para que en verdad empecemos a trabajar ya al cien por ciento con
esto [...] (Folio 12)

[...] todavia nos cuesta trabajo a la hora de planear, mas que ahora piden aprendizajes esperados (Folio
03).

[...]y esto del enfoque pues si vino a movernos el tapete, si nos vino a mover el tapete, y hasta la fecha
lo sigue haciendo (Folio 06).

Contrario a lo que podria pensarse -pues a siete afios de la incorporacion del enfoque basado
en competencias a nivel basico (primaria)-, hoy en dia los docentes manifiestan que ain no
se trabaja en su totalidad con éste, que se tienen dificultades desde el momento de la

planeaciéon y la implementacion en el saldn de clases, hasta la evaluacion. Esto debido a
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como lo expresaron les falta concretar sus conocimientos con respecto al enfoque, ya que

todavia tienden a trabajar como lo hacian antes de que llegara éste.

Sin embargo, es preciso reconocer en este caso que el conjunto de opiniones elaboradas
alrededor del enfoque fungen un papel de vital importancia al momento de guiar sus practicas
educativas, de manera que la débil implementacion del enfoque basado en competencias se
debe no solo a la falta de conocimientos como ellos lo expresaron, sino también a que es
visto como algo dificil de realizar por lo que en consecuencia se percibe una gran carga de
trabajo, aunado a que es visto como ambicioso y a consideracion suya es un enfogque que no

toma en cuenta las condiciones ni la realidad que se vive en México.

De manera que actualmente los profesores entrevistados ejercen su practica educativa a partir
de un enfoque con el que no sienten afinidad, por encontrarlo complejo, ambicioso, ajeno y
poco adecuado a las condiciones que se viven en México, y a pesar de ello es un imperativo
que deben acatar porque ese es su trabajo como ellos mismos lo manifestaron en repetidas

ocasiones.

Ahora bien, es momento de presentar las opiniones positivas que los docentes expresaron
acerca del enfoque basado en competencias, pues como se menciond anteriormente a pesar
de que se expresaron valoraciones negativas, los docentes optan por reconocer que a pesar
de las circunstancias encuentran bondades en este enfoque, tal como se muestra en los

siguientes testimonios:

Pues a que he visto resultados, pocos pero si es un avance, por ejemplo ahora los nifios ya trabajan
solos (Folio 01).

Si me ha dado muchas ventajas el conocer este enfoque, el conocer enfoques anteriores, creo que
combinéndolos, no siendo tan radical, este... te digo para mi se me hace bueno (Folio 07).

Que el desarrollo de las competencias es... yo lo veo bueno, yo lo veo bueno, lo veo constructivo
también, de a acuerdo a como lo maneje el docente en al aula (Folio 09)

Los testimonios aqui vertidos permiten vislumbrar que si bien el enfoque ha dado resultado
éstos han sido escasos —como lo manifestaron- a pesar de esto salta a la luz un aspecto
relevante que a su consideracién se encuentra relacionado con los elementos positivos del
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enfoque en cuestion, este es la practica docente, pues como ellos lo reconocen al decir: “yo
lo veo bueno[...] de a acuerdo a cémo lo maneje el docente en al aula” y “creo que
combinandolos, no siendo tan radical [...] para mi se me hace bueno”, son frases que
permiten reconocer que las ventajas del enfoque residen en la forma en la que el profesor lo
trabaje, pues una vez mas el docente es quien media entre lo que se estipula y las

adecuaciones que la realidad le demanda.

Es pertinente considerar lo que dice Diaz Barriga (2016: 23) cuando sefiala que los profesores
combinan los nuevos mandatos educativos con la forma de trabajo que han adquirido a lo
largo de los afios de experiencia: “Los docentes [...] tienden a trabajar de una forma hibrida,
esto es, incorporando elementos de la reforma a las practicas sugeridas de su experiencia”,
de manera que la frase: “combinandolos, no siendo tan radical” lleva a reconocer una vez
mas que los docentes conocen, interpretan y aplican el enfoque basado en competencias de
una manera hibrida a partir de sus conocimientos adquiridos a lo largo de su experiencia y

de la representacion social que han elaborado entorno al enfoque.

Aunado a lo anterior, es interesante reconocer que las bondades encontradas en el enfoque
en cuestion surgen a partir de los valores que posee el grupo, pues a consideracion de los
docentes el beneficio que trae consigo la implementacion del enfoque reside en una forma de

estar al dia en educacion, los siguientes testimonios lo demuestran:

[...] nosotros como maestros también tenemos que ir preparandonos, tenemos que ir buscando
estrategias para lograrlo (Folio 01).

[...] debemos estar al dia debemos de estar acorde a la globalizacion [...] debemos estar mejor
preparados porque es un reto debemos estar al dia como dicen, debemos de saber bien, pues estrategias
didacticas, estrategias para que los muchachos nos entiendan mejor y ahorita con la situacién de la
nueva tecnologia pues debemos estar mas truchas con los alumno [...], que todos estemos mas atentos
a lo que estemos realizando ¢no?, y en los nifios pues, debemos de orientarlos mejor ;no?, porque pues
la tecnologia esta en cualquier lugar (Folio 02).

Si, hubieron bastantes cambios y mas que nada la responsabilidad ya mas del maestro hacia los
alumnos, hacia los contenidos, hacia los objetivos, hacia la educacion (Folio 04).

[...] todo hay que leerlo para que nosotros podamos desmenuzar lo que nosotros en nuestro campo de
trabajo qué es lo que tenemos que dominar, es una disciplina manejar planes y programas que muchos
no lo conseguimos [...] o sea son los cambios es la transicion que ha existido en unos afios para aca
mediante los planes y programas que son para mejorar cien por ciento, preparar a los alumnos no hay
mas, es preparacion de los alumnos con el compromiso del maestro no hay mas (Folio 06).
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Las opiniones positivas expresadas se encuentran en funcion de los valores que se activan
dentro del grupo, es decir, si bien el enfogue implicé un cambio -que hasta el momento no se
ha llevado a cabo en su totalidad- también es cierto que los docentes ven en éste una demanda
que los obliga a estar mejor preparados, ya que reconocen que la globalizacién y la tecnologia
marcan el rimo y el rumbo de la educacién. Por lo que una educacion acorde con las
demandas de la sociedad actual, exige de los docentes un mejor desarrollo profesional,

resultado de la responsabilidad, disciplina y compromiso que el profesor disponga.

Es preciso tener en cuenta que: “tenemos que ir preparandonos”, “debemos de saber bien
estrategias didacticas” y “debemos estar al dia”, son frases que corroboran el rol ejecutor
que asumen los profesores -mismo que quedd expuesto anteriormente- pues una vez mas, se
confirma que las disposiciones educativas que reciben desde afuera los obliga a deber o a
tener que prepararse para aplicar el enfoque basado en competencias poniendo a prueba su
responsabilidad, compromiso y disciplina para aplicar lo que se les demanda, pues ese es su

trabajo.

Sin embargo lo anterior debe leerse con cuidado, pues seria un error percibir al docente como
mero ejecutor del enfoque basado en competencias, por ser este su trabajo ya que: “La figura
del profesor como mero desarrollador del curriculum es contradictoria a su propia funcion
educativa. El curriculum puede exigir el dominio de determinadas destrezas relacionadas con
la escritura, por ejemplo, pero sélo el profesor puede elegir los textos mas adecuados para
despertar el interés por la lectura” (Sacristan; 1989: 200). Si bien el docente esta obligado a
cumplimentar los programas educativos que el Estado establece, otra verdad es que tiene un
margen de libertad que lo lleva a apoyarse de su experiencia, creencias y valores para llevar

a cabo tal cometido.
Aunado a las valoraciones positivas que los docentes atribuyen al enfoque, se agrega una
opinidén con respecto al cambio y contario a ésta una opinidn con respecto a la continuidad

que se pierde por culpa del primero, es decir, a razon de los docentes, la tecnologia y la
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globalizacion establecen la necesidad de evolucionar en educacion, por lo que el cambio es
visto como pertinente dados los avances tecnoldgicos, sin embargo contario a esto, los
docentes manifiestan que los cambios que en determinado momento se proponen cortan la
continuidad de los proyectos que hasta entonces estaban encaminados, a continuacion los

testimonios que ilustran lo dicho:

Que debemos estar preparados para algun otro cambio, mi opinion es que nada mas es por un tiempo,
que no me debo de... como en el 93, no me debo de arraigar tanto (sonriendo), sino que es por un
tiempo, y qué considero, que hay cosas rescatables que no todo estd mal, sino que es un buen
programa, nada mas que hay que adaptarse porque te digo nos tenemos que adaptar a los nuevos, a las
nuevas condiciones de trabajo que nos dan, entonces considero que es bueno, como todos, pero que si
tiene a veces su errores y que hay que corregirlos pero desde arriba no desde abajo (Folio 03).

[...] pues los tiempos cambian, las generaciones cambian asi que contindan haciendo modificaciones
y actualizando porque las generaciones no son iguales (Folio 09).

[...] es bueno el modelo, desafortunadamente no se le da la continuidad que debe ser pues hay cambios
y cambios y cambios y cambios (Folio 08).

Pues yo pienso que es bueno, o sea es bueno, volvemos a lo mismo, si el enfoque estuviera al nivel de
las caracteristicas de nuestra poblacién, digamos si le bajaran un poquito el nivel de exigencia estaria
muy bien porque realmente eso es lo necesario en la educacién, que haya una continuidad (Folio 10)

Las opiniones marcan una clara dicotomia entre la necesidad de un cambio del que son
conscientes y la oposicion al mismo por las implicaciones que éste tiene al interrumpir la
continuidad que hasta entonces se llevaba con el plan de trabajo anterior; no hay necesidad
de mostrar asombro ante tales opiniones opuestas, pues en el terreno de las representaciones
sociales, tanto el consenso como la contradiccion se hacen presentes dada la diversidad de
informaciones, opiniones, experiencias y sentimientos con los que cuenta cada uno de los

sujetos del grupo.

Por otra parte, es momento de considerar un aspecto que forma parte de la dimension de
actitud, el cual se refiere al impacto que tuvo el enfoque basado en competencias en la
practica de los profesores, teniendo en cuenta que las emociones, opiniones y posturas que
posee el grupo son un eje que orienta sus practicas, es decir lo que se expondra a continuacion
servira como una orientacion de lo que los docentes hacen en el salon de clases, ya que a
través del discurso se conoce el pensamiento de los sujetos, siendo éste ultimo el que dirige

sus practicas:
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Tuvimos que buscar nuevas actividades que fueran de interés para todos, se tuvieron que planear
actividades sobre todo para los nifios que van atrasados [...] en la planeacion nos vino a cambiar [...]
mas que nada las dudas fueron en la planeacion, el cambio fue en la planeacion y en los libros de texto,
tuvimos que modificar la planeacion, la forma en que se planeaba tuvimos que ahora si explorar los
libros de texto y llevarlos a cabo [...] (Folio 03).

[...] tenemos que buscar diferentes estrategias para que el nifio adquiera la competencia que nosotros
queremos que ellos tengan. (Folio 01).

[...] empecé a trabajar més en equipos [...] (Folio 04).

Principalmente fue en la planificacion, ese fue yo creo la parte medular, donde ya nosotros no
podiamos seguir planeando de la misma forma, donde nosotros escribiamos una serie de actividades
que tenias que seguir al pie de la letra, entonces viene la nueva forma de planif... bueno no la nueva
forma si no que surgen unos proyectos de planificacién como es el método de proyectos, las unidades
didacticas que es lo que ahorita mas moderno se esta utilizando, ya empieza la planificacion en donde
si th ya quieres utilizar el método de proyectos o si quieres utilizar las unidades didacticas siempre y
cuando cumplas con las expectativas que persiguen tus aprendizajes esperados, tus temas de reflexion,
tu forma de evaluacion que antes se evaluaba de manera directa, por medio de un examen y ahora no,
ahora viene una serie de transformacién en la que tl ya manejas un portafolio de evidencias, unas
rabricas en donde la evaluacion ya no es lo mismo, tu planificacion no es la misma, tu forma de
ensefianza no es la misma, no puedes evaluar a este nifio igual que a este, ahora ya es la transformacién
que existe en cuanto a la forma de... en que t planeas ¢si? Ya planeas de una forma diferente y evaluas
de una forma diferente, todo vino a hacer un cambio yo podria decir que radical [...] (Folio 06).

Con la implementacion del enfoque se realizé un cambio de libros de texto, lo que llevo a los
profesores a explorar el nuevo material y en funcién de ello realizar una modificacion en sus
estrategias didacticas como en las actividades cotidianas; la frase: “tuvimos que ahora si
explorar los libros de texto y llevarlos a cabo”, en un primer momento confirma la renovacion
de los libros de texto, y en seguida conlleva a decir que la exploracién y conocimiento de los
libros de texto anteriores no se llevaba a cabo tan profundamente, por lo que “ahora si”

tuvieron que hacerlo.

Por otra parte se debe observar que la planeacion es el punto de partida -en cuanto a cambios
se refiere- cuando observamos el impacto que tuvo el enfoque basado en competencias en la
practica de los profesores de primaria, pues como ellos lo mencionaron, el cambio en la
planeacion se hizo evidente desde el formato que habia que seguir y la aplicacion de nuevos
proyectos de planificacién, como el método de proyectos y las unidades didacticas que ellos

mencionaron.
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La planeacidn que se vio modificada a partir del enfoque, comprende visualizar y estructurar
las clases que impartira el docente en su dia a dia, lo que conlleva a realizar un cambio en
sus estrategias de ensefianza y con ello sus actividades dentro del salén de clases, y
finalmente llevar a cabo un cambio en la evaluacion de los aprendizajes como ellos lo
manifestaron. En palabras de Mercado: “Puede que ¢l concepto de competencia o el enfoque
no estén suficientemente claros; sin embargo, el maestro en el aula pone en juego su
experiencia docente para convertir los textos de los programas —sea aprendizajes esperados
o criterios de desempefio— en actividades con una secuencia que propicie el aprendizaje.”
(Mercado; 2016: 68).

Evidentemente la principal preocupacion de los docentes al momento de la incorporacion del
enfoque gir6 en torno a la planeacién, esto aunado al rol que han asumido como ejecutores
obligados a efectuar los programas que impone el Estado, permite decir que tal preocupacion
se debe a que la planeacidn es vista como un instrumento que si bien orienta su quehacer en
el aula, funge principalmente como via de cumplimiento de los programas, la siguiente cita
confirma esto: “Algunos de los maestros [...] utilizan la planificacion para cumplir con el
requisito administrativo de presentar sus planes al director de la escuela [...]” (Rueda; 2011:

5).

Ahora bien, el dltimo testimonio —arriba expuesto- permitira dar paso a un elemento
importante dentro de la teoria de las representaciones sociales, el cual son los procesos de

objetivacion y anclaje.

Como se menciond en el segundo capitulo, en el proceso de objetivacion los sujetos
seleccionan los elementos del objeto de representacion que le serviran para aprehender dicho
objeto, mientras que en el proceso de anclaje los nuevos elementos son enlazados en funcion
de los conocimientos preexistentes con los que cuenta el sujeto. En otras palabras, el enfoque
basado en competencias, ha sido comprendido y anclado a partir de los conocimientos con
los que contaban los docentes con respecto al plan de 1993, por ser éste el antecesor del

nuevo enfoque, y con el cual ejercieron su practica durante 18 afios.
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De manera que es muy claro notar este anclaje en el fragmento: “antes se evaluaba de manera
directa, por medio de un examen y ahora no, ahora viene una serie de transformacion en la
que td ya manejas un portafolio de evidencias, unas rdbricas en donde la evaluacion ya no es

lo mismo”.

Las nuevas formas de evaluacion que propone el enfoque basado en competencias son
comparadas y comprendidas con los métodos anteriores. Los siguientes testimonios ilustran

el anclaje que los docentes han realizado del enfoque en cuestion:

Pues cambios principalmente en la planeacion, tuvimos que hacer cambios a nuestra planeacion,
porque antes eran objetivos, actividades, ahorita ya son competencias que los nifios necesitan alcanzar,
competencias para la vida, la forma de evaluarlos ha cambiado, porque ahora debemos aplicar
instrumentos de evaluacion como las rdbricas que antes nunca aplicdbamos (Folio 01)

[...] y como debemos llevar a cabo la clase y practicamente si es un vuelco porque estdbamos
acostumbrados que los libros de texto nos traian ejercicios y ahora no (eleva el tono de voz), ahora
nos traen instrucciones, son instrucciones las que nos traen coémo debemos llevar la clase entonces si
cambid la forma de dar clase porque antes explicabamos el contenido y ya los llendbamos de ejercicios
y resuelvan el libro de texto y ahora ya no, porque ahora el libro de texto ya no trae ejercicios sino que
ahora el libro de texto nos va dirigiendo qué actividades vamos a hacer para entrarle al tema que vamos
a ver y ya no trae nada de ejercicios, entonces nosotros debemos de entrarle por otra manera (Folio
03).

Pues obviamente en tu planeacién ¢por qué? Porque obviamente antes no planedbamos poniendo
competencias, aprendizaje esperado, antes eso no, lo manejabamos por propodsitos [...] pero no
manejabamos lo que ahora nos marca el programa y por ende eso impacta en llevar a cabo tu plan de
clase en tu intervencion docente (Folio 08).

[...] en la planeacién nos vino a cambiar, no en su totalidad porque te digo que este, se manejaban
objetivos, se manejaba objetivos, se manejaba eje tematico en el del 93, se manejaba el desarrollo de
la clase, se manejaba evaluacion y ahora en la planeacion en vez de poner ejes tematicos se ponen las
competencias y los aprendizajes esperados y los objetivos, y el desarrollo de la clase ya hora va por
momentos (Folio 03).
Como se hace evidente los docentes acuden a los conceptos del plan de 1993 que tienen como
referente para comprender, comparar e incorporar los elementos del enfoque basado en
competencias. En palabras de Mercado (2016: 47): “Al emplearse el enfoque basado en
competencias, el maestro recibe el nuevo plan y programas, analiza la iniciativa y busca la

relacion con sus propios referentes, construidos durante su trayectoria y experiencia”.

Es necesario tener presente que cuando un objeto externo impacta a un grupo social, éste

afiade al lenguaje cotidiano de los sujetos un cimulo de nuevos conceptos, mismos que son
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aprehendidos por el grupo en funcion de los conceptos que se tienen como referente: “para
volver sobresalientes algunas propiedades del objeto que se consideran importantes, se las
integra en expresiones muy comunes que vuelven mas facil la comunicacion porque
justamente siendo conocidas y reconocidas por todos, permiten la economia de la
demostracion o de la argumentacion” (Guimelli; 2004: 71), por ello, es muy claro observar,
que los profesores acuden a mencionar los conceptos que manejaban en el programa del 93
para explicar los aspectos que vienen a fungir como su equivalente en el nuevo enfoque:
“antes eran objetivos, actividades, ahorita ya son competencias”, “antes no planedbamos

poniendo competencias, aprendizaje esperado, antes eso no, lo manejabamos por propositos”,

son frases que confirman lo anterior.

Como quedd establecido en el acuerdo 592 (SEP; 2011: 2) ante la necesidad de elevar la
calidad educativa se considera pertinente actualizar los programas de estudio, contenidos,
materiales y métodos adoptando el modelo educativo basado en competencias con el fin de
fomentar en los estudiantes sus competencias para mejorar su productividad y competitividad
al insertarse en la vida econdmica; como se hace evidente la renovacion pretende optimizar
la educacion, en otras palabras, se presenta la premisa de que un cambio traera un avance, de
manera que en esta l6gica una renovacion de plan, programas, contenidos, libros de texto y

métodos de ensefianza, serdn un nuevo inicio en pos del progreso.

Aunado a lo anterior Diaz Barriga (2016: 25) afirma que: “Los especialistas consideran [...]
que a través de una nueva formulacion curricular se genera un avance significativo [...]
practicamente se le sugiere al profesor que abandone todo aquello que ha hecho hasta el
momento [...] una especie de “formateo de disco duro”, esto es, quitar de su cabeza y de su
experiencia todo lo que ha funcionado, para en cambio adoptar lo que propone la reforma.”,
es facil pensar la mejora de la educacion desde la perspectiva de los especialistas, como dice
Diaz Barriga, en la que el docente solo debe aplicar lo que el plan y los programas establecen
y de esta forma asegurar la mejora de la educacion , sin embargo la realidad es mas compleja,
pues es preciso reconocer que los docentes incorporan el enfoque basado en competencias a
través de los procesos: objetivacion y anclaje, mismos que tienen lugar a partir de la

representacion social que han elaborado.
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Ante este hecho es preciso reconocer que la incorporacion del enfoque basado en
competencias no se da ni de manera inmediata, ni de manera exacta como se establece en el
plan y los programas de estudio, ya que la experiencia acumulada, las creencias, valores y
opiniones del grupo son determinantes en la seleccion e incorporacion de los elementos que
propone el nuevo enfoque , es por ello que la aplicacion de éste, es una reinterpretacion,
resultado de la representacion social que el grupo docente ha elaborado. En otras palabras,
el enfoque basado en competencias no se aplica de inmediato, ni en su totalidad en modo
“formateo de disco duro” — como sefiala Diaz Barriga- y empezar con algo nuevo, pues de
acuerdo con el proceso que sigue el pensamiento de los docentes, -mismo que guiara sus
practicas- se incorporaran los elementos nuevos a partir de lo que ya se conoce y en funcion
de la realidad que se vive en el contexto en el que su practica educativa esta enmarcada, por
lo que su “nueva” forma de trabajo estara orientada si, por las nuevas exigencias pero también
por el cumulo de conocimientos, opiniones, creencias, actitudes que se hayan construido
alrededor de la nueva propuesta, es decir se trabajara en funcién de la representacién social
que se ha elaborado, sin dejar de lado la experiencia que a lo largo de los afios han construido;
y que en consecuencia los llevara a trabajar de forma hibrida, aprehendiendo lo nuevo a partir

de lo que ya se conoce y en funcion de ello ejercer su practica educativa.

4.4 Dimension campo de representacion: nucleo figurativo y significados

La dimensién de campo de representacion comprende abordar los sentidos y significados que
los sujetos atribuyen al objeto de representacion, mismos que se encuentran organizados en
una imagen -compartida entre el grupo- que les permite configurar su realidad, y en este

sentido asignar un significado a sus practicas cotidianas.

A continuacion se expone el campo de representacion que ayuda a identificar la imagen que

los docentes han construido y comparten entorno al enfoque basado en competencias.

Para dar inicio a esta dimension conviene recuperar los resultados que se obtuvieron de la

asociacion de palabras y que se analizaron a través de la técnica de redes semanticas, ya que
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esta técnica se ha adaptado en los estudios sobre representaciones sociales y permite conocer

el contenido y el significado* global en relacion al campo de representacion.

Las palabras obtenidas y analizadas bajo la técnica de redes semanticas, conforman el
conjunto SAM que a continuacién se presenta.
Figura8. Conjunto SAM

SAM VALOR M
HABILIDAD 22
CONOCIMIENTOS 21
APRENDIZAJE 15
COMPETENTE 8
VIDA 8
DESTREZAS 7
VALORES 4

J=39

Elaboracion propia.

Con base en las recomendaciones metodoldgicas hechas por Valdez (2002) el conjunto SAM
representa el grupo de las 10 palabras definidoras que obtuvieron los mayores valores M
totales (VMT), sin embargo el conjunto SAM —expuesto arriba- esta conformado por siete
palabras ya que la muestra tomada para la presente investigacion es pequefia (12 sujetos) en

relacion con las que expone en sus investigaciones el mismo autor.

Si bien anteriormente se calculé el Valor M (peso semantico) a partir de multiplicar la
frecuencia de aparicion por la jerarquia obtenida, a mi consideracion, fue relevante obtener
el consenso -entendido como el total de sujetos que coincidieron al traer a la mente la misma
palabra- es por ello que en el siguiente cuadro se observa la cantidad de sujetos que

mencionaron las palabras contenidas en el Conjunto SAM:

4¢[...] el significado psicoldgico constituye un cédigo de informacién relativo a un objeto en particular, ante
el cual se presenta un comportamiento bastante especifico y que también depende en gran medida de su base
social o consensual que tenga” (Valdez; 2002: 13).
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SAM VALOR M | TOTAL SUJETOS:12 | CONSENSO
HABILIDAD 22 8 66%
CONOCIMIENTOS 21 5 41.66%
APRENDIZAJE 15 4 33.33%
COMPETENTE 8 2 16.66%
VIDA 8 2 16.66%
DESTREZAS 7 4 33.33%
VALORES 4 2 16.66%

1=39

Elaboracion propia

Como se puede observar la palabra Habilidad tiene un VMT de 22 pero esto ¢qué significa?,
ademas de que es la palabra que tuvo mayor frecuencia de aparicion, es decir, ello ¢qué
implica? Pues bien implica que 8 sujetos de 12 coinciden, que Habilidad es la palabra que
viene a su mente cuando escuchan Enfoque basado en competencias, 8 de 12, es decir un
66% del grupo de sujetos entrevistados traen a su mente la misma palabra, con base en esto

se muestra un consenso del 66% para ésta.

Lo anterior es sumamente importante para efectos de la presente investigacion en
representaciones sociales ya que el consenso representa el pensamiento de sentido comun
compartido, mismo que guiara sus practicas, pues a partir de lo que se piensa se actla, no en
el sentido mecénico de la expresion, sino en la influencia que ejerce el pensamiento que

permite captar y construir la realidad en las acciones qué estas tienen lugar en tal contexto.

Es pertinente decir que llama la atencion que la palabra valores tiene un VMT de 4, que a
pesar de no ser un valor muy alto en relacién al VMT de 22 que es el més elevado, tiene un

consenso de 2 al igual que las palabras Competente y Vida que tienen un valor M total de 8.

Metodoldgicamente se deben tener en cuenta estas consideraciones, pues no sélo se trata de
capturar las 10 palabras con el mayor Valor M obtenido, sino hacer un anélisis de lo que ello
implica, el valor M obtenido debe analizarse cuidadosamente en el sentido de que una palabra
como fue Competente tenga un valor M de 8 y la palabra Valores sea reducida en nivel de

importancia porgue obtuvo un valor M de 4, este valor toma un rumbo diferente cuando se
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considera que el consenso de ambas palabras es de 2 sujetos, a pesar de que el peso semantico
de ambas sea distinto, el consenso de 2 tiene un peso significativo en la valia que el consenso

implica en funcidn de la teoria desde la que se esta investigando.

Develar el campo de representacion significa conocer la imagen que un grupo ha construido
con respecto a un objeto determinado, con base en ello, el conjunto SAM representa los
elementos que conforman dicha imagen, en otras palabras, permite identificar el nicleo
figurativo de la representacion. Aunado a esto es preciso conocer como dichos elementos se
encuentran imbricados y con ello el sentido que cobran en la configuracion de la realidad de

los sujetos.

El conjunto SAM y el Consenso representa las palabras que los docentes asocian con el
enfoque basado en competencias, sin embargo no basta con conocer estas palabras, sino
analizar el significado que le dan a su practica docente a partir de éstas, por ello es momento
de exponer el significado que tienen con respecto al enfoque, para lo cual es necesario

considerar también los testimonios de los docentes.

Cuando a los profesores se les pregunt6 en qué consiste el enfoque basado en competencias,
las palabras que conforman el conjunto SAM, se hicieron presentes, tal como se muestra en

los siguientes testimonios:

Para mi consiste en que los nifios deben de tener la habilidad, y deben de tener el aprendizaje bien
cimentado que les sirva a ellos para tener una mejor vida (Folio 01).

pues mas que nada que hagamos con los alumnos que sean competentes para solucionar alguna
situacion en su vida (Folio 02).

Pues desarrollar habilidades en los alumnos donde ellos sean capaces de crearlas por si mismos bueno
eso es lo que yo digo... que sean competentes (Folio 05).

[...] que el alumno desarrolle sus habilidades para poderlas llevar al medio ambiente en el que se

desenvuelve, lo que se pretende es de que el alumno use sus conocimientos para el uso de su vida
cotidiana (Folio 03).

Como se aprecia en los testimonios -asi como en el conjunto SAM-, la palabra habilidad(es)

es la que se menciona con mas frecuencia, de manera que, para los docentes el enfoque
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basado en competencias consiste en que los alumnos desarrollen y tengan un cumulo de
habilidades y en segundo término conocimientos —como se observa en el conjunto SAM y
en su discurso- con la finalidad de que sean competentes, esto Gltimo significa poner en
practica las habilidades y conocimientos en un momento determinado para dar solucion a un

problema de su vida cotidiana.

Aunado a lo anterior es necesario tener presente lo siguiente: “La significacion de la
representacion esta determinada doblemente por efectos de contexto: en primer lugar por el
contexto discursivo, es decir, por la naturaleza de las condiciones de produccién del discurso,
a partir de las cuales sera descubierta una representacion [...]” (Doise; 2005: 14), esto quiere
decir que el significado atribuido a un objeto es originado a partir del discurso que se
establece dentro del grupo, en otras palabras, con base en la informacion que circula, esto es,
a partir de lo que se dice y se comunica -y luego de ser objetivado y anclado en la estructura
de pensamiento del grupo- se atribuye un significado al objeto y con ello se halla un sentido

a sus practicas.

Por esta razon lo que se presentd arriba, como campo de representacion, es muy similar a la
informacion que los docentes tienen con respecto al enfoque, por lo cual se debe tener
presente que a partir de la informacion que se tiene del enfoque es que se le atribuye un

significado.

Como se expuso anteriormente: “Una competencia es la capacidad de responder a diferentes
situaciones, e implica un saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi como la
valoracion de las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes).” (SEP; 2011:22), ante esto
los docentes priorizan el desarrollo de habilidades antes que el desarrollo de conocimientos,
valores y actitudes, porque de acuerdo con el significado que le han atribuido al enfoque,
desarrollar habilidades en los alumnos les ayudara a resolver cualquier problema que se les

presente en su vida cotidiana.
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Es decir, de la informacidn que ha circulado en el medio han tomado aquellos elementos y le
han atribuido un significado en funcion de la utilidad que tiene el enfoque para sus alumnos,

el siguiente testimonio lo confirma:

[...] hacerlos mas reflexivos, mas criticos, mas analiticos mediante ambientes de aprendizaje donde
ellos puedan desarrollarse como en una situacion real de la vida cotidiana entonces se le dan todas las
herramientas, todos los contenidos, donde anteriormente la educacion siento yo, nada mas estaba
enfocada a ser repetitivos los contenidos, que bueno no se llevaban a cabo, no se llevaban a la practica
en la vida cotidiana y ahora actualmente eso lo aterrizamos ya con proyectos, con una secuencia donde
ellos ven aterrizado todo el aprendizaje ya aplicado (Folio 07).

El significado que se atribuye reside en la aplicacion que éste tiene para beneficio del alumno

en su dia a dia.

Aunado a lo anterior se rescata una palabra mas del conjunto SAM, que se hace evidente en
los testimonios anteriores, ésta es aprendizaje, para el grupo docente esta palabra toma
significado cuando aprendizaje implica que los alumnos pongan en préactica las habilidades

adquiridas en un momento determinado.

En otras palabras, el enfoque basado en competencias significa desarrollar en los alumnos
las habilidades necesarias para resolver cualquier problema que se presente en su vida
cotidiana, y el aprendizaje se hace evidente cuando el alumno aplica esas habilidades en la
solucion de un problema. Esto cobra sentido en sus précticas cuando en funcion de ello se
ven en la necesidad de buscar nuevas estrategias en donde se pretende que los alumnos se
enfrenten a problemas que los lleve a aplicar las habilidades necesarias, una de ellas es el
trabajo por proyectos: “ahora actualmente eso lo aterrizamos ya con proyectos” —como lo

mencionaron-, un testimonio mas ilustrara lo anterior:

[...] que el nifio aprenda a resolver problemas, aprenda a ver situaciones y a darles la solucion adecuada
(Folio 10).

Ademas de lo anterior la palabra aprendizaje cobra un significado mas, cuando los docentes
la utilizan para hacer referencia a los “ambientes de aprendizaje”, aspecto esencial para este
enfoque educativo y elemento que cobra un significado en su practica, ya que generar

ambientes de aprendizaje es uno de los principios pedagogicos que se establecen en el Plan
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de estudios 2011 (SEP; 2011) y que en relacion con lo expuesto en la dimension de actitud

demanda de los docentes el disefio de nuevas estrategias de ensefianza.

La altima palabra que conforma el conjunto SAM es Valores misma que aparece con el
minimo Valor M de 4, y con un consenso de 2 sujetos, sin embargo en el discurso esta palabra

aparece en mas de dos ocasiones.

En el discurso de los docentes la palabra valores aparece como un aspecto que es necesario
desarrollar en los alumnos y como una condicion que los llevara a solucionar un conflicto en
determinado momento, ya que dentro del enfoque se considera la relacién interpersonal
como elemento relevante para llevar a cabo el aprendizaje colaborativo, un principio
pedagogico mas que establece el plan de estudios 2011 (SEP; 2011): “El trabajo colaborativo
alude a estudiantes y maestros, y orienta las acciones para el descubrimiento, la busqueda de
soluciones, coincidencias y diferencias, con el propésito de construir aprendizajes en

colectivo.”

Los siguientes testimonios son ilustrativos:

[...] en el desarrollo del estudiante en potencializar todas esas competencias que ellos puedan tener
que son sus habilidades que cada uno de manera individual tiene, los valores reforzarlos o sacarlos a
fluir [...] Explotar en la manera constructiva, positiva en la que el alumno socialmente pueda estar en
el contexto en el que se desarrolle o en el contexto que ahorita estd y cuando pueda incorporarse
socialmente al campo laboral él pueda expresar todas estas habilidades, los valores, el desarrollo que
él tuvo, las competencias que es lo que estamos hablando competencias de la vida que son lo que él va

a desarrollar ahora que esté en el campo laboral el dia de mafiana (Folio 09).

[...] que el nifio ponga, aplique en la solucién de cualquier situacion tanto cuestiones de valores, de
aprendizajes, incluso hasta de respeto a personas que lo rodean, yo creo que es mas que nada eso, que
el nifio realmente se desarrolle como un ser social, como un ser pues bueno para la mejora de su entorno
(Folio 10).

[...] como la disciplina, como la responsabilidad, siento que estamos dejando muchos valores este,
asi a la deriva y no los aterrizamos realmente en algo, si estamos siendo muy creativos pero no estamos
siendo mucho muy responsables [...] ti quieres trabajar en grupo, en equipos con un determinado
grupo pero tienen conflictos muchos chicos de estos porque no saben relacionarse, entonces en este
nuevo enfoque hay mucha relacién, mucho intercambio con los chavos y siento que ahi es donde nos
estd pegando (Folio 07)
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Como se hace evidente el significado que los docentes han atribuido a los valores dentro del
enfoque, esta constituido como una condicion que es preciso desarrollar en los estudiantes

con el fin de promover una relacion adecuada entre éstos.

Como ellos lo mencionaron, el enfoque basado en competencias privilegia el trabajo
colaborativo, ya que es bajo esta condicion que alumnos y docente conjuntamente llevan a
cabo el trabajo en el aula a través de la busqueda de soluciones a un problema que pueda

presentarse en su dia a dia.

Por ello que los docentes identifican la necesidad de promover valores como: disciplina,
respeto y responsabilidad en pos de mejorar la convivencia entre sus alumnos y en funcion
de ello resolver situaciones en modo colectivo a fin de desarrollar habilidades y
conocimientos que hagan del estudiante un ser competente en el ambito donde se

desenvuelva, ya sea en el ambito escolar o laboral, como lo han mencionado:

[...] todo ser humano debe de ser competente para desarrollar o desarrollarse en cualquier ambito que
se le presente ya sea laboral, profesional, de un oficio, en todo [...] (Folio 06).

Hasta aqui se explica el significado que los docentes han atribuido al enfoque en relacion con
las palabras que conforman el conjunto SAM, ahora es momento de identificar el papel que
los profesores asumen dentro de este enfoque educativo.

Bajo las significaciones anteriores los docentes reconocen que su papel profesional se ha
transformado y que un cambio de enfoque impacta no sélo a nivel curricular, sino también
en la forma de ensefianza y el papel que toma el docente a fin de atender las demandas que

éste le impone:

[...]una forma de modificar la forma de trabajo de cada uno de nosotros, en donde se rompe el esquema
tradicional de las escuelas, se busca Unicamente guiar a los alumnos, que los chicos logren ellos
conceptualizar y lleguen a desarrollar las habilidades que tienen y conseguir por sus propio medios ese
desarrollo individual de competencias que de alguna forma son lo que vamos a trabajar todos los dias
de nuestra vida [...] es uno un guia, una persona que nada mas instruye, ya no una persona que da
conceptos una persona que practicamente llegaba y les daba todo [...] ahora nada mas es guiarlos
enfocarlos [...] (Folio 11).
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[...] los conocimientos que como guiador que somos, como guia nosotros tenemos que estar con el
alumno orientandolo y hacer que esas competencias se puedan explotar ;no? (Folio 09).

[...] nada mas como dirigente, [...] ahora el maestro es como dirigente, el que dirige, el que dice
tienen que hacer esto el que nada mas da las instrucciones (Folio 03).

[...] el maestro es el que dirige, el profesor es el que dirige el aprendizaje [...] el maestro yo creo que
es pieza fundamental para el proceso del aprendizaje de los nifios es un guia, es un orientador [...]
(Folio 06).

[...] es fundamental el papel como facilitador, ya no como autoritario (Folio 07).

Con base en el significado que los docentes han otorgado al enfoque basado en competencias,
su practica y su rol ante el grupo ha cobrado cierto sentido que lo lleva a ejercer su labor
desde una nueva perspectiva: “[...] las ideas, representaciones y valoraciones de los actores
juegan un papel fundamental en sus practicas [...] los docentes hacen lo que hacen no solo
por peso de las determinaciones estructurales [...] sino que son agentes capaces de controlar
parcialmente sus propias acciones. Por eso es importante conocer la subjetividad de los
agentes sociales para comprender lo que hacen y por qué lo hacen. Esta comprension es una

condicion necesaria del éxito de las politicas publicas” (Tenti; 2005: 280).

Queda decir que el sentido que tiene la practica docente en la incorporacion del enfoque
basado en competencias, consiste en ser para sus alumnos un guia, dirigente, facilitador,
orientador —contario al papel autoritario que anteriormente ejercian, en el que imponian sus
conocimientos-, ahora su labor consiste en conducir a sus estudiantes para que por ellos

mismos adquieran nuevos conocimientos.

Aunado a esto y como una de las funciones de las representaciones sociales, -identidad-, el
docente se ve como facilitador, guia, coordinador, pues la visibn magistrocentrista ha
expirado y se ha consolidado el papel de asumirse como guia en funcion de desempefiar en
clase este papel para lograr que el alumno desarrolle las habilidades necesarias para hacer de

ellos un individuo competente.

Finalmente es necesario decir que con en las palabras obtenidas a través del conjunto SAM
los docentes han otorgado un significado al enfoque que les ha permitido comprenderlo,
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interpretarlo y a su manera incorporarlo a su préactica educativa, de manera que es pertinente
decir que el enfoque basado en competencias significa para los docentes un conjunto de
habilidades, conocimientos, destrezas y valores que es necesario desarrollar en sus alumnos
con el fin de lograr el aprendizaje necesario que los lleve a ser sujetos competentes en su
vida cotidiana, con el significado correspondiente que cada palabra representa para los
profesores y en funcidn de ello el sentido que cobra en su préactica educativa: “El profesor
estd implicado en un proceso de observacién, interpretacion y construccion de significados
sobre la realidad pedagdgica que le sirven para predecir acontecimientos, que también acttan

de guia en su conducta” (Sacristan; 1989: 205).
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CONSIDERACIONES FINALES

A manera de conclusion queda decir que la teoria de las representaciones sociales es un
enfoque tedrico- metodoldgico que permitié conocer el proceso que sigue el pensamiento de
sentido comun de los docentes de primaria y por consiguiente tener un acercamiento a la

manera en gue éste orienta sus practicas educativas.

En cuestion metodologica es complicado capturar en los testimonios, fragmentos que develen
actitud pura, informacion absoluta o significado Unico, pues los tres elementos que componen
una representacion se encuentran imbricados y uno no tiene sentido sin el otro, sin embargo
fue de gran ayuda aprehender estos elementos a partir de responder a algunas interrogantes
que Mireles (2016) plantea para identificar las tres dimensiones mencionadas.

Asi mismo la identificacion del nucleo figurativo fue posible gracias a la utilizacion de las
redes semanticas que Mireles (2016) propone como técnica que permite capturar los

elementos que dan sentido y significado al objeto de representacion.

Con respecto a ésta técnica desarrollada por Valdez (2002), cabe mencionar que si bien es
necesario seguir las recomendaciones que el autor sugiere, también es determinante utilizarla
bajo cierto criterio, de tal manera que los datos obtenidos sean capturados en funcion de la

colectividad que la teoria de las representaciones sociales sefiala.

Las consideraciones anteriores fueron necesarias al momento de obtener el conjunto SAM,
mismo que como se expuso en el capitulo anterior, pues a partir de las consideraciones la
palabra valores fue tomada en cuenta para, de no haber realizado el analisis que llevo a
considerar el consenso se habria perdido un elemento valioso al momento de identificar el
conjunto SAM, pues como quedo expuesto en los resultados la palabra Valores forma parte
de la imagen compartida que los docentes tienen con respecto al enfoque basado en
competencias, -si bien dicha palabra tuvo un consenso de dos sujetos- en el discurso de los
docentes aparecid en varias ocasiones y claramente contribuye al significado que le han

asignado al enfoque.

La presente investigacion permite dar cuenta que a razon de los docentes entrevistados la

incorporacion del enfoque a la practica docente no se ha llevado a cabo en su totalidad, ya
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que éste no responde adecuadamente a las condiciones reales en las que desempefian su labor,
aunado a las dudas aun existentes y en consecuencia la dificultad que representa aplicarlo en
el salon de clases.

El origen empresarial de las competencias con David McClelland y su relacion con el buen
desempefio laboral, la evidente intervencion de Organismos internacionales como el Banco
Mundial y la OCDE que establecen el uso de las competencias en educacion con el fin de
lograr un crecimiento econdémico y junto con ello la conviccion que los docentes manifiestan
al declarar que el enfoque basado en competencias permite desarrollar en los alumnos
habilidades para desemperfiarse en cualquier ambito —principalmente en el laboral- hace

evidentes los fines econdmicos que persigue el enfoque en cuestion.

Por otra parte, si bien el docente cuenta con conocimientos académicos que lo posicionan
como profesional experto en educacion, la investigacion realizada permite reconocer que no
hay una preparacion profesional al momento de incorporar el enfoque basado en
competencias, de manera que la comprension de la nueva propuesta que impacta su préctica
se da a través del intercambio cotidiano de informaciones, ideas y opiniones que se comparten

entre pares dentro de su centro de trabajo.

Es decir, el enfoque basado en competencias es comprendido y aplicado a partir de la
representacion social que los docentes han elaborado, ya que las fuentes de informacion a
partir de las cuales conocieron dicho enfoque como: fotocopias, conversaciones, cursos, entre
otros no conducen a una formacion profesional que lo prepare como experto en el nuevo
enfoque, por lo que el conocimiento de sentido comun elaborado y compartido entre sus

compafieros es el que guia su practica en el dia a dia.

A partir de la representacién social elaborada, los docentes se asumen como ejecutores de
politicas educativas que en su momento tienen lugar, pues sus valores de responsabilidad,
disciplina y compromiso los llevan a ejecutar las propuestas educativas porque ese es su

trabajo, como en repetidas ocasiones manifestaron.

Considerando lo anterior, la incorporacion del enfoque basado en competencias significd
para los profesores la blsqueda de nuevas estrategias que permitieran desarrollar en sus

alumnos las habilidades y los conocimientos necesarios para resolver cualquier problema en
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una situacion determinada, lo que implica un ejercicio intelectual y se hace evidente el trabajo

profesional del docente, ya que como afirma Diaz Barriga (2009: 109): “El maestro

necesitaria tener presente que el método es su instrumento profesional de trabajo, es el

garante del profesionalismo de su labor”, sin perder de vista que el ejercicio de su practica al

momento de la planeacion es guiada por la representacion elaborada.

Por otra parte es importante reconocer que a pesar de las “novedosas” propuestas educativas

que en su momento se imponen y que promueven un cambio y una “mejora” en la educacion

-porque esa es la férmula que se sigue- se debe tener en cuenta que:

No se aplicaran ni de inmediato, ni en su totalidad como dar vuelta a la pagina y
empezar con algo nuevo, pues de acuerdo con el proceso que sigue el pensamiento de
los docentes -mismo que guiara sus practicas- se incorporaran los elementos nuevos
a partir de lo que ya se conoce y en funcién de la realidad que se vive en el contexto
en el que su practica educativa estd enmarcada, por lo que su “nueva” forma de trabajo
estara orientada por las nuevas exigencias asi como por el cimulo de conocimientos,
opiniones, creencias y actitudes que se hayan construido alrededor de ésta, es decir
de la representacion social que se haya elaborado, sin dejar de lado la experiencia que

a lo largo de los afios han construido; y que los llevara a trabajar de forma hibrida.

Si en realidad se tiene una preocupacién por mejorar la educacion, una vez mas sale
a la luz la necesidad de considerar la opinion de los docentes, pues son finalmente los
que reciben, interpretan y aplican las propuestas educativas, aunado a que son quienes
mejor conocen la realidad de la educacion, por lo que conviene pensar, promover y
disefiar enfoques o modelos educativos “mas a la mexicana” como lo expresd una
maestra con 29 afios de experiencia, pues como se identifico a lo largo de la presente
investigacion el poder de afinidad que sienten los docentes con respecto a las
propuestas educativas es un aspecto determinante al momento de su implementacion

en el salén de clases.
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e Entre los docentes circula la informacién de que las propuestas educativas son
politicas sexenales que surgen a capricho del presidente en turno, aspecto que puede
poner en riesgo la legitimacion de nuevas propuestas educativas y en consecuencia
provocar que los profesores no se involucren lo suficiente con este o con otras
propuestas, debido a que dichos cambios son percibidos como parte de la rutina
politica que lejos de atender a necesidades educativas responden a pretensiones

presidenciales.

Es imprescindible reconocer que un nuevo enfoque, una reforma o un nuevo modelo
educativo no va a ser incorporado como lo manda el documento rector en el que quede
plasmado, pues como se explicd existe un proceso de incorporacion de los nuevos elementos
a partir de los ya existentes, lo cual da pie a considerar que la capacitacion ofrecida a los
docentes debe ante todo reconocer la practica que desarrollan y tener en cuenta que el cimulo
de estrategias, actividades y material didactico del que se han apropiado a lo largo de su
carrera profesional no debe ser desechado sino més bien encontrar el mejor modo de
adecuarlo a las nuevas propuesta, pues por muy drastico que sea el cambio en el paradigma
de educacion y con ello una gama de reformas, las practicas educativas no se llevaran a cabo
como lo marcan éstas, pues los docentes como grupo social cuentan con ciertos saberes,
creencias y valores que seran determinantes a la hora de incorporar las nuevas propuestas
educativas, por lo que su ejercicio profesional nunca serd la antigua practica docente ni

tampoco la totalmente reformada e innovada practica educativa.

Sumado a este Gltimo punto, se hace visible la valia que representa para los docentes la
capacitacion recibida, pues al inicio de la implementaciéon del enfoque demandaban un
especialista que les explicara cdmo incorporarlo, sin embargo los cursos no ofrecieron una
actualizacion pertinente para el personal docente, por lo que las demandas realizadas resaltan
un area laboral en la que el pedagogo puede intervenir para atender un problema que a través

del presente trabajo se hace notorio.
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Finalmente queda decir que la presente investigacion ofrece una modesta respuesta a cierta
interrogante que Diaz Barriga e Inclan (2000:16) plantean al reconocer que: “una vez que la
reforma se encuentra establecida [...] los docente no se convierten en elementos pro-activos
de ellas [...] ;por qué los docentes tienden a rechazarlas?”, pues como se expuso a lo largo
de la presente, la informacion, las opiniones, los sentimientos, las actitudes y los significados
que componen una representacion social -elaborada por los docentes- intervienen al

momento de recibir e implementar una nueva propuesta educativa.

El EBC no ha tenido una completa e idénea implementacidn por las razones antes expuestas,
y a consideracion de los docentes la comprensién y desarrollo de las propuestas educativas
sigue un proceso que lleva afios, uno de los docentes con 29 afios de experiencia calcula que
en unos cinco afos ya se estara aplicando en mayor medida, lo anterior lleva inevitablemente
a formular la pregunta, si alin no se aplica en su totalidad el enfoque basado en competencias
¢sera pertinente la implementacién de un nuevo modelo educativo, que a pesar de dar

continuidad a las competencias sugiere una vez mas una serie de cambios?
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Anexo 1. Asociacion de palabras y cuestionario

Marque con una x la opcidn que corresponda a su respuesta
No invada la zona sombreada

DOCENTES DE PRIMARIA

Fecha: Folio:

Grado méaximo de estudios Cuenta con titulo de licenciatura | Afios de experiencia:
en educacion primaria de:

a) Técnico
a) Escuela Benemérita Nacional

b) Licenciatura de Maestros

c) Especialidad b) Escuela Normal Estatal

d) Maestria c) Escuela Normal Rural

e) Doctorado d) Escuela Normal Privada

e) Acuerdo secretarial 357 de la
SEP

f) Normal elemental
f) UPN
g) No cuento con titulo

h) Otro:

Instrucciones

1. En los cuadros que se presentan a continuacion, en la columna izquierda, anote cinco palabras que usted
asocie con la frase que se presenta, utilizando palabras sueltas como pueden ser: verbos, adverbios,
sustantivos, adjetivos, nombres, pronombres, etcétera. Sin utilizar articulos, proposiciones, ni ningan otro tipo
de particula gramatical.

2. Una vez anotadas las palabras asociadas, asigne un nimero en orden de importancia (para usted) en la
columna derecha. Donde se asignara el nimero 1 a la palabra mas relacionada con el concepto, o que para
usted sea la mas importante y asi sucesivamente hasta el nimero 5.

ENFOQUE BASADO EN COMPETENCIAS
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Cuestionario para Profesores de Educacion Basica

Soy egresada de la Facultad de Filosofia y Letras de la licenciatura en Pedagogia. Estoy elaborando
mi tesis que lleva por titulo Enfoque por competencias: representaciones sociales de los profesores
de educacion primaria frente a la RIEB. Estoy muy interesada en conocer su opinion, punto de vista
acerca de lo que ha significado el EBC para ustedes los docentes de primaria, y sobre todo coémo ha
impactado dicho enfoque en su practica docente, de manera que le agradezco mucho que me conceda
esta entrevista pues su aporte serd muy valioso para mi investigacion. Conviene decir que todos los
datos son confidenciales y se usaran con fines de investigacion bajo estricto anonimato.

1.Sexo
a)Femenino

b)Masculino

2. Edad:

3. Cudl es su lugar de residencia
a) D.F
b) Edo. De México

¢) Otro

4. Grado méximo de estudios
a) Tecnico

b) Licenciatura

c) Especialidad

d) Maestria

e) Doctorado

f) Profesor titulado de normal elemental

5. Cuenta con titulo de licenciatura en educacion
primaria de:

a) Escuela Benemérita Nacional de Maestros
b) Escuela Normal Estatal

c) Escuela Normal Rural

d) Escuela Normal Privada

e) Acuerdo secretarial 357 de la SEP

f) UPN

g) No cuento con titulo

h) Otro: Profesor titulado de normal elementa

6. ¢Cuantos afios de experiencia tiene en el
magisterio?

7. ¢ Actualmente, en cuantas escuelas da clases?

8. ;En qué delegacion se ubica la(s) escuela(s) donde
imparte clases?
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9. ¢En qué horario imparte clases?

10. ¢Actualmente,
actualizacion?

a) Si ¢Cual?

b) No

asiste a algun curso de
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Anexo 2. Guion de entrevista

Ejes de analisis

Pregunta

Informacion

1.- ¢ Desde cuando se pidio a los docentes de
educacion primaria que trabajaran con el
EBC?

2.- ¢(Por qué se implementd este enfoque
para el sistema de educacion bésica?

3.- ¢(Recuerda a partir de qué reforma se
implantd  este  enfoque basado en
competencias?

4.- ;Recuerda coémo se enterd de esta
reforma?

4.- En cuestion de normatividad ¢Tuvo
oportunidad de consultar los documentos o
acuerdos en los que quedd plasmado el
EBC?

6.- En términos generales ¢En qué consistid
la reforma integral planteada en el 2009 y
que se modificé en el 2011?

7.- En términos generales ¢en qué consiste
el EBC?

8.- ¢ Cual fue el objetivo principal de que la
politica educativa propusiera un cambio
hacia este enfoque?

9.-;Qué es calidad educativa?

10.-¢Considera que el EBC contribuye a
alcanzar esta calidad educativa?

Actitud

11.- Cuando se establecio el EBC, ;recuerda
qué sentimientos le generg?
12.- En ese momento ¢qué opinion tenia de

este enfoque que era nuevo para usted?
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13.- ¢Recuerda qué opinién tenian sus
comparieros docentes acerca de este
enfoque?

14.- ¢ Qué opinidn tiene ahora?

15.- ¢Considera que el enfoque tiene
aspectos positivos? ;Cuéales?

16.- ¢Considera que el enfoque tiene
aspectos negativos? ;Cuales?

Campo de representacion

17.- ¢ Qué imagen le viene a la mente o bien
con qué los asocia cuando escucha enfoque
basado en competencias?

18.- ;(Qué imagen le viene a la mente

cuando escucha calidad educativa?

19.- {Qué imagen le viene la mente o bien
con qué lo asocia cuando escucha reforma
integral de educacion bésica?

Préctica docente

20.- ¢Recibi¢ algun curso de actualizacién o
capacitacion para incorporar el EBC a su
practica docente?

21.- (En qué documentos o acuerdos se
establecen segun este enfoque, los cambios
que debe realizar en su practica educativa?
22.- ¢qué cambios tuvieron lugar en su
practica educativa a partir de este enfoque?
23.- ¢(Cémo considera esos cambios
positivos o negativos?

24.- ;Cudl es el papel del docente en este
enfoque?

25.- ¢Qué modificaciones le haria a este

enfoque?
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Anexo 3. Captura de palabras con frecuencia, Peso seméntico y Distancia semantica

Jerarquias 1 2 3 Frecuencia por valor Peso |Distancia
Valores semanticos 5 4 3

J=Definidoras fx5|fx4 | fx3|fx2|fx1l| VvMT |VFMG
HABILIDAD 1 1 3] 1 2 5 4 9 2 2 22| 100.00%
CONOCIMIENTOS 2 2 11 0 0 10 8 3 0 0 21| 95.45%
APRENDIZAJE 2 1 o O 1 10 4 0 0 1 15| 68.18%
COMPETENTE 1 0 11 O 0 5 0 3 0 0 8| 36.36%
VIDA 0 2 0| O 0 0 8 0 0 0 8| 36.36%
DESTREZAS 0 0 ol 3 1 0 0 0 6 1 7| 31.81%
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO 1 0 o O 0 5 0 0 0 0 5| 22.72%
CONVIVENCIA 1 0 o O 0 5 0 0 0 0 5| 22.72%
FORMAR 1 0 ol O 0 5 0 0 0 0 5| 22.72%
MANEJO 1 0 0| O 0 5 0 0 0 0 5| 22.72%
PROFESIONALIZACION 1 0 o O 0 5 0 0 0 0 5| 22.72%
RESOLVER 1 0 o O 0 5 0 0 0 0 5| 22.72%
APLICAR 0 1 o O 0 0 4 0 0 0 4| 18.18%
COMPROMISO 0 1 o O 0 0 4 0 0 0 4| 18.18%
HACER 0 1 0| O 0 0 4 0 0 0 4| 18.18%
LENGUAIJE 0 1 0| O 0 0 4 0 0 0 4| 18.18%
PLAN Y PROGRAMA 0 1 o O 0 0 4 0 0 0 4| 18.18%
SITUACIONES 0 1 0| O 0 0 4 0 0 0 4| 18.18%
VALORES 0 0 1] O 1 0 0 3 0 1 4| 18.18%
ACTUALIZACION 0 0 11 O 0 0 0 3 0 0 3| 13.63%
CAPAZ 0 0 1] O 0 0 0 3 0 0 3| 13.63%
CONTENIDOS 0 0 1] 0 0 0 0 3 0 0 3| 13.63%
ESCRITURA 0 0 11 O 0 0 0 3 0 0 3| 13.63%
MEJORA 0 0 1] O 0 0 0 3 0 0 3| 13.63%
ORGANIZAR 0 0 11 O 0 0 0 3 0 0 3| 13.63%
CAPACIDAD 0 0 o 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
COLABORAR 0 0 o] 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
CONTEXTO 0 0 o] 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
DESARROLLO 0 0 o O 2 0 0 0 0 2 2 9.09%
INFORMACION 0 0 o] 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
LECTURA 0 0 o 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
PENSAMIENTO
CRITICO 0 0 o 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
RESPONSABILIDAD 0 0 o] 1 0 0 0 0 2 0 2 9.09%
SUPERACION 0 0 0 0 0 0 0 2 0 9.09%
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COMUNICACION 0 0 0| O 1 0 0 0 0 1 1 4.54%
CREATIVIDAD 0 0 0] O 1 0 0 0 0 1 1 4.54%
EXPERIENCIA 0 0 of O 1 0 0 0 0 1 1 4.54%
LOGRO 0 0 0] O 1 0 0 0 0 1 1 4.54%
SABER HACER 0 0 0] O 1 0 0 0 0 1 1 4.54%
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