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PRESENTACION

Existe una contradicciéon entre el objeto de la politica publica y la manera en
cémo ésta se lleva a cabo. Es por esto, que por medio de esta investigacion se
pretende aportar desde la sociologia y el urbanismo, un andlisis critico de la
politica puUblica urbana mexicana, mediante el estudio del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial -PCMB-. La linea de investigacion se
construye en base a la premisa que enuncia: la politica publica urbana, es
utilizada por los gobiernos capitalistas —-mediante los partidos politicos- como un
mecanismo de control en la distribucidon de las riquezas, esto, con el objetivo de
reproducir a la clase dominante.

Esta investigacion tiene una doble finalidad, en primer lugar, exhibir, criticar la
manera en como la clase politica ha planificado y operado el desarrollo de la
politica publica urbana de rescate de espacios publicos con participacion
ciudadana en la Ciudad de México, con el fin de privilegiar a un grupo pequeno
compuesto por los agentes que componen la iniciativa privada vy la élite politica,
quien a su vez, es la encargada de la toma de decisiones, en relacion al qué,
dénde y como hacer ciudad y sus componentes. En segundo lugar, convertirse
en un aporte critico a los programas que posean las mismas caracteristicas, lo
cual tiene como manifestaciéon que la politica publica urbana no polarice a los
agentes que intervengan en los diversos programas.

Es importante remarcar que el objetivo de esta tesis no es realizar un andlisis
critico o evaluacion de la politica publica mexicana, sino, que se enmarca en
una rama especifica de ésta -la politica publica urbana en materia de espacios
publicos con participacion ciudadana-. A su vez, no se niega las aportaciones
criticas que este trabajo pudiese aportar al tema general.

La guia tedrica con la cual se aborda la investigaciéon, se basa en la aportacién
tedrica con orientacidn marxista de la politica publica y la participacion
ciudadana, de diversos autores. De los cuales los que estructuran la tesis son: el
Dr. Omar Guerrero Orozco y el Dr. Fernando Palma Galvdn. En tercer lugar, para
el andlisis de la distribucion de los capitales sociales, politicos, institucionales y
econdmicos, se utilizd la teoria de capitales sociales de Pierre Bourdieu vy
finalmente para el andlisis de las contradicciones, se utilizd la teoria de Mao Tse-
fung.

Este estudio se divide en tres capitulos: el primero desarrolla el fendmeno de la
politica publica urbana referida a los espacios publicos. Con el objetivo de
contextualizar al lector, se realiza un breve acercamiento al escenario politico,



econdémico y social que experimentd el mundo a mediados del siglo pasado vy
qgue dieron origen al desarrollo de las politicas publicas. En un segundo momento,
se presenta una revision/discusion de los conceptos que intervienen en la politica
puUblica urbana en materia de espacios publicos, tales como espacios publicos,
participacion social — ciudadana y mejoramiento barrial. Seguido del andlisis de
los principales autores que han tfrabajado la teoria de la politica publica, asi
como los actores que intervienen en el ciclo de la politica publica. Para dar
término al capitulo, con el andlisis de la articulacion de la politica publica urbana
en el pais y los actores que intervienen y la descripcidon del concepto de
confradiccion.

El segundo capitulo inicia con un andlisis de vulnerabilidad desde la perspectiva
de la marginacion y la pobreza de la Ciudad de México. En un Segundo
momento, realizdé una revision del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial
que es la muestra o estudio de caso, que utilizaremos para realizar el andlisis
anteriormente planteado y que corresponde al objetivo final de esta tesis. Para
en un tercer momento, dar paso a la descripcion de los puntos mds relevantes de
la evaluacion interna del PCMB realizada en el ano 2015.

Finalmente, el tercer capitulo analizé las contradicciones del PCMB en contraste
con el conocimiento recopilado del caso de estudio —colonia La Mexicana-. Se
da inicio al capitulo con el andlisis de formas de participacién de los agentes que
participan en el PCMB —agentes publicos, privados y sociales-. En un Segundo
momento, se analizé el caso de estudio, es decir, la intervencion realizada por el
PCMB el 2013 en la colonia La Mexicana; presentando los principales resultados
obtenidos de la entrevista y de la marcha exploratoria, seguido por el andlisis a la
evaluaciéon interna del programa. Esto, con el objetivo de realizar una propuesta
que pueda cambiar los resultados de las confradicciones del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial en la sociedad, es decir, en el escenario
actual, los resultados de la intervencién del PCMB benefician principalmente a los
agentes publicos y privados por sobre los agentes sociales —la sociedad-. De esta
manera, se busca en este capitulo, incidir en que los resultados de las
contradicciones del PCMB beneficien de manera principal a los agentes sociales
por sobre los otfros ya mencionados.



INTRODUCCION

En algunas culturas por mucho tiempo, la ciudad fue considerada un espacio
que propicia la integracién social, el disfrute y el goce de todo lo que brinda la
naturaleza, el intelecto -traducido en ciencia y tecnologia- y lo que la
humanidad pueda crear. No obstante, “ha sido también mdaquina potente de
diferenciaciéon y separacion, de marginacion y exclusion de clases, grupos
étnicos y religiosos”! por mencionar algunos.

Las ciudades a lo largo de la historia, se hallan en una constante transformacion,
y son el reflejo de la coercion ejercida por el desarrollo de proyectos
hegemodnicos, pero también de la resistencia y apropiacion por parte de las
clases subalternas. Lo que genera que las ciudades modernas sean escenarios
construidos por las luchas de clases.

Esta lucha de clases configura a la ciudad vy las relaciones sociales-econdmicas
de sus habitantes en un todo no homogéneo desde el periodo posterior a la
época feudal. Esta es conformada por grupos de sujetos que poseen distintos
capitales econdmicos, culturales, institucionales, hdbitus, status?, intereses vy
diversas cosmovisiones del mundo. Esta diferenciaciéon es producto -de lo que
Marx determina -, del dominio pleno de los medios de produccién3. Es decir, por
un lado, se encuentra el grupo que posee este dominio el cual consideramos la
clase dominante, quienes se definen por producir y reproducir su vida material
por medio de la explotacién del trabajo del grupo que no posee dichos medios,
la clase dominada -el proletariado, la plebe, la clase obrera, o como sea que
queramos llamarla-.

Bajo esta diferenciacion de clases, las ciudades modernas se han micro y macro
transformado debido a los constantes procesos econdmicos, politicos y sociales,
gue son consecuencia de las relaciones socioecondémicas entre clases. A pesar
de estas tfransformaciones, las diferentes formas de ciudad y sus habitantes
conviven todo el fiempo, sumado a esto, su convivencia espacial robustece las
relaciones sociales existentes.

En lo actualidad, se observa que la estructura de la ciudad, basada en la
diferenciacion de clases, se mantiene, y es mads, se solidifica con el pasar del
tiempo y la consolidacion del sistema econdmico vigente. Esta consolidacion del

1Secchi. bernardo “la ciudad de los ricos y la ciudad de los pobres”. ediciones libros de la catarata, Espana, Madrid. 2015 (pp.
19).

2Bourdieu. P. “La dominacién masculina” Editorial: Anagrama, México. 2000.

3Marx, Karl y Federico Engels. "'La ideologia Alemana". Ediciones Grijalbo. Barcelona 1970.



sistema capitalista es posibilitada por el proyecto politico-econdmico de la clase
dominante de los paises.

Esta estructura social capitalista rectifica su jerarquia bajo la légica de la
meritocracia,* que justifica y fortalece las estrategias de desigualdad,
fragmentacién y segregaciéon social. La desigualdad social -en todas sus
variantes- es una de las problemdaticas mds recurrentes, evidentes y significativas
del planeta. Caracteristica que ha marcado toda nuestra historia urbana —
aunqgue también la rural-, o como denomina Bernardo Seccchi la “cuestion
urbana.” Con objeto de que el lector se ubique sobre una base conceptual al
leer este trabajo, entenderemos la desigualdad social como: la particidon
diferenciada de manera discrecional de las riquezas de un pais, y que le permite
solo a algunos individuos muy reducidos, dar solucidén de manera efectiva a sus
condiciones objetivas que le permiten vivir.

Esta distribucion desigual de las riquezas depende -en términos marxistas- del
lugar que el individuo ocupe en el proceso de produccidn, es decir, si posee 0 No
los medios de produccidén. En otras palabras, el individuo o grupo de individuos
que posean los medios de produccion, serdn los que acumulen la riqueza
mediante la explotacion del trabajo de los individuos —o grupo de individuos- que
no los posean; estos Ultimos son los que experimentan de manera negativa la
distribucién desigual de los recursos —bienes y servicios-, que denominamos como
desigualdad social.

La importancia de la desigualdad social para este trabajo, es que refleja un
sinfoma visible en nuestras sociedades y que nos permite evidenciar —entre otros
sinftomas-, cualificar y cuantificar el grado de rigidez de la estructura clase,
basada en las relaciones sociales, econdmicas, politicas, culturales, etc. Y por
ofro lado, en un sentido ideal, su visibilidad nos permite generar estrategias
sociales para mitigar el sintoma y con el tiempo, eliminar la enfermedad.

Nos descubrimos ante ciudades que geogrdficamente son desiguales, tanto
econdmica, cultural y espacialmente, en ofros términos, en una divisién social de
la ciudad y del espacio residencial que se ha construido histéricamentes.

Esta desigualdad es justificada y reproducida por el Estado capitalista, segin
Octavio Rodriguez Araujo’ es todo lo confrario al discurso que el Estado
manifiesta en donde, se indica que "“El objetivo fundamental del Estado, y por lo

4Véase en el texto de Matias Cocifa “Cinco argumentos en contra la meritocracia”.
http://www.academia.edu/3069633/Cinco_argumentos_contra_la_meritocracia. Revisado el 19 de febrero del 2016.

5Secchi. Bernardo “La ciudad de los ricos y la ciudad de los pobres”. Ediciones Libros de la Catarata, Espana, Madrid. 2015 (pp.
17).

6 Duhau, Emilio y Giglia, Angela. (2008). Las reglas del desorden. Habitar la metrépoli. Siglo XXI, México.

7 Octavio Rodriguez Araujo, Prélogo. Guerrero. Omar “La Administracion publica del Estado Capitalista”. Instituto Nacional de
Administracion PUblica. México, 1980.




tanto de la administracién publica, es garantizar la conservacion del sistema
mediante la estabilidad politica y, en este sentido y con tales fines, la
administraciéon publica atiende, junto con ofras instituciones, las demandas de la
poblacién, particularmente aquellas que para la burguesia no resultan ser
afractivas; es decir, las que no representan ganancia que es, conviene repetirlo,
el objetivo fundamental de la clase capitalista.”

El Estado, por medio del gobierno, crea diversos mecanismos como instituciones,
etc. para asegurar esa estabilidad politico-econdmica que le permite a la clase
dominante reproducir su capital. Denfro de estos mecanismos, se encuentran las
politicas publicas, que como ya se menciond, son la mayor estrategia que
poseen los Estados capitalistas para asegurar la estabilidad social.

“[...], en el capitalismo, modo de produccion en el cual la divisidon de la sociedad
y el Estado toma su forma mds pura, se muestra con toda claridad la doble
naturaleza de la administracion publica, como direccién y dominio. Es en el
capitalismo donde el dominio politico -que brota de las relaciones de produccion
imperantes y, por tanto, de la lucha de clases, asume a la vez la doble
caracteristica de supremacia y compulsiéon; es en él donde la direccion
administrativa que brota del tfrabajo cooperativo asociado a gran escala, asume
la doble caracteristica de tutela y servicio. Es decir, en suma, el capitalismo es el
modo de produccidén en el cual la naturaleza politica y administrativa de la
administracién publica adquiere su forma mds pura y avanzada y, por tanto, su
cardcter mds contradictorio. Asi, la contradiccidon entre dominio y direccidn,
contfradiccidn que se ahonda en el capitalismo por la incapacidad de la
administracién  publica de realizar las funciones publicas, incapacidad
engendrada por los problemas sociales que brotan del modo de produccién, no
es, sino el resultado de la division del Estado y la sociedad.”8

En este sentido, las politicas publicas son consideradas como un mecanismo
utilizado por los Estados y gobiernos capitalistas para justificar leyes, normas,
acciones, efc. que le permita la reproduccién de las clases dominantes —
nacionales y mundiales- mediante el control de los medios de produccion.

Dentro de las politicas publicas existen distinciones segun la accién y objetivo que
cumplan, de esta manera, una de sus distinciones es segun su tipo; aqui se
encuentran las politicas publicas regulatorias, distributivas, redistributivas vy
constituyentes. Estas también se pueden categorizar segin el drea que aborden.
Por ejemplo, existen politicas publicas referidas a la salud, educacién, culturg,
vivienda, frabajo, medio ambiente, vialidad, bancarias, entre ofras. Para objeto

8 Guerrero. Omar “La Administracion publica del Estado Capitalista”. Instituto Nacional de Administracién PUblica. México, 1980.
(Pp. 290).



de esta investigacion, se abordaron las politicas publicas referidas a las acciones
de planificacion y distribucién de la ciudad, es decir, las politicas publicas
urbanas.

Limitar, distribuir, disminuir, ampliar, situar, nombrar, definir, unir, separar, etc. a los
elementos que componen la ciudad, son las estrategias que abordan o no, los
dispositivos que se encargan del ordenamiento de la ciudad. Este control de la
distribucién de los objetos urbanos, es lo que conocemos como politicas publicas
urbanas.

Es claro que bajo el marco de gobiernos capitalistas, las politicas urbanas se han
encargado de “definir las caracteristicas morfoldgicas vy tipoldgicas de una parte
de la ciudad puede traducirse -mds alld de las intenciones- en una politica de
separacion y exclusion.”? Proceso de separacion que los cientistas podrian haber
impedido, pero que en vez, “han fungido como justificantes a las estrategias de
diferenciacion y separacion que algunos grupos pequenos han hecho pasar por
necesidades de toda la sociedad.”©

En este sentido, las politicas publicas urbanas bajo los gobiernos actuales, no
pueden observadas desde su discurso ideoldgico, como las encargadas de dar
soluciones a las personas o grupos sociales que se encuentren vulnerables, vy
tampoco entenderlas como una reaccion politica de la pobreza. El objetfivo
concreto de las politicas publicas urbanas —en un sentido ideal-, es dar solucién a
las contradicciones objetivas de la mayoria de la sociedad, lo que por
consecuencia, produce una relacion directa —-no necesariomente efectiva- con
las clases menos privilegiadas.

Por otro lado, dentro de las politicas publicas urbanas, se encuentra un buen
nimero de programas que atienden las distintas tematicas de lo urbano, las
cuales separo en dos grandes grupos de programas. Por un lado, los que se
basan en el cumplimiento de soluciones a las necesidades sociales, y por otro, las
que se sustentan bajo un esquema de clientelismo.

Para los objetivos de esta investigacion, se seleccionaron los programas urbanos
del segundo grupo y dentro de estos, los programas de rescate de espacio
publico con participacion ciudadana, y que sean impulsados por el Gobierno
Federal en Delegaciones consideradas como vulnerables'' de la Ciudad de

? Secchi. Bernardo “La ciudad de los ricos y la ciudad de los pobres”. Ediciones Libros de la Catarata, Espana, Madrid. 2015 (pp.
38).

101bid.,(pp. 38).

11Segun el indice de Desarrollo Humano, 2010.



México. Para esto, y con el objeto de precisar mds aun el andlisis, se tomd como
caso muestral el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial -PCMB-.

Resumiendo, este trabajo abordd Unicamente las politicas publicas urbanas
referidas al rescate de los espacios puUblicos con participacion ciudadana. De los
cuales, se Utliliz& como caso de estudio el Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial.

Fig. N° 1 Delimitacion del Objeto de estudio
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Fuente: Elaboracién propia con base a la informacién del sistema organizativo de la politica publica en México, 2016.

De manera inicial, se indica que la problemdatica de esta investigacion tiene sus
origenes en la contradiccidn entre contenido concreto y el contenido ideoldgico
qgue el o los Estados -y gobiernos- de cardcter capitalistas plantean de las
politicas publicas urbanas de rescate de espacios puUblicos con participacion
ciudadana.

En cuanto a su contenido ideoldgico, se expone el objetivo principal es mejorar la
calidad de vida urbana de las personas que habitan en las zonas en donde se
apliquen el o los programas, mediante la intervencion urbano-social, en donde,
ademds la comunidad es la protagonista del proceso. En contradiccidon, su
contenido concreto es, que las politicas publicas urbanas y sus derivados
programas, son utilizados el gobierno -de paso- para priviegiar politica y
econémicamente a otros agentes distintos a la colectividad. Es decir, responden
a intereses econdmicos y politicos de un grupo de poder. Ufilizando el discurso de



la participacion ciudadana como medio para llevar a cabo la realizaciéon de
dichos objetivos.

Antes de continuar con el desarrollo de la problemdatica, quisiera presentar
algunos autores que exponen que la politica publica urbana en México ha sido
histéricamente utilizada como una estrategia para lograr objetivos distintos al del
bienestar comun. El doctor Felipe de JesUs Moreno, indica que en el pais durante
la década de los ochentas, “el mds importante mecanismo de control social se
efectudé mediante el uso estratégico de la politica social’'2. Un ejemplo de esto,
es el Programa Nacional de Solidaridad (Pronasol), éste se utilizd
“estratégicamente en las zonas donde el FDN'® habia obtenido la mayor
votacién y en las regiones involucradas en procesos electorales”. Se concluye
que de la manera en coémo se articuld y operd el programa, debilité a los
sectores organizados, los poderes regionales y locales, fodo, con el objetivo de
fortalecer a la presidencia —priistal>- Pronasol “era una politica focalizada a
atenuar la pobreza extrema, especialmente en el dmbito urbano.”'¢

Asi también lo expresa en Dr. Fernando Palma Galvdn quien explica que una de
las razones que en las elecciones para presidente de la Republica en el 1994,
haya sido tan alta, alcanzando el 75.9% del padréon electoral. Es que “la
participacion se dio por femor a represalias y otro elemento lo constituyd el
programa social del gobierno de Carlos Salinas, Solidaridad.””” Ademds indica
que posterior al periodo revolucionario en México se manipuld y se medidé la
voluntad popular y que “Por esta razdn el clientelismo y el corporativismo se
convirtieron en el Unico mecanismo para entablar alguna relaciéon con el
gobierno."'8

En este escenario, la participacion ciudadana al ser institucionalizada por el
Estado, se reconoce como un mecanismo inducido, que le permite a éste a
través de los partidos politicos acercarse al territorio, e influir el voto de los
beneficiarios del programa. Con el objeto de precisar la discusiéon, se considerard
la participacion ciudadana a la accidn que promueven los gobiernos para
involucrar de manera limitada, superficial y simulada a los ciudadanos, ya seaq, a
través del voto o de las consultas ciudadanas'?. A diferencia de la participacion
social, que posee como caracteristica principal su espontaneidad —no inducida-

12 Moreno Galvan. Felipe. Movimiento Urbano Popular, en el Valle de México. Editorial UAM. México. 2013. (pp. 93).

13 Frente Democrdtico Nacional.

4 Moreno Galvan. Felipe. Movimiento Urbano Popular, en el Valle de México. Editorial UAM. México. 2013. (pp. 93).

15 Partido Revolucionario Institucional.

1¢ Moreno Galvan. Felipe. Movimiento Urbano Popular, en el Valle de México. Editorial UAM. México. 2013. (pp. 93).

17 Palma. Galvdn. F. La participacién social en la planeacién del desarrollo urbano. Caso Nezahualcdyotl, Estado de México.
Miguel Angel PorrGa. 2007. (pp.32).

8lbid., (pp.29).

9lbid., (pp.21).
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y surge por la necesidad (es) colectiva de un grupo de personas, y que reclaman
la atenciéon de esta(s); Tema que profundizaremos en el punto I.1.2.

El PCMB fiene como objetivo principal, solucionar las condiciones objetivas
urbanas ligadas al rescate el espacio publico y por medio del fortalecimiento de
las redes sociales y promocién la infegracion social. En este sentido, no se niega
qgue el PCMB genere mejoras en las condiciones de la calidad de vida urbana de
las colonias en donde se inyecta el recurso. Es mds, consideramos que produce
diversos estimulos —entendiendo estos como capitales- para los actores que lo
intervienen.

En primer lugar, los agentes privados —iniciativa privada-se benefician de manera
econdémica y politica, los agentes publicos -Estado-gobiernos-partidos politicos-
se benefician también de manera econdmica y politica y finalmente, los agente
sociales se benefician de manera econdmica y social; todo esto, en el entendido
que el objetivo principal de una politica publica urbana de rescate de espacios
publicos con participacion ciudadana, es que se atiendan las necesidades
sociales de la ciudad.

Fig. N° 2 Problematica
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Fuente: Elaboracién propia con informacion del andlisis, 2016.
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Del escenario ideal planteado anteriormente, se considera que no es mds que
esto, un escenario ideal, pues en lo concreto el PCMB, beneficia de manera
diferenciada y verfical a los actores que le intervienen, privilegiando a los
intereses de pocos por sobre el bien comun. Por ejemplo: a). Se privilegia a los
agentes publicos por medio del acceso al territorio. Las autoridades de gobierno
en turno, mediante partidos politicos y diversos actores afiliados en el territorio,
articulan acciones proselitistas con el objetivo de cooptar votos a su favor; b). A
los agentes privados por medio del enriquecimiento de los inversionistas
capitalistas que disenan y construyen los espacios publicos, en ofros términos, la
iniciativa privada, a través de los convenios de diseno, produccion vy
reproduccién del espacio urbano; dejando relegados en tercer lugar, a c). La
sociedad es beneficiada en un menor grado que al resto de los actores que
intervienen y a lo planteado reglas de operacion del programa.

Resumiendo, el fendmeno que aborda esta investigacion y que es considerado
una problematica producto de las consecuencias sociales que genera, es:

Fig. N° 3 Problemdatica
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Fuente: Elaboraciéon propia, 2016.

El gobierno crea politicas publicas urbanas, a través de éstas se establecen
programas sociales como el caso del Programa Comunitario de Mejoramiento
Barrial, el cual, promueve la mejora por medio de la transformacion del espacio
publico. Esta modificacion estd condicionada por la participacion ciudadana
que a su vez estd restringida por las reglas de operacion del programa y por los

12



lineamientos de gobierno que estipulan que es y no es participacion ciudadana.
Todo lo anterior, estd limitado por los pactos que se lleven a cabo entre los
politicos y la iniciativa privada, para ejecutar la accion de transformar el espacio.
Es asi, como cualquier accidon previa a este pacto, queda invdlida (Ver Fig. N° 4).

El modelo que se utiliza para responder a las demandas sociales se basa en
regresarle a la sociedad la solucidn de sus problemdaticas, de esta manera se
invierte la responsabilidad social, esto, sobre el fundamento de que el problema
no es del sistema, de la politica o de la economia, Sino que mds bien, éste es
responsabilidad de la misma poblacion en estado de vulnerabilidad. Bajo esta
I6gica, para que este modelo funcione, los actores implicados —la sociedad-
tiene que hacerse responsable y accionar en la busqueda de estas soluciones de
esta manera se hace rentable la inversion publica en ésta poblacién.

Debido a coémo se disenan, planean e instrumentalizan las politicas publicas —en
este caso urbanas- en México, y sus derivados programas. No es de esperar que
El Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial seleccionado como el caso de
andlisis para esta tesis, una contfradiccion entre su planteamiento concreto vy
discursivo. En ofras palabras, la prioridad para el PCMB, es la obtencion de
capitales para los agentes politicos y privados, y pone candados para los
agentes sociales, en donde, si y solo si estos acceden a los beneficios del
programa, seran explotados con trabajo? -por dar un ejemplo-.

En ofros términos, no se estd cumpliendo con el objetivo principal del PCMB, que
es mejorar la calidad de vida urbana vy el fortalecimiento de la integracion social
de las colonias en donde interviene. Lo que el PCMB estd promoviendo es el
aumento de la desigualdad social, por medio de la segregacidon social/territorial
basada en un esquema de jerarquia politica y econdmica.

20 Ademds, es importante destacar, que, si no es toda la mayoria de los programas que atienden a la poblacién catalogada
como “vulnerable o marginal”, desde un inicio, direccionan los recursos a los lugares en donde se quieren aplicar “Los
mecanismos se crearon para atender selectivamente cada colonia o localidad, desalentando las relaciones horizontales y la
generalizacién.
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Fig. N° 4 Distribucién de capitales Econdmico-Politico-Urbano entre los agentes
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del andlisis realizado, 2016.

Por lo anteriormente expuesto, surge la necesidad de realizar diversos
cuestionamientos derivados del fendmeno en donde nos preguntamos:

1. Existe incongruencia entre la politica publica, el gobierno y la
participacion ciudadana.

2. El PCMB reproduce las desigualdades sociales en materia de espacio
publico y participacién ciudadana.

3. De qué manera se manifiesta la incongruencia politica de la politica
publica.

4. EI mejoramiento que brinda el programa soluciona las condiciones
objetivas urbanas de los habitantes.

5. Laseleccidén de las colonias participantes en el PCMB se realiza de manera
no discrecional.

6. Elseinduce y limita la participacion de los ciudadanos en el PCMB.

7. El se condicionan los recursos del PCMB a la parficipacion de la
ciudadania.

8. La instrumentalizacion del PCMB permite el desarrollo de proselitismo
politico.

Derivado de las preguntas anteriores, determinamos que la pregunta rectora de

la investigaciéon es: sExisten mecanismos politicos, econdmicos en materia de
espacios publicos y participacion ciudadana, que determinan la operacion e
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instrumentalizacién de la politica publica urbana en la CDMX a través del PCMB,
gue generan la contradiccién entre su planteamiento discursivo y practico?

Para realizar este andlisis se considera como objeto de estudio a La politica
puUblica urbana, en especifico, los programas de rescate de espacios publicos
con participacion ciudadana en la Ciudad de México. Para esto, se utilizd como
objeto de investigacion el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial. En el
periodo que comprende el inicio del programa en el ano 2013, hasta el 2015 -En
este Ultimo se incluye la evaluacion interna-.

El Objetivo general de la investigacion es minimizar el impacto desequilibrado de
las contradicciones de la politica publica mediante el andlisis del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial, a través de la realizacion de una propuesta
de fortalecimiento social.

En ofros términos, con el objetivo se busca modificar el resultado de las
contradicciones entre el objeto de la politica publica urbana de la Ciudad de
México en beneficio de la mayoria social, mediante el andlisis de la
insfrumentalizaciéon del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial. Evitando
que la politica publica urbana no polaricen a los agentes que intervengan en el
programa.

Fig. N° 5 Objetivos especificos

1. Analizar de manera critica las teorias y los conceptos que
infervienen en la politica publica urbana de la CDMX.

2. Estructurar el origen, articulacion y operacion del Programa
Comunitario de Mejoramiento barrial, en CDMX.

3. Analizar y caracterizar las relaciones
sociales/econdmicas/politicos entre los diversos agentes que
intervienen en el programa y sus confradicciones, en la colonia la
mexicana, Delegacién Alvaro Obregon.

Fuente: Elaboracion propia, 2016.

La politica publica urbana de la Ciudad de México, mediante el Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial, presenta contradicciones en relacion al
cumplimiento de sus objetivos. Lo que indica, que en la instrumentalizacion de
ésta se sobreponen los factores politicos y econdmicos por sobre los factores
sociales.
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La hipdtesis central de la investigacion es: La politica publica urbana, por medio
del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, se autodefine por dar
respuesta a fendmenos socio-urbanos y que generen el bien comuin de la
sociedad. Sin embargo, los agentes politicos que articulan, operan y deciden
sobre la aplicacién del programa y sus recursos, priorizan los factores politicos y
econdémicos sobreponiéndolos a los factores sociales. Lo que ha provocado la
obtencién de incentivos individuales (clase dominante) por sobre los colectivos
(sociedad), quitdndole prioridad a las necesidades sociales. Por ello, es
indispensable para que el programa tenga un éxito social, los mecanismos para
llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos deben basarse en las necesidades
reales de la sociedad, es decir, privilegiar solucionar las contradicciones objetivas
de cardcter urbano de las personas que habitan en las colonias en donde éste se
aplica. Pero, por otro lado, éste no tendrd éxito, si sus objetivos se basan en los
intereses capitalistas y/o politicos, relegando el cumplimiento de los objetivos a un
nivel discursivo e ideoldgico.

Fig. N° é Hipotesis del Problema
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Fuente: Elaboracién propia con informacion del andilisis. Realizado, 2016.

En relacién a la metodologia del trabajo, se utilizd un andlisis deductivo, iniciado
en el contexto general de la politica publica a nivel mundial, en un segundo
momento, bajando a México, para en un tercer momento, descender a la
politica publica urbana relacionada al rescate de los espacios publicos con
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participacion ciudadana en México, de la Ciudad de México, para finalizar
aterrizando en el PCMB.

Entrevista semi estructurada: Aplicacion de herramienta, que permite contrastar y
recopilar el proceso de instrumentalizacion en sus demisiones de problemdticas
socio urbanas y participacion socio del PCMB. La cual fue aplicada a la sociedad
y a un funcionario de SEDUVI, gestor técnico del PCMB. La cual posee cuatro
dimensiones de estructuracion: Problemdticas socio urbanas; Capital social o
Participacion ciudadana; Cumplimiento de objetivos del Programa Comunitario
de Mejoramiento Barrial y Politica.

Marcha exploratoria: recorrido a la colonia para identificar las problemdaticas
socio urbanas, ademds de la identificacion de puntos clave.

Andlisis de informaciéon de segundo orden: Se caracteriza por la recoleccién de
informacién relacionada a la aplicacion del PCMB realizada en la colonia La
Mexicana. Informacioén principalmente referida a diseno, e instrumentacion de
proyectos, recursos presupuestados, recursos utilizados, etc. Esta informacion fue
recolectada de diversas fuentes como las diversas instituciones de gobierno,
revistas, periddicos, como los principales.

Andlisis teodrico: revision de las diversas teorias ya mencionadas, que se
relacionan con el tema de investigacion.

Fig. N° 7 Métodos
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Fuente: Elaboracién Propia. Con los métodos de la investigacion, 2016.
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CAPITULO 1

Marco Tedrico
Conceptual
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En este capitulo como el nombre lo indica, se realiza en andlisis tedrico que guia
la investigacion. Ademds, se delinean los conceptos relevantes que permiten al
lector situarse en un lugar comuUn para la comprension de esta tesis. En
especifico, los conceptos que se delimitan son: politica publica, politica publica
urbana, espacio publico, participaciéon social - ciudadana y mejoramiento
barrial.

Se da inicio al capitulo con una breve contextualizacion del escenario politico,
econdémico Yy social experimentadas en el mundo y que dieron pie al desarrollo
de las politicas publicas. El objetivo de esto, es entregar antecedentes que sean
relevantes para explicar el fendbmeno de la investigacidon y que permitan
contextualizar el andlisis de la problemdatica que aqui se plantea.

Se presenta una revisidon/discusion de los principales autores que han trabajado la
teoria de la politica publica, asi como los actores que intervienen en su ciclo. Se
realiza, una aproximacion tedrica critica de la policia publica urbana en materia
de espacios publicos con participaciéon ciudadana y una breve revision de las
politicas urbanas realizadas en el pais, al igual que los actores que intervienen en
ella. Finalizando con una descripcion del concepto de contradiccion.

Remarcamos que a pesar de lo expuesto este capitulo al igual que la tesis, no es
un trabajo de politica publicas, aun asi, es de suma relevancia, discutir y
analizarla, ya que éstas son el fundamento que le da génesis a la politica publica
urbana referida al rescate de los espacios pUblicos con participacion ciudadana
en la Ciudad de México.

I.1. Politica pUblica Urbana de espacios publicos en el marco de
la politica pUblica

Para hablar de politica publica urbana en los espacios pUblicos, es preciso iniciar
clarificando previamente las teorias de la politica publica, que justifican vy
sustentan la base tedrica de este trabajo, tema que introduciremos en el punto
que sigue a contfinuacion.

Un enfoque de politica, se basa en la teoria critica, denfro de los expositores de
esta postura utilizaré los postulados de Fernando Palma Galvdn, Omar Guerrero y
Villanueva, quienes desde sus diversos andlisis del fendmeno concuerdan que la
aparicion de la politica publica tiene sus origenes en las tfransformaciones en las
ciudades vy la sociedad resultante de la Segunda Guerra Mundial y el inicio de la
Guerra fria. Este periodo pone un desafio al capitalismo democrdatico, dando
como resultado paso a un ‘“sistema administrativo estatal centralizado que
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controla todos los medios de produccion y distribuye los bienes entre la
poblacion”?!', Ademds, a grandes rasgos, concuerdan que las politicas publicas
son efecto del intervencionismo del Estado, en donde éste toma el rol de
promotor y propulsor de soluciones a muchos de los fendmenos de la vida social.

Estas transformaciones, como las guerras, migraciones entre e inter paises, etc. se
caracterizaron por la destruccidon y mutacion fisica, econdmica, politica y social
de las ciudades, las cuales requerian ser reconfiguradas y reconstruidas, en
donde el Estado toma el frente de las acciones que encabezan este proceso
mediante la administraciéon publica?2. Esto debido a que existen contradicciones
sociales que no son capaces de solucionarse o mitigarse por si solas, para lo cual
es necesaria la intervenciéon del Estado por medio de estrategias que equilibren
dichas contradicciones. De esta maneraq, la politica publica se transforma en la
manera en que se llevan a cabo estas acciones.

En este periodo la manera de hacer politica publica, se caracterizd por
estrategias de estabilizacion de la sociedad ligadas a la salud, educacion,
trabajo como los principales topicos a tratar. Estas estrategias de estabilizacion
estdn basadas en un nuevo contexto politico-econdmico internacional, para lo
cual se creando “alianzas” entre paises, expresadas en acuerdos econdmicos,
qgue permitieron el fortalecimiento y reconstruccion de las potencias mundiales
debilitadas durante el periodo de guerra. Este proceso permitid que estos paises
se transformaran —en la mayoria de los casos- en las potencias mundiales que hoy
conocemos. Estas alianzas internacionales, permitieron abrir los ferritorios y
mercados de los paises tercermundistas y en vias de desarrollo para que los
primeros usufructuardn lo maximo posible consolidando su economia a costa del
crecimiento de la desigualdad y la pobreza de los segundos; Teoria en la cual no
profundizaremos, pero que el gedgrafo David Harvey explica en la acumulacion
por desposesionz3,

Con base a sus origenes, se observa que la construccién y orientaciéon de las
politicas publicas responden a un conjunto de factores que fungen como
arficuladores de la sociedad, en conjunto con sus contradicciones. Estos pueden
ser de cardcter econdmico, politico, ambiental, religioso, entre ofros, pero
independiente a su esencia multifactorial su objetivo oficial es uno. Este desde sus
origenes en la “posguerra las llamadas ciencias de la politica se propusieron dar
soluciones a los problemas publicos. Su propdsito fue convocar el mayor y mejor

21 D. Vézquez y D. Delaplace. Sur. revista internacional de derechos humanos. “POLITICAS PUBLICAS CON PERSPECTIVA DE
DERECHOS HUMANOS: UN CAMPO EN CONSTRUCCION". S&o Paulo. 2004. (pp. 35).

22 OMAR GUERRERO OROZCO. El fin dE la nuEva GErEncia PUblica thE End of nEw Public manaGEmEnNt

Universidad Nacional Auténoma de México.

23 David Harvey El “nuevo” imperialismo: acumulacion por desposesion. Socialist register 2004. (enero 2005). Buenos Aires,
CLACSO, 2005, Argentina.
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conocimiento disponible para resolver los problemas de la sociedad, con todos
los medios cientificos y tecnoldgicos posibles.”24 Es decir, en su génesis en términos
practicos busca dar respuesta —en mayor o menor grado- a los fendmenos
sociales de tipo estructural, basados en las necesidades de disminuir y equilibrar
los impactos negativos de éstos en una sociedad y su entorno, es decir, en un
espacio y tiempo determinado.

En relacidon a su configuracion interna e independientemente del tema que
aborden, las politicas publicas contienen al menos tres elementos fundamentales
para su emergencia. “El objeto de estudio, su orientacion aplicada y su
autocontenciéon.”? Si bien, ideoldégicamente el objeto de estudio son las
problemdaticas y necesidades sociales; hasta la actualidad no existe un acuerdo
de coémo y quién selecciona y prioriza los fendmenos que se incorporan a la
agenda politica y que a su vez se mantengan fieles a su cardcter ideoldgico.

Es que debemos recordar que no solo el Estado interviene de manera formal en
este proceso, sino que también, existen otros actores visibles o no, que se pugnan
por el poder y que ejercen presidn sobre los temas que se quieren o no tratar. En
este escenario, encontramos al grupo politico -expresado en partidos politicos-, la
iniciativa privada nacional y extranjera y la sociedad, en donde, la orientacion
aplicada dependerd de la intencionalidad de origen de la politica publica. Lo
anterior, da paso al segundo elemento, su orientacion aplicada.

Esta permite llevar a la prdctica la solucién de los problemas sociales, que no es
mds que su razdn de ser, transportar a la praxis las observaciones y sugerencias
propuestas. De lo contrario, dificimente podrd la politica publica dar
cumplimiento a la encomienda del bien comun. El tercer elemento se refiere a su
cardacter, trans-inter y multidisciplinar. Las mejores soluciones son las que
incorporan en su andlisis diversas aproximaciones tedricas y técnicas.

La aproximacion de estos elementos, -en sus variadas manifestaciones- suscita
que las perspectivas y orientaciones de las politicas puUblicas sean tan amplias, ya
que, en ésta intervienen, desde diversos intereses, actores, hasta métodos vy
metodologias de aplicacién. De esta manera, la construccidon, correccién,
andlisis y evolucion de la politica publica debe contener una relacién directa
entre estos elementos. En donde siempre y sin excepcidn, se otorguen soluciones
a las problemdticas sociales y no solo a una parte de la sociedad.

24 Merino M. y Cejudo G.M. Infroduccién “Problemas, decisiones y soluciones. Enfoques de la politica publica. Centro de
Investigaciones y Docencia Econdémica, A.C. Fondo de Cultura Econdmica. México, 2010. (pp.10).
25 Merino M. y Cejudo G.M. Infroduccién “Problemas, decisiones y soluciones. Enfoques de la politica publica. Centro de
Investigaciones y Docencia Econdémica, A.C. Fondo de Cultura Econdmica. México, 2010. (pp.12).
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Ahora bien, como brevemente se menciond, existen diversos enfoques de lo que
es o debe ser una politica publica. Es por esta razdn que continuacién, se
plantean algunas definiciones de lo que se comprende como politica publica
Esto, con el objeto de hacer una discusidn que nos permita aunar diversos
elementos de los diversos soportes tedricos, para construir un concepto propio de
politica publica que facilite el entendimiento del objeto de estudio de esta tesis y
que este en concordancia con la linea de investigacion. La revision de las
diversas teorias tiene como meétodo, el andilisis de las definiciones de menor
dificultad hasta las de mayor complejidad

Es de amplio conocimiento que el término politica publica es un concepto
subjetivo y vasto en definiciones. Su subjetividad se basa en las diferentes
perspectivas y soportes tedricos en que avalan sus definiciones. Ademds, de las
capacidades técnicas, académicas, intereses y los recursos que poseen los
encargados de disenar, y los académicos e instituciones encargadas de llevarla
a cabo. Es por eso, que a contfinuaciéon presentamos una breve revision por
algunas de las principales definiciones de politica publica, con el objetivo de
construir el concepto que serd la base de esta investigacion.

Comunmente dentro de la sociedad no especializada en el diseno,
implementacion o evaluacion de la politica publica, ésta es entendida: como el
conjunto de programas que un gobierno, cualquiera que sea, desarrolla en
funcidn de un problema o situacion determinada a la sociedad, en especifico,
referidos a la poblacién con mayor grado de vulnerabilidad?.

Esta vision, si bien es trivial dice bastante de cdémo hasta la actualidad se ha
estructurado el proceso de la politica publica -al menos en su diseno-. Por un
lado, establece un cardcter centralista del gobierno, como la autoridad que
determina y decide acerca de qué y como hacer. Por otro lado, nos revela qué
es lo que compone una politica publica —programas- y con respecto a qué —
problemas-. A pesar de la asertividad, esta definicion deja en el vacio muchos
aspectos fundamentales que intervienen en la politica publica.

Heclo y Wildavsky definen a la "politica publica como una accién de gobierno
dirigida hacia el logro de objetivos fuera de ella misma.”# Esta definicidn indica
gue la politica publica es una “...accién de gobierno que dirigida hacia el logro
de objetivos”.

26 hitp://www.unla.mx/iusunla18/reflexion/QUE%20ES%20UNA%20POLITIC A%20PUBLICA%20web.htm. Visto en 28 de diciembre de
2015.

27 Roth Deubel Andre. Politica pUblica. Formulacién, implementacién y Evaluacién. Ed. Aurora. Bogotd. Colombia. Septiembre.
2002. (pp. 23). poner pdgina bien
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Concordamos con los autores en este punto, pero consideramos que la
definicién deja un vacio a lo referido al logro de objetivos. Carece de
especificidad en cuanto a cudles son los logros que se desean alcanzar, quién o
quienes los determinan, y a quién o quienes benefician su cumplimiento. Dicho
de otra manera, oculta la intencionalidad de los objetivos, al no exponer a la
poblacién directa que beneficia.

En relacion a “fuera de ella misma”. No quedan claros los limites de la accién del
gobierno, y si se peca de ingenuo o mal pensado, se podria afimar que esta
definicion incita a los gobiernos a realizar acciones externas a su territorio y
jurisdiccion, de cardcter negatfivas y que incluso atentan con los derechos
humanos.

De esta manera, se considera la definicion propuesta por los autores como
incompleta y confradictoria, ya que, deja parte de su contenido a la
interpretacion del lector. De esta manera, si hipotéticamente aceptamos esta
definicién como la base para la construccidon de la politica publica, podriamos
hacer pasar los intereses y objetivos de unos poco como si fuesen de todos —
sifuacion que actualmente ocurre- con un sustento normativo e incluso juridico.
Otros autores atienden algunos de estos vacios, pero aun sin considerar todos los
factores. Por ejemplo, Dubnick propone una definicidon de politica publica como
la que "estd constituida por las acciones gubernamentales, 1o que los gobiernos
dicen y hacen con relacién a un problema o controversia.”? Si bien Dubnick,
especifica que el origen de donde se construyen los objetivos de la politica
publica son las problemdaticas. Aun sigue sin detallar a la poblacién a quien le
afecta esa problemdtica, y por ende, la poblacidon que se verd afectada de
manera positiva o negativa- en el caso de ocurrir- por las soluciones de dicho
accionar.

Siguiendo la misma linea, existen autores que plantean a la politica publica como
sucesivas respuestas del estado frente a situaciones socialmente problemdaticas.
Como por ejemplo Manuel Canto Chac, quien indica que las politicas publicas
“son cursos de acciones que fienden a dar soluciones a problemas acotados y
especificos.”??, asi también lo expone Emilio Graglia J. “las politicas pUblicas son el
conjunto de acciones del Estado -a través de sus instituciones- para satisfacer las
necesidades de una sociedad."30

2 Roth Deubel Andre. Politica pUblica. Formulacién, implementacién y Evaluacién. Ed. Aurora. Bogotd. Colombia. Septiembre.
2002. (pp. 25).

29 Manuel Canto Chac. “Infroducciéon a las politicas publicas” (pp. 60)

30 Graglia, J. Emilio (2012) En la busqueda del bien comun. Manual de politicas publicas. Buenos Aires. Asociacion Civil Estudios
Populares (ACEP) / Fundacién Konrad Adenauer (KAS) Argentina. (pp. 53)
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Consideramos, todas estas definiciones limitadas, pues, sitUan al Estado-gobierno
como una autoridad reaccionaria a situaciones externas a él, dejando su
capacidad de reflexion y prevenciéon totalmente reducida.

Para Andre Roth Deubel la politica publica “designa la existencia de un conjunto
conformado por uno o varios objetfivos colectivos considerados necesarios o
deseables y por medio de acciones que son ftratadas, por lo menos
parcialmente, por una instituciéon u organizacién gubernamental con la finalidad
de orientar el comportamiento de actores individuales o colectivos para
modificar una situacion percibida como insatisfactoria o problemdtica.”3! Esta
definicién, consideramos, continUa apelando a la autoridad, intereses de un
grupo reducido y a la buena voluntad del Estado para la realizaciéon de las
acciones sociales, pues, genera mecanismos para la conformacién de grupos
con caracteristicas especificas —predeterminadas- para permitir la comunicacion.
Es importante recordar que el autor tiene una orientacion de tipo
neocorporativistas?, basada en la creencia que “las politicas publicas ya no se
conciben como la competicidn entre grupos, como se postula en el modelo
pluralista, o entre clases o fracciones de clases, como en los modelos de
inspiracion marxista, sino que es fruto de una negociacion entre Estado y los
representantes de los grupos sectoriales involucrados.

Luis Aguilar Villanueva, indica que el crecimiento del Estado vy los poderes que o
acompanan, han marcado los lineamientos de quien decide sobre los temas que
serdn parte de la agenda publica. En este sentido, la caracteristica principal de
la politica publica en el pais, es su cardcter “centralizado en el gobierno nacional
-federal-, sin los contrapesos institucionales de los niveles del gobierno local, los
estados y municipios, y sin las contrapropuestas de la competencia democrdtica
y la lucha de ideas en la opinidn publica.”*

En este sentido, realiza una critica a la falta de participacién de la sociedad en el
diseno de las politicas publicas, y expone que “...al hablar de politicas publicas
qgueremos decir decisiones de gobierno que incorporan la opinidn, la
participacion, la corresponsabilidad y el dinero de los privados, en su calidad de
ciudadanos electores y confribuyentes. Concedamos que en esta perspectiva
disminuye el solitario protagonismo gubernamental y aumenta el peso de los
individuos y de sus organizaciones. Se sustancia ciudadanamente al gobierno. Y

31 Roth Deubel Andre. Politica publica. Formulacion, implementaciéon y Evaluacion. Ed. Aurora. Bogotd. Colombia. Septiembre.
2002. (pp. 27).

32 Corriente que aparece en los anos treinta en Europa en los anos treinta del siglo pasado y que se caracteriza crear una nueva
forma de hacer politicas publicas, basadas en el sistema econdmico neoliberal. Véase en el texto de Roth Deubel Andre.
Politica publica. Formulacién, implementacién y Evaluacion. Ed. Aurora. Bogotd. Colombia. Septiembre. 2002.

3 Roth Deubel Andre. Politica publica. Formulacién, implementacién y Evaluacién. Ed. Aurora. Bogotd. Colombia. Septiembre.
2002. (pp. 33)

34 Aguilar Villanueva, Luis (1996): Estudio Introductorio, en Aguilar Villanueva, Luis (1996): La Hechura de las Politicas PUblicas, 2°
ed., Miguel Angel Porria, México. (pp. 21).
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se abren de par en par las puertas para nuevas formas de diseno y gestion de las
politicas: singulares, descentralizadas, subsidiarias y solidarias, corresponsables, en
las que gobierno y sociedad enfrentan variada y conjuntamente los problemas
colectivos.”35

Ademds de la participacion de la sociedad como fiscalizador del gobierno vy
motor de las politicas publicas, manifiesta que “... lo que cuenta es la calidad de
las politicas publicas que se analizan, disenan, deciden y desarrollan: la calidad
de la formulacién y gestidon de las politicas. El esfuerzo intelectual y prdactico ha
de centrarse en el proceso de la politica, en sus condiciones de consenso,
correccion vy factibilidad, en su formaciéon, implementaciéon, impacto vy
evaluacion. En averiguar y depurar la manera como ciertos problemas sociales o
grupales devienen publicos y agenda de gobierno, la manera como se obtiene y
depura la informacion acerca de los problemas, se les define y explica; las teorias
causales que sustentan la construccion y evaluacion de las opciones de accidon
gubernamental, la confiabilidad de los cdlculos de costos, beneficios vy
consecuencias; los mecanismos gubernamentales de comunicacion y persuasion
para obtener el apoyo de los ciudadanos en torno de una politica; los defectos y
emergencias a lo largo del proceso de implementacion, la evaluacion de las
politicas, los criterios para terminarlas o continuarlas, la opinidn publica que juzga
su efectividad y propone opciones diferentes de abordagje...”"3¢

En este sentido, para Luis Aguilar Villanueva “solo puede llamarse politica publica
aquellas acciones de gobierno, que tengan como propdsito realizar objetivos de
inferés publico y que los alcanzan con eficacia y aun eficiencia, todas aquellas
acciones que se encuentren fuera de estos mdargenes, no son politica publica.”?

Hasta el momento, la definicion planteada por Luis Aguilar Villanueva, logra incluir
el mayor nUmero de cuestiones al momento de pensar en la politica publica
efectiva y equitativa, es decir, la considera como una accién del gobierno vy
sociedad, con objetivos especificos que busca dar soluciones a las problemdaticas
sociales de interés publico.

A pesar de este escenario ideal, es necesario recordar que la politica publica se
construye y desarrolla sobre un enftorno social, caracterizado por contexto
politico, econdmico y cultural que estd en constante pugna por las riquezas
existentes. Es por eso, la importancia incluir el actuar del Estado en respuesta a los

35 Aguilar Villanueva, Luis (1996): Estudio Introductorio, en Aguilar Villanueva, Luis (1996): La Hechura de las Politicas PUblicas, 2°
ed., Miguel Angel Porria, México. (pp. 41).

36 Aguilar Villanueva, Luis (1996): Estudio Introductorio, en Aguilar Villanueva, Luis (1996): La Hechura de las Politicas PUblicas, 2°
ed., Miguel Angel Porria, México. (pp. 25).

37 L. Aguilar Villanueva. Luis (1996): Estudio Intfroductorio, en Aguilar Villanueva, Luis (1996): La Hechura de las Politicas PUblicas, 2°
ed., Miguel Angel Porria, México. (pp. 17)
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intereses de clase, esto, con el objeto de debelar como estos factores influyen en
el desarrollo y direccion de las politicas publicas.

Un autor que incorpora las relaciones de clase al andlisis de la politica publica es
Topalov, quien en su andlisis de la urbanizacion capitalista pone en el centro del
estudio el cuestionamiento del papel que desarrolla el sistema puUblico en el
mantenimiento y reproduccion de la fuerza de trabajo. Parafraseando, indica
que todas las acciones —o su mayoria- realizadas por el sistema publico, son para
asegurar el desarrollo del sistema capitalista.

Manifiesta que satisfacer las necesidades de los productores, no forma parte de
la finalidad de la produccidon capitalista. Y base esta l6gica, el sistema hace una
diferencia enfre necesidades asociadas u objetivas y necesidades desasociadas,
en donde, solo las primeras estarian contempladas en el salario — que es el medio
de la fuerza de trabajo para llevar a cabo su reproduccion-.

Ya que para el sistema de produccidon mercantil la finalidad es generar un
infercambio de mercancia por mercancia —dinero-, aumentar el plus valor y la
acumulaciéon de riquezas de la clase dominante, en definitiva, su reproduccion. Y
muy por el contrario, generar una mejora para la mayoria de la sociedad. Es en
este punto en donde se inserta el sistema puUblico, como el encargado de
equilibrar y suplir las carencias del libre juego. Topalov plantea que esto se da
solo de manera discursiva, pues en la prdctica, el sistema publico instrumentaliza
los recursos sociales a favor de la reproduccion del capital.

De esta manera desde esta perspectiva, decimos que la politica publica en un
gobierno capitalista, es un mecanismo que acciona a favor de la reproduccion
de la fuerza de trabajo, tal cual lo plantea Topalov, y que posee un contenido
ideolégico de tipo social y un contenido concreto de cardcter capitalista, que
presenta un sin nUmero de contradicciones.

Para Instituto Federal Electoral en la publicacién llevada a cabo por David
Arellano; Gault Felipe Blanco, indica que ‘“Las politicas publicas, entendidas
como aquellas decisiones y acciones de gobierno que den en las problemdticas
puUblicas especificas a solucionar y los mecanismos particulares a utilizar para ello,
no son facultad exclusiva de un régimen democrdtico, pero si las caracteristicas
de su formulacion e implantacion.”3

Los autores indican que “Las politicas publicas son antes que nada una forma
particular de decidir y ejecutar las acciones de gobierno, pero no la Unica

38 David Arellano; Gault Felipe Blanco “politicas publicas y democracia” (pp.5).
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posible.”? En donde, se caracterizan por ser “aquellas decisiones y acciones
legitimas de gobierno que se generan a través de un proceso abierto y
sistemdtico de deliberacién entre grupos, ciudadanos y autoridades con el n de
resolver, mediante instrumentos especificos, las situaciones definidas y construidas
como problemas publicos."40

Omar Guerrero desde la definicion del concepto de administracién publica, nos
permite dilucidar y construir el concepto de politicas publicas como la “accidén
que se desprende del ejercicio del Estado y sus mecanismos de control y dominio.
El autor plantea que la administraciéon publica se forma y desarrolla como
institucion que realiza tanto la dominacion politica de la sociedad, como su
direccion administrativa.”4!

A su vez, plantea que “La politica publica es un proceso en el cual concurren los
mds variados organismos politicos, gubernamentales y no gubernamentales.”
“[...]. en la politica publica los intereses privados se transforman en puUblicos y los
intereses publicos se convierten en privados. La politica publica desplaza vy
sustituye a la administracién publica y, al reconciliar, cristalizar y conjugar los
intereses privados en el interés publico, toma para si un cometido natural de la
administraciéon del Estado.”#2 A su vez, la politica puUblica desplaza y limita el
concepto de politica y se diluye en una mera recepcién de los intereses de
grupos e individuos.

En este sentido, “La politica publica conjuga los intereses y los conflictos de clases
en un proceso politico que, -como si se fratara de un mercado de economia
liberal, permite a- las organizaciones, no a las clases, negociar o contender en un
juego institucional en el que el interés privado ha sido formalmente sacrificado
con miras del interés publico.”43

Ya realizada la revisidon de diversas posturas tedricas de la politica publica, es que
a continuacién se proponen los componentes esenciales para su definicion.

1) Accion

2) Objetivo(s);

3) Poblacion objetivo —beneficia a la mayoria-y

4) Cardcter inclusivo -Intervenciéon de los agentes que participan en la
planificaciéon, diseno, operacionalizacién e instrumentacion —.

39 Ibid., -pp. 19).

40 Ibid., pp. 27).

41 Guerrero. Omar “La Administracién publica del Estado Capitalista”. Instituto Nacional de Administracion PUblica. México,
1980. (pp.12).

42 Guerrero. Omar “La Administracién publica del Estado Capitalista™. Instituto Nacional de Administracién Publica. México, 1980.
(Pp.46).

“bid., -pp. 49- 50-.
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Nota: Es de suma importancia, tener en consideracion que los cuatro puntos expuestos estdn interrelacionados.

En lo relativo a la accidén, debe estipular quien o quienes son los responsables de
llevarla a cabo, ya sea una labor unilateral o colectiva entre diversos agentes
sociales.

Referente a él o los objetivos, es indispensable la definicion especifique su origen,
su fundamento etimoldgico. En otros términos, establezca cémo y de dénde se
seleccionan los asuntos que serdn parte de la politica publica. Es decir, si
pensamos en las temdticas que conforman la agenda publica, debemos tener
presente que estds pueden ser incluidas por influencia de intereses individuales —
élite- o intereses de la sociedad. La finalidad de este componente es identificar la
infencionalidad del objetivo, ademdas de verificar la coherencia interna con los
dos siguientes componentes.

Concerniente a la poblacidn objetivo, es preciso que la definicidon exponga a el o
los grupos que la politica publica serd destinada, es decir, a que parte de la
sociedad beneficiard principalmente la implementacion de la politica publica.
Esto, con la finalidad de asegurar que los recursos publicos sean utilizados en
beneficio social —de la mayoria- y evitar la malversaciéon de las riquezas del pais
en beneficio de pocos. De esta manera, se fomenta el cardcter pluralista en la
toma de decisiones relacionadas a la utilizacion del financiamiento publico en
problemdticas sociales.

En Ultimo lugar, debe definir el grado de inclusién de los diversos agentes —
puUblicos-privados-sociales- que serdn participes del proceso de planificacién,

diseno, operacionalizacién e instrumentaciéon de la politica publica.

Fig. N° 8 Componentes de la politica PUblica

ESTRUCTURA DE LA

POLITICA PUBLICA

Accion | Objetivo | Poblacion Caracter

objetivo inclusivo

Fuente: Elaboracién Propia con informacién del andlisis realizado, 2016.
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Ya estipulado lo esencial para la construccién de nuestra definicion. Se considera
que la politica publica es:

El conjunto de decisiones resultado del consenso social, que son llevadas a cabo
por la accién del Estado en colaboracién de las instituciones que se deprenden
del y los diversos agentes sociales. En este senfido, la politica publica es una
forma concreta de accién en los distintos niveles de la politica mediante una
forma particular de gobierno que organiza de manera sistematizada la accion
del Estado, en relacidon a las demandas sociales propias del resultado de los
procesos productivos.

A lo anterior, estas acciones de Estado —gobiernos- y los diversos agentes sociales
y que, a su vez, surgen del consenso social; estdn dirigidas a solucionar las
condiciones objetivas de la mayor parte de la sociedad, en donde en primer
lugar, se encuentra los grupos en situacion de vulnerabilidad.

En definitiva, en este trabajo se define la politica publica como:

Una accidén consensual y conjunta enfre el Estado y los diferentes actores
sociales, expresada en todos los niveles de gobierno. Esta accidén o acciones,
buscan dar soluciones a las condiciones objetivas de la sociedad, es decir, ser
una herramienta que se aplique a problemdticas de interés publico.

Como componente esencial de la politica publica es que ésta debe contener
participacion de la sociedad, y si bien ésta debe ser organizada no debe ser
inducida por el Estado. Con esto, se busca prever las actuales relaciones
existentes en el marco politico, como es el clietelismo y el corporativismo.

Esta accién conjunta, es necesaria para atender los fendmenos sociales que
sean percibidos como problemdticas para la mayoria de la sociedad. En otros
términos, las acciones que se despliegue de la politica publica son Unica vy
exclusivamente para lograr la preeminencia del bien comun sobre el interés
privado.

De esta misma manera es como entenderemos la politica pUblica urbana, pues
ésta deriva de la politica pubica. De esta manera, se incluye el factor urbano
como el distintivo de una politica mds general. De esta manera, la politica
pUblica urbana también es una accidén consensuada por los diversos actores
sociales y el Estado, que es llevada a cabo por todos o algunos de éstos. Busca
dar soluciones a las problemdticas que se producen en la ciudad, es decir,
solucionar las condiciones urbanas objetivas de la mayoria de la poblacion.
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1.2. Politica PUblica Urbana en México

Para poder entender el origen de la politica publica urbana en el pais, es
necesario conocer el contexto politico-econdmico-cultural en el que emerge. De
esta manera, se convierte en un aspecto sumamente relevante describir
brevemente la atmodsfera mundial para luego dar paso a la nacional.

Se inicia el siglo XX con un sin nUmero de revoluciones en el mundo, que
generaron como consecuencia transformaciones econdmicas, politicas,
culturales, sociales, etc. en casi todo el planeta. Debido a estas transformaciones
se polariza politica y econdmicamente —como principales factores- el mundo y
como consecuencia se reestructuran los Estados y en algunos de los gobiernos de
los paises desarrollados se da la bienvenida al Estado de bienestar.

Bajo este esquema de polaridad, cada uno de los bloques busca tener mayor
influencia sobre los paises subdesarrollados o llamados emergentes*4. Los paises
denominados socialistas bajo este modelo de distribucion igualitaria de la riqueza
y la ausencia de la propiedad privada, acceso al trabagjo, eftc. se hacen
atfractivos en relacion a una propuesta de desarrollo, para la poblacidon de los
paises emergentes.

La presibn de esta nueva propuesta de distribucion de los Estados llamados
socialistas, provoca como reaccion que en los paises capitalistas se cree el
Estado Benefactor, que va a tratar de competir mediante la oferta de salud,
educacion, vivienda y alimentacion a su poblacidon, reduciendo las diferencias
de desigualdad entre clases sociales, haciéndolo mdas atractivo.

El Estado de bienestar propone un sistema de gobierno asentado propiedad
privada y en el libre mercado, y a diferencia de sus adversos, que propone un
sistema basado en la distribucidon equitativa de los recursos ya que, en este tipo
de Estado la propiedad privada de los medios de produccion es considerada un
robo®.

Ambos, consideran que es Estado debe proveer de las necesidades bdsicas para
qgue una sociedad crezca y se desarrolle sanamente —independiente de los
infereses particulares de cada Estado-. Salud, educacién, vivienda vy
alimentacion, Se transforman en las principales politicas de intervencién para el
Estado.

4 Entrevista a doctor Fernando Palma Galvdn.
45 Manuel Atienza y Juan Ruiz Manero, “Marxismo vy filosofia del Derecho”, México, Ed. Distribuciones Fontamara, 1993, 194 (pp.
134).
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Luego de la crisis del 297, dos Guerra Mundiales, y una Guerra fria (1914 - 1989), el
planeta ha pasado por diversos cambios de tipo, politicos, econdmicos,
culturales y tecnoldgicos. Con la caida de la Unidn de Republicas Socialistas
Soviéticas —URRS- el mundo deja de ser polarizado, dando paso a la globalizacion
de cardcter neoliberal. Se deja atrds el Estado Benefactor, dando paso al Estado
capitalista —como principal forma de accionar- de reducida parficipacion,
privilegiando la inversion privada. Este nuevo escenario politico, econdmico y
cultural, determinard la manera en coémo se comienza a hacer ciudad vy las
politicas que la acompanan, recrudeciendo las relaciones capitalistas.

Es asi, que el Estado capitalista fortalece y reproduce a la clase dominante, pero
ahora, con una herramienta que lo avala, debido a que el discurso de ésta,
manifiesta ser una estrategia para el beneficio social. Entonces, el Estado para
llevar a cabo esta accion, utiliza diversos mecanismos gubernamentales y los
recursos destinados a dar soluciones a las problematicas sociales. Dentro de estos
mecanismos, se encuentran las politicas publicas urbanas, las cuales debido a su
cardacter social movilizante de una gran parte de los recursos de un pais, es
considerada como la estrategia mds relevante vy significativa.

Es de esta manera, contraricmente a la funcidén del Estado no capitalista, este
Estado tiene como objetivo generar estabilidad politica y reproducir las
relaciones de produccién. Esta estabilizacion debe facilitar al capital moverse
entre los diversos nichos y espacios disponibles con el objeto de extraer el plus
valor. Para realizar esta tarea, el Estado, dispone los recursos sociales para facilitar
este movimiento, ya sea mediante la construccion de infraestructura, leyes, o lo
qgue seda necesario para des obstaculizar a capital. y por ofro lado, reduce las
posibilidades de descontento de la clase dominada, mediante la instauracién de
medidas de baja mitigacidon de las contradicciones sociales, que si bien dan
soluciones, estds son parceladas.

Esta accion limitante del Estado para sociedad debe ser entendida como que
“La administracion publica no asumird la defensa de clase de los intereses de las
clases dominadas; también se comportard con respecto a ellas en una relacion
de tutela y servicio. Para que las clases no se consuman en una lucha estéril, para
que los intereses dominantes sean los intereses de las clases dominantes, el
Estado, al tutelar y servir, aparenta representar a las clases dominadas cuando en
realidad reproduce las condiciones y las relaciones de produccion del
capitalismo™4,

4 Guerrero. Omar “La Administracion publica del Estado Capitalista™. Instituto Nacional de Administracién PUblica. México, 1980.
(Pp.75).
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En este sentido, las politicas publicas urbanas cumplen la funcidn de controlar y
dirigir los recursos de un pais de manera controlada y restringida, en donde, la
autoridad, conocimientos y priorizaciéon la posee el aparato de gobierno.

En el caso de México, luego de la Revolucion mexicana, llegd un periodo de -
aparente o real- tranquilidad social, econdémica y politica. Pasado mediados de
siglo y con base a la economia mundial, en el pais se generan consecuencias
econdémicas y politicas internas producto de la caida de los principales precios
de las materias primas como el petrdleo vy la plata, esto sumado a la escasez de
recursos financieros y la elevacion de las tasas internacionales de interés de la
deuda externa¥.

El pais se enconfraba inmerso en una nueva crisis. “Esta evidenciaba la
necesidad de establecer estrategias alternativas para el desarrollo econdémico.
Diversos factores internos y externos llevaron a la adopcion del neoliberalismo
como la nueva estrategia de desarrollo de México”#8. La economia ingresé en
una fase de carencia de recursos externos -para invertir, no para pagar deudas-.
Posteriormente, en el ano 1988, Carlos Salinas de Gortari toma posesion de la
presidencia de la Republica y con ello realiza una restructuraciéon politica.

El pais busca incorporarse a la economia mundial capitalista, aunque, como una
economia dependiente. En este escenario, se genera un buen niUmero de
medidas econdmicas y politicas que le facilitard a la iniciativa privada reproducir
capital econémico, aumentando el producto interno bruto, permitiéndole a
México mostrarse como una naciéon estable econdmicamente y atractivo para la
inversion extranjera, lo que le permite insertarse en este mercado mundial. En este
contexto, se termina de dar por finalizado lo que hasta la década de los setenta
se denomind economia por sustitucion de importaciones, en donde, se
privilegiaba el desarrollo y crecimiento hacia adentro y con un perfil mucho mas
cercano a la busqueda del bien comun. En cambio, en este momento, el pais
integra directamente al mercado neoliberal.

México en este periodo, se caracterizd por tener una linea de accidén clara, la
que consistia en la busqueda por acaparar la mayor parte del territorio del pais,
en esta atmosfera el PRI se alia con el PAN® y establecen una estrategia de
reconocimiento de los triunfos de la oposicion. Las consecuencias de esta alianza
son puestas en marcha en las elecciones del ano 1991 en Tabasco, en donde se
generd un fraude electoral, lo que provocd el levantamiento de los grupos

4 Mason H. John. México Revolucionario. Alianza ED; Edicién: 3 (1997).

“Tesis (s/a). Capitulo 1 “Politicas PUblicas Y Politicas Educativas De México, En Un Contexto Neoliberal Y De Globalizacién”. (pp.
1). (s/f). http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/13373/Capitulol.pdf. Visto el 10 Enero 2016.

4 Partido Revolucionario Institucional.

50 Partido Accién Nacional.
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organizados de campesinos, que finalizdé con la recuperacién de tres municipios
para el PRD3'. Contraricmente a lo ocurrido el siguiente ano de las elecciones de
Michoacdn.

Es importante recordar que, en este periodo, la credibilidad del partido al que
Salinas pertenece, ha perdido legitimidad dentro de la poblacion, producto de
los diversos fraudes electorales, en donde, uno de los movimientos mds relevantes
que denunciaron estas irregularidades fue “el movimiento del navismo's2,

En este escenario, en donde el apoyo de la ciudadania era principalmente para
la izquierda nacional, es que, el enfrentar al PRD fue una de las prioridades de
este gobierno. "*Como consecuencia, en este periodo se asesinaron mds de 400
perredistas y se orquestdé una campana de difamacién en contra del partido y su
lider Cuauhtémoc Cdrdenas.”s3 Es importante mencionar que no profundizaré en
este tema, y que el propdsito de mencionarlo es contextualizar el proceso
historico que permitird mds adelante el andilisis del tema que nos reune.

Ademds de estas acciones de tipo politicas, el proyecto de restructuracion del
pais de este periodo se caracterizd, por la buUsqueda de transformaciones
econdémicas y estatales. Se da paso del Estado como monopolio a una alianza
estratégica entre éste y mercado, en donde, el primero participa minimamente,
subsidiando, transformdndose en un coprotagonista de los aspectos econdmicos
y sociales. En este sentido, “Salinas construyd una eficaz estrategia de
relegitimaciéon con base a fres objetivos: el acuerdo para el crecimiento, el
combate a la pobreza y la democratizaciéon a través de las reformas
electorales.”5

Este gobierno llevdé a cabo diversas medidas con implicancias politicas,
econdémicas y sociales, con el objetivo de ingresar al mercado global, por
ejemplo: establece una relacién con el Banco Mundial quien le otorga créditos al
pais y condiciona el préstamo, con la recuperacion de las tierras por parte del
Estado para privatizarlas. Para esto, se crea el articulo 27 que apoyd la
expropiacion del territorio. Este proceso se llevdé a cabo con la finalidad de
desarrollar la una agricultura expansiva. Ademds, se ponen en marcha diversos
tratados internacionales, en donde, una de sus consecuencias mads

51 Partido Revolucion Democrdtica.

52Ver Carreras. Miguel “El Navismo en San Luis Potosi. Historia del Movimiento Regional”. Tesis UNAM.
http://tesivami.izt.uam.mx/uam/aspuam/presentatesis.php2recno=8979&docs=UAM8979.PDF. (Visto el 28 de noviembre de
2015). (S/P).

53 Montero. G. Felipe. “Movimiento Urbano Popular en el Valle de México”. Universidad Auténoma de Metropolitana. México.
2013. (pp. 91).

54 Labastida. Martin. “Globalizacién, identidad y democracia: México y América Latina”
https://books.google.com.mx/books2id=IGLDQprCQWoC&pg=PA170&Ipg=PA170&dqg=legitimidad+y+cambio+del+regimen+poli
ticotentmexico&source=bl&ots=VOj7SWtQnH&sig=ldJn221R7KcQkzb7LhH?Y?3SJyQ&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjL9tKf1bbJAhRUM
Mz4KHQIdBQWQOAEIGzAA#v=0onepage&qg=legitimidad%20y%20cambio%20del%20regimen%20politico%20en%20mexico&f=false.
(Visto el 28 de noviembre de 2015). (pp. 210).
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representativas es el Tratado de Libre Comercio —vigente hasta hoy-, que se firma
con Estados Unidos y que éste anteriormente firmd con Canada-.

El Banco Mundial en conocimiento de la crisis experimentada el pais, dio un giro
a sus politicas crediticias y comienza a otorgar “préstamos para el ajuste
estructural”, la condicién es ahora, que se deben realizar cambios estructurales
en la economia mexicana.

Bajo esta légica de dependencia, el Banco Mundial durante los sexenios de
Miguel De la Madrid -1982-1988- y Carlos Salinas de Gortari -1988-1984-, comenzd
a incidir en el establecimiento de politicas econdmicas en el pais -producto del
aumento del préstamo-. Para la mitad de la década de los noventa México se
habia convertido en el mayor prestatario del Banco Mundial en toda su historia —
dejando fuera los préstamos blandos hechos a paises como la India-. En este
senfido, Carlos UrzUa indica:

“Un gran numero de las politicas econdmicas adopfadas en
México durante los sexenios De la Madrid y Salinas fueron de
una manera u otra validadas por el Banco Mundial a través
de sus préstamos de ajuste. El Banco, por ejemplo, jugd un
papel clave en la apertura comercial de México, iniciada en
julio de 1985, cuando las barreras de proteccion comercial
fueron reducidas de manera significativa -demasiado
significativa desde el punto de vista de varios analistas-.

Un segundo ejemplo es el proceso de privatizacién de las
empresas publicas. Durante las administraciones de Miguel
de la Madrid y Carlos Salinas, el Banco Mundial mird vy
promovié con fervor las privatizaciones hechas por el
gobierno mexicano. Para desgracia del pais, sin embargo, ni
los funcionarios del gobierno ni los del Banco fueron
particularmente acertados en el diseno del proceso de venta
de sectores clave para la economia. Un caso fue la
privatizacion inadecuada de Teléfonos de México, la cual
acabd siendo una simple transferencia de la patente
monopdlica de manos del Estado a manos de un grupo de
empresarios encabezados por Carlos Slim, quien a raiz de eso
fue acumulando de manera exponencial su riqueza hasta
convertirse en lo que es hoy: el hombre mds rico del mundo.

El Banco participo de manera muy significativa, aunque al
parecer solo financieramente, en un programa social de
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largo aliento llamado PRONASOL. Aun cuando dicho
programa tenia como principio la loable tarea de atacar la
pobreza, el PRONASOL fue usado expresamente por Salinas
de Gortari, su disenador, como un mecanismo clientelar de
apoyo al Partido Revolucionario Institucional, el partido que
detento el poder por siete décadas -su colapso se dio al
comenzar el nuevo milenio-."%

El contexto politico-econdmico que experimenta México desde mediados del
siglo pasado, es lo que marca la pauta de coémo el Estados construye politicas
publicas urbanas — y en fodas sus variantes-. De esta manera, en un contexto de
capitalismo neoliberal, queda claro que las politicas de bienestar social, son al
igual que el resto de los componentes del sistema econdmico, reducidas al
maximo y puestas a disposicion de lo que el mercado valore.

De esta manera podemos ver una confradiccion entre la relevancia de llevar a
cabo acciones derivadas de la politica publica urbana para dar soluciones a los
fendmenos urbanos y la valoracion y utilizacidon de éstas por el Mercado.

En otros términos, la politica publica urbana se enfoca al estudio de las ciudades

y los fendbmenos urbanos inherentes a ella. En este sentfido, da las herramientas
para generar el ordenamiento y la planificaciéon de las ciudades —al menos
hipotéticamente-. Y es desde esta ldgica que se desprenden los lineamientos de
accioén de los planes de desarrollo urbano del pais.

En este sentido algunos autores expresan que “Las politicas urbanas constituyen
el drea de las politicas publicas en la que se ha hecho mds evidente la
necesidad de fratar problemas complejos y de trabajo conjunto entre actores
publicos y privados; la aplicaciéon del enfoque de la gobernanza a este sector de
las politicas publicas, permite enfatizar la naturaleza relacional de las mismas, al
describir y explicar cémo diversos actores publicos y privados participan en la
produccion de politicas relativas a la ciudad.”%¢

Siguiendo la misma logica, se plantea que “Las politicas urbanas constituyen la
dimensién espacial del Estado de bienestar y, la regulacién publica de la division
econdmica y social del espacio. Ellas tienen el reto de disenar y poner en
practica nuevos y potentes instrumentos de regulacién puUblica de la ciudad, si
no se quiere que ésta sea el resultado estricto de la légica del mercado. El

55 Urz0a. Carlos M. ESTUDIOS ECONOMICOS. “Seis décadas de relaciones entre el Banco Mundial y México”.
http://alejandria.ccm.itesm.mx/egap/documentos/EGAP-2007-09.pdf .2007. (pp. 51).

5 Vdésquez Cdardenas Ana Victoria. “Las politicas publicas urbanas como proceso plural. Enfoques de politica urbana y
gobernanza urbana”. http://www.scielo.org.co/pdf/espo/n42/n42a11.pdf. Visto en 28 de noviembre de 2015. (pp. 220).
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dmbito sustantivo de la politica urbana incluye los siguientes sectores de
actuacion publica y de la gestion del territorio urbano: la localizaciéon vy
reestructuracion econdmica del territorio, la regulacién de usos por medio del
ordenamiento urbanistico, la vivienda en todos sus aspectos, el fransporte
colectivo y los equipamientos e infraestructura conectados a la oferta de
servicios publicos.”s”

En el caso de México, esta no se apega al tipo ideal recién planteado, si no que
a la premisa expuesta que indica que las politicas publicas urbanas actuan en
pos del Mercado y su reproduccioén. Esto es evidenciado como expusimos al
inicio del documento, debido que posterior a la Revolucidn Mexicana, la
industrializaciéon y consecutivo a la entrada del pais al sistema capital, generd
grandes modificaciones a la manera en como se venia produciendo en el pais.

Lo que sucedid, es que en este proceso de transformaciones se le dio prioridad al
desarrollo industrial en las urbes, quitdndole importancia y recursos a el desarrollo
agropecuario. Esto sumado a diversas acciones realizadas por el gobierno con el
objetivo de privatizar los recursos, algunas de estas son: la expropiacion del
petréleo, la creacion de instituciones financieras Estatales de desarrollo,
construccion de un sistema troncal de carreteras, la construccion de un sistema
de obras hidraulicas de gran irrigacion, todo esto, en conjunto con los efectos en
el pais de la Segunda Guerra Mundial.

Se genera un proceso de urbanizacion que intensificd de las corrientes de
migracion del campo a la ciudad. En donde algunas de las ciudades que
resintieron mayormente este efecto fueron Guadalajara, Monterrey, la Ciudad de
México y las fronteras con yacimientos petroleros.

Entre los anos 1940-1950 el crecimiento de las ciudades es considerado “réapido”
producto del acelerado ritmo de urbanizacidn con una migracién del 2.7%. en el
periodo de 1950-1960 se observd un incremento continuo y acelerado con un
crecimiento natural del 3.1%; Y en el periodo de 1960-1970 la migracion masiva
fue de tres millones equivalente al 10% de la poblacién. En la relacion al
crecimiento de lo urbano y rural. Es evidente que este se cargd hacia el
crecimiento rural, producto de la migracion.

57 Barenboim Cintia Ariana. “POLITICAS PUBLICAS URBANAS E INSTRUMENTOS DE REGULACION en la ciudad de rosario” .
https://www.uai.edu.ar/investigacion/contenidos/ganadores/ganadores-2012_politicas-publicas-urbanas-rosario.pdf. Visto en 25
de noviembre de 2015. (pp. 32).
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Fig. N° 9 Evolucion de la poblacion urbana y rural en México

1900 1910 1921 1930 1940 1950 1960 1970 1880 1990 2000 2010

ElPoblacidn Urbana Poblacion Rural -&-Poblacidn Urbana/
(millones de personas) (millones de personas) Poblacidn Total (%)

Fuente: Censos de Poblacién 1910-2000. CONAPO.

Existieron también otras medidas que fomentaron el crecimiento de las ciudades,
por ejemplo: 1) Ley General de poblacién de 1947 promovid el crecimiento
econdémico, la natalidad, procuraciéon de inmigrantes “sanos y extranjeros”,
mejores condiciones de salud -institucionalizé el IMSS- ISTE-. 2) en la década de los
setenta, cambia el discurso del gobierno y Echeverria en su discurso presidencial
“previsiblemente la poblacién del pais se duplicard antes de que franscurra un
cuarto de siglo.”8 3) Ley General de poblacidon de 1975 se cred el Consejo
Nacional de Poblacién —CONAPO-, que a partir de entonces seria el érgano
encargado de la planeacion demogrdfica del pais. Que busca Promover una
distribucion territorial, en donde, se propicia la extension y el arraigo de una sélida
cultura demogrdfica, mediante procesos educativos, de informaciéon vy
comunicacion en poblacion.

En este sentido, la politica publica urbana en México, surge como una estrategia
de ordenamiento y separacién del espacio entre las clases que pueden acceder
mediante la compra de territorios dotados de servicios y bienes que propicien la
inclusion a la ciudad, y por ofro lado, las clases que no poseen los medios
econdémicos 0 que no son suficientes para acceder a estos espacios. Es en este
escenario, que la politica urbana ordena el territorio segun el poder de
adquisicion de los grupos segun las siguientes variables: Cercania / lejania de los
centros de trabajo, recreacién, etc. Dotados / no dotados -0 con carencias- de
servicios como fransporte, drenaje, luz, vialidades, escuelas, efc.

8 Mendoza Eulalia. Graciela Garcia Graciela. "Situacidon Demogrdfica de México 1910-2010".
http://www.unfpa.org.mx/publicaciones/cuadro_4.pdf. Visto el 18 de noviembre de 2015. (pp. 11).
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|.3.La Politica PuUblica Urbana en material de espacios publicos en la
Ciudad de México

Espacio publico

Cuando pensamos en el espacio muchas veces no logramos comprender |a
importancia de éste, en el desarrollo de nuestras vidas. No es lo mismo habitar el
sur que el norte, en el centro, la periferia, como tampoco lo es habitar un lugar
gue tenga un desarrollo —econdmico, politico, cultural, etc.- equilibrado de uno
qgue no. En éste sentido, consideramos al espacio como una de las variables
objetivas mds relevantes a analizar.

Al observar las ciudades y su conformacion socio espacial, podemos ver que esta
se “ordena” y distribuye con base a normas de valoraciones politicas vy
econdmicas. Ya sabemos a escala genera, que ésta se divide entre ricos vy
pobres; Y que dicha division se caracteriza por la dualidad riqueza/escasez de los
recursos en general y en especifico de los espacios.

La distribucion desigual de los espacios, ya sean privados —viviendas- como
publicos —-parques, etc.- conlleva a que, en el concreto, se produzca un
fendbmeno socio espacial particular. En especifico, la manera en como
politicamente se disenan, distribuyen, abastecen y mantienen los espacios,
obedece a estructuras politicas y econémicas capitalistas, en donde, se privilegia
a quienes acumulan y reproducen el capital, bajo la I6gica del clientelismo.

Con el objeto de cumplir con el andlisis de la investigacion, dejaremos de lado el
examen de los espacios privados. En relacidon al diseno, distribucion,
abastecimiento y mantenimiento de los espacios publico, podemos decir, que la
brecha es abismante, a tal punto que, en algunos casos, los espacios publicos en
algunas Delegaciones y colonias son casi inexistentes.

Ahora bien, ya sabemos que los espacios a pesar de ser publicos no son en
cualitativamente y cuantitativamente para todos. Entonces cabe preguntarse
sQué es un espacio publico?, sEs lo mismo lo puUblico que lo estatal? En esta
ambivalencia, cuando pensamos en espacio publico, lo cierto es, que nos
enconframos con variadas definiciones.

Con el fin de permitirle al lector tener claridad de la definicion que se utilizard a lo

largo de esta tesis, diré que el espacio publico es: el espacio fisico, que se
encuentra fuera de las delimitaciones de suelo privado, en donde, la
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colectividad puede hacer uso de éste, de manera libre, segura. En este sentido,
para que un espacio sea publico debe contener las siguientes condicionantes.

Fig. N° 10 Condiciones del espacio publico

CONDICIONES PARA LA OCUPACION

Accesible “gratis” para todos “no
apropiacion de algunos”.

Seguro.

Responder a las necesidades de la
comunidad.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del andlisis realizado, 2016.

En este sentido, cuando analizamos que esta diferenciacion negativa en el
diseno, distribucién, abastecimiento y mantenimiento de los espacios publicos, se
produce coincidentemente en las colonias con mayor porcentaje de poblaciéon
menos calificada y con menos recursos econdmicos. Es cuando la labor del
estado por medio de los gobiernos locales comienza a accionar.

Participacion social — ciudadana

Como hemos visto a lo largo de la investigacion, para que una politica publica
urbana sea considerada optima, debe tener dentro de sus componentes el
cardcter inclusivo de la sociedad. Es por eso, la relevancia de revisar la premisa
de la participacion social y participacion ciudadana. Para lo cual, es preciso
contfraponer nuestra descripcion con la de gobierno, esto, debido a que en en
discurso formal, ésta es la mayor via que fomenta la participacion de la
poblacidn en los procesos de gobernanza.

Ademds, es una estrategia para disminuir el control politico de un Estado que
protege las decisiones a puertas cerradas, de esta manera —al menos en la idea-
se pone al sujeto como cooperador, responsable, fiscalizador, etc. de las
acciones de gobierno. Antes de esbozar una opinidn acerca de esto, se dard
paso a la revision de lo antes planteado.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, en su Informe sobre la
democracia en América Latina en el 2004, incorpora el concepto de ciudadania
integral, en donde indica que la democracia ya no es solo electoral, sino que
también es una democracia de ciudadania.
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Desde el discurso del Estado la participacion ciudadana es la herramienta que
permite una efectiva articulaciéon del proceso de auto-organizacién de una
comunidad. "“En particular, por lo que tiene que ver con la trasformaciéon del
espacio fisico urbano. Académicos, expertos y promotores sociales coinciden en
sostener que no se pueden concebir procesos de mejoramiento barrial sin una
legitima participaciéon de la ciudadania. El establecimiento de procesos
colaborativos, participativos e incluyentes, en donde actores diferentes puedan
contribuir (de acuerdo con sus conocimientos, capacidades, valores, intereses,
etc.) a la construccion y desarrollo de la ciudad, representa la condicidon
indispensable para la creacién de oportunidades y condiciones favorables para
el desarrollo sostenible y duradero de la ciudad y sus habitantes.™s?

También se considera que la participacidon ciudadana “comprende diversas
formas de expresidon social y prdacticas que se sustentan en una diversidad de
contenidos y enfoques a ftravés de las cuales se generan alternativas
organizativas y operativas que inciden en la gestion e intervienen en la toma de
decisiones sobre asuntos publicos en un contexto democrdtico.”0

Desde esta perspectiva la participacion ciudadana se refiere a la intervenciéon de
un sujeto o de grupos en actividades publicas y en toma de decision. Para que
esta accién se lleve a cabo es necesario la construccidn de espacios vy
mecanismos de articulacion entre las instituciones politicas y los diversos actores
sociales ya sea a fravés de insfrumentos o procedimientos legales a disposicion
de los ciudadanos y grupos de la sociedad.

“La participacion ciudadana, como eje articulador de las acciones de gobierno
en el dmbito de lo publico y como método a través del cual la ciudadania
participa, individual o colectivamente, en la definicidon, ejecuciéon y evaluacion
de las acciones de gobierno y del érgano legislativo, es un componente
fundamental de las democracias contempordneas.”¢!

Todas las posturas anteriores manifiestan que la participacién ciudadana es un
necesario y 6ptimo mecanismo que los Estados deben o utilizan. Es la via para
resolver cuestiones sociales que son responsabilidad del trabajo colectivo del
Estado y sociedad. Todo lo anterior planteado desde en un escenario ideal.

** Edoardo BAZZACO, Sebastidn SEPULVED, BARRIO TRABAJANDO. Metodologia de evaluacién de la participacién ciudadana en
proyectos de mejoramiento barrial. Centro cultural de Espaina en México. Primera edicién, México, 2010.
http://barriotrabajando.org/libro/Parte1.pdf (pp. 33 - 34). (Visto el 8 de marzo 2016).

€ Vargas S. N. Y GalvaN G. M La participacién ciudadana en la ciudad de México: panorama retos y perspectivas. cervo de la
Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM. (s/f). (pp. 433).
https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/8/3677/21.pdf (Visto el 16 marzo 2016).

¢ Vargas S. N. Y GalvaN G. M La participacion ciudadana en la ciudad de México: panorama retos y perspectivas. cervo de la
Biblioteca  Juridica  Virtual  del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM. (s/f). (pp. 434).
https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/8/3677/21.pdf (Visto el 16 marzo 2016).
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Por ofro lado, enconframos posturas que plantean que la participacion
ciudadana es un instrumento que utilizan los Estados mediante los gobiernos para
justificar decisiones a de algunos pocos y hacerlas pasar por decisiones
democrdticas.62 Y que, de manera inversa al discurso expresado, pareciera que
entre mas leyes de participacion ciudadana se crean, es cada vez menor el
cambio que se logra.

De esta manera vemos un Estado que contradictoriamente crea instituciones,
normas, leyes y escenarios para incluir a la sociedad a las decisiones de interés
publico, en donde, se fomentan prdcticas politicas participativas, pero en su
ejercicio, estas no dejan de ser hegemonicas y tampoco las decisiones que
resultan de ellas, son democrdticas.

“...los avances legales [...], no haya en realidad cambiado las practicas politicas
hegemodnicas ni democratizado la vida publica. En ausencia de proyectos
politicos realmente democrdticos, la innovacion legal per se no puede cambiar
nada, ni siquiera la cultura politica. La transicion a la democracia en estos 10
anos ha incrementado el poder real de los gobernadores, ha mantenido el
cardcter subordinado de los poderes legislativos locales y no ha dado lugar a un
empoderamiento de la ciudadania y de la sociedad civil. Asi, mientras por un
lado se infroducen cambios legales relevantes, por otro se anula su potencial y se
les convierte en letra muerta.”é3

Este autor suma a la contfradiccion ya planteada entre el contenido ideoldgico y
el concreto de la participacion ciudadana, en donde, indica que el Estado
genera fransformaciones relevantes en materia de participacién ciudadana,
pero que éstas en su prdctica contrariamente reducen las posibilidades de
actuacion de la sociedad, citdndolo “se les convierte en letra muerta’é4,

El poder politico y la manera llevarlo a cabo, funciona de forma coercitiva sobre
la estructura nuestras practicas y el entendimiento de éstas. Desde la perspectiva
de Pierre Bourdieu se considera que el poder politico es un estructurarte social, en
donde nuestras prdcticas son consideradas como hdbitus. Y argumenta, que
nuestro hdbitus estd supeditado por “estructuras objetivas, independientemente
de la conciencia y de la voluntad de los agentes, que son capaces de orientar o
de coaccionar sus prdcticas o sus representaciones”¢>. Lo cual, nos permitiria

62 Entenderemos democracia como el sistema un sistema de gobierno politico que ademds de elegir a sus representantes y
desestimarlos mediante eleccion popular, permite y fomenta la participacion de sujetos que son parte de las delimitaciones geo
politicas. Definicién basada en el Informe sobre la Democracia en América Latina 2004. Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, “Informe sobre la democracia en América Latina: hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos”, 2004, (p.
26). http://www?2.ohchr.org/spanish/issues/democracy/costarica/docs/PNUD-seminario.pdf (Visto el 20 marzo 2016).

6 QOlvera J. Alberto. Las leyes de participacion ciudadana en México: proyectos politicos, estrategias legislativas y retos
estratégicos en la democratizacién futura. México. 2009. (pp. 3).

4 |bid., (pp. 3).

5 Bourdieu. P. Espacio social y poder simbdlico en: Bourdieu, Pierre. Cosas Dichas, Barcelona: Editorial Gedisa, 2007 [1987] (pp.
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entender porque cotidianamente no nos hacemos cuestionamientos acerca de
nuestros hdbitus sociales y especificamente politicos.

Al no tener claridad en el cémo, por qué, para qué o quiénes funcionan las leyes
y normas que “fomentan” o regulan la participacién ciudadana; Dificimente
podemos debelar la intencionalidad concreta de su existencia y a quién
benefician principalmente. Poder debelar que no son democrdticas y que son
limitantes y coercitivas es un proceso que requiere un acercamiento mayor al
fendmeno.

Este no poder debelar, se produce ya que el poder —incluyendo al poder politico-
es constitutivo e inherente de la sociedad y “existe en las cosas y en los cuerpos,
en los campos y en los habitus, en las instituciones y en los cerebros”é. De esta
manera, se afima que el poder existe fisicamente, objetivamente,
subjetivamente y simbdlicamente.

Este proceso planteado en términos generales, actua de manera similar en paises
de Latinoamérica y también en México, en donde el Olvera indica que “En este
campo nuestro pais fiene una experiencia muy vasta. Es toda una tradicion
nacional la de proponer y aprobar leyes de avanzada que en la prdactica no
pueden aplicarse o que se aprueban a sabiendas de que su ejercicio estard
subordinado a los intereses de los gobernantes. Asi ha sucedido a lo largo de
nuestra historia constitucional y legal en general, y el caso que nos ocupa no es la
excepcion.”¢’

Recapitulando, ya conocemos las posturas oficiales, ya sean, desde el discurso
de Estado, dfiliados y pro Estado y organizaciones internacionales, que indican la
participacion social es una via optima para la resolucién de contradicciones
sociales, y que, ademds, afiirman que de Buena fe los Estados implementan leyes
para asegurar su existencia. Y por otro, tenemos la postura que afiirma que la
estrategia que indica que el poder politico coercidn los hdbitos de la sociedad
dirigiéndolos a la reproduccioén de la supremacia de la clase dominante.

Lo anterior se sostiene sobre una tradicion cultural de la politica mexicana, que
como el autor indica, se caracteriza por aprobar leyes que carecen de viabilidad
en la prdctica, debido a los intereses hegemaonicos de pequenos grupos de élite.

127).

6 Capdevielle, Julieta el concepto de habitus: “con Bourdieu y contra Bourdieu”. Universidad de Cérdoba, Argentina. 2011.
https://www.google.com.mx/url2sa=t&rct=j&g=8&esrc=s&source=web&cd=4&ved=0ahUKEwimrYSM-
prVAhVp4oMKHYWIDpAQFgg2MAM&Url=https%3A%2F%2Fdialnet.unirioja.es%2Fdescarga%2Farticulo%2F3874067.pdf&usg=AFQjC
NFVTMIi859spYeFQs--8coluaWg4A (Visto el 23 marzo 2016). (pp. 32).

¢ Olvera J. Alberto. Las leyes de participacion ciudadana en México: proyectos politicos, estrategias legislativas y retos
estratégicos en la democratizacién futura. México. 2009. (pp. 3).

7 |bid., (pp. 3).
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De esta manerq, se observa como de forma cultural se disponen intereses de
pequenos grupos como problemdticas de interés publico. De esta manera,
concluimos que la participacién ciudadana es una estrategia que utilizan los
Estados, mediante sus derivados gobiernos -y partidos politicos- para guiar y
consolidar los votos de la poblacién.

Ya que, como su nombre lo indica, la participaciéon ciudadana convoca vy
compete a los ciudadanos que, segun la constitucidon mexicana, corresponde a
una persona “vardén o mujer que tengan calidad de mexicano y que tengan
como requisito dieciocho anos y lleven un modo honesto de vivir'¢®, En donde,
dentro de las prerrogativas del ciudadano, pueden votar denfro de las
elecciones populares, enfre ofras caracterizas que no son pertinentes en este
andlisis.

Es de esta manera que el ciudadano es inducido a participar de cierta manera
en cuestiones de decisiones sociales que ya estdn previamente estipulada por las
instituciones del Estado y por otfro lado, en los periodos inter electorales ya sean
federales o municipales su participacion es pasiva o estatica, calificado como un
ciudadano minusvdlido en palabras de Fernando Palma Galvan.

Fig. N° 11 Diferencias de la participacion ciudadana y la participaciéon social

Participacion
ciuvdadana
INDUCIDA

ESTADO
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Participacién
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Fuente: Elaborada con informacién sistematizada del subcapitulo participaciéon ciudadana, 2016.

Como laimagen lo indica, existe otras maneras de participacién de la poblacion,
con objeto de esta investigacion, solo revisaremos en caso de la participacion
social®’. Esta se caracteriza por manifestarse de manera espontdnea antes las

68 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Capitulo de los ciudadanos mexicanos. Editorial. COSTA-AMIC Editores
S.A.2008. (pp. 40).

¢ Sj bien existen diversos tipos de participacion, solo analizaremos estos dos tipos producto de la brevedad del estudio. Para
profundizar, consultar el libro: la participacion social en la planeacién del desarrollo urbano. Caso Nezahualcoyotl, Estado de
México, del doctor Fernando Palma Galvan. Editorial Miguel Angel PorrGa. 2007.
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necesidades que surgen de la contingencia social, atendiendo problemdticas u
objetivos del conjunto que participa. Y se diferencia de la participacion
ciudadana, ya que ésta es inducida e institucionalizada por los Estados mediante
sus diversos gobiernos.

La participacion social, incluye a todas las personas que componen und
sociedad, sean o no mayores de edad, ciudadanos, etc. es capaz de contener y
representar a la poblacion frente un fendbmeno social que les aqueje. Y a su vez,
es capaz de incorporar a la agenda politica, cuestiones que no sean
consideradas como relevantes para la nacion.

Es decir, en la participacion social es incluyente o equitativa, “promueve la
participacion de la sociedad en todo su conjunto, con toda su diversidad y
heterogeneidad cultural y econdmica, donde los componentes del grupo social
se expresan de manera espontdnea sobre la demanda y en ella se incluye casi
toda la totalidad del grupo”70

Concluyendo este punto, podemos afirmar que la participaciéon ciudadana es
contfrolada e inducida, ya que, es resultado de la institucionalizacién de un
proceso orgdnico de la sociedad. Este proceso orgdnico y espontdneo de la
sociedad es la participacion social, la cual, promueve y fomenta la inclusidon de
toda la sociedad en demandas que benefician a la mayoria, es decir, son de
interés publico. Para finalizar, profundizaremos mds acerca de este punto a
medida avance la investigacion y sea pertinente retomar el tema.

Mejoramiento barrial

En la Ley de mejoramiento barrial y comunitario del distrito federal se define
mejoramiento barrial, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de
septiembre de 2015. La ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL. Emitié
un decreto por el que se expide la ley de mejoramiento barrial y comunitario del
distrito federal en donde se define a éste como: 7!

Articulo 1°.- La presente ley es de orden publico y de observancia general en el
Distrito Federal y tiene por objeto, establecer los lineamientos para que las y los
habitantes de los barrios, colonias, pueblos y unidades habitacionales, tfengan el
derecho de presentar y ejecutar proyectos de mejoramiento barrial y comunitario
qgue fomenten el uso, rehabiliten y recuperen los espacios publicos y/o la imagen

70 Palma. Galvdn. F. La participacién social en la planeacion del desarrollo urbano. Caso Nezahualcdyotl, Estado de México.
Miguel Angel PorrGa. 2007. (pp. 24).

7ILEY DE  MEJORAMIENTO BARRIAL Y COMUNITARIO DEL DISTRITO FEDERAL. http://www.aldf.gob.mx/archivo-
5477fe035f1c466dab9f3607222b6de8.pdf (Visto el 16 marzo 2016).
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urbana de sus territorios, asi como los espacios de uso comun de las unidades
habitacionales.
Articulo 2°.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

l.-  Administracién Publica: el conjunto de dérganos que componen la
administracién centralizada, desconcentrada y paraestatal del Distrito Federal;

Il.- Asamblea Legislativa: la Asamblea Legislativa del Distrito Federal;

lll.- Barrios, colonias, pueblos y unidades habitacionales: las divisiones territoriales
que para efectos de nomenclatura se ubican dentro del Distrito Federal;

IV.- Comisidon Interinstifucional: Espacio de Gobierno del Distrito Federal donde
confluyen diversos érganos de la Administracion PUblica cuyo objeto es generar
acciones y politicas convergentes en los territorios donde existan proyectos de
mejoramiento barrial y comunitario, que contard con representacion de dos
Diputados de la Asamblea Legislativa;

V.- Comité Técnico Mixto: Instancia que aprueba los proyectos de mejoramiento
barrial y comunitario;

VI.- Comités: Son dérganos operativos del Programa de Mejoramiento Barrial y
Comunitario para la administracion del recurso autorizado, estos Comités son de
Administracion, de Supervisidon y de Desarrollo Comunitario. V.- Jefe de Gobierno:
el Jefe de Gobierno del Distrito Federal;

VIIl.- Ley: Ley de mejoramiento barrial y comunitario del Distrito Federal;

IX.- Proyecto de mejoramiento barrial y comunitario: Es la propuesta especifica de
la zona que se presenta desde los habitantes de los barrios, colonias, pueblos y
unidades habitacionales a la convocatoria publica de la Secretaria;

X.- Proyecto de continuidad: Es el proyecto que define varias etapas en su
ejecucion y que puede ser autorizado hasta por cinco ejercicios fiscales;

X|.- Secretaria: La Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal;

Xll.- Subsecretaria: La Subsecretaria de Participacién Ciudadana dependiente de
la Secretaria.

Articulo 3°.- La aplicacién de la presente Ley estard a cargo de la Secretaria a
través de la Subsecretaria, sin perjuicio de las atribuciones que correspondan a
los demds érganos de la Administracion Publica.

1.4. Actores que intervienen en las Politicas Publicas Urbanas en la Ciudad
de México

En el proceso de identificaciéon, construcciéon y consolidacion de los temas que
abordard una politica publica, existen diversos actores que accionan
diferenciadamente en este proceso. La manera en cémo participan estos
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agentes, es condicionada por el sistema econdmico de corte neoliberal que
existe en el pais y en “casi” todo el mundo. Bien sabemos que la logica del
capitalismo neoliberal se basa, en la competencia “libre” y la meritocracia
individual, es decir, el libre juego y la mano invisible son los que regulan el
mercado. De la misma manera, en la politica, los que tengas las condiciones
para pertenecer a la élite que propone y decide, serdn los que podrdn participar
en mayor o menor grado en la construccion de la politica publica.

Esta participacién diferenciada se da, ya seq, por el lugar que éste ocupe dentro
del proceso de produccion de la politica publica, es decir, con el grado de
poder que tiene sobre la toma de decisiones. O por, el nivel de organizacién que
este o estos tengan y que les permita ejercer presion suficiente como para poder
incidir de manera efectiva en el proceso. En este sentido, aceptamos la
afirmacién: “Ninguna politica pueda aspirar a la neutralidad ética. Por el
conftrario, al seleccionar problemas y elegir cauces para la accién publica, toda
politica es también una afirmacién de valores.” 72

Ademds, “Las politicas publicas -en sus distintas fases de realizacidon- expresan asi
la conducta efectivamente realizada por quienes las eligen, las disenan y las
implementan.””?De esta manera, “Toda intervencion del Estado en el espacio
publico estd cargada de valores."74

Consideramos que existen al menos fres conjuntos de actores que intervienen en
el proceso de la politica publica ya sea, en “el problema, que pasa a la agenda,
la planificacién, diseno, implementacién y evaluacion de ésta.”’s En primer lugar,
se encuentra el Estado por medio de la actuacién del gobierno de turno -y los
partidos politicos-, en segundo lugar, la iniciativa privada expresada en las
desarrolladoras de las obras y los profesionales y técnicos que apoyan el
programa y en tercer lugar, la sociedad.

Si bien estamos en conocimiento que Estado, gobierno y partidos politicos son
cosas distintas: el Estado es considerado como "una asociacidon politica que
establece una jurisdiccion soberana dentro de fronteras territoriales definidas,
caracterizadas por el monopolio de la violencia legitima. Y el gobierno es el
mecanismo mediante el cual se mantiene un orden reglamentado; la maquinaria

72 Merino M. y Cejudo G.M. Introduccién “Problemas, decisiones y soluciones. Enfoques de la politica publica. Centro de
Investigaciones y Docencia Econdmica, A.C. Fondo de Cultura Econdmica. México, 2010. (pp. 29).

73 Ibid., (pp. 34).

74 Ibid., (pp. 31).

75 Ibid., (pp.923).
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para hacer y reforzar las decisiones colectivas en la sociedad.”’”é Ademds,
debemos agregar que, en el caso del segundo, este se liga directamente a
algun partido politico. El Estado en comparacién con un gobierno, es mds
extenso, fransversal en el fiempo, con wuna autoridad impersonal e
ideoldégicamente representa el bien comuiUn a diferencia del gobierno que
representa la voluntad de sus votantes?”’,

El Estado, en este sentido, es considerado el agente institucionalizado que
pretende regular los distintos capitales, existentes en un territorio. Esta regulacion
la realiza por medio de mecanismos juridicos y administrativos que le permiten
desarrollar su accién.’®Y el gobierno es una parte menor del Estado.

Por ofro lado, los partidos politicos segin INE”? son entidades de interés publico
que tienen como fin promover la participacion de los ciudadanos en la vida
democrdtica, contribuir a la integracién de la representaciéon nacional y como
organizaciones de ciudadanos, hacer posible el acceso de éstos al ejercicio del
poder pUblico, de acuerdo con los programas, principios e ideas que postulan y
mediante el sufragio universal, libre, secreto y directo.

Sélo los ciudadanos podran formar partidos politicos y dfiliarse libre e
individualmente a ellos; por tanto, quedan prohibidas la intervencion de
organizaciones gremiales o con objeto social diferente en la creacion de partidos
y cualguier forma de dfiliaciéon corporativa. Los partidos politicos nacionales
tendrdn derecho a parficipar en las elecciones estatales, municipales y del
Distrito Federal.

Ademds, son ciudadanos que forman parte de una élite politica y econdmica
que se agrupa con el objetivo de luchar por el poder politico, y con esto, lograr la
obtencién de incentivos y estimulos de tfipo econdmicos, culturales, sociales,
politicos, en resumidas cuentas, status.

1.4.2. Agentes privados
Es uno de las estructuras bdsicas que rigen la economia capitalista. Se componen

la clase social dominante y se componen por agentes privados que poseen
capital econdmico, institucional, cultural, espacial, etc.

76Pedro Trevifio Moreno y Gabriela De la Paz Meléndez. Presentacion “Estados y gobiernos”.
https://www.google.com.mx/webhp?2sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-
8#qg=diferenciat+entre+estado%2C+gobierno. (Visto el 28 de noviembre de 2015).

77 lbid.

78 De Merino M. y Cejudo G.M. : Crozier M. Y Friedberg E. "L'acteur et le systeme :Les contraintes de I'action collective" . Premiére
parution en 1977, dans la collection "Sociologie politique. Editions du Seuil. 1981.

79 Instituto Nacional Electoral. http://www.ine.mx/portal/. (Visto el 15 de noviembre de 2015).
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En el marco de la politica publica urbana y los programas que se derivan de ellq,
la iniciativa privada se conforma por: 1) los empresarios capitalistas duenos de Ias
desarrolladoras encargados de llevar a cabo la implementacion de los
programas, ya sea, mediante un programa social o la construccién de obras. 2)
los profesionistas y técnicos que apoyan el proceso de planeacién, diseno e
implementacion de la politica publica.

1.4.3. Agentes sociales

Es el conjunto de personas indistinfamente de su sexo, género, edad, clases
social, etc. que habitan en un espacio geogrdfico que comprende un pais,
estado, ciudad, pueblo, etc. que poseen derechos y obligaciones. Ademds, los
sujetos que la componen, comparten cdédigos culturales, costumbres, lengua,
creencias y religiones, arte, ciencia, efc.

Los agentes sociales dentro de las politicas publicas urbanas, son el componente
que permite aportar en la construccion vy fiscalizacion y destino de los recursos de
los fendmenos urbanos que formen parte de la politica publica urbana. Aunque
como ya mencionamos son los que menor grado de participacion significativa
poseen, producto de la manera en cémo se configura su incidencia.

Son la fuerza que puede inducir que el desarrollo urbano se lleve a cabo con el
fin de solucionar las condiciones objetivas de la mayor parte de la sociedad,
procurando que los recursos sociales no sean malversados para reproducir el
capital de pequenos grupos de élite. A su vez, son los que deben procurar y exigir
que los servidores publicos cumplan con su labor de servir a la sociedad y no a
intereses individuales.

Como conclusiéon del primer capitulo, diremos que la politica publica urbana
responde a la estructura de la politica publica en términos generales y que como
revisamos en el primer punto, en el contexto mundial. Esta es creada y
desarrollada para fortalecer poderes hegemaonicos sobre un discurso ideoldgico
que se legitima con el argumento de bienestar social.

El contexto nacional se construye bajo el mismo escenario, el cual se caracteriza
por ser un sistema de beneficios limitados condicionados por el proselitismo
politico. Planteamos entonces que la politica puUblica urbana debes ser
construida con base al objetivo de atender las problemdaticas sociales y dar
soluciones a la mayor parte de la poblacién, debe ser incluyente y fomentar la
participaciéon social de sus componentes, respetando la heterogeneidad
econdmica, cultural y politica.

4R



Dentro de las temdticas urbanas, el mejoramiento barrial de los espacios publicos
es clave, ya que, forma parte de una estrategia de proselitismo politico vy
acercamiento al territorio para llevarlo a cabo, son lo que mejor resultados dan
en la actualidad. Es aqui, donde se legitima la reproduccién viciosa de la politica
publica urbana y su principal emblema, la participacion ciudadana, y donde el
Estado traspasa las responsabilidades institucionales a la poblacién. Es por eso,
que los agentes sociales son claves para articular mecanismos de participacion
que aseguren que los recursos sociales sean utilizados de manera justa y
equitativa, en donde la mayoria beneficiada sea la sociedad.

I.5. Sobre la contradiccion

Dar paso al entendimiento de la estructura y articulaciéon contradictorio de la
politica publica urbana y sus derivados programas y acciones; es necesario
aproximarnos al concepto de contradiccidn. Para esto, utilizaremos el
planteamiento de Mao Tse-tung sobre la practica y la contradiccion.

De esta manera abordaremos la contradiccion como un camino existente en la
practica humana, pero también como la posibilidad para transformar nuestra
realidad latente. En otros términos, la manera en cémo se lleva a cabo la
planeacién e instrumentalizacion de la politica publica urbana y sus derivadas
acciones, serd la practica de la cual nos habla Mao Tse-tung, desde este
escenario identificaremos las confradicciones existentes en este sistema.

El desarrollo de todo proceso objetivo estd lleno de contradicciones y luchas, y
también lo estd el desarrollo del movimiento del conocimiento humano. “Todo
movimiento dialéctico del mundo objetivo se refleja, tarde o temprano, en el
conocimiento humano. En la prdctica social, el proceso de nacimiento, desarrollo
y extincion es infinito. Y asi lo es el proceso de nacimiento, desarrollo y extincion
en el conocimiento humano. A medida que avanza cada vez mas lejos la
practica del hombre que fransforma la realidad objetiva de acuerdo con
determinadas ideas, teorias, planes o proyectos, mds y mds profundo se va
haciendo el conocimiento que de la realidad objetiva tiene el hombre. 80

Desde ésta perspectiva la contradiccidon en su expresion mds simple, es la ley de
unidad de los contrarios de las cosas. “es la ley mds fundamental de la dialéctica
materialista. Lenin dijo: La dialéctica, en sentido estricto, es el estudio de la

8 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 330).
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contradiccidn en la esencia misma de los objetos. Lenin solia calificar esta ley de
esencia de la dialéctica y también de nicleo de la dialéctica.”8!

Por consiguiente, al estudiar esta ley, no podemos dejar de abordar una gran
variedad de temas, un buen niumero de problemas filoséficos. Si obtenemos una
clara nocién de todos estos problemas, comprenderemos en su esencia misma la
dialéctica materialista. Estos problemas son: 1) las dos concepciones del mundo,
2) la universalidad de la contradiccién, 3) la particularidad de la contradiccion, 4)
la conftradiccion principal y el aspecto principal de la contradicciéon, 5) la
identidad y la lucha entre los aspectos de la contradicciéon, y el papel del
antagonismo en la contradicciéonsz,

1.5.1 Las dos concepciones del mundo

"Las dos concepciones fundamentales (30 las dos posiblese 30 las dos que se
observan en la historia2) del desarrollo (evolucidon) son: el desarrollo como
disminucién y aumento, como repeticidn, y el desarrollo como unidad de los
contrarios (la division del todo Unico en dos contrarios mutuamente excluyentes y
su relacién reciproca)." 8

La primera hace alusidon a la “concepcion metafisica del mundo, o concepcidn
del mundo del evolucionismo vulgar'®, esta perspectiva ve las cosas como
aisladas, estdticas y unilaterales.

Considera todas las cosas como eventos aislados unos de ofros y eternamente
inmutables. Asi, considera los cambios como aumento o disminucion cuantitativos
o0 como simple desplazamiento de las cosas. Por ofro lado plantea que la causa
de tal aumento, disminucién o desplazamiento no se encuentra al interior de las
cosas, sino que en su exterior, en otros términos, en fuerzas externas. “Los
metafisicos sostienen que las diversas clases de cosas del mundo y sus
caracteristicas han permanecido iguales desde que comenzaron a existir, y que
cualquier cambio posterior no ha sido mds que un aumento o disminucion
cuantitativos.”8

81 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 330).
82 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 333).
8 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 334).
84 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 334).
85 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 335).
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En definitiva, afiirman que las causas del desarrollo y fransformaciéon de las cosas
se encuentra fuera de ellas mismas; o que se contradice con la premisa de la
dialéctica materialista, la cual plantea que el desarrollo de las cosas se debe a
sus contradicciones internas.

De esta manera, la configuracidon entendida como la planificacién, operaciéon e
implementacion de la politica pubica urbana y sus derivados programas,
obedece a la misma légica que posee la explotacion del sistema capitalista, en
conjunto con su ideologia individualista, etc., caracteristica que se repite en la
historia de la humanidad como por ejemplo; en la sociedad esclavista y en la
sociedad primitiva; la conclusion desde ésta perspectiva es que la manera de
existir serd sin cambio para siempre, con una nula tfransformacion.

La segunda como ya se adelantd alude a que la fransformacion de las cosas se
impacta por ofras, es decir, para poder “comprender el desarrollo de una cosq,
debemos estudiarla por dentro y en sus relaciones con otras cosas.”® La causa
de origen del desarrollo de las cosas no es externa sino interna y se encuentra en
su cardcter contradictorio interno.

De esta manera, podemos asumir que la contradiccidon de la politica publica
urbana y sus programas —en este caso el PCMB-, se encuentra en su génesis, es
decir, su contradiccién interna. Ademds, es relevante mencionar que justamente
por medio de la contradiccion existente es posible su desarrollo y en el mejor de
los casos transformacion.

Lo relevante para esta tesis es que nos permite observar que para que exista una
transformacién en nuestro caso de estudio, no solo deben ser observadas las
confradicciones externas, sino, que también se deben analizar las internas. Ya
qgue de solo observar las de cardcter externo, nos priva de ver la diversidad
cualitativa de la cosa y la reduce a un acto mecdnico. Basarnos solo en las
confradicciones externas, es privarnos de las posibilidad de transformacion social
mediante las cosas.

La perspectiva dialéctica del mundo nos permite “observar y analizar el
movimiento de los contrarios en las distintas cosas, y a determinar, sobre la base
de tal andlisis, los métodos para resolver las contradicciones. Por consiguiente, es
para nosotros de singular importancia comprender concretamente la ley de la
contradicciéon en las cosas.”8”

8 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 335).
87 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 336).
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1.5.2. La universalidad de la contradiccion

La universalidad o cardcter absoluto de la contradicciéon refiere que 1) “la
contradiccidon existe en el proceso de desarrollo de toda cosa, y, segundo, que el
movimiento de los contrarios se presenta desde el comienzo hasta el fin del
proceso de desarrollo de cada cosa.”s8

El autor plantea que la dependencia reciproca o interdependencia como la
menciona en conjunto con la pugna entre los contrarios existentes en todas las
cosas, y esta situacion determina su vida y ademds impulsan su desarrollo. No
existe nada en nuestra realidad que no posea contradiccidon. Ademdas, plantea
de no ser asi, no existiria el mundo, y decantaria la muerte.

En ofros términos la contradiccion “es la base de las formas simples del
movimiento -por ejemplo, el movimiento mecdnico- y tanto mdas lo es de las
formas complejas del movimiento."8?

“Toda diferencia entre los conceptos de los hombres debe ser considerada como
reflejo de las contradicciones objetivas. El reflejo de las contradicciones objetivas
en el pensamiento subjetivo forma el movimiento contradictorio de los
conceptos, impulsa el desarrollo del pensamiento y va resolviendo sin cesar los
problemas planteados al pensamiento humano.” 70

En este sentido, el antagonismo y la pugna entfre ideas es el reflejo de las
contradicciones entre las clases, lo antiguo y lo inédito de la sociedad. Esto
llevado a la politica, es constatado desde la afirmacién que advierte, que si en la
politica no existieran contradicciones ni luchas ideoldgicas “para resolverlas”, la
vida de la politica -y sus derivados partidos- llegaria a su fin.

“Asi, pues, queda claro que la contradiccién existe universalmente, en todos los
procesos, tanto en las formas simples del movimiento como en las complejas,
tanto en los fendbmenos objetivos como en los fendmenos del pensamiento.”?! La
cual estd presente desde su comienzo hasta su fin.

88 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 338).
8 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 339).
% Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 340).
91 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 340).
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1.5.3. La particularidad de la contradiccion

Recapitulando, la contradiccidén posee causas internas pero principalmente su
génesis se configura por sus causas internas. En segundo lugar, la contradiccion
se halla en el proceso de desarrollo todas las cosas, y lo transita de comienzo a
fin. Lo anterior nos ratifica el cardcter absoluto de la contradiccién y por ende,
universalidad o cardcter absoluto de la contradiccion.

Ahora en relaciéon a la particularidad o cardcter relativo de la contradiccion, se
dird en primer lugar que, las contradicciones poseen, cada una, un cardcter
particular.

Para comprenderlo, debemos saber que el conocimiento que el hombre tiene de
la materia es el conocimiento de las formas de su movimiento, para poder
entender un movimiento, hacemos referencia a otros movimientos que nos
explican el primero —por semejanza o diferencia- Pero aquello que encierra
especial importancia en esta nueva materia, sive de base a nuestro
conocimiento de una cosa, y nos permite atender a lo que esa forma del
movimiento de la materia tiene de particular, es decir, lo que la distingue
cudlitativamente de otfras formas del movimiento. De esta manerq,
comprendemos que cada materia y su movimiento es particular, al igual que su

contradiccidén.

“Esta contradiccion particular constituye la esencia particular que diferencia a
una cosa de las demds. He aqui la causa interna o, por decirlo asi, la base de la
infinita variedad de las cosas del mundo. Hay muchas formas del movimiento en
la naturaleza: movimiento mecdnico, sonido, luz, calor, electricidad, disociacién,
combinacioén, etc. Todas estas formas del movimiento de la materia son
interdependientes, pero, en su esencia, cada una es diferente de las ofras. La
esencia partficular de cada forma del movimiento de la materia es determinada
por la contradiccidon particular de dicha forma. Esto ocurre no sélo en la
naturaleza, sino también en los fendmenos de la sociedad y del pensamiento.
Todas las formas sociales y todas las formas del pensamiento tienen, cada una, su
propia contradiccidn particular y su esencia particular.”??

“El conocimiento humano siempre avanza en forma ciclica y cada ciclo (si se

92 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 342).
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observa estrictamente el método cientifico) puede elevar el conocimiento
humano a una etapa mas alta y hacerlo mds profundo.”?

El problema que surge en este punto en algunas praxis es que no se considera
relevante estudiar la particularidad de la contradiccidon, acceder a su esencia
particular y de esta manera no ven la universalidad de la contradiccion. De esta
manera, no es posible acercarnos a “la esencia comun de las diversas cosas, v,
por otfra parte, no comprender que aln después de conocer la esencia comun a
las cosas hay que seguir adelante y estudiar las cosas concretas todavia no
estudiadas profundamente o aquéllas recién surgidas.”?

De esta manera, es de suma importancia estudiar no sélo la contradiccién
particular y la esencia, de cada cosa o conjunto de cosas y formas del
movimiento de la materia, también hay que observar la contradiccién particular
y la esencia de cada proceso del desarrollo de cada forma del movimiento de la

materia.

Esto, producto de que toda forma del movimiento, en conjunto con cada
proceso de desarrollo, es cualitativamente diferente. Para lo cual el autor indica

poner énfasis en este punto y comenzar por él.

También, pone como ejemplo parte de la historiac de la humanidad
“Confradicciones cudlitativamente diferentes sélo pueden resolverse por
métodos cualitativamente diferentes. Por ejemplo: la contradiccion entre el
proletariado y la burguesia se resuelve por el método de la revoluciéon socialista;
la contradiccién entre las grandes masas populares y el sistema feudal, por el
método de la revolucidon democrdtica; la contradiccion entre las colonias y el
imperialismo, por el método de la guerra revolucionaria nacional; la
contradiccidn entre la clase obrera y el campesinado en la sociedad socialista,
por el método de la colectivizacion y la mecanizacién de la agricultura; las
contradicciones en el seno del Partido Comunista, por el método de la critica y la
autocritica; la contradicciéon entre la sociedad y la naturaleza, por el método del
desarrollo de las fuerzas productivas. Los procesos cambian, desaparecen viejos
procesos y contradicciones y surgen nuevos procesos y confradicciones, y, en

93 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 343).
94 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 344).
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consecuencia, varian los métodos para resolver las contradicciones.”?®

En definitiva, para comprender la particularidad de la contradiccion del
movimiento de la material, es necesario, conocer la partficularidad del proceso,
en conjunto con la distincion de las particularidades de los elementos que la
componen, de no ser asi, el andlisis queda en un estado abstracto a la realidad;
De no ser asi, no serd posible resolver dichas contfradicciones. En otros términos,
“El estudio de las distintas modalidades de la desigualdad en las contradicciones,
el estudio de la contradicciéon principal y las no principales y de los aspectos
principal y no principal de la contradiccién, es uno de los métodos importantes
qgue permiten...”?¢ generar estrategias y buscar soluciones.

1.5.4. La identidad y la lucha entre los aspectos de la contradiccion

Explicadas la universalidad y la particularidad de la contradiccidon, damos paso
‘al estudio de la identidad y la lucha entre los aspectos de la contradiccion.

“Identidad, unidad, coincidencia, interpenetracion, impregnacion reciproca,
interdependencia (o mutua dependencia para existir), interconexidn o
cooperaciéon. Todos estos variados términos significan lo mismo vy se refieren a los
dos puntos siguientes: primero, la existencia de cada uno de los dos aspectos de
una contfradiccidén en el proceso de desarrollo de una cosa presupone la
existencia de su contrario, y ambos aspectos coexisten en un todo Unico;
segundo, sobre la base de determinadas condiciones, cada uno de los dos
aspectos contradictorios se fransforma en su contrario. Esto es lo que se entiende
por identidad.”?”

Entonces, la idenfidad surge en la existencia de dos aspectos que son
contradictorios y que son cada uno de ellos necesarios para la existencia del
ofro, en este escenario del proceso de desarrollo de los aspectos, cada uno de
estos se definen como contradiccién del ofro, lo que permite la existencia de la
identidad.

“Sin vida no habria muerte; sin muerte tampoco habria vida. Sin "arriba” no habria

95 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 344).
9% Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 359).
97 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 369).
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"abajo"; sin "abajo" tampoco habria "arriba”. Sin desgracia no habria felicidad; sin
felicidad tampoco habria desgracia. Sin facilidad no habria dificultad; sin
dificultad tampoco habria facilidad. Sin terratenientes no habria campesinos
arrendatarios; sin campesinos arrendatarios tampoco habria terratenientes. Sin
burguesia no habria proletariado; sin proletariado tampoco habria burguesia. Sin
opresidon nacional por parte del imperialismo no habria colonias ni semi colonias;
sin colonias ni semi colonias tampoco habria opresidn nacional por parte del

imperialismo."?®

La materialidad de toda contradiccion son llamados contrarios, ya que, en
determinadas condiciones, existe entre ellos "no-identidad”. Empero también
existe entre estos identidad, lo que permite que estén interconectados.

1.5.5. El papel del antagonismo en la contradiccion

Como base de la contradiccidn existe el antagonismo como caracteristica de la
relacion, es por eso que “[...] En la historia de la humanidad existe el antagonismo
de clase, que es una manifestacion particular de la lucha de los contrarios;
Veamos la contradiccidon entre la clase explotadora y la clase explotada. En una
misma sociedad, sea la esclavista, la feudal o la capitalista, estas dos clases
contradictorias coexisten por largo tiempo y luchan entre si; pero sélo al alcanzar
cierta etapa en su desarrollo, la contradiccion entre las dos clases adopta la
forma de antagonismo abierto y se convierte en revolucion. De igual manera se

verifica la transformacién de la paz en guerra dentro de la sociedad de clases.”??

Finalmente, debemos tener claro que a nivel social la lucha como antagonismo y
por ende contradiccidon, no es una tarea de facil acceso. No todas las luchas son
el método para dar solucién a por ejemplo una lucha de clases. De esta manera,
se pueden diferenciar antagonismos con cardcter abierto, mientras que otras no.
De esta manera, el autor plantea que “una lucha excesiva es obviamente
inadecuada.”00

%8 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer.files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 363).
9 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 366).
100 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 368).
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Resumiendo, la ley de la contradiccidon en las cosas, es decir, la ley de la unidad
de los contrarios, es la ley vital de la naturaleza y la sociedad y, de esta manerq,
también la ley fundamental del pensamiento humano.

Esta ley se opone a la concepcion metafisica del mundo y su descubrimiento
representd una gran revolucion en la historia del conocimiento humano, en
palabras del autor.

“Segun el materialismo dialéctico, la contradiccién existe en todos los procesos
de las cosas objetivas y del pensamiento subjetivo, y los recorre desde el
comienzo hasta el fin; esto constituye la universalidad.” 10!

Cada contradiccion tienen caracteristicas especificas, esto conforma la
particularidad o relatividad de la contradiccidén. “Sobre la base de determinadas
condiciones, entre cosas contrarias existe identidad y; por lo tanto, ambas
pueden coexistir en un todo Unico y tfransformarse la una en la otra; esto también
constituye la particularidad o relatividad de la confradiccion. Pero la lucha de los
contrarios es ininterrumpida, y estd presente tanto cuando los contrarios coexisten

como cuando se transforman el uno en el otro; especialmente en él."102

101 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 369).
102 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp. 369).
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Capitulo 2

PROGRAMA COMUNITARIO DE MEJORAMIENTO BARRIAL
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II.1. Zonas vulnerables: situacion de pobreza y marginacion de la Ciudad
de México

La marginacién es un fendmeno multidimensional y estructural origina- do, en
Ultima instancia, por el modelo de produccién econdmica expresado en la
desigual distribucidon del progreso, en la estructura productiva y en la exclusion de
diversos grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios del
desarrollo.'03

De esta manera, se asocia a la carencia de oporfunidades sociales y a la
ausencia de capacidades para adquirilas o generarlas, pero también a
privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para el
bienestar.

“En consecuencia, las comunidades marginadas enfrentan escenarios de
elevada vulnerabilidad social cuya mitigaciéon escapa del control personal o
familiar pues esas situaciones no son resultado de elecciones individuales, sino de
un modelo productivo que no brinda a todas las mismas oportunidades. Las
desventajas ocasionadas por la marginacion son acumulables, conjugando
escenarios cada vez mds desfavorables.”104

Para la medicion de la marginacion, las principales dimensiones socio
econdémicas que permiten calcular son la educacién, la vivienda, distribucion de
la poblacidn e ingresos monetarios. Los cuales se analizan desde las formas de
exclusion como, por ejemplo: el nivel de analfabetismo, nivel de hacinamiento,
tipo de localidad y poblacién ocupada respectivamente -Ver Fig. N° 12-.

103 Consejo Nacional De Poblacién. indice absoluto de marginacién 2000-2010.

http://www.conapo.gob.mx/work/models/ CONAPQO/indices_margina/marginacion_urbana/AnexoA/Documento/04A AGEB.pdf
(Visto el 27 mayo 2016).

104 Consejo Nacional De Poblacién. indice absoluto de marginacién 2000-2010.

http://www.conapo.gob.mx/work/models/ CONAPQO/indices_margina/marginacion_urbana/AnexoA/Documento/04A AGEB.pdf
(Visto el 27 mayo 2016).
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Fendmeno estructural miltiple
que valora dimensiones, formas
¢ intensidades de exclusion en
el proceso de desarrollo y
disfrute de sus beneficios

Ver Fig. N° 12 Indicadores de la marginacion

Dimensiones
socioeconomicas

Educacin

Vivienda

Distribucion de la poblacin

Ingresos monetarios

Indicador para medir
laintensidad de la exclusion

Formas de exclusion

Analfibetismo Porcentaje de poblacion de 15 afios o

mis analfabeta

Poblacion sin
primaria completa

Porcentaje de poblacién de 15 afios o
mis sin primaria completa

Porcentaje de ocupantes en viviendas

Viviendas particulares habitadas particulares habitadas sin drenaje

sin drenaje ni servicio sanitario ni servicio sanitario

Porcentaje de ocupantes en viviendas
Viviendas particulares habitadas sin
articulares habitadas sin energia
cléct p
energia eiectnca
l]‘n”\-l

agua entubada particulares habitadas sin agua entubada

Porcentaje de viviendas particulares
Viviendas particulares habitadas con I
habitadas con algin nivel de
algin nivel de hacinamiento
hacinamiento

Viviendas particulares habitadas Porcentaje de ocupantes en viviendas

con piso dc tierra habitadas con piso de tierra

Localidades con menos
de 5000 habitantes

Porcentaje de poblacidn en localidades
con menos de 5 000 habitantes

Poblacion ocupada que percibe

hasta dos salarios minimos

Porcentaje de poblacién ocupada con

Viviendas particulares habitadas sin ‘ Porcentaje de ocupantes en viviendas

ingreso de hasta dos salarios minimos

Indice de marginacion

Intensidad global
Ilr h m:"gm.“‘i[m

socioeconomica

Fuente: Elaborado por Consejo Nacional De Poblacién, 2011.

Durante 2010, la marginacion absoluta fue de 16.8%, de los cuales los 12 Estados
con la marginacion absoluta mds elevada fueron: en orden descendente:

Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Veracruz, Hidalgo,

San Luis Potosi, Yucatdn, Campeche y Zacatecas.

Por otro lado, la marginacién absoluta afectd en

Puebla, Tabasco, Michoacdn,

mds de 19% a cada estado. A

este conjunto le siguieron Tlaxcala, Guanajuato y Nayarit, con porcentajes entre

17.5% y 18.9%;
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Fig. N° 13 Marginacion por entidad federativa

>z

Estados Unidas de América

Fuente: Elaborado por Consejo Nacional De Poblacién.

Posteriormente entre 12.9% vy 17.2%, se registraron siete estados: Durango, Sinaloa,
Querétaro, Morelos, México, Quintana Roo y Chihuahua; después siguieron
Sonora, Aguascalientes, Tamaulipas, Colima, Jalisco y Baja California Sur, cuyo
indice actud entre 11.7% y 12.4%; mientras que las cuatro entidades restantes:
Coahuila, Baja California, Nuevo Ledn y Ciudad de México obtuvieron valores
entre 7.7% y 10.2%. Ver Fig. N° 13.

Por ofro lado, segun los datos entregados por CONEVAL, México tiene una
poblaciéon en situacion de pobreza de 45.5%, lo que corresponde a mads 53
millones de personas. De las cuales el 9.8% de la poblacidn se encuenira
sifuacion de pobreza exirema, con un total aproximado de 11 millones de
mexicanos.

También indica que poblacion vulnerable aproximadamente de 33 millones de
habitantes, lo que equivale a mds de un cuarto de la poblacion total del pais.
Esta poblaciéon representa un 6.2% del total. De lo cual, se calcula que solo 20
personas de cada 100 no es pobre y no es vulnerable.

La vulnerabilidad o marginalidad como lo expresa el gobierno de la CDMX, es un
problema que se ha tratado de mitigas con diversas estrategias segun el discurso
del gobierno. Esta situacion se caracteriza por diversos factores que no le
permiten a las personas tener acceso a vivienda digna, servicios 6ptimos, un
salario solvente, educaciéon bdsica y mucho menos profesional, entre otros.

Dentro de los indicadores multidimensionales que se utilizan para identificar la
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pobreza o vulnerabilidad de las personas en el pais se encuentran: Rezago
Educativo, Carencia por acceso a los servicios de salud, Carencia por acceso d
la seguridad social, Carencia por acceso a los servicios bdsicos en la vivienda,
Carencia por calidad y espacios en la vivienda, Carencia por ingresos, Carencia
por acceso a la alimentaciéon, Cohesiéon social.'%s

Por otro lado, en relacion a la marginacion urbana se observa que la CDMX, se
observa que si bien en relacién con ofras enfidades federativas, esta no se
encuentra entre las con mayor porcentaje de marginalidad. Del total de 3653
Agebs, 1607 las cuales corresponden al 44% del total, son consideradas de muy
alta o alta marginacién. Ver Fig. 14.

Fig. N° 14 Marginacion urbana por entidad federativa

Clave de Grado de marginacién urbana Grado de ma rginacibn urbana

bentidad  Entided federativa AGES Poblacin
fedarathe urbanas Muy alto Ako Medio Bajo Muy bajo Muy ako Alto Medio Bajo Muy bajo
Nacional 13 3084 7416 10114 6198 6901 76 269501 3519810 15827885 26855462 15443182 14623162
ol Aguaxcale mes 3a8 s 19 118 o8 108 204 496 7 504 56032 321 893 277852 241215
02 Bajo Calforna 1302 53 i aal 1S e 2815959 a6 577 283 118 1072518 734858 678 BBE
o3 Ba 53 Caldorna Sur 346 36 a0 1 68 126 a69 341 30 300 60018 123268 103436 152310
o4 Campeche 211 14 60 56 7 38 457803 11 aa3 152 B8O 159134 83092 51254
os Cashuila de Zaragom 1388 1 151 an an sy 2380877 20132 150877 B23572 761537 625059
06 Calma a2 15 7% 127 " 113 556531 11 989 112971 187152 121 356 1350852
or Chapa m 9 84 167 65 az 1611400 262 929 688 501 455 405 134752 60723
08 Chvuahua 1471 s1 111 a%6 389 aa 20676955 22 698 145 108 faa o6 764 706 ova67
o Datrito Federal 2366 4 i 162 s 162 B7S74%7 30 054 901 703 isiaB2y 2217462 2064411
10 Durango 613 a3 122 182 148 118 071553 21 %69 128 263 321075 869406 213300
u Cuanaguato 1508 124 »wr s17 19 251 3500400 01 306 BO7 aas 1559 320 615 500 426 730
12 Guermn 1009 58 i 174 B8O 52 lLaov6a2 291 320 606 BRS 305 281 1576006 LLEL
13 Hodalgo 800 a7 2480 244 127 142 1208011 40 266 10710 a46% 338 194765 176935
ia Jabo 13%6 113 a62 206 as a8y 5680 565 B3 803 B33 200 240006 837 1237614 1119021
15 Méwm J6sd 32 1248 1068 aan 3 12544 634 68% 740 a4 252 %07 4366371 L5817 728 1722288
16 Michaschn de Oampo 1142 i w1 3l 143 120 2188478 168 1406 672 689 763030 362410 222203
1) Mo in 662 60 % 197 n a 1201643 S8 70 aas 11l 500 769 168 854 100130
is Nayarat N2 7 a6 124 o6 o0 589513 1201 54 853 204 519 165219 123721
19 Nuevo Lodn 1743 30 LY an 443 162 4285018 24 060 171182 1115068 L12687% LBaB 237
0 Oanaca ne 150 286 183 aa 56 1166295 160 538 AR 300 361 054 75863 BOS3L
pas Puctia 134 wi ax» 266 122 106 3353303 716 169 1111282 B34 589 a00 949 280 714
2 Querdtan de Ateags a6l 10 o5 122 ™ 189 1088 791 191209 117382 31108 20060662 434609
23 Quntana Koo S48 60 119 164 L s 1006273 56 4% 255 210 427000 192002 64671
n San Lun Motoy 590 L} o6 152 154 is7 L37a878 19 786 174 163 353135 ax 107 367597

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la CDMX, 2011.

Este porcentaje, correspondiente a casi a la mitad de las Agebs del CDMX. A o
que le sigue 1068, correspondiente a los 29% consideradas con media
marginacion, es decir, el 73% de los Agebs en la CDMX tienen de media a muy
alta marginaciéon, y solo un 17% de los Agebs son considerados con baja o muy
baja marginalidad.

105 | iney, Paola. Programas de Sociales para el Combate a la pobreza, su evaluaciéon y monitoreo.
https://www.google.com.mx/url2sa=t&rct=j&g=8&esrc=s&source=web&cd=3&ved=0ahUKEwi3rPnf6KnVAhXFMyYKHVVGBQYQFgg1
MAI&url=http%3A%2F%2Fwww3.diputados.gob.mx%2Fcamara%2Fcontent%2Fdownload%2F324297%2F1132130%2Ffile %2FProgram
a5%2520Sociales%2520para%2520el%2520Combate%2520a%25201a%2520Pobreza_%2520Lic.%2520Paola%2520Liney.pdf&usg=AF
QJCNFHOxh5V3admZ70j8n4pCA_vXJbGg (Visto el 12 de mayo, 2017)
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Esto indica que la Ciudad de México a pesar de no tener porcentajes de
marginaciéon con el resto del pais, esto no exime que, en su interior, presente altos
niveles de desigualdad. En donde, gran parte de la poblacidon posee media
hasta muy alta marginacion.

Dentro de la estructura de la Ciudad de México, se observa que la distribucion de
la poblacién con medio, alto o muy altos niveles de marginalidad se encuentra
principalmente al sur de la ciudad, incluyendo partes del oriente y el poniente.
Zonas caracterizadas por conformarse por asentamientos irregulares, poblacion
indigena, antiguos pueblos posteriormente conurbados por la ciudad. Ver Fig. N°
14.

Fig. N° 15 Marginacion urbana por Delegacion

Indice de murginacdn por localdad 2010

Mapa B.9. Distrito Federal: Grado de marginacién por localidad segin tamaiio, 2010
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Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la CDMX, 2011.

Dentro de las delimitaciones de la Ciudad de México, el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la CDMX, hizo un estudio para medir y clasificar el grado
de marginalidad, basdndose en datos del Censo de Poblaciéon y Vivienda del
2010, este estudio fue publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 30
de agosto de 2012106,

Para esto se realizd una la clasificacion del nimero de colonias con base al nivel

106 Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la CDMX http://www.evalua.cdmx.gob.mx. (Visto el 13 junio 2017).
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de social, de lo cual resultd que en la CDMX hay 1,473 colonias, de las cuales 251
presentan un indice social muy bajo que en cifras porcentuales representa el 17%.

Fig. N° 16 NUumero de colonias con indice de desarrollo social muy bajo por

Delegacion
Delegacion Nimero de
colonias
|ztapalapa 56
Alvaro Obregén 36
Xochimilco 34
Milpa Alta 30
Gustavo A. Madero 29
Tlahuac 21
Tlalpan 18
Cuajimalpa de Morelos 15
La Magdalena Conteras 8
Venustiano Carranza 2
Azcapotzalco 1
Coyoacan 1
Benito Juarez 0
Cuauhtémoc 0
Iztacalco 0
| Miguel Hidalgo 0

Fuente: Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la CDMX, 2011.

En donde la Delegacién Alvaro Obregén se encuentra dentro de los primeros
lugares con un total de 36 colonias en con un muy bagjo indice de desarrollo
social. Lo cual suma a nuestra argumentacion del objeto de estudio. Ver Fig. N°
16.

Fig. N° 17 indice de desarrollo social en la Delegacién Alvaro Obregén
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Medio
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Fuente: Elaboracién Propia, 2016.
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Como podemos observar el indice de Desarrollo Social de la Delegacién, es
principalmente bajo y muy bajo con un de 61% del total de la Delegacion.

II.2. Programas de rescate de espacios publicos con participacion
ciudadana en la Ciudad de México

Dentro de los principales programas de rescate de espacios publicos con
participacion ciudadana se encuentran:

Programa de Rescate de Espacios Publicos

El gobierno federal a través de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano, el cual promueve la realizacidn de acciones sociales y la ejecucidn de
obras fisicas para recuperar sitios de encuentro comunitario, de interaccién social
cofidiana y de recreacion localizados en zonas urbanas, que presenten
caracteristicas de inseguridad ciudadana y marginacion. Para ello, se actua bajo
dos modalidades: Mejoramiento Fisico de los Espacios Publicos y Participacion
Social y Seguridad Comunitaria.

Con ello, pretende vincular el desarrollo urbano con el desarrollo social para
contribuir a prevenir de manera integral la inseguridad y la violencia social;
promover acciones que amplien las capacidades para la organizacion,
participacion comunitaria y fortalecer el capital social; fomentar acciones que
incidan en la seguridad comunitaria, asi como la prevencién de conductas
anfisociales y de riesgo; impulsar la participaciéon de los beneficiarios en las
distintas etapas del proyecto para el rescate de los espacios publicos y contribuir
a fortalecer la pertenencia comunitaria, la cohesidn social y las relaciones
equitativas de género.

Por otra parte la Secretaria, a través de este Programa, se alinea a dos ejes de la
Politica Publica anunciada por el Titular del Ejecutivo Federal: “Lograr un México
incluyente, combatiendo la pobreza y cerrando las brechas de desigualdad
social...”, y "Lograr un México en paz, recobrando la tranquilidad en las ciudades,
los pueblos, las carreteras del pais, para que los mexicanos transiten con
seguridad, sin temor de perder la libertad o la vida, a manos del crimen...”, asi
como a la ejecucion de politicas, programas en materia de prevencion social de
acuerdo a las directrices marcadas por la Comision Intersecretarial para la
Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia, centrando los esfuerzos del
Gobierno de la Republica en los territorios con mayores condiciones de
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marginacién y de poblacién con mayor grado de vulnerabilidad. 107
Objetivo General

Contribuir a mejorar la percepcién de seguridad ciudadana, en las ciudades y
zonas metropolitanas, mediante el rescate de espacios publicos en condicidn de
deterioro, abandono o inseguridad que sean utilizados preferentemente por la
poblacion en situacidon de pobreza multidimensional.

Objetivo Especifico

Rescatar espacios publicos con deterioro, abandono o inseguridad en las
ciudades, para el uso y disfrute de la comunidad, y, con ello, propiciar la sana
convivencia y la cohesién social.

El Programa tendrd cobertura nacional y su universo de actuacion serdn las
ciudades de quince mil o mds habitantes, a excepcidén de los municipios
identificados en la Cruzada Nacional Contra el Hambre, en donde se podrdn
llevar a cabo acciones indistintamente de la poblacidn de la localidad.

El programa se Alineaciéon con instrumentos de planeacion nacional, enmarcado
en el Eje 1 "Estado de derecho y seguridad" del Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012 que subraya la importancia de contribuir al pleno ejercicio de derechos y
libertades de los ciudadanos estableciendo medidas para favorecer la seguridad
en las comunidades y espacios urbanos.

En concordancia con lo anterior, el Programa de Rescate de Espacios PUblicos se
inscribe en el objetivo 4 del Programa Sectorial de Desarrollo Social 2007-2012 que
hace referencia a mejorar la calidad de vida en las ciudades, con énfasis en los
grupos sociales en condicion de pobreza, a través de la provision de
infraestructura social y vivienda digna, asi como la consolidacion de ciudades
eficientes, seguras y competitivas'os,

Habitat

El Programa Hdbitat es un programa de la Secretaria de Desarrollo Social que fue
creado en el ano 2003 y luego para a formar parte de Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano.

Hdbitat apoya con subsidios federales obras y acciones en zonas urbanas

107 DIARIO OFICIAL. Programa de Rescate de Espacios
Publicos.https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/5715/RO_rescate_espacio_publicos.

pdf
108 diario oficial. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php2codigo=5173106&fecha=30/12/2010. (Visto el 13 julio del 2016).
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marginadas y en dreas que presentan condiciones de marginacion, pobreza,
inseguridad o violencia social, para infroducir o mejorar infraestructura vy
equipamiento urbano bdsicos; mejorar el entorno fisico; construir o mejorar
centros de desarrollo comunitario, asi como apoyar acciones para el desarrollo
de capacidades individuales y comunitarias, entre otras!o?,

El Programa contribuye al logro de objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, del
Programa Sectorial de Desarrollo Social 2007-2012 y de la Estrategia Vivir Mejor.
Las obras y acciones que son apoyadas con sus recursos inciden en diversos
aspectos vinculados con el combate de la pobreza urbana y el mejoramiento de
las condiciones de vida de los habitantes de las zonas urbanas marginadas,
particularmente de los que se encuentran en situacién de pobreza.

Principales objetivos, estrategias y lineas de accidn a los que contribuye el
Programa Hdbitat:10

Fig. N° 18 Objetivos y estrategias del programa Habitat

Instrumento de | Objetivos, estrategias y lineas de accién

planeacién
Plan Nacional de| - Objetivo 1 del Eje 3: Reducir significativamente el nimero de mexicanos en
Desarrollo condiciones de pobreza, con politicas publicas que superen el enfoque
asistencialista, de modo que las personas puedan adquirir capacidades y generar
oportunidades de trabajo.
Objetivo 1 del Eje 4: Incrementar la cobertura de servicios de agua potable y
saneamiento en el pais.
Programa Sectorial [ - Objetivo 4: mejorar la calidad de vida en las ciudades, con énfasis en los grupos
de Desarrollo sociales en condicién de pobreza, a través de la provisién de infraestructura social y
Social vivienda digna, asi como consolidar ciudades eficientes, seguras y competitivas.
Estrategia Vivir | Mejorar y cuidar el entorno, propiciando la cohesién del tejido social, asi como un
Mejor desarrollo ordenado, a través de:

La provisién de infraestructura social basica para que los habitantes de comunidades
marginadas tengan acceso a servicios basicos.

El fortalecimiento del tejido social, para consolidar el capital social de las
comunidades, reforzar los lazos solidarios, promover la construccion de
comunidades seguras y fomentar la participacién de las comunidades en el disefio,
ejecucion y evaluacion de las politicas publicas.

Ademas, el Programa busca contribuir al desarrollo de capacidades basicas de las
personas, que les permitan elevar su productividad y generar activos propios para su
integracién al entorno econémico.

Fuente: DIARIO OFICIAL.

Obijetivo general

Contribuir a la superaciéon de la pobreza y al mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes de zonas urbano-marginadas, al fortalecer y mejorar la
organizacion y participacion social, asi como el entorno urbano de dichos

109 SEDESOL. http://www.2006-2012.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Habitat_Transparencia. (Visto el 24 mayo 2016).
110 Diario Oficial de la Federacién. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php2codigo=5228701&fecha=30/12/2011. (Visto el 24 mayo
2016).
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asentamientos.
Objetivo especifico

Mejorar las condiciones fisicas y sociales de las zonas urbano-marginadas, para el
desarrollo de sus habitantes.

II.3. Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial

El programa desde su lanzamiento en el 2007 hasta la fecha ha ftenido un sin
nUmero de modificaciones e incorporaciones de nuevas estrategias. Para efectos
de esta tesis, trabajaremos con las reglas de operacion del 2013 que son el ano
en que se realizé la infervencidon en nuestro caso de estudio.

De manera previa se declara que la mayor parte del material expuesto en este
apartado corresponde a la informacion publica expuesta en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal del 3 de enero del 2013 y en la Evaluaciéon Interna Programa
Comunitario De Mejoramiento Barrial.

Antecedentes historicos del
Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial

La consolidacion o regularizacion de los asentamientos “informales” ha sido
desde hace décadas una problemdtica presente en México y en América Latina
en general, unida a la lucha de los pobladores para lograr que los gobiernos
instrumenten estos procesos. Mientras no ocurre, los habitantes siguen
construyendo sus barrios o colonias sin asesoria técnica ni apoyo financiero.

En los Ultimos tiempos, retfomando ensayos hechos en la década de los setenta y
renovando sus formatos, los organismos internacionales de crédito para el
desarrollo han otorgado fuertes lineas de financiacién para los Programas de
Mejoramiento Barrial (PMB). Tales son los casos del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM) que comenzaron a financiar proyectos
desde 1994,

Los PMB se empezaron a desarrollar en México durante el ano 2003 con el
denominado “Programa Hdbitat” como un medio para mitigar la pobreza
urbana mediante programas en los que no se tfomarian en cuenta sélo los
factores fisicos, sino también los sociales. Los lineamientos de dicho programa
fueron establecidos por el BID, la institucidon financiadora del mismo. México
obtuvo un nuevo financiamiento del BID en 2007 para la implementacion del
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Programa Hdbitat Il a nivel nacional a traves de la Secretaria de Desarrollo Social
(sedesol).

El Departamento del Distrito Federal (DDF) desarrolld en 1981 los Programas de
Mejoramiento Barrial, pero sus caracteristicas fueron solamente fisico-urbanas y su
aplicacion fue minima, aun cuando existian los planos con las propuestas por
barrio y delegacion.

En la CDMX se planted por primera vez en 2007 el desarrollo del PCMB, tomando
como punto de partida las experiencias del Movimiento Urbano Popular de la
Ciudad de México en el mejoramiento de las condiciones de vida de los
habitantes de pueblos, colonias y barrios, asi como sus avances en capacidad
de trabajo que le han permitido pasar de un nivel sélo reivindicativo a uno
también propositivo!!,

Fig. N° 19 Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial

Desarrollo Integral

Educativo
Cultural
Productivo

Participacién Construccién
ciudadana del tejido social

Base social
Grupos juveniles, madres,
ancianas, comerciantes, ong, etc.

Fuente: Barrios Trabajando, 2011

“El Movimiento Urbano Popular es uno de los principales promotores del proceso
de fransicion a la democracia en el Distrito Federal y que, desde sus origenes, el
impulso que motiva su participacion en el quehacer politico y social de la Ciudad
es su legitimo interés de modificar la realidad econdmica, social y cultural que
limita el desarrollo de las y los capitalinos. Un principio que comparte plenamente
el Gobierno del Distrito Federal.”!12

11" Edoardo BAZZACO, Sebastidn SEPULVED, BARRIO TRABAJANDO. Metodologia de evaluacién de la participaciéon ciudadana
en proyectos de mejoramiento barrial. Centro cultural de Espafa en México. Primera edicidn, México, 2010.
http://barriotrabajando.org/libro/Parte1.pdf (Visto el 8 de marzo 2016).

2|bid., (Visto el 10 de marzo 2016).
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Desarrollo Del Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial En La CDMX

La creaciéon de pueblos, barrios y colonias populares es un proceso que supone
décadas de lucha social y politica por parte de sus habitantes, quienes se
organizan mediante marchas, mitines, negociaciones y directamente en los
frabajos comunitarios conocidos como “faenas” para solicitar que las
autoridades provean los servicios urbanos bdsicos, participando en la
construccion de infraestructuras para beneficio colectivo.

La consolidacion de barrios y colonias populares en la CDMX es, por lo tanto,
resultado de 30 o 40 anos de autoproduccién y autoconstruccion, tanto de
viviendas como de entornos, por lo que su conformacién es heterogénea y no
existen ‘“recetas Unicas” para satisfacer las necesidades de los diferentes
espacios publicos comunitarios.

Como resultado de una promesa de campana en el proceso de eleccion del
Jefe de Gobierno, el 12 de junio de 2007 el Gobierno del Distrito Federal -GDF-, a
través de la Secretaria de Desarrollo Social, publicd los Lineamientos vy
Mecanismos de Operacion del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial
para el ejercicio fiscal 2007, junto con la Convocatoria para el Concurso Publico
de Seleccién de los Planes Comunitarios de Mejoramiento Barrial, con la que se
puso en marcha dicho programa.

Posteriormente, El 11 de octubre de 2007, el 31 de enero de 2008 y el 5 de agosto
de 2009, se publicaron en la Gaceta Oficial del Distrito Federal reformas y
adecuaciones a los lineamientos con la finalidad de precisar los detalles
operativos que permitieran la éptima ejecucién’'s,

La GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 30 de enero de 2013 indica en las
Reglas de operaciéon del PCMB:

Desde el ano 2007, hasta el cierre del ejercicio fiscal 2009, el Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial, ha registrado un importante crecimiento en
lo demanda de proyectos a ejecutar por parte de las organizaciones sociales,
civiles, comunitarias, grupos de vecinas y vecinos e instituciones académicas. Asi
en el ano 2007 se registraron 139 proyectos a concurso y se aprobaron 49 por
parte del Comité Técnico Mixto, para el ano 2011 se recibieron 750 proyectos y se
aprobaron 213, lo que demuestra una considerable detonacién de la demanda.

El 17 de noviembre de 2009, el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial,

113 Gaceta Oficial del Distrito Federal. http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2012/ReglasMejoramientoBarrial2012.pdf
(Visto el 3 enero 2017).
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fue merecedor del primer lugar en el concurso internacional denominado IV
Distincion de Buenas Prdcticas, por parte del Observatorio Internacional de la
Democracia Parficipativa, con sede en la ciudad de Barcelona, Espana,
organismo internacional que discute, valora y difunde los procesos participativos
de diferentes partes del mundo.

El 22 de julio de 2010 en la Ciudad de México se llevd a cabo la premiaciéon de la
cuarta edicion del Premio Deutsche Bank UrbanAge, cuyo propdsito es estimular
las iniciativas destinadas a mejorar las condiciones de vida de los habitantes de
las grandes urbes. El primer lugar fue para la “La Asamblea Comunitaria de
Miravalle”, y se oforgd la mencién honorifica tanto al Centro Cultural Consejo
Agrarista — fundado por 30 bandas juveniles en tregua, en el que se promueve el
grafiti legal y las actividades artisticas como una alternativa a las drogas y la
violencia, como al proyecto “Recuperando Espacios para la Vida", ubicado en
Santa Fe. Los tres proyectos fueron financiados con recursos del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial.

En el ano 2011, el programa recibié el World Hdbitat Award, reconocimiento
otorgado por la Building and Social HousingFoundatién con sede en Londres,
Inglaterra en colaboracion con la Organizacion de las Naciones Unidas -ONU-
HABITAT-114,

Financiamiento del PCMB
Fig. N° 20 Distribuciéon del presupuesto por delegacion del PCMB 2007 — 2015
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Fuente: Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, 2015.

114 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 30 de enero de 2013.
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo78078.pdf. (Visto el 3 junio 2016).
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El PCMB desde el ano 2007 hasta el 2015 ha utilizado 1, 026,572, 200 pesos
mexicanos de los recursos publico. En donde el ano con mayor inversion fue el
2009 con 187, 315,700 pesos mexicanos y la menor inversion en su primer ano con
78, 587,000 pesos mexicanos'!>,

Fig. N° 21 Proyectos realizados por el PCMB 2007 al 2015

2007 48
2008 101
2009 183
2010 199
2011 200
2012 219
2013 200
2014 208
2015 169
Total 1,527

Fuente: Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, 2015.

Hasta el 2015 se realizaron 1527 proyectos, en donde el ano con mayor ejecucion
de infervenciones fue el 2012 con 219 y en ano con menores intervenciones fue el
2007 con 48.11¢

Fig. N° 22 NUmero de proyectos y presupuesto por Delegacion

. Proyectos Proyectos de Proyectos Presupuesto
1 6

Alvaro Obregén 7 8500 000
Azcapotzalco 1 1 1000 000
Benito Judrez 3 1 2 4300 000
Coyoacén 18 6 12 19100 000
Cuajimalpa 1 - 1 1200 000
Cuauhtémoc 4 - 4 4700 000
Gustavo A. Madero 3 1 2 5500 000
Iztacalco 5 2 3 6250 000
Iztapalapa 27 7 20 33 500 000
Magdalena Contreras 1 1 1000 000
Miguel Hidalgo - - -
Milpa Alta 3 1 2 6000 000
Tldhuac 5 3 2 8900 000
Tlalpan 9 5 4 12200 000
Venustiano Carranza 6 2 4 8300 000
Xochimilco 5 5 8500 000
Total 98 29 69 128 950 000

115 Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

http://www sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/evaluaciones/secretarias/sds/Evaluacion%20Mejoramiento%20Barrial%20201
6.pdf. (Visto el 13 junio 2016).

116 Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

http://www sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/evaluaciones/secretarias/sds/Evaluacion%20Mejoramiento%20Barrial%20201
6.pdf. (Visto el 13 junio 2016).
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Fuente: Puec con informacién del PCMB, 2015. 17

Y como podemos ver en el ejemplo puesto en la Fig. N° 22, en el 2008 la
delegacion Alvaro Obregdn para siete proyectos tuvo un financiamiento de
8,5000,000 pesos mexicano siendo la cuarta delegacion con mds recursos en
conjunto con Xochimilco.

Los conceptos bdsicos de los que parte el PCMB 2007-2012

Segun los lineamientos del PCMB, el Proyecto Democrdtico de Ciudad debe
avanzar hacia: el mejoramiento infegral de las condiciones de hdbitat en su
escala barrial, sin dejar de actuar en la de Ciudad y en el Area Metropolitana de
la Ciudad de México —~-AMCM-; la promocidn de la interaccion institucional y una
transformacién administrativa que, con base en la planeacién estratégica,
aproveche mejor los recursos y logre una accidon gobierno-sociedad mads eficaz;
la instrumentacion de formas nuevas de participacion ciudadana y el apoyo a
las existentes, tomando en cuenta las condiciones de cada pueblo, colonia y
barrio, acentuando el factor de la corresponsabilidad para solucionar los
problemas y necesidades de la comunidad, asi como una mayor participacion
de los ciudadanos en el ejercicio de la gestidon publica; la promocién de una
forma de "hacer ciudad” que integre una visidon global, institucional y estratégica
en su funcién politica, econdmica, social y cultural en México y con el resto del
mundo, asi como una nueva forma de “hacer ciudad desde abajo” desde una
perspectiva mds inmediata, autogestora, local y propia; la actuacion del
gobierno y la sociedad en las acciones de mejoramiento barrial que tienen como
base el reconocimienfo de los Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales y
Ambientales -DESCA- y se concretan sobre todo en dos de ellos: el derecho de
todos y todas a vivir en un hdbitat adecuado, el derecho a la Ciudad, el derecho
de los ciudadanos y ciudadanas a participar en la gestion publica para el
mejoramiento de sus condiciones de vida; la actuaciéon del Estado en dos
enfoques: uno de cardcter rector y normativo, asi como otro de accidn directa.
Todos los recursos del PCMB son de procedencia fiscal y hasta 2009 no se habian
registrado aportaciones externas. Asimismo, se han hecho intentos de incorporar
recursos del Programa Hdbitat al PCMB, pero, aungque conceptualmente
“pretenden” objetivos similares, los programas no coinciden en los
planteamientos de participacion ciudadana y de forma de financiamiento, ya
que se frata de esquemas diferentes que resultan disimiles en la operacion.
Debido a la situacidn econdmica -inflacién, minimo crecimiento, crisis
internacional, etc.-, el Gobierno de la CDMX redujo drdsticamente el presupuesto
en 2010; sin embargo, el nUmero de proyectos presentados aumentd.!18

17 PUEC http://www.libros.unam.mx/digital/V7/59.pdf (Visto el 30 marzo 2017).
18 |bid.,
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De acuerdo con los datos de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana, entre
2007 y 2015 se han presentado 5 817 proyectos, de los cuales 1527 -26%- han sido
aprobados por el comité técnico mixto. El grueso de los recursos se ha destinado
a cuatro actividades: imagen urbana —luminarias, mobiliario urbano y arreglo de
fachadas -34%-; construccidon de muros de contencion y escaleras y andadores -
18%-; rehabilitaciéon de dreas comunes y dreas verdes -18%-; construccion de
centros comunitarios, bibliotecas, salones de usos multiples y casa de la cultura -
13%-119.

Objetivos del PCMB

Objetivo General

Desarrollar un proceso integral, sostenido y participativo con equidad de género
para el mejoramiento de los espacios publicos de las colonias, barrios, pueblos y
unidades habitacionales de la Ciudad de México.

Obijetivos particulares

* Promover la participacion ciudadana en el diseno, ejecucion y evaluacion
de la politica social del Distrito Federal, en el dmbito del mejoramiento del
entorno urbano, la construcciéon de infraestructura social y la recuperacion
de los espacios publicos para el uso y disfrute de mujeres y hombres.

* Impulsar el ejercicio del derecho a la ciudad por parte de todos los
residentes de la Ciudad de México.

* Financiar proyectos que mejoren las condiciones de vida territorial y las
oportunidades de desarrollo de los habitantes de las zonas en condiciones
de mayor rezago social y degradacion urbana.

* Impulsar acciones de micro urbanismo que favorezcan la reconstruccion
incluyente de la ciudad, creando condiciones adecuadas para el
desarrollo humano, garantizando con ello el derecho de las mujeres a vivir
una ciudad segura vy libre de violencia.

* La poblacion beneficiaria del Programa tiene derecho a recibir un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distinciéon de preferencias politicas, sexo
o religion y condicion socio-econdmica. Todas las decisiones se ajustaran a
lo establecido en las presentes reglas.

* Garantizar el derecho a participar en la organizaciéon, integracion vy
definicidon del Proyecto Comunitario de Mejoramiento Barrial y a ser electa
o electo en la conformacién de los comités de administracion, supervision
y desarrollo comunitario.

19 S&nchez, Cristina -Mejorada Ferndndez. Recuperar el espacio publico: el programa comunitario de mejoramiento barrial.
http://con-temporanea.inah.gob.mx/del_oficio/cristina_sanchez_numé. (Visto el 25 julio 2017).
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Poblacién objetivo

El programa estd dirigido a los ciudadanos residentes de la CDMX que realicen
proyectos de recuperaciéon y mejoramiento barrial o de espacios publicos en la
Ciudad de México en las zonas de muy alta, alta y media marginaciéon que
presenten proyecto en la fecha establecida por la Convocatoria.

Cobertura

Tomando en consideracion las caracteristicas y experiencias de anos anteriores
del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, la cobertura de proyectos
aprobados deberd ser de 200.

Estrategias
El Programa sustenta su operacidn en cuatro estrategias fundamentales:

* Financiamiento de proyectos que cumplan con los criterios senalados en
la Convocatoria.

* Promocién de procesos de participacidon ciudadana a partir de la
ejecucioéon de los proyectos aprobados.

* Seguimiento técnico-administrativo de los proyectos aprobados.

Metas

El Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial aceptard 200 proyectos
aprobados por el Comité Técnico Mixto, no recibiéndose proyectos de manera
extempordnea a lo estipulado en estas reglas de operacién y la convocatoria
publica.

Programacién presupuestal

Los recursos del Programa se ejercerdn a través de un fondo que para tal efecto
establecerd el Gobierno del Distrito Federal y en su caso, cada uno de los
Gobiernos Delegacionales, a los cuales podrdn sumarse confribuciones de la
iniciativa privada, asi como de organizaciones sociales y civiles interesadas; para
lo cual deberdn suscribir un acuerdo de colaboracién respectivo y apegarse a
las presentes Reglas de Operacion.

El presupuesto programado para el ejercicio fiscal 2013 para el Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial serd de $97, 004,500.00 (noventa y siete
millones cuatro mil quinientos pesos 00/100 MN).
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Requisitos y procedimientos de acceso

Con el propdsito de incentivar la participacion de la Sociedad Civil en la
ejecucioéon del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, la Subsecretaria de
Participacion Ciudadana realizard un concurso publico, a través del cual, serdn
seleccionados por un Comité Técnico Mixto los proyectos Comunitarios de
Mejoramiento Barrial que habrdn de llevarse a cabo, tanto en la modalidad de
proyectos nuevos, asi como aquellos de confinuidad.

Estructura organizativa del PCMB

A continuacién, analizaremos brevemente los distintos organismos y actores que
intervienen en el PCMB. La Secretaria de Desarrollo Social, a través de la
Subdireccidon de Operacién Técnica del PCMB -sot-PCMB-, es responsable de
abrir la Convocatoria para participar en el concurso publico de seleccion de los
PCMB. Esta Subdireccidén, que es el érgano receptor de los Planes Comunitarios,
convoca al organismo encargado de calificar los proyectos que son aprobados y
los que no -el Comité Técnico Mixto-, imparte capacitaciéon, integra los
expedientes de todos los planes presentados, tramita los recursos econdémicos,
comprueba el destino de la inversidon de esos recursos y asesora a los comités
vecinales durante todo el proceso de ejecucidon del proyecto.

El Comité Técnico Mixto es un organismo formado por un lado con responsables
de diversas secretarias como Medio Ambiente, Desarrollo Urbano, Instituto de
Vivienda, de Cultura, etc., para que los Planes sean integrales e intersectoriales y
por ofro con integrantes de la sociedad civil y especialistas en los temas del
desarrollo social y el desarrollo urbano participativo, quienes son invitados por el
Jefe de Gobierno de la Ciudad de México.

La Subsecretaria de Participacion Civdadana -SPC- coordina y avala la
realizaciéon de las Asambleas Vecinales que aprueban o rechazan el proyecto,
asi como la eleccién de los Comités de Administracion y Supervision. No obstante,
esta drea deberia tener mayor presencia a lo largo del proceso, no sélo durante
las fases de eleccion y aprobacion, sino en la promocién del uso adecuado de
los espacios, el mantenimiento de los mismos y la conformacién de una “cultura
ciudadana”. Segun los criterios del programa, el PCMB podrd financiar los planes
que prevén la construccidn o mejora de casas de cultura, centros comunitarios,
casas de salud u ofro tfipo de recinto que brinde un servicio publico. Los
documentos que deben presentarse y las caracteristicas que deben tomarse en
cuenta para acceder a un Plan de Mejoramiento Barrial son los siguientes:
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1. Unreglamento de acceso publico y no discriminacion.

2. Unreglamento de operacion.

3. Un reglamento que garanfice la gratuidad de los servicios que se
prestarian a la comunidad. Documentacién oficial de la autoridad
competente sobre la certeza juridica y la legalidad del predio (propiedad
y uso del suelo) donde se propone la realizacién del proyecto y que
permita su ejecucion.

4. Un registro fotogrdfico del lugar o la zona donde se propone ejecutar el
Plan.

5. En el caso de las unidades habitacionales, sélo se admitirdn acciones en
dreas comunes que por cualquier motivo no puedan ser financiadas por el
Programa Social para Unidades Habitacionales Ollin Callan (PSUH).

6. Realizacion de las Asambleas Vecinales con la sot-PCMB.

7. No se financiardn proyectos para asentamientos irregulares.

Los Asesores Técnicos, quienes son contratados directamente por la comunidad,
son los profesionales encargados de garantizar que las soluciones técnicas
asignadas son adecuadas para las solicitudes planteadas, dar seguimiento a la
ejecucioéon de la obra y elaborar el reporte final de los planes. En la primera etapa
del PCMB se propusieron como metodologia de atencién los denominados
Talleres de Habitabilidad (th), definidos como "“un proceso participativo de
planeacién urbana de barrio, que constituye la identidad mds cercana de la
experiencia de ciudad. Es una alianza civica entre distintos agentes para darle un
sentido mads incluyente a la integracion, sustentabilidad y evolucion urbana de un
territorio, no tiene fines partidistas, aunque sus acciones en el medio en el que
actiua son una estrategia parficipativa que limita las intervenciones autoritarias”.
Actualmente subsiste esta figura, pero también hay arquitectos, pequenas
empresas constructoras, urbanistas y arquitectos paisajistas que infervienen en el
programa de forma independiente y son confratados segun el proyecto. Estos
profesionales tienen que estar registrados en un Padréon de Asesores y contar con
reconocimiento por su eficiencia y eficacia, ya que también son evaluados por la
comunidad confratante.!20

Comités de administracion, de supervision y de desarrollo comunitario
Comité de Administracion:

* La SSPC'2! pondrd a consideracion de la Asamblea Vecinal la incorporacion del
Promovente del Proyecto a dicho Comité.

» Si se acepta que el Promovente sea parte del Comité de Administraciéon se
procederd a levantar la lista de los propuestos para integrar el resto de dicho

120 |bid.,
121 Sybsecretaria DE Participacion Ciudadana.
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Comité, y se votard por cada uno de ellos. Los dos con mayor votaciéon serdn los
titulares y los dos siguientes, de acuerdo al nUmero de votos obtenidos serdn los
suplentes.

Serd el responsable de:

* La correcta ejecucion de los trabajos del proyecto, la administracion de los
recursos, la rendicidon permanente de cuentas y la comprobacion correcta vy
oportuna de los mismos.

e Gestionar las cotizaciones con el apoyo del Comité de Supervision si asi lo
considera. Las empresas o contratistas privados entregardn en sobre cerrado las
propuestas de presupuesto dirigidas al Comité de Administracion.

* Realizardn una reunion de licitacion en dénde se revisardn todas las propuestas
y el Comité de Administracion aprobard la que mds le convenga al Proyecto.

* Proporcionar al Comité de Supervision, a las Direcciones Ejecutivas Regionales
y/o Jefaturas de Enlace Delegacional de la SSPC, y a los Contralores Ciudadanos,
la informacién que les sea solicitada.

e Firmar el Contrato con el Profesionista, la Institucion Académica y/o la
Organizacion de la Sociedad Civil responsable de la Asesoria Técnica y, en su
caso, la realizaciédn del proyecto.

e Redalizar al término del Proyecto de Mejoramiento Barrial y Comunitario una
asamblea de rendicidn de cuentas, la cual deberd solicitarse por escrito su
programacion a la Direccidn Ejecutiva Regional de la SSPC.

Comités de Supervision y de Desarrollo Comunitario:

» Se votard de acuerdo a la lista de propuestos y serdn los 3 titulares de cada
Comité los que hayan obtenido mds votos y los dos restantes serdn los suplentes.

e Una vez integrados los Comités deberdn escoger del Catdlogo de
Profesionistas, Instituciones Académicas y Organizaciones de la Sociedad Civil
que para tal efecto la SSPC elaborard, al organismo que efectuard la asesoria
técnica vy si asi lo deciden, la realizacién del proyecto. Para lo cual se suscribird
con la SSPC un Instrumento Juridico de Colaboracion, donde se establecerdn los
lineamientos a los que estard sujeto el ejercicio de los recursos publicos.

Tendrd por funcién:

* Vigilar que las obras y acciones del proyecto se ejecuten de manera correcta y
los recursos se destinen al objetivo para el que fueron autorizados y se
comprueben de manera oportuna de acuerdo al procedimiento que establecen
las Reglas de Operacion, el Manual de Lineamientos y el Instrumento Juridico de
Colaboracion.
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e Deberd solicitar la informacion que juzgue necesaria al Comité de
Administraciéon y estard obligado a informar a la SSPC de cualquier anomalia que
detecte.

* Participar en la Asamblea de Rendicién de Cuentas al concluir el proyecto de
Mejoramiento Barrial Comunitario.

* Ningun integrante del Comité de Administracion y Supervision podrd prestar
servicios o vender material de su propiedad o de familiares directos para la
ejecucioéon del proyecto, salvo que lo realice de forma gratuita.

El Comité de Desarrollo Comunitario tendrd como tareas fundamentales:

* Sensibilizar, promover, desarrollar y consolidar los procesos ciudadanos a fravés
de trabajos de planeacion participativa.

» Serd el promotor de la construccion de un proceso local, que permita la
formulacién de una agenda de desarrollo comunitario que incluya la perspectiva
de género, a partir del proyecto presentado y aprobado en Asamblea Vecinal,
garantizando de esta manera el desarrollo permanente.

* Establecerd comunicacion con las diferentes dependencias del Gobierno de la
Ciudad de México, con la finalidad de promover, en los espacios recuperados,
los diferentes programas sociales y/o politicas publicas, que beneficien a las
comunidades y su desarrollo integral.

* Los integrantes de los Comités no podrdn desempenarse paralelamente dentro
de otro Comité de Administracion, Supervision o Desarrollo Comunitario; ni podrdn
fungir como promoventes de otro proyecto, ni como responsable de la asesoria
técnica y realizacion de la obra del proyecto.

El Consejo Asesor del PCMB

Surgid el 5 de enero de 2009 y estd integrada por representantes del gobierno,
organizaciones sociales, organizaciones civiles y por académicos. Entre las
funciones del Consejo, vale la pena destacar:

1. Analizar y proponer las acciones necesarias para que el Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial se desarrolle de mejor forma,
procurando que estas acciones sean integrales;

2. Fomentar la participacion civdadana en la difusibn del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial;

3. Promover mecanismos de consulta con los distintos sectores sociales sobre
propuestas que perfeccionen y generen mayor eficiencia en la ejecucion
del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial;

4. Conocer y formular propuestas sobre el diseno de las normas y
especificaciones técnicas que deben cumplir los proyectos, considerando
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sus diferentes tipos para elevar la calidad de las propuestas en la
perspectiva de avanzar en el profesionalismo técnico;

5. Informar a la Secretaria de Desarrollo Social sobre los problemas sociales y
comunitarios de los que tenga conocimiento para que la dependencia,
en el dmbito de sus atribuciones y en el marco del Programa Comunitario
de Mejoramiento Barrial, genere acciones concretas para su prevencion y
atencion;

6. Conocer y formular comentarios sobre la evaluacién anual del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial que presente la Secretaria de
Desarrollo Social;

7. Conocer el desarrollo del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial y
formular propuestas para su mejoramiento.

Ejecutores de obras

En los casos de contratacion de obras y otros servicios de mantenimiento con
empresas o contratistas privados, los Comités, Profesionistas, las Insfituciones
Académicas y Organizaciones de la Sociedad Civil deberdn tener cuando
menos fres cotizaciones de diferentes empresas o contratistas del frabajo a
realizar.

Solo podrdn participar las personas fisicas o morales cuyo domicilio fiscal se
ubique en la Ciudad de México y se dard preferencia a quienes sean vecinos de
la zona donde se desarrolle el Proyecto.

Se suscribird un contfrato de prestacién de servicios con la empresa elegida,
donde se especifiquen los trabajos a realizar y el plazo considerado de obra.

En caso de presentarse algun incumplimiento por parte de las empresas o
contratistas privados que sean contratados para la ejecucién del Proyecto, la
SEDESO brindard la asesoria y el apoyo necesario para que se lleven a cabo los
procedimientos a que haya lugar, y en su caso dard vista a las autoridades
competentes.

Se considerard que existe incumplimiento del prestador de servicios, basdndose
en los siguientes criterios:

* Mala calidad de los trabajos, con base en el reporte del Comité de
Administracién y del Comité de Supervision;

* Incumplimiento de alguna de las cldusulas del contrato;

* Retraso en el tiempo establecido para llevar a cabo los trabajos; y

* Falta de respeto o actitud conflictiva para con los integrantes de los Comités y
los vecinos.
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Los proyectos del PCMB Como hemos senalado, este programa estd dirigido a los
sectores mads desfavorecidos de la poblacién de la Ciudad de México y toma
como base el indice de Marginacién de la Ciudad de México.

A partir de 2009, el PCMB empezd a considerar como nivel de territorializacion de
los indices de marginacién a las delegaciones, como si las colonias
pertenecientes a cada delegacion fueran homogéneas y no existieran grandes
diferencias entre ellas. No obstante, el programa también le proporciond
atencién en anos anteriores a “enclaves” de pobreza en dreas de muy baja
marginacion.

Partiendo del supuesto anterior, el mayor nimero de proyectos presentados y/o
aprobados se realizaron en lIztapalapa, la delegacion con mayor indice de
marginacion del Distrito Federal. A continuacion, las delegaciones con mayor
numero de proyectos aprobados son las delegaciones que rodean al Centro
Histérico (Cuauhtémoc, Benito Judrez, Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza) y
son las dreas con mejores ingresos, servicios y equipamiento de la Ciudad.

El PCMB estd enfocado principalmente a la “ejecucion de la obra”, de ahi que
sea este aspecto el que se destaca y por eso los Unicos profesionales que reciben
remuneracion del programa son los arquitectos, urbanistas o ingenieros
involucrados.

Como resultado del estudio de las evaluaciones realizadas, algunas
modificaciones fueron planteadas en el programa para 2010 -por ejemplo, la
configuraciéon de un Consejo Asesor- y con ellas se pretende conseguir que los
proyectos sean integrales e intersectoriales. Para este ano se tendrdn en cuenta
la organizacién barrial previa, la ejecucidn de la obra y su posterior uso,
mantenimiento y sostenibilidad, poniendo énfasis de manera transversal en la
participaciéon ciudadana, la sustentabilidad y la perspectiva de género
enmarcados en el concepto de Derecho a la Ciudad.

Estos temas se incluyeron en el PCMB desde su primera etapa, pero no se han
implementado mecanismos para informar a funcionarios y vecinos que pueden
elaborar diagndsticos, proyectos y evaluaciones tomando en cuenta esos ejes
transversales. De ahi que, para cumplir con este criterio, la Unica linea de
actuacion sea la cuantificaciéon estadistica del nUmero de participantes por sexo.
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II.4. Evaluacion interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial

El Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial estd directamente relacionado
con topicos vinculadas a la pobreza urbana y procesos de exclusion, que
acreditan la accidén de Estado -gobierno- mediante la estrategia de
participacion ciudadana, en que el programa se encuadra, y el cual le ha traido
al pais la fama de éxito a nivel mundial.

De esta manera, es de suma importancia la evaluacion del cumplimiento de los
objetivos. A pesar que el gobierno indica que desde el 2009 el programa ha
realizado una vez por ano evaluaciones internas, las cuales publicd en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal —ver en anexos-, éstas no son realmente evaluaciones,
sino que mds bien modificaciones a tecnicismos, vacios, duplicaciones, etc. en
sus reglas de operacion. Es decir, en estas publicaciones no se evalud el
cumplimento de los objetivos del PCMB.

De manera concreta, el PCMB tardd ocho anos para realizar su primera
evaluacion interna, relacionada con los procesos de intervencion del programa;
para finalizar, se remarca que en el ano 2014 se realizé una evaluacion externa
de la cual estuvo encargado EVALUA CDMX'22, Pero para el cumplimento de los
objetivos de esta investigacidon consideramos mucho mds relevante analizar lo
que el programa evalud de sus acciones.

A contfinuacion, se sintetiza la evaluacion realizada en el ano 2015 que condensa
hasta esa fecha, las intervenciones del PCMB en la Ciudad de México.

La elaboracién de los procesos de monitoreo y evaluacion de los Programas
Sociales a cargo de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana se hace a
través de la Subdireccion de Evaluacién con la colaboracion del personal de
apoyo y de base.'

Se indica que el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, tiene por
esencia promover la participaciéon y organizaciéon ciudadana en el mejoramiento
de los espacios publicos de la ciudad de México. El propdsito es fortalecer la
democracia participativa con equidad de género en la CDMX.

122 Para mds informacién. http://data.evalua.cdmx.gob.mx/docs/evaluaciones/externas/2014/inf_mbarrial_2014.pdf (Visto el 3
julio 2017).

123 Evaluacion Interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2015/evaluaciones/secretarias/sds/EVALUACION_INTERNA_PCMB_2015_Publicaci
on%20290615%20_2ok.pdf. (Visto el 3 junio 2017).
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Esta evaluacién es la contfinuidad de las evaluaciones internas 2012, 2013 y 2014,
qgue han considerado lexemas de diagndstico, desarrollo de sistemas de
informacién y seguimiento para una evaluacion global del diseno, la operacion y
los resultados del programa, asi como el conocimiento del grado de satisfaccion
de los beneficiarios del programa.

En esta Evaluacidon Interna se consideran temas referentes al Diseno del
Programa, Cobertura y Operaciéon, asi como de Resultados y Satisfaccion del
Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial del Gobierno del Distrito Federal,
operado por la Subsecretaria de Participaciéon Ciudadana.

En una perspectiva de mayor equidad e integracion social, el Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial tiene como problema principal atender la
desigualdad territorial caracterizada por la falta de infraestructura urbana, asi
como, facilitar la convergencia enire los intereses individuales y los intereses
comunes de la sociedad.

La evaluacioéon interna busca responder:

* Conocer si el problema publico que dio raiz a dicha empresa estd
correctamente bien planteado y delimitado, asi como si la légica vertical
e indicadores corresponden.

* Ayudard a conocer el grado de cumplimiento del Programa, asi como el
historico de cobertura.

 Conocer la eficiencia y eficacia de la politica social en materia de
infraestructura social, asi como del grado de satisfacciéon de los usuarios
beneficiarios del PCMB en el Distrito Federal.

Mientras que los objetivos especificos que la evaluacién interna logra, aplicando
la metodologia descrita mds adelante en este documento, son los siguientes:

* Investigar la efectividad del programa en el cumplimiento de sus metas y
en el logro de sus objetivos, observando si se ha modificado la situacion de
los derechohabientes y beneficiarios a través de la operacion del
programa y de la asignacién de recursos y definiendo las principales
variables del programa que mdas afectan en sus resultados.

Andlisis cuantitativo y cualitativo de la poblacidon beneficiaria, que permita
evidenciar los resultados alcanzados atribuibles al programa, estimando la
efectividad del Programa lo que permitird conocer su impacto, identificando los
factores que condicionaron su logro. Para tal efecto se empleardn técnicas de
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recoleccion directa de informacién, incluidas las siguientes: encuesta de opinidn
enfre beneficiarios.

Segun lo expresado en la publicacién, la evaluacion puede definirse como la
culminacién del proceso de poner en marcha una politica, programa o proyecto
en particular, la cual puede ser entendida como:

* Un procedimiento sistemdtico de recoleccidén, andlisis e interpretacion de
informacién a través de comparaciones con respecto a pardmetros
definidos. Su finalidad es emitir valoraciones fundamentadas y objetivos,
sobre los resultados y actividades de las intervenciones y politicas sociales y
formular recomendaciones que permitan decisiones orientadas a ajustar la
accion.

* Nace de la necesidad de introducir cambios en el diseno, funcionamiento,
resultados o impacto de politicas, programas y proyectos sociales. El
desarrollo de una evaluaciéon supone una decision de politica publica y
constituye un insumo clave para el desarrollo de politicas, programas y
proyectos sociales.

* Es un constante proceso reflexivo que se apoya en la formulacidon de
preguntas precisas sobre uno o varios aspectos relativos al diseno
ejecucion o finalizacidon de politicas, programas y proyectos sociales. Los
procedimientos de recoleccion, andlisis e interpretacion de informaciéon
constituyen la base sobre la cual es posible responder las interrogantes de
evaluacion.

En donde, la Subsecretaria de Participacion Ciudadana a través de la Oficina del
Subsecretario, es el drea encargada de llevar a cabo y supervisar los mecanismos
para operar, monitorear y dar seguimiento al PCMB.

Se declara que el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial se encuentra
alineado con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 en
el Eje 4. Habitabilidad y Servicios, Espacios PUblicos e Infraestructura, en el Area
de Oportunidad. Espacios PuUblicos, crear, recuperar y mantener los espacios
publicos emblemdticos, las dreas verdes urbanas a diferentes escalas y en
diferentes zonas de la ciudad y las calles como elementos arficuladores de
espacios publicos, a fin de generar encuentros, lazos de convivencia,
apropiacién social, sentido de pertenencia y ambientes de seguridad para los
habitantes y visitantes. Rescatar, regenerar y crear espacios publicos para
propiciar el mejoramiento social y cultural del entorno urbano, garantizando que
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se manftengan limpios vy libres de violencia, incluyan criterios de igualdad de
género y sean accesibles a los grupos sociales vulnerables.

Implementar agendas locales que promuevan la participacion de la comunidad
y de los pueblos originarios en la recuperacion y mantenimiento de espacios
publicos, asi como promover, con la participacién de organizaciones de la
sociedad civil (OSC) la identificacion y registro puntual de los espacio disponibles
a través de un catdlogo de tipos y funciones; asi mismo el Programa Comunitario
de Mejoramiento Barrial estd en completa alineaciéon con el Programa Sectorial
de la Secretaria de Desarrollo Social y el Programa Institucional de la
Subsecretaria de Participacion Civdadana ya que la Subsecretaria de
Participacion Ciudadana a través del Programa Comunitario de Mejoramiento
Barrial, apoyard aquellos proyectos que estén vinculados a la recuperacion de
espacios y que estén relacionados a grupos mayormente discriminados, drea de
oportunidad.

Evaluacion de resultados y satisfaccion

Principales resultados del programa

Se expresa que el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial no contd con
procesos de evaluacidon continua durante el periodo 2007-2013, mdas alld, no
contaba con la elaboracién de una matriz de indicadores como la que se
presentd en la evaluaciéon de 2014; en este gran ejercicio que se ha realizado se
han podido recuperar y encausar muchas lineas sueltas que tenia el programa.
En el Cuadro 10 se presentd la informacion histérica del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial desde su inicio en 2007 hasta el ejercicio fiscal 2013; se
puede observar de manera general que la demanda de registro de los proyectos
crece en términos aritméticos ampliamente de un periodo a otro; es decir, de
2007 a 2008 crece poco mas del 53% y de 2007 a 2013 presenta un crecimiento
aritmético total de 65.9%.

Si se saca el presupuesto promedio por proyecto desde 2007 hasta 2013 se nota
que ano fras ano hasta 2011 los proyectos fueron perdiendo presupuesto
promedio, ya que en 2007 con casi 80 millones de presupuesto y 49 proyectos la
media fue de 1 millon 603 mil 816.33 pesos, disminuyendo en 2008 a 1 millén 394
mil 210.53 pesos, en 2009 el ano que mayor presupuesto tuvo el programa la
media fue de 1 millén. 16 mil pesos 885.48 pesos, llegando a descender hasta 425
mil pesos en 2011, curiosamente aumentado en promedio en el ano 2012
alcanzando 523 mil 611.81 pesos.

kB



De manera generalizada el programa independientemente de su presupuesto,
ha mantenido un promedio de proyectos aceptados de 30.20%, con picos en
2008 con 35.58% vy valles en 2010 con 26.46%, no siendo 2009 el ano con mayor
nUmero de proyectos aceptados, ni con mayor 54 presupuesto promedio.

En cuanto a los principales logros del Programa estdn basados en que el 30% de
los mismos tuvo continuidad hasta por 2 ejercicios fiscales, la recuperacién de
espacios en zonas que no los tenian.

Percepcion de las personas beneficiarias o derechohabientes

Los principales resultados en cuanto a la calificacion del programa, muestra que
un 57% de los beneficiarios se encuentra muy Satisfecho con el desempeno del
programa, el 36% se encuentra satisfecho y sélo el 7% de ellos tiene una opinidon
de poco o nada de satisfaccion.

Fig. N° 23 Nivel de Satisfaccion de los beneficiarios del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial

Fuente: Evaluacion Interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial, 2015.

En cuanto a la cobertura de las expectativas de los beneficiarios, al
preguntdrseles en que porcentaje cubrirdn el recurso recibido para el proyecto,
el 58.18% de los entrevistados manifestd que resuelve parte de las necesidades
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Fig. N° 24 Expectativas sobre la utilizacion del recurso
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Fuente: Evaluacion Interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial, 2015.

En relacion a si el monto recibido era equiparable al solicitado en el proyecto
ajustado, el 32.20% de ellos dijo que cubria del 50% al 99% de ello, el 15.82%
argumento que cubria todo lo solicitado y 23.73% considerd que cubria menos
del 10%.

Fig. N° 25 Porcentaje de cobertura del proyecto original

Cubre todos los gastos 15.82%

Del 50% al 99% 32.20%

"

Del 11 al 50% 28.25%

23.73%

Menos del 10%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00%

Fuente: Evaluacion Interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial, 2015.

Concluyendo el programa lleva a cabo su operaciéon con base en las Reglas de
Operacion vigentes, con lo cual se observa congruencia entre la forma de
operar y lo establecido; de igual forma, el programa observa los diferentes
codigos, reglamentos y leyes de Administracion Publica y la legislacion especifica
concerniente al desarrollo social con lo cual se cumple con lo establecido
legalmente. Asi mismo, se puede concluir que existe personal operativo
comprometido con la atencién y sensibilidad de los beneficiarios; sin embargo,
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en los anos de operacién del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial
hasta la fecha, no se han establecido mejoras en materia de modernizacion
administrativa y administraciéon de recursos, en la actualidad el programa no
cuenta con una estructura operativa bien definida.

En términos del diseno del programa, se infiere directamente en que no cuente
con acciones que inciden claramente sobre el objetivo que persigue. Dicha
situacion es constatada mediante la ausencia de la Metodologia de Marco
Logico (MML), por lo que no se tenia definido el problema central que ataca el
programa, los medios y/o acciones a través de los cuales se pueden revertir las
causas de éste.

Por ofra parte, el programa cuenta con procesos poco definidos para la
readlizacion de sus actividades sustantivas, establecidos en el Manual de
Procedimientos de la Secretaria de Desarrollo Social.

Aunado a lo anterior, el programa también presenta problemdticas internas;
detectdndose varias debilidades (algunas ya mencionadas), entre las que
destacan por ejemplo la falta de evaluaciones continuas bajo la metodologia de
Marco Logico, paralelamente la falta de normatividad en cuanto 61 los criterios
de seleccion de los programas, es decir, en cuanto a la transparencia de la
asignacion del recurso y por supuesto en cuanto a las normas que se deben
seguir con respecto a las organizaciones sociales.

Mientras que, en el contexto externo al Programa pero que afecta su operacion,
se detecta que una amenaza significativa al buen desempeno del mismo se
encuentra en la falta de participacidon ciudadana en los proyectos, ya que
existen casos en las que las asambleas se llevan al cabo con muy poco quorum,
paralelamente las organizaciones civiles cooptan la participacion ciudadana y
presionan para mantener de forma clientelar el confrol de los recursos y
proyectos.

Sin embargo, el programa puede aprovechar situaciones externas pero que
pueden favorecer su desempeno; entre éstas, existe la posibiidad de
incrementar el nUmero de acuerdos de colaboracién con dependencias del
Gobierno de la ciudad de México para la mejorar los requisitos de acceso vy
generar menor problemdtica de gestibn hacia los ciudadanos, también
aprovechar la internacionalizaciéon que tiene el programa al través de los muchos
premios que ha recibido.
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Fig.

N° 26 Matriz FODA del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial

Objetivo central del programa: Desarrollar
un proceso participativo, integral y sostenido,
con equidad de género, para el rescate y
mejoramiento de los espacios publicos y de
la infraestructura social de los barrios,
pueblos y colonias de la Ciudad de México.

FORTALEZAS (INTERNAS)

F.1. Personal operativo comprometido y
sensible con la atencién de los
beneficiarios.

F.2. Reconocimiento internacional.

[ DEBILIDADES (INTERNAS)

D.1. Refor de especiali:
la estructura operativa.

D.2. Poca claridad en el manual
administrativo del programa sobre las
actividades de control y supervision.

D.3. Poca mejora y modernizacion
administrativa.

D.4. Las acciones del programa no
inciden tanto en los objetivos que se
persiguen.

D.5. No se encuentran bien definidos los
indicadores del programa.

para

OPORTUNIDADES (EXTERNAS)
0.1.Mgjorar los mecanismos de participacién
ciudadana para involucrar mas a la sociedad
civil.

0.2. Internacionalizacion del programa a
través de los casos de éxito.

0.3. Ampliar la colaboracién con
dependencias del Gobierno del Distrito
Federal.

POTENCIALIDADES

P.1.Promover las relaciones
interinstitucionales para el mejor
aprovechamiento de los recursos.

P.2. Promover el programa a nivel
internacional para obtener mas recursos.

DESAFIOS

D.1. Solicitar asesoria de expertos de
paises donde ha funcionado un programa
similar.

D.2. Solicitar asesoria de expertos de la
sociedad civil para reforzar la estructura
del programa.

AMENAZAS (EXTERNAS)

A.1. Participacién de organizaciones sociales
clientelares.

A2. Falta de coordinacién entre las
autoridades locales y federales.

A.3. Poca vinculacién con académicos.

RIESGOS

R.1. Mantener una estrecha vigilancia
para que organizacién sociales no
conviertan el programa en clientelar.
R.2. Vincular al programa
académicos de talla internacional.

con

LIMITACIONES

L.1. Modemizar los manuales operativos
para fortalecer los mecédnicos de
supervision y control.

Fuente: Evaluacion Interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial, 2015.

Conclusiones de la evaluacioén interna

Las evaluaciones son sin duda alguna una herramienta de suma importancia en
la construccion de las politicas publicas y por ende de la politica social de
cualquier pais, estado, municipio o nivel gubernamental, es por ello, que el
continuo ejercicio de evaluar las politicas, acciones gubernamentales que estd
destinados al combate la pobreza, en sus diferentes dimensiones, impedimento
de la degradaciéon ambiental, mejora del entorno urbano, rescate de espacios
publicos y mejora de la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad de
México es con la firme intencidén de mejorar la aplicacién de los recursos.

Uno de los baluartes de las politicas publicas y mds en los gobiernos de izquierda
qgue han venido gobernando de forma exitosa desde 1997, es sin duda alguna la
eficiencia, eficacia y transparencia de la aplicaciéon de los recursos publicos en
todos sus dmbitos y que con esto se garantice que los ciudadanos que se
encentren en situacion precaria o de vulnerabilidad reciban los recursos y se
coadyuve a que en el mediano y largo plazo salgan de la mencionada situacion.

Con base en lo descrito en la evaluacion del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial las principales conclusiones tienen que ver con dos
vertientes: la primera enfocada al diseno y operaciéon del programa y la segunda
referente a los componentes y actores.
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El Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial desde su inicio de su operacion
en 2007 hasta el ejercicio fiscal 2014 mantiene en él, la voz de muchos
ciudadanos que han luchado por mejorar su entorno, por revertir la falta de
espacios publicos y por ende la mejora en la calidad de vida. Empero lo anterior
es necesario iniciar un proceso de modernizacion administrativa que esté
enfocado al fortalecimiento de las actividades ya readlizadas operativamente,
que sin embargo no se encuentran debidamente delimitadas por el manual
vigente, paralelamente, es necesario reforzar la estructura operativa del
programa, la cual no existe en papel, mds si operativamente, es necesario contar
con un drea técnica vy juridica que brinde la certeza al personal de apoyo para la
mejor toma de decisiones, asi mismo, es conveniente profesionalizar el drea de
comprobacién, incorporando personal con el perfil adecuado, igualmente en el
marco de las mejoras normativas.

La segunda conclusibn gira en torno a las ministraciones, las cuales seria
conveniente analizar si son convenientes dos o una, ya que por un lado al ser dos
la obra se atrasa al no contar con la totalidad del recurso y por ofro lado dos
ministraciones obligan a que la segunda esté supeditada como mecanismo de
monitoreo, supervision y control del recurso a la comprobacién de gastos.

Para finalizar es muy importante senalar que la democracia participativa no
deberiamos entenderla como un reemplazo a la democracia representativa, sino
mds bien como una complementacidn. La democracia participativa tiene
muchos elementos positivos, pero tiene un elemento peligroso que la
democracia representativa si corrige. En una eleccién, en la democracia
representativa al final todos somos iguales: todos los votos valen lo mismo a la
hora de elegir; una persona, un voto es muy importante y contribuye a la
igualdad que es uno de los conceptos fundamentales de la democracia. La
democracia participativa no supone esa igualdad, la democracia representativa
tiene la ventaja de ponernos en igualdad de condiciones a todos en el momento
del voto, que es un momento muy importante.
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Estrategia de Mejora

Fig. N° 27 Estrategia de Mejora Barrial

Sensibilizar mds al personal

operativo en la importancia del Mejorar la cahdad de
programa. Operacion atencion
Contar con un manual Modernizar la
autorizado. normatividad
Incorporacién de nuevas
tecnologias de la informacién Mejorar la calidad de
tendientes a diversificar las atencion
modalidades de registro. . .

Operacién, monitoreo Mejorar el monitoreo
Mejorar el sistema de del programa y la
indicadores. medicién de los

resultados.
Control de los expedientes. Control.
Eficientar la comprobacién Operacién mfzrn.la calidad de
: Eficientar el proceso

Redisefo del Programa de entrega.

Fuente: Evaluacioén Interna Programa Comunitario De Mejoramiento Barrial.
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CAPITULO 3

CONTRADICCIONES DEL PCMB:
ESTRATEGIA DE GOBIERNO PARA LA INCLUSION
DE LA SOCIEDAD EN LOS PROCESOS DE

RESATE DE ESPACIO PUBLICO,
COLONIA LA MEXICANA, ALVARO OBREGON. CDMX
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Como se manifesté al inicio del trabajo, el tercer capitulo analiza las
contradicciones del PCMB en relacién al cumplimiento de sus objetivos y la
participacion ciudadana que el discurso de Estado propone, en contraste con el
conocimiento recopilado del caso de estudio —colonia La Mexicana-. Para dicho
andlisis se utilizd la metodologia de investigacion que le explica al lector la
manera en cdmo se construyeron las herramientas de recoleccion de
informacién, su justificacion y método cientifico, al igual que la manera en cémo
se analizé la informacion.

Esto, con el objetivo de realizar una propuesta que pueda cambiar los resultados
de las contradicciones del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial en la
sociedad, es decir, en el escenario actual, los resultados de la intervenciéon del
PCMB benefician principalmente a los agentes puUblicos y privados por sobre los
agentes sociales —la sociedad-. De esta manera, se busca en este capitulo, incidir
en que los resultados de las contradicciones del PCMB beneficien de manera
principal a los agentes sociales por sobre los otros ya mencionados. Utilizando lo
que propusimos como camino viable en el capitulo |, la participacion social.

Como hemos hablado a lo largo de la investigaciéon, la participacion de la
sociedad en los procesos de construccidon de la ciudad o desarrollo urbano es
fundamental para que este se lleve a cabo de manera éptima y en ocasiones,
mds importante adn, es el enfoque que nos revela que la sociedad es el material
prima. es por eso que el Estado en conocimiento de

La participacion social, es la estrategia que les permitié a los primeros habitantes
que se asentaron en este territorio, organizarse y generar una red de apoyo
social, para buscar soluciones a los fendmenos que conllevan los asentamientos
iregulares y las complejidades del desarrollo de la ciudad. Esta red de apoyo
social, integrada y organizada, logro gestar la incorporaciéon de diversos servicios
inexistentes en la barranca, como luz, agua, drenagje, caminos, entre oftros,
necesarios para vivir lo mds digno posible.

Il.1.1. Formas de participacion de los agentes que participan en el PCMB

Para desarrollar este apartado, partremos de una perspectiva anteriormente
planteada en el capitulo 1, referido a la participacion social — ciudadana. En
donde, afiimamos que la manera en cémo se articulan las leyes y disenan e
implementan los programas sociales. Estadn determinados por una cultura politica
caracterizada por aprobar aparatos de proteccion social que serdn inviables al
momento de llevarlos a la practica.
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De esta manera, afimamos que el PCMB, no se escapa a esta dindmica; éste
opera para responder y/o estd subordinado a intereses hegemodnicos, en
especifico, a una légica de operacioén instrumentalizada por los partidos politicos.

Es mds, reconoce que los factores externos no con responsabilidad del programa
y que éstos pueden influir en el cumplimiento de los objetivos “[...] los factores
externos que estdn fuera del control de las instancias competentes responsables
del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, pero que inciden en el
cumplimiento de sus objetivos.”124

Bajo este escenario, se dard una descripcidn de los comportamientos y
relaciones sociales que se desprenden de la estrategia estatal de participacion
ciudadana por medio del PCMB.

ll.1.1. Agentes publicos

Ya sabemos que los agentes pUblicos se ven beneficiados el PCMB, debido que
por medio de su implementaciéon acceden al territorio. Las autoridades de
gobierno en turno, mediante partidos politicos y diversos actores afiliados en las
colonias, articulan acciones proselitistas con el objetivo de co-optar votos a su
favor.

También sabemos que segun INE'? |os partidos politicos son entidades de interés
puUblico que tienen como fin promover la participacién de los ciudadanos en la
vida democrdtica, contribuir a la integracién de la representacion nacional y
como organizaciones de ciudadanos, hacer posible el acceso de éstos al
ejercicio del poder publico, de acuerdo con los programas, principios e ideas
que postulan y mediante el sufragio universal, libre, secreto y directo.

Entonces, para dar inicio al andlisis observamos de enfrada una inconsistencia
entre el contenido ideoldgico vy la prdactica del ejercicio, ya que, por un lado, los
partidos tienen como objeto la participaciéon de los ciudadanos, lo cual el PCMB
facilita. También manifiesta que estos deben contribuir a la integracién de la
representacion nacional y por medio de estos —los partidos- lograr que la
ciudadania acceda al ejercicio del poder publico mediante los programas, etc.

Lo que no indica, es la manera en como los partidos politicos realizan esta labor,
tampoco clarifican cémo y de qué manera “solo” los ciudadanos hacen efectivo
el ejercicio del poder publico, finalmente la descripcidn se caracteriza de

124 Evaluacion interna 2016 Disefio y Construccion de la Linea de Base del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial.
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/evaluaciones/secretarias/sds/Evaluacion%20Mejoramiento%20Barrial%20201
6.pdf. pp. 27. (Visto el 2 junio 2017)

125 Instituto Nacional Electoral. http://www.ine.mx/portal/. Visto el 15 de noviembre de 2015.
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“inocencia” pues olvida que la labor politica es un trabajo, y representa a una
élite beneficiada en la sociedad, y como en cualquier sociedad jerarquizada, las
clases sociales siempre se encuentran en pugna por el poder, y contrariamente a
lo indicado en el discurso del Estado, éstos no buscan compartirlo con el resto de
la sociedad.

La afirmacién anterior, que resalta la condicidon de pugna de clases por el poder,
se sustenta en la realidad de la ciudad de México de la siguiente manera:

Sabemos que desde 1997 hasta la fecha, los gobiernos federales de la Ciudad de
México, han sido del PRD y justamente desde ese ano los Jefes de Gobierno del
Distrito Federal y ahora Jefes de Gobierno de la Ciudad de México, son elegidos
por voto universal y directo de los ciudadanos de la ciudad.

Fig. N° 28 Resultados electorales para Jefe de Gobierno para la Ciudad de
México, 2000
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Fuente: Elaborado por Centro de Estudios Sociales y de Opinidn PUblica, 2000.

Los datos presentados en el cuadro anterior, reflejan que la situaciéon politica de
la Ciudad de México en el ano 1997, se observa que el partido con mayor
votacién —sin contar la alianza cambio en oposicion al PRI- es el PRD. Es de esta
manera, se induce, que la linea de accién del partido desde ese momento hasta
la actualidad, es mantenerse en el poder, mediante el triunfo de la eleccién del
Jefe de Gobierno del anteriormente nombrado Distrito Federal. Mismo, con el
mayor nUmero de recursos sociales en comparacién con el resto del pais.

Es aqui un punto que sustenta nuestra tesis, debido a la pugna constante de los
partidos politicos, por quitarle al PRD las elecciones de la capital del pais, es
necesario que éste, genere diversas estrategias sociales que aseguren las re-
eleccion. Ya no basta solo con la credibilidad del politico, en este escenario de
elecciones populares, es necesario generar férmulas politicas que no incluyan a
la sociedad, pero al menos generen la ilusidon de hacerlo.

En este contexto, Es que el PCMB en conjunto con ofros programas que atienden
a diversas partes de la ciudadania. Es uno de los emblemas del Gobierno de la
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Ciudad de México -Gobierno del Distrito Federal- ya que a diferencia de la
Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal que solo atiende a la llamada
ciudad cenftral, la primera, atiende al resto de las Delegaciones.

Y por medio de la incorporacion de la participacion ciudadana, asegura, un
acercamiento a la poblacion para realizar la labor de proselitismo politico, y
asegurar y legitimar el voto de re-eleccion. Esto no es ajeno a las elecciones para
delegado de la Delegacién Alvaro Obregdn, que desde el 97 que se abrieron las
elecciones ciudadanas hasta la fecha, la mayoria de los delegados han sido
perredistas,’2¢ por lo cual, la ruta de la investigacion sigue la misma linea.

El PCMB surge en un contexto socio politico que busca asegurar la credibilidad
de sus gobernantes, pero ahora con el matiz de la participacion de la
ciudadania. Esto sumado a que los procesos histéricos ya relatados, conforman a
la ciudad de México como un territorio caracterizado por la desigualdad que
lleva en si, cuestiones ligadas a la concentracion de poblacién, falta de servicios
y equipamientos y una selectiva planificaciéon urbana de calidad que genera
como manifestacion la autoproduccion como la mas visible evidencia, pudiendo
presentarse algunas o todas las mencionadas. Todos éstos, son los componentes
convenientes para asegurar el “éxito social” del PCMB.

EL PCBM es una de las estrategias que busca en su discurso aportar en la solucién
a la crisis urbana que experimenta la sociedad, asi como también ser un
facilitados entre la comunicacion entre gobierno y sociedad, en otros términos, se
acoge a la perspectiva de un urbanismo participativo.

AqQui se advierte una contradiccion, la cual se puede plantear como: los
lineamientos que estipula el PCMB para la participacion de la ciudadania estan
planteados para el ciudadano, a diferencia del urbanismo participativo que
incluye a toda la poblacion. Es decir, el programa limita e induce las posibilidades
de la participacién, reduciéndola a persuadir el voto en la poblacidén y no para
dar respuesta a la crisis socio urbano que vivimos.

Esto debido a que el grado de incidencia del programa es: por un lado,
superficial ya que solo da soluciones parciales a las condiciones objetivas de tipo
urbana, y por el ofro, pone al tenacidad de su accidn en el cardcter participativo
al cual nos hemos referido en el pdarrafo anterior.

Para consolidar el voto, el PCMB genera una serie de estrategias intfernas que
apoyan las externas pertenecientes a otras instancias de gobierno mediante los
partidos politicos. Dentro de las medidas de control interno, se encuentras los

126 Delegacion Alvaro Obregén. http://www.dao.gob.mx/delegacion/datos_historicos/cronologia.php#preg17 . (visto el 2 junio
2017).
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diversos filtros, obstdculos, asambleas y comités planteados en el Manual de
operaciones —que ya expusimos en el capitulo ll- los cuales actian como
instancias de acercamiento a la poblacién. Es decir, no solo el rescate del
espacio publico un atrio para el partido politico, sino que también, el proceso de
“fomento e inclusidon de la sociedad”.

Este constante encuentro y comunicacién entre los politicos y la sociedad, por
medio de las estrategias creadas por el PCMB, como los diversos comités, no
produce frutos en relacién al cumplimiento formal del programa. Esto se debe a
gue este encuentro y comunicacion se da de manera unidireccional y unilateral;
es por esa razén que no se logra captar la esencia de las problemdaticas socio
urbanas que afectan la colonia, y siendo mads especificos, no es objeto de este
acercamiento el recopilarlas y entenderlas, sino que mds bien, hacer la labor de
proselitismo.

En otros términos, no nos enganemos, no es una falta de voluntad politica, este
accionar es totalmente racional y responde a otros objetivos totalmente
diferentes a los de la gran parte de la sociedad; Responde a la reproduccion de
la clase politica.

Antes de continuar, no se niega la importancia de la participacién de la
sociedad en los procesos socio urbanos de la ciudad y el encuentro con el
gobierno; solo se establece que deben de existir otros mecanismos que aseguren
gue los capitales entregados sean en su mayoria otorgados a la sociedad y no a
otfros agentes con intereses individuales o de pequenos grupos; Y en donde, la
participacion no esté evidentemente limitada. No profundizaremos este asunto,
pues corresponde al Ultimo punto de este capitulo.

En definitiva, el PCMB mediante la utilizacién de los recursos sociales, ejecuta en
la sociedad ciudadana y votante, férmulas politicas para inducir el voto. Es decir,
financia con recursos publicos candidaturas encubiertas, a lo largo del
cumplimiento de su gobierno. Esto lo lleva a cabo, mediante a instauraciéon de
estrategias dentro del manual de operaciones del PCMB que aseguran la
constante visibilidad del partido politico, no asi un real encuentro vy
comunicacion.

lIl.1.2. Agentes privados

Si bien, sabemos que en este sistema de gobierno capitalista, en donde, el Estado
se auto adelgaza en cuestiones relacionadas a las problemdaticas sociales y en
este caso especifico, externaliza la construccion de las obras que son
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responsabilidad, los agentes privados son claves para llevar a cabo los proyectos
fisicos del PCMB.

En el caso de los agentes privados el PCMB, los incluye como ejecutores de
obra'? se indica que “los Comités, Profesionistas, las Instituciones Académicas vy
Organizaciones de la Sociedad Civil deberdn tener cuando menos tres
cotizaciones de diferentes empresas o contratistas del frabajo a realizar. Y que
solo podrdn participar las personas fisicas o morales cuyo domicilio fiscal se
ubigue en la Ciudad de México y se dard preferencia a quienes sean vecinos de
la zona donde se desarrolle el Proyecto”128,

A pesar de esto que el PCMB dispone cldusulas que, en el supuesto, eviten el mal
proceder al momento de seleccionar a las personas fisicas o morales que lleven a
cabo la construccion de la obra. Sumado, que la informacién del programa es
publica, es decir, debe estar para el acceso de toda la sociedad, no se tiene
conocimiento de quienes son los ejecutores de obra, ni tampoco como o quién 'y
por qué se seleccionan a los ejecutores.

Por medio del PCMB que apoya el sistema capitalista y la democracia basada en
estos valores. Favorece del enriquecimiento de los inversionistas capitalistas que
construyen los espacios publicos, en otros términos, la iniciativa privada, a través
de los convenios de produccion y reproduccion del espacio urbano.

Si el Estado mediante los gobiernos quisiera evitar el enriquecimiento de un grupo
y regresar esos recursos a las arcas sociales, debiese crear instancias
instifucionales —-del Estado- que se encarguen de la labor de construccion,
asegurando la que no se malversen recursos y la calidad de las obras.

Aligual que en el caso de la participacion politica, la manera en cémo se disena
y arficula el PCMB, fomenta la desigualdad y agudiza sus extremos.

I1.1.3. Agentes sociales

Con agentes sociales nos referimos al resto de la sociedad que hasta el momento
no encaja en ninguno de los dos grupos antes revisado. Es la poblacién a quien
va dirigido el PCMB. Representa a la mayoria de la poblacién de la Ciudad de
México y a diferencia del resto de los grupos revisados, es la mds desprotegida y
vulnerable.

127 Revisar capitulo Il.
128 Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial. http://www.participacionciudadana.cdmx.gob.mx/2g=node/63. (Visto el 3
junio).
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El Estado se aprovecha de la desigualdad, la carencia vy la necesidad de la
colonia para poder generar una dependencia de la sociedad hacia el
programa, generando un fetiche de éste, pues se le otorga un valor social que
no posee. Generando como consecuencia una relacion viciosa, en donde, en
este sistema politico, Econémico y social de corte capitalista y “democratico” no
facilita otros tipos de relacion entre el Estado y la sociedad, puesto que la
manera en cémo se articula la politica social, se caracteriza por regular y
normalizar los accesos y limites de accién de la sociedad, los cuales, si son sobre
pasados, serdn castigados o mermados.

En este escenario caracterizado por la carencia y el sistema econdmico
imperante; el Estado se legitima mediante la implementacién del PCMB vy la
persuasion el voto, y la sociedad se somete y accede a la voluntad social, para
acceder a las soluciones parciales del sistema que el programa brinda.

Los agentes sociales participan en el programa de manera condicionada vy
limitada, esto, debido a que las reglas de operacion del PCMB, encasillan la
manera de actuar con respecto a las problemdticas que ellos estan
experimentando. Ademds, por como se articula el programa, los agentes sociales
son responsables de intercambiar trabajo por los recursos de programa, esto,
reflejado en la realizacién del diagndstico socio urbano —para lo cual no tienen
formacién profesional-. De esta manera, el PCMB traspasa responsabilidades que
son propias del Estado a la poblacion y condiciona la participacion de la colonia,
en la prestacién de trabajo. Por lo que nos preguntamos, 3El Estado actia de la
misma manera en todos los estratos sociales de la Ciudad de México?

Nos preguntamos, si esta situacién es propia de los programas sociales dirigidos a
poblacion vulnerable, y no asi, para las colonias donde habitan personas con
altos recursos econdmicos. Es que el Estado mediante sus gobiernos, manifiesta
que sexisten ciudadanos de segunda y/o tercera clase?

No profundizaremos mds en este argumento, ya que lo retomaremos mds
adelante, al igual que dejamos esta pregunta abierta, para mientras dar paso al
siguiente punto y posteriormente retomarlas, en el momento pertinente.

Para finalizar el andlisis de los tres grupos de agentes, se dird que los niveles de
participacion estdn determinados por el nivel de dependencia entre estos
grupos, basados en el objetivo velado de la existencia del PCMB. El cual es, la
reproduccidén de las clases dominantes —élite politica y/o econdmica-; en donde,
el Estado se transforma en un facilitador de dicho proceso.
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Fig. N° 29 Participacion de los agentes en el PCMB

ALTA DEPENDENCIA
PACTO AGENTES PRIVADOS

AGENTES PUBLICOS

AGENTES SOCIALES

Fuente: Elaboracién propia con informacién recogida del andlisis realizado

Como conclusién del punto y como lo indica la imagen anterior, los agentes
puUblicos participan en el PCMB, en relacidon a la correspondencia de alta
dependencia horizontal con los agentes privados, basado en el pacto politico
econémico que permite la reproduccion de ambos grupos. Por otro lado, los
agentes publicos si bien se relacionan mediante el PCMB con una alta
dependencia con los agentes sociales, esta relacion es de tipo vertical; lo que
indica que si bien existe un proceso dialéctico que propicia el reconocimiento de
la clase politica -reflejado en ellos agentes sociales- por medio de la legitimacion
de ésta dentro de los agentes sociales. La primera, es la poseedora del poder, y
por ende, estructura las formas de relacién y participacion de la segunda —a
pesar que necesite su aprobacion-.

Finalmente, la participacion de los agentes sociales y los agentes privados en
relacion a su dependencia, es baja, puesto que independiente el lugar donde se
lleve a cabo la intervencion, de todas maneras, se requiere la existencia de un
ejecutor de la obra, es por esto, que por mds que puedan existir relaciones de
dependencia, éstas no son de gran relevancia.

Asi el PCMB, que dentfro de sus objetivos principales tiene el fomento de la
participacion ciudadana, termina evidenciando una contradiccion. En donde la
mayor y mds libre participacién la tienen los agentes puUblicos y privados a
diferencia de los agentes sociales, los cuales son limitados e inducidos en su
actuar. Evidenciando el incumplimiento de uno de sus objetivos estrella.
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ll.2. Caso de estudio: Experiencias de la participacion ciudadana de los
agentes sociales en el PCMB, colonia La Mexicana.

Para el desarrollo de este apartado se recopild informacién de los agentes
puUblicos y los agentes sociales. Esto producto del objetivo de la investigaciéon y
del tiempo y acceso a los diversos agentes. De esta manera, la descripcion de la
informacién se cenfra en la experiencia de la infervencidon del Programa
Comunitario de Mejoramiento Barrial, en la colonia La Mexicana, narrada por sus
propios protagonistas —agentes publicos y sociales-.

I11.2.1. Descripcion del caso de estudio
Andlisis cualitativo: Entrevista

Se realizé una entrevista semi estructurada de percepcion de la intervencion del
PCMB en la colonia La Mexicana el ano 2012, dirigida a dos tipos de entrevistado
compuesto por los agentes pUblicos y agentes sociales. En total, se realizd a diez
actores claves de la comunidad que participaron en la intervencién en el 2012 y
uno de los responsables de la ejecucion del proyecto proveniente de drea
instifucional del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial en la colonia La
Mexicana. A entrevista contuvo cuatro dimensiones de semi estructuracion:
Problemdticas socio urbanas; Capital social o Participacion ciudadana;
Cumplimiento de objetivos del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial y
Politica.

Las entrevistas a la comunidad fueron realizadas los dias sGbado trece y domingo
catorce de mayo del presente afo. Estas fueron realizadas de manera anénima
para mantener la confidencialidad de las personas que gentilmente accedieron
a participar de la dindmica. En el caso de la entrevista al ejecutor del programa,
esta al igual que las anteriores mantiene su cardcter anénimo vy fue realizada el
dieciocho de julio de este ano.

Para el andlisis y sistematizacion de la entrevista se utilizé como guia conceptual
las dimensiones que la semi estructurd. El propdsito es identificar la moda de
cada entrevista'??

Cabe recalcar que, debido al cardcter exploratorio de la investigaciéon, sumado
al restringido nUmero de casos y la eleccion de la muestra mediante el método

129 Si bien no se trabajé con una metodologia cuantitativa, la base del andlisis cualitativo, también considera la l6gica de andlisis
estadistico, al menos, al momento de sistematizar la informacion.
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“bola de nieve"%0, se declara que los resultados que se presentardn no son
representativos de generalidad, sino, que marcan una tfendencia que puede ser
profundizada por quien asi lo requiera y que se encuentre leyendo esta tesis.

Perfil del entrevistado
Agente publico: perfil institucional

Debido a la complejidad y el hermetismo del gobierno en asunfos de
transparencia de la informacién, el entrevistado se logré contactar por medio de
estrategias laborales. Es decir, se realizd el contacto producto de ambientes
laborales coincidentes con la entrevistadora. Es por esta razén, que es de suma
relevancia mantener el anonimato del enfrevistado.

Este pertenece a La Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, quien prestd
asesoria técnica en el proyecto realizado en la colonia.

Agentes sociales: perfil de la sociedad

El perfil de los entrevistados es hombres y principalmente mujeres mayores de
dieciocho anos, los cuales son la poblacion objetivo del programa. Es decir, son
quienes legalmente pueden formar parte de las asambleas que aprueban
proyectos del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial. Y que se
encuentran en el territorio la mayor parte del tiempo; asi también algunos de
estos se vinculan constantemente a procesos de trabagjos entre vecinos.

Dentro de las caracteristicas prefijadas para la eleccidon de las personas a
encuestar se encuentran: todos ellos, haber participado del proceso de
implementacion del PCMB, al menos mas del 50% llevar viviendo mdas de veinte
anos en la colonia y/o ser un participante activo de las actividades sociales de Ia
colonia.

La manera en coémo se construyd la muestra —como se menciond anteriormente-
fue por recomendacidon de los mismos entrevistados, quienes fueron claves al
momento de contactar y facilitar el acceso al resto de la poblacion.

130 Morone. Guillermo. Métodos y técnicas de la investigacién cientifica El conocimiento cientifico. Marzo, 2015.
http://colegioebenezer.net/wp-content/uploads/2015/04/metodologias_investigacion.pdf
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Caracteristicas de la colonia en el contexto del PCMB

El veintisiete de Julio del ano 1984 se manifiesta mediante el Diario Oficial de la
Federacién que “es de utilidad publica el mejoramiento del Centro de Poblacion,
en la zona Santa Fe Contadero y Santa Lucia-Santa Fe y para tales efectos de
expropian diversos predios ubicados en las Delegaciones de Alvaro Obregén y
Cudgjimalpa de Morelos, con superficie de 426 hectdreas, 35 dreas y 97
centidreas” 13!

“Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos,
Presidencia de la Republica.

MIGUEL DE LA MADRID H., Presidente Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, en ejercicio de la facultad que me confiere la fraccion | del articulo
89 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y con fundamento
en los articulos 27, segundo parrafo, 73 fraccién VI, base primera de la propia
Constitucion; 1o., fracciones Il y lll, 20., 30., 40., 10, 19, 20 y 21 de la Ley de
Expropiacion, 32, 37 y 44 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal;
18 fraccion Xll 'y 20, fraccion | de la Ley Orgdnica del Departamento del Distrito
Federal; 30., fraccion VI, 14, 59 y 63 de la Ley General de Bienes Nacionales; 19,
21 y 24 de la Ley Federal de Vivienda, 49 de la Ley General de Asentamientos
Humanos, y 1o.. 20., 30., 50., y 60. de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito
Federal, y

CONSIDERANDO

Que en la zona denominada, Santa Fe-Contadero y Santa Lucia-Santa Fe, en
donde se encuentran enclavados los predios conocidos como Tepecuache,
Preconsa, Jalalpa, Tlapizahuaya, Hospital, Tlayapaca, Aureli-Viadas, Particulares,
El Pedregal, Carlos A. Madrazo, Prados de la Montana |, Prados de la Montana i,
Prados de la Montana lll, Prados de la Montana IV, Héctor Veldzquez Cardonag,
Casa Blanca, La Alemana, Soyohualdn, El Tridngulo, La Ponderosa, Jorge
Cravioto, Escobedo, Cruz Manca y la Mexicana, ubicados denfro de la
jurisdiccion de las Delegaciones de Alvaro Obregén y de Cuajimalpa de Morelos,
se han establecido construcciones en su mayoria provisionales sin alineamiento
alguno y que no siguen el frazo de las calles circundantes, por lo que no se
ajustan a la planificacién urbana actual; por otra parte, las construcciones no
ofrecen seguridad para sus ocupantes, careciendo ademds de los servicios

131 Diario Oficial de la Federacién. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php2codigo=4680334&fecha=27/07/1984 .(Visto el 2 de junio
2017).
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puUblicos elementales por lo que las condiciones generales de la zona son
insalubres e inadecuadas.

Que en dicha zona se encuentra un firadero de desechos sdlidos, el cual
actualmente ha rebasado los limites de su capacidad, amenazando en
convertirse en un enorme foco de infeccidén, por lo que es necesario crear uno
con las condiciones adecuadas para ese fin.

Que, por las razones senaladas en los pdrrafos de consideraciones anteriores,
resulfa necesario transformar la zona proporcionando mejores condiciones de
vida a sus ocupantes, mejorando un cenfro de poblacion acorde con las
exigencias urbanisticas actuales, asi como constituir reservas territoriales
ecoldgicas;"132

Si bien la cita anterior justificaba la expropiacion de los terrenos ampardndose a
objetivos de interés publico. No exime que ya desde mediados de la década de
los ochentas, este espacio ya fuese controversial debido a sus caracteristicas de
ocupacion urbana. Desde esa época se habla de una falta de calidad de vida
urbana y se buscaba -al menos discursivamente- mejorar las condiciones
objetivas de las personas que habitan dicho espacio.

En este contexto, de crecimiento explosivo producto de la conformacion de la
ciudad, falta de equipamiento, falta de regulacién en los desechos sdélidos,
servicios y espacios para la integraciéon social. Es que la colonia La Mexicana
conforma el grupo de colonias de la Ciudad de México que presenta un alfo
grado de desigualdad social y vulnerabilidad en relacién al resto de la ciudad. Es
gue se tiene una deuda histérica con las personas que habitan esta y otras zonas
de la periferia de la CDMX.

De esta manera, se comienzan a infervenir mediante diversos programas de
gobierno con financiamiento de programas sociales, en donde, el PCMB es uno
de ellos.

Es asi como en el ano 2013, la colonia segun lo publicado en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal, recibe el financiamiento para realizar la mejora urbana de
“Rehabilitacién de espacios publicos y terrazas 2da. Etapa”, con un total de
recursos correspondiente a $ 885,000.00 pesos mexicanos!ss,

132 |bid.,
133 Gaceta Oficial del Distrito Federal. http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo8727 6.pdf
(visto el 26 marzo 2016).
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Descripcion del caso de Estudio

La descripcidon del caso de estudio estd dividida entre la informacion
sociopolitica, demogrdfica de la Delegacion Alvaro Obregdn y la colonia La
Mexicana.

Delegacién Alvaro Obregdn

La Delegacién Alvaro Obregén se localiza al poniente de la Ciudad de México,
colinda al norte con la Delegacion Miguel Hidalgo; al oriente con las
Delegaciones Benito Judrez y Coyoacdn; al sur con las Delegaciones Magdalena
Contreras y Tlalpan y el Municipio de Jalatlaco, Estado de México; al poniente
con la Delegacion Cuajimalpa de Morelos.

Fig. N° 30 Mapa de la Delegacion

Fuente: Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la CDMX.

La Delegacion tiene una superficie total de 8,114 hectdreas, que representa el 5.7
% de la capital y ocupa el octavo lugar de las Delegaciones en cuanto a drea
territorial.

La Delegacion se encuentra en las laderas montanosas de la Sierra de las Cruces,
compuesta en gran parte por una extensa masa vegetal consolidada,
generando un sistema de barrancas, canadas y elevaciones topogrdficas que
conjuntamente con las precipitaciones pluviales convierten a la Delegacién en
zona generadora de oxigeno y significativa en la recarga de los acuiferos de la
Ciudad de México.
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Poblacién y evolucion demogrdfica

En las Ultimas tres décadas, la Delegaciéon Alvaro Obregdn, al igual que el
conjunto de la Ciudad de México, muestra cambios en la dindmica demogrdafica
y urbana que se caracterizan por un descenso de los ritmos de crecimiento
poblacional (0.4% anual) respecto de la tasa promedio anual que registré en el
periodo 1950 a 1980 y que se ubicd en 5.4% anual. Es la tercera Delegacidon mds
poblada de la Ciudad. En 2010 registré un total de 727,034 habitantes, lo que
representa el 8.2% de la poblacidn del Distrito Federal, que ocupa una superficie
equivalente a cerca del 5.47% del territorio con una densidad de 118.5 hab/ha
que reflejan un uso semi-intensivo del suelo.134

El crecimiento de la Ciudad de México primero se dio hacia las delegaciones
centrales (Cuauhtémoc, Venustiano Carranza, Miguel Hidalgo y Benito Judrez), y
posteriormente se caracterizdé por un patrdn centro-periferia, provocando
diferencias en la distribucidén y composicion en la poblacidon entre las
delegaciones; a partir de este cambio la Delegacién Alvaro Obregdn absorbid
parte de este crecimiento demogrdfico. Cerca de uno de cada 10 habitantes
vive en ella, y mdas de 6 de cada 10 personas vive en las siete delegaciones del
primer contorno. De modo que, mientras que la poblacion capitalina se
multiplicé por tres entre 1950 y 1980, al pasar de 3 a 8.8 millones, Alvaro Obregdén
se mulfiplicé por 13 pasando de 93 mil a 639 mil personas, con una tasa de
crecimiento anual (TCMA) superior al 5% que es mayor al 3% que la registrada en
el DF, con lo que su poblacién pasé de menos de 3% en 1950 a mas de 7% en
1980, avanzando hacia el 2010 hasta el 8.2%.

La poblacion de la Delegacidon se encuentra en una etapa de fransicion
demogrdfica avanzada, caracterizada por bajas tasas de natalidad, fecundidad
y de mortalidad, a los que se suman los cambios en los flujos migratorios. Se
registra una reduccion de la pirdmide poblacional y se ensancha en las edades
centrales. Asi, el grupo de poblacidon mds importante estd dentro del rango de 15
a 39 anos lo cual indica una tendencia de envejecimiento que se refleja en la
edad mediana de 30 anos. En este grupo de edad se destaca la evolucion de las
y los j6bvenes de 15 a 29 anos, representando un grupo importante por la elevada
demanda de servicios educativos, culturales y recreativos, y para ampliar las
fuentes de empleo a mediano plazo. Es significativo el incremento de la
poblacidon de mayor edad -65 y mds anos-, que pasd de 3.3% a 7.5% entre 1980 y
2010, lo que repercute en una presidn sobre servicios de salud y cuidado
personal.

134 INEGI. México en Cifras. http://www.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx. (Visto el 3 julio 2017).
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Territorio y vulnerabilidad

Segun las poligonales que delimita la Secretaria del Medio Ambiente la
Delegacion cuenta con 14 barrancas de las 44 que existen en el Distrito Federal
con una superficie total de 1160.65 hectdreas'3s, ademds de tener 13 de las 19
presas que hay en la Ciudad de México.

La mayor parte de las barrancas presentan deterioro y problemas socio-
ambientales, siendo factores de riesgo vy vulnerabilidad anfe deslaves,
inundaciones, y colapsos en territorios que fueron minas de arena y de materiales
pétreos; barrancas que se ven afectadas por asentamientos irregulares,
descargas a cielo abierto de aguas domésticas carentes de tratamiento vy sitios
de tiro de grandes cantidades de residuos sélidos, que contaminan tanto el aire
como el suelo.

Los rios que cruzan la Delegacion son empleados como drenaje en la mayoria de
sus recorridos. Son pocos los framos de las barrancas que aun conservan
condiciones medioambientales y no han sido invadidas por asentamientos
iregulares o desarrollos inmobiliarios, como la de Tarango, la del Rio Mixcoac en
la zona poniente que colinda con los Puentes de los Poetas, y la de Guadalupe
en el paso de la Autopista Urbana del Poniente. Enfre las cuencas mas afectadas
estan la del Rio Becerra, Rio San Borja y Rio Mixcoac.

Uno de los problemas mds relevantes en la Delegacion son los usos a los que han
estado sujetas las barrancas en los Ultimos anos, que deterioran los atributos
ecoldgicos de éstas, ya que casi todos los asentamientos se expanden usando el
proceso irregular “tipo hormiga” intensificando asi el desdoblamiento hacia las
colonias cercanas, ocupando grandes superficies y danando el ecosistema, al
eliminar la cobertura vegetal, y cambiar el uso de suelo; lo que conlleva a la
erosion y pérdida de suelo afectando los servicios ambientales de las
barrancas.!3¢

Tanto las barrancas como las zonas colindantes a las presas presentan factores
de alto riesgo y vulnerabilidad ante fendmenos naturales, y ante la falta de
condiciones de habitabilidad o servicios y de seguridad de las viviendas. En la
Delegacion existen tres zonas habitacionales diferenciadas, el 48% del parque
habitacional estd en buen estado, el 18% presenta hacinamiento y el 34% estan
deterioradas.'¥

135 Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la CDMX. Zonas de Riesgo y Vulnerabilidad Ambiental en Barrancas
de la Delegacién Alvaro Obregén. www.paot.ord.mx. (Visto el 5 julio 2017).

13¢ Datos obtenidos del Sistema de Informacién del desarrollo Social. http://www.sedeso.df.gob. (Visto el 5 julio 2017).
137Programa Delegacional de Desarrollo Urbano Alvaro Obregdn, Mayo 2011 http://www.sedeso.df.gob. (Visto el 5 julio 2017).
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Para efectos de ordenamiento territorial la superficie total de la Delegacién se
dividen en suelo urbano y de conservacion. El 75.59% (6,133.04 ha) de la
superficie de esta demarcacion corresponde a suelo urbano vy el 24.41% (1,980.97
ha) restante a suelo de conservacidn siendo esta una zona que presenta
deterioro debido al crecimiento de la mancha urbana, a la deforestacion y a la
expansion de los pueblos rurales ahi ubicados.

Las unidades territoriales que la integran son: 210 colonias, 9 pueblos y 4
barrios'38.Entre los pueblos se mencionan a Axotla, San Bartolo Ameyalco, Santa
Fe, Santa Lucia, Santa Lucia Chantepec, Santa Rosa Xochiac, Tetelepan y los
barrios de Tizapan, Tlacopac, Alfalfar, La Otfra Banda, Loreto y Santa Maria
Nonoalco.

En la demarcacién existen zonas minadas que afectan cerca del 60% de su
territorio, y que se generaron debido a la explotacion de yacimientos de arena y
otros materiales para construccion.'®La  Procuraduria  Ambiental y del
Ordenamiento del DF en 2010 identifica 56 colonias en riesgo de deslaves,
derrumbes, inundacién, minas y taludes. A lo que se anade la presencia de tres
fallas geoldgicas que corren paralelamente de poniente a oriente del territorio en
la parte norte y las propias de las barrancas.

Existen asentamientos humanos irregulares ubicados tanto en suelo urbano como
en zonas de conservacion, que carecen de infraestructura y servicios bdsicos. Las
colonias con mayor vulnerabilidad son Jalalpa, Las Golondrinas, Lomas de
Becerra, Molino de Rodas y Pueblo de Tizapan.'40

En cuanto al desarrollo urbano, la Delegaciéon expresa patrones de crecimiento
caracterizados por procesos de expansidn hacia las periferias. Resultado de la
falta de planeacion, se manifiestan los contrastes y las inequidades sociales,
debidas a las condiciones minimas de bienestar de muchas de las colonias,
barrios y pueblos originarios, donde existen asentamientos precarios, siendo zonas
suscepftibles a la presencia de violencia urbana.

En principal problema del territorio de la Delegacioén es su vulnerabilidad, ya que
las zonas de riesgo (bajo, medio y alto) cubren cerca del 60% de su territorio. Son
varios los tipos de riesgo que condicionan su desarrollo, la mayoria de las colonias
estan en las franjas menos urbanizadas, en condiciones de pobreza, marginacion
y vulnerabilidad, generando un gran desequilibrio en el territorio por la carencia
de espacios accesibles y adecuados para el establecimiento de vivienda, de

1%8bid,.
¥lbid,.
140lbid,.
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infraestructura y equipamientos adecuados, derivando también en problemas de
contaminacion y deterioro ambiental.

A pesar de que las ciudades de México estdn en franca expansion, la pobreza
urbana en asentamientos irregulares genera la trampa de la localizacion
periférica, creando ciudades con espacios segregados. !

Conectividad, movilidad y transporte publico

Por las caracteristicas fisicas y de crecimiento urbano de la Delegacién, la mayor
parte de su territorio tiene una inadecuada conectividad, principalmente en la
parte poniente, donde las vialidades primarias de poniente a oriente corren
paralelas a la estructura de las barrancas. Aun cuando se han hecho intentos de
conectividad en la vialidad eje 5 Poniente y la SUpervia del Poniente, siguen
siendo insuficientes para su densidad poblacional.

Ademds de ello, al interior de la Delegacién y entre las delegaciones y municipios
que la circundan, se presenta el problema de la falta de movilidad de norte a sur
por las condiciones topogrdficas, expresando un déficit en infraestructura vial,
que se encuentra rebasada por el ritmo de crecimiento e intensidad del uso del
automovil, causando severas congestiones vehiculares en horas pico. Alvaro
Obregdn ocupa el tercer lugar en generadora-receptora de vigjes, después de
Iztapalapa y Gustavo A. Madero.

De igual forma, las caracteristicas de inaccesibilidad del territorio impactan en la
cobertura del servicio de transporte publico y deficiente calidad. La mayor parte
de las personas de la Delegacion se mueven a través de este transporte. El
fiempo que invierten en movilidad se calcula en 3.5 horas/dia en traslados.
Predomina el transporte concesionado de autobuses, combis y microbuses, con
un parque vehicular obsoleto, ademds de taxis, la Red de Transporte de Pasajeros
(RTP), el Metro con tres lineas y tres estaciones (Estacién Terminal de la Linea 1,
Observatorio, Estacion Viveros de la Linea 3 y Estacidon Terminal Barranca del
Muerto, de la Linea 7), y el Metro bus, éstos dos Ultimos sin atencién al interior de
Alvaro Obregén.

Equipamiento

Para el desarrollo de actividades econdémicas, educativas, culturales, de salud,
deportivas, entre ofras, existen niveles de jerarquia urbana regional establecidos

“41Garrocho, Carlos. “Pobreza urbana en asentamientos irregulares de ciudades mexicanas: la trampa de la localizacion
periférica”. En: Cabrero, Enrique (coord.), Ciudades mexicanas: desafios en concierto, FCE/CONACULTA, México. 2011.
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por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), para la instalacion de
equipamientos a poblaciones mayores de medio milldn de habitantes.

La Delegacion cuenta con equipamiento local y de cardcter metropolitano, y
reporta el indice de especializacion mas alto con respecto al CDMX,
principalmente en servicios educativos. De estos, diez son instituciones
Universitarias de cardcter privado, concentradas en pocas zonas, y no hay
instifuciones publicas de educacién superior. La poblacidn que no puede
acceder a las instituciones privadas, debe desplazarse a otras Delegaciones. Por
la ubicaciéon de estos equipamientos se provoca un desequilibrio de atencion vy,
por tanto, de escasez de servicios.

La Delegaciéon cuenta con 258 planteles escolares entre preescolar, primaria,
secundaria, educacion bdsica, media superior y superior.'*2 De acuerdo con el
Programa Delegacional de Desarrollo Urbano 2011, existen 36 instalaciones para
la cultura, entre teatros, museos, centros culturales y bibliotecas; para abasto 52,
enfre mercados, sanatorios, hospitales, centros de salud y consultorios médicos
puUblicos y privados; 42 de asistencia social, entre Centros de Desarrollo Infantil -
CENDIS- y centros comunitarios. Se encuentran diez dreas de servicios urbanos,
entre las cuales siete son panteones civiles y fres concesionados.

En Alvaro Obregdn existen equipamientos de cardcter regional o grandes
equipamiento en los que se llevan a cabo diversas actividades al interior como al
exterior. En su mayoria no existe un vinculo entre el espacio publico y el privado,
creando zonas vulnerables ante la delincuencia. Al exterior por lo general se
encuentra comercio informal, sitios de taxis, paradas de autobuses, etc., lo que
cambia el entorno de las actividades econdmicas locales.

El equipamiento para la seguridad publica estd altamente concentrado, no
existe una estrategia de seguridad equilibrada en el territorio, un ejemplo de ello
es la existencia de una Unica central de bomberos cercana a las oficinas de la
sede Delegacional, y distante de todas las demdas zonas de la demarcacion. En
consecuencia, para la poblacion hay una alta vulnerabilidad debida a la
inequitativa distribucion de los equipamientos en el territorio.

Espacio pUblico

El espacio fisico de la Delegacion tiene condiciones deficientes, de dificil
accesibilidad fisica, a lo que se agrega la falta de mantenimiento y deterioro del

142Pgra mds detalle consultar el Diagndstico Delegacional Local sobre la Realidad Social, Econdmica y Cultural de la Violencia y
la Delincuencia en la Delegacién Alvaro Obregdn, CDMX.



entorno urbano, o que puede crear ambientes propicios para la manifestacion
de violencia y delincuencia en diversas zonas de la demarcacion.

Para el diseno del espacio publico seguro e incluyente, “la variable urbana no
tiene la condicién determinista para las violencias, pero no se puede desconocer
qgue la produccién social del territorio si es un elemento importante en el
comportamiento de ciertos tipos de violencia” (Carridon, 2008:119). Por ello, la
division social del espacio y la légica de la estructura urbana de la Delegacion,
puede producir violencia urbana debido a las condiciones de un espacio con
limites y barreras que ocasionan fronteras territoriales, migratorias, étnicas, de
género, entre ofras, asi como el uso del suelo, la densidad habitacional, las
dificultades de conectividad, movilidad y accesibiidad, la inequitativa
distribuciéon del equipamiento, la reduccidn del espacio publico, fundamental
para el encuentro, la convivencia y la cohesidn social, provoca que en muchas
zonas de la Delegacion prevalezca la exclusion sobre la inclusion.

Tendencia politica de la delegacion Periodo 2012 -2015

Para contextualizar la tendencia politica de la delegacion y en relacion con la
de la CDMX, se hizo una breve comparacién entre ambas elecciones para ver
de qué manera se refleja el voto.

Se observa en la fig. N° 31 refleja los votos a favor en la capital del pais, para la
alianza encabezada por el PRD. Y en donde el PRI - PVM Y PAN, solo obtienen un
triunfo a su favor, correspondientes a las delegaciones Cuajimalpa Morelos vy la
Benito Judrez respectivamente.

Fig. N° 31 Elecciones para Jefe Delegacional 2012 segun fuerza politica
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Fuente: Instituto Electoral del Distrito Federal, 2012.



Fig. N° 32 Elecciones para Jefe Delegacional 2012
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Fuente: Instituto Electoral del Distrito Federal., 2012

En el caso de la delegacién Alvaro Obregdén esta se caracterizdé por darle el
triunfo al PRD con un 33,40% y en relacion la fuerza politica un 49.93%. En donde
muy por debajo se encuentra el PRI con 14,20% y un poco mas arriba el PAN con
un 25,28%.

De esta manera se concluye que tanto la Ciudad de México como la
Delegacion en este periodo se caracterizaron por ser perredista, infiiendo esta
situacion a las politicas sociales instauradas en los Ultimos anos.

Colonia La Mexicana

La colonia La Mexicana es una de las 257 colonias de la Delegacién Alvaro
Obregdén, y segun INEGI es considerada como una de las colonias de la
Delegacion en donde predominan problemdticas como la delincuencia,
marginacion y hacinamiento.'3

La colonia tiene 3974 habitantes, con un indice de desarrollo social bajo, con una
mala calidad y espacio de la vivienda, un bajo acceso a la salud y seguridad
social, un alto rezago educativo. En donde ademds la CONEVAL indica en el
2010 que la delegacién es una de las cinco entidades delegacionales de la
CDMX con mayor porcentgje de pobreza equivalente al 31.3%'% del total.
También se encuentra entre las cinco delegaciones con mayor porcentaje de
personas en pobreza extrema, con un 2.4%.14

143 Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México. http://www.sideso.cdmx.gob.mx/index.php2id=551.
(Visto el 2 de junio 2017).

144 Consejo Nacional De Evaluacién De La Politica De Desarrollo Social.
http://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Informes%20de%20pobreza%20y%20evaluacién%202010-
2012_Documentos/Informe%20de%20pobreza%20y%20evaluacion%202012_Distrito%20Federal.pdf. (Visto el 15 junio 2017).
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La colonia se encuentfra ubicada de manera colindante a la ladera del Rio
Becerra y se encuentra situada en la barranca. Los limites del poligono son: Al
norte Vasco de Quiroga, al sur cause del rio Becerra, al oriente Calle Paso Hondo
y al poniente Cerrada de Tlapechico.

Fig. N° 33 Mapa de la colonia
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Fuente: Instituto Electoral de la CDMX.

De la marcha exploratoria realizada en la colonia se observaron los siguientes
fendmenos:

* Falta de espacios publicos para la convivencia

* Desechos sdélidos en la via publica

* Asentamientos irregulares

» Pérdida de biodiversidad

* Falta de transporte publico

* Ausencia de servicios sociales: bomberos, policia, escuelas, etc.
* Falta de luminaria puUblica

* Vialidades angostas

* Autoconstrucciéon de las viviendas

En conclusion la colonia presenta carencias urbanas que permitan el desarrollo
de la convivencia social.

La intervencidn se realizé en el ano 2013, en donde se realizdé un pequeno parque
en la ladera del Rio Becerra De lo realizado estdn obras de recuperacion de
espacios publicos para dreas de juegos infantiles, aparatos para ejercicio,



andadores, pasos peatonales, barandales en escalinatas y a la orilla del rio,
imagen urbana, entre ofros.

Fig. N° 34 Problemdaticas urbanas, colonia la Mexicana

Fuente: propia, 2016

Fig. N° 35 Problemdaticas urbanas, colonia la Mexicana

Fuente: propia, 2016



Fig. N° 36 Problematicas urbanas, colonia la Mexicana

a

Fuente: propia, 2016.
I1.2.2. Resultados de la intervencion y andlisis de la participacion y sus

contradicciones

La presentacion de los principales resulfados en conjunto con el andilisis de la
entrevista de percepcion, fue estructurado con base a las dimensiones de ésta,
las cuales son: Problemdaticas socio urbanas; Capital social o Participacion
ciudadana; Cumplimiento de objetivos del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial y Politica.

l1.2.2. 1. Perspectiva de la sociedad
Dimensidon: Problemdticas socio urbanas

Dentro de las problemdaticas socios urbanos mds frecuentemente relatados se
encuentran:

* Falta de espacios publicos para la convivencia.

* Contaminacion de residuos solidos.

* Falta de servicios: agua, camidén recolector de residuos.

*» Focos de infeccidon: Receptores a cielo descubierto de desechos
solidos y liquidos.

» Tiro clandestino de residuos sélidos

* Derrumbes que atentan con la vida de los vecinos.

e Falta de transporte publico.

* Tala o derribo de arboles.

e Cambio de uso de suelo.

e Falta de equipamiento para la integracion social.

* Robo —autos, auto partes, a personas y casa-.



* Restringida cercania con la Delegacion.

* Desconfianza con la policia.

* Temor e inseguridad.

* Falta de participacion de los vecinos en temas de la colonia.

* Pobreza.

* Lejania alos servicios de: salud, bomberos, transporte y escuelas.

* Drogadiccidon y consumo en las calles.

* No existen espacios 6ptimos para la creacion de espacios publicos.

De las problemdaticas expuestas por los entrevistados podemos ver cinco grupos
en los cuales hemos dividido los fendmenos con la intencidn de sistematizar por
medio de la clasificacidon de éstos, los cuales son: Espacios publicos y
participacion de la sociedad, Seguridad publica y ciudadania, Grupos
vulnerables, Adicciones y Medio ambiente.

De las problemdticas socio urbanas que mads se repiten en la entrevista y que
ademads son ratificadas con la marcha exploratoria realizada. Se observa que la
gran mayoria corresponden a espacios publicos y de participacion de la
sociedad, y si bien el resto no dejan de estar relacionadas, esta temdtica es la
qgue mds se repite.

De esta manera, se enfiende que la pobreza como problema para la coloniq,
ésta es el cimiento de la ocurrencia del resto de los fendmenos socio urbanos.
Sobre ésta se justifica desde el Estado -y el gobierno- la falta de infraestructura,
equipamiento, servicios, proximidad a la sociedad por medio de sus instituciones
de primer acercamiento y espacios publicos y espacios para llevarlos a cabo.

“[...]. la mayoria de los problemas estdn desde que se
fundd la colonia.”

(Vecino(a) de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017).

“No existe la voluntad politica para ayudarnos a
mejorar nuestros problemas”

(Vecino(a) de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017).

“Necesitamos que el Estado se haga responsabilice
de sus obligaciones para con la gente, necesitamos
un programa integral que atfienda todas nuestras
necesidades”

(Vecino(a) de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017)



Como los vecinos relatan los problemas que existen en la actualidad, refratan
una situacién que existe casi desde los inicios de la conformacion de la colonia,
recordemos que ésta surge como asentamiento irregular, y que décadas
posteriores a su establecimiento, se comienzan a regular los procesos urbanos
qgue hoy existen, y en su mayoria fueron gestionados por los propios vecinos,
debido al abondo del Estado.

En la actualidad, este fterritorio ya no tan abandonado, pero tampoco lo
suficientemente rentable para el Estado, es foco de interés para llevar a cabo la
continuacién de un proceso politico que se inicidé con el reconocimiento de esta
poblacion como parte de la CDMX, a finales del siglo pasado.

Y es asi, como dentro de los problemas que menos compromisos politicos genera,
el rescate de espacios publicos con participacion ciudadana, es el mads
econdémico en términos burdos.

Ya sabemos que atender el fema de la pobreza, vivienda, acceso a los diversos
servicios de manera justa y equitativa. Requieren para el estado, mayor inversion
de recursos sociales, los cuales, irbnicamente para la sociedad, estdn dispuesto
para la reproduccién del capital, por ejemplo: construccidn de carreteras,
inversion tecnoldgica, entre otras cosas.

Es de esta manera, que el PCMB se hace un instrumento rentable y econdmico —
en relacién con otros- para llevar a cabo el desarrollo de la férmula politica de
acercamiento al votante por medio de la participaciéon del ciudadano. Sino que
también, no da significativas soluciones a las condiciones objetivas de tipo
urbanas, sumado a la casi nula mantencion de los espacios. Lo que genera por
consecuencia, que se inyecte constantemente de inversibn en un mismo espacio
rescatado —o creado-.

Como la Ultima cita expuesta, es necesario cambiar, pero éste cambio requiere
la participacion activa de la sociedad en los procesos urbanos, esto, a sabiendas
que el Estado mediante los gobiernos y los partidos politicos no poseen los mismos
objetivos de la sociedad. Es por eso, indispensable transformar la articulacion del
PCMB, transformando los efectos de las contradicciones que hasta el momento
beneficial algunos, a contradicciones que sean provechosas para la sociedad y
den solucién a las condiciones objetivas aqui planteadas.



Dimension: Capital social o participacion ciudadana
Motivo de la participacion

“Siempre he pensado que para que las cosas
mejoren en la colonia hay que trabagjar.”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“Esta colonia es mi vida, tengo la obligaciéon de
participar.”

....................................... (Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“Porque nos prometieron construir un parque en la
colonia y como no lo teniamos quise participar [...]
aunque realmente no quedo bien.”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“Las personas que vienen de la delegaciéon nos
pidieron que apoydramos el proyecto”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

La tendencia general es que los vecinos participan en el PCMB por fres razones
principales. La primera, dirigida a la motivaciéon, identidad y senfido de
pertenencia que tienen por la colonia y la obligacién social que se arrastra de
eso. En Segundo lugar, por la promesa en la mejora de las condiciones objetivas
urbanas de la colonia, y que como la cita indica, el PCMB no cumplié las
expectativas. Esto indica que recursos que por obligaciéon deben ser ocupados
en beneficio social y que deben resolver problemdticas sociales, sobre todo en
las poblaciones vulnerables, son catalogados con condiciones de uso, en otros
términos, la colonia se ve inducida a participar, de no ser asi, no recibe los
recursos para llevar a cabo la intervencion.

Y en tercer lugar, las personas de la Delegacidn que han realizado alguna
intervencion en la colonia o que tienen cercania con algunos vecinos como los
presidentes de manzana, aprovechan la proximidad para interceder por el
PCMB, y asegurar congregar con lo estipulado por el programa.

Ahora, si bien con la informacion recopilada hasta el momento, no podemos
hacer una interpretacion profunda de este Ultimo punto. Si podemos lanzar las
primeras inferencias, del por qué los vecinos acceden por peticion de
funcionarios de la delegacién a participar en el PCMB.



Podemos inferior que la cercania de la delegacion a algunos vecinos y no d
todos, responde a intercambio de favores, trabajo politico con los lideres de la
colonia, es decir, proselitsmo politico. Al parecer, estamos en presencia de una
dindmica de dependencia politica, en donde, algunos individuos de la
comunidad son beneficiados —independiente de la manera-, si estos ya seq,
faciliten canales de comunicaciéon enfre la politica y la colonia, inciden en
participar o no participar en actividades politicas. Aceptar o vetar algun
personaje politico, partido politico, programa, etc.

En sintesis, el motor principal de la participaciobn no se caracteriza por ser
espontdnea y tampoco inclusiva, a su vez estd condicionada a los beneficios
que por obligaciéon deben estar destinados a la sociedad.

Tipo de participacion

“El licenciado [...], nos pididé que trajéramos personas
de nuestra confianza, pero que tenia que ser mayores
de edad para participar en el proyecto.”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“Se me dijo que la participacidon seria por poco
tiempo y que necesitaban que les cantard de la
colonia y de lo que quisiera que tuviéramos aqui.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“Yo queria que participara mi hijo que tenia quince
anos en ese tiempo y no lo dejaron. *

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

Los vecinos son convocados por el PCMB para hacer la labor de congregantes
de las personas que formaron parte de la asamblea. Se les solicita que recluten
personas de su confianza cercanas y mayores de edad como lo indica la reglas
de operacién del PCMB. Y como indica la Ultima cita, la participacion de este
programa es excluyente y se reduce a convocar solo a las personas que sean
considerados ciudadano, desestimando la experiencia y aportaciones de otros
grupos de la sociedad.

Ademds, al igual que el punto anterior, se condiciona el recurso a la
participacion. Ya sabemos que el PCMB, estd disenado para incluir a la
comunidad al proceso de desarrollo urbano, lo cual es en el discurso, un avance
para nuestra sociedad. Lo que se estd argumentando en que una cosa es
fomentar la participaciéon y la otra es generar candados y bloqueo de recursos



sociales si es que no se participa, o no de la manera que estipula en programa en
sus reglas de operacion.

Es decir, existe una distribucion de las riquezas sociales selectiva, que solo en el
caso de las poblaciones con menos recursos, se articula como promotor de una
Unica manera de participaciéon. Esta participaciéon como venimos argumentando
no es incluyente, sino, que es coercitiva y alienantes de las voluntades politicas,
sociales, culturales, etc. de las personas que componen colonias que quieran
accede a este recurso. Si no se someten, no hay intervencion.

Participacion en el Diagndstico

“Participé haciendo cuestionarios a los vecinos de mi
calle y familiares.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“Apoyé con unos recorridos que se hicieron por la
colonia.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“Tuve que ayudar a resumir los problemas de la
colonia en un listado [...], fue muy dificil.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“No sabiamos cémo hacer el diagndstico que se nos
pedia.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“Le entregamos los cuestionarios y una lista de
problemas de la colonia a el “arqui” que nos
apoyaba.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

Participaron del proyecto como mano de obra para la aplicaciéon de los
cuestionarios de identificacion de problemdticas, que previamente son
disenados por el PCMB, en algunos casos, como relatores de las marchas
exploratorias, también disenadas por el programa.

Ofro punto relevante, es que el programa pone exigencias imposibles de cumplir
por la comunidad, con esto nos referimos a la realizacion del diagndstico, es
decir, saber levantar, analizar y sistematizar informacién. Capacidades
profesionales que solo posee alguien que no solamente tiene un ftitulo profesional,
sino que se dedica a esa drea.
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Resumiendo, el proyecto debe elaborarse a partir de un trabajo de planeacién y
diseno participativo, lo que supone que para que esto se lleve a cabo, se
requiere un conjunto de conocimientos multidisciplinarios que por obviedad una
colonia con altos niveles de vulnerabilidad y alto rezago educacional no posee.

Es asi, como el PCMB, le pide a la comunidad realice una propuesta social
infegral, la cual debe incluir: diagndstico socio urbano de la colonia,
problematizacién que justifique la intervencioén, objetivos y mecanismos para la
promocioén de la participaciéon. Y que por medio de todo esto, se logre equiparar
los desequilibrios de la colonia con respecto al resto de la sociedad, en temas
como: igualdad de género, reconstruccion del tejido social y acceso a espacios
de integracion social.

Para afirmar que esta condicidén que se le pone a la comunidad es imposible, no
es necesario hacer una investigacion o profundizar mds alld de las razones que a
continuacién planteamos. Se da como algo obvio que la colonia tiene los
conocimientos y habilidades para lo encomendado, o que fiene el dinero y/o los
contactos para acceder a profesionales que si sepan realizar esta labor.

Claramente las tres opciones se responden con un NO rotundo, ni habilidades
profesionales, ni recursos ni contactos, poseen colonias que se caracterizan por
ser vulnerables y La Mexicana no es la excepcién. Finalmente, se remarca que
realizar estas tareas implica toda una preparacion en el tema y una metodologia
de investigacion.

De esta manera, las opciones para proceder son dos; la primera es realizar una
descripcion bdsica y elemental y la segunda opcién y como la cita lo
comprueba, dejarle la tarea a algun asesor técnico, que por ofro lado, puede
gue esté o no capacitado para realizar este tipo de andlisis metodoldgico. Ya
gue recordemos, que segun el manual de operaciéon, los profesionales que
asesoran y disefos son arquitectos o ingenieros, dejando replegado el cardcter
social de los profesionales.

Participacion en el diseno del espacio puUblico recuperado

Este punto analiza cémo el PCMB por medio de sus profesionales logra traspasar
las necesidades socio urbanas al diseno de una intervencion urbana que
solucione parte o la mayoria de las necesidades detectadas en el diagndstico.

“Las necesidades de la colonia no se solucionaron
con el pargue construido”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)
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“El parque no se puede usar, estd escondido, es
peligroso porgque no fiene luz y es muy pequeno”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“Quedd pequeno pero bonito, hoy el lugar es
utiizado como escondite para asaltantes o para
drogarse”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“Me gusto el espacio, aunque ahora es un foco de
infeccion y un peligro para la colonia”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“No, no mejord nuestra calidad de vida”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

Es de esperarse que la mayoria de las evaluaciones realizadas por los vecinos
estén dirigidas a la desaprobacion del proyecto. Esto como resultado que el
diagndstico no fue realizado con su cooperacién ni tampoco socializado con la
colonia. Como se adelantdé en el punto anterior, éste estuvo a cargo de del
asesor técnico de turno, el cual pudo o no haber realizado descripcién superficial
—debido a la falta de informacién del territorio-, y con base a eso disend un
espacio, que responde a patrones de reproduccidn en masa de espacios
publicos en toda la ciudad.

En este escenario, la intervencidon obviamente no responde a las necesidades de
la colonia, este estd ubicado como en la descripcidn de la colonia se senala, en
la ladera del rio, es un espacio complejo para llevar la intervencién, no solo por su
ubicacion que obstaculiza la visibilidad de diversos puntos y que le quita
percepcion de seguridad, sino que también, es un espacio muy reducido que
contiene dos bancos y un juego para ninos. Sin ninguna relacién en el diseno, y
que no invitan a la ufilizaciéon ni a la integracion social.

Por otro lado, encontramos vecinos —principalmente mujeres- que declaran estar
de acuerdo con la intervencion, pero no con la utilizaciéon indebida de ésta. Si
observamos con atencién las declaraciones de los entrevistados, estos declaran
estar de acuerdo con el aspecto estético de la intervencidn y no hacen alusién a
que si ésta, modifica o no las condiciones objetivas urbanas de la colonia. Es
decir, su evaluacién es de cardcter estético y no funcional. Aqui inferimos, que el
espacio no cumple con la funcidn de ser un lugar de integracion social y a pesar
que se veda "bonito” no invita a su utilizacion. Es asi, como el espacio al no llamar
a su utilizacién, queda abandonado para el uso de grupos que se han apropiado
del espacio.
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Finalmente se infiere, que el PCMB, luego de la intervencion no tuvo continuidad
en la evaluacién y monitoreo del proyecto. Este, no tuvo continvidad ni
mantencién del espacio, lo que hace argumentar, que una posibilidad es que no
se haya tenido recursos para mantenerlo, pero con mds fuerza nos hace deducir,
que la intencion fue acceder a los vecinos de la colonia y no asi, mejorar la
calidad de vida urbana de la colonia.

De esta manera, vemos como el espacio construido no resuelve ninguna de las
necesidades de la colonia, ademdas no invita a la utilizacién del espacio para la
convivencia y la integracién social. Lo que en su abandono y oculta ubicacion,
sea propicio para la apropiacion y desarrollo de actividades de alto riesgo para
la colonia. Lo anteriormente planteado se produce principalmente porque el
diseno de la intervencidon no tomoé en cuenta a la comunidad.

Promocion de la participacion ciudadana

A modo de introduccién y retomando lo descrito en los puntos anteriores, se
infiere que el PCMB no promueve la participacion de las personas de la colonia,
no al menos desde una perspectiva de participacion activa, sino, que mas bien
hace uso de la poblacién para lograr objetivos ajenos a ésta. La colonia hace de
canal para hacer visible el tfrabajo politico.

“Nuestra participaciéon fue muy reducida, quisiera se
nos hubiese considerado mas”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

La participacioén es limitada, excluyente y alienante. Es una ilusion que justifica el
acercamiento al territorio a los posibles votos a favor del partido que accede a
este por medio del gobierno.

En la delegacién Alvaro Obregén sélo 13% de las personas afirman pertenecer a
alguna asociacioén, de este porcentaje el 7% dice ser miembro de una asociacion
religiosa, 4% a un grupo de auto-ayuda y solo el 2% a una asociaciéon vecinal.'46

146 B - Plan de prevencion social de la violencia y la delincuencia en la delegacién Alvaro obregén, d.f. PONERLO COMPLETO
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Dimension: Cumplimiento de objetivos del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial

Estd dimision profundiza acerca de las percepciones de los vecinos, en relacion al
cumplimiento de los objetivos del PCMB en el territorio.

“El objetivo no se cumplid, la colonia sigue igual.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 13 de mayo, 2017.)

“No se mejoraron los problemas de la colonia.”

(Vecina de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

De las opiniones vertidas por los vecinos se manifiesta que es evidente que la
gran parte de las actividades realizadas por el PCMB no fiene mayor
trascendencia en lo relativo a los objetivos que se proponen. La intervenciéon estd
limitada a la mejora estética del espacio y que cémo vimos en este caso,
tampoco fue posible, y peor aun empeord la calidad y seguridad de la colonia,
incluyendo un factor de riesgo al crear un espacio con deficiencias en su diseno
y proceso participativo, que finalizd con la apropiacion indebida de grupos con
actitudes perjudiciales para la colonia.

Por otro lado, no se fomenta la participacidon ni el trabajo de desarrollo
comunitario. Esto se produce, porque se le da énfasis la construccion de
infraestructura, ya que ésta tiene un mayor impacto en la visibiidad de la
infervencion del gobierno en la colonia. A lo cual, se suma que una vez
concluido el proceso y construido el equipamiento, no hay las condiciones ni los
recursos econdmicos para operarlos, lo cual se fransforma en un problema para
la colonia. De esta manera, el problema del espacio publico se sigue
manifestando y reproduciendo en la falta, abandono y degeneracion.

Para dar solucion a esto, el Estado capitalista invierte en la privatizacion de los
espacios ya existentes o en hacer pasar espacios privados con usos publicos
como, por ejemplo, las plazas comerciales. Espacios cargados de exclusion
social, que fomentan y a la vez condicionan y reproducen el consumo y
endeudamiento, aumentando las desigualdades sociales ya existentes.

Todo lo contrario, serd un espacio publico socialmente incluyente, que propicie el
encuentro, acuerdo, la sociabilizacién de problemas y sus posibles soluciones,
capaz en su aspecto fisico y simbdlico generar conocimiento social.
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Dimension: politica

Para el andlisis de esta dimensidon analizaremos, la existencia, ausencia y las
caracteristicas de la relaciéon de los vecinos de la colonia con el PCMB, el
Segundo como puente fransmisor de las necesidades sociales del territorio.
Ademds, de la relacion de la politica con este tipo de programas que incorporar
la estrategia de participacion ciudadana.

Como hemos mencionado a lo largo de la investigacion, la participacion
ciudadana, toma la capacidad creadora y destructora de la participaciéon social
y la institucionaliza. El objetivo del proceso de institucionalizacién de las acciones
sociales relacionadas a las demandas y exigencias, es un mecanismo de orden y
de conftrol del Estado por sobre sus habitantes.

Ademds, este proceso de institucionalizacion permitid a mediado de los noventa,
desplazar al gobierno priista del Ciudad de México, por medio del voto de la
sociedad. De ahi el gran valor de la participacidon ciudadana; ésta estd
construida bajo la légica del sufragio, las personas mayores de edad y que
cumplen otro par de requisitos, se transforman en ciudadanos, lo que implica que
pueden elegir a quienes los representantes, asi, el sujeto se fransforma casi en un
objeto por el cual los partidos politicos estdn en constante pugna.

En ese contexto, las acciones que se despliegan del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial, estdn supeditadas a no perder el voto ya Ganado, hacer
presencia en las colonias escasos recursos, ya que para este tipo de poblacion, si
no existe presencia politica acompanada de estimulos —beneficios, o como se
quiera llamar- existen altas posibilidades que el voto se redirija a el partido politico
que si cumpla con esta condicionante; A diferencia de las clases altas que ya
tienen el voto definido.

Es por esto que el PCMB atiende a casi todas las delegaciones con mayor indice
de vulnerabilidad y pobreza, es justamente la poblacidén que puede ser
cautivada con recursos que desde su planeacion estdn estipulados para que no
generen transformaciones significativas en relacién a las problemdticas, sino que
estds pensado como inversion de una campana politica constante y sin
descanso.

Con esto no queremos decir que la sociedad acepte sobornos para votar, sino
gue justamente por cémo funciona el sistema capitalista, habitamos sociedades
desequilioradas, injustas y que utilizan justamente esas condiciones para captar
votos.
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La visibilidad y los pequenos estimulos que el PCMB otorga, como la mejora
superficial de espacio urbano, no logran atentar el proyecto politico; Esto porque
como hemos visto el programa no empoderd, educd, integré ni reforzd a la
colonia, Sino, que mds bien aund a la perversidon de la democracia, fortalecid los
procesos individuales, aumentdé las desigualdades de la ciudad, la segregacion
socio espacial y la exclusion.

[11.2.2. 2. Perspectiva institucional

Dimension: Problemdaticas socio urbanas

“Es una colonia que no ha logrado dar el salto de la
pobreza, por lo cual el PCMB, ayuda a resolver
algunas de las problemdticas sociales y urbanas que

los acogen.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“El principal problema urbano de la colonia fue la
falta de espacios publicos seguros y para la

convivencia social.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“[....], ofro problema importante fue inicialmente la
falta de participaciéon ciudadana de los vecinos,

para dar solucion a sus problemas.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“los problemas no desaparecieron con la
intervenciébn  del programa, pero logramos

disminuirlos.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

Retomando de la entrevista estas tres citas como las mds ilustrativas del
pensamiento de la instituciéon acerca de los problemas sociales de la colonia.

El entrevistado relata que las principales problemdaticas son la falta de
participacion ciudadana vy la falta de espacios publicos para la convivencia
social. Lo cual se produce a que la colonia no ha logrado dar el salto de la
pobreza.
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Los problemas que destaca el entrevistado son reales, pero no los Unicos ni
necesariamente los mads relevantes, pero se suscriben a los objetivos del
PCMB. Por otro lado, se indica que la existencia de estos fendmenos se
produce por responsabilidad de la colonia, por no haber logrado salir de la
pobreza.

Podemos ver como desde el discurso insfitucional, se hace un traspaso de
responsabilidades sociales.

Con esto, no aceptamos que la el Estado debe ser paternalista y resolver
todos los temas de la sociedad. Pero si afimamos que el Estado es el
responsable de distribuir de manera equitativa y justa los recursos sociales. Y al
no darse de esa manera, es que se auna al circulo vicioso de la pobreza.

Sumado a esto, se nos hace imposible entender, como teniendo hasta la
fecha, mdas de cinco mil programas'¥ de gobierno y con alianzas
internacionales para combatir la pobreza, hasta el momento no se ha
logrado; sino que peor aun, el deterioro de la calidad de vida de la poblacion
empeora a pesar que los datos dicen que la pobreza y pobreza extrema ha
disminuido en los Ultimos anos. 48

En este sistema capitalista, la politica publica urbana se articula de tal manera
que fransforma a los individuos en competencia, la idea de meritocracia es
uno de los valores de este sistema. Es por eso, que para el gobierno y sus
representantes, responsabilizar en gran parte a la comunidad por no poder
desarrollar habilidades, estudiar, profesionalizarse, etc. para ser competidores
preparados en el sistema. Y de esta manera sacar a la colonia de la pobreza
y escasez.

Es asi que el PCMB, conjunta estas ideas en lineas de intervencion, es decir
fraspasa las responsabilidades del Estado y sus profesionales a los vecinos de
la colonia, ya que, por un lado, condiciona la intervencion y entrega de
recursos sociales a la participacion de éstos y ademdads les impone realizar
labores para lo cual la comunidad no tiene habilidades aprendidas.

Finalmente, sumamos al andlisis que si bien se realizd la intervencion, ésta no
impactd significativamente a la mejora de las condiciones objetfivas de la
colonia y que el PCMB tiene como objetivo. Sino que peor aun, segun el relato
de los vecinos, las empeoro.

147 Animal Politico. http://www.animalpolitico.com/2017/04/programas-sociales-pobreza/. (visto el 30 junio 2017).

148 Concejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social. Mediciéon de la Pobreza. http://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Paginas/Pobreza_2014.aspx. (visto EL 15 julio, 2017).
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Dimension: Capital social o participacion ciudadana

“[....], ofro problema importante fue inicialmente la
falta de participacion ciudadana de los vecinos,

para dar solucion a sus problemas.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“Al principio los vecinos se negaban a participar,
tuvimos que hacer una labor de trabajo con los
presidentes de manzana, lo cual ayuddé mucho a la

convocatoria y posterior participacion.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“El proyecto se gestd por medio de un grupo de
vecinos y luego se hizo el llamado al resto de la

comunidad.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“[....]. si, nosotros sabiamos que la zona tenia graves

problemas urbanos y falta de espacios publicos.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

En resumen, el entrevistado declara que el proyecto se postuld por medio de un
grupo de vecinos —-no da mas detalles de eso- y ya aprobado se convocd al resto
de la comunidad, que inicialmente estaba retficente a participar en el PCMB.
Para dar solucién a esto, se hizo la labor de aproximacién con actores influyentes
en la colonia para que estos hiciesen de reclutadores de vecinos.

De esta manera se evidencia que la participacion de la sociedad es inducida
por el PCMB, y a su vez limitada.

La colonia reconoce que tiene problemdticas sociales y urbanas como las
principales, y busca solucionarlas. La razén por la que no se organiza es porque
existe una desconfianza con la delegacion como gobierno local del Estado, en
conjunto con los procesos democrdticos que éste implementa.

“En el pasado intentamos acercarnos a la
Delegacion para buscar ayuda para toda la
colonia, pero uno se da cuenta que solo algunos
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vecinos tienen beneficios, ellos trabajan para si
mMismos y sus cercanos.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

Existe una pérdida cada vez mds creciente de la credibilidad de las instituciones
del Estado, que se justifica con la falta de accidn por parte del gobierno local a
los llamados de la colonia. Lo que hace desistir a los vecinos para continuar con
las demandas, existe la nocidn que se arraiga en la cultura politica mexicana -
como expusimos en los primeros capitulos de la tesis-, en donde se aprueban
leyes que derivan en programas que serdn inviables en la realidad o que estardn
supeditados a los intereses de los politicos.

Es por eso que al estar institucionalizada la participacion y caracterizarse por
malas prdacticas politicas, sumado a que la institucionalizacidon de esta estrategia
va visibilizando otros tipos de participaciéon social de cardcter espontaneo, libre e
incluyente. Este proceso no se da en toda la ciudad de manera similar, sabemos
que existen comunidades que participan activamente y exigen a sus gobiernos
acciones de transformaciones significativas.

Pero en otros casos, como es el caso de la colonia La Mexicana, debido a las
constantes transformaciones del espacio y poblacion que migra de la colonia —
jévenes-, aumento de la poblacion de la tercera edad y de mujeres, entre otros
factores socios econdmicos que alienan a la comunidad. Se generan estructuras
de relacion con la autoridad basado en el asistencialismo.

Este asistencialismo, se basa en la alienacién de la voluntad social de la colonia,
actua como reproductor de la relacidon de dependencia entre Estado vy
sociedad; crea el espejismo politico de la Unica via de proceder o por lo menos
la manera mds efectiva para poder acceder a los recursos sociales. Esto sumado
a la conocida corrupcion por parte de los funcionarios en los fres niveles de
gobierno, hace que la poblacidn se resigne a recibir lo que se les dé —en muchos
Casos-.

Dimension: Cumplimiento de objetivos del Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial

“El objetivo del programa se cumplié de manera
exitosa, se construyd el espacio para la convivencia

social y los vecinos participaron.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)
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“[....], no se tienen los recursos mediante el
programa para dar muchas veces continuidad a los
proyectos y la mantencion debe de estar a cargo

de la Delegacion.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“Puedo asegurar que el programa se implementd
de manera exitosa, a pesar que las cosas no
siempre salen de la manera planificada, hay
obstdculos que sobrepasar que muchas veces no se

esperan.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

En relacion al cumplimiento de objetivos el entrevistado manifiesta que estos
fueron cumplidos y de manera exitosa, a pesar que el PCMB no tiene los recursos
para llevar a cabo la contfinuidad del proyecto y tampoco la responsabilidad de
darle mantenimiento a la obra. Labor que declara es de la Delegacion.

Si valoramos la intervencion del PCMB, tomando en consideracion la marcha
exploratoria y las entfrevistas a la comunidad, se concluye que ésta no fue exitosa.
En relacion a la participacion ciudadana, la comunidad no tenia las herramientas
para llevar a cabo la evaluaciéon de las problemdticas de la colonia, la
participacion que se promovid fue ilusoria, limitada, selectiva y excluyente; y en
relacion a la intervencion, la obra que se construyd fue deficiente en relacion a las
necesidades de la colonia, por lo cual, no se utilizd y se convirtid en un espacio de
riesgo.

Es asi como el PCMB no promueve la construccion participativa de la ciudad, en el
proceso de planeaciéon e instrumentalizacion del proyecto y tampoco y fampoco
rescata o crea espacios publicos que promuevan la integraciéon social y que por
consecuencia, generen una mayor participacién ciudadana en la colonia.

Dimension: politica

“La intervencidon del programa es totalmente a

politica.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

“Todos los que parficipamos del programa vy
nuestras acciones estdn hechas desde la
trasparencia, no tenemos relacidn ni servimos a
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ningun partido politico y tampoco beneficiamos a

individuos externos a los beneficiarios.”
(Asesor técnico PCMB, 18 de julio, 2017.)

Esta dimision es la mds compleja de la entrevista, puesto que el individuo
responde a una clase politica y respalda las acciones de gobierno. Esto no
implica, que desde sus declaraciones u omisiones de éstas, no podamos construir
un escenario del cual sacar luces de codmo se articula el proceso politico.

El entrevistado declara que el PCMB no estd vinculado con ningUn partido
politico. Que sus acciones son transparentes y que no se benefician individuos
externos a los beneficiarios.

De estas declaraciones se argumenta, debido a la manera en como el pais
construye politicas publicas, en donde, estds perduran el fiempo que duran los
partidos politicos -que las crean- en el poder. Es dificil creer que no existan
condicionantes en la manera como se distribuyen los recursos sociales, por
parte de los partidos politicos —por medio del gobierno-.

“No sé qué les pedirdn, pero se ve que luego llegan
camionetas con despensas para esos vecinos.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

“I...]. la delegacion cada cierto tiempo manda
gente a recorrer la colonia, hacen eventos de PRD,
clases de zumba o asambleas de vecinos, y luego se
van.”

(Vecino de la colonia La Mexicana, 14 de mayo, 2017.)

La manera de construir politicas publicas en el pais es parte de una
caracteristica cultural, que representa una lucha de clases. Los politicos
desarrollan estrategias como programas, leyes, enfre las principales, de fipo
clientelistas para llevar a la prdactica sus cometidos, mantener tranquila a la
parte de la sociedad y ser los vencedores del proceso electoral, manteniéndose
en el poder.

La consecuencia de la creacidon de acciones como el PCMB, es que la
sociedad cada vez crea menos en el discurso politico, y se aumente la
desconfianza. Esta dindmica produce que la poblacién cada vez mds recurra al
ostracismo, gran parte de la poblacion se abstiene de votar. Producto de la
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crisis politica, a esto se suma la corrupcidn, impunidad, el compadrazgo, la
incapacidad para atender y sumar nuevas demandas sociales.

La mayor parte de las personas confian poco o nada en las instituciones,
resaltando los partidos politicos, en donde, el 65% de las personas refieren tener
poco o nada de confianza, referido a la policia el 55% y el gobierno un 65% de
desconfianza'#.

En definitiva, el PCMB facilita la reproduccidon de las contradicciones
planteadas, contradicciones que el dia de hoy siguen produciendo resultados
positivos para los pequenos grupos de élite de la Ciudad de México y el pais.

I11.3. Andlisis de la evaluacién interna del PCMB vy sus contradicciones

Para el desarrollo de este punto, nos basamos en la informacion recopilada de la
de la evaluacion interna del 2015, expuesta en el capitulo dos y en las reglas de
operacion del programa comunitario de Mejoramiento barrial del ano 2013.

Para realizar este andilisis se trabajé con el método de dimensiones de andlisis,
esto con el fin de separar en temdticas de evaluacion y lograr mayor
profundidad en la observacioén. Estas dimensiones son: Ausencia de evaluacion
inferna a los objetivos del PCMB 2007 — 2015; Inversion y premios y Caracteristicas
de la evaluacion.

Ausencia de evaluacion interna a los objetivos del PCMB 2007 - 2015

Cualquier accién sea publica o privada, requiere ser evaluada, sobre todo
porque para que esta sea llevada a cabo necesita de inversion. Es decir, ya sea
inversion privada o recursos publicos, éstos no pueden ser desaprovechados por
inexperiencia, falta de coordinacién, desorganizacion de las partes, falta de
profesionalismo, por mencionar algunas causas.

En el caso de los recursos publicos, sabemos que estos son restringidos y deben
ser ufilizados de acuerdo a la priorizacion de las necesidades sociales. Asi,
temdaticas como la alienacién, salud, educacion y trabajo, se encuentran en la
cima de la lista.

De esta manera, los asuntos del espacio publico son de suma relevancia, pero
también sabemos, que existen otras cuestiones vitales para la vida de las

149 B.- Plan de prevencién social de la violencia y la delincuencia en la delegacion dlvaro obregdn, d.f.
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personas. Sin querer iniciar un debate sobre las prioridades sociales; comer y estar
sanos es lo primordial al momento de preservar la vida, temas que en este pais,
auln siquiera estdn cerca de ser resueltos.

Dejando esto de lado, y reconociendo la importancia de la calidad del territorio
—en este caso el espacio publico- para el desarrollo de una vida digna y mds audn,
para promover los procesos de solidaridad orgdnica'® cada vez menos existentes
en los sistemas politicos basados en el sistema capitalistas. Es que, en este punto
analizaremos las contradicciones del periodo sin evaluacidon del PCMB, esto,
desde la perspectiva de la inversion de recursos publicos, destinados a
programas sociales.

Ya en el capitulo Il, se expuso que el PCMB declaré que desde el ano 2009 se
realizaron evaluaciones internas al programa, las cuales son pubicas y las
podemos encontrar en Internet —ver anexos-. Al revisar las publicaciones, se
observd que éstas no son evaluaciones del proceso de intervencion ni
cumplimiento de los objetivos. Lo que el programa evalud fueron los desajustes
en las reglas de operacion, en especifico, temas referidos a los montos por
proyectos y las condiciones para acceder a estos.

Lo anterior, es una situaciéon recurrente en muchos de los programas con similares
caracteristicas, por ejemplo el Programa Hdabitat de la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano, no tfuvo durante doce anos evaluacion, y en donde,
México EvalUa se dio a tarea de realizar dicha tarea a finales del 2014 y durante
el 2015, concluyendo que el programa no fenia un objetivo general claro, por lo
cual las acciones y recursos publicos usado, no necesariamente mejoraban la
calidad de vida de las personas y se dispersaban en acciones con bajo impacto
en la sociedad.

De esta manera, la contradicciéon es que el PCMB utilizd recursos publicos con el
objetivo de mejorar las condiciones objetivas de tipo urbana y relacionada con
el espacio publico y fomentar por medio de este proceso la inauguraciéon vy
cohesion social de las comunidades. Pero, durante ocho anos no evalud sus
intervenciones, es decir, no corroboré empiricamente la mitigacién las diferencias
socio urbanas, por medio de la participacién de la sociedad.

Nos preguntamos 3Se justifica la utilizacion de recursos publicos en acciones que
no demuestran su impacto en las problemdaticas sociales, o que tardan casi una
década para dar los primeros pasos2, 2Es razonable en la distribucién de los
recursos publicos que se utilicen recursos para éste tipo de programas con bajo

150 Durkheim, Emile. La divisién social del trabajo. Madrid: Akal. 1987 [1893].
http://www.fmmeducacion.com.ar/Bibliotecadigital/Durkheim_Ladivisiondeltrabajosocial.pdf. (Visto el 2 julio 2017).
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impacto, adelgazando otros relacionados con otros que atienen temdaticas
relacionadas con las necesidades de primer orden's'2

Existe una razén que desconocemos por la cual el gobierno de la Ciudad de
México, permite que un programa utilice 1, 026, 572,200 de pesos mexicanos en
1527 hasta el 2015, sin evaluar el impacto del programa y el cumplimiento de sus
objetivos.

Inversion y premios

Parte importante de la evaluacién en términos generales del programa, es el
numero de premios infernacionales que ha recibido y de los cuales ya hemos
hablado anteriormente.

El 17 de noviembre de 2009, el PCMB, recibié su primer premio en el concurso
intfernacional IV Distincion de Buenas Prdcticas, por parte del Observatorio
Internacional de la Democracia Participativa de Barcelona, Espana, organismo
internacional que estudia los procesos participativos de diferentes partes del
mundo.

Justamente ese ano, como lo presentamos en el capitulo ll, en programa tuvo la
mayor inversion de recurso pubicos para 183 proyectos, el total de los recursos
ascendieron a 187, 315,700 pesos mexicanos.

Este premio, fue un parte aguas para el PCMB, le permitid a México ser visible en
el mundo, como un pais consiente de los problemas socio urbanos que lo
aquejan y que toma acciones concisas para atenderlos. Todo esto en el marco
mundial de diversos compromisos para mejorar el desarrollo social, sobre todo de
los paises llamados en emergencia, como las diversas cumbres y reuniones
realizadas por la Organizacion de las Naciones Unidas.

En este tipo de encuentros, se promueve el desarrollo sostenible de los paises, y se
incorpora la participacién de la ciudadania y los espacios publicos, como
estrategias para llevarlo a cabo.

Es decir, las exigencias internacionales, o mdas bien, la intencion del pais por
mostrarse de manera mundial como un territorio sustentable o sostenible, o como

151 Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura. PROCLAMACICN DE 2016,
ANO.INTERNACIONAL DEL ENTENDIMIENTO MUNDIAL. http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002225/222572s.pdf. (Visto el 11
junio, 2017).
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se quiera llamar. Responde a una estrategia politica que busca incorporar al pais
dentro de las economias atractivas para la inversion internacional. Es la manera,
en como México, desde sus gobernantes, busca vender una imagen de pais
responsable de sus problemas, y que busca por medio de procesos participativos,
la mitigaciéon de la brecha de desigualad social.

Desde esta perspectiva, se puede explicar el considerable salto en los recursos
que se destinaron para el PCMB en ano 2009 y que casi duplicaron a los anos
anterior y posterior -Ver Fig. 20-. Situacién que generé como consecuencia la
premiacion internacional por buenas prdacticas, hecho que hasta la fecha se ha
repetido en reiteradas ocasiones, aunque por otros organismos internacionales.

Caracteristicas de la evaluacién

El PCMB declara que se busca generar mayor equidad e infegracion social, por
medio de la atencién de la desigualdad territorial caracterizada por la falta de
infraestructura urbana, asi como, busca facilitar la convergencia entre los
intereses individuales y los intereses comunes de la sociedad.

Pero como también los indica, la evaluacidn que realizd, se enfocd en dos temas,
el primero referente al diseno del programa, cobertura y operacion, asi como de
resultados y satisfaccidn del programa comunitario de mejoramiento barrial.
Especificamente “En relacién al primer tema, el programa reconoce la
necesidad de mejorar los documentos que norman el proceder del programa,
indica que es necesario iniciar un proceso de modernizacidn administrativa que
esté enfocado al fortalecimiento de las actividades ya realizadas
operativamente. Y que sin embargo no se encuentran debidamente delimitadas
por el manual vigente.

También admite, que es necesario reforzar la estructura operativa del programa,
la cual no existe en papel, mds si operativamente, es necesario contar con un
drea técnica vy juridica que brinde la certeza al personal de apoyo para la mejor
toma de decisiones, asi mismo, es conveniente profesionalizar el drea de
comprobacién, incorporando personal con el perfil adecuado, igualmente en el
marco de las mejoras normativas.

Con esto se indica, que por un lado las decisiones las tomas personas que no
estan calificadas para dicha tarea y por otro lado, se indica que el programa no
se ajusta a las necesidades concretas de la instrumentalizacion, por lo que,
obliga a los que llevan a cabo esta fase a tomar decisiones que no son
consideradas por el programa; o que por otro lado, que posee muchos vacios.
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En ambas situaciones, son conflictivas, ya que su manifestacion en el proceso,
permite la existencia de irregularidades, manipulacién, coaccién vy
condicionamiento del recurso.

Lo cual es confirmado con la cultura politica del pais y de la mayor parte de
Latinoamérica, basado en el clientelismo. Estos vacios no son necesariamente un
problema cuando el objetivo de todos es el mismo. Este punto cambia cuando
nos encontframos en presencia de una lucha de clase, a la cual se le suma la
lucha por la cooptacién del voto.

Estos vacios ya no son espacios para solucionar de mejor manera las situaciones
imprevistas que se presentan en el desarrollo de cualquier actividad humana. En
este contexto, se trasforman en verdaderas oportunidades para manipular los
recursos publicos para cumplir objetivos de pequenos grupos.

Referente al segundo punto de evaluacién el programa no construye indicadores
en racién al cumplimiento de los objetivos de integracion social y participacion
ciudadana, sus indicadores de satisfaccion estdn relacionados a la construccion
de la obra y los recursos que se utilizaron para realizarla. De esta manera, es que
podemos justificar que 57% de los beneficiarios se encuentra muy satisfecho con
el desempeno del programa

Ademds, en lo referido a la participacidn de la sociedad destaca que
democracia participativa no deberiamos entenderla como un reemplazo a la
democracia representativa, sino mds bien como una complementaciéon. Y
remarca que la democracia participativa tiene muchos elementos positivos, pero
tiene un elemento peligroso que la democracia representativa si corrige.

Y argumenta, que “en una eleccién, en la democracia representativa al final
todos somos iguales: todos los votos valen lo mismo a la hora de elegir; una
persona, un voto es muy importante y contribuye a la igualdad que es uno de los
conceptos fundamentales de la democracia. La democracia participativa no
supone esa igualdad, la democracia representativa tiene la ventaja de ponernos
en igualdad de condiciones a todos en el momento del voto, que es un
momento muy importante”152,

Esta conclusion del PCMB, demuestra que la importancia de la implementacion
de este tipo de acciones, es la de fomentar la participacién representativo, el

152 Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Evaluacién interna 2015.
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2015/evaluaciones/secretarias/sds/EVALUACION_INTERNA_PCMB_2015_Publicaci
on%20290615%20_20k.pdf.
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voto, que ésta es la que representa a la democracia en donde todos somos
iguales y que es menos peligrosa.

El voto, o en otros términos, la participacion ciudadana es el centro y lo que hay
que proteger por medio de la intervencién del programa, ya que, es la manera
en cémo los ciudadanos reclaman la democracia. Por medio del ejercicio
participativo y de la visibilidad politica en el territorio. Los politicos se aseguran de
promover el valor mds importante del sistema electoral, el voto.

De esta manera el PCMB, desacredita cualquier otra manera de participacion de
la sociedad, ya que ésta es categorizada como peligrosa. Es decir, que la
opinidén que tengan otros actores relevantes de la sociedad, y en que en muchas
ocasiones, pertenecen a grupos vulnerables, no tiene validez o si la fiene, solo lo
serd hasta que puedan ejercer el derecho de votar.

De esta manera podemos decir que la contfradiccion de este punto se centra en
que por un lado un programa que en su discurso indica buscar por medio de la
participacion de la sociedad y la recuperacion de espacios publicos, mitigar las
desigualdades socio urbanas. En la prdctica, no desarrolla tal fomento de la
participacion de la sociedad, mds bien, se centra en abastecimiento del
equipamiento urbano y en evaluar la satisfaccidn de elementos que por
relevantes, son ornamentales para el programa.

Recordemos que, la reconstruccion del espacio es un medio para fortalecer el
tejido social, la integracién de la comunidad. Asi, concluimos que el PCMB,
fortalece la participacion social, el voto, y no el empoderamiento de la sociedad
por medio de la integracién y cohesidon social.

La evaluaciéon es de cardcter operativo, se reduce a nimero de intervenciones,
montos destinados y plazos cumplidos. De esta manera la evaluacion interna no
permite conocer si, El problema referido al espacio publico, y al cual se le
destinan recursos publicos, estuvo correctamente planteado y delimitado, y de
ser asi, que la intervencién de éste, trajo cambios significativos a las colonias y los
especificd. Y ayudar a conocer el grado de cumplimiento de los objetivos del
programa.

De esta manera y por medio de la informacién entregada por la evaluacién
interna siguen existiendo preguntas con respecto a la efectividad del programa
en el cumplimiento de sus metas y en el logro de sus objetivos, observando si se
ha modificado la situacién de los derechohabientes y beneficiarios a través de la
operacion del programa. Conocer el escenario comparativo de la situacion
previa y posterior en el la Ciudad de México que presente el impacto del

127



programa. Evidenciar los principales resultados alcanzados y atribuibles al
programa, en el proceso de transformacién urbana de la ciudad.

Es posterior a la presentacién de los principales resultados de la entrevista la
marcha exploratoria y el andlisis de la evaluacion interna del PCMB, que
podemos exponer las siguientes conclusiones.

De lo expuesto por la sociedad, se infiere la tendencia que no valora
positivamente al PCMB. Ya que si bien, se construyd un espacio publico como
consecuencia de la intervencién en la colonia. Este no fue lo esperado por los
vecinos, el espacio no invita a la convivencia y mucho menos a desarrollar
actividades de integracioén social. Es md&s, el espacio se convirtid en un problema
para la comunidad, puesto a que no invitaba al uso, este fue utilizado de manera
indebida y en donde se realizaban prdcticas de riesgo para la colonia. A esto se
suma, que segun lo expresado por los vecinos, no se produjo el fomento a la
participacion social que el programa propone como objetivo.

De la entrevista con el agente puUblico, se concluye que entre sus declaraciones
la intervencion del programa se desarrolld de manera exitosa y que si bien
existieron obstaculos, éstos fueron sobrepasados sin mayor problema. Se cumplidé
el objetivo de construir un espacio de convivencia e integraciéon social por medio
de la participacién ciudadana.

De la evolucion interna del PCMB, se concluye en términos generales reconoce
que se necesitan ciertos ajustes, pero que el programa responde de manera
positiva a disminuir la brecha de desigualdad socio urbana de la Ciudad de
México; para lo cual del andlisis de contradicciones destacamos; 1). Las falencias
de la evaluacion, en relacion al tiempo que se tardd el PCMB en readlizar la
primera; 2). Los indicadores para realizar la evaluacion son insuficientes para
valorar el cumplimiento de los objetivos del programa, la participacién de la
colonia y los impactos significativas que pudo o no tener la intervencion,
gueddndose en una evaluacion de tipo operativo; 3). El éxito del PCMB, desde el
andlisis de la evaluacién, se justifica en el escenario internacional en el que se
busca posicionar al pais, desde una perspectiva de defensa de los derechos
humanos, concientizados y ejecutor de soluciones a la problemdatica de la
pobreza y la desigualdad social. Que él ha permitido a éste, el reconocimiento y
la otorgacién de diversas premiaciones en el mundo.

Las contradicciones del Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial producen
efectos que no favorecen de manera significativa a la sociedad, lo cual no tiene
coherencia con la gran inversidén publica que éste posee.
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México desde inicio de la revolucibn ha pasado por un conjunto de
transformaciones que han marcado su conformacion socio politico y econdmico.
Por ofro lado, las fransformaciones en el mundo han agregado mayor
complejidad a estas modificaciones. En donde, la Ciudad de México al ser la
capital del pais y concentrar la economia y la politica, ha evidenciado con
mayor visibilidad éste proceso.

Desde a mediados de siglo la CDMX ha experimentado cambios en su estructura
social, politica y morfoldégica. Fue albergue para un gran niUmero de personas
gue migraron en busqueda de nuevas oportunidades laborales.

En este contexto, la ciudad se enfrenta a un proceso de urbanizacion creciente y
acelerado y como la historia lo relata, se comienzan a intensificar los procesos de
planificaciéon y desarrollo urbano bajo ideologias construidas desde el poder
hegemonico.

Bajo esta dindmica, se dan proceso de segregacion socio espacial, pobrezaq,
desigualdad, exclusion, en donde, el territorio se conforma geogrdaficamente
desigual para los habitantes de la ciudad. Este proceso de urbanizacion basado
en la desigualdad, permite la conformacién de asentamientos humanos de tipo
informal —que con el tiempo serdn regularizados- que carecen tanto de servicios
como de espacios de encuentro social.

Con el paso de las décadas, el problema de la urbanizacién explosiva es cada
vez peor y la tenencia de la fierra de manera ilegal se trasforma en un problema
para el gobierno, pues a grandes rasgos la ciudad cada vez posee menos
espacios para privatizar.

Desde este momento, se comienzan a implementar diversas estrategias legales,
con sustento en la Constitucién Mexicana, en donde el Estado mediante diversas
medidas, tiene la atribucién, derecho y obligacién de regular el crecimiento de
la mancha urbana de la ciudad —como la Ley de Asentamientos Humanos en los
70°-, asi como direccionar el ordenamiento territorial de la ciudad mediante
diversas lineas de accidén con el objeto de dar solucién a los multiples fendmenos
qgue cohabitan en la urbe.

Avanzado el fiempo y con mds menos control por parte del Estado en asuntos de
desarrollo urbano, pero aun sin atender problemdticas de las colonias vulnerables
de la ciudad; Es que desde la sociedad se comienzan a generar estrategias de
cardcter espontdneo, para dar solucién a problemas de tipo socio urbano; en
donde, uno de los ejemplos emblemdticos, fue el Movimiento Urbano Popular,
colectividad pionera en conjunto con profesionales de la Universidad Nacional
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Auténoma de México, los cuales trabajaron en pos de encontrar soluciones en
temas relacionados a la construccion y reconstruccion del espacio publico para
la interaccion social -entre otras cosas-, que hasta ese momento habia sido un
tema casi invisible para el Estado.

Esta situacidn es un parte aguas, pues el Estado identifica que las intervenciones
urbanas en materia de rescate de espacios pubicos con participacion de la
ciudadania son una eficaz manera de aproximarse a los pobladores de esos
territorios en donde el gobierno no ha estado tan presente y representan en
muchos casos, escenarios inhdspitos desconocidos, poco intervenidos vy
reducidamente aprovechados para la politica. Por lo cual, se comienzan a dar
los primeras estrategias de instrumentalizacidon de participacion ciudadana que
posteriormente son complementadas con el cardcter urbano.

Bajo este escenario se conforman las acciones politicas o politicas publicas
urbanas en el pais que hoy conocemos; podemos afirmar entonces, que la
politica publica urbana en la Ciudad de México es fiel a la estructura de la
politica publica que inicia enlos 70" en los sistemas capitalistas en el mundo.

Esto, sobre el enunciado que indica que la politica publica urbana es utilizada
como un instrumento por el Estado —por medio del gobierno- para regular,
controlar y delimitar el descontento social y por ofro lado, reproducir la estructura
de poder hegemodnico. Lo que genera como resultado un abanico de
contradicciones, las cuales tienen como resultado el favorecimiento de las clases
mds acomodadas.

Este trabajo, postula un enfoque diferente para la politica social, en
conocimiento que en el sistema econdmico, politico y cultural en el que vivimos,
es casi imposible, eliminar las contradicciones de la politica publica urbana, pero
proponemos cambiar la direccidén de estas contradicciones. En definitiva, lo que
esta tesis propone es que los resultados de las contradicciones de la politica
publica tengan como resultado el favorecimiento de la mayor parte de la
sociedad, efecto contrario al que tiene hoy en dia.

Para esto se propuso que en su definicidon la politica publica urbana sea
entendida como una accidén consensuada por los diversos actores sociales y el
Estado, que es llevada a cabo por todos o algunos de éstos. La cual busca dar
soluciones a las problemdaticas que se producen en la ciudad, es decir, solucionar
las condiciones objetivas urbanas de la mayoria de la poblacién.

Desde esta perspectiva en donde afiirmamos que en México, pero
especificamente para usos de este estudio, la Ciudad de México, crea politicas
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puUblicas urbanas, de las cuales se despliegan programas para atender
problemdaticas urbanas. De los programas que existen, y como explicamos al
inicio del documento, los que fienen mayor acogida social, son los referidos al
espacio publico con participacion ciudadana, esto, producto que es una
estrategia que ilusoriamente rescata la voluntad social en su proceso de
instrumentalizacion.

Del conjunto de programas con esta caracteristica, se selecciond el Programa
Comunitario de Mejoramiento barrial, debido su excesivo rasgo clientelar, por ser
un programa reconocido en el mundo, por llevar muchos anos en
funcionamiento y por tener conocimiento previo empirico -laboral- de la
infervencion que se analizo.

Posterior a la revision bibliografica y la informaciéon levantada en el lugar de
estudio, las conclusiones generales son las siguientes.

Se comprueba la hipdtesis de la investigacidon la que indica que la politica
publica urbana de la Ciudad de México, mediante el Programa Comunitario de
Mejoramiento Barrial, presenta contradicciones en relaciéon al cumplimiento de
sus objetivos. Lo que indica, que programa sobrepone los factores politicos y
econdmicos por sobre los factores sociales.

De esta manera se ratifica que la politica publica urbana, por medio del
Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, se autodefine por dar respuesta
a fendbmenos socio-urbanos y que generen el bien comun de la sociedad. Sin
embargo, los agentes politicos que articulan, operan y deciden sobre la
aplicacion del programa vy sus recursos, priorizan los factores politicos vy
econdémicos sobreponiéndolos a los factores sociales. Lo que ha provocado la
obtencién de incentivos individuales -clase dominante- por sobre los colectivos —
sociedad-, quitadndole prioridad a las necesidades sociales.

Por ello, es indispensable para que el programa tenga un éxito social, los
mecanismos para llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos deben basarse
en las necesidades reales de la sociedad, es decir, privilegiar solucionar las
condiciones objetivas de cardcter urbano de las personas que habitan en las
colonias en donde éste se aplica. Pero, por otro lado, éste no tendrd éxito, si sus
objetivos se basan en los intereses capitalistas y/o politicos, relegando el
cumplimiento de los objetivos a un nivel discursivo e ideoldgico.

Del andlisis de los capitulos anteriores se identificaron ocho problemdticas
principales que se derivan de la planeacion, operacion e instrumentalizacion del
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PCMB, las cuales son la base empirica para poder comprender las
contradicciones existentes en su proceso —de principio a fin-, las cuales son:

Traspaso de responsabilidades por condicionalidad del recurso y diferencias en la
distribucién de las riquezas

El PCMB por medio de su planeacioén e instrumentalizacion realiza un traspaso de
responsabilidades que son propios del Estado —por medio del gobierno-, a la
sociedad. Si bien, la labor de urbanizacién debe ser una labor compartida entre
todos los actores sociales. No debe de serresponsabilidad de la comunidad tener
las herramientas profesionales para llevar a cabo la labor de diagnosticar los
problemas socio urbanos que los aquejan.

A lo anterior se suma, el que se limite la entrega del recursos publicos
condiciondndolos a la obligatoria participacion de los vecinos de la colonia; nos
hace notar que desde el gobierno existe una clasificacion diferenciada de
habitantes, por un lado, encontramos las clases altas con las cuales se tiene un
manejo totalmente distinto de cardcter clientelar, y en donde no se condiciona
el recurso para mejoras socio urbanas. Y por otro lado, las clases llamadas bajas,
en donde si no se participa con frabajo, no se les adjudica el recurso.

Y en donde, mds aun en el caso de las colonias de altos recursos no existen este
tipo de programas asistencialistas, los recursos publicos son destinados sin filtros ni
obstdculos para las mejoras urbanas; En definitiva, a lo anterior se suma una
distribucién diferenciada de los capitales sociales. en este sentido, el Estado,
quien debe proteger la igualdad de las personas, en la prdactica ejerce una
discriminacion basada en el capital econdmico —como el mds relevante-.

Participacion limitada y reducida al voto

Esta participacion condicionada para acceder a los recursos publicos, responde
a una férmula politica del partido que encabeza el programa -PRD-, este por
medio del PCMB, busca un acercamiento al territorio, visibilizando su labor socio-
urbana, que favorece la conquista del voto de los colonos. Es por esta razdén, que
la participacién que el programa promueve es de tipo ciudadana y no social. De
esta manera, al ser de cardcter ciudadana, recae en vicios que la limitan vy
reducen —examinado en el capitulo tres-.

Es asi, que por medio del PCMB no se busca empoderar a la comunidad ddndole
herramientas y recursos que disminuyan las diferencias sociales o que reduzcan
las condiciones objetivas de cardcter urbano, que conlleven a la mejorar la
calidad de vida urbana, sino que, se busca redlizar intervenciones de baqjo
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impacto, poco significativas en relacidbn a cambios estructurales, pero de alto
impacto en relacién a el acceso y aseguramiento del voto.

Reproduccion de los poderes hegemonicos

Es asi, que la infencionalidad del PCMB no es dar solucion a las condiciones
objetivas de tipo urbana, sino que asegurar las condiciones sociales, econdmicas
y politicas que le permitan a los agentes publicos y privados reproducirse como
clases politicas.

Dado lo anterior, se produce una jerarquia social, en donde, la vinculacién que
se produce entre los actores publicos y sociales, es de cardcter vertical vy
clientelar y sobre todo asistencialista. El PCMB actia como una manifestacion de
la férmula politica, como una campana electoral permanente en el territorio.

Distribuciédn de los capitales: pirdmide invertida

Asi, se comprueba que en la escala de distribucién de capitales socio urbanos,
los menos favorecidos son los agentes sociales. ya que, por medio del programa
no se dan soluciones significativas a las problemdaticas de la colonia, por otro
lado, tampoco se fomenta la participaciéon y cooperacion de la sociedad o
alguna otra estrategia participativa, la intervenciéon realizada contrariamente a
favorecer a la colonia, generé mayores conflictos, es asi como no solo no se
aporté a la solucién, sino que se empeord la condicidon de los vecinos; vy
disminuyd los capitales existentes en el territorio. Dando como resulfado una
pirdmide de distribucion invertida en donde los menos favorecidos con la
sociedad.

Incumplimiento de los objetivos

El PCMB no mejord las condiciones objetivas de tipo urbanas de la colonia La
Mexicana, tampoco desarrollé estrategias para fomentar la participacion de la
sociedad. La intervencidon se caracterizd por la construccidon de un espacio
puUblico que no es utilizado por la comunidad y que se convirtid en un espacio de
riesgo y no en un lugar de convivencia e infegracion social. El proceso
participativo no se llevd a cabo, mdas bien fue un proceso consultivo. En definitiva,
la intervencién no aund a reducir la brecha de desigualdad socio urbana de la
colonia con respecto a la ciudad, sino que la aumenté.

La gran mayoria de las actividades realizadas no posee consecuencias

significativas en términos de los objetivos. Se focalizaron a intervenir la apariencia
urbana, no se fomentd la participacion de la sociedad en su conjunto y ni el
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desarrollo comunitario. Se apuesto a la construccidn de objetos urbanos al igual
que el rescate de dreas verdes.

La eleccion de esta estrategia reside, en que arreglo estético y insustancial del
espacio, es mucho mas visible que el fomento a la mejora del tejido social. Se
suma a lo anterior, que el PCMB, indica en sus reglas de operacién, que una vez
concluida la intervencién no existen las condiciones ni los recursos econdmicos—
humanos para operar la continuidad y mantencién de la infervencion;
justificando que esta fase a nivel normativo no les concierne, quedando fuera de
sus responsabilidades.

Participacion ciudadana versus participacion social

Recordemos como se explicd en capitulos anteriores, que el PCMB utiliza
enganosamente el término de participacion, creando en términos discursivos, un
escenario en donde el sujeto es capaz y libre de intervenir en su proceso urbano.

La importancia de esta problemdatica es evidenciar la diferencia entre La
participacion social y la participacion ciudadana y como mediante la segunda
el sujeto accede a los procesos participativos de reconstruccién socio urbana.

Ya sabemos que si bien éstos dos poseen un origen similar -basado en los
movimientos sociales-, la participacion ciudadana estd institucionalizada vy la
participacion social no. Este origen etfimoldgico, genera grandes diferencias
filosoficas y prdacticas. Es por estas diferencias, que parece tramposa la manera
en coémo el gobierno hace pasar un concepto creado para asegurar los
procesos electorales, como una estrategia de fomento a procesos sociaimente
cooperativos.

En ofros términos, la participacion ciudadana a diferencia de la social, estd
centrada en el voto, a pesar de esto, el Estado —por medio del gobierno- insiste
en manejar conceptualmente a la participacion ciudadana como participacion
social.

De esta maneraq, si analizamos el PCMB desde la participaciéon del voto, es todo
un éxito, los ciudadanos identifican al partido politico legitimdndolo o no, todo
esto, por medio de las elecciones. El problema, es que este propdsito es velado,
tras el discurso de procesos de transformacion social, en donde, se le hace creer
a los sujetos que son tanto responsables como de identificar sus problemdticas
como de aportar en su solucion.
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Es asi, que por medio de la estrategia de participaciéon ciudadana el PCMB hace
pasar intereses de pequenos grupos de élite, como problemdticas de la
sociedad. Esto puede entenderse como: en primer lugar, los intereses de los
grupos de élite —agentes publicos y privados- son cooptar la mayor cantidad de
votaciones, es decir, reproducir el capital politico y reproducir el capital
econdémico. En segundo lugar, se encuentran los intereses de la sociedad, los
cuales se caracterizan por la buUsqueda de las mejoras en las condiciones
objetivas urbanas, de las cuales el PCMB, se encarga de manera no significativa.

Sistematizando podemos ubicar en la tabla N°37 las problemdticas principales del
PCMB y que nos permiten acercarnos al andlisis de las contradicciones del

asunto.

Tabla N° 37 Problemdticas

Traspaso de responsabilidades.
Condicionalidad del recurso.
Diferencias en la distribucién de las riquezas.

Participacion limitada y reducida al voto.
Reproduccion de los poderes hegemonicos.

Distribucidon de los capitales: pirdmide invertida.
Incumplimiento de los objetivos,
Participacion ciudadana versus participacion social.

Fuente: Elaboracién propia con informacion sistematizada del andlisis, 2017.

O N DM =

Al vincular las problemdticas que el PCMB presenta, podemos construir un
escenario mucho mds amplio de cémo éste responde a una logica politica
universal. De esta manera, Si realmente el PCMB fuese una estrategia de la
disminucion de las desigualdades sociales, no pondria obstdculos dificultosos de
sobrepasar para acceder a los recursos, distribuiria las riquezas sociales,
expresadas en recursos publicos de manera equitativa y respondiendo a la
priorizacion de necesidades y de colonias con mayor indice de vulnerabilidad.

Para poder comprender esta l6égica, analizaremos las problemdticas desde la
teoria de las contradicciones planteadas en el marco tedrico.

Contradicciones
Primero debemos comprender que el PCMB no cumple su objetivos sociales
porgque se encuentre mal planteado desde su génesis, fodo lo confrario, éste al

no enconfrarse aislado, estatico y ajeno al resto de los factores sociales.
Responde a mucho mdas que el objetivo de él mismo.
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Es decir, los infereses de los diversos agentes, intervienen y afectan la manera en
como éste se manifiesta materialmente en la sociedad. Por ende, las causas del
desarrollo del PCMB son posibles de encontrar en el interior de la misma, como
una contradiccion interna que a su vez es afectada por ofras cosas, como por
ejemplo la politica y economia del pais.

De esta manera el que el PCMB no beneficie a la mayoria de la sociedad, no es
un acto mecdnico, sino, que es porque este responde a una diversidad
cualitativas de cosas —agentes y sus intereses-. Creemos que lo mds bdsico de
esta diversidad de conftrarios, es la pugna de lucha de clases en la obtencién de
los recursos sociales, la cima de la pirdmide de jerarquia social y la reproduccion
y mantencién de esa clase privilegiada.

Si pensamos en el aspecto universal de la contfradiccion de los contrarios que se
enfrentan en el proceso del PCMB, diremos “que el movimiento de los contrarios
se presenta desde el comienzo hasta el fin del proceso de desarrollo de cada
cosa.”"1%3 Esto quiere decir que la pugna de clase no surge por la obtencién de los
recursos de este programa en particular. Sino, que se aloja en una lucha histérica
retratada y analizada por el materialismo histérico.

El PCMB busca mediante la institucionalizacion de la participacién ciudadana y
el resto de sus candados, obstaculizar la conciencia de la sociedad,
disminuyendo la probabilidad de la lucha de clases, entorpece la vision de los
sujetos a los que beneficia, ya que de no hacerlo, la contradiccidn seria mucho
mAds enérgica.

De esta manera podriamos inferir que el PCMB funciona desde una légica, en
donde, la contfradiccidén que no “permite” su eficiencia, es decir, la disminucion
de las condiciones objetivas, se produce por externalidades sociales, culturales,
econdémicas, etc. De esta manera, la posibilidad de transformacion es nula.

Asi, los agentes publicos y privados, aseguran la perpetuidad del PCMB vy los
resultados que produce, esto, debido a que se justifica como un circulo vicioso, la
imposibilidad del programa de lidiar con todos los factores exteriores que no
permitiian cumplir con su objetivo social —beneficiar a la mayoria-. En otros
términos, la falla del PCMB desde esta perspectiva, no radica en el
funcionamiento de éste sino en factores externos.

158 Tse-tung, Mao. Cinco Tesis Filoséficas. Editorial: Quinto Sol. 1995.
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (pp.338).
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Asi el PCMB, se plantea como la gran lucha del gobierno para combatir con las
injusticias sociales, y viene a equilibrar la distribucion de los capitales sociales. En
lo concreto, y desde el andlisis de la contradiccidon social, sabemos que no es asi.
El PCMB es un elemento mds de la sociedad que funge para asegurar los
procesos de desigualdad y exclusion. Surge como respuesta a la contradiccién
de la lucha de clase, que desde mediados del siglo pasado ha buscado la
manera de crear espacios de encuentro, en donde, los ha auto gestionado, pero
también los ha reclamado.

Como respuesta a la latente pugna y pérdida de las clases privilegiadas del
poder —o parte de él-, es que surge el PCMB como uno de los muchos programas
“sociales” que oforgan soluciones parciales a problemas estructurales.

Si por ejemplo, en las reglas de operacion del PCMB se evidenciara que la
objetivo de este “programa social”, es reproducir la riqueza de la élite. La fuerza
pugna de clases y el nivel de antagonismo de ideas, obligaria al sistema politico
econémico a generar transformaciones significativas y en el mejor de los casos
aceleradas para lo que hoy conocemos. Tendriamos que cambiar viejas ideas
por nuevas. En donde, seguramente por la incorporacién de la sociedad —por
medio de la lucha- la redistribucion de los recursos y por ende los resultados de la
contradiccién que hoy conocemos cambiaria, tal vez, dando un giro hacia una
real mejora social.

Por otro lado, en relacion a la particularidad de la contfradiccion del PCMB,
debemos pensar que el conocimiento de la materia es observable mediante las
formas de su movimiento y para poder entenderlo, hacemos referencia a otros
movimientos. En ofros términos, podemos decir que un movimiento de cardcter
mds general que el PCMB, es la historia politica, econdmica, cultural, etc. del pais
y por ende de la CDMX.

El conocimiento de cdmo funciona ésta, es la base para comprender el
funcionamiento del PCMB, ya que, éste se desprende de esta estructura politica,
que al igual que ella, estd organizado bajo una légica capitalista. De esta
manera, diremos que lo particular del movimiento del PCMB es su estructura
capitalista y por ende, la lucha de clases.

Y las caracteristicas del proceso son, la manera en como el PCMB utiliza las leyes
gue amparan su accionar basado en el bien comun, la incongruencia politica, la
corrupcién social y la estrategia de participacion ciudadania como mecanismo
de control, enajenacién, reproduccion del capital y la captacion del voto.
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CONCLUSIONES FINALES

Una efectiva politica social, tendria que responder a fases de cumplimento de
objetivos, y a medida que se cumplen dichos objetivos, estos recursos y fases por
consecuencia, deberia ir disminuyendo hasta llegar a su desaparicién —en el
mejor de los casos- en donde, se invierta y generen esfuerzos cada vez mds
pequenos, que solo estén presentes para mantener y monitorear las acciones ya
realizadas.

Bajo esta logica, la eficiencia de un programa se inclinaria a la desaparicion de
éste o a su expresion mas minima, debido a que el cumplimiento de los objetivos
tenderia a resolver gran parte de la problemdtica social. De esta manera, se
concluye que el PCMB no es efectivo y no cumple su objetivo, ya que al pasar de
los anos, los recursos que se inyectan para los diversos proyectos es mdas y mads
elevado, la razén de que no se restrinjan los recursos a programas que no dan
resultados significativos es que estos surgen como estrategias politicas.

Con este tipo de estrategias politicas, encubiertas como programas sociales, se
consigue que aumente la crisis del espacio publico, por medio de la construccion
de espacios que no safisfacen las necesidades sociales, ofros abandonados o
destruidos. Para contrarrestar ausencia, fomenta la creacidn de espacios
privados con usos publicos, que aumentan dindmicas capitalistas, como el
consumo, endeudamiento y exclusibn. Procesos que aumentan las
confradicciones de una sociedad capitalista, como lo son, los procesos de
alienacién, enajenacién social.

La importancia de los espacios publicos que promueven la convivencia y sentido
de identidad y pertenecia, es que son una efectiva estrategia para revertir los
procesos de alienacion capitalista.

Se concluye que la condicidén multifactorial que permite que existan estds y
muchas mds contradicciones que no son pertinentes de analizar en esta
investigacion, son posibles y se reproducen gracias a la cultura politica existente
qgue ademds se avala por medio del sistema econdmico de tipo capitalista

Es de esta manera, que la cultura politica forma parte de lo que hay que
cambiar por medio de la participacién social; y asi generar transformaciones
sociales profundas.

Sabemos que el Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial cumple una
funciéon social de cardcter urbano. Sin embargo, es necesario realizar ciertas
mejoras desde su planeacion hasta su instrumentalizacidon que le permitan operar
de manera eficaz; evitando que solo se realicen obras fisicas sin necesariamente
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una conexion con los habitantes.

Es importante que en la reformulaciéon se fomente de manera prdctica el
desarrollo comunitario, el empoderamiento y fortalecimiento del tejido social por
medio de la participacion social.

Algunas de las experiencias realizadas por el programa, han logrado tener mayor
impacto social, esto se ha producido porque el proceso fue apropiado por los
vecinos. Este tipo de resultados, no se produce por el contenido del programa,
sino, mas bien por las fortalezas que la comunidad ha mantenido en el tiempo y
la organizacion para la resolucion de conflictos, como las mds relevantes.

Por el contrario, al igual que en el caso de la colonia La Mexicana, existen
muchos espacios abandonados o apropiados para actos de riesgo para la
sociedad producto de los problemas del espacio publico. Es por esto, que existe
una necesidad de hacer una evaluacion de impacto en la Ciudad de México, y
no solo para conocer cudntos proyectos se realizaron y cudnto se invirtio.

“A pesar de lo ambicioso de sus propuestas en cuanto al sentido y proyeccion —
propio de un gobierno identificado como de” izquierda”-, el Programa no sélo no
ha logrado consolidarse y crecer, y mds bien ha venido a menos. Las autoridades
—excepto los pocos responsables del programa- no se identifican con él, no han
tenido la capacidad de verlo y valorarlo como un instrumento programdatico, vy
mucho menos con potencial para convertirse en politica publica —demanda
permanente tanto de colectivo como de académicos y urbanistas— con
capacidad para construir o aminorar los efectos sociales del neoliberalismo, de
fomentar la participacion y de construir ciudadania, como se establecié en los
lineamientos originales. Estos, asi como los mecanismos de operacién, se han
mantenido sin cambios desde el inicio, pero cada vez mds se trata de palabras
huecas, por lo cual no representan compromiso alguno ni implican
responsabilidad para las autoridades” 194,

De esta manera el programa se ha convertido en conjunto con el resto de la
politica social, en soluciones parciales, en un parche que permite que la politica
econdémica de cardcter capitalista, desarrolle sus actividades clientelares.

Es por eso que las recomendaciones que confinuacion se plantean se originan
desde la perspectiva que busca rescatar la organizacion espontanea de la
sociedad y que dio pie a la conformacién de esta estrategia de Estado.

154 Sanchez, Cristina. Recuperar el espacio publico: el programa comunitario de mejoramiento barrial. http://con-
temporanea.inah.gob.mx/del_oficio/cristina_sanchez _numé. (Visto 11 julio 2017).
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La existencia del PCMB solo demuestra que existen muchos otros con
caracteristicas similares que actian en pos de reproducir una estructura
hegemodnica en donde el gran perjudicado es el resto de la sociedad.

Recomendaciones

Las recomendaciones que se dardn en este apartado, nacen de la raiz de las
acciones sociales, retomamos entonces, la participacién social como elemento
que puede modificar los efectos de las confradicciones que hoy existen en el
PCMB y en casi todos los programas con caracteristicas similares.

El objefivo de las recomendaciones es transformar los resultados de las
contradicciones que hoy favorecen a pequenos grupos de la sociedad; y que
éstas favorezcan a la mayor parte de la sociedad.

Para transformar los efectos de las contradicciones del PCMB, es necesario fomar
en consideracion que las trasformaciones sociales requieren modificar una serie
de cuestiones, no basta solo con modificar las leyes, pues la ejecucion de esto
depende del factor humano.

De esta manera, creemos que la via para generar cambio, es por medio de la
transformaciéon de la cultura politica de nuestra sociedad, para que esto suceda,
debemos quitar los velos de Ias cosas, y ni solo para nosotros los encargados de
investigar estos temas, sino que también para la sociedad, sobre todo para los
qgue se encuentran mdas desprotegidos socialmente y que sufren de explotacion y
ofro tipo de abusos -la mayor parte de la sociedad-.

El objetivo de quitar ese velo simbdlico de las cosas, es que la sociedad en su
conjunto, pueda ver la situacién real que los aqueja y que por medio de esta
toma de conciencia, se sitle en un tiempo, espacio y clase social. Pueda
entender mds alld de la cotidianidad, existe una brecha de desigualdad social
qgue con el tiempo no disminuye — a pesar de lo que indica el gobierno-, sino que
aumenta cada vez mds y de manera mds agresiva.

Esta brecha en constante aumento, no solo trae consigo problemdticas sociales
en la actualidad, sino que también a las proximas generaciones, que sin duda,
también son nuestra responsabilidad.

Creemos que la manera para transformar esta cultura politica, es una revolucién

socio cultural, en donde la sociedad debe hacerse presente de manera activa,
exigiendo y creando mecanismos de empoderamiento, formas de comunicacion
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e interviniendo en las decisiones. Sobre todo, por la vida politica y la vida cultural,
estdn ambas estrechamente ligadas a la vida material de la sociedad!%5.

Ya sabemos que el Estado no estd al servicio de la sociedad, no necesitamos mds
evidencias que la misma historia. Al inicio de la investigacién se evidencid por
medio de diversos hechos histdricos y autores constatan la afiirmacién; de cémo
el pais se ha construido con base al clientelismo, compadrazgo, la utilizacidon de
recursos publicos para favorecer a un pequeno grupo de personas y el
sometimiento de las clases mds desprotegidas.

Este tipo de prdcticas que se estructuran en el hdbitus de la sociedad, velan la
realidad, nos hace creer que es la Unica o al menos la mdas certera manera de
hacer las cosas, y construir el mundo. En definitiva, nos quita nuestra voluntad de
cuestionar y reflexionar, no aliena a la voluntad de ofros pocos.

Este es el problema, es justamente la solucidn, ya que, por medio de su
fratamiento, es posible revertir el proceso de secuestro de la voluntad, debemos
recobrar nuestra acciéon y decision. Para esto es de suma importancia generar
mecanismos de fransformacion cultural y en especifico lo referido a la cultura
politica, esto, por medio de la participacion social.

Empoderamiento en la participacion social

Para desarrollar este tipo de estrategias es de suma importancia saber, que nos
enfrentamos a un colectivo de diferentes perspectivas, valores sociales, intereses,
prioridades, por mencionar algunas.

Por otro lado, es importante identificar que el cimiento e donde se producird esta
transformacién tiene valores opuestos a los antes planteados; es decir, si nosotros
planteamos fomentar la integracién social el capitalismo propone el fomento de
la exclusién, cuando la sociedad busca la justicia, el sistema habla de esclavitud,
cuando nos referimos a comunicacidén y participacion social, el capitalismo habla
de incomunicacion y apatia social.

Por eso, es relevante conocer el escenario del cual buscaremos la transformacion
y por otro lado, estar atentos en no caer en la trampa de terminar reproduciendo
lo que estamos tratando de disminuir o eliminar.

155 Mao Tse-tung, CINCO TESIS FILOSOFICAS. Sobre la practica. Sobre la contradiccion,
https://pensaryhacer files.wordpress.com/2008/09/cinco_tesis_filosoficas.pdf. (Visto el 2 julio del 2017).
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Para poder modificar la manera en coémo se construye politica social y se
instrumentaliza, es necesario frabajar con la sociedad en directa relacion. La
labor de empoderamiento es un proceso dialéctico entre la academia
comprometida con la mejora social y la comunidad, Es un ir y venir, un proceso
de retroalimentacién, mientras mdas me acerco, mayor conocimiento tengo, mds
me hago parte del fenbmeno, mdas me empodero.

No existe una receta para fomentar el empoderamiento de la sociedad, es por
eso, insistimos que el proceso de descubrimiento exige el frabajo con la
comunidad, no solo como expertos, sino que como alumnos de un proceso
orgdnico que existe desde la existencia de la humanidad, la colectividad es
parte de nuestra evolucion y nos ha permitido sobrevivir como especie.

Con respecto a la propuesta para el PCMB, es necesario reflexionar acerca de la
manera en como se gestan los mecanismos e instrumentos de operacion.
Examinar los criterios de seleccion de los proyectos y eliminar las
condicionalidades de tfraspaso de responsabilidades a la sociedad. Asignar el
recurso a propuestas que realmente cubran los requisitos establecidos.

No clientelizar el proceso de intervencidn vy las actividades proselitistas,
generando mayor transparencia. Asi como también tener presente que la
solucién no estd en modificar las reglas de operaciéon del programa, sino que el
factor humano que incide.

Es un compromiso que la sociedad y el gobierno debe hacer en pos de abatir la

corrupcién y la impunidad, un paso fundamental para garantizar la democracia
en un Estado de derecho.
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Guion entrevista

A continuaciéon, se presentan algunas preguntas guias que podrian facilitar la
fluidez de la entrevista y encaminarla a los objetivos de la investigacion.

¢ Cudles son las principales problemdticas socio urbanas de la colonia

¢ Desde cudndo existen

¢ Coémo fue la continuidad de la delegacién con el proyecto en relacion a
la mantencién del proyecto.

« sConsideras que la participacién de la comunidad fue tomada en
consideracién al momento de llevar a cabo el proceso de disefio
construccion del espacio pUblico?

¢ sPodrias describir como fue la de seleccién de los vecinos que participaron
en el proceso de diagndstico de las problemdticas socio urbanas de la
colonia

¢ Quién participa mas

¢ Qué temas motivan la participacién

¢ Oftros vecinos que no cumplian con los requisitos del programa quisieron
y/0o participaron de manera externa con ustedes.

¢ Cbémo fue la continuidad de la delegacién con el proyecto en relacion a
la participacién

Cronograma
De trabajo

Actividad [ Semestre Semestre | Semestre Il Semestre I Semestre IV

Mejorar el tema de investigacién.
Correccién del protocolo de
inve: i6n.
Recopilacién y andlisis de informacién
[para la elaboracién de el marco teérico
|[estade del orte)
[Avance del 25% de la elaboracién de la
tesis.
I.1. La planeacién en Ciudad de México

I1.1. Ley General de Asentamientos
Humanos

1.1.2. Articulo 27
Il.2. Plan de Desarrollo Urbane del Distrito
Federal
I.3. Indice de Desarrollo Humano

I.3.1. Diferenciacién y exclusién.
I1.3.2. Vulnerabilidad por colonia en
donde interviene el PCMB
Il.4. Programas de rescate de espacios
publicos con parficipacién ciudadana
1.5, Programa Comunitario de
IMejoramiento Barrial
[Avance del 50% de la elaboracién de la
tesis.

Calendariode Trabajo

[Construccién de herramientas para el

levantamiente de informacion: guién
ara el grupo focal

Realzacién del grupo focal

Procesamiento y andlisis de la
infermacién recogida del grupo focal.

Elaboracién de lo resultados de la
investigacion (conclusiones tentativas)

[Avance del 75% de lo eloboracién de la
esis.

[Construccion del documento (tesé|
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