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“Considero que hacer urbanismo en ameérica latina es un acto politico; la defensa
de lo publico, las intervenciones respetuosas con la ciudad, la defensa del paisaje,
la estética concebida como la ética y la lucha contra la segregacion son la
motivacién para ejercer este oficio” Rogelio Salmona
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Introduccion

La investigacion que se presenta a continuacion, se centra en la importancia del
Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento, DUBC. (Carrillo, Garcia,
Yigitcanlar, Lonnqvist 2014). Un instrumento para la gestion urbana encaminado a
las nuevas dinamicas del conocimiento. Esta tesis desarrolla un analisis de los
antecedentes y referentes tedricos sobre el DUBC, estableciendo asi, un marco
metodoldgico sobre el cual se elabora un diagndstico que permitira definir las
caracteristicas que podrian afirmar que el desarrollo urbano de la ciudad de
Manizales fortalece las actividades y los capitales del conocimiento.

El tema central anteriormente mencionado podra parecer ajeno y un tanto inédito
en el campo del urbanismo. Las ciudades a través del tiempo han tenido procesos
urbanos muy complejos, en los cuales a través de la tecnologia y el conocimiento,
definen y redefinen su curso y capacidades para aprovechar mas eficientemente el
valor de sus activos colectivos, asi pues la importancia de tales procesos ha
atraido la atencion de un gran numero de investigadores, regionales e industriales,
economistas, geodgrafos, desarrolladores y profesionales, asi como los
administradores publicos y urbanistas por la interpretacién de factores explicativos
a las tendencias de las ciudades, para percibir, identificar y analizar los efectos
socioeconomicos, politicos y ambientales de las concentraciones urbanas en
funcién del conocimiento. (Carrillo, 2014).

La presente investigacion se adentrara de la manera mas clara posible, para el
entendimiento de la relacion entre desarrollo, gestion, conocimiento y ciudad,
comprendiendo la manera en como estos campos se conocen y enfatizando en la
relevancia que esta adquiriendo su vinculo tras los nuevos desafios de las
ciudades y territorios. Esta investigacion por tanto, cubre la necesidad por estudiar
a Manizales a partir de este enfoque y plantear una estrategia de gestion urbana
que vaya acorde al ideal colectivo de ciudad, a sus potencialidades y a la
capacidad de sus capitales.

En la era de la informacion y del conocimiento las ciudades estan encontrando una
clara necesidad por una trasformacién urbana que vaya acorde con las nuevas
dindamicas sociales y econdémicas. Las ciudades estan afrontando un cambio
derivado de la nueva sociedad y la nueva economia del conocimiento,
influenciadas por la globalizacién, las nuevas tecnologias y direccionadas hacia la
integracion y la cooperacion de sus capitales. Resulta necesario pues, entender en
primera medida el espacio habitado para que las ciudades por medio del
entendimiento de sus debilidades y fortalezas, direccionen sus esfuerzos en
mejorar y dignificar el espacio y las relaciones que en él se tejen, a través de una
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adecuada gestidon urbana, la cual no tiene otro objetivo mas que el de promover el
progreso social en las esferas econdmicas y ambientales.

El Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento es fundamentalmente la mezcla
entre ciudad del conocimiento y desarrollo urbano. EI DUBC, debe buscar y
procurar la integracion de las esferas sociales y econdmicas con las esferas
espaciales, del medio natural y el medio construido, como un instrumento que es
capaz de entender los ambitos tangibles e intangibles de los sistemas en los
cuales el hombre se ve inmerso como habitante y ciudadano.

Uno de los vinculos mas importantes que navega entre de la ciudad del
conocimiento y el desarrollo urbano, es la gestion urbana estratégica, la cual es
una herramienta que puede propiciar a través de proyectos urbanos una ciudad
fortalecida de las dinamicas del conocimiento, procurando una mayor resiliencia y
adaptacion a los cambios socioecondmicos, alentando y direccionando un mejor
futuro para los habitantes. La gestién urbana estratégica a través del DUBC invita
a entender a la ciudad como un sistema de multiples subsistemas, tangibles e
intangibles, naturales y construidos que conforman el territorio y asi mismo a
estudiarlos integrada y conjuntamente. Uno de los grandes desafios del
urbanismo, la planeacion y la gestién urbana ha sido encontrar el equilibrio y el
balance dinamico entre las esferas, capitales, dimensiones y sistemas de las
ciudades. De alli se deriva el principal interés de la presente investigacion.

El enfoque de las ciudades del conocimiento permite entender a los multiples
sistemas de capitales que se cruzan en las ciudades, tanto tangibles como
intangibles para comprender la vision sistémica de la misma. Por un lado los
sistemas de capitales intangibles como el Capital humano y el Capital social y por
el otro los sistemas de capitales tangibles como el Capital instrumental. El capital
humano entendido como aquel capital individual, de identidad e inteligencia de
cada habitante, el capital social entendido como el relacional e integrador, es decir
de comunidad y el capital instrumental entendido como el material, fisico, espacial
y natural. (Carrillo, 2016). Estos tres capitales se entremezclan para entender el
concepto de ciudad del conocimiento. A través de la gestion urbana de estos
capitales, el Desarrollo Urbano cobra sentido en la medida en que propicia un
buen clima en la ciudades para que estos capitales se entremezclen, dialoguen y
se potencialicen.

Las ciudades del conocimiento son aquellas que poseen un desarrollo basado en
el conocimiento en su produccion y aplicacion. Algunas de las ciudades del
conocimiento mas reconocidas son por ejemplo: “Las ciudades universitarias”,
Manchester, Helsinki y Estanbul o, “las ciudades emblematicas”, Singapur y
Bilbao, o, “las ciudades innovadoras”, Montereal y Shenzhen o, “las ciudades



catalizadoras” como Monterrey y Bangalore, que, debido al éxito de su gestién
urbana, han sabido direccionar el desarrollo basado en el conocimiento para
mejorar la calidad de vida y el progreso social. Este enfoque se centra
fundamentalmente en la coalicién de los sectores publico, privado, académico y
ciudadania, para generar en la ciudad redes de cooperacion, de cohesion y de
integracion que puedan mejorar la calidad de vida de los ciudadanos a través del
desarrollo urbano. Para el Ejercicio MAKCi, (WCS, Carrillo, 2007) The Most
Admired Knowledge City Award o La Mas Admirada Ciudad del Conocimiento, la
ciudad de Manizales concursé como la unica ciudad latinoamericana para el afo
2011 junto a Austin, Bangalore, Holon, Melbourne, Nuremberg y Singapur. Un
marco que buscaba conocer las practicas de gestion urbana mas innovadoras y
exitosas, de aquellas ciudades que destinan un profundo interés en potencializar
el capital humano, social e instrumental ya que tienen una base sélida de estos
elementos. Sin embargo, no fue seleccionada. La presente investigacion centra
sus esfuerzos en retomar a Manizales y proponer un marco de analisis y
propuesta que brinde a la ciudad una alternativa metodoldgica y al mismo tiempo
una oportunidad para crear una gestion urbana mas eficiente, acorde a los ideales
comunes de la sociedad y al potencial de sus capitales.

Es importante reconocer que aunque el contexto latinoamericano sea diferente al
contexto europeo, australiano o asiatico, la base tedrica fundamental del tema
proviene principalmente de las practicas sucedidas en dichos paises, sin embargo,
no a manera de imitacion, y mas bien, a manera de reflexion y analisis, se
estudian y enmarcan las buenas practicas en materia de gestion urbana, ya que
en los casos de éxito, estas han sido capaces de integrar a todos los sistemas de
capitales de las ciudades enfocando la mirada en lo que mejor saben hacer. Si
bien Manizales se enmarcaria como una ciudad universitaria, no por el hecho de
tener un gran numero de universidades de alta calidad y un bono demografico
importante de estudiantes, se puede considerar como ciudad del conocimiento a
priori, tiene muchas posibilidades de anclaje y andamiaje de los sistemas de
capitales y valores tangibles e intangibles del conocimiento, debido al potencial de
su funcién urbana universitaria e industrial, sin embargo, es por esta razén que a
través de esta investigacion, se podra determinar cudles son los puntos fuertes y
débiles de la ciudad para direccionar una gestion urbana integrada. La tesis se
basa pues en establecer las caracteristicas que definen a Manizales como una
ciudad del conocimiento y asi mismo en las caracteristicas que permiten afirmar
que el desarrollo urbano de Manizales, esta fortaleciendo las dinamicas del
conocimiento.

El DUBC centra su teoria en como la ciudad explora la fuerte conexién y la
atraccion dinamica entre el conocimiento y los entornos urbanos, en como el



desarrollo urbano esta orientado a fortalecer, a vincular y a ser el soporte de las
practicas del conocimiento, por esta razén, se plantea analizar a Manizales a partir
de la metodologia propuesta por los autores del libro, Knowledge and the city o
Conocimiento y Ciudad, de los autores, Carrillo, Garcia, Yigitcanlar y Lonnqvist de
2014, los cuales plantean una serie de indicadores para medir las competencias
de cada ciudad. El alcance de esta investigacion se centra en desarrollar un
diagndstico estratégico en materia de desarrollo urbano para Manizales que realce
la importancia de encontrar el equilibrio entre todos los sistemas de capitales
contenidos en la ciudad.

La tesis esta desarrollada en 4 partes, contenidas en 7 capitulos: La primera parte
consta de los primeros tres capitulos, en un analisis tedrico de los antecedentes
conceptuales de: La Ciudad, el Desarrollo Urbano, (DU), Las Ciudades del
Conocimiento (CC) y EI Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento (DUBC).
Se realizara a través de un viaje por los diversos autores que abordan el tema
desde corrientes filosdficas, sociales, econdmicas y culturales, hasta urbano
regionales.

La segunda parte se desarrolla en el cuarto capitulo, con la definicion
metodoldgica que establece la estructura y el modelo de evaluacién, los
indicadores, asi como el sistema de ponderacion.

La tercera parte se desarrolla en el quinto capitulo, la cual se centra en un
diagnostico para la ciudad de Manizales. Se realiza un recorrido por las
caracteristicas historicas, econdmicas, sociales y culturales actuales de la ciudad,
aplicando el marco conceptual del DUBC. El diagndstico por tanto, sera estadistico
y espacial, ya que permitiran establecer la complejidad del comportamiento de los
diversos sistemas y subsistemas de la ciudad con el objetivo de vincular las
esferas tanto tangibles como intangibles.

En la cuarta y ultima parte, los capitulos 6 y 7, desarrollan la propuesta para la
ciudad de interés en materia de gestion urbana y se establecen las conclusiones
finales.



Problematica

Para comprender la problematica que enfrenta Manizales para posicionarse como
ciudad del conocimiento, se debe reconocer que la industria estd comenzando un
proceso de trasformacion, pasando de manufacturera y agroindustrial a sectores
de la tecnologia de la informacion y del conocimiento. Se observa que las politicas
de planeacion y gestion urbana, se estan quedando cortas ante los cambios
socioeconOdmicos que se estan presentando la ciudad, puesto que Manizales
enfrenta serios problemas de desempleo juvenil y asi la emigracion de talentos. El
desarrollo urbano no esta correctamente enfocado ni direccionado en fomentar la
innovacion, el emprendimiento, ni el aprovechamiento del gran capital humano y
social que se genera.

Continuamente, en las ciudades la gestion urbana no siempre responde a los
objetivos comunes de las comunidades, ni responde a los contextos
socioecondmicos de los territorios, incumpliendo con la funcidon que tiene por
naturaleza de mejorar la calidad de vida de los habitantes y generar progreso
social. Es de reconocer que aunque el espacio urbano se desarrolla mas lento que
los procesos y cambios socioecondmicos, muchas veces la gestion urbana desvia
su mirada y desaprovecha las capacidades intrinsecas de las ciudades y los
diversos capitales en ellas contenidos, creando un desarrollo inadecuado, ya que
los proyectos sobre el cual se sustenta no van vinculados a un ideal comun ni son
compatibles con las aspiraciones de los ciudadanos, de esta manera, muchos
proyectos alimentan de manera desequilibrada las esferas econdmicas y las
sociales, creando ciudades cada vez mas desiguales, excluyentes y segregadas.



Objetivos

Objetivo General

¢ Identificar las caracteristicas que permiten afirmar que el desarrollo urbano
de Manizales fortalece las actividades y los capitales del conocimiento.

Objetivos Especificos

e Desarrollar el concepto de las Ciudades del Conocimiento

e Desarrollar el concepto del Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento

e Establecer la Metodologia de evaluacion para medir el Desarrollo Urbano
basado en el Conocimiento

e Aplicar el modelo de evaluacion y diagndstico para la ciudad de Manizales

o Elaborar una propuesta de desarrollo urbano basado en el conocimiento
para Manizales
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Preguntas de Investigacion

e ;Qué elementos permiten afirmar que el desarrollo urbano de la ciudad de
Manizales, esta fortaleciendo las actividades y los capitales del
conocimiento?

e ;Cuales son las principales Caracteristicas de Manizales como ciudad del
conocimiento?

e ;Tiene Manizales un desarrollo urbano que le permita definirse como una
ciudad del conocimiento?

e ;Esta la ciudad de Manizales preparada y debidamente orientada en el
desarrollo urbano para consolidarse como una ciudad del conocimiento?
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CAPITULO 1. EL DESARROLLO URBANO

1.1 La Ciudad y lo Urbano

El término de ciudad proviene del latin civitas, que significa ciudadania, formada
por el sufijo dad, de cualidad. De alli nace la palabra civis, de ciudadano, como
individuo que hace parte de una organizacién social. Por otro lado, lo urbano,
viene el latin urbanus, cuyo adjetivo hace referencia a aquello perteneciente o
relativo a la ciudad. Una ciudad es un area con una alta densidad de poblacion y
cuyos habitantes, por lo general, no se dedican a las actividades agricolas (Real
Academia Espafola, RAE)

Los rasgos que con mas frecuencia se han considerado para caracterizar el hecho
urbano, han sido fundamentalmente el tamafo y la densidad, el aspecto del
nucleo, la actividad no agricola y el modo de vida, asi como ciertas caracteristicas
sociales, tales como la heterogeneidad, la "cultura urbana" y el grado de
interaccion social (Capel, 1965). *

La ciudad desde su significado mas simple es, como diria Max Derruau en 1964,
una aglomeracion importante, organizada para la vida colectiva y en la que una
parte notable de la poblacion vive de actividades no agricolas. Manuel de Teran en
1964, la define como una agrupacion con relativa densidad, que se organizan para
habitar y hacer su vida de acuerdo con su estructura social y su actividad
econdmica y cultural. Asi pues, la ciudad ha sido producto del proceso de
urbanizacién mediante la progresiva concentracion de las actividades econdmicas
y de poblacién.

Las caracteristicas mas importantes del término ciudad pueden ser entonces:
tamafno, concentracidn o aglomeracion, densidad, actividades urbanas y estructura
social compleja. Sin embargo, es necesario que el término de ciudad también sea
entendido desde su complejidad relacional, como una red, como una urdimbre y
como un sistema, en el cual, cada una de sus partes son dependientes entre si. La
ciudad es vista entonces como una representaciéon que cabe dentro de la teoria de
los sistemas de Von Bertalanfy,2 como un sistema abierto compuesto a su vez por
varios subsistemas, como un conjunto de entidades caracterizadas por ciertos
atributos que tienen relaciones entre si y estan localizadas en un cierto ambiente,

' Estudios Geograficos, 1975. Horacio Capel. P.265-301

% Teoria General de los Sistemas, 1969. Von Bertalanfy. Entre las principales aportaciones estan:
los sistemas existen dentro de sistemas, los sistemas son abiertos y las funciones de un sistema
dependen de su estructura y entre las caracteristicas de los sistemas estan, las relaciones
simbidticas, las sinérgicas, la homeostasis o la entropia.
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de acuerdo con un cierto objetivo". (Puleo 1985). La vision sistémica de ciudad
ayuda a comprender cuales son las caracteristicas de los subsistemas urbanos,
los cuales van ligados a una serie de procesos historicos, economicos, sociales y
culturales que determinan las condiciones estructurantes y el nivel de interaccion
de las entidades. La relevancia conceptual radica en la idea de union, integracion
y coordinacion entre los subsistemas, como diria Talcott Parson, “un sistema...
que busca y tiende de alguna manera al “equilibrio” entre sus partes, donde la
coordinacion entre todos los subsistemas se ve necesaria, pues la manera en
cémo interactuan entre si, afecta de manera directa o indirecta el comportamiento
de las demas entidades del sistema.

El analisis de los sistemas permite establecer el nivel de jerarquia de una ciudad,
por poblacion y por funciones especializadas, a su vez, permite establecer cuales
son las relaciones estaticas o dinamicas a las cuales obedecen, estaticas como
aquellas posiciones relativas que direccionan el sistema y dinamicas como las
interacciones que comunican y dan cohesién al sistema (Kunz).

De los principios generales de los sistemas que aplican a las ciudades, pueden ser
por ejemplo: el principio de interrelacion, que se basa en la afirmaciéon de que ni
hay un sistema que no sea simultaneamente sujeto ni objeto de influencias, tanto
desde el punto de vista econdmico, como politico o ambiental y, el principio de
integracion que se asienta en la afirmacién de que un sistema no es un conjunto
de relaciones aisladas, sino una parte viva y funcional del conjunto organico de
esferas en las que vive y se desarrolla culturalmente una sociedad. (Hollander,
1982).

Asi pues, la ciudad se define entonces en términos de complementariedad entre
elementos. Han sido denominadas como las mas altas formas de organizacién
social con complejos sistemas, tangibles e intangibles. Tangibles, como el medio
construido y el no construido, el primero referente a la estructura urbana:
vialidades, equipamientos, usos de suelo, vivienda, redes de servicios, y el
segundo al medio natural y, los intangibles, como el sistema econdémico, social,
politico, cultural e institucional que articula la sociedad.

De esta manera Mumford considera a la ciudad como la forma y el simbolo de una
relacion social integrada: en ella se encuentra el templo, el mercado, el palacio de
justicia asi como también, la academia del conocimiento.®> En un sentido estricto
de lo fisico, la ciudad puede ser entendida como una expresion fisica del proceso
de urbanizacién, las cuales han sido por si mismas, centros de innovacién vy

® Ibidem, p 75.
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expansion del conocimiento como caracteristicas intrinsecas fundamentales que
han permitido la evolucién.

En las ciudades se dieron los principales avances en la civilizacion humana
incluyendo los filosoficos, tecnoldgicos, culturales, artisticos, etc. Estas
permitieron agrupar funciones que se encontraban desorganizadas, asi
pues, desde las ciudades antiguas como Jericd o Atenas, hasta Glasgow o
Londres como ciudades industriales, las ciudades se caracterizaron por
evidenciar un prolongado aumento de la poblacion, los avances
tecnologicos, los cambios econdmicos y las nuevas posibilidades de
comunicacion entre los territorios. Ahondar en lo urbano nace entonces
como una respuesta a las nuevas condiciones de vida en las ciudades, ante
la preocupacion de lo que implicaba la aglomeracion, las actividades, el
espacio publico, la salubridad, el abastecimiento de agua, asi como el
financiamiento y la construccion de carreteras, pero, ante todo, por
entenderse como derecho en el que el bien publico debia primar sobre el
bien particular. Asi pues, el urbanismo y la planeacion urbana, dieron los
primeros pasos con la Ley de Salud Publica en 1848 de Londres y la Ley
del Urbanismo en 1850 de Paris. De igual forma, nacen diversas ideologias
y posturas urbanas: por un lado, los llamados reformistas y por el otro, los
llamados utopistas. El primero, encabezado por Haussmann en Paris, en
donde el urbanismo ayuda al capitalismo, al progreso econdémico de las
ciudades y a la concentracion de la riqueza, y el segundo encabezado por
Owen, Saint-Simon y Charles Fourier, en donde se avanza en la idea de un
socialismo con un trasfondo ideoldgico de Ciudad Ideal, que iba en contra
de la desigualdad social, a favor de la vida en comunidad, la cooperacion y
el conocimiento.*

Para la década posterior a los afios 1800, se construye poco a poco la
ciudad moderna, que representaba también una revolucidon ideoldgica,
donde prima el razonamiento y la Iégica, aparecen nuevas tecnologias, asi
como implica un cambio hacia el humanismo, donde se considera al ser
humano como el centro de todas las cosas, se da la aparicidn del coche y la
casa como maquina para vivir, asi mismo, se dan grandes movimientos
artisticos de protesta. Asi pues, la ciudad moderna comienza a verse
inscrita en los planteamientos de Ebenezer Howard con la Ciudad Jardin,
de Daniel Burnham como el creador del Plan de Chicago, de Frank Lloyd

4 Owen, defendia las comunidades cerradas, de cierto niumero de habitantes, en las cuales a los
creadores de conocimiento se les daria algunos incentivos por aportar conocimientos nuevos a la
comunidad.
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Wright con el planteamiento de la Broadacre City, y de Le Corbusier con la
Ciudad Radiante.

De esta forma, muchos tedricos han planteado diversas tipologias e
ideologias de ciudad para entender lo urbano y sentar las bases de la
gestion urbana.

La ciudad puede entonces ser entendida como un lugar privilegiado de
concentracion espacial, que acrecienta las posibilidades de exaltacion colectiva v,
como consecuencia de ello, permite el desarrollo de una conciencia moral.
(Durkheim, 1978). La ciudad entonces puede ser definida mediante la
concentracion, la cercania y la interaccion.

Nel Anderson, por su parte, afirma que la ciudad es una actitud, una forma de ser,
una capacidad para comportarse individual y colectivamente, convivencia y
organizacion aceptando la reduccion del espacio vital. Este modo de vida urbana o
cultura urbana, debe entenderse como "un sistema especifico de normas o valores
0, por lo que concierne a los actores, de comportamientos, actitudes y opiniones.
(Castell, 1974).

Claval ha definido la ciudad como el lugar "que permite maximizar el nivel total de
interrelacion existente en la sociedad", R. Abler, J. S. Adams y P. Gould afirman
que "una ciudad es una organizacion espacial de personas y actividades
especializadas disefiadas para maximizar los intercambios; a nivel local, la ciudad
es el mejor medio para interrelacionar actividades sociales y econdmicas, para
hallar el maximo beneficio de todas ellas; a nivel regional, aparecen sistemas de
ciudades para organizar intercambios entre lugares distantes y para facilitar a las
areas circundantes de caracter no urbano y los bienes y servicios que necesitan.

Richard L. Meier, describe que la ciudad aparece como un elemento privilegiado
desde el punto de vista de la comunicacion, como el lugar de la mayor riqueza de
intercambios.

Para Remy, la ciudad es un elemento esencial del sistema econdémico
precisamente por su condicibn de lugar de intercambio, de eleccién y de
innovacion. Es la facilidad de interrelacién social lo que hace a la ciudad
particularmente atractiva para las industrias y para los hombres, lo que en
definitiva da a la ciudad su valor econémico. Desde el punto de vista del
empresario, la ciudad aparece como un conjunto de economias urbanas
estrechamente asociadas entre si, las cuales proceden, desde luego, de los
equipamientos materiales presentes en la ciudad, pero son también, sobre todo,
ventajas de tipo inmaterial. La ciudad es el lugar de concentracion de bienes
producidos colectivamente y que deben ser consumidos colectivamente, ya que
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son especialmente indivisibles: ello da lugar a formas de solidaridad comunitaria,
al crear una dependencia polivalente y difusa respecto a un medio poseido
colectivamente. Junto a ello, la ciudad aparece como un punto privilegiado en el
espacio, el lugar que reune los centros de decisién e innovacion. En resumen,
pues, desde el punto de vista econdmico, la ciudad posee economias de
aglomeracion relacionadas con la produccion de conocimientos v,
especificamente, con la toma de decisiones. En relacién con el sistema social y
cultural, la ciudad es mas una modalidad de organizacion social relacionada con la
complejidad del sistema, que el instrumento del desarrollo de un conjunto preciso
de valores. En general, es un medio privilegiado que estimula las innovaciones de
crecimiento y que facilita la invencién y la difusion de valores nuevos. (Capel,
1975).

George Pierre, por su parte aclara que la ciudad no constituye nunca una realidad
geografica completa. Asi, la importancia del contexto, posibilita visualizar las
relaciones que se establecen entre la ciudad y el campo o entre ciudades, que
tendrian como resultado la formacion de lo que se conoce en términos geograficos
como “redes urbanas”. La concepcion espacial de las redes urbanas, lleva a
interpretar la ciudad como una totalidad integrada en un sistema relacional.

1.2 El Desarrollo

El término de Desarrollo esta vinculado a la accién de desarrollar o a las
consecuencias de este accionar. El significado del verbo desarrollar: se trata
de incrementar, agrandar, extender, ampliar o aumentar alguna caracteristica de
algo fisico (concreto) o intelectual (abstracto). Cuando el concepto de desarrollo se
aplica a unacomunidad de seres humanos, se refiere al progreso en el
sentido social, econdmico, politico o cultural. Real Academia Espariola, RAE.

La Organizacion de Naciones Unidas -ONU-, en su Informe Anual de Desarrollo
Humano de 1990, entiende al desarrollo en general como un proceso de vida que
permite contar con alternativas u opciones de seleccion para las personas. Las
aspiraciones de las personas pueden ser muchas, pero fundamentalmente se
refieren a tres: (a) la busqueda de conocimientos; (b) la posibilidad de tener una
vida prolongada y saludable; y (c) tener acceso a los recursos que permitan un
aceptable nivel de vida. Es a partir de estas tres finalidades que se derivan
muchas otras.’

Desarrollo significa expandir y dar extension a lo que esta arrollado o comprimido,
acrecentarlo. Es la maximizacion de algo que es susceptible de crecer. Se
desarrollan los seres vivos en su proceso de crecimiento, se desarrollan las ideas

® Fuente: Desarrollo (Zonaeconomica.com - zonaeconomica.com - Marzo Del 2007)
http://www.zonaeconomica.com/concepto-desarrollo
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cuando luego de esbozarse, toman forma y se perfeccionan, y se desarrollan las
culturas con nuevos descubrimientos e invenciones.®

El desarrollo puede definirse también, como el crecimiento de la economia
acompafnado de una trasformacion estructural y un cambio social (Urquidi, 1980).
Asi mismo puede ser igual al bienestar de las grandes mayorias de la poblacion.

1.2.1 La Teoria del Desarrollo

La Teoria del Desarrollo o TD por su parte, es una rama formal de la economia,
sus corrientes se derivan de los modelos macroeconomicos y de crecimiento con
la identificacion de una nueva dinamica de valor. La TD lleva al surgimiento de una
nueva teoria de desarrollo endégeno, desde adentro, un desarrollo basado en la
educacion de su gente, el uso e innovacion de propios productos y la conducta
solidaria de su gente. La Nueva Teoria del Desarrollo o NTD nace de una
constante intencién de un crecimiento mas rapido de la produccion del que seria
atribuible a los factores externos. Sobre esta teoria Paul Romer contribuye con un
modelo de crecimiento econdmico acelerado por los procesos enddgenos de
conocimiento (educar, entender, investigar, trabajar en equipo, servir, diferenciar),
lo que ha permitido encauzar la nueva teoria del desarrollo hacia la administracion
del conocimiento’. (Carrillo, 2005).

1.2.2 El Desarrollo Urbano

El Desarrollo Urbano, por su parte, podria definirse como un proceso de
adecuacion y ordenamiento, a través de la planeacion del medio urbano, en sus
aspectos fisicos, econdmicos y sociales; implica ademas de la expansion fisica y
demografica, el incremento de las actividades productivas, la elevacion de las
condiciones socioeconomicas de la poblacion, la conservacion y mejoramiento del
medio ambiente y el mantenimiento de las ciudades en buenas condiciones de
funcionamiento. EI desarrollo urbano persigue el equilibrio entre los aspectos
ambientales, econdmicos y sociales, siendo diferente del crecimiento parcial de
algunos de estos que en ocasiones es interpretado como desarrollo. El desarrollo
urbano debe ser concebido en forma integral con el desarrollo regional o territorial,
ya que dificilmente se da en forma independiente. (Horacio Landa, Terminologia
de urbanismo, México, CIDIV-INDECO; 1976)

El Desarrollo Urbano puede considerarse un medio para aumentar los niveles de
competitividad y productividad en las ciudades desde el punto de vista ambiental,
cultural, econémico, politico y social, a través de estrategias para el fortalecimiento

6 Concepto de desarrollo - Definicion en

DeConceptos.com http://deconceptos.com/general/desarrollo#ixzz4g8m5DtQh

”Médulo 1. Desarrollo Basado en el Conocimiento. Javier Carrillo. Instituto Tecnolégico y de
estudios superiores de Monterrey. 2008
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de las ciudades, el mejoramiento de la calidad de vida y la promocién del
desarrollo econdmico en los centros urbanos. El desarrollo urbano requiere la
articulacion de las politicas relacionadas con los sectores de vivienda, servicios y
transporte.?

El desarrollo urbano tiende por su parte a avalar y construir su base en el “derecho
a la ciudad” que atiende a la relacion existente entre la dinamica de desarrollo y la
ciudad, la comprension de los fendmenos urbanos, disefio de politicas publicas,
articulaciones empresariales complejas, el entendimiento de los procesos de
asentamientos humanos, la eficiencia y efectividad de los gobiernos urbanos en
aspectos tales como la generacion de empleo productivo, la disponibilidad de
tierras, la modernizacién de la infraestructura productiva y el equipamiento urbano,
asi como de los servicios para la produccion, la productividad y modernizacion de
las ciudades como la inclusion social y mitigacién de la pobreza.®

Carlo Ratti, expone algunos de los retos del desarrollo urbano actual, entre los
cuales se encuentran: los espacios reprogramables, las redes de servicio
inteligentes, la responsabilidad y participacién ciudadana ante el medio ambiente,
la movilidad sustentable, la movilidad “on demand” o basada en la demanda, la co-
generacion, co-calefaccion, y co-refrigeracion es decir las ciudades compartidas,
las plataformas urbanas y por ultimo y la mas importante, la equidad e integracion
social. Todas estas ideas, plantean una nueva direccion, un nuevo desarrollo
urbano que enfoque su escala de analisis al ciudadano como peatén, mejorando la
accesibilidad, calidad de vida y la manera de vivir y disfrutar las ciudades.

Cada ciudad tiene un contexto determinante que lo diferencia a las demas, por lo
que cada solucion y cada estrategia de gestion urbana, debera ir acorde a cada
sistema de capitales en el cual se encuentra inmersa. El desarrollo urbano pues
plantea la importancia de hacer proyectos que vayan acorde a los contextos
socioecondmicos pero que alimenten también una vision futura de ciudad basada
en la capacidad de sus activos colectivos y la integracidén y respeto por el medio
ambiente.

1.2.2.1 De la Planeacién a la Gestiéon

La planeacion se enmarca como un tema fundamental para el desarrollo urbano
en los afnos 30" a partir de los planes de zonificacion y regulacién de las politicas
del suelo principalmente en Paris y Chicago. Los planes nhacen como mecanismos
para crear una visidn, como guias para el crecimiento de las ciudades y el
ordenamiento territorial, asi como para la creacidn de marcos en los cuales se
basan las leyes y politicas del desarrollo urbano.

8 Departamento Nacional de Planeacién. Colombia.
? Gestion urbana para el desarrollo sostenible en América Latina y el Caribe. CEPAL. Chile. Pag.26
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Hoy por hoy la planeacion por si sola no basta, en el desarrollo urbano de
ciudades la planeacion debe ir acompafada de un ingrediente imprescindible
como lo es la gestion. Entiéndase la diferencia entre planeacion y gestion:

La planeacién como un ejercicio metodologico que busca formas integradas de
solucion a los problemas y por tanto es un conjunto de procedimientos para
relacionar lo que se quiere (objetivos), con las formas posibles de lograrlo
(estrategia), y los mecanismos y recursos de que se dispone para tales propdésitos
(instrumentos). Esto significa que la planeacion se realiza para buscar soluciones
a problemas determinados, y para que estas soluciones sean eficaces y eficientes,
es decir, utilicen de la mejor manera los recursos disponibles y logren sus
objetivos en el menor tiempo posible. (Jadue, 2006)

Mientras la gestion, procura eliminar o reducir al minimo, todos los niveles
intermedios de decision y de transmision de la informacion, lo que implica acercar
la toma de decisiones a los ejecutores directos de las politicas que de esta forma
de accion emanan. Y necesita a su vez, una buena comunicacion entre todos los
involucrados en el proceso, incluidos los destinatarios de las politicas y los
ejecutores de las mismas; y un buen analisis de la realidad basado en la idoneidad
de quienes participan en el proceso; en un dialogo constante con los estimulos del
medio y en una capacidad ilimitada para reconocer los cambios y poder replantear
el siguiente paso. (Jadue, 2006).

1.2.2.2 La Funcién Urbana

El término “funcidon urbana” se alude en geografia urbana a las actividades
economicas que justifican la existencia de una ciudad, la expresion utilizada por
primera vez por el gedgrafo aleman F. Ratzel en 1891 procede de la fisiologia y se
deriva de la consideracion de la ciudad como 6rgano que realiza ciertas funciones
(Beaujeu Garnier-Chabot, 1963), (Capel, 1974)."°

El concepto se puede entender como el conjunto de relaciones entre actividades
basicas y no basicas que influyen entre si, caracterizando los desempefos
territoriales de las ciudades. Las funciones basicas son aquellas funciones que se
cumplen internamente y que hacen posible el funcionamiento enddégeno. Las no
basicas son aquellas que se cumplen en relacién con el exterior, las que hacen
posible en funcionamiento exdégeno. Asi pues la mayoria de las ciudades poseen
funciones basicas y no basicas, integrandose a sistemas tanto endégenos como
exogenos. Ejemplo de ello son las importaciones o exportaciones.

"% Horacio Capel. Estudios sobre el sistema urbano. 1974. Pag. 218.
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De esta manera las ciudades han cumplido con diversas funciones, con unas,
mejor que con otras, debido a las caracteristicas de su funcionamiento
propiciandole un grado de especializacion.

Gist y Fava proponen en su obra: La sociedad urbana'’, basada en las funciones
predominantes de las sociedades, distinguir seis caracterizaciones: 1) Centros
fabriles o de produccion, 2) centros mercantiles o de comercio, 3) centros politicos
y administrativos, 4) centros culturales o educativos, 5) centros de veraneo o
recreo y 6) centros militares. Algunas ciudades, sin embargo, en su complejo
sistema de funcionamiento, tienen varias combinaciones, sobre todo las mega-
ciudades o ciudades globales, las cuales ofrecen centros de servicios de todo
orden, asi como equipamientos especializados y de gran escala. Las ciudades
intermedias y pequenas, por el contrario, tienden a poseer una funcién
predominante y sugiere su razén de ser y su potencial de desempefio.

Para medir esta caracterizacién, se requiere fijar un umbral que permita
comprender la composicion de la poblacion respecto a la actividad predominante
relacionada con las dinamicas productivas generadas, teniendo en cuenta el
contexto nacional. Las cifras de ocupacion por encima del umbral trazado
permitiran establecer la especializacion de la funcion.

Los métodos utilizados para la determinacion de estos umbrales son muy
variados, Smith (1965) plantea tres grandes tipos: 1) determinacién empirica del
umbral a partir del analisis de ciudades de estructura bien conocida; 2)
determinacion arbitraria del umbral; 3) Criterios mas precisos de tipo aritmético-
estadistico, entre ellos el Coeficiente de localizacion o Location Quotien, utilizado
por ciudades holandesas y norteamericanas en el estudio de la ciencia regional.

Si bien el coeficiente de localizacion representa un factor esclarecedor de funcion
urbana, no es el unico, Camagni 2005, plantea cuatro principios: 1) Principio de la
aglomeracion, 2) Principio de la accesibilidad, 3) Principio de la interaccion
espacial y 4) Principio de jerarquia.

El principio de localizaciéon en la era de la informacion comienza a debatirse en
tanto las dinamicas econdmicas y sociales se vuelvan cada vez mas virtuales y
respondan a otros factores espaciales. Estas, no necesariamente actuan en tanto
las ventajas de aglomeracion y aproximacion de las empresas. El principio de
Hoet, afirma que se comienza a diluir en un mundo cada vez mas globalizado.

Para Castell 1976, tanto las empresas, asi como los trabajadores calificados y no
calificados en los cuatro escenarios, pueden ir y venir en el espacio de los flujos,

" CIST y FAVA, La sociedad Urbana. 1964
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mientras las sinergias e interacciones que se dan en las ciudades que van
adquiriendo una mayor fuerza gravitacional para el desarrollo, se den
intermitentes, volatiles y flexibles.

El principio de aglomeracion ya no se torna necesariamente fisico, el principio de
accesibilidad, interaccion o jerarquia ya no son necesariamente evidentes o
palpables en el medio fisico; se comienzan a entender desde un orden virtual que
trae una nueva logica espacial, que va tejiendo el medio fisico a las nuevas
dinamicas de la sociedad.

Castell por su parte plantea una preocupaciéon por un nuevo reordenamiento
espacial, sin embargo, el caracter de proximidad de las empresas e instituciones,
no deja de ser un factor de competencia fundamental.

1.2.2.3 Las Ventajas Competitivas de los Territorios

Desde la funcién urbana, resulta necesario entender como las ciudades emergen
tras un proceso histérico que teje y compacta las dinamicas socioecondmicas. La
competitividad, por ejemplo, supone un proceso fuertemente localizado que
fomenta la especializacion y la eficacia local. Porter (1995). Las ciudades entonces
se convierten en centros de atraccidon o expulsidon de poblacién debido a las
dinamicas y actividades que ofrecen cierto tipo de ventajas comparativas y
competitivas.

Cabrero, Orihuela, Ziccardi, 2003, identifican dos tipos de ventajas competitivas:
Estaticas y Dinamicas. Las estaticas se derivan de la aglomeracion o la
concentracion geografica y de la desintegracién vertical. Las dinamicas, provienen
de la capacidad innovadora, que, a su vez, son ventajas construidas o creadas por
empresas o gobiernos locales, asociaciones o redes de ciudades.

Por lo tanto, se puede deducir que la localizacidon geografica puede traer ventajas
comparativas y competitivas, y si es un punto clave, pero tras las nuevas
dinamicas informacionales, el factor de localizacion esta perdiendo fuerza, puesto
que la red y el sistema global estan configurando una nueva logica espacial en el
desarrollo territorial. La disponibilidad de infraestructura e instituciones por su
parte, también cuenta como ventaja comparativa, las posibilidades de crear
sistemas de comunicacion y la factibilidad de desarrollar proyectos de innovacion.

Lo que en este punto se considera importante sefialar, mas que los factores fisicos
es el factor de capital humano y el capital social como puntos neuralgicos de las
ventajas competitivas: Recursos humanos calificados, capacidad de innovacién
tecnolégica y empresarial, cooperacion inter-empresarial, gobiernos locales
promotores del desarrollo socioeconémico, entorno institucional propicio y
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pertenencia a redes de cooperaciéon entre ciudades y gobiernos, Cabrero,
Orihuela, Ziccardi, 2003.

CAPITULO 2. LA CIUDAD DEL CONOCIMIENTO

2.1 Sociedad del Conocimiento

El término Knowledge Society o Sociedad del Conocimiento, fue abordado
inicialmente por Peter Drucker en el afio 1969, en su libro La era de la
discontinuidad, donde se basa en los datos y proyecciones de Fritz Machlup, y
donde ademas de desarrollar los conceptos de innovacion y emprendimiento como
los nuevos motores de la economia, asegura que el sector del conocimiento
generaria la mitad del producto interno bruto mundial. A Machlup en 1962, se le
atribuye el término de Informational Society o Sociedad Informacional.

El concepto actual del conocimiento ha sido un tema abordado y contextualizado
en la denominada era de la informacién, cuya referencia pionera la plantea
Castells para el ano 1991, con la Ciudad informacional. Tras ese cambio
socioeconémico e ideoldgico, se presentaron transformaciones urbanas, lo que
implicéd el nacimiento de nuevas practicas cotidianas, actividades y hasta nuevas
actitudes frente a ciudades cada vez mas tecnificadas y competitivas.

Debido a la division social y econdmica del trabajo en las ciudades, la sociedad del
conocimiento fue tomando forma a partir de las practicas productivas, de la tierra,
el trabajo y el capital, al conocimiento. Una era definida por el poder de una
informacion accesible y oportuna, lo cual, ha ido cambiando las légicas de
localizacion y aglomeracion en el espacio urbano dando lugar a una sociedad
cada vez mas libre, autobnoma, adaptativa e interconectada.

Actualmente la sociedad del conocimiento, SC implica una nueva forma de
conocimiento y de organizacién social. La SC se basa en la capacidad para
equilibrar los valores de la sociedad en un equilibrio dinamico equitativo y
sostenible, (Carrillo, 2014). Puede ser definida como aquella capaz de generar,
incorporar y aplicar diversas formas de conocimiento para mejorar la
competitividad econdmica, el bienestar de la poblacion, la sostenibilidad ambiental,
una mayor participacion ciudadana en los asuntos publicos y una gobernanza mas
eficaz del territorio (Romero, Méndez, 2008). En este contexto la SC, ignora cada
vez menos a la ciudad como motor y elemento clave de la transformacion y
oposicion.
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2.2 Economia del Conocimiento

El concepto de economia del conocimiento, se basa en la teoria del crecimiento
endégeno (Aghion y Howitt, 1998; Romer, 1990), surgié gracias al conocimiento
de la generacion, circulacion y uso del conocimiento en las economias modernas.
El fendmeno de la economia de conocimiento es bastante global (Cooke, 2002;
Huggins y Strakova, 2012). En la era de la economia global del conocimiento, no
solo el desarrollo social y la competitividad, industrial y empresarial
(Konstadakopulos, 2003), llevan al crecimiento econdmico, también lo hacen las
regiones urbanas (puede & Perry, 2011).

En el contexto econémico del conocimiento, las posturas son recientes, en este
sentido hay dos escuelas de pensamiento (Brinkley, 2006): por un lado, la que es
vista como aquella que genera y comercializa nuevos conocimientos tecnologicos,
por ejemplo Powell y Snellman (2004) quienes hacen hincapié en el aumento de la
velocidad del cambio tecnoldgico y definen la economia del conocimiento como la
produccion y los servicios basados en actividades intensivas en conocimiento que
contribuyen a un acelerado ritmo de avance tecnoldgico y cientifico. Y por el otro,
Rooney 2003, que hace hincapié en como el conocimiento se convierte en el
factor mas relevante para la economia.

De esta manera, sin embargo, la economia del conocimiento no solo se basa en la
produccion de nuevo conocimiento cientifico o tecnoldgico considerado como un
motor de crecimiento, también en el uso y valorizacion del conocimiento en los
procesos econdmicos y la adquisicion de habilidades (p. ej. Dahlman y Andersson,
2001, Mumo, 2000). (Wang, 2010)

La OCDE define a las economias del conocimiento como 'las economias que se
basan directamente en la produccion, distribucion y uso de informacion de
conocimiento' (OCDE 2006, 1996). Por otra parte, conocimiento y creatividad se
consideran motores de crecimiento economico y riqueza a largo plazo (Romer
1986), y por lo tanto, el capital humano y R&D o Investigacion y Desarrollo, son los
motores que han obtenido un lugar cada vez mas central en la teoria econdémica y
politica.

Con la emergente economia del conocimiento se torna necesario reconocer cémo
esta ha reforzado el papel de las ciudades. En primer lugar, la diversidad de
personas, empresas y culturas en las ciudades constituyen un terreno fértil para
nuevas ideas e innovaciones (Jacobs 1969). En segundo lugar, la difusiéon de
nuevos conocimientos y tecnologia es mas rapida en las zonas urbanas, gracias a
la densidad y la concentracién fisica de gran numero de trabajadores del
conocimiento, al numero las empresas basadas en conocimiento (Audretsch vy
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Feldman 1996). En tercer lugar, grandes ciudades con mercados especializados,
hace atractivas a las ciudades para las empresas, puesto que necesitan personal
calificado y especializado, asi como para los trabajadores del conocimiento, ya
que pueden encontrar mas facilmente el trabajo que desean. Hay mejores
oportunidades de carrera a largo plazo (Polese 2005). Y, en cuarto lugar, debido al
aumento de los ingresos, los consumidores gastan mas en mercancias de lujo y
grandes ciudades relativamente especializadas se ven beneficiadas en este tipo
de mercancias. (Van Winden, Carvalho, Van Tuijl, Van Haaren, Van Den Berg,
2010).

El 'valor de consumo' de las ciudades ha aumentado, especialmente para los
trabajadores del conocimiento bien pagados (Glaeser et al. 2001). Las grandes
ciudades tradicionalmente especializadas en algunos sectores, muestran altas
tasas de crecimiento en la economia del conocimiento: las industrias creativas y
servicios intensivos en conocimiento por ejemplo. En suma, las economias de
aglomeracién se han convertido en un ingrediente importante en la economia del
conocimiento. (Van Winden, Carvalho, Van Tuijl, Van Haaren, Van Den Berg,
2010).

Por otra parte, muchos tedricos se han dedicado a criticar a la economia
tradicional y a plantear alternativas para un nuevo pensamiento economico, por
ejemplo la Economia Conductual (Cartwright, 2011; Dow, 2011), la Economia
evolutiva, (Frank, 2011; Higgins, 2013; Nelson y Winter, 1982, 1985). Dénde se
senalan las contradicciones de los sistemas econdmicos actuales como consumo,
deuda, esclavitud y desigualdad. La economia del conocimiento, constituye pues,
una redefinicién del juego economico. (Carrillo, 2005).

Comienzan a aparecer economias alternativas como por ejemplo la economia
estructural (Korten, 2010; J. Lin, 2012; P. Smith y Max-Neef, 2011), la economia
de la felicidad (Bok, 2010; Graham, 2011, 2012; Sachs, 2011) o la economia
naranja, conocida como la economia de las ideas, (BID, 2017). Y también, los
nuevos movimientos estudiantiles, como “el Movimiento Econdmico del
Postautismo” en Paris, el “Movimiento de Apertura Econémica” en Universidad de
Cambridge, Reino Unido o la “Economia de la Responsabilidad” o el “Movimiento
de la Cuota” en la Universidad de Harvard, Estados Unidos, cuyos signo creciente
es la insatisfaccion ante el modelo econémico actual. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia,

Lénnqyist, 2014).

De la misma manera comienzan a emerger nuevas instituciones como el Instituto
para el Nuevo Pensamiento Econdémico, el Centro para la Economia de
Conocimiento Imperfecto, Milken Institute, La red de la Economia Solidaria, La
Economia de la Tierra, la Fundacioén para la Economia de la Sostenibilidad, de la
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New Economics Foundation o la Fundacién de Nuevas Economias, La Fundacién
de Planck, El Instituto de prosperidad de la Rotman School of Management o la
Escuela Rotman de la Administracion, o el World Capital Institute, El Instituto
Mundial de Capital . En resumen, nuevas organizaciones que estan ayudando a
redefinir la naturaleza de la actividad econdémica. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia,
Lénnqvist, 2014).

La economia del conocimiento puede entonces comprenderse a partir de nuevas
formas, categorias y actores, donde en definitiva el gobierno va a permitir una
mayor participacion proactiva de la sociedad y los ciudadanos se iran a interesar
mas por participar en la creacién de valor e innovacion. La siguiente grafica ilustra
la economia del conocimiento:

Gréfica 2.2 Economia del Conocimiento
Fuente: Javier Carrillo, 2005

Este planteamiento permite crear un nuevo paradigma basado en las nuevas
formas de colaboracion y de participacion de los actores involucrados, donde el
ciudadano se integre cada vez mas con los procesos de innovacién en las
ciudades.

2.3 Ciudad y Conocimiento

La ciudad, como concepto tuvo origen en la filosofia clasica, en donde se destacan
los escritos provenientes de la “Sociologia Urbana”, en el entendimiento de la vida
en sociedad y los tipos de civilizaciones, de esta manera Weber define a la ciudad
como un fendmeno en constante transformacion, pasando de formas mas
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primitivas hacia otras mas complejas, como las solidaridades que constituyen el
vinculo social, asi como el diverso rol urbano que la estructura econémica ha
cumplido a lo largo de la historia. Asi pues, el patron entre las ciudades antigua,
medieval, moderna y contemporanea desde una dimensidon espacio-temporal
estaria marcado por la tecnologia y el conocimiento que han permitido la evolucion
y caracterizacion de las ciudades como se explica en el capitulo I.

El concepto de conocimiento podria entonces definirse como una facultad del ser
humano para comprender por medio de la razén las relaciones que existen en su
entorno.” Una capacidad que es adquirida a través de la experiencia, la
educacion y la comprension. De alli, que las ciudades se consideran escenarios
de vida intelectual, de aprendizaje (Laszlo y Laszlo, 2007) y esencialmente
escenarios de comunicacion, (Gaggiotti, 2005). El conocimiento como una
actividad esencial de todo individuo por captar, procesary trasmitir informacion,
por adaptarse e interactuar con el medio. (Resulta importante aclarar que hay dos
tipos de conocimiento, el codificado o explicito, de facil trasmisién y disponibilidad
y el codificado o tacito, aquel de dificil transmision, interno a un grupo de
individuos y opera con el contacto personal (Trullén, Lladds, Boix 2008). De alli la
importancia por entender las diferencias entre Capital Humano y Capital Social).

Es asi como la ciudad y el conocimiento, componen un binomio que permite
explicar la evolucién del ser humano en sociedad. La ciudad representa el habitat
urbano y el conocimiento, la capacidad de adaptacién a él; mismo que ha sido la
base del desarrollo en las ciudades. La relacion que existe entre ciudad y
conocimiento también puede entenderse como un proceso en el cual; en tanto la
sociedad experimenta un cambio de pensamiento y de mentalidad debido a los
nuevos conocimientos, la ciudad se convierte en la expresion cultural e ideologica
de ese cambio, entre el conocimiento y la ciudad existe una relacion de fuerzas
interdependientes. El binomio de conocimiento y ciudad establece una fuerte
conexion y atraccion dinamica entre conocimientos y los entornos urbanos
(Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014).

La ciudad se convierte en el soporte de las dinamicas del conocimiento, a través
de la infraestructura y los espacios urbanos, donde se hace posible el tejido de
redes y estructuras sociales, cuyos ingredientes principales son intangibles, como
el tiempo, la imaginacion, el conocimiento, la iniciativa y la confianza (Allen,
Deragon, Orem & Smith, 2009; Paquet, 2010). Por lo tanto, por medio de sus
activos intangibles, las ciudades pueden reinterpretar su historia, sus vivencias y
su nivel de desarrollo. Las ciudades redefinen su identidad colectiva en la medida

"2 Oxford Dictionary.
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en que sus ciudadanos usan el conocimiento para construir la infraestructura, las
instituciones y su futuro. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014).

El conocimiento en la ciudad se gesta principalmente en equipamientos que han
dado lugar al aprendizaje, pero hoy por hoy los espacios urbanos abiertos se
estan tornando un motor importante de comunicacién e interrelacion. Tal es el
caso de espacios historicos y simbolicos de la ciudad donde comunmente también
se gesta el conocimiento, los cafés, las plazas, las universidades, los parques y
espacios publicos, las librerias o los museos (Devir y Pasher, 2004), se sostiene
que los conocimientos e ideas se crean principalmente a través de conversaciones
en lugares abiertos e informales, como espacios propicios para que el
conocimiento pueda ser compartido libremente (Garcia, 2006).

Adicionalmente a los equipamientos educativos y a los espacios historicos y
simboldgicos en la ciudad, se estan construyendo nuevos depositos del
conocimiento, vienen tomando un importante rol en las ciudades y su
funcionamiento, estos son: los centros de innovacion, laboratorios, tecno centros o
parques cientificos, asi como clusteres basados en el conocimiento, los cuales
han sido identificados como "la constelacién de instituciones-personas técnicas
representantes a nivel regional que contribuyen a procesos de innovaciéon en su
region" (Braczyk et al., 1998, en Wolfe, 2002, p. 6). Para Porter', un cluster
pueden definirse como una organizacion industrial espacial especifica basada en
dos dimensiones principales: (a) los vinculos entre actores en términos de
proximidad geografica, complementariedad y relaciones confiables del edificio y
(b) la existencia de interacciones competitivas y cooperativas entre las empresas
co-localizadas (Hamdouch, 2008).

Una regidon que basa su capacidad para crear riqueza para generar y aprovechar
sus capacidades del conocimiento, puede extender sus redes para lograr los
objetivos estratégicos, cultivar la innovacion y responder con éxito a las
condiciones rapidamente cambiantes. (Chatzkel, 2004, p. 62).

Sassen, menciona que los territorios comienzan a tener mayor protagonismo como
ciudad-region, que los mismos paises, debido a las redes de cooperacion que se
establecen y la facil interconexién-colaborativa entre los territorios, los cuales
trascienden las fronteras para competir en el ambito global.

En este sentido, en el marco de desarrollo basado en el conocimiento se da lugar
a una comprension de dinamicas en red mas alla de los limites de la ciudad.
(Florida, 1995). Y hay quienes recalcan la importancia de una economia regional

'3 Michael Porter. Competitividad e Innovacion. The Determinants of National Innovative Capacity,
2000.
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impulsada por el alto valor agregado en exportaciones creadas mediante la
investigacioén, tecnologia y capacidad intelectual, la inversion en educacion,
capacitacién e investigacién (economia de SOS y el proyecto Eureka, 2002, p. 3).

Asi pues, rasgo distintivo de una ciudad del conocimiento seria la prioridad que
concede a la inversion asignada a la educacion, la formacion y la investigacion
(Ergazaki, et al, 2006). Una ciudad del conocimiento invierte significativamente
mas de los ingresos de la comunidad (PIB) en educacion, formacion e
investigacion. (Ergazakis y Psarras, 2004).

Los Sistemas de Capital Intelectuales (T. Stewart, 1997), los Grupos de innovacion
(M. Porter, 1995), o las Redes globales (Banco Mundial, 2002), asi como las
Estrategias de Capacitacion (programa del desarrollo de las Naciones Unidas
[PNUD], 2002), fueron la base para crear ciudades y regiones del conocimiento.
De esta manera aparecen las Ciudades Creativas, propuesta por Hall (2000), las
Ciudades que Aprenden (OCDE, 2001), las Ciudades Inteligentes (Komninos,
2002), ldeopolis, una ciudad de ideas y comunidades inclusivas (Fundacion del
trabajo, 2002), las Ciudades Cognitivas (Tusnovics, 2007), de las cuales surge el
planteamiento de Florida, abarcando el concepto de las denominadas clases
creativas y Kreatropolis (BID, 2017).

Richard Florida, creador del concepto de clase creativa ha puesto de relieve con
numerosos estudios empiricos como la proporcion de ciertos perfiles tanto de
profesionistas como de otros roles claves dentro de las comunidades que hacen la
diferencia en el desempefio competitivo. (Carrillo, 2005). La clase creativa, esta
integrada por todas aquellas personas cuya creatividad afiade valor econdmico.
Cientificos, ingenieros, profesionales de las nuevas tecnologias, asi como artistas,
disefadores, escritores y musicos. La clase creativa es el sector central del
crecimiento econdémico (Florida, 2005). Afirma ademas que la clase creativa es la
caracteristica singular mas importante en el futuro de desarrollo de una ciudad o
nacién. (Florida, 2005). Ante este concepto, sin embargo, hay fuertes criticas
puesto que en si misma alimenta una nocién de segregacion social.

Jacobs, plantea que el proceso de generacion y difusion del conocimiento tiene
unas caracteristicas tipicamente urbanas, como son la creatividad propia de
entornos complejos y la fertilizacion cruzada de ideas entre sectores, actividades o
agentes de distinta naturaleza (Jacobs, 1969), es la capacidad por generar no solo
conocimiento sino también por cohesionarlo entre los sectores que participan en la
ciudad.

El concepto de ciudad del conocimiento puede ser considerado un concepto
inclusivo que puede acomodar a todos los aspectos de la vida social, econémica y
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cultural de cualquier comunidad urbana.™ También se han definido como aquellas
comunidades capaces de hacer uso de la informacion disponible y las tecnologias
existentes para mejorar el nivel de vida de los seres humanos, su bienestar y el
progreso fisico y espiritual.'

2.4 Ciudad del Conocimiento

Para Leif Edvinsson una ciudad del conocimiento es una ciudad disefiada con el
proposito de alentar la consolidacion del conocimiento. Por otro lado, y como
definicion del concepto desde la Optica del Desarrollo Basado en el Conocimiento
o DBC de tercera generacion, Carrillo define una Ciudad del conocimiento como
una region urbana de rango relativamente mayor en la que la ciudadania
emprende una iniciativa deliberada y sistematica para fundar su desarrollo futuro
en la identificacion y gestidn balanceada sostenible de su sistema de capitales, en
su total de activos, tanto tangibles como intangibles. (Carrillo, 2008)

El Desarrollo Basado en el conocimiento o DBC, por su parte, es un campo teérico
y técnico que deriva a su vez de la confluencia entre una disciplina y un
movimiento. La disciplina de origen es aquella parte de la ciencia econdmica
tradicionalmente conocida como Teoria del Desarrollo aquella que regula el
crecimiento de produccién en los paises y regiones. El movimiento de origen, a su
vez, es la administracion del conocimiento, el cual surge como respuesta a la
necesidad de identificar, evaluar, y capitalizar los factores de creacién de valor
(Individual, organizacional y social) con base en el conocimiento. (Carrillo, 2008

Gréfica 2.4.1 Desarrollo Basado en el Conocimiento
Fuente: Javier Carrillo, 2008

" The 7th Knowledge Cities World Summit 2014. Estonia
'5 Javier, Francisco, (2006)-ciudades del conocimiento: enfoques, experiencias y perspectivas-
Reino Unido
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El DBC se puede entender a través de dos maneras, por un lado como acelerador
de un mecanismo que esta por encima, al cual se subordina, que seria el aparato
econdmico de produccion y de creciente concentracion de capital. Por otro lado,
como un acelerador y multiplicador del cambio social basado en el desarrollo
tecnoldgico. De alli nace un enfoque integrador, en el cual el aparato econémico
comienza a verse transformado por los intercambios de valor humanos. De la
trasformacién humana a partir del conocimiento se puede generar un potencial de
multiplicacion de valor. Es alli donde el DBC no se mide estrictamente en términos
monetarios sino, en el balance dinamico de los capitales de una comunidad y sus
ordenes de convergencia. El DBC estudia al individuo en comunidad, su sistema
de preferencias y la construccién del valor colectivo.

El DBC indaga y crea métodos y herramientas para el analisis y desarrollo de
politicas de convivencia humana que aprovechen las posibilidades, propiedades y
atributos de sus capitales.

De alli nacen los Sistemas de Capitales como el entendimiento de los colectivos
individuales, que se construyen individual y socialmente, siendo cada sistema de
capitales uno diferente por ciudad. El DBC establece un balance dinamico entre
los sistemas de capitales de una sociedad. Le interesa la visidn y gestidon
estratégica de los sistemas de capital, donde la ciudad del conocimiento es
interpretada como una serie de unidades de analisis para la investigacion que
estan inscritas principalmente como sistemas evolutivos de valores (Amin, 2004;
Carrillo, 2004). Carrillo, identifica 8 tipos de capitales'®:

. 1. Capital de identidad: diferenciacion y arraigo
Referencial
META 2. Capital de inteligencia: entidades externas y eventos
CAPITALES ) » 3. Capital financiero: sostenibilidad econdmica
Articulacion X - : . : ”
4. Capital relacional: integracidn social y cohesion
CAPITAL Individual 5. Capital humano individual: educacion, salud
HUMANO Colectivo 6. Capital humano colectivo: herencia cultural, adecvacion cultural
Tanaible 7. Capital instrumental material: natural y construido por el
CAPITAL : hombre
INSTRUMENTAL . 8. Capital instrumental-conocimientos: Estructura de organizacion
Intangible L . . » o
social e infraestructura social de la informacion y comunicaciones

Tabla 2.4.2  Categorias basicas de un sistema genérico de capitales en las ciudades del conocimiento.
Fuente: Javier Carrillo, 2002

'® En el sistema genérico de Capitales para Ciudades del Conocimiento se hayan tres grandes
grupos: Meta-capitales (M), Capital Humano (CH) y Capital Instrumental (CH). En los cuales en M
se ubican dos subgrupos: Referencial y de Articulacion. Referencial consta de dos subgrupos:
Identidad e Inteligencia, asi como Articulacion: Financiero y Relacional. En CH se ubican dos
subgrupos: Individual y Colectivo. En Cl se ubican dos subgrupos: Tangible e Intangible.

32



Para el entendimiento de la ciudad del conocimiento, tres capitales serian
fundamentales: El Capital Humano, Capital Social y Capital Instrumental. El capital
humano entendido como aquel capital individual, de identidad e inteligencia. El
capital social entendido como el relacional e integrador y el capital instrumental,
entendido como el ambiental, geografico e infraestructural. (Carrillo, 2016). Estos
tres capitales se entremezclan para entender el concepto de ciudad del
conocimiento.

Las ciudades del conocimiento son aquellas que trabajan en la generacion del
valor basado en el conocimiento, Carrillo las estudia a partir de tres niveles a partir
del Desarrollo Basado en el Conocimiento DBC':

NIVELES
Concepto Objeto Agente Contexto
conﬁ:"’:‘ﬁmo inf(:rnn:(:::gzul Capacidad de flujo Alineacion de valores
Desarrollo Acumular y retener Facilidad de incrementar | Ajustar dindmicamente al
Nivel Il valores la circulacion equilibrio sostenible
DBC Es la infraestructura que | Es la politica para facilitar |  Es la estrategia para el
Nivel l11 incrementa los valores el flujo social del equilibrio dindmico del
sociales del conocimiento conocimiento capital comdn

Tabla 2.4.1  Niveles del Desarrollo Basado en el Conocimiento.
Fuente: Javier Carrillo, 1999

Doénde:

¢ Nivel | Conocimiento: Se refiere al contenido informacional, la capacidad de
fluo como el aprendizaje auto dirigido, apalancado por los circulos de
emprendimiento, por las practicas comunitarias, por la integracion de las
bases de talento, la construccion de redes de conocimiento e innovacion,
en ese sentido integra a la sociedad procurando el tejido social, la cohesion
y la alineacion de valores.

e Nivel Il Desarrollo: Se basa en las estrategias para acumular y retener
valores, incrementando su circulacion, que se articulen con base en el
poder, el propdsito de una sociedad, su identidad y expresion de comunidad
creando herramientas que acompafien las competencias humanas y las
iniciativas. Consta ademas de la articulacién del conjunto de capitales
sociales en un sistema operativo para un equilibrio dinamico y sostenible.

e Nivel Ill Desarrollo basado en el Conocimiento: Se refiere a la
infraestructura del conocimiento que incrementa los valores y al mismo

' Tomado del libro Knowledge-Based Development for cities and societies: Integrated Multi-Level
Approaches. Cap 1.
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tiempo, a la politica y a las estrategias que facilitan el flujo social del
conocimiento para el equilibrio dinamico del capital comun.

Es asi como Carrillo define a las Ciudades del Conocimiento o CCs: una
ramificacion del Desarrollo Basado en Conocimiento. Una CC proviene entonces
de la confluencia entre los Estudios de la Planeacién Urbana o EPU y la Gestién
del Conocimiento o GC (Carrillo 2005). El campo de las CCs es entonces aquella
parte del DBC consagrada a la comprension, disefo y planeacion de las ciudades
cuyo desarrollo esta deliberadamente basado en el conocimiento (Carrillo 2005).™

Gréfica 2.4.2 Ciudad del Conocimiento
Fuente: Javier Carrillo, 2008

Laszlo y Laszlo (2007) sugieren que una ciudad del conocimiento se puede
interpretar como el hardware (la base sélida o componentes fisicos), con todos
aquellos elementos tangibles que constituyen y construyen el espacio fisico, la
infraestructura para la creacion de aprendizaje y el conocimiento. Mientras tanto,
la sociedad del conocimiento puede considerarse como el software (componentes
operativos), como la cultura del aprendizaje, creatividad e innovacién que
distribuye los beneficios del acceso al conocimiento a través de la sociedad,
ofreciendo una mejor calidad de vida y mayores oportunidades para una vida
significativa, donde se generan y aprovechan todas las relaciones, las redes de
cooperacion y de aprendizaje en la ciudad. Sin embargo, es importante que las CC
sean entendidas a partir de los sistemas de capitales no solo humanos y sociales
sino también instrumentales.

'8 Carrillo, Francisco Javier (2005). Ciudades de Conocimiento: el estado del arte y el espacio de
posibilidades.Péag.1
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Asi, por ejemplo, lo resumen los autores: Las ciudades del conocimiento son
aquellas que pretenden promover su desarrollo mediante el reforzamiento de su
dotacion en recursos de conocimiento, la capacidad creativa de su poblacion y sus
instituciones, la existencia de redes de cooperacion entre ellos y la generacidn de
procesos de aprendizaje colectivo, que potencien la aparicion de procesos de
innovacion economica, social (Méndez, Sanchez, Abad, Garcia, 2008) vy
tecnologica.

Un potenciador de las opciones de disefio para las ciudades deriva del
entendimiento de los centros urbanos como sistemas de valor: comunidades
humanas configuradas en torno a un convenio de valor que las congrega y las
mantiene unidas (Carrillo, 2005). En este sentido Carrillo también plantea que las
ciudades del conocimiento, llevan consigo un sentimiento de apropiacion por parte
de sus habitantes, puesto que el ideal de ciudad forma parte de su identidad.

Algunas ciudades del conocimiento se destacan por la construccion de redes
locales de cooperacion entre numerosos actores, como empresas o instituciones,
capaces de generar eficiencia colectiva segun el numero de nodos activos en la
red, su grado de conectividad, o la densidad y estabilidad de los flujos. Ese
concepto alcanza su mejor expresidon en las Comunidades Basadas en el
Conocimiento, como redes, a menudo informales, de individuos que trabajan en
diferentes organizaciones, tienen como objetivo la produccién y el intercambio de
nuevos saberes y, a menudo, desarrollan cierto sentido de pertenencia (David y
Foray, 2002). De esta manera, las ciudades del conocimiento, son capaces de
generar una produccion intelectual especializada que crece aceleradamente
(Carrillo, 2005), lo que constituye un reto a los limites de la imaginacion y la
innovacion humanas (Carrillo, 2005).

Para Landry (2000), ciudad del conocimiento es un proceso que cambia la
mentalidad de las personas en la generacion de voluntad, compromiso y energia.
Este cambio mejorara la creatividad de la ciudad a través de pensar
creativamente, planificar creativamente y actuar creativamente, para llevar la
ciudad a convertirse en un centro innovador.

Paquet (2010) también cree que para innovar hay que rodearse de una masa
personas con sentido critico, haciendo uso de micro-blogging o hablar y escuchar,
con un interés por conocer y establecer confianza mutua en continua construccién
del conocimiento. De ese modo se crea el capital social y se conocen como los
"tejedores del conocimiento” (Paquet, 2010, p. 3).
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Estas nuevas comunidades crean valores compartidos y orientan al futuro,
personas que estan en posiciones para colaborar y aportar algo nuevo al mundo
(Paquet, 2010).

Una ciudad del conocimiento es una ciudad "util y disefiada para nutrir el
conocimiento" (Dvir y Pasher, 2004, p. 17; Edvinsson, 2002). Una ciudad del
conocimiento: es una ciudad "en el que su ciudadania emprende un intento
deliberado, sistematico para identificar y desarrollar su sistema de capital, con un
enfoque equilibrado y sostenible" (Carrillo, 2004, p. 34).

2.4.1 Entorno Urbano de las Ciudades del Conocimiento

Segun Abu-Anzeh y Ledraa (2007), la ciudad del conocimiento debe ofrecer un
entorno urbano atractivo y de alta calidad para que los trabajadores talentosos
puedan alojarse, vivir, aprender y trabajar en la ciudad. La ciudad del conocimiento
debe tener un grupo de trabajadores del conocimiento constituido por personas
calificadas que atribuyen valor a su talento creativo.

Por lo tanto, se considera que las infraestructuras de generacién de conocimiento
deberan estar integradas a un ecosistema social de aprendizaje. Se requiere
responsabilidad individual y colectiva"(Wenger, 2009, p. 5). Rendicion de cuentas
es quizas el desafio central para las organizaciones del siglo 21 en todos los
sectores interesados con el aprendizaje sistémico y la capacidad innovadora
(Wenger, 2009; Wolfe, 2009),

Como agentes del conocimiento y los actores elementales, el gobierno debe ser
"capaz de generar los espacios de aprendizaje, lugares que permiten la
interaccion y produccién del conocimiento" estos espacios son urgentemente
necesarios (Wenger, 2009). Algunos observadores han identificado estos actores
y agentes como ciudadanos de conocimiento (A. Martinez, 2006, 2010; Paquet,
2010; Wenger, 2009).

Los actores en una red social pueden ser no unicamente, personas y grupos,
también los colectivos en forma de grupos, instituciones, comunidades o incluso
sociedades (Seufert, Krogh y espalda, 1999).

En general, la literatura actual parece sugerir que, si una ciudad planea
desarrollarse como ciudad del conocimiento, debe tener: un fuerte liderazgo con
voluntad politica; una importante base cientifica y tecnoldgica; la presencia de los
trabajadores con conocimientos altamente calificados; y un sonido empresarial y
cultura empresarial. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

Nuevos ambientes urbanos han generado capital social a través del intercambio
de conocimientos, innovacioén y redes de conocimiento, pero esta innovacion ya no
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nace exclusivamente de una base tecnoldgica o la inversion financiera sino, mas
aun nace del tiempo, imaginacién, conocimiento, iniciativa y confianza. (Carrillo,
Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014) Para fomentar este tipo de intercambios, los
espacios, los distritos y los sistemas urbanos deberan tomar el papel de
precursores.

De ahi la importancia por enfatizan en los ingredientes claves de una ciudad del
conocimiento, como por ejemplo la atraccion de talento innovador y la proliferacion
de sus instituciones de conocimiento, asi como establecimientos de aprendizaje,
centros de investigacion, empresas, etcétera, (Abu-Anzeh y Ledraa, 2007).

Para Amidon & Davis (2006a), una "ciudad del conocimiento" es vista como una
"zona de innovacion de conocimiento", que puede definirse como: regiones
geograficas, sectores o comunidades de practica donde el conocimiento fluye
desde su origen hasta el punto de mayor necesidad u oportunidad. Por esta razén,
las ciudades del conocimiento, deben obedecer a una pluralidad, tienen la funcién
de llevar el conocimiento a los espacios urbanos ya que estos refuerzan la
identidad, la cooperacidn y la integracion colectiva. Algunos niveles de
representacion del conocimiento en la ciudad pueden ser los siguientes:

Gréfica 2.4.1.1  Niveles de analisis del conocimiento en el ambito urbano
Fuente: Propia

Doénde, el entorno urbano es entendido a partir de tres escalas, espacios urbanos,
distritos urbanos y sistemas urbanos, lugares de generacidn de conocimiento
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desde la micro a la macro escala, el conocimiento podra trascender en multiples
escenarios urbanos independientemente de la escala.

Son igualmente importantes para que los escenarios urbanos propicien el
conocimiento; las estructuras fisicas y sociales que acompafan estos entornos, ya
que son las que dan soporte al sistema de ciudad. Dedijer (2002) se refiere a la
ciudad del conocimiento como inteligencia social que considera la capacidad de la
ciudad para comprender, ajustar y generar crecimiento a través del uso eficiente
de todos los tipos de recursos y, sobre todo, empujando la educacion como un
elemento que diferencia a una sociedad. La educacion, debe ser vista como una
actividad fundamental en las ciudades, que necesita un soporte fisico para su
optimo funcionamiento, la cual requiere de conectividad al sistema urbano e
integracion con los demas subsistemas, como movilidad y transporte, vivienda,
espacio publico efectivo, usos de suelo complementarios y demas equipamientos,
asi como los usos complementarios de esparcimiento, en los cuales hoy por hoy,
surge la necesidad de vinculacién de estos escenarios educativos a los centros de
emprendimiento e innovacion.

2.4.2 Tejido y Red en las Ciudades del Conocimiento

El conocimiento en la ciudad fluye en espacios abiertos, informales, donde se
crean las ideas y conocimiento principalmente a través de conversaciones (Dvir y
Pasher, 2004). El desarrollo de una ciudad del conocimiento, constituye un
impulso no sélo a la innovacidn material y al espacio donde se gesta, sino también
a las personas que la habitan, la imaginacién y la creatividad de los individuos que
viven y trabajan en la ciudad. De alli la importancia de compartir el conocimiento a
través de redes, que depende de la capacidad relacional de los individuos y su
capacidad para interactuar en distintos contextos. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia,
Lénnqvist, 2014)

Las relaciones de los miembros de la red se derivan de la autonomia individual y
la interdependencia, sus vinculos entre cooperacion y competencia, asi como la
reciprocidad y la estabilidad. "Los limites, son socialmente construidos por
miembros de la red" (Seufert, Krogh y Back, 2003, p. 18).

Las redes son en su mayoria transitorias, flexibles y dinamicas. En este sentido,
las redes podrian constituir un nuevo tejido social en la sociedad del conocimiento.
Incluso podria desencadenar una nueva estructuracion entre los nuevos actores y
agentes, quienes podrian procesar y cristalizar nuevos conocimientos alrededor de
conocimiento tacito. (Seufert, Krogh y Back, 2003, p. 18).

Putnam (2000) también ha destacado que el capital social de vinculacion se refiere
a las redes interpersonales intensas y apretadas. Asi surgen conceptos como
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asociatividad, donde el capital social esta vinculado y conectado a las relaciones
entre los miembros que participan activamente en las actividades urbanas.
(Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

Las ciudades creativas y el modelo de ciudad del conocimiento, también
desencadena una dinamica de ciudad basada en la inteligencia de sus
comunidades urbanas (Honeywill, 2010). Emergentes marcos de desarrollo
intentan destacar la importancia de las interacciones, didlogos y momentos de
conocimiento, basado en el valor de intercambio en multiples y emergentes
espacios de aprendizaje de la participacion en la ciudad (Carrillo, Yigitcanlar,
Garcia, Lonngvist, 2014).

En este punto resulta importante entender el concepto sistémico de las ciudades,
que representan un sistema complejo de multiples redes, las cuales funcionan
como organismos o entidades en que las innovaciones y nuevos conocimientos se
generan y difunden.

Estas redes han sustituido, en gran medida, las instituciones rigidas en las que el
conocimiento fue creado y preservado. Sin embargo, esto puede conducir a un
lado mas sombrio de la vida de la red. Podria dar lugar a la creacion de redes
globales, que podrian multiplicar la competencia mundial, lo que puede llevar a la
polarizacion y la creacion de redes de élite a costa de una mayor exclusion de
muchos grupos de paquetes. De hecho, para un numero de observadores
internacionales, el problema clave de la sociedad del conocimiento sera hacer
frente a la desigualdad y la exclusion (Hamdouch, 2008).

2.4.3 Beneficios de las Ciudades del Conocimiento
Algunos beneficios de una ciudad del conocimiento pueden ser:

BENEFICIOS DE UNA CIUDAD DEL CONOCIMIENTO

Desarrollo Economico

Creacion de empleo mds gratificante y bien remunerado

Mas rdpido crecimiento en el ingreso y la riqueza de la comunidad

Una economia mds sostenible, por las innovaciones tecnoldgicas y la inversion off-shore

Revitalizacion de las industrias tradicionales

Un impulso a la ciudad de orgullo y confianza para el capital de local de reinversion en la economia local

Promocion de riesgo medido que ayuda a crear una cultura emprendedor

Creacion y la innovacién como elementos centrales del desarrollo

Conexidn constante entre universidades, empresas y creadores

Desarrollo socio Cultural
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Gran oportunidad de compartir lo riqueza mediante la inversion en el dominio piblico y la mejor
financiacion de las redes de seguridad social

Creacién de comunidades de conocimiento que ' just-in-time "conocimiento cuando sea necesario

Mejores servicios de educacion y las redes de escuela conectado

Creacion de un entorno tolerante hacia las minorias y los inmigrantes

Lider de produccion cultural y la industria cultural

Instrumentos que hacen conocimiento accesible al ciudadano

Acceso a las nuevas tecnologias de comunicacion para todos los ciudadanos

Desarrollo Urbano

Lider en la incorporacion de la premisa de la zona digital

Un disefio urbano y arquitectura el incorporar las nuevas tecnologias

Utiliza y explota su patrimonio arquitectdnico y natural como factor de atraccidn

Mejorar la capacidad para mejorar y reparar el medio ambiente natural y construido

Mayor compromiso de la comunidad para la toma de decisiones

Tabla 2.4.3 Beneficios de una ciudad del conocimiento
Fuente: Adecuacién basad en (Ergazakis et al. 2006 b). Yigitcanlar (2007)
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CAPITULO 3. DESARROLLO URBANO BASADO EN EL
CONOCIMIENTO

3.1 Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento

El Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento o DUBC, nace a partir de la
teoria del Desarrollo Basado en el conocimiento o DBC. (Caballero, 1995 - 2008)
Vincula el DBC con las regiones urbanas lo que da lugar al DUBC, y lo define
como la transformacién de los recursos del conocimiento en pro del desarrollo
local para proporcionar una base de desarrollo sostenible y un proceso de
aprendizaje social en el que los ciudadanos se informan y actuan sobre la
naturaleza de los cambios que ocurren en su ciudad. EI DUBC Surge como una
vertiente para la gestién de las ciudades, como un enfoque estratégico para el
crecimiento sustentable y la competitividad a largo plazo (caballero, 1995;
Kunzmann, 2008; Yigitcanlar, 2010). De esta manera se puede identificar a
continuacion el marco de procedencia del DUBC:

Gréfica 3.1.1 Grafica Marco de Procedencia del DUBC
Fuente: Elaboracion Propia
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Las politicas del DUBC en un sentido amplio incluyen: el desarrollo de sistemas de
capital, financieros, sociales y humanos, la distribucion del capital instrumental, el
desarrollo de tecnologias, infraestructura dura y suave que ofrece calidad vida a
los espacios y sistemas urbanos (Carrillo, 2004; Yigitcanlar, 2008). Asi pues los
sistemas urbanos harian parte de los sistemas de capital instrumental:

Gréfica 3.1.2 Sistema de Capitales y Sistemas Urbanos
Fuente: Elaboracion Propia

La nocién de DUBC integra la dinamica y el equilibrio entre los elementos de valor
compartidos por una comunidad urbana. Asi pues, navega en los ambitos del
conocimiento y la ciudad, conocimiento y economia, conocimiento y sociedad vy
conocimiento y cultura explorado hasta ahora (por ejemplo, Allee, 2003; Alperovitz
y Daly, 2008; Bounfour y Edvinsson, 2005; Duque, Doyle y Wilson, 2006;
Menkhoff, Evers, Chay y Pang, 2011; Gilder, 2013; Jacobs, 1970; Liang, 2003;
Machlup, 1972; Mandanipour, de 2011; Mokyr, 2002; Rooney y Hearn, 2012;
Sakaiya, 1991; Soddy, 1983; Stehr, 1994; Libros de TED, 2013; Van Geenhuizen y
Nijkamp, 2012; Westlund y Kobayashi, 2013). (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia,
Lénnqvist, 2014).

El DUBC intenta retratar y desarrollar la vida urbana desde una perspectiva
integrada de valor social, a todos aspectos relevantes de vida viable y equilibrada.
(Carrillo, 2010). Implica la posibilidad de identificar, acordar, implementar y evaluar
un conjunto de preferencias de lo colectivo, un conjunto comun de dimensiones de
valor para la ética, politica, economia y las instituciones (Chavance, 2012;
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Hodgson, 2012b; Rutherford y Samuels, 2012). Por lo tanto, el atributo de
conocimiento se refiere a todo orden econdmico, politico y cultural, que pone en
énfasis en el valor intangible de las sociedades. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia,
Lonnqvist, 2014).

Tradicionalmente las ciudades siempre han sido centros de produccion, desarrollo
y civilizacion, en otras palabras, los centros de oportunidad econdmica y social. En
la creciente economia del conocimiento, talento y creatividad, las comunidades se
estan convirtiendo en actores, tomando partido y activa participacion de las
decisiones en las ciudades, asi como en la conformacién de oportunidades
econdmicas y transformacion urbana. (Powell & Snellman, 2004).

Asi, las regiones urbanas se han convertido en los espacios propicios para los
recintos de la comunidad de conocimiento en todo el mundo, la Nueva Gestiéon se
centra en el desarrollo de "regiones urbanas creativas" lo cual ha venido tomando
cada vez mas fuerza. Las Regiones urbanas creativas proporcionan grandes
oportunidades para la produccion de conocimiento, estas conducen a la formacién
de ciudades del conocimiento (véase Carrillo, 2006a; AlU, 2005; Landry, 2006;
Yigitcanlar, Velibeyoglu & Baum, 2008).

El DUBC es un enfoque de desarrollo urbano contemporaneo aboga por el papel
eminente de los conocimientos relacionados con los aspectos econdmicos,
sociales, espaciales y gubernamentales en la determinacioén de vias de desarrollo
futuro para las ciudades (Carrillo, 2014). Paralelamente el DUBC se ha convertido
en un area emergente de investigacion, que vincula los intereses de los
planificadores, economistas, gedgrafos y socidlogos (véase Ergazakis, Metaxiotis,
Psarras & Askounis, 2006; Etzkowitz y Klofsten, 2005; Lambooy, 2002; Yigitcanlar,
Velibeyoglu & Baum, 2008).

Sanyal (2000) por su parte, afirma que, en la era del conocimiento, la profesion de
planificacion debe procurar: integrar la planificacion espacial y socioeconémica;
volver a justificar la intervencion del gobierno; y construir nuevas teorias para
satisfacer las necesidades de planificacion. Una de los puntos débiles de la
planificacion es su incapacidad por mantenerse al dia ante la velocidad de los
cambios socioeconomicos y tecnologicos, y su falta de visién (Corey y Wilson,
2006). (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014).

El desarrollo urbano a través de la planificacion y la planeacion, es un desafio que
requiere de fuerte compromiso con el progreso social y una cosmovision que
gobierno, mercado y sociedad civil deben complementar para alcanzar la meta.
Crear tal mentalidad, no sélo entre los planificadores sino entre los ciudadanos,
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sigue siendo uno de los desafios mas importante para los profesionales de la
planificacion y la gestion urbana. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014).

Yigitcanlar por su parte, critica la naturaleza estatica de la planificacion legal por la
lentitud de los procesos en la planificacion participativa. En la era del
conocimiento, la planificacion no podia satisfacer la complejidad de las realidades
urbanas. Por lo tanto, cuando nos fijamos en las regiones urbanas creativas en
todo el mundo, observamos que la estructuracion de la mayoria de estas regiones
ha procedido organicamente, sin mucha planificacion, en esencia, como un efecto
derivado y dependiente de las fuerzas del mercado global (Scheel & Rivera, 2013).

Planificacion urbana y regional ha respondido lentamente y a veces no en todo, a
los retos y las oportunidades de las nuevas actividades urbanas intensivas en
conocimiento (Yigitcanlar & Velibeyoglu, 2008). Joris van Wezemael (2008) vincula
la falta de planificacion urbana en la era del conocimiento con la «perspectiva
lineal» de la cosmovision modernista y el "gobierno jerarquico", basado en modos
de toma de decisiones urbanas. Por lo tanto, en el siglo XXI, la disciplina de
planificacion requiere de la busqueda de un nuevo paradigma de planificacion para
abordar los problemas causados por los rapidos cambios en nuestros estilos de
vida y ciudades. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

R. Kunzmann (2008) asigna pues al DUBC un papel mas operacional como una
clave de la planificacion, proporcionando un marco de desarrollo colaborativo entre
varios agentes: publico, privado, académico y comunitario, para el desarrollo de
futuras estrategias politicas, urbanas y regionales para atraer y retener talento e
inversiones y que nutran ciudades de conocimiento.

Joris van Wezemael (2012) hizo hincapié en el contexto heterogéneo del DUBC
debido a su caracter multidisciplinario y multifacético. Fernandez Maldonado y
Romein (2010) argumentan que un DUBC sostenible requiere un equilibrio
adecuado entre: (a) calidad econdmica, que depende de un clima de buen negocio
producir prosperidad; (b) calidad socio-espacial, que se basa en un clima de gente
positiva; y (c) calidad organizacional, que depende de la coherencia y el consenso
en la regiébn urbana en una interaccion efectiva entre los principales actores
(Gobierno, Universidad, industria) para tomar iniciativas de proyectos concretos.
(Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014).

De acuerdo con Fernandez-Maldonado y Romein (2010), Yigitcanlar (2011) se
define el DUBC como el nuevo paradigma de desarrollo en la era de economia
global del conocimiento, que pretende traer prosperidad econdémica, orden socio-
espacial, sostenibilidad ambiental y buen gobierno de las ciudades. Asi mismo el
DUBC como un instrumento de ciudad para fomentar la generacién, circulacion y
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uso del conocimiento en un entorno humano econdmicamente seguro,
socialmente justo, ambientalmente sostenido y bien gobernado (Yigitcanlar,
2014a). En consecuencia, el DUBC se refiere a los agentes econdémicos, sociales,
espaciales (entorno construido y entorno natural) e institucionales. (Carrillo,
Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

3.2 Beneficios del DUBC

Algunos beneficios de un Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento pueden
ser:

BENEFICIOS DEL DESARROLLO URBANO BASADO EN EL CONOCIMIENTO

Un contexto especifico (es decir, recinto urbano, corredor, region)

Una estrategia de gestion basada en el conocimiento

Un conjunto de politicas urbanas

Un enfoque de desarrollo equilibrado e integrado

Una corriente de investigacion en los estudios urbanos y regionales

Una iniciativa o un conjunto de iniciativas

Un paradigma de desarrollo urbano, desarrollo planificado dirigido/orquestado

Una vision urbana y regional

Tabla 3.2 Beneficios de DUBC
Fuente: Adecuacién basada en (Ergazakis et al., 2006 b). Yigitcanlar (2007)
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3.3 Marco Conceptual del Desarrollo Urbano Basado en el
Conocimiento, DUBC.

A continuacion se presenta el marco conceptual del DUBC sobre el cual se
fundamenta la metodologia y posteriormente el diagnostico para la ciudad de
interés. En la figura 3.3 se pueden observar los agentes y dimensiones especificas
de desarrollo del marco, los cuales son: Desarrollo Econémico, Desarrollo Social,
Desarrollo Urbano y Desarrollo Institucional, de manera proseguida se definen
cada una de ellas.

Gréfica 3.3 Marco Conceptual del Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento (Yigitcanlar & Lonnqvist, 2013, p. 359).
Fuente: Benchmarking the performance of global and emerging knowledge cities (Tan Yigitcanlar)

e Desarrollo Econdmico

Esencialmente mejora el bienestar econémico de una comunidad a través de
esfuerzos encaminados a la atraccion de inversiones, creacion de empleos y
generacion de conocimiento para la mejora en la calidad de vida de la comunidad.
La perspectiva de desarrollo econdmico de DUBC pretende colocar conocimientos
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enddégenos activos en el corazén de las actividades econémicas porque ve el
conocimiento como un recurso estratégico y vital localmente incrustado, en lugar
de exdgeno (palanca, 2002; Nguyen, 2010). Trabaja hacia la construccion de una
economia del conocimiento dentro de una regién urbana produciendo prosperidad
mediante los fuertes lazos de economia y conocimiento para asi, formar un buen
"clima de negocios” y relaciones, basada en la confianza y en el empoderamiento
de las clases creativas. (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

e Desarrollo Social

Es un proceso de cambio colectivo, de transformaciones positivas en un marco de
comunidad que les ayuda a realizar sus metas y objetivos. Tal desarrollo puede
ser definido ampliamente como una ascension con mayores niveles de energia,
eficiencia, calidad, productividad, complejidad, comprension, creatividad, dominio,
disfrute y realizacion del movimiento. La perspectiva de desarrollo de la sociedad
del DUBC, pretende incrementar habilidades y conocimientos de los residentes
como un medio para el desarrollo individual y comunitario y de alto nivel en logros
sociales (Frane, Tomsic, Ronecevic y Makarovic, 2005; Ovalle et al., 2004).
Trabaja hacia la construccion de una sociedad del conocimiento dentro de una
region urbana, produce equidad social lograda a través de fuertes capitales
humanos y sociales a través de la diversidad e independencia y asi, permite
formar un buen "clima de gente". (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

e Desarrollo Urbano

Abarca las intervenciones en los ambientes naturales y construidos para conseguir
un desarrollo integrado y equilibrado. El propdsito de tal desarrollo es generar
vida, trabajo, recreacion y espacios de servicio de la comunidad en ciudades, al
tiempo que permite minimizar los impactos negativos sobre el medio ambiente y
los recursos naturales. En otras palabras, la perspectiva de desarrollo espacial del
DUBC tiene como objetivo promover la conservacion, desarrollo e integracion de
ambientes naturales y construidos y trabajar hacia la construccién de una sdlida
red espacial de relacion entre desarrollo urbano y clusteres de conocimiento
mientras se conduce un desarrollo urbano y medio ambiental que es amable a sus
ciudadanos, de alta calidad, unico y sostenible (R. Knight, 1995; Yigitcanlar,
2010a). Trabaja hacia la construccién de un medio de conocimiento, produccién
de sostenibilidad en una region urbana (Mieg, 2012), lograda a través de
desarrollo urbano sensible, con calidad de vida y de lugar, para asi, formar un
buen "clima urbano". (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014)

e Desarrollo Institucional

47



Es una parte integral de un proceso de planificacion, desarrollo y gestion urbana.
Se trata de un conjunto de politicas, funciones, responsabilidades y procesos para
una mejor gestion de las ciudades y para guiar, dirigir y controlar como las
sociedades y organizacion logran sus objetivos. La perspectiva de desarrollo
institucional del DUBC pretende democratizar y humanizar el conocimiento,
institucionalizar procesos de aprendizaje colectivo interdisciplinario en las
organizaciones basadas en conocimiento y juega un papel fundamental en la
direccion al desarrollo. Lo cual es posible al reunir a fuentes y actores, para
preparar una visidn civica, un plan estratégico, organizar y facilitar las bases del
conocimiento necesarias, asi como las actividades (R. Caballero, 2008;
Yigitcanlar, 2011a). Trabaja hacia la construccion de una gobernanza del
conocimiento, de la gestion y produccion del ecosistema para que el DUBC de una
region urbana se fortalezca mediante la planificacion, el liderazgo, la cooperacién
y asi, formar un buen “clima de gobernabilidad". (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia,
Lénnqvist, 2014)

Las dimensiones de desarrollo anteriormente mencionadas constituyen los cuatro
pilares del DUBC. Junto con estos cuatro pilares y sus procesos de desarrollo, el
equilibrio y la integracidon con los demas van concebidos dentro de la teoria de los
sistemas de Bertalanffy, asi como la incorporacién de la visibn basada en el
conocimiento (R. Grant, 1996) con un espiritu de desarrollo que integra a la
organizacion y a las capacidades de sostenibilidad (van Winden, van den Berg y
Pol, 2007).

Integrar y establecer el equilibrio entre las dimensiones de desarrollo es
fundamental para la formacion de ciudades del conocimiento prosperas. Las
practicas actuales de urbanizacién dejan ver como las ciudades enfrentan
problematicas para lograr y mantener la calidad de vida y de lugar del espacio
habitado. Por eso es relevante recalcar como el equilibrio de las fuerzas en las
ciudades es complejo pero al mismo tiempo es sumamente necesario.

Por otro lado, la "resiliencia" se enmarca como un componente esencial para el
DUBC, pues implica ir de frente a la sostenibilidad. Resiliencia se puede entender
como la capacidad a largo plazo para que un sistema pueda adaptarse
continuamente a los cambios, sin embargo, muchas ciudades permanecen dentro
de los umbrales criticos (Ernstson., 2010: Yigitcanlar, 2010c). En un DUBC
sostenible, el enfoque de resiliencia se centra en la interaccién dinamica entre los
periodos de cambio gradual y repentino y cdmo, es decir, economia, sociedad,
medio ambiente urbano y gobierno, se las ingenian para adaptarse al cambio y
permanecer sostenibles en el largo plazo (Yigitcanlar, 2010d; Yigitcanlar y
Lénnqvist, 2013).
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CAPITULO 4. METODOLOGIA

4.1 Modelo de Evaluacion, Desarrollo Urbano Basado en el
Conocimiento, DUBC

Para evaluar el desempeno del desarrollo urbano de la ciudad de Manizales, asi
como las caracteristicas que permiten afirmar que el desarrollo urbano esta
orientado a fortalecer las actividades y los capitales del conocimiento, se
plantea la aplicacién y la complementacion del Modelo de Evaluacién DUBC'®,
desde la perspectiva de la gestion mediante el uso de técnicas cuantitativas y
cualitativas. La metodologia hace uso de indicadores, datos, meétodos
estadisticos y ponderaciones, examinando las debilidades y fortalezas de la
ciudad de interés.

La metodologia del analisis cuantitativo se lleva a cabo mediante los siguientes
escenarios:

1. Definicién del marco conceptual DUBC

2. Descripcion y método de medicidon de cada uno de los indicadores del
marco de evaluacién DUBC

3. Recopilacion de datos

4. Analisis descriptivo de los resultados

El modelo de evaluacion del DUBC contempla dentro de las cuatro dimensiones
de desarrollo; Econdmico, Social, Urbano e Institucional, ocho conjuntos de
indicadores, dos por cada dimension, estos a su vez estan compuestos por
cuatro indicadores, para un total de 32 indicadores como puede verse en la
tabla 4.1. Para la determinacion de la estructura y los indicadores del modelo
de DUBC original llevado a cabo por los autores, Carrillo, Garcia, Yiyitcanlar y
Lénnqgvist, se llevé a cabo un consenso conformado por 24 expertos de todo el
mundo, con el objetivo de realizar un ejercicio donde se determind y priorizé la
importancia de cada indicador, estableciendo asi, algunas alternativas para los
sistemas de ponderacion y los posibles escenarios para diferentes ciudades y
contextos.

Si bien este marco original de evaluacién ha sido aplicado para marcos
comparativos entre ciudades del conocimiento europeas, australianas vy
asiaticas, en esta investigaciéon se toma como un marco para analizar a una
ciudad en especifico a manera de diagndstico, pero que de igual forma, deja

' Modelo de evaluacion del Desarrollo Urbano Basado en el conocimiento, de Yigitcanlar y
Lénnqvist, 2013.

49



abierta la posibilidad para establecer un marco comparativo posterior con otras
ciudades del conocimiento especialmente latinoamericanas.

Por otro lado, resulta necesario reconocer la importancia de la representatividad
de los datos estadisticos y, bajo esta aclaracion, una de las limitaciones radico en
que la informacion oficial tenia un alcance mayoritariamente a nivel departamental
y no municipal. Es importante también reconocer que alcance de la investigacion
no requirid de la afinacién de los datos hacia un mismo universo muestral ya que
no se realizé un marco comparativo, sin embargo si este se fuera el objetivo, los
datos tendrian que establecerse de manera tal que fueran representativos en el
universo que se quiere analizar y comparables entre si. Lo que se intentd pues,
fue que los datos al menos trabajaran dentro de un mismo caracter, es este caso,
tasas y porcentajes per capita, es decir, respecto a la poblaciéon total y, por otro
lado, se intenté tomar en la mayor cantidad posible datos a los afios de referencia
2010 a 2015.

Una de las limitaciones mas comunes para la aplicacion de los marcos de
evaluacion son los datos e informacion disponible, confiable y adecuada de
cada ciudad de interés, asi mismo lo es la informacién y los datos comparables,
y representativos, sin embargo, el alcance de la investigacion se centra en
establecer la metodologia para el analisis y diagnostico de una unica ciudad.

Si bien del marco o modelo de evaluacién planteado por Yigitcanlar y Lonngvist
se abordan las mismas cuatro dimensiones para la evaluacién de la ciudad de
interés, fueron tomados dentro de ellas, solo aquellos indicadores medibles
segun la informacion disponible. Asi mismo, los datos e informacion hallados por
cada indicador, requiri6 el uso de indicadores proxi o aproximados,
determinados a través de meétodos alternativos de medicion los cuales son
propuesta de la presente investigacion, lo anterior resulté necesario para una
adecuacion mas apropiada al contexto.

A continuacion, se presenta el marco de evaluacién de Yigitcanlar y Lonnqvist,
en la tabla 4.1 como la estructura basica del modelo y los indicadores claves del
Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento, donde se pueden identificar los
indicadores originales propuestos por los autores, asi como los indicadores
elegidos y los indicadores propuestos. Los indicadores propuestos por los
autores suman un total de 32, los elegidos para establecer la medicion de la
ciudad de interés y con base en la informacion disponible conforman un total de
13 vy, surge por ultimo un indicador propuesto en esta investigacion como
complemento a la estructura original del modelo.
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Si bien la investigacion recalca la importancia de las cuatro dimensiones para
medir el desarrollo urbano basado en el conocimiento, centra su atencion en la
dimensién numero tres correspondiente al Desarrollo Urbano, al que se le quiere
conceder el enfoque principal. De esta manera, para un analisis de una ciudad
en particular asi como para un analisis comparativo entre ciudades, en el
sistema de ponderaciéon esta dimension tendria mas peso que las demas pues
permitiria centrarse especificamente en la dimension urbana.

A continuacién en la tabla 4.1, se puede observar la Estructura del Modelo e
Indicadores; estan los indicadores propuestos por los autores para un total de 32,
los indicadores elegidos para un total de 13 y, un indicador propuesto. Lo que
suma un total de 14 indicadores finales con los cuales se realizara el diagnostico
estadistico para la ciudad de interés.

DUBC - ESTRUCTURA DEL MODELO E INDICADORES

Categorias de
Indicador

Conjunto de Indicadores Indicador

Producto Interno Bruto

Grandes empresas internacionales

Inversion Directa

Competitividad Urbana

Economia de la Innovacion

Cimientos de Economia del | Investigacién y Desarrollo
Conocimiento Aplicacion de Patentes

Piscina de frabajadores del conocimiento

Cimientos Macro-economicos

Desarrollo Econémico

Inversion en Educacion

Base de habilidades profesionales

Capital humano y social ~ S
Reputacion de las Universidades

Desarrollo Socio- Acceso a Banda Ancha
Cultural Diversidad cultural
Diversidad e Tolerancia Social
Interdependencia Dependencia socio-econdmica

Nivel de desempleo

| Formacion de Eco-ciudad

Uso de Transporte Sustentable
Impacto medioambiental
Desarrollo Urbano Densidad y Forma Urbana
Calidad de Vida

Costo de vida

Vivienda Accesible

Seguridad personal

Desarrollo Urbano
Sustentable

Calidad de Vida y Lugar

| Desarrollo | Gobernanza y Planeacion | Gobierno efectivo

51



Institucional Gobierno Electrénico

Estrategias de Planeacion

Marca de Ciudad

Liderazgo Efectivo

Asociacion estratégica y creacion de redes
Participacion Civdadana

Cohesion social y equidad
Tabla. 4.1. Estructura del modelo e indicadores. Fuente: Yigitcanlar y Lonnqvist (2013,

Nivel de apoyo y liderazgo
institucional y de gestion en
la supervisidn de DUBC

Indicadores propuestos por |:| Indicadores Elegidos - Indicadores propuestos por la
los Autores segdn informacién investigacion
disponible

4.1.1 Definicion de los Indicadores y sus Métodos de Medicién
Con base en el modelo de evaluacion anterior, se realiza una propuesta para la
interpretacion y obtencion de los indicadores a través de métodos estadisticos
alternativos. En la tabla 4.1.1 a continuacion, se detalla el proceso de obtencion de
los datos con el cual se realiza el analisis diagnostico para la ciudad de Manizales,
contenido en el capitulo 5.

. . . .. . Unidad de , .
Dimensién | Indicador Descripcion del Indicador Medida Método Estadistico Fuente
El Producto Interno Bruto
per capita, es una magnitud
que trata de medir la
riqueza material PIB
N . _ Observator
disponible. Se considera . PIBpc = .
: Porcentaje N io
Producto una variable PIB Per de Econémico
Interno Bruto | macroecondmica cdpita Variacién PIB pc: Producto Interno Bruto de Caldas
er capita .
fundamental para el marco pereap 0EC. 2012
comparativo, ya que N: Nimero de Habitantes )
permite establecer el nivel
econdmico de la ciudad y la
Desarrollo o
L . region.
Economico - -
Permite medir la
innovacion como un motor .,
L Inversion
de desarrollo econdmico,
como el crecimiento e IACTI pc Observator
N N Lo | Octividades | | iTACTE = PIB—p X100 | o de
, impulsado por el cambio . orcentaje c
Economia de la P . . P de ciencia, I P Desarrollo
» tecnoldgico, el cual surge . de L
Innovacion L tecnologia o Econdmico,
por una decision de Variacion B
. . . e ITACTI: Inversion Total en ODE.
inversion intencional hecha | .o ACTI respecto al PIB
por los agentes para ITE: Inversién Total en ACTI
maximizar las vtilidad
(Romer, 1990. p, S71.)

Tabla. 4.1.1.1 Desarrollo Econémico. Fuente: Elaboracion Propia
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Desarrollo
Socio-
Cultural

Permite determinar la
movilizacion de los

recursos y el . E pc
o Relacidn entre IE PIB; = X 100 ,
financiamiento para ol qasto PIB pc Contaduria
Inversion en | ampliar y mejorar la ﬁglico en Porcentaije General de
Educacion calidad de la educacion. Zducucién y de Variacion La Nacion
P IE: Inversion Total en
Asimismo el peso que PIB Educacion en relacion al PIB 2015
representa el sector de la ITE: Inversién Total en
educacion en la asignacion Educacién
de recursos en la ciudad.
DES; Ministerio
TE; de
1
= )X 1000 ¥
Densidad d Poblacion; Ed”‘_“‘ml"
. . ensidad de acional.
Permite determinar el estudiantes MEN
Base de nivel de escolaridad - -, DES;= Densidad de estudiantes |~ "™
. ) . en educacion Porcion | en educacién superior por Sistema
habilidades | superior en la ciudad, . _ ;
fesional indicad superior por | /1000 hab | cada 1000 habitantes Nacional de
profesionales | como un indicador para cada 1000 TE,= Nmero de estudiantes | [nformacign
medir el capital humano. habitantes matriculados en jornada de
precencial de la ciudad Educacién
Poblacién; = Poblacién de s X
referencia segtin DANE en la uperior.
ciudad SNIES.
Ministerio
1™ TE; Educacion
Estudiantes PUA;= Porcentaje estudiantes Nacional.
Reoutacién d Permite establecer la en universidad acreditada MEN.
epu I(::slon ¢ capacidad y lo calidad de z:iversidud Porcentaie Total estudiantes UA ; =] Sistema
Universidades las universidades para acreditada I Nimero de  estudiantes | Ngcjgng| de
generar conocimiento. L matriculados en universidades | oo macign
per capita acreditadas d
Total estudiantes; = Numero & .,
de estudiantes matriculados en EdU(“(.m"
universidades en la ciudad Superior.
SNIES.
TDJ;
1
L DJ; =
Permite identificar el Ji TJ; Departamen
clima empresarial y el DJ;= Tasa de Desempleo en to
Nivel de mercado laboral de la Tasa de jovenes Administrat
ciudad en el nivel de desempleo Tasa | Total desempleados jovenes;= | jyg Nacional
BRIy desempleo juvenil como | juvenil Niimero total de personas de
.o entre 14 y 28 afios en .
un indicador fundamental - Estadistica.
. condicion de desempleo
de progreso social. DANE.

Total jovenes;=Numero total
de personas entre 14 y 28 afios

Tabla. 4.1.1.2 Desarrollo Socio-cultural. Fuente: Elaboracién Propia
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Desarrollo
Urbano

Permite identificar si el ,
S . Metros Secretaria
espacio piblico existente
S cuadrados de EPE de
Espacio Pdblico es efectivo, i hay espacio Planeacion
. disponibilidad de este o Porcidn Superficie EPE
Al recurso como enforno piblico = de
efectivo Per Poblacion Manizales.
urbano generador de .
LS cdpita SP
conocimiento.
UTP. Departamen
- . .| Variacion en el o to
El indicador permite medir |, = %UTP, 2014 x VaUTPR L
Uso de S nimero de . Administrati
si la ciudad ofrece . Porcentaije ;
Transporte ilidad urb pasajeros del de Variacis vo Nacional
Pablico movili ublur ana bl transporte e Variacion UTP: Uso de Trasporte ptiblico de
sustentable y accesible. . . jacié fi -
y pUb|It0 VaUTP: Variacién entre afio Estadistica.
2014 y afio de referencia DANE
Kg Centro de
La variable permite dia Investigacio
o G isi CPM10 pc = <12
.| establecer si la civdad Emisiones de pc = nes
Impacto medio- i, L, PT .
ambiental ofrece buenas condiciones | PM10 per Porcion | cPM2.5 pc: Concentracién de | Ambientales
ambientales para sus cdpita material particulado de 10 | Universidad
habitantes. micras per capita Nacional de
PT: Poblacion Total Colombia.
Departamen
Permite determinar si la Densidad de DU to
) densidad urbana es acorde . N° Hab Administrati
Lty a la forma, escala poblacidn en Porcion | = vo Nacional
Forma Urbana T | personas por Superficie (km?)
crecimiento y distribucian , de
. hectdrea .
poblacional. DU: Densidad Urbana Estadistica.
DANE.
Tl Departamen
. . - to
La variable permite _ IPC; — PG4 x 100 S
) . . = Administrati
. determinar el nivel de Tasa de Porcentaje IPC;_4 .
Costo de Vida | . o o vo Nacional
incremento del costo de inflacion de Variacion
vida TI: Tasa de Inflacién de
' IPC: findice de precios al| Estadistica.
consumidor DANE.
A;j = Ajz016 X VaA; Red de
P Alquiler;= Precio promedio del Ciudades
Variacion del . .
. alquiler de habitacién para Como
o . precio . estudiantes universitarios vamos.
Permite identificar que tan | promedio del Alquiler 015 Precio promedio | pengrigmen
Vivienda accesible se torna la alquiler de Porcentaje | del alquiler obtenido a través o
Accesible vivienda para los agentes | habitacion de Variacion | de 30 ofertas en el afio 2016. S
T o o o | Administrati
del conocimiento. purq Variacion Alqulleri = Variacion .
estudiantes del proorluc'to "Arrendan‘.nientos" vo Ngsonul
universitarios. en el indice de precios del v
consumidor del DANE entre el | Estadistica.
afo 2016y el afo de referencia. DANE.

Tabla. 4.1.1.3 Desarrollo Urbano. Fuente: Elaboracion Propia
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TS Registraduri
Permite identificar si el Porcentaje PC = ﬁ a General
L, ciudadano estd TS=Total de Suf " de la
Participacion . de votantes .. =Total de Sufragantes >
Civdadana compromehdo con los en Porcion PS= Potencial de Sufragantes Nacidn.
asuntos democrdticos y de lecci PC= Porcentaje de votacién en | Elecciones
interés piblico. elecciones elecciones presidenciales 2014 | Marzo de
Desarrollo de la ciudad 2014
4o . G
In'stm: Nivel de Ken-1 DANE
clona desigualda — - Z X Devartan
. . = k+1 epartamen
... | Permite establecer el nivel | d de — p
Cohesidn social de desiqualdad en | . Cocficient k=0 to
y equidad e desigualdad en la ingresos en oeficiente — X)) (Yeyr + ) Administrati
ciudad. el X= proporcién acumulada de la Nacional
coeficiente poblacién on . :Icn:n ‘
de Gini Y= proporcién acumulada de | ESTQUisTIiCO
ingreso.

Tabla. 4.1.1.4  Desarrollo Institucional. Fuente: Elaboracién Propia

Después de la seleccion de indicadores, resulta necesaria la estandarizaciéon y
normalizacion de los valores, ya que tienen diferentes unidades, esto solo seria
necesario para igualar los valores si se fuese a realizar un marco comparativo
entre varias ciudades. Empero a ello, se deja planteado el procedimiento, el cual
consiste en que el valor normalizado es igual a la diferencia entre el valor y su
promedio, sobre la desviacion estandar.

(x —m)
Z=—"
o

Una vez se determinen los valores normalizados se les asigna un valor ponderado
para calcular el indice de DUBC. De esta manera se generan cuatro subindices
como se muestra en la siguiente ecuacion:

n DE;.

DSC;
— n i=
IDE - Zl:l n 1)

DU;
— n L.
Ipsc = Zi:l_n ;

DI;
— n 13
IDU - Zi=1 n’ -

Ip; = Zi=1

n

Dénde IDE representa el indice del Desarrollo Econémico, IDSC representa el
indice de Desarrollo Socio-cultural, IDU representa el indice de Desarrollo Urbano
y el IDI representa el indice de Desarrollo Institucional. La sumatoria de los 4
indices genera el indice compuesto para el DUBC como se muestra a
continuacion (Carrillo, Yigitcanlar, Garcia, Lonnqvist, 2014):

n

DUBC;
Ipypc = Z T
i=1
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4.1.2 Definicion del Sistema de Ponderacién
A continuacion, se establece una propuesta al sistema de ponderacién o de
asignacion de pesos de los indicadores. Si se le diera un peso igualitario cada
indicador se tendria un peso de 0,07, sin embargo, se propone darle un peso
mayor a la dimension de desarrollo urbano como puede verse en la siguiente
tabla, debido a la relevancia de la dimensién para la investigacion.

Indicadores Peso !gugllturlo Porcentaje Peso Propuesto
por indicador Propuesto
Producto Interno Bruto 0,07 0,05
Desarrollo Econémico 10%
Economia de la Innovacion 0,07 0,05
Inversion en Educacion 0,07 0,05
Base de hflbilidudes 0,07 0,05
Desarrollo Socio- profesionales
10%
Cultural iy
Reputacion de las
. 0,07 0,05
Universidades

Nivel de desempleo 0,07 0,05

Espacio Pablico Efectivo 0,07 0,1

Uso de Transporte Piblico 0,07 0,1

Desarrollo Urbano Impacto medio-ambiental 0,07 60% 0,1

Densidad y Forma Urbana 0,07 0,1

: 0,1

Costo de Vida 0,07
. : 0,1
Vivienda Accesible 0,07
Participacion Civdadana 0,07 0,05
Desarrollo Institucional
Cohesidn social y equidad 0,07 0,05
Total ] 100% ]

Tabla. 4.1.2 Sistema de Ponderacién. Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO 5. DIAGNOSTICO DE MANIZALES BASADO EN EL
MODELO DUBC

5.1 Contextualizacion

5.1.1 Organizacion Territorial

La organizacion territorial en Colombia se divide principalmente en departamentos
y estos a su vez en municipios, los cuales, estan conformados por mas de 25 mil
habitantes y pueden estar acompanados por areas metropolitanas y/o por
territorios Indigenas. Las areas urbanas de los municipios se dividen en comunas,
las cuales estan divididas por barrios. Asi mismo, en las areas rurales se pueden
encontrar corregimientos que van desde los 1200 habitantes a los 25 mil y en
ellos, se pueden encontrar veredas que van desde los 50 a los 1200 habitantes.?
La siguiente grafica ilustra la piramide de jerarquias territoriales:

Figura 5.1.1 Organizacion Territorial de Colombia

5.1.2 Localizacion

5.1.2.1 Nivel Pais

En la zona centro-occidente de Colombia, sobre la cordillera de los Andes se ubica
la Region Andina, lugar en donde se localizan las principales ciudades del sistema
urbano nacional de pais. Por un lado, se configura el denominado “Triangulo de

2 Divisién Politico Administrativa. Conceptos Basicos. DANE. Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica.
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Oro” conformado por Bogota, Cali y Medellin y por el otro, dentro de él, se
configura el denominado “Triangulo del Café”, también conocida como la Eco-
region del Eje Cafetero, conformada por Pereira, Armenia y Manizales.

Figura 5.1.2.1  Triangulo de Oro y Triangulo del Café. Colombia.

Estas tres ciudades intermedias, interactuan productiva y culturalmente a lo largo
de un territorio conocido como: “El Paisaje Cultural Cafetero”', conectandose a
través de la Autopista del Café como principal eje carretero de la region.

5.1.2.2 Nivel Departamental

Los departamentos que integran el Triangulo del Café son: Caldas, cuya capital es
Manizales, Risaralda de capital Pereira y Quindio cuya capital es Armenia, como
puede verse en la figura 5.1.2.2.1:

Figura 5.1.2.2.1 Mapa de los departamentos del Triangulo del Café: Caldas, Risaralda y Quindio.
Figura 5.1.2.2.2  Departamento de Caldas y localizacion del area urbana y rural del Municipio de Manizales.

2 Paisaje Cultural Cafetero, declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO en el afo
2011. Conformado por 41 Municipios y 411 veredas de los departamentos de Caldas, Quindio,
Risaralda y parte del Valle del Cauca.
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El departamento de Caldas esta conformado por 27 Municipios. Manizales, como
la capital, tiene un area municipal que corresponde al 6% sobre la totalidad del
area departamental. En la figura 5.1.2.2.2 se puede observar el area rural y urbana
de Manizales, la primera conformada por 7 corregimientos y la segunda
conformada por 11 Comunas.

5.1.2.3 Nivel Municipal

Las caracteristicas fisicas del Municipio van, desde suelos de pendientes altas,
inestables, cadenas volcanicas activas, alta sismicidad, hasta la fertilidad de sus
suelos de origen volcanico, sistema hidrografico, ecosistemas estratégicos
representados en casi todos los pisos bioclimaticos, le constituyen una estructura
ecoldgica de alto valor.?? Dentro del sistema de ciudades del triangulo del Café,
Manizales se encuentra ubicada a 50 km de Pereira y a 95 km de Armenia, ver
figura 5.1.2.3.1.

Manizales tiene una superficie urbana de 571 km? y una poblacion de 396 mil 075
habitantes (DANE, 2015). Presenta a su vez un municipio conurbado en la zona
sur de la ciudad y cuyo borde de limite natural es el Rio Chinchina, un elemento
hidrografico principal en el territorio. Villa Maria cuenta con una superficie urbana
total de 480 km? y una poblacién de 56.288 habitantes. El area metropolitana
conformada por los municipios de Manizales y Villa Maria tiene alrededor de
557.060 habitantes.”®

Figura 5.1.2.3.1 Mapa de los municipios del Triangulo del Café: Manizales, Pereira y Armenia.
Zona Metropolitana de Manizales y Villa Maria

22 plan de Desarrollo Municipal 2016 — 2019. Alcaldia de Manizales
3 |nformacion suministrada en enero de 2016 a través de la Ficha Técnica de Caracterizacion
Municipal del Departamento Nacional de Planeacion
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5.1.3 Contexto Histoérico

Manizales fue fundada en el afio 1849 por colonos antioquefios®*, en un territorio
boscoso y lluvioso de pronunciada topografia, la cual, para la época colonial por
los afios de 1890 se consolida como un centro agrario y financiero en torno a la
produccion y distribucion del café, cuyo auge econdémico se denominé la bonanza
cafetera. Con ello, la ciudad comenzé a crecer no solo fisica y demograficamente,
sino econdmicamente, se ampliaron sus exportaciones y la dinamica mercantil a
nivel mundial. Se dio lugar a la concentracion de bancos y empresas de gran
importancia y la consolidacion de industrias. Se llevaron a cabo obras civiles de
gran relevancia en la region como el cable aéreo, cuya finalidad consistia en
transportar el café, el ferrocarril y los ejes carreteros como elementos principales
de desarrollo. En la ciudad surgen los principales hospitales y universidades de la
region.

Manizales gozaba de un componente socio-cultural muy especial, una
caracteristica que le iria a definir afos después su funcién urbana. De los
habitantes que llegaron de Antioquia, a muchos les preocupaba con esmero la
educacion de sus hijos. (Robledo, 1996)%. A los dos afios de su fundacion se abre
la primera escuela y no pasa mucho tiempo para que se abran un gran numero de
centros de formacién. En 1910 se inaugurd la primera Biblioteca publica y el
primer Museo de la ciudad, para el afno 1931 la ciudad abre su primera carrera
universitaria enfocada en las Bellas Artes. Para el aino 1939 se termina la
construccion de la catedral mas alta en Latinoamérica.?®

Unidad y optimismo eran caracteristicos de los ciudadanos, los cuales tenian un
profundo arraigo, gusto por la tradicion, la religion, la cultura y la educacion, de tal
manera que la ciudad se consolidé como la sede del Festival internacional de
Teatro, Festival Internacionales de Musica de Camara y sede del Festival Taurino
mas grande de Latinoamérica, posteriormente como la capital mundial del Café.

Los programas de educacion superior se abren con fuerza para el afio 1948 con la
tercera sede de la Universidad publica mas grande e importante del pais, la
Universidad Nacional de Colombia, con oferta principalmente en carreras de
ingenieria, arquitectura y ciencias exactas. En 1950 se funda la Universidad de
Caldas, de caracter publico, con una oferta importante en ciencias de la salud,
ciencias econdmicas y sociales.

** Antioquia, departamento ubicado al norte del departamento de Caldas, cuya capital es Medellin.
% Consultado en el libro, La Ciudad de la Colonizaciéon Antioquena: Manizales, 1996 de Jorge
Enrique Robledo.

% Catedral Basilica Nuestra Sefiora del Rosario de Manizales, de 103 metros de altura
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Se crearon un gran numero de industrias dedicadas a la produccion del café, a la
industria manufacturera, alimentaria, agricola y pecuaria, posteriormente industrias
dedicadas a los sectores de hidrocarburos, metalmecanico y de biotecnologia.

La funcion urbana de Manizales con el tiempo, se fue caracterizando
principalmente en Educativa e Industrial. Manizales para el aino 1990, se convirtio
en la sede del primer Congreso Internacional de Ciudades Educadoras?’ y sede
del “Encuentro de Ciudades Andinas Educadoras” en noviembre de 1997. Asi
mismo, las demas ciudades de la region cafetera, fueron desempefiando una
funcién caracteristica: Pereira por su parte, se fue consolidando como una ciudad
especializada en comercio y servicios y Armenia como una ciudad especializada
en el turismo.

Posteriormente, para la época moderna y posmoderna, el panorama de la region
ya no fue tan alentador, después de la bonanza cafetera la regién decayd
industrial y econdmicamente; gestandose, para los afios del acelerado crecimiento
demografico por los 70°, y con él, llega el desempleo, el incremento de los
conflictos espaciales, urbano-rurales y ambientales (Acebedo, 2011), ademas de
un periodo de limitacion financiera debido al conflicto armado que vivid el pais
durante los afios 70 y 90, que se tradujo en falta de inversion en infraestructura,
salud y educacion principalmente. (Acebedo, 2011).

Con el tiempo, Manizales redujo su crecimiento demografico, mientras que el de
Pereira estaba en aumento, una de las razones sostiene que Pereira y su region
metropolitana, han sido el epicentro y el escenario de las fuertes tensiones
economicas y politicas que sostenian Cali y Medellin para la época del conflicto
interno por los afnos 80", impactando fuertemente en el crecimiento acelerado y
discontinuo de la ciudad, pero a su vez, econdmico. Manizales y Armenia en
cambio, por su localizacion, no fueron directamente impactadas, sin embargo,
estas dinamicas derivadas del conflicto y el narcotrafico repercutian de multiples
maneras en toda la region y en el pais en general. Gracias a la cercania, la
relacion que ejerce Manizales con Pereira hoy por hoy es mucho mayor
comparada a la que ejerce con Armenia, sin embargo, entre las tres ciudades de
la region cafetera se ejerce desde hace muchos anos atras, un fuerte vinculo que
es ante todo econémico y cultural.

Las dinamicas regionales impactan de tal manera, que resulta incorrecto
desconocer que cada ciudad hace parte de un sistema que rebasa las acciones
del ambito urbano. Aunque el alcance de la investigacion y en los capitulos
posteriores se realice un analisis enfocado a la ciudad de Manizales como tal, no
se podra perder de vista que existe una clara necesidad actual por comprender la

%" Red de Ciudades Educadoras. UNESCO. 1990.
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dinamica de los sistemas regionales de la misma forma en que se comprenden los
sistemas urbanos de ciudades individuales.

5.1.4 Contexto Actual

5.1.4.1 Manizales, Universidad y Conocimiento

Manizales en su contexto actual, se ha caracterizado por alimentar su funcion
educativa, esto se ha convertido con los afios en un anhelo ciudadano y en un
ideal colectivo. Desde hace muchos afos la ciudad implementa planes y
programas de gestion para la educacion y la cultura que buscan ir mas alla de lo
esencial. Para 1989 se adopta el acuerdo 052 por medio del cual se declara a
Manizales como “Ciudad Universitaria®, lo cual estuvo acompanado de nuevos
instrumentos para la financiacioén y la consolidacion. Para el afio 2000 se formula
el plan “Manizales Eje del Conocimiento” MEC, proyecto al cual se destinaron
recursos para la creacion de Tecno centros, alianzas estratégicas con el sector
privado y la creacidn de algunas empresas para el emprendimiento y las
tecnologias de la informacion. Nace también la idea de convertir a Manizales en el
Silicon Mountain del mundo, en donde se establecen prioridades como
infraestructura, conectividad, incubadoras de emprendimiento, industria de
software, de la mano con las universidades y el sector privado. Este plan, ha dado
frutos como Manizales Mas, ParqueSoft, Manizales Lab, y algunos proyectos
destacados de la Fundacion Luker y la Asociacion Nacional de Empresarios de
Colombia, ANDI, asi como mas de 174 empresas de Tecnologia de la informacién
y la comunicacion. Se acredit6 como Centro de Bioinformatica y Biologia
Computacional, BIOS, asi como se acreditdé en sectores de la Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion, TICs, sector metalmecanico y agroindustrial.
Surgidé la inversion y creacion de Centros y Laboratorios de Innovacion como
Neurocity y Ejelnnova, asi como algunos otros, de alianzas igualmente publico-
privadas emprendiendo diversas metodologias de aprendizaje dinamico y de
potencializacién de ideas. Para el afno 2015 ya se encontraban mas de 1000
emprendedores activos en Apps.co y 200 graduados del programa Bootcamps un
programa desarrollador de aplicaciones, lo que permite identificar la tendencia
creciente hacia la economia de la informacion.

A través de las alianzas y redes de cooperacion, Manizales ha creado convenios
interinstitucionales como el convenio SUMA o Sistema Universitario de Manizales,
por ejemplo, que surge como un programa de integracion de todo el sistema
universitario de la ciudad donde coaccionan tanto las universidades publicas como
privadas, permitiendo la facil y continua integracion en materia curricular y cultural.
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Se crea ademas el “Acuerdo por la Gobernanza en la Educacién y la Cultura de
Caldas”®, donde se gesta un acuerdo de acceso libre a la informacion.

En el afno 2016, se crea la plataforma web manizalescampusuniversitario.com
desde donde se puede visualizar las caracteristicas mas relevantes de Manizales
como ciudad universitaria, se promueven alianzas e informacion detallada de las
universidades: la oferta educativa, el funcionamiento, las amenidades, el ambiente
universitario, se puede encontrar informacién educativa y cultural generando
facilidades tanto para la comunidad residente como para los interesados. Asi
mismo, surge como una plataforma que recalca la calidad de vida que ofrece
Manizales como ciudad universitaria. En ese aspecto, resulta importante
reconocer que a través de los estudios de la Red De Ciudades Como Vamos, una
de las primeras plataformas de datos abiertos del pais e impulsada por entidades
publico-privadas, Manizales obtuvo para el afio 2015, el primer puesto en el indice
de progreso social de Colombia, para el afio 2016 obtuvo también el primer puesto
en el indice de calidad de vida entre todas las ciudades del pais y para el afio
2017 Manizales obtuvo el primer lugar como la mejor ciudad con mayores
facilidades para hacer negocios en el pais, segun estudio realizado por el Banco
Mundial.

Ante este panorama, resulta necesario, por medio de datos e informacion
estadistica evaluar la situacion actual de Manizales, para determinar si hay
realmente un buen clima de conocimiento y si el desarrollo urbano ha direccionado
sus esfuerzos, fortaleciendo las practicas, actividades y capitales del conocimiento
0, si por el contrario, no las esta fortaleciendo de manera adecuada.

5.2 Diagnéstico

A continuacion se realizara el analisis diagnostico a través de la estructura del
modelo de evaluacién DUBC, donde se enfatiza en las variaciones que la ciudad
ha tenido respecto a los afios anteriores para establecer y determinar si la ciudad
ha mejorado, empeorado o sigue igual y cuales son sus potencialidades y
debilidades, a fin de establecer una propuesta para un desarrollo urbano basado
en el conocimiento. Para esto, se realiza un diagnostico estadistico y un
diagndstico espacial, el producto final contempla, por un lado, el analisis de los
datos estadisticos por cada indicador y por el otro, un plano o mapa sintesis de
diagndstico fisico o espacial. Posteriormente a través de los resultados y con el
objetivo de articular e integrar los aspectos o las esferas tanto tangibles como
intangibles de los sistemas de capitales de ciudad de Manizales en el desarrollo
urbano, se realiza una propuesta contenida en el capitulo 6.

2 Consultado en el Plan de Desarrollo de Caldas. Gobernacion de Caldas. 2010.
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5.2.1 Diagnéstico Estadistico

Este diagnostico contempla el analisis de los 14 indicadores elegidos sobre los
cuales se obtuvo informacion de la ciudad, informacién tomada de fuentes
primarias y secundarias principalmente provenientes del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, DANE. Algunos datos también provienen
de los estudios realizados por las secretarias y ministerios del gobierno nacional.
Algunos también provienen de los estudios realizados por la Red de Ciudades
Como Vamos, una plataforma de datos abiertos.

Resulta necesario aclarar que los valores por cada indicador fueron hallados de
manera unitaria, y para el analisis de cada uno de ellos en el diagnostico que
viene a continuacién, se requeria un punto o base de referencia con el cual
comparar, los valores se pudieron haber comparado con otras ciudades del mismo
tamafio o, con ciudades de la misma regidn o, con diversas ciudades analogas en
el mundo, sin embargo, la informacion que viene dada para el marco de referencia
municipal permitid ponerla en comparacion con las demas ciudades del contexto
Colombiano, en ese sentido el analisis permite medir como se comporta cada
indicador en Manizales respecto a como se comporta el indicador en algunas otras
ciudades del pais.

A continuacidn se realiza el diagnéstico estadistico por los 14 indicadores
contenidos las cuatro dimensiones del modelo para la ciudad de interés para
permitir afirmar que estadisticamente hablando, el desarrollo urbano de Manizales,
esta fortaleciendo las actividades y capitales del conocimiento.
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5.2.1.1 Desarrollo Econémico

¢ Producto Interno Bruto Percapita

El Producto Interno Bruto per capita, es una magnitud que trata de medir la
riqueza material disponible. Se considera una variable macroeconomica
fundamental, ya que permite establecer el nivel econdmico de la ciudad, asi como
permite comparar el porcentaje de inversion en diversos sectores respecto al PIB
total. EI PIB per capita municipal es de 11 mil 936 millones de pesos COP 29 y
crece a una tasa de 1.8% anual. El porcentaje de participacion es de 1,4%
respecto al PIB Per capita nacional. Si este porcentaje lo comparamos con la
ciudad de Bogota, la cual tiene 18 veces mas la poblacién de Manizales siendo la
ciudad de mayor concentracion de los capitales sociales y economicos del pais,
representa 18 veces el PIB per capita de Manizales, es decir, Bogota tiene una
participacion de 25% del PIB Per capita nacional,30 lo cual permite diferir que
poseen una similitud proporcional en cuanto

Los sectores con mayor representatividad dentro de la economia del municipio de
Manizales son: la industria manufacturera con una participacion del 19,95 % sobre
el total de la economia, seguido del sector de alquiler de vivienda y servicios
inmobiliarios, con una participacién del 13,25% del total.

Resulta necesario reconocer que la industria de la ciudad esta enfrentando
procesos de trasformacion, muchas, pasando del sector secundario al sector
terciario y de la informacion. Aquellos sectores que mas se han destacado, son los
sectores agroindustrial, metalmecanico, alimenticio y quimico, y mas
recientemente, los sectores en biotecnologia, la informacion y la comunicacion. Lo
anterior permite identificar un punto de oportunidad para que el desarrollo urbano
fomente estos nuevos procesos de resiliencia econdmica y opte por involucrar
mas al capital humano y social del conocimiento con los sectores empresariales e
industriales de la ciudad. Por otro lado El sector inmobiliario resulta fuerte y
fundamental, un sector que debe ser regulado y correctamente enfocado.

*® Observatorio Econémico de Caldas, OEC. Dinamica y Estructura del PIB de Manizales y los
municipios de Caldas. 2012
** DANE, PIB Departamentales.
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Gréfica 5.2.1.1.1  Representacion de sectores en el PIB, Manizales Dato en Millones de Pesos.
Fuente: Observatorio Econémico de Caldas, OEC. 2012

e Economia de la Innovacién
Este segundo indicador, permite medir la innovacién como un motor de desarrollo
econdmico, como el crecimiento impulsado por el cambio tecnoldgico, el cual
surge por una decision de inversion intencional hecha por los agentes para
maximizar la utilidad. (Romer, 1990) La importancia que se le ha venido otorgando
a la consolidacion de condiciones propicias para favorecer la innovacion resulta
del reconocimiento de impactar en la competitividad y en el bienestar de las
regiones, sectores productivos y las empresas®'. En Manizales, las empresas y las
industrias estan enfrentando un cambio debido a la necesidad por adaptarse a los
nuevos procesos de innovacién, tanto en la produccion como en la organizacion,
lo que les ha demandado nuevas estrategias para seguir compitiendo en el
mercado. En el porcentaje de inversién en actividades de ciencia tecnologia e

*! Indice de Innovacion Departamental, Colombia. Departamento Nacional de Planeacion. Pag. 5.
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innovacion, aunque viene creciendo y gracias a las nuevas politicas
implementadas desde el ambito nacional, la inversion es muy poca en
comparacion a otras ciudades, y ha habido un descenso en la variacién de los
anos 2013 a 2014, en los cuales se presenta una disminucion de 2,4 billones a 1,8
billones al afio 2014, como puede verse en la grafica. Mientras que en Manizales,
Caldas se invirti6 un total de 14 mil millones de pesos COP durante todo el
periodo, en Bogota, Cundinamarca se invirti6 un total de 356 mil millones de
pesos, es decir, 25 veces mas.
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Gréfica 5.2.1.1.2  Inversién en actividades de ciencia, tecnologia e innovacién - ACTI en Miles de Millones de Pesos COP.
Fuente: Observatorio de Desarrollo Econémico, ODE de Observatorio de Ciencia y Tecnologia y OCyT

5.2.1.2 Desarrollo Socio-Cultural

e Inversion en Educacion
Este indicador permite determinar la movilizacion de los recursos y el
financiamiento para ampliar y mejorar los procesos educativos. Asi mismo el peso
que representa el sector de la educacién en la asignacion de recursos en la
ciudad. Surge como un indicador sumamente importante para determinar el peso
respecto a otros sectores, determinar si es negativo, positivo o si ha disminuido o
aumentado respecto a los anos anteriores. En los anos de referencia 2014 a 2015,
se presenta un importante descenso en la asignacion de recursos propios para
educacion, que cae en un 15%. La relacién entre el gasto publico en educacién y
PIB, se tiene que es del 3,7%.
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Gréfica 5.2.1.2.1  Manizales. Inversién Municipal en Educacién. 2015
Fuente: Red de Ciudades como vamos. Contaduria General de la Nacién Sistema Chip.

e Base de Habilidades Profesionales

Este indicador permite determinar el nivel de escolaridad superior como un
indicador para medir las capacidades del capital humano. En el bono demografico
que presenta la piramide de edades por género se puede observar un gran
numero de poblacién joven de 20 a 24 afios con una mayor presencia del género
masculino. Al bono también se le suma la poblacién entre los 15 a 20 afos y entre
los 25 a 29 afos con gran participacion donde también supera la presencia
masculina a la femenina como puede verse en la siguiente grafica:

Gréfica 5.2.1.2.2  Piramide Poblacional de Manizales.
Fuente: Alcaldia de Manizales 2015.

Este dato permite conocer el porcentaje que representan los estudiantes, segun el
nivel de escolaridad, sobre el total de la poblacion. Manizales presenta una
densidad de 98 estudiantes por cada 1000 habitantes, para un total de 35 mil
estudiantes aproximadamente en la ciudad al afio 2015. Del afio 2008 al afo 2015
las matriculas en posgrado han aumentado en un 169% y de pregrado en un 36%.
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Es importante reconocer el aumento en los matriculas de las carreras
tecnologicas, con un aumento del 194%.
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Grafica 5.2.1.2.3  Estudiantes presenciales matriculados en educacion superior por nivel de formacién 2015
Fuente: Ministerio de Educacion - SNIES

o Reputacién de las universidades

Este indicador, permite determinar la capacidad y la calidad de las universidades
como fuentes generadoras de conocimiento. Con este indicador no solo se recalca
la relevancia de las universidades en la ciudad, sino también el impacto que estas
pudieran tener para la generacién de conocimiento. De las 18 universidades
presentes en la ciudad, 6 universidades, dos en el sector oficial y 4 en el sector
privado, tienen acreditacion de alta calidad y en las cuales estudian el 90% de los
estudiantes de Manizales®

 INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR m

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

2014 Universidad de Caldas + Oficial
Universidad Nacional de Colombia Oficial
Universidad de Caldas Oficial

2005 -t
Universidad Nacional de Colombia Oficial
Universidad de Manizales Privada
Universidad Auténoma de Manizales Privada

Gréfica 5.2.1.2.4 Manizales. Instituciones de educacién superior con acreditacién de alta calidad 2015
Fuente: Ministerio de Educacion — SNIES

e Tasa de Desempleo
Este indicador permite identificar el clima empresarial y el mercado laboral de la
ciudad, a través del nivel de desempleo en general y al nivel de desempleo juvenil.
Surge como un indicador fundamental de progreso social. Del afio 2015 al afo

32 Sistema Nacional de Informacién para la Educacién Superior. SNIES. Ministerio de Educacién.
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2016, el desempleo se incrementd en un 1,5%, pasando de 8.1% a 9,6% como
puede verse en la siguiente grafica. La vocacion de la ciudad como ciudad
universitaria plantearia que, en una ciudad en donde no todos los estudiantes que
terminan sus estudios necesariamente se quedan laborando alli, la tasa de
desempleo juvenil de los que se quedan esta incrementando. Este dato resulta
sumamente relevante para esclarecer el panorama actual, la variacion con los
anos y la brecha de género. En ese sentido, Manizales presenta un desempleo
promedio en jovenes de 16,9%, es decir, 8.8 puntos porcentuales por encima del
desempleo en general. Asi mismo, la brecha del desempleo entre mujeres y
hombres marcd para el afio 2015, 11,4% para mujeres y 8,1% en hombres®.
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Gréfica 5.2.1.2.5  Tasa de Desempleo. Manizales.
Fuente: DANE. Mercado Laboral. Informe Econémico de Manizales y Caldas 2016.

5.2.1.3 Desarrollo Urbano

e Espacio Publico Efectivo
Este indicador permite identificar el espacio publico efectivo, EPE y cual es el
porcentaje en disponibilidad de este recurso en la ciudad. Resulta necesario
aclarar que este indice o porcentaje, no representa la calidad que requieren estos
espacios para la generacidon de conocimiento, sin embargo, este indicador se
incluye teniendo presente que el espacio publico efectivo,* es importante para el
esparcimiento, integracion y comunicacion de la sociedad, asi como también para

* Red de Ciudades Como Vamos. Mercado Laboral Manizales. 2015.

** Corresponde al espacio publico efectivo, es decir, al espacio publico de caracter permanente, el
cual, obedece a los bienes de uso, propiedad o dominio publico, destinados a la recreacion, al
esparcimiento , el ocio y al encuentro ciudadano, adscritos al uso colectivo, cuya generacion y/o
adecuacion, son producto de la intervencién directa del hombre, prestan diversos servicios a la
poblacién, segun el caracter, la cobertura, la valoracion cultural o patrimonial que poseen vy la
actividad a la cual, se destinan; igualmente, son espacios representativos por sus caracteristicas
singulares de localizacion y por su peso en la conformacién de las diferentes estructuras que
componen el territorio. Alcaldia de Medellin. 2014.
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la generacion y trasmisién de conocimiento. Manizales pasa de 4,1% del afio 2014
a 6,77 m2 de espacio publico efectivo por habitante al afio 2015%. En la siguiente
grafica se pueden identificar los sectores que presentan un mayor déficit de EPE
en la ciudad de Manizales. Bogota por ejemplo, presenta 4,41%*° de EPE per
capita, la Organizacion Mundial de la salud OMS, mantiene un rango deseable de
10 a 15 m2 de espacio publico por habitante.

ESPACIO PUBLICO POBLACION iNDICE DE ESPACIO PUBLICO
EN REVISION 2015 2015 Mz/HAB 2015

Atardeceres 462,393
San José - 6,373
"""""" Cumanday : 4530 | 3097 . 141 |
La Estacion . 39,425
Ciudadela del Norte 197,400
""""" CemodeOro : 681854 | 20966 : 2275
Tesorito 608,667
Palogrande 190,802
""""" Universitaria | 125176 | 37
La Fuente 109,474
La Macarena 27,300
T tewa 2494203 | 3esess | 67

Gréfica 5.2.1.3.1 Espacio Publico Efectivo por habitante en las comunas de Manizales. 2015
Fuente: Secretaria de Planeacién de Manizales

e Uso de Trasporte Publico

Este indicador permite medir si la ciudad ofrece movilidad urbana sustentable y
accesible. En la ciudad, el uso del transporte publico ha disminuido, pas6 de 202
mil a 193 mil pasajeros al afno 2015 como puede verse en la siguiente grafica. Por
un lado, ha habido un crecimiento del parque automotor en un 9%, y por otro lado
un incremento del 20% en el costo de desplazamiento por transporte publico.
Respecto a la variacidon entre el afo 2014 y 2015, el uso de busetas disminuyo del
67% al 60%, el uso de buses decayo del 22% al 18%, mientras que el uso del
cable aéreo aumento del 1% al 6% asi como el uso de la bicicleta que aumenté
del 1% al 2%. El uso de transporte publico colectivo tuvo una variacion negativa de
-4,7%.

** Red de Ciudades Como Vamos. Informe de Calidad de Vida, Manizales, 2015.
*® Alcaldia Mayor de Bogota. 2014.
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Gréfica 5.2.1.3.2 Manizales. Promedio de pasajeros movilizados diariamente en transporte publico colectivo, incluye cable
aéreo. 2015. Fuente: DANE

¢ Impacto Medio Ambiental

Este indicador permite establecer si la ciudad ofrece buenas condiciones
ambientales para sus habitantes. Este indicador se mide segun el tamafio de las
particulas en el aire, llamado material microparticulado o PM10, estas se asocian
principalmente a las particulas generadas por el CO2 o diéxido de carbono de los
vehiculos. En la grafica se puede observar como en Manizales el PM10 en los tres
puntos de monitorio ambiental, la ciudad esta por encima de la recomendacién de
la Organizacién Mundial de la Salud y apenas a 10 puntos por debajo de la norma
nacional. Lo que les implica multiples retos en materia de gestion ambiental.
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Gréfica 5.2.1.3.3  Manizales. Concentracién de particulas PM10 (Promedio Anual) 2015.
Fuente: Corpocaldas

e Densidad Urbana
Este indicador permite determinar el grado de concentracién poblacional, a través
del numero de habitantes por kildmetro cuadrado, con 896 hab/km? la densidad de
la ciudad es relativamente baja si es comparada a la densidad de la capital del
pais con 5120 hab/ km?, pero es necesario un analisis espacial para identificar los
sectores de mayor y menor densidad. Este dato va relacionado a forma de
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ocupacion y construccion en el area urbana. La forma de construccién es de
caracter predominantemente horizontal pero con presencia de edificaciones en
altura en un 20% aproximadamente. La forma de ocupacién va relacionado a su
vez, con la tasa de crecimiento de la poblacion, la cual ha sido de 0.4%, una tasa
0,4 puntos porcentuales mas baja comparada con el promedio nacional de 0,8%, y
con el crecimiento de la mancha urbana, el cual en los ultimos afios ha sido muy
lento mientras la construccion en altura ha aumentado considerablemente. Con lo
anterior y sumado a la pronunciada topografia que dificulta la ocupacién, se puede
identificar como la mancha urbana actualmente tiende a ser mas compacta que
dispersa.

e Costo de Vida
Este indicador permite determinar el nivel de incremento del costo de vida. El
costo de vida de la ciudad de Manizales crecié 4,67 puntos con respecto al afio
anterior. Cerré en un 7,97%. Lo que va relacionado principalmente, segun los
estudios de Manizales Como vamos, con el incremento del costo de transporte y
de la renta del suelo. Lo que indica que Manizales es una ciudad costosa para
vivir.

(=T B

[ VARIACION COSTO DE VIDA ] | VARIACION INGRESOS |

Gréfica 5.2.1.3.4  Manizales. Variacién porcentual en el ingreso per cépita de los hogares y tasa de inflacién. 2015
Fuente: DANE-GEIH

e Vivienda Accesible
Este indicador permite identificar que tan accesible es la vivienda para los
estudiantes como actores de conocimiento. Se calculé el precio promedio del
alquiler de habitacion para estudiantes universitarios para el afo 2016 a través de
una muestra de 40 ofertas de habitacion para estudiantes con las variaciones del
producto “Arrendamientos” del IPC o indice de precios al consumidor entre el afio
2016 y el afo de referencia.

La variacion del precio promedio del alquiler de habitacion para estudiantes
universitarios fue de 3,3% con respecto al afio pasado, incrementé. Lo que denota
un incremento en el valor de suelo y por consiguiente un aumento de la demanda
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de vivienda. El mercado inmobiliario es fundamental para la economia de la
ciudad, representa el segundo motor econémico del PIB, la dinamica del suelo
varia segun la oferta y demanda lo que es inherente, pero resultaria necesario que
los proyectos de desarrollo urbano futuros contemplen desarrollo de vivienda
accesible para diferentes agentes sociales del conocimiento, en el entendimiento
de sus nuevas necesidades.

5.2.1.4 Desarrollo Institucional

e Participacion Ciudadana
Este indicador permite identificar si el ciudadano estd comprometido con los
asuntos democraticos y de interés publico. Se encontré que el porcentaje de
votantes para el afio 2014 en elecciones presidenciales fue de 36,07%, lo que
muestra una gran abstinencia por parte de la ciudadania respecto a los asuntos
publicos y de participacién democratica en Manizales.

PARLAMENTO ANDINO  w CALDAS v MANIZALES v

Boletin: 31 Mesas instalas: 902

Boletin Departamental: 22 Mesas informadas: 902 100.00%
Fecha: 9 de Marzo de 2014 Potencial sufragantes: | 311,883

Hora: 09:46:00 pm Viotos no marcados: 20,134 17.89%
Departamento:  CALDAS Volos nulos: 9.250 8.22%
Municipio. | MANIZALES Total sufragantes: | 112,507 3a05%

Gréfica 5.2.1.4.1  Elecciones Legislativas, Colombia. 2014.
Fuente: Registraduria General de la Nacion.

e Cohesidn social y equidad
Este indicador permite establecer el nivel de desigualdad en la ciudad. Se puede
observar como el coeficiente de GINI para la ciudad de Manizales es de 0,47 para
el afio 2014 y de 0,46 para el afio 2015, es decir la desigualdad de ingresos GINI
no disminuyo considerablemente, segun ONU habitat, Manizales, esta dentro de
una linea considerada de alta desigualdad.

75



05 --—-—-—---54---
0,4 +1-
0,3 +1-
0,2 +1-
U_ - - - -
(_J . - - -
Q <
: 1
3 £
o -]
]

BOGOTA |

POPAYAN .
FLORENCIA E_E_%_E_E_

i

PASTO |,

.

ARMENIA

MEDELLIN A.M.
!

CARTAGEN A el

SANTAMARTA |

NEWVA .
SINCELEIO . . | .

MANIZALESA.M. |
'

| 2014 | | 2015 |
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Fuente: Red de Ciudades Como Vamos. DANE

5.2.2 Sintesis del Diagnéstico Estadistico
Segun el diagnéstico estadistico se concluye que, entre las debilidades mas
fuertes se encuentran, por un lado, 7 indicadores que al analizar su variacion han
empeorado, tres fortalezas y cuatro indicadores neutros, es decir, que siguen
igual. La tabla representa una matriz de resultados: en la situacidn en las cuales la
ciudad mejora se le asigna el 100% del peso, en las cuales sigue igual el 50% del
peso y, en las cuales empeora, se le asigna 0 como lo establece la siguiente tabla:

SINTESIS DE DIAGNOSTICO ESTADISTICO DUBC Situacién Peso Puntuacién

Desarrollo Producto Interno Bruto Mejoré 0.05 0.05
Econémico Economia de la Innovacién Empeord 0.05 0
Inversion en Educacién Empeord 0.05 0

Desarrollo Base de habilidades profesionales Mejord 0.05 0.05

Socio-Cultural Reputacién de las Universidades Igual 0.05 0.025
Nivel de desempleo Empeord 0.05 0
Espacio Piblico Efectivo Mejord 0.1 0.1
Uso de Transporte Piblico Empeord 0.1 0

Desarrollo Impacto medio-ambiental Igual 0.1 0.05

Urbano Densidad y Forma Urbana Igual 0.1 0.05
Costo de Vida Empeord 0.1 0
Vivienda Accesible Empeord 0.1 0

Desarrollo Participacién Ciudadana Igual 0.05 0.025
Institucional Cohesidn social y equidad Empeord 0.05 0
Total ] 0.35

Tabla 5.2.2 Sintesis Diagnéstico Estadistico. Fuente: Elaboracién propia
Bajo el sistema de ponderacion planteado para el grupo de las cuatro

dimensiones, la ciudad de Manizales tiene un puntaje de 0,35 en cuanto al

Desarrollo Urbano Basado en el Conocimiento se refiere.
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Los indicadores en este caso, son datos e informacion que pretenden reflejar una
realidad, si bien las estadisticas son simplemente numeros, la interpretacién que
se les dé es de vital importancia, puesto que los datos e informacion tal como se
requiere, no siempre se encuentran disponibles en las fuentes pertinentes o
muchas no son representativas estadisticamente al universo que se desea
analizar, asi pues lo que se intentd fue medir el indice de Desarrollo Urbano
Basado en el Conocimiento a través de indicadores aproximados, capaces de
explicar de la mejor manera la situacién actual de Manizales, sumado a una
lectura de informacion ampliada.

En la dimension de Desarrollo Econdémico, el indicador de la economia de la
innovacion disminuyd su porcentaje de inversion respecto al ano anterior al igual
que lo hizo, en la dimension del Desarrollo Socio-Cultural, el indicador de
inversion en educacion. Estos dos indicadores juegan un papel fundamental para
potencializar el clima y ambiente econémico del conocimiento. Otro punto débil de
la dimensién sociocultural, fue el incremento de la tasa de desempleo, se torna
necesario establecer politicas y estrategias innovadoras respecto al empleo, a
partir de las nuevas transformaciones de la economia y de las nuevas empresas
basadas en el emprendimiento y las ideas, si bien estas politicas van mas
arraigadas a las estrategias administrativas en otros campos, el desarrollo urbano
juega un papel primordial en los capitales instrumentales para la formacion de
empleo, vinculacion de sectores y diversificacion de mercados laborales. En este
punto también resulta importante la perspectiva de género ya que las estadisticas
muestran como la mujer todavia mayor rezago sobre el hombre.

En la dimension del Desarrollo Urbano, el transporte publico denota una
disminucién en su uso y eficiencia, encontrandose una clara necesidad por
articular medios y modos de transporte publico alternativos mas sustentables vy
eficientes para el ciudadano comun y del conocimiento. Otro punto débil, es el
aumento del costo de vida, en donde deberan plantearse estrategias y medidas
regulatorias para tarifas en el sector transporte y medidas para evitar el
incremento del valor del suelo, o que también va ligado al indicador de la vivienda
accesible que muestra un incremento sustancial. Se prevé necesaria la creaciéon
de nuevas centralidades que equilibren el incremento del suelo, y se torna
necesaria la creacion de vivienda flexible y de diversas alternativas econémicas.

En la dimensidn de Desarrollo Institucional, la cohesion social y la equidad,
constituy6 un indicador de variaciones negativas, este se torna fundamental para
la ciudad del conocimiento, ya que la desigualdad no favorece el clima de la
innovacion y, por el contrario, la ciudad pierde oportunidades y la capacidad de
generar iniciativas que impulsen el desarrollo. En este sentido, el conocimiento en
cambio, deberia tornarse un motor de pluralidad y cohesién, facilitador de acceso
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a las oportunidades, a los espacios publicos, a la informacién y al conocimiento de
manera cada vez mas plural que permita corregir la desigualdad y la exclusion.

5.2.3 Diagnéstico Espacial

El diagnostico espacial de los sistemas urbanos de Manizales, se enfoca
principalmente en analizar lo que ocurre fisicamente con el sistema de capitales
tangibles e instrumentales de la ciudad. Es necesario puesto que se corrobora la
informacion estadistica anteriormente analizada, pero ademas se realiza una
lectura del comportamiento espacial. El diagnéstico espacial se realiza a partir de
cuatro planos base, estos son: 1. El Plano de Comunas, como la unidad basica
territorial, 2. El sistema Urbano General, 3. Los Usos de Suelo y 4. El Sistema
Urbano del Conocimiento. En este ultimo se desarrolla una ampliacién de los
demas sistemas a través de un mapa por cada uno de los indicadores del marco
estadistico y metodoldgico del DUBC en la dimensién de Desarrollo Urbano: 4.1 El
Espacio Publico Efectivo, 4.2 Uso de Transporte Publico, 4.3 Impacto Medio-
Ambiental, 4.4 Densidad Urbana y 4.5 Valor de Suelo. Finalmente se realiza un
analisis de todos los aspectos anteriormente mencionados en un plano Sintesis de
Diagnostico, donde se integran las capas, puntos y debilidades claves de los
sistemas urbanos. Esto podra determinar, si el desarrollo urbano, esta fomentando
0 no, las actividades y capitales del conocimiento en la ciudad de Manizales.

5.2.3.1 Comunas

En este plano se puede observar la unidad urbana basica del territorio, este
acercamiento es el mas general pero permite un Optimo alcance para el
entendimiento. El area urbana comprende 11 comunas, no obstante resulta
necesario aclarar que en dichas comunas, se inscriben un total de 113 barrios o
colonias y 18 PIP, o Piezas Intermedias de Planificacion como piezas
homogéneas en el territorio, a las cuales, se les aplica una normatividad especial,
su escala de analisis y ejecucion puede abarcar y superar las fronteras inter-
barriales o inter-comunales.

La Comuna Cumanday posee una estructura urbana ortogonal y homogénea en
donde se ubica la primera centralidad de la ciudad, el Centro Histérico, donde se
configuran: la Plaza Bolivar, el Edificio de la Gobernacién, demas equipamientos
de gobierno, religiosos, comerciales y vialidades fundacionales de interés
patrimonial. Las comunas aledafas a la Comuna Cumanday, son aquellas que
conforman el Manizales antiguo de los afios 1850 a 1900 como la comuna San
José, la comuna Atardeceres y la comuna La Macarena, en esta ultima se ubica la
Plaza de Toros, como uno de los hitos y nodos mas relevantes de la ciudad.
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Las comunas La fuente, Universitaria y Ciudadela del Norte, son comunas
principalmente residenciales, poseen una estructura urbana heterogénea, se han
caracterizado por una ocupacion irregular en el territorio, la auto-construccion
sobre laderas y la prominencia de lotes de menor tamafio, las cuales surgieron
posteriores a los afilos 1900 y aun siguen creciendo.

La comuna Palogrande contempla a la segunda centralidad de la ciudad,
denominada el sector del Cable, debe su nombre a la ubicacién de una estructura
de madera, patrimonio arquitectonico sobre el cual, se soportaba la linea de Cable
aéreo para transportar café en los afnos posteriores a 1900, hacia el centro del
pais. A partir de esta centralidad, se configuran los barrios posteriores a los afos
1940 y es a partir de alli donde se comienzan a crear las principales
universidades, centros deportivos y recreativos mas importantes de la ciudad
como el Estadio Palogrande, La universidad de Caldas y la Universidad Nacional.

Las comunas Cerro de oro y Tesorito son por su parte las comunas perimetrales
de la mancha urbana, en la primera se puede identificar una lotificacion de mayor
tamafno que las anteriores, con gran presencia de espacios verdes de ladera y
zonas de interés natural, en la Comuna Tesorito se desarrolla una estructura
urbana de lotes mucho mas grandes puesto que comprende el sector industrial de
la ciudad.

Asi mismo se identifica el Municipio Conurbado de Villa Maria, limite que se
encuentra demarcado por el Rio Chinchina. La dinamica econdmica y social entre
estos dos municipios es constante, la distancia que hay entre centros conurbados
es practicamente nula. Actualmente en el municipio conurbado de Villa Maria esta
enfrentando un acelerado crecimiento e incremento en la oferta de vivienda, lo que
resalta cada vez mas su interaccion urbana.

Anexo: Plano de Comunas
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.2 Sistema Urbano General

En el mapa anexo se puede observar la estructura urbana de la ciudad de
Manizales y a su través, las vialidades y equipamientos sobre las cuales se
soporta. La trama urbana se configura de forma lineal sobre el territorio a partir de
tres vialidades principales: Avenida Santander, Avenida Paralela y Avenida Kevin
Angel, las cuales, atraviesan la ciudad en sentido oriente poniente, mientras que la
conexion norte sur en la ciudad se torna incipiente debido a la pronunciada
topografia que posee.

Posee dos lineas de cable aéreo, la primera comunica al centro de la ciudad con
el municipio conurbado de Villa maria, esta linea tiene un total de 4 estaciones. La
segunda linea de fines ecoturisticos, conecta al sector el Cable con el Eco parque
los Yarumos. Se identifica ademas una ciclo-via que conecta al centro de la ciudad
con el sector el Cable sobre la avenida Santander, destacandose como la avenida
principal de la ciudad. Por otro lado, se puede observar el sistema de
equipamientos urbanos como los principales centros de salud, transporte,
educacioén, deporte y recreacion, comercio y cultura.

Foto: Panoréamica de Manizales. En ella se observa en primer plano, el centro histérico donde se ubica La Catedral de
Ciudad, como el edificio neogético de mayor prominencia y en segundo plano al Cerro Sancancio que queda inmerso en la
mancha urbana de la ciudad.

Fuente: La Patria, Manizales

Anexo: Plano de Sistema Urbano General
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.3 Uso de suelo

En el mapa anexo se pueden identificar los principales usos del suelo donde se
identifican, por un lado, el poligono del centro histérico de la ciudad como uno de
las centralidades mas importantes, con presencia de edificios religiosos y de
gobierno de gran relevancia y valor patrimonial, y por otro lado: el uso de suelo
mixto del eje estructurante de la avenida Santander, principalmente de actividades
comerciales, el uso de suelo mixto, con comercio Yy residencias
predominantemente, el uso de suelo residencial y el uso de suelo industrial el cual,
predomina sobre el costado oriental de la ciudad. Asi mismo, se puede identificar
el suelo de expansion, es decir aquel destinado al crecimiento urbano. En este
mapa se demarca la segunda centralidad, conocida como el Sector el cable, un
punto de convergencia cultural, educativa, comercial y de servicios, con
prominencia de desarrollos inmobiliarios en altura, de vivienda, oficinas y comercio
principalmente.

lllllll'l'

Panoramica del Centro histérico de Manizales
Fuente: El Espectador

Anexo: Plano de Uso de Suelo
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.4 Sistema Urbano del Conocimiento

En el mapa anexo se puede identificar el sistema urbano del conocimiento, este
permite analizar la relacion existente entre los espacios publicos, los centros del
conocimiento y los centros industriales identificando dos cluster principales, por un
lado el Sector A con prominencia de grandes parques, universidades, centros
culturales y recreativos y, por otro lado, el sector B con gran concentracién de
centros industriales.

Espacios Publicos Efectivos

El sistema de espacios publicos representados en el mapa son de escala
metropolitana, en el Sector del Cable y sus alrededores hay gran presencia de
parques y areas verdes los cuales van encaminados hacia el uso y disfrute
ecologico. Alli se encuentra: el Cerro Sancancio, el cual tiene un gran valor no solo
natural sino también cultural, el Eco Parque los Yarumos, destinado al ecoturismo
principalmente, pero que también cumple una funcion de espacio de conocimiento
destinando sedes para los encuentros mas importantes en innovacion y
emprendimiento, como Innovacity, Ted, BIOS entre otros. En la comuna Tesorito,
también hay presencia de parques, uno de ellos es el centro ecoturistico El
Recinto del Pensamiento y el otro es un parque con el cual la Universidad de
Caldas lleva a cabo procesos de innovacion agroindustrial.

Centros del conocimiento

El sector de mayor concentracion de centros del conocimiento se encuentra
ubicado en la comuna Palogrande, Contempla los equipamientos educativos mas
importantes de la ciudad y los diversos campus de las universidades: Nacional, De
Caldas y la Universidad Catolica, varios institutos de tecnologias de la informacién
e institutos de investigacion ambiental entre muchos otros. El segundo sector de
mayor concentracion esta conformado por el campus la Nubia de la Universidad
Nacional de Colombia con presencia de edificios educativos, bibliotecas,
laboratorios centros recreativos y deportivos.

Centros Industriales

El sector de mayor concentracion de centros industriales se ubica sobre el costado
oriente, industrias especializadas en los sectores de metalmecanica, agroquimica,
agroindustrial, alimentaria y textil, asi como algunas en biotecnologia y tecnologias
de la informacion. Algunas de ellas son: Mabe, Natura, Manisol, La Super de
Alimentos, Arme, La industria Licorera de Caldas, Celema, Hada, entre otras de
gran importancia regional y nacional.

Se identifica que los tres sistemas urbanos del conocimiento, como lo son
Espacios Publicos, Centros del Conocimiento y Centros industriales, muestran una
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clara necesidad por su vinculacion pues se encuentran desarticulados, hay una
clara concentracién en ciertos puntos, y un claro déficit en otros, muchos se
encuentran dispersos en la mancha urbana sin ningun sistema o red que los
soporte mas alla del sistema de vialidades destinadas al automovil, hay presencia
de espacios integradores, pero no se visualiza un sistema unificado como tal a
diversas escalas como peatonal o en diferentes modos de transporte que
fomenten el vinculo espacial entre los diferentes sistemas urbanos del
conocimiento.

Campus El Cable

Sector A. Principales Centros de Conocimiento de la Universidad Nacional
Fuente: Sitio Web. Planta fisica UNAL.

Sector B. Sector Industrial.
Fuente: Corporacién Civica de Caldas.

Anexo: Plano de Sistema Urbano del Conocimiento
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.4.1 Déficit de Espacio Publico Efectivo

En el mapa anexo se puede identificar el déficit de Espacio publico efectivo. Los
sectores del centro historico y aledafios tienen un déficit de espacio publico alto y
medio-alto, constatandose como las zonas socioecondmicamente mas vulnerables
de la ciudad, mientras las demas areas y sectores del costado oriental son las que
menor déficit presentan, debido a la gran presencia de cuerpos verdes como
parques, zonas verdes, bosques y reservas ambientales. En general la ciudad
tiene grandes areas verdes y esta rodeada por sistemas ecoldgicos de gran
relevancia ambiental, pero en la mancha urbana, se perciben muchos espacios
verdes residuales que estan desarticulados y desaprovechados puesto que no
forman parte activa de un sistema o red de elementos urbanos o espacios publicos
para la cohesion social. Un espacio verde no significa un espacio de cohesion a
priori, requiere de multiples elementos fisicos y también de gestion urbana para
que adquieran un valor de este tipo y que puedan conducir a ser espacios publicos
efectivos que estén verdaderamente disefiados para el disfrute y la realizacion de
actividades cotidianas y que al mismo tiempo generen oportunidades de progreso
social y emprendimiento, propiciadores de interaccion e innovacion.

Panoramica de Manizales desde la Comuna la estacién hacia el corredor urbano de la Avenida Santander.
Fuente: La Patria.

Anexo: Plano de Déficit de Espacio Publico Efectivo
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.4.2 Uso de Transporte Publico

En el mapa anexo se puede identificar como el uso del Transporte Publico
terrestre a través de vialidades es menos eficiente que los demas modos de
transporte. Segun las estadisticas el uso del automédvil se incremento
considerablemente por lo que las vialidades existentes estan afrontando una
mayor saturacién. El cable aéreo por su parte incurre en menor distancia, menor
tiempo de recorrido y por tanto menor costo. De esta manera si el cable y la
bicicleta son los medios de transporte con mayor eficiencia, la cobertura es muy
baja, brindando servicio a uUnicamente a un tercio de la mancha urbana.

Panoramica de Cable Aéreo desde Villamaria hacia Manizales.
Fuente: Mapio

Anexo: Plano de Uso de Transporte Publico
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.4.3 Impacto Medio Ambiental

En el mapa anexo se observa como el centro histérico y sus alrededores, son los
sectores con mayor presencia de material microparticulado PM10 segun las
estaciones de monitoreo del Centro Ambiental de la Universidad de Caldas. Esto
se atribuye a la gran concentracion de actividades formales e informales que
presenta el centro histérico y sectores aledanos. Mientras que el sector el Cable y
el Sector Industrial poseen niveles mas bajos de contaminacion, esto debido a la
gran presencia de bosques y reservas ambientales. Con un sistema ecoldgico y
ambiental tan complejo que sostiene el contexto sobre el cual se implanta
Manizales, hay una gran oportunidad por reducir los indices de contaminacion a
través de estrategias medioambientalmente sostenibles.

Panoramica de Manizales desde El sector el Cable hacia la reserva Monte de Leén en la comuna Cerro de Oro.
Fuente: La Patria

Anexo: Plano de Impacto Medio-Ambiental
Fuente: Elaboracion Propia con base en informacion del centro de Monitoreo
Ambiental de la Universidad de Caldas
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5.2.3.4.4 Densidad y Forma Urbana

La densidad urbana en la ciudad muestra como los sectores mas densos son las
comunas del centro historico y las aledafas a él. La densidad poblacional permite
asociar las condiciones de la vivienda con la conformacion familiar, donde los
sectores de mayor densidad coinciden con los sectores de mayor vulnerabilidad
social. Asi mismo, se observa como hay una relacion entre densidad poblacional y
el déficit no solo de espacio publico, mientras se haya una relacion entre densidad
constructiva y superavit no solo de espacio publico. Se puede identificar ademas la
configuracion, conformacién y ocupacién del territorio sobre suelos de
conservacion, ya sea por valor ambiental o por mitigacién del riesgo ante todo por
la amenaza de derrumbes, lo que en definitiva habla de una ocupacion irregular en
el territorio que puede traer implicaciones y multiples consecuencias.

Panoramica de Manizales hacia la Comuna Universitaria y la Fuente.
Fuente: Sociedad de Mejoras publicas de Manizales

Anexo: Plano de Densidad Urbana
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.3.4.5 Valor de Suelo

El sector de mayor prominencia a incremento del valor de suelo es el sector El
Cable, el cual posee una gran cantidad de equipamientos y usos
complementarios, que alimentan esta condicidon. La comuna Palogrande es
aquella que tiene una tendencia mas clara hacia el incremento del valor de suelo,
y donde ademas se ubican los principales centros de conocimiento, esto
comparado con la informacion estadistica permite identificar como el costo de
vida, impulsado por la gran concentracidén, aumenta considerablemente.

Panoramica de Manizales al sector el Cable.
Fuente: Eje 360

Panoramica al Sector el Cable.
Fuente: Julian Ki.

Anexo: Plano de Valor de Suelo
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.4 Sintesis de Diagnéstico Espacial

A través del diagnostico espacial se puede concluir que las mayores debilidades
que enfrenta Manizales van relacionadas con la concentracién de actividades. La
primera centralidad como lo es el centro histoérico posee una gran densidad
poblacional y un déficit de espacio publico alto, asi mismo segun los puntos de
control y monitorio ambiental, esta zona es una de las mas contaminadas debido a
la concentracion de actividades formales e informales, derivadas de la produccion
de CO2, industrias callejeras y concentracion de residuos sin tratamiento, que
coinciden con las zonas socioeconomicamente mas vulnerables de la ciudad. El
sector ElI Cable como segunda centralidad, enfrenta debilidades tanto en
transporte publico como la tendencia al incremento de valor de suelo. Ambas
problematicas también asociadas a la gran concentracién de diversas actividades
derivadas de las economias de aglomeracion. Asi mismo, en términos de
infraestructura las centralidades existentes estan presentando saturaciones en las
vialidades cada vez mas prominentes, la concentracion esta fomentando el
incremento de la renta de suelo lo que favorece el sobre costo de vida que arrojan
las estadisticas.

El analisis arroja que hay poca cobertura en uno de los sistemas de transporte que
tiende a ser el mas eficiente en tiempo y costo para los ciudadanos de la ciudad,
ya que por su pronunciada topografia, el cable aéreo representa un medio de
transporte ideal para la conectividad de algunos sectores de la ciudad que estan
desarticulados.

Por otro lado, se observan algunas zonas vulnerables que estan aisladas y
desatendidas, resulta relevante para las ciudades del conocimiento, la vinculacion
de estas zonas entendidas como las zonas perimetrales de bajos recursos a las
dinamicas urbanas del conocimiento, al mejoramiento de su estructura urbana y a
la dotacion de equipamientos.

El desarrollo urbano de Manizales, se ha visto relegado a la prominente
topografia, lo que indica que debe ir enfocado a diversas alternativas de solucion.
Debido a estas caracteristicas topograficas, el vinculo, legibilidad y permeabilidad
espacial de los sistemas urbanos se dificulta, la traza y estructura urbana poseen
caracteristicas de crecimiento en laderas lo que reta al desarrollo urbano. Por otro
lado y desde otra perspectiva, Manizales, con la gran presencia de cuerpos verdes
inmersos en la mancha urbana, adquiere una caracteristica de valor simbdlico, ese
sistema de estructuras naturales es un gran potencial para Manizales en cuanto al
desarrollo de sectores ecoturisticos y tecnologias ambientales.

En términos generales Manizales posee una estructura urbana compleja, con
presencia de equipamientos, vialidades y espacios publicos que soportan las
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practicas del conocimiento, sin embargo, en términos fisicos y de estructura
urbana, las universidades, los centros de investigacion y los centros tecnologicos,
se encuentran desarticulados (Acebedo, 2011), por un lado entre ellos y por el
otro, desvinculados de los demas sistemas del conocimiento.

Es importante pues resaltar que Manizales posee un desarrollo urbano que si ha
permitido generar actividades y practicas en torno al conocimiento, pero no ha
permitido fortalecerlas considerablemente a través del desarrollo urbano. Por lo
tanto resulta necesario comprender que existe una necesidad por generar y
consolidar nuevos centros, que permitan articular y vincular a través del espacio
publico, a los centros del conocimiento con los centros industriales. Es necesario
enlazar las zonas vulnerables a espacios del conocimiento a modo de redes. Es
necesario complementar, acentuar, fortalecer y potencializar las actividades y
capitales del conocimiento de manera mas eficiente y palpable a través de la
mezcla de usos de suelo, la generacion de proyectos de vivienda alternativa y
optimizacién de los espacios publicos.

Anexo: Plano de Sintesis de Diagndstico Espacial
Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO 6. PROPUESTA

La propuesta plantea un desarrollo urbano que pueda fortalecer las actividades y
capitales del conocimiento, de esta manera, se aborda la propuesta a partir de dos
enfoques: un planteamiento a partir de Proyectos Urbanos y un planteamiento a
partir del financiamiento.

6.1 Propuesta a partir de Proyectos Urbanos

Esta propuesta se centra en plantear al menos una solucion por cada uno de los
puntos prioritarios que arrojo el diagnéstico estadistico y que confirma el
diagndstico espacial, como los puntos que representan las mayores debilidades de
la ciudad de Manizales segun el marco del DUBC, en el siguiente cuadro se
plantean los objetivos por cada debilidad:

Dimensiéon  Debilidades  Objetivos
Generar proyectos urbanos que inviten a la inversion y
Desarrollo Economia de participacion de los agentes pGblico, privado, académico y
Econdmico la Innovacién civdadania y al mismo tiempo faciliten la coalicion entre el
sector educativo e industrial que fomente la innovacion
Desarrollo Crear una red de laboratorios e incubadoras para fomentar
Socio- Desempleo . L
el emprendimiento y su financiamiento.
Cultural
Uso de Generar mayor cobertura en las lineas del Cable aéreo como
Transpore uno de los modos de transporte pdblico mds eficiente en la
Pablico ciudod
Desarrollo .
Costo de Generar centralidades alternas
Urbano vida
Vivienda Generar vivienda alternativa y sustentable para los agentes
Accesible del conocimiento
Desarrollo [nh?.smn Generar proyectos urbanos y espacios piblicos en zonas
Institu- social y . - - . .y
. . socioecondmicamente vulnerables que propicien la inclusion
cional Equidad
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A partir de los objetivos establecidos, se plantean cinco proyectos piloto:

Debilidades

Economia de
la Innovacidn

Desempleo

Uso de
Transporte
Pahblico

Costo de
vida

Vivienda
Accesible

(ohesidn
social y
Equidad

Proyectos

] Conformacion

de un nuevo Nodo

Articulador del conocimiento

2 La ampliacion de las lineas de Cable Aéreo

3 Consolidacion de un Parque Lineal de

innovacion y emprendimiento donde se vinculen los
sistemas urbanos del conocimiento, industria,

parques y centros de conocimiento

4 Consolidacion de proyectos de Vivienda

Alternativa y sustentable para los agentes del

conocimiento

5 La creacion de una Red de Centros de

Emprendimiento

en los sectores socio-

econdmicamente vulnerables

Se plantea en primer lugar la creacion de un nuevo nodo articulador del
conocimiento, en vista de las posibilidades de crecimiento hacia los terrenos del
actual aeropuerto que sera reemplazado, de su localizacion estratégica de y la
importancia del Campus La Nubia de la Universidad Nacional, por la conformacién
de una nueva centralidad que permitira unir esfuerzos para la consolidacién de un
complejo que podria albergar edificios de ciencia y tecnologia, emprendimiento e
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innovacion, como un megaproyecto de gran impacto para la ciudad. Este proyecto
permitiria configurar un nodo a partir del cual se teja la ciudad del conocimiento.
Por otro lado, esta nueva centralidad requerira de proyectos que complementen
sus actividades y capitales, de alli la importancia de la mezcla de usos de suelo,
para generar algunos proyectos de vivienda accesible e inclusiva que soporten las
practicas del conocimiento.

Por otro lado, se plantea la ampliaciéon de dos lineas de cable aéreo hacia el
nuevo nodo articulador que comunique el sector comercial, cultural y de servicios
mas importante de la ciudad, es decir, El sector EI Cable con el sector industrial.
Este nodo va a permitir configurar un parque lineal del conocimiento donde
interactuen, universidad, industria y empresa a través de diversos, amables y
creativos espacios publicos efectivos, que propicien un ambiente dinamico en el
sector, un proyecto que sustente el desarrollo urbano basado en el conocimiento
a través de espacios que permitan un clima de emprendimiento, innovacion y
cooperacion, impulsando mas y mejores practicas urbanas con la alianza
estratégica entre sectores.

Se plantea adicionalmente la multiplicacion de centros de conocimiento en zonas
vulnerables, el objetivo de estos es crear a través de los espacios publicos,
buenas practicas urbanas y de participacion ciudadana que permitan generar
cohesién social, una gestion social que impulsar la innovacion y la generacién de
oportunidades a las personas de escasos recursos. La importancia de estos
nuevos centros del conocimiento en zonas vulnerables es tal, que vale la pena
plantear su funcion y naturaleza y porque no, plantear la necesidad de un nuevo
sistema de equipamientos del conocimiento, que no necesariamente sean
escuelas sino también centros donde se generen oportunidades. Ejemplo de ello
es la generacion de centros de innovacién, emprendimiento social y micro-
emprendimiento a través de espacios urbanos como los CITILABS: laboratorios
ciudadanos abiertos, FabLabs: talleres artesanales que ofrecen fabricacion digital
abierta, Hacklabs: lugares fisicos operados por la comunidad, donde la gente
puede reunirse y trabajar en sus proyectos, socializar e interactuar o Living Labs:
un concepto de investigacion, es decir, un ecosistema centrado en el usuario, de
innovacién abierta, que a menudo, operan en un contexto territorial, que en
definitiva permita construir una ciudad vista como un laboratorio de oportunidades.

Una ciudad vista como un laboratorio de oportunidades, recalca la importancia del
conocimiento, ya no unicamente visto como una base de aprendizaje sino también
de interaccién. Asi pues, la importancia de impulsar proyectos con un enfoque de
ciudad compartida, con la creacion de multitud de funciones, centrada en las
capacidades organizacionales de sus habitantes, generando la integracion para
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ciertos propdsitos o un bien comun. Otros ejemplos, serian la creacién de
Coworking o CoTrabajo, como espacios que permiten interactuar de manera
integral, abierta y colaborativa o, Cohousing o Covivienda como espacios que se
caracterizan por tener zonas comunes y por tener un disefio de barrio que fomenta
la interaccion social entre los habitantes, generando la posibilidad de interactuar,
cooperar y coaccionar con los vecinos.

Lo anterior viene enfocado del mismo modo a la Innovacion abierta, como un
planteamiento que sostiene que entre mas desigualdad tenga una ciudad, mas
oportunidades de innovacion y capacidades de creacion de valor se pierden. El
concepto de apertura al mismo tiempo permite destacar la importancia de los
datos abiertos, como un facilitador de la vida en sociedad, indispensable para la
economia del conocimiento.

En este contexto, se debe considerar al conocimiento y a sus actividades en el
entorno urbano como un elemento clave para combatir la exclusion y la
desigualdad social. Es necesario fomentar el conocimiento plural, que esté visible
e integrado a los espacios urbanos y que no discrimine ni social ni espacialmente
y en cambio genere oportunidades de progreso social.

Anexo: Plano de Sintesis de Propuesta
Fuente: Elaboracion Propia
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6.2 Propuesta a partir del Financiamiento Urbano

Para llevar a cabo los proyectos de desarrollo urbano planteados en al apartado
anterior, es necesario reconocer la importancia de generar un clima propicio para
la inversidn publica y privada, posibilitando la creacion en términos normativos de
proyectos urbanos que impacten de manera positiva a las actividades y capitales
del conocimiento. Es importante ademas, destacar que la ciudad del conocimiento
busca continuamente el balance dinamico entre sus capitales, por tanto es
necesario establecer un clima propicio para que el sector inmobiliario o el sector
industrial como los sectores econdmicos mas importantes de la ciudad, se
interesen en interactuar con los sectores del conocimiento como universidades,
pequefios emprendedores, creativos o investigadores, viendo en ello, una
coalicion socioecondmica estratégica para la innovacion y por tanto para el
crecimiento de sus empresas. Es importante ademas invitar y priorizar a
inversionistas que estén dispuestos y comprometidos a generar a través de los
proyectos, un impacto social adicional a sus ganancias.

Algunas estrategias financieras para llevar a cabo los proyectos urbanos podrian
tener un antecedente base de la siguiente naturaleza:

o Captar recursos a través de sistemas de financiamiento procedentes de
diversos fondos nacionales e internacionales como FINDETER, Naciones
Unidas o el Banco Mundial, para la construccion de equipamientos que
favorezcan a la economia y a la sociedad del Conocimiento como pueden
ser: laboratorios, incubadoras, centros de apoyo al pequefio emprendedor o
centros de innovacion.

e Crear una figura de recaudo a través del cual, se puedan ofertar bonos de
desarrollo para todo aquel ente privado que quiera invertir en los proyectos
urbanos de la ciudad del conocimiento. Con ello se podria generar
mejoramiento urbano en las zonas implicadas o en diversas zonas de la
ciudad.

o Establecer un impuesto por valorizacion a todos aquellos propietarios que
se veran beneficiadas por los proyectos urbanos del conocimiento.

e Crear incentivos econdmicos para aquellos que facilitan la alianza entre las
comunidades del conocimiento como las universidades y los sectores
industriales.

e Crear un fondo y banco de oportunidades para que la misma ciudadania
pueda apoyar a los jovenes talentos en diversas formas y sectores.
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CAPITULO 7. CONCLUSIONES

Con esta tesis se puede concluir que Manizales, si puede ser considerada como
una ciudad del conocimiento puesto que tiene un capital humano, social e
instrumental altamente consolidado, sin embargo, es de reconocer que el
desarrollo urbano de la ciudad de Manizales fortalece las actividades y capitales
del conocimiento en un 35% bajo la estructura metodolégica del DUBC. Mas que
tratar de afirmar o negar la hipdtesis planteada con un porcentaje, resulta
necesario resaltar que Manizales puede fortalecer las actividades y capitales del
conocimiento en la medida en que el desarrollo urbano esté debidamente
orientado a lograrlo.

Si bien la investigacion trata de establecer un panorama y un diagnostico lo mas
acertado posible del territorio, habria que resaltar que el ambito urbano sigue y
seguira siendo sumamente complejo debido a la cantidad de sistemas que lo
conforman, asi pues, una de las limitaciones radico en la falta de informacion para
lograr el desarrollo de los 32 indicadores, respecto a aquellos que no se
alcanzaron a desarrollar resulta necesario al menos recalcar la importancia que
tienen para el desarrollo urbano, por un lado, la importancia del Gobierno
Electrénico y por el otro, las Estrategias de Planeacion. Estos dos puntos resultan
esenciales para un desarrollo urbano basado en el conocimiento, si bien no se
consiguen evaluar, hay que destacar que en estos dos puntos Manizales viene
trabajando con la aprobacion del nuevo Plan de Ordenamiento Territorial, POT, en
el cual se esta acentuando un campo de accion tras el desarrollo urbano en vista
de las nuevas necesidades en torno al conocimiento en la ciudad. De alli la
importancia de los datos y la informacién oportuna para el analisis y planeacion de
las ciudades y territorios. El Gobierno Electrénico ha podido consolidad una
plataforma detallada de acceso publico, donde se encuentra a la mano toda la
informacion cartografica de los planes y proyectos urbanos del Plan de
Ordenamiento Territorial o POT, lo cual es sumamente importante como ciudad
del conocimiento.

El desarrollo urbano como se ha visto a través de esta investigacion, no puede ser
entendido unicamente como la gestidon urbana basada en el capital tangible, pues
este esta vinculado y hace parte de manera paralela de un sistema mucho mas
complejo de capitales intangibles que van acorde a la expresion cultural del ser
humano en el tiempo y los procesos socioecondmicos. El desarrollo urbano por
tanto centra sus esfuerzos en tratar de comprender el funcionamiento tanto
tangible como intangible de las ciudades, pero, el DU se hace visible y posible a
través de la manifestacion fisica de planes, programas y acciones urbanas.
Porque si bien los principales problemas en las ciudades no se solucionan con
proyectos urbanos, tampoco lo haran sin ellos, es necesaria la mezcla de todos y
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cada uno de los componentes tangibles e intangibles de la ciudad para encontrar
el equilibrio dinamico necesario y dar soluciones cada vez mas acertadas. Con
esto se haria posible validar que a través de entender la complejidad del sistema
urbano, es posible combinar crecimiento social y crecimiento econdmico con
buenas practicas urbanas.

En las practicas de gestion estratégica y operativa de la ciudad, hay un universo
de capitales entremezclandose entre si en diversas formas y direcciones, el reto
de esta investigacion estuvo en lograr que todos los sistemas de capitales
pudieran leerse de manera integrada y dialogaran continuamente entre si. Leer a
Manizales como una ciudad del conocimiento ha permitido encontrar una ruta de
accion que la puede llevar a hacerse cada vez mas amable y habitable, no siendo
esta una tarea facil, mucho menos para las ciudades que enfrentan altos indices
de desigualdad, pero que sin duda alguna, es un intento de lucha contra la
segregacion y la exclusion, interesada en generar mayores oportunidades y la
integracion de sus habitantes a las dinamicas urbanas, al conocimiento, a la
innovacion y al emprendimiento.

Por ultimo se quiere dejar plasmada la importancia de no olvidar nunca que las
ciudades estan hechas por personas, y hoy la tendencia de hacer ciudad se aleja
del paradigma del elegir al construir, donde en lugar de privilegiar la
especializacion, se privilegia la mezcla. La economia de la integracién y la
hibridacion esta tomando un peso cada vez mayor, puesto que en lugar de aislar,
esta generando inteligencia colectiva. La ciudad compartida se torna participe de
la inclusion de todos los ciudadanos a los diferentes sistemas de capitales de
manera mas equitativa, el conocimiento pues se hace valioso en la medida en que
se mezcla con todos los agentes de la ciudad haciéndose cada vez mas plural. La
economia hoy por hoy se vuelve mas comunitaria, dandole mucho mas valor a los
intercambios de valor humanos, con esto se construye un valor colectivo de ciudad
y las lleva a desarrollarse mas eficazmente.

Un desarrollo urbano basado en el conocimiento para Manizales, puede traerle
multiples ventajas a los sistemas de capitales, humanos, sociales e
instrumentales, puesto que a través de este, va a ser posible potenciar los activos
colectivos y fortalecer las actividades que mejor saben hacer. Permite que los
habitantes se hagan participes de la construccion y disefio de la ciudad y el
desempenio social, econdmico y ambiental mejore considerablemente.

Resulta necesario a partir de esta investigacion, dejar abiertas las bases para
posteriores investigaciones que puedan servir a los agentes interesados e
involucrados, y descubrir si es esa la ruta de accion que la ciudad deberia
encausar para su futuro porvenir. Por otro lado, esta investigacion es un
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planteamiento que apoya la idea revelar las capacidades intrinsecas de los
territorios y dirigir las estrategias de desarrollo a ello. Por lo pronto, esta
investigacion plantea un esbozo de lo que puede llegar a ser un plan de desarrollo
urbano para Manizales basado en el conocimiento, justificado en los principios
fundamentales de la adaptacion a las nuevas dinamicas economicas y en el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, teniendo en cuenta la
importancia de la respuesta que estas deben brindar a partir de los ideales
comunes de las sociedades y las capacidades de sus habitantes.
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“Este artefacto, CIUDAD, aparece como un conglomerado de elementos naturales,
artificiales e inmateriales, al mismo tiempo, porosos y fibrosos, con areas densas y
estables, construido por elementos antitéticos modernos, esta ciudad la
pensariamos en términos morales y daria lugar a politicas reformistas. Pero
parece mas necesario y si se quiere, mas ligado a la practica del urbanismo,
encontrar en ese magma un sustrato poético, invitado a ensayar una nueva mirada
y, a su través, alcanzar una nueva dimension critica, ese material conlleva un
programa de trabajo que es otro sino el de reescribir a través del urbanismo la
oposicién del hombre contemporéneo frente al mundo” Iiaki Avalos y Juan Herrer.
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