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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como finalidad describir el proceso por medio del cual, la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) da seguimiento al comportamiento
financiero de las entidades que supervisa, especificamente de la banca multiple, con el
objetivo de asegurar su solvencia y liquidez y de esta manera evitar que estas

Instituciones pongan en riesgo la economia.

Con el fin de cumplir con su objetivo, la CNBV ha desarrollado proyectos y recursos para
mejorar la competencia, estabilidad y sano funcionamiento de las entidades que integran
el sistema financiero mexicano (SFM), asi como para fomentar su estabilidad y un
equilibrado desarrollo. Con la entrada en vigor de la Reforma Financiera en 2014, la
CNBV implementé un Plan Estratégico (2014-2018), con la finalidad de ser una
institucion eficiente y moderna, ha encaminado gran parte de sus esfuerzos y recursos a
mejorar sus procesos, tecnologias y capital humano. Esta estrategia procura identificar
y abordar oportunidades de crecimiento y de mejora continua, a partir de una estructura
organizacional efectiva y con un enfoque de comunicacion de amplia difusién para que
el publico en general tenga acceso a toda la informacién financiera de las entidades

supervisadas.

El Sistema Financiero Mexicano agrupa a instituciones y organismos interrelacionados
los cuales se caracterizan por realizar una o varias de las actividades de captacion,
administracion, regulacién, orientacion y canalizacién de los recursos economicos que
pueden ser nacionales o extranjeros. Actualmente, el sistema financiero se encuentra
integrado basicamente por las instituciones de crédito, los intermediarios financieros no
bancarios que comprenden a las compafiias aseguradoras y afianzadoras, casas de
bolsa y sociedades de inversidn, organizaciones auxiliares de crédito. Al respecto, en el
primer capitulo se aborda la estructura del Sistema Financiero Mexicano (SFM),

incluyendo los organismos reguladores de cada grupo de entidades que conforma este.



Ademas se considera como eje fundamental las funciones y facultades que realiza la
CNBYV, supervisando a los sectores que forman parte de su ambito de competencia a
mediante la realizacién de visitas de inspeccion, la elaboracién de informes periddicos
de analisis sobre su situacidén operativa y financiera, seguimiento del comportamiento de
sus principales indicadores, la revision del cumplimiento regulatorio y el apego a las

sanas practicas y por ultimo la verificacién de que las acciones correctivas ordenadas.

El segundo capitulo, trata de manera especifica la supervisién de la banca multiple en
Meéxico y su situacion actual, observando una alta concentracion y un crecimiento

excesivo que exige una mejor y mas exacta regulacion bancaria.

Por ultimo, en el tercer capitulo, se presenta la matriz CEFER como uno de los aspectos
mas destacados de las labores de supervision de la CNBV, derivado de la necesidad de
contar con una supervisidon preventiva, orientada a detectar oportunamente las
vulnerabilidades de las instituciones financieras. El objetivo fue revisar las mejores
practicas internacionales en la materia y fortalecer el esquema de supervisiébn con

enfoque a riesgos de la CNBV.

Es importante destacar, que gran parte de este trabajo se realiz6 con base en la
experiencia profesional adquirida y a las actividades de supervision especificas que se

llevan a cabo de manera diaria en la supervision bancaria.



CAPITULO 1. ESTRUCTURA DEL SISTEMA FINANCIERO MEXICANO

1. Sistema Financiero Mexicano

1.1 Definiciéon del Sistema Financiero Mexicano

De acuerdo con Alfredo Diaz Mata en su libro Sistemas Financieros mexicano e
internacional en internet, “el sistema financiero mexicano se encuentra integrado por el
conjunto personas y organizaciones publicas y privadas, las cuales captan, administran,

regulan y dirigen los recursos financieros que se negocian entre los diversos agentes”.

1.2 Funciones del Sistema Financiero Mexicano

De acuerdo con el Banco de México el Sistema Financiero Mexicano (en adelante, SFM)
tiene como principal objetivo servir como intermediario entre aquellas personas,
empresas y entidades, su principal funcion es intermediar entre quienes tienen y quienes
necesitan dinero. Los agentes que cuentan con los recursos y no lo requieren en el corto
plazo para pagar deudas o efectuar consumos desean obtener un beneficio a cambio de
sacrificar el bien que se ofreceria disponiendo de sus recursos, este premio se refiere a
la tasa de interés. Quienes necesitan obtener en el corto plazo mas dinero del que
poseen, ya sea para generar un valor agregado mediante un proyecto productivo (crear
riqueza adicional) o para cubrir una obligacion, estan dispuestos a adquirir, en un
determinado periodo y con un plan de pagos, un costo adicional por obtener de inmediato
el dinero, ese costo es la tasa de interés. Equilibrar estas necesidades entre quienes no
necesitan y quienes necesitan recursos, es decir, entre los ahorradores y los deudores,

es la principal funcion de cualquier sistema financiero.

" Diaz, Mata. Alfredo y Hernandez. Luis Asencion. 1999, Sistemas Financieros mexicano e internacional en internet.
SICCO, México, D.F.



1.3 Situacién actual del Sistema Financiero Mexicano

Con base en la definicion anterior y de acuerdo a los organismos encargados de regular
el SFM, se pueden distinguir los siguientes sectores e instituciones que lo conforman.
Con objeto de facilitar la descripcion de la estructura del SFM, en la siguiente seccion se
abordaran los organismos reguladores y las entidades que supervisan cada uno de

estos.
1.4 Organismos reguladores y clasificacion del Sistema Financiero Mexicano
1.4.1 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Es el maximo 6rgano dependiente del gobierno federal, encargado de proponer, dirigir y
controlar la politica econémica de este ultimo, en materia financiera, fiscal, gasto,
ingresos y deuda publica. Como se describié anteriormente, la SHCP controla la politica
econdmica en materia financiera a través de las siguientes instituciones que dependen

de este organismo.

Como se describié anteriormente, la SHCP controla la politica econdmica en materia

financiera a través de las siguientes instituciones que dependen de este organismo.



CUADRO 1. Estructura del Sistema Financiero Mexicano.






Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, http://www.shcp.gob.mx/.
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1.4.2 Comision Nacional Bancaria y de Valores

La Comisidn Nacional Bancaria y de Valores, fundada a partir de 1924, (en adelante,
CNBYV) se encarga de autorizar, regular, supervisar y sancionar a los siguientes sectores,
entidades y personas fisicas y morales que forman la mayor parte del SFM y estén bajo

las leyes que vigilan este:

Sociedades Controladoras de Grupos Financieros (23 entidades).
Instituciones de Banca Multiple (48 entidades).

Banca de desarrollo y entidades de fomento (16 entidades).
Sociedades Financieras de Objeto Multiple (48 entidades).
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (26 entidades).
Uniones de Crédito (89 entidades).

Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo (154 entidades).

© N o g b~ W DN =

Sociedades Financieras Populares (44 entidades).

9. Otras entidades del Sector de Ahorro y Crédito Popular (7 entidades).
10.Casas de Bolsa (36 entidades).

11.Fondos de Inversion (722 entidades).

12.Instituciones Calificadoras de Valores (7 entidades).

13.Emisoras (605 emisoras).

14.Bolsas de Valores y de Contratos de Derivados (2 entidades).
15.Contrapartes Centrales (2 entidades).

16. Instituciones para el Depdsito de Valores (1 entidad).

17.0Otros participantes del Mercado de Valores y de Derivados (68 entidades).
18. Participantes en redes de medios de disposicidn relevantes (119 entidades).
19.Sociedades de Informacion Crediticia (3 entidades).

20.Asesores en Inversion (90 entidades).

21.0Otras entidades supervisadas (110 entidades).
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En total son 2,860 entidades sujetas Unicamente a supervisién en materia de PLD/FT?,

asi mismo, existen las siguientes entidades bajo la regulacién de la CNBV.

22. Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades no Reguladas (1,544
entidades).
23.Centros Cambiarios (1,268 entidades).

24 Transmisores de dinero (48 entidades).

Su misidn es procurar la estabilidad y debido funcionamiento de estas entidades bajo
su supervision, a fin de conseguir y mantener un sano desarrollo con la finalidad de
salvaguardar los intereses del publico. Mas adelante se detallaran las funciones de este

importante organismo regulador.

1.4.3 Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Este organismo vigila las operaciones correspondientes a los sectores de seguros y
fianzas con la finalidad de que estos se apeguen a la normativa vigente con objeto de
mantener la solvencia y estabilidad financiera a través de la autorizacion de la operacion
de Instituciones y Sociedades Mutualistas, supervision de la solvencia, autorizacion de
intermediarios de seguro directo y reaseguro y apoyando el desarrollo de estos sectores

que se componen de la siguiente manera:

1. Instituciones y Sociedades Mutualistas (78 entidades).
2. Sector Afianzador (16 entidades).

3. Sector asegurador (99 entidades).

1.4.4 Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro

2 | as entidades quedan sujetas a las revisiones en materia de prevencién del lavado de dinero y financiamiento al
terrorismo.
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Es el organismo encargado de implementar reglas para que el SAR (Sistema de Ahorro
para el Retiro), conformado por cuentas individuales de trabajadores con AFORE,
funcione adecuadamente, es decir, resguardar debidamente los recursos de los
trabajadores, asi mismo vigilar que estos se inviertan de acuerdo a los limites y

parametros establecidos en la normatividad.
Son 11 AFORES las que controlan el Sistema de Ahorro para el retiro:

XXI Banorte.
Banamex.
SURA.
Profuturo.
Ivercap.
PensionISSSTE.
Coppel.

© N O g bk WD =

Principal.
9. Inbursa.
10. Metlife.
11.Azteca.

1.4.5 Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de

Servicios Financieros.

Es un organismo publico descentralizado encargado de promover, difundir, asesorar y
proteger los derechos de los usuarios que utilizan algun producto o servicio financiero de
aquellas entidades que conforman el SFM, asi mismo procura que la educacién y
transparencia financiera llegué a la poblacion con objeto de se tomen decisiones
acertadas de los beneficios, costos y riesgos de los productos y servicios que ofrece el

sistema.

Aunque no supervisa directamente la solvencia y estabilidad de las instituciones y
entidades financieras, se encarga de proteger de manera individual a cada usuario de
estas.
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1.4.6 Instituto para la Proteccion del Ahorro Bancario.

El Instituto para el Ahorro Bancario (IPAB) es el organismo responsable de administrar
el Seguro de Depdsitos Bancario, cuya caracteristica es garantizar hasta por 400 mil
UDIS (aproximadamente 2 millones pesos) de personas fisicas y morales, con la finalidad

de beneficiarlos y protegerlos.
1.4.7 Banco de México

Es el Banco Central del Estado Mexicano, es un organismo autdbnomo en su
administracién y funciones. Tiene como principal objetivo garantizar que la economia del
pais cuente con la suficiente cantidad de moneda nacional, procurando su estabilidad de
poder adquisitivo. Ademas de vigilar y promover el sano desarrollo del SFM y respaldar

el adecuado funcionamiento de los medios de pago.

De acuerdo al articulo 3o de la Ley del Banco de México, este organismo tiene las

siguientes funciones:

I.  Regular la emision y circulacion de la moneda, los cambios, la intermediacién y
los servicios financieros, asi como los sistemas de pagos;

II.  Operar con las instituciones de crédito como banco de reserva y acreditante de
ultima instancia;

lll. Prestar servicios de tesoreria al Gobierno Federal y actuar como agente
financiero del mismo;

IV. Fungir como asesor del Gobierno Federal en materia econdmica v,
particularmente, financiera;

V. Participar en el Fondo Monetario Internacional y en otros organismos de
cooperacion financiera internacional o que agrupen a bancos centrales, y

VI. Operar con los organismos a que se refiere la fraccion V anterior, con bancos

centrales y con otras personas morales extranjeras que ejerzan funciones de

autoridad en materia financiera.
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2. Comisién Nacional Bancaria y de Valores

2.1 Objeto y estrategia de la CNBV.

Se establece, en la Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, que dicha
Institucion tiene por objeto supervisar y regular en el ambito de su competencia, a las
entidades financieras, a fin de procurar su estabilidad y correcto funcionamiento, asi
como mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollo del sistema financiero en su

conjunto, en proteccidn de los intereses del publico.

De tal manera, con la finalidad de desarrollar y cumplir su misién la CNBV establecio los

siguientes objetivos institucionales en el ambito de la supervision:

- Desempefiar la supervision con valor agregado de manera objetiva, preventiva,
eficiente e imparcial.

- Proporcionar datos y analisis oportunos, claros, y relevantes, permitiendo a los
clientes, intermediarios y autoridades la disponibilidad de la informacion para la
adecuada toma de decisiones en materia macroprudencial y de investigacion del
SFM.

- Desarrollar y emitir constantemente regulacion que pueda proveer al proceso
institucional.

- Recolectar informacion de las entidades supervisadas de calidad y explotarla.

- Sancionar oportunamente de acuerdo a las leyes que rigen a cada entidad
supervisada, las conductas infractoras.

- Orientar la supervision integral a estandares internacionales, orientandola a
estandares internacionales, con objeto de fortalecerla y asegurar su mejora
continua.

- Proporcionar y disefiar los instrumentos necesarios a los procesos de supervision

y regulacion.

Estos objetivos nacen de la necesidad de continuar la mejora continua en la calidad de
las practicas de supervision para que estas seas robustas, claras y homogéneas, para
que respondan a los retos que establece el sano y equilibrado desarrollo del SFM.

15



2.3 Facultades de la CNBV.

Corresponde a la Comision:

e Realizar la supervisién de las entidades financieras; del fondo de proteccion
segun la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo, de las Federaciones y del fondo de proteccién de la Ley de
Ahorro y Crédito Popular, de las personas fisicas y morales que realicen

actividades previstas en las Leyes relativas al sistema financiero.

e Lasupervision de las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, con niveles
de operacion | a IV a que se refiere la Ley para Regular las Actividades de las

Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

e Dictar la regulacion prudencial a que se sujetaran las entidades.

e Emitir normas de registro de operaciones aplicables a las entidades.

e Establecer reglas para la estimacion de los activos y las obligaciones y

responsabilidades de las entidades, como lo dicten las leyes.

e Dictar mediante normas las caracteristicas de la informacidn deberan

proporcionarle periddicamente las entidades.

e Emitir disposiciones de caracter general que dicten las caracteristicas y
requisitos que deberan cumplir los auditores de las entidades y sus respectivos

dictamenes.

e Implementar los criterios acerca de los actos y operaciones que se consideren
contrarios a los usos mercantiles, bancarios y bursatiles o sanas practicas de los

mercados financieros, ademas de emitir las medidas que requieran con objeto
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de que las entidades ajusten sus operaciones a las leyes y disposiciones de

caracter general que le sean aplicables y a los referidos usos y sanas practicas.

En materia financiera, ser rgano de consulta del Gobierno Federal.

Procurar que las entidades cumplan de forma debida y eficazmente las
operaciones y servicios, en los términos y condiciones pactadas, con sus

clientes.

Emitir certificados a los auditores externos independientes y demas
profesionales, con el objetivo que presten sus servicios a las entidades y
personas sujetas a la supervision de la CNBV para la verificacion del
cumplimiento de la normatividad en materia de prevencion, deteccion y reporte
de actos, omisiones u operaciones que pudiesen ubicarse en los supuestos de
los articulos 139, 148 Bis 0 400 Bis del Cédigo Penal Federal, por parte de las
entidades y personas obligadas a dicho régimen, asi como a los oficiales de
cumplimiento, en términos de las disposiciones de caracter general que expida

la CNBV para tales efectos.

Certificar a los auditores y demas profesionales, a efecto de cooperen con la
CNBV cuando ésta los contrate, para la verificacion del cumplimiento de la
normatividad que pudiese ubicarse en los supuestos de los articulos 139, 148
Bis 0 400 Bis del Codigo Penal Federal, en términos de las disposiciones de

caracter general que expida la Comision para tales efectos.

Autorizar la constitucion y operacién de aquellas entidades que sefalan las leyes
y acordar la revocacion de dichas autorizaciones, si asi se requiere, asi como
determinar el capital minimo y los requerimientos de capitalizacion a los que

deberan sujetarse las entidades conforme la norma.

Autorizar a las personas fisicas que celebren operaciones con el publico, de

asesoria, promocion, compra y venta de valores, como apoderados de los

17



intermediarios del mercado de valores, en los términos que sefalen las leyes

aplicables.

Dictaminar o recomendar que se proceda a la amonestacion, suspension o
remocion y, en su caso, inhabilitacion de los consejeros, directivos, comisarios,
delegados fiduciarios, apoderados, funcionarios, auditores externos

independientes y demas personas que puedan obligar a las entidades.

Ordenar la suspension de operaciones de las entidades de acuerdo a lo

dispuesto en la norma.

Intervenir administrativa o gerencialmente a las entidades, si estas deben
suspender, normalizar o resolver las operaciones que pongan en peligro su

solvencia, estabilidad o liquidez, o aquéllas que violes la normatividad.

Investigar los actos de personas fisicas y morales que no pertenecen al sector
financiero y pretenden la realizacién de operaciones que violan la ley, pudiendo

al efecto ordenar visitas de inspeccion a los responsables de estos actos.

Suspender operaciones, asi como intervenir administrativa o gerencialmente, en
la negociacion, empresa o establecimientos de personas fisicas y morales que,
sin la autorizacion correspondiente, realicen actividades que la requieran en

términos de las disposiciones que regulan a las entidades del sector financiero.

Investigar actos o hechos que contravengan lo previsto en la Ley del Mercado
de Valores, para lo cual podra practicar visita, asi como emplazar, requerir
informacion o solicitar la comparecencia de presuntos infractores y demas

personas que puedan contribuir al adecuado desarrollo de la investigacion.

Imponer sanciones por conductas infractoras a las leyes que regulan las

actividades, entidades y personas sujetas a su supervision.

18



Realizar actividades de investigacion en entidades financieras y demas personas
sujetas a su supervision, con propositos de deteccion de recursos y obtencidn
de informacion para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencién
e ldentificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, asi como
para la persecucion de las conductas que pudiesen cooperar para la comisién
del delito previsto en los articulos 139 y 148 Bis del Codigo Penal Federal o que

pudieran ubicarse en los supuestos del articulo 400 Bis del mismo Cddigo.

Hacer de su conocimiento y resolver, en su caso, sobre las sanciones aplicadas
que se hayan interpuesto, asi como condonar total o parcialmente las multas

impuestas.

Intervenir en los procedimientos de liquidacion de las entidades.

Determinar los dias en que las entidades deberan cerrar sus puertas y suspender

Sus operaciones.

Procesar y publicar estadisticas correspondientes a las entidades supervisadas
y mercados financieros, indicadores de solvencia, estabilidad y liquidez.
Asimismo, la Comision podra publicar muestras representativas de bases de
datos relativas a operaciones y servicios de las entidades o de segmentos de los
mercados del sistema financiero, cuando no contenga informacién reservada o

confidencial.
Celebrar convenios con organismos y participar en foros de consulta nacionales
e internacionales con funciones de supervision y regulacion similares a las de la

Comision.

Celebrar convenios de intercambio de informacién que no sea reservada o

confidencial con instituciones de investigacion publicas o privadas.
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Proporcionar la asistencia que le soliciten las instituciones supervisoras y

reguladoras de otros paises.

Intervenir en la emision, sorteos y cancelacion de titulos o valores de las

entidades, en los términos de ley.

Llevar el Registro Nacional de Valores e Intermediarios y certificar inscripciones

gue consten en el mismo.

Autorizar, suspender o cancelar la inscripcion de valores y especialistas
bursatiles en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios y inscripcion por

lo que hace a las casas de bolsa.

Supervisar a los emisores de valores inscritos en el Registro Nacional de Valores

e Intermediarios.

Emitir las disposiciones de caracter general correspondientes a la forma y
términos en que las sociedades emisoras que dispongan de informacion

privilegiada tendran la obligacion de hacerla de conocimiento del publico.

Establecer las normas que establezcan los requisitos minimos de divulgacion al
publico que las instituciones calificadoras de valores deberan satisfacer sobre la
calidad crediticia de las emisiones y otros aspectos que mejoran los servicios

que las mismas prestan a los usuarios.

Dictar las reglas a que deberan sujetarse las casas de bolsa al realizar

operaciones con sus accionistas, consejeros, directivos y empleados.

Autorizar y vigilar sistemas de compensaciéon, de informacion centralizada,
calificacién de valores y otros mecanismos que facilitan las operaciones o

perfeccionan el mercado de valores.
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e Suspensidn de cotizaciones de valores, cuando en su mercado existan
condiciones desordenadas o se efectuen operaciones no conformes a sanos

usos o practicas.

e Llevar el registro de centros cambiarios y de transmisores de dinero y, en su
caso, modificar o cancelar las inscripciones o anotaciones que se contengan en
dicho registro, expedir las bases relativas a su organizacién y funcionamiento y

a la obtencion de las inscripciones correspondientes.

2.4 Enfoque de supervision.

“Vision Ser una autoridad eficiente, moderna y respetada que procure la estabilidad del
sistema financiero mexicano, acorde con mejores practicas internacionales, y que
contribuya a la construccion de un México préspero, donde cada familia acceda a mas y

mejores servicios financieros."3

De acuerdo a su vison la CNBV se apega a requerimientos internacionales, siendo una
de las principales pioneras en las sanas practicas del sistema financiero en beneficio de

los usuarios de los servicios financieros.

Para lograr estos objetivos la CNBV debe apegarse a ciertos criterios establecidos en el
Reglamento de Supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, por medio

de la cual se emiten leyes para dar seguimiento a siguiente ciclo de supervision.

El ciclo de supervision se refiere al ejercicio de las facultades de inspeccion, de vigilancia
y de prevencion y correccion que los ordenamientos legales y demas disposiciones
aplicables le confieren a la CNBBV. Las funciones de supervision deberan realizarse
mediante el anadlisis de muestras representativas y aleatorias de la informacion,
documentacion, sistemas o equipos de las entidades y entidades financieras, que se

adquieran mediante las solicitudes de informacion o en visitas de inspeccion.

3 Comisidn Nacional Bancaria y de Valores, http://www.gob.mx/cnbv/que-hacemos
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De esta manera, el proceso de supervision, incluyendo la vigilancia y la inspeccion deben
de seguir los pasos que se describen a continuacién para lograr un conocimiento mas
preciso del nivel de riesgos de las sociedades que sirva de base para que las labores de

supervision que se planeen sean mas eficaces:

CUADRO 2. Ciclo de supervision realizado por la CNBV.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion del Informe Anual emitido por la
CNBV en 2015.

2.4.1 Estructura organizacional

La Comision cuenta con los 6rganos y unidades administrativas siguientes:
|. Junta de Gobierno;

II. Presidencia;

lll. Vicepresidencias, y

IV. Direcciones generales.

En representacién de la presidencia, las vicepresidencias y direcciones generales,
estaran respectivamente, el Presidente, los vicepresidentes y los directores generales.
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Los titulares de las direcciones generales se auxiliaran para el tramite y resolucién de los
asuntos de su competencia, por los directores generales adjuntos, directores de area y
subdirectores, inspectores, especialistas y demas personal que necesiten a fin de
satisfacer los requerimientos del servicio y que de conformidad con las disponibilidades
presupuestarias determine la CNBV por acuerdo de la Junta de Gobierno.

Asi mismo, la CNBV cuenta con un érgano interno de control que se regira conforme al
articulo 51 del Reglamento Interior de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

CUADRO 3. Organigrama de la CNBV.

Fuente: Comisién Nacional Bancaria y de Valores, https://www.gob.mx/cnbv.
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CAPITULO 2. SUPERVISION BANCARIA EN MEXICO

1. Sistema Bancario en México

La formacion en México en materia de banca durante la década de los setenta fue la
creacion de la llamada banca multiple. La conformacién del sistema de banca multiple

en México, fue un proceso que puede describirse en aproximadamente tres periodos.

1. El primero, surgié de una reforma legal en la que se comunico la implantacion de
la banca multiple en México, a través de la ley en diciembre de

2. El segundo periodo viene con una serie de reformas a la Ley Bancaria en
diciembre de 1978.

3. Finalmente, al amparo de ese marco legal procedio la conformacion de los bancos

multiples.

Los grupos financieros fueron un antecedente importante para la conformacioén de la
banca multiple, debido a que, desde su establecimiento, la mayoria de estos grupos
tenian los elementos institucionales constitutivos para poder considerarlos como
instituciones de banca multiple: un banco de depésito, una sociedad financiera y una
hipotecaria. Asimismo, los bancos de depdsito, ya desde tiempo atras, disponian ya de
departamentos para el ahorro y las operaciones fiduciarias. Estas ultimas variantes eran
complementarias de las operaciones de depdésito, financieras e hipotecarias, por la ley
que cred la banca multiple quedo prohibido que esas ultimas operaciones pudieran ser

ejercidas en forma independiente por instituciones especializadas.

De esta manera, se estaba planteando ya un escenario maduro para una evolucion
estructural. La banca multiple se definié como una sociedad autorizada para ejercer las
siguientes operaciones: depdsito, ahorro, intermediacion financiera e hipotecaria y

operaciones de fideicomiso.
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De acuerdo al articulo 3 de la Ley de Instituciones de Crédito, el Sistema Bancario
Mexicano, se encuentra integrado por las instituciones de banca multiple, las
instituciones de banca de desarrollo y los fideicomisos publicos constituidos por el
Gobierno Federal para el fomento econdémico que realicen actividades financieras y los

organismos auto regulatorios bancarios.

El servicio de banca y crédito es la captacion de recursos del publico en el mercado
nacional para su colocacion en el publico, mediante actos causantes de pasivo directo o
contingente, quedando el intermediario obligado a cubrir el principal y los accesorios

financieros de los recursos captados.

De acuerdo al articulo 103 se entendera que existe captacion de recursos del publico
cuando se solicite, ofrezca o promueva la obtencién de fondos de una persona
indeterminada o mediante medios masivos de comunicacién, y cuando se obtengan o

soliciten fondos o recursos de forma habitual o profesional.

1.1 Funciones del Sistema Bancario mexicano

1.2La Banca Multiple en México

Para organizarse y operar como institucion de banca multiple se requiere autorizacion
del Gobierno Federal, que compete otorgar discrecionalmente a la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, previo acuerdo de su Junta de Gobierno y opinién favorable del

Banco de México. Por su naturaleza, estas autorizaciones seran intransmisibles.

Actualmente existen 48 bancos operando y 4 en tramite de autorizacion para inicio de

operaciones.
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CUADRO 4. Composicién de la banca multiple en México.

Fuente: Comision Nacional Bancaria y de Valores, https://www.gob.mx/cnbv.

Con respecto a la cartera crediticia otorgada, a los activos generados y a la captacion
total de la banca multiple, se observa una alta concentracion en el grupo de los 5,
compuesto por Bancomer, Banamex, Santander, Banorte y HSBC, siendo Bancomer el
banco mas grande del sistema, con una participacién del 23% de la cartera de crédito

total generada.

Por lo que surge la necesidad de ponderar de manera distinta a cada sector que
conforma la banca multiple para la evaluacion de los riesgos a los que se encuentra

expuesta.
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GRAFICA 1. Activos totales de los sectores que componen la Banca Multiple en México

marzo 2016 — marzo 2017
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Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la CNBV en su pagina de

internet, https://www.gob.mx/cnbv.

GRAFICA 2. Captacién de los sectores que componen la Banca Multiple en México
marzo 2016 — marzo 2017
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Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la CNBV en su pagina de
internet, https://www.gob.mx/cnbv.
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GRAFICA 3. Cartera de crédito de los sectores que componen la Banca Multiple en

México marzo 2016 — marzo 2017
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Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la CNBV en su pagina de

internet, https://www.gob.mx/cnbv.

2.Supervision bancaria
2.1 Comité de Basilea

En 1974 se establecié el Comité de Supervision Bancaria de Basilea (en adelante,
BCBS), como resultado de la crisis financiera de inicios de los 70°s que dejo en visto las
principales debilidades del sistema bancario internacional después de la caida del
sistema de tasas fijas de interés provocando la insolvencia, en Estados Unidos, del
Franklin National Bank y en Alemania, del Banco Bankhaus Herstatt. Por lo que el
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mandato de este Comité es mejorar la regulacion, la supervisién y las practicas

bancarias en todo el mundo con el fin de afianzar la estabilidad financiera®.

De acuerdo a la Carta Estatutaria del Comité de Supervision Bancaria de Basilea, el
BCBS es el principal organismo normativo internacional para la regulacién prudencial de
los bancos, constituyendo un foro para la cooperacion, entre distintas autoridades
internacionales, de supervisidn bancaria. Su mandato es mejorar la regulacién, la
supervision y las practicas bancarias en todo el mundo con el fin de afianzar la estabilidad

financiera.

Fomenta la vigilancia eficaz a través de lineamientos y estandares de supervision a los
bancos centrales y a los distintos organismos reguladores, emitiendo recomendaciones
para hacer mas eficiente la normatividad internacional. Aunque no representa una
autoridad internacional en materia de supervision, las recomendaciones no ejercen
obligatoriedad legal y no se tiene coercibilidad, es un hecho su incorporacién en la

normatividad interna en los distintos paises participantes.
2.1.1 Conformacién del Comité Basilea

El Comité se fundo por los presidentes de los bancos centrales del Grupo de los 10 (en
adelante, G-10) conformado por Bélgica, Canada, Francia, Alemania, ltalia, Japon,
Luxemburgo, Holanda, Espafia, Suecia, Suiza, Reino Unido y EEUU. El G-10 se

comprometio a respaldar la liquidez del sistema de pagos internacionales.

Existen diversos cambios relevantes ocurridos desde la creacion de Basilea, los cuales

se explicaran en el siguiente cuadro:

4 CSBB, Carta Estatutaria, Enero, de 2013, Banco de Pagos Internacionales, p. 1. [En linea]
http://www.bis.org/bcbs/charter_es.pdf documento consultado el 19 de junio de 2017.
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CUADRO 5. Cambios en los acuerdos de Basilea.

Basilea
I

Basilea Procesode Disciplina del
I SUpervision mercado (Pilar
bancaria (Pilar 2) 3)
Procesode Disciplina
Basilea supervision del
Il Bancaria Mercado
(Pilar 2) (Pilar 3)

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion establecida en Comité de Basilea
“Principios Basicos para una supervision bancaria eficaz”, Comité de supervision

bancaria de Basilea, septiembre de 2012.
2.1.2Funciones

Su funcidn principal es estandarizar las normas de supervision y regulacién bancaria en
concordancia con el sistema bancario que cada pais posee, de acuerdo a sus
caracteristicas y necesidades econdmicas. En la Carta Estatutaria, enero, de 2013 se

enlistan las siguientes funciones:

“elaborar, orientar y seguir la marcha del programa de trabajo del BCBS, conforme
a la orientacion general del GHOS;

- establecer y promover las normas, directrices y buenas practicas del BCBS;

- creary disolver los grupos, grupos de trabajo y grupos especiales; aprobar

- modificar sus mandatos; y seguir la marcha de sus avances;
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- recomendar al GHOS modificaciones al estatuto del BCBS; y

- decidir sobre el reglamento organico que rige su actividad.™

2.1.3 Principios Basicos de la Supervision Bancaria.

Principio 1 — Atribuciones, objetivos y potestades: Las atribuciones y objetivos claros
son elementales para una supervision bancaria para cada autoridad que participe en la
supervision de bancaria. Dichas autoridades deben regirse bajo un marco juridico
apropiado que le de las facultades legales necesarias para autorizar bancos, realizar una
supervision continua, asegurar el cumplimiento de la ley y adoptar las medidas

correctivas en materia de seguridad y solvencia bancaria.

Principio 2 — Independencia, rendicion de cuentas, recursos y proteccién legal de los
supervisores: Existe independencia operativa, procesos transparentes, solida
gobernanza, procesos presupuestarios y recursos adecuados que no impiden la
autonomia, asimismo, el supervisor, rinde cuentas del desempefio de sus funciones y
del uso de recursos. Dandole respaldo juridico para la supervision bancaria que ampare

legalmente al supervisor.

Principio 3 — Cooperacion y colaboracion: La normatividad local propicia un marco de
cooperacion y colaboracion con las otras autoridades locales y extranjeras. Estos
mecanismos de cooperacion reflejan la necesidad de proteger la informacién

confidencial.

Principio 4 — Actividades permitidas: Las actividades que pueden desarrollar las
entidades bancarias sujetas a supervision estan definidas y se controla el uso de la

palabra “banco” como razén social.

Principio 5 — Criterios de autorizacion: En el proceso de autorizacion se debe evaluar la
estructura y buen gobierno del banco, la autoridad cuenta con la potestad para establecer

criterios y en su caso, rechazar las solicitudes de establecimientos que no cumplan

5 (CSBB, Carta Estatutaria, Enero, de 2013, Banco de Pagos Internacionales, p. 3. [En linea]
http://www.bis.org/bcbs/charter_es.pdf documento consultado el 19 de junio de 2017.
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dichos criterios. El proceso de autorizacién debera incluir como minimo, la evaluacion de
la estructura de propiedad, buen gobierno del banco y del grupo al que pertenece,
asimismo, su plan estratégico y operativo, controles internos, gestion del riesgo y
evolucion prevista de su situacion. Cuando se trate de un banco extranjero, se recabara

el consentimiento previo del supervisor del pais de origen.

* Principio 6 — Cambio de titularidad de participaciones significativas: El supervisor tiene
autoridad para examinar, rechazar y establecer condiciones prudenciales respecto de

propuestas de cambio de titularidad de participaciones significativas o de control.

Principio 7 — Adquisiciones sustanciales: El supervisor tiene el poder para aprobar o
rechazar y establecer condiciones prudenciales respecto de las adquisiciones o
inversiones sustanciales que realice un banco, en funcion de criterios prescritos, incluida
la realizacion de operaciones transfronterizas y para determinar que la estructura del
grupo o de la entidad no expone al banco a riesgos innecesarios ni obstaculiza la

supervision eficaz.

Principio 8 — Enfoque de supervision: El supervisor desarrollara y mantendra una
evaluacion prospectiva del perfil de riesgo de bancos individuales y grupos bancarios,
segun importancia sistémica; identificar, evaluar y detener riesgos originarios de bancos
y del sistema bancario; tener un proceso de intervencion temprana; y disponer de planes,
en combinacion con otras autoridades, a fin de adoptar las medidas de liquidacion

ordenada de banco si éstos dejan de ser factibles.

Principio 9 — Técnicas y herramientas de supervision: El supervisor cuenta con las
adecuadas técnicas y herramientas de enfoque de supervision y emplea sus recursos de

manera proporcionada.

Principio 10 — Informes de supervision: El supervisor recaba, revisa y analiza los
informes prudenciales y estadisticos de los bancos y los verifica a través de inspecciones

in situ 0 mediante expertos externos.

Principio 11 — Potestades correctivas y sancionadoras del supervisor: El supervisor

actua de manera oportuna en la deteccion de practicas que atenten contra la seguridad
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y solidez del banco o el sistema bancario. El supervisor cuenta con adecuadas
herramientas que le permite aplicar oportunas medidas correctivas. Se incluye la

capacidad de revocar licencias bancarias o de recomendar su revocacion.

Principio 12 — Supervisidon consolidada: El supervisor lleva a cabo su labor para todo el
grupo bancario, realizando un adecuado seguimiento y aplica normas prudenciales a

todos los aspectos de las actividades que el grupo realiza a escala mundial.

Principio 13 — Relacién entre el supervisor de origen y el de acogida: Los supervisores
de origen y de los grupos bancarios extranjeros intercambian informacién y cooperan en
aras de una supervision eficaz del grupo y de las entidades del grupo. Los supervisores
exigen que las operaciones locales de los bancos extranjeros se lleven a cabo de

acuerdo a las mismas normas que se aplican a las entidades locales.
Regulaciones y requisitos prudenciales

Principio 14 — Gobierno corporativo: El supervisor determina que los bancos y grupos
bancarios cuentan con solidas politicas y procesos en materia de gobierno corporativo.
Estas politicas y procesos estan establecidas coOn base en el perfil de riesgo y la

importancia sistémica del banco.

Principio 15 — Proceso de gestidon del riesgo: El supervisor comprueba que los bancos
cuenten con un proceso integral de gestion del riesgo a fin de identificar, cuantificar,
evaluar, vigilar, informar y mitigar todos los riesgos que sean significativos, asi como para
evaluar la suficiencia de su capital y liquidez en relacién con su perfil de riesgo y la
situacion de los mercados internos y externos. Asi mismo, implica la revision de
mecanismos de contingencia del banco. El proceso de gestidon del riesgo va en paralelo

con el perfil de riesgo y la importancia sistémica del banco.

Principio 16 — Suficiencia de capital: El supervisor exige requerimientos de capital
prudentes y adecuados que muestren todo tipo de riesgos que asume y que plantea el

banco. También fija los elementos del capital, considerando la capacidad del banco para
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absorber pérdidas. Los requerimientos de capital para los bancos internacionales no son

inferiores a los que establecen las normas de Basilea.

Principio 17 — Riesgo de crédito: El supervisor define si los bancos tienen un adecuado
proceso de gestion del riesgo de crédito, este debe contener su apetito por el riesgo, su
perfil de riesgo y el comportamiento de los mercados internos y externos. Este debera
incluir politicas y procesos prudentes para identificar, cuantificar, evaluar, vigilar, informar

y mitigar el riesgo de crédito. El cual debe incluir todo el proceso del crédito.

Principio 18 — Activos dudosos, provisiones y reservas: El supervisor evalua si los
bancos cuentan con adecuadas politicas y procesos para la oportuna identificacion y

gestion de los activos dudosos y para el mantenimiento de suficientes provisiones.

Principio 19 — Riesgo de concentracién y limites de exposicion a grandes riesgos: El
supervisor determina que se incluyan politicas y procesos adecuados para identificar,
cuantificar, evaluar, vigilar, informar y mitigar concentraciones de riesgo. Los
supervisores determinan los limites prudenciales que delimitan las posiciones del banco

frente a una misma contraparte o grupos de contrapartes vinculadas.

Principio 20 — Transacciones con partes vinculadas: El supervisor exige que los bancos
realicen con total integridad cualquier transaccion con partes vinculadas con objeto de
evitar abusos en este tipo de transacciones y de esta manera, reducir el riesgo de un
conflicto de intereses y que adopten medidas adecuadas para mitigar los riesgos y

reconocer contablemente las pérdidas en las exposiciones frente a partes vinculadas.

Principio 21 — Riesgo pais y riesgo de transferencia: El supervisor evalua si cuentan con
politicas y procesos adecuados para identificar, cuantificar, evaluar, informar y mitigar el
riesgo pais y el riesgo de transferencia en sus préstamos e inversiones internacionales

de forma oportuna.

Principio 22 — Riesgo de mercado: El supervisor determina si cuentan con un apropiado
proceso de gestion del riesgo tomando en cuenta su apetito y perfil de riesgo, la situacion
macroecondémica, de mercado y, ademas, tome en cuenta el riesgo de un deterioro de

liquidez en el mercado. Por lo que el supervisor evalua la suficiencia de las politicas y
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procesos prudentes para identificar, cuantificar, evaluar, vigilar, informar y mitigar los

riesgos de mercado.

Principio 23 — Riesgo de tasa de interés en la cartera bancaria: El supervisor determina
la eficacia de los sistemas del banco para identificar, cuantificar, evaluar, vigilar, informar
y mitigar el riesgo de tasa de interés en la cartera de inversion en el momento oportuno.
Estos sistemas también deben tienen en cuenta el apetito por el riesgo y el perfil de

riesgo del banco, asi como la situacion macroeconomica y de los mercados.

Principio 24 — Riesgo de liquidez: El supervisor exige a los bancos unos requerimientos
de liquidez prudentes y adecuados conforme a la estructura del banco. Asi mismo,
también deberan disponer de una estrategia que les permita la gestién prudente y el
cumplimiento de los requerimientos de liquidez. La estrategia debera considerar el perfil
de riesgo, asi como la situacion macroeconomica y de los mercados y contener politicas
y procesos prudentes, conforme al apetito de riesgo de la entidad, para identificar,
cuantificar, evaluar, vigilar, informar y mitigar el riesgo de liquidez acorde a un conjunto
de horizontes temporales. Los requerimientos de liquidez para los bancos

internacionales no son inferiores a los que establecen las normas de Basilea.

Principio 25 — Riesgo operacional: El supervisor determina que los bancos cuentan con
un marco adecuado de gestidén del riesgo operacional que tiene en cuenta su apetito por
el riesgo, su perfil de riesgo y la situacion macroeconémica y de los mercados. Esto
incluye politicas y procesos prudentes para identificar, cuantificar, evaluar, vigilar,

informar y controlar o mitigar el riesgo operacional en el momento oportuno.

Principio 26 — Control y auditoria internos: El supervisor determina que los bancos
cuentan con marcos adecuados de control interno para establecer y mantener un entorno
operativo correctamente controlado que facilite la gestién de su negocio, teniendo en
cuenta su perfil de riesgo. Dichos controles incluyen procedimientos claros sobre
delegacion de autoridad y atribuciones; separacion de las funciones que implican
compromisos del banco, desembolso de sus fondos y contabilidad de sus activos y

pasivos; conciliacion de estos procesos; proteccion de los activos del banco; y funciones
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independientes de auditoria interna y de cumplimiento para comprobar la observancia de

estos controles, asi como de la legislacion y regulacion aplicables.

Principio 27 — Informacioén financiera y auditoria externa: El supervisor determina que
los bancos y grupos bancarios mantienen registros adecuados y fiables, elaboran
estados financieros conforme a las politicas y practicas contables ampliamente
aceptadas a escala internacional y publican anualmente informacion que refleja
razonablemente su situacion financiera y resultados y esta sujeta a la opinion de un
auditor externo independiente. El supervisor también determina que los bancos y las
sociedades matrices de los grupos bancarios cuentan con adecuados sistemas de buen

gobierno y vigilancia de la funcion de auditoria externa.

Principio 28 — Divulgacién y transparencia: El supervisor determina que los bancos y
grupos bancarios publican regularmente informacion en base consolidada y, cuando
corresponda, a titulo individual que resulta de facil acceso y refleja razonablemente su
situacion financiera, resultados, exposiciones al riesgo, estrategias de gestion del riesgo

y politicas y procesos de gobierno corporativo.

Principio 29 — Utilizacién abusiva de servicios financieros. El supervisor vigila si la
entidad tiene politicas y procedimientos adecuados, que incluya reglas de diligencia con
los clientes y suscite normas éticas y profesionales para impedir que el banco se utilice

con fines delictivos.
2.2 Leyes aplicables a la Banca Multiple bajo regulacion mexicana
La normatividad que es aplicable para el sistema bancario mexicano, es la siguiente:

Ley de Instituciones de Crédito.
Ley del Mercado de Valores.

Ley de Sistemas de Pagos.

B bdh =

Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita.
5. Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito (Circular

Unica de Bancos).
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Ley para la Transparencia y ordenamiento de los Servicios Financieros.
Disposiciones de caracter general aplicables a los sistemas internacionales de
cotizaciones.

8. Disposiciones de caracter general que sefialan los dias del afio 2017, en que las
entidades financieras sujetas a la supervisién de la Comision Nacional Bancaria y
de Valores, deberan cerrar sus puertas y suspender operaciones.

9. Disposiciones de caracter general aplicables a las entidades financieras y demas
personas que proporcionen servicios de inversion.

10.Disposiciones de caracter general aplicables a las operaciones con valores que
realicen los consejeros, directivos y empleados de entidades financieras y demas
personas obligadas.

11.Disposiciones de caracter general que regulan los programas de autocorreccion.

12.Disposiciones de caracter general para la certificacion de auditores externos
independientes, oficiales de cumplimiento y demas profesionales en materia de
prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al
terrorismo.

13.Disposiciones de caracter general aplicables a los requerimientos de informacién
que formulen las autoridades a que se refieren los articulos 142 de la Ley de
Instituciones de Crédito, 34 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, 44 de la Ley
de Uniones de Crédito, 69 de la Ley para Regular las Actividades de las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y 55 de la Ley de Fondos de
Inversién.

14.Disposiciones de caracter general aplicables a las entidades y personas a que se
refieren los articulos 3, fracciones IV, V, VI, VIl y VIl y 4, fracciéon XXX, de la Ley
de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, asi como al publico en general,
en la entrega y recepcion de documentos en la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores.

15.Disposiciones de caracter general que establecen el procedimiento para la
atencion de los requerimientos de informacion y documentacion que las
autoridades competentes formulan a las entidades financieras sujetas a la

supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, por conducto de ésta.
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16.Disposiciones generales aplicables a los operadores de bolsa y apoderados de
intermediarios del mercado de valores para la celebracion de operaciones con el
publico.

17.Reglas generales para la integracion de expedientes que contengan la
informacion que acredite el cumplimiento de los requisitos que deben satisfacer
las personas que desempefien empleos, cargos o comisiones en entidades
financieras.

18.Lineamientos para la elaboracién del Informe de Auditoria para evaluar el
cumplimiento de las disposiciones de caracter general en materia de prevencion
de operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.
(en vigor a partir del 2018).

19.Aviso por el que se da a conocer el medio a través del cual se deberan presentar
los resultados de la revisidn anual por parte del area de auditoria interna, o bien,
de un auditor externo independiente, asi como el documento en el que desarrollen
las politicas de identificacion y conocimiento de clientes y usuarios y los criterios,
medidas y procedimientos internos que se adoptaran para dar cumplimiento a las
disposiciones de caracter general aplicables, o sus modificaciones.

20.Acuerdo por el que se expide el formato oficial para el informe de cursos de
capacitacién en materia de prevencién y deteccién de operaciones con recursos
de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

21.Convocatoria para la certificaciéon en materia de prevenciéon de operaciones con
recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

22.Acuerdo por el que se emiten los formatos oficiales para que las instituciones de
crédito den los avisos a que hacen referencia la 62a Bis y 62a Ter de las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

23.Acuerdo por el que la Junta de Gobierno de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores delega al Presidente, Vicepresidente Juridico, Director General de Delitos
y Sanciones y Directores Generales Adjuntos de Sanciones Administrativas A,By
C de la propia Comision, la facultad de imponer sanciones administrativas.
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1.3 Vigilancia (extra-situ)

Tanto las funciones de supervision como las de inspeccion, estan descritas en el
Reglamento de Supervisidn de la Comision Nacional Bancaria y de Valores. A partir del
articulo 43, se menciona como a través de la vigilancia se efectuara el analisis de la
informacion contable, legal, econémica, financiera, administrativa, de procesos y de
procedimientos con el respaldo de las disposiciones aplicables, para determinar si existe
apego a la normatividad, asi como verificar la estabilidad y correcto funcionamiento de
las entidades supervisadas. La revision de la informacién abarcara desde muestras
aleatorias hasta la revision en general de esta, dependiendo de lo que el supervisor

considere necesario.

Estas facultades son aplicables de forma consolidada respecto de las entidades y
entidades financieras que conforman un grupo financiero de acuerdo a la Ley para

Regular las Agrupaciones Financieras, y estara basada en la medicion de riesgos.

Este primer pilar de la supervisidén, la vigilancia extra-situ, que es el seguimiento
permanente de la informacion financiera y econémica de las entidades, es importante
mencionar que se realiza desde las oficinas de la CNBV, asimismo, debe existir una
continua comunicacion y acercamiento a nivel gerencial con la entidad supervisada, con
el objeto de lograr mayor objetividad de la estrategia de negocio, de la forma en que
enfrenta y se ubica en los mercados en que participa y, con ello, de los riesgos que esta
asumiendo. Sin perder de vista que el grado de comunicacion dependera de la

importancia de la entidad en materia de supervision dentro de la CNBV.

Tanto la vigilancia como la supervisidn permiten mantener actualizado el perfil de riesgo
de la entidad, a través de la matriz CEFER, de la que se hablara detalladamente mas
adelante, la cual contribuye a que anualmente se determinen los elementos que
contribuyen a determinar la estrategia de supervisidon de todas las entidades financieras
y desarrollar las metodologias de monitoreo permanente de acuerdo a las caracteristicas

de cada sector®.

6 G5, créditos a hogares, comercial pequefio, comercial mediano y de inversion y servicios financieros.

39



Es en vigilancia en donde se desarrolla la Matriz CEFER, de acuerdo a la metodologia
que se describira mas adelante y al criterio del supervisor que realiza el seguimiento de

cada Institucién bajo su supervision.
1.3Inspeccion (in-situ)

En el articulo 4 del Reglamento de Supervision de la CNBV se determina que la
inspeccidn se ejecuta mediante las visitas a las instalaciones de las entidades o personas
supervisadas, con objeto de verificar las operaciones y realizando la auditoria de
registros y sistemas y asi, evaluar la liquidez, solvencia y estabilidad, asi como el apego
a la normatividad. La CNBV, con respaldo de las leyes, reglamentos y disposiciones

podra:

Revisar, verificar, comprobar y evaluar las operaciones, la organizacién, el
funcionamiento, los procesos, los sistemas de control interno, de administracion de
riesgos y de informacion, asi como la adecuaciéon del capital a los riesgos a que se
encuentran expuestas, la calidad de los activos y, en general. Corroborar el
cumplimiento a la normatividad, a los sanos usos y buenas practicas de los mercados
financieros; Investigar hechos, actos u omisiones que violes las leyes y por ultimo,
seguimiento a las observaciones y medidas correctivas que se den como resultado del

ejercicio de las facultades de inspeccidn y vigilancia.

Las visitas de inspeccidén podran ser ordinarias, especiales o de investigacion 7, de

acuerdo a lo siguiente:

e Ordinarias: las que se incluyen en el Programa Anual de Visitas® (en adelante,
PAV).

e Especiales: estan fuera del PAV y se llevaran a cabo cuando existan problemas
operativos en la entidad, se dé seguimiento a resultados de visitas de inspeccién
anteriores, existan modificaciones en la situacion contable, legal, econémica,

financiera o administrativa de la entidad, cuando alguna entidad de inicio de

7 Articulo 5 del Reglamento de Supervision de la Comision Nacional Bancaria y Valores.
8 Se realiza de manera anual, contemplando los objetivos generales estimados vy, la forma y términos en
que se llevara a cabo.
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operaciones después de realizar el PAV o existan debilidades importantes que no
hayan sido contemplados y por ultimo, si alguna autoridad internacional deba dar
revision a las operaciones y negocio de la institucion.

e Investigacion: se efectuaran cuando la entidad tenga alguna conducta que
presuntamente contravenga las leyes que rigen a las Entidades Supervisadas o

Personas y demas disposiciones aplicables.

Entonces, el procedimiento de inspeccion in-situ consiste en la inspeccion fisica por parte
de los inspectores de la CNBV a los intermediarios, para verificar su situacion financiera,
sus operaciones, procedimientos, controles internos, administracion y el cumplimiento de

las disposiciones correspondientes.

La metodologia utilizada no es comparable con la auditoria contable de cualquier
despacho contable, esta revision trasciende de una revision fundamental de criterios

normativos particulares, a un enfoque de analisis de riesgos de manera consolidada.

Para el establecimiento de los criterios de las visitas de inspeccion ordinarias a las
instituciones supervisadas se debe considerar en todo momento el nivel de riesgo
particular de cada entidad, tamafio, su importancia relativa dentro del Sistema Financiero

y sector al que pertenece.

Los siguientes puntos, son los aspectos a considerar en la planeacién del programa

anual de visitas.

1. La fecha de inicio de visita se fijara considerando la fecha del acta de cierre de la
ultima visita ordinaria.
Se determinara el tiempo transcurrido entre una visita y otra .
Se cuenta con semaforos, que consideran el tamafo de la entidad, riesgo
sistémico y las consideraciones particulares que para cada sector se establecen.
4. Es importante que el ciclo de supervision se haya concluido antes de iniciar una

nueva visita (cierre de visita, oficio de observaciones y acciones correctivas)?®.

9 Capitulo | y Il del Reglamento de Supervision de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores.
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5. También se debe tomar en cuenta la importancia de las subsidiarias en el Grupo
Financiero; sobre todo aquéllas que no estan sujetas a calificacion (inmobiliarias
y empresas de servicios complementarios) pueden realizarse labores de vigilancia
y programarse visitas ordinarias a criterio del Director General.

6. Frecuentemente se visitan varias entidades supervisadas por una misma area ya
que presenten caracteristicas similares, por lo que la opinidn del supervisor es un
elemento fundamental que permite determinar el orden de las visitas sobre todo
cuando los recursos disponibles no permitan llevarlas a cabo de acuerdo con la
frecuencia obtenida o deban realizarse en un mismo periodo. Se pueden

considerar los siguientes elementos:
Solvencia de la entidad. través de la evaluacion del capital.

¢ Alcance de la visita. De acuerdo con las actividades significativas a revisar y su
profundidad.

e Tamafo. Considerando los activos totales o su operacion, entre otros.

e Fecha de la ultima visita.

¢ Numero de dias. El tiempo necesario para realizar la visita.

e Personal. Recursos humanos disponibles y los requeridos para el cubrir el alcance
deseado

e Actividades significativas. En caso de que se tengan entidades con los mismos
niveles y tendencias de riesgo y los criterios anteriores no hayan sido factores
decisivos para determinar el orden de las visitas, deberan considerarse cada una
de las actividades significativas de la matriz de riesgos, identificando las mas
relevantes en términos de la ponderacion asignada asi como su nivel de riesgo,
de tal forma que la prioridad sera de acuerdo a las actividades significativas con
una mayor ponderacion y niveles de riesgo mas altos.

e Rentabilidad de la entidad. A través de la evaluacién de las utilidades.

42



Los criterios de prelacion de visitas de inspeccion se establecen por cada uno de los
sectores supervisados.'® Dichos criterios son expuestos a través de unos semaforos que
determinan la periodicidad maxima con la que debe realizarse una visita de inspeccion,
asi como la posibilidad de realizar visitas tematicas y el seguimiento de instituciones a
través de vigilancia, tomando en cuenta las caracteristicas particulares de la entidad asi

como el sector al que pertenece.

El siguiente semaforo es especificamente para la banca multiple, se indican las
consideraciones particulares que deben tomarse en cuenta en la prelacion de las visitas

de inspeccion ordinarias:

CUADRO 5. Semaforo de visitas de banca multiple.

RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
NETO 1 NETO 2 NETO 3 NETO 4
CARACTERISTICAS WATCH | WATCH | WATCH | WATCH WATCH wATCH | watcH | wATCH

USTSIN | USTEN USTSIN USTEN UST SIN USTEN USTSIN | USTEN
SEMAFORO|SEMAFORO|SEMAFORO| SEMAFORO | SEMAFORO | SEMAFORO |SEMAFORO|SEMAFORO
ROJO ROJO

G5

Entidades cuyos activos cubren el 90% de los activos
sujetos a riesgos de la DG.

Resto de las entidades

CADA 12 MESES
CADA 18 MESES

CADA 24 MESES

- CADA 36 MESES

Seguimiento puntual de la
————  entidad a través de
vigilancia
Derivada de:
Visita Tematica 1)Semaforo rojo en cualquiera de los indicadores prospectivos de la VPT para BM y
BD o un célculo equivalente para otros sectores

2) Revision de acciones correctivas relevantes.

10 Banca muiltiple, banca de desarrollo y entidades de fomento, oficinas de representacién de bancos,
uniones de crédito, sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, sociedades financieras populares,
empresas de servicios, organizaciones auxiliares de crédito e inmobiliarias, casas de bolsa, fondos de
inversion y entidades burséatiles.
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Fuente: Manual Institucional de Supervision de la CNBV.

Con base en el cuadro anterior, las visitas a las entidades con riesgo sistémico es de
manera anual, del resto de las entidades dependera el grado de riesgo segun la CEFER

y el porcentaje de activos.
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CAPITULO 3. ADOPCION DE LA METODOLOGIA BASADA EN RIESGOS POR PARTE DE
LA CNBV.

1. Supervision basada en riesgos
1.1 Definicidn de la supervision basada en riesgos.

La supervision basada en riesgos (en adelante, SBR) constituye un enfoque que
considera elementos cuantitativos y cualitativos de las entidades, en los cuales se
incorporan aspectos importantes, tales como los requerimientos minimos de capital,
liquidez, los diferentes tipos de riesgo, gobierno corporativo, cumplimiento de politicas
orientadas a buenas practicas de mercado, entre otros, dependiendo el pais supervisor
y la entidad supervisada. Con lo cual, al incorporarle aspectos del ambiente econémico
y los factores de riesgo potenciales para el sistema financiero, es posible efectuar una
evaluacion integral por entidad, por grupo consolidado y a nivel del sistema, con el fin,
entre otros, de evitar o mitigar cualquier riesgo sistémico, permitiendo que la accién del
supervisor sea antes que se manifieste cualquier incumplimiento, orientando los recursos
de supervision a aquellas entidades que presenten un perfil de riesgo que las haga
vulnerables y que por lo tanto requieran una supervision mas profunda, desarrollando

planes de mitigacion que las conlleven a minimizar su alta exposicién al riesgo.

En conclusién, la aplicacion de una SBR contribuira al avance hacia el cumplimiento de
los Principios Basicos para una Supervision Bancaria Efectiva emitidos por el Comité de
Supervision Bancaria de Basilea, asi como de otros estandares internacionales, lo que
redundara en el fortalecimiento, confianza y desarrollo competitivo de los sistemas

financieros nacional e internacional.

A nivel internacional se ha establecido como una mejor practica de supervision el
enfoque de Supervision Basada en Riesgos (SBR, en adelante). Permitiendo al
supervisor generar una evaluacion de riesgos financieros y no financieros, que son
inherentes y relevantes para cada una de las entidades que se supervisan bajo la
regulaciéon bancaria, con objeto de determinar si la gestion de riesgos de dichas
entidades supervisadas permite identificar, analizar, medir, vigilar, limitar, controlar,
revelar y dar tratamiento a los distintos riesgos a los que se encuentran expuestas.
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Al respecto, el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea', emitié los principios para
llevar a cabo una supervision bancaria eficaz, entre los cuales, como vimos, existen
aspectos relacionados con la gestion de riesgos. En septiembre de 1997, el Comité de
Basilea publicé por primera vez los Principios basicos para una supervision eficaz, que
han servido como base para la realizacion de metodologias de supervision particulares
por parte de las autoridades de diversos paises, mediante la aplicacion de estas practicas
de supervision, se fueron detectando ciertas deficiencias por lo que lo que se han venido

realizando actualizaciones para asegurar su pertinencia.

Por lo que el Comité de Basilea definié la supervision por riesgos como la “supervision
basada en la evaluacion de riesgos”, en la cual el supervisor evalua las distintas areas
de negocios del banco y la calidad de los sistemas de administracion y controles internos,
para identificar las areas de mayor riesgo y preocupacion. La intensidad de la supervision

es dirigida principalmente a dichas areas.

Esta metodologia utiliza un enfoque y terminologia comun disefiados para medir riesgos
y evaluar las politicas y procedimientos para enfrentarlos; lo anterior permite que este
método pueda utilizarse para supervisar todo tipo de entidades financieras. Asimismo,
este tipo de supervision incorpora riesgos que estan fuera del control de la
administracioén, tales como el riesgo sistémico y del entorno econémico del pais, asi

como la habilidad de la administracion para combatirlos.

1.2lmplementacion de la supervision basada en riesgos en la regulacién bancaria

mexicana.

La supervision con enfoque de riesgos requiere de un entendimiento global e integral de
la institucién que se esta supervisando y del ambiente en que ésta opera, de esta forma,
se puede conocer la naturaleza de los riesgos que la institucion enfrenta y el control de
riesgos que lleva a cabo, a fin de contar con los elementos necesarios para asignar de

forma adecuada un perfil de riesgo a cada institucion.

" EI BCBS, creado 1975 por los Gobernadores de los bancos centrales del G-10, es el principal organismo normativo internacional
para la regulaciéon prudencial de los bancos y constituye un foro de cooperacién en materia de supervisién bancaria. Sus reuniones
suelen celebrarse en la sede del Banco de Pagos Internacionales en Basilea (Suiza), donde esta ubicada su secretaria permanente.
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Las principales ventajas de utilizar un enfoque de riesgos en la supervision de

instituciones financieras se derivan de que:

- Establece una terminologia y un marco de referencia comun para la evaluacion
del riesgo y de la administracion de riesgos.

- Es suficientemente flexible para aplicarse a todos los productos y servicios y a
todo tipo de entidades financieras.

- No pretende evitar los riesgos que asumen las instituciones, sino evaluar su
gestion, en especial la habilidad de la alta direccion para manejar los riesgos, asi
como definir una estrategia de supervision tendiente a que las entidades tomen
las acciones necesarias para minimizar el impacto de los mencionados riesgos,
en caso de que éstos se materialicen.

- Permite la asignacion mas eficiente de los recursos de supervision, al identificar
las entidades mas vulnerables en términos de riesgo, las areas de supervision
concentran sus recursos humanos en inspecciones mas profundas y en el
desarrollo de planes de mitigacién de riesgos en dichas entidades, liberando

recursos de supervision de las entidades menos riesgosas.

Es comun que, al referirse a la supervision de entidades financieras, se contraste la
supervision basada en riesgos con la supervision de cumplimiento, identificando esta
ultima con la revision de aspectos contables, financieros y tecnolégicos para verificar que
la informacién que producen las entidades supervisadas y el registro de las operaciones
se ajusten a los criterios contables y a la normatividad establecida, asi como que existan
los 6rganos de gobierno necesarios y que éstos se reunan con la formalidad vy

periodicidad sefialadas en las disposiciones generales aplicables.

Es importante destacar que la supervisién de cumplimiento y la supervisién con enfoque
de riesgos no son mutuamente excluyentes. Antes bien son complementarias, ya que del
resultado de ambas se determina el perfil de riesgos de las entidades. En la supervisidon
con enfoque de riesgos es de suma importancia determinar la capacidad de la
administracién de una entidad de cumplir adecuadamente con la regulacion existente a

través de la evaluacion, entre otros, de su sistema de control interno, como condicion
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necesaria para un adecuado gobierno corporativo, considerando que el rigor en el

cumplimiento normativo debe ser parte de la cultura corporativa de las entidades.

Con base en lo anterior, podemos concluir que la supervisién con enfoque de riegos en
la CNBV es conocer de manera integral a cada una de las entidades supervisadas y el
entorno en que éstas operan, con el fin de determinar su perfil de riesgos y, con ello,

planear y elaborar su estrategia de supervision.
1.2.1 Antecedentes de la supervision con enfoque de riesgos en la CNBV

En términos de regulacion, a partir de 1999, la CNBV emitid circulares y disposiciones
de caracter prudencial en materia de riesgos, aplicables a los sectores de banca multiple
y banca de desarrollo, a fin de adoptar las mejores practicas internacionales de esas
fechas. Sin embargo, desde afios anteriores, ya se habia empezado a generar la
experiencia en este ramo, orientando mas la supervision a evaluar procesos y riesgos,

tanto en inspeccion como en vigilancia, que a los registros contables.

En los anos subsecuentes, se han llevado a cabo acciones encaminadas a la realizacion
de la supervisién con enfoque de riesgos, sobre todo en las areas de supervision de
instituciones de crédito, en donde el tamafo de las sociedades y la complejidad de sus
operaciones, han demandado un numero importante de supervisores que, para hacer
mas eficientes sus labores, han tenido que enfocar sus esfuerzos en la revisién de areas
y operaciones que representan mayor riesgo de solvencia en las instituciones. Este
enfoque de supervision se ha diseminado a distintas direcciones generales de
supervision, apoyadas a su vez, con la creaciéon de varias Direcciones Generales
especializadas en diferentes riesgos, por lo que, aunque aun hay mucho trabajo por
hacer, ya se ven a nivel institucional algunos resultados concretos de este enfoque de

supervision.

Por lo anterior y de acuerdo a la estrategia actual de supervision, las practicas de otros
organismos supervisores y las recomendaciones de organismos internacionales, es
importante seguir realizando los esfuerzos necesarios para estandarizar el enfoque de

supervision por riesgos a fin de que todas las entidades objeto de competencia de la
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CNBV sean supervisadas con un mismo enfoque y los supervisores cuenten con
documentos institucionales que les brinden un respaldo en sus actividades diarias. De
esta forma se pueden establecer criterios de discriminacion que permitan definir
prioridades y asignar los recursos necesarios a las entidades y areas donde estén

focalizados los mayores riesgos.
1.2.2 Proceso de supervision con enfoque de riesgos

En el proceso de supervision debe existir una complementariedad entre la vigilancia y la
inspeccion siendo fundamental la retroalimentacion entre ambas. Es importante sefialar
que las areas de vigilancia e inspeccion incluyen no solamente aquellas que se
encuentran expresamente definidas en las Direcciones Generales de Supervision, sino
también las areas matriciales que se encuentran involucradas en los procesos de

informacion, analisis y supervision de riesgos.
De esta manera, el proceso de supervision, incluyendo la vigilancia y la inspeccion deben
de seguir los pasos que se describen a continuacién para lograr un conocimiento mas
preciso del nivel de riesgos de las sociedades que sirva de base para que las labores de
supervision que se planeen sean mas eficaces.

2. Matriz CEFER

2.1 Metodologia CEFER adoptada en la CNBV

2.1.1 Antecedentes

A partir de 2007 se implementa en las cuatro Direcciones Generales de Supervision, que

existian en ese afio, la Calificacion de Entidades Financieras con enfoque de Riesgos (en

adelante, CEFER), esta metodologia inicialmente fue desarrollada por la Direccion General

de Métodos, Procesos y Calidad (en adelante, DGMPC), actualmente, Direccion General de

Métodos y Procesos de Supervision, influenciados por la experiencia internacional y

considerando los avances al respecto de algunas areas de la Comision. Por lo que se definid

una matriz CEFER, como herramienta de trabajo, generada por las Direcciones Generales de
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Supervision, cuyo objetivo era presentar tanto a Vicepresidentes como al Presidente, una
vision clara y concisa que se tenia sobre las entidades financieras bajo la supervision de estas

Direcciones Generales, a partir de las labores de vigilancia y visitas de inspeccion.

Se cred una guia metodolégica elaborada por la Direccién General de Métodos, Procesos y
Calidad (DGMPC), en la que se establecieron definiciones generales y una serie de pasos y
criterios para la obtencion de la calificacion. Se tuvieron dificultades dado que existian lagunas
significativas en el Manual por lo que sus criterios no son aplicados de manera homogénea,
lo que implicd que surgiera la necesidad de unificar los procesos para la elaboracion e

interpretacion de la Matriz de Riesgos.

En el 2009 después de constantes revisiones y derivado del diagndstico para determinar las
brechas que afectaban la homologacion, se concluyé que la base para el logro de una matriz
unificada, era el establecimiento de una serie de definiciones de los conceptos clave, como
complemento al documento que existia desde 2007, definido por la DGMPC. Estos
funcionarian como el marco de referencia para que los supervisores elaboraran la matriz

sobre bases comunes.

La utilidad para quien la elabora es que le permite estructurar de manera clara y concisa, su
vision sobre el desempefio de las entidades supervisadas. De esta manera, a los usuarios
de esta matriz, se les facilitaria la generacion mas eficiente de acciones a seguir para

optimizar las labores de supervision.

En 2011, después de 3 afios de discusiones y definiciones, se llevaron a cabo algunas
adecuaciones a la mencionada metodologia como resultado del desarrollo de los “Criterios
para la homologacion del uso y llenado de la matriz de riesgo”, elaborados como parte del
Proyecto Institucional de Supervision Consolidada y Basada en Riesgos. Para el afio 2014,
se consideraron para la planeacion del Programa Anual de Visitias de 2014, recomendaciones
realizadas por parte del Financial Sector Assessment Program (FSAP), asi como de

evaluaciones por parte del Grupo de Metodologias.

50



De esta manera, la CEFER ha permitido clasificar por grado de riesgo a las entidades
financieras objeto de supervision de la CNBV, identificando aquellas entidades mas
vulnerables en términos de riesgo, esto con la finalidad de concentrar los recursos humanos

a la supervision de las entidades mas riesgosas y la frecuencia de visitas para cada entidad.

Actualmente el objetivo es disponer de una metodologia para asignar calificacién a las
entidades financieras de cualquier sector, que permita describir o caracterizar a las
instituciones, tener parametros de comparacién entre ellas distinguiendo si su desemperio es
adecuado o inadecuado, asi como asegurar el uso de criterios estandarizados a fin de obtener
una vision del nivel de riesgo en que se encuentran las entidades objeto de Supervision de la
CNBV.

2.2 Matriz CEFER

Ahora bien, se sabe que el objetivo de la CNBV consiste en tener una supervision eficiente,
oportuna, confiable y basada en riesgos a fin de procurar la solidez y seguridad del sistema

financiero.

A fin de aumentar la eficiencia de los procesos tanto de supervision como de imposicién de
sanciones, actualmente se cuenta con una nueva metodologia de identificacion de riesgos

para mejorar la planeacion de las visitas basadas en un enfoque preventivo.

Esta metodologia pretende proporcionar un mecanismo estructurado y sistematico para
evaluar los diferentes tipos de riesgos que son considerados a nivel internacional,
minimizando la evaluacibn que se supone como criterio supervisor para lograr la
homogenizacion de indicadores cuantitativos y cualitativos, permitiendo enfocar la atencién a
las instituciones con aquellos riesgos que tienen un mayor peso y representan una amenaza

para la estabilidad y solidez del sistema financiero.

De acuerdo al articulo 66 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito, estan expuestas a los siguientes tipos de riesgos:
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I. Riesgos cuantificables, que son aquellos en los que pueden medirse las pérdidas

potenciales a través de bases estadisticas.

a) Riesgos discrecionales, son el resultado de la toma de posicién de riesgo:

1. Riesgo de crédito: pérdida potencial por la falta de pago de la contraparte, en las
operaciones que realizan las instituciones.
2. Riesgo de liquidez:

i) Es la afectacion de la operacion diaria o de las condiciones financieras de una
institucion por la imposibilidad de cubrir las necesidades de flujo de efectivo
presente y futura.

i) Asimismo, también se refiere a la pérdida potencial debido a la incapacidad de la
institucion para renovar o contratar pasivos en condiciones normales para la
Institucién, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
para hacer frente a sus obligaciones o porque una posicion no pueda ser
oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de
una posicion contraria equivalente, o

iii) Por ultimo, es la pérdida potencial que se da por el cambio en la estructura del
balance general debido a la diferencia de plazos entre activos y pasivos.

3. Riesgo de mercado: la pérdida potencial por cambios que inciden sobre la valuacién o
los resultados esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo
contingente.

4. Riesgo de concentracion: la pérdida potencial causada por la elevada vy
desproporcional exposicion a factores de riesgo dentro de una misma categoria o entre

distintas categorias de riesgo.

a.-Riesgos no discrecionales, que nacen en la operacion del negocio.
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5. Riesgo operacional: la pérdida potencial por fallas en los controles internos, por
deficiencias de procesamiento y almacenamiento de las operaciones o bien, en errores
en la transmision de informacidn, asi como por resoluciones administrativas, judiciales,
fraudes y robos, por lo que alcanza al riesgo tecnolégico y legal que se definen como:

i) Tecnoldgico: la pérdida potencial causada por dafos, interrupcién, alteracion o
fallas derivadas del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas,
aplicaciones, redes como también puede ser otro canal de distribucién de
informacion en la prestacion de servicios bancarios.

i) Legal: se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las
disposiciones legales y administrativas aplicables, la emision de resoluciones
administrativas y judiciales desfavorables y la aplicacion de sanciones, en relacion

con las operaciones que las Instituciones llevan a cabo.

Il. Riesgo no cuantificable, encierra a aquellos eventos imprevistos que no cuentan con una

base estadistica para medir las pérdidas potenciales, se destacan los siguientes:

a) Riesgo estratégico, es la pérdida potencial por deficiencias en la toma de decisiones,
en la ejecucion de los procedimientos y acciones en el modelo de negocio y las
estrategias de la Institucion, asimismo, por desconocimiento sobre los riesgos a los
que esta se expone por el desarrollo de su actividad de negocio y que inciden en los
resultados esperados para alcanzar los objetivos acordados.

b) Riesgo de negocio, se refiere a la pérdida potencial resultado de las caracteristicas
inherentes del negocio y por los cambios en el ciclo econdmico.

c) Por ultimo, el riesgo reputacional, que es la pérdida potencial provocado por el deterioro
en la percepcidn que tienen las distintas partes interesadas, tanto internas como

externas, sobre su solvencia y viabilidad.
En 2015, se llevd a cabo la redefinicion de la matriz de la Calificacion de Entidades Financieras

con Enfoque de Riesgos, con la reestructura de procedimientos de supervision con el enfoque
de riesgos anteriormente explicado y el disefio de un reporte institucional homogéneo.
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Dados los riesgos anteriores, en el siguiente esquema se explica la evaluacion que hace la
matriz CEFER, tomando los riesgos a los que esta expuesta la entidad y los mitigantes de

estos.

RIESGO NETO

@

RIESGOS MITIGANTES
INHERENTES G
Se utilizan indicadores
Se utilizan indicadores cualitativos y cuantitativos de
cuantitativos para evaluar: Supervisién que abarcan: FO RTALEZAS
. : FINANCIERAS
« Calidad de Activos y riesgo * Gobierno Corporativo
Operacional - Equipo de Gestion Captura la Fortaleza Financiera
Riesgo de Crédito mediante indicadores
« Riesgo de Contraparte * Administracién de riesgos cuantlt.a‘tlvos de §0IvenC|a \%
+ Riesgo de Mercado . rentabilidad. Asi como factores
« Riesgo Operativo * Control y auditoria adicionales:
. RieSgO de Liquidez Para identificar mitigantes (o] . Apoyo de |a casa matriz
. agravantes de los riesgos

. Riesgo Lega| y reputaciona| inherentes. » Cotiza en bolsa

Se consideran 5 factores en la evaluacion: Riesgos inherentes, mitigantes/agravantes

especificos, fortaleza financiera y criterios adicionales.

Los riesgos inherentes se miden con indicadores cuantitativos relacionados con la
operacion de la entidad, que incorporan caracteristicas de riesgo relevantes. Es
importante mencionar que esta evaluacion es independiente de los mitigantes que la

entidad pueda ofrecer o del nivel de capital disponible para enfrentarlos.

54



Los mitigantes/agravantes especificos son indicadores cualitativos y cuantitativos que
resumen la forma en que una entidad identifica, mide, monitorea y controla cada uno de
los riesgos inherentes. Se dividen en cuatro tipos principales: Gobierno corporativo,

equipo de gestion, administracion de riesgos y control y auditoria.

El riesgo neto es el riesgo resultante una vez substrayendo (o agregando) el efecto de

los mitigantes especificos del riesgo inherente.

Fortaleza Financiera se evalua mediante indicadores que reflejan como una institucion
puede hacer frente a pérdidas no esperadas o faltantes de liquidez. Entre ellos se

incluyen: solvencia financiera, cotizacion en bolsa y apoyo de la casa matriz.

Los Criterios adicionales son 3 factores extra en la evaluacion.

1. La institucidon cotiza en bolsa
2. La institucion cuenta con una casa matriz
3. La institucion es sistémicamente importante

La evaluacion de cada uno de los 3 primeros factores clave (riesgos inherentes,
mitigantes / agravantes especificos y riesgo neto) se hace por actividad sustantiva, es

decir:

1. Calidad de Activos y riesgo operacional
i Riesgo de Crédito

ii. Riesgo de Contraparte

iii. Riesgo de Mercado

iv. Riesgo Operacional

2. Riesgo de Liquidez

3. Riesgo Legal y Reputacional
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El cuarto factor (mitigantes/agravantes generales) se evalua a nivel institucion.
2.2.1 Ponderadores por Actividad Sustantiva

Cada Actividad Sustantiva tiene un peso o ponderador asignado, dichos ponderadores
fueron asignados segun la relevancia de la actividad sustantiva en el nivel de riesgo de
la institucion. Para Calidad de Activos y Riesgo Operacional (70%), Riesgo de Liquidez

(20%) y Riesgo Legal y Reputacional (10%) los ponderadores son fijos y suman 100%.

Calidad de Activos se divide a su vez en 4 tipos de riesgo; Riesgo de crédito, Riesgo de
contraparte, Riesgo de mercado y Riesgo operacional. Los ponderadores de los 4 tipos
de riesgo suman 100%, no son fijos, sino que varian por institucién dependiendo de su

contribucion a los activos sujetos a riesgo.
2.2.2 Evaluacion por Actividad Sustantiva

La evaluacion de los riesgos inherentes de cada una de las Actividad Sustantivas resulta
en una calificacién discreta de 1 a 4, siendo 4 la mas riesgosa y 1 la menos riesgosa. Es
posible ajustar el riesgo inherente por Actividad Sustantiva en caso de que el supervisor

lo considere necesario utilizando el criterio experto.

Del mismo modo la evaluacion de los mitigantes/ agravantes especificos para cada una
de las Actividades Sustantivas resulta en una calificacion discreta de 1 a 4, siendo 1 el
mitigante mas efectivo y 4 el menos efectivo. Es posible ajustar la calificacién por

mitigante en caso de ser necesario utilizando criterio experto.

El riesgo neto se obtiene por Actividad Sustantiva y es el resultado de ponderar las

calificaciones de riesgos inherentes y mitigantes

2.2.3 Riesgo neto ponderado

El riesgo neto ponderado es el resultado de ponderar el Riesgo Neto de cada Actividad
Sustantiva por su ponderador y del mismo modo, resulta en un numero continuo entre 1
y 4.
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A partir de este numero continuo se generaran 12 posibles calificaciones discretas o

notches de acuerdo con la siguiente tabla.

TABLA 1. Notches de riesgo neto ponderado

Calificacion |Calificacion

[ 1.00, 1.25) !1-

[1.25, 1.50) i1
[1.50, 1.75) {1+
[1.75, 2.00) {2-
[2.00, 2.25) 2
[2.25, 2.5) 2+
[2.5, 2.75) |3-
[2.75, 3.00) 3
[3.00, 3.25) i3+
[3.25, 3.50) i4-
[3.50, 3.75) 4
[3.75, 4.00) {4+

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del Manual Institucional de
Supervision de la CNBV.

2.2 4 Fortaleza financiera

El cuarto componente de la evaluacién se enfoca en la capacidad financiera de la
institucion para absorber pérdidas esperadas y no esperadas, mediante la evaluacién de
la solvencia y rentabilidad de la institucion a través de indicadores cuantitativos, que
resultan en una calificacion discreta de 1 a 4 por fortaleza financiera, siendo 4 la mas

riesgosa y 1 la menos riesgosa.

La calificacion de Riesgo Neto puede cambiar hasta +/- 2 notches (de los 12 posibles)

dependiendo del resultado de la calificacion por fortaleza financiera.
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2.2.5Criterios Adicionales

Los tres criterios adicionales pueden disminuir o incrementar el nivel de riesgo de la

institucion hasta +/- 1 Notch. Dependiendo de la evaluacién del supervisor.
Se consideran 2 criterios adicionales que pueden mover la calificacion final:
1. Si cotiza en bolsa, se debera marcar con un +1.

2. Si tiene apoyo por la casa matriz, el supervisor debe considerar si la situacion actual

del grupo al que pertenece la entidad puede favorecer (o afectar) su calificacién.

3. Si es una Institucién Sistémicamente Importante no afecta la calificacion final, se

marca Unicamente de manera informativa.
2.2.6 Calidad de activos

La calificacion de calidad de activos representa el 70% de la Calificacién por riesgo
inherente y es el resultado de la ponderacién de la calificacion de cada uno de los tipos
de riesgo por el ponderador resultante de dividir los Activos Sujetos a Riesgo de cada

tipo de riesgo entre los Activos Totales Sujetos a Riesgo.

TABLA 2. Notches de calidad de activos.

Riesgo de Crédito [1- 4] ASR Crédito / ATSR
Riesgo de Contraparte [1- 4] ASR Contraparte / ATSR
Riesgo de Mercado [1- 4] ASR Mercado / ATSR
Riesgo Operacional [1- 4] ASR Operacional / ATSR
CALIDAD DE ACTIVOS [1- 4]

Fuente: Elaboracion propia con base en informaciéon del Manual Institucional de
Supervision de la CNBV.
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2.2.6.1 Riesgo de crédito

El riesgo de Crédito se evalua para cada una de las carteras del portafolio, de tal manera
que se obtiene una calificacion de 1 a 4 por cartera y se pondera por el porcentaje que
representan los Activos Sujetos a Riesgo de la cartera entre los Activos Sujetos a Riesgo
de Crédito.

La calificacion de cada cartera es el resultado de promediar la calificaciéon de cada
indicador, ponderado segun su importancia. Los indicadores y sus ponderadores son los

siguientes:

TABLA 3. Notches de riesgo de crédito

Indicador Ponderador

i. IMOR Ajustado (Nivel y Tendencia) 12%
ii. Pérdida Esperada (Nivel y Tendencia) 21%
iii. Pérdida No Esperada (Nivel y Tendencia) 67%
iv. Concentracion 0%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Manual Institucional de

Supervision de la CNBV.
2.2.6.2 Riesgo contraparte

La calificacion por riesgo de contraparte es el resultado de promediar la calificacion de
cada indicador, ponderado segun su importancia. Los indicadores y sus ponderadores

son los siguientes :

TABLA 4. Notches de riesgo de contraparte

Indicador Ponderador

i. Operaciones con instrumentos derivados 59%

ii. Inversiones en valores 41%
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Manual Institucional de
Supervision de la CNBV.

2.2.6.3 Riesgo de mercado

La calificacion por riesgo de mercado es el resultado de promediar la calificacion de cada
indicador, ponderado segun su importancia. Los indicadores y sus ponderadores son los

siguientes:

TABLA 5. Notches de riesgo de mercado

Indicador Ponderador

i. Riesgo en el portafolio de negociacién 20%
ii. Riesgo de tasa en balance 60%
iii. Riesgo de tipo de cambio en balance 20%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Manual Institucional de

Supervision de la CNBV.
2.2.6.4 Riesgo operacional

El riesgo Operacional se evalua con una calificacion discreta de 1 a 4 que sera asignada

por los supervisores especializados de cada institucion financiera.
2.7 Riesgo de liquidez

La calificacion de riesgo de liquidez representa el 30% de la calificacién por riesgo
inherente y es el resultado de promediar la calificacién de cada indicador ponderado

segun su importancia. Los indicadores y sus ponderadores son los siguientes:

TABLA 6. Notches de riesgo de liquidez

Indicador Ponderador

i. Nivel de Liquidez (CCL) 24%
ii. Estructura de Financiamiento 21%
iii. Depositantes Efectivos 56%
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Manual Institucional de

Supervision de la CNBV.

2.8 Riesgo legal y reputacional

La calificacion de riesgo legal y reputacional representa el 10% de la Calificacion por
riesgo inherente y es el resultado de promediar la calificacion de cada actividad
sustantiva segun su importancia. Las actividades sustantivas y sus ponderadores son los
siguientes:

TABLA 7. Notches de riesgo legal y reputacional

Actividad Sustantiva Ponderador

PLD 70%
Riesgo tecnoldgico 10%
Practicas de venta 10%
Actividad Fiduciaria'? 5%
Reportes Regulatorios 5%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Manual Institucional de

Supervision de la CNBV.
2.3 Matriz CEFER aplicada al Banco simulador 1

Se tomara como ejemplo un Banco, el cual se llamara “Banco simulador 17, después de

considerar todos los elementos que se mencionaron en la seccion anterior se obtiene la

siguiente matriz:

2 En el caso de que la Institucién no reporte actividad fiduciaria se le asignara un ponderador de 0% el peso de 5%
se incluird en riesgo tecnoldgico que tendra un ponderador resultante del 15%.
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TABLA 8. Matriz CEFER del Banco simulador 1

Riesgo Mitigantes del

Actividades . - Riesgo neto
inherente riesgo
Riesgo de Crédito 48% 1+ 1+ 1+
Crédito de consumo 34% 1+ 1+ 1+
Crédito comercial 47% 1+ 1+ 1+
Crédito hipotecario 19% 2- 1+ 2-
Riesgo de contraparte 7% 1+ 1+

Riesgo de mercado 21% 2- 1
Riesgo operacional 4% 1 1
Riesgo de liquidez 10% 1 1

Riesgo legal y reputacional 10% 2+ 1+

1+
1+
1
1
2+
Total 1+ 2-
Rentabilidad I EEE scoivencia EEEE

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de la calificacion obtenida del Banco

simulador 1, en la evaluacién de la matriz CEFER hecha por la CNBV.

Se describira la situacién financiera de cada rubro de la matriz CEFER del Banco
simulador 1 para detectar si existe coherencia de los resultados obtenidos en dicha
matriz y la situacion financiera que guarda el Banco al mes de marzo de 2017,
comparandolo con el mismo mes de 2016. Antes de evaluar los riesgos inherentes y

mitigantes, se considera que el Banco tiene las siguientes caracteristicas:

> El banco no cotiza en bolsa,
» cuenta con una casa matrizy

» es sistémicamente importante.



e Riesgos inherentes

1. Calidad de Activos y riesgo operacional

i. Riesgo de Crédito

De acuerdo al articulo 65 la Ley de Instituciones de Crédito, las instituciones de crédito
deberan analizar la informacion cualitativa y cuantitativa de sus acreditados con el objeto
de conocer su estabilidad y solvencia y asi, estimar la viabilidad de otorgamiento de sus
préstamos. Asi mismo, cuando se lleguen a presentar dificultades financieras que
impiden a los clientes efectuar el pago del crédito y que no se consideraron en el analisis

preliminar para el otorgamiento de dicho crédito.

El banco debera gestionar la obtencion de pagos parciales o garantias adicionales que
sustenten la posibilidad de la reestructura y aseguren la recuperacion del préstamo, por
lo que las instituciones de crédito se deberan apegar a las disposiciones de caracter
prudencial que, en materia de crédito y administracion de riesgos, expida la Comision

Nacional Bancaria y de Valores y de esta manera, proteger los intereses del publico.

La cartera de crédito del Banco simulador 1, se encuentra diversificada en los tres
segmentos existentes: comercial (que representa el 56% de la cartera total), consumo
(25%) y vivienda (19%). En el mes de marzo de 2017 reportaron un saldo de
aproximadamente de 1,000,000 mdp, 90,000 mdp mas que en el mismo mes del aio
anterior, representa el 55% de sus activos. El IMOR al primer trimestre de 2017 es de
2.20%, 20 pb menor que en 2016 y el IMOR- A registrado fue de 5.36%, 6 pb menor que
en 2016. En la siguientes tabla y grafica, se muestra el comportamiento trimestral del

Banco simulador 1, con respecto a su IMOR-A, |la pérdida esperada y la no esperada.

La calificacion obtenida fue de 1+, que se explica por la evolucion de los siguientes

indicadores y por el comportamiento de cada portafolio en particular.
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TABLA 9. Evolucion del IMOR-A, PE% y PNE%

BANCO B1 mar-16 jun-16 sep-16 dic-16
5.42% 5.37% 5.31% 5.30% 5.31% 5.32% 5.36%
3.05% 3.04% 3.08% 2.94% 2.91% 2.91% 2.94%

19.80% 19.92% 19.76% 19.74% 19.47% 18.79% 19.22%

Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la CNBV en su pagina de

internet, https://www.gob.mx/cnbv.

GRAFICA 4. Evolucion del IMOR-A, PE% y PNE%
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Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la CNBV en su pagina de

internet, https://www.gob.mx/cnbv.
v Cartera Comercial

La cartera comercial se compone principalmente de actividad empresarial que aporta el
74% de la cartera comercial total, seguido de la cartera gubernamental con 23% de
participacion y por ultimo con 4%, las entidades financieras, la cartera se centra en el
sector con actividades comerciales, seguido por el 16% de créditos con actividades de
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servicios profesionales y técnicos. El sector que presenta el mayor IMOR, es el de
construccion con 10.36%, seguido por el sector de Petroleo, Mineria, Gas y Energia, con
el 10.17% (Pymes principalmente). Sin embargo, el IMOR-A se mantiene bajo, 1.69%, 6
pb arriba de lo registrado en 2016. El Banco simulador 1 aumento 5% sus estimaciones
(7,000 mdp aproximadamente) en un afo, pero debido al dinamismo de esta cartera, la

PE% disminuyo 7 pb, reportando 1.17% en marzo de este afio.
v Cartera de consumo

Es la cartera que representa mayor rentabilidad para el banco, principalmente por el
segmento de tarjetas de crédito (en adelante, TdC), que aporta el 41% de la cartera de
consumo, seguido de la cartera de nGmina que tiene una participacion de 29%, la cartera
automotriz que contribuye con el 16% y por ultimo los créditos personales que cuentan
con el 15% de esta cartera. Al mes de marzo, el IMOR-A, se encuentra en 5.36%, 6 pb
menor que en el mismo mes del afio anterior, el sector que reporta mayor morosidad es
el de créditos personales (13.83%), a pesar de que se observa que el Banco simulador
1, implementd politicas restrictivas de originacion ya que, en el mismo mes del afo
anterior, tenia un IMOR-A de 17.33%. La PE% de este portafolio es 7.37%, 22 pb mayor

a lo registrado en marzo de 2016.

Este portafolio incrementé su exposicion 10.2% respecto al mismo mes del aio anterior,
debido a la constante innovacion en aplicaciones y sistemas que han impulsado la
colocacion a través de canales digitales (35% del total de créditos al consumo). Por su
parte, destaca el crecimiento de crédito auto (24% anual) como portafolio lider en
crecimiento por primera vez en los ultimos dos afios, explicado por la expansion en la
demanda nacional (13.5%). Su IMOR muestra una ligera alza de forma anual, al pasar
de 1.3% al 1.5%.

Respecto a créditos de ndmina incrementan 4.6% y los créditos personales aumentaron
22% vy continuan siendo uno de los principales portafolios, eje de crecimiento del
Banco.En TdC disminuye 0.9% su exposicion, explicado por factores estacionales. La
calidad de los activos muestra mejoras en términos anuales, presentando un IMOR-A de
13.76%.
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v" Cartera de vivienda

La cartera presentd un crecimiento de 8%, debido a la apreciacion de la vivienda en
México. Un dato importante es que cuenta con el IMOR-A (6.07%) mas alto dentro los
bancos con riesgo sistematico principalmente porque aporta el 30% de la cartera de
vivienda total en el sistema bancario, sin embargo, es notorio que el banco ha actuado
ya que dicho indicador disminuy6 80 pb. En cuanto al indicador de PE%, este disminuyo

14 pb, colocandose en 1.96%.

ii. Riesgo de Contraparte

iii. Riesgo de Mercado

El VaR a 1 dia del portafolio de negociacion fue de $124, con un consumo del 39.6%
respecto del limite establecido ($310), principalmente por valores de renta fija. El resto
de indicadores de gestion se encuentran dentro de sus limites. En caso de materializarse

el riesgo a 1 dia, le costaria apenas el 0.08% de su capital basico.

El mayor riesgo para el Banco simulador 1, sigue siendo tasa de interés y sobretasa,
derivado del propio negocio del Banco. Dicho riesgo se encuentra mitigado con

operaciones de tasas del balance estructural.

El tipo de cambio se aprecié $1.82 pesos, y el efecto fue por -$6,000 en la inversion
crediticia y por -$6,300 en los recursos estables de clientes, no obstante, la Institucion
tuvo ganancias por intermediacion y compra venta de divisas, asimismo, el 14.73% del
activo se encuentra en dolares, las principales posiciones de valores estan cubiertas. En
crédito, los acreditados perciben ingresos en la misma moneda, y en productos

derivados, por lo que en general no se contempla un elevado riesgo de mercado.
iii. Riesgo Operacional

Al mes de marzo presenta pérdidas netas por $233 mdp, que requieren Unicamente el
0.15% de su capital basico, con un IRO'® de 0.63%, por debajo del presupuesto de

13 Dicho indice de Riesgo Operacional (IRO), mide cuanto representan las pérdidas netas, antes mencionadas,
respecto del margen bruto.

66



1.08%. Por su parte, el requerimiento de capital por este riesgo es de $74,551, que
representa el 5.4% de los ASRT. Dichas pérdidas, provienen en un 74% de fraude

externo.

Por otro lado, se presentd un monto reclamado por $1,075, de los cuales, el 56% se debe
a quejas de cuentas de depdsitos a la vista, principalmente por errores operativos de los
clientes y transferencias no reconocidas. El 25% de las reclamaciones, proviene de
operaciones con tarjeta de débito, principalmente por cargos no reconocidos y por no

entregar la cantidad solicitada.
2. Riesgo de Liquidez

Altos niveles de captacion ($1,394,599), siendo el 74.42% tradicional, el resto proviene
de fondos de inversion. El crecimiento es notable en depésitos a la vista, 10.6% anual,
provocando que su indicador interno de gestion se encuentre 24% por encima del

regulatorio, permitiendo presupuestar mayor inversién crediticia y gestionar brechas.

So¢lido stock de activos liquidos ($227,752), lo que permite un CCL de 125%. El 90% se
concentra en dinero en efectivo ($44,342), depositos de regulacion monetaria ($40,088),
depésitos a en la FED ($45,386), donde invierte a plazo de 1 dia tasa en ddlares, en el

momento en el que las tasas en euros o pesos son mas atractivas, realizan un sw.

La estabilidad en depédsitos mas la calidad de activos fortalecen la liquidez del Banco, no
obstante, una baja calificacion soberana pudiera afectar sus titulos, asi como un impacto
reputacional provocaria salidas de depdsitos, mora en inversion crediticia, menor
renovacion y crecimiento del financiamiento mayorista, asi como mayor monto en
margenes y colaterales por derivados. Por lo anterior y con el objeto de seguir los
estandares internacionales del Comité de Supervisién Bancaria de Basilea, a partir de
julio de 2017, las Instituciones deberan revelar el Coeficiente de Financiacién Estable
Neto, a fin de mantener un perfil de vencimientos de pasivos de acuerdo a la estructura

de sus activos.
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El maximo apetito en colocacion del coeficiente to stable customer es de 130%,
actualmente el nivel es de 112% debido a que el exceso de liquidez $165,651 medido

por la capacidad basica 149%, no lo han podido otorgar.
3. Riesgo Legal y Reputacional

En cuanto al riesgo de reputacion, el Banco considera como alerta el momento en que
algun evento es noticiable, es decir, que un evento se comunique masivamente en los
medios de comunicacion como periodicos, televisidn y redes sociales, entre otros. A la

fecha, el Banco no ha presentado algun evento de riesgo de reputacion.

e Mitigantes de riesgo

Para la evaluacion de los mitigantes de riesgo de la entidad es necesario un istado de
requisitos contenidos en las leyes y disposiciones, que cubren diferentes aspectos

relacionados con dichos mitigantes contenidos en la matriz CEFER.

El supervisor debera calificar el grado de cumplimiento del Banco Simulador 1 en este

caso, a partir de las siguientes opciones:

. Cumplimiento

. Recomendacion

. Observacioén

. Observacion Grave

. No Aplica

oo O~ WODN -

. Sin Informacion

De acuerdo con estas categorias y a la normatividad aplicable en materia de gobierno
corporativo establecidas en las Disposiciones de caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito, se origina una lista de cumplimiento enlistando cada uno de

ellos requerimientos establecidos en la norma, que arrojan una calificacién.
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El numero de aspectos a revisar en las matrices de cumplimiento regulatorio, incluyendo
subtemas para cada uno de los mitigantes, es de 273 como se muestra en el siguiente

cuadro.

CUADRO 6. Aspectos a evaluar en los mitigantes de riesgo.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Manual Institucional de

Supervision de la CNBV.
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En el caso del Banco simulador 1, la calificacion es de 1 +, debido a las observaciones
detectadas durante las visitas de inspeccion ordinarias en 2014, 2015, 2016 y 2017, lo

que demuestra que la entidad ha tenido reincidencias en fallas de control interno.
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CONCLUSIONES

Respecto al desarrollo de una metodologia robusta de valoracion cuantitativa y cualitativa
de los riesgos de las entidades y sus mitigantes, asi como del nivel de su fortaleza
financiera, mediante el disefio la matriz de Calificacion de Entidades Financieras con
Enfoque de Riesgos (CEFER), resulta muy dificil encerrar todas las caracteristicas
particulares de cada banco en una sola matriz que es aplicable para todos los sectores

de la banca multiple.

En el caso del Banco simulador 1, se tiene lo siguiente:

La calificacion que arroj6 la matriz CEFER en la cartera comercial fue de 1+, a pesar de
ser el portafolio con mayor exposicion en el banco, parte de esta garantizada por el sector
gubernamental, no presenta indicadores alarmantes y el seguimiento del
comportamiento en la solvencia y liquidez de cada cliente puede darse de manera
puntual, debido a que no es un portafolio pulverizado, es decir cuenta con menos clientes
individuales si se compara con la cartera de consumo y vivienda. Por lo que esta cartera

deberia tener una calificacidn mas favorable.

En cuanto al portafolio de consumo, este obtuvo la misma calificacién que la cartera
comercial, no obstante, los indicadores financieros demuestran que es la cartera con
mayor numero de créditos vencidos, se considera dejar la misma calificacion, debido a
que ha tenido mejora en dichos indicadores financieros y mayor crecimiento en la cartera,

suponiendo que la cartera comercial tendria que presentar mejor calificacion.

Por ultimo, se considera que la cartera de vivienda se encuentra castigada con la
calificacion obtenida (2-), ya que, a pesar de presentar un IMOR-A elevado, toda la
cartera se encuentra garantizada con los inmuebles objetos del préstamo, por lo que

deberia de presentar una calificacion incluso mas favorable que la de consumo.
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Se propone realizar una metodologia acorde con las caracteristicas de cada Banco y
tomando en consideracidn la experiencia del supervisor de la entidad, ya que existen

muchas inconsistencias entre cada Banco si comparamos su calificacidon entre si.

Debe de proporcionar un mecanismo sistematico y estructurado para evaluar los
diferentes tipos de riesgos que enfrentan las instituciones bancarias, minimizando la
evaluacion idiosincratica a través de un marco comun de indicadores cuantitativos y
cualitativos. Lo anterior brindaria un sistema unificado de monitoreo basado en riesgos y
permitiria enfocar la atencién en las instituciones que representan una mayor amenaza
para la estabilidad y solidez tanto de las propias instituciones como del sistema

financiero.
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