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INTRODUCCION

En los momentos actuales en que la erieis econdmica al-
oansa caraocterfesticas caesi de desastre nacional, el turismo
se alsa asomo una de las alternativas reales a que puéde qou-
dir el éata para atenuar la sensible baja en los precics del
erudo y, por ende, la baja en la captacién de diviasas. S8lo
que para que la industria sin chimeneas alcance el nivel de~
seado, se debe dar g todas las instancias turfsticas el apo~
‘Yo que requieren y que no @& poco.

Finalmente, #sta rama de la economfa cuenta ya con la ~.
infragatruatura bdsica, y éeta no ha costado nada al pafs: ~
son lae playae, las montasas, la arqueologfa que ee extiende
por -tode nusatro territorio, haeta el punto de oonvertir a ~
MExico en un gigantesoo museo antropolbgico. Pero eobre to-
do, eatf al sol, que bafa casi los doa millones de Lildme- ~
troa cuadrados del territorio nacional -y los otros doe de -
au mar patrimonial—- durante los oasi 265 dias del ado.

Sélo falta que a esta maravillosa infracetructura natu-~
ral ge le agregue la otra, la que debemos oconstruir cotidia-
namente y sin desoanso, asf como los servicios y apoyo que ~
requiere todo desarrollo. turfatico moderno. Cubierto asto,-
Mézico ae alsard como uno de los patees mde podercsoe an ma-
teria turfatioa: 1-n¢mob todo para lograrlo.

TURISMO... LA GRAN PERSPECTIVA -

Revista conatruonotioias
Ootubre de 1886
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S INOWSIS:

Las caracterfsticas muy aespectales de orisis por las que
atraviesa el pafs {ntimamente vinouladas con la escases de &i
visaas, han situado al sector turiemo en una posioidén por de -
mds relevante dentro del marso del desarrollo nacional.

Concordantemente, al Plan Nactonal de Desarrollo estipu-
la que la importanoia del sestor turismo en el desarrollo eco
némico y sooial se explioa por au capacidad para captar divi-
sas, generar empleocs productivos, contribuir al desarrollo re
gtional equilibrado, estimular a gran parte del reato de los -
sectores econdmicos y fortalecer la identidad cultural.

Asimiamo, el Plan establece que la polftiea turfetica -
tiene como propbsito esensial de corto plaso contribuir a la
goluaidn de los problemas nacionales, mediante la captacibn -
de divisas y la generacién de emplecs, en tanto que la conso-
lidaoibn de ambos aspectos en el mediano y largo plaacs, debe
rd fortalecer la posicibn eetratégica del saector en el desa -
rrollo nacional.

En particular, vinculado en definitiva con lo previamen-
te sefalado, y en forma muy directa, el proyecto propuesto pa
ra el desarrollo turfstico en Iztapa~Zihuatanejo, Gro., cuya
importancia a nivel nasional resulta ser indiscutible, estd -
fundamentado bajo las basee de los resultados de un estudio -
eon respecto al polo, y en los objetivos y metas programadas
a conasolidar el crecimiento turfstico y asf lograr el mdzimo
aprovechamiento de sus recursocs potencialea.
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E It FFENOWENO DEIL TURIGSNO

El fenémeno del turismo entendido corio el deunlazumien-
to de volumanes considerables de personas dentro de su pro -
niv nofs y fuern de 1 con prondsito de utilirncidn del tiem
.po libre, aparece en ls historia del hombre con el advenimi-
ento del siglo XX, 'y cobra mayor fuerze n vertir de 1s gegun
de mited del miemo, immulsado orinciocmlmente por la revolu -
cidn tegnolégice en las vias de comunicseidn y traneportes;
avoynds en forms varclela,nor el incremento en los nivelexn
de vida registrados en los camnos econdmicos, socisl, cultu-
ral y educacional de las grondes masss de noblacidn de un ..
creciente mimero de nafses que se fueron incorporando al prg
como de industrislizecidn y modernizecién de sue sociedades
y desce luego, en concecuencie 8 lus imnortontes avences so-
cinles ée lg voblpneidn trabejrdora orpanizadn, en 1la leginle

cidn lrboral en la moyorfa de los vaises del mundo,

. Hacta hace algunos pifos el turiamo pe nrociabe exclusivamen—
te con el uso de tiempo libre. Esta ider he ido cembinndo en
la rctunlidnd debido a la evolucién estructural de las cocie
daden; es recondcido como un fendmerno dec mares, y nevle con-
cibe dentro de nuevrp dimensiones ﬁue rebecer en mucho, el

ginule marco vacacionel en el que nc hsbia deuenvuelto.

De éste forma anparte de ln hobitual connotacidy ecendmica

orovie del turismd, ha cobrado virencia el entoque sociovolf
tico, que ot)rgé g ésta petiviand ung cnteﬁorin‘vrichtarinb
en el esauenr Ge aesnrroll> econdmica y socirl de muchee na-

ciones,



For 1o anterior, en los nlentenmientas de dese1Tolio vel tue
rigmo, que en forma peneranl se ha ndowtad>, se distinmuen
dos grondes vertientes ¢ El turismo nacional que nosee una
orientacién eminentemente socisl y el turismo receptivo cuya
connotacidén bésica es ccondmica.

El eafuefzo que reslizen les naciones nare equilibrar los ag
nectos mencionados, que ro gon excluyentens o comnetitivos eg'
tre ef, vermite a lm actulidad turistice ser consideradn en
el oroceso de nlanencisn de deserrollo cocio~econémico como

un instrumento eproniado de descnvolvimiento regional,

LA PLANBACTION NACIONAIL DEL
PTHRISKO

Lo actividad guristicn juego un pnnel de imvortencia em
la descentralizecidn de 1la vida necional; la noliticu de
crercifn de centros turi{sticos integrales que lleve & cerbo
el Gobierno-Federal ha hecho posible 15 inatauracién de po-
los de decnrrollo regional, que en su fece iniciml hubiera
sidq mée dificil construir svoyado en otrasc actividades eco-
hémicné. Se obtienenr asf efectos fovornbles y o ménor costo
sobre la captncidn de divisns, la generacidn de empleos y la

elev: cidn de lou indices de bienestor sociel.

£n México el turismo se consibe comy un fuctor motriz de pri
mer: importancic dentro de 1la estratéeis pare sleanzer las

metas rare el deserrollc necional, ya que requiere la perti-



cinacidn de toron los gectores productivos y de cervicios
fque nececsoriamente tienen que confluir vars el buen funciona

miento del sector,

For lo anterior el Gobierno Federal, por medio dei gector tu
rismo ha replanterdo lms bases onrra el desorrollo cde la acti
vidnd turistice en México y formulmdo el Plan Nacionsl del

Turiemo, en el cunl se sefislan loa objetivos, metas, votiti-
" eoer, estratégins y nrogromas que némitirﬁn dessrrollar y

_cumplir las ncciones miblices y wrivadas para slcanzer el de
sarrollo turfstico nacional, y cordyuvor e la i.ntegljacidn 89

cio-ccondmica del vnis,

El PNT. se estructura sobre le base de cuectro grendes objeti
von' ; dos bfsicos di¢ resultedos y dos bfizicos ovnerativos :
los rrimeros son : .

- Satisrecer el derccho al deecanso recrentivo de todos |
lop residentes del vafs v connrolidar el nanel estraté
gico del turismo en el dessrrollo ecndmico nacional,

- Los pegundos se orientan n : slcsnzor relnctnanr‘nﬂ
y eticiercia en el funcionsmierto turfstico ¥ 1oﬁnr
 1& autonomia tecnoldgica, finsnciera ¥ comercinl del

sector,

CAMPO DE ACCION mE FOM+*TUR:

Tebido a lp importoncin nue el turismo he reoresentado

par: ¥éxico como activided de alts orioridad parn su desnrrg



1llo econdémico y social, y deaos la necesidad de coordinar en
forma efectivn loe eafuerzos enceminsdos n nn deearrollo inte-
fral, el Gobierno Federal conetituyé en Abril de 1974, el Fi
Geicomiso denominado; Fondo Nacional de Fomento el Turismo
(FONATUR)

FONATUR fué creado con fundamento en la ley Federal de fomen
to al turismo y formalizado medisnte contrato de fideiconiso
celebrado entre la Secretarfis de Hacienda y Credito Iiblico
¥y Nacional Finsnciera S.A. como fiducieria encargade de mane
Jar el patrimonio fideicomitivo, fusi nendoge de énte forma,
los dos fideicomisos creados con anteriorided, (FOGATUR) Fon
do de Garentia y Pbmentd el Turismo, constitufda en 1956, y
Pondo de Infraestructura Turfstica; (INPRATUR), constitufda
en 1969,

FONATUR nace aos{ con los siguientes objetivos @

I'romover el desenvolvimiento de la oferta tur{stice mexicana
esnacialmente ln de anlojemiento : hotelerfa convencional, al
berguen, neradores de ceses rocantes y cempomentos, asi como
otros servicios conexos en tode la Repdblics, preferentemen-
_te en las cinco zones sefialadas vor la Secretnrfia de Turismo
como nrioriteries oary le concentracidn de eafuerzos e inver
siones : El ares metronolitesna de la Cd. de México; la vea”
" ninsula de Yucatdn, esnec{ficamente la Coste Turquess del Ca
ribe Mexicano; el Estado de Guerrero, hnciendo énfasis en el
corredor Acepulco-Playe Azul; le neninsuls de Baja Celifor..»

nia y, el Estedo de Omxaca,

Impulsar 1a formacidn y desnrrollo de emnresan mexicenas con

1n§sraidn de lon.sectores miblicos, privado y sociel cedicar -



dss ¢ la actividad turisticn, bésicemente de alojamiento, en

© tre b‘ellas de manera especisl 8 Necionel Hotelera S.A., ¥

Pomentar y construir un sistems de in stalaciones de gloje -
miento de turismo sociocultural narg osegurar el derccho al

descanqo ée los trebanjedores,




|ANTECEDENTES DEL DESARROLLO TURSSTICO




ANTECEDENTUES DEL DES A‘R ROJLLO
TURYISTICO DE IXT?APA~- ZIHUATANEJO

A fines de la decade de los setentas, el Gobierno de M¢
xico visuslizé la voliticn de crencidn de Centros Turfsticos
Integrales en zonas de escesr sctividud econdmice, en donde
la actividad turistice tendria ventajas comparstivar respec~
to ul imoulso de otram mctividades,

Varias considerrcioner genersles sirvieros de fundesmento @
1 decisién de desarrollar proyectos turisticos, entre otras
las mngn(ficas oportunidades que brinaonba el turismo para in
vertir; el :otencisl turistico de México paro rarticinar en
el mercedo internocionsl e servicios turisticos; la caota -
cién de divisas vara niveler 1la balanzs de cuentr corriente
del neis, anf como vars comdyuvar el financiamiento del cesg
rrollo econdmico, y le més importante que fué laz de estable-
cer nuevos polos regionale:s cenacer de penerdar emvleos, anrg
vechar recursos ociosos y hacer viable econdmica ¥ socialmen
te el demperue hacia el desarrollo e regiones de moyor atrg

s0 relativo, Con base en las considersciones mencionada se



estudieron diversas alternative: teanto en el Qeribe como en
el Pacifico, para eeleccionar los sitios con caracter{stices

propicins para desarrollar centros turf{sticos.

En el caso particular de la costa del Pecf{fico existen tres
zonas potencielmente desarrollables ; Zihuatanejo, Menzeni -
1lo y Puerto Vallarte, Le eleccidn final receyé en »ZTHUATANE
Jo", lugar localizado a 240 km. aproximadamente al noroeste
de Acapulco, en atencidn a los siguiente: criterios :

8). Iguslded o superioridad en la dotacién de atrectivos natu
rales,

b) Ventajas de su ubicacidén, en cusnto a la posibilided de
lograr un mayof impscto en el desrrollo econdmico y socis
al de la regidén, '

¢) Oportunidad de ofrecer similtaneamente con Acapulco un _
conjunto producto y complementario que resultara més a -
tractivo. )

d) . Oportunicad de npoyer le promocidén de Ixtaps-Zihuatanejo
gobre todo en su etapa iniciel, aprovechando la sobrede-
wendo estecionel que se presentaba sobre los servicios tu

risticos de Acapulco.

El hroyecté turistico de Ixtapa-Zihuatenejo; es uno de 108 pg
cos de su tipo en el mundo y fué el primero en ser financiado
nor el Bpnco Mundial., Este proyecto, fué propuesto a dicho

Banco por el Gobierno de México en 1969. Aprobendose -en Di -
ciembre del mismo afio y firmandose el préstomo con el BIRF en

‘Enero de I972.



De acuerdo al plan meestro de desarrollo el proyecto turisti-
co-de Ixtapa~Zihustenejo fué planesdo pere desenvolverse en
una auperfigie total de 4,245 hectdreas dé las cueles 2,230
corresponden a lp gona de Zihuatanejo y 2,0I5 a la de Ixtapa
Los usoe de suelo definidos, permitieron contar con un desti
no turf{stico con diversided y distinticiuad en relacién a o-
tros centros. De Csta menera se tienen zonass destinadar 2 la
hotelerfa y condominios, comercios y servicios, recreacién y
eppacios verdes, as{ como gonas residencimles y vinlidades y

la existencia de conservuacién ecolégica.

Las principanles obras de iniraestructura, urbenigucién y e .=
quipemiento turfstico urbeno, contemnlados en el plen maes -
tro de desarrollo el inicio de la obra eran los siguientes ;

a) Construccidn de un aereomuerto internacional con capaci
’ dad en una primers etapa, pors permitir ‘la overacidn de
peronaves del tipo DCB en una pista de 2500 mte. de lar
80, A futuro se plented el crecimiento de la pista &
3500 mte. para la operacién de jumbos.

b) Boulevares y caminos perimetreles y secunénrios.

¢) Obras hidroulicaes; como la comstruccidn de escolleras y
un canal pars conectar ‘el mar con la laguna de Ixtapa y
habitacidn.de una marins,

d) Constrﬁccién de sintemas de drensje y mslcantarillado,
incluyendo plentes de ulmucensmiento y trotamiento de 8
euus.

e) fmplipcidn de las colles princinales y en general obras

db_remoﬁelncidn urbans en Zihuntcnejo.



1)

Parte importante c¢el plan maestro fué le construccidn de
un centro de cavacitecién hotelera que respondiere ade =
cuacomente a las necesidaces que demandarfa el desarro -
1lo turfistico de la rona,
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LOCALIZACION CGEOGRAFICA

El Bstado de Guorrorol ocon uns extensidén territorial de
63,794 Km2. Limita con los Batados de México, Morelos y Pue~
bla al lorto_a el Oceano Pad{fico ml Sur; Oaxace al Este y
choacdn al Oeste,

El desarrollo turistico de Ixtape se localizes al Oeste del
Estado de Guerrero sobre la costa, a 240 Km. del Puerto de
Acapulco, en el meridiano Oeste IOI® 33" y psralelo Norte 17°
38" con una superficie de 2,0I5 Hectdreas aproximadamente y
a 6'Kn, de la Bahfs de Zihuatanejo.

Este lugar colinda al Norte con los municipios de Coshuyutla
al Este con Petatlén, al Oeste con la Unién y al Sur con el
Dorado Pacf{fico de WMéxico, nombre por el cuel actualmente se

le conoce a la costsr del Pacffico.

Su- localigecién geogréfice es estratégice por su cercania
con la principales ciudades generadorar de turismo en México
¥ Betados Unidos; es de fdcil y rédpido acceso por avidén 3

3 Hrs. desde Los Angeles, 5 Hrs, desde Nueva York y a sdlo
35 minutos de la Cd., de México. ’



A su vez, Zihurtanejo es cabecera del municipio teniente Jo-
8e Azueta, y se localiza al Noroeste de 1la Behim del migmo
nombre en el litoral vel lacffico, precisnmente donce termi-

na la llamade Costa Gronde, que se extiende hauta scapulco,

Ixtapa~Zihuatene jo se desarrolla en une superficie total de-
4,245 Hectérens; el 53.9% de ella corresponde a areas urba-
nes, el 30.9% al espacio territorisl turfstico y el 15.2%

' restante del area total se destina a 1la conservaciér,

El desarrollo cuenta con dos aress de nhlayas bien definidas

las ubicadas en Bahfa de zihuatanejo y las que comprenden el
proyecto turistico de Ixt&pu jincluyendo lae pequefias porcio
nes de Isla Grande, '

Las oe Bahfa de Zihuatsnejo tienen una longitud de 2,290 mte
con un ancho promedio de 20 metros que forman la zona fede =
ral lo que proporciona una superficie en playas dentro de la
bahfa de 45,800 M2. aproximadamente. o

Por su parte la zona de Ixtapa cuentu con una sucesidn de

pleyas cuya longitud en el conjunto es de 6,420 metroa.bloa
cuales una vez aplicado el factor de anchura promedio de la
zona federal, pronorciona un totel de 128,400 M2, de playas,.

Las principeles playas, tomando en cuents su analimie respec
to de 1p extensidn, sepuridad, orientacién, tipo de srena,
merejada € inclinacién son las siguienter ; en Zihuastanejo:
Playa Zihuatenejo, La Hopa y Las Gatas. En Ixtaps : La Puer
ta, Las Cuatas, Don Rodrigo, Quieta y Cuachelate. ‘

"
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TEMPERATURA: :

lLa tempersturr vromedio anual me forma de la siguiente mane-
ra : MINIMA 20.3°C, MEDIA 27.7°C, y MAXIMA 32.7°C, sin cam -
bius exiremosos, lo que demuestra que la temperatura del ei-
tio es generalmente confortable,

Asimismo, cuenta eproximademente con 2I0 dfas soleados, 80
nublados y lluviosos 80, Los celores més intensos (mayores .
de 27°C se regietran en los meses de Junio a Noyiembre, Ju -
lio, Agosto, Septiembre y parte de Octubre son refrescados
por abundaentes precipitaciones pluviales,

PRECIPITACION PLUVIAL

Lo dpoca de lluvia de la regién de Costa Grende abarca el Ve
rano y el Invierno, lae lluvies son menores a8l 5% de la me -
dia anual,

La precipitacién media anual paras esta regién es de I3II mm
aproximadamente,

Parz la zona del proyecto turfstico de Ixtapa-Zihuatanejo
las lluvias se presentan en parte ce Junio, Julio, Agosto ¥y
Septiembre, su precipitacién media es de 1562 mm,

‘b suma, ésto iignifica que evaluando y comparando con o-
tros centros turi{sticos eimilares, nrcionaler e interneciong
ler, tanto del Pacffico como del Caribe, las condiciones de
temperatura y precipitacidn pluvial, juegen un papel impor -

tante, para hacer cSmode y agredeble la eptancia del turiate.
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VIsNTOS DONINANTLES

En erta zono los vientos nredominsntes dursnte los meses
de Hentiembre s Mayo, nrovienen cel Noroeste con una veloci«
dad mixime de 4,2 m/seg.

Durante los meses de Junio, Julio y Agosto los vientos
entran por el Suroeste con une velocidad similar & los del
Noroeste; estos conforman los vientos fuertes de le locali -
ded.

Otros vientoe suavee sonlan del Sur y Sureste con veloci-
dades méximas de 3.7 ¥y 2.4 m/seg., vars el Sureste 2,0m/seg.
el recto formmdo por el Norte y el Noreste s6lo mlcanzan el
celificativo de calmas.

En esta zona no se han registredo perturbsciones cicléni=-
ces en loe Yltimos quince efioe, los vientos hursconados méxi
mos han sido dec 34,5 m/ceg. En generel los vientos de esle
zona @0n suaves; algumnas corrientes de pire penetran por la
topocrofie montafiosa, valles intermontafiosos, cordillerss de
diverses alturas y es por eso que desciende notablemente su

fuerza.

TRAYECTORIAS CICLONICAS

Er la peseda d€cadn,la actividad ciclénica de esta zona
fué minima, sin perturbar aparcrntemente el evtcdo climatoid-
co de ls regién de Ixtepa-Zihuatenejo. Sin embergo, existie
ron fendmenos meteoroldgicos imnortentes de mencioner, como
los ciclénes AGATU/, ELEANOR, MALELEINE, ALETTA, ANDRES, CAR
10s e IGNACIO.

16



Cabe mencionar que ninguno de éptos huracanes ha entrado
de ‘1leno a la zona del desarrollo turistico de Ixtapa-Zihua-
tanejo ; ceneralmente lae trayectorias de estas perturbacio-
nes stmoeférices se originan en el Bur o Suroeste de Ixtapa-

4ihuatenejo para terminsr en direccién Noroeste o Norte.

EVALUACION CLIMATICA

Las caracteristicas climatolégicas predominantes en la to
- talidad del Estado de Guerrero, corresponden principalmente
a climas célidos, semicdlidos, templados y con inviernos se-~

coB,
Para las partes plenas que rodecn la Sierra Madre del Sur

ar{ como en 1la costs, su clime es cdlido,en las estribacio -
knes de dicha sierra ee semicdlido y para lae zonas montafio -
sas es templado,

Asi pues, el clime predominante en la zona es célido sub-
humedo, con periodos de lluvies separados por sequfas intra-
‘estivaler:, con lluviss abundentes en el Verino y escrsas en
el Invierno, : '

La precipvitacidén pluvial determina la coloracién ceracte-
ristice de la vegetncidn del sitio. En las épocas de sequies
se du un color parduzco caesi uriforme y en époces de lluvia
un verde exuberente,

Respecto del asoleamiento, en el Verano éste refleju un

~{ndice promedio de 57I horas, y parrt el Otofio ez de 420 hrs.

aproximademente,
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ANALISIS L E i A OFERTA

OF}RTA DE HOSPFLAJE 3

Il centro turistico de Ixtape-Zihuatanejo, surge a partir de
I975 con la puesta en operacién del hoteil Aristos (226 cuar~
tos) de categorfa II, que constituye el srimer servici. de
hognednje de crtegorfa de lujo brindedo en 1la rzone de Ixtapa
Zihuatanejo, el cusl duvlica en tan sdio un ko tode le ofer
ta de hospedaje que habfa conjuntado Zihuatanejo durante més
de IS eflos,

A purtir de ese momento, l& dindmica de crecimiento de Ixta-
pa edyuiere un ritmo sumanente ancelersdo que en la orimera e
taps de deserrollo, I975-I983, se expresa en uns tesa de cre
cimiento del 30% promedio amual, que corresponden a incremen
tos ebeolutos del orden de 4I5 cunrtos nor nfio, en contrapo-
picidn con los incrementos de Ib cuartos ocurridos en el pe-

riodo X960-1974 en donde se nasa de 36 cuartos & 265, .

El crecimiento hotelero en ésta primers etava de desarrollo

esté carscterizrdo vor dos elementos rrincipales ;

I} El 96 4 del crecimiento absoluto de la oferta hotelera

ocurre en Ixtapa,.

2) EL 89 % del crecimiento absoluto total corresnonde a
hoteles de categorfia de lujo, ubicados exclusivemente

en Ixtapa,



ESTRUCTURA DE LA ORERTA :

Lo dindmica seguide nor el crecimiento hotelero Yy le respues
te poco significativae observade en el desarrollo de villas y
condominios hen genersdo que en la pctuslidad =e tensn una
estructura de la oferta real de nlojamiento extremademente
concentreda en hotelemn, a los que corresvonde el 88% de ls
dieponibilidad total en cusrtoe, es decir mds de cuatro mil
de los cuatro mil setecientos disponibles.

Considerando la oferta de calided tur{etice, esto es, no con -
tabilizendo los cuartos correspondientes a los hoteles de ca
teporin V, bungmlows y cnses de huesvedes, ls oterts que e<
fectivemente cumple con las normas de cnlidad exigidas por
el turiste se riduce o cuatro mil cien cusrtos, siendo solo

el 145 de villas y condominios,

Si ¢n este rmelisie se incluye la oferte potencial de cunr -
tos que corresponde s los lotes en vente, le cevacidud totel
estimada es de crsiseis mil cuartos, distribuidos de la si-
guiente manera : 69% en hoteles, 6% en condominios, 4¢ en

villas y 2I' en lotes.



SERVICIGH TURISTICOS 3

“n el rubro de servicios turisticos de apoyo, Ixtepa-Zihustg
nejo cuentn con las instaleciones bésicas nari’ el turiﬁte :
restaurentes, centros nocturnos, bareg, discotecas, agfenciss
de vis jes, arrendedoras de sutos, instalaciones deportives y
. entnblecimientos comercinles; estoe servicios tienen le necu
litridad de ofrecerse cosi exclusivimente en los hoteles vy,
nrincipalmente en 1s plante hotelere de Ivtrpa.

Los servicios de restaurentes ubicados fuera de los hoteles
se presten en 51 eetableéimientoa de los cueles sélo ¥ son
de primerr cateporfa, cuys capecidad es de 760 nersonas. En
ecte caso sf cxiste unn concentracién important. de este ser
vicio en Zihuatenejo, ya que lu mayorf{s de los servicios de

alimentscién de Ixtaps se encuentra en los hoteles,

De los servicios disnonibles en 1la zone el 63% de los esta -
blecimientos de cnlided turfotica se ubica en Ixtapa; ademds

es evidente que gran parte (734 del total en Ixtapn) ce los
gervicios ofrecidos corresponden a la modnlidad de hotelerfa
(egencias, restnurentes, beres, sclones pera conierencias, ¥y
facilidades deportives), originandose una situacidén en la

que practicrmente no existe diversién de ecte tipo fuers de

los hoteles.

IIn etractivo edicionnl con que cuente Ixtrur en el campo de
golf, el cual, segin los expertos, es uno de lop mejores dise
firdos del pafs. Cucnte con I8 hoyos y une superficie de jue=

go de 74 Ha.

&
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CONCEPTO ESTABLECIMIENTOS cvanros’ LOCALIZACION

MOTELES "¢ ! s san IxTAPA
WOTELES C 1l 2 336

HOTELES TuR. 80CIOC. ' 250 xmm
‘WOTELES ¢ Ml r 2r3 DHUATANESO
HWTELES ¢ W r 150 ZHUATANEVO
WOTELES ¢ v » ' ZMUATANESD
BWGLOWS s ) ZHUATANED
CASAS DE HUESPEDES P 15 ZIHUATANE JO
CAMPAMENTOS ' 50 IXTAPA
TRALER PARKS 1 s IXTAM
susroTaL ixTam Y 7] 3398

SUBTOTAL ZIMUATANESG o2 69

rora’ 63 .08

1Enol CAMPAMENTOS, indioa o mimero de cases ocampart ! de TRAILER PARKS ol
omen 3 dn“annln ..L",.'m PEE cases rodenies. oo 0y o0 ol de

3 No incluys compementos ni trailer parks. .
Fusnte { FONATUR, Residencie Ixtapa.

TABLA RESUMEN DE WSTALACIONES DE ALOJAMIENTO
EN IXTAPA -ZINUATANEJO



TRANSPORTES v VIAS DE ACCESO

Loe modoe de acceso al polo turistico, se restringen en la
vetur.lided sl sereo y al terrestre; de estos es el nrimero
el que efcctivamente contribuye a le trensvortocién de turig
tes a2 nartir de conexiones directas con custro ciudedes en
el interior del nnfe (Cd. de México, Guecdnlajara, Monterrey
y Puerto Vsllerts) y dos en E.U.A. (Los Angeles y Houston).

El total de vuelos semanales (directos y con escalas) es de
305, provenientep de 19 puntos del interior del pafs y siete
mntos de E.U.A., lo cual genera uns distritucidn de frecuen
cirs semrnales donde sdlo el 20% de estae corresponde & vue~
loe internacionales; asimismo la disronibilidad de anientos
(contabilizando los vuelos con escalan) es de 38 mil plazes

correspondiendo el 23% de estas a vuelos intermecionales,

Por su narte, el transporte terrestre de scceso ne efectia
principalmente ¢ través de la vie Cd. de México-Aconulco~Zi~
huatune jo que sl tener como paso obligado al centro de playa
del pacf{fico més cercan @&l Distrito Federal, disminuye en
gran medida el volumen de visitantes que viajen en sutomdvil
Bin embargo dicha situncidn he mejorado con la aperturs de
le carretera Ixtapa-Cd. de México vias Toluca,

El acceso nor autobis & Zihuatenejo, puede efectuarse medisn
te tres linens distintes que brindsn conexiones con loe di -
versos puntos sledafios (Michoncdn, Osxeca y Colime) y con el
Distrito Pederal, a pesar de ello, estn modalidad tiene un

caracter mas bien regional y cesi no es utilizerda pere fines

turfsticos,
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Al ALYSTS DE L& TEVrANLA

APJUSNCIA TURISTICA :

Indudnblemente, la resmiesta del turismo onte le ofcurta ofre
cide en Ixtanr-Zihustenejo ha mido fevorable, la afluencia
de turistas al polo he nasedo de 33 mil visitantes en 1975 a
mis de 400 mil en I983; lo cual imniica un creciniento medio
‘anual en el periodo de 37% e incrementos absolutos del orden
de 47 mil nuevos turistas por afio.

La comnosicién de esta afluencia ha sido predominantemente
de visitantes nacionales los que han constituido més del 70%
a lo larpgo de este nrimers etava de denarrollo, excento en
el nrimer aflo de oneracidn en el que se ovreservé el vatrén
hiptérico con perticipacién de 37% del turiemo extranjero.
La tasa de crecimiento del volumen centndo de turistes nacipo
noles he sido de 42% nromedio anual (1975-1982), mientras
que lp de 1los extranjeros tan sélo del 28%.

La distribucidn de los turistes en diversss caterorias hote-
lerep obedece al impulso pronorcionndo al devurrollo de hote
les de lujo. A partir de 1977, més del v0;» de los visitantes
re hnspedd en estns cnteporias (I y II), recrudeciendose es-
te vatrén desde 1980 donde més cel 505 de los turistas utili

zeron £6lo lar inrtelecioner de cetceorfa I,

Feta estructura he genernco trmbién une deeipgual distribu -
cién del turismo en Ixtapa-Zihuatanejo pues ya desde I98I,
la primera concentrd mds del 75% de la afluencia total, -

20



LHPACIONALIDAD Y. E5TADIA 3

In estacionalicded (distribucién de la afluencis turistice a
lo largo del afio) del turiamo que acude m Ixtapa-Zihuatanejo
cs bpntente marcade, distinguiendose # lo largo cel ofio tem=
poradas bajas {Junio, Septiembre y Octubre) y altas (Julio ,
Agosto y Diciembre) que coincide con 1a épocus de vacaciones,

El vatrén estacional del turismp nacional se encuentrs recru
decido ademds por la incidencia semanal de afluencia, ye que
estp vresenta fuertes vicos durante los fines de semana a lo
largo de todo el aflo. Eate fenomeno sec derive de las costum-
bres vacacionales de fin de semmana del turismo nacional vy,

en perticular, del turista de la Cd. de México, que es el

principsl punto de origen de visitantes de Ixtapa.

Por otra narte, le estadfas promedio de los turistas huespe -
des de hoteles en lm zona, tiene caracteriaticas muy unifor-
mes, desde I979 a 1983 ha fluctuado entre 3.6 y 4.1 dfas (a
nivel anual), observendose una tendencie a incrementarse en
los ditimos aflos, pero manteniendose aproximadamente iguel a
4.0 dfas. Puede observarse nsimismo que la estadin del turig
mo que acude por la vie merea es ligeramente superior,

AFLUENCIA TURISTICA POR VIA DE ACCESO :

El tipo de turista que vigite Ixtans-Zihuatanejo, se disti-
gue también por la via que utiliza parn acudir sl sitio bueg
to gue, debido ¢ su ubicecidén respecto de los principales ,
mercados, més del 70% de la afluencis global acude por avién

J0



k1 905 del turismo extranjero utilize este modo de transpor-
te hactn el centro tur{stico va rue la cistancie deasde sus
nobladoe de origen runede & la cerencia de vias cerreteras
directes y en buenas condicionea son fnctores que limitan ae

veramente ls sfluericiv de turismo norteamericaro.

3i bien es cierto que gran vrerte del turismo nacinal scude
al volo ror la vie aerea (63% en nromedio), tnmbién cabe ob-
servar que su contribucidn en el total de turistas que mcude
por la via terrestre os moyoriteria, siendo su velocidad de
crecimiento 1a més alta de las exsminadas, 35% snual en el
periodo 1978«1982, nueve puntos norcentusles mds alle que la
tase global y once puntos por encima de la tase de crecimien
to de 1o vie seren; esto equivale a incrcmentos anuslee de
I5 mil nuevos turistas nacionalee por la via terrestre y 2I
mil anunles por la via nerea,

PERPIL DEL VISITANTE :

El verfil del turista nacional que vipita el dcsarrollo tu-
ritico de Ixtape corresnonde g personas orocedentes en su
mayoris del Dimtrito Pederal (76¥), con niveles medios y el-
tos de ingreso, y ocupaciones leborales calificadns (33% son
profegionistzs). Su cdestino principal del vigje es Ixtsva=-2i
huatane jo, siendo su motivacién bésice la de vocacionar,

Yor su narte, el turiste extranjero rroviene orinci-almente
de los Estndos Unidos (vredominando los' sitios oue tienen co
nexidén merea directe con Zihuatenejo, 474 Texrs y 324 Celi -

fornia, corresnondiendo su nivel ocuracional al de ejecuti -



vos y rrofesionistes (594 y 8% respectivemente), Bl motivo
del viaje & Ixtnpa es el de vacaciones, observendose unsn in-

tegracidn minina con otros destinos turisticos del pafs,

METAS DE DESARROLIO

~ Bejo el gefinlemiento director de los objetivos, FONATUR oro-
pone una estratégin general para el desarrollo de nuevos cen
trog turisticoe, lo que en sfntesis contempla mantener el a-
wyo de inversidén en los centros turisticoe a su cergo (Can-
cin,. Ixtapa, Loreto, San Jose del Cebo, Puerto Escondido, Oa
xaca y Bahfas de Huatulco).

Espec{ficemente, para el caso de Ixtava-Zihuatanejo, la es
tratégis turistica promuests consiste en 3

I) Consolider la infraestructura y el equipamiento urbano y
turistico de la primera etapa de desarrollo,

2) Realizar campafias publicitarias intensivas en los merca-
dos extranjeros de mayor potenciasl, tendientes a aumen -
tar el conocimiento del destmo ¥ los niveles de afluen
cia turistica.

3) Renlizer acciones tendientes a mejorar la relacién entre
el desarrollo turistico y el medio ambiente que lo rodes
asf como asegurar el uso ndecuado de la Isla Grande pare

proservar el recurso turistico.

A parsir de diche estrategia se establecen los siguientes
- .compromisoss
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a) Contar con loa estudios de nlaneacidn requeridos nor el
crecimiento turistico-urbano de Ixtnpa.

bf Elaborar los nroyectos erguitecténicos y de ingenieria
necescrios para la realizacién de las obras.

€) ¥antener y operar los servicios miblicos de las zonas tu
ristica .y urbana, buscando una mejor participacién de las
autoridades loceler en la overacidén de los mismos.

d) vCOntar a corto blazo con las princinsles obras hidrauli-
cas-mar{timas de la marina de Ixtapa,

e) . Propugnar por la integracidén regional del centro turis-
‘ tico.
_f) Mejorar y conservar las condiciones ecoldgicas del cen -
tro.

Le eptrotesir indicada se enoys en .un conjvntp de metas de
crectmiento del nolo turistico, tanto a lo que se refiere &
1la oferté como » la demanda, que proponen vare 1995 una ima—
gen en- 1a que se tengen casi 9236 cusrtos on operucidn ocups
doe en un 63 de su carecidnd, 10 cual redunda en una mets
de cnptﬁciGn de turistas de 937 mil siendo el 5% de &stos
de origen extrenjero, )

La meta de cuartos hoteleros, corresnonde a la construccidn.
de un promedio de 580 cuartos nor aflo, enroximadamente dos
hoteles adiciineles enuales, que suvera en lb5ecuartos al
promedio mantenido durante la primera etave (415 cuartos vor
afio), vor su nartc de acuerdo a estas metas, cl crecimiento
de la nfluencis turistice se efectus medimnte incremertos ab
solutos Dromeéio ror afio de cnsi 85 mil turistas, casi el dg
ble de lo registrado en el periodo anterior (47 mil turistas

anué}es) siendo el 3I% de. turismo extranjero,
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TURISINT NACIONAL

TURISMO EXTRANJERD

PRINCIPAL DESTINO DEL VIAJE

IXTAPA =ZIHUATANEJO

intepu - ”e [} 3 - infape
Acapuico - 2% 2% - v
Otre - % % -
2% ~  Distrito Federw
% - om
MOTIVO  DEL VIAE
Vacecimes y desommso 2% i00% - Vessciwnes y descerss
Otree - 2% o% - Oorm
ATRACTIVOS QUE MOTIVARON EL VIAE
Tranquiided & sitic - 20% % = Trewiided de sibo
Byl ngture! - % 4% -~ Beless ngtuel
Osportes - 8% 1% -~ Dwartes
Otrs - 5% 1% - Oms
TANANO DEL GRURO
Une pwreonc - 2% 3% - Unapersons
Dos personny - % 58% ~  Dos porsonse
Tres parsorws - 29% 28% = Tres Persanas
Cuokrd persores - 2% 24% - Cwetro persome
M docurto parsonce  — 18% 0% —  Mevde ovotr personas
FORMA 0 CUBRIR LOS GASTOS
Etectivo - 74 % ro% - Efctivo
Torjotc de ovdio - 25% 189% - Torjeie decridito
Chagues devicjero - 1% 2% - Chequen de vigjero
MEDIO OE PROMOCION .
Agmncio de viees - 3% 179% -  Agercia de e
Roriantes o omigos - 27% 15% - Parigmies o emigos
Merrodioos - 4% 7% =~ FPerlodicos
Redio, 0o TV, - 2% 7% - Medio,cimoTV,
Awvistes 0 Soliesor - "% 139% - Reviemoe o Ml
- Otros - 3% 3% - Olms
ORGANIZADOR DEL VIAJE
Usted mimo - 5% 7% - el mism
Aponcic de visjer - % 3% -  Agencie devisjee
Ofro ) - 1% 1% - Otro
Encussto redirada en 1988
TAR.A ASPECTOS RELEVANTES DE LA PROMOCION TUMISTICA EN
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Qemora 15%

[> TURISMO EXTRANERO  |xTAPA =
ZIHUATANEJO

D TURISMO NAGIONAL 15%

ORIOEN DE LOS TURIBTAS GUE VIBITAN IXTAPA - ZINVATANEIO

Afoe AEREA TERRESTRE TOTAL

. Macional  Extronjerw Totol  Nackonol  Extronjero  Tota!  Nociono!  Extronjes  Total!
lore [ 20 9”2 ar 4 3 2 30 ns
" r @ e @ L] -4 ne [ d 158
1000 5 « 14 » ] [ 24 155 s 20r
ne! 138 45 s 30 5 35 . 8o 2i3
] s2 [ 214 o . 97 24 ro 3’
%4
- es.2 243 238 347 89 3.0 289 236 26.1

Citres en miies_de personee
Fusnte : FONATUR, Asidencio Ixtopa

TARLA AFLUSNCIA DE VISITANTES POR ORIOBN ¥ VIA DE ACCESO A
IXTAPA =2INVATANEIO




METAS OE DESARROLLO AL ARO 2 000
EN IXTAPA - ZIHUATANEJO

ANOS  No. OF No. OF EMPLED GENERADO  TOTAL  FOBLACION
cuantos VISITANTES OWECTO  WDIRECTO PERMA
1909 o738 440 000 3 482 6 905 10 387 38 360
1990 5 08 s23 000 €060 020 2 180 e 10
1991 s 608 000 87 9 338 14 ooz 81 se0
1902 o e 000 sers 10 830 15 828 58 ¢0
1993 7738 rn 000 s u 768 7 aer s 00
1994 sam #3¢ 000 e a0 12 900 » 4r0 r2 110
1998 225 37 000 rosr 14198 o 292 ™ o0
1996 » 000 1020 000 rms 18410 s 85 &0
1997 ores 1o 000 o230 nere 2r ro8 o2 300
) 11 408 nes 000 X7 19822 29733 o 1o
1999 w2ess 1268 000 10886 2172 75 i08 as0
2000 12 908 1381 000 1 261 22022 33 783 ue eio

Incige vikos y condominios
Fuante : FONATUR , Direccicn - de Planeacidn y Desarrolio

PRONOSTICO
12 986
9236 : :
N ) i
300! 3008 ’ ;
1975 1985 19e8 1998 2000 :
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UBICACION Y DATOS UEL TERRING . ¢

El terreno se encuentra ubicedo en la zone hotelera de Ixta-
pa, desarrollo creado nor FONATUH, nor 12 que goza de una a-
decunds infraestructura y nrincinales vior de scceeo.

El terreno seleccionado, esté contemnlado dentro de los pla-
nes de sonificecidn y uso del suelo pares ls construccién de
hoteles en categoria de lujo, dentro del nlan maestro del de
sarrollo turistico.

Su forma ee regular, mide 220 mts. al Norte, 200 mts. al Sur
con un fondo lateral de 220 mts. al Este y 2I0 mts, al Oes~
te, vara una superficie total de 44,600 W2, ( 4.45 Has, ).

Sus colindancias son las eiguientes :

NORTE s Boulevard principal y Laguna de Ixtapa
SUR :+ Bahfa J& Puerta (Ocesno Pac{fico)

ESTE : Terreno narticular

OBSTE : Terreno narticular

El suelo estd constituido vor srens compactada y rocas igneag
con una repistencia de 4.5 Ton./M2.
La cava dure del terreno e encuentra a ung profundidad de
9,00 mts. con una reoistencis de 12,0 Ton,/M2.,, esto de a -
cuerdo con los datos provorcionados nor el estudio de mecA-
nica de suelos.

El nivel de las apums fredticas se encuentre a uns profun
dided promedio de 5.0 mts.

La configuracién del terreno es uniforme, con une ligers ven
diente que desciende del Boulevard hacia la playa & rasén
del I %,
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REGLAMENTU DE US0, ALTURA, AREA Y DENSIDAD J'AIM La Z0NA
TURISTICA DE IXTAPA-ZIHUATANEJSO,

LuNSTLAD ¢
Iz densivad en cuertos nor hectares del lote en la zoma tu-
rintice de Ixtune es lu eopecificada @

ZONA TH - 4 3

Zone turisticn de Ixtapa de alts densidad ; 160 ctos./ha,

Ia densidad final nuede ger, como méximo un IO & arribe o a=
brjo de lo esnecificado.

PORCENTAJE DE OCUPACIUN DEL LOTE
Altura de les construcciones % de oaupacidn
Més de 18 mte. 6 5 niveles 50 % en planta baja

AITURA MAXIMA DE LAS CONSTRUCCIONES ¢
I5 niveles & 60 metros de altura

RESTRICCIONES DE CONSTRUCCION A IO0S LINDEROS DEL IOTE ;
FRENTE s. 10 mte. mfnimo
LATERALES s 10 mts, mfnimo 6 I/3 de la altura del edificio
FONDO ¢ 20 mts. pera las construcciones mayores de

3 niveles § I2 mts, de altura.

Las fejas de terreno que se restringen serén usadas dUnica -
mente como jardines 6 estacionamiento sin construir.

En ningin caso se invsdirdn 1las gzonas de restricciones con
voladizos o elementos construidos en pisoe superiores.

FRENTE DE OCUPACION ;

Pure construcciones mayores de 3 niveles o 12 mts., de altu -
ra, ocupardn como méximo 60 ‘4 del frente total hacia el mar
¥, 70 % del frente total del lote hacia el boulevard.

CAPACIDAD DEL HOTEL

Area del lote ; 4.0 has, x I60 ctos,/ha, = 640 Ctos,
640 + 104 = 700 ctos, Capacidad méxime permitida seqin el
reglamento de la zona.

se
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LAGUNA DE IXTAPA

SLVRD. HSEOIXT‘PA

219.00

M!Il 00 213.00 JCOLINDANCIA

dll
{

199.00
. .PLAYA DEL™ PALMAR .

OCEANO PACIFKO

TERRENO PROPUESTO

CAPACIDAD DEL HNOTEL :

@ SUITES PRESIDENCIALES
&7 SUITES JUNIOR

87 SUITES MASTER
330 HABITACIONES DOBLES

TOTAL 300 WABITACIONES O 486 CUARTOS

HUESPED -~ CAPACIDAD PFOR CUARTO: DE 2@ 3 PERSONAS

4068 CTOS. X & PERS. = 9IR PERS.
408 CTOS. X 3 PERS. = [368 PERS.

TOTAL : CANTIOAD PROMEDIO = |,140 WUESPEDES

No. DE EMPLEADOS PARA EL HNOTEL

NO. DE CTOS. = 488 X 0.87 EMPLEADOS /CTO. = 398.72
5 307 EMPLEADOS
NO. DE EMPLEADOS OCUPADOS @

NABITACIONES 83 % = |3/

ALIM. ¥ BEBIDAS 4! % = 63

ADMINISTRACION 10 % = 40

OTROS 8 % = &3
%

ToTAL 100 = 397 EMPLEADOS
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PROGRAMA ARQUITECTONICO




| HOTEL DE PLAYA IXTAPA<ZINUATANEJO |

ADMINSTRACION ESAIRCINENTO ' SERVICIOS GENERALES

RECREACION wosrepave | SERV. OE HOSP,
+

CT0S. DOBLES CIRC. YERT ¥ HORLZ.
SUTE JNOR CRC, Y BOOEG. DE SERV.
SUITE MASTER
SUTE ARESIDEAC.

1 | 1

AREAS EXTER. | | REST TGO | | CENT NOOT.
AREAS CUBERT | | MEST DE ESP| | CENT DE cowv.
Lo@Y B4R | | CONCESIONES

3 1 ALMACEN 'GRAL. | |INTENDENCIA
1recac ruaiica| Toowmor aowvo | Tsemv oE aowon. | BOOEGAS ROPERIA GRAL.

+ COCINA  PPAL, P
+ l COCINA  AUXIL.
RECEPC. | | ACCESO { {SERY. DE RECEFC. .

— N 1 . — 1 N
jomecc crac.| | omecc.conras | |oRece. auXiL.|

SERVICIOS

" {oommroros KM | 1 AccESO e seAv.
: { sakos v Vest Hyw | | aTio e _Nanica
— | | ‘ o
COORD._GRAL. | |CRED. v coaman. | | Dermo. OF rusLic. COMEDOR EMPLEAD. | | A S e it
ek | AR R s R
. AL, - AELAC. puBLicAS | . ING. ¥ MANTENIIEN,

SISTEMA DE ARBOL (PROGRAMA ARQUITECTONICO )
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RELACION DRECTA

O OTRO ESPACIO

RELAC. NWDIRECTA

NO EXISTE RELAC.
OMERATMR NI CON -
TACTO FISICO

RELACION A
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{vesTisuo | —{ResrananTEs]
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e
| cevaoomes | vEsTIBULO |
|__HANTACIONES | AREAS -
EXTERIORES S00LE

SANITARIOS ALBERCAS
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FLUJO DE EMPLEADOS DE ADMON.

CALLE

Tesracronamento {'——————?@nruu sgcunoamiA_|

VESTIOULO t
;————Jr ATENCION AL muco]

-+

SECRE mms

lcm enERAL EE&:' Aux:uaﬂ

SALA DE EWFERA

-——{uu SECRETARIAL 1
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FLUJO DE EMPLEADOS DE SERVICIOS i

| CALLE
-+ +

| irewoewcia  ]—— cowrmoL of ermsonaL {——— samos v vesrioones 1

t ¥ -+ g . T T

[ DORMITORIOS EMPLEADOS _I

T

VESTIBULO

lL A SU ZONA DE TRABAJO. T
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I ' l ‘ -+ ! + It j — 4 4 _ _L L
SERV. @ENERALES | | 20w mecreaTiva | | 2owa of Hamimac. | | semv. pusLicos |
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FLUJO DE ALIMENTOS

PATIO DE MANIOBRAS
1
CARSA Y DESCARGA

— Jcowrmoc -conemas +
BODEGA UTENSKLI0S j'——]————l

REPOSTERIA Py r CAvA

. ) oncueac. servicios '
[ AEST_ EoPECIAUIDADES | — + |

RE3T. THICO ¥ COCINAS AUXNLIARES I

" T
1 CAFETERIA j};——————l

| _CENT. OF CONVENG. | +
1T swack-san o a9 .|




FLUJO DE ROPA LIMPIA T

T

+

} REST. TIPICO [

] ]—] REST. PLAYA

HANTACIONES
" ROPEMIA DE PBOS
J“‘ ALMACEN ROPA
LIMPIA

ANOEN OF (BLANCOS)

oE3SCARSA
3
| meramacon |
T

| +

7 ‘J:mnonsmmnu!

ALMACEN ROPA FiNA

1—‘[ CAFETERIA —[

-—} LOBOY BAR

T —r

CENT. NOCTURNO [

ll CENT. DE CONVENC.

TOALLAS PLAYA T




FLUJO DE ROPA SUCIA

HABITACIONES ———fmr mum]

W——Inur. TiPCO l

CAPTACION DE |
REST. PLAYA

T ALMACEN ROPA | . —
I suciA i carerema

ﬁ[.

Y7 2

ALNACEN ROPA
UCIA FINA — ]
LAVANDERIA . '
! +——— cewrro nocrumwo
PLANCHADO i

.

JLCENM oE mj

L]
| oaue | iiincos” |
o ! BLANCOS : '
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PROGRANA ARQUITECTONICO

A) AREAS PRIVADAS

A.1 HABITACION DOBLE
Vestibulo
Bafio
Recémara
Terraza

A.2  SUITE JUNIOR
Vestilulo
Cocina
Bstancia
Bafio
Recdmara
Terrasa

A.3 SUITE WASTER
Vestibulo
Cocina
Estancia
Bafio
Recdsara
Terrssa

A.4 SUITE PRESIDENCIAL

Vestibulo

Cocins

Bstancia

Bafio I

Baflo 2

Recdmara I
Recémars 2
Terrasas

A.5 ROPERIA DE PISO
Elevador de servicio
Bodega
-Poilet
Pucto de basura
Ducto de ropa sucim



B)

A6
AT
A.8

ESCALERAS CONTRA INCENDIO
MIRADOR

CIRCULACION
Elevadores huespedes

" Vest{bulo de elevadores

Espera y descanso

Circulaciones hacia las habitaciones

AREAS PUBLICAS

B.I
B.2
B.3

B4

B.5

"B.6

B.7

MOTOR TOBBY

- VESTIBULO DE ACCESO

RECEPCION

Recepcidn

Caja principal

Cajas de seguridad
Area gecretarial
Conmatador y teléfono
Vestitulo

LOBBY PRINCIPAL
Areas de deacanso
Areas de circulacién

.Vssumm DB ELEVADORBS
Blevadores
Circulaciones

LOBBY « BPAR (capacidad 65 personas)
Vest{itulo

Cocina de apoyo

Barra

Area de mecas

Caja

Sanitarios hombres

Sanitarios mujeres

OAPETERIA (Gapatidad 80 personas)
Vest{bulo

‘Caja .

Cocina de apoyo

Area de mesas

49



B.8

B.9

B.I0

B.I2

Sunitarios homlres

‘Sanituarios mujeres

SALON JUEGOS DE MESA
Atencidn al mulico
Bodega

SAION JUEGOS ELECTRONICOS
Atencién al piblico
Bodega

CENTRO NOCTURNO (capacidad 90 personas)
Vestfbtulo de acceso
Guardarropa

Zona de mesps

Pistas de baile
Degcango y fumador
Sanitarios hombres
Sanitarios mujeres
Cocina de apoyo
Bodega

Prenaracién de bebidas
Cabina de luz y sonido
Circulaciones

ZONA COMERCIAL

Circulaciones

I. Artessnias

2. Tabaqueria y regalos

3. Potografia

4. Joyeria

5. Agencia de viajes y renta de auto-
6. Librerfa,revistas y publicaciones
7. Peluquer{ia y estética

8. Parmacia

CENTRO DE CONVENCIONES

Vestibulo

Guardarrops

Auditorio I

Auditorio 2

Salones para usos multiples
Sanitarios hombres

Sanitarios mujeres

Cocina de apoyo

Bodegas .
Sanitarios empleados H., y M,



C)

B.I3 RESTAURANT DE ESPECIALIDADES (cepac. 96 pers,)
vest{bulo
Caja
Espers
Area de mesas
Sanitarios hombres
Sanitarios mujeres
Cocina asuxiliar

B,14 RESTAURANT TIPICO (capemcidad 95 personae)
Ventfbulo
Caja
Eapera
Areans de mesas
Cocina auxiliar
Sanitarios hombres
Sanitarios mujeres

B,I5 SKACK ~ BAR DB ALBERCAS

B,16 GIMNASIO
Bafios y vestidores hombres
Bafios y vestidores mujeres
Bodega de gimnaaio
Area de aparatos gimnasticos

SERVICIOS GENERALES

C,1 AREAS DESTINADAS A EMPLEADOS DB SERVICIO
Dormitorios hombres )
Dormitorios mujeres
Bafios y vestidores hombres
Bafios y vestidores mujeres
‘Control y bodega de uniformes
Bodegns

C.2 COMEDOR EMPLEADOS
Area de mesas
Coocina auxiliar

C.3} BODEGAS GENERALES
Anden de servicio
Congelador frutas y verduras
Congealador carnes
Congelador pescados y mariscos



c.4

C.5

c.6

Cc.7

Bodega de economato
Bodega de loza

Bodega cava

Almacén constante

Jefe de almacén constante

GCARCA Y DESCARGA

Control de almacén

Jefe de almacén

Bodega de servicios tecnicos
Bausura hdmeda

Basura seca

Vidrios .rotos

CONTROL EMPLEADOS
Vigilancia

Reloj checador
Intendente

Ama de llaves
Jefe de cumareros

ROPERIA GhENERAL

Bodega ropa limpia
Bodega blancos
Separacién de ropa
Maquines de lavado
Maquinas de secado
Planchado

Reparucién y costura
Servicio de valet
Bncurgado de lavanderfa
Supervisor de lavsnderfa y tint.
Supervisor de blancos
Bodege de limpieza
Circulaciones

COCINA PRINCIPAL

Corredor de servicio
Preparac, comida caliente
Preparac, frutas y verduras
Preparuc, nescados y mariscos
Henosterfa

Almacén utensilios de cocina
Congelador carne cortads
Lacteos y carnes frias

Jefe de cocina
Circulaciones

o8



D) AREAS ADMINISTRATIVAS

b1

D.2

D.3

D.4

GLERENCIA ADMIHIbTRATIVA
Gerente general

Subjerente

Gerente de alimentos y bebidas
Gerente divisidn cuartos

Saela de juntas

Archivo

Espera

Area pecreterial

GERENCIA DE PERSONAL
Vestibulo

Area secretarial

Esvera

Departamento de personal
Departamento de pudblicidad
Consultorio médico

CONTADURIA

Contraloria general
Crédito y cobranza
Contador general
Auditor general
Auxiliar de contabilidad
Area secretarial

Caja de pagos

Espera

Bodega de papel y equipo de oficina

SERVICIO PARA EMPLEALOS DE ADMON,
Sanitarios hombres
Sanitarios m jeres

K) AHEAS DE MANTENIMIENTO

E.1

INGENIERIA Y MANTENIMIENTO
Taller de pintura

Taller de carpinter{a
Taller de reparacidn equipo
Taller de herrerfa

Taller de plomerf{a
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‘Taller de electricidad

‘Bodega gencral de ing. y mto,
Privado encargado

Jefe de ingenierfia y mantenimiento
Sanitarios hombres '
Senitarios mujeres

Bodega de limpieza

E.2 CUARTO DE MAQUINAS

E.3 ESTACIONAMIENTO (capacidad 50 cajones)

F) AREAS A DESCUBIERTO

P.I ZONA RECREATIVA
Albercas (3 )
Canchas de tenis (3)
Plaza principal de acceso
Jardines
Zona de palapas

F.2 PATIO DE MANIOBRAS

Acceso de servicio a patio de maniobras
Salida de servicio a patio de maniobras

RESUMEN DE AREBAS

A) AREAS PRIVADAS = 49, 7i7. 00 ME.
B) AREAS PUBLICAS = 9, 287.00 wMe.
c) SERVICIOS GENERALES = 8, 670.00 Me.

D) AREAS ADMINISTRATIVAS = 1, 640.00 M2
E) AREAS DE MANTENIMIENTO = 2,147.00 M2
F) AREAS ‘A DESCUBIERTO = - 36, 122.00 ME

T O‘T AL DE AREAS = CONSTRUIDAS . 68 ,46!.00 M2,
LIBRES '36,122.00M2 -

UP. CONSTRUID‘ EN P. B, = 8467.00 M2 (19 % de la sup total s
del terreno ). ¢
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WMEMORIA DISCRITPIVA LEL VROV EATO

El proyecto tiene vor finalidad aatisfaceryla necesidad
de dar servicio a los huesnedes que van en busca de descanso
y diversidn asf como a las personas que realizen una activi-
dad dentro del hotel,

Se diapone bésicamente de dos accesos, un acceso forma-
do vor la plara principal para loe huespedes y otro, donde a
travée de une remps se llega sl netio de meniobras (nivel
- 2,50 m,) éste acceso es el de servicios, igualmente la sa-
lida es por otra rampa, los dos accesos se realizan en la
parte norte del terrsno, es decir, en la avenida principal,

El proyecto en su conjunto, conste de tres cuerpos con
catorce niveles de altura cada uno, de e¢stos, doce alojen
las habitaciones, un nivel para el cuarto de maquinas de loe
elevedores y de plenta baja de servicios del hotel. Los cuer
pos estén giradoe I20° respecto uno del otro. El lobby prin-
cipal con d40s niveles de altura es el cuerpo bajo del hotel,
éate pirve como vestfbulo nars los tres cuerpos, ya que los
elevadores de cada uno se nAlojan en el, aparte del lobby el
cuerpo bnjo tiene los servicios de restaursntes y cafeter{as
as{ como la zona mdministrativa y 1la recepcién pars los hues

pedes.,

Los tres cuerpos de habitaciones y el lobby prtncipnl
tienen un nivel soteno (-2,50 m.) donde se nlojen todos log

servicioa,



Las terrazas de los cuerpos de las habitaciones se for-
man através de la menera en que ertos ge estructuran, ya que
las habitaciones se logren medisnte médulos estructurales
iguales en cade nivel, asimismo las terrazas de cada nivel

alojan un mirador comin y dos terrazas privadas de las suites,

la orientacién de log cuerpos respecto al eje Norte-Sur
es de la sipguiente manera; un cuerpo orientado al Sur, otro
hacia el Noreste y el tercer cuerpo orientedo hacia el Noro-
este, Bste juego de orientaciones es bésicamente ‘con le in -
tencidn aparte de buscar der el conjunto una belleza estéti-
ca, aprovechar el paisaje que nos dé en la pariz Norte la La
guna de Ixtapa, (en esta laguna estd proyectado construir la
marine de Ixtapa), y el Sur donde tenemos el Oceano Pac{fico
(Play. del Palmar), Con €sto logramos entonces que 1las habi-
taciones en el conjunto tengen doe vistas; las del norte o -
rientades » 1a leguna y las del sur orientadzas al mar.

El estacionamiento se encuentra abajo de la plata prin
oipal de acceso en el nivel -7,00 metros con una capacidad’
.paras 40 automéviles y IO autotuses.

El hotel cuenta con una zona de recreacién formada por
. tres canchas de tenis, tres |1horch dos de ellas con chapo=
teadero y un snack-bar, Toda la zona recreativa se plahtea
sobre areas jardinedas.

El conjunto tiene una séla salida n 1o ¢laya, en €stas
se dispone de una area con regaderas y tosllas para 108 hues
pedes. Asimismo se cuenta sobre la playa con una zona de pa-
lapas,

se
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CRITERTIO ESTRUCTURAI

CIVENTACION

Pare los cuernos de habituciones, la cimentacién
se basa en una losa reticular colada en sitio de concreto ar
mado con casetones de roliestirero de 60 x 60 x 40 cm, (Proe
ductos de Estireno Prodesa 5.A., de C.V, ) y contretrabes de
concreto armado, que unen el simtema de pilotes de control , °
los pilotes estardn hincados & une profundidad de 9.00 metros
distancia a la que se encuentre la capa dure del terreno, con
una capacidad de carge de I2.0 Ton./M2,

La sunerestructura esté resuel ta con columnas de concreto
armado, y entrepisos a base de vigas prefabricadas doble ﬁT"
con trabes portantes y trrbes de liga también de concreto .g
mado coladas en sitio er claros de 9.00 x 9,00 metros, La al
tura de los entrepisos serd de 3,50 metros,

Para la gzona de elevadores y escaleras dado que los muros se
rén de carpge, se resuelve junto con la lose también de con -

croto armado,

Dads las dimensiones del edificio, es necesario separar los
cuerpos con juntass constructivas, asf como donde el esfuer-
20 de ruptura se incrementa por diferencia de slturas,

Bl sistema de muros divisorios entre habitaciores, estd so -
lucionado a base de paneles de tablerocs con estructura-de
perfiles galvanizados, con el fin de aligerar e. ueso del e-

a7



dificio, en el nucleo de bafios los muros serén de tabique
hueco de barro recocido con castillos ahoprados de concreto

armado,

Parz el cuerpo bejo, ls cimentacidn se resuelve corn un sis-
tems de zapates e#islpdas unidas con trabes de liga de concreto
eruado, [as trabes de le suverestructura rerdn tambiér de
concreto armado con losas de concreto. armado sligerades con
sonotubos.de cartén comprimido de 4" de dfametro, la losa
tiene un peralte final de I5 Om.

La estructura espacisl del lobby principal eoté resuelta con
trabes estructurales de acero y acrilicos transparentes,

El area del estrcionamiento que se encuentra abajo de le pla
ea principal de acceso en el nivel‘ ~7.00 metros, tanto la

cimentacidén como la losa taps se resuelven a base de un nié—
tema de losas de concreto amedo aligeradss con casetones de
poliestireno de 60 _X 60 X 40 y muros y columnas de concreto

armado colados en sitio,

s



INSTALACION . HIDRAULICA

El abastecimiento de agus se hara por medio de lineas de a-
limentucién de le red municival, éstn se recibe en une cis-

terms de agus dura, pars luego ser tratada (se le rebajan

las sales R 50 mg./1t.) para poder paserla a una segunda cig'

terna, éstn es la que utilizamos pars der servicio de ague
fria » tod» el edificio,

Junto a las cisternas, se locelizs un sistemr de equivo de
bombeo programado, en énte equipo se dispone de una combina-
cidn de bombac que se programan pars setisiacer la: deman -

das de acuerdo con su sumento o dieminucidn,

Se disefla con dos bombas pilotos de 3,5 H.P, que cubren pe -
queflas demsndas y tres bombes grandes de 7.5 H.P., que van en

~trendo e trabajer conforme la demende va sumentando y van de
jando de operer cuendo ésta ve disminuyendo,

Las redes de alimentacién al edificio serdn de tuberfa de co
bre tipo M, con vélvulas y conexiones del mismo material sol
dodes con soldadure de eétaﬁo 50/50 y 90/10 semin ague cs -
liente o fria, y eu distribucién serd por medio de equipos
hidroneumdticos,

Para el cdlculo de la capacidad de la cisterna se toman los
siguientées rangos :

DOTACION DE AGUA

I. Ares habitaciones IS00 1t./cto./d{a

2. Arens exteriores 5 1t./mM2,

3. Areas miblicas 25 1t,/pers./comida
4, Arees de servicio 150 1t./pers./d{a

5. Proteccién cont. incend. 5 1t./M2, de const,
6. Reserve . 2.5 dias

£30L TESIS WD M
Satd BE LA Bico....a
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SISTEMA DE AGTU 3 CALIENTE’

Pera el suministro de ague caliente, cuye temperatura en sa-
lidas debe ser de 40°C. a 60°C. pars el edificio en general
y de 70°C. a 80°C. en cocinas.

Se resuslve a base de un sistema modular de dos calderas de
I00 caballos de tuerza cade unm, de tubos de fuego, las cud-
les funcionardn con diesel (cuyo tanque de almacenamiento se
encuentra en el exterior del edificio) éstaes celderas ten -
drén una chimenes cée 50 cm. de dfemetro cada una.

Para el pgua crliente tomamos el sgue de la segunda cisterna
(con 50 mg./1t. de erles) y la suavigemos para que pueds en-

trar a lae calderas,

Se dispone de un tenque acumulador de agua caliente de 21,000
lte, en total, consideramoe gue \dnicemente el 75% del agua

almacenada se aprovecha,

El ramaleo del ague caliente se logra através de un ramal ho
rizontel de distribucién en la parte inferior del edificio
(trincheras) de donde varten & los ductos verticales y regre
san pbr el mismo a la trinchera donde se localiza el remal

de retorno a calderas cerrando el circuito,

Les celderas nos permiten igusluente la obtencidn de vapor

necesanrio vera el trabajo de cocinas y levanderia.



INSTALACION SANITARTIA

Las reies pers le instalacidén eenitaris serdn de fierro
fundido ( Po., Po. ) ¥ sBus conexiones serdn del
mismo material.

El drenaje de las agune pluvieles y de las aguas negras
serdn totalmente independientes, descargrndose las aguass ne-
gris 8 ls red de drenaje municipal y las sguas pluviales al
BAY,

Las bajadrs de aguas negras dentro del edificio se ubica~
rén en los cuctos comunes de las habitaciones, conectandose
&.un colector genersl ubicrdo en trinchers con registros. Se
conectardn s diversos tubos de concreto que descargardn en
un cércamo y este o su vez & la red principal de drenaje m-

nicipal.

El cércamo cuenta con un sistems de bombeo, {para mandar
lac aguns negras a la red municipal) esto debido a que el te
.rreno tiene pendiente hacia el mar y parte del edificio ese
encuentra ubicado abajo del nivel de la celle y por lo tanto
1a pendiente de drenaje de ésta seccidn resulta contraria a

la natural ocacionendo que la salidn cea més baja.

6/



SISTEMNASA DE AIRE ACOLTDICIONABO

Pore les mreas miblicas, se instalsrdn mene jadorae de a
ire que derdn eervicio a cadr une de las srees seleccionadas
ejemplo t restaurentes, oficinas, centro nocturno, centro de
convencionee, etc., y la inyeccidn de mire se haréd através
de loe ductos aislados térmicamente y difusores o rejillas
que descargerdn el sire o 10 retormerdn e las areuas respec-
tivas, éstas manejadorass de aire, tendrdn sernentines e en-
friemiento y de calefaccidn a base de agus helprda o ugus ca-
liente que serdn alimentadas con tuberia de fierro negro ais
lsdas térmicamente para evitar la condensacién y la tempera—
tura se controlard & base de termostatos y vélvulas de tres

vias o mototroles.

- Pere los cuartoe de huecspedes, se han seleccionedo unidedes
tipo serpentin ventilador (Pan & Coil) en cade uno de los
cuartos, psra poder controlar y mantener la temperature indi
vidualmente en cada uno de ellos, éstas unidasdes también se
alimenten con sgue helada y agua caliente, y su control tam-
bién serd sutomftico, ademés del manuul de tree velocidedes

para el motor,

Bl sieteme de extraccién, funcionard en todas les areas que

lo requieran como son : cocines,bafios, etc,, contard con sig
temes forzados de extraccidn de aire, que se lleverdn al ex-
terior po medio de ductos y ventiledoree de tipo centrifu-

8o,
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AGUA HEDLADA

Le distribucién de aguu‘heludn'se logrerd stravés de un
ramal horizontal pituado en la trinchera de donde serédn lle-
vedes p los montentes nor medio de tuberfas e impulssdas vor
bombas de tipo ocentrffugo y regresan al ramal de retorno pa-
e cerrar el circuito al lleger a les maquinss refrigerantes

EQUIPO CONTRA INCENDIO

Bl equino contra incendio me resuelve a bese de un siste-
ma de hidrantes con manyueras de 30 metros de largo ubicadas
catratégicamente dentro de todo el edificio, las manguerss
tendrén un dfametro de I.5" » 2", ademds se contard con ex-.

tinguidores de auxilio,

La red hidreulica que abastecerdé los hidrantes serd indepen~
diente y directa del sistema de bombeo (bombre tipo cebadas
o autocebantes), y la presidén deberd ser de 2.5 Kg./Cm2.

Las tomas siameses serén de 64 mm. 4 2,5" de dfametro. la
reserva de sgua para este sistema esté contemplado en el cél
culo de la capacidad de la cisterms.

En los lugares de concentracién de mayor nimero de personas
exintird un sistema de alarma y deberdn crtar colocrdos en
cnda uno de los nisos del edificio.
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INSTALACION ELECTRICA

El servicio electrico se proporcionard & través de uns
subestrcidn compacta de 1000 Kva.a 220/127 V, con uh trans «
formador de 350 Kva,., localigado en el cuarto de méquinas
del hotel y con la ecometida de la calle con cuatro tubos de
concreto de 4" y un registro de I.0 x I,0 x I,0 mts, de pro-
fundidad,. A

De la subestecién se tendrd un tablero de transferencia y un
gabinete para 1oa tableros necesarios de los circuitos, tane
to de iluminacién, fuersza y alumbrado de obras exteriores.

En cade piso habrd un tsblero con interruptores de 2 x 30 am
peres de acuerdo a los circuitos neceserios por piso.

Toda la tuberfa serd oculta con tubo conduit pared gruess y
tuber{a galvanizada cedula 30,

El sistema contard con una planta de emergencia de I50 Kva.
generada por motor de combustién interna de diesel para dar
servicio a un sistema de emergencia de alumbdbrado en areas de
habitaciones, pasillos, escaleras, motores de elevadores y
areac comunes, as{ como el equipo contra incendio.

(2}



ELEVADORES

Se colocardn en csda cuerpo del edificio 2 elevadores pano~-
rdmicos de 900 Kgs. cads uno Y un elevador destinado pare
servicio de I500 Kgs,

Bn totel tendremos : 6 elevadores panordmicos de 900 Kgs.
cada uno y ) elevadores de servicio de I500 Kgs. cada uno,

INSTALACION DE SONIDO

Las instalaciones de sohido se lograrén n un equipo cen
trolizado y un lmnlificadbr de poder con sintorizador con
torngmessa, las bocinas de las habitaciones serén de 8" con
pbtencionotro. Dentro de todas lasg habitsciones se contard
con aparatos de televisién conectados a un sistema de circui
to cerrado dentro del hotel que contard con una antena para-
bélica.

INSTALACIONES DE TELEPONO

El proyecto de instalaciones telefdnicas, serd o base de
un conmutador tipo multilinea con overadoras.

La red de teléfonos partiré de una caja de distribucién a u-
nos ductos de instelacién de cebles subterraneos del tipo

cuatro vies hacia el commtador, de éste saldrdn todess las



redes que tendrédn una caja de registro en todos los niveles
y de ah{ se derivarén a todas las habitaciones por ductos
secundarios que pasardén ocultos por los plafonec.

Cada habitacién tendré una extensién telefdnica con llamade
local automdtica e interconectada u todos los servicios y
lugares del hotel por medio de extensiones.

INSTALACIONERS DB DIBSEL Y GAS

Las instalaciones de diesel serén para generar la ener -
eia térmica de las calderas, tendrén un tanque de almacena =
miento construfdo de fierro debidamente impermeabilizado y
protegido, su capacidad serd de 25,000 Lts., suficientes pa-
ra el consunmo semanal del equipo térmico del hotel.

Las instalaciones de gas, se hardn con tuber{a de cobre tipo
L en interiores y tuberfa de fierro galvanigado cedula 40 en
exteriores, tendrd un tanque de 5,000 Lte. de tipo estaciona
rio, y contaré con todos sus accesorios, como eon; vdlvulas,
mandmetros, sistema regulador de presién, vélvula de seguri-
dad y vélvula de alivio. )



INSiT/.l-ACIU)"EH AN Lron Al BERCAS

Del tanque acumulador de agua crliente (cuys capacidad es
de 21,000 1litros), tomamos el agum necessria par: templar
¢l ague de las alberces, éstas contardn cor un sistema de re
sirculacién que nasard nor el filtro en gravas de piedra de
rio de diferentes dfametros, as{ como a un tangue dosifica =
dor en el que se wurificardé el agua con hipoclorito, e€ste
filtro tendrd toabidn una trampa de cabellos y fibres, y el
sistema se conectard a une bomba pare el barrido hacia una
tuber{a de dessgue, que contard con dos coladerss para evi -
tar 1a succién en un sélo punto,

En la superficie y a todo el perfmetro, me construird ur re-

bosadero y un sistema de desnatador.

Para el uso nocturno de las albercas, éetas conterdn con uni

dades de iluminacidn de cuarzo.
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ANTEPRESUPUESTO GENERAL

Para solicitar el préstamo para el financiamiento
del hotel FONATUR, proporciona los siguientes porcentajes --
los cuales nos darfn una idea general del costo del hotel --

propuesto:

No. DE CUARTOS =  456.
INVERSION POR

CUARTO. = 150'000,000.00
TOTAL =68, 400°000,000.00
BASE L COosTO
TERRENO 10.00: 6,840'000,000.00
TRATAMIENTO DE TERRENO 1.50 1,026°'000,000.00
(excavacién)
CONSTRUCCIOH 50.00 34,200'000,000.00
“AMUEBLANIENTO Y EQUIPO  15.00 - 10,260 '000,000.00
HONORARIOS 5.00 3,420'000,000.00
IMPUESTOS FINANCIEROS 10.00 . 6,840'000,000.20
GASTOS PREPARATORIOS 4.00 2,736'000,000.00
AOPERACION Y EQUIPO 1.50 1,026'000,000.00
INVENTARIO 1.50 1,026°000,000.00
CAPITAL DE TRABAJO 1.50 1,026'000,000.00
TOTAL 100.00 68,400'000,000.00

ANALISIS DEL COSTO; MAYO DE 1989,
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vista poniente

ASPECTO DE CONJUNTO :



FACHADA NORTE : acceso principal
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