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LxTRODUCCoK .

Excolencia y Medioeridad.

Nuchas universidaes, hoy als, ewplean el concepio de

exceloncis como cbjetivo de su Guemscer. Este término se

N ido generalizando més y més y se aplica en muchos dnbitos.
 a persons, 3 la empress, a la cducacién, erc. (1. Pero
(qué se entiende por excelencia? Hoce falts procisarlo

cutddosancce.

Considero que el profesionsl de Ja ingenieris nerecerd
1 calificativo de excelente i comsigue alcamiar wn alto
Grado de nivel tanco en su preparacién técnica, como en su
proparacién cultural y écica ndecoadss 3 las necesidados
do) ejercicio de su profesién. En otras palabras, conseguic
1o excelencia profesionsl serd posible si se fundsmenta en
una formacién completa que integre 1a cometencia técnica
especifica con 1 conocimiento y préctica de los valores
hemanos y las convicciones duicas, que muchos parecen
desconocer o si las tienen no parece que las pongan en

prictica.

4. Las notas se indican al final de cada caplrulo.
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que 0 requieren on ol ¢

reicio de st profesién, con obiero

e alcansar 1o excelencia que

spoye en una formacién
completa del individuo pare conciuir, Cimalmente, con la

formulacién de un posible codigo de dtica para el ingenioro.



cariroLo 3

L PIOPESIONAL ¥ L S0CIEMD.

[ —

B concepto e 1o que

Sigle XIII cuande nace come reunién de

Gpocas anceriores en donde se cultiva do

tragaentaric y disperso.

Le palsbre universidad tiens un sigmficads msy
0. Se fors de las palatras

¥ rico en sy cont
DNUK VERSUS ALiA, sto es, lo uno freme & lo mucho. Ak
1 quehacer untversitaric se enciende como la bisqueds de
Lo universsl y necessrio aentce e lo que es contingence

¥ particslar. En otras palabeas, s la uaidsd oriencadors

los edltip,

lo micno, el compendio, 1s sintesss
icanzando v que Givide para au nes:

saberes que el hosbre va
comprensisn y utilizacidn.

11 La Formacin Usiversitaria

De Lo anterior, podemos destacer dos notas relevants



.

12 universidad, sl encendids, tiene una doble funcién. tns

Caren INPORMATIVA que comsirce en proporcionsr a1 alumno

los conoeimientes bisicos y necessrion de <
v
Lo capacidad de anili

Y g aincesss pare

valoracién y eplicacién de todo lo aprendsde.

o 5 1o ver de Jos

Sin osca concepeién giobal ¥ uni

estudion universicarios, caerlancs en el error do scumslar

en 1 alumno concesmiontos [

Lo pereizen conoser las tienicas do su especiali

Lo fondamenaciér ¥ la tinalidad e das

Mgacas de los ouros ssberer que e ls

projorcionan y, en consecvencis, le ipesirh 1 corrects

aplicacién de os conocimientos profesionales que pos

Moy dfa, dado o1 enorme dessrrolle cultural y tecnalégico
alcanzado, clertamente e mucho lo que cads slumo debe
sprender, por ello la diversificacién de carreras y

especialisades pues no es posible que un solo hembre pusds

rinientos. Mo obstane, 1a universidad

adquiris todor eson <
proporcionar 4 sse saber extenso la perspectiva de la

unidad que permita conestar 1a pregunta sceres del valor

real y objetive do todo aguello que

apres




Do ctras pulsres e puess atim owe b esueaciin

s L oeu o peefercs rome pere

[ et prers we a6 slume

pere mse e puest teserre ur culioacer s

Copsciestes, tente meverialer see, srperaies

o snseles:

Gnigiinsle tes el s G eles v prome Ge s
consscitn cons persone.

For o amer versizat seve

prense gue 1o

fe mis el ceres ce fermar

e sy trabage profesienal, sin laitaree s 3 mers iansmisién

tos especializados gue stic anferman seercs
el seber de Giscines Gisciplines, pers sin merraries ln

eua relecién que tienen suas con otras.

oo, a w1 Juicie, e Ge capizal imporiancis puesto que

€1 simle comecinients S wnas téenicas sobre determiradss
mterion, no conlless la posessén e un criterie fara
Giscernic sdecuscamente sobre la wislimessn e las mismas

en virsd se 1ss miluiples factores que incervienen en la

tons ae decisiones en el ejercicio de 1a profesion.

51 Llevanos este caso & une posicién sxtrems nos posenss

preguncar jaul pasaris si solo tuviéranos a mwestro aleance



Jos nanuales éensecs de ingenseria, los vademocums de) méeico
© los proncusrios del abogader Todos ellos contienen la

pecialisae perc,

eviaente que, ellos solos

no son cepace

far un equipo, de curar
o un entersc o de ressiver lo conflicion legales gve hubiera
Que dirimr Son, ciertamente, instrusenos de irabajo de
micha utilidas pero es neccsanic que sean enplesdos
correctanente  por

profesiom)  competente de  can

enpeciatia

Puede ocursir que um Sasciteeién saiversitaria se

prescupa

prancipainence,

todo tipe &

recursos sdueatives tales  comor

cencsos do computo, centros de invertigacién, bibliotecas,
eastemas adminssteativon, ete., y

ide qub servirs todo eso 85 no consiguiers que sur alumnos
e

an @ ser pessons

S0 criterio, personas gue fueran
capaces de tomar decisiones después e uaa Jusa valoracién
e los problemss? 3 icbmo podrén hacerio si no se les b

formado en 1o finals

30 53 quenacer profestonal?

) exclusivo entoque tdensco de los prodlemas clercamente

solucions dichos proslenss en esn dre

pareicslar, poro 1a
mayoria de las veces esto mo es suficiente puesco que exiscen
similcéneanente, en cie problems técnico, isplicaciones msy
varisdie + de tip econbmico, sosislégico, polftico,

fllosético, ete. - que s necessrio com:

: para 1



corrects solucién giobal del problena.

o

Fomos dos ejeplo

Un ingentero debe deciatr 1a ine

acién o un oquipe
en su operacién, ciertos ricssos para los

Otro equipo s ligerasente més cos

3 anterior pero de menor riesgo en su manedo. (Por codl

los dos squipos hay que decidirse? L solueién téenica

n ambos casos es corrects. Claramence vemos sqs{ otros

factores = no técnicos - que van & influir en la decisién.
51 ) eriverio en de wipe urilitarista s

ciairs por o1

peines equiper si, en casblo, se valoran mbs las condiciones

e trabeso do low operarios, se decidirk por el segun

U equip médico altamente copacitado logra la
Focundacidn areificial de un ser humano - 1 lamado bebd
o probete -. Nos podesos preguntar sSerk esto leito o
{1feia? g6 puede experinentar en ol hombre lo mismo que
con los ammales? le norms drics  sen

natentes o las noress que rijen la dnvestigecién

clentdtien

En los don efemplos que he citado, me parece que s
idnd de1

puede ver eon claridad la dmortancia y 1a e

quehacer universitario segin la doble funcidn que cier
itaria  proporeione tanto 1o

que la edueacidn unive



comsegsic qu dszas

seas asertes con da dizmdas da)

1.2 1 sentido ae 1a Oniversidas

o

3 pacas.

A per ejemple, el Resser,

Serso sobesén
Gefinss 1a univessidas coms: * um comumsdad de profesores

¥ estuana

s volustariemente asociador para sdguirin,
acrecontar ¥ teansmitic el sader que cultivan un especcrs

mplic de disciplin

¥ ase conjugin todas las forsas del

fsber ciomtifico, artisico 3 menfsico, dentro de un

asbiente de liversad y con un acplio pluraliseo idesldgice.
bijo camsrin que se desi

peracquts tenazmante 1a excelencia
¥ dar lugar » la concineidsd y preservacién de los valores

acadtascos que le son consubstanciales (21
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Poco tiempo despuds e1 tambidn Rector, Dr. Jorge Carpizo,
ante o) deterioro del cradicion

pre
los puntos fuerte

isto wniversitario
hizo un barance

y ailes de s

Snstitucidn, setalondo, entre otros, los siguient

-l gran fortalem de la unversidad

congruencia de

tunciones ¥ finalis
© proyecto naciomsl de crear un Wéxico mds justo
¥ eds dibre.

e moral e inceloctunl.

- B e taleno de sus profescres o investigador

en el impulso de sus escudiames, en su cosproaiso
con méxico.

- La universiag o solo ocoras una

sseacion formi,
sino que tambiéa proporciona uas visin no simplista
e 18 nocie:

4 mexicana 1.

Poco aespués an la propu

4o imcantiva que publich
1 11X, 1986 €130 que era necesarior

£ & fondo el proyecto educative en que

ta la uaiversidad paca re

Sivee do urgence, rescatar

prdcescas ¥ v

olvidados, introdicir canbios necesarios,

separac 1o que ya s caduco o inoperante y para aceptar los

atios.
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Son valores seatieicos, comisie e el coere

S o ia sue se comemie

o mtivizss e i s G

ose> paigmens ¥ aspic

e1a 5o sea acorde 3 s son

5o se tramsiza con s mestosriac

.

2 consecsen e diene sobre 1a

Univecsicad. plesso que lo propio de ella rasica na ssle
1o que smsata, ni en las técnicss o mécodes que esples
o1 estticio

- por isporsances que puedas parecer -,
o sede macerial, size ol sells propie gue supess el pasco

ender y ae

40 vista concreto que comsiste s o) soto de

“alorac a la persoma, lo cual origima usa escala oriencs
e walores perscaales ¥ sociales que tiens como rassleads

L formacin

1 untversitario que seré el dla de matana

o1 profesional cospetente.
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Cono dice o1 profescr Milla Puclles de )a Universides
complutense: “Corresponde a 13 Universidad, coms una de sus
funcsones principales, stemder s ls tares de conivger el
prosseso en los aspectos materiales de 1a vida con la defenss
e los eternes valores del espiriet (3). Recordemos que
1 dems o nuestra Universidad dices POR M RAIA RABLARA

£ Espmy.

Por tamto, de todo lo dicho, pienso como conclusién,

ue o1 sencido que tiens s universidad ez ls do proporcionar
3 12 sociesss nosbres que o solo estén profesionslmate
bien preparados, sino que sean & la ver personss cultivadas,

capaces e hacer wn recto

con cricerie, de mence abier

4o do su profesién en servicio de los hombrer y de participar

libre y responsablesence en las diversas sctividades do la

convivescia soeial.
2. B TRABAIO ¥ EL TMOIVIOOO.

£l egresado de la Universidad ex ua individuo que va

3 desempesar un trabajo profesional segin la carrera que
ba elegido. Por ello, me parece Lnportance deciz unas palabeas
acerea del signiticado del trabajo.

2.1 Signiticado del Trabajo

Lo palabes ceatago tiene siltiples significador: tares,



S

as, produsio, wfueric, obra seeliiada. Ore,

ectéeticas, £:200 ot

sigmtine sige comunc

rte ¢ sien, e
para cuspranderse se i
© teeviatle, prosurard llevaris con cesignacion y. 4 veses,

o cegamiiences, e G, oties lo verdn como medic do

enciquecinien:

neluse wn ocasiones a cosa de los desds,
e, Bor el comerario, a1 ko consifers como medlo de

reatizacién personal y ocassén para conir:

At aesarrolio
4 u sociedad, enconces, lo amari y ejercatard profu

Moy dlustestivas sl respecto, sen esiis palabeas que

se pronunciaros en nuestro pais hace pocos afos: el trabale
buede eatenderse como verdaders cransformacién del munde

n ospicity de servics

¥ ds amor & los hombres, o fin de

que Lo parsons bumana se £

Lice @ si misma y concribays
4 ke creciente humanizacion del mundo y de sus escructuras”
.
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Preme s esca concepeién el trabelo existen los
rodvccionisnos que, de una paree, supeditan al individvo
Erente al Estado. Consideran al trabajador Gnicemente como
parte el conjunto social en donde o tiene relevancis el
inaiviaus sine 61 Fruco de su crabajo. weto o6, la produceion,
como es 1 caso del sistens marxizsa; ¥ de ours parte, caté

o 1

o Ltbecalismo - que coviste milciples formas - en
1 cual se exslea al naivieuo en detrinenco de los incereses
Sociales, hacidndolo ducte autbnomo del frute de su quehacer.
Uno y otro sistoma supedican al individuo 4 los postulados
Polfticos y econdsicos que subyecen en sus Sistemss,

convizeséndolo en s puro tnstrusento de produciée.

Por tratarse de uns tares que desenpena ol hosbre, pienso
e el trabalo, antes que ser un medio o instrumento de
produccisn, e primero expresién y prolongacidn de la porson
humana y medlo de actuslizar las potencialidados dol individuo
¥, por ollo, mediante su teabajo adquicre la sadurer y su
propio desarcollo personal.

Con 1 trabalo ¢l hombre cransforma ol mundo que habita
haciéndolo nds habicable, con el tr

S ——

lov problenas téonicos que dicha transfor

cién supone, con
ol travao el homdre sicve a sus semejsntes y, los demds
Sieven al individuo produciendo esta concatenacién  de
colaboracién mutus y nlciple, la convivencia soctal y el

desaccollo en todes sus dimensiones.
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I el primer cao se trats de uns clara sriencacién

& relscinsr los Crentimiemios® del trabajedor con el
Fordiniento esporade, proporiéndoss do interpretscién del
himine tmoral® com 1o deieminscitn de un eierto mivel

cventea en su pertenencia

e satsataceitn que el inasviue

Participativa en om orgenszacién productavs.

pare hacor

B canto a) concepta de Blienacién, we s

Fotarencia o lox efccton Geslumanizadors 3o pucden ressitar

0 1a consicién de) trabage en ¢} procero wndustrial. Ausgue

muchos stecton negtivor e han ssperado, sin mbary
pueden

.

Supaner a1 Lrabajader sicuasiones

Cunndo se comumpls Al teabajo solo sesse el dsgelo
e la productividsd s natural que o3 trabasasor se sients
cono parte do un sistems en el que debe rendic ¥ conte mdn

bere sato lleve fherlmeme & caer en la

< consecuencia, ¢) papel del administrador

d) porsenal s convierte on ume lucha,  veces tickaica,

para levanterie s S r—
motavacin ue gue cenvenienies sin conseguir, sechas

Vecus, Jos resultades que se desusn.

EL ingensore induscrial, los departamences de relaciones
husanas e lar ewprenss, loa socséloser y los pricélogos

S0 ocupst de este proviens. Fars solucionsrio se han disstado
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sdltiples sistenss e incentives

do tipe para levamer

b cmeral® y etssizic los efectos “deshumanizadores’ gue

ssponen las coneiciones e trabejo. ¥o obasan

consigeran

sdecusdamente a1 sndsvite

an soficientesence los aspectos nis humnos
el trabajador porgue les falta uma visibn sniteria del
hest

L e virws de le limtacién gue tienen

s ciencias.
De anf 1o mecesidad fnsustitvidle de contar con la ayw

e 1a ciencia deica sobre este problems.

1 individuo que trabada o es sizplemence una "méguins

tema de produccién®s es un hosbre con necesidades vitales
que satistacer y con necesidades mhe profundas de realizacién
parscnal y do convivencia. Por ello, condo le falta um
escala de valores

que le peraita uhicar su quenscer, o no
ciene 1

virtsdes hossnas bisicas o 1 se alesa de las

exigencias éricas y, consiguientesence, do las exigencias
e o justicia social, fhcilence puede cacr en todo tipo
de trustraciones, de ogoisnos que lasionan otras chligacionas
que tiene, o puede comertir sy trabijo en na carrers
Gesenfrenads por adquirir mayor cantidad de  bienes,

despreocupdndose de las necesis

o a empress, de la

fanilia y agn de la mism sociedad a quiemes debe servir
con 1a apoctacién

su crabajo en un perfecto equilbeio

de todos los valores materiales, husanos y espiritusles.



2n zessmen, qui

setalaz, respecto al srame, que

hay que constéerar X

s

- el teabase revisme uma Gigmidsd en ef mtsmo ¥
ver, dignifics sl individue que lo zealize.

s wna fueme de cecurss para subvemiz a las
ascessdades do le propia subsistencia

- o5 un medio de sesarrollo persoral.

= es un instrumenco para la contiguraciéa y dominioc
de 1a nacuratens.

et ocasién, smuscituible, para contribmt, por medio

e 81, 2 la consecucién del bien comin de la sociedad.

5. EL SERVICIO A LA sociEoaD

Bl intividuo que desespens un crabajo profesional fo

o un clenento aislado sino que forma parte integrante de

. cons

fo, esto s, ls sociedad en la que se desenvuelve
por ello, finalmente, haré, unas cusntas observaciones acerce
e la nocién Ge sociedad y de bien conin, de la llamda

Soctedad de consumo y de 1a nocién de servicio.

3.1 Nocién de sociedad.

La soctedss - dice Messmer - et * la unién de hombres

para syutssee mutussente en 1a consecucién del ser plensmente

humano exigido por los fines existencialest



-2

Los hombres se unen oncre sf movidos por su ispulso
dociutario, ya que, de une parce, e} hosbre ve en los otros

& seres hacia los que deve sy capacid

de asor, y, de oura

buea en cllos wia cooperacion que supere sus limites

indavidualos. Los esfuerzos reunidos alcansan en su reciproco

complemente uns efectivi

considerabionente mayor ue la

1a socies

ouma de los esfuerzos individual o6 por ollo

mis que wa simple pluralidad de hosbres y tembidn mis que
una mera pacifics cowivencia de individuos: es una unidad

supraindividual. Est unidad sadica en 1a parcicipacin activa

¥ pasive de los hombres individuales tanto en el dessrrollo

como on o1 resultado de) complemento reciproco. Este resultado
consiste fundamentalaente o €l ser plenasence humno pars
todos, a1 que b0 podria llegar ntnguno de los isdividuos

por 54 misso.

La nocién de sociedsd comprende lo que se llsman
sociedades naturales y sociedades voluntariss. Las primeras
Gerivan do une exigencis netural 8 la que puede sdnerirse
© oponerse la voluntad, pero no plasmarla por emtero a s
antojo, las sesusdas dependen absolucamence de la decisién
himsns, pues tiemen so fundamesto en fines libremence
Clegidos. Asi tenemos o caso de la familia y de ls nacién,
o bien, asociaciones como clubes, sociedades comrcisles,

sindicatos, etc. Bn todas ellas se da una relacién que guardan

encre s por lo aue se dice gue exisce une Jerarauls encce

<llas, en 1a mesida en gue la existencia humana del individuo



Lo sociedse encenrs su resén de ser y s fendamento

& ge e

e 32 msceralesa eel nosbre, coms ealisa

soesansic

. De ans cerive s concepo cleve: e} ge bien
comin. como expressén con la gue se designs el fin de 1
socaeaad.

E1 bien comis, sin cvasds se bass en la necesidad ¥
suscepeibilidas de complemenco de los indivisuos, no consiste
fundanencalserte en ls ceunibn, como rersltado do le sceién
e los sndivious, e un fondo comdn Ue bicnes y servicios,

85 tampoco en la simple aistribwcién de esor bienes. Consiste

as bién en hacer posible mesiante 1o
Campliziento responsable y con medios propios de los fines

¥ espiraciones & que los hombres, miesbros de la socieda

estén orgensaos.

Las funciones prinvipales de la sociesad en oroun al
bien conts - preciss Messner - son dos: la prisera consiste

©n 1a defesss comrs todo o que anemsia el orden do la

convivencia; 1a segunds, trater Ge hacer posible la exiscencia

Plenasence husana de los miesbros e la sociedsd, mediante

1s creacisn .

un ocden de bienestar, desarrollo coltural
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Be inportance resalter ambién los dos grandes principios
o critarson précticor por lor que esté regida la sociedad
¥ que contribuyen sobrenanera a la consecucién del bidn condn.
EL principio do subsidiaridad, que no es otra coss g el
servicio que debe prestar la sutoridss al individu, y el
prancipio de participicién que expresa el servicio en sentido
active y creador gue corresponde & cada uno de los individuor

que son miesbros de cads socis

@ partscular y miembros,

 1a ver, de 1 sociedaa glchalmence considerada (101.

3.3 La Sociedsd de Consumo

En nsestros dlos afectan do modo particular o lov fines
de 1a sociedsd, al bién comin ¥, en consecusncis, al quehacer
protesional, objeto de ssce trabajo, lo que se ha dado en
Semar 1a sociedsd de consumo. Dice el profesor witer Ladevize

Hell de delimicar ya que tiene

siltiples acepciones. De todas ellas destacamcs las dos

sigusentess 1) en sentide técnico estricto se reliere a
1o condicién sconmica caracteriscica e una etaps de
esarrollo industrial ¥ tocnolégico avanzado. 2) en un sentido
cociolésico indica el comtexto Integro de una sociedad cuyo
casgo peincipal es el sometiaiente de los valores a la pura
satistaccién de los deseos de consuso de bienes materiales

¥ 3 las exigencias determinances del desarcollo econmico.
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En este senido se halla un mrcado carboter de hedonismo

¥ una degradscién o péréids de valores culturales que,

Sucesivanence hacen del individuo un sujeto estadlstico cuyas
pastones y sentimientos so incitan sin discrimnacién y coyas
exigenciss so satisfacen al margen de cualquier valoracién
6tica o moral. Los medios masivos de commicacién infloyen
decisivanence en las variaciones de la oferts y la demands
aue contiguren la psicolosta ded consunidor segin los slogans
© clichés o estereotipos que las técnicss publiciterias le

presentan (111,

No veo necesario hacer més aclaraciones sobre eate punto,
o aue a totas luces es evidente el deterioro de las
costunbres sociales y de las actirudes individusles cuando

las personas, se dejan arrasr

por el amiente do
“permisivienot produsto de la sociedad de consums. Por esto,
erollo

Gice ol profesor ladevéze, o1 reto que el des
Lndustrial plantes es el do conseguir qve la elevacién del

nivel de vide vays acompatads de una lgual elevacién de 1o

lidad écica, do manera que el hombre sea efectivamente

dueno de Lo bienes de que dispone y no acabe siendo dominsdo

bor ellos cayendo en un hedonismo materisl desteuctor

1a parsona.

3.4 Mentalidad de servicio

Nos podescs preguntars spueds ua ingeniero, imbulds



B

de un alto concepto individuslista y metido de lleno en la
socteds

de consumo, prestar wn servicio positive @ ln

sociedad cuando no se comsidera parte int

ante del bien
condn sino Gnicamente coms ussfructuarior. Indudablemente
Gue no podrd hacerlo. Serd un esolsta que se coneidera como

centro de st mismo. Actuard movido solo

en beneticio exclusivo de su propia autcatirnacin.

bebe estorsaree, por el contraric, concra la tendencia
egoista que sélo busca e) bien particular y saber spreciar
1 valor superior que tiene el blen comin. Descubrir la
satistaccisn y alegeia que proporciona la ayuda a los dends
orlentando su sctividad profesionsl como un servicio que
contribuys a ue la vida resulte més grata y la sociedad

sea nis justa y ais ansble.

La mentalided de

rvicio, 1o se ha de ver, simplemente
como algo laudable y meritorio, simo que constituye un deber

Gtico arigido por la solidaridad y fraternidad human

Incluye éstas manifostaciones principales:

) esserarse en realizar el propio trabajo profesiomal
10 mejor que sea posible.
) complir scabadamente lof deberes profesionalest

afn continuo jor perfeccionsr los propios conocimientos
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que supone o1 ejercicio do la prol

s6n.

) poseer 1s sensibilidad social; esto es, tener un
Vive sentide do resporssbilidad ante los asuntas de interés
comin, teniendo en cuenta que 1 prepscacién profesionsl
recibida inpone mayores doberes de usticis

) la responsabilidad do actusr con la prudencia del
caso - cuando se perciben en ol asbiente corrientes
ideolbgicas, publicitarias, ete., que lesionan la dignided
4o la porsona y los intereses dol bien cosin; sin caer en
1a pasividad, o) silencio o 1a indiferencia cuando se reclassn
acciones oportumss. Nestrar un interés sfective por los
asuntos piblicos y participar en la tarea do configurar
rectanente 1a sociedsd.

Servir a la sociedad s un deber de justicis, puesto
ue, de ella he recibldo sy formscién profesioml y la
Justicla pide retribucién en beneficio do la colectividad
de 1a que forma parte. Do olla ha recibido mucho de 1o que o5
¥ ella lo demnds la sportacids de su servicio para
engrandecerla, como resultado y frato de sy quehacer

protasional hecho con nentalidad de servicto.
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cuniowes Dm IMGENIERD

1. APniToDES poTENCIALES

Todo aquél que deses llegar s ser midico se nscribe
en la facurtas de medicira ) que doses for matembtico lo
hark en 1a facultad e ciencias y o1 que desea sor ingeniero
Lo haré, obvismente, o la facultsd de ingemseria. Abors
bien, sabemos que no basta smscribirse en um facslisd
Gecerminada pare llesar s ser un buen profesiomsl en sse

camo del saber, para ello, hace falta sdends que poses 1

aptitudes especificas que se requieren pars cada profesién.

Paca conocer esas sptatudes en los alumos existen en
nuestra sniversidad los Gepartamencos do psicologis gque
evalden 1o capacidad intelectual y 1as habilidades porenciales
e cads uno pars devermimar, con bascamte sproximecin, la
carvers que le sord mis idénes & e persona. También eetin
lob Gepartamentos de oriamtacién profesional que informan
amlismente scerca de las caracteristicas de cada wms do

las carreras, pusstos do trabajo, fuentes de osupacién, ece.
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Aends los planes de catudio ya desde la escuels preparatorss
s tienen Givididos por dreas, sean de husanidades, cienciss
bolégicas, feico-matemiticas, ecc.. y michos otros recursos
gue tienen como Cinalidad encauiar & cada aspirante hacis
Is mejor de las cpciomes, en bise o ses cepacidades y

Clertasente que hay apritudes natarales y spritudes
aue, con dedicaciés y empeto, se pueden adquirir, tasbin
5 45 o caso de habilidades sanifiestas y habilidades ocultes

ue de un mcdo y otro, se pueden descubrir o polenciar.

Cada profesién, sea aruitectura, diseno, medicina o
ingenferfa ctc., requiere de wnas aptitudes bisicas y
Fundamentaloe que e mecesario tener o desarrollar para cursar
con aprovechamiento los sstwdios correspondientes. Cerecer
de ellas es una de las causss del fracaso en los estudios

smiversitarios v, si logrs superarlos, le serd my @iffeil

ejercer con éxito la profesita.

En particolasr s) ingeniero requisre como sptitudes

potenciates, encre ot

L las siguientes: el ingenis, la

Crestividsd, capacidsd de andlisis y de sint

i2, custidades
para relacionarse con los dems y para trabajar en equipo,
don de mands, preccupacién por el bien de los demks y, por
supuesco, el talento necesario para cursar con sprovechaniento

las asigraturas que configiran el plan de estudios de su
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eopectalidad. Todo esto es muy conocido y ampliamente
estuatado por los especialistas, por ello, no veo necessrio

extenderne ks o ello.

Hage mencién de lo anterior como presupuesta o tener
en cuente y requisito provio en vists » la consscucién del

resuleads final, esto

.m0 solmente la sdquisicién de1
Eftulo profesional sino, mis todsvia, la posibilided real
e ueilizario eticiencenente.

2. couociniTos TECHICOS

Entranos aqul de llens en lo que constituye 1a ensefanza

profesional, lo sspecifico del estudio necessrio de hoy para

Megar a ser o ingoniero del mana

Nusscea faculted de ingenierfa gora de un alto prestigio
Por 1a calidsd de sus planes de escudio en las diversas dreas

e aue eseh  compu tanto dentro de 13 comnidas

Smiversitaris camo dentro y fuera del pals.

Son conocidos michos de sus profesores por la dedicecién
en la fecultad a la ensemsnza uaiversicacia, por sus
Snvestigaciones y publicaciones do arefoulos y libeos; son
rencabrados muchos de sus egresados por la calidad de su
trabajo profesional en las diversss dreac de la ingemieris,

Por tus obras ejecutadas cono puentes, caroteras, presas,
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plantas industrisles de todo tipo, otc., cuya lista ser

snterminanie de envnerar.

Ee un motivo de

tistaceién y de orgullo poder decir
Que en esto aspecto nuestra facultad ha alcanzado una fama
nacional e intermacionsl como fruto del estuerio, durante
muchas décadar, de profesores y alumos, de investigadores
¥ directivos, owenados en um ta

conis

: eustontar 3
desaczollar 1a imgenieris en beneficio de la universidad,

de 1a sociedad y, para el engrandeciniento de nucstira patria.

Mo obscante o anterior, por las craneformacionss
soctales del pals, por el proceso de mdernizacién que
vivinos, por el dssarrollo tecnolégico, ete., se dan nuevos
retos y, en consecuencia, existe la necesidad de actuallzar

los planes do estutio

lar carrerse de ingenioria para
que pusdan resposder a 1o demands que las necesidades
Plastean. Sobre este punto s oportune consultar la ponencia
Gue presents el director de nuestra facultad: CED perfil
4ol ingeniero pars América Latin

L en 1oV conferencia de
Paculeades y Bscuelas de Ingenieria de Anérica Latina, en
macto de 198

¥ otros trabasos semedantes que buscan offecer
una cespsesta & este problema (1),

GQuiero referize a unos cuantos pustos que & EL Juicio

se doben culdar, en la medida de lo posible, con objeto de

ue el prestigio universitario ale

mado no decaisa, pars
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poder sepuir prestanto esce servicio 3 la sosiedsds

a1 mane

una adecuada proporcién entre el nimero de
profesores y de alumos con e oblero de conseguir una Mayor
Sficiencia en ) sprovechamiento de la ensemanza gue se

inpe

o alcanar 1 conv

esce relacién emre los protesores
e tiespo completo, medio tiempo y tiemp parcial para

concribuir 3 uns meor cal

de s cnsemanra que se v
s inparei.

© increseatar el porcencaje de asistencis & clases, canto

o protesores coso de slvmnos.

@ prosover una mayer a

acién al escedio persoral para
conseguiz un mejor aprovechamieato de las clases, lo que
v a redituar de modo immediato en um slevacis efective
et prosedic de caliticaciones.

) utilizar con la necesaria asplicud todos aguellos recursos
pedagégicos y de otro tipo que sirvan para morivar y maatener
@ el alumo se smer al escedio, a s carcers, & b
universidad, y, para que aprendan que su profesidn no es
solasence us medio de lucrc personal sino mas bien el medio
con el que cuencan para prestar un serviclo efective a la

sociedad.



£ asdguiric myor sensibilidad sebre la importancis y
necesidsd e la EDICACION CONTINUA, e decir, que no basta
Gurante €1 tiempo de los estudios wnversitarios el pasar
a8 asignaturas sigaiendo s ley del menor esfuorso sino
que se requiere -coms he dico- muchas horas do dedicacién

a1 extudic personsl, intercesbio de sdeas con os profes

wte., con e} objeto de consegair wna buens seimilacién de

2ir

s mterias y a1 1o universigss no dar por

concluides los escudios, 8} contrario, persiste la necesidad

e seguir estudiando ya que 1o sevestigacibn clontifica

alcanza cagh dfa nevos logros, auevss tecnolosias, mievos
o uea palsira OESARROLLO en

todas das dress, por lo gue resslta isprescindidle pars

¥ mds sotisticades equipos

MAWTINERSE KL DIA, e todas estas cosse ¢} comccimiento de
excos avances 1m0 e quiere quedsr obsoleto, ancicuado,
sin posibilidad de competir con ocros profesiomales mks
capscitados © €1 conformarse con realizar un trabaje
cutinarso.

Estos y otcos puncos semejantes claramente los ha

semalaco el Dr. Jorge Carpiso coms waos de los factores que

mis deverioran el prestigio de la universigad (2) y, en

consecuencia, como usa de las metss insediatas 3 logmr en

nuestra Alma water.
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3. CONOCILENTOS ¥ PAACTICA DE LOS VALORES WOKAOS.

iea

Wenos visto que el profesional de la ingeniera nec

tener las apeitudes bisicas que se requleren para el edercicio
eficar de su profesion unidas al talento necesario pars

inilar convenientenente los canseimientos téenicos senslados

en los planes de estudio de casa wapociolidad. Con esta base
fundanental se adquiere la formacién profesionsl o tamidn
1o que se podefa llanar LA CIENCIA DE LA INGENIERIA o sesor,

L me prefiore decir, B AME DE LA INGEMIEKIA com lo

sostiene Hardy Cross en su libro: “ingenieros y las torres

o martil® por cusnto que considera el quehacer del ingenierc

o cono.

cono e aprovechamiento de los recursos maturales,

proyectar, comstrulr y operar sistesss y méquinss,

1o crencia de

los recursos a

para allo
proporciona en beneficio de la humanidad. El medic -dice
Lo crescién aretstica fruto

& el ctencia, e tin

e nuevas ideas y sportacién del trabajo profesional & los

idades y convenioncia que mejor respondan a la

tines, ne:

resolucién do los problenss que e le plantean (p.15-26).

Mbora bien, tods ciencia -cuando e sucéntica y no una
mera scumulacién de opiniones o hipbtesis- es la posesidn

cto de la verdsd toral, es decir, es 2

clorea do v
posesién de la verdsd en ol campo sspecifico de su

conpatencia. Pero uma cosa es la adquisicién do la ciencia
¥ otra distinta es EL USO QUE SE YAGA DE ELLA. Quien poses



Ia ciencia puese user de elle pars comecer injusticiss, para
falsear sereac 1o reslidc, pera weiizeris sirviende 2
iteruses ajenoe, etc., esto es, s puede user mal Ge s

ctoncie raplense e vérmince

sicon o morates

Conociges son los eemplos de comotados cientificos
que wilimnee su ciencia excrapolan ese saber, par
Sncuretonar sndevicasence on oiras reas que sanoran, haciendo
afsrmaciones que ne Jes corresponde. For ejenplo, aquél médico

fanoso que concioré ourpués se nacer ls diseccidn exhavstiva

ac un cacdver que ol alme homans no exstis porgue ol no
la encencré en mingua parie de aguel cverper o aguellos
otres que wiliande su prestigie cienilico  avalan
Situsciones de amseraliced o do imjueticia coms putiers ser
€ caso ae cconomistas que sostuvieran deterninadas propusstas
Fisceles -claramente injustas- en base a plantoamientos
squivocados g carbcter politico o, el ingamiero que construye
Vivientas uilizando sateridles de mals calidsd o quél otro
Gue sdauiere equipos imiccesarios de alto costo por cuanto

Le suponen pangues gananciss, et

E¢ necesario posesr la ciencia debids para ejercer con
competencia la profesién pers,  la ver, resulta iguslmente

[

¥ esereitar los comocimientos dricor ¥
los valoes humanos correspondientes para desemperar  con

honestidad y rectius la profesién aleanzads, viviendo una

ordenasa sscals ge valores (3. bor lo dicho, pienso como



S

bunto se vitel mportascia, la necesicas ce formar a3 future
ingensero en o3 conocimiento y aplicscién 6e lon valores
écicos pars que pueds desempetsr su profesién con comperencis

protesione) y con rectited rica

Hace falte saber que existen wer valores humanos ¥
wnos principios éticor que regulam e ewrcicie e ls
professén, wsto s fundamental, pero mo es suficiente s
precise tomaén el ejercicio o la pricuice de ellor pues
omo Gice un autor de nuestor dfas "el que no vive com prents

acaba pensando como viver .

Eeta prictica de la ronveticas en la propss conducia
ha de reslisarse ceste o miter, en o gventss 3 5 1o largo
6 tosa Ja vids, av forms que con el paso del tieapo, al
iv madorendo o1 snéivisuo la précrica cotidians de los valores
Dlegue & ser como sleo comsteral o s persons, y de este
modo, pusds sdouiric uaa forma de pensar y de sctuar que
serd la base de su madurer y, en consscvencia. l» gacancis
e un ejercicio profesions) nenesto, vilide y objecivamente

Gierto com 1o reciams la sociedad se nuestros fas que eatd

hacea de corrupeién 3 de mencir

6 una pens conformarmos con &1 triste especticulo que
ofrecen muchos profesionslss compatentes que Junto 3 logres
legteinos en su trabajo presencan deficiencias notables en

tarde o tesprano, scaban por

v conducea personal, L

a
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incidir en su tares profesionsl y aén se Ll

e verse incapscitados en su trabajo por estas cau

Pace continuar e} desarrollo y progreto de nuestes paceis
alguien dijor “la solucién somos todos”. Yo pienso qu dsts
s uma gran verdss pero, serfa pencso afirmar, por ol
contrario, que “la corrupoién somos tedos® como a) parecer
Jo anuncian Jor medios de comnicacién ante la multiplicacién
e casos de funcionarios piblicos, de lideres simicales,

de cmpres.

de personss privadas, etc., que iscwrren en

denontnacién. La solucién somos todos pero lo seremos
Feslsente en la medida que se coneigs que seamos comstentes
on nuestro trabajo y a la ver hovestos en e) ejercicio do
aicho srabaj

En otras palabe

ls sociedss demands que

brofesionsl alcance la excelencia y este se alcanzark
cusndo se realice el quehscer profesional con perfeccién
tenica y con rectitud ética, de modo que llegue a ser us

hosbre de criterio coneciente de sus responsabilidades

Paa alcanar lo anterior vasos a considerar emseguids
aquellas cuslidades positivas que me parecen bisicas comocer
¥ ejercitar, en la persona del profesional de la insenoria,
y en el capltulo siguiente me detendré o estediar los
priscipios ticos que permitas formular wn cbdigo dtico para
el ingentere.
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4. conurowes posrTIvAS

Enciends pos cualidades posicivas la disposicisn hasitual
e hacer el bien, como resultsdo do squellss acciones que

por 1a repeticién de actor de la misms sspecie r

L el
intividuo en la consecucién de unos velores hussncs. Cuando
o1 individuo va encontrando con su inteligencis y conquistando
con su voluntad los biencs morales, de eze medo se encamina
con paso firme hacia la coherencis de vida y & ls intesridas

pezsonal (4.

4.1 Deaicacién a1 trabato

Han queado atrés los tiespos en los que se consideraba
-por alguncs- el trabajar como propio de los esclavos o los
dashersdados de Ia foreuna. Koy, cads dfa aks, se considera
a1 trabajo coms un deracho y un deber del individe y, al
mismo tiempo, se valora mis su dimensién humana pussto que
el trabado del hombre lo realiza el individuo y al trabajo
le inprine su sello particular -su personalidad- en las obras
que 1leva a cabo (5).

Para alcansar -a i Juicio- la nota de un trabajo
excelente, setalo custro coracteristicas que  deserdn
observarss en el quehacer profesional: 1) laboriosidsd, 2)

intaxds, 3) rigor eritico, 4) actualizscién.
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1) Laboricsidad

Esta cualidad deriva de la obligacién que tiene todo

hombre de trabajar y supone asuair con diligencia los propios

supone hacerlo con guate, con

tares que se realiza. Esto lleva & desespems el propio
quehacer con la meyor perfeccién que cads uso ses capas de

alcansar y, adonds, con espiricu de servicio bas

on o1
prestigio proresional

Bl trabajo laborioso no se limits & subvesir a3 las
mecesidades del propio sustento ni 4 una incliracién
ogocntrica, tampoco a un hibito puramente activists, sino

que supone hacer 1

cosss bion hechas, acabadss hasta el
Gltino detalle con la perfects adecuacidn de otros derechos

¥ obligaclones. En eate c

trabajarh con orden -mental
v préctico, con puntuslidad y con u alto aivel de
condimiento.

2 interés

La dedicaciés al trabajo profesiomsi laerioso

contrario de aquél que lo hace con desgara o por la fuerss:
le levark a ser craativo, a entrar a fondo en todos los
asuntos que se ioplican en su quehacer, a inters
todas aquellas oo

tiones relacionadas con s tares y
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alcanzark un conocimiento aks profundo de todo curnto hace.

Bl interés por s crabedo le sysderd o superar

Geficiencias gue tuviers -sean de spritudes, de conocimientos
© experiencia puesto que el interés y empemo Gue pongs le
levarkn  tener iniciativis y asemir actitsdes responsables

con medidas précticas para subssnaris

Se comnicaré con otror que conocen su especialidad
para aclerar, versficer o comprobar swe aciertos o
Gesaciertos, y, con ello, rectificar o afiamar lo

conventente.

Ko se hallaré solo con sus dedas o incercidumbres y

tendrd nayor confianta y sejuridad en i mi

3 Rigor Critico

Para o1 correcto desempenc de la taces profesional es

inprescindible adquirir s capacidad de discermimienco, ol

rigor crftico, el hdbito de analizer los asuatos de que se
teats con ) cbjeto de estar con condiciones de hacer
aticmaciones bien fudasentadas, descartar aquellas que sean

gratuitas o no estén avaladas suficieaceseate. Rechazar

uello que

o eactents que esté equivocado o 3 mo sceptar
190 coso verdad por el sisple hecho do que lo Tepitas con
insistencia. Mo dard por buena una solucién ai una conducta



porgue venga avalada por La aceptacién de ia meyorls

L rigor eritico e

1 buen profesional a sometar
todo a reflexién, o estudio, a ponderer lov resonamientos

ue s ofrecen y & conocer los argunentos

fovor y en contra.

aceptar una proposicién o de tomar um decisién,

dquiere un convencimiento suficiente de el

41 netuaizacien

Mo basta querer trabajar hay que aprender » hacerlo.

Lo competencia profesional se adquiere inicialmence

con los estulios universitarios cursados debidamente. Esto
con un alto grado de competencia

1 educacién continu cono ya

Menciono agui otras razones:

1 el conceimiento clencifico y ol

tecnolégico prograsan tan ripidamente que la preparscién
inicialnente adquirida fdcilmente se puode volver obsolets

da une sctualizacisn peribaice.

20 e répido  incremento

requieren do person tablecer una vineulacién
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efectiva entre las cspecialidades.

3) muchos ingenieros aspiran o camblarén a puestos

u ocuparén puestos en atstineos
46 los inictalmence elesidos, do tal manora que deben ser

oducados en esos campos de actividad (6.

Be obrlo que para dar respuesta a nueves cuestiones
s debe adguiric 1a capacitacién necesaria ya que no se deben
improvisar. Debe tomarse en cuenta, pars evitar caer en

1 ecror o en @1 disparate, la necesidad de prepararse, de

£ ¥ que sobre cunlquier materia

ha pensado y escrito
mucho, por lo que antes de improvisar o pretender descubric
© aportar algo original es mis honrado y provechoso acudir

a1 material existente scbre el tema, 3 1

abundance:
publicaciones y a la experiencia do aquellos otros que se
han desempefado con oficacta en las nuevas tareas que uno

s asunte.

Los medios para conseguir ess actualizacién sen muy
variados, dostaco agul algunos de sllos; los que se ueilizarén
e acuerdo a las necesidades del caso particulact

1 onee

un grado acadéaico superior de maestria
© octorado

2) participar en congresos

3) scutic a seminarios avanzados

) tomar cursos especiales doncro do 1a empresa
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5) suscribirse s revistas especializad,

61 tvestigacitn y estutlo personal, etc.

4.2 Responsabilidaa

ets cualided s propts de sguellos que ascmen las

obligaciones que comorts el trabajo o tazes Gue se va

Geserpetac y tambiés asuse lae consecsencias ge s derivan
de los propics actes, y, adends, saben preveer las posibles
atficuleades o pelisros qve pseden sursis.

ASl, por ejemplo, responsable serk el ingenisro que
Lleva a téraino la tares gue se le encomienda, un estudio

determinato, un proyecto a realizar, s inscalacién

industrial por comstrufr, etc., sin delegar en otros las

obligaciones que le competen por razén do

cargo. Iguaimente
cesponsable serk cusndo ssbe dar cuents de las deficienciar

o errores que putiers haber sin Justificarse -eludiendo

compronises- en la ineficiencis o linitaciones do los dens.
Por Gltiso debe adelantarse para preveer las distintas
alternativas u opeiones que hubiers que considersr para el

caso particular.

Bo otras palibras el centido de respomsabilidad del
buen profesional lo lievard, emtre otzas cosas, a lo

stgutente:
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estudlar o fondo y con detenimiento la tare que

mejores alternstivas

el caso y decsdir Lo pereinente.

20 comprobar que se ha hecho lo previsto y segin las

espaciticaciones senalad

3 comar 1

medidas cportunss para que se cuspla todo
aquello que e deba hacer sin

tenderse de los

que 1o conpeten por razén del oficio o cargo que tengs

0 valorsr comvenientemente los resultados y las

ic1as 8o todo aguello que hace o que dice.
Un profesional responsable genera seguridad y confianza
4.3 solidaridaa

Eeta cuslidad se cefiere a la capacidad de adnesién

e unos 3 1a cau

e los otros. Es particularnente necesaria
cusndo se trabaja en oquipo o se forma parte de una empresa
n donde a1 objetivo comin se alcanta mediante la suma del

estuerzo de mchos.

La solidaridad lleve como consecuencia el saber escuchsr
a los dends para conocer a fondo el proyecto comin, 3 saber

Untercanbiar opiatones y puatos de vista, el aportsr elementos



para o mejor resllzaciSn del trabajo. Saber meditar el
proyecto conocide para fomar lo buemo y posicive que los

otros plancan o pionsan y aportar elementos de afireacién

o rectiticacion a 1o que los dends propugnan.

Bt cuslidad aysds a vencer los cgolsmos, el
individualisno y la sutoeuficiencis, el considerar que tanto
unos como otros tienen siempre algo que decir, alge que
sportar; sirve pira conocer de medo prictico las propias

Linicaciones ante las idess o sugerencias de los dends.

Lo vida humara es necessriamente comvivencia y dsta

pide mutus cosprensién, respeto, tolerancia y didloso.

Por todo lo anterior la solidaridad supone tener la
capacidad pafquica y lot valores éticos necesarios para hacer
propla y actuse responesblemente en la tares comin que se

persigue.

4.4 criterio

Ser un profesional de criterio -de recto eriterio-

signitica tener un enfoque adeciado de los asuntos y un

conoeimtento de 1

cuestiones para estar en condiciones
e dar una respuesta acertada ante las situsciones o problenss

que deba ocuparze.
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Supone valorar los hechos y argusentacioncs en unas

coordemadas Justas con una visién ponderada, serens y

reatista.

Para adquiri criterio se roquiere ejercitarse -lacgs
y coninuadumente- en la reflexién sobre las  cosss,
ar debidanente 1as

profundizar en las cuestiones y consi

exporkencias propias y ajenas sabre los divers

Por ello un profesioal do buen criterio nunca serk
pr—

parte de L masa, i

et contornista, n
pasivanente & las opiniones de los deads. Cuslquiers que

@ ambiente qve lo roden, no ss dedarh arcescrar por

41 ni tampoco actuacd segin ol vaivén de las opiniones. For

a1 contrarto

e adoptar su rumbo personal, si es preciss

Ark contra corriente o incluso sabeé crear & su alredssor

un sbito do fnfluencia al que llevard sy propio modo de

entender las cosas.

En medio de la vordgine do Moy, cuando tanta confurién

partes, donde e ercor,

stirmaciones sin fundameno so difunden

buen eriterio

conturied soguridsd y atiansacd sy autonoafa y liberiad
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responsable al enjuiciar los asuntos o al tomar decisiones.

La solider en las propias conviceiones conduce a ser

Sealnente consecuente con ellas, no sélo en la estera do

Lo adhesién intelectual, sino tasbién a la hora de orientar

1a propia conduct

Parece obvio decir que el hecho de
Las propiss conviceiones no pueds dar motive pars ser tachado
obstinacién. Serfa engrefdo quien no

se tiara ads que e sl aismo y despreciara las raones

otros por considerarles mey inferiores a 61 Serla obatinado

quien no quisiera abrirse & otras razon

auien pretiriers

sante

pereidic que punde eacar

£ su parecer adn 3 costs

quivosado.

1 buen profesionsl da razén de 1o g

piensa y pide

que los otros hagan lo mism. Cusndo et  rectament

convencido de algo, desea ayudsr a los demds a salir de w
error y cuando tiene uma simple opinién sobee un ssunto,

a1 conocer 1o que los dends piensan sobre ©1 mismo ssunto

ac su opinin con la de los demds para logear un

mayor enriqueciniento y aproxinacidn a 1 verdad.
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45 Respeto a los deats

7060 aquil que exige respeto pars si mismo guards tambitn

n delicado raspero hacia lov dends.

Bl profestonal de buen criterio cuando he adquirido
Eizmess en sus comviceiones rechaza que los demés pretendan
imponerse por 1a violencia paro tasbiés ispide la pretensién
4o forzar a que los dends pie

n extendias

Lo anterior no supone casr en la actitud -

el escepeicisns que considers que no es posible alcanzar

La verdad y, por tanto, todo son mer

aproxinaciones con
errores y con aciertes, ni tampoco en aquells otra actitud
del relativiamo gue sfirma la valider de todss las opiniones

conviceionss do cada uno ¥ por

por cuanco se aporan en L
652 exclusive cazén dobon ser rospetedas. De ninguna manera
pienso esto. B1 respeto s los Gemds respende sencillamente
 uns consideracién jusea de 1a ibertad personal -susceptible

0 squivocaciones ¥ al comvenciniento de que la verdad Jamks
pusde ser impuests desde fuera sino que para ser acoptad
ba de ser amtes contenplads, comprendida y ha de dar motives

nerscedores ¢e suficiente confianta.

Por tanto atirmando la capacidad do la meste humans
4o ix conociendo ciertanente la verdad y de ahi el alcanzar

conviceiones tirmes y sequras, el respeto a los demds suele




uatar de formas slespre respetuosas con las posturas diversas

© antagénicas. Mo susle acudir a afirmaciones rotundss,

aplastant

ue no desan Jugar a la discr

Gino G prefisrs presencar sus propias razones
positive, iluscrar mas que dominar, facilitar que los otcow

Gescubren aspectos que no hablan considerado o error

Cono consecucncia, unas veces se convencerd al otro,

otras serk uno nimmo el convencido y cambin habré casos
e que los paroceres concinen discrepantes pero con ganancia

para la mutus comprensién y respeto.

En resusen ol buen profesional mo seré sucoritario,
pre
Ablerto a dialogar y comprender o quienss tiene otro mado

cercado en aus propias cowicelones, sina que estard s

porave su disposicitn habitusl es la do quien

Soeas 1os propios conocinisnton

¥ ofrecerlos a otros para que pusdan parcicipar de ellos.

4.6 Interés por los Valores Culturals

EL profesionsl de la ingeniecia ha de toner wna smplia
capacidad do interds por squellos temss que son necesarios
¥ de ueilidad para el dominio de su especialidsd y, adens,



dsbe coner ol hibito intelectual para sdguirir w clerto
rado de conocimiento en otros campes del saber humano que
e persitan interesarse por sguellos valores culturales gve
ampllen su criterio pers poder relaciomsrss mer con sus

semegantes.

Deteniéndone en €1 aspecto cultural de la formscién
o1 ingeniero supvesto e interés por lot conoeimiencos
chenicos do su profesién; dado que la “curiosidad incelectual
5 de suyo pricticamente universal sélo limiteds per la
imposibilicad humans de satizfacerls, es preciso ssber
Seleccionar determinadas dreas para cultivarlas sis a fondo.
B legico que cods wio se sients straldo por unas
manifestaciones de la cultura més que otras, pero en cuslquier

aunque en grado variable, ha de tratar de ser un hosbre
cultivado, culto, en quien los temas no resbalan sino que

sean objeto de reflexifn y lleger s ser uns persons capar

e santener wna conversscién sobre una smplie Sims de tesas
de interés humano -no exclusivamesce de cuestiones técnicas

relacionsdss con su profesién- y do plancear interzogantes

protusdos porque tieme el hibito de pensar, de leer,

infornarse, de considerar con bondura la realidad. For

ejesplo, conocer la problemitics soefal de su paceis, do

o4 historts, los proyectos de casbio y transforsacién

engrandeceria.
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Podor contenplar con goro e diversas manifescaciones

arttacicas intor por la historia del hosbre, por su

sodo do pensar, por s signiticacién, por wu futuro.

Lo aue importa or que adends e procurar e dominic
de mu profonidn quicre poseor una formacién bissca suticionte
acorca de todas aquellas cuostiones que dan lur, oriencacién

¥ sentido » la vida del howbre y tenga su dnimo des
¥ weneible ante las diversss expresioncs del esplrsts humano

aue configuran le culture (7).

4.7 Sontido do la Convivencia Social

E1 hombre al vivir en sociedad, an unidn de muchas otra
pereonas  como 6 con les que escablece miliples
interrelaciones, se coplenents mutuamente conforme 8 diversas
aptitudes y funciones. Se vive en sociedad porgue o) hombre
Giene wa dinensién social y porque la cooperacién hussna
resulta necesaria para la propia subsistencia y desarrollo.

ta vida on  sociedsd  reclams  orgamizacibn
divereificacién de funciones, lo cual supone coordinscibn
de las actividades do wnos y otros, armonis de voluntades
de odos con objeto de lograr el desacrollo de usa vida digna
v, 8 misso tiempo, lograr los chjetives comumes: el bien
particular de coda individuo y el bien general de tods ls

—,
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capiTuLo 111

Incroduceién: Deontologia de la ingenieris

La palabra “deoncologla® procede de ls reunin de las
palabras griegas 'deontos' y 'logos’ y sigitica: teorfa
e los deberes, es decir, algo como beics o moral. En el
o acadinico, sin oabarge, o se considera coso aplicada
La Guica en general, sino & la ética de lse profesioncs en
particular. Se nabla esi, de una deoneoloots sbdica, Juridica,

pericatstica, de la ingenisrts, etc.

Lo doontoles:

como saber cientifico se apoya en el

cosas, desde

ostudio Eilosstico do la naturalers misma de L
Lo porspoctive de 1 écice genoral, v se eafresa con los
problesas humanos que surgen e el ejercicio de las

profesionss, & veces dificilisines, que  plantes la

investigacién cientifica, sus splicactoses cienicas, con

los valores y deberes del profesional.

hara 1

o del imgeniero se ocupark de aquello
problesas écicos que se originan con el ejercicio de esca
protesién.



Cse-

Una primera cussiibn de fondo que se pusde plantear

o ostar saber ei 1o profestén del ingenierc tiene también

na dimonsin Gtice do manera que, todo lo que pueds ser

andor se haga siempre a1 servicio

hocho ~téenicanonte b
4 los verdseros fines del hombre pars que sea Juste y
honesto hacerlo o, por el contrarso, todo o que pueda
o

conlizarse se havd sin detonerse & considerar 55 era activi

entd bien o mal emploaca.

palabras 1o que se plantes es si la ingenieris

B0 pocs
reviste el cordoter de instancia dltims o, en combis, s
debe ser un soatrusento que haya que utilizar en favor del

hosbre y de 1a sociedsd.

Coneideraré prisscasente algunas cusstiones éricas do
caricter generel y en el capitulo siguiente me ocuperé de
aguellos tomss especificos que afectan a1 profesional de

1o ingenecta.

1. DISHMCION ENTKE L0S COMPORTANIENTOS POSIBLES
¥ 105 COMPORTAMLENTOS JUSTOS.

Sin demasisdas reflexiones previas casi todo el mundo
adnite estas dos proposicionss complessntarias: la primera,
aue por muy deseables o convenientes que aparescan 3 veces
deterninadas conductas, si hay mperativos dticos que las

prohiben, no deben ser realizadss. L segunds. que por muy
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ponosos o exigentes que apares:

. an casbio, determinados
comportanientas e praciso realizarios cusndo asi Lo prescrib

n dobir ético.

Se puede traicionar al mejor amigo pero no dsbe hacerse;

pucde uno enriquecerse 11teit,

pucde w0 incusplic wn contrato o defraudar

por deficiencias en el trabajo, pero w0 estd bien el hacerlo;

puaden talar los Losques o desecar los rlos pero hay que
considerar atentanente las consecuencias que ello  trae

consige.

1 lngeniero al realizar su trabajo profesional ostd
stempro en relacién directa con otras personas y con el medio
umbionte, asf, al construir conjuncos habicaciomales, sl

snstalar fébric

© equipos, al moaificar la naturaleza con

plantas hideoelderricas, u obras de codo tipo, al disomar

sistonas operacionales para el trabajo en las empresas o
Edbricas, e todos los casos esth facllitando, en ocasiones

spidiendo el desarrollo y bienester humanos, cuando las

sas no facilican el desarrollo de una familia, cuando
las fibricas daman el meaio amblente, cusndo los sistemas

do crabajo son injustos.

Todo lo cual nos persite ver con fa

liaad que el

b servicio

quebacer dol ingeniero clertanente ha de poner

el hombre y de la sociedad y, en consscusncia, también ciens
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una atnensién éeica.

La discincion, pucs, entre lo que se pueds y lo que

nos posibles y los

4o dabe hacer, wntre los comportar
comportanicntos Justos perace clara y diffcilmente disoutible.

Lo que se sucle discueir o la cuestidn do cubl es el

acuerdo con o) cual podemos

eriterio si es que 1o hay-
practicar 1a siguipnce @istincién: las cosas que deben hacerse
wpor qué rasén han de

ben onitir

¥ aquellas otras que

sor hochas o deben ser onitidast

Moy dia puode afirnarse que hay wn acuerdo ~casi general-
ntar s6lidanence

por encontrar ese criterio en donde poder

oo valoraciones deicas. Se desea un cierta abjetividad

1 respoco

aue orente frente o las ndltiples opiniones que

se formulan y poder con ello superar la contradiccién que
implica el relativieuo ético que dice que en el terrenc moral
¥y

sino que todo es cuestib de

afirmaciones  objetivamente  vAlid

o cabe  hace

e obligatorias,

wniver
S0 ast fuers tendriamos que decir

parecures subjecivor
enconces que la inteligencia o tiene la capacidad para
discernir i para formular Juicios fricos, tan vilidos y

tan valiosos coso los restantes juicios que formuls y alcanza

on los dends caspos del saber.
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Lo aspirecién & un beica unives

1 o8 tan genored como
1 deseo de wuperar e wbjetiviemo relaviviste. Bxiste lo

conviceidn generalizads

Gue hay comportanientos que san
mejores que otros, que hay comportamientos que son justos
¥ otros que o lo son. Aora bien, (dnde encontrar ess

snstoncia Glcia,

Cricerio firme, que permita distinguir
de wodo radical e inequiveco o que es Jueto y lo que e

inguseor

Una undamencacién s

tiatactoria do los derechos y
doberes del profesional Lleva a una ancropologta filoséfica
aue pormite ol acceso a la nocibn verdadera de lo que es
) honbre, de su capacidad intelectual, de su libertad y

4o 3o nacuraless misna de las co

en su dinensién mevatisico
pars,

ahL, podor construir una deoncologla razonable quo
supere el subjecivieno dvico y nes de el criterio
“fundamentado en las cuslidades inherentes del hombre para
dtetinguis lo que se debe hacer o ovitar, lo Justo de lo
Snjusto, a1 mare

n de los pareces

parcscula

o segin
a1 dictado de las mayortas.

2. wBcwos ¥ vLoRNS

Le refiessén ética se enfrentd al problems

eultiplicidad, divergencia ¢ incluso oposicién de

criterios éticos normativos, e

ecie, 1s diferancis
opiniones vigentes en las diversas sociedads

entre 10 que
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o5 bueno o malo, entce lo que debe hacerse y lo quo debe
evitarse.

o en las conductas de los pusdlos

Este fuerce contr
antiguos Mlevé a plastesrse la necesidad de sbandonsr el
criterio de 1o ancastral ~lo que siempre se ha vivido- como

48 paca buscarlo en 1a naturaless del hosbre

ericerio 8o res

¥ de das cosse.

i divergencia

Pueron los griegos los que sl adversir

Bo se limicaron s condenac 1as conductas de los demds sino
Gue quisioron cospararias con 1o propia, para ver cual de
esas conductas era mis humana, nds digaa del hosbre. De esto
modo, luchazon por abandonar los mitos, lesendss y difersnces
coscusbres de los pusblos como explicacién y fundamencacién
e 1a conducta y dirigieron su mirada a la humanidad del
hombre y 3 ls realidad de las cosas y del musdo, para
enconerar 1s medids adecusda del comportamienco husano (1.
¥ por escos derroteros camind el pensemienco humao hasta
Gue en o1 siglo WII irrumpe violentaseste s nuevo modo
a1

e pensar y de atroncar las cuestiones decisiv

extstoncia husans.

Bl nuevo enfoque nece de la conjuncién de varios
46 108 cusles los dos mis imporcances son,
e la fllosotta clisica como

faceores, auizd,
Lo conciencia del tracase
nzac la "sabiduris®, v el inmenso prestigio

protensicn de ate
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que adquieren las ciencias positivas unido al desarrolle

tocnoldgico que llevaron a muchos & pansar que esto bastabs

para un conocimiento y explicacién del mundo y de} hombre.

Por lo que se refiere al priner factor menciomdo.
parects ovidente que ninguna construccién filosélica havris

conseguido impone

e modo Gecisive o incvesticnable. Lo

conciencia do esta “crisis® condudo 8 los méximos exponent

e

te nuevo modo de penear -

artes, Kant, Hegel, Conte,
Mars- a 1a conclusién do que el obieto mismo de aquel intento
ers une Llusién, © a3 menos, que resultabs incognoscible.

Eso objeco o

por 1o que es 1a vida, la belleza, ) bien, la reslidad Intina
1 hobee

Sebre todo ello, al parecer, no habis

e a8 co

. sus signiticados propios

ael mundo y

Einalidades

¥ ow
acuerdo posible y se opté por renunciar a la bisqueds del

ry de o finalides de 1

cosss para refugiarse en ol
doninio del mundo por medio de la ciencia positiva que tan

maravillosos resultados

taba produciendo.

Por lo que se retiere al

gunde factor, 51 ne era

posible alcanzar un conociniento clerto y unive:

3 e les

esencias ni de los significados y finalid

s de los seres,

en combio, 85 era posible conseguir un conceialento y unas

Lejes que dlersn razén del comportamiento do law comss

o que se lo llend comocimiento clentifico’. La ciencia
entendids do este modo tovo como caracterfstica contn el
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renunciar 3 decir lo que les cosss son en i mismas pars

aplicarse a1 estudio de cémo funcionan o cual sea 3 SUilis

"
prictica.

s explicacién mis detallada de la  problemitica
mencionada, pienso que excede al objerive de mi trabsjo.
La menciono como punto de referencia indispensable para
entender o) subjetivisms y el relativismo soral que presents
miestro tiespo y que tiens sus rafces ideolégicas en la
“crisis® £ilosbtica de dos wiglos procedentes.

En particular por lo que se refiere a la solucién de

cuestiones de la duica,

1 problemitics que plantess L
lo antersor dio luger s une mltiplicidad de istesss o
escuelar de moralidad en donde cads una pretends temer ls
avtoridas y excloye a las otras. Ael se da la moral del
interée cepresencads por el hedonismo y el epicurelsmo; la
el utilitarismo de Benthan y S. Will; la del pragmatismo
o M. James; del altruisso de A. Conte; la moral del deber

0 £, Kants 1a moral nisebrica de K. Marx, ete. (2).

La descripeisn sumarisina que senciono sobre la “crisis®
fllosética y los diversos sistemss de soralidad permite
entzever la dificultsd acercs de la valoracién adecus:

1a conducta del hosbre en su dimensidn dtics veréadera.
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oo consecuencia de los diversos sistenas de moralidad
propucscos en los Sltimos ciempos, hoy dfa nos enconcranos
Goe, a1 parecer, la ética se ha cransformado pare muchos
en una “ciencia de lar costusbres” donde ve no te busca la
bondsd o maldsd cualitativa de lox comportamientos ine que
los criterios cumnticativos de las estadisuicas, las
condencias, ece., son las que dictan la bondad o malicie
e las acciones. De este modo los calificatives der las

£, 10 que predosing, 1o que s més comtnmente acepad,

mayor:
Vienen & ser los cricerios de moralidsd. Ael pues, en 1o

priceics o bueno se ideatificaré con lo mayoritario, lo
dominance, y 1o malo secd su concraric.

Mo ohstante lo anterior, persancce la repeobicién
seneralizads de ciercas conductas porque se considers que
aebfs actusrse de forna honesta. Asi decimos que el médico

que utiliza Al pacience pars experimentar nuevas céenicas

o medicanentos que ponen on peligro la vida, es imsoral.
EL abogado que acep:s sobormos para alterar el caso que lleva

ancre manos y fallar en favor del mejor poscor, s imsoral.

£ policico que sprovechs su carso para enriquec
Sllcieanence © el ingeniero que no cumle con las
pecificsciones, o bien, aquel otro que instals equipos
te preccupa suliciencemente de

de mals calidsd o no
cocracta cperacidn, aceian de modo inmoral. Escandalira la
espera de ellos

falta de moralidad -precisamente- porque

una consucta morsl. Se reprueban esos comportamientos porque
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considera como una obligacidn ol desempemsr 1a ta

protasional de forms honesta. Pero, en cambio, #i todo fuera

Colativo gpor qui nos habelanos de sscandalizar?

Une cosa son lor hechos, los comportamtencos, y oera

dsscines da valoracuin étice de los mismor. Por ello, al
constatar en 1a hscoria s variedsd de opiniones sosre lo
que s entiends cono bueno o como malo y el consiguiente
escepticiano moral, los escudiosos del tens vielven 54 nirada

3 ls indagaciés més profunts de la nacurslezs del hosbre

Y de las coss como condiciénpara un recto entendimienco
¥ acuerdo sobre los prancipios que fundamencen una valoracién

nica adecusdn

B o partlr de la acepacién de los hechos y de 1o
posibilidad ceal y objetiva do valorarles corractanesce como
s pusde llegar 3 construic wna écica racional y coberence
que ncida en el significado propio del comportamiento hunano
pars, enconces, poder formslar proposiciones que regulen

1y vilta si, en cambio,

1s conducta do manera univer

se negara la posibilidad de enjuiciar la conducta mediante
la capaciad ntelectiva, sllo squivaldria a desic que mo
s puede alcanzar mi Ia verdad, ni lo justo, ni lo busso

¥ 108 hundines n ese cazo en o) sicepeicismo ads abioluto.

Por el contracio, epine, y lo atizea la nds pura

Cradicids culteral de Oceidence, que el encendimience del
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hombre tiene ln capacidad de descubeir las leyes que regulen
1 noralidad y con ellas enjuiciar correctamente las acciones
particulares, impidiendo caer en ol espesismo de lo fcil,

1o relativo, lo pragnitico

3. [QUE SE ENTIENDE FOR ACTOS BUEMOS Y FOR ACTOS NALOS?

Decir que hay actos buenos y actos malos tlese sentids
en 1s medita en la que exista un ordensmiento morel cbjetive,

o8 decix, una reforencia bass o medida patrén, uns ley moral

que sirva do criterio para calificar las acciones husanas
en su dinensién éuica. Do lo contrarlo, no serfa posible
habler e acciones busnas o malas en cuanto tales ya ase
s calificacién de bondad o malicia estaria fujeta & maltiples

individuo, los

foctores  como el crieric de e

comencionalisros sociales, las cradiciones o culturs de

cads época © 18 quo hoy parece estar de moda: ol consenso
de las majorfas, etc., en dafinitiva, todos esos factores
cusndo se tienen como exclusivos terminan por destruir la

nocién del bien ¥ del mal.

Mis todavia, por lo anterior, taspoco serfan normatives,

en conciencia, aquellos cidigos o reglanentos profesiona]
Gue estuvieran dictados por intereses de grupos o apoyados
n leyes civiles que escuviersa en franca oposicin a lo

Que setala ol ordensmiento éico mfs profundo. En estos cases

tendefanos lo que se llama una *situscién lesal® pero, no



podrls decirse que squello fuers sl mismo tiempo uns

“eituacion moral” o merectera el calificativo de ética.

L

nociones de bondad y maldad son conceptos bsolutos
que mo cambian con el pase del tienpo ni dependen do lag
ciremstancias puesto que se fundamentan en s natursleza
el osbre que es inmutable esencialnente y en las cualidades
inherenes al ser humane (3). bor ello se sige que 1o
valoracién frica do los actos humanos, besads en principios

pessanent.

establece que hay actos que son buenos y ocros

que sienpre cordn malos.

B pocas palabras, el valor Gtico de las acciones hunanas
proviete o sy coherencia con los principios éticos
fundasencales y de ninguna manera recaban su legitinidad
de una simple reglamentacién o del consenso de las mayorfas

ein raferencia & dichos principios.

31 L bien ontolbgico

(e es el bien? Todo hoabre posee un comecimiento

espontineo de lo que es el biea es la primera realidad

advertida por la razén préceica, por lo ratén ue plans

¥ dirige 12 conducta (4)

pero ocurce como con las demds

nociones prineras -el ser, la verdad, la felicidad, ecc.,
Que e diffcil definiclo porque supone ol comecimiento o

otros conceptos fundamentales que sirvan de apoyo para



Sa-

elaborarlo.

Le metaflsica eetudis la neturales de) bien & partir

"y

obe ser de las cosms constituye una perfeceién on contraste

e ia nocin de ence, al cusl detine como *lo que

afirma quo todo do quo

con Jo que no ess de ant o

bueno en 1a medida en que

EL ente pusde ser contemplade desde distintos aspectoss

on cuanto indiviso decinos que e uno; en cuanto cognoscible,

4 le Liena VEROMERO, y en cumnto apecocible, e le denonina

Le bondad de las cosas, por tanco, no s més que s

occién ontoldgica  -perfeccién de o

E
apetocible o comvemiente a una tendencia sensible o
etpiritual, ¥ Arimdieles por ello lo define conor BIEN IS
10 QUE 70005 APETECEN. Conviens, sin embargo, aclarar que

o ence o

doseado, wine que es deseado

bueno por s
PoQue e bueno. En otras palabras, el deswo no e causa
e Ja bondad oncoldgica de as comas, sino que a bondad
cadica en sy perfeceién entitativa. Asl decisos que un
autondvil s buemo por sus caracterfsticas téenicss, uma
universidad lo es por la calidad de sus planes de escudio
¥ de sus profesores, un ingeniero es bueno por su compstencia
profesional. Es la "bondsd® de la cosa lo que provoca el

deseo, ¢1 sprecio y no a1 revés.



Eetrochamence wida » 1o nocién e bien e halle

1

1o finalidad. Se dice que FIN en aguello por cups

consecucion el agente se mueve a obrar. Nade se hace sin

una finalidad, sin une intencién y como todos los seres
tienden & wu propie fin en la medida que s buono & au propie
naturaleza, todo 1o que o busno pusde contemplarse coso
£10 ) que tionde el apetito matural.

Otra cuostion fundamental pace llegar & definir o) bien
Gtico o ol concepto de naturalers humana. Por ella se

ontiende o la misms

ness del hombre en cusnto que s
peinciplo de operaciones. Bl hombre s un ser perfectible
n continuo dosarrollo y perfeccionamiento, alcanta sy plena
Foalizcion gradualmence y por ello su obrar se ordens
precisamonte hacis la consecucién de wse fin, este obrar

s s propio BIEN.

En otras palabras, las acciones del hombre que favorecen

a comsocucién de wu propio fin son buenas, en camblo,

aquellas otras que van en contra de ius fines natura:

dice que son wal

3.2 EL wien woral

Do las nociones de bien ontoldgico, fin y natural

humana se desprenden las normas bisic

det comportaniento
humaro que se ordenan precisamente o consequir -por la
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actes o1 dessrollo y perfecciommiente del

hombre.  Esce desarrollo gradual, en vicwd

10 maturaless nomams, ha de proces

n y g maners livre. En
s atrige o e
tines que 1o 1a propia

macuralers, que comstitoyen su bien y de este modo alcanza

s perteccin.

L conociatenco de low fines propios se obtiene & través

a1 sencido cosin moral que de modo espontineo y matural
le semalai hacer el bien y evitar el ml. Sin enbargo, o
esce cosoctmiento se a

1 conocimento ciencifico que

proporcions la ciencia écica ¥

aysds o eviesr 1 error

e consderar a los impslsos, pasior

5. vicios y entornedades
como blenes coando en realidsd son su contrario. Por ello
se dice que o1 bien moral es aquello que perfeccions a la
nsturaleza libre del hosbre. Se define: L SIEN MORAL COMO
L0 COWENIDTE A Lo SATURALEIA HOWAGA SEGIN EL JUICIO DE
LA RECTA RATON.

Los smimles actian por imtinte o tendencias

wes, o1 hombre, en cambio, se goblerna por la

inteligencia y volunad. De ah{ que la bondad moral resida

formalaente en las acciones libres de Ja voluncad. Ests serd

buena cusndo libresence quiere e bien correspondieate a

su maturalens segin el Juicio de ls recta razén.
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3.3 B wad woral

Continusndo con el razonamiento ancerior, si ) bien
e aguello que perfeccions a1 hosbre, aguello que lo degrada
© impide su desarrollo conforse 3 su naturalers serd entonces

un mal.

Bxisten dos tipos do mali fisico y morel. E1 primero

s a privecin de uma perfeccién entitativa, el segundo

es 13 carencia de 1a ebida bondad soral en una aceidn 1ibre
Tembidn se ¢ica -desde la perspectiva de la ley moral- que
o5 LA TRANSGRESION LIBRE DEL ORDEM ETICO. Bl mal moral se
define comor LA PAIVACION DE UN BIEN DEBIDO. Son males
la enternedad, el dolor, los defectos corporales

etascos:

morales aqueliss

rrollo del hombre en orden o

conseguic e1 tin que 1o os propio.

Lo causa del mal moral es exclusivamence la voluntad

1 hombre gue libcemsato olige hacer accionss indebidas

5.
4. NATURALEZA ETICA DE LA LIBERTAD HOMANA
La seflexién filosétics sobre la btica se encontro desde

o1 priner sosento con 1a cuestin sobre la libortad humna.

Coando se tiene conciencia de 1’ capacidad de elegic y de
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Que esa eleccién atecta s no mismo, e cusndo se sdvierte
Que sl elegir esto o aquello se esth decidiendo sobre s

nisso; ws el propio individuo, como cor

elocetor

. quien resslte frustesdo o se realim, alcama

1a felicidad o so hunde en e1 &

Noestra experiencis en el orden dtico nos dicta
relacién que hay entre libertad y responsabilidad. Fer
nuesteas scciones se experimenta la satistaccién en e
cumplinento de los propios

beres o bien 1a insatisfaceiés

o frustracién por la

s conducts. s evidente que no
ressles lo mismo realirarse que frustrarse, experimentar

1 satiataceién o el remordintento.

L libersad es caracteristica esencial do los actos
hunanos, sin ella e) obrar quedarfa en un nivel meraseate
antral.

Hoy @la nuestra sociedsd es especialsente sensible s

1a libertad, pero no siempre se la enciende adecustanence.

i, por ejenplo, libertad se ctom como sinénime de

neipacién, esto s, que cada uno puede seguir las facetss
4o conducta que su parecer les dicte, suscrayéndose a otras
inseancias superiors

En este sentido se identifica tambidn

con 1a esponcaneidad. s la deica de la tolorascia e ln
cual todo

< pormitido.
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Sobre este particslar comviene reflesionar en 1 paracoss
ue ta presenta coando de um parte se habla de emancipacién
o de ota, da miuiplicscibn erecience de leyes ¥

0 toto tipor leyes donde se pronive fumar
Leyes donde se peraite lievar cierca cancidad

¥ represiones fisicas y norales de todo tipo.

Bn pocas palabr
L 1a pibiica y da privada.

con todo ese

rorali

el fordo de

o problens bay wne maecs do pensar
donde se consi

so hay va

s estanl

v por ello,
cad uno posde opinar como le parexca. Si fuera asf,
todos los valor

“on igusles y. en consecuencia, no hay
valor alguno que pueds iposerse sobre los demis. Lueso tpor
qué coartarlos con tancas leyes y reglasentos de tofo tipo?
54 todo s bueno nada es buens.

Recordencs que en la snciguedad, en Grecia, Protigoras

estd pacaicido.



Le resén natursl ensefs y o3 conocimiento de la ciencis

dtiea cemuescra que hay umss leyes por las que debe resizse
I conducta, y corresponde a) horsre usando de su libercad
aouiri ue e son propios

paro poder alcansar los fin

Bl ser lbre e una exigencis ética fundamental do la

personar con su libertas el hembre cumple deterainadas
exigencias érices, cumple los deberes de Justicia, trabals

on beneticio de o sociedsd y, aleans su propis mdure:

Ser Mbre o signitics carencis vineuos,

pontaneidad. Lo normal en 1a viéa humam

o tenerlons formr um fanilia, nacer y vivie en

aeterninado pas, elegir wns profesién, acepear los vinculos

ave se originen de 1o o el taabato, ere. Lo calidad

de vida y e criserio dependen do 1 calidad de osos vineule

4 la volumarie

con 1n aue e

responsabiliaas

con que 5o viven y complon.

Resuniendo so puede decis que 1A LIBERTAD del individus,
conticién el obear éico, supone poder elegir, y cads

eleceién wuens o nals, INPLICA UN CONPRONISO. Para elogir

haco falta o1 comcimiento previo del bien, pero no de

cuslquier "bien sino de agsello que viene dictads poc el

ser dol hanbre y sus ines propios, congruences a su dignidad,
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Para evitar entonces 1a "espontaneidad” o el capricho seductor

4 toso lo que no s sino la "spariencia® de bien. C

loceién supone siempre un scierta o un desacierto en tanto

Que 2o elegido perfecciona o no al sujeto y, al mismo tiespo,

se debe responder de) acto Librenmte elegido. Coda eloceién

e vinculaste y ella lejos de dimineir la livertad la
acrecienta puesto que ser libre to os la indecorminacién,
Poribilided, sine el comtrario, es asumr

ilidades, vinculos que compromsten. bor tanto,

1n calided do sus vineolos

) hoabre se reslizard segin o

v en la medida en que los cumpls con responsabilidsd y

Loatead.

5. 1ev ¥ concipwcin

E1 ejercicio recto de o libertad husana viens calificado
Por su adecuacién con la norma moral y ésta e da en un doble
Plano, o en dos momencos, sbietivo y subjerive. En el priser

caso cenenos 1o que se 1l

1a ey moral y en 61 segundo

1a conciencta.

) Lo Loy Nora

Para algunos existe wn clerto rechazo 3l considerar

1 concepto de ley moral pues lo encienden como alge que

inpone a1 honbre desde fuera y con ello s

wir que se

Lniea o corrta su libertad.
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Todos ssbemos que cunto hay funcions con arresle

was normas, a unas leye

¥ de ant que extstan diversor
cipos de leye

s hay e la fisica, de la biologts,
ravencicas, econteice

L e v el tngentero ajusta s

uenacer céenico ¢ Las loyes de ros

Los tutdos,

10 elecericidat, de la tersodiniaica, ete.

£ hombre do

20 g Linertad, en o) dnbico moral, tanbién
esch sujero s unas leyes que le sefalan lo que es Licito

¥ 1o que escd prohibido.

B

dsctr coms wn hecho que hay scciones quo siempre

¥ en todas parces han sido considers

como 11icieas b

todos tales comor mentir, fobar, matar, etc.. y aunque su

incumplisienco sex frecuente, ello signitica sol

ate que
por 1a libertad pueden hacerse ese tipo da scciones pero
nadie aticma que sean digass do sprobacién, al concrario,

considoran aceic:

punibl

1o cusl muestra 1 exscencia

e 1a norma soral.

Lo ley noral significa un DEBER SER, pero no como algo
diseinco del ser, entendido secaffsicamente, o coso simple
posicitn de 1a voluntad, sino EXIGENCIA DE LA KISKA ATURALEIA
DE LAS cosAS, ¥ & esta ley 4

tlone su raztn en la misma

raturaleza

ana ley nacural, por tanco, ciene ua
fundsnento secatisico. Mo se eacenderis, en camblo, 3i %
negars la postoilidad

alcantar la verdsd on forma objaciva,
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ese caso seris diffcil abondar en el conocimiento

va que on
cierto de 1a nateralesa del hombre y, por lo mismo, en el
deser ser do la moralided. Tmpoco se enwenderia £ por
“matural® se consideran los simples hechos -las conductas-

coms vAlidas, o el recurso ~com meral- a la opinién de las

“rayortas”.

Lo ley netural por lo que se refiere s su contemido,
comprende 1 conjunto de derechor y dsberes que ze derivan
e e11a y que son conunes a todos los hombres.

be su contenido se suelen distinguir tres sruposs

31 Los primeros principior

Estos son reconocidos por todos los hombres ¥ te pueden
AL EL BIDN EVITA WL MAL; cambién

reduci a esta formulacién:
para

no quicras para otro lo que 1o quier:

puede decirs
6. En el hosbre existe uaa inclimcidn matural hacia el
bien, aunque, las o e
ejercicio de ls voluncad y obetaculicen la prictica el bien.

sino que la ignorancia

pasiones humenas dificeltan

Nedie quiere el mal en cuanto tal,
© 61 ercor Llevan a considerar como bueno 1o que objetivanente
fo o e,

b) Las conclusiones inmediates

son squellos principios que sa derivan de modo
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diracto do los priseros principios

7. ontre o

conclustones,
dostacan los precoptos conocidos cono EL DECALOGO. Por G1tiso
o

) Las conclusiones mediatas o remotar

Son aquellas que se obtionen, & veces, con gran
aiticultad y despu

los principios anteriores s los casos particulares y quo

e diligente racioctnio, aplicando

Viensn dictadas por la cometente autoridad moral, por los

Jpecialistas o peritos en la materia.

e ley natural por tener s fundamento en la mismn
naturalezs humsna, como ésta, no casbis e el curso de la
Wistoria. Tamoco cambian los principios morsles que s
derivan 4o ella. Lo que casbis es tanto la relacién del honbre
con s medio geogeifico, econbmico, cultucal y soctal, asf
como 1 capacidad particular para conocer mejor las exigenciss
e s propia natursless y s relacién con el mndo en el

que escd inmerso (7).
bl La Conctencia Horal
Se entiends por conciencia moral el juicio o dictamen

461 entendiniento préceico que califica la bondsd o malicia
de un acto hocho o por hacer.
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May gse tener presence que s inteligencia namsna ciene
doe dumensiones, una tedrica y otra préceica. Pars low Jeicior
L por etlo, se

de conciencia ssiamos en el segundo caso
1oz también “sindéresis® esto es, & parcic de los prancipios
1o acciée parcicstar ¥ la

sorales la inceligencia Jures d
massers s s velunead moviéndoss, entonces, » la accién o
5 1s cmtssén.

Por lo amerior, puesto que l conciencis jJurge &
acuerdo 3 unos criterios gue son anteriores 1 ella y gue,
por tamto, no cres sino que los descibre, o e surénoms,
om0 85 ells cresra su propia ley. Bs un juisic, frute de
i inteligencia, que conoce las acciones en razén de su bondad

encis universal ~ley moral-

© maldad. s la aplicacién de 1a

5 los actos concresos y singulare

Cicersn dectar “de sran peso es el cestiseaio gue la
conciencia se forma del vicic y ée s virtud; s lo suprises,

nada permansce.

L conclencis es wa realidad humana fnsupcimible, en
1 interior de cada hosbre, snids al brar libre. Asors bien,
s un heco evidente Gee no siempre este juicio particslar
scierta sobre s rectitsd soral de lo qe Juga y eso s
emplics por las siliiples cavsas gue infleyen e la
inteligencia y en la voluntad de las que destacamcs como

mescra ls siguiemters el tipo de educacidn gse se he



“7e

recibido, el medio social y faniliar en ) que se desenvueive,

Lo rectitud évica con la que se vive y muchos otros que,

on la medida en que son diversos influyen en distinto ors

A1 momento de esitir los Juicios de valor sobre la propis

conducta. Lo que uno puede Juigar de una manors, eso misse

otro 1o pusde ver de modo distinco.

Precismente por ello, la conciencin no es la dnica

horna de moralisd sine que ella misma debe ajusterse a lo

que sehals 1o ley moral natural, y, por lo misso, en virtsd

de que la conciencia Fhcilnence se puode equivocar y deforanr

bor las razones vistas, hace falta educar y formar la

conciencia can el objeto de que

sté en condiciones de Juzgar

con acierto en confornidad con los principios morale

Los principales medios maturales para formar la
n reducicse » estos tress 1) la_sinceridsd

o vida, e decir, la claridas

conctencta pu

1 nombre consigo mismo,
1 exnen stento do sus intenciones, el enjuiciemiento do
la rectitud de sus actuaciones, 2) 1a paulatins a

e 1 ciencia dica, esto

natural en sus contenidos sin quo esto se quede en un plans
tebrico de alge que e sabe sino, ademds, que ello lleve

430 1a coherencia de 1o que se sabe con lo que se vive,

s por tanto, una tares moral de adquisicién de las virtudes

ot N Lt
o b B



6. 1a comcia ok 1 EvIcs

Munque todo hombre ciene wna cierts idea acerca de lo
ue s bueno y malo, de lo que debe hacer y debe evitar,
ol estutio ciencifico de la ética viene & ser el mis
mportante e los eatudios de las clenciss pricticas ye que
el comcimtenco cierto sobre lo que debe hacer o ovitar,
1 consciniunto de los propios derachos y deberes tanto
personales como de sy quohacer profesional, anadird
profundidad y solider o sus conviceiones lo cual serd de
srandtsina ueilidad a la hora de dirigic la propio comducta
En canbio, sin esce saber cientifico serd més ficil el ceder
4 las pasiones desordenadas, a las ideologias de mods, 3

cituaciones do carberer anbiental, ete.

hcerea de la moralidad de la condicta se pueden dar
dos tiges de comocimisstos. Uno que se llass matural o
expontines y, que alcansan todes los hesbres y, en el cusl
20 advierts la bondad o malicle de los actes Libres, de coya
accién u omisién produce satisfaccién o remordinieno. Ocro
&5 el conscimiento reflexivo o cientifico por ol cusl la
inceligencia se pregunta: gqué es el bien y ol mal? La

respucsta s este intercosaste llova al estudio clentlfico

e los acios humanos en su razén formal de bondad o do

el




co -

Le Gtica, por tanto, es la clencia que se ocups de la

oralid

una cualided que corresponde s los actos hussos
por o1 hocho de proceder de la libertad en orden & conseguir
un fin detorainado. 1 ETICA se define cosor LA PARTE DF
LA PILOSOPIA QUE ESTUDIA LA NORALIDAD DEL ODRAR NUWANO.

Sue caracterfsticas sor

© es comCIA porque se trata de un conjuato de verdsdes
clertas y universales que se fundamentan y demuestean por
el conocinionto que de ellas s Liene & paric de sue cavess,

¥ que se integran de forma or

ada en un sistens o conjunte.

s PRACTICA porgue no se detiene en la contesplacién
abscracta de esas verd

aes sino que aplics su saber a las
acciones husanas concretas. Se ocups de la conducta libre
el hombre proporcionindole las norsas necessrias para sl
blen obrar. Por esto se dice tasbién que es una clencia
NOWANTIVA puesto que manda y prohibe ciertas accionss conforse
a1 obrar cecto.

 es PILOSOMICA puesto que se apora en esta clencla ¥ en
particular en la mecatisica, es decir, tom de ells los
conceptos como natursleza humana, libercad, bien, fin,
felicidsd, ete. En otras palabras las normas Geicas
preswponen o1 comocimiento aetaffsico del hombre, de sis
fines y exigencias para alcanzar su pleso desarrollo,

integridsd y armonia en toda su actividad.




No o5 del case dotenscme aquf s deserroller ¢l cratado
4 10 Sica, pars ello existe selects y abundante bibliogratia

de la que cenalo algumas obras {9). En cambis, la finalidad
aue e he propuesto en sste capitule ha sido la do soalar

algwios aspuctos particulares acerca de Lo problemdts

Gonerota sobre la dificultad que wxiste paca discornir lo

que wea bueno o s malo on la conducts del hombre, y decir

slgo sobre los principios y presspuescos fundamencales que

oricatan y responden 3 dicho prablesa

£1 ingentoro, como persons y coso profesional, no dobe
Cludir ol plantesmionto de las cuestiones s plenamente
vitalos comw son la familia, el trabays, lo justicta, la
honcadez, 1a lealtad, la amistad, ece., ni tampoco aquellos
ue resultan del ejercicio de s profesién en su dinensién
Stica. De todas ellas dependord el doscapens e su trabajo

¥ s folicidad. De ani que el conocimiento de las cuestiones

no quiere correr

1 cicsgo de ballarse desprovieto de los

criterios que le
pemitan resolver con hondurs lo que viems @ ser mis
imporcante:  comportarse de una mencra que corresponds o

sy condicidn y dignidad.

Concluyo sste capitulo con las siguientes palabras que,

ani pacecer, resultan muy iluscracivas:



Se-

“ia blsqueds del bien por si mismo y porave el hombre
e sabe digmo al acwwar asl, dista mcho de ser un

a hiscsrica

comportamionto trillado, poricnociente a wna et

e supesada.

La idoa de que el puedo hacer libcomente cosss que
ances vetaban pronibidas o penadss, va soy completsnente

Lbrer es une falecta.

1 contido de la obligacién moral

ances que neds,

sunque o exclusivamento, persomsl. El trabajose susto por
1 deber ws uns exigencia de 1a que nadie puede Quedar exeato,
o4 s desea comprender y sentir la granders del hosbre.

Lo Stica mo s una necesidad biolégica mi estd smte
€1 Nombre comw un castige o wna barrers. La éica os une
tarea para o libercad, pero la primers experioncis de la

Libertad, por paradéyico que resulte es que WO SE FUIDE EACER

7000 10 QUE SE QUIERE; no se pucde ni isicancnce coso Fesuita
obvio, n meralsente. Bl dabito de lo moral es aks smpito
Que €1 de Lo Esico, por eso el ideal no esch con conseguir,
Por diversos madios, que se pueds Cisicamente hacer 1o que
pusda moralmente hacer. Bl razonamiento “si puedo por

Qué o debort llevs s cowertir tods la Etica en algo

£ razonmiento o5 este otro

65 debo, pueds" sinque ese puedo se presenta como tas

diticultosa & veces cono conquiss
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Les grendes exigencias de la rica sparecen con

frecuencta como algo dosdibujado e inconcreto porque faica,

on las porsonas ls capicidad de atrontar grandes empresas

© a1 debslitaniento personal pare reslizar lo ditieil.

Aconadarae, e cads tiompo o lugar, & las costusbres

dominantes no supone mayor estuerso. Mabefa que pensar, en
camslo, que merace o pens habler de tica para entenderis
ascendor,

cono una tarea personal y social, como un intent

conacruyendo, no destrozando® (10).
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B INGENIERO B EL ESEACICIO PAOPESIONAL

n pretender la eshausiivias, dado lo ssplic ¥

veces, cospierc el tems. we Limitaré s lo Ly de exse
capizale o sesaler 3 medo du esenple, come inticaderss de

Slusssaciée, algas cusstiones éuicas que se deravan del

exercieic lisre e la prefemidn en tres swpmestes: A
serzicie Libre se 1a profestén © el ingeniers com téemice,

B tramjenss en wa empens y G el ingenters como

empresaris.

A EL INGENIERD TRABAIANDO COWO TECKICO

Una sclaracide previa o obilgads, con la Sencminacién
e “wicnico® 5o pretendo minisizer la tares del profesional
sgressdo de la Universidas, sino, mis bism, dersacsr la

realizacién e aguelles actividades propias de s campetencis.

Pareceria superfive semlac gue en el ejercicio de la

profesién se requiers la capacitacién necesaria que permica



Mevsr s cabo, eficiesencate, los taress que se o

encoatendan a un ingeniero y. sin embargo, pienso que no

o o8 ya que de todos os conocido que la simple posesién

el citslo profesionsl no garentiza -siempre y de modo

necesario-la capacidad suficiente para ol desarrollo sdecuado

0 1as tareas que le son propias. Las causas de esta dicotonta

son moy divers: nerne en ellas, ya he

¥ oo mace fala

mencionado algusss ratones en los capitulos anericres

Qutero consderar aqui como wn debor deico fundamental
cafs de Lo Monrader profesional- precismmente LA OBLIGACION
4o poscer los conocimtentos téenicos necesarios para llevar
escution, ete.,

a cabo determimados trabajos, proyectos,
con el doble objeto de realizarios cumplidamente, esto o

tistacer al cliente o empress con un trabajo bien hecho,
ue 8810 podrd hacerlo
evitar el engaso o frasde, con la realizmscién de algo

1 que o seps hacer v, & da ver,

detectuoso.

Caando no se tienen los comecimiestos adecusdos al tems
o tares por realizar, al igual que la experiencia que el

oo requiers, desde el pusto de vista écico caben las

stgutentes posisilidadest

= Mo deve aceptarse el trabaje, hay que declinar la
oferta, y. st e el caso, recomendar a quienes sean

idbneos para esa tare:




- Buscar 1a colaboracién de quienes Lo puedan asesora,

Eetuttar &) mismo ol asunto en cusstién conforme

o5 decir, quo esté o

al gictado de la prudenci

su aleance dicho escudio: sea por la materia de
aue se trate, sea por el tiompo reauerido.
= s de justicia, sesin los cesos, informar al cliente

© empresa de 1o que se hark para tener la idoneidad,

pues a5 casi seguro que si todo hay que adguirirlo,

paserk su oferta & quien ya sea competente.

Con relacién a este dltino punto hay que comar en cuenta,
sin emhargo, que do antemano nadie sabe de modo absoluro
cusnto hace falts para desarrollar wn trabsjo -fuers de laz
cosas sencillas y comunes-. Lo normal es que al avanuar los
trasajos, en parte se aplican conocimientos previes, y, en
parte tombiin, se escudian o adquieren otros. Pero esto es
muy distinto cuando previanente to se tlemw nads o cart nads

de 1a sdoneidad requerida.

Por tanto, se pueden aceptar trabajos en la medida que

Vean posibilidades razosables de adguirir los conociaientos

necesarios o de reunic a las personss que haga falta pars

cumplir con esos encargos. En lo medids que esto
necesario, en esa misma proporcién debe hacerse saber al
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La creacividas es can iporcante para el ingeniero como lo
e para el artista. El ingeniero debe ser crestive demtro
de clertos Mnites impuestos ses de lar leyas fisicas, son
L s de o

de los recurses econbeicos disponibl
ho debe tuncionar

de1. projecto, ewe. Su di

¥ proporcionar un servicio éptimo a un costo razonable, en
consacusncia, debs ser mis creacivo que el artista quien
o tiene restriceiones o resultados funcionales que produci.
For ello tamién se dice que la ingenteris es una ciencia

¥ es un arte.

En le cecnologla la creatividad puede describiree como
“la relacién do innovaciones con un problems aplicado” (1)
) ingeniero debe saber combinar adecusdamente la sstética
con la funcionalidad, con los requisitos técnicos de s

proyecto, con los costos, con 1 duracién, con la facilidad

e su operacion y mantent

2.2 chleutos

Una de las actividades mds genuinas del ingeniero

1 do proyectar y, denteo de ella, la funcién do caleslar.
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L ereativie

aue acabo de mencionar le pedirh ensayar

dtversas soluciones y serdn los chlevios quienss aprobardn

© rechazardn cono as viables wnas solucicnes que o

Bo obligacién del provectista ponce todos los medios

Pace ovivar errores en los célculos. bependiendo del vipo
o obra que se projecta, los factores a considerar son
vertadtainos:

v e cimentacién sobre la que

- do os clenentos que we emplean:

. residuon téxicos, ete.

ruldos,  vibracién de

i6n con sobrecargs de trabajo,

- Personl que e encargark de las instalacione

operacién y mantenimienco; con frecusncia se requies
Peruonal especializado.

- Condiciones de  suguridad

provencién de  Call

humanae, ete. (2).

4 Los célculos han de considerar las aceion

Previstas, e docir, hay que procurar el adecusr lo més

posible Las hipétesis de chlculo con la realidad.
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Pusde dacirse que 1a ética considera licitos los errores

admsnibles o riesgos calculados, dencro de ciertas tolerancias
7. en cumbio, son ilicicos los errores que no entran en este

rango excluidos aquellos por causas fortuitas ¢ imprevisibles.

Por o general las normss proveen wnos indices de

soguridad, mayores o menors se trate do peligros

para 1a salud o 1a vida de las persomss. Hay otros para cargas

ete. AL ingeniero compete optimizar

cstes condiciones en funcisn de Lo magnicud de) conjunto

que proyecta teniendo como objetive principsl la integrided
Hoy ada

de las personss y 1o eficiencia de lo que realiz:
con 1a ayuda de las computadoras es posible obrener mejores
resultados que en épocas anteriores cumdo ello resuitaba
incierto © a veces, proibitivo en los costos o en los

chtcutos.

bl El cema do los ciesgos previsibles en los proyectos
obras o en su operacién nos lleva

o en 1a ejecucién de 1

& tratar el tems de 1o responsabilidad

La rerponssbilidad la enciendo aqui como una toms de
sones en 1a sctividad

conciencia respecto a las sceiones o on
variadisisa que el ingeniero puede llevir a cabo y sus
consecusncias. Se trata pues del cupliniento de aguello
1o que se escd obligado a hacer, sea por razén del cargo
el tipo

que ocupa, del prestigio o experlencia adguirid
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trate, otc. y, & la ver, swone lo

consecuenciss de lo que ceurrra sin

crasladar a otros 1 propia responsabilidad.

Lo recta ordenacién del trabajo profesional debe

contemplarse tanto en s

pecto positive de proporcionar

n servicio s la sociedad como e su aspecto negativo de

iahos o posibles perjuicios, sbiends que tods
actividad imlics riesgos que deben amumiree y existiendo
1o obligacién ética de reducirles al minimo en cuanto sen

posible.

En la actividss profesional se pueden distisguir tres
posibles acciones u omisiomes: 1) equellas que covsacian

ato s las persomas, en su intesridad corporal o fisici

2) en su sconomta 0 3) en su honra.

Algunos esemplos:

A un ingentero

Le cays un puente que habia proyectado
Otro coless lo eriticé en piblico alesands

de 1a mises especialidad, no habia construido ninguno.
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Las acusaciones mutwes, como en erte caso, lesionan
a ambos y son SMcitas. Bl que intorpels debe aporear las
prucbon thcnicas de lar posibles causss Gl falle y
“prudontemente sea en piblico o en privado- obrar on
conseousncia. AL tratar de los informes y peritajes volveré

[rp——

En ) proyecto du wia gran plancs hidrooléctrica se
asignabs un tiompo do 35 meses do trabajo de conscruccién
inincarrumpids empleando 150 cbreros on 3 turnos. Se dects
ue pere ese tipo de obra habeia que prever wn indice do
Frecuencia do accidunces graves el orden de 5 por millén
de horas 1o que squivalia

3 X150 X 35 X 40 X 5 x 10 - 6 =29

En Lo ceunsén de directores para sprobar el proyecto

alguien dijo que le parecis de dudoss moralidad iniciar una

obra sabiendo que costaris la vida de 19 parsonas.

Todo 10 que e) houbre emprende ~hay que decirlo- comporta
Flesgos y, natualnente, estos aumentan con el volumen
sbioluto del trabajo aue se realice, por tanto, es laico
¥ o8 btico ol admitir mis accidentes on aquellas obas que
movilicen a mds sbreros, durante mucho tiempo y en condiciones
B diticiles y riesgoses.

Corzesponde al ingeniero sea en el proyecto, sex en

1s efecucién de la obra, sea en la cperacitn de lo realizado,
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prever y tomr las medidss de sequridad necesarias pars
Teducir los riesgos optimizamdo lss hipbtests de chiculo

con 1a realidsd.

L hosbre s siempre falible y nunca podré reducir 2
cero la posibilidad de fallas, pero debe buscar y poner los
madios para reducirios a1 miniso. Ls dtica le pide un estudio

stento pacs llegar s soluciones que sean razosabls

o

2.4 Interpretacién de las normas

£ prictica conin que en cada pals se eaitan unas normas
do fnbito necional y, también, se adopten otras de carbcter
internacional. En wno y otro case la obligatoriedad legal

o indiscutible.

Las normas siempre especifican algo pero pueden hacerlo
con fines muy diversos. For sjemplos

unas especifican 1o que debe cumplirse:

condiciones laboral

condiciones ambiencales

niveles do  tolerancis  méxims  en

contaminacién, ete.
magaitudes  Eisicas come: temperaturas, presién,
dotornacién de los materiales, ete.
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5 otr

specifican las formas de colevlar, el modo
do ejecucién de los cxabesos, las condiciones de
sequricac, ete.

especifican calidades y sefalin las formes

de svaluaclas.

otras, finalmence, tienen el objeis de wnificar

imensiones para simplificar y “mormalize

108
chicutos, prosuctes, exc.

Unids a1 obligacorie

legal del complimiento de
Jas noress esed la obligacion brics que, en principio, sfecta
 todar las normas lesftieas, sin esbarso, desée la
perspective soral es indudeble cue las mencionmsdas e ),
b), €1, obligan en justicis, siendo mayor o senor el delito
moral segin sean los riesges o dafos gue se produzcan por
su incumplimtesto. € coso &), isplica comeniencis pare
o cavasr s

tos innecesarios o por salirse de o

“norsalizador.

Mo cbstante 1o anterior, el ingeniero cieme el derecho
de “incerprecar’ las normas, principalsente, en lo referente
a los costicientes que se senalas en orden & la aplicacién
el caso particular que lleve entre manos, teniendo en cusnts
que ls slsvoracién de dichos costiciences corzesponde 3

prosetios, estadlscicas, procsas de laboratorio, & veces,
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en condtciones idealen, ecc., por ello misso, las condiciones

el caso parcicular piden que los ditos de aquella

condiciones

adecien segin la variacién de un tanco por
Clento, entre ol coticiente de la nomma y el proyecco

pecttico. (4).

2.5 Copla de otros proyectos

Suele presentarse con alguna frecuencis que

2 ingentero

tenga ocasién, al manedar un proyecto, de ueilizar proyectos
sisilizes al que debe demarrollar y le resulce mhs césodo

o as econtmico a1 copiarios.

L dea e

s que s ueilimcién como  mera

“informacion,

para comparac datos, ses para conocer
otras seluciones & problemss concretos, erc., simpre que

no exista reserva para su w0, o presenta inconveniente

alguno, al concrario, pueds ser un buen criterio de pedctica
profesional, conocer los resultados de otros para mejorar,
6 es posible, la sequridad o la eficacis de lo que se eaté

haciendo.

Parece obvio decir que, en ese caso, es imprescindible
veriticar, comprobar y, en definitiva, ssimilar debidamente

1as condiciones o hipétesis de uno y otro proyecto.



B cambio, e ilfeita la wcilizaciés de aguelles

s tlos derechos do svtort,

ses de un pareiculsr o de i cmpress, ya que dicha
inforaseidn reviste el cardcrer de confidencial’ y sélo
Poird ser uilizada por sus legitizos propistarios. lo misso

ocstre pars el cawse de wtilimcién de  catdlogos,

especificaciones, férmulas, prosesos, etc., que tieme uma

empresa, que sélo es licito wiilizarl

para los fines o
ess empress. Pero es ilfcito servirse do ellos para fines
parciculares ajenos s la empress, o al tratar del trabat
de1 sngen

o dentro de una erpress volverd sobre sste punco.

3. ousEcciow oE osmAs

s buens parte del quemscer profesionsl estd en ln

direccién de obras, ejecucién de los proyectos, instalacién

y montaje de equipes, etc., asi como en el mstenimiento
e plancas induscriales, produccién, control do calidad,
otc., en las que corresponds al isgeniero fusciones de

ocganizacién.

Bn eaos casos quicro considerar, desde ls perspectiva

e 1a dtica, dos aspectos fusdamentales a temer en cuenta:
1) ar condiciones de trabajo, es decir, ol smblemte ¥

ciccunseancias que deben lograrse para evitar que se pueds

ignacié de funciones para transaitic

o que se quiere ejecstar asf como el comtrol de los




resuieados.

3.1 Las consiciones do trabajo

25 un dober érico del ingeniero conocer y, en su caso,
orsenizer convenientemente las condiciones en las gue se
va s reslizar el trabaje, con el objeto de evitar dafos &
la salus corporsl o moral de lse persoms que intervienen
e esas taress, temiendo como presspuesto bsico el derocho
que tiese todo hembre a que se respece su dignided, ya que
eta reclams la integrides fisica y morali por tanto, la
actividas profesional o debe lesiomr este derecho

Fundamental.

Hay trabajos que resulcan, por eu aisma maturaless,

especialoence nocives para la salud corporal. Por ejemplo:

s extraceisn de materiales e Giverss lndole do las
profundidades de 1a tierra, aquellas que suponen la inhalscién
e polvos o sustascias tixicas, industriss donde el nivel
e ruido es moy slto, o ¢ mamejo do productos quimicos o
e otzo tigo qus zon muy peligroscs, etc.

En todos esos casor es un deber ético -ademés de lo

Ggue prescriben las normas legales de seguridad- prever los
equipos mecesarios pacs evitar o, al menos, disminuir en
%o posible todos esos riesgos, asi como la rotacién peridica
exisenes nidicos que

461 personal y los corraspondiente



- 100 -

permitan tomsr las medidas cportumas de correcciln o de

prevencién que pica cada caso.

Hey sicusciones también do dato “meral® como es el caso
cusndo crabajan furcos y por largo tiempo, hosbres y mujeres

Propletando sicuaciones de promiscuidad peligrosss.

En este caso, las posibiligsdes son muy ampliac y las
condiciones particulares miy variadss, por sjemplo: oficimas,
laboratorsos, induscria elecuénics, ste. s isportante el
estudio decenido de cada situacitn pars prever las condiciones
sdecusdas que permicen la realizacién de eror trabsjor sin
causar aatos, © que supongan ofenss a la condicién de la

mujer que pide especial erato y delicadera.

Otros casos tasbién, por el contrario, son aguelios
en os que hay demasisds “soledes® por ejesplor en bugues

petroleros donde las distenciss entre wie y oiro operario

-aads 1a avtomacizacién- alcansa varies centenares de metcos

los operarios de orlss méviles, los tdcmicos en plantas

de  microondas, scc.

hidrosldctricas o en escacion
Especialaence en estos casos puede presentarse el probless
do 1a deshusantzacisn del trabajo, por la menotosta del aismo

que puede producir tedio y diversos tipos de neucosis.
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Otros casos fon aquellos cuando se “descontis’ del
persomal y es sometido -imnecesarimente- a interrogatorios

concinos © molestos v & exdmnes incesantes.

En cosumen, lo que quiers resaltar agui -consciente
4o que el problesa es complejo- es que de ninguna manera
debe asimilarse la persora a uns miquina & efectos de trabalo
mientras estd en 1. Ciertamonte que la productividad y e
rendiniento del crabajador es un factor primerdial en ol
trabajo que debe tenerse en cuenta, pero o ae medo exclusivo,
pues antes debe considerarse s dignidad como persona ¥ por
ello doben buscarss y creazse las condiciones de trabato
que respondan  adecusdamente & este  concepto  dtico

fundanental. (51,

3.2 Asignacién de Yunciones y Control de los Resultados

Nuevanente tocomos agul ] cema de la respossabilidad
¥ de olla quiero rasaluer laz siguientes notas caracteristicas

a1 coms que nos ocupa.

) Quien acepta el encargo de una funcién o tarea
Getorninada, no debe ssperar a que le recuerdon quo tiene
esa tarea paca cuplirla con diligencia o para continuar
en el ejercicio ae aguello que la funcién conporta, sino
Gue, desde el priner meaento se debe emplear a fondo en su

desempeno.



S -

bi suber ssumir sz o

scicres que o) carso conllevs
i elusiclas, pers tramfericies 3 oues. £ mey cosdn
Gelegac 1a propis respontabilidss en los subersinscos. pero
no es correcto.

€ undo legisimmente se delegs wa funcibn, 3 veces
o se delegs la responsabilisie que sigse recayendo e 1
y. otees veces, i se hace, pero esto sspore clesic s la

persona que redna la capacides egersda

@) ms ey smortante saver prever lae possbles

consccuencias Go los propiss sccioner © omisiones. Hay
personas sy valiosas pero s quienes les falta perspicacia

para saber adelamarse & situaciones confliceivas goe pueds

presescarse y ollo es 1a causs de mechos frocasos en ol

Gesenpeno de su quenacer.

) May que sater comrosar o preparar tose lo necessric

e acuerdo al tipo de cares que se tenga asignada.

Por ejemplo: conocer a1 personal que se tenga bajo sus

bréencs, tanco en su capacs

protesional como en

conaiciones de salva, familiar, etc., asi como o su carfier,

para aprovechar sus cualicades o, en su vaso, tomar las

maioas que se jurguen comenientes para prever ausencis

© situnciones contlictives won 1a empress o con los compater

e cravaso.
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Hucnes persons

preroen tiemo -y hacen peroeris & los
Oenks~ porgue no ienen a inforascin completa ce vn asunio,
porgue les faas detes o pergse o hen  walorace
Buficiemenente esor Geics Y. emonces, recurren 8 la

smprovisscién o a charle s culpa s otros.

hates 6o acepuar e trabaje o imenarle mace falte
Getermaner previamente sus condsciones: honorarios, tiempo
e eqecoeion, e o mme e de

ponaerscaén oo circunstanciar requersdas

para 7o E

e squello que es mey comin y frecuentes Mo
e puso’, ‘m mess, "ef de voy a cumplir, pero téngame

pacienciat, ete.

Ee frecuente que se pierda tiemo o diners en ¢} mane3o
e las computacoras por no comprobar sdecusdamente los datos

sncroaucidos o por mo venocer bien los

grasas que se

axnesen, erc.

For o que se refiere a1 contrel de los resltados -
sienpre cesse ol dngulo de la éricas quiero destacar lo

siguience

) My que saber enagis lo que ses necesario sin caer
en e error Ge 1 benevolencia o 1 compasién, que aungue
Son curlicades positivas, pueden resultar negativas cuands

o suponga deleder pars cumplic ls responsabilidad gue
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supone 1a funcidn asigna

) la indecisién o el temor son igualmente factor

coslidades  del  quo  debe  pedic

responaabilidades.

€ hay que evitar, por el conceario, la tirania, 1

cigider, 1a falts e critorio o flexibilidad, ge L

sonan
) egercicio de la funcién del Que tiens 4 sy cergo a orr

porsonas.

@ el que tiene wa funcién asigaaca es imporcante

ue no Mnice o squello

1ga de su lugar, s decis, que
que lo compete para no scropellar el trabajo de otros; lo

cusl no supone la miopia de pensar que eatd sole, sino quo

bo conservar la visién de conjunto, y asf, 61 mismo o

dobe escorbar por negligencia la fima de docunntos, 1
cesoluein g asuncos que lo plantean, o) estusio do
documentos que le preseatan, ete. En otras palabras, para

poder exigir el cumplimienco ao los deberes a otrs

pocson:

61 misno debe aar ejemplo de dicho cumplimiento.

En cosunen, corcesponde al ingeniero el saber aprovachar

1o inmensa ciquera que swpone cada {ndivido para que, lejos
d aniquilarlo o disminsirlo en sus capacida

porenciates

o x fonence sy creaciviasa, le seale cavees para la

Sporcacitn de nuevas Ldeas, méodos de trabajo, erc., que
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pusden surgic precissmente ce ls exporisncia quo se adguiere
en 1a realizacitn de un quehacer. Que se exija 3 si mismo,
prisero, para gue pueds exigir Juego a los demds el

cumplisiento de lss taress que tengen ssigneds.

INPORNES ¥ PERITAIES

Con frecuencis el ingeniero es solicitado para emicir
suicios o dictisenes sobre ls idoneidsd Gs oxras persomss
pars la reslizscién de ciercas obrss o pars hacer peritajes
sobre trabajos, asi come para la imvestigaciés de causas
en los sccidentes que ocurren. En este guehacer hay que hacer,
ortinsriasente, documentos, covstaciss,  cortificaciones,

Gacedmanes goe,  veces cionan incluse un valor jodicial.

£n todos los casos, la VERACIOAD es una condicién uic

prssoraial que o puede dispensarse.

Ahora bien, como todo individuo o espresa, ciene derecho
 %a boess fams mienerss 7o se gesestre lo cocrario, ls
difamacién y 1a calumnis son delitos graves. For ello, ensefis
1a dcica que, segtn los casos, puedo decirse toss la verdad
que se ssbe sobre un ssunco, o bien, pueden decirze algusas
verdades callando otras siespre que con ello 5o se lesionen

otros intereses legftisos.
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EL ingentero puede aceprar estos encersos o rechazarlos,

puste omitir aquello que perjudicarfa a un colega o empresa
pero o puede falsear los datos ya que esto serfs wna falts

e veraciaad.

En otras palabras, sobre la base ge la veracidad debe
ejercitar sdecusdsmente la viried de la pracencis y de la
Justicia en defensa de los intereses lesftimos gse debs

cuwrir.

Ejemplos.

n unas obras se rompis el cable de una gria y caust
Sraves heridss o un cbrero. ) Juer process al encarsado
o cbras. EL abogado defencor pidié un peritale &
ingeniero y dste comprobé que el cable en su recorrido roraba
en uma parte diffeilsente observable en operacién normal,
cauta de la rorura. Vio, adenfs que el cable se encollars
£al en o1 cilingro, pero no lo dide, ya que esto serfa visto

Somo negligencia. Dijo una verdad pero calls otra.

6 ol caso legitime, de omitir algo pera o perjudicar
4 quien se defience, miercras que con ello no se sigan males

En un sistera de aire comprinido de 700 KPa se incrodujo
una regulacién automitica e presiones encre €00 y 600 Kpa.

E1 reglamento vigente no asmite wna presiss superior 3 700
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Kpa. Sipor ejesplo se declera que por meaentos la presién

cobrepasa de ese Mmice, no se aprobaria

Considerando que la presién de prueha ha sido muy
superior 8 los 700 Kpa, no afecca & la sequridad la nominacién
extablecida en los reguiasores astomiticos. For ello se dice
ue "la tnscalscién comple la presién neminal de aquellas

Esto es correcto pues la prudencia le dicta que, salvada
la versciasa, seria injusto que no e sprabara esa

instatacisn.

Otro caso distisco serfa s se debe dar un dictanen
Sobre una instalacién aiciendo que se ajusta a las normas,
bero en ese caso no se contemplan otros factores que pusden
bonerla en poliso. En el inforre no seris suficiente con
deciz que “cusple las noreas® sino que, deben atadirse los
otros factores que se debieron tasbién tomar en cuenta pues
e o contrario hay un serio riesgo previsible que no se

puede oattir.

Ee también ilfcito ol semalar, sin nscesidsa, errores
o defactos de personas © de espresas con el objeto d evitar
©1 traspaso de personal de una empresa a otra o establacer

una competencia esleal. (6).
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onomARIOS

Deterninar 1o que ses Justo en cada caso coms recribucién

por el trabajo real

o de un profesionista, no es mada

senciilo.

En cass todos Jos palses exisien ssociaciones o colegios
e profesionsles que determinan o aprueben ess retrsbucidn

© tncluso llegan a fize

en forma de leyes o reglasentos

contorme a1 sistems legal propio de casa lusar.

£1 ingeniero recibe unos hanorarios por cualquicra de

estos tres concepros:

21 salario fijo, convenido de antemano por el desempeno
G vareas determinedss, en wia empresa o por libre

contratacién.

) salario mvil, segin los trabijos que realice por

scusrdo entre o) profestonsl y el eliente.

) salario mixco, formado por uas parte fils convenids

¥ uma parte proporcional a las tares

o logros conseguidos

en ciertas actividades.
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Un principlo érico fundamental e que la recribucién
a1 protesional ses en forms proporcionsda al esfuerso que
haya puesto, al tiespo que haya espleado y a1 saber necesaric

que se haya roquerido para poder reslizar el trabajo.

De esos conceptos el tiempo es, casi siempre, ol que

ks e toms en consideracién.

En principio existe la obligacién de atenorse 3 lo

establocido en las tarifas o & lo que sea comin pereibir
entre los profestonales del ramo miantras no conste clarssente

a0 tnjusticia.

Be slfcits la oferta desorbicass de salarios cusndo

s lesionan intereses de terceros o del bien condn.

Es Sleito el intercambio de cliestes bajo cospromico

4o recibir un tanto por ciento de los honorarios percibidos
Para o) eatudio o solueién de un asunto. Bn cambio, es Mlcito
1 incercanbio de clientes cusndo se hace por verdadera
necesiaad en razén do a especializacién de la profesién,

sin incerés materisl algino, percibiesdo cada

1o Justo y correspondients a su trabaje, sin

innecesario de mayores costos al eliente.

Lo més frecusnte son las tarifas de honorarios gue fe

blecen en funcién oel importe o presspuesto que implics
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Cads traba3o. Para ello se establecen fndices mulcsplicadores
pars casa una ge las actividages me tipicss de la profesién.
Por ejemplo: ameprojectos, proyectcs dewallaacs, @ireccién
e obras, peritajes, ecc. Bl inconveniente gue presentan
sscos fndices es la esorse variesss que exisre entre los

atversos crabajos y su dificulcad y srado e responsabilicad.

Las carifas que se rigen por el voldsen ge la imversién
Cienes el defecto de rorribuir al profesional en mayor
cantidad cusmo mis alto sea el costo de la osra, Jo cual
leva en ocasionss, a incrementar dichos costos pars pereibic
meyores hoorarics, faltando sei 3 s jesticis y
contraviniendo wno ae los princizios bisicos de ls ingenieris

que o5 pracissmence o) redscic costos.

Ko siespre hay proporeién entre el sncremento cel volusen
e costo de 1a cbra y o1 incremsato de trabajo que silo supone
paca o1 ingesiero, por 1o que se puede llegar a siceaciones

de nosoraros aesorbicasos

B dificil la aplicacién de tarifis fijas cuando s
buscs, en justicia, la retriicién del tramjo en fuscia
o1 tiempo zequerido, 1a responsabilidad y ciencia acumslada.

bna solucién es la do essablecer ndices decrecientes
bare voltaenes mayores y en vollssmes pequetos mayores

insices, siespre buscando la compensacidn justa para dar
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1 cetribucién ads acecsada.

5. EL IMGENIENO TRAAJAKDO EN UNA EXPRESA

Todo cuanto he dicho acerca del ejercicio libre de la
profesin, en ¢l spartado amerior, ¢s splicatle & lo gue
6icé ensequids. Ahora bien, considuramas que coando el

impensero trabaie en uia empress escd bajo las Grdenes ce

otros y en relacién indizects con los clientes, se siguen
G Al comsideraciones particslares que malizaré s

continuacidn.
L. DEBERES ¥ OBLIGACIONES CON LA BXPRESA
1.1 contrato daboral
La relacién laboral se establece, normalmente, mediante
un contrato en el cual se especifican las condiciones bajo

las cuales prestard sus servicios. Algumas veces se hace

S6lo mediance wn comversacin formal en la que las partes

contracantes se depositan mucua confianza. (7).
A prestar sus servicios 3 otro e cbliga en juscicia,
n virtss del concrato, 3 todo aquello que de ess relacién

s¢ ceriva y que comprende, entre otras cosas, lo sigutente:



Gesempotar s crabae  con  diligenciar
noraalmente, con el borario  y ol calendario

Aavoral que se especifiue.

bl colaborar activamente en la bucns marcha de
1a produceitn o prosperidad ge 1a empress.
©) complic con os reglamentos, brdenss ¢ instrucciones
e sus sotes.
@) el masteniatento del secreto profesionsl
) manoar a otros segin o) grado jerdrquico que ocupe
© le contiera €1 organigrans e la enpress.
£ evitar a la empress datos, riessos o perjuicios
18 medtda de sus atribuciones.
9 la indemsizacién de los datos que culpablemente
1.2 Uso de 1a literatura téenica
AL trabagar en una empres el ingenicro maneja conceptos,
prosuce idess, enssys solucioaes, adguiere, en um palabr,
ciencia y experiencia que comstituyen un patrisenio técnico
8641 canto para 1a expresa coso para €1 miseo.
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B la formacién y desarrollo de este patrimonio el
ingenters so ha servido de los cocusentos, catdlosos,
etpecificaciones, férmulas propias, equipos, laberacorios,

e la empresa para la cual trabaja y. por ello, deve

Flo en beneficio de la propia empresa y, en consecuencia,

no debe hacerl

Biblicos, ni permitir gue pasen 2 manos
e terceros, ot sacaries copias o archivarlos en £u biblicteca
particular puesto que se trata Se un material confidencisl

que percencce a la enpres

¥ su mal o comstituye un hurte

¥ un travse.

e obvio

ir que lo amerior se refiere a todos
aquellos asuntes que son confidenciales, no asi & todo aguello
Que va siento pateimonic conin, que se hace del cominio
Piblico o se puede asquiric por otros muchos medios Lcitos.

En camblo, la acumulacién de todo ese saber en la mente

del ingenioro, & 1o largo del tiespo que presta sus servicios
en une empress, serd siespre un petrimonio personsl. Forma
parte de su competencia o valfa profesiomal y pusde, por
ello, ssarlo canto en beneficio de la empresa o la que
actualsente sitve como tambaén en otcs espresa cusndo cambic
de emplec. Dece, sin embargo, respetar siespre los limites
de uilizacitn de ese pacrimonio personal por rezén de s
exclusividas que tenge e} materisl, docusentacién o procesos
specificos que uiiliza uma empresa concrets, por tanto,

no sebe ofrecerlos mi utilizaclos en ningums otra parte,
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o ave

material no le percensce.

En pocas palsbres, acbe respetar el derecho de propicdsc
do todo aquello que espectlicamence pertencce s lo empress
Yo en canblo, puece wtilssar sy ssber y experiencis porsonsies
on eumlguier lugar o empresa & la que sirva & Jo largo cc
los afos, y en esce caso, simpre con las reservas astes

ra—

o hay incanventente para que pueds formar s
bibliotees propis con la litersturs chenics que veye
consiguiendo con 1 paso del Lienpo, pussto que el patrisenio

perconsl se forma tanto en 1a cabezs como en los papele.
1.3 secreto profesional

Bl secreto prots

sonal consiste en el deser grave que
s tiene de callar sobre todo aquello que se cotoce por cazén
el ejercicio profesioml y cuya violacién v en perjuicio

En particular afecta » todos aquellos ssuntos que se
conocen al trebajer en una enpresa como docuneatos, catdlogos

térmal

o procedimiontos propios, proyectos, stc., que o

s conocerian fueza de ella.

Su violacién os ura falts de écica que lesions la virtus

de 1 juscicia y rompe, adends, la promess

quirida en el

contrato laborel por el que se obligs, explicita o
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tcitasence, a callar do todo cuanto se conoce como propio

de 12 enpresa.

Su gravessd varis segin la proporcién de los danos que

e sigin & cerceros. En casi todos los palses esta falts

e btica tiene cambién uns sancién loga

2. TRABAIO B BQUIRO

dosenvuolve

Con recuencia 1a sctividad profesionsl

n colaboracién con otros colegas y bajo la direccidn de

ot pucdan plants

pecsonas, e ani que

las siguientes coestiones: a)  citslaridad del proyecco,

) responsabilicas cospartida, ) colaboracién 31 trabajo

deticience de otros

2.1 Titalarided del proyecto

un projecto o trabao reporta
. Ahora bien, no

£ nosbro del aster

siespre ventajas de prestigio o econémic
e thei)
intervesico vacias personss y, adends, se han recibido

terminario coasdo en dicha elsboracién ban

directrices thenicas de instancia superior, ece.

Bl nosbre dol autor serd de aquel que realsente haya
ideas, el que hays tomdo les

stdo el cresgor de 1

priscipiles aecisiones cécnicas, del que mds haya sporcado
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originalidad o crestividad, etc. En la medids do eaa
colaboracién suele citarse como utor a1

- s empresa o fhrm de ngenierts

- un equipo do tngenteros

- al autor principal

Eeco es un debor Gtico pues la Justicia pie retribuir

autor 1a propiedsd intelectsal de sy trabato.

2.2 Responsabilidas compartida

o tasbidn un deber de Justicta, cumndo se trabajs en
colaboracién  con otros, determinar previamente las
responsabilidades que corresponden a cads integrance de un
cquipo con objeto de semalar los Mnites y consecvercins

Gue se sigan de sus acciones para evitar que eludmn la

Liaad que & cada uno le toc

un buen cumplidor de sus

cquipo, como suborainado, la
Garectrices recibicas y hacer cavss

i oponerse directa o indirectamente, sin

una casa juseificads. Ha ce realizarlas con el mejor espeno

y potesciarlas a la mediés de su capacidad. Cumndo

objetivasence vea en ellas un desacierto, debe comsnicarlo
Vo o5 es o1 case, sportar soluciones para corregilas, pero

sunca retugiacse en el anonimato.
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1 erabajo en equipo es la

ocra cuslions importance
sdecuada tramsmisién de los datos, informes, resultados,
ete., que se vayan obtensendo. Por ejesplo meiante informes
scritos, completos y claros; s veces convendrd acospatacios
e explicactones verbales. Ocrss veces serd mey Geil la

oiversas fases

Claboracién de expersencias o memorias de 1

1 sesarzollo del proyecto.

2.3 Colaboracién al trabajo deficiente de otros.

Puede suceder que al trabajer con otros cospaneros,
estos o sus Jefes e pidan intervenciones que no se adectan

mositicar 15

4 la duice profesional, como por ejempl

aspocificaciones de algo,

lesal, un contrato o bien libr
faltanse o la veracidad. Callar a1 vonocer los errores

ouros colegas, aceptar u ofrecer sobornos

ciertos beneficios, stc. Como 8
interninable, por ello senciono aqul los principios écicos
que zegul acciones y en base 3 ellos se podedn
resolver los cason pacticulares.

e cipo

Ertos  peincipios ceben ser tomados en  cuenta

simlchneanente, o5 docsr, que o) incusplint

Ge ellos harfs ilfeita la cosperacién a la mla accién
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n mslss e

4 que mo se realicen acciones que u
of nismas;

B) que e1 efecco bueno se siga directasente de la aceién
buens y o como consecencia del acto malo;

©) que hay projorciomaliced encre el fin bueno que
s busca y el f1n malo que se tolera;

) que 1s antencidn a2 accuar 5

) que se evite, en 1o posible, o1 dano o ol eschndalo.

Este o5 a1 caso del llamdo voluncario indirecto o aceitn
e doble sfecto (wao buemo y otro malo) que ciene gran
inporcancia para el Gesempeso érico de la profesién va que

continusmente e presenca la ocasién de utilisarlo. (9).

3. CIALIADES PARA OCUPAR FUESTOS DE MANGO

Todo ingemsers aspirs ir escalando puestos dencro de
1o empress en la cusl presta sus servicios y es nacural gue
a8 ses pues lo conezario supone conformismo o mediocridad.

Anora bies, este deseo con frecuencia puede resultar frustrado

en vartud de 5o poscer las cualidades hunanas que se requieren
en puestos superiores aungue we ceags la compesencia tdemica,

poc ello, me parece iaporuance semalar aqul algumas cs
cuslicaaes imprescindibles pars escar e cosiciones de

alcansar y desempensr con eficacis ssos pussto
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3.0 Autoridas

Hablar de la autoridsd que una persona tiene sobce otras
supone sienpre dos caracterfsticar, la priners es la posesién
G la sutoridad y ésta se recibe por el nosbramiento
correspondiente, 1a soqunda es el sscendionte moral o
prestigio qve tiens el superior sobre e subordinado y dste
no se recibe, se adquiere en viread do mélciples causas coso
son por ejenplo: el prestigio profesionsl, el don de gences,
la contianta que genera hacis los dends, su capacidas de
decidir acercadamence de modo habitusl y cambién ls capacidad
de rectificar cuando el caso lo requiers, sabor descubrir
Lo valores y cuslidades de quienes estdn bajo su mande,

1s capacidad de trabsjo y organizacién, ecc.

Todas estas cualidades pusden ser imnatas o adquiridas
Pero en todos los casos suponen el elercicio o préctics de

Sas misnas por la persons referie

En canblo, sin estas cualidades la obediencis se hace

muy Gfeil y o reslizicion do as tarens nds coscoss. Es
1a causa ded fracaso do muchos quo piensan que por el hecho
e tener un nombramanto los demks le deben obediencia
sncondieional.
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3.2 Toms de decision

Bl que manda o ejerce algin tipo de autoridad sobre
otros tiene coma perte principal de su funcidn la coms do

aectatones.

Para decidir acertadanente debe considerar loe siguisnces

puntos:

- informarse debidsmente do las condicionss del
proslens, tener codos los elesencos que incervienen en el
asunto, valorarlos e una escals jerirguica y buscar
alcernativas para elegir lo que resslte mds visble u oportuns

- equilibrar lor incereses de i smpresa con los

sntereses de las personas afectadas

- o frecuence que los problemas que se originan en

los crabajadores, per malos entendidos o por intereses en

muy coneniente hablar

aparence oposicién. Por ello,
prinero con los interesados, conocer directamente las razones

e su sncontormidad o del bago rendisiento que prosentan.
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- cuando en un problems incervienen varies a la ve,
By que hablar con ellos en forma sndividusl, pues ecurre,
con frecsencia, que en grupo mo ex fdcil llegar al fondo

de 1a gispuca.

- umca tomar decisiones precipitadas. Cuanto mis
Srave ses un contlicto mis necesicad hay de evitar el
spresoramiento. b nmecessric ponderar sefscientemente les
rasones que existan a favor y en comers de las parces, es
precizo, n ocasiones, petar consess s quien lo pucda daz,

para decidir entonces o que resulte mds conveniente.

- L que mands s preciso que no e selss de los
Maices e sus acribiciones para eviar el emrar en
contlictos con otros, entorpecer el trabalo de los deads
o pars no i e contra de los objecivos que se le han

senalado.

Por Sitimo ha de procurar ser lo més cbjetivo posible
a fin de no Gesarse Hovar por los apssionamiencos, prejuicios

© presiones del tipo que sean.

3.3 Trato con los subordinados

EL que rands debe slejar de sf todo aice de superioridad

© do autosuficiencis, todo despotisno o tiranis, todo rigides

© inCexibilisss en sus érdenes y, lo mismo, al pedic cusnta
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e das rosponsabilidades pertinentes

Debe tener firmess de cardoter v, a la ves, comprensién

e las situaciones concretas quu se svelen pres

n los asuntos y circunstancias, sea en las persoras. Debe
andar con seguridad y sin titubesr o vacilar. Debe generar

contianta en sus subsltornos mostrdndoles afabilid

respeto
¥ spoyo por su quehacer. Definir correcta y concretamente

lov mites y alcances e sua obli

ciones ¥ 1o crascendencis

¢ sus responsabiidades.

Ha de buscar low cauces y medios mhs conveniences para

promoverlos s niveles superiores en cunto o Juigue

conveniente. Adends, encre otras cosss, debe saber conjuge

1o que et bueno pars cada us de las porsomss gue tiens o

4w cargo y lo que es bueno para el squipe con el que trabaje

o para 1a empresa & 1a que sirve

Las docisions

o aceitu

que agopte frente a Lo

eitusciones cambi ¥ variades que se van presencanco

son el elemenco integral para el rendimiento y buencs
servicios que preste a la esprasa donde sirve y. 8 la ver,

Para el desarrollo y felis término de los trabijos que se

16 enconiendan, en doncy

los subordinados ocupen un lug
prisordial.
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Pinalacate, ha de tener unos objetivos precisos y claros,
bien deterninades y nitidos e lo que o busca sicaniar,
sl come llevar un concrol o seguiniemte del sesarrollo
progresivo de las tareas encosendadas para impulsar, corresir
© cambiar lo que cea necesario, prever acomtecimientos o
situaciones pars anticiparse, en lo posible, a los problesas
o que siempre e mejor resolver los conflictos en sus

origenes o c

4. CUALIOMDES PARA TRABADAR WAS ¥ NEJOR

Les cuslidades que mencione s continuscién no son
exclusivas del crabazo en wa empress sivo que son vilidas
en todos los supuestos cel ejercicio de ia profesién. lag
coloco en este aparcado por cuance que su carencia afects
o tan sblo al profesionsl sine do mos directo a mucha

ks porconas.

PRpp——y

Con ella se destaca el rospeto quo debemos a1 tiempo

de 108 dends.

boca de entrads al crabala ha de ser cierta y
detinida, pues do lo contraric afectark a) trabajo de aquellos

otros que por esa rasén, deben esperar.
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- cvando, de mr

2 ocasional y por causa Justific

s¢ ausenta del pucsto de trabajo, es my conveniente delar
éicho donde se le puede localizar.

< conviens uiilizar e agends de ciuas para no

interteris con otros conpronisos que se hagan.

< en las rewaiones con subordinados, Hlegar tarde

aparoce cono sbuso ae autoridad y, cusndo son del misno nivel

a prasuncién sobre ellos.

- 1o impuncuslidad de las llegadss no se remodis

retrasando la hora Go salida, pues esto seria incurrar en

Utk nuevs falta, ses con el Liempo previsto para la familis,

sea con otro tipo do

4.2 orden

Existo un orden mental y un orden materisl. Bl priserc
o squel que
que es prioritario de 1o que no 1o o5, 1o que urge resolver
de aquellos ocros

P p——

o saber 1o

uncos que pueden csperar, en suma, s

um Justa y correcta ordenacién de valores.

L orden material se requies

o

© 8 eisposicién
lor olenencon noce

o

en a consecucitn do las tore

Se puede conseguir de modos muy diversos wtilitando agends
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bersonal y agenda 9e escriorio, carpetas o archiveros para

Atmacessr documencos, proyectos, correspndencis, e5c..

Geodamence clamficedss ce memers que su urilisscidn u

cipiaa ¥ asequile.

Las computadoras, oy ala, ofrecen grandes posibilidates
ara resslver este problesa, pero no debe olvidarse gue

ressina imorescindible asegiracse del mdo y de la veslides

e 10 que se archiva.

Orsen profuctive serd sempre un buems Jeramgula de
les aiversas sceivioases con una escala de prioridades. st

1 afs, s semsna o el mes, emreser s

cae planear me
Ciempe lo trabajos, Gieteibuir encersos, pedir cuentar de
1o que se delega, atc. Pero siempre, hay que saber iacercalar

conversencenence nusvos ssuntos cuys imperiascis o urgencis

43 constancia

Sueie ascizse de 13 persona 42 talemco medic qua tiene

constancia que llegs & ser mds eficsr y Gul de sueila cirs

que 36n con més capacidad ses daconscants

Bn esca cualidad acbe distinguir tres varisates a corts,

sesio y & tarso piaze.
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B ol priser caso es la dcinén y ol trabajo paca

resclver los asuntos ordinarios, las cosss insosiatas que,

con frecuencia, son pasos previos para sucesivas rosolucion

Bn el sogundo caso s 1o fijacion de un calandario

trabazo, a programscién, 1a delesacién do ciortas funcionos,

Flo, & s tiemo, pare ds

1 prever o conseguir 1o nece

consacucion de loa bjerivos propuestos.

Ge 1o anerior, supone sobre
ad

En el torcer caso, aaen

cablecidss, 1a clas

todo e) mantener las directrice

e los objerivos sefalados, o pessr de las dificultades que

surjan sin coser o la tentacién de lo fhcil y cdmodo, a 1o

inseguridad o a1 cessliento.

Esto no significa terquedad o necedsd, sl contrario,
e carheror y claridad do mense, siempre

supone tirme:
ablerea o recibie nueves datos © aportaciones que permitan

1 sejor modo de consequir Jas wetas £13adas

Plextbi1idad

Ee regla comin gque con el paso del tiempe surian
Saprevistos y cambios a los planes u objecivos previamente
Grisados, asf como nuevos datos o enfoques que leven &
ceplantesr en poco o en mucho- decisiones anteriomente
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Lo Flebilics, por ello, puede considerarse como la

apacidad de comprensién ¢e nuevos dstos ¥ en la sasptacién
2 nucvas formas de trabajer. Bn consecuencis, la rectificacién

de socsssones o nandatos previos, segin los casos.

Il prictice se presenca une gran variedsd ce
Situacionss que reclman la floxivilidad. bor elemplos en
“i Lrato won los clivnies Ry que saber onocer y adaparse
8 anterlouor. ¢on los subordinesos adsprarse 8
Aencelices, & su capacidad y rendimiento, con objeto do
aprovecnar a1 mixio sus posibilidades, con los Jefes captar
e faeas, proyectos, inereses, trascendencia e lo aue

paaen o corto o o lacgo plaso.

También, con frecuencia, hay ascesidaa de suplic trabajos
© funciones de otros, y ello supsne tener visién ge conjunto
¥ capacidad mimiea para Gesenpenar esas aeas.

45 Reslismo

Bl crasajo profesional, casi siempre

esed my lejos

de tener las condicionss y los medics idesles que serian

dessables.



Por ello, hey que saber trabeder con los measos ¥ en

1as caresnstancion cisponitics.

Hey que aceprar fus cosss como son, G lo conireric
o se tiabeds esperando rewnir las consiciones ideales o
bien se preroe el Gempo pretestando poigue foltas csos

requisios.

Natoralsenie hay que procurer disponer de los pedios
¥ conasciones mejorer, ¢ Lae persouas as omicites, eie.

pere on ia prictice lay que saber

abasar con los recursos

Gipmavies, b

ertngctos rendss 1o ads pussble.

s frocuence que faite el Liumpo idea) re

wcrsao para
Crertas tarcas; que falten los meaios © personss cualiticadas;
Que no se disponga a) imicio de un trabaje de tosos los

elementos noccsarsos hasta ol detalle més peguenc, etc.

Bl boabre realista wo se getiene en lamentaciones
cotériles. Travajaza con mis urgencia y mayor orden para

hacer rensir ci tiems de que aispone; ensefard. mo:

ark,

coorainard debiasmente los medics

¢ personas con lat que
actualmente cuenta ¥, sin Guda, obtendrd resultados positivoss
Grabajark por lo eseuncial sin detenecse en lo superflio o

accidencal, y de este modo alcsssard sus objetives.
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4.6 Bupirics préetico

Eota cualidad puede decirse que e lo coscusbre mental

de elegir caminos para hacer 1 Jogrando & corto plazo

1o que se busca lacer en cada canc.

Se puede ser préceico cuando:
- be repass s comprueba lo que se va haciends, win

esperar & wn ropaso completo hasta el final.

an algunos pasos porgue de mopenio no son

< el trabajo es repetitive, se elabora un sistems o
modelo que ahorrard tiemps y errores en cads repeticidn.

- se claboran memoriss y experiencias que sirvan 3
unos y @ otros er sucesivas ocasion

ovecta 1a experiencia de dificultades Tesveltas

bara no incurric nuevanence wn lcs errorvs inevicables del

que tuvo que hacerto por primera ver.

- se tiene siempre travajo preparado pars sguellas
ocasiones en que dabe Racer ssperas de satesales, seropuertos,

exe., dlevando i

= de otros crabasos, papeles, revistas

a5, oorrasores de corzespondencia
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Bn sintesse, antes de actuar ssmplificar lo que ws

compleso, establocer prioridades, i 8 o principal e

* tiliser v hecer rendar

reneese on 1o secundarso,

Los racursos disponsblus.

47 contianza

Hay Guien opina que el %0% de los problemss laboral

Caene su origen e Lo falta dv contimnza.

Lo primerc es toner confianss consiso mismo. Conoser

Propia valia y las propias limitaciones es condicidn para

e eticience wersicio se Lo profesin.

ones cenden

Hay uicnes tienden 3 soorevalorarse y g
8 i voncrario. Bn el primer caso tenenos 1a pressacin vane

¥ en el segundo 1 imhibicide. Ambas aprecsciones son

incorcectas ¥ peores s0n »

nes que nace falea

Todos tenemos cualisades

zenzar a1 mixino

conocer en v Jusca proporsiin para, G

1a propia capacidas.

Totos nscesicams e wn sau SpriEtsme fis enrencar

Lok dificsliases se la vids diaria,

o segieidad en io que sabeses y ha



mojor posible los rabajos encomendados. Por ol concrarie,

o posimists 3 o1 insegure so hallan derrocados de antesano.

Agemis hey que saber tener confianza -prudentemente-

en los dends.

Basta reflexionsr para darnos cuenta de Lo que ocusriria
© nos retireran la confiane aguellos que piden nucscrov

s frecuence ofr que se sicer 1o se pucae conticr e

nade.

Mo s puede trabajar con e} prejuicio de que lus donks

en una patabra,

son indeiles, irresponsables, mal hechos
Gue son rebeldes wisteméticos que guieren burlirse de las

brsencs.

Hay que saber dar tiempo y confianse, aunque haya habido

failes, s¢ explice nuevamente 1o que se pide, los objetivos

¥ priosdades, cic., § en 1 meyorie de los casos, e obcienen
cosultados savisfactorion. Lo comrario es Vivir amargado
¥ quedarse atsiado.

He dicho en lneas amiericres que se dube tener y dar

confiansa ¢c modo prudemce. s decir, se debe contar cor

Lo aysds y servicios ae los demds pero, es obvio, Gue s
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Dor experioneia propis o 330na 80 sabe caurtamonto que alguien

o o5 digno de tal contians

on s caso e toman las medidas
oporcunss pare ne cacr on lo que seria ngenvidad que dwvarta

danos para i o para la ompresa.

€. EL INGENIERO COMD EMPRESANIO

L. SHNTIDO DE 1A EFiCA EMPRESARIAL

Hablar del ingeniero como ewpresario es tanto cono hablar

del enpresaric y e ln empresa, pucsto que ul desompenar

esa tares Lo heco

wro de los marcos que tiene dicha

aetivia

oy nuestre tieapo pone de manifiosto con meyor claridad
que los proviemss mév inpor:

nces de una espress no san

squellos do tipe tecrolépico simo mds bien los aerivados
el modo Ge entender @ la porsona y & la socisars, como se
desprende del hocho que las wmpresas més tmportantes tales
como Rask Xerox, B, Newtld, Coc

Cola y dos granaes
“gigantest del Japén, stc., por citar solo algunas, estin
empefisdss o progtases  seminarics de caricter humaniscico
¥ ftico, convencidos que s6lo & parcir de un recto enendsr

a1 hoabre enconcrars

as respuestas 8 lor recos que plantes

1a sosiedad sctus) cada sis mis cambisnte y més complers

31 tambidi. muctas wniversidades, por ejesplo la Harvard
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Muinoss  Seholl,  paradigm  de  las  universidaden
nocoanoricanas, dosdo hace wios anes ke wsfuersa por la
soplantacién, ds goneral y en sayor profundidad, do la Geica,

como 1a solucién que ovite 1o dicotonts entre la Cormcién

do o mente v 16 Cormuctén del cardetor.

Bor olio, el acwal directivo owprosarial debe ser no
sclamence un experco o wn wscratesa on el campo téenico,
sobee todo, 8o lo pide que sea un hoabre capaz de conocor

¥ Compronder & sus memlancus y & su ontormo social.

3o la perspectiva que

) estudio de la empress (10)

wre ouos mucios, lou

acabo de mencionar, plontes,

siguiontes comas:

¢ ia emprosa va instrumento para producir Limnes y
sorvicios que  satisfagan las  necesigades del  medio
fune de

socioscondaice, © ha de verse dnicasence como

Fiaueza paza wnos cuancos 7
¢ cuil s la rulacién entre humnismo y téenica n la
Gicoscin do las empresas ?
 Guil s el cariceer soral de las urilidades y cubles
son s raices de la corrupeién en la actividad empressrial

sea pislica o privada
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 la ompress se ha de encender como comumadad
aue proporcions

un ambience donde los ineividuos, cads uno
& s mvel, se desarrolle com persors y permita y propicic
Lae aebidas motsvaciones 7

e respuests de cxtos inturrogamter condicionars,
obviamente, la postura que freme a ellos adopre el
espresacio.

Baste decir aqui que la ompresa tiese coso fimalidad
el sabor hacer y esto s traducs on algo muy sencillo, gansr
dinero. vor tants, el beneficio es conaicién para su propio
existir, sin embargo, la cbtencite de bemelicios no puede
ser creadora e una mala conciencia.

Obtener bencficios no ha de ser de cuslquier medo, ni
o cuslquier tipo de medior. Hay que tener prossnte gue
o1 ladcén cammién obeiens bensficios. B espressrio ha de
lograclos con medics licitos, es decir, con una sccuacién

Bl empresario ha de tener com virewd primordial la
srusencia, csta sigmifics hacer las cosas blem: que sicha
o 1 termisologia reciente se dencsins excelescia, la cual



bien ontendida no we otra cosa que el sobresalir por la

CALIDAD de 1a propia actuacién.

Le brudencis comprende tres aspectos que son: optimizar

1 pasade, diagnosticar ol presente, provenis el futuro (11).
2.1 Opuimisar o1 pasado

Cuslquive sceuacién arranca de n pasado ¥ s da ou
©1 presonce con consecusncias pars el fuwro. Do ahl quo
Io priscre sea valorar lo antecior, tener MIMORIA, recoger

1a experioncia sos 1a propia como la ajena para equilatarl

Lo asterior liova a sabor CONSULTAR, & tenor 1a copacidad
e aprender, 3 cerener lo posivive y rechasar lo negarive
con vistas & una sctueeidn imedite, sin detonerse

ozosaente on e) pasato.

2.2 blagnosticar el pres
Para olio s ruquisre du trve cusiidados:
) ia circunspeceidn, esto es, mirac alrededor para
considorer atencamente todo cusnto deba ser tomado en cuenta,
con objeto de tener tosos los elemsmios que Lnterviensn en

o1 problens o asunte en cusseisn.



) La veloracién de tados los clemuntos rucogdos,
pu

[T ———

do nuda sirve 1a simple scunulacion de la iniornacién.

won las

aceidn, los grupos ae fendmence, en una palabra compr

acortadanente céao son y como eecdn Les cosus.

€ Detucie las conclusivncs. Una ves aue

todos los daton ¥ se

velorase comuniantononte, se hace

) Guagnéstavo del problema y se tonan las avcisiones b

oporeunas.

Se coreigen dos wrror

a0 preven lon medios, se naroa

Los abjetives y ol moao de alcarsarios.

2.3 provenic e futuro

Cunlidad del empresario s la visidn de futuro.

Adelancarse o los acontecimientos, descubeir mercados acturies

© potencial

Clininar problems en sus cau

brovenir o1 futwre, de mde total, e tworle e
smposible, pero no lo e de nodo parcial o sectorial ya que
debe conocer las tendencias de cada §rupo o sicuaciones y
adetantara o reorientar los acontecimienios siends IHOVADOR,
Este supone afontar rlesgos Que prudencemence apuntan

poc 1a solueién con mds perspuctivas de rualizacién.
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3. L ace

ber hacer o8 oteo nosbre de 1a virtud

e dicho quo o1

o Lo pewdencia, sy concrario os ol vicio del mal hacer.

Quion no considera el pesado, obra con procipitacsén.

Quian no consulca, actie

saconse aaame

Quion no atiendo al dotalle, obra inconsiduradanento
Quion no entiende o) presente, actda superficialmente.
Quien no deduce conclusionss ael pas

o ¥ del prosente,
actde ireef lexivanence.
Quion tiows mioso a1 futuro, hace mal, porgue 1o dnice

mancra de onfeontarlo es con sencigo ol riesgo.
4. LAS DINENSIONES DE LA JUSTICIA
Lo juscicia que se detine como: dar 3 cade wno lo que
Lo cortusponde, presonca tres facetas o relaciones bilatarsles
que corresponden a 1o que se llams commutativa, distribuciva

¥ tosal

pp—

sujete de escas tres celaciones que,
4 u ver, Comprometen su conporamiento dtico (121



-
1 Justicia commutativa

satistacer el procio convonido

Hospeets a provecdar

por el dinoro, las merconciss o los sorvicios obtenidos.

Bespecto a los clintes, emregar merconclas o
susiniatcar sorvieios convenidos al precio ajustado, sin
detoctos do calidad.

los accionistas, entresa, si procede, do

Rospecto s
dividondos: colacionss transparentes.

Todo lo ancerior ofrece, felstivesente, pocos problesas
y viene regulado por los textos legales de cads pais. bor

emplo, el céelgo civil, cbdigo de comoreio, ley de

socicdador anénies
4.2 dusticis disteibutiva

Rospecto al personal de la empresa, salario, seguridaa
social, participacin wn benoficlos, ascensos y promociones,

clisa de contiansa y husanitario.
Rospecto s la competoncia, seguir las norsss écicas
o competencia leal.

Ests es mds pioblenitice que lo anterior ya que cepende
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lo 1a visibn que se tenga de 1o emprass, sca que e conside:

como corporacién que alquila trabado a cambio de un salario,

concuaple cono conunidad e pervonas eatrechamente

e
Vinculadas o una ca

dends, las regulacionos Juridicas en ocasionos rehs

€1 plano de 1o dcico, por exemplor

& Bs jusco pagar el mismo sueldo a dos individuos que,

do hecho, %o trenen o1 misms sendimiento

£ €8 Justo servirse dv las noreas logales de concratacisn

Pars no proporcionar un trabajo £ije & alguien ?

¢ Bs justo pagar altas cuotas de seguridad social por
malos servicios o en momentos ceiticos para ls supervivencia
e Lo empress 7

& B usto ceder en uia mayor recribucién det crabajo
Pas wwiter una huel

43 Justicis legal

Hacia el Estado, en cuanto imstitucidn jurfdica g
Fepresenta & Lo comunidad:
BL cumplimiento ue leyes y reglanencos

€L pago do los inpuestos
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Este apartado presenta combién muchos probless

Leyes y roglamentos de la socicdad actsal son, suneralsente,
tan nuscrosos y complicados que, en 1 prictica, sélo son
accesibles s los expertos. & ocasiones el cusplimiento exacto
o todas las obligaciones Jurieices suponsn el shoga de las

accividades de 1a empres

Adends, nor encontrames con la necesidad de distinguir
entre lo legal y lo moral ya que, en ocasiones, no se
corresponden y por ello la ley serd Surta o injueta y en
esce dltim caso or extremsasmente aiffcil precisar en qué
medida 1o sea pues de ello dependerd la mayor o memor
obligatoricsad de la ley en el fuero de ls conciencia. o
obstance b

que decir que existe sicmpre Lo prosuncién de

Juscicia en 1

aisposiciones legales, miencras no se pruebe

lo contrario, y por ello la obligaciés de su cuplimtente.

Br resumen habrd Justicia social cusndo se cumplas con
oquidad les tres foress sehaladas: conmstetiva, distributiva
¥ lesal, svco ve, aqusiiar que fogulan ias selaciones encre

Aas pursonas

¥ escre las persmss y el comunto ce la

sociedad. Pero no basea con la exizcencis de leyes -supuesto

que sean justas y escén dictadas paza el bien comin-, hi

e ser aplicadss con juseicia y mis ada, han de ser vividas

omo victud por 1a mayorfa de los ciudadanos. (13).
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comcLusiowEs .

. EXCEENCIA Y WEDIOCKIDRD

s, boy dla, a presencie

i. la secivdaa mexicana dom
o profesionsles compelenes ¥ responsables que infivyen
6 moso posative en el proveso del acsarrollo social ¥ esto
o dos sazones Bdvicas: la comperitividas wn los mervasos
sncernacionales y muertra propia wiguidss que reclana la

encelencia . por ello mismo, Ja Jucha concra e mesiovtidad.

2. Tolo profesional s siempre wn individwo quien

aesacrolla ) vrabajor ) que o s realiza con ek crabaj

© bien se fruscra, por 3 quehacer Geficionter el que volabora
81 ceterioro social por sus acesacioies Sticas equivecasss
oo por el concracio, contribuge al engrandecimienco de ln

Paes por su actuseiin Jusc ¥ competence.

3. B ngenici merccesd, por 1o canco, ol tluulo de

Crcolente si consigue alcanzar un alto grado e mival en
tienica, ast como on el conocimiento y prictica

su conpetenc
de los valores humanos unisos a las convicciones étices,
s6ligss ¥ veraasecas, que se esforsari en poner en prictica
tive, sonsdario o

Beca, G este moso, ser un elemenco

incogeador del proceso social que ls patria ceclams.
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AL EL POKESIONAL ¥ 1A S0CHEDAD

Lo anterior  quds

marcaso por res  voncepros

funoanontales: s Unsverssand, of trabazo y la sociedsd.

[ryrm—
Bl sentise que ke de b quelaer  siversserso
spenaerd, on wuens parte, el grado do snsereién, seasib.lioad

¥ aperiura del futuro profesions] & la viaa y 2 la socsedad.

B guueral la coinciancis en cossiasrar que ls

universigas debe ocuparse ue la cuseianze seperior y s la

ivestagacibe sientifica. Gue e el aspecto somate se ha

s cendur o una transmusibn dindaica ve saberes, e despierte
P R —
G el cermnar la correra najs adquirido los comocimientos

Aucosarius pars el slercicio s se futura setivioad.

No 1o s, en cambio, al tratar el papel de la unaversidas
en 1o scucacién humsna de los alumnos, en s responsabilidad
Que le puesa wrresperer a 1a fora s sscoger los sedios
ue fevorezean ¢l desartollo iuegral sel estudlame, ol

.

Snerds por las diversas masifestaciones se la cultar

escimacién por los valores del cepizice,

La Universidad, pienso, usbe proporcionst 3 la seciedad




- s -

hoabres profesionalmente

n preparacos y @ o ver, qu

soan poraones cultivadas, con critorio, ge mente Sbiert

Capatos do hacor wn ructo uso we su profesion en servicio

e lou nombraw y de parcicipar dibee y responsablessnte

Las drversas activiganes de la convivencia soctal.

De 14 solueidn que e sdopte sepunderd que o) escudiante
bucss alcamsar el llegar a ser un hombre de eriterlo,

conseivnte do wur responsabiizaades.

2. TR

lgualmate de 13 vieién que del trabao lenga casa
inesvidue, ospenderd ol cafoque o actitud que adopte w s

au

51 lo considera com une carse onerosa, amhelard

Pes—— un Rl necesacio e

snevitable, 1o pacidn v, & vesss, a

(uganaaiences; %3 fo estims com medio de enriguecimienco
Pecsonal, travajacd se mws wgolsta y & iesta de los dembs.

Sipor el contracie, lo velora com meaio de realizacid

pecsonal y ocasién para comtribuic al desaccolle social,

entonces Lo amard y sjercitasd profusasente.

Con sy trabazo Lransforas el mndo que hadice, hacidndclo

mis habicable. Resvelve ior problesas técuicos que
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Lranaformacién wupone. Sirve 8 sus somejancos 1, los uosbs
Lo mirven en mucus y séltiple colaboraciin, logrando ast
B vowivencia sl y el desarrolle en tades sw

[I——

£} inaviduo que trabaa no e sisplusente una “miguing

© sintom du profucentn, eu un hoabre cun nocesicades vicales

aue satistacor ¥ con necoridadun sée profunaas de realizacsén
personal, por wllo se uebe considerais la aignidad que el
Grabago tians en ui misks, que ~cuando se hase biens dignitica

@ auien 1o realize. b fue

o ue recursor para subvms o

necosidasen y medio o desareollo personsl. £

s prom
insteummnto para la configueacién y dominio de 1a nacsraleza.

B o Lor, por mesis de

ton, amsustituible, para cor

1, 4 o consosucidn ael bien condn de 1 socivdad.

3. i socieon

£ Lo socivded la untén de hosbres que

vor ayudan

mutuanonte para la consecuern de sy ser en plenicud exigido

de Lo persons, ol bien comdn

por los fines extscencial

de lo sociedad es vl oberive peimordtel de la suma de

estuvrion du todos Lot indtvidsos del grupa social, en orden

a1 cusplimiento responsable de sus fines y aspicaciones.

De lo anerior se sigue que el vivir e seckedad na

eme conemplaree coms un  egofsta usufrcto de las



FT

sportaciones e los demis en bemeficio propic sine,
prisoriialmente, coms un dsber éuico exigide por s
Solidaridad y fraternidad humanas gue le llevard s buscar
e bien particolar 3, por el valor superior del bien comdn,
a oriencar coda su sctiviaad al servicio de los deads,
medianue la sportacién de e trabsjo y de su conducts, pars

aue L sociedsd sea nis Justa y la convivencia ads amsble.

Do an ls importancia ce vivir y trabajar con mentalidsd

g servicio.

La mentaligad ve servicio le aysdach o cponerse o agueils
otra memualidsa de la socicdas de consume que e Concibe
como e1 sometiniento de los valores espiritusles a los bienes
materiales, Ja difusién del hedonismo y la degradacib de
lon valores cultwrales, la sstistaccisn de pasiones y
ontimiuntos al marsen de cuslquier valoracién Stica.

Por el contrario, la mentalidad de servicio descubre

1a sacisfaceién y la alegria que proporcions la sysda a los

Gemds, oriema la accividss profesional coso comtribucién

a1 blen social y aywa contra la tendencia egols:

que sblo
busca el bien parcicelar.

En sums, se sdquiere 1a sensibilidad pars llevar & cabo

s acciones oportunas en bien do los ssuntos de inerés

conin y de interés piblico que lleven 3 la configuracién
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recta de la socied

XX PERFIL NUWNISTICO DEL INGENIKRO

1. AvrrTUDes vOTENCIALES

imgenio
creataviasd

copacsdad de andlisis y de simesis
cuslidades para telecionarse con los dends
don ce mando

preocupacién por los danis

tatento suticience

2. cowocummnos TECHICOS

Los sdquiridos por curser, con aprovechaniento, ol plan
ae estudios previsto.
mwcacion concinea para mancencree al éla en ol

desasrolio protesional.

3. cunLIoADES ROSITIVAS

bedicacisn al trabajor
Laoriosidsd
sncerés

sigor celtico
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accualizecisn
responsabilidsd

solidaridaa

ericerto

respeto a los donés

interds por lor valores culturales

sentido de 1a convivencia social

1 significado g cada uno de los rasgos indscados en
ste pertil esth Gescrivo en el Capitulo 11 pars confrontarlo,
pues es frecuente 1s utilizacién do los mismos téruince pero
con significados diferentes. Esta observacién es iguslnente

conclustones por o gue,

Alids pare lo dicho en tosas )

Fonito & los cupitulos correspondientes.

v CRiTERIOS DE ETICIDND

Es adnitido por todos que el ingeniero en su quehacer
professonal ha de ponerse al servicio del hombre y de ls

Sociedad y, en consecsencis, sv actividad ciens también una

dinensitn deica.

1o que susle Giscutirse es la cvestién do cubl es o}

eriterio -si es que lo hay- segln el cual podemcs practicar

Lo siouiente aistincién: hey cosas que deben hacerse y hay

otras que deben cascirse ¢ por qué razén han de ser hechas

o deben sex omitiass 7
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Briste la  comviccién generslizads de  que  hoy
comportansentos gue son mejores que otros, acelones que fon

uetas 3

as que no lo son, de anl la aspirecién a una

Geics universal que supere el subetivismo relacivirts.

eoncologia o érica profesional es el saver cientifico
Que fundado en ol cstudio filesifics de ls naturalers msma
e las cosas, desde la perspectiva de la ética general, se
entrents o los proslenss humanos que surgen en el ejereicio

de 1a profesién y ofre

una rerpuests vilida a esor
snterrogantes.

A partic de la nocién correcta de lo que ea el hombre,
e su capacicad anteloccusl para accoser & la verdsd de las
cosss, de su livertad y de sus Gerechos y debores

funcanentales, se construye la deentologla que funaa

1as cuslidades inberences dei hosbre, supers el subjetivisnc
¥ relativieso dticos, pera distinguir con claridad lo gue
e debe hacer o evitar, lo justo de lo injusto, al megen
e lor pareceres parciculeres o segin el dictado de las

nayoras.

Les nociones do bondsa y malded son conceptos absolutos
Que mo casbian con el paso del tiepo ni dependen de la
caslificacién que en cads caso les atribuya el sajeto

earescaler, seriv

e principios permanentes y, por ello,

“stiblees cables actos son buenos y cusles son males. Ea
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el valor deico de las acciones humanas
sricon

ouras palavre
provienes de s conerencis con los principios
fundasentales dictados por ls ley moral y recividor en ln

conciencia del hobre.

Conaicién fundamental del obrar éeico s la libertas
Gel individvo pars cads we Ge sus docisiones. Para clogir

iento previe del blen, pero mo de

ce falte o1 conoc
curlquier “bien® sino de aquello que viene dictado por el
Ser del hombre y sus fines propics, congruente a su aignidad.
Cata oloccién, por ello, supone siespre un acierto o un
desacierto en tenco que 1o elegido perfeccions © 1o al sujeto

¥ por eso misno, es responsable de las propias acciones.

Por lo anterior, tods eleceién es vinculante y esto
lejos de gisminuir su libersad la acreciente, puesto que
ser libre o significs carencis de vinculos o purs
indecerninacién, al contrario, significa optar entre varias
posibilidades y, por lo mism, asumir compromisos y
responsabi1ids Por canto, el hosbre se realizard sesin

Sea la calidad de sus vinculos y en la medida que los cumpla

con responsabilidsd y lesltsd.

El sentido de la cbligacién meral es sntes que nada,
aungue no exclusivista, persomal. EL trabajoso gusto por
€1 geber o5 una exigencia de 1a que nadie puede quedar exento,

51 se deses comprender y sentir la grandeza de ser hombre.



-
Acomouarse o cada tiempo o lugar, & las costusbres
ominantes no supone mayor catusrzo. Nabra que pemsar, on
cambio, que mereco la pona habler y vivie de las exigoncias

a1,

Sticas paca ontenderla coms una tarea personal y secs

omo un sncento de aswendor, consteuyendo o destrosands.

V. EL INGEIENO BN k. EIEACICIO PROPESIONAL
Biquems para un posible cdigo de ética

Bo la realizacion de su erabeo

Debe ser altamente capacitado para poder hacer s

tavea con 1a mayor perfeccién posibl

Ceeativo pare combinar adecuadamence la eséica
con s funcionalidad, con los costos, con la duracién, con

1a tacilidea de opsracién y mancenisiento, otc.

3. Como calculista dsbe poner todos los medios pars
ovitar errores somsiderando, lo més posible, los variados

factores que intervienen.

S Afrontar con responsabilidad los riesgos que deben

asusisse y, on ceanto sea posible, reducirlos al minimo.
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5. Bitar al mbxine los danos o personas, bienes o

asi como salvaguardar la howrs de individuos y
emprosas.

6. Con criterio amplic y bien fundado pare incerpretar,
sdecusdamente, los  distintos  cipos de  normas  de

especiticacién, de modidas, logales, ecc.

7. Wonrado pars la debida ueilizacién de proyectos,

procesos, literacura téenica, etc., en la medida que sean

patrinonio personal o de ls enpresa.
6. Bstablecer condiciones de trabado que impidan la
dosnusanizacién de las personas, © que ofendan su digaidad,

© que propicien la soledad y €1 aislamienta.

9. Aprovechar la inmensa riquess que supone cads

indiviavo para fomentar su crestividad, sefalarle cavees

para la aportacién de nuevas ideas y recabar su experiencia.

10 Bn la elaboracién de informes y poricajes debe ser
saempre verss y evitar losiomar los intareses legitimos de

M. e recribucidn por sy trabajo ha de fer justa y
Proporcionada al esfuerio que haya puesco, al tiespo que

bays smplesdo y al saber necessio que se haya requerido,
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evitando la alteracidn de costos y dificultades pare obtence

syores ganancias.

5. Trabajando en una empres

L. Dosempenar s crabajo con diligencis

2. Gvitar datos, riessos o porjuscios en lo medids

P ——
3. Mantener el secreto profesional
4 eabagando en eqsipor

1. Oboner 1a cituleridas dol proyecto en 1a medids

e su colaboracién.

Msumiz  lat  propias responsabilidades sin

sconderse an o) anoninato.

Euitar prostar su colaborscién -segin las normas

seie

a1 trabago deficience de otzes.

5. Al ocupar puestos de mando:

Ganarse s auoriéad an base a s capacidad,
don de gences y contianzs que gemers macia los
damie.

2. momar decisiones bien ponderadas

5. Buscar el mayer rendinienco pars lo empress

¥ ies empleados.



G, mratar s los subsréisases con firmess de caricrer

¥ conprensiéa g 3

pecsons:

5. prosoverics s mive! iorer en coate lo

sursue conve:

. rars weasarar ade y mesor dene sers

e
orcesato

con

Flexssie
con espe

Der con

L INGENIERD COMO BURESARIO

1. saver hacer:

piizar el prrad

biagaossicar 61 presente

Brizac 3 mal macer por:

Precipiracién
Accuar dessconseacasence
Con tnconatderscidn

erticiatioad
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seratiextvanente

Detenes

por miado & los riesgos

3. cuspliz las obligacions

e 1 justicia

3. Con provesdores, clientes, accionistas

2. con el perscnal g 1a enpre
Salarios
Sequridad social
Proscciones
v

ticipacién do baneticios
Cltna de contianza

¥ humanicario.

3. cumplisienco razonable de lus leye

aue tige el

Page Justo de los ipus
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