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IHTIRCHUCCICN

Para nmuchos las areas funcionales con que cuenta una empresa
son todas iguales en importancia y de ipual magnitud.

Lo anterior es cierto,siempre y cuando,la situacibén por la que
atraviese la empresa exija de dichas arces el cumplimiento cabal de
todas sug actividades.

Sin embprgo,una funcibn en especial es la que cunstantemente
es exigida y,con mucha frecuencia,mencilonsda culpable cuando se gg
neran conflictos derivados de la cancelacién G fracaso de un proyec
to;el area a la que hago mencibn es finagnzas.

Dentro de cualquier organizacidn,persiga o no fines de lucro,
el Optimo aprovechamientv de los recursos monctarios es un objetivo
srimordial dedo que ests les permite dislribuir adecupdamente sus
recursos financieros.

Las finanzas,pues,se colocan cn una pooicidn central dentro de
cualquier organizacién en tiempos en donde el aprovechamiento y ma-
nejo ael dinero,y del crédito,es una ,rioridad.

De ahi wi interés por elaborar una irvestigacidn en 1l: materia
de finanzas dezdo que ellas proporcionan a la empresa un control y,
a la vez,una plaheszciln de sUs recurcos menetarics.

ina de las partes que,a zi juicuo,1evierte gran iz.ortancia -
dentro de lss finanzes es sin cuda el aspecto Ge ploneacidn,es de-
cir,la planeacidn financiera es la tleza an ular dentro de cualquier
adminisiracifn. Su aplicavizldad a t0das las aress de la elipreca es
de grzn utilidad;,erc surg{<n cos inlerro.anies:
ila pianeocién financiers es o tuede aplicarse al 4:v2 de ventas?
iTiene alguna importancia xniroducin la platvacids finenciera gl -

Erea de ventas de lao vapresaft.



Mi primera ndpbtesis que’ccnsigue contestar la primer pregun-
ta es:

La planesciébn financiera es aplicable al irea de ventas dado que -
existen wbiodos de pleneacidn financiera que se pueden enfocar a -~
écta diricil &ren. Mét:dos que son desconocidos por la mayoria de

los propietarios de pequefins empresas pero que al aplicarlos redun
den en ut gran beneficio pasa los negocios.

La segunda hijdtesis es:

Es importante planear finenderacente las Venﬁas dado que estes cons
tituyen la actividad prepo..derante de organizaciones que producen o
rovgnden articulos.

Las ventas son un punto que se hy descuidado ya que la planeg
¢:én financiera ha sido e¢nfocada vésicamente a in.ersiones o proyec
tos;yor 10 cual el Gnico tin de ésta investigaciln es dar a conocer
que las técnicas de planeacién rinanciera son aplicables a cualquier
problema 0 Area cuyos objetivos sean optimizar recursos financieros
independientemente de que sea grande,mediana,pequeiia 0 micro empresa

la que lleve al cabo dicha pleneacibdn,



PRCLOGO

En muchas ocasiones,la mayor parte de los propietarios de mi-
cro y pequeiias empresas (en nuestro pais,segln el Diario Gricial de
la Federacldn con fecha cel 20 de diciembre de 1386,existen predo-
minantemente tres tipes de empresas: micros,pequeliss y medlanan),se
han cuestionado acercs del (porqué sus utilidapdes son bajas?, cporqub
8u empresa no funciona como ellos quisieran?,iporqué olras emprusas,
sobre toao lae grandes,obtienen tan buenas utilidsdes?.

Las respuestas a estas interrogantes pueden contastarge ana-
lizando g estos empresas desde el punto de viste financiero.

Es conocido que un pequefio empresario administra cempiricamente
su negocio baséindose,principalmente,en sus expericicias y si ésta
no es mucha en sus corazonadsas.

Un negocio dobe su existencia a La ubtencibn de utilidades,
estas 5610 de una manera se€ obtlenen y e veudicnéc la mercancia o
productos que elabore o cumpre la cmpresa,claro esij,ahadiendo a sus
productos fabricados 0 comprados un margen de¢ ganagbcla. kntonces -
las ventas deben de ser ur rengldn importante sujeto al anilisis,
ya que es la principal ferme en que la empresa cbtiene sus ingresos.

La gren mayorin dec duencs de micro y pequeflag empresas,al fun
gir como perentes de ventas,vencen por ¢l simple recho de hacerlos
sug nhegocius fairican v compran articulcs pare uespués venderles y
de esta iorma obtener ganancias.

Hucca claborzr o desconocen la :iorma de llevar al csbo ia pla

neaciln financierz ¢e su principel 1uente ce icgresos: las ventas,

Evicten witene: e planezcile fimzncisra que oe Luedel nnio=

car ol Areca de venias,métodos que con senciliys pei0 de uha pren -



utilidad para aquél que toma veclsiones en dicha area.
En el presente trabasjo,trato de dar a conocer estos métodos de

plancacifn financiers enrocados basicamente a las ventas;definitiva

‘mente no son todos pero son los mas usuales.

Su aplicacién redundard em la obtencibu de mejores resultados
parg las micro y pequeilas empresas.

Los problemas a los que se enfrentan este tipo de empresas,cQ
mo la falta de preparacidn y comprensidén de las técnicas finencieras
son el resultado de que 10s auedios los soluclonen a través de esus
exyeriencias ompiricas. Estu provuca con gran frecuencia el mal fup
cionssiento de ls organizacién. Los efectos de una decisién poco -
acertada en cuestiones fingncieras son mucho mas difficiles de resol
ver que los efectos de decisiones en los aspectos res.antes de la
sctividad de la empresajes debido o e€llo que generalmente se dice-
que una empresa al fallar financieramente, falla en todos Los demas

asjecltoB,



CAFITULO A
1A FURCIGN FINAFCIERA

Nuestra socieced constantemente esié canbisnde,los cambius eslan a
la 6raen del dis;unos sor rapieus,oilros por el contrario son lentous
¥ ue¢ se perc:ben de inmedislto,.cro el sunco evo.uc:ona.

Es en este cuutexto en que trecuentemente leemoes U vuBervalus en —
diarics,revistas,anunc.os o cualquier otro meuio ¢l término "finao
cliero" sin saber su significado. BEn la radic ; en la televisibn las
noticigs del munco de lazs fingnzes se encuentrrn entre say gue 2as
dudas leventan por -a sencilla razdn de que no sabeios lo cue gig-
nifican algunos térmiuos invoiucrauos con las financas,aln peor,-
hablemos con otres person:s de lus gspectus finencieros de nuestro
mundo,de nuestro peis,de nuestra em;ress sin scber la iuwpurtancia

y slgnzficauo de esta palabre:f{incnzas.
CCNCE: T¢ DE TIEANIAS.

Finanzas viene del francés '"linances" y esta du ia pslabra iatina
»finatio”,de la rafz "{inis" quc sigmiilca ocrbar o poner térnino
mediante pago. En su origen iinencisr s pagar § su senctieo e ba
extendido ¢ la mohers de obtener dinese ¥y a SU <M, leu.

Jentry ae 1aB _ralces empresas,se €.Cd€Lilsn s.e S dedti.;das a -
realizar aotav.dsdes icvosucregdas coa ies firzn.. 5,estu es,reali-

“al funiclonex rlinancieres,



SURCICH FIMANCIERA. CLRCEFTG.

Fara dunt, ¥illiame y Donaldson la funcibn financiera contemplada

en su aspecto mas limitado es "sencillsmente el esfuerzo para pro-

porciongr a las empresas l0s recursos necesarios que se necasitan

en las condiciones whs favorables y a la luz de los objetivos del

nepocio". (1)

Mas adelgante,estos gutores dividen a la funcién financiera en tres

partes fundamentales:

a) Lograr que la empresa cuerte con lo recursos para hacer frente
a sus necesidades actuales ¥y resyaldar sus planes.

b) Consepuir fondos de lz mejor forma y en las mejores condiciones.

c) Vigilar 1la correcta utilizacién de los fondos.

Van Horne la define como “la asignaciin de fondos a activos espe-

cificos y obtenc.6n de la wejor mezcla de finacciamiento en rela-

¢ibn de activos a corto plazo". 2)

For su parte,Abraham rerdorc dice gue la funcidn fipanciera "tiene

por cbjeto maximizar el patrimonio de la empress mediante la obten

cibn de los recursos finacieros por aportaciin de un cagitel u ob

tencibn de créuitos,su correcte ranelo y arlicacidn". (3)

(1) Hunt,Williams y Donaldeon,"Financiacidn bisica de i10s negocios".
México,Uteha,1970,rap. 17
(2) Van Horne,James,"Fundaientes de administracidn financiera®.
México,Prentice hall iInternstional,1969,rag.45
{3) Percomo MNoreno,Abraham,"Elementos visicus de administracibn -

iiuanclerg" ,México, sCAlA, 102,188,109



Zn lg tésis de Virginia Alfarc se dé:ia éigﬁicnﬁé definiéiéé:

“Area responsable de poner a dispdéiéiéh’dqii; empreéa iés recur-
505 financieros necesarios medianté 1a adéu;sicién,manéjo,Apliég
c¢ibn y control de los recursos y qué tiene pér objeto waximizar
la utilizacibn de los mismos", = (4)

Por mi parte,coincidu e¢n definirla cuwo 10 hace iténdez Yillanueva:

"Un conjunto de actividades afines y debidamente courdinadas que
buscan la cttenc.6n y aplicacién del crédito y del dinero en la

forma més Optima",  (5)

Te P CRTAGCIN D2 LA FULCIZ. FINALCIZE:A.

Siempre se ha tenico la idea de que todos sabemos manejar ainero),
tenexos el cuncerto ce que conocemus la torma de adminisirer el dg
nero en la manera nés &ptima. ‘lal parece gue ¢S una cua idad innata
en todus.rerc,en rea:idzd saberus manejarlo%, iconocenos cimo apro
vechgrlo Optimamente?.

A pivel de individuos,el mznejo del dinerc es sunpgmente sencillo,
ya qQue las operaciones finLancieras Que unz persons reasilza normal-
senteno son de zlto grado de dificultad,scn Gperacicnes seaclillas
que cualquier persona pueae llevar sl cato sin temor o equivocrrse.
Las dificultades emplezan a aparecer CuUsncu les traslgdamos a un

nivel de emiresas,de Ul aLlZaClOones.

(4) Alfaro Salazar,virginia,"Fleneaciln »inanciera'. Té¢sis,UNiY,
FCA 186, puie 79
(0 Ménden Jillanueva,hntonic,Contatilidesd V,inf racciln linguciera’

Fibilco,ZCLSh, 105, a5.62



En Méxicu,el duefic de una empresa,micro o pequeiia normalmente,sien
pre es el ada:nistrador general,es el que raneja tocdos los hilos
de la empresa;{l es el director .eneral,el gerente de veitas,el ge
rente de produccién y en cuanto al renglén financiero se refiere,
éste adm.nistrador empirico es el Gnico autorizaco para el manejo
de lo8 recursos financieros.,

Los resultadoe de empresas manejadas por un s0lo hombre son ya am
pliewente conocidos:

- Pérdidas frecuentes dentro del ejercicio.

- Recargo de funciones imgortantes en un so0lo nombre.

Utilidades bajas.

- No se sabe,en casu de utilidad,el porcentaje de rendimiento.

~ Las cuentas por cobrar tienen,generalmente,una recuperacién lenta.

~ No se cuenta con arcas especifices encer.ndas de cesenpefiar las
(randes activicades de la empresz taies como ventas, finanzas,etc.

Uno de los objetivos ror el que deten su eristeacia las empresas,

es la ubtenciin de utilidades. Exceptuando aquellass cuyos fines mo

versiguen el lucro,la consecucibn de btuernas utiiidades es el tergb

metro que wxide La efiélencia de cuslquier ezpresa.

For ser lau utilicades uno ce lou rengilones prioritarios cn las em

presas,debe de¢ existir en ells un area O departasento encargado de

manejar exclusivame..te toacs lce aspectos que se refie:zan a recuyr

s.8 financie¢.os. De.e de existir un Zrex de finahzes que lleve al

cabo 0 desa:rroile aclivicades tencienter a ia obt.ncide y usc del
4

¢ de. danervjque reclice funciones financieras.

cres

Por l.vonucrar la cbtencil: y uso del uirero,la tuncibn firanciera

Se encucatra en una locglizacién central,en un lugar izpcrtante,ya



que todas las actividades que realicen las diTerentes éféés*déﬁén

medirse en aspectos monetarios,en dinero,y el 4rea an?érgadgldg‘-
. evaluar el uso del dinero es finanzas. k k_ f

La funcién financiera brinda gosibilidaves de dasarrollo al mejo-
- rar el control de las actividades del negocio al igual que el in~
cremento de las utilidades.
La organizacifn esti inmersa en un contexto cada vez mas complejo
caracterizado por constantes cemlios;es en éste ambiente donde la
utilizacibnu Optima de los recursos financierus se vuclve una nece
sldad pregonderante ya que todas las acciones que lleva a efecto
una empresa deben de eotar bien pensadas,analizadas;es decir,deben
de ser culdadosamente planesdas.
Es aqui donde la planeacibi financiera sur,e como necesidad de vis
lumbrar todas las positles cendiciones en que una empresa hablra de

encontiiarse na el futuro.




CAPITULO II
FLANEACION FINANCIERA

La planeacibn financiera es,sin lugar a dudas,una de las funciones
determinantes de)l éxito o fracaso de una empresa,ya qQue afin en con
diciones econdémicas bonancibles,muchss son las que llegan a la quig
bra por falta del manejo adecusdo de sus recursos..
Frecuentemente,el orf{gen de todos los problemas se encuentra en la
administracién general de la empresa y en errores de planeacién en
el pspecto financliero. Por tal motivo,el aspecto financiero puede
considerarse como el eje de la planeacidn del negocio y el termb-
metro de su administracibn.
CONCEFTO,
A continuacibén he aqui glgunos conceptos de 1o que eé planeacién
fingneciera:
Barcena José,en su tésis,menciona que planeacibdn financiera “es una
valuacibn vista hacia el futuro de los aspectos financleros del -
prograna de negocios,encauinado a la toma ce decisiones,consideran
do el cursc de accifn mis efectivo para ser tomano durante un perio
do determinado™. (1) _
V. Walker considera que "consiste en decidir con anticipacién las
meaidas financ.eras necesarias para que la empresa alcance su Ob-
jetivo primordial.t  (2)
(1} Bercena Basan,José,"Plzneacibu financiera,base ue decisiones
adrisistratives".Tésis, ITAM,FAE,1578, cag.25

(2) W.ﬁalker.arnest,"Pl;neumicnto y coutrol financiero".Argertina,
El Atereo,l$73,.08.103



Perdomo Moreno nos dice que '"planeacibn financlera es el orden y

secuela que se sigue para Geparar,conocer,proyectar,estudiar y evg

luar los conceptos y las cifrss fingncieras que prevaleceran en el

futuro de una ecmpresa."  (3)

Asi mismo,mencicna ¢n otro de sus libros que '"es una herramienta

0 técnica que aplice el administrador fingnciero,para la eveluacidn

proyectads de un orgenismo social,plblico o privado."  (4)

Moreno Fernandez la define como "un mbtodo que relne un conjunto

de tiécpicas,instrumentos y objetivos con el fin de estsblecer en

una empresa pronbsticos,metas ecendmicas © fipancicres por alcanzar;

tomezndo en cuenta lus medios que se tienon y los que se requieren

para lograrlas.’ (5)

Mis adelpnte,en el mismo libro,mencions que "puede decirse,también,

que es un procedimiento para sepuir y decldir que acciones financie

ras se deben realizar en lo futuro para lograr los ctjetivos tra-

zados."  (6)

Una de las definiciones méas completas es la proporcionada po Alfaro:

“"La planeacibn financiera es la técnica o herramients de la adminis

tracibn financlera que proyecta y evallla la future situacibn de la

empresa,tomandv en cuehla 105 recursos finsncieros de¢ que dispone

¥ los que requiere para lograr €l miximo rendisiento positle y un

bptiro arrovechasiento de esos recursos." (7

(3) Perdomo Moreno,Abraham,"Flanc¢zcib. financiera pera épocas normal
¥ dc inflacién'. Né.ico,zCiSA,1985,pas.4l

\4) Perdomo Moreno,0b,,cit.,rageil!l

(5, Moreno Fernéndez,Joaguin,"Las i{inanzas en la emgresa'. Féxico,

Inst. liex, ae ejecutives en finpnzas,1984,pag. 308



CARACT RISTICAS BE IA FLANZACICN FINANCIERA,

La plenegcidn financiera ;ocee varias caracteristicas lés“ébéies
podemos inferir de las de:inicioues anteriormente citadas:

a) Es una herramienta o técnica [inanciera.

©) Que aplica el administracdor iinanciero o gerente de finanzas.
¢) Su objetivo es la evaluacidn futura,proyectada o estimada.

d) Util para estimnr o determinar los requerinmientos de recursos

finoncieros a corto y largo plazo.

-~

e) Ayuda u prevenir un posible fracuso al iniclar uu negocio.

f) Auxilia a que se cumjlan los objetivos de la empresa.

©+ RUGCESC CE PLARZACICH :INANCIERA.

Un proceso de planeacibn financiera basico debe de contemplar:

Fines:esnécificar metas y objetives,

Mediog:elepir politicas,prograbas,procecimivntos y practicas con

las que habran de alcanzarse los objetivos.

Recursos:determinar tipos ¥y cantidades de los recursos que se ne-

cesitan,definir la manera de asignar y adquirir dichos re
cursos ¢n las actividades.

Roalisacién:delinear los procediuientos para tomar decisiones asi
cono la forma de organizarlos para qQue el plan pueda
realizarse.

Control:delinear un procedimiento para prever o detectar los errg

reg,asi ccuc pruvenlrlos y corregirios.

(6) Morene Fernéncez,Cb.,cit.,rag.s0

{7) Alfarc Salazar,Cb.,cit.,pag.}l2



1
OBJETIVGS DE LA FLAKEACICH FIRANCIZRA.

Son diversos los objetivos que rpetende cubrir-la pluheA;ién finaé

clera,entre los cuales estan: :

- Asegurar y emplear recursos de capital en cantldad y proporecibn
necesarios para incrementar la eficienclia de la empresa.

- Aplicar técnicas o herramientaG para separar,conocer,proyectar,
egtudiar y evaluar los conceptos y las c¢ifras financieras ‘que pre
valeceran en el futuro de una empresa.

- Lograr colocar a la empresa en una condicibnu financlera ideal.

- Cbtener para los inversionistas utilidades cltas que justlfiquen
su inversibn,

- Lograr la utilizacién al maximo de los recursos financieros.

Es evidente que una ecmpresa quc no elavera plunee financieros no

puede mantener una posicifu de progreso,luesu entunces,no se puede

dirigir sin planescién finauciera.

La fijacién de objetivos financieros esia ligada al estilo que pre

valece en la empresa,es decir,a sus caracterfsticas. Perdumo Moreno

clasifica en tres divisiones las caracteristicas de¢ las empresas:

"Las empresas reactives.-son las gue e¢speran los problemes en vez
de prevenirlos,las metaoc de sus ubjelivog ae su planeacién fi
nanciera reflejan la continuacibdn de log nejucios.

Las ewpresas plancaderas.-aquellas que ce anticipan a los proble
mas,sus sbjetivos retlejan yro;ésitos de centrarrestar deter
ninados actos esperados.

Las empres:s emprendecoras.-aquellas que preven iuvs prollemas y

las spoctunidades,sus .ojetives reiiejan pro: (sitos de desarro
i ’ J .

1lo de nueves proiuctos,de innuvar.t (8}



CAPLITULO III

LA PLAYEACION FIAKCIERA UENTIC DE LAS
VEKTAS

CCKCEPY0 uE EMPRESA.

Uno de los conceptos mas coupletos que define todo 1o que es unag
empresa es el siguiente:

ent{dad socio-econbmica,constitufda le,aimente,que tiene por obje
to elaborar o comercislizar productos o groporcionar servicios,ob
teniendo justas retribucicnes a 7fn de lograr la satisfaccién de
las necesidades de un grupo social y valiéndose de una adecuada -
administracidn puede alcanzar los objetivos para los cuales fué -~

constituf{da.

OBJETIVGS DE UNA EMPRESA.

Entre los principales objetivos que persigue una empresa estin:
a) La obtencién de utilidades.

b) Prestar un servicio social a la comunidad.

¢) Abrir fuentes de trabajo dentro de su comunidad,

d) Lograr o contribuir al progreso econbmico de su ceis.
CLASIFICACICE DE LAS tMIRE3AS.

Actualmente,existen dos criterios fundanentales que ayuden a deter
minar la clasificzacidén de las empresps:

1.~ El voilnen de ventas generzdzs anualmente,

2.- El nfimero de empleados que en ellas laboran.

(3) Perdozo ..oreno,0b.,cit.,rag.142



A3

"El criterio de clasificacibén de las empresas en base a sus ventas

¥ nlmero de empleados es:" (13

nimeroc de empleados ventas anuales
micro empresas hasta 15 hasta 800 mill.
pequefia empresa hasta 100 hasta 1000 mill,
mediana empresa hasta 250 hasta 2000 mill,

CARACTERISTICA3 DE LA PEGUELA EMFRESA.

La pequefia empresa es la nis preduminante en nuestro pais,por lo
cual es convenliente ver algunas de sus caracteristicas:
- Crece g un ritmo lento.

- ®1 dueflo es,generalments,el director general.

-~ £ste director atiende a todes las Aress de lp empresa.
-~ Su sistema de prcduccidn no es avanzado.

- La divisibn del trabajo no s¢ ha llevado totalmente.

- La distribucibén de las cargas de trabjo es deficiente.
- CaBi no existe la delegacién de zutoridad.

- No tiemen una prograzacién de sus compras.

- Sus ventas azbarcon sflc un mercado local.

- E] ausentiszo y ls :otacibn de personnl son elevadas.
- Los canales de comunicacidén no son los =declsucs.

- Existe confusidn en cuantc z lus objetivos generales.

FURCICNZS Do L4 Fo Wbk a GMER S

a) Llenar los hueccs existentes en la srocuccidn nacional,

(1) Diario Gficial de la Fedsracién de

s

dia 20 de dicismbre de 1946
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Dentro de la gran variedad de productos que circulgn dentro del
mercado nacional,existe poca demanda para detrminados productos
o'artfculos los cuales las grandes empresas noles interesa pro
ducirlos debido a que ellas no los consideran reftables. Esta
demanda de artfculos no producidos por las grendes empresas,es
cubierta por la producciédm de las pequeias empresas.

b) Proporcionar mayor nimero de empleos en la econouia,

Esto es consecuencia directa del elevadc nlme o de pequefias ¥
micro cmpresas que existen en nuestro pafs,que por no tener avan
zada iecnologia y elevado grado de aputomatizacién en su clclo
productivo tienen la necesidad de contratar mucha mano de obra.

cl Faciliiar la rapida custituciln de¢ productios impcrtados,
CARACTERISTICAS DEL AREA DE VESTAS DE LA PEQUERA EMERESA.
Indudablemente,al empezar a hablar del Area de ventas de una empresa
no podemos desligarla de la mercadotecnia.

Es bien sabido,que una buena mezcla mercadolégica{todo aquello que
una empresa puede hacer para influir en la demanda de su producto.
Las miltiples oportunidades son clasificables en cuatro grupos de
variables denominadas las "cuatro pes" de la mercadotecnia:producto
precio,plaza ¥ promﬁcibn)de un producto hace que las ventas de este
se lleven al cabo en una forma réplda;por lo cual el aspecto mer-
cadolégico estd muy estrechamente ligado con el aspecto de ventas.
Excelentes ventas siempre estén respaldadas por un buen plan de mer
cadotechia o de comercializacién.

5in duda alguna,la mercadotecnia es la técumica que mas se ha descui

dado en las micro y penueilas erpressS,a tel grado que es desconocida



por la mayoria de ellas.

La falta de preparacidén del empresario,en la mayorla de los casos,

origina una deficiente direccidn producto de la nula utilizacibn de

métodos y técnicas administrativas. Este hecho le iupide,a su vez,
apreciar cl valor que puede llegar a tener la mercadotecnia para su

negoclo. La pequeiia empresa muestra actitudes de temor e indiferen
cia ante las técnicas y actividades mercadoldgicas;Locturas que -
tienen su crigen en la ideociogfa del mexicano y que va en detrimien
to de la imagen de la mercadotecnia.

Finalmente,en el momento en que ¢l empresario mexicano tome concien
cia de que la mercadotecnia ha venido cobrando suma iwmportancia ~

para el desenvolvimiento de sus negocios y cuando deje de guiarse
por actitudes y opinicnes subjetivas de la mercadotecnia y se preo
cupe por reunir los recursos nec:sarios para implementarla,se puede

aiirmar que se le imprimzra una aplicacidén continua en beneficio

de la misma empreSa.

Por todo 1o anterior,el desconocer o ignorar la mercadotecnia,el

area de ventas de la pequefia empresa tiene las sigulentos deficien
cias que le son muy caracteristicas:

- Los productos que se venden no ven ciripidos a un segmento espe
cffico del mercado.

- El precio de venta es deterwingdo al arbitrio,en ocasiones guian

dose ger el precio estzblecidu po. Olras empresis.

~ E1l gereate Ge ventas,la wayorfa de las veces,es el du
- #l pereate de ventas s basa en corgzoaadas 0 en tu expe:iencia
para dete-uinsr el me:Caqu o que van dirigldos loc sroductes.

- La mayoriz we lgs veces,nunca hen elawora.o estimaciones o uro=



nésticos de Gemanda global e insatisfecha.

- No elaboracién con antelacibén de un presupuesto maestro basado
en ventes;sinc que en muchas ocaziones producen articulos que no
se pueden vender o su desplazsmiento es lento,ocasionando altos
indices de procuctos termingzdos.

~sus8 politicas de ventas son inestables.

- 5u fuerzas de ventas Do tiene preparacibn alguna..

- La asignacibn de recursos destinados al Area de ventas en en la

mayorfia de los casos muy raquitica.
NECESIDADES DE PLANEKAE FILANCIERAMENTE LAS YENTAS.

Son muchas lag necusidades que tiene unz empresa de planear finan 1
cieramente sus ventes,podemus enumerar algunas:
- Determinar cuanto cuesta elevar el nfimero de ventag.
- Conocer el momento er que las ventas estan genersndo utilidades
o en gu defacto pérdidas.
~ Conocer el vonto de utilicad de cade producto,esto es,la contri
bueibn individual a las utilidadoes.
- 51 es una cempresa que fabrica varios articulos,anslizar cudles
son mas reutables o vartir de sus ventas gencradas. ‘
~ Poder anglizar el aumentc o diswinucién de utilidades al variar :
el precio del producto.
- Determinar ia cayacidad rinenciers del 5rea de ventas,es decir,
el nimero dc operaciones que pueae llevar 2l cabo sin tener fal
tantes dc recurgos.
- Poder conocer el wentou ce recursus necesarivs cara llevar al caoo

Operaziones ¢ ventas pO. un auzento de produccidn vendida.
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~ Poder analizar,bajo difercntes vollmenes de venlas,el wonto de
las utilidades,

- Determinar la influencia de lus gastus fijos en las utilidades.

En fin,son muchas lac necesidades que tiene la empresa de planear

sus ventas desde el punto re vista financiero.

A continuacibn explicard diferintes méiodos,sencilios,que se pueden

utilizar para plenear finauciersmente las ventas.

METCULS DE l-"LA.'} LCIeN FINALCIERA CS L VelThs.

Unp defiticiln der signiilicado de wmétodo de planencibi financiera
nos la d& Perdomo Moreno:"es el crden que se sigue pal'a separar,
conocer y proycctar 1los elementus descriptivos y nlmericos necesa
rios para la evaluacibdn futura de una empreca.” ("

Parg tomar decisiones acertzdas en un centexto deo considerable di
namismo,es necesariou contar con instrumentos de traba jo simples que
permitan evaluar en cada tomento la situccidn de la empresa,sus -
problenas y posibilidades.

Esto es posicle mediznte el eupleo de nétodus que muecstren on foruwa
clare el funclonawiento aclual de la eupresa y persilan evaluar di
fercntes alternativas lara la tomas ae decisionces.

De los varics métoc.s que ex.sten,a couitiiuaciin empesaré » desa-
rrollar los circe métouos de slaneacidn que he celoccicnado:

- Métode Econbiico.

- étodo Financicro
- Apalencamiento
- Fresusuesto.

- rrunbsticos.

(1) Fercuio Horeno,"Elementos zdsicos de ad.én .ri::.~’.0b.,cit;,3‘.as.lIO




EL METODO ECCHOMICC.

EL métudo econdmicu muesta los iupgresvs,costos,zastos y utilidades

para diferentes vorlmenes de ventaus,

El mftudo econ{mico,que vs una variznte de la grafica de punto de

equilibrio y que como ella,se construye s partir de los datos del

estauo de resultados y nos wuestra en una prifica de cos ejes la

furma en que se comportan l.s ingresos,l.s costoes y los gastos asi

come las utilicades en relacid. a ia venta.

La giéfica de junto ce equi.ibrio comfnme:te enpleaca es la que ~

podemo8 apreciar en ls f{izgura nlmero 1{Fig.1).

El ¢jg vertical de ia gritica correspoude a 108 ilugresos,costos o

gastos y el eje ho:izountal al viilmen de ventas,que puede expresar

se en dinero ¢ unidaces dependiendo oe Lo que se quiera anglizar,

En ésta kférlca se presentan 1os sigulentes conceptos:

Costos va.inb.oes.-uon to.ug aquelios egresos que varlan ea forma

prupercivonal a la ,roduccidn o a la venta.
Gastos fijo. o de ustructura.-egun los egresos que dentro de cier-
w08 L{sites no varfan ea groporcidn : la venta.

Margen.-cs 1o que 1este despubs de quitar.e a las venias los costos
Va.ipbles.

Utllicad ce cperacidn.-resulia ae reetar del uurgen los gastos fijos.

bunto de equilibrio.-es el vorluen de ventzs necesario para cubrir
los [astoe fijus y costog veriatles gin arrojar pérdida
ui utilidacd.

£l mwétudo econfmico s¢ courone de tres subaltccos:

- El de Contribuciln Divisiunal,
- &l de Estruciura,

- 21 de Contricucifn Marginal.






clagsifica los costos y gactos en :

zastos de fabricacidn, S
sastos de ventaz.-comprende 1os sueldos de vendedores,la rénia,def'
locales,la publicidad,ia prupaganda y las comisione?.
Gastos de admiristracibn.-incluye todos aquellos gastus que no. se
relaciongn directaments con la fabricecifs ni coa 1a vénta.
Uastos financieros.~o sea los iutereses vapados y otros gactos fg
lacionados con la obtenc:8n de créditos.
rara construir el modelo econfmico quu e ha jru,uesto es necesario,
srupar tales elementos de la mehera més precisa ,oslble. de acuerdo s:
. Costos Variables.
$on todos aquellus cestus que varfan en foma proporcional a la -
venta,y ests dopende a tas caracte:lstican de cada empresa, Zntra
ellos hay que tener cen cuUenta los sigulentes:
- Materias primas,comisicnes sobre venta,y
- Manou de obra.
Gastos ¥ijos.
Comprende todc 1o gue tiene qﬁe realizaer la ermpresa-inaegendlente- .-
mente del vo.{men ae ventas que realicejenurc elics esvén: ’
- Sueldos y prestgac.ones del personal.
- menta,luz y teléfonc de oficinas.
- lucta fije ue lz cuapaiiia ae luz.
- 4ast0s finsncierds f1ljous.aguelives gastus c2: un ;lazt mayor a un.
anol. .

Pera ilustrar La kahcrs en yue Ze eslroors el zltgue ¢ nimice de



una: cmpresg sc presenta el sisuie.te ejemplo:

Megatron Records,on.A.
Batato de Resultauos del 1 de enerc al 31 de diciembre

de 1488 {(millones de pesos)

Ventas 250.6
Costos Varigoles
cormisiones sobre ventas 42.5
impuestus scbre ventas Sh.0
mat.prim., y materiales 250.2
encriéticos 8.2

variacilu de inventari.s (14.8) 350.1

Margen Bruto 500.5

dastes tijos

sueldos 120.2

sastos de fabricacién 2241

sastos de venta 3741

sawtus de adaln, 93.8 293.2
Utilidad ce UGperacién 2073

gastus y rpoductos financieros 25.8
Utilidad Gravable 175.5

tart.traba,.atilidades 4.5

inzucstus 5.0
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Cumo pueue obsezv

so el ectaco qe reauLtados eq 1vule a’Jna ecuakf

cLén 51np1e que se puede ; umo slgu

’ CC.:I'C UARIASLE S s

IE S ARGER ”' ff"‘ B0
menos - GASTCS FIIGS e ey
1gual a UTILTDAD GAAYARLE BTN
neuos FARVICTRACICH VITLIZADES - 1h.3
menos IMIUESTCS - Sl 7500
igual o UTILIDAD NETA 8.2

Sacarezos las siguie.tes razones de sndlis:s fi.pnciero:
- IRDICZ 22 %z TAEILILA. Cul ZRCIAL.
Relaciona el margen cou las ventas.

_ M. _ _margen . _ Suu,.y 2
B =y = Yentas = Bou.p = 00988

Cowo pucae observarse,el nargen(ventas toutazles - costos variables)
equivale casi al 60% de las ventes,esto ¢g,s0lo un 40 de lus ven
tas totales esti cubriendo los costos variacles y dejaidu un remg
nente del 50, destinadd z cubrir los geswvs {1)0s.
- _NDICZ DE 3:ikUCTU: A3,

Relavionz los sastis de sstracturz zou lac vehtas.

I N S aotes fijos o 23-,2 -,
E="y = Ventas T OLEQ.6 T C.045

a8.0: fijis ¢ e esiructures relresestan el 34,5 -de k-venta

&
tetals Bl urcentaje del fndice disminuird oi las veérntas atnen tas
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sen;lu; cual degaria ‘con un porcentaje nayor a las ventas. dste

porcenta;e 11bre -staria dedlcauo a cunrwr l»a costos var-ables

para’ ast pouer ubteqer una utilidad mayor.
bkuede de01rse.tamb1en,que de una verta reallznda la tercera parte—
‘es pnra cunrlrﬂlos»gastosvflea.w

- PUnTG DB uqu1~12 210.

p e =f'éf +F _'gtos [ijos + gtoe financieros

s et Soome . InaiCe renbatilidad comercial

- B

s6to es equivalente al 64.4% de la venta actual(547.6/850.6).

S47.6

Ll mouwento en que se explezan z genc:zar utl:idaces,sobre las ven-

tes hechas,es a pertir del K% de la procuceid.. total vendida,

este es,al llegar a 5L7.6 unidaues vendidas se ngn cublerte les -

gastos fijos y los custos varizbles quedando el 35.6: como utili-

dad bruta.

tuchus autores dencminan al punto de equil.brio como "umbral de -

coterturat.

Su rejrege.tacidn graricz se muesira en la Jigura 2.

in virtud de que existe .hz _ran diversidad d: emjresas,nu es [O-

sitle stavlecer nortas rigidas deé aceptaciln de 10s znteriures -

fnéices,gln embor,o,poden.s Goseivar tue lz . tilidsd de 1z emiress
Ge, 0.2 <0 la .ccida en que:

- gumenta o1 frceice e re taiilicad comercial (m),

- ¢is..i.ye L inaice e es.rucuura lgl,y
- rls lnuye 2. punte ove equio_brics,

For .ant.,jpocauce hebler de fuerzas ositivas y fuerzzs nepativas
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son- fuerzas positivas aquellas que estimulan 2l ;erbonal a Lrgbg—;
jor ea fcraa eficiente;las que introiucen fujores equipos'y proce”
508, el sura,las guc¢ hacen que 1a empresa 4& mas ‘al cllénte.,“‘

Son fuerzas nejativss las que impidsr el desatrulio deL’pcﬁSOﬁdlL

las que lo desaniman,corrompen y Se vponen a la‘infhbu§ cién,dé'égi

da claée de mejoras,toco lo cual hace qﬁe la empress-prouuzca munos;

sn todo tipo de empresas encontramos loﬁ GOé:Li;QBVﬂGV:UEfiaB}el

directar o funcioraric preofesional os quieﬂrrcTuer:a las irimeras

¥y combate las segundas,zientras que el imyrdvisauu,?l peresusy ¥ el
exilctador hacun justamente 1o contraria.

rcdemos coaciuir le siguicnte: S - - B
Las fucrzas positivaes ayucsi a que la e, rusa LIOBpéres - ‘

Las fuerzas nepativashacen que la empresc emjlece n du jar de Lanar . ’
Yy a percar dincero.

SUBSETUZU JE LA SLiTARIZUC . Towl s 1uUAL.

Indica la aportacién individual,<e cada articulo,a los utilidadcs
senergles netac ce .z empresa.

Déctro de inz cmpresa,es comds encuntrar Vz:inéﬂng&og&pénc;gcqyentu

diferenciables;aizunos tol vee serth was rentivles wue otros,y 129

Sitlemente LLds Lu o
Fara zla VeIriVS NBLOCLLS,E8
necesnLrit Ccccnocer cufles s.on éotes y subdivieir les in.rescs,cos
toz y .astes currespondientes 2 cadu unu.

Towen(S el ca30 4. ula fZcrica —e tejidus gue tiene su itziler uivi

s Se hncen

dian en 4dig g eclesvines § -z

cNeGUl LuS wrhiili8548 reSuiiotily. 2on 1oy sl
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*ESIDUS MFUNTC D CRUZM. S.A.

Suéteres o
lentas 2800
(-} costos variables 1520
= Hargen 1480
=) gastos divisionales _420
= CONTRIBUCICK 1060
Calcetines
Jentas 1620
(=) costos variables 1140
= Margen 480
(=} gastus divisionales 40
= CCUETHIBUCILE (160)
CORTHIEUCICH TOGIAL 900
(=) gastos generaies fabri. 246
venta 61
adninistracidn 408 715
Utilidad de Cperacibn 155
(- sastes [ing.cieros 60
= uti_icad grevable 125
impuestos 24
gartede vrilioodes 19 3 ‘
UTI.1 A0 NETA 91

Come ;.sede wizervarse,el &rea de cawcutines Gira uta contribucién

nt_ativa d:ibido a2 que our Las5todE cLvisichales fuerun suzeri.res al



2>

margen qu:. ~'.én' efé.

nes y. —desa rolla. ; n de sueteres,‘.bt:enlex Gy buenus resg lt PTG

wr.smcremos ocro e.,enplo.

<

La-tAtrica ge tubus ac altaial ‘, t.\naco.:

"r;cde

6iectuar el si_uiente :irocedimichto:

a) Se determina la co%:tribucif)n de ,:ca;:u
ventas ~ Cosgto de verta.

b) Se a2:.lica el costo de ventas de J.aa;'pla'n't'as i 'dega:' e -

proporciln a su venta.

¢) Se calculan las contrivuciones que obtlene luc bodgbas por la

vents de log productos de cada planta.

d; Se resiar de wsta contritucién log gastos ¢ r'ésglor}.dientes a -
cada bodega,con lo que se cbtiene la“contrivuc.6n. por bodega.

hapamosio en icrma ge tzbla: .- - i b

L& CA (mill.)

U AS:

A

rlantas

ventss

c.ntritucidn
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TIEACCS :
Ventas : 56.000
costs ventas ”Al,@hd'f:
contribuciin .,14,560'1'
TCTALES Err
Ventas 85;000;
costo ventes 64,&0]

contribucilén -

plantas 19-599>

Gastos de bodega 2.820

SCNTRIBUCICK NETA  16.%79

Como puedc observarse,las todegas ceutro y norte son las que apor
tat ung contribucibén alta em relacibn al total.

La bodega sur tiene una contribucibu tajajes necesario realizar un
nalisis ve las politices cimecc.alces,precios y nrosociones de esta
todege ,ara aumentar su contrivucidn.

Asi misno,la planta elaberadurz wu ti.accs presenta une contribu-
cibu mis slta que lz de tubos.

Ko es posible exagerzr la i..orianclia ve efectuar &ste tipo de ani
lisig,ya que muchisimas emjres..s desce.ouc.n en qué -abah y en qué
slerden cincioyy laz périides Je ics mzius negocies pueden llevar-
108 o la quictra.

neficee zexcional <o wawal oar O sel:
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‘& los ses ousabies de Lus ciulros de uLll.Ldad iara tOmsr, a‘ecisic-

nec interigentes en'-caGa uno-de ellas. y on el conJunto ae 1

VSUEHET'.;.JO Do E.'STH.'JTUPA.

Llasamcs asi ala rvarte cel: melo oewu(mm,o qua 't. IehLa‘lub gastos
flJOs. La mcciaa de la eflc:.ex ciy de:ung ostructura Ceter‘r. nLda es
la diem: auc: 6n de sus postos,es decir, la l—st"uct\ll‘L es més cli cien
te mientras mencr sep el ‘_,asto jor-j.eso vendi do.,* :

Dadu que los funcioncs we ventas,iroduccibn,coc Izas ‘fingnzas sun
interde;end;re:tee,la venta d: la «mpresa nu ‘pucdeser mayor-que la
cz:pcided de lp més limitasp de ius i’uncipnep;gsi:o'ruu LoNoE:; COmo

La Funcibn Limitamte,

Bl priueipio de la suncabn lisita to Lice quelas plintas ge desy

rroll-n hs.ta ¢l nivel que les purmite.el: cr;so'de'los elemen

tos nutrientce gue requicren: pala su c'reci ento,cutu explica cor
que mejoran las cosechas mediante la ‘pliu.aca.éx. de fertilizantes,
que proporcionan precisamente 1oc elementos escasos en el suclo,

Fongancs u. ejemplo:

MoSATHCR L0503, LA . (mill.)
Funcidn coyeclidpd ce venta sa8t.s fi_us
sabricacién 1250.u o Tuzed
Ventzs 850.6 el
Adrinistrac.in 150065 G5
“inznzes Y9 L 2340
Liuatante P

La funeciln fiodeante en el gjua ou Srecents.b es Jentas,mienlres



las otras funciones tienen bapaéida&“sbbrante. .
Eg fsportante que el director procure que exista un rezonable equi’
librioc entre las funciones,en particular es esencial que las fun-
ciones criticas y mas costosas,nc se vean limitadas por funciones
secundarias. ~resulta absurdo, or ejempiv,que ung empresa tenga una
gran rabrica gor carencia de su fuerza de ventas,de insuficientes
recursos o suninistros para operar.
Pogibilidades de mejorfa de la -structura.
LG puslble mejorar la eficiencia de la estructura de la empresa,
analizemos cmda une de¢ las posibilidades:
- Ampiiando lg caraclead de La runci’n limitante,
alin cuando implica un aw.ento en 105 gastos fijos,mejora la ren
tabilicad genersl y reduce el {ndice de estructura({g=Gf/V¥).
- REUUCJehdL tastos en funciones excececntes.
con ellu se Lcgrn una reduccif/n de lds gastos f1jos y un aumento
de utilideues sin afectar el vollwen de vertas. La reducciln de
la funciln excedente guede lograrse dism.nuyerdo o vendiendo te
rrenos u otrus activos izprocuctivos.
- Mejouranao la eficileucia du caca fuucién.
la me o:im €2 la eficicncis ¢e las iuncio:nes puece lograrse me~-
dinnte procesvs,equipos y métudos de trabajo 135 jr.ductivos,mg

Jurat .rganlvativag,mayor molivaciln y caracitacil’n del perschal.

SGED

DMANSLL L.

ELr miioce de coniribuaciin wargina-. €5 le pzote del méiuco econbmico

Gue reieClorna el

c.h .uS ventas ) LuesSira .a Cowlribucidn

Uz cacs . red. 21 nzr_e. tlutu.

For L0 gelerci,senirs de ung

<e6a cade producte . llnea de pro



ductos y cada mercace o tipo ue cliente;

Veamos un ejemplo:

ferente,por lc que la reutaui;idad‘bené
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MEGATRCI RECC

. costos

Producto Venta o “margen
' o ‘variables B/venta
A 370,00 g1l 77,9
B <2954 1068 57,4
c 230.5 161.7 2.8
[CTALES 850.6 3501 500.5 ~58.8

La representacidn grafics se cuezta ew lz figura 3.

Médiaute éste pnhiisis se cbscrva que el producto L es mas renta-
ble que el By el C {(ver margen s/venta)por lo que si no existen
limitaciones de tiypo comercial,pr.ductivo o finasnciero cerviene,-
en irinci;io,vender s uel Lrimero que Ge ius Gitimos.

Le relacidn entre el agrgen y las ventes es ung nmedidz Gtidl pero
imperfecta de la rentzuviiidad de un .rotuczto,ya que 10 que vende
la empreGa €5 5U Cajacitad instalada ,eFz | rOGUCLT U YELLBTD U LTEB
tar servicios g ios cli

ertes. Por tonto,en mucne: Cases €5 .45 agro

[1ad0 alo.izer 1z restebislded de cndp rowucto en cetpc.’n con la

capaciaaze expleaca pali predUCilou U venderlo,

in lp indust:iis ue em, lca la re.oelln _or herg-réquine ¢ wor hora-
hombre,o .ie. lg :eigeiln wotis el mergen y er custe e e givr-
neciln el ,riuuciG,ya uue €GP o8,el cherts forta,una stdice 4
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la caracidac empleada pars fabricarlo.

S1 analizawoe el wismo ejexuplo con este criterio,la rertabilidad

de los diferentes productos es la siguiente:

MEGATR{N RECCRDS,5.a.

Pruducto margen hoi as~-maquina nargen/hrs.-maquina
(mill) (mzles)
A 289.1 1672 172.90
E 142.6 508 280.70
< 68.8 220 312.72
TCTAL 500.% 2400 208.52

Su representacidn grafica ajarece eh la figura 4.

En 1a crézics ve observa gque 10 QUe conviene prewover 213s 60h 108
proauctcs Cy B no el A (ver mergen/hrs-maq)},seglin 10 indicaba el
andlis:s de rentacllidad sobre ventas.

AGn cuando estd situaciln jfuede parecer extrafia,es la .ractica se
cucdentran innumerables emplesas que vesien al_ unos procuctos con
margenes m.y bajos,y que :ncluso pierden «n algitnos de ellos.

En la mayor pLerte de .0E CaB0B,e¢s510 se ceéte a la falta de un ané-

lisis ve rentabili.ad ,or procucto,ceno ¢l que e explicd.
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EL METCDO ISIKANCIE?O.

El método financiero es ubg regr sentacilniigrifica

la vmpresa,su emplev permite:

- Determinar 10s recursos nccesarios para alcannéf‘uniyolﬁmeﬁ.dg_
veutas daago. 8

- Estimar la cspacidad fina.uciera de ventas para una determinada
éisgonibiildad de recursos. '

- Evalugar el impacto de c-ertes decls.ones que :=fectan Bus reque-
rimientous d¢ cajital de trataj.,como gon el nivel d2 inventsrivs,
el plazo prumecic de .Lapo de lus clientes y el plazs de :ag0 a
los rrovecdores.

La counstrucciln dei sétuac financilerc se tosa el el sugiesto de -

que una parte del capital de la empresa se encuentra insovilizado

wor inversicnes on zctives fijos,cedificios,instalacionies y equij.ou;

7 el resto se caplea en finenciar sus cperaciones de cumprag,pro-

duccidn y ventas,cemplemontands con créditcs revelventes. kor tan

to,la empresa puede alcanzar el voiGmen de¢ ventas que le tersitan
gu§ ruecursos dée cperacifn.

Fara cozmgrender mejor el aniiisis del witcdo econdmico,hicgamuslo

con un e}

BEGATHCH DeClabS, k.

(millones)

Clos, ¥ GGCTLEs pLr cobrar’ ir 2.

Inveniarius o et



materia prima
productos proceso
prod. terminados
refaccs. y varios
Otros activos
ACTIVCG CIRCULANTE
edificlo
intalaciones
maquinaria,equipo
ACTIVO *1J0
ACTIVC TOTAL
proveedores
acreedores diversos
créditos
doctus.deccoutsaos
PASIVC CIRCULANTE
PASIVC FIJQ
FASIVC TCTAL
CAIITAL COLTAELE

CAxI AL FIJC
gctivo tijo

- pasivo fijc

43.2
37,1
7Veh
21.8

160,0
37.2

"Efectuénos un sna.isig de las cuentas gnteriores:

32:.8
(100.0
225.8

H6uely
(22%,8

450.6

325.8
77644

46U Y

32
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= capital eirculante . 2346

CAPITAL DE CEZRAL

activo. de.’operacidi

- - pasivo de’ op

= capital &@koperaci

Empezemos a desglosar béﬁafu
zétodo rinahciero: B
CAFITAL F1JC (Cf). S Fl
Es la parte uel cepiﬁal contubie dérla:émﬁ;eéé Aue ée encuentra -
inmovilizado por las lnversiones fi,jas,es decir,la aiferenciz en-
tre los actives fijos(Af)y los paslivus fijos(Ff).

Cf = Af - Pf 225¢8 - 100,0 = «25.8
CAPIT.L TTRCULAG S (Ccle
Es la parte cel capital de l:. emgresa Que ¢sild Gestingca a finan-
ciar su operscidn,c sca,la cirerencia entre el capital tutal(C) -
y el capitel fijo.

vc = C - Cf L4604 - 225.8 = 254.6
CAFITAL DE (r224C1il (o).
Ezti cosstituiug ;or la diferencia entre .us zctivug de¢ uperseibn
(Aosy les _zsivos de oreracz{n{to.(.rveed,y acriea. ;.

Co = Ao - Fo WYo el = vhal = 5158
GAFITLL Gn LFLRL UYL SILiCUIZIL (Cody.
Lo constituye el capitel circuisnte w45 les créditog revoiventes

con qie se cuchitan(cre,(2Ll..

Cod = S¢ + cre Eliel * EWU = LoblJb

ILEICE Da TARIUALD U iiilatlllL (coj.

Ze la relsciiu gue uxiste catre el cerital €e Srarnciin y el voluuen
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de ventas de un periodo dado.

- Lo 310.8 _ =
co= g géaf% = 0.435

Eote f{ndice equivale a la cantidad de—rgcu}sos

por peso de venta anual.
CAPITAL DE OPETACICHN REQUIRIDC (Cor).
Conociendo el fndice del capital de Lperacibn,earposihle deterni-
nar los recursos quc se necesitan rara vender cualquier vollmen de
produccidn.
Dado que ¢o = L@ ,los recursos necesarics para vender cualquier ~
vollmen son: Co = co x V ; de wanera que 81 la empresa proyecta -
vender 1200 en vez de §5L.6,necesita:

. 1200 % 0.455 = 522.0 = Cor
La regresentacibn de ésta sittacibdn viene dada em la grafice 5.
CXCEDENTES C FALTALTES.
Es la diferencia entre el carital de operacifn disponible y el --
capital de operacibn emplcado o regueridc .

Ex = Cod - Co(6Cor) = 4346 - 370.8 = 63.8

-CAEACIDAD FINANCIBRA DE VENTAS (CFV).
Con cojeto de determinar lp capacidad tilncnciera de ventas es ne-
cesario divicir el total de recursos de .perwcifn disponible entre
el indice de¢ ca.ital ¢ creracidn:

Capecidad Pfinanciera Ventas = Cpuital de operacién dis
Indice e cap

sustituyo.de .o0f voaores en e. ejemplce:

CAV = od L340 | ooy
co Ge35 = 7777
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Lo antericr-significa que lz smprese ticie recursis pora !inanéiaf
un volumen de 959.1 cumo limite de ventas.{fig 6,.

Como podré vbservarse en la gritica,la cm,resa no puede plcanzar
el volimen proyectado de 1200,ya que su nivel maximo de recursos
sfloalconza o flupnelar 99.1inecesitariz zodificar sus politicas
cccnbnicas y su estructurp financiera.

"En lg graiica se ouserva que sin emplear créeitus a corto plazo -
(s6lo cajital cilrculante),la empresa podria vendur Quicamente ~=--
53903 (2:4.6/0.L35381 vende mencs tendrd excecentes en .osCieria
rerv si vende mas de su cspzcidad (999.1)tendrd falta.tes y emie-
z.ra a ;edscer por Ialta.de cinero,a meno6 que mocifique cu estruc
tura :icanciera .

De hecho,cusnco se ecthi vendience 14s de Lo que se pucde financiar
desahogadaselte,se presenta un cuadru vuy complejo y ccnln en las
enpresas con problemas finarciereos,que congiste vn Ung inguficien

cia generalizada de recureos.

iLos aétudos econfrico y fingncicro estasn bascde: end

co l§77'

Saldivar,Antonio, "Flencacidn finasciera do lo cagresa.

Trillas,;aus.3%=45 y 71-31
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APALANCAMIZRTO,
"Es el mejoranml.nto de la rentabilidad de una empresa.a través de
su estructura financiera y operativa." (1) R
Existen trec clases de apalancaciento:el operativo,el fiuahéiero

y el total.
AFALANCAMIZLITO CFERATIVG ¢ CCXERCIAL,

"Se presenta ¢n cmpresas con elevados gastos {iJos y bajos costos
variables,como consecuencia del establecimiento de procesos de pro

duccibn altamente automatizados.

AO = _UV(EY -
WOT oV e X 190

Londe:

AQ = apalancamiento de operacibn,

UV = unidades vendidas.

PV = precio de venta unitario.

CV = costos variables unitarios.

SFT = gastoc fijos totales." (2}

Veamos un ejonplo del apalsncamiento operativo:

Una empresa vendc gus proauctos a §10 jor unidad,sus costos varig
bles por unidad sen de [5,susgactos fijos totales son de $25.
:resentarenos un cuzdro con veitgs ce £,10 y 15 unidades,tomado -

como base lg venle ac¢ 1J unidades.

(1) loreno Fernindez,'las finanzas en la empresa". Ob.,cit.,pag.292
\Z) Ferdvao noreno,"Flaneac:6n financlera para épocas normal y de

infiaciln'., Ob.,cit.,ras 50
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caso A caso B‘ VVQVQBAO c..
unidades vendidas 5 100 15 2._””'
ventas netas(10c/u) 50 1000 1500
- costos varighles(d) 25 20 ;‘ 75
- gastos fijos totales _2% . 25 : _gi_
UTILIDAD DE QBRRACICL O 25 50
TILIDAD EK % -100; 0 “1o01

De la anterior tabla podemos conicluir que:

- Una disminucién del 50 en las ventas(de 10 a %), roduce una dis
minucidén del 10UY en lgs utilidpdes de operacibnide 24 a O).

~ Un aumento del 50;: en las ventas(de 10 a 15),produce u. aumento
del 100% en las utilidades de operacidn(de 29 a S0;.

Calculenis su apalancas. ento cediante la térwula dave:

_ 10(10 = 5
A0= 50 - 5= 25 * WO

. |
AO= o0 - 25 x W00

AO = 2 x W00 = 200
Se tiene un apalancamiento dei 20 g un nivel de 10 uniuades,es
cecir,los gastus fijos totaies de 25 actlan co. 0 una palanca contra
la cual las ventus operan jars pgenerar carnblicoy muy cijuificativos
on iag utilicades ue opcracidn,

For lu tantou,cadz $1 te aumento ¢n las vonia:l aunenta 2 la utili

dad we operacibn y viceversa.
Zxiste stre formig de calcular el grade ee z.alencz..ento:
"Fara medir el orace e apala.cailento v, erotive gue tiene uns ew

presa se rouuiere aplicar la siou cnte tfrmalast (3}
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v - Cy M. oM de donde:
(V=CV)~ GF * TOH - GF = TAIT - :

V = ventas

CV = costo de ventas.

GF = gastos fijos

CM = contribucién marglual.

VAIT = utilidad antes de impuestos e intereses.:

Veamos un ejemplo:

A B c D
v §1000 $1000 $1500 $1000
cv 800 §0Q 500 500
M 200 600 1000 500
GF == L00 §00 200
UVAIT 20U 200 200 200

Aplicendo la anterior f6érmula tenemos que:

00 (98}
opeién A = 5%6:6 = %6*
(§[¢]
0

1

(s}

; - 3_5____ _ 600 _
opeidn B = 0-1,0C = 200 = 3
1000 _ 100G .
opelén C = 15552500 = “Zag = 9

ozcibn D

SR

500-300 200

En la vpeibn A el resultaco es la unidad,lo que indica el punto ~
de partida para medir el apalancamiento ya que ea este caso no exis
ten gastos fijos.

\5) Moreno rcrapndez,ldem.pag.2. i
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En la opcién B el resultnco es 3,lo que i nifica que la utilidad

antes de intereses e impuestos cabe 5 veces en lp contribucién aar
ginal. Esto indica que tiene una jalanca e 2 a 1.

tn la €C el resultado es 5 y en la D tiene una palanca de 2.5 a 1.

Hagénos un anilisis ©as rpofunco de los resultados de cada una de_
les cuatro opciones:

~ En la opcibn A,el resultaco es la unidad;lo cual significa que

la contribucibén zerginal es igual a la utilidad ontes de intere
ges e impuestos ,or la rawbn de que los gastoe fijos no exiaton,
Todo lo que genera de contritucidn marginal serd utilidad;si quie
re mejorar su rentatilicad bugcari recucir los costce variables.
Lo la opcifn p se tieue un resultado de 3,lu que quiere decir -
que cada 3 pesos que se generat como cuntribvucidn margiual un -

peso eg de utilidad;los otros 2 peso: sun destinados a cubrir -

los gastos 1ijous,

Cabe mencionar que en csta upc.én los gactos fijos(400)son altos
en relaciln a la contrituciln marginal(60u) de ati que resulte
la valanca de % a 1.

Si sBe quiere reducir la palanca operctiva,sc retulicren dot cosas!
- reducir 108 gastos f{ijos,

- gumentar sigidricativazente las ventas.

La tercers cpeidn tliete una rzla. ca e & o 1;.0r cuca & pescs -

“u 25 .ara 2nte; rar

ins utilicades,los 4§ restaites son pars cubrir los gastous fijos.

uy eievecdas{15ut) pudiendo te

e vbserve que a6 ventze ol

e.c~ "

ner uns jaloica nojor,;erd tartiln 1.o gestos :ijos se

vado{a E0u) lo cuct reditie .ne pilanca de & a t.
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La mayor’pafte de los recuraos‘obténidoa,éou des;inados a s0lven
iaf 1os altos géstos fijos y una minimé parté ingresa a las uti
lidacdes de la vmpresa.

- La opcibn D con ventas de 100 y gastos fijos de 300 es la alter
nativa que arrja una palanca mae provechusa que las dos anterig
res. Tiene una palsnca ce 2.5:de cada 2.5 pesos,l es de utilidad;
su mejor palanca esthd en el hecho de tener gastos fijos mas re-
ducidos,entonces,una contritbucidn marginal nodesta basta y sobra
para cubr_r los gastos fijos dado que son bajos.

De tedo lo anterior podemos councluir que:

A mayor apslcamiento,mayor ries;o ya que se requiere una contribu

¢i6n marginal mayor que permita cubrir los gastos fijos.

«IESCGO DE CPERACICE.

"Es ¢l peligro o inseguridad de no estar en coudiciores o capaci=-

dad de cubrir los gastos {ijos de una empresa." (4)

El adrinistrador financiero debe decidir cuzl es el nivel aceptable

de riesgo operativo,tomando como base que ésL0s en aumento se Jus

tifican cuando aumentan las utilidapdes gque se es,eran couo regul-
tado de un aumciato de ventas.

APALARCAMIINTO FINAUTINRO

WHerramienta ¢ téenica o hgbilidad del adzinistrador pera utilizar
el costo por intereses financicros,para maximizar utilidades ne-
tas por efectos de loo canblos en les utilidedes ,es cecir,los -
intereses yor eréstamos actlan como una palanca centra la cual -
las uti:icpces trabejan para gelerar coablos sipniricativos en las

uli.ddades netas de una ompresa."  (5)
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o T donde:

AF = apalancamiento financiero.

U0 = utilidad de operacidn.

IF = intereses financicros.

Clasificscibn. S ‘,‘.,=

Palanca Fingnciera rositiva.-cuando lhé’<btehc;§ﬁ de. fondos prove
nientes de préstanos es produckiQA;éé décir,lartasa de ren
dimientcs que se alcanzaruobré'Iqs éctiyos de la emprosa,
es mgyor a la tasa de interés qug‘ae’pagé por lug prétamos,

Palanca Financiera :~egative.-cup:ndo la tasa de rendimiento es me-
nor a la tasa de interés que se.paga por 1os préctamcs.

Falanca Financiera ..eutra.-cuando la tas te rendizmicanto ce lus ac

o tivos de una cmpresa,es lSuasl 2 la tasa que e papa LOr los

foncos congsepu.dos a préstao.
~1E530 FIRALCILE C.
Peligre o inseguricad de no estar en condiciones de cubrir los cos
tos fingncieros jpor conccplo de interescs.
AFALALCAFICENTC TOLAL,
“Es el reflejo en ol resultado de los camblos en les vestus sosre

lau utiiddades por scc.én cue ia ewgreca por cl roducto el apa

Lanca fente de opergeiln ¥y finsuciero.” (6)

Uy (V= V) <
UV VesV)~GFT-IF

AT = 150

\4) Percowo [ crenc,idem,pug. 5l

19y Idem,.al.5%%




RIESGU TOrAL

YEg el peligro de no estar en éohdiéionﬁé:&é dubfi; el producto =

dul riesyo de operacién y el :19536,‘185n61erp ()

(61 1dem,.ag.56

(70 :dem,pag.t?
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'10S PRESUPUESTOS.

Una def1n1c1on de lo que es, un prequpuesto .es’ la °1rulen'ce-

Es el estudio y de‘l‘ommaclon ant1c1pada del ionto de cada’ uno
de los renglones gue coni‘oman.los antados flnancioféa princi~
pales. =

VENTAJAS del uso de presupues toq.

El conocer de antet.ano los poaibles" reéuitédoa de la éz.nresa en
un periodo nogterior préximo,digan,os el de un ano,es indicetivo
de los beneficios que esto puede reportar a lz adrinistraciodn
del negocio gue los puede utilizar para una zdecuada tona de -
decisiones.

Su formulacién traeri consigo las sisuientes vent:

~ Conocer arniiciprda ente los hechos.

- Torar ceciciones adecuzfas ente.

~ Eviter inversiones innecasariasg o cactos indttiles.

- Pernitir une rejor dirpornibilidad e sus recursos.

- Coordirer sus nrinciptlez crernciones fe vente corn 1o nrotiteciédn,
- Control-~r zus decerbolcos,y

- Boteolecrr pzrenetros gue cirvan pard el futuro mresunuecto.

- Fro-orcionan inforwzcidn futurz y 1o fireccion de 12 erpresa

tiecre 12

S

ozibilidad de conniderar las dintintes alierncti-rs
con suficiente sntelacidn nrra voder hrcer unz eveluacién ade-
cusce de diches c.l'tem(.tlvda y torar decicioves corvenientes.

Los unresunuectos constituyen herrarientas o

nlannncidn © control en 1e eroresa,cuyc utilizacidn riéscunds -

e un denelicio seneral.
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CLASIFICACION,

Log nrincipales rpesupuestos cue se usan en los negocios son:

- Presupuesto de operacién.-ge elabors torando coro bage la es
tructura de la orgenizacidén y asisnando a los directores
la responsabilidad de lograr los objetivos determinados.
De ésta forra una personz ec la resononsable de las ven-
tas,otra de nroduccidn,otra de compras,etc.

~ Presupuesto de inversiones pernanentes,-tamoién llarado de -
capitrl:ectd relacionséo con 1z zdwuisicidn y reposicidn
de activos fijos. Son loz llnnncos proyectos de inversidn,
enfa nroyecto doserd tener la justificacidn cue lo anoye,

- Presupuesto financiero.-ectd relacionado con la estructura -
financiera de la empresz,coro con las necesidades de ca~

nitel de trabajo,los ori-enes ¥ anlicacionern de recursos
asl coro 1a comnosicidn del capital,ete,
Para loo Tines del wresente trerbajo,deserrollo a continvacidn -
ws ~resupiesto de omerzeidnm.
La nrenaracidn del rresupuecto de oneracién ecuivale a la forma
cidn de un estado de resultmdos presupuestado,por lo tanto,se -
tendrdn cue presupvéstar cada uno de los elerentos que forman -
el entrndo de resultados o de pérdidas y ganancias.
Por 1o congifvierte se irin siguiendo pam la elaboracidn de dicho
nresupuecto cz2l2 wio de los recuadros cue pvatentizan en Torwa -

crifica log pasos de su elaboracién.

El cuadro anarece en lz2 fijurae 7.



Presupuesto de

Ventas

Erg sup, d d groduccn QL

LC on

oEpra [_Matemaa primag [Mano de obrj raatos mdlrectoﬂ {1nventariqg

P.x:;‘:\‘mueato de)
rastos
R

e Pr;upu;.z;t; de
cogto de ventas!

| — 'j Otros gastos
y/o productos

PRESUPUESTO DE

RESULTADOS

(Fig.7)
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El cuadro anterior senala gque pri@eta eﬁte‘dgbepé é1abofhroe el
presupuecto de ventas que servird cbto base;pﬁra,formular log ~
regtantes presupuestos, ‘ R

Es fdeil comprender que partiendo de la ﬁeta de todo negocio que
as le obtencidn de infresos a traves de la vente ce productosg,
se hace lbgpico pensar cue si a todo ingreso cue le corresnonde
un costo,éute deberd ser determinado mediante lao corbinacidn de
los tres elementos que lo forman: materia prinn directa,rano de
obrz directa y los gastos indirectos de produccién,pasando por

: : n ! 3 . :
la debide adgquisicion de caterias prir en funcidén a sug pre-

diceciones ¥ a los inventarios al inicio de suc operacicnes y &
los gue deben de cejar cono finrles rars. aue la cupress cantenga
sug operaciones hebituales en su nroceszo productivo.
1ndependienterente de lo anterior,ce olaborsrdn lo: presupues—
tos de coscto de dirtrivucidn cue estard intinamente lifrndo con
el presupuesto de ventas,

Teniendo forrulados los presupuertos correctos,se utilizardn -

pera integrar el estzdo de resultados presupuestedo,
CASO PRACTICO

Le gerercic de la enpreca "La vola",3,A. ceflcade a lo trancior
racidn de tres naterirs primes en rroductos irductiriales,nombr
un comitd pors gue se encarrue fe la elaborncion de los nresupues
tos pere el =fio e 1980,

Todos loc Catos correspordientes ~zre el eho l?LC,ﬂerén la infor
rreifn con la cue cuerte en conité - lan aliernotives nrecentzets

ertorin basadms en sunvesize invesiiczciones de 1eresdo,de pro-
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duccidn,de. proveedores,de contratos de servicioSLde trabajb;de

plenes de publicidad,etC.

PRESUFUESTO DE VENTAS. . -

 cuadro 1
1988
unidades precio de total de
productos vendidas venta ventas
(iles) (miles) (nillones)
100 §2.00 3 200
2 50 1.00 50
3 30 5.00 150
Totales 8 400

Sunonicndo nue para 1889 les ventes del nroducto l‘aumenten,se—
cin estudio de mercado,un 30%;para el zroducto 2 disminuyen en
un 10% y pare el producto 3 ce conserven estebles.

En lo oue respecta al precio de venta,estos aumenten debido al

ajuste de precios establecidos en el mercado.

19¢E8¢g
productos unidades precio de total de
vendidas venta ventas
(riles) (miles) (rillones)
1 130 §2,64 $343
2 45 1.0€ 49
3 0 £.00 1E0
Totnler 2ze

Bl total de vmtas caleuledss rrrn el ano ée 1389 es de 572 mi-

llonec,ynsenos 2

. . |
eloborar el mresunuesio de rroduccion
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FRESUBLBSTO _DE TRODUCCION

“cuadro ‘2 o
S elho 23
(miles) (milen) (miles)
Presupuesto de ventas 130 45 30
- {cundre 1)

+ 1lnventario final 31/XIT/1969 36 12 6
SULA 166 57 3c

- lnventario inieial 1/1/19.9 22 3 [
TROVICCION RS UZRIDA 144 48 20

Loz uroductns terninadoc deber 4e poseer un peso nimroxiiado de
2 liilos,de lor cualer 1.5 Filos Ceben de cer de raterie nring -
AyB ¥y C =nra los productes 1,2 v 3 reanectiverentessdlo la na -
terie nrime D es ocupada por los tres productos er una provorcidn

de 500 gr,

FRESUPUESTO- UE LATIHIAS FRINAS

cundro 3

~r.ateria vrive A2 y C = 1,530 kg,
D = 0,570 k-,
2 ¥ilos por wnroducto terrinzdo

nrocucios

rateries prires 2 2 3 toteles
A 2le 2l¢e
E T2 72
[ 45 45
D 72 24 15 111
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Determinadoslos“totales-de rateria prima neceseria para’la -
produccion.requerida;se ‘elsbora’ el presupuesto de compras de -
mterias primas: )

PRYSUPUESTO DE CONPRAS DE NATERTA PRINA

cuzdro 4

‘Imeterias unids.re + I.F. -~ I.I. unids,a costo costo
primas  aueridas 31/XIT/89 1/1/89 comprar unit. total
(rriles) (miles) (miles) (mil,) (mil.) (mill.)

A 216 54 18 252 5450 8113.4
B T2 12 12 72 600 43.2
c 45 15 20 40 900 36.0
D 111 36 13 134 300 40,2
Totnl §232.8

El ni-viente pnso es la elaborecidn del:

FREGUFUESTO DE INVELTARIC DE LATERIAS
FRILAS Y FRODUCTOS TERNIVADOS

cugdire 5
foterie nripa
reteriacs uvnidades cocto por unidad Costo Total
arires (1 iles) (rillones)

1/1/C 31/411/8 0 1/1/89 31/X11/89 1/1/69  31/x11/89
{cuadro 4)

A 18 54 §400 8250 $ 7.2 $24.3
B 12 12 550 600 6.6 7.2
c 20 15 &50 900 17.0 -13.5
D 13 36 250 300 3.3 10.8

Totzles . §34.1 §55.8




Productos. tertinados:

.49

{c
Productos i u

uedro, 2)
nida d e.s
(miles):

:>, CbStd pdf unidad © Costo Total
: “(miles). ' (millones)

1/1/89 31/ xu/ag 1/1/69 ‘31/x11/89 1/1/89 31/%11/89

1 22 36 $-1.0 81,25 $72.0 545.0
2 9 12 1.9 2.00 17.1 24.0
3 6 6. 4.4 4,50 26,4 27.0
Totalesg g€5.5 396.0

El procedimie
es el siruien
Las uridades

del 1/1/89 ob

nto que se sug
te:
del 1/1/89 se

teniéndose el

iere para obtener los costos totalas

multiplican por el costo por unidad

costo total del 1/1/89, El rismo pro-

cediriento se sigue pura conocer lou del 31/XII/39.

PRESUTFUEY

TO DE INVEITARIQS

cuedro 6
1/1/69  31/411/€9(mill)
Tipo de inventario
Keterias primas (cuadro 5) $34.1 $55.8
Froductor en nroceto ———— ———
Froductos tercinados(cusndro 5) 65.5 9€,0
Totales $£99.6 5151.8
FRESUPUESTO DE JANG OB Qoith JINECTA
cuzdro 7
Froducto produccién coeto nor Costo Total
{cuadro 2) unidsd(ril,} (r:illones)
2 144 Y300 t43.2
2 48 300 14.4
2 30 600 18,8
Total 875.€ N




PRESUPUESTOS DE GASTOS INDIREC
~_PRODUCCION

TOS DE

CUADRO 8

Concepto lmporte (miles)
liano de obra indirecta 815,600 '
Material indirecto 28,400
Energla eléctrica T7.000

Renta ée planta 12,400
Deprecincidn requineria 13.600
Seguros danos 1,600

Gnstos varios planta 28,400

Total $107.000

PHISUFUESTO DT COSTO DE VENTAS

cundro 9

50

laterias »rines: )
lnventzrio inicial al 1/1/89 (cuzdro 5)
ide eor 'rus (-uadro 4)

SULA
Cenosilnventorio final al 31/511/39
(curiro 5)
Le oLy Jirecto (curcro 7)

pato}

Grotos ivcirectorn fe wrofuccifn(ourro ()

~ . . '
Cozto Yot~} Ce rrocucrion
I'fs inverieric imiciszl de nroductor -

dos ol 1/1/0) (evc-ro §)
Tipsl
terminedon 21 31/:I1/63 (cutiro I)

CO3T0 DI VINTAD

Lener ivvertrric “o arosucton -

2L

ERI[UTUILTLNQ

(r-illones de §)

$-34,1
232.8
t260.9
35,6 £211.1
75.6
1979
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PRESUPUTSTO DE GASTOS DE VENTAS © .

cuedre -10°

Concepto U importe(millones)
Sueldos de 1n8 rerenciasg $.3.0
Sueldon de vendedores 5.0
Comisiones 28.€
Gagtos de viaje 7.0
Renta de oficines 3.0
Depreciacién de vehiculos 1.0
Publicidad 3.0
Otres gestor de ventas 3 _€.0

Total § 56,0

ERESUFUESTO DZ GASTOL DE ADNINISTRACICH

cvadro 11
Concento lmporte(millories)
Sueldon de lar gerencias $ 8.0
Sueldos 2 empleados 15.0
Comisiones 3.0
Devrecincidn ecuino de oficinea 1.0
Grotos de rrevision 5.0

crortizncibn de rostos de inetelecidn . 1,0 !

Otror rrotos administrativos 15.0
Total § 4£.0
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13Fl"‘.:U'.E’UE“'l‘O ‘DE OTHOw GASTO., Y
OTROS I‘"O’JL‘(‘TU)

cum’:ro 12 o

Procuctos ' Lo U arperte (i)

Pinanneieros:

degcuentors sobre corpras AT gl
intereses codradon v Y 0TI S

--otron. nroductos. . E
‘ventz derivversiones

SUNA

Gasgtos finoncieros _
intereces ncoedog o 86,4
descuentos fowre vening N
rercling =
SUrA §15.6

LRESUPUECTO DEL ESTADO DE RESULTANOS

VIUTAS (cuadro 1)

(milloner)

S 972.0

CO.TO DE VEITAS (cuadro 9) 3€3,2
U2ILIDAD % S 20..8
0T

~nstor de verni~u (cumiro 10) S5€.9
“soter fe rdrdn, (cuzd _4h,D _104.0
UTILITATY L2 CFBRACICH 5 124.C
otros Fa,to"'(cu ‘ro 12) 15.6
UTILILAD A0y OB 1132857038 N 3

irouesto sobre 1z renta 337.5
nart.e leoc trascj.en uwtilidnd. 5,9 46.4
UPILIL D U374

1%
4>
n
-

[ao]




53

Con el rrecunuecto del Estado de Resultados,la empresa "La bola"
nuede dorse cuenta del voltwen de utilided cue tendrd si alcan
28 el vollren de ventas nresunuestado.

Pare alcunzor dicho nivel de ventas,necesita prever los recur—
sos nonetnrios cue aseguren dicho vollu.en de lo contrario su uti
licad neta serd renor.

Lieceoite celculer su indice de rentzbilided econdmica para poder
corocer el nonto totel de recursos que se necesiten peora finon-
ciar el voliren de ventas presupuestedo:ademds necesita calculmr
el total de recursos disponibles 3 en el caso de gue existan fal

tontes recurrir a un crédito.
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L5 PRONOSTICOS”

"Pronosticar puede definirse éohoflh'técnicg'pnra tragladar
experiencias pasadas dentro de'los.econtecimisntos futuros," (1)
"Es una proyeccién financiera de_hnn eLpregsacon L intencién

de predecir lo gue va a pasar en un periodo q‘éjcrcicio futuro" .(2)

TIT05 DE PROIOSTICOS,

cten diferentes tivos para enfocar un pronoctlco.El u o:dé ‘”

betos -rondsticos depende de 1a naturaleza-de ln erpresa lo ’pgd""

ductos que fabrica o corpre,sus recursos,etc,

Los tipos coLlinmente emplendos son:

a) Opinidn de ejecutivos y cenjeturas de intuicidn.
Uno de los tipos mas usados y nue influye en lne thenicas de
pronéstico,es la virple utilizacién de las opiniones ¢ intui
ciones e lm zdmiristracidn, Uno serda erpezar con loo ejncu
tivos de mAs alto rango en la emprese pare que evellen sug
estiraciones de ranera personal,discutiendo nostericriente -
su eveluaciodn.

Otro seris empezar con los ejecutivor de renor ranso,nrerun
ando a cafn vendedorsus estimaciones en 1z drrondn de nus -
clientes,

b) Andlicic de irdicacores econdiicos.

Ecte tino es el cimrle rrocerso e correlscionnr lon venten -

de cierioc sroductos con indices e setividnd ecordiicor e

5}

<. ' -
incuetrisles. Log irdic-s rée envlezdoc ron:

1nrreso wersorzl,nrocucts reeionnl brute,»recios al consw:idor,

! ey

inzreco nceionsl brute,devbeitor wuverrios v ~rocios &l Leoyorco,
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Algunba:indices sobresalientes aparecen publicadosen-folletos
N revistadftalen'como:expansién,transformacién,el podér de com

pra Lexicanb,etc.aai como'loa anuzrios. es thdiutlcos‘de la Secre

taria de Coner01o ¥ Fomento lnduvtrlhl.

‘c) Ajus tp oxnonencial.

'po requerido pere analizar pronbsticos...
d) Mlnimos Cuedrados.

) L t " g S -
Este nos sirve para extrapolar la deranda historica pasada.

Para anlicar éste tipo en los prondstices,es necesario.saber:

La linea recta se define con la ecuacidn:
Y = a + bX en donde:
¥ = valor de la tendencia rere el reriodo X
X = periodo de tiervo.
a = valor de Y en un punto base,
b = pendiente o lonto de ewmto o Gisminucidn en eror~cada

cerbio unitario en X,

So ervlenrn oz ecuscioren:

Y o= ne + bLX ) :
£XY = alX + bIX
Herdronlo con un ejerplo:

-
23

=

=éupiee que le ferencie ¢e venias conoce la demende histdrice

)

e cu rrodwsto e loc Tiqfuientes 2ros:



- N . : ¥
ano: siguiente, Usando:.el metodo. de
Gerd e 1o pimvieénte rrnerz:. it

1905 : < 106

1986 T 1;9',
1987 - oo 10w

AFo T (derenda) Y

1985 . TL108 .
1986 . S ng e

1087 110 0 0 el

1088 122 1 1 1

1389 130 22600 T4l

velor n = 5 periodos
Iy - 1
eplicendo 1l fortulz: (1)

589 = 5a + 0

47 = 0 = 100
desnejendo las incdrnitas:

2 = 117.C

o= 4,7

anlicardéo los velores encontridog en lr-ecuncion.de lalreetssi . oo

Y = 107,06 + 4,74
ol nrondstico norn el fho de 1390 merd:
¥ o= 317.8 + 4,.7(2)

Y o= 171,72 unirrsdes

Yera el :fio- de 1920 1o denerdr cord de 1311709,000 uridcles,



157

Los pronésticoc financieros ge enfocen ﬁrihéinalténte a. ventas,
por ser la base para znterrar toaa una serie de nrdnostlcos fi-
n!rc1oroc conocitos como presupuestos.

Unn,vez czlculada le demanda probable de un producto nor medio
,dé ur ?rdnéctico financiero,coro los riniros cuadrados,se tiene
el . ?ato para ecpezar a elaborar todos los presupuestos con el -
fin de interrar el presupuesto del estado ce resultados.

Una vez cue 1ln erpresa conoce su nivel de ventas,aunque este deto
sea presunuectado,debe de errezar a deterniner las formas de alle
rerce recursos wnre alecanzar el vollren de ventac que ‘gen nela el
rrecupvesto del estecdo le resuliz2dor,drie de ernezer.a :elccc:onar

lag alternctiver <o finenciariento cue ris le corvenren;dene de

annlizer quda une ¢de sus Frentes Ge Financiariento.

: < ! .
tavo,"Adrinictracion de los sisteras de
1384 ,Lirusa,»ar.141

r.tos ndsicos de Admén. Fin,"od.,cit.,pag.l45




Su irsortaueiz radice en 01 hecho dﬁ cue le -srw-r.ite al

trodor o gerente de ventas enalizar :.- nval

. t N : ;
Tog,{aniro Cel &ren de vnntcs,dnmv;ag’o:

ferentes nétoos Ce nlrneecidn linanciera..

=]
=)
e

poril ’lo" *’n*“’un

e »aphcg:c:on e di

ichos L&%070c nrovsrcioran 51 =eninictrador inioracion aceren’

e los ultados cur se esneran-cl toinritaligroual: aceibn;eni T E e S

decir,avtrs Ce ervenar o venfer el o 1oh 3i‘oduct69'f’a:)r:i'r:z'.x‘or'

]

corpracoc or 1la eleresa re ceien Ge pl..',orvr ec t:x,aciowv -

=ore couocer arniticipaéarente lor renultados,

Cor el zuxilioc ¢e lor rétodos cCe nlanencidn finrnciera srlicscon

3 : Y )
ivintrodor ruefe conocer con =ntelcocicn:

lrn ventns, el

cue existe ev el zercria e cu mrovucto,
La czpacidad financiera del Area de ventes,en otras nrladras,

el rorto totnl de vertse cue -uede 1levar al crho el fres sin

nadeger Trltontes o eveedenteor (o recurson Lonet-rior.,

D oecemo fe fue ze ~royccte vender rpide 2118 de la coreocidad -

Tfirnuciersz,le verrite deterrinsr ol corto e lun ventoo rarrsi

~rles:tor 1o trrio puede corocer l@ erntidzd de rocurnos ey-

tras cue neeesitird el Arec Fivencinr Cicho awento

en Lo ver

. .
Con oAntn detert ine

redor nofrd e megor g sole

~r lor oo

creizrients mue tmoricr lor
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- 81 An erpresa ro puede z2leanzar el voliren fde nroduécibn cue
se ootire ce worré venéer, erno"ar a.con sidersr el cos to de -
surentar la csnacidad “‘t lade.,

~ Dn or 1nnr el urarel ae cooortvra ce l or anieac1bd,es decir,

el Hunto en el cuel lac vext s_tatale L5on

total, .
~ Conacido lo rnterior,nuede erpezar o-plavesr las uiilidades

'o oue stbe el nérero de unidedes necesnrias para vender ¥

[§
no %ener pérdicas,

~ Conocer el wargen e contribucion total cue se genera el veh
der el nlrero de articulos pronosticados en la derande.

~ 5i son varios articulos,el rargen de contribucion individual.

- Eopecificado el rargen de contribucidn,suede ecpezer a analizer
el norto de los .actos [ijos dafo nue acudl rencs dste con -
las utilidacdes

-~ Al ver ¢l ronto de gectos fijos poqra notar eu influencia dep
tro de les utilidades y empezer z tratar de reducirlos ye que
su reduccidn sipnificara rés utilicades.

- Podrd conocer la properciln cue guardan =l rargen totazl y les
restos £ijos conacido coro indice de estructura,

- Al conocer lor vosibles utilidacdes podrd detervinar eu grade
¢e apnlancariento y ver ¢i el ctrecio de venta es el adecuado.

~ : lno posibles inversiones cue ne necceitardén realizar se

éns en el precupuesto.
] : - 1
Condcer tndo lo 2nterior le servira colo wn pnrénetro de compa

reeiby -3 erwerir z torsr deciciones dentro éel Area de ventos,




=1 adn1n1strador [¢] gernnto de veﬂtws poﬂr¢ ann11"4r y evalunr

vde uno de los resulteuo 83t1F3d03 tomando ern: consxucr'Llon

acuellos cue pronorcionen un rayor benef1c1o a 1a org an1”n01bn.
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FUENTES DE PINANCIANIENTO.

Todes las enpresec tiene su forme de obtener recuréos,unas em ~
pres: 8 tiene una estructura finenciera lo bastente s0lida para
fenerar recuroso propios ante cualquier contingencia,

QOtras,por el contrario,deben de acudir anréditos vara solventar
los problemas inntedistos que se les presenten en el corto plazo.
En fin,son variedas las forrzs en que las organizaciones se alle
oan de recursos.

Todas ectns formens constituyen sus fuentes de financiemiento,es
Cecir,todas lue altermptivas rosibles con cue cuentz une emprena
rra outerer recursos econdricos o materieles se;ﬁn cea el caco,

Lac fuventes Ce Jinoncinriento con de Cos tipos:

.~5om 1loc recursos cue geners la vropis orpinizmacién, -
vrinllos recursos cue 1o pronic enprrsa noere sin re-
currir &« fuentec externas.

Extermag,.-una ves que le orgarinacion no nuede solvendtar la to-

talidad dée los recursos requericdos,tiene cue recurrir

a ¢éoitns eztermositnles créditos constituyen les fuen

tes de financiariento externas,

Son recursos no senercéos por la ennrera ¥y Gue eportan

rerzonas ajenes o ells,

Bertro de 1 neiariento intervas teneros:

- U*ilidzder reteni L=507n Tecuroos cue ce otieren de lac ope-

e fe Lo enmrrsc ¥ conctitwren una -

rreicner
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fuente regrocinda de crédito yo our nor un 1lrdge- estd

el pago de dividendos a los accionictos;por el otro, -

eviter que lz enpresa gse dencenitolice,

~ Denrecincidn y =

. tizacidn de 2etivos.-la devrecircidnieniunar

fuernte de financicriento,pues sunoue no brinda-fon

efectivo acrecenta los recursos ¢isronibles nl’ d
porte de lou ingresos propinrente dichor aY reerni

loz Dienes cue Tormen narte fel retivo fijoTy

eu risre neturaleca,van nerdienco volor por ru uAt,;il

. !
r por el tranceurso del tiewpo tatbion,y

.portante,ins depreciaciones » avarti-acioress

o

o earpo fiscal el ger conniderades coino interrdntes de -
lor ractos,
— Brisidn de accioner.-lns aportociones de low rocior de unu en

arera fderare hrn sido el redio Ce finrncicricento nds roco

rrido por cupresas cuyd extructura financiera er ceficiente,

3ir nrbarco,cutnio se efectdn vna nvevs endisidn Ce recinnes
. PR . Py t N

se tiene el inconvernientie del rurentn del nuw ero de socios

teniendo coro courecuencia uc lorn necioninias ravoriterion

. Ry 1 - s P i
dejen €e serlo r cderas de cue 1os nuevos cocios haps uso

[

¢ cuc derechos,cin erdarro,ce tiene 1o ventejo de cue o
sociecnd no se cerre con el o ce intereres,n i vez de

oM ic. e dividendos se

- ahortoct {e eomid: ~oy s i-o,~cu.néo no re cuiere ori

' . .
erecido,loe gonios mueder, ©i0r
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tar une determinace cantidad de recursos nicpos-cueise les

torord coro un aumento en le participacidn en’le empresa.
PUZITES DE PINALCIAVIENTO EXTERLAS.

- Arrendantiento financiero.-es une fuente de financiariento re
gulade por un contrato a largo plazo,y consiste en cue una
erpresa adquiera ciertos activos sin necesided de hacer -
rrandes inversiones de insiediato,ya que cormprende la obli
recidn de hacer pagos fijos gue pueden considerarsce como -
la amortizacidn del capital v el pago de intereses al ven
dedor.

~ Emisidn de obligaciones.-sogin la ley de titulos y operaciones
de créditos,las sociededes andnimas pueden emitir obligacio
nes aue representan la participacidn individuel de sus te-
nedores en un crédite colectivo constituldo a cargo de lia
sociedad emisora.

- Adelantos recibidos de los clientes.~ofrecer un descuento por
pronto vago o simplemente por politica puede propiciar re
cibir pagos antes de que el cliente recibe la totalidad o
parte de la mercancla;ese dinero constituye un gran recurso.

- Cuentas por nagar.-las compras en cuenta abierta son la fuente
principal de financiamiento =z corto plazo,ya gue incluyen
todas las tironorcciones en las cucles se compra mercencias
pero no se firma un documento formal para dejar constancia
de la odligecidn &l corprador con el vendedor,

- Préstaros bencarios.-todos los gue otorgon les sociedades na
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cionales de crédito entre los cuales evtén:

- Descuentos.-on esta operacidn de crédito una porsons figice -
o moral transmite en propiedad el banco letras de carmbio o
pagarés que aln no esten vencidos. Estos docu entos doberen
ser provenientes de la corpra-venta de mercencias o vso de
servicios, Del monto total se descontarén los intereses.

~ Quirografarios.~quiros = manos;grafos = firma,
son guirografarias poraue 1la parantla es cue se firan,de ~
mano,un pagaré;y el de un sval.

Quirografarios con garantia colateral.-~independienterente de ~
contar cor la firre del acreditado estan los documentos co
latereles cono letras de cambio,pararés,acciones Ce enpresan.

~ Fréstamos prendarios.-llanades tanbien pignoraticios. Pera -
otorgar crédito el banco necesita una rarnntiu no im.ueble
lz cual se docurenta en wn pagaré y ouedando en resrunrdo -
en un almacén de depdeito.

Todos los anteriores creéditos son otorgados por un bonco de pri

mer piso,o cea,todas leag sociedader nacionales de credito.

Existen otro tipo de criditos pero con otorgedos por un benco -

de sefundo piso,ec decir,todzns las irnstituciones de forento,fi

deiconmisos gue apoyan con un interds Blando preferenciel,

Exister ¢oe fondow de forento cue spoyan = 1 -ecuonz indurtria:

sonrh p Geseridir los fos fandnr ¢e crrnio:
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“FOLDO. DE. GAHANTIA ¥ FOMENTO - LA INDUSTRIA LEDIANA Y TEQUENA."
(FOGAIN)

“"EL H, COngreso de la Unlbn ovnidlb la'ley del FOGAIN misme que
fué publ:cada nor el dmarlo oficinl de la federzcidn el 30 de
dlc1orbro de l953,ou9dnnco asl creedo un recanicmo mediante el
cual se ponja al alcance de los inductriales créditos baratos
y -oportunos,necesarios para el deserrollo y explotacidn de sus
erpres:s
L2 Secretaria de Hacienda y crédito Fublico ¥ Hacional Financiera
expidieron sus regles de operacidn el € de abril de 1954, El -
fondo iunciona cormo un fideicoriso entre 1la Secretaria de Ha
cienda ; lNacional Financiera,en virtud del cual éstz institucidn
2ctlun como fiduciaria para adrinistrar los recurses gque se le
encozienden,dectinzdos 2l Financioriento de la vecliehia y redicna
eLpresa,

TIYOS D3I CREDITO,

— De lnbilitreidn y Avio.

~ Refaccionario.

- Hipotecarics incdustrizles. (1)

E1 norto de loc créditos rue otorra POGAIN “dependen del ‘tarano

ér 1o ermrrze o su locelizacion deniro de las zones economicas

: Y - 1
cue exicter derntro ce nuestro »ais.

(1) Tondo {e o Forerto = 1z lndustris vediane y pecuenc.

Lolavin,lrrco de !'éxico,1707,pars,1-12
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El diario oficial de la federacion menciona nonag. eco-:

nbricas cue exicten en nuectro pala son:< i

"I,~zona ce desarrollo portuario ¥ ronas. fronterizas,

II.-zoms de desarrolla urbano ¢ resto 'il"e‘irfy‘)/aib.l :
IITA.-creciriento controlado. ' ‘ S
IIIB.-de consolicacion ;7 parques indbu.":trialrets.'j' “e2)

El ronto fe los créditos sesMin el tamano (:!n 1-* orpro-:r.v 3, nurub_:;i
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! N : s : :
£) Poienter 1o produccizn rficiente fe Zien induririnles y

e cervicion necirste el Finsncinrierio de -rorector interrs

les de inversidn v-r~ 1o crercidn de cenneidad inuctsleda,o

ée rrogrones de lir~o nlazo nue la sodernicen o ircrerenton

suocnrovechoniento ocorretitividedsy

C) Imfucir lz perticipecidn cetive de las institrciones dn oré

orrenizrciones aurilisres fe crécdito $el snin

¢ito y de

en e}

cidon con el o7 jetivo enterior,
21 FCLII eventr con diferenies rrocraize de onoro:.

- De {esnrrollo tecutoldsico.

(2) Dirxio Gfici~1l de 1~ Fecerrcidn ¢el 27 dp éitero de 176, "z~

[ . : o ! i
sug o ceorreficss vrre la dercenitrslicocisrn i
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-~ De’estqdidn y asesorias.

- De éf:_uipehicnto. ) » o ‘ .
- De optirizacibn de la capacidad. instalada. -
-~ Pere ol control de le contzminacién. ‘

-~ Pars articular la incustrie vars la fabricecidn de-bienes de

capital,

- Yara financiar el capital de trabaj&‘pemar;er;te}" 3):+

Lza Pueniec ¢e Financiariento son inportantes para la emnresa -
yo rue en deterrninados rorentos contar con fuentes arplias,brin
fan a2 lo rcopres: cierte. seruridsd de solvencia para'afrontar cual

eudger tipo de continsenciz inesnerada,

(Z) Perdo

rninito Andustrisl,doletin,Banco de I'dxico,

”.1.9-,’.7,5;1,55.1'-10 o
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COHCLUSIONES

Dentro de lus poauenas empresas el Area de ventas sdlo ge con—
centra a comercializar el producto,a venderloj;nunca han tratado
de plenear les ventas dedo que desconocen la exicstencia de e
todos de planencién financiera ogue se pueden enfocar a este in—

portante aspecto.

Por ser lac ventas uno de los rubroe mdo irrortentes dentro de
toda organizacidn,es necesario y urgente que las pequedes enpre
sas conozcan y espiecen a aplicar de inmediato métodos de nla~
neacidn financiera enfocados a las ventas,dedo nue se requiere
optirizar todos los recursos gue se destinan para financiar éste

aspecto,

.l - : : P : .
Le pleneacion financiera no sbdlo ec eplicable hacia las inversio
nes,sean de corto o largo plazo,hacia el manejo e las cuentes
s X s D | - .
por cobrar o pager,hecia log inventarios,tanbien puodér a2nlicarse
2 aspectos muy dicstintos pero de igual immortzncia como son las

ventage.

La aplicacidn de éctos nétodos en las ventas redundard en unc—
s . s )
ueyor oficiencia dentro de éste area,ya gue el gerente podra -

nlanear de anterono todog los posibles resultzdos a obtener,

Dichz 7lanczcidn irvolucrard principaliente el dectino de log

. 1 . ] -
recursos roretarios:er-la:forza ras efectiva,narz cue de ests
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forma el frea de ventas optimize:la aﬁlicacibn*delidinero,al -

empezar & vender.

Al comenzar la gerencia de ventas 2 planear finuncieramente su
ectividad principal los beneficios no sdlo serin para ells,sino
pare toda la organizacion ya aue el optimo aprovechamiento de

los recursos tonetarios destinedos pora tal fin,redundars en la

obtencidn de meyores ingresos.

Lo plencacidn financiera puede ser lleveda al cabo DOr empresa

oqquaﬂ;su utilizacidn, vartlculhrnonte en las ventas,cerlvarén

]

en 1o concecucidn de rejores resultodos Quc 1leven con51gova que

lz emmreng endiece @ crecer.

Forn ¢SS MG JEBE
“ e IINTERS
géﬂ‘i’g EE L ».‘li”jﬂ? s..zrmh
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