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INTRODUCCTION

El propdsito fundamental de esta tesis es proporclomar al director de educacidn
secundaria o media-bdsica, los elementos necesarios para dirigir eficientemente
el plantel a su cargo. Aqui encontrard el director las respuestas tedricas para
organizar y dirigir cient{ficamente — y no sélo de manera empfrica~—, la es-

cuela en la que presta sus servicios profesionales.

Se escoglié este tema porque actualmente en nuestro pafs, la mayorfa de los di--
rectores escolares carecen de una formacidn especi{fica para ejercer su puesto.-
Este fendmeno se da tanto en las escuelas federales como en las particulares.U-
na prueba de esto es que en el mes de agosto de 1987, la Secretaria de Educa-—-
cién Piblica con la intencidn de capacitar a los directores, publicd el ' Ma-—
nual del Director del Plantel de Educacién Secundarfa ', como parte del Proyec-
to Estratégico 5. Fortalecimiento de la Capacidad Técnico Administrativa de los

Directores Escolares.

Este trabajo considera a la Institucidn escolar como una empresa educativa; y -
al director escolar como a un director de empresa. Como el director tiene rela-
cidn con todos los aspectos de la vida escolar, en este trabajo se habla de va-
rios temas pero sin pretender agotarlos, puesto que sélo se tocan en lo que s;-
refiere a su relacién con la accién directiva del director. Se habla de padres
de familia, profesores, alumnos, metodologfa didictica, pero sélo en lo que se

refiere a su relacidén con el director.

La presente investigacién tiene por objeto fundamentar racional y cilent{ficamen
te el por qué de la accién directiva, se pretende llamar la atencién del direc-
tor y hacerle ver que no se puede dirigir un colegio al azar, pues la responsa-
bilidad que lleva consigo es muy grande, puesto que trabaja con seres humanos,-
cada uno de los cuales es tinico e frrepetible, con inteligencia y voluntad, con
su propia historia y circunstancias, y con una vida por delante. El director de
be ser consciente de que la labor educativa que é1 dirige no sélo incide sobre-
sus alumnos, sino también sobre los profesores, el personal administrativo y de

intendencia, as{ como sobre las personas que forman parte de las familias de —-



sus alumnos: padres, hermanos, etc. Por Gltimo el director debe tomar en cuenta
también la influencia que ejerce su institucidén educativa sobre la comunidad -

que le rodea y viceversa.

Como ya se menciond, el director se relaciona con todas y cada una de las real}
dades educativas; por este motivo, en este trabajo no se tocan todas ellas por-
que resultarfa muy extensa, sélo se tratardn los temas que se consideran mis im

portantes.

No sélo los estudiantes y los egresados de la Licenciatura de Pedagogfa pueden
obtener provecho de este trabajo, sino también, y sobre todo, los actuales di--
rectores escolares porque aquf encontrarin un soporte tedrico que podrdn apli--
car en su trabajo cotidiano. Aunque el estudio hace referencia espec{fica a u-
na institucién de educacién media-bisica, la mayor parte del contenido hace re-
ferencia a cuestiones generales de organizaciém y direccidén escolar que son a-

plicables a cualquier nivel escolar. (primaria, preparatoria, etc.)

Las fuentes utilizadas para la realizacidn en la presente {nvestigacidén fueron
principalmente bibliogrdficas. Se utilizaron libros de organizacién y direc~—-
cidén escolar, de pedagogfa general y algunos documentos y acuerdos de la Secre~
tarfa de Educacién Piblica. Al estudiar el marco juridico -—tan importante pa
ra el director—, se consultaron documentos como 1a "Constitucién Polftica de -
los Estados Unidos Mexicanos" y la 'Ley Federal de Educacién™. La dltima fuen-
te, fue la propia experiencia directiva que el autor de esta tesis ha ido adqui
riendo desde que termind sus estudios universitaries; esta experiencia, aunque

no es muy larga, ha sido de gran utilidad.

No se nota una diferencia espec{fica entre las direrentes fuentes, ya que toda
la informacidén se ha analizado y vinculado en los diferentes temas a lo largo -
de toda la investigacién., Concretando, el método principal de investigacién -
fue analftico-sintético, sobre todo en lo que toca a la investigacidn bibliogrd
fica. El andlisis de la bibliograf{a fue completado por la experiencia directi

va del autor de la investigacién.

La presente investigacidén esta dividida en cuatro cap{tulos. El primer capftulo



es el marco tedrico de la tesis, aquf se intentd conceptuar y contextuar los co
nocimiencos bdsicos de la organizacién escolar. Se define el concepto de empre
Ba y se ubica a las instituciones escolares dentro de las empresas educativas.

Se toca con profundidad el concepto de organizacidn escolar y su relacidn con -
otras disciplinas (planificacidn, legislacién escolar, etc.). Se estudia el ma

nejo de los recurses materlales del colegio y su estructura organizacional.

En el segundo cap{tulo, se trata el tema del marco jurldlco.de 1a educacién se-
cundaria en México. Empleza definlendo el sistema de educacién secundaria, Pog
teriormente se habla brevemente del derecho a la educacidn, para pasar luego al
marco jurfdico mencionado; en el que se tratan los elementos jurfdices que el -
director de secundaria AEbe conocer para resolver cualquier problema de este ti

po que se le presente.

El tercer cap{tulo tiene un caricter prictico comparado con los dos anteriores.
Se define lo que es la direccién y las funciones directivas. A continuacién se
analiza la accidn directiva vinculada a padres, profesores y alumnos de la ins-

titueidn educativa.

En 1a accién directiva vinculada a los padres de familia se hace referencia pri
meramente al derecho que tiemen los padres de educar a sus hijos, luego se pre-
sentan las relaciones del colegio con los padres, incluyendo la orientacidén fa-

miliar y algunas actividades en las que es necesario involucrarlos.

Se analiza también la accidén directiva vinculada a los profesores, sus normas -
de trabajo y comportameinto, el trabajo en equipo, la atencién y capacitacidn -
del personal docente y la funcién de preceptorfa o tutorfa, que suele urilizar-

se en escuelas que proporcionan atencién personalizada.

Al hacer referencia a la accidén dirrctiva vinculada a los alumnos, se habla de
_ su trabajo escolar, de sus dilerencias individuales, de la seleccidn, clasifica

cién, evaluacidn y promocién de los alumnos, de la actitud y responsabilidad -

del director ante la disciplina escolar,



El capltulo cuarto de la prescnte tesis es su derivacién préctica. Consiste en-
un {nstrumento de evaluacién para ser aplicado por un asesor por algin miembro-
de la direccidn del colegio. Este fnstrumento puede y debe sulrlr algumas modi
ficaciones al ser aplicado, dependiendo del tipo de institucién de que se tra--
te, y puede inclusive ser aplicado en instituciones escolares de niveles dife--

rentes al de secundaria.

Una vez comprendida la intencionalidad del autor de esta investigacidn le agra-

deceré comience con la lectura del primer capftulo.



CAPITULO 1.- CONCEPTUALIZACION Y CONTEXTUALIZACION
DE LA ORGANIZACION ESCOLAR

Para comenzar este trabajo es necesario delimitar claramente el tema que nos o~
cupa, Este primer cap{tulo tiene por objeto definir el concepto de organizacién
escolar y delimitar el marco tedrice de la tesis. Se tocardn temas relacionados
con la organizacién escolar como son: la empresa educativa, el concepto de es-
cucla, la estructura organizacional y el factor tiempo relacionado con la orga-
nizacidn de la escuela. Se analtizardn estos conceptos y se obtendrdn algunas -

orientaciones pricticas para aplicarlas en la vida ordinaria de un colegio.

1.1 Generalidades sobre Organizacidnm.

El concepto de organizacién puede tratarse desde diferentes puntos de vista. -
Una {nstitucidén escolar es una organizacién, una empresa; a continuacién se ana

tizard el concepto de organizacidén desde este punto de vista,

Lo que caracteriza a una organizacidén es la existencia de procédtmientos para -
iniciar y coordinar los esfuerzos de diversos subgrupos, generalmente especiall

zados, con miras a alcanzar objetivos comunes.

La forma acelerada en la que se ha presentado el progreso de la ciencia y de la
técnica, la creciente inadaptacidn de los sistemas a las necesidades de las so-—
ciedades modernas, las exigencias creclentes de rentabilidad econdmica hicieron

aparecer la nocidn de organizacidn en un sentido técnico y cientifico.

1.2 Las Empresas y las Organizaciones Orientadas a la Educacidn.

1.2.1 Las Empresas u Organizaciones.

Desde un punto de vista general, la empresa se comporta como un sistema, es de-

cir, como un conjuntc de elementos o variables interdependientes.

51 vemos a la empresa desde otro enfoque, notarcmos que en ocasiones se compor

ta como un organismo.



Parciendo de este modo de ser de las empresas, que participan de las caracteris
ticas de los sistemas y de los organismos; tenemos necesidad de un término que
nos sirva para referirnos indistintamente a uno y otro tipo de agrupacién. 'La

palabra mis adecuada a este propdsito parece ser la de organizacidn". (1)

Partiendo de que una organizacidn requiere en primer lugar de alguien que la di
rija, una de las principales tareas del directivo serd la de organizar el es—-
fuerzo humano para servir a los objetivos de la empresa. Su accidn se centra —
en el comportamjento humano. De ah{ la necesidad de estudiar el comportamiento

humano en la organizacién.
1.2.2 Empresa de Negocios y Empresas Educativas.

La empresa es un “"equipo humano, que intenta lograr con su trabajo auténomo, pe
ro coordinado, unos determinados objetives, La empresa es una realidad formada
por hombres auxiliados por instrumentos. La empresa es finalista, busca wunos

objetivos. En este sentido, la existencia de estos tres medios: direccidn, o~
peracién e instrumentos, vendrd justificada siempre que mediante ellos se alcan

cen los fines gendricos, los resultados". (2)

Los fines genéricos de las empresas de negocios y de las empresas educativas no

coinciden totalmente.

Una empresa mercantil tiene como fines genéricos, el valor econdmice agregado y
la autocontinuidad. En la empresa educativa existe también la prestacién de un
servicio, pero se trata de un servicio de mejora personal —es decir, de forma-
cidn o de perfeccionamiento humano——: un servicio peculiar de las empresas edu-—

cativas.

En una empresa educativa no puede hablarse de "valor econdmico agregado' o de -

"creaclén de riqueza", sino de cualificacidn del crabajo humano. E! indicador

(1) OTERO OLIVEROS F. La participacidn en los centros educativos. EUNSA, Pam-
plona, 1974 p, 38

(2) Apud. ibtdem, p. 35




principal por tanto, no es el beneficio, sino la calidad de la educacidn.

Sin embargo, no se debe descuidar el aspecto ccondmico de una empresa cducativa,
ya que si esto se descuida, es muy probable que la escuela desaparezca. Podemos
concluir que el aspecto econdmico tiene su importancia, pero lo mis valloso es
la calidad de la cducacién. De tal manera que el aspecto econdmico es un medio

para lograr el fin,{calidad de educacién).

Hochleitner, al hablar del enfoque cmpresarial que decbe tener toda institucidn
educativa nos dice que toda “institucién educativa deberd ser mucho mds autosu-
ficiente y diversificada, funcionando como una unidad industrial eficaz, dentro
de la cual el flujo de estudiantes sera independiente de los conocimientos pre-

vios y de! Futuro empleo”. (3)

El funcionamiento de una institucidn educativa como una unidad industrial efi--
caz es un buen objetivo, siempre y cuando se enticnda el concepto de eficacia g
ducativa en un sentido de mejora personal emn todos los aspectos, sin considerar
el aspecto académico como el Gnlco importante ya que esto darfa lugar a una a-

cepcién reduccionista del concepto de la educacién.

Hochleitner también menciona que el flujo de estudiantes serad independiente de
los conocimientos previos y del futuro emplec. El control de calidad en educa-
ctén tiene mucho que ver con la seleccién de las personas que van a {ngresar a
una institucidn determinada; y un Eactor importante que influye en la seleccidn
se refiere a los conocimientos previos del aspirante. SI se descuida este as--
pecto se puede dar lugar a un fendmeno que sucede en nuestro pafs que consiste
en administrar mas{ivamente la educacidén impartida y, por ende, del estudiante -

que se gradda en esa institucidn,

Es necesario tomar en cuenta también el futuro empleo del estudiante. Es mds,—
un criterio para el fomento y fundacién de instituciones educativas de todo gé-

nero (no sélo de primaria y secundaria), es la demanda que la misma sociedad ha

(3) HOCHLEITNER DIAZ. Evolucidn en materfa de planificacién de la educacién. p.

12.




ce de personas formadas con perfiles académicos y profesionales determinados, -
necesarios para satisfacer necesidades concretas de la sociedad, de la cliudad o

pais de que se trate.

1.3 La Organizacién Escolar.

1.3.1 Concepto de Organizacidn Escolar.

Es reciente el considerar a la organizacidn escolar como una disciplina indepen
diente, dentro del campo de los conocimientos pedagdgicos, pues todavia a prin-
cipios del siglo pasado bajo la denominacién de Pedagog(a, se inclufa cuanto se

refiere a la educacién.

Son dos las causas principales que han dade lugar a la creacidn de la Organiza

cldn Escolar:

~ Al desgajarse el grueso tronco de la Pedagogfa surgié la Clencia de la Educa
cibn, la Paidologfa, la Didictica, sin embargo quedaron fuera muchos proble-
mas de tipo prdctico y de aplicacidn que se refieren a la Organizacién Esco-

tar,

- Esta disciplina "ha podido estructurarse y adquirir independencia por la am-
plitud de su esfera de accidn, que no se reduce al recinto escolar, sino que
se extiende a la comunidad; por la jerarqufa de los problemas que se refie—-
ren al nuevo concepto de la disciplina, de la Euncién del maestro, de las re
laciones de la escuela con la Eamilia, con ls comunidad, con las autoridades,
etc; por la Intervencidn cada vez mis activa de los alumnos como agentes de -

su propia educacién". (4)

Existen varias definiciones del concepto de Organizacién Escolar que se diferen
cfan unas de otras dependiendo del matiz o enfoque, a continuacién se amaliza-—

rin algunas de ellas,

(4) JIMENEZ Y CORIA, Laureano.. Organizacidn escolar. Fer dez editores, Méxica,
1985, p. 16




El

La

1.3.2 Diferentes matices del concepto de organizacién escolar .
concepto de organizacidn escolar puede presentatr los siguientes maticess

En sentido amplio (macroorganizacién), se entiende como un sistema de ele——
mentos y factores reales ordenados con el objetivo de lograr el mejor cumpli

miento de la accidn educativa.

En este sentido amplio la organfzacidén comprende la pol{tica educativa (¥},

la administracién escolar (**), la leglslacién escolar (**%}, v la de organi
zacidn escolar proplamente dicha, cuya normativa técnico-pedagdgica se en--
cuentra en los clementos de las instituciones escolares y de la sociedad cir

cundante.

Un segundo matiz se da cuando se utiliza el término de organizacidén escolar

sefialando la estructura formal del sistema educativo del pafs.

Desde el punto de vista cultural-institucional se utiliza el término como or
denacidn y disposicidén de los factores y elementos que concurren en el cen--
tro educativo, como microsistema social, en orden a lograr unos objetivos de
educacidn en una comunidad escelar y soclal que constituyan el principio y -

término de la accidn organizadora.
En un sentido restringido, se entiende a la organizacién como la estructura
y el conjunto de relaciones jerdrquicas y funcionales entre los diversos r-

ganos de una institucidn.

acepcidn mids comunmente utilizada es la cultural-institucional; Jiménez y Co

ria define a la organizacién escolar como “el conjunto de medios adecuados de -

)

Cobierno de la educacién por el poder polftico del Estado.

{7} Conjunto de acciones para llevar a cabo las directrices de la politica -

educativa.

(***) Sistemas de normas tendientes a concretar la accién educativa del Estado.
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que dispone la escuela para encauzar y llevar a feliz término la obra educativa,
conduciendo a la comunidad toda hacia planos de superacién constante en los di-
versos aspectos de su vida™ (5). Por su parte, Garcia Hoz nos dice que "ia or-
ganizacidén es 1a ordenacidén de los distintos elementos de la escuela, para que

todos concurran adecuadamente a la educacién de los alumnos™ (6).

Ambas definiciones nos dejan clara la idea de ordenar y encauzar todos los ele-
mentos de la escuela para la que se dé, con todas sus consecuencias, el proceso

de mejora que es la educacidn.

En esta acepcidén se distinguen tres notas caracteristicas que diferencian a la

organizacién escolar de otros niveles de accién del sistemat
- La idea de un orden o disposicidn operativa de los distintos elementos que -
intervienen en la organizacidn para que realicen las actividades que les co-

rrespondan.

- Su papel instrumental, técnico, al servicio de unos objetivos educatives que

dan sentido a todas las actividades de la organizaciébn.

- Roles de los miembros, niveles de responsabilidad, conducta a desarrollar, -

drganos operativos, etc.

- El sentido de unidad o de totalidad integrada en Ja que cada elemento actida

en funcién de la teorfa del drgano al que pertenece.
1.3.3 Significado prdctico de la organizacién escolar.

La organizacién, desde un punto de vista prictico, tiene por objeto la modifica

cién de los distintos elementos de la escuela para que todos concurran adecuada

(5) JIMENEZ Y CORIA, Laureano. Op., cit. pp. 16 y 17

(6) GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn y gobierno de centros educativos. Rialp, -
Madrid, 1987. p. 23
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mente en la educacién de los alumnos.

La educacidén de los alumnos, como £in de la escuela, es el principio ordenador

que regula los distintos elementos que forman la institucién escolar.

Ya en la prdctica, la organizacién escolar se ocupa de los problemas materiales,
intelectuales y morales que entrafia el gobierno y la administracién de la comu-
nidad escolar: su instalacién, mobiliarie, material de trabajo, su conservacidn,
higiene, disciplina, clasificacidn de los alumnos, relaciones de las escuelas -
entre s{, cooperacidn entre la escuela y la familia, obrasde extensidn cultural
en el medio social, etc. (7). Todos estos son medios para la educacién, que es

el fin fundamental de la escuela y, por tanto, de la organizacidén escolar.

El estudio y la investigacidn en lo que a organizacidn escolar se refiere debe
tener consectencias prdcticas en la manera de trabajar de la persona que estu-—
dia. La organizacién escolar debe estudiarse con el propdsito firme de aplicar
los conocimientos adquiridos que puedan ayudar al mejor funcionamiento de la -
institucidn en la gque se trabaja. Serfa absurde profundizar en el estudic de es
ta disciplina, si posteriormente no se aplica lo aprendido de acuerdo a las ne-—

cesidades y circunstancias de la escuela donde se trabaja.
1.3.4 Problemitica de la organizacidn escolar.

Es necesario que e! ditector aprenda a distinguir los asuntos de los problemas.
Hay asuntos que son problemiticos y hay otros que no lo son. El director debe
evitar el afrontar todos los asuntas de su trabajo como si fueran problemas -
porque el actuar as{ encierra clerto pesimismo. El director, ante un problema

real, debe afrontarlo y resolverlo.

El cimulo de asuntos que el director atiende constituyen su trabajo ordinario.
Los asuntos deben atenderse con sentido preventivo, para evitar que, mds adelan

te, los asuntos se conviertan en problemas.

(7) cfr, JIMENEZ Y CORIA, Laureano. op. cit. p. 15



- 12 -

Por la complejldad que lleva consigo una institucidn escolar, la problemdtica -

gue se presenta es variada desde el punto de vista cualitativo y muy extensa -

desde el cuantitativo,

Es necesario que el dirvector conozca los problemas que afectan a los fntegran~-

tes de la comunidad educativa. Suele haber problemas que el persoral directivo

desconoce; sin este conocimiento s imposible darles solucién. Esto se resuel-

ve Eomentando un ambiente de confianza entre los directivos, los profesores y -

los padres de familia. Si se establece una comunicacidn adecuada, los directi-

vos conocerdn los problemas persomales de los integrantes de la comunidad y pe-

drdn estudiar las diferentes vias de solucién, y llevarlas luego a 1a prictica.

Existen algunos asuntos que, si se descuidan, pueden ocasionmar algunos proble--

mas mds o menos graves; a continvacidn se enunclardn algunos de ellos:

Farmulacién de objetivos. Esta formulacidn orlenta toda la actividad esco--
lar, el contenido y las formas de esta actividad se justifican en relacién a

los objetives de la institucidn.

Los elementos materiales de la institucién: Estos constituyen un medio efi-

caz que debe tomarse en cuenta en la organizacién de la institucidn.

Las relaciones de la escuela con otras personas e instituciones ofrecen una
problemdtica que cobra mds importancla en la medida que son fortalectdas las
relaciones sociales. Se puede hablar, por ejemplo, de competencias deporti-
vas con las escuelas de la miswa zona escolar, visitas a Edbricas y museos,~

entre otras actividades.

1.3.5 Criterfos de la organizacién escolar.

Existen cuatro criterics fundamentales de organizacidn escolar que deben tomar-

se en cuenta al dirigir una institucidn educativa.

La escuela es una entidad soclal en la que el elemento personal adquiere un

valor superior a los demds aspectas. Los objetivas tienen cardcter personal.
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Los medios o recursos del colegio deben ser fundamentalmente del tipo personal.
La organizacidn debe favorecer el uso legftimo y eficaz de la libertad del hom-

bre.

~ El trabajo escolar debe desarrollarse individualmente o en colaboracidn con
los demis. Ambas formas de trabajo deben ser facilitadas por la organizacién

escolar,

- Se debe hablar de un criterio de ambivalencia en la organizacidn escolar en-
tre la rigidez neccsnrla‘de una organizacién y la flexibilidad que exige ta

condicién variada y camblante de la vida.

~ La institucidén debe tener apertura. La Escuela debe realizar una educacién a
bierta que permita recibir y utilizar una variada gama de estimulos, que po-
sibilitan a los miembros de la escuela a tener una relacidén con el mundo que
tiene a su alrededor: relacidn con las cosas y con las personas. Es necesa-
rio que esta apertura se proyecte en el concepto de educacidn como una obra
solidarta, no solitaria; por este motivo el colegio debe fuicionar como dn -

sistema abierto. (8)
1.3.6 Relacidn de la organizacion escolar con otras disciplinas.

La organizacién escolar, considerada desde su funcién ordenadora de los elemen-

tos de la institucidén, no es una actividad auténoma e independiente, d. a

da de otras acciones que inciden en el sistema escolar; sino que se desarrolla
en una estrecha relacidn de interdependencia, dentro del contexto socio-cultu--
ral, polftico, administrativo y legislativo, que son todos éstos, factores su-—

praordenadores del sistema educativo.

También, la organizacidn se relaciona con otras disciplinas educativas, mismas

que tiene que saber interrelacionar y encauzar adecuadamente para llevar a buen

(8) cfr. GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn y gobierno de centros educativos. p.
24,
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término la labor cducativa del colegio. A continuacidn se analizard la relacién

de la organizacién con algunas otras disciplinas.

- Organizacidn escolar y polftica educativa.

La polftica educativa tiene un poder inteligible y calificable que se ordena a
la mejor solucidn de los problemas educativos dirigiéndose a conseguir el bien

comiin.

Se define a la polftica educativa como "la actividad espec{fica del poder pdblji

co, Estado, dirigda a sclucionar los problemas scciales de la educacidn”. (9)

El que trabaja en la organizacidn escolar, es decir el director; debe estar al
tanto de las disposiciones que rigen en la polftica educativa de su pafs, para
secundar las disposiciones que se tomen en este terreno dentro de su propio co-

legio.

Cuando el director tenga algo que decir con respecto a la polftica educativa, -
es necesario que utilice los medios de comunicacidén adecuados para ponerse en -
contacto con las autoridades y hacerse escuchar para influir as{, positivamente

en la pol{tica educativa de su propio pafs.
- Organizacién y planificacién educativa ,

La planificacién educativa tiene dos aspectos, uno es el que se refiere a la ma

croplanificacidn y otro el que se refiere a la microplanificacidn.

La planificacién educativa a nivel de macroplanificacién es la "actividad que -
tiene por objeto facilitar la adopcién de decisiones, proponiendo las alternaci
vas, medios de realizacién y las proporciones de las consecuencias o resultados
de las decisiones". (10)

(9) GARCIA HOZ, Victor, Organizacién y pobierno de centros educativos. p. 24
(10) ibidem. p. 27
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En sentido estricto la planificacién es el conjunto de técnicas ligadas a los -
objetivos de la polftica educativa y al plancamiento técnico-social de un pafs,
que aplicades a la educacidn procuran conseguir a través de ello determinados -

objetivos de orden social.

E
d

sentido mds amplio, el planeamiento de la educacién como racionalizacién de

£

la polftica educativa, comprende los siguientes aspectos:

®

- La formulacién y ordenacién prioritaria de los objetives de caricter econdmi

co-social y educativo,

~ Determinar alternativas o v{as escalonadas que puedan conducir a esos objeti

vos y tomando en cuenta las circunstancias en que haya de ser realizadas,
- 'La previsién y adquisicidén de los medios mis eficaces de ejecucién.

E

llevar a cabo las acciones necesarias para la consecucién de los objetivos, de

planeamiento educativo debe mantener un margen de flexibilidad para poder -~
acuerdo con las diversas circunstancias que se presenten durante la ejecucidn.

Se puede hablar también de una microplaneacién educativa; ésta se refiere al -
planeamiento que realiza el cuerpo directivo de una institucién-determinada. Es
te planeamiento es una de las funciones mis Importantes del personal directivo
de un colegio. Si el planeamiento es realizado tomando en cuenta experiencias -
anteriores y estudiando a fondo los objetivos que se persiguen, serd mucho mis
fdcil que la realizacién y la evaluacién, termine con la consecucién de cada -

uno de los objetivos planteados.

- Organizacién y legislacidén escolar,
Para que la organizacién tenga sustento, firmeza, funcionalidad y estabilidad -
necesita apoyarse en leyes que regulen las dispesiciones y disponibilidades edu

cativas.

Miguel Morazdn define a la legislacién escolar como "el conjunto de disposicio-



- 16 -

nes emanadas de una autoridad competente para nrlentar.‘organlzar y reglamentar

la ensefianza de un pafs". (11)

La normatividad social que se contiene en el derecho educativo define las situa
clones sociales en que la educacién debe desenvolverse, discriminando las con--
ductas sociales en educacién como vilidas e fnvdlidas, lfcitas o ilfcitas con -
el fin de alcanzar un orden determinado de cambios sociales dentro de la comuni

dad educativa.

Una consecuencia prdctica es la conveniencia de que el director conozca a fondo
la legislacidn educativa de su pafs para que pueda actuar con [irmeza, funciona

lidad y estabilidad en el ejercicio de la organizacién ‘escolar.
- Organizacién escolar y didictica.

El estudio que hace la organizacidén .escolar de los elementos institucionales y
ambilentales no es en forma aislada o en funcidn del aprendizaje, sino desde un
punto de vista diferente, en tanto que son componentes de la organizacién esco-
lar, tratando de armonizar esos elementos patra el logro de los objetivos de la

institucién.

La didictica tiene como finalidad la adquisicidn minima de destrezas, de técni-
cas y de cultura por parte de los alumnos; es decir, se propone dos fines: uno,
formativo, que consiste en el desarrollo de las capacidades del aifio, sigulendo
las leyes de la psicologfa infantil; y otro Informativo, consistente en la orga
nizacién del conocimiento, segin las necesidades del educando, determinados por

su propla naturaleza y el medio ambiente. (12)

1.3.7 Consideraciones epistemolégicas sobre la organizacién escolar.

(11) apud. LEMUS, Luis Arturo. Administracidn, dirveccidn y_supervisién de escue
las. Kapelusz, Buenos Aires, 1975, p. 41

(12) cfr. JIMENEZ Y CORIA, Laureano. op. cit. p. 17
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La organfzacf{én escolar considerada como un cimulo de conocimientos se puede -
analizar desde diferentes puntos de vista, a continuacidn enunciaremos los mas

importantes.
- La organizacién escolar como saber cient{fico.

Existe una ciencia normativa de la organizacidn escolar; el saber cient{fico de
la "praxis" organizativa. Es el saber de lo prdctico, como objeto de reflexidn
cient{fica con las notas de rigor, precisién y sistema, propios de la ctlencia.
La organigacidn escolar no se limita a describir lo que sea el fendmeno organi-
zativo, el cémo de la organizacién, sino que tiene un alcance normative, de in-
vestigacién que versa sobre el deber ser de la organizacidén. El ser pasa al de
ber ser de la accién organizativa e investiga cudles son las mejores normas de

esa accién en orden a la consecucidén de los objetivos de la institucién. (13)

Y ya que existe la organizacidn escolar como un saber cient{fico, es necesario

que el director conozca muy bien esta ciencia y realice su accidén directiva con
conocimiento de causa y no solamente de manera empirica; gulindose Unicamente -
por el sentido comin ya que éste debe ir acompaiiado del estudio y de la investi

gacidn en lo que a organizacidn escolar se refiere.
- La organizacidn escolar como saber técnico.

Cuando se enfatiza en el caricter prictico de la organizacién escolar, dste se
transforma en una pura técnica, o conjunto de procedimientos derivadoes de una -
ciencia para el logro de ciertos resultados. La organizacién escolar como sa--
ber técnico es el modo eficaz de realizar la ordenacidn de los distintos elemen
tos que intervienen en ia vida escolar. La técnica organizativa no es una téc~
nica valorada, en funcién de unos valores, {deales o experiencias de la institu
cidn educativa. (14)

(13) cfr. GARCIA HOZ, Victor. Qrganizacidn y gobierno de centros educatives. p.

(16) cfr, ibidem, p. 33
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- La organizacidén escolar como saber artfsticeo

La organizacidn escolar como actividad artfstica tiene aspectos comunes con el
saber artistico (hacer personal sin reglas fijas, modelacién o configuracidén -
personal de unos elementos). En un principio la organizacidn escolar tenfa mu-
cho de arte, y su saber fue una doctrina empirica, del arte de esa organizacién.
La organizacidn, por muy realizada que ecsté, no es una tarea automitica, mecdni
ca, sino que en ella intervienen la capacidad personal y la destreza del direc—
tor u organizador. El director debe poscer ciertas caracter{sticas del artista,
para ser capaz de interpretar creativamente la realidad, y de responder a situa

clones nuevas que s¢ le presentan de una manera original, personal y eficaz.
1.3.8 Los principios esenciales de la organizacién escolar.

La organizacidén escolar es una actividad compleja, que maneja varios elementos
y factores y que, por este motivo, tiene un alto grado de dificultad. Para rea-
lizar con éxito la labor organizativa y directiva es necesario conocer y saber
aplicar cuatro principlos esenciales: el principio de unidad, el de competencia

o especializacidén funcional, el de jerarquia o autoridad y el de coordinacién.

Algunos de estos principios son considerados también como condiciones indispen—
sables para una buena organizacidn escolar: "unidad de fines y de medios, coor-
dinacién de todos los elementos y una perfecta comprensién de los aspectos de -

la vida y actuacién de la escuela de acuerdo con aquellos..." (15)
- Principio de unidad .

Este principio debe orientar toda la problemitica organizativa; ademds de la -
existencia de una escala de divisién de trabajo ¥y de una serie de funciones o -
de competencia asignadas a los diferentes érganos o miembros de la organizacién,
debe el director velar por la existencia de este principio de unidad que haga que
todo responda en un sentido convergente o de unidad de esfuerzos y de propues—-

tas.,

(15) JIMENEZ Y COR1A, Laureano. op. cit. p. 15
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La organizacidn escolar supone:

+ una pluralidad de acclones, que se realizan en colaboracién entre los dig

tintos miembros, relacionados entre s{;
+ una concurrencia intencional y sistemitica de esas acclones;
+ un clierto nivel de previsién en el comportamiento de los miembros;

+ una meta o elemento finalista de la organizacidn, que justifique su exis-

tencia y que impulse y dirija las acciones que en ella se desarrollan.

La funcidn de la organizacidén es ordenar y coordinar a estos cuatro componentes
organizacionales a través de un principio que conmstituya la esencia de la orga-

nizacidnt el principio de unidad.

A congeguir esa unidad se orientan todos los demds principios de la organiza——-
cién; especialmente el de competencia o responsabilidad en la especializacién -
de tareas; y de jerarquia, autoridad o unidad de mando, y el de coordinacién de

esfuerzos individuales o sectoriales. (16)

Una condicién indispensable para que el principio de unidad funcione a nivel -
institucional es que exista una unidad estrecha entre los directivos de la ins-

ticucidn, fundamentada en los objetivos institucionales.

Cuando los directores estdn unidos, es diffcil que se tomen decisiones equivoca
das y, cuando ésto sucede, es mis facil rectificar el rumbo y resolver los pro-
blemas. La falta de unidad de los directores repercute en todos los miembros -
de la comunidad educativa y es pricticamente imposible que se cumplan los obje-
tivos institucionales. Una medida preventiva para evitar la falta de unidad es
establecer un sistema eficaz de comunicacién a todos los niveles y, especialmen

te, a nivel directivo.

- Principio de divisién del trabajo y especializacidn.

(16) cfr. GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn y goﬁierno de centros educativos. p.p.
84-85.
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Este principio tiene como finalidad producir mds y mejor con el minimo esfuerzo,
o producir lo mismo con menos esfuerzo. "Es un medio de obtener el miximo pro-
vecho por via de la simplificaci{én de funciomes, separacién de actlvidades y es
pecializacién del personal. La especiallzacidn consiste en la habilidad o cono
cimiento que adquiere una persona como consecuencia de su dedicacién al culcivo

de una rama de una determinada ciencia o arte". (17)

La divisién del trabajo es, en buena medida, la razdén de ser de la organizacién.

Algunos motivos por los que se da esta divisidén son los siguientes:

+ preferencia de las personas por determinadas labores;
+ especlalizacidn y eficienciaj

+ 1mposibilidad de que una sola persona pueda hacer varias cosas diferentes

a la vez;

+ la profundizacidn en los conocimientos cientificos y técnicos en materia

educativa,
La divisién del trabajo también tiene sus limitaciones:

+ la divisién y especializacién extremas pueden hacer perder de vista la -

unidad y la integridad;

+ en casos extremos puede dificultar la coordinacién.
- Principlo de jerarquia o de autoridad y responsabilidad.

"Es la funcién de mandar y lograr la obediencia™. (18) La autoridad y la respon
sabil{dad pueden y deben delegarse; la delegacién silo puede hacerse cuando hay
entendimiento, lealtad, confilanza y capacidad, El director debe formar a sus -

subordinados y capacitarlos paulatinamente para que lo puedan sustituir en su -

(17) LEMUS, Luis Arturoe. op. cit. p. 29
(18) idem.
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ausencia y no se convierta su presencia en algo imprescindible.

El principio de jerarquia establece la distribucién de las funciones que corres
ponden a cada una de los érganos discriminando la competencia por razdn de gra-

do,
E} principio de Jerarquia puede verse desde distintos puntos de vistas

+ . En sentido general es un principio que informa a las organizaciones estruc

turadas en niveles ascendentes de responsabilidad.

+ En un sentido mds concreto se refiere al vinculo de subordinacidn que se

da dentro de los Srganos de una institucidn.
+ También se entiende como la ordenacién de competencias basada en la supre
macia y subordinacién entre diversos érganos segin grados formales sucesi

vos,

Para efectos pricticos, el principlo de Jerarquia puede definirse como “El esta
blecimiento de una ordenacidén escalonada que vincula a los distintes érganos de
una misma organizacién, dotados de competencia propia, en virtud de la cual los
érganos superiores pueden ejercer facultades para dirlgir, impulsar y ordenar -
la actividad de los inferiores al objeto de alcanzar la unidad de todas las ac-

tuaciones de la organizacidn". (19)

De lo anterior podemos deducir que el principio de jerarqufa tmplica, los si--

guleuntes rasgos:

+ Un drganc de direccidn que dirige, impulsa, orfenta, unifica y coordina -

toda la organizacidn.
+ La existencia de una organizacidn compleja,
+ Que exista una distribucién de tareas, con competencia material y con su-

bordinacién de grados entre diferentes escalones jerdrquicos.

(19) GARCIA HOZ, Victor. op. cit. p. 89
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Se pueden establecer distintas clases de jerarquia:

+ La comin o especial, cuando afecta a toda la organizacién del colegio, o

se vincula sélo a un servicio o sector determinado.

+ La activa, consultiva y de control, dependiendo de la naturaleza de los -
Srganos que relacione: los dérganos consultivos normalmente estin desvin-

culados de la linea directa de jerarquia.

-~ Principio de coordinacién.

Seglin Henry Fayole, coordinar es establecer la armonfa entre los actos de una -
organizacién de manera que se faclilite con ello el funcionamiento y el éxito; -
es dar a la ordenacidn de cada funcidn las proporciones que convengan para que

pucda desempefiar su papel de forma segura y eficaz.

Cuando esto sucede el programa de actividades de los diversos servicios se des-—
arrolla simétricamente en una armoufa de objetivos con las circunstancias; de -
esta manera la indispensable unidad telcoldégica de la organizacién se encuentra

asegurada.

El objetivo de la coordinacién es conseguir la debida coherencia, actuacién sin
crénica en el tiempo y la necesaria eficacia de servicios, drganos y funciones
de una misma organizacién, de modo que aporten su mayor rendimiento a la obra -

total.,

La coordinacidn puede y debe realizarse en les tres momentos didicticos: Planea

miento, Ejecucidn o realizacién y evaluacibén de los resultados obtenidos,

1.4 Concepto de Escuela .

Antes de continuar profund{zando en la disciplina educaciva que nos ocupa; es ~
decir, en la organizaciéh escolar, es necesario detenmerse a analizar la base sg
bre la cual se fundamenta esta disciplina. La organizacién escolar nos habla -

de organizar una {nstitucidén educativa; es decir, una escuela. Es necesario pues
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antes de continuar con el tema central, detenernos a analizar brevemente qué es

aquello que se va a organizar; qué es una escuela.

I.4,1 Enunciacidén y comentario de algunas definiciones del concepto de escue

la.

Mialaret define a la escucla como el "Establecimiento donde un enseflante estd -
capacitado para impartir educacién a una colectividad de alumnos” (20). Un g--
cuerdo de la "Cour de Cassation" del 26 de noviembre de 1903, seiialé algunos -
criterios que definen a una escuela: “Impartir una enscfianza, habitualmente en
comin a tres nifios al menos, pertenecientes a dos familias diferentes mis o me-

nos similares...” (21).

La definicidén anterior tiene un cardcter clisico, de tal manera que las escue—-
las actuales siguen ajustindose a lo que acabamos de sefialar. Sin embargo las
instituciones escolares de nuestra época cuentan con ciertas caracter{sticas -

que o5 necesario mencionar en definiciones mis actuales de este concepto.

Etimolégicamente la palabra escuela viene del griego scholé y del lat{n schola,

que significa lugar de estudio.

Desde un punto de vista conceptual se pueden dar las siguientes definiciones:

~ "pugar o edificio donde se educa e Instruye", (22)

- "Corporacién de docentes y discentes en comunidad y plenitud de ejercicio".
(23)

(20) MIALARET, G. Vocabulaire de L‘Education. p. 179

(21) idem.

(22) SANTILLANA. Diccionario de las ciencias de la educacién. Diagonal/Santi-
llana, Madrid. 1983. p. 567

(23) idem.
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Desde un punto de vista organizativo, que es el que mds nos interesa, tenemos -

las sigulentes definiciones:

- 0. Willmann define la escuela como el "Lugar propio del trabajo formativo -
colectivo’, (24)

- Victor Garcfa lloz lo define como una *Institucién social educadora consti--

tufda por la comunidad de maestros y escolares". (25)

Con estas dltimas definicfones tenemos una concepcidén mis completa de lo que es
una escuela en nuestros dfas. Es conveniente agregar a la definicién de Garcfa
Hoz dos elementos dentro de la comunidad que ¢l menciona; los padres de familia
y el entorno social de la institucidén. Ambos elementos forman parte {mportante

en la vida de la escuela.
1.4,2 Funciones de la escuela.

De acuerdo con las necesidades educativas de la sociedad actual la escuela debe

llevar a cabo las sigulentes funciones:

- Sistematizacién, que implica que la escuela seleccione estfmulos y conteni--

dos; y que a su vez jerarquice los objetivos y los medios con que cuenta.

— Sancionadora de los logros educativos alcanzados por los alumnos por delega-

clén de la scciedad.

~ Profesionalizacién; que se refiere a la Insercidn social de los educandos. -~
Cuando se establece un nuevo centro educativo se deben detectar las necesida
des educativas del medio social circundante de tal manera que los alumnos e~
gresados contribuyan en la satisfaccién de las necesidades de su entorno so-

cial.

(24) apud., idem.
(25) apud.. idem.
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En nuestro pafs, sobre todo a nivel universitario egresan un gran nimero de -

alumnos que encuentran saturado el campo de trabajo de su especialidad y termi-
nan realizando una actividad profesional distinta a su propia carrera. Este fe
némeno se conoce con el nombre de movilidad social. Si{ se hiciera un estudio -
profundo para detectar las necesidades sociales y laborales de una comunidad -
concreta, antes de fundar un colegio determinado, se contribuir{a de una manera

eficaz al desarrollo educativo y ccondmico del pafs.

- .-Orientacidén como ayuda a los alumnos para que se conozcan asf mismos y a su

entorno soclal y sean capaces de realizar un proyecto de vida propio.

- Sociabilizacidn del alummo en orden a ser consciente la integracién de éste
en la sociedad. En este caso la escucla funciona como agente de integracidn
y de control entre el individuo y la socicdad, ya que transmite normas y va-

lores sociales y de convivencia.

La escuela es un agente catalizador muy importante e insustituible en la socia-
bilizacién del nific. Normalmente la escuela es el primer contacto formal que -
el nific tiene con la sociedad. Posteriormente en la vida social del nifio y del

adolescente, la escuela conserva un papel de capital importancia.
1.4.3 Elementos de la institucién escolar .

En los centros educativos existen dos tipos de elementos, los personales y los

materiales.

Los elementos materiales son utilizados como medios para la actividad educativa,
mientras que los personales son elementos activos que realizan o estimulan la e
ducacidén. Dentro de los elementos personales se distinguen los que estdn dedi-
cados espec{ficamente al estimulo o realizacién educativa, es decir, los profe-
sores, padres y alumnos, los que se dedican a la asesoria técnica, y los que -

cumplen misiones auxiliares.

Dentro del sistema de educacién personalizada, que es el que estamos amnalizando,

la, figura del profesor se encuentra muy cerca a la de los alumnos, en tanto que
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unos y otros cooperan en el mutuo perfeccionamiento, sin embargo come es 1égico,
la funcidén del profesor es mis estimuladora y orientadora que la del alumno, -
que es mis realizadora o activa. Dentro de los limites del colegio los padres

se entienden como elementos cooperadores de la accidn del profesor. Esto no sig
nifica que los padres tengan en la educacién una funcién menos importante que -
los profesores. En el coleglo la accidn de los profesores tiene primac{a sobre
la de los padres, ésta Ultima adqulere su primacfa en la educacidn familiar, en
el ambiente social y, desde un punto de vista global en todo el proceso educati

vo del educando.

El personal téenico asesora a los alumnos, padres y profesores, su finalidad -
es que éstos puedan obtener los elementos que conforman un problema, para tomar

la decisién mds adecuada.

El personal auxiliar y subalterno se encarga de la ordenmacién y preparacidn de
los elementos materiales para que se' obtenga de ellos el mdximo de rendimiento.
Este tipo de personal incluye tanto al personal administrativo que maneja los -
medios econdmicos del colegio y que atiende el trabajo secretarial que genera -
la actividad escolar, y por otro lado el personal que se encarga del manteni--

miento y la limpleza de las instalaciones,
1.4.4 Finalidades y objetivos de la institucidn escolar.

La finalidad general de un colegio consiste en crear un dmbito de convivencia y
vida en el cual cada integrante puede realizar el aprendizaje de la vida de -
acuerdo con un criterio recto, con sus propias posibilidades y sus propias limi

taciones.
Esta Finalidad debe desarrollarse en cuatro ireas principales:

- Enseflanza y aprendizaje sistemdtico.
- Orientacidén y decisidn personal.

= Convivencia.
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- Autoevaluacién. (26)

Ensefianza y aprendizaje sistemitico: En este campo la escuela intenta ofrecer

el estimulo y la orientacién necesarias para que el estudiante alcance los cono
cimientos, los hdbitos culturales y las aptitudes adecuadas en orden a su des--—

arrollo intelectual y técnico.

Orientacidn y decistén personal: En este campo el colegio ofrece la posibili--

dad de desarrollar progresivamente el propio criterio para tomar decisiones effi
caces y dignas, referentes a la vida escolar, a la vida profesional y a la vida
personal. A través de la orilentacién el estudiante estard capacitado para for-
mar su proyecto de vida, con sélidas bases morales y abierto a las exigencias -

del mundo en que vive.

Convivencia: Se aspira a desarrollar, en estc campo, actitudes de respeto y -~
servicio a los demds, as{ como aptitudes soclales necesarias para la comunica--
cidén humana y para la colaboracién en el trabajo y en el uso de! tiempo libre -
como medio de integracidn personal.

En el campo de la evaluacidn se procura que profesores y alumnos lleguen a ser
capaces de conocer sus posibilidades y limitaclones en e! campo del conocimien—

to, de la actividad profesiocnal y en las aficiones personales.

Podemos resumir los objetivos de la institucidén diciendo que tienden a la blis——
queda del desarrollo de una personalidad rica espiritualmente, capaz de ponerse

en comunicacidén y colaboracidén con los demids.

El director de un colegio debe plantearse como una cuestién fundamental la defi
nicidn de los objetivos que persigue su institucién educativa para que toda su
actividad se encamine a la consecucidn de esos objetivos. De aqufi la importan-

cia de detectar las necesidades que se pretenden cubrir para que, con base en -

(26) cfr, GARCIA HOZ, Victor. Organizacién y gobierno de centros educativos. p.
107,
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éstas, se planteen los objetivos.

Para que un proceso de enseflanza sca verdaderamente educativo, no sélo se ha de
buscar la adquisicién de un conocimiento o una destreza dererminada, sino tam-
bién el desarrollo de una funcidn cognitiva o prictica y la posibilidad de pro-

mocionar un valor humano.

Para establecer o seleccionar los objetives de un centro educativo, deben formu
larse las siguientes preguntas y contestarlas de acuerdo con ias necesidades -

que pretende satisfacer la institucién educativa.

- 3Qué conocimientos se van a impartir?
- 2Qué funciones del pensar y de la expresién se van a desarroilar?

- ¢Qué valores humanos se van a promover? (27)

Conocimientos a impartir: Estos dependen del tipo de institucidén de que se tra
te, en el caso de la presente investigacidn, los conocimientos Impartidos serdn
los correspondientes a la ensefianza media bdsica, con el objeto de preparar a =
los alumnos para continuar con sus estudios y concluir con la enseflanza univer-
sitaria. Los conocimientos que se imparten varian dependiendo del tipo de es——

cuela y de las diferentes materias que forman parte del plan de estudios,

Habilidades intelectuales y capacidad de expresidn: ' Se deben temer en cuenta -
los diferentes tipos de habilidades y aptitudes que se prerenden desarrollar en

los alumnos. Las habilidades pueden ser manuales o de otro tipo, Como habili-
dad es necesario desarrollar la capacidad de expresidn del estudiante. Esto -
lleva consigo el desarrollo de distintas capacidades de comunicacién, tanco ver

bal como nu verbal.

Dentro de las instituciones educativas no se puede hablar de objetivos exclusi-

vamente econdmicos, como prioritarios, sin embargo la preocupacién econdmica no

(27) cfr. ibidem, p, 110
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debe dejarse de lado, debiendo culdar dos aspectos fundamemtales: aprovechar -
al miximo los recursos econdémicos para lograr una educacidn de calidad 'y por o-
tro lado, hacer extensivo al mayor ndmero de familias los beneficios de la edu-

cacidn.

La permanencia en el tiempo de la institucién educativa en mucho depende de la
tdentificacién que tengan los miembros de la comunidad educativa con los objeti

vos institucionales. (28)
1.5 Administracidn educativa.
1.5.1 Concepto de administracién educativa.

En una definicidén muy sencilla entendemos por administracién, en general, al -
conjunto de conocimientos y acciones encaminados hacia el control de determina-
dos factores para la consecucidén de un objetivo determinado. La administracién
puede ser piblica, privada o mixta; es piblica cuando se ocupa de las tareas gu
bernamentales del Estado; es privada cuando se encarga de los negocios particu-
lares y es mixta cuando se encarga de las dos. "La administracidén educativa es

parte de la administracidn general emcargada del quehacer educativo". (29)

La administracién educativa es un quehacer que abarca varios aspectos; en una -
definicién mis exacta tenemos que la administracién educativa es una... "Activi
dad esencialmente plblica (aunque en la mayorfa de los pafses democriticos, con
diversos grados de participacién y responsabilidad de la iniclaciva privada) -~
que, dentro de la administracién general de cada Estado, se ocupa del sector e<
ducativo a diversos niveles y en distintos aspectos de la responsabilidad poli-

tica territorial e institucional...” (30)

(28) idem.
(29) LEMUS, Luis Arturo. op. cit. p. 25

(30) SANTILLANA. Diccionario de las cienclas de la educacidn, Diagonal/Santilla
na, Madrid, 1983, p. 49
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Por otra parte la administracidén de la educacidn puede ser de distintos tipos:

- Exclusivamente estatal,
- de amplia participacién social, o

~ subsidfaria de la iniciativa privada, laica o religiosa.

Actualmente la administracidn de la educacidn ha cobrado particular importancia

por las siguientes razones:

- La condicidn creclente de la educacidn como institueidn basica de realidad -

social.
~ Por su contribucidén al progreso material y al bienestar personal y colectivo.

- Por constituir este sector uno de 1os mayores y posiblemente el mis comple jo

de la administracidén pldblica en general.
1.5.2 Funciones de la administracién educativa .

La administracién de la educacién es una actividad muy variada y compleja, sin
embargo podemos enunciar las siguientes como las principales funciones de la ad

ministracién educativa:

~ Formulacién de pol{ticas educativas, estudio y plancamiento de las necesida-

des de centros escolares, de profesores, etc.

- Organizacldn y graduacién de niveles de responsabilidad, de coordinacién de
actividades y de evaluacién de resultados de los sistemas educativos y de -
sus instituciones. De lo anterior se deduce la variedad de especializacio--

nes que sc¢ requieren para una accién eficaz de la administracién educativa.

- También debe promover la gestidn tendiente al mejoramiento de la calidad de
la educacidn, lo que implica una accién interdisciplinaria que abarca aspec—
tos téenico-pedagdgicos, econdmicos, socioldgicos, polfticos, etc; as{ como

de los problemas de orden cuantitativo que plantea todo sistema educativo.

Desde este punto de vista la administracién educativa de nuestro pafs ha descui
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dado el mejoramiento de la calidad de la educacién sacrificdndola para conseguir
un mayor nimero de egresados y aumentar as{ la cantidad de alumnos que terminan
la educacién bdsica. Esto se manifiesta en algunas medidas que ha tomado la Se
cretarfa de Educacidén Piblica,mismas que protegen a los malos estudiantes. En-
tre estas medidas tenemos, por ejemplo, el no permitir a la escuela el expulsar
a un alumno, el poner trabas para que un alumno repruebe un afio, aunque las cir
cunstancias as{ lo ameriten; el no permitir que a un alumno se le ponga menos ~

de cinco de calificacidn, aunque el resultado sea de cero.

Las consecuencias de estas medidas han sido,entre otras, un pésimo nivel acadé-
mico general en todo el pafs a nivel de scxto de primaria. Cuando el alumno -
1lega a secundaria es tal su problema académico que es muy comin que en las es-
cuelas secundarias exigentes exista un promedio de tres reprobadas por alumno ~
al mes, habiendo algunos por supuesto, que reprueban cinco, siete o inclusive -
todas las materias. La deflciencia académica se puede ver también en la orto--
graff{a que tienen los alumnos de secundaria. Este problema se arrastra y es -
muy comin encontrarlo en alumnos universitarios e inclusive en profesionistas -

con varios afios de ejercicio profesional.

Por estas razones el director de un colegio deberd tender a la excelencia del -
nivel académico de su institucién. Esto se logra mediante la formacidén y actua
lizacidn pedagbgica de! personal docente, y de la excelencia en el planeamiento,
la realizacidn o ejecucidn y evaluacidn de cada uno de los programas académicos.

I1.5.3 Descentralizacién de la administracién educativa.

Para que la estructura administrativa sea efectiva se deben tomar dos medidas -

administrativas:

~ Delegacidn de responsabilidad y autoridad, y

~ Delimitacidén de lineas de autoridad y campos de jurisdiccién.

Delegacidn de responsabilidad y autoridad: En nuestro pafs, Gltimamente se ha

intentado una descentralizacidn de la administracidn pliblica; y por comsiguien—

te de la administracién educativa. Esta descentralizacidn sc debe hacer a tra



- 32 -

vés de la delegacién de responsabilidades en los empleados subalternos. Esto -
supone una buena seleccidn del personal al que se le van a confiar ciertas fun-

clones, atendiendo a su capacidad y a su honradez.

La autoridad supone, en Gltima instancia, disciplina. Esta sdélo se logra a tra
vés de jefes capaces y de la existencia de convenios claros y equitativos, de -
personal competente y responsable, y de la aplicacidn de sanciones justas y de

reconocimiento a los méritos; esto Gltimo requiere de una adecuada reglamenta--

cidn.

Delimitacidn de lfneas de autoridad y campos de jurisdiccidén: Tiene como propd

sito "introducir y mantener la racionalidad, la coordinacién, la continuidad y
la eficacla técnica de la gestién administrativa de la educacién” (31). Cada -
uno de los directivos y empleados en sus distintos niveles jJerdrquicos debe sa-
ber exactamente ante quién es responsable y quiénes dependen directamente de é1;
también debe conocer su radio de accién y con qué personas tienc relaciones so-
lamente de colaboracién y no de dependencia directa. Si se trabaja de esta ma-

nera los mecanismos de control, supervisidn y comunicacidn serdn mis eflicaces.

1.6 Los Recursos Materiales y el Régimen Econdmico de una Institucidn Educa-

tiva .

Una vez definido y analizado el tema de la administracién educativa, se volverd
al tema que ocupa esta investigacién; es decir, a la organizacién y direccidn -
escolar, y se hablard concretamente del tema referente a los recursos materia--

les y al régimen ccondmice de una institucidén eduzativa.
1.6.1 Instalaciones y material,

Los elementos f{sicos no son decisivos en la eficacia del proceso educativo, -

sin embargo su influencia es importante.

(31) LEMUS, Luis Arturo. op. cit. p. 104
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‘Es indudable que el medio material y el ambiente espiritual que rodean al nifio

son una influencia poderosa en su educaclén “Un edificio amplio, bello y alegre
estimulard a los educandos en lo que conclerne a la alegria y el dnlmo para el
trabajo; desarrollard su buen gusto, influird para que se presenten asecados, en
ta Formacidn de buenos hidhitos, en la formacidn de su personalidad estética, -
etc.” (32).

Los elementos mis relevantes del medio en donde se desarrolle la educacidn son

las otras personas; sin embargo esto no quita importancia a los factores flsi-—
cos ya que estos contribuyen a crear el clima de la institucidn en el sentido ~
ffsico y ademds sop clementos que intervienen en la formacién del ciima psicold
gico. La conducta y el aprendizaje de los estudiantes se encucntran condiciona

dos en cierta manera por las instalaciones del colegie.

El espacio, la comodidad del mobtliarle, junto con el caler y la Juz constitu—-—
yen, probablemente, los tres factores fundamentales a través de los cuales las
instalaciones de un centro influyen en el desarrollo y la eficacia de sus acti-

vidades.
- Flexibilidad en los elementos arquitectonicos y de mobiliario.

La determinacion y ovdenacién de los distitnos espacios de una institucién esco
far es una cuestidn que sélo puede resolverse en el lugar de que dispone para -

trabajar.

Deben tomarse en cuenta las posibilidades y limitaciones que ofrece el solar de
que se dispone, Sin embargo, wpa ley general que debe tomarse en cuenta en o
arquitectura escolar es la ley de la flexibilidad. Una inscitucidn de educa-~-
cidn personal{zada debe utilizar todas las posibilidades de relacién y de agru-
pacién que las condiciones personales de los estudiantes exigen, Por esta ra~—
z6n los espactos, en la medida de lo posible han de ser también flexibles, es -

decir, susceptibles de ser ampliados y reducidos a la medida de las necesidades

(32) JIMENEZ Y CORIA, Laureano. op, cit. p. 3t
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cidén personalizada se cuente con locales adecuados para platicar de manera per-
svnal con los alumnos, sin que esto signifique que las platicas con los alumnos
deban ser forzusamente en un local cerrado, pueden ser en los pasillos, en los_

jardines o en cualquier lugar del culegio. (33)
~ Mobiliario y decoracién.

Se unen ambos casos porque responden a una misma finalidad: crear un ambiente -

cémodo y bello que haga grato el trabajo para los nifios y el maestro.

“El mobiliario hablard claramente del adelanto o atraso de la educacidn; es de-

cir, de los métodos empleados en el trabajo docente”. (34)

Antiguamente las escuelas, tenfan unos bancos largos sin respalde, que obliga--
ban a los nifias a adaptarse a sus dimensiones, casi slempre excesivos o insufi-
cientes para su talla. Posterlormente, los estudios antropométrices y las nue--
vas doctrinas pedagégicas e higiénicas aceptaron los pupitres inclinados, para_
una o dos personas, con bancos de respaldo de altura diferente, teniendo la ven

taja de ser higiénlco, evitando las escolfosls, la miopfa, erc.

Ultimamente han surgido mesas de tablero horizental, con sillas personales, mo-
biliario que facilita el trabajo en grupos, la observacién directa por los edu-

candos y las actividades manuales y experimentales.

Lo clerto es que en la actualidad, el mobiliario escolar varfa dependiendo del_
tipo de educacién que Imparte la instltucidn y de su misma naturaleza, segin se
trate de una escuela péblica o privada. El autor de la presente {nvestigacidn -
recomienda la mesa cuadrada individual con tapa abatible de manera que el alum-
no puede guardar ah{ sus libros, y una silla individual, Este tipo de mobilia--
rio permite el trabajo individual y el trabajo en equipo, ya que son mesas que_

al funtarse con otras cuatro o seis, forman una sola mesa mis grande en donde -

(33) efr. GARC1A HOZ, V{ctor. Organizacidén y gobierno de centros educativos. —-
p. 184,

f14) JIMENE? Y CORTA . Laurcano. op. cit. p. 35
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se puede trabajar con otros compafieros.

Es. importante disefiar un mobiliario resistente, de tal manera que cada afio pue-
dan hacérsele algunas reparaciones y siga funcionando como nuevo en el siguien—

te ciclo escolar.

Cada salén deberd tener un pizarrén de cristal esmerilado o de tela apizarrada

en color oscuro, gris o verde.

La decoracién escolar también es de capital importancia. Para real(zarkadecua-
damente la labor educativa es necesarlo crear un ambiente que inspire al nific -
un sentimiento profundo y justo de la vida y del trabajo. “Es innegable que el
desarrollo de las emociones y de los sentimientos estéticos tienen un enorme va

lor en la educacién". (35)

La escuela tiene la obligacidén de conducir la educacién estética de manera que
despierte, estimule y encauce en el nifio la emocién, dindole la capacidad de ex
teriorizarla, lo cual se alcanzard creando situaciones reales de belleza. La de
coracidén deberi ser de buen gusto; los alumnos viven en un contexto, en un am——
biente, y de las condiciones de é] depende en gran medida la eficacia y la cali

dad de la educacidn.
- Material diddcrico.

El objetivo del material didictico consiste en servir "como objeto de contempla
cién o medio de actividad que facilita el aprendizaje". (36) El desarrollo de
1a técnica de los ditimos afios ha favorecido de manera extraordinaria el contac

to directo entre el alumno y la realidad que debe ser conocida.

Sabemos que el material no sustituye al profesor pero éste, con la ayuda de ins

trumentos técnicos, puede librarse de muchas actividades mecinicas en las que -

(35) ibidem. p. 37 .
(36) GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn y gobierno de centros educativos. p. 185
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puede ser reemplazado por el mismo material didictico y as{ el profesor puede -
dedicarse con mayor intemsidad y mds tiempo a la preparacidén y control del ctra-

bajo y al contacto personal y orientador con sus alumnos.

Para la direccién de un centro educative el material didictico plantea proble--
mas de seleccidn y adquisicién, de almacenamiento y de distribucidn, y el uso -

por alumnos y profesores.
El material diddctico puede clasificarse en:

+ Material audiovisual: Proporciona informacidn a travds de elementos sensi—-—
‘ bles que permiten un conocimiento intuitivo de la realidad,
Por ejemplo: Matertal visual directo, proyecciones fijas, proyecciones mdvi-
les, taocadiscos y grabadoras, radio y televisidén, as{ como modelos tridimen-

sionales que se utilicen para ejemplificar algdn tipo de ensefanza.

+ Material de lectura y estudio: Constitufdo principaimente por libros, perié~

dicos, revistas, dlbumes y ficheros.

+ Material de ejecucidn: A cste tipo pertenecen los materiales de escritura,-

dibujo y construceidn en general.

La experiencia confirma que el material didictico se utiliza con mayor eficacia
cuando en el colegio hay una comisién formada por profesores y alumnos, con el
encargo espec{fico de cuidar el material didictico. Es necesar{o que al comien
2o de cada curso, profesores y alumnos conozcan el material, propio y comin, -

con el que cuentan para la realizacién de sus trabajos,
1.6.2 El ambiente escolar.

El ambiente escolar tiene relacién directa con el edificio escolar y con los me
dios materiales de una Institucidn educativa. Desde el punto de vista educati-
vo el ambiente escolar va cobrando cada dfa mayor importancia; en cl problema -
de la ambientacidn escolar ocupa un lugar muy {mportante el edificio del cole--

glo. Por este motivo se debe procurar la participacidn de especialistas cuando



- 38 ~

se va a construir un centro educativo,

Ho sdlo la arquitectura f{orma parte imporrante de la ambiontacién escolar; exis
ten aspecios que contribuyen extraordinariamente a la formacidén de un ambiente

adecuado en una institucidn escolar: la limpieza y la decoracidn. En este senti
do la colaboracién de los directores y de los profesores e inclusive de los mis

mos alumnos es muy importante.

La limpieza es un punto que influye directamente en el ambiente escolar y en el
que la direccidn debe exigir constantemente., La limpieza tiene una doble carac
ter{stica: si los directivos le ponen atencidn es muy f4cil de conservar; pero

si la descuidan, es muy fdcil de perder.

Los papeles tirados en el suelo y los letreros en las paredes son indicadores -

blen ¢laros de que alge falla en la educacién que se imparte en el colegio.

Independientemente del ambiente f{sico se encuentra c¢l ambiente humano. Este am

biente se puede llamar también ambiente psi{quico, moral o social.

El ambiente humano no surge de las condiciones materiales del centro, sino de

las accitudes y relaciones personales que en é1 se establecen,

Los directores deben romar en cuenta que, salvo algunas excepciones, el orden se
alcanza mediante una preparacidén adecuada de las actividades y una fidelidad ra

zonable a tal preparacién.

El ambiente de un aula se encuentra estrechamente relacionado con la personali-
dad del profesor, as{ como ¢l ambiente de un colegio tiene mucho que ver con la
actitud, con la actuacidén de cada uno de sus profesores y de sus directivos. En
educacién la autoridad es capacidad de servir a los estudiantes mediante la pre
paracién adecuada de sus actividades, mediante el estimulo y la orientacién de
su trabajo, y mediante la exigencia de que cada alumno dé de sf todo lo que pue
da.

1.6.3 El régimen econdmico ,
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€]l régimen econdmico de un colegio varfa radicalmente dependiendo de si es fede

ral o particular, Esta investigacidon va dirigida a los colegios particulares.

En un colegio, tomo on cuatquier otra actividad es necesariv ardenar los elemen
tos o factores con los que 4 cuenta para conseguir el tin que se pretende, de
manera que se obtenga un rendimiento dptimo con el sistema ¢legido, minimizando
al mismo tiempo el costo del proceso. Se trata de establecer un sistema que, -
por una parte determine el sistema a través del cual se va a hacer posible la -
prestacién de un servicio educativo y, por otra, se obtenga el miximo rendimien

to al minimo costo.

El cdlculo de costos y rendimientos en los colegios se ha de subordinar a la e-
ducacién: ella es el fin y los medios econdmicos sélo son eso: medios. Sin em-
bargo, no hay que olvidar que los factores econdmicos condicionan la actividad

educativa proporcionando los instrumentos materiales necesarios, Por este moti

vo es imprescindible el conocimiento de los costos y los rendimientos.

"As{ como la empresa mercantil estd fundamentada en la obtencién de unos benefi
clos Sptimos, la entidad educativa debe utilizar criterios de optimizacidn edu~
cacional, pero sin descuidar el aspecto econdmico, para no hacer peligrar ni el

servicio que presta , ni su continuidad". (37)

El plantel debe contar con un administrador con habilidad para el manejo finan-
ciero y con una gran ilusién por la labor educativa que el coleglo realiza, de
esta manera se pueden lograr los objetivos educativos sin que se descuide el ag

pecto econdmico.

No es objeto de esta investigacidn el describir el sistema o régimen econdmico

da un determinado colegio.

1.7 La Estructura Organizacional de un Plantel Educativo y sus Organos de -

Gobierno,

{37) ibidem. p. 187
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Renglén esencial del estudio de la organizacidn de un colegio es el andlisis de
la estructura organizacional y de los érganos de gobierno, Ambas cosas estdn —
{ntimamente relacionadas, sin embargo, para facilitar su estudio vamos a abor--
dar primersmente la estructura organizacional y posteriormente los drganos de -

gobierno.
1.7.1 Estructura organizacional.

prucker afirma que "al reflexionar sobre la estructura de la organizacidn, debe
mos preguntarnos no s6lo qué tipo de estructura hace falta, sino también cdmo -
podemos alcanzarla". (38) En el caso nuestro, de una organizacldén educativa, -
debemos estudiar la rcalidad actual del colegio y ver la'estructura con la que
estd trabajando; posteriormente se cstudiard qué tipo de estructura es la que -
més le conviene atendiendo a varioes factores como el nimero de personas que tra

bajan ah{, el nimero de alumnos, la situacién econdmica actual del colegio, etc.

Una vez elegido el tipo de estructura que mis le conviene a la institucidn, se
estudiardn los medias que se tienen que poner para alcanzarla. Esto se puede -
concretar a través de la formulacidn de objetivos a corto, mediano y largo pla-
20, de manera que se vaya sigulendo un camino claro y espec{fico para la consc-

cucidn de la estructura que mds le conviene a un colegio determinado.

En los colegios es muy comiin encontrarse con la tendencia a pensar que la es——-
tructura tedrica de un colegio coincide con la estructura real. En muchas oca-
siones no se sabe cudl es la funcidn especi{fica que debe desarrollar un profe--

sor que ocupa un puesto directivo,

Mayntz nos dice que la "estructura efectiva sélo se descubre a través de obser-—
vacidn adicional de lo que sucede realmente en la organizacién., Para que el ani

lisis de la organizacidn sea completo tienen que determinar tanto su estructura

{38) apud. ISAACS, David. Cémo mejorar la direccidn de los centros educativos.
EUNSA, Pamplona, 1983. p. 20
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intencional como su estructura real”. (39)

Tanto en los colegios como en otro tipo de empresas, cabe la posibilidad de que
no concuerde en la prdctica lo que sucede en la realidad con lo que deberfa su-
ceder, El director debe estar enterado del funcionamiento del colegio para que,
con base en una realidad concreta, bien conocida por él y por sus colaboradores,
se pongan en prictica los medios necesarios para alcanzar la estructura mis ade
cuada, para el funcionamiento de ese colegio. A continuacién analizaremos algu

nos tipos de estructura que se presentan en los centros educativos.

~ Estructura lineal

[ e e e m e m e 1
i d '
e e et e e o e e a t  hm = e - e e E
a = dirigentes (altas autoridades)
b = supervisores

¢ = ejecutivos (directores escolares)

d = realizadores (maestros)

(39) apud. idem.
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Caracteristicas de esta estructura:

- Estd pensada tomando en cuenta a las personas: las funclones son para las

personas.
- Las funciones estdn graduadas en escalones sucesivos.
- Las decisiones son transmitidas y controladas a los niveles mds bajos, que
son los encargados de ejecutarlas. Los bajos niveles no participan en la -
toma de decisiones.

Ventajas:

- Es fécil ejercer el control porque hay delegacidn de funciones, y un jefe -

responsable en cada nivel.

- Hay eficacia ejecutiva y estdn claramente determinadas la autoridad y la -

responsabliidad de cada uno. Esto dd como resultado la estabilidad.

Desventajas:

- Inflexibilidad y rigidez en el proceso de trabajo.

~ Los subordinados carecen de autonomia.

- La oportunidad de iniciativa es muy reducida. Al no participar mis que los
altos directivos en la toma de decisiones, se pierden las aportaciones que
pueden dar algunos directores y profesores que, en muchas ocasiones, son -
1os que estin mejor enterados de la problemitica escolar. Su participacién
en la toma de decisiones aportarfa soluciones a problemas reales que muy -

probablemente desconozcan las altas autoridades.

~ La promocidn a puestos superiores es muy limitada.
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Estructura funcional o estaf

a = Altas autoridades.,

b = Inspectores y supervisg

res.

c = Directores escolares

(ejecutivos).

d = Maestros (realizadores).

Caracter{sticas:

- Estd concebida tomando en cuenta las funciones: son las personas para las

funciones.
~ Cuenta con un mando unitario central .

- Se estudia y analiza cada funcién, y se busca a la persona mis adecuada pa-

ra realizarla.

~ En situaciones de especial dificultad, se establece un equipo que analiza y

realiza funciones.

- Héy coordinacién entre las diferentes funciomes,

Ventajas:

- Cada funcién es muy especializada. Esto favorece que la persona no se pier
da en la inmensidad del trabajo que tiene que realizar, situacién que suele
darse en los centros educativos. Cuando el trabajo es especializado, se sa

be qué se tiene que hacer y cémo hacerlo.
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-~ Se conocen profundamente las caracter{sticas de cada problema.
- 5e manejan fdcilmente los medios funcionales,

- Existe un amplio campo para la iniclativa personal, misma que es fomentada

por este sistema.

- Hay oportunidad para la formacidn de expertos, se pueden formar especialis~
tas de diferentes funciones, gente dedicada exclusivamente a la orientacién
escolar y vocacional, a la orientacidn familiar, disciplina, relaciones pi-

blicas, actividades educativas, fomento artistico, etc,

Desventa jas:

- Al multiplicar las funciones surgen muchos jefes,
- La responsabilidad se diluye.

~ Cada subordinado tiene varios jeﬁes.

- Puede surgir confusién e indecisidn.

~ Existe el peligro de ineficacia y lentitud.
Estructura Mixta (lineal o estaf)

Altas autoridades.

©
n

o
"

Inspectores y supervisores.

Stalf_. . _ Lineal Staff
€ = Directores escolares (ejecu~

tivos).

o
[

Maestros (realizadores).

e = Estaf, servicios de caricter

téenico.
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Caracteristicas:
Este tipo de estructura estd formado por dos drganos:
- Organo linea:

Mantiene la autoridad,
ejecuta el mando,
se reserva la decisidn,

se estructura jerdrquicamente,
~ Organo de apoyo o estaf:

Aporta la téenica,

su misidén es la investigacién, el control y la evaluacién,
los dos érganos deben de estar coordinades,

los grados jerdrquicos deben ser paralelos,

la ramificacidén de las lineas de mando también es paralela,

colnciden en el jefe supremo.

Ventajas:

Estd formada con base en las estructuras anteriores.

De la estructura lineal toma la estabilidad, la l{nea de autoridad, la fdcil -
coordinacién de funciones y la eficacia operativa. De la estructura funcional,

la especializacién, la agilidad del procedimiento, el mayor campo de iniciativa
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y la seguridad de la investigacién y andliisis.

De una manera iamediata, se puede decir que todas las escuelas deberfan de po--

ner en prictica la estructura mixta.

Antes de tomar esta decisidn se debe analizar la realidad concreta de cada ins-
titucidn educativa y, con base cn este andlisis, tomar una decisidn respecto al

tipo de estructura que conviene temner,

Las tres estructuras que se acaban de analizar son las tres posibilidades teéri
cas que tiene un colegio para establecer su estructura. Sin embargo, por expe-
riencia sabemos que, ya en la prictica, las estructuras.en la vida de un cole—-

gio pueden ser de lo mis variado.

A continuacién se analizardn otros tipos de estructuras que no obedecen a mode~
los tedricos sino a realidades que se dan de hecho en la prdctica educativa en

el funcionamiento normal de los coleglos.
- Estructura impuesta .

La estructura impuesta es Jo que tipicamente se encuentra en las escuelas fede-
rales, aunque existen también en otros colegios. Lo mis destacable es que los
objetivos vienen impuestos desde arriba y pueden ser o no aceptados por el equi
po directivo y por los profesores. Como los objetivos no pueden obedecer a las
necenidades reales del centro, sus componentes, también tenderdn a ser irreales,
Los directores de las escuelas oficiales de nuestro pafs se encuentran con este
tipo de problemas. Lo que estos directores deben hacer es plantear unos objeti
vos concretos, que vayan de acuerdo con su realidad educativa. Estos objetivos
tratarin de seguir la linea que marcan los objetivos generales de la educacidn -
estatal. (40)

~ Estructura provisional.

{40) cfr, 1SAACS, David. Cémo mejorar la direccién de los centros educativos.
p. 2
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Una estructura provisional existe normalmente en un colegio en la primera etapa
de desarrollo o en un momento determinado, cuando se nota que la estructura -
real no estd relacionada con la situacidn actual, y en especial, con los objeti

vos deseados, o que los objetivos propuestos no son adecuades.

La gran diferencia entre la estructura impuesta y la estructura provisional, es
que ésta Gltima tiene la posibilidad de mejorar. Para lograr esta mejora es ne
cesario estudiar la estructura actual y modificarla de acuerdo a los objetivos

y las necesidades actuales de la institucidn. (41)
- Estructura real limitada.

La estructura real limitada es el resultado de la organizacién de los elementos
positivamente establecidos, aceptados y controlades. Los objetivos tienen que
ser conocidos y aceptados por el mayor nimero posible de personas y tener en -
cuenta hasta cierto punto las aspiraciones y posibilidades del profesorado y di
rectivos. Las personas cumplirdn Eielmente lo normativo y no utilizarén su au-
tonomfa disfuncionalmente, y los medios serdn suficientes paré permitir un tra-
bajo bien hecho.

Un resultado positive de una estructura real limitada es el orden. Los alumnos
entran y salen de sus clases de una manera controlada. Los profesores pomen -
las calificaciones a su debido tiempo, y el control general se centra en la vi-

da rutinaria a corto plazo.

51 se logra que los alumnos cntren y salgan a sus clases en orden podemos decir
que ya se did un gran paso. Esto tendrd como consecuencia un buen control de -
disciplina en los grupos y esto a su vez, se reflejard en un buen aprovechamien

to por parte de los alumnos y en una buena formacién humana. (42)

~ Estructura vital.

(41) cfr. ibidem. p. 28
(42) cfr. ibidem. p. 32
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Navid Isaacs Vlama estructura vital a aquella organizacién de los recursos huma
nos vy materiales que, a través de unas actividades seleccionadas, tiende a pro-
mocionar ta persecucidn de Jos objetivos propuestos por el equipo direcrivo del

centro a corto, mediano v largo plazo,

Las bases para la constitucidén de una estructura vital son las siguientes segin

el mismo autor:

+ Reconocer que los objetivos del coleglo reflejan el producto cara al mer-

cado .

+ Aceptar la responsabilidad de conseguir el rendimiento miximo a los recur

sos humanos y materiales.
+ Definir actividades para conseguir los objetivos.

+ Habrd seleccidn, orientacién y perfeccionamiento de los profesores.

+ Se buscard la sintesis del producto en la persona del profesor.
+ Se tendrd un nimero limitade de especialistas.

+ Existird una relacidén estrecha entre los medios necesarios para cumplir -
lo normativo, los medios necesarios para permitir a las personas ¢jecutar
sus proyectos personales y en pequefios grupos, y el presupuesto del cen—-
tro.

Esta estructura es a la que debe tender un coleglo, una vez que ha terminade el

perfodo lnicial y se encuentra ya estabilizado.

1.7.2 La expresidn griafica de la estructura de un centro educativo,
Una consecuencia prictica e inmediata de la estructura que se estd utilizando
en un coleglo es la expresién grifica de esta estructura; es decir, el organi-

grama.

En situaciones normales el organigrama del colegio reflejard la realidad de ca-

da persona que trabaja en la institucién.
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Para conseguir una comunicacidn adecuada en el centro educativo, es comln reu-
nirse en grupoes de trabajo. 1a relacidn entre estos grupos es de una importan

cla inmensa.

Un problems comin consistc en representar a los profesores en sus dlstintas ta
reas. En un organigrama conviene poner el nombre del cargo y el nombre de 1la
persona; teniendo en cuenta que un organigrama no servird mis de un aflo. Esto

es porque refleja grdficamente una realidad cambiante.

El organigrama no sélo sirve para sintetizar las relaciones personales y de -~
grupo en el coleglo para los directores, sino también para explicar a los pro-
fesores ante quiénes son responsables y quién los va a asesorar. El organigra

ma deberd ir acompafiado por la descripcidn de cada uno de los puestos.

Para entender esto con mis claridad se presenta a continuacidn el organigrama
del Colegio Alamos de la ciudad de Querétaro, Qro. correspondiente al ciclo es
colar 1989-90, (*)

Es evidente que hace falta repetir la misma persona dos veces segin las distin
tas tareas. En el caso de un profesionista que es el presidente del patronato,
pero que también da clase de Historla, deberd aparecer como presidente del pa-

tronato y también como profesor.

Es conveniente buscar la forma para que cada persona sea responsable ante el -
menor nimero de personas posible. No obstante, una persona puede tener mis de
un jefe, siempre que las zonas de dependencia estén claramente delimitadas, -

evitando cualquier tipo de solapamiento.
1.7.3 Los érganos de gobierno.

El organigrama también debe contemplar érganos de goblerno con funciones clara

mente establecidas. El colegio debe contar con una estructura de autoridad, -

(*) Ver Anexo nimero 1.
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es decir, una delimitacién-entre quiencs han de tomar decisiones y quienes han
de ejecutarlas. Es utdpico pensar que puede fijarse de antemano todo lo que

tiene que hacer cada miembro de la organizacidn en cada momento, de suerte que
el coleglo funcionard como una miquina. No es posible prever hasta el Gltimo -
detalle lo que debe hacerse, teniendo en cuenta que las circunstancias cambian

dc dfa en dia.

Mandar y obedecer son actividades absolutamente necesarias en una comunidad. -~
Sin embargo, precisamente en el significado de mandar y obedecer se halla tal -
vez la caracterfstica que diferenc{a a una organizacidn educativa de cualquier

otro tipo de empresa u organismo. Porque si la educacién tiene una de sus mani
festaciones en la capacidad de un hombre para decidir soﬁre su propla vida, una
de las finalidades u objetivos de toda institucidn educativa serd desarrollar -
en sus miembros, en sus estudiantes, la capacidad de decisién. Para desarro-—
1lar la capacidad de decidir, es necesario realizar actos de decisién., La mds

sutil funcién directiva de un coleglo serd aquella que realice la paradoja de -
que, obedeciendo los estudiantes, aprendan a mandar. Esta es la mis profunda -

razén del caricter participativo que deben tener los drganos de decisidn.

Por otra parte, dado que les objetivos del colegio deben tomar en cuenta los in
tereses de sus miembros, la expresidén de tales intereses excluye el ejercicio -
unilateral de la autoridad con canales de mando de arriba a abajo exclusivamen~
te. La expresién de posibilidades, limitaciones, intereses y peculiares formas
de actividad de todos y cada uno de los wmlembros de la comunidad educativa han

de obrar como canales que, de abajo hacia arriba, condicionan el ejercicio de —

—

a autoridad educativa.

La toma de decisiones corresponde a la persona o entidad a quien se le conflere
autoridad para elio. En una organizacién y direccién participativa, la toma de
decisiones no es atribucidn de una sola persona, sino de un conjunto de varias

que constituyen el organismo directivo. El hecho de que la deoisién no respon-—
da al criterio de una sold persona, sino al criterio unificade de varias consti

tuye propiamente la direccidn colegiada.
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Dado que la toma de decisiones racf{omalmente concebida se apoys en una informa
cién adecuada, en cuanto un organismo ha alcanzado cierta extensidén y compleji
dad, los érganocs de decisidn necesitan personas o entidades cuya misidn funda~
mental es estudiar los problemas y recoger todas las iunlormaciones pertinentes
con objeto de ofrecer un apoyoe al drgano encargado de romar la decisidn. Estos
organismos de tnformacidn y assesoramiento son los que técnicamente se Ilaman -

drganos de apoayo.

Los Srganos de decisidn constituyen la linea ejecutiva de un organismo y los -~

' érganos de apoyo coanstituyen la linea de asesoramienta.

El érgano de decisidn que tiene la responsabilidad principal de la operacién -
de un colegio es el equipo directiva. Tal drgamo puede ser denominado con -~

otras expresiones tales como conse}o de direccidn, junta de gobiferno,. etc.

E! drgano de decisidn que tiene la responsabilidad principal de la aperacidn -
de un colegio es el equipo direczivo. Tal érgano puede ser denominado con -~

otras expresiones tales como c¢onsejo de direccidn, juata de gobierno, ete.

El equipo directive es un grupo de personas que desempefian la funcidn directi-~
va dentro de una comunidad escolar, asesorades previamente por los drgancs con
sultivos. Constituye el Srgano rector del colegio. Tedricamente, sustituye al
divector en las instituciones educativas democrdticas, que entienden que la -
responsabilidad de la direccién debe ser compartida, repartida y colegiada. El
equipo directivo asesorado por los brganecs consultivos debe adoptar las resoly
ciones pertinentes en cada caso, decidir las acciones carrectoras procedentes

ys en gemeral, responsabilizarse del buen funcionamiento de la institucidn eduy

cativa.

Normalmente a esce.érgano en nuestro pai{s se le denomina consejo directivo. E
cunséjo directive es aquel drgano colegiado de gobierno de un plante! en el -
que estin representados los elementas de la comunidad ecducativa —direccidn,

profesores, padres, alumnos, personal no docente—~, y que tiene por misibn en
tre otras, asistir y asesorar al director, aprobar el reglamento de régimen -

interior, resojver los problemas de convivencia en el centro educativo, erc.
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En resumen, el equipo directivo o contelo de direcvidn, come drgano principatl
del colegio, tiene atribuciones para tratar y decidir de acuerdo con el espiri
tu ¥ las normas superlores que rigen el sistema escolar, sobre todos les asun~

tos que estén relacionados con la vida escolar.

Como su accidén se extiende a todas las actividades del colegio y el gobicrno -
es colegiado, conviene que el consejo de direccidn esté Formado por personas -
representativas de las distintas actividades y puntos de vista que aseguren ra
zonablemente un conoclmiento, lo mis compelto posible, del colegio y los facte
res que condicionan la vida colegfal. Esto quiere decir que del equipo direc-
tivo deberdn formar parte algunas personas preocupadas y con experiencla en la
accién dacente, en la actividad orientadora, en los problemas econdmicos y en
los problemas administrativos. Por la misma razén coovendri también que en el
equipo directivo se pueda expresar directamente el punto de vista familiar y -

soclal, as{ como el no wenos importante punto de vista de los alumnos.

Concretamente, el tipo de conselo de direccidn que ha mostrade ser mis eficaz

es el constitufdo por las siguientes personas:

~ Director.

- Dirvector académico, coordinador de acrividades docentes.

- Directar de formacidn o coordinador de actividades orientadoras.
-~ - Administrador.

~ Padre de familia.

~ Alumno.

- Secretario.

Es conveniente que el alumno sdlo figure en los consejos de direccidn de algu-
nos colegios plenamente desarroilados. En ctros se tiene como {deal, perc es
necesario crear el ambiente adecuado para la libertad responsable entre los es
tudiantes, a fin de que su participacién cn los drganos de goblerno sea cons-~

tructiva.

Por tanto son siete los miembros del consejo de direceidn. Parece que es un -

nimero excesive pava un drgano que debe tomar decisfones. Sin embargo. la ex-
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periencia muestm que es un nimero necesario para esperar razonablemente que -
en é1 sc manifieste la expresién auténtica de las actividades principales del

colegio, as{ como de loc demds importantes cviterios para enjuiclar la vida ¢cgo
tegial. Por otra parte. no es diffcil llegar a la unanimidad de decisiones, -
ya que todos los miembros del consejo dc direccién participan de un mismo espf

ritu, el espiritu que mueve toda la labor educativa del colegio.

En el coleglo todas las responsabilidades son compartidas. En la medida en -
que son miembros de una comunidad que se influye mutuamente, nadie puede con-
siderarse libre de responsabilidad en cualquier problema que al colegie se le
plantee. No obstante, existen grados en esta responsabilidad. As{, puede de-
cirse que el consejo de direccidn es el principal responsable de las activida-
des generales del colegio, es decir, de aquellas que no pueden ser atribuidas-

espec{fica y primordialmente a una persona o personas de la comunidad colegial.

Existen seis tipos de problemas que pueden caer bajo la responsabilidad prima-

ria del consejo de direccidnt

- Estfmulo y coordinacidén de todas las actividades del colegio, asf como el -

cuidado para que se vayan desarrollando ordenadamente.

- Establecimiento de relaciones personales adecuadas entre todos los miembros
del colegio, as{ como la formacién permanente y la valoracidn y promocién -

del personal educador técnico y aux{liar,

-~ Funcionalidad de los medios de que dispone el colegio, desde los medios eco

ndmicos hasta las instalacicnes y material educativo.

~ Supervisién del rendimiento de alumnos y control del rendimiento de profesp
res del resto del personal del celegio, as{ como la evaluacidn del rendi--~

miento de] material y de los programas generales del centro.

- Desarrollo del ambiente adecuado del colegio, tanto en el orden fisico y es

tético cuanto en lo referente en el clima psicolégico, moral y religioso.

~ Estimulo y desarrollo de las relaciones del colegio y otras entidades, espg

cialmente con las familias de los alumnos y la asociacidn de padres de fami
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lia, (43)
1.7.4 Los drganos de apoyo.

Estos drganos son aquellos que de alguna manecra colaboran con los érganos eje-
cutivos de la organizaclén. Pueden ser de distintos tipos; a continuacién se

hard mencidn de los mds usuales.

- Organos Estaf:

Es una estructura de apoyo que en una institucién estd encargada de funciones

consultivas: estudios, investigaciones, proyectos, etc., n«cesarias para que,
otros érganos dispongan de Informacidén suficiente para tomar decisiones en sus
dmbitos de responsabilidad. Este término procede del inglés y se encuentra ac

tualmente incorporado a nuestro idioma.
- Organos consultivos:?

Se sitdan en la lf{nea estaf de una organizacién. Entre sus funclones se cuen-
tan las de: asesorar, realizar estudios e informes, dar informacidén con cardc-
ter perceptivo en clertas cuestiones, fomentar el conocimiento de los proble--
mas y necesidades, estimular la participacién de los diferentes sectores de la
organizacidn, servir de cauce de las aspiraciones de los miembros de la organi

zacidn y proyectar las planificaciones y programaciones.

Los érganos de apoyo son principalmente las coordinaciones o departamentos, cu
yo nimero y funciones dependen del desarrollo y de las necesidades de la insti
tucién. En un colegio que se preocupa por atender personalmente a cada alumno,

las coordinaciones o departamentos pueden ser:

+ Coordinacidn de formacidn integral; integrada por una comisidén encargada

(43) cfr. GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn y gobierno de centros educativos.
p.p. 197 a 204,
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de la orientacidén y formacidén de padres de familia, y otra que se encar-

gue de la orientacién y formacidn no académica de los alumnos.

+ Coordinacidn académica; que se encarga del planeamiento, realizacién y -
seguimiento de los planes y programas académicos; asi como de conservar

y mantener una buena disciplina dentro de la institucién.

A nivel de grupo convencional, se pueden considerar como Srganos de apoyo a la
asamblea y al consejo de grupo. La misidn de estos organismos estd en recoger
opiniones o iniciativas de los alumnos en orden a un mayor rendimiento de sus
tareas intelectuales, y aceptacién de responsabilidades en las actividades del

grupe dentro del dmbito colegial.
~ Organos temporales :

Algunas veces surge un problema cuya solucién requiere un estudio detenido que,
o mo se ajusta a las actividades y responsabilidades propfas de ninguno de los
érganos existentes en el colegio, o, en el caso de corresponder a un érgano de

terminado, recargaria en exceso el trabajo del mismo.

En estos casos, conviene tener presente la posibilidad de organf{zar una comi--
s8i6én que acepte la responsabilidad de llevar a cabo el trabajo que sea necesa~
rio, ofreciendo después sus resultados al organismo decisorio que corrvespounda,

seglin el nivel a que afecte el problema en cuestién.
- Grupos informales:

Es de todos conocido que toda institucién escolar, junto a la organizacién ofi
cial en la que estd expresada la estructura de la autoridad en el marco de la -
organizacidén de la institucidn, existen también grupos-de formacidén espontinea
que tienen una gran influencia en la vida escolar y en las actividades educati
vas. Dentro de estas agrupaciones espontdneas son especialmente interesantes -
los grupos formados por los alumnos, bien en funcién de sus afinidades afecti-
vas, bien como consecuencia de las diferencias en capacidad social, especial--
mente en condiciones de liderazgo, que existen entre los estudiantes. Estos -

grupos, que normalmente se detectan a través de las técnicas sociomdtricas, -
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han de ser tenidos en cuenta. Son una realidad y con ella hay que contar.

La existencia de estos grupos espontdneos permite una eficaz intervencién de -
los estudiantes en la vida del colegic, Los equipos educadores pueden prever

la utilizacidn de estos grupos espontdneos para el trabajo en equipo.

Digamos finalmente que los grupos informales ofrecen la posibilidad de que el
influjo de unos estudiantes sobre otros, es decir, la accién educadora recfpro

ca de los estudiantes entre sif, reviste un cardcter orgidnico permancnte.
1.7.5 Los directivos y los asesores en la organizacidén escolar .

La diferencia principal entre un directivo y un asesor consiste en que el pri-
mero tiene una responsabilidad personal en relacidn con los profesores, mien--
tras que el asesor dard informacién, orientard, coordinari, pero los profeso--
res nunca tendrin obligacidn de rendir cuentas ante él. Por lo tanto, Se pue-

den distinguir una serfe de caracter{sticas pertenecientes a cada uno.

El directivo exigird mayor calidad, mayor rendimiento, mayor eficacia. El ase
sor ayudard a conseguirlo a través de sus conocimientos y experiencias concre-

tas.

El asesoramiento principalmente se prestard al buen funcionamiento de las ta
reas tipicas y a mejorar la calidad de ia educacidén en el colegio. Por lo tan
to, el asesor reflexionari sobre su realidad para buscar me jores modos de cum-

plir con lo propuesto. Es un proceso de investigaclén activa.

Los modos de hacer relacionados con un trabajo serio de investigacién promocio
nan el deseo, en algunos, de profundizar en su propio gquehacer desde un punto

de vista cient{fico, relacionando teorfa y realidad, pensamiento y situacién.

Un investigador que no consigue influir sobre sus compafieros, que no quiere -~
contar con ellos, o al qﬁe no le interesan los resultados précticos en el cole
gio, seguramente estd fuera de lugar. El investigador debe asesorar a otros -

profesores e influir en las decisiones que se toman.
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Cuando un profesor se va del colegio, se le debe pedir que deje sus experien---
cias por escrito, ya que éstas pueden ser muy valiosas para el buen funcionamien
to del colegio. Para dar una adecuada asesorf{a es necesario recoger datos con-

tinuamente.

La investigaclén en un colegio resultard eficaz si se tiene claro que es una ne
cesidad para permitir a las personas iddneas asesorar a los demis profesores. -
(44)

Resumiendo lo anterior, podemos decir que el asesor pedagdgico es un técnico es
pecialista que colabora estrechamente con la direccidn del colegio y con el ~-
cuerpo docente en el plancamiento, realizacién y evaluacién en el proceso educa
tivo que se lleva a cabo dentro del colegio. También debe colaborar con la aso
ciacidn de padres de familia y con la comunidad en general, para lograr una ade

cuada interaccidn entre éstos y la escuela.

A diferencia del asesor, el director es el responsable de la organizacién del -
colegio, y para el mejor funcionamiento de éste se debe servir-de sus subalter-
nos en los que debe delegar diferentes funciones. Es indispensable la presen——
cia de una persona que sea responsable de toda la escuela, a quien, se pueda -
acudir para pedirle informacién u orientacién para el mejor desarrollo de las -

actividades escolares. (45)

1.8 La Organizacldn Escolar y el Factor Tiempo.

Un factor de capital importancias que el director debe tomar en cuenta en la or-
ganizacién escolar de su plantel, es el factor tiempo. La unidad de tiempo de

lo que se parte en un coleglo para su organizacién es la jornada escolar.

1.8.1 Jornada Escolar.

(44) cfr, 1SAACS, David. Cémo mejorar la direccidn de los centros educativos.
pp. 105, 106.

(45) cfr. LEMUS, Luis Arturo. Administracidn, direccidén y supervisién de escue-
las. p. 59,
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Esta no se reduce a un simple horario. Signiflca la bisqueda de un sentido de_
ese proceso horario: atlende a factores higiénicos, psicolégicos y soclales del

tiempo dentro y fuera del aula.

También se analiza el lujo de perder el tiempo en racional y necesaria medida,_
La hora no debe ser subestimada en ningln sistema de organizacidn escolar cien-
tificamente estructurado. "Armonizar tiempo y persona con priviligios para el
mis vital de los dos elementos en juego, tal es el cardcter de una verdadera --

guia horarfa de la jornada escolar." (46)

No es ficll definir adecuadamente el problema de la jornada escolar. Tanto em
su acepclién de mayor alcance --calendario escolar, curso escolar--, como en --
sus expresiones intermedia y mfnima, --distribucidn semanal y diaria de 1a ac-
tividad--, la jornada escolar no es un problema de datos simples. Si se anali-
za desde el punto de vista teérico de su relacién con el educando, presenta ya
las caracter{sticas de un problema complejo porque involucra los siguientes as-
pectos: higiene (horario y fatiga); blologfa (horario y desarroillo infantil); -
psicologfa (planos del interés y del esfuerzo); metodologfa (horario y plan de_

estudios); organizacidn escolar (horario y discipliina); etc. (47)
1.8.2 Tipos de jornada escoelar.

Los eruditos de la organizacidn escolar reconocen tres tipos de jornada esco==-

lar:

- ‘Jornada escolar cldsica de simple discriminacién horaria y de rigidez absoly

tat:

Vive un sentido puramente econdmico y normantivo del tiempo. Atiende a la orde-

nacidn arbitraria de la actividad en olvido total del fendmeno de la fatiga.

(46) HERNANADEZ RUIZ, Santiago. Organizacién escolar por veintiocho especialis—

tas bajo la direccién de Santiago Herndndez Ruiz. UTEHA, México. 1954. —-
p. GO1.

(47) cfr. idem,
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Mecaniza el trabajo del alumno ahogando su creatividad, Cierra las puertas -~
del tema ocasfonal, Pretende trasplantar el ritmo del adulto o los procesos -

dindmicos de la juventud. Hace pesada la labor del maestro.
~ Jornada escolar moderna autdnoma, en contradiccidén con toda norma horaria:

Vive un sentido andrquico del tiempo. Se sustenta en la autonomia escolar ab-
soluta; propicia el desgobierno y la demagogia educativa, provoca la confusién
y la pérdida inGtil de energfa, la fatiga. Se ahogan sus intenciones origina-

les de desarcollo de la personalidad autdnoma.
~ - Jornada escolar moderna racional:

No se rige por la simple matemitica horaria, ni de autonomfa absoluta, ni de ~
un puro rigor cientffico. Vive un sentido higiénico y personal del tiempo. Es
una gufa mis que una tabla horaria. Permite un ordenamiento del trabajo en vis
ta del fenémeno de la fatiga. No cierra las puertas a la espontaneidad y al in
terés. Jerarquiza en su justo puesto el valor del esfuerzo. 'Permite y fomen~
ta una relacién arménica entre el espiritu y el trabajo. Capacita para la con

vivencia social y a vivir de manera ordenada en el dmbito de la libertad. (48)
1.8.3 La sesidn escolar y el problema de la fatiga .

Se conocen dos factores importantes que influyen en el problema de la fatiga:

las curvas espec{ficas de la fatiga.y el coeficiente ponogénico. (*)

~ Curvas especificas de la fatiga en los educandos en las distintas horas de

la jornada escolar :

Primeramente se da un perfodo inicial de escaso rendimiento. Es una adapta-—-

(48) ¢fr. ibidem. p. 402

(*) 1Indice particular de fatigosidad y ubicacidn de las asignaturas en la se-
sidn.
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cidn y un perfodo en el que se va despertando poco a poco.

No es la iniciacidén de las sesiones el momento de mayor lozanfa aprchensiva; -
se recomienda tener actividades livianas de arranque., A la mitad de la sesidn
hay un crecimiento de la capacidad de trabajo, luego comienza ya un visible -

descenso.
- Coeficiente ponogénico (*)

La ubicacidén de las asignaturas en las sesiones y la discriminacidn de los.dis
tintos grados de fatigosidad debe ser la princlpal preocupacidn en al hacer la
distribucidn del trabajo del au'a. Estos problemas pertenecen a la estructura
cién del horario. (49)

1.8.4 Distribucidn diaria de trabajos y descansos:

Los criterios clent{ficos saben la naturaleza [ntima de la fatiga, son numero

505 y no siempre afines. Normalmente se les reduce a los siguientes:
- Criterios fisiolégicos:

Se refieren al cardcter téxico de la fatiga. '"Productos de deshecho, no voli-
tiles, originados por combustiones a nivel del misculo o del nervio segln la -
fndole del trabajo realizado, ingresan al torrente circulatorio. La sangre es
una, la fatiga parclal, pues, no existe: es también general y dnica™. (50) Tam
bién existe la posibilidad de que ¢l fendmeno se deba a resistencias cada vez

mayores opuestas en las conexiones interneuronales al paso de la corriente ner

viosa.

' = Criterios no fisiolégicos:

(49) cfr. ibidem. p. 407
(*) Del griego fonos, fatiga y gennao, engendrar.
(50) ibidem. p. 408
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Dicen que la fatiga radica en la naturaleza del trabajo: un trabajo que va en
pérdida continua de interés o de encanto, o que produce dolores, o que impone
privaciones. Otros autores afirman que la fatiga no sobreviene por lo que ha-

cemos, Eino por lo que nos sobra de energfas sin aprovechamiento,
- Diseribucidén de las materias:

Segln la tabla de Kemsis los valores de fatigosidad aparecen segin este orden
decreciente: 1) Gimnasia; 2) Matemiticas; 3) Lenguas extranjeras; 4) Religién;

5) Lengua materna; 6) Clencias naturales; 7) Historia; 8) Canto y dibujo.

Vista la escala anterior, los puntos de vista para una ordenacidn de las mate-
rias, en cuanto a fatigosidad serfan pues: Primero, los mds altos coeficientes
para las matemiticas y la lingiifstica. Los intermedios para las clencias natyu
rales e histéricas; los mds bajos para actividades art{sticas. A la educacién
f{sica deberd considerirsele como actividad de descanso, o colocarla en el dpi

ce de los cuadros ponogénicos.

Para concluir este punto se puede decir que, en cuanto al tiempo y edad, deben
ser 25 miputos y no mis de 50 minutos para los mayores. En cuanto a la natura
leza de la materia se debe dedicar menos extensidn a las lecciones de tipo abs

tracto que para las de una actividad pricrica y concreta, (51)

En lo que toca a la definicidén de los recreos o descansos se toman en cuenta -~
varios factores: la fatiga, las edades de los nifios, su condicidn social y -
las estaciones del afio. Dos recreos de 15 o 20 minutos para los pequefios y u-

no hasta de 30 para los mayores es lo que generalmente se practica como minimo.
1.8.5 El calendario general de labores.

Es muy recomendable que se tenga este calendario en donde se incluyan los even

tos culturales, deportives, académicos y administrativos que se han de efec——-

(51) efr. ibidem, p. 409-410.
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tuar durante el afio, indicando el mes, el dfa, la hora y el personal que parci
cipard en ellos. El objeto de este calendario es preparar a los alumnos, al -
cuerpo docente y a la comunidad educativa en general, con la debida anticipa—-
cidn para que tomen parte en las diferentes actividades; ademis con un progra-
ma de esta naturaleza se consigue una mejor distribucién de las labores y acti

vidades sociales.

También a través de este calendario, se evita que clertas actividades se ejecy
ten acumuladas en clertos pertodos del afio, dejando el resto del ciclo escolar

pricticamente desierto en lo que a eventos se refiere.



- 63 -

CAPITULO 11.- EL SISTEMA DE EDUCACION SECUNDAR1A O MEDIA BASICA EN
MEXICO, SU MARCO JURIDICO, Y SU ADMINISTRACION INTERNA

Esta investigacién versa sobre la organizacidn escolar de un colegio de nivel
secundaria. En el primer capftulo se definié el marco teérico de la tesis, a-

bordando ampliamente el tema de . la organizacidn escolar.

'Sln embargo, ¢s insuficiente hablar de organizacidn escolar a nivel general; -
es necesario explicar el nivel educativo propio que nos ocupa, es decir, el ni
vel de educacién secundaria o media bdsica. La organizacién escolar a este ni
vel tiene caracterfsticas propias que es necesario abordar. Este capftulo pre
tende explicar las caracter{sticas proplas de la organizacién escolar de la es

cuela secundaria.

11.1 Aspectos Generales de 1a Educacidn Media.

Se expondrd a continuacién una visidn general de la educacidn media que abarca
rd también brevemente, la realidad de este nivel educativo en otros paises y -
su desarrollo en los (ltimos aflos. Con esta visién de conjunto podremos com--
prender el por qué de nuestra educacidn media ackual, ayuddndonos ésto a descu

brir la mejor manera de dirigir una escuela de educacidn media-bisica.

La educacién media tiene dos tendencias: una se dedica a la Formacidn de una
_cultura general o humanista que prepara para el ingreso a la universidad, te-
niendo el estudiante capacidad de elegir entre las diferentes carreras. La -
segunda tendencia, ademds de impartir conocimientos de cultura general, busca

paralelamente la educacién diversificada para la formacién de tipo vocacional,.

En. los pafses latinoamericanos, la cducacidén media comprende de cuatro a seis
afos, que estdn divididos generalmente en dos ciclos: "el primer ciclo abarca
uno, dos o tres afios y recibe nombras distintos como los siguientes: prevoca-

cional, de cultura general, bisico, intermedio". (52) La duracién del segundo

(52) LEMUS, Luis Arturo. op. cit, p. 247
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ciclo es variable segin la especialidad de que se trate y suele recibir nombres
como los siguientes: "diversificado, de profesionalizacidn, vocacional, de espe
clalizacidn, etc.” (53)

En cuanto al segundo ciclo de ensefianza media, existen dos corrientes: ta prime
ra busca una completa diversificacién o especializacién como requisito indispen
sable para una preparacidn para el trabajo o como requisito previo para el in--
greso a la universidad; la segunda, tiende a fomentar la existencia de cursos -
comunes y obligatorios dentro de cada rama y sdlo ir ofreciendo ciertos cursos

optativos tendientes a la especializacién., Dentro de esta segunda corriente, -
también se da la variante de hacer la especializacidn obiigatoria en el dleimo -
afio de los estudios medios, dividiendo los estudios en clencias como las si-——

gulentes: f{sico-matemiticas, quimico~bioldgicas, econdmico-administrativas, hu

man{sticas y algunas otras.

Existe una gran controversia en torno a la educacidn media, jcuil es la princi-
pal finalidad de este nivel educativo?. Las respuestas mis comunes que se Sue~

len dar, son:

- Preparar a los alumnos que van a ingresar a la universidad.

- Preparar técnicamente al elemento humano para una mejor explotacién de los -

recursos naturales.

- El desarrollo arménico de la personalidad y el perfeccionamiento de las poten

clalidades especificamente humanas de los educandos.

La tercera es la finalidad mis importante, pero no se puede ver como una finali
dad aislada sin tomar en cuenta las otras dos. Por mucho tiempo se pensé que -
la finalidad de la educacidn media era preparar a la gente que ocuparfa las -
aulas universitarias, sin embargo, actualmente se ha dado un fuerte impulso a -
la educacién técnica, dindole un cardcter terminal para la {ncorporacién inme-—

diata a la vista productiva.

(53) tdem.
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De jando claro que la tercera Finalidad es la mis importante, es necesario en—
contrar una postura media adecuada entre las otras dos finalidades, dependien-
do sobre todo de las condiclones sociales del pals del que se trate, La prepa
racién para la Universidad como una finalidad aislada tiene sus riesgos, ya -
que una gran cantidad de alumnos que comienzan los estudios medios no los ter-
minan; de los alumnos que ingresan a la secundaria, pocos tienen condiciones -
para ser alumnos eficientes en la universidad y en el ejercicio de una profe--
sién. Muchos pueden ser muy buenos técnicos o desarrollar un buen oficio sin
llegar a ser éste de nivel licenciatura; otros tendrdn que dedicarse de manera
urgente a un trabajo remunerado por miltiples razones de orden social y econé-

mico.

T1.2 Breve Semblanza Histérica de la Educacidén Media.

Ant iguamente la educacidn media consistfa en un curso drico cuya funcién era -
preparar para los cursos superiores., Este sistema se origind en las mismas u-

niversidades de la Edad Media para alimentarlas.

Las universidades crearon las llamadas facultades menores, con un grado infe--
rior a las facultades. Estos estudios comprendian dos partes: el trivium (gra
mitica, retérica y dialéctica) y el cuadrivium (aritmética, geometr{a, astrong
mia y misica)., Al principlo estos estudios cran sélo obligatorios para los -
que querfan graduarse en teologfa, luego lo fueron también para los que querfan

dedicarse al Derecho y a la Medicina,

Una preparacién propedéutica similar con diversas variantes empezd a darse en
cursos desligados de las universidades, estos cursos constituyeron los niicleos
de las escuelas secundarias, tal como se desarrollaron en el siglo pasado. "No
tenfan objetivos ni c¢ontenido propio, eran estudios preparatorios dependientes

de las exigencias de los cursos superiores". (54)

No obstante, a principios del siglo pasado clertas exigencias sociales obliga-

(54) FILHO, Laurenco. Organizacidén y administracién escolar. p. 124
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ron a formar otro tipe de estudios posteriores a los primarios como una exten~

sién de éstos. La finalidad de estos estudlos era encaminar a los jévenes ha~

cta las escuelas de aprendizaje profesional bajo la forma de artes y oficios, o
de eascuelas de comerclo ¢ de otras acrividades. Como ejemplo de esto, podemos ~

afirmar que "en Francla se crearon los cursos de primaria superiar; en Alemania,
cursos medios (M, Helschulen), y en Inglaterva, estudios similares que se efec
tuaban en establecimientos que llevaban el nombre de Primary Central Schools'.

(5%)

En los palses en los que se estaba operando un mayor desarrollo industrial, es
tas escuelas eran {nsuficentes. Se comenzarom a formar escuelas técnicas para
el aprendizaje de nuevas actividades en los que se generalizd el uso de mdqui~
nas. La ensefianza enfocada a la adolescencia, tomd un doble cardcter con cami
nos paralelos ‘pero enteramente separados entre si: estudios secundarios acadé-
micos y ensefianza profesional. Estas dos formas de ensefianza se han ido acer-
cando par los cambios de orden soctal, econdmico y polfrico de los dlrimos -—
tiempos. As{ surgié la denominacifn de segunda ensefianza o enseflanza media. -~
En estos dltimos decenios surgid la di{visidn de este nivel de ensefianza en dos

partes o ciclos de estudios de los que hablaremos a continuacién.

11,3 Ubicacidn de la Educacidn Secundaria o Media Bdsica dentro del Siste-

ma_Educativo Nacional.

El sistema educativo naclonal estd estructurado en tres niveles: elemental ~-
{preescolar y primaria), medio vy superior. La educacidn preescolar suvele te--
ner ‘tna duracidn de tres aiios, que los educandos terminan alrededor de los sels
afios de edad, Entre los sel{s y las siere afios de edad, los alumnes comienzan-

1a educacidn primaria con una duracién de seis afios.

La duracién de los estudios medfos es de seis afios, tres aflos del ciclo bdsico
y tres aflos del ciclo superior. Al ciclo bdsico se le !lama Educacidn Secunda

ria o Educacidn Media Bisica y 21 ciclo superior se le denomina Bachillerato o

(55) idem.
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Educacién Media Superior, a esta dltima convencionalmente se le suele llamar -

también preparatoria.

La educacién superior se divide en dos: el nivel de licenciatura (los estudios

universitarios propiamente dicho) y los estudios de posgrado.

La duracidn promedio de los estudios universitartos de licenciatura, es de cin
co aflos. Los estudfos de post-grado tienen una duracién promedio en la maes--

" tria de dos afios y en el doctorado de tres afios. (56)
11.3.1 Breve vesefia histérica de la Educacidn Secundaria en México.

La formacién de las escuelas secundarias concebidas como aquellas destinadas ~
al primer ciclo de la educacién media, proviene de 1925 con el Decreto No. 1848
(57). Ese mismo afio la Secretarfa de Educacién Piblica generd la Direccién Ge
neral de Educacién Secundaria como encargada de controlar y dirigir el sistema
de escuelas secundarias. Las normas jurf{dicas de estas escuelas se precisaron
hasta el primero de enero de 1933, fecha en que entré en vigor el Reglamento -

para las escuelas secundarias.

Desde los comlenzos de la educacién secundaria en México, sus planes de estu-—-
dios han sufrido varias modificaciones. El mismo plan de estudios se aprobé -
en 1926; las modificaciones se fueron dando en los afios de 1932, 1939, 1942, -
1947, 1953, 1960 y 1974. De entre ellos es necesario destacar los de 1960 y -
1974 a los que por su mayor amplitud se les otorga la categor{a de reformas. ~
La de 1974 es la que fija el actual plan de estudios de educacién secundaria a
probado por el Acuerdo No. 16363 del 31 de agosto de 1973. (s8)

La Secretarfa de Educacién Piblica publicé en el Diario Oficial el dia 7 de di

ciembre de 1982, el Acuerdo No. 98. En este Acuerdo se establece la organiza-~

(56) cfr. OLIVEROS, Angel. La Educacidén Secundaria en Iberoamérica. p. 179
(57) cfr, ibidem. p. 180,
(58) idem.
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cién y el funcionamlento de las Escuelas de Educacién Secundaria. De este do-

cumento se hablard mis adelante.

11.4 Objetivo de la Educacién Secundaria en México.

En cada institucién educativa se plantean objerivos concretos a corto, mediano
y largo plazo. 5in embargo, todo director debe conocer lo que su pals se pro-

pone como objetive en el sistema de educacién secundaria.

En este pals "las escuelas de educacidén secundaria son instituciones destinadas
a proporcionar educacién general bisica, esencialmente formativa, cuyo objeti-
vo primordial es promover el desarrollo integral del educando para que emplee -
en forma éptima sus capacidades y adquiera la formacidén que le permita conti--
nuar sus estudios en el nivel inmediato superior o adquirir una formatidn gene

ral para el preingreso al trabajo". (59)

Este es el objetivo de la escuela secundaria a nivel offcial. En un andlisis

breve de este objetivo, se pueden seflalar los siguientes elementos:

- Se proporciona educacién general bdsica, esencialmente formativa. En este
sentido se pretende continuar con la formacién impartida en la primaria. La
secundaria presenta dificultad académica fuerte para los alumnos porque se

comienza a profundizar en las diferentes dreas del saber.
Al decir que es esencialmente formativa signiflca que esta educacién gene—-
ral bdsica no sdélo debe ser académica, sino que también debe dirigirse a la

educacién de la voluntad, a la formacidn de hibitos positivos y de virtudes.

~ El objetivo primordial es el desarrolle integral del educando para que em——

plee en forma dptima sus capacidades.

En este objetivo se debe centrar todo el trabajo escolar. En ocasiones el

(59) SEP. Manual del Director del Plantel de Educacidn Secundaria. p. 17
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trabajo escolar se centra en la bisqueda de buenos resultados académicos, o
en conservar una buena disciplina escolar, o en ganar unas competencias de-
portivas y se suele olvidar lo mds importante que es la mejora personal de

cada uno de los alumnos.

Una manera eficaz de conseguir este objetivo, es con un sistema de atencién
personalizada en donde se pongan los medios para atender a cada alumno, com

binando la comprensidn.y la exigencia.

- El objetivo inmediato de la educactén secundaria se divide en dos: propor-
cionar una formacién que le permita continuar sus estudios en el nivel inme

diato superior y dar una formacidn general para el preingreso al trabajo.

El tipo de educacién que se imparte, depende del tipe de secundarifa del que
se trate; puede ser una secundaria general, secundaria técnica o telesecun-
darifa. Este estudio hace veferencia a las escuelas secundarias gencrales -
principalmente, Las ecscuelas secundarias técnicas ofrecen una formacién -
téenica en una especialidad para capacitar al educando; estas mismas escue-
las ofrecen la posibilidad de seguir los estudios de cducacidn media supe-

rior,

11.5 La Escuela de Fducacién Secundaria y su vinculacién con los diferen——

tes organismos de la Secretarfa de Educacidn Pdblica.

Es necesario que el director de una escuela secundaria conozca la organizacidn
de la Secretar{a de Educacién Piblica y que sepa de qué organismos depende y -

cudles son sus derechos y sus obligaciones con respecto a dichos organismos.

Actualmente la Secretarfa estd formada por seis subsecretarfas, Ycuatro tienen
la responsabilidad de normar y evaluar los servicios educativos que se propor
cionan a través de los planteles escolares, y dos, tienen a su cargo la planea

cién educativa y la cultura". (60)

(60) ibidem, p. 16
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Una de las Subsecretarfas que administran los servicios educativos es la Subse
cretarfa de Educacién Media, ésta tiene como objetivo integrar, dirigir y con-
trolar el funcionamiento de la educacién media y media superior encomendados a
esta Subsecretarfa y que estdn a cargo de la Secretarfa de Educacidén Piblica -
en el pafs, "conforme a las normas y a los lineamientos jurfdicos, técnicos vy
administrativos vigentes, as{ como a los objetivos y politicas de atencién que

establezcan para cada uno de los niveles educativos que la integran®. (61)

Dentro de las funciones de la Subsecretarfa de Educacién Media estd la de pla-
near, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento de las direcciones gene
rales de Educacidén Secundaria, Educacidn Secundaria Técnica, de Telesecundaria,

Educacidén Media Superior y las demis 4reas que le sean asignadas.

Esta investigacidén va dirigida a una secundaria de tipo general, por lo tanto,

dependerd de la Direcclén General de Educacién Secundaria.

Las escuelas secundarias son las que proporcionan la educaclén media basica en
todo el pafs, la Secretar{a supervisa y controla este servicio utilizando la -

estructura que se explica a continuacidn:

Dentro de la estructura general de la Secretarfa, y como drgano que depende de
la Subsecretarfa de Educacién Media, la Direccién General de Educacién Secunda
ria establece las normas y lineamientos acerca de la organizacién y funciona--
miento del subsistema de educacibén secundaria, as{ como la evaluacién del sub-
sistema a nivel nacional, ademis de que dirige y controla su operacién en el -~
Distrito Federal. Enylos tres departamentos estdn adscritos los Inspectores -
Generales cuya funcién es la supervisidn téenico-administrativa de los plante~
les también estdn adscritos los Jefes de Ensefianza que llevan a cabo la super-

visidn téenico-pedagégica. (62)

El director de la escuela también tiene trato con otros departamentos como el

(61) tbidem, p. 15
(62) ¢fr, ibidem. p. 77
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de control escolar, de personal de recursos {inancieros y de recursos materia-

les y de servicios.

£l trato con estos departamentos es diferente segin sea la escuela, federal o-
particular. S{ es particular el trato con Control Escolar es el mismo que una
federal, sin embargo el trato con los departamentos de personal de recursos [i
nancieros y de vecursos materiales y de servicios, es muy diferente ya que sé-
lo se limitan a supervisar que el personal del colegio cumpla los requisitos -
establecidos al igual que las instalaciones escolares, pero no tienen ingeren-
cia en cuanto a la seleceidn del personal o en cuanto al mane)o de los recur—-
so0s econdmicos, porque, en este sentido, los colegios particulares son indepen

dientes.

En los Estados este subsi{stema educativo trabaja a nivel federal por medio de-
los Servicios Coordinados de Educacién Piblica (SCEP), en estos érganos se ubi
ca la Subdireceidn General de Educacidén Bisica de la cual depende el Departa-—-
mento de Educacién Secundaria, que tiene como prinecipal funcién organizar, ——

coordinar y controlar el funcionamiento de la Educacién Secundaria.

Los Servicios Coordinados de Educacidn Piblica en los Estados, surgieron como-

fruto de la politica de descentralizacidn educativa.

El colegio tiene relacidén con un érgano que se llama la supervisién de zona, -
que funciona como enlace entre el colegio y los Servicios Coordinados de Educa
cidn Piblica en los Estados. La supervisién tiene como principal objetivo "vi
gilar que las acciones que se ejecuten en el plantel estén dirigidas a alcan-—-
zar los objetivos de la educacién secundaria dentro del Sistema Educativo Na—-
cional", (63)

11.6 El Derecho y el Deber de la Persona a la Educacidn.

Antes de hablar del marco jur{dico de la educacidn secundaria en México, es ne

(63) ibidem. p. 180
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cesario definir el derecho y el deber de la persona a la educacién.

La Educacién es un hecho extrajur{dico que tiene como finalidad el perfecciona
miento intencional de las facultades espec{ficamente humanas. A esto se hace

referencia cuando se habla actualmente de una formacidn o educacidn integral.

La educacién es necesaria para el perfeccionamiento de la naturaleza del hom~
bre, es exigida por tanto, por la ética y es objeto de una obligacién moral -

del educando.

Pero, al ser el hombre un ser social, las necesidades de su naturaleza se haw--

cen posibles en sociedad, y por tanto, son exigidas por el orden jur{dico. (64)

El derecho natural se encarga de hacer exigible el derecho~deber de la educa~-
cién, tanto de la persona individual, como de los que tienen el derecho~deber

de educarla.

Al ser la educacidn una actividad extrajurfd{ca con un dmbito muy amplio, no -
es posible ni es funcidn del derecho positivo regular todas sus manifestaciones,
se limita a reconocer y garantizar su cumplimiento a través de normas espec{fi-

cas y medlante el resto del orden juridico.

Por este motivo, cuando el derecho positive declara y garantiza el derecho a la
educacidn, se limita mds bien a un aspecto del derecho, el mis viable, la ins-

truccidn o ensefanza.

El Derecho, ademds de reconocer el derecho a la educacidén, lo hace garantizable
por sanciones que. son sustancialmente las mismas que para otros derechos. Por -
otra parte, la polftica del estado y el orden jurfdico tratan de garantizar el
derecho mediante el establecimiento de unos principios que han venido a ser -

pricticamente universales:

(64) cfr. DIAZ GONZALEZ Tania. El Derecho a la Educacidn, EUNSA, Pamplona, -~
1973, p. 199 il
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"io. E] principio de universalidad de la ensefianza y concretamente, en la -

enseilanza superior, en su democratizacién ~—igualdad de oportunidades—.

20. El principio de oblipatoriedad de la ensefianza, que la hace exigible,-
al menos hasta clerta edad y hasta cubrir los requisitos de educacién bdsi

ca.

Jo. El principio de la gratuidad de la ensefianza para evitar que las condi

ciones econdmicas dificulten o anulen el cumplimiente del derecho™. (65)

En nuestro pa{s la ensefianza primaria es gratuita y obligatoria. Las escuelas

organizadas y promovidas por los particulares s{ cobran coleglaturas.

11.6.1 El derecho-deber de la persona a la educacidn es un derecho-deber

social,

La sociedad como tal tieme un dereche y un deber de educar. ;Cuiles son las sg

ciedades o personas que tienen derecho a educar?

Al responder esta pregunta nos damos cuenta que los primeros educadores necesa
rios no son personas individualmente consideradas, sino socicdades, en las que
las personas individuales ejercitan su derecho-deber de educarse como miembros
de las mismas. "Son en el campo natural: la familia, la sociedad polftica, -
las comunidades religiosas y concretamente la Iglesia, considerada como educa-
dora, ya que fundan su existencla en una necesidad natural humana, la religio-
sa'. (66)

El valor educativo que cada una de estas sociedades imparte, no es absoluto. -
Cada una de ellas no es suficiente para dar cumplimiento a todo ¢l devecho de

la persona a la educacién; esto obedece a las siguientes razones:

(65) ibidem. p. 200
(66) tdem.
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- La persona es también causa de su propia educacidn y por tanto, sujeto acti

vo para realizar el derecho a educar.
- Ninguna de estas sociedades posee todos los valeres que educan a la persona,

Por estos motivos ninguna de estas socledades goza de autonomfa absoluta por--

que cada una de ellas participa en el cumplimiento de este derecho.

Su autonomfa tiene su base en la independencia o libertad para el autogobierno

en orden al cumplimiento de sus fines, dentro de las cuales estd el educativo.

La familia, por ejemplo, con la que la persona tiene la mayor vinculacidn, se
propone ademds de la educacidn mis fundamental hasta la mayor{a de edad, la -
formacidn del hijo hasta que alcance 1la madurez en la virtud; esto significa -

que su funcidn de educar se extiende a toda la vida.

El Estado debe proponerse una funcién educativa espec{fica de acuerdo con su -
fint la consecucién del bien comin, el orden y la paz interior para su propia

conservacidn, la educacidn c{vico militar y lo ordenado al bien comin de perso
nas y sociedades, Por lo anterior el Estado organiza jur{dicamente y planifi-

ca la actividad de la ensefianza, especialmente la institucionalizada.

11.6.2 El derecho-deber de educar de las personas singulares y de las ins-

tituciones educativas.

Las socledades de las que venimos hablando, pueden valerse de medios educati--
vos que completen su labor educativa: los maestros y la ensefianza instituciona

lizada o escuela.

Las personas particulares tienen un derecho a ensefiar que se fundamenta en:

*lo. El derecho a la‘investigacién o estudic de la verdad.
20. El derecho a su comunicacién de forma individual o social.

Jo. E! derecho de asociacidn para constituir sociedades o instituciones -



- 75 -

que tengan como finalidad la educacién o formacidén culerural”. (67}

La ensefianza se institucionaliza en la escuela. Es decir, la personalidad de
1a entidad cscolar, sus fines, medfos y organizacidn subsisten a través de los

cambios.
Con estos puntos fundamentales que se han expuesto, se pretende proporcionar -
al director de los conocimientos bidsicos en lo que toca al derecho a la educa-

cién.

11.7 Marco Jurf{dico de la Educacidn Secundaria en México.

A continuacidén se tocard el tema del derecho positivo en México en materia edu
cativa. No se pretende hacer un estudio doctrinal profundo sino mis bien, pro
porcionar al director informacidn juridica de orden prdctico para que pueda -

cumplir mejor sus funciones como director de una escuela secundaria.

Se seguird un orden avanzando de lo general a lo particular. "Primero se comen
tardn algunos art{culos de nuestra Constitucién Politica, luego de la Ley Fede
ral de Educacién y por dltimo algunos acuerdos de la Secretarfa de Educacidn -
Piblica.

11.7.1 Constitucién Polf{tica de los Estados Unidos Mexicanos.

La Constitucién como ley suprema de nuestro sistema juridico es de donde dima-

nan todas las disposiciones legales que regulan la vida del pais.

En cuanto a la educacién, habla de los preceptos que deben regirla, mismos que

el director debe tomar en cuenta para el mejor ejercicio de sus funciones.

Estas normas se presentan en los articules 39, 73, fraccidn XXV, 116 fraccidnm
VI, 123 fraccidn XI1 y 130 pirrafo 12.

(67) ibidem. p. 202
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- Articulo 3o.

Tiene un cardcter normativo y rector de la educacién; hace referencia a lo que
imparte el Estado Federacidén, Estados y Municipios y sefiala que por medio de -
ella se propiciard el desarrollo arménico del ser humano, el amor a la patria
¥y una conciencia nacional de solidaridad internacional en la independencia y -
en la justicia. Hace referencia también a que la cducacidn se mantendrd ajena
a cualquier doctrina religiosa. De esto Gltimo se hablard al analizar la Ley
Federal ‘de Educacién.

- artfculo 73, fraccidn XXV .
Habla de la facultad del Congreso para establecer, organizar y sostener escue-
las o institutos enfocados a la cultura general de los habitantes de la nacidn
y legislar todo lo que se refiere a dichas instituciones.

- Artfculo 123, fraccién XI1I1.
"Toda empresa agricola, industrial, minera o de cualquier otra clase de traba-

jossese sitvadas fuera de la poblacidn, estdn obligadas a establecer escuelas

Estas instituciones reciben el nombre de escuelas Artfculo 123, su control téc
nico y administrativo depende de la Secretarfa-de Educacién Piblica y su soste
nimiento corre por cuenta de las empresas, ya sean plblicas o privadas.

- Articulo 130, pirrafo 12.
Especifica que no se le dard validez oficial a los estudios realizados en los
establecimientos destinados a la ensefianza profesional de los ministros de los
cultos,

11.7.2 La Ley Federal de Educacidn.

La Ley Federa) de Educacidn "es Ja norma promulgada por el Poder Legislative -
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de los Estados Unidos Mexicanos, con el fin de regular la educacién que se pro

porciona a la poblacién, considerando todos sus tipos y modalidades". (68)

Por el cardcter de esta investigacidn se clasificaron los art{culos de esta -

ley desde un punto de vista técnico-pedagdgico de la siguiente manera:

~ Concepto de Educacidn (Arciculoe 29).
-~ Finalidades de la educacidén (Artfculo 59).

- Criterios que orientan la accién educativa (Artfcules 8; 9, 10, 12, 13, 14
y 22),

~ Sistema Educativo Nac{&nal (Artfculos 1, 6, 15, 16, 17, 18 y 19).

- Elementos del proceso ensefianza aprendizaje (Artfculos 20, 21, 25, 43, 46 y
47).

A continuacidn se comentarin los articulos haciendo algunas observaciones de -
orden prictico para que el director tenga los elementos necesarios em el desa-

rrollo de su trabajo.
- Concepto de educacidn (Articulo 2°),

"La educacién es medio fundamental para adquirir, transmitiv y acrecentar la -
cultura; es preciso permanentemente que contribuya al desarrollo del individuo
y 2 la transformacidén de la socledad, y es factor determinante para la adquisi
cién de conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de -
solidaridad social".

Habla de la educacién como un proceso permanente de desarrollo del {ndividuo,-
esto coincide con lo que se ha dicho del concepto de educacién entendido como
un perfeccionamiento intencional de las potencialidades espec{ficamente humaw--

nas.,

{68) SEP. Manual de! Director del Plantel de Educacién Secundaria. p. 34
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También seflala este artfculo que la educacién contribuye a la transformacién -
de la sociedad. En este punto serfa conveniente que la ley hiclera referencia
a una transformacién positiva, no se debe buscar el cambio por el cambio, se¢ -
debe cambiar para mejora;, si el proceso educativo va a provocar un cambio en
la sociedad, éste debe ser entendido como un cambio positivo que ayuda al mejo

ramiento de la sociedad.

La funcién y los objetivos. que implicitamente se encuentran en dicha defini--
cién deben funcionar como un principio orientador para el desarrolle del queha

cer escolar en la escuela secundaria.

Tomando en cuenta el caricter social de la educacidén, el director cuidard que
- durante el desarrollo de los planes y programas de estudio se coadyuven a cum-
plir con los objerivos educativos; por este motivo se hacen a continuacién, al

director las siguientes sugerenciast

- Procurar que el proceso educativo garantice al educando su desarrollo culty

ral y que éste se observe en la elevacidn de su calidad de vida.

-~ Promover la participacidn de los integrantes de la comunidad educativa en -
las actividades socio-culturales, con el fin de lograr una realizacién huma

na, individual y colectiva que promueva la cultura regional y nacional,

- Velar porque el proceso cducativo asegure el desarrollo integral del educan
do, a través de la formacién de una conciencia recta, y de un espfritu cri~
tico y reflexivo, de un alto sentido de responsabilidad ante s{ mismo y sus

seme jantes, y un adecuado desarrollo de la sensibilidad estética.

- Fomentar actividades que favorezcan el desarrollo fisico y la salud mental

de los educandos.
- . Finalidades de la educacidn -(Ar:(culc 5°) .
El artfculo 5° nos habla de las finalidades de la educacidn.y de las activida-

des escolares de un plantel educativo, siendo las mas importantes las siguien-

tess
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+ Promover el desarrollo arménico de la personalidad;

+ Alcanzar, mediante la ensefianza de la lengua nacional, un {dioma comén -

para todos los mexicanos;
+ Favorecer el conocimiento y el respeto a las instituciones nacionales;
+ Eunriquecer la cultura;

+ Pomentar condiciones soclales que favorezcan la distribucién equitativa

de los bienes materiales y culturales, dentro de un régimen de libertad;

+ Fortalecer los hdbitos intelectuales que permitan el andlisis objetivo -

de la realidad;

+ Ensalzar los derechos individuales y sociales y postular la paz univer—-
sal, con base en e! reconocimiento de los derechos econémicos, politicos

y sociales de las naciones.

Estas finalidades describen al tipo de ciudadano que el Estado quiere formar -

por medio del acto educativo escolarizado.

Para cumplir con las finalidades planteadas en el artfculo 5°, el director de~

berd poner en prictica acciones concretas como las sigulentes:

~ Fortalecer —a través del personal docente—, la coneiencia de la naclona-
lidad del educando, los valores culturales, nacionales y regionales y el -

respeto a los simbolos patrios y a las isntituciones nacionales.,
- Impulsar la realizacién de actividades cient{ficas y tecnolégicas.

-~ Fomentar la participacién activa del educando en la toma de decisiones que
se refieran a la solucidn de problemas de caricter colectivo que tengan re-

percusién en la vida escolar.

ESTA TESIS WO DEBE
SAUR DE LA BIBLIOTECA
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-~ Procurar que la accién de la escuela se reflefe positivamente en la comuni-
dad.

- Criterios que orientan la accién educativa (Arcticulos 8, 9, 10, 12, 13,
th y 22).

UArtfculo B9, El criterio que orientard a la educaclén que imparta el Estado y
a toda la educacidén primaria, secundaria y normal y a la de cualquier tipo o -
grado destinada a obreros o a campesinos, se mantendrd por completo afena a -
cualquier doctrina religlosa y basada en los resultados del progreso cient{fi-
co, luchard contra la ignorancia y sus cfectos, las servidumbres, los fanatis-

mos ¥y los prejuicios"”.

"Articulo 99, Las corporaciones religiosas, 1os ministros de los cultos, las —
soctiedades por acciones que, exclusiva o predominantemente realicen actividades
educativas y las asociaclones o sociedades ligadas directa o indirectamente -
con la propaganda de cualquier credo religioso, nwo intervendrdn en forma alguna
en planteles en que se imparta educacién primaria, secundaria y normal y la de

cualquier tipo o grado destinada a obreros o a campesinos™.

En el punto 11.6.1 del presente capitulo se apuntd que el derecho-deber de la
persona a la educacién, es un derecho-deber socialj y que los primeros educado
res necesarios no son precisamente personas individualmente consideradas, sino
sociedades, en las que las personas individuales ejercen su derecho-deber a e-
ducarse como miembros de las wmismas, También se dijo que, en el campo natural
estas instituciones son la familia, la socledad polftica y las comunidades re-~
ligiosas, entre cllas, la Iglesia Catdlica. Estas Gltimas sociedades fundamen

tan su existencia en una necesidad humana natural: 1la religlosa.

Por tanto, resultan hasta clerto punto antinaturales los criterios de los arcf
culos 8° y 92, Sin embargo, tanto estos art{culos de esta Lev, como las dispo
siciones del artfculo 3° Constitucional que se refiere a esta materia, no se a
plican de manera radical’ en nuestro pais, permitiendo que algunas institucio--

nes de la Tglesia impartan educacidn en diferentes niveles.



- 81 -

En los art{culos 10, 12, 13, 14 y 22 se manejan criterios como los sigulentes:

Extender los servicios educatives a quienes carecen de ellos.
Proporcionar gratuitamente la educacién que imparta el Estado.

Seran de i{nteréds social las inversiones que en materia educativa realicen -

el Estado, sus organismos descentrlaizados y los particulares.

Vincular constantemente los establecimientos educativos con la comunidad.

Se le sugieren al director las sigulentes acciones para poner en prictica estos

criterios:

Dar a conocer a su personal docente las disposiciones jurfdicas estableci--
das en la Ley Federal de Educacién, y los reglamentos que regulan su funclo
namiento, a fin de que cuenten con la orientacién necesaria para el desarrg

llo de sus [unciones como maestros.

Sensibilizar a los padres de familia para que contribuyan a que sus hijos -

continien y concluyan sus estudios.

- Sistema Educativo Nacional (Artfculos i, 6, 15, 16, 17, 18 y 19),

Estos artfculos nos comunican los siguientes puntos, entre otros:

Esta Jey regula la educacidn que imparte el Estado-Federacidn, Estados y Mu
niciplos, sus organismos descentralizados y las particulares con autoriza--

cidn o con reconocimiento de validez oficial de estudios.

El sistema educarivo nacional comprende los tipos elemental, medio y supe--
rior, en sus modalidades escolar y extraescolar., También comprende la edu-
cacidn especial o la de cualquier otro tipo o modalidad que se imparta de a

cuerdo con las necesidades educativas de la poblacidn.

El tipo elemental estd formado por la educacidén preescolar y la primaria. -
La educacién preescolar no constituye antecedente obligatorio; sin embargo
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la primaria s{ es obligatoria para todos los habitantes de la Repiblica.

- El tipo medio tiene cardcter formativo y terminal, y comprende la educacién

secundaria y el bachillerato.

-~ El tipo superior esti compuesto por la licenclatura y los grados académicos
de maestria y doctorado. En el tipo superior queda comprendida la educa---

cién normal en todos sus grados y especialidades.
-~ El sistema educativo nacional estd constituido por los siguientes elementos:

+ Los educandos y los cducadores;
+ Los planes, programas y métodos educativos;

+ Los establecimientos que fmparten educacién en las formas previstas por
esta Ley;

+ Los libros de texto, cuadernos de trabajo, material didictico, los me--
dios de comunicacién y cualquier otro que se utilice para impartir educa
cidng

+ Los bienes y demds recursos destinados a la educacidn;

+ La organizacidén y administracién del sistema.

El conocimiento de los artfculos mencionados proporcionard al director de la -
escucla una visidn general acerca de la organizacidn del sistema educativo Na-
cional y sus elementos constitutivos; esta informacidén le permitird ubicar a -

su escuela de educacldn secundaria dentro de este sistema.

- Elementos del proceso ensefianza-aprendizaje. (Art{culos 20, 21, 25, 45,
46 y 47).

En-lo que se refiere a cducando-cducador y contenido, como elementos del proce
so de ensefianza-aprendizaje, la Ley Federal de Educacidn define los siguientes

puntost

+ El principal fin del proceso cducativo es la formacién del educando, pro
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curando su participacidn activa en dicho proceso, estimulando su inicia-

tiva, su sentido de responsabitidad v su creatividad.

- EY educador cs promotor, coordinador vy agente dirccto del proceso educa
tivo. Deben proporcionirsele los medios para el desarrolle eficaz de -

su trabajo y para su constante perfeccionamiento.

+ Compete al Poder Ejecutive Federal por conducto de la Secretar{a de Edu
cacidn Piblica, formular los planes y programas de estudio para la edu-
cacién primarta, secundaria y nermal as{ como la de cualquier tipo o -
grado destinado para obreros y campesinos, as{ como la autorizacién del

uso de material educativo,
+ La evaluacldn educativa serd periddica,

La integracidn de los elementos del proceso de ensefianza aprendizaje, permite
identificar los elementos del sistema educativo y los ohjetivos que pretende

alcanzar.

De las disposiciones legales citadas, se infiere que el educador debe planear,
organizar, realizar y evaluar situaciones y experiencias de aprendizaje para

lograr los objetivos planteados por el Sistema Educative Nacional.

Para lograr el cumplimiento de estas funciones, se sugiere al director de la

escuela secundarta las sigulentes actividades:

~ Promover un proceso cducativo flexible y adaptable a los cambios, suscepti

ble de modfficacidn.

- Motivar la actualizacidn del personal docente.

- Asegurar que las relaciones entre educador y educadores sean arménicas, -

con base en un sistema de libertad responsable.

~ Promover el trabajo en grupos.
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- Fomentar las relaciones entre padres de familia, educandos y educadores.
- Velar porque los profesores sigan los programas de estudio vigentes.

- Promover la utilizacién de material diddctico y de todo el material dispo-

nible del colegio.
- Vincular la teoria con la prdctica educativa,

- Fomentar el disefio de instrumentos pedagégicos adecuados para la evaluacidn

del aprendizaje.
- Propiciar el hibito de la lectura entre la comunidad escolar. (69).
11.7.4 El1 Acuerdo No. 98 de la Secretar{a de Educacidn Pdblica.

Este Acuerdo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el martes 7
de diciembre de 1982. En este documento se establece la organizacién y fun--
cionamiento de las Escuelas de Educacién Secundaria. Su objetivo primordial
es proporcionar a la educacidn secundaria un ordenamiento juridico que regule
su funcionamiento, para lograr mayor eficiencia en el desarrollo de la labor

a su cargo,

La Secclédn 11 de este Acuerdo esti dedicada a las disposiciones jur{dicas que
hacen referencia directa al director de la escuela de educacién secundaria. A
continuacidn se resumiri y comentari lo mis scbresaliente de esta seccién que

abarca del artfculo 17 al articulo 21,

- El personal directivo de la escuela secundaria consistird en un director -

y en uno o mis subdirectores.

- El director es la mixima autoridad,

(69) cfr, ibidem, pp. 42 y 43
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- Presidir los actos en que participen los alumnos y maestros en su calidad

de miembros de la comunidad escolar.

- Sostener juntas de Informacién y ortentacién téenico-pedagdgica y adminis-
trativa con el personal escolar para mejorar el rendimiento del proceso e-

ducativo,

.

~ Prasidir el Consejo Téenico Escolar.

- Autorizar la documentacidén oficial que expide el plantel, as{ como vigilar

la seguridad .y conservacién de la misma.

~ Administrar los recursos humanos, materjales y financieros con que cuente

el plantel.

~ Denunciar a las autoridades competentes los hechos delictuosos que se re--
gistren en el {nterior de la escuela e informar a las autoridades educati-

vas,

Todas estas indicaciones son {mportantes por el valor jur{dico que represen--
tan. El director debe conocer muy bien este Acuerdo para poder actuar con e-
ficacia cuando se requieran conocimientos de tipo jur{dice para resolver un -
problema determinado, o para desarrollar de manera adecuada las actividades -

cotidfanas.

11.7.4 El Acuerdo No. 17 de la Secretar{a de Educacidén Plblica,
Estd formado por 12 artfculos, mds tres transitorios, establece las normas a
las que se deben sujetar los procedimientos de evaluacién del aprendizaje en
los diversos tipos y modalidades de la educacién a cargo de la Secretarfa de
Educacidn Piblica.

Lo mds importante de este Acuerdo se resume en los sigulentes aspectos:

-~ Define el aprendizaje y caracteriza a la evaluacidn como un proceso perma-
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nente que deberd realizarse a lo largo de todo el proceso educativo.

~ Establece que la escala ofictal de calificaciones serd numérica y congruen

te con ¢l contenido de los programas.

- Sefiala que la evaluacidén permancnte del aprendizaje permitird la toma de -

decisiones pedagégicas oportunas.

-~ Define la forma de integrar las calificaclones parciales, las cuales son -

la base de la evaluacidn final.

- Puntualiza que los educandos que obtengan 5 de calificacidén deberdn regula

rizarse, conforme a los procedimientos establecidos al respecto.

~ - Otorga facultades a las direcciones generales de la Secretarfa de Educa--
cién Piblica para disponer la realizacién de exdmenes finales que serdn —

en su caso, un elemento complementario de las evaluaciones parciales.

- Seilala que las escuelas deberdn informar a los padres o tutores del nivel

de aprovechamiento alcanzado por el educando,

~ Especifica que las Direcciones Generales de la Secretarfa a las que se en-—
cuentran adscritas las escuelas y demds unidades que prestan servicios edu
cativos, deberdn determinar los pre-requisitos necesarios para efectos de

promocién y acreditacién.

~ Establece que son competencia y obligacidén de cada dependencia de la Secre
tarfa la administracién de los servicies educativos y la determinacién de
los instrumentos y técenicas de evaluacidn que convengan, as{ como las nor-
mas y procedimientos para establecer las acciones pedagdgicas que mis con-

vengan. (70)

El director debe manejar con facilidad estos conceptos y establecer un siste-

(70) cfr. ibidem. p.p. 103 y 104
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ma de evaluacién proplo, que esté dentro de los lineamientos de! presente -

Acuerdu,

11.8 La Administracién lnterna de una Escuela de Educacidn Secundaria.

Ya se analizd en este capftulo el marco jur{dico de la educacién secundaria -
en México, Para mantener buenas relaciones con las autoridades superiores el
director debe realizar una serie de trimites que la Secretarfa de Educacidn -
Piblica le exige y, ademis, necesita tener disponible y ordenada toda la in--

formacién que tiene sobre cada uno de los alumnos.

Todos los datos relativos al alumno le son al profesor de un valor Incalcula-

ble para realizar su labor educativa.

A continuacidn hablaremos brevemente de los asuntos de la administracién in--
terna del colegio, mismos que el director deberd procurar llevar en estricto

orden para poder dirigir con la mixima eficlencia.

Una parte importante de la administracién interna es todo lo referente a las

inscripciones.

En las escuelas privadas suele preceder a las Inscripciones una campafa de pu
blicidad y de propaganda., El coleglo deberd anunciar sus méritos, las ense--
flanzas especiales que imparte, las lenguas extranjeras que enseiia, la discipl
na que aplica, la atencidn personalizada que presta a padres de familia y ~-
alumnos, si es el caso, los éxitos logrados por los egresados del culegio, -

etc. La campafia publicitaria deberd dirigirse a los padres de familia.

Una vez elegido el colegio donde el nifio va a estudiar, se presentan los pa--
dres en las oficinas del colegio. §i ya fue alumno del colegio el procedimien
to de reinscripcidn es muy sencillo. En algunos colegios se acostumbra man--
dar un tarjetdn de reinscripcién indicando la fecha en que deben pagar su ins
cripeidn al préximo ciclo escolar; si los padres ya no desean inseribir a sus
hijos, simplemente noc lo inscriben. Este procedimiento presenta una gran ven

taja para la direccidén del colegio: cuando hay algin alumno que por algin mo-
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ma de.evaluacién propio, que esté dentro de los lineamientos del presente -

Acuerdu,

11.8 La Administracién lntcrna de una Escuela de Educacidn Secundaria.

Ya se analizé en este capitulo el marco jurfdico de la educacidn secundaria -
en México. Para mantener buenas relaciones con las autoridades superiores el
director debe realizar una serie de trdmites que la Secretarfa de Educaclén -
Piblica le exige y, ademds, necesita tener disponible y ordenada toda la fn--

formacién que tiene sobre cada uno de los alumnos.

Todos los datos relativos al alumno le son al profesor de un valor incalcula-

ble para realizar su labor educativa.

A continuacién hablaremos brevemente de los asuntos de la administraciém in-~
terna del colegio, mismos que ¢l director deberd procurar llevar en estricto

orden para poder dirigir con la mixima eficiencfa.

Una parte Importante de la administracién interna es todo lo referente a las

inscripciones.

En las escuelas privadas suele preceder a las inscripciones una campaiia de pu
blicidad y de propaganda. El colegio deberd anunciar sus méritos, las ense-~
fianzas especiales que imparte, las lenguas extranjeras que ensefia, la discipli
na que aplica, la atencidn personalizada que presta a padres de familia y -~
alumnos, si es el caso, los éxitos logrados por los egresados del coleglo, -

etc. La campafia publicitaria deberd dirigirse a los padres de (amilia.

Una vez elegido el colegic donde el nifio va a estudiar, se presentan los pa--
dres en las oficinas del colegio. Si ya fue alumno del colegio el procedimien
to de reinscripcidén es muy sencillo. En algunes colegios se acostumbra man--
dar un tarjetén de reinscripcidn indicando la fecha en que deben pagar su ins
cripcidén al préximo ciclo escolar; si los padres ya no desean inscribir a sus
hijos, simplemente no lo inscriben. Este procedimiento presenta una gran ven

taja para la direccidén del colegio: cuando hay algin alumno que por algln mo-
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tivo grave la direccidn no quiiere que se reinscriba, a ese alumno se le retie

ne la veinscripcidn.

Es aconsejable que los casos de retencidn de inscripcidn se estudien en el --
consejo Directivo, esto es debido a que el retener la inscripcidn es el pri--
mer paso para dejar fuera del colegfo a un alumno y esto, por ser tan delica~

do, no debe ser decisién de una sola persona,
La ficha de reinscripcidn sirve para rectificar los datos domiciliarios.

$i el alumno es de nuevo ingreso deberd presentar un examen de admisién para

veriflcar si cuenta con el nivel académico que el coleglo estd requiriendo,

Como parte del proceso de seleccidn se recomienda hacer una entrevista con -
los padres de familia en donde se les explique el sistema educativo propio -
del colegio. Si los padres quedan convencidos de la bondad del sistema fns-—

cribirdn a su hijo en ¢l colegio.

Posteriormente debe abrirse un expediente del alumno, este suele contener "el
nimero de orden, fecha de inscripcidn, nombre y apellidos del alumno, edad, -
nombre de los padres, profesidn de éstos, grado que desea cursar, fecha de ba

ja y observaciones". (71)

Si el director tiene el tacto que su cargo exige, la primera entrevista debe

predisponer al padre en favor de la escuela. Es muy r dable que d
de la entrevista el padre de familia conozca al profesor titular del grupo -

donde estarda su hijo.

Forma parte también de la administracién interna el registro y control de la
asistencia de los alumnos. Es importante conocer el nimero de asistencias de
cada alumno; este registro debe ser doble: uno para la direccidn y otro para -

el profesor.

(71) HERNANDEZ RUIZ, Santiago. Organizacidn Escolar. p. 639
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Es necesario para el director registrar también las asistencias de los profe-
sores y de todo el personal que trabaja en el colegio. Junto a este registro
es mu: ur1) llevar una ficha individual registrando los retrasos, las ausen--—
cias, su espfritu de trabajo, incidentes que sc¢ )leguen a dar, colaboracidn -
ante las necesidades de trabajo del coleglo, cumplimiento de las guardias de

recreo y de las comisiones especiales que se le asignen (*), etc.

Debe haber también un libro especial destinado para registrar las visitas de

inspeceidn. Aquf aparecen las observaciones de los inspectores,

Otro detalle importante de la administracidén interna de un colegio son las es
tadf{sticas. Normalmente la inspeccidn le pide al director estadisticas que -
incluyen el nimero de inscripciones totales, inscripciones por grado, edades

de los alumnos, maestros adscritos al plantel, labor asignada a cada uno, per
sonal administrativo y de intendencia, sueldos individuales y gastos genera-—

les, Suelen emplearse formatos especiales para estas estad{sticas.

Para terminar con los asuntos de la administracién interna del colegio es ne-
cesario menclonar la participacidn de los nifios en la administracién interna.
Con su participacidn se fomenta el sentido de responsabilidad y les propercio

na la satisfaccidn de sentirse itiles a los demids.

Una manera de concretar esta participacidén de los alumnos es a través de la -

organizacién de comisiones. A continuacién se dardn algunos ejemplos.
- Comisién de economfa y trabajo:

+ Organtzacidn de cooperativas.
+ Eleccldén de equipos para formar pequefios talleres.
+ Organizacidén y mantenimiento de la biblioteca.

+ Acondicionamiento de depésitos de material.

(*) Puede ser la organizacidn de algin evento o algo similar,
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- Comisién de mejoras materiales:

+ Acondicionamiento del local.
+ Construccidén y reparacidén de muebles.

+ TInstalacidn, conscrvacidn y mejoramiento de talleres, jardines y zonas

de recreo.

~ Comisién de actividades culturales y deportivas:

+ Organizacidn de torneos deportivos internos.
+ Realizacidn de visitas y excursiones,
+ Festivales.

+ Exposiciones de trabajos hechos en clase.

- Comisidén de relaciones piblicas:

+ Intercambios con otras escuelas.

+ Confeccién del periédico mural y elahorar un érgano informativo del co~
legio. (72) .

(72) cfr. HERNANDEZ RUIZ, Santiago. op. cit. p.p. 638 a 653
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CAPITULO ITI1.~ LA ACCION DIRECTIVA VINCULADA A PADRES DE
FAMILIA, PROFESORES Y ALUMNOS.

Una caracteristica fundamental de una buena investigacién es que tenga alguna-
utilidad prdctica. En el primer capftulo se describid y analizé el marco teéri
co de la organizacién y direccién escolar. El cardcter de ese capftulo es ted-
rico principalmente. En el segundo capftulo se traté de ubicar los elementos -
tedricos del primer capftulo en una escuela de educacién media bdsica. El ca--~

victer det segundo capftulo es descriptivo, analizando sélo algunos detalles.

Este capftulo pretende ser de caricter teérico-prictico; es decir; fundamenta-
do en bibliograffa especializada, pretende dar al director recomendaciones ---
pricticas para dirigir el colegio. El autor de esta tesis pretende analizar y-
dar su proplo punto de vista respecto a los temas que se traten. El criterio -
que se'utiliza para las opiniones personales se basa en la experiencia que el-

autor ha adquirido en ¢l ejercicio de la organizacidn y direccidn escolar.

Se analizard primero la accidn directiva en s{ misma y luego su vinculacién -~

con padres, profesores y alumnos

I111.1 La Funcién Directiva

La funcién directiva es una funcién propia de los drganos de goblerno dentro -
de la estructura organizativa de una empresa o institucidn. Es un aspecto fun-
damental de toda organizacidn y uno de los factores que con mayor pesc inciden
en los niveles de eficacla que en cada caso se pretenden alcanzar. Los érganos
directivos son responsables de los niveles de eficacla y.rendimiento. La direc
cién debe establecer claramente los objetives a alcanzar y los medios que debe

rén ponerse en prdctica para alcanzarlos.

También puede definirse a la direccién como "una actividad compleja y hetero--
génea, que, en la prictica, interrelaciona saberes y ciencfas de naturaleza di

versa", (73)

(73} LLANO "1FUENTES, CARLOS. Anilisis de la accidn directiva, r.
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Sin embargo, la presente investigacién se refiere a la direccién de una insti
tucién educativa, con unos objetivos y una problemdtica especifica. A conti--
nuacién se analizardn las funclones directivas que debc llevar a la prictica-
un director escolar, ya que la escuela es una empresa singular con caracter{s

ticas espec{ficas.

Es necesarlo ubicar a la direccién dentro de la organizacidn escolar; para es
to se puede decir que " la organizacidn es el estudio estructural de una {ns-
titucidn socfal y la direccién es la realizacidn funcional de esa misma insti
tucidn . (74)

La organizacifn es una tarea predominantemente técnica; ‘la direccién conser—-
vando su cardcter técnico, no podrd olvidar que en ella cuentan sobre todo, —
los factores humanos. Una empresa educativa es en Gltima instancia, una escue
la en la que viven y actian personas entregadas al deporte, al trabajo, al es
tudio, a la lucha por la ayuda y perfeccién de los otros a través del perfec~

cionamiento propio.

Lo que se dice de la direccién debe tener un caricter menos imperativo y cien
t{fico, pero mds sugeridor y prictico,comparado con lo que se dijo en el pri-

mer capftulo con respecto a la organizacién escolar.

La funcién directiva se puede entender, de algdn modo, como una actividad en-
la que se toman decisiones que influyen en la actividad de otras personas. Lo

tf{pico de la direccién es la toma de decisiones.
111.1.1 Tipos de funciones directivas,
Las funciones directivas se pueden resumir en cuatro tareas: programacién, --

comunicacidn, motivacién y evaluacidn. Pero como el colegio no es una entidad

aislada, porque es una comunidad en medio de otra en la cual influye y por la

(74) GARCIA HOZ, Victor. Qrganizacién y gobierno de centros educatives. p.223
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cual es influfda, es necesario afadir a estas cuatro tareas la de establecer y-

fomentar relaciones con el mundo que le rodea.

Segtin lo anterformente expucsto, las funciones directivas que analizaremos por-

considerarlas mds importantes, son

- Toma de decisiones
- Comunicacién y participacidn .
- Programacidn de actividades

- Evaluacién y conmtrol
Es pertinente aclarar que no son las dnicas funciones directivas ya que estas -
son muy cxtensas y variadas y son también variables, segin las circunstancias -

. de! momento.

— Toma de decisiones

En la descripeidn clisica del acto voluntario se dice que ia eleccidn sigue a -
la deliberacidn constante y reflexiva. La decisidén conlleva siempre una elec——-

cién entre alternativas posibles.

Una definicién mds técnica nos dice que " la decisidn es el proceso y el resul-
tado de bisqueda de las variables controlables que producen una respuesta, ac—-
tuacidén o rendimiento adecuados al vacio o discrepancia existente en un sisto--
ma. Este conjunto de valores que permiten la actuacidn adecuada ey lo que tla--

mamos solucidn ". (73)

La funcién de los drganos de gobiernc del colegio tiene que prever y dejar un -
mirgen suficiente para que todos los miembros del colegio especialmente alum——-

nos y profesores, tengan a su vez un campo en el que tomar decisiones.

(75) SANTILLANA. Diccionario de las ciencias de la educacidn. p. 362
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Como es légico, la direccién eficaz es aquella que toma decisiones eficaces. U-
na condicién para que las decisiones scan eficaces es que no «cai muchas., Una -
de las (inallidades de un coleglo debe ser desarrollar en sus miembros, estudian
tes v cducadores, la capacidad de decidir. Para que al tomar decisiones en cual
quier organismo directivo, lo lmportante es tomar unas cuantas decisiones impor
tantes que orienten y fundamenten la actividad de alumnos y profesores ofrecién
doles las bases sobre las que ellos a su vez, pueden y deben tomar decisiones -
concretas en orden a solucionar los problemas particulares que la vida colegial

plantea.

En general, se puede considerar que la toma de decisiones por parte de un érga-
no directivo consiste en decidir c¢émo, cudndo y por quién debe ser realizada u-

na determinada actividad.

As{ como un principlo educativo sefiala que lo que puede ser hecho por un alumno
no debe realizarlo el profesor, igualmente lo que puede ser decidido por un or-

ganismo intermedio no debe ser decidido por unm Consejo de DMreccidn.

A fin de cuentas, cualquier decisi{én ha de ser vista como la culminacidén de un-

proceso en el cual se pueden establecer varias etapast

Diagnosis, descubrimiento de alternativas, andlisis de las posibles vias de ac-

cidn y la decisién.
Se explica a continuacién brevemente cada una de ellas:

Diagnosis: También se le llama diagnéstico; es un proceso gue permite llegar a-
un conocimiento mis preciso de la problemitica educativa y orlentar mejor las -

actividades escolares.

Para lograr esto se utilizan cuestionarios, escalas estimativas, anilisis de es
tad{sticas, evaluacién de planes y programas, entrevistas, etc. Se debe tender-
a recabar un buen némero he datos porque cuando se tienen mds eclementos - sien-
do estos datos conflables y verfdicos -, mejor se toman las decisiones. Un buen

dlagnéstico es descisivo para tomar una buena decisién.
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Descubrimiento de algernal jvas: Es una tarca eminentemente creadurd, en donde -

se pune a4 prueba el ingenic y la iniciatva de los directores para efjercer su -

funcién,

Andlisis de las posibles v{as de accidn: Consfiste en estudiar las alternativas-

seflaladas en la etapa anterior, descubriendo las ventajas e inconvenientes de -

cada una de esas posibles actuaciones seflaladas para la actitividad,

Decisidn: Una decisién es un Juiclo, un juicio de valor. En ella se escoge en--
tre varias alternativas. En la direccidn de un colegio, normalmente se debe ele
glr entre lo que se presenta con mds posibilidades de ser acertade y lo que se

presenta con posibilidades de ser descartado.

Es por demis decir que siempre que se toma una decisién se corre cierto grado -

de ricsgo.
Un fendmeno curioso que sucede en la prdecrica es que casi nunca se decide por -
la mejor opcidn, debido a que ésta no se puede llevar a la prictica en ese mo--

mento; por alguna circunstancia que casi siempre es de tipo econdmico.

-~ Comunicacidn y participacidn.

Lo tipico de la direccién es tomar decisiones que otros han de realizar; y para

realizar una decisidén es necesario counocerla previamente.

Por este motivo todo organismo directivo se plantea el problema, de la comunica
cidn en general dentro del colegio. Una buena comunicacién es condicién indis--

pensable para una direccidn eficaz.

De. alguna manera, una organizacién puede entenderse como un sistema de Srganos-

de decisidn Interconectados por canales de comunicac{én.

Siempre tiene un fin prdctico la informacién. Se informa para algo, pretendien-
do siempre provocar o facilitar un determinado tipo de conducto.
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Como toda comunicacién tiene un (in prictico, el que envia la comunicacién debe
comprobar en qué medida la informacidén sirvié para lo que se pretendfa. El que-
envid la comunicacién necesita a su vez obtener alguma informacidén acerca de su

resultado. Esto en términos técnicos se conoce como retroalimentacidn.

La comunicacién tiene un aspecto técnico y un aspecto humano. Para que sea cfi-
caz, la comunicacidn en un colegio debe contar con tres caracter{sticas: ser —-

conveniente, clara y cordial. A continuacidn se explicard brevemente cada una.

Conveniente: Es conveniente cuando, de no existir, provocar{a perjuicio para —-

las personas o un deterioro de las actividades del colegio.

Clara: Que cl que comunica defina de manera comprensible el vbjetivc o los obje
tivos que persigue, 5i la comunicacidn no tiene un objetivo claro no tiene sen-

tido claro tampoco.

Cordial: Consiste en que la persona que comunica tenga en cuenta las condicio--

nes de la persona a quien dirige la comunicacién.

- Programacidn de actividades,

La primera gran decisién que cualquier organismo directive ha de tomar es la de
programar sus actividades. El Consejo Directivo debe programar las actividades—
de todo el colegio; los organismos subordinados, las del campo de sus atribucig

nes.

La determinacién de los objetivos es una tarea fundamental de la programacién.-
Pero normalmente, los grandes objetivos de una fnstitucidn ya estdn estableci--
dos de antemano. En las escuelas federales la Secretarfa de Educacién Pdblica -
fija grandes objetivos. Lo mismo puede decirse de las particulares en donde la-
creacidn de un colegio se hace en funcién de unos grandes objetives previamente

establecidos.

Esto significa que la programacién que ha de hacer el Consejo de Direccién estd
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cond{cionada por la deciaién previa de organismos superiores.

La programacién general de actividades en e} dmbito colegial se puede conside-—

-rar esperado con el horario del colegio.

En cuanto al disefio de los objetivos del colegio, estos deben contar con las ma
nifestaciones que cualquier objetivo educativo necesariamente debe posecer: cong
cimientos que se adquiercn, aptitudes que se desarrollan y los valores que sc -

promocionan.

La programacién forma parte importante de la planeacidn general que el equipo -
directivo hace de todo el curso escolar. Este trabajo de plancacién se recomien
da realizarlo durante el verano, para que todo esté preparado desde antes de --

que comiencen las clases.

- Evaluacién y Control,

Las funciones directivas de evaluacidn y control intentan comprobar en qué medi

da los objetivos han sido alcanzados.

Haclendo una distincidén entre las dos palabras podemos decir que la evaluacidn-
es la comprobacién, es la apreciacién de la medida en que un objetivo ha sfdo —

alcanzado o no.

A través del control se intenta [gualmente ver si los objetivos son alcanzados-
o no, pero con la finalidad explfcita de Introducir correcciones, en la marcha-
de la organizacién en el caso de que se produzcan desviaciones antes de que es-

tas desviaciones lleguen a ser graves.
Como tarea directiva, en la evaluacién hay cuatro grandes campos: evaluacidn de-
la institucién, evatuvacién de alumnos, evaluacidén de los profesores y evalua=--

cién de programas y material.

El problema de la evaluacién y control es uno de los mis delicados en la direc-
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ﬁién de un colegio, son actividades importantes, en ellas estdn implicadas la -
actividad de los drganos directivos y la de los miembros de la entidad. Esta ag
tividad se halla subordinada a los objetivos de la institucidn, a las tarcas es
pec{ficamente educativa como la ensefianza y la orientacién e incluso a otras ta

reas directivas como la motivacién del personal.

La evaluacién y control es una tarea complicada, compleja. Por esta razén debe-
ser realizada no por umna sola persona, sino por un equipo que puede ser un equi

po especlal encargado de esta tarea, o bien, el proplo organismo de direccién.

En el equipo de evaluacidn y control debe haber cspecﬂa!istas en relaciones hu-
manas, porque la funcién principal de la evaluacién ecs ayudar a resolver los —-
problemas que el personal tiene. Debe haber también especialistas en rendimien- .
to, ya que la cvaluacién tiene como punto de referencia el resultado de las ac-
tividades del colegio y se espera que influya constantemente en el rendimiento-

de las actividades escolares.

Un fendmeno que suele darse con las organizaclones en general y, por ende, tam—
bién en las escuelas, es la resistencia al control. Es dificil evitar la antipa
tfa ante un control que incluye también a la persona. Por esto se entiende que-

el personal de un colegio normalmente se resista al control.

La resistencia que afecta a todo el personal, alumnos, profesores, directores,

etc., obedece a muchas causas, entre las que se pueden destacar: la tendencla -
a evitar situaciones desagradables; el no estar de acuerdo con los objetives —
del coleglo; creer que los niveles exigidos son demasiado altos; creer que el -
control debe ser realizado por otra persona o entidad distinta al que lo reali-

Za.

Sin embargo, se puede concluir con seguridad que el control es necesario porque
ayuda a conocer los resultados positivos y negativos del propio trabajo y da -—

los elementos para mejorarlo. Es necesario que los directores den un enfoque -—
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positivo de ayuda a los demis, tanto a la evaluacién como al control.(76)
111.1.2 La funcién directiva y la organizacién de reuniones.

La prictica educativa ha demostrado que la mejor manera de dirigir un colegio -
es a través de un gobierno coleglal; es decir, ne es uno solo el que toma las —
decisiones, sino que es un grupo de personas o un Consejo Directivo el que deci-
de. Este tipo de direccién es utilizado en la mayorfa de las empresas, y tiene -
la gran ventaja de disminuir el riesge de equivocar las decisiones, porque cuan-
do se analizan los asuntos entre varias personas, es mds fécil encontrar la me--
jor solucién. Una manera de concretar este tipo de direccidén es a través de la -

organizacién de reuniones.

Para dirigir una reunidén es necesario mantener el trabajo del grupo dentro de su
4mbito de decisién propio. Para poder hacerlo, el que dirige la reunién necesita

la informacidén correspondiente de la direccién del colegio.

Segiin los distintos niveles y capacidades de los grupos se llegard a establecer-
qué tipos de decisién les corresponde considerando especlalmente cuatro asuntos-

fundamentales:

- ¢ Qué Influencla puede Lesier la decisidn sobre el [uturo del colegio 7 § qué -
tan ficil serd anular la decisién ?

- ¢ Qué influencias puede tener la decisién sobre otros grupos de trabajo del —-
colegio y en las tareas de estos grupos ?

- Revisar si la decisién implica un cambio en aspectos cualitativos del colegio,
su filosof{a u objetivos generales.

- Analizar si la decisién es una de las muchas similares que seguirdn tomando o
es una especial, debida a condiciones peculiares.

Dentro de su dmbito cada director sabrd que hay problemas que necesitarin mis o

menos consideracién por parte de su grupo o consejo. El director debe evitar --

pérdidas de tiempo en la consideracién de problemas que corresponden por su so-

(76) cfr. GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn v gobierno de centros educatives.
PP 259 a 261
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lucién, a grupos a un nivel superior o inferior.

La experiencia muestra que cuando se trata de una empresa que consiste fundamen
talmente en relaciones humanas, los posibles nicleos de desacuerdo son infini--

tos.

Descubrir problemas es una mislén importante de todo profesor y directivo, aun-
que a los responsables de la direccién corresponda la labor de prever posibles—
problemas mis que la de observar los que surgen. El profesor da a conocer los -
problemas cuando hay un clima positivo de comunicacidn, un problema que no se -

conoce es un doble problema.

Se reconocen principalmente dos tipos de reunién: la que se da por la considera
cién de un problema o proyecto complejojy la reunién para tractar asuntos de trd
mite. En algunas ocasiones, en reuniones de asuntos de trimite surgen asuntos —
que requieren estudie profundo y recabacién de datos; antes de su consideracién
seria, puede haber reuniones solamente para informar o para motivar. Estas dlti
mas tienen el peligro de defraudar y serdn mis eficaces cuando la motivacién, -
normalmente creada por la actitud y actuacién del director, va enlazada con un-

estudio y decisién del grupo.

Independientemente del tipo de reunidn de que se trate hard falta normalmente -
una informacién por uno o varios de los miembros del grupo. Luego, esta informa
cién necesita consideracidn individual por parte de cada miembro. As{, con base
en este estudlo, el director tratard de conseguir un andlisis de la situacién -
que permite al grupo establecer sus objetivos concretos; al tomar una decisién,
el préximo paso serd buscar, entre todos, posibles soluciones. En este momento-
deben tomar en cuenta los objetivos generales de su grupo, sus recursos humanos

y materiales, y el tiempo disponible. A continuacién vendrd la decisidn.
La labor del director en el transcurso de la reunién consiste en:

- Mediante una serie adecuada de preguntas,conducir progresivamente al grupo a

comprender el problema;
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Velar para que cada uno piense con el grupo, siga la discusién y manifieste su

opinién;

Regular el ritmo de manera que todos puedan seguirlo;

Actuar de modo que ninguna observacién pertinente calga en el olvido;

valerse de nuevas preguntas para proseguir el estudio de las soluciones posi--—
bles;

Conducir al grupo a una conclusién o a una decisidn, que no serd tebérica ni —-

preconcebida, sino que reflejard realmente la opinldén concerctada del conjunto-

de miembros;

Obtener un resumen breve y global de lo acordado al final de la reunidn;

S1 es posible, hacer redactar un informe de toda la reunidn.

El director debe lograr en la reunidn una conversacidn dirigida; para lograrlo -
hacen falta metas claras. El director debe dedicar el tiempo necesarlo para pre-

parar la reunién.

Las conclusiones o decisiones a las que se lleguen Implicardn la actuacidn de -
uno, varlos o todos los del grupo. Debe quedar claro la tarea a llevar a cabo y-
el o los respensables. Si se va a encargar uno, es conveniente que el que se a—-
punte tenga la motivacién necesaria para cumplir la tarea decidida; si se van a~
encargar varlos, es {mportante no sélo la motivacidn, sino también la distribu--
cién de las tareas. El plan de accién implica directamente un control, para lo -
cual hard falta fijar una fecha para el cumplimiento del plan y la informacién ~

sobre el éxlto de la gestién en la reunién sigulente. (77)

I11.2 La Accién Direcriva Vinculada a los Padres de Familia,

Continuando con el enfoque prdctice que se le pretende dar a este capitulo, se -
analizard la labor que el director debe realizar con los padres de familia. Es—

tos son elementos fundamentales de la comunidad educativa ya que son los princi-

(77) cfr. ISAACS, David. Cémo me jorar la direccidn de los centros _educativos.
pp. 205 a 211
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pales y mds determinantes educadores de sus hijos.
111.2.1 El derecho de los padres a educar a sus hijos.

Desde el punto de vista de la sociologfa de la educacidén, la familia es el pri-
mer grupo en el que el nifio, por la integracién social, recibe la primera educa
cidn; es mis, es el grupo fundamental y primario para esta educacidén en que la-

sociedad tiene un carfcter Fundamental. (78)

En el sentido técnico-jurfdico, la familia, como dice Castdn "es el conjunto de
personas entre las cuales median relaclones de matrimonio o de parentesco (con-
sanguinidad, afinidad o adopcién) a las que la ley a:riﬁuye algin efecto jur{di
co"s (79)

El status familiar, generador de la relacidn paterno-filial, atribuye con el da
recho positivo a los padres el derecho-deber de educar a los hijos. Sin embar--
go, en la relacibn educativa, "es una realidad de cardcter soclal y ético, an--
tes que jurfdico, la Intervencidén conjunta del padre y la madre, indistintamen-
te a nuestro julcio, y que hace posible el derecho a educér. Esta necesaria in-
tervencidén, les hace responsables de un derecho-deber a educar, exigible desde-

el punto de vista del derecho positivo". (80)

E]l director debe tener muy claro cuil es el derecho-deber de los padres a la e-
ducacién para facilitarles cl ejercicie de este derecho y también para exigir--

les con seguridad y con eficacia.

(78) cfr. OTTAWAY, A.K.C. Educacién y Sociedad. Introduccién a_la Sociologfa de
la _Educacidn. Buenos Aires, Kapeluz, 1965. p, 15

(79) CASTAN TOBENAS, José. Derecho Civil Espafiol Comin y Foral. p.12
(80) DIAZ GONZALEZ, Tanfa. Op. cit., p. 151
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- El derecho-deber de la_educacidn,

El t{tulo de autoridad de los padres a la educacidn, radica en la generacién de
los hijos, Sin embargo, la obligacidn de los padres no termina en la generacidn
natural de los hijos, sino que deben promover que los hijos alcancen el estado

del hombre en cuanto hombre que es el estado de virtud, de donde segln Aristéte
les, tres cosas deben procurar los padres a sus hijos: el ser, el alimento y la

disciplina.

Los padres son delegados de la {nstitucién familiar para el ejercicio del dere-
cho educative, sin embargo; "la sustitucidn (legal) de los padres que som indig
nos repregentantes de la familia, es generalmente, no una destruccién, sino una
tutela del derecho y de la funcién de la familia, funcidn que es esencial y fun

damentalmente educativa. (81)

Aristételes definid a la familia como la comunidad institufda por la naturaleza

para el cuidado de las necesidades de la vida cotidiana.

El objeto del derecho se puede explicar diciendo que el fin del matrimonio es -
la generacién y educacidn de la prole. Lo primero se obtiene por la cépula con-
yugal; lo segundo, por las otras obras del marido y de la mujer con que mutua--~
mente se ayudan para alimentar a la prole las cuales se dirigen a la transforma
cidn y promocidn hacia el estade perfecto del hombre en cuanto hombre, que es -

el estado de virtud. (82)

El matrimonio, por su misma naturaleza se ordena a la educacién de la prole, no

sélo por largo tiempo sino por toda la vida de la prole.

(81) CORALLO, G. Pedagogfa. Turin. Societa Ed. Internationale, 1965. p. 445

(B2) cfr, MILLAN PUELLES, Antonio. La formacién de la personalidad humana.
p.54
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Los padres tienen obligacidn gravi{sima de procurar la educacién de sus hijos, -
tanto religiosa y moral como la ffsica y civil, y de darle lo necesarfo para su

bienestar material.

La familia tiene como uno de sus objetivos fundamentales llevar al hombre que -
ha nacido en su seno a la plena autonomf{a mediante la educacién. Sin embargo, -
en esta tarea la familia no se basta a s{ misma por tanto tiene derecho a bus--

car los medios necesarios para la educac{én de los hijos.

A la familia le corresponde por su vinculacién y derechos con respecto a los hi
jos, una libertad escolar que debe extenderse no sélo a la seleccién sino tam—-

bién a la creacién de escuelas.

En lo que se reflere a los sujetos del derecho a educar y a ser educados, se --
puede afirmar que el derecho a educar compete a los padres y en su caso, a los-

que hacen sus veces: El tutoer, y en dcasiones el Estado,

Por nexo de filfacién que por el acto de la generacidn une a los hijos con los-
padres, tiene la manifestacién Jurfdica de que estos sean los sujetos del dere-
cho a educar, Sin embargo los hijos no son sujetos puramente pasivos, se re—---

quiere la concurrencia de su actividad para que este derecho se cumpla.

El derecho de la familia a la educacfén cuenta con algunas caracter{sticas que-

es importante sefialar:

~ Tiene con respecto a las otras socledades un orden de prioridad dictado por -
el Derecho Natural, ya que su derecho nace de la misma vida que transfiere el

acto de la generacidén y por tanto, el derecho a educar para la vida.

~ Este derecho debe nacer de la relacidén filiacién-paternidad, y por tanto, no~

ha sido concedido por ninguna otra autoridad, es un derecho nativo. (83)

(83) cfr. MESSNER, J. Etica social, politica y econdmica a la luz del Derecho -
Natural. Rialp, Madrid, [967, p. 511
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-~ Es un derccho anterior al del Estado, Iglesia, o cualquier otra sociedad, y

por tanto, inalienable.

~ Es un derecho inviolable pero no despdtico; se deduce del deber que tienen -
Los padres de educar a los hijos y respetar el orden moral y la verdad obje-

tiva.

Una muestra del cardcter no absoluto de este derecho lo encontramos en la obli-
gatoriedad y gratitud de la ensefianza, protegida por la ley y también por las -

garant{as del derecho de los hijos a la educacidn.
I11.2 Relaciones individuales con los padres de familia.

Las relaciones que se establezcan con los padres de familia deben fundamentarse

en la base de una colaboracidn fruct{fera entre la escuela y el hogar.

Los padres normalmente desean conocer los avances o retrocesos de sus hijos en
las labores escolares. A los profesores les interesa que la familia se entere

de Los motivos por los cuales el adelanto no es tan rdpido como fuera de espe--
rar, o de las proporciones magn{ficas que este adelanto alcanza en algunos ca--—

50S.

Cada colegio tiene su propio sistema del cual se sirve para lograr esta comuni-
cacién, Normalmente se informa de los resultados obtenidos y de la conducta ge

neral del nific a través de una boleta de calificaciones. (84)

Las relaciones que el coleglo debe establecer con los padres de cada uno de los
alumnos se canalizari normalmente a través de la relacidn personal y por escri-

to de los profesores y preceptores (*) con los padres de cada alumno. La razén

(84) cfr., HERNANDEZ RU1Z, Santiago. Op. cit. pp. 646 y 647

(*) El preceptor o tutor es un profesor que, mediante técnicas espec{ficas de ~
observacidn, conoce a los alumnos de su grupo y les orienta y ayuda de una
forma directa e inmediata, coerdinando su accién con las de los otros pro-
fesores y los padres. El preceptor es pues, orientador, coordinador, catali
zador de inquietudes y conductas de grupoy experto en relaciones humanas.
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de esta relacién de comunicacidén es la necesidad de que los factores familiaves

y colegiales actlen coordinadamente de manera que se fortalezcan mutuamente.

La direccidn tlene como una de sus funcilones fundamentales el estimulo y orien-
taci{dn de profesores y preceptores, por un lado, y de los padres por otro, para
que la comunicacién padre-profesor y preceptor - cuando lo hay -, se realice de

una manera constante y eficaz.

La relacidn individual con los padres se materializa por via escrita en las co-
municaciones periddicas que sobre la marcha del proceso educativo de sus hifos

envia todo coleglo blen organizado y, por vla verbal a través de conversaciones
que, periédicamente o no, tienen los profesores o el préceplor de cada alumno -

con sus padres.

La relacién verbal requiere una mayor vigilancia que la escrita porque normal--
mente no suele estar programada como ésta. Con trabajos se logra establecer la
periodicidad con que ¢l preceptor debe hablar con los padres, periodicidad que
en muchos casos es muy diffcti cumplir, porque para ello es necesario no sélo -
la disposicién de profesores y preceptores, sino también la disponibilidad de -

los padres.

Para atender corvectamente a los padres de familia, es necesario mantener una -

adecuada comunicacidn con ellos a través de entrevistas.

Las entrevistas deben ser, con los padres del alumno, por lo menos en dos oca--
siones cada seémestre, es decir cuatro entrevistas a lo largo del curso. Esto —-
servird para dar un adecvado seguimiento. Sin embargo, si los padres quieren a-
cudir con mds periodicidad a las entrevistas, podrfa ser cada mes. En estas en-
trevistas el preceptor les comunicard a los padres la situacién académica ac—-=
tual de su hijo y trazardn un plan de acclién que deberdn seguir conjuntamente -
tanto en la casa como en la escuela. Asf{ se conseguird la unidad en la educa--~
cién de los hijos y se exigird a los hijos en un mismo sentido tanto en la casa

como en la escuela.

También la direccidén debe prever un sistema tal, que los padres de familia se -
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puedan entrevistar con el profesor coordinader o titular de grupo, para acla--

rar algin asunto de tipo académico.

Un problema que se puede presentar es la desidia o falta de interds por parte -

de los padres para acudir a las entrevistas con el preceptor.

La actitud de estos padres en algunas ocasiones refleja su fntencidn de descar-
gar en la escuela la responsabilidad de la educacidn de sus hijos, alegando que

ellos ya pagan para que el colegio se encargue de sus hijos.

Una med{da prdctica que puede servir para evitar esto es que la direccidén del -
colegio exija un m{nimo de tres a cuatvo entrevistas al afio como requisite para

obtener el derecho de reiuscripecién al siguiente curso escolar.

También puede presentarse el problema Inverso, que consiste en que los padres <
asistan demasiado a ver al preceptor y a los profesores de sus hijos. Esto se -

puede arveglar recomenddndoles gue vayan solamente una vez al mes.

Los directores del colegio deben estar abiertos a atender a los padres de Fami--
lia que deseen tener entrevistas con e¢llos, Sin embargo, se debe establecer un-
sistema en ¢! que los padres arudan a entrevistarse con la persona indicada. ~--
Que no acudan al dirvector general para arreglar un problema de un error en una-
califlcacidén de su hijo, para esto deberdn entrevistarse con el profesor titu--

lar o coordinador de grupa.

Los directores deben fomentar uu clima de amistad y cooperacidn con los padres-
para permitir una comunicacidén fnformal con ellos, que ayude al directivo a co-
nwocer mis a fondo la realidad educativa del colegic y poner los medios oportu--

nos para mejorarla,

El director debe tomar en cuenta que lo mds importante de su colegio son los -
padres de famflla, a través de ellos se podrd conocer la situacidn actual de ~-

los profesores y de los mismos alumnos.
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111.2.3 Relaciones colectivas con los padres.

La sociedad de padres de familia.

Cuando la comunicacién entre el colegio y los padres sea de cardcter gemeral, -
de manera que tenga que ser dirigida no a uno en concreto sino a un grupo de pa
dres, la comunicacién se puede realizar de dos maneras dependiendo del carécter
de 1a informacién: puede dirigirse de la direccién del colegio a los padres de-
tamilia, o de la sociedad de padres a un grupo espec{fico o a todos los padres-
de familia.

La relacién con las Asoclaciones de Padres tiene como finalidad el mutuo conoci
miento que permita una labor mds eficaz. Esta relacién también pretende estimu-
lar y orientar un conjunto de actividades a través de las cuales los padres co-

laboren y refuercen la accidn colegial.

Histdricamente, las Asociacliones de Padres tuvieron su punto de partida en vela
das, conversaciones, conferencias que, dedicadas a padres, fueron organizadas -
por clertos nicleos de educadores en algunos palses de marcada preocupacién pe-
dagégica. " M4s tarde un espontdneo afén cooperador unirfa a padres y amigos en
asociaciones solidarias con la misién de la escuela, pero ya con la intencién ~
fundamental de ciertas realidades, la economfa en primer término, que de tan de

cisiva manera gravita en la marcha de la educacién ". (85)

Esta informacién abarca " las conversaciones, conferencias, cursos y publicacio
nes donde se ofrece una informacién adecuada para que los padres tengan concien
cia del tipo de educacién que en el colegio se desarrolla y al mismo tiempo, ——
fortalezcan su conocimiento y sentido de responsabilidad respecto de las obliga
clones educativas que implica la condicién de padres ". (86)

Cuando se trata de un colegio con un constante afdn de superacién y perfeccio--

{85) ibidem. pp. 454 a 455
(86) GARCIA HOZ, Victor. Organizacidn y gobierno de centros educativos. p. 289
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namiento en las tareas educativas, lo que {mplica introduccidn de innovaciones—
con relativa frecuencia, resulta indispensable Informar adecuadamente sobre los
motivos y razdn de ser de tales innovaciones. El director debe contar con la ac
titud de los padres que puede ser obstdculo para el functonamfento del colegio,

pero que también puede convertirse en un factor de apoyo inestimable.

La informacién que e! colegio ofrezca no debe limitarse (nicamente al informe -
sobre el rendimiento o comportamiento de un alumno determinado, sino que tame—-
bién ha de temer como punto de referencia los ideales, finalidades, objetivos y
mérodo de educacidn que en el colegio se utilizan. La informacidén adecuada es -

un punto fundamental para lograr actitudes positivas por parte de los padres.
111.2.4 La orlentacién familiar en una Institucién educativa.

La orientacién familiar consiste en un proceso de ayuda a la familia con objeto

de me jorar su funcién educativa.

Existen dos razomes principales que Justifican la necesidad de la orientacién -
familiar; una es que la familia, como otras instituclones sociales, se ve some-
tida a cambios tan rdpidos y complejos que diffcilmente puede asimilarlos. La o
tra razén es que la experiencia demuestra la importancia decisiva de las expe--
riencias familiares en la formacién de la personalidad bdsica, la intensidad de
su influjo y las diferencias cualitativas que comportan distintos tipos de edu-

cacién familiar.

Un factor de capltal importancia en el éxito de la labor educativa de la que el
director responde, es poner especial atencidén en la formacién de los padres pa-
ra ayudarles en la educacién de los hfjos. La ignorancia de los padres en este-~

tema es muy grande.

Una manera de concretar esto es a través de cursos de orientacién familiar en -
donde se " capacite '' a los padres pars proporcionar una adecuada educacién a -

sus hijos.
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Estos cursos pueden abarcar diversos temas, desde los que se refieren a la mora
lidad conyugal y a la estabilidad familiar, hasta los que se refieren a cuestio

nes técnico-pedagdgicas con respecto a los estudios de sus hijos.

La direccién del colegio decidird si el curso o cursos son impartides por el -
mismo colegio, o sl se contrata a una Institucicn de orientacidn familiar para

que lo {mparta.

La preocupacién por los padres de familia por parte de la direccidn, debe con--

cretarse en un curso de orlentacidn familiar.

T11.2.5 Actividades de los padres .e fam{lia en benelicio de todos los alum~

nos.

Basta dar un vistazo a la mayoria de los colegios para darse cuenta de la insu-
ficiencia de los clementos escolares para una educacidn completa de los alumnos.
Esto ha provocado que los padres entren en el coleglo, no simplemente como es~—

pectadores, sino también como participantes activos en la vida colegtal.

Existen algunas actividades que los padres pueden realizar en beneficio de to-—-

dos los alumnos, dentro del colegio; por ejemplo:

-~ Conversaciones sobre temas conocidos por los padres y que pucdes lutucresar a

les alumnos,

Conversaciones sobre los diferentes aspectos de la vida profesional.,

- Participacién de los padres en clubes escolares y en actividades deportivas o

artisticas, y organizacién de fiestas coleglales.

Organizacién de visitas a di{ferentes instituciomes.

Organizacidén de transportes, comedores y otras actividades marginales a las -

propias de las instituciones educativas.
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Fomentando estas actividades se consigue que los estudiantes se benelicien no -
80 1o con las experiencias de su propia familia, sino en las de sus compafieros.
Estas actividades son rambién una buena base para fundamentar la amistad entre

los alumnos y las familias de sus compaiieros.
Lo anteriormente expuesto sbre un panorama amplio y nuevo con respecto a la par
ticipacidn de los padres en la vida del coleglo; esto nos lleva a analizar a -~

los padres de familia como colaboradores.

Para lograr obtener un adecuado funcionamiento del colegio, los direcrores de-

ben contar con los padres de familia como colaboradores.

Existen varios asuntos de arden operativo que ¢i director puede descargar en -

los padres de familia. A continuscidn se enunciavdn brevemente algunos:

Organtzacidn del patronaco del coleglo. ~Cuando el colegio no es federal, mece-

sita de un patronato que colabere con el sastenimiento del colegio. Este patro

nato debe estar formado, en su mayor{a, por padres de familia del colegio,

Normalmente la coleglatura que se cobra no alcanza para cubrir los gastos de -
operacién del colegio, sobre todo si se trata de una escuela de educacién perso
nalizada ya que, en estas escuelas, es necesaria contratar preceptores y contar
con un ndmero reducido de alumnes por aula: de 35 a 40; si es que s¢ quicre man

tener la educacidn personalizada,

51 es d{ffcil salir con los gastos de operacién del colegio contando solamente
con las colegiaturas, mds diffcil, si no imposible, es cubrir los gastos que se
refieren a la construccidn del colegio con las solas colegiaturas, por eso es -
necesario que el patronato consiga los fondos que se requieren para cubrir las
necesldades de construccién., Para esto serd necesario pedir donativos y hacer
una campafa econdémica organizada para esto, donde se recibirdn donativas en -~
efectivo y también en especie, de acuerdo con las necesidades de construccidn ~

del colegioc.

Todo esto deberd correr por cuenta de los padres de familia, logrando que de -~
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esta manera colaboren con el colegio. Sin embargo esto deberd ser supervisado -

por el administradoer del coleglo y por el director general,

Orpanfzacién de cventos: Cuando se organizan eventos se deben formar comisfoncs
a nivel de direccidn para llevarlas a la prictica. Bajo la supervisidén de algin
miembro de la direccién se puede formar una comisién de papds que lleve a la --

prictica ese evento.
Por ejemplo: la organizacién de un festival de Navidad, o de una posada.

También se puede organizar un evento de tipo social o cultural para relaclonar-
se con otras escuelas. Es necesario que tode esto redunde en ¢l enriquecimiento

de la educacidn de los alumnos.

Promocién del colegio. Los padres de familia deben ser los mejores promotores -
del colegio. Esto se logrard ddindoles un buen servicio educativo., S5i los padres
estédn satisfechos con la labor educativa del colegio, si se cumplen los objeti-
vos propuestos, los padres estardn contentos y hablardn bien del colegio e invi
tardn a sus parientes y conocidos para que inscriban a sus hijos en esa instity
cién. Si{ no se proporciona un buen servicio educative los padres hablardn mal -

del colegio y tendrd el cfecto contrario.

Por otro lado, es necesario hacer un plan de promocién del colegio en donde se-
tenga un programa establecldo. Esto dependerd de la direccidén, pero puede ser -
puesto en practica por un grupo de papis, aunque su actividad sea supervisada -

por la direccién.

Encargos variados. También se pueden asignar otros encargos e¢n donde los padres
de familia colaboren con el coleglo. Estos pueden ser: compra-venta de unifor--

mes del colegio, promocidn de alguna seleccién deportiva, etc.

Si se logra comprometer a los padres con lo que se ha dicho hasta ahora, se ob-
tendrd como resultado un gran carifio por el coleglo porque lo verdn como suyo,-
y 8e preocupardn por su buen funcionamiento. Esto aliviard al director de mu~——

chas presiones de trabajo que podri descargar en los padres.
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II1.3 La Accidn Directiva Vinculada a los Profesores de la Institucidn Educa

tiva.
1I1.3.1 El persconal docente.

El profesor es una persona que tiene como vocacidn profesional el transmitir a
sus alumnes una sintesis de los aspectos tedricos, pricticos, éticos y estéti--
cos de la cultura en forma equilibrada y distinguiendo cuidadosamente los conte

nidos permanentes de los transitorios.
La funcién clasica del profesor, transmisor de conocimientos, debe cambiarse -
ahora por la funcidn del educador; es decir, no sélo dedicarse a transmitir co-

nocimientos sino a formar integralmente a cada uno de sus alumnos. (87)

Para ejercer bien su profesidn, el profesor debe tener ciertas cualidades que -

enunciamos a continuacidn.

- Cualidades que debe tener un profesor:

Cualidades fi{sicas: Debe gozar de buena salud, de vigor f{sico y de resistencia
nerviosa para realizar la labor educativa en condiciones favorables. El profe-
sor no debe tener defectos fisicos que le obstaculicen su labor porque lo hagan

aparecer ridiculo ante los alumnos, o por limitado en su capacidad docente.

Cualidades lntelecruales: Debe tener juicio claro y rdpido para resolver los -

problemas y las situaciones que se presentan en cada momento en el coleglo. De
be tener iniciativa para incitar a trabajar a sus alumnos, para motivar las lec
ciones y confeccionar el material didictico. Debe contar también con un espiri
tu sintético y globalizador, para darle unidad a la variedad de las materias, -~

temas y demis recursos materiales y espivituales con que cuenta la escuela.

(B7) cfr. SANTILLANA. Diccionario de las ciencias de la educacién. p. 1156
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Vivtudes étlcas: Consisten en una alta conducta moral con sentido del deber y —

responsabilidad, tanto en la escuela como en la vida privada y piblica, de modo

que dé buen ejemplo a sus alummos.

Condiciones técnicas: Hacen referencia en primer cérmino a la cultura general,~

Indispensable en nuestros dias para el desenvoivimiento eficaz del individuo y-
del maestro en la sociedad, ya que debe ser mantenedor y transmisor de la culty

ra.

Otra condicidn es la preparacién pedagdgica; el educador no debe teorizar sino-
trabajar sobre rcalidades concretas como son sus alumnos; tienc que conocer a -
fondo sus fuerzas C{sicas y mentales. Indispensable es también para el profesor
la prdctica de la eusefianza, necesaria no sélo para aplicar en situac{ones rea~
les los principios tedricos de la educacidn y los conocimientos que ha adquiri-
do en su cultura general, sino también para evitar ensayos perjudiclales al de-
sarrollo normal de la nifiez, que merdce todas las consideraciones del caso, por
representar el capital humano por excelencia, que no puede ser detenido jamds,-
ni menos disminuf{do en su crecimiento con meras experiencias y graves errores -

en su educac{éun. (88)
111.3.2 La funcidn docente.

Tomando en cuenta la necesarifa interaccidén de la escuela y la sociedad, el pro-
fesor ha de ser considerado on prlmer lugar, como persona, es decir, como miem-

bro de la comunidad en que vive la Institucién nscolar.

Como miembro de la comunidad, el profesor debe integrarse en ella viviendo y —
participando en las actividades socfales. También es recomendable que el profe-
sor establezca mds relaclones con la familla para ser mds sensible a las necesi

dades de sus alumnos.

Como miembro de la institycién escolar, al docente se le pueden asignar las si-

guientes funciones:

(88) cfr. HERNANDEZ RUIZ, Santiage. Op. cit. pp. 558 a 561
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‘Relacionarse con los demds elementos educadores del colegio, especialmente —-

con los demds protesores, preceptores, directores y padres de familia.

Participar en la direccidn del colegio, ya que la actividad de cualquier edu-

cador es una actividad directiva, puesto que influye en el quehacer de otros.

Participar en el planeamiento y programacién de los perfodos medianos y lar--

gos de trabajo.

Revisién y evaluacién del trabajo escolar y participacién en el estudio y de~

cisiones sobre los posibles cambios.

En lo que se refiere a la relacfén con sus alumnos, el profesor tiene las sf-—w

gulentes funciones:

Programacidén del trabajo diario.

Establecer relaciones con sus alumnos a fin de conocer sus necesidades, inte-

reses, dificultades y aptitudes, con el fin de organfzar el trabajo de acuer-

do con las condiciones personales de cada alumno.

La ensefianza en sentido estricto en la que se incluyen dos funciones principa

les: la motivacidn de los alumnos y la informacidn.

Proporcionar ayuda fndividual a sus alumnos, es decir, orientarles para la ——

realizacién mis eficaz de su trabajo.

Control del rendimiento de cada alumno y del grupo.

- El trabajo habitual de los profesores y la definicién de sus
dreas de trabajo.

Todas las personas que trabajan en un colegio deben cumplir con un trabajo habi

tual que debe ir de acuerdo a los objetivos generales del colegio. Los direc —--
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tores deben establecer una serie de tareas por parte de los protesores, para po

der alcanzar una educacidn de calidad.

Los mismos directivos tienen un trabajo habitual que hacer que es diferente al-

de los profesores, que estén pr pados por canseguir la misma calidad de g

ducacién.

Con base en la experiencia podemos decir que las dreas de trabajo en una escue—
la suelen ser cuatro: docencia, normas de convivencia, orientacién e investiga-

cién. Se explicarin brevemente a continvacién.

Docencia: Hace referencia al trabajo de un profesor como director de un grupo -
de trabajo de alumnos. El docente debe planear, realizar y evaluar. En cuanto a
la planeacidn debe Eijar objetivos elegir los métodos mis apropiados para consg
guirlos; seleccionar el material didictico, etc. En cuanto a la realizacidén o g
jecucidn debe utilizar la metodolog{a adecuada, conocer a sus alumnos y dejar -
traba)os extraescolares, entre otras cosas. En cuanto a la evaluacién se deben-
aplicar los exdmenes correspondientes y corvegir las tareas y trabajos de jados-

en clase, etc,

Normas de convivencia: Esta drea tiende a dominar en la vida del colegio por--

que las tareag que implica son menos agradables y por tanto suponen us control-
mis estricto. Las tareas tfpicas se reEleren a las que estdn implfcitas en los-

reglamentos.

Existen normas de convivencia que se refieren a su relacidn con les directivos-
{ acudir a las juntas puntualmente, acudir a entrevistas con los direcrivos pe-

riédicamence, ete. )

También existen normas que rigen su relacidn con los demds profesores, como Llo-
formar al profesor titular del grupo o al preceptor sobre los alumnes problema~
y el dar algin consejo a dtros protesores para mejorar su trabajo académico. o~

pedir consefo en su caso.
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Son muy importantes las normas de convivencia en relacidn a los alummos. Estas
normas deben estar asentadas en un reglamento. Las normas de comportamiento deg
ben dividirse en zonas dentro del mismo colegio: saldn de clases, patios de re-
creo, transporte escolar, etc.

Orientacidn: Cuando se cuenta con preceptores, como en el caso de un colegio -
con el sistema de educacidn personalizada, son dstos los principales orlentado-

res de los alumnos.

Sin embargo, el profesor también tiene la tarea de orlentar a sus alumnes, so--

bre todo a través de entrevistas formales ¢ laformales a nivel personal.

El orlentador (profesor o preceptor) recabari informacién segin la organizacidn

del coleglo a través de:

- obtener infermacién del alumno,

— obtener informacién de los padres a través de entrevistas,
-~ pedir informacidn a otros profesores y

-~ aplicar una baterfia de tests, o contar con los resultados de tests aplicados

por un especialista.

Por otro lado, el orientador deberd dar informacidn a los padres, a los profeso

res y a la direccida,

Investigacidn: En el colegio esta actividad se orienta hacla la elaboracidn de
una serfe de tareas que reflejan una disposicidn en los profesores para hacer —

mejor su trabajo y com cierta utilidad

Estas actividades le permiten al profesor profundizar en su propio quchacer des
de un punto de vista clentffico, relacionando la teorfa con la realidad, el pen

samlento y la sitvacidn.
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La investigacidn en el colegio debe surgir a través de la experiencia. La inves
tigacién puede dirigirse a localizar problemas o situaciones que se pueden mejo
rarj recoger todos los datos pertinentes, hacer un plan de accidén contando con

esos datos y evaluar la eftcacia del plan trazado., (89)

- Normas de trabajo y comportamiento para los profesores.

Es necesario que el profesor conozca cudles son sus obligaciones y que las lle-

ve a la practica con eficacta.

El director se debe encargar de dar a conocer el reglamento de los profesores y

que haya una adecuada aceptacldn por parte de éstos.

Este reglamento debe ir encaminado a cumplir los objetivos educativos del cole-

gio.

Las normas de comportamiento son de capital importancia porque deben ir encamina
das a lograr que el profesor dé buen ejemplo a sus alumnos ya que el ejemplo -

tiene mucha fuerza en la educacién.
111.3.3 Atencidn, capacitacién y perfecclonamiento de los profesores.

El elemento que le da prestigio a una institucidn es el profesorado. Por este
motivo la atencién a los profesores es un factor de capital importancia para el

director.

El director debe provocar una clara comunicacién formal e informal con sus pro-
fesores. Si se logra esta comunicacidn el director estard enterado del desen—-
volvimiento de cada uno de sus profesores y logrard exigirles y ayudarles en el

desempeiio de su trabajo segin sea necesario.

(89) cfr, ISAACS, David. Op. cit. pp. 33 a 59
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La puesta al dfa en materias clent{ficas y pedagégicas, asi como el contacto -—
con las formas de actuacidn docente mds actuales, son una exlgencia includible-
para el profesorado y uno de los factores que inciden Euertemente en la efica--

cia de su trabajo y, por consiguiente, en la calidad de la educacién.

La direccidn del colegio debe lnstrumentar programas de capacitaclén y perfec—-

cionamiento que cubran los siguientes objetivos:

Dar a conocer a los profesores los desarrollos cient{ficos y téenicos de cada

momento.

Actualizar globalmente la formacién de profesores que cursaron planes de esty
dio en los que no se contemplaban las exigencias cinetificas y/o pedagégicas-

de los planes de estudio vigentes.

Completar la formacién de algunos profesores en dreas o materias espec{ficas:

idiomas, formacién art{stica, educacién Elsica, etc.

Especializar al profescrado para atender la diferente y variada problemitica-

educativa que se va presentando.

Capacftar a los profesores en la utilizacién de la nueva tecnologfa educati--

va.

Suelen utilizarse distintos procedimientos para la capacitacidn y el perfeccio~
namiento de los profesores., Existen cursos de verano, conferencias, bibliote~--
cas, asoctaciones de maestros, consultor{as pedagégicas, becas al extranjero o~
instituciones destinadas al perfeccionamiento cultural y profesional del maes—-

tro. (90)

111,3.4 La funcidén de preceptorfa o tutoria.

En las escuelas que dan al alumno y a los padres atencién personalizada se utl-

(90) cfr. HERNANDEZ RUIZ, Santiago. Op. cit. p. 361



- 120 -

liza el sistema de preceptorfa. El preceptor es, normalmente, un profesor que
mediante técnicas especfficas de observacién conoce a los alumnos de su grupo y
les orienta y ayuda de una forma directa ¢ fnmedfata, coordinando su accién con

las de los otros profescres y los padres.

La funcidén de preceptor{a consiste, pues, en la ayuda u orientacién al alumno -
que el profesor, que al mismo tiempo sabe ser preceptor,puede realizar ademds y

en paralelo a su propia accidn como docente.

La preceptorfa equivale a una orientacidn para que ¢l alumno se supere en su -
rendimicnto académico, solucione sus dificultades escolares y consiga hidbitos -
de trabajo y estudio, de reflexién y de convivencia social que garanticen el -

uso adecuado de la libertad respensable y participada.

La organizacién de la funcidn de preceptorfa se debe llevar a cabo a través de

un departamento de orfeatacién o de formacidn.

§i la escuela {ncluye desde preescolar hasta secundaria o preparatoria, es necg
sar{o nombrar un coordinador de cada nivel: uno de preescolar, uno de primaria,
uno de secundaria y otro de preparatoria. Se debe nombrar un director del de--
partamento de Formacidn Integral o de Orientacidn, que se encargue de coordinar

y dirigir a los demis.

En el caso de secundaria, la forma de agrupacién dependerd del nimero de grupos
por grade. Lo ideal es que cada profesor titular de grupo, si lo hay, sea el -
preceptor de todos sus alumnos, de tal manera que si hay tres grupos de secunda
ria por nivel habri nueve preceptores en toda la secundaria que serdn coordina-

dos y dirigidos por el director o coordinador de formacién,

Lo importante de ésto es que el director de formacidn forme parte del Consejo -

Directivo y mantenga informado al conseje en todo lo que a Formacién se refiere.

El preceptor de cada alumno debe tener un nimero minimo de entrevistas con sus
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alumnos. Lo dptimo es que el preceptor tenga por lo menos una entrevista al mes
con cada uno de sus preceptuados. Sin embargo, estas entrevistas pueden reali--

zarse con una mayor frecuencia si las circunstancias as{ lo requieren.

Como ya s¢ menciond, el preceptor debe tener un minimo de tres entrevistas al -
afio con los padres del alumno para informar de la situacién escolar del alumno
y recibir informacién familiar del mismo. En estas entrevistas se logrard una

unidad entre lo que se exige en la casa y lo que se exige en la escuela.

I11.4 La Accidn Directiva Vinculada a los Alumnos,

El lector se preguntard por qué se coloca a los slumnos después de haber estu——
diado a los padres y a los profesores. El motivo es muy claro; el director de-
be atender y formar primeramente a los que son cducadores de los alumnos; si -
los educadores no estdn preparados para desarrollar su funcién -—y ésto sucede

con frecuencia— los resultados educativos con los alumnos son muy deficientes.
Si los padres y profesores estdn bien atendidos, la educacidu de los alumnos se

vd de Sptimos resultados.

111.4.1 Las diferencias individuales y la educacién. Educacién personaliza
da.

La actividad y la organizacién de la mayorfa de las escuelas se apoyan en una -
verdad a medias: la homogencidad de los educandos que constituyen cada grupo -

de ta escuela. (91)

Lo cierto es que si bien en un grupo de alumnos todos ecllos presentan rasgos -

comunes, también presentan rasgos claramente diferenciados.

Un estudio determinado de los grados aparentemente homogéneos pone de relieve -

la existencia de las diferencias individuales, los nifios que ingresan en el pri

(91) GARCIA HOZ, Victor. Educacidn personalizada. p. 17
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mey grado difieren uno del otro principalmente en su capacldad de aprender; los
tests de inteligencia revelan una variabilidad de cuatre afios aproximadamente -
en la edad mental de un grupo de nifios de sels afios que entran en el primer gra
do. (92)

Esto significa que algunos de estos nifios de sels afios se pucden agrupar con nj
fios de cuatro eu su capacidad mental, wmientras, que otros tienen uaa capacidad
seme jante a los nifios normales de ocho afies, Es importante hacer notar que la -

diferencia entre los répides y los lentos en aprender crece con el tiempo.

Mientras wds se va avanzando en el estudio las diferencias van sicndo cada vez

mayoraes.

A las diferenclas de aptitud y rendimlento eos vecesario afiadir las que existen—
en el campo de los intereses y de ls emotividad que afirma la uwecesidad de tra-

to distinto para los escolares de un grupo que se cree homogéneo.

Ue lo anterior podemos coucluir que resulta poco eficaz pretender gue uw grupo

de alumnos por muy homogéneos que patezcan, realicen su aprendizaje al mismo ~-—
ritmo, cubran los mismos objetivos y s intetresen por los mismas problemas; la-
educacidn debe realizarse con cada sujeto de acuerdo con sus proplas caracterls

ticas.

En el campo de la educacidn, la consideracién de las diferencias en la persoud~

iidad ha llevado a dos tipos de actuacién eu el terrenc educativo.

81 las diferencias de personalidad son de ral magnitud en un sujeto que le ha--
cen incapaz de dirigir sus propias acciones en 1a edad cronoldgica en que otros
alumnos pueden hacerlo y es también incapaz de seguir el proceso de aprendlzaje
ordinario, necesita un tratamiento pedagdgico adecuado, gue se conoce con el ——

nombre de educacidn especilal.

(92) cfr, NATIONAL EDUCATION ASSOCIATION: Schools for the sixties. Mc Graw-Hill,

New York, 1963 p. 76
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Pero aln cuando las diferencias de personalidad no sean tan profundas slempre -
se dan en un sujeto con respecto de otro y en un sujeto comparade con los que ~
se consideran rasgos normales del grupo. En este dltimo caso, el educando es sy
Jeto apto para Instituciones normales; pero la educacién no serfa lo eficaz de-
esperarse si dentro de una estimulacién educativa comln no sc atiende a las di-
ferenclas personales en el desarrollo. Esto es la razén de la educacién persona

1izada. (93)
I111.4,2 La evaluacién de los alumnos.

El enfoque de la presente investigacidn es, ldgicamente, de organizacién y di——
reccidn escolar. Se sabe que existen tres momentos didicticos: planeacién, rea

lizacién o ejecucidn y evaluaciédn,

De la planeacién se habld al mencionar la programacién del trabajo escolar. La-
realizacién del trabajo se tocé al hablar de la funcién docente. A continuacién
hablaremos del trabajo del director con respecto a la evaluacién de los alum-~-

nes.

Normalmente cuando se habla de evaluacidén en ambientes educativos, se entiende—
como exploracién o exdmenes para valorar los conocimientos, las habilidades o -

las actitudes de los alumnos.

José Marfa Valero nos habla de distintas técnicas que pueden ser dtiles para e-
valuar: pruebas objetivas, pruebas escritas, informes, métodos de observacién,-

entrevistas con alumnos y padres, cte. (94)

Sin embargo, la evaluacidén cducativa es algo mds amplio porque debe alcanzar to

dos los elementos y manifestaciones de la vida escolar. La finalidad de la eva-

(93) cfr. GARCIA HOZ, Victor. Educacién personalizada. p. 19

(94) cfr. VALERO, José Marfa. Educacién personalizada. p. 57

a
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luacién de los alumnos es el conocimiento de su situacién y posibilidades con el

fin de orientarles en su proceso educativo.

Existen diferentes tipos de evaluacidn segin Garcfa Hoz que se analizardn a con-

tinuacién.

- Evaluacién referida a la norma: se hace tomando en cuenta una norma a nivel co
min para evaluar a todos los alumnos de manera que estos se pueden ordenar de-

acuerdo al resultado del examen.

- Evaluacién rveferida al criterio: aqui el punto de referencia para evaluar no -
es el progreso general del estudiante sino un aspecto concreto, por ejemplo: -

que resuelva ecuaciones de segundo grado.

De las dos formas de evaluacién mencionadas se derivan la evaluacidén normatizada
y la personalizada. La primera sec refiere a la exigencia comin para todos los es
tudiantes, la segunda hace referencia a las condiciones y posibilidades persona-
les de cada alumno. La evaluacién normalizada hace referencla al rendimiento su-
ficiente o insuficiente mientras que la personalizada hace reterencia al rendi--

miento satisfactorio o insatistactoria.

Evaluacién formativa: se refiere al desarrollo alcanzado por un alumno aten~—-

diendo a sus posibilidades y sus timitaciones, de manera que se le pucda o-

rientar en las futuras tareas escolares.

— Evaluacién sumativa: indica la cantidad de conocimientus o destrezas que tie-
ne el alumno, su valor es predominantemente social y es lo que se expresa en-

las calificaciones de los exdmenes.

- Evaluacidén dicotémica: es aquella que no admite mds de dos alternativas, si o
no; se reflere a aprendizajes generales. Por ejemplo: se dice que el alumno -
sabe sumar o no sabe; sabe realizar ecuaciones de segundo grado o no sabe, ==

etc,

Evaluacién seriada: hace referencia a un conjunto de adquisiciones cognosciti



- 125 -

vas o pricticas en la que se distinguen diferentes grados de adquisicién que-
indican en conjunto la medida en que un alumno ha alcanzade los objetivos es-

tablecidos.

Para terminar con el tema de la evaluacién es bueno recordar que el director de
be estructurar sus perfodos de evaluacién académica de tal manera que concuer--

den con las disposiclones vigentes de la Secretarfa de Educacién Piéblica.
111.4,3 La promocidn de los alumnos.

La promocidn de un alumno consiste en reconocerle el curso escolar como aproba-

do; es decir, es promovido al siguiente grado escolar,

La promocidén escolar estd ligada a la investigacidén del aprovechamiento esco--—
lar. Los alumnos retrazados no son promovidos y repiten el grado. EL problema -
es que lo repiten exactamente dentro de las condiciones en que hicieron el cur-
so por primera vez, aunque normalmente la repeticién. obedezca a no haber cubler
to exigencias en sélo algunas materias. Esta forma de repeticién agrava el desa
liento de los alumnos, los aburre y los puede desanimar psfquica y moralmente.
(95)

Todavfa no hay, en general, un tratamiento especial para los repetidores.

El dlrector en coordinacién con el profesor titular y cl preceptor del alumno,-
debe evaluar en cada caso si el alumno debe o ne aprobar el curso cuando el cri
terio de reprobacién de materias no es definitivo. Es decir, es posible que el-
alumno esté aprobado segin los criterios de la Secretarfa de Educacién Pdblica,
pero que no cuente con los conocimientos necesarios para pasar al siguiente cur

s0. En este caso, por ejemplo, el alumno deberd repetir el curso.
111.4.4 La disciplina escolar.

La institucién escolar es un lugar de aprendizaje y también un lugar de convi--

(95) cfr. HERNANDEZ RUIZ, Santiago. Op, cit. p. 478 a 479
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vencia. Ademis de adquirir una serie de conocimientos, habilidades y destrezas,
en la escuela los adolescentes conviven y esta convivencia constituye la mejor
base para aprender a vivir. Se debe partir de la base siguiente "sin conviven-
cia parece que no es necesaria la disciplina; sin disciplina, no es posible la

convivencia®.

La disciplina y la convivencia son los indicadores mis claros de la formacién -

personal de los adolescentes.

La disciplina no es puramente externa, tiene que hacer posible el dominio de s{
y la aceptacidén de las normas de convivencia y una participacidn positiva en la

comunidad a la que pertenece.

Es importante la conducta exterior en la medida que facilita o dificulta la ace~
tividad y el trabajo de los demis, sin embargo desde el punto de vista educati-
. vo se debe tomar en cuenta que una mala conducta exterior refleja un desorden -

o un problema {nterno.

De la misma manera la discipiina interna se refleja en la conducta exterior; de
esto se deriva la gran responsabilidad que tienen los directores de establecer
las condiciones necesarias para que se pueda dar en el colegio una actividad or

denada y eficaz.

~ Acciones para conseguir la disciplina escolar.

- La disciplina externa no es un fin en si misma, es un medio para que las activi

dades del colegio se puedan desarrollar adecuadamente.

Se puede enfocar la disciplina desde un punto de vista positivo o negativo. Se

cnfoca positivamente, cuando para promover la disciplina se trata de desavrollar
en el alumno una actitud interior de la que se derive una conducta externa co---
rrectd. Se enfoca negativamente cuande se trata de imponer una disciplina exter

na sobre la base de coaccidn y castigos.

El director debe ver la disciplina como una condicién que surge del mismo fun--
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cionamiento de la actividad escolar cuande estd bien programada y realizada, -~
sin embargo nc debe caer en el extrvemo de pensar que la disciplina no se puede-

relajar puesto que los alumnos no son perfectos y ticnden al desorden.

Es diffcil dar consejos pricticos para el director respecto a la disciplina de-
su colegio, porque los adolescentes no son miquinas gque se pueden manejar con ~
exactitud y presicién, sino hombres con inteligencia y voluntad, con una perso-
nalidad dindmica, con decaimientos y exaltaciones con un trabajo y un éstudic -
que a veces asombra y a veces defrauda a profesores, directores y a sus propios

compaiiaros.

Se debe tomar en cuenta que la disciplina se halla estrechamente ligada con el-
problema de la ensefianza. Para lograr una buena disciplina interna el director~
debe velar porque exista un estricto orden en la programacidén de cada una de —-
las actividades de los alummos a lo largo del dfa.

El alumno debe saber gque es lo que tiene que hacer en cada clase, en cada mo--—~

mento y en cada minuto.

La actividad educativa tiene dos vertientes principales: la enseflanza y la for-
macidn. Sobre esta base, se puede establecer orientacidén para conseguir y mante

vwer la disciplina escolar:

-~ Programar adecuadamente la actividad escolar de manera que ol alumno no sepa-

lo que debe hacer en cada minuto.

Contar-con el material que se va a ocupar desde el comienzo del curso.

Determinar al principio del curso los objeilvos comunes y los objetivos indi~
viduales de cada estudiante y presentar los objetlvos de cada sesién con sufi

ciente claridad.

Dar a los alumnos tarea para realizarla fuera de las horas de clase. Llevar ~

un conrrol de tareas.
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- Registrar los avances de cada estudiante y prever con anticipacidén el tiempo

para la atencidn individual.

- Lograr un ambiente en el que los alumnos del salén cumplan normalmente con su

trabajo.

- Esto es la indicacidén mds importante; consiste en explicarles a los alumnos -
el por qué de las medidas de disciplina y el por qué del reglamento de los a-
lumnos; orientarlos sobre la razdn de ser de las normas de disciplina en el -

colegio.

~ El director ante las faltas de disciplina.

Las faltas de disciplina deben ser una situacién anormal y extraordinaria, pero
no puede ncgar que son una realidad, La direccién debe preverlas para que no -

se produzcan y remediarlas en caso de que ya se hayan producido.

Una falta de disciplina se puede producir en.cualquier momento, sin embargo, -
existen algunas situaciones escolares que propician la {ndisciplina. Se mencio
nan a continuacién algunas de ellas:

En los primeros dfas del curso escolar.

La prihira parte de la clase que sigue después de una actividad excitante co-

mo el recreo o la clase de educacién fisica.

Los primeros minutos de la clase.

La dltima sesidn del dfa.

Los viernes.

3

La vispera de un periodo largo de vacaciones.

1

El perfodo anterior a acontecimientos extraordinarios; especialmente cuande -



- 129 -

se trata de flestas del colegio.
- El perfodo en el que hay un cambio de profesor.

Existe una gran variedad de manifestaciones de indfsciplina, las mis frecuentes

son las siguientes:

- Impuntualidades. Tardarse en empezar a trabajar.

~ La haraganerfa: el alumnc simplemente no quiere trabajar,

- Conversaciones que distraen al profesor y a los demis alumnos.
~ Peleas y gritos.

- Groser{as.

~ Desorden general.

El tratamiento preventive de las faltas de disciplina consiste en que los direc
tores sensibilicen a los profesores para aplicar los criterios seiialados en el

punto anterior para conseguir y mantener la disciplina.

La labor del director consiste en supervisar el trabajo de los profesores en es
te sentido. Se les debe pedir que pongan especial atencidn en las situaciones -
que se han indicado como mds perturbadoras de la disciplina para lograr que ---

transcurra de manera ordenada la actividad del colegio.

El tratamiento correctivo cuando se prescmta un problema de disciplina debe con
sistir primeramente en una conversacién del causante de la indisciplina con el
profesor o el director. Si se trata de un problema que ha causado dafios mate--—
riales, estos deberdn ser reparados personalmente por el que los causé. En ca-
so de que no haya habido consecuencias materfales, el profesor o director debe

lograr la reflexidn del alumno y buscar remediat la falta que cometid.
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Algunas correciones positivas son reconocer la verdad en caso de una mentira, -
realizar los trabajos que no se hicieron por falta de puntualidad y flojera y -
ordenar lo desordenado entre otras. De ecsto se puede esperar que ¢l alumno rec—

tifique su conducta.

Existen prdcticas negativas que se deben evitar en el tratamiento de la disci--

plina:

- Castigos corporales.

- Dejar tareas como castigo.

- Apologfas forzadas ( escribir tantas veces...)

- Sacar al alumno de la clase o aislarlo.

- Bajar caliiicacidén por mala conducta.

Ya en la prictica es muy variada la problemitica que se presenta y los profeso—
res y directores deben actuar con inicifaciva y con responsabilidad ante cada --
problema de disciplina.

El directivo logra conservar y mantener una buena disciplina en el colegio po--
niendo en prictica las medidas que se sefialan en el presente capitulo y, sobre-
todo, con los afios de ecxperiencia docente y directiva porque en el asunto de la

disciplina, mis ayuda la prdctica y la expericncia que la sola teorfa. El direc

tor debe saber combinar las dos.
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CAPITULO IV.~ DERIVACION PRACTICA DE LA TESIS,

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA
ORGANIZACION ¥ DIRECCION ESCOLAR.

INTRODUCCION.

La derivacidn prdctica de una tesis de licenciatura en pedagogfa consiste en -~

Yun 'hacer' concreto, de cardcter pedagdgico, que deriva de la fundamentacidn - .
tedrica, desde su diagndstico hasta su evaluvactdn™. (96)

Todo el trabajo de tesis presentado hasta ahora proporciona al director bases -

tedrico~pricticas para dirigir su colegio. La presente derivacidn prdcrica pre

tende dar a conocer cémo Llevar a la prictica todo 1o expuesto hasta ahora.

£l fnstrumeato podrd ser aplicado por un asesor interno o externo a la fnstitu-~

cidn educativa, o por alguno de los directores.
Los objetivos que persigue este Instrumento de evaluacidn son los siguientes:

-~ Conocer a través de un procedimfento ordenado y slstemdtico el estado actual

del funclonamiento de la organizacidn y direccidn escolar.
- Detectar las defic{encias en la Cuncidn directiva.

-~ Ejercer uma funcidn preventiva de mancrs gue se logren evitar a tiempo las -

posibles deficiencias a nivel de organtzacidn y direccidn escolar.

- Ejercer una funcidn correctiva cuando las circunstanclas as{ lo ameriten se-

fialando las deficiencias y proponiendo algunas soluciones.

(96) VILLALOBGS PEREZ-CORTES, Marveya y CHAVARRIA OLARTE, Marcela. Orientacio
ciones para la elaboracidn y presentacidn de tesis de pedagopfa. Untversi

dad Panameticana, México, D. F, 1989 p.31
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INSTRUCCIONES PARA LA APLICACION DEL INSTRUMENTO.

Algunas recomendaciones generales para una fructuosa aplicacién del instrumento

son las sigulentes:

- Tomar en cuenta que el instrumento puede ser modificado para que evalde tam-
bién aspectos concretos del estilo educativo propio de la imstitucidn a la -

que se aplique.

- La persona que lo aplique, ya sea asesor interno, externo o alguno de los di
rectores, debe conocer perfectamente el estilo educativo y los objetives ge-

nerales de la institucidn.

- El aplicador debe ser una persona con la experiencia necesaria y con una pro

bada ética profesional.

A continuacidén se presenta un cuadernillo de aplicacién. A la derecha de cada -
item(*) estd un rectdngulo con 5 divisiones numeradas del O al 4. En el cuader
nillo no deberd hacerse ninguna anotacién, sélo se utilizard la hoja de respues

tas,

Cada item estd compuesto por dos partes: en la primera se enuncia el tema o as-
pecto a evaluar; en la segunda se explican los aspectos que se deben tomar en —
cuenta para la valoracidén de ese apartade. El aplicador deberd leer cuidadosa-
mente las dos partes de cada item y comparar lo que dice el instrumento con la

reatidad de la institucién que se estd evaluando.

El aplicador debe tomar en cuenta que, antes de contestar cada item deberd obte
ner la informacién necesaria sobre el aspecto a evaluar. En ocasiones necesita
ra hacer entrevistas, observaciones directas en actividades de padres, profeso-

res y alumnos, encuestas, etc.

(*) Item: Cada uno de los elementos, partes o unidades de que se compone un -
test, prueba o material psicotéenico.
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Una vez que se cuente con la informacidn conveniente para responder, se procede
rd a encerrar en un c{rculo en la hoja de respuestas uno de los nimeros del O -

al 4 que corresponda al nimero de item en cuestidn.
La seleccidn de 1a respuesta se hard bajo el siguiente criterio:

O: Cuando no se haga nada de lo que se plantea como conveniente o necesario
en el item. Por ejemplo: que el colegio no cuente con un documento que

contenga los objetivos generales de la imstitucidn.
1t Cuando se evalde como mal, lo que se hace.

2: Cuando s

®

considere regular lo que se hace.
3t Cuando se considere bien.

43 Cuando s

®

considere excelente.
El procedimiento recomendado para aplicar el instrumento es el siguiente:

Primero se deberd leer cuidadosamente el item y los puntos a tomar en cuenta pa
ra su valoracidn; posteriormente encerrard en um circulc —en la hoja de res--
puestas—, el nimero correspondiente del 0 al &. Acto seguido, en unas formas
anexas que vienen después de la hoja de respuestas, se harin las observaciomnes
que el aplicador considere convenientes para mejorar en ese punto concreto. En
esas formas anexas se colocard el nimero del item del tado izquierdo y la obser

vacidn del lado derecho, como lo indica ia misma forma.

Al terminar ‘de contestar el Gltimo item en la hoja de respuestas, se procederd
a obtener los resultados de cada uno de los 6 apartados y a obtener el porcenta
je por apartado. Esto Sservird para obtemer evaluaciones parciales de cada une
de los apartados a evaluar. Al final se hace la suma de los subtotales y se ob

tiene el % final.

tste dltimo porcentaje corresponde a la calificacién final que obtendria la or-
ganizacién y direccién escolar de la institucién en donde se aplique el instru-

mento.
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I.~ DEFINICION DEL SISTEMA EDUCATIVO DE LA INSTITUCION Y DE SUS OBJETIVOS GENE~
RALES,

En este apartado se cuestionari todo lo referente a las generalidades de la or-

ganizacidén escolar.

1.- Definicién de los objetivos generales de la fnstitucidn. 10 1234

Para la valoracién de este apartado se tomardn en cuenta los siguientes aspec-~

toss

=~ S1 cuenta el colegio con un documento por escritc en donde se encuentren de-

sarrollados los objetivos que persigue la institucidn.

~ Que los objetivos generales tiendan a proporcionar al alumno una formacidn -
integral, abarcando todos los aspectos de la personalidad (intelectual, afec

tivo, espiritual, deportivo, etc.).

~ Que los objetivos sean conocidos por padres, profesores y alumnos, segin las
particulares circunstancias de cada uno. Para obtener esta informacién el -
evaluador podrd elaborar algunas encuestas para aplicar a padres, profesores

y alumnos; también podrd servirse de algunas entrevistas personales.

As{ por ejemplo, se podrd valorar con O puntos a la escuela que no tenga objeti
vos generales. Por el contrario, se valorari con 4 puntos al colegio que tenga
sus objetivos definidos por escrito y que sean conocidos por la comunidad educa

tiva en general,

2.~ Definicidén de un estilo educativo propio, [OF;.E 3 6'

Con base en los objetivos generales, las autoridades del colegio deben definir
el estilo educativo; definir si serd una escuela con el sistema tradicional, o

si serd bicultural (bilingde), de atencidn personalizada, etc.

Para evaluar este apartado se tomard en cuenta si estd bien definido el estilo

educativo proplo de la institucién y si cuenta con los medios necesarfos para -
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llevarlo a la prictica. .

11.- LA FUNCION DIRECTIVA,.

3.~ Toma de decisiones. 01213 Al

En la valoracién de este punto se revisardn los siguientes aspectos:

Que el Consejo Directivo decida lo mfnimo indispensable, y que deje libertad
a los drganos inferiores, a profesores y alumnos, para que tomen sus propias
decisiones. Esto se concreta verificando que las decisiones del Consejo Di-
rectivo no sean muchas y que este organismo se encargue de fomentar la toma

de decisiones de los organismos intermedios, de los profesores y de los alum

nos.

Verificar si existen asambleas de los alumnos o eventos equivalentes en don-—

de se fomente la toma de decisiones de los alumnos.

Diagnosis.(*)

Revisar si se aplican técnicas de diagnosis que permitan un conocimiento pre

ciso de la problemitica educativa.

Por ejemplo:

+ Aplicacidén de exdmenes de diagnéstico en las diferentes materias, inde
pendientes de los exdmenes ordinarios del profesor, para verificar sl

cuentan con el nivel adecuado de acuerdo al programa.

+ Observacién de las clases dadas por los profesores, dindoles luego la

retroinformacidén necesaria para hacer mejor su trabajo.

(*) Proceso que permite llegar a un conocimiento mis preciso de la problemdtica

educativa y orientar mejor las actividades escolares. vid. p. 94,
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+ Observacién de la disciplina de los alumnos en los recreos y en sus «

respectivos salones de clase.

+ Aplicacidn de algunas encuestas a los padres de familia para conocer -

sus {nquietudes y sugerencias.

St en el colegio no se aplican ninguna de estas técnicas o alguna otra similar
se calificard con O puntos. S{ se utilizan 2 o mis, se podrd calififcar en 3 o

4 puntos.

S.~ Descubrimiento de alternativas,

~ Averiguar la habilidad, creatividad, ingenio e iniciativa del cuerpo directi

vo para el descubrimiento de alternativas.

Es diffcil valorar este punto porque la apreciacién puede ser muy subjetiva. -
Sin embargo, esta informacidén se puede obtemer analizando ios libros de actas -
de las juntas en donde se anotan las decisiones tomadas. También se puede obte
ner informacidn con los profesores que por su cargo tienen mayor contacto con -~

los directores.

6.- Aniltsis de las posibles vias de accién. 01234

Para evaluar este punto se revisa si los directores dedican tiempo al estudio -

de las posibles vias de aceién; si se organizan reuniones con esta finalidad.

—

7.~ La decisién, 01234

L
d

&

toma de decisiones es el paso final de un proceso, En este punto se trata

3

valorar la calidad y la eficacia de las decisiones tomadas.
N

E

go se pueden tomar algunos pardmetros que nos pueden dar una idea.

diffcil determinar cuantitativamente este aspecto de la direccidn, sin embar

~ Tomar el libro de actas del Consejo Directive y comparar el ndmero de deci--

siones dictadas contra el ndmero de decisiones descartadas.
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- Analizar si se sigue un proceso adecuado de una manera sistemdtica para to--
mar buenas decisiones: diagnosis, descubrimiento de alternativas y andlisis -

de las posibles vias de accidn.

8.~ La comunicacién. 01234

Para que puedan llevarse a cabo las decisiones tomadas es necesar{o comunicar--

las a quienes las han de ejecutar. Para evaluar este punto se tomard en cuenta:

- Si existe un sistema de comunicacién Formal que abarque los sigulentes aspec-
tos: comunicacidén entre los mismos directores, comunicacidn entre profesores
y directores, comunicacién de estos dltimes con los padres de familia y con

los alumnos.

- La comunicacién formal deberd contar con las caracter{sticas de una comunica

cién eficaz: conveniente, clara y cordial(*).

~ Se deberd fomentar la comunicacién Informal de los directores con padres, -

profesores y alumnos.

9.~ La organizacién de reuniones. 0123 4]

Para evaluar este punto se tomardn en cuenta los siguientes aspectos:

- Tener un grupo adecuado de decisidén en cada nivel de la ovganizacidén escolar:
Conse jo Directivo, Consejo Técnico de Primaria, Consejo Técnico de Secunda--

ria, Consejo de Formacién o de Orientacién, si es el caso, etc.

-~ Definir ius tipos de reuniones (**) y la periodicidad en cada uno de los gru

pos.

{*} wvid. p.96,

(**) Tipos de reuniones: a) de trdmite, b) para la consideracién de un problema
o proyecto comple jo.
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-~ Revisar s{ cada conductor o jefe de grupo de decisidén es lider de su grupo.
Esto se logra a través de la asistencia directa a las reuniones o a travds -

de entrevistas con los miembros de los diferentes grupos.
- Evaluar los resultados de cada grupo de trabajo por separado.

10.- Evaluacién y control. ' 01213 bl

Para ta valoracién de este punto se tendrin que emprender las siguientes accio-
nes?

~ Verificar en qué medida los objetivos institucionales han sido cumplidos.
- Revisar si se cuenta con un sistema de evaluacidn que abarque los diferentes
aspectos de la lostitucidn educativa. Debe haber gente que dedique parte im

portante de su tiempo al trabajo de evaluacidn.

- Averiguar si los directores y los diferentes organismos reciben informacidn

de manera periddica y oportuna sobre los resultados de la evaluacién,
~ Revisar si se elaboran grificas y cuadros de resultados comparando estos l-

timos con los pardmetros establecidos por ta Direccidn General o por el Con-

sejo Directivo, !
I111.- LA ORGANIZACION ESCOLAR. |
11.- La organizacidén escolar y el factor tiempo.

11.1 La jornada escolar. ot 23 bl

En este apartado se evaluard si es o no adecuada la jornada escolar establecida.

Para és5t0 se Ctomardn en cuenta los sigufentes aspectos:

~ 51 se cuenta con un horario escolur definido; y si{ éste estd elaborado tomando

en cuenta las curvas espec{ficas de la fatiga.
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Verificar si al hacer el horario escolar se tomaron en cuenta los criterios

fisiolégicos y los no fisioldgicos,(*)

11,2 El culendario general de labores. [ 0123 hl

Para valorar ésto se debe tomar en cuenta lo siguiente:

Si'se ha elaborado un calendario general de labores desde antes que comfence

el ciclo escolar.

Que las actividades programadas vayan encaminadas a cumplir los objetives -

institucionales.

St las diferentes actividades estdn distribuidas adecuadamente a lo largo -

de todo el ciclo escolar.

12,- Administrac{én interna.

S

12.1 inscripciones. 01234

¢ tomardn en cuenta los siguientes aspectos para valorar este punto.

Si se lleva a cabo una campafia publicitaria en donde "el colegio anuncia sus
méritos, las ensefianzas especiales que imparte, las lenguas extranjeras que
ensefia, la diseiplina que aplica, la atencidén personalizada que presta a pa-
dres de familia y alumnos, si es el caso, los éxitos logrados por los egresa
dos del colegio, etc."(**) La publicidad debe ser dirigida a los padres de -
famitia.

Averiguar si se maneja un sistema sencillo y eficaz de reinscripciones,

(

*) wvid. supra. pp. 60 y 61,

(**)vid. supra. p.87.

ol LA
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12,2 Proceso de seleccién de alumnos. 0123 Aw

Lo que viene a continuacidn sdlo se aplica en las escuelas particulares, porque

en las escuelas federales se deben admitir a4 todos los alumnos que lleguen, siem

pre v cuando no requieran de educacidn especial.

Verificar que exista un adecuado procesc de seleccidn en el que se incluya un-
examen de conocimientos, una baterfa de tests psicoldgicos y una entrevista con

los padres de familia.
12,3 Expedientes personitles de los alumnos. L? 123 AI

Verificar s{ existe un expediente de cada alumno en donde contenga, por lo me--
nos, los siguientes datos: el ndmero de orden, la fecha de inscripcidn, nombre
y apellidos del alumno, edad, nombre de los padres, profesidn de éstos, grado -
que desea cursar, fecha de baja y observaciones.(*) Es muy conveniente que, -
ademds de estos datos el expediente tontenga el historial académico del nifioc y
los reportes de disciplina que vaya acumulando a lo largo de su estancia en el

plantel.

12.4 Contro! de asistencias de los alumnos. 01234

Revisar si se lleva de manera ordenada y constante y si la Direccidn cuenta con

una copia de todas las listas de asistencia del colegio.

12.5 Control de la asistencia y del trabajo de los 0123 6[

profesores.
Para valorar este punto se toman en cuenta los siguientes aspectos:

- La existencia de un libro de firmas en donde los profesores se registren al

llegar y al salir de la escuela.

« Que se lleve una ficha individual de los profesores en donde se registren -

(*) vid, supra, p. 88.
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"los retrasos, las ausencias, su espfritu de trabajo, incidentes que se lle-
guen a dar, colaboracidn ante las necesidades del trabajo del colegio, cumpli
miento de las guardias de recreo y de las comisiones especlales que se le a-

signen, etc."(*)

12.6 Libro de visitas de Inspeccidn. l 01234

Revisar que exista y que tenga registrada la fecha de las inspecciones y los co

mentarios que hayan hecho los inspectores de la zona escolar.

12,7 FEstadisticas. | 01234

Es importante que la Direccidn cuente con las estad{sticas que la {nspeccidn le
pide, éstas deberdn incluir el "ndmero de inscripciones totales, inscripciones -
por grado, edades de los alumnos, maestros adscritos al plantel, labor asignada
a cada uno, personal administrativo y de intendencia, sueldos individuales y --
gastos generales'.(¥*) Los requerimientos de la Secretarfa pueden ir variando

y la Direccidn deberi responder a esos requerimientos y entregar las estadisti-

cas correspondientes.
12.8 Participacidén de los alumnos en la administracidn interna.| 01 2 3 4
Para la valoracidn de este punto se tomardn en cuenta los siguientes aspectos:

~ St se fomenta cl sentido de responsabilidad de los alumnos haciéndolos parti

cipar en la administracidn interna del colegio.

- Ver si la participacidn de los nifios se concreta en la organizacién de comi-

siones, (#%¥)

(*) vid. supra. p.89.
(**) yid. supra. p.89.
(##¥) vid. supra. pp. 89 y 90.
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IV.- LA ACCION DIRECTIVA VINCULADA A LOS PADRES DE FAMILIA,

Como ya se dijo anteriormente, ecste instrumento se podrd aduptar a los diferen-
tes tipos de instituciones; sin embargo, en este apartado se le dard al instru-
mento un enfoque que tienda a evaluar a las instituciones que pretenden dar una

atencidén personalizada.

13.~ La comunicacién y las relaciones individuales con los padres
de familia.

Para valorar si la comunicacién y las relaciones individuales con los padres de

familia son adecuadas, se tomardn en cuenta los siguientes aspectos:

-~ Si el colegio cuenta con un sistema propio y bien establecido de comunica--
cién.

- Que se comuniquen los resultados académicos y la conducta general del nifio -

a través de una boleta de calificaciones o su equivalente.

- Que se fomente la comunicacidn por escrito con los padres de familia a tra--—

vés de eircularves que contengan informacidén de tipo general,

- Verificar si existe un sistema que contemple entrevistas de profesores y di-
rectores con los padres de familia. Averiguar si los directores son accesi-~
bles y tienen horario especial para atender a los padres de familia. Tam--;
bién es importante que el colegio cite a los padres de familia que se desen-

tienden de la educacidén de sus hijos y nunca acuden a entrevistas.

14.~ Las relaciones colectivas con los padres de familia.

~ Ver si existe una asociacién de padres de familia y si funciona adecuadamen-

te de acuerdo a unos estatutos propios.

- Revisar si se informa a los padres de familia de las innovaciones que se in-

troducen en el trabajo educativo del colegio.
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~ En el caso de los colegios particulares verificar si existe un patronato pa-
ra conseguir medios econémicos, y si se encuentran involucrados los padres -

de familia.

15.~ La orientacién familiar. 01234

-~ Ver si se organizan cursos de orientacidén familiar.

- Ver si lo organiza el mismo colegio a través de su departamento de orienta—-
cién o formacién integral, o si lo imparte una eiapresa especializada en -—-
orientacién familiar. En ambos casos, lo que importa es que los cursos sean

de excelente calidad,

= Averiguar a través de encuestas o de algln otro medio el grado de aceptacidén

de estos cursos por parte de los padres de Familia.

Ve— LA ACCION DIRECTIVA VINCULADA A LOS PROFESORES.

16,~ La seleccidn de profesores.

Al evaluar este punto se verificard si existe un sistema eficaz de seleccidn de

profesores. Para ésto se tomard en cuenta lo siguiente:

- Si se cuenta con una baterfa de instrumentos para aplicar al candidato a pro
fesor que imcluya:t cuestionario de datos personales (solicitud de empleo),

examen de conocimientos y baterfa de tests psicoldgicos.

- Que el procedimiento contemple entrevistas personales del candidato con por

lo menos dos directores.

- Averiguar si los profesores seleccionados han desarrollado un trabajo de ca-
tidad dentro de la institucidn.

- Un dato que revela que la seleccién ha sido de calidad es que la rotacién de

profesores sea minima o nula.
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~ Ver si se incluye dentro del proceso de seleccién, la abservacién de una o -

dos clases frente a grupo por parte del aspirante a profesor.
17.- £1 trabajo de los profesores.
17.1 Funclones que debe desarrollar el profesor,
Para valorar este punto se tomard en cuenta los siguientes aspectos:
- Si se relaciona adecuadamente con los demis elementos educativos del colegio:
los otros profesores, preceptores o tutores —st.los hay-, directores y pa--

dres de familia.

-~ Que el profesor participe en la direccidn del coleglo, participande por ejem

plo, en el planeamiento y programacidén de los diferentes perfodos de trabajo.

- Verificar si los profesores participan en la evaluacidn del trabajo escolar

y en el estudio y decisiones sobre posibles cambios.

17.2 Reglamento de profesores. Normas de trabajo y de 01234

convivencia.

- Verificar si existe un reglamento de profesores que sea adecuado al estilo -
educativo de la institucidn.

~ Verificar si el reglamento es conocido y aceptado por la mayorfa de los pro-

fesores.

17.3 1Investigacién educativa.

- Verificar si existe un sistema de investigacién educativo.

- Ver que se le de una utilidaa prictica a cada {nvestigacidn que se realice.

- Averiguar si existe un grupo de personas que se dediquen a la investigacidn

y si cuentan con un tiempo especial para esta actividad.
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17,4 La funcién de orientacidn, preceptorfa o tutor{a, 01234

a) Si la escuela proporciona atencién personalizada.

~ Revisar si los preceptores tienen metas concretas, en cuanto a nimerc de en-
trevistas con sus alumnos a los que fue asignado como preceptor, y con los -

padres de familia.
b) Para cualquier escuela, se debe tomar en cuenta:
-~ S5i cuenta con un departamento de orientacidn.

- Si se aplican bater{as de tests dependiendo de las caracter{sticas y de los

problemas de los alumnos.

18.,- La supervisidn del trabajo de los profesores. ] 0123 AI

- Averiguar si existe un sistema de supervisién del trabajo de los profesoras.

- Verificar si existen formatos en donde se evalde el desempeifio del trabajo de
los profesores, si se llevan estad{sticas mensuales en donde se comparen los

resultados mes con mes.

‘- Ver sila supervisién se realiza de una manera positiva, ayudando a los pro-

fesores a mejorar su trabajo sin presionarlos de manera exagerada.

19.- Capacitacién y desarrollo de los profesores. 01234

Para valorar este punto se tomard en cuenta lo sigulente:

- S5i se organizan con regularidad cursos de capacitacién para los profesores -

con temas de actualidad y que tengan alguna utilidad prictica.

-~ Si se cuenta con un plan de estudio individual para cada profesor, para que
estudie por su cuenta —y posteriormente transmita a los demds—, temas que

sean de su interés.
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-~ - Que los profesores tengan opcién de tomar cursos fuera de la institucidn so

bre temas espec{ficos patrocinados por el colegio.

-~ Que el personal docente tenga opcién de desarrollarse ocupando otros puestos

y recibiendo mejores ingresos econdmicos.
V1,- LA ACCION DIRECTIVA VINCULADA A LOS ALUMEOS,

20.~ ‘Admisidn y clasificacidn de los alumnos,

Para evaluar este punto se tomard en cuenta lo sigulente:

- Que se realice una buena campafia de promocidn y publicidad para captar el nd

mero de alumnos deseado.

-~ 51 se cuenta con un buen procedimiento de scleccidn de alumnos eficaz, que -
permita admitir a los alumnos que rcalmente les convenga el sistema educati

vo de la institucidn.

- 51 se recibe el nimero de alumnos que el colegio requiere para su crecimien-

to o estabilidad.
21.- La evaluacién de los alumnos. 01234
Puntos'a evaluvar:
- 81 existe un sistema de evaluacién que proporcione el conocimiento de la si-
tuacidn del alumno y sus posibilidades con el fin de orientarlo en su proce-

so educativo.

~ Que los instrumentos de evaluacién académica que se utilizan sean de calidad,

Es conveniente que los revise el director o alguien designado por él.

~ Verificar sl sc entregan puntualmente las calificaciones a los alumnos.



- 147 -

22.- La disciplina escolar. 01234

Revisar si se promueve a través del departamento de orientacidn o del siste-

ma de preceptorfa, una disciplina interna, que incluya ¢! dominio de sf y la

aceptacién de las normas de convivencia del colegio.

Que se cuente con un reglamento de alumnos que incluya normas de disciplina

externa.

Averiguar si la direccidn da seguimiento y apoyo a los profesores en el con-

trol de la disciplina de sus alumnos.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA ORGANIZACIGN
Y DIRECCION ESCOLAR

HOJA DE RESPUESTAS

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

DIRECCION:
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CODIGO POSTAL:

NIVEL EDUCATIVO:
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H: Mt
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V.~ LA ACCION DIRECTIVA VINCULADA A
LOS PROFESORES.
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FORMA ANEXA

N° DE ITEM

0O B S ERV ACTIOWNTES
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CONCLUSIONES

Las conclusiones de la presente tesis de licenciatura son fruto de la {nvestiga

cién bibliogrifica y de la experiencla personal que se ha adquirido en el traba

jo directivo en el dmbito escolar.

De acuerdo con el orden que se analizaron los temas, se enunciana continuacidn-

las siguientes conclusiones:

Para dirigir eficazmente una institucién educativa el director debe tener la-
mentalidad de ser el director de una empresa; de una empresa educativa. Por ~
este motivo la preparacidn y la capacidad del director debe ser de dptima ca-

1idad, ya que esto se le exige a cualquier director de empresa.

La organizacidn escolar es una tarea de un alto grado de dificultad. Por este
motivo no es suficiente el sentido comin y las buenas intenciones para gober-
nar un coleglo, es necesario profundizar en la teorfa de la organizacidén escg
lar y velar porque se realice la tarea educativa con caridcter cient{fico y -~

con alta calidad profesfonal.

Es muy importante tener la capacidad de llevar a la prictica lo que se estu--
dia en la teorfa de la organizacidn escolar. Se debe aplicar la teorfa educa-
tiva con una visidn real y coherente de la problemitica que se va presentando
para resvlver y prever los problemas con una clara fundamentacién y con un

margen minimo de error.
El organigrama de la instftucidn educativa debe surgir de las necesidades rea
les de la empresa educativa, Es necesario que primero surga la necesidad del-

puesto y posteriormente se busque a la persona {ddénea para ocuparlo,

Como la institucién educativa es una realidad cambiante, es necesario actualf

zar el organigrama cada afio.

Es de gran utflidad que el director del colegio elabore, con la ayuda de sus
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principales colaboradores, un calendario general de labores en donde se inclu
yan todas las actividades que se van a desarrollar en el curso escolar. Con -
esto se logra tener una visidn de conjunto y se distribuyen de manera equili-

brada todas las actividades de mayor y menor importancia.

El conocimiento del marco jurfdico de la educacidn en México es muy imporcan-
te para que el director tenga la capacidad de resolver los problemas de esta

indole que se le presenten.

La toma de decisiones es una de las labores directivas mis especializadas y -
de mayor responsabilidad. Por este motivo es necesario seguir este orden en -
la toma de decisiones: Diagnosis, descubrimiento de alternativas, anilisis de

las posibles vias de accidn y la decisién.
La buena comunicacidn es un factor fundamental para una direccidn eficaz.

La evaluacién y el control son dos elementos de capital importancia para la -
buena direccidn., Con estos elementos el director puede saber cémo se encuen——
tra realmente la labor educativa de su institucién y puede poner los medios -

necesarios para corregir algunos detalles cuando sea necesario.

Los padres de familia son uno de los elementos mds Lmportantes de la institu-
cifn educativa ya que ellos son los que tienen el principal derecho y el prin

cipal deber de educar a sus hijos.

Siempre que las circunstancias lo permitan es de gran utilidad organizar cur-
s0s de orientacién familiar para dar formacién a los padres de familia; ya -
que actualmente, la mayorfa de los padres carecen de una adecuada formacidn -~

especffica para educar a sus hijos.

Los profesores son lo mis representativo que tiene el colegio. El prestigio -
o el desprestigio de la-institucidén en mucho depende de ellos. Por este moti-
vo el director debe cuidar mucho la selecciédn, la atencidény la capacitacién -

de los profesores.
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- La disciplina escolar depende de la accién del director y de cada uno de los-

profesores.

- Es muy importante dirigir los esfuerzos a comseguir la disciplina interna, ya

que la disciplina externa es una consecuencia de ésta.

- La personalidad del director debe estar rodeada de grandes cualidades porgue-

la exigencia y la responsabilidad de su trabajo es muy alta.

Como conclusién general sélo queda recordar la importancia de recibir una forma
cibn especifica para ejercer un puesto de direccién en unma iInstitucidén educati-

va.
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