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INTRODUCCION

A medida gue el tiempo transcurre, cada persona emprende su
bGsqueda del éxito por diferentes senderos. Algunos tratan de lo-
grarlo, formando un negocio privado. Muchos de los cuales suelen_

ser al iniciarse "pequefias empresas".

Desde su inicio la pequefia empresa estara sometida a la - -
existencia de presiones tanto internas como externas; derivadas -
del mercado al que sirve y del amb.:nte donde se desenvuelve. S5i-
endo recomendable que se tengan en consideracién dichas presicnes
y aquellos cambios que scbrevienen, unos debidos al crecimiento -
de la empresa, otros a imitaciones en el mercado, etc.

Sin embargo uno de los problemas a aue debe de hacer frente
la peauefia empresa, es el limitado acceso al crédito. A lo cual -
se atribuye un alto Indice de fracasos empresariales pequeiios y -
aunade a ello, la falta de un historial crediticio, son algunocs -
de los obsticulos que dificultan la obtencién de un crédito.

Si bien es cierto que el crédito de la pequeiia empresa por_
lo gereral no tiene la atencifbn que deberia de darse en comparaci
6n con las empresas grandes, debido a que su capacidad de crédito
tiene una tendencia a deteriorarse con mucho mds rdpidez, también
es clerto que las diversas restricciones y medidas gubernamenta--
les afectan de manera perjudicial su crecimiento. Por lo que las_
empresas pequeias con potencial, s6lo pueden crecer en relacifn -
directa a su habilidad para poder financiar su crecimiento.

El desarrollo de la pequeiia empresa es un tema que conside-
rado en si mismo importante y suscita creciente interés entre cu-
antos se consaqran a la tarea de impulsar el desarrollo econfmico.
Por que, debe reconocerse gue nc ha recibido la atencifn gue mere
ce, ni se ha sistematizado (su estudio ).



2

Por otro lade la mayoria de las enmpresas pequefias se ven --

desfavorecidas por la carencia de estimulos por parte de los orga

nismos gubernamentales gue ayuden a la obtencibn de créditos en -

forma oportuna mara apoyar el crecimiento v desarrollo de la mis-
ma y con elle, fomentar la econfmia del pais.

El presente estudio pretende plasmar de una forma sencilla_
politicas y métodos gue colaboren con el crecimiento y desarrollo
de la pequefia empresa basado en un financiamiento adecuado.



CAPITULO -1

"METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION™



31.1g,Het§dQ}pgié_bé$ica‘

Tema: La falta de:créditc oportuno en Iﬁfpéqﬁéﬁa:émpresa,&

* para la eleccifn del tema Se siguié el procedimiento deduc-
tivo; de lo general a lo particular. :

Motivos: .
* Es de interés para el investigador.
* Existe bastante informacidn iocumental,
* Puede ser relevante para la peguefia empresa.
* Aunque el tema se ha tratado en sus diversos aspectos, pue-
de aportar ciertos beneficiog para su aplicacién.

Planteamiento del probhlema:

¢ Por qué es indispensable la obtencifn de un crédito oportu-
no para la pequefia empresa ? :

Objetivos de la investigacifn:

* Cumplir con el requisito indispensable de la parte escrita
del examen profesional para la obtencién del tftulo de 1li--
cenciatura en administracién.

* Buscar un apoyo y la obtencidn de beneficiocs para la peque-
fia empresa de nuestro pais.

* Procurar la ampliacién de conocimientos generales del &rea.

Tipo de investigacifn:
* Ea una investigacifén documental, recurriendo a fuentes di--
rectas e indirectas, tratando de producir un trabajo origi-
nal que aporte nuevas ldeas en relacibn con el tema en es—-

tudio.
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* El crédito oportuno permlte obtener el crec;miento y desa--
rrollo econémico.a la peauena empresa, E ’

Obtencidn de datos:

* Para recabar la informacifn, se revisaron libros y articu--
los sobre el tema, seleccionando los datos mds relevantes, -
buscando el material en la biblioteca de la Facultad de Con
taduria y Administracidn, asi como en los diversos centros_
de informacibn y estadistica relacionados con la pequeila --
empresa.

Tratamiento de los datos:
* La informacifn obtenida se fue ordenando y clasificando de_
acuerdo a los temas y subtemas propuestos en el temario - -
tentativo.

Aspectos generales de la investigacibn:
* El presente estudio se realizo con la finalidad de que sus_
interpretaciones puedan surxir efecto en la zona del D.F..
Asf come también los resultados de la investigacién no po=--
dr&n aplicarse a las grandes empresas, debido a que presen-
tan una problemdtica diferente, ya que deberd ser objeto de
otras investigaciones posteriores.

* La investigacién parte con el siguiente temario.
Introduccibn
Metodologia de la investigacibn
Fuentes de financiamiento
Estructura financiera de la empresa pequeiia
Crédito
El crecimiento y desarrollo econSmico de la pequefia empresa
Conclusiones
Bibliografia
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CAPITULO 2

"FUENTES DE FINANCIAMIENTOQ"
FINANCIAMIENTO DE LA PEOUENA EMPRESA

DETERMINACION DE LAS NECESiDADES FINANCIERAS
DE LA PEQUERA EMPRESA

TIPOS DE FUENTES DE FINANCIAMIENTO
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Las empresas pequefias no lucen relativamente importantes, =
pero afin asf econfmicamente son de importancia, pues Su contribu-
cién econbmica y social se hace mis relevante.

Una empresa puede ser definida como una entidad que operan-
do en forma organizada, utiliza sus conocimientos y recursos para
elaborar productos o prestar servicios que se suministran a terce
ros en la mayorfia de los casos mediante lucro o ganancia, oo - -
ello englobando todo tipo de empresas.

Sin embargo existen caracteristicas para diferenciar s la -
empresa pequefia de la grande. Por :jemplo; el nfimero de empleados
o el volumen de ventas siendo factores importantes en la clasifi-
cacién. Asf como tambi&n deben tomarse en cuenta de acuerdo a al-
gunos criterios, ciertos requisitos para su clasificaciSn, tales_
como:

~ Una administracibn independiente

- El capital de la firma es suministrado por el propioc due-
fo.

~ El &rea de operaciones es relativamente pequefia y local

- La empresa es pequefia cuando se le compara con otra en la
industria o giro

La administracifn independiente es una de las razones que -
m&s se citan con frecuencia para el establecimiento de una firma_
y el hecho de que el capital de la firma sea suministrado princi-
palmente por el duefic contribuye al sentimiento de independencia_
que tanto predomina en la empresa pequefia.

El establecimiento y operacidn de empresas pequefias es el -
resultado del deseo humano de poder satisfacer necesidades de ca-
ricter material. El duefio de la empresa busca una utilidad a tra=-
vés de la manofactura y venta de un producto o de la realizacidn_
de un servicio y a su vez el que compra dicho servicio busca la -
satisfaccifn de una necesidad. El factor determinante que motiva_
al empresario al establecer la empresa y aceptar el riesgo que --
ésta decisién conlleva, es el de obtener cierta utilidad o ganan-
cia a través de la operacidn de la firma.
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En algunas ocasiones, la empresa pequena se especializa en_
vender productos a grandes firmas manufactureras las cuales por -
diferentes razones entienden que es mejor comprar algunas piezas_
o partes que dedicar recursos humanos y econbmicos en fabricarlos
ellos mismos. Asi como tambidn existen cientos de empresas peque-
flas que obtienen ganacias y utilidades satisfactorias en otros --
sectores como son; el mayorista y el detallista.

Es de suma importancia el reconocer las debilidades estruc-
turales gque por motivo de su tamafo son caracteristicas de la pe-
quefia empresa, se ve que a menudo es imposible obtener empleados_
competentes ¢ recursos financieros adicionales para la espansibn_
de la firma o para dedicarlos a la investigacibn de nuevos pro---
ductos o mercados

Cahe mencionar que uno de los problemas que mis afecta al =
futuro de la pequeifia empresa es el capital limitado con que cuen=-
ta para poder hacer frente al crecimiento de la misma.



2.1.- Financiamiento de la peguefia empresa.

Determinar el financiamiento que se reguiere ya sea a corto
o largo plazo de una emoresa pequefia en crecimiento, elegir el ti
po de organizaci6n y determinar la estructura de su capital son -
puntos tan importantes y a menudeo complejos.

Para una compafiia grande, puede con frecuencia ser una ta--
rea diffcil encontrar constantemente nuevas fuentes de recursos -
para un negocio que crece r§pidamente. Pero no importa que tan di
ficil sea para una companfa grande si es todavia aln mis dificil
para las empresas pequefas.

Para poder contar con una adecuada administracibén financie-
ra es necesario cdnocer al menos tanto de mé&todos y fuentes de --
financiamiento disponibles para empresas pequefias.

Toda empresa pequeiia, desde el mismo momento que abre sus -
puertas, estard sometida a presiones exteriores derivadas del mer
cado que sirve y el ambiente donde se desenvuelve, y a presiones_
internas originadas por diversos factores.

Una organizacit6n efectiva y eficiente de la empresa requie-
re gue se tengan en consideracidn dichas presiones y aquellos - -
cambios que fatalmente sobrevienen, unos debidos al crecimiento -
de la firma, otros a Imitaciones en el mercado, etc.

Si la estructura de la empresa no es lo suficientemente fle
xible para adaptarse al nuevo ambiente, el cambio le seri impues-
to por factores externos. Es por eso que la estructura de la -- -
empresa y los objetivos que ella trata de alcanzar debersn ser --
objeto de una detallada planificacifén teniendo en cuenta el futu-
ro previsible.

Despu8s de que una empresa pequefia ha pasado su primer pe-=-
riodo de crecimiento, y se ha vuelto un miembro establecido y re=-
conocido del mundo de los negocios, el negocio puede llegar a su_
nivel (quizd creciendo ligeramente en la medida que la poblacifn_
crece) o puede aumentar la experiencia y el crecimiento a una ta-
sa considerable que puede hacerlo superar la categoria de empresa

pequefia.
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Una empresa con orientacidn tecnoldgica puede haber encon--

trado su camino y estar lista para enfrascarse en una segunda fa-
se de financiamiento, y aungue son muchas las razones para reno--
var el empuje inicial, este puede acarrear los mismos problemas -
b&sicos de financiamiento. '

Algunas veces el superamiento tecnoldyico en cierta linea -
puede abrir la oportunidad de crecimiento; los caprichos, las mo-
das, y los simples accidentes en log caprichos del gusto del pG--
blico, tambifn han sido fuentes de crecimiento. En ocasiones, el_
propietario de una pequena empresa con mente creadora, puede des—
cubrir una idea afin mids fuerte que aquella con la gue inicib su -
negocio., Una de las caracteristicas de las empresas pequehas bési
cas es que su costo de capital es alto. El &xito en las finanzas_
en este tipe de empresas casi podria resumirse como el arte de re
ducir el costo de capital para disminuir las tasas propuestas de_
productividad de la inversidén. Se encuentra aue el cosiv de capi-
tal en la pequefa empresa no es ficil de calcular. Las fuentes --—
informales de financiamiento cue le son caracteristicas no le per
miten medir lo problematico de dicho cilculo, sin embargo, no de-
be oscurecer el que; si el costo de capital no puede mantenerse -
por debajo de la productividad de la inversién, una pequena empre
sa estf condenada a sufrir dificultades financieras, o el propie-
tario astar§ ganando un sueldo promedio inferior al gue obtendria
de algfin otro negocic.

La empresa pequena con ambiciones de crecimiento necesita -
siempre capital a través de los ahorros del propietario y de sus_
familiares, pero no tiene acceso a los mercados libres de dinero_
o capital. Estds empresas tienen solamente un nmero limitado de_
alternativas financieras.

Por lo qgue el empresario deberd poseer recursos suficientes
comg para poder cubrir varios gastos que se repetirdn cada mes. -
La mayoria de las empresas tienen mis desembolsos en efectivo que
entradas durante los primeros meses de operacién.

Actualmente no existe un nlmerc exactoc de las empresas pe--
quefias que hacen pronfsticos formales de sus necesidades financi-
eras. Sin embargo como séloc un reducido porcentaje formula presu-
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puestos es dudoso gue muchos hayan realizado una planeacibn fi---

nanciera.

El grado de formalidad requerida en la planeacibn financie-
ra de las empresas pequefias variaré de una empresa a otra. Afin --
cuando la necesidad de hacer planes en la empresa pequefia es tan_
grande o maveor que en las empresas grandes, es probable que sea -
més fdcil.
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2.2,~ Determinacibn de” las necesidades financieras
de la peguefia empresa. )

El pronéstico de las necesidades financieras, es el centro__
de la atencibn de la administraci6én financiera de cualquier empre
sa. La pequefia empresa planea formalmente sus necesidades financi
eras, dividiendolas en dos partes. Mecesidades de fondos a corto_
plazo y necesidades de fondos a largo plazo. Si bien cada una -=-~
afectard.a la otra hasta cierto punto, -las necesidades estaciona-
les dentro del ciclo financiero anual de cualquier compafnifa, de -
ordinario no tiene una relacibn especifica con los planes a largo
plazo de sus requerimientos de capital o de sus necesidades futu-~
ras de expansibén. Por lo que no es conveniente hacer sblo planes_
de flujo da efectivo por los proximos noventa dias en una empresa
pequefia que busca su desarrollo.

lay varios sistemas para determinar las necesidades financi
eras a corto plazo. Uno de ellos es el enfoque de estimar directa
mente los ingresos en efectivo y los desembolsos. Otros sistemas_
pueden ser mucho mds técnicos. $i bien estos métodos pueden ser -
en algunos casos, aumentar el valor y la exactitud de la prede---
terminacibn, tambi&n es cierto que implican y descansan en el ju-
icio y el conocimiento del tipo de transacciones a que la empresa
estd dedicada.

La selucibn al problema de contar con predeterminaciones -~
exactas al cierre de intervalos periddicos depende del empleo de_
un sistema de presupuestos de operacibn. Pero si no se dispone de
un presupuesto detallado, de todos modos pueden obtenerse estima-
ciones confiables, sacadas de los datos disponibles, Cabe aclarar
que es imposible pronosticar las necesidades de efectivo sin te--
ner conocimiento de lo que va a acontecer. Una predeterminacién -
de fondos es la conversibn de un estado de pérdidas y ganancias ~
estimado para un tiempo futuro en un informe de ingresos y egre--
sos, Predeterminar puede ser sencillo y exacto, si del sistema de
presupuestos se obtiene un estado estimado de pérdidas y ganan---
cias formal.
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No existe una fO6rmula que pueda predeterminar las necesida-
des de fondos, dado que es un problema de solucién l6gica, por me
dio de datos numéricos, a hechos y estimaciones que ya son conoci
dos. La predeterminacifn de fondos surgiri de la aplicacibn de --
las relaciones histéricas a estos hechos y estimaciones, La re-—-—
duccibn de las proyecciones o predeterminaciones a experiencias ~
escritas, indica que los nGmeros resultantes con frecuencia difi-
eren sutilmente aquéllos estimados por el empresario. Como en la_
t&cnica presupuestal, el sistema y los métodos que se elijan para
la predeterminacién de los fondos veriar&n de acuerdo con las ---
circunstancias.

La planeacién financiera de las necesidades a corto plazo -
deberd incluir las estimaciones de los acontecimientos durante un
ciclo completo de operaciones. Una predeterminacibn de condiciones
financieras a intervalos muy separados puede resultar completa---
mente Inadecuada debido a variaciones propias de la temporada, o_
a otras fluctuaciones.

Como la té&cnica presupuestal, la predeterminacifén de fondos
tiene una forma de espiral, Deberd revisarse constantemente y de-
berd proyectar en forma continua el ciclo completo del negocio. -
De no hacerse asi se podrfan perder la mayoria de sus ventajas.
Hablando de las principales ventajas de la predeterminacibén y la_
manera de gue estd pueda contribuir a las utilidades de una empre
sa pequefa diremos que:

La predeterminacidén de efectivo indicarf con bastante anti-~
cipacibn la necesidad de obtener fondos de fuentes externas y po-
dri determinar con exactitud la duracién de los préstamos. El cos
to del dinero que se obtiene en calidad de préstamo es siempre ba
jo, nc importa el tipo de interés, si produce utilidades pero, es
siempre caro, atn al tipo mis bajo del mercado si los fondos per-
manecen oclosos.

Reciprocamente la predeterminacidn de efectivo hard posible
planear inteligentemente la inversibn, de fondos ociosos. Son muy
pocas las empresas pequefias gue tilenen que preocuparse por este -
problema, pero para aquellos que estén en ese caso, su inversifn_
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alin cuando se trate de cantidades peguefas que-no son necesériésﬁ
pueden incrementar las utilidades.

Proporciona lo necesario para planear por. anticipado el pa-
go de impuestos o la liguidacibn de obligaciones y pagos de divi-
dendos. En las grandes empresas la predeterminacién de ingresos -
permite al tesorero coordinar las necesidades de efectivo de las_
divisiones y companias subsidarias. En las empresas pegquefias ayu-
da a planear los retiros del propietario y a su vez le ayuda en -
sus presupuestos personales.

La predeterminacibn de efectivo con frecuencia permite a --
las empresas peguefas aprovechar descuentos en las comnras y ha--
cer planes para las compras futuras, Ambhas aumentando las utilida
des,

La predeterminacifn de efectivo ayudard a obtener préstamos
o lineas de crédito anticipandose a las necesidade: presentes.

Un proceso continuo de predeterminacibn de efect.v~, si se_
demuestra a los acreedores gque es correcto, siempre puede benefi-
ciar la posicién crediticia de cualgquier compafifa. Las predetermi
naciones de fondos dignas de confianza son el mejor método para =~
proporcionar a los prestamistas que un préstamo serd pagado afin -
antes de que se realice.

Las predeterminaciones de fondos a corto plazo a su vez son
el centro y sirven como punto de partida para proyecciones de fon
do a largo plazo., La predeterminacitn a largo plazo es a su vez -
de gran valor para cualgquier negocio. Las principales ventajas de
la predeterminacifbn a largo plazo gue ya se ha hecho més fécil, -
serd poder determinar una politica financiera general de largo =--
alcance la cual deberd establecerse firmemente sobre bases forma-
les. Las politicas de largo alcance y los planes estdn sujetos a
una revisién continua de nuestras empresas nacionales. Es una = -
funcibn igualmente importante para el empresario que desee ahadir
un tercer horno a su cadena dentro de un tiempo determinado.

De la predeterminacién de fondos a corto plazo ée derivan -~
los planes de largo alcance. Solamente con planes de largo alcan-
ce podrdn determinarse tanto una politica financiera sblida como_
los proyectos de crecimiento de la empresa.
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2.3.- Tipos de fuentes de financiamiento.

Las alzas en el mercado de los valores pueden dar a un nego
cio opertunidades insospechables, se ha hecho mencidn que las em-
presas pequenas tienen costos de capital algo mayores que los gque
tienen los negocios mids grandes, v alguna linea de negocios se ve
favorecida por el mercado de valores y entonces puede obtener ca-
pital en condiciones insSlitamente atractivas. 5i lo anterior ocu
rre entonces una compafifa puede extrnderse no porgue haya descu--—
bierto nuevas y productivas oportuni.liades de inversibn sino por--
que el mds bajo costo de capital ha hecho realizables las oportu-
nidades.

En esta base del pesimismo financiero debe relajarse un po-
co y entonces es el momento de pedir paciencia a los proveedores_
y de usar todos los recursos posibles para financiar el crecimien
to. En estd fase el propietario se cnfrenta a la eleccibn entre -
las fuentes internas o externas de financiamiento adicional.

Las fuentes de financiamiento interno, provienen de los aho
rros personales de socios o de la venta de una accidn en una so--

" cledad mercantil. La mejor fuente de fondos y la m&s com@n, para_
iniciar un negocio proviene de los ahorros personales.

Las fuentes internas de capital han participado en una pro-
porcifn bastante grande en el financiamiento de todos los nego-i-
cios. Aunque el capital nuevo es importante en las empresas peque
fas que inician sus operaciones, tambi&n las utilidades acumula--
das mantienen un nivel de importancia en el financiamiento de una
empresa en expansifn. Una empresa pequefia se puede ver obligada a
depender de las utilidades retenidas para el crecimiento, si né--
die le va a prestar dinero o compra una participacidn en é1. Sin_
embargo una empresa que estd viendo una oportunidad de crecimien-
to probablemente sea capaz de obtener fondos, aungue el precio de
estbs pueda ser alto. Si la oportunidad gue un negocio esta consi
derando, se cspera que se desarrolle paulatinamente, las utilida-
des retenidas pueden emplearse para asi poder financiar el creci-
miento; sin embargo muchas oportunidades no van a esperar, la ---
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decisibn es tomarlas ahora o perder vara siempre gran parte de --
las utilidades gque prometen. Lo anterior significa que pudiera ne
cesitarse temporalmente del financiamiento externo, si la oportu-
nidad es de grandes proporciones, vero probablemente de duracién_
limitada. El capital de trabajo que se necesité para la ejecusibn
de los contratos se reduce a su terminacién y el adeudo puede ser
liquidado. Para nuevas oportunidades sin una fecha de terminaci®bn
pero con buenas posihilidades, el préstamo que puede ser ligquida-
do con utilidades retenidas posteriormente, puede ser la mejor --
eleccibn. E1 financiamiento con capital que permite retirar o re-
cuperar la participacifn externa en el capital en una fecha poste
rior puede ser deseable, si puede ser negociada, por ejemplo: Si_
el propietario de la empresa vende una parte del capital, pero se
reserva una opcién de recompra a un precio considerablemente ma--
yor despu@s, puede recapturar su participacibn sin rue haya sido_
dividida.

Un propietario no debe decidirse encontra de las fuentes --
externas de financiamiento, si sus oportunidades son de importan-
cia pero pasajeras, la decisidn debe hacerse basada en el equili-
bric racional del riesgo y la oportunidad. El propietario conser-
vador puede elegir que la oportunidad escape, si requiere de me--—
ter a terceros en el negocio; el promotor agresivo, trata de sa--
car partido de cada oportunidad, su problema es tomar las oportu-
nidades lo més astutamente posible.

Las posibles fuentes externas de financiamiento para el -—-
empresario pedquenoc son los bancos comerciales, los fideicomisos de
inversibn, los proveedores, los fabricantes y distribuidores de -
equipos, las agencias de cobro, las financiadoras de compafiias, -
las compaifiias aseguradoras y los inversionistas privados.

Los bancos, son fuentes primarias de préstamos a corto pla-
zo. De hecho realizan mids préstamos a corto plazo gque cualquier -
otro tipo de institucién financiera.

El banco recibe de sus clientes solicitudes (cuentas de che
ques ) comd depbsitos de ahorros y realiza préstamos a negocios e
individuos, sobre un porcentaje de estos depSsitos.



El banco real;za sus préstamos de varias maneras, como “son_
préstamos,bancarlos tradicionales, créditos para instalarse, 1f-=

I

neas de crédito, descontando las cuentas por cobrar y descontando
los contratos de instalacidn. ’

El préstamo bancario tradicional puede tener una duracién -
de 'pocos dias para financiar cosas como obtener algfin beneficio -
del descuento sobre pagos en efectivo. También puede extenderse -
por varios meses para financiar compras varias o para proporcio--
nar capital de trabajo.

Los créditos para instalarse, 3on otorgados a los pequefios_
comerciantes para financiar las compras de equipo y otios activos
f1]os. . =

La linea de crédito, no es un tioo verdadero de crédito co-v

: cuentas p‘r cobr $ 3 y e negocxo entrega sus cuentas por cohrar -

comngarantia‘

Losfproveedores Dueden resultar importantes fuentes de cré-

,‘dltq:a"cgfto,plazo.,Las empresa  que venden inventarios a un nego-
d}o'bor lo ‘general financian la compra de estos bienes por un cof
to perfodo, casi siempre comprende entre los 30 y 90 dias.

‘ Para convencer a los negociantes de que compren sus egulpos
- ;ﬁs fabricantes y distribuidores de equipo con frecuencia finan--
' ciardn la compra. Lo mds usual es que este contrato exista bajo -
1a forma de contrato de crédito. Puede ser que el fabricante o el
distribu1dor proporcionen el crédito o gque lo negocien con Una';f
institucién financiera. T P

Las agencias de cobro son empresas financieras que finan—

cuentas por cobrar, funcionan de la misma manera que el banco —

sefialado con anterioridad. T
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Las financiadoras de ventas compran contratos de crédito a_
las empresas de negocios. El cliente celebrard un contrato de ---
crédito y después la empresa de negocios venderi ese contrato a -
la financiadora de ventas,

Los inversionistas privados, normalmente prestan sus servi-
cios de ahorro en forma privada como una fuente de capital para -
la pequefia empresa. El inversionista en la mayoria de las veces -
arriesga sus fondos por una tasa de interés mis alta de la que po
dré obtener de una cuenta de ahorros o de una asociasidén de cré--
dito o de bonos.

Existen fondos de apoyo para la pequeila empresa tales como:
FOGAIN (Fondo de Garantia y Fomento a la Industria Pequeia y Me--
diana ), FOMIN ( Fondo Nacional de Fomento Industrial )}, PAI (Pro
grama de apoyo Integral a la Pequefia y Mediana Industria ).

Los préstamos sin embargo comprenden obligacianes definidas
para el pago de intereses y de capital bajo un programa, este ---~
riesgo no se encuentra en cl caso de capital. Las condiciones en_
los créditos disponibles, para la mayoria de las empresas pequeias
generalmente tambi&n incluyen ~stipulaciones protectoras tales co
mo los requisitos para mantener capital de trabajo y encontra de_
cualquier otro préstamo, cstos requisitos pudieran ser prudentes_
para la administracién financiera comfin, pero podrian atar a un -
promotor agresiveo en marcha.



CAPITULO 3

"ESTRUCTURA FINANCIERA DE
LA PEQUENA EMPRESA"

3.1, CONCEPTOS Y FUNCIONES DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA

3.2. EVALUACICN DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA

3.3. DIFERENTES USOS DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA



3.1.- congeptos 'y funcionesfde‘La eStrpctura
financiera.

A medida de gue una pequefia empresa se ha iniciado y ha es-
tado operando por un periodo de tiempo razonable, su administra--
cidn financiera presenta muchos de los problemas que suelen encon
trar en las operaciones de 10s negocios grandes. Es por ello que_
la administracidn financiera de un negocio de cualquier tamafio,--
tenga una base en la estructura financiera que presente y los re-
gistros que crea. La base para el an&lisis financiero descansa en
los registros historicos como los balances, estado de resultados,
de movimientos de fondos, sin embargo una planeaci6n financiera -~
necesita de los estados que atiendan el futuro tales como: presu-
puestos, balances y estado de resultados proforma.

La pequeia empresa puede verse forzada a utilizar un tipo -
de sistema de contabilidad patentado o predeterminado, ie no se_
adapte bien a sus necesidades. Algunos de estos sistemas presen--
tan una estructura financiera que sea razonablemente Gtil.

La estructura financiera: Es la proporcién de pasivos y ca-
pital contable & recursos propios que esten financiando los acti-
vos totales de una entidad econfmica.

En base a la estructura financiera se podrédn producir los -
estados analiticos necesarios para un andlisis financiero, la ad-
ministracién y para otros fines tales como; calculos de las obli-
gaciones fiscales, el requerimiento de créditos y la proporcibn -~
de informacibn ovortuna.

La mayoria de los estados contables se dividen en dos par--
tes que suelen ser en la informacién histérica y la de la planea-
cifn o previsién. Los principales informes hist®&ricos necesarios_
para el andlisis financiero son el bhalance, el estado de resulta-
dos y el estado de movimiento de fondos.

El balance, proporciona una medida del valor del negocio en
su monmento dado. El balance de una pequefia empresa, deber& prepa-
rarse en forma perifdica. Lo mds usual es que los contadores pre-
paren un balance al término de un afio fiscal ( las fechas mis =--
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‘comunes 'son del primero de enero y el primero de julio).

El balance e¢s una medida de la ecuaci&n contable b&sica:
Activo = Pasivos * Capital

Los activos se dividen, por lo general, en tres categorias_
dentro del balance, Activo circulante, Activo fijo y Activo dife-
rido.

El Activo circulante se compone de activos que pueden con--
vertirse en activo liquido (efectiro) en forma f&cil. El activo =~
circulante incluye efectivo, depbs:.ios bancarios, cuentas por co-
brar, inventario de materia prima, de bienes terminados, provisi-
ones y acclones de otras sociedades mercantiles que se pueden ven
der en el mercado de valores. Normalmente la mayoria del activo -
circulante es utilizado en breves periodos,

El Activo fijo se comwone de artfculos que no se consumen a
corto plazo. Lo mds usual es que no sean convertidos en efectivo_
con facilidad, y con frecuencia se deprecian al paso del tiempo.
Tales como; edificios, terrenos, maquinaria,equipo, autombviles -
¥ cuentas por cobrar mayores a un ano.

El Activo diferido, senala articules gque tienen valor para_
el negocio, pero que no existen como propiedades tangibles. Algu-
nos activos que se anotan son los costos de organizacidn y aque~-
llos gue no se anotaren en el activo circulante o el fijo.

Dentro del pasivo encontramos las deudas del negoclo. El pa
sivo se ancta dentro del balance como pasivo circulante y pasivo_
a largo plazo.

En el vasivo circulante se reflejan las deudas que deberdn_
cubrirse ¢n un plazo menor a un aho. E] pasivo circulante se com-
pone de cuentas por pagar, impuestos sobre ventas, proveedores y_
acreedores.

El pasivo a largo plazo incluye cuentas por pagar a méds de_
un afio, amortizaciones, bonos y obligaciones emitidas por la em-~-
presa.

Por Gltimo el capital es una medida del valor del negocio -
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para.el o los duefios. Es una medida del activo menos el pasivo. =-

El resultado es el valor neto del negocio.

... Caracterfigticas del balance; El halance es un cdlculo del --
valor del negocioc en un momento determinado. A ecencifn del efecti
vo casi todos los demds activos anotados en el balance son simples
cflculos. No todas las cuentas recibidas pueden ser cobradas y una
cantidad debe de ser restada nor concepto de cuentas incobrables.
El precio del inventario varfa de una a otra vez y su valor no si-
empre es exacto. Todos los activos fijos son cflculados y anotados
con un cierto costo y la depreciacibn se calcula y se deduce cada_|
afio. El pasivo es muy riguroso dentro del balance por ser las deu-
das especificas que tiene la empresa, si restamos los pasivos de -
los activos calculados se obtiene una seccibn de capital calculado
del balance. Una de las formas de poder determinar el valor exacto
de la empresa seria venderla.

En teorfa, el balance mide el valor del negocio en un momen-
to dado y representa sblo ese momento en el tiemno.

Ya que los balances ge preparan en forma peribddica, presen--
tan medidas de cambio en el negocio, si uno observa balances de --
varios afios podremos observar el crecimiento o pérdida en varias -
fases de la posicibn financiera de la compafiia. También se pueden_
manifestar deciciones de poder contraer deudas a largo o corto pla
zo. Al calcular las relaciones de los datos del balance, la empre-
sa es capaz de poder reconocer sus puntos fuertes y sus debilida--
des en su estructura financiera. Los balances también resultan - -
importantes para los acreedores que otorgan créditos a la empresa_
ya que revelan el potencial de pago de la empresa.

Otro de los elementos de la estructura financiera de una ---
empresa pequefa,es el estado de resultados.

El Bstado de resultados, es una medida de la actuacién de --
una empresa durante un perfodo especifico, lo md&s usual es que sea
de un afio. !lide todos los ingresos y les deduce los gastos para --
asi poder obtener la cantidad de pérdidas o de ganancias generadas
por la empresa durante el periodo determinado.
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Los estados de resultados no son uniformes en sus caracte--

risticas, varian segfn la naturaleza del negocic que comprenden,-
pero generalmente contienen los siguientes elementos:

Ventas Netas ( ventas brutas menos devoluciones y descuentos ).

Menos:

Costo de los articulos vendidos ( el importe de los articulos ven
didos, corregidos por los cambios en inventarios, igual en_
términos a los costos variables ).

Gastos de adninistracidn y venta { .na parte de los costos fijos).

Gastos financieros ( principalmente iatereses u otro elemento im-
portante de los costos fijos ).

Igual a : Utilidad en operacibn

Menos:
Impuesto sobre la renta
Igual a : Utilidad a disposicidn de los dueiios

Menos:
Importe distribuido a los propietarios ( dividendos, etec. ).

Igual a : Utilidades acumuladas.

La pequefia empresa de negocios utiliza su estado de resulta
dos para analizar el &xito de las operaciones del negocio durante
un perfodo especifico. Las inversiones, las compras de activos y
la distribucibn de las ganancias son sblo algunas de las decisio-
nes que estdn basadas en la informacibdn que proporcionan el esta-
do de resultados. El Estado de resultados también se utiliza para
la declaracibn de impuestos de una empresa pequeiia, las agencilas_
gubernamentales, incluyendo las agencias fiscales requieren de la
declaracién de ingresos de la empresa para su uso. Los acreedores
o inversionistas { bancos, fideicomisos, etc.) consideran el esta
do de resultados como valloso ya que muy pocos otorgarfan créditos
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o invertirian sin antes poder analizarlo.

El hablar de presupuestos dentro de la nequena empresa es -
de gran utilidad ya que es un instrumento de control, en el exis=-
te un promedio con el cual cotejar la actuacibén del negocio. Dado
que el negocio mantienc gastos en forma continua, estos podrian -
compararse con los que fueron presupuestados y saber si no existe
alguna desviacién de lo verdadero y lo presupuestado. Si existie-
ra alguna desviaci6n se podrd descubrir y corregir el problema.

Las caracteristicas de los presuvpuestos son similares a la_
del estado de pérdidas y ganancias ya que contienen los mismos --
elementos y cdlculos de ganancia o p&rdida para un perfodo en el
futuro. El presupuesto es tambifn un método para poder calcular -
las futuras necesidades financieras de la empresa. Como resultado
se podrd buscar la forma de obtener créditos anticipadamente, en_

lugar de esperar hasta que surja la necesidad de annseguirlos.

Uno de los elementos que ayuda a la empresa pequefa a la -=-
medida de los cambios del efectivo gue la misma tiene a la mano ~
mas con mes, es el flujo de fondos. Una empresa puede utilizar el
estado de flujo de fondog como un registro de lo que le ha ocurri
do al efectivo y/o como una futura proyeccidn para determinar las
subsecuentes necesidades de efectivo.

El estado de flujo de fondos tema la cantidad de efectivo -
al inicio del mes, le suma el saldo a todos los recibos de caja -
{ todos los fondos que se reciban en forma de efectivo ) y resta_
todos los desembolsos para obtener la cantidad de efectivo al fi-~
nalizar el mes. El estado de flujo de fondos es exacto cuando es_
un registro de recibos y desemholcces anleciores,y es una aproxima
cibn cuando es el proyecto de futuros meses. El estado de flujo -
de fondos se cdlcula casi siempre sobre bases mensuales para todo
un afio.

El estado de flujo de fondos es importante para la pequefa_
empresa ya que identifica futuros problemas con el efectivo, ade-
mds podrd prevenir con meses de anticipacibn, cuando existird una
escasez de efectivo ayudando a poder tomar medidas con anticipa--
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¢16n y'asi poder tomar ‘financiamiento con mejores tasas de inte--
rés.

Ya cue hemos mencionado los elementos contables cue forman_
la estructura financiera de una empresa pequena. Es necesario --
mencionar la importancia que tiene el contar con la inclusién de
un balance proforma, dado que no sdlo es una prueba de que el - -
plan trabaja durante el perfodo cubierto, sinc de que también ter
mina bien. Ademés un balance proforma es considerado por los fun-
cionarios de crédito en los bancos, pues los bancos no s6lo de---
sean saber que un préstamo puede pa. irse, tambi&n desean saber si
la empresa quedard en buenas condiciones después de pagar: si el |
pago de un préstamo deja al cliente en malas condiciones financi-
eras, el préstamo esta en peligro, por lo tanto, cuando se haga -
una presentacifn para revisi6én de crédito, un negocio pequeiio de-
be contar con un balance preforma presentable v defendible para -
los diversos aspectos de una revisién.
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3:2.~- Evaluaci6n de la estructura financiera.

La informacién financiera es el fundamento b&sico para la -
evaluacién de la estructura financiera de las pequefias empresas,-
los elementos que la integran deben provenir directamente de la -
informaci6én proporcionada nor la emvresa.

El resultado de los asmectos cualitativos y cuantitativos -
de una evaluacibn de la estructura financiera, asi como las expec
tativas econfmicas de las emnresas deben de ser consideradas como
fundamento para la administraci®n, para la solicitud de crédito -
y para fines fiscales.

La informacibn financiera presentada deberd reunir ciertos_
requisitos y formas que ayuden a poder emitir juiciocs de una for-
ma correcta, veraz y oportuna sobre la evaluacibn de la estructu-
ra financiera de una empresa pequena.

La presentacibn de los estados financieros deberi 'er anual
y de dos Gltimos ejercicios, anotando la fecha en gue la empresa_
finaliza su ejercicio social, y el nombre de la persona que reali
ce el dictamen de los estados, todo ello con la finalidad de po--
der analizar el desarrollo gque ha tenido la empresa.

Con la presentacién de los estados financieros de ejercicios
anteriores podremos encontrar las posibles diferencias que resul-
ten de hacer la comparacibn de ambos estados, en dos fechas dis--
tintas normalmente de un afio.

De acuerdo alos principales indicadores financieros de la -
evaluaci6n, podrd destacarse la situacién financlera desde un pun
to de vista técnico y cuyo resultado se obtendrd de relacionar, -
comparar y conjugar ciertos rubros de los estados financieros de_
los que se podrén obtener una serie de observaciones sobre la es-
tructura financiera y productividad de la empresa pequefia. Para -
poder llegar a conclusiones de interés referente a la situacibn y
marcha de la empresa, se han sefialado las razones financieras que
se consideran mids representativas.

De las razones que se presentan Se hace una sintesis del =-
significado e interpretacién de cada una de ellas.
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Activo Circulante
Solvencia: ——=—————ccaa—eoaa
Pasivo Circulante

Determira la capacidad del negocio para cubrir sus adeudos a medi
da que d@dstos van venciendo. Cabe mencionar cue el activo circu--
lante, a travé&z de la realizacién' del ciclo econfmico de la em-
presa produciri los recursos financieros necesarios para que es-
ta cubra oportunamente sus adeudos . corto plazo.

Activo Circulante - Inventarios

Liquidez: - ———

Pasivo Circulante

{Liquidez inmediata)

Determina la capacidad gque tiene la empresa para hacer frente a -
sus obligaciones a corto plazo utilizando &&lo recursos disponi-
bles, tales como efectivo de caja y bancos, clientes y en algunas

ocasiones las inversiones.
Capital de Trabajo=Activo Circulante -~ Pasivo Circulante

El capital de trabajo indica los recursos licquidos con que cuen-
ta un negocio para garantizar la seguridad y la continuidad de --
sus operaciones bajo las situaciones y condiciones prevalecientes
habiendo descontado los pagos de sus pasivos a corto plazo,

Esta medida conjuntamente con las razones incluidas anteri-
ormente determina la licuidez de la empresa.

La administracifn de dicho capital de trabajo comprende el _
manejo de efectivo del negocio, asf como los valores de fécil -
realizacidn en las operaciones propias del mismo,los adeudos a -
corto plazo, siendo especialmente importante su andlisis para eva
luar la capacidad con nue cuentan las entidades para responder --
a sus necesidades y compromisos inmediatos.
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Cueﬂtas'pof cobtar f, . .

Periodo de CObToS: “emiiminimniiieilliy x Peri do del Estado de
Ventas Netas '

Resultados

Esta razbn permite medir de alguna maneré la eficienciaidel siste-
ma de crédito y cobranzas, en otras walabras, repteséntd el tiempo
promedio en que se recupera la inversidén en cuentas nor cobrar,

También permite comparar si la recuperacifn de su cartera es con~-

gruente a la politica de cobros establecida por la socledad.

Periodo de pagoss:=w=-- Pasive Circulante  _ __ x.Periodo‘del Estadé

Inventarios + Costo de Ventas de Resultados

Refleja el perfodo en que le son exigibles sus adeudos i corto pla
zo. Conjugéndose con la recuperacibn de cartera, de alguna manera_

‘se nuede detectar si la empresa se enfrenta a problemas de tesore-
ria._

Inventarios

Existencia en almacén:
Costo de Ventas Mensual

El resultado de &sta razén indica la existencia mensual de inventa
rios con los que cuenta la empresa para hacer frente a la demanda_
de productos. En cuanto a &sta razbn es recomendable prestarle —--
especial atencidn cuando exista una pronuesta de crédito.

Incremento en Ventas (%)

Muestra las tendencias que reflejan sus ventas durante los ejerci-
cios que se Gsten. considerando para efectos de una evaluacibn. Ca-
be hacer mencifn que la resultante es subjetiva ya que es un sim--
ple resultado dado en porcentaje. Para poder tener una mejor vi---
si6n del significado de ésta medida se deben tomar en considera--—-
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cién los sigulentes puntos- :
a) Grado de inflaci6n que DerSLSta tanto a la fecha de_
elaboraci6n de los estados financieros como al momen
to que se efect(e la evaluacién.

b) Tomar en consideracitn el giro de la empresa ya gue_
la demanda de sus productos puede ser ciclica.

También es recomendable tomar en corsideracibn el resultado de la
razén utilizada para determinar las ~xistencias en almacén en vir
tud de gue de acuerdo al volumen de existencias que mantenga en -
inventarios, se podrd determinarsi el incremento ( en caso de que
as{ sea ) en ventas fue pOr aumento en nrecios o se debié a un -~

mayor volumen de ventas de sus productos.

Utilidad Neta
Productividad: ---——---~-w-—==

Ventas Netas

Representa el porcentaje de utilidad o ganancia obtenida de las -
ventas descontando los costos v gastos inherentes a la operacibn_
de la empresa. Es representativa de alguna manera del aprovecha--
miento de los recursos productivos de la empresa, determinando la
capacidad de la administracidn de dicha empresa para realizar un_
control adecuado de los costos y gastos, y convertir las ventas -
en utilidades.
Utilidad Neta
Rentabilidad: --- ————
Capital contable - Utilidad Neta

Esta raz6n mide el rendimiento de la empresa considerando la in--
versibén de los propietarios o inversionistas. Indica de forma glo
bal los beneficios alcanzados por la empresa.
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P : éasivbzrotalA‘
Apalancamiento: +—rr=-ssomo-
‘ : CapitaliConEablg

Muestra la relacién que existe entre’el fin
ros y el capital de los inversionistas ma ‘
Es decir de cada peso que se tiene en’ la empresa cuanto correspon
de a pasivos.

Determina la produccibén en que los aCthOS de ia empresa han sido
financiados por personas ajenas al negocio.

Considerando el giro de la empresa, se podrén utilizar los_
indices financieros que se pudieran considerar convenientes adi--
cionar para una mejor toma de decisiones.

Una empresa pequefia debe intentar mantener cada una de sus_
medidas de sus razones cerca del punto 6ptimo. Por ejemplo, si el
punto 6ptimo para una cierta empresa su razén de licuidez inmedia

ta fuera de 1.5 , entonces cualquier cifra inferior a &sta indi--

caria que el neqgocio no mantic una cantidad suficiente de acti-

vos liauidos en relacifén con sus deudas. Puede ser que la empresa
se enfrente a algunos problemas para cubrir sus deudas durante el
ano.

Por otro lado, si la cifra es muy suverior a 1.5 , el nego-
cio ésta manteniendo demasiadus activos liquidos que bien podrian
ser invertidos en algdn otro negocio, produciendo una ganancia --
adicional.

Es importante recalcar que la conjugacidn de las razones --
financieras es muy valiosa en la evaluacibn ya quo se puede tener
un mayor conocimiento sobre la estructura financiera de una empre
sa y se podrin detectar mejor los puntos débiles que tenga.

En conclusifn, se ha encontrado que una de las debilidades_
mds comunes de la pecuefia empresa c¢s su estructura financiera y -
la evaluacifn gue de ella se realiza. Ya que la efectividad de la
administracibn, el otorgamiento de créditos y los registros fisca
les dependen de la adecuada presentacibén de su estructura finan--

ciera y su evaluacidn,
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. El: objetivo basxco de una evaluacién financ1era deb
tar orlentada a definir: la capacidad de 1a’ empre:
,necesidades ‘a corto, medlano y lar'o plazo {
tructura financiera actual,: historica o futura.

Es por ello que toda evaluacién flnanciera,
rarse completa si se cubren los sigu1entes,aspectos:Ifa

o4z conside~-

Ventas. Condicibn esencial y nrecesaria ﬁeré'nunca suficien~
te, una empresa cuyas ventas son estacionales o no. crecen acepta-
blemente, podrfan indicar alqunos problemas de.mercado, de admi--
nistracién, o de capacidad de planta. En caso de crecimiento, de-
berd tener especial cuidado de segregar lo que es aumento por vo-

lumen y lo que es un aumento en precio.

Utilidad. La empresa nudiera estar vendiendo aceptablemente
pero no estar generando utilidades. El problema pudiera estar en_
los altos costos de produccibén o de administracibn, originados --
por ineficiencia, té&cnicas o maquinaria obsoleta, exeso de perso-
nal, altos costos financieros o por efectos de la reexpresibn, =--

etc..

Liguidez. La empresa pudiera estar vendiendo y generando --
utilidades contablemente, pero no ser autosuficiente econfmica—-
mente, es decir, la empresa no es capaz de generar recursos nue--
vos a travéz de las operaciones normales de la empresa ( comprar,
producir y vender ). Al no generar recursos operativos, la empre-
sa necesariamente tendrd que recurrir a fuentes de financiamiento
externas endeudandose crecientemente, motivo por el cual deberd -
de inclinarse la generacifn de efectivo de la empresa para anali-

zar su comportamiento historico.

Capital. La empresa puede vender aceptablemente, generar --
utilidades y obtener cierto margen de liquidez, perco si dicho ---
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margen no es adecuado para ir manteniendo una estructura de capi-
tél adecuada, la cmpresa potencialmente en un futuro podria tener
problémas si la situacibn econbmica en general llegara a cambiar
bruscamente en este punto deberf tocarse, aquellos aspectos tan -
importantes como grado de capitalizaci®n, politicas de aportacibn
y de pagos de dividendos, etc.

La aplicacibn de los resultados de una evaluacién de la es-
tructura financiera, es de vital inter&s tanto vara la administra
cién de la empresa como para las organizaciones que ofrecen apoyo
financiero ( bancos, fideicomisos y fondos de inversidn ), asi co
mo para los requerimientos fiscales.

La administracifn de la empresa podri emitir juicios en ba-
se a los resultados arrojados por la evaluacién, que le servirdn_
para saber si la administracidn ésta siguiendo un camino correcto
de acuerdo a lo planeado o encontrar acuellas pos:ihlas fallas aue
surjan en el transcurso de las actividades de la empresa y asi --
poder dar una soluci6n adecuada que ayude al correcto funcionami-
ento de la administracibn y a la obtencifn de favorables resulta-
dos.

Por otro lado la evaluacidn de la estructura financiera de_
una empresa y sus posiblcs resultados que de ésta se generen, se-
rin la base para los fondos de apoyo financiero a las pequefias --
empresas y puedan tomar una decisidén acerca de los posibles crédi
tos que se pudieran otorgar a la empresa.

En particular los bancos, toman como su principal enfoque -
en la estructura financiera de las cmpresas, ya que de estas de--
pende la capacidad que tiene una empresa nco s6lo de cubrir sus ne
cesidades financieras a corto o largo plazo, sino también del ---
aprovechamiento que pueda darseles a los créditos obtenidos, dado
que de estos créditos una empresa puede obtener un desarrollo ade
cuado o bien podria crear un desembolso adicicnal a la empresa.

Si bien es cierto que los bancos hacen énfasis en la estruc
tura financiera de la empresa, porque con ellc asegurdn en cierto
modo la recuperaci6n de los créditos otorgados a las emnresas.
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No s8lo a la administracifn de la emnresa y a las fuentes -

de financiamiento le es Gtil la aplicacién de los resultados de -
la evaluacibtn de la estructura financiera. También es de importan
cia para la ayuda de un registro adecuado de sus obligaciones fis
cales que en un momento dado le sean requeridos por organismos --
gubernamentales, colaborando a gue la empresa tenga una cierta +-
tranquilidad durante la realizacién de sus actividades.

Las organizaciones gubernamentiles en determinado momento -
requieren la presentacidn de los registros contables de una empre
sa para poder observar con ello si sus obligaciones fiscales y con
tables siguen un camino correcto y evitar desviaciones gque puedan
estar haciendo un mal uso tanto internamente como externamente de
la empresa.
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"CREDITO"

4.1. DEFINICION Y CARACTERISTICAS GENERALES
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4.3, INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES DE CREDITOQ
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4.1.- Definicibn y caracteristicas generales.

Puede ser que el crédito pueda ser definido desde muchos --
puntos de vista, sin embargo identificaremos al crédito como; un_
préstamo que puede ser otorgado por los bancos o por particulares.

Crédito es la entrega de un bien o de una determinada canti
dad de dinero que se hace a una persona con la promesa de su pago
en un tiempo determinado.

Normalmente el crédito desempefia diversas funciones que dan
en cierta forma una mayor elasticidad al volumen en las operacio-
nes de comercio.

Permite la formaci6n de capital, dando la posibilidad de -~
que una parte de dinero existente se capitalice.

Ayuda a la estimulacibn de las mercancias en su consumo y -
su circulacibn .

Estimula la produccibn, dado que los créditos se invierten_
en cierta medida en actividades productivas.

Contribuye a que el capital se concentre en pocas manos ---
porque s6lo los que tienen recursos suficientes pueden respaldar_
créditos cuantiosos que incrementan su capital.

Incrementa la competencia ya que el crédito permite nuevas_
innovaciones en las empresas.

El movimiento de capitales se hace m8s réapido, con lo que -
se reduce el tiempo de rotacibn del capital.

El capital circulante se moviliza ampliamente lo gque contri
buye al desarrollo del mercado de dinero y de capitales.

En el sistema capitalista el crédito se generaliza, llegan-
do a ser un elemento fundamental en el desarrcllo ecenfmico, E1 -
crédito llega a tener una extensi6n de la esfera del comercio a -
la de la produccibn incluyendo créditos al consumo.

El desarrollo del crédito, se debe en gran parte al desarro
llo de la produccibn de mercancias y a la existencia de una econ§
mia monetaria. El hecho de que exista una separacién entre el mo-
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mento de produccibébn de las mercancias y su realizacibn hace nece-

sario la existencia del crédito.

Al mismo tiempo el desarrollo del capital genera que éste -
se diversifique abarcando varias ramas. Asi el capital de présta-
mo es la base de los créditos.

El capital de préstamo es el que existe en forma monetaria_
y su propietario lo presta para noder obtener una remuneracidn --
que es el inter&s. En un sistema actual el capital de préstamo --
constituye el capital bancario, dque estd representado por los de-
pbsitos y ahorros de miles de ahorradores. Es decir los bancos --
actfian como intermediarios de manera profesional entre los presta
mistas y los que necesitan los créditos.

La relacifn que existe entre el capital de préstamo y el --
crédito, es fundamental ya que no puede existir uno s6lo. Por lo_
que existe la necesidad de mencionar las diversas clases de crédi
to que existen.

Segfin sea el objetivo al cual se destine el crédito este «-

puede ser:
Crédito al consumo.

Es concedido y utilizado para la compra de mercancfas y de servi-
cios; un ejemplo de esto puede ser la venta a vlazo o la compra —
de artfculos por medio de tarjetas de crédito.

Crédito a la produccibn.

La cantidad de dinero prestada se utiliza para la inversién pro--
ductiva, comprando capital fijo y capital variable: como ejemplo_
se tiene la apertura de una fébrica o la ampliacién de una ya ing
talada.

Otra de las clasificaciones de los créditos puede ser de a-
cuerdo al sector social que intervenga en estos y son:
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crédlto privado
Es cuando el prestam;sta y el prestatarlo ambos son Particulares.

Crédito pGblico.

En la operacifn interviene un organismo pGblico por ejemplo; un -
banco comercial otorga un préstamo a una emnresa del sector priva
do. )

La duracibn de los créditos :iele ser a corto o largo plazo.

Crédite a corto plazo.
Es aquel que se realiza en un plazo no mayor a un aho, normalmen-
te estos cré&ditos son a razén de 30, 60 y 90 dfas. Y también se -
conoccen como créditos monetarios.

Créditos a largo plazo.
Son aquellos que se otorgan a un plazo mayor a un afio. Conocidos_
también como créditos de capital.

Los créditos pueden clasificarse de acuerdo al lugar donde_
se realicen y pueden ser:

Crédito interno.
Es también llamado crédito nacional y es aquel que se realiza pre
cisamente en territorio nacional por ejemplo; un organismo pbli-

co otorga un préstamo a PEMEX.

Crédito externo.
De igual forma es llamado internacional siendo donde interviene -
un particular o institucidén extranjera, como ejemplo; el otorga--
micnto de un crédito, de un banco extranjero al gohierno mexicano.

Al haber sefialado las diferentes clasificaciones que existen
acerca del crédito, se hara mencifn de las diversas clases de --
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crédltos que nodemos encontrar de. acuerdo ‘a la activ1dad concreta

ala queestos se apliquen o' de ‘donde provengan, y pueden ser:
‘Cradito directo.

El crédito de esta naturaleza es con el prop6sito de poder satis-
facer necesidades de efectivo y nroporcionar liquidez inmediata ~
para cubrir gastos de inversiones de cardcter circulante.

Crédito nrendario

Este cré&dito tiene como propbsito el cubrir las necesidades de --
adquisicién de inventarios y desequilibrio de tesorerfa cuando --
hayan niveles adecuados de los mismos.

Crédito simple Y Crédito en cuenta corriente

Estos prestamos se asemejan a los créditos directos, con la salve
dad de que ser&n realizados bajo contrato en el caso de los crédi
tos en cuenta corriente, el acreditado podrd disponer dentro de -~
los limites sefialados en el mismo y en el momento en que lo desee.

Crédito de habilitacién o avio

Este préstamo tiene el propGsito de poder satisfacer las necesida
des de financiamiento para la adquisicibn de materias primas y ma
teriales, adquisicién de semilla para siembra, ganado de engorda,
pago de jornales, salarios y gastos indirectos de explotacifn in-
dispensables para los fines de la empresa.

Crédito refaccionario
Es el crédito por medio del cual se financia la adquisicibn de --

activo fijo, como maquinaria, ganado para pie de cria, inversiones
en plantaciones ciclicas, apertura de tierras para cultivo y cons-
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truccibn de obras, materiales para el fomento de la empresa. Pue-
de destinarse hasta el 50% para el pago de pasivos con antiguedad
menor a un afio, originado por la adquisicién de activos fijos pro

ductivos ( como los senalados anteriormente ).
Cré&dito hipotecario industrial

Su finalidad es cubrir necesidades de activo fijo como: magquina--
ria u obras de ampliacibén de la un’'dad industrial, incluyendo ad-=
quisicibn de terrenos necesarios.

Facilitar la adquisicibn de inventarios de materias primas y mate
riales, pago de jornales, salarios y gastos directos de explotar-
cibn para el fomento de la empresa dentro de su ciclo de produ---
ccibn, Pagar pasivos cualesquiera gue sea su antiguedad, deriva--
dos de la explotacidn normal del negocio.

Para este tipo de crédito, en virtud de que se requiere una garan
tia hipotecaria, es indispensable que la empresa sea duena o ad--

quiera con el crédito el inmueble que ocupa.
Cr&dito comercial

Facilita la adquisicibn de bienes necesarios para el fomento del_
negocio del propietario.

Cr&ditos para la importacitn

Facilitar lac importaciones de productos y bienes de capital de -
manufactura exterior, a través de financiamientos en otras divi--

sas, gue ofrecen plazos y costos atractivos.
Créditos a las exnortaciones

Su propbsito es apoyar a las empresas mexicanas que exportan des-
de México productos de origen nacional, mediante facilidades cre-

diticias.
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Bago todas ‘sus formas “los créditos contribuyen al desarrollo
Yy crecimiento de las empresas impulsando a su’ vez la comercializa-

cibn y consecuentemente incrementando la demanda efectiva.
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:“4.2.- Mercado de dinerc y. de capitales”

El crédito en nuestra sociedad se mueve principalmente a -~
“través del sistema bancario.

El mercado de dinero o monetario desarrolla sus propias le-
yes y poco a poco va teniendo una existencia auténoma a un con ~-
las condiciones que impone el desarrcllo de un sistema en general.

Mercado de dinero.
Son todos los recursos con los aque ruenta una entidad econfmica -
para poder financiar su gasto corriente. El sistema bancario es -
el que constituye el mercado de dinero ya cue es alli donde se -~
mueve la oferta y la demanda de dinero. El mercado de dinero se -
constituye en su movimiento a corto plazo, no mayor de un ano.

El mercado de dinero esta representado por la oferta y la -
demanda de dinero.

La oferta de dinero esta compuesta por; depbsitos a la vis-
ta, deplsitos de ahorro, depfsitos a plazo, certificados financie
ros. y certificados de depbsito bancario.

Mientras que la demanda de dinero se compone de; solicitu~=-
des de dinero a corto, mediano y largo plazo { diferentes tipos -
de crédito ).

De lo anterior se explica cue al abarcar un gran nGmero de_
actividades, el mercado de dinero tiene un gran desarrcllo, dando
paso a la formacitn del mercado de canitales, cue también circula

en el sistema bancario o financiero,

El mercado de capitales.
Es un conjunto de oferentes y demandantes de capital que se uti--
lizan para ofrecer e invertir en bienes de canital.

El mercado de capitales constituye el movimiento de &stos a
largo plazo, mayor de un afio.

El mercado de capitales &sta compuesto por; la oferta y la_



demanda de capitales.
La oferta de capitales se integra con’ los, valores de renta”

fija y los valores de renta variable. .
La demanda de capitales son: las SOIICltUdES de capitala -
largo plaze { diferentes créditos para inversibn.). .

La oferta de dinero estd integrada fundamentalmente por los
depdsitos o ahorros de dinero que los particulares hacen en los_
bancos y que se encuentran representados nor los depdsitos a la -
vista, depbsitos de ahorro, depSsitos a plazo, certificados finan

cieros y certificados de denfsito bancario.

Los depfsitos a la vista son aguellos oue realiza el pGbli-
co en general en una institucibn bancaria, v que nueden ser reti-
rados o exigibles en el momento en que el depositante lo reguiera.

Los depbsitos de ahorro realizados por el piblico reciben ~
un inter8s que es capitalizado con una cierta veriodicidad.

Los depfsitos a plazo al igual que los de ahorro reciben un
cierto interés pero en diferesncia deberd ser retirable en cierta_
fecha por medio de un certificado de dep®sito bhancario o plazo -~
fijo.

El certificado financiero es un documento que ampara un de-~
pbsito de dinerc a mayor plazo que el depbsito bancario por lo =~
que recibe un interés mayor, El dinero recibido por medio de cer-
tificados financieros se usa pricipalmente para créditos a largo_
plazo.

Algunos de los factores gue determinan la oferta del dinero
son:

La cantidad de dinero que exista en un momento dado en_
circulacibn,

La disposicién de ahorro que exista una vez cubiertas -
las necesidades, lo aue depende en gran parte del volumen -
de ingresos.

El tipo de interés cue en determinado momento cofrecen -
las instituciones bancarias.
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Las: fluctuaciones. de los precios:

La situacién econémica del'pais.'

 A1gunos de 105 determinantes de la demanda del dinero o cre
ditos a- corto ‘plazo son: : T

ELl vblumen de ingresos recibidos, si no sdn‘sufiéienfes pa-
. ra poder cubrir las necesidades se tiene que” recurrir al -

crédito. : :

El querer hacer compras por .delantado, pégandoiés a crédito

El poder cubrir alguna necesidad imprevista ) -

La especulacibn de algunas compras ya sean estas:por oportu

nidades o para evitar un posible incremento.en sus precios

Las tasas de interés que cobran los bancos a ‘las’solicitu-=

des de los posibles créditos.

En sintesis se podria decir que finalmente~e1¥mércado mone-~
tario o la demanda de créditos a corto plazo sevencuéntta:déte:mi
nada por la cantidad de dinerc que exista en circulacién o:bien -
por la transaccibn, previsién y la especulacién.que son las que -
mayor demanda de dinero regquieren.

Al hablar de la oferta y la demanda de capitales o créditos
a largo plazo, este se encuentra integrado por los valores de ren
ta fija y variable que también reciben el nombre de acciones.

Los valores de renta fija son documentos que amparan depbsi
tos monetarios a largo plazo. Algunas de sus caracteristicas son:

Ofrecen una baja tasa de interés

Una gran mayorfa se emiten a largo nlazo
Normalmente son gubernamentales y su garantfa son los ingresos —-
pliblicos ' ' ) S
Su liguidez es relativamente baja S iy
Los tenedores son principalmente el banco central y los organis——ﬁ
mos pfiblicos, :




mentos.que -amparan la part1c1uar16n de los socios en
nio social de una empresa. Las acciones determinan los
y las obligac1ones de los. accionistas.

Las_acciones se clasifican en:
Acciones preferentes y Acciones comunes.

Las Acciones nreferentes son anuellas que confiergnba SU --
duefio primacia en el pago en caso de liguidaci6n, asi como un por *
centaje minfmo de dividendos, pero.a diferencia de la.deuda, la -.
falta ‘de pago de dividendos preferentes no provoca la quiebra por:
1o que mantienen un menor riesgo que las obligaciones y un mayor
riesgo gue las acciones comunes.

Las Acciones comunes son aquellas que no conceden ningun ==
privilegio a sus duefios en cuante a primacia en el pago en.caso. -
de liquidaci6bn, pero a diferencia de las acciones preferentes los._
dueiios de las-acciones comunes narticipan en el control de la em=-.
presa.

Algunas de las determinantes de la oferta de capitales son:
El tipo de interés cue ofrecen los bancos. Si el interés no es a-
tractivo entonces se prefiere invertir en valores de renta fija o..
variable.
Los beneficios que se esperan de una inversién son muy inestables..

El movimiento en el mercado de valores que se observa en las coti-
zaciones diarias de la Bolsa de Valores. '

La posible ecstabilidad o inestabilidad de la economia.
‘La situacxén politica del ‘pais:

: Por otro lado algunos de los factores que determinan la de-
manda de ‘capitales son: :
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El tipo de interés bancario y el rendimiento de los valores de --
renta fija y variable que se apeguen a las normas establecidas en .
un momento dado y su posible evolucibn.
La importancia de un efectivo analisis de la evolucién y la ten--~
dencia del mercado de valores de sus operaciones cotidianas.
Las posibilidades de desarrollo de la economfa y su situacibn en_
general, tanto sus prespectivas a corto y largo nlazo.
La politica financiera que rija especialmente en el mercado de --
valores.

El mercado de capitales es sumamente inestable y la oferta_
y la demanda cambian continuamente debido a gran cantidad de fac-
tores no sblo econbmicos sino noliticos y sociales. Sin embargo -~
hay que sefialar la importancia de un andlisis del mercado de capi
tales porque de &1, depende en gran parte la inversibn, para un -
adecuado desarrollo.
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4.3.- Instituciones y organizaciones de crédito.

El conjunto de instituciones y organizaciones pGblicas y -~
privadas que se encargan del financiamiento de las personas, em--
presas y de las actividades productivas del pais, forman lo que -
es el sistema financiero.

Existiendo instituciones financieras pfiblicas y privadas -~
que canalicen los recursos a las diferentes actividades econfmi--
cas del pais, el cr&dito podrd ser pGblico o nrivado. Sin embargo
es el estado quien regula las necesidades del pais y quien deter-
mina la politica financiera; de esta forma puede restringir o au-
mentar el volumen del crédito. Pese a ello, ciertas actividades -
productivas reciben una proporcién menor de créditos aue el de la
industria o el sector pfiblico, aunque sean las actividades cuyo -
desarrollo requiere mds recursos.

Lo contrario ocurre en las grandes empresas que lijadas a -
grupos financieros importantes, adquieren con facilidad el crédi-
to que requieren, cxpandiendo su produccibn y su dominio sobre --
las empresas menores.

Se puede decir que en la actualidad existe un alto grado de
fusibn entre el capital industrial y el capital bancario, forman-
dose con ello el capital financiero.

Las instituciones pGblicas y privadas realizan actos de ---
intermediacibn profesional entre los duefios de dinero y capital -
y los usuarios de dicho dinero y de capitales. Es decir que los -
bancos actfian dentro del mercado de dinero y de capitales.

El sistema bancario mexicano ha evolucionado en forma creci
ente, respondiendo su funcionamiento al desarrollo de la economia
nacional. Su evolucifn data del siglo pasado en cue se fundaron -
los primeros bancos. Las actividades de estas instituciones eran_
muy limitadas en virtud del noco desarrollo de la actividad cco--
ndmica. ’

Con la fundaci6bn del Banco de México, S.A. en 1925, las ac-
tividades financieras toman un nuevo impulso en su crecimiento.

Los grupos bancarios fueron creciendo y desempefiando nuevas
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e importantes funciones ( de ahorro, devbsito, financieras, etc.);
de tal manera que su campo de accibén se amoli6 considerablemente.
Esta evolucién condujo a lo que actualmente se llama banca mGlti-
ple.

Las instituciones bancarias, se encargan profesionalmente -
de la captacibn de recursos financieros del pGblico, que canali--
zan hacia las diferentes actividades econfbmicas del pals mediante
diferentes tinos de er&ditos gque se han mencionado con anteriori~
dad.

Estas son las actividades corines que suelen realizar las -
Instituciones de crédito ademis de otras operaciones especificas_
que le otorgue la legislacién bancaria correspondiente.

Los clientes que depositan su dinero en los diferentes ban-
cos adquieren el derecho de poder requerir su dinero depositado -
mediante cheques o a.la vista en un momenlto o a cierto pnlazo la -
cantidad depositada inicialmente. El banco por su parte adquiere_
la obligacibn con los depositantes, pero también el derecho de pp
der utilizar los depdsitos en la forma gue crea mis conveniente.

Este derecho que adquieren los bancos les da la posibilidad
da crear dinero bancario. Este tipo de dinero, representado prin-
cipalmente por cuentas de cheques, no es de curso legal y no da -~
poder liberatorio ilimitado.

Al crear dinero los bancos, lo que en realidad hacen es in-
crementar el crédito ya que en muchas veces no se mueve el dinero
en forma directa sino s6lo se saldan las cuentas.

La creaci6n de dinero y crédito bancario se realiza de la -
siguiente forma:

El banco opera con recursos oropios (capital) y con recur--
sos ajenos (depbsitos). Contablemente estos depbsitos representan
una obligacibn para el banco que los anota en el pasivo, la cana-
lizaci6n de los recursos representa un derecho y se anota en el -
activo.

Del total de los depSsitos del banco que mantiene en caja,-
debe guardar por ley un porcentaje llamado encaje legal o encaje_
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bancario, si este encaje es bajo, las posibilidades de crédito ==

que pueda otorgar el banco seran amplias, sin embargo la crea----°
cibn del dinero existe y es uno de los elementos gque explican la_
contraccién del crédito.

La creaci6n total del dinero bancario depende del monto de_
los depbsitos y del encaje legal, los cuales estdn condicionados_
en buena medida por la politica econémica del Estado, especialmeg
te la politica monetaria.

En un sistema bancario existen diferentes tipos de bancos -
que tratan de cubrir todas las necesidades financieras de la eco-
nomfa de un pafs. Existen varias clasificaciones de bancos entre_
los cuales se encuentran los bancos pGblicos, privados y mixtos.

Bancos PGblicos. Son organismos creados nor el gohierno con
el objeto de atender necesidades de crédito de algunas activida-~-
des que se consideran bisicas para el desarrollo de la zconomia ~
nacional.

Bancos Privados. Son también llamados bancos comerciales --
cuya funcibn principal es, el servir de intermediarios en una for
ma profesional en el uso del crédito y en actividades de la banca.

Bancos Mixtos. Al igual que los bancos privados realizan la
misma actividad. De acuerdo a la funcidn principal que realizan -
los bancos pueden ser de ahorro, de capitalizaciém o banca mlti-
ple, de dep6site, financieros, hinotecarios y fiduciarios. La ma-
yoria del capital pertenece a los inversionistas particulares -~
aunque también participa el gobiernoc con una parte de las accio--
nes,

Ademds de todos los bancos que se han mencionado existe la_
Banca Central que es el Banco dc México S.A. , guieh és el encar-
gado de regular todo el funcionamiento del sistema bancario mexi-
cano.

El Banco de México, es la institucibn que actua como banca_
central y cuenta con el 51% del capital aportado por el goblerno_
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' federal'y el 49% aportado‘borrloé "étai'de;;o§‘hiferentes -

bancos. L L R IR
El Banco de México se‘rige>§or su propia ley orgénica y de_
acuerdo a esta ley las principales funciones gue desempefia son:

Regular las emisiones y la circulacién de la moneda y los -
cambios con el exterjor.

Opera como banco de reserva con las instituciones a &1 aso-
ciadas y funge con respecto a &stas como cfimara de compensacibn.

Revisa las resoluciones de la Comisibn Nacional Bancaria en
cuanto afecten a los fines indicados.

Es el finico que puede emitir billetes, es decir, tiene el -
monopolio de la emisidn monetaria.

Es el indicado de fijar las tasas de interés para los bansz-
cos que operan en el pafs. Estas tasas de inter&s pueden sey; las
que se pagan a los ahorradores o las gue el banco cobra cuando o-
torga créditos.

Fija el depb6sito bancario o encaje legal cue por ley los --
bancos deben depositar en el banco central.

Regula el mercado monetario y crediticio, expandiendo o res
tringiendo el dinero y el crédito segin las necesidades de la eco
nomia.

Otorga créditos selectivos para aquellas actividades que se
consideran prioritarias para el desarrollo del pais a bajas tasas
de interés.

Si bien el buen funcionamiento del banco central es esenci-
al para que pueda existir una estabilidad monetaria y cambiaria -
y de esta forma el sistema bancario pueda cumplir con las fuciones
asignadas para que la marcha de la economfa sea adecuada a las --
necesidades del desarrollo de las diferentes actividades del pais.

Ademds de la estructuracibén del sistema bancario mexicano -
para el fomanto de actividades pricritarias, tambifn cec han crea-~
Jdo los llamados fideicomisos o fondos.

Estos fondos permiten la canalizaci®n de recursos hacia ac-
tividades que se considerdn basicas para el desarrollo econémico_



‘del pafs. Estos fondos son manejados Do

cional Financiera.:

Algunos de los fondos que se manejah‘édn:

FIRA . Fondo de garantia y fomento para la-agricultura, ga-

naderfa y avicultura.

FOMEX Fondo para el fomento de las exportaciones de
tos manufacturados.

FONEI Fondo de equipamiento industrial

produc

FOVI Fondo de operacién y descuento bancario y la vivienda

FOGAIN Fondo de garantia y fomento a la industria mediana y

pequena.
FOMIN Fondo nacional de fomento industrial,
FONATUR Fondo nacional de fomento al turismo.

PAI Programma de apoyo integral a la pequeha y nadiana in

dustria.

De los fondos anteriormente mencionados, sefialaremos

algu--

nas de las caracteristicas de aquellos que ofrecen su apoyo a la:-

pequefia empresa, tales ccmo:

FOGAIN Fondo de garantia y fomento a la industria mediana y

pequeia.

Ofrece créditos de habilitacibén o avio, solo para activida-

des prioritarias no tipificadas como inconvenientes.

Refaccionario, para la adquisicibn de maquinaria y equipo o
ampliacibn de la cavacidad y/o sustitucibn de maquinaria.

FOMIN Fondo nacional de fomento industrial.

Tiene como fin promover la creacitn de nueva capacidad pro-

ductiva industrial y la ampliacibn y mejoramiento de la ya
tente, mediante aportaciones temporales de capital social,
acciones comunes o preferentes y con créditos subordinados
tibles en acciones nunca en una proporcibn mayor al 49% de

exis—-
en  --
conver

su ca-
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pital. El fondo apoya preferentemente a empresas pequefas y media
nas, pero no excluye la facultad de apoyar a empresas mayores.

FOMIN apoya a los empresarios mexicanos que deseen instalar
nuevas empresas o ampliar las va existentes, por medio de aporta-
ciones de capital; con esta operacifn FOMIN corre el riesgo del -
empresario y su permanencia en la compafifa es temporal, ya que --
cuando esta funciona normalmente o cuando lo solicitan los socilos
originales, el fondo ofrece en venta sus acciones;ademis el fondo
no demanda privilegic alguno ni c¢n la administracibn ni en los re
sultados de la empresa, sino que se comporta como cualquier socio
minoritario a través de su representante en el consejo de adminis
tracibn.

FOMIN ademds ofrece los servicios de asistencia técnica, --
administrativa, legal y financiera de gque dispone.

PAI Programa de apoyo integral a la pequefia y mediana Indus
tria.

No otorga créditos, solo es regulador, capacitador, coordi-
nador e intermediario entre las empresas pequefias y medianas y --
los fondos de fomento econbmico, es decir, es mediador entre las_
empresas y los fondos de fomento.

Otorga sus servicios a través del Banco de México y Nacio--
nal Financiera.

El objetivo principal del PAI, es lograr el desarrollo de -
las empresas fomentando la productividad aprovechando de mejor --
forma los recursos con los que cuentan las mismas.

Ademds de estos fondos que pueden considerarse como perma--
nentes, se van creando otros segGn las necesidades de crecimiento
y desarrollo de las empresas. Estos fideicomisos son temporales y

desaparecen cuando termina su funcibn.

Es importante sefialar la importancia que tienen las institu
ciones de crédito como los organismos de financiamiento dentro de
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las empresas pequefias, para que estas puedan conseguir un funcio-
namiento adecuado de sus actividades y operaciones pero sobre to-
do el poder conseguir un crecimiento y un desarrollo econbmico e-
cquilibrado por medio del otorgamiento de créditos que puedan otor
gar dichos organismos.
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"EL CRECIMIENTO Y DESARROLLO ECONOMICO
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‘5,1.~- Objetivos y estrategias .en la pequeiia empresa.

La determinacién de los objetivos y metas de una peguena em
presa normalmente son inseparables de los objetivos y metas del -
duefio .de la empresa. El hombre de empresa trata de utilizar la ~-
firma como vehiculo a través del cual satisfacer sus necesidades_
personales. Otro factor comfin identificado para lograr el alcance
de los objetivos y metas de una firma pequefia, es la existencia -~
de un duefio cque tenga gran conocimiento en una §frea especial, +r-
quien aplica dichos conocimientos en una actividad que le es agra
dable y en la cual &l disfruta. Toda empresa pequefla para triun--
far requiere largas horas de trabajo por pvarte del duefio. Por 1lo
cual uno de los elementos motivadores que animar8 a este tipo de_
empresario a continuar dedicdndole horas extras a la empresa ha -
de ser el que la actividad gue desarrolle le sea agradable.

Los objetivos que la empresa se impone a si misma alcanzar,
deben de estar intimamente ligados a la misidn que la firma cum-—
ple en el mercado gue sirve. Para que una firma triunfe en dicho_
mercado serd necesario que ella aporte un producto o preste un --
servicio especial Gnico, Lo cual debe de ser una responsabilidad_
del dueiio el desarrollar una estrategia que ayude ala firma a en-
contrar el punto desde el cual puede operar ventajosamente, asi -
come hacerle frente en una forma satisfactoria a la competencia.

El reconocimiento de la misibn que la firma puede cumplir -
en el mercado serd producto de un andlisis detallado y realizado_
por el duefio de la empresa teniendo en cuenta los recursos econb-
micos y humanos que tiene a su disposicibén . Parte vital del and-
lisis consistira en distinguir y aceptar en forma realista las 11
mitaciones de cardcter personal que el empresario tenga. Asimismo
deberd ser objetivo principal de la firma el maximizar aguellas -~
caracterfsticas personales del empresario.

Entre los mGltiples objetivos que la firma pudiera escoger_
como meta estén el de servicio social, utilidad neta, incremento_
en tamafic de la empresa.
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El servicio social. La existencia de la empresa se debe a -
que la sociedad permite que ella funcione. Mientras que la empresa
continte satisfaciendo las necesidades de la sociedad dentro de la
cual opera y lo haga en una forma satisfactoria continuard operan-
do y obteniendo utilidades, ya que dentro del sistema capitalista_
o de libre empresa es aceptable el hecho de que una firma produzca
utilidades o ganancias para su propietario, debido a que una firma
no podria operar nermanentemente sin generar utilidades.

Sin embargo uno de los objetivos de la empresa es prestar un
servicio a la sociedad, produciend. bienes o servicios que son ven
didos a la misma y gue a su vez geher. una justa utilidad a la em-
presa. Un empresario debe ver la utilidad como consecuencia del ==~

servicio que presta y nunca al revés.

La utilidad neta como una meta de los objetivos, debe de con-
siderarse como la recompensa l6gica al riesgo corrido por el empre
sario. Al mismo tiempo, debe comprenderse que la utilidad, produc-
to de las oneraciones, es la Gnica fuente de donde salen los recur
sos para crear mids fuentes de trabajo, ampliar las instalaciones -
de la empresa y desarrollar nuevos productos o servicios. La uti--
lidad de por si es casi siempre un porcentaje muy pecueno de los -
ingresos totales de la firma, en realidad es el producto residual
que le queda a la empresa después de cubrir los costos de los bie-~
nes vendidos o producidos y los gastos operacionales. Por ello si_
una empresa desea sobrevivir deberd generar utilidades en una for-
ma consistente y continua., Sin embargo hay que indicar que la ~---
utilidad deberd ser adecuada tomando siempre en cuenta la funecibn_
social y el servicioc que la empresa presta a la sociedad.

Durante los Gltimos afios se ha llegado a pensar que un nego-
cio tiene que crecer, de lo contrario con el transcurso del tiempo
este podria desaparecer. Sin émbargc algunos empresarios miran a -
la emnresa con un sentido altamente conservador, donde el objetivo
que se desea es el de mantener una posicibén estable. En este caso_
el crecimiento en términos de produccifn, ingresos netos o expan--
$i6n no son los objetivos o las metas que se buscan. Una empresa -
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que haya encontrado un lugar dentro del mercado gue sirve, muy bi
en nudiera no aspirar a una posici6n mayor de dicho mercado del -
que ya tiene, talvés por miedo a la posible respuesta de parte de
la competencia o simplemente porque el empresario se siente satis
fecho de las ganancias que el negocic ya genera.

Sin embargo, en una economfa gue se esta expandiendo, el --
crecimiento es algo normal en la firma que forma parte de dicho -
mercado. Es indudable que aguel empresario que es acometedor y ~=
persistente no aceptard una posicién estable, sino que luchard -
por expander la empresa dentro de los limites de sus recursos tan

to humanos como econbmicos.

Dentro de las estrategilas que debe seguir un empresario pa-
ra poder alcanzar los objetivos propuestos, esta el de preparar -
un plan operacional tomando en cuenta cudles son i.: objetivos a
alcanzar. En realidad este plan debe de ser iniciado ai -5 de que
la firma sea establecida. Es muy desafortunado que la amplia mayo
rfa de las empresas carezcan de un plan operacional. El resultado
en muchos casos es el fracaso de la empresa o la pé&rdida de opor-
tunidades.

A la hora de prepavar el plan operacional debe reconocer la
diferencia entre los objetivos que son alcanzables con los recur-
sos que tiene a mano o pueda adouirir en el futuro inmediatoc y --
aquellos objetivos que son imposibles de alcanzar. Es decir el --
empresario altamente realista de lo gque puede y no puede lograr.

El plan operacional es un intento de anticipar el futuro a
los efectos de alcanzar metas preestablecidas con un minimo de -
costo y riesgo. Esto requiere el reconocimiento e identificacibn_
de problemas potenciales gue pudieran surgir en el futuro. Es de_
importancia que este reconocimiento de la posible existencia de -
situaciones adversas ocurra en la etapa inicial del proceso de -
planificacidn a los efectos de que medidas preventivas pueden ser
desarrolladas con adecuada anticipacifn.

Como es posible que sean varias las metas a lograr, serd -~
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necesario que se planifique la integracién de dichos objetivos 'y
se establezcan prioridades v se determinen estdndares de ejecucibn
que sean aceptables. A estos efectos serd imperativo temer a mano
la informacidn necesaria para la misifn que se intenta cumplir, -
un criterio adecuado que se desea para poder evaluar la ejecucibn
del plan. El factor vital que afecta la eficacia de todo plan es_
el grado de eficiencia de los prondsticos que se hagan. La cali--
dad de los resultados asociados con el plan est&n inversamente -~
relacionados con el grado de incertidumbre bajo el cual se opera.

Sin embargo debe de reconocer:: que la incertidumbre también
afecta a la competencia del pequefio empresario y es por eso que -
un empresaric audaz, agresivo y que sepa nlanear cuidadosamente -
se encontrard que tiene una gran ventaja sobre sus competidores.

Algunos de los beneflcios que trae consigo la implementacibn
de una planificacién formal son los siguientes: Primeramente al -
formalizar la responsabilidad de planificacifn se fuerza al duefio
a mirar y analizar el futuro, Sequndo, la planificacién resulta -
de la creacib6n de ciertas expectativas que son los mejores estdn-
dares que el empresario puede emplear posteriormente para juzgar_
la actuacibén de la firma y por Gltime la planificacibn ayuda al -
empresario a coordinar todos sus esfuerzos, de manera que los ob-
jetivos de la organizacibn en general estén en armonia con los -~
objetivos de sus partes.
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5.2.- Expansibn y crecimiento de la pequefia empresa.

Cada vez que se estd plenamente convencido gque la pequeia -
empresa tiene un papel esencial en el cuadro econfmico presente .
No solamente ofrece la pequefia empresa avenidas y oportunidades -
al ipdividuo industrioso para permitirle que desarrolle plenamen-—
te sus capacidades, sino también, tomada en conjunto, ella presen
ta una pujante fuerza que esti en posici®n de hacer una significa
tiva contribucibn al sistema econbmico del nais.

Toda vez que una pequefia empresa habre sus nuertas se estd_
pensando en las prespectivas de crecimiento, buscando ser un mi--
embro establecido y reconocido del mundo de los negocics asi como
la busaqueda de su nivel, aue nueda anarecer creciendo ligeramente
en medida que la poblacién va creciendo o nor ol aumento de expe-
riencia y el crecimiento a una tasa considerable ... = ede pronto
hacerlo superar la categoria de pequefia empresa.

Algunas de las sugerencias hacia las pequefias empresas para
poder hacer frente a las oportunidades de crecimiento; es el de -~
no utilizar totalmente su capocidad de pago, asi como el de mante
ner una excelente recomendacibn sobre la experiencia de crédito;_
los motivos a los que se deben tales sugerencias es que al llegar
las oportunidades de un crecimiento rd&pido, el negocio debe de es
tar preparado, y su mejor nreparacidn es tener un pequefio colchon
en sus recursos y una reputacidn en el mundo de los negocios.

Las oportunidades de crecimiento no llegan continuamente, -
en una forma predecible; una empresa que trata de crecer bajo --
cualquier circunstancia, puede estar luchando contra la naturale-
za y contra el mundo exterior. Sin duda alguna las querras tan re
probables como han sido, algunas veces han dado el impulso a las_
diferentes empresas para poder crecer, Otras veces el superamien-
to tecnolégico en cierta linea nuede abrir la oportunidad de cre-
cimiento; la evelucifn en la misma sociedad y a veces los capri--
chos en las modas y en el gusto del pfiblico han sido fuentes de =
crecimiento. Pero en diversas ocasiones el empresario pequefio con
bastante iniciativa y con mente creadora que lo ayuden a seguir -
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descubriendo nuevas adn con mis fuerza‘que aquella con la:que 1D£
cio su negocio. i ..

Los diferentes movimientos gue se registran en el mercado_
de valores y que llegan a producir con ello alzas en dicho merca-
do, favorecen a las emnresas nara gue estas puedan obtener oportu
nidades que no se esperaban, ya que en una empresa pequefia el cos
to de capital es mis alto aque en una empresa grande, y a veces un
determinado n@mero de empresas se favorece con el mercado de valg
res con lo cual entonces se podrd chtener capital en condiciones_
atractivas. Si esto se llegase a ni.oducir entonces podria ser que
una empresa pequefla lograra obtener una expansidn, debido a que -
la obtencién de un costo de capital bajo hace posible que las -~--

- oportunidades que ya se conocfan se lleven a cabo.

En estd forma es cuando es necesario el tratar de aplicar -
todos los recursos posibles, como el uso del crédito para el fi--
nanciamiento de un crecimiento.

Una empresé pequefia que inicia sus operaciones, podria ver-
se obligada en determinade momento a depender en gran parte de -—-
sus utilidades retenidas para poder financiar su crecimiento, si
estd no llegase a recibir apoyo de créditos externos. 8in embargo
una pequefia empresa con exito que observe la posibilidad de creci
miento, probablemente sea capaz de obtener un crédito, atGn cuando
el costo del mismo resulte ser muy alto.

Si la oportunidad que una empresa estd considerando, espera
ague se desarrolle paulatinamente, las utilidades retenidas podrian
ser lo suficiente para financiar el crecimiento. Pero existen mu-
chas oportunidades de crecer que no van a esperar, y la decisifn_
serfa de tomar ahora o de perder para siempre dicha oportunidad y
con ello las utilidades que prometen. Lo anterior explica que se_
podria necesitar temporalmente de un cré&dito externo; si la onor-
tunidad es de grandes proporciones para el empresario.

Un pequefo empresario conservador podré elegir guec la opor-
tunidad se escape si no quiere recurrir al financiamiento; peroc -
un promotor agresivo tratara de sacar partido de cada oportunidad
tomando las oportunidades lo m&s astutamente posible, y ¢que estés
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puedan darle buenos resultados para’un adecuado crecimiento. '

o Existen algunas comparaciones que un empresario peguefio po-

dria hacer ante una oportunidad que requiere de financiamiento --
‘(externo como; a c¢uanto ascenderia su capital en una cilerta fecha
"ffutura 81n financiamiento externo, y cuanto nodria ser el valor -
: de su particioacxén en la empresa si llegara a tomar el financia-
imlento. Con:lo cual se puede generar que una participacifn en una
:'empresa que ha hecho notables avances, podrd ser considerablemen=-
‘te m&s valiosa que toda una empresa gue no ha crecido mucho.
: ) ILa decisibn de obtener un cré&dito 'dependera en gran parte -
“de la iniciativa y agresividad que presente un empresario basado_
ello en los posibles pronosticos que se tengan a largo plazo; si_
la oportunidad ante el negocioc es de grandes proporciones razona-
bles pero no duraderas, entonces un financiamiento podria ser po-
co inteligente, pero si las oportunidades de la empresa van a ser
- de forma continua y que pueden tener un incremento con el tiempo,
entonces la obtencién inmediata de un crédito resulta de vital --
importancia para la empresa. Porque de esa manera puede empezar a
crecer para asi ir obteniendo experiencia sobre el nuevo camno y
poder estar lista para el posible desarrollo que le espera.

Como se ha mencionado anteriormente una empresa peguefla an=-
te una oportunidad de exvansibn, después de haber overado por un_
tiempo, puede tener frecuentemente la necesidad de obtener capi--
tal adicional de las diferentes fuentes de financiamiento. Pero -
para solicitar con &xito la ayuda de dichas fuentes, un empresa--
rio necesitara de una presentacién bien realizada, que incluya ~-
estados financieros correctos y completos, de nreferencia dictami
nados, ademds, necesitara una explicacifn completa y detallada de
las posibilidades de la empresa, una demostracidn de su producti-
vidad y una prueba convincente de que la compafifa, con el finan--
ciamiento adicional, es capaz de beneficiarse ampliamente con sus
oportunidades.

El empresario pequefio que acude a tales fuentes de financia
miento debe esnerar encontrar condiciones bastante exigentes para
la obtenci6n de un crédito exterior. Debido a que existe un alto_
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fndice de propocisiones que son rechazadas tan s6lo en una inves-
tigacif6n preliminar, y en una investigaci6n m&s formal se incre-=
menta este Indice de rechazos, es decir, la mayoria de las propo-
cisiones que se hacen no son consideradas dignas de mucha aten-~-
cibn y no ofrecen muchas esperanzas.

Lo anterior indica la parcialidad optimista que ciega a mu-
chos hombres de negocios; el que acuda a est&s fuentes de recur--
sos debe estar preparado con un caso muy convincente, pues de - -
otra manera estari perdiendo su tiemr>.




5.3.- Desarrollo de la pequefia empresa

Una mejor comprensibén de los problemas y oportunidades en -
relacidn con la pegueiia empresa ayudara al esfuerzo por estable--
cer comparaciones y formular conclusiones gue ayuden a poder de--
terminar cual es el papel que corresponde a la nequefia empresa -
dentro del desarrollo industrial equilibrade y asi poder encontrar
los métodos mejores vara que &sta pueda desempeiiar Su funcibn. Pa
ra un desarrollo equilibrado se debe de entender; un desarrollo -
estructurado en forma que permita el mejor uso posible de unida--
des manufacturadas de diferentes tipos y tamafios a fin de elevar_
la productividad y el ingreso real. Hay gue considerar que la em~
presa peauena puede y debe desempefiar un cometido constructivo, -
dentro del pafs. Sin embargo esto no cuiere decir que se 8ste en
favor de la empresa peguefia y encontra de la emnresa grande. Por_
el contrario la idea es que exista una situacién més productiva -
para el pafs, que consista en ura combinacién de unidades grandes
y pequenias, en la cual se lograse una aproximacibn razonable al -
tamafio Optimo de unidad para cada tipo de producto, tomando en --
cuenta todas las circunstancias afines, tales como todos los re--
quisitos técnicos de los diversos productos, la magnitud del mer-
cado, la distribucibn geogrdfica de los mercados y de los recur--
sos, y el nivel de los costos de transporte. La combinacibn Opti-
ma variaria de una &poca a otra dentro del pais, pero la posibili
dad para poder alcanzarla merecen una detenida atencifn por parte
de los planificadores y administradores de desarrollo. Habria que
pensar que una explicaci6n detenida revelaria que en la mayoria -
de los casos se ha dedicado muy poca atencibén a los beneficios --
que pudieran obtenerse estimulando la moedernizacibn de la pequeiia
empresa existente y fomentando el crecimiento de los nuevos tipos
de pequefas empresas modernas.

Se necesita comprender de la manera mis realista las razo--
nes vor las cuales la fabricacifn en veauefia escala es econbmica-
mente eficiente y competitiva en diferentes ramas. Una mejor com-
prensién de este problema permitiria hacer recomendaciones mis -~
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’ cefteras sobre los renglones en los que debe fomentarse el desa--
rrollo de la pequefia empresa. :

. Si en el pais se encontraran medios para noder estimular la
modernizacién y el crecimientoc de la pequefia empresa, pueden apa-
recer ciertas ventajas especificas para el programa de desarrollo
global del pais.

Existen recursos que pueden ser explotados adecuaddmente --
por la pequeila empresa, en tanto gue por la drande su aprovecha--
miento serfa antieconfmico; asf mitmo la pequeiia empresa puede -
servirse con tanta eficacia como l:¢ grande de los recursos de ca-
pital, del talento emprendedor y directivo y de la mano de obra.

La pequeiia empresa en su mayorfa, suele ser financiada por_
un individuo, por su familia o por un grupo de sus amigos. En ella
las instituciones de crédito desempefian una funcién insignifican-~
te realmente hay que reconocer que la mayorfa de los empresarios_
pequeifios se lamentan de que el financiamiento para sus activida--
des es en general inadecuado. Naturalmente hay algunas razones pa
ra que asf sea ya que los costos y riesgos inherentes a los crédi
tos o inversiones poco voluminosos son mayores casi siempre para_
las instituciones financieras que los que se otorgan, por mayores
sumas, a la gran empresa. En consecuencia el pequefno empresario -
ha de verse obligado a buscar financiamiento en donde lo encuen-=-
tre, S5in embargo afin, a veces el y sus familiares o amistades lo-
gran reunir sumas sorprendentes,

Ademds si se alentase algunos pequefios negocios, brindindo-
les oportunidades adecuadas, posiblemente se convertirfan en exce
lentes organizadores y directores de empresa. Hay que pensar, por
tanto, que la pequefia empresa puede ser en algunos casos el semi-
llereo de la gran industria y contribuir al desenvolvimiento y vi-
gorizacibn de aptitudes perscnales que suelen ser factor indispen
sable para el buen &xito de una economia que inicia su desarrollo.
Insistamos en que si las pequefias unidades pudieran contar con me
dios para llevar a cabo una modernizacién y crecimiento en las co
munidades mis pequefiag de todo el pafs, aprovecharian recursos --
humanos inactivos en forma de mano de obra desocupada o tan sélo_
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ocupada estacionalmente.

Una de las fdnciones de la pequena industria es el de lle--
nar vacios entre los grandes conjuntos de produccidn constituidos
por los grandes establecimientos. Por ejemplo; ciertas clases de_
maquinas, herramientas nueden ser elaboradas por plantas relativa
mente grandes, perc seguird subsistiendo un voluminoso cenjunto -
de maquinaria especializada cuyo mercado no es suficiente para --
interesar a las grandes empresas. A menudo los pequefios estableci
mientos pueden satlisfacer eficientemente las existencias de dicha
demanda. Lo que podria venir a ser una posihle ventaja de la em--
presa pequefia para poder alcanzar su crecimiento.

Parece ser que el fomento de la modernizacidn y del creci~-
miento de la pequefia empresa ha de ayudar a edificar un sector -
privado en el cual exista realmente competencia, lo que puede re-
ducir la carga que para el gobierno presenta unc “oglamentacifn y
vigilancia estrecha del sector privado para mantenerl. alejado de
la explotacibn monopBlica. La existencia de pequehas unidades efi
cientes pucde ayudar a que el sector empresarial establezca su ~-
propia politiea, limitando la atencién de unas cuantas unidades -
grandes que puedan elevar impunemente los precios, sin justifica-
ci6n alguna o no lograr una produccibén satisfactoria.

Finalmente hay ciertas ventajas sociol6gicas y polliticas en
fomentar la pequefia empresa. Por lo pronto, con ello se podrfa -~
propiciar al desarrollo de un grupo de la clase media integrado -
por hombres de negocios, independientes entre si, lo aque biene a
representar un elemento indismensahle en una sociedad cque aprecia
el valor de las reglamentaciones democrdticas.

El alcance de un programa dc trabajo destinado a tomentar -
la modernizacitbn y el crecimiento de una empresa nequefia, deberd_
ser bastante comprensivo si guiere ser efectivo. Pueden sucitarse
situaciones excepcionales en las cuales el desarrollo de la peque
ha empresa se mantenga frenado debido a uno o dos obstdculos espe
ciffcos por lo que la accibn conducente a eliminar dichos obsticu
los tiende a generar un considerable crecimiento. Por ejemplo; =~
supongamos que se establece un sencillo sistema para poner a dig-
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posicibn de los pequefios industriales mayores créditos y que allf
concluyera dicha accibn. Esto satisface una necesidad y es conve-
niente, pero los resultados de desarrollo tienden a ser decepcio-
nantes por su noca importancia. Las oportunidades de conceder -~
préstamos de fomento verdaderamente adecuados a las pequefias em=-
presas se ven limitadas por otros factores. Los pequeiics indugs---—
triales pueden no saber como establecer una correcta estimacién -
de las posibilidades del mercado o carecer del ccnocimiento técni
co para poder elaborar una producci n satisfactoria o también des
conocer la forma de planear y dirigis la ampliacibén de sus opera-
clones.

Por otra parte, suponiendo que se organiza un sistema para_
proporcionar a los pequefios empresarios un conocimiento cientifi-
co y tecnolbégico adecuado para los métodos de produccifn mediante
el establecimiento de un determinado servicio consultivo reducien
dose a eso dicha misibn. Los resultados de ella serfan muy desa--
lentadores ya que los pequefios empresarios pueden., en cambic no -
tener acceso al capital y al crédito para adguirir el equipo y —--
los materiales necesarios, O en su empresa no se cumple una fun--
cibn de comercializaci®n satisfactoria o carecen de aptitud en --
otros aspectos de la gerencia comercial.

En otras palabras se podria decir, si se pretende dar a la_
pequefia empresa un plan eficiente que sirva de estimulo para al--
canzar su crecimiento y con el su desarrollo de modo que este con
tribuya, en su esfera, al desarrollo del pais. Se deberd proyec--
tar un programa de accibn suficientemente amplio encaminado a eli
minar simultineamente los diversos factores limitantes. En la -~
prdctica, los factores limitantes suelen ser numerosos y un pro--—
grama requeriria de una necesaria comprensibn, a fin de que las -
ayudas coincidan rezlacionadas entre si y se refuercen mutuamente.

El desarrollo de la pequefia empresa no se puede dar sin an-
tes haber tenido un crecimiento. El desarrcllo de las empresa, es
el alcance de un nivel socieeondémico. Mientras que el desarrollo_
econdmico implica algunas caracterfsticas que se refieren tanto a
cambios cuantitativos como a cambios cualitativos.
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El desarrollo econfmico de las empresas representa mejores_

niveles econbmicos. Lo aue implica que estos van mejorando dia --
con dfa, lo que representa cambios cuantitativos y cualitativos.
No se debe confundir crecimiento con desarrollo econbmico, ya que
el primero se refiere solamente a cambios cuantitativos como son:
crecimiento en la produccibn, crecimiento en el ingreso, crecimi-
ento en fuentes de empleo, etc. Sin embargo el crecimiento no de-
ja de ser la base de un desarrollo econdmico.

El desarrollo econfmico de la peauefia empresa, no implica -
s6lo incrementos cuantitativos sino mejoras en las condiciones de
estos incrementos, para que asi se pueda tener una mejor distribu
cibn y aprovechamiento de tales mejoras, para la empresa.

Algunas empresas han logrado crecer a veces en forma impor-
tante; otras su crecimiento a sido bajo, rerc no han logrado obte
ner un desarrollo econdmico; podemos decir que la: condiciones --
econbmicas de las empresas no han llegado a mejorarse y <n algu--~
nos casos tienden a empeorar, aunque siga existiendo un crecimi--
ento.

Sin embargo toda empresa peduefia debe estar en procesoc de -
desarrollo, en virtud de que se pretende mejorar las condiciones_
de existencia y funclonamiento de las mismas. Incluso aGn las em-
presas que obtienen su desarrollo, deberdn seguirse desarrollando
ya que no podria concebirse un estancamiento y menos un retroceso.

Para que pueda existir un crecimiento y un desarrollo econd
mico de la pequefia empresa es necesario que se cumpla con los di-
versos factores que la rodean, dentro de los cuales encontramos -
la necesidad financiera a que estén expuestas estas empresas.Esta
necesidad se ve encaminada a promover la existencia de covenios -
mis adecuados mediante los cuales se pueda proporcionar a las pe-
quefias empresas, capital o cré&dito a corto plazo. Lo gue viene --
siendo un problema clave, que debe resolverse al elaborar un pro-
grama de accibn para el desarrollo econfmico de la pequeiia empre-
sa. Se han llegado a concebir, en algunos, medidas encaminadas a
orientar al sistema bancario para que desarrolle una funcibén més_
adecuada a favor de los pequefios empresarios.
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Por ejemplo; se han establecido instituciones financieras -

encargadas de proporcionar fondos y de proyectar m&todos indirec-
tos para aliviar la situacién financiera de la pequeha empresa, -
ofreciendo prespectivas mds favorables.



ALCANCES Y LIMITACIONES DEL
- TRABAJO DE INVESTIGACION
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ALCANCES Y LIMITACIONES DEL TRABAJO DE INVESTIGACION,

Como se puede observar la realizacibn del presente estudio_
fue de tipo documental como fue sefialado en la metodologla bdsica.
Se recurrio a fuentes directas e indirectas y a los diversos cen-
tros de informacibn y estadistica tales como; Nacional Financiera,
Banco de México, La Secretarfa de Programacifn y Presupuesto, los
diversos Fondos de apoyo a la pequeila empresa, asf como tambi&n -
al material bibliogrdfico mis imnortante sobre el tema, en la mig
ma Facultad de Contadurfa y Administracibn de la UNAM.

Con la realizacifn de esta investigacibn se trata de apor--
tar ideas que ayuden a obtener una mejora en el aprovechamiento -
de los recursos financieros con gque cuenta la pequefa empresa y -
con ello la obtencifn de mejores beneficios econbmicos de la mis-

ma.

La realizacifén de la investigacifn fue de tipo documental -~
debido a que se considero gque una investigacifn mixta, es decir;_
documental y de campo, nos llevaria a resultados similares debido
a que:

Al hacer el planteamiento de la hipbtesis se logr8 reunir -
una gran variedad de informacifn, provenientes de las diferentes_
fuentes directas ¢ indirectas anteriormente sefialadas, procurando
que la informacibn recibida se mantuviera apegada a datos reales_
que pudieran ser confiables y con una autentica veracidad.

Sefialando ademds que durante la continujdad de la investiga
cibén se siguio obteniendo informacifén que mantuviera una amplia -
relacibén con la rgalidad de las empresas, procurando que con ello
se pudiera prescindir de una posible investigaci6n de campo. Con-
siderando gue los resultados obtenidos tendrian gran similitud si
la investigacibén hubiera sido mixta o documental.
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"CONCLUSION

purante la realizaci6n de la investigacidn se han podido ob
servar las diversas causas y problemas por los gue atraviesa el -
pequefio empresario para la obtencibén de un crédito. Se ha hecho -
mencidn de las diferentes fuentes de financiamiento pGblicas y -~
privadas que dan asistencia en forma general a la peguefia empresa
asf como su forma de operacibn. Asi mismo se han indicado los ele
mentos bdsicos que requiere un empresario para el otorgamiento de
créditos.

A la falta de capacidad y experiencia gue se observa por ==
parte del empresario pequefio para poder adquirir un financiamien-
to tambifn podemos sumar el desconocimiento de las diferentes fu-
entes de financiamiento externo y de los diversos tipos de servi-
cios que estas otorgan en apoyc de la pequefia industria., Lo cual_
puede atribuirse a la poca difusién, a la limitada informacibn --
que sc brinda por parte de los organismos gubernamentales y la --
inexistente relacifn que motive al empresaric a conocer y hacer -
uso de dichas Ffuentes. Del buen conocimiento que se tenga de las_
diferentes fuentes de recursos y de la disponibilidad de éstas, -
ayudard al empresaric a decidir correctamente el tipo de crédito_
que se ajuste a las necesidades de su empresa.

Una dificultad a los recursos crediticios, puede ser la re=-
sultante de una estructura financiera de la empresa generalmente_
débil, carente de ofrecer los elementos necesarios para brindar -
las garantias requeridas por parte de los organismos encargados -
de brindar apoyo financiero.

El financiamiento de la pequefia empresa no es un factor gue
se tenga en el olvido, pero cabe mencionar cue en sus tramites de
procedimiento se trabaja muy paulatinamente, por parte de los or-
ganismos o instituciones de crédito, existiendo una falta de flui
dez en la evaluacibn de créditos. Por &sta causa en ocasiones se_
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dificulta la obtencifn de créditos o se retrasa el mismo, hasta -
no conocer a fondo el porqué de la necesidad de un cré&dito, o sa=
ber del saneamiento financiero que presenta la empresa o bien el
demostrar que el proyecto de inversi&n presentado es sano y renta
ble.

De las diversas oportunidades gue pueden presentarsele a la
pequeha empresa en favor de su crecimiento, algunas suelen ser de
una inmediata realizacifn, de ahi la importancia que tiene para -
el empresario la oportuna obtencib6n de un cré&dito gue lo apoye a
obtener los beneficios que le brindan estas oportunidades y con -
ello puedan generarse en un futuro nuevas negociaciones crediti--

cias que ayuden a promover el desarrollo de la pequefia empresa.

Las necesidades de financiamiento cada dfa son mayores por_
parte de la pequefa empresa, por lo que es necesario que exista -
una debida atencifn y un contreol adecuado, asi como una verifica-
cibn contfnua de los procedimientos y métodos empleados para la -
evaluacibn de cré&ditos por parte de los organismos relacionados -
con el financiamiento de la pequeia empresa y de ésta forma poder
recibir mejores beneficios de dichos organismos.

La pequeila empresa es un factor importante para el progreso
econbmico y social del pafs, tomando en cuenta que uno de los in-
dicadores mds importantes lo representa la generacién de empleo,-
ya gque actualmente la pequefia empresa representa un importante --
porcentaje de trabajadores gque laboran cn el tctal de las indus--
trias manufactureras, estimando de igual forma su productividad -
de acuerdo al X censo industrial. Por lo que requiere entonces de
un sélido apoyo financiero para lograr su desarrollo.

La existencia de programas aplicados a la pequefa empresa,
han carecido en la mayorfa de los casos, de prioridades especifi-
cas, han sido demasiado generales para atender debidamente las --
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particulares caracteristicas y necesidades de los diferentes es-
tratos y ramas que conforman la industria pequefia. Es por ello -
que se requiere de todos los que se consagran en la tarea de im-
pulsar el desarrollo econdmico, un serio replanteo de las diver-
sas medidas tendientes a fortalecer los diferentes sectores de =~
la pequefla empresa.
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