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Resumen

Con el objetivo de promover emociones positivas hacia las Matematicas a través del desarrollo
de un ambiente afectivo al aprender pre algebra. Se trabajo con 10 estudiantes con problemas de
aprendizaje de 12 a 14 afios de edad (2 mujeres y 8 hombres), de 3 secundarias publicas de la
ciudad de México que asistian a tutorias de apoyo al Programa Alcanzando el Exito en
Secundaria. Se implementaron 11 sesiones de 30 minutos, una vez por semana con cada grupo en
el Centro Comunitario “Julian Mac Gregor y Sanchez Navarro”. El disefio de evaluacion fue pre
test — pos test con 2 grupos heterogéneos, durante el taller los estudiantes llenaron auto reportes
con respecto a 7 emociones: disfrute, orgullo, enojo, aburrimiento, ansiedad, vergiienza y
desesperanza y 4 estados afectivos: tranquilidad, confianza, concentracion y prisa; antes, durante
y al final de cada sesion. A los datos obtenidos se aplico un andlisis estadistico con la prueba de
rangos sefialados y pares igualados de Wilcoxon (T) para dos muestras relacionadas, revelando
diferencias significativas entre el pre y el pos test tanto para disfrute (z.= 2.138, p = < .033)
como para aburrimiento (z.= 2.705, p = < .007) y marginalmente significativas para las
emociones de orgullo (z.= 1.916, p = < .055) y desesperanza (z.= 1.914, p = < .056). En la
mayoria de los/as estudiantes se pudo observar mayor nimero de emociones y estados afectivos
positivos que negativos, asi como un cambio cualitativo positivo en sus estrategias para resolver
problemas matematicos. Se concluye que la atencion al cuidado de un ambiente afectivo de
ensefianza-aprendizaje en Matematicas promueve el desarrollo de emociones y estados afectivos

positivos en los/as estudiantes.

Palabras claves: emociones, matematicas, pre algebra, ambiente afectivo de ensefianza-

aprendizaje, estudiantes de secundaria, problemas de aprendizaje, tutoria.



Abstract

With the aim of promoting positive emotions towards mathematics through the
development of an affective environment by learning pre-algebra, we worked with ten students
with learning problems from 12 to 14 years old (2 women and 8 men), from three public
secondary schools in Mexico City, they attended tutorials to support the Achieving Success in
Secondary Program. Eleven sessions of thirty minutes were implemented, once a week with each
group in the Community Center "Julian Mac Gregor and Sanchez Navarro". The evaluation
design was a pre-test, pos-test with two heterogeneous groups. During the workshop, students
completed self - reports regarding seven emotions: enjoyment, pride, anger, boredom, anxiety,
shame and despair and four affective states: calm, confidence, concentration and haste; before,
during and at the end of each session. From the data obtained, a statistical analysis was applied,
with the Wilcoxon (T) matched ranges and paired test for two related samples revealing
significant differences between pre-test and post-test, punct for enjoyment (z =2.138, p =<.033)
and punct for boredom (Z = 2.705, p = <.007) and marginally significant for the emotions of
pride (z = 1.916, p = .05) as well as despair (z = 1.914, p = .056). In most students, a greater
number of positive emotions and positive affective states were observed, as well as a positive
qualitative change in their strategies for solving mathematical problems. It was concluded that
attention to the care of an affective teaching-learning environment in mathematics promotes the

development of emotions and positive affective states in students.

Keywords: emotions, mathematics, pre-algebra, affective teaching-learning environment,

learning disabilities, high school students, tutorial.



Introduccion

(Como propiciar que estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje quieran
trabajar Matematicas? ;De qué depende que un estudiante llegue a encontrar fascinante el trabajo
con Matematicas y otro en cambio las aborrezca? ;Qué papel juegan las emociones en el proceso
de ensefnanza-aprendizaje de las Matematicas? ;Qué aspectos se deben considerar para promover
un ambiente afectivo y emociones positivas en los estudiantes al trabajar Matematicas?

El presente trabajo pretende abordar estos cuestionamientos, pues parte de los factores
que influyen en la disposicion de los/as estudiantes para trabajar en este campo de conocimiento
tienen que ver con la ensefianza misma de la Matematica: con la resolucion de problemas
aplicables a la vida diaria, el papel del docente o tutor como mediador/a experto/a para la toma
de decisiones sustentadas en sus conocimientos tedricos, en sus conocimientos de las acciones
educativas, técnicas y métodos para facilitar y promover el aprendizaje, asi como en la reflexion
de su propia practica, de las necesidades de los/as estudiantes y del contexto (Seda, 2007).

La ensenanza de las Matematicas requiere una nueva filosofia que atienda la dimension
afectiva en el proceso de ensenanza-aprendizaje; el estudio sistematico de la afectividad en
Matematicas abre nuevos horizontes a la investigacion a comienzos de los 80s, no obstante; el
discurso tedrico sobre variables afectivas es mas contundente que las propuestas de accion.

La Matematica es una de las asignaturas de secundaria que presenta alto grado de
reprobacion y el poder lograr la disposicion e interés adecuado de los estudiantes para su trabajo
seria un primer paso para poder posteriormente atender problemas mas especificos con la mira a
contribuir en el combate de problemas graves de reprobacion o desercion escolar relacionados

con ésta materia.



Para ello es necesario desmitificar las Matematicas haciendo visible su utilidad en la vida
diaria, promoviendo la satisfaccion y la necesidad de aprenderlas. En éste sentido, un primer
punto a cuidar en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica es la creacion de un
ambiente afectivo que promueva experiencias agradables y estas experiencias repercutan en
emociones positivas de los/as estudiantes que faciliten su acercamiento a las Matematicas.

Multiples emociones en los/as estudiantes y los/as docentes deben tenerse en cuenta al
reflexionar sobre los problemas educativos, en especial sobre los problemas con Matematicas;
estas emociones se modelan en formas complejas dentro de los individuos, la interaccidon con las
personas, el ambiente, el tiempo ademas de las caracteristicas individuales y el contexto
sociocultural-histérico; demostrando que las emociones afectan profundamente el compromiso
de estudiantes y docentes, asi como su desempefio. (Naude, Van den Bergh y Kruger, 2014;
Pekrun y Schutz, 2007; Skemp, 1987).

En México, una de las iniciativas educativas para atender las necesidades de estudiantes
de secundaria la conforma el Programa Alcanzando el Exito en Secundaria (PAES), donde se
apoya a estudiantes de secundaria con problemas académicos, cognoscitivos, sociales y afectivos
que repercuten en su aprendizaje. Se busca promover su autonomia en el aprendizaje al poner las
condiciones para que sean ellos/as quienes decidan qué quieren trabajar en las sesiones de
tutoria, acompanandoles para que poco a poco establezcan metas acordes a sus necesidades y
prioridades.

Una de las necesidades identificadas dentro de la tutoria en PAES es el trabajo con
Matematicas pues a pesar de estar conscientes de sus dificultades en esta asignatura, no tienen la

disposicion para proponerla como una meta de trabajo en tutoria; la mayoria de los/as estudiantes



sefialan que las Matematicas no les gustan, les dan miedo, son cansadas, aburridas, dificiles, que
no tienen sentido, que los/as docentes son enojones/as y no saben explicar.

Consciente del alto contenido de significacion emocional que se da en adolescentes de
secundaria durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica, motivada por un gusto
hacia las mismas y la necesidad detectada en PAES de atenderlas, es que surge el interés de
realizar una intervencion educativa en busca de promover emociones positivas al trabajar
Matematicas a través de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje en pre algebra.

El transito de la aritmética al algebra, es un proceso en el cual los/as estudiantes de
secundaria muestran dificultades, en especial los/as estudiantes del PAES; entre estas
dificultades se denotan: pocas estrategias de solucion de problemas, conflictos en el manejo del
lenguaje algebraico, conocimientos incompletos o erroneos de conceptos como igualdad,
incognita, variable, una falta de comprension de los componentes y reglas para solucionar
ecuaciones, etc. (Flores y Castellanos, 2011).

Schliemann, Carraher y Brizuela (2011) resaltan la vision de poder iniciar desde edades
tempranas el desarrollo de situaciones didacticas que lleven a los nifios/as y jovenes a razonar de
manera algebraica, plantean que un curriculum de algebra temprana en la primaria y continuado
en la secundaria brindaria mayor coherencia, profundidad y poder a la Matematica, remplazando
cursos de algebra tardios, aislados y superficiales.

De alli que el objetivo de ésta propuesta de intervencién educativa sea promover
emociones positivas en estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje que asisten al
PAES a través de un ambiente afectivo en pre algebra.

Con este objetivo, éste reporte se divide en cuatro capitulos:



En el primer capitulo se describe a grandes rasgos el origen y forma de trabajo en el
Programa Alcanzando el Exito en Secundaria (PAES), las caracteristicas de los/as estudiantes de
secundaria con problemas de aprendizaje y el contexto de tutoria.

En el segundo capitulo se habla de la necesidad de re-conceptualizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de las Matematicas abordando los principales referentes tedricos que
sustentan el trabajo en cuanto a Emociones y Matematicas.

En el tercer capitulo se expone la conceptualizacion de un ambiente afectivo de
ensefianza-aprendizaje, los aspectos que tutores o docentes deben tener en cuenta para su
construccion y desarrollo al trabajar Matematicas, asi como algunas implicaciones de la
dimension afectiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el cuarto capitulo se desarrolla la propuesta de intervencion psico-educativa Ambiente
Afectivo en Matematicas: Promocion de emociones positivas al trabajar pre dlgebra con
estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje; la justificacion, método, procedimiento
y resultados.

Finalmente se presenta la discusion y las conclusiones de este trabajo.
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Capitulo 1

Contexto de trabajo del programa alcanzando el éxito
en secundaria.

1.1  Programa alcanzando el éxito en secundaria: PAES.

El Programa Alcanzando el Exito en Secundaria (PAES) es una iniciativa educativa
creada en México, en la Facultad de Psicologia de la UNAM por la Dra. Rosa del Carmen
Flores Macias y la Dra. Silvia Macotela en el ano 2000 para atender las necesidades de
estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje, prevenir su desercion y fracaso escolar.

El Programa Alcanzando el Exito en Secundaria (PAES) forma parte del Programa de
Residencia de Psicologia Escolar (PREPSE) que forma profesionales a nivel maestria en la
UNAM (Flores, 2006) y surge con los objetivos de:

1. Desarrollar propuestas que apoyen las necesidades académicas, sociales y afectivas de
estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje.

2. Preparar profesionales competentes para trabajar con éstos/as estudiantes y agentes
educativos cercanos, docentes y familia.

3. Desarrollar investigaciones y productos tecnolégicos que sean de utilidad en éste campo.

El PAES desarrolla diferentes actividades en dos contextos especificos:

El primer contexto es una secundaria publica ubicada en la delegacion Coyoacan en
donde se trabaja en relacion a los siguientes tres &mbitos:

A. En la asignatura de tutoria promoviendo junto con el/la docente actividades para el
desarrollo de los/as estudiantes en cuanto a:

o [ainsercion de los/as estudiantes en la dindmica escolar.

11



e El seguimiento del proceso académico de los/as estudiantes.
e La convivencia en el aula y en la escuela.
e La orientacion académica y para la vida.

B. En el aula de tecnologia, apoyando a los/as estudiantes en el desarrollo de habilidades
para la lectura y su comprension mediante un programa de lectura Inteligente y uno de
dificultades lectoras.

C. En diferentes grados o aulas escolares desarrollando proyectos de investigacion que
beneficien la formacion de los/as estudiantes y den apoyo al docente.

Cabe mencionar que dichas actividades se desarrollan en funcion del apoyo brindado por
la direccién y el acuerdo de los/as docentes para trabajar colaborativamente.

El segundo contexto se lleva cabo en el Centro Comunitario “Dr. Julian Mac Gregor y
Sanchez Navarro” de la Facultad de psicologia de la UNAM, donde se realizan las siguientes
actividades (Flores y Guzman, 2016):

e Tutoria académica como apoyo a estudiantes de secundaria con problemas de
aprendizaje en la superacion de sus necesidades cognitivas, sociales y afectivas, en un
ambiente de trabajo realizado con grupos pequeios (generalmente de 3 estudiantes por
tutor/a), dos veces por semana con sesiones de 2 horas cada dia.

e Sesiones de discusion y andlisis de casos donde una vez por semana los/as tutores/as
socializan las diferentes situaciones que presentan los/as estudiantes y donde bajo la
supervision y apoyo de tutoras expertas (supervisora y coordinadora del PAES), se
toman acuerdos en comun para la mejor atencion y desarrollo de cada estudiante.

e Desarrollo de seminarios de profesionalizacion para los/as estudiantes de maestria para

su capacitacion y actualizacion en diferentes tematicas relacionadas a los problemas de

12



6.

7.

aprendizaje articuladas con actividades programadas cada semana en la plataforma
Moodle de la Facultad, donde se realizan lecturas, se dispone de diferentes recursos de
aprendizaje, se participa en foros de discusion y se realizan diferentes actividades que
pongan en juego diversas habilidades para ser competentes profesionalmente.

Desarrollo de proyectos de intervencion educativa que atiendan a necesidades
especificas de los/as estudiantes con quienes se trabaja.

Descripcion del procedimiento de ingreso y cierre en PAES.

Recepcion del estudiante enviado por la secundaria en la que estd inscrito, canalizado
por otras instituciones o remitido por alguna persona cercana.

Entrevista inicial al padre, madre, familiar a cargo y/o estudiante para determinar de
acuerdo a los criterios del programa si se puede recibir al estudiante. Si las dificultades
son de otra indole se realiza su canalizacion a donde corresponda dentro del mismo
centro comunitario u otras instituciones especializadas.

Realizacion del expediente: Ficha de identificacién (atencion individual), ficha de
identificacion (atencion a padres de familia) estudio socioecondmico y consentimiento
informado para padres de familia.

Evaluacion diagnostica: evaluacion de las dificultades de aprendizaje en matematicas,
lectura, escritura, darea socio-afectiva, observacion de la interaccién social, y
autorregulacion en el desempetio de las actividades escolares a través de instrumentos de
evaluacion psico-educativa y un seguimiento a traves de la bitacora del tutor/a.
Comunicacién con los responsables en la familia en caso de retardo o inasistencia.
Programacion de entrevistas con el responsable en la familia segiin se requiera.

Finalizacién del apoyo en PAES: cuando el/la estudiante de secundaria concluye este

13



ciclo educativo, a solicitud de la familia por diferentes causas como cambio de domicilio,
de escuela o situaciones personales, en caso de que el/la estudiante tenga mas de tres
inasistencias sin justificar o cuando el estudiante ha demostrado que tiene recursos

suficientes para enfrentar sus actividades académicas de forma autonoma.

Politicas y normas de operacion:

Las tutorias con los/as estudiantes de secundaria son de 14:30 a 16:30 los martes y

jueves dentro de los espacios de trabajo asignados a cada equipo.

e (ada tutor/a atiende a tres estudiantes de secundaria o dependiendo del avance puede

atender hasta cuatro en “clase maestra” (tercer semestre de formacion).

Cada estudiante de secundaria realiza el pago de la aportacion acordada en la entrevista
inicial al final de cada tutoria.

Cada tutor/a entrega un reporte de evaluacion sobre los avances de cada uno/a de sus
estudiantes a los padres y/o docentes al finalizar el ciclo escolar o en caso de ser
requerido.

Los/las estudiantes de secundaria pueden llegar o retirarse del centro previa autorizacion

de los padres.

Descripcion del procedimiento “genérico” de atencion a usuarios.

Bienvenida: Recepcion del estudiante en la sala de espera a las 14:30 hrs. En caso de que

el/la estudiante llegue después, se incorpora en el cubiculo de su tutor/a.

1.

2.

Inicio de la sesion: Establecimiento de rapport y escritura de metas.
Desarrollo: Preparacion de materiales o recursos educativos para cada meta, definicion
del plan para conseguir las metas, desarrollo de sus metas.

Cierre: Evaluacion de los logros, el plan, y el alcance de las metas.
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4. Despedida y pago del servicio de tutoria en recepcion.
1.2  Adolescentes de secundaria con problemas de aprendizaje.

En el nivel de secundaria nos encontramos con estudiantes que entran a la etapa de
adolescencia, una etapa de grandes cambios fisicos, emocionales, sociales y cognitivos, una
etapa poco estable ante un proceso de desarrollo que abandona la etapa de la nifiez, abriendo
camino a la vida adulta, un momento de recapitulacion para el/la adolescente en el que se
manifiesta ante un proceso de identidad y autonomia, donde en el caso de los/as estudiantes del
PAES las dificultades de aprendizaje interactuan junto con las exigencias curriculares asi como
las medidas disciplinarias propias de la escuela implicando un mayor cimulo de problemas
académicos y socioemocionales que tendran repercusiones negativas en la personalidad y
desarrollo del adolescente si no se atienden adecuadamente.

El proceso educativo en la adolescencia tiene un alto contenido de significacion
emocional. Entender a los/as adolescentes es un esfuerzo que bien vale la pena realizar:
facilitaria la tarea de trabajar diariamente con ellos/as permitiendo centrar los esfuerzos en
propositos mas educativos y formativos y menos normativos (Valencia, 1996).

En ese sentido, la comprension de éste periodo de vida adolescente es de vital
importancia ya que es un momento de grandes riesgos donde impera una gran necesidad de
informacion adecuada, asi como la guia continua que le permita al adolescente desarrollarse en
un ambiente positivo, estimulante y lo mas sano posible, mucho mas al tratarse de estudiantes
con problemas de aprendizaje.

De alli que lo urgente es un cambio de enfoque, pues lo importante es la relacion que se
mantiene con los/as adolescentes, una relacion que deberia ser de placer, apoyo y guia donde las

acciones tengan un significado para su vida.
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Problemas de aprendizaje

Hablar de problemas de aprendizaje resulta algo complejo y ambiguo; aiin en nuestros
dias no se ha logrado llegar a un consenso en cuanto a una clara definicion sobre “problemas de
aprendizaje”. Los problemas de aprendizaje se manifiestan cuando los/as estudiantes no
aprenden en el contexto del aula con los recursos ordinarios y se observa un desfase entre
ellos/as y sus compaieros/as en cuanto a los aprendizajes basicos que por su edad deberian haber
alcanzado, las dificultades no son atribuibles a deficiencias sensoriales, mentales, motrices, Socio
ambientales o étnicas (Jiménez y Hernandez, 2002).

Causas de los problemas de aprendizaje.

Existen diferentes teorias que intentan explicar las causas de los problemas de aprendizaje
a partir de enfoques como el estudio de la morfologia y funcionamiento cerebral, desviaciones
del proceso de desarrollo, dificultades lingliisticas, déficits en la conciencia de algunas
habilidades, factores afectivos, estrategias y recursos cognoscitivos que se necesitan para
desarrollar una tarea, etc. (Solloa, 2001).

Santos (2010) sefiala que algunos factores que pueden causar o influenciar una anomalia
en la estructura y funcionamiento del cerebro o del sistema nervioso central son:

* Herencia o genética: los problemas de aprendizaje suelen afectar a miembros de la

misma familia.

* Problemas durante el embarazo o el parto: enfermedades o lesiones durante o antes del

nacimiento, uso de drogas o alcohol durante el embarazo, parto prematuro o largo, falta

de oxigeno o bajo peso al nacer.

* Problemas después del nacimiento: lesiones en la cabeza, malnutricion, envenenamiento

por plomo y maltratos infantiles.
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No obstante; independientemente de cual pudiera ser la causa especifica, en general el
desempefio en el aprendizaje se ve determinado tanto por condiciones internas del sujeto
(orgéanicas, mentales, afectivas) como externas (cultura, sociedad, familia, escuela) siendo lo
importante, conocer aquellos factores que estan influyendo para que el aprendizaje tenga éxito y
considerar aquellos que puedan ser empleados para brindar los apoyos necesarios (Solloa, 2001).

En PAES se reconocen los recursos para el aprendizaje que tienen los/as estudiantes con
problemas de aprendizaje, siendo habilidosos/as, conocedores/as y capaces en diferentes
ambitos. De igual forma, es importante no etiquetarlos/as o clasificarlos/as en funciéon de un
problema para evitar centrarse en la condicion limitante del estudiante.

En ocasiones los/as estudiantes que muestran dificultades son encasillados/as con
etiquetas que devaltan sus capacidades, afectando su autoeficacia menospreciando sus esfuerzos,
no permitiéndoles el "empoderarse de su propio proceso de aprendizaje" pues se visualizan con
tal o cual condicion que les hace diferentes a otros/as y se les restringen sus posibilidades de
desarrollo.

Cuando los/as estudiantes son tratados asi, a la larga asumen esta condicion y terminan
cumpliendo con el estereotipo, inclusive, las personas a su alrededor (maestros, familia, etc.) no
reconocen las virtudes del estudiante y le equiparan con su "dificultad", lo cual tiene un efecto
negativo en su auto concepto y en la creencia sobre sus propias capacidades.

Con frecuencia, a las dificultades de los/as estudiantes con problemas de aprendizaje se
suman los vacios de conocimiento que se incrementan y hacen evidentes al transcurrir el tiempo

y avanzar en los niveles educativos.
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Es sumamente importante reconocer lo que el/la estudiante con problemas de aprendizaje
sabe, hacerle evidente su conocimiento, asi como su capacidad, promover que se dé cuenta de
sus logros y a partir de ese reconocimiento de sus fortalezas trabajar con sus dificultades.

Desde un ambito educativo cuyo objetivo es ayudar al individuo a alcanzar un desarrollo
optimo e integral, debiera ser evidente que no es de mayor importancia la condicion del
estudiante, ni su estado actual, si no es unicamente para definir los medios con los cuales puede
llegar a desarrollar su maximo potencial, es decir; no es el/la estudiante el/la que deba adaptarse
o embonar en el sistema educativo (presentando determinadas caracteristicas) sino que es el
sistema educativo el que debe brindar medios y herramientas a los/as estudiantes para
desarrollarse tomando en consideracion sus caracteristicas individuales. En el PAES se han
desarrollado diversos esfuerzos para satisfacer sus necesidades (ver Flores y Macotela, 2006), el
punto de partida es, por lo tanto, conocer sus caracteristicas como aprendices.

Caracteristicas de los/las estudiantes con problemas de aprendizaje y formas de
apoyarlos

Es importante reconocer, respetar y valorar la diversidad de caracteristicas que existen
entre los/as estudiantes y considerar que esta diversidad se expresa de multiples maneras.

Flores (2006) senala entre algunas caracteristicas que los/as estudiantes con problemas de
aprendizaje presentan, las siguientes:

e Responden impulsivamente.

e Se concentran en detalles irrelevantes y pierden facilmente la atencion.
e Presentan conocimientos incompletos o incorrectos.

e Deficiencias en memoria y procesos cognoscitivos.

e Dificultad para planear, organizar y evaluar sus estrategias.
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e Dificultades perceptivas y motrices.

e Pobre auto concepto y autoestima.

e Bajo nivel de autoeficacia.

e No creen en el valor de su esfuerzo.

e (argan con etiquetas.

e Pobre tolerancia a la frustracion.

e Sobreproteccion.

e Labilidad emocional.

e Hiperactividad.

e Tienden a actuar de manera dependiente y demandante.
e No son hébiles para buscar apoyo.

e Dificultad para negociar, impulsivos/as, no asertivos/as.
e Dificultad para resistir presion y no involucrarse en actividades reprobatorias.
e Dificultades de interaccion social.

Aunado a éstas caracteristicas, Smith (1989) menciona que los/as adolescentes con
problemas de aprendizaje tienden a utilizar mascaras como mecanismos de defensa, es decir,
pretenden que sus dificultades de aprendizaje pasen desapercibidas o se confundan con otro tipo
de conducta, de forma que se minimicen no queriéndose dar cuenta o minimizando sus
dificultades académicas; estan en una etapa en que buscan identificarse y ser aceptados por sus
pares y usar mascaras les ayuda a sentirse seguros/as y protegerse de las criticas de los demas o
bien, es una via para encajar con los otros y el medio que se les presenta.

Stevens (2006) reporta que la experiencia prolongada de fracasos que los/as adolescentes

con problemas de aprendizaje viven, los/as dejan con expectativas muy pobres sobre su esfuerzo,
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con pocos deseos de intentar cosas nuevas y con estrategias de soluciéon de problemas muy
deficientes. Esta desesperanza o indefension aprendida suele ser interpretada como flojera o
rebeldia, deteriorando su relacion con las personas que le son mas significativas.

Los/as estudiantes con problemas de aprendizaje, deben ser motivados/as (hacia metas
propias) para que rindan al maximo. Necesitan una relacién mas personal, honesta y abierta, con
sus profesores/as o tutores/as que los lleve a revalorar su esfuerzo y a descubrir su propio
potencial.

Estrategias de apoyo para la atencion de estudiantes con problemas de aprendizaje.

Es fundamental poder brindar a los/as estudiantes con problemas de aprendizaje un
apoyo adecuado a través de diversas alternativas que contribuyan a atender sus problemas
académicos, sociales y afectivos y con ello evitar problemas mas graves como la reprobacion o
desercion escolar. En este sentido, Flores, Jiménez y Macotela (2002) presentan algunas acciones
para favorecer su motivacion, autorregulacion académica y autonomia en su aprendizaje:

- Establecer relaciones de alianza profesor/a, tutor/a-estudiante.

- Hacer del espacio de aprendizaje un lugar placentero y seguro.

- Reconocer sus diferencias individuales.

- Ser cuidadosos/as en su trato.

- Buscar que asuman un papel activo en su aprendizaje.

- Alentarlos/as a ver la conexion entre sus esfuerzos y sus logros.

- Ayudarles a ser responsables de sus €xitos y fracasos positivamente.

- Comunicarles sinceramente que pueden aprender.

- Mostrar que pueden resolver un problema o tarea utilizando diversas estrategias y

recursos.
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- Buscar recursos que les hagan las actividades mas interesantes.

- Trabajar individual y cooperativamente.

- Proporcionarles retroalimentacion positiva.

- Dar instrucciones claras.

- Atender a su comprension.

- Trabajar colaborativamente familia, docentes, tutores/as y especialistas.

- Favorecer la autorregulacion de su aprendizaje: que ellos/as decidan sus metas,
reconozcan sus fortalezas y dificultades, desarrollen estrategias y conocimientos, valoren
sus logros y fallas y evalien sus metas.

- Proporcionar andamiaje cuidando su participacion activa.

- Aprender en forma situada.

- Ayudarles a organizar sus metas por dificultad o importancia.

- Establecer normas claras, no coercitivas.

- Buscar su motivacion intrinseca.

- Favorecer el desarrollo de autoeficacia y un buen auto-concepto, partiendo de lo simple a
lo complejo de tal forma que puedan experimentar el logro y éxito.

- Planificar actividades conforme a una evaluacidén continua, centrandose en sus fortalezas
y ubicando sus dificultades para adecuar los apoyos.

- Centrar su atencion en aprendizajes significativos y no en una calificacion.

Para poder apoyar a los/as estudiantes en estas areas es muy importante el apoyo que
reciban, por ello en PAES es necesario partir de un diagnostico en linea al momento de hacer una

actividad, que permita delimitar bien los recursos y dificultades para otorgar el apoyo necesario
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(andamiaje) de forma efectiva e individualizada, de manera que se eliminen tensiones y se
fortalezca la percepcion de autoeficacia.

En la actualidad en el ambito educativo es reconocida la necesidad y la importancia de
fortalecer la formacion integral de los/as estudiantes con el apoyo de una variedad de estrategias
educativas. Dicha formacién estd orientada no so6lo a la adquisicién de conocimientos, ademas, a
favorecer en los/as estudiantes el desarrollo de habilidades y actitudes que les permitan aprender
durante toda su vida y desarrollar las potencialidades que les permitan tener una mejor calidad de
vida. La tutoria representa una opcion educativa para apoyar la formacion integral de los/as
estudiantes mediante una atencidon personalizada a partir del conocimiento de sus problemas,
necesidades académicas, inquietudes y aspiraciones.

1.3  Ambiente de tutoria en el PAES.

En la investigaciéon educativa a la tutoria se le define como un proceso de
acompafiamiento el cual varia en funcion de los objetivos de formacion en los diferentes niveles
y programas educativos que se acotan a los valores y caracteristicas de orientacion que los/as
estudiantes requieren (Lara, 2002).

En el contexto del PAES la tutoria se basa en el fortalecimiento de la autorregulacion
bajo un modelo de resiliencia (Wong, 2003 y Meltzer, 2004, citados por Flores, 2006) que
resalta el potencial del ambiente asi como la potenciacion de factores protectores para contribuir
positivamente en la solucion de las dificultades en un ambiente que responda a las necesidades
de cada estudiante, donde se les apoya a entender y controlar su aprendizaje desarrollando una
percepcidn positiva de si mismos/as como aprendices, aprendiendo estrategias y conocimientos

necesarios en la superacion de sus dificultades académicas.
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Factores que contribuyen a una tutoria de éxito

La tutoria uno a uno o en grupos pequefios ha demostrado ser una gran promesa al
ayudar a los/as estudiantes con dificultades a evitar el fracaso escolar y mejorar el aprendizaje
independiente. La tutoria llevada a cabo por tutores/as expertos/as ha mostrado mayor
profundidad y efectos mas duraderos en los resultados, al compararse con la tutoria llevada a
cabo por pares (Camilli, Vargas y Yureko, 2003, citados por Toste, Heath, Fitzpatrick, Flores y
Macotela, 2005).

Un enfoque que ha sido probado con éxito, es el modelo de tutoria basado en la
ensefianza estratégica, que ensefla a los/as estudiantes a aprender a aprender (estrategias de
autorregulacion) al realizar las tareas escolares con el apoyo necesario para planificar,
supervisar y evaluar sus logros. El objetivo de este modelo es doble: los/as estudiantes reciben
atencion a sus dificultades especificas a corto plazo durante las tareas, asi como la oportunidad
de aprender estrategias que les ayuden a convertirse en estudiantes independientes. Leal,
Johanson, Toth y Huang (2004) sefialan ciertos factores que contribuyen a una tutoria de éxito:
“la instruccidn intensiva, la evaluacion constante y reflexion regular por parte del tutor, el leer
materiales auténticos, la integracion de la lectura con la escritura y la motivacion de las
relaciones tutor/a- estudiante” (en Toste, Heath, Fitzpatrick, Flores y Macotela, 2005, p.5)

Ahora bien, la tutoria vista como una actividad individualizada, por si sola no produce
estos resultados. Los/as estudiantes y sus tutores/as deben estar dispuestos/as a trabajar juntos/as
y establecer una relacion de alianza con el fin de alcanzar las metas académicas. La relacion de
alianza se refiere a la calidad y la fuerza de la relacion de colaboracién que incluye vinculos

afectivos positivos tales como la confianza mutua, el gusto, el respeto y el cuidado, también
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abarca aspectos cognitivos como el consenso y compromiso activo con las metas, tareas,
objetivos y los medios por los que estos objetivos se pueden alcanzar.

Horvath y Bedi (2002) sefalan que “la tutoria implica un sentido de colaboracién en la
que cada participante esta activamente comprometido con sus responsabilidades especificas y
sabe que el otro esta igualmente comprometido en el proceso” (en Toste, et al., 2005, p.7).

Los/as estudiantes con problemas de aprendizaje a menudo expresan vulnerabilidad
cuando se enfrentan a sus dificultades, lo que podria conducir a que no asistan a las sesiones de
tutoria; sin embargo, cuando los/as estudiantes han tenido la oportunidad de desarrollar una
relacion de alianza con sus tutores/as, se espera que perciban un ambiente no amenazante en el
que se puedan sentir comodos/as para enfrentar sus dificultades y donde el/la tutor/a al
reconocer la dificultad que implica la tarea para ellos/as, busque promover expectativas de éxito,
apoyandoles en el desarrollo de estrategias, de nuevas formas de aprender y de lograr la
autonomia en su aprendizaje. Asi; la relacion de alianza entre los actores es fundamental en el
logro del compromiso.

En el PAES al trabajar con estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje, la
atencion al logro de la relacion de alianza: tutor/a — estudiante es un aspecto en el que se trabaja
antes de iniciar cualquier plan de intervencion y se evalua para atender cualquier dificultad que
se pudiera observar en la relacion, metas o tareas establecidas entre tutor/a y estudiantes. A
continuacion, se presentan caracteristicas importantes de esta relacion (Flores, 2006).

En PAES se busca establecer una relacion socio afectiva tutor/a-estudiante y un clima
social positivo para el grupo de trabajo en que los/as estudiantes puedan experimentar confianza
y un sentimiento de autoeficacia en diferentes actividades escolares, que los/as conduzcan a

mejorar su percepcion como estudiantes y los/as motive a implicarse en nuevas metas de
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aprendizaje con éxito; para ello se parte de sus fortalezas para ir abordando paulatinamente sus
dificultades.

A partir del trabajo en la tutoria se trata de ensefiar a los/as estudiantes a ser
independientes, a tener confianza en si mismos/as, a regularse siendo conscientes de su propio
proceso de pensamiento, supervisando la eficiencia de sus métodos y estrategias de aprendizaje,
asi como sus reacciones tanto afectivas como motivacionales. Se busca que cada estudiante:

e Proponga sus propias metas de trabajo.

e Reconozca y valore sus conocimientos o fortalezas.
e Identifique en qué necesita ayuda.

e Aprenda y adapte estrategias y conocimientos.

e Valore sus logros y corrija sus fallas.

e Evalte el logro de sus metas.

Para PAES es muy importante que los/as estudiantes tengan una participacion activa en
su aprendizaje y se sientan competentes para superar sus dificultades, para lo cual una parte
clave es el tutor/a.

Papel del tutor/a

El/la tutor/a apoya a los/as estudiantes para que adquieran estrategias de aprendizaje que
promuevan una actuacion autonoma y subsanen deficiencias en la planeacion, monitoreo,
revision y evaluaciéon de tareas académicas a partir de un apoyo graduado segun las
caracteristicas y necesidades de cada estudiante.

El tutor/a promueve en el/la estudiante el reconocimiento de sus necesidades e intereses,
el desarrollo de su proyecto de vida, genera desde la voz y accion de los/as adolescentes

procesos de autoconocimiento, didlogo, reflexion, autorregulacion, desarrollo de habilidades y
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actitudes, asertividad, identificacion de factores de riesgo y de proteccion, también promueve
actividades de reflexion, analisis o discusion de grupo en torno a situaciones o temas de su
interés, promoviendo un ambiente de integracidon, participacion, trabajo colaborativo y
convivencia.

El/la tutor/a modela procesos, conductas, estrategias, actitudes; sugiere y corrige
reconociendo los logros por muy pequeios que parezcan, mostrando al estudiante que
equivocarse no esta mal, que el error genera aprendizaje y que desde el momento en que ¢l/ella
acepte su problemadtica, estard mas cerca de encontrarle una solucion. Debe situarse lo mas
cercano posible a las experiencias previas de cada estudiante y brindarle nuevas y
enriquecedoras experiencias que le permitan un mejor autoconocimiento positivo y motivador
hacia un aprendizaje continuo.

El tutor/a indaga la percepcion que los/as docentes y la familia tienen del estudiante y los
conocimientos que poseen acerca del problema de aprendizaje que tiene, para que partiendo de
esas creencias pueda facilitarles informacion que ayude a comprender la dificultad, a dejar de
lado las etiquetas con las que usualmente lo/a clasifican (flojo/a, indisciplinado/a, “burro/a”,
etc.) y cambiar la manera en que interactiian con ellos/as.

El trabajo del tutor/a con docentes y familia es indispensable al apoyar al adolescente
con dificultades de aprendizaje, permite la coordinacion entre todos los/as involucrados/as, asi
como generar estrategias conjuntamente para apoyar a los/as estudiantes en su proceso.

El papel del tutor/a es complejo, pero al mismo tiempo enriquecedor, ya que este debe
adaptar su conocimiento y movilizarlo todo el tiempo a las situaciones o tematicas variadas que
se abordan en cada sesion, asi como a las diversas caracteristicas y necesidades de cada uno/a de

sus estudiantes.
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El/la tutor/a acompafia al estudiante favoreciendo que sea ¢él/ella quien regule su
aprendizaje decidiendo el qué y cémo lo quiere hacer. Este acompafiamiento en muchas
ocasiones representa un reto debido a la experiencia con un rol tradicional que se tiene de
trasmitir conocimientos y ser sistematicos con una planeacion de lo que se debe trabajar en cada
sesion.

Finalmente, el/la tutor/a debe ser una persona sensible ante las dificultades, tolerante
ante las conductas y tener en cuenta que es un proceso a largo plazo, mostrando en todo
momento a los/as estudiantes que pueden lograr sus objetivos y alcanzar el éxito.

El papel del/la tutor/a cambia en funciéon del dominio especifico en el que se apoye al
estudiante, el caso particular de las Matematicas requiere del tutor/a un entendimiento de la
situacion afectiva del estudiante de forma que logre vencer su rechazo a un area que les resulta

tan complicada.

27



Capitulo 2

Matematicas y emociones en la secundaria.

2.1 Replanteamiento del proceso educativo en las Matematicas.

En los/as estudiantes de secundaria y en especial en los/as estudiantes con problemas de
aprendizaje que asisten al PAES, la Matematica es una de las asignaturas en la que presentan
dificultades y un alto grado de reprobacion, por ello el poder lograr la disposicion e interés
adecuado de los/as estudiantes para su trabajo es un tema importante en este capitulo. Para ello,
es necesario desmitificar las Matematicas, promover la satisfaccion y necesidad de aprenderlas
haciendo visible su utilidad en la vida diaria ademas de promover en su trabajo emociones
positivas que devengan en mejores actitudes para acercarse a trabajar en ellas.

Segtn datos de la Secretaria de Educacion Publica (2011) la nueva reforma de la educacion
en el campo formativo de pensamiento matematico, plantea la importancia de despertar el interés
de los estudiantes a partir de un nuevo curriculo donde el razonamiento y procesos matematicos
se den en funcion de la solucidon de problemas aplicados a la realidad.

Desde una perspectiva internacional de las Matematicas se han visualizado una serie de
retos donde se hacen ver: los problemas de formacion docente, los intentos fallidos de acciones y
reformas para incrementar tanto la capacidad matematica como la autonomia del estudiante. Se
sefala que una reduccion de los contenidos y simplificacion no realista de técnicas de solucioén
de problemas, exposiciéon y ejemplificacion de conceptos, practica rutinaria de ejercicios o
seguimiento de libros, no resuelven los problemas de comprension o significado del aprendizaje

de las Matematicas al no encontrarle los/as estudiantes un sentido a su aprendizaje y donde se
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puede ver que la carencia de experiencias agradables en su trabajo, es una limitante para el
acercamiento hacia ellas (Deulofeu y Gorgorid, 2000).

Se requiere aglutinar esfuerzos para alfabetizar en Matematicas como una necesidad para
vivir en sociedad de manera funcional-—contando, localizando, midiendo, disefiando, jugando y
explicando—dentro de un contexto significativo, de aplicacion practica y realista, superando
consecuencias negativas de los conflictos de lo que los/as estudiantes aprenden dentro y fuera de
la escuela, estableciendo un puente entre lo formal y lo practico; comprendiendo y valorando la
capacidad innata del estudiante por aprender en un proceso natural de adquisicion del
conocimiento donde los procesos psicoldgicos se desarrollan en funcion de las experiencias
(Carraher, Carraher y Schliemann, 2007).

Goffree (2000) plantea que es necesario un cambio en algunas de las ideas acerca de la
educacion Matematica donde: sélo los contenidos que puedan conectarse con el mundo real
seran utiles como punto de partida para la educacion Matematica; la evaluacion en lugar de
discriminar sefialando deficiencias, revele los valores de cada persona y donde nuevas
concepciones (como es la atencion a un ambiente afectivo que promueva experiencias agradables
y emociones positivas al trabajar Matematicas) guien la ensefnanza.

La triada de la educacion matematica: contenido, docente y estudiantes.

Se define la triada de la educacion Matematica: contenido-docente-estudiante y su
interaccion dentro de un contexto lingiiistico, cultural, historico y social concreto, sugiriendo su
trabajo con actividades relevantes, métodos de grupos pequefios que permitan compartir
conocimientos o estrategias para abordar situaciones de aprendizaje, el desarrollo de temas de
manera colaborativa, el trabajo con proyectos, promover recursos y materiales variados, la

construccion del aprendizaje y un juicio critico reflexivo (Bishop, 2000).
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A continuacion revisaremos como son vistos los docentes y estudiantes, participantes
centrales en el proceso educativo.
El docente de secundaria.

La préctica del docente recobra importancia en un contexto que atienda el papel de las
experiencias en el proceso de ensefanza-aprendizaje: Su relacion con los estudiantes, el
conocimiento, dominio y gusto que tenga de la materia, su practica pedagdgica y su evaluacion
repercutiran en las experiencias agradables o desagradables que pueda transmitir a sus
estudiantes y éstas experiencias a su vez repercutiran en emociones positivas o negativas que
determinen el sentir de los/as estudiantes, influyendo en sus creencias, auto concepto, identidad
social en el grupo, interés y disposicion hacia al aprendizaje.

El/la docente ha de considerar las condiciones externas e internas que inciden en el
aprendizaje de sus estudiantes, pero sobre todo ha de partir de la reflexion de su propia practica
docente, ser consciente de como sus propios esquemas influyen en el contexto de aprendizaje y
donde al atender al qué, como y cuando ensefiar no debe perder de vista la importancia de
despertar curiosidad, gusto o deseo de aprender ya que un docente puede influir a sus
estudiantes con su actitud, lo importante no es sélo la informaciéon o contenido sino cémo se
ensefa y aprende ese contenido, como se construye ese aprendizaje, la relacion que se establece
con la asignatura, con ellos/as y entre ellos/as (Santos del Real, 1999; Sarukhan, 1991).

Mayorga (1999) plantea que se deben tener en cuenta las condiciones de trabajo en el
contexto de secundaria que no siempre son del todo favorables ni para el profesor/a ni para el/la
estudiante y limitan el proceso de ensefanza aprendizaje debido a su funcionamiento: su
heterogeneidad (diferentes tipos y modalidades), sus actividades diversas (donde muchas tienen

que ver mas con cuestiones administrativas que de ensefianza), con tiempos de clase menores a

30



una hora, con saturacion de grupos y condiciones materiales a veces adversas, requiriendo un
compromiso mayor por parte del docente, un sentido de responsabilidad de sacar adelante a
todos los/las estudiantes, una verdadera vocacion de sentir realmente el deseo de ensefiar y
luchar dia a dia contra toda adversidad que se pudiera presentar, en especial con las Matematicas.
El atributo personal mas importante de un docente de matematicas debe ser su actitud
positiva hacia ellas y una relacioén de alianza con sus estudiantes. Se plantea que lo urgente para
un/a profesor/a de nivel secundaria, es asumirse como docente de adolescentes donde el
elemento central de su trabajo debe ser una relacion personal positiva con ellos/as.
El docente de secundaria, debe procurar conocer a sus estudiantes, sus caracteristicas,
motivacion, experiencias, necesidades, auto concepto e identidad social.
Conforme al plan de estudios de secundaria (SEP, 2006) los/as docentes hoy en dia deben
buscar la manera de:
e Incorporar los intereses, necesidades y conocimientos previos de los estudiantes y crear
un buen ambiente escolar, haciendo de la escuela una mejor experiencia.
e Atender a la diversidad, mediante el intercambio de experiencias para generar
oportunidades de aprendizaje.
e Promover el trabajo grupal y la construccion colectiva del conocimiento mediante la
participacion, colaboracion, reflexion, andlisis, critica, respeto, aceptacion y motivacion.
e Diversificar las estrategias didacticas, hacer uso del trabajo por proyectos y guiar a los/as
estudiantes en la construcciéon de su conocimiento y el desarrollo de habilidades y

actitudes necesarias en determinada situacion. Ensefiarles a aprender a aprender.
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e Optimizar el uso del tiempo y el espacio, evitando la mala organizaciéon o atencién
excesiva a ciertas actividades: reportes administrativos, asistencia, revision de tareas,
concursos, festivales.

e Scleccionar materiales adecuados y variados en busca de calidad y facilidad del proceso.

e Evaluar continuamente y en diferentes aspectos no so6lo al estudiante, sino su papel, su
trabajo como docente, sus logros y desaciertos.

Para poder lograr todo ello, antes que nada el/la docente debe ser capaz de interrogarse,
explorarse y conocerse mientras actua, reflexionar sobre sus fortalezas y debilidades, sobre sus
conocimientos, habilidades, actitudes, valores, analizar su experiencia y practica docente con la
ayuda de la ciencia, atender a aspectos como la interaccion grupal, normas y principios sobre los
que se rige ademas de contemplar con un cierto distanciamiento lo que ha vivido para buscarle
su significacion (Juarbe, 2008 y Sanchez, 2013).

El/la adolescente en la secundaria.

No se debe perder de vista que los estudiantes de secundaria son adolescentes con nuevas y
mayores cargas de trabajo, una serie de cambios fisicos, biologicos, psicologicos, sociales y
cognitivos que los llevan a actuar algunas veces de formas inesperadas o impulsivas, siendo
necesario hacer realmente un esfuerzo por comprenderlos/as antes que enjuiciarlos/as
prontamente o querer reglamentarlos/as (Torres, 2000).

Valencia (1996) menciona que lo primero que llama la atencion de los/as estudiantes
adolescentes es su forma de actuar, no se logra entender lo que hacen, tampoco ellos/as logran
entender por qué lo hacen; parecen tener un radar especial tanto para lo prohibido como lo
peligroso. En muchos casos son crueles, valientes, temerarios/as, agresivos/as, soberbios/as o

suelen dafar sin propdsito. Frente a este panorama, el juicio social ha elegido tratarles como
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delincuentes a los que hay ante todo que limitar, afectando con ello su proceso de aprendizaje y
desarrollo. Al respecto, Valencia puntualiza que no se puede establecer una radiografia
inequivoca de la adolescencia, de sus caracteristicas, alcances y procesos; la adolescencia es una
etapa compleja y simplificarla seria contraproducente y nos alejaria de la realidad cambiante del
estudiante adolescente.

De acuerdo con Valencia (1996) es necesario considerar que el estudiante se expresa de
multiples maneras; tanto en las formas en que responde a las tareas que la escuela le plantea, su
disposicion ante el estudio, su capacidad para solicitar apoyo a los/as compafieros/as y docentes,
como en cuestiones mas personales como la manera de valorar su propia participacion en la
interaccion con otros/as, su actitud frente al conocimiento, el saber y la cultura; su disposiciéon o
no para entender el aprendizaje como una tarea de interés, beneficio personal y social, el modo
de afrontar los conflictos y la capacidad de tomar decisiones; ademds de los valores con los
cuales se conduce en su vida diaria.

Por ello Valencia (1996) sefiala que tal vez el rasgo mas distintivo del estudiante
adolescente sea su constante cambio y entenderlo es una tarea fundamental; no es justificarle, ni
dejar de actuar frente a ¢€l/ella, es la posibilidad de que nuestras acciones tengan un significado
para su vida futura.

Una vez revisada la vision de ambos actores, nos enfocamos en el tercer elemento de la
triada: El contenido educativo.

El dlgebra en secundaria.

En el contexto del proceso de ensefianza-aprendizaje de las Matematicas, en la secundaria

es necesario que el/la docente busque conocer las caracteristicas de sus estudiantes: su

motivacion hacia las Matematicas, sus necesidades (problemas de aprendizaje), experiencias
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vividas, auto concepto e identidad social en matematicas, de tal forma que los/as estudiantes
sientan el interés del docente por conocerlos, pero en secundaria son tantos los grupos y
estudiantes que el/la docente atiende, que se preocupa mas por el contenido del programa y el
tiempo de que dispone; esas circunstancias, esa actitud, en ocasiones hacen que el/la docente se
centré en su papel y en el planteamiento curricular, desatendiendo la necesidad de los/as
estudiantes de contar con experiencias de aprendizaje con sentido para ellos/as, para lo cual es
necesario ademas de conocer las caracteristicas de sus estudiantes hacer un diagnostico del
contenido: su organizacion, cantidad adecuada, didactica y principios de ensefanza. En particular
esto ultimo afecta las posibilidades de aprendizaje de un adolescente con dificultades para
comprender las Matematicas.

El transito de la aritmética al 4lgebra es un proceso en el que en general, los/as estudiantes
de secundaria y en especial los/as estudiantes del PAES muestran dificultades. Diversos
autores/as (Kieran, 1992, MacGregor y Stacey, 2000, Pizon y Gallardo, 2000, citados por Flores
y Castellanos, 2011) presentan las siguientes dificultades de los/as estudiantes en la transicion de
la aritmética al algebra:

- Generalizacion equivocada de procedimientos aritméticos.

- Resistencia a emplear ecuaciones.

- Dificultad en el empleo de los signos y expresiones.

- Dificultades para expresar formalmente los métodos y procedimientos que se usan para
resolver problemas.

- Equivocacion en la interpretacion de las variables.

- Desconocimiento del significado de la igualdad.

- Omision parcial de la incégnita.
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- Interpretacion equivocada de la concatenacion de términos algebraicos.
- Conjuncidn de términos no semejantes.
- Inversion incorrecta de operaciones.

Desde una perspectiva cognitiva estas dificultades pueden deberse a la falta de
comprension de los componentes y las reglas de solucion de la ecuacion, a un conocimiento
incompleto o erroneo de conceptos como igualdad, incognita, variable y a pocas experiencias
aprendiendo algebra en el contexto de la solucion de problemas.

Schliemann, Carraher y Brizuela (2011) en su libro titulado “El caracter algebraico de la
arimética” plantean la vision de poder iniciar desde edades tempranas la experiencia en
situaciones de aprendizaje que lleven a los nifios/as y jovenes a razonar de manera algebraica.
Plantean que un curriculum de algebra temprana que coordine la ensefianza en primaria y
secundaria brindaria mayor coherencia y profundidad al aprendizaje de la matematica lo que
evitaria las dificultades derivadas de cursos de algebra tardios, aislados y superficiales.

Plantean un contrapunto entre lo que es y lo que podria ser. Vislumbran una aritmética
escolar en donde es posible reconocer aspectos formativos de la actividad algebraica: concebir
las operaciones como relaciones funcionales, pensar en la formulacién de reglas generales a
partir del analisis de las regularidades que se establecen sobre un conjunto de datos, realizar
comparaciones y reciprocamente proponer ejemplos que responden a una cierta relacion,
anticipar los efectos que provoca operar sobre una relacion (y no solo sobre una cantidad),
involucrarse en la elaboracion de diferentes formas de representacion originales como modo de

registrar pero también como recurso para elaborar nuevas ideas.
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Estas son tareas que configuran una aritmética que ofrece tempranamente la posibilidad de
inferir, hipotetizar, generalizar, repensar las relaciones entre el trabajo aritmético y el trabajo
algebraico bajo tres principios:

1) Situando que la comprension matemdtica es una construccion individual que se
transforma y crece en la interaccion social.

2) Ubicando a la experiencia con diferentes problemas y contextos tanto internos como
externos a la Matematica como elemento sustantivo para la construccion de sentido.

3) Asumiendo que la produccion de diversas formas de representacion constituye una
herramienta para registrar procedimientos, orientar el pensamiento, construir puntos de apoyo
para encontrar respuestas y transformar los modos de conocer.

La postura anterior es una posibilidad real para prevenir los problemas de comprension del
algebra; sin embargo, no es viable cuando el estudiante ya llegé a la secundaria con un
sentimiento de animadversion a la Matematicas. El programa de secundaria, desglosa
contenidos y en el mejor de los casos una serie de técnicas pedagdgicas, pero no guia al docente
sobre qué hacer frente a las demandas reales de un grupo con adolescentes en accién donde la
atencion a la dimension afectiva-emocional es fundamental. Valencia (1996) plantea que cuando
el tratamiento mismo de la problemadtica de relacionarse con los/as adolescentes se convierta en
el objetivo fundamental del quehacer educativo, las actividades que se miraban insignificantes y
estorbosas, cobraran dimension educativa.

2.2 Cognicion y afecto en Matematicas: el papel de las emociones.
Como sefalamos en el apartado anterior, las ideas sobre la ensefianza de las Matematicas

han cambiado, no obstante, en el proceso de ensefianza-aprendizaje se sigue dando prioridad a
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aspectos cognoscitivos aun después del reconocimiento de que los factores afectivos determinan
la calidad de los aprendizajes.

El estudio de los procesos de aprendizaje se centra en la descripcion de estrategias y
habilidades sin integrar la dimension afectiva dentro de estos procesos de cognicion o bien, sin
otorgarle el mismo nivel de significacion o importancia. Ejemplo contundente de ello es que los
resultados del aprendizaje escolar se siguen midiendo por los logros académicos en funcion de
los aspectos cognoscitivos sin considerar los factores afectivos (Gomez, 2011).

El concepto central: dominio afectivo o afecto

Un problema en la comprension del dominio afectivo en la ensefianza-aprendizaje de las
Matematicas ha sido el contar con una definicion clara de qué es el afecto. Siguiendo a Mc
Leod, (1989, citado por Gomez, 2011). El término dominio afectivo o afecto se refiere a un
“extenso rango de sentimientos y estados de &nimo (humores) que son generalmente
considerados como algo diferente de la pura cognicion” (p.22). El afecto incluye como
descriptores especificos: las creencias, actitudes y emociones, los cuales se definen brevemente
a continuacion.

Mc Leod (1989, citado por Gomez, 2011) define las creencias matematicas como un
“conocimiento subjetivo implicito del individuo sobre las matematicas y su ensefianza-
aprendizaje... basado en la experiencia” (p.23), categorizandolas en creencias acerca de la
Matematica, acerca de uno mismo como aprendiz de ellas, sobre la ensefanza y el contexto
social en el cual la educacion matematica acontece. Sefiala que las creencias acerca de las
Matematicas como disciplina parecen tener un bajo componente afectivo mientras que las

creencias del estudiante y del profesor/a acerca de si mismo y su relacion con ellas, tienen un
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fuerte componente afectivo y estan estrechamente relacionadas con la nocién de meta-cognicion
y autoconciencia.

Por su parte Hart (1989, citado por Gomez, 2011) sefiala que las actitudes constan de 3
componentes: uno afectivo que tiene que ver con sentimientos de aceptaciéon o rechazo de la
tarea o materia, uno cognitivo en funcion de las creencias subyacentes a dicha actitud y uno
intencional que considera la tendencia hacia cierto tipo de comportamiento. Define asi a las
actitudes “como una predisposicion evaluativa (es decir, positiva o negativa) que determina las
intenciones personales e influye en el comportamiento” (p.23).

En relacién a las Matematicas Callejo (1994, citado por Gomez, 2011) comenta que se
pueden distinguir dos tipos de actitudes: Las actitudes matematicas que tienen que ver con
aspectos cognitivos como flexibilidad de pensamiento, apertura, espiritu critico, objetividad y
las actitudes hacia las Matematicas, las cuales relaciona con aspectos afectivos como la
valoracion, aprecio e interés por las Matematicas.

En cuanto al tercer componente del dominio afectivo: las emociones, Gomez (2011) las
define como respuestas afectivas fuertes que no son solo automaticas o consecuencia de
activaciones fisiologicas, sino que son el resultado complejo del aprendizaje, de la influencia
social y de la interpretacion, respuestas organizadas a un suceso interno o externo con una carga
de significado positivo o negativo para la persona.

“La relacion que se establece entre afectos -emociones, actitudes y creencias- es
ciclica: de una parte, la experiencia que tiene el estudiante al aprender matematicas le
provoca distintas reacciones e influye en la formacion de sus creencias. Por otra, las

creencias que sostiene el sujeto tienen una consecuencia directa en su
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comportamiento en situaciones de aprendizaje y en su capacidad para aprender” (p.
25-26).
De manera especifica:

“El estudiante al aprender matematicas, recibe continuos estimulos asociados con
las matematicas -Problemas, actuaciones del profesor, mensajes sociales, etc.- que le
generan cierta tension. Ante ellos reacciona emocionalmente de forma positiva o
negativa. Esta reaccion esta condicionada por sus creencias acerca de si mismo/a y
acerca de las matematicas. Si el individuo se encuentra con situaciones similares
repetidamente, produciéndose la misma clase de reacciones afectivas, entonces la
activacion de la reaccidn emocional (satisfaccion, frustracion, etc.) puede ser
automatizada, y se solidifica en actitudes. Estas actitudes y emociones influyen en
las creencias y colaboran en su formacion” (Gomez, 1997, citado por Gomez, 2011,
p.26).

La relacion entre cognicion-afecto es bidireccional. Por un lado, las emociones de los/as
aprendices pueden ser el resultado de evaluaciones cognitivas de las experiencias en sucesos
académicos; por otro lado, las emociones o estados emocionales de los/as aprendices pueden
influir potenciando o limitando sus logros o motivacion al aprendizaje o suceso académico
(Fiedler y Beier, 2014).

Se puede ver que distintos factores afectivos intervienen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las Matematicas (creencias, actitudes, emociones, estados afectivos) y aunque
ellos suelen presentarse de manera interrelacionada, este trabajo se enfoca en las emociones.

Diversas investigaciones filosoéficas, humanistas, constructivistas y socioculturales

(Skemp, 1987; Pekrun y Schutz, 2007; Naude, Van den Bergh y Kruger, 2014) resaltan la
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importancia de las emociones en el proceso de ensefianza-aprendizaje y la construccion de
experiencias que promuevan seguridad, autonomia y motivacion intrinseca.

Estas investigaciones sugieren que multiples emociones en los/as estudiantes y los/as
docentes deben tenerse en cuenta al reflexionar sobre los problemas educativos; que estas
emociones se modelan en formas complejas dentro de los individuos, a través de las personas y
el tiempo y se ven influidas por caracteristicas individuales ademas del contexto sociocultural-
histérico; en suma, demuestran que las emociones afectan profundamente el compromiso de
estudiantes y docentes asi como su desempefio. Plantean que el trabajo con las emociones en la
educacion es un instrumento para el desarrollo académico y el crecimiento personal y que la
importancia de la educacion emocional se debe extender a toda persona que tenga que ver con el
ambito educativo, puesto que la pasion, disciplina y excitacion por aprender se reciben de
todos/as.

2.3  Implicaciones tedrico-metodologicas de la dimension emocional en la educacion
Matematica.

En el contexto educativo en general y en especifico dentro del ambito de las
Matematicas, es importante tener en cuenta los siguientes aspectos en relacion al estudio de las
emociones:

A) La variedad terminoldgica en relacion al campo de las emociones.

Suelen utilizarse indistintamente una variedad de conceptos; se habla asi de emociones,
sentimientos, pasiones, humores, estados de animo, etc. En el caso del presente trabajo se hablara
de emociones, estados afectivos y afecto.

Se distingue a las emociones como un fendomeno multifacético que involucra la

coordinacién de diferentes procesos psicoldgicos (afectivo, cognitivo, fisioldégico, motivacional y
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expresivo) que se caracterizan por ser intensas, pasajeras o de corta duracion y con un referente
especifico (gusto, enojo, miedo, etc.). A los estados afectivos como sentimientos mas
estructurados, complejos y estables que las emociones y de menor implicacion fisiologica
(tranquilidad, confianza, prisa, concentracion, etc.) y al afecto como un concepto de orden
superior en el cual se incluye a diferentes estados (emociodn, creencias, auto concepto,
motivacion, etc.) (Vallés y Vallés, 2000; Fiedler y Beier, 2014; Shuman y Scherer, 2014; Pekrun
y Linnenbrink, 2014).

B) Las dimensiones del estado emocional del estudiante (Goémez, 2011):

» Direccion (emocidn positiva o negativa).

* Magnitud (nivel de intensidad con que se presenta la emocion).

* Duracion (generalmente corta pero intensa al tratarse de emociones).

* Nivel de conciencia de la emocidon y como afecta la capacidad de procesamiento.

* Nivel de control (diferente segiin la emocion y percepcion del estudiante).

» Estructuras de afecto global (entendiendo la emocion en el contexto social que se
produce, contemplando a la persona en situacion, sus creencias e identidad social).

* Estructuras del afecto local (estados de cambio de sentimientos o reacciones
emocionales en la solucion de problemas y procesos cognitivos asociados a
emociones positivas o negativas).

* Escenarios simples o complejos que contemplan la organizacion, lo que se pone en
juego en un ambito concreto, tiempo y recursos, situaciones que desencadenan
respuestas afectivas-cognitivas, conductas de resistencia o rechazo hacia el

aprendizaje segun las concepciones que se tengan (por ejemplo: inseguridades
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dependiendo su posicionamiento y experiencia, formas de pensar, procedimientos o
estrategias, interaccion en base a su identidad en el grupo).

C) El tipo de emociones académicas y estados afectivos que intervienen en procesos
cognoscitivos relacionados con el aprendizaje y la ensefianza.

En el caso de las Matematicas algunas emociones y estados afectivos a considerar son:
curiosidad, desconcierto, aburrimiento, prisa, bloqueo, concentracion, desesperacidén, animo,
confianza, insight, diversion, gusto, indiferencia, tranquilidad, esperanza, desesperanza, enojo,
orgullo, vergiienza, frustracion, alivio y gratitud (Gémez, 2011; Pekrun y Schutz, 2007; Pekrun,
Gotz y Perry, 2005).

D) Eltipo de emociones que pueden presentarse segun el foco de atencion:

Incidentales (relativas a eventos o situaciones externas a la escuela), de logro (de acuerdo
al nivel de competencia percibido en la actividad o por el resultado), de tema (en base al
contenido y material), de contexto social (en base al tipo de interacciones o relaciones sociales) y
epistémicas (de acuerdo a la demanda de la tarea y procesamiento de informacidon implicado)
(Pekrun, Linnenbrink y Garcia, 2014).

E) El grado de disposicion (activacion o desactivacion) que producen ciertas emociones
hacia una tarea u actividad de aprendizaje.

Emociones positivas como disfrute, esperanza, alegria, gratitud, deseo, orgullo y
excitacion producen activacion a diferencia del alivio, relajacién y calma que desactivan. De
igual forma emociones negativas como el enojo, frustracion, ansiedad y vergiienza pueden
generar activacion hacia una actividad de aprendizaje mientras que la desesperanza, tristeza,
aburrimiento, decepcion, enojo y agotamiento pueden generar desactivacion (Weiner y Ghaman,

1989; Pekrun y Schutz, 2007).
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F) Laimplicacion de las emociones en el proceso de autorregulacion del aprendizaje.

Emociones activadoras positivas (placer de aprender, curiosidad, interés, esperanza,
orgullo) facilitan el desarrollo de metas, la atencién, motivacion, creatividad, flexibilidad, el uso
de estrategias de organizacion, elaboracion y meta-cognicion, la solucion de problemas y toma
de decisiones. Mientras que emociones negativas o desactivadoras (enfado, ansiedad, vergiienza,
confusion, frustracion, aburrimiento) afectan el aprendizaje, pueden impedir el logro académico
y ocasionar abandono escolar. Asi, experiencias afectivas mejoran conductas adaptativas como la
perseverancia, el esfuerzo y compromiso cognitivo (meta-cognicioén y desarrollo de estrategias)
(Ahmed, Kuiper, Minnaert y Van der Werf, 2013; Kim y Bennekin, 2013; Pekrun y Linnenbrink,
2014).

De Corte, Depaepe, Op 't Eynde y Verschaffel (2011) resaltan la importancia del
conocimiento y habilidades meta-emocionales para la toma de conciencia de las emociones y su
autorregulacion en las Matematicas. Plantean que la autorregulacion de procesos cognitivos,
motivacionales y emocionales aparece altamente situada y determinada dentro de un contexto de
salon de clase siendo importante identificar la clase de emociones que los/as estudiantes
experimentan durante el aprendizaje, sus antecedentes y consecuencias. Reportan que estudiantes
con dificultades escolares y bajo desempefio utilizan en menor medida estrategias de regulacion
adecuadas y tienden a evitar o abandonar la tarea; por lo que es necesario implementar apoyos
para el control de la voluntad, definido éste como un “estado psicologico que facilita la
persistencia y esfuerzo en las metas” y pudiera ser de gran ayuda para la motivacion y regulacion
de emociones en Matematicas (Kim y Bennekin 2013, p.794).

G) La relacion de las emociones con la motivacion en el inicio, mantenimiento y logro

en una tarea.
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Las emociones crean sentimientos positivos y negativos que favorecen o dificultan el
inicio y mantenimiento de las conductas y acciones que realizamos. La motivacion de las
personas para implicarse en tareas determinadas, dependerd de la atribucion de causa y de las
emociones que se generen en la persona, donde la emocidn es considerada una consecuencia
post-cognitiva de las atribuciones de causalidad de los resultados o logro de una accidn. Asi,
los/as estudiantes que atribuyen sus €xitos a causas internas y estables (por ejemplo: habilidades
y aptitudes) tenderan a ser independientes y buscar el éxito; en cambio, quienes atribuyen el
¢€xito a causas externas e inestables (como la suerte o dificultad de una tarea) no tendran una
expectativa positiva y evitaran situaciones de reto, por ejemplo; si se estd convencido/a de no
poder tener éxito en Matematicas, se limitara la energia a otras tareas en las que se crea obtener
satisfaccion o por lo menos no obtener malestar y tristeza ante el fracaso (Hannula, 2006; Weiner
y Ghaman,1989).

Ahmed, Van der Werf, Kuiper y Minnaert, (2013) mencionan los siguientes hallazgos en
un estudio sobre el desarrollo de emociones, autorregulacion del aprendizaje y logro en

Matematicas.

e Cambios en la evaluacion cognitiva de los estudiantes son responsables de la aparicion,
mantenimiento y alteracion de las emociones.

e Altos niveles de metas de maestria, auto-concepto, percepcion de autoeficacia y valor de
la tarea son asociados con emociones positivas y bajos niveles son asociados con
emociones negativas.

e Las expectativas de éxito, metas de maestria, valor de la tarea y disfrute principalmente
en Matematicas disminuyen con la edad y grado escolar de 1° a 3° de secundaria,

aumentando los niveles de ansiedad y aburrimiento.
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e La motivacién intrinseca o placer por aprender, decrementa principalmente en la
secundaria.

e La ansiedad matematica aumenta con la edad. Altos niveles de ansiedad son asociados
con bajos niveles de desarrollo académico.

Kim y Bennekin, (2013) sefalan que la motivacion muchas veces no es suficiente ya que
en el camino del proceso de aprendizaje se presentan distracciones, tentaciones o dificultades que
desvian a los/as estudiantes de lo que en un inicio estaban motivados a aprender, requiriendo un
control de la voluntad que les permita seguir y disfrutar la tarea o culminarla en poco tiempo.

H) El papel del docente.

De Corte, Depaepe, Op 't Eynde y Verschaffel, (2011) distinguen tres estilos de apoyo
emocional expresados diariamente en las interacciones de la clase o en el ambiente educativo: 1)
falta de apoyo al respecto, 2) relaciones interpersonales calidas y 3) andamiaje cognitivo,
emocional y reconocimiento de sus logros.

Los/as docentes no solo deben transmitir conocimientos sino inspirar pasion por su
disciplina, incitar el aprendizaje y motivar el contenido; sin embargo, los/as docentes al igual que
los/as estudiantes pueden experimentar gran variedad de emociones que influyen en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, no son instruidos/as en principios de afecto y esto puede producir
fallas y emociones negativas que afecten el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se hace evidente, la importancia de la formacién docente y desarrollo de inteligencia
emocional que les permita manejar las emociones durante los acontecimientos en el aula y
andamiar a sus estudiantes para promover emociones positivas y re direccionar las emociones
negativas o desactivadoras en un camino adecuado para su autorregulacion. (Frenzel, 2014;

Curci, Lanciano y Soleti, 2014).
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Si bien la falta de un marco tedrico dentro del cual interpretar el rol de las emociones en el
aprendizaje de las Matematicas, la gran dificultad de su diagnostico, el no disponer de
instrumentos adecuados para ello ha sido un problema, Mc Leod, 1990 (citado por Gémez, 2011)
sefala la teoria de Mandler como un buen punto de partida para construir ese marco teorico en
tanto toma en cuenta a la persona entera, atiende a los procesos y es capaz de capturar aspectos
importantes de la interaccion cognicion-afecto.

Teoria de la discrepancia de Mandler

Mandler, 1984 (citado por Goémez, 2011) explica la emocion en Matemadticas como la
interrupcion de un plan y el resultado de procesos cognitivos como la evaluacion de la situacion,
atribucion de causalidad, evaluacion de expectativas y objetivos en conformidad con normas
sociales.

Destaca el aspecto psicoldgico de la emocion. Trata de integrar la evaluacion cognitiva y
activacion fisiologica ubicando a la emocion como el resultado de la interaccion entre lo
biologico (activacion del sistema nervioso autdbnomo) y lo cognitivo (evaluacion). La activacion
del sistema nervioso se produce por la interrupcion y discrepancia entre pensamientos y acciones
(confirmacién de expectativas, frustracion o interrupcidon) aportando la intensidad y reflejo
corporal, mientras que la evaluacion determina la cualidad de la emocion y contenido subjetivo.

Mandler retoma el concepto de esquema cognitivo: Representaciones de la experiencia que
guian la accion, percepcidon y pensamiento; esquemas que se desarrollan en funcion de la
frecuencia de encuentros con detonantes relevantes y que pueden ser activados por sucesos
externos o intrapsiquicos, por inputs sensoriales o por otros esquemas.

El modelo de Mandler puede esquematizarse de la siguiente manera:
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Interrupcion Activacion Interpretacion Emocion

Se define la interrupcion como la invalidacion de una expectativa o la no finalizacion de
una accion iniciada. La emocion surge cuando hay conflictos entre los planes y la realidad o
entre los planes mismos. Segin esto las emociones estarian asociadas a reorganizaciones del
sistema cognitivo a partir de éstos conflictos. Mandler sefala la importancia de la capacidad
consciente en la construccion de las emociones y su funcidon adaptativa entre emocion,
discrepancia y sistema nervioso autonomo.

Refiriéndose al ambito de la educacion matematica destaca la funcion de los valores en
relacion al cambio emocional donde la familia, docentes e iguales son los/as principales
trasmisores/as de valores: de las valoraciones positivas o negativas que el/a estudiante impone y
donde la naturaleza de las emociones esta en funcion de los valores que operan y las
concepciones que sobre la Matematica se tengan.

Por lo tanto, Mandler sefiala que es crucial que los/as docentes de matemadticas sean
conscientes de como la reaccion emocional en el aprendizaje de las Matematicas puede estar
ligada a la comunicacion e interaccion en el aula, a la interaccion social y contexto cultural. El
modelo desarrollado por Mandler se ha aplicado a la resolucion de problemas pudiéndose

esquematizar de la siguiente manera:
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Problema planteado

Esquema planteado-plan
escogido

s A

Interrupcion-blogueo ante
la solucion

Reaccion afectiva

s A

Intentos de hacer cambios
o abandonar frustrado

En términos de Mandler, los planes surgen a partir de la activacion de un esquema. El
esquema produce una secuencia de acciones que de no poder llevarse a cabo daran lugar a un
bloqueo y despertar fisiologico (ritmo cardiaco, carga muscular) que sirve como mecanismo para
redirigir la atencion; a la vez de evaluar el significado de ese bloqueo (como una sorpresa
agradable, irritacion desagradable o catastrofe) dependiendo de lo que cada estudiante asuma
como verdadero. A continuacion, la activacion que conduce a la emocion no dura mucho debido
a que el/la estudiante se suele ajustar al hecho o buscar otro plan para conseguir la meta. Por
ultimo, las interrupciones repetidas en el mismo contexto, dan como resultado emociones que se
van haciendo menos intensas, reduciendo la exigencia en el proceso cognitivo y respondiendo de
modo mas automatico, estable y predecible comenzando a parecerse al desarrollo de actitudes.

Mandler presenta dos aproximaciones para el estudio de las emociones en la resolucion de

problemas: una centrada en las diferencias individuales y eficacia cognitiva (macroanalisis) y
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otra centrada en la interaccion del estudiante con la tarea de resolucion de problema
(microanalisis).

Sefiala la importancia de detectar la tipologia de las interrupciones, la corriente afectiva
global (de las Matematicas, de si mismo/a como aprendiz y del contexto escolar) y atender el
papel de los errores y sus consecuencias afectivas como fuente de aprendizaje, poniendo de
manifiesto que en el analisis de una tarea y el aprendizaje se deben senalar diferentes caminos de
adquisicion de conocimiento para los/as estudiantes que reaccionan con mayor carga emocional.
Finalmente destaca la necesidad de un conocimiento adecuado del problema, la tarea y las
estrategias de resolucion para manejar el afecto de forma eficiente.

Para Gomez (2011), es fundamental resaltar los siguientes aspectos teérico-metodologicos
sobre la dimension emocional en Matematicas:

> El estudio de la reaccion afectiva hacia la Matematica y la motivacion por el aprendizaje
al tener en cuenta la realidad social que la produce ademas del contexto sociocultural de
los/as estudiantes.

> La vinculacion de los afectos con la cognicion.

> La estructura del auto-concepto como aprendiz de matematicas se relaciona con sus
actitudes, perspectiva del mundo matematico y con su identidad social.

> Los procesos de aprendizaje matematico deben considerar a la persona en situacion
integrando lo afectivo y cognitivo tal como se produce en la vida cotidiana y contexto
sociocultural y no solo centrarse en estrategias y habilidades del contexto de practica.

> La clarificacion de los valores y creencias que influyen en la seleccion de los

conocimientos, circunstancias y condiciones para que se dé el aprendizaje.
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> Las reacciones afectivas influyen en varios procesos cognitivos, meta-cognitivos y
directivos y la cualidad e intensidad de la emocion puede tener gran influencia en el éxito
o fracaso del proceso de transferencia de ideas, pensamientos... (por ejemplo: perseverar
en una solucidn se muestra ligada al nivel de confianza o ansiedad).

> La percepcion de éxito o fracaso escolar influye en la motivacion hacia el aprendizaje
matematico.

> El cuidado de las normas sociales que den oportunidad de aprender en un ambiente en
que se sientan seguros y libres para indagar, hacer preguntas y cometer errores, buscando
que desarrollen emociones positivas y su autonomia intelectual y moral.

> Las estructuras sociales determinan las emociones por los patrones de experiencias que se
vivan y la cultura.

> El andlisis de los modelos de interaccion, el rol de cada parte, las creencias sobre si
mismos en base a las normas, obligaciones, derechos y expectativas implantadas.

> La apertura al didlogo sobre las emociones, creencias y valores del estudiante y profesor.

> La organizacion de las tareas y su definicion en el trabajo diario.

> El uso de los procedimientos de ensefianza de las matemadticas que permitan experimentar
afecto al solucionar problemas o hacer demostraciones.

> El fomento de un ambiente que no justifique emociones negativas.

En conclusion, podemos remarcar la importancia de los afectos en el aprendizaje de las

Matematicas, el papel fundamental que juegan las emociones y la necesidad de ser conscientes
del valor de la educaciéon emocional en Matematicas para el logro de la autorregulacion

cognitivo-emocional en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Capitulo 3

Ambiente afectivo en la ensefnanza y aprendizaje de
Matematicas.

3.1. Definicion de ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje.

Para comenzar, es preciso sefialar que el término ambiente hace referencia a la
interaccion de la persona con el entorno natural y social que la rodea, donde el ambiente
trasciende la nocidn simplista de espacio fisico como contorno natural y se abre a las diversas
relaciones humanas que aportan sentido a su existencia (Viveros y Sanchez, s/f).

Ambiente de ensenianza-aprendizaje.

Un ambiente educativo implica una concepcion activa que involucra al ser humano y las
acciones pedagdgicas en funcion del contexto de aplicacion a que se refiera. En lo que respecta
al ambiente de ensefianza-aprendizaje, este ambiente puede concebirse como espacio
comunitario, como medio de pertenencia donde las personas son creadoras y actoras de su propio
medio de vida, participando de manera compartida, solidaria, reflexiva, comprensiva y
democratica (Viveros y Sanchez, s/f).

Un ambiente de ensefanza-aprendizaje debe considerar un cuerpo teorico organizado y
flexible que apunte a encontrar significados y construir conocimientos que surgen en la medida
de lo posible de las experiencias de los/as estudiantes en situaciones reales y auténticas. Debe
provocar desafios significativos que fortalezcan la autonomia de los/as estudiantes y propicien el
desarrollo de métodos heuristicos, habilidades meta cognitivas, valores, retos, provocaciones que
generen en cada estudiante iniciativas propias por buscar, encontrar, saber, ignorar, etc., pero que

les hagan conscientes de sus acciones y sus efectos responsabilizandose por cada una de ellas.
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Asi mismo debe atender aspectos afectivos, actitudes, motivos, emociones, asi como generar
identidades, pues la gestion de ellas propicia la creacion de relaciones de solidaridad,
comprension, apoyo mutuo e interaccion social en un proceso activo, constructivo, autorregulado
e intencional que favorezca la transferencia de habilidades adquiridas de un dominio del
conocimiento hacia otro (Sauvé, 1994; citado por Viveros y Sanchez, s/f).

Ambiente afectivo de ensenanza-aprendizaje.

Al hablar de ambientes afectivos de ensefianza-aprendizaje se hace referencia a esos
ambientes donde el espacio de aprendizaje se perciba como un lugar seguro, comodo, ordenado,
afectivo y pertinente, donde el ambiente y tono afectivo le hagan sentir a los/as estudiantes
aceptacion por su profesor/a y companeros/as, donde para que el aprendizaje ocurra se deben
tener actitudes y percepciones positivas acerca de la relevancia de las actividades realizadas en la
clase y de su capacidad para hacerlas (Garcia, 2009; Hernandez, 2006; Marzano y Pickering,
2000).

Un ambiente afectivo de ensefanza-aprendizaje viene a ser un detonante para generar
emociones positivas que devengan en actitudes favorables en el aula o espacio de aprendizaje,
las cuales a su vez afectan la capacidad de aprender del estudiante. Esto significa que si un
estudiante se siente bien, tiene una actitud positiva hacia si mismo/a, hacia el aprendizaje y el
material de estudio, ademas percibe aceptacion en el aula (tanto de compaiieros/as como
docentes), utilidad en las tareas y capacidad personal para realizarlas, va a aprender mas, con
mayor facilidad y sentimientos de autoeficacia.

En un ambiente afectivo de ensefanza-aprendizaje la dimension afectiva es el eje de una
labor educativa que promueve el desarrollo integral, tanto del estudiante como del docente y que

apunta a la formacion humana (Hernéndez, 2006).
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Ahora bien, ;Qué se entiende por afectividad? ;Qué aspectos involucra la dimension
afectiva? y ;Cudl es su rol en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

De acuerdo con Ngjera (2008), la afectividad es la capacidad de respuesta sentimental
que tiene la persona en el desarrollo de la propension a querer. La relacion afectiva es la primera
relacién que se establece con los objetos o personas donde a partir de la emotividad se valora el
entorno fisico, material y humano en una vida originalmente soportada en las emociones.

La afectividad guarda relacion con el amar y sentirse amado, con sentimientos que
despiertan la voluntad de comprometerse de manera particular con otras personas, con
disciplinas, contenidos y valores, lo que lleva a encauzar las vidas hacia lo que se estima
adecuado.

La afectividad coadyuva a una personalidad equilibrada, madura y estable mediante la
cual el/la estudiante establece relaciones con su entorno. Promueve el desarrollo de la autoestima
y seguridad necesaria para alcanzar la autonomia personal que determinard la forma de enfrentar
las situaciones de la vida diaria, dar sentido a lo que se hace, encauzar los intereses, sobreponerse
a dificultades y buscar espacios de realizacion dentro de la sociedad.

La formacion integral de la persona es el objetivo principal de cualquier proceso
educativo, por lo tanto; la afectividad es necesaria en el desarrollo de las actividades de
ensefanza-aprendizaje.

En un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje debe tenerse en cuenta: la
organizacion y disposicion espacial, las relaciones establecidas entre los elementos de su
estructura, pero también las pautas de comportamiento que en €l se desarrollan, el tipo de

relaciones que mantienen las personas con los objetos de estudio, las interacciones que se
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producen entre las personas, los roles que se establecen, los criterios que prevalecen y las
actividades que se realizan.

La afectividad cobra importancia en la relaciéon que el/la estudiante siente con sus
profesores/as, lo que de algin modo determina su actitud frente a los contenidos. Por ejemplo;
actualmente se hacen muchos trabajos en grupo y es muy importante el grado de afectividad que
viven dichos grupos donde muchas veces el resultado o logros que se plantearon como metas,
depende del tipo de relacion que se da entre los integrantes (Avellaneda et al, 2001).

Al atender a la dimension afectiva; el rol del estudiante y del docente se propone diferente,
siguiendo a Assmann, 2002, (citado por Hernandez, 2006) ambos/as son co-aprendientes:
aprendientes en constante estado de aprendizaje, que aprenden juntos/as uno/a del otro/a en la
interaccion intelectual y emocional-afectiva, siendo compaieros/as y amigos/as de aprendizaje,
aprendiendo juntos/as en el mismo evento o experiencia educativa, donde la voluntad de ayudar
es indispensable.

Al estudiante se le visualiza como responsable de sus propios procesos de aprendizaje y
el/la docente deja de ser la tnica fuente de informacion y se convierte en un activo/a participante
de la comunidad de aprendizaje que define un clima estimulante en el plano intelectual, funciona
como modelo para la definicidon y solucion de problemas, realiza preguntas desafiantes, propicia
la retroalimentacion y apoyo necesario a sus estudiantes y favorece en ellos/as la auto-
conduccion de sus aprendizajes.

Herndndez (2006) al hablar del docente o tutor/a, recupera el concepto oriental de
“sensei” quien no tan solo dice qué hay que hacer y como, sino que lo hace manifestando el
esplendor de su arte con tacto y contacto de forma tan armodnica, que las leyes fisicas de la

técnica aplicada, las biologicas como la respiracion, y las psiquicas como serenidad,
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concentracion y afecto, se integran en la educacion y en la disciplina en la que se forman las
personas.
3.2 Dimension afectiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Restrepo, 1999 (citado por Hernandez, 2006) comenta en relacion a la ensefianza que
nada se teme tanto como la tibieza afectiva. Anteriormente se creia que para tener éxito era
imperativo insensibilizarse a muchas vivencias escolares de corte afectivo. Restrepo considera el
afecto como una auténtica dimensiéon de lo humano que nos caracteriza y diferencia de la
inteligencia artificial ante la capacidad de emocionarnos, de reconstruir el mundo y el
conocimiento a partir de los lazos afectivos que nos impactan. Restrepo sefiala que lo que queda
al final de un periodo de formacion académica no es solo un conjunto de conocimientos sino
también y de manera muy especial, un conjunto de habitos, de escrupulos morales ademas de
rutinas conductuales que terminan ejerciendo un gran poder de reglamentacion cognitiva sobre el
estudiante.

Asi, para una ensefianza eficaz es necesario considerar que esta dimension afectiva,
siempre esta presente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y tiene una relacion esencial con
los resultados finales, por lo que es imposible desconocer el papel de la emocion como
moduladora y estabilizadora de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En el proceso de ensefanza-aprendizaje en la educacion secundaria, la influencia del
docente en la afectividad de los/as adolescentes, no deja de tener importancia pero ésta es
superada en multiples ocasiones por la influencia de los/as compafieros/as. Asi, el/la adolescente
escolar, por su caracteristica de adolescente, pero también por su necesidad de escapar a la vida
ritual escolar, se deja llevar por sus emociones, por sus vivencias sentimentales y muchas veces

adopta €stas como estrategias para resistirse a la norma escolar, académica.
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Los estados de afecto expresados por una persona son captados intuitivamente por los
demas y se produce una especie de “contagio emocional” que estad mas alla del control racional:
El miedo provoca miedo; la alegria provoca alegria, y lo mismo sucede con todos los estados
afectivos, éstos pueden comunicarse ciertamente mediante el lenguaje, pero aun en este caso,
mas que el contenido del lenguaje, inciden la tonalidad de la voz, los gestos que le acompanan y
toda expresion corporal.

Se crea un clima emocional aulico que prevalece durante un tiempo determinado con en
el que se enfrentan docentes y estudiantes. En este enfrentamiento emocional, se desarrollan
estrategias tanto en docentes como en estudiantes para llamar la atencion, poner el orden,
motivar a la clase, o en su defecto sabotear la clase, evadir el trabajo y la responsabilidad,
castigar el trabajo docente, etc.

El clima emocional dependerd de cierto acuerdo aulico que a su vez dependera del
resultado del enfrentamiento entre ambos polos del salon de clases. Pero este acuerdo no es tan
solo racional, incluye la dimensién emocional del sentir del estudiante. EIl clima emocional
entonces dependera del resultado de la interaccion entre estudiantes y de los/as propios/as
estudiantes con su maestro/a. Desafortunadamente para el trabajo 4ulico, la dimension
emocional suele ser excluida, incluso reprimida (Ngjera, 2008).

Hernandez (2006) plantea que la separacion entre razén y emocion es producto de la
torpeza y analfabetismo afectivo que ha llevado a una racionalidad desprovista de toda
sensibilidad. Sefiala que es necesario atender la efectividad a la par de la afectividad para facilitar
el trabajo e integracion al sistema escolar sobre todo de aquellos/as estudiantes que han tenido
dificultades o privaciones en sus experiencias afectivas. Sin embargo; en el proceso de

ensefanza-aprendizaje existe tal predominio de intelectualismo y de utilitarismo en la ensefanza
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reglada que alin las materias que por su propia naturaleza estan ordenadas a la formacion de la
afectividad, se ensefian de tal modo que se convierten en meros contenidos de informacion.

En el ambito de las Matematicas diversos investigadores (Goémez, 2011; Pekrun y
Linnenbrink, 2014) han puesto de manifiesto que los afectos (emociones, actitudes y creencias)
de los/as estudiantes y docentes son factores claves en la comprension del proceso de
ensefianza-aprendizaje, de tal forma que:

e Establecen el contexto personal dentro del cual funcionan los recursos, estrategias

heuristicas y el control al trabajar Matematicas.

e Influencian el auto concepto como aprendiz de matematicas.

e Obstaculizan o facilitan un aprendizaje eficaz.

e Interactian con el sistema cognitivo.

e Influyen en la estructuracion social del aula.

e Intervienen como:

o Un indicador de las experiencias de ensefianza-aprendizaje que un estudiante ha
vivido a partir de ver la perspectiva matematica en que se sitla, sus creencias,
emociones y actitudes.

o Un sistema regulador de la estructura de conocimiento de un/a estudiante dentro
de la cual actuard, pensara y orientara su ejecucion, por ejemplo al entender la
Matematica como un célculo, el/la estudiante se resistird a tareas que involucren
pensar, manifestando miedos, desdnimo, resistencia, poca efectividad en el
abordaje y gran dificultad. Por otra parte; la conciencia emocional en la
actividad, es un instrumento de control personal, mediador en las relaciones con

otros/as y elemento clave para la autorregulacion del aprendizaje en el aula.
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o Fuerzas de inercia, de impulso o resistencia a la actividad, donde diferentes
filosofias sobre la ensefanza o aprendizaje de las Matemadticas promoveran
distintas practicas en el aula.

o Vehiculos del conocimiento en tanto permiten visualizar reacciones emocionales,
concepciones y sentimientos que pueden servir de referencia para atender a un
diagnodstico de las dificultades, evaluar ciertos métodos y dar luz a mejores
estrategias.

De lo anteriormente expuesto, es conveniente rescatar que aun cuando en la accion
educativa afectiva intervienen multitud de factores, uno de los aspectos basicos que requiere hoy
en dia la concentracion de todos los esfuerzos, se refiere al ambiente de enseflanza-aprendizaje.
3.3. Construccion de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje.

Atender al desarrollo de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje plantea una
opcion para mejorar la calidad de la educacion, posibilita nuevos enfoques de estudio, brinda
nuevas unidades de analisis para el tratamiento de problemas educativos y ofrece un marco
conceptual con el cual comprender mejor el fenomeno educativo para poder intervenir con
mayor pertinencia, pero ;Como crear un ambiente de ensefianza-aprendizaje lo suficientemente
dindmico y poderoso para lograr en los/as estudiantes su disposicion a aprender, a pensar
activamente, a asombrarse ante el misterio, a querer estar ahi y en ningln otro lugar, a sentirse
seguros/as, valorados/as, protegidos/as, queridos/as y a sentir un deseo profundo por regresar
cada dia?

Para dar respuesta al anterior cuestionamiento es importante considerar lo siguiente:

Se trata de propiciar un ambiente que posibilite la comunicacion y encuentro con las

personas, el conocimiento de todos/as los/as estudiantes del grupo y el acercamiento de unos/as
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hacia otros/as, haciendo factible la construccion de un grupo cohesionado con los objetivos,
metas e ilusiones comunes. Ha de ofrecer distintos sub escenarios ya sean construidos o naturales
en funcion de las tareas y objetivos perseguidos, donde el entorno sea construido activamente por
todos/as, viéndose en ¢l reflejadas las peculiaridades y la propia identidad de cada estudiante.
Ha de facilitar a todos/as el contacto con materiales y actividades diversas que permitan abarcar
un amplio abanico de aprendizajes cognitivos, afectivos y sociales que estimulen la curiosidad, la
capacidad creadora, el didlogo, la expresion libre de ideas, intereses, necesidades y estados de
animo de todos/as sin excepcion (Monereo, Castelld, Clariana, Palma, y Pérez, 1999).

Un ambiente donde se promuevan actitudes y valores positivos de apoyo, aceptacion,
respeto, compromiso, responsabilidad, donde el proceso de ensefianza-aprendizaje se dé en un
clima de comprension y afecto. Es necesario tener en cuenta que ser afectivos/as no significa ser
excesivamente tolerante o sobreproteger, es importante reconocer las conductas correctas y
sancionar aquellas que pueden ser nocivas para el desarrollo integral. La educacion afectiva no
consiste en ceder en todo, ni en ser duros/as o exigentes, sino en poner limites claros y justos que
ofrezcan seguridad y confianza (Najera, 2008; Nerci, citado por Juarez, 2001).

Se trata de un ambiente en que la educacidon vaya mas alld de la simple transmision de
conocimientos y su reproduccion, un ambiente en el que los/as estudiantes aprendan a conocer,
a hacer, a convivir y a ser; en un esfuerzo dificil por dominar el desarrollo y progreso, dentro del
respeto a la persona y su integridad, permitiendo a todos/as realizar sus proyectos con
responsabilidad, sentido de autocritica y reflexion al servicio de la humanidad (Delors, 1996).

En el disefio de planes y programas de estudio, el reciente enfoque por competencias
senala la necesidad de movilizar los conocimientos ante una demanda especifica de accion e

interaccion en un contexto determinado, tomando en cuenta como evidencia de logro académico,
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no solo los conocimientos, sino también habilidades, actitudes y valores en un intento por
integrar las dimensiones sociales, afectivas, culturales y éticas en el proceso de adquisicion,
actualizacion y uso del conocimiento. Es asi que en torno a éste enfoque por competencias y en
consideracion al desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, se sintetizan
algunos aspectos y acciones especificas que el tutor/a o docente puede considerar para promover
un ambiente de ensefianza-aprendizaje afectivo.

En la tabla 3.1, en la primera columna se aprecian los elementos que refieren al contenido,
el/la estudiante, el/la docente o tutor/a y el contexto en términos de los conocimientos que
influyen en la construccion de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje. Por ello la
didactica retoma importancia para atender a contenidos significativos, cantidad y organizacion
adecuada de ellos, asi como los principios que faciliten el aprendizaje, bajo la meta de estimular
la curiosidad y objetivos que se perciban aceptables ademas de ser valorados como
problematicas a atender en funcion del interés y necesidades de los/as estudiantes.

De acuerdo a lo anterior es importante considerar situaciones y materiales diversos,
estimulantes, pero no tan excitantes que aparten del aprendizaje. Plantear metas proximas,
desafiantes y especificas con retos a la medida de los/as estudiantes indicando hacia donde dirigir
su esfuerzo, ya que, si el aprendizaje es muy facil o por el contrario imposible, el esfuerzo seria
inutil (Saint- Onge, 1997 a,b; Hativa, Barak y Simi, 2001, citados por Garcia, 2009; Sanchez,
2013).

Desarrollar una planeacion flexible que permita atender situaciones que se puedan
presentar y regresar por lo que falto (reaprender, resignificar, reestructurar, re-sentir, repensar) ya

que por lo general no se logra “ver” el 100 % de los contenidos, de lo que se logra ver el/la
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(Marzano y Pickering, 2000; Hernandez, 2006).

Tabla 3.1

estudiante no aprende todo y se dejan pasar situaciones afectivas importantes de atender

Aspectos a considerar por un tutor/a en la construccion de un ambiente afectivo de

Conocimientos

ensefanza-aprendizaje.

Habilidades

Actitudes, valores

Del contenido:
Organizacion, cantidad
adecuada, didactica,
principios

Del estudiante:
Motivacidn, caracteristicas,
necesidades, experiencias,
autoconcepto, identidad
social

Del tutor/a: Fortalezas,
debilidades, Filosofia de
ensefianza.

Del contexto: Interaccion
grupal, normas, valores,
disposicion del espacio y
recursos.

Promover aprendizaje
con sentido: Util, del
contexto e interés del
estudiante y adecuado a su
nivel.

Colaborar para aprender:
Promover cohesion grupal,
trabajo colaborativo, grupos
pequenos, compromiso con
los objetivos y el grupo.
Motivar para aprender:
Reconocer logros, manejar
constructivamente el error,
promover autoeficacia y
emociones positivas.
Brindar andamiaje.

Vocacion para enseiar: El
profesor no penaliza,
potencia la virtud. Educa.
Toda experiencia de vida es
una experiencia de
aprendizaje.

Relacion de placer con el
contenido. Ensefiar con
gusto y de forma afectuosa,
plantear situaciones que
permitan disfrutar el
contenido, estableciendo
normas para promover
camaraderia intelectual,
trabajo cooperativo y
actitudes positivas
Relacion de alianza con
los/as estudiantes.
Comprender mejor al
estudiante. Reconocer sus
fortalezas.

Etica profesional.

Es importante sefialar que con respecto al estudiante, el docente debe conocer las

caracteristicas de sus estudiantes, indagar acerca de sus experiencias y auto-concepto, atender a
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la identidad social que juegan en el grupo, observar su tipo de motivacion (intrinseca,
extrinseca), partir de sus conocimientos previos para atender las necesidades. Atender el como
se estan sintiendo en la clase, entender las dificultades que tienen y atender a las transacciones
emocionales que van presentando durante el proceso de la tarea o actividad, darse cuenta de su
angustia y bajar el nivel. Escuchar atentamente cuando dicen algo, atender dudas y sugerencias e
intercambiar opiniones para favorecer su aprendizaje. Se sugiere tener un buzon para conocer sus
intereses, gustos, temores, opiniones, sugerencias, etc. (Bransford, Brown y Cocking, 2000;
Gomez, 2011; Sanchez, 2013).

Con respecto al futor/a es conveniente que practique un estilo de ensefianza reflexivo que
lo/la lleve a cuestionarse sobre su filosofia de ensefianza, el papel de sus creencias y
conocimientos y sus implicaciones en su practica pedagogica, el tipo de evaluacion que realiza
para calificar o descalificar al estudiante, su concepcion de los errores como indicadores o no de
un proceso de construccion del aprendizaje, su manejo del contenido, claridad de exposicion,
entre muchos otros aspectos que lo lleven a conocer sus fortalezas y debilidades y atenderlas
para su mejora (Bransford, Brown y Cocking, 2000; Lebrija, 2006; Parra, 2006; Hativa, Barak
y Simi, 2001, citados por Garcia, 2009).

En términos del contexto hay que cuidar la interaccion grupal, las normas y valores, la
disposicion del espacio y los recursos. Se sugiere mover el mobiliario, plantas, cuadros y
materiales para obtener orden y limpieza que invite a trabajar, en el contexto de escuelas publicas
que se carece incluso de suficiente y comodo mobiliario, ventilacion o iluminacién, es
fundamental centrarse en la relacion afectiva que a pesar de las carencias pueda dar situaciones
de aprendizaje efectivo. Moverlos de lugar para trabajar en grupos pequeios, impedir que se

sienten y se aplatanen, realizar ejercicio intencional periddico como estrategia para lograr
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percepciones y actitudes efectivas acerca de la comodidad en el aula que favorezcan el
aprendizaje.

El realizar ejercicios de relajacion muscular o ejercicios de respiracion, al principio causa
risas, pena o incluso resistencia, sin embargo, con la practica se van adaptando y la sensacion de
contacto afectivo y de agradecimiento, es magica para la integraciéon del grupo dando un
sentimiento de solidaridad. Cuando se muestren cansados/as, aburridos/as o indisciplinados/as
después de largo tiempo de esfuerzo otra alternativa es contar chistes o anécdotas.

Es necesario identificar los elementos que hallan y no hayan beneficiado que la clase sea
dindmica, aspectos atractivos y aburridos. Planear como mejorarlos y promover situaciones
novedosas (Marzano y Pickering, 2000; Hernandez, 2006; Hativa, Barak y Simi, 2001, citados
por Garcia, 2009).

Promover aprendizaje con sentido. Esto significa que los aprendizajes deben ser utiles,
del contexto e interés del estudiante y adecuados a su nivel.

Entre las habilidades fundamentales que el tutor/a o docente deben desarrollar para
promover un ambiente afectivo estan el propiciar un aprendizaje con sentido, motivar el
aprendizaje, promover la colaboracion para la construccion del conocimiento y andamiar a sus
estudiantes (Sanchez, 2013).

Se debe resaltar la importancia de los contenidos a aprender y promover su interés con
tareas auténticas vinculadas a la vida diaria de los/as estudiantes o situaciones novedosas que
representen un reto atractivo, divertido y a su nivel y les hagan sentir que no es un simple
requisito, sino que les va a aportar mucho y les ayudard a comprender situaciones cotidianas o de

intereés.
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Es fundamental rescatar los conocimientos previos de los/as estudiantes y atender a los
vacios de conocimiento que se tengan y que sean necesarios para los nuevos aprendizajes,
indagar las concepciones que se tengan en cuanto al contenido y que puedan interferir con el
aprendizaje. Por ejemplo; en el caso de las Matematicas el que el/la estudiante las conciba como
el desarrollo de algoritmos o ejercicios sin sentido puede dificultar el trabajo colaborativo para
construir el conocimiento cuestionando, indagando, hipotetizando, argumentando, validando o
refutando, etc.

Se recomienda asociar los objetivos de aprendizaje a sus expectativas y viceversa,
problematizar los contenidos planteando diversas situaciones, emplear materiales significativos,
desarrollar estrategias de planeacidon, organizacion, elaboracion y evaluacién. Acercar a
diferentes soluciones para abordar un problema o situacion de aprendizaje, mostrar paso a paso
como responder un ejercicio antes de poner mas y atender a las dificultades, proporcionar
ejemplos, organizadores graficos, resumir lo sobresaliente, verificar la claridad de exposicion o
la comprension (Saint- Onge, 1997b; Hernandez, 2006 y Sadnchez, 2013).

Colaborar para aprender. Promover cohesion grupal, trabajo colaborativo, grupos
pequefios, compromiso con el objetivo y el grupo.

Brindar oportunidades de integracién y aprovechar los talentos de los/as estudiantes. Que
el/la estudiante perciba que tiene un papel que desempefiar y que el crecimiento de sus
capacidades y la ayuda mutua contribuyen al desarrollo del crecimiento grupal y la prosperidad
comun.

Desarrollar trabajo en equipo, dar objetivos claros de lo que se quiere aprender y el

ayudarse a aprenderlo desarrollando roles y funciones. La formacion de grupos debe ser
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organizada (casual, a criterio, libre, por nivel) se recomiendan grupos heterogéneos y la
evaluacion del funcionamiento del equipo.

Mantener altas expectativas en el razonamiento: Profundizar, dar pistas, reelaborar las
aportaciones de los/as estudiantes, ayudarlos/as a reflexionar, a evaluar ideas, generar opiniones
propias, organizar, explicar informacién y aplicarla a situaciones nuevas o diferentes.

Promover investigacion, discusiones, puntos de vista, el hipotetizar, experimentar y errar,
descubrir conexiones e inconsistencias en los hechos, generar hipdtesis, argumentar, evaluar,
sintetizar, organizar, reflexionar y plantear diversas formas de solucion para resolver problemas.

Manejo de la clase centrado en el/la estudiante, oportunidad para participar
voluntariamente promoviendo la equidad en la oportunidad de respuesta, pero cuidando no
generar conflicto a un/a estudiante o entre estudiantes, promover autoestima, aceptacion social,
pensamiento de alto nivel, motivacion intrinseca, toma de decisiones democratica y
comunicacion entre estudiantes.

Evaluar cualitativamente el trabajo mostrado por los estudiantes cuidando el proceso y no
solo el resultado (Flores, Jiménez y Macotela, 2002; Sanchez, 2013; Shulman, 1992, Chory y
McCroskey, 1999 y Rompelmann, 2002, citados en Garcia, 2009).

Motivar para aprender implica desarrollar clases interesantes, promover experiencias
agradables manteniendo un clima positivo dentro del aula, siendo agradable con los/as
estudiantes, reconociendo logros, manejando constructivamente el error, promoviendo
autoeficacia y emociones positivas ante nuevos aprendizajes. Algunas acciones especificas para

incrementar la motivacion son:
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Promover un ambiente de trabajo motivante que reduzca la posibilidad de que se
presenten comportamientos inadecuados y permita al estudiante asumir el control y
responsabilidad de su aprendizaje y comportamiento.

Reconocer el mérito alcanzado mediante expresiones de entusiasmo: — jqué buena idea!;
jeso es!; jbien! —. Dar razones de los elogios: no es suficiente con decir jBien!, es necesario
especificar en qué sentido los avances muestran mejores desempenios.

Entender la motivacién en la ejecucion de actividades, donde el/la docente debe hacer una
revision de las experiencias previas de los/as estudiantes, analizar sus errores cometidos con
anterioridad y acompafiarlos/as en la tarea, para mejorar las expectativas de sus estudiantes tanto
de autoeficacia como de resultado y motivarlos/as para conseguir nuevas metas.

Cuidar que sus practicas de ensefianza no solo promuevan un valor extrinseco al centrar
las actividades en la obtencion de una calificacion o algin privilegio sino buscar la manera de
fomentar el valor intrinseco mediante el placer de trabajar en ellas, haciendo disfrutar en los
estudiantes los resultados por su esfuerzo y dedicacion por minimo que sea el logro.

Retroalimentar al estudiante apoyando su trabajo: —te recomiendo que releas a..., dar
ideas que pueden complementar su tarea. Elogiar el desempeio escolar y hacer criticas positivas,
hacer saber al estudiante lo que piensa de su desempeiio, excluyendo el sarcasmo y comentarios
negativos al corregir.

Escuchar activamente, devolver al estudiante con otras palabras lo que ha dicho de tal
forma que la intervencion del profesor/a invite al estudiante a seguir hablando, porque ¢él/ella
constata que el profesor/a lo/la ha estado escuchando.

Evitar evidenciar los errores. Utilizarlos para aprender haciendo ver lo valioso de la

participacion y reconocer que todos/as nos equivocamos.
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Dar oportunidad de expresar y aceptar los sentimientos tanto propios como del otro/a,
promoviendo la confianza y participacion, reconociendo el reto que esto pudiera enfrentar.
(Marzano y Pickering, 2000; Parra, 2006; Lewin y Atkinson, citados por Aldana, 2006; Flores y
Gomez, 2010; Sanchez, 2013).

Apoyo andamiado. Consiste en ir desvaneciendo el grado de ayuda buscando promover la
autonomia en los aprendizajes. Para ello algunas acciones pertinentes son:

Explicar qué se espera lograr en la clase. Plantear metas proximas, especificas y
desafiantes cuestionando: ;Mi meta puede cumplirse durante la clase? ;Mi meta esta dirigida a
una actividad concreta? ;LL.a mayoria de los estudiantes pueden alcanzar esta meta?

Modelar las competencias. Ejemplos: lectura en voz alta, clara y a buen ritmo. La
escritura al mostrar notas, apuntes, procesos. El razonamiento matematico mediante el
planteamiento de problemas, inferencias, diversas soluciones, argumentacion, etc. Mostrar
ejemplos de las tareas y sus requisitos.

Adecuar el nivel de dificultad. Dar explicaciones, ejercicios y ejemplos adecuados al nivel
de cada estudiante. Para aquellos/as con dificultades, procurar explicaciones claras, detalladas y
con ejemplos variados. Detallar paso a paso y con claridad las estrategias que se emplean en la
soluciéon de un problema. Dar tiempo al estudiante para responder, ser paciente. Buscar el
maximo de eficiencia con minimo de esfuerzo.

Dar apoyo individual al/la estudiante mientras trabaja ya sea de manera individual o en
grupo, pero también apoyar fuera del salon, al término de la clase o en los recesos. Compartir
rubricas para caracterizar la calidad de las evidencias de aprendizaje.

Promover la auto-observacion, meta-cognicion y autorregulacion (tanto afectiva como

cognitiva). No decir si estdn bien o mal en lo que hacen, hacer preguntas de retroalimentacion
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para que ellos/as mismos/as se den cuenta de si su trabajo y/o resultados son favorables o atin no
en funcidn a un estandar o principio cominmente aceptado. ;Qué veo yo y parece que ellos/as
alin no ven y segun mi experiencia y formacién creo conveniente que vean?

Desarrollar un diario o bitdcora que permita plantear y revisar el proceso de aprendizaje
donde al darse cuenta del contexto, las emociones, sentimientos, pensamientos, aprendizajes,
actitudes, decisiones y acciones les permita resignificarse, auto-organizarse y auto-producirse al
plantearse la preguntas ;y ahora qué? (Puntambekar y Hubscher, 2005; Rompelmann, 2002,
citado por Garcia, 2009; Manzano y Pickering, 2000; Sanchez, 2013).

Es fundamental que el/la docente o tutor/a demuestre y promueva el desarrollo de ciertas
actitudes positivas y valores que les ayuden a aprender, a convivir y a ser. Es importante la
vocacion para ensefiar, la ética profesional, la relacion de placer con la materia de estudio y el
contenido, la relacion de alianza que establezca con sus estudiantes, la libertad que otorgue para
indagar ideas, hacer preguntas y cometer errores.

Vocacion para enseriar. Reconocer que toda experiencia de vida es una experiencia de
aprendizaje, que el profesor/a no penaliza, potencia la virtud. No regafia, educa. Reconoce las
fortalezas y a partir de ellas aborda las dificultades. Da a conocer que la ayuda mutua potencia la
prosperidad comun. Si ti aprendes yo aprendo, por lo tanto, apoyo tu aprendizaje.

Reflexionar sobre ;Qué acciones se estdn tomando para hacerles sentir personas, darles
seguridad, comodidad, sentido a su quehacer académico y relacional? ;Qué estrategias se llevan
a cabo para que al mismo tiempo que aprenden los contenidos declarativos aprendan los
heuristicos y actitudinales? Fomentar asi, actitudes positivas de respeto, confianza, camaraderia,

solidaridad, autenticidad, empatia, como parte para contribuir al bienestar de la comunidad.
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Ser congruente en los actos, entre lo que se pide y lo que se hace, por ejemplo, al no ser
puntual, no se puede exigir puntualidad.

La evaluacion debe ser formadora y amigable con el/la aprendiz para no descalificarlo/a.
Ser tolerante en la entrega de tareas atendiendo problemas personales. Permitir algunas tareas
extra-clase adicionales o en sustitucion a otras que demuestren interés de los/as estudiantes y
logro de los objetivos del curso.

Promover para la rendicion de cuentas la reflexion constante ya que la autonomia no se
desarrolla en un medio donde reina la indiferencia, el/la estudiante toma conciencia de que debe
reaccionar y tomar en serio su trabajo cuando se le apoya y se le exige a un nivel adecuado
(Saint- Onge, 1997 a, b; Mayorga, 1999; Rompelmann, 2002, citado por Garcia, 2009;
Hernandez, 2006).

Etica profesional. Se refiere al seguimiento de ciertos principios morales que regulen la
actividad profesional de tal forma que se cuide el bienestar de cada estudiante y potencie su
desarrollo integral.

Relacion de placer con el contenido. Ensenar con gusto y de forma afectuosa, plantear
situaciones que permitan disfrutar el contenido a aprender, estableciendo normas para promover
camaraderia intelectual, trabajo cooperativo y actitudes positivas donde el preguntar y participar
se realicen sin temor a la burla, desaprobacion o juicio.

Modular la entonacion y tono de voz para promover interés o atencion a ciertos aspectos.

Contar anécdotas y dificultades que se hayan tenido con los contenidos al ser estudiante,
haciéndoles ver que se les entiende y comprende. Realizar retos y juegos que los/as estimulen a

pensar y ser creativos/as.
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Promover que asistan a clase porque alli se dan las experiencias para aprender con
contenidos interesantes y de utilidad y no sélo por la asistencia. Que lleguen puntuales porque
temprano se dan las consignas de la clase y no s6lo por no tener retardos. Que hagan sus tareas
como otra experiencia de aprendizaje y su producto como evidencia de haber aprendido.
Especificar que hagan uso de su derecho a faltar pero que no se puede justificar la ausencia de
aprendizaje por no haber estado en el aula. (Bransford, Brown y Cocking, 2000; Hernandez,
2006; Sanchez, 2013).

Relacion de alianza con los/as estudiantes. Generar confianza y un sentimiento positivo
de aprobacion, reconocer las fortalezas para que el/la estudiante quiera confrontar sus
dificultades, centrarse en nuevas estrategias para su aprendizaje y realizar actividades para lograr
su maximo potencial.

Comprender mejor al estudiante: sus conocimientos, destrezas y actitudes, sus diferencias
culturales y atribuciones que afectan su desempefio.

Al presentarse no enfatizar titulos académicos, solo el nombre y referencias como correo
electronico, localizacion y teléfono. No usar el podium para exponer. Moverse alrededor de la
clase. Situarse con los/as estudiantes.

Saludar y preguntar como les fue; llamarse por su nombre, mirarles a los ojos, ir a su
lugar; sonreirles, acercarse al estudiante, tocar de forma afectuosa, no amenazante o intimidante;
por ejemplo, dar la mano o una palmada en la espalda, intercambiar experiencias personales.

Mostrar cortesia y respeto: expresados tanto de forma verbal, como no verbal, cuidando
los gestos y lenguaje corporal. Modular la voz y gestos en funcion a lo que se dice y como se
dice. Evitar sarcasmos. Hablarles amablemente, centrandose en el problema, pero sin perder el

tacto y contacto afectivo. Los estudiantes perciben asi la presencia y cuidado de su aprendizaje.
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Mantener un clima positivo dentro del aula. Poner limites al comportamiento, la actuacion
o la intervencién de los/as estudiantes en diferentes tareas: no de forma hostil, agresiva o
amenazante sino con tacto, de manera oportuna, prudente, pertinente y reconfortante (Garcia,
2009).

Finalmente; una vez revisado el contexto de trabajo en el PAES, las implicaciones
teorico-metodologicas de la dimension emocional en la educacidon Matematica y algunos
aspectos y acciones especificas que el tutor/a o docente puede considerar para promover un
ambiente de ensenanza-aprendizaje afectivo (marco teorico que fundamenta el presente trabajo),

a continuacion, se presenta el desarrollo de la propuesta de intervencion.
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Capitulo 4
Propuesta de intervencion psicoeducativa

Promocion de emociones positivas en estudiantes de
secundaria con problemas de aprendizaje, al trabajar pre
algebra.

4.1 Justificacion

Como se reviso en el capitulo uno, el Programa Alcanzando el Exito en Secundaria PAES
busca apoyar estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje o bajo rendimiento en la
superacion de sus problemas académicos, cognoscitivos y socio- afectivos a través de tutorias
que promueven un ambiente favorable y de confianza mediante una relacion de alianza tutor/a-
estudiante, donde no se les encasille o etiquete en sus problemas, sino que se reconozcan sus
fortalezas y aprovechen sus recursos para ir abordando paulatinamente las dificultades en un
ambiente educativo que promueva la sensacion de €xito, en el que el/la estudiante aprende a ser
independiente para realizar sus actividades a través de establecer, planear, monitorear y verificar
sus propias metas relacionadas con actividades académicas.

Una de las necesidades identificadas para atender en el PAES se refiere al trabajo con
Matematicas. Santos del Real (1999) plantea que el gusto de los/as estudiantes por una
asignatura se muestra fuertemente asociado con sus juicios sobre el desempefio de sus
maestros/as, sus percepciones sobre la relevancia de los contenidos y sus sentimientos de
disgusto hacia la misma.

En un estudio sobre la vision de los/as estudiantes sobre su escuela y docentes, en una

secundaria de la ciudad de México (Torres, 2000), los/as estudiantes sefialan que no les gusta
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que los/as docentes sean tan enojones/as, a su vez a los estudiantes les enoja que los/as manden a
orientacioén por cualquier cosa, que los/as insulten, les angustia que las matematicas sean tan
complicadas, les aburre que le den muchas vueltas, les molesta que no les expliquen y se quejen
si preguntan, que los/as reprueben sin razén y tomen represalias si se quejan de algo, que solo
los/as pongan a repasar, realizar ejercicios y copiar sin saberles explicar, que les ensefien cosas
que ya saben o no son importantes para su vida, sobre todo contenidos de mayor dificultad. Por
otro lado, también sefialan que les gusta cuando se les apapacha, consiente, ayuda, ensefia y
explica bien.

Se puede ver el énfasis que los/as estudiantes ponen en el trato que reciben de los/as
docentes, en el dominio de contenidos y formas de ensefianza que han promovido en ellos/as la
vivencia de emociones negativas mas que positivas. Dentro del contexto del PAES, se pudo
observar el desinterés de los/as estudiantes por proponerse metas de matematicas a pesar de estar
conscientes de sus dificultades, haciendo evidente la necesidad de atender la dimension afectiva
en las actividades de matematicas.

Lo anteriormente expuesto, nos lleva a reflexionar sobre la importancia de no descuidar
al trabajar con actividades matematicas, el crear un ambiente donde la dimension afectivo-
emocional sea el eje del proceso de ensefianza aprendizaje y donde se atienda el desarrollo de
experiencias agradables que promuevan emociones positivas como gusto, confianza, orgullo y
se trate de controlar la vivencia de emociones negativas como aburrimiento, enojo, ansiedad,
vergiienza, desesperanza.

Es necesario que el/la tutor/a en PAES tome en cuenta las experiencias de los/as
estudiantes y como mediador/a experto/a en la toma de decisiones facilite y promueva el

aprendizaje de sus tutorados/as, reflexione constantemente sobre su propia practica en las
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actividades de Matematicas y las necesidades de los/as estudiantes tanto afectivas como
cognitivas para promover un aprendizaje con sentido de las Matematicas en un ambiente donde
vivencien experiencias agradables al mismo tiempo que emociones positivas que faciliten su
acercamiento a las Matemadticas y un mayor interés para proponérsela como meta de trabajo.

El interés del presente trabajo se centra asi en las emociones de los/as estudiantes al
trabajar Matematicas partiendo de la premisa de que la mayoria de los componentes afectivos
surgen de las emociones que vivencian en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la
Matematica.

En ese sentido, un primer punto a cuidar en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Matematica es la creacion de un ambiente afectivo, que promueva experiencias agradables en
los/as estudiantes y estas experiencias repercutan en emociones y estados afectivos positivos que
faciliten y promuevan su trabajo en el aprendizaje de las Matematicas.

La Matematica es una de las asignaturas de secundaria que presenta alto grado de
reprobacion, el lograr la disposicion e interés adecuado de los/as estudiantes para su trabajo seria
un primer paso para poder posteriormente atender problemas mas especificos y contribuir a
combatir problemas graves de reprobacion y desercion escolar relacionados con €sta materia.

En Meéxico, son pocas las iniciativas educativas para atender las necesidades de
estudiantes de secundaria respecto a problemas con las Matematicas, menos aun las que atiendan
la dimension afectiva, se centren en el papel de las emociones y en estudiantes con problemas de
aprendizaje.

El élgebra es un contenido matematico en el que en general los/as estudiantes de

secundaria y en especial los/as estudiantes del PAES muestran dificultades.
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Es necesario tomar consciencia no sélo del contenido que se ensefia sino del como y por
qué hacerlo de tal manera (conocimientos, habilidades, actitudes y valores). Asi, desde una
perspectiva afectiva, consciente del alto contenido de significaciéon emocional que se da en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica y la importancia de atender al desarrollo de
experiencias agradables que lleven a los/as estudiantes, en especial a aquellos/as que tienen
problemas de aprendizaje a afrontar sus dificultades, es que en este trabajo se propone a través de
un ambiente afectivo en Matematicas, promover emociones positivas al trabajar pre algebra con
estudiantes de secundaria con problemas de aprendizaje que asisten al PAES.

El presente trabajo tiene una justificacion tedrica en tanto presenta la posibilidad de
conocer mas sobre el desarrollo de emociones en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
Matematicas; una justificacion practica al abordar a través de un ambiente afectivo de
ensefianza-aprendizaje la transicion de la aritmética al algebra como una de las necesidades que
se requiere atender en el PAES y una justificacion social en cuanto a que el algebra representa
problemas de reprobacion, desercion y rezago escolar.

Pregunta de investigacion

(Es posible a través de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje en pre algebra
promover emociones positivas relacionadas con Matematicas, en los/as estudiantes con
problemas de aprendizaje que asisten al PAES?

Objetivo general

A través del desarrollo de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje, promover
emociones positivas al trabajar pre algebra con estudiantes de secundaria con problemas de

aprendizaje que asisten al PAES en el centro comunitario Julian Mac Gregor y Sanchez Navarro.
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Objetivos especificos
Ante un ambiente afectivo de ensefanza-aprendizaje en pre-algebra
% Explorar las emociones, los estados afectivos, asi como los aprendizajes que
presentan los/as estudiantes durante las sesiones del taller.
% Determinar si existen diferencias significativas en las emociones que los/as
estudiantes expresan en relacion a las Matematicas entre la pre y pos prueba.

¢ Comparar si existe un cambio en el proceso de resolucion de problemas

algebraicos que los/as estudiantes demuestran entre la pre y pos prueba.

4.2 Método

Tipo de estudio y diserio

Se trata de un estudio descriptivo donde se busca analizar qué sucede en cuanto a las
emociones y estados afectivos de los/as estudiantes al participar en un taller que desarrolle un
ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje en pre algebra. El disefio es cuasi-experimental con
pre y post prueba donde no existe un control riguroso de la situacion, ni asignacion de sujetos al
azar.

Poblacion

Se trabajo con una muestra por conveniencia por ser estudiantes que asisten al PAES, de
igual forma es una muestra tipo ya que se trata de estudiantes de secundaria con problemas de
aprendizaje. La poblacion estuvo conformada por 10 estudiantes de diferentes escuelas
secundarias publicas del sur de la ciudad que por sus problemas de aprendizaje asisten al PAES.
8 hombres y 2 mujeres (80% y 20% respectivamente) cuyas edades fluctuaban entre 12 y 14 afios

de edad, 2 cursaban primer grado (20%), 6 segundo (60%) y 2 tercero de secundaria (20%).
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Escenario

Se trabajo en el Centro Comunitario “Julidan Mac Gregor y Sanchez Navarro” lugar en
que se desarrolla el Programa Alcanzando el Exito en Secundaria, dentro del horario
correspondiente a las sesiones de tutoria, en una sala de juntas que contaba con buena
iluminacién, un armario, equipo de television, video, fotocopiadora, un ventilador, un pizarron
blanco, marcadores, borrador, una mesa grande y sillas con ruedas.

Duracion

El taller se llevod a cabo en 11 sesiones, una sesion por semana con cada grupo, durante
los meses de febrero y mayo, habiendo un receso intermedio de 2 semanas por vacaciones de
semana santa. Las sesiones fueron de 30 minutos en un horario de 4:00 a 4:30 los martes y los
jueves, que son los dias que corresponden a las tutorias en PAES.

Materiales

El aula se dispuso con algunos apoyos graficos, como: Frases positivas de afrontamiento
y manejo emocional, por ejemplo: ; Vamos tu puedes! ;Cada vez sera mas facil! Productos de las
sesiones, acuerdos, diccionario de emociones y un buzén para recoger sus inquietudes.

Al principio del taller se les entregd un gafete con su nombre y un formato de diccionario
de emociones (anexo A) los cuales solo se ocuparon mientras ellos/as se familiarizaron. En la
mesa al inicio de cada sesion se disponia de lapices, plumas, gomas y sacapuntas, ademas los/as
estudiantes contaron con un cuadernillo de trabajo con actividades y problemas impresos que se
les fueron entregando durante el desarrollo del taller (ver ejemplos de ejercicios en el anexo B)

La tutora contaba con formatos de planeacion (anexo C) y material de apoyo segun se

requiriera para cada sesion.
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Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos
Formato de registro de reacciones emocionales (anexo D).

Este formato contiene un listado de las reacciones emocionales que Gomez (2011)
plantea como aquellas que se han observado en estudiantes de secundaria al enfrentarse a
actividades matematicas y que sirvioé de base para seleccionar las emociones y estados afectivos
con las que se trabajaria en el taller.

Evaluacion pre test-pos test de problemas de pre algebra (ver ejemplos en el anexo E).
La evaluacion se elabord seleccionando tres problemas aritméticos y tres algebraicos

(Tabla 4.1) a partir de una propuesta de evaluacion que proporciona Medrano (2016).

Tabla 4.1

Tipos de problemas de la evaluacion pre test-pos test de pre algebra.

No. Problema Tipo de Problema
1 Aritmético con la incognita en el conjunto elemental 1 (CE1=x)
2 Aritmético con la incognita en el conjunto elemental 2 (CE2=X)
3 Aritmético con la incognita en el conjunto elemental 3 (CE3=X)
4 Algebraico relacional con cantidades determinadas
5 Algebraico relacional con cantidades indeterminadas
6 Algebraico con incognita y variable

Evaluacion de emociones pre test-pos test (anexo F).
Esta evaluacion es una adaptacion del instrumento realizado en el proyecto Dansika

(2016) la cual se bas6 en el Cuestionario de Emociones Relacionados a las Clases de Pekrun et
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al. (2005) Achievement Emotions Questionnaire Class Related —AEQc, traducido al espafiol por
un método de traduccidn-re traduccion. Dicho instrumento consta de 74 items.

La adaptacion consistio en el uso de 43 items correspondientes a la evaluacion de las
emociones presentadas durante la clase. Los reactivos se modificaron Unicamente para hacer
referencia al taller de matematicas. Emplea una escala tipo Likert de 5 puntos, en donde el valor
mas bajo (1) hace referencia a un total desacuerdo con la afirmacion, mientras que el valor mas
alto (5) corresponde a un completo acuerdo. Los reactivos evaluan las emociones de disfrute,
ansiedad, aburrimiento, vergiienza, enojo, desesperanza y orgullo (ver ejemplos de reactivos en
el anexo F).

Formato de emoticones para el registro de emociones y estados afectivos (anexo G).

El formato se desarroll6 a partir de las reacciones emocionales en matematicas planteadas
por Gémez'(2011), reportadas por los/as tutores/as del PAES como aquellas que se presentaron
con mayor frecuencia al momento de resolver la evaluacién previa (disfrute, ansiedad,
aburrimiento, vergilienza, enojo, desesperanza, orgullo, asi como concentracion, confianza, prisa
y tranquilidad).

Los emoticones seleccionados se presentaron previamente a un grupo de estudiantes de
secundaria para identificar si les eran congruentes con la emocion correspondiente. El formato
permitia el registro de las emociones en tres momentos: antes, durante y al final de cada sesion,

asi como el porqué de las emociones antes de comenzar y al finalizar la sesion.

! Mapa de Humor utilizado desde 1994 en talleres para docentes y en educacion secundaria que presenta las
reacciones emocionales mas relevantes que los estudiantes manifiestan en el aula en el transcurso de la actividad
matematica.
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Formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matemdticas (anexo H).

Este formato se desarrolld a partir de la propuesta de Sanchez (2013) para conocer las
situaciones que les producian ciertas emociones en relacion a las Matematicas, considerando las
emociones y estados afectivos representados en el formato de emoticones.

Formato de reflexion final escrita (anexo I).

Es un cuestionario de preguntas abiertas en torno a sus emociones, creencias y actitudes
percibidas durante el taller y su reflexion de mejora:

1.- {Como me senti?

2.- (De qué me di cuenta de mi trabajo en Matematicas?

3.- ;Qué hice para contribuir o no al desarrollo de un ambiente afectivo en Matematicas?

4.- ; Qué requiero o sugiero para mejorar?

Grdfica de apoyo para la reflexion del logro de un ambiente afectivo de ensenianza-aprendizaje
(anexo J).

Este apoyo se implementé en la tercera sesion para facilitar la reflexion de sus actitudes
para el logro de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje. Al finalizar cada sesion, los/as
estudiantes ponian una etiqueta positiva (+) o negativa (-) en la grafica, dependiendo de su auto-
reflexion.

Bitacora

Al finalizar cada una de las sesiones, la tutora escribia aquellos aspectos que percibia
importantes de rescatar, principalmente en relacion a las interacciones que se daban entre los/as
estudiantes, el clima afectivo del aula, las emociones o estados afectivos que se manifestaban en
relacion al desarrollo del contenido y las dificultades encontradas. Esta técnica de recoleccion de

datos se llevé a cabo durante todas las sesiones para retroalimentar el trabajo de la tutora en lo
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que concernia al logro de un ambiente afectivo y el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
Matematicas.
4.3 Procedimiento.

Se pueden identificar tres etapas importantes durante el desarrollo del taller: una etapa de
diagnostico, una de intervencion y una de cierre. Se describen a continuacion cada una de ellas.
Etapa de Diagndstico.

Durante esta fase en un primer momento (previo al taller) se llevd a cabo la evaluacion
pre test de los problemas matematicos, con el propdsito de cuidar el ambiente afectivo se
propuso que esta evaluacion fuera realizada por los/as tutores/as de cada estudiante con quienes
ya existia un ambiente de confianza. Para ésta evaluacion se dispuso un tiempo de 15 a 20
minutos y se les pidid a los/as tutores/as un registro de sus observaciones en cuanto a las
reacciones emocionales que identificaran en los/as estudiantes durante la realizacion de los
problemas para lo cual se les facilitdo un formato (ver anexo D).

A partir de las emociones consideradas en el instrumento de evaluacion de emociones pre
test- pos test y de las reacciones emocionales registradas por los/as tutores/as como aquellas de
mayor frecuencia de presentacion en los/as estudiantes al resolver los problemas se conform6 un
formato que fuera amigable para los/as estudiantes a partir de emoticones para el registro de
emociones y estados afectivos experimentados por los/as estudiantes durante el taller.

De igual forma, a partir de los resultados obtenidos en la evaluacion pre test de los
problemas matematicos se dispuso la formacién de los dos grupos de trabajo, cuidando por un
lado, que ambos grupos fueran heterogéneos en relacion a su ejecucion en la prueba y por otro
lado en la busqueda de un ambiente de ensefhanza-aprendizaje afectivo, se buscd que la

integracion de los/as estudiantes fuera beneficiosa, para ello se pidio el apoyo de los/as tutores/as
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en cuanto a la distribucién de los/as estudiantes en ambos grupos de tal forma que se promoviera
su buena interaccion.

En un segundo momento (primera sesion del taller) se realizé una encuesta sobre sus
emociones y experiencias en relacion a las Matematicas, ello con el fin de conocer mejor a cada
estudiante y atender durante el proceso aquellos aspectos que reportaron les causaban emociones
positivas o negativas.

Finalmente, en un tercer momento (segunda sesion del taller) se realizé la evaluacion pre
test de las emociones que sentian los/as estudiantes en relacion a las actividades de matematicas
en PAES.

Sesion 1: Presentacion y encuadre del taller.

Objetivo: Los/as estudiantes conoceran los objetivos y la dinamica de trabajo del
taller y expresardn en una encuesta (ver anexo H) sus emociones ante ciertas
situaciones relacionadas con la Matematica.

Sesion 2: Evaluacion pre test y conceptualizacion de un problema a partir de su

incognita.

Objetivo: Los/as estudiantes realizaran el cuestionario de evaluacion pre-test de

emociones relacionadas con el taller de matematicas y posteriormente se

introduciran en la conceptualizacion de un problema a partir de su incognita.
Etapa de Intervencion.

Para el desarrollo de las sesiones se tomaron en cuenta principalmente dos propuestas:
una en relacion al desarrollo de estrategias para facilitar el aprendizaje de las Matematicas

(Sanchez, 2013) y otra para la organizacion de las sesiones en cuanto a una secuencia que disefio,
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desarroll6 y evalu6 Medrano (2016) para trabajar el transito de la aritmética al algebra. Sin dejar
de considerar en ambas la implementacion de un ambiente afectivo de ensefanza-aprendizaje.

El desarrollo del taller se llevo a cabo a lo largo de 11 sesiones (10 de 30 minutos y una
para el cierre y convivio de 40 minutos), una vez por semana con cada grupo. La planeacion de
las sesiones se organizo en torno a un encuadre, desarrollo y cierre (ver anexo C).

En el encuadre se lleva a cabo principalmente la bienvenida a los/as estudiantes, el
registro de sus emociones y estados afectivos con que inician la sesién y una dindmica de
disposicion al trabajo en la que se retoman los acuerdos para el logro de un ambiente afectivo de
aprendizaje, se esclarecen las metas de la sesién y se les motiva con frases positivas para su
disposicion al trabajo.

En el desarrollo se presentan las actividades de aprendizaje y se lleva a cabo el registro de
sus emociones y estados afectivos durante el desarrollo de las actividades.

Finalmente, al término de la sesion se lleva a cabo la reflexion de su actitud para el logro
de un ambiente afectivo de aprendizaje, el registro de sus emociones y estados afectivos al
concluir la sesion, la identificacion de sus aprendizajes o lo méas importante para ellos/as y se
concluye agradeciendo su participacion.

Sesion 3: Problemas matematicos y comprension del problema para su solucion.

Objetivo: Los/as estudiantes reflexionardn sobre la importancia de la comprension del

problema: el leer bien el problema, analizar los datos, sus relaciones o significado, su

relacion con la incognita y la identificacion de diferentes soluciones a partir de la
representacion de sus propios esquemas del problema.

Sesion 4. Identificacion de una estrategia de solucion de problemas algebraicos a partir

de la representacion de una ecuacion.
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Objetivo: Los/as estudiantes identificaran a partir del anélisis de un problema algebraico
y sus conocimientos previos una estrategia de solucion de problemas algebraicos en la
que representen el problema por medio de una ecuacion, la resuelvan y comprueben la
solucion a partir de la igualdad.

Sesion 5: Concepto de igualdad

Objetivo: Los/as estudiantes por medio de la resolucion de ejercicios reafirmaran el
significado del signo de igualdad como un concepto de equivalencia.

Sesion 6: Solucion de problemas de total y reflexion del lugar de la incognita.

Objetivo: Los/as estudiantes resolveran problemas algebraicos con la incognita en el total
a partir de una estrategia de solucion y reflexionaran sobre el lugar de la incégnita.

Sesion 7: Solucion de problemas a partir de una ecuacion.

Objetivo: Los/as estudiantes resolveran un problema matematico a partir de una ecuacion,
el seguimiento de una estrategia, la socializacion de sus procesos y verificacion de la
comprension de conceptos como despeje, sustitucion, incognita, igualdad.

Sesion 8: Importancia de seguir una estrategia al solucionar problemas matemdaticos.
Objetivo: Los/as estudiantes reafirmaran la importancia del seguimiento de una estrategia
al resolver un problema matematico.

Sesion 9: Demostracion del proceso de solucion de diferentes tipos de problemas.
Objetivo: Los/as estudiantes por parejas y de forma colaborativa a partir del seguimiento
de una estrategia explicaran el proceso de solucion de diferentes tipos de problemas con

grado de dificultad variada.
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Etapa de Cierre.

En esta etapa se pueden considerar tres momentos, el primero y segundo durante las
ultimas dos sesiones del taller (sesiones 10 y 11) mientras que el tercero se realizd en una sesion
de tutoria, donde cada estudiante con su tutor o tutora correspondiente realizaron la evaluacion
pos test de los problemas matematicos bajo las mismas condiciones en que se realiz6 en el pre
test. Cabe mencionar que para la evaluacion del pos test se utilizaron los mismos problemas que
en la evaluacion pre test debido a que mostraron dificultades en ella y no les fue bien.

Sesion 10: Integracion de los aprendizajes.
Objetivo: Los/as estudiantes a partir de un juego de maraton rescataran los aprendizajes
obtenidos durante el taller y reflexionaran sobre su colaboracion en el desarrollo de un
ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje a partir del apoyo de una grafica de
autoevaluacion de sus actitudes positivas o negativas.
Sesion 11: Conclusion del taller y evaluacion emocional post-test.
Objetivo: Los/as estudiantes reflexionaran sobre los logros del taller en relacion a sus
aprendizajes matematicos, el ambiente afectivo y sus emociones a partir de cuatro
preguntas en torno a sus emociones, creencias y actitudes percibidas durante el taller y su
reflexion de mejora (ver anexo I). Se realizard la evaluacion pos test de las emociones
relacionadas a las actividades del taller de matematicas y se concluird con una
convivencia, la entrega de diplomas y reconocimientos.

En todas las etapas del taller se buscd la promociéon de un ambiente afectivo de
ensefanza-aprendizaje. A continuacion, se presentan algunos aspectos importantes que se

consideraron para su construccion:
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Integracion del grupo de tal forma que se promueva la comunicacién y encuentro entre
las personas

El establecimiento de acuerdos, normas, limites y derechos.

Las interacciones que se producen, pautas de comportamiento y criterios que prevalecen.
La expresion libre de las ideas, intereses, necesidades y estados de animo de todos sin
excepcion.

Los roles que se establecen, la participacion y trabajo colaborativo.

El tipo de relaciones entre las personas y el objeto de estudio.

La concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje del contenido de estudio.

La concepcion del error como oportunidad de aprendizaje, el desarrollo de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

El desarrollo de actividades y materiales que estimulen la curiosidad, la capacidad
creadora y el didlogo.

La organizacion y disposicion espacial.

Integracion del grupo de tal forma que se promueva la comunicacion y encuentro entre las

personas.

Si bien los/as estudiantes y tutora ya se conocian al pertenecer todos/as al PAES

(Programa Alcanzando el Exito en Secundaria), es a partir del desarrollo de una dinamica de

integracion que se busca dar oportunidad de acercamiento de estudiantes pertenecientes a grupos

de tutoria diferentes, permitiendo atender antes que nada lo afectivo y facilitar el conocimiento y

acercamiento entre ellos/as.
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El establecimiento de acuerdos, normas, limites y derechos.
Se inicid con el establecimiento consensuado de acuerdos para que se sintieran con confianza de
participar y construir el conocimiento de forma colaborativa sin temor al error, la desaprobacion
o la burla; se atendi6 el manejo de las normas como acuerdos y derechos més que como limites
al comportamiento; se implement6 una dindmica que permitiera al inicio de la sesion recordar la
importancia de la construccion del ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje y otra dinamica
al final de la sesion que permitiera reflexionar dia a dia sobre el logro de ésta meta y no perderse
en dar prioridad a lo cognoscitivo y descuidar lo afectivo.
Las interacciones que se producen, pautas de comportamiento y criterios que prevalecen.
Durante el desarrollo del taller fue necesario precisar indicadores de lo que requiere un
ambiente afectivo de ensenanza-aprendizaje y el establecer limites claros que permitieran a los/as
estudiantes y tutor/a desarrollarse en un ambiente seguro y comodo para todos/as y facilitar con
ello la buena interaccion del grupo y el logro de los objetivos. En los casos en que se detectaron
pautas de comportamiento que iban en contra de la promocion del ambiente afectivo, se evito
senalar de manera coercitiva la falta y se busco un espacio extra-clase para dialogar de manera
amigable con el/la estudiante.
La expresion libre de las ideas, intereses, necesidades y estados de animo de todos sin excepcion.
Se busco en todo momento hacer sentir aceptacion y confianza al reconocer toda
aportacion de cada estudiante, alentarlos con frases positivas y poner especial atencion al
lenguaje verbal y no verbal ya que es muy fécil perder el control, hacer gestos o modificar el
tono de voz en situaciones donde los/as estudiantes pierden la atencidon o el control emocional o

se les dificulta realizar algo.
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Los roles que se establecen, la participacion y trabajo colaborativo.

Fue importante atender a los roles que juegan los/as estudiantes dentro de las sesiones y
actividades para reconocer sus fortalezas, pero sobre todo para generar nuevas oportunidades de
participacion y desarrollo distribuyéndoles diferentes roles a realizar. Algunos de los roles que se
otorgaron a los/as estudiantes fueron el de lector/a, escritor/a, controlador/a del tiempo,
expositor/a, tutor/a.

El tipo de relaciones entre las personas y el objeto de estudio.

Se busco centrar la atencion de los estudiantes en aspectos afectivos, hacerles conscientes
en ciertos momentos el como sus emociones influyen en su aprendizaje, enfocar lo afectivo a
diferencia de so6lo lo cognitivo, el confiar en ellos/as, adecuar la ensefianza y promover nuevas
formas de relacionarse al establecer redes de apoyo y trabajar colaborativamente en la
construccion del aprendizaje promoviendo experiencias agradables y emociones positivas en
cada estudiante para favorecer su aprendizaje y acercamiento a las Matematicas.

La concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje del contenido de estudio.

Se partio de una planeacion flexible, con poco contenido tedrico, que permitiera atender
tanto lo afectivo como el cuidado de la comprension de estrategias, y el desarrollo de recursos
cognitivos (colaboracion, reflexion, andlisis, argumentacion). En ese sentido, se buscd promover
la satisfaccion en el trabajo con Matemadticas a través de promover la construccion del
aprendizaje haciendo visible su utilidad en funcion de la solucion de problemas ttiles en base al

contexto, interés y necesidades de cada estudiante.
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La concepcion del error como oportunidad de aprendizaje, el desarrollo de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores.

Para ello fue importante agradecer y reconocer lo valioso de toda participacion de cada
uno/a de los/as estudiantes (desde una buena actitud hasta un aprendizaje) incluyendo el error,
haciendo visible su importancia en la construccion del conocimiento.

El trabajo colaborativo como habilidad, ya fuese en equipos o parejas de trabajo, ademas
del establecimiento de redes de apoyo y negociacion entre ellos/as para el desarrollo de ciertas
actividades; la atencion a la diversidad de estudiantes con tareas acordes a su nivel; la
consideracion de la relacion afectiva y tipo de interaccion entre ellos/as o la distribucion de roles
conforme a sus habilidades; fueron primordiales para el buen desarrollo de los equipos, el
compromiso con la tarea o actividad y la muestra de actitudes positivas.

El acompanamiento de la tutora al atender las emociones de los/as estudiantes facilitd a
cada uno/a de ellos/as tomar conciencia de sus logros, emociones, actitudes, creencias y la
importancia de su manejo.

El desarrollo de actividades y materiales que estimulen la curiosidad, la capacidad
creadora y el dialogo.

La actividad, el tipo de material, el contenido, la demanda de la tarea, la percepcion de
logro, sobre todo el codmo estan viviendo o sintiéndose en determinado momento en relacion al
contexto social y las interacciones con sus compaferos/as es fundamental.

Se promovid la autonomia del estudiante con la construccidon colectiva del conocimiento
mediante la participacion, colaboracion y reflexion. Se buscod incorporar los intereses,
necesidades y conocimientos previos de los/as estudiantes para fomentar el dialogo y

participacion; se promovid el trabajo con grupos pequefios que permitan compartir
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conocimientos o estrategias para abordar situaciones de aprendizaje atendiendo a la diversidad
mediante el desempeno de diferentes roles durante el trabajo, el desarrollo de temas de manera
colaborativa, el uso recursos de apoyo y materiales variados, el modelaje y atenciéon a la
comprension de conceptos clave (despeje, sustitucion, incognita, igualdad) y el seguimiento de
una estrategia que facilitara la solucion de un problema.

La organizacion y disposicion espacial.

Se dispuso el espacio con diferentes recursos graficos como frases de motivacion y
bienvenida, productos de trabajo que les sirvieran de apoyo para el recuerdo de aprendizajes y un
buzdn de sugerencias para expresar como se sentian, ademas de plantear dudas o inquietudes que
quisieran resolver durante el taller.

4.4 Resultados.

La presentacion de los resultados se hace en congruencia con los objetivos establecidos.

1. Explorar las emociones, los estados afectivos, asi como los aprendizajes que presentan
los/as estudiantes durante las sesiones del taller.

Este objetivo se realiza haciendo una comparacion de las emociones positivas y negativas
durante todo el taller, a partir del Formato de emoticones para el registro de emociones y estados
afectivos (anexo Q) se obtuvo la frecuencia de presentacion de cada emocion y estado afectivo
durante todo el taller donde el 100% corresponde a 270 posibilidades que consideran el total de
estudiantes (3 veces por 9 sesiones por 10 estudiantes).

Asi, se obtuvo que los/as estudiantes reportaron mayor numero de emociones positivas
que negativas (figura 4.1), siendo el disfrute durante el taller la emocién que mas se presentd
(69.2%), seguida del estado afectivo de tranquilidad (34.9%), ademds de las emociones de

orgullo (23.9%) y confianza (23.3%). Ahora bien, comparando emociones y estado afectivos
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positivos con negativos podemos observar que el porcentaje de frecuencia de disfrute (69.2%)
fue mayor en comparacion al aburrimiento (20.8%) o enojo (4.6%); la tranquilidad (34.9%) fue
mayor que la ansiedad (6%); la concentracion (18.8%) fue mayor que la prisa (8.5%); la
confianza (23.3%) fue mayor que la desesperanza (4%) y finalmente el orgullo (23.9%) mayor

que la vergiienza (3.7%).

Presentacion de emociones y estados afectivos
durante todo el taller
69.2%
34.9%
23.9%
23-3% 20.8% 18 8%
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Figura 4.1 Porcentaje de presentacion de emociones y estados afectivos durante todo el taller.

Para el andlisis de las emociones o estados afectivos antes, durante y al final de cada
sesion, el porcentaje se obtuvo a partir del registro de la frecuencia de presentacion de la
emocion o estado de animo en cada momento, con respecto a las sesiones que asistio el
estudiante (anexo G). Asi, para cada momento, cada emocion se podia registrar una vez durante
nueve sesiones. Por otra parte, se describen las situaciones a las que los/as estudiantes atribuyen
cada emociéon o estado afectivo y se reportan los comentarios realizados en el Formato de

encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matemdticas (anexo H).
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- Disfrute fue la emocidén que obtuvo mayor porcentaje de presentacion. Al inicio de las
sesiones el porcentaje en que los/as estudiantes manifestaron haber sentido disfrute fue del 60%,
los/as estudiantes reportaron que la causa de esta emocion fue debido a que les habia ido bien en
la tutoria, a sentirse bien, a estar tranquilos/as, a sentirse emocionados/as, a un gusto por el taller
y por asistir a €l y por poder aprender con otros/as compaieros/as que les caen bien.

Durante las sesiones el disfrute se registré en un 71% y de la bitdcora se rescata que éste
se encontraba relacionado a la convivencia que se daba entre ellos/as durante las actividades, al
trabajo colaborativo y apoyo que sentian al reconocérseles lo positivo de sus participaciones y el
no enfatizar las fallas.

Al final de las sesiones el disfrute obtuvo un porcentaje de presentacion de 77% y los/as
estudiantes atribuyen esta emocidn a su gusto por la sesion, a haberse divertido, a haber podido
resolver los ejercicios o contestado muchas preguntas, a no haberse equivocado y saber
responder, a divertirse con sus compaiieros/as, por reir y aprender, a que los problemas eran
faciles y los acabaron, a que lo hicieron bien (ejemplos de sus comentarios “soy fodo un krak”,
“lo pude hacer, soy lo maximo”), por lograr no distraerse, por estar felices y aprender cosas que
no sabian, por participar mas, hacer estrategias, entender todo, no haber hecho travesuras y
apoyar a sus compafieros/as.

Del formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas, los
estudiantes sefialaron que sentian disfrute al sacar buena calificacién en un examen, resolver bien
los ejercicios, problemas u operaciones, a que no les pregunten si no entendieron, al sorprender
al maestro/a, al pasar la materia, al no tener tarea, terminar la clase, comprender y no

equivocarse.
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- Ansiedad al inicio de las sesiones tuvo una presencia de 7.3%, uno de los estudiantes la
atribuyo a no saber qué problemas se trabajarian. Durante las sesiones se presentd en un 6.7% y
al final de las sesiones su presencia fue de 3.9%.

Del formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas, las
situaciones que los/as estudiantes reportaron les producen ansiedad son: No terminar a tiempo las
operaciones dificiles, no saber, ni entender o no recordar, saber que saldran mal por no estudiar,
esperar la hora de salir de clase, un examen, o no saber qué operacion hacer ante un problema.

Algunas de las acciones que se llevaron a cabo para controlar las situaciones que les
producian ansiedad fueron el mencionar la meta de cada sesion y lo que se esperaba lograr, el
promover la colaboracion en pequefios grupos de trabajo, el ver el error como algo positivo de
gran beneficio para el aprendizaje del grupo, el adecuar las tareas en funcion de cada estudiante y
el promover interacciones positivas y grupos de apoyo entre ellos/as.

- El aburrimiento obtuvo un porcentaje de presentacion de 18% al inicio de las sesiones,
23% durante las sesiones y 22% al finalizar. En cuanto a las causas a las que se atribuy¢ el
aburrimiento los estudiantes registraron a una falta de gusto por las Matemadticas, no tener ganas
de hablar de ellas y a que se sentian cansados por lo que querian dormir.

Del formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas, sefialaron
que sentian aburrimiento al no entender nada, al no tener algo que hacer o cuando ya se sabian
algo y se volvia a explicar.

Es interesante rescatar del registro emocional y de la bitdcora, que la mayoria del
porcentaje de aburrimiento se presenta especialmente en dos de los estudiantes:

El primero, quien por su falta de gusto por las Matematicas, se muestra cerrado a registrar

sus emociones marcando desde el inicio de la sesion aburrimiento en las tres medidas de registro
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a pesar de no siempre mostrarse aburrido a lo largo de las sesiones. Una medida que se llevo a
cabo para contrarrestar ésta situacion fue el darle acompafiamiento, apoyandole en el
reconocimiento de sus emociones, reconociendo su trabajo y promoviendo su percepcion de
autoeficacia. El segundo estudiante fue un chico con habilidades matematicas y percepcion
positiva de autoeficacia para quien los contenidos de las sesiones no eran tan significativos ya
que se le hacian muy faciles. La forma en que se abord6 ésta situacion fue asignandole roles que
le implicaran mayor participacion y movilidad dentro del grupo al apoyar como tutor de sus
compafieros/as cuando requiriesen ayuda, ademas de asignarle tareas que implicaran mayor
esfuerzo como mas problemas a realizar o de mayor dificultad. En esa dindmica de trabajo
mostrd disfrute y orgullo.

- La vergiienza fue una emocion que al inicio se registrd en un 1.4%, durante las sesiones
obtuvo un porcentaje del 6.7% y al final de las sesiones el porcentaje de vergiienza fue de 2.8%.

Las situaciones a las que los/as estudiantes atribuyeron esa emocién en el formato de
encuesta refieren a experiencias negativas como irles mal en un examen, el equivocarse en un
procedimiento, ante risas o burlas, cuando no saben, el preguntar dudas al maestro/a, el exponer
y no saber como explicar. Al respecto, tanto en sus registros, como en la bitacora se observd que
esta emocidn se presentd mas durante la sesion 9 en la que pasaron al pizarrdon a explicar su
proceso de solucion de un problema.

Las acciones para reducir la vergiienza fueron el promover su sentimiento de autoeficacia
asignandoles los problemas conforme a su nivel de dificultad, hacer parejas donde uno/a pudiera
apoyar al otro/a y la interaccion fuera amigable, trabajar previamente los problemas pidiéndoles
que explicaran su proceso de solucion a partir del seguimiento de una estrategia,

retroalimentandolos/as y haciéndoles sentir confianza.
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En el momento de las exposiciones se les dio la libertad de organizarse y exponer cada
quien la parte en que se sentia mas fuerte, el pasar en parejas para apoyarse, el no burlarse o
reirse mientras pasaban sino al contrario colaborar todos cuando surgia un problema haciendo
visible lo productivo de equivocarse, el tener la estrategia a seguir como recurso en el aula y
apoyo para guiar su exposicion. Cabe resaltar que la sensacion de logro al haberse atrevido a
pasar y exponer fue evidente.

- Enojo al inicio de las sesiones se registrd en un 5.4%, una de las causas a que lo atribuy6
un estudiante fue el no haber podido estar en la sesion de tutoria trabajando con su tutora. Al
respecto, se le escuchd y mostrdé comprension por su sentir mostrando empatia con ¢€l, pero
también se le hizo ver la importancia de manejar las emociones para que no interfieran con los
aprendizajes. Otra causa a la que se atribuyd enojo fue la presencia de compafieros con los que
sentian poca afinidad sobre todo por conflictos que habian surgido dentro de sus escuelas. Ante
ésta situacion se hizo un paréntesis para platicar sobre el manejo de las emociones y la sana
convivencia, se hizo una actividad de respiracion y se busco un espacio extra clase para dialogar
con el estudiante y ver de qué forma el problema se podia solucionar.

Durante y al final de las sesiones el porcentaje de registro fue de 4.2% en ambos
momentos.

Del formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas, los/as
estudiantes reportan como situaciones que les producen enojo: fallar, repetir algiin trabajo, no
saber, las burlas, reprobar la clase, tener tarea, no entender un problema y tener que hacer un
mayor esfuerzo al pensar 6 cuando no les sale el procedimiento 6 resultado.

- Desesperanza al inicio de las sesiones obtuvo un registro del 2.5%, durante las sesiones

de 5.3% y al final de 4.2%. Una de las estudiantes coment6 atribuirla al inicio de la sesion, a las
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bajas calificaciones que le habian entregado en su boleta. En éste caso se buscd darle apoyo
emocional, acompafidndola a realizar una evaluaciéon de su desempeiio en la que no solo
atendiera a las fallas, sino que valorara sus logros, reconociendo su esfuerzo y trabajo,
apoyandole a realizar un plan para atender sus dificultades en otro momento fuera del taller.

Por otra parte, en una estudiante se not6 una confusion en cuanto al significado de ésta
emocion confundiéndola con desesperacion, empleando mal el término al registrarla en
desesperanza, “Me desesperan las preguntas” para ello se recurri6 al diccionario de emociones y
ejemplifico, revisando que no hubiera esta confusion con los/as demas estudiantes.

En cuanto a las situaciones que les producen desesperanza mencionaron: no terminar a
tiempo, no acabar un examen, saber que no saben hacer algo, no hacer tareas, cuando llega el
maestro/a, no entender y cuando faltan muchos problemas por hacer.

- Orgullo en el inicio de las sesiones se presentd 14%, durante las sesiones 34% y al final
24%. En cuanto a por qué se sienten asi comentaron: “soy bueno”, “estoy alegre”, “me siento
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feliz”, “me gusta estar aqui”. Durante el trabajo en las sesiones se pudo observar la emocion de
orgullo sobre todo relacionada con sentimientos de autoeficacia al poder realizar los ejercicios
para ello fue importante adaptar el nivel de dificultad de los problemas a las necesidades y
capacidades de los/as estudiantes, motivarlos/as con frases de reconocimiento haciéndoles ver
sus logros tanto a nivel cognitivo como afectivo al colaborar, apoyar a compaferos/as, regular
sus emociones y mostrar buenas actitudes.

Al final del trabajo de las sesiones ellos/as identifican que sienten orgullo porque se

sienten bien, porque les gustd el tema o la clase, porque identifican haberlo hecho bien al

responder o resolver los problemas, por no haber tenido problemas al pasar al pizarrén a exponer
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sus procesos de solucion a un problema dado (acorde en grado de dificultad al nivel del
estudiante) o por haber concluido sus metas de ese dia o sesion.

Del formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas las
situaciones por las que ellos/as comentan sentir orgullo son; Salir bien en un examen, aprobar,
terminar el trabajo o responder correctamente.

- Confianza al inicio se registra un 14%, un/a estudiante la relaciona con sentimientos de
sentirse bueno/a en Matematicas mientras que otros/as estudiantes comentan no saber por qué se
sienten asi. Durante el trabajo en las sesiones la confianza fue de un 31%. Al finalizar las
sesiones el registro total fue de 25% de confianza.

En cuanto al porqué identifican los/as estudiantes sentirse asi indican gusto por la sesion,
gusto por la ecuacion, por sentirse bien, por ya saber como resolver, por entender a la tutora, por
sentir ser buena/o respondiendo preguntas. Esta se pudo observar al no temer equivocarse, al
sentirse apoyados/as por un compafiero/a y trabajar colaborativamente y al sentirse comodos/as y
seguros/as en el ambiente de trabajo. De las bitacoras se identificO en una estudiante una
confusion al principio de las sesiones (sesion 3) entre el emoticon de disfrute y confianza de la
hoja de registro (ver anexo G) al mostrarse ambos dos alegres, sin embargo, al estarla
acompanando en su proceso de registro se identificd y aclard la confusion oportunamente,
recurriendo al diccionario de emociones y estados afectivos y verificando su comprension.

Las situaciones que los/as estudiantes identificaron en el formato de encuesta sobre sus
emociones y experiencias en Matematicas como generadoras de confianza fueron: estudiar y
entender, cuando sobra mucho tiempo y ya casi se va a terminar el trabajo, cuando explican bien,
cuando no se burlan, al dominar un tema, al hacer la tarea, al llevar el libro, saber que si saben y

que estan bien, saber que sacan buena calificacion y cuando razonan (comprenden) que hacer.
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- Concentracion al inicio fue de 9.3%, durante las sesiones la concentracion fue de 31% y
al final de las sesiones el registro fue de 16%.

Los/as estudiantes la identifican al resolver problemas que les implican un esfuerzo mayor
para comprender las relaciones entre los datos y saber qué operacion deben hacer. Se guio a
los/as estudiantes a reflexionar sobre la importancia de concentrarse desde el momento en que
estan leyendo un problema, atendiendo a la forma en que lo leen, respetando signos de
puntuacién y entonacion sobre todo de las preguntas para una mejor comprension. Otro aspecto a
resaltar fue el seguimiento de una estrategia que enfocara su concentracion a determinado paso,
dividiendo por partes el proceso y ayudandoles a no distraerse o perderse entre los pasos. Por
otra parte, el iniciar cada sesion con una dindmica de disposicién al trabajo en la que se
esclarecian las metas favorecié enfocar su atencion y concentracion a las actividades dispuestas.

Finalmente, en el formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en
Matematicas, identifican la concentracion relacionada con los examenes, trabajos de
Matematicas, solucion de operaciones y comprension de un problema dificil.

- Tranquilidad al inicio de las sesiones se presentd en un 35%, durante el desarrollo de las
actividades 41% vy al final de las sesiones en un 30%. Las causas por las que los/as estudiantes
senalaron sentir tranquilidad al iniciar fueron tener poco miedo, sentirse seguros/as, haber
terminado y cerrado su sesion de tutoria para ir al taller, haber llegado a tiempo, no haber tenido
tantos problemas en la escuela, por su gusto a participar, por estar con compafieros/as de su
agrado, por no tener quien los/as apresure, porque no hablan tanto en clase, por saber que al
socializar no dard problemas ni hard nada malo, por sentir haberse calmado de un estado

emocional intenso que presentaba al llegar al taller.
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Al finalizar las sesiones registraron tranquilidad relaciondndola a que eran pocos/as o no
habia asistido alguien que les causaba incomodidad, al saber que lo hicieron bien, al haber
terminado el trabajo u actividad y cumplido su meta, al haber logrado no distraerse, al poder
participar con confianza, saber que aprendieron mas o aprendieron estrategias, por apoyar y ser
apoyados/as. Algunos aspectos que se identifican coadyuvaron a que se sintieran tranquilos/as
fue la busqueda de experiencias agradables, el dar explicaciones claras o clarificar dudas, el
reconocerles su esfuerzo y trabajo y la formacién de equipos pequefios con integrantes que
tuvieran buena relacion entre ellos/as y pudieran apoyarse en las tareas, adecuadas a su nivel y
que promovieran sentimientos de autoeficacia.

Del formato de encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas ellos/as
reportan sentir tranquilidad al acabar el trabajo o un problema, cuando estan faciles o tienen la
seguridad de un resultado, al saber el tema, al pasar un examen y al no ser regafiados/as.

- Prisa al inicio su presentacion fue de 9.5%, durante las actividades de 6.7% vy al
finalizar las sesiones de 9.3%. Al inicio ellos/as identifican prisa al no haber podido terminar sus
tareas o metas en la sesion de tutoria y un estudiante comenta que por tener que hacer un regalo
para su novia.

De las situaciones que identifican que les producen dicho estado afectivo sefialan no
terminar a tiempo algo, al contestar un examen, al querer acabar rapido, al tener mucho trabajo y
no poder salir a tiempo, que sea ya el receso o cuando ya va a terminar la clase.

La libre expresion y comunicacion en el grupo permitid conocer las situaciones que
inquietaban a los/as estudiantes y que les estaban generando el querer acabar rapido, la dindmica
al inicio de la sesion facilito su disposicion al trabajo y el que las actividades fueran de su interés

y las experiencias agradables les motivo a estar ahi e implicarse en la actividad.
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Por otra parte, el planear una cantidad adecuada de tarea, otorgar el tiempo suficiente para
su desarrollo o dividir la tarea en partes para distribuirla entre todos/as, redujo el tiempo
necesario para su ejecucion y favorecio el trabajo colaborativo.

Ademas de la exploracion de las emociones se identificaron aprendizajes o aspectos
importantes comentados por los/as estudiantes como parte del formato de emoticones para el
registro de las emociones o estados afectivos (ver anexo G), por ello se presentan ejemplos de
comentarios de los/as estudiantes en diferentes sesiones sobre emociones positivas con relacion a
las actividades del taller y al contenido matematico.

“Me gusto, aprendi a convivir. Que es bueno convivir. Que haces buenos amigos
estudiando. Que me diverti. Que siempre hay que saber hacer todos los datos. Que me
diverti mucho” (EM).

“x=? Cual y como es un problema. COmo sumar y contestar preguntas. Aprendi
a contestar. Como resolver de nueva manera las ecuaciones. Poder poner en orden las
operaciones. Los pasos para resolver. Lo que aprendimos en el curso” (ZE).

“Qué es una incognita. Como se representa la X. A encontrar la incognita. Poner
mas atencion. Hacer pasos. Como despejar. Hacer mis metas y la X. Aprendi a resolver
ecuaciones” (JU).

“Qué son los problemas. Estar con AL y aprender. Que puedo hacer amigos
aprendiendo y siendo feliz. Haber resuelto todos los problemas. Haber resuelto los
problemas sin ayuda. Mis aprendizajes y terminar el problema. Aprendizajes nuevos.

Las cosas que aprendi del taller, como que es una incognita” (RA).
“La incognita y el problema. Todo. Los problemas. Todo me gusto. Resolver”

(AL).
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“Queé es la incognita. Como leer un problema. La estrategia. La equivalencia. La
representacion y comprobacion. Comprobar resultado, todos los procedimientos.
Terminar los pasos, casi todos. Apunté feo. Ambiente afectivo” (DO).

“Aprender mate, a sumar y sobre incégnitas. Encontrar la incoégnita. Todo, con
las participaciones. Aprender mas, a sumar. Aprender a respetar y un ambiente
afectivo” (EN).

“Todo, Qué es una incognita-lo que no sé. Todo, incognita, como se puede
platicar un problema. Entiendo a Gaby. Trabajé con DA. Encontrar la incognita. Todo
porque los resolvi bien. Que resolvi las operaciones bien, aunque me falté la ecuacion.
Tener el valor de pasar al pizarron. Me gusto” (MA).

“Genial porque logre hacer los ejercicios. Que no siempre se utiliza la x. Que si
s¢ Matematicas. Qué tengo que seguir las instrucciones al pie de la letra. Que si soy
inteligente y puedo hacer problemas sin ayuda, valor de pasar al pizarron. Que pude
analizar lo que me ensefaron” (DA).

“Que aprendi cosas nuevas. Analizar problemas. Aprender estrategias. Que
empece a usar la logica. Logre mis metas con tranquilidad. Que puedo hacer ecuaciones
en equipo. Aprendi a trabajar en equipo. Que podemos utilizar la ldgica. Apoyar a los
demas” (UR).

2. Determinar si existen diferencias significativas en las emociones que los/as
estudiantes expresan en relacion a las Matematicas entre la pre y pos prueba.

Del analisis descriptivo de la poblacion en relacion a las emociones evaluadas en el pre
test-pos test (angustia, disfrute, aburrimiento, vergiienza, desesperanza, enojo y orgullo) se puede

observar un aumento en el pos test de las medias de las emociones positivas de disfrute y orgullo
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asi como un decremento en las medias de las emociones negativas de angustia, aburrimiento,

vergilienza, desesperanza y enojo (ver tabla 4.2).

Tabla 4.2
Estadisticos descriptivos de las emociones del grupo.

Media  Minimo Maximo

Aburrimiento pre test 28.7 19 38
Aburrimiento pos test 19.5 10 32
Angustia pre test 14.7 9 23
Angustia pos test 13.9 8 20
Desesperanza pre test 7.3 3 12
Desesperanza pos test 5.4 3 11
Disfrute pre test 20.2 14 30
Disfrute pos test 23.8 14 30
Enojo pre test 11.5 7 18
Enojo pos test 9.7 5 18
Orgullo pre test 14.1 8 20
Orgullo pos test 16.2 11 20
Vergiienza pre test 20.8 15 33
Vergiienza pos test 16.3 9 28
Tabla 4.3

Comparacion de emociones pre test-pos test. Rangos.

Pos test pos test pos test

menor que mayor que igual que Tota}l de

pre test pre test pretest  Ccorudiantes
Disfrute 1 8 1 10
Aburrimiento 9 1 0 10
Vergilienza 6 2 2 10
Enojo 8 2 0 10
Desesperanza 7 2 1 10
Orgullo 2 6 2 10
Angustia 5 4 1 10
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Tabla 4.4

Medias obtenidas en el pre test y pos test por estudiante

Estudiante EM ZE u RA AL DO EN MA DA UR
Aburrimiento
pre test 2.00 1.90 3.10 3.10 3.60 2.90 3.80 2.20 3.30 2.80
Aburrimiento
pos test 1.20 2.00 1.20 1.80 3.00 2.10 3.20 1.00 1.70 2.30
Angustia
pre test 1.66 2.00 3.16 2.16 3.00 2.17 1.50 2.83 3.83 2.17
Angustia
pos test 1.33 1.83 1.33 3.00 3.33 2.17 2.83 1.67 3.33 2.33
Desesperanza
pre test 2.00 1.66 2.33 2.00 3.33 2.67 1.00 2.33 4.00 3.00
Desesperanza
pos test 1.00 1.66 1.33 1.00 3.66 2.00 2.00 1.00 2.00 2.33
Disfrute
pre test 3.16 4 2.33 3.83 2.33 3.67 3 5.00 3.17 3.50
Disfrute
pos test 3.50 3.83 4.00 5.00 3.00 3.83 2.33 5.00 4.50 4.67
Enojo
pre test 2.00 1.40 1.80 1.60 3.40 3.00 1.40 1.80 3.60 3.00
Enojo
pos test 1.00 2.40 1.00 1.00 3.00 2.40 3.60 1.00 2.20 1.80
Orgullo
pre test 2.75 4.75 3.25 4.25 2 3.75 2.75 5 3.5 3.25
Orgullo
pos test 3.50 4.00 475 5.00 2.75 3.50 2.75 5.00 475 4.50
Vergiienza
pre test 1.66 2.00 2.22 2.11 2.77 1.78 2.00 2.22 3.67 2.67
Vergiienza
pos test 1.00 2.00 1.11 1.00 2.77 2.11 3.11 1.00 2.33 1.67
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De las tablas 4.3 y 4.4 Al comparar las medias obtenidas entre el pre test y pos test se

puede observar lo siguiente:

e El valor de angustia fue menor en 5 estudiantes, mayor en 4 y se mantuvo igual en 1

e El aburrimiento fue menor en 9 estudiantes y mayor en 1.

e Lavergiienza fue menor en 6 estudiantes, mayor en 2 y se mantuvo igual en 2.

e El enojo fue menor en 8 estudiantes y mayor en 2.

e Ladesesperanza fue menor en 7 estudiantes, mayor en 2 y se mantuvo igual en 1.

e El orgullo fue mayor en 6 estudiantes, menor en 2 estudiantes e igual en 2.

e El disfrute fue mayor en 8 estudiantes, menor en 1 y se mantuvo igual en 1

Para determinar si existian diferencias significativas entre las emociones y estados afectivos

reportados en el pre test y el pos test, se realiz6 un analisis estadistico no paramétrico con la

prueba de rangos sefialados y pares igualados de Wilcoxon (T) para dos muestras relacionadas

(véase tabla 4.5).

Tabla 4.5
Prueba estadistica de rangos de Wilcoxon (T)

Pre-post Angustia Disfrute Aburrimiento  Vergiienza  Enojo Desesperanza  Orgullo
Valores Z -415a -2.138b -2.705b -1.689b -1.123b -1.914b -1.916b
Sig. Asintot. 678 .033 .007 .091 261 .056 .055

(bilateral)

Se observan que las diferencias pre test- pos test fueron significativas a un nivel de

confiabilidad establecido de (p < .05) para las emociones de disfrute (Z= -2.138, p < .033) y
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aburrimiento (Z= -2.705, p < .007) y marginalmente significativas para las emociones de
desesperanza (Z=-1.914, p <.056) y orgullo (Z=-1.916, p <.055).

3. Comparar el proceso de resolucion de problemas matemdticos del pre y pos test.

Para realizar este objetivo para cada estudiante se selecciond un problema que fuera
representativo del proceso que seguia para su resolucion.

Estudiante: EM

Es un chico de 13 afios de edad que asiste a 1° de secundaria a quien no le agradan las
Matematicas, sentia que no es bueno en ellas y las evadia. En relacion al algebra, apenas empieza
en su aprendizaje, muestra dificultades para comprender los problemas, se resiste a
procedimientos algebraicos, y soluciona empleando procedimientos aritméticos. En la evaluacion
pre test tuvo 3 aciertos, resolvio los problemas 3, 4 y 5. Al principio mostrd incertidumbre y
enojo al no poder resolver el primer problema, pero logro6 tranquilizarse y manifestar gusto en los
problemas 2 y 3. Su tutor sefialé que se mostrd impulsivo al responder y cierta ansiedad al sentir
que era mucho el trabajo al realizar los problemas.

En la evaluacidn pos test resolvio correctamente los problemas 1 y 2 mostrando orden y
mayor claridad en sus procesos de razonamiento al mostrar mas pasos del procedimiento en las
operaciones realizadas. En el problema 4, subray6 los datos pero sin establecer las relaciones
entre ellos. El tutor reportd que mostr6 mucha ansiedad durante la prueba, distrayéndose
constantemente, dando muestras de querer evitar la tarea, leyendo los problemas rapidamente y
sin concentracion, contestando apresuradamente y entregando la evaluacion a los 6 minutos lo
cual puede ser un indicador de por qué no logra responder correctamente los problemas 3 y 5,

cuando ya en la primera evaluacion lo habia logrado.
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En cuanto a su reflexion final del taller (anexo I), mencion6 gusto, orgullo, emocion y
placer; senald haberse dado cuenta que es bien chido en las Matematicas y que para el logro de
un ambiente afectivo contribuy6 ayudando

El problema 2, mostrado a continuacioén (figura 4.2), ejemplifica aspectos en los que

mejord su proceso de solucion.
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PRE TEST

Retoma la cifra obtenida en la primera resta
pero escribe de prisa el 9 y parece como

un 4.

2i- Tavin ef pravjare dene 13 vacas kecheras, algunos pygrcos v 28 gallings. El veane 37
arrimales. [ Cudouos pueroos tione Jacioto?

Aparentemente,
penso en restar del
total de 57 animales,
las 28 gallinas.

Al resultado

obtenido ; E q
posteriormente resta

las 13 vacas y asi
obtendria al final el
numero de puercos.

N P n ! poan o S L R o 3
2o~ Jacinte el granjere tiens 13 vaces lecheras, algunos puercos y 2§ zallinas, Bl 4

.7
-25

B 2l

=

Tza 12

Muestra dificultad al acomodar las cantidades, comienza a
resolver asi la operacion hasta darse cuenta posteriormente de
su error, rayando esa operacion y escribiéndola nuevamente.

POS TEST

amimales. sUinantas pueroos tece Jecinio?

Se puede observar en su solucion

otro proceso de razonamiento al
mostrado en el pre test, el
método es aritmético pero su

proceso de solucion se aproxima

mas al desarrollado en el taller a
partir de ecuaciones:

13+X+28=57
41+X=57
X=57-41
X=16

Figura 4.2 Problema 2 de EM

“_—j',

También se puede ver mayor
claridad en su proceso de solucion
de la operacion, sin evidencias de

5 <
)

l ¢
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Respuesta
incorrecta

solucion de la operacion.

Muestra una dificultad en el proceso de

el

Respuesta
correcta.




Estudiante: ZE

Este estudiante tiene 14 afios de edad. Es un chico que a pesar de no agradarle las
Matematicas, estd consciente de sus dificultades en ella, asiste a un curso especial de
Matematicas y muestra buena disposicion para su trabajo, aunque de ser posible prefiere
delegarla y dar prioridad a otras actividades. En relacion al algebra al estar en tercero de
secundaria, ha tenido ya mayores experiencias sin embargo al iniciar el taller: muestra
dificultades al emplear estrategias para solucionar los problemas; falta de comprension de los
componentes y reglas de solucion de una ecuacion; dificultades en el empleo de signos y
expresiones para representar la ecuacion; un conocimiento incompleto de conceptos como
igualdad, incognita y variable. En general, trata de solucionar los problemas a través de
procedimientos aritméticos que le resultan de mayor facilidad.

En la evaluacion pre test soluciond correctamente los problemas 1 y 2 y en el pos test los
problemas 1, 2, 3, y 4 mostrando varios logros en su proceso de resolucion entre ellos: muestra
evidencias de representar las operaciones ademas de aritméticamente, algebraicamente,
manifiesta el uso del signo de igualdad asociado al concepto de equivalencia siendo esto evidente
en el desarrollo de los diferentes pasos para llegar a la solucién de la ecuacidn; redacta la
respuesta empleando cantidad y objeto del que se trata.

En la primera evaluacion su tutora reportd dificultades para concentrarse. En la segunda
reportd, ademas de su concentracion, tranquilidad, gusto, confianza y orgullo.

En cuanto a su reflexion final del taller dijo haberse sentido bien porque aprendid, sefiald
haberse dado cuenta que se da una mejor respuesta siguiendo un procedimiento, que contribuyo

poniendo atencion y que requiere repasar mas para mejorar.
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A continuacion, el problema 4 muestra evidencias de su proceso de solucion del problema
a través de un método algebraico, empleando el signo de igualdad asociado a

equivalencia.
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PRE TEST

4= A Jugn y o Fomas les encanta comer chocolales. Un dia Juan liowd 19 chocolates & i
escuela ¥ lnego comyaed 3 mods on la tienda de la cscusla, Hep diz, Tamas leva & chocolales
o lwescucla, luege conmped  mis on la tienda, ¥ luego obluvo 5 s gue le dio otra RITVIED.
Duranle el recree, Temds se comid & de sos choeealates v Jusn tambicn se comio 5 de los
suyos. Ahora. ; prensas gue después el recreo, Tamas tiene lu misma cantidsd de
chocolates pre Tuan? o jpéensss que uo do ¢hos tiene mas chocolates que el oira?

fc.wt{‘;: biope mf&;

Respuesta erronea y no muestra proceso de solucion.

POS TEST

44 Taan v & Tomds fes encanta cormer chocalates, TToodia Juam Heed 19 choeolaes ala
aacnelE v lnzgo comprd 3 mas oo 1o denda de fu escuela Tee divg Tomds Heva s checolates
e Lo emenels, loepo comped 9 mds on la tenda, ¥ nego obtove 3 mds que le dio alro amipo
- Durante e recren, Tomas se commd 5 de sus chocolates v Joan tambicn se comid 3 de i
suvos, Ahora Jpocnsas gue despuds Jdel recreo, Tomas dene la misma cantidad de
chieolaies jque Juan® o ppeses que uno ds 2lles tene mds chocolstes gue o) ote? Representa la
relacion entre los

i ™ S B 4 datos de forma
’ - L= 41 - L 1 - T
SN 1A N I 2 IS T :
En éste problema se o Ty _},.- & b horizontal.
puede observar un ) I
proceso de solucién ) Py ST Ty
completo. TE™~F =17 Representa la
relacion de
- Frt et igualdad.
AR T M M
Realiza los calculos 17 - 4 ~3 Da respuesta a la
paso a paso. P pregunta.

Figura 4.3 Problema 4 de ZE

110



Estudiante: JU

Se trata de un estudiante de 3° de secundaria que tiene 14 afios. Presenta fuertes
problemas en aritmética y en algebra, por lo que no le agradan. Le implican una gran demanda
cognitiva, busca diversos métodos para poder dar soluciéon a un problema, es impulsivo al
resolver, muestra dificultad para seguir procedimientos y escribir. Tiene problemas con la
expresion escrita por lo que trata de evitarla.

En el pre test soluciona de forma correcta inicamente el problema 3. En el proceso de
solucion combina operaciones y dibujos que le ayudan a resolver el problema, tiene fallas en los
calculos de algunas operaciones y tacha sus equivocaciones. Muestra dificultad para llevar un
orden en la forma como escribe las operaciones, lo cual le dificulta tener una secuencia en los
pasos que va siguiendo al solucionar el problema.

En el pos test logra solucionar los problemas 1, 2, 3, 4, y 5 mostrando su avance en la
comprension de datos y calculo mental, si bien en sus respuestas s6lo indica la cifra sin presentar
las operaciones o sus procesos de solucion, lo que se considera tiene relacion con su dificultad
con la escritura por lo que la trata de evitar, sin embargo, la limpieza, orden, letras y digitos
legibles son diferentes al pre-test aportando a la claridad de la comprension de la respuesta.

En relacion a sus emociones, ¢l expresé en el pre test haber sentido aburrimiento y prisa
al inicio y al final de la evaluacidn, queriendo acabar répido, también sefiald sentir concentracion
sobre todo cuando no entendia. En cuanto al pos test su tutora reportdé que mostré gran
tranquilidad y confianza. En su reflexion final del taller comentod haberse sentido feliz, haberse
dado cuenta que si puede con las Matematicas y que contribuy6 al desarrollo de un ambiente
afectivo teniendo actitudes buenas.

En el problema 5 se puede observar un poco de su proceso de solucion.
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Se puede observar como
representa a Carlos con
la letra C, una canasta
con todas sus galletas
por lo que esta llena y
después una nueva bolsa
de papel con galletas.

Le entrega una
de sus canastas a
su hermana.

Aqui representa a
Renata “R”, sus
galletas repartidas en
dos canastas por lo
que las llena hasta la
mitad y
posteriormente dibuja
otra bolsa con galletas

PRE TEST

.-""'_F-
S ~ = D)
i | 4 [ fo——
| - I T s e,
e : ‘. \ i { ‘||I .J| -
= ] !

i !
E £

/ - o A
Renala les aneantan las galletas. Cada uno de cllos lenta e chareld con 1a

5. A Carloz vy a
misma canndad de galletes. Carlos puso wdas sus gallelas on una canasta. Renasin pige sug

galletas repasiisus on dos canastas Folonces, una nueva charola de galletas salio de’ homo.
Carles v Renalu tomaron 1z musma cantidad de polletas coda une, pero csla ver ambaos
guardnion sus zalleios muevas on una bolsa de papel para que se maniuvicran frescas prari
r.'n:'-'-m'f-'-? mras tarde. La hermana pequeiia de Carlos entrd en la cocing v dija que ella gueria
zuew srhos 30 dio su canasta v Renata le dic una de sus dos canasias de gallotas,

Lk o
Ao prinsas ges, despuds de que comparticron sus galletas, Carlos ticne 2 misma
lfotes e Renata? o jpleosas que uno de ellos gene mis walletas que el ore?

LTy
LT e g

Representa su comprension del problema a
través de dibujos.

it

POS TEST

§.- A Carlos v & Renats les eneantan las galletas. Cala uno de ellos lenin una chivola con la
s cantidad de palletas. Carlos puso todas sus gallelas en una canasiz Fenata puso sus
galletas repartidas en dus canasias. Ent-:_um::s. ung nueva charola de pallews salic del horne.
Cailos v Renaty tamaran la rasma cantidail de sallzias cada unc, pero ssla ves anlus
anardaron sus gallelus nuevas el nns holsa e pape] para gue &2 m;fnll_wnzl an [1escas pard
comethas mis mnle, L hermena pequedia de Carlos caied on ‘a cocing ¥ dijge gue ella queris
unas galletas, Carlos o dio su canasta v Renata le dio ura de sus dos canastas de galletas.
as, O srios tene &l amismin

Ahora, (picnsas g, de spués e gue compArhizree sus pableras, O
wimere e galleas que Renate” o jpiensas que uno de 2ilos Bone mis palletaz que el atea’’

hr?"ﬁb A% 1 e Doy B, _|._dJr e

r--\fl'EL .I""q{r';\v.-.;

R=no. Renata tiene mds

Muestra su respuesta a las dos
preguntas de forma correcta.
No muestra su proceso de solucion
y comprension del problema.

Figura 4.4 Problema 5 de JU
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Estudiante: R4

Estudiante de 14 afos que cursa 2° de secundaria. Es un chico que posee habilidades
matematicas pero poca confianza para realizar estas actividades, requiriendo acompafiamiento y
validacion constante.

Resuelve operaciones basicas y es muy atento cuando se le explican los procedimientos
de otro tipo de operaciones, problemas o ecuaciones algebraicas, logra aplicar dichos
procedimientos y utiliza como estrategia los ejemplos que se le dan. Requiere apoyo para
mantener la atencion por lo que continuamente se le tiene que indicar que continde trabajando.
No muestra disgusto por las Matematicas, pero las trata de evitar.

Su tutora reportdé que en la evaluacion pre test dio muestras de concentracion,
tranquilidad, confianza, prisa y curiosidad, intentando resolver todos los problemas a diferencia
de la evaluacion pos test en la que se mostr6 desinteresado en los problemas, trabajando de prisa
y sin cuidado.

En el pre test, a diferencia del pos test, muestra mayor cuidado por contestar sefialando
datos, operaciones y respuestas con cierto orden y limpieza, representando las operaciones de
manera horizontal, dando evidencias de su transito de la aritmética al algebra, mostrando una
estrategia de solucidn correcta, pero fallas en los calculos.

En la evaluacién pre test contestd correctamente los problemas 1 y 2 en el pos test los
problemas 1, 2 y 3 mostrando mas precision en los calculos y en los procesos de solucion.

El problema 3 muestra una parte de lo anteriormente expuesto.

113



PRE TEST

F :‘:

Se puede observar, su
interés en representar
los datos.

listones jojos liene? '5_"‘3,

DVakos -
25
3

o5 oE fomhon, R I

de | L‘J!l‘ﬂ-'n ,;c.} g

Realiza un calculo mental
erroneo de la suma de 25+15=30
por lo que llega a un resultado
incorrect.

- La sefora de [a papelera lione 25 pagueles de ston moerado, 15 paguctes de listdn calé
¥ algunos payueles de lision mojo. Fo fetal Gene 63 paguetes de listén, ; Cuantss paguetes de

Deja el espacio de la
incognita aunque no
la represente con la

R esslucion/ X.

2t 15+ =83

30+33-63

Intenta comprobar su resultado.

63
i
-

POS TEST

3.- Lasedora de lo papeleria fiens 25 paquercs do listdr-morade, 15 paquetes de listén caté
¥ alginos paguetes de listdn rojo, Tnlota] ene 63 pagostes de lstin, jCwinbos pagaetes s

listones rojos Hene?
K= 23)

Respuesta correcta.

Figura 4.5 Problema 3 de RA

Aqui se puede observar la
comprobacion de sus
calculos mentales.

wo

Li
T2

']

by

En éste problema opta por un
método de solucién aritmético, de
mayor dominio y facilidad para él.
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Estudiante: AL

Estudiante de 13 afios que cursa 2° de secundaria, tiene buenas habilidades Matematicas,
pero sin gusto ni interés en ellas. En la evaluacién pre test mostré poder resolver todos los
problemas evidenciando parte de sus procesos de solucion, aunque no de forma completa; mostrd
limpieza, orden y escribe las respuestas, pero no siempre completas anotando la cifra del
resultado sin especificar a qué se refiere. Durante la realizacion del pre test la tutora comento6 que
mostrd enojo, aburrimiento, cierto desinterés con momentos de concentracidn, pero
distrayéndose mucho.

En la evaluacion pos test, su tutora reportd que no se involucrd en la tarea, que trabajo
con prisa sin intentar comprender los problemas, sobre todo en los dos tltimos, pero mostré un
momento de concentracion en el problema 2, mostrando concentracion al resolver el problema,
finalmente comenta que entregd la evaluacion con vergiienza no queriendo que lo vieran.

En el pre test demuestra sus habilidades al resolver correctamente todos los problemas,
pero en el pos test solo resuelve correctamente los ejercicios 3 y 5 y no muestra ninguna
operacion o proceso de solucion. En el momento del pos test, este estudiante estaba pasando por
una situacion emocional dificil.

En su reflexion final comenta haberse sentido bien y feliz y haber contribuido
participando para el desarrollo de un ambiente afectivo de ensefianza- aprendizaje.

El problema 4 nos muestra parte de su proceso de solucion en el pre test donde va
anotando sus calculos mentales, aunque no evidencia el ultimo calculo, pero la respuesta es
correcta y como en el pos test, no se detiene a comprender el problema, ni a analizar lo que le

preguntan y solo resuelve sumando o restando digitos sin establecer sus relaciones.
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PRE TEST

L;r:;[hmu ¥ a Tomis les encanta comer chocolates, L dia Juan Vevd 19 chocnlates a 1a
2 :l1Y.]|lLII¢{J comprd 3 mids en la tienda de |y escucla. Fse dia, Tomas leve § chocolates
e :;hﬁf;fdmurz:“-?}ﬁﬂ:t 2 mds en o tienda, ¥ lucge obmva 5 mas gui le dio olre amigo,
e v s comid 5 de sus chocuelates ¥ Juan umbién se comio 3 de los
MOE AROrE, [Pl que despuds el recren, Tomas tiene |5 isma cantidad de
chocolates que Tusn' o cPiensas que uno de elios tiene mas chocalates gue cl CltrI:

5
R = ‘T 24 S : 2 ? I:&ID Se puede observar parte de su

proceso de solucion, aunque éste no
sea necesario para responder las
preguntas.

Responde a ambas preguntas de

forma correcta. i ql 77

22
POS TEST -

.- A Tuan yoa Tomis las encante comer chocoluies, Lnodia Tuan leva D% chocodatos & la
awouela v luepo compod 3 mds en fa Benda de o esceelae BEse dia, Tomds Bewd B chocolaiss
£ i3 cseuela, luege compro % mds en la tienda, ¥ nego obuve 5 mds que le die otro amige.
Ploranic o recren, Tomnds se comio 3 de sus h.-l‘.Gﬁl:IJ.B.;'C‘-S v Juan tambign s connd 3 de los
suvos, Alwra, jriensas gue despuds del recreo, Tomas tenes 1 misma cantidad de
chocalates que Inan’ o pensas que una de ellos tiene mas chocalates que of oma?

?{,:?‘}{f

Escribe una
respuesta incorrecta.

Figura 4.6 Problema 4 de AL
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Estudiante: DO

Es un chico que cursa 2° de secundaria y tiene 14 afios. En la solucion de problemas
algebraicos, muestra mayor confianza y preferencia por procedimientos aritméticos, demuestra
una buena concepcion de los componentes y las reglas de soluciéon de la ecuacion, pero sin
comprension del porqué de esos procedimientos, evidenciando conocimientos incompletos de
conceptos como igualdad, despeje y variable.

Tanto en la evaluacidon pre y pos test muestra su habilidad en Matematicas logrando
solucionar correctamente todos los problemas, dando respuestas completas y mostrando parte de
sus procesos de solucion aritméticos mas que algebraicos; el problema 6 que es de tipo
algebraico con variable e incognita lo resuelve correctamente en el pre test y el pos test
mostrando el mismo proceso de solucion, pero asignando diferente cantidad a las variables.

Su tutor sefiala que tanto en el pre test como en el pos test mostrd gusto, concentracion y
orgullo al percibir su autoeficacia y muestras de ansiedad en los problemas algebraicos sobre
todo en el ultimo de mayor dificultad. Una diferencia que reporta el tutor es que la primera
evaluacion la realizd con tranquilidad y la segunda con gran prisa mostrando ansiedad al no
querer resolver el Gltimo problema, pero logrando implicarse en ¢l finalmente.

En la reflexion final, sefiald haber sentido gusto, placer, tranquilidad, emocion y orgullo
en el taller, haberse dado cuenta que es el mejor, que se portd bien y ayudd a sus compafieros/as
para el logro de un ambiente afectivo.

El problema 6 muestra parte de su proceso de resolucion.
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PRE TEST

G- Focda y Dstephani han salido a

o e _ [Tl IMEMZanas frars covinar wnes pasteles. Rosa unts
5 L: -‘d.lllﬁs s ¥ alzunas manzanas verdes. Cistepham juntd * manzanss tujas, ¢ misme
; i ile 1?1.:_1..'.:111:15 verdes que Rocio v alpunas manzanas ararillas, Al Fnal. Rocio tenia
<l mismo Inumn:‘m de mansanas Que Bstephani, ; Cudnlas manesnas amarilas juneg
Estephani'h —

_ I'!_ - Escribe la respuesta
r'l_. L dzi c} — | correcta pero sin
Li. ; t 2 ) aclarar a que se
b -u,) :_: L:-_; refiere.
1

Muestra como va escribiendo los datos y asigna un valor a las manzanas
verdes, igual en ambos casos para posteriormente calcular lo que le falta a
Estephani para tener la misma cantidad de manzanas que Rocio.

POS TEST

6. Kncio ¥ Zstephuni ban salide a juntar manzanas para cocinas wnos pasteles, Rocis juntd
Frnamenas pajas y algunas manzanas verdes, Esteplini juntl 2 manzanas roas, ) inismn
vimeto de ranganas verdes gue Rocio v algenas manzanas amarilias. Al final, Rocio lenia
el mismn Dunero dz mansanas gue Tistephani. (Codntas manzanas aroerillas juntd
Estephant?

_ /2. .—¢
VAR (./ § W, /fﬁ“e:;'r ‘. /{é..ﬂt;

' .;- g Muestra en su proceso de
solucién el mismo método de
o asignar un valor al azar a las .
Escribe una
I ‘? E manzanas verdes y luego respuesta mas
£ - ", calcular lo que falta para P
-, . completa,
mantener la igualdad y obtener
r’ aclarando que
el resultado.
son 5
amarillas.

Figura 4.7 Problema 6 de DO
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Estudiante: EN

Es un estudiante de 13 afios de edad que cursa 2° de secundaria. Presenta dificultades en
Matematicas, expresa su disgusto por ellas, sefiala que son aburridas, se muestra renuente a
trabajar y a reconocer sus habilidades, la calculadora para €l es un gran recurso y abandona la
tarea si le implica un mayor esfuerzo, requiriendo acompafiamiento.

En algebra, al solucionar problemas muestra resistencia para emplear ecuaciones y una
generalizacion de procedimientos aritméticos, tiene dificultad para comprender los problemas,
utiliza inadecuadamente los datos, muestra pocos conocimientos de los componentes y reglas
para solucionar ecuaciones y concibe el signo de igualdad como indicador de un resultado.

En la evaluacion pre test responde correctamente a los problemas 2, 3, 4, y 5, pero sin
ninguna evidencia de sus procesos de resolucion. Su tutor reporta que al principio mostrd cierto
aburrimiento al presentarle la actividad, que emple6 la calculadora en el problema 2 y
posteriormente ya continuo con los dedos logrando confianza en el tercer problema y una mayor
tranquilidad.

En la evaluacion pos test responde correctamente a los problemas 1, 2, 3 y 4 y a
diferencia del pre test muestra las operaciones de su proceso de solucidon, aunque su tutor reporta
que se muestra apresurado por terminar, en su ejecucion se dan evidencias de darse mas tiempo,
de ser més pausado al intentar comprender los enunciados, al hacer representaciones de su
comprension del problema y buscar dar valor a un nimero desconocido. El tutor reporta que
manifestd aburrimiento al ver la evaluacién y la cantidad de problemas pero que desde el primer
ejercicio dio muestras de orgullo y lo not6 concentrado y con confianza en todo momento.

En el problema 5 podemos ver en el pos test parte de su intento de comprension del

problema buscando una manera de ir representando los datos o enunciados.
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PRE TEST

S.- A Cogles v o Repara los encantan las gallelas. Cada wno de ellos tenia una clarola con la
s engdicad e gafletas. Qarlos puso bodas sus galletas on una canasta. Renala pose sus
aableias repartidas en dos canastas, Entonces, una nucva charola de galletss selil del horna,
Curlos » Henomx tomaron 14 misma cantidad de galletas cada ano, pero esla ves ombos
goerdusn 20 2ailonas nuevas oo und bolsa de papel pars gue se mantuvieran [Tescos para
amiz La i‘L-'.:I,'I'ﬂ.i‘.I]-H-'EltLlI.H:}-'I.iI e Carlos enlrd en le cocia ¥ dyo que olla queria
; arkes be dbo su sanasta v Renata le dio vna de sus dos canastas do gallolas
Sl Peedsis gue, despuss de gue compartieron sus galletas, Carlos liene ¢l mismo
cpsn e pElloes ans Ronata? o Jpiensas que uno de ellos Serne mis gallelas gue €] otre?

Responde de forma correcta, pero sin mostrar ningun proceso que indique cierta
comprension del problema para su solucion pudiendo haberse debido al azar.

POS TEST

3.- A Carlos v Ranata les encantan las galletas, Cada umde sllos tenia una charola con la
misma cantidad de zalletas. Carlos puse todas sus galletas mouna cenasie. Fenata puso sus
willelas repartidas en dos cansstas, Entences, una nueva charola de gallstas szlio del horno.
Carfor ¥ Renala romaron 1o misima canddad de galletas cada ano, pern esta vor smbog
suardarer sus galletss nusvas en una bolsa de papel para que se mantuvizran Irescas para
comnarlas mds fande. La hemmana peguefia de Carlos cnted en la cocma v dijo que ella quer’s
unas galleras, ©arlos Te dio su canastd ¥ Renala le dio una de sus dos canastas de zalietas,
o, joiensus gue, despuds dejie compartisron sus galletas, Carlos liene el nusimo

pamaore de palletas qus Renpm? o jpiensas que uno de ellos lene mis gallelas que ol atre't 9 °

— .
iC icn Muestra su esfuerzo por querer comprender el problema e ir
representando los datos, aunque no concluya y llegue a la
R | w« respuesta correcta.

Figura 4.8 Problema 5 de EN
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Estudiante: MA

Es una chica de 13 afios que cursa 2° de secundaria. Se trata de una estudiante que no ha
consolidado todavia la lecto-escritura, presentando dificultades de comprension. Sefala que no le
gustan las Matematicas; sin embargo, no muestra un disgusto al trabajar en ellas sino méas bien
las evade por la gran dificultad que le representan. Sabe realizar sumas y restas sencillas y
requiere tener un apoyo visual o concreto para comprender o seguir procedimientos. En la
solucion de problemas requiere de apoyo para leer y comprender qué es lo que se le esta
pidiendo hacer. En algebra ha mostrado ser capaz de comprender algunos conceptos matematicos
como el significado del signo de = como igualdad y la incégnita.

En la evaluacion pre test responde correctamente el problema 5 pero sin muestra de un
proceso de comprension y muy posiblemente por adivinacion.

En la evaluacion pos test a pesar de no lograr la comprension de los problemas para su
correcta solucion, muestra el seguimiento de una estrategia de solucion siendo sistematica en
ella: identifica la pregunta y la subraya, anota los datos de forma completa, realiza operaciones
(sumas) y escribe una respuesta.

Su tutora reportd que en la primera evaluacion mostrd prisa al resolver los problemas a
diferencia de la segunda evaluacion en la que reporta mayor tranquilidad, gran concentracion en
su trabajo sin distraerse por las interrupciones dadas en aula, implicada en sus procesos, pero con
manifestaciones de cierto cansancio o aburrimiento ante la demanda de la tarea. No obstante, a lo
inapropiado de la actividad en su situacion, se implica en la tarea de leer y escribir por si sola
ademas de mostrar cierta atencion a las relaciones entre los datos. En el problema 4 se puede ver

su proceso de solucion.
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En su reflexion final del taller dice haberse sentido bien, feliz y alegre, comenta que le
gustaron las Matematicas, que logrd poner atencidon y no distraerse y que no debe hacer caso a

comentarios de sus demas compaieros.
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PRE TEST

4o A Juwn v 3 Tomds les encanta comer checolates. Un dis Juan evd |9 choeslates o 1o
cacuela y lueys comprd X mais en |z deada de s cscnela, Ese diz, Tomas leva 5 chocoies
w laescuela, lueps somprd 9 més en la tienda, ¥ luega abtuve 5 mds que ie dw ol amige.

Daranie ¢l reor

- Tomis e eomid 3 ile sus chocolates v Tuan tambise se comie 3 de jos

suyos. Ahora, pplensas que despuds del recran, Tomas tiene L mosma cantidud de
chocolates que Tuan? o ;piensas que une de ellus tiene mids chocolgles gue eloa?s

Fra

Su respuesta es incorrecta, posiblemente traté de adivinar, no
muestra ningin proceso en su solucion que indique cierta comprension.

POS TEST

4N dnae v a Tomas los encanta corer chocoiates. T dia Juen Heva 1% chaciites 3 e
sucueln v e sompid 3 mds =o la denda de 1o escusla, Tee din, Temds Dewd & choealatas
ala eauma, leegs comprd P més on la tenda, ¥ laseo obtuvo 3 mds que le dis alro AT
Frvante =0 recren, Tomos s comin 3 de 508 nhncgaies v Juan tambeen ee coinnd 7 e fos

snang Abwoca, | prensae gue después del recren, Tomeés tiene 1a misma cantidad de
chocolares gue Juan? o pengss que g deelos L s chaeol es que of omre?
i gprenses gue g de elios dene s chugoly ex que el org;

Muestra la escritura de
los datos en el orden en
que los va leyendo e
identifica el concepto de
mas como algo
importante de la
relacion entre los datos
pero, no identifica el
concepto de menos o
quitar en la comprension
del enunciado “se
comid”.

1Genota/ adl 5

3 ~Mas

€ hgﬂmiﬂfﬁ?
G Mgl
LE—: ﬁ‘jg i gt €5
- L' x
5 chec lates

Figura 4.9 Problema 4 de MA
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5S¢ Identifica y subraya la
= pregunta.

R=7 >

Muestra su dificultad para establecer las
relaciones entre los datos y realizar las
operaciones correctas.



Estudiante: DA

Es una chica de 12 afos que cursa 1° de secundaria. En relacion a las Matematicas hay
conocimientos que no ha logrado comprender y su temor por preguntar le ha dificultado avanzar.
Las Matematicas no son de su agrado, piensa que son muy dificiles, no se siente eficaz en ellas y
le dan mucho miedo, por lo que las evita, delega o espera a que se le den instrucciones de qué y
coémo hacer las actividades.

Al solucionar problemas muestra una tendencia a contestar impulsivamente sin
reflexionar, identifica los datos, escribe las cantidades, pero le cuesta mucho trabajo establecer
las relaciones entre ellas. Apenas comienza el aprendizaje del algebra, presenta un conocimiento
incompleto del significado de la igualdad, cree que el signo de igual indica que se debe hacer una
operacion con los datos de la izquierda y expresar un resultado a la derecha.

En la evaluacion pre test resuelve correctamente los problemas 1, 2 y 3 y en el pos test el
unico problema que no logro es el 6 (de mayor dificultad). Es evidente la gran mejoria en sus
procesos de solucion, asi como en el seguimiento sistematico de una estrategia: anota los datos
completos, comprende los enunciados, escribe y realiza operaciones, comprueba su resultado y
anota una respuesta completa, mostrando orden en su ejecucion.

Por otra parte, también evidenci6 grandes avances en el aspecto afectivo donde en la
primera evaluacion se reporta su aburrimiento y disgusto por los problemas de matematicas, su
gran ansiedad, prisa y preocupacion al compararse con sus compafieros y ellos terminar antes. Lo
anterior, no sucedi® en el pos test donde mostrd tranquilidad, confianza, seguridad,
concentracion, esfuerzo e implicacion en la tarea con cierta manifestacion de agrado. En su

reflexion final del taller comentd haberse sentido feliz, a gusto, que le ha ido genial, que se dio
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cuenta que comprende bien algunas cosas y que las Matematicas no son aburridas, que logro
poner atencion y trabajar en equipo, distrayéndose poco.

El problema 3 muestra su proceso de la estrategia que sigue en la solucion del problema.

PRE TEST

3.- La seftora de la papeleria tiene 25 paguetes de listén miorada, 15 paguetes de listdn calé
y algunos payustes de liston rojo. En lotal ticne 63 paquetes de listan. (Cudntos paguetes de

Tistones rojos tizne? ;1:2 =
i D=3

25 pugueres hston rmovadp

15 Pﬂquaﬁﬁ li stor caFe

Identifica los datos y da una respuesta
correcta, pero sin hacer evidente su
proceso de solucion.

£ 32 }’h:q;.:q[eg, de f:’s'aiai?ff‘:l

POS TEST

1

Identifica los 3.- Lat sefiora de la papeleria ieme 23 paguetes de listonermradne, 13 paquetss de listdn café
datos v algunos paquates de liston raje, Tn lotal liens 63 pagueles de Hewn, (Cuinms paquetes de
1mportantes y Hstomes mojos Ham?

simplifica su
. I
25 Pl +4
j operaciones

escritura.

!j P JC T — aritméticas que

P E R f 13 resuelve
Esc,rib? la L correctamente.
e | 63 pue‘gﬁﬁtﬂ de 4 Yo
con la letra X. !f“:}‘%ﬂn &5 ..}_&.-35—- R:l‘} ?Q_C{UE-I-PE) t_jlf
o
listorn Yo

Representa las

6 _3 relaciones entre
-
90

los datos con

i

o

Comprueba su

resultado.

Escribe una
respuesta
completa.

Figura 4.10 Problema 3 de DA
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Estudiante: UR

Es un chico que cursa 2° de secundaria y tiene 13 anos. Muestra gran disposicion y gusto
por actividades de Matematicas, es su materia favorita y sus dificultades se deben por lo general
a su distraccion o falta de atencion y el no preguntar lo que no le queda claro; al explicarle los
temas o procedimientos muestra gran facilidad para comprenderlos y tras la ejercitacion, requiere
de menos ayuda. Muestra sentimientos de autoeficacia.

Al solucionar los problemas mas dificiles, muestra cierta dificultad sobre todo por el
esfuerzo de atencion que le implican; en estos casos, ¢l tiende a actuar impulsivamente y sin
concentracion, evade los procesos de comprobacion y verificacion de resultados, asi como el
empleo de métodos algebraicos, comenta que son mas dificiles y no los sabe.

En el pre test, resolvido correctamente los problemas 2, 3 y 4, utilizd operaciones
aritméticas, el calculo mental y dibujo palitos para contar.

En la segunda evaluacion, contest6 los problemas 1, 2, 3 y 4, dando evidencia de un
proceso de solucion algebraica y el seguimiento de una estrategia: identifica la pregunta y la
subraya, anota los datos de forma completa, representa la ecuacion y la resuelve, representa la
incognita con la X y da una respuesta completa.

En el aspecto afectivo su tutora reportd que en ambas evaluaciones tuvo buena
disposicion hacia la realizacion de los problemas, indicd cierta ansiedad ante los ultimos
problemas que no logré comprender, pero en el pos test, a diferencia del pre test, mostrd
tranquilidad, confianza, gusto y orgullo, percibiendo su autoeficacia y manifestando su

satisfaccion con alegria.
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En su reflexion final del taller coment6 que sintié gusto, orgullo, emocidn y tranquilidad,
que aprendio las ecuaciones y a comprobar, que contribuy6 al desarrollo de un ambiente afectivo
de ensefianza-aprendizaje apoyando a sus compaifieros y que puede mejorar apoyandolos mas.

En el problema 1 se puede apreciar el cambio en su proceso de solucion pasando de un

procedimiento aritmético a uno algebraico.
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Muestra
dificultad en la
comprension del
problema, en un
primer momento
intenta
representar los
datos y su
solucion
graficamente
pero no cuenta
bien y no
concluye.

{ 7
18 14

36 \

PRE TEST

/8. 11

AXXX I

Trata de hacer aproximaciones para dividir en 2 el 37= 18.5.

Escribe los datos
y la incognita.

Y 1% B U

ri{: :E..!_ihj'n’:_ 3 T RALRY

et .

1= Tlmacstro de arte de Laora he dejo hacer un prisaje. Bz campraTa lguses pates de
madera, & pinturas de diferene celor v 15 hojus de eolores. Laura compro 37 materiales.
cCuantes palos de maders :?11'1-.311:] Laura?

— X0 X Xxxx

i\

4

No logra la comprension del problema y eso lo

lleva a escribir una respuesta incorrecta.

POS TEST

1. El aesiro de arle de Laua te dejo hacer un narssaje Flia compreea plaunss pajos de
mialerz, 8 pioiurss de diferenie colos v |5 hapas de colores. Lavra comprsd 37 naterialoes,

{Cuanins palos de madgia comprd Louad

[t-"" I;J'rl'r.;‘rk.'lf %
1S royd

Subraya la pregunta.

¥: 14 jalosde

X yoles de TonOe

Representa la relacion entre los datos

con una ecuacion.

BeXsB-0 |

1544 415 37

+14
Sustituye el
valor de X=
14.

Se equivoca al volver
a escribir el 15 pero
no lo toma en cuenta
en su proceso de

solucion.

Figura 4.11 Problema 1 de UR
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Escribe una respuesta correcta, utiliza la X
o0 incognita.

ey (OMpre

Muestra su esfuerzo en la solucion a partir de una
ecuacion, aunque muestre algunas dificultades para
despejar la X y concluir hasta comprobar el resultado
a partir de la igualdad.

154873

hali=dT T~

Encuentra la X a partir de
aproximaciones.




Discusion y conclusiones

Con respecto a los resultados obtenidos se puede concluir que el objetivo general de
promover emociones positivas al trabajar pre algebra a través de un ambiente afectivo se
cumplid.

Los datos reportados sobre las emociones y estados afectivos positivos (disfrute, orgullo,
tranquilidad, confianza y concentraciéon) son mas que los negativos (enojo, aburrimiento,
desesperanza, angustia, prisa y verglienza).

Tal como mencionan Pekrun y Linnenbrin (2014) sobre el vinculo entre emociones
incidentales vinculadas a eventos o situaciones externas, al inicio fueron observadas emociones
incidentales cuando los estudiantes comentaban acerca de como les habia ido en su tutoria, si
habian cumplido sus metas o si celebraban algo como su cumpleafios o noviazgo.

En los registros obtenidos durante el desarrollo de las actividades del taller se pudo
observar que las emociones de los/as estudiantes se dan de manera situada ante un contexto
especifico. En este sentido, son multiples factores los que se pueden considerar, tales como: la
actividad, el tipo de material, el contenido, la demanda de la tarea, la percepcion de logro, sobre
todo de como estaban viviendo o sintiéndose en ese momento en relacion al contexto social y las
interacciones con sus compafieros/as. Resultados que coinciden con lo reportado en dos
investigaciones antecedentes (Pekrun y Linnenbrink, 2014; De corte, Depaepe, Op 't Eyne y
Vershaffel, 2011).

En cuanto a las emociones que registran al final de las sesiones, los/as estudiantes realizan
una evaluacion sumativa de lo que se hizo, de como se sintieron durante la sesion, el tema o la

actividad, influyendo en sus creencias sobre su capacidad en las Matematicas.
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En ese sentido es importante reflexionar sobre la importancia de atender a la demanda
cognoscitiva que puede implicar la tarea para cada estudiante y a la planeacion de la actividad de
forma flexible, que promueva actitudes matematicas (flexibilidad de pensamiento, apertura,
heuristica), al mismo tiempo que se generen experiencias agradables y con sentido. De esta
forma la repeticion de experiencias positivas podré devenir en nuevas actitudes e interés hacia las
Matematicas (Mc Leod, 1989; Gomez, 2011).

Al principio del taller a los/as estudiantes les resultaba irrelevante considerar sus
emociones, algunos hicieron ver su concepcion de que trabajar con las emociones era no hacer
nada. Es necesario ensefiar a los/as estudiantes la importancia de los factores afectivos:
emociones, creencias, actitudes y su interaccion entre ellos, el que tomen conciencia del papel
que juegan las emociones en su desarrollo personal y en la calidad de su aprendizaje, el
guiarlos/as no solo en el desarrollo de la meta-cognicion sino también del meta-afecto (Gomez,
2011, De Corte, Depaepe, Op 't Eynde y Verschaffel, 2011).

El hecho de registrar sus emociones al principio, durante y al final del taller con el apoyo
del formato de emoticones, aunado a la retroalimentacidén sobre como se sentian en determinados
momentos promovio la toma de conciencia de sus emociones y que notaran en cierta medida la
importancia de ellas en su aprendizaje o su implicacion en la tarea, sin embargo, es un punto en
el que en futuras investigaciones se puede trabajar de manera mas puntual.

Se pudo observar que en el grupo se tenian estudiantes con una marcada dificultad para
1dentificar sus emociones O darse cuenta como al mostrar ellos/as determinada emocion, ésta
influia en su motivacién y logro. Este fue el caso del estudiante EN, quien en todo momento
reportaba aburrimiento, ain antes de iniciar el trabajo, a menos que tuviera el acompafiamiento

de la tutora apoyandole a reconocerlas.

130



Se pudo observar como sefialan Fiedler y Beier (2014), una relacion bidireccional entre
cognicion y afecto, donde los/as estudiantes sefialaron sentir una u otra emocion y se implicaron
en la actividad, dependiendo de cémo evaluaron su experiencia en la sesion. Por ejemplo, el
promover que se dieran cuenta de su autoeficacia en alguna actividad, los/as llevé a disfrutar e
implicarse mas en la tarea o bien como en el caso de EN quien al referir aburrimiento se le
dificultaba més implicarse en la actividad, siendo necesario el apoyo para ayudarle a darse
cuenta de otras emociones que estaba sintiendo y que le ayudaban tanto a realizar la actividad
como a disfrutar y valorar un nuevo reto de aprendizaje.

En cuanto al cambio de estado afectivo o de emociones durante la soluciéon de un
problema (Gomez, 2011), se pudo observar un mayor estado de concentracion a la hora de
determinar cudles operaciones se debian realizar. Se observo ansiedad al enfrentar dificultades y
orgullo como emocidon ante el logro de poder realizar el problema, por lo que es de gran
importancia acompaiar, graduar la ayuda y modular la demanda cognitiva de la tarea, en este
caso de los problemas matematicos, de tal forma que sea acorde al nivel de cada estudiante y
pueda vivir la sensacion de logro al final de todo su esfuerzo, aumentando asi emociones
positivas al mismo tiempo que percibe que las experiencias con las actividades de Matematicas
son agradables.

En cuanto a la implicacion de las emociones en el proceso de autorregulacion del
aprendizaje (Pekrun, 2007), se pudo observar que la presencia de emociones o estados afectivos
positivos como la tranquilidad, confianza y gusto influian en la participacion, atencion y

perseverancia en la tarea o actividad.

131



En contraste, la presencia de emociones negativas como el aburrimiento, enojo o prisa
afectaban el grado de disposicion hacia ciertas actividades de aprendizaje, disminuyendo atin en
los estudiantes con mayores habilidades su percepcion de autoeficacia en Matematicas.

Durante el desarrollo de la intervencion y a partir de las dificultades encontradas, se
vislumbran aspectos a tener en cuenta:

El lograr que los/as estudiantes tengan un rol activo como constructores del conocimiento,
el promover situaciones agradables de aprendizaje con sentido (util y situado en el contexto
del/la estudiante) en las que se atienda aspectos tanto afectivos como cognitivos. Aqui es
indispensable una planeacion flexible, centrada en el desarrollo tanto de conocimientos como de
recursos cognitivos, estrategias y actitudes (colaboracion, reflexion, analisis, argumentacion,
etc.), actividades donde se favorezca la percepcion de autoeficacia, la autonomia y la vivencia de
emociones positivas y donde el tiempo no sea un limitante.

Al principio del taller, una de las dificultades encontradas fue como lograr que los/as
estudiantes adoptaran un papel mas activo en las actividades e intentaran interactuar empleando
su conocimiento de matematicas; asi mismo, el que se mostraran dispuestos/as a colaborar y
participar. Un papel importante en este proceso fue el rol del tutor/a centrado en el aprendizaje y
el aprendiz.

En el proceso de solucion de problemas algebraicos el analisis colaborativo de los pasos
que ellos/as van siguiendo para resolver un problema, les ayudo6 para conformar una estrategia de
solucioén, la cual al compararla con otra estrategia realizada por expertos/as les permitid sentir
una percepcion de logro amplia al percibir su gran capacidad. Por otra parte, se pudo observar la
necesidad de que la evaluacion sobre todo en Matematicas sea “formativa”. Se deben considerar

los procesos de solucion, sus evidencias de comprension, las demostraciones de razonamiento
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ademas de su estado emocional, el cual puede afectar fuertemente la ejecucion en una prueba. Un
ejemplo de este efecto es el caso del estudiante AL quien a pesar de haber demostrado en el pre
test una ejecucion perfecta, en el pos-test no logra ese nivel de ejecucion, interfiriendo
fuertemente su estado emocional en su desempeio el dia de la pos evaluacion.

La preocupacion por el tiempo, siempre insuficiente para el desarrollo de las actividades
propuestas, se redujo considerablemente al centrarse en el aprendizaje, en los/as estudiantes, en
el desarrollo de emociones positivas al aprender y no en el contenido matematico. Modificando
de una planificacion cerrada a una planeacion flexible, cuidando la comprension de la estrategia
y conceptos con actividades de colaboracion, reflexion, andlisis y argumentacién. Un aspecto
que resalto en los estudiantes fue que percibieron un cambio en la forma como se realizaban las
actividades al contrastar con sus experiencias en el aula, en donde el/la docente explica y ellos/as
atienden o resuelven. Al principio, se percibian algo extrafiados en cuanto a la forma de trabajo,
cuestionaban el porqué de las emociones y de tantas preguntas, pero en sus formatos finales
mencionan que eran momentos para pensar, reflexionar y usar la logica. Lo mas importante es
que reportan que pudieron percibir la importancia de su participacion para la co-construccion del
conocimiento y vivir una sensacion de logro en la resolucion de problemas y emociones
positivas.

Al respecto se puede mencionar que el mayor logro obtenido en este trabajo fue que
estudiantes con problemas de aprendizaje y bajo rendimiento escolar hayan podido relacionarse
de otra manera con las Matematicas, en gran medida porque el taller fomento la convivencia que
permitia el desarrollo del ambiente afectivo en el que pudieron vivenciar situaciones agradables
subrayando la confianza para participar y tomar un rol sin temor al error o la burla, a partir de

tareas y actividades con sentido para ellos/as, adecuadas a su nivel de comprension, de tal forma
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que se sintieran capaces con aquellos contenidos con los que muestran dificultad. En ese sentido
se resalta la capacidad de los estudiantes con problemas de aprendizaje si se construyen
ambientes de aprendizaje donde se subraye la confianza en ellos/as, se adecue la ensefanza y se
les muestren nuevas formas de relacionarse para trabajar colaborativamente en la construccion
del aprendizaje.

Una actividad posible en un taller dedicado a estudiantes con dificultades fue la de indagar
con ellos/as y con sus tutores/as acerca de las fortalezas, dificultades, su relacion con las
Matematicas, las experiencias que han tenido, las situaciones del trabajo que aceptaban y el tipo
de interaccidon con sus compaferos/as, para que todas ellas se tomaran en cuenta para la
formacion de equipos de trabajo, la planeacion de las actividades y la atencion dada a cada
estudiante para promover su disposicion y motivacion al trabajo tanto individual como
cooperativo.

Finalmente, en cuanto al logro de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje es
necesario tomar en cuenta que en el contexto de tutoria en el que se llevo a cabo la intervencion,
el trabajo con un grupo pequefio de estudiantes y la experiencia que tanto tutora como ellos/as ya
tenian en un ambiente afectivo de trabajo como el PAES fueron factores determinantes para
facilitar la construccion del ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje, siendo necesario
considerar estas grandes diferencias respecto a un salon de clases de secundaria, con un gran
numero de estudiantes, diferentes docentes y asignaturas y sin la capacitacion adecuada para
trabajar con el area socio-emocional.

En términos de las oportunidades de mejora se considera importante el promover una mayor
toma de conciencia de como influyen sus emociones en su aprendizaje, el apoyar los procesos de

meta-cognicion y meta-afecto de los/as estudiantes mediante el planteamiento de preguntas clave
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(qué hice, por qué o para qué, qué dificultad tuve, como puedo atenderla, cémo me siento, qué
alternativas hay, qué apoyo requiero).

El repensar una estrategia para la reflexion de como el ambiente afectivo de ensefianza-
aprendizaje influye en sus emociones, estados afectivos y aprendizaje pudiendo disponer de una
rubrica para facilitar el andlisis de sus contribuciones.

El disefio del material, con la caracteristica de ser facil de utilizar y permita un registro mas
especifico de diversas situaciones desencadenantes de la emocidn, el ayudarles en su proceso de
dar respuestas escritas, complementando con opciones que puedan seleccionar para dar mayor
claridad a sus ideas. Sin embargo, un aspecto fundamental es atender a la confiabilidad y
validacion de los instrumentos.

Se concluye este trabajo resaltando la importancia de atender la dimension afectiva en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, asi como su evaluacion, ya que promover experiencias
agradables y emociones positivas en cada estudiante es de gran utilidad para favorecer su
acercamiento y aprendizaje en Matematicas.

El tener una perspectiva del desarrollo de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje
centrado en el estudiante, que promueva aprendizajes con sentido, la construccion y comprension
del conocimiento matematico, facilita el desarrollo de habilidades y actitudes matematicas, asi
como el interés de los/as estudiantes.

Para finalizar se destaca la necesidad de una educacion socio-emocional tanto para
docentes como estudiantes para la toma de conciencia del papel de las emociones en el

aprendizaje y la importancia de su regulacion y manejo.
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Diccionario de Emociones

Anexo A l'.‘
Focutmd

DICCIONARIO DE EMOCIONES

GUSTO

Sentirse bien al hacer algo.

ENOJO

Indignacidn, irritacidn, ira, repugnancia.

TRANQUILIDAD

Calma. Dejar que las cosas fluyan sin preocupacion.

ANSIEDAD Estado de agitacion e inquietud, sentir nervios.
PRISA Rapidez para ejecutar algo sin la debida atencién o
e comprension del problema.
«/ = N
ff{)ﬁ@ DESESPERANZA Sentir que a pesar de mi esfuerzo no podré lograr algo.
CONFIANZA Saber que puedo controlar la situacion.

CONCENTRACION

Intenso esfuerzo de atencién queriendo encontrar una
solucién.

ABURRIMIENTO

Cuando no se le ve sentido a la actividad.

£ Bla
N "\VQ) - ORGULLO Exceso de estimacion propia por alguin logro alcanzado.
= R~
1 VERGUENZA Timidez de expresarse, sentir pena por alguna falla
= cometida.
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Anexo B
(Ejemplos de los ejercicios del cuadernillo de trabajo)
(Medrano, 2016; Sanchez, 2013) o Poeiaea
(Ejemplos de problemas)

Cuadernillo de Trabajo

| e —
X\
.-'l ""'.
oo o=
5
| fj ".\I"“ b
F I,
o :
| .
; i W

A

TALLER DE MATEMATICAS:
PRE-ALGEBRA

Nombre:
Edad:
Escuela:
Grado:

Instrucciones: Lee el siguiente problema y localiza la “X”.

En una bolsa de plastico hay 17 caramelos sabor a uva y 8 chicles sabor a frutas. ;Cuantos dulces
hay en la bolsa?

Instrucciones: Contesta la siguiente pregunta.
(Como se puede encontrar el valor de la incognita que localizaste?

Instrucciones: Encuentra el valor de la incognita. Realiza las operaciones que consideres
necesarias y comprueba tu respuesta.

Instrucciones: Ayuda al detective a conservar la equivalencia en los siguientes ejercicios.

6+X+4=14
8+2+4=4+X

Instrucciones: Ayuda al detective a decidir si se mantiene o no la equivalencia en los siguientes
ejercicios.

10+4=4+10
100 +94-94=100
78 -75=77-44
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£

Instrucciones: Lee el siguiente problema, subraya la incognita y sigue los pasos de la
estrategia de solucion de problemas por medio de una ecuacion.

Leo tiene algunos libros de monstruos y 53 libros de piratas. En total tiene 87 libros. ;Cuantos
libros de monstruos tiene Leo?

Escribe los datos Representa la ecuacion
Despeja la X. Realiza las operaciones Comprueba tu resultado. Sustituye el
para encontrar el valor de X valor de X en la ecuacion.

Escribe la respuesta completa

Instrucciones: Has sido el/la mejor colaborador/a del detective y estda muy contento con tu
trabajo, por favor ayudalo a resolver un problema mds por medio de una ecuacion. Recuerda
seguir todos los pasos de la siguiente estrategia de solucion de problemas.

INSTRUCCIONES ACCIONES
.QUE HACER? .COMO HACERLO?

1 Leer el problema Leyendo concentrado y respetando los
S1gnos

2 | Subrayar la incognita Buscando la pregunta

3 | Escribir los datos Seleccionando los datos relevantes

4 | Escribir la ecuacion Representando las relaciones entre los
datos (+-x/=)

5 | Resolver la ecuacion Despejando datos y realizando las
operaciones para encontrar el valor de X

6 | Comprobar la ecuacion Sustituyendo el valor de X en la ecuacion
y verificando la igualdad

7 | Comprobar el resultado Checando que corresponda el resultado
con la pregunta

8 | Escribir completa la Redactando el resultado relacionandolo

respuesta con la incognita

Miguel y Roberto tienen cada uno una pecera. Miguel tiene 8 peces azules y algunos
peces de color rojo. Roberto sélo tiene peces rojos; tiene tres veces mas peces rojos que
Miguel. En total, Miguel tiene el mismo nimero de peces que Roberto. ;Cuantos peces rojos
tiene Miguel?
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Anexo C
Planeacion

X

SESION 1: PRESENTACION Y ENCUADRE DEL TALLER

OBJETIVO: Los/as estudiantes conoceran los objetivos y la dindmica de trabajo del taller y expresaran en una encuesta (anexo H) sus
emociones ante ciertas situaciones relacionadas con la Matematica.

apoyo, dandose un aplauso en conjunto.

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA AL TALLER POR PARTE DE LA TUTORA Y ENTREGA DE GAFETES 10 min. Gafetes
CON SUS NOMBRES
m Pelota
E PRESENTACION DE LA TUTORA Y DE LOS/AS PARTICIPANTES: Cada integrante
SC intercambiando una pelota para participar, de manera breve dird su nombre, edad, grado Cartel del
% escolar, tutor/a y pasatiempo favorito. objetivo
m .
PRESENTACION DEL TALLER: La tutora comentara de que se trata el taller, su tiempo de
desarrollo, dinamica de trabajo y objetivo.
Cartulina para
ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS Y DERECHOS EN CONJUNTO: A partir del 15 min. acuerdos
objetivo se guiara a los/as estudiantes a establecer los acuerdos necesarios para poder tener ese
ambiente afectivo que les genere confianza para participar y vivenciar emociones positivas Definiciones de
S (respeto, solidaridad, vision del error como oportunidad para aprender, etc.). emociones
3
o . .
é DEFINICION DE EMOCIONES MATEMATICAS: Se leeran por turnos las emociones con
< | las que se trabajara en el taller y su definicion, aclarando cualquier duda y verificando la Encuesta de
B | comprensién de los emoticones. emociones
A
ENCUESTA DE EMOCIONES MATEMATICAS. Contestar la encuesta de sus experiencias
en matematicas y las emociones que éstas les han generado.
5 min. Cartulina para la
REFLEXION FINAL, AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA: Concluir la sesién con una reflexion final
Qﬁal reflexion final sobre (Qué aprendi? y ;Qué emocion/es senti?
e | Se dispondra de un buzdn para que puedan poner inquietudes, emociones o dudas que no Buzén
(E) hubieran podido comentar en la sesion. Finalizar la sesion agradeciendo su colaboracion y
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SESION 2: EVALUACION PRETEST Y CONCEPTUALIZACION DE UN PROBLEMA A PARTIR DE SU INCOGNITA.

OBJETIVO: Los/as estudiantes realizaran el cuestionario de evaluacion pre-test de emociones relacionadas con el taller de matematicas y
posteriormente se introduciran en la conceptualizacion de un problema a partir de su incognita.

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la 15 min. Gafetes
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara su gafete y el formato Plumas, lapices
de emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitindoles que Formato de
E registren coOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones
A ) ) Objetivo
< | DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAIJO: Por medio de una dindmica de relajacion y Acuerdos
8 respiracion con los ojos cerrados, la tutora retomara el objetivo general del taller, la Frases de auto
L% importancia de los acuerdos, el propdsito de la sesion y algunas frases positivas de disposicion afirmacion
al trabajo. positivas.
Cuestionario de
EVALUACION EMOCIONAL PRETEST Evaluar las emociones relacionadas a las evaluacion pre
actividades del taller de Matematicas. test
CONCEPTUALIZACION DE QUE ES UN PROBLEMA A PARTIR DE UNA 10 min. Tarjetas con
INCOGNITA: Cada estudiante escogera una tarjeta con una pregunta a responder para preguntas
rescatar conocimientos previos y a partir de ellos definir qué es un problema. ;Qué es un
problema? ;Qué tipos de problemas conocen? ;Fuera del colegio has solucionado problemas? Formato de
(De qué tipo? ;En el salon de clases has solucionado problemas? ;De qué tipo? ;Coémo emoticones
sabemos que es un problema? ;De qué forma podemos llamar a lo que no conocemos?
(Qué es una incognita y como la podemos representar? Problema escrito
8 DEFINIR UN PROBLEMA A PARTIR DE UNA INCOGNITA A ENCONTRAR
=
2 EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Pedir que tachen la o las
ggj emociones de como se sienten durante éste momento de la sesion.
<3}
A | DIVERSAS ALTERNATIVAS Y ELEMENTOS NECESARIOS DE CONOCER PARA LA
SOLUCION A UN PROBLEMA DE LA VIDA DIARIA. A partir del siguiente problema,
identificar cual es la incognita y diversas opciones de solucion.
Tienen dos fiestas para el mismo dia y a la misma hora, quieren ir a la mas divertida, pero no
saben cual es.
RESCATAR LA IMPORTANCIA DE COMPRENDER UN PROBLEMA Y SU
INCOGNITA.
EVALUACION DE EMOCIONES FINAL: Pedir que retomen su formato de emoticones y 5 min. Formato de
seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué identifican sentirse asi y cudles emoticones para
g fueron sus aprendizajes o 1o mas significativo para ellos/as. el registro de las
%J emociones y
AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA: Finalizar la sesion agradeciendo su colaboracion y estados afectivos
apoyo.
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SESION 3: PROBLEMAS MATEMATICOS Y COMPRENSION DEL PROBLEMA PARA SU SOLUCION

OBJETIVO: Los/as estudiantes reflexionaran sobre la importancia de la comprension del problema: el leer bien el problema, analizar los
datos, sus relaciones o significado, su relacion con la incégnita y la identificacion de diferentes soluciones a partir de la representacion de
sus propios esquemas del problema.

CIERRE

seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué identifican sentirse asi y cuales
fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA: Finalizar la sesion agradeciendo su colaboracion y
apoyo.

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES

BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la 5 min. Gafete
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara su gafete y el formato Plumas, lapices

E de emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitindoles que Formato de

<Qt registren coOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones

) Objetivo

;LZ) DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: Por medio de una dinamica de relajacion y Acuerdos

M | respiracion con los ojos cerrados, la tutora retomara el objetivo general del taller, la Frases de auto
importancia de los acuerdos, el proposito de la sesion y algunas frases positivas de disposicion afirmacion
al trabajo. positivas.
CONCEPTUALIZACION DE PROBLEMAS MATEMATICOS A PARTIR DE 20 min.
RECONOCER Y RESALTAR LOS ELEMENTOS QUE LO CONSTITUYEN (LOS Definicion de un
DATOS, SUS RELACIONES, LA INFORMACION RELEVANTE Y LA INCOGNITA): problema
Leer el problema matematico y compararlo con el visto la clase anterior retomando ;En qué se matematico
parece o es diferente? ;Cual es la incognita? ;Qué es una incdgnita? ;Como se representa la
incognita? ;Como podemos encontrarla? ;Qué necesito saber para resolver el problema? Cuadernillo de
(Qué datos se tienen? ;Qué informacion es relevante y cual no? ;Qué relaciones hay entre los trabajo: hoja 1
datos? ;Qué requiero hacer?
EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Pedir que registren como se Tarjetas de

S sienten durante éste momento de la sesion. preguntas y

3 ’ ’ respuestas

§ SOLUCION DEL PROBLEMA Y REFLEXION DE DIVERSAS ALTERNATIVAS DE

< | SOLUCION: Solucionar el problema dividiendo al grupo en parejas de tal forma que quede

A | un/a estudiante con mas recursos que pueda apoyar a otro/a con menos. Posteriormente en Formato de

A | plenaria reflexionar sobre las diferentes formas de solucion a un problema y de qué dependi6 emoticones para
su método de solucion (con dibujos, aritméticamente o con ecuacién). Concluir rescatando la el registro de las
importancia de leer y comprender bien el problema, analizar los datos, su significado, su emociones y
relacion con la incdgnita, la identificacion de diferentes soluciones y su viabilidad a partir de estados afectivos
la representacion de sus propios esquemas del problema.
DINAMICA DE INTEGRACION DE LOS APRENDIZAJES: A manera de juego, relacionar
letreros de preguntas y respuestas uniéndolos seglin corresponda ;Qué es un problema
matematico? ;Como debo leer un problema matematico? ;Qué es la incognita? ;Coémo se
representa la incognita? {Coémo podemos encontrar la incognita? ;Qué se necesita para
resolver el problema? ;Cuales son algunos métodos de solucion?
EVALUACION DE EMOCIONES FINAL: Pedir que retomen su formato de emoticones y 5 min. Formato de

emoticones para
el registro de las
emociones y

estados afectivos
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SESION 4: IDENTIFICACION DE UNA ESTRATEGIA DE SOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS A PARTIR DE LA
REPRESENTACION DE UNA ECUACION.

OBJETIVO: Los/as estudiantes identificaran a partir del analisis de un problema algebraico y sus conocimientos previos una estrategia
de solucion de problemas algebraicos en la que representen el problema por medio de una ecuacion, la resuelvan y comprueben la
solucion a partir de la igualdad.

CIERRE

A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la Gafete
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara su gafete y el formato 5 min. Plumas, lapices
de emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitindoles que Formato de
E registren coOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones
Eg ) ) Objetivo
D | DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: Por medio de una dindmica de relajacion y Acuerdos
% respiracién con los ojos cerrados, la tutora retomara el objetivo general del taller, la Frases de auto
= | importancia de los acuerdos, el proposito de la sesion y algunas frases positivas de disposicion afirmacion
al trabajo. positivas.
ACTIVAR CONOCIMIENTOS PREVIOS: Resolver la hoja 2 del cuadernillo. En el 20 min. Cuadernillo de
problema dado, a partir de la instruccion 1 (identificar la x) recordar ;Qué es la x? ;Coémo se trabajo: hoja2y 3
le llama a la x en un problema matematico? y ;Coémo podemos localizarla?
GENERAR UNA ESTRATEGIA DE SOLUCION: A partir de la instruccion 2 (;Como Formato de
encontrar el valor de la incognita?) guiar una discusion sobre los pasos a seguir para encontrar emoticones para
el valor de la incégnita y resolver un problema. Escribir sus respuestas, generando una el registro de las
estrategia de solucion. emociones y
-Comparar su estrategia con otras (Flores y Castellanos, 2011) resaltando sus fortalezas e estados afectivos
identificando lo faltante.
% EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Pedir que registren como se Estrategias de
QO | sienten durante éste momento de la sesion. solucion de
é problemas
% SOLUCION DE UN PROBLEMA A PARTIR DE UNA ESTRATEGIA: Siguiendo la matematicos
E‘ estrategia de solucion obtenida, realizar el problema de la hoja 3 del cuadernillo
colaborativamente, modelando en caso de ser necesario.
- Leer el problema
- Comprenderlo. Parafrasear el problema
- Identificar la incognita. ;Cual es la x? ;Qué les preguntan? Subrayarla Identificar los
datos relevantes
- Representar los datos y sus relaciones con la ecuacion (16 + 18 = x)
- Resolver la ecuacion. Encontrar el valor de x (x=34)
- Comprobar la ecuacién sustituyendo el valor de la incognita. Resaltar el significado
de la equivalencia (16 + 18 = 34) (34 = 34).
- Comprobar el resultado con la pregunta.
- Escribir completa la respuesta.
EVALUACION DE EMOCIONES FINAL: Pedir que retomen su formato de emoticones y 5 min. Formato de
seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué identifican sentirse asi y cuales emoticones
fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.
EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO: Grafica del

ambiente afectivo
en las sesiones

Etiquetas
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SESION 5: CONCEPTO DE IGUALDAD

OBJETIVO: Los/as estudiantes por medio de la resolucion de ejercicios reafirmaran el significado del signo de igualdad como un
concepto de equivalencia.

CIERRE

EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO:
A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la Gafetes
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara el formato de 5 min. Plumas, lapices
m | emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitandoles que registren Formato de
‘é cOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones
< Objetivo
8 DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: La tutora retomaré el objetivo general del Acuerdos
E taller, la importancia de los acuerdos, el propodsito de la sesion y algunas frases positivas de Frases de auto
disposicion al trabajo. afirmacion
positivas.
RESCATAR CONOCIMIENTOS PREVIOS DEL SIGNIFICADO DEL SIGNO “ igual =” 20 min. Cuadernillo de
trabajo: hoja4y 5
CONCEPCION DEL SIGNO DE IGUALDAD COMO EQUIVALENCIA: Generar una
discusion con el grupo acerca del significado del signo de = ;Coémo se llama? ;Qué significa Formato de
o quiere decir? ;Qué representa? Apoyar la discusion presentando la ecuacion 16 + 18 =x, x = emoticones para
34, 34 =34 y escribiendo sus respuestas en el pizarrdn o en una cartulina. el registro de las
o emociones y
j CONSERVACION DE EQUIVALENCIA: Dividiendo al grupo en 3 equipos, cada uno estados afectivos
Q | resolvera un ejercicio encontrando el valor de x para conservar la equivalencia, demostrando
§ cada equipo posteriormente al grupo su proceso de resolucion (hoja 4 del cuadernillo de Cartulina
% trabajo).
a
EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Pedir que registren como se
sienten durante éste momento de la sesion.
COMPROBACION DE EQUIVALENCIA EN EJERCICIOS
De forma individual resolver los ejercicios de la hoja 5, indicando cuales si mantienen la
equivalencia, posteriormente de forma grupal verificar sus respuestas y socializar las
diferentes formas de resolucion.
EVALUACION DE EMOCIONES AL FINAL DE LA SESION: Pedir que retomen su 5 min. Formato de
formato de emoticones y seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué emoticones
identifican sentirse asi y cuales fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.
Grafica del

ambiente afectivo
en las sesiones

Etiquetas
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SESION 6:

SOLUCION DE PROBLEMAS DE TOTAL Y REFLEXION DEL LUGAR DE LA INCOGNITA

OBJETIVO: Los/as estudiantes resolveran problemas algebraicos con la incognita en el total a partir de una estrategia de solucion y
reflexionaran sobre el lugar de la incdgnita.

CIERRE

EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO:
A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la Gafete
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara el formato de 5 min. Plumas, lapices
m | emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitandoles que registren Formato de
‘é cOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones
< Objetivo
8 DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: La tutora retomaré el objetivo general del Acuerdos
E taller, la importancia de los acuerdos, el proposito de la sesion y algunas frases positivas de Frases de auto
disposicion al trabajo. afirmacion
positivas.
SOLUCION DE PROBLEMAS DE TOTAL A PARTIR DE UNA ESTRATEGIA: Resolver | 20 min. Cuadernillo de
los ejercicios de la pag. 6 del cuadernillo, el primero de forma grupal modelado por la tutora a trabajo: pag. 6
partir de una estrategia de solucion, el segundo en equipos y el tercero de forma individual.
o | Posteriormente verificar el seguimiento de la estrategia y el resultado. Formato de
= emoticones para
O | EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION. Durante la resolucién de los el registro de las
§ problemas pasar con los estudiantes y preguntar si tienen alguna dificultad, pedir que registren emociones y
é como se estan sintiendo durante el proceso de resolucion del problema. estados afectivos
= REFLEXION DEL LUGAR DE LA INCOGNITA: Reflexionar en qué se parecen los 3
problemas (Problemas de total donde conjuntos pequefios se juntan para hacer uno grande),
preguntar en qué parte de la ecuacion esta la incognita y si ésta siempre debe estar en el total.
EVALUACION DE EMOCIONES AL FINAL DE LA SESION: Pedir que retomen su 5 min. Formato de
formato de emoticones y seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué emoticones
identifican sentirse asi y cuales fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.
Grafica del

ambiente afectivo
en las sesiones

Etiquetas
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SESION 7: SOLUCION DE PROBLEMAS A PARTIR DE UNA ECUACION

OBJETIVO: Los/as estudiantes resolveran un problema matematico a partir de una ecuacion, el seguimiento de una estrategia, la
socializacion de sus procesos y verificacion de la comprension de conceptos como despeje, sustitucion, incognita, igualdad.

CIERRE

EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO:
A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la Gafete
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara el formato de 5 min. Plumas, lapices
m | emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitandoles que registren Formato de
‘é cOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones
< Objetivo
8 DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: La tutora retomaré el objetivo general del Acuerdos
E taller, la importancia de los acuerdos, el propodsito de la sesion y algunas frases positivas de Frases de auto
disposicion al trabajo. afirmacion
positivas.
SOLUCION DE PROBLEMAS A PARTIR DE MODELAR UNA ESTRATEGIA DE
ECUACION: Modelar la solucion del problema de la pag. 7 del cuadernillo siguiendo un 20 min. Cuadernillo de
formato de la estrategia de solucion, generando una discusion con el grupo acerca de lo que se trabajo: pag. 7y 8
requiere hacer en cada paso de la estrategia indagando y reafirmando sus conocimientos sobre
ecuaciones y su resolucion, explicitando: Formato de
- Laidentificacion de los datos importantes para la solucion emoticones para
- Larepresentacion de las relaciones entre los datos en una ecuacion el registro de las
- Lanecesidad de despejar la X para encontrar su valor, modelando las operaciones emociones y
necesarias para dejarla sola promoviendo la comprension de mantener la igualdad y estados afectivos
el por qué los datos pasan al otro lado con la operacion inversa
e) - Laimportancia de comprobar la ecuacion sustituyendo el valor de X en la ecuacion,
j comprobando la igualdad en ambos lados y promover el analisis del significado del
® signo = como equivalencia
§ - La comprobacion del resultado obtenido en relacion a la pregunta
é - La escritura completa de la respuesta.
= SOLUCION DE PROBLEMAS: Resolver de forma individual el ejercicio de la pag. 8 del
cuadernillo siguiendo la estrategia de solucion de problemas, desglosada en un formato con
indicaciones de los pasos a realizar.
EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Dar acompafiamiento en la
solucion del problema, preguntar si requieren apoyo, ir reconociendo su esfuerzo y pedir que
registren en el formato de emoticones como se sienten.
SOCIALIZAR SU PROCESO DE SOLUCION: Identificar sus dificultades o fortalezas al
solucionar problemas a partir de la estrategia de ecuacion.
EVALUACION DE EMOCIONES AL FINAL DE LA SESION: Pedir que retomen su 5 min. Formato de
formato de emoticones y seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué emoticones
identifican sentirse asi y cuales fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.
Grafica del

ambiente afectivo
de las sesiones

Etiquetas
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SESION 8: IMPORTANCIA DE SEGUIR UNA ESTRATEGIA AL SOLUCIONAR PROBLEMAS MATEMATICOS.

OBJETIVO: Los/as estudiantes reafirmaran la importancia del seguimiento de una estrategia al resolver un problema matematico.

CIERRE

EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO:
A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES

BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dar4 la Gafete
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara el formato de 5 min. Plumas, lapices

E emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitindoles que registren Formato de

A | cOmo se sienten en ese momento y la causa. emoticones

< Objetivo

8 DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: La tutora retomara el objetivo general del Acuerdos

L% taller, la importancia de los acuerdos, el proposito de la sesion y algunas frases positivas de Frases de auto
disposicion al trabajo. afirmacion

positivas.

VENTAJAS DE SEGUIR UNA ESTRATEGIA AL SOLUCIONAR DIVERSOS 20 min. Cuadernillo de
PROBLEMAS MATEMATICOS: Reflexionar sobre las ventajas identificadas hasta el trabajo: pag. 9y
momento de seguir una estrategia para solucionar un problema. 10
VERIFICAR LA COMPRENSION DE LOS PASOS DE LA ESTRATEGIA: Pedir a dos Formato de
estudiantes que lean cada quien una parte de la tabla de la estrategia de solucion (pasos a emoticones para
realizar y acciones para llevarlos a cabo) apoyando su lectura y comprension con las preguntas el registro de las
(Qué hacer? y ;Coémo hacerlo? Integrar los pasos y verificar la comprension. emociones y

o estados afectivos

j SOLUCION DE PROBLEMAS A PARTIR DE UNA ESTRATEGIA: Resolver por parejas

2 uno de los diferentes problemas (asignados en base al grado de dificultad) siguiendo los pasos Dulces,

7 | de la estrategia de solucion. chocolates,

;ﬂ) gomitas. ..

g EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Acompafiar a cada pareja,
preguntar si requieren apoyo e ir reconociendo su esfuerzo. Pedir que registren en el formato
de emoticones como se estan sintiendo.
VERIFICAR EL SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA Y SU PROCESO DE SOLUCION:
Retomar la tabla de estrategia y anotar una palomita por cada paso evidenciado en su solucion.
Reconocer su esfuerzo al desarrollar cada paso con un dulce.
CONCLUIR RESALTANDO LA IMPORTANCIA Y BENEFICIOS DE SEGUIR UNA
ESTRATEGIA AL SOLUCIONAR PROBLEMAS MATEMATICOS.
EVALUACION DE EMOCIONES AL FINAL DE LA SESION: Pedir que retomen su 5 min. Formato de
formato de emoticones y seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué emoticones
identifican sentirse asi y cuales fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.

Grafica del

ambiente afectivo
de las sesiones

Etiquetas

156




SESION 9: DEMOSTRACION DEL PROCESO DE SOLUCION DE DIFERENTES TIPOS DE PROBLEMAS

OBJETIVO: Los/as estudiantes por parejas y de forma colaborativa a partir del seguimiento de una estrategia explicaran el proceso de
solucion de diferentes tipos de problemas con grado de dificultad variada.

CIERRE

EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO:
A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
Gafete
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la 5 min. Plumas, lapices
ry | bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara el formato de Formato de
‘é emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitdndoles que registren emoticones
< | como se sienten en ese momento y la causa. Objetivo
8 Acuerdos
E DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: La tutora retomaré el objetivo general del Frases de auto
taller, la importancia de los acuerdos, el proposito de la sesion y algunas frases positivas de afirmacion
disposicion al trabajo. positivas.
SOCIALIZACION DE LA SOLUCION DE PROBLEMAS A PARTIR DE UNA 20 min. Cuadernillo de
ESTRATEGIA: Retomando los problemas realizados la clase anterior, recordar la estrategia trabajo: pag. 9y
de solucion y dar un tiempo para que analicen su proceso de solucion y se organicen para 10
pasar a demostrarlo. Promover que tengan confianza, que no teman al error y socialicen sus
8 diferentes procesos de solucion apoyandose con la secuencia de pasos de la estrategia. Formato de
5 Reconocer sus logros y esfuerzo. emoticones para
~ el registro de las
Sé EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION. Pedir que registren como se emociones y
é sienten al finalizar su demostracion de la solucion del problema. estados afectivos
REFLEXION DEL SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE SOLUCION: Reflexionar Dulces,
sobre el seguimiento de la estrategia en su proceso de solucion del problema y al explicarlo al chocolates,
grupo, identificando su apoyo para dar claridad al proceso de solucion realizado. Reconocer gomitas. ..
su esfuerzo y participacion (dar dulces).
EVALUACION DE EMOCIONES AL FINAL DE LA SESION: Pedir que retomen su 5 min. Formato de
formato de emoticones y seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué emoticones
identifican sentirse asi y cuales fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.
Grafica del

ambiente afectivo
de las sesiones

Etiquetas
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SESION 10: INTEGRACION DE LOS APRENDIZAJES

OBJETIVO: Los/as estudiantes a partir de un juego de maratdn rescataran los aprendizajes obtenidos durante el taller y reflexionaran
sobre su colaboracion en el desarrollo de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje a partir del apoyo de una grafica de
autoevaluacion de sus actitudes positivas o negativas.

CIERRE

EVALUAR SU PARTICIPACION EN LA PROMOCION DE UN AMBIENTE AFECTIVO:
A partir de una autoevaluacion final reflexionar la actitud mostrada para promover o dificultar
el desarrollo de un ambiente afectivo, registrandola con etiquetas positivas o negativas sobre
una grafica con las sesiones. Motivar su mejora.

AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
BIENVENIDA Y EVALUACION DE EMOCIONES ANTES DE LA SESION: Se dara la Gafete
bienvenida a cada estudiante conforme van llegando y se les entregara el formato de 5 min. Plumas, lapices
E emoticones para el registro de las emociones y estados afectivos, solicitdindoles que registren Formato de
A | como se sienten en ese momento y la causa. emoticones
< Objetivo
8 DINAMICA DE DISPOSICION AL TRABAJO: La tutora retomaré el objetivo general del Acuerdos
L% taller, la importancia de los acuerdos, el propoésito de la sesion y algunas frases positivas de Frases de auto
disposicion al trabajo. afirmacion
positivas.
INTEGRACION DE CONOCIMIENTOS: A partir de un juego de maraton rescatar e integrar | 20 min. Formato de
los conocimientos adquiridos durante el taller. emoticones para
Establecer las reglas de juego buscando promover un ambiente afectivo, de apoyo y el registro de las
colaboracion dando oportunidad a que respondan de forma individual o entre todos ganando emociones y
8 puntos en base a su respuesta, a la dificultad de la pregunta y al apoyo afectivo mostrado entre estados afectivos
5 ellos y perdiendo puntos si demuestran actitudes en contra del ambiente afectivo.
~
Sé EVALUACION DE EMOCIONES DURANTE LA SESION: Pedir que registren como se
é sienten durante la sesion.
REFLEXION DEL TALLER: Reflexionar sobre los aprendizajes obtenidos, el desarrollo de
sus emociones y la importancia de promover un ambiente afectivo para potenciar su
aprendizaje.
EVALUACION DE EMOCIONES AL FINAL DE LA SESION: Pedir que retomen su 5 min. Formato de
formato de emoticones y seleccionen como se sienten al final de la sesion, el por qué emoticones
identifican sentirse asi y cudles fueron sus aprendizajes o lo mas significativo para ellos/as.
Grafica del

ambiente afectivo
de las sesiones

Etiquetas
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SESION 11: CONCLUSION DEL TALLER Y EVALUACION POS TEST DE EMOCIONES

OBJETIVO: Los/as estudiantes reflexionaran sobre los logros del taller en relacion a sus aprendizajes matematicos, el ambiente afectivo
y sus emociones a partir de cuatro preguntas en torno a sus emociones, creencias y actitudes percibidas durante el taller y su reflexion de
mejora. Se realizara la evaluacion pos test de las emociones relacionadas a las actividades del taller de matematicas y se concluira con

una convivencia, la entrega de diplomas y reconocimientos.

CIERRE DEL TALLER, CONVIVIO Y DESPEDIDA

CIERRE

ACTIVIDADES TIEMPO MATERIALES
E BIENVENIDA A LA CONCLUSION Y EVALUACION FINAL DEL TALLER 3 min.
A
L<DE AGRADECIMIENTO DE SU DISPOSICION AL DESARROLLO DEL TALLER Y
LZ) PRESENTACION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR PARA SU CONCLUSION
S8}
REFLEXION FINAL: Reflexionar como se sintieron durante el taller, de qué se dieron cuenta | 20 min. Plumas y lapices
en relacion a su trabajo con Matematicas, cdmo contribuyeron o no al desarrollo de un
ambiente afectivo y qué se requiere para mejorar. Formato de
reflexion final del
ANALISIS DEL LOGRO DE UN AMBIENTE AFECTIVO DE APRENDIZAJE: Visualizar taller.
o | su grafica del ambiente afectivo durante las sesiones y reflexionar sobre sus actitudes, los
j acuerdos establecidos, la dinamica de trabajo y su disposicién, motivando su mejora y Grafica del
O | reflexionando sobre la importancia de las emociones para facilitar o dificultar el aprendizaje y ambiente afectivo
% disposicion al trabajo. de las sesiones
n
g ENTREGA DE RECONOCIMIENTOS: Reconocer a cada estudiante sus aportaciones y Diplomas
logros y entregar su diploma, aplaudiendo su participacion.
Cuestionario de
EVALUACION EMOCIONAL POST-TEST: Evaluar las emociones relacionadas a las evaluacion
actividades del taller de Matematicas una vez concluido el taller. emocional
pos test
17 min. Pizzas, refrescos y

vasos
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Anexo D

Formato de registro de reacciones emocionales

L

EMOCION

DEFINICION

¢EN QUE PROBLEMA O
PARTE EL ESTUDIANTE SE
OBSERVO ASI?

¢POR QUE CREES QUE SINTIO ESA
EMOCION?

ABURRIMIENTO

Cuando no se le ve sentido a la actividad

Experimentar placer o gusto al hacer algo. Diversion,

GUSTO pasarsela bien al realizar la actividad. Animo. Compromiso y
voluntad de mantenerse en la actividad
ORGULLO Exceso de estimacion propia por algun logro alcanzado
IRA Indignacion, enojo, repugnancia
ANSIEDAD Estado de agitacién e inquietud, sentir nervios
VERGUENZA Timidez de expresarse, pena por alguna falta cometida
MIEDO Angustia por un riesgo o dafio real o imaginario
DESESPERANZA Sentir que a pesar de mi esfuerzo no podré lograr algo
. ijCome cabeza! Intenso esfuerzo de atencién queriendo
CONCENTRACION encontrar una solucion

TRANQUILIDAD

Paciencia sin preocupacioén, calma, dejar que las cosas fluyan

Saber que puedo controlar la situacion

CONFIANZA
CURIOSIDAD Deseo de saber y averiguar algo
Rapidez para ejecutar algo sin la debida atencion o
PRISA comprension del problema
BLOQUEO Confusion fuerte paralizante, no saber como seguir
Cuando te surge de repente una idea, se te prende el foco
INSIGHT jaja!
INDIFERENCIA Desinterés, apatia sin sentir repugnancia, me da igual

160



Anexo E
Evaluacion pre test-pos test de problemas de pre algebra
Medrano (2016). Manuscrito en preparacion.
(Ejemplos de problemas)

£

EVALUACION

Nombre completo:

Edad Grado escolar Fecha

RESUELVE LOS SIGUIENTES PROBLEMAS:

El maestro de arte de Laura le dejo hacer un paisaje. Ella comprara algunos palos de
madera, 8 pinturas de diferente color y 15 hojas de colores. Laura comprd 37 materiales.

(Cuantos palos de madera compr6 Laura?

A Carlos y a Renata les encantan las galletas. Cada uno de ellos tenia una charola con la
misma cantidad de galletas. Carlos puso todas sus galletas en una canasta. Renata puso sus
galletas repartidas en dos canastas. Entonces, una nueva charola de galletas sali¢ del horno.
Carlos y Renata tomaron la misma cantidad de galletas cada uno, pero esta vez ambos guardaron
sus galletas nuevas en una bolsa de papel para que se mantuvieran frescas para comerlas mas
tarde. La hermana pequena de Carlos entré en la cocina y dijo que ella queria unas galletas.
Carlos le dio su canasta y Renata le dio una de sus dos canastas de galletas. Ahora, ;Piensas que,
después de que compartieron sus galletas, Carlos tiene el mismo numero de galletas que Renata?

o ;Piensas que uno de ellos tiene mas galletas que el otro?

Rocio y Estephani han salido a juntar manzanas para cocinar unos pasteles. Rocio juntd 7
manzanas rojas y algunas manzanas verdes. Estephani junt6 2 manzanas rojas, el mismo nimero de
manzanas verdes que Rocio y algunas manzanas amarillas. Al final, Rocio tenia el mismo niimero

de manzanas que Estephani. ;Cuédntas manzanas amarillas junté Estephani?
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POSGR/TDO s N= "W
Psicologia
Anexo F
Evaluacion de emociones pre test- pos test

Adaptado de DANSIKA (2016).
(Ejemplos de reactivos)

CUESTIONARIO DE EMOCIONES EN MATEMATICAS

Nombre: Grado:

Tu participacioén y el tiempo dedicado para llenar este cuestionario son muy valiosos.
iGracias por tu apoyo!

EMOCIONES RELACIONADAS A LAS ACTIVIDADES DE MATEMATICAS EN PAES

La asistencia a actividades de Matematicas, puede provocar diferentes emociones.
Este cuestionario hace referencia a las emociones que podrias haber experimentado durante las actividades de Matematicas. No existen
respuestas correctas o incorrectas - Simplemente estamos tratando de averiguar como te sientes en relacion a tus experiencias en Matematicas.

Estamos interesados en tus opiniones personales, asi que por favor sé sincero(a) en tus respuestas. Tu identidad y tus respuestas se mantendran
estrictamente confidenciales.

A continuacion leeré cada una de las oraciones, traza una (X) en el cuadro que mas se acerque a tu forma de sentir.

Ejemplo:

Yo disfruto hacer actividades de matematicas

Totalmente en | Desacuerdo Neutral
desacuerdo 1 2 3

Totalmente de
4 | acuerdo 5
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1. | Disfruto estar en las actividades del taller de Matematicas en Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
PAES. desacuerdo de acuerdo

2. | Me siento confiado(a) porque entiendo las actividades del Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
taller de Matematicas en PAES. desacuerdo de acuerdo

3. | Cuando participo en las actividades del taller de Matematicas | Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
en PAES siento como me pongo rojo(a). desacuerdo de acuerdo

4. | El pensar acerca de la baja calidad de las actividades del taller | Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
de Matematicas me enoja. desacuerdo de acuerdo

5. | El tiempo va lento y frecuentemente veo mi relo;. Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
desacuerdo de acuerdo

6. | Me enorgullece ser capaz de entender lo que hago en las Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
actividades del taller de Matematicas en PAES. desacuerdo de acuerdo

7. | Me siento nervioso(a) en las actividades del taller de Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
Matematicas en PAES. desacuerdo de acuerdo

8. | Mi gusto por las actividades del taller de Matematicas en Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
PAES me hace querer participar. desacuerdo de acuerdo

9. | Encuentro las actividades del taller de Matematicas en PAES Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
bastante aburridas. desacuerdo de acuerdo

10. | He perdido toda esperanza de entender las actividades del Totalmente | Desacuerdo | Neutral | De acuerdo | Totalmente
taller de Matematicas en PAES. desacuerdo de acuerdo
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Anexo G
Emoticones para el registro de emociones y estados afectivos

UN { M3
POS D @NOMBRE SESION FECHA E&i‘

Picologia

¢CON QUE ME QUEDO DE ESTA SESION, CUALES FUERON MIS APRENDIZAJES O LO MAS SIGNIFICATIVO PARA Mi?
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Anexo H
Encuesta sobre sus emociones y experiencias en Matematicas

X

g ERicsiogia

NOMBRE SESION FECHA
EMOCION ESCRIBE QUE SITUACIONES EN RELACION A LAS MATEMATICAS TE PRODUCEN LAS SIGUIENTES EMOCIONES
GUSTO
o
ENOJO

TRANQUILIDAD

ANSIEDAD
@@‘ 1
P

PRISA

DESESPERANZA

-

CONFIANZA

Y “'\ \

CONCENTRACION
A

|

ABURRIMIENTO

[ P

ORGULLO

LY

Nt

VERGUENZA
oo
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=y A
e Anexo |
Focutmd
d= PRicoionta
Reflexion Final
(Como me senti? (De qué me di cuenta de mi trabajo en Matematicas?

EMOCIONES CREENCIAS

(Qué hice para contribuir o no al desarrollo de un ambiente afectivo en (Qué requiero para mejorar? ;Qué sugiero?
Matematicas?
ACTITUDES
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Anexo J T
Fooulbed

Grafica de apoyo para la reflexion del logro de un ambiente afectivo de ensefianza-aprendizaje.
d= Poicologia
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