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Introduccion

En las ultimas tres décadas la expansion de las ciudades en México ha ido en aumento,
dicho proceso se ve reflejado en la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)
donde distintos municipios mexiquenses han registrado un alto crecimiento demografico y
residencial. Un caso particular de este proceso ocurre en el municipio de Valle de Chalco-
Solidaridad, que al culminar su etapa como productor de lacteos, extensos espacios
dedicados a la ganaderia se incorporaron a los procesos de edificacion residencial,
generalmente destinado a vivienda popular y de interés social a personas provenientes de
la Ciudad de México. Asi, Este crecimiento urbano sobre terrenos anteriormente
dedicados a actividades agricolas y ocupadas principalmente por una poblacion rural de
bajos ingresos, paso a formar parte del proceso de urbanizacién que experimenta la Zona

Metropolitana del Valle de México en su porcién Oriental.

De esta forma, el fraccionamiento ilegal de tierras ejidales y mas tarde la edificacion de
vivienda popular de autoconstruccién y complejos de interés social son los ejes del
crecimiento demografico registrado desde finales de la década de los setenta,
evidenciando un incremento en la llegada de habitantes; asi entre 1970 y 1980 Valle de
Chalco casi duplicé su poblacion, registrando una tasa de crecimiento promedio anual del
6.6%, mientras que para el periodo mas reciente 2000-2010, el municipio crecié en
92,158 habitantes, representando una tasa de crecimiento media anual (TCMA) del 3.6%

superando en este ultimo ano los 357 mil habitantes (INEGI, 2010).

En este sentido, la ocupacién urbana ha ido generando nuevas dinamicas que se reflejan
en los equipamientos y circuitos de aprovisionamiento de bienes y servicios. La
multiplicacién de nuevas areas urbanas, ha generado una mayor demanda de alimentos y
otros bienes, lo que conlleva a nuevos procesos de diversificacion espacial del comercio

minorista.

Este proceso de diversificacion del comercio al detalle en la demarcacién, es resultado en
parte del abandono de los sistemas de abasto popular, toda vez que la politica de
construccion de mercados tradicionales practicamente fue abandonada; con ello se dio
paso a la economia abierta, lo que a su vez implico el surgimiento de nuevas dinamicas

de intercambio de formas de distribucion lideradas por las grandes firmas comerciales, y



estas a su vez con los consumidores finales, generando nuevos espacios de consumo

para sus habitantes.

La emergencia y configuracion de espacios minoristas modernos' no surgen de manera
aislada, aparecen en respuesta a las grandes inversiones en infraestructura y
equipamiento que acompana el desarrollo de los servicios basicos. De esta forma, la
cobertura de servicios en el municipio se encarga de generar las condiciones de
articulacion y estructuracion del espacio urbano, las cuales son aprovechadas por
distintas modalidades de empresas comerciales para concentrar la distribucion y orientar
la accesibilidad necesaria para la atencion de las crecientes necesidades alimentarias de

sSus nuevos habitantes.

Este trabajo de investigacion considera la hipotesis de que el crecimiento urbano y
demografico que presenta el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad durante el periodo
2004-2015 ha significado un aumento en la demanda de bienes y servicios, lo cual
configura la emergencia de nuevos espacios de consumo, que a su vez son comandados
principalmente por las grandes cadenas minoristas alimentarias, mismas que tienden a
desplazar el comercio tradicional y absorber el mercado local. Este fendbmeno esta
ocurriendo en la mayoria de las grandes ciudades, sin embargo se exacerba en areas de
reciente urbanizacion que no contaban con la infraestructura y el equipamiento necesario
para cubrir sus necesidades de abasto alimentario, asi como otros productos de primera

necesidad.

De esta forma, las empresas comerciales como los supermercados, hipermercados y las
tiendas de conveniencia tienen la capacidad de modificar sus formatos de venta y
adecuarse a los diferentes tipos de demanda y estilos de vida de la sociedad, para ello
flexibilizan sus puntos de venta, a través de la incorporacion de innovaciones
tecnoldgicas, con el objetivo de penetrar con mayor intensidad las areas densificadas,

reconfigurando los espacios de consumo y comercio.

Con base en lo anterior, el objetivo central de este estudio se presenta a razén de

investigar si la expansion del comercio minorista moderno (CMM), se da a partir del

' El comercio minorista moderno se caracteriza por ubicarse en un establecimiento fijo, con
estacionamiento, pasillos, anaqueles, diversidad de productos organizados, contar con varios
puntos de venta, personal especializado en el area administrativa, asi como el uso de innovaciones
tecnoldgicas, desde el momento de la adquisicion de la mercancia al proveedor, hasta la venta
directa al consumidor. Véase en: El comercio en México y su encuentro con la globalizacion. Pag.
346.



proceso de urbanizacién que experimenta el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad en
el Estado de México durante el periodo 2004-2015. En cuanto a los objetivos particulares,

se pretende:

a. Explicar la expansion del comercio minorista moderno a partir del proceso de
urbanizacion.

b. Identificar las principales formas de distribucién comercial y la consolidacién del
CMM en esta demarcacion.

c. Definir el tipo de segmentacion y estratificaciéon espacial que presenta el comercio

minorista en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad.

Para cubrir estos objetivos, la investigacion se estructurd en tres capitulos. En el primero
se aborda el marco conceptual de la urbanizacion y los equipamientos comerciales; se
explica el vinculo urbanizacion-oferta de bienes y servicios, el cual histéricamente ha
marcado su consolidacion dentro de una ciudad, haciendo énfasis en la integracion de las
zonas periféricas con respecto al area metropolitana y esta a su vez, con el centro
tradicional; asi mismo, se propone identificar los diferentes modelos de localizacién intra-
urbana que han servido para identificar la centralidad de las areas comerciales, y por
ultimo, abordar el efecto de la oferta y la demanda en la expansién de los nuevos

esquemas empresariales de comercio.

En el segundo capitulo se explica el proceso de urbanizacion por el que ha atravesado
Valle de Chalco-Solidaridad, asi como la formacion de areas comerciales, haciendo
especial énfasis en la emergencia y consolidacién del comercio moderno, para finalmente

identificar la difusion y fragmentacion que se ha manifestado en este lugar.

El tercero profundiza sobre las caracteristicas del comercio minorista, superficies de venta
del CMM, ademas de considerar la ocupacion laboral y los niveles de bienestar de sus
habitantes por unidad territorial. Con esto, se pretende identificar si las principales areas
de servicio como corredores o cluster comerciales tienen alguna relaciéon con los niveles
de bienestar de sus habitantes. Para la elaboracién de la investigacion se recurrié a
diversos referentes bibliograficos, ademas de llevar a cabo una investigacion directa en
campo a través de la observacion, para finalmente concluir con un analisis espacial, el
cual se pudo realizar gracias al software informatico ArcGis version 10.3 el cual permitio el
analisis de diferentes capas de informacion, para de este modo obtener un resultado lo

mas cercano a la realidad actual.



Capitulo 1

Referentes tedricos sobre urbanizacion y comercio minorista.

Los cambios economicos y las transformaciones de las técnicas de produccién van unidos
a importantes movimientos de poblacion: éxodo a las ciudades y desde las ciudades,
concentracion y descentralizacion, reagrupaciones, nuevas aglomeraciones

Lefebvre, (1974:103).

1.1. Urbanizacién y equipamientos comerciales.

El proceso urbano es sin lugar a dudas uno de los rasgos mas sorprendentes en la
actualidad, los estudios no han dejado claro la distincidn entre los espacios rurales y
urbanos, por esta razén establecer el término con precisidén resulta complicado, sobre
todo a la hora de ponerlos en practica. En este sentido, Carter (1972) sefiala tres

elementos que hacen complicada tal distincién:

e EI primer problema que identifica, tiene que ver con la divisidon entre un entorno
urbano y uno rural, puesto que no hay aglomeraciones o pueblos que por muy
pequenos que sean, desaparezcan en algun punto en especifico. No hay
evidencia real que permita definir el inicio de uno y el término de otro, ya que sélo

aparecen en el “continuum” como un desvanecimiento de la concentracion.

e El segundo punto que plantea tiene que ver con el caracter cambiante que
presenta el proceso de urbanizacion a través del tiempo, ya que es un fendmeno
que no permanece inmoévil o inmutable, sino que muestra continuos cambios en su
estructuracion. Asi, el surgimiento de nuevas formas urbanas plantea nuevas

interrogantes sobre la constitucion de la ciudad.

e EIl ultimo problema que afiade, se da a razon de la dificultad que enfrentan los
gobiernos en la toma de decisiones, pues basan sus criterios en el marco legal,

dando soluciones practicas, que muchas de las veces no son funcionales.



En esta misma linea, hay quienes afirman que el proceso de urbanizacién se puede
identificar, a partir de la concentracion espacial de la poblacién tomando en cuenta la
densidad y los limites dimensionales; para Castells (1974) dicho proceso es el reflejo de
los valores, actitud y comportamientos de la sociedad en un determinado espacio.
Eldridge (visto en Carter, 1972) afirma, que el proceso de urbanizacion se puede

diferenciar tomando en cuenta dos elementos.

e La multiplicacién de los puntos de concentracion

e El aumento en la dimensidén de cada una de esas concentraciones

De acuerdo con el mismo autor, el término urbano hace referencia a la forma ocupacional
que presenta dicho espacio, el cual tiende a la diferenciacion funcional y social. Sin
embargo, esto se complica a la hora de llevar el analisis a la vida practica. ¢ Cual es la
densidad y dimension especifica para denominar a una unidad espacial como urbana y

cuales son los criterios?

Segun George (1974), el criterio bien podria ser el numero de habitantes, con variables
que permitan identificar la estructura ocupacional y las delimitaciones administrativas, el
resultado seria un espacio unico e irrepetible, de ahi que cada espacio cuente con sus
propias estructuras productivas y sociales que terminan por definir la organizacién del
espacio. En este sentido, se habla de una diversidad de formas espaciales histéricamente
dadas, Carter (1972).

Mientras que Childe (1950) por su parte, sefiala que las primeras aglomeraciones urbanas

se caracterizaron por contar con los siguientes aspectos:

e Especialistas no productivos (sacerdotes, funcionarios y trabajadores de servicios)
e Poblacion de talla y poblacién suficiente

e Existencia de clases sociales

e Actividad cientifica

e Sistema tributario que concentra el excedente de produccion

e Estado

e Comercio a larga distancia

De acuerdo con este criterio, la ciudad se consolida como la superestructura politico-

administrativa de una sociedad, a tal grado de evidenciar la diferenciacion del producto



entre reproducciéon simple y ampliada de la fuerza de trabajo. De esta forma, el fendmeno

urbano se presenta articulado a la estructura de la sociedad.

Cabe mencionar, que en términos de contenido la diversidad de formas histéricas en torno
a la organizacién, se podria realizar para cada caso en particular, obteniendo resultados
diferentes. De ahi que Castell (1974:19) afirme que “la ciudad no es, por tanto, un lugar de
produccion sino de gestién y dominacion, ligado a la primacia social del aparato politico-

administrativo”.

Hay que sefalar, que el proceso de urbanizacion también ha pasado por diversas etapas
de desarrollo econémico y cada una de ellas se ha caracterizado por tener cierto grado de
desarrollo urbano. Asi, el desarrollo reflejado a través del tiempo por diversas sociedades,
obedece en un primer momento al excedente de produccion; gracias a esto, se consiguio
la especializaciéon de las actividades econdmicas. Para lo cual, la especializacién
contribuyo en el desarrollo urbano, teniendo que “el crecimiento urbano es, sencillamente,
la concentracién de actividades especializadas bien diferenciadas, aunque funcionalmente

integradas, en lugares racionalmente seleccionados” (Berry, 1971:60).

De este modo, el proceso de urbanizacion ligado al capitalismo se caracterizé por el
surgimiento de la industria. Mientras que el proceso de industrializacién evidencié los
modos de produccion reflejados en la organizacion espacial. De tal forma, que los
cambios ocurridos dentro de dicho periodo se configuraron en razén de los siguientes

aspectos:

o Descomposicion previa de las estructuras sociales agrarias
e Emigracion de la poblacion hacia los centros urbanos
e El paso de una economia doméstica a una manufacturera, contribuyendo al

proceso de industrializacion

Para Reissman (1970), el proceso de industrializacion no es el uUnico disparador del
proceso urbano, ya que no necesariamente una cosa te lleva a otra, puesto que el
proceso urbano aumenta con o sin industrializacién, una muestra de ello son los paises
“subdesarrollados” que evidencian un proceso de urbanizacion bastante avanzado, pero

con altos indices de desempleo y marginacion.

En este sentido, las consecuencias del proceso de industrializacion en los centros

urbanos tienen que ver con el desorden de las aglomeraciones humanas. Sin embargo,
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Carter (1972:50) afirma, que los cambios que estan ocurriendo actualmente en las
ciudades, tienen su origen en la “reestructuracion de la distribucién de la poblacién, por
efecto de la cual el interior de las ciudades experimenta una pérdida de poblacién y las
zonas suburbanas exteriores obtienen un incremento sustancial’. Asi, la problematica

actual en torno al proceso de urbanizacién se compone de los siguientes elementos:

e La aceleracion del ritmo de urbanizacién

e La concentracion de este crecimiento en las regiones llamadas “subdesarrolladas”
e La aparicion de nuevas formas de urbanizacion y grandes metropolis

e La relacién del fendbmeno urbano con nuevas formas de articulacion social,

nacidas dentro del modelo capitalista

Por tal razén, es complicado definir el alcance que afecta el ambiente urbano. No obstante
si podemos llegar a identificar ciertas caracteristicas que nos permitan mas alla de
cuestiones cuantitativas, tomar en consideracién las interrelaciones existentes entre los
grupos sociales, de esta forma “las dimensiones de la poblacién agregada afectara a las
relaciones entre sus miembros, intensificando el proceso de diferenciacién que lleva, en

ultimo extremo, a la segregacién” (Wirth citado en Carter, 1972:57).

Finalmente, y tratando de llegar a un consenso en esta discusion, el proceso de

urbanizacién se asume como:

La constitucidon de las formas espaciales especificas de las sociedades humanas,
caracterizadas por la significativa concentracién de las actividades y poblaciones

en un espacio restringido (Castells, 1974:26).

En este punto de la exposicidn, conviene mencionar que en lineas arriba al definir el
proceso de urbanizacién, se tuvo oportunidad de considerar la naturaleza del crecimiento
urbano, el cual como se expuso, se presenta a raiz de la significativa concentracion de las
actividades y poblaciones en un espacio restringido, sin embargo es importante sefalar
que el punto central de este epigrafe, tiene por objetivo analizar el vinculo entre el

proceso urbano y los sistemas comerciales.

11



Por esta razén, expondremos a continuaciéon como ha sido el surgimiento de los sistemas
comerciales, y su consecuente desarrollo. De esta forma, se tiene que los sistemas de
distribucion comercial en las diversas culturas no son del todo diferentes, sino mas bien;
son sistemas que se relacionan en una secuencia evolutiva. A este respecto, Berry dice

que:

Los centros de mercado surgieron soélo cuando ya los consumidores habian
comenzado a adquirir los bienes mediante sistemas comerciales que trascendian
los limites de la unidad doméstica o el inmediato grupo social, reemplazando el
régimen de intercambio regido por los principios de reciprocidad o de
redistribucion (Berry,1971:140).

Asi, el cambio en el sistema de distribucién comercial pudo originarse, por el
establecimiento de mercados periddicos en el comercio local, 0 mediante el surgimiento
de ferias en rutas comerciales de larga distancia. En este caso, hay que sefalar que
ninguna de estas dos formas comerciales alteraba la base de subsistencia de las

unidades campesinas.

En este sentido, Berry (1971) distingue tres etapas del proceso evolutivo que permitieron

las transacciones en los mercados:

1) El intercambio comercial administrado socialmente
2) Eltrueque
3) Eldinero

Con este esquema, el dualismo existente entre las economias de subsistencia y la
actividad comercial, era sustituido muchas de las veces por la especializacién de las
economias modernas. Por ello, los mercados periddicos y las ferias comerciales eran
remplazados por un sistema fuertemente articulado de centros de mercado. Tomando en

cuenta la demanda y la oferta que se compensaba entre si.

Hay que destacar, que el establecimiento de las relaciones entre los diferentes centros de
mercado, fue a raiz de las exploraciones que se realizaban mas alla de los limites locales.
Por este motivo, las vinculaciones se hicieron cada vez mas regulares, justificando el

establecimiento de mercados permanentes.
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En este contexto, el comercio local se basd principalmente en el intercambio entre
campesinos y artesanos, asi como por especialistas locales. De tal forma, que la conexion
entre los mercados periddicos locales y las grandes ferias de larga distancia quedaba

estructurada a través del mercader.

En general, no hay evidencia real que permita definir la causa del crecimiento de las
ciudades, ya que en la actualidad tanto los mercados periddicos como las ferias, se
siguen reuniendo en lugares donde no hay poblacion permanente; no obstante, “los
centros de mercado se configuran a razén de la aparicion de las ciudades” (Berry, 1971).
Por este motivo, se puede decir, que no hay mercado alguno, que no tenga vinculo con
algun centro urbano. Bajo este panorama, es como Christaller establece su teoria de
lugares centrales, la cual trata de algun modo, de vincular el comercio minorista con los

centros urbanos.

Segun Castell (1974), el emplazamiento de las primeras ciudades se estructuré alrededor
de los palacios o templos localizados en el interior de la ciudad. Destacando las funciones
que se llevaban a cabo, las cuales eran de tipo politico, religioso, militar o administrativo.
Segun el mismo autor, la centralidad en la edad media era vista como un elemento

integrador y simbdlico, posteriormente se vincularia con el renacimiento del comercio.

De esta forma, hay quienes afirman que el origen de los mercados periddicos y las ferias
comerciales gira en torno a dos planteamientos tedricos: el primer postulado llega de la
mano de Smith (citado en Berry, 1971), el cual supone, que la primera sociedad
campesina se origind a partir del excedente de produccion, lo cual permitié el surgimiento

de la divisién del trabajo; estableciendo asi, un grupo de artesanos especializados:

e Herreros
e Carpinteros

o Reparadores de carreteras

Mismos, que se agruparon en el nucleo central de la aglomeracion, convirtiendo al centro
en el lugar mas apropiado para el intercambio comercial entre los agricultores
provenientes de las afueras de la ciudad. Este proceso de especializacion tomo fuerza y
contribuyé en el desarrollo del comercio inter-urbano, que mas tarde detonaria en el

desarrollo de una jerarquia de centros urbanos.
e Comercio local

13



e Comercio dentro de una region
e Comercio interregional

e Comercio inter-urbano

En tanto, que la segunda teoria propuesta por Polanyi y Pirenne (citado en Berry, 1971:
144) afirmaba, “que el comercio y los mercados no pudieron haber nacido dentro de las
comunidades”. Esto debido a que el comercio segun ellos, es algo externo que implica la
existencia de otras comunidades; por lo tanto, los mercados locales no surgen en virtud
de las demandas puramente comerciales, sino que son el resultado en gran parte de los
intercambios que mantienen con el exterior, es decir con una poblacion extranjera. En

este sentido, se considera que son el resultado y no la causa.

Bajo este panorama, se realizaron varias investigaciones tratando de comprobar el origen
de los sistemas comerciales. Hodder (1961), consigue comprobar la existencia de ambas
teorias; al constatar que la comunidad Yoruba y otras comunidades de Africa occidental
manifestaban la existencia de los primeros emplazamientos de mercados comerciales,
entre la selva y la sabana, mientras que en los territorios del sur y sureste africano no se
pudo evidenciar la existencia de mercados periddicos, puesto que se encontraron en un

aislamiento comercial, es decir alejados completamente de las rutas comerciales.

En este mismo sentido, Turner y Gras (citado en Berry, 1971), llevaron a cabo el mismo
estudio realizado por Hodder (1961); pero esta vez, en torno al origen de los sistemas
comerciales en ciudades norteamericanas. Concluyeron que los centros de mercado se
desarrollaban en la medida que los confines de la agricultura cruzaban las tierras que
habian sido previamente transformadas por los agricultores. De esta forma, obtuvieron
una vision mas general al afirmar que la evolucion econémica se compone de cinco

etapas:

1) Economia colectora

2) Economia ndmada de cultivo
3) Economia de poblado fijo

4) Economia de ciudad

5) Economia metropolitana

Esta division, ayudo en la confirmacion de que los centros de mercado surgieron en una
etapa de poblados fijos, dando cabida al aumento en la complejidad de la jerarquia

urbana conforme las siguientes etapas.
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Por esta razén, Berry (1971) decidio realizar un analisis de los sistemas comerciales,
partiendo del establecimiento de los mercados, es decir inicid con la etapa “economia de
poblado fijo”, pues segun la teoria; en esta etapa es donde surgieron los centros de
mercado, a través de las tierras previamente modificadas por los agricultores. De esta
forma, los cambios en los sistemas de mercado de las economias campesinas,

obedecieron a dos causas.

o El aumento de la densidad de poblacion

e El aumento de la participacion de la economia doméstica en el proceso comercial

De acuerdo con Skinner (1964),en un estudio realizado en China se observé que los
cambios en la densidad de poblacién dentro de una economia campesina en relacién con
los sistemas comerciales, los cambios obedecieron cierto orden cronoldgico, el cual se

manifestd de la siguiente manera, iniciando con:

1) El establecimiento de nuevos mercados
2) Se registraba un aumento del tamafo de los ya existentes
3) El crecimiento permanente de los mercados

4) La estabilizacion de los mercados

Por este motivo, el consiguiente incremento de la densidad de poblacién produjo un
aumento en el numero de centros de mercados permanentes y una disminucion de la
separacion entre los mismos. En este sentido, se evidencio el aumento del volumen total
del comercio, con lo cual las empresas establecidas ganaron terreno frente al comercio

ambulante, contribuyendo en la especializacién econémica.

Desde esta visidn, es importante mencionar los efectos que la modernizacién trajo en su
relacion con las economias campesinas, la cual tiene que ver con la paulatina
comercializacion de la economia agraria, asi como del incremento de las actividades
comerciales llevadas a cabo por la economia doméstica, dando lugar a dos tendencias

basicas:

e Penetracion de las demandas urbanas en la zona rural

e Reduccidn de la autonomia de la unidad doméstica

En general, los sistemas de mercados centrales ubicados dentro del area comercial de la
ciudad, comercializaban cada vez mas; mientras que el sistema de mercados peridédicos

se transformaba en una jerarquia estable de lugares centrales. Dando lugar, al
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surgimiento de empresas minoristas y de servicios en una jerarquia urbana, a partir de los

primeros sistemas de ferias y mercados periédicos.

El siguiente nivel de analisis “economia de ciudad”, en su relacién con los sistemas
comerciales y los cambios que se desprendieron de dicha relacion, se manifestaron
principalmentea raiz de la modernizacion de los medios de transporte, lo cual contribuyo

en cierta medida en el debilitamiento de los centros de niveles inferiores. Asi.

La comercializacion permiti6 que los campesinos realizaran sus compras con
mas frecuencia en los centros de nivel superior, incluso antes de la
modernizacidon de las carreteras, debido al aumento de demanda de bienes
importados (Berry, 1971:152).

Por este motivo, la vinculacion de centros superiores con zonas aun mas extensas,
provocaron una reduccion en los precios de los productos y un incremento sustancial en
la variedad de bienes ofrecidos. Hay que destacar, que con el aumento en la

comercializacion se dio paso a una mayor especializacion y diferenciacion de productos.

No obstante, con la introduccién de la modernizacién tanto de las estructuras agrarias
como del transporte, tuvo lugar la reduccion del numero de centros de nivel inferior, no asi
en los centros de nivel superior, pues estos registraron un incremento del tamano de sus

areas comerciales ya existentes.

De acuerdo con Skinner (1965), este proceso se desarrolld con mayor intensidad en
algunas ciudades estadounidenses, a partir de dos formas de cambio. El primer cambio
registrado, se manifestd mediante la expansion de las regiones metropolitanas. Por este
motivo, se identificaron dos aspectos que contribuyeron en la aceleracion de dicho

proceso; la demanda y la oferta.

La primera contribuy6 en la mecanizacion de la agricultura, a tal grado de hacer disminuir
la poblacién agricola; mientras que la oferta, intervino en el reacomodo de las actividades,
ya que muchas de ellas eran realizadas fuera de los centros mayores. Como

consecuencia, se obtuvo una jerarquizacion de diferentes tipos de centros:

e Centros por su orden de importancia
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e Centros con crecimiento diferenciado
e Centros por pérdida de densidad

e Centros de caracter selectivo

Mientras que la segunda forma de cambio, se presentd a raiz del caracter central que
forma parte de las caracteristicas del desarrollo de las areas metropolitanas. Por este
motivo, se reflejé un desparramamiento de las zonas edificadas y una mayor penetracion

en las areas rurales, asi la dispersion metropolitana tiende a:

Adoptar varias formas. La méas evidente de todas es el desparramamiento de las
areas suburbanas, que se alejan del centro metropolitano siguiendo las modernas

carreteras y las nuevas autopistas (Berry, 1971:155).

Esta forma de cambio, es importante porque cuando el mercado al que hay que abastecer
se dispersa, el caracter de los lugares centrales, pierde sentido y se asiste a su
transformacion. Por ello, se dice que dentro del area metropolitana, la especializacion
sustituye a la articulacién que caracterizaba a la jerarquia de lugares centrales. Por un
lado, algunos centros continian ejerciendo su funcion central, mientras que otros se

transforman en colonias residenciales o pueblos-dormitorio.

De esta forma, se puede decir que la dispersion metropolitana contribuye en la
configuracién de nuevos espacios de consumo (centros comerciales, supermercados e
hipermercados), alejados del antiguo centro y establecidos a lo largo de las carreteras; sin
embargo el punto central para comprender las formas metropolitanas del comercio al por

menor, radica en la especializacion de los distintos emplazamientos.

En esta misma linea, y continuando con el ultimo nivel de analisis “economia
metropolitana” en su relacién con los sistemas comerciales; el area metropolitana queda

integrada por centros, colonias comerciales y areas especializadas. Asi:
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Las regiones metropolitanas no permanecen invariables, sino que experimentan
continuos reajustes a corto plazo y transformaciones a largo plazo. A medida que
la poblacion de las regiones metropolitanas crece y se redistribuye, los medios de
distribucion al por menor se desarrollan mas en las zonas en las que el numero
de habitantes aumenta y se contraen en las zonas en que la poblacién disminuye
(Berry, 1971:18).

De ahi, que la expansion y redistribucion de la poblacion obedezca a la distribucion

espacial del comercio al detalle dentro del area metropolitana (véase figura 1.1).

Figura 1.1. Distintos tipos de areas comerciales dentro del area metropolitana.

Fuente: Elaboracién propia con base en Berry (1971).

En este caso, es conviene senalar otros factores que intervienen en el proceso de
expansion del comercio minorista. Comenzando con el consecuente abandono del antiguo
centro, lo cual fomenta el crecimiento poblacional en las periferias y con ello, la
construccion de nuevos centros comerciales de grandes dimensiones con amplias zonas

de aparcamiento.
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Otro elemento que tiene que ver con la difusién urbana que segun Barata-Salgueiro
(1989:156), se manifiesta a partir del “incremento gradual de la renta del suelo en el
centro de la ciudad”, pues contribuye en la ampliacion de la difusién de los medios de
comunicacion. Estos aspectos, fomentaron aun mas el del antiguo centro. Generando
grandes migraciones pendulares, las cuales se vieron enfrentadas a los nuevos
desarrollos en las areas suburbanas (oferta de vivienda) y a los modernos equipamientos

comerciales.

Por esta razon, se puede concluir que el comercio minorista experimenta una
transformacion a la par de los cambios sociales. De ahi, que si analizamos dichos

cambios, se pueda comprender la dinamica comercial y su consecuente transformacion.
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1.2. Modelos de localizacion intra-urbana del comercio.

Las principales teorias de localizacion de establecimientos comerciales y de servicios, se
centran en el desarrollo de modelos que explican el comportamiento de los consumidores
dentro de una ciudad, pero sobre todo de la capacidad de los establecimientos para

competir exitosamente por el mercado.

Segun Garrocho (2003:205), en la actualidad la Geografia comercial tiene un interés
principal por “la planeacién locacional de unidades comerciales especificas, entendida
como una parte integral de la estrategia de competencia de la firma”. Sin embargo, uno de
los problemas mas representativos de la Geografia comercial, tiene que ver con la
diversidad de enfoques tedricos, puesto que de ellos se alimenta para explicar la

distribucion espacial de los establecimientos comerciales.

Por esta razén, el objetivo central de este epigrafe se centra en el analisis de las
diferentes teorias encargadas de explicar el comportamiento de los modelos de

localizacién de establecimientos comerciales enfocados en la oferta de bienes y servicios.

De acuerdo con Berry (1968), para entender cientificamente el funcionamiento de las
empresas de servicio minorista dentro de la Geografia comercial, es importante que la
regularidad de los hechos puedan ser pronosticados por una teoria. Segun el mismo
autor, una teoria deberia “comprender un minimo de supuestos y postulados y, a partir de

ellos, obtener por deduccion légica las regularidades” (Berry, 1971:75).

Segun Harvey (1983), dada la multiplicidad de funciones que los modelos realizan se

vuelve complicada su definicion, sin embargo para Ackoff.

Los modelos cientificos se utilizan para acumular y relacionar el conocimiento que
podamos tener acerca de diferentes aspectos de la realidad. Se utilizan para
desvelar la realidad y-aun mas- como instrumentos para explicar el pasado y el
presente, y para predecir y controlar el futuro. El control sobre la realidad que la
ciencia nos da se realiza mediante la aplicacion de modelos
(Ackoff citado en Harvey, 1983:160).
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Desde estos referentes, surge la intencién de desarrollar una teoria que explique al
margen de las consideraciones relativas, la conducta de comerciantes y consumidores
distribuidos en tiempo y espacio. En este sentido, se puede decir que quienes sentaron
las bases para el desarrollo de la teoria de localizacion, fueron el geografo Walter

Christaller y el economista August Losch.

Asi, el enfoque de la geografia clasica, dice que la Teoria del Lugar Central (TLC)
desarrollada por Christaller “intenta explicar las leyes que determinan el numero, la
distribucion y el tamafio de las ciudades”, a partir de la logica de localizacion de las
actividades terciarias (Carter, 1972:94).

Christaller establecié una teoria deductiva que reveld el principio de ordenacién de la
distribucion de las ciudades, tomando en cuenta las ideas de Von Thinen respecto a la
produccion agricola y a la localizacion del sector industrial de Weber. Por ello, Christaller
se dedico a delinear los presupuestos en que bas6é su argumentacion. Entre esos
presupuestos, se encuentra la idea de que la ciudad actia como plaza o lugar central con

respecto de su entorno rural.

De la misma forma, destaca el caracter de intermediacién que tiene la ciudad para el
comercio local y externo, y que es justamente a través de esas transacciones que se
determina la centralidad en la ciudad; es decir intenta medir la centralidad, a partir del
grado en que una ciudad sirve a su zona circundante en términos relacionados con los
bienes y servicios que ofrece, Carter (1972). De ahi, que Christaller encuentre diferencias

entre la variedad de bienes y servicios ofrecidos por las distintas ciudades.

Para Christaller (citado en Garrocho, 2003) las variaciones en cuanto a calidad y cantidad
de bienes y servicios ofrecidos en las distintas ciudades se presentan, a partir de dos
factores que considera fundamentales en la construccion de la TLC. El primero de ellos,
tiene que ver con el “umbral”, el cual segun el autor se define como el minimo de
poblacion requerida para originar la oferta de algun bien o servicio; mientras que el
segundo concepto tiene que ver con el “alcance”, el cual se entiende como la distancia
maxima que los consumidores estan dispuestos a recorrer para obtener algun bien o

servicio.

De los conceptos de umbral y alcance se desprenden los limites para cada uno de ellos,

con lo cual, es posible aislar tanto el umbral como el alcance, a partir de cada bien o
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servicio ofrecido por la ciudad. El primer limite, se conoce como “limite inferior” este; se
determina a partir de la demanda minima necesaria para asegurar la oferta de un
producto o servicio, mientras que el “limite superior” es aquel, donde la oferta de bienes y

servicios ya no podran obtenerse del centro considerado (véase la figura 1.2).

Figura 1.2. La delimitaciéon del limite inferior o “umbral” y el limite superior o

“alcance” dentro de una ciudad.

‘li
1
— Limite inferior o umbral. /
= == | imite superior o alcance. \\, i

— — Direccion.

Fuente: Elaboracién propia con base en Carter. (1972).

Cabe destacar, que estos principios son concebidos sobre la base de una superficie
isotropica; es decir, sobre una superficie plana, llana e uniforme. Con estas condiciones
valdria la pena deducir en funcién de estos argumentos el modelo que rige la distribucién
de las ciudades. Sin embargo, la investigacion es realizada sobre una superficie

heterogénea, donde ni la poblacién ni los negocios estan distribuidos de manera uniforme.

Por este motivo, Christaller (citado por Berry, 1971) decide incorporar diversas categorias
para los asentamientos humanos, debido a la existencia de otros centros urbanos. Por
ello, propone que el modo de distribuciébn lo mas compacto posible para los
asentamientos, sera de un maximo de seis asentamientos por nucleo. Con lo cual, se
configura un anillo alrededor del nucleo principal formado por seis asentamientos de

orden inferior (véase la figura 1.3).
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Figura 1.3. Distribucion lo mas compacta posible de puntos (asentamientos)

equidistantes.

Fuente: Elaboracion propia con base en Carter. (1972).

Bajo este esquema, surge toda una jerarquia de lugares o plazas centrales formada por
ciudades del mismo rango equidistantes entre si (véase la figura 1.5). Sin embargo, para
evitar superposiciones de los anillos correspondientes a cada asentamiento, se decide
cambiar de areas circulares a hexagonales. Este cambio, se presenta como la forma de
distribucion mas adecuada en cuanto a la densidad de puntos de asentamiento. Para lo

cual, segun Carter (véase las figuras 1.4y 1.5).

Cada lugar central es capaz de ofrecer todos los bienes ofertados por los centros
de orden inferior y, ademas una gama distintiva de bienes relacionada con el

mayor tamafio de su hinterland (Carter, 1972:99).
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Figura 1.4. Lugares centrales de area  Figura 1.5. Lugares centrales de area

Circular. Hexagonal.

Fuente: Elaboracién propia con base en Carter. (1972).

De esta forma, surgen las categorias o “ranks” otorgandole el nombre de “jerarquia
urbana”. Christaller (visto en Berry, 1971) se dio cuenta que conforme cada asentamiento
sirve a su propio hinterland conforme la estructura hexagonal, también se asiste a otros
hinterlads de dos asentamientos diferentes (véase la figura 1.6). A este hecho, lo nombro
la “regla de los tres” para expresar la constante k=3. Sin embargo, se percaté que
aparecian mas casos similares, por ello decide nombrarlos k=4 y k=7 respectivamente,
Carter (1972).
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Figura 1.6. El sistema de lugares centrales.

. Lugar G

@ Lugar B
) Lugar K
- Lugar A,
o LU-QE]' il
— Lmite de |la region G

—_— Limite de la region B

Limite de la region K

Lmite de la region A

Fuente: Elaboracién propia con base en Carter. (1972).

El k=4 o principio del transporte como también se le conoce, radica en el mayor numero
de asentamientos que aparecen situados sobre las principales rutas de transporte que
enlazan con los centros de orden superior. Mientras que el k=7 o principio administrativo
tiene que ver con la falta de claridad a la hora de establecer la separacion entre las
regiones complementarias (véase la figura 1.7).

Figura 1.7. Los tres sistemas mas pequeios dentro de la teoria de los lugares

centrales.
K=3 K=4K=7
: I #,,#.1-%“ ‘#'#.m‘r‘h ) _,""..'1‘_'
E . * ! . '.1-# "q-'ﬁ
N ' ——0 ! i . i
.;"* "‘h+ -
UL SO o b
. "'r.ll "‘.4 ,.*.‘i"'

Fuente: Elaboracién propia con base en Berry (1971).
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No obstante, y a pesar de sus principios desarrollados Christaller no ofrecid ningun
argumento capaz de justificar la atribucion del umbral y alcance dentro de su estructura
tedrica. Empero, casi a la par y de manera similar surgié otra investigacion, la cual tenia

conclusiones mas o menos similares a las de Christaller.

El encargado de dicha investigacion fue August Ldsch, cuya obra Economia de la
Localizacion publicada en 1939, se centraba en la localizacion de las actividades
econdmicas; en particular de las actividades de produccién secundaria; a diferencia de las
de Christaller. L&sch (visto en Garrocho, 2003) por su parte, afirmaba que el tamafio de su
mercado podia determinarse, a partir de las relaciones implicitas de la curva normal de la

demanda individual, por este motivo decia que:

Si el precio de la cerveza a pie de fabrica es OP, el adquiriente individual comprara
la cantidad PQ. Pero conforme el producto va alejandose del centro de produccion,
P, su precio ira incrementandose a causa de los costes de transporte hasta que en

el punto F resultara ya tan caro que no se pudiera vender. (Carter, 1971:103).

Retomando el ejemplo de Loésch (visto en Berry, 1971), se tiene que cuando un
comerciante quiere vender la mercancia X y la ofrece a un precio P. Los consumidores
deberan agregarle un precio de transporte k*t, donde k son los kilbmetros recorridos y t es
el precio del transporte por cada kilometro. Es decir, que cada consumidor debera pagar

por la mercancia X el precio igual a P + k*t.

Por esta razon, todos los consumidores tendran una curva de demanda de la mercancia,
de tal forma que cuando el precio aumente la demanda disminuira. Por lo cual, las
cantidades consumidas estaran en funcién del precio resultante para cada consumidor

tomando en cuenta su lugar de residencia (véase la figura 1.8).
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Figura 1.8. La cantidad consumida disminuye en la medida que aumenta el precio.

Pimt fre=mrm—

PRECIO

02 gl
CANTIDAD
Fuente: Elaboracion propia con base en Berry (1971).

Dado que el costo de viajar en cualquier direccion es el mismo; se puede trazar un cono
de demanda siempre y cuando, se tome como referencia el establecimiento a través del
cual, podemos ver que la cantidad consumida va disminuyendo conforme aumenta la

distancia entre la residencia y el establecimiento (véase la figura 1.9).

Figura 1.9. El cono de demanda.

wemm CANTIDAD
== DISTANCIA

Fuente: Elaboracidn propia con base en Berry (1971).
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Este cono de demanda, define un punto determinado en el que el aumento de la distancia
conlleva a la reduccion de la demanda a cero. Y en este punto, es donde se define el
alcance maximo del establecimiento; quedando definida el area de mercado ideal del
mismo, bajo un circulo cuyo radio sera la distancia calculada. En este sentido, la cantidad
total de la mercancia solicitada por los consumidores puede calcularse mediante el area
bajo el cono de demanda y esta a su vez, se obtiene de integrar la funcion q = f (P + k*p)
hasta el radio de alcance maximo con su respectiva multiplicaciéon por la densidad de
poblacion.

Del razonamiento anterior, se obtiene la siguiente expresion:

D.=5 f(P,+kt ) kdk | do

Donde:

Pi = diversos precios de venta en el establecimiento.
Di = distintos niveles de demanda.

k = numero de kilébmetros.

t = el coste de transporte por kildmetro.

r = alcance maximo.

Generalizando este calculo para distintos precios, podemos obtener una curva de
demanda, en la cual se apreciara claramente que ante una disminucion de los precios; se

originara un incremento en la demanda.

No obstante, si a esta curva afadiéramos también una curva con los costos medios del
comerciante (C) llegaremos a la conclusion, que el tamafo posible del establecimiento es
aquel que permitird satisfacer una demanda global de la mercancia (X) de una
determinada magnitud y a un determinado precio, y que sélo si la curva de demanda (D)
corta a la curva de oferta (C) es que sera posible sostener el establecimiento dedicado a
la venta de esta mercancia. De igual manera, quedara explicito que tan sélo cuando (D) y

(C) se corten entre si, entonces se encontrara el punto 6ptimo; puesto que en cualquier
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otro lugar tanto la demanda como la oferta quedarian insatisfechas, Berry (1971) (véase la
figura 1.10).

Figura 1.10. Curva de demanda, cantidad demandada en funcién del precio y curva

de prevision de produccion.

5

D1 Dm D2

Fuente: elaboracion propia con base en Carter (1972).

Si bien, tanto Christaller como Ldsch afirmaban que la ordenacion es triangular para los
centros de produccién y hexagonal para los establecimientos comerciales. Es a través de
la ordenacion que obtienen el esquema 6ptimo para una sola mercancia o servicio. Por
este motivo, el emplazamiento de una empresa individual es el mas ventajoso posible,
puesto que todos los consumidores son servidos en la misma medida al no presentar
beneficios anormales. En este sentido, y dada la formulaciéon que Christaller desarrolld,

parece mas conveniente a la hora de entender la Geografia comercial.

Sin embargo, hay que senalar que diversos autores han retomado las propuestas
desarrolladas por Christaller y Lésch, y en muchos de los casos han conseguido nuevos
planteamientos que contribuyen al desarrollo de la TLC. En este sentido, las tendencias
tedricas modernas en un intento por resumir la teoria clasica propuesta por Christaller y
Lésch han derivado en conexiones con la teoria general de los sistemas. De esta forma,
han sido considerados varios supuestos basicos que demuestran la aplicabilidad a la

realidad actual.
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El primer intento por resumir la teoria clasica y formular un modelo matematico fue
desarrollado por Beckmann (visto en Berry, 1971:95), quien partiendo de los supuestos de
Ldsch, establecié “la hipotesis de que la relacion entre la poblacién de un centro (Pc) y la
poblacion total servida por dicho centro (Pt) integrada por la poblacién comercial, mas la

poblacion del centro (Pc)” quedaba definida con la siguiente relacion:

B
P=E[’PE—|—Pr) PE = ﬁ Pr
Donde B / (1-B) es el multiplicador urbano. En este mismo sentido, y con miras en la
transicion hacia la teoria general de los sistemas, Beckmann considerando los supuestos
de Loésch, afirmdé que el establecimiento de una jerarquia debe construirse de manera
ascendente, es decir comenzando con el nivel de orden inferior; a diferencia de lo que
planteaba Christaller. Por tal razén, decide desarrollar un modelo matematico que parte

del nivel de orden inferior como lo expresa en la siguiente férmula:

Prw= P
tw Cw+kP1Lw-1>

Esta ecuacion se entiende, a partir de que la poblacion total servida por un centro de nivel
w aumenta conforme el nivel, comenzando con el nivel mas bajo (w = 1), es decir igual a
su propia poblacidon mas la poblacion total abastecida por el nivel inmediatamente inferior
que cae bajo su dominio. En este sentido, y tratando de formular la ecuacién de un modo
mas general, se tiene que P rs sera la poblaciéon total de una de las areas comerciales

basicas, para lo cual, se tiene que:

w -1 w -1
P Bk P
thzk _— P = L1

(1-B)" (1-B)

De esta forma, tanto el tamafo de la ciudad como la poblacién total abastecida aumentan
conforme aumenta el nivel de la jerarquia. Por ende, todas las caracteristicas de los
lugares centrales varian exponencialmente de acuerdo con el nivel de los centros dentro

de la jerarquia urbana.

30



Sin embargo, para que una jerarquia sea realmente estricta, se requeriria que todos los
centros de un determinado nivel tuvieran exactamente la misma poblacion. Por este

motivo, Beckmann demostré que:

Si se admitiese que las poblaciones de los centros fluctuaran en cierta medida en
torno al valor asignado a su respectivo nivel, como si entrase en accion un factor
causal de perturbacion, y si, a tener de ello, se clasificasen los centros segun un
orden de tamano decreciente, P1, P2, P3,... Pr,...Pn en el que los subindices indican
el grado respectivo, los productos sucesivos de tamafio y grado se aproximan a

una constante (Beckmann visto en Berry, 1971:97).

Este vinculo, fue lo que George K. Zipf evidencié en su regla orden-tamano publicada en
1941 que expresé mediante la férmula Pr = P+/ 1, donde generalmente tiende a la unidad,

Carter (1972). Llegando a la conclusion de que la regularidad.

Producira siempre que el indice de crecimiento relativo de la poblacion de los
centros, en cualquier nivel de la jerarquia, sea por término medio, una fraccion
constante del indice de crecimiento relativo de la poblacién en toda la jerarquia de
centros (Berry, 1971:98).

No obstante, la relacion orden-tamano desarrollada por Zipf segun Carter (1972),
contrasta con casi todos los aspectos de las teorias de Christaller y Lésch. Si bien, Zipf
consider6 que su teoria quedaba sometida a dos fuerzas, una que impulsa la
diversificacion y la otra que promovia la unificacion a la hora de reducir al minimo los
movimientos de los productos terminados. No era suficiente para demostrar el vinculo con
la TLC. Puesto que el trabajo de Zipf tuvo un enfoque empirico, a diferencia de los

modelos realizados por Christaller y Lésch.

Sin embargo, para Berry (1971) el trabajo de Zipf deja entrever una relacién con la teoria
general de los sistemas, puesto que estudia las caracteristicas e interrelaciones entre los

objetos, asi como la interdependencia que mantienen con el resto de los mismos. Esta
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teoria, distingue dos tipos de sistemas, los sistemas cerrados y los sistemas abiertos, de
tal forma que los sistemas cerrados son completamente auténomos, es decir disponen de
cierta energia para funcionar; mientras que los sistemas abiertos muestran un intercambio

constante de energia con el medio que los rodea.

En este sentido, se dice que la TLC es un sistema abierto porque permite la entrada de
energia, con la cual alimenta al sistema y este, a su vez a los consumidores, obteniendo
un equilibrio entre las entradas y salidas de energia. De hecho, la jerarquia del TLC es
considerada como una “forma de organizacion que cumple las funciones del sistema del

modo mas eficiente posible” (Berry, 1971:100).

Una vez, que se ha explicado el funcionamiento de la TLC y sus vinculos con la teoria
general de los sistemas, es oportuno mencionar en este momento; que hubo otra
contribucién que ayudo de manera sobresaliente al analisis de la actividad comercial en
las ciudades. Este analisis, permitid seleccionar la ubicacion de los emplazamientos

comerciales de bienes y servicios.

Dicha investigacion fue realizada por William J. Reilly en 1931, (citado por Berry, 1971:51)
la cual establecidé las leyes de gravitacion del comercio minorista; de hecho esta
investigacion es considerada como una de las grandes contribuciones al estudio del
marketing. A este respecto, la ley de gravitacion del comercio minorista propone una
ecuacion sobre el “punto de ruptura”, es decir donde “se establece que la linea divisoria
entre las areas comerciales de dos centros A y B, esta situada a una distancia del punto B

expresada en kildmetros, igual a:”

Distancia en kildbmetros entre Ay B

1+ Tamaro de A

Tamafio de B
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Hay que sefialar, que la férmula de Reilly generalmente siempre utiliza a la poblacion
como indice para determinar el tamafo, pero también puede utilizar el nimero de
funciones centrales. De ahi, que se desprenda el procedimiento para medir el poder de
atraccion de un centro. Segun Berry (1971), esta formula no puede ser aplicada
indiscriminadamente, puesto que sélo aplica para las ciudades o centros regionales

mayores.

No obstante, la delimitacién con precision del punto de ruptura deja de ser viable en los
centros densamente poblados ya que el punto de ruptura solamente indica el punto en el
que los consumidores se dividen en partes iguales entre dos centros alternativos de
distinto poder de atraccion. Por este motivo, la primera ley de la gravitacion del comercio

minorista dice que:

Dos centros atraen el comercio de los lugares intermedios aproximadamente en
proporcion directa al tamafio de los centros e inversa al cuadrado de la distancia

desde los centros al lugar (Berry, 1971:53).

En funcion del juicio anterior, se desprende la siguiente expresion:

Siendo que;

Ta, T = Parte proporcional del comercio del lugar intermedio que es atraida por los
centros Ay B.
Pa, Pe =Tamafios de Ay B.

Da, Dg = Distancias de A y B al lugar intermedio.

Hay que senalar, que este modelo es considerado dentro de los parametros como
determinista, pues segun Harvey (1983:170) los modelos deterministas “suelen considerar
la estructura del paisaje como un conjunto de elementos interrelacionados”. Asi mismo,

esta formulacién planteada por Reilly, segin Berry (1971), es iddnea; pero en la
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identificacion del punto de ruptura para las areas rurales debido a que el numero de

alternativas es mucho mas limitado.

Por lo cual, las areas densamente pobladas se encuentran repletas de consumidores,
mismos que tienen la posibilidad de elegir entre varios centros comerciales mas o menos
atractivos a los cuales pueden recurrir dentro de la misma distancia. Por esta razén, existe

un modelo de probabilidad, desarrollado por Huff en 1963, el cual dice que:

Siendo Pa la probabilidad de que un consumidor que reside en A visite el centro 1,
y existiendo r de diferentes posibilidades de comprar en centros, cuyo tamano
respectivo es S4,... Sry cuya distancia desde A, expresada en el tiempo que el

consumidor tarda en recorrerlas, es Tai,... Tar. (Huff visto en Berry, 1971:54).

De la argumentacién anterior, se desprende la siguiente enunciacion:

Una vez, que este modelo es aplicado a un area especifica, se obtiene un cuadro de
probabilidades para visitar cada uno de los centros. De esta forma, se pueden unir las
curvas de igual probabilidad, “lo que equivale a la tradicional linea divisoria entre las areas
de mercado de dos centros cualesquiera, en este caso el punto de tangencia entre las

curvas de un valor similar” (Berry, 1971:54).

En sintesis, este modelo constituye una réplica fiel de la conducta de los consumidores,
dado que sus formulaciones no provienen de formas empiricas; a diferencia de las de
Reilly. Sin embargo, si es importante destacar el aporte cientifico, pues proporciona un

marco coherente para el estudio de los establecimientos comerciales.
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1.3. Efecto de la oferta y la demanda en la expansion de nuevos esquemas

empresariales de comercio.

En la actualidad el comercio minorista se encuentra cada vez mas diversificado, ya sea
por el origen del capital o por la variedad de formatos comerciales. Estos cambios se
presentan en un ambiente de intercambio a diferentes escalas; mundial, nacional, regional

o local (Bocanegra, 2010).

Por esta razon, existe una diversidad de formas de ofertar productos (publicidad, radio,
televisién e internet), por lo cual los equipamientos comerciales requieren ser mas
eficientes a la hora de organizar los productos desde que salen del proceso productivo,

hasta que son adquiridos por el consumidor final.

Para Lewinson (1999), el comercio minorista es la actividad de negocios que consiste en
vender productos al consumidor final. Los principales equipamientos comerciales de venta
minorista, o comercio al detalle como también se les conoce, se centran en la venta de
productos basico (productos alimentarios, ropa, calzado, entre otros) o servicios (seguros,
atencion médica, banco etc.) y la venta de estos productos o servicios representa el

negocio principal de una empresa de venta de servicios minoristas.

Es importante sefialar, la acepcién de “consumidor final” dentro de las ventas minoristas.
;Cuando se sabe que alguien realizd una venta minorista? Cuando el comprador
adquiere el producto para su uso personal, la venta es considerada como venta minorista,
mientras que si el comprador adquiere el producto para venderlo de nuevo, esto no se
considera como venta minorista, sino venta de negocios. “Lo que distingue a una venta al
detalle de otros tipos de venta es el motivo del consumidor para realizar la compra”
(Lewinson, 1999:5).

En este sentido, los cambios registrados en los sistemas comerciales, se presentan en un
contexto marcado por la innovacién, principalmente en tecnologias de la informacion y
comunicacion. Asi, los actores comerciales (empresas comerciales, consumidores o
demandantes) transforman las formas de interactuar en el mercado, al tiempo que se
intensifica la competencia entre pequefios, medianos y grandes empresarios por

permanecer en el mercado.
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Bajo este contexto, emerge el comercio minorista moderno (CMM), el cual segun Reardon
y Berdegue (2008), se entiende a partir de la invencion del supermercado, mientras que
Bocanegra (2011), lo visualiza dentro de la perspectiva de la productividad vy

competitividad empresarial, por este motivo dice que el CMM es.

El negocio que se caracteriza por ubicarse en un establecimiento fijo, con amplio
estacionamiento, pasillos, anaqueles, diversidad de productos organizados,
contar con varios puntos de venta, personal especializado en el area
administrativa, asi como el uso de innovaciones tecnoldgicas, desde el momento
de la adquisicion de la mercancia al proveedor, hasta la venta directa al

consumidor final (Bocanegra, 2011:346).

Bajo esta idea se entiende la funcion del CMM, el cual ha manifestado una profunda
reestructuracion desde el punto de vista de su estructura econdmica hasta su
organizacion espacial, debido a la transformacién de la industria alimentaria, Cachinho
(1995). Hay que sefalar, que dichas transformaciones se entienden dentro del marco de

la globalizacién.

Segun Barata-Salgueiro (1989), el comercio desempefa una importante funcién social, al
promover la cordialidad entre las personas y la animacion de los lugares. En este sentido,
se tiene que el surgimiento del CMM en América Latina se dio entre en la década de los
cincuenta y lo setenta. Donde se observé el surgimiento de las cadenas comerciales.
Entre los principales aspectos que contribuyeron a la rapida expansiéon del comercio
minorista se encuentra el incremento de los ingresos, la urbanizacion y la insercion de la

mujer en el campo laboral.

Sin embargo, no fue hasta a principios de los afios noventa que el CMM se expandio
rapidamente, principalmente en los paises en vias de desarrollo, lo cual contribuyé a la
insercion de otros sectores de la sociedad y la llegada de inversidn extranjera directa
(IED). En este sentido, se dice que los factores que contribuyeron en la expansion del

comercio al detalle se configuraron a través de la oferta y la demanda.

Por esta razén, Reardon y Berdegue (2008), afirman que la difusion del CMM se entiende

a partir de tres etapas que se relacionan de manera cronoldgica. Los paises que se
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encuentran en la primera etapa lograron iniciar su expansion entre los inicios de los afos
noventa y a mediados de la misma década. Dentro de esta primera etapa, se encuentran
los casos de: Argentina, Costa Rica, Taiwan, Republica Checa, Japén, Brasil, Chile,

Corea del Sur, Sudafrica y Filipinas.

En estos paises se logré un acaparamiento del sector minorista que oscilé entre el 10% y
20% a inicios de los noventas, mientras que a inicios del siglo XXI ya representaba entre
el 50% y 60% respectivamente, es decir la mitad y mas de la mitad del total de la ventas

minoristas.

En la segunda etapa de expansion entre las regiones y paises que destacan encontramos
a: México, Guatemala, el Sudeste Africano, Indonesia, Bulgaria, Ecuador y Colombia, los
cuales se caracterizaron por una participacion del sector minorista que oscilé entre un 5%
y un 10% a mediados de los noventa, mientras que a inicios del siglo XXI ya representaba
entre el 30% y el 50%, Reardon y Berdegue (2008).

Para la tercera y ultima etapa de expansién, se incluyeron a todas aquellas regiones y
paises que alcanzaron el despegue del CMM a finales de la década de los noventa y a
inicios del siguiente siglo. Entre ellos, se encuentran Centroamérica, India, Peru, Bolivia,

Rusia, Vietham y China.

En este sentido, hay que destacar que tanto China como la India son dos casos
representativos, pues a pesar de que empezaron relativamente tarde con respecto a otros
paises, se encontraban ya a la vanguardia a inicios del siglo XXI. De ahi, que
representaran los principales destinos de IED dirigida al comercio minorista que mas tarde
contribuira de forma activa en el desarrollo del mercado agroalimentario, Reardon y
Berdegue (2008).

No obstante, el origen del retraso del CMM en estos paises se debid principalmente a la
restriccion de sus politicas; pues no permitian la entrada de la IED, cuestién que
posteriormente fue flexibilizada, contribuyendo a la mejora en el posicionamiento de las

cadenas comerciales extranjeras.

En general, se puede decir que la difusion del CMM se dio en la medida que los diferentes
paises abrieron sus economias al mercado extranjero o establecieron acuerdos
comerciales. De esta forma, se permitié la entrada de la IED y con ello, la llegada de

grandes cadenas comerciales.
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Hay que mencionar que una vez que los equipamientos comerciales se establecieron, se
configur6 una nueva tendencia al estratificar el sector comercial, es decir los
establecimientos comerciales se encargaron de analizar los diferentes segmentos de

consumidores a los que iban dirigidos.

Segun, Reardon y Berdegue (2008), dentro de cada pais existen ciertas etapas que
marcan la expansiéon del CMM. Estas etapas, recuperan ciertos elementos presentes en la
sociedad, los cuales contribuyen al desarrollo de los sistemas comerciales. Estos
elementos, a su vez permiten ajustar los cambios en el CMM configurandose en favor de
la diversidad de los segmentos de consumidores o través de la variedad de productos

ofrecidos.

De esta forma, el mismo autor considera que el supermercado fue el primer formato de
venta dentro del CMM, el cual se caracterizd por emplazarse primero en las grandes
ciudades, posteriormente se expandieron a ciudades mas pequefias, después a los
pueblos pequenos y por ultimo, a pequefias comunidades. Dicha estrategia comercial tuvo

que ver con.

El ingreso en el mercado mas rico y grande debido a su éptima rentabilidad por
capital invertido; la competencia y saturacién de la base inicial impulsa la
inversion de una cadena determinada hacia los diferentes mercados

subsiguientes (Reardon y Berdegue, 2008:10).

Hay que senalar, que la difusién de los grupos socioecondmicos y los segmentos de
consumidores responden a la misma logica comercial, puesto que el CMM tiende a
concentrarse primero en los eslabones de ingresos altos, posteriormente se dirige hacia la
clase media y finalmente a los eslabones de menores ingresos. De ahi, que la tasa de

penetracion de los equipamientos comerciales dependa de los siguientes aspectos:

a) A mayor difusiéon, mayor grado de penetracion
b) Del grado de modernizacién de los equipamientos comerciales
c) Depende de la variedad de productos ofrecidos (procesados, semi-procesados y

frescos)
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Bajo este panorama, el CMM diversificd sus formatos comerciales, a partir de los estratos
socioecondmicos o0 simplemente por cuestiones de espacio. De esta forma, se observd
que en la medida que el comercio minorista se expandid, se asistio a su diversificacion en
cuanto al formato comercial, contribuyendo a su diferenciacion espacial o por tipo de

consumidor.

En general, el supermercado es el formato que prevalecié durante la década de los
noventa. Después, se incorporaron nuevos formatos con diferentes caracteristicas como
el hipermercado, las tiendas de conveniencia, las tiendas especializadas y las tiendas de

super descuento. Con esta accién, se dio paso a la diversificacion del sector comercial.

Segun, un estudio realizado por la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura FAO (2009), el CMM cubre una amplia gama de formatos y
salidas de diferentes tipos de productos. Por ello, se establece la siguiente terminologia

tomando en cuenta la estratificacion del sector comercial.

e El hipermercado: es una tienda minorista con una superficie de venta que ronda
los 2500 m?, con al menos 35% de espacio dedicado a articulos no alimentarios.

Generalmente se localiza en los suburbios o en zonas residenciales.

e El supermercado: es una tienda minorista con una superficie de venta que ronda
entre los 400 y 2500 m?, con al menos el 70% de espacio dedicado a productos

alimentarios. Este tipo de formato es el mas comun.

e Tiendas de descuento: son tiendas que tienen superficies de venta que rondan los
300 y 900 m?, tienen menos de 1000 lineas de productos y generalmente venden
productos a precios mas bajos que otras tiendas comerciales. Las tiendas de

descuento, tienen marcas de bajo presupuesto o de marca propia.

e Tiendas de conveniencia: son tiendas que presentan una amplia gama de bienes y
servicios, han ampliado sus horarios de atencion a los clientes. Se caracterizan
por emplazarse cerca de las gasolineras, estaciones de ferrocarrii o areas
densamente pobladas. La seleccion de productos es limitada en comparacion con

algunas otras tiendas.
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o Tiendas especializadas: son tiendas independientes y usualmente conocidas como
comercio tradicional, también son tiendas que pueden ser especialistas en
productos alimentarios y no alimentarios (aparatos electrénicos, materiales para la

construccion) o farmacéutica.

En este momento de la investigacion es oportuno mencionar que anteriormente al explicar
la expansion del CMM, su diversificacién y la estratificacién del sector comercial, se tuvo
oportunidad de considerar ciertos aspectos que contribuyeron en la expansion de los
equipamientos comerciales. Sin embargo, hay que sefalar que la difusion por tipo de
productos también ha contribuido en la expansion de los equipamientos comerciales, por
medio de la distribucion de diferentes tipos de productos en varias etapas, Reardon y
Berdegue (2008).

Asi, la primera etapa de distribucién de productos del sector minorista, se caracterizé por
contar con productos procesados (productos enlatados, secos y envasados). Esto fue, en
gran parte debido a la relacién directa que mantuvieron con los fabricantes de alimentos

procesados.

Mientras que en la segunda etapa, se encontraron todos aquellos productos que se
consideraron semi-procesados (productos lacteos, carnes de pollo, cerdo vacuno y
frutas). Esta incorporacion, se dio a razén de las relaciones que mantuvieron con los

principales proveedores y embaladores.

Para la tercera y ultima etapa de insercidon de productos dentro del CMM, se incorporé la
venta de verduras y productos frescos. De hecho, es considerada la etapa mas larga,
debido a que el CMM ha reemplazado muy lentamente a las tiendas de frutas y mercados

de verduras.

De acuerdo con un estudio realizado por la Asociacion Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales, ANTAD (2010) se confirmé que para los supermercados
en México, la tasa de penetracién para la venta de productos segun su categoria,
representaba el 25% para frutas y verduras, para los productos lacteos su venta era del
53%, mientras que los alimentos envasados acaparaban un 84% del total de las ventas

minoristas efectuadas.
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Una vez que se han tomado en cuenta los diferentes aspectos que han contribuido en la
expansion del CMM, ha quedado mas claro como se ha sido la expansion del comercio

minorista en el mundo.

Sin embargo, para Cachinho (1995) la diversificacion del sector alimentario y la difusion
por categorias de productos, no han sido los Unicos factores que ha permitido al comercio
minorista expandirse, sino que también se ha dado gracias a la incorporacion de otros
elementos en la sociedad, como es la alteracién de los patrones de consumo o la
reorganizacién espacial de los lugares de compra, lo que también ha fomentado la

expansion de los equipamientos comerciales.

Por esta razon, es necesario analizar el papel que tuvo la demanda y la oferta en la
expansion de los equipamientos comerciales. Para ello, Cachinho (1995) dice que las
transformaciones en el aparato comercial se estructuraron, a partir de la oferta y la

demanda de servicios minoristas, los cuales propiciaron cambios en el sector alimentario.

o El primer elemento de cambio en los equipamientos comerciales, se dio a razén de
la reestructuracién empresarial; esta se manifestd principalmente en la
composicion del tejido empresarial, es decir pasé de un esquema mas 0 menos
similar de tipo familiar, a otro que evolucioné mas rapidamente caracterizado por la
competencia entre el comercio tradicional y las grandes organizaciones de venta

minorista.

o El segundo agente de cambio tuvo que ver con el tipo de los establecimientos,
pues la implantacién de nuevos formatos de tiendas, difundié el libre servicio y con

ello, la adopcidén de nuevas tecnologias.

o El tercer cambio registrado se manifestd en los patrones de localizacién del CMM,
asi la reestructuracibn en el sector alimentario también incorporé wuna
reorganizacion espacial de los lugares de compra. Por ello, existié una redefinicion
de la jerarquia tradicional de los centros de mercado, esto enmarcé el declive del

area central y el auge de las periferias.

e La ultima transformacion en los equipamientos comerciales se present6 a través

de la alteracion del ambiente de consumo; asi, el éxito de los equipamientos
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comerciales radicé principalmente en el conocimiento del consumidor. Por esta
razén, para comprender los cambios en el sector minorista se tienen que
considerar los cambios demograficos y socioecondmicos que afectan las

actividades de los consumidores.

En este mismo sentido, y contribuyendo a la ampliacion del analisis del efecto de la
demanda vy la oferta en la expansion de los equipamientos comerciales, Goldman (1974)
advierte que la expansién del CMM en paises como Estados Unidos y Europa occidental,

se origind en gran parte a la demanda de servicios minoristas.

El primer aspecto que contribuyd en la expansion por el lado de la demanda, se configuré
a través del proceso de urbanizacion iniciado desde 1960, aunado a la insercion de la
mujer en el campo laboral, reforzando con ello la compra de alimentos procesados. Para
1990, la posesion de sistemas de refrigeracion, modificé el estilo de compra de los

consumidores, asi el automovil y el transporte publico reforzaron la accesibilidad.

El segundo aspecto que contribuyé en la rapida expansion del CMM, tuvo que ver con el
incremento real per capita del ingreso registrado en varios paises, aunado al aumento de
la clase media, con esto se fomentd la demanda de alimentos procesados, cuestion que
ayudo en la diversificacion de productos ofrecidos. De esta forma, se registrd una

disminucion de los precios en comparacion con el comercio tradicional.

No obstante, es importante sefalar que varios paises realizaron considerables
modificaciones en términos de politicas internas, cuestién que coadyuvo en la expansion
del CMM. Estas modificaciones propusieron la liberalizacion de los mercados que optaron
por mercados abiertos a las relaciones comerciales. Bajo este panorama, se establecieron
varias relaciones que en muchos de los casos concluyeron en grandes programas de
ajuste estructural (TLCAN o MERCOSUR).

Aunque estas modificaciones se realizaron de forma paulatina en los diferentes paises, si
hubo una liberalizacion importante en el mercado comercial. Por este motivo, Reardon y
Berdegue (2008), hablan de una reconfiguracion de los patrones de IED en el comercio

minorista proveniente de los modelos dominantes.

e Multinacionales (Carrefour, Wal-Mart, Ahold, Metro y Tesco)
e |ED en cadenas de segunda categoria (Dairy farm, Shoprite y Reliance)

e Joint ventures (invirtiendo desde cero adquieren una cadena local)
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De acuerdo con Casares y Martin (2003), los motivos que llevaron a los inversionistas a
realizar inversiones directas en otros paises, obedecen principalmente a la saturacién del
mercado nacional, asi como a los altos niveles de competencia registrados,
principalmente en Estados Unidos y Europa. Esta situacion, hizo conveniente la opcion de
trasladarse a mercados menos saturados y con menos competencia, lo que implicé una
tasa de rendimiento bastante superior al momento de ingresar. Esto favorecio a las
multinacionales en términos organizacionales, puesto que mantuvieron mejores practicas

de gestion y logistica, incorporando innovaciones constantemente.

Segun Reardon y Berdegue (2008), la multinacionalizacion de capital extranjero para el
CMM en América Latina representd entre el 70% y 80% hasta el 2008. La intensa
competencia por la inversién consolidé el sector alimentario. Sin embargo, hay que
destacar que cierta parte de esa consolidacién se origind por la estrategia que adoptaron
mediante la adquisicion de cadenas locales por extranjeras o cuando las cadenas

nacionales mas grandes absorbieron a las mas pequenas.

En este sentido, se evidenci6 el beneficio que tuvo la implementacién de politicas acordes
a la expansion del comercio minorista en el mundo. Por un lado, algunos gobiernos
invirtieron en la modernizacion del sector de distribucion de alimentos, mientras que otros,
otorgaron incentivos a los equipamientos comerciales para que se instalaran en sus areas

correspondientes fomentando la modernizacion.

Por otra parte, en la medida que la IED en el comercio minorista se expandié en los
diferentes paises, las cadenas nacionales se vieron obligadas a realizar importantes
modificaciones en sus sistemas de adquisiciones; este mecanismo fue adoptado para
competir con las cadenas extranjeras, principalmente en términos de costo y calidad de

sus productos ofrecidos.

Para Goldman (1974), la adopcion de nuevas tecnologias en el sistema de adquisiciones
varia en gran medida de acuerdo con las dimensiones y productos de los diferentes
paises. De esta forma, “la heterogeneidad de los incentivos refleja la capacidad de cambio

en relacién con otros elementos” (Goldman, 1974:10).

Asi, la adopcion de nuevas tecnologias les permitiria demostrar, que una vez que el
comercio minorista se transforma se afecta directamente a los eslabones anteriores y

posteriores del sector alimentario. En este sentido, Barata-Salgueiro (1989) y Reardon y
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Berdegue (2008), identifican cuatro posibles tendencias, las cuales segun ellos,

contribuyeron al cambio en el sistema de adquisiciones del CMM.

a)

b)

d)

La primera tendencia de cambio, tiene que ver con el uso de centros de
distribucion. Asi, la implementacion de dichos centros contribuye en la mejora del
sistema de distribucién de productos dentro de una determinada area o distrito.
Con esto, se favorece “la centralizacion al aumentar la eficiencia en las
adquisiciones y reducir los costos de coordinacién y transaccién” (Barata,
1989:160).

El segundo cambio en el sistema de adquisiciones llevado a cabo por el comercio
alimentario, se presenta a partir de la incorporacion de innovaciones
organizacionales. Con este cambio, se fomenta en particular el uso de mayoristas

“bodegueros” especializados, obteniendo mayores rendimientos, Rello (1989).

El tercer cambio en el sistema de adquisiciones realizado por el comercio
minorista, se dio a través de la firma de contratos entre las empresas minoristas y
sus respectivos mayoristas, incluyendo a sus proveedores. Con este
acercamiento, se garantizé que los contratos incentivaran a sus proveedores y

continuaran realizando las ventas a su comprador de base, Rello (1989).

Finalmente, el cuarto y ultimo cambio implementado por el sistema de
adquisiciones, tuvo que ver con el incremento en cuanto a la calidad y seguridad
de los productos minoristas alimentarios. Si bien, el comercio alimentario operaba
con poca regulaciéon en términos de certificaciones y normas, la tendencia
emergente indicaba una implementacién de estandares privados en el sector
minorista. Hay que sefialar, que con el aumento del nivel en los estandares y
certificaciones, se fomenté el incremento de la calidad y seguridad de los

productos alimentarios.

A este respecto, Bocanegra y Vazquez (2012) han analizado este tema de cerca, en el

estudio “productividad en el comercio minorista”, donde se resalta como factor

coadyuvante las alianzas para mejorar las estrategias competitivas de las empresas

minoristas. En este estudio, se presentan tres grandes cadenas lideres en la distribucion

de alimentos en México donde Wal-Mart mantiene su supremacia en cuanto a:
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e Ingresos por ventas

e Mayor numero de establecimientos y empleados
e Lider en productividad por trabajador

e Superficie de venta

e Productividad por m?

e Mayor cantidad de clientes por afio

Estos resultados se traducen en la expansion permanente de sus tiendas, garantizando
una posicién casi monopdlica del mercado minorista mexicano. El dominio del mercado
que alcanza Wal-Mart, se puede dimensionar y realizar un comparativo con sus ventas en
el mercado de América Latina, donde en el 2010 sumaban 37 000 millones de ddlares,
cantidad que es superior al producto interno bruto (PIB) de El Salvador, mismo que fue de

21.2 mil millones de dodlares.

Otro factor que destaca la competitividad de Wal-Mart se mide en la expansion de sus
unidades de venta, pues en el periodo 2000-2010 paso6 de 595 tiendas a 1,730 con un
crecimiento anual de 9.6%, 141 establecimientos promedio por afio. En comparacién con
sus competidoras mas cercanas, Soriana con un crecimiento en su capacidad instalada
del 3.3% para el 2012, mientras que Comercial Mexicana tan solo el 0.1% de capacidad

instalada para el mismo ano, Bocanegra y Vazquez (2012).

De esta forma, todas las implementaciones que se realizaron en el sistema de
adquisiciones emergieron de empresas comerciales muy competitivas como lo demuestra
el caso de Wal-Mart. Ahora bien, una vez superado el caso que expone Bocanegra y
Vazquez (2012), es necesario continuar con el analisis que hacen Reardon y Berdegue al
sistema de adquisiciones. Por este motivo, es pertinente continuar con los cambios que
transformaron el sistema de adquisiciones en los eslabones posteriores del comercio

alimentario.

Estas modificaciones se generaron por el continuo avance de los equipamientos
comerciales, lo cual contribuyé al debilitamiento del sector minorista tradicional. De ahi,
que la debilidad del comercio tradicional se origine por el incremento en la competitividad
con el CMM. Por esta razon, el declive del comercio tradicional (tienditas de la esquina o
tiendas de abarrotes) se manifestd principalmente en ciertas categorias de productos.

Entre estas categorias de productos se encontraron los articulos procesados y lacteos;
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mientras que las verduras y frutas frescas presentaron mas resistencia ante el embate del

comercio moderno, Torres et al. (2012).

En este sentido, Reardon y Berdegue (2008) sefalan que existen varios puntos de
competencia entre el CMM y el comercio tradicional, sin embargo el punto mas importante
tiene que ver con la competencia por los precios. Generalmente, el comercio moderno
tiende a dar a los consumidores precios mas bajos que los minoristas tradicionales, esto

se debe principalmente a la modernizacién que realizaron en su sistema de adquisiciones.

Otro punto de competencia, entre el comercio moderno y el comercio tradicional gira en

torno a la conveniencia de los consumidores, en razon de los siguientes aspectos:

e Ladistancia entre la tienda y el hogar

e La cantidad de viajes para obtener todos los articulos
e La variedad de articulos disponibles

e El horario de atencion de la tienda

e La capacidad de almacenamiento del producto

En suma, el CMM ha podido superar a las pequefias tiendas tradicionales al incorporar
una mayor variedad de productos y establecer nuevos horarios de atencion a los
consumidores. Estas ventajas le han permitido al comercio moderno establecer nuevos
formatos de venta, a través de la incorporacion de diversos elementos que atraen a los

consumidores.

En general, se puede decir que el crecimiento de los ingresos, la participacion cada vez
mas activa de la mujer en el campo laboral y el aceleramiento del proceso de
urbanizacion; son factores que contribuyen de manera especial en el avance del CMM.
Asimismo, el consecuente incremento en la internacionalizacion de capital extranjero
dentro del sector alimentario contribuye a la modificacion de las politicas internas de los

paises, fomentando el aumento de la penetracion del CMM en los distintos paises.
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Capitulo 2

El proceso de urbanizacion en Valle de Chalco-Solidaridad.

“El estudio de las formas y la dinamica del comercio urbano, como forma de
comprender y explicar las articulaciones del espacio-tiempo pueden
llevarnos a comprender la organizacion social urbana, principalmente a

partir de las transformaciones de la metrépolis” (Miyata y Susuki, 2012:3).

2.1. El surgimiento de Valle de Chalco.

En el capitulo anterior, se tuvo oportunidad de considerar la naturaleza del crecimiento
urbano y el vinculo con los sistemas comerciales dentro de una metropolis, ademas de
analizar las diferentes teorias encargadas de explicar el comportamiento de los modelos
de localizacién de establecimientos comerciales, finalizando con el efecto de la oferta y la

demanda en la expansion del CMM.

Para comenzar la segunda parte de esta investigacion, es importante tener como marco
de referencia lo expuesto anteriormente, ya que sera parte fundamental para entender el
proceso de urbanizacion que enfrenta el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad y su

vinculacién con los sistemas de distribucidon de alimentos.

Asi mismo, se considera oportuno mencionar que Valle de Chalco-Solidaridad ha sido
objeto de innumerables investigaciones desde finales del siglo XX abordando temas sobre
cuestiones urbanas. Sin embargo, poco se sabe sobre las principales areas comerciales y
los formatos mercantiles que se encargan del abastecimiento alimentario, y su posible

vinculacién con el proceso de urbano.

Bajo este contexto, el objetivo central de este apartado pretende explicar cual ha sido el
proceso de urbanizacion en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad; entendiendo, lo
complejo que puede llegar a significar el alcance del ambiente urbano. Por esta razon, se
ha considerado en la presente investigacion utilizar la concentracion de la poblacién y la

concentracién de las actividades comerciales, como principales elementos que nos
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permitan medir el nivel de urbanizacién que presenta Valle de Chalco-Solidaridad, Carter
(1972), George (1974) y Castells (1974).

De esta forma, podremos dar respuesta a la pregunta que nos planteamos desde el inicio,
la cual nos dice ;Qué si la expansion del CMM se presentd a partir del proceso de
urbanizacion que experimentd el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad durante el
periodo 2004-2015? No obstante, hay que sefalar que en algunos casos se han
incorporado datos que parten del afio 2000; siendo este, el marco que antecede al
periodo seleccionado, pues nos interesa el pasado como forma de comprender el

presente y reflejar las condiciones previas al surgimiento del CMM, Rubio (2014).

Ahora bien, retomando algunas ideas del capitulo anterior, se tiene que el proceso de
urbanizacion se asumié como la significativa concentracion de las actividades y
poblaciones en un espacio restringido, siendo la economia metropolitana una etapa donde
la concentracion de las actividades comerciales explica la expansion y redistribucion de la

poblacion dentro del area metropolitana, Berry (1971).

Bajo este contexto, conviene mencionar de forma breve cual ha sido el proceso de
urbanizacion en México; ya que con esto, se pretende explicar el comportamiento de la
concentracién de la poblacion en diferentes afios; y con ello, entender que el proceso de
urbanizacion que experimenta Valle de Chalco-Solidaridad, no surge de manera aislada
sino mas bien, responde a las necesidades que la sociedad viene manifestando cada vez
con mayor intensidad. Para ello, se propone comenzar con algunas caracteristicas del
proceso urbano en América Latina ya que las fuertes modificaciones urbano-rurales
caracterizaron la tendencia de cambio en la sociedad rural, a este respecto, Unikel dice

que:

Si la estructura de la produccion desplaza sus bases principales hacia las
ciudades, y se urbaniza la economia, ello implica que los grupos tradicionales de
poder vinculados al predominio de una economia basicamente agrario-extractiva,
esto es rural, comienzan a ser desplazados en correspondencia hacia niveles de
poder secundarios y pierden su anterior hegemonia en la sociedad en beneficio de
los sectores que se vinculan a las nuevas actividades econdémicas que tienden a
predominar (Unikel, 1976:47).
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En este sentido, el proceso de urbanizacién en México durante los primeros setenta afnos
del siglo XX estuvo marcado por importantes modificaciones. Segun Unikel (1978), la
poblacién del pais casi se cuadriplicd, pues de 13.6 millones de habitantes a inicios del
siglo XX, paso a 49.1 millones de habitantes a finales de 1970. Entre las causas que

ocasionaron el incremento de la tasa de crecimiento se encuentran:

e La disminucion de la tasa de mortalidad.

o El aumento de la tasa de fecundidad de la poblacién.

Por esta razon, la poblacién urbana en ciudades con mas de 15,000 habitantes, crecio
bastante mas rapido que la poblacién total del pais, pues pasé de 1.4 millones de
habitantes en 1900 a 3.9 millones de habitantes en 1940, mientras que en 1970 sumaban
mas de 22 millones de habitantes, Unikel (1978). Sin embargo, el mismo autor confirma
que la poblacién rural fue el unico sector de la poblacién que no registr6 cambios
significativos respecto a su tasa de crecimiento, pues el volumen total de su poblacion en
1900 representaba los 11 millones de habitantes, en 1940 superaba los 14.2 millones de
habitantes, y en 1970 alcanzaba los 23 millones de personas en condiciones rurales

(véase la figura 2.1).

Figura 2.1 Grafica de crecimiento poblacional en México hasta 1970.
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Fuente: Elaboracién propia con base en Unikel (1978).
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En general, se puede observar que a pesar de que la poblacion rural en México
predominé en gran parte del siglo XX, la concentracion en areas urbanas terminé casi
igualando el crecimiento rural en 1970. De este modo, la tendencia que distinguié a la
poblacion mexicana se caracterizd por la concentracion de la poblacién en distintas

ciudades principalmente en la ciudad de México.

En consecuencia, la poblacién en la ciudad de México primero se caracterizdé por la
concentraciéon y después por su expansion; de esta manera integré nuevos territorios que
se vincularon paulatinamente a la ZMVM dando lugar al fenomeno periurbanizacion a
través de la formacién de nuevas entidades territoriales: barrios, colonias y unidades
habitacionales, las cuales se han ido incorporando al ambito metropolitano; con esto, el
area metropolitana quedd integrada por centros, colonias comerciales y areas

especializadas, Berry (1971).

En este sentido, la porcién oriental de la ZMVM se convirtié en el principal receptor de una
importante proporcion de la poblacion de ingresos bajos, los cuales emigraron a la
metrépoli; o bien, fueron expulsados de ella. En general, esta parte de la ciudad ha sido
durante las ultimas cuatro décadas la periferia de la ciudad de México con las tierras
menos aptas para la habitabilidad humana, lo que paraddjicamente ha permitido el
asentamiento de grandes contingentes de poblacion; y por ende, la obtencion de lotes a

precios por debajo de los establecidos por el gobierno metropolitano, Lindén (1999).

No obstante, esta zona desprovista de un atractivo en el mercado formal por tener tierras
propensas a inundaciones y sin servicios publicos, se convirtio rapidamente en un
territorio en explotacion por todo tipo de agentes que trabajaban sobre la base de la
irregularidad y la ilegalidad; contribuyendo a la aceleracion del crecimiento de la poblacion
y a una extensiva ocupacion del territorio que data de 1950. Hay que senalar, que en ese
mismo afo comienza el poblamiento y la consecuente urbanizacién de lo que fuera el
vaso de Texcoco y el municipio de Chimalhuacan, que mas tarde en 1964 seria lo que
hoy conocemos como el municipio de Netzahualcéyotl, Iracheta (visto en Hiernaux, Lindén
y Noyola 2000).

Hay que resaltar que todos estos asentamientos urbanos mantuvieron la particularidad de
presentar graves conflictos sociales: pobreza extrema, disgregacién familiar, alcoholismo

y violencia, Iracheta (visto en Hiernaux et al., 2000). Sin embargo, la urbanizacion del
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municipio de Netzahualcoyotl no habria sido posible sin estas migraciones; pues sumaron

cerca de dos millones de habitantes.

Este contexto, permitié que quince anos después del surgimiento de Netzahualcéyotl y en
las peores condiciones ecoldgicas, sociales, econdmicas y urbanisticas; se generara un
gran asentamiento popular. Valle de Chalco, un territorio que se formo6 de lo que antes
pertenecié a los municipios de Chalco, Chicoloapan, Chimalhuacan, Ixtapaluca y la Paz,

Iracheta (visto en Hiernaux et al., 2000).

No obstante, hay que resaltar que el asentamiento de los primeros pobladores de Valle de
Chalco se dio sobre la base del lecho del lago de Chalco; el cual fue parcialmente
desecado desde el Porfiriato, en un intento por transformar esa zona en tierras de cultivo,

Tortolero (1993). Segun Huerta, la regién de Chalco:

Contaba con una multiplicidad de biota (flora y fauna), de climas y microclimas, e
incluso de suelos. Los elementos fisico-naturales que caracterizaban la region
pueden ser determinados si tomamos en cuenta los tres paisajes presentes en ella:
el lacustre, la llanura y la zona montafiosa (Huerta, visto en Hiernaux et al.,
2000:67).

De acuerdo con Hiernaux (1995), a finales del siglo XIX las poblaciones nativas fueron
despojadas de sus propiedades por uno de los grandes hacendados (lfiigo Noriega),
Tortolero (1993). Posteriormente, se procedié a la transformacion de este lugar y con ello,
la desecacion del lago de Chalco casi en su totalidad. Un espacio que al final fue de poca
utilidad pues su tierra se salinizé fuertemente lo que impidid su utilizacién en términos

agricolas.

Como resultado de este acontecimiento, se iniciaria la ocupacion del antiguo lecho del
lago de Chalco; este hecho cambiaria completamente este lugar en un espacio habitable,
aunque no contara con las condiciones minimas de habitabilidad, Hiernaux (1995). En ese
momento, Valle de Chalco aun no figuraba en las politicas publicas del gobierno del

Estado de México, situacion que no se concretaria hasta varios afos después.
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Segun Hiernaux (1995), Valle de Chalco era usado con fines ganaderos, pero también
para el cultivo de pasto para jardines; ademas de que este lugar ya habia sido concebido
por parte de los fraccionadores clandestinos como mercado inmobiliario, destinado a
atraer a los posibles compradores para ser habitado. El mismo autor afirma, que Valle de
Chalco:

Es ante todo, un proceso de produccion de un espacio habitable llevado adelante
por personas con necesidades ingentes, que se podrian resumir en tener un techo,
“situarse” en la ciudad; en sintesis, habitar (Hiernaux visto en Lindén y Mendoza
2015:301).

Asi, los primeros pobladores de Valle de Chalco llegarian en la década de los 70°, muchos
de ellos lo hicieron de lugares cercanos, como la ciudad de México, o bien procedentes de
otros municipios como Netzahualcéyotl, incluso del interior de Ila Republica,

particularmente de Oaxaca (Hiernaux y Lindén, 2000).

Para 1980 este territorio registraba altos niveles de urbanizacion, lo cual detonaria en su
fundacién, Hiernaux y Lindon (2000). En 1990, ya se habian conformado algunas colonias
en las que la mayoria de sus habitantes se sentian plenamente identificados. Por este
motivo, los pobladores de Valle de Chalco decidieron iniciar un movimiento politico cuya
demanda central era la creacion del municipio libre numero 122. Como resultado de esta
movilizacién, en 1994 se crearia oficialmente el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad,
siendo en ese instante unos de los municipios mas dinamicos en términos demograficos,
Hiernaux (1995).

Hasta antes de noviembre de 1994 Valle de Chalco contaba con una extension de 2,100
hectareas urbanizadas ubicadas al suroriente de la Ciudad de México, después de esa
fecha, se constituiria el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad abarcando una
superficie mayor a las 4,457 hectareas incluyendo un extenso sector de lagunas y areas

susceptible de inundaciones que se extendian al sur del area urbanizada, Lind6n (1999).

Para 1994, el area de estudio se conformaba por 19 colonias ubicadas a ambos lados de
la carretera México-Puebla; aunque varios afios después diferentes colonias fueron

subdivididas en secciones, debido al proceso de densificacién que registraron. En la
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actualidad, segun los datos del Plan de Desarrollo Municipal de Valle de Chalco-
Solidaridad (2013), se reconoce una superficie total de 46,360 kildbmetros cuadrados

representando el 0.22 % de la superficie total del Estado de México.

Cuadro 2.1. Colonias que conforman el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad.

z

Colonia

Alfredo Baranda

Alfredo del Mazo
Américas | Seccion
Américas Il Seccion
Ampliacién Santa Catarina
Avandaro

Carlos Salinas de Gortari
Cerro Del Marqués

Concepciéon

© 0 N O g b~ WON =

-
o

Dario Martinez | Seccion

-
-

Dario Martinez Il Secciéon
Del Carmen
Bl Triunfo

A a A
A W N

Emiliano Zapata

-
[§)]

Guadalupana | Seccion

-
(o]

Guadalupana Il Secciéon

-
~

Independencia

-
[e¢]

Jardin

-
©

La Asuncién
Maria Isabel

NN
S o

Niflos Héroes | Seccion

N
N

Nifos Héroes Il Seccion

N
w

Providencia

N
N

Santa Catarina

N
[&)]

Santa Cruz

N
)]

Santiago

N
B

San Isidro

N
[¢¢]

San Juan Tlalpizahuac

N
©

San Martin Xico La Laguna

w
o

San Miguel Xico Il Seccién

w
-

San Miguel Xico lll Seccion

w
N

San Miguel Xico IV Seccién

w
w

San Miguel Xico | Seccién
San Miguel Las Tablas

35 |Real de San Martin

w
A

Fuente: Elaboracion propia con base en el Plan de Desarrollo Municipal de Valle de Chalco-
Solidaridad (2009).
Su organizacion territorial y administrativa se encuentra dividida en 35 (véase cuadro 2.1)
colonias con cabecera municipal en San Miguel Xico, las cuales a su vez se encuentran

subdivididas en 108 Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB'S), (véase la figura 2.2).
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Figura 2.2. Mapa de Valle de Chalco-Solidaridad y su division en Areas

Geoestadisticas Basicas.

Fuente: Elaboracidon propia con base en INEGI (2010).
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Se puede decir, que el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad pasé de 19 colonias en
1994 a 35 en el 2014, es decir las colonias aumentaron casi al doble en 20 anos, lo que
de alguna forma indicé el incremento de los niveles de urbanizacion en esa demarcacion.
Hay que sefialar, que este proceso de ocupacion urbana no hubiera sido posible sin la
presencia de la carretera México-Puebla, ubicada al norte de Valle de Chalco, pues

contribuy6é de manera importante en la accesibilidad y valorizacion del suelo.

De acuerdo con Lindén (1999), los fraccionamientos y la ocupacion urbana en sus
primeras etapas de urbanizacion se concentraron en San Miguel Xico, la cual estaba
constituida por una poblacion rural que se vio rodeada por una poblacién urbana que se

incremento rapidamente.

Segun los registros demograficos, en 1950 el crecimiento poblacional en los territorios
actuales de Chalco y Valle de Chalco apenas sumaban los 23,410 habitantes, en 1960
eran 31,552; en 1970 44,280 y para 1980 se registraba casi una duplicacion de la
poblacion llegando a los 81,553 habitantes, Lindon (1999). Hay que recordar, que en ese
momento todavia no existia el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad sino unicamente

el municipio de Chalco.

En funcion de lo anterior, se puede observar que durante el periodo 1970-1980 inicia la
fase de crecimiento urbano acelerado, pues la tasa de crecimiento se elevo a 6.1% anual,
siendo que en periodos anteriores rondaba el 3.0% anual. De acuerdo con los datos del
Censo de Poblacién realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI,
2016) en 1990, la poblacién municipal en Chalco alcazaba los 282,940 habitantes, cifra
que aun consideraba a Chalco y Valle de Chalco como uno solo, sin embargo para 1995
Valle de Chalco-Solidaridad ya figuraba como municipio libre (122) y su poblaciéon
representaba los 287,073 habitantes, lo que indicaba que el municipio continuaba
creciendo en términos de poblacién a pesar de su separacion del municipio de Chalco

Diaz de Covarrubias.

Para el ano 2000 superaban los 323,461 habitantes; en 2005 eran 332,279 habitantes,
para el 2010 sumaron 357,645 habitantes y para 2015 representaron los 396,157
habitantes concentrados en Valle de Chalco-Solidaridad. Estas cifras indican un

crecimiento constante de los niveles de poblacion, INEGI (2016), (Véase la figura 2.3).
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Figura 2.3. Grafica de crecimiento poblacional del municipio de Valle de Chalco-
Solidaridad.
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Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (varios afios).

Como vemos, el componente mas importante de este crecimiento se presenté a razon de
los flujos migratorios que en décadas anteriores significaron tres cuartas partes del
crecimiento total. Acontecimiento del que se hizo mencién, pues los migrantes en su
mayoria provenientes de la ciudad de México o de municipios conurbados del Estado de
México lograron casi la ocupacion total de este lugar. Segun Hiernaux (1995), en su
estudio realizado a mediados de los afos noventa, reveld que el 90% de la poblacion de
Valle de Chalco-Solidaridad vivia en otro municipio de la ZMVM antes de desplazarse a

este sitio.

En su informe anual el Consejo de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL, 2010) sobre pobreza y rezago social para Valle de Chalco-Solidaridad,
concluyo que de los 357,645 habitantes en 2010; 134,177 (37.52%) habitantes presentan
condiciones de pobreza, de los cuales 106,235 (79.18%) estan en condiciones de pobreza
moderada y 27,942 (20.82%) en pobreza extrema; estos datos se desprenden de
indicadores que miden: el tamafio promedio de los hogares, el grado promedio de
escolaridad, el total de escuelas de educacion basica y superior, asi como el personal

médico (personas) y el nimero de unidades médicas.
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Estos datos revelan que el 37.52% de la poblacion en Valle de Chalco-Solidaridad vive en
condiciones de pobreza, lo que usualmente ha sido nombrado como “pobres urbanos”
(Lindon, 1999:95). No obstante, que estos datos también respaldan el perfil
socioecondmico de la poblacion, pues en 1993 el 40% de los hombres percibian ingresos
mensuales equivalentes a un salario minimo, considerando que la poblacién ocupada, era
de 54,153 habitantes, Lindén (1999). Esto viene a confirmar, que la situacion no ha
mejorado del todo, pues hasta el afio 2010 una importante proporcion de la poblacion

continta sumergida en la pobreza.

Por otra parte, la situacion de la vivienda en esta porcién oriental de la ZMVM a inicios del
siglo XXI, se fundamentd en la generacion de oferta de vivienda de manera masiva,
“principalmente por los gigantescos conjuntos habitacionales, orientados particularmente
a los sectores populares, que en esta ocasion se hicieron mediante mecanismos
formales” (Lindén y Mendoza, 2015:35).

Esta forma de vivienda en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad no generd un
cambio profundo en la estructura de la vivienda como sucedié en el municipio de
Ixtapaluca; pues ahi se construyeron diversos conjuntos habitacionales llegando a las 250
hectareas construidas, lo que se traduce en 24,000 viviendas que albergaron a 300

habitantes por hectarea, Lindén y Mendoza (2015).

Hay que recordar, que la ocupacién urbana en Valle de Chalco-Solidaridad se caracterizd
por el “fraccionamiento ilegal de tierras ejidales” (Linddn, 1999:94), por lo que la llegada
de inversion inmobiliaria no modificé en gran parte la estructura de la vivienda. En este
sentido, las cifras de vivienda que registra el INEGI (2016), arrojan que para el afio de
1995 sumaban 59,281 viviendas ocupadas; para el 2000 69,643 viviendas ocupadas; de
las cuales 60,767 son consideradas casas independientes, 165 son departamentos en

edificios y 3,852 viviendas clasificadas como vivienda en vecindad.

Para el afio 2005, se reportan 75,778 viviendas; en el 2010 representan 89,563 viviendas,
de las cuales 85,014 son consideradas casas independientes, 750 departamentos en
edificios y 2,350 pertenecen al rubro vivienda en vecindad. En el 2015 sumaron 99,446
viviendas ocupas, INEGI (2016).

En funcion de lo anterior, se observa que el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad

mantiene una estructura de vivienda de tipo horizontal reflejada en el periodo 2000-2015,
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a través del predominio de la vivienda tipificada como casa independiente, asimismo se
confirma que las viviendas del tipo departamento en edificio no son relevantes en la

estructura de la vivienda entre los vallechalquenses (véase figura 2.4).

Figura 2.4. Predominio del tipo de vivienda en Valle de Chalco-Solidaridad durante
el periodo 2000-2015.

Suma de Ccupantes Vivienda

s

Total viviendas particulares /1 T
m Casa independiente

m Departamento en edficio
o

Local no construido para
habitacion

Censo T Mo especificado

200; NN -

m\ivienda en vecindad

2000 _ - mVivienda mévil

75% B0% 85% 90% 95% 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI (varios afios).

A manera de sintesis, se considera que para el siguiente epigrafe sera de suma
importancia tener en cuenta el comportamiento de la poblacion durante el periodo 2004-
2015; pues ello, nos permitira identificar si la concentracion del comercio al por menor se
desarrolla méas en las zonas en las que el numero de habitantes aumenta y se contrae en

las zonas en las que la poblacion disminuye.

Lo anterior permite reflexionar sobre la importancia que ha tenido la carreta México-
Puebla en el proceso de urbanizacion en Valle de Chalco-Solidaridad, pues ha facilitado
su poblamiento y le ha asignado una posicidon geografica clave de centro articulador que
sera determinante para el emplazamiento de equipamientos comerciales de bienes y

servicios, y que mas adelante abordaremos con mayor detalle, Hiernaux (1995).
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2.2. Emergenciay consolidaciéon del comercio moderno.

Una vez explicado el proceso de urbanizacion registrado por el municipio de Valle de
Chalco-Solidaridad es necesario continuar con el siguiente nivel de la investigacién; por
esta razon, para este apartado se propone identificar los principales sistemas de
abastecimiento tradicional localizados en esta demarcacién, y posteriormente analizar el
surgimiento y consolidacion del comercio moderno alimentario; este ultimo, entendido
conforme lo expuesto en el apartado 1.3., donde Bocanegra (2011), lo visualiza bajo la

perspectiva de la productividad y competitividad empresarial.

En esta misma linea, se considera que el proceso de urbanizacion iniciado entre 1970 y
1980; y que anteriormente se tuvo oportunidad de explicar, ha propiciado el surgimiento
de nuevas dinamicas que se reflejan en los equipamientos y circuitos de
aprovisionamiento de bienes y servicios. De esta forma, este territorio con sus 396,157
habitantes hasta el afo 2015, es escenario de estos cambios debido a que varias
empresas comerciales como: hipermercados, supermercados y tiendas de conveniencia
se han establecido en este lugar, a pesar de que el 37.52% de sus habitantes se

encuentran en condiciones de pobreza, CONEVAL (2010).

Bajo este contexto, es interesante mostrar el acercamiento que el comercio moderno ha
manifestado por los sectores de ingresos bajos localizados en esta porcion oriental de la
ZMVM. El resultado de este acontecimiento, se puede ver en la segmentacion de los
consumidores y en la flexibilidad de los equipamientos comerciales para adaptarse a los

diferentes estratos socioecondmicos.

Segun datos del INEGI (2015), el sistema comercial de abastecimiento alimentario en
Valle de Chalco-Solidaridad se estructura; por un lado, mediante los mercados publicos y
las tiendas Diconsa; y por el otro, las tiendas minoristas o tiendas independientes mejor
conocidas como ‘“tienditas de la esquina”, ambos esquemas comerciales pertenecen al
comercio tradicional, aunque también existe el abastecimiento de corte informal, los

llamados tianguis.

Sin embargo, recientemente se ha incorporado otra forma de abastecimiento que por el
origen del capital se presenta en un contexto marcado por la innovacion en tecnologias de

la informacion y la comunicacion, esta forma de abastecimiento pertenece al comercio
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moderno, porque centra sus objetivos en la perspectiva de la productividad vy

competitividad empresarial (véase la figura 2.5).

Figura 2.5. Diagrama del sistema de abastecimiento alimentario en Valle de Chalco-
Solidaridad.

Esquemas de distribucion alimentaria en el municipio de
Valle de Chalco-Solidaridad

| Comercio tradicional | Comercio moderno

I I Comercio fijo o

Comercio fijo o Comercio informal o establecido
establecido ambulante
L 1 [ |
Mercados publicos Tianguis Comercio al por menor de C.M.M

| tiendas especializadas |

Tiendas Diconsa Hipermercados

Pequefas tiendas minoristas
independientes

Supermercados

Tiendas de descuento

Tiendas de
conveniencia

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI (2015).

El primer sistema que integra la red de distribucién alimentaria en Valle de Chalco-
Solidaridad son los mercados publicos; estos, disponen de “un gran numero de locales
particulares en su interior, se especializan principalmente en la venta de alimentos frescos
como frutas, hortalizas, carnicos, aves y productos lacteos” (Gasca, 5:2015). Si bien, los
mercados publicos en Valle de Chalco-Solidaridad en una primera etapa estuvieron
regulados por el Estado, posteriormente se unieron otras instancias para promover la
creacion de infraestructura comercial y de esta manera distribuir los alimentos entre la

poblacion, asi diversos canales comerciales fueron construidos.
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En la actualidad, Valle de Chalco-Solidaridad segun datos de INEGI (2015), tiene
registrados 36 mercados publicos, los cuales se encuentran distribuidos en 24 de las 35

colonias, (véase cuadro 2.2).

Cuadro 2.2. Colonias que registran uno o mas mercados publicos en Valle de
Chalco-Solidaridad.

Mercados
publicos

4

Colonia

Alfredo Baranda x
Alfredo del Mazo x
Américas | Seccion
Américas Il Secciéon x
Ampliacién Santa Catarina
Avandaro x
Carlos Salinas de Gortari
Cerro Del Marqués

o N O g b OWN =

©

Concepcion

a
o

Dario Martinez | Seccion

-
-

Dario Martinez Il Seccion
Del Carmen
H Triunfo

-
N
X X X X X X

a A
AW

Emiliano Zapata

a
[¢)]

Guadalupana | Seccién

a
o

Guadalupana Il Seccién

-
N

Independencia

-
0]

Jardin

X X X X X

a
©

La Asuncion
Maria Isabel

NN
S 0o

Nifios Héroes | Seccion

N
N

Nifios Héroes Il Seccion

N
w

Providencia x

N
N

Santa Catarina

N
[¢)]

Santa Cruz

N
o

Santiago

N
~

San Isidro x

N
7]

San Juan Tlalpizahuac

N
©

San Martin Xico La Laguna x

W
o

San Miguel Xico Il Seccion

w
-

San Miguel Xico lll Seccion

w
N

San Miguel Xico IV Seccién

w
w

San Miguel Xico | Seccion x

W
N

San Miguel Las Tablas
Real de San Martin

w
4]

Fuente: Elaboracion propia con base en el Plan de Desarrollo Municipal (2012).

En este sentido, hay que sefalar que se tuvo la oportunidad de visitar este lugar y
observar que varios de los mercados publicos que se encontraron en este municipio,

presentaron signos de abandono y vandalizaciéon de sus instalaciones: grafitis en la pared
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y deterioro de las cortinas; asi mismo, se pudo constatar que muchos de los locales que
se encontraron dentro de estos mercados, varios permanecieron cerrados o0
abandonados. En este sentido, estos son algunos de los mercados publicos que se
encontraron con estas condiciones: el mercado Avandaro, San Isidro, San Miguel Xico y

Puente Blanco (véase figura 2.6, 2.7, 2.8, y 2.9).

Figura 2.6. Mercado publico Avandaro.

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de Google Earth (2016).

Figura 2.7. Mercado publico San Isidro.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2016).
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Figura 2.8. Mercado publico San Miguel Xico.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2016).

Figura 2.9. Mercado publico Puente Blanco.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2016).

Bajo este panorama, se puede inferir que el abandono y deterioro de los espacios
comerciales en la modalidad de mercados publicos, son el reflejo de la incapacidad que
enfrentan sus duefios para competir por el mercado. Generalmente, esta situacion tiene

su origen en el establecimiento de precios; ya que solo aquellos establecimientos
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comerciales que ofrezcan precios mas bajos que sus competidores, lograran su
permanencia en el mercado. Sin embargo, otros puntos de competencia entre el comercio

tradicional y otras formas de abastecimiento, tienen que ver con:

o Ladistancia entre la tienda y el hogar
e La cantidad de viajes para obtener todos los articulos
e La variedad de articulos disponibles

e El horario de atencion de la tienda

Por otro lado, y también incorporadas al comercio tradicional tenemos las tiendas
Diconsa, estas son tiendas comerciales de capital mayoritariamente estatal vy
pertenecientes al Sector de Desarrollo Social, su principal objetivo se centra en el
abastecimiento de productos alimentarios de caracter basico (maiz, frijol, arroz, azucar,
leche, café, harina de maiz, harina de trigo, sal, aceite, chocolate, chile y atun, entre
otros), DICONSA (2016). Actualmente, esta red de sucursales dispone de 27 mil tiendas
fijas y moviles en todo el pais, de las cuales 2 sucursales se encuentran en Valle de
Chalco-Solidaridad, INEGI (2015).

Otra forma de abastecimiento tradicional, es la pequefia tienda minorista, también
conocida como “tiendita de la esquina”. Son tiendas fijas e independientes que pueden ser
especialistas en productos alimentarios y no alimentarios (electrénicos, construccion y
salud entre otros), FAO (2009).

Segun Hiernaux (1995), en su estudio realizado en 1990 revel6 que el 90% de los
establecimientos comerciales tradicionales eran de pequefias dimensiones, pues no se
distribuian de manera uniforme y estaban vinculados a una economia doméstica de tipo
informal y que en su mayoria se encontraban proximos a la autopista México-Puebla o en
las colonias mas consolidadas. EI mismo autor, confirma que las compras que se
realizaban en este tipo de establecimientos hasta 1995 representaba un porcentaje muy
bajo, debido a que la mayoria de sus habitantes preferian realizar sus compras en el

mercado informal, también conocido como mercado ambulante.

En la actualidad, las pequenas tiendas minoristas suman 8,268 unidades econdémicas, las
cuales en su mayoria segun INEGI (2015), mantienen un personal de ocupacion de 1 a 5
empleados. Cabe mencionar, que de las 8,268 tiendas comerciales; 2,711 (32.79%),

pertenecen al comercio al por menor en tiendas de abarrotes ultramarinos y miscelaneas,
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783 (9.47%), comercio al por menor de articulos de papeleria y 410 (4.96%), unidades

dedicadas al comercio al por menor de frutas y verduras frescas (véase cuadro 2.3).

Cuadro 2.3. Actividades econdmicas dedicadas al comercio al por menor de corte

tradicional registradas en el afio 2015.

Cuenta de
N Comercio minorista Clase de la %
actividad
Comercio al por menor tradicional

1 |Tiendas de abarrotes, ultramarinos y miscelaneas 2711 32.79%
2 |Tiendas de articulos de papeleria 783 9.47%
3 |Tiendas de frutas y verduras frescas 410 4.96%
4 |Tiendas de carne de aves 347 4.20%
5 |Tiendas de dulces y materias primas para reposteria 322 3.89%
6 |Tiendas de articulos para la limpieza 297 3.59%
7 |Tiendas en ferreterias y tlapalerias 289 3.50%
8 |Tiendas de carnes rojas 240 2.90%
9 |Tiendas de ropa, excepto de bebe y lenceria 229 2.77%
10 |Tiendas de otros alimentos 226 2.73%
11 | Tiendas de farmacias 224 2.71%
12 | Tiendas de regalos 170 2.06%
13 | Tiendas de semiillas y granos alimenticios, especias y chiles secos 147 1.78%
14 | Tiendas de articulos de merceria y boneteria 118 1.43%
15 | Tiendas de leche, otros productos lacteos y embutidos 105 1.27%
16 | Tiendas de paletas de hielo y helados 92 1.11%
17 | Tiendas de articulos de perfumeria y cosméticos 90 1.09%
18 | Tiendas de calzado 85 1.03%
19 |Tiendas de partes y refacciones nuevas para automéviles, camionetas y camiones 84 1.02%
20 | Tiendas de articulos usados 80 0.97%
21 |Tiendas de productos naturistas, medicamentos homeopaticos y de complementos 78 0.94%
22 | Tiendas de muebles para el hogar 73 0.88%
23 | Tiendas de vidrios y espejos 71 0.86%
24 | Tiendas de teléfonos y otros aparatos de comunicacion 68 0.82%
25 | Tiendas de bebidas no alcohdlicas y hielo 67 0.81%
26 |Tiendas de articulos desechables 66 0.80%
27 | Tiendas de plantas y flores naturales 56 0.68%
28 | Tiendas de discos y casetes 50 0.60%
29 | Tiendas de mascotas 50 0.60%
30 | Tiendas de bisuteria y accesorios de vestir 49 0.59%
31 | Tiendas de juguetes 46 0.56%
32 | Tiendas de pintura 39 0.47%
33 | Tiendas de cristaleria, loza y utensilios de cocina 29 0.35%
34 | Tiendas de ropa de bebe 29 0.35%
35 | Tiendas de pisos y recubrimientos ceramicos 28 0.34%
36 | Tiendas de otros articulos para la decoracién de interiores 28 0.34%
37 | Tiendas de aceites y grasas lubricantes, aditivos y similares para vehiculos de motor 25 0.30%
38 | Tiendas de otros articulos de uso personal 23 0.28%
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Cuenta de

N Comercio minorista Clase de la %
actividad
Comercio al por menor tradicional
40 |Farmacias sin minisupers 21 0.25%
41 |Tiendas de electrodomésticos menores y aparatos de linea blanca 21 0.25%
42 |Tiendas de lentes 20 0.24%
43 | Tiendas de blancos 20 0.24%
44 | Tiendas de partes y refacciones usadas para automoviles, camionetas y camiones 19 0.23%
45 | Tiendas de lenceria 18 0.22%
46 | Tiendas de revistas y periddicos 18 0.22%
47 | Tiendas de articulos y aparatos deportivos 18 0.22%
48 |Tiendas de pafales desechables 16 0.19%
49 | Tiendas en tiendas de artesanias 15 0.18%
50 | Tiendas de pescados y mariscos 15 0.18%
51 | Tiendas de articulos de joyeria y relojes 14 0.17%
52 | Tiendas de gasolina y diesel 11 0.13%
53 | Tiendas de otros combustibles 10 0.12%
54 |Tiendas de gas L. P. en cilindros y para tanques estacionarios 9 0.11%
55 | Tiendas de disfraces, vestimenta regional y vestidos de novia 8 0.10%
56 | Tiendas de cerveza 8 0.10%
57 | Tiendas de bicicletas 8 0.10%
58 | Tiendas de articulos religiosos 7 0.08%
59 | Tiendas de vinos vy licores 7 0.08%
60 | Tiendas de ropa de cuero y piel y de otros articulos de estos materiales 7 0.08%
61 |Tiendas de motocicletas 6 0.07%
62 |Tiendas de instrumentos musicales 3 0.04%
63 [Tiendas de llantas y camaras para automoviles, camionetas y camiones 3 0.04%
64 | Tiendas de automdviles y camionetas usados 3 0.04%
65 | Tiendas de mobiliario, equipo y accesorios de computo 3 0.04%
66 | Tiendas exclusivamente a través de Internet, y catalogos impresos, television y similares 2 0.02%
67 | Tiendas de equipo y material fotografico 2 0.02%
68 | Tiendas de alfombras, cortinas, tapices y similares 2 0.02%
69 | Tiendas de materiales para la construccion en tiendas de autoservicio especializadas 2 0.02%
70 | Tiendas de sombreros 2 0.02%
71 | Tiendas de libros 2 0.02%
72 | Tiendas de lamparas ornamentales y candiles 1 0.01%
73 | Tiendas de articulos ortopédicos 1 0.01%
Total general 8,268 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades

Econdmicas, INEGI (2015).

En razén de lo anterior, se puede observar que las pequenas tiendas minoristas de

abarrotes, ultramarinos y miscelaneas son las unidades econdmicas de mas presencia en

todo el territorio vallechalquense, ya que alcanzan un 32.79% del total de las unidades

registradas; mientras que las actividades econdmicas que se mantienen con el porcentaje

mas bajo con el 0.01% de representacion son las actividades tipificadas como: tiendas de

lamparas ornamentales y candiles, y las tiendas de articulos ortopédicos.
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Finalmente, tenemos la ultima forma de abastecimiento tradicional y que se encuentra
dentro del mercado informal: los “tianguis”; estos lugares pueden llegar a representar un
importante centro de distribucion entre los habitantes. En estos centros, generalmente se
suelen ofrecer mejores precios que en otros lados, ya que este tipo de comercio tiende a
ubicarse a lo largo de las principales calles o avenidas y surten una gran variedad de

productos que requiere la poblacion: alimentos, ropa y articulos personales.

Segun Gasca:

El tianguis representa el fendbmeno mas antiguo de comercio en México y tiene su
origen en las formas de intercambio prehispanico que realizaban los aztecas en

lugares proximos al centro historico de la ciudad de México (Gasca, 2015:7).

De esta forma, la estructura caracteristica de los tianguis es de tipo lineal, los tramos
centrales estan ocupados por alimentos y bienes de cierta calidad, mientras que los
extremos estan constituidos por puestos de ropa y otros articulos de segunda mano. Para

Hiernaux, en Valle de Chalco-Solidaridad:

Entre los negocios mas “viejos” se encuentran los ambulantes, lo que puede
reflejar una estrategia de supervivencia de algunos grupos o individuos a través de

este tipo de actividades, (Hiernaux, 1995:76).

Actualmente, Valle de Chalco-Solidaridad tiene registrados 40 tianguis, los cuales suelen
operar cerca de los mercados publicos o en areas adjuntas a estos, lo cual les permite
generar un esquema de competencia desigual que opera en detrimento del comercio
establecido, INEGI (2014). De acuerdo con Duhua y Giglia (2007:89), en “Valle de Chalco-

Solidaridad proliferan los tianguis”.

Se considera que en este sitio el comercio informal representa una de las principales
formas de abastecimiento tradicional; por esta razén, se dio a la tarea de mostrar la
longitud que puede llegar a tener este tipo de comercio a través de fotografias aéreas.

Esta observacion se pudo realizar gracias al programa informatico Google Earth (2016), el
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cual permite visualizar multiple cartografia de base digital, con esta herramienta se pudo
reconocer las dimensiones de dos de los tianguis mas grandes de este lugar. El primero
de ellos, se encuentra sobre la Av. Adolfo Lopez Mateos y colinda con las colonias:
Guadalupe | Seccion, Guadalupe Il Seccién, San Isidro y Santa Cruz, (véase la figura
2.10); el segundo, se ubica sobre la Av. Ignacio Comonfort y colinda con las colonias:

Concepcion y Santa Cruz (véase la figura 2.11).

Figura 2.10. Fotografia aérea de la extension del tianguis ubicado sobre la Av.

Adolfo Lépez Mateos en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2016).
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Figura 2.11. Fotografia aérea de la extension del tianguis ubicado sobre la Av.

Ignacio Comonfort en el municipio de Valle de Chalco Solidaridad.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Google Earth (2016).

Por sus caracteristicas especificas, los tianguis poseen varias ventajas sobre otras formas
de abastecimiento comercial que operan en establecimientos fijos. Por ejemplo, los
tianguis por su periodicidad fija y semanal, generan una de las ocasiones mas importantes
para la compra de productos variados de uso personal y para el hogar a precios
competitivos, Duhua y Giglia (2007). Por este motivo, los tianguis son considerados
“negocios informales debido a que no pagan impuestos y tienen bajos costos de
operacion, lo cual posibilita que se mantengan como actividades relativamente mas
rentables y estables en comparacién con los mercados publicos y otros comercios fijos”,
(Gasca, 2015; 8).

Por todo lo anterior, y aun cuando este lugar dispone de toda una infraestructura
comercial, no todos los habitantes de Valle de Chalco-Solidaridad realizan sus compras
en esta zona, pues muchos de ellos se trasladan a la cabecera municipal de Chalco o
incluso, realizan sus compras en la Central de Abastos (CEDA) ubicada en la ciudad de
México, Hiernaux (1995).
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Recientemente, se ha visto que el aumento de diferentes tipos de comercios en esta zona
metropolitana, ha provocado que el centro de la ciudad de México se vuelva menos
atractivo como lugar de abastecimiento periddico, ya que esta funcidn unicamente se
limita a productos muy especificos. Por este motivo, el desplazamiento al centro se ha
vuelto cada vez menos frecuente y solo tiene sentido para cierto tipo de mercancias
(computacion, vestidos de novias, perfumes y cosméticos de baja calidad entre otros),
Duhua y Giglia (2007).

Cabe destacar, que estos desplazamientos se presentan en un contexto marcado por el
vinculo que mantiene con el centro de la ciudad de México. Asi, la autopista México-
Puebla, se presenta como la via de comunicacién mas importante de este lugar; mientras
que al sur del municipio, la carretera Chalco-Tlahuac ofrece una alternativa para conectar

con la ciudad de México y otros municipios aledanos.

Por otro parte, en las ultimas dos décadas el comercio al por menor esta registrando
profundas trasformaciones; por un lado, el acelerado proceso de urbanizacion y por el
otro, la incorporacion a la fase de economia abierta iniciada a mediados de los afios
noventa ha permitido la llegada de importantes corporativos internacionales, pero también

el surgimiento de grandes cadenas nacionales dedicadas al abastecimiento alimentario.

En Valle de Chalco-Solidaridad la llegada de este comercio no ha sido la excepcion,
segun el INEGI (2004), los primeros establecimientos de CMM se remontan a inicios del
siglo XXI. En la actualidad, los cambios que se registran en los sistemas comerciales se
presentan en un contexto marcado por la innovacién, principalmente en tecnologias de la
informacién y la comunicacién. Con esto, los actores comerciales (empresas comerciales,
consumidores o demandantes) transforman las formas de interactuar en el mercado, al
tiempo que se intensifica la competencia entre pequefos, medianos y grandes

empresarios por permanecer en el mercado. De esta forma, el CMM, se coloca como:

70



El negocio que se caracteriza por ubicarse en un establecimiento fijo, con amplio
estacionamiento, pasillos, anaqueles, diversidad de productos organizados, contar
con varios puntos de venta, personal especializado en el area administrativa, asi
como el uso de innovaciones tecnoldgicas, desde el momento de la adquisicion de
la mercancia al proveedor, hasta la venta directa al consumidor final,
(Bocanegra, 2011:346).

Hay que recordar, que esta idea ya habia sido plasmada con antelacion; sin embargo, se
considera oportuno volver a ella; ya que esto nos permitira tener claro el concepto a lo
largo de toda la investigacion. En este sentido, se propone como siguiente paso, el
analisis en particular del CMM durante el periodo (2004-2015). Para ello, comenzaremos
por preguntarnos ¢ Cuales eran las condiciones del comercio al por menor en Valle de
Chalco-Solidaridad en el afio 2004? Sin embargo, antes de entrar en el periodo de estudio
seleccionado, revisaremos las condiciones del comercio al por menor en los inicios del
siglo XXI, pues nos interesa el pasado como forma de comprender el presente, y reflejar
el surgimiento del CMM, Rubio (2014).

En funcion de lo anterior, se tiene que el comercio al por menor en el afio 2000 estaba
integrado por 5,680 unidades econdmicas todas mantenian un esquema de
abastecimiento tradicional, de las cuales 3,604 (63.45%) pertenecian al ramo de
alimentos, bebidas y tabaco; 726 (12.78%) papeleria, esparcimiento y otros articulos de
uso personal; 494 (8.70%) textiles, accesorios de vestir y calzado; 371 (6.53%) ferreteria,
tlapaleria y vidrios; 227 (4%) articulos para el cuidado de la salud; 188 (3.31%) enseres
domeésticos, computadoras y articulos para la decoracion de interiores, y 70 (1.23%)
tiendas dedicadas a la venta de vehiculos de motor, refacciones, combustibles y
lubricantes, INEGI (1999), (véase cuadro 2.4).
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Cuadro 2.4. El comercio al por menor en Valle de Chalco-Solidaridad en el afo 2000.

Cuenta de
N Comercio minorista tradicional Clase de la %
actividad
1 |Tiendas de alimentos, bebidas y tabaco 3,604 63.45%
2 [Tiendas de articulos de papeleria, para el esparcimiento y otros articulos de uso personal 726 12.78%
3 | Tiendas de productos textiles, accesorios de vestir y calzado 494 8.70%
4 [Tiendas de articulos de ferreteria, tlapaleria y vidrios 371 6.53%
5 [Tiendas de articulos para el cuidado de la salud 227 4.00%
6 [Tiendas de enseres domésticos, computadoras y articulos para la decoracion de interiores 188 3.31%
7 | Tiendas de vehiculos de motor, refacciones, combustibles y lubricantes 70 1.23%
Total general 5,680 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades

Econdmicas, INEGI (2000).

Como vemos, en Valle de Chalco-Solidaridad hasta el afo 2000 todavia no se tenia

registros de formas de abastecimiento modernas. Con este panorama, donde el comercio

tradicional mantenia la supremacia en el sistema de abastecimiento alimentario, el sector

empresarial se pregunta ;Como invertir en un lugar donde las familias mantienen bajo

poder adquisitivo, si el surgimiento de las formas de abastecimiento modernas tiene su

origen en los sectores de ingresos medio-alto y alto?

Esta contradiccion fue superada, en parte a los procesos de reestructuracion del sector

terciario y a las dinamicas de creacion de nuevas centralidades a partir del crecimiento de

amplios segmentos de demanda, dando cabida al surgimiento de nuevas formas de

abastecimiento modernas.

Bajo esta idea, surgi6 la idea de flexibilizar el tamafio de los establecimientos comerciales,

lo cual resultd ser un factor decisivo para el emplazamiento de los equipamientos

mercantiles, pues les permitié “diversificar su localizacion y llegar a distintos estratos de

ingreso, lo que a su vez llevé a consolidar estrategias diferenciadas de penetracion del

espacio urbano” (Gasca, 2015:15).

De esta forma, se observd que los primeros equipamientos comerciales de tipo moderno

emergieron en el afio 2004, aunque por principios de confidencialidad INEGI no reveld

cuantas unidades econdmicas existian en ese momento por segmento, si mostro los

valores totales: produccioén bruta, activos fijos y personal ocupado respectivamente, INEGI

(2004), (véase cuadro 2.5).
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Cuadro 2.5. Indicadores de comercio moderno alimentario en Valle de Chalco-
Solidaridad en al ano 2004.

Numero de |Produccién bruta [Inversion total Personal Total de Valor total de los
Actividad Economica Unidades total (Miles de (Miles de ocupado total remuneraciones activos fijos
econémicas pesos) pesos) (Miles de pesos)|(Miles de pesos)
Total de unidades economicas | ¢ o7 524,728 22,053 10,871 46,183 315,957
del comercio al por menor
Comercio al por menor en .
supermercados 32,840 1530 108 7,686 38
Comercio al por menor en » 6,560 193 24 619 216
minisupers
Total del CMM * 39,400 1,723 132 8,305 254

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas, INEGI (2004).

Analizando esta situacion, consideramos que si bien la informacion para el afio 2004 no
proporciona el nimero de unidades econdémicas incorporadas al comercio moderno, si
nos provee de un marco de referencia sobre el surgimiento del comercio moderno; ya que
esta actividad econdmica, pondria en marcha nuevas formas de abastecimiento; pero
sobre todo, comenzarian los cambios en las practicas y habitos de consumo de los
habitantes, pues hasta el afio 2000 Valle de Chalco-Solidaridad registraba 323,461 mil
habitantes, esta cifra de alguna forma indicaba el proceso de urbanizacién que tenia lugar

este sitio.

Ahora bien, de acuerdo con el censo econdémico del afio 2015 se revelé que el niumero
total de unidades econdmicas registradas en el comercio al por menor habian aumentado
de manera significativa; segun estos datos, de las 8,353 tiendas comerciales; 8,268
(98.98%) unidades econdmicas se encontraban dentro del comercio tradicional y tan solo
85 (1.02%) unidades econdmicas presentaban formas de abastecimiento modernas, cabe
sefalar que esta division se hizo pensado en aquellos formatos comerciales que
implementan el uso de tecnologias de la informacién y comunicacién, INEGI (2015),

(véase cuadro 2.6).
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Cuadro 2.6. Comercio tradicional vs comercio moderno al ano 2015.

L . Cuenta de Unidad .
N| Formas de distribuciéon comercial econémica %o
1 |Comercio al por menor tradicional 8,268 98.98%
2 |Comercio moderno 85 1.02%
Total general 8,353 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas, INEGI (2015).

En general, los datos confirman que en Valle de Chalco-Solidaridad los sistemas de
distribuciéon comercial siguen siendo los esquemas de abastecimiento tradicional. Aunque
también, se destaca el avance que el comercio moderno ha manifestado, pues en 11 afos
ha logrado el 1.02% de acaparamiento comercial, lo que demuestra la consolidacion de

este tipo de mercado y sobre todo la confianza que ha manifestado con los consumidores.

Ademas, se observa que segun las cifras de INEGI (2015), durante el periodo 2004-2015
hay un incremento del numero total de establecimientos comerciales, pues de 6,675
unidades comerciales en el afio 2004 pasaron a 8,353 en el 2015; es decir, en once afios
emergieron 1,678 unidades comerciales, de las cuales 85 (1.02%) establecimientos

mercantiles tienen formas de distribucién modernas.

Bajo este contexto, se sugiere que para el siguiente epigrafe de este capitulo, se analice
especificamente la composicion de ese 1.02% del comercio moderno; para asi,
enfocarnos unicamente en el numero de unidades econdmicas pertenecientes al CMM, y
validar si el aumento de estos establecimientos comerciales durante el periodo 2004-2015

corresponde con las zonas de mayor concentracion de la poblacion.
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2.3. Difusiéon y segmentacion del comercio minorista.

Para este ultimo apartado, conviene sefialar que a estas alturas de la investigacion, ya se
han abordado los temas correspondientes al proceso de urbanizacion iniciado en Valle de
Chalco; desde la desecacion del lago de Chalco, pasando por el asentamiento irregular en
tierras ejidales, hasta el surgimiento y consolidacion como municipio auténomo en 1994;
ademas, se tuvo oportunidad de revisar las diferentes formas de abastecimiento
comercial, desde los equipamientos de corte tradicional hasta el surgimiento y posterior

consolidacion de las formas de abastecimiento modernas.

En este sentido, cabe mencionar que dentro de las formas de abastecimiento modernas el
CMM se diferencia del comercio al por menor de tiendas especializadas, segun el tipo de
productos que ofrece; sin embargo, hay que sefialar que ambas formas de distribucion
comercial mantienen una gran similitud en términos de operacion de sus unidades
comerciales, ya que disponen de una organizacién y logistica de las formas de
distribucion de sus productos. Esto sucede, debido a que estos establecimientos
comerciales hacen uso de innovaciones tecnologicas, desde el momento de la adquisicion

de la mercancia al proveedor, hasta la venta directa al consumidor final.

Bajo este contexto, es importante dejar claro la forma en la que operan estos formatos
comerciales; pero sobre todo, identificar si estos equipamientos mercantiles se
encuentran en las zonas de mayor concentracion de la poblacion; teniendo claro que la
concentracién de la poblacion es uno de los elementos mas sobresalientes a la hora de
definir el proceso urbano. De esta manera, se pretende dar respuesta al planteamiento del
problema, el cual nos dice ¢Qué si la expansién del CMM en Valle de Chalco-Solidaridad

obedece o se relaciona con el proceso de urbanizacion en el periodo (2004-2015)7?

En funcién de lo anterior, tenemos que el comercio moderno como se expuso en el
apartado previo, representa el 1.02% del total de las unidades econdmicas existentes en
Valle de Chalco-Solidaridad. Este tipo de comercio cuenta con 85 unidades econémicas,
37 pertenecen al CMM y 48 son tiendas especializadas; esta ultima queda integrada por
13 unidades de comercio al por menor de tiendas departamentales; 11 tiendas de
comercio al por menor de farmacias y 5 tiendas de comercio al por menor de lentes

(véase cuadro 2.7).
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Cuadro 2.7. EI CMM con respecto al comercio al por menor de tiendas

especializadas.

Cuenta de
N Formas comerciales modernas Unidad %
econdmica
1 [Comercio minorista moderno 37 43.53%
2 |Comercio al por menor en tiendas departamentales 13 15.29%
3 [Comercio al por menor farmacias 11 12.94%
4 |Comercio al por menor de lentes 5 5.88%
5 [Comercio al por menor de ropa, excepto de bebe y lenceria 4 4.71%
6 |Comercio al por menor de teléfonos y otros aparatos de comunicacion 4 4.71%
7 |Comercio al por menor de calzado 3 3.53%
8 Comercio al por menor de productos naturistas, medicamentos homeopaticos y de 3 3.53%
complementos alimenticios e
9 [Comercio al por menor de telas 2 2.35%
10 | Comercio al por menor de mascotas 1 1.18%
11 |Comercio al por menor de articulos de perfumeria y cosméticos 1 1.18%
12 |Comercio al por menor de articulos y aparatos deportivos 1 1.18%
Total general 85 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el DENUE, INEGI (2015).

Como vemos, el CMM es la actividad econdmica con mas presencia dentro de las formas

de abastecimiento modernas al disponer de 37 (43.53%) unidades econémicas, mientras

que el resto de las actividades en su conjunto suman 48 (56.47%) establecimientos de

comercio al por menor de tiendas especializadas, de las cuales la actividad tipificada

como comercio al por menor en tiendas departamentales es la actividad con mas

unidades comerciales, pues suma 13 (15.29%) establecimientos mercantiles, de los

cuales 6 son tiendas Elektra, 5 son tiendas Coppel Canada y 2 son tiendas Famsa (véase

cuadro 2.2).
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Cuadro 2.8. Esquemas empresariales modernos que operan de manera similar al
CMM en Valle de Chalco-Solidaridad.

25|(Comercio al por menor de calzado

26| CAPA DEOZONO

27| ZAPATERIAS VAZZA

28| ZAPATERIAS KARELE

29 (Comercio al por menor de telas

30| MODATELAS

31|Comercio al por menor de mascotas

32| MASKOTA

33|Comercio al por menor de articulos de perfumeriay
34| PERFUMES Y ESENCIA FRAICHE

35|Comercio al por menor de articulos y aparatos deportivos
36| DEPORTES MARTIOUTLET

Total general

Cuenta de
N. Comercio al por menor de tiendas especializadas. Codigo de la
clase de
actividad
1 |Comercio al por menor en tiendas departamentales 13
2 | ELEKTRA DEL MILENIO 6
3 | COPPEL CANADA 5
4 | FAMSA METROPOLITANO 2
5 |Comercio al por menor farmacias 11
6 | FARMACIAS SIMLARES 6
7 | FARMACIA DEL AHORRO 3
8 [ FARMACIA PARIS 1
9| FARMACIA GUADALAJARA 1
10 |Comercio al por menor de lentes 5
11| AMERICANA 3
12| OPTICAS DEVLYN 1
13| ESPECIALISTAS CUAUHTEMOC 1
14 [Comercio al por menor de ropa, excepto de bebe y lenceria 4
15 QUARRY 1
16| OPPS JEANS 1
17| FERRIONI 1
18| MENS FACTORY 1
19 (Comercio al por menor de teléfonos y otros aparatos de 4
20| TELCEL A-MOVIL 3
21| MOBO 1
22 [Comercio al por menor de productos naturistas, 3
23| NUTRISA 2
24| HERBALIFE 1
3
1
1
1
2
2
1
1
1
1
1
1

Y
©

Fuente: Elaboracion propia con base en el DENUE, INEGI (2015).

Ahora bien, de los establecimientos comerciales modernos ¢Cuales son las tiendas
comerciales que pertenecen al CMM y que representa el 43.53% de acaparamiento del
sector en Valle de Chalco-Solidaridad al afio 2015? Analizando especificamente este tipo

de comercio, nos encontramos que de los 37 (43.53%) equipamientos comerciales; 14
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(37.84%) son tiendas Neto; 8 (21.62%) son tiendas Bodega Aurrera Express; 6 (16.22%)
son tiendas Oxxo; 5 (13.51%) tiendas Tres B; 1 (2.70%) tienda Wal-Mart; 1 (2.70%) tienda
Bodega Aurrera; 1 (2.70%) tienda Soriana Mercado y 1 (2.70%) tienda Extra (véase
cuadro 2.9).

Cuadro 2.9. Numero de establecimientos comerciales tipificados como CMM

localizados en Valle de Chalco-Solidaridad.

Sumade la
Nombre de la e_zmpresa Unidad %
comercial .
Econémica
TIENDAS NETO 14 37.84%
BODEGA AURRERA EXPRESS 8 21.62%
OXXO 6 16.22%
TIENDAS TRES B 5 13.51%
WALMART 1 2.70%
EXTRA 1 2.70%
BODEGA AURRERA 1 2.70%
MERCADO SORIANA 1 2.70%
Total general 37 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas, INEGI (2015).

Se observa que las tiendas de descuento (Neto, Bodega Aurrera Express y Tres B) son
los formatos mercantiles de mas presencia en Valle de Chalco-Solidaridad. Ahora, si
tomamos en cuenta el sistema de clasificacion de la FAO (2009), nos dice que estos
formatos comerciales mantienen una superficie de venta que ronda entre los 300 y 900
m?, disponen de menos de 1,000 lineas de productos, los cuales suelen venderse a
precios mas bajos que en otras tiendas y que muchas de las veces son marcas de bajo
presupuesto o de marca propia.

De la misma forma, tenemos que las tiendas de conveniencia (Oxxo y tiendas Extra),
representan 8 unidades econdmicas, las cuales suelen ofrecer una amplia gama de

bienes y servicios, disponen de horarios flexibles para la atencion de los consumidores y
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se caracterizan por emplazarse cerca de las gasolineras o0 en areas densamente
pobladas. Este tipo de formatos dispone de una limitada seleccion de productos en

comparacion con otras tiendas.

Finalmente, notamos que en Valle de Chalco-Solidaridad se encuentran 3 equipamientos
comerciales de grandes dimensiones: Wal-Mart, Mercado Soriana y Bodega Aurrera: el
primer formato comercial, segun la clasificacion de la FAO (2009), corresponde a un
formato de tipo hipermercado, ya que mantiene una superficie de venta de mas de 2,500
m?, con al menos 35% de espacio dedicado a articulos no alimentarios. Cabe senalar, que
Wal-Mart fue concebido como parte de un centro comercial, el cual segun la Asociacién

Esparola de Centros Comerciales (AECC), es:

Un conjunto de establecimientos comerciales independientes planificados vy
desarrollados por una o varias entidades, con criterio de unidad, cuyo tamafio,
mezcla comercial, servicios comunes y actividades complementarias estan
relacionadas con su entorno, y que dispone permanentemente de una imagen y

gestion unitaria AECC (visto en Casares y Martin, 2003).

En este sentido, el centro comercial Plaza Sendero en Valle de Chalco, fue inaugurado en
el afo 2011, y sus desarrolladores pertenecen al Grupo Costa Verde, uno de los
operadores de centros comerciales mas importantes en México, Grupo Costa Verde
(2016). Actualmente, esta plaza fue renombrada a Gran Patio Valle de Chalco debido a su
nueva administracion. Segun Malls México (2016), este centro comercial cuenta con una
superficie de construccion que ronda los 50,710 m?, dispone de 68 establecimientos

comerciales, los cuales en su mayoria presentan formas de abastecimiento modernas.

Por otro lado, las tiendas Soriana Mercado y Bodega Aurrera, son formatos comerciales
del tipo hipermercado que de acuerdo con la FAO (2009), disponen de una superficie de
venta que supera los 2,500 m? y generalmente suelen localizarse en los suburbios o en
zonas residenciales (véase cuadro 2.10 y figura 2.14). Sin embargo, este ultimo criterio
que sefiala la FAO sobre el lugar de emplazamiento de este tipo de formatos, no se
cumple en Valle de Chalco-Solidaridad, ya que sus condiciones socioecondmicas son

mas o menos homogéneas, debido al proceso de urbanizacion del que fue objeto la tierra.
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En este sentido, se puede decir que en este sitio no hay zonas consideradas como

residenciales o bien, areas que se diferencien sustancialmente del resto de la poblacion.

Cuadro 2.10. Prevalencia del formato comercial por nimero de unidades.

BODEGA
Formatos comerciales :S:REEIG:;\ /z.(uszzg EXTRA Iv;g;(l::ﬁ: OXXO TIE:_II?SS T.II_ERNEI;ABS WALMART g::;arlal %
Tiendas de descuento 8 14 5 27 72.97%
Tiendas de conveniencia 1 6 7 18.92%
Hipermercado 1 1 1 3 8.11%
Total general 1 8 1 1 6 14 5 1 37 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econémicas, INEGI (2015).

Figura 2.14. Grafica de la prevalencia del formato comercial por nimero de

unidades.
Hipermercado .
Tiendas de conveniencia
Tiendas de descuento
0 5 10 15 20 25 30
BODEGA AURRERA B BODEGA AURRERA EXPRESS HEXTRA
B MERCADDC SORIANA Oxx0 B TIEMDAS NETO
TIENDASTRES B uWALMART

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas, INEGI (2015).

Como vemos, el formato comercial de mas presencia en Valle de Chalco-Solidaridad son
las tiendas de descuento; estas tiendas en su conjunto, suman 27 (72.97%)
establecimientos comerciales. Este resultado, de alguna forma nos indica que el formato
comercial “tiendas de descuento” es el formato mercantii que mas se apega a las

necesidades del consumidor de esta demarcacién y como anteriormente se menciond, en
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estas tiendas se suelen encontrar marcas de presupuesto o marcas propias a precios mas
bajos. Cabe sefalar, que la concentracién de este tipo de formatos comerciales en este
lugar, no hace mas que reflejar las condiciones econémicas en las que se encuentran
134,177 habitantes al 2010, los cuales son comunmente conocidos como “pobres
urbanos” (Lindon, 1999:95).

Hay que resaltar, que a pesar de que el formato comercial tiendas de descuento mantiene
la supremacia por numero de establecimientos, esto no necesariamente se refleja en
términos de superficie comercial, pues en el siguiente capitulo se analizard la

estructuracion de la superficie comercial que corresponde al CMM.

Resumiendo este apartado y tratando de responder a la pregunta central que nos
planteamos a inicios de la investigacién, sobre si la expansion del CMM obedece o se
relaciona con el proceso de urbanizacién en el periodo 2004-2015; confirmamos, que el
surgimiento del CMM registré sus primeros establecimientos en el afio 2004; aunque, por
principios de confidencialidad y dada las pocas unidades econdémicas registradas por el
INEGI en ese afio, no se reportd el numero de establecimientos comerciales que existian
en ese momento; hay que recordar, que la poblacion total concentrada en ese territorio
representaba los 330,517 habitantes aproximadamente. Ahora, si comparamos los
mismos datos pero al afio 2015; observamos que el numero de establecimientos
comerciales pertenecientes al comercio moderno representaron las 85 unidades
econdmicas, de las cuales 37 (43.53%) unidades mercantiles corresponden al CMM; por
otro lado, se evidencidé que la concentracién de la poblacion alcanzé los 396,157

habitantes.

En este sentido, notamos que al vincular las cifras de los establecimientos comerciales
con el proceso de urbanizacion durante el periodo 2004-2015, se detecté que en Valle de
Chalco-Solidaridad hubo un incremento tanto de la concentracion de las actividades y
poblaciones, como del numero de establecimientos pertenecientes al CMM. En funcién de
lo anterior, podemos confirmar que la expansion del CMM en Valle de Chalco-Solidaridad

crecié conforme el proceso de urbanizacion durante ese periodo.
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Capitulo 3

Caracteristicas del comercio minorista.

Las dimensiones de la poblacion agregada afectaran a las relaciones entre sus miembros,
intensificando el proceso de diferenciacién que lleva, en ultimo extremo, a la segregacion
(Wirth citado por Carter, 1972:57).

3.1. Estratificacién del ingreso y calidad de vida.

El proceso de urbanizacién registrado en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad ha
manifestado sus particularidades, las cuales lo han diferenciado del resto de los
municipios del Estado de México. Este hecho, responde principalmente al proceso de
ocupacién de la tierra del que fue objeto; el cual, ademas de utilizarse con fines
ganaderos y para el cultivo de pasto en los jardines, también fue concebido por los
fraccionadores clandestinos como mercado inmobiliario, destinado a los posibles

compradores.

Bajo este contexto y como se explicé en el capitulo anterior, se considera que para este
ultimo apartado y a fin de dar respuesta al objetivo trazado en este epigrafe, se pretende
definir el tipo de segmentacion y estratificacion espacial que presenta el comercio
minorista en Valle de Chalco-Solidaridad, comenzando con la estratificacion laboral y los
niveles de bienestar de sus habitantes, posteriormente identificar las principales areas de
servicio; y por ultimo, considerar la superficie comercial del CMM vy la localizaciéon tanto de
los sistemas de abastecimiento tradicional como moderno a fin de identificar los posibles

corredores comerciales.

Sin embargo, antes de abordar el tema correspondiente a la estratificacion laboral y los
niveles de bienestar de los habitantes de Valle de Chalco-Solidaridad, se identificaran las
principales AGEBS que registran el mayor numero de habitantes; para ello, utilizaremos el
software ArcGIS version 10.3, el cual nos permitira sobreponer diferentes capas de

informacion a fin de analizar los datos de manera espacial (véase figura 3.1).
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Figura 3.1. Numero de habitantes por AGEB en Valle de Chalco-Solidaridad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las Areas Geostadisticas Basicas (2010)
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En la figura anterior notamos que al sur del municipio en las AGEBS 225A, 0245, 0372 y
107A el numero de habitantes oscila entre 5,956 y 7,545 habitantes, siendo el area de
mayor concentracién, por otro lado las AGEBS que registran el menor numero de
habitantes, se encuentran al norte del municipio, es decir del otro lado de la carretera

México-Puebla con un rango de entre 610 y 3,278 habitantes.

El mapa anterior nos permitié darnos cuenta cédmo se encuentra distribuida la poblacion
por AGEB; sin embargo, si retomamos la investigacion toca el turno de analizar la
estratificacion laboral del comercio minorista en este lugar. En este sentido, se considera
que en Valle de Chalco-Solidaridad el numero de empleados que se desempefan en el
sector minorista es considerable, si bien anteriormente ya habiamos mencionado que el

esquema de abastecimiento alimentario es eminentemente tradicional.

Con el analisis del numero de empleados por establecimiento comercial, se identificara de
forma espacial aquellos establecimientos comerciales que operan con el mayor numero
de trabajadores. De acuerdo con los datos del censo econémico (2015), se reveld que en

Valle de Chalco-Solidaridad existen cinco categorias con diferente numero de empleados:

e 1 a5empleados

e 6 a 10 empleados

e 11 a 50 empleados

e 51 a 100 empleados
e 101 a 250 empleados

En base a estas categorias, se pudo realizar un mapa tematico con el software ArcGIS
version 10.3 y con ello localizar aquellas formas comerciales que operan con el mayor
numero de empleados pero también identificar la categoria que mas predomina en los

esquemas de distribucion comercial (ver figura 3.2).
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Figura 3.2. Ocupacion laboral segun el nuimero de empleados.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Censos econdémicos (2015).
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Ahora, en el cuadro 3.1 se considera que el comercio minorista tradicional es la actividad
econdmica que concentra el mayor numero de trabajadores en este sector, ademas
observamos que en el rango de 0 a 5 personas, es la categoria que prevalece en su
conjunto, asimismo se puede apreciar que el rango; 101 a 250 personas y que
corresponde al CMM es la unica que incursiona en este rubro, pues segun los datos es la

categoria que requiere el mayor numero de trabajadores.

Cuadro 3.1. Prevalencia ocupacional por forma comercial.

No. Formas comerciales Total

0 a 5 personas
6 a 10 personas
101 a 250 personas

31 a 50 personas

48

~| 512100 personas

N
=
-
[
-

1 |Comercio minorista en tiendas especializadas

2 [Comercio minorista moderno

3 [Comercio minorista tradicional 8,228 29
Total general 8,249 72

N
[e4]

w

1 8,268
) 5 3 8,353

] ~ o ~| 11 a 30 personas

Fuente: Elaboracién propia a partir de los censos econémicos (2015).

Al enfocarnos unicamente en la configuracion de CMM podemos observar que en el rango
de 0 a 5 empleados, el comercio moderno no tiene establecimientos que operan con ese
numero de trabajadores, mientras que en la siguiente categoria, de 6 a 10 empleados es
el rango que mas frecuencias presenta al sumar 28 repeticiones, asi la categoria de 11 a
30 se mantiene con 6 frecuencias, en tanto que en los rangos de 31 a 50 y 51 a 100 no
hay establecimientos comerciales que operan con ese niumero de empleados, finalmente
en la ultima categoria de 101 a 250, aparecen tres equipamientos mercantiles con ese

numero de trabajadores.

En tanto, en la figura 3.3 consideramos que los establecimientos comerciales que operan
con el mayor numero de empleados y que pertenecen al CMM, son los formatos
comerciales del tipo hipermercado. En Valle de Chalco-Solidaridad, uno de estos
establecimientos se localiza en el centro comercial Gran Patio Valle de Chalco; Wal-Mart,
y aun costado Bodega Aurrera, mientras que el otro, es un mercado Soriana ubicado en la

interseccién de la avenidas; Alfredo del Mazo y Anahuac en la Colonia Alfredo Baranda.
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De acuerdo con Lichtenstein (2006), Wal-Mart es actualmente la empresa mas lucrativa

del mundo, por lo que sus ventas.

Sobrepasan los 300 mil millones de dodlares al afio, Wal-Mart tiene ingresos
mayores que toda Suiza. Opera en mas de 5.000 tiendas gigantescas en todo el
mundo, emplea mas de 1,5 millones de trabajadores, lo que la convierte en la
mayor empleadora privada en México, Canadd vy Estados Unidos
(Lichtenstein, 2006:20).

Figura. 3.3. Grafica de prevalencia ocupacional por forma comercial.

100%
B0%%
BO%
T0%%
B60%%
50%
A%
30%
205
10%%

0%

0as 6al0 11 a30 31a50 51 a100 101a 250 Totalgeneral
personas personas personas personas personas personas

B Comercio minorista tradicional
B Comercio minorista moderno

B Comercio minorista en tiendas especializadas

Fuente: Elaboracién propia a partir de los censos econémicos (2015).

En general, se considera que los esquemas que implementan el uso de las tecnologias de

la informacion y comunicacion son los establecimientos comerciales que operan con el

mayor numero de trabajadores. Del mismo modo, notamos que la categoria 50 a 100

empleados y que corresponde al sector minorista de tiendas especializadas mantiene un

acaparamiento cercano al 80%, lo cual indica que la mayoria de tiendas especializadas

operan en este rango de empleados.

Por lo tanto, el comercio moderno se coloca como la actividad econdmica que opera con

el mayor numero de empleados, sin embargo si consideramos el factor calidad de vida
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podremos identificar si las areas que registran mejores niveles de bienestar mantienen
alguna relacion con las areas con el mayor o menor numero de trabajadores. Hay que
sefalar, que ademas de analizar la relacion espacial numero de empleados versus niveles
de bienestar, también podremos identificar si las areas que registran mejores niveles de
bienestar mantienen alguna relacibn con el mayor numero de establecimientos
comerciales, de esta forma evidenciar si los niveles de bienestar por manzana influyen en

el emplazamiento de los establecimientos comerciales en esta demarcacion.

En este sentido, se considera que los niveles de bienestar en Valle de Chalco-Solidaridad
en esta investigacion, son el resultado de aplicar la metodologia empleada por el INEGI
(2000), en su estudio Regiones Socioeconémicas de México; pero esta vez, aplicado para
el ano 2010 con la herramienta “estratificador” con variables en educacion, economia,

servicios de salud y vivienda, siendo en particular las que se enlistan en el cuadro 3.2.

Cuadro 3.2 Variables que miden los niveles de bienestar en Valle de Chalco.

No. Variables

1 Poblacion de 15 afios y mas con primaria completa

2 | Educacion ] % de poblacién de 18 afios y mas con educacion pos-basica
3 % de poblacién de 15 a 17 afios que asiste a la escuela

4 Poblacion econémicamente activa

5 | Econdémicas | % de poblacién femenina ocupada

6 Poblaciéon ocupada

7 Ser\s/;:Jo; de % de poblacion derechohabiente a servicios de salud

8 % de pobladores en viviendas con luz eléctrica

9 % de pobladores en viviendas con agua entubada

10 % de pobladores en viviendas con drenaje

1 % de pobladores en viviendas con radio

12 Vivienda % de pobladores en viviendas con televisor

13 % de pobladores en viviendas con refrigerador

14 % de pobladores en viviendas con automoévil o camioneta

15 % de pobladores en viviendas con linea telefénica fija

16 % de pobladores en viviendas con piso de material diferente de tierra
17 % de pobladores en viviendas con sanitario o excusado

Fuente: Elaboracion propia a partir de los indicadores de INEGI (2010).

En este sentido, las variables que se utilizaron para Valle de Chalco-Solidaridad,
ayudaron en el despliegue de la informacion a través del software informatico ArcGis
version 10.3 para revisar e interpretar los niveles de bienestar segun las variables
seleccionadas. Cabe senalar, que la finalidad de este método permitié construir
agrupaciones o estratificaciones, con base en informacién estadistica que se reflejo en las

semejanzas y diferencias entre las distintas areas (véase figura 3.4).
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Figura 3.4. Niveles de bienestar en Valle de Chalco-Solidaridad por manzanas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las regiones socioecondmicas de México, INEGI (2010).
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De acuerdo con el mapa 3.4 notamos que en Valle de Chalco-Solidaridad los niveles de
bienestar por manzana se comportaron de la siguiente manera; en el primer nivel,
encontramos que 459 (13.13%) manzanas disponen de todos los servicios basicos, en el
segundo nivel; 1,161 (33.20%) manzanas no cuentan con todos los servicios basicos,
ademas de ser el nivel que mas predomina en este territorio vallechalquense, por otro
lado observamos que en el tercer nivel; 1,066 (30.48%) manzanas no disponen de todos
los servicios basicos en menor proporcion que el nivel anterior, mientras que en el cuarto
nivel; 724 (20.70%) manzanas no tienen acceso a todos los servicios en menor proporcion

que el escalafén anterior (véase figura 3.5).

Figura 3.5. Predominancia de los niveles de bienestar por manzana.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las regiones socioecondémicas de México, INEGI (2010).

Sin embargo, hay sefialar que en el nivel siete unicamente se consideran 4 (0.11%)
manzanas, de las cuales ninguna de ellas tiene acceso a los servicios basicos que en
este trabajo se tomaron en cuenta y que arriba se mencionaba. Ademas, es interesante
mostrar que tan solo el 13.13% de las manzanas cotejadas disponen de todos los
servicios basicos. Siendo en general, muy pocos los habitantes que disponen de todos los

servicios elementales en este lugar.

90



Ahora, con el analisis segun su orientacion, se nota que tanto el norte como el centro del
territorio tienen una predominancia de los niveles 1, 2 y 3 y en menor proporcién de los
niveles 4, 5, 6 y 7, mientras que al sur y este del municipio se encuentra una
predominancia de los niveles 2, 3 y 4 y en menor cantidad de los niveles 1, 5, 6 y 7. En
este sentido, se considera que en estas dos ultimas zonas el encarecimiento de los

servicios basicos se hace presente.

A manera de sintesis, se concluye que los niveles de bienestar en Valle de Chalco-
Solidaridad son mas o0 menos homogéneos teniendo una prevalencia del nivel 2; que si
bien en la parte central del municipio se concentran mas establecimientos con el mayor
numero de empleados, no es suficiente para establecer una relacion clara que nos
permita definir si las areas con el mayor nimero de empleados ostentan los mejores

niveles de bienestar.

No obstante, si podemos mencionar que la ocupacion laboral aparte de indicarnos el
numero de trabajadores que se emplean en el sector detallista, también nos muestra la
localizacién de los establecimientos comerciales concentrados en este sitio, en este
sentido, confirmamos que la localizacién de establecimientos comerciales en particular el

CMM parece responder a dos cuestiones centrales:

e La concentracion de la poblacion

e La accesibilidad

Por otra parte, nos percatamos que al sobreponer el mapa de niveles de bienestar con el
mapa de ocupacion laboral el resultado nos dice; que las manzanas que forman parte de
las principales vias de comunicacion, mantienen en su mayoria niveles de bienestar que
oscilan entre 1, 2 y 3; por lo tanto, el emplazamiento del comercio moderno se estratifica a
razon de aquellos lugares que mantienen los niveles mas altos de bienestar con respecto

de su medio circundante.
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3.2. Areas de servicio.

Para este segundo apartado y una vez analizados los temas correspondientes a la
estratificacion del empleo y niveles de bienestar de los habitantes de Valle de Chalco-
Solidaridad, se propone como siguiente paso la medicién de la superficie comercial de los
37 establecimientos del CMM que se han venido trabajando desde el capitulo anterior, a
fin de identificar las principales areas de servicio y obtener un panorama actual sobre la

superficie comercial en este lugar.

Para la medicion de la superficie comercial de los 37 equipamientos empresariales se
recurrid a la utilizacion del software informatico Google Earth (2015), a través de su
herramienta de medicion, con esto se pudo obtener la superficie comercial de las
unidades mercantiles a partir de fotografias satelitales. En funcion de lo anterior, se
observé que los 37 formatos comerciales localizados en el municipio de Valle de Chalco-

Solidaridad registraron diversas superficies comerciales.

Si bien, ya se sabia que las tiendas de descuento son el formato comercial con el mayor
numero de establecimientos, no asi en términos de superficie; pues los hipermercados
registraron la mayor superficie comercial; incluso, si se unieran los formatos de tiendas de
conveniencia y tiendas de descuento los hipermercados continuarian superando
ampliamente al resto de los establecimientos comerciales, esto de alguna forma nos
indica porque estos centros de abastecimiento alimentario requieren de una gran cantidad

de empleados para su operacién (véase cuadro 3.3).
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Cuadro 3.3. Superficie de venta por empresa comercial.

. AREA

N[ Nem Ei:gr:‘ai;"'dad Formato comercial m?  |GEOESTADISTICA
BASICA

1 |BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 457 419
2 |BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 496 372
3 |BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 284 1008
4 [BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 322 1154
5 |BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 286 828
6 |[BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 383 349
7 |BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 444 601
8 |[BODEGA AURRERA EXPRESS | Tiendas de descuento 304 71
9 |BODEGA AURRERA Hipermercado 5,886 391
10 |EXTRA Tiendas de conveniencia 376 921
11 | TENDAS NETO Tiendas de descuento 310 669
12 |OXXO Tiendas de conveniencia 103 14
13 |OXXO Tiendas de conveniencia 132 391
14 |OXXO Tiendas de conveniencia 116 688
15 [OXXO Tiendas de conveniencia 134 349
16 [OXXO Tiendas de conveniencia 158 1084
17 |OXXO Tiendas de conveniencia 185 071A
18 | MERCADO SORIANA Hipermercado 10,505 14
19 |WALMART Hipermercado 17,395 391
20 [ TENDAS NETO Tiendas de descuento 378 669
21 | TIENDAS NETO Tiendas de descuento 368 688
22 | TENDAS NETO Tiendas de descuento 145 584
23 [ TENDAS NETO Tiendas de descuento 178 71
24 | TENDAS NETO Tiendas de descuento 257 457
25 [ TENDAS NETO Tiendas de descuento 265 457
26 [ TENDAS NETO Tiendas de descuento 293 48
27 | TENDAS NETO Tiendas de descuento 417 688
28 | TIENDAS NETO Tiendas de descuento 230 245
29 | TIENDAS NETO Tiendas de descuento 121 476
30 | TENDAS TRES B Tiendas de descuento 180 86
31 | TIENDAS NETO Tiendas de descuento 268 064A
32 | TIENDAS NETO Tiendas de descuento 232 438
33 | TIENDAS NETO Tiendas de descuento 257 14
34 | TIENDAS TRES B Tiendas de descuento 84 1084
35| TIENDAS TRES B Tiendas de descuento 223 758
36 | TIENDAS TRES B Tiendas de descuento 109 230
37 | TIENDAS TRES B Tiendas de descuento 376 353

Fuente: Elaboracién propia con base en Google Earth (2015).

Entre tanto, si se comparara la superficie comercial de Wal-Mart se notaria que esta
unidad dispone de una superficie de venta que ronda los 17,395 m?, por lo tanto se
mantendria como la tienda con la mayor superficie de venta en todo Valle de Chalco-
Solidaridad, a pesar de que otros establecimientos comerciales como tiendas Neto le
superaran en numero de establecimientos con 14 tiendas; sin embargo en términos de
superficie y con todas sus unidades tan solo sumaria 3,719 m? de superficie comercial. En

este caso, conviene sefalar que los distintos formatos comerciales disponen de varios
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criterios a la hora de tomar la decision sobre el formato comercial que van a emplazar. El

cuadro 3.4 sefala, cdmo se distribuye la superficie comercial por unidad empresarial.

Cuadro 3.4. Distribucion de la superficie de venta del CMM por empresa comercial.

N. Empresa comercial Namero <3|e l_dead m? %
Econémica
1 WALMART 1 17,395 40.78%
2 MERCADO SORIANA 1 10,505 24.63%
3 BODEGA AURRERA 1 5,886 13.80%
4 TIENDAS NETO 14 3,719 8.72%
5 BODEGA AURRERA EXPRESS 8 2,976  6.98%
6 TIENDAS TRES B 5 972 2.28%
7 OXXO 6 828 1.94%
8 EXTRA 1 376 0.88%
Total general 37 42,657 100.00%

Fuente: Elaboracién propia con base en Google Earth (2015).

Ahora, si uniéramos los establecimientos mercantiles segun su formato comercial, se
observaria que los hipermercados mantendrian la mayor superficie de venta; 33,786 m?
(79.20%), le seguirian las tiendas de descuento; 7,667 m? (17.97%) y finalmente las
tiendas de conveniencia; 1,204 (2.82%). De esta forma, el hipermercado se convertiria en
el formato comercial que cuenta con la mayor superficie de venta en el municipio de Valle

de Chalco-Solidaridad (véase figura 3.6).

Figura 3.6. Distribucion de la superficie de venta por formato comercial.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2015).
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Sin embargo, se considera que la superficie de venta total del CMM de Valle de Chalco-
Solidaridad es de 42,657 m?, empero, si esta cifra la comparamos con la superficie de
construccion del unico centro comercial Gran Patio Valle de Chalco; 50,710 m? (Malls
México, 2016) se observa que este ultimo le supera por 8,053 m? de superficie total al
CMM, este acontecimiento indica que a pesar de que Valle de Chalco-Solidaridad cuenta
unicamente con un centro comercial este es mas grande que la suma de todas las

superficies de venta del CMM localizadas en este municipio.

Por otro lado, al verificar cuanta superficie comercial del CMM le corresponde a cada
habitante, se observd que a 1 habitante le corresponde 0.11 m? de superficie comercial,
para 10 habitantes 1.20 m?, para 100 habitantes; 11.97 m?, para 1,000 habitantes 119.71
m? y para 10,000 habitantes 1,197.07 m? de superficie comercial. En este sentido, la
superficie de venta del CMM por habitante es muy baja, pues ni siquiera llega a 1m? por
persona. Este resultado, de alguna forma indica la situacién del comercio moderno con

respecto al numero de habitantes de Valle de Chalco-Solidaridad (véase cuadro 3.5).

Cuadro 3.5. Superficie comercial por nimero de habitantes.

Superficie comercial
N. Habitantes (m?) por nimero de
habitantes

1 0.1197

10 1.20
100 11.97
1,000 119.71
10,000 1,197.07
100,000 11,970.67

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2015).

En esta misma linea, pero ahora haciendo el analisis por nimero de habitantes para las
108 AGEBS, se observa que a mayor numero de habitantes, le corresponde mayor
superficie comercial, estableciendo asi una relacion de tipo proporcional (véase figura
3.7).
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Figura 3.7. Superficie comercial por AGEB (niumero de habitantes).

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2015).
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En funcion de la figura anterior, se considera que la distribucion de la superficie comercial
por AGEB en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad se concentra principalmente en

tres zonas:

e Elsur (0090, 0086, 025A, 0245, 0387 y 0372).
e Eleste (0601, 0724 y 0735).
e El norte (0391, 0512, 0673 y 0654).

De esta forma, se puede afirmar que estas tres zonas son las areas de mayor
concentraciéon de la poblacién por AGEB; por lo tanto, les corresponde mayor superficie
comercial. Para ver cuanta superficie comercial le corresponde a cada AGEB tomando en

cuenta el numero de habitantes, se tiene la relacion en el cuadro 3.6.

Por otro lado, notamos que en la zona central la superficie comercial por AGEB oscila
entre 73.01 y 678.00 m? de superficie comercial, es decir en esta zona la concentracién de
la poblaciéon por AGEB es menor; sin embargo, si se presta atencion esta zona tiene las
AGEBS mas pequefias, lo cual podria hablar de una subdivisién de las entidades dada la
concentracién de la poblacion; por ejemplo, las AGEBS 0029, 0033 y 0048 bien podrian
tener la misma superficie que la AGEB 0014, sin embargo si tomamos los rangos mas
elevados de poblacion de estas tres entidades y las sumamos, vemos que juntas
alcanzan una poblacion de 9,480 habitantes, cifra que ninguna AGEB de poblacién

reporta, pues la AGEB con mayor nimero de habitantes alcanza los 7,545 habitantes.

En funciéon del andlisis anterior, se deduce que el centro es el area de mayor
concentracién de la poblacién tomando en cuenta el area de las AGEBS mas grandes,
porque si bien, el mapa indica que al sur del municipio se tiene la mayor superficie
comercial y por ende mayor poblacion; en la zona central se tienen mas subdivisiones por
entidades y por ende la poblacién se reparte en mas AGEBS, lo que hace que tengan

menos poblacion.
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Cuadro 3.6. Superficie comercial por AGEBS (numero de habitantes).

NGmero de Superficie
N.| Clave AGEB habitantes comercial
por AGEB
1 601 7,545 903.18 m?
2 025A 7,351 879.96 m?
3 387 7,259 868.95 m?
4 86 6,670 798.44 m?
5 245 6,579 787.55 m?
6 90 6,551 784.19 m?
7 368 6,280 751.75 m?
8 226 5,956 712.97 m?
9 230 5,669 678.61m?
10 372 5,288 633.01 m?
11 739 5,284 632.53 m?
12 921 5,262 629.89 m?
13 14 5,118 612.66 m?
14 989 5,019 600.8 m?
15 620 5,006 599.25 m?
16 673 4,978 595.9 m?
17 1135 4,801 574.71 m?
18 654 4,752 568.84 m?
19 724 4,626 553.76 m?
20 512 4,482 536.52 m?
21 29 4,448 532.45 m?
22 391 4,403 527.07 m?
23 137 4,208 503.72 m?
24 1084 4,142 495.82 m?
25 1008 4,137 495.22 m?
26 160 4,107 491.63 m?
27 107A 4,093 489.96 m?
28 67 4,027 482.06 m?
29 669 4,020 481.22 m?
30 461 3,946 472.36 m?
31 442 3,918 469.01 m?
32 279 3,846 460.39 m?
33 743 3,813 456.44 m?
34 762 3,792 453.93 m?
35 207 3,792 453.93 m?
36 480 3,760 450.09 m?
37 758 3,662 438.36 m?
38 828 3,599 430.82 m?
39 349 3,526 422.08 m?
40 141 3,510 420.17 m?
41 495 3,468 415.14 m?
42 1065 3,413 408.56 m?
43 635 3,400 407 m?
44 52 3,395 406.4 m?
45 283 3,278 392.4m?
46 531 3,268 391.2 m?
47 353 3,254 389.52 m?
48 616 3,190 381.86 m?
49 688 3,123 373.84m?
50 334 3,091 370.01 m?

51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108

064A
476
1031
457
175
993
584
423
419
211
813
300
796
885
438
546
057A
777
550
847
527
917
018A
089A
194
809
1027
71
705
832
264
1099
870
032A
1046
974
851
071A
48
33
404
156
1050
315
902
781
565
866
940
955
692
1154
1120
936
114A
096A
1101
1116

3,084
3,058
3,057
3,053
3,043
3,039
3,029
3,018
3,003
2,947
2,944
2,871
2,853
2,845
2,839
2,838
2,788
2,781
2,772
2,757
2,756
2,750
2,728
2,630
2,618
2,611
2,582
2,577
2,545
2,499
2,474
2,472
2,458
2,447
2,438
2,423
2,321
2,297
2,259
2,254
2,164
2,100
2,027
1,977
1,955
1,872
1,744
1,712
1,691
1,665
1,235
610
439
176
77

38

1

369.17 m?
366.06 m?
365.94 m?
365.46 m?
364.27 m?
363.79 m?
362.59 m?
361.27 m?
359.48 m?
352.77 m?
352.41 m?
343.68 m?
341.52 m?
340.56 m?
339.85m?
339.73 m?
333.74 m?
332.9m?
331.83m?
330.03 m?
329.91m?
329.19m?
326.56 m?
314.83 m?
313.39m?
312.55m?
309.08 m?
308.48 m?
304.65 m?
299.15 m?
296.15 m?
295.91 m?
294.24 m?
292.92 m?
291.84 m?
290.05 m?
277.84 m?
274.96 m?
270.42 m?
269.82 m?
259.04 m?
251.38 m?
242.64 m?
236.66 m?
234.03 m?
224.09 m?
208.77 m?
204.94 m?
202.42 m?
199.31 m?
147.84 m?
73.02m?
52.55m?
21.07 m?
9.22 m?
4.55 m?
0.12 m?
0m?

total 42,656.75 m?

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth (2015).
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En general, la tendencia actual que enmarca el espacio comercial en Valle de Chalco-
Solidaridad a diferencia de otros lugares, donde se construyen grandes superficies de
venta; en Valle de Chalco, los datos indican que a raiz de la falta de espacio para
construir grandes complejos comerciales y ante el bajo poder adquisitivo registrado por
sus habitantes, el sector empresarial ha apostado por los formatos de pequefas
dimensiones, de esta forma se ha contribuido a la atomizacion de los equipamientos
comerciales y con ello, llegar a los sitios donde anteriormente no se tenian estas formas

de distribucion.
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3.3. Clusters y corredores de comercio minorista.

Para finalizar la presente investigaciéon y tratando de responder a los objetivos trazados,
se propone como ultima etapa, abordar los temas correspondientes a la localizacion tanto
de los esquemas de distribucién tradicional como modernos, a fin de identificar los
posibles corredores del comercio minorista, ademas de reconocer las agrupaciones del
comercio al por menor también conocidos como cluster ubicados en este municipio. De
esta forma, y una vez localizados los corredores del comercio al por menor, tratar de
representar graficamente la estructura fundamental de la organizacion del comercio

minorista, a partir de los mapas que se han venido desarrollando.

No obstante, antes de abordar el tema correspondiente a la localizacion de las formas
comerciales, se considera el sentido que asumira el término cluster en la presente
investigacion. Segun Porter (visto en Dunning, 2000) un cluster es la concentracion de
empresas e instituciones interconectadas en un campo particular de la competencia,
“siendo la base de analisis el grupo, la nocién de clasificacion de objetos en categorias

basadas en las medidas de semejanza” (Lawson, 2002:6).

En funcidon de esta idea, se tiene que en Valle de Chalco-Solidaridad como se menciondé
en el capitulo previo, dispone de 36 mercados publicos distribuidos en 24 de las 35
colonias, ademas de contar con dos tiendas Diconsa. Si observamos la figura 3.8 se
podra notar la forma en que se encuentran distribuidos tanto los mercados publicos como
las tiendas Diconsa. En este caso, los mercados publicos se encuentran concentrados
principalmente al sur y en el centro del municipio. Aunque hay que mencionar que el

DENUE (2015), unicamente reporta la ubicacién de 16 de los 36 mercados existentes.

Por otro lado, se considera que el emplazamiento de los mercados publicos obedece la
l6gica comercial, pues muchas de las veces, estos funcionan como centros de atraccion
para que otros establecimientos comerciales se emplacen cerca de ellos, como en el caso
del comercio informal, los cuales generalmente suelen operar cerca de estos o en areas
adjuntas a ellos. Mas adelante, se podra observar si el emplazamiento de los mercados
publicos ha influenciado en la estructura organizacional del comercio al por menor en este

lugar.
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Figura 3.8. Mercados publicos y Tiendas Diconsa.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Censos econdémicos (2015).

101



Ahora, en la figura 3.9 se aprecia la localizacién de todos los establecimientos
comerciales que pertenecen al comercio minorista tradicional, si bien ya habiamos
sefialado que esta forma de distribucion representa el 98.98% de acaparamiento
comercial, también es importante mostrar la distribucidén espacial de este comercio y con
ello, observar que la distribucibn de equipamientos comerciales es mas o menos

homogénea, salvo algunas partes del norte que practicamente estan vacias.

En general, se considera que el comercio tradicional en Valle de Chalco-Solidaridad tiene
una cobertura casi en la totalidad del municipio, no obstante seria interesante identificar
aquellas areas que tienen mayor densidad comercial; con esto, podriamos calcular la
densidad de las entidades de punto alrededor de cada una de ellas y asi, identificar si la
estructura organizacional del comercio minorista se relaciona con las zonas de mayor

concentracién de la poblacion.

Mas adelante y una vez que se tenga la localizacion espacial de todas las formas
comerciales que se estan trabajando en esta investigacion, se podra entonces tratar de
reconocer las zonas que registran mayor concentracion de establecimientos comerciales,
dado que en la figura 3.9 es imposible reconocer las principales agrupaciones del

comercio minorista.

Por otro lado, en la figura 3.10 se tiene la localizacién de los establecimientos del
comercio minorista de tiendas especializadas, la cual muestra la distribucion espacial de
este tipo comercio y su concentracidon que es practicamente en el centro del municipio,

asimismo se muestra que solo un establecimiento comercial esta situado mas al sur.

En este sentido, la mayoria de estas tiendas comerciales presentan una ordenacion lineal,
suelen estar en grupos, solo en un caso se muestra un alejamiento relativo, las demas
parecen responder a una ordenacién de tipo grupal. Cabe sefialar, que este tipo de
tiendas operan de manera similar al CMM, por lo tanto seria interesante contrastar la

localizacién de ambos esquemas comerciales.

102



Figura 3.9. Comercio minorista tradicional.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Censos econdémicos (2015).
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Figura 3.10. Comercio minorista de tiendas especializadas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Censos econdémicos (2015).
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En dltimo lugar, tenemos la localizacién espacial de los 37 establecimientos del CMM,
siguiendo la figura 3.11 notamos que la distribucién comercial de estos equipamientos
mercantiles se diferencia segun su formato comercial. En primer lugar, aparecen los
hipermercados, estos centros cuentan con la mayor superficie comercial en Valle de
Chalco-Solidaridad, dos de ellos se encuentran al norte del municipio y parecen tener
algun tipo de asociacion Wal-Mart y Bodega Aurrera; por ejemplo, Wal-Mart forma parte
del unico centro comercial que se encuentra en este sitio. Por otro parte, tenemos el
Mercado Soriana, el cual se encuentra en el centro y no muestra algun tipo de asociacién

con otro formato de su misma categoria.

En segundo lugar, esta la localizacién espacial de las tiendas de conveniencia, estos
establecimientos comerciales parecen no responder algun tipo de agrupacién, salvo dos
tiendas que se encuentran al este del municipio, el resto de las tiendas se encuentran
dispersas; una de ellas se encuentra muy al norte del municipio y su ubicaciéon parece
responder al emplazamiento de una gasolinera, las demas se encuentran dispersas pero
continuan en el centro del municipio, su légica de su distribucidon parece responder mas al

aislamiento comercial.

En el ultimo caso, aparecen las tiendas de descuento estos formatos comerciales son los
establecimientos mercantiles que mas abundan en este sitio, su estructura espacial
parece responder a la formaciéon de grupos, mientras que su disposicion es de tipo lineal,
estan practicamente en todo el municipio, salvo del otro lado de la carretera México-
Puebla y en una parte correspondiente al centro del municipio. De igual forma, se observa
que estos formatos comerciales suelen agruparse entre ellos y con otros formatos como

los hipermercados y las tiendas de conveniencia.

En general, podemos mencionar que la mayoria de los establecimientos comerciales
muestran una disposicion de tipo lineal con tendencia a la formacion de grupos; es decir
no aparecen solos, salvo algunas excepciones, de igual forma se puede ver que gran

parte de los establecimientos del CMM se encuentran distribuidos en la parte central.
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Figura 3.11. Comercio minorista moderno.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Censos econdémicos (2015).
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Hasta este momento de la investigacion, ya se ha concluido con la localizaciéon espacial
de los 8,353 equipamientos comerciales; ahora, se propone como siguiente paso calcular
la densidad de las entidades de punto (establecimientos comerciales) dentro de la
vecindad de esas entidades. Para ello, utilizaremos el software ArcGIS versién 10.3 y su
herramienta densidad de Kernel, la cual nos permitira calcular la densidad de las

entidades de punto alrededor de cada celda raster de salida.

El algoritmo que se utiliza para determinar el radio predeterminado de busqueda, también

conocido como “ancho de banda”, sigue los siguientes pasos:

e (Calcula el centro medio de los puntos de entrada.
¢ Calcula la distancia desde el centro medio para todos los puntos.
e Calcula la distancia media (ponderada) de esas distancias, Dm.

e Calcula el valor de la distancia estandar (ponderada), SD.

Con los elementos anteriores se conforma la siguiente formula:

Ancho de banda =

Donde n, es el nimero de puntos (equipamientos comerciales).

Al aplicar este razonamiento a los 8,353 establecimientos comerciales (puntos)
localizados en Valle de Chalco-Solidaridad, obtenemos la densidad comercial, es decir las
agrupaciones segun la cantidad de establecimientos mercantiles en todo el territorio de

Valle de Chalco (véase la figura 3.12).
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Figura 3.12. Densidad comercial en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Censos econdémicos (2015).
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Al analizar la figura 3.12, notamos que en este territorio hay varios cluster o
aglomeraciones de establecimientos de comercio al por menor. En este sentido, Valle de
Chalco practicamente esta cubierto por establecimientos comerciales, sin embargo para
efectos de este apartado uUnicamente nos centraremos en las categorias de

agrupamientos comerciales que registran valores de entre; 874.13 y 1,573.41.

Por ejemplo, si se divide a Valle de Chalco-Solidaridad en cuatro zonas segun su
localizacién para mejorar el analisis (norte, sur, centro y este), observamos que la zona
que registra mayor cantidad de agrupaciones comerciales se encuentra en el centro, justo
donde esta el palacio municipal de Valle de Chalco. Por otra parte, encontramos que al
este del municipio se localiza el unico cluster comercial con el rango de concentracion

mas elevado; de 1,398.60 a 1,573.41 establecimientos.

Asimismo, se observa que muchas de las agrupaciones comerciales tienen como limite
superior 1,223.78 establecimientos mercantiles, muchos de ellos distribuidos por todo el
territorio; si bien ya mencionamos que gran parte de estos equipamientos se encuentran
en la parte central, es importante subrayarlo porque si recordamos una de las
conclusiones del epigrafe anterior, decia que la parte central es la zona de mayor
concentracién de la poblacién; ahora, si se retoma esta idea y tratamos de vincularla con
los resultados de la densidad de Kernel, notamos que el comercio minorista tiene mas

establecimientos comerciales, justo donde hay mayor concentracién de habitantes.

En funcion de lo anterior, se puede decir que Valle de Chalco-Solidaridad especificamente
en el area central, es donde se concentra gran parte de las agrupaciones comerciales,
pero también donde hay mayor concentracion de la poblacion, lo que nos lleva a afirmar
que la concentracion de la poblacion se corresponde con las agrupaciones del comercio

minorista.

Ahora, tratando de esquematizar los resultados obtenidos y a fin de darnos una idea
grafica sobre la estructura de la organizacion del espacio comercial en Valle de Chalco-
Solidaridad, nos dimos a la tarea de razonar la estructura del comercio minorista y
vincularlo con la aglomeracion de la poblacion, de esta forma pudimos representar los

datos obtenidos (véase la figura 3.13).
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Figura 3.13. Estructura organizacional del espacio comercial y su vinculo con la

aglomeracion de la poblacion en Valle de Chalco-Solidaridad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos observados del censo econémico (2015).

De acuerdo con la figura 3.13, se observa en primer lugar que la poblacién esta dividida
en cuatro aglomeraciones segun el numero de habitantes y su orientacion; por ejemplo,
las zonas norte, sur y este mantienen casi el mismo numero de habitantes, entre 76,397 y
79,863, mientras que el centro se coloca como la zona con mayor numero de habitantes;
120,320. Sin embargo, si observamos la interaccion de los grupos comerciales con la
aglomeracion de la poblacion segun su orientacion, nos percatamos que en la zona norte
del municipio tenemos 6 cluster comerciales; 1 naranja (1,223.78 - 1,398.59), 1 amarillo
(1,048.95 — 1,223.77) y 4 verdes (874,13 — 1, 048.94).

El centro tiene 12 agrupaciones comerciales; 1 naranja (1,223.78 - 1,398.59), 2 amarillos
(1,048.95 — 1,223.77) y 9 verdes (874,13 — 1, 048.94), mientras que la zona sur

unicamente encontramos 3 agrupaciones; 1 amarillo (1,048.95 — 1,223.77) y 2 verdes
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(874,13 — 1, 048.94). Finalmente, en la zona este igual que en la zona sur Unicamente
dispone de 3 cluster comerciales; 1 café (1,398.60 — 1,573.41), 1 amairillo (1,048.95 —
1,223.77) y 1 verde (874,13 — 1, 048.94).

Como vemos, en la zona sur no hay agrupaciones comerciales que rebasen los 1,223.77
establecimientos mercantiles, ademas de que esta parte de Valle de Chalco-Solidaridad la

conexién comercial parece desconectada del resto de las agrupaciones comerciales.

En cuanto a la conexion entre los cluster, se pueden ver diferentes canales de
comunicacion: eje conector, avenidas o calles, los cuales muchas de las veces funcionan
como corredores comerciales por el emplazamiento de establecimientos de comercio
minorista. Al analizar la estructuracién de estas conexiones, nos damos cuenta que al
norte del territorio se encuentran dos corredores comerciales, el primero toma forma sobre
la Av. Soto y Gama (horizontal) mientras que el segundo esta sobre la Av. Del Mazo

(vertical).

Ahora, si verificamos las conexiones anteriormente mencionadas con las agrupaciones de
esa misma localizacion, notaremos que el centro de la aglomeracion resulté ser la
atraccion que ofrecen los mercados publicos; es decir, los mercados publicos son el
centro de la aglomeracién de algunos cluster comerciales. Por ejemplo, si se contrasta la
ubicacion del cluster de rango naranja (1,223.78 - 1,398.59) notamos que en el centro de
esa aglomeracion se encuentra el mercado publico “La Asuncién”, el cual se ubica en la
AGEB 0669.

Como en el caso anterior, se repite en la mayoria de las agrupaciones comerciales que se
encuentran en Valle de Chalco-Solidaridad, se dio a la tarea de identificar si el centro de
la aglomeracion comercial de las 24 agrupaciones comerciales se debe al emplazamiento
de un mercado publico, corredor comercial o alguna otra forma comercial (véase cuadro
3.7).
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Cuadro 3.7. El origen de atraccion del cluster comercial segun su localizacion.

Nivel del cluster  Centro de la agrupacion comercial AGEB

1 Naranja Mercado "27 de Mayo" 669
2 Amarillo Mercado"Dario Martinez" 813
3 Verde Mercado "La Asuncién” 870
4 Norte Verde Mercado "Avandaro" 705
5 Verde Corredor comercial "Av. Del Mazo" 064A
6 Verde Mercado "Santiago" 512
7 Naranja Mercado " 5 de Febrero" 279
8 Amarillo Mercado "Los Volcanes" 334
9 Amarillo Mercado "2 de Noviembre" 461
10 Verde Mercado "24 de Junio" 989
11 Verde Mercado "Las Américas" 993
12 Verde Mercado "Concepcion” 1046
13 Centro Verde Mercado "Nifios Héroes" 156
14 Verde Mercado "Adelita" 175
15 Verde Mercado "Jardin" 67
16 Verde Mercado "Juarez" 194
17 Verde Mercado "Independencia” 438
18 Verde Corredor comercial "Av. Division del Norte" 184
19 Amarillo Mercado "13 de Junio" 230
20 | Sur Verde Mercado "Lazaro Cardenas" 86
21 Verde Mercado "San Miguel Xico" 025A
22 Café Mercado "10 de Mayo" 635
23 | Este Naranja Mercado "Providencia" 071A
24 Verde Mercado "1 de Mayo" 620

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google maps (2017).

Como vemos, no todos los clister comerciales de Valle de Chalco-Solidaridad estan
formados en funcion de un mercado publico. En la aglomeracion con AGEB 064A de nivel
verde (874,13 — 1, 048.94) ubicada en la zona norte, nos muestra que su aglomeracion
resultd ser el emplazamiento de establecimientos comerciales ubicados a lo largo de la
Av. Del Mazo, convirtiéndola en uno de los corredores comerciales mas sobresalientes de
este lugar, incluso la presencia de escuelas, iglesias, parques y oficinas de gobierno

influyen en la configuracion de un corredor comercial.

Este hecho, se pudo confirmar en el cluster naranja en la AGEB 0279 en la zona centro,
porque si bien el centro de la aglomeracion es un mercado publico, la calle Poniente 16 y
contigua a este en direccion sur atraviesa por varias escuelas, iglesias y oficinas de
gobierno; lo que la convierte en un corredor comercial, debido al establecimiento de
comercios minoristas a lo largo de su trayectoria; aun cuando esta, es estrecha y sin las

mejores condiciones de infraestructura.
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A manera de sintesis, se puede mencionar que la organizacion del comercio minorista en
Valle de Chalco-Solidaridad se estructura; en primer lugar, a través del eje conector que
ofrece la carretera México-Puebla, siendo la via mas importante ya que concede
accesibilidad y conexion con la Ciudad de México y municipios aledafios. A su vez, este
conector se vincula con las avenidas Cuauhtémoc, Del Mazo, Emiliano Zapata, Divisidon
del Norte y Adolfo Lépez Mateos, las cuales juegan un papel fundamental en la
constitucion de la organizacién comercial en este sitio, ya que practicamente cubren todo

el territorio.

En general, concluimos esta exposicion al reiterar que estas avenidas al tiempo que
sirven como vias de comunicacion, también sirven para ofertar bienes y servicios, lo que
las convierte en importantes corredores comerciales. En este sentido, la estructura del
comercio minorista en Valle de Chalco-Solidaridad queda integrada por cinco avenidas
principales, las cuales se articulan con los cluster comerciales, siendo en la mayoria de
los casos los mercados publicos, los centros alrededor de los cuales se estructura el

comercio minorista.
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Conclusiones

En este trabajo se ha evidenciado que el proceso de difusion metropolitana es un
fendmeno que no permanece invariable, sino que experimenta continuos reajustes a corto
plazo y transformaciones a largo plazo, por lo que el incremento gradual en la renta del
suelo en el centro de la ciudad, contribuye al desplazamiento de sus habitantes; y con
ello, la expansién de la ciudad. De ahi, que los sistemas de distribucién del comercio al
por menor se desarrollen mas en las zonas en las que el numero de habitantes aumente y

se contraiga en las zonas en que el numero de habitantes disminuye.

En este sentido, hemos observado que los cambios registrados en los sistemas
comerciales se presentan en un contexto marcado por la innovacion, principalmente en
tecnologias de la informacion y comunicacion. Asi, los actores comerciales (empresas
comerciales, consumidores o demandantes) transforman las formas de interactuar en el
mercado, al tiempo que se intensifica la competencia entre pequefos, medianos y

grandes empresarios.

Este trabajo de investigacién se plante6é responder a la pregunta central sobre si la
expansion del comercio minorista moderno (CMM), se presenté a raiz del proceso de
urbanizacion registrado en el municipio de Valle de Chalco-Solidaridad en el Estado de
México durante el periodo 2004-2015.

Bajo este contexto, el proceso de urbanizacion registrado en el municipio Valle de Chalco-
Solidaridad ha manifestado sus particularidades, las cuales lo han diferenciado del resto
de los municipios del Estado de México, principalmente por el proceso de ocupacién de la
tierra del que fue objeto; el cual, ademas de utilizarse con fines ganaderos y para el
cultivo de pasto en los jardines, también fue concebido como reserva de suelo

incorporada paulatinamente al mercado inmobiliario.

Uno de los principales temas que se abordaron en la investigacién giré6 en torno al
proceso de urbanizacion ocurrido en este sitio, pues los asentamientos urbanos que se
gestaron a inicios de los afios 70’ lo convirtieron en el receptor de una importante
poblacién de ingresos bajos; muchos de ellos procedentes de lugares cercanos, como la

Ciudad de México u otros municipios como Netzahualcoyotl.
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De igual forma, la situacion de la vivienda en la porcién oriental de la ZMVM, se
fundamenté en la construccion de grandes conjuntos habitacionales. En Valle de Chalco-
Solidaridad, esta forma de vivienda no generé un cambio profundo, ya que la ocupacién
urbana se caracterizé por el fraccionamiento ilegal de tierras ejidales mediante la venta de
lotes; lo que ocasiond, que el tipo de vivienda “casa independiente” predominara sobre el

resto con escasos equipamientos y servicios publicos.

Hasta el afo 2000, Valle de Chalco-Solidaridad aun no contaba con formas de
abastecimiento modernas, el comercio tradicional mantenia la supremacia en el sistema
de abastecimiento alimentario, con lo cual el sector empresarial se preguntaba ;Cdmo
invertir en un lugar donde las familias tienen bajo poder adquisitivo, si las formas de

abastecimiento modernas tienen su origen en los sectores de ingresos medio-alto y alto?

Esta contradiccion fue superada, gracias a los procesos de reestructuracion del sector
terciario y a las dinamicas de creacion de subcentralidades a partir del crecimiento de
amplios segmentos de demanda, dando cabida al surgimiento de nuevas formas de
abastecimiento. Esto permitid la flexibilizacion del tamafo de los establecimientos
comerciales, lo cual resultd ser un factor decisivo para el emplazamiento de los
equipamientos mercantiles, pues les posibilitd diversificar su localizacién y llegar a los

distintos estratos de ingreso.

En el ano 2004, Valle de Chalco-Solidaridad registré los primeros equipamientos
comerciales modernos, poniendo en marcha nuevas formas de abastecimiento vy
fomentando los cambios en las practicas y habitos de consumo de sus habitantes. Once
afos después, los sistemas de distribucidon comercial siguen siendo los esquemas de
distribucion tradicional, el comercio moderno representa tan solo el 1.02% de
acaparamiento comercial, mientras que el formato con el mayor niumero de unidades
comerciales lo detentan las tiendas de descuento (Tiendas Neto). Este hecho, responde a
las necesidades y al tipo de consumidor que hay en este sitio, ya que refleja las
condiciones econdmicas de 134,177 habitantes que se encuentran en condiciones de

pobreza.

Por otro lado, al estudiar las caracteristicas del comercio minorista en Valle de Chalco-
Solidaridad, nos percatamos que los equipamientos comerciales que hacen uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion tienen el control de las unidades que operan

con el mayor numero de empleados, asimismo se confirmé que los hipermercados son los
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formatos mercantiles con la mayor superficie comercial; particularmente la tienda Wal-
Mart, la cual forma parte del unico centro comercial (Gran Patio Valle de Chalco) y cuya
superficie construida es mayor a la suma de todas las unidades del CMM. En cuanto a la
superficie comercial del CMM por habitante, validamos que Unicamente le corresponden
0.11m? de superficie comercial a cada habitante. Este resultado, no hace mas que reflejar

la situaciéon del comercio moderno frente al comercio tradicional.

En suma, se puede concluir que el espacio comercial en este territorio a diferencia de
otros municipios del estado de México, donde se construyen grandes superficies de venta;
en Valle de Chalco-Solidaridad, ante la falta de espacio para construir grandes complejos
comerciales y el bajo poder adquisitivo de sus habitantes, el sector empresarial ha
apostado por los formatos de pequefias dimensiones, con esto se ha contribuido a la
atomizacion de los equipamientos comerciales y de esta forma garantizar el acceso a los

sitios donde anteriormente no se tenian estas formas de distribucion.

Bajo este contexto y tratando de responder a la pregunta central que nos planteamos a
inicios de la investigacion; confirmamos que el proceso de urbanizacion en el municipio de
Valle de Chalco-Solidaridad durante el periodo 2004-2015 mostré un incremento tanto de
la concentracion de las actividades y poblaciones, como del nimero de establecimientos
pertenecientes al CMM. En funcion de lo anterior, se puede confirmar que la expansion
del CMM en Valle de Chalco-Solidaridad crecié conforme el proceso de urbanizacion

durante ese periodo.

Los resultados de la presente investigacion han demostrado que el area central de Valle
de Chalco-Solidaridad; es el lugar donde se concentran gran parte de las agrupaciones
comerciales, pero también donde hay mayor aglomeracién de la poblacién, lo que nos
lleva a afirmar que la concentracion de la poblacién se corresponde con las agrupaciones

del comercio minorista en este lugar.

Por ultimo y para cerrar esta exposicion, se considera que la organizacién del comercio
minorista en Valle de Chalco-Solidaridad se encuentra estructurada; en primer lugar, por
el eje conector que ofrece la carretera México-Puebla al ser la via mas importante, pues
conecta con la Ciudad de México y municipios aledanos. Este conector, tiene el rol de
vincular con cinco de las avenidas mas importantes: Cuauhtémoc, Del Mazo, Emiliano

Zapata, Division del Norte y Adolfo Lopez Mateos, las cuales juegan un papel fundamental
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en la estructura organizacional del comercio, ya que practicamente cubren todo el

territorio.

De esta forma, la estructura del comercio minorista en Valle de Chalco-Solidaridad queda
integrado por una carretera y cinco avenidas, las cuales se articulan con los cluster
comerciales, siendo en la mayoria de los casos los mercados publicos, los centros

alrededor de los cuales se estructura el comercio minorista.
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