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Nunca tuvo tanta actualidad el viejo proverbio que ensefa: El vivo vive del bobo, y
el bobo de su trabajo. En cambio, ya nadie dice, porque nadie lo creeria, aquello
de trabaja y prosperaras.

Eduardo Galeano
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INTRODUCCION.

Con la crisis de los 70°s que sacudié los cimientos de la Psicologia Social, surgieron
importantes discusiones que llegaron incluso a poner en entredicho la relevancia de
esta disciplina, destacandose en torno a este acontecimiento autores como Kenneth
Gergen (1973), citado por Sandoval (2010a, p.32) justamente por sus
cuestionamientos dirigidos hacia la labor y el conocimiento que se producia en este
campo, por medio de la ejecucion del modelo de las ciencias naturales asi como el

dominio del experimentalismo en la metodologia.

Por lo que a partir de este tipo de planteamientos se condujo a una notable
renovacion, ya que se expuso la necesidad de cuestiones como la de pasar a una
practica critica y discursiva que ayudara a impulsar el entendimiento de la
variabilidad y el caracter histérico que conlleva el estudio de los fendmenos sociales,
en lugar de continuar con una practica de acumulacion de conocimiento que siguiera
limitando ese acercamiento, lo que a su vez también permitié surgimientos de

teorias como la denominada por el mismo Gergen, construccionismo social.

En este sentido, puede mencionarse que los planteamientos construccionistas
al partir de la elaboracion de reflexiones o analisis criticos, permiten asumir una
postura con el objetivo de que a través del cuestionamiento hacia las propuestas ya
existentes alrededor de un fenémeno, se exploren nuevas formas en las que
también pueda ser concebido, lo que igualmente ha permitido rescatar a diferentes
perspectivas que parecerian incluso quedar ignoradas por aquellas que son
dominantes y asi bajo la metafora de la construccion y deconstruccién del
conocimiento (Crespo, 2003; Ibanez, 2001, citados por Sandoval, 2010b, p.33), se

puedan generar nuevas posibilidades de entendimiento.

Por esta razon, el abordar un tema como el de los jévenes en conflicto con la
ley bajo el construccionismo social, permite entenderlo desde una perspectiva que

en lugar de patologizarlo y criminalizarlo, como frecuentemente es observado, vaya



en el sentido de exponerlo de una manera mas abierta, con la que se permita
reconocer que a raiz de las practicas delictivas también se construyen especificas
relaciones, significados, un lenguaje, posturas, cédigos etc., que van marcando el
proceso de subjetivacion de estos jovenes, ya que inclusive dichas practicas han
llegado a permitirles subsistir y socializar ante las situaciones adversas, ya sea de
su nucleo familiar o las derivadas de la precariedad del contexto social, donde
ambitos como el laboral o instituciones como la escuela quedaron fuera al no
proporcionarles soluciones ni vias para poder enfrentar tales circunstancias, lo que
favorecié a que dejaran de ser vistos como los referentes principales para lograr
una realizacion personal que les permitiera obtener un lugar en la sociedad,
desarrollar un sentido de pertenencia, un reconocimiento, lo que ha propiciado que

se destaquen en su lugar papeles de nucleos como el grupo de pares.

De este modo se ha planteado tratar en un primer momento el tema de la
juventud a partir de realizar un contraste entre este concepto y el de adolescencia,
con el fin de exponer cdmo han sido abordados ambos procesos desde diferentes
perspectivas en las que, por un lado se podra observar la homogeneizacion de las
caracteristicas de estos periodos, como ocurre con las explicaciones provenientes
de teorias biologicistas y por el otro a aquellas posturas que reconocen sus
particularidades a través de considerar aspectos como los valores, significados,
signos, percepciones, simbolos que los engloban, como sucede con las propuestas
derivadas de las ciencias sociales, donde se destaca el rol fundamental que
representan, elementos como el contexto social. De esta forma también se
pretendera justificar el uso de la palabra juventud como la mas apropiada para la

presente revision tedrica.

En este sentido, al considerar la heterogeneidad que engloba a la juventud por
medio de observarla mas alla de un rango de edad o de cambios biolégicos, como
a continuacion se abordara, permite también reflexionar la repercusion que tienen
fendmenos como la delincuencia en este sector, ya que a partir de ello pareceria
haberse despertado en la sociedad la necesidad por ajustar o crear dispositivos que

ademas de continuar conteniendo y sancionando a los jovenes, respondan también



a este nuevo orden social del mundo, lo que ha dado pie al surgimiento de un nuevo
discurso juridico que en lugar de promover el castigo o la coercion, ahora se

sustente en la proteccién de los derechos humanos.

Por tanto, es conveniente cuestionar este cambio de paradigma en el
tratamiento con los jovenes en conflicto, ya que al analizar esta modificacion en el
discurso, se permitiria reflexionar si se trata de una accién que realmente propicia
una diferencia en el trato con estos jovenes, con la cual se logre mejorar su
condicion, mas que una medida que ha sido implementada para ajustarse a las
necesidades de la sociedad contemporanea. Por esta razén es esencial indagar y
problematizar los propositos que giran alrededor de la aplicacién de los programas
de tratamiento existentes para esta poblacion, abordandose asi las intervenciones
de cortes individualistas y directivas, ya que se han mantenido dentro de las
opciones terapéuticas dominantes para ser aplicadas con estos jovenes, sobre todo

dentro del ambiente carcelario.

De esta forma, también se hablara de aquellas medidas que pueden ser vistas
como una alternativa en el tratamiento con esta poblacién, en las que se enfatiza la
realizacion de estrategias que fomenten, en primer lugar un trato digno a los sujetos,
ademas de tomar en cuenta aspectos como el respeto hacia sus gustos, proyectos,
necesidades, a fin de evitar poner en marcha acciones que estén dirigidas a querer
manipular a los jovenes para imponer ciertos ideales u obligarlos a participar en el
tratamiento, entre otras caracteristicas, que han ayudado también a afrontar ideas
como las que sugieren que la medida de privacion de la libertad es suficiente porque
“soluciona” el problema por simplemente haber retirado al sujeto “peligroso” de las
calles, lo que ha provocado que incluso a veces se llegue a prescindir de estrategias
de rehabilitacion, lo que refuerza a su vez la percepcion de que dentro de las

instituciones penitenciarias, los programas de tratamiento no son funcionales.

De modo que a través de atender tanto a las criticas que se han realizado
sobre los tratamientos penitenciarios como a los diversos obstaculos que pueden

presentarse para la ejecucién e impacto de las intervenciones, se podra exponer



que estas opciones de tratamiento han logrado obtener resultados positivos con los

joévenes en privacion de libertad.

Finalmente, la reflexion acerca de si el delito y la juventud representan la
conjuncion de un verdadero problema resulta imprescindible abordar, porque es
justamente aqui donde puede plantearse con mayor énfasis una mirada mas abierta
hacia este fendmeno, lo cual también permitira analizar la reaccién que ha estado
mostrando la sociedad hacia el mismo, pues resulta constante la presencia de una
especie de resistencia para ofrecer posibilidades fuera de la via de la represion, que
sirvan en favor de afrontar y darle solucion a esta situacion. Por ello se pretende
destacar la cuestion de que si se continua con una postura que impida la reinsercion
de estos jovenes a sus comunidades por medio de estigmatizarlos y segregarlos
socialmente, a pesar de que ellos hayan trabajado en su rehabilitacion durante su
periodo de reclusidn, se seguiran legitimando medidas, que incluso lleguen a atentar

contra sus vidas por esta intencion de erradicar lo que es visto como un problema.

De esta forma, en atencién a lo anterior, el objetivo de la presente tesina es:

e Analizar el tipo de tratamientos psicologicos a los que son remitidos los
jévenes en conflicto con la ley, a fin de exponer los modos comunes y
dominantes que existen y las alternativas terapéuticas que promuevan un

trato digno en dichos jovenes.
Teniendo como objetivos particulares:

e Ubicar el fendbmeno de los llamados jovenes en conflicto con la ley en la
época actual.

e Describir el cambio de discurso de los jévenes delincuentes a los jovenes en
conflicto con la ley.

¢ Indagar los tratamientos comunes y dominantes desde la psicologia para el
trabajo con estos jovenes.

e Exponer tratamientos alternativos que responden a la necesidad de un trato

mas digno a los jévenes que delinquen.



1. JUVENTUD O ADOLESCENCIA: BIOLOGISMO Y
CAMBIO DE PARADIGMA.

1.1. La adolescencia como supuesto fenémeno natural.

El tema de la adolescencia ha sido un campo de estudio para disciplinas como la
psicologia, la biologia del desarrollo, la sociologia asi como la historia o la
antropologia, de las que se han obtenido definiciones particulares (Lozano, 2014a).
Por poner un ejemplo, la palabra “transicion” resulta frecuente encontrarla cuando
se explica a este periodo, como ocurre en definiciones como las propuestas
por Kimmel y Weiner (1998, citados por Zacarés, |Iborra, Tomas & Serra, 2009, p.
1) y Salazar (2008), donde los autores consideran al periodo adolescente como una
transicion evolutiva que supone cambios de crecimiento y transformaciones que
empiezan desde la inmadurez y dependencia infantil hasta llegar a la madurez e

independencia fisica, psicosocial y sexual de la edad adulta.

Por esta razén, cuando se observa que en las definiciones se destacan o giran
en torno a los rasgos de la evolucién morfoldgica y fisiolégica que atraviesa el
individuo durante este periodo, se hablaria entonces de propuestas originadas de
teorias psicobiologicas del desarrollo (Lozano, 2014b). Tomando en cuenta que en
estas explicaciones al tratar con primacia a dichos rasgos, es decir, que resaltan la
base biologica de esta etapa sobre otros factores, tienden a proponer que sin
importar la cultura, contexto, etc., la adolescencia se haria presente en cualquier
individuo. Y autores como Stanley Hall (citado por Lozano, 2014c, p.19), son un
buen ejemplo de dichas propuestas, ya que, la idea de adolescencia que sostiene
este autor, reposa justamente sobre el contenido biolégico evolutivo que se presenta
en esta etapa, lo cual ha provocado que se le adjudiquen un caracter universal a
aspectos como los cambios de comportamiento que experimenta el individuo, pues
de acuerdo a este tipo de concepciones, eéstos no necesariamente estarian
dependiendo de factores como el contexto social, por ser considerados patrones

genéticamente establecidos.



Asimismo definiciones como la sustentada por Kiell (1969, citado por Lozano,
2014d, p.20), son otro ejemplo de defension de la universalidad de la adolescencia,
ya que ésta se basa en la disposicion fisiologica que va experimentando el individuo
durante su desarrollo la cual, segun este autor, esta presente en todas las

sociedades y épocas, aunque su manifestacion sea cultural y socialmente diferente.

Ahora, también ante la necesidad de comprender las particularidades de este
periodo, se han propuesto dentro de la literatura, subdivisiones en la misma
adolescencia que han tenido como fin acotarla y especificarla mas, por ejemplo,
esto puede observarse en un estudio realizado por Alifio, Lépez y Navarro (2006a),
en el cual se consideran 3 subetapas dentro de este proceso, denominadas;
adolescencia temprana, media y tardia, en donde cada uno de estos segmentos
representa a un cierto rango de edad junto con determinados cambios fisicos,

bioldgicos, emocionales y psicologicos.

De este modo, para dar una concisa descripcion de cada una de ellas, se
pueden mencionar algunas de sus caracteristicas, empezando por la adolescencia
temprana que es también conocida como pubertad o pre-adolescencia, la cual es
ubicada en un rango de edad de entre los 10 hasta los 14 afios aproximadamente,
para abordar la parte de los cambios fisicos y biolégicos que comienzan a ocurrir,
pues es donde en la mayoria de los individuos se presentan los caracteres sexuales
secundarios, por ejemplo, con respecto a la mujer, se sabe que estos cambios
tienen que ver con la apariciéon de la menstruacion, el desarrollo de las glandulas
mamarias, el ensanchamiento de las caderas, entre otros y en el caso de los
hombres las trasformaciones aparecen en el desarrollo de los musculos, en el
ensanchamiento de la espalda, la voz comienza a ser mas grave y aparece el vello
facial, asi como hay algunos cambios que en ambos sexos se presentan, como el
aumento de estatura y peso, vello corporal, el acné, etc., por lo que se ha sugerido
que el adolescente al ir teniendo esta capacidad biolégica de ejercer su sexualidad,
va a ir experimentando sus primeras vivencias psicosexuales (Alino, Lopez &
Navarro, 2006b).
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Posteriormente en la segunda subetapa, la adolescencia media, que se
sugiere va de los 15 a los 17 afos de edad aproximadamente, es cuando se supone
que se producen cambios mas psiquicos que fisicos, lo cual afecta las relaciones
por ejemplo, con los padres, pues ésta tiende a volverse sobre todo mas conflictiva,
debido al sentido de independencia y la construccidn de la identidad que se va
dando en el adolescente, lo que también propicia que comiencen a sobresalir otras
relaciones como las de amistad o las de pareja, pues dentro de este tipo de
argumentos, se establece que aspectos como el romanticismo, el impetu del amor

y el companferismo, se van acentuando en esta fase.

Finalmente en la tercera etapa, entendida como adolescencia tardia o
superior, que va desde los 16 hasta los 20 afos aproximadamente, se dice que
marcaria la fase final de la adolescencia, ya que se supone se han alcanzado las
caracteristicas sexuales de la adultez, hay un mayor sentido de independencia,
empiezan a establecerse las relaciones de pareja, los impulsos van siendo mejor
controlados y los cambios emocionales son cada vez menos marcados, lo que
indicaria la maduracion del individuo y su ascenso a la vida adulta. Por esta razén,
puede decirse, que al llevar a cabo una division de este periodo de una manera tan
sistematica, este tipo de propuestas reivindican la idea de que la adolescencia se

presenta de una forma natural y generalizada en los individuos.

Por eso, en contraste a estos argumentos se encuentran aquellas
concepciones provenientes de campos como la antropologia, historia y sociologia,
que consideran a la adolescencia mas bien como un proceso y producto
sociohistorico (Lozano, 2014e). De manera que las explicaciones acerca de este
tema procedentes de dichas ciencias, no creen en la homogenizacién de los
individuos, por no considerar la existencia de una universalidad de este periodo, en
las cuales se sefala ademas una critica hacia el resultado de esta naturalizacion y
cosificacion del mismo, ya que esto se deberia gracias a que la psicologia evolutiva

ha sostenido una mirada positivista del desarrollo.

Por tanto, este tipo de propuestas consideran a la adolescencia mas bien como

una construccion social que aparece justamente gracias a determinados cambios



11

contextuales, lo cual haria que se hable incluso de su inexistencia en algunas

culturas o periodos historicos.

En este sentido, un ejemplo que se puede retomar para ilustrar tales
concepciones, es el ensayo de Bakan (1971, citado por Lozano, 2014f, p.24) sobre
la invencidon o descubrimiento de la adolescencia en América. Este autor explica
que posiblemente el origen de la nocion de adolescencia haya surgido a partir de
los siguientes cambios sociales ocurridos entre la segunda mitad del siglo XIX y la
primera del XX, que fueron; 1) la extensién de la educacion obligatoria, 2) la
legislacidon laboral sobre el trabajo infantil y 3) los procedimientos de la justicia
juvenil, con los cuales se considerd a la adolescencia como una segunda infancia,
para que se ajustara a los fines de la nueva sociedad urbana e industrial, aunque

después se diferenciaron ambos periodos.

Asimismo, los estudios de Mead (1990, citada por Lozano, 2014g, p.25), en el
campo de la antropologia, también han contribuido a explicar a la adolescencia

como un proceso con caracteristicas temporales, histéricas y contextuales.

De hecho en estas propuestas puede observarse una critica directa hacia la
concepcion de Stanley Hall, ya que la autora remarca que la etapa adolescente es
vivida de diferentes formas en las sociedades, puesto que cuestiones como las crisis
emocionales, los roces con los padres, problemas de comportamiento, entre otros
son circunstancias que no todos los individuos pasan, de modo que se trataria mas
bien de factores que son propiciados y mediados por el contexto histérico-social de
cada cultura y no propiamente aspectos que sean necesariamente caracteristicos
de la etapa y que tenga que pasar del individuo, por lo que la adolescencia no podria
ser vista como universal ni constituiria un periodo imprescindible para todos los
seres humanos (Lozano, 2014h), lo que también puede compararse con las
investigaciones realizadas por Fexia (2001, citado por Lozano, 2014i, pp.25-26) ya
que el autor al abarcar este tema en diversas culturas, ha permitido problematizar,
que si bien a la adolescencia se le ha ubicado con ciertos cambios biolégicos en el
desarrollo de las personas, esto no significa que sea fija y que ocurra de manera
natural en todas las sociedades.
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De todas formas cabe destacar que si bien el abrir este debate entre los
diversos enfoques que contemplan este periodo de mocedad, proporciona y amplia
la informacion, también complica aun mas la tarea de entenderlo. Por lo que algunos
autores como Acosta (1993, citado por Lozano, 2014j, p.14) han sefalado que ante
esta situacion, resulta mas conveniente intentar interpretar que definir a la

adolescencia.

Sin embargo, tomando en cuenta que al ser esta una investigacion con tintes
psicosociales es importante sehalar que desde este punto, resultara mas
conveniente utilizar la palabra juventud que la de adolescencia, pues si bien ambas
son consideradas como categorias socialmente construidas desde las ciencias
sociales, el término juventud en este campo resulta mas frecuente utilizarlo, ademas
como menciona Reguillo (2003), “definir al sujeto como joven en términos
socioculturales implica, en primer lugar, no conformarse con las delimitaciones
bioldgicas, como la de la edad” (p. 2), o los aspectos fisicos, sino que también deben
tomarse en cuenta aquellos valores, significados, relaciones, signos, percepciones,

realidades que también constituyen a este proceso.

Aunque cabe sefalar, que bajo ciertas perspectivas, en sus intentos por tener
un acercamiento hacia la juventud han tendido a ocultar también esa
heterogeneidad que la engloba, por ejemplo como las que la consideran un dato
estadistico. Y es que de acuerdo con autores como Alpizar y Bernal (2003a), los
estudios que tratan a la juventud como un grupo etario son comunes acercamientos
hacia este proceso, porque factores como la edad y el sexo han representado para
muchas sociedades una base de clasificacion, que entre otras cuestiones, han
servido para realizar analisis sociodemograficos. No obstante uno de los
inconvenientes, por asi decirlo, que se presentan en este tipo de perspectivas es
que existe un encasillamiento con respecto a las caracteristicas o conductas de los
individuos incluidos en esos segmentos, lo que trae consigo el establecimiento de
determinados lugares en la sociedad que sin duda acaban por tener un impacto en

su desarrollo y comportamientos.
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Ademas de que en este tipo de estudios se llega a plantear de manera
arbitraria el corte en el rango de la edad, ya que esto responde muchas veces a los
aspectos econdmicos, culturales, politicos e histéricos de cada contexto social, por

lo que también no se podria establecer una unica distribucion.

Pero a pesar de lo anterior, se pueden encontrar establecimientos de 6rdenes
cronologicos como el siguiente:

Se ha establecido un rango de edad entre los 12 y 18 afos para designar a

la adolescencia y para la juventud, aproximadamente entre los 15 y 29 afios

de edad; dividiéndose ésta a su vez en tres subtramos: de 15 a 19 afos, de

20 a 24 anos y de 25 a 29 afos. Incluso en determinados contextos y por

usos instrumentales asociados, al momento de designar este periodo juvenil

puede fluctuar entre los 12 a 35 afios (Davila, 2004, citado por Barrios &
Bermudez, 2006, p.29).

Ahora, como un punto a observar, es que en esta descripcidon ademas de
dividir a la juventud de una manera similar a la que se expuso con el caso de la
adolescencia y sus subetapas, si se quisiera hacer una distincion entre ambos
periodos, se veria que terminan por empalmarse, al menos en cuanto a los cortes
de los rangos de edad, lo que también podria contribuir a que los 2 conceptos sean
tratados como sinénimos por estos limites que se muestran difusos. De ahi la
importancia de contextualizar a este tipo de estudios y criterios, ya que no estan
respondiendo tanto a la parte bioldgica, sino a las condiciones sociales, politicas y/o

economicas del contexto (Lozano, 2003).

Asimismo otra perspectiva que también ha sido proclive a estandarizar las
particularidades de la juventud es la que la designa en términos de generacion. Lo
que de acuerdo con Alpizar y Bernal (2003b), ha servido también para la
construccion e imposicion de determinados estereotipos que pretenden englobar a
todas las personas de una determinada época, a partir de ciertas caracteristicas
que marcarian distinciones entre otras generaciones, por poner un ejemplo se
puede hablar de las llamadas generacion “X”y “Y”. Siendo la primera caracterizada
en su momento por el consumismo de los 80°s y 90°s, por vivir acontecimientos

internacionales importantes como la caida del muro de Berlin, la aparicién del
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internet, que trajo consigo la llamada era de la informacién, asi como por el profundo
desinterés que mostraban los jévenes de estos afios por tratar a la sociedad como

un hogar (Beck, citado por Beriain, 1996), por la represién del sistema politico.

Y en cuanto a la generacion “Y”, que es conocida también como generacion
Peter pan y actualmente como los millennials, se sabe que en el caso de haberla
denominado como millennials, es a razdn de que al estar conformada por individuos
que nacieron a principios de los 80°s hasta los primeros anos del 2000, el auge de
la tecnologia y la era digital ya crecieran con ellos (Geifman, 2014), por lo que no
es extrafo encontrar que el papel de las redes sociales forman parte esencial de su
cotidianidad, lo que ha representado un cambio en el comportamiento de estos
jévenes y por ende la modificacion de su estilo de vida, provocando que ambitos
como el escolar o el laboral actualmente tengan que responder también a ese

cambio para ajustarse a los nuevos ideales de esta generacion.

Por otro lado, en el caso de referirsele Peter Pan, como también algunas veces
ha sido senalada la generacion “X”, responde a esa demora que se observo en los
individuos para asumir aspectos de la vida adulta, lo que ha hecho que éstos tengan
una estadia mas larga con los padres con respecto a otras generaciones. De esta
forma retomando a Margulis (1996, citado por Bustos, 2015a, pp.116-117) aqui se
hablaria de un periodo llamado moratoria social, el cual hace referencia a una
pausa para pasar a las responsabilidades sociales que conlleva la madurez en el
individuo. Siendo justamente este aspecto el que podria tomarse como punto de
quiebre para ilustrar que no todas las caracteristicas que se les adjudican a las
generaciones aplican para todos, ya que en este caso, dicho proceso es vivido de
distinta forma entre los jovenes, por ejemplo, sobre todo por la desigualdad entre

clases sociales.

Por tanto, se podria decir que el periodo de moratoria social en los sectores
medios y altos si es vivido como un tiempo de descanso, de estudio, el cual posterga
responsabilidades como mantener una familia, trabajar, etc., ya que las
posibilidades que tienen estos jovenes de estabilidad econdmica, familiar y laboral
les permiten ir aplazando actividades que vayan mas alla de una preparaciéon
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académica o de esparcimiento. Contrario al caso de los jévenes pertenecientes a
los sectores bajos o marginados, pues para ellos el atravesar esta pausa, mas que
un periodo de descanso y preparacion, se puede volver un tiempo de incertidumbre,
de impotencia, que llegue a desembocar en crisis y angustias por no contar con los
medios para obtener recursos suficientes y asi satisfacer sin problemas, incluso las

necesidades mas basicas como el alimento, la vivienda o la salud.

Sin embargo, estas distinciones no tan s6lo son a nivel de estratos sociales,
sino también en cuanto al género, por ejemplo, las mujeres a diferencia de los
hombres, tienen un tiempo menor de moratoria social por este imperativo de ser
madres, donde precisamente, es en los sectores populares que con mayor
presencia se muestra a la maternidad, a veces hasta como unico modo de

realizacidn personal para la mujer.

Ademas, otro punto a considerar es que la juventud al estar constituida
también por elementos como un tiempo excedente de vitalidad, el cual se hace
visible en el cuerpo, en lo fisico, da pie a la existencia de otro periodo, complemento
de la moratoria social, que es la moratoria vital, referido también por Margulis
(1996), citado por Bustos (2015b, pp. 116-117) como un capital energético y

temporal que es mas amplio en este sector.

De modo que bajo estos supuestos, habria que aclarar que en el caso de los
sujetos que se encuentran en los sectores marginados, aunque cumplieran
estéticamente con las caracteristicas de un joven, por poseer esta moratoria vital,
no serian considerados dentro de lo juvenil por este otro aspecto de no gozar de
una moratoria social y por tanto no portar asi los signos que caracterizarian

hegemaonicamente a la juventud (Gandara, 2013).

Finalmente, ante este escenario se debe reconocer que los jovenes al ser
sujetos activos, son capaces de cuestionar, transformar, desmantelar y oponerse a
esos lugares que socialmente se les ha establecido, lo cual promueve el
reconocimiento de las multiples condiciones que los atraviesan y la heterogeneidad

que los engloba, cuestion que es de suma importancia considerar cuando se
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pretende abordar la repercusion que tienen fenobmenos como el de la delincuencia

en este sector.

1.2. De delincuentes a jovenes en conflicto con la ley. ¢ Un cambio de
paradigma?

Fendmenos como la delincuencia y su impacto en el sector juvenil, han adquirido
relevancia social con el paso del tiempo por el aumento de la implicacion de los
jovenes en la comision de delitos que sin duda, tiene relacion con los cambios en la

dinamica del contexto mundial.

Por lo tanto, para entender este tema de la delincuencia juvenil, existen ideas
y propuestas que se han considerado hegemaonicas en torno a él, teniendo su origen
algunas de ellas dentro del campo de las ciencias sociales, de acuerdo con Zito
(2014a), un ejemplo de esto, son las provenientes del positivismo, sobre todo las
que surgieron durante el siglo XIX, las cuales proponian un abordaje de este
fendmeno social desde una forma mas directa, sobre todo dirigida hacia el joven
infractor, con el que se determinaba la existencia de un problema de patologia social

que era relacionado a factores como la pobreza.

Sin embargo, con la aparicion de las ideas que se fundamentaron en el aspecto
de la proteccion-control social, es como se lleva a cabo una transformacion en la
manera de proceder con los menores infractores y jévenes, al considerarlos como
individuos que necesitan ser “protegidos” para lograr su readaptacion social (Zito,
2014b), por lo que dichas propuestas comenzaron a establecer un nuevo sistema
tutelar. Sin olvidar que de acuerdo con Espinoza (2011a), aspectos como las
constantes denuncias por las condiciones deplorables de las carceles que esta
poblacién compartia con los adultos, también fungieron como bases para realizar

diversos cambios en el sistema penitenciario.

De esta forma, surgieron importantes aportaciones que ayudaron a la creacion
de modelos que estarian sustentados en la proteccion del menor y joven infractor,

como el garantista o de proteccion integral (Espinoza, 2011b).
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El modelo garantista tiene fundamentos que se encuentran en acuerdos de
caracter juridico e internacional, como son la Convencién sobre los Derechos de los
Nifos, Nifias y Jovenes, las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de la Justicia de Menores (Reglas de Beijing), las Reglas de las
Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de la Libertad y las
Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Justicia Juvenil. Con
este modelo se pudo dar paso a esa modificacidén en la manera de imputar los delitos
en los menores y jovenes transgresores, a través de la idea de trabajar de una forma
diferenciada y con sentencias menos drasticas de las que se aplicaban con los
adultos, con lo que se dio pie a proponer un tratamiento que estuviera enfocado

sobre todo en la proteccién y defensa de los derechos humanos.

Haciendo un énfasis en la Convencion Internacional de los Derechos de los
Nifos, Nifas, y Jovenes, cuando ésta entra en vigencia en 1990, se propuso como
objetivo poner de manifiesto la vinculacion y afianzamiento de los derechos
politicos, civiles, econdmicos, sociales y culturales de los nifios y adolescentes (Zito,
2014c), de manera que al producirse este cambio de paradigma en las instituciones
penitenciarias a nivel administrativo, judicial, asi como de organizacién, entre otros,
se garantizaria la creacién de un Sistema de Proteccion de Derechos Humanos, lo
que pretendia favorecer a que también los centros de internamiento dejaran de ser
espacios que propiciaran el castigo, para buscar realmente la funcién de readaptar
y rehabilitar, lo que haria, segun Reguillo (2000a) que estuvieran lejos de ser

dispositivos punitivos para esta poblacién.

En consecuencia a lo anterior, por medio de esta convencion también se
derivaron otros cambios como el que resalta Emilio Garcia (1994), acerca de la
modificacion de la categoria social de "delincuente" transformandose en la precisa
categoria juridica de “en conflicto con la ley o infractor”, estableciéndose que tales
términos ahora serian utilizados justamente para referir a aquellos menores o
jévenes que hayan violado dispositivos juridicos y se les compruebe su

responsabilidad en dicha violacion.
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De este modo a través de toda esta nueva reconfiguracion en el ambito juridico
para la promover la proteccion de los derechos de las y los jovenes e infantes, cabe
preguntarse ¢ como es que se empezod a hablar de jévenes en conflicto con la ley y
ya no de delincuentes particularmente en México?, ;en qué momento se origind
también este cambio de paradigma en el abordaje de la delincuencia juvenil en el

pais?

Al respecto Aguirre (2014a), menciona una serie de acontecimientos
importantes que ilustran la evolucion que ha tenido la aplicacion de un sistema
penitenciario especifico para los jovenes en el pais, donde el antecedente nacional
empieza con la creacion de varias instituciones, como con el Tribunal de Menores
en el estado de San Luis Potosi en el ano de 1923; el cual sirvié de modelo para
que se creara tres afios después una institucion similar pero ahora en la Ciudad de
México, siendo hasta 1974, casi cinco décadas después, cuando se da un cambio
en el sistema y surge el Consejo Tutelar para Menores Infractores, que fue replicado

también en otras instituciones en el interior de la republica.

Pero no fue hasta el aino 2000, después de la entrada en vigor del tratado de
la Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Jovenes, que en
México fue aprobada la ley para la Proteccion de NifAas, Nifios y Adolescentes
(Aguirre, 2014b), en la cual se legisl6 que los adolescentes y menores que
trasgredan alguna norma juridica recibirian tratamiento o internamiento distinto al
de los adultos, lo que contribuyd a la creacion de un sistema de justicia mas

especializado para esta poblacion.

En este sentido, es en el articulo 18 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos donde se puede localizar el establecimiento de decretos para
tratar la comisiéon de algun delito de acuerdo a las leyes penales dentro de un
sistema integral de justicia, aplicable para la poblacién de entre los 12 y 18 afios de
edad. Sin embargo, en el afio 2005, por medio de una reforma, este articulo sufre
modificaciones, siendo la principal innovacion que la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, al decidir que es inconstitucional sancionar penalmente a menores de 18

anos, se garantizé que la medida de privacion de la libertad s6lo seria utilizada como
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ultimo recurso y por el tiempo mas breve que proceda para el joven o menor
imputado, resaltando ademas que las personas menores de 14 afos que fueran
declaradas culpables de cometer alguna accion tipificada como delito, estarian
sujetas a rehabilitacion y asistencia social, sin tener que ser privadas de su libertad
(Aguirre, 2014c).

Por lo que, al establecer esta diferencia entre los menores y jovenes con los
adultos, la responsabilidad penal resulta ser atenuada para los 2 primeros, a
diferencia del caso de los segundos, donde esta responsabilidad si seria completa.
Por tanto, ha resultado importante remarcar que esto no significaria que tanto a los
jévenes como a los menores no se les adjudiquen las consecuencias en su totalidad
del delito que hayan realizado, y mucho menos que no sean imputables, pues mas
bien a lo que se hace referencia, es que esta poblacién seria candidata para recibir
medidas alternas al castigo, como las llamadas medidas socioeducativas, lo que de
acuerdo con Reguillo, (2000b) reflejarian esos intentos para proporcionar nuevas
formas de tratarlos. Por ello, a raiz de estas modificaciones el cambio en la
organizacion y manejo de las instituciones penitenciarias tampoco pudo pasar
desapercibido, como ocurrid, por ejemplo con el caso de los tutelares que cambiaron

su nombre por el de "comunidades juveniles" (Aguirre, 2014d).

Sin embargo, a partir de esta reforma se han expuesto argumentos que
reflejan tanto ventajas como desventajas en su aplicacién, un ejemplo de las
primeras, es que gracias a estos cambios que se realizaron, se ha afirmado que la
situacion de los jévenes y menores en conflicto con la ley si es distinta, debido a
que el proceso que se lleva a cabo en cuanto a la aplicacion de la medida de
privacion de la libertad, es mucho mas especifico para esta poblacién, puesto que
sélo podria implementarse cuando el delito sea grave y por el menor tiempo posible,
siempre y cuando los individuos se encuentren dentro del rango de edad
establecido, mientras que para aquellos que no sean privados de su libertad, se ha

planteado la implementacién de estrategias para ofrecerles un tratamiento externo.

Por el contrario, en cuanto a las desventajas que se establecen, se encuentran

las criticas que hacen referencia a su aplicacion, en las que se resalta por ejemplo,
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la importancia de la preparacién de los operadores que llevarian a cabo estos
cambios, ya que si no es la adecuada tanto existiria el riesgo de que no se cumpla
el objetivo de este nuevo sistema de justicia, que es el respeto a los derechos
humanos de los imputados (Reguillo, 2000c), como el que se llegue a prescindir
inclusive de ciertas medidas como el dar esa asistencia, seguimiento o tratamiento

a los jovenes y menores.

Ahora, es claro que en esta reforma al sistema de justicia mexicano y en
general a la reformulacion en el ambito juridico internacional, el aspecto que
sobresale es el resguardo de los derechos humanos de los menores y las y los
jévenes, como se ha estado hablando, sin embargo, esto también ha representado
un punto de quiebre cuando se cuestiona y analiza este discurso, ya que para
algunos autores como Badiou, (2000), los derechos humanos representan una
ideologia mas del capitalismo globalizado, aplicado para quienes se someten al
mercado y asumen el papel de victima, por el cual resulta hasta necesario ser sujeto

de derechos para tener un resguardo.

De hecho, palabras muy similares se han encontrado también en otros autores
como en Pilar Calveiro (2006a) por ejemplo, pues la autora habla acerca de que
esta logica incluyente y derechohumanista solo pareceria tener sentido,
precisamente en un mundo unico, unido, globalizado, que se consolid6 a partir de
la caida del muro de Berlin, lo que constituyé un mundo unido bajo un solo mando:
el imperial capitalista y la reorganizaciéon de este modelo que pasé de un modo de
acumulacién y produccion a uno de tipo corporativo, financiero, trasnacional, lo que
coincide con Berardi (2015 citado por Cuninghame, 2015, parr. 2) el cual también
sefala que el capitalismo de hoy ha sido mas de tipo cognitivo o financiero, puesto
gue ya no se enfoca tanto en la produccion de bienes materiales sino que ahora ha

ido teniendo impacto en el terreno simbdlico y en lo inmaterial.

Pero continuando con la idea de la autora, en este mundo que aun conserva
gestos del mundo bipolar, ese que se conformé de la segunda guerra mundial y que
se caracterizaba principalmente por la oposicion de dos formas de organizar el
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mundo, el socialista soviético y el imperialista estadounidense. Con la caida del

muro se concretd simbolicamente el triunfo de uno de los bandos.

El mundo bipolar tenia como una de sus banderas principales el
enfrentamiento!, la defensa de un tipo de mundo u otro y la consecuente
aniquilacién de quien se consideraba enemigo?. Por lo que en ese momento el
discurso de los derechos humanos todavia no tenia fuerza ni cabida puesto que no
correspondia con ese orden de sentido; el mundo bipolar era abiertamente bélico y
el autoritarismo se expresaba en formas casi siempre dictatoriales. Hoy en dia ya
no se habla de dictaduras, totalitarismos, fascismos, pero sigue habiendo formas

autoritarias a través del uso de la democracia.

Por tal motivo, se ha desarrollado una nueva légica de seguridad carcelaria-la
l6gica de las carceles de maxima seguridad- de la mano de una guerra antiterrorista
contra un enemigo dificil de reconocer (Calveiro, 2006b). Asi que en esta nueva

configuracion mundial podria decirse que:

Promueve democracias formales y una organizacion politica tolerante, con rechazo
de toda forma de violencia no estatal. Por el contrario, promueve la tolerancia cero
y el uso de toda la fuerza del Estado para las conductas ilegales que, por regla
general, se criminalizan. La gestién democratica, asi como las demas funciones de
produccion y reproduccion hegemonicas, se fincan en la organizacion y vigilancia
de la comunicacion social mediante redes informativas corporativas. El discurso que
predomina es, por lo tanto, el de apertura, tolerancia, flexibilidad, comunicabilidad,
pluralidad, cosmopolitismo que tan bien nos suena porque aparece como
contraparte del pensamiento binario, pero en el que se contrabandea una
reorganizacién hegemonica que, en verdad, no es mas abierta, mas comunicativa
ni mas plural. Por el contrario, sus componentes violentos, excluyentes,
fragmentadores parecen senalar la profundizacién de los rasgos mas autoritarios de
una modernidad, en que lo global seria a la vez traicion y sintesis, perversion y
consumacion, ruptura y reapertura de lo moderno. (Calveiro, 2006c, pp.376-377)

En este sentido, se puede hablar de una ambivalencia para manejar
fendmenos como el de la delincuencia juvenil, ya que por un lado el Estado puede

dejar caer toda su fuerza y violencia contra estos jovenes que se han “desviado”, y

L Aunque no necesariamente explicito, de ahi que el periodo a parte de la segunda guerra mundial y hasta la
caida del muro de Berlin se le conoce como Guerra Fria.
2 Alrededor de todo el mundo el enemigo por excelencia a eliminar era el comunismo; hoy es el terrorismo.
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por el otro, los hacen sujetos de derechos bajo este cambio de paradigma que
pretende brindar un manejo aparentemente distinto en cuanto a su situacion, pero
cuyo objetivo puede decirse que es, construir diferentes dispositivos, ya no de logica

panoptica sino sindptica, que ahora estén dentro de la contencion-control.

Pues en este nuevo discurso las acciones consideradas como delitos no son
vistas ni reconocidas de una forma en la que se permita pensar que estos menores
y jévenes estan tomando una postura y una estrategia de vida que les permiten

sobrevivir a las condiciones y caracteristicas de su ambiente.

En términos generales, como bien menciona Reguillo, (2000d), todo lo anterior
sefala, entre otros aspectos, lo inevitable que resulta para la sociedad el generar
dispositivos especiales para un segmento de la poblacion, en la que observa nuevas
necesidades, rasgos, diferencias, etc., para la cual es indispensable construir
discursos dominantes, como en este caso la proteccion de los derechos humanos,
para provocar un cambio de modelo, de paradigma, que al estar acorde con el clima
politico y juridico actual, pueda ser ejercido como medida de resguardo y defensa,
pero que también al mismo tiempo opere como un aparato de contencion, sancion

y represion.

Por ultimo, resulta importante sefalar que la implicacion que tienen factores
como las caracteristicas que constituyen al mundo contemporaneo, son sumamente
relevantes a considerar, ya que sin duda es lo que también ha propiciado las
circunstancias necesarias, para la existencia de este tipo de fendmenos sociales,

por lo que a continuacién se abordaran algunas de ellas.

1.3. Los rasgos del mundo actual.

Para poder determinar y conocer aquellos rasgos que constituyen al contexto global
actual, resulta conveniente retomar planteamientos de grandes pensadores como
Zygmunt Bauman, por ejemplo como los expuestos en su texto La modernidad
liguida, con los cuales se pueden visualizar los cambios que ha ido teniendo un

mundo que empezd cohesionado y sélido con los principios de la era capitalista,
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hasta esta disociacion y liquidez de hoy en dia, la cual se ha hecho presente

también por el avance de la tecnologia y la globalizacion.

En este sentido, conviene retomar del libro anteriormente mencionado la
siguiente idea para comenzar a hablar de algunas de estas caracteristicas; “los
sélidos conservan su forma y persisten en el tiempo: duran, mientras que los
liguidos son informes y se transforman constantemente: fluyen. Como la
desregulacion, la flexibilizacion o la liberalizacion de los mercados” (Bauman, 2004,

citado por Vasquez, 2008a, p.1), con la cual se pueden destacar puntos importantes.

Primeramente, esta cita refleja la idea de Bauman respecto al mundo del hoy
a través de la metafora de la liquidez, ya que como se comentaba lineas atras, el
modelo econdmico capitalista que ahora se encuentra en una de sus fases criticas
manifiestas con el llamado neoliberalismo, aunado con la intervencion de la
tecnologia y la globalizacion (Camacho & Moya, 2016), es lo que ha propiciado la
intensificacion de una crisis en los pilares solidos de la sociedad, pues actualmente
puede observarse que la estabilidad y seguridad que puede ofrecerse a los
individuos por medio de tener por ejemplo, la certeza de empleos permanentes,

buenos salarios, bienestar social, etc., se han ido disolviendo, licuando.

Como algunos puntos a mencionar para marcar como antecedentes de esta
situacion, se sabe que el capitalismo toma un gran impulso con el inicio de la
revolucion industrial por el cambio tan profundo que se derivé a partir de pasar de
un sistema feudal y agricola a uno industrial y de comercio, con el cual surgieron
procesos como la llamada “destruccion creativa”, (Tigquun 2012), que vale la pena
resaltar, ya que hace referencia a la capacidad de control que comenzaron a ejercer
las industrias sobre el tiempo de funcionamiento de los objetos que producian, lo
cual garantizé en un primer momento la maquinizacion y tecnificacion de los objetos,
para posteriormente abarcar a la vida misma, con lo que se hizo presente, sobre
todo la rapida dependencia entre el consumismo y la produccién, ademas con el
tiempo y gracias a eventos historicos como la caida del muro de Berlin y el fin de la
Guerra Fria, se propicid que poco a poco hubiera un significativo cambio en la
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dinamica mundial con la apertura a movimientos como el de la globalizacién,

aspecto que también se puede inferir en la cita de Bauman.

El proceso de la globalizacion se rige con el lema “todo es libre”, ya que permite
la comunicacion tanto econémica, como tecnologica, mercantil, social y cultural a
una escala planetaria, haciendo que cada vez mas y mas el mundo se una en una
internacionalizacion del mercado. Aunque habria que hacer un sefialamiento acerca
de la crisis que se vive actualmente por las posturas ahora proteccionistas que
empiezan a surgir en potencias mundiales como el Reino Unido, Francia, Estados

Unidos, que sugieren posiciones de anti-globalizacién.

Por eso cabe mencionar algunas de las consecuencias que tiene este
fendbmeno en la vida de los seres humanos. En este sentido, puede decirse que uno
de los efectos de la globalizacién es que “divide en la misma medida que une’
(Bauman, 2001, p.9), es decir, que aunque este movimiento une y propicia
crecimiento y comunicacion entre las naciones, también irremediablemente marca
las diferencias entre ellas, como ocurre por ejemplo, con los convenios entre
economias estables y poderosas con las emergentes en vias de desarrollo y
estabilidad, como el caso de E.U y México, respectivamente, o que a su vez
igualmente remarca las desigualdades que ya existen dentro de cada pais, las
cuales se vuelven visibles en ambitos como el escolar, salud, alimentacion, vivienda,

en el campo laboral, entre las clases sociales.

Por esta razon en el caso de los sectores marginados pertenecientes a las
economias en desarrollo sobre todo, las oportunidades para satisfacer incluso las
necesidades basicas son muy escasas, lo que sin duda trae consigo el aumento por
ejemplo del trabajo informal, la criminalizacion, violencia, la delincuencia, haciendo
que a medida de que crezca mas la poblacion, se acentuen estas condiciones y por

ende las diferencias con los sectores medios y altos (Ramiro & William, 2002).

Otro de los efectos notables causado por este fendmeno, es que debido a la
produccion y al crecimiento acelerado de bienes y servicios, se le ha asignado al

individuo el papel de una mera unidad de consumo, considerandolo como objeto y
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mercancia, lo que ha ocasionado el desdibujamiento de los rasgos propios que lo

constituyen, reduciéndolo a solo la parte minima de todo el sistema.

Por eso, cuando el sujeto comienza a cuestionar su ser y estar en el mundo,
recurrentemente pasa que se despierta una incomodidad, desanimo, angustia,
porque se desentrafia esta condicion de cosificacion. Por lo que ha sido necesario
para la sociedad poner en marcha medios con los que se pueda transmitir
temporalmente, porque en estos tiempos no se puede ofrecer durabilidad, la
sensacion de satisfaccion y felicidad por ejemplo, como se ha hecho a través de la
venta de ilusiones, emociones, éxito, etc., en productos distribuidos, sobre todo,
por los medios de comunicacion, ya que esto también permite desarrollar una
dependencia intensa en el individuo para que los vuelva a consumir, porque el

efecto ahora impacta en el terreno de lo inmaterial.

Asimismo, el arrebato al individuo de crear experiencia por la rapidez con que
se lleva hoy en dia la vida cotidiana, pasando desde las actividades diarias hasta
sus relaciones interpersonales, es otra de las consecuencias de la globalizacion y
de la vida liquida, por ejemplo, el caso del amor ha terminado por ser un sentimiento
cosificado y convertido en practicamente una mercancia, basta con recordar que se
tiene un dia en especifico para celebrarlo con compras. Por eso en la actualidad
cuando ocurre una ruptura amorosa no es permitido que el duelo dure demasiado,
sino todo lo contrario, se propone que lo ideal es que la persona sustituya
rapidamente a esa pareja, asi como lo haria con cualquier otro objeto, aunque
también esto responde al miedo a la soledad por el despojo de los lazos humanos,
que seguramente se seguiran diluyendo mas, pues por ejemplo, con la entrada de
las maquinas humanoides se abre una nueva construccién de relaciones que

prometen incluso vinculos mas gratificantes para las personas.

Ahora, por otro lado, también debido a este ritmo tan demandante que se vive
actualmente, se ha necesitado hacer al individuo cada vez mas util y funcional para
la sociedad, llegando al punto de que el uso de una disciplina externa a él, que le
dicte qué es lo que tiene qué hacer, en qué momento y de qué forma, quede atras,
ya que ahora el sujeto puede asumir el papel tanto de verdugo como el de victima,
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pues para realizar “sus” obligaciones, ya es capaz de instigarse a si mismo, por eso
autores como Byung-Chul Han en su libro La sociedad del cansancio (2012), han
hablado acerca de una sociedad en la que ya no se necesita la disciplina para que
los individuos hagan lo que les corresponde hacer, ya que ahora existen los sujetos
de rendimiento. De modo que también no es extraiio que en este contexto lo que se
genere sean personas deprimidas y fracasadas cuando no logran exigirse lo
suficiente, para cumplir con las actividades y el éxito individual que se espera de

ellos o mas bien que se les impone.

Por este motivo, autores como Alain Ehrenberg (citado por Han, 2012, p.29)
han resaltado a problemas como la depresidén, por ser una patologia causada
basicamente por esta instigacion que se ejerce la persona hacia si misma para
cumplir ciertas necesidades que le impone y demanda ademas una sociedad que

nunca espera y donde todo es posible.

En este sentido, surge una condicion que situa al individuo en un lugar
especifico cuando éste no logra cumplir tales expectativas, logros o ser funcional
para la sociedad, que es lo denominado por Bauman (citado por Vazquez, 2008b,
p.4) la superfluidad. Lo superfluo es un concepto que hace alusion a lo innecesario
o desechable, lo cual hoy en dia por la cosificacion de la que se ha hablado
anteriormente, es aplicable para las mismas personas. Bauman refiere que al estar
actualmente la sociedad regida por el precepto de “la separacion y la destruccion”
de los residuos, esto significaria eliminar o tirar eso que es innecesario e inutil. De
modo que el desechar o tratar como residuos humanos a los individuos implica que
estos sean excluidos por no ajustarse y por no poder hacer que se ajusten al disefio
de la sociedad (Bauman, 2005), como por ejemplo llega a suceder con el caso de

los jovenes.

Como se ha mencionado en el anterior apartado, este sector frecuentemente
ha sido excluido, discriminado y estigmatizado, pero ademas si se trata de jévenes
gue no encajan en las caracteristicas del imaginario social de ser joven, como el ser
estudiante, saludable, trabajador, activo, creativo, emprendedor, etc., se hace mas
visible la poca tolerancia y comprension con la que puede mostrarse la sociedad
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hacia ellos. En este sentido, la juventud representa, de acuerdo con Montoya (2012),
un segmento que es etiquetado y atacado, porque no tiene igualdad social, por lo
que los jovenes pasan a ser en ocasiones seres inexistentes, anulados y tratados

de diferentes formas, entre ellas como de delincuentes.

Y es que justamente fendmenos como la delincuencia, han constituido modos
de supervivencia para algunos de ellos, gracias a estas exigencias del mundo actual
que orilla a sus individuos a conseguir una vida de éxitos y no de fracasos,
atribuyéndoles toda la responsabilidad sobre ello, sin proporcionarles reales

oportunidades para realizarlo.

De manera que muchos jovenes optan por la mendicidad o las actividades
ilegales, porque de ellas pueden obtener los recursos para satisfacer sus
necesidades o incluso para lograr ganar con facilidad y rapidez ese reconocimiento
social, aunque también pueden ser vistas como posturas de desafio y formas de
resistencia tanto a los estereotipos, a las instituciones, como a ese imperativo de
esforzarse para “ser alguien”. Lo que a fin de cuentas también configuran
verdaderas estrategias de vida y a veces unicas opciones de realizacion personal y
colectiva en un contexto econémico y cultural que cada vez es mas hostil (Jiménez,
2005). De este modo resulta igualmente importante resaltar a continuacion algunas
de las caracteristicas del propio entorno nacional, que intervienen en el incremento

de la incursién de los jovenes en las actividades delictivas.

1.4. Precariedad y vidas desperdiciadas.

Al considerar que el fenomeno de la delincuencia es una respuesta a las mismas
caracteristicas de la sociedad donde se presenta, de acuerdo con autores como
Jiménez (2005a), especificamente hablando de las condiciones del pais, se podria
decir que ésta tiende a manifestarse en mayor medida en las zonas urbanas, debido
al menos a 3 principales factores; 1.la desintegracion familiar, 2.el consumo de

alcohol y otras drogas y 3.las crisis econdmicas junto con la pobreza.
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Puntualizando en este ultimo factor, cabe senalar que precisamente aspectos
como la pobreza han sido de los problemas que histéricamente ha aquejado a
México y con el que desafortunadamente el panorama actual sigue sin mejorar. De
acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) en los ultimos 20 afios, los niveles de pobreza que se experimentan en el
pais empeoran a medida del crecimiento de la poblacion, lo que ha traido consigo
tanto la desigual distribucion de los ingresos asi como el aumento de aspectos como
el trabajo informal, lo cual ha contribuido a que México se ubique como el unico pais
en Latinoamérica de los que conforman a la OCDE, que registra una tendencia
regresiva en materia de reduccién de pobreza, pues mas de la mitad de la poblacién
mexicana vive en esta condicidn, segun dicho organismo (Langner, 2015a), ademas
resulta importante sefalar que los sectores que ya estan en condiciones de pobreza
tienen también altas probabilidades de caer en pobreza extrema, siendo justamente

las zonas urbanas los principales focos rojos.

Ante esta situacion si bien se han implementado politicas sociales que han
mostrado cierto nivel de funcionalidad para lograr una reduccion de la pobreza en
el pais, como son los programas de Oportunidades o la Cruzada Nacional contra el
Hambre, de acuerdo a la OCDE, faltaria ampliarlos y mejorarlos de forma rapida

para lograr un mayor impacto en la poblacién (Langner, 2015b).

Asimismo, otra de las problematicas que igualmente abruma a la sociedad
mexicana y se enlaza a esta condicién de la pobreza y pobreza extrema, es la
calidad y las oportunidades que se ofrecen para acceder a la educaciéon. De acuerdo
a cifras proporcionadas por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL, 2015) entre el periodo del 2012 y 2014, se registrd
una disminucién del rezago educativo que en términos porcentuales fue del 19.2%
a 18.7%, es decir que pasoé de 22.6 a 22.4 millones de personas respectivamente,
aunque cabe senalar que esta diferencia todavia no es significativa.

Por lo que particularmente, en el caso de los jévenes el acceso sobre todo a
la educacion a nivel medio y superior sigue siendo un reto para la gran mayoria de

ellos, lo que ademas se conjunta con el precario acercamiento al empleo, como se



29

vera mas adelante. En este sentido en un reportaje realizado por Poy (2015), se
encuentra la cifra que proporciona la OCDE respecto a esta problematica, donde
puede observarse que son alrededor de 7 millones de jovenes entre los 15y 29
anos de edad que no acuden a la escuela y tampoco tienen empleo, lo que provoca
que pasen a conformar al grupo de los llamados “ninis”, lo cual es importante resaltar
ya que de acuerdo con estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI, 2015) se trata del 24.9% de la poblacion total de México a la que no se le

esta prestando atencion.

Por lo tanto a raiz de estas dificultades y este periodo de pausa al que se
enfrenta la juventud para acceder a la educacién y al empleo, se puede observar
algo importante, ya que a pesar de estas adversidades los jévenes continuan
intentando tener un lugar en las instituciones educativas, lo cual puede suponerse
que responde a este imperativo de que es a través de la escuela como se puede
desarrollar y lograr una realizacion personal en el individuo, ya que se le ha atribuido
el ser ese espacio donde se pueden estructurar proyectos de vida exitosos y cumplir
asi altas expectativas para el futuro, lo que ha llegado a conformar la identidad de
algunos jovenes (Jiménez, 2005b), aunque por otro lado también se sabe que
actualmente las instituciones educativas se han convertido mas bien en espacios
aburridos y hasta huecos, donde va quedando lejos el objetivo de propiciar

aprendizajes significativos para los alumnos, utiles para su porvenir.

Por tanto, como bien menciona Garcia (2005), el pretender educar por medio
de contextos con estas caracteristicas dificilmente provocaria en los alumnos el
interés por aprender, innovar, crear, descubrir, etc., produciendo mas bien en ellos
un tipo de aletargamiento o incluso un embrutecimiento que poco o nada ayuda al
despertar de los sujetos, lo cual junto con la desigualdad, discriminacién o exclusion
con la que a veces son tratados los alumnos dentro de las mismas dinamicas
escolares, ocasiona que terminen por darse situaciones como la desercion, lo que
probablemente mas adelante traera consigo para ellos, el impedimento de poder
emplearse en un trabajo, dejandolos en condiciones vulnerables para sobrevivir en

el mundo.
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Lo que justamente ha sido retomado recientemente para el nuevo modelo
educativo 2016, impulsado por la actual reforma educativa, donde ahora estos
aspectos pasan a ser los ejes por los cuales giraran las nuevas practicas
pedagodgicas y el curriculo (Secretaria de Educaciéon Publica [SEP], 2016) con la
intencion de erradicarlos bajo un discurso anti-discriminatorio, laico, proactivo que
pretende terminar con las dinamicas de subordinacién, pérdida de tiempo,
ineficiencia, frustracion, entre otros, con el fin de que los alumnos, bajo un “nuevo”
sistema, salgan realmente preparados de las aulas para competir con las exigencias
del siglo XXI.

Y es que justamente este aspecto de la relacidon entre las exigencias y metas
del ambito educativo con el laboral, siguen estando desfasadas, pues regresando a
este aspecto de la incursion del sector juvenil en el mercado laboral, como se sabe,
representa otro de los factores que aflige al pais, pues actualmente las posibilidades
que se les abren a los jévenes recién egresados de una carrera o con escolaridad
trunca, para encontrar un empleo que les proporcione tanto un desarrollo
profesional, econémico como personal son muy pocas, llegando incluso en

ocasiones a tener un acceso privilegiado hasta los empleos informales o precarios.

Siendo elementos como la falta de experiencia, que se complementan con este
punto del nivel educativo, los que llegan a frenar también la contratacién de los
jévenes en algun corporativo empresarial, lo cual puede reafirmarse con lo que
menciona Tania Palacios, titular de la Secretaria de la Juventud (SEJUVE) acerca
de que 2 de cada 10 jévenes que buscan empleo se encuentran con el rechazo por
este aspecto (Mendoza, 2016), lo que ha contribuido a que lleguen a preferir desistir
en su acercamiento a grandes empresas, por esta falta de experiencia que en
muchas ocasiones es requisito para ocupar los puestos de trabajo (Arteaga, 2014),
lo que seguramente incrementara las posibilidades de que se presenten otras

situaciones mas criticas como el desempleo.

Por esta razén autores como Barrera (2015), han mencionado que esto se
debe gracias a la simulacién de politicas publicas que pretenden estar destinadas
hacia este sector para mejorar su calidad de vida, pero que en realidad no logran
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garantizar su bienestar y desarrollo en estos ambitos como el laboral, en la
educacion, cultura, etc., lo que también concuerda con lo expuesto por el
antropologo Luis de la Pefa (citado por Chavez, 2013a, parr.5) al plantear que estas
politicas y discursos que se implementan, en realidad no corresponden a la gran
mayoria de la juventud, pues los beneficios de estas acciones no recaen en los y
las jovenes que constituyen a la periferia social, sino a los concentrados en la clase
media y alta, al igual que para aquellos que no cuestionan ni confrontan la
legitimidad del gobierno y el orden social, pues como se sabe desde hace tiempo
la juventud también representa una ruptura con la sociedad, por resultar peligrosa
cuando no se muestra doécil ante la represiva de toda la clase politica mexicana, que
constantemente los busca controlar ideoldgica y fisicamente por no aceptar que son
individuos libertarios (Chavez, 2013b).

Por tanto, al tomar en cuenta que los jovenes se estan enfrentando a estas
crisis actuales, sin tener la mayoria el respaldo de acciones por parte del gobierno
que contribuyan a su desarrollo laboral, econédmico, educativo, personal, permite
que frente a este entorno nacional, donde el acceso a mejores condiciones de vida
se limita cada vez mas, las actividades delictivas se conviertan en un modo de
subsistir para ellos e incluso una forma de entretenerse y relacionarse, por lo que
es una cuestién que merece ser vista de una forma mas alla de la criminalizaciéon y

patologizacion.



2. EXPLICACION Y TRATAMIENTO DOMINANTE A LA
DELINCUENCIA EN LOS JOVENES: MORALISMO Y
PSICOLOGISMO.

2.1. Conductas delictivas: el régimen moral.

En primera instancia es importante aclarar que a una conducta se le tomara como
delictiva, cuando ésta haga referencia al comportamiento o transgresiones contra
las normas juridicas, el Estado, los bienes materiales y/o las personas (Peralta,
2012), es decir, es una violacion a las reglas establecidas la cual puede hacerse
tanto de forma voluntaria como involuntaria, aunque en la mayoria de los casos se
ha comprobado que las personas saben lo que estan haciendo (Morant, 2003a), de
aqui que el término “delincuente” sea utilizado para referir a aquel individuo que
cometa de forma reiterada cierto tipo de acciones que son consideradas
antisociales, perjudiciales y por tanto rechazadas, en pocas palabras, lo que sea
visto como indeseable hoy en dia, sera criminalizado tanto por la sociedad como

por la elite politica (Bauman,2001a).

Ahora, como generalmente los actos delictivos son asociados a un mal manejo
o falta de atencién de las conductas antisociales, los procesos que son foco de
atencion por estos aspectos son justamente la adolescencia y la juventud, porque
como se traté anteriormente, se ha asumido que debido a los cambios que ocurren
en el individuo durante estos periodos, los problemas de comportamiento son mas

propensos a aparecer.

Por ello cuando estas conductas que chocan con lo socialmente establecido
no se mitigan, eliminan o abandonan conforme el individuo se va acercando a la
edad adulta, como se esperaria (Bringas, Rodriguez, de la Villa Moral, Pérez &
Ovejero, 2012), es cuando se daria pauta al inicio del comportamiento delictivo. De
este modo delitos tanto de alto impacto como son los asesinatos, homicidios,
secuestro, agresiones sexuales, robo con violencia, lesiones dolosas, trafico de
drogas, asociacion delictuosa, entre otros, asi como los delitos de bajo impacto

como posesion de droga para consumo, amenazas, falsedad, robo sin violencia,
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etc.,(Morant, 2003b), han sido considerados dentro de los marcos legales aplicables
para esta poblacién, como ocurre con la ley de Justicia para Adolescentes (Cruz,
2015), lo cual no es casualidad que asi sea, pues de acuerdo con Bauman (2001b),
las acciones que tienen mayor probabilidad de ser consideradas como delitos dentro
de los cddigos penales, son las que cometen sobre todo los excluidos del orden y
estructura social, por aquellos que son estigmatizados y humillados, precisamente

como es tratada buena parte de la juventud mexicana.

Por eso tampoco es extrano encontrar que también en los ultimos anos se
haya registrado un aumento en la cifra de la implicacién de los jévenes en delitos,
pues de acuerdo con las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) en una
conferencia acerca de los “Adolescentes en conflicto con la ley”, realizada por la
fundacién Reinserta y la Asociacion Mexicana de Orientacién Psicologica y
Psicoterapia (AMOPP), se comentd que el 60% de los crimenes en México durante
el ano 2015 fueron cometidos por menores de 30 anos, de los cuales su
participacion en mayor medida, fue en delitos de alto impacto como el robo con
violencia, homicidio, robo de vehiculos con violencia, portacién de arma sin licencia,
entre otros (Méndez, 2015).

Donde ademas se ha mostrado que los hombres siguen teniendo una mayor
participacion en la comision de delitos en comparacion a las mujeres, pues de
acuerdo con un reportaje de Guzman (2016), al cierre también del 2015, conforme
a los resultados proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
para la parte del Censo Nacional de Imparticién de Justicia Estatal (INEGI, 2015) se
mostré que la mayoria de los jovenes mexicanos que estuvieron sujetos a proceso
fueron del sexo masculino, pues de los 9 mil 983 casos reportados, el 91% es decir,
9 mil 54 de éstos lo constituian los hombres mientras que el 9% 6sea 929 de los

procesos, lo representaba el sexo femenino.

Por tanto puede deducirse que este incremento de los actos delictivos
realizados por jovenes, bien podria responder tanto a la vulnerabilidad que presenta
la mayor parte de este sector en el pais, gracias a las limitaciones del contexto actual

y las exigencias que impone la sociedad globalizada, como a las caracteristicas de
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nucleos como el familiar, pues cabe resaltar que se encuentra también dentro de
los factores que predisponen en buena medida ese acercamiento también a la
delincuencia. Y es que la familia al ser vista como la principal institucion formadora
de valores, habitos, costumbres, etc., y primer medio de control social, tiene una
gran influencia sobre la constitucién de un individuo, por esta razén es posible que
dentro de su dinamica se pueda estancar el desarrollo adecuado de sus miembros
si ésta es caracterizada por la violencia, maltratos, humillaciones, adicciones o

separaciones.

Por eso no es raro encontrar dentro de la literatura, una constante en los
jévenes infractores en cuanto a su procedencia de hogares desestructurados,
incompletos, disfuncionales, caracterizados por cuidados negligentes por parte de
los padres o cuidadores o por la existencia de algun familiar cercano recluido en
una institucion penitenciaria, lo cual segun Herrera y Morales (2005) contribuye a
que en estos jovenes existan las llamadas desventajas individuales, es decir, lo que
se considera como aquellas deficiencias en cuanto a la formacién de aspectos como
la autoestima, autoconcepto, la personalidad, locus de control, etc., que igualmente
se han asumido como factores que propiciarian un riesgo psicosocial para el
individuo, que lo dejaria en una condicion vulnerable para el desarrollo de un

comportamiento delictivo.

De hecho se han efectuado distintas investigaciones en torno a esta relacién
entre las denominadas variables internas y las conductas delictivas, las cuales
constituyen también una de las perspectivas dominantes para analizar y
comprender este fendmeno, pues se ha mencionado que a partir de considerar las
propias caracteristicas del individuo, se podria indicar lo susceptible que es para

envolverse en la delincuencia o no.

Por poner un ejemplo se pueden retomar los estudios realizados por Arce,
Farina y Novo (2014), donde los autores al considerar variables como el locus de
control y el autoconcepto, con la finalidad de conocer su relacion con el
comportamiento antisocial y delictivo en menores, obtuvieron como resultados que

en los sujetos reincidentes en comparacion con los primodelincuentes o los que no
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tenian antecedentes penales, poseen desventajas en cuanto a los pensamientos y
percepciones de si mismos, siendo la mayoria de estos negativos, ademas de
presentar poco sentido de responsabilidad de sus actos, ya que habitualmente ellos
tienden a atribuir su comportamiento a cuestiones externas como el destino, el azar,
etc., lo cual permite afirmar bajo dichos supuestos, que son mas propensos a
mantener una carrera delictiva, contrario a los segundos, debido a que en éstos se
remarca un autoconcepto mas positivo asi como un locus de control interno, lo que

de acuerdo con el estudio, los hacen menos susceptibles a “desviarse”.

Por su parte, autores como Redondo y Andrés (2007) han sefialado otro tipo
de aspectos con los que se explicaria también la persistencia o estabilidad del
comportamiento delictivo en el individuo, como seria a través de tanto un prolongado
proceso de aprendizaje como a la influencia de factores como el grupo de pares,
pues de acuerdo a estos autores al conjuntarse, por ejemplo, este nucleo con la
maduracion del joven provocan la estimulacion en él de aspectos como el querer
adquirir bienes materiales o dinero, siendo estas situaciones las que propiciarian la
presencia de acciones en las que para el individuo las vias de poder obtener esos
recursos representen lo menos importante, lo cual tiene que ver con el sentido de
pertenencia que desarrolla el sujeto con sus inmediatos, del que se hablara mas

adelante.

Por lo que se supone, de acuerdo a lo anterior, que el abandono de estas
conductas dependeria sobre todo, en la medida de que el joven pueda mejorar sus
habilidades para la satisfaccién de sus objetivos o deseos por medios legales, asi

como del aumento de relaciones con personas no antisociales.

Sin embargo, cuando esto no ocurre y los jovenes terminan siendo expulsados
y aislados en instituciones penitenciarias por realizar acciones que fueron tipificadas
como delitos, el punto a abordar ahora seria el trato que reciben a partir de la
implementacion de los programas de intervencion, que pretenden llevar acabo el
estudio, tratamiento y prevencion de su comportamiento delictivo. Por lo que a
continuacion se hablara de aquellos tratamientos que son usualmente

implementados para la poblacion juvenil en conflicto con la ley.
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2.2. Tratamientos y prevencion comunes a los jévenes en conflicto con la
ley.

Se sabe que la creacién de programas de tratamiento aplicados en los sistemas
penitenciarios, responden como un esfuerzo para disminuir el problema social que
representa la delincuencia, a través de perseguir el objetivo de hacer posible la
reinsercion y readaptacion de los convictos a su familia, a su comunidad y en
general a la sociedad (Barrios & Bermudez, 2006). En este sentido, en el caso de
los programas de reintegracion social que se implementan con jovenes, de acuerdo
con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDD, 2013a)
se propone que a través de éstos se logre dar la asistencia y atencién necesaria
para que ellos logren aprender a vivir sin cometer delitos y asi evitar su reincidencia

delictiva.

Cabe resaltar que, en términos generales, dentro de los programas de

reintegracion social existen dos categorias principales (ONUDD, 2013b):

1. Son los programas o intervenciones que se ofrecen en el mismo medio
institucional, como las prisiones, cuyos propdsitos giran en torno a ayudar a los
individuos en la resolucién de problemas, tratar con los factores de riesgo que estan
asociados con su conducta delictiva y asi prepararles para su liberacion y
reinsercion dentro de la sociedad por medio de la adquisicion de ciertas habilidades

que les permitan llevar una vida autosuficiente.

2. Son los programas de reasentamiento. Estos programas tienen el objetivo de
facilitar la reintegracién social de los individuos una vez que son puestos en libertad,
por eso este tipo de intervenciones han sido conocidos también como “ayuda pos
penitenciaria” o “servicios transitorios”, aunque igualmente llegan a ser parte del

esquema de libertad condicional.

En este sentido, resulta importante mencionar que los programas de
reintegracion han sido utilizados no sélo para los individuos que se les haya

imputado algun delito y se encuentren en una situacion de privacion de la libertad o
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pos penitenciaria, sino que también se han empleado para aquellos que se
encuentren en riesgo de caer en la delincuencia, aplicandolos como modo de

prevencion.

De este modo, de acuerdo con Grafa y Rodriguez (2010), los programas de
tratamiento deben apoyarse en tres bases esenciales para intervenir, que son; 1)
los aspectos que tienen que ver con el desarrollo social y cultural del individuo, por
ejemplo, la escolarizacion, la formacién profesional, los habitos de la vida cotidiana,
etc., 2) como se ha mencionado anteriormente, dado que el eje de estas
intervenciones gira alrededor de lograr la reinsercion social, se considera de suma
importancia el desarrollar destrezas en los individuos para la busqueda, la
obtencion y el mantenimiento de un empleo, ya que éste se ha considerado como
el medio principal para lograr la satisfaccion de las necesidades de forma legal, por
lo que ayudaria al individuo a mantener una estabilidad social, y el punto 3) va
dirigido a la intervencién terapéutica, en la que se resalta la importancia de
considerar y atender realmente a las necesidades de cada individuo, tomando en
cuenta aquellos factores que puedan ser modificables en él como las cogniciones,
las relaciones interpersonales, situaciones como el consumo de drogas, entre otros,

asi como pretender hacer participe en el tratamiento a terceros como la familia.

Sin embargo, a pesar de estos principios con los que se rigen los programas
de tratamiento, frecuentemente al evaluar los resultados obtenidos por los mismos,
principalmente tratdndose del cumplimiento en el objetivo de la readaptacién y
reinsercion social, se despiertan las discusiones al conocer que los efectos logrados
a menudo resultan desfavorables, siendo uno de los principales indicadores, los
altos indices de reincidencia delictiva. En este sentido, se ha mencionado que los
programas de tratamiento que tendrian mas probabilidades de ser eficaces para
estar dirigidos a la poblacion en privacion de libertad, serian aquellos que tienen de
base modelos teodricos psicolégicos como los conductuales y cognitivo-
conductuales (Barrios & Bermudez, 2006¢), de modo que no es extrafio encontrar
que de éstos se deriven algunas de las intervenciones terapéuticas dominantes para

aplicarse en las instituciones penitenciarias.
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Y es que los tratamientos que estan basados en dichos paradigmas, al estar
orientados hacia la modificacion de los patrones de relacion de los sujetos con su
entorno, se le da prioridad, por ejemplo a aspectos como el fomento del desarrollo
de competencias que permitan generar esquemas de respuesta alternativas a la
violencia, por lo que las intervenciones psicoeducativas se centrarian en identificar
y reducir aquellos factores de riesgo que se encuentren directamente relacionados

con las actividades delictivas.

En este sentido, autores como Machado y Rojas, (2014) han agrupado, de
manera general, a algunos de estos factores de riesgo en cuatro grandes conjuntos,
que son; 1) las cogniciones antisociales, 2) las redes y vinculos pro-delictivos, 3) la
historia individual del comportamiento antisocial, y 4) los rasgos y factores de

personalidad antisocial.

Los cuales, justamente han sido abordados en entrenamientos con sustento
en modelos como el cognitivo-conductual, por medio de considerar al
comportamiento delictivo como resultado de un déficit en habilidades, cogniciones
y manejo de emociones. Se puede mencionar concretamente, que de acuerdo con
Redondo y Andrés (2007a), el entrenamiento que se llevaria a cabo en el individuo,
tendria que centrarse en capacitarlo en competencias que son estimadas como
imprescindibles para la vida en sociedad, que se pueden trabajar en puntos como

los siguientes:

e Desarrollo de nuevas habilidades de comunicacién. Tal como su nombre
refiere, en este punto se pretende fomentar la adquisicion de nuevas
habilidades y habitos de comunicacion no violenta, asi como el valor de la
responsabilidad familiar, laboral y la motivacion personal en el individuo, a
travées de la aplicacion de procedimientos como el moldeamiento,
reforzamiento positivo, modelado, la extincidén de conductas, entre otros, con
el fin de crear comportamientos alternativos a las conductas delictivas en el

sujeto.
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Desarrollo del pensamiento. De acuerdo con la literatura, se ha afirmado que
muchos infractores presentan comportamientos tales como agredir, acosar,
intimidar, hostigar y manipular a otras personas, por tanto para modificar
tales conductas, el entrenamiento en este punto es dirigido a desarrollar por
medio del cambio, a su vez, de los patrones de pensamiento, conductas que
sean socialmente aceptables en el individuo para la solucion, sobre todo de
los problemas interpersonales, en el cual se incluyen pasos como el
reconocimiento y definicion de un problema, identificacion de los
sentimientos asociados a éste, separacion de hechos y opiniones, recogida
de informacion sobre el problema y analisis de todas las posibles soluciones
con sus consecuencias, para finalmente adoptar y poner en marcha la mejor
solucién, pues lo que se pretende es que el individuo responda de una
manera asertiva ante las situaciones que se presenten por criticas o

incomodidades causadas por otras personas.

Regulacion emocional y control de la ira. Se sabe que emociones como la
ira pueden jugar un papel destacado en la génesis del comportamiento
violento y delictivo. Por lo que a partir de ello se ha tomado en cuenta la
aplicaciéon de técnicas de regulacion emocional, las cuales parten del
supuesto de que frecuentemente los infractores al tener dificultades para el
manejo de situaciones conflictivas que surgen en la vida cotidiana, el
descontrol emocional y la agresién tanto verbal como fisica son mas
proclives a parecer, debido a que tienen la caracteristica de afrontar
situaciones estresantes sin antes hacer intentos cognitivos para
solucionarlos, ya que se asume que es mas probable que ellos utilicen las
emociones para responder a dichas circunstancias. De modo que se incluye
una secuencia como la siguiente, para llevar el respectivo entrenamiento en
el individuo, que consistiria en identificar; 1) carencia de habilidades de
manejo de la situacion, 2) interpretacion inadecuada de las interacciones

sociales y 3) exasperacion emotiva.
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e Prevencion de recaidas. Finalmente, como uno de los puntos criticos que
usualmente despiertan los cuestionamientos y las discusiones con respecto
al proceder de los tratamientos, son los retornos a la actividad delictiva que
ocurren en los individuos una vez que éstos regresan a su ambiente habitual,
se plantea que uno de los aspectos que debe tener una importante atencién
en todo tratamiento, es el lograr que los cambios producidos por el programa
sean definitivos y se mantengan, por medio de la generalizacion de los logros

terapéuticos en los contextos normales del individuo.

Por tanto, en este punto se pueden destacar propuestas como la de Laws,
(2001); Marlatt y Gordon (1985) citados por Redondo y Andrés (2007b, p.153), en
la que estos autores sugieren una estructura general para lograr dicho

mantenimiento en los cambios obtenidos, la cual consiste en entrenar al sujeto en:

e La deteccion de situaciones de riesgo de recaida en el delito.
e La prevencion de decisiones que podrian representar un riesgo de
reincidencia delictiva.

e La adopcion de respuestas de afrontamiento adaptativas.

De modo que al considerar estos puntos, se podria aumentar las
probabilidades de que el interno reaccione de una manera socialmente aceptable
ante las adversidades que pueda encontrar estando en libertad. Por eso se afirma
que la prevencidn juega un papel central en toda estrategia que pretenda llevar a
cabo un control de la delincuencia, ya que también a partir de ella se proponen
politicas publicas, que tendrian como fin hacer a las comunidades mas

cohesionadas y resistentes a esta problematica (Koloffon, Fernandez & Ley, 2008).

Por otro lado, dentro de las propuestas de tratamiento, también se pueden
encontrar estrategias, que en la busqueda de prevenir el delito, abordan los diversos
nucleos donde se relaciona el individuo, con la intencion de poner en marcha
intervenciones que impacten en la familia, la escuela, el grupo de pares, la pareja,

la comunidad, etc., como ocurre con las basadas en la terapia multisistémica, donde
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a partir de considerar distintas capas ambientales que influyen en el sujeto, se
permitiria identificar tanto los factores de riesgo como de proteccién, para
determinar asi su nivel de influencia en la presentacion o no del comportamiento

delictivo.

De este modo, se ha considerado que los programas de tratamiento con
resultados satisfactorios también han sido aquellos que son multifacéticos vy
complejos, que hacen uso de diversas técnicas de intervencion para lograr un mayor
impacto, sin olvidar la importancia que conlleva personalizar el tratamiento para

evitar llevar a cabo los procedimientos indiscriminadamente en los individuos.

Ahora, un punto que no debe ignorarse, es que a pesar de esta variedad de
esfuerzos por plantear estrategias que sean funcionales y aplicables para lograr la
rehabilitacion y readaptacion de la poblacion en conflicto, la medida que se impone
desde el inicio es la de reclusién, y es la que por si misma lleva a la aplicacion de
un tratamiento que es absolutamente represivo, de hecho de acuerdo con Bauman,
(2001a) “todo proceso policiaco-judicial que culmina en la prisidén es un rito extenso
y rigidamente estructurado de rechazo y exclusion fisica” (p.164), para el cual
ademas se han destinado millones y millones de pesos que han servido para
endurecer estas estrategias en el pais que siguen sin mostrar resultado de ser
efectivas (Hikal, 2012a), como por ejemplo, esto puede observarse con el
presupuesto ejercido a los centros de tratamiento para jovenes durante el ano 2014,
el cual ascendi6 a poco mas de 1.8 mil millones de pesos, recursos que se supone
son utilizados y distribuidos tanto para el tratamiento externo (fuera de la prision)
como para el interno (dentro de la prisidn) para esta poblacion (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia [INEGI], 2015).

De modo que estas aportaciones econdmicas implicarian para el caso del
tratamiento interno, el gasto para la creacidén de espacios orientados a propiciar la
concientizacion en los jovenes de su comportamiento delictivo, las actividades
recreativas, el sustento de los talleres, para la construccion de instalaciones dignas,

el adecuado entrenamiento del personal de la institucion, asi como también estarian
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destinados para el fomento de programas de control y prevencion por ejemplo, en
materia de adicciones, entre otros, ya que lo que se busca y plantea es que en ese
periodo de reclusion que tendran los jévenes, sea utilizado constructivamente para
asegurar que, en la medida de lo posible, al retornar a su ambiente ellos no solo
quieran, sino que también sean capaces de vivir respetando la ley (Pérez-Luco,
Lagos & Baéz, 2012) es decir, que se haya logrado esta concientizacion y
capacitaciéon para que ellos tengan las herramientas necesarias para poder regresar

a la vida en sociedad sin que reincidan en el delito.

Pero al cuestionar si realmente los centros constituyen espacios donde, por
medio de sus instalaciones y organizacion, propicien que el tiempo en reclusion sea
realmente constructivo para los jévenes y que ademas sean recintos donde se les
dote de habilidades para lograr su reinsercion social, la respuesta es no. Basta con
revisar los informes realizados por organismos como la Comision Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH), en los que, a partir de realizar visitas de supervision
como las efectuadas en el afio 2014, a los 56 centros de tratamiento interno para la
poblacion juvenil del pais, con la intencion de observar y analizar aspectos como el
trato que reciben los internos, las condiciones de su detencidn, su permanencia, la
calidad de los servicios etc., se resaltaron condiciones que denotaron tortura y tratos
crueles, degradantes, inhumanos que son vividas por los jovenes dia a dia y que
por supuesto en nada ayudan al objetivo de su rehabilitacién (Ballinas & Becerril,
2015).

Por ejemplo, dentro de los aspectos evaluados se destaco la deplorable
calidad de los servicios que se les proporciona a los internos, como el caso del
servicio médico o la presencia de programas contra las adicciones, demostrandose
que ésta ultima a veces llega a ser escasa o practicamente inexistente, siendo que
el consumo de sustancias adictivas es uno de los factores ampliamente relacionado
con la actividad delictiva y que por tanto, este tipo de programas deberian ser
imprescindibles durante el proceso de rehabilitaciéon, también otro de los factores
que se identificaron como una deficiencia importante, fue la calidad del desempefio

del personal responsable, como custodios, policias, etc., debido a su falta de
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capacitacién o ineficiencias en su supervision, que no hacen mas que favorecer, por

ejemplo, la aparicion de actos de corrupcion.

Por otro lado, también se destacé la existencia del maltrato que se favorece
con los jovenes internos que pertenecen a comunidades indigenas o que son
extranjeros y que requieren un intérprete, por la falta de una buena comunicacion
con la autoridad, asi como también se remarcaron los problemas que trae consigo
las fallas en las instalaciones, como la poca accesibilidad a los espacios para los
jovenes con discapacidad, el hacinamiento en las celdas, que afecta sin duda, entre
otros aspectos, a la salud de los internos por la falta de higiene que puede tenerse
en esas condiciones ademas de favorecer agresiones o rifias entre ellos,

repercutiendo asi de manera negativa en su calidad de vida.

Por tanto es claro el reflejo de la escasez de recursos econémicos que se le
imprimen a estos espacios para el tratamiento interno, lo cual provoca que los
objetivos de rehabilitar y readaptar a la poblacién juvenil, queden lejos y en su lugar
continuen imperando los maltratos y la falta de un compromiso real para mejorar su

situacion.

Y es que los fuertes cuestionamientos y criticas hacia la efectividad de estos
centros y en general a las carceles en México, siempre se han hecho presentes,
debido a que la medida de privacion de la libertad, si bien desde hace mucho tiempo
ha sido el mecanismo predominante como respuesta al fendbmeno de la

delincuencia, es la que ha mostrado tener menos efectos positivos en los individuos.

En este sentido, vale la pena cuestionar por qué en los planes de prevencion
de la delincuencia, se estipula también un aumento de las penas. Y quiza sea
porque en un primer momento al mantener al individuo que representa un peligro
para la sociedad lejos de las calles, daria la impresion de haberse solucionado el
problema, porque eso significaria el aislamiento y la marginacion prolongada o tal
vez permanente hacia ese sujeto (Bauman, 2001b), lo cual al ser visto como un
modo de defensa legitimo para lo que representa una amenaza al orden social, es
totalmente apoyado. Por ello el asumir que la privacién de la libertad es una medida

suficiente de tratamiento, propiciaria que se deje de lado el aprovechamiento del
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tiempo de reclusion del individuo para su rehabilitacién, llevandolo a una condicion

de inminente abandono.

Aunque también cabe resaltar que el lograr el propdsito de que los individuos
puedan dejar las actividades delictivas como modo de sobrevivir una vez estando
en libertad, no es sdlo responsabilidad de las intervenciones que se puedan
implementar con los programas de tratamiento durante su tiempo en reclusion, pues
mucho tiene que ver con la respuesta que también da la sociedad frente a este

fenémeno.

Por eso el lograr que la sociedad mexicana se mantenga unida para hacer
frente y darle solucion a un fendbmeno social como es la delincuencia juvenil
pareceria ser en momentos utdpico porque, como se ha referido anteriormente,
existen otras problematicas que también tienen un alto grado de crisis que impactan
al mismo tiempo en ella y que por tanto provocan un cansancio, hartazgo y enojo
por parte de la poblacién. Siendo precisamente estas condiciones del contexto las
que, de acuerdo con Hikal (2012b), propician que en muchos casos los intentos de
los jévenes para lograr el mantenimiento de una conducta prosocial sean
desfavorables ya que, simplemente éstos continuarian enfrentandose a un contexto
que no ha cambiado, que sigue con los mismos problemas a los que ellos se

enfrentaron.

Lo que inclusive puede hacer cuestionable si es realmente posible que estos
jovenes mantengan los cambios terapéuticos que consiguieron con las
intervenciones durante su tiempo de reclusion, a pesar del panorama hostil que los
encara ya en libertad, considerando que ademas una vez fuera, existe una alta
probabilidad de enfrentarse a situaciones de segregacion, discriminacion,
estigmatizacién que limitaran todavia mas las oportunidades para conseguir una
estabilidad social, como mencionaba Hikal, posiblemente regresaran a un ambiente
que no ha cambiado pero que incluso puede llegar a empeorar.

Por ello sin duda, en un plan de intervencion y prevenciéon de la delincuencia

juvenil, ademas de trabajar con el sujeto, también resultaria imprescindible la
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concientizacién y sensibilizacion publica del fenbmeno, para hacer posible la
reintegracion de estos jovenes a la sociedad. Por lo que a continuacion se hablara
de aquellas propuestas de tratamiento que toman en cuenta este punto, y en las
que ademas dentro de sus estrategias se presentan algunos rasgos alternativos

para poder lograr la reinsercion y rehabilitacion de esta poblacion.



3. APUNTES PARA UN ABORDAJE PSICOSOCIAL.

3.1. Alternativas de tratamiento a jévenes en conflicto con la ley.

Con lo mencionado en el capitulo anterior, queda claro que los principios que rigen
a los programas de tratamiento aplicados para la poblacion en privacion de libertad,
giran alrededor de perseguir el objetivo de rehabilitar para reinsertar de manera
exitosa al individuo en su ambiente, es decir, lograr que sea capaz de convivir de
manera aceptable en la sociedad, lo que en otras palabras refleja la meta de la
normalizacion del comportamiento del individuo, reforzando el discurso de las
intervenciones psicologistas. Lo cual como se menciond, ha sido trabajado con
programas que desarrollan habilidades sociales, destrezas para la busqueda y
mantenimiento de un empleo, asi como con el establecimiento de habitos que
promuevan la proactividad de los individuos, entre otros aspectos, por lo que el
punto a tratar en este apartado sera el analisis y reflexiéon de algunas propuestas
que se pueden considerar como alternativas para dar una intervencion de

tratamiento a los jévenes en conflicto.

En primer lugar, es importante retomar lo que anteriormente se mencionaba
acerca de la situacion que surge con la ejecucion de la pena privativa de la libertad,
ya que gracias a esta medida se ha llegado a cuestionar la credibilidad y la confianza
de los programas de tratamiento que se aplican dentro de las instituciones
penitenciarias, pues como se hablaba anteriormente, se refuerza la idea de que esta
sancion al no contemplar mas alla del eliminar la posibilidad de la comisién de
delitos por el individuo, a través de recluirlo fuera del entorno, se ha llegado a veces

a prescindir, incluso de la importancia de la rehabilitacion (Terol, 2008a).

Aunque de igual manera, cuando si se ofrecen intervenciones terapéuticas
para ser ejecutadas dentro del sistema carcelario, pero no se cuentan con las
condiciones apropiadas para llevarlas a cabo, inevitablemente existiran obstaculos
que impediran un impacto significativo de éstas en los internos, lo que incluso puede

llegar a propiciar que se tenga el mismo efecto del que si no se aplicaran, pues al
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no lograrse una real intervencién en el sujeto se propiciaria, en buena medida que

una vez estando en libertad, éste vuelva a delinquir.

En torno a esto, los autores Barrios y Bermudez (2006a), han expuesto en la
siguiente serie de puntos, algunas de las criticas que se han realizado hacia los

tratamientos implementados dentro de las prisiones:

e La carcel es un castigo y el interno lo tiene que percibir asi.

e Las estrategias que se implementan para la readaptacién intentan manipular
la personalidad?, imponen valores ajenos a la persona y por lo tanto, viola los
derechos humanos.

e La prision es totalmente antinatural, por lo que sus estrategias también lo
son.

¢ Posiblemente el tratamiento no fue disefado para la readaptacion, sino para
controlar a los internos dentro de la carcel; se busca facilitar la administracion
del centro de reclusion y no rehabilitar al sujeto aunque se venda esta idea.

e EIl tratamiento no funciona porque en realidad no existe, son medidas
aisladas.

¢ Que lo que se define como tratamiento (trabajo, escuela, cultura, deporte) no
es tal, s6lo ocupacion del tiempo y recreacion.

e Que el especialista trata al interno como alguien con una enfermedad,
atendiéndolo pasivamente en su consultorio (en este caso su oficina); siendo
la imagen que da el sujeto muy diferente al comportamiento en su dormitorio
y con el resto de la poblacion, por lo tanto es capaz de engafar al

especialista.

Con base a estas criticas, se observan puntos clave en los que se puede y
debe incidir de manera profesional para realizar estrategias que realmente abran

3 Aunque es una postura critica la de estos autores, dan por naturalizada la idea de que en efecto
existe algo como “la personalidad”, es decir, la mirada colocada en el individuo y la anulacién del
entorno sigue presente.
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posibilidades de rehabilitacion y readaptacién a la poblacion en conflicto con la ley,
como para el caso del sector juvenil, las cuales vayan mas alla de aplicar medidas
de encierro o sin una direccion concreta, y que incluso pueden empezar a
considerarse desde las oportunidades que ofrece la misma situacion de reclusion,
como por ejemplo, tomar en cuenta que el seguimiento y atencion del proceso de
tratamiento en los individuos se puede llevar de una manera mas constante y

especifica.

Ademas, debido a que dentro de los tratamientos también se persigue el
propiciar la aceptacion, compromiso, motivacién, voluntad e interés del interno
hacia la intervencion, pues son factores que igualmente influyen en la efectividad de
las estrategias y por tanto esenciales para poder obtener resultados positivos en la
rehabilitacion, resulta imprescindible cuidar aspectos como el no pretender
manipular al individuo ni forzar sus cambios o cualquier otro proposito que impida el
acercamiento a sus necesidades e inquietudes, ya que si, por ejemplo, se impone
el tratamiento a realizar, probablemente el trabajo terapéutico se torne coercitivo
para la persona y esto afecte de manera negativa la adherencia y efectividad del

mismo.

Por esta razdn, la receptividad es una de las prioridades que se buscan para
poder llevar a cabo cualquier programa de tratamiento, sobre todo si éste va dirigido
justamente a una poblacion en privacién de libertad. Respecto a esto autores como
Andrews y Zinger (1990, citados por Terol, 2008b, p. 166) han resaltado la
importancia de los esfuerzos por crear un ambiente social adecuado dentro del
entorno carcelario, a partir de la creacién de espacios que sean percibidos por los
individuos como positivos para poder propiciar esta aceptaciéon. Pues lo que se
pretende es que por medio de estos cambios, el interno ya no perciba un ambiente
hostil o de castigo dentro de la institucion, lo cual ayude a fomentar su participacion

en el tratamiento.

Sin embargo, a pesar de que se saben los beneficios que pudiera traer consigo
la creacion de un ambiente penitenciario favorable, se llega a prescindir de ello, lo
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que conlleva a otra serie de situaciones que representarian también importantes
dificultades para poder intervenir con la poblacion, por ejemplo, en el anterior
apartado se tocaba el punto de la falta de capacitacién del personal de las mismas
instituciones, lo que ha ayudado en buena medida a la existencia de actos de
corrupcion e ineficiencias en sus funciones que afectan sin duda en la efectividad

de un programa.

Dado que si los diferentes trabajadores que laboran, sobre todo en areas
como la de seguridad y custodia, no se relacionan con las fases de intervencion del
tratamiento, complica la intencién de que puedan asumir el compromiso de llevarlo
a cabo con honestidad y responsabilidad, lo que traeria consigo considerables

inconsistencias en la aplicacion, como puede exponerse en el siguiente ejemplo:

La imposicién de una medida restrictiva hacia un individuo por parte del
clinico, en cuanto a limitar ciertos programas de television, si tal medida es
desconocida por el celador y no se le ha comunicado el objetivo de ello. Para
el celador es mas importante mantener el orden en la sala de actividades
comunes, que restringir una de las actividades a un individuo (Terol, 2008c,
p.166).

Asimismo, otra de las situaciones que también pueden presentarse y complicar
o disminuir el efecto de un programa, es la imagen que tienen algunos internos de
estar bajo una intervencion terapéutica, ya que llega a ser considerada como una
oportunidad para librarse de ciertas sanciones o trabajos que les corresponden
hacer dentro de la institucion (Bustos, 2015), llegando a significar una especie de
proteccion incluso para evitar la reclusion, o que provoca que al no haber una
preocupacion real por parte de ellos para rehabilitarse, aumente la probabilidad de

que continden delinquiendo una vez que se encuentren fuera de prision.

De igual manera la presencia de una mala comunicacion por parte de los
diversos profesionales que lleven a cabo la planificacion e implementacion del
programa de tratamiento, cuenta como uno de los mayores obstaculos para lograr

la rehabilitacion de los internos. Pues si bien la ayuda de un equipo multidisplinar
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es sumamente importante para lograr una intervencion mas integral, igualmente se
podrian presentar serias inconsistencias en el funcionamiento de las estrategias por
el hecho de que haya una falta de acuerdos y desorganizacion entre los diversos
especialistas. Lo mismo ocurre con la presencia de prejuicios u hostilidad por parte
del grupo terapéutico hacia algunos internos, pues favorece el que los profesionales
se muestren con cierta desesperanza o disgusto hacia ellos, ya sea por cuestiones
como los tipos de delitos que los individuos hayan cometido o el comportamiento
que tengan dentro de la institucion, entre otros (Terol, 2008d), lo cual afectaria sobre

todo, a la construccion de las relaciones de compromiso y motivacion entre ellos.

Por lo tanto, como se ha visto, dentro de la intervencion clinica* aspectos como
la adecuada preparacion del grupo terapéutico asi como la promocion de estrategias
que favorezcan la aceptacion y disposicion del interno hacia el tratamiento, serian
algunos de los elementos imprescindibles para poder ofrecer propuestas que
permitan, por medio de un trato mas dignificante y responsable hacia la poblacién

en conflicto, mejorar su calidad de vida tanto dentro como fuera de prision.

Por otra parte, hablando ahora de los intentos por disminuir la puesta en
marcha de intervenciones que sean crueles o coercitivas para esta poblacion, y
que ademas atiendan a algunos de los obstaculos anteriormente referidos, se han
aplicado medidas que abren alternativas para poder realizar otro tipo de que
estrategias mas flexibles para los individuos. Por ejemplo, como las que se realizan
a través de las vias que permiten llevar a cabo el cumplimiento de la sentencia de
forma mas libertaria, es decir, que se efectue fuera de prision, a partir de que los
individuos realicen ciertas actividades que beneficien a algunas localidades, lo que

se ha estipulado dentro del cédigo penal como trabajo comunitario.

Puntualizando esta medida, puede mencionarse como un breve antecedente,

que el trabajo comunitario ha representado una alternativa para la privacion de la

4 Referimos la intervencidn clinica porque es la intervencién comun dentro de los centros de rehabilitacion
para los jévenes en conflicto, sin embargo, este es un punto a problematizar pues la intervencion psicoldgica
va mas alla del aspecto clinico, el cual se ha vuelto dominante y ha excluido propuestas que no se limitan a
lo terapéutico.
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libertad, desde los afos setenta a partir de que en paises como Inglaterra se le
aposto a la rehabilitacion de los internos a través de los trabajos en beneficio a la
comunidad, pues era una forma que permitia darles la oportunidad de reparar el
dafio causado por el delito (Regis, 2013a), lo que constituyd un método para

regresarlos a la parte productiva de la sociedad.

Por eso en el caso de México también se han considerado las actividades
comunitarias como modo de readaptacion. Siendo dentro del articulo 30 del cédigo
penal del Distrito Federal (CDMX), donde se estipula que las jornadas de trabajo
en favor a la comunidad, constituyen una pena impuesta por la autoridad judicial,
que puede ser sustitutiva de la prisién o de la multa, (Tribunales, 2011; Kurczyn,
s.f). De este modo, retomando la definicion que ofrece Téllez Aguilera (2005, citado
por Regis, 2013b, p.224), se puede explicar que el trabajo comunitario consiste en
que el individuo ofrezca su colaboracidn en realizar especificas actividades
publicas, sin remuneracion econdémica, las cuales son establecidas de acuerdo al

delito cometido.

En este sentido, se pueden destacar algunas de las caracteristicas de esta
medida, que sirven para poder ejecutarla de manera adecuada y funcional, por
ejemplo, en primer lugar se debe de considerar a partir de qué se definiran los tipos
de trabajos comunitarios. Ya se veia en la definicién propuesta por Téllez, que se
toma en cuenta el tipo de delito para asignar las actividades publicas a los internos,
sin embargo, dentro del cddigo penal se le da prioridad al tipo de recluso (Regis,
2013c).

De modo que es por medio de un analisis del interno asi como de la pena
impuesta, como se decide si es mas adecuado asignar el trabajo comunitario como
medida sustitutiva a la prision o no (Regis, 2013d). Lo que es un punto relevante a
considerar, ya que se podria suponer que existen mas oportunidades para que los
internos sean candidatos de acceder a esta alternativa, lo cual no ocurre en otros

paises, como se hablara mas adelante.
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Por otro lado, en la ejecucién del trabajo comunitario también es importante el
aspecto de la aceptacion, ya que si bien es una alternativa a la prision que pretende
beneficiar al infractor a través de proporcionarle actividades laborales que no
rompan la relacion con el entorno durante su proceso de reclusion, éste también
debe de estar de acuerdo con el trabajo que se le asigne, pues el imponerlo, tanto
se convertiria en una forma de trabajo forzado (Téllez, 2005, citado por Regis,
2013e, p.224), como afectaria en la motivacién que el individuo pueda presentar
para realizarlo, lo cual tiene que ver con el punto de la organizacion, que es otra de

las caracteristicas de esta medida.

La organizacidon es uno de los aspectos que deben cuidarse porque de ésta
depende el cumplimiento adecuado de las actividades publicas que se ofrezcan
como beneficio a la comunidad, pues en ella se establece desde especificar los
trabajos que se realizaran, en qué lugar se ejecutaran hasta la vigilancia que
necesitan, rescatando como elemento principal en este punto, nuevamente a la
conformidad con la que el interno se muestre hacia el trabajo establecido, pudiendo
incluso escogerlo él mismo (Regis, 2013f), para propiciar de esta forma su

motivacion y el compromiso para el momento de ejecutarlo.

Esta pena del trabajo comunitario por los beneficios que trae consigo, ha sido
retomada en varios paises, por poner un ejemplo se puede mencionar a Holanda,
que de acuerdo con Bonasso (2007a), es donde se realiza un programa llamado
“proyectos de trabajo”. En este programa se le apuesta al trabajo comunitario como
medida de rehabilitacion para la poblaciéon en conflicto con la ley, a través de que
los internos realicen actividades como trabajos de limpieza y cocina en hospitales,
mantenimiento de parques y jardines, trabajos para mejorar el transporte publico,
edificios publicos o propiedades particulares entre otras acciones, que sirven tanto
para el cumplimiento de su sentencia, como para beneficiar a los sitios donde

laboran.

Cabe aclarar, que esto no suele aplicarse a todos los casos de los individuos
por igual, pues se tienden a excluir aquellos que fueron imputados por delitos de
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violencia fisica o sexual (Bonasso, 2007b), a diferencia de México, como se

mencionaba anteriormente.

Del mismo modo, otro de los programas que también han encontrado
beneficios en permitir que la poblacion en reclusion tenga un tratamiento fuera de
prision, es el implementado en la Provincia de Granada, Espafia (Villalba, 2016a),
el cual funciona a partir de realizar convenios entre las instituciones penitenciarias
y las diferentes entidades de esta regidén que quieran y les interese colaborar en un
proyecto de esta naturaleza. De manera que una vez teniendo dichos acuerdos, se
procede a conciliar aspectos como las tareas que realizaran los internos, el lugar,
asi como el horario o incluso si puede existir una remuneracién econémica para
ellos, ademas en el caso de los menores o jovenes sin experiencia laboral, con esta
via también se pretende brindarles tanto educacion como un acercamiento al

trabajo.

Asimismo dentro de las estrategias para lograr la concientizacion por parte de
los internos acerca del dafio causado en la sociedad por las acciones delictivas que
realizaron, se plantean actividades como el colaborar con escuelas en las que ellos
puedan relatar sus experiencias, de modo que les sirva de reflexion al expresarlas
con los alumnados, y que a su vez en los estudiantes también se cree cierta
conciencia de las consecuencias de lo que implica realizar conductas tipificadas
como delitos, implementando una forma de prevencién, que en otras palabras, al
analizar este tipo de actividades se podria decir, que lo que propician en realidad es
la exhibicion de aquel que atentd contra el bien comun, para que sirva de ejemplo a
los otros, lo que conlleva el “desviarse” y asi evitar la réplica de estos

comportamientos.

No obstante, también se ha establecido que aunque esta pena busca ser
flexible para beneficio del convicto, ello no significaria que la fuerza de la justicia se
mitigue o no se aplique. Por eso dentro de este programa, se han tomado en cuenta
ciertas medidas respecto a esto, estableciéndose por ejemplo, que en el caso de

que un recluso no acate las indicaciones de las reglas y condiciones para ejecutar
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el trabajo asignado en las localidades correspondientes, se le imputa de un delito
estipulado como “quebrantamiento de condena”. Es importante mencionar que esto
se aplica siempre y cuando el infractor haya reincidido mas de 3 veces, terminadas
estas oportunidades el tratamiento pasa a ser en su totalidad en reclusion (Villalba,
2016b).

De hecho vale la pena resaltar que esta medida mas alla de una muestra de
confianza depositada en los internos para que por si mismos reflexionen acerca de
las infracciones cometidas y continien con el trabajo comunitario, también puede
representar una expresion de la autodisciplina, puesto que se trata a fin de cuentas
de que el individuo logre autocorregirse por medio de que asuma la importancia que
conlleva el que esté en contacto con la comunidad para el objetivo de su reinsercion
social, lo cual es favorecido por la misma dinamica del sistema cancelario, que no

deja de existir.

Ahora, por otro lado, aunque no siempre son aplicados los tratamientos que
permitan cumplir con la sentencia de manera mas libertaria, como ocurre con la
medida del trabajo comunitario, esto no supondria la inexistencia de alternativas
que puedan propiciar también una sensacion para el interno de ser flexibles y anti-
represivas, que sean implementadas totalmente dentro de las instituciones

penitenciarias.

Siendo un ejemplo de este tipo de intervenciones el programa de Rescate y
Reinsercion de Jévenes propuesto por Barrios y Bermudez (2006b) para la
poblacién juvenil primodelincuente, el cual fue implementado en México dentro del
reclusorio preventivo varonil oriente, durante los afios 2002 y 2003. Este proyecto
resulta importante retomarlo, porque ademas de representar un modelo de
tratamiento psicosocial para los jovenes infractores que obtuvo resultados positivos,
ofrece un plan de intervencion que puede seguir siendo aplicable para los centros

de reclusion del pais.
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En este sentido, dicha propuesta brinda y propicia 2 aspectos que deben
considerarse como esenciales para la efectividad de un tratamiento que se pretenda

llevar a cabo dentro de una institucion penitenciaria, que son:

¢ Un ambiente penitenciario favorable
e Factores de proteccion que ayuden en la disminucion de la futura reincidencia
delictiva, lo cual ofrece tanto beneficios a nivel personal, familiar como

comunitario.

En términos generales, a través de este proyecto con la intencion de cumplir
el primer punto, se modificd el ambiente carcelario por un espacio programado que
no replicara el modelo disciplinario y controlador que caracteriza al sistema
penitenciario, para que se favoreciera la promocién y la adquisicion de habilidades,
habitos y entrenamientos en los siguientes ejes; autocuidado, habilidades sociales,
educacion, ambito laboral, deportivo, recreacion y cultural, ademas de incluir a
terceros como la familia, pareja y/o amigos en el tratamiento, siendo éste

basicamente el objetivo del programa.

Por otra parte en cuanto al segundo punto que tiene que ver con los factores
de proteccion que favorezcan la rehabilitacion y posterior readaptacion, como se
acaba de mencionar lineas atras, se trabajé en cada uno de los ejes propuestos
habilidades, herramientas, estrategias, habitos, etc., que les permitieran a los
jévenes mejorar su calidad de vida, desde que ellos por ejemplo, en el ambito de
autocuidado consideraran esencial el aseo personal y la limpieza de sus lugares,
para poder potencializar asi su sentido de autonomia, responsabilidad y autovalia
hasta el que desarrollaran habilidades sociales, que les ayudaran a solucionar
conflictos, tener tolerancia a la frustracion y asertividad®, que como se ha tratado
anteriormente, son factores que han sido recurrentes en los programas de
rehabilitacion con infractores, pues se ha establecido que ayudan al mejoramiento

de las relaciones interpersonales de los sujetos y por tanto les brindan opciones

5 Este tipo de propuestas, aunque con rasgos alternativos, no renuncian a los modos dominantes de
intervencion terapéutica: habilidades sociales, asertividad, autoestima, etc.
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para construir nuevos modos de relacion con su entorno que les permitan disminuir

el riesgo de reincidencia delictiva.

Por otro lado, resaltando otras de las actividades de este eje de las habilidades
sociales, también se puede mencionar la implementacion de estrategias para la
reestructuracion del modo de vida de los jévenes, a partir de planteamientos de
metas a corto y largo plazo, las cuales respondieran tanto al momento de reclusién

como al de post-reclusion.

De hecho, la creacion de proyectos de vida ha demostrado su efectividad con
la poblacién en conflicto con la ley, ya que por medio de esta actividad, el interno
puede plantear alternativas para la construccidon de nuevos objetivos o en su
defecto, nuevas vias para llegar a éstos a través de estrategias que respondan tanto
a sus propios rasgos, como a la percepcion y la postura que tiene ante el mundo.
Por esta razon, autores como Palomino y Samudio, (1991a) destacan el papel de
los proyectos de vida como decisivo en el tratamiento con infractores, ya que a
través de ellos se puede estructurar o bien encontrar un sentido de vida, es decir, lo
que se consideraria como la justificacion de la existencia que muchas veces, de

acuerdo con los autores, se encuentra en conflicto en estos individuos®.

Y dentro de esta reconfiguracion de objetivos o alternativas de vias para
conseguirlos, uno de los elementos importantes a considerar y del que se ha
hablado anteriormente, es la percepcion generalizada de “delincuente” a la que se
enfrentaran estos jovenes una vez estando en libertad, pues a raiz de haber
cometido un delito y el haber estado recluido por el mismo, sobre el sujeto se
construye un estigma, ya que frecuentemente terminan siendo vistos como seres
acabados que no tienen mas opcién que el seguir delinquiendo, lo que representa
uno de los obstaculos mas criticos que provocan la escasez de oportunidades para

su desarrollo personal, laboral y social, ya que de acuerdo con Clemmer (1940,

& Aqui es preciso hacer una problematizacién, pues si bien es cierto que la idea de proyecto de vida
puede permitir a los jévenes configurar la idea del tipo de vida que quieren vivir, también es cierto
que estos programas pueden derivar en la imposiciéon de un solo proyecto de vida legitimo: el
funcional y productivo.
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citado por Bauman, 2001), estos sujetos son vistos por la sociedad como “menos
aptos que nunca para la vida extramuros y menos capaces de someterse a las

normas y usos de la vida “comun” (p. 163).

Por lo tanto, se ha asumido que una medida para esta situacion seria el que
los internos lleven una planificacion de su vida tanto dentro como fuera de prision,
con ayuda de una asesoria profesional adecuada, lo cual fomentaria la
reestructuracion de su papel en el mundo, y con esto su proceso de socializacion
e interaccion, permitiéndole al individuo su reinsercion a través de caminos que sean
socialmente aceptables (Palomino & Samudio, 1991b) con todas las implicaciones

de sujecion y dominio que esto traeria.

Por otro lado, continuando con la estructura del programa, dentro de los
aspectos fundamentales a trabajar, también fueron la educacién y la cultura asi
como el ambito laboral, debido a que son ejes que si se toman en cuenta pueden
propiciar importantes posibilidades de lograr una reinsercién exitosa -esto segun los
estandares establecidos socialmente-, asi como el representar factores de riesgo

para la reincidencia delictiva, si se prescinde de ellos dentro del tratamiento.

De este modo, por ejemplo dentro del eje laboral fueron objetivos el desarrollar
en los jovenes habilidades para la busqueda vy la solicitud de un empleo asi como
instruirlos en entrenamientos de trabajo que pudieran generalizar una vez terminado
su tiempo de reclusion, ya que son puntos que se supone les ayudarian a su
estabilidad social y econdmica estando en libertad, atendiendo ademas a la
necesidad de que éstos fueran también significativos para ellos, por medio de que
las actividades laborales establecidas pudieran responder a sus propios deseos,

vocacion y aptitudes.

Ahora otro de los elementos que se conjunta en este esquema de intervencion,
es la aplicacién de un programa educativo, que como se sabe es otro de los factores
indispensables para alcanzar una intervencion mas integral, el cual sin duda debe
estar contextualizado al ambiente carcelario, ya que si se pretende implementar una

propuesta para el fomento de la educacion, ésta tiene que ser especifica para esta
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poblacién, ¢ esto qué quiere decir? que replicar una dinamica escolar tradicional no
€s una opcion, pues primeramente se tiene que propiciar un espacio que no tan solo
contribuya a fomentar el aprendizaje en los internos, sino que también favorezca la
expresion de su singularidad, el desarrollo de relaciones interpersonales asi como

un sentido de pertenencia.

Pues hay que recordar, que si bien no en todos los casos esto se presente si
es frecuente que los jovenes que cometieron conductas delictivas, antes hayan
tenido en espacios como la escuela recurrentes conductas antisociales, lo que los
hizo representar en su momento el papel de “nifio problema”, al ser sefalados de
esta forma tanto por los profesores, como por los comparfieros e incluso por los

mismos padres.

De esta forma, al comprender que los dispositivos como la escuela tienden a
propiciar la homogeneizacion o en su defecto a rechazar lo diferente, como se
expone en el texto de Garcia, (2005) el enigma de la docilidad, se entiende que
cuando un sujeto no se congrega a la colectividad y marca su singularidad, como
por ejemplo en no acatar la normatividad de una institucion educativa, es donde
aparecen los focos rojos y la exclusion hacia él, lo que conlleva a que el sujeto se

sienta ajeno a este espacio y asuma que el problema es de él o ella.

Por lo tanto, en este modelo de tratamiento, justamente fue esencial preparar
ese lugar donde ademas de poder ejecutar estrategias que fueran dirigidas a aplicar
dinamicas que a los internos les parecieran novedosas, los hicieran sentirse parte
de, sin impedirles expresarse y también que permitieran promover la convivencia
social entre ellos, de modo que la preparacién académica la vieran como algo
significativo para su vida, sirviera de igual forma para el fomento de otras actividades
que ofrezcan opciones de ocupacion del tiempo libre, como son las deportivas y

culturales.

En este sentido, se sabe que a través de estas actividades, por ejemplo con el
caso del deporte, los jévenes pueden manejar el estrés, les propicia diversion,

ademas de que contribuye con su desarrollo personal y fisico, al igual que con las
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actividades culturales, las cuales pueden llegar a representar incluso oportunidades
de trabajo que contribuyan a desarrollar una estabilidad emocional y econdmica en
los internos. Como ha ocurrido con la realizacion de proyectos como obras de teatro,
que han sido preparadas y actuadas por la misma poblacion interna, como se
demuestra en el Centro de Readaptacion Social Varonil Santa Marta Acatitla, donde
precisamente existe una compafia de teatro penitenciario, la cual ha traido
importantes beneficios, como el ayudar a los individuos a encontrar un espacio
donde se sientan tranquilos, utiles, satisfechos y en el que ademas pueden explotar

su creatividad y pensamientos de una manera constructiva y alterna a la violencia.

Asimismo, como ultimo eje de este programa para jovenes primodelincuentes,
el punto de involucrar a terceros en el tratamiento de rehabilitacion, fue por esta
necesidad de también sensibilizarlos y concientizarlos acerca del papel tan
importante que juegan en lograr o no la readaptacion de sus familiares, pareja o
amistades, por lo que dentro de las estrategias del modelo se buscé identificar
aquellas dinamicas o relaciones que pudieran fungir como factores de riesgo en
cada uno de estos nucleos, y asi poder modificarlos, con el fin de fortalecer sobre
todo las redes de apoyo entre ellos y lograr llevar a cabo también una labor de

prevencion.

Finalmente, con base a estas alternativas de tratamiento, se pudo observar
planes de intervencién que favorecen la puesta en marcha de estrategias que
buscan la rehabilitacion y reinsercidn de los sujetos, a partir de modificar elementos
fundamentales como el espacio carcelario, para propiciar un ambiente que permita
disminuir la coercion, el castigo, la violencia o la tortura, a fin de promover tanto un
trato mas digno hacia la poblacién, como la aceptacién y participacién de la misma
en el tratamiento, lo que también es favorecido a través de las intervenciones
psicoeducativas, que en lugar de encuadrarse en el aspecto clinico, permitan un
acercamiento de como se ha ido construyendo el sujeto, para evitar tratarlo como
un ser que presenta una patologia y necesita ser reestructurado para asegurar su

funcionalidad en la sociedad.
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Y aunque estas propuestas no renuncian a los procedimientos dominantes de
intervencion terapéutica y buscan la normalizacién del comportamiento del sujeto,
si permiten considerar que aspectos como las actividades culturales, por ejemplo,
pueden ser lineas de tratamiento hacia los jovenes, que permitirian dejar de lado el
tratar de insertarlos en el modo de vida sacrificado y productivo que se establece
socialmente, ademas de que también abren posibilidades para el acercamiento a
los gustos, inquietudes, necesidades, que ellos presentan, sin intentar manipularlos
u obligarlos, por lo que el impacto de las estrategias seria mas significativo, lo que

ayudaria a mejorar su calidad de vida.

3.2. Delito y juventud. ;Un problema real?

Uno de los aspectos que se ha estado remarcando en los ultimos apartados es la
importancia de la implicacién de la comunidad y de la sociedad en general, en el
asunto de la rehabilitacion de la poblacion juvenil en conflicto con la ley, la cual
aunque deberia ser imprescindible, dado que la delincuencia representa una de las
crisis mas severas que se viven hoy en dia por ser un fendbmeno que impacta en la
dinamica, progreso y bienestar del contexto social de manera negativa, la respuesta
que se ha ido manteniendo es el atribuirle practicamente la responsabilidad de esta
situacion a los esfuerzos que pueda implementar el gobierno, lo que indicaria en un
primer momento, que la delincuencia y su repercusion en el sector juvenil, si

represente un problema’.

Y es que precisamente esto puede constatarse, en la poca o practicamente
nula tolerancia con la que la gente puede mostrarse hacia los jovenes que
delinquen. De acuerdo con autores como Garcia, Carredn, Hernandez, Mejia,
Garcia y Rosas (2014), esta situacion se intensifica debido a que actualmente la
sociedad se siente desprotegida por el Estado, pues aunque en la elite politica los
delitos suelen ser “dificiles de detectar”, cuando salen a la luz, que es principalmente

7 No obstante, habria que reflexionar respecto de qué es un problema, quiénes son los afectados, cudles son
sus implicaciones y afectaciones, qué se sostiene y qué se subvierte.
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a través de los medios de comunicacion, se hace presente la inminente actitud de
decepcion, repudio, indignacion del pueblo hacia los personajes que se supone se
encargarian de su seguridad, lo que favorece a que la gente opte por protegerse
asi misma por medio de organizar en sus comunidades movimientos como patrullas
vecinales, cerrar calles o instalar alarmas de seguridad, con el fin de estar alertas

ante la existencia de un extrafio que ponga en peligro la seguridad de los residentes.

Por eso no es raro, que las personas criadas en la cultura de las alarmas contra
el robo (Bauman, 2001a), tiendan sin duda a apoyar acciones como dejar a los
sujetos en conflicto con la ley recluidos de por vida o a participar en actos como los
linchamientos para los que se presume como delincuentes, lo que demuestra,
desafortunadamente el nivel de severidad con la que puede actuar la comunidad
hacia aquellos que atentan contra el bien comun y el espiritu policiaco que se

apropia de todos.

Ante esta percepcion resultaria mas sencillo notar que la responsabilidad de
la presencia de una crisis como la delincuencia recaeria en los mismos individuos,
mas que observar, desde un ejercicio de reflexidn critica, que este fendmeno sea el
propio reflejo o el sintoma de la misma sociedad mexicana por el inminente
estancamiento que sufre la mayor parte del pais, pues como se ha mencionado,
solo parecen verse beneficiados de las reformas y acuerdos internacionales la clase
alta mientras que la contraparte sufre el exponencial crecimiento de aspectos como
el desempleo o empleos mal pagados, la pobreza y marginacion, la falta de
educacién, de alimento, lo que ha traido consigo pocas oportunidades de
crecimiento econdmico, social y que a su vez deja escasas opciones de realizacion
personal, lo que propicia que el actual panorama se torne hostil y desalentador para
los mas vulnerables, por eso la delincuencia, ante tales condiciones, también ha

tomado un papel incluso de forma de vida legitima para algunas personas.

Por lo que puede deducirse que la delincuencia s6lo se mira como un problema
social cuando es realizado por sectores de la poblacion en estado de exclusion, ya
que si los delitos vienen desde las altas esferas de poder son tolerados. Lo que
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reflejaria que no es un problema de individuos, de comportamientos y conductas,

de cuestiones psicologicas, de trastornos; sino mas bien un asunto social y politico.

Por eso, en el caso de los jévenes que se encuentran dentro de las zonas
urbanas de exclusion, su misma condicion inevitablemente favorece que, ante las
constantes carencias, ellos busquen y asuman vias para poder satisfacerlas, las
cuales seran legitimas opciones si les permiten responder a las exigencias de su

propio ambiente, lo que incluiria su incursidn en la delincuencia.

Por lo tanto, a continuacién se pretende explicar como este fendmeno puede
ser tratado y visto de una manera mas abierta, por medio de tomar en cuenta que
una vez que los jovenes se encuentran ya insertos en actividades delictivas van
construyendo su proceso de socializacion e interaccion a través de ellas. Por ello,
se considera apropiado retomar el punto del proceso de identificacion, ya que a
partir de él se puede dar cuenta de como estos jovenes van asumiendo una postura,
en la que la comisidn de delitos representa ademas de un modo de supervivencia,
un medio por el cual tienen formas de comunicarse, de convivir y relacionarse entre

ellos.

En este sentido, se puede mencionar que la identidad es un proceso que se
construye por medio de la relacién con los demas, para algunos autores como
Camacho y Moya (2016a), es a partir de éste que se conforma la significaciéon del
mismo individuo o la construccidon de su subjetividad, donde de acuerdo con Nava
(2009), al adquirir especificos valores, actitudes y afectos se aceptan y determinan
las practicas, atributos simbdlicos como el lenguaje, las relaciones, etc., del contexto
donde se desenvuelve el sujeto, siendo precisamente estos rasgos los que

posteriormente permitiran definirlo y distinguirlo (Bustos, 2015).

De este modo tomando en cuenta lo anterior, al considerar que si el contexto
donde se desarrolla el joven esta permeado por la violencia, el crimen, inseguridad
y ademas por la escasez de oportunidades y servicios para satisfacer necesidades
basicas como la salud, el alimento, entre otros, es muy probable que ante estas

circunstancias, que se hacen constantes a lo largo de su vida, se construya un
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proceso de socializacidon basado en descontentos, agobios y frustraciones, los

cuales van a definir de qué modo actuara el sujeto ante éste.

Por eso si ademas estan normalizadas las actividades delictivas en dicho
ambiente, aumentan las probabilidades de que el sujeto adopte estas practicas mas
si representan una solucién o hasta un escape a sus circunstancias. De hecho, se
ha supuesto que cuando una persona piensa o decide cometer un delito, es porque
muchas veces esto responde a querer satisfacer sus necesidades, a poder
solucionar los problemas que le acongojan o atender a las exigencias de la misma
sociedad. Por esta razén se ha planteado que, precisamente el otorgarle a las
acciones delictivas el significado de solucion de problemas, es una de las premisas
con mayor relevancia para explicar el por qué la delincuencia se esta presentando

actualmente (Camacho & Moya, 2016b).

Por otra parte, uno de los factores que también ha sido considerado
fundamental tanto en la construccion de la identidad del individuo como en su
influencia en la insercion del mismo en el delito, es el grupo de pares, mismo que
llega a tener una especial relevancia para el sujeto cuando se enfrenta a situaciones
en las que no obtiene de otros nucleos, como llega a ocurrir con la familia, aspectos
como la aceptacion o el apoyo que le permitan desarrollar un sentido de pertenencia
o libertad.

De ahi la importancia que van adquiriendo los lazos de amistad para el
individuo en el transcurso de su vida, especialmente en etapas como la
adolescencia o la juventud, como anteriormente se ha mencionado, porque por
medio del grupo de pares el joven puede encontrar una relacién entre sus ideales,
percepciones, creencias, valores, caracteristicas o incluso historias de vida con los
demas miembros. Por eso si se comienzan a compartir y construir dentro del grupo
relaciones, codigos, practicas, significados que estén atravesados por las
actividades delictivas, esto indudablemente también marcaria el camino por el cual

se ira subjetivando el individuo.

Del mismo modo, la estigmatizacion que sufren estos jovenes también es otro

de los elementos que cuentan para construir y reconstruir su identidad. Tomando
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en cuenta que incluso desde la nifez ellos pudieron haber cargado con la
discriminacion y exclusion, siendo la familia o instituciones como la escuela, los
principales precursores que los sefialan como “problematico, inadaptado, estorbo,
peligroso” entre otros, evitando asi que adquieran tanto un sentido de pertenencia
hacia estos espacios como tener relaciones gratificantes que estimulen su
desarrollo personal. Punto que dificiimente cambia, si ahora ya cuentan con
antecedentes penales, ya que esta condicion sigue orillando al sujeto a enfrentar la

segregacion social incluso de una manera mas intensa.

De acuerdo con lo mencionado por Bustos, la estigmatizacion ha servido como
referente para que se vaya construyendo y reconstruyendo la identidad debido a
que existen casos en los que el sujeto a través de darle relevancia a algunos de sus
atributos por los que es estigmatizado, le permite justificar y por ende asumir esa
percepcion que tienen los demas acerca de él y asi tomar actitudes de confrontacion
hacia la misma sociedad, por ejemplo, como el mostrarse orgulloso por haber
estado recluido en una institucidon penitenciaria, el aceptar que no tiene mas
opciones que seguir delinquiendo porque aparte es una actividad que también es
de su agrado, entre otras, lo que concuerda con lo mencionado por Bauman
(2001b), ya que el proceso de rechazo-exclusion producido por el sistema
penitenciario tiene la intencidn de que justamente, el sujeto acabe por aceptar su

imperfeccioén e inferioridad social.

Lo que hace que estas actitudes representen posturas para el individuo en las
que puede resignificarse y ejercer su agencialidad, es decir, terminan por constituir
medios por los cuales pueda poner en marcha su capacidad de decision y a partir
de ello actuar ante este mundo que le ha cerrado las puertas probablemente desde

muy pequeno.

Finalmente, como puntos a reflexionar, cabe mencionar y remarcar que si la
subjetivacion del sujeto ha estado construyéndose en un contexto que lo percibe
como ajeno porque es hostil, excluyente y desconocido para él, buscara otras
alternativas donde pueda reconocerse, en este sentido si las actividades delictivas

significan para él una via de aceptacion y supervivencia a un mundo que le muestra
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pocas alternativas de desarrollo, los procesos de socializacién y modos de relaciéon
estaran regidos por dichas practicas, porque se esta hablando de un sujeto que ha
tenido una vida de interacciones sociales en los que probablemente a través de un
grupo de pares, o incluso de su familia o pareja que estaban inmersos en el mundo
de la delincuencia, le permitié ejercer su capacidad de asumirse como actor de su
vida, para poder decidir qué rasgos adquirir para construir su propia identidad
(Peralta, 2013, citado por, Camacho & Moya, 2016c, p.6), y es ese contexto el que
va a reconocer como propio, como el espacio que le permite formar parte de él, en
el cual se construyen especificos elementos simbdlicos como el lenguaje, las
actitudes, relaciones, valores y significados que va a ir adquiriendo en su proceso
de identidad y que le permitirian poder aplicar una estrategia de vida que le deje

sobrevivir a esta sociedad que es sumamente demandante y controladora.

En este sentido, deben remarcarse también 2 aspectos que anteriormente han
sido dichos, el primero es que no debe olvidarse que aunque el sujeto se haya ido
construyendo a través de su relacién con un contexto penetrado por la delincuencia,
la violencia, la escasez de oportunidades para satisfacer necesidades basicas, etc.,
en el trabajo terapéutico que se implemente, resulta imprescindible demostrarle que
hay mas posibilidades o alternativas para que pueda cumplir con los objetivos que
se haya propuesto, inclusive sin tener que asumir una posicion socialmente
establecida, en lugar de intentar manipularlo a él o a sus posibilidades de
supervivencia, como a veces se pretende por medio de los programas de

tratamiento.

Y el segundo punto es resaltar la importancia que conllevan los esfuerzos por
convocar e involucrar a la sociedad en este fendmeno de los jévenes en conflicto,
siendo a través de las mismas estrategias del tratamiento o desde politicas publicas,
por las cuales se pueda favorecer una reflexion acerca del papel que juega en el
mantenimiento y aumento del mismo, empezando por las comunidades, con la
intencidén de demostrar que si la respuesta de la mayoria continua siendo aplicarles
castigos mas severos, dejarlos dentro de las prisiones para no lidiar con ellos o

incluso atentar contra sus vidas, la intencidén de un cambio notorio en esta situacion,
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va quedando mas lejos porque no se permite abordarla de una manera mas abierta,

fuera de la criminalizacion y segregacion social.

Dado que se llega a asumir que no existe justificacion alguna para delinquir, a
pesar de las crisis del pais, de la marginacién, de la falta de educacion, de la
escasez de empleo, del contexto familiar violento, etc., apelando al Estado a que
utilice estrategias represivas sin importar los medios, pero que erradique el

“problema”.



CONCLUSIONES.

A lo largo de la presente revisidon tedrica se abordd el tema de los jévenes en
conflicto con la ley bajo el objetivo de analizar los tipos de tratamientos psicologicos
a los que son remitidos, lo que permitié un acercamiento a algunos de los modos
comunes y dominantes que existen, asi como aquellas alternativas terapéuticas que

promueven un trato mas dignificante y menos represivo hacia ellos.

De este modo, uno de los puntos que se tenian que abordar, en primer lugar,
era el ubicar en la época actual este fendmeno de los jévenes en conflicto, debido
a que el cambio de paradigma sustentado en la proteccion de los derechos
humanos, responde al nuevo orden del mundo que se impulsé con el fin de las

guerras, el capitalismo y la democratizacion.

Es por ello que al contextualizarlo y analizarlo vale la pena reflexionar en este
espacio, si realmente se implementé un cambio en el tratamiento para estos
jévenes, pues aunque se pasé de un modelo tutelar a uno garantista, flexible y
diferenciado del de los adultos, no hay que olvidar que el discurso de hacer sujetos
de derechos a esta poblacién también actua como un dispositivo de contencién y
sancion, que termina por asumirlos como victimas que requieren proteccion. Lo que
revelaria la existencia de quizas un cambio en cuanto a la manera de proceder
legalmente con ellos, puesto que ya no es guiado por el castigo, pero no en como
se siguen viendo y tratando las actividades delictivas, lo cual hace cuestionable el

que se haya implementado una verdadera modificacion.

Y es que de acuerdo con autores como de la Garza (1987a) incluso el haber
cambiado la categoria juridica de “delincuentes juveniles” a “jovenes en conflicto
con la ley”, solo demostrd la necesidad de la sociedad por ocultar o suavizar con
eufemismos la realidad de la existencia de sujetos a quienes al no lograr adaptarlos

dentro de los patrones establecidos, infringen la normatividad del contexto social.

En este sentido, se supone que el papel de los programas de rehabilitacion y
readaptacion aplicados para los jovenes, sobre todo cuando se encuentran en

privacion de la libertad, contribuirian en buena medida a que ellos se acoplaran a
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dichos patrones y sin embargo, como se expuso anteriormente, en la mayoria de
los casos éstos continuan sin dar resultados favorables, por o que habria que

preguntarse ¢ por qué no han podido encajar a estos jévenes a la dinamica social?

Lo cual da pie para analizar y problematizar una de las cuestiones que permea
en los programas de rehabilitacién y readaptacion, la cual tiene que ver con el
establecimiento de que el objetivo de la reinsercidn exitosa esta en funcion de hacer
que los jovenes en conflicto logren asumir eso que probablemente rechazan de la
sociedad, es decir, se ha estado aplicando un modo de intervencion para que se
fomente en ellos la aceptacién de los valores, estereotipos, modelos o proyectos de
vida funcionales y productivos, que muchas veces al no concordar con sus ideales,
practicas, necesidades, impide que los asuman como propios. Por eso, resulta de
suma importancia entender lo que menciona de la Garza (1987b), con respecto a
que socializar significa contribuir a que el sujeto viva libre de la delincuencia, mas
no obligarlo a que haga suyos los valores de una sociedad que desconoce o

repudia.

Por tanto podria decirse, que los esfuerzos en los programas de tratamiento
tendrian que pensarse en ofrecer a estos jovenes alternativas que no
necesariamente tuvieran que estar basadas en la imposiciéon de un modo de vida
que cumpla con los estandares establecidos socialmente, pero que les ayuden a
estabilizarse social, personal y econémicamente sin la necesidad de delinquir, una
vez que se encuentren en libertad, como se hablé en su momento con las

actividades culturales como el teatro, por ejemplo.

Por eso si dentro de los tratamientos se intentan aplicar acciones que
pretendan anular lo que el sujeto asumio a partir de las actividades delictivas, como
pueden ser las practicas, codigos, relaciones, significados, un lenguaje, que
terminaron incluso por construir los rasgos de su propia identidad, muy
probablemente continien sin dar una respuesta favorable, porque se seguiria
desconociendo que para algunos jovenes el delito es una forma de socializar, que
les ha servido para interactuar con su grupo de pares, con las instituciones, con la

familia y con el mismo contexto.
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Abriendo un paréntesis en este punto, justamente el aspecto del contexto
social se ha ido resaltando a lo largo del proyecto, porque gracias a sus
caracteristicas, tiende a propiciar las condiciones necesarias para que la
delincuencia sea vista por un individuo como un modo de responder ante él, sobre
todo, como se ha referido en repetidas ocasiones, si éste no ofrece otras opciones
de desarrollo por vias como el empleo, pues de acuerdo con Kessler (2003a), el
favorecimiento de oportunidades de trabajo mal pagadas, cortas o largos periodos
de inactividad laboral que facilitan la necesidad de la obtencién de recursos desde
temprana edad en el sujeto, son factores que aumentan la probabilidad de que éste
vea como opcidn, primeramente el ir intercalando las actividades delictivas con esas
pocas entradas de empleo, para enfrentar tales circunstancias, aunque después,

estas se conviertan en el modo dominante para sobrevivir.

De este modo se sabe que ante la existencia de dichos sujetos, el control y
represion para contenerlos no se hacen esperar, por eso las instituciones
penitenciarias o los centros de tratamiento para Adolescentes, cuentan como esos
lugares donde se albergan a aquellos que son vistos como indeseables por la
sociedad porque no se les puede ajustar dentro de su funcionamiento y por tanto

representan una amenaza para la misma, que necesita ser neutralizada.

Por lo que resulta Iégico y muy probable que también dentro del espacio
carcelario, existan aquellos individuos a los que tampoco se les puede “hacer
encajar’ en el marco del tratamiento, posiblemente porque para ellos las
intervenciones no dan respuesta a su situacion y por tanto no encuentran interés en

las mismas, no representan reales opciones para su vida, entre otras circunstancias.

Lo que hace que ante estos escenarios el papel de la implicacion profesional
se vuelva crucial, ya que si ésta se torna hostil o manipuladora hacia ellos, aparte
de ser una dificultad, como se hablaba en su momento, para el progreso del
individuo y por tanto la efectividad del tratamiento, se comenzaria a aislar aquellos
jévenes que no quieren participar en las actividades, lo que paradéjicamente haria
que el programa de readaptacion margine a quienes pretende integrar (de la Garza,
1987c¢), intensificando la estigmatizacion y segregacion puesto que incluso no seria
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extrafio que el grupo terapéutico prefiera darle atencién a los internos que si siguen
y se acoplan a los procedimientos del programa que a los que no o terminar por

imponer el tratamiento.

Lo que reflejaria la necesidad de hacer que las estrategias lograran apegarse
mas a la realidad de los sujetos para que se obtenga un impacto significativo en
ellos, en lugar de encuadrarse al tratamiento terapéutico tradicional asi como a la

dinamica del sistema penitenciario.

En torno a este aspecto vale la pena recordar puntos de propuestas como la
de Leganés (1993, citado por Bermudez & Barrios, 2006, p.92) que han sefialado
ciertas caracteristicas que le conferirian a los programas de tratamiento una mayor

efectividad, como por ejemplo;

e La importancia que conlleva que el personal de la institucién no tan solo
participe en el tratamiento, sino que tenga una buena capacitacion,
entrenamiento y compromiso para contribuir a que no haya inconsistencias
en la intervencion y se logre una efectividad de la misma, ademas de evitar
los actos de corrupcion, que poco o nada ayudan a la rehabilitacion de los
internos.

e Lo esencial de presentar un clima carcelario favorable, que pueda sacar a
los jovenes de la cosificacion, indiferencia, violencia, crueldad, tortura de la
que son objeto y asi, incluso mas alla de incentivar su participacion en las
actividades programadas del tratamiento, se cuide primeramente el darles un
trato mas dignificante.

e Llevaracabo las intervenciones de manera diferenciada e individual, es decir,
recordar que no se puede tratar de igual manera a un joven primodelincuente
que a uno reincidente o aplicar los tratamientos indiscriminadamente, sin

contemplar las verdaderas necesidades que cada sujeto presenta.

De este modo no hay que olvidar que también para poder concretar estos
aspectos y hacer que se cumplan de manera efectiva y funcional, ademas del
compromiso, dedicacion y preparacion del grupo terapéutico y el personal de las

instituciones, se necesita que se impriman o inclusive dejen de desviarse los
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recursos para los centros de tratamiento, que quizas aunque no en todos los casos
ocurriera, la falta de materiales para los talleres, las inadecuadas instalaciones que
favorecen problemas como el hacinamiento o la poca accesibilidad hacia ellas por
algunos internos, como por ejemplo, los discapacitados, Ila misma falta de
capacitacion del personal, asi como la ausencia de servicios médicos y programas
que atiendan factores como la dependencia a las drogas, etc., son también
importantes dificultades que siguen frenando el trabajo de rehabilitacion que se

puede realizar con los jovenes en reclusion.

Finalmente, un elemento en el que concuerdan diversas propuestas de
programas de tratamiento y del que también se habld reiteradamente, es la
implicacidn de las comunidades y en general de la sociedad para lograr, no nada
mas la reinsercion del individuo sino también la concientizacion del fenédmeno de la

delincuencia.

Sin embargo, ha quedado expuesto que debido a las condiciones actuales,
tanto nacionales como internacionales que han remarcado la desigualdad social, la
carencia de los lazos humanos y por ende el inminentemente individualismo, se ha
mostrado comun que la respuesta de la sociedad sea mantenerse renuente a
participar en causas como la rehabilitacion de la poblacién juvenil en conflicto
porque, ademas en este caso se esta hablando de un sector que de por si no tiene
igualdad social, por lo que esta posicion se intensifica cuando los jévenes
precisamente no se ajustan al imaginario social de ser joven, es decir, cuando no

representan las caracteristicas hegemonicas que se imponen para ellos.

Por lo que bajo esta perspectiva donde el fendbmeno de la delincuencia ha sido
visto principalmente como un problema, los jovenes infractores parecerian que no
son parte de la sociedad por la segregacion, discriminacion, estigmatizacion que
se ejerce sobre ellos, llamandolos por ejemplo, “desviados”, “inadaptados” o
encasillandolos como “irrecuperables” después de haber estado en privacion de
libertad, lo que de acuerdo con Kessler (2003b) solo demostraria el juicio de valor

de una sociedad en la que la minoria se considera “normal” y que s6lo propicia el
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que estos jévenes, a partir de esas etiquetas continien su proceso de subjetivaciéon

asumiendo una postura de confrontacion hacia ella.

Por tanto se puede deducir, que si la sociedad no se acerca a esta poblacion
como parte esencial de un programa de tratamiento, no cambiara su percepcion
hacia ella y por tanto continuara ejerciendo un trato hostil, lo que seguira
legitimando, no nada mas las estrategias represivas del Estado para “solucionar’
esta situacion, sino también para perpetuar las que la misma sociedad pueda

ejercer, como el atentar o incluso terminar con la vida de estos sujetos.

Este tema es delicado tratar de una manera mas abierta por el resentimiento,
odio e intolerancia que muchas veces la gente muestra hacia estos jovenes, ya que
los delitos cada vez van teniendo repercusiones mas fuertes, por ejemplo, de un
robo se puede trascender al homicidio de una manera mas facil y frecuente, pero si
no se asume el reto de que el mantenimiento de las mejoras del tratamiento que un
joven haya obtenido en su tiempo de reclusién dependen en gran medida de si el
contexto social cambia o no, se continuara con esta crisis, se seguira manejando un
mecanismo violento y se seguiran apoyando posturas como la del gobernador de
Quintana Roo, que ante los hechos de tiroteos en Cancun el dia 17 de enero del
presente afo, hadicho “aquel que atente contra las leyes de la sociedad la pagara”,
cabe resaltar que esto lo dijo ante lo que seria un posible ataque del crimen
organizado, pero no deja de ser una idea que ha imperado en el discurso que se ha
mantenido para quienes, precisamente transgredan contra el bien comun. De modo
que si se sigue fomentando esta manera de afrontar un fenédmeno como el de los
jévenes en conflicto con la ley, posiblemente se continie sin haber cambios

sustanciales y positivos.
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