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Capitulo I.

Factores vitales en el desarrollo humano: el deporte y la cultura.

El desarrollo humano es un proceso que aumenta las opciones y la libertad de las
personas, permitiéndoles alcanzar un mayor nivel de habilidades, destrezas,

actitudes y aptitudes para alcanzar el bienestar.

Para el logro de una mayor libertad, las personas necesitan cubrir necesidades
basicas como: educacion, salud, seguridad, vivienda, alimentacion, etc. Ademas
de estas dimensiones se deben contemplar cuestiones estructurales como el
sistema politico, econdmico social, la equidad de género, la marginacién y la

vulnerabilidad, entre otros.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha promovido el
concepto de desarrollo humano definido como el proceso de ampliacion de las
posibilidades de elegir de los individuos que tiene como objetivo expandir la gama
de oportunidades abiertas a las personas para vivir una vida saludable, creativa y

con los medios adecuados para desenvolverse en su entorno social.

El desarrollo humano tiene por objetivo ampliar las oportunidades de las personas,
prestando especial atencién a la riqueza de las vidas humanas y no solamente a la

riqueza de las economias.

El indice de Desarrollo Humano (IDH) es un indicador creado por el PNUD con el
fin de determinar el nivel de desarrollo que tienen los paises del mundo. Fue
ideado con el objetivo de conocer, no solo los ingresos econdmicos de las
personas en un pais, sino también para evaluar si el pais aporta a sus ciudadanos
un ambiente donde puedan desarrollar mejor o peor su proyecto y condiciones de

vida. Para esto, el IDH tiene en cuenta tres variables:

1) Esperanza de vida al nacer. Analiza el promedio de edad de las personas

fallecidas en un ano.

2) Educacion. Recoge el nivel de alfabetizacion adulta y el nivel de estudios

alcanzado (primaria, secundaria, estudios superiores)



3) PIB per Capita (a paridad de poder adquisitivo). Considera el producto interno
bruto per capita y evalua el acceso a los recursos econdmicos necesarios para

que las personas puedan tener un nivel de vida decente.

El indice IDH aporta valores entre 0 y 1, siendo 0 la calificacion mas bajay 1 la

mas alta. En este sentido, la PNUD clasifica a los paises en tres grandes grupos:
Paises con Alto desarrollo Humano. Tienen un IDH mayor de 0,80.

Paises con Medio desarrollo Humano. Tienen un IDH entre 0,50 y 0,80.

Paises con Bajo desarrollo Humano. Tienen un IDH menor de 0,50.

Es por ello que tomaremos en cuenta para este trabajo al deporte y a la cultura

como dos de los factores vitales para lograr el desarrollo humano integral.

El desarrollo humano es un proceso encaminado a ampliar las oportunidades de
las personas, en la medida en que estas adquieren mas capacidades y tienen
mayores posibilidades de utilizarlas. Pero el desarrollo humano también es un
objetivo, por lo que constituye a la vez un proceso y un resultado, implica que las

personas deben influir en el proceso que determina sus vidas.

El desarrollo humano un proceso complejo que se divide en 4 dimensiones
basicas: desarrollo fisico, cognoscitivo, emocional y social. Aunque cada
dimensién subraya un aspecto particular del desarrollo hay una interdependencia
considerable entre las areas ejemplo las capacidades cognoscitivas pueden
depender de la salud fisica y emocional como de la experiencia social cada
dimension refleja a las otras. Pero cada area es importante para entender el
desarrollo lo que da un aspecto unidisciplinario. El desenvolvimiento y constituciéon
de cada uno de nosotros como sujetos unicos, es el producto de la integracién e

interdependencia de estas areas o dimensiones del desarrollo.

Desarrollo fisico Desarrollo Desarrollo Desarrollo social

cognoscitivo emocional o socio




afectivo

Incluye las bases | Incluye los | Se  refiere al | El desarrollo
genéticas del | cambios en los | desarrollo del | moral y de los
desarrollo, el | procesos apego, la | padres y la
crecimiento fisico | intelectuales del | confianza, la | familia, discute
de todos los | pensamiento, el | seguridad, el amor | matrimonio,
componentes del | aprendizaje, el | y el afecto y una | trabajo, roles
cuerpo, los | recuerdo, los | variedad de | vocacionales y
cambios en el | juicios, la solucion | emociones, empleo.

desarrollo motor,

de problemas vy la

sentimientos y

los sentidos y los | comunicacion, temperamentos,

sistemas incluye influencias | incluye el
corporales, se | tanto hereditarias | desarrollo del
relaciona con | como ambientales | concepto de si

temas de cuidado
de

nutricion, el

la salud, la
suefo, el abuso
de drogas y el
funcionamiento

sexual.

en el proceso de

desarrollo.

mismo y de la
autonomia y un
analisis del estrés,
las perturbaciones
emocionales y la
conducta de

representacion.

Cuadro 1. Tipos de desarrollo

Al describir esas 4 areas se ha convertido en una ciencia multidisciplinaria que
toma elementos de la biologia, fisiologia, medicina, educacion, psicologia,
sociologia y antropologia para aplicarlo al estudio del desarrollo humano (Hinde,
1992).

El desarrollo humano es el crecimiento de las personas mediante la creacion de
capacidades humanas, con la mejora de sus vidas y su participacion activa en los

procesos que la determinan. Se trata de un enfoque mas amplio que otros, como



el enfoque de recursos humanos, el de necesidades basicas y el de bienestar

humano.

Es por ello que el deporte y la cultura se convierten en factores vitales para el
desarrollo humano integral en la busqueda de las oportunidades y el incremento

de capacidades humanas.

Por lo que, los aportes que el deporte ofrece al desarrollo del ser humano, esta
formado en tres dimensiones la fisica, la psicolégica y la social, es asi como la

practica deportiva puede hacerse participe de la formacion integral.

Decir que el deporte contiene en si mismo un importante cumulo de valores, tanto
sociales como personales, y que revierten en beneficio de sus practicantes, no
parece que sea una aportacion novedosa, puesto que ya los clasicos pregonaron
el valor del deporte como formador del caracter. Arnold (1991) nos recuerda la
creencia tradicional de que a través de la participacion en juegos y deportes
surgen cualidades como lealtad, cooperacién, valor, resolucién, fuerza de
voluntad, dominio de si mismo, resistencia, perseverancia o determinacion. Sin
embargo, aunque el deporte viene formando parte de la educacién y la cultura de
la humanidad desde los tiempos mas remotos, a lo largo de la historia ha pasado
por diferentes vicisitudes, disfrutado de unas épocas de florecimiento y auge, en
las cuales se ha dado tanta importancia a la formacion del cuerpo como a la del
espiritu, y sufriendo otras en las que el olvido ha relegado lo fisico a un segundo

plano.

Afortunadamente, en las ultimas décadas el deporte ha dejado de constituir un
mero espectaculo de divertimento para ser considerado, nuevamente, como una
excelente herramienta para el desarrollo humano integral de las personas. Asi,
viene resaltandose su valor formativo desde los primeros dias de nacimiento del
individuo, favoreciendo su desarrollo motor y psicomotor; pasando por el proceso
de socializacion del periodo dedicado al deporte y actividad fisica en el medio
escolar; siguiendo con la practica fisica y deportiva a lo largo de la juventud y

madurez, unas veces como medio de relajacion del estrés cotidiano, otras como



complemento de ocio; hasta ser considerado util, finalmente, como medio de
estimulacion del animo de vida y de activacion psicosocial en la vejez, sin olvidar
otros muchos beneficios para la salud fisica y mental, aspectos destacados por su

gran importancia en el desarrollo humano integral.

El deporte ensefia resistencia y a estimular un sentimiento de juego limpio y
respeto por las normas o reglas, un esfuerzo coordinado y la subordinacion de los

intereses personales a los de grupo.

El deporte tiene la capacidad de ofrecer multiples aportaciones a desarrollo
integral del ser humano, resaltar los valores mas positivos derivados de su
practica y proponer la eliminacion de los aspectos negativos que ultimamente se le
vienen asociando, dandole un nuevo enfoque en favor de recuperar la verdadera

esencia del juego.
¢, Pero qué entendemos por deporte?

Con frecuencia encontramos términos utilizados como sinébnimos de deporte,
como actividad fisica, ejercicio fisico y recreacion, aunque tienen significados
diferentes, acabando por emplear el término actividad fisica como aglutinador de

todos ellos.

Blasco (1994), matizando estos términos, considera actividad fisica «cualquier
movimiento corporal producido por los musculos esqueletales que conlleva un
gasto de energia». De acuerdo con esta definicion, actividad fisica lo es
practicamente todo, desde subir las escaleras y pasear, hasta tocar el piano o

cocinar.

Se denomina ejercicio fisico a la actividad fisica planeada, estructurada y repetitiva
con el objetivo de adquirir, mantener o mejorar la forma fisica. Por ultimo, se
entiende como deporte la actividad fisica de naturaleza competitiva y gobernada
por reglas institucionalizadas. Pero la cuestién no queda aun resuelta, puesto que
también cuando hablamos de deporte se hace necesario especificar a qué tipo de

deporte nos estamos refiriendo.



En este sentido, Blazquez (1995) considera «deporte recreativo» aquel que es
practicado por placer y diversion, sin ninguna intencién de competir o superar a un
adversario, unicamente por disfrute 0 goce; entiende por «deporte competitivo» el
practicado con la intencion de vencer a un adversario o de superarse a si mismo; y
el «deporte educativo» seria aquel cuya pretension fundamental es colaborar al

desarrollo armonico y de potenciar los valores del individuo.

El deporte es «toda actividad fisica que como individuo que lo practica lo asuma
como un esparcimiento y que suponga para €l un cierto compromiso de
superacion, de reto, de cumplimiento o superacion de metas, compromiso que en

un principio no es necesario que se establezca mas que con uno mismoy.

Debido a la dimension social que ocupa el deporte, Kurt Weiss presenta la

siguiente elaboracion tedrica, que considera al deporte en los siguientes aspectos.

e Deporte organizado formalmente en el seno de Clubes y Federaciones
especiales.

e Deporte practicado en grupos espontaneos, como lo es el caso de los
juegos infantiles o el practicado por un grupo de amigos en su tiempo libre.

e Deporte institucional, consistente en el que se practica en el seno de
instituciones como lo son el deporte escolar, militar, organizaciones
juveniles o penitenciarias.

e El deporte comunicativo, como parte del esparcimiento diario de los medios
de informacion o espectaculo.

En este trabajo se abordara al deporte como una herramienta y complemento de

la educacion integral del ser humano.
Efectos positivos de la practica fisico-deportiva.

Hace ya mas de una década que Oja y Telama (1991), recogiendo las
conclusiones de los trabajos presentados en el Congreso Mundial de Deporte para
Todos, celebrado en Finlandia en 1990, hacen especial hincapié en el valor del
deporte para la formacién integral de la persona, es decir, para todas y cada una

de sus areas del desarrollo, tanto para las fisicas (forma fisica, salud y prevencién



de la enfermedad) como para las psicoldgicas (autoestima, personalidad, calidad
de vida) y las sociales (relacion con los demas, rendimiento en el empleo,
evitacion de la soledad), ademas de poder influir sobre el desarrollo moral y la

promocion de diversos valores sociales y personales.

En la actualidad se le reconoce al deporte o actividad fisica su capacidad como
elemento integrador de colectivos inmigrantes, medio para ensefiar
responsabilidad a jévenes en riesgo, herramienta para la prevencion y tratamiento
de las drogodependencias, mecanismo favorecedor de la reinsercién en las
instituciones penitenciarias, util en la recuperacidon social de los barrios
marginales, favorecedor de la socializacién de personas mayores, y activador de

diversas funciones en las personas con discapacidad.

El deporte es un fendbmeno social cada vez mas incorporado al ambito de lo
cotidiano en la sociedad contemporanea, que afecta en gran medida al concepto
de calidad de vida, se incorpora dentro del gran espectro del ocio como elemento
catalizador de la salud fisica y psicolégica del individuo y, cada vez mas, se utiliza

como producto, objeto de intercambio social y eje econémico en muchos casos.

El deporte permite, por medio de una actividad fisica mas o menos sistematica,
recuperar las posibilidades funcionales originales y jugar un papel profilactico y
terapéutico para prevenir y eliminar estados de fatiga o de agotamiento psiquico
debido a tensiones repetidas. Las demandas sociales obligan a las personas a
que se integren en un contexto que exige dedicacién y rendimiento. Como
consecuencia de ello, el tiempo libre se ha convertido en una via de realizacién

que ayuda al individuo a desarrollarse social y personalmente.

La actividad fisica es util para combatir las enfermedades de moda con alto nivel
de mortalidad, como son las cardiovasculares, en cuya etiologia se encuentra el
sedentarismo y el desequilibrio, tension fisica-inaccion fisica como factores de alta

responsabilidad.

La actividad fisica y el deporte son terapias efectivas para reducir el estrés, los

trastornos del suefio, depresién, ansiedad y otros deterioros que surgen a lo largo
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del proceso de vida. Actualmente se reconoce que ciertas formas de actividad
fisica pueden estar relacionadas con el bienestar psicologico y reducir el riesgo de
algunos problemas de salud, tanto fisico como mental y que la literatura
especializada que contempla la investigacion sobre los posibles beneficios de
salud mental para las personas mayores que practican regularmente ejercicio

fisico es cada vez mas abundante.

Asi, por ejemplo, existe un importante consenso en las afirmaciones hechas por el
Instituto Nacional de Salud Mental de Estados Unidos (Morgan, 1987) en cuanto a

que el ejercicio:

> Se encuentra asociado con la reduccion de estados de ansiedad,
> Puede ser un buen aliado para el tratamiento profesional de la depresion,
favorece la reduccion de varios indices de estrés.
> Tiene efectos emocionales beneficiosos a lo largo de todas las edades y
para todos los géneros.
La actividad fisica tiene una repercusion positiva en el desarrollo en nifios, siendo
mayores sus efectos en personas con discapacidad y para actividades de fitness

mas que para las creativas.

En resumen, la actividad fisica esta relacionada positivamente con la salud, de tal
manera que varios tipos de actividad fisica son efectivos para mejorar los aspectos
mentales, sociales y fisicos de las personas; la actividad fisica parece estar
relacionada con otras conductas de salud tales como los habitos de fumar, la
alimentacion y la higiene, por lo que aumentando la practica de actividad fisica, se
podria influir en otros habitos relacionados con la salud; los afos escolares
representan un periodo critico en el desarrollo de habitos de practica de actividad
fisica y deportiva, por lo que se considera que el deporte, el ejercicio y la
recreacion ofrecen medios para instaurar estilos de vida que sean perdurables,

enriquecedores, estimulantes y saludables.

El ejercicio contribuye potencialmente a la calidad de vida en varios sentidos,

incrementa el bienestar psicologico a lo largo de la vida, una relacion positiva entre

11



la realizacién de actividad fisica de forma regular y la mejora de la autoestima, los
estados de animo, asi como es capaz de ejercer efectos positivos sobre otras

areas del desarrollo humano.

Como puede apreciarse, son cada vez mas numerosas las opiniones que
coinciden en sefalar que la practica fisica regular es un elemento generador de

multitud de beneficios psicologicos y sociales.

Para la poblaciéon general, la actividad fisica estructurada y planificada esta
asociada con beneficios psicoldgicos en cuatro grandes areas: mejor estado de
animo, reduccioén del estrés, auto concepto mas positivo y mas elevada calidad de

vida.

Ademas, el ejercicio, especialmente si es habitual, también esta asociado con una

gran cantidad de beneficios fisicos.

Sin embargo, a pesar de la evidencia que apoya la relacion entre el ejercicio y el

bienestar, la mayoria de la gente permanece sedentaria.

En el pasado, parecia que los jovenes tenian asumida su condicion de personas
fisicamente activas, pero el contexto social y los cambios tecnolégicos producidos
alrededor de los ultimos afos han afectado de manera significativa en los niveles
de actividad fisica de los nifios, prefiriendo éstos actividades sedentarias

(television, ordenador, videojuegos) y viajar en coche mas que en bicicleta.

Estos cambios han modificado los estilos de vida de los jovenes y los patrones de
actividad fisica general, hasta el punto de llegar a constituir serios problemas de

salud en ambientes industrializados.

Los efectos favorables de la salud, longevidad y beneficios psicolégicos asociados
a la participacion en practicas regulares de ejercicio, ha venido creciendo de forma
progresiva, y que, por ello, pocos pueden decir actualmente que no conocen las
ventajas de la practica fisica, debido a la gran cantidad de testimonios sobre su

evidencia cientifica.
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Entonces, se pregunta, ¢;por qué la mayoria de las personas intentan evitar el
esfuerzo y la actividad fisica vigorosa en cualquiera de sus formas? Abundando en
esta idea decia Berger (1996) que algo debe de estar equivocado, porque no se
entiende que el ejercicio esté asociado a tantas bondades y sin embargo haya tan
pocas personas que lo practiquen con suficiente intensidad y frecuencia como

para beneficiarse de tales ventajas.

Por eso, el objetivo mas importante de los profesionales de la actividad fisica sea
convertir a los nifos en practicantes activos para toda la vida. Segun estos
profesionales y la comunidad en general quiere que nuestros nifios y jovenes
tengan un amplio conocimiento acerca de las actividades fisicas, adquieran la
habilidad necesaria para implicarse en una amplia variedad de actividades y sepan

apreciar los beneficios de una vida activa.

El reto es cdmo influir en los nifios y jovenes para que desarrollen habitos de

ejercicio fisico y lo trasladen a la vida adulta.
Deporte, actividad fisica y estilos de vida activos y saludables.

El estilo de vida que predomina en nuestra sociedad es un estilo sedentario
caracterizado por altos indices de estrés. Este estilo de vida, relacionado con
carencia de actividad fisica, ha ocasionado diversos problemas psicoldgicos tales
como ansiedad, depresion y estados de animo poco saludables. Para contrarrestar
este efecto, numerosos gobiernos se han hecho eco de esta problematica,
incorporando la actividad fisica y el deporte en sus programas de promocion de la

salud.

En estos paises se estan llevando a cabo acciones para cambiar la actitud y la
conducta de sus ciudadanos respecto a la practica deportiva, de tal manera que la
educacion fisico-deportiva es considerada como un area importante en el
desarrollo personal y en la mejora de la calidad de vida, valorandose como medio
apropiado para conseguir dos demandas basicas de nuestra sociedad: la mejora
funcional de la imagen corporal y la salud, y el uso constructivo del tiempo de ocio

mediante actividades fisicas, recreativas y deportivas.
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Se sefala que la edad escolar representa un periodo critico en el desarrollo de los
habitos de practica fisica como habitos que trasladara a la vida adulta. Segun
diversas estadisticas, la mayoria de los nifios de 10 afos participan en varios tipos
de actividad fisica, pero esta tasa decrece significativamente a lo largo de la
década, de manera que, a los 17 afios, un 80% de los jévenes han abandonado el
contexto del deporte. Y esto constituye un serio problema porque la participacion
en este tipo de actividades normalmente no es reemplazada por ningun otro tipo
de ejercicio fisico, hecho que no es sélo significativo respecto a la salud vy
bienestar de los nifios y adolescentes, sino también en relacion con la probable
importancia de la actividad fisica como una parte del estilo de vida saludable del

adulto.

La escuela representa un escenario ideal para influir en la practica de la actividad
fisica en nifios y jovenes y que unos buenos programas de actividad fisica en los
colegios podrian aportar el conocimiento y las destrezas necesarias para los
habitos de practica fisica a lo largo de la vida. El desarrollo temprano de practicas
saludables parece ser primordial tanto para la salud infantil como para la calidad

de vida de los adultos.

Los patrones de conducta de actividad fisica se establecen tempranamente en la
vida de los jévenes. Es del todo importante que los jovenes se impliquen en
programas de practica fisica porque la vida sedentaria muy pronto fijara en ellos
los esquemas para adoptar una vida también inactiva en su etapa adulta,
argumento poderoso por el que deben promocionarse tanto el deporte como la

educacion fisica en las escuelas.

Decia Greendorfer (1992) que los patrones de ejercicio grabados en la
adolescencia permanecen, sin lugar a dudas, como el mejor «predictor» de los

niveles de actividad adulta.

Los habitos adquiridos en edades jovenes reflejan el tipo de conductas en la vida
adulta, que los patrones de conducta consolidados durante la infancia son, a

menudo, mantenidos a lo largo de toda la vida.
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Por consiguiente, parece l6gico que las escuelas deban centrarse en la promocién
de la participacidén de los jovenes en las practicas de actividad fisica y deportiva
para la consolidacion de estilos de vida activos y perdurables ya que con la
actividad fisica regular durante la infancia puede incrementar la posibilidad de que
los jovenes se conviertan en adultos activos, y no cabe duda que la actividad fisica

tiene un positivo efecto sobre la salud.

Por lo cual este trabajo constituye una estrategia encaminada a promocionar una
vida saludable en los nifios y jévenes a través de la actividad fisica, afrontando de
lleno lo que ocurre con los nifos y adolescentes en la educacion fisica escolar. Lo
que pasa muy a menudo en las clases de educacion fisica, es que, sin directrices
para la preparacion de la sensibilidad adulta, los nifios se ensefian unos a otros a
odiar el deporte y el ejercicio, a devaluarse a si mismos y a crear estilos de vida

sedentarios como formas de escape por encima de la humillacion y el miedo.

Las escuelas proporcionan una de las pocas oportunidades de abarcar a todos los
individuos para proponerles los programas fisicos, y la ultima oportunidad de
captar a toda la audiencia sin coste adicional. Ademas, la escuela ofrece tres

oportunidades principales para que la gente joven sea fisicamente activa:
a) los juegos durante el recreo,

b) las clases de educacion fisica, y

c) las actividades fisico-deportivas extracurriculares.

Una vez que los jévenes dejan el contexto escolar estas oportunidades se reducen
y las ocupaciones laborales no proporcionan tantas posibilidades de mantenerse
fisicamente activos. Por lo tanto, parece claro que los profesionales de la actividad
fisica, el deporte y el trabajo social necesitan trabajar en favor de la normalizacion
del ejercicio fisico y las actividades durante las clases de educacion fisica y
actividades extracurriculares, puesto que la actividad fisica podra formar parte de

los estilos de vida de estos jévenes cuando sean adultos.
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Como se aprecia, existe el convencimiento general de que, si los nifios y
adolescentes adquieren estilos de vida activos y saludables, los habitos
instaurados en las primeras edades influiran significativamente marcando la
continuidad de este estilo en la edad adulta, y también que, si los estilos de vida
activos acompanan a los estilos de vida saludables, podremos potenciar éstos a
través de la actividad fisica y el deporte (GUTIERREZ, 2000).

Cada persona que mantiene un estilo de vida activo tiene sus propias
motivaciones y el ejercicio adquiere un significado personal para cada participante,
razon por la cual la oferta que se haga de las actividades fisicas debera tener en

consideracion esta gran diversidad de intenciones.
Deporte, educacion en valores y desarrollo moral.

Psicélogos, pedagogos, socidlogos, trabajadores sociales y educadores fisicos
vienen destacando el valor educativo del deporte para el desarrollo psicosocial del

individuo y como medio de integracion social y cultural.

Considerando el deporte como una herramienta apropiada para ensenar a todos,
pero sobre todo a los mas jévenes, virtudes y cualidades positivas como justicia,
lealtad, afan de superacion, convivencia, respeto, compaferismo, trabajo en

equipo, disciplina, responsabilidad, conformidad y otras.
Son muchos los valores que pueden trabajarse mediante la practica deportiva.

Por ejemplo, valores utilitarios (esfuerzo, dedicacién, entrega), valores
relacionados con la salud (cuidado del cuerpo, consolidacion de habitos
alimentarios o higiénicos), valores morales (cooperacién, respeto a las normas).
Todos estos programas se basan en dos teorias principales: la teoria del
aprendizaje social (Bandura, 1986), vy la teoria del desarrollo estructural,
fundamentada en el desarrollo del razonamiento moral (Haan, 1978; Kohlberg,
1969; Rest, 1984).

Ademas, otro factor importante es la cultura cuando se aborda la tematica del

desarrollo humano ya que esta influye para alcanzar el progreso productivo y
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humano, concepto que segun Tyler (1871) es un todo complejo que incluye los
conocimientos, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres y todas
las otras capacidades y habitos adquiridos por el hombre como miembro de la
sociedad. Concepto que ha ido evolucionando y en 1930 Boas lo define como:
“todas las manifestaciones de los habitos sociales en una comunidad, las
reacciones del individuo en la medida en que se ven afectadas por las costumbres
del grupo en que vive y los productos de las actividades humanas en la medida en

que se ven determinadas por dichas costumbres”.

Para Malinowski (1931): es la herencia social (...) Es una realidad instrumental
que ha aparecido para satisfacer las necesidades del hombre que sobrepasan su

adaptacion al medio ambiente. La cultura es un todo integrado.

Segun, Lévi-Strauss (1958): llamamos cultura a todo fragmento de humanidad o
conjunto etnografico que desde el punto de vista de la investigacion presenta por
relaciones a otros conjuntos de variaciones significativas. De hecho, el término
cultura se emplea para reagrupar un conjunto de variaciones significativas cuyos
limites segun prueba la experiencia coinciden aproximadamente. El que esta
coincidencia no sea nunca absoluta ni se produzca jamas en todos los niveles al
mismo tiempo no debe impedirnos el empleo de la nocion de cultura que es
fundamental en antropologia y posee el mismo valor heuristico que el concepto de

aislado en demografia que introduce la nocién de discontinuidad.

Desde la perspectiva de Leslie A. White (1959): es la clase de cosas y
acontecimientos que dependen del simbolizar en cuanto son consideradas en un

contexto extrasomatico.

Stocking (1963): es lo interno (implicito), lo ideacional (cognitivo), lo integrativo (a
través del discurso homogeneizador), lo total (por la consideracion global de estos

elementos).

Goudenough (1968) menciona que es aquello que realmente necesitamos saber o
creer en una determinada sociedad de manera que podamos proceder de una

forma que sea aceptable para los miembros de esa sociedad. Es mas bien la
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forma que tienen las cosas en la mente de la poblacion y los moderlos de la

misma para percibirlas, relacionarlas e interpretarlas.

Leach (1970): el término cultura tal como lo utilizo no es esa categoria que todo lo
abarca y constituye el objeto de estudio de la antropologia cultural
norteamericana. Soy antropélogo social y me ocupo de la estructura social de la
sociedad kachin. Para mi los conceptos de cultura y sociedad son diferentes si se
acepta la sociedad como un agregado de las relaciones sociales: entonces la
cultura es el contenido de dichas relaciones. El término sociedad hace hincapié en
el factor humano, en el agregado de individuos y las relaciones entre ellos. El
término cultura hace hincapié en el componente de los recursos acumulados,
materiales, asi como inmateriales que las personas heredan, utilizan, transforman,

aumentan y transmiten.

Para Geerth (1973): el debate interminable en la antropologia de que si la cultura
es objetiva o subjetiva es erroneo. Una vez que la conducta humana se ve como
una accion simbdlica lo que se ha de preguntar no es su status ontoldgico (qué
es), lo que debe preguntarse es cual es su significado. Puede parecer una verdad

obvia, pero hay varias maneras de oscurecerlo:

Para este trabajo se tomara en cuenta a la cultura como todo conocimiento que se

puede heredar a generaciones subsecuentes.

Uno de los puntos importantes en la cultura es el papel del aprendizaje mutuo ya
que la transmision y educacién son parte integral del proceso de desarrollo, y una
de las funciones de la cultura radica en la posibilidad de aprender unos de otros y
como es que esta interviene en los desafios del desarrollo humano, lo interesante

radica en la naturaleza y las formas de relacion entre las personas.

Con el propédsito de apreciar el papel de la cultura en el desarrollo, resulta de
particular importancia situar la cultura en un marco suficiente amplio para apreciar
su papel en el desarrollo integral de las personas. Las razones para ello no son

dificiles de hallar.
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En primer lugar, aun cuando la cultura resulta tan influyente, no tiene una posicion
unica en la determinacion de nuestras vidas e identidades. Otros factores, como la
clase, la raza, el género, la profesion y la politica también importan, y pueden

importar mucho.

Nuestra identidad cultural es uno de los muchos aspectos de nuestra realizacion, y
es so6lo una influencia entre muchas que pueden inspirar e intervenir en lo que
hacemos y la manera en que lo hacemos. Ademas, nuestro comportamiento no
so6lo depende de nuestros valores y predisposiciones, sino también del hecho
concreto de la presencia o ausencia de instituciones medulares y de los incentivos

—orientadores o morales— que éstas generan.

En segundo lugar, la cultura no es un atributo homogéneo —puede existir un
gran numero de variaciones, incluso dentro de la misma atmodsfera cultural
general. Los deterministas culturales subestiman con frecuencia el alcance de la
heterogeneidad dentro de lo que se ve como "una" cultura especifica. Las voces
discordantes a menudo son "internas", no provienen del exterior. Puesto que la
cultura tiene muchas facetas, la heterogeneidad también puede provenir de los
componentes particulares de la cultura en los cuales decidimos enfocar nuestra
atencion (por ejemplo, si prestamos particular atencién ya a la religion, ya a la

literatura, o a la musica, o de manera general al estilo de vida).

Por ultimo, las culturas interactian unas con otras y no se pueden ver como
estructuras insulares. La perspectiva aislacionista —que casi siempre se da por
sentada implicitamente— puede ser en gran medida falaz. A veces podemos estar
s6lo vagamente conscientes de la manera en que una influencia llegd desde fuera,
pero ésta no es razodn para restarle importancia. Por ejemplo, aunque el picante
era desconocido en la India antes de que los portugueses lo introdujeran en el
siglo XVI, ahora es una especia totalmente hindu. Los rasgos culturales —desde
los mas ftriviales hasta los mas profundos— pueden cambiar en forma radical,

dejando a veces pocas sefiales del pasado que llevan detras.
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Considerar que la cultura es independiente e inmutable, y que no cambia, puede
ser en verdad muy problematico. Pero esto, por otra parte, no es razén para no
tomar en cuenta la importancia de la cultura, vista apropiadamente desde una
perspectiva amplia. En realidad, si se reconoce que la cultura no es homogénea ni
inmovil y que es interactiva, y si la importancia de la cultura se entrevera con las
fuentes rivales de influencia, entonces la cultura puede ser una parte muy positiva
y constructiva en nuestra comprension del comportamiento humano y social, y del

desarrollo humano.

En nuestro propio marco social y educativo, aunque aun resultan insuficientes,
cada dia son mas abundantes los programas que estan utilizando la cultura y el
deporte como recursos para el desarrollo de valores, desarrollo moral y desarrollo
de la responsabilidad personal y social, obteniendo resultados de notable
consideracion, es por ello que esta propuesta va encaminada a el logro de la
practica deportiva como factor de desarrollo humano integral de nifos y jovenes
en situacion de vulnerabilidad, ubicados en zonas de alta marginacién en la
Delegacién Magdalena Contreras (especificamente en el pueblo de San Bernabé

Ocotepec).
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Capitulo Il. Trabajo social, deporte, vulnerabilidad y exclusion
social.

A lo largo del tiempo se han establecido numerosas definiciones de lo que es la
disciplina del trabajo social. En como ha cambiado la concepcion del trabajo social
desde Mary Richmond hasta nuestros dias, en sus inicios como un servicio de
beneficencia y actualmente concebido como una disciplina a través de la cual se
promueve el cambio social, mejorando la situacion de las personas en la
busqueda de elevar su calidad de vida y su bienestar, mediante herramientas
metodoldgicas y utilizando las propias capacidades de las personas y/o utilizando
otro tipo de ayuda cuando dichas capacidades no son suficientes para la mejora

de su situacion.

Como se ha sefalado, numerosos autores han establecido diversas definiciones y
concepciones del Trabajo Social, para unos es un arte, para otros es una ciencia y

para otros es una disciplina cientifica.

Para este trabajo se considera que la definicibn que mejor recoge lo que es el
Trabajo social, es la aprobada por la Asamblea de la Federacion Internacional de

Trabajadores Sociales (F.I.T.S.) en Montreal Canada, en julio del 2000.

La cual establece lo siguiente: “La profesion de Trabajo Social promueve el
cambio social, la resolucidon de problemas en las relaciones humanas y el
fortalecimiento y la liberacién del pueblo para poder incrementar el bienestar.
Mediante la utilizacion de teorias sobre el comportamiento humano y los sistemas
sociales, el Trabajo Social interviene en los puntos en que las personas
interactuan con su entorno. Su mision es la de facilitar que todas las personas
desarrollen plenamente sus potencialidades, enriquezcan sus vidas y la

prevencion de las disfunciones” (FITS, 2016).

El Trabajo Social profesional estd enfocado a la solucion de problemas y al
cambio. Por lo que los profesionales del Trabajo Social, se convierten en agentes
de cambio en la sociedad y en la vida de las personas, grupos y comunidades
para las que trabajan. Es por ello que se indica que el Trabajo Social es un
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sistema de valores, teoria y practica interrelacionadas entre si, que reconoce la
complejidad de las interrelaciones entre los seres humanos y su entorno, asi como
de la realidad de que las personas se ven afectadas por multiples presiones que

recaen sobre ellas.

Es por ello que a través del deporte se podrian mejorar las relaciones entre las

personas, solucionar diferentes problematicas, adquirir valores sociales, etc.

Ademas de que la disciplina podria utilizar el deporte como herramienta para

contribuir al desarrollo humano integral de las personas.

A lo largo de este capitulo se indica como se pretende lograr la mejora de la
calidad de vida de las personas y la relacion con la propuesta de intervencién que

se propone en este trabajo.

En primer lugar, la definicion que propone la FITS engloba aspectos de vital
importancia, como lo es la promocidon social del cambio, la resolucion de
problemas en las relaciones humanas y su fortalecimiento, la potencializacion de
las capacidades de las personas, en definitiva, incrementar el desarrollo humano

de una manera integral.

En la definicion se hace referencia a como se lleva a cabo la intervencién por parte
del Trabajo Social en las relaciones sociales y su interaccién con el entorno y

ademas promueve la resolucion de problematicas que se dan en ese contexto.

Otro aspecto importante que recoge la definicion es la potenciacién de
capacidades de las propias personas. El Trabajador/a Social es, como ya se ha
dicho, un profesional importante para incrementar el desarrollo humano integral de
las personas, que ademas trata de que sea a través de las propias capacidades y
habilidades de los individuos, para que sean capaces de resolver sus

problematicas con el fortalecimiento de las relaciones humanas.

El deporte es como ya se ha sefialado anteriormente, es un claro transmisor de
valores como la solidaridad, el companerismo, respeto, etc., que sin duda ayudaria

a las personas a adquirir una serie de valores sociales. Dado que esto es asi se
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distingue que el Trabajo Social utilice al deporte como un medio para contribuir a

alcanzar el desarrollo humano de las personas.

El trabajador Social como profesional que promociona el bienestar de las personas

mediante dos tipos de intervenciones:

La asistencialista-prestacional, que es la destinada a transformar las condiciones
del entorno ambiental que obstaculizan la realizacién del ser humano como sujeto
activo del bienestar social, para facilitar el acceso de éste a los bienes sociales
basicos, reforzando la accesibilidad a la burocracia administrativa para satisfacer
las necesidades generales por las deficiencias de calidad de vida percibidas en el

medio o entorno social habitual.

La autonomista-promocional, esta se orienta a mejorar las condiciones del patron
perceptivo-conductual de los seres humanos como forma de contribucidn
especifica a su realizacion como sujetos activos del bienestar social, reforzando la
capacidad de respuesta racional de estos para enfrentarse al malestar social
creado en torno a las presiones, problematicas o limitaciones surgidas en el area

particular.

Después de haber hecho la diferenciacion entre los tipos de intervencién, es
conveniente explicar que el modelo que mas se ajusta a la concepcion de Trabajo

Social de la FITS, es la de autonomista-promocional.

El Trabajador social es el profesional que trata de mejorar la situacion de las
personas en diversos ambitos como el personal, familiar, laboral, econdmico, etc.,

en definitiva, trata de potencializar el desarrollo humano.

El trabajo social es una disciplina fundamental para el desarrollo y bienestar de la
sociedad, ya que incide en numerosos aspectos de la vida de las personas que no
abordan otras disciplinas, y por ello se sefala que el trabajo que se puede realizar

es mucho mas amplio del que se desarrolla en la actualidad.

De acuerdo con la F.I.T.S. las funciones del trabajador social son:
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1. Orientar a las personas para desarrollar las capacidades que les permitan
resolver sus problemas sociales, individuales y/o colectivos.

2. Promover la facultad de autodeterminacion, adaptacion y desarrollo de las
personas.

3. Promover y actuar por el establecimiento de servicios y politicas sociales
justas o de alternativas para los recursos socioecondémicos existentes.

4. Facilitar informacion y conexiones sociales con los organismos de recursos
socioecondémicos (Articular redes de apoyo)

5. Conocer, gestionar y promocionar los recursos existentes entre sus
potenciales usuarios y los profesionales de otras ramas de las ciencias que
pueden estar en contacto con sus potenciales usuarios.

Con las cuales realiza labores en la busqueda del desarrollo humano integral del

individuo, grupo o comunidad en donde lleve a cabo su trabajo de intervencién.

Con respecto a la prevencion y la educacion el papel del trabajador social debe
centrarse en las edades mas jovenes donde comienza a gestarse la conciencia

social, a definirse la personalidad, las tendencias politicas, etc.

La necesidad de la prevencidén en los ambitos escolares y sociales ha generado
que los trabajadores sociales se propongan una importante funciéon educativa y
preventiva en cuanto a actitudes de exclusidn y marginacion que por la pobreza ha
llevado a los jovenes a enfrentar diversas problematicas, por necesidades basicas
insatisfechas y por las condiciones sociales las cuales favorecen procesos que
condicionan la accesibilidad a los recursos, las posibilidades de desarrollo
socioeconomico, la desigualdad entre distintos grupos sociales y los niveles de

exclusién o marginacion que se pueden alcanzar.

La exclusién social presenta formas especificas de manifestarse en el espacio. De
este modo podemos distinguir entre el deterioro de los espacios como como
consecuencia de la escasez de recursos en la sociedad urbana concentra la
pobreza en las localizaciones segregadas remodelando espacios ya conformados
de localizacién de personas en riesgo de exclusion social en la periferia de las

ciudades, pero este es un fendbmeno que no se entiende desde una perspectiva
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estrictamente geografica, ya que la pobreza y la exclusion no son cualidades
propias del espacio fisico, sino cualidades conferidas por el grupo social en
relacion a sus necesidades.

En lo que corresponde a la zona de estudio, esta se considera como zona de muy
alta marginacion segun el indice de marginalidad de la CONAPO y en San
Bernabé la situacion es la misma. (Véase anexo 1y 2)

Como se ha venido sefalando los procesos sociales de exclusién contienen una
gran complejidad contextual e interna ya que la exclusién no puede considerarse
como un todo homogéneo, sino que hay que abordarla como la consecuencia de
diferentes estadios que incluye desde la integracion total hasta la mas completa
exclusion, pasando por estados de riesgo, vulnerabilidad, etc.

La exclusién es el resultado de la confluencia de multiples variables que se
combinan entre si entendido esto como una multicausalidad y que puede dar
resultados dispares en los grupos afectados.

Por lo que la exclusion es cuestion de grados y se hace evidente que una persona
puede ser marginal en algun sentido, o con respecto a ciertas esferas de la vida o

instituciones, mientras que podria estar integrada en otros.

Para analizar dichos procesos iniciaremos con el concepto de marginacion, el cual
enfatiza los aspectos estructurales a la hora de estudiar la pobreza suburbana que
afecta a grandes capas de la poblacion, insistiendo en que este es el resultado de
una discriminacion sistémica que segrega espacialmente y condena a la
marginacion y al aislamiento social a los mas pobres.

Surge como una reaccidn a la visidon psicologicista dominante en los afios
cincuenta en las ciencias sociales estadounidenses que consideran los problemas
sociales fruto de una conducta desviada o inadaptada.

En la actualidad se emplea como sinénimo de exclusion.

Para este trabajo se tomara en consideracion la exclusiéon social como “la
acumulacion de desventajas que impide a las personas ejercer sus derechos a la

plena ciudadania” (Tenorio, 2015).



La marginacion es un fendmeno multidimensional y estructural originado, en ultima
instancia, por el modelo de produccion econdémica expresado en la desigual
distribucion del progreso, en la estructura productiva y en la exclusion de diversos
grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios del desarrollo
(CONAPO, 2016).

De esta manera, la marginacion se asocia a la carencia de oportunidades sociales
y a la ausencia de capacidades para adquirirlas o generarlas, pero también a
privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para el bienestar.
En consecuencia, las comunidades marginadas enfrentan escenarios de alta
vulnerabilidad social cuya paliacion escapa del control personal o familiar, pues
esas situaciones no son el resultado de elecciones propias, sino de un modelo
productivo que no brinda a todas y todos, las mismas oportunidades.

Las desventajas ocasionadas por la marginaciéon son acumulables, que genera
escenarios cada vez mas desfavorables para la poblacion.

La intervencion del Estado y la sociedad en general, para combatir la marginacion
es indispensable, ya que la primera debe regular el modo de produccién, fomentar
las actividades econdmicas, procurar el bienestar de la poblacion y de las
localidades, asi como incorporar al desarrollo a los sectores de poblaciéon o
regiones que por sus condiciones y carencias no participan de los beneficios de la
dinamica econdmica ni de su bienestar, y la segunda debe de coadyuvar en la
generacion de las politicas publicas y sociales para el beneficio de todos.

En este trabajo se tomara como referencia la construcciéon de indicadores por
parte de la CONAPO en la medicion del indice de marginacion de la zona de
estudio, por lo cual se presenta a continuacion la forma de construccion del indice
de marginacion.

A partir de 1990, el CONAPO emprendié esfuerzos sistematicos para construir
indicadores, a fin de analizar las desventajas sociales o las carencias de la
poblacién e identificar con precision los espacios mayormente marginados,
diferenciandolos segun el nivel o la intensidad de sus carencias; el resultado fue el

indice de marginaciéon, es decir, un parametro estadistico, que coadyuva a la



identificacion de sectores del pais que carecen de oportunidades para su
desarrollo y de la capacidad para encontrarlas o generarlas.

Este indice beneficia a las diversas dependencias gubernamentales que, a partir
de informacion actualizada, tienen la posibilidad de priorizar acciones en las
distintas areas geo estadisticas estatales y municipales, segun la intensidad de las
privaciones.

Se emplearon nueve formas de exclusion que reflejan las carencias en cuatro
dimensiones que componen el indice de marginacion en las areas geoestadisticas
estatales y municipales. Para cada una de dichas formas se construyé un
indicador que mide su intensidad como: porcentaje de la poblacion que carece de
educacion, servicios, percibe bajos ingresos y reside en localidades pequenas. El
mayor porcentaje indica menos oportunidades para acceder a los beneficios del
desarrollo.

El valor del indice de marginacion es la primera componente del método de
componentes principales, aplicado a los nueve indicadores calculados para las
entidades federativas y los municipios; una vez determinados los valores para
cada area, se clasifican en cinco grupos diferenciados y delimitados mediante la
técnica de estratificacion 6ptima de Dalenius y Hodges (CONAPO, 2016).

El método empleado asegura la robustez de los resultados y permite clasificar las
unidades territoriales segun el nivel o intensidad de las carencias, sin embargo, no
son comparables en el tiempo puesto que el calculo es particular para cada

ejercicio y depende de la variabilidad de los datos.

Derivado de la desigualdad imperante queda la necesidad de emplear indicadores
que contribuyan a identificar las necesidades de la poblacion y las comunidades.

Indicadores socioeconémicos del indice de marginacion
Educacion
Porcentaje de poblacién de 15 afios o mas analfabeta y Porcentaje de poblacion

de 15 afios 0 mas sin primaria completa.



La escasa o nula escolaridad repercute a nivel individual en la generacion de
oportunidades de movilidad social y a nivel comunitario, en tanto que en una
poblacién trabajadora pobremente capacitada influye en el ambito laboral, en la
innovacion y en la productividad. No resulta extrafio que la mayor marginacion
social se presente en comunidades en las que la poblacion tenga bajos niveles
educativos, situacion que se acentua en los grupos de mayor edad (CONAPO,
2004).

Vivienda

La carencia de estos indicadores reduce el bienestar de los ocupantes limitando
sus actividades domésticas y familiares, con consecuencias para el ingreso del
hogar.

Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares habitadas sin agua entubada
La ausencia de agua entubada perjudica la salud y potencia la presencia de
enfermedades gastrointestinales, dérmicas y respiratorias; y ademas dificulta las
labores domeésticas; asi mismo, la necesidad de allegarse del recurso desde
grandes distancias puede consumir grandes cantidades de trabajo familiar
(CONAPOQO, 2004).

Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares habitadas sin drenaje ni
servicio sanitario

La carencia de drenaje y servicio sanitario repercute sobre la higiene de las
viviendas y la salud de sus ocupantes, propiciando la transmisién de
enfermedades gastrointestinales, entre otras, que pueden convertirse en
problemas de salud publica y que repercuten en el gasto familiar (conapo,

2004), aumentando las disparidades sociales y afectando la calidad de vida.
Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares habitadas sin energia eléctrica.
La falta de energia eléctrica en la vivienda limita el uso de bienes y servicios
tecnolégicos que permiten la preparacion y conservacion de alimentos, asi como
el acceso a sistemas de informacion, comunicaciéon y entretenimiento que
repercuten en la calidad de vida. Asimismo, supone el uso de fuentes de energia
que ademas de elevar los costos afectan negativamente al medio ambiente y la
salud de los ocupantes (CONAPO, 2004).



Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares habitadas con piso de tierra

La presencia de piso de tierra se relaciona directamente con la salubridad de las
viviendas y su vulnerabilidad ante enfermedades principalmente gastrointestinales;
también influye en la confortabilidad, por ello se considera una limitante para el
desarrollo integral de las familias y las comunidades (CONAPO, 2004).

Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares habitadas con algun nivel de
hacinamiento.

El hacinamiento compromete la privacidad de las personas generando espacios
inadecuados para el estudio, esparcimiento y actividades intimas para el
desarrollo pleno de las personas. Al afectar de estas maneras, se traduce en una
desventaja para los individuos (CONAPO, 2004).

Distribucién de la poblacion

Porcentaje de poblacion en localidades con menos de cinco mil habitantes

La residencia en localidades pequefas, que en muchos casos se encuentran
dispersas y aisladas, se asocia a la carencia de servicios basicos como
disponibilidad de agua, drenaje, servicio sanitario, electricidad y a |la
inaccesibilidad a servicios educativos, lo cual repercute en los ingresos percibidos
por la poblacién y en consecuencia en su bienestar (CONAPO, 2004).

Ingresos

Porcentaje de poblacién ocupada con ingreso de hasta dos salarios minimos

El ingreso monetario determina las capacidades para adquirir bienes y servicios;
ademas, en el caso de los trabajadores con baja capacitacion se relaciona
estrechamente con la productividad (CONAPO, 2004).

Lo anteriormente descrito conlleva a analizar otra categoria como lo es la
vulnerabilidad.

El primer paso para analizar a fondo el término vulnerabilidad es proceder a
determinar su origen etimoldgico. En este caso, tenemos que resaltar que dicha
palabra emana del latin pues esta conformada por tres partes latinas claramente
diferenciadas: el sustantivo vulnus, que puede traducirse como “herida”; la

particula —abilis, que es equivalente a “que puede”; y finalmente el sufijo —dad, que



es indicativo de “cualidad”. De ahi que vulnerabilidad pueda determinarse como “la

cualidad que tiene alguien para poder ser herido”.

El concepto puede aplicarse a una persona 0 a un grupo social segun su
capacidad para prevenir, resistir y sobreponerse de un impacto. Las personas
vulnerables son aquellas que, por distintos motivos, no tienen desarrollada esta
capacidad y que, por lo tanto, se encuentran en situacion de riesgo.

Suele considerarse que los nifios, las mujeres y los ancianos son sujetos en
situacion de vulnerabilidad. Esta concepcion estd dada por las carencias o
diferencias fisicas ante los hombres, a quienes se supone naturalmente preparado
para enfrentar ciertas amenazas. Un ejemplo tipico para explicar el concepto que
la sociedad tiene respecto a la vulnerabilidad ocurre cuando un barco se esta
hundiendo y los primeros en ser rescatados son los mencionados grupos (nifos,
mujeres y ancianos). Se cree que los hombres tienen mayores posibilidades de

resistir y de ayudar al resto de los afectados.

La vulnerabilidad también esta dada por las condiciones sociales y culturales. En
este sentido, una persona que vive en la calle es vulnerable a diversos riesgos
(enfermedades, ataques, robos, etc.). Por otra parte, un individuo analfabeto
también se encuentra en una situacion de vulnerabilidad ya que dificilmente pueda
acceder al mercado laboral y, por lo tanto, satisfacer sus necesidades.

Cuando ciertos intereses no se encuentran protegidos en general para toda la
poblacion, sino que se consideran concretamente para ciertos individuos, no existe
la intencidn de excluir de la proteccion que gozan otros.

En realidad, lo que sucede es que en la mayoria de los casos los intereses o
experiencias de un individuo o grupo con determinadas caracteristicas son
tomadas como la base para establecer qué vulnerabilidades tienen todos los seres
humanos. Por ejemplo, los discapacitados, los nifios, los ancianos, los pueblos
indigenas, etcétera, grupos que son considerados vulnerables no so6lo en México

sino en todo el mundo.
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Por lo anterior, seria imposible que un Estado protegiera o regulara legalmente
toda clase de vulnerabilidades que puedan tener las personas o que se puedan
imaginar, recordando que vulnerabilidad hace referencia a una condicion de
riesgo. Primero, porque esto implica la aplicacion de recursos, con los que no
siempre se cuenta o con limitaciones presupuestales, por lo que soélo puede
aplicarlo a casos prioritarios o graves de vulnerabilidad.

En segundo lugar, resulta fundamental considerar que la regulacién y proteccion
de la vulnerabilidad implica la imposicién de ciertas restricciones en el ambito de
los demas, situacién por la que el Estado debe asegurarse de que los intereses o
vulnerabilidades que se estan protegiendo tienen tal peso que justifican la

limitacion de derechos y libertades en la esfera de los demas ciudadanos.

En este sentido, se establece una clasificacion de las vulnerabilidades, que

consiste en identificarlas como:

a. Vulnerabilidad por idiosincrasia.
b. Vulnerabilidad natural.

c. Vulnerabilidad por recursos.

d. Vulnerabilidad social.

e. Vulnerabilidad cultural.

En el caso de la vulnerabilidad por idiosincrasia, podemos decir que existe
vulnerabilidad en torno a este factor cuando los riesgos de sufrir un peligro o dafo,
en nuestro caso, en el goce y ejercicio de sus derechos y libertades
fundamentales, se encuentra en la posesion o manifestacion de valores,

costumbres, talentos o practicas personales o de grupo que los distinguen.

En el caso de aquellas denominadas como naturales, podemos sefalar que se
trata de aquellas que resultan de causas relativamente naturales como las
enfermedades o padecimientos mentales, o bien aquellas que derivan de ser un

nifo o un anciano, y que estamos necesariamente determinados a sufrirlas en
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algun momento de nuestras vidas, o también en el mismo caso se encuentran las
personas con capacidades especiales. Es decir, por estas condiciones se esta en
mayor riesgo de sufrir alguin dafno o lesién en los derechos y libertades
fundamentales frente a ciertos eventos, fendbmenos y circunstancias sociales o de
cualquier otra indole, que el resto de la poblacion a la que denominaremos

estandar.

Por cuanto a los recursos y la vulnerabilidad, ésta se presentara en aquellos casos
en que las personas no cuenten con la posesion o acceso a los derechos o
recursos de caracter social, tanto los que se refieren a proveer una existencia con
calidad de vida en el sentido material, como aquellos referidos a los derechos a la
informacion y el acceso a las oportunidades. Asi las cosas, por ejemplo, en el
fraude en los recursos que se tienen que erogar a favor de los beneficiarios de una
institucion social, se pone en una situacién de mayor riesgo a los pensionados o
jubilados, por sus caracteristicas, que a una persona estandar. Las personas que
son pobres, sin educacion o emigrantes, por ejemplo, tienen menos acceso y
recursos para lograr obtener el resarcimiento por los dafos y los perjuicios o el

acceso a la informacién de como proceder, etcétera.

Se puede afirmar que la vulnerabilidad social se refiere a aquellas vulnerabilidades
que son construidas a partir de los estereotipos, roles y practicas socioculturales
establecidas en una determinada comunidad. Las personas o grupos que padecen
de este tipo de vulnerabilidad suelen ser afectadas por prejuicios y practicas
discriminatorias en razon de ciertas calidades del ser humano como la raza, el
sexo, la condicién o el origen social, asi como también la orientacién sexual, lo
cual no aplicaria respecto de las personas que cumplen con un perfil dominante o
general. Las personas que sufren de este tipo de wvulnerabilidad no
necesariamente pertenecen a una minoria social, tal es el caso de los

homosexuales o las mujeres.
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En cuanto hace a la vulnerabilidad como efecto de la cultura, podemos sehialar
que tiene como base la formacién moral, ya sea que se trate de convicciones
morales propiamente dichas, de convicciones religiosas o bien de valores
culturales que son especificos de un grupo minoritario en una sociedad. Se
diferencia de la vulnerabilidad de idiosincrasia en que mientras ésta es meramente
personal, la cultural tiene como caracteristica que se vive y se aplica en la
convivencia como una consecuencia de modo especifico de vida que no es el de
la mayoria, por ejemplo, los grupos indigenas, o los religiosos como los " Testigos

de Jehova ".

Respecto a esta clasificacion, cabe mencionar que sélo tiene el fin de distinguir
entre las posibilidades que para el analisis pueden existir; sin embargo, en la
realidad normalmente tienden a coexistir en particular con la vulnerabilidad social,

caso en el cual quienes la sufren suelen ser objeto de practicas discriminatorias.

Entre las causas que inciden en la existencia de vulnerabilidad, se mencionan las

siguientes:

a. Falta de igualdad de oportunidades.

b. Incapacidad para satisfacer las necesidades.

c. Desnutricion y enfermedad.

d. Incapacidad para acceder a los servicios publicos.

e. Marginacion.

La vulnerabilidad se origina a partir de la union de factores internos y externos que
al combinarse disminuyen o anulan la capacidad que tiene una persona, grupo o
comunidad para enfrentar una situacién determinada que les ocasione un dafio, y

mas aun, para recuperarse de él.

Los factores internos forman parte de las caracteristicas propias del individuo,

grupo o comunidad, como, por ejemplo, la edad, el género, el estado de salud, el
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origen étnico, la discapacidad, la orientacidn sexual y la constitucion fisica, entre

otros.

Los factores externos estan ligados al contexto social, ya que el hombre, como ser
social, esta en constante interaccion con las personas, grupos e instituciones para
satisfacer sus necesidades. El contexto social presenta una serie de
caracteristicas que determinan los factores externos de la vulnerabilidad. Como,
por ejemplo: las conductas discriminatorias, el nivel de ingresos, la falta de
empleo, la desigualdad en la reparticion de la riqueza, la falta de politicas sociales,

los mismos fendmenos climatoldgicos.

Otros de los factores fundamentales de la presencia de la vulnerabilidad, asi como
en la permanencia y formacion de grupos de esta naturaleza son la educacién, asi
como el desconocimiento de sus derechos, lo que obviamente se superaria con un
minimo de contacto en la educacién formal o la informal, y por lo tanto tampoco

conocen las instancias y los mecanismos para hacerlos valer.

Finalmente, uno de los factores mas graves en la actualidad lo es la violencia en

todas sus formas y ambitos de aplicacion.

Cuando hablamos de vulnerabilidad también hablamos de la multicausalidad que
aviva la persistencia y gravedad de la vulnerabilidad de que son objeto

determinadas personas, grupos o comunidades.

Las causas de vulnerabilidad pueden resultar mas importantes para la prevencion,
que el determinar quiénes son vulnerables, de esta forma es posible alcanzar a
beneficiar a todos aquellos que resulten afectados por la misma y no a un grupo

en particular.

Asi las cosas, es posible afirmar que la vulnerabilidad de que estamos hablando,

su prevencion y erradicacion, no es aquella que fundamentalmente provenga de
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causas externas en las que la voluntad del hombre intervenga para su existencia y
manifestacion, esto es, que estan fuera de su control, sino de aquella que, como
se observa en los parrafos anteriores, es producto de las relaciones que se dan
entre los hombres en los diferentes medios en que se desarrollan y toman
decisiones, es decir, el social, politico, econdémico, cultural, etcétera, con los
riesgos y afectaciones que esto acarrea para la poblacién destinataria.

Lo anteriormente descrito me lleva a contemplar que el trabajador social puede
generar un cambio social en la estructura social mediante el analisis y el juicio
critico de la realidad social en el que se desarrolla por lo que el trabajo comunitario
constituye una prioridad a la hora de abordar la problematica de manera mas
eficiente incluyendo a las redes de apoyo.

Las propias técnicas y métodos del Trabajo Social pueden ser un ejemplo de
buenas practicas por su compromiso con los valores y derechos universales,
tolerancia y respeto forman parte en el abordaje de los temas de vulnerabilidad y
exclusion.

Se utilizara al deporte en manifestaciones de exclusion social porque aporta una
vision innovadora que se complementa con otras herramientas clasicas de los
profesionales en el ambito de lo social, es por ello que se propone implementar
programas de intervencidn que a través de diversas practicas deportivas
pretenden mejorar la cohesion social en zona urbanas desfavorecidas, favorecer
las relaciones interétnicas o intergeneracionales, prevenir la violencia en jévenes y
mejorar la participacién social.

Existen varias esferas de influencia alrededor del deporte, el nivel mas amplio es
la sociedad.

Las condiciones para utilizar el deporte como una forma de inclusiéon de nifos y
nifas que viven en zonas marginales en riesgo de vulnerabilidad son adecuadas
cuando los valores principales con los que se conducen los actores van
encaminadas a la honradez deportiva — el verdadero espiritu del deporte. La

honradez deportiva guarda estrecha relacion con el respeto:
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Respeto a los colegas y entrenadores: No defraude a sus compafieros de equipo y
entrenadores, preparese adecuadamente para la competicion, haga el maximo

esfuerzo, aliente a sus compafieros de equipo y apoye sus honestos esfuerzos.

Respeto al adversario: Preparese adecuadamente para la competicion vy
enfréntese con correccion a su adversario; evite el lenguaje grosero, las

discusiones y la violencia.

Respeto a si mismo: Preparese fisica y mentalmente para participar de modo
saludable y seguro. Esto significa encontrarse en condiciones fisicas satisfactorias
y estar preparado para dar un rendimiento 6ptimo independientemente de los
resultados. También significa defender sus derechos o dignidad si un adversario,
un compaifero de equipo o un entrenador le trata de un modo que le hace sentirse

molesto.

Respeto al juego: Significa participar en el juego de modo que sea divertido y le
permita dar el maximo rendimiento. Significa respetar a los cargos oficiales y el
papel que tienen que desempenar. Respeto al juego significa jugar observando las
normas, pero ademas excederse y jugar segun el espiritu de las normas y del

juego.

Se considera que a través del deporte se pueden desarrollar diversas aptitudes y

practicas sociales.

El mundo del deporte ofrece multiples opciones que responden a una serie de
intereses y que pueden desarrollar virtudes particulares entre los jovenes. Por

ejemplo:

Los deportes de equipo como el futbol o el rugby pueden ser particularmente
buenos para desarrollar aptitudes sociales como la comunicacion, la gestion de
conflictos y de trabajo eficaz con los demas para lograr un objetivo comun;

Los deportes individuales como el tiro al arco o el tenis de mesa son
especialmente adecuados para desarrollar la autoconfianza, la autodisciplina y el

establecimiento personal de objetivos;
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Los deportes extremos como descenso de rios en “kayak” o la escalada
contribuyen a la autoconfianza y satisfacen la necesidad de aventura y la
cuantificacion del riesgo que puede ser una alternativa al consumo de drogas para

algunos jovenes;

Los deportes al aire libre como el esqui de fondo y el ciclismo pueden mejorar la

apreciacion y el cuidado del medio ambiente natural;

Los deportes autdctonos practicados por los nativos de todo el mundo pueden

ayudar a que los jovenes se relacionen con sus culturas y tradiciones.

Lo cual se llevara a cabo desde la vision del trabajo social incentivando diferentes
situaciones en las que se encuentren involucrados los nifios y jovenes sujetos de
estudio, en donde sientan afecto y aceptacion para que desarrollen confianza en si
mismos y en el entorno en el cual se desenvuelven, que organicen sus
actividades, relaciones humanas y entorno con responsabilidad conforme a sus

propias posibilidades.

En este sentido la intervencion deportiva desde la vision del trabajo social, va
encaminada en la busqueda del desarrollo humano integral mediante la idea de no
solamente formar personas en el aspecto fisico, sino en el personal y utilizar al
deporte como un instrumento de integracién que se meta en los modos de vida de
los actores urbanos, convirtiéndose tanto en un elemento de ocio relacional como
en un importante instrumento de sociabilidad y de identidad grupal.

Porque la disciplina tiene el objetivo de alcanzar el bienestar de las personas,
proporcionar herramientas para potenciar las capacidades de estas y que sean
capaces de mejorar la situacion en la que se encuentran, esta puede utilizar al

deporte para lograr su objetivo y abrir un nuevo campo de intervencion.
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Capitulo I11.

El deporte como alternativa de integracion de nifios y jovenes en
situacion de vulnerabilidad.

En este capitulo abordaremos de manera general la problematica social que viven

los nifos y las nifias en las zonas marginales de México.

Estos actores que al parecer se ven relegados de las politicas publicas por no
alcanzar el derecho de ciudadanos y por no contar con politicas publicas

concretas de derechos humanos hacia los nifios.

Si bien es cierto, que este es un fendmeno abordado por las ciencias sociales,
entre ellas el trabajo social, el cual ha dirigido parte de su accion e intervencion al
estudio, analisis y atencion a esta problematica desde diversos enfoques,
predominando el asistencialista, entendidos este como una de las actividades
sociales que histéricamente han implementado las clases dominantes para mitigar
la miseria que generan y para perpetuar el sistema. Tal actividad ha sido y es
realizada, con matices y particularidades, en consonancia con los respectivos
periodos histdricos, en el ambiente oficial y privado, por laicos y religiosos. En
esencia, segun algunos autores, se trata de dar algo de alivio para relativizar y
frenar el conflicto social, para garantizar la preservacion de privilegios en manos

de unos pocos o para sentirse en paz con su conciencia. (Egg, 2003).

Es importante, con base en lo anterior sefalar que existen otros enfoques y
formas de intervencion para trabajar con estos actores como lo es el area del
deporte social al cual se considera como: “el conjunto de actividades fisicas,
deportivas y recreativas que incluyan a la comunidad sin distingo de ninguna clase

y respetando los derechos humanos de cada individuo” (ONU, 2003).

En 1989, en la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), definia al nifio de la siguiente
manera: “un nifo es un ser humano menor de 18 afos, inexperto, irreflexivo, que

recibe trato afectivo, sin importar su raza, color, sexo, idioma, religion,
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nacionalidad, si es rico o pobre, si tiene o no padres o impedimentos fisicos o
mentales”. (ONU, 2003)

Los nifios -para la ONU- son primero y estan por encima de cualquier otra

consideracion.
Y definié al deporte como:

“Todas las actividades fisicas que contribuyen a la salud fisica, bienestar mental e
interaccién social. El deporte es mas organizado involucra reglas y competencia”.
(ONU, 2003)

La poblacién infantii se estima en 2.200 millones de nifios y nifias, que
representan el 36% de la poblacién mundial, de los cuales 215 millones de nifios y
nifias entre los 5 y los 17 afos, victimas de la explotacion del trabajo infantil. (OIT,
2015)

En 2008, 115 millones de nifos realizaron trabajos peligrosos. 2,5 millones fueron
victimas del trabajo forzoso, destacando entre ellos la trata de personas, en un
22% y de este el 50% son nifios y nifias. (OIT, 2015)

Otro factor que incide en la poblacién infantil son las condiciones insalubres que

afectan las condiciones de vida de esta poblacion.

De acuerdo a datos estadisticos proporcionados por UNICEF en 2014 cada afio
mueren en el mundo alrededor de 1.2 millones de nifios antes de cumplir los 5
afios solamente por enfermedades como la diarrea, infecciones dermatoldgicas,
gastrointestinales, respiratorias entre otras, a causa de la insalubridad en los
entornos en los que estos viven, aguas negras, hacinamiento, violencia,
problemas educativos, bajo rendimiento académico y mayores tasas de desercion
escolar, y problemas de orden psicoldégico como ansiedad, depresion, agresividad
y problemas de autocontrol, producto de la desintegracién familiar, el medio

ambiente, el medio politico, organizacional, econémico, etc,.
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Estudios hechos por la UNICEF, sefalan que la violencia urbana y el crimen
afectan a cientos de millones de nifios ya sea como victimas, actores o testigos.
Las condiciones precarias y las grandes concentraciones de personas pueden
hacer de las ciudades un lugar especialmente peligroso. La mala salud y la
nutricién inadecuada hacen que los nifios sean mas vulnerables a los efectos de

las crisis medioambientales.

El aumento de la pobreza como se refleja en los siguientes datos del Programa de

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Mas de 1,000 millones de seres humanos viven con menos de un délar al dia, 448
millones de nifios sufren insuficiencia ponderal, 20% de la poblacién mundial
detiene el 90% de las riquezas, un nifo de cada cinco no tiene acceso a la
educacion primaria, 80% de los refugiados son mujeres y nifos, las mujeres ganan
25% menos que los hombres a competencias iguales, 876 millones de adultos son
analfabetos, de los cuales dos tercios son mujeres, cada dia, 30 000 nifios de
menos de 5 anos mueren de enfermedades que hubieran podido ser evitadas, en
los paises en desarrollo, mas de un nifio de cada diez no llegara a cumplir los 5
afios, mas de 500 000 mujeres mueren cada afio durante el embarazo o en el
parto, hoy en dia, 42 millones de personas viven con el virus del SIDA, de las
cuales 39 millones viven en paises en desarrollo, mas de 1,000 millones de
personas no tienen acceso a agua salubre, 2,400 millones de personas se ven
privadas de instalaciones sanitarias satisfactorias, 2,800 millones de personas, es
decir, cerca de la mitad de la poblacion mundial, viven con menos de 2 délares al
dia, a consecuencia de los modelos econdmicos de ajuste implementados, ha
venido generando que las familias se vean forzadas a que todos sus miembros en
condicion de trabajar lo hagan, y por consecuencia los nifios y las nifias se ven
obligados a salir a las calles en busca de recursos econdmicos para la familia
como estrategia de sobrevivencia.

Este fenomeno se da con mucha fuerza en la década de los 80, de los nifios y las
nifas se incorporan al trabajo en las calles, plazas, mercados o terminales de

transporte publico, enfrentando una realidad llena de riesgos que afecta el
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desarrollo fisico, psicologico y social de estos, provocando el fendmeno
identificado como “nifios en situacion de calle” los cuales la Unicef define como
“‘una expresion que se utiliza para llamar a los nifios, nifias y jovenes que pasan
sus dias en las calles” (UNICEF, 2012). Las investigaciones sobre el tema
evidencian que la mayoria de ellos tienen un hogar, una direccibn y una
referencia, es decir, no “pertenecen” a la calle sino a una sociedad que los excluye
o les niega sus derechos. Muchas veces se utiliza la expresion “chicos de la calle”
pero no es un término adecuado, porque profundiza la discriminacién que ya
existe sobre estos chicos e induce a pensar que "ser de la calle" es una condicién
"natural inmodificable", casi como ser alto o bajo, en lugar de ser advertida como

una condicion que puede y debe ser modificada. (ANDI, 2006)

La cifra de desempleados en el mundo superd los 200 millones de personas, lo
que representa una tasa del 6 % a nivel mundial. En el 2013, el numero de
desempleados aumento en cinco millones (Desempleo mundial aumento en 2013:
OIT, 2014). El desempleo ha elevado la tasa de crecimiento de familias con
necesidades basicas no cubiertas, provocando un mal necesario para la sociedad

el trabajo informal en las calles afectando a la poblacion infantil.

Otro aspecto es la migracién permanente del campo a la ciudad y la instalacion de
estas poblaciones en los alrededores, contribuyendo al crecimiento de los
cinturones de miseria y pobreza, a donde los nifios y nifias se desarrollan y
recrean y para el sustento de las familias se movilizan hacia otras zonas urbanas
con mayor desarrollo econémico que les permita trabajar para la sobrevivencia

familiar.

Lo anterior es consecuencia en gran medida a la falta de politicas publicas y
programas sociales de atencién directa a los nifios y nifias situaciones que
generan paulatinamente el desprendimiento y/o desarraigo de su lugar de origen y
vida, sufriendo un proceso de aculturacién que los hace perder inclusive la
dignidad humana y su identidad al no saber a qué entorno pertenecen, o el mismo

mundo de la drogadiccién, alcoholismo y prostitucion, los llevan a no tener una
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identidad incorporando en su desenvolvimiento cotidiano nuevas reglas, nuevas

formas de convivencia social, marcando con ello sus vidas.

Otro factor es que muchos de estos nifilos no solo rurales sino también urbanos se
incorporan a los flujos migratorios internacionales procesos que estan
acompanados de trata de personas, en donde nifias y nifios son de un alto valor

para quienes controlan este mercado.

Nifios que no tienen un lugar de arraigo, son victimas de los movimientos
humanos, segun datos proporcionados por la Oficina Migratoria Estadounidense
existen en Estados Unidos Cuatro millones de nifios de diferentes nacionalidades
en las calles de las grandes ciudades norteamericanas que no tienen padres, ni

hermanos, ni familiares.

En México hay en proceso de transito, ninos de Centro y Sudamérica, hacia los
Estados Unidos un total de 18, 650 casos, de estos el 27.4% son hondurefios, el
49.6 guatemaltecos, 20.5% salvadorefios, la mayoria de ellos nifios entre 12 y 17
afios que viajaban si la compania de un adulto (UNICEF, 2016), de los cuales, de
acuerdo con cifras de la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) 16,

000 menores de edad son victimas de trata (Otero, 2012).

Existen varias causas que llevan a esta poblacion nifios, nifias y adolescentes a
tomar decisiones como el no regresar a casa y tomar a sus compafieros como Ssus
familias, compartir la vida diaria y cotidiana con ellos, hacer el nuevo contexto de

familia, la no consanguinea, la de la proteccion y el afecto la de los pobres.

Esto no es mas que parte de la vida cotidiana e histérica de los nifios y nifias
sobre todo los de la miseria.

En la actualidad hay nifios que duermen en las calles, que se drogan, roban y se
prostituyen, nifios que tienen hambre, estan desnutridos y enfermos, con pocas
probabilidades de tener un desarrollo fisico, intelectual, afectivo y emocional
adecuado y con esas condiciones estdn condenados a sobrevivir con serias

desventajas y limitaciones para enfrentar su vida como adultos.
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Esta descripcion, no es mas que parte de la historia de la sociedad y sus
productos, esa que olvida y margina sobre todo a los nifios, sector que ella misma
produce y conduce, y con cuyo silencio y contemplacion la hace complice de la
injusticia, la falta de libertad, la violacién a los derechos humanos de los nifios y

ninas.

En México, en el 2014, la poblacion infantil de entre 1 a 17 anos, ascendié a 40.2
millones de nifios, de los cuales 19.7 millones de nifias y 20.5 millones de nifos,
de estos el 40 por ciento trabajan, sin derecho a la salud y a la educacion que todo

nifio constitucionalmente debe de recibir (INEGI, 2015).

De los 119, 530, 753 mexicanos, el 33.6% de la poblacién del pais son nifios
(INEGI, 2015).

De cada 100 nifios y nifias que nacen en nuestro pais en promedio, mueren antes
de cumplir 1 afo, dos. Su promedio de edad a alcanzar por ellos sera de 73 afios
y las nifias 78 afios (INEGI, 2015).

En México mueren 13 nifios menores de 1 afio por cada mil nacimientos (INEGI,
2015).

Los estados con mayor mortandad en nifios son: Guerrero, Chiapas y Oaxaca,
entidades en las que mueren aproximadamente un nifio por cada mil nacimientos
antes de los trece afos (INEGI, 2015).

Las principales causas de muerte entre los nifios menores de 1 a 14 afos son:

las afecciones originadas en el periodo perinatal, las malformaciones congénitas,
deformidades y anomalias cromosomaticas asi como la neumonia, los accidentes
de transito, entre ellos existen 564 mil nifias y nifios de 0 a 14 afios de edad, que
tienen alguna discapacidad (INEGI, 2015).

El 19.7% de ellos carecen de accesos a servicios de salud, es decir 3 de cada 5
nifios de 0 a 17 afos no tienen ningun servicio de seguridad social, el 8.6% de las
nifas de 5 a 17 afios de edad realizan alguna actividad econdémica, el 36% no
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asiste a la escuela y el 64% combina el trabajo con el estudio, sus jornadas de
mas de 34 horas a la semana, de estos el 16.7% no tiene un horario regular de
trabajo, el 5.9% trabajan en lugares inapropiados para nifios y 21.4% estan

expuestos a riesgos (INEGI, 2015).

La mayoria de ellos, es decir, el 82.1% recibe hasta un salario minimo, 15.4%
recibe mas de uno y hasta dos salarios minimos y solo 2.5% recibe mas de dos
(INEGI, 2015).

El 61.7% de ellos trabajan con un familiar, el 22.5% trabaja para ayudar a su

familia, el 31% es para gastos personales y ayuda a la familia (INEGI, 2015).

Los datos estadisticos, por muy frios que puedan parecer, nos muestran sin
embargo un panorama sombrio y preocupante sobre la situacion de la infancia en
México; no solo por el hecho de que los nifios tengan que trabajar, sino por todas
las condiciones sociales y econdmicas en las que se desenvuelven que no son
nada favorables para esta poblacion condiciones son la mayoria de las veces

injustas, y existen en ellas claros signos de explotacion.

La poblacion infantil en la Ciudad de México, es de 1 937 538 nifios y nifias de 0 a
14 afios, que son el 22% de la poblaciéon de esta Ciudad (INEGI, 2015).

De acuerdo a la Asamblea de Representantes del Distrito Federal (ARDF), tan
so6lo en la Ciudad de México el numero de nifios que trabajan en las calles rebasa
el milléon. Estos nifios, a una muy temprana edad -nueve afos- se ven en la

necesidad y responsabilidad de apoyar el ingreso familiar con su trabajo.

Otro punto importante en la CDMX es el niumero de menores que recurren a la
prostitucion como unico medio de sobrevivencia. De acuerdo a cifras del Centro
Mexicano para la Defensa de la Infancia (CEMEDIN), un millar de nifias y
jovencitas, cuyas edades fluctuan entre 14 y 16 afios, se prostituyen a cambio de

cantidades que oscilan entre 200 y 500 pesos por servicio.
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Fendmeno que se agrava aun mas en aquellas ciudades en donde la
infraestructura y la pobreza son mas extremas por no existir otras alternativas de

trabajo y estudio, para los menores.

Datos del Instituto Nacional de Nutricion, el 40 por ciento de los nifos mexicanos
sufre de desnutricion, sobre todo en los estados del sureste del pais: Quintana
Roo (96.4 por ciento), Yucatan (96.3 por ciento), Chiapas (88.6 por ciento),
Campeche (94.4 por ciento), Oaxaca (89.4 por ciento) y Guerrero (90.2 por

ciento).

Este problema se agudiza mas entre los nifios indigenas de todo el pais, debido a
que su alimentacion esta basada en el maiz, el chile y la calabaza, productos que

se proporcionan en diversas formas como tortillas, elotes, tamales, atole, etc.

De las enfermedades que mas se dan entre 2.6 millones de nifios son la anemia,
el sobrepeso y el bajo peso que provoca un deterioro fisico, mental y emocional y

seran susceptibles a multiples enfermedades e infecciones.

La UNICEF sefala que, México ocupa el decimocuarto lugar entre los paises con
mayor indice de mortalidad infantil absoluta (menores de cinco afios de edad).

Cada arfio mueren en México un total de 183 mil ninos menores de cinco anos.

La problematica que enfrentan los nifios y jévenes que viven en zonas marginadas
de la Ciudad de México las que se ubican en las partes altas, con condiciones
rurales son: Milpa alta, Magdalena Contreras, delegaciones que manifiestan y
estan expuestas a todo lo anteriormente sefalado que las hacen focos de crisis y
problematicas en todos los sentidos, educacion, salud, violencia e imposibilitados
a acceder a servicios de salud, educacion y empleo, la falta de oportunidades, un
espacio libre de violencia, el goce de actividades recreativas, el acceso facil a

drogas y alcohol.

La vida sujeta al pandillerismo, la violencia, la falta de reglas y atencién por parte

de los padres es una constante en las zonas marginales.
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Crecer en un barrio marginal significa la reduccion considerable de las
posibilidades de desarrollo integral y aumenta el impacto peligroso mientras mas

tiempo pasen dentro del contexto en que viven.

Los efectos que genera el fendmeno de la marginaciéon son muy variados, éstos
son los que se presentan como una evidente realidad.

En los ultimos afios, entre las distintas formas marginales de vida, la delincuencia
ha tenido una fuerte incidencia en la vida social ya que ha sufrido un crecimiento
espectacular.

La mayoria de los delitos denunciados son atracos a mano armada a pequeios
comercios, farmacias, robos con fractura en domicilio y en vehiculos, “tirones”,
etc., y son cometidos por delincuentes jovenes que a menudo suplen su falta de
experiencia con el recurso de la violencia. La mayor parte son delitos menores,
pero su reiteracion y su relativamente facil acompafamiento de agresiones, ha
generado una conciencia colectiva de inseguridad.

La drogodependencia influye, en parte, sobre la delincuencia; muchos de los
delitos menores estan asociados al incremento de la drogadiccion, y son
cometidos a fin de procurarse el dinero necesario para la dosis diaria. Sobre esta
delincuencia menor se ha consolidado un entramado de grupos delictivos
organizados que controlan la distribucién de bienes robados y la distribucién de las
drogas.

La prostitucion experimenta, de forma progresiva, un notable aumento de hombres
y mujeres, el cual esta ligado al ya aludido aumento de las toxicomanias:
numerosos consumidores habituales encuentran en la prostitucion la fuente de
ingresos para mantener sus niveles de consumo.

Otro efecto que se produce es la mendicidad como forma marginal de vida. El
aumento de la mendicidad es progresivo.

Otros factores que influyen en el fendmeno de la marginacion son el desempleo,
fundamentalmente juvenil y, el aumento de la poblacién jubilada.

Cuando se hace referencia a la marginacion se suele dirigir la mirada a la periferia
de la ciudad; en estos barrios se acumulan personas marginales y “oficios”

marginales en continua degradacion.



Siguen siendo la referencia de la prostitucion mas barata y mas pobre. Se han
convertido en el refugio de personas sin medios ordinarios de ganarse la vida.
Mendigos, transeuntes, vagabundos, alcohdlicos degradados, drogadictos
totalmente deshechos, familias desahuciadas de sus viviendas, excarcelados sin
familia, jévenes fugados del reformatorio o de sus casas, inmigrantes extranjeros
sin rumbo fijo, traficantes de drogas y de objetos robados, etc.

Este fendmeno es propio de las delegaciones mas marginales en donde la
pobreza es una de las constantes

Una de las delegaciones con una profunda herida social es la de la Magdalena
Contreras, localizada al sur-poniente, limita al norte con la Delegacién Alvaro
Obregon al Osete con el Estado de México y al sur con Tlalpan, territorio objeto de

nuestro estudio, dividida en 54 colonias.

La situacion que enfrentan los nifios y jovenes es aun mas problematica en esta
delegacion, juicio que se hace a partir del Informe Anual sobre la Situacién de
Pobreza y Rezago Social hecha por el Gobierno de la Ciudad de México sefala
que la delegacion tiene una poblaciéon de 239,086 habitantes aproximadamente
que representa el 2.7% de la poblacion total de la ciudad, de los cuales 57,801 son

poblacién infantil.

Para atender la demanda educativa la delegacion cuenta con una infraestructura
de: 91 escuelas preescolares, 78 primarias, 30 secundarias, 8 bachilleratos, 4
escuelas de profesional técnico, 3 escuelas de formacion para el trabajo.

Que atienden a 3,698 alumnos de prescolar; los de primaria son 3,872; los de
secundaria son 3,035; los alumnos de profesional técnico son 401; los de
bachillerato son 851, un total de 11,857 habitantes que cuentan con educacién en
la delegacion. (INEGI, 2015)

En materia de salud, cuenta con 18 unidades médicas, el personal médico es de

144 personas, que atiende a 8 pacientes por unidad médica.
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En 2010 68,595 individuos se encontraban en situacion de pobreza, de los cuales
63.687 presentaban pobreza moderada y los 4,908 restantes estaban en pobreza
extrema. (SEDESOL, 2016)

Con respecto a los espacios recreativos que hay en la delegacion se encuentran el
Parque y Corredor Eco-turistico "Los Dinamos", el cerro de las tres cruces, Parque

Eco-turistico Comunidad San Bernabé Ocotepec.

Ademas de los centros culturales La Casa de las Bellas Artes "Juventino Rosas" y

el Centro Cultural La Magdalena Contreras.

En relacion a los centros deportivos con los que cuenta la Magdalena Contreras
como moédulos deportivos administrados por el Gobierno del Ciudad de México

(CDMX) estan los siguientes:

Médulos deportivos

Moédulo "Primero de Mayo" |Médulo "Casa Popular"
Tinoco y Emiliano Zapata,|Av. Luis Cabrera y Av. Contreras,
Col. San Nicolas Totolapan|Col. San Jerénimo Lidice
Actividad: Fuatbol. Actividades: Futbol, Basquetbol, Natacion,

Volibol, Futbol Rapido, Aerébic’s, Tae

Kwon Do, Karate Do, Gimnasia, Atletismo

Moddulo "Atacaxco" |Moddulo "Vista Hermosa"
Olac y Popocani, |Atotonilco y Vista Hermosa,
Col. Atacaxco|Col. Vista Hermosa

Actividades: Futbol Rapido, Basquetbol y|Actividades: Basquetbol y Volibol
Volibol

Moddulo "Barros Sierra" |Mdédulo "La Presa"

Av. San Bernabé y Las Torres,|Av. Luis Cabrera y Presa Reventada

Col. Barros Sierra|Col. Lomas Quebradas
Actividades: Basquetbol y Volibol Actividad: Futbol
Modulo "Santa Teresa" |Modulo "El Tanque"

Av. Pachuca y Martires del 20 de Octubre|Av. Las Torres E Hidalgo,
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Actividad: Volibol y Fronton

Col. El Tanque
Actividad: Basquetbol y Volibol

Médulo  "Ojo de  Agua  Oyamel"
Av. Ojo de Agua y Navidad,
Col. Lomas de San Bernabé

Actividades: Basquetbol y Volibol

Maodulo "Los Padres"
Av. Las Torres y Canarios,
Col. Los Padres

Actividades: Basquetbol, Volibol y Futbol

Rapido.
Moédulo "El Reloj" |Médulo "San Francisco"
Av.  Emiliano Zapata y Orizaba,|Rio Chico y Nacozari,
Col. San Jerénimo Aculco|Col. San Francisco

Actividad: Basquetbol

Actividad: Basquetbol.

Modulo "Foro Cultural”
Camino Real de Contreras No. 80,
Col. La Concepcién

Actividades: Volibol y Futbol Rapido

Moédulo "Contreras”
Felipe Angeles SIN,
Col. La Concepcion

Actividad: Futbol.

Maédulo "Padierna”
Jalisco y Altavista
Col. Héroes de Padierna

Actividades: Futbol Rapido, Basquetbol y

Médulo "Tierra Unida"
Av. Ojo de Agua y And. Principal,
Col. Tierra Unida
Actividades: Basquetbol, Futbol Rapido y

Frontoén. Volibol

Moédulo "Pueblo Nuevo Bajo"|Mddulo "Mariposas"
Buena Vista y El Rosal, |Emiliano Zapata y Mariposas,
Col. Pueblo Nuevo Bajo[Col. La Malinche

Actividad: Futbol Rapido

Actividades: Basquetbol y Futbol Rapido

Moédulo "La Higuera"
Hidalgo E Higuera,
Col. Las Cruces

Actividad: Basquetbol y Futbol Rapido

Moédulo "Ojo de Agua"
22 Cda. Ojo de Agua y Priv. Ojo de Agua,
Col. Lomas de San Bernabé

Actividad: Basquetbol

Moédulo "Barranca Seca". José Moreno Salido y Alcantarilla, Col. Barranca Seca

Actividades: Basquetbol Volibol y Futbol Rapido.
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Ademas, los campos de futbol soccer como el campo de San Bernabé, campo de
la Ex Hacienda, Oyamel, La Presa, El Judio, La Subestacién, San Nicolas y el
campo de Contreras ubicados en la delegacion; administrados en algunos casos
por particulares y en otros por asociaciones civiles.

De los cuales existen la Liga “Juventino Rosas” que alberga un aproximado de 60
equipos que estan entre los 6 y 18 afios de edad, con un costo de entre los 90 y
200 pesos como costo de arbitraje, la liga actualmente ocupa los campos de La
Subestacion, Ex Hacienda, Casa Popular, San Nicolas y el campo de Contreras.
Los cuales se encuentran a cargo de la administracion de la Delegacion
Magdalena Contreras, la cual se hace mediante el pago de una cuota por uso de
suelo el cual se encuentra marcado en la Gaceta Oficial por diferentes rubros

como:
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Por otro lado, la liga Infantil Union Deportiva San Bernabé cuenta actualmente con

38 equipos de entre 6 y 18 afios y ocupa los campos de Oyamel.
El costo del arbitraje se encuentra entre los 80 y 150 pesos por partido.

En los Mdédulos como Tierra Unida, El Oasis, Oyamel y Atacaxco, se encuentran
las ligas delegacionales con un promedio de 10 equipos cada uno con un costo de
arbitraje de entre $100 y $150.

Por lo que se calcula que hay aproximadamente 1470 nifios y jovenes practicando
futbol soccer y 400 ninos practicando futbol 7 o rapido segun sean las

adecuaciones de cada Maodulo.

Contemplando la infraestructura y los beneficios que aporta la practica deportiva
con la que cuenta la delegacion se propone al deporte como alternativa de

inclusién de los nifios y nifias de las zonas marginales.

Porque este contribuye a la integracién de los nifios y nifias en zonas marginales
en mayor o menor grado ya que depende de tipo, nivel y mezcla de valores que

rodean e influyen a los actores con una proyeccion de futuro que con las
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herramientas teodrico-metodolégicas del Trabajo Social puede ser una via de

desarrollo humano.
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Capitulo IV.

Enfoques tedrico-administrativos para el manejo deportivo.

Con el fin de poder entender que la administracion es un elemento fundamental en

la organizacion y practica del deporte, se ha considerado conveniente hacer una

descripcion de algunas teorias administrativas, las cuales de una u otra manera se

utilizan, estan presentes en la organizacion y son parte de la administracién.

Para ello iniciaremos por definir el término administracion.

La administracion, también conocida como administracion de empresas, es
la ciencia social y técnica encargada de la planificacion, organizacion,
direccion y control de los recursos (humanos, financieros, materiales,
tecnoldgicos, el conocimiento, etc.) de la organizacion, con el fin de obtener
el maximo beneficio posible; este beneficio puede ser econémico o social,
dependiendo esto de los fines perseguidos por la organizacion.

Accidn de manejo y aplicacion de leyes que ejerce la autoridad para
conservacion y mejoramiento del sistema, incluyendo la operacion y
mantenimiento mismo.

Disciplina cuyo objetivo es la coordinacion eficaz y eficiente de los recursos
de un grupo social para lograr sus objetivos con la maxima productividad y
calidad.

Es la ciencia, técnica y arte de organizar, controlar y dirigir los recursos con
que cuenta un organismo deportivo de forma eficiente y eficaz para el logro

de objetivos prestablecidos.

Los elementos que componen el concepto son:

1. Objetivo. Es decir, que la administracién siempre esta enfocada a lograr los

fines o resultados.

2. Eficacia: consiste en lograr los objetivos satisfaciendo los requerimientos del

producto o servicio en términos de cantidad y tiempo.
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3. Eficiencia: Se refiere a “hacer las cosas bien”. Es lograr los objetivos

garantizando los recursos disponibles al minimo costo y con la maxima calidad.

4. Grupo social: Para que la administracion exista, es necesario que se dé siempre

dentro de un grupo social.

5. Coordinacion de recursos: Para administrar, se requiere combinar, sistematizar

y analizar los diferentes recursos que intervienen en el logro de un fin comun.

6. Productividad: Es la relacion entre la cantidad de insumos necesarios para
producir un determinado bien o servicio. Es la obtencion de los maximos

resultados con el minimo de recursos, en términos de eficiencia y eficacia.

Con lo anterior, es posible tener una definicion integral de la administracion, la cual
se entiende como un proceso que tiene el objetivo de coordinar con eficiencia y
eficacia los recursos de un grupo social para el logro de sus objetivos con la

maxima productividad, calidad y menor costo.

Es un proceso a traves del cual se logran los objetivos previamente establecidos,
mediante la utilizacidn racional de recursos humanos, materiales, técnicos y

financieros.

El proceso administrativo es el conjunto de fases o etapas sucesivas a través de
las cuales se efectua la administracion misma que se interrelacionan y forman un

proceso integral.

Las fases del proceso administrativo son cuatro:
Planeacion.

Organizacion.

Direccion.

Control.

PLANEACION
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¢, Cuales son las metas de la organizacion a largo plazo?

¢, Qué estrategias son las mejores para lograr los objetivos establecidos?
¢, Qué objetivos se deben de formular a Corto plazo?

¢ Quiénes deben de formular la planeaciéon?

ORGANIZACION

¢ Qué nivel de centralizacion o descentralizacion debe adoptarse?
¢,Coémo debe disenarse las tareas y los puestos?

¢ Quiénes son las personas idéneas para ocuparlos?

¢, Qué métodos y procedimientos deben ser utilizados?

¢ Cual es el disefio del trabajo?

DIRECCION

¢, Como dirigir el talento de las personas?

¢, Qué estilo de conduccién es el adecuado?

¢ Qué nivel de autoridad o responsabilidad asignar a cada persona?
¢, Coémo orientar a las personas hacia el cambio?

¢, Coémo solucionar los problemas y los conflictos?

¢, Coémo se deben tomar las decisiones?

CONTROL-EVALUACION

¢ Qué actividades necesitan ser controladas?

¢, Qué criterios deben aplicarse para determinar los resultados?

¢, Qué medios de control deben de utilizarse para controlar?
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¢, Qué herramientas o técnicas se pueden utilizar para medir el desempefo?
¢, Qué actividades relevantes deben controlarse?

La competitividad empresarial se puede entender como querer ser cada vez mejor
frente a si mismo, esto significa ser productivo, eficiente y eficaz. Ser productivo
significa que con los mismos insumos llegar a producir mas, producir lo mismo con
menores insumos, o0 con menores insumos producir mas, ser eficiente es hacer lo
que se debe hacer y ser eficaz es realizar las actividades en el menor tiempo

posible; se es efectivo cuando se es eficiente y eficaz.

La calidad es satisfacer una necesidad o solucionar un problema de la mejor
manera posible, si no hay calidad no hay excelencia, por lo tanto administrar
implica manejar una organizacion bajo parametros de calidad, excelencia y

productividad.

La responsabilidad en la gerencia no es solo econdmica, sino ademas social,

ambiental y cultural, y es un valor para alcanzar una excelente administracion.

En las escuelas de la teoria administrativa son diversas las corrientes o enfoques
a través de los cuales se concibe a la administracién; algunas son de ambitos
relativamente amplio y otras tienden a la especializacion. De vital importancia
resulta su estudio, ya que constituyen una herramienta para aclarar el concepto y

aplicacion del proceso administrativo.
De las cuales hacemos una breve semblanza:

La administracion cientifica, creadores de esta escuela, Frederick Winslow Taylor
y los esposos Gilbreth y Henry L. Gantt, quienes a principios del pasado siglo, en
los Estados Unidos, crearon las bases de la administracién cientifica. Taylor
establece principios y normas que permiten obtener un mayor rendimiento de
mano de obra y ahorro de los materiales, basicamente aborda aspectos como los
estudios de tiempos y movimientos, seleccion de personal, métodos de trabajo,

incentivos, especializacion e instruccion.
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A esta corriente se le llama administracion cientifica, por la racionalizacion que
hace de los métodos de ingenieria aplicados a la administracion y debido a que
desarrollo investigaciones experimentales orientadas hacia el rendimiento del

personal.

La principal objecion a esta escuela es la preponderancia que se otorga al éxito

economico, en lugar del bien estar fisico y mental del trabajador.

Su contribucion es la aplicacion del método cientifico a la administracion y el

surgimiento de ésta como una rama especifica del conocimiento.

La escuela de la administracion empirica, corriente que sefiala que las tareas
administrativas deben ser ejecutadas y consideradas en la forma sugerida por el
pasado reciente, la costumbre o la tradicion. Sus principales representantes son
Peter F. Drucker, Ernest Dale y Lawence Appley, quienes se sustentaron en
estudios basados en experiencias practicas, en los que destacaron casi todos los
fundamentos tedricos. Se administra sobre causas, corrigiendo errores, los
principios son empiricos y no realiza ningun esfuerzo para explorar nuevos
senderos e in-tentar algo diferente. Se practican sistemas de otras organizaciones

y se comparan eventos administrativos pasados, con los actuales y futuros.

La principal desventaja de esta escuela es que los resultados que se obtienen, en
ocasiones son mediocres, ya que lo que es conveniente para una organizacion no
siempre lo es para otra, y la aplicacién y comparacion de eventos pasados es
dudosa. Ademas, permanece al margen de todos los avances de la administracion
y de las ciencias auxiliares de la misma. Un ejemplo claro de este enfoque se
encuentra en el libro de Ernet Dale “Los grandes organizadores”, en donde analiza

la gestion administrativa en grandes transnacionales como la General Motors.

La escuela ambiental representada por psicologos experimentales. Se basa en la
idea de que el ser humano se desempefia mejor si las condiciones ambientales
que lo rodean (luz, sonido, calor, humedad, etc.) estdn en armonia con su
organismo. Se intenta obtener una mayor productividad, proporcionando al

trabajador condiciones de trabajo mas agradables.
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La escuela del comportamiento humano, conocida también como la escuela de las
relaciones humanas, misma que otorga mayor importancia al hombre, al hacer de

la conducta de éste el punto focal de la acciéon administrativa.

Estas teorias surgieron a partir de las investigaciones que Elton Mayo realizé a
mediados de los afios veinte, en donde estudio los efectos de las diferentes
condiciones ambientales y psicoldgicas, en relacion con la productividad del

trabajador.

La desventaja de esta corriente es que el idealismo respecto a las relaciones
humanas esta condenado a la impopularidad en un campo tan practico como las
organizaciones, ya que en muchas ocasiones se descuida el aspecto técnico y el
paternalismo exagerado ocasiona resultados muy pobres. Su aportaciéon a la
administracion es muy grande, ya que todas las nuevas corrientes administrativas
se basan en esta escuela. La administracion que no toma en cuanta al elemento

humano esta condenada al fracaso.

La Teoria X y teoria Y, en la que hay dos grupos de supuestos elaborados por
Douglas McGregor donde se expresa una vision particular de la naturaleza de los

seres humanos.

Los supuestos de la teoria X (Tradicionales) postulan que los seres humanos
promedio poseen un disgusto inherente por el trabajo y lo evitaran tanto como sea

posible.

Dada esta caracteristica humana de disgusto por el trabajo, la mayoria de las
personas deben ser obligadas, controladas, dirigidas y amenazadas con castigos
para que empenfen los esfuerzos necesarios para el cumplimiento de los objetivos

organizacionales.

Los seres humanos promedio prefieren que se les dirija, desean evitar toda
responsabilidad, poseen una ambicién relativamente limitada y, por encima de

todo, ansian seguridad.
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Y los supuestos de la Teoria Y, enuncian que a inversién de esfuerzo fisico y

mental en el trabajo es tan natural como el juego y el descanso.

El control externo y la amenaza de castigo no son los unicos medios para producir
esfuerzos dirigidos al cumplimiento de objetivos organizacionales. Las personas
ejercen autodireccién y autocontrol a favor de los objetivos con los que se

comprometen.

El grado de compromiso con los objetivos esta en proporcion con la importancia

de las recompensas asociadas con su cumplimiento.

En las condiciones adecuadas, los seres humanos promedio aprenden no sélo a

aceptar responsabilidades, sino también a buscarlas.

La capacidad de ejercer un grado relativamente alto de imaginacion, ingenio y
creatividad en la solucion de problemas organizacionales se halla amplia, no

estrechamente, distribuida en la poblacion.

En las condiciones de la vida industrial moderna, las potencialidades intelectuales

de los seres humanos promedio se utilizan sélo parcialmente.

La teoria X es pesimista, estatica y rigida. De acuerdo con ella, el control es
fundamentalmente externo; es decir, el superior lo impone al subordinado. Por el
contrario, la teoria Y es optimista, dinamica y flexible, con el acento puesto en la
autodireccion y en la integracion de las necesidades individuales a las demandas

organizacionales.

Otra escuela es la del sistema social la cual su enfoque primordial es el
reconocimiento de la importancia de la organizacién informal, de los niveles, status
y simbolos de sus integrantes y sus efectos en el funcionamiento de la
organizacion formal. Sus principales representantes son: Max Weber, Chester

Barnard, Edgar Shein, Flank Oliver Scheldon y Chris Argris.

La escuela de administracion de sistemas dice que los sistemas son el punto

fundamental en el que se base la administracion. El sistema es un conjunto
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formado por partes, de tal modo asociadas, que forman un todo coherente o
unidad. En otras palabras, es la concepcion de multitudinarias actividades con las
cuales se maneja cualquier organizacion. Este tipo de organizacion aporta
conocimientos importantes sobre todo para el manejo de grandes operaciones,

aunque es demasiado especialista y descuida el factor humano.

Algunos autores mas connotados de este enfoque son: Norbert Wiener, March y

Simoén Murdick. Joel Ross y West Churchman entre otros.

Con respecto a la escuela de la teoria de las decisiones, también llamada escuela
racional; postula que el hombre no es algo que pueda manipularse, sino que es un
ente capaz de adaptarse y evaluar diferentes grupos de circunstancias. En esta
escuela los factores econémicos, sociales, técnicos, etc. influyen grandemente en
la conducta y productividad del hombre. Considera a la organizacién como unidad
tomadora de decisiones; este enfoque frecuentemente se limita al razonamiento
economico de la utilidad y de las incertidumbres. De gran valia para el desarrollo
de la administracion ha sido esta escuela, ya que el proceso decisional es la
esencia de la técnica administrativa. Von Newman, Bowman, Hutchinson, son

algunos de los autores que mas han contribuido a este enfoque.

La escuela de la medicion cuantitativa, sumamente relacionada con la escuela de
decisiones, el enfoque matematico postula que la administracién es una entidad
l6gica cuyas acciones pueden expresarse en términos de simbolos matematicos,
como relaciones y datos que se pueden medir. Su aplicacion basica en el proceso
decisional. Es de gran utilidad cuando se aplica a problemas fisicos de la
administracién tales como inventarios, control de producciéon, mas que a
problemas de comportamiento humano. A Kauffman, Norbert Wiener, Irwin D.J.
Bross, han hecho grandes aportaciones en este campo. Neo humano relacionismo
Llamado asi porque da un nuevo enfoque a las relaciones humanas en las

organizaciones.

La administracién por objetivos trata de lograr la autorrealizacion del elemento

humano en su trabajo proporcionandole independencia, ya que €l mismo fijara sus
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metas de trabajo de acuerdo con los objetivos de la organizacion, su principal
representante es Douglas Mc Gregor, quien a partir de un analisis comparativo de
las formas tradicionales de direccién, llega a la conclusiéon de la importancia que
tiene el hombre, sus aspiraciones y sus necesidades (fisicas, psicolégicas y
sociales) dentro de la organizacion, interpreta estas necesidades y las
correlaciona con las organizaciones a través de la participacion activa del

trabajador en la fijacion de los objetivos concretos de la organizacion.

La Escuela universal o del proceso administrativo, representa una conjuncion de
ideas de varias corrientes para la aplicacion de la administracion, es decir, aplica
los diversos conocimientos de cada escuela; tratando de agruparlos en un
pensamiento universal a través de la aplicacion del proceso administrativo.
Multiples son los autores que la injertan, entre ellos se puede mencionar a Henry

Fayol, Mary Parker Foller, Gerge Terry entre los mas destacados.

Ademas, se incluyen las corrientes actuales en la administracion, aparte de las
numerosas escuelas estudiadas, dia con dia surgen aportaciones y enfoques
novedosos de la administracion, razén por la cual el administrador debe
actualizarse constantemente a fin de formar su criterio propio, ya que se ha

provocado el uso de un lenguaje cientifico.

Uno de los términos que de utiliza es el de la calidad total que se refiere al proceso
de mejoramiento de la calidad es una cultura que surgié en las organizaciones
japonesas al finalizar la Segunda Guerra Mundial y que ha redituado

impresionantes resultados en cuanto a incrementos de calidad y productividad en

Japon y en organizaciones de Occidente. Con el proceso de establecimiento de
estandares de calidad a nivel internacional, como el ISO 9000, los enfoques de
calidad resultan imprescindibles para el administrador, siendo tres los autores mas
representativos: Ishikawa, Demingy Crosby.

Otro término es el desarrollo organizacional, el cual es uno de los enfoques mas
recientes de la administracién, surge como una respuesta a los continuos cambios

en las organizaciones actuales. El desarrollo organizacional se define como una
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estrategia que implica la reestructuracion de los sistemas tradicionales de la
organizacion y que implica la idea de participacion y desarrollo de los recursos
humanos en la empresa. La creacion e implementacion de un buen programa de
Desarrollo Organizacional es bastante dificil, ya que requiere un completo cambio
en los sistemas de administraciéon al ser un enfoque totalmente distinto de la
administracion tradicional. Un adecuado programa de D.O. debe reunir las

siguientes caracteristicas:

1. Es un programa planeado que involucra a todo el sistema.
2. Esta relacionado con el propésito de la organizacion.

3. Los resultados se contemplan a largo plazo.

4. Las actividades se orientan hacia la accion.

5. La direccion esta centrada y comprometida con el programa.
6. Se enfoca hacia actividades o comportamientos cambiantes.

7. Se fundamenta en alguna forma de actividades de aprendizaje basadas en

experiencias.
8. Se trabaja principalmente en grupos.

Estas caracteristicas implican un trabajo arduo y una alta inversién en dinero y
tiempo; la implementacion de un programa de D.O. es un proceso largo que
inicialmente puede ocasionar conflictos, desajustes y desalientos, pero que a
mediano y largo plazo incide en la satisfaccion de objetivos de grupo e individuales

y en el incremento de la productividad.

Asimismo, la cultura organizacional, la cual se entiende a través de la expresion
‘cultura organizacional es la forma en que se hacen las cosas en una
organizacion”. La cultura se forma y se arraiga a través de la historia de cada
organizacion y se refleja en la forma habitual de pensar, de actuar, de sentir al

interior de dicha empresa. Podriamos afirmar que la cultura tiene que ver con el
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comportamiento y el desempefio colectivo. Una cultura puede ser fuerte si esta
arraigada y deébil si es maleable. Pero una cultura puede cambiarse de manera

facil o dificil, dependiendo de su arraigamiento.

Otro concepto es el de clima organizacional, que se refleja en las empresas a
través del clima o ambiente organizacional. Entendemos que clima organizacional
es la atmosfera psicoldgica que procede de los comportamientos, de la gestion y
de las politicas, que se expresa en las interacciones personales, el cual puede ser
0 no satisfactorio y que se identifica muy especialmente con la “moral” (animo,

disposicion, motivacion) de los trabajadores.

Ademas del cambio organizacional, para lo cual hay que definir la palabra y el
concepto de cambio es un tema bien complejo. Cambiar significa hacer algo de

forma diferente, en el contexto organizacional.

Es pasar de un estado actual de cosas (situacién actual) a un estado previsto
planeado (situacion ideal) que se considera mejor que la anterior, rompiendo la

inercia de la forma de ser y hacer de la organizacion.

Una organizacién no puede quedarse estatica, pues sus estrategias, su cultura, su

estructura e incluso sus procesos requieren adaptarse a su entorno cambiante.

Las mismas fuerzas que componen el entorno general y especifico, son las
mismas fuerzas que motivan, generan e impulsan el cambio. EI cambio siempre
genera resistencia, pero éste debe hacerse a pesar y por encima de éstas, si las
condiciones muestran que ese es el camino. El cambio no es algo estatico, como
se dijo, y por ello, todo proceso de cambio debe ser planeado y ejecutado de una

forma consciente y estructurada.

Desde que existe la elaboracion de productos por parte del hombre, siempre ha
existido el interés porque cada articulo que se produjera fuera lo mejor posible,
pero el concepto que se tenia de “mejor”’ era absolutamente relativo y estaba mas

en el concepto del artesano que fabricaba dicho bien.
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Una vez entr6 en su apogeo la revolucion industrial, la administracion comenzo a
tomar partido en los temas de eficiencia y productividad, donde la importancia de
obtener bienes estaba mas enfocada a la cantidad que a la calidad de los mismos,
lo cual fue el resultado directo de la division del trabajo y la especializacién. Que
un bien estuviera o no bien elaborado no era tan trascendental como la cantidad

que debia obtenerse de él para satisfacer la demanda.

A medida que aparecieron mas empresas competidoras, fue surgiendo en los
clientes un deseo de obtener mejores productos, pero el concepto de mejor seguia
siendo un tema subjetivo. Se entendia la calidad como la durabilidad del bien
terminado. Las empresas comenzaron a hacer revisiones masivas de sus
productos antes de despacharlos a sus clientes, luego, el advenimiento de la
estadistica aplicada a la administraciéon permiti6 que los productos no fueran
revisados masivamente, sino que se hicieran muestreos representativos para

determinar la calidad de cada lote.

Hoy dia, el concepto de calidad va mas alla de la simple revision de productos. Lo
que se busca no es tener que revisar los bienes cuando ya esta terminado, sino
hacerlos bien desde el principio. A esta forma de ver la calidad se le dio el nombre
de Calidad Total.

Quiza quienes mas aportes dieron a la Teoria de la Calidad fueron Deming, Juran,
Crosby e Ishikawa. Ellos sentaron las bases de lo que hoy se conoce como uno de
los elementos esenciales de la productividad: La Calidad Total. A Crosby se le

debe la definicion de calidad, como “cumplir con los requisitos del cliente”.

En las organizaciones de hoy dia, el concepto ha evolucionado hasta el punto de
determinar que la calidad es un compromiso de cada uno de los empleados y va
mas alla de obtener bienes y servicios que satisfagan al cliente, sino que debe
superar las expectativas de éste.

Aplicar los conceptos de calidad en las organizaciones ha creado toda una
revolucion. No se concibe hoy dia un producto que no sea de calidad, como

tampoco se concibe un servicio que no sea de calidad. Pero para que esto se
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logre, debe haber un involucramiento de todo el personal, incluido el directivo, del
cliente, de los proveedores y de todos los que tienen que ver con la calidad. La

calidad transformé la manera de administrar las empresas.

Otro concepto es el Benchmarking que significa aprender de los mejores. La
filosofia de esta herramienta consiste en entender como hace las cosas mi
empresa, luego encontrar otra empresa que haga las cosas mucho mejor que la
mia (referente), por lo cual establezco la brecha o diferencia entre lo actual y lo
ideal. El paso siguiente es estudiar como hace las cosas mi referente, aprender de

eél, entender su proceso y adaptarlo a mis necesidades.

Benchmarking no significa copiar ni hacer espionaje. Significa aprender de otro y
adaptarlo a mis necesidades. El benchmarking se hace a los procesos de la

empresa y pue de aplicarse a una parte de ella o a toda.

La importancia que tiene para la administracion este proceso de benchmarking es
que es una forma de cambiar la forma de ejecutar los procesos de una empresa
por la forma como los hace de forma mejor otra empresa. Es una manera de
acelerar los cambios sin tener que mejorar los procesos propios, sino mas bien

aprender de los que saben.

Por otro lado, por todos es sabido el gran avance industrial que ha tenido Japdn
después de la Segunda Guerra Mundial. Sin embargo, pocos tienen conocimientos
de que este éxito se debe en gran parte a la productividad del trabajador en las
organizaciones japonesas. William G. Ouchi, es su libro titulado Teoria Z, cédmo
pueden las empresas hacer frente al desafio japonés, narra los estudios y
experiencias que se han hecho en las organizaciones japonesas. Describe cémo
el progreso econdmico y social de estas formas se debe a la aplicacién de la

filosofia administrativa que se llama teoria Z.

La teoria Z implica un conjunto de valores humanizados, entre los cuales pueden
citarse los empleos a largo plazo, la intimidad, la confianza, la participacién total

en las decisiones y las relaciones personales estrechas. Esto ha permitido no sélo
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el incremento de la productividad y las utilidades en las organizaciones, sino algo

mas importante: el auto estimacion de los individuos.

Con respecto al Trabajo Social y la administracién, la profesién de Trabajo Social
se ha dirigido a ser, entre otras cosas, un potencial administrador del Bienestar

Social.

La administracion, le provee al Trabajador Social en su formacion académica, las
herramientas técnicas, sistemas y elementos que le capacitan para hacer de esta
actividad interdisciplinaria, una herramienta adecuada para fortalecer su vocacion

de servicio y de apoyo a la sociedad.

La administracion es para el Trabajador Social: unica e indispensable. Es un

proceso social y como tal, debe analizarse y comprenderse.

Desde el punto de vista del Trabajo Social, es un proceso que busca coordinar las
técnicas y recursos internos y externos de un organismo social que puede ser una
familia, un grupo o una comunidad, para lograr el bienestar social, como principal

objetivo.

- Puede definirse como un instrumento a través del cual el Trabajador Social
utilizando racionalmente técnicas y recursos puede ayudar a que los individuos y

la comunidad reciban los beneficios del bienestar social.

- Es un proceso social que lleva consigo la responsabilidad de planear y regular en
forma eficiente las operaciones de un organismo para lograr un propésito dado.

- Consiste en lograr un objetivo predeterminado, mediante el esfuerzo ajeno y es

proveer, organizar, coordinar y controlar respectivamente.
Este proceso tiene distintas caracteristicas las cuales son:

- Universal: es posible aplicarla y encontrarla en cualquier organismo social,

pudiendo este ser de caracter publico, privado o social.
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- Especifico: cualidad y condicion de lo que es propio o caracteristico de una

especie o tipo y adecuacién de una cosa al uso para el cual se destina.

- Continua: no es intermitente, quiere decir que, aunque se cumpla a través de un
proceso, no se interrumpe cuando sus etapas se van sucediendo, sino que, a la
manera de diversos engranajes, todos estan en constante movimiento por lo que
no es posible determinar cuando finaliza una etapa o en qué momento se inicia el

siguiente.

- Permanente: porque desde que se crea una organizacion hasta que evoluciona o
finaliza, se mantiene activa para cumplir con sus normas y ayudar a sus

propositos.

- Unica: quiere decir, que aunque en la estructura administrativa existan diferentes
niveles de responsabilidad y jerarquia, todos los integrantes participan de la
misma administracion, independientemente de que unos sean directivos y otros

ocupen los ultimos peldafios de la organizacion.
- Ductil: es adaptable o aplicable en todos los casos y en todos los sistemas.

- Interdisciplinaria: ya que es afin con todas aquellas ciencias o técnicas
relacionadas con la eficiencia, eficacia y productividad del ser humano en todas

las actividades.

Por lo anterior se senala que el Trabajo Social hace aportaciones a la
administracién en el analisis de la problematica social en campo y a nivel de
individuos, grupos y comunidad. La administracion le permite, clasificar las
necesidades, planear las actividades, disefar los programas, cuantificar las metas,
coordinar los distintos recursos, evaluar los resultados y reprogramar en base a
ellos, las nuevas estrategias para alcanzar con mayor eficiencia, los objetivos

sociales.

Es por ello que para precisar el estudio del presente trabajo definimos el termino
de administracion deportiva, el cual se refiere a la aplicacion del proceso

administrativo utilizado por la Administracién en General (Planear, organizar,
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dirigir, ejecutar y controlar), asi como el uso, e implementacion de todas aquellas
habilidades, recursos y técnicas que necesita la administracion para el logro de
sus objetivos, la administracién aplicada al deporte, a través de su metodologia
permite desarrollar programas, proyectos, programas y eventos tendientes a la

recreacion, actividad fisica, ocio y de aprovechamiento del tiempo libre.
La administracién deportiva se dedica a:

e Administracion y Gestidon de Escenarios Deportivos.

e Elaboracién, ejecuciéon y control de proyectos deportivos.

e Elaboracién, ejecuciéon y control de programas deportivos.

e Gerencia del talento humano en Organizaciones deportivas.

e Direccion general en institutos departamentales y municipales de deporte.
e Asesoria en Legislaciéon y derecho Deportivo.

e Creacién de fundaciones deportivas.

e Elaboracion, ejecucion y control de eventos deportivos.

e Gerencia de clubes, ligas y federaciones deportivas.

e Representacion de jugadores profesionales (Agentes FIFA).

e Comunicacion, publicidad y marketing deportivo.

El surgimiento de la administracion deportiva se dio por el incremento cuantitativo
en la demanda de deporte, actividad fisica, recreacion y aprovechamiento del
tiempo libre y la conservacién de la salud, por parte de la sociedad en general, lo
que llevo a que las instituciones de educacion superior pensaran seriamente en
ofertar carreras profesionales sobre administracion como la de administracion del

deporte y de esa manera hacer del deporte una disciplina cientifica.

El antecedente histérico de la administracién deportiva se remonta al 776 a. C.
afio donde comenzaron los primeros Juegos Olimpicos, en Grecia, que se
disputaban cada cuatro afios en la ciudad de Olimpia. Durante estas competencias
se creaba en los ciudadanos una sensacion de fraternidad y surgia un sentimiento

de pertenencia a una estructura socio-politica superior al de la polis.
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En sus origenes los nifios menores a doce afos entraban a la palestra, donde
eran instruidos para desarrollar sus musculos y disciplinar los nervios; mas tarde a
los dieciséis afios, ingresaban al gimnasio, donde hacian ejercicios fisicos y de
atletismo. Finalmente, a los veinte afnos los griegos concluian su formacién
deportiva y estaban capacitados para competir en los Juegos Olimpicos
(Gutiérrez, 20004).

El deporte constituia una parte fundamental en la sociedad, sin embargo, aun no
habia organismos dedicados a regular esta actividad, ya que siempre se vincul6 al
deporte como un juego no como una disciplina; otras areas como la industria, la

ganaderia y la agricultura se desarrollaron con mas rapidez.

Fue con el paso de los afios que se considerd al deporte como una actividad que
podia generar altos ingresos debido a su aceptacién popular y reactivador de la

economia.

Las grandes competencias como los mundiales de futbol, los juegos de invierno,
los mundiales de atletismo y las Olimpiadas dieron un realce al deporte a causa de
su trascendencia entre las naciones. No hay que perder de vista que los
deportistas representan a una nacion lo cual es una responsabilidad muy grande

como figuras publicas.

El Deporte y la Cultura son actividades indispensables en la persona para su

desarrollo integral y su identidad social y nacional.

Estas actividades deben ser aprendidas y conocidas por toda persona para
realizarlas con satisfaccion ya sea que se oriente al perfeccionamiento o a la
simple accion recreativa. Por tanto, de una u otra forma, las actividades deben
tener sus espacios competitivos, los mismos que deben ser organizados con

compromiso y eficacia.

Cada vez es mas claro que la educacion fisica, la recreacion y el deporte
comienzan a vislumbrarse como campos de intervencion para el mejoramiento de

la calidad de vida personal y de nuestras comunidades, asi como para elevar el
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IDH. Ya en varias universidades del pais se reflexiona sobre la manera de llegar a
satisfacer las demandas de una sociedad que apenas esta desarrollando el sector
servicios, y que lo esta haciendo en el marco de la actual coyuntura en lo tocante
al fenémeno de la globalizacién de la economia, que ha suscitado la necesidad de
ir reacomodando todas nuestras estructuras institucionales para poder competir en

los mercados nacionales e internacionales.

La educacion fisica, el deporte y la recreacién no escapan a esta tendencia y es
mediante la administracion deportiva que abordamos las estrategias que nos

permitan dar soluciones mas adecuadas a este sector.

Tradicionalmente, en nuestro pais se ha aceptado el hecho de que cualquier
persona, independientemente de su formacion académica (médico, ingeniero,
contador. etc.), puede desempenar funciones relacionadas con el campo de la
administracién deportiva. Sin embargo, hoy en dia es mas dificil realizar una
buena intervencion si se carece de los elementos académicos requeridos en este
campo especifico del saber. De ahi la importancia de compartir algunas

inquietudes en este sentido.

Es por ello que comenzé a instituirse la administracion deportiva como un érgano
necesario para la gestion de esta disciplina; es decir, la profesionalizacién, de tal

manera que adquiriera importancia como si se tratase de una industria.

Los gestores deportivos se han convertido en una pieza fundamental para el
desarrollo del deporte como lo concebimos hoy en dia, el repunte ha sido tal que

se ha instaurado la administracion deportiva como profesion.

La administracion deportiva procura el maximo aprovechamiento de los recursos,
mediante su utilizacion eficiente. Las principales funciones de la administracion se

engloban en planificacion, organizacion, direccidén y control.

Durante la planificacion se decide anticipadamente qué, quién, como, cuando y
por qué se hara el proyecto. Las tareas mas importantes de la planeaciéon son

determinar el status actual de la organizacion, pronosticar a futuro, determinar los
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recursos que se necesitaran, revisar y ajustar el plan de acuerdo con los
resultados de control y coordinar durante todo el proceso de planeacién. La
organizacion realiza actividades en grupo, de asignacién y asesoramiento, y

proporciona la autoridad necesaria para llevar a cabo las actividades.

Dentro de esta etapa se identifica, define y divide el trabajo a realizar, se agrupan
y definen los puestos, se proporcionan los recursos necesarios y se asignan los

grados de autoridad.
Entre las funciones del administrador deportivo se encuentran las siguientes:

Planear: Determinar por anticipado los objetivos, jerarquizarlos y detallar planes
para alcanzarlos, la planeacion puede ser estratégica; es decir, proyectada a largo
plazo y definida por la alta gerencia. Tactica; es decir proyectada a mediano plazo
y efectuada a nivel de Departamentos. Operacional efectuada para cada tarea,

constituida por niveles, programas, procedimientos.

Organizar: (Como proceso administrativo) Agrupar las actividades adecuada vy

l6gicamente, la autoridad debe ejercerse de manera que no promueva conflictos.

Dirigir: Hacer que las cosas marchen y sucedan, dinamizar la organizacion activa

sobre el Talento Humano.

Controlar: Asegurar que los resultados de aquello que se planed, organizo y dirigio

se ajusten tanto como sea posible a los objetivos, previamente establecidos.

Evaluar: Seguir un proceso que dé cuenta del quehacer cotidiano y retroalimente

la Gestion en forma permanente.

Y por lo tanto la Administraciéon deportiva tiene como fin el uso éptimo de todos los
recursos para satisfacer necesidades propias de la organizacion como a entes de

interés colectivo relacionados con el deporte.

La administracion deportiva es aquella que se dedica a “aquel conjunto de
actividades y medios necesarios para una correcta utilizaciéon de los espacios del

deporte, con la meta de permitir a los usuarios el desarrollo de sus actividades en
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las mejores condiciones posibles, adoptando las medidas recomendables con
criterios de economia, entendiendo esta ultima palabra en el sentido mas complejo
del termino: es decir, empleo racional de los recursos disponibles para obtener

maximos resultados” (Andes, 2000).

Como disciplina es un cuerpo acumulado de conocimientos que incluye principios,

conceptos, teorias, etc.

Es el proceso de organizar, dirigir y controlar los recursos con que cuenta un
organismo deportivo de forma eficiente y eficaz para el logro de objetivos

establecidos.

Como tal, comprende funciones y actividades que los administradores deben llevar

a cabo para lograr los objetivos de la organizacion.

Con el fin de modernizar las organizaciones deportivas, que como ya se sefiald
estaban a cargo de personas con conocimientos empiricos, se define lo siguiente:
el Deporte en la sociedad actual tiene un significado diferente, existe una
legislacién preocupada por el desarrollo de las Organizaciones Deportivas que
aprovechen el fuerte nexo entre Localidades, Municipios para combatir el estrés,
el sedentarismo, entre otros; ademas promover la participacion ciudadana y
generar que los dirigentes voluntarios, sin capacitacion y con débil gestion
obtengan herramientas y habilidades para llevar a cabo una mejor administraciéon

deportiva.

Toda empresa deportiva debe preocuparse por su entorno y reflejarlo a través de
su filosofia, deben ser modernas, construyendo una identidad organizacional, de
pertenencia y compromiso, incentivando la innovacion y la creatividad para
garantizar la transformacion constante de la organizacion; por todo lo anterior el

conocimiento es la principal fuente de riqueza del capitalismo.
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Capitulo V.

La administracion de la cultura y el deporte en la Ciudad de
México y la Magdalena Contreras.

En el panorama de la CDMX, la Secretaria de Cultura, es la dependencia de la
administracién publica, que tiene a su cargo las funciones relativas a la
investigacién, formacion, difusidén, promocion y preservacion del arte y cultura, asi
como impulsar, desarrollar, coordinar y ejecutar todo tipo de actividades culturales

en la capital del pais.

El 31 de enero de 2002, se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el
Decreto por el que se adicionan los articulos 15y 32 Bis y se reforma el articulo 28
de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal, en donde se
abroga la Ley del Instituto de Cultura de la Ciudad de México, y se da creacion a la

Secretaria de Cultura.

Dicho Decreto entr6 en vigor a partir del 1 de mayo de 2002.

El 26 de octubre de 2007 se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el
decreto por el que se reforman, derogan y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal para la

Secretaria de Cultura.

Estructura Organica de la Secretaria de Cultura quedando conformada por 7
Coordinaciones, 6 Direcciones, 16 Subdirecciones, 17 Jefaturas de Unidad
Departamental, 19 Lideres Coordinadores de Proyectos y 1 Enlace dando un total
de 69 Plazas de Estructura en la Secretaria de Cultura. Esta reorganizacién
permite una mejor distribucién de las responsabilidades y lineas de mando que
posibilita a los titulares de la Secretaria y sus unidades administrativas, distribuir
con mayor eficiencia las cargas de trabajo para la atencion a los asuntos de su

competencia en beneficio de la ciudadania.

El objetivo general de la Secretaria de Cultura es Desarrollar, coordinar y ejecutar

politicas publicas que garanticen el ejercicio pleno de los derechos culturales de
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las personas y las comunidades y, a partir de ello, permitan su desarrollo integral y

fortalezcan la convivencia democratica en un marco de libre expresion de ideas,

de acceso equitativo a bienes y servicios culturales y de reconocimiento y

proteccion de las diversas identidades.

Y los Objetivos especificos son:

Elaborar, coordinar y evaluar las politicas publicas que conforman el
Programa de Fomento y Desarrollo Cultural, y establecer el Sistema de

Fomento y Desarrollo Cultural del Distrito Federal para su ejecucion.

Brindar iniciacion y formacién artistica que, en atencién a las necesidades
de la poblacion de la Ciudad de México, contribuyan al libre y pleno
desarrollo de identidad, con respeto a los derechos de los demas
ciudadanos y garantizando los modos de expresion de los diversos grupos

culturales.

Garantizar que cada persona, individual o colectivamente, pueda concebir,
producir y utilizar los bienes y servicios culturales, portadores de valor, de
identidad y de sentido, sin limitantes por su situacion de desventaja debido
a su pobreza, aislamiento o pertenencia a un grupo discriminado o

vulnerable.

Brindar a los habitantes de la Ciudad de México la posibilidad de participar
y tener acceso, a través de las actividades que libremente elija, a la vida

cultural de la ciudad.

Asegurar el respeto a la identidad y la propia cultura que, en su diversidad,
constituyen el patrimonio comun de la humanidad. Esto implica el derecho a
conocer los derechos humanos y las libertades fundamentales, valores
esenciales del patrimonio cultural propio y de las generaciones presentes y

futuras.
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e Permitir a toda persona participar, por medios democraticos, en el
desarrollo cultural de las comunidades a las que pertenece, asi como
desarrollar formas de concertacion con el fin de asegurar su participacion
en el ambito cultural, en particular para las personas en desventaja por su

situacion social o por su pertenencia a una minoria.

e Brindar informacién libre y plural que contribuya al desarrollo pleno y
completo de la identidad cultural de los habitantes de la Ciudad de México,

en un marco de libertad de expresion y de libre manifestacién de las ideas.

La misidn es garantizar el ejercicio de los derechos culturales y contribuir a la
sostenibilidad de la ciudad y el cuidado de su patrimonio, con base en el desarrollo
de politicas publicas vinculadas al desarrollo cultural y la ejecucion de acciones

coordinadas con la participacion de las comunidades.

La vision se refiere a ser una eficiente instancia rectora de la politica cultural de la
Ciudad de México, un territorio de libertades y ejemplar en el disefio y ejecucion
de politicas publicas vinculadas al desarrollo cultural, con el propdsito de lograr el
fortalecimiento de la identidad y el bienestar social, y contribuir a la formacién de

una sociedad democratica, altamente responsable, participativa y solidaria.

Conforme a la Ley Organica de la Administracion Publica Federal algunas de las
funciones que le corresponde especificamente a la Secretaria de Cultura del

Distrito Federal son las siguientes:

e Apoyar la formacion y el desarrollo cultural de los habitantes de la Ciudad
de México.

e Fomentar, propiciar y apoyar la creacion artistica en todos sus géneros.

e Promover y difundir entre la poblacion del Distrito Federal la cultura local,
nacional e internacional en sus expresiones artisticas, cientificas y

tecnoldgicas;
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e Conservar, administrar y acrecentar los bienes, historicos, arqueoldgicos y
artisticos ubicados en la Ciudad de México, a excepcion de los que sean
competencia de la federacion.

e Estimular la educacion artistica.

e Organizar cursos, concursos, festivales, y otras formas de participacion
para enriquecer la vida cultural.

e Apoyar la creacién, la difusion editorial y el habito de la lectura entre los
habitantes del Distrito Federal.

e Promover la creacion y ampliacién de diversas opciones de organizacion,
administracién y de financiamiento, que permitan impulsar y fortalecer las
actividades culturales.

e Otorgar reconocimientos y estimulos al mérito de los creadores artisticos,
investigadores, intérpretes o promotores culturales.

e Desarrollar la formacion y capacitaciéon de investigadores y promotores
culturales.

e Apoyar, preservar y difundir el arte, las artesanias, las expresiones de
cultura popular, las festividades y tradiciones de las comunidades
establecidas en el Distrito Federal.

e Fijar los lineamientos de operacion del Archivo Histérico de la Ciudad, del
Consejo de la Croénica de la Ciudad de México.

e Administrar y programar las actividades de los museos, las agrupaciones
musicales, los teatros que le sean adscritos; la orquesta filarmonica de la
Ciudad de México, las escuelas de musica y danza y las demas que le sean
asignadas.

El marco normativo en el que se sustenta el actuar de la Secretaria de Cultura con

respecto a los derechos humanos es:

e Agenda 21 de la cultura.

e Cultura 21 acciones

e Libro verde para la institucionalizacion del Sistema de Fomento y Desarrollo
Cultural de la Ciudad de México.

e Declaracién de Friburgo



Con respecto a lo administrativo.

e Programa de Fomento y desarrollo Cultural 2014-2018

e Programa Sectorial de educacion y cultura 2013- 2018

e Secretaria de Cultura Ciudad de México // Programa Institucional.
La CDMX cuenta con 34 auditorios, 408 bibliotecas, 224 centros culturales, 84
galerias, 496 librerias, 151 Museos, 131 teatros. (CONACULTA, 2012)

En la Magdalena Contreras existen 28 bibliotecas publicas que cuentan con 280
personas de personal ocupado, 651,818 titulos, 924, 867 libros en existencia, se
han realizado 377.641 consultas de 318,918 usuarios, todo esto en cifras del
INEGI, 2010.

Acciones realizadas y poblaciéon atendida por la Secretaria de
Cultura

del Gobierno del Distrito Federal por principales areas
programaticas

2011

Area programitica Acciones realizadas Poblacion
atendida

Total 564.264 7.637.774

Apoyo a la creacion artistica y

cultural 2.779 931.385

Conservaciéon y fomento del

patrimonio cultural

y artistico 30.818 859.311

Difusion cultural 514.716 3.995.285

Educacion y  capacitacion 2.212 216.955
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artistica

Fomento al libroy a la lectura  3.541 1.566.464
Promocion cultural 3.965 68.374
Otras 6.233 ND

Fuente Gobierno del Distrito Federal. Secretaria de Cultura.

Por otro lado se sefiala que, en la Ciudad de México, la administracion del deporte
se lleva a cabo a través de INDEPORTE. Creado como parte de la politica social
del Gobierno del Distrito Federal, el Instituto del Deporte tiene como mision
fomentar la cultura fisica y el deporte a través de programas y acciones
coordinadas con organismos publicos y privados para mejorar la calidad de vida
de los habitantes de la Ciudad de México, ademas de alentar a toda la poblacién
para que su tiempo libre lo destinen a actividades fisicas, recreativas y deportivas

que incidan en una vida saludable y alejada de actitudes nocivas para la sociedad.

Tiene la firme conviccion de que a través del deporte se generan cambios

positivos en la conducta de los habitantes de nuestra ciudad.

Los cuatro ejes rectores que guian la visidn de la politica deportiva en la Ciudad

de México son:

- Deporte Competitivo

- Deporte Social (Cultura Fisica)
- Infraestructura Deportiva

- Eventos Deportivos Magnos

El objetivo es reducir los altos indices de sedentarismo y obesidad para ofrecer

oportunidades a todos los ciudadanos, sin distincion de: edad, género, situaciéon



socioecondmica o habilidades para que participen en actividades fisicas vy

determinen sus metas personales. El deporte es y debe ser para todos.
Las lineas de accion en este sentido son claras:

- Promover el aumento de la oferta y los espacios para la practica de actividades

fisicas, recreativas y deportivas.
- Difundir informacion sobre los beneficios de la cultura fisica y el deporte.

- Formalizar convenios de colaboracién con actores publicos y privados para un

mayor impulso a la practica de actividades fisicas, recreativas y deportivas.

- Llevar a cabo mas y mejores eventos deportivos para goce y disfrute de la
poblacién en general, ademas de perfilar a la Ciudad de México como una urbe

lider en la organizacion de eventos deportivos magnos y de calidad.

Brindar las condiciones Optimas para la formacion de deportistas de alto
rendimiento que representen y posicionen a la Ciudad de México a nivel nacional e

internacional.

En el 2015 INDEPORTE realizo una serie de actividades con el objetivo principal
de combatir el sedentarismo, el sobrepeso y la obesidad, de ahi que se dedique a
través de la masificacion deportiva a luchar contra estas dificultades que aquejan a
la poblacion. Asimismo, utiliza estas herramientas para prevenir el delito y otras

actitudes nocivas que afectan a la sociedad.

De lo anterior deviene la planificacion e instrumentacién de programas para que
los habitantes de la Ciudad de México cuenten con un mayor numero de espacios
y de oportunidades para ejercitarse, ello, a través varios programas entre los que
destacan el de: gimnasios urbanos, carreras pedestres, clases de Yoga y baile, el
ciclotén, la recuperacidon de espacios publicos para el deporte, la incorporacion de
la Ciudad Deportiva de la Magdalena Mixihuca, asi como de la pista de remo y
canotaje Virgilio Uribe de Cuemanco, a la administracion del Indeporte, entre
otros.
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Otro de los fines es instruir, promover y difundir la importancia que tiene la
activacion fisica desde los primeros anos de vida en la oportunidad de sembrar la
disciplina que requiere el alto rendimiento, asi como para formar jévenes que sean

adultos saludables mental y corporalmente.

De ahi que la politica publica de la CDMX se base en cuatro grandes estrategias:
Deporte Competitivo, Deporte Social, Infraestructura Deportiva y Eventos

Deportivos.

Para cumplir los objetivos planteados, en la Olimpiada Nacional 2014 participaron
275,493 de nuestros deportistas convencionales y 877 paralimpicos, logramos un

total de 298 medallas, quedando en la 52 posicion de la clasificacion general.

A continuacion, se presenta la tabla de los deportistas registrados en INDEPORTE

hasta 2011, en diversas disciplinas.

Deportistas afiliados en asociaciones deportivas registradas en
el Instituto

del Deporte del Distrito Federal por deportes seleccionados

Al 31 de diciembre de 2011

Deporte Deportistas
afiliados
Total 42.948
Ajedrez 568
Artes marciales 3.444
Atletismo 207
Basquetbol 2.789
Béisbol 1.988

Boliche 113
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Boxeo

Ciclismo

Deportes para personas
con capacidades
diferentes

Fisico constructivismo
Frontén

Futbol

Gimnasia

Luchas asociadas
Natacion

Patinaje sobre ruedas
Softbol

Tenis

Triatlén y/o duatlon

Resto de los deportes

360
85
2.292

716
85
20.694
1.433
205
193
165
149
3.362
2.576
1.524

Fuente:Gobierno del Distrito Federal. Instituto del Deporte del Distrito Federal;

Subdireccién de estimulos y becas.

La infraestructura deportiva con la que cuenta INDEPORTE para realizar

actividades deportivas es:

Deportivo “Rosario Iglesias Rocha”

Actividades:

Se ampliaron las actividades de las siguientes Escuelas Técnico deportivas:

Tenis. * Nataciéon. « Acu aerdbics para el Adulto Mayor. « Clases de Baile Fitness

para el Adulto Mayor. « Clases de natacion Nifios talento Distrito Federal

Usuarios:

» Se incremento el 50.5% usuarios adultos.
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* 1, 000,000 usuarios anuales
Eventos Deportivos y Sociales que se llevaron a cabo en este lugar:

* 1er. Festival de Otofio CDMX “Enfocado al Adulto Mayor de las 16 Delegaciones
de la CDMX, con un aforo de 1500 personas, donde se llevaron a cabo diversas

actividades sociales, culturales y deportivas.

* 1er Festival Conmemorativo del “Dia del Abuelo”, donde se le brindo la atencion

a las personas Adultas Mayores”, participantes 390 personas.

* “El Torneo del Siglo”, actividades de frontenis, donde participaron 26 Adultos

Mayores de mas de 75 afos.

* Se realizd un torneo de Tenis Mixto con la participacion de 16 parejas de mas de

60 anos en adelante.

+ Se presentd pastorela “De hoy” con motivo de las Fiestas Decembrinas y se
integro el coro del Adulto Mayor con usuarios del Centro Social y Deportivo con el

nombre “Voces del Ayer”, integrado por 18 personas.

Pista de Remo y Canotaje “Virgilio Uribe”

Actividades:

Se implementaron 3 nuevas actividades: « Zumba « Aikido * Club de Corredores
Usuarios:

» Se incrementd el 60.3% de usuarios inscritos para las actividades de Remo,

Canotaje, Karate y Aikido. * 1,500,000 usuarios anuales
Eventos Deportivos y Sociales:

* Regata para conmemorar el 47 Aniversario de la Pista Olimpica de Remo y
Canotaje “Virgilio Uribe”, asistencia de 1000 « 1er Feria Deportiva en conjunto con
la Asociacion de Canotaje del Distrito Federal, a la cual asistieron 1000

espectadores * Semana Nacional del YOGA CDMX con una asistencia de 100
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personas ¢ Rodada Nocturna Ciclista, asistencia de 400 ciclistas « Carrera PRO
CUEMANCO 5K INDEPORTE CDMX, asistencia de 500 corredores.

Ciudad Deportiva “Magdalena Mixihuca”
Nuevas actividades:

Nuevas actividades: * Gimnasia Ritmica, Gimnasia Trampolin « Gimnasia Bebé -

Hata Yoga ¢ Lucha Olimpica.

* Apoyo para organizacion y desarrollo de entrenamiento y competencias a la
asociacion de Atletismo del D.F. « Asociaciones de Ciegos y Débiles Visuales; de
Sordos, de Silla de Ruedas Deportistas seleccionados del Distrito Federal.

Torneo de Ternas, Mayo.
Usuarios:

» Se incremento el 61.0% de usuarios inscritos para las actividades. * 4,000,000

usuarios anuales.
Eventos Deportivos y Sociales:

Juegos Deportivos Infantiles, Juveniles y Paralimpicos de la Ciudad de México,
Programa Nado por mi corazéon 2015, Etapa Regional de Boxeo, Torneo de
Bomberos, Festival Deportivo Instituto Ingles Mexicano, Dia del Trabajo con la
Familia CROC, Federacion Mexicana de Deportistas Especiales, Tochito NFL
Saludarte 2015, Asociacion de Deportes para personas con Paralisis Cerebral del
DF, A.C., Juegos del Deporte Adaptado, Campeonato Nacional Master, Gimnasia
Trampolin, Selectivo de Asociacion de Paralisis Cerebral, Etapa Distrital del
Encuentro Nacional Indigena, Exposicién de Autos Gran Premio Féormula 1, World
Corporate Games, Diciembre-15 World Tae kwon do, Diciembre-15 Expo Deporte,
Conquistando Fronteras, Torneo “Cinturén Rin Central”, Julio. Torneo “idolo
Chilnago, 1er. Torneo de la Amistad, 2do. Torneo de la Amistad, Juegos del
Distrito Federal Varonil, Participacion Juegos Nacionales, Juegos del Distrito
Federal Femenil, Participacion en Juegos Regionales, Participacion “Copa
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Pegazo”, Copa “Sala de Armas”, Participacion en copa “Rosendo Arnaes’,
Presentacion de Danza de Leén y Dragones para celebrar Ao Nuevo Chino,
Juegos Populares del Distrito Federal, Participacion con Danza de Leones en el
festival Indi0 RATHAYATRA, Exhibicién de Artes Marciales y Danza de Ledn “el
festival COBRA VIDA, 8va. Copa de Lima Lama Coyoacan, Febrero.

1er. Torneo Selectivo de Lima Lama del D. F., Campeonato Nacional Infantil y

Juvenil Tamaiti, Marzo.

14va. Copa DE Lima Lama lztacalco 2015 y eliminatoria delegacional de juegos

populares nacionales, Abril.
2do. Torneo Selectivo de Lima Lama del D. F., Mayo.

Campeonato Nacional de Lima Lama Rey Kamehameha, Selectivo Estatal de
Lima Lama juegos populares nacionales, eliminatoria estatal, Campeonato
Nacional de Lima Lama Juegos Populares Nacionales, Campeonato Nacional de

Lima Lama Rey Cuauhtémoc y el Desfile Deportivo Delegacional

En un ambito particular, en materia de infraestructura deportiva la Delegacion
Magdalena Contreras cuenta con 10 Centros Deportivos, 3 albercas, 3 campos de
Futbol Soccer y 6 campos de futbol de medidas no reglamentarias, todas ellas
registradas en INDEPORTE.

Cabe senalar que En la Magdalena Contreras INDEPORTE ha otorgado un total

de 14 becas econdmicas a deportistas de alto rendimiento.

Pero el panorama no es alentador ya que en la delegacion existe una poblacién
infantil de 57,801 nifas y nifos entre los 0 a 17 afos, que se encuentran en riesgo
de exclusion porque la delegacion no cuenta con mecanismos para la

administracién de los recursos que deben llegar a la poblacion vulnerable.

Como se ha senalado la infraestructura de la delegacion se encuentra en una

problematica de administracion. Que es porque INDEPORTE no tiene
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representacion en cada delegacion, sino que las delegaciones administran los

recursos humanos y materiales, con respecto a la cultura y el deporte, lo cual se

hace a través de la Direccion General de Desarrollo Social, quedando en la

responsabilidad de la Subdireccién de Educacién Fisica, Deportes y Apoyo

Logistico en materia deporte y con respecto a cultura en la Coordinacion de

Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud, los cuales llevan la administracion

de los recintos deportivos y culturales de la demarcacion.

Hasta el momento, en la actual administracion del Jefe Delegacional se han

realizado las siguientes actividades e materia de cultura:

v
v

SN

NGRS

v

Exposicion de la maqueta de “El ferrocarril” en el Parque de la Estacion.
Restauracion del mural del maestro Ariosto Otero, ubicado en Casa
Popular.

Realizacion del 2do Festival Internacional de danza folklérica de México con
la presencia de 200 bailarines de diferentes paises: Bulgaria, Letonia, Peru,
Rusia, Panama y Polonia.

Festival de dia de Muertos

Presentacion de la Orquesta Filarménica de la CDMX en el Foro Cultural.
Exposicion “Los Museos de Cultura en el Mundo”, en la explanada
delegacional.

Festival Itinerante de las Culturas Populares.

Expo feria del taco y la salsa en la explanada delegacional.

La construccion de la casa del adulto mayor.

Desfile conmemorativo del Aniversario del Inicio de la Independencia.
Certamen Sefiorita Fiestas Patrias.

Ciclo de conferencias “Accion Climatica” en el Foro Cultural.

Festival “Identidad de los pueblos de México” en el Foro Cultural.

Y con respecto al deporte:

v

La creaciéon del equipo de Futbol “Club Unién” Magdalena Contreras de

representacion delegacional.
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v/ Trabajos de reparacion en el gimnasio de Casa Popular.
v/ Trabajos de pintura en el médulo Higuera.
v/ Concurso Miss y Mister Contreras 2016.

Cambio de tratan en la pista de atletismo del deportivo Primero de Mayo.

Como se ha sefnalado las acciones delegacionales son insuficientes para acercar

la cultura y sobretodo el deporte a todos los contrerenses.
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Capitulo VI.

Estudio de caso: familias en riesgo de exclusion de las colonias
San Bernabé, Lomas de San Bernabé y Ampliacion Lomas de San

Bernabé.

Introduccion.

La metodologia empleada consiste en llevar a cabo la eleccion de la problematica
recurriendo a la investigacion, técnicas y procedimientos para medir el grado de

exclusion de la poblacion sujeto de estudio.

Debido a que el proyecto tiene la finalidad de convertirse en un agente de cambio
que abarque a la poblacién a la que va dirigido nifios y jovenes de las colonias
San Bernabé, Lomas de San Bernabé y Ampliacion Lomas de San Bernabé, de tal
manera que transforme la vision que tiene los sujetos de la practica deportiva y

sea utilizado como herramienta en la busqueda de una mejor calidad de vida.

El trabajo busca identificar el nivel de exclusién en la que se encuentran las
familias de los nifios y jévenes de las colonias mencionadas y con ello proponer
una estrategia de intervencion socio deportiva, en la cual el punto mas importante

sera la practica deportiva.

El tipo de investigacion que se llevara sera de tipo exploratoria, descriptiva y
transversal, exploratoria y descriptiva porque permitira acercarse al fendmeno,
analizar las causas y la busqueda de alternativas de solucion y transversal debido

a que se le ha definido un periodo para observar el avance del fendmeno.
Preparacion.

El desarrollo de la primera etapa se refiere a presentar la problematica especifica
que consiste en obtener a través de un cuestionario el grado de exclusion en que

se encuentran actualmente.



La investigacion tiene como marco de actuacion las colonias San Bernabé, lomas

de San Bernabé y Ampliacion Lomas de San Bernabé de las cuales se tomo la

cantidad de 50 familias para medir el nivel de exclusion.

Seleccion del instrumento.

El instrumento es un baremo (una tabla de célculos, que evita la tarea de realizar

esos calculos al publico en general, o a un publico especifico), una herramienta

que recoge un total de seis areas, en la que cada cual cuenta con una serie de

indicadores a plantear a la persona encuestada.

Es una herramienta cuantitativa en la que se en la que se esta trabajando con

diversos indicadores que para el estudio individual de cada caso:

a)

d)

Las areas econdmica y de empleo son basicas dentro del estudio, que
pueden determinar por si mismas un importante riesgo de exclusién
social.

El area de vivienda, representa un indicador clave, segun el cual se ha
establecido que una persona “sin hogar” se encuentra en grave riesgo de
exclusién social.

El area de integracidén social/ redes sociales, porque permite identificar
situaciones de aislamiento social entre las capas de mayor poder
adquisitivo, lo que indica que la exclusion social va mas alla de la mera
carencia de recursos econdomicos (pobreza).

Y finalmente las areas de salud y formativa tienen una puntuacion mas
baja debido a que con gran facilidad que tiene cualquier colectivo para

acceder a recursos sanitarios y formativos.

Tiene por objeto cuantificar en qué medida una persona puede padecer una

situacion de riesgo de exclusion social, asi como las posibles causas que lo

provocan.

La poblacién.

La muestra esta compuesta por 50 familias.
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Los criterios de exclusion.

e Que no tengan miembros de entre 7 a 16 afos.
e Que no vivan en San Bernabé, Lomas de San Bernabé y Ampliacion
Lomas de San Bernabé.

Los criterios de inclusion.

e Que tengan miembros de entre 7 a 16 afios.

e Que vivan en las colonias San Bernabé, Lomas de San Bernabé y
Ampliaciéon Lomas de San Bernabé.

e Que sean jefes de familia.

Analisis de los datos.

Se presentan los datos surgidos de la aplicacion del instrumento elegido para

cuantificar el riesgo de exclusién social.

El primer dato obtenido en el rubro de la situacion econémica es:

La mayoria de los entrevistados se encuentran por arriba de la media lo que indica
que en este rubro la situacion econdémica que enfrentan es un indicador de riesgo

severo de exclusion social.
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Los entrevistados en su mayoria comentan que la fuente de ingresos no supera en
un 50% el salario minimo, que es de forma irregular, sefialan que tienen que
recurrir a los préstamos para solventar su situacion econdmica, que la mayoria de
los ingresos con los que cuentan no provienen de ayudas gubernamentales o de
otras instituciones y que se gastan en su mayoria en comida, vestido y vivienda,

por lo que la mayoria de las familias no tienen un ahorro mensual.

Con respecto a la situacién laboral la grafica muestra que la mayoria se encuentra

por encima de la media.

Los entrevistados en su mayoria indican que tienen un empleo, pero el salario esta
por debajo del salario minimo, a pesar de ser de jornada completa, sin embargo,
no cuentan con un contrato firmado porque los empleos a los que se dedican son
temporales y en algunos casos donde se presenta la discapacidad para trabajar,

no es un factor que ayude en el aumento del salario.
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En el rubro de educacion la mayoria sabe leer y escribir, ademas de que cuentan
con certificados de primaria y en algunos casos de secundaria, con respecto al
conocimiento del manejo de computadora, no cuenta con un alto indice de

personas con dichos conocimientos, lo que los coloca en el riesgo de exclusion.

La mayoria no ha realizado cursos de formacion y ninguno habla otro idioma
distinto al espanol, en su mayoria los entrevistados no realizan estudios
actualmente, ya que no requieren en sus actuales empleos de formacién

especializada.

93



En materia de salud, se presenta un panorama general de personas que no
asisten a los servicios de salud regularmente, solo en caso de urgencia, cuentan
con algun tipo de adiccion, resaltando alcoholismo y drogadiccidon, pero para la
cual no se tratan en la actualidad, en los casos de discapacidad, no cuentan con
ninguna ayuda ni del gobierno ni de otras instituciones, pero refieren que la familia

es una de las ayudas mas importantes en su vida diaria.

Con respecto al rubro de vivienda la mayoria reporta tener un lugar ya se propio o
retado para vivir dia con dia, que cuentan con los servicios basicos, pero en
algunos casos se presentan goteras, humedades o grietas en su lugar de

residencia.

En los casos en donde viven mas de cinco personas en la vivienda se presenta

que son de la misma familia.

Y con respecto al barrio donde viven hay continuos problemas que van desde falta
de alumbrado publico, agua potable, drenaje hasta el robo en transporte publico y

continuas peleas callejeras entre jovenes de la misma colonia.

Pero a pesar de esto los entrevistados no han cambiado el lugar de residencia

mas de tres veces en el ultimo ano.
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Con respecto a la integracién social y redes sociales o de apoyo.

Los encuestados refieren que suelen salir de su domicilio mas de tres veces a la
semana, que hay familiares cerca y que los conocidos de su barrio si les apoyan

cuando se lo solicitan.

La colaboracion en asociaciones del barrio no tiene un gran numero de personas

porque representa tiempo que no se tiene por la jornada completa de trabajo.

La ayuda es mutua con respecto a amigos y familiares.
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De acuerdo a los intervalos que establece el instrumento:

INTERVALOS DE PUNTUACION:

0-25: BAJO NIVEL DE RIESGO

26-50: NIVEL DE RIESGO MODERADO
51-75: NIVEL DE RIESGO SEVERO

76-100: EXCLUSION SOCIAL
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La grafica muestra que 37 de las 50 familias se encuentran en un nivel de
riesgo severo de sufrir exclusidn social, lo que representa el 74% del total de

la muestra seleccionada.

También se sefala que 13 familias se encuentran en un riesgo moderado de
exclusion social lo que representa el 26% del total de la poblacién

encuestada.

De acuerdo a el analisis de los datos se indica que las familias de la Colonia
Ampliacion Lomas de San Bernabé se encuentran en un nivel de exclusion
severo por las condiciones en las que se encuentran en los seis rubros
analizados que corresponden a los que se toman en cuenta para calcular el

indice de Desarrollo Humano.
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Conclusiones.

La practica deportiva tiene diversos beneficios en los ambitos biolégico,
psicologico y social del ser humano, por los que constituye una alternativa
para mejorar la calidad de vida de las personas.

De acuerdo con el estudio hecho el riesgo de exclusion social en la que se
encuentra la poblacion sujeta de investigacion es alto por lo que se propone
utilizar la practica deportiva como una herramienta para el combate de
dicho fenédmeno.

La utilidad del deporte como un medio para el logro de la reestructuracion
del tejido social con el fin de aumentar el indice de Desarrollo Humano en la
poblacion sujeto de la propuesta.

Las acciones delegacionales son insuficientes para acercar la cultura y
sobretodo el deporte a todos los contrerenses.

Utilizar la administracion como wuna herramienta para que las
organizaciones deportivas tengan un funcionamiento adecuado.

El trabajo social tiene un importe campo de estudio emergente en el area
deportiva en el cual la intervencion es uno de los factores que inciden en la

calidad de vida de la poblacion.
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Capitulo VII.

Propuesta.

PROYECTO.
Liga Infantil y Juvenil de San Bernabé
Denominacion del proyecto

El proyecto tendra un coordinador general apoyado por tres trabajadores sociales,
prestadores de servicio social, los cuales estaran en permanente enlace con los
representantes de la comunidad de las colonias San Bernabé, Lomas de San

Bernabé y Ampliacion Lomas De San Bernabé.

Con el apoyo de la Union Deportiva San Bernabé dentro de su marco institucional.
Descripcion del Proyecto

Propuesta:

Creacién de una liga Infantil y Juvenil que abarque a la poblacién de entre 7 y 16
afos de las colonias San Bernabé, Lomas de San Bernabé y Ampliacion Lomas
De San Bernabé. Que se encuentren en riesgo de exclusion con una vision desde
el trabajo social, como ya se ha sefialado, las colonias objeto de intervencion se
encuentran en riesgo de exclusion social. Es por ello que se propone la practica
deportiva como una alternativa de intervencion para reducir el nivel de exclusion
social y aumentar el indice de desarrollo humano desde la perspectiva del trabajo

social como un area emergente de intervencién de la disciplina.
Justificaciéon

La prioridad de implementar la propuesta es porque segun las cifras se calcula
que hay aproximadamente 1470 ninos y jovenes practicando futbol soccer y 400
nifios practicando futbol 7 o rapido, segun sean las adecuaciones de cada Modulo,

de una poblacién de 58,000 nifios y jovenes que viven dentro de la delegacion.



Contemplando la infraestructura y los beneficios que aporta la practica deportiva
con la que cuenta la delegacién se propone al futbol como alternativa de inclusion

de los nifos y nifas de las zonas marginales.

Porque este contribuye a la integracion en zonas marginales en mayor o menor
grado ya que depende de tipo, nivel y mezcla de valores que rodean e influyen a
los actores, con una proyeccién de futuro que con las herramientas teorico-

metodoldgicas del Trabajo Social puede ser una via de desarrollo humano.
Finalidad del proyecto

La finalidad del proyecto es combatir el riesgo de exclusién social en la que se
encuentran las familias de la colonia Ampliacion Lomas de San Bernabé y
aledanas, mediante la practica deportiva, con los beneficios antes sefalados,
utilizando el deporte no como fin, sino como medio para el logro del aumento en el
indice de Desarrollo Humano en el que se encuentra ubicada, la poblacién de

estas colonias, asi como la reconstruccién del tejido social.
Marco legal

La organizacion estara apegada a la normatividad escrita de la Union Deportiva
San Bernabé, a través del Reglamento estipulado para la gestiéon administrativa

2016-2018, que esta compuesto por los apartados siguientes:

e Sistema de competencia.

e Objetivos

e La mesa directiva (funciones y obligaciones)
e Requisitos de participacion.

e Acreditacion de puntos.

e Los equipos y sus obligaciones.

o Los delegados y sus obligaciones.

e Registro de jugadores.

e Obligaciones del capitan.

e Sanciones.
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e Cuotas

e Restricciones.

La Organizacién a cargo de la implementacion de la propuesta estara compuesta

por:

Organigrama.

Funciones del personal.

Los integrantes de la mesa directiva se comprometen a respetar, vigilar y exigir el
estricto cumplimiento a las disposiciones del Reglamento, asi como de organizar,

difundir y dirigir la practica del futbol asociacién en su totalidad.



Presidente.

Preservar y vigilar por el progreso moral y deportivo de los miembros que
constituiran la Liga, respetando y haciendo respetar los principios de la ética

deportiva.

Presidir las juntas y reuniones ordinarias y extraordinarias, conocer, firmar y
aprobar toda correspondencia o0 documentacion que envie o llegue a la Unidn 102

Deportiva, asi como las emitidas por las distintas comisiones.
Secretario.

Suplir las ausencias del Presidente con todas las facultades que se le otorgan en

las reuniones.
Coordinar las actividades socio-deportivas que se programen en la Liga.
Verificar el buen funcionamiento de la Unién Deportiva.

Mantener relacion estrecha con otras organizaciones deportivas en la busqueda

de mejoras para la organizacion.

Mantener la buena relacién entre los integrantes de la organizacion, con el fin de

trabajar como una unidad.

Recibir, firmar y archivar toda la documentacién que este en poder la la

Organizacion.
Supervision de las siguientes acciones.

e Elaborar las estadisticas, sistema de competencia y rol de juegos.
e Informar semanalmente el orden de juegos, horarios y campos.

Tesorero.
Administrar los recursos que obtenga la Organizacion de los siguientes rubros:

e Cuota de premiacion.
e Cuota de arbitraje.
e Cuota de papeleria.


Veronica
Texto escrito a máquina
Presidente. 


e Cuotas extraordinarias.

Las cuales se aplicaran en los siguientes gastos:

e Gastos de administracion.
e (Gastos de representacion.
e Gastos de premiacion. 103
e Papeleria y registro.
La evaluacion se hara con un informe mensual a la Asamblea, de los puestos

antes mencionados.

Tribunal de penas:

Aplicar las sanciones que correspondan segun Reglamento establecido.
Informar por escrito a los integrantes de las sanciones.

Tribunal de apelaciones.

Defender los derechos de los integrantes de la organizacién, con la facultad para
revocar sanciones aplicadas por el Tribunal de Penas con un escrito bien

fundamentado.
Comision de fiscalizacion.

Su funcidn principal es vigilar que los recursos econdmicos y en especie captados
por la organizacion sean aplicados de forma transparente y eficaz en beneficio de
los integrantes.

Informar a la Asamblea cualquier anomalia dentro de la Mesa Directiva.
Mecanismos de control y evaluacion

Informes mensuales de todos los miembros de la Mesa directiva.
Indicadores de evaluacion del proyecto

Para llevar a cabo la evaluacion del proyecto se tomaran en cuenta los siguientes

puntos



Independencia, verificabilidad, validez y accesibilidad.
Estudio de alternativas, riesgos y flexibilidad
Objetivo general

e Crear una Liga Infantil y Juvenil en las colonias que abarque a la poblacién
de entre 7 y 16 afios de las colonias San Bernabé, Lomas de San Bernabé
y Ampliacién Lomas De San Bernabé, que contribuya a elevar el indice de

desarrollo humano de las y los participantes mediante la practica deportiva.

Objetivos especificos

v/ Realizar la gestion del espacio a utilizar.
v/ Elaborar la convocatoria para la difusion y captacion de equipos.
v Crear la escuela de arbitros para el apoyo de la Liga infantil y Juvenil.

Vv Realizar un torneo formal

Metas (cuanto se quiere hacer, servicios que se prestaran y/o necesidades que se

cubriran)

v/ Conseguir el espacio para la realizacién de la practica deportiva en un mes.
v/ Elaborar 3 convocatorias por ano.
v Crear una escuela de arbitros para el apoyo de la Liga infantil y Juvenil.

v Realizacién de tres torneos formales.

Beneficiarios (destinatarios del proyecto, a quién va dirigido)

La poblacion infantil de entre 7 y 16 afios de las colonias San Bernabé, Lomas de
San Bernabé y Ampliacién Lomas De San Bernabé

Productos (resultados de las actividades)
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Los productos de tipo social o cultural seran de dos clases:

* Resultados Materiales: una escuela de arbitros y posteriormente una escuela de
futbol.
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« Servicios prestados: atencion a usuarios de la Liga un aproximado de 200 nifios

por categoria.
Localizacion fisica y cobertura espacial

El area a utilizar son los campos de San Bernabé Oyamel, ubicados en la Av. Ojo

de Agua s/n frente al CONALEP Oyamel.

Operacion del proyecto.



Cronograma de actividades.

Actividad Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
v Conseguir el
espacio para la
realizacion de la
practica
deportiva en un
mes.
v Elaborar 3
convocatorias
por afio.
v Crear de escuela
de arbitros para
el apoyo de la
Liga infantil y
Juvenil.
v Realizacion  de

tres torneos

formales.




Determinacién de los recursos
Recursos humanos: Trabajador social, 3 personas de la comunidad

Recursos materiales: campos para llevar a cabo los Torneos, oficina para llevar a

cabo las reuniones pertinentes para el desarrollo de la Organizacién. -
Financiacién del proyecto

Las principales fuentes de financiamiento son los equipos de categoria libre que

pertenecen a la Unidon Deportiva San Bernabé, en una primera etapa.
La segunda etapa es la conversién a una Liga autosustentable.
Administracién del proyecto

Se realizara mediante el seguimiento de las etapas del proceso administrativo.






Organizacion de eventos

Bajando en la escala del proceso de planeacion, los eventos recreativos o
deportivos, permiten, en ocasiones, materializar o dar vida a los proyectos

propuestos en nuestra organizacion.

Pensar en organizar un evento recreativo o deportivo requiere unificar los
esfuerzos de un grupo de personas para satisfacer las necesidades de un publico
objeto, y dar cumplimiento a los objetivos organizacionales en términos de
eficiencia y eficacia, buscando la rentabilidad social y/o econdémica de dicho

evento.

Se hace necesario identificar el tipo de evento, la duracion, su contenido, el
periodo del afio en el cual se realiza, los recursos disponibles para su ejecucion,
etc, en fin, una serie de condiciones, que su no contemplacioén, induciria a cometer

errores que posiblemente harian fracasar el éxito del mismo.

Las caracteristicas de un evento recreativo son totalmente diferentes a las de un
evento deportivo, pues el fin de ambas actividades es diferente. El evento
recreativo contempla diferentes formas que le permiten al organizador disponer de

metodologias, coberturas y utilizacion de los recursos para atender el cometido.
Clasificacion de los eventos.
Las olimpiadas

Aunque su nombre genérico es mal utilizado (pues es de uso exclusivo para los
Juegos Olimpicos), sus aplicaciones en nuestro medio son bastante comunes. Se
utiliza con frecuencia en la organizacion de juegos escolares, donde se pone en
competencia las diferentes modalidades con que cuenta la instituciéon y en
concordancia la disposicion de escenarios. Se hace en un periodo de corta
duracion (menos de una semana), con un desfile inaugural donde se presentan a

todos los equipos participantes, se enciende la “Llama Olimpica” y se hace el
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juramento de los deportistas. La programacion de las multiples disciplinas es
conocida con antelacion por todos y cada uno de los delegados en un congreso

técnico, donde se clarifican aspectos organizacionales.

La premiacion de la misma se otorga por acumulacion de puntos individuales,

grupales y organizacionales.
el torneo

Su caracteristica principal es que es de caracter recreativo. Enfrenta contendores,
y sin perder el caracter agonistico (querer ganar) busca recrear, integrar a sus

participantes. Resalta el Juego Limpio como uno de sus valores.
el campeonato

Su fundamento, como su nombre lo indica, esta en la competencia, en sacar el

mejor, en mostrar los mejores talentos.
el festival deportivo

Tiene como caracteristica primordial que es de corta duracién y busca la
celebracién de algun asunto en especial. Estimula la participacién de cada uno de

los integrantes, bien sea mediante premiacion o simples reconocimientos.

Existen varios factores que se deben de considerar al tomar la decision de

desarrollar un tipo de evento u otro, entre ellos se destacan:

¢ Los Objetivos: que es lo que realmente busco al realizar el evento, que tipo de
necesidad quiero resolver (Integracion, ampliaciéon de cobertura, recoleccion de

fondos, etc.)
¢ Las Instalaciones Deportivas con que cuento y su calidad.

+ El Tiempo: cual es el periodo ideal para realizarlo, cuantos dias, horas o0 meses

tengo para desarrollarlo.



¢ El Presupuesto: me determina inclusive la duracion, el numero de encuentros

que puedo programar, el numero de colaboradores etc.

¢ Los participantes: en concordancia a sus caracteristicas poblacionales, estrato
socioecondémico, sexo, edad, etc. Yo puedo entrar a plantear modificaciones en los

reglamentos de competencia.
+ Numero de intervenciones por equipo o por individuo.

¢ Cantidad de partidos, encuentros, o eventos por jornada: lo cual influye

proporcionalmente en el manejo de las instalaciones.

¢ La Composicion de los Grupos y numero de vueltas o rotaciones.

111



BIBLIOGRAFIA

ANDI. (05 de junio de 2006). Glosario para el correcto tratamiento de la
informacion sobre nifios y adolescentes . Brasil: UNICEF. Obtenido de

www.andi.com.co
Antonio, F. A. (1991). El proceso administrativo. México: Diana.

Bandura, A. (1986). Social Foundations of Thought and Action. Estados Unidos :

Prentice Hall.

CONAPO. (22 de junio de 2016). Consejo Nacional de Poblacion. Obtenido de

www.gob.mx/conapo
Egg, E. A. (2003). Metodologia del Trabajo Social. Buenos Aires-Mexico: Lumen.

FITS. (2016). Informe de la Asamblea de la Federacién Internacional de

Trabajadores Sociales. Canada: FITS.

Francisco, G. j. (2004). Fundamentos de la administracion deportiva. Bogota:

Kinesis.

Guillermo, G. C. (1994). Planeacién y organizacion de empresas . México:
McGraw Hill.

GUTIERREZ, M. (2000). Actividad Fisica, estilos de vida y calidad de vida. Revista

de Educacion Fisica , 5-16.

Hinde, R. A. (1992). Developmental Psychology in the context of other Behavioural
Sciences. . Developmental Psychology, 28.

Idalberto, C. (2004). Introduccion a la teoria general de la administracion. México:
McGraw Hill.

INEGI. (agosto de 2015). Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e

Informatica. Obtenido de www.inegi.org.mx/

Morgan, W. y. (1987). Ejercicio y salud mental. Washington: Hemisferio.

112



OIT. (22 de agosto de 2015). Preguntas y respuestas sobre los nifios en trabajos
peligrosos. Estados Unidos: Naciones Unidas. Obtenido de

www.ilo.org/spanish

ONU. (22 de Agosto de 2003). Deporte para el desarrollo y la paz. El Salvador:

Naciones Unidas. Obtenido de www.un.org/es/

Otero, S. (22 de Febrero de 2012). 16,000 nifios victimas de trata:CNDH. El

Universal.

PNUD. (2009). Informe pra el Desarrollo Humano. Estados Unidos: Naciones

Unidas.
SEDESOL. (2016). Informe anual de pobreza y rezago social . México: SEDESOL.

UNICEF. (2012). Nifiez migrante: vidas en transito. Obtenido de

www.unicef.org/mexico/spanish/17043.htm

Valencia, J. R. (2003). Introduccién a la administracion con enfoque de sistemas.

México: Thomson.

113



Anexos.

114



JEFATURA DE GOBIERNO DEL DVSTRITO FEDERAL
COORDINACION DE PLANEACION DEL DESARROLLO TERRITORIAL

DELEGACION - MAGDALENA CONTRERAS UNIDAD TERRITORIAL - 08-001-1 AMPLIACION LOMAS DE SAN BERNABE
PROGRAM. CIRALL Lt RAHTIMADLN
A INTEGRADC TERRITORIAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL 20:071-2003 Parfll 2oclo 20004 ‘ -
= Apepr s Adaze Mayens = Cridhan g Womerorearion ¥
*  ARSFT & Famaad con INBspac iRy NJd LT ed GEZaNNEE | —
= Apepr s Mitza p WAaD an Fabrace  Vdearabiided gy (s Produsaiie Runs Pl ibe davatouabianas s ekl e evad a0 ) - - -
*  Awpickia p Aukabisie de Widieds - Agapa al Eeplic Folducide dir darachanbling u n uandsa se ol Rl - - -
Surcars de Uridedan HEbtezzrab +  Apapa a Cordumbiooss Ju Lacks Lizanes Pl ide danatauabiara ol M35 il ™ - - -
T ——— B a - - -
CIEALLT Uit RAHTIMACTON JPlablc it da 8 2 bl afica con decazcidad Fr = 3 - - -
Parfil oclodemografico 2000+ E e = e TR ———— S S - - -
LAY
] - 3 © 5 - - ] 2] i) - - -
|Fasinckin sl =] 3405 ] 7| - - [ Tl [ - - -
ra F¥i) X A +a - - i) | - - -
Faziaciin frmninn =] 1,76 = 7] - - ] = - - -
Fomacion da0a1akas il 7] ] - - [ " - - -
Faziacian da 02 11 wice ] ] T [ - - ] - -
Faziacian 4 b a 1 wice 410 T 5 E] - -
Fosiacin da 13 ah y e L FI] FITT] Hi - - Pl S - - ]
Fasiacin da 15 2.y rila = 35T FF] il - - = El - - -
Fosiacion raine 3417 3 H wen 4T [ e ] - - 3 5 - - -
Fasiacin da 153 B4 area [ 218 Tl = - - o | - - -
Fosiacion da 153 34 akcn [ T ) 7] - - a ] - - -
Faziacin da 10 2k y e [T ) BT T - - o F] - - -
Famacian g 0T 2k y e [ Ed W 7 - - - - - -
Fasiacin da T4 ah y e [ i) =5 B - - [ - - -
Fasiacian femen s 34 TH 380y el ] i3 3 3 - - = | - - -
Fazac dira Sa 70 akza s ] [ ) A - - P} Fir3 - - -
EDUCALIDN - - - - -
|E=mincion da ta 14 whoe AT | weas Tan 3 E] - - - ] . - - -
Faziacin 2 b 11 wice cum Mk ary aazisr 4EE) | s r 7] E] - - [ [5] - - -
Famiacian da 2 11 Wi cum Gk 88 aacaals LT | emars TS ET) = - - 33 [ - - -
|Fasincian da 152 34 aica LEE | wamrs T ] ] - - -
Fasiacion da 15 3 5 Ace gas aeiee 2 n secm S 3 = 3 - - ] i - - -
|Fasincian da 15 ahon y rike. AN | wamrs o F il - - - a7 3 - - -
Faziacin da 15 2.y rile Sk AME | GEhrs 15 s o - - i 0| - - -
[Fosiaciin 4 15 ok y rike Br bericoidn EA | s [T] 3 - - = ] - - -
Fasiaciin 4 15 3k y rike £ priwanis Inconeghe =l M ] - - & 5 - - -
Fasiackin da 15 whon i Fika £an sawada oo ¥ | s L ] - -
o2 de 15 4w § A Con AT & [P ARCrEain 2 saadiot wo o coner AT | s =l 7] - - 1 5 - - -
Faziacian 2 17 3k y Fika a1 sacandira covaen LHE | s =3 = - - =] o - - -
Fasiacian 3 15 3k y Mk £ Scandara Feompen ¥h | T ] i1 - - ] i - - -
|Fasiacian da 18 aae i ruie. A0 | was T w7 - - - =] & - - -
Fasiaciin da 10 oo y rike Br Fercodn reda saeror T 1,555 foaid 0 - - Fi] [T - - -
FRmacian 2 10 34, i FL £ INELCCkon readls ALpanar FIEED EH o F - - ] = - - -
Fasiaciin 4 10 3k, y MLk 61, FeiCoan Bamarcr L | s [0 =1 i - - A 3 - - -
Fasiaciin da 10 sy ke con Inesuoclon Avpadar HG | i 5 ] ] - - -
Grads provada s szalwidid [N i3 [X] [¥] B - - 2 | E| [ | - | -
ML) 3| | ]| - B | -
[F=2 3ctan aczrane carmarsa ek IS £ | . - - | % | =] - - | -
Fasiaciin da 153 4 Ao scordmic wvands s T ol F] - -
Fasiacion da 15 3 i Ao acoramICranIE AT LaE | aidts o E] - - = ] - - -
|Fasiaciin L | waas WS 7| - - - ] F] - - -
Foziaciin 413 2kt y ke acordmicamas acha Sub o sundaTe i | e ) ] - - P = - - -
Faziacin 413 3.y ML ACOnSTICITaTE InacTh Sk A8 Cedich 3 agr TS ] E] - - i E] - - -
|Fasinciin RWE | wamrs i ] - - - ] 7| - - -
Fasiacin da 153 4 Ao sagads A A 7 - - ] | - - -
Fosiaciin da 153 Ju aca cogads WA | e A ] - - x5 ] - - -
FCar al awmer mapmd i W | o i W - - F] ] - - -
F L an ol acmnr wrcas AN | Ghoen i [ - - il i - - -
e L4 | mars ] T - - ] 2] W - - -
7. o [amolars o pain El S 5 1 - -
[EE. s cor cowen prain [ T FT) i - - 5] I ] - B B
7. g o raci e Ingrasa par BN 0| e 1 - - - 5] = E] - - -
7. gt recise how 3 alarios. rilimcs Feasoien 34 lngas par ke 4E | smows [FF] X - - [ =] 10 - - -
F.CL cor rain Se 2y LM D ANV TP MArELIS 36 ngnas por Iabas TG | i ] F] - - ] 7| - - -
F.CL cor rain B 0 FLMIA S AN TP MARELIAS 36 ngras FoT IabaE Wi | ihaes 135 F] - - A0 1% - - -
0 g oot raiw ca © ealuros PevTes resmen 44 ngass parwags [ E3 3 - - E7] ] - - -
7Dk it i e &y B 11 AL TSGR FRALIAR 38 Rgsas paT RS 1| dars [ [ - -
7.5 g ol rwie e 10 w22 on ik e o e por Tkl = | aars Tl 3 - - URIDADES HAEL | ALTORALES
~ALGUMAS WARMBLES FURDEM SIFRATE DEL TOTAL 4 WVEL DELEGACIONAL, DERDD AL CRTERA DE COMRIENGALIDAD DEL MES AESFECTD A Lb BASE POR MANDING
i il -













Anexo 3. instrumento

Objetivo. Conocer el grado de exclusion social de las familias dela Colonia
Ampliacion Lomas de San Bernabeé.

A continuacion, se le presentan una serie de preguntas, le pedimos conteste con

la mayor honestidad.

Datos personales del entrevistado

Nombre: Géneroc: H M

Edad:

Marque con una “X” en lo que corresponde a su respuesta.

. Situacion econémica Si No

. ¢, Posee algun tipo de ingreso?

. ¢ Los ingresos superan en mas de un 50% el Salario minimo?

. ¢, Posee una fuente de ingresos de forma regular?

ENENOVY I NG (RN N

. ¢ Los ingresos proceden de un empleo formal?

5. ¢Sus ingresos proceden de ayudas del gobierno o de otras

instancias?

6. ¢posee hipotecas o créditos personales a los que no puede

hacer frente?

7. i posee mas de una hipoteca o crédito personal?

8. ¢destina una gran cantidad de dinero a pagos distintos de

comida, vivienda y vestido?

9. ¢Sus ingresos le hacen autosuficiente para vivir mes con

mes?

10. ¢ puede ahorra alguna cantidad mes con mes?

Total puntuacion 120

1. Situacion laboral Si No




1. ¢ Tiene un empleo? (Pasar a la P.3)

2. iLleva mas de tres meses en ese empleo?

3. ¢ Su empleo es a Jornada completa?

4. ¢ Su tipo de contrato es indefinido?

5. ¢Ha cambiado su empleo mas de tres veces en el ultimo

ano?

6. ¢lleva desempleado mas de 6 meses?

7. ¢ Tiene algun tipo de discapacidad para trabajar?

8. ¢ Ha sufrido algun accidente laboral ene le ultimo afo?

9. (El salario de su empleo se situa por debajo del salario

minimo?

10. ¢, Cuenta con un contrato firmado en su empleo actual?

Total puntuacion

120

. Educacion

Si

No

. ¢ Tiene algun tipo de estudios profesionales terminados?

. ¢, Posee unicamente el certificado de primaria?

. ¢, Posee estudios de educacion Secundaria o superior a esta?

. ¢, Sabe manejar computadoras?

. ¢, Dejo de estudiar antes de los 16 afios?

. ¢ ha realizado algun curso de formacion?

1
1
2
3
4. ; Sabe leer y escribir para entender y hacerse entender?
5
6
7
8

. ¢, Habla algun idioma distinto al espanol?

9. ¢ Necesita en su actual empleo formacién especializada?

10. ¢ Estudia actualmente?

Total puntuacion

/120

1. Salud

Si

No

1. ¢ Conoce los servicios de salud en su lugar de residencia?

120



2. ;Ha usado en el ultimo afio alguna vez su centro de salud?

3. ¢, Suele recurrir al servicio de urgencias siempre que ha ido al

médico?

4. ; Padece algun tipo de dependencia o adiccion?

5. ¢Se trata actualmente de algun tipo de dependencia o

adiccion?

6. ¢ Padece algun tipo de discapacidad?

7. ¢ Tiene reconocida algun tipo de discapacidad?

8. ¢ Recibe algun tipo de ayuda por su discapacidad?

9. ¢ Conoce alguna Asociacion o Institucién que pueda ayudarle

en caso de necesidad?

10. Si tiene alguna discapacidad, ¢;Considera que algun
miembro de su familia o conocido estaria dispuesto a ayudarle

econdmicamente?

Total puntuacion

/10

. Vivienda

Si

No

. ¢, Tiene un domicilio, rentado o comprado?

. ¢, Tiene un lugar donde dormir y vivir cada dia?

. ¢, Renta su lugar de residencia a otras personas?

. ¢ Tiene su vivienda WC, agua caliente y electricidad?

. ¢,.Su vivienda tiene goteras, humedades o grietas?

. ¢, Habitan en su vivienda mas de cinco personas?

. ¢ Viven en su vivienda otras familias distintas a la suya?

1
1
2
3
4
5. ¢ Tiene refrigerador y lavadora?
6
7
8
9

¢, Su vivienda se encuentra ubicada en un barrio con

continuos problemas?

10. ¢ Cambio de vivienda mas de tres veces en el ultimo afio?

Total puntuacion

120

121



1. integracidén social y redes sociales Si No
1. ¢ Suele salir de su domicilio mas de tres dias a la semana?

2. ¢ Tiene familiares cerca de usted?

3. ¢ Tiene mas de 3 conocidos en el barrio donde vive?

4. ; Suele ver o hablar con familiares o conocidos cada dia?

5. ¢ Suele pedir ayuda de cualquier tipo a amigos o familiares?

6. ¢ Suele colaborar en asociaciones de su barrio?

7. ¢ Encuentra ayuda en su barrio cuando le surgen problemas?

8. ¢ Puede contar con el apoyo de su familia en su dia a dia?

9. ¢Durante los ultimos tres afos tuvo problemas graves con su
familia?

10. ¢ Le piden ayuda normalmente sus amigos y se la prestan a
usted?

Total puntuacion 120

122
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