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Introduccion

La presente tesis tiene como objetivo determinar si el programa de turismo sostenible de Costa Rica puede
aplicarse con éxito en otros paises de América Latina y convertirse en un modelo de desarrollo. La
investigacion parte de un interés personal primero sobre los problemas del desarrollo de la regién
latinoamericana, las cuestiones medioambientales y las implicaciones lGdicas y culturales que tiene el
hecho de viajar. En este sentido, el presente trabajo busca conjuntar, bajo un lente académico, dichos
intereses, buscando asi realizar un aporte al tema de la investigacion.

Es innegable que el discurso de los gobiernos de América Latina es que han visto en el desarrollo
sostenible una opcidn para crecer econdmicamente y desarrollarse socialmente; una de las preguntas que
intent6 responder este trabajo era si realmente el discurso era llevado a la préctica, principlamente en
Costa Rica. Puesto que el modelo tradicional de desarrollo que se ha aplicado en la region, sobre todo el
Illamado modelo capitalista, generalmente implementado desde arriba hacia abajo por las grandes
potencias econdmicas, ha sido caracterizado mas como un modelo depredador de recursos naturales y
generedor de pobreza y desigualdad social, es necesario que se planteen alternativas a ese modelo para
poder desarrollar una mejor calidad de vida en la regién. En este sentido, el modelo de desarrollo
sostenible, sugerido desde las grandes instituciones internacionales, aparece como una alternativa mas
amigable socialmente y con un bajo impacto ambiental. O al menos asi lo dice el discurso.

Para tener una idea de lo que pasa con el desarrollo sostenible en América Latina podemos
acercarnos al Indice Mundial de Desempefio Ambiental o Environmental Performance Index (EPI),
desarrollado por las universidades de Yale y Columbia. EI EPI clasifica 132 paises en 22 indicadores de
rendimiento en 10 categorias de politicas y dos objetivos generales que reflejan facetas de Salud Publica
Ambiental y Viabilidad del Ecosistema. Estos indicadores proporcionan una medida de qué tan cerca estan
los paises con los objetivos de su politica ambiental y Costa Rica es uno de los paises latinoamericanos
que ha mostrado un buen desempefio en el indice a lo largo de los afios. El resto de los paises
latinoamericanos se sitdan con desempefios “modestos” o “débiles”, el pais latinoamericano con el
desempefio mas bajo es Haiti. Podemos decir que en América Latina existe el desarrollo sostenible en el
discurso pero que en la practica se ha avanzado poco.

¢Como hacer para crecer econdmicamente al tiempo que se mantiene la resiliencia y robustez de
los sistemas bioldgicos y fisicos y se mantiene la estabilidad social y cultural? El turismo ha sido visto

como una buena forma para desarrollarse de forma sostenible. La Organizacion Mundial del Turismo lo



define como: “Las actividades de personas que viajan y permanecen en sitios fuera de su entorno habitual,
por un periodo de no mas de un afio y con fines de placer, negocios y otros propésitos”

La actividad turistica ha crecido exponencialmente desde fines de la Segunda Guerra Mundial
hasta ser considerada desde dos puntos de vista antagdnicos: el turismo de masas y el turismo sustentable.
Se ha afirmado que el turismo de masas perturba el medio ambiente, debido a la cantidad de personas que
conforman los grupos de turistas, que en algunos casos llegan a dificultar su manejo y al comportamiento
inadecuado de algunos de estos turistas frente a los recursos naturales, culturales y a las comunidades de
los espacios rurales y suburbanos en los distintos paises del mundo.

Ante esta situacion, gobiernos, autoridades de turismo, organismos internacionales y empresarios
han identificado al turismo sostenible como una posible solucién, ya que este puede ser usado como medio
de educacion y sensibilizacion ambiental y cultural, es generador de beneficios econémicos, sociales y
ambientales y porque es un incentivo para el desarrollo humano sostenible.

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) ha definido el turismo sostenible a partir del
Informe Brundtland, segin el cual, “el turismo sostenible satisface las necesidades de los turistas y
regiones anfitrionas presentes, al mismo tiempo que protege y mejora las oportunidades del futuro. Esta
enfocado hacia la gestion de todos los recursos, de tal forma que se satisfagan todas las necesidades
econdmicas, sociales y estéticas, al tiempo que se respeta la integracién cultural, los procesos ecoldgicos
esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas de apoyo a la vida”. En la anterior definicion se distingue
un triple eje que pone en juego factores ambientales, econémicos y sociales. Puede pensarse que el
turismo no seré sostenible si no desarrolla las tres vertientes involucradas cuyo equilibrio persigue el
desarrollo.

Molina y Rodriguez afirmaban en su texto de 1991 que los esfuerzos de los gobiernos
latinoamericanos se habian encaminado al desarrollo del turismo receptivo pero que los beneficios
econdmicos de éste no habian sido los esperados debido a la situacién de dependencia; para los autores,
“la participacion de empresas trasnacionales extranjeras en el manejo de los flujos turisticos y en la
captacion de los ingresos de divisas generados por este tipo de turismo, ha provocado que la derrama
econémica generada por este renglén sea mucho menor que la esperada”.' Y enfatizaban cémo “el turismo
en América Latina constituye s6lo una actividad complementaria de la economia de los paises

desarrollados, con lo cual se refuerza la relacion dominacion-dependencia. La politica turistica vigente en

! Molina, E. y Rodriguez, S. (1991) Planificacién Integral del Turismo: un enfoque para Latinoamérica. Trillas.
Meéxico.
? Ibid.
* Annual Report 2012. World Tourism Organization: Espafia. p. 7
http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/annual_report_2011.pdf
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nuestros paises ha buscado Unicamente facilitar a la poblacion de los paises industrializados el disfrute de
su tiempo libre.”

La situacion, hoy, parece ser diferente. EI Reporte Anual de la OMT publicado en 2012 informa
que, en ese afo, la recepcion de turistas crecié en un 4.3% en paises de economias emergentes, siguiendo
la tendencia de los Gltimos afios. América fue la tercer regién mas visitada, viendo Centroamérica un
crecimiento del 7%, Sudamérica del 5% y el Caribe del 4%. En 2012, América obtuvo un ingreso total de
215 billones de délares por medio del turismo y registré el mayor crecimiento en ingresos.® Tomando en
cuenta estos datos podemos notar que en América Latina se ha aprovechado el turismo como medio de
crecimiento econémico.

Al igual que con los ministerios, institutos y secretarias dedicados al medio ambiente, los paises
latinoamericanos han enfocado sus discursos turisticos hacia el medio ambiente y el desarrollo sostenible.
Nuevamente, si revisamos los portales web de los ministerios de turismo, vemos que el discurso constante
es el de fortalecer la industria turistica para desarrollar de forma sostenible y promover el crecimiento
economico, el desarrollo social y la proteccion al medio ambiente. No hay un indice que mida el
desempefio ambiental de la industria turistica pero podemos suponer que la situacion no sera muy
diferente.

Costa Rica es un pais en el que, desde el gobierno, se ha promovido el turismo sostenible como
medio para el desarrollo. El gobierno ha fortalecido la institucion encargada del medio ambiente y la
energia (Ministerio de Ambiente y Energia) y, con un fuerte marco legal e institucional tras de si, Costa
Rica es el Gnico pais latinoamericano que ha firmado un acuerdo de Carbono Neutralidad y que continta
distinguiéndose como un pais “verde”.

En el rubro del turismo, el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) ha establecido el programa
“Certificado para la Sostenibilidad Turistica” para categorizar a las empresas turisticas cuyo grado de
operacién se acerque a un modelo de sostenibilidad. Costa Rica tiene una amplia oferta ambiental; es el
habitat del 5% de la biodiversidad mundial y 25.58% de su territorio est4 protegido bajo diversas formas
de conservacion y un sistema de areas de conservacién y parques nacionales.

Es claro el trabajo que hace el gobierno de Costa Rica para mantener la imagen de pais pionero en
cuanto al desarrollo de la sostenibilidad. Pero, ademas del trabajo legal e institucional, en Costa Rica
también se desarrolla investigacion al respecto. En Costa Rica existe la Universidad del Turismo que tiene

la carrera de Gestion de Turismo Ecoldgico, una maestria en Gestion de Turismo de la Naturaleza en la

2 ’

Ibid.
* Annual Report 2012. World Tourism Organization: Espafia. p. 7
http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/annual_report_2011.pdf



Universidad Nacional de Costa Rica y una maestria en Desarrollo Econémico Local con énfasis en
Turismo Comunitario en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, entre otras actividades. Costa
Rica fomenta académicamente el estudio de temas como el turismo y su relacién con el medio ambiente y
el desarrollo econdémico, generando investigaciones sobre temas muy especificos.

Lo anterior nos conduce a concebir a Costa Rica como un pais en donde se ha aplicado un modelo
de desarrollo sostenible, entendiendo modelo como un arquetipo o un punto de referencia para
reproducirlo o imitarlo en el resto de la region latinoamericana, con caracteristicas bien definidas que se
han mantenido a través del tiempo y que, si bien pueden ser sujetas a cuestionamientos, es indudable que
sirven como punto de referencia.

América Latina es una region que continta siendo Ilamada “en vias de desarrollo”. Si bien la
region ha experimentado un crecimiento en los Gltimos afios y naciones como Brasil, México y Argentina
han despuntado como “paises emergentes”, aln falta algo para lograr un nivel de crecimiento que la
empate con otras naciones como Estados Unidos. Sin embargo, no creemos que deba considerarse a las
grandes potencias capitalistas como punto de referencia para un nivel de desarrollo deseable, pues estés
potencias han crecido gracias a un modelo que se caracteriza por ser depredador de los recursos naturales
y generador de desigualdades sociales. Consideramos que el modelo de desarrollo sostenible, de aplicarse
segun los lineamientos establecidos, llevaria al crecimiento econémico cobijado por la proteccion a los
recursos naturales y la generacion de desarrollo social de las comunidades en donde se aplique.

Ya se mencion6 al turismo sostenible como un medio para alcanzar este tipo desarrollo, un
desarrollo que equilibre adecuadamente el crecimiento econémico, la proteccion y conservacion de los
recursos naturales y el justo reparto de los beneficios que de éste se obtengan. El programa de
Certificacion para la Sostenibilidad Turistica del ICT define al turismo sostenible como “la interaccion
balanceada en el uso apropiado de nuestros recursos naturales y culturales, el mejoramiento de la calidad
de vida de las comunidades locales y el éxito econémico de la actividad, que ademas contribuya al
desarrollo nacional... no solo es la respuesta a la demanda, sino una condicion indispensable para competir
con éxito ahora y en el futuro”.

Es necesario conocer a fondo el proceso y las caracteristicas que permitieron que en Costa Rica
fuera posible el desarrollo sostenible del turismo, Gnico en América Latina. EI tema ha sido poco
estudiado y menos desde la perspectiva latinoamericana. Lo mismo ocurre con el tema del desarrollo
sostenible.

El trabajo de investigacion que se realizé tuvo la pretension ayudar a vislumbrar alternativas de
desarrollo para América Latina. EI modelo costarricense de turismo puede ser considerado ejemplo de

desarrollo sostenible y podria ser tomado como ejemplo para su aplicacién en el resto de la regién.



Considerando los avances que el pais ha tenido en este sentido pero también identificando los fallos y sus
causas para evitar que sean repetidas.

La investigacion se desarrolld con una visién de caracter interdisciplinario porque creemos que el
desarrollo s6lo sera sostenible cuando en él intervengan distintas disciplinas y puntos de vista. En este
sentido, el trabajo intenté utilizar fuentes provenientes de distintas areas del conocimiento como la
historia, la geografia y las ciencias politicas, econémicas y sociales, pues se buscé establecer una relacién
entre las nociones de turismo y desarrollo sostenible. Asimismo, se estudiaron los conceptos de desarrollo
y turismo a la luz de la vision latinoamericana.

Para el desarrollo del trabajo utilizamos principalmente fuentes oficiales y bibliogréficas. En
primer lugar nos acercamos a los documentos oficiales publicados por los organismos internacionales
como el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la Organizacion de Estados Americanos, la
Organizacion Mundial de Turismo. De igual forma realizamos consultas bibliograficas de autores
especializados en temas de desarrollo, desarrollo sostenible y turismo.

Pretendemos que un trabajo como el que aqui se presenta sea herramienta para empresarios,
gobernantes, asi como para pequefios emprendedores y habitantes de &reas naturales pues, no sélo ofrece
una vision general acerca del estado actual de América Latina y su relacién con el turismo y el desarrollo
sostenibles, sino que presenta el caso costarricense como un modelo cdel que podemos rescatar ciertas
caracteristicas para volverlo susceptible de ser aplicado en otros paises.

Ya se menciond la riqueza natural que posee Costa Rica y que ha sido el detonador de su proyecto
turistico, basado en la proteccion ambiental. Costa Rica ha sabido aprovechar ésta riqueza que le ha traido
maultiples beneficios y es por ello que la protege tanto. Ademas de la “oferta” natural, el pais posee una
importante oferta cultural que también ha contribuido al éxito de su programa de turismo sostenible y fue
necesario caracterizar este proceso.

Costa Rica no es el Gnico caso en América Latina de riqueza natural y cultural. Para descubrir qué
es lo que hace diferente a Costa Rica del resto de la region es preciso conocer las caracteristicas que ha
tenido el desarrollo de su modelo, sus logros, sus necesidades y sus aportes.

América Latina comparte con Costa Rica la gran riqueza natural y cultural de la que hablamos.
Por su parte, el resto de la region ha continuado su proceso de desarrollo siguiendo los medios del llamado
capitalismo, Costa Rica apost6 por un modelo de desarrollo sostenible, basado en la proteccion de los
recursos naturales, que es necesario conocer y analizar.

El resto de América Latina tiene, en mayor o menor grado, el mismo nivel de riqueza natural y

cultural que tiene Costa Rica. Sin embargo, los demas paises de la regién no han aprovechado esta ventaja



y contintan buscando el desarrollo mediante medios en los que no poseen tantas ventajas. Es necesario
responder por qué ocurre esta situacion.

La investigacién partié de las siguientes preguntas: ¢cual es el concepto de desarrollo sostenible y
turismo sostenible que mayor peso tiene a nivel internacional y en América Latina? ;qué elementos
legales hay en el mundo y en América Latina que traten sobre proteccion ambiental, desarrollo sostenible
y gestidn del turismo? ;qué elementos permitieron en Costa Rica el desarrollo de una industria turistica
sostenible y exitosa? ;cdmo se caracteriza el programa de turismo sostenible de Costa Rica? Esta
preguntas surgen, a su vez de una pregunta principal que nos planteamos en primera instancia: ;es el
programa de turismo sostenible de Costa Rica un caso de éxito y que puede ser aplicado en otros paises de
América Latina?

Buscando responder a esta Ultima pregunta planteamos la siguiente hip6tesis: el programa de
turismo sostenible costarricense es un caso exitoso de desarrollo sostenible en América Latina y es
ejemplo para la aplicacion de programas similares en la region.

Para responder a las preguntas planteadas para la investigacion nos propusimos alcanzar los
siguientes objetivos: el objetivo principal fue analizar el modelo de turismo sostenible de Costa Rica para
mostrar sus logros y limitaciones. Dentro de los objetivos especificos, en primer lugar discutimos las
teorias mas representativas y definiciones sobre los conceptos de sostenibilidad y sustentabilidad,
desarrollo sustentable, turismo y turismo sustentable para, después, analizar cémo éstas han sido aplicadas
en América Latina. En segundo lugar exploramos el estado actual de la normatividad turistica y ambiental
en el mundo y en América Latina para describir los acuerdos que se han generado en materia de turismo y
proteccion al medio ambiente. En tercer lugar realizamos una descripcién de las practicas y programas
ambientales en Costa Rica para luego analizar las caracteristicas que presenta el modelo turistico de Costa
Rica, todo esto con el fin de mostrar sus logros y limitaciones.

El trabajo esta dividido en cuatro capitulos. En el primer capitulo se utilizaron documentos
oficiales de organismos como la Organizacion Mundial de Turismo y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo; esto con el fin de conocer las definiciones oficiales de los términos mencionados. En
cuanto a la discusion entre los conceptos sustentable y sostenible se hizo una comparacion de las posturas
encontradas en textos tedricos académicos y en la prensa escrita. En el segundo capitulo se enumero y
describio la legislacion que se ha generado a nivel internacional y en América Latina sobre turismo
sostenible. La documentacion se hizo, nuevamente, sobre documentos oficiales obtenidos en linea en la
pagina de la Organizacion Mundial de Turismo y en las paginas de los ministerios de turismo de los paises
latinoamericanos. En el tercer capitulo se describen las caracteristicas geograficas e historicas de Costa

Rica, mismas que consideramos clave para el desarrollo del turismo. Ademas de presentan las principales



leyes y politicas en materia ambiental con las que cuenta el pais. Finalmente, en el cuarto capitulo
caracterizamos el programa de turismo sostenible, para ellos hablamos antes de leyes y politicas turisticas

costarricenses. Asi como las criticas que ha recibido el programa.



1. Desarrollo sostenible y turismo. Esbozo histérico y definiciones

Desarrollo sostenible y turismo son dos conceptos que aparentemente no tienen nada en comun. Al
escuchar el primero pensamos en ecologia y el segundo nos remite a ocio y diversion, es dificil
concebirlos juntos. Sin embargo, las Gltimas décadas han atendido a la popularizacién del turismo
sostenible y a la idea de éste como fuente de desarrollo. En el mundo y en América Latina es cada vez mas
comun utilizar juntas estas palabras, aunque poca idea se tenga de su real significado y del alcance que
juntas pueden tener.

El presente capitulo lo dedicaremos a definir y discutir el término desarrollo sostenible, asi como
los conceptos de turismo y turismo sostenible. El propdsito es establecer una relacion entre éstos al pensar
al turismo como una forma de desarrollo acorde con los principios de la sostenibilidad.

De igual forma, buscaremos y presentaremos, cuando la haya, la vision que se tiene sobre éstos
conceptos en América Latina y como se han usado en la region. Veremos que, ademas de la definicion de
desarrollo sostenible que se ha oficializado, hay diferentes visiones sobre el mismo. También revisaremos
la discusion existente entre las ideas de desarrollo sostenible y desarrollo sustentable; a pesar de que se ha
extendido el uso indistinto de ambos términos, viéndolos como sinénimos, hay diferencias semanticas
entre ambos y algunos autores establecen que existen claras diferencias.

El capitulo se divide en cuatro partes: En la primera parte trataremos sobre el proceso histdrico
que llevo al término de desarrollo sostenible. La segunda parte trata sobre la aparicion del desarrollo
sostenible dentro del llamado Informe Brundtland y su posterior desarrollo institucional. En la tercera
parte hablaremos detenidamente sobre el concepto de desarrollo sostenible y el debate existente entre los
términos en esparfiol sustentable y sostenible. Finalmente, la cuarta parte aborda el concepto de turismo y

turismo sostenible, se definen ambos términos y se habla sobre el turismo sostenible en América Latina.

1.1 Desarrollo Sostenible
Actualmente el desarrollo sostenible es un término comuin y de uso generalizado en los &mbitos

académicos, gubernamentales, sociales y culturales. A nivel internacional ha permeado la idea y la certeza
de que el desarrollo no puede ya identificarse sin el adjetivo “sostenible”. Sin embargo esto no ha sido
siempre asi.

Para entender la existencia de este concepto es necesario, primero, hablar de desarrollo por un
lado y sostenibilidad por el otro. No es propoésito de este trabajo extenderse en las diferentes teorias sobre
desarrollo que se generaron a partir del fin de la Segunda Guerra Mundial y, mucho menos, regresar a

presentar la ideas de los economistas clasicos, por poner un ejemplo. Lo importante para este trabajo es



presentar al desarrollo como un concepto siempre vinculado con la disciplina de la Economia y el
crecimiento econémico.

Toe nos da una idea de la complejidad del término desarrollo, al ser citado por Gutiérrez y
Gonzélez (2010):

Acerca del desarrollo, un término cliché que para muchos encierra un dogma y
para otros una ruta hacia la modernidad, se pueden decir tantas cosas como
autores se deciden a abordarlo. Para autores como G. Esteva o S. Latouche, para
solamente citar a dos de los mas visibles, el término de desarrollo encierra un
gigantesco mito dentro del cual se ocultan fendmenos tales como la
industrializacién, la urbanizacién, la concentracion y acumulacion de capital, el
corporativismo, la destruccion impia de la naturaleza, la sociedad de consumo y

la enajenacion del individuo.*

Resulta claro que hay tantas visiones del desarrollo como personas que se han dedicado a
reflexionar sobre el mismo. A pesar de esta complejidad hay una cosa que permea entre todas las teorias
que encontraremos al respecto: el desarrollo esta intimamente ligado a la idea de crecimiento econémico.

Para simplificar, que no evitar la tarea de definir el concepto de desarrollo veamos una de las
acepciones que da la Real Academia Espafiola: “Evolucién progresiva de una economia hacia mejores
niveles de vida”.”> Esta primera definicién ya nos da una idea bastante clara de lo que el desarrollo
significa, y puede complementarse si buscamos por el verbo desarrollar: “1) Acrecentar, dar incremento a
algo de orden fisico, intelectual o moral. 2) Dicho de una comunidad humana: Progresar, crecer
econdmica, social, cultural o politicamente.”®

Como vemos, la primer acepcién nos plantea la idea de mero crecimiento econémico. Digamos
entonces, que, esencialmente, el desarrollo significa crecimiento econdémico, tal cual fue visto durante su

surgimiento. La Ultima acepcion nos da una idea complementaria y que esta mas de acuerdo con la idea

* Gutiérrez Garza, Esthela y Edgar Gonzalez Gaudiano (2010). De Las Teorias del Desarrollo al Desarrollo
Sustentable: construccion de un enfoque multidisciplinario. México: Siglo XXI. p. 9.

® Real Academia Espafiola. http://lema.rae.es/drae/?val=desarrollo
6 .
Ibid.



planteada a nivel internacional en los Ultimos afios respecto al desarrollo: el desarrollo no es solo

econémico (aunque, tal vez, por esa via deba comenzar), también es social, cultural y politico.’

1.1.1 El camino al desarrollo sostenible
Las teorias del desarrollo no siguieron un camino lineal y algunas de ellas estuvieron presentes al mismo

tiempo en el pensamiento de aquellos preocupados por la economia mundial. De igual forma, el
pensamiento ambiental ha estado presente aunque no formara parte fundamental en éstas teorias del
desarrollo. Las ideas ambientalistas son tan antiguas como lo puede ser la economia misma, s6lo que hasta
hace muy poco tiempo se les considerd parte de una misma realidad.

Desde aquel supuesto discurso que, ya en 1854, el jefe indio Si’ahl diera frente al entonces
gobernador de Washington, Isaac Stevens y que hoy sigue siendo considerado el primer manifiesto
“ecologista”,® el medio ambiente ha estado en la mente de la sociedad. La preocupacién acerca de él pudo
existir desde siempre, sin embargo, fue hasta la década de 1950 que una preocupacion mundial comenzé a
emerger y hasta la década de 1960 que dicha preocupacién se manifestara en los &ambitos académicos.

Hay dos momentos clave que desatan una corriente ambientalista digamos moderna: por un lado,
esta el fin de la Segunda Guerra Mundial y el rechazo a la posibilidad de una catastrofe ambiental

provocada por el uso de la energia nuclear; por el otro, la extension del llamado fordismo.

Aungue la preocupacion global por el medio ambiente comenzé a expresarse
desde los afios cincuenta, sobre todo al ver las enormes consecuencias de la
segunda guerra mundial, una corriente de pensamiento ambientalista
propiamente dicha, tuvo una expresion clara a partir de los afios sesenta. Pepper
(1984) sefiala que tres obras escritas fueron claves para detonar el movimiento
ambientalista mundial: Silent Spring de Rachel Carson (1962), Blue Print for
Survival de Edward Goldsmith (1972) y Small is Beautiful: Economics as if
people mattered de Fritz Schumacher (1973). La primera anuncia y cuantifica

los problemas; la segunda analiza los cambios necesarios y la tercera incorpora

” Historicamente, los modelos de desarrollo econémico seguidos en América Latina no han conducido
necesariamente al crecimiento econémico, menos lo han hecho al desarrollo social, cultural o politico. Al respecto
cabe preguntarse ¢por qué ain un modelo de desarrollo es deseabe en la region? La respuesta la encontramos y debe
centrarse, no en el hecho de ser iguales a los llamados paises desarrollados o potencias internacionales. Creemos que,
precisamente la regién deberia apuntar hacia un modelo de desarrollo que le permita explotar sus capacidades y que,
a la vez, sea capaz de reducir la pobreza y la desigualdad social, esto apuntaria a un desarrollo “completo” en el que
todos los aspectos estén equilibrados bajo los limites de la sostenibilidad.

® El texto completo en inglés puede consultarse en: http://www.halcyon.com/arborhts/chiefsea.html
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acciones practicas para solucionar los problemas ambientales e identifica sus

raices filosoficas.®

Granados Sanchez (2011) menciona otras obras como antecedente del pensamiento ambientalista:
The closing circle (1971) de Barry Commoner que aborda los impactos de la industrializacion tanto en el
medio natural como en los seres humanos, y Una sola tierra: el cuidado y conservacion de un pequefio
planeta, (1972) documento base para la Cumbre de Estocolmo, por la economista Barbara Wards y el
bidlogo Rene Dubos.*

Estos textos cientificos funcionaron a manera de denuncia de la probable catéastrofe ecolégica a la
que se encaminaba el planeta. Esto deriv6 en una expansién del movimiento ambientalista con la creacion
de ONG como Greenpeace y Friends of the Earth, pero también en la creacién, auspiciada por la recién
creada ONU vy los gobiernos, de formas institucionales dispuestas a tratar el tema desde un punto de vista,
digamos, politico. A partir de entonces, como menciona Gutiérrez y Gonzélez (2010) “El proceso de
construccion de conocimiento sobre la crisis, que se nutre tanto de la teoria del desarrollo como de la
praxis de los movimientos ambientalistas, llegdé progresivamente al ambito de las instituciones
supranacionales.”*

Si bien la ONU vya habia auspiciado la primer conferencia sobre problemas ambientales en 1949,
no fue sino hasta 1968, en la Conferencia Internacional de la Bidsfera, en Paris, que se plantearia un
evento mundial sobre medio ambiente.

Fue, sin embargo, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente, celebrada en
Estocolmo, Suecia, en 1972, el evento que lograria que los ojos del mundo vieran hacia los problemas del

medio ambiente y su relacion con el desarrollo:

Estocolmo es... (reconocido) como un antes y un después en la problematizacion
politica del tema (ambiental). En primer lugar, porque lo introdujo en la arena
politica internacional, pero también porque fue el primer intento de conciliar los
objetivos tradicionales del desarrollo con la proteccion de la naturaleza, y de

contemplar los diferentes intereses de los paises de la comunidad internacional.*

° Gutiérrez Garza, Esthela y Edgar Gonzalez Gaudiano. op. cit. p. 69.

'° Granados Sanchez, Jests (2011). Manual de medio ambiente y sostenibilidad. Madrid: Dykinson. p. 76.

" Gutiérrez Garza, Esthela y Edgar Gonzalez Gaudiano, op. cit. p. 120

*? Pierri, Naina. (2005). Historia del concepto de desarrollo sustentable. En: Foladori, G. y. Pierri, N.
Sustentabilidad? Desacuerdos sobre el desarrollo sustentable. Coleccion América Latina y el Nuevo Orden Mundial.
México: Miguel Angel Porrua, UAZ, Camara de Diputados LIX Legislatura, 27-81. p. 36
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Producto de la Conferencia de Estocolmo es el informe titulado Una sola Tierra (Only one Earth: the care

and maintenance of a small planet). En dicho informe:

fueron definidas estrategias para comenzar a estructurar una politica
planetaria, revisando tres principios responsables de la critica situacion vivida 1)
la necesidad del conocimiento, la educacién y la investigacion; 2) el enraizado
sentimiento de soberania de las diferentes naciones del mundo, que dificulta la
idea de una comunidad planetaria y, 3) la fuerza imperativa de los mercados

orientados evidentemente por los principios del paradigma econémico.™

La Conferencia de Estocolmo fue representativa de la corriente ambientalista que se conoce como
desarrollista 0 de ambientalismo moderado. Esta, junto con la corriente conservacionista que apoyaba la
tesis de los limites fisicos y la propuesta de crecimiento cero y la corriente critica humanista fueron las
tres corrientes que dominarian el pensamiento ambiental desde entonces.

La corriente conservacionista tuvo méaxima repercusion y divulgacién en el informe llamado “Los
Limites del Crecimiento” que en 1972 publicara el Club de Roma. Este informe puso en el mundo la idea
de la relacion entre medio ambiente y crecimiento econémico. A partir de este momento, el término
desarrollo dejo de ser visto como algo independiente de la idea de medio ambiente.

El Club de Roma concluy6 que:

... Si la poblacion seguia creciendo al mismo ritmo y la industrializacion, y la
degradacion de los recursos naturales continuaban aumentando, los limites del
crecimiento serian alcanzados en alrededor de cien afios. Se sefiala también que
las tendencias pueden modificarse, por lo que el equilibrio global debia ser
planificado de acuerdo con las necesidades materiales basicas de cada ser
humano y garantizando a cada persona oportunidades y condiciones para

desarrollar su potencial ™

El informe del Club de Roma presentd una postura menos tibia que la de Estocolmo, la critica fue

muy clara al atacar directamente los principios econdmicos que entonces gobernaban el mundo:

Y Gutiérrez Garza, Esthela y Edgar Gonzalez Gaudiano. op. cit. p. 157
“bid. p. 73
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El Club de Roma publicaria dos informes mas, en 1974 y 1976, pero sin la repercusién que tuvo el

primero.

Una tercer corriente ambientalista, critica humanista, estuvo expresada por la propuesta de
ecodesarrollo. Esta pretendia plantear una alternativa al orden dominante. La propuesta del ecodesarrollo
se fue formando en las reuniones internacionales donde habia fuerte o exclusiva representacién de

delegados de los paises pobres. Primero en Founex, Suiza en 1971 y, afios méas tarde, en Cocoyoc, México

en 1974.

marco el inicio de un fuerte movimiento de condena a los principios
econémicos convencionales, a través de los cuales las actividades humanas son
reducidas a la poblacion, la produccion industrial y a la acumulacion del capital,
como si la Tierra fuera una fuente inagotable de recursos naturales y la solucion
de los problemas sociales y ambientales llegaria como efecto colateral del

espejismo del crecimiento econémico.™

... fue la propuesta alternativa a la vision institucional que se propagaba en las
conferencias internacionales sobre medio ambiente, sustentada en los limites
fisicos del crecimiento, el control demografico y el crecimiento cero. Se apelaba
a la necesidad de crecer pero dentro de un nuevo estilo de desarrollo, en las
capacidades locales de la base y a escala humana, con apoyo de tecnologias
apropiadas que recuperaran el saber tradicional, rechazando por lo mismo la
dependencia politica, econdmica, tecnoldgica y cultural. El ecodesarrollo
intentaba romper la aporia que subyace en la idea que confronta a los paises
subdesarrollados con los desarrollados, de que en los primeros sus problemas
provienen de la falta de desarrollo y en los segundos por un “exceso” de
desarrollo. (...) Asi, el concepto de ecodesarrollo buscaba superar el
antagonismo entre la economia y la ecologia, que se manifestaba en la escasa
integracion de la dimension ambiental en las politicas y propuestas para el

desarrollo, pero daba un especial énfasis en los grandes contingentes de

Y bid. p. 72
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poblacion desposeida y excluida de lo que eran los supuestos beneficios del

desarrollo.®

El ecodesarrollo parecia ser el paradigma que, finalmente, integraba el lado social a la cuestion
ambiental y econdmica. Sin embargo, el término fue vetado dias después de la reunién de Cocoyoc v,
entonces, se dio paso al concepto hoy usado de desarrollo sostenible. El desarrollo sostenible es el término
gue nos ocupa en este trabajo y sobre el cual hablaremos luego de hablar de una propuesta de desarrollo

hecha desde América Latina.

1.1.2 El Modelo Mundial Latinoamericano de la Fundacion Bariloche
El aporte latinoamericano al ambientalismo surge de la critica que se hizo desde las reuniones preparativas

para la Conferencia de Estocolmo y, méas claramente, como una critica a la propuesta realizada por el Club
de Roma. Los paises en vias de desarrollo sostenian, como lo hacen hasta hoy, que los problemas
ambientales provocados por el desarrollo son responsabilidad Gnicamente de los paises desarrollados y
que, por lo tanto, son estos quienes debian asumirlos.

El Modelo de la Fundacion Bariloche cuestioné las bases econémicas y politicas del orden

existente entonces y propuso alternativas que buscaban una sociedad diferente:

... se disefié para buscar caminos que llevaran a un mundo diferente, en el que el desarrollo tuviera como
objetivo fundamental satisfacer, por lo menos, las necesidades humanas bdsicas de toda sociedad,
administrando los recursos y cuidando el medio. Rechaza la tesis de los limites fisicos (...) y dice que (...)
para la humanidad actual, los limites que operan son sociopoliticos y no fisicos. Considera que la crisis no
estd en el futuro (...) sino en el presente, dado que la mayoria de la humanidad vive en la pobreza y la
miseria. ... (por lo que) se trata de encarar el cambio en lo inmediato, el cual concibe como un cambio
radical en la organizacion social e internacional, que debia librar al hombre del subdesarrollo y la
opresion. Los elementos basicos de la nueva sociedad serian: equidad a todas escalas; no consumismo, en
el sentido de que la produccion y el consumo estén determinados por las necesidades sociales y no por el

lucro privado; y el reconocimiento de que esas necesidades pueden ser definidas de manera diferente

*1bid. , p. 80
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segun las diferentes culturas. EI concepto de propiedad privada de los medios de produccién era sustituido

por el concepto de uso y manejo de los medios de produccién, que cada sociedad debia definir."’

1.2 El Informe Brundtland y el Desarrollo Sostenible
Fue hasta 1987 que aparecié en el mundo un término que resumiria las propuestas y modelos que se

habian desarrollado desde inicios de la década de 1970: el desarrollo sostenible, definido en el llamado
informe Brundtand, publicado en 1987.

Entre 1972 y 1987 hubo una serie de acontecimientos que favorecieron la aparicion del concepto:
hubo mayores evidencias de la existencia de una crisis ambiental y se agudiz6 la crisis del capitalismo,
ademas, el trabajo institucional -y sus aportes tedrico-politicos al tema- a nivel internacional fue intenso.
Fue precisamente en este nivel institucional que surgié la propuesta del desarrollo sostenible.

En 1983, en la XXXVIII Sesion de la ONU, por resolucién de la Asamblea General, fue creada la
Comision Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo. La Comision elaboré el documento llamado

Nuestro Futuro Comun o Informe Brundtland:

Estas preocupaciones motivaron la creacién de la Comisién Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en 1983. La Comisién es un érgano independiente vinculado con los
gobiernos y el sistema de las Naciones Unidas, pero fuera de su dominio. El
mandato hecho a la Comisién le sefiala tres objetivos: reexaminar las cuestiones
criticas del medio ambiente y el desarrollo y formular propuestas realistas para
afrontarlas; proponer nuevas formas de cooperacion internacional en torno a esas
cuestiones que influencien las politicas y acontecimientos en la direccion de los
cambios necesarios; y aumentar el nivel de comprensién y compromiso activo
por parte de los individuos, las organizaciones voluntarias, el mundo de los

negocios, las instituciones y los gobiernos.™

*” Pierri, Naina. op. cit. p. 26
http://soda.ustadistancia.edu.co/enlinea/eduvirtual/Seminario_ecoturismo/documentos/Unidad%201%20-
Sustentabilidad/Desarrollo%20Sustentable_capitulo_2.pdf

¥ Comisién Mundial del Medio Ambiente y del Desarrollo (1992). Nuestro Futuro Comun. Madrid: Alianza
Editorial. p. 23
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El informe Brundtland argumenta que el desarrollo no puede lograrse bajo una mayor depredacion
del medio ambiente y que éste no puede protegerse sin considerar los costos que el desarrollo implica.
También dice que es por medio de las instituciones y sus politicas que puede conseguirse un desarrollo
que sea sostenible.

El informe Brundtland define el término desarrollo sostenible, esta definicion es una especie de
sintesis de los aportes hechos por los movimientos sociales, las politicas ambientales nacionales y las
propuestas técnicas hechas en las universidades.

Dice el informe:

El desarrollo sostenible es el desarrollo que satisface las necesidades de la
generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades.

Encierra en si dos conceptos fundamentales:

El concepto de “necesidades”, en particular las necesidades esenciales de los
pobres, a las que se deberia otorgar prioridad preponderante (...) La idea de
limitaciones impuestas por el estado de la tecnologia y la organizacion social
entre la capacidad del medio ambiente para satisfacer las necesidades presentes

y futuras.™

Posteriormente, el informe establece los objetivos que deben perseguirse al seguir una politica de

desarrollo sostenible:

Entre los objetivos decisivos que para la politica sobre el medio ambiente y el
desarrollo se siguen del concepto de desarrollo sostenible cabe sefalar:
Revitalizar el crecimiento; cambiar la calidad del crecimiento; satisfacer las
necesidades esenciales de trabajo, alimentos, energia, agua, higiene; asegurar un
nivel de poblacion sostenible; conservar y acrecentar la base de recursos;
reorientar la tecnologia y controlar los riesgos, y; tener en cuenta el medio

ambiente y la economfa en la adopcién de decisiones.?

Y bid., p. 67
% 1bid., p. 74
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Finalmente, se establecen algunas de las condiciones que se requieren para que sea posible

cumplir con los objetivos:

En su sentido mas amplio, la estrategia para el desarrollo sostenible tiende a
promover las relaciones armoniosas entre los seres humanos entre si y entre la
humanidad y la naturaleza. Dentro del contexto especifico de las crisis del
desarrollo y del medio ambiente producidas en 1980, la prosecucion de un
desarrollo sostenible requiere:

Un sistema politico democrético que asegure a sus ciudadanos una participacion
efectiva en la toma de decisiones; un sistema econdmico capaz de crear
excedentes y conocimiento técnico sobre una base auténoma y constante; un
sistema social que evite las tensiones provocadas por un desarrollo equilibrado;
un sistema de produccion que cumpla con el imperativo de preservar el medio
ambiente; un sistema tecnolégico capaz de investigar constantemente nuevas
soluciones; un sistema internacional que promueva modelos duraderos de
comercio y finanzas y; un sistema administrativo flexible y capaz de corregirse

de manera auténoma.?

Como vemos, el informe Brundtland no sélo propone una definiciéon para una nueva forma de
entender el desarrollo, ademas establece las caracteristicas que debe tener este desarrollo y las condiciones
esenciales para conseguirlo. Al respecto destacamos algunos elementos que nos parecen fundamentales
para alcanzar la sostenibilidad del desarrollo: la idea de la eliminacion de la pobreza, lo cual significa que
el crecimiento econémico debe beneficiar a las clases bajas; la idea de la participacion ciudadana y
desarrollo equilibrado. EI desarrollo sostenible se presenta con un fuerte componente social, en el que la
reduccion de la pobreza implica que el crecimiento econdmico no deberia orientarse a enriquecer a los que
ya son ricos y que es la sociedad en general quien debe recibir de manera justa los beneficios del
crecimiento y participar en su realizacion.

El desarrollo sostenible se convirtio a partir de entonces en el paradigma que utilizarian tanto los
gobiernos como la sociedad civil y organizaciones ambientales al momento de hablar sobre desarrollo y

medio ambiente. Brundtland fue el momento coyuntural que ambientalistas, politicos y la sociedad

! 1bid. p. 91
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interesada esperaban y la definicion de desarrollo sostenible se convirtié en la bandera que utilizarian

éstos actores a partir de entonces.

1.2.1 Después de Bruntland
Posterior a su publicacion siguieron una serie de eventos a nivel internacional que continuarian tratando el

tema medioambiental y del desarrollo. Actualmente, la Conferencia de las Partes (COP) es el evento mas
célebre y el que recibe mayor atencion mediatica puesto que en el participan los representantes de alto
nivel de los paises. Dicho evento se lleva a cabo anualmente desde 1995.

De forma paralela a la COP se han realizado una cantidad innumerable de foros, conferencias,
sesiones, reuniones auspiciados por comités, paneles, protocolos, asambleas y tratando temas como el
desarrollo social, agua, género, poblacion, derechos humanos, salud, agricultura, cuestiones indigenas,
desastres, energia. Algunos de éstos organizados por organismos internacionales como la ONU, gobiernos
locales, federales, organizaciones no gubernamentales y universidades. Podemos ver que el tema del
desarrollo sostenible no sélo estd presente en todos los niveles de la sociedad sino que también se
relaciona con temas de los que esté separado en apariencia.

Si bien, el desarrollo sostenible es un tema que ha tenido presencia constante, ha sido poco lo que
éste ha generado, en términos de un debate académico, institucional o politico. Desde la aparicion del
término podemos nombrar s6lo dos momentos clave:

En 1992 se realizd la Primera Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y
Desarrollo en Rio de Janeiro, Brasil, que se conoce como “La Cumbre de la Tierra”, en donde casi 180
paises estuvieron de acuerdo en aplicar las ideas sobre el desarrollo sostenible, intencién que plasmaron en
la “Declaracion de Rio” y la “Agenda XXI”. Entre los acuerdos que se firmaron en esta Conferencia
surgio la “Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climéatico”, que mas adelante
originé el Protocolo de Kioto. A partir de 1992, la ONU a auspiciado la llamadas Conferencias de las
Partes (COP) anualmente.

En septiembre del 2000 en Nueva York, en la Cumbre del Milenio de la Organizacion de las
Naciones Unidas se reafirma el compromiso de varios paises por la sustentabilidad del desarrollo y se
establecen grandes objetivos mundiales que se conocen como “Las Metas del Milenio” o “Los Objetivos
de Desarrollo del Milenio” , que proporcionan un marco para que todo el Sistema de Naciones Unidas

trabaje hacia un fin coman.?

*? De Vengoechea, Alejandra (2012). Las cumbres de las Naciones Unidas sobre cambio climético. Colombia:
Proyecto Energia y Clima de la Fundacién Friedrich Ebert — FES
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Un momento importante fuera del &mbito oficial se dio en 2010, cuando en Cochabamba, Bolivia,
se realiz6 la Conferencia Mundial de los Pueblos sobre el Cambio Climéatico y los Derechos de la Madre
Tierra. Con asistencia en su mayoria “no oficial” pero si con muchos delegados de movimientos sociales y
organizaciones de 140 paises, en la conferencia se elabor6 el Acuerdo de los Pueblos en el que se tratan

123

conceptos como el de “justicia climatica” y “deuda ecol6gica”* pero se mantienen los principios del

desarrollo sostenible propuestos en el informe Brundtland.

1.3 Apuntes sobre el desarrollo sostenible
Al hablar de desarrollo sostenible, Gutiérrez y Gonzalez (2010) sefialan que:

Por otra parte, el concepto de desarrollo sustentable, que alcanzé su
reconocimiento oficial hacia 1992 en la Cumbre de Rio de Janeiro, es hoy,
veintisiete afios después, un término ampliamente difundido y popular y, por lo
mismo, una idea manoseada, mercantilizada, banalizada y, por lo comun,

vaciada de todo contenido por quienes se la han apropiado.”

Lo primero que cabe resaltar sobre la aparicion de éste concepto, luego de su adopcion, es el
nimero de criticas que recibid. La principal critica que se ha hecho del concepto ha sido respecto a su

ambiguedad y a la dificultad que supondria el llevarlo a la practica.

¢Qué entendemos por necesidades? ¢Quién las determina y en base a qué?
¢Quiénes son los sujetos de estas necesidades: como actlan las diferencias de
riqueza, cultura, género, etnia, nivel de desarrollo y ambito geopolitico? ;Cémo
se miden las capacidades de las siguientes generaciones? ;Como determinamos
las necesidades de las generaciones futuras la proyeccion temporal de las cuales
desconocemos?

La definicion tampoco contiene directrices sobre la relacion deseable entre la
sociedad, la economia y el medio ambiente. Mas bien se trata de un marco

flexible que puede adaptarse a diferentes actitudes éticas y formas de gestion.”

% http://www.sustentabilidades.cl/Revista/revista/index.php/sus/article/view/65/46

** Gutiérrez y Gonzélez op cit. p. 9

* Torres Carral, Guillermo (2009). El desarrollo sustentable en México (Visién critica hacia un desarrollo
compatible). México: Universidad Auténoma Chapingo. p. 48
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Aparentemente el mundo ha interpretado el concepto de las formas mas variadas y es que, al tratar
de ser democratico e incluyente, el desarrollo sostenible debe ser tratado de forma general. Esto, sin

embargo, ha generado ideas como la siguiente:

En toda esta disputa y debate por un modelo de sociedad global, es claro que el
concepto de desarrollo sustentable ha sufrido una profunda erosion semantica,
dada por su simplicidad engafiosa que genera ambigliedad y opacidad de sentido.
Por lo mismo, llama la atencién no sélo la proliferacion de definiciones y
enfoques existentes sobre el desarrollo sustentable, sino sobre todo el enorme
consenso adquirido y, por ende, las mas variadas adhesiones entre la clase

politica y los grupos empresariales.”

Dicha ambigtiedad del término ha generado un debate constante en los circulos académico y
politico. Hay tantas definiciones de desarrollo sostenible como estudiosos del tema, tantas que es
imposible dar cuenta de ellas en esta trabajo. Existen visiones desde la biologia y las “ciencias naturales”
y desde la economia y las “ciencias sociales”, tantas visiones como las hay del término “desarrollo” y de
la propia idea de sostenibilidad. Esta ambigiiedad ha enriquecido el concepto pero también ha provocado
que, al ser poco especifico, no exista un consenso respecto a su aplicacion y, mientras tanto, el medio
ambiente continle deteriorandose.

Un problema al respecto del debate acerca de la definicion de desarrollo sostenible es que existe

una tendencia a remarcar las diferencias mas que en observar las coincidencias:

Ademas, es necesario comprender que si bien la sustentabilidad tiene diversas
visiones, todas ellas coinciden en la necesidad de fortalecer la supervivencia
natural y humana, para lo cual la sociedad no puede menos que realizar los
cambio necesarios y ajustarse a una nueva realidad que, en el marco del cambio
climatico global, obliga a desarrollar las transformaciones necesarias dirigidas
hacia un nuevo tipo de desarrollo. De no ser asi, la destruccion ecolégica y

social sera irreversible.?’
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El propio informe Brundtalnd nos da indicios de aquellos elementos en comin que podemos

encontrar en el vasto universo de las ideas sobre el desarrollo sostenible:

En torno de tal vision holistica gravita la pretension de un nuevo orden mundial
con base en un proyecto politico, social y cultural mas incluyente y extensivo
gue potencie el bienestar colectivo y las estabilidad de la biosfera,

configurandose en la concepcion del desarrollo sustentable.?®

En tal virtud, el desarrollo sustentable se afirma sobre los siguientes ejes analiticos:

..un desarrollo que tome en cuenta la satisfaccién de las necesidades de las

generaciones presentes, el patron demogréafico, la equidad social, nuevas

politicas para nuevas instituciones, una nueva cultura civilizatoria, un desarrollo

respetuoso del medio ambiente y un desarrollo que no sacrifique los derechos de

generaciones futuras.”
Aqui existe un triple punto de vista que es el ambiental, el social y el econémico. En el momento en que se
encuentra el equilibrio entre estos tres y se persiste en el tiempo podemos hablar de la existencia de un
desarrollo sostenible. El hecho de que sea dificil, o no se especifique como pasar del concepto a la practica
es porque el término debe adaptarse a los diferentes contextos en los que se quiera aplicar.

Ejemplo de lo anterior es la palabra “necesidades” en la definicion de Brundtland. Es claro que no
puede haber una definicion fija de las necesidades puesto que éstas cambian de acuerdo al espacio y el
tiempo en donde se estén pensando. El alimento es una necesidad bésica y hay lugares en el mundo donde
es muy dificil cubrir esta necesidad que, para algunos, es algo al alcance de la mano. Entonces, la idea de
desarrollo sostenible debe adaptarse, tomando en cuenta el triple eje que se mencioné anteriormente. Un
balance entre la humanidad, la economia y el medio ambiente.

Tal como dice Roorda (2012):

...un desarrollo que lleve a un medio ambiente en el cual los intereses de la
humanidad, la economia y el medio ambiente natural estén balanceados el uno
con el otro. Lo que esto significa es que no sean s6lo las personas quienes

tengan espacio suficiente, también los bosques y otras areas naturales, sin

*® Nuestro futuro coman, op. cit. p. 125
** Ibid, p. 125
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sobreexplotacion de éstas, en donde los recursos naturales no sean agotados. Tal
desarrollo lleva a un pais en donde la gente y la naturaleza pueden vivir juntas

de forma sostenible.*

Y Dresner (2008):

El problema de acordar en un significado del desarrollo sostenible no est&
fundamentalmente en ponerse de acuerdo en una definicion precisa, sino en
ponerse de acuerdo sobre los valores que subrayen cualquiera de las

definiciones.®

1.3.1 ¢Sostenible o sustentable?
El debate generado a nivel internacional a partir de la definicion de desarrollo sostenible sugerida en el

informe Brundtland generd una discusién también importante dentro de los paises de habla hispana al
momento de realizar una adecuada traduccién del término inglés sustainable. Dos palabras fueron
sugeridas para acompafiar al concepto de desarrollo: sustentable y sostenible. Todavia no existe un
consenso generalizado acerca de cuél de los dos términos es el mas apropiado; si bien sustentable es el que
se utiliza de forma més comun hay importantes diferencias e ideas que vale la pena describir.

En primer lugar, hay que decir que hay autores que evitan la discusién al afirmar que sustentable y

sostenible son sindnimos y que se pueden usar de forma indistinta:

Es preciso sefialar que el término técnico, generalmente utilizado, es el de
desarrollo sostenible. Sustentable es una palabra que se utiliza como equivalente,
traduccion literal del término inglés sustainable, y es también un término con
amplia aceptacion en los ambitos politico, social e institucional. Para fines

practicos, ambas palabras son y quieren decir lo mismo.*

Paniagua y Moyano (1998) y Pesci (1999) opinan que sustentable es un término usado para

América Latina y que sostenible se utiliza en Espafia. La idea de que sustentable es el término de

*° Roorda, Niko (2012). Fundamentals of sustainable development. Great Britain: Routledge. p. 15

*! Dresner, Simon (2008). The principles of sustainability. UK: Earthscan. p. 70

*? Rojas Orozco, Cornelio. (2003). El desarrollo sustentable, nuevo paradigma para la administracion publica.
México: Instituto Nacional de Administracién Publica, A. C. p. 11
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preferencia por los latinoamericanos es también acogida por Moreno y Chaparro (2008) y Garcia Henao
(2003). Gutiérrez y Gonzélez (2010) y Segura (1992) sostienen que sostenible es una traduccion literal del
término en inglés sustainable.

Para Garcia Henao (2003), la discusidn se resolvio desde 2002:

El término de desarrollo sustentable nacid en un informe de las Naciones
Unidas... (Brundtland)... . En primer lugar, los documentos decian en espafiol
sostenible, pero parece ser que los traductores de Naciones Unidas o la gente que
manejaba la Conferencia (Rio), considerdé que ese término no era muy claro
porque podia significarse mas de lo mismo (...) En inglés si tiene sentido porque
sustainable significa sostener una cosa, pero con un sentido mas que
cuantitativo, ético y cualitativo, algo que pueda perdurar, por ello en la

Conferencia de Rio ya se us6 el término como desarrollo sostenible.®

Para darnos una idea primera de la verdadera diferencia entre ambos términos, acudamos a una

definicion sin relacion con ideas medioambientales:

Para que los productos generen los impactos esperados, es necesario tomar en
cuenta su sustentabilidad y sostenibilidad. Un programa o proyecto social es
sustentable en la medida que exista capacidad instalada (recursos fisicos,
humanos y financieros) para que los procesos requeridos sean adecuadamente
implementados. Es sostenible cuando los impactos producidos perduran en el

tiempo.**

Entonces, no se trata de términos opuestos, al contrario, sustentable y sostenible son conceptos
que se complementas y que dan una idea mas holistica de cémo debe entenderse el desarrollo.

Veamos como define Dourojeanni (1999) el desarrollo sustentable:

El desarrollo sustentable no se refiere a una meta tangible ni cuantificable a ser

alcanzada en un determinado plazo y momento. Se refiere mas bien a la

% Garcia Henao, L. (2011). Teorfa del desarrollo sostenible y legislacién ambiental colombiana. Una reflexién
cultural. Revista De Derecho, 20(20). p. 3
** Cohen, E. Y Martinez, R. Formulacién, evaluacién y monitoreo de proyectos sociales. CEPAL. p. 11
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posibilidad de mantener un equilibrio entre factores que explican un cierto nivel
de desarrollo del ser humano, nivel que siempre es siempre transitorio, en
evolucién y, al menos en teoria, deberia ser siempre conducente a mejorar la
calidad de vida de los seres humanos. El llamado desarrollo sustentable es, en
consecuencia, la resultante de un conjunto de decisiones y procesos que deben
llevar a cabo generaciones de seres humanos, dentro de condiciones siempre
cambiantes, con informacion usualmente insuficiente, sujetas a incertidumbres y
con metas poco compartidas por una sociedad y personas en general no muy
solidarias: si el desarrollo sustentable se mantiene en el tiempo se alcanza la

sostenibilidad.*®

Fernandez y Gutiérrez (2013) dan una definicidn critica del desarrollo sustentable:

Se ha dado el término desarrollo sustentable al crecimiento econémico que
negocia la compra de recursos naturales sobre todo del tercer mundo
(mercantilismo ecol6gico), que no se regeneran o sustituyen. Busca la eficiencia
en el uso de los recursos mediante la tecnologia, el incremento de bienes y
servicios sin tener en cuenta el deterioro ambiental y del bienestar social de las
personas que menos tienen y que llevaria a un colapso del sistema. Los paises
del primer mundo son ejemplo de sistemas sustentables, que mantiene su confort
a costa de alimentarse de recursos de paises tercermundistas que se deterioran en
el tiempo. Es lo mas cercano a la realidad. El desarrollo sustentable es un
desarrollo insostenible de la sociedad que conduce a nuevos pecados capitales
que llevaran a la humanidad a una crisis. Se crean muchos problemas: el uso
insuficiente de la energia, la falta de conservacion del agua, el aumento de
contaminacion, los abusos de los derechos humanos, el uso excesivo del

transporte personal, el consumismo, etc.*

Regresando a Dourojeanni, complementa la idea de desarrollo sustentable al definir el desarrollo

sostenible de la siguiente forma (segun Fuenmayor):

* Dourojeanni, Axel (1999) La dindmica del desarrollo sustentable y sostenible. CEPAL. p. 5
*® Fernandez, Lilia, & Gutiérrez, Mirella. (2013). Social, Economic and Environmental Welfare for Present and
Future Generations. Informacién tecnolégica, 24(2), 121-130.
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Una vez alcanzado el cambio y que este sea constante en el tiempo, se plantea el
desarrollo sostenible que de acuerdo a este autor se logra si la sociedad, que
comparte un territorio, es capaz de tomar decisiones dia a dia para manejar un
conjunto de procesos, para lidiar con la incertidumbre y la complejidad causada
por el comportamiento del medio que la sustenta y de los cambios en sus propias
actitudes y conocimientos. Esto requiere una buena capacidad de gobernabilidad

y compromiso con el tema.”’

Nuevamente, Fernandez y Gutiérrez dan un revés critico a la definicion del desarrollo sostenible al afirmar

que:

La traduccion al espafiol de la voz inglesa sustainable es sostenible. En
Latinoamérica se distingue desarrollo sostenible y sustentable. El desarrollo
sostenible es antropocéntrico e integral con valores, tecnologias limpias y leyes
de proteccién que proporciona bienestar a las presentes y futuras generaciones
sin deterioro ambiental-social-econémico. Tiene futuro, una politica ecolégica
ambiental y la necesidad de acelerar el progreso socioeconémico de los paises
menos desarrollados (ecologizacién de la economia). La sostenibilidad esta
compuesta de sistemas y subsistemas, con recursos humanos, naturales y
manufacturados que obliga a establecer principios. Los sistemas sostenibles, son
sistemas ideales (el paraiso) no alcanzables en paises subdesarrollados o en vias

de desarrollo.®

Al final, el debate continla y continuara dado que, como podemos concluir, el desarrollo
sustentable y sostenible son conceptos en constante cambio y modificacién dado que su mismo significado

asi lo requiere:

*” Fuenmayor, Jennifer; Paz, Johnny (2006). Desarrollo sustentable y sostenible a partir del proceso de
descentralizacion en Venezuela: El caso de la Gobernacion del Estado Carabobo. Revista Venezolana de Gerencia,
Maracaibo, v. 11, n. 35.

*® Fernandez y Gutierrez, op cit.
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La discusion marca muy bien la ambivalencia o ambiguedad, en el tratamiento
del tema; marca como ve cada quien el desarrollo sustentable y la
sustentabilidad, de acuerdo con su interés particular y en consecuencia los
argumentos, propuestas de politica y acciones sustentables o en pro de la

sustentabilidad.®

Para tratar de dar conclusion al debate tomaremos la definicion de Utria, (en palabras de

Fuenmayor:

Utria define correctamente la sostenibilidad del desarrollo:

‘Como la capacidad del proceso de desarrollo de la sociedad para mantener en el
espacio social, econdmico y politico, asi como en el tiempo su dindmica de
progreso y sus beneficios, en forma estable, autogenerada y a plazo indefinido,
no sélo en funcion de las generaciones del presente sino también de las del
futuro. Todo ello frente a las nuevas y siempre cambiantes circunstancias
histéricas que toda sociedad tiene que confrontar, y en la doble perspectiva de la
supervivencia de la humanidad y de la garantia de un hébitat digno y una
elevada calidad de vida. Se trata, pues, de la garantia de que la sociedad pueda
proyectarse histéricamente en forma estable y segura hacia el futuro. Asi, la
estabilidad y la continuidad involucradas en la sostenibilidad constituyen nuevos

y supremos desafios y objetivos del desarrollo’.*®

Nosotros aceptamos las definiciones de Dourojeanni y Utria al pensar en el desarrollo sustentable
como el proceso que debe iniciarse para alcanzar la sostenibilidad del desarrollo y, por lo tanto,
concluimos al respecto que el término que debe usarse en el ambito politico es el de desarrollo sostenible,

ya que éste indica un desarrollo a largo plazo y que, se espera, perdure a través de las generaciones.

** Moreno, Catalina y Eduardo Chaparro Avila (2008) Conceptos bésicos para entender la legislacion ambiental
aplicable a la industria minera en los paises andinos. Chile: CEPAL. p. 11
http://www.cepal.org/publicaciones/xml|/8/33808/1c12983e.pdf

*® Fuenmayor. op. cit.
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1.4 Sobre el turismo y el turismo sostenible
Definir el turismo no deberia representar una tarea tan compleja como lo fue con el término desarrollo

sostenible. El problema con este concepto es que no tiene un reconocimiento digamos académico y es
poca la informacion que se puede encontrar al respecto ya que el trato que ha recibido ha sido siempre
desde el punto de vista empresarial. Deberiamos, sin embargo, obtener una adecuada definicion del
término turismo ya que es una industria que en los Gltimos afios ha estado muy asociada con el desarrollo
de las naciones. Es también importante definir el término de turismo sostenible ya que consideramos
fundamental que el desarrollo sea sostenible y, siendo el turismo un eje de desarrollo, éste también tendria

que llevar el adjetivo sostenible.

1.4.1 El turismo
Desde sus origenes, el hombre se ha trasladado a diferentes emplazamientos, cualquiera que fuese el

motivo, caza, religiéon, comercio, guerras u ocio, estos movimientos han acompafiado al ser humano de
forma natural. Ya en Roma y durante la llustracion hay indicios de movimientos por ocio y cuestiones
culturales pero “no ha sido hasta la segunda mitad del siglo XX cuando el turismo surge como un
fenémeno de masas™*

Luego del fin de la Segunda Guerra Mundial, curiosamente al mismo tiempo que el surgimiento
de las teorias del desarrollo, se dieron en los paises industrializados una serie de fendmenos que
fomentaron el crecimiento del turismo: la aparicion del avién de pasaje, el bajo precio del petréleo, la
mayor renta disponible de las familias junto con el aumento del tiempo libre y la aparicion de las
vacaciones pagadas, el desarrollo de las comunicaciones y de los medios de transporte, el crecimiento de
las relaciones comerciales entre los distintos mercados mundiales. De acuerdo con Sancho (2008) “todo
ello favorecio el desarrollo de una oferta estandarizada, basada en paquetes turisticos que permiten
gestionar la demanda de un elevado nimero de turistas conforme a sus intereses y necesidades.”*

Durante la década de 1950, el objetivo principal de la politica turistica fue el aumento del nimero
de visitantes, la aparicién del llamado turismo de masas, que crecié de forma espontanea y desordenada

pronto presento efectos negativos, si bien habia tenido muchos positivos.

Asi en 1978 Krippendorf sefial6 la necesidad de establecer unas nuevas reglas de

juego para la Politica Turistica, i. e. Afiadir a los objetivos tradicionales,

*! Sancho, Amparo (2008). Introduccién al Turismo. OMT. p. 11
http://snap3.uas.mx/RECURSO1/LibrosElectronicos/turismo/Introduccion_al_turismo.pdf
42 .

Ibid. p. 12
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comentados anteriormente, la maximizaciéon del bienestar de los agentes de
turismo a través de objetivos instrumentales —-medio ambientales, econémicos y
sociales- a fin de lograr un desarrollo equilibrado del sector turistico, evitando la
destruccién de los atractivos naturales del destino y de los estilos de vida y

culturas tradicionales.”

La masificacién del turismo trajo consecuencias positivas pero pronto comenzaron a distinguirse
las consecuencias negativas de la actividad. La discusion existente respecto al turismo la resume Jafari
(2005) al identificar al menos tres grupos defendiendo diferentes posturas teéricas respecto del turismo:

La plataforma Apologética: O “lo bueno del turismo”; promovida por empresas privadas, agencias

publicas y asociaciones de la industria, dicen que el turismo “beneficia a muchos sectores econémicos mas
alla de los directamente implicados en él..”. Sostienen también que, ademas de los beneficios
econdmicos, el turismo “...preserva el entorno natural y cultural, revive antiguas tradiciones, contribuye
activamente a mantener espectaculos culturales y que facilita la comunicacién intercultural y las
144

expectativas de paz mundial.

La plataforma Precautoria: “Lo malo del turismo”; durante los afios setenta se puso en duda la

plataforma apologética, miembros de la comunidad cientifica e instituciones publicas y privadas

preocupadas por la naturaleza sostuvieron que, ademds de la falta de beneficios econdmicos, “... la
industria genera empleos estacionales y de baja cualificacion que beneficia sélo a las grandes empresas y
corporaciones, que destruye la naturaleza y sus recursos escénicos, que convierte en mercancias a
personas y culturas, que desequilibra la estructura de las sociedades de acogida.”*

Algunas de las criticas que distingue Jafari hacia el llamado turismo de masas son que: contribuye
a crear barreras de comunicacion, genera estereotipos, puede inducir xenofobia, polucién social,
mercantilizacion de comunidades y de su cultura, religion, artes y demas, debilita la estructura familiar,
contribuye a la prostitucion, puede incrementar la delincuencia y puede generar conflictos en las
comunidades de acogida.®

La discusién entre ambas posturas, a menudo apasionada y carente de propuestas, genero en la

década de 1980 la aparicion de una tercer corriente llamada Plataforma Adaptativa. Esta, mas que criticar,

43 .
Ibid. p. 171
** Jafari, Jafar (2005) El turismo como disciplina cientifica, Politica y Sociedad, Vol. 42 Nim. 1. p. 41
* Ibid. p. 42
*® Ibid. p. 42
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realiza una propuesta que se encamina a generar formas de turismo que no tengan las mismas

repercusiones negativas que aquellas a las que critica la plataforma precautoria.

... favorece aquellas formas de turismo que son especialmente respetuosas con
las comunidades de acogida y su entorno sociocultural o construido, asi como
con el medio natural en que se mueven. Al mismo tiempo, se plantea

proporcionar a los turistas nuevas opciones y experiencias gratificantes.”’

Dicha plataforma amplio6 la vision que se tenia del turismo y dot6 a la industria de una nueva

faceta. El turismo seguiria creciendo a pasos agigantados.

1.4.1.1 El turismo en la economia

El turismo ha mantenido unas tasas de crecimiento notables y muy superiores a

las de otros sectores de la economia.®®

No es seguro que la actividad turistica ya sea la mayor fuerza econémica en el mundo (aunque
haya quien lo afirma), lo cierto es que es una industria que continda teniendo un crecimiento acelerado y
que se ha vuelto en uno de los principales motores del desarrollo.

De acuerdo con la Organizaciéon Mundial del Turismo:

el volumen de negocio del turismo iguala o incluso supera al de las
exportaciones de petroleo, productos alimentarios o automdviles. El turismo se
ha convertido en uno de los principales actores del comercio internacional, y
representa al mismo tiempo una de las principales fuentes de ingresos de

numerosos paises en desarrollo.*®

El turismo, entonces, es una oportunidad viable para el desarrollo (también en América Latina) si
tomamos en cuenta los niumeros de la OMT: El turismo representa 9% del PIB mundial, efecto directo,

indirecto e inducido; el turismo representa el 6% de las exportaciones mundiales; el turismo es la quinta

*“’ Ibid. p. 43
*® Sancho, op cit p. 15
** Organizacién Mundial del Turismo, http://www2.unwto.org/es/content/por-que-el-turismo
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categoria de exportacion, tras los combustibles, productos quimicos, alimentos y productos de
automocion; al mismo tiempo, ocupa el primer lugar en muchos paises en desarrollo; el crecimiento del
turismo continuard en tendencia positiva, al menos hasta el 2030; en 2013, las Américas obtuvieron el
20% de los ingresos por turismo internacional. Ademas, la region registro el sequndo mayor incremento
de ingresos (+6%); en Centroamérica, todos los destinos registraron un crecimiento constante, la media
fue de +4%.%

El turismo es una actividad joven que ha vivido un constante crecimiento y cambios rapidos en su
forma. A pesar de esto, representa una oportunidad para el desarrollo, una oportunidad que es compatible
con el desarrollo sostenible. No sélo el flujo de divisas producto del turismo constituye una fuente de
ingreso para las empresas con vinculos directos con la actividad turistica, existe también un efecto

multiplicador producto de la interdependencia existente entre los distintos sectores econdmicos.

1.4.2 Definicion de turismo

Debido a la relativa juventud del turismo como actividad socioecondmica
generalizada y a su complejo caracter multidisciplinar (el turismo engloba una
gran variedad de sectores econémicos y de disciplinas académicas), hay una
ausencia de definiciones conceptuales claras que delimiten la actividad turistica

y la distingan de otros sectores.*

Sancho (2008) identifica definiciones de turismo desde 1942, definiciones que, segun la autora
son muy amplias, poco esclarecedoras y con términos vagos. Sin embargo, la idea central en todas ellas es
la de desplazamiento temporal de las personas fuera del lugar de residencia. La esencia del turismo es ésta.

Y es que, conforme el turismo va creciendo, al mismo tiempo aumentan los factores que se
interrelacionan en él. No es extrafio encontrar distinciones entre turistas, viajeros y visitantes, asi como
tampoco lo es distinguir a los viajeros de acuerdo a los motivos de su desplazamiento, y esto es sélo en
cuanto a los viajeros se refiere. Otras tantas distinciones y elementos que confluyen en el turismo es la
demanda, la oferta, el espacio geogréfico y los operadores del mercado.

Una definicion que nos parece adecuada es la de Korstanje (2011):

*° Organizacién Mundial del Turismo (2014) Cifras del Panorama OMT del turismo internacional, edicién 2014.
http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/unwto_highlights14_sp_hr.pdf
> Sancho, op cit, p. 43
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... el turismo es una forma de ocio que mercantilizada o no opera en diferentes
esferas de la sociedad cuyos elementos principales son el desplazamiento fuera
del lugar de residencia y el retorno voluntario. En otros términos, el turismo es
‘toda forma moderna de ocio (comercializado o gratuito) que implique un
desplazamiento temporario y consecuente retorno satisfaciendo asi necesidades
psicosociales especificas de descanso, relajacion y afirmacién de estatus en

espacios socialmente determinados y destinados para tal fin.”

La Organizacion Mundial del Turismo, organismo internacional vinculado a la ONU y cuya

misién es promover el turismo, da la siguiente definicidn del término, como reporta Sancho (2008):

‘El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus
viajes y estancias en lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de

tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros.”*

La definicion se amplia y complementa:

El turismo es un fendmeno social, cultural y econdémico relacionado con el
movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de
residencia habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas
personas se denominan visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas;
residentes o no residentes) y el turismo tiene que ver con sus actividades, de las
cuales algunas implican un gasto turistico.

Como tal, el turismo tiene efectos en la economia, en el entorno natural y en las
zonas edificadas, en la poblacién local de los lugares visitados y en los visitantes
propiamente dichos. Debido a estos diversos impactos, la amplia gama y
variedad de factores de produccion requeridos para producir los bienes y
servicios adquiridos por los visitantes y al amplio espectro de agentes

involucrados o afectados por el turismo, es necesario adoptar un enfoque global

>? Korstanje, Maximiliano (2011) ;Qué es el turismo? Revista de investigacién en turismo y desarrollo local. 1V, 9.
p. 4 http://www.eumed.net/rev/turydes/09/kem.pdf
>% Sancho, op cit, p. 11
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del desarrollo, la gestion y la supervision del turismo. Este enfoque es muy
recomendable con miras a la formulacion y puesta en practica de politicas de
turismo nacionales y locales, asi como de acuerdos internacionales u otros

procesos en materia de turismo.>*

Como podemos apreciar en las definiciones de turismo, la actividad implica una afectacion de parte de los
turistas sobre el sitio que se visita. Esta va desde una derrama econdémica importante hasta cambios en el
estilo de vida de la sociedad residente en el sitio que se visita. Es importante afiadir la consideracion de
que la afectacion es proporcional al tipo de actividad que el turista realiza en el destino turistico, las
motivaciones del viaje y las expectativas que de éste se tengan.

Para esclarecer lo anterior es importante determinar, o al menos intentar, una clasificacion del

turismo de acuerdo a la intencionalidad del turista.

1.4.3 Clasificacion del turismo
Lopez (1993) sentencia que:

...el turismo es un fenémeno social complejo que comprende un conjunto de
manifestaciones sociales y econdmicas de naturaleza singular que a la vez

pueden tener unas especializaciones no siempre coincidentes.>

Al turismo se le pueden poner tantos adjetivos como alcance la imaginacién y, ademas, varios
tipos de turismo pueden coincidir en un solo espacio fisico. Es por esto que Lopez (1993) prefiere hablar
de “turismos”, en plural, en lugar de “turismo” en singular.

Las clasificaciones del turismo se pueden hacer a partir de la consideracion de distintos factores
que van, como explica Lépez, desde el recurso que da pie a la actividad (motivacion-factor de atraccion)
hasta la periodizacién o formas que dan lugar (variable tiempo, organizacion del espacio y uso del suelo).
Pero éstos factores cambian con el tiempo y entonces se explotan nuevos recursos turisticos y se da paso a
nuevos turismos. El turismo es algo en constante transformacion y una clasificacion del mismo es una

tarea titanica. Segun el autor, si vinculamos el fendmeno turistico con el medio geogréafico obtendremos

** Entender el turismo: glosario bésico, Organizacién Mundial del Turismo,
http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico

> Lépez Palomeque, F. (1993). Modalidades turisticas y tipologias de espacios turisticos. Papers de Turisme, 11. p.
52
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una gran diversidad de espacios turisticos que, a su vez, pueden clasificarse segln su funcionalidad o en

base a sus propios atractivos-recursos.”®

Ademéas propone afadir a las modalidades turisticas la
organizacion de la actividad turistica (motivaciones, intermediacion, creacion de productos y marketing,
estructura empresarial, etc.) ya que los gustos y demandas del turista son importantes al analizar el
desarrollo de instalaciones y lugares turisticos.”’

Actualmente, parece que justo la propuesta que se hiciera en 1993 funciona actualmente para
intentar clasificar esta actividad siempre en constante cambio. La revisién documental que se hizo arrojo
un nimero importante de resultados para realizar una clasificacién del turismo, dicha clasificacién hace
pensar que cualquier lugar es susceptible de ser un destino turistico y que las posibles actividades a
realizar en cada uno de esos espacios es de lo més variada que se pueda imaginar. Para el turismo las
posibilidades son practicamente ilimitadas.

Morrillo (2011), reune las ideas de diferentes autores y organizaciones respecto a una clasificacion
del turismo. Por un lado, indica que las diferencias en la conceptualizacién del turismo parte de las
razones 0 motivos de los viajeros (religioso, econémico, psicoldgico, cultural, ecoldgico y otros). Otras
formas de clasificacion del turismo dependen del lugar de residencia del turista y el ambito del
desplazamiento (nacional, interno, internacional o externo). Otros autores afirman que la clasificacion
valida corresponde a diversas formas de segmentar el mercado segln las actividades practicadas en los
destinos, estilos de vida, motivaciones y necesidades de los visitantes. EI motivo del viaje también es
elemento importante para una clasificacion; al respecto hay tres principales, cada una con sus variantes: i)
turismo vacacional, en donde encontramos el turismo de sol, de playa, de montafia; ii) turismo
especializado, dividido en turismo de aventura, cientifico y de salud; y iii) turismo de afinidad, que
incluye el turismo deportivo, de negocios, religioso, estudiantil, de congresos y convenciones,
gastronémico y de familiares y amigos. Otras clasificaciones menos frecuentes son: turismo individual y
en grupo; turismo independiente y organizado o todo incluido; turismo itinerante y residencial, de masas,

selectivo, popular y social; y, finalmente, turismo convencional y alternativo.*®

1.4.3.1 Turismo sostenible
Acabamos de indicar que hay muchas formas de entender y clasificar el turismo. Més alla de las muchos

turismos que podemos encontrar, es necesario hacer hincapié en que es una actividad, no sélo en constante

*® Ibid. p. 57

> Ibid. p. 60

> Morrillo Moreno, Marysela Coromoto (2011) Turismo y producto turistico. Evolucién, conceptos, componentes y
clasificacion. Visién Gerencial 10, 1. Venezuela 135-158. Disponible en:
http://132.248.9.34/hevila/Visiongerencial/2011/vol10/n01/10.pdf
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cambio, sino en constante crecimiento. Ya hablamos del turismo como motor de desarrollo y también de
cémo el desarrollo puede afectar al medio ambiente natural. El desarrollo sostenible aparece como una
alternativa al modelo tradicional y es aplicable de igual forma a la actividad turistica.

La Organizacion Mundial del Turismo resume en su definicién los elementos constantes que se
ofrecen en otras definiciones, creemos que la definicion de la OMT es la mas acertada para el término de

turismo sostenible:

El turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los

visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas.”

Luego, enumera las condiciones que se deben cumplir para poder alcanzar la sostenibilidad del
turismo, siendo éstas:

i) Dar un uso 6ptimo a los recursos medioambientales; esto significa entenderlos como parte
fundamental del desarrollo turistico, mantener los procesos ecoldgicos esenciales y ayudar a conservar los
recursos naturales y la diversidad bioldgica.

ii) Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar sus activos
culturales y arquitectonicos y sus valores tradicionales, y contribuir al entendimiento y la tolerancia
intercultural.

iii) Asegurar la viabilidad a largo plazo de las actividades econdmicas, éstas deben reportar a
todos los agentes beneficios socio-econdmicos bien distribuidos. Dichos beneficios son: oportunidades de
empleo estable y de obtencion de ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas, y que
contribuyan a la reduccion de la pobreza.

Cabe mencionar que dichas directrices son aplicables al turismo en todas sus formas en todos los
tipos de destinos. Ademas requiere de la participacidn de todos los agentes y un liderazgo politico firme.
El logro de la sostenibilidad del turismo, el equilibrio entre los aspectos medioambiental, econémico y

sociocultural, es un proceso continuo y a largo plazo.

>° Organizacién Mundial del Turismo, en: http://sdt.unwto.org/es/content/definicion
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1.4.4 El turismo en América Latina
Como vimos anteriormente, el fenémeno de la industria del turismo significa una oportunidad de

desarrollo econémico para el mundo vy, especificamente, para América Latina. En las ultimas décadas, el
turismo se ha consolidado como un sector clave para el desarrollo de la region.

Segun datos del Banco Interamericano de Desarrollo, el turismo internacional en América Latina
y el Caribe ha crecido 50% en la Gltima década. Ademas, en 2009, el turismo representd 6.4% del empleo
total directo e indirecto en América Latinay el 12.6% del total de empleos en el Caribe. Ese mismo afio, el
turismo contribuy6 6.6% al PIB de la region y representd el 41% de las exportaciones de bienes y
servicios en el Caribe y 8.9% en América Latina.”

De acuerdo a un informe presentado por la OMT, durante 2012, la cantidad de turistas que lleg6 al
continente significé un crecimiento del 4.6%. Aunque es América del Norte la subregion que maés
mercado absorbid, fue Ameérica Central la que observé el mayor crecimiento (7.3%), seguida de América
del Sur (5%), Ameérica del Norte (4.5%) y el Caribe (3.7%).

Respecto a los ingresos recibidos por turismo internacional en la region también hubo un aumento
en términos reales del 6% respecto a 2011. Cabe destacar que Ameérica Central presentd un crecimiento
que fue del 3.6% al 3,8% y que del total de ingresos de la subregién, Costa Rica concentrd el 30.2%.

Lo datos anteriores dan cuenta de un crecimiento exponencial que ha sufrido el turismo en
América Latina y, por lo tanto, este tema se ha consolidado hasta ser prioritario dentro de las agendas
nacionales de los paises de la regién. Segun la OMT, el fortalecimiento institucional y el disefio e
instrumentacion de politicas publicas, asi como el desarrollo de los sectores publico, privado y social han
sido caracteristicas de los Gltimos afios en la regidn respecto al tema del turismo.

Entonces es claro que ha habido un aumento de la actividad turistica; sin embargo, es dificil decir
a primera instancia si dicha actividad se realiza de forma sostenible en la regién o si s6lo es vista como

motor del desarrollo.

1.4.4.1 Turismo sostenible en América Latina
El turismo es una industria relativamente joven y en América Latina lo es ain més. No existen trabajos

sobre la historia del turismo en la region (salvo de casos particulares) pero los datos de la OMT muestran

cémo la regién ha vivido un crecimiento exponencial en la llegada de turistas a partir de la década de

® Crecimiento de la actividad turistica en América Latina y el Caribe. Banco Interamericano de Desarrollo, en:
http://www.iadb.org/es/temas/turismo/crecimiento-de-la-actividad-turistica-en-america-latina-y-el- caribe,3853.html
® Turismo en las Americas (2013) Espafia: Organizacién Mundial del Turismo

35



1960.%2 El término de turismo sostenible aparece en el mundo durante la década de 1990% y en una
industria que apenas se desarrollaba en la region y que también vivid los efectos negativos del llamado
turismo de masas.

Como causa de estos efectos negativos el mercado evolucion6 pues hubo una diversificacion de
motivaciones del turista, con mayor interés por la cultura y la naturaleza, que produjo nuevas formas de
turismo. Al mismo tiempo surgieron nuevos modelos de desarrollo turistico que valoran los aspectos
cualitativos por encima de los cuantitativos, y presentan una menor concentracién de la actividad turistica
sobre el territorio, asi como en la propiedad de las empresas y la gestion del negocio, propiciando el
desarrollo de pequefias y medianas empresas.**

En 1995, siguiendo los lineamientos de la Cumbre de Rio, como resultado de la Conferencia
Mundial de Turismo Sostenible, realizada en Lanzarote, aparecié la Carta de Turismo Sostenible o Carta
de Lanzarote. En ella se vinculan las variables ambiental, social, cultural y econémica a la sostenibilidad
de las actividades turisticas; ademas se resaltan temas como: participacién en todas las escalas, mejora de
la calidad de vida de las comunidades receptoras, respeto de tradiciones locales, codigos de conducta,
transporte, energia, recursos no renovables y reciclaje y manejo de residuos.®

De esta forma, gobiernos, organizaciones no gubernamentales y empresas privadas se han
dedicado a la tarea de desarrollar un turismo sustentable en la regién. Ademas las caracteristicas fisicas de
América Latina, es decir, su riqueza natural y también su legado cultural e histdrico la hacen un sitio que
facilmente podria volcarse de lleno a la sostenibilidad del turismo.

Segun el BID, el turismo supone una oportunidad para que los paises en desarrollo compitan en el
mercado global, esto significa un reto puesto que también ha aumentado la competencia. La intervencion
de los gobiernos es necesaria para promover el turismo como sector de desarrollo y debe ponerse énfasis

en el valor del patrimonio natural y cultural de la regién.

So6lo los gobiernos estan en condiciones de promover los procesos de utilizacion

del turismo como herramienta de desarrollo sostenible, combinando la inversion

°2 OMT (1992) Anuario de estadisticas de turismo. 1, 44

® Salinas Chavez, Eduardo (2006). Turismo y sustentabilidad. De la teorfa a la préctica en Cuba. Cuadernos de
Turismo 17, p. 204

* Altés, Carmen (2006) El turismo en América Latina y el Caribe y la experiencia del BID. Washington: Banco
Interamericano de Desarrollo. p. 2

® Rojas Pinilla, Humberto (2009). Entre lo ideal y lo real; ¢los cambios en los enfoques propuestos de turismo rural
sostenible desde la Organizacion de las Naciones Unidas contribuirian al desarrollo rural territorial? Cuadernos de
desarrollo rural 6, 62. Bogoté. P. 154
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e incentivos para el desarrollo del sector privado con la proteccidn de interés

publico a medio y largo plazo.®

Lo anterior significa un reto para la region puesto que en los paises en desarrollo la capacidad
institucional y los recursos son insuficientes. Sin embargo, en la regién los avances hacia un turismo de
avanzada son notables: fondos de inversiones, institutos, alianzas son algunas de las herramientas hacia un

turismo sostenible en la regidn, estas herramientas seran presentadas y analizadas en el siguiente capitulo.

®® Altés, Carmen. op. cit. p. 5
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2. Cuestiones legales sobre el desarrollo y el turismo sostenibles

En el capitulo anterior recorrimos el proceso que llevo al concepto de desarrollo sostenible y discutimos
sobre las diferentes definiciones que éste puede tener. Asimismo, se presentd la definicion de turismo y de
turismo sostenible. Como vimos, los organismos internacionales y locales han mostrado una preocupacion
por los temas referidos pero no sabemos si los gobiernos han realizado tareas orientadas a la aplicacion del
desarrollo y el turismo sostenibles. Una forma de aplicar lo que se ha propuesto acerca del cuidado al
medio ambiente y el desarrollo sostenible y emplearlo en la industria turistica es mediante la creacién de
leyes que regulen por una parte el deterioro ambiental y, por otra, las actividades del turismo.

El presente capitulo tiene por objetivo explorar el estado actual de la normatividad sobre medio
ambiente y desarrollo sostenible y turismo sostenible a nivel internacional en general y en América Latina
en particular. Ademas, realizaremos una descripcion de los acuerdos, normas, leyes y demas instrumentos
que promuevan practicas ambientales y turisticas sostenibles. Veremos que los instrumentos legales a
nivel internacional no tienen caracter vinculante y por lo tanto no estan sujetos a sancion. Por otro lado,
veremos como practicamente todos los paises de América Latina han incluido en sus legislaciones los
documentos internacionales sobre desarrollo y turismo sostenibles y sobre regulacién de la actividad
turistica, creando un aparato legal fuerte que bien puede funcionar como sustento de politicas publicas.

El capitulo est4 dividido en cuatro partes principales: la primera parte es una descripcién de los
principales documentos legales sobre medio ambiente que se han realizado en el plano internacional. La
segunda parte presenta de manera mas particular el estado actual del tema legal ambiental en América
Latina. En la tercera parte se describen los acuerdos sobre turismo que han surgido a partir del marco
normativo ambiental internacional. Finalmente, en la cuarta parte veremos cémo ésta normatividad

ambiental ha también influenciado el tema legislativo sobre turismo sostenible en América Latina.

2.1. El derecho ambiental internacional, historia y documentos principales
Los origenes del llamado derecho ambiental se remontan hacia la segunda mitad del siglo XIX®" cuando

un grupo de agricultores demandé al Ministerio de Relaciones Exteriores del imperio Austro Hungaro la
suscripcion de un tratado internacional para proteger a las aves beneficiosas para la agricultura. La moda

impuesta por la reina Victoria que consistia en adornar sombreros con plumas habia puesto en peligro a las

®” Jaquenod, Silvia, en su libro “Derecho Ambiental”, publicado en 2002 se remonta hasta el siglo V1, en el imperio
Bizantino. La autora refiere al Digesto, publicado por el emperador Justiniano I, como uno de los primeros conjuntos
de normas que hacen referencia al cuidado ambiental.
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aves insectivoras. Entonces, en 1902, se firmé uno de los primeros instrumentos internacionales referidos
a la conservacion.®

A partir de entonces, segun Aguilar e Iza (2005), se han firmado cerca de 4000 acuerdos e
instrumentos de caracter internacional a lo largo de cinco periodos propuestos por los autores:

1. Desde los primeros instrumentos internacionales hasta el fin de la Segunda Guerra Mundial.

2. Desde 1945 hasta la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano (Estocolmo,
1972).

3. Acuerdos y tratados firmados a partir de 1972.

4. Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y Desarrollo (Rio de Janeiro,
1992).

5. Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sustentable (Johannesburgo, 2002).%

Enumerar todos los instrumentos que han surgido en materia de derecho ambiental es una tarea

titnica, sin embargo, podemos resumir lo acontecido en cada una de las etapas.

2.1.1 Primera etapa
Su base fue la conservacion y las principales preocupaciones eran de indole econémica. Los instrumentos

tenian alcance regional y hacian referencia a problemas concretos.

En esta época tienen lugar los primeros intentos de desarrollar reglas
internacionales de caracter ambiental cuyo objeto es la proteccion de formas de
vida salvaje y, més limitadamente, la proteccion de espacios naturales virgenes,
de rios y de &mbitos marinos. Se trataba en todo caso de convenios esporadicos,
con un enfoque limitado y que no contenian ninguna férmula institucional para

administrar sus disposiciones y hacer efectiva su ejecucion.”

Como ejemplos de esta etapa Lozano (2009) menciona el Convenio de Paris, relativo a los recursos
pesqueros y firmado en 1867 entre Francia y Gran Bretafia; el Convenio de Belgrado, relativo a la
explotacion y conservacién de los recursos pesqueros en las zonas costeras del Danubio y firmado en

1902; los convenios de Washington de 1911 sobre la proteccion de las focas para la peleteria, uno firmado

%8 Aguilar, Grethel y Iza, Alejandro (2005). Manual de derecho ambiental en Centroamérica. San José: Unién
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza. p. 25

% Ibid. p. 26
" ozano, B. (2009) Derecho ambiental administrativo. Madrid: Dykinson
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entre Estados Unidos y el Reino Unido y otro integrando la firma de Rusia; el Convenio de Londres de
1900 para asegurar la conservacion de diversas especies animales de Africa; el Convenio de Washington
de 1940 para la proteccién de la flora, la fauna y las bellezas panoramicas naturales en los paises de
América; el Tratado de 1909 entre Estados Unidos y Canada sobre los rios fronterizos y, finalmente, la

declaracién del primer Parque Natural en Estados Unidos en 1872, Yellowstone.

2.1.2. Segunda etapa
En esta etapa se constituyen las grandes organizaciones internacionales como la Organizacion de las

Naciones Unidas y se crean sistemas regionales y subregionales de rango internacional como la
Organizacion de los Estados Americanos, la Organizacién de los Estados Centroamericanos, la Liga de los
Estados Arabes y la Comunidad Econdmica Europea. Al principio la intencion era proteger determinados
recursos naturales o ciertas regiones afectadas por situaciones ambientales criticas; posteriormente, al
afianzarse la doctrina y el pensamiento ambiental, las acciones buscan armonizar economia con proteccion
de especies o ecosistemas. Los acuerdos son el principal instrumento de las politicas ambientales y se
orientan a soluciones globalizadoras, teniendo como bandera los principios del eco desarrollo, la economia
sostenible y la solidaridad ambiental.” La detonacion de los acuerdos se dio a partir de la realizacion en
1949 de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la conservacion y la utilizacion de los recursos,
luego de ésta podemos destacar:

1954. Convenio de Londres para la prevencion de la contaminacion del mar por hidrocarburos.

1958. Convenio de Ginebra sobre pesca y conservacion del alta mar.

1966. Nacimiento de la tercera generacion de derechos humanos, anunciado por las Naciones
Unidas, entre ellos se cuenta el derecho humano a un ambiente sano.

1969. Convenios de Bruselas sobre intervencidn en alta mar en casos de accidentes que causen
una contaminacion por hidrocarburos y sobre responsabilidad civil nacida de dafios de contaminacion por
hidrocarburos.

1971. Convenio de Bruselas sobre la constitucion de un fondo internacional de indemnizacién de
dafios debidos a la contaminacion por hidrocarburos.

1971. Convenio de Ramsar, relativo a los humedales de importancia internacional especialmente
en cuanto hébitat de especies acuaticas.”

1972. Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano. Celebrada en la

ciudad de Estocolmo. Vale la pena hacer algunos apuntes sobre esta reunion.

" Aguilar e Iza op. cit. p. 28
72 Lozano. op. cit. p. 48-50
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2.1.2.1. La Conferencia de Estocolmo
Antecedida por sendas reuniones cientifico-politicas celebradas en 1968, la de la Bidsfera en Paris y la de

Aspectos Ecoldgicos para el Desarrollo Internacional en Washington, la conferencia de Estocolmo reunid
a 113 paises participantes y dio como resultado una declaracién que “se ha transformado en la piedra
fundamental de todas las politicas ambientales posteriores y que, pese a no ser vinculante, tuvo el mérito
de haber comprometido éticamente a los paises que la firmaron.””

Por primera vez se establece el derecho fundamental de la persona humana a disfrutar de las
condiciones de vida adecuadas en un medio que le permita llevar una vida digna sin discriminacion y a
gozar del bienestar fisico y espiritual necesario para su desarrollo integral.”

El acuerdo contiene principios destacables tales como: la responsabilidad intergeneracional, el
desarrollo sustentable, la prevencion del dafio ambiental, planificacién del desarrollo, deber de poner la
ciencia al servicio de la sociedad, deber de usar la educacion y la investigacion como instrumentos de la
politica ambiental, derecho a la informacién, deber de conservar el medio ambiente, entre otros. Ademas,
posterior a la conferencia, se adoptaron legislaciones ambientales en numerosos paises.” Entre los paises
latinoamericanos que promulgaron leyes sobre medio ambiente después de la conferencia de Estocolmo
encontramos; Colombia (1974), Venezuela (1976), Ecuador (1976), Cuba (1981), Brasil (1981),
Guatemala (1986), México (1988) y Per(i (1990).”

La declaracion de Estocolmo contiene 26 principios y un plan de accién con 109
recomendaciones, ademas fijé algunas metas especificas, como la moratoria a la caza comercial de
ballenas, la prevencion de descargas deliberadas de petréleo en el mar y un informe sobre los usos de la
energia.”” Dentro del texto de la declaracién encontramos importantes los siguientes puntos: el punto 7,
donde la conferencia proclama que son los ciudadanos y comunidades, empresas e instituciones quienes
deben aceptar las responsabilidades que les incumban y participar equitativamente en la labor comdn; el
principio 8, que sefiala que el desarrollo econémico y social es indispensable para asegurar al hombre un
ambiente de vida y trabajo favorable y crear en la Tierra las condiciones necesarias para mejorar la calidad
de vida; el principio 11, que dice que las politicas ambientales de los Estados deben estar encaminadas a

aumentar el potencial de crecimiento actual o futuro de los paises en desarrollo; el principio 17, que confia

73 Aguilar e Iza. op. cit. p. 29

’* Blengio Valdés, Mariana (2002). Derecho humano a un medio ambiente sano. Uruguay: Revista de Derecho de la
Universidad de Montevideo. p. 7

> Ibid. p. 7

’® Rodriguez-Becerra, M. Espinoza, G. (2002). Gestién ambiental en América Latina y el Caribe. Evolucion,
tendencias y principales practicas. EUA: Banco Interamericano de Desarrollo. p. 49

"7 UNEP. La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano.
http://www.unep.org/geo/geo3/spanish/040.htm
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a las instituciones nacionales competentes la planificaciéon, administracion o control del uso de los
recursos ambientales de los estados con miras a mejorar la calidad del medio y; el principio 21, que
reconoce a los Estados el derecho soberano de explotar sus propios recursos en aplicacion de su propia
politica ambiental. Respecto al plan de accion, nos parecen importantes para el presente trabajo las
siguientes: recomendacion 34, prestar atencion a las necesidades de formacidn en ordenacion de parques y
zonas protegidas: planificacion y ordenacion; recomendacion 36, los organismos competentes ayuden a
los paises en desarrollo a planificar la entrada de visitantes en sus zonas protegidas, de manera que se
concilien los intereses en materia de ingresos y los ambientales; recomendacién 37, que los gobiernos
adopten medidas para coordinar la ordenacion de las zonas protegidas que comparten y colaborar al
respecto, acordar sobre legislacién, patrullaje, intercambio de informacién, investigacion, circuitos
turisticos, etc.; recomendacion 104, que las organizaciones tomen medidas para identificar las amenazas
para las exportaciones como consecuencia de preocupaciones ambientales, el caracter y severidad de tales
riesgos y la accién correctiva que pueda proyectarse, ademéas ayudar a los gobiernos a elaborar normas
relativas al medio sobre productos considerados de importancia para el comercio exterior v;
recomendacién 106, que los gobiernos examinen las nuevas oportunidades que se les ofrezcan de

establecer o ampliar industrias que gocen de ventajas relativas en razén de consideraciones ambientales.”

2.1.3. Tercera etapa
Luego de la Conferencia de Estocolmo, nacieron organizaciones gubernamentales y no gubernamentales

que trataban el tema ambiental, por ejemplo el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA), el Instituto Internacional para el Medio ambiente y el Desarrollo (IIED), el Panel
Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC), el Programa de Investigacién del Clima Mundial
(WCRP), Greenpeace, entre otras. La instituciones se consolidan, independientes de los gobiernos pero
con gran influencia en la construccion del derecho ambiental. El derecho interno de los estados se

modifica y se adapta a principios vinculados con las politicas ambientales.”

2.1.3.1. EI PNUMA
Es la principal autoridad global ambiental y establece la agenda ambiental en el mundo. Ademas

promueve la coherente implementacion de la dimensién ambiental del desarrollo sostenible dentro del

sistema de las Naciones Unidas. Su trabajo abarca: la evaluacién de las condiciones y tendencias

® ONU (1972) Declaracion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano.
http://www.ambiente.gov.ar/cursoea/descargas/M4 Ic8.pdf

™ Aguilar e Iza op cit. p. 30
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ambientales a nivel mundial, regional y nacional; el desarrollo de instrumentos ambientales
internacionales y nacionales y; el fortalecimiento de las instituciones para la gestion racional del medio
ambiente. La misién del programa es “dirigir y alentar la participacién en el cuidado del medio ambiente
inspirando, informando y dando a las naciones ya los pueblos a mejorar su calidad de vida sin
comprometer la de las generaciones futuras."®

El trabajo del programa se enfoca en siete temas prioritarios: cambio climético, desastres y
conflictos, manejo de ecosistemas, gobernanza ambiental, productos quimicos y desechos, eficiencia de
recursos y medio ambiente bajo revisién. EI PNUMA tiene oficinas regionales en los cinco continentes y

una especial para América Latina y el Caribe.

2.1.3.2. La Carta Mundial de la Naturaleza
En 1982, la Asamblea General de la ONU aprob6 y proclamé la Carta Mundial de la Naturaleza, éste

documento serviria como marco para la reunion de Rio en 1992. Entre otros aspectos, la carta reafirma la
necesidad de que el hombre adquiera los conocimientos necesarios a fin de mantener y desarrollar su
aptitud para utilizar los recursos naturales en forma tal que se preserven las especies y los ecosistemas en
beneficio de las generaciones presentes y futuras, asi como la necesidad de adoptar medidas adecuadas a
nivel nacional e internacional, individual y colectivo y publico y privado, para proteger la naturaleza y
promover la cooperacion internacional en esta esfera.®"

Dentro de los principios generales de la carta destacamos el cuarto que dice que:

Los ecosistemas y los organismos, asi como los recursos terrestres, marinos y
atmosféricos que son utilizados por el hombre, se administraran de manera tal de
lograr mantener su productividad 6ptima y continua sin por ello poner en peligro

la integridad de los otros ecosistemas y especies con los que coexisten.

Del apartado Il, relativo a las funciones de la carta destacamos los siguientes:
7. En la planificacion y realizacion de las actividades de desarrollo social y
econdmico, se tendrd debidamente en cuenta el hecho de que la conservacién de
la naturaleza es parte integrante de estas actividades.
9. Se planificard la asignacion de partes de superficie terrestre a fines

determinados y se tendran debidamente en cuenta las caracteristicas fisicas, la

% programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente. http://www.unep.org/About/
¥ ONU (1982) Carta Mundial de la Naturaleza. http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/1/356/16.pdf
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productividad y la diversidad bioldgica y la belleza natural de las zonas
correspondientes.

11 (inciso C). Las actividades que puedan perturbar la naturaleza seran
precedidas de una evaluacion de sus consecuencias y se realizaran con suficiente
antelacion estudios de los efectos que puedan tener los proyectos de desarrollo
sobre la naturaleza; en caso de llevarse a cabo, tales actividades se planificaran y

realizaran con vistas a reducir al minimo sus posibles efectos perjudiciales.®

En cuanto a la aplicacion de la carta, en el apartado Ill, nos parecen importantes los siguientes

puntos:

14. Los principios enunciados en la presente Carta se incorporardn segun
corresponda en el derecho y la practica de cada Estado y se adoptaran también a
nivel internacional.

16. Toda planificacion incluird, entre sus elementos esenciales, la elaboracion de
estrategias de conservacion de la naturaleza, el establecimiento de inventarios de
los ecosistemas y la evaluacion de los efectos que hayan de surtir sobre la
naturaleza las politicas y actividades proyectadas; todos estos elementos se
pondran en conocimiento de la poblacién recurriendo a medios adecuados y con
la antelacion suficiente para que la poblacién pueda participar efectivamente en
el proceso de consultas y de adopcion de decisiones al respecto.

21. Los Estados y, en la medida de sus posibilidades, las demas autoridades
publicas, las organizaciones internacionales, los particulares, las asociaciones y
las empresas: c) aplicaran las disposiciones juridicas internacionales pertinentes
que propendan a la conservacion de la naturaleza o a la proteccion del medio

ambiente.®

8 1bid.
 bid.
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2.1.4. Cuarta etapa

2.1.4.1 La Conferencia de Rio (1992)
Reunié a més de 170 representantes estatales. Los principios de la cumbre se basan en considerar a la

biodiversidad como patrimonio comun de la humanidad y en el concepto de la responsabilidad compartida
para su conservacion y uso sostenible.®
Durante la Cumbre de Rio se adoptaron: la Declaracion de Rio, el Convenio sobre la Diversidad

Bioldgica, la Convencién Marco sobre el Cambio Climatico y la Agenda 21.

2.1.4.1.1. La Declaracion de Rio.
Contiene 27 principios no vinculantes y su meta es establecer la cooperacién para lograr acuerdos en las

leyes y principios que promuevan el desarrollo sustentable.

De los 27 principios de la declaracion, sefialaremos algunos que consideramos importantes:

PRINCIPIO 1. Los seres humanos constituyen el centro de las preocupaciones
relacionadas con el desarrollo sostenible. Tienen derecho a una vida saludable y
productiva en armonia con la naturaleza.

PRINCIPIO 2. De conformidad con la Carta de las Naciones Unidas y los
principios del derecho internacional, los Estados tienen el derecho soberano de
aprovechar sus propios recursos segun sus propias politicas ambientales y de
desarrollo, y la responsabilidad de velar porque las actividades realizadas dentro
de su jurisdiccion o bajo su control no causen dafios al medio ambiente de otros
Estados o de zonas que estén fuera de los limites de la jurisdiccion nacional.
PRINCIPIO 8. Para alcanzar el desarrollo sostenible y una mejor calidad de vida
para todas las personas, los Estados deberian reducir y eliminar las modalidades
de produccién y consumo insostenibles y fomentar politicas demograficas
apropiadas.

PRINCIPIO 11. Los Estados deberan promulgar leyes eficaces sobre el medio
ambiente. Las normas, los objetivos de ordenacidn y las prioridades ambientales
deberian reflejar el contexto ambiental y de desarrollo al que se aplican. Las

normas aplicadas por algunos paises pueden resultar inadecuadas y representar

# Aguilar e Iza Ibid. p. 31
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un costo social y econémico injustificado para otros paises, en particular los
paises en desarrollo.

PRINCIPIO 22. Las poblaciones indigenas y sus comunidades, asi como otras
comunidades locales, desempefian un papel fundamental en la ordenacién del
medio ambiente y en el desarrollo debido a sus conocimientos y practicas
tradicionales. Los Estados deberian reconocer y apoyar debidamente su
identidad, cultura e intereses y hacer posible su participacion efectiva en el logro

del desarrollo sostenible.®

Sobre la declaracion destacamos, en primer lugar, el hecho de que coloca al ser humano en el
centro del debate sobre el desarrollo sostenible; sin embargo, responsabiliza a los Estados de su
implementacion al reconocerlos como duefios de los recursos. De igual forma pone a los Estados el deber
de construir la legislacion y politicas adecuadas para el manejo de estos recursos.

Hay que destacar también la importancia que se da a las poblaciones indigenas y sus comunidades
como fuente de ayuda para el logro del desarrollo sostenible y el deber de hacerlas participes en los
beneficios que de éste emanen. Este es un hecho sin precedentes y que no habia sido mencionado con

anterioridad en los documentos internacionales.

2.1.4.1.2. El Convenio Sobre Diversidad Bioldgica
Es un instrumento juridico, sus objetivos son conservar la diversidad biol6gica, utilizar sus componentes

de forma sostenible y lograr la participacion equitativa de los beneficios que deriven de la utilizacién de
los recursos.

El convenio adopta una definicion de éarea protegida, por ésta entiende un éarea definida
geograficamente que haya sido designada o regulada y administrada a fin de alcanzar objetivos especificos
de conservacion. También establece en su articulo sexto que: cada parte elaborara estrategias, planes o
programas nacionales para la conservacion y la utilizacion sostenible de la diversidad bioldgica o adaptara
para ese fin las estrategias, planes o programas existentes, que habran de reflejar, entre otras cosas, las
medidas establecidas en el presente Convenio. El articulo 7 indica que cada parte identificara los procesos
y categorias de actividades que tengan, o sea probable que tengan, efectos perjudiciales importantes en la

conservacion y utilizacién sostenible de la diversidad bioldgica y procedera, mediante muestreo y otras

¥ ONU (1992) Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.
http://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda21/riodeclaration.htm
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técnicas, al seguimiento de esos efectos. El articulo 8 dice que cada parte establecera un sistema de areas
protegidas o reas donde haya que tomar medidas especiales para conservar la diversidad bioldgica. El
articulo 10 insta a integrar el examen de la conservacion y la utilizacion sostenible de los recursos
bioldgicos en los procesos nacionales de adopcion de decisiones y a adoptar medidas relativas a la
utilizacion de los recursos bioldgicos para evitar o reducir al minimo los efectos adversos para la
diversidad bioldgica. El articulo 14 indica que las partes estableceran procedimientos apropiados por los
que se exija la evaluacion del impacto ambiental de sus proyectos propuestos que puedan tener efectos
adversos importantes para la diversidad bioldgica con miras a evitar o reducir al minimo esos efectos y
establecerdn arreglos apropiados para asegurarse de que se tengan debidamente en cuenta las
consecuencias ambientales de sus programas y politicas que puedan tener efectos adversos importantes

para la diversidad biol6gica.®

2.1.4.1.3. La Convencion Marco sobre el Cambio Climético.
Firmada por 165 estados compromete a las partes a estabilizar la concentracion de gases de efecto

invernadero.

2.1.4.1.4. La Agenda 21
Recoge 40 elementos de un programa de accién hasta final de siglo para llevar a cabo los contenidos

acordados en la conferencia. Esta agenda incluye la integracion del medio ambiente y el desarrollo en la
adopcion de decisiones.?” La agenda plantea la cooperacién internacional y la erradicacion de la pobreza
para alcanzar el desarrollo sostenible, establece los criterios a seguir para la gestion y proteccion de los
recursos, promueve la participacion de todos los grupos sociales en la toma de decisiones y establece los
medios de ejecucion. Estd dividida en 4 secciones: I) Dimensiones sociales y econdmicas, II)
Conservacion y gestion de los recursos para el desarrollo, 111) Fortalecimiento del papel de los grupos
principales y 1V) Medios de ejecucion.

Al respecto, destacamos algunos puntos que nos parecen importantes de la Agenda, en éste
documento ya se menciona al turismo como actividad importante y que puede contribuir al desarrollo
econdmico y a la proteccién al medio ambiente.

El Capitulo 7, Fomento del desarrollo sostenible de los recursos humanos, indica que todas las

ciudades deberian, segun los casos, “promover la formulacidon de programas de turismo ecolégicamente

¥ ONU (1992) Convenio sobre la Diversidad Bioldgica. https://www.chd.int/doc/legal/cbd-es.pdf
¥ El texto integro de la Agenda 21 se encuentra disponible en linea, en el sitio web de la ONU:
http://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda21/agenda21toc.htm
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racionales y culturalmente sensibles como estrategia del desarrollo sostenible de los asentamientos
urbanos y rurales y como forma de descentralizar el desarrollo urbano y reducir las discrepancias entre las
regiones”

El Capitulo 11, Lucha contra la deforestacion; el 13, ordenacién de los ecosistemas fragiles:
desarrollo sostenible de las zonas de montafia y el 14, fomento de la agricultura y del desarrollo rural
sostenible mencionan al turismo ecolégico como una opcidn para la diversificacién de las actividades
econdmicas que pueden realizarse, sin que éstas tengan una afectacion hacia el medio ambiente.

Finalmente, el Capitulo 36, relativo al fomento de la educacion, la capacitacién y la toma de
conciencia, establece que “los paises deberian apoyar, segln proceda, actividades de recreacién y turismo
ecolégicamente racionales, basandose en la Declaracion de La Haya sobre el Turismo (1989) y los
programas actuales de la Organizacién Mundial del Turismo y el PNUMA, y utilizando racionalmente
museos, lugares historicos, jardines zooldgicos, jardines botanicos, parques nacionales y otras zonas

protegidas”.

2.1.4.2. La Carta de la Tierra
En 1997 se forma la Comision de la Carta de la Tierra para supervisar y redactar el documento que

contiene los principios éticos e interdependientes para una forma de vida sostenible y que guia y valora la
conducta de la gente, organizaciones, empresas, gobiernos e instituciones transnacionales. Esta serie de
principios fueron concebidos desde 1987 pero fue diez afios después que se llevd a cabo y se publicaria
hasta el afio 2000. La Carta es promovida por la ONU; sin embargo, es un documento con una amplia
participacion de la sociedad civil. Contiene cuatro principios bésicos:® 1) respeto y cuidado de la
comunidad de la vida, Il) integridad ecoldgica, I11) justicia social y econémica y 1V) democracia, no
violencia y paz. Estos principios son elementos que ya habiamos visto en la declaracion de Rio y el la

Agenda 21 y por lo tanto, no representan un aporte importante.

2.1.4.3. Los Objetivos del Milenio
En septiembre del afio 2000 se llevo a cabo la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas, en ella los

principales lideres mundiales convinieron en establecer objetivos y metas mensurables, con plazos
definidos para el 2015. Esto para dar forma a una vision amplia con el fin de combatir la pobreza en sus

maltiples dimensiones.

% El texto completo de la Carta de la Tierra puede consultarse en linea en el siguiente enlace:

http://biblioteca.semarnat.gob.mx/janium/Documentos/Cecadesu/Libros/202455.pdf
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Los ocho objetivos (ODM) propuestos fueron: 1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre, 2.
Lograr la ensefianza primaria universal, 3. Promover la igualdad de género y el empoderamiento de la
mujer, 4. Reducir la mortalidad de los nifios menores de 5 afios, 5. Mejorar la salud materna, 6. Combatir
el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades, 7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente y, 8.
Fomentar una alianza mundial para el desarrollo.

La declaracion del milenio, que contiene los ocho principios, se acompafié de una campafia y un
plan de accion concreto para su cumplimiento. En 2002, 2005, 2008, 2010 y 2013 se llevaron a cabo
reuniones de alto nivel en las que se reafirmaba el compromiso con los objetivos del milenio y se

presentaban documentos para materializar dicho compromiso.

2.1.5. Quinta etapa.
Johannesburgo no produjo acuerdos para nuevos tratados pero se fij6 algunas metas importantes a

discutirse en reuniones de nivel mediano.

Lo importante de esta cumbre no fue la produccién de documentos, sino la participacion entusiasta
que tuvo; se comenzaron mas de 300 asociaciones voluntarias, el dialogo interactivo se abri6é hacia la
sociedad civil y junto con los gobiernos y el sector privado enriquecieron el debate entre los més de 22000
participantes.®

Los resultados, en cuanto a la produccién de documentos, que trajo consigo la Cumbre fueron
escuetos respecto a los que se habian dado en otras reuniones. Una Declaracion acompafiada a un Plan de
Accion y bastantes Acuerdos Tipo 2 (que sélo demandan el compromiso de las partes involucradas) son
los resultados mas celebrados de la cumbre.

La Declaracién reafirma el compromiso con el desarrollo sostenible y se propone la erradicacion
de la pobreza y la promocion del desarrollo humano y compromete a lograr la aplicacion efectiva de la
Agenda 21 y los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Respecto al Plan de Accion se subrayan los siguientes compromisos: i) reducir a la mitad, antes
del 2015, el porcentaje de personas sin acceso al agua potable, ii) reducir al minimo, para 2002, los efectos
adversos de los productos quimicos para la salud, iii) reducir la pérdida de biodiversidad para 2010, iv)
incrementar el uso de energia renovable y, v) establecer un marco de trabajo para programas de
produccién y consumo sostenibles. Cabe mencionar que el plan contempla la promocién del desarrollo

sostenible del turismo.

# Aguilar e Iza Ibid. p. 33
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2.1.6. Después de Johannesburgo
Como vimos antes, los Objetivos del Milenio se convirtieron en la guia para el desarrollo de politicas

alrededor del globo. Sin embargo, el informe publicado en 2015 por la ONU, Obijetivos de Desarrollo del
Milenio, informe 2015, concluye que ha habido avances importantes pero que los objetivos distan
todavia de ser cumplidos. Para los intereses de este trabajo, el objetivo que consideramos importante es el
7, sobre garantizar la sostenibilidad del medio ambiente. Al respecto, el informe destaca que la pérdida
neta de zonas forestales se ha desacelerado pero la deforestacién continla siendo alarmante en algunos
paises, sobre todo en América del Sur y Africa. También las emisiones de gases de efecto invernadero a
nivel mundial aumentaron en un 50% entre 1990 y 2012; sin embargo, el consumo de sustancias que
reducen la capa de ozono disminuyd hasta practicamente eliminarse y se espera que la capa de 0zono se
recupere para mediado del siglo XXI. La sobreexplotacion de pesca maritima aumentd, amenazando los
ecosistemas y medios de subsistencia; ademas, la escasez de agua afecta a mas del 40% de las personas en
el mundo. La cobertura mundial de areas protegidas de amplié desde 1990, principalmente en América
Latina y Asia occidental; a pesar de esto, una proporcion sustancial de todas las especies estan
descendiendo, en distribucion y poblacion. Entre 1990 y 2015 la proporcion de poblacion mundial con
acceso a agua potable aumenté de 76% a 91%, cumpliendo el objetivo de los ODM. Para 2015, la
proporcion de la poblacion que usa instalaciones sanitarias mejoradas pasé de 54% a 68% y se redujo la
disparidad rural y urbana. La vida de los habitantes de barrios marginales ha mejorado pero ha aumentado
el nimero de personas pobres en zonas urbanas.®

En septiembre de 2015, en la fecha fijada para el cumplimiento de los Objetivos del Milenio, los
dirigentes mundiales aprobaron los ahora 17 Obijetivos de Desarrollo Sostenible como parte de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible. Dichos objetivos no son juridicamente obligatorios pero se espera que
los gobiernos los adopten como propios. Los 17 objetivos se resumen en: 1. Fin de la pobreza, 2. Hambre
cero, 3. Salud y bienestar, 4. Educacion de calidad, 5. Igualdad de género, 6. Agua limpia y saneamiento,
7. Energia asequible y no contaminante, 8. Trabajo decente y crecimiento econémico, 9. Industria,
innovaciéon e infraestructura, 10. Reduccion de las desigualdades, 11. Ciudades y comunidades
sostenibles, 12. Produccion y consumo responsables, 13. Accién por el clima, 14. Vida submarina, 15.
Vida de ecosistemas terrestres, 16. Paz, justicia e instituciones solidas y, 17. Alianzas para lograr los

objetivos.”

*® ONU (2015) Objetivos de Desarrollo del Milenio, informe 2015. Nueva York: ONU.
http://www.un.org/es/millenniumgoals/pdf/2015/mdg-report-2015_spanish.pdf
91 .
Ibid.
* Ibid.
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El derecho a un medio ambiente sano no se ha consagrado aln en ninglin documento internacional
con caracter obligatorio. Todos los acuerdos que describimos anteriormente se describen como no
vinculantes, sin embargo los gobiernos que los firman se comprometen a tomar medidas para cumplirlos.

Como apunta Jaquenod (2002):

Otros aspectos a tener en cuenta en la politica internacional y también en la
ambiental internacional, son la aplicabilidad y caracter coercitivo de las normas
de Derecho internacional. Como es sabido, la practica demuestra, y
especialmente en materia ambiental, la dificil aplicacidn real y en muchos casos
su nula obligatoriedad para un Estado Parte en un Tratado Internacional.
Efectivamente, el caracter de compromiso de Estado que tienen los Tratados
hace que su eficacia se reduzca a unas actuaciones politicas concordantes de los

Estados firmantes y a la creacion o modificacién de leyes internas.”

Si bien no hay avance respecto a la obligatoriedad de los acuerdos, si destacamos el avance
alcanzado en cuanto a los temas que se desarrollan. Observamos que los temas involucrados se vinculan
entre si con el objetivo del desarrollo sostenible, entonces se cumple la idea de que para el desarrollo es
necesario considerar no solo el aspecto economico. Los objetivos son ambiciosos pero es dificil
pronosticar su cumplimiento. Todos los acuerdos establecen que deben crearse politicas encaminadas al
cumplimiento de los objetivos y es tarea de los gobiernos el llevarlas a cabo.

Respecto a las cumbres mundiales sobre el ambiente, Jankilevich (2012) habla de un proceso que
es circular. En los ultimos afios los aspectos ambientales han sido abordados desde aspectos referidos al
comercio, el financiamiento, la gobernabilidad y los organismos internacionales subordinando a estos el

tema ambiental.**

2.2 El derecho ambiental en América Latina
América Latina es una regién rica en recursos medioambientales; sin embargo, la proteccién a éstos no fue

consagrada en la legislacion de la region sino hasta después de la década de 1980. Miremos como fue este

proceso.

% Jaquenod. op. cit. p. 464
** Jankilevich, S. (2012). Las cumbres mundiales sobre el ambiente Estocolmo, Rio y Johannesburgo 30 afios de
Historia Ambiental. Documento de Trabajo N° 106, Universidad de Belgrano.
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2.2.1 El papel de la OEA
A nivel institucional, la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) es el organismo regional que

trabaja sobre temas especificos en América Latina. Fundada en 1948, la OEA tuvo como principal
objetivo lograr entre sus Estados Miembros "un orden de paz y de justicia, fomentar su solidaridad,
robustecer su colaboracion y defender su soberania, su integridad territorial y su independencia”. Para
lograr sus propdsitos, el organismo trabaja sobre cuatro pilares fundamentales: democracia, derechos
humanos, seguridad y desarrollo; y tiene como uno de sus propoésitos especificos promover, por medio de
la accion cooperativa, el desarrollo econémico, social y cultural de los Estados Miembros. Las
herramientas con las que cuenta la OEA para cumplir sus objetivos son: el didlogo politico, la inclusién, la
cooperacién e instrumentos juridicos y de seguimiento. Hay que destacar que la OEA cuenta entre sus
temas de trabajo fundamentales el desarrollo sostenible, el medio ambiente y el turismo.*

Forma parte de la OEA la Comisién Interamericana para el Desarrollo Sostenible que tiene como
secretaria técnica al Departamento de Desarrollo Sostenible. Este apoya en el disefio y la implementacion
de politicas, programas y proyectos orientados a integrar las prioridades ambientales con el alivio de la
pobreza y las metas de desarrollo socioeconémico. Uno de los proyectos de este departamento es el Foro
Interamericano de Derecho Ambiental el cual sirve como punto focal para los esfuerzos cooperativos para
desarrollar y fortalecer las leyes, politicas e instituciones ambientales, para promover su cumplimiento y

para facilitar el fortalecimiento de capacidad en el derecho ambiental, en su aplicacién y cumplimiento.

2.2.1.1 La Cumbre de las Américas sobre Desarrollo Sostenible
La OEA, al igual que la ONU, ha consagrado el tema del medio ambiente y el desarrollo sostenible en sus

reuniones y en los documentos emanados de éstas. Ejemplo de esto fue la realizacion de la Cumbre de las
Ameéricas sobre Desarrollo Sostenible que se realizara en 1996 en Bolivia. En la Primera Cumbre de las
Américas, en 1994, el entonces presidente de Bolivia, Gonzalo Sdnchez de Lozada, propuso la realizacién
de una cumbre especializada en desarrollo sostenible, cuyos objetivos fueron establecer una visién comun
para el futuro acorde a los conceptos del desarrollo sostenible. De la cumbre resultaron una declaracion y
un plan de accién que describiremos brevemente a continuacion.

La Declaracion de Santa Cruz de la Sierra reafirma la determinacion de los participantes en la
cumbre de avanzar hacia el desarrollo sostenible e implementar las decisiones y compromisos
contemplados en la Declaracion de Rio y en la Agenda 21. Ademas indica que se adoptaran politicas y
estrategias que alienten cambios en los patrones de produccién y consumo; se estableceran o fortaleceran

los marcos institucionales, programas y politicas en apoyo a los objetivos del desarrollo sostenible y; se

% Sitio web de la OEA: http://www.oas.org/es/
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desarrollaran mecanismos nacionales para el cumplimiento eficaz de las leyes y disposiciones pertinentes
y de las correspondientes normas internacionales.*®

Respecto al Plan de Accion para el Desarrollo Sostenible de las Américas, los gobiernos adoptaran
65 iniciativas referentes a distintos temas: salud y educacién, agricultura y silvicultura sostenibles,
ciudades y comunidades sostenibles, recursos hidricos y areas costeras y energia y minerales.”” En todas
las cumbres de han adoptado mandatos sobre temas ambientales, tales como la biodiversidad, el cambio
climético, la gerencia ambiental, la gerencia de recursos naturales, la polucidn, la proteccion ambiental y
los recursos hidricos.

En cuanto a los tratados multilaterales interamericanos surgidos de la OEA encontramos
importante el Acuerdo para la Creacion del Instituto Interamericano para la Investigacion del Cambio
Global (IAl), firmado en 1992 y un sinnimero de acuerdos celebrados entre los 6rganos de la OEA y los
Estados americanos, organismos interamericanos, 0 entidades nacionales de paises miembros u

observadores.

2.2.2. Legislacion ambiental en América Latina.
A nivel local, en la década de los afios 1970 y 1980 hubo un predominio de organismos ambientales

llamadas Comisiones Nacionales del Medio Ambiente u organismos equivalentes. Brafies dice que
Argentina, Bolivia, Chile, Cuba, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panamé y Uruguay eran
los paises que hacia la década de 1990 contaban con dichos organismos.” Ademés, para el afio 2000, 18
de los paises de la regién contaban con Ministerios o Secretarias del Medio Ambiente,* hoy la lista suma
32 paises, segtin datos del PNUMA.'®

En 1988 la Organizacién de Estados Americanos, mediante el Protocolo de San Salvador consagra
el derecho a vivir en un medio ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado. Desde entonces, la mayoria
de los estados americanos han atribuido en sus constituciones nacionales a los tratados de derechos
humanos jerarquia superior a la ley, jerarquia constitucional o supraconstitucional.™®
Al hacer un recuento exhaustivo, logramos identificar leyes ambientales en practicamente todos

los paises de América Latina, en el cuadro siguiente enumeramos cronoldgicamente los resultados:

*° OEA. (1996) Declaracién de Santa Cruz de la Sierra http://www.summit-
americas.org/summit_sd/summit_sd_dec_sp.pdf

7 OEA. Plan de Acci6n para el Desarrollo Sostenible de las Américas, 1996. http://www.summit-
americas.org/summit_sd/summit_sd_poa_sp.pdf

*® Brafies, Radl (Sin fecha). La fundacion del derecho ambiental en América Latina. PNUMA. p. 15
** Ibid. p. 16

1% http://www.pnuma.org/ministerios/

Blengio, op. cit. p. 13.
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Cuadro 1. Leyes Ambientales en América Latina
Afio Pais Ley
1976 | Venezuela Ley Orgénica del Ambiente™
1981 | Brasil Ley 6.938'%
1986 | Guatemala Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente™
1992 | Belice Ley de Proteccién Ambiental'®
1992 | Bolivia Ley del Medio Ambiente’®
1993 | Honduras Ley General del Ambiente™’
1993 | Colombia Ley del Medio Ambiente’®
1994 | Chile Ley sobre bases generales del Medio Ambiente™
1995 | Costa Rica Ley Orgénica del Ambiente™
1996 | Nicaragua Ley General del Medio Ambiente y los Recursos Naturales™
1996 | Guyana Ley de Proteccién del Medio Ambiente™?
1997 | Cuba Ley del Medio Ambiente™
1998 | México Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente™*
1998 | El Salvador Ley del Medio Ambiente™
1998 | Panama Ley General de Ambiente™™®
2000 | Republica Dominicana | Ley General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales™’
2000 | Uruguay Ley General de Proteccién del Medio Ambiente™®

1% http://www.o0as.org/dsd/fida/laws/legislation/venezuela/venezuela_1976.pdf

http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/brazil/brazil_6938.pdf
http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/guatemala/guatemala_1986.pdf

Legislacion Nacional de paises de Latinoamérica y el Caribe: obligacion de presentar informacion actualizada
sobre el Estado del Ambiente (EDA).1. PNUMA. p. 2.

1% www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/bolivia/bolivia_1333.doc
http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/honduras/honduras_104-93.pdf
http://www.oas.org/dsd/EnvironmentLaw/Serviciosambientales/Colombia/Ley99de1993demedioambienteColomb
ia.pdf

1% https:/ww.leychile.cl/Navegar?idNorma=30667 &idParte=0&a_int_=True
http://www.inbio.ac.cr/estrategia/Leyes/Ley_Ambien.html

Y hitp://www.fao.org/forestry/12986-0fadd65be6f7ff94fa7781bd750bed521. pdf

12 http://maaproject.org/legislacion-guyana/

http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/cuba/cuba_81-97.pdf

Y http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/148_090115.pdf

> www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/el_salvador/el_salvador_233.doc

11 http://www.iacseaturtle.org/docs/marco/panama/Panama%20-
%20Law%2041%200f%20July%201st,%201998.pdf

Y7 http://www.ambiente.gob.do/ambienterd/wp-content/uploads/2015/09/Ley-No-64-00.pdf
http://www.iau.gub.uy/marcolegal/Ley17283-proteccionMedioAmb.pdf
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2002 | Argentina Ley General del Ambiente™

2004 | Ecuador Ley de Gestién Ambiental™

2005 | Per( Ley General del Ambiente™

Elaboracion propia a partir de la informacién indicada en cada nota al pie.

La mayoria de estas leyes tienen como punto de partida lo establecido en la Cumbre de
Johannesburgo y otras se han adaptado a los acuerdos de Rio y posteriores. Hay que sefialar que resultd
complicado hallar informacion sobre la legislacion ambiental en algunos paises del Caribe y que Paraguay
no tiene una ley ambiental general pero tiene un aparato legal bastante vasto.'?

Respecto al aparato legal latinoamericano sobre medio ambiente hay que decir que no sélo existen
dichas leyes generales de proteccion ambiental, éstas se complementan con otras que tratan temas
especificos como la responsabilidad por dafio ambiental, las areas naturales protegidas, agua, suelo, pesca,
biodiversidad, bosques y un largo etcétera. Ademas, se han implementado herramientas especificas como
los Sistemas de Gestion Ambiental, que incluyen la Ordenacion del Territorio, la Evaluacion de Impacto
Ambiental, la Ecoauditoria y la Ecoetiqueta, aplicable a las empresas mediante la norma 1SO 14001:2004
y el Reglamento Europeo de Ecogestion y Ecoauditoria.

Sin embargo, la existencia de un aparato institucional y legal tan vasto no es suficiente. Brafies
identifica cuatro factores que hacen ineficiente la legislacién ambiental: 1) falta de presencia de la idea del
desarrollo sostenible en el sistema juridico en general y en la legislacion econémica; 2) carencia de
instrumentos para su aplicacion, especialmente los de caracter preventivo; 3) falta de consideracion de las
cuestiones sociales y naturales involucradas en los asuntos ambientales; y 4) su heterogeneidad material y
estructural '*

Respecto a los factores de ineficacia, el autor arroja dos hip6tesis: 1) la insuficiente valoracion
social de la legislacion ambiental por sus destinatarios y 2) las deficiencias que presentan las instituciones
encargadas de aplicar administrativa y judicialmente la legislacién ambiental.*?*

Podemos afirmar, entonces, como lo hacen Gabaldén y Rodriguez (2002), que hay en la regién un

avance importante en el desarrollo de la gestiébn ambiental pero adn falta continuar en el curso de un

3 http://www2.medioambiente.gov.ar/mlegal/marco/ley25675.htm

29 http://www.ambiente.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/09/LEY-DE-GESTION- AMBIENTAL..pdf
21 http://www.minam.gob.pe/wp-content/uploads/2013/06/ley-general-del-ambiente.pdf

Las leyes ambientales paraguayas pueden consultarse en: http://www.seam.gov.py/leyes-ambientales

Brafies, op. cit. p. 13.

% 1bid. p. 14
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desarrollo sostenible. Para lograr esto se debe avanzar también en la implementacién de la sostenibilidad

econémica y social.'?®

2.3. Legislacidn internacional sobre turismo
Luego de revisar la legislacion internacional y regional sobre medio ambiente, toca el turno de hacer lo

propio pero ahora respecto al turismo. El estudio de la legislacién ambiental es importante pues, junto a la

legislacion turistica constituyen la base del turismo sostenible.

2.3.1. LaOMT
A nivel internacional, es la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), surgida en 1970, el organismo

encargado de promover el turismo responsable, sostenible y accesible para todos. Esta aboga por un
turismo que contribuya al crecimiento econémico, al desarrollo incluyente y a la sostenibilidad ambiental,
ademas, ofrece liderazgo y apoyo para expandir sus conocimientos y politicas turisticas.'?®

Dentro de los temas prioritarios de trabajo de la OMT encontramos: la integracion del turismo en
la agenda global, al defender al turismo como motor de crecimiento socioecondmico y de desarrollo, se
busca la inclusién en las politicas nacionales e internacionales; la mejora de la competitividad turistica,
mediante la creaciéon e intercambio de conocimientos, el desarrollo de los recursos humanos y la
promocién de la excelencia en los ambitos turisticos; la promocidn del desarrollo sostenible del turismo,
apoyando politicas y préacticas de turismo sostenible; el impulso de la contribucién del turismo a la
reduccion de la pobreza y al desarrollo; el fomento al conocimiento, la ensefianza y la capacitacion y; la
forja de asociaciones, con el sector privado, con organizaciones regionales y locales, con instituciones
docentes e investigadoras y con la sociedad civil.**’

Tal cual ocurre con la proteccion al medio ambiente y el desarrollo sostenible, los organismos
internacionales del turismo no producen como tal leyes o acuerdos vinculantes para quienes los suscriben;

sin embargo, sus declaraciones pretenden ser la base para que se lleven acciones a cabo de manera local.

2.3.2. La Declaracion de Manila
En este sentido, los primeros ejemplos de declaraciones encaminadas a vincular la actividad turistica con

el medio ambiente se remontan hasta 1980. En octubre de ese afio se llevo a cabo en la capital de Filipinas

12> Gabaldén, Aroldo y Rodriguez Manuel (2002). Evolucién de las politicas e instituciones ambientales: ;Hay

motivos para estar satisfechos?. Disponible en: http://www.manuelrodriguezbecerra.com/bajar/evolucion.pdf
'2° Organizacién Mundial del Turismo. http://www2.unwto.org/es/content/acerca-de-la-omt

?7 Acerca de la OMT, http://dtxtqdw60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/docpdf/aboutunwtoesoctober2015web.pdf
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la Conferencia Mundial del Turismo, con la participacion de 107 delegaciones de Estados y de 91
delegaciones de observadores. En esa ocasion se aprobé la llamada Declaracién de Manila sobre el
Turismo Mundial. EI documento declara, en primer lugar, que el turismo es una actividad esencial de la
vida de las naciones, por sus consecuencias directas para los sectores sociales, culturales, educativos y
econdmicos de las sociedades nacionales y para sus relaciones internacionales en todo el mundo. También
establece que, en cada pais, el desarrollo del turismo procedente de otros paises debe ir acompafiado de un
esfuerzo similar para desarrollar el turismo nacional. Destaca la importancia del turismo como fuente de
empleos y de progreso social. La declaracidn reconoce que los recursos turisticos estan constituidos por
espacio, bienes y valores y que éstos no pueden dejarse a un uso incontrolado sin correr el riesgo de su
degradacion o hasta su destruccién. También indica que la satisfaccién de las necesidades turisticas no
debe ser una amenaza para los intereses sociales y econémicos de los pobladores de las regiones turisticas,
para el medio ambiente, los recursos naturales, ni para los lugares histéricos y culturales.”® Finalmente,
afirma que toda concepcidn prospectiva del desarrollo social, cultural y econdmico de la humanidad
deberia tener debidamente en cuenta la actividad turistica y recreacional, tanto nacional como
internacional, que hoy forma parte integrante de la vida de las sociedades nacionales e internacionales

modernas.'?

2.3.3. El Documento de Acapulco
Dos afios después de Manila, durante la Reunion Mundial de Turismo, realizada en Acapulco, México, la

cual cont6 con la participacion de 79 delegaciones de Estados y 57 de observadores, se aprob6 el llamado
Documento de Acapulco.’® El documento versa principalmente sobre la idea del derecho al descanso y al
valor de la actividad turistica como motor de paz y cooperacion entre los Estados, indica que para lograr
los objetivos establecidos en la Declaracién de Manila, los gobiernos deben elaborar politicas a las cuales
deberian asociarse, segln su capacidad y vocacion especificas, las administraciones nacionales, centrales o
descentralizadas, las administraciones regionales, subregionales y locales, el sector privado y las
colectividades, en funcidon de sus poderes y de su capacidad turistica. También deberia perseguirse la
realizacion de las ciertas acciones como son: reconocimiento del derecho al descanso; mejora de las

condiciones de transporte; acondicionamiento y expansion de la infraestructura, con especial atencion a la

128 Melgosa Arcos, Francisco Javier (2006). Del desarrollo sostenible al turismo sostenible. La integracién del medio

ambiente en el sector turistico. Universidad de Salamanca. p. 2.

2 OMT (1980) Declaracién de Manila sobre el Turismo Mundial. http://www.e-
unwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtodeclarations.1980.6.6.1

B9 OMT (1982) Documento de Acapulco. http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtodeclarations.1982.8.6.1
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poblacion de bajos ingresos; adopcién de medidas que aumenten el poder adquisitivo de los ciudadanos y;
la proteccidn y preservacion del medio ambiente, de la estructura ecol6gica y del patrimonio natural,

histérico y cultural del pafs.**!

2.3.4. La Carta del Turismo y el Cadigo del Turista.
En 1985, la Asamblea General de la OMT publicd la Carta del Turismo y el Cédigo del Turista. La Carta

establece las obligaciones de los Estados en relacion con la actividad turistica. En primer lugar,
nuevamente el planteamiento principal esta hecho sobre el reconocimiento del derecho al descanso y al
tiempo libre, en este sentido la Carta establece el deber de los Estados de integrar su politica turistica en su
politica global de desarrollo a sus diversos niveles; fomentar la conciencia turistica y facilitar los contactos
de los visitantes con las comunidades visitadas, con un objetivo de comprension y enriquecimiento
mutuos. Ademas establece que las poblaciones que constituyen las comunidades visitadas en los lugares
de transito o de estancia tienen derecho al libre acceso a sus propios recursos turisticos, sin dejar de velar,
con su actitud y comportamiento, por el respeto de su medio ambiente natural y cultural.

Por otra parte, el Cddigo del Turista indica las obligaciones que los visitantes deben cumplir:
respetar el orden establecido; mostrar comprension respecto a las costumbres, creencias y
comportamientos de las comunidades visitadas y respeto por su patrimonio cultural y natural; asimismo,
los turistas deberian recibir libre acceso a lugares y localidades de interés turistico, informacion,

seguridad, higiene y acceso a comunicacién.'*

2.3.5. Declaracion de La Haya.
Posteriormente, en 1989 se llevd a cabo la Conferencia Interparlamentaria sobre Turismo organizada en

conjunto por la OMT y la Union Interparlamentaria en La Haya. Producto de dicha reunion es la
Declaracién de La Haya sobre Turismo la cual se entiende como un instrumento de cooperacién
internacional, de acercamiento entre los pueblos y como factor de desarrollo individual y colectivo. De
esta declaracion destacamos los siguientes elementos: el turismo puede convertirse en un eficaz
instrumento de crecimiento socioecondmico para todos los paises por lo que debe incluirse en el plan

integrado de desarrollo de éstos, debe ademas beneficiar a la comunidad local y tener muy en cuenta la
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Melgosa Arcos. op. cit. p. 2
OMT (1985) Carta del Turismo y Cddigo del Turista. http://www.apiepr.org/files/carta-codigo-turista.pdf
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capacidad de absorcion turistica que tenga el medio natural, fisico y cultural de los destinos y; es

condicién fundamental del desarrollo del turismo la integridad del medio natural, cultural y humano.**

2.3.6. La Carta de Turismo Sostenible.
En 1995, luego de la cumbre de Rio, se llevo a cabo en Lanzarote, la Conferencia Mundial de Turismo

Sostenible. La Carta de Turismo Sostenible, producto de la conferencia, insta a los involucrados a
desarrollar la actividad turistica bajo los principios de la sostenibilidad, es decir, ser soportable
ecoldégicamente a largo plazo, viable econémicamente y equitativo desde una perspectiva ética y social
para las comunidades locales. Ademas, se invita a los gobiernos a introducirlo en las leyes, normas y
practicas profesionales correspondientes.™ La Carta reconoce el caracter ambivalente del turismo puesto
que aporta ventajas socioeconémicas Yy culturales pero también contribuye a la degradacion
medioambiental y a la pérdida de identidad local puesto que los recursos en los que éste se basa son

fragiles y demandan una mayor calidad medioambiental.**

2.3.7. Codigo Etico Mundial para el Turismo
Uno de los documentos importantes respecto a la sostenibilidad del turismo es el Cddigo Etico Mundial

para el Turismo. Fue adoptado en 1999 luego de la XIIl Asamblea de la OMT, en Chile. El codigo
enuncia los principios por lo que los gobiernos locales y centrales, comunidades locales, la industria
turistica y sus profesionales y los visitantes deben seguir para el desarrollo del turismo; su objetivo es
reducir al minimo los efectos negativos del turismo sobre el medio ambiente y el patrimonio cultural al
tiempo que se aprovechan al méximo los beneficios del turismo en la promocion del desarrollo sostenible
y el alivio de la pobreza, asi como el entendimiento entre las naciones, ademas el codigo invita a
gobiernos e interesados a introducirlo en las correspondientes normas, leyes y précticas profesionales. Los
10 articulos del cédigo incluyen los principios sobre temas principales:

1. contribucion del turismo al entendimiento y al respeto mutuos entre hombres y sociedades

2. el turismo: instrumento de desarrollo personal y colectivo

3. el turismo, factor de desarrollo sostenible

4. el turismo, factor de aprovechamiento y enriquecimiento del patrimonio cultural de la

3 OMT (1989) Declaracién de la Haya sobre Turismo.
http://www.eunwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtodeclarations.1989.15.6.1
Y4 El documento completo puede leerse en:
http://www.turismo-sostenible.org/docs/Carta-del-Turismo-Sostenible.pdf
B> OMT (1995) Carta del Turismo Sostenible.
http://www.eunwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtodeclarations.1995.21.15.1
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humanidad

5. el turismo, actividad beneficiosa para los paises y las comunidades de destino 6. obligaciones
de los agentes del desarrollo turistico

7. derecho al turismo

8. libertad de desplazamiento turistico

9. derechos de los trabajadores y de los empresarios del sector turistico

10. aplicacion de los principios del Cédigo Etico Mundial para el Turismo.'*

2.3.8. Johannesburgo y el turismo.
Como vemos, los principios de los documentos sobre turismo se han mantenido firmes a través del tiempo

y se han integrado nuevos adaptandose al contexto de cada momento. Ademas encontramos coherencia de
los principios del turismo con los del desarrollo sostenible que se han consagrado en otros documentos de
corte internacional.

Precisamente, hablando de éstos, recordemos que habiamos mencionado anteriormente que el plan
de aplicacion producto de la cumbre de Johannesburgo establece dentro de sus puntos la promocion del
desarrollo sostenible del turismo. El proposito es aumentar los beneficios que las comunidades receptoras
obtienen de los recursos que aporta el turismo, manteniendo la integridad cultural y ambiental de las
comunidades y aumentando la proteccidn de zonas ecoldgicamente delicadas y del patrimonio natural.
Para esto, las medidas a tomar deben estar encaminadas a: aumentar la cooperacion internacional, las
inversiones extranjeras y las asociaciones con los sectores publico y privado; formular programas que
fomenten la participacién en el ecoturismo, incluso en materia de educacion y capacitacién; prestar
asistencia técnica a los paises en desarrollo con el fin de apoyar el desarrollo de empresas de turismo
sostenible; ayudar a las comunidades locales a administrar las visitas a sus atracciones turisticas de modo
que obtengan el mayor beneficio con un minimo de riesgos y efectos negativos y; promover la

diversificacion de las actividades econdmicas.*®

2.3.9. Otros instrumentos
Dentro de las recomendaciones que aparecen de manera constante en los documentos internacionales

sobre turismo y desarrollo sostenible encontramos el deber de establecer los ya mencionados Sistemas de

Gestién Ambiental. Estos procedimientos voluntarios pueden aplicarse por gobiernos y empresas para

3¢ cadigo ético mundial para el turismo. ONU — OMT. En linea en:

http://www.cultura.gob.mx/turismocultural/documentos/pdf/codigo_etico_ OMT.pdf
7.(2002) Informe de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible. ONU p. 36
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garantizar calidad en las actividades, en este caso, turisticas; no tienen una funcion legal como tal pero
pueden responder a las exigencias de los clientes por mejores servicios.

Dice Jaquenod que esta estrategia da solucion desde el origen, tanto a las situaciones de riesgo
ambiental como a las de dafio producido, priorizando las acciones en funcién de la mayor o menor
estabilidad de los ecosistemas'*® y que su objetivo es la mejora continua del comportamiento empresarial
industrial, a fin de reducir progresivamente y al maximo el impacto ambiental de las actividades
industriales.'*

Como parte de las llamadas técnicas de gestion encontramos la normalizacién. la Organizacion
Internacional para la Normalizacion (ISO), con sede en Ginebra, trabaja de manera supranacional
estableciendo normas industriales voluntarias para el comercio exterior. La normas de la familia ISO 9000
son las mas difundidas internacionalmente, éstas establecen estandares de calidad a las empresas que
producen bienes o servicios, son reconocidas internacionalmente y se implementan por medio de
auditorias y desarrollo de sistemas de calidad que incluyen capacitacién.*

En 1993 se constituyd dentro de 1SO el Comité Técnico 1SO/TC207 sobre gestion ambiental con
el objetivo de conjuntar la preservacién ambiental con las normas ISO. Se constituyeron seis comités
especializados: sistemas de gestion ambiental, auditorias ambientales, ecoetiquetado, evaluacion del
desempefio ambiental, andlisis del ciclo de vida y terminologia ambiental, nacié asi la familia 1ISO
14000.**

La Norma I1SO 14000 cubre los aspectos ambientales de productos y organizaciones. Esta
establece como implementar un Sistema de Gestion Ambiental (ISO 14001) efectivo e incluye otras
normas mas especificas relativas a temas ambientales como son: la etiquetas ecoldgicas, rendimiento
ambiental, ciclo de vida, huella de agua y gases de efecto invernadero.'*

Para implantar un Sistema de Gestion Ambiental que satisfaga la 1SO 14001, una organizacion
debe: definir su politica ambiental, identificar aspectos ambientales de actividades, productos, servicios,
determinar las actividades que puedan tener impactos significativos en el ambiente, asegurar que los
impactos especialmente significativos son tenidos en cuenta cuando se fijen los objetivos ambientales de
la organizacién, mantener la informacién actualizada, tener en cuenta los requisitos legales y otros al

revisar sus objetivos, proveer los recursos esenciales para la implantacion y el control del Sistema de

138

Jaquenod. op. cit. p. 334

% 1bid. p. 336

% Norma Internacional 1SO 9000 (2005) Ver texto completo en:
http://www.congresoson.gob.mx:81/Content/ISO/documentos/ISO-9000-2005_Fundamentos_y_Vocabulario.pdf
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Jaquenod, op. cit. p. 359
2 Normas 1SO 14000, disponible en linea: http://www.unlu.edu.ar/~ope20156/pdf/is014000
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Gestion Ambiental, designar representantes que tendran la autoridad necesaria para asegurar que el SGA
esta establecido, implantado y mantenido al dia y para informar del funcionamiento del mismo, disponer
que todo el personal, cuyo trabajo pueda afectar al medio, tenga la competencia profesional adecuada,
considerar procesos para comunicaciones externas, revisar, y corregir cuando sea necesario, los planes y
procedimientos de emergencia, supervisar y medir las caracteristicas claves de las operaciones y
actividades que puedan tener impacto significativo, calibrar y someter a mantenimiento los equipos de
supervision, y mantener al dia los registros, evaluar el cumplimiento de la legislacion ambiental, mitigar
cualquier impacto ambiental producido por incumplimiento, poner en practica y registrar cualquier cambio
en procedimientos, conservar y disponer de registros que demuestren la conformidad con los requisitos de
la norma y revisar el sistema para asegurar su eficacia, atendiendo a la eventual necesidad de cambios en
la politica, objetivos, y demés aspectos.'*

Es importante mencionar que, segin Vasconcelos et al (2011), si bien las normas gozan de
reconocimiento internacional, adolecen de aspectos de sostenibilidad en paises que apuestan fuerte por el
ecoturismo y que, a pesar de haber un comité técnico de 1SO sobre turismo, no hay ninguna norma de
turismo sostenible.**

Como observamos, hay una buena serie de instrumentos internacionales que velan por el
desarrollo sostenible de la industria turistica. Sélo las normas de calidad 1SO son obligatorias para quien
decide aplicarlas y los documentos internacionales solo tienen caracter de recomendaciones. Sin embargo,
las normas carecen de la vision transversal que si tienen las declaraciones internacionales. Esto es de vital
importancia para el logro de la sostenibilidad pues no s6lo se consideran aspectos ambientales o de
servicios, hay ademas involucramiento de temas como la economia, pero alin mas, de los beneficios que
las comunidades locales pueden recibir, tales como la disminucion de la pobreza y la valoracion del

patrimonio natural, histdrico y cultural.

2.4. Turismo y medio ambiente en América Latina: elementos legales
Lo primero que hay que destacar en este apartado es la escasez de estudios académicos acerca de la

legislacion sobre turismo en América Latina; el proceso de busqueda de informacion al respecto, arrojo
pocos resultados de los cuales destacamos tres con un enfoque particular: el de Capanegra (2006) sobre
politica turistica en Argentina durante el siglo XX, si bien no refiere al turismo sostenible; el de Villareal y

Van Der Horst (2008) sobre Republica Dominicana y su estrategia de competitividad turistica, la cual
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Jaquenod, op. cit. p. 359
" vasconcelos, K; Balbastre, F y Redondo, A. (2011). La CST facilita la certificacién 1SO 9000: el caso del HPL.
Ciencias Econdmicas 29, 1. p. 603
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incluye la sostenibilidad; Ne-lo y Pérez (2007) aportan al tema un diagnostico de la politica turistica en
Panamd. Un estudio mas general lo aporta Pefia (2009) con su analisis de los instrumentos legales de las
politicas en Colombia, Perd, México y Honduras, la amplitud del tema, creemos, rebasa la posibilidad de
abarcar todos los aspectos relacionados con el tema de la legislacion turistica. Falta entonces una vision
general sobre las cuestiones legales del turismo en Ameérica Latina. Con este antecedente, nos
aventuramos a continuacion a realizar un informe sobre el estado de las leyes latinoamericanas en materia
de turismo.

América Latina es una region en donde el turismo ha ido a la alza de forma constante en las
Gltimas décadas, la regién crecié un 4% segun el dltimo reporte de la OMT.* Dado tal crecimiento, es
necesario crear leyes para regular la actividad, asi como para alinearla con los estdndares de los
organismos internacionales. La Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OECD)
recomienda al sector turistico, dado el crecimiento de la actividad, la adopcion de politicas publicas
activas que respondan no sélo al flujo de turismo internacional, sino a las tendencias de los consumidores,
la digitalizacién de la economia, los temas de seguridad y la adaptacion al cambio climético. Ademas se
plantea la necesidad de desarrollar enfoques estratégicos de largo plazo y de colaborar con los sectores
pUblico y privado.**®

A nivel regional nos encontramos con el trabajo del Parlamento Latinoamericano y Caribefio
(Parlatino), con 23 paises miembros, cuya comision de Medio Ambiente y Turismo aprobd en 2008 su
Ley Marco del Desarrollo y Promocién del Ecoturismo Comunitario para América Latina y el Caribe. Esta
ley tiene como objetivo consolidar el desarrollo y promocién del ecoturismo como una actividad de base
comunitaria en la cual se garantiza la reinversién de parte de los beneficios en el desarrollo de la
promocién social y mantenimiento de la integridad ecolégica del destino, garantizando la mayor
proporcion de empleo y de compra de bienes y servicios locales. Ademas establece que el desarrollo y la
promocién del ecoturismo deber&n hacerse sin menoscabo de la integridad y la riqueza cultural de los
grupos sociales involucrados, teniendo en cuenta el respeto y uso sustentable del patrimonio cultural
natural, historico, vivo, tangible o intangible y que cada Estado deberd proveerse de un Plan Nacional de

Manejo, Desarrollo y Promocién del Ecoturismo.*’

%% (2015) UNWTOAMERICAS. OMT. http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/americasnewsdec2015.pdf

4% (2016) Tendencias y politicas de turismo de la OCDE 2016, resumen. OECD. http://www.oecd-
ilibrary.org/docserver/download/405af9f5-

es.pdf?expires=1459459477 &id=id&accname=guest&checksum=72D2B5D6E8475DA989E7317CD5E1BID 5
Y7 parlatino (2008) Ley Marco del Desarrollo y Promocién del Ecoturismo Comunitario.
http://www.parlatino.org/pdf/leyes_marcos/leyes/ley-desarrollo-promocion-ecoturismo-pma-5-dic-2008.pdf
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El Parlatino también tiene en espera de ser aprobada la Ley de Ecoturismo en Areas Protegidas.
Como vemos, el acercamiento es hacia el ecoturismo, categoria que ain no llega poder ser considerada
turismo sostenible.

A nivel local la situacidn parece ser diferente pues la mayoria de los paises de la regién cuentan
con leyes de turismo, como podemos ver a continuacion:

México, 2009, Ley General de Turismo. Establece que la actividad debe realizarse bajo los
criterios de la sustentabilidad y pretende la creacion de Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable.'*®
Belice no tiene una ley de turismo pero tiene tres instituciones dedicadas al turismo y una estrategia
nacional de turismo, aparentemente el BID estaria financiando un programa de turismo sostenible en el
pais.'* Guatemala no cuenta con ley de turismo pero en 2012 plantearon la creacién de la Secretaria de
Turismo en su Politica Nacional para el Desarrollo Turistico Sostenible 2012-2022, en donde se adopta al
turismo como motor del desarrollo.™ Honduras, 1999, Ley del Instituto Hondurefio de Turismo," la ley
no menciona el término sostenible pero éste pais cuenta con una estrategia nacional de turismo
sostenible.®® El Salvador, 2005, Ley de Turismo, dice que la actividad turistica debe realizarse bajo los
criterios de la sostenibilidad.™ Nicaragua, 2004, Ley General de Turismo, declara a la industria turistica
de interés nacional y enmarcada en un modelo de desarrollo econémico sostenible.™™ Costa Rica tiene
leyes sobre al menos 22 temas relacionados con el turismo y la sostenibilidad, hablaremos de ellas a fondo
en el siguiente capitulo. Panama4, 2008, Ley No 4, que establece que la actividad turistica se guiara por los
principios del desarrollo sostenible.” Republica Dominicana, 1970, Ley Organica de Turismo."®

17 \enezuela,

Colombia, 2012, Ley General de Turismo, resguarda el desarrollo sostenible y sustentable.
2013, Ley Orgénica de Turismo y Ley del Fomento del Turismo Sustentable, busca desarrollar el turismo
como una actividad sustentable.”® Ecuador, 2002, Ley de Turismo, garantiza el uso racional de los

recursos naturales y culturales y promueve la participacion de la comunidades indigena, campesina y

148 http://www.dof.gob.mx/avisos/1922/TURISMO_170609/TURISMO_170609.htm
149 http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=1793285

BOhttp://www.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas_publicas/Turismo/Politica_Nacional DTS_
Guatemala_2012_2022.pdf

B htp://www.iht.hn/files/ley _iht_reformada.pdf

152 http://ents.iht.hn/

153 http://www.oas.org/juridico/spanish/mesicic3_slv_turismo.pdf

54 http://www.intur.gob.ni/leyes-de-turismo/

155 http://www.atp.gob.pa/sites/default/files/documentos/decretoley _atp2008.pdf

15 http://www.wdalaw.com/espanol/pdf/ley-organica-turismo.pdf

7 http://wsp.presidencia.gov.co/Normativa/Leyes/Documents/ley155810072012.pdf

158 http://www.mintur.gob.ve/mintur/wp-content/uploads/2016/02/Leyes-para-el-turismo.pdf
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afroecuatoriana.™ Perd, 2009, Ley General de Turismo, toma el desarrollo sostenible como principal
principio de la actividad turistica."® Bolivia, 2012, Ley General de Turismo, estipula que la actividad se
realizara en el marco de un desarrollo arménico y sustentable.'® Paraguay, 2006, Ley del Turismo.'®
Uruguay, 2014, Ley No 19.253, que dice que la sostenibilidad debe regir el turismo.'® Chile, 2010, Ley

de Turismo.*®*

Argentina, 2005, Ley Nacional de Turismo, dice que el turismo debe desarrollarse en
armonfa con los recursos naturales y culturales para garantizar sus beneficios a las futuras generaciones.'®

Como podemos observar, el marco institucional y legal en América Latina es vasto y casi
completamente enmarcado en los lineamientos del desarrollo sostenible establecidos por los organismos
internacionales. Sin embargo, vale la pena revisar la efectividad de las leyes. Como vimos anteriormente,
las leyes ambientales en la region carecen de una aplicacion adecuada y suponemos que lo mismo puede
ocurrir respecto a la legislacion turistica. La regién ha avanzado de forma importante, al menos en el
discurso, en el camino hacia el desarrollo sostenible, sin embargo, creemos que adn faltan acciones
concretas para su completa realizacién.

En este escenario, Costa Rica es el pais con el aparato institucional y legal més rico en la region

en cuanto al desarrollo sostenible del turismo, analizar esto sera tema del préximo capitulo.
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http://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2014/02/Ley-de-Turismo-MINTUR.pdf

1% http://faolex.fao.org/docs/pdf/per89826.pdf

**1 http://www. lexivox.org/norms/BO-L-N292.xhtml
http://www.senatur.gov.py/images/stories/pdf/Marco_Juridico/Decretos/Decreto N%C2%BA_8111 -
_Por_la_cual_se_Reglamenta_la_Ley N%C2%BA_2828- 2005 Del_Turismo_del_6_de_ Diciembre_de 2005.pdf
1% http://www.parlamento.gub.uy/leyes/AccesoTextoLey.asp?Ley=19253&Anchor=
http://www.sernatur.cl/transparencia/archivos/marco-normativo/marco-norm-aplic/LEY-20423- modificada.pdf
1% http://www.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/100000-104999/102724/norma.htm
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3. Costa Rica: Elementos naturales, historicos, legales y politicos en materia ambiental, que
sustentan el turismo sostenible.

En el capitulo anterior describimos los elementos legales encontrados a nivel internacional y regional, en
América Latina, acerca de dos temas principales: el medio ambiente y el turismo. Vimos que los acuerdos
y demas instrumentos internacionales han buscado promover la sostenibilidad como condicion esencial
para el desarrollo de los paises y que, asimismo, ven en la industria turistica, un motor importante de
desarrollo siempre y cuando se realice de manera sostenible. Vimos también que la gran parte de los
Estados latinoamericanos han recuperado las recomendaciones de los organismos internacionales para sus
respectivas legislaciones en materia de medio ambiente y turismo.

En este sentido, el objetivo de este capitulo es presentar a uno de los paises latinoamericanos que
segun creemos, cuenta con un aparato legal, con sus consecuentes politicas, de los mas completos en
materia ambiental y turistica en América Latina y que, por tanto, puede servir como ejemplo y modelo
para otros paises de la region: Costa Rica.

Para esto, precisamos distinguir los elementos que, a nuestro parecer son los que han facilitado la
politica turistica de Costa Rica: en primer lugar buscamos presentar los recursos naturales de Costa Rica,
en segundo lugar seguiremos con un breve repaso historico sobre aquellos acontecimientos que
consideramos importantes para el desarrollo de instituciones y, finalmente, presentaremos la legislacion y

politica en materia de medio ambiente, pues ésta es la base del turismo en Costa Rica.

3.1 Costa Rica, elementos fisicos y medioambientales.
Costa Rica es un pais pequefio pero que posee una enorme riqueza nhatural, esta riqueza es el primer

elemento fundamental que buscamos destacar para entender la actual situacién del turismo en Costa Rica
pues es la base de los recursos turisticos y, por ende, de gran importancia su conservacion. A continuacién
describiremos estos elementos ambientales.

Costa Rica es un pais relativamente pequefio ubicado en el hemisferio norte, forma parte del
continente Americano y se encuentra en la parte meridional de la regién llamada América Central o
Centroamérica. Su territorio esta ubicado en las coordenadas geograficas: latitud 8° y 11° al norte del
Ecuador y entre 82° y 86° al oeste del meridiano de Greenwich. Abarca una superficie de 51,100 Km2,
una superficie maritima de 17,995 Km2, (4,326 Km2 en el Caribe y 13,669 Km2 en el Pacifico) para un
total de 69,095 Km2, ademés de 348,210 Km2, una superficie que corresponde al mar patrimonial.’® La

linea costera marina tiene una longitud en la costa caribefia de 212 km, desde Punta Castilla en la

1°® Bravo Chacén, Juan (2002) Geografia turistica de Costa Rica. Costa Rica: Instituto Nacional de Aprendizaje. p. 9
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desembocadura del rio San Juan hasta el rio Sixaola. En la costa del Pacifico la extension es de 1000
Kilémetros desde Bahia Salinas a Punta Burica. Respecto a los limites, Costa Rica limita al norte con la
Republica de Nicaragua, al sureste con la Republica de Panama, al oeste con el Océano Pacifico y al oeste

y al noreste con el Mar Caribe.*®’

3.1.1 Geografia.
La topografia en Costa Rica es muy variada, encontrandose valles y montafias a todo lo largo del pais.

Existen dos sistemas montafiosos principales que corren longitudinalmente sobre la parte central: la
Cordillera Volcanica del Norte y la Cordillera de Talamanca que se localiza al sur.'® De estos dos
sistemas forman parte seis unidades orogénicas: la Sierra Volcanica de Guanacaste, la Sierra de Tilaran, la
Sierra Volcanica Central, la Cordillera de Talamanca, la Sierra o Fila Brunkefia y las Serranias de la
Peninsula de Nicoya.'® El territorio costarricense es eminentemente volcénico, cuenta con 112 aparatos
volcénicos que van desde antiguos volcanes erosionados, volcanes activos y otros muy activos, como el
Arenal '™

En las costas, la morfologia es variada; del lado del Caribe hay pocos accidentes geograficos pero
en el lado del Pacifico hay una variedad que muestra una gama de formas tales como: barras o cordones
litorales, témbolos, terrazas marinas, acantilados y plataformas o aceras de abrasién.'”* En los litorales
encontramos una gran gama de accidentes morfoldgicos entre los que destacan: a) El Litoral del Pacifico,
donde podemos encontrar la peninsula de Santa Elena, el Golfo de Nicoya, Punta Catedral, Punta Uvita, el
Golfo Dulce y Punta Burica; y, b) El Litoral del Caribe, en donde destacan Punta Moin (Puerto Limon),
Punta Cahuita y Punta Mona.

Considerados litorales también tenemos las islas: en el Golfo de Nicoya tenemos ejemplos como
la Isla del Chira, Bejuco, Venado, San Lucas, Berrugate y Caballo; en el sur encontramos la Isla del Cafio
y Isla Violin; y, en el mar Caribe, la isla Uvita o Quiribri. La Isla Calero (la de mayor superficie en el pais
con 151.6 Km2) la encontramos en el extremo norte de Costa Rica y, finalmente, dentro de la clasificacion
de isla oceéanicas se encuentran la mas importante: Isla del Coco. y una serie de islotes y promontorios

rocosos a unos 500 kilémetros del continente.'™

*7 1bid. p. 10
%% 1bid. p. 26
%% 1bid. p 19-21
Y% 1bid. p. 16
Y1 bid. p. 17
72 1bid. p. 24
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En el pais se distinguen rasgos morfol6gicos de tipo glacial en los puntos méas elevados de la
cordillera de Talamanca; durante la época glacial, hace unos 25000 afios, se construyé la actual
morfologia, representada por valles en U, circos glaciales, lagunas, valles suspendidos, morrenas, rocas

17 Asimismo, se

aborregadas, picos, asi como algunos sectores aplanados en el lomo de la cordillera.
distinguen zonas planas como el Valle Central, el Valle de Orosi y el Valle del General y Coto Brus,
ademas de las llanuras del Caribe y del Pacifico.'™

Hablando del valle central, Pérez (1997) lo describe como una planicie ondulada, matizada por
colinas incesantemente verdes y por rios angostos y profundos, y bordeada por cadenas montafiosas altas y
empinadas. Su extension de 2,700 km2 representa menos de 6% de la extensién total del pais, y contrasta
con el hecho de que ha sido, desde hace siglos, el lugar preferido por los asentamientos humanos.*”

Y continda;

La cordillera volcanica que custodia el Valle Central sigue directamente hacia el
norte, perdiendo altura y continuidad casi al llegar a las fronteras de Nicaragua.
Al este de estas montafias se despliega una extensa llanura, de tierras bajas y
calurosas, invariablemente cubiertas por un tupido bosque tropical lluvioso y
con un profundo drenaje pluvial hacia el Caribe. Un paisaje muy similar
continla hacia el sur, en una faja mucho méas angosta a lo largo de la costa este.
Al oeste de la cordillera volcénica se extienden las pampas de Guanacaste,
dominadas por el valle del rio Tempisque, también cubiertas por el bosque
tropical, y con un clima caluroso, pero mucho mas seco que el de la vertiente del
Caribe. Estas mismas caracteristicas se prolongan en las costas del golfo de
Nicoya y todavia un poco més al sur, en el litoral del Pacifico. Al sur del Valle
Central se extiende un amplio macizo montafioso conocido como cordillera de
Talamanca, cuyos picos prominentes continlian hasta la frontera con Panama. A
ambos lados de este eje montafioso se abren valles relativamente amplios, pero

con un clima muy céalido y himedo.*"®

7 1bid. p 18

Y4 1bid. p. 21

17> pérez Brignoli, Héctor. (1997). Breve historia contemporéanea de Costa Rica. México : Fondo de Cultura
Econdmica. p. 13

7% 1bid. p. 14
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3.1.2 Clima
Segun Bravo (2002), la localizacién 10° al norte del Ecuador hace que Costa Rica tenga un clima tropical.

En esta zona llamada Frente de Convergencia Intertropical convergen los vientos alisios de origen
maritimo del hemisferio norte y sur. El clima tipico de esta regién centroamericana es el de no tener
estaciones definidas, poseer un patrén de lluvias multimodal y un transcurso de la temperatura sin grandes
variaciones anuales pero fuertes oscilaciones diarias.'’”” Las temperaturas son relativamente benignas,
entre los 12 y 28 °C, aunque en los meses de verano suelen ser calurosas ya que facilmente alcanzan los
31 °C o en ocasiones 35°C.

Solano y Villalobos (2001) establecen la presencia de siete regiones climaticas bésicas en Costa Rica,
cada una de ellas con uno o varios tipos de clima caracteristicos y formaciones forestales.'”® Dicha

clasificacién se resume en el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Tipologia de los climas de Costa Rica

Region Tipo de clima Tipo de vegetacion

Pacifico Lluvioso con influencia monzénica y de sequia Bosque seco tropical y bosque hidmedo

Norte subtropical

Pacifico Lluvioso con influencia monzdnica Bosque himedo subtropical, bosque himedo

Central tropical y bosque muy himedo subtropical

Pacifico Lluvioso con influencia monzonica, faldas de la | Bosque himedo tropical, bosque himedo

Sur Cordillera del lado Pacifico y excesivo con lluvias del | subtropical, bosque muy himedo

Pacifico subtropical, bosque muy humedo montano

bajo y bosque muy himedo montano

Montafiosa | Faldas de la Cordillera del lado Pacifico y seco de | Bosque muy himedo subtropical, bosque

Sur altura muy himedo montano bajo, bosque himedo
subtropical, bosque humedo tropical vy
bosque muy himedo montano

Valle De meseta central, de sequia, seco de altura y lluvioso | Bosque himedo subtropical, bosque muy

Central de altura himedo  subtropical, bosque hdmedo
montano bajo y bosque muy hidmedo
montano bajo

Regién Lluvioso con influencia monzénica, lluvioso o Caribe, | Bosque humedo tropical, bosque muy

Norte faldas de la Cordillera de lado Caribe, faldas de la | himedo subtropical, bosque pluvial montano
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Bravo Chacon, op. cit. p. 27
Solano, J. y Villalobos, R. (2001). Aspectos Fisiograficos aplicados a un Bosquejo de Regionalizacion Geografico

Climético de Costa Rica. Tpicos Meteorolégicos y Oceanograficos. 8(1):26-39
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Cordillera de lado Pacifico, lluvioso de altura, | bajo y bosque muy himedo montano

excesivo en lluvias del Caribe y seco de altura

Regién Lluvioso o Caribe, faldas de la Cordillera de lado | Bosque humedo tropical, bosque muy
Caribe Caribe, lluvioso de altura y excesivo con lluvias del | himedo montano bajo y bosque muy
Caribe himedo subtropical

Elaboracion propia a partir de la clasificacién de Solano y Villalobos (2001)

3.1.3 Hidrografia
Bravo afirma que el territorio costarricense esta atravesado por una gran cantidad de drenajes que podrian

agruparse en mas de 100 cuencas hidrograficas, sin embargo distingue tres vertientes principales:

a) La Pacifica donde destacan los rios Tempisque, el Grande de Tarcoles, el Parrita 'y el Grande de
Térraba.

b) La Atlantica o Caribe, cuyos principales rios son el Tortuguero y Colorado, Pacuare,
Reventazén, Estrella y Sixaola

c¢) La del Lago de Nicaragua y Rio San Juan, entre los que destacan el rio Frio, el San Carlos y el
Sarapiqui*”

El autor distingue y enumera, ademas, 21 rios principales y 12 lagos y lagunas.

3.1.4 Biodiversidad
Por las mismas caracteristicas geomorfolédgicas y geogréaficas, Costa Rica es un pais rico en biodiversidad,

cuenta con aproximadamente el 5 por ciento de la que existe en el mundo, a pesar de que su tamafio es el
0,01 por ciento de la superficie de la tierra."® Ademés, segtn datos de Mateo (1997), aproximadamente el
25% del territorio costarricense consiste en tierras silvestres conservadas para la biodiversidad y que
contienen un medio millén de especies de animales, plantas y microorganismos.*® Incluso el pafs cuenta
con un Instituto Nacional de Biodiversidad desde 1989, el cual trabaja bajo la premisa de que el mejor
medio para conservar la biodiversidad es estudiarla, valorarla y aprovechar las oportunidades que ésta
ofrece para mejorar la calidad de vida del ser humano.'®

Evans hace un breve recuento de los nimeros de Costa Rica en materia de biodiversidad:

7% Bravo Chacén, op. cit. p. 32

Barrantes, Gerardo (2000) Aplicacion de incentivos a la conservacion de la biodiversidad en Costa Rica. Costa
Rica: Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC), p. 5

*#1 Mateo, Nicolés. Wild biodiversity: the last frontier? The case of Costa Rica en Bonte-Friedheim, C. y Sheridan,
K. (1997) The Place of agricultural research. The Hague: International Service for National Agricultural Research. p.
114

'#2 INBio, http://www.inbio.ac.cr/que-es-inbio/acerca.html
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Volando, andando, o nadando a través del pais, hay 850 especies de aves, 220
especies de reptiles, 160 especies de anfibios, 280 especies de mamiferos (casi la
mitad de los cuales son diferentes especies de murciélagos), y 130 especies de
peces de agua dulce. Hay aproximadamente 9000 especies de plantas vasculares
(4 por ciento del total mundial), de los cuales 1.200 son diferentes especies de
orquideas y 1200 son diferentes especies de arboles de madera dura. En algunos
lugares, los arboles crecen a una densidad de 200 o mas especies por acre. El
namero de especies de insectos es otra historia. Contados por decenas de miles,
los entomdlogos siguen descubriendo miles de especies no identificadas
previamente de las copas de los arboles de muchos bosques tropicales de Costa

Rica.'®

3.1.5 Division politico-administrativa
Respecto a la division politico-administrativa, Costa Rica esta dividida en 7 provincias divididas a su vez

en 81 cantones. Cada provincia tiene una ciudad principal o cabecera de provincia, asi mismo cada cantén
tiene una ciudad principal o cabecera de canton. Las unidades cantonales estan a su vez subdivididas en
territorios mas pequefios denominados distritos. Las siete provincias son:

1. Guanacaste, su cabecera es Liberia. Se divide en 11 cantones y 59 distritos

2. Alajuela, su cabecera es Alajuela. Se divide en 15 cantones y 108 distritos

3. Heredia, su cabecera es Heredia. Se divide en 10 cantones y 46 distritos

4. San José, su cabecera es San José. Se divide en 20 cantones y 118 distritos

5. Cartago, su cabecera es Cartago. Se divide en 8 cantones y 48 distritos

6. Limdn, su cabecera es Limon. Se divide en 6 cantones y 27 distritos

7. Puntarenas, su cabecera es Puntarenas. Se divide en 11 cantones y 57 distritos™®

3.2 Breve repaso por la historia de Costa Rica.
Ahora toca, luego de hacer lo propio con las caracteristicas naturales Costa Rica, hacer un breve repaso

por la historia del pais centroamericano. La historia de Costa Rica no ha sido muy diferente a la de otros

paises de América Latina. Sin embargo, dentro de ella se destacan elementos interesantes que han llevado

'8 Evans, Sterling. (2010). The Green Republic: a conservation history of Costa Rica. Texas: University of Texas

Press. p. 2
'* Bravo Chacén. Ibid. p. 12
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al pais a ser considerado como un caso especial y digno de estudiarse dentro de la regiéon. Los
historiadores destacan, no sélo la enorme diversidad de Costa Rica y el esfuerzo que ha hecho el pais por
conservar el medio ambiente, también reconocen el esfuerzo hecho en mantener la democracia durante
bastante méas tiempo que otros paises de la region. La paz social y el buen nivel de vida que tienen los
habitantes de Costa Rica son elementos que no escapan a la vista de aquellos que han dado un papel
destacado al pais en la regién y en el mundo. ¢Cuales son los elementos histéricos que llevaron a Costa
Rica a tener la politica turistica basada en el desarrollo sostenible que tiene actualmente? Es la pregunta

que esperamos responder en esta parte del capitulo.

3.2.1 Periodo precolombino
Yendo atras en el tiempo, hasta el periodo precolombino, hay algunos autores que destacan una tradicion

de conservacion que viene desde aquella época. Evans (2010) indica que los nativos precolombinos tenian

185 Ademas, afiade, la geografia del pafs (densos bosques

practicas agricolas ecolégicamente sostenibles.
tropicales y terreno montafioso escarpado) impidié a los indigenas de ocupar buena parte del territorio,"®
manteniéndolo asi libre del impacto humano.

Lo anterior resume la idea que ya habia manifestado tiempo atras Lehoucq (1996):

...el territorio de Costa Rica, a comienzos del siglo XVI, estaba ocupado por unos 400 000 indigenas, la
mayoria ubicados en el Pacifico Norte y en el Valle Central. El crecimiento demografico, basado en
cultivos mas intensivos (en especial el del maiz), no supuso una transformacion abrupta del paisaje
natural. El universo construido por los aborigenes se abrid paso en un exuberante entramado tropical,
caracterizado por bosques tupidos y oscuros, rios caudalosos, pantanos subitos, una vegetacion frondosa y

espesa, cordilleras densas y azules y una fauna bulliciosa, abundante y diversa.'®’

3.2.2 Periodo colonial
Siguiendo adelante, hasta el periodo colonial, el mismo Lehoucq (1996) establece la falta de recursos

minerales como uno de los motivos principales para que Costa Rica no fuese muy poblada.® Luego,
Evans (2010) destaca que el asentamiento de europeos tampoco significd un gran impacto en el medio

ambiente natural pues Costa Rica estaba lejos de la audiencia de Guatemala y era dificil el acceso desde

185

Evans, Sterling. op. cit. p. XI

¥ 1bid. p. 4

¥7 Lehoucq, F. (1996). The Institutional Foundations of Democratic Cooperation in Costa Rica. Journal of Latin
American Studies, 28(2), 329-355. p. 12

%8 1bid. p. 331
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ésta, por lo tanto, tuvo poco desarrollo agricola,’®® pero que, donde lo hubo, los agricultores practicaron
agricultura y patrones de uso del suelo responsables.’®® Jean Carriere, citado por Evans (2010) dice que
dichos elementos, junto con la pobreza, supusieron una pérdida limitada de bosque asociada a los
asentamientos humanos.**

Un factor que se asocia tanto a la conservacion del medio ambiente como a la temprana condicion
democrética de Costa Rica esta relacionado con el uso de la tierra. Evans afirma que en Costa Rica no
existio la figura del latifundio, sino que habia muchos propietarios de pequefias porciones de tierra.'*

El autor se apoya en Amelia y Philip Calvert:

...en dichas condiciones existe un interés mucho mas grande en el préspero
desarrollo de la comunidad y en el del progreso pacifico que en donde solo unos
pocos terratenientes y, en donde la gran masa de la poblacién, teniendo nada que
perder, es mas indiferente y se sumerge mas facilmente en el despertar de las

aventuras politicas.'®

Volviendo a Evans, durante el periodo colonial en Costa Rica emergié una clase media que no
s6lo valoraba la tierra pero también establecidé la base de una democracia estable que pondria bajas
presiones sobre el medio ambiente natural."®* Lo anterior se resume en lo que Lehoucq llamé una sociedad
rural igualitaria.'®

Pérez Brignoli afiade una opinion diferente pues afirma que el rasgo mas distintivo de la Costa
Rica colonial era el hecho de que hubiera amplios espacios para la movilidad social y que este rasgo

original se manifestaria en los dos siglos siguientes.*®

3.2.3 Periodo republicano
El periodo posterior a la independencia no fue tan cadtico como en otros paises latinoamericanos. Y es

que ya desde antes del periodo colonial, nos explican Molina y Palmer (2004), un patrén de mediacion

legal e institucional de los conflictos individuales y colectivos se habia establecido y luego de la

'8 Evans, Sterling, op. cit. p. 5

Y% 1bid. p XI

Y1 bid. p. 5

Y2 1bid. p. 6

3 1bid. p. 6

Y% 1bid. p. 6

% |ehoucq, op. cit. p 331
Pérez Brignoli, op. cit. p. 28
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independencia el Estado reforzé esta tendencia.'”’ No es de extrafiar entonces que, luego de la
Independencia (1821), los conflictos militares fueran breves y esporadicos; segun nos dicen los autores
(1997), esto no estimul6 la profesionalizacion de las fuerzas armadas. Las opciones para el ascenso social
venian de la expansion econémica, en un contexto que no incentivé el crecimiento burocratico.'®

A mediados del siglo XIX, costa rica era un pais prospero que se desarrollaba a grandes pasos
gracias al cultivo del café. El Estado y la burguesia cafetalera habian acogido la ilustracion y el

199

liberalismo.™ Molina y Palmer (1997) resumen las condiciones de la Costa Rica de la segunda mitad del

siglo X1X al referir la experiencia de un diplomatico estadounidense en el pais:

El viajero y diplomatico estadounidense, John Lloyd Stephens, se acercaba a
San José, a lomos de mula, en febrero de 1840. El paisaje que se ofrecia a sus
ojos lo sorprendia y lo alegraba: paz social y cafetales, un fuerte contraste con
los escenarios bélicos de Guatemala y El Salvador, por los cuales acababa de

atravesar.?®

Ademas, el café tampoco significo una grave deforestacion pues, segun Evans, la mayor parte del
pais continud cubierta por el bosque hasta la segunda mitad del siglo XX.%*

La industria del café en Costa Rica, un monocultivo, es, en palabras de Evans (2010) una rara
excepcion a la regla general de monocultivos productores de economias obsoletas y dependientes, y con
un subsecuente subdesarrollo. Por el contrario, el cultivo del café establece un clima social propicio para
un fuerte desarrollo de las ciencias naturales.® Por otro lado, la apertura comercial que Costa Rica tuvo
hacia otros paises, fuera de Espafia, proveyo el estimulo para los cientificos para viajar al pais
centroamericano a estudiar su geografia Gnica y, més tarde, para instruir a los costarricenses los fines méas
cientificos para sus recursos naturales.””® Otro atractivo para los cientificos extranjeros represent6 la

posibilidad de construir un canal a principios del siglo XI1X.2*
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Palmer, S. y Molina, | (Ed). (2004). The Costa Rica reader: history, culture, politics. Durham: Duke University
Press. p. 140

%% Molina Jiménez, 1., & Palmer, S. P. (1997). Historia de Costa Rica : breve, actualizada y con ilustraciones. San
José, Costa Rica : Universidad de Costa Rica. p 45

% Molina y Palmer, op. cit. p. 48

Molina y Palmer, op. cit. p. 49

Evans, op. cit. p. 6

Evans, op. cit. p. 6

Evans, op. cit. p. 6
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Para Mc Dermott (2008), estos exploradores foraneos, cuya llegada fue efecto de la consolidacion

del capitalismo agrario:

. recorrieron aquellas regiones “exoéticas e inexploradas” de acuerdo con su
vision impregnada del eurocentrismo dominante, la promocién, divulgacion y
aplicacion, por parte de éstos, de los conceptos y teorias mas recientes e
innovadores de la ciencia moderna, y finalmente, la decidida intervencién del
Estado costarricense en el quehacer cientifico, expresada en la creacién de
instituciones —ya en las postrimerias del siglo— cuyo fin primordial era
sistematizar y concentrar el conocimiento cientifico “disperso” en procura de
obtener réditos econdémicos concretos en el contexto de las primeras

“desilusiones” de la comercializacion del café en el mercado internacional *®

Segun el autor, los exploradores resaltan la necesidad de transformar artificialmente los
ecosistemas y reorganizarlos en forma de recursos comercialmente explotables®® y hacian referencia a la
apertura y habilitacién de caminos y vias de comunicacion en general, como una condicion necesaria para
tornar la “ociosa” naturaleza costarricense en un conjunto de recursos productivos y, por consiguiente, en
un medio para acceder al “progreso” del pais.””’ En este sentido, Costa Rica no escapa a ser vista como

fuente de enriquecimiento personal bajo la l6gica del expansionismo europeo.”®

3.2.4 El siglo XX
A finales del siglo X1X se vivié un corto periodo de conflicto social debido a una crisis en la industria del

café lo que llevo a una diversificacion econémica ahora basada en la produccién de banana y a un auge
democratizador en los inicios del siglo XX. En este periodo nuevamente Costa Rica vivié una situacion
que distaba de aquella del resto de la regién.

Nuevamente Evans nos refiere el testimonio de un cientifico extranjero, el botanico Alexander
Skutch:

2% Mc Dermott, Anthony Goebel; (2008). Las imperiosas rutas del "progreso”. Historia ambiental, representaciones
sociales y exploracion decimonoénica: elementos conceptuales y empiricos para el estudio del imaginario ambiental
de la Costa Rica del siglo X1X. Didlogos Revista Electronica de Historia, Agosto- Febrero, 24-53.p. 27

2% 1bid. p. 40

7 1bid. p. 41

2% 1bid. p. 52
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...a mediados de la década de 1930 Costa Rica estaba todavia en gran parte
intacta. Su poblacién de menos de medio millon de personas se concentr6 en la
estrecha Meseta Central ... Otras ventajas ... eran su estabilidad politica y la
amabilidad de su gente ... Por lo tanto, el naturalista que trabaja en algin lugar
remoto no era probable que viese sus estudios repentinamente interrumpidos o
sus lineas de comunicacion cortadas por una agitacion violenta, como ha

ocurrido con muchos en América Latina.?®

Entre 1930 y 1950 hubo nuevamente un periodo de depresién que culmind en una guerra civil y en
otra serie de reformas sociales que fomentaron el auge econémico y que incluyeron la desaparicion del
ejército en 1948 y la promulgacion de una nueva constitucion en 1949. Estos eventos inician la época
moderna en Costa Rica y es fundamental para entenderla en la actualidad.

Respecto a la Constitucion, la asamblea constituyente convocada el 8 de enero de 1949 aprob6
temas cruciales: se debilitd el poder ejecutivo, se concedid el derecho al voto a las mujeres y a la
poblacion negra y se cred la contraloria general de la republica, el servicio civil, el régimen de
instituciones autonomas y el tribunal supremo de elecciones (con lo que se imposibilito el fraude en el
futuro).”’® La disolucion del ejército, por su parte, es uno de los eventos por los que Costa Rica es mas
reconocida. El 1o de diciembre de 1948, en el cuartel Bellavista de San José, el presidente de la Junta de

Gobierno, José Figueres Ferrer, declaraba:

El Ejército Regular de Costa Rica, digno sucesor del Ejército de Liberacion
Nacional, entrega hoy la llave de este Cuartel a las escuelas para que sea
convertido en centro cultural. La Junta Fundadora de la Segunda Republica
declara oficialmente disuelto el Ejército Nacional, por considerar suficiente para

la seguridad de nuestro pais la existencia de un buen cuerpo de policia.”!

Pérez Brignoli (1997) cita al propio Figueres hablando de su periodo como Presidente de Costa

Rica:
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Evans, op. cit. p. 21
Palmer y Molina, op. cit. p. 81
Pérez Brignoli, op. cit. p. 56
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“se trataba, en resumen, de “aumentar la produccién y a la vez procurar mejorar
la distribucion con criterio de justicia social, tanto en la forma directa de sueldos
y jornales crecientes, como en escuelas y colegios publicos, centros de salud,

seguro social, vivienda, etc.”?*?

Durante el periodo presidencial de Figueres destacan hechos que sentaron las bases para lo que
luego seria la politica turistica; en este sentido destacamos la fundacion del instituto costarricense de
turismo en 1955, la Ley de Conservacion de la Vida Salvaje en 195 y la Ley Forestal de 1969.%*

La antes mencionada diversificacion de la economia, principalmente agricola, o lo que Lehoucq

Ilama la capitalizacion del agro, segln el autor, aparte de acentuar la concentracion de la tierra y expulsar
campesinos, avanzo6 en detrimento del bosque, especialmente en los casos del cultivo del banano y de la
ganaderia extensiva en Guanacaste. La deforestacién se auné a la vez con un dafio ecolégico invisible
entre 1950 y 1970: una creciente contaminacion derivada del uso de agroquimicos.”*
Al mismo tiempo, el avance institucional siguié promoviendo la conservacion, al respecto tenemos como
ejemplos la ratificacion de CITES en 1974, la ratificacion de la convencion para la proteccién de la flora,
fauna y sitios de belleza escénica natural en los paises de las américas en 1976 y la creacion del servicio
de parques nacionales en 1977.%*

Posteriormente, entre 1978 y 1995, sobrevino otra nueva crisis seguida de un proceso de
aplicacion de reformas ajuste estructural. Las reformas buscaban la reactivacion de la economia mediante
su diversificacion y lo lograron pero no sin consecuencias negativas.

Pérez (1997) explica que la estrategia para salir de la crisis consistié en desarrollar un nuevo
sector exportador. Con la “Iniciativa para la Cuenca del Caribe”, planteada por la administracion Reagan,
se abrieron nuevas oportunidades de exportacion al mercado estadunidense, especialmente para ropa,
calzado, frutas y vegetales frescos, asi como para otros productos exportables “no tradicionales”.”® Esta
etapa fue de crecimiento econdmico y social; en 1993 Costa Rica ocupaba la octava posicion en América
Latina en términos de Producto Interno Bruto pero era el primero en términos de indicadores sociales:
tenia la expectativa de vida més alta de la region y las més bajas tazas de pobreza y desempleo.?’

Pero esta reactivacion tuvo importantes consecuencias ambientales, siguiendo a Lehoucq:

2 1bid. p. 150

* Rankin, Monica A. (2012). The history of Costa Rica. Estados Unidos: Greenwood
** |ehoucq, op. cit. p. 90

Rankin, op. cit.

Pérez Brignoli, op. cit. p. 204

Palmer y Molina, op. cit. p. 323
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“El ascenso de las exportaciones no tradicionales contribuyé a compensar una
dréastica baja en el precio del café entre 1989 y 1993; en contraste, el cultivo del
banano y la ganaderia se expandieron en esos afios, a costa del bosque tropical.
La deforestacion alcanzo las 100000 hectareas anuales entre 1985 y 1988, la tasa
mas elevada de Centroamérica y comparable con la del Amazonas. El Estado,

cada vez més débil, ha sido incapaz de detener la devastacion ecoldgica.”®

Es también en esta época en que la industria turistica comienza a tener un papel importante en la
economia de Costa Rica. En 1987 se promulgé la Ley de Inversién en Turismo y en pocos afios ésta
actividad generaba mas divisas que las exportaciones de café.”® La excepcional diversidad del pais se
volvid la base de la promocion ecolégica de Costa Rica. La estructura de parques y reservas naturales (33

1,2 es uno de los

por ciento del territorio nacional), fruto de largos esfuerzos de proteccion ambienta
atractivos que se ofrece a los turistas de Europa, Canada y Estados Unidos. Lehoucq explica que el alza en
el ingreso de visitantes se inicié en 1985, y alcanz6 las 750000 personas en 1994, con lo que el turismo es,
actualmente, el principal generador de divisas. Sin embargo, la actividad, aunque depara empleo
abundante, es muy inestable, ha dafiado los ecosistemas costeros y esta controlada por transnacionales.?*

Entonces, la industria turistica costarricense signific6 importancia econémica vital al pais
centroamericano pero de igual forma es criticada por algunos autores. Evans destaca el hecho de que,
desde 1969, mas del 25% de Costa Rica ha sido protegida de una u otra forma, pero este hecho lo
contrasta con el hecho de que 60% del pais estd deforestado y la tasa de deforestacion aumenta 4%
anualmente, 17% de la tierra estd compuesta por suelos altamente degradados o seriamente erosionados,
practicamente inGtiles para agricultura o reforestacién.??

Palmer y Molina (2004) conceden que, si bien con sus contradicciones, la politica de promocion
del ecoturismo en Costa Rica es una historia de éxito. Los gobernantes han comenzado recientemente a
promover la toma de conciencia sobre el valor de la rica y Unica ecologia del pais, a pesar de haber dado
concesiones cuestionables a inversores locales y extranjeros para convertir pantanos de mangle en hoteles

de cinco estrellas. Otro aspecto positivo ha sido la firma de acuerdos de bioprospeccion que el gobierno
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Lehoucq, op. cit. p. 108

Pérez Brignoli, op. cit. p. 204

El propio Pérez (1997) explica que la proteccion ambiental es un tema en el que costa rica iba a la vanguardia
desde la década de 1970. p. 218

??! |_ehoucq, op. cit. p. 109

Evans, op. cit. p. XII
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costarricense ha realizado con grandes empresas extranjeras como Merck, estos acuerdos intercambian
acceso a las maravillas farmacéuticas potenciales de la selva por garantias de conservacion, empleo para
cientificos locales y una parte de los beneficios futuros.?

Como parte de los aspectos negativos que los autores mencionan tenemos, por un lado, la
presencia en el pais de conservacionistas, muchos de ellos extranjeros y con inclinacion al ecoturismo
educativo cuyas investigaciones y proteccion a menudo presentan extrafios parecidos con las agencias
interactivas de quienes buscan proteger el 4rea y su vida salvaje.””* No sélo eso; al mismo tiempo que el
Ministro de Energia durante la administracion del Presidente Figueres propuso la estrategia de reinvertir
las ganancias obtenidas por la explotacién de los recursos naturales en actividades asociadas a los mismos
recursos, una serie de distorsiones aparecieron en la industria turistica y de conservacién ecologica.

Un ejemplo de ésto fueron las concesiones territoriales en zonas turisticas en el Golfo de
Papagayo; temas controvertidos como el tamafio de dichas concesiones (572 hectéreas que resultaron ser
mucho mas que eso); la transferencia de los derechos de explotacion a través de la negociacién de las
acciones; la nacionalidad de las empresas que recibieron la concesion (mexicana) los vinculos comerciales
entre una serie de politicos nacionales y los principales accionistas de las empresas concesionarias; la
subestimacion del valor de las concesiones (tan sdlo 5 millones de dolares "a ser pagados en obray a largo
plazo™); la inversion mindscula demandada a las empresas; la violacidn de varias disposiciones de la ley
de zonificacion maritima y terrestre; los derechos administrativos especiales sobre el &rea dados a la
empresa a expensas del Instituto Costarricense de Turismo; y otros.?*

Muchos consideraron que los costos sociales y ecolégicos derivados de estas anomalias no fueron
de ninguna manera compensados por el impacto positivo que el desarrollo podria tener en la provincia de
Guanacaste. Efectivamente, dentro de un periodo relativamente corto de tiempo, los efectos destructivos
sobre el ecosistema - una de las principales motivaciones para la inversion- comenzaron a emerger. Con el
proyecto Papagayo y las leyes que lo hicieron posible, la sociedad costarricense regresd al camino que
habia recorrido menos de un siglo antes con los enclaves bananeros. El tiempo social parecia trazar un
circulo que regres6 al pais a una experiencia ya vivida, vestida ahora con un nuevo ropaje.?®

Palmer y molina enfatizan el hecho de que Costa Rica ha tenido que enfrentar cuestiones urgentes
relativas al manejo de sus recursos y la sostenibilidad. Algunos de los problemas que el pais enfrenta de

acuerdo a los autores son los millones de turistas que visitan el pais, las docenas de cadenas hoteleras
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?2% |bid. p. 338

79



multinacionales los pequefios emprendedores de hospitalidad nacionales y extranjeros, las lineas de
cruceros, las compafias de cosméticos, multinacionales madereras y mineras y el creciente nimero de

turistas locales.?”’

3.3 Legislacién ambiental de Costa Rica
Acabamos de dar un breve repaso por aquellos elementos histéricos que consideramos importantes para

entender lo que actualmente es Costa Rica, principalmente la tradicién democratica y el avance en cuanto
a conservacion ambiental. Junto a esto, antes mencionamos la enorme riqueza ambiental del pais,
componentes sin los cuales no existiria la Costa Rica que buscamos entender.

Pero la vision positiva que se tiene de Costa Rica no estd s6lo sustentada en eventos pasados,
actualmente encontramos que el pais destaca en América Latina y el mundo gracias a aquellos indicadores
que nos dan los organismos internacionales, y que miden o cuantifican diferentes aspectos como pueden
ser el Producto Interno Bruto o indicadores de expectativa de vida, etc., los datos numéricos siempre
sobresalen y Ilaman la atencidn.

Costa Rica ha sobresalido en varios de estos indices respecto a los otros paises de América Latina.
A continuacion hablaremos del desempefio que ha tenido Costa Rica en dos de estos indicadores, el indice
de Desarrollo Humano y el indice de Desempefio Ambiental, usaremos estos indicadores pues son los que
mas se aproximan a una medicién del nivel de desarrollo sostenible, o bien, pueden servir como base para

el desarrollo ulterior de un indicador de sostenibilidad.

3.3.1 El indice de Desarrollo Humano
El indice de Desarrollo Humano (IDH), creado por el PNUD y publicado anualmente desde 1990, es un

indicador que busca medir el nivel de desarrollo. Es importante destacar que el indice busca ir mas alla de
la medicién del crecimiento econdmico como indicador del desarrollo y propone como criterio mas
importante para medir el desarrollo de un pais a las personas y sus capacidades.?”® El indice se basa en tres
dimensiones con sus tres indicadores correspondientes, los cuales son: una vida larga y saludable,
evaluada con la esperanza de vida al nacer; el conocimiento, medido con los afios promedio de escolaridad
de los adultos de 25 afios 0 mas y por los afios esperados de escolaridad de los nifios en edad escolar; y, un

nivel de vida digno, evaluado con el ingreso nacional bruto (INB). Hay que mencionar que el PNUD

227 .
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concede que el indice “simplifica y refleja solo una parte de lo que entrafia el desarrollo humano, ya que
no contempla las desigualdades, la pobreza, la seguridad humana ni el empoderamiento”.

En 1990, Costa Rica ocupé el octavo lugar en el IDH dentro de los paises de América Latina, por
debajo de Barbados, Argentina, Chile, Uruguay, Cuba, Trinidad y Tobago y Panama. En 1995 tuvo el
séptimo lugar a nivel regional y en 2000 nuevamente la octava posicion (en este afio se incluyeron datos

sobre Bahamas y Barbados). En 2005 el noveno lugar, en 2010%%

el décimo lugar (en este afio contamos
con datos de Antigua y Barbuda), el décimo lugar es el lugar en donde Costa Rica se ha mantenido en los
Gltimos 6 afios y en el dltimo informe ocupa el lugar 69 a nivel mundial >

Si bien la décima posicion a nivel regional no parece algo muy destacable, hay que recordar que el
IDH mide tres dimensiones, el siguiente cuadro busca mostrar estas dimensiones en los 11 paises de

América Latina con mayor IDH.

Cuadro 3. Indice de Desarrollo Humano, 2014. Los 11 primeros paises de América Latina y Noruega, pais con

el IDH mas alto.

Pais IDH Expectativa de vida al Afios de educacién Producto nacional bruto
(2014) nacer promedio per capita
Argentina (40) 0.836 76.3 9.8 22,049.6
Chile (42) 0.832 81.7 9.8 21,290.2
Uruguay (52) 0.793 77.2 8.5 19,283.5
Bahamas (55) 0.790 75.4 10.9 21,336.4
Barbados (57) 0.785 75.4 10.5 12,487.6
Antigua y Barbuda | 0.783 76.1 9.2 20,070.3
(58)
Panama (60) 0.780 77.6 9.3 18,192
Trinidad y Tobago | 0.772 70.4 10.9 26,090
(64)
Cuba (67) 0.769 79.4 115 7,301
Costa Rica (69) 0.766 79.4 8.4 13,413.4
Venezuela (71) 0.762 74.2 8.9 16,159
Noruega (1) 0.944 81.6 12.6 64,992.3

223 A partir de 2010 se estableci6 la clasificacion basada en cuartiles, siendo cuatro: indice de desarrollo muy alto,

alto, medio y bajo. En este afio, tanto Argentina como Chile fueron los Unicos paises en América Latina en estar
dentro del grupo ‘Muy Alto’ y contintan siendo los Unicos en la actualidad.
%% Datos del indice de Desarrollo Humano, http://hdr.undp.org/en/data

81




Elaboracion propia a partir de los datos proporcionados por el sitio web del indice de Desarrollo Humano, 2014.
http://hdr.undp.org/en/data

Del cuadro 3 destacamos que hay diferencias importantes que hacen dificil la comprension de
los criterios establecidos para medir el desarrollo. Vemos que, en relacion con la expectativa de vida,
Costa Rica tiene una posicion mas favorable que otros paises de la regién; en este aspecto ocupa junto con
Cuba el segundo lugar regional y, ademas, podemos ver que la diferencia con el pais con el mayor indice
de desarrollo (Noruega) es s6lo de 2.2 afios y que incluso se encuentra 3.1 afios por encima de Argentina,
pais latinoamericano con mejor IDH. En afios promedio de educacion los nimeros si corresponden con la
posicion que ocupa Costa Rica en América Latina pero no es lo mismo con Cuba, quien tiene una mejor
posicion que Argentina e incluso bastante cercana a Noruega. En cuanto al Producto Nacional Bruto
notamos diferencias importantes respecto a Noruega con el resto de América Latina y aqui si vemos que
Argentina tiene una posicion mas privilegiada.

Podemos decir que el IDH, por si mismo no alcanza a medir la complejidad del desarrollo de los
paises. Sin embargo, nos da un panorama general de la situacién internacional del desarrollo, en donde
Costa Rica tiene un nivel alto en Ameérica Latina y ain mas si lo comparamos con el resto de los paises
Centroamericanos.

Para complementar la informacion que ya da el IDH, el PNUD ofrece datos que consideran otros
aspectos como son: desigualdad; género; pobreza; trabajo, empleo y vulnerabilidad; seguridad; comercio;
movilidad y comunicacion; demografia; y, sostenibilidad ambiental.

Respecto al ultimo indicador, que es el que nos interesa por ser objeto de esta investigacion, se
considera: (1) las emisiones per cépita de didxido de carbono (toneladas), (2) la tasa de electrificacion
rural (% de la poblacion rural), (3) la superficie forestal (% de la superficie total), (4) las extracciones de
agua dulce (% del total de recursos hidricos renovables), (5) el impacto de los desastres naturales por
poblacién afectada (promedio anual por millén de personas), (6) el agotamiento de los recursos naturales
(% del INB), (7) la poblacién que vive en tierras degradadas (%), y, (8) el suministro de energia primaria,
combustibles fosiles (% del total).

En este aspecto, los nimeros de Costa Rica mejoran cuando los comparamos con aquellos de los
paises de la regién con mejor IDH y con el pais con mejor IDH a nivel mundial, el cuadro 4 muestra estas

diferencias.

Cuadro 4. Indicadores Internacionales de Desarrollo Humano, 2014. Los 10 primeros paises de América

Latina y Noruega, el primer lugar mundial
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Pais 1 2 3 4 5 6 7 8
Argentina 4.7 95.8 10.6 4.3 1667.1 3.1 1.7 89.7
Chile 4.6 97.8 21.9 3.8 24051.1 8.3 11 75.6
Uruguay 2.3 95.1 10.5 2.1 3682.1 1.6 5.7 57
Bahamas 5.2 100 514 6305.5 0
Barbados 5.6 79.8 19.4 87.5 894 0.8
Antigua y Barbuda 5.8 79.8 22.3 8.5 35507.6
Panama 2.6 79.8 43.4 0.7 2456.7 0.2 4.1 79.7
Trinidad y Tobago 37.2 99 43.9 8.8 0 29.3 99.9
Cuba 3.2 95.4 27.6 18.3 30624.3 3.6 17 86.7
Costa Rica 1.7 98.7 51.9 2.1 9470.1 0.8 13 48.3
Noruega 9.2 100 28 0.8 12.3 9 0.2 57.3

Elaboracidn propia a partir de los datos proporcionados por el PNUD. Indicadores Internacionales de Desarrollo

Humano, 2014. http://hdr.undp.org/es/countries

Como vemos en el cuadro 4, Costa Rica es el pais con menor emision de CO2, es el cuarto con
mayor porcentaje de electrificacion rural, es el que tiene mayor porcentaje de superficie forestal y es el
tercero junto con Uruguay con menor porcentaje de extraccion de agua dulce. A pesar de tener uno de los
mayores promedios de poblacién afectada por impacto de desastres naturales, es el tercer pais, junto con
Barbados, en tener una menor tasa de agotamiento de recursos naturales y el tercero también con menor
porcentaje de la poblacidn viviendo en tierras degradadas. Pero el indicador que més impacto puede tener
a futuro tiene que ver con el uso de combustibles fésiles; en Costa Rica, sélo 48.3% del suministro total de

energia proviene de combustibles fosiles.

3.3.2 El indice de Desempefio Ambiental
Otro indicador que ha tenido relevancia es el indice de Desempefio Ambiental, (EPI por sus siglas en

inglés: Environmental Performance Index). Creado en 2000 y hasta 2005 bajo el nombre de indice de
Sostenibilidad Ambiental de manera conjunta por el Yale Center for Environmental Law and Policy, el
Center for International Earth Science Information Network y el World Economic Forum, el desde 2006

EPI, establece una clasificacion tomando en cuenta el logro de dos objetivos ambientales prioritarios: la
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salud ambiental, que mide la proteccion de la salud humana ante el impacto de los dafios ambientales y la

vitalidad de los ecosistemas, que mide la proteccion a los ecosistemas y la administracién de recursos.?*"
El EPI se ha publicado de forma bianual desde 2006. Para evaluar cada uno de los objetivos se

consideran indicadores agrupados en nueve categorias, las cuales a su vez son medidas por uno 0 més

indicadores, como se describe a continuacion:

Cuadro 5. Indicadores para evaluar objetivos del EPI

Salud Ambiental Impactos en la salud Mortalidad infantil

Calidad del aire Calidad del aire en los hogares

Contaminacion del aire - Exposicion promedio a PM2,5

Contaminacion del aire - Rebasamiento en PM2,5

Agua y saneamiento Acceso a agua potable

Acceso a saneamiento

Vitalidad de los ecosistemas | Recursos hidricos Tratamiento de aguas residuales

Agricultura Subsidios agricolas

Regulacidn de pesticidas

Bosques Cambios en cobertura forestal

Pesca Presion pesquera en la plataforma continental

Stocks pesqueros

Biodiversidad y habitat | Areas terrestres protegidas ponderados por bioma nacional

Areas terrestres protegidas ponderados por bioma global

Areas marinas protegidas

Proteccion del habitat critico

Climay energia Tendencia de la intensidad de carbono

Cambios en tendencia de la intensidad de carbono

Tendencia de emisiones de CO2 por kWh

Acceso a electricidad

Elaboracion propia a partir de la informacion proporcionada por Huertas y Sauma (2015) p. 2

En el reporte de 2006 Costa Rica ocupé el lugar 15 de 133 paises evaluados y fue el primer lugar
de América Latina. En 2008, el quinto lugar de 149 paises, de nuevo el primero de la region. En 2010

Costa Rica tuvo su punto algido cuando tuvo la tercera posicion de 163 paises. En 2012, nuevamente

! Huertas, G. y Sauma, P. (2015). indice de Desempefio Ambiental. Costa Rica: Observatorio del Desarrollo,

Universidad de Costa Rica. p. 1
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obtuvo el quinto lugar de 132 paises. En 2014 hubo un cambio en la metodologia para calcular el indice,
Costa Rica fue al lugar 54 de 178 paises evaluados y dejando por primera vez el primer lugar de América
Latina, Costa Rica estuvo por debajo de Ecuador, que ocupé el lugar 53 y Chile que ocup6 el lugar 29.%*
En el reporte publicado en 2016, Costa Rica ocupd el lugar 42 de 180 paises y volvié a tener el primer
lugar en América Latina, Chile cay6 al lugar 52 y Ecuador hasta el 103.7*

El motivo de los cambios aparentemente drésticos en el desempefio de Costa Rica tiene que ver
con el ajuste metodoldgico que se realizd para el reporte del 2014 y que consistié en incluir indicadores
que en lo afios anteriores no estaban considerados. A pesar de este ajuste Costa Rica continta teniendo un
buen desempefio.

La buena calificacion que Costa Rica tiene en los indicadores internacionales esta relacionada con
el trabajo que han venido haciendo las instituciones del pais en las ultimas décadas en cuanto a

formulacion de leyes y aplicacion de politicas. A continuacion trataremos ese tema.

3.3.3 Legislacion ambiental en Costa Rica
Habiamos mencionado con anterioridad del importante y vasto aparato legal que tiene Costa Rica en

materia ambiental. A continuacion presentaremos los aspectos que consideramos més relevantes del
mismo.

La jerarquia de las fuentes del ordenamiento juridico costarricense se enumeran de la siguiente
forma: a) la Constitucion Politica, b) los tratados internacionales y las normas de la Comunidad

Centroamericana, y, ¢) las Leyes y otros actos con valor de ley.

3.3.3.1 La Constitucién Politica
Respecto al tema ambiental, la primera de estas fuentes, la Constitucion Politica de Costa Rica (1949),

dice en su articulo 50:

Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado.
Por ello esté legitimada para denunciar los actos que infrinjan ese derecho y para
reclamar la reparacion del dafio causado.

El Estado garantizara, defendera y preservara ese derecho.”®

2 1bid. p. 5
233 1,

Indice de Desempefio Ambiental, 2016. http://epi.yale.edu/

#** Constitucion Politica de Costa Rica, 1949. http://pdba.georgetown.edu/Parties/CostaRica/Leyes/constitucion.pdf
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Este derecho ha tratado de ser cumplido, si no en su totalidad, al menos de forma mas exitosa en

comparacién con otros paises latinoamericanos.

3.3.3.2 La Comunidad Centroamericana
Toca ahora hablar sobre la Comunidad Centroamericana, el segundo nivel en la jerarquia juridica. Creado

en 1993, el Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA), es el marco institucional de la Integracion
Regional Centroamericana, la cual se constituydé en 1991. En 1994 se constituy6é la Alianza para el
Desarrollo Sostenible de Centroamérica en el marco de la Cumbre Ecoldgica Centroamericana, consiste
en una estrategia integral de desarrollo regional que abarca cuatro areas prioritarias: democracia,
desarrollo sociocultural, desarrollo econdmico y manejo sostenible de los recursos naturales y mejora de la
calidad ambiental. Ademas se firmaron los Compromisos de Masaya en Materia de Medio Ambiente y
Recursos Naturales.

El documento que constituye la alianza menciona varios puntos que consideramos importantes;

primero explica qué es la alianza:

La Alianza para el Desarrollo Sostenible es una iniciativa de politicas,
programas y acciones a corto, mediano y largo plazo que delinea un cambio de
esquema de desarrollo, de nuestras actitudes individuales y colectivas, de las
politicas y acciones locales, nacionales, y regionales hacia la sostenibilidad

politica, econémica, social, cultural y ambiental de las sociedades.”®

Después se definen los objetivos de la alianza:

Centroamérica definird derechos y responsabilidades enmarcados en la Agenda
21 de Rio de Janeiro, con el objeto de aspirar a transformarse en un modelo de
desarrollo sostenible para todo los paises en donde el respeto a la vida en todas
sus manifestaciones; la mejora permanente de su calidad; el respeto a la vitalidad
y diversidad de nuestra tierra; la paz; la democracia participativa; el respeto,
promocion y tutela de los derechos humanos, asi como el respeto a la
pluriculturalidad y diversidad étnica de nuestros pueblos, la integracion

econdémica de la region y con el resto del mundo, asi como la responsabilidad

235

Alianza para el Desarrollo Sostenible de Centroamérica, 1994. p. 2 235 Ibid. p. 3
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intergeneracional con el desarrollo sostenido, seran los principios que nos

regiran hacia el futuro.?®

Sobre el concepto de Desarrollo Sostenible que adopta la alianza, basado caracteristicas de

Centroamérica:

... es un proceso de cambio progresivo en la calidad de vida del ser humano, que
lo coloca como centro y sujeto primordial del desarrollo, por medio del
crecimiento econdmico con equidad social y la transformacion de los métodos
de produccién y de los patrones de consumo y que se sustenta en el equilibrio
ecoldgico y el soporte vital de la region. Este proceso implica el respeto a la
diversidad étnica y cultural regional, nacional y local, asi como el
fortalecimiento y la plena participacion ciudadana, en convivencia pacifica y en
armonia con la naturaleza, sin comprometer y garantizando la calidad de vida de

las generaciones futuras.”’

La alianza constituye sus objetivos y compromisos a partir de la adopcién de siete principios
fundamentales; dichos principios “prevaleceran en todas las politicas, programas y actividades
promovidas por los Estados, individual y conjuntamente asi como por la sociedad civil, en atencion a que
constituyen la base de los objetivos y compromisos de interés comdn”.?® Los siete principios son:

1. El respeto a la vida en todas sus manifestaciones

2. El mejoramiento de la calidad de la vida humana

3. El respeto y aprovechamiento de la vitalidad y diversidad de la tierra de manera sostenible

4. La promocion de la paz y la democracia como formas bésicas de convivencia humana

5. El respeto a la pluriculturalidad y diversidad étnica de la region

6. El logro de mayores grados de integracion econémica entre los paises de la region y de estos
con el resto del mundo.

7. La responsabilidad intergeneracional con el desarrollo sostenible

Para cumplir los objetivos se trabaja sobre cuatro areas fundamentales: democracia, desarrollo

econdémico sostenible, manejo sostenible de los recursos naturales y mejora de la calidad ambiental. Cabe

2% 1bid. p. 3
*71bid. p. 3
% Ibid. p. 3
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mencionar que respecto al tema del turismo, la alianza dice que debido a las condiciones de la actividad
turistica en la region, es necesario asegurar un equilibrio dindmico entre la proteccién y la conservacion
del ambiente y el desarrollo de esta actividad, con respeto al patrimonio natural y cultural de los
pueblos.?

La Alianza suscribio en 1994 los Compromisos de Masaya, 23 compromisos sobre temas como:
legislacion, recursos naturales y biodiversidad, ordenamiento territorial, evaluacion de impacto ambiental,
recursos forestales, agua, aire, suelo, energia, control de la contaminacién, ciencia y tecnologia,
educacion, finanzas e informacién. EI documento menciona que, a pesar de los instrumentos suscritos,
“auln persisten niveles inadecuados de contaminacion en el agua, aire y suelo; asi como la pérdida

acelerada de nuestra diversidad biolégica y de forma particular la de nuestros bosques naturales.”**

3.3.3.3 Leyes ambientales
El Sistema Costarricense de Informacion Juridica permite la consulta en linea de la informacién

jurisprudencial y normativa de Costa Rica en forma actualizada. Gracias a este sistema se realizd la
consulta sobre legislacion referente al derecho ambiental que hay en Costa Rica, los resultados incluyen 9
tratados internacionales, 14 leyes, 21 decretos ejecutivos y 1 resolucion.

Si indagamos més profundamente, veremos que el nimero de instrumentos juridicos es mayor del
que presenta el SCIJ. Un ejemplo es el Compendio de Legislacién Ambiental, publicado en 2010, el cual
incorpora reglamentos, normas y codigos. Esto resulta en 18 leyes, 32 reglamentos, 2 decretos, 2 normas y
1 cddigo. Ademas identifica 28 tratados internacionales suscritos por la Republica de Costa Rica.

El compendio divide la legislacion ambiental en 9 grandes temas que incluyen: legislacion
ambiental general, agua, biodiversidad, recursos forestales, vida silvestre, suelos, contaminacion, recursos
mineros y quimicos. Dice que Costa Rica tiene un amplio marco legal en materia ambiental pero que tiene
como limitacién a su cumplimiento y aplicacion la falta de mecanismos para su eficaz monitoreo y
control; y sentencia: “El cumplimiento de la legislacién ambiental en Costa Rica es débil.”?*

Por otra parte, el Ministerio de Ambiente y Energia, institucion encargada de administrar los
recursos destinados a la proteccion ambiental, incluye dentro de su marco juridico un gran nimero de

leyes, nuevamente da cuenta del amplio aparato legal que tiene Costa Rica en materia ambiental.

% 1bid. p. 10

*4% Compromisos en materia de medio ambiente y recursos naturales Volcan Masaya, Nicaragua, 1994. p. 1
Republica de Costa Rica (2010). Compendio de Legislacién Ambiental. https://www.poder-
judicial.go.cr/escuelajudicial/documentos/manuales%20derecho%20ambiental/Compendio%20Costa%20Rica
%20Final_2010.pdf
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Anteriores a la década de 1990, encontramos 14 leyes de las cuales destacamos: Ley de Aguas
(1942) y Ley de Creacién de Parques Nacionales (1977).

Durante la década de 1990 se promulgaron 23 leyes, de ellas sobresalen: Ley para Instituir como
tema obligatorio la proteccion del ambiente en la educacién primaria y en la media (1991); Ley de
Conservacion de la Vida Silvestre (1992); Ley de Hidrocarburos (1994); Ley Reguladora del Uso
Racional de la Energia (1994); Ley Organica del Ambiente (1995); Ley Forestal (1996); Ley de
Concesidn y operacion de Marina Turistica (1998); Ley de uso, manejo y conservacion de suelos (1998) y;
Ley de Biodiversidad (1998).

Finalmente, entre el 2000 y 2002 encontramos 11 leyes, mayormente referentes a conservacion
como la Ley de Ordenamiento y Manejo de la Cuenca Alta del Rio Reventazén (2000) y la Ley de
Creacion del Parque Marino del Pacifico (2001).

Asi mismo, el MINAE incluye en su marco juridico 48 leyes que tienen que ver con convenios

bilaterales, regionales e internacionales.?*?

3.3.3.3.1 La Ley Orgéanica del Ambiente
Dentro del grupo de las leyes ambientales generales la principal es la Ley Orgéanica del Ambiente (7554)

de 1995, pues de ella se derivan el resto. A continuacion destacaremos algunos aspectos de dicha ley que
nos parecen importantes y en los que encontramos relacion con el desarrollo de la industria turistica.

Hay gque mencionar que la ley se apoya en lo que ya indica la constitucién sobre el derecho a un
medio ambiente sano y el papel del Estado para garantizar su uso sostenible, en beneficio de los habitantes
del pais. También destina un capitulo a hablar de participaciéon ciudadana, educacién e investigacion
ambiental, proteccién y mejoramiento del ambiente, areas silvestres protegidas, recursos marinos, costeros

y humedales, diversidad bioldgica, recursos forestales y energéticos, aire, agua, suelo, contaminacion.

Art. 2. El Estado velara por la utilizacion racional de los elementos ambientales,
con el fin de proteger y mejorar la calidad de vida de los habitantes del territorio
nacional. Asimismo, estd obligado a propiciar un desarrollo econémico vy
ambientalmente sostenible, entendido como el desarrollo que satisface las
necesidades humanas basicas, sin comprometer las opciones de las generaciones

futuras.
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Art. 4 Fines de la ley: Regular la conducta humana, individual o colectiva, y la
actividad publica o privada respecto del ambiente, asi como las relaciones y las
acciones que surjan del aprovechamiento y la conservacién ambiental.

Art. 17 Las actividades humanas que alteren o destruyan elementos del ambiente
0 generen residuos, materiales toxicos o peligrosos, requeriran una evaluacién de
impacto ambiental por parte de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental creada
en esta ley.

Art. 28 Es funcion del Estado, las municipalidades y los demés entes publicos,
definir y ejecutar politicas nacionales de ordenamiento territorial, tendientes a
regular y promover los asentamientos humanos y las actividades econémicas y
sociales de la poblacion, asi como el desarrollo fisico-espacial, con el fin de
lograr la armonia entre el mayor bienestar de la poblacidn, el aprovechamiento

de los recursos naturales y la conservacion del ambiente.””

A raiz de la promulgacién de la Ley Organica del Ambiente nacieron otras leyes mas especificas
sobre temas ambientales. Por ejemplo, en el tema del ordenamiento territorial y uso y manejo de suelos,
encontramos La Ley Forestal y la Ley del Servicio de Parques Nacionales. Para regular el uso del agua y
aprovechar y proteger el recurso tenemos la Ley de Aguas. La Ley de Tierras y Colonizacion distingue
entre derecho de posesién y derecho de propiedad; existen propiedades que el Estado otorga a campesinos
“sin tierras” para su aprovechamiento para fines agricolas. La Ley de Planificacion Urbana y sus
Reglamentos Conexos regulan especificamente aspectos de organizacion en el uso de territorios que se
dedican al uso urbano. En cuanto a la proteccion de la biodiversidad, la Ley de Biodiversidad, busca la
regulacion del uso y manejo, el conocimiento asociado y la distribucion justa de los beneficios y costos
derivados del aprovechamiento de los elementos de la biodiversidad. Esta ley define la biodiversidad
como la variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, ya sea que se encuentren en ecosistemas
terrestres, aéreos, marinos, acuaticos o en otros complejos ecoldgicos. Comprende diversidad dentro de
cada especie, asi como entre las especies y los ecosistemas de los que forma parte.?*

Como vemos, la base legal que tiene Costa Rica en materia ambiental es vasta, completa y

bastante especifica. Sin embargo, las leyes por si mismas no son suficientes, Chaves (2005) reconoce falta

* ey Organica del Ambiente, Costa Rica, 1995 http://www.inbio.ac.cr/estrategia/Leyes/Ley_Ambien.html

**% Chaves, Silvia. (2005). Los 10 afios de la ley orgénica del ambiente: logros y perspectivas. p. 9-13
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de coherencia unidad y vision estratégica en las leyes ambientales de Costa Rica.”” A continuacion

abordaremos el tema de las instituciones y las politicas que derivan del aparato legal.

3.4 Instituciones y politicas ambientales
Segun Conte y D’Elia (2008), Costa Rica en 2002 habia ratificado el 90% de los acuerdos ambientales

internacionales y cumplido 12 de las 19 metas propuestas en la agenda 21.2*° Este hecho nuevamente da
cuenta de que la politica ambiental de Costa Rica busca ser coherente con los acuerdos internacionales.
Veamos ahora algunas politicas aplicadas en el pais centroamericano.

Chaves (2005) enlista las politicas surgidas en Costa Rica a raiz de la promulgacion de la Ley Organica
del Ambiente,?” mencionamos las que se suman a las que mencionaremos posteriormente.

Plan Nacional de Politica Ambiental ECO 2005 (1996) ECOSOS (2000)

Estrategia Nacional de Gestion Ambiental (ENA,2003) Plan Nacional de Desarrollo Urbano

Politica Nacional de Produccién Mas Limpia Politicas en Emisiones

Politicas de Proteccion Ambiental para la salud

Politica de Implementacion conjunta y los mecanismos de desarrollo limpio

Politicas Agroambientales (Agricultura Ecoldgica y Agricultura Orgénica)

Otras politicas que encontramos en la revision documental fueron: el Pago por Servicios
Ambientales, definido en la Ley Forestal; la bioprospeccién, asociada a la conservacion de recursos
naturales; la meta de carbono neutralidad; la marca carbono neutral, una certificacién a empresas; el echo-
marchamo, un impuesto a los automoviles, y; los certificados de captacion de carbono.

A continuacién describiremos algunas de las politicas que nos parecen mas trascendentes dentro
del programa ambiental costarricense, pero antes, hablaremos brevemente sobre la institucion encargada

de la gestion de las mismas, el Ministerio de Ambiente y Energia.

3.4.1 El Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE)
El MINAE, creado en 1995 mediante la Ley Organica del Ambiente, es la institucién encargada

de administrar los recursos de Costa Rica destinados a la proteccion del ambiente ademas de ser el érgano
encargado de la coordinacion del tema energético del pais. Estd conformada por distintos érganos

desconcentrados adscritos al Ministerio.

245 .
Ibid. p. 33
?%¢ Conte Grand, Mariana, & D'Elia, Vanesa. (2008). La politica ambiental en América Latina y el Caribe. Problemas
del desarrollo, 39(154), 111-134
**7 Chaves, op. cit. p. 7
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El ministerio se plantea como misién contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes del pais mediante la promocién del manejo, conservacion y desarrollo sostenible de los
elementos, bienes, servicios y recursos ambientales y naturales, cuya gestion corresponda al MINAE por
disposicion legal o convenio internacional, garantizando la necesaria y plena armonia entre las actividades
de desarrollo nacional y el respeto por la naturaleza y la consolidacion juridica de los derechos ciudadanos
en esta materia. EI MINAE ejerce la rectoria en materia del ambiente y energia, coordina la participacion
de las demas entidades publicas y privadas en la generacion e implementacién de politicas, estrategias y
acciones orientadas al cumplimiento de los objetivos nacionales e internacionales, y propicia la
participacion amplia y responsable de los diferentes sectores de la sociedad civil.

También el ministerio se plantea como visidn ser un sistema de gestién ambiental que le permita
posicionarse positivamente en materia de competitividad internacional (politica, ambiental y comercial), y
que a la vez responda a los requerimientos del manejo, conservacidn y uso sostenible de los recursos
ambientales y naturales, bajo el liderazgo del ministro, y con un ministerio fortalecido en su capacidad de
gestion publica.?*®

El ministerio comprende a su vez de tres viceministerios y nueve érganos desconcentrados que se
encargan, cada uno, de diferentes temas. Es asi que, la compleja organizacién del ministerio funciona de la
siguiente forma:

Viceministerio de Ambiente. Adscritos al mismo tenemos: la Comisién Nacional para la Gestion
de la Biodiversidad (CONAGEBIO), el Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC), el Fondo
Nacional de Financiamiento Forestal (FONAFIFO) y la Junta Directiva del Parque Nacional Manuel
Antonio.

Viceministerio de Energia. Tiene a su cargo, la Direccion Sectorial de Energia (DSE), la
Direccion de Geologia y Minas (DGM), la Direccion de Gestion de Calidad Ambiental (DIGECA), la
Direccion General de Hidrocarburos y Combustibles, la Direccidn de Energia y, como érgano adscrito, la
Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA).

Viceministerio de Agua, Mares, Costas y Humedales. Incluye a la Direccion de Aguas y la
Direccion Marino Costera. De forma adscrita incluye al Parque Marino del Pacifico y a la Comisién de
Ordenamiento y Manejo de la Cuenca Alta Rio Reventazon (COMCURE).
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Ministerio de Ambiente y Energia, Costa Rica. 2015. http://www.minaet.go.cr/index.php/es/2012-06-08- 20-19-
22/mision-y-vision
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Como entidades adscritas al ministerio tenemos la Direccion de Cambio Climético, el Instituto

Meteorolégico Nacional, los Consejos Regionales Ambientales y el Tribunal Ambiental Administrativo.?*

3.5 Politicas ambientales
Segun la informacion que aporta el MINAE, cada uno de los ministerios desarrolla una agenda de politicas

relacionadas con los temas que le competen, en este sentido podemos ubicar cuatro agendas: Verde, Azul,

Café y Energética.

3.5.1 Agenda Verde
A cargo del Viceministerio de Ambiente, estd enfocada en el fortalecimiento de los procesos, programas y

proyectos en materia de conservacion y uso sostenible de la biodiversidad terrestre, aunque con
participacion activa también en la agenda marina.

La informacion proporcionada por el MINAE indica que la Agenda busca la consolidacion del
SINAC al promover la gestion participativa de las areas silvestres protegidas, el establecimiento de
alianzas publico-privadas para el mejoramiento de la infraestructura y de los servicios, la implementacion
de los servicios no esenciales para un uso eficiente de los recursos humanos y financieros, la basqueda y
puesta en marcha de proyectos de cooperacion técnica y de financiamiento para atender las necesidades,
que suponen la administracién de 169 areas protegidas, marinas y terrestres.

Ademaés pretende mantener la cobertura forestal en mas de un 50%, impulsando la iniciativa
REDD+ (reduccion de las emisiones derivadas de la deforestacién y la degradacidon forestal).

Otra accion es el desarrollo de acciones para fortalecer la autoridad competente en materia de
acceso, uso y distribucién justa y equitativa de los beneficios generados por el uso sostenible de los
recursos genéticos y bioquimicos presentes en la biodiversidad del pais.

El viceministerio es un actor activo en la agenda marina y un gestor de iniciativas de apoyo para
sensibilizar a la sociedad costarricense, organizaciones y empresas, sobre la importancia de tener un
comportamiento de respeto con el ambiente y contribuir a la meta de tener una economia baja en
emisiones.

Las acciones que se han desarrollado en la Agenda Verde, de acuerdo con datos del MINAE,
desde 2010 han sido:

Fortalecimiento del Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC)

Fortalecimiento del Programa de Pago por Servicios Ambientales
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Organizacién funcional del MINAE, http://www.minaet.go.cr/index.php/es/2012-06-08-20-19- 22/organizacion-
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Apoyo en la Gestion de la Biodiversidad
Aporte a la Meta Nacional Carbono Neutralidad
Agenda Marina

Proyeccion Institucional

Seguimiento y participacion en Acuerdos y Convenciones Internacionales®®

3.5.2 Agenda Cafe
Los temas de la agenda son también atendidos por el Viceministerio de Ambiente. Esta busca promover la

gestion ambiental en diversos sectores econémicos del pais; es decir, impulsar la evaluacion, medicion y
seguimiento, mediante mecanismos y regulaciones que aseguren que las actividades, obras y proyectos, se
enmarcan en una vision de desarrollo sostenible.

Las instancias que atienden la agenda son: la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA),
la Direccion de Gestion de Calidad Ambiental (DIGECA), la Direccion de Cambio Climatico (DCC) y la
Direccion de Geologia y Minas

A partir del afio 2000, el MINAE abordé con mayor fuerza y determinacion los temas de la
contaminacién, tanto en una linea de control como de prevencién y gestién. En este sentido se llevaron a
cabo las siguientes acciones:

Creacion de la SETENA, orientada al proceso de evaluacién de impacto ambiental para proyectos,
obras y otras actividades; de manera que evallen los impactos sobre el ambiente, y de esta forma prevenir,
controlar, mitigar y compensar los impactos que un proyecto pueda producir sobre el medio.

Surgimiento de la DIGECA en el afio 2002 para asumir el establecimiento de politicas y acciones
de proteccidn del aire, el agua y el suelo.

En cuanto a normativa, destacan instrumentos juridicos tales como: el Canon por Vertidos,
Reglamento que incentiva el uso de vehiculos hibrido- eléctricos como parte del uso de tecnologias
limpias y la Ley para la Gestion Integral de Residuos.

Ademas, segiin el MINAE, se han elaborado una serie de instrumentos técnicos que buscan
garantizar el bienestar o estado de equilibrio de la poblacion para cumplir con el derecho constitucional de
un ambiente sano. Entre ellos destacan: Los Acuerdos Voluntarios de Produccion mas Limpia, los
Programas de Gestién Ambiental Institucional (PGAI), el Programa para mejorar la Calidad del Aire del

Gran Area Metropolitana y el Perfil Nacional de Sustancias Quimicas.
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En lo que refiere a los compromisos internacionales, en especifico el Convenio de Estocolmo
sobre Componentes Organicos Persistentes y el Protocolo de Montreal para la Proteccion de la Capa de
Ozono, destaca el Plan Nacional de Implementacion del Convenio de Estocolmo, un inventario de

sustancias contaminantes y la eliminacion del uso de algunas de ellas.”*

3.5.3 Agenda Azul

Atendida por el Viceministerio de Agua y Mares, la agenda tiene por objetivo la integracion de agua y mar
mediante la proteccion y la gestion sostenible de los recursos marino-costeros del pais.?*

Dentro de las acciones realizadas dentro de la agenda, especificamente por la Direccion de Agua,
encontramos: un Canon de aprovechamiento de aguas y otro por vertidos, un impuesto que toda persona
fisica o juridica, publica o privada, debe sufragar para proteccion del recurso, financiamiento forestal,
pago por servicios ambientales y para la gestion del recurso en general. Otras son la implementacion del
Sistema Nacional para la Gestion Integrada del Recurso Hidrico, fuente de datos sobre el agua, y el
Programa Integral de Abastecimiento de Agua para Guanacaste que integra proyectos y estrategias para
desarrollar infraestructura, gestionar el recurso e implementar tecnologias para mejorar el acceso al agua
mediante cuatro ejes: el derecho humano al agua, el incremento de la produccidn alimentaria con sistemas

de riego, la sostenibilidad de los ecosistemas y el aprovechamiento del agua.”*

3.5.4 Agenda Energética
Sus temas son atendidos por el Viceministerio de Energia. Busca la realizacion de un uso més racional y

eficiente de los recursos energéticos, la reduccion de la dependencia a los mercados internacionales y la
preparacion para enfrentar el cambio climético y el agotamiento del petréleo.”® La principal politica de la

agenda tiene que ver con la meta de carbono neutralidad.

3.5.5 El Plan Nacional de Desarrollo
El Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica es el drgano asesor y de apoyo técnico de la

Presidencia de la Republica y es la instancia encargada de formular, coordinar, dar seguimiento y evaluar

las estrategias y prioridades del Gobierno; es decir, define la visién y metas de mediano y largo plazo que

1 Agenda Café, http://www.minaet.go.cr/index.php/es/2012-06-08-20-20-39/cafe

2 Agenda Azul, http://www.minaet.go.cr/index.php/es/2012-06-08-20-20-39/recurso-hidrico-agenda-azul
*>3 Direccion de Agua, http://www.da.go.cr/

Agenda Energética, http://www.minaet.go.cr/index.php/es/2012-06-08-20-20-39/gris
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inspiran el accionar del Ejecutivo.”®® Una de sus tareas es la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo,
el cual, segin informacion proporcionada por el ministerio ha incluido el tema ambiental al menos en los
cuatro planes anteriores al més reciente: 1998-2002, 2002-2006, 2006-2010 y 2010-2014.%°

La politica ambiental de Costa Rica se enmarca dentro del PND 2015-2018. Elaborado por el
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN) y las instancias del Sistema
Nacional de Planificacién, enuncia los pilares estratégicos, prioridades, objetivos, programas y proyectos
indispensables, asi como el modo de gestion publica necesarios para avanzar hacia una sociedad
cimentada en la equidad, el conocimiento, la innovacién, la competitividad, la transparencia y el
desarrollo sostenible.”®” Las metas del PND significan la conquista de una Costa Rica desarrollada, sin
pobreza, equitativa y con sostenibilidad ambiental

El PND comprende 16 propuestas estratégicas sectoriales dentro de las cuales encontramos al
turismo y al medio ambiente. Pero antes de hablar de éstas, el Plan dicta un diagnostico que se toma en
cuenta como punto de partida. El diagnostico reconoce que no hay aplicacion de la legislacion existente y
las politicas publicas; ademas, continua, se carece de vision integral y la gestion es aleatoria, desarticulada

y parcial.

3.5.5.1 Gestion de la sostenibilidad ambiental en el PND
Respecto a este tema, el Plan establece los temas prioritarios de los que parte y que fundamentan la agenda

medioambiental: a) Carbono neutralidad b) Recursos hidricos ¢) Mares d) Areas silvestres protegidas €)
Ordenamiento territorial y f) Gestion del riesgo.”*

Posteriormente se enumeran los principios que deben orientar el nuevo modelo de desarrollo: a)
Diélogos ciudadanos b) Solidaridad c) Sostenibilidad ambiental y gestion de riesgo d) Equidad e igualdad
de género e) Responsabilidad f) Etica g) Rendicion de cuentas h) Transparencia en la funcion plblica y i)
Accesibilidad universal.”®

Ya entrando de lleno en el sector de ambiente, energia, mares y ordenamiento territorial, el PND

dice que busca abordar los temas ambientales en forma integral conjuntamente con lo social y econémico.

> ;Qué es MIDEPLAN?, Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica.

http://www.mideplan.go.cr/mideplan/que-es-mideplan

**®plan Nacional de Desarrollo Anteriores, Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica.
http://www.mideplan.go.cr/instrumentos/pnd-anteriores

7 Costa Rica. Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica. (2014). Plan Nacional de Desarrollo
2015-2018 “Alberto Cafas Escalante”. Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica. San José, Costa
Rica. p. 9

% |bid. p. 24

% 1bid. p. 39-42

%% 1bid. p. 62
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Es el desarrollo sostenible el tema de mayor importancia ante la obligacion de satisfacer las necesidades
de los habitantes con recursos limitados y se logra mediante actividades que ademé&s de atender los
requerimientos sociales y garantizar el adecuado uso de los recursos sean rentables. De esta forma se
promueve un crecimiento econdmico equilibrado con el ambiente y donde socialmente se pueda promover
una distribucién justa y equitativa de los beneficios del patrimonio genético, cultural y natural.?*

En este sentido el Plan se plantea cuatro objetivos principales: el objetivo uno es fortalecer la
conservacion y el uso sostenible del patrimonio genético, natural y cultural, a partir de un ordenamiento
territorial y marino basado en una participacién concertada, que asegure el respeto, ejercicio y goce de los
derechos humanos. Con esto se busca garantizar el desarrollo y bienestar humano promoviendo un uso
adecuado de los recursos naturales y una reparticion justa y equitativa de sus beneficios con una
participacion local que asegure la transparencia y lucha contra la corrupcidn. El objetivo dos fomenta las
acciones frente al cambio climético global, mediante la participacion ciudadana, el cambio tecnoldgico,
los procesos de innovacion, la investigacion y el conocimiento. Reduciendo los impactos del cambio y la
variabilidad climatica, aumentando las capacidades adaptativas y de gestion de riesgo de desastres,
propiciando una mayor resiliencia de sectores vulnerables. Promueve un programa nacional de reduccion
de emisiones en seguimiento al compromiso de la Carbono Neutralidad para el 2021. Finalmente, el
objetivo tres pretende suplir la demanda de energia del pais mediante una matriz que asegure el suministro
optimo y continuo de electricidad y combustible promoviendo el uso eficiente de energia, aportando a un
crecimiento y generacion de empleo que busque eliminar la pobreza.?®

Después de observar el PDN y las agenda del MINAE vemos que hay una coherencia entre los
temas y necesidades que cada uno plantea.

Como vemos, la lista de politicas ambientales en Costa Rica es vasta. Sin embargo, no hay forma
de medir su efectividad salvo por lo indices que mencionamos anteriormente y los informes que presenta
el Estado en el llamado Programa Estado de la Nacidn. Las criticas en general son positivas aunque se

admiten carencias y deficiencias. Veamos a continuacién algunas criticas negativas.

3.5.6 Criticas a la politica ambiental
Uno de los hechos actuales que mas ruido ha hecho sobre la politica ambiental costarricense tiene que ver

con el compromiso adquirido de ser un pais carbono neutral en 2021. El Informe del Estado de la Nacion

2016 indica que durante 2015, 99% de la electricidad se generd con fuentes limpias (hidroelectricidad,

**1 |bid. p. 475
*°2 |bid. p. 476
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principalmente).”® Las notas periodisticas destacan los nimeros en esa materia durante el 2016,
mencionan que el uso de combustibles fésiles en el pais llegé apenas a 0.01% en este afio.”® Hay sin
embargo quienes no comparten el entusiasmo sobre dicha politica y aseguran que Costa Rica no cumplird
el compromiso, es mas, aseguran que las emisiones han aumentado como consecuencia de que no se han
implementado acciones fundamentales y se han implementado barreras sin respaldo técnico.”® No sélo
eso, hay incluso quienes sentencian un rotundo fracaso de la politica ambiental.”®®

Campbell (2002) realizd criticas en temas especificos. Por ejemplo, respecto a la politica de
bioprospeccion dentro de las areas naturales protegidas dijo que las regalias pagadas eran muy bajas,
ademés esta el siempre complicado tema de la propiedad intelectual.®®” Destaca la degradacion forestal
fuera de éstas y al interior, manejo inapropiado de la vida salvaje, falta de investigaciones aplicadas, falta
de recursos para la investigacion e inadecuada coordinacién regional. Ademas, nos dice, han sido creadas
sin consultar a la poblacién local, las compensacidones por las tierras pedidas han sido inadecuadas,
retrasadas o inexistentes. Los campesinos sin tierra se han visto obligados a invadir areas protegidas. Las
restricciones en el uso de los recursos de las reservas van contra pequefios campesinos mientras que la
explotacién forestal y los proyectos hidroeléctricos contintan. Respecto al turismo pone como ejemplo
caso de las tortugas, su uso ha sido limitado o eliminado para la poblacion local pero se ha promovido
para los turistas.?®

Chaves (2005) hizo una critica mas fundamentada. Este autor sostiene que a pesar de las politicas
no existen mecanismos definidos y sistematicos para la evaluacion y seguimiento de su aplicacién y que
funcionarios alegan limitacién en los recursos y carencia de vias para asesorar y aplicar los controles
necesarios para una adecuada aplicacion de tales politicas. En este sentido se presentan una serie de
problemas ambientales asociados a los impactos no controlados, en ausencia de capacidad de control y

planificacion, tanto del sector pablico como privado.”®®
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XXI Informe Estado de la Nacion, 2016. http://estadonacion.or.cr/22/

Ferndndez, Marta (2016). Islandia y Costa Rica ya han dicho adi6s a los combustibles fésiles. EI Boletin, afio
XXV. Madrid. http://www.elboletin.com/internacional/143337/energias-renovables-islandia-costa- rica.html

*®> Dobles, Roberto (2016). Costa Rica ya no lograra ser carbono neutral en el 2021. La Repuiblica.
https://www.larepublica.net/noticia/costa-rica-ya-no-lograra-ser-carbono-neutral-en-el-2021-i

?%® Astorga, Allan. Fracaso de las politicas ambientales en Costa Rica, causas y consecuencias. Hablando Claro.
Costa Rica. http://www.hablandoclarocr.com/index.php/hablando-juntos/sostenibilidad/1007-fracaso- de-las-
politicas-ambientales-en-cr-causas-y-consecuencias

*¢7 Campbell, Lisa M. (2002). Conservation narratives in Costa Rica: conflicto and co-existence. Development and
change Vol. 33, 29-56. Institute of Social Studies. Oxford: Blackwell Publishers. p. 46

*%% |bid. p. 35-38

?%% Chaves, op. cit. p. 7-8
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De acuerdo con Ramirez y Mora (2009), uno de los principales problemas de las politicas ambientales en
Costa Rica tiene que ver con que los procesos de planificacidn responden a intereses Unicos y singulares
de actores e instituciones pero que éstos se vuelven contradictorios frente a lo que sucede en otras escalas.
Luego, el trabajo institucional se traslapa o afecta escalas adyacentes. Entonces tenemos como
consecuencia que los objetivos de las instituciones son variables y la normativa se aplica de forma cadtica

y conflictiva.”®

se elaboran politicas nacionales con el objetivo de generar puntos de
convergencia y coordinacién entre las diversas instancias relacionadas al
ordenamiento territorial, pero éstas no se concretan en labores efectivas
comunes. Los motivos subyacentes van desde la Ilana y simple contradiccion
entre los objetivos institucionales hasta problemas estructurales méas serios

relacionados con la disposicion de recursos y capacidades institucionales.?”

Otra critica aguda vino de parte de Astorga (2014) quien opind sobre diferentes temas de la
agenda ambiental costarricense y cuyos puntos algidos mencionamos a continuacion:

La areas protegidas se han debilitado, e incluso han sido blanco de reduccion y se les plantea
como fuente para extraccion de recursos naturales.

Se sigue impulsado un modelo energético dependiente de los hidrocarburos. Incluso se ha
planteado la construccion de la refineria china en Limon.

La falta de vision, planificacion y eficiente administracion, ha llevado a que flotas extranjeras
sobreexploten las riquezas marinas y lleven al empobrecimiento de los mares.

La Gran Area Metropolitana, que abarca el 4 % del territorio y concentra a mas de la mitad de la
poblacion del pais, ha tenido un serio atraso en su ordenamiento y planificacion urbana. La
implementacion de planes se ha atrasado a causa de alta de vision de las autoridades y la presion de grupos
de interés, particularmente constructores e inmobiliarias. El caos urbano se traduce en contaminacién del
aire y congestionamiento urbano, cuyo costo al valor actual es de $ 2millones diarios. Por su parte, el
Proyecto TREM (Tren Eléctrico) se atraso sin criterio.

A pesar de la riqueza hidrica del pais, el atraso en ordenamiento y planificacion territorial ha

llevado a que ese potencial se convierta en un obstaculo para el desarrollo sostenible del pais. Solo 3% de

?’% Ramirez Cover, A. y Mora Moraga, F. (2009). Politica ptblica sobre materia ambiental en Costa Rica:

ordenamiento territorial y energia, 2009. p. 12
! bid. p. 17
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las aguas residuales son tratadas. EI modelo de repoblacién urbana de San José se basa en permitir la
construccion de grandes edificios sin plantas de tratamiento.

El favorecimiento de ciertos sectores econémicos ha permitido una enorme expansion de los
cultivos intensivos, como la pifia, requiere de un alto consumo de plaguicidas que al final se traduce en
contaminacién de aguas superficiales y subterraneas, y dafios a la salud de las comunidades aledafias a las
plantaciones.

La SETENA ha estado intervenida politicamente. Las decisiones sobre viabilidad ambiental de
proyectos han estado a la sombra de esa intervencién, lo que la ha llevado a tomar decisiones contrarias a
la proteccién ambiental. La Evaluacion Ambiental Estratégica de politicas, planes y proyectos, no ha
querido ser implementada.

La DIGECA no ha cumplido su objetivo primordial de control ambiental de actividades en
operacién. A mas de 18 afios de haberse promulgado la Ley Orgénica del Ambiente, todavia sigue sin
normarse el Transitorio Il que tiene que ver con control y prevencién de la contaminacién. El Tribunal
Ambiental ha sido debilitado hasta convertirse en un ente practicamente paralizado por la carga de trabajo
que ha acumulado: actualmente son tres los abogados que trabajan a tiempo completo, a cargo de mas de
2800 expedientes.

La mayoria de las normativas ambientales de la Ley Organica del Ambiente no se han emitido, a
pesar de que se promulgd hace casi dos décadas. Y cuando se han generado, se han elaborado de forma
parcial y pensando en la proteccion de intereses especificos.?”

Por otro lado, el propio Informe Estado de la Nacién de 2016 acepta la falta de cambios
significativos en el balance del desempefio ambiental de Costa Rica durante 2015, caracterizado por
presiones que amenazan la disponibilidad y calidad de los recursos naturales y los persistentes impactos de
las actividades humanas y productivas en el territorio. Ademas, continda, los hallazgos sefialan que el pais
tiene una normativa muy amplia, una institucionalidad diversa, en su mayoria de creacion reciente, y gran
cantidad de herramientas legales, administrativas y de politica pablica. Sin embargo, se ha puesto énfasis
en mecanismos y tramites de control previo, pero existen notables debilidades para la prevencion y la
evaluacion adecuada de los efectos de las actividades humanas, asi como en la capacidad de fiscalizacion
y tutela. En suma, finaliza, el Estado tiene limitaciones, precisamente, en los aspectos mas sustantivos de
la gestion ambiental *"

Aunque muchas de estas criticas carezcan de fundamento y queden en una mera opinion, lo cierto

es que reflejan una realidad que tiene que ver con una mala percepcién que la sociedad puede tener sobre

%72 Astorga, op. Cit.

272 XXI Informe, op. cit.
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el desempefio ambiental del Estado. EI ambito ambiental es clave para Costa Rica pues en él se sustenta la
posibilidad de éxito de la industria turistica como modelo de desarrollo. Al respecto podemos concluir que
Costa Rica tiene la mayor parte de los elementos ambientales necesarios para potenciar su industria
turistica pero requiere continuar trabajando para alcanzar mejores desempefios. En el capitulo siguiente

entonces, profundizaremos en la caracterizacién del turismo sostenible.
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4. El programa de turismo sostenible de Costa Rica

El capitulo anterior lo dedicamos a presentar Costa Rica y aquellos elementos que consideramos
fundamentales para el éxito de la politica de turismo sostenible que presenta actualmente. En primer lugar
destacamos las gran riqueza y belleza natural que caracteriza al pais centroamericano y que es la materia
prima de la actividad turistica. A continuacion presentamos algunos de los eventos histéricos que
consideramos importantes para el posterior desarrollo de una politica ambiental y turistica exitosas.
Finalmente, dimos cuenta del aparato legal y de las politicas ambientales que ha creado y promovido el
gobierno de Costa Rica.

En este capitulo hablaremos de lo que consideramos producto de los tres elementos que
presentamos en el capitulo anterior: el programa de turismo sostenible. Para dar un panorama mas claro
daremos una breve referencia histérica de como surgio el turismo en Costa Rica y las principales leyes y
politicas que han surgido en la materia. Veremos que a pesar de que las leyes y politicas son vastas y de
que el programa turistico ha tenido éxito, hay quienes consideran que no ha sido algo tan bueno para el
pais.

El capitulo esta dividido de la siguiente forma: primero presentaremos las leyes que tratan el tema
del turismo en Costa Rica; luego hablaremos del Instituto Costarricense de Turismo, institucién encargada
de atender los asuntos de la industria; posteriormente haremos referencia de la politica turistica de Costa
Rica y sus principales programas, incluyendo el programa de turismo sostenible; finalmente, incluiremos

algunas criticas y posturas contra el programa que hemos encontrado.

4.1 Antecedentes del turismo en Costa Rica
Diversas fuentes indican que a inicios de la década de 1990, el turismo se volvié la primera fuente de

ingresos del pais, sobrepasando al café y al banano. En 2006, ocupaba el segundo lugar luego del sector de
componentes eléctricos.””* Las cifras varian, sin embargo en claro que el turismo, principalmente el
ecoturismo, es una actividad fundamental para la economia costarricense y de ahi que el Estado de tanta
importancia a la cultura de conservacién que tiene el pais. ElI Estado ve en los recursos naturales un
recurso que también es econémico y que le permite promover el desarrollo social.

Los primeros turistas en Costa Rica no fueron vacacionistas como los conocemos normalmente,

durante los afios 1960-1970 la Organizacién de Estudios Tropicales (OET) formé a cientos de estudiantes

*’% Hacia un futuro sostenible: panorama actual del desarrollo en Costa Rica. Discurso inaugural en San José, el 08

de mayo de 2006, del recientemente electo Presidente de Costa Rica, el Dr. Oscar Arias Sanchez.
http://es.anywherecostarica.com/guia-de-viajes/sostenible-desarrollo
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estadounidenses en ecologia tropical en la Reserva del Bosque Nuboso de Monteverde del Centro

Cientifico Tropical.?”

A raiz de dicho acontecimiento, amigos y familiares de los estudiantes visitaron las
zonas naturales de Costa Rica desde la década de 1980.”° El ex presidente Arias afiade académicos y
cientificos a la lista de los primeros visitantes y dice que las publicaciones cientificas fungieron como
publicidad junto a la hecha por el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) y Lineas Aéreas Costarricenses
S. A. (LACSA), contribuyendo asi al incremento de la actividad.””” Segin Bien (2010) fueron éstos
primeros excursionistas quienes se dieron cuenta del potencial turistico que tenian frente a ellos y
comenzaron la capacitacion de los primeros guias naturistas y de los primeros operadores de turismo de
naturaleza, algunos de los propios estudiosos de las areas naturales fundaron los primeros eco albergues.?”

El inicio de esta forma de hacer turismo estuvo desde su génesis dentro de los criterios que hoy
conocemos como sostenibles: los primeros emprendedores se dieron cuenta de que era mas rentable el uso
sostenible de la tierra para actividades turisticas que la deforestacion para la ganaderia y la agricultura, que
vale més la tierra conservada que deforestada.””® Junto a esta novedosa forma de hacer turismo se llegaron
leyes, instituciones y organizaciones de la sociedad civil, ya mencionamos las leyes y las instituciones
anteriormente; respecto a organismos no gubernamentales, Bien nombra a la Asociacion Centroamericana
para la Economia, la Salud y el Ambiente, el Consorcio Cooperativo Red Ecoturistica Nacional y la
Asociacion Costarricense de Turismo Rural Comunitario.

Es de esta forma en que, con el paso de los afios, el turismo sostenible en Costa Rica ha crecido de
forma constante, cobijado por una politica de apertura comercial y politicas de incentivos.”® Las cifras
indican un crecimiento sostenido en el ingreso de divisas por turismo desde 1990 hasta 2003, salvo una
baja entre 2000 y 2002, y un crecimiento del 59% en el nUmero de turistas que entrd al pais en siete
afios.”®
Ademas de crecimiento econémico, el turismo en Costa Rica ha estado caracterizado por la generacién de
empleo, ha dinamizado los mercados regionales y locales (especialmente en las areas rurales), ademas de

generar encadenamiento con otras actividades.?® La actividad se ha diversificado con los afios, pasando

*> Bien, A. (2010). El ecoturismo forestal como influencia positiva en el desarrollo social y ambiental de Costa Rica.

Unasylva, 236, Vol. 6. 49-53. P. 50

*7® 1bid. p. 50

*”7 Arfas, O. op. cit.

Bien, op. cit. p. 50

72 1bid. p. 50

?%9 Chen Mok, S. (2005). Turismo y ambiente: un potencial para el desarrollo econémico para Costa Rica.
Reflexiones 84 (2): 25-37. p. 27

**11bid. p. 27

*%2 1bid. p. 28
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del ecoturismo al turismo de aventura, turismo rural comunitario, turismo de salud y el ya conocido
turismo convencional de sol y playa.”®

El turismo entonces es una actividad fundamental para el desarrollo de Costa Rica y es debido a
esto que se ha buscado llevarla de la mejor forma posible para que funcione de forma sostenible. Una
primera forma de gestionar la actividad tiene que ver con las leyes que se promulgan con ese proposito, a

continuacién revisaremos las leyes en Costa Rica relacionadas con el turismo.

4.2 Legislacion turistica en Costa Rica
A continuacién hablaremos sobre las leyes que tiene Costa Rica en materia turistica, para presentarlas

seguiremos el orden de jerarquia juridica que utilizamos en el capitulo anterior para hablar de las leyes
ambientales, a saber: la Constitucién Politica, los tratados internacionales y la normativa de la Comunidad

Centroamericana, las leyes, y, decretos y otros reglamentos.

4.2.1 Turismo en la Constitucion Politica de Costa Rica
No hay algun articulo en la Constitucion costarricense que refiera especificamente a la actividad turistica.

Sin embargo, dado el deseo de que la actividad se realice de manera sostenible, se establece al efecto el
articulo 50, ya citado anteriormente, sobre el derecho a un medio ambiente sano y ecol6gicamente
equilibrado.

En segundo lugar, el articulo 89 también esta relacionado con la actividad turistica: este indica

que:

Entre los fines culturales de la Republica estan: proteger las bellezas naturales,
conservar y desarrollar el patrimonio histérico y artistico de la Nacion, y apoyar

la iniciativa privada para el progreso cientifico y artistico.”®

Por otra parte, es posible apelar a los principios de legalidad, de autonomia de la voluntad y de
libertad contractual, lo cuales estdn garantizados también constitucionalmente. De acuerdo con Rojas
(2016), éstos deben converger para posibilitar sostenidamente y coordinadamente esta actividad de interés
publico teniendo claro al Estado como uno de sus actores, el cual trata de orientar la actividad bajo los

margenes de las normas juridicas e incluso éticas. El propio autor concluye que constitucionalmente
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Bien, op. cit. p. 49

?%% Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica. Tit.7. La Educacion y la Cultura. Capitulo Gnico. Art.89
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existen las normas que permiten enmarcar a la actividad turistica como de interés publico, es decir,

funcién del Estado.

285

4.2.2 Tratados internacionales y Comunidad Centroamericana

4.2.2.1 Tratados internacionales
En el tema de los tratados internacionales suscritos por Costa Rica, el Sistema Costarricense de

Informacién Juridica arroja un resultado de 34 tratados internacionales entre 1948 y 2016. Hay que

mencionar que no todos los tratados son especificamente sobre turismo pero encontramos dicha actividad

dentro de otros temas, confirmando asi su importancia. En el cuadro 5 presentamos los aspectos mas

relevantes relacionados con el turismo en dichos tratados.

Cuadro 5. Tratados internacionales con el tema del turismo suscritos por Costa Rica.

Afo Tratado Texto referente al turismo
1948 | Convenio Econdmico de Bogoté Avrticulo 37.-Los Estados declaran los viajes interamericanos,
incluyendo el turismo, constituye un factor de fomento
econémico que contribuye a la expansion del comercio,
facilitar la cooperacién técnica y aumentar la armonia
econdmica. Por lo tanto, se comprometen a dar aliento a las
medidas nacionales e internacionales para reducir las
restricciones a los viajeros no inmigrantes de los Estados.
1963 | Convenio Cultural con Israel Art. 5. Las Partes procuraran fomentar y facilitar el turismo.
1974 | Acuerdo de Cooperacion Cultural con | Art. 9. Las Partes fomentaran el desarrollo del turismo entre
Rumania ambos paises
1981 | Acuerdo Costa Rica y México para | Art. 1. Las Partes adoptardn medidas para promover el
Cooperacién Turistica desarrollo del turismo entre los dos paises e intensificar el flujo
turistico entre ellos
1987 | Convenio Cooperacion Turistica con | Art. 1. Las Partes se otorgaran facilidades para incrementar el
Espafia turismo
1994 | Acuerdo de Cooperacion Turistica con la | Art. 1. Las Partes se otorgaran facilidades para incrementar el

Republica Argentina

turismo
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1997 | Acuerdo de Cooperacion Turistica con la | Art. 1. Las Partes fortalecerdn y desarrollaran la cooperacién en
Republica Federativa de Brasil el &rea del turismo.

1997 | Convencion Interamericana contra | Art. 5. El tratado no pretende desalentar o disminuir
Fabricacion y Tréfico llicito de Armas de | actividades licitas de recreacién o esparcimiento, tales como
Fuego, Municiones, Explosivos y otros | viajes o turismo para tiro deportivo o caza, ni otras formas de
materiales relacionados propiedad y usos legales reconocidos por los Estados Partes.

1997 | Convenio entre el Gobierno de la | Art. 1. Las Partes fortalecerdn y desarrollardn la cooperacion en
Republica de Costa Rica y el Gobierno de | el rea del turismo.
la Federacion de Rusia de Cooperacion en
el campo de Turismo

1997 | Convenio de Cooperacion Cultural y | Art. 1. Las Partes fomentaran el desarrollo y el fortalecimiento
Cientifica entre el Gobierno de la | de la cooperacion bilateral en el &rea de turismo.

Republica de Costa Rica y el Gobierno de
la Federacion de Rusia

1998 | Convenio de Cooperacion, Técnica y | Art. 5. Sefiala al turismo como &rea de interés especial mutuo
Cientifica entre el Gobierno de la
Republica Oriental de Uruguay y el
Gobierno de la Republica de Costa Rica

1998 | Acuerdo de Cooperacion Turistica con la | Art. 1. Las Partes adoptardn medidas para incrementar las
Republica de Paraguay corrientes turisticas entre ambos paises.

1999 | Acuerdo de Cooperacion Turistica con la | Art. 1. Las Partes se comprometen a mantener una estrecha
Republica del Perd relacion en el campo turistico.

2000 | Protocolo Facultativo de la Convencién | Art. 1. Manifiesta preocupacion por la practica difundida y
sobre los Derechos del Nifio relativo a la | continuada del turismo sexual.
venta de nifios, la prostitucion infantil y | Art. 10. 1. Los Estados Partes adoptaran las medidas necesarias
utilizacion de nifios en la pornografia para fortalecer la cooperacion internacional mediante acuerdos

para la prevencion, la deteccién, la investigacion, el
enjuiciamiento y el castigo de los responsables de actos de
utilizacion de nifios en el turismo sexual. 3. Los Estados Partes
promoverén el fortalecimiento de la cooperacién internacional
con miras a luchar contra la pobreza y el subdesarrollo, que
contribuyen a la vulnerabilidad de los nifios a las practicas de
turismo sexual.

2000 | Trato Nacional y Acceso de Mercancias al | Anexo 2. Costa Rica no aplicara controles impuestos a coches

Mercado en el Tratado de Libre Comercio

de turismo.
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entre Costa Rica y Canada

2001 | Convenio de Cooperacion turistica entre el | Art. 1. Las Partes promoveran un intercambio técnico-
Gobierno de la Republica de Costa Rica y | cientifico en materia de planificacidn turistica.
el Gobierno de la Republica de Panaméa
2004 | Decisiones del Congreso de Bucarest Se recomienda crear programas de asociacion entre el Correo y
las autoridades en el &mbito del turismo.
2004 | Convenio Marco de Cooperacion Bilateral | Art. 2. Las Partes desarrollardn proyectos de cooperacion en el
con la Republica del Ecuador sector turismo.
2005 | Convencién Iberoamericana de Derechos | Art. 11. Se tomaran medidas necesarias para la prevencion del
de los Jbvenes turismo sexual sobre los jovenes y se promoverd la
recuperacion fisica, psicolégica, social y econémica de las
victimas.
2005 | Tratado de Libre Comercio Republica | Art. 1. Los tratados de libre comercio son para Costa Rica un
Dominicana - Centroamérica - Estados | instrumento para promover la atraccién de turismo.
Unidos
2007 | Aprobacion del Tratado de Libre | Art. 14. Se otorga residencia temporal a personal de turismo
Comercio entre Centroaméricay Panamay | que asista o participe en convenciones o conduzca alguna
del Protocolo Bilateral entre la Republica | excursion.
de Costa Rica y la Republica de Panama4 al
Tratado de Libre Comercio entre
Centroamérica y Panamé
2010 | Acuerdo de Dialogo Politico vy | Art. 29. Las Partes acuerdan que la cooperacion en este ambito
Cooperacidn entre la Comunidad Europea | tendra por finalidad consolidar las mejores précticas para
y sus Estados Miembros, por una parte y | garantizar un desarrollo equilibrado y sostenible del turismo en
las Republicas de Costa Rica, El Salvador, | la region centroamericana. La cooperacién deberd desarrollar
Guatemala, Honduras, Nicaragua Yy | estrategias que permitan promover y posicionar la regién en
Panama, por otra parte Europa como destino turistico multiple y competitivo.
2010 | Convenio para el Establecimiento de la | Art. 1. Establece la Zona de Turismo Sustentable del Caribe
Zona de Turismo Sustentable del Caribe
2011 | Tratado de Libre Comercio entre la | Art. 2. Costa Rica impone restricciones en materia turistica:
Repulblica de Costa Rica y la Republica | sélo costarricenses pueden aplicar a licencias de guias de
Popular China turismo e intervenir en los desarrollos turisticos, los extranjeros
pueden siempre que sean empresas turisticas y cuyo capital
pertenezca al menos en 50% a costarricenses.
2011 | Acuerdo sobre Transporte Aéreo entre el | Reconoce la importancia del transporte aéreo internacional en
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Gobierno de la Republica de Costa Rica y

el Gobierno de Canada

la promocidn del turismo.

2011 | Tratado de Libre Comercio con la | Art. 14. Elimina restricciones a personal de turismo y limita
Republica del Perd actividades turisticas a no costarricenses.

2012 | Convenio Constitutivo de la Coordinacion | Art. 3. Se estimulardn los medios de comunicacién social de
Educativa y Cultural Centroamericana | cada pais para promover el turismo con fines culturales.
(CECC)

2012 | Tratado de Libre Comercio entre los | Limita el desarrollo de actividades turisticas a extranjeros pero
Estados Unidos Mexicanos y las | elimina restricciones a personal de turismo.

Republicas de Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua

2013 | Tratado de Libre Comercio con la | Establece restricciones al desarrollo de actividades turisticas a
Republica de Singapur extranjeros.

2013 | Acuerdo que establece asociacion entre | Art. 67. 1. Las Partes reconocen la importancia del turismo

Centroamérica y la Unién Europea y sus

Estados miembros

para reducir la pobreza mediante el desarrollo social y
econdmico de las comunidades locales y el gran potencial
econdmico de ambas regiones para el desarrollo de negocios en
este &mbito.

2. Acuerdan promover un turismo justo y sostenible para
apoyar:

a) el desarrollo de politicas destinadas a optimizar los
beneficios socioeconémicos del turismo;

b) la creacién y la consolidacién de productos turisticos, a
través de la prestacion de servicios no financieros, formacion,
asistencia técnica y la prestacion de servicios;

c) la integracion de consideraciones medioambientales,
culturales y sociales en el desarrollo del sector del turismo,
incluyendo tanto la proteccion como la promocion del
patrimonio cultural y los recursos naturales;

d) la participacion de las comunidades locales en el proceso de
desarrollo del turismo, en particular del turismo rural y
comunitario, y el turismo ecolégico;

e) las estrategias de mercadeo y promocion, el desarrollo de la
capacidad institucional y los recursos humanos, y la promocién

de normas internacionales;
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f) la promocion de la cooperacion y la asociacion entre el
sector publico y el sector privado;

g) la elaboracién de planes de gestion para el desarrollo del
turismo nacional y regional;

h) la promocién de las tecnologias de la informacién en el

ambito del turismo.

2013 | Tratado de Libre Comercio entre Islandia, | Costa Rica establece restricciones en el desarrollo de
Liechtenstein, Noruega, Suiza (Estados | actividades turisticas.
AELC), y Panama (Estados
Centroamericanos)

2013 | Tratado de Libre Comercio con la | Se eliminan barreras a personal de turismo.
Republica de Colombia

2013 | Acuerdo marco de Cooperacion con la | Art. 2. Las Partes desarrollardn proyectos de cooperacion en el
Republica de Cuba sector turismo.

2016 | Convencion Interamericana sobre la | Art. 22. Los Estados Parte promoveran el desarrollo de

Proteccion de los Derechos Humanos de

las Personas Mayores

servicios y programas de recreacion, incluido el turismo.

Elaboracion propia a partir de la informacion recolectada en el Sistema Costarricense de Informacion Juridica.

http://www.pgrweb.go.cr/scij/main.aspx

Como podemos ver, Costa Rica ha firmado varios acuerdos en materia de turismo, con México,

Espafia, Argentina, Brasil, Paraguay, Per(, la Federacion Rusa y con Panamé en. Hay que notar que se ha

dado importancia y mostrado interés en el tema del turismo al momento de firmar otro tipo de acuerdos,

como vemos muchos de los documentos establecen al turismo como tema de interés e incluso hay

articulos que indican que es una actividad en la que debe existir cooperacion en diferentes aspectos. Hay

una cuestion que salta a la vista y es que se busca fomentar la cooperacién en materia turistica (sin

especificar en qué consiste esa cooperacion) pero en los tratados de libre comercio se establecen limites a

las contrapartes para el desarrollo de actividades relacionadas con el turismo, mostrando una actitud

proteccionista por parte de Costa Rica. Podemos decir que la promocién del desarrollo turistico es algo

que se queda en el mero discurso, al menos en el plano de los tratados internacionales.
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4.2.2.2 La Comunidad Centroamericana
Ahora toca hablar de la Comunidad Centroamericana. Mencionamos anteriormente al Sistema de

Integracion Centroamericana, este tiene entre sus temas de integracién al turismo, asi como una instancia
responsable del mismo: el Consejo Centroamericano de Turismo.

El CCT tiene como principal objetivo facilitar y fomentar el desarrollo del turismo en toda la
regiéon centroamericana, promueve que esta industria se integre como un sector estratégico en cada pais,
pretende facilitar y estimular el desarrollo del turismo en toda la regién Centroamericana.

Pretende que los paises del SICA conformen un multidestino integrado, diverso, sostenido, de alta
calidad y reconocido a nivel mundial, y se incremente la actividad turistica y la generacion de ingresos, al
ofrecer una diversidad de experiencias a través de productos turisticos genuinos, variados y competitivos.

Las tareas del CCT son: proponer y/o definir politicas, estrategias y planes de accion, asi como el
establecer agendas intersectoriales e interinstitucionales sobre los temas de interés; dar seguimiento a la
ejecucion eficiente de las decisiones adoptadas en materia de turismo por la reunién de presidentes;
gestionar ante organismos internacionales y entidades de la institucionalidad regional, para apoyar en
4reas de sus propias competencias, y; definir e implementar la estrategia regional de mercadeo turistico.?®

En el marco del CCT, los gobiernos centroamericanos han asumido compromisos en materia
turistica principalmente en la Declaracién de Montelimar de 1996 y en la Declaracion de San José de
2002. La Declaracion de Montelimar, emitida en 1996 como parte de la XVIII reunién de presidentes
centroamericanos asume el compromiso de promover el turismo y lograr que se constituya en fuente

principal de ingresos para los paises, de esta forma los paises declaran:

El Turismo debe centrarse en contribuir a mejorar la calidad de vida de todos los
centroamericanos, incorporando y capacitando a los grupos locales y comunales
en el manejo eficiente de esta actividad, de tal manera que permita involucrarlos
en el proceso de Desarrollo Sostenible, aumentando los niveles de bienestar,
respetando la diversidad cultural y étnica, y contribuyendo a fortalecer la
identidad centroamericana.

Nos comprometemos a facilitar las condiciones para el desarrollo del turismo,
mediante el mejoramiento de la infraestructura; el establecimiento de un marco
legal moderno y apropiado; y la capacitacion de los recursos humanos
necesarios para la conservacion y manejo sostenible de nuestro patrimonio

natural y cultural y la mejora de la calidad ambiental.

?8% CCT en breve, http://www.sica.int/cct/cct/cct_breve.aspx?IdEnt=11
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Ratificamos nuestros compromisos adoptados dirigidos a fortalecer y adecuar las
politicas e instrumentos legales necesarios de cardcter migratorio para facilitar el
libre movimiento de personas, elemento clave para el desarrollo del turismo.

Para fortalecer el sector turismo, hemos decidido declarar esta actividad como
prioritaria y de interés nacional y regional; y adoptar el Programa de Acciones
para el Desarrollo del Turismo en los Paises de Centroamérica, el cual es parte

integral de la presente Declaracion.”®’

Por otra parte, la Declaracion de San José, emitida en 2002 en el marco de la XXII reunién
ordinaria de jefes de estado y de gobierno de Centroamérica, reafirma los compromisos asumidos en

materia de turismo. Los declarantes acordaron:

Integrar la cultura y el turismo sostenible como sectores prioritarios y
estratégicos, impulsando politicas comunes de desarrollo sostenible e
integracion turistica y cultural.

Instruir a las autoridades competentes para que formulen una estrategia de
promocion de la region como multidestino turistico y cultural, mediante la
sistematizacion e integracion de un Corredor Turistico y Cultural
Centroamericano. Fortalecer la inclusion de la cultura como eje transversal y
contenido prioritario en el SICA, en el &mbito del turismo.

Establecer la Agencia de Promocién Turistica de Centroamérica (APTC).
Apoyar y fortalecer los avances encaminados a la facilitacion del transito de
turistas en cuanto a la politica migratoria, aduanera, y de transporte aéreo,

maritimo y terrestre regional ?®®

Estas declaraciones se complementan y buscan llevarse a cabo mediante la implementacion desde
2003 del Plan Estratégico de Desarrollo Turistico Sostenible de Centroamérica. El Plan para el periodo
2014-2018 contempla tres areas estratégicas: mercadeo y promocién, politica, y, calidad y sostenibilidad.

El grado de avance se pretende medir con indicadores que presentan cuatro perspectivas: flujos turisticos,

%87 Declaracion de Montelimar, 1996. http://www.minex.gob.gt/MDAA/DATA/MDAA/201011091502333811996-5-
9%20%20XV111%20REUNION%200RDINARIA%20(Nicaragua).pdf

288 Declaracion de San José, 2002. http://sajurin.enriquebolanos.org/vega/docs/237_Declaracion_de_San_Jose.pdf
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generacion de ingresos econémicos, generacion de empleo y satisfaccion general del turista respecto al
multidestino.?®

Como vemos, lo suscrito en el marco del SICA compromete a Costa Rica a establecer lineas de
accion mas claras y definidas respeto a los asuntos relacionados con el turismo, méas que los compromisos
internacionales. Para cumplir con dichos objetivos, el Estado debe tener un respaldo legal que le permita

realizar las acciones que se le solicitan, estas leyes las veremos a continuacion.

4.2.3 Leyes sobre turismo en Costa Rica
Para introducir el tema de las leyes sobre turismo que operan en Costa Rica nuevamente utilizamos el

recurso que da el Sistema Costarricense de Informacion Juridica y lo complementamos con la informacion
que proporciona el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) en la seccidén “Leyes y Reglamentos” de su
sitio web. Nuevamente veremos que no todas las leyes son especificamente sobre turismo pero estan
relacionadas de forma indirecta con esta actividad. A continuacion presentamos el cuadro 6, el cual enlista
las leyes que encontramos a partir de las fuentes consultadas, en total 51 leyes, mas adelantes

destacaremos los elementos que nos parecen importantes de algunas de estas leyes.

Cuadro 6. Leyes costarricenses que tocan el tema turistico.

Ao Ley

1930 | Reforma Arancel Consular (1925)

1944 | Ley de Creacion y Organizacion del Instituto Geografico Nacional

1949 | Tarifas para alquiler y uso del Aeropuerto de La Sabana

1953 | Ley Orgénica del Sistema Bancario Nacional

1953 | Ley del Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP)

1955 | Ley Orgénica del Instituto Costarricense de Turismo (ICT)

1959 | Ley de Fomento Econémico

1961 | Declara Zona Recreo y Turismo Franja entre Portete y 12 Millas Limén

1963 | Convencion sobre Facilidades Aduaneras para el Turismo

1963 | Convenci6n sobre Importacién de Documentos y Propaganda Turistica

1963 | Convenci6n sobre Importacién Temporal de Vehiculos por Carretera

1965 | Ley Reguladora Transporte Remunerado Personas Vehiculos Automotores

1966 | Declara Monumento Nacional Casa de la Hacienda Santa Rosa y destina la Hacienda a Parque Historico

Nacional

?%3 Plan estratégico, http://www.sica.int/cct/plan.aspx?IdEnt=11
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1967 | Crea Mercado Tipico Nacional

1968 | Declara Zona Urbana de Ciudad de Puntarenas

1969 | Ref. Ley de Tierras y Colonizacion ( art.162 )

1970 | Modifica Integracion de Juntas Directivas de Instituciones Auténomas

1971 | Conservacion Bienes Culturales por Ejecucion Obras Pablicas o Privadas

1971 | Ref. Ley 4380 de 26 de agosto de 1969

1972 | Declara Parque Recreativo Nacional Playas de Manuel Antonio (Ahora Parque Nacional Manuel Antonio)

1973 | Ley General de Aviacion Civil

1973 | Convenio sobre la Organizacion Mundial del Turismo

1973 | Ley Reguladora de las Agencias de Viajes

1974 | Ley del Parque Nacional Rincén de la Vieja

1974 | Ley de Traspaso de la Isla San Lucas a Municipalidad de Puntarenas

1974 | Ley del Parque Nacional de Barra Honda

1975 | Creacion Parque Nacional de Tortuguero

1977 | Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre

1977 | Ley del Servicio de Parques Nacionales

1977 | Declara Parque Recreativo Municipal Los Chorros Grecia

1979 | Declara de utilidad publica los bienes inmuebles para realizar y ejecutar el proyecto turistico en Bahia
Culebra o Papagayo

1981 | Ley sobre Patrimonio Nacional Arqueoldgico

1982 | Regula la Ejecucién del Proyecto Turistico de Papagayo

1985 | Incentivos para el Desarrollo Turistico

1990 | Ley de Creacion del Refugio Nacional de Vida Silvestre Tamarindo

1995 | Creaci6n del Parque Nacional Marino Las Baulas de Guanacaste

1997 | Ley de Concesién y Operacién de marinas y atracaderos turisticos

1998 | Ley de Biodiversidad

2001 | Creacidn del Parque Marino del Pacifico

2002 | Ley de Proteccién, Conservacion y Recuperacidon de las Poblaciones de Tortugas Marinas

2005 | Reforma Cddigo de Trabajo

2005 | Ley Reguladora de la Actividad Portuaria de la Costa del Pacifico

2008 | Ley de Fortalecimiento del Desarrollo de la Industria Turistica Nacional

2009 | Creacion del Refugio Nacional de Vida Silvestre lguanita para fortalecer la proteccion de los ecosistemas
terrestres y marinos de la zona y el mantenimiento de la tradicién de uso popular de la Playa Iguanita

2009 | Fomento del Turismo Rural Comunitario

2010 | Incentivo de la Responsabilidad Social Corporativa Turistica
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2011 | Declaracién de Los Crestones del Parque Nacional Chirripé como simbolo patrio

2012 | Ley de Creacidn del Centro Histérico de la Reforma Agraria de Costa Rica y el Parque Tematico

2013 | Declara de interés publico el Desarrollo Turistico del Distrito Pittier del Canton de Coto Brus

2015 | Declaracién de interés publico del Desarrollo Turistico del Distrito de Biolley del Cantén de Buenos Aires

2015 | Programa de Apoyo y Reactivacion de las MIPYMES del Sector Turistico Costarricense

Elaboracidn propia a partir de la informacion obtenida del Sistema Costarricense de Informacion Juridica y el

Instituto Costarricense de Turismo.

Lo primero que llama la atencion del cuadro 6 es que el Estado costarricense no ha dejado de
promulgar y reformar leyes relacionadas con el turismo desde la década de 1960, en este sentido vemos
que la actividad ha sido constante y se ha ido buscando abarcar cada vez mas aspectos, sobre todo lo
relacionado con la creacion de parques naturales o areas naturales protegidas. Por otro lado, en el cuadro
se mencionan las leyes que consideramos tratan mas a fondo el tema del turismo pero si realizamos una
basqueda de leyes que mencionan a la actividad o involucran al ICT tendriamos un resultado de al menos
100 documentos, es notable que el turismo est4 presente en practicamente todos los rubros del Estado
costarricense. A continuacién mencionaremos algunos puntos importantes sobre las leyes turisticas

fundamentales de Costa Rica.

4.2.3.1 Ley de Incentivos para el Desarrollo Turistico 1985
Esta ley establece los incentivos y beneficios que se otorgan como estimulo para la realizacion de

programas y proyectos de la actividad turistica.

El articulo séptimo de la ley explica las calificaciones que las empresas deben tener para obtener
los beneficios de la ley, mencionamos las més destacables:

A los servicios de hoteleria, exencion de todo tributo y sobretasas que se apliquen a la importacion
o compra local de articulos indispensables para el funcionamiento de las empresas.

Al transporte aéreo internacional y nacional de turistas, suministro de combustible a un precio
competitivo y exencién de tributos y sobretasas a la compra local de repuestos. Lo mismo para el
transporte acuético.

Exencién de tributos a agencias de viajes y al arrendamiento de vehiculos a turistas.”®

#%% | ey de Incentivos para el Desarrollo Turistico, articulo 7. http://www.ict.go.cr/es/documentos-

institucionales/legislaci%C3%B3n-de-empresas/leyes-y-reglamentos/604-ley-de-incentivos-para-el- desarrollo-
turistico-1/file.html

114




4.2.3.2 Fortalecimiento del Desarrollo de la Industria Turistica Nacional 2009
Crea un impuesto de quince ddlares a favor del ICT a toda persona que ingrese al territorio costarricense

por via aérea y que haya adquirido su boleto en el exterior. Los ingresos se destinaran a la promocion,

mercadeo, planificacién y desarrollo sostenible de Costa Rica como destino turistico.”*

4.2.3.3 Ley Fomento del Turismo Rural Comunitario 2009
Esta ley tiene como objetivo fomentar la actividad turistica de tipo rural comunitario impulsando empresas

de base familiar y comunitaria. Esto con el fin de que las personas habitantes de las comunidades rurales
procuren la gestion de su propio desarrollo, incluido el manejo de destinos turisticos locales; ademas, que
participen en la planificacion y el aprovechamiento de los recursos naturales de su entorno de manera
sostenible, a fin de que les permita una mejor condicién de vida.**

En esta ley aparecen algunos aspectos que nos parecen relevantes, sobre todo el lo que respecta a
la nocién de turismo sostenible que aparece en los documentos internacionales. Dentro de los objetivos de

la ley se plantea lo siguiente:

Dar un uso Optimo a los recursos ambientales, elemento fundamental del
desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecolégicos esenciales y ayudando
a conservar los recursos naturales y la diversidad biologica.

Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar
sus activos culturales arquitectonicos y vivos, y sus valores tradicionales, asi
como contribuir al entendimiento y la tolerancia intercultural.

Asegurar actividades econémicas viables a largo plazo que reporten beneficios
socioecondmicos bien distribuidos, entre los que se cuenten oportunidades de
empleo estable y de obtencidn de ingresos, asi como servicios sociales para las
comunidades anfitrionas, que contribuyan a reducir la pobreza.

Promover que el turismo rural comunitario tenga un alto grado de satisfaccion

entre los turistas y que este represente para ellos una experiencia significativa,

! ey de Fortalecimiento del Desarrollo de la Industria Turistica Nacional, articulo 2.

http://www.ict.go.cr/es/documentos-institucionales/legislaci%C3%B3n-de-empresas/leyes-y- reglamentos/872-ley-
impuesto-$15-00-e-impuesto-5-iniso-b/file.html

292 ey Fomento del Turismo Rural Comunitario, articulo 1. http://www.ict.go.cr/es/documentos-
institucionales/legislaci%C3%B3n-de-empresas/leyes-y-reglamentos/630-ley-fomento-del-
turismo-rural- comunitario/file.html
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los haga mas conscientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente

practicas turisticas sostenibles.”*®

4.2.3.4 Ley Incentivo de la Responsabilidad Social Corporativa Turistica 2010
Esta ley crea un estimulo a las empresas de turismo que cumplan con los deberes legales, econdmicos

propios de la empresa y la adopten el compromiso de ser socialmente responsable con criterios de
sostenibilidad, contribuyendo con el desarrollo econémico, social y ambiental; laborando con las personas
trabajadoras, sus familias, la comunidad local y la sociedad en general, para implementar conjuntamente
proyectos de desarrollo social.”* Dicho estimulo se denomina Certificado de la Responsabilidad Social
Corporativa Turistica.

Como vemos, las leyes sobre turismo en Costa Rica tienen dos objetivos principales; por un lado,
regular la actividad dentro de las areas naturales mediante el decreto legal de creacion de parques
naturales al ser éstos un atractivo turistico; en segundo lugar las leyes buscan estimular la actividad
turistica pues bien se sabe que es fuente de ingresos para el pais. La ley que a nuestro parecer es mas
propositiva en cuanto a considerar una idea mas sostenible de la actividad es la de Fomento del Turismo
Rural, pues en ella se integran los elementos que son importantes para la sostenibilidad como el 6ptimo
uso de los recursos naturales, el respeto a las culturas anfitrionas y que los ingresos obtenidos sean usados

en el combate a la pobreza.

4.2.4 Decretos y reglamentos
Respecto a los decretos y reglamentos, estos regulan aspectos especificos de la actividad turistica. EI ICT

enlista aquellos que se relacionan con el rubro que abordamos en este trabajo. A continuacion los
presentamos.

Reglamento de las Empresas de Hospedaje Turistico, 1980. Reglamento a la Ley de Licores,
1987.

Reglamento de las Empresas y Actividades Turisticas, 1996.

Reglamento sobre Naves Acuaticas Dedicadas Exclusivamente al Transporte Turistico de
Pasajeros, 1997.

Reglamento de los Guias de Turismo, 2003.

2% |bid. Articulo 2

*** ey Incentivo de la Responsabilidad Social Corporativa Turistica, articulos 2 y 4.
http://www.ict.go.cr/es/documentos-institucionales/legislaci%C3%B3n-de-empresas/leyes-y- reglamentos/627-ley-
incentivo-de-la-responsabilidad-social-corporativa-turistica/file.html
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Reglamento de Casinos de Juego, 2008.

Reglamento para el Otorgamiento del Certificado de Sostenibilidad Turistica, 2010.

Reglamento para la Regulacién y Explotacion de Servicios de Transporte Terrestre de Turismo,
2010.

Creacion del Dia Nacional del Turismo de Salud, 2010.

Reglamento Regulaciones Generales para la Participacion de la Empresa Privada en Ferias
Internacionales, 2012.

Reglamento para la Implementacion y Uso de la Marca Pais Costa Rica, 2013.%%

Es claro que el turismo tiene una fuerte presencia en la legislacion costarricense, en los
cuatro niveles del ordenamiento juridico. La vastedad de la legislacion en materia de turismo da cuenta de
la importancia que la actividad tiene para el pais. Pero las leyes por si mismas no son operativas si no se
cuenta con instituciones fuertes que velen por la aplicacion de las leyes e implementen las politicas que
correspondan con lo que dicta la legislacion. En el siguiente apartado presentaremos las instituciones que

tratan el tema del turismo en Costa Rica.

4.3 Instituciones
Las instituciones son aquellos organismos gubernamentales que se encargan de la creacion y aplicacion de

politicas publicas como parte de sus actividades. En Costa Rica, en el &mbito del turismo hay sélo una
institucion que se encarga de todo lo relacionado al tema: el Instituto Costarricense de Turismo. También
encontramos otras instituciones que no son gubernamentales pero que tienen influencia en el tema

turistico también. A continuacidn hablaremos de ellas.

4.3.1 El Instituto Costarricense de Turismo, ICT
A pesar de haber sido promulgada en 1955, la ley orgénica del ICT se ha actualizado siendo su Ultima

reforma en el afio 2008. Crea el Instituto Costarricense de Turismo al cual se le encarga la funcion
principal de incrementar el turismo en el pais al: a) fomentar el ingreso y la grata permanencia en el pais
de los visitantes extranjeros que busquen descanso, diversiones o entretenimiento; b) Promover la

construccion y mantenimiento de lugares de habitacion y recreo para uso de los turistas; c) realizar en el

*% Instituto Costarricense de Turismo, Leyes y reglamentos. http://www.ict.go.cr/es/documentos-

institucionales/leyes-reglamentos-y-procedimientos/64-leyes-y-reglamentos.html
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exterior la propaganda necesaria para dar a conocer el pais, a fin de atraer el turismo; y d) promover y
vigilar la actividad privada de atencion al turismo.*®

Las funciones del instituto se establecen en el articulo 5 y las principales se enlistan como sigue:

Construir, arrendar y administrar hoteles y otras edificaciones, campos de
deporte y entretenimiento adecuados al descanso y esparcimiento de los
visitantes, asi como vias de acceso a los mismos, siempre y cuando la iniciativa
privada no actle en forma satisfactoria. Para cumplir con lo anterior podrd, de
ser necesario, concertar empréstitos publicos o privados, municipales o
nacionales, y gestionar empréstitos extranjeros de acuerdo con la Constitucion y
las leyes.

Promover y estimular cualesquiera actividades comerciales, industriales, de
transporte, deportivas, artisticas o culturales, que traten de atraer el turismo,
brindandole facilidades y distracciones o que den a conocer al pais en sus
diversos aspectos, especialmente el folklérico.

Proteger y dar a conocer construcciones o sitios de interés histérico, asi como
lugares de belleza natural o de importancia cientifica, conservandolos intactos y
preservando en su propio ambiente la flora y la fauna autoctonas. El Instituto
podra adquirir o administrar las construcciones o extensiones de territorio
necesarias para el cumplimiento de lo anterior.

Proteger por todos los medios a su alcance los intereses de los visitantes
procurandoles una grata permanencia en el pais.

Promover la responsabilidad social empresarial en la industria turistica.””’

El articulo 38 de la ley dispone como tarea del instituto la capacitacién de guias turisticos y la
extension de licencias para autorizar dicha labor. El articulo 39 dice que las tarifas de los servicios
turisticos deberén ser aprobadas por el instituto.

En 1931 se crea la Junta Nacional de Turismo, ésta trabajé hasta 1955, fecha en que fue creado el
Instituto Costarricense de Turismo. El ICT se adjudica como funcién lograr que la industria turistica

costarricense sea competitiva y mantenga su posicién en el mercado internacional. Ademéas busca

%% |_ey Organica del Insituto Costarricense de Turismo, Articulo 4. http://www.ict.go.cr/es/documentos-

institucionales/legislaci%C3%B3n-de-empresas/leyes-y-reglamentos/871-ley-impuesto-5-inciso-a/file.html
297 Ley Orgénica del Instituto Costarricense de Turismo, Articulo 5

118



fortalecer los procesos de formulacion e implementacion de la planificacion del desarrollo turistico, la
atraccién y asesoria a inversionistas, el desarrollo de sistemas de calidad y competitividad, el desarrollo
del mercadeo de manera integral, la atencién al turista, la generacion de informacion para la toma de
decisiones, reforzamiento de procesos para el mejoramiento de la gestion(contraloria de servicios,
ingresos, anélisis administrativo), entre otros.”®

La vision del ICT busca consolidarse como rector del turismo en Costa Rica al asegurar un
modelo de desarrollo turistico sostenible, solidario y equitativo que, mediante la innovacion, el desarrollo
del talento humano y una efectiva gestién publica, permita promover nuevas oportunidades para un
desarrollo turistico que contribuya con el mejoramiento de la competitividad y calidad de vida.?*

Asi mismo, el ICT se plantea como misién ser una institucién orientada a fortalecer el modelo de
desarrollo turistico sostenible costarricense mediante la definicion de politicas publicas, alianzas,
programas y proyectos para fomentar la competitividad, la sostenibilidad, la equidad, la solidaridad y la
grata permanencia de los turistas, todo con miras a mejorar el nivel de vida de los costarricenses.*®

Para cumplir con sus propositos, el ICT se plantea siete objetivos estratégicos:

1. Fortalecer las instancias, instrumentos y mecanismos de gestién, con el fin de ejercer la rectoria,
la adecuacion y articulacion del crecimiento turistico en direccidn del modelo de desarrollo sostenible del
turismo.

2. Consolidar un sistema integrado de informacion estratégica y conocimiento para la toma de
decisiones en el ambito pablico y privado.

3. Mejorar el posicionamiento de Costa Rica como un destino diferenciado, mediante estrategias
tanto en el mercado nacional e internacional, de conformidad con el modelo de desarrollo turistico
sostenible.

4. Promover la competitividad de las empresas turisticas del pais mediante la diferenciacién del
modelo turistico, la generacion y transferencia de conocimiento, la responsabilidad social y sostenibilidad
para mejorar el posicionamiento del pais.

5. Promover el uso sostenible de los elementos del espacio y el patrimonio turistico mediante la
planificacion, la generacion y transferencia de conocimiento y el desarrollo de capacidades locales para su

integracion en los productos turisticos que contribuyan al posicionamiento del destino.

2% ; Quiénes somos?. Instituto Costarricense de Turismo. http://www.ict.go.cr/es/ict/quienes- somos.html#historia-y-

marco-juridico-institucional
2% |bid.
% Ibid.
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6. Lograr una gestion administrativa financiera del ICT de manera productiva (eficiente, eficaz y
efectiva) en funcion del modelo de desarrollo.*

7. Desarrollar un modelo de cultura organizacional hacia la consecucion de logros del modelo de
Desarrollo Turistico Sostenible, en favor del bienestar de los costarricenses, las comunidades y el pais.

Ademéas de lo mencionado anteriormente, tres 6rganos desconcentrados forman parte de la
estructura del ICT:

El Polo Turistico Golfo de Papagayo. Proyecto turistico, su direccion se encarga de la concesion
de terrenos para desarrollo turistico y la construccion de infraestructura pablica. Principal polo turistico de
Costa Rica ante el Programa Regional de Desarrollo Turistico del Banco Centroamericano de Integracion
Econémica.**

La Comision Interinstitucional de Marinas y Atracaderos Turisticos. Organo especializado en el
desarrollo de proyectos de marinas y atracaderos turisticos. Estd conformado por representantes del ICT,
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Obras Publicas y Transportes, Ministerio de
Ambiente y Energia y Ministerio de Salud.*®®

La Comisién Reguladora de Turismo. Integrada por el ICT, el Ministerio de Hacienda, el
Ministerio de Economia Industria y Comercio y dos representantes de la empresa privada. Aprueba los
contratos turisticos que otorgan incentivos segin la ley de incentivos para el desarrollo turistico.**

En el dmbito de la educacion, el ICT cuenta con un organismo interinstitucional encargado de
orientar, asesorar, recomendar y revisar todos los programas curriculares que tengan que ver con
capacitacion, educacion y formacién de los recursos humanos para la industria turistica, la Comision
Nacional de Educacidon Turistica y Hotelera. Esta integrada por dos representantes del sector empresarial,
tres del sector profesional, un representante de las universidades publicas y uno de las privadas, el Consejo
Nacional de Ensefianza Superior Universitaria Privada, el Ministerio de Educacion Publica, el Instituto

Nacional de Aprendizaje, el Consejo Superior de Educacién y el ICT.*®

3% Objetivos Institucionales, Instituto Costarricense de Turismo. http://www.ict.go.cr/es/ict/quienes-

somos.html#objetivos-institucionales

%92 polo Turistico Golfo de Papagayo, ICT. http://www.ict.go.cr/es/informacion-institucional/polo-turistico- golfo-
papagayo.html

%% Comisién Interinstitucional de Marinas y Atracaderos Turisticos. http://www.ict.go.cr/es/informacion-
institucional/comision-de-marinas-turisticas.html

%% ey de Incentivos para el Desarrollo Turistico, articulo 4. http://www.ict.go.cr/es/documentos-
institucionales/legislaci%C3%B3n-de-empresas/leyes-y-reglamentos/604-ley-de-incentivos-para-el- desarrollo-
turistico-1/file.html

3% Comisién Nacional de Educacién Turistica y Hotelera. http://www.ict.go.cr/es/comisiones/comision- nacional-de-
educacion-turistica-y-hotelera.html
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Finalmente, fuera del ambito gubernamental, la Canatur es la institucién privada que relne a
camaras y asociaciones de la empresa turistica privada de Costa Rica.

Vemos que dentro del gobierno, el trabajo sobre el turismo estd concentrado en una sola
institucion y que ésta pretende atender todos los aspectos relacionados con la actividad. Ademés es
importante destacar que el ICT involucra en la medida de sus capacidades a otras instituciones que
aparentemente no tienen competencia en el area del turismo, de esta forma de fomenta el trabajo
interinstitucional al involucrar a otras instituciones publicas y privadas de otras areas, pues el turismo es
una actividad transversal.

Ahora es momento de revisar las principales politicas que promueve el ICT.

4.4 Politicas y programas
Ya vimos los objetivos y organizacion del ICT, ahora corresponde mirar al trabajo practico que hace la

institucion. La informacion sobre las actividades del ICT fue recolectada del sitio web del instituto.

En primer lugar, el ICT se encarga de realizar analisis estadisticos a partir de informacion de otras
instituciones sobre el movimiento de turistas internacionales en Costa Rica. La informacién que da incluye
estadisticas, encuestas y cifras turisticas.

Otra actividad es la atraccion de inversion en el ambito turistico, ademas de establecer relaciones
con lineas aéreas y operadores de cruceros.

La Direccién de Mercadeo ejecuta y da seguimiento a las acciones de mercadeo y promocion del
ICT. Sus actividades incluyen la participacion en ferias y eventos internacionales, el programa de
expoferias turisticas, establecer relacion y cooperacion con mayoristas y lineas aéreas. Ademas el instituto
realiza investigacion de mercado para conocer a fondo los mercados que visitan el pais anualmente.

Actividad fundamental para el instituto es aquella relacionada con la atencién al turista, brindar
informacion y asistencia al turista contribuye a su satisfaccion. Las acciones en este campo son el manejo
de los centros de atencion turistica, elaborar y publicar material informativo, recibir y tramitar quejas,
coordinar programas de salud y la sefializacidn turistica.

Otras actividades son los viajes de prensa, el establecimiento de la marca pais con el lema
“esencial Costa Rica”, el reconocimiento de declaratoria turistica, contratos turisticos y campafias
cooperativas.

Los programas institucionales que promueven mayores niveles de calidad y competitividad,
generacion de capacidades locales y el desarrollo turistico sostenible son implementados por el

Departamento de Desarrollo Turistico. Estos programas son:
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Programa de Turismo Rural y Turismo Rural Comunitario. Apoya a empresas y cooperativas en
las comunidades.

Programa de Artesanias con Identidad. Capacita a artesanos y les otorga la marca “Artesanias con
Identidad Costa Rica”.

Programa de Gastronomia Tradicional Costarricense. Ofrece capacitacion al gremio restaurantero.

Programa de Capacitacién y Asesoria. Ofrece capacitacion general a diferentes actores en temas
de desarrollo turistico.

Programa de Apoyo a las Municipalidades. Realiza talleres sobre planificacion del desarrollo,
legislacion, gestion y da asistencia técnica a las municipalidades.

Grupos Culturales. Apoya y promociona las manifestaciones culturales costarricenses, promueve
la participacion de grupos e individuos en actividades culturales y apoya el desarrollo de los

emprendimientos culturales.

4.4.1 Plan Nacional de Turismo Sostenible 2010-2016
Este plan tiene sus antecedentes en el llamado Plan General de Desarrollo Turistico Sostenible 2002-2012,

el primero en su tipo. Este documento se planted para lograr un desarrollo turistico sostenible y resolver la
encrucijada que se presentaba en ese momento ante las posibles consecuencias del crecimiento que habia
presentado la industria. El plan aborda los temas relacionados a tipos de turismo, la capacidad méaxima del
pais, el ordenamiento territorial, la estrategia de competencia, la inversién, el desarrollo de capacidades y
la conservacion del capital natural y cultural.**® Dentro de las reas estratégicas de accion que se plantea el
plan se encuentran la promocidn del turismo sostenible, la capacitacion y el impulso a la calidad y el
turismo nacional >’

El plan 2010-2016 establece las politicas, estrategias, objetivos y acciones para posicionar la
actividad turistica, contribuir a las metas de desarrollo y enfrentar nuevos retos.

Siguiendo un modelo de gestién sostenible en donde se equilibren el capital financiero, natural,
humano y social, el modelo turistico de Costa Rica busca la promocion de la realidad social, ambiental y
cultural del pais mediante la integracion y adaptacion del turista a las condiciones reales del pais.*® Para
el plan se plantean politicas para las areas de sostenibilidad, gestién del espacio turistico, inversion

turistica, producto turistico, promocion turistica y ejecucion y las estrategias se encaminan en tres puntos:

%% plan General de Desarrollo Turistico Sostenible 2002-2012. Instituto Costarricense de Turismo. p. 3

307 .

Ibid. p. 63
%% plan Nacional de Turismo Sostenible 2010-2016. p. 7 http://www.ict.go.cr/es/documentos- institucionales/plan-
nacional-y-planes-generales/plan-nacional-de-desarrollo/resumen-plan-nacional-de- turismo-sostenible-2010-
2016/35-resumen-plan-nacional-de-turismo-sostenible-2010-2016/file.html
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1. Competitivas. Ser mas baratos, diferentes y especializados

2. Desarrollo. Consolidar demanda y oferta actual, atraer nuevos turistas con los mismos
recursos, crear nueva oferta para nuevos turistas, ampliar oferta y demanda.

3. Crecimiento. Crecer méas y mejor.*®

Al respecto de plantean 12 programas estratégicos para cumplir los objetivos del plan:

Programa de planificacién y ordenamiento

Programa de desarrollo de destino y productos

Programa de generacién y administracion de informacion turistica

Programa de infraestructura y servicios basicos

Programa de fortalecimiento de Camaras y Municipios

Programa de sostenibilidad turistica

Programa de calidad turistica

Programa de atraccion de inversiones

Programa de capacitacion y sensibilizacion

Programa de mercadeo y comunicacion

Programa de seguridad y proteccion®'®

La principal diferencia que encontramos entre el primer plan y el segundo es que el primero
planteaba la cuestion de los limites o la capacidad maxima del pais, mientras que el actual se plantea el
crecimiento como estrategia fundamental sin indicar si éste deberia tener un limite. EI segundo punto tiene
que ver con el turismo nacional, el primer plan se plantea incentivar el turismo nacional mediante tarifas
preferenciales y el establecimiento de periodos vacacionales escalonados, el plan actual no hace mencion
al respecto.

Autores como Chen Mok (2006) mencionan que el plan carece de una estrategia que integre
politicas sectoriales y que el Estado gestione y vigile al mismo tiempo el desarrollo de la actividad.*"* Por
otra parte Guerefia (2006) sostiene respecto al primer plan que si bien tenia buenas intenciones, carecia de

medidas tales como incentivos o apoyos a micro y pequefias empresas para facilitar el desarrollo local.*"

% Ihid. p. 8

*%bid. p. 22-23

> Chen Mok. op. cit. p. 35

*2 Guerefia, A. (2006). Auge del turismo rural comunitario en Costa Rica. Ambientico No 150 14-18. p. 16
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4.4.2 Programa de Sostenibilidad Turistica
Parte de los programas estratégicos propuestos en el Plan Nacional de Turismo Sostenible es el Programa

de Sostenibilidad Turistica. Las acciones propuestas en el plan para este programa son las siguientes:

1. Promover el impulso y aplicacion de incentivos dirigidos a las empresas, de acuerdo al nivel de
sostenibilidad alcanzado en el marco del programa Certificado para la Sostenibilidad Turistica, CST.

2. Desarrollar programas y acciones puntuales para el cambio climatico, carbono neutro, y otros
que puedan complementar las acciones que en materia de sostenibilidad ha desarrollado Costa Rica.

3. Establecer un programa de preparacion y capacitacion practica en Municipalidades,
comunidades locales, escuelas y camaras de turismo en todas las Unidades de Planeamiento sobre temas
relacionados con manejo de desechos, reciclaje, ahorro energético, biodiversidad, sostenibilidad, y otros.

4. Apoyo a la implementacion de programas de manejo de desechos liquidos y solidos, que
aseguren el manejo y disposicion correcta de los mismos en el plano municipal.

5. Impulsar la adopcion del codigo de ética, promovido por la OMT y adaptado por el sector
privado, en el sector turistico del pais.

6. Apoyar el Programa Bandera Azul Ecol6gica, como mecanismo que busca practicas amigables
con el ambiente.

7. Promover la aplicacion de guias de buenas practicas sociales y ambientales en los proyectos de
marinas y atracaderos turisticos con el propésito que a mediano plazo estas empresas apliquen a una
certificacion en el 4rea de la sostenibilidad.*

Este programa esta de alguna forma encarnado en tres ejes que representan los principales
intereses para el desarrollo del mismo: el Certificado para la Sostenibilidad Turistica, el Programa

Bandera Azul Ecoldgica y el Cédigo de Conducta.

4.4.2.1 Certificacion para la Sostenibilidad Turistica, CST
Otorgado por la Comision Nacional de Acreditacion, el CST es un galardon que busca categorizar y

diferenciar empresas turisticas de acuerdo al grado en que su operacion se acerque a un modelo de
sostenibilidad, en cuanto al manejo de los recursos naturales, culturales y sociales.*** A cargo del ICT pero
apoyado en un Comité Nacional de Acreditacion, el CST cuenta con la participacion del sector académico

(Universidad de Costa Rica y la escuela de negocios INCAE), el sector privado (Canatur), organismos

> Ibid. p. 31-32
314 Certificacion para la Sostenibilidad Turistica. http://www.turismo-sostenible.co.cr/
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internacionales (Union Internacional para la Conservacién de la Naturaleza y Consejo de la Tierra) y el
sector publico (Instituto Nacional de Biodiversidad y MINAE).*"

Para esto se realiza una evaluacion que toma en cuenta cuatro aspectos fundamentales:

1. Entorno fisico-biolégico. Evalla la interaccion entre la empresa y el medio natural circundante,
interesando la implementacion de politicas y programas de sostenibilidad, proteccion del medio ambiente,
entre otros.

2. Planta de servicio (para establecimientos de hospedaje). Se evaltan aspectos relacionados con
los sistemas y procesos internos de la empresa en cuanto al manejo de desechos y la utilizacion de
tecnologias para el ahorro de luz y agua.

Gestion del servicio (para agencias tour operadoras) Comprende el proceso mediante el cual, la
empresa considerando todos los elementos exdgenos y endégenos, disefia un producto turistico acorde con
las tendencias del mercado y las caracteristicas propias del pais y de las localidades en donde va a operar
el producto.

3. Cliente. Se evaluan las acciones que realiza la gerencia para invitar al cliente a participar en la
implementacion de las politicas de sostenibilidad de la empresa.

4. Entorno socioecondmico. Se evalla la identificacion e interaccion del establecimiento con las
comunidades adyacentes, analizandose por ejemplo, el grado en que las empresas turisticas responden al
crecimiento y desarrollo de la regién, mediante la generacion de empleo o el logro de beneficios en pro de
la colectividad.

La evaluacion se realiza mediante un cuestionario de 153 preguntas para establecimientos de
hospedaje y 108 para agencias tour operadoras, distribuidas en cuatro ambitos, luego se establece una
escala entre 0 y 5 que mide el grado de sostenibilidad, dependiendo de la categorizacién las empresas
pueden disfrutar de una serie de incentivos que van de promocion y capacitacion a informacion y respaldo
para participacion en ferias.**® El siguiente cuadro muestra el nivel de sostenibilidad que puede alcanzar

una empresa dependiendo del porcentaje de requerimientos que cumpla.

Nivel | % de cumplimiento

0 <20

1 20-39

¥ Un programa de todos. http://www.turismo-

sostenible.co.cr/index.php?option=com_content&view=article&id=5&Itemid=10
1% ; En qué consiste el CST? http://www.turismo-
sostenible.co.cr/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=7
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60-79

80-94
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> 95

De acuerdo con el sitio web del CST, la certificacion significa beneficios para todos los actores
involucrados en la actividad turistica en Costa Rica. Al sector turistico lo diferenciard como destino al
ofrecer un producto con connotacidn de sostenibilidad y discriminara a aquellas empresas que usan el
término eco, green o sostenible como mero discurso. El empresario se beneficiara igualmente de
diferenciacion y de campafias de promocién. Por su parte el turista contara con la seguridad de si elige una
empresa que cuente con la certificacion, ésta tendra procesos que no afectan negativamente al ambiente, la
cultura y la sociedad. Finalmente, la certificacion puede beneficiar a otros sectores pues esta abierto a
empresas de bienes y servicios que estén en relacién con el turismo.*’” En este aspecto cabe mencionar
que la certificacion se puede otorgar a agencias, empresas de hospedaje, rentadoras de vehiculos, parques
tematicos, empresas gastrondmicas y a operaciones marico-costeras.

Al momento de la consulta, la pagina del CST registraba con certificacion a 12 parques tematicos,
7 rentadoras de vehiculos y mas de 1800 guias. Respecto a las agencias, 82 cuentan con la certificacion, de
éstas 8 tienen el nivel 1, 7 el nivel 2, 14 el nivel 3, 31 el nivel 4, y 19 con el nivel 5. Ademés hay 233

hoteles de los cuales 21 tienen el nivel 1, 58 el nivel 2, 61 el nivel 3, 39 el nivel 4, y 54 el nivel 5.%*°

4.4.2.2 Programa de Bandera Azul Ecolégica
Concebido en 1996 y unificado en 2012 mediante decreto ejecutivo, el Programa Bandera Azul Ecoldgica

es un distintivo otorgado anualmente para premiar el esfuerzo y el trabajo voluntario en la blsqueda de la
conservacion y el desarrollo, en concordancia con la proteccién de los recursos naturales, la
implementacion de acciones para enfrentar el cambio climético, la bisqueda de mejores condiciones
higiénico sanitarias y la mejoria de la salud ptblica de los habitantes de Costa Rica.*® El programa busca
promover la organizacion de comités locales y la integralidad de los mismos, esto tiene como
consecuencia la desconcentracion de la toma de decisiones en las comunidades.

El Comité Nacional del programa lo integran el ICT, el MINAET, el Ministerio de Salud, el

Instituto Costarricense de Electricidad, el Ministerio de Educacion Publica, el Instituto Costarricense de

317 ;Qué implicaciones tiene el CST? http://www.turismo-

sostenible.co.cr/index.php?option=com_content&view=article&id=4&Itemid=9
**® Directorio. http://www.turismo-sostenible.co.cr/index.php?option=com_mtree&Itemid=2

> programa Bandera Azul Ecoldgica. http://banderaazulecologica.org/
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Acueductos y Alcantarillados, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, la Caja Costarricense del Seguro
Social, la Camara Nacional de Turismo y la Asociacién Red Costarricense de Redes Privadas, ademas de
la Asociacion Empresarial para el Desarrollo como organizacién invitada. La comision se encarga de
elaborar el programa de trabajo y evaluar, auditar dar seguimiento y seleccionar a los ganadores.*” Las
categorias en las que se entrega el galardon son: agropecuaria, municipalidades, playas, comunidades,
centros educativos, espacios naturales protegidos, microcuencas, cambio climatico, comunidad clima
neutral, salud comunitaria y hogares sostenibles.**

La categoria relacionada con el turismo es la de playas, pues en los comités pueden participar
organizaciones hoteleras. Para otorgar el distintivo se evallan los siguientes pardmetros: calidad
microbiolégica del agua de mar, calidad del agua para consumo humano, calidad sanitaria de las costas,
educacion ambiental y seguridad y administracién.®® Con base en el cumplimiento de los criterios de
evaluacion, el comité puede otorgar de 1 a 5 estrellas, durante 2015 se otorgdé el galardon a 110 comités de
playas de las cuales 3 alcanzaron 5 estrellas, 1 alcanzd cuatro estrellas, 5 alcanzaron 3 estrellas, 11

alcanzaron 2 estrellas y el resto alcanzé 1 estrella.’®

4.4.2.3 Cédigo de Conducta
Es un compromiso asumido por la industria turistica costarricense para desestimular y sancionar la

explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes, asociada a viajes y turismo en Costa Rica.

Las compafiias que firman el codigo se comprometen a:

Elaborar una politica ética de cero tolerancia a la explotacion sexual contra nifias, nifios y
adolescentes.

Capacitar a sus colaboradores a todos los niveles y en horas laborales.

Insertar una clausula en sus contratos con proveedores

Suscribir el contrato con el ICT

Colocar simbolos externos en lugares visibles para clientes y proveedores.

Presentar un informe anual en el que se refleje el grado de cumplimiento de los

compromisos.

2% programa Bandera Azul Ecolégica, Nosotros. http://banderaazulecologica.org/nosotros

Programa Bandera Azul Ecolégica, Categorias. http://banderaazulecologica.org/category/galardones

Programa Bandera Azul Ecolégica, Criterios. http://www.ict.go.cr/es/sostenibilidad/bandera- azul.html#criterios
Playas ganadoras de Bandera Azul 2015. http://www.ict.go.cr/es/sostenibilidad/bandera-azul.html#playas-
ganadoras-de-bandera-azul-2015
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De acuerdo con el Instituto Costarricense de Turismo, al 2014 habian firmado el acuerdo 450

empresas turisticas.*

4.5 Exito de y criticas al turismo en Costa Rica
Las politicas turisticas que vimos recién son acordes con lo establecido en los planes de desarrollo y en las

leyes y convenios internacionales. Ademaés esta en concordancia con los requisitos de la sostenibilidad al
considerar los elementos econdmicos, medioambientales y sociales.

Hasta este punto del trabajo podemos hablar de un éxito del programa de turismo sostenible en
Costa Rica. Recordemos, sin embargo, que hemos hablado de leyes y politicas en el papel sin analizar la
realidad en busca de la aplicacion de las mismas. En este sentido la literatura consultada nos habla de
casos de éxito pero también de fuertes criticas al modelo costarricense. De esto hablaremos a
continuacion.

El Informe Estado de la Nacion 2015 es un buen punto para empezar a tratar el tema del estado del
turismo en Costa Rica, Lo primero que hay que destacar es que esta actividad sigue siendo una de las
principales fuentes de ingreso del pais, siendo al mismo tiempo una de las que ha tenido un crecimiento
sostenido con el paso del tiempo.

Uno de los puntos que destaca el informe es la falta de informacion sobre la relacion turismo-
empleo. Al respecto se realiz6 un estudio en la region Caribe Sur de Costa Rica, zona caracterizada por
sus bajos indices educativos y su baja tasa de participacién femenina. El informe destaca la poca conexion
existente entre los establecimientos y las camaras o asociaciones del sector, sdlo 23% de las empresas
estuvieron vinculadas a alguna cdmara. En cuanto a la inversion, el estudié descubrié que, si bien el 66%
de la inversion es nacional, sélo el 54% se dedica al alojamiento, esto contrasta con el 80% del capital
extranjero (principalmente europeo), los negocios de artesanias son sobre todo costarricenses. S6lo 18%
de las empresas reporté haber recibido apoyo o préstamos de servicios de apoyo a micro, pequefias y
medianas empresas. Cerca del 80% de los negocios son microempresas y €stos generan 347 empleos sobre
todo a jovenes y mujeres.*®

Retomando el tema de la inversidn extranjera en turismo y tecnologia, el ex presidente Arias
destaco cémo durante 2006, la inversion dejé en Costa Rica ingresos por mas de $850 millones; sin
embargo, la mayor parte perteneciendo al sector privado.** Respecto a este tema, Chen y Garcia (2009)

toman el caso de la cuidad de Puntarenas en donde se ha venido introduciendo de manera gradual un

32% Codigo de Conducta. http://www.ict.go.cr/es/sostenibilidad/codigo-de-conducta.html

Vigésimo primer Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible, 2015. p. 141
Arias, Oscar. op. cit.
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“turismo globalizado” con cadenas como Barceld o Hilton y que contribuyen mucho al impacto ambiental
pero poco a la economia de las comunidades de la zona.**

Una de las ventajas del turismo es su contribucién a disminuir las tasas de deforestacién; sin
embargo, el informe cita un estudio que encontr6 que la desforestacion aumenta en zonas alejadas del
turismo.**® Esta idea se complementa con lo que indica el Plan Nacional de Desarrollo 2015- 2018 cuando
menciona al turismo como una de las actividades que explican la degradacién del suelo, bosques, agua,
aire y mares,*® no da més detalles al respecto.

En el ya citado discurso del entonces presidente Oscar Arias, este declaraba como muchas
operaciones independientes y privadas estaban siendo afectadas por problemas de fuga, y que el progreso
del turismo hacia cada vez mas ricos a los inversionistas extranjeros, causando la fuga de los ingresos del
pais, limitando las oportunidades de la poblacidn local a trabajos con salario minimo o la venta informal
de los vendedores ambulantes.

El Estado del informe de la Nacion sefiala que aunque el turismo esté aumentando, la inversion se
estd moviendo actualmente lejos del turismo ecolégico hacia los hoteles de lujo, hospedajes de alta calidad
y operaciones que s6lo agravan los problemas de la desigualdad y la propiedad extranjera.*®

Otra de las criticas viene de quien apunta como el éxito del ecoturismo en Costa Rica ha traido
consigo la eventual destruccion de los recursos protegido, convirtiéndolo en un “ecoturismo de masas™**"

El autor menciona tres ejemplos de como el llamado eco desarrollo ha sido un concepto
cuestionable en Costa Rica. En primer lugar cita un estudio de 1994 que encontré que s6lo 45 de 90
lugares de alojamiento turistico cumplian con los criterios de préacticas sostenibles de turismo. En segundo
lugar declara que la Canatur ha llamado a incrementar el desarrollo del turismo sostenible pero, al mismo
tiempo, ha resistido los intentos del gobierno por regular este desarrollo o incrementar las devoluciones
para conservacion; sugiere también que el apoyo a mega proyectos como el ya mencionado Proyecto
Papagayo est4d méas relacionado con las ganancias que con el apoyo al desarrollo sostenible y que dicho
apoyo tiene que ver mas con la popularidad del ecoturismo. En tercer lugar, muestra como algunas areas

protegidas privadas han sido cercadas, en ellas se alimenta a la vida salvaje, para asegurar que el turista

3?7 Chen Mok, S. y Garcia Cousin, K. (2009) Puntarenas y el turismo: ;qué ha pasado con la “Perla del Pacifico™?

En: Inter Sedes Vol. VIII (15-2007) 109-131. p. 127
2% |bid. p. 196

2% plan Nacional de Desarrollo 2015-2018. p. 471
% Arias, Oscar. op. cit.

Campbell., op. cit. p. 41
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tengan la experiencia por la que pagaron y que estas cantidades pagadas por los turistas son inaccesibles
para la mayoria de los costarricenses.**

En el tema del ordenamiento territorial, Ramirez y Mora (2009) indican que la elaboracion de
algunos de los Planes Reguladores Costeros del pais ha sido el resultado de presiones o de la influencia
del sector empresarial sobre el ICT y que esos hechos han sido objeto de denuncias en mas de una
ocasion.*®

Autores como Janochka (2011) sefialan como un tipo de turismo llamado residencial puede tener
la capacidad de iniciar transformaciones territoriales, sociales y politicas, asi como exclusion y

segregacion de las comunidades locales que habitan las zonas turfsticas.®

Al respecto, Van Noorloos
(2013) toma el caso de la provincia de Guanacaste en el noroeste de Costa Rica. El autor habla de la
“extranjerizacién” que han sufrido las costas del pais, cuyas presiones sobre los recursos naturales se han
hecho mas visibles y han dado la idea de un pais en venta, generando ademas impactos sociales
(segregacion y poca participacion), econoémicos (economia de auge y caida, poco sostenible) y
ambientales.*®

Otros autores dan ejemplos de los aspectos negativos del turismo en otras zonas de Costa Rica,
podemos notar que las criticas van en el mismo sentido. Por ejemplo, Quesada (2009) dice respecto a la
zona del Caribe, especificamente la linea costera que va de Puerto Viejo a Manzanillo, que el crecimiento

y construccion desordenada de hoteles ha alterado la zona. Y continda:

...se han violado leyes que regulan la construccion en refugios de vida silvestre,
reservas indigenas y la zona maritimo terrestre, todo por falta de ética
administrativa y controles ambientales a quienes la ley obliga. En la costa
Pacifica la situacion no deja de ser menos grave. Se construyen hoteles en todo
el litoral sin la adecuada proteccién ambiental; los concesionarios adeudan
millones de colones al Estado por derecho de ocupacién. Tampoco se exige una

evaluacion de impacto ambiental antes de otorgar los permisos de construccion.

2 |pid. p. 50

3 Ramirez y Mora. op. cit. p. 21

3% Janoschka, Michael (2011): “Imaginarios del turismo residencial en Costa Rica. Negociaciones de pertenencia y
apropiacién simbélica de espacios y lugares: una relacion conflictiva”. En Mazén, Tomas; Huete, Raquel y
Mantecon, Alejandro (Eds.) Construir una nueva vida. Los espacios del turismo y la migracion residencial.
Santander: Milrazones, pp. 81-102

% V/an Noorloos, Femke. (2013) ¢Un lugar en el sol y para quién? El turismo residencial y sus consecuencias para el
desarrollo equitativo y sostenible en Guanacaste, Costa Rica. Opiniones en Desarrollo, Programa de Turismo
Responsable 15 1-45
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Las playas nacionales se convirtieron en lugares de dificil acceso para los

costarricenses y se alteran importantes ecosistemas del bosque seco tropical.**

Chen (2005) propone una explicacion para las criticas que ha recibido la actividad turistica en
Costa Rica. La autora habla de un sobredimensionamiento de esta actividad respecto de la capacidad de
carga que pueden soportar tales atractivos turisticos. Explica que esto se ha debido principalmente a la
incapacidad del Estado de velar por el cumplimiento de la legislacion ambiental, lo que ha provocado un

desarrollo sin planificacion de los proyectos turisticos. Finalmente, concluye:

El desarrollo del turismo trasciende los limites en los que ya no es posible evitar
impactos negativos (el problema del manejo de los desechos sdlidos, la
contaminacién ambiental, entre otros), incluso algunos de carécter irreversible,

que paradéjicamente dafian los atractivos, razén de ser de dicha actividad.*’

Para ejemplificar que el turismo es un tema que puede abarcar practicamente todos los problemas,
Vandergrift (2008) pone en la mesa el tema de las mujeres trabajadoras en la industria turistica en la Costa
Rica caribefia. La autora menciona que si bien el turismo es una actividad que no se restringe al género de
sus participantes, si hay una caracterizacién de género, social y étnica de las actividades que las mujeres
pueden desempefiar en la industria, comparandola incluso, aunque con muchas reservas, con la industria
de las maquilas.*®

Seidl, Guiliano y Pratt (2006) hablan, por su parte, de las desventajas y efectos que tiene el
turismo de cruceros en Costa Rica, actividad que se ha desarrollado pero que al mismo tiempo genera
poco efecto sobre la economia local y si un gran deterioro ambiental. Los autores sugieren que la actividad
debe replantearse en menor escala y con mayores beneficios para las comunidades locales.**

Los ejemplos citados antes contrastan con otros que tienen una vision completamente positiva del

turismo en Costa Rica y hablan de casos especificos de éxito de la actividad.

® Quesada A., Gabriel. (2009). Garantias Ambientales en la Constitucién: Un nuevo modelo ecolégico- politico

para Costa Ricay el resto del mundo. Revista de Biologia Tropical, 57(3), 461-472

7 Chen Mok, Susan. (2005). op. cit. p. 30

338 \Vandegrift, Darcie. (2008). Global Restructuring, the Tourism Industry, and Women Workers in Caribbean Costa
Rica. GENDER & SOCIETY, Vol. 22 No. 6, December 2008 778-798

3 Seidl, A. Guiliano, F. y Pratt, L. (2006). Cruise tourism and community economic development in Central
America and the Caribbean: the case of Costa Rica. Revista Pasos, 4, 2, 213-224
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Valenzuela et. al. (2013), por ejemplo, muestran en su estudio cémo diferentes empresas hoteleras
en Costa Rica se han beneficiado del programa de Certificacion de Turismo Sostenible que promueve el
gobierno, implementando mejoras en sus proceso internos.>*

Otro caso de éxito promovido por dos organizaciones ambientales es explicado por Jacobson y
Robles (1992). En el Parque Nacional Tortuguero se desarroll6 con éxito un programa de capacitacion de
guias de turistas para comunidades rurales con tres objetivos: reducir los impactos del incremento del
turismo en la zona, involucrar a las comunidades locales en el manejo de los recursos y proveer educacion
ambiental a nivel regional.*"

Un estudio conducido en areas naturales protegidas en Costa Rica y Tailandia muestra coémo éstas
tienen un impacto significativo en la reduccién de la pobreza de las comunidades locales.**

Hay casos en donde los autores no presentan consenso sobre la situacion del turismo. Por ejemplo,
en 1996 Aylward, Allen, Echeverria, et. al., condujeron un estudio en la Reserva de Monteverde, una de
las mas visitadas en Costa Rica. El estudio arroj6 como principal resultado que la reserva era un caso
exitoso de turismo sostenible, basado en el hecho de que el nimero de turistas que visitaron la reserva
aumentd sin provocar impactos ambientales, se establecieron medidas para mantener un contante nivel de
ingresos y se usaron los excedentes en la conservacion del érea y que se desarrollé positivamente el nivel
de vida de los habitantes de la comunidad.>*?

Moragrega (2004) sin embargo explica que la Reserva de Monteverde, lugar que pas6 de ser un
area dedicada a la agricultura y la ganaderia a ser un centro turistico. EI aumento de la actividad provocé
un desplazamiento de las actividades anteriores y desarrollo incontrolado y no planeado en las areas
aledafias. Las medidas de planeamiento territorial han sido insuficientes y se ha paso de un ambiente rural
a uno urbano, ademas, el desarrollo de la comunidad se ha visto impedido pues los recursos estan en

manos de unos pocos individuos.**

**%valenzuela, A., Majano, A., Jager, U. y Kilian, B. (2013). La politica de turismo sostenible en Costa Rica como

fuente de innovacién para servicios de hospitalidad: Innovacién y Productividad en el Sector Servicios. Costa Rica:
Centro de Investigaciones Econémicas

> Jacobson, S. y Robles, R. (1992). Ecotourism, sustainable development, and conservation education:
Development of a tour guide training program in Tortuguero, Costa Rica. Environmental Management 16, 6, 701-
713

2 Kwaw S. Andam, Paul J. Ferraro, Katharine R. E. Sims, Andrew Healy, and Margaret B. Holland (2010).
Protected areas reduced poverty in Costa Rica and Thailand. PNAS 107 (22)

3 Aylward, B., Allen, K., Echeverria, J. et al. (1996) Sustainable ecotourism in Costa Rica: the Monteverde Cloud
Forest Preserve. Biodiversity and Conservation 5: 315

** Moragrega Martin, Laura (2004) Tourist Expansion and Development of Rural Communities. Mountain Research
and Development 2004 24 (3), 202-205
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Como podemos observar hay diferentes opiniones respecto a si el turismo en Costa Rica es un
caso 0 no de éxito. Algo que podemos concluir es que las criticas van practicamente todas en el mismo
sentido: el turismo no contempla planificacion territorial, las comunidades locales no siempre se ven
beneficiadas e incluso son segregadas, las ganancias son para empresarios 0 extranjeros y hay una
afectacion ambiental. Los casos de éxito tienen que ver con organizacién local mas que con la aplicacion
de las politicas nacionales, si bien éstas son el impulso.

Stem, Lassoie, Lee y Deshler (2010), advierten que el éxito del ecoturismo podria disminuir en el
largo plazo debido al creciente interés y correspondiente aumento en la cantidad de turistas y sus impactos
negativos: generacion de desechos solidos, perturbacion del habitat y erosion del suelo. Ademaés, los
descubrimientos de los autores llevan a pensar que las politicas no han tenido el impacto deseado a pesar
de haber sido aplicadas.*”

Para concluir consideremos la postura de Pratt (2002), quien sefiala los logros conseguidos por el
sector pero al que le falta consolidarse. Para lograrlo el autor propone que el éxito debe estar medido por
el éxito conseguido en tres aspectos principales:

1. Proteger y mejorar la imagen natural y cultural del pais.

2. El nimero de encadenamientos y el valor agregado generado en la economia.

3. La calidad de la oferta de los productos y servicios.**

En esta misma linea, un grupo de investigadores buscan replantear los criterios de medicién
de la sostenibilidad bajo una idea de desarrollo local. EI modelo planteado se puede apreciar en la imagen
a continuacién. El proposito es lograr lo que, a fin de cuentas, es el modelo deseado de turismo

sostenible.®’

3% Caroline J. Stem , James P. Lassoie , David R. Lee & David J. Deshler (2003) How 'Eco" is Ecotourism? A
Comparative Case Study of Ecotourism in Costa Rica, Journal of Sustainable Tourism, 11:4, 322-347

3% pratt, Lawrece. (2002). Logros y retos del turismo costarricense. p. 19

Ivars Baidal, Josep A. (2001). Planificacion y gestion del desarrollo turistico sostenible: propuestas para la
creacion de un sistema de indicadores. Instituto Universitario de Geografia, Universidad de Alicante
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Conclusiones

El principal propoésito de esta investigacion fue caracterizar al modelo de turismo sostenible de Costa Rica
como un caso de éxito de desarrollo sostenible en América Latina para luego plantearlo como algo
susceptible de ser aplicado en el resto de la region y contribuir asi al desarrollo de la misma. Para alcanzar
el objetivo se plantearon cuatro objetivos secundarios, a continuacion hablaremos de éstos y de los
hallazgos que la investigacion arrojé sobre cada uno de ellos para, finalmente dar una respuesta a la
pregunta que nos planteamos: ¢es realmente un caso de éxito el de Costa Rica y puede reproducirse en

América Latina?

El primer objetivo fue presentar al desarrollo sostenible como la nueva y mas relevante teoria del
desarrollo de los ultimos afios y la teoria sobre turismo y turismo sostenible. Acerca de este objetivo
queremos destacar lo siguiente:

El concepto de desarrollo sostenible es resultado de un proceso que dur6 mas o menos dos
décadas y ha sido desde entonces siendo enriquecido por las criticas de los académicos que estudian el
tema. A pesar de esto y de las diferentes interpretaciones que pueden haber del término, todas comparten
la idea inalterable de la necesidad de un equilibrio entre los factores econémico, ambiental y social como
condicién para el desarrollo. Desechamos la idea de que el desarrollo sostenible debe convertirse en un
término estatico, mas bien, celebramos que aln exista discusion y que el debate se mantenga vivo, esto es
muestra de la importancia de los factores involucrados. Creemos que en América Latina es necesario
desde la academia retomar las visiones surgidas en la region para enriquecer la idea de la sostenibilidad
del desarrollo y continuar el debate pues el aporte desde Ameérica Latina al concepto ha sido escaso.

Aln existe poca certeza sobre la diferencia entre los términos sustentable y sostenible. Sin
embargo la poca claridad en las definiciones no es producto de un acalorado debate académico,
tristemente, es producto del desconocimiento precisamente de este debate. Esto es principalmente grave en
el caso de los tomadores de decisiones, gobernantes, empresarios, representantes de la sociedad civil pues
la ignorancia conduce necesariamente a tomar decisiones equivocadas. Otra vez, es necesario desde la
academia impulsar la informacion sobre el tema para que haya claridad al momento de usar ambos
conceptos.

El turismo es un tema que ha sido poco abordado dentro de los ambitos académicos y se le relega
a un tema que sdlo interesa a la empresa privada. A pesar de esto, el turismo ha cobrado importancia al
interior de los organismos internacionales pues se le ha considerado una importante fuente de desarrollo

para los paises.
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Es importante considerar al turismo como un tema que serd importante el los proximos afios dadas
sus caracteristicas e implicaciones. Es una actividad que abarca muchos otros temas y cualquier tema de
estudio puede ser abordado desde este punto de vista, el turismo estd relacionado con cuestiones
econdmicas, laborales, de migracidn, ambientales, y hasta geopoliticas. También se hace menester estudiar
el fendmeno desde América Latina para detectar sus fallas y explorar sus posibilidades, pues, como ya

dijimos, es fuente de desarrollo para los paises.

El segundo objetivo fue presentar la legislacion internacional y regional existente en relacion al
medio ambiente y al turismo. Sobre este tema destacamos los siguientes aspectos:

El tema ambiental ha estado presente en el derecho internacional de manera constante desde el
siglo XIX y con el paso del tiempo ha seguido cobrando relevancia hasta ser parte fundamental de
cualquier tratado o acuerdo bilateral, multilateral o internacional. Hoy los organismos internacionales
hablan de un desarrollo que debe considerar al medio ambiente como parte fundamental del mismo, en
este sentido se han creado un gran nimero de instrumentos legales que buscan la proteccién ambiental y la
mayoria de los paises los han suscrito bajo la condicidon de integrarlos a sus legislaciones locales,
incluyendo a los paises latinoamericanos.

A pesar de los esfuerzos de instituciones, gobiernos, organizaciones sociales e individuos, el tema
ambiental parece encontrarse estancado desde hace méas de 10 afios. Luego de la cumbre de Rio en 1992 y
la de Johannesburgo en 2002 parece que no ha habido grandes avances en cuanto a proteccién ambiental
se refiere. Si bien los gobiernos han adoptado medidas de mitigacién y adaptacion, el deterioro ambiental
parece no dar marcha atrds. Las acciones de los organismos internacionales no han tenido el éxito
esperado, incluso el limite de 2 grados de aumento de la temperatura mundial ya estuvo en 2016 en 1.2.
Los paises latinoamericanos y el resto del mundo deben seguir tomando medidas para evitar un potencial
desastre ambiental.

El turismo como tema de los organismos internacionales es algo reciente y aln no figura tanto en
el derecho internacional. Sin embargo se han alcanzado avances importantes al incluir el turismo como
tema vital para el desarrollo de los paises y como parte del derecho al descanso que los individuos tienen.
Es importante trabajar en el desarrollo de leyes y politicas que regulen la actividad turistica para que ésta

beneficie no sdlo a turistas y empresarios, sino que sea fuente de desarrollo.
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El tercer objetivo fue describir los elementos que fundamentan la politica turistica en Costa Rica.
En este sentido realizamos un recorrido por las caracteristicas geograficas e histéricas de Costa Rica, asi
como de la legislacién y politicas ambientales.

Costa Rica presenta tres elementos que la hacen Unica en el mundo y que posibilitan el éxito de su
programa de turismo sostenible. En primer lugar esta la enorme biodiversidad contenida en una pequefia
porcién de tierra, en segundo lugar tenemos una historia de democracia, bienestar social y paz y en tercer
lugar leyes, instituciones y politicas fuertes en materia ambiental. Para la realizacién del tercer capitulo
(enmarcado en el tercer objetivo) nos topamos con la dificultad de la escasez de fuentes de informacion,
las historias de Costa Rica tocan poco el tema ambiental y del turismo y hay pocas investigaciones
académicas que tratan sobre el tema del funcionamiento de las leyes y politicas ambientales. Hay, sin
embargo una infinidad de material sobre casos especificos de proteccion ambiental, esto nos hace suponer
que hay una tendencia en preferir los casos de desarrollo local. Costa Rica es un caso que merece ser
estudiado desde el punto de vista de la legislacién ambiental pues puede ser base para el desarrollo de

legislaciones y politicas en otros paises de la region.

El cuarto objetivo fue presentar el programa turistico de Costa Rica. Al respecto se hablé de la
legislacion y politicas sobre el tema, finalmente se di6 cuenta de las criticas que ha recibido el programa.

Costa Rica tiene un vasto aparato legal en materia turistica y el tema esta presente en las leyes
fundamentales del pais, ademas la importancia de la actividad esta sentada en las propias leyes. Las leyes
turisticas de Costa Rica son acordes con lo que han establecido los organismos internacionales en los
acuerdos sobre desarrollo sostenible y las recientes metas del milenio. La mayoria de las leyes surgieron
durante la década de 1990 pero el trabajo legal ha sido constante y las leyes se han actualizando de
acuerdo a la época.

Algo que notamos es que el nimero de leyes es tan grande que muchas veces podria resultar
confuso qué ley aplicar en determinado caso que esté bajo la jurisdiccion de dos o mas leyes, lo mismo
ocurre con las instituciones encargadas de llevar a cabo la politica ambiental.

Respecto a las politicas turisticas también encontramos coherencia con lo que se ha establecido
sobre desarrollo sostenible en el ambito internacional. Dichas politicas buscan integrar los tres polos de la
sostenibilidad al incentivar la industria y beneficiar a la poblacion. Notamos que hay una carencia
importante en lo que se refiere a estimular el turismo local y dar oportunidad a los propios ciudadanos
costarricenses a que disfruten de los beneficios de la materia prima turistica que tiene el pais, los informes

sobre turismo se llenan de datos sobre visitantes internacionales pero hay poca informacién sobre turismo
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local y no se encontré alguna politica que lo estimule. En este sentido a las politicas turisticas les falta este
componente social clave para lograr la sostenibilidad.

Sobre el éxito del programa turistica encontramos opiniones encontradas, hay quienes afirman que
las politicas no han sido aplicadas y hay quienes dan cuenta de casos mas locales de desarrollo turistico
sostenible exitoso. Este hecho nos hace suponer que no hay una cobertura universal de la politicas
turisticas en Costa Rica, esto puede deberse a diferentes cuestiones que van de falta de informacién,
escasez presupuestaria, desinterés de los gobiernos locales o empresarios, etc. Para obtener una visién mas
panoramica del estado actual del turismo en Costa Rica es necesario llevar el trabajo de investigacion al
objeto de estudio y realizar entrevistas o recurrir a algiin recurso que nos de la vision particular de los
actores involucrados. Durante la investigacion, entramos en contacto con personal de la Embajada de
Costa Rica en México, uno de sus funcionarios amablemente nos proporcioné datos de contacto de
personas de organizaciones de turismo y empresas en Costa Rica, sin embargo ninguna de éstas atendid
nuestras solicitudes de informacion. Deseamos que en una segunda parte de esta investigacion tengamos la

oportunidad de llevar a cabo el trabajo de campo tan necesario para la investigacion.

Luego de analizar lo encontrado durante la investigacion llegamos a dos conclusiones principales:

1. No es posible caracterizar al programa de turismo sostenible de Costa Rica como un caso de
éxito en América Latina. Sin embargo, esta afirmacion debe ser matizada.

El programa ha tenido un funcionamiento satisfactorio en ciertos aspectos pero no completa con
los criterios establecidos por el modelo de sosteniblidad, recordemos, crecimiento ecobnomico, proteccion
al medio ambiente y desarrollo social. O mas bien, el modelo costarricense presenta avances importantes
en el alcance de la sostenibilidad pero no lo consigue completamente.

Desde que el turismo en Costa Rica comenz6 a ser una fuente de ingresos y, ergo, una actividad
digna de ser explotada para obtener desarrollo, no ha dejado de generar ingresos y de crecer afio con afio
(salvo aquel periodo de crisis a comienzos del siglo XXI). Al ser la primera y ahora la segunda fuente de
ingresos del pais podemos afirmar que el desarrollo del turismo ha sido exitoso, de la misma forma que
podemos afirmar lo mismo del café o la banana en su momento. Gracias a la obtencidn de estos recursos
econdmicos el Estado se permite invertir en desarrollo social, de ahi el buen nivel de vida que en general
tienen los costarricenses. Lo anterior permite concluir cierto éxito del programa pues ha cumplido en la
condicién de crecimiento econdmico y desarrollo social. Vemos, sin embargo que no ha habido un reparto
equitativo de las ganancias producidas por la actividad turistica, las empresas trasnacionales tienen una
fuerte presencia en el pais y el gobierno se ha visto envuelto en problemas de corrupcion asociados a

concesiones a desarrollos turisticos.
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El turismo en Costa Rica ha contribuido en buena medida a la conservacién del medio ambiente y
los recursos naturales. EI medio ambiente es el principal recurso que tiene el turismo costarricense para
poder desarrollarse con éxito, al protegerlo se esta garantizando la continuidad de la actividad, aunque esto
represente un interés meramente comercial. El turismo ha evitado la deforestacion que en su momento
provoco la extensiva industria agricola en Costa Rica, darle un valor a los recursos naturales hace que sea
mas rentable conservar que destruir. Ya sea que estemos de acuerdo o no con las précticas que dan valor
comercial a la naturaleza como la bioprospeccion, la venta de bonos de carbono o la observacion de aves
en un hotel costarricense, es cierto que estas actividades han contribuido de forma importante a la
conservacion del medio ambiente para que todos los individuos seamos capaces de continuar disfrutando
de los beneficios que tiene para nosotros y para el propio medio ambiente. Esta es una buena forma de
sostener en el tiempo la conservacion ambiental, al dar cuenta de las ventajas que podemos obtener de
ello. En este sentido el modelo costarricense tiene avances importantes y es un punto de referencia para un
modelo de conservacion; sin embargo adn tiene problemas importantes que se deben arreglar como el
hecho del importante nivel de deforestacion fuera de las areas protegidas, la contaminacion generada por
los grandes proyectos turisticos, el conflicto social generado al interior de las areas protegidas con los
terratenientes, etc.

El turismo en Costa Rica ha contribuido al mejoramiento de la calidad de vida de los
costarricenses. El elemento social que debe caracterizar a la sostenibilidad esta presente en Costa Rica y es
visible en dos aspectos principales: el desarrollo de las comunidades y grupos involucrados en la industria
turistica, fuentes de empleo y mejora de la calidad de vida en general y, la posibilidad de acceder a los
programas sociales financiados por el Estado con recursos del turismo, principalmente educacién y salud.
A pesar de esto, el elemento social nos parece que es el mas débil dentro de los elementos de la
sostenibilidad del turismo, los datos s6lo dan cuenta de la generacion de empleo y de la mejora de la
calidad de vida pero no hablan de los aspectos negativos que ha traido el turismo socialmente hablando,
dentro de estos destacamos el problema de la trata de personas y nifios, los problemas de los trabajadores
migrantes principalmente nicaragiienses, la segregacion a la que se ha expuesto a los locales en zonas de
amplio desarrollo turistico, la mercantilizacion de los elementos culturales y tradicionales de las
comunidades costarricenses, la poca participacion de la sociedad en la toma de decisiones sobre la
industria turistica, la poca oportunidad que tienen los habitantes de la comunidad a acceder a loos
beneficios econdmicos y ludicos de los proyectos turisticos, etc.

La legislacién ambiental y turistica en Costa Rica, asi como las politicas al respecto son un avance
importante en el camino hacia la sostenibilidad. Consideramos que en estos dos temas es en lo que mas ha

avanzado el pais: en la creacion de un sistema legal que ya tiene los elementos para llevar a cabo un
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programa existoso. Sin embargo encontramos deficiencias importantes en cuanto a la efectiva aplicacion
de las leyes, las acciones que deben tomarse cuando éstas sean incumplidas, medicion del éxito de las
politicas publicas y lograr que éstas sean accesibles a toda la poblacion.

El turismo sostenible en Costa Rica representa un avance importante al desarrollo de la regién y
en este sentido puede considerarse un caso existoso de desarrollo; sin embargo nos parece que aldn hay

mucho camino por recorrer hacia la total sostenibilidad.

2. No es posible afirmar que el programa de turismo sostenible de Costa Rica sea un modelo que
pueda aplicarse con éxito en toda la regién latinoamericana. América Latina es un regién que comparte
infinidad de elementos pero que también tiene importantes diferencias, pensar que puede reproducirse tal
cual un modelo en toda la region es caer en el mismo error en el que se cae cuando se intentaron aplicar
uniformemente modelos europeos de desarrollo o teorias filoséficas o sociol6gicas. A América Latina se
le debe pensar como una region que comparte muchas diferencias y en este sentido deben aplicarse los
modelos. Podemos decir que, en general, todos los paises de la region tienen las capacidades legislativas y
politicas de establecer un programa de la envergadura del de Costa Rica y esto es ya un elemento a favor.
Otro elemento en comdn tiene que ver con la enorme riqueza, no sélo natural, sino cultural con la que
cuenta la regién, siendo estos enormes potenciales de desarrollo turistico. Lo anterior significa ya ventajas
para poder desarrollar un modelo de turismo sostenible en América Latina, ;qué elementos faltan?

En primer lugar, Costa Rica tiene una tradicion democréatica que no comparte con todos los paises
de la regidn. En el tercer capitulo aprendimos que Costa Rica es una excepcion a la regla de la violencia
posterior a la independencia y a las dictaduras durante el siglo XX, ademas los gobernantes buscaron
superar las crisis mediante reformas a favor de la sociedad, cosa que no ha pasado ni pasa en otros paises
de la region. Sin el antecedente de una tradicion democratica nos parece complicado implementar un
modelo de desarrollo que requiere un buen manejo de los recursos, una visién de compromiso para con la
sociedad e instituciones fuertes, aquello que se ha llamado gobernanza.

El turismo en Costa Rica ha logrado mantenerse como una actividad en constante crecimiento a
través de, por lo menos, 40 afios. Para mantener una actividad en constante crecimiento se requiere algo
mas que mera constancia, se requiere de un proyecto de nacion que esté bien encaminado hacia una meta
meta particular y compartida. Costa Rica ha mantenido la idea del turismo como polo de desarrollo y bajo
este propdsito ha ido adecuando su legislacion y accionar, innovando y cambiando cuando ha sido
necesario y, sobre todo, atendiendo a las criticas, aprendiendo de los errores y siendo coherente con su
discurso y el de los organismos internacionales. Creemos que no todos los paises del resto de la region

comparten este importante elemento.
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Para finalizar es necesario plantear una visidn positiva de todo el proceso y resultados de la
investigacion. Creemos que el programa de turismo sostenible de Costa Rica no alcanza a ser
completamente sostenible; sin embargo es parte fundamental de un transito que puede llevar a la
sostenibilidad del desarrollo. Podemos apreciar un avance tremendo en la construccion de herramientas
legales que regulen la actividad bajo los criterios de la sostenibilidad, asi como en la creacion de
instituciones e implementacion de politicas que recorran el camino de los sostenible. Tenemos también
crecimiento econdmico sostenido de la actividad, un programa bastante eficiente de conservacion
ambiental y buen desarrollo social. Hace falta avanzar en el combate de ciertos puntos débiles que
manifiestan los criticos y que presentamos al final del cuarto capitulo: un reparto equilibrado de los
beneficios de la actividad, mejorar la proteccion de los recursos naturales y promover el desarrollo local
principalmente.

El modelo costarricense no puede copiarse en el resto de los paises latinoamericanos pero es un
ejemplo mas adecuado y adecuable del camino que la regién puede tomar hacia un modelo desarrollo
sostenible. Es necesario considerar contextos especificos y esto es un reto para académicos y tomadores de
decisiones, adecuar un modelo a una realidad particular no es sencillo pero hay ya bastantes elementos que
sabemos que deben conservarse y, en el caso del desarrollo sostenible, estos elementos son muy claros:
economia, sociedad y medio ambiente, el equilibrio entre éstos es la meta que todos deben proponerse.
Los paises latinoamericanos deberian acercarse y aprender de las experiencias de sus vecinos, esto con el
fin de alcanzar el tan anhelado desarrollo regional.

Quedan pues de Costa Rica ejemplos de que el desarrollo sostenible es posible para ella y para
Estados, gobiernos, instituciones, académicos, estudiantes e individuos, quedan también los errores que
debe corregir y que deben evitarse al momento de implementar un modelo de desarrollo sostenible.

Creemos que la sostenibilidad no es una meta exclusiva del desarrollo, ésta es aplicable y deberia
estar presente en todos los aspectos de la vida de las personas, solo asi es posible una vida mejor. Pero
s6lo puede lograrse cuando haya un equilibrio entre los tres factores que ya hemos mencionado, Costa
Rica ha avanzado en el logro de este quilibrio pero en muchos aspectos se ha quedado corta, América

Latina debe mirar hacia esta experiencia y mejorarla.
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