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RESUMEN

Este trabajo tuvo como objetivo presentar una amplia revision conceptual acerca
de las distintas aproximaciones psicologicas que se han enfocado en la Resiliencia
y aquellas habilidades que existen en Mujeres que fueron victimas de Violencia de
Pareja, las cuales les permitieron salir adelante y reestructurar su realidad.
También se recopil6 informacidn cientifica acerca del problema de Violencia en
contra de las Mujeres, desde distintos contextos sociales y culturales. A través de
una entrevista semiestructurada se logré contactar a 6 mujeres que reportaron
haber sufrido violencia por parte de su pareja, para poder identificar las
interacciones entre los factores innatos y los factores externos para la adquisicion
de Habilidades de Resiliencia, las cuales les permitieron abandonar dicha relacion
y poder reiniciar una vida diferente. Debido a las alarmantes cifras de Violencia de
Género en las sociedades (INMUJERES, 2014), resulta fundamental educar a los
individuos, tanto mujeres como hombres, con respecto a sus derechos
individuales, para continuar con la lucha para lograr una Equidad de Género,
siendo esta otro de los ejes la investigacion. Es importante continuar con el
desarrollo de investigaciones de esta indole para lograr un mejor entendimiento de
estos fendmenos, para asi, lograr un acercamiento mas asertivo hacia soluciones
mas humanas. Es necesario unir esfuerzos para que los actos de violencia en

nuestras sociedades no se conviertan en parte cotidiana de nuestro existir.

Palabras clave: Resiliencia, Violencia de Género, Relaciones de Pareja,
Perspectiva de Género.



INTRODUCCION

En la actualidad, la Violencia en contra de las Mujeres es un tema que ha tomado
muchisimo auge, si bien ha estado presente durante muchas generaciones, es
ahora cuando se ha volcado la atencion hacia este problema en el que vivimos
inmersos. La violencia ha sido ampliamente estudiada, generalmente enfocada al
dafio y a las consecuencias que causa, sin embargo, hacen falta investigaciones
que profundicen acerca del desarrollo de Habilidades de Resiliencia en la

poblacion.

En la primer parte de esta investigacidon se presenta una semblanza sobre la
Resiliencia, aquellas capacidades innatas y adquiridas que les permiten a los
individuos que han vivido un evento adverso, sobresalir ante dicho infortunio de
manera proactiva, reconstruyendo su realidad para convertirse en individuos
resilientes. El primer capitulo, Entendiendo la Resiliencia, se hace una recopilacion
tedrica de las perspectivas que abordan el estudio de la Resiliencia, sus
antecedentes, las corrientes que la alimentan y las habilidades que permiten su
aparicion en los individuos. Todas las herramientas resilientes son el resultado de
la interaccién de varios elementos que deben ser cultivados por el individuo mismo
junto con su entorno. Los factores de riesgo ponen a prueba la resistencia y
recuperacion del individuo, mientras que los factores protectores facilitan el
mantenimiento de la salud y pueden encontrarse tanto en las personas como en

la interaccion con otros, la familia, la escuela y en las instituciones.

La Resiliencia permite ver como las situaciones adversas pueden ser
transformadas en un camino de aprendizajes, gracias a la accion y el empuje de
los factores resilientes. Existe una importante conexién entre los individuos, la
comunidad y las redes de apoyo para poder salir adelante renovados, con

herramientas para generar un presente mejor y un futuro esperanzador.



A lo largo del segundo capitulo, Violencia de Pareja y el desarrollo de habilidades
resilientes, se indagara acerca del concepto de violencia, desde un punto general
hasta las etapas del Ciclo de la Violencia y las Relaciones Violentas, la
normalizacion de la Violencia contra las Mujeres y la Equidad de Género. Mediante
una revision historica y conceptual, sera posible identificar cual ha sido la
historicidad de la violencia y las estadisticas, no solo en nuestro pais sino a nivel
internacional. Por medio de testimonios de seis entrevistadas, se identificaran
aquellas habilidades que permiten a las mujeres abandonar una relacién de pareja

violenta y reinventarse una nueva realidad.

El tercer capitulo, titulado Resiliencia y Mujeres desde la Perspectiva de Género,
habla sobre la Perspectiva de Género, una mirada cientifica que permite la
comprension transdiciplinaria de distintos fenbmenos, en este caso en particular,
el de la Violencia de Pareja y la Resiliencia. Se destaca la importancia que la
Perspectiva de Género le da al estudio de la violencia, a aquellos vinculos que
conllevan a las relaciones de violencia, asi como la definicién de conceptos clave
para su entendimiento, tales como el Sistema Sexo / Género y los Roles Sexuales
en nuestra sociedad. Se aborda también el tema de los Estudios de Género para
entender la dicotomia cultural que se ha ido estableciendo a lo largo de las
sociedades.

Seria inaceptable negar los hechos que dia con dia se suscitan en México, en los
cuales miles de mujeres pierden la vida a manos de la violencia, generalmente
ejercida por hombres. Somos testigos de la inminente Violencia de Género en
nuestra sociedad. Situaciones como los feminicidios, las violaciones, la trata de
personas, la explotacién sexual, entre muchas mas, son el ejemplo claro de que
debemos tomar acciones para su erradicacion definitiva. De aqui surge el interés
por identificar aquellas relaciones destructivas en las que las mujeres estan
sumergidas. El hecho de que el principal perpetrador de la violencia contra la mujer
sea su pareja, desencadena un conflicto mayor, puesto que se involucra un grado

de intimidad entre los dos sujetos, esta intimidad le da al agresor un poder sobre



su victima, haciendo mas profundo el dafo psicolégico generado. Una vez
entendiendo este elemento, sera posible determinar aquellos factores que las

obligan a permanecer en relaciones violentas y a su vez, no sucumbir ante ellas.

El sendero de vida que las entrevistadas han recorrido, ha sido duro, lleno de
experiencias enriquecedoras por contar, un camino compartido que permite
conocer un grupo de mujeres autoafirmadas, felices de ser quienes son en este
momento, lo que les proporciona un nuevo impulso en sus procesos resilientes,

procesos en constante cambio.

La interaccidn de factores de riesgo y factores protectores, dan como resultado la
liberacidon de estas relaciones violentas, y el emprendimiento de una nueva vida,
gracias a aquellas habilidades de Resiliencia con las que cuentan. Con ésta
investigacion se pretende aportar nuevas propuestas para entender y promover
las relaciones sentimentales saludables libres de violencia, fomentando en las

mujeres el libre ejercicio de sus derechos.

Cada una de las vivencias recopiladas en esta tesis, permitieron la realizacion de
un trabajo enriquecedor, con un sinfin de matices y la posibilidad de un amplio
analisis para llegar a comprender el significado de la Resiliencia. EI camino por
recorrer aun es largo, que continua con el descubrimiento de nuevas perspectivas
de estudio de la Resiliencia y el Enfoque de Género, buscando la comprension de

estos temas en otros ambitos.

Por lo antes mencionado, esta tesis se une a los esfuerzos por generar Equidad
de Género y el desarrollo de Habilidades de Resiliencia para mujeres que han sido
victimas, no solo de violencia de pareja, sino de cualquier indole, logrando asi,
mujeres que sean capaces de identificar sus habilidades para poder conducirse de

manera resiliente y proactiva en las sociedades.



CAPITULO 1

ENTENDIENDO LA RESILIENCIA

En este primer capitulo, se abordara el significado del término Resiliencia, eje
principal de esta investigacion. El objetivo de éste capitulo es unificar los
conceptos que permitan al lector conocer cuales son los aspectos mas importantes
que componen a la Resiliencia y permiten a los individuos, desarrollar habilidades
para sobreponerse a la adversidad de una manera proactiva y eficiente.

La Resiliencia es un término relativamente nuevo en el campo de la Psicologia, ha
sido objeto de estudio de distintas corrientes desde hace tres décadas. Sin
embargo, siempre ha estado presente a lo largo de la historia de los seres
humanos cuando se pone a prueba su capacidad para hacer frente a los desafios

gue se presentan en su vida.

1.1Definicién y aspectos principales

El enfoque de la Resiliencia surge a partir de los esfuerzos por entender las causas
de la Psicopatologia, desde una nueva perspectiva.

Los efectos que tienen los eventos en la vida de los individuos son muy variados.
A pesar de que los estresores psicosociales pueden contribuir a la incidencia de
distintas psicopatologias, las evidencias cientificas también sugieren que el estrés
y la adversidad guian al humano hacia su crecimiento personal y mejoran su

funcionamiento individual (Rutter, 1985).



La palabra Resiliencia viene del latin resilio, que significa volver atras, resaltar,
rebotar. En la actualidad este concepto hace referencia a los cambios positivos y
benéficos que vive una persona después de un hecho traumatico. Originalmente
era atribuido para referirse a cualidades fisicas de una sustancia (Greene y
Conrad, 2002).

La definicion psicolégica de Resiliencia se ha encontrado con muchas
perspectivas. La mayoria de las definiciones se relacionan con la interaccion
dinamica de los factores de Resiliencia y las fuentes que los originan. Es la
capacidad humana para enfrentar, sobreponerse y ser fortalecido o transformado

por experiencias de adversidad (Grotberg, 1995).

Se ha estudiado como un proceso dinamico de adaptacién exitosa ante la
adversidad, descubierto a través del lente de la psicopatologia. A través de la
practica y de investigaciones, ha existido un debate generacional acerca de la
definicion operacional de la Resiliencia. Se ha distinguido como una caracteristica
individual, un proceso dinamico del desarrollo. (Luthar, Cicchetti, Becker, 2000).

Las definiciones que sobre Resiliencia se han construido se clasifican en cuatro:

1. Aquellas que relacionan el fenbmeno con el componente de adaptabilidad.
2. Las que incluyen el concepto de capacidad o habilidad.
3. Las que enfatizan en la conjuncion de factores internos y externos.

4. Las que definen Resiliencia como adaptacion y también como proceso.

A continuacién, se exponen una serie de definiciones de diversos autores desde

estas perspectivas:

La Resiliencia involucra aspectos intrinsecos y extrinsecos de adaptacion exitosa,
asimismo, las variaciones genéticas contribuyen a las diferencias entre estas
habilidades (Rutter, 2006, p. 4).
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Conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida
“sana’”, viviendo en un medio ‘insano”. Estos procesos tienen lugar a través del
tiempo, dando afortunadas combinaciones entre atributos individuales y su
ambiente familiar, social y cultural. De modo que la Resiliencia no puede
considerarse una caracteristica innata, ni adquirida a lo largo de su desarrollo, sino
que se trata de un proceso interactivo entre el individuo y su medio (Rutter, 1992,
p.627).

Se considera resilientes a aquellas personas que no presentan signos
disfuncionales, sino que muestran un equilibrio constante que hace que tengan un
buen rendimiento y una vida aceptable, después de una situacion adversa (Masten
2001, p. 228).

La capacidad de una persona o de un sistema social de vivir bien y desarrollarse
positivamente a pesar de las condiciones de vida dificiles, y esto de manera
socialmente aceptable (Vanistendael, 1995, p. 9).

La adquisicion de recursos internos que se impregnan en el temperamento, desde
los primeros afios, en el transcurso de las interacciones precoces preverbales,
explicara la forma de reaccionar ante las agresiones de la existencia, ya que pone
en marcha una serie de guias de desarrollo mas o menos sélidas (Cyrulnik, 2002,
p. 26).

Aquel proceso dinamico que tiene como resultado la adaptacion positiva en
contextos de gran adversidad. Resaltan la importancia de los tres componentes de
la Resiliencia: la adaptacion positiva, la adversidad, y el proceso que considera la
dinamica entre mecanismos emocionales, cognitivos y socioculturales que influyen

sobre el desarrollo humano (Luthar, Cicchetti, Becker, 2000, p. 544).
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La Resiliencia es considerada como una competencia personal, utilizada para
afrontar con éxito las situaciones adversas y problematicas. Es una competencia
ya que se integran procesos cognitivos, afectivos, relacionales y conductuales que
hacen posible el desarrollo con éxito de actuaciones de prevencion y de
intervencion ante las situaciones de riesgo y las consecuencias que éstos puedan
tener (Martinez, 2011).

Las personas resilientes presentan una mayor capacidad para recuperar el
equilibrio psicolégico después de un trauma o evento estresante. Un aspecto muy
importante en este proceso es el de la Recuperacion, la manera en que los
individuos regresan a su estado de equilibrio y se recuperan de cualquier reto. Por
otro lado, tenemos la sostenibilidad, o la capacidad de continuar y hacer frente a
la adversidad o a eventos estresantes (Bonanno, 2004, p. 21).

De acuerdo con estas definiciones podemos retomar que la Resiliencia es un
proceso de Recuperacion. El conjunto de capacidades innatas de los individuos y
las interacciones de éstas con el medio ambiente y factores externos, son aquellos
que le permiten encontrar alternativas, internas y externas, para enfrentar
situaciones adversas. Estas habilidades les generan una nueva percepcion de su
realidad para actuar proactivamente en ella.

1.2 Antecedentes

Es posible encontrar distintas investigaciones que explican el fenbmeno de

Resiliencia desde varias perspectivas a lo largo de los afios.
Viktor Frankl (1979) explica un concepto homélogo al de Resiliencia, en su libro E/

hombre en busca de Sentido, donde realiza un analisis de las personas que

lograron superar episodios traumaticos durante el Holocausto.
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Emmy Werner (1982) es una de las primeras autoras que maneja el concepto de
Resiliencia, durante su investigacion en Hawaii acerca de las estrategias para
superar adversidades ante situaciones de pobreza extrema, desastres naturales,
adicciones, abusos, entre otros. Este estudio hace referencia a la importancia de

las personas resilientes de contar con un vinculo de apoyo y contencion emocional.

Urie Bronfenbrenner (1987) trabaja los niveles que conforman el marco de la
Resiliencia, el individual, el comunitario orientado hacia servicios sociales, y el

cultural vinculado a valores sociales.

En Latinoamérica también se han realizado importantes seminarios e
investigaciones que giran en torno a este fendbmeno, por ejemplo, en Argentina, se
encuentra el Centro Internacional de Informacion y Estudios de la Resiliencia
(CIER) en 1998 y la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS).

Se desarrollaron varias corrientes de investigacion sobre Resiliencia (Masten,
2007; Wright, Masten, 2005). La primera estaba enfocada en la descripcion del
fendbmeno, tratandolo de medir, definir, e identificar las diferencias individuales
frente a la adversidad. Esta corriente de investigacion reveldé una consistencia
considerable en cualidades individuales, relaciones y recursos que predecian a la
Resiliencia. La segunda corriente paso de la descripcidn a los factores o variables
asociados con la Resiliencia, enfocandose a procesos para poder identificar la
Resiliencia. Esta corriente de investigacion ha continuado y se desarrolla en
diferentes niveles de analisis (Cicchetti, 2006). La tercera corriente comienza con
los esfuerzos de probar intervenciones y realizar experimentos para promover la
Resiliencia, al exacerbar los factores protectores, y desarrollar capacidades
individuales. La cuarta corriente de estudios de Resiliencia, es una corriente
integrativa, que ha explorado el rol de la genética como moderadores frente a la
adversidad (Kim-Cohen, Gold, 2009) asi como de la plasticidad cerebral frente a

la Resiliencia.
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Las perspectivas de desarrollo juegan un rol central en la investigacion actual
acerca de la Resiliencia. La historia de ésta ciencia esta vinculada muy de cerca
la historia del desarrollo de psicopatologias a lo largo de la vida, y brinda un marco
para comprender mejor e investigar los problemas conductuales humanos.
Muchas de éstas investigaciones se vuelven estudios longitudinales, para medir a
la Resiliencia en las distintas etapas del ser humano.

1.3 Recuperacion y Sostenibilidad

Para entender mejor la Resiliencia, es importante conocer a fondo el concepto de
recuperacion. Masten (2001), realiz6 investigaciones con nifios que vivian en
hogares abusivos, y observd un fendmeno que generalmente ocurre en
comunidades humanas, una capacidad de recuperarse y en ocasiones de mostrar
capacidades adaptativas. La respuesta que se ha encontrado en diversos estudios
de comunidad es observar el lado positivo en lugar de la desesperaciéon (Zautra,
2003).

En tanto la recuperacion se centra en aspectos de sanar heridas, la sostenibilidad
se enfoca en preservar las responsabilidades del individuo, tanto sociales,
laborales y ludicas (Zautra, Johnson, Davis, 2005). La Resiliencia conlleva al

individuo a resultados positivos.

La recuperacion y la sostenibilidad son conceptos diferentes. Para la recuperacion,
la homeostasis es un principio fundamental para regresar a un estado de equilibrio
y balance. Por otro lado, la sostenibilidad depende en capacidades humanas
unicas como evaluacion, planeacién y accion intencional. Mientras que la
automaticidad caracteriza los procesos homeostaticos, la conciencia y la eleccion
caracterizan el desarrollo de valores humanos y propositos (Ryff, Singer, 1998).
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La sostenibilidad invita a los individuos a hacerse preguntas existenciales, tales
como ¢ Como queremos vivir? ; Qué metas queremos cumplir? La sostenibilidad
se vuelve un concepto discutible si el individuo no es lo suficientemente consciente
de hacer actividades que le dan sentido a su vida, mas alla de la recuperacion y la
supervivencia (Ryff, Singer, 1998). Sin un propdsito de vida, la sostenibilidad no

es factible.

Es importante mencionar que las personas difieren en su fuerza interna, en su
flexibilidad, y en sus capacidades de Resiliencia. La interaccion entre los factores
ambientales y las caracteristicas personales también ha sido de gran interés para
algunos autores (Friborg, Barlaug, Martinussen, Rosenvinge, Hemdal, 2005), las
caracteristicas culturales variables, hacen que la investigacidén de la Resiliencia se

vuelva un campo muy amplio de investigacion.

La Resiliencia es el resultado de una adaptacion exitosa a la adversidad, y esta
compuesta por la recuperacion y la sostenibilidad. Presenta cambios
considerables en las distintas etapas de la vida de los individuos, por ejemplo, en
los nifos, la Resiliencia se centra en la competencia y la adaptacion, cuando los
nifos se desarrollan exitosa y adaptativamente (Luthar, 2006). Para los adultos y
adultos mayores, la preservacion de la salud y el equilibrio psicoldgico frente a la
adversidad es el resultado de una personalidad resiliente.

1.4 El Proceso Resiliente

El proceso de Resiliencia ubica al ser humano como un sujeto de accion, que, a
partir de herramientas propias y externas, genera procesos resilientes ante la
adversidad. El individuo mismo genera posibilidades de reestructuracion de su
vida, con el fin de poder afrontar las dificultades y las limitaciones, segun sea el
caso, y de ésta manera fomenta una resistencia para transformar la situacion

adversa en un motor de superacion.
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Todo sujeto por su misma condicion de estar presente en entornos de permanente
transformacion, es un ser vulnerable que presenta en mayor o menor medida
riesgos e incertidumbres de afrontar adversidades. Estas situaciones de impacto
dan origen a transformaciones, pueden ser abruptas y fatales para la vida de las
personas, por todos los cambios que implican, o ser procesos que se gestan de

manera paulatina y que inclusive pueden ser prevenidos (Quifiones, 2007).

La capacidad de lograr una actitud decidida, resistente y dinamica ante los
acontecimientos que implican adversidad, ya sea a nivel fisico, emocional, social
o moral, dependen en gran parte del significado que el sujeto les atribuya a esos
acontecimientos adversos. Frankl en 1946, expone que al hombre se le puede
arrebatar todo salvo una cosa: la ultima de las libertades humanas, la eleccion de
la actitud personal ante un conjunto de circunstancias para decidir su propio

camino.

En investigaciones acerca de la Resiliencia, algunos cientificos sociales han
propuesto que existen procesos biopsicosociales, ademas de la recuperacion y la
sostenibilidad (Hawkley, Berntson, Engeland, Marucha, Masi, Cacioppo, 2005;
Ong, Bergeman, Bisconti, 2004). Algunas medidas fiables son los aspectos
fundamentales de la salud mental positiva, la accién personal, la madurez
emocional y el bienestar subjetivo (Valliant, 2003), estos han proporcionado

medios sustantivos de la evaluacion de dichas proposiciones.

La Resiliencia ha sido un objeto de investigacién en la Psicologia Positivista,
tratando de entender por qué algunos individuos consiguen aprender de sus
experiencias e incluso obtener beneficios de ellas. La Resiliencia se ubica en una
corriente de psicologia positivista que fomenta la salud mental, y, basandose en el
testimonio de muchas personas que, a pesar de haber vivido una situacién
traumatica, han conseguido construir nuevas alternativas para continuar con su

vida, incluso en un nivel superior, como si el trauma hubiera desarrollado en ellos
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recursos latentes. La Resiliencia es una respuesta comun y su aparicidon no indica

algun tipo de patologia, sino un ajuste saludable a la adversidad (Poseck, 2006).

1.5 Psicologia Positivista

Debemos entender a la Psicologia Positivista como una rama misma de la
Psicologia, que focaliza su atencion en un campo de interés distinto al adoptado
tradicionalmente: las cualidades y caracteristicas positivas de cada ser humano.
(Poseck, 2006).

La Psicologia no so6lo es el estudio de la debilidad y el dafio, es también el estudio
de la fortaleza y la virtud. El tratamiento no es solo arreglar lo que esta dafiado, es
también alimentar lo mejor de nosotros (Seligman, 1998). Tiene como objetivo
mejorar la calidad de vida y prevenir la aparicion de trastornos mentales y
patologias. La concepcion actual focalizada en lo patolégico se centra en corregir
defectos y reparar aquello que ya se ha danado. Por el contrario, la Psicologia

Positivista insiste en la construccién de competencias y en la prevencion.

Martin Seligman (1990) impulsor de la psicologia positivista y presidente de la
American Psychologic Association (APA) en 1996, refiere que la Psicologia
Positivista centra sus esfuerzos en los estudios de las emociones positivas, de los
rasgos positivos individuales y las instituciones positivas. Se valoran tanto los
aspectos positivos como los negativos de la personalidad de cada individuo, asi

como la interaccion entre estos para definirla.

Su propésito es ampliar el foco de la Psicologia Clinica mas alla del sufrimiento y
el tratamiento subsecuente. Histéricamente, la mayoria de las investigaciones se
han centrado en el impacto negativo de las situaciones estresantes, sin embargo,

en los ultimos anos ha emergido nueva informacion acerca de los factores

17



psicologicos y neurobiolégicos que promueven la Resiliencia. Focaliza sus
objetivos en la psicologia cientifica, dejando de lado los utopismos de métodos de
autoayuda o filosofias personales, simplemente ha ampliado el campo tradicional
de actuacion (Duckworth, Steen, Seligman, 2005).

Barbara Fredrickson interpela la importancia de las emociones positivas como
medio para solventar muchos de los problemas que generan las emociones
negativas y como a través de ellas el ser humano puede conseguir sobreponerse
a los momentos dificiles y salir fortalecido de ellos. Segun éste modelo las
emociones positivas pueden ser canalizadas hacia la prevencion, el tratamiento y
afrontamiento de forma que se transformen en herramientas de afrontamiento

positivo (Fredrickson, 2000).

Las diferencias entre las emociones negativas y positivas son claramente
marcadas. Por un lado, las emociones negativas disponen de configuraciones
faciales especificas y propias que hacen posible su funcionamiento universal. Por
otro lado, las emociones positivas no poseen expresiones caracteristicas. A nivel
neurolégico, las emociones negativas desencadenan diferentes respuestas en el
sistema nervioso autbnomo, mientras que las emociones positivas no provocan

respuestas diferenciadas (Ekman, 1989).

Existe una gran importancia en la interaccion entre la personalidad de un individuo
y las emociones positivas que éste genera para enfrentar las situaciones
estresantes. Como se ha mencionado, la personalidad suele ser un factor
determinante en el proceso resiliente. Se ha desarrollado un concepto, el de ego
Resiliencia, la cual se define como la capacidad de sobresalir, seguir adelante y
recuperarse de la adversidad (Block, Block, 1980). Se han realizado estudios
longitudinales acerca de nifios ego resilientes, los cuales han sido definidos como
seguros, perceptivos, perspicaces, y capaces de establecer relaciones cercanas
con otros. En contraste, los nifios con egos fragiles mostraban problemas de
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comportamiento, sintomas de depresion y un alto consumo de drogas en la

adolescencia (Block, Block, Keyes, 1988).

1.6 Personalidad y Resiliencia

Para lograr un mayor entendimiento acerca del desarrollo de la Resiliencia es
importante delimitar el concepto de personalidad, el cual se refiere a la
composicion de rasgos o atributos de una persona que determinan como percibe,
piensa y se relaciona con el ambiente que lo rodea, La personalidad incluye
predisposiciones conductuales, tales como emociones, actividades y sociabilidad,
generalmente referidas como temperamento, y también sistemas integrativos mas
complejos que ayudan a la organizacién (Rutter, 1985). Los rasgos de
personalidad son relativamente estables y consistentes durante distintas

situaciones.

El afrontamiento se refiere a un proceso en especifico, en el cual una persona se
compromete a hacer frente a una situacion de estrés (Folkman, Moskowitz, 2004).
En el afrontamiento se involucran respuestas cognitivas, emocionales y
conductuales. En contraste con la personalidad, las estrategias de afrontamiento
pueden o no ser caracteristicas de una persona o ser consistentes a lo largo de
situaciones estresantes. Los estilos de afrontamiento generalmente se deben a

una interaccion con la personalidad.

La personalidad y el afrontamiento estan relacionados debido a que ciertos rasgos
de personalidad predisponen a los individuos o estan asociadas con el uso de
determinadas estrategias. Una combinacién de ambos aspectos disminuye el
impacto negativo de las experiencias adversas (Folkman, Moskowitz, 2004).

La personalidad de un individuo es responsable de las funciones integradas, la

motivacion, la autoestima, los suefios y el desarrollo personal. La personalidad
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funciona correctamente cuanto existen conexiones saludables entre el individuo y
su entorno social. Cada uno de los individuos, necesita interactuar con una serie
de situaciones que mantengan su bienestar. Estas situaciones deben permitir
funcionar correctamente a la personalidad, dejandola interactuar y afrontarse a
ellas (Hall, Reich, Zautra, 2010).

Las diferencias individuales son un elemento muy importante para el desarrollo de
la Resiliencia. Entender estas diferencias individuales que protegen a los
individuos de las adversidades tiene implicaciones muy profundas para la
educacion, los estilos de crianza, desarrollo de tratamientos y prevencién de

trastornos mentales.

Las investigaciones han dividido a la Resiliencia entre factores de personalidad
interna y factores relacionados con sistemas que rodean a la personalidad. Entre
los factores de personalidad se encuentran, la responsabilidad social, la
adaptabilidad, la conciencia, la tolerancia, la orientacion al logro. Mientras que los
factores relacionados con sistemas que rodean a la personalidad, incluyen la
presencia de apoyo y recursos comunitarios, asi como la creacion de centros

comunitarios (Hall, Reich, Zautra, 2010).

La Resiliencia se refiere a las diferencias individuales que ayudan al individuo a
afrontar positivamente las adversidades, les permite afrontar adecuadamente el
estrés en el futuro y les brinda proteccion para evitar desarrollar trastornos

mentales ocasionados por el estrés (Richardson, 2002, p. 308).

Las personalidades resilientes se caracterizan porque reflejan una autoestructura
fuerte, delimitada e integrada, un rasgo que promueve las relaciones
interpersonales fuertes y reciprocas con otros (Garmezy, 1991). Estos rasgos
contribuyen a niveles adaptativos de funcionamiento. Sin embargo, la cultura es
una gran influencia para que estos rasgos se vuelvan incidentes de los trastornos

mentales.
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Existen aspectos que se interrelacionan con la personalidad y las caracteristicas
resilientes de los individuos, cada una aporta elementos que permiten el desarrollo
de estilos positivos de afrontamiento.

1.6.1 Autoestima

La autoestima es un sentido de autovalor y autorrespeto, asi como una aceptacion
propia y la expectativa de éxito en la vida. Una personalidad resiliente se
caracteriza por las creencias de las propias habilidades para poder manejar
situaciones de manera efectiva (Hall, Reich, Zautra, 2010).

1.6.2 Autoconfianza

Las personas resilientes poseen un locus de control interno, lo cual hace que crean
que los eventos que ocurren en sus vidas no se deben al destino sino a sus propias
acciones. El locus de control interno también contribuye a la creencia de resolver
los problemas por medio del esfuerzo propio, lo que generalmente lleva a
estrategias de afrontamiento mas efectivas. Estas personas son mas optimistas
acerca del futuro a pesar de las situaciones dificiles.

La autoestima y la autoconfianza estan negativamente correlacionadas con la
neurosis, y las emociones negativas, que corresponden a percibir el mundo de
manera amenazadora, problematica y estresante. Por otro lado, se correlacionan
positivamente con la extroversion, y emociones positivas, enfrentando al mundo
exitosamente, esto de acuerdo con un estudio realizado en 2006 por Nakaya,
Oshio y Kaneko, en el cual se realizaron las correlaciones entre emociones y
resiliencia en adolescentes, utilizando la escala de Cinco Dimensiones de
Personalidad (Nakaya, Oshio, Kaneko, 2006).
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1.6.3 Autoentendimiento

Otra de las caracteristicas de la personalidad resiliente es el autoentendimiento,
es decir, la capacidad del individuo de entenderse a si mismo. Las personas
resilientes deben profundizar sus motivaciones, sus emociones, sus fortalezas y
debilidades. El autoentendimiento da a las personas un sentido de identidad
personal, generan personalidades coherentes con sentido y significado en sus
vidas. La formacion de la identidad personal es fundamental para la adultez.

1.6.4 Control de Emociones y Comportamientos negativos

Las personas que poseen una personalidad resiliente, son responsables,
conscientes y generalmente exhiben un alto grado de integridad. Tienden a ser
honestos y poseen valores a los que se han aferrado. Tienen un buen control sobre
sus impulsos y no realizan actos premeditados. Generalmente poseen un buen

sentido del humor.

La interaccion de estos elementos permite a los individuos desarrollar una
personalidad resistente y compleja. Las habilidades de Resiliencia son parte
fundamental del resultado de estas interacciones.

1.7 Mecanismos de Defensa

Uno de los aspectos mas importantes de la Resiliencia, son los diferentes estilos
con que se desarrollan las habilidades con las que el individuo hara frente a la
adversidad. Es importante conocer aquellos mecanismos de defensa por medio de
los cuales el individuo responde a estimulos negativos y los transforma en

experiencias y aprendizajes.
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Los mecanismos de defensa son una serie de procesos psicolégicos automaticos
que protegen a los individuos de la ansiedad o el peligro. Los mecanismos de
defensa de afiliacion, altruismo, anticipacién, humor, autoafirmacion, observacion
y sublimacion, son caracteristicos de personalidades resilientes. La afiliacion
incluye lidiar con conflictos emocionales convirtiéndolos en apoyo. El altruismo es
la dedicacién de poner las necesidades de otros antes que las propias. La
anticipacion es la experimentacion de emociones antes de que sucedan y
considerar alternativas realistas de respuesta para solucionar problemas. El humor
es una defensa que enfatiza los aspectos ironicos del conflicto. La autoafirmacion
una expresion de los sentimientos y pensamientos de una forma no manipulativa.
La observacion es una reflexion de los sentimientos propios del individuo para
poder generar respuestas apropiadas. La sublimacion es la canalizacion de los
sentimientos mal adaptados en comportamientos socialmente aceptados (Vaillant,
2003).

Los individuos con personalidades resilientes poseen habilidades interpersonales
especificas que promueven el desarrollo y mantenimiento de relaciones que los
ayudan en el afrontamiento de adversidades. Estos rasgos de personalidad
prosociales pueden ser agrupados en conceptos generales como sociabilidad,

expresividad emocional, entendimiento interpersonal.

Las personas resilientes son naturalmente mas sociales, gregarias, y
extrovertidas. Tienden a ser graciosos, cordiales y afables. Pueden ser proclives a
conocer mas gente, a formar amistades facilmente y disfrutar la compania, ademas
de poseer una extensa red social. Los individuos resilientes poseen mas
habilidades de comunicacion interpersonal. Tienen un mayor apoyo social frente a
las adversidades y son percibidos como personas confiables. También son
empaticos, pueden percibir y experimentar los sentimientos de otros,
generalmente son dadivosos y poseen un genuino interés en el bienestar de los
demas (Vaillant, 2003).
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1.8 Inteligencia personal

La inteligencia personal, es parte de un gran grupo de inteligencias, incluidas la
inteligencia social, y la inteligencia emocional. Esta inteligencia personal direcciona
el entendimiento de un individuo, no solo hacia emociones, sino también hacia
motivaciones, autoconceptos, suenos, y otros modelos mentales de si mismo y de
otros (Mayer, 2008). Es diferente de la inteligencia social, puesto que la inteligencia

personal se enfoca en las experiencias personales y en la informacion propia.

La Resiliencia se enfoca en el afrontamiento de situaciones adversas, mientras
que la inteligencia personal se enfoca en cuatro areas, identificar la informacion
personal, la cual significa encontrar informacion personal basandose en las
introspecciones propias; desarrollar modelos de uno mismo y de los demas;
encontrar modelos para entenderse a uno mismo y a quienes lo rodean; utilizar
informacion para guiar las opciones, por medio de la inteligencia y la interaccion
con el medio ambiente se podran explorar las opciones mas adecuadas para el
individuo; y en sistematizar la vida del individuo, al sistematizar las metas, los

planes y mantener un camino de vida mas estructurado (Mayer, 2008).

Para ser resiliente, una persona debe mantener interacciones sociales productivas
con quienes lo rodean. Estas buenas conexiones dependeran tanto de su
personalidad como de su inteligencia personal. Es fundamental que cuando las
conexiones se rompan por alguna razon, el individuo posea las capacidades y la
inteligencia para superar dichos obstaculos y recuperar el equilibrio de su vida.

1.9 El entorno y la genética en la Resiliencia

El ambiente incluye todas las influencias que rodean al individuo, ademas de la

carga genética que posea, incluyendo estilos parentales, ambientes familiares
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cadticos, accidentes, etc. Las influencias ambientales son analizadas para definir
cuales son aquellas que hacen similares a los individuos resilientes y cuales son

aquellas que no les permiten desarrollar la Resiliencia.

Sin el analisis de la informacion genética es dificil determinar la influencia puntual
del ambiente en la Resiliencia, esto debido a la importancia de la interaccion entre
ambos factores, la edad, el sexo, la cultura, la sociedad y el tiempo en el que los
individuos se desenvuelven. De acuerdo con Zautra, Hall y Murray (2010) entre los
indices de factores de riesgo se cuenta con los factores biologicos
(bioquimicos/fisiologicos) que hacen referencia al a presion arterial, los niveles de
colesterol, glucosa, indice de masa corporal, a los factores genéticos asociados
con la ansiedad, a la alta reaccion de la proteina C o de otras elevaciones en los
procesos inflamatorios. También los factores individuales, es decir los
antecedentes de enfermedad mental, de depresion y las lesiones cerebrales
traumaticas. También estan presentes los factores interpersonales y familiares,
que consisten en la historia de trauma infantil, o historia de abuso en edad
temprana, expuestos a un estrés cronico de tipo social. Por ultimo, los factores
comunitarios, que hacen referencia a la presencia de amenazas o peligros para el

medio ambiente, las tasas de criminalidad y el estrés laboral.

Otras caracteristicas psicobioldgicas y de genética molecular actian como marcos
protectores. La primera caracteristica hace referencia a las emociones positivas,
como el optimismo y el sentido del humor (son en parte heredadas, pero también
se pueden aprender). La segunda caracteristica incluye el afrontamiento activo
frente a la busqueda de soluciones y el control emocional, a nivel neurobioldgico
se previene el condicionamiento de miedo y la desesperanza aprendida, y se
promueve la extincion del miedo y la inoculacion del estrés. En tercera instancia,
las personas resilientes presentan flexibilidad cognitiva y aceptacion, esto hace
referencia al a interpretacion positiva ante eventos adversos, encontrandoles
significado y oportunidades, esto se ha relacionado con buena salud fisica y bajos
niveles de ansiedad de estrés. A nivel neurobiolégico, las experiencias de fe y
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espiritualidad, aumentan el funcionamiento de serotonina, promoviendo la
resiliencia y protegiendo a las personas de desarrollar enfermedades mentales
postraumaticas. El apoyo social se relaciona con la red de seguridad frente a los
sucesos vitales estresantes, esto reduce la discapacidad funcional, contrarresta
los sentimientos de soledad e incrementa el afrontamiento adaptativo (Charney,
2004; Feder, Nestler y Charney, 2009; Haglund, Nestadt, Cooper, Southwick y
Charney, 2007; Stein, 2009).

1.10 Factores involucrados en la Resiliencia

Cuando se habla de Resiliencia es importante mencionar los factores que la
determinan. Por un lado, los factores de riesgo estan definidos como registros
individuales o ambientales, los cuales estan relacionados con el incremento de la
probabilidad de resultados negativos. En 1992 Werner estudio la influencia de los
factores de riesgo, los cuales se presentan cuando los procesos del modo de vida,
de trabajo y de relaciones, se caracterizan por una profunda inequidad y
discriminacion social, inequidad de género e inequidad etnocultural que generan
formas de remuneracion injustas, con consecuencias como la pobreza, una vida
estresante, sobrecargas fisicas, exposicion a peligros, que caracterizan a
determinados modos de funcionamiento social o de grupos humanos (Roa,
Estrada, Tobo, 2012).

Rutter (2006) menciona la importancia de los factores intrinsecos y extrinsecos, es
decir, aquellas cualidades innatas que posee el individuo, y los estimulos con los
que convive a lo largo de su vida, asimismo la interaccion de las variaciones
genéticas que tienen una relacion con la aparicion de estas habilidades. Las
variaciones genéticas también pueden considerarse como factores de riesgo o
factores protectores. No deben dejarse de lado los aspectos ambientales que

rodean a los individuos.
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Si bien los factores de riesgo estan presentes en situaciones de adversidad,
simultaneamente, por lo general se presentan los mecanismos protectores que
logran crear en las personas la posibilidad de revertir, no la situacion a la que se
enfrentan, sino la percepcion que tienen sobre ésta, y, por tanto, de superarla
(Munist, Santos, Kotliarenco, Suarez, Infante, Grotberg, 1998).

Uno de los factores de riesgo mas importantes que esta relacionado con la
Resiliencia son las etapas de transicion del individuo, pues es ahi cuando
inevitablemente el estrés tiende a acumularse. La transicién ocurre durante toda
la vida, en diferentes etapas, durante los cambios comportamentales de la nifiez a
la adolescencia y al enfrentarse con situaciones que generan estrés en la adultez
(Greenspan, 1996).

Por otro lado, los factores protectores estan usualmente definidos como
protectores individuales o ambientales que aumentan las habilidades de las
personas para resistir eventos estresantes de vida, riesgos o peligros,
promoviendo la adaptacion y competencia. La presencia de eventos vitales
neutralizantes puede constituirse en elementos de proteccion. Estos eventos son
experiencias que contrarrestan o neutralizan una situacion negativa, aquellas que
tienen la caracteristica de disminuir el impacto negativo de una amenaza. Los
factores protectores son las influencias que modifican, mejoran o alteran la
respuesta de una persona a algun peligro que predispone a un resultado no
adaptativo (Rutter, 1987). Estos factores son elementos o particularidades que
promocionados en determinadas circunstancias pueden amparar, favorecer o

defender la salud personal, familiar o social.

Los estudios conducidos por Werner (1982, 1989) y Garmezy (1993) han
proporcionado algunos de los factores comunes en los nifios que han vivido
situaciones adversas y han desarrollado capacidades de Resiliencia. Es posible
identificar cuatro factores importantes para el desarrollo de la Resiliencia. El primer

factor es el de las caracteristicas temperamentales de cada individuo, ya que se
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ven involucradas las capacidades de reflexidn y el estilo de afrontamiento. El
segundo factor es la capacidad intelectual, ya que nos permite conocer las
habilidades de analisis. El tercer factor es la familia, aspectos como la adhesion y
la dinamica familiar son determinantes en el desarrollo de la Resiliencia. El ultimo
factor es el de los recursos externos de apoyo, la disponibilidad de éstos, tales
como ir a la escuela, grupos de apoyo, permiten fortalecer las capacidades

individuales.

Fergusson y Lynksey (1996) proponen una serie de factores que actuan como
proteccion y a su vez promueven la Resiliencia en nifios. Entre ellos se encuentran
la inteligencia y la habilidad de resolucion de problemas, el desarrollo de intereses
y vinculos afectivos externos, el apego parental, el temperamento, la conducta y

la relacién con iguales.

Melillo (2001) afirma que entre los atributos protectores se encuentra la
introspeccion, la independencia, la capacidad para relacionarse, la iniciativa, el

humor, la creatividad, la moral y la autoestima.

De acuerdo a Loesel (1989), entre los recursos mas importantes con los que

cuentan los individuos resilientes, se encuentran:

¢ Una relacion emocional estable con sus padres o una persona significativa.

e Apoyo social fuera del grupo familiar.

e Un clima educacional abierto, contenedor y con limites claros.

e Contar con modelos sociales que motiven el enfrentamiento constructivo.

e Tener responsabilidades sociales dosificadas y exigencias de logro.

e Competencias cognitivas y un coeficiente intelectual promedio.

e Caracteristicas temperamentales que favorezcan un enfrentamiento
efectivo.

e Haber vivido experiencias de autoeficiencia, autoconfianza y contar con una

imagen positiva de uno mismo.
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e Tener un enfrentamiento activo como respuesta a situaciones o factores
estresantes.

e Asignar una significacién subjetiva y positiva al estrés y al enfrentamiento,
a la vez que, contextualizarlo de acuerdo a las caracteristicas propias del
desarrollo.

Los factores protectores que promueven conductas resilientes proceden de tres
posibles fuentes: a) de los atributos personales como inteligencia, autoestima,
capacidad para resolver problemas o competencia social; b) de los apoyos del
sistema familiar; y c) del apoyo social derivado de la comunidad (Grotberg, 1995).
De acuerdo con los resultados obtenidos en el International Resilience Project
(donde se estudio la presencia de factores de Resiliencia en nifios y la manera en
éstos que son promovidos) se obtuvo que ningun factor en particular y por si solo
promovia la resistencia, sino que la interaccion entre los factores positivos

desarrolla las fortalezas de cada individuo.

Se han encontrado una gran cantidad de factores psicosociales asociados con la
Resiliencia (Wagnild y Young, 1993), de los cuales pueden ser resumidos en:

e FEstrategias de afrontamiento. Aquellas estrategias de afrontamiento que
involucran la solucién de un problema, han sido vinculadas a un alto grado
de bienestar y una buena capacidad para manejar el estrés. El
afrontamiento activo involucra enfrentar miedos. Los individuos resilientes
utilizan sus miedos como una guia para evaluar el dafio y tomar acciones
apropiadas. En cambio, las estrategias de evasion y omision ante
situaciones estresantes, pueden estar vinculadas con altos niveles de
angustia.

e Emociones Positivas. El optimismo promueve la Resiliencia. Las emociones
positivas y negativas generalmente ocurren simultdneamente durante

situaciones estresantes, la diferencia reside en que las emociones positivas
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permiten amortiguar las consecuencias adversas de estas circunstancias,
al incrementar la flexibilidad cognitiva.

e Reevaluacion Cognitiva. La capacidad de reevaluar cognitivamente,
permite a los individuos replantearse las experiencias de una manera mas
positiva. Exploran nuevas alternativas de bienestar, encontrando un sentido
mas positivo.

e Apoyo Social. Se ha descubierto que existen muchos beneficios que se
obtienen del apoyo social, se alivian los sentimientos de desilusién, dolor y
estrés. Se debe entender como apoyo social a todas aquellas relaciones
entre el individuo y quienes lo rodean, fuera de sus relaciones familiares.
Todo aquel vinculo afectivo que resulte en una asociacion positiva para el
individuo es considerado como apoyo social.

e Proposito de Vida y Espiritualidad. El tener un propdsito en la vida, y la
presencia de una serie de creencias internas, también se relacionan con la
Resiliencia. Los eventos traumaticos pueden afectar las creencias de los
individuos y su sentido de significado. Para muchos individuos, las practicas
espirituales o religiosas les brindan un marco que facilita la recuperacién de

circunstancias negativas.

Un mismo factor puede ser de riesgo y/o protector (debido al desarrollo de nuevas
actitudes y destrezas) segun las circunstancias, por ejemplo, tener hijos con la
pareja que ejerce violencia contra la mujer, puede resultar en un factor de riesgo y
protector a la vez. Todo lo anterior ha motivado el estudio de esos elementos que
permiten a las personas cuyas condiciones de desarrollo son adversas, tener vidas

productivas y normales.

Distintos investigadores conceptuan la Resiliencia como la suma de factores
individuales, familiares y sociales, asi como una funcion de factores de proteccion
compuestos de recursos personales y sociales. La base de la Resiliencia también
ha sido descrita como consistente de atributos disposicionales, uniones familiares

afectivas y apoyo externo. Ademas, la ecuanimidad, autoconfianza, soledad
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existencial, perseverancia y significado han sido identificadas como constituyentes
de la Resiliencia, lo que ha servido a su vez para la elaboracion de escalas sobre

la Resiliencia (Wagnild y Young, 1993).

1.11 Componentes de la Resiliencia

Vanistendael (1996) describe dos componentes de la Resiliencia, por un lado, la
posibilidad de resistencia frente a la destruccién, es decir la capacidad para
proteger la identidad propia bajo presion y por el otro lado la capacidad de construir

un estilo de vida positivo pese a circunstancias dificiles.

De acuerdo con Vanistendael existen cinco dimensiones de la Resiliencia:

a) La existencia de redes sociales informales: la persona tiene amigos,
participa en actividades con ellos y lo hace con agrado, tiene una buena
relacidén con las personas que lo rodean.

b) Sentido de la vida, trascendencia: la persona muestra capacidad para
descubrir un sentido y una coherencia en la vida.

c) Autoestima positiva: la persona se valora y confia en si misma, muestra
iniciativa para emprender acciones o relaciones con otras personas porque
se siente valiosa.

d) Presencia de aptitudes y destrezas: es capaz de desarrollar sus
competencias y confiar en ellas.

e) Sentido del humor: la persona es capaz de jugar, reir, gozar de emociones
positivas y de disfrutar de sus experiencias.
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1.12 Desarrollo de Ia Resiliencia

La Resiliencia es el resultado que deriva de la combinacion entre los factores de

proteccion y los factores de riesgo que preceden al momento de la adversidad.

Entre dichos factores se encuentran:

Diferencias individuales:

Habilidades cognitivas: Puntuaciones en C.l., habilidades atencionales,
habilidades de funcionamiento ejecutivo, etc.

Autopercepciones de competencia y confianza: Autoeficacia y autoestima.

Temperamento y personalidad: adaptabilidad y sociabilidad.

Habilidades de autorregulacion: Control de impulsos, afecto y regulacion del
arousal.

Perspectiva positiva sobre la vida: Sentido de la vida, esperanza, creencia

en que la vida tiene un significado, fe, etc.

Relaciones

Calidad de crianza: Calidez, estructura, guia y expectativas.
Relaciones cercanas con adultos competentes: padres, familiares,
mentores.

Conexiones con iguales: Relaciones con pares y con reglas duraderas.

Fuentes y oportunidades dentro de la comunidad

Buenas escuelas.

Conexiones con organizaciones prosociales: Asociaciones 0 grupos
religiosos.

Calidad del vecindario: Seguridad ciudadana, supervision colectiva,
bibliotecas, centros recreativos.

Calidad de los servicios sociales y del cuidado de la salud.

32



Se considera, segun los distintos enfoques, como rasgo o cualidad personal,
también como estrategia o estilo de afrontamiento, o bien como un proceso o un
resultado superado del trauma influido por variables individuales, del entorno y

culturales.

1.13 Resiliencia Colectiva

Mucho se ha hablado acerca del desarrollo de la Resiliencia como un proceso
individual, que forma parte de una reconstruccién de una identidad propia y
fortalecida, sin embargo, es importante mencionar los factores colectivos que
permiten el desarrollo de habilidades para enfrentar, sobreponerse y ser

transformado ante un evento adverso.

Manciaux et. al. (2003) lo han definido como la capacidad de una persona o un
grupo para desarrollarse bien, para sequir proyectandose en el futuro a pesar de
acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de la vida dificiles y de

traumas a veces graves.

Por otro lado también se define como la capacidad cognitiva y sociocultrual de
personas y/o grupos para reconocer, enfrentar y transformar constructivamente
situaciones causantes de sufrimiento y/o dafio que amenazan el desarrollo

(Regional Training, Sao Paulo, Brazil, 1999).

El proceso de Resiliencia es la interaccion con factores externos yo tengo, e
internos yo soy, asi como de las capacidades para solucionar problemas vy las
competencias sociales yo puedo (Marzana, Marta, Mercuri, 2013).

Entendiendo la Resiliencia como un proceso de transformacién, permite identificar
distintas aristas para desarrollar diferentes habilidades, las cuales se ven

modificadas no unicamente por el individuo, sino también por su entorno social y
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afectivo. La esfera social y el ambiente permiten el desarrollo de otras habilidades

que promueven el fortalecimiento de las personas en muchos aspectos.

La comunidad es una entidad social con un significado importante, son mas que
un grupo de personas localizadas en un territorio, son individuos que mantienen
entre si, relaciones humanas, comparten ideas, valores, costumbres, metas,
instituciones y servicio. Cada variable determina las fortalezas y las
vulnerabilidades y consecuentemente inciden en el impacto social de los desastres

y eventos adversos, asi como en su capacidad de afrontamiento y recuperacion.

La Resiliencia colectiva se refiere al a capacidad del sistema social y de las
instituciones para hacer frente a las adversidades, para reorganizarse en su
estructura y su identidad. Identifica también la manera en que los grupos humanos
responden al as adversidades que les afectan colectiva e individualmente. No solo
se comprenden los recursos tangibles y materiales, sino las capacidades
inherentes que las sociedades les brindan a los individuos para superar
dificultades. Cada una de estas caracteristicas de afrontamiento, se pueden
explicar por medio de las diferencias culturales, sociales y condiciones

sociopoliticas que las comunidades generan con sus integrantes (Uriarte, 2013).

Los pilares de la Resiliencia Colectiva, se establecen desde distintos puntos, tales
como el establecimiento de una estructura social cohesionada, la legitimidad del
sistema gubernamental apropiado de los individuos, la identidad cultural, los
valores, creencias, la autoestima colectiva o la identificacion con costumbres, el
sentido del humor social que permite hacer mas ligeras las situaciones dificiles
(Uriarte, 2013).

Este proceso de transformacién, permite que cada individuo desarrolle habilidades
comunitarias por medio de una convalidacion de sus iguales, con los que comparte
caracteristicas culturales, para generar su propia Resiliencia individual apoyado

de un colectivo.
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1.14 Disefo de programas de fomento a la Resiliencia

Uno de los puntos clave para el desarrollo de la Resiliencia en los individuos recae
también en el fomento y la educacion. Si bien es cierto que la Resiliencia es un
proceso dinamico entre el caracter y las interacciones con el medio, es de suma

importancia encontrar programas para el fomento de dichas habilidades.

Se han identificado tres conceptos importantes para desarrollar programas de
intervencion y fomento a la Resiliencia: sentido de control, coherencia y
conectividad. Es importante agregar a esta lista, a la cultura, ya que tanto el
contexto social como la personalidad del individuo constituyen una experiencia

positiva y le permiten distinguir las negativas.

La Resiliencia puede fomentarse mediante distintos métodos de intervencién y su
efectividad dependera de los factores adversos que se presenten. Muchos
elementos se complementan en dichos programas de intervencion, tales como las

influencias individuales, familiares, comunitarias y culturales.

También se han disefiado programas de intervencion basados en la Psicologia
Positivista, enfocadas especificamente en el cuidado, con el compromiso positivo,
con la atencion hacia constructos positivos en lugar de enfocarse hacia las

patologias.

Otro acercamiento fomenta métodos de perddn, liberando asi los sentimientos de
conflicto de los individuos (McCullogh, Pargament, Thoresen, 2000). Con dichos
programas de intervencion se pretende desarrollar una mayor autoconciencia,

como resultado de las altas expectativas sociales y los propdsitos individuales.

Cada vez es mas claro que la Resiliencia se debe estudiar desde un punto de vista

multidisciplinario. La Resiliencia tiene una clara relevancia para la prevencion y
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para el tratamiento (Masten, 2001). Como concepto es un término sugerente, que
puede hacer avanzar el conocimiento y tener un marco teérico mas general para
apresar el complejo campo en el que se desenvuelve, especialmente en el de la

prevencion de los distintos tipos de trastornos psicopatologicos.
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CAPITULO 2

VIOLENCIA DE PAREJA Y EL DESARROLLO DE
HABILIDADES RESILIENTES

La complejidad de la violencia es un tema que se ha estudiado desde distintas
perspectivas. En el siglo XXI la erradicacion de la violencia de género ha sido un
reto cuya meta supone el reconocimiento y estudio de la misma. El debate acerca
del caracter innato o cultural de la violencia aun se encuentra vigente y refleja
muchos componentes con los que se relaciona la violencia, ya sean factores
bioldgicos, psicolégicos, economicos, sociales o culturales. Por otro lado, la
violencia basada en el género, se refiere a una serie de costumbres y
comportamientos misoginos, la cual abarca diferentes tipos de abusos fisicos,
emocionales, sexuales y econémicos (Quintero, Fonseca, Sanchez, 2006). Esta
deriva de normas sociales y culturales que le otorgan poder y autoridad a los

hombres sobre las mujeres.

La erradicacion de cualquier tipo de violencia depende del conocimiento y
aceptacion que la sociedad tenga de ésta, asi, al identificarla sera mas facil su
eliminacién. El objetivo de este capitulo es conocer los detonantes y componentes
de la violencia dentro de la pareja, entender también las creencias y concepciones
del amor desde una perspectiva de género y enfatizar el desarrollo de programas
preventivos para mujeres vulnerables, también aquellos que sirvan como
programas de fomento a la Resiliencia para las mujeres que han sufrido algun
episodio de violencia por parte de su pareja.

La Resiliencia debe ser comprendida como un proceso evolutivo que permite a las

mujeres que han sido victimas de violencia, resistir la experiencia de abuso,
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integrarla en su historia de vida y reconstruir un sistema diferente y mejor que el
anterior. No solamente es un crecimiento, sino un proceso de recuperacion y
superacion de la adversidad que también puede dar paso a una reconstruccion del
entorno, sin que exista un desbalance cognitivo y emocional, asi como una

expansion integral de sus recursos adaptativos.

En una sociedad que violenta y discrimina a las mujeres, ellas han sobrevivido y
han afrontado de distintas maneras la violencia a la que han sido sometidas. La
Resiliencia fomenta la construccion de nuevas formas de sentir, valorar, pensar y
actuar en situaciones adversas para las mujeres, de manera que las estas puedan

alcanzar una vida digna en un entorno cambiante.

La Resiliencia en el ambito de violencia contra la mujer es la capacidad que tienen
las mujeres de enfrentar y sobreponerse de manera continua a situaciones de
estrés derivadas de la violencia a la que son sometidas en su relacion de pareja.
La Resiliencia permite considerar a las mujeres como un agente activo dentro de

su experiencia (Avila, 2012).

La Resiliencia como un proceso interactivo basa su existencia en la subjetividad
del individuo y en la cultura a la pertenece, lo que lleva a realizar acciones para
fortalecer la capacidad resiliente de las mujeres victimas de violencia de género
con dos propésitos, mejorar sus condiciones de adaptacion social y cultural al
tiempo que se actua en la cultura misma a fin de promover los factores resilientes
que permitan desarrollar en el grupo social una mayor confianza y cohesién con el

fortalecimiento y la promocién de la Resiliencia (Avila, 2012).

Cuando se fortalece la Resiliencia se previene la violencia. Al ser un agente activo
y resiliente, desarrolla mayor confianza en si misma, teje vinculos afectivos, y es
capaz de reconocer situaciones y relaciones de riesgo que generan violencia, de

esta manera apartarse y buscar apoyo (Henderson, 2008).
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La Resiliencia como proceso puede ser estimulada y fortalecida desde una
intervencidn profesional y el trabajo grupal promoviendo las capacidades,
fortalezas y recursos internos y externos de una mujer. El fortalecimiento de la
Resiliencia implica la articulacion de la investigacion y el trabajo técnico social que
permite a las mujeres visualizar de manera concreta el circulo de violencia en el
que se encuentran inmersas, con la finalidad de mejorar significativamente el

impacto de las intervenciones (Avila, 2012).

2.1 Relaciones, poder, amor y enamoramiento

El desarrollo de concepciones amorosas tradicionales que han sido desarrolladas
por las mujeres a lo largo del tiempo, se ha visto influenciado por patrones sociales,
sin embargo, es necesario asumir perspectiva distinta para hablar del amor, para
poder identificar aquellas acciones que lastiman y violentan a cada una de

nosotras.

Alo largo de distintas generaciones, las fantasias y el amor utopico, han llevado a
las mujeres a crearse distintas concepciones que las llevan a desilusiones,
desencanto y por ende a la infelicidad. La idea de un amor de cuento, ocasiona
que se cometan errores al estar en constante busqueda de un parametro
inalcanzable del amor. La filosofia feminista establece que deben movilizarse las
energias para mejorar las relaciones, evitar fantasear para poder establecer los
limites de una relacién con buen trato, haciendo vivible una realidad en la que se
involucre un amor real y justo, eliminando las conductas negativas y violentas que
ha dejado el patriarcado, no solo a nivel individual sino también colectivo para

muchas otras mujeres (Lagarde, 2001).

Identificar la diferencia entre el amor y el enamoramiento, no ha sido una tarea
facil para las mujeres. El enamoramiento es aquella fase temporal de experiencias

sumamente gratificantes, que puede conducir a una buena relacién y al amor, sin
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embargo, es importante eliminar el utopismo de esta fase, se tiene la creencia que
una debe alejarse todo aquello que aleja al ser amado, un sacrificio personal que
obliga a las mujeres, desde su concepcion erronea, a perder parte de su
individualidad, ya que a la par de la pérdida del yo, se encuentra el enamoramiento

reciproco.

El enamoramiento se vive y se percibe de distintas maneras, culturalmente se ha
construido para dar poder a los hombres, proporcionandoles una supremacia al
estar constantemente fascinados por ellos mismos. Por otro lado, para las mujeres
es una subordinacion, un autosacrificio, es entregar lo que se tiene porque solo se
necesita al ser amado. Desde una perspectiva de género este enamoramiento se
reproduce en desigualdades que existen entre hombres y mujeres, es necesario
desenamorase para recuperar el sentido de la realidad, encontrar la lucidez para
poder identificar aquellas conductas que no deben ser permitidas. (Lagarde, 2001).

Las caracteristicas de un amor libre y justo se basan en la individualidad, en la
construccion de ambas partes que componen a la pareja, desarrollar un proceso
de autoconciencia para poder mejorar la calidad de nuestro amor y de esta
manera, transformar las fantasias. Es necesario entender que las mujeres no son
objetos del amor, sino que deben ser vistas como sujetas que ejercen su amor de
manera equilibrada, aprendiendo a desarrollar necesidades amorosas, son
ciudadanas que ejercen su empoderamiento en el amor, que se construye
partiendo de un equilibrio. Es necesario educarse y reeducarse en el amor,

construir y reconstruir las experiencias que se han vivido en pareja.

La construcciéon de una identidad, deseos, anhelos y un amor propio deben ser los
ejes de partida para poder construir el concepto del amor. El poder generar una
filosofia que rompa con los parametros patriarcales que han sido inculcados
permite el desarrollo de una nueva filosofia feminista, que plantea una perspectiva
de vida, las relaciones y el amor que distan de aquella vision articulada sobre el
mundo y permite un reposicionamiento frente al amor (Lagarde, 2001).
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Las negociaciones en el amor son un compromiso primordialmente con una
misma, rompiendo asi el nucleo del patriarcado, ya que el compromiso de las
mujeres siempre ha sido con los demas, por considerarlo siempre mas importante.
Es necesario dejar de ser objetos del amor, del deseo y empezar a ser sujetas del
amor, asumir la responsabilidad propia de nuestra felicidad y aprender a confiar y

a compartir libremente el amor con nuestra pareja (Lagarde, 2001).

2.2 La violencia

A pesar de que la violencia en general ha sido un problema social importante,
apenas en las ultimas décadas del siglo XX se comienza a enfrentar la violencia
familiar de manera abierta a través de politicas publicas de dimensiones
internacionales, gracias al reconocimiento del problema y sus dimensiones, para
poner en marcha medidas y acciones para enfrentarlo. Es dificil extraer una

definicion unica de violencia, debido a las connotaciones sociales que ésta posee.

La Organizacién Mundial de la Salud define la violencia como: E/ uso intencional y
deliberado de la fuerza o el poder fisico, ya sea como un hecho o como amenaza,
contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos
del desarrollo o privaciones y atenta contra el derecho a la salud y la vida de la
poblacion (OMS, 2002, p. 3).

Berumen (2003) menciona que se considera Violencia al dafio o sufrimiento fisico
o moral de una persona, causada por otra. Por su parte, Dominguez (2003) define
la palabra Violencia desde el marco etimologico segun el cual la palabra violencia
se refiere al hecho de estar fuera del estado natural de proceder, o bien, actuar
con fuerza. Ruiz de Vargas, Ropero, Amar, y Amaris (2003) sefalan que la
violencia es un estilo de vida, un estilo de relacion entre los seres humanos y una

forma altamente destructiva de resolver conflictos y de comunicarse con otro ser
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humano. Ademas, se entiende a la violencia como propia de las relaciones de
dominacion y subordinacion de las estructuras jerarquizadas y se considera un
mecanismo para mantener el poder frente a alguien a quien no se reconoce como
igual. Por lo mismo la familia se convierte en un foco generador de violencia, donde
las pautas socializadas reproducen muchos de los esquemas generadores de

violencia como el machismo.

Las victimas de violencia, a pesar de ser conscientes de estar siendo agredidas,
no son capaces de romper los vinculos que las unen a su agresor. Este es un
fendbmeno que no se entiende desde fuera del circulo de amor-violencia que en
ocasiones se establece en las relaciones personales. Estos son solo indicios de
algo que se nos hace dificil de aceptar: que la violencia no es ajena al mundo de
los afectos, que forma parte de las relaciones afectivas (Hornos, 2009).

La violencia dentro de las relaciones es un continuo que va desde las formas mas
sutiles (en muchos casos, socialmente aceptadas y a las que estamos tan
acostumbrados que vivimos como parte logica de la vida y ni siquiera percibimos a
veces como violencia), hasta las formas mas extremas de maltrato. El maltrato es
uno de los extremos de la violencia. Las personas que maltratan poseen menos
recursos personales, una historia destructiva detras una falta de empatia, en
algunos casos psicopatologias asociadas y una serie de factores que les hacen
llegar a ese extremo (Hornos, 2009).

La violencia en contra de las mujeres constituye una de las principales causas de
violacion de los derechos humanos, se ha convertido en un importante problema
de salud. EI impacto negativo de la violencia contra la mujer en la sociedad
mundial, hace necesario revelar su verdadera dimension, su tendencia y

severidad, con el objetivo de disminuir dicha violencia.
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2.3 Violencia de Género

La violencia de género esta definida como aquellos comportamientos deliberados
y conscientes, que pueden causar dafos corporales o mentales, ejercidos de un
sexo hacia otro. Por lo general, el concepto se utiliza para nombrar a la violencia
contra las mujeres, donde el sujeto pasivo es del género femenino, sin embargo,

también incluye las agresiones fisicas de una mujer a un hombre (Salas 2014).

La sociedad continua alimentando valores desiguales entre hombres y mujeres,
de manera que se crean caminos excluyentes. Los avances a nivel educativo han
demostrado un esfuerzo notable, sin embargo, la perspectiva patriarcal sigue
predominando los hogares y esto repercute en muchos aspectos, como las formas
de relacion que estan socialmente permitidas, el entorno familiar, las relaciones
sociales y las constantes interacciones de las que forman parte los individuos
(Froufe, Quintana, 1997).

La Organizacion de las Naciones Unidas define a la violencia de género como
“todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un
dario fisico, sexual o psicolégico para la mujer, inclusive las amenazas de tales
actos, la coaccion o la privacion arbitraria de su libertad, tanto si se producen en

la vida publica como en la privada” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2002).

Esta definicion situa a la violencia contra las mujeres en el contexto de la
desigualdad relacionada con el género como actos que las mujeres sufren a causa

de su posicion social subordinada con respecto a los hombres.

La aparicion de la violencia de género, sustenta gran parte de los ejes sobre los
que visibiliza el feminismo latinoamericano en los afos setenta; esto permitié que
emergieran las primeras organizaciones de mujeres en busca del reconocimiento

y la accion para combatirla (Bedolla, 2011).
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Desde la perspectiva feminista, se coloca a la violencia de género como un
problema politico en el mundo, esto a través de investigaciones cientificas, se
diferencian las formas de violencia, se erradican conceptos misdginos, no
cientificos como el de crimen pasional y se define juridicamente la violencia sexual,
la violacion, el estupro, el incesto, el acoso sexual, el hostigamiento sexual, la
violencia conyugal y familiar, la callejera y otras formas de violencia de género:
laboral, patrimonial, psicoldgica, intelectual, simbdlica, linguistica, econémica,

juridica y politica (Salas, 2014).

La violencia puede adoptar formas muy variadas, tanto en el ambito publico como
en contextos privados. Incluye todas las formas de discriminacion hacia la mujer
como el acoso sexual, la utilizacion del cuerpo femenino como objeto de consumo,
el abuso econdmico, el chantaje emocional, las conductas de control y dominio, el
aislamiento, el abuso social y la segregacion basada en ideas religiosas, entre
otros (Corsi, 2003). Cada una de estas expresiones es igualmente grave y debe

ser reconocida y eliminada.

La asimetria social en las relaciones entre hombres y mujeres favorece la violencia
de género. Es necesario abordar la verdadera causa del problema, su naturaleza
ideologica (Expésito, 2011).

Las desigualdades entre hombres y mujeres estan muy arraigadas en la sociedad.
El género femenino esta pobremente representado a nivel gubernamental,
parlamentario y legislativo. Las mujeres tienen muy poco acceso a los trabajos
bien remunerados, se enfrentan a la segregacioén ocupacional y sufren diferencias
por su sexo. En algunas comunidades se les niega el acceso a la educacion basica
y a los servicios de salud, y en todas las regiones del mundo son victimas de

violencia y discriminacion.
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Dentro de este enfoque, las creencias y los valores acerca de las mujeres y los
hombres en Occidente han caracterizado una sociedad patriarcal que define a los
varones como superiores por naturaleza y les confiere el derecho y la
responsabilidad de dirigir la conducta de su pareja. Lo anterior repercute no sélo
en la manera como el hombre trata a la mujer sino en la forma como ella responde
ante la vivencia de la violencia de género. Estudios cualitativos integrales de
mujeres en diferentes paises latinoamericanos como los realizados por el Banco
Interamericano de Desarrollo revelan que diversos factores cognitivos,
emocionales y situacionales determinan que las mujeres continuen en una relacion
en la que son maltratadas. Entre ellos sobresalen comunmente: el temor al castigo,
la falta de alternativas econdmicas, la preocupacion por los hijos, la dependencia
emocional, la falta de apoyo familiar, asi como la esperanza de un cambio. Esto
es posible dadas ciertas creencias construidas socioculturalmente (Lopez, Castillo,
2007).

2.4 Tipos de violencia

La clasificacion de la Organizacion Mundial de la Salud (2002), divide la violencia
en tres categorias generales, segun las caracteristicas aquellos que cometen

algun acto de violencia:

e La violencia autoinfligida (comportamiento suicida y autolesiones).
e La violencia interpersonal (violencia familiar, que incluye nifos, pareja y
ancianos; asi como violencia entre personas sin parentesco).

e La violencia colectiva (social, politica y econdémica).

La naturaleza de los actos de violencia puede ser: fisica, sexual, psiquica, lo

anteriores incluyen privaciones o descuido.
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Esta clasificacion engloba muchas modalidades de actos violentos, no solo en
contra de las mujeres, sino de cualquier individuo. Sin embargo, los casos de
violencia en contra de las mujeres se han hecho visibles en las sociedades durante
largos periodos, siendo éstas, objeto de vejaciones interpersonales (feminicidios,
violencia sexual, violencia intrafamiliar, violencia de pareja) y también colectivos
(violencia economica, politica, ciudadana) cada wuna con innumerables

repercusiones.

2.5 El Ciclo de Ia Violencia

La antropologa Leonor Walker (1979) describe que la violencia comprende tres
fases importantes.

Cada una de las fases del ciclo de la violencia dificulta la conciencia de la victima
sobre la violencia que vive y activa sus mecanismos de disonancia cognitiva para
justificar las agresiones recibidas. Las expresiones de violencia suelen ser leves
al inicio, ya que agresor espera hasta asegurar su posicion de poder y de la
dificultad de la victima para reaccionar.

En primer lugar, esta la tension. Los conflictos en la pareja aumentan y el agresor
se vuelve mas susceptible, responde con mayor agresividad y hostilidad (sin
demostrarlo con violencia fisica) y encuentra motivo de conflicto en cada situacion.
La victima trata de calmar la situacién evitando hacer aquello que cree que
disgusta a su pareja para evitar futuras agresiones. Esta fase puede continuar

durante varios anos.

La segunda fase es la agresion la cual es el resultado de la tensién acumulada. Se
pierde toda forma de comunicacion y entendimiento, y la violencia finalmente da
lugar a la agresion. Aparecen agresiones de tipo fisica, verbal, emocional. Es en
esta fase en la que se solicita ayuda, durante el periodo llamado crisis emergente.
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La tercera fase es el arrepentimiento o “Luna de Miel”, en ésta la tension y la
violencia desaparecen; el agresor se muestra arrepentido por lo que ha hecho,
pide disculpas a la victima y le promete cambiar. Se denomina Luna de Miel porque
el agresor vuelve a ser carifioso y amable, como al principio de la relacion.
Generalmente la victima le concede otra oportunidad creyendo dichas promesas.
Esta fase dificulta que la victima ponga fin a esa relacion porque incluso sabiendo
que las agresiones pueden repetirse, en este momento alimenta la esperanza de

un cambio.

El ciclo de la violencia se torna repetitivo y peligroso, cada vez las agresiones
aumentan de severidad, pero la victima se encuentra muy apegada

emocionalmente para abandonar aquella situacion de violencia.

.

\)
é Abusador: Abusador: OQ Ea isaponde:
=2 S‘e'?‘o Eg e genoilaaoia O' Intenta calmarlo / carinosa, silencio-
perdén / promete / no es afectuoso / la ® Beblackicnt aldlada )
buscar ayuda en la humilla / le grita / toma -~ i sa, Ia ladora / al| T]ada /
: by iglesia / AA / envia flores  J§ licor o drogas / amenaza () ik 1elneda oS n'r;OS i ? i
Un conseien para &1./.59 S / trae regalos / / destruye 2 #0SiAE0 e oo Y S%
tiene feliz y con esperanza = S nca o harado propiedad / 1}) retira / trata de razonar /

- A e

nuevo" / quiere critica /. se O cocina su cena favorita

hacer el amor / vuelve loco = (pacifica con alimentos) /
busca el soporte se tiene como caminando

de la familia / llora en cascaras de huevo

Ella responde:

Decide quedarse, regresar o bQI
volver con el / intenta detener
procesos legales / contacta a

Abusador: Le pega / trata de
ahorcarla / humilla / viola / trata de
apresar / utiliza armas / golpea / abusa
verbalmente

s“'l’/oS.'én agvd®

Ella responde:
Se protege a si misma en cada forma posible /
vecinos, ninos o ella misma llama a la policia /
trata de razonar / lo calma / se va / lucha

Tabla A. El Ciclo de la Violencia. Leonor Walker, 1979.

47



2.6 Violencia contra las Mujeres

La violencia contra las mujeres esta vinculada al desequilibrio en las relaciones de
poder entre los sexos en los ambitos social, econdmico, religioso, politico, pese a
todos los esfuerzos de las legislaciones a favor de la igualdad. Constituye un
atentado contra el derecho a la vida, a la seguridad, a la libertad, a la dignidad y a
la integridad fisica y psiquica de la victima y todo ello supone un obstaculo para el
desarrollo de una sociedad democratica (Salas, 2014).

Que exista una concepcion tradicional entre la relacion del amor y el poder, es
parte de un vinculo que establece que el amor es una fuente de poder, que al amar
y ser amados ganamos poder, que al no amar y al no ser amados perdemos poder.
El amor produce formas de poder y es también un espacio para liberarse. Es
entendido también como una relacion politica (Lagarde, 2001).

La Declaracion sobre la eliminacidén de la violencia contra la mujer, adoptada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1993, demuestra el
reconocimiento y la comprension internacional de que la violencia contra la mujer
es una violacion a los derechos humanos y una forma de discriminacion. En la
Plataforma de Accidén adoptada en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer,
celebrada en Beijing en 1995, se define la violencia contra la mujer como una de
las 12 esferas de especial preocupacion que deben ser objeto de atencion por
parte de los gobiernos, la comunidad internacional y la sociedad civil (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2010).

En México, la violencia contra las mujeres es considerada una grave enfermedad
social que afecta a mas de 9 millones de mujeres en todo el pais (Bustos, 2003).
Estos niveles de violencia son consecuencias de la generalizacion y normalizacion

de la discriminacion y la desigualdad por motivos de género.
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Haré énfasis en la necesidad que existe de seguir desarrollando enfoques de
investigacion que centren su atencion en la normalizacion e idealizacion de la
violencia en contra de las mujeres, para poder generar una conciencia colectiva
que desarrolle valores, normas, creencias y conductas que favorezcan las
relaciones de buen trato entre hombres y mujeres. La logica de la dominacién de
geénero, se ha forjado durante generaciones. En ésta, los valores masculinos tienen
la supremacia y el poder, bajo reglas que proponen una conducta distinta del bien
y del mal, diferente para cada género (Butler, 1996, en Bedolla 2011).

Fina Sanz establece dos polos para entender las relaciones de pareja, el mal trato
y el buen trato. La prevencion del mal trato es fomentar las relaciones de buen
trato como una forma de educacion para la salud. Se ha trabajado sobre las causas
y consecuencias, sin embargo, es necesario hacer hincapié en la salud, en la
educacion para la salud y aquellos recursos personales que es deben fortalecerse

en la educacion para la salud (En Ruiz-Jarabo, Blanco, 2004, p. 1).

Segun la Encuesta Nacional sobre Violencia contra la Mujer, el 10.2% de las
mujeres adolescentes han sido victimas de violencia en el noviazgo. Al clasificarla
por tipos, se encontré que la mas frecuente es la violencia psicoldgica (9.4%),
seguida de la violencia fisica (4.1%), generalmente caracterizada por empujones
y golpes, por ultimo, se encontro con la violencia sexual (2.1%) (Encuesta Nacional
de Violencia contra las Mujeres, 2006).

Remedios Martinez (2007) expone algunas de las razones mas frecuentes por las

que las mujeres toman la decision de no denunciar que son victimas de violencia:

e Esperanza de que la situacion cambie
e Miedo a represalias en ellas o en sus hijos
e Verguenza ante la sensacion del fracaso o culpa

e Tolerancia social a los comportamientos violentos de los hombres
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e Dependencia de la mujer con respecto a su pareja (psicologica y
econdmica)

e Sentimientos de inseguridad o ambivalencia

e Miedo al aparato judicial

e No saber a quién dirigirse 0 a que servicios acudir

e Falta de apoyo familiar, social o econdémico

Hay que poner énfasis no solo en la erradicacion de la violencia en contra de las
mujeres, sino también en el buen trato, ensefar a establecer limites cuando
nuestras libertades y derechos se ven afectados. Trabajar para cambiar los valores
con los que las sociedades crecen, los conceptos que se ensefian en la escuela,
la formacién de los profesionales en la sociedad, asi como también los grupos

terapéuticos que existen actualmente.

2.7 Feminicidios

La manifestacion de violencia mas extrema es el homicidio. La violencia en contra
de las mujeres alcanza su maxima expresion cuando el agresor termina con la vida
de su victima, este tipo de delitos se conocen como feminicidios, un término
proveniente de la expresion inglesa feminicide. En la actualidad los feminicidios se

han convertido en un tema de gran importancia en la sociedad mexicana.

En el texto “Feminicide” publicado en 1990, las autoras Jane Caputi y Diana
Russell describen los feminicidios como “el asesinato de mujeres realizado por
hombres motivado por odio, desprecio, placer o un sentido de propiedad de las
mujeres” (Caputi, Russell 1990, p. 13).

Posteriormente este término es modificado en 1992 por Jill Radford y Diana

Russell, para identificarlo como “un continuum de terror anti-femenino que incluye
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una amplia variedad de abusos verbales vy fisicos, tales como violacion, tortura,
esclavitud sexual, abuso sexual infantil, golpizas fisicas, abuso emocional, acoso
sexual, mutilacion  genital, operaciones ginecolégicas innecesarias,
heterosexualidad forzada, maternidad forzada, mutilaciones en nombre del
embellecimiento. Siempre que estas vejaciones resultan en muerte, se
transforman en feminicidios”. Las autoras clasifican las distintas formas de
violencia de género que padecen las mujeres y que se manifiesta con un creciente
terrorismo sexual. Sefalan que estos actos violentos que acaban con el asesinato

o muerte de las mujeres son feminicidios.

En México el concepto fue introducido por Marcela Lagarde en 1994, quien define
al feminicidio como una fractura del Estado de derecho que favorece la impunidad,
ya que el Estado tiene la responsabilidad de ofrecer prevencion, tratamiento y
proteccion a las mujeres ante la violencia de género y debe garantizar la libertad y
la vida de las mujeres. La ausencia de sanciones y de castigos a los asesinos

coloca al Estado como responsable por una accion u omision del feminicidio.

La socidloga Julia Monarrez (2000) expone que el feminicidio toma en
consideracion: la relacion inequitativa entre los géneros, la estructura de poder y
el control que tienen los hombres sobre las nifias y mujeres para que ellos
dispongan el momento de su muerte; los motivos a los que se recurre para justificar
el asesinato; los actos violentos que se ejercen en el cuerpo de la victima; la
relacion de parentesco entre la victima y el victimario, los cambios estructurales
que se dan en la sociedad: la falta de investigacion y procuracion de justicia por
parte de los aparatos de imparticion de justicia y la responsabilidad del Estado. Se
entiende como feminicidio el asesinato de mujeres por razones asociadas al

geénero.

El feminicidio no debe entenderse como un hecho aislado y cerrado en si mismo,
debe ser analizado en el contexto de los entramados sociales y culturales y en el

profundo proceso de construccion de una subjetividad femenina (una construccion
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de si mismas). Dicha construccidén, como describe Alain Touraine (2006), irrumpe
en las formas tradicionales a través de las cuales hombres y mujeres se relacionan,
y funciona como un detonador que explicaria en gran parte el incremento de la
violencia contra las mujeres. De esta forma, los feminicidios, y la violencia que los
acompana, no son solo la expresidon de una crisis (social, econdmica o de valores)
sino una respuesta al proceso de construccion de las mujeres como sujetos
(Arteaga, Valdez, 2009).

En relacion con las estructuras sociales, las estructuras machistas son
consideradas la base de la violencia de género. De acuerdo con la Primer
Encuesta Nacional sobre la Discriminacion en México, realizada por el Consejo
Nacional para la Prevencion de la Discriminacion (CONAPRED) el menosprecio y
la discriminacidn contra las mujeres estan tan arraigados en la sociedad que el
15% de los hombres encuestados consideran que es legitimo invertir menos en la
educacion de las hijas. El 22% les concedio a las mujeres capacidades menores
en el ejercicio de puestos de alta responsabilidad, y 40% estuvieron de acuerdo
con la afirmacion de que las mujeres deberian realizar un trabajo apto para su sexo
(Brath, 2011).

La discriminacion por género en México no solo se refleja en las desiguales
oportunidades educativas, en el mayor desempleo y los salarios inferiores para
mujeres. También se muestra en el hecho de que, en amplios sectores de la
sociedad, la violencia contra las mujeres es considerada normal o, por lo menos,
justificada. Aun cuando casi la totalidad de los hombres encuestados rechazaron
verbalmente la violencia fisica contra las mujeres, casi una cuarta parte de ellos
opind que la causa de las violaciones radica en la conducta provocativa de las
victimas. En relacion con los feminicidios este discurso de estigmatizacion también

es comun entre los policias y otros funcionarios publicos (Brath, 2011).

En comparacion internacional, la sociedad mexicana se distingue por un muy alto

nivel de violencia especifica de género inscrita en la vida cotidiana. La forma
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extrema de violencia que representa el feminicidio, sin embargo, no amenaza por
igual a todos los estratos sociales. La probabilidad de ser victima de un feminicidio
es particularmente alta en determinados contextos sociales, como pobreza,
marginacion y exclusion de las oportunidades educativas (Brath, 2011).

2.8 Violencia de Pareja

Se ha documentado ampliamente el tema de violencia a lo largo de la vida, la cual
toma diferentes expresiones, lo que tiene como consecuentica que la mayoria de
las mujeres haya experimentado mas de un tipo (Pitanguy, Adrianne1994;
OMS/OPS 1998). Especificamente la violencia de pareja, es un constructo en el
que estan involucrados muchos factores que son considerados como elementos
determinantes para el desarrollo de dicho problema, es asi como se desencadenan
una serie de consecuencias tanto fisicas, psicolégicas y econdmicas que afectan

tanto a la victima como a quienes la rodean.

Las conductas violentas en una relacion de pareja, el mal trato y el desarrollo de
una dominacion patriarcal se ha estudiado a lo largo de los afios, sin embargo,
poco se ha trabajado en relacion a lo privado. Los procesos internos y la
construccion subjetiva de los vinculos afectivos de las mujeres. Es importante
indagar como la construccion de la identidad desde el género y la identificacion de
sus valores inciden en comportamientos violentos, en hombres y mujeres, en las
estructuras y dinamicas y la aceptacion de la ruptura del vinculo. Para atacar el
problema, es necesario entenderlo desde todas sus aristas (Sanz, en Ruiz-Jarabo,
Blanco, 2004, p.5).

La violencia de pareja se refiere al comportamiento de la pareja o ex pareja que
causa dafo fisico, sexual, econdmico o psicologico, incluidas la agresion fisica, la
coaccion sexual, el maltrato psicoldgico y las conductas de control (Organizacion
Mundial de la Salud, 2013). Esa dinamica de relacion violenta, que forma parte

de un modelo social que hemos aprendido, que se establece entre hombres y
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mujeres, puede ser visto en muchos comportamientos adoptados. La violencia, la
agresion, forma parte de nuestra vida cotidiana, es posible verla en la casa, en la
calle e incluso en los medios de comunicacion, las relaciones de mal trato afectan
a todas las personas, no importa su nivel cultural ni econémico (Sanz, en Ruiz-
Jarabo, Blanco, 2004, p.4).

Una de las formas mas comunes de violencia contra la mujer es la infligida por su
marido o pareja masculina. Esto contrasta de sobremanera con la situacion de los
hombres, mucho mas expuestos a sufrir agresiones de extrafios o de conocidos
que de personas de su circulo intimo (Organizacion Mundial de la Salud, 2013).
Este factor resulta en un agravante de la situacién, debido al grado de intimidad
que se establece en una pareja. Las agresiones generadas por la pareja

representan un dafio mas