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INTRODUCCION

El presente trabajo se ha realizado, en base a la experiencia que he llevado en
estos Ultimos 5 afos, observando las necesidades primordiales de los
empresarios, asi como de mi desarrollo profesional dando nuevas estrategias y
simplificaciones fiscales.

Hemos de saber, que las nuevas reformas fiscales que se han estado llevando a
cabo en los ultimos afos, nos hace que estemos innovando y realizando
simplificaciones en el trabajo llevados de la mano con las herramientas digitales.

Es asi que de esta forma, el presente trabajo lo realicé en base a una necesidad
primordial que se tiene en el campo laboral, por la razén de que la informacion, asi
como formatos son algo confusos y con este trabajo trato de explicar de una forma
mas sencilla la informacién necesaria y concisa de presentar las solicitudes de
devolucion.
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CAPITULO |

SUPERFICIES SINTETICAS Y JUEGOS
INFANTILES GRASSFER S.A. DE C.V.
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1.1 Datos de la Empresa.
Nombre: Superficies Sintéticas y Juegos Infantiles Grassfer S.A. de C.V.

Direccion: Calle Norte 922 #40 Edificio E Depto. 502 Colonia La Esmeralda
México D.F. CP 07540 Delegacién Gustavo A. Madero

RFC: SSJ130628IM4

Pagina Web: www.superficiessinteticas.com.mx

1.2 Antecedentes.

Es una empresa joven, en la venta de pastos sintéticos asi como en la
construccion de canchas deportivas y areas recreativas a nivel nacional. Nuestra
empresa se distingue por ofrecer productos de la mas alta calidad a nivel
internacional. Somos una empresa creada bajo un concepto de calidad total,
manejada por profesionales técnicos con mas de 9 afios de experiencia,
brindandole asi un servicio mas completo en la construccion y mantenimiento de
canchas deportivas, contamos con los mejores instaladores de la Republica
Mexicana.

Nuestro pasto esta fabricado y elaborado con una combinacién de polimeros y
activos especificos con la mas alta resistencia mecanica, teniendo asi un mayor
soporte a los rayos Ultra Violeta, por tal motivo podemos garantizarlo por mas de 9
anos, son ideales para usarse bajo cualquier circunstancia climatica.

Los excelentes resultados obtenidos en amortiguacion y comodidad de juego
permiten contemplar la homologacion de este producto en el mas alto nivel de
competicion. Nuestros pastos siguen las normas dadas por laboratorios aprobados
por la FIFA.

Este sistema tiene como principal caracteristicas: La altura, espesor entre
puntadas, relleno con granulo de hule que genera una buena amortiguacion
igualando la sensacidon de correr sobre césped natural, disminuye enormemente
los riesgos de lesidon, contracturas en los jugadores pudiendo ser utilizados los 365
dias del afno hasta por 8 horas diarias.



1.3 Misién y Vision.
Mision:

Ofrecer una amplia gama de productos de calidad, que hara que nuestros clientes
puedan satisfacer tanto las necesidades personales como de negocio.

Vision:

Ser una empresa lider en México, de competitividad e innovacién enfocadas en
calidad y servicio que se reconozca en el mercado.

1.4 Valores
e Honestidad
e Transparencia
e Compromiso
e Confianza

e Puntualidad

1.5 Equipo de Trabajo.

Superficies Sintéticas y Juegos Infantiles Grassfer, esta conformado por cuatro
personas, empezando por la Direccion General, en esta parte de ella sus labores
son desde conseguir clientes y seguir entrando en mercado ofreciendo la calidad
del producto y servicios, asi como delegacion de responsabilidades con el area
administrativa y contable para con ello realizar la toma de decisiones, estas
actividades se realizan a su vez a por el area contable a cargo.

En lo que es el area contable, esta la persona encargada de revisar costos de
productos, presentacion y revision de impuestos federales y estatales.

Asi también el responsable de recibir la facturacion de proveedores, validacién de
facturacion, realizacién de registros contables, conciliaciones bancarias.
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En el area administrativa, se realiza la facturacién de las ventas, revisién del
producto (precio y tipo de material), tipo de mercado, realizacion de ventas por
medio de llamada telefénica y/o correo, seguimiento a posibles ventas siendo ella
primer contacto de venta con el cliente.

Siendo a su vez la encargada, de coordinarse con los instaladores que se tienen,
para saber como se lleva a cabo el proyecto, ya que si se tiene que realizar una
instalacion o solo es un proyecto de mantenimiento.

También se tiene un auxiliar administrativo, el cual ayuda en las funciones de
revisar que se tenga toda la informacién en orden, desde la copia de la
transferencia bancaria con su documentacién soporte (factura y/o facturas), se
tengan los estados de cuenta en tiempo y resguardo de la documentacion en
carpetas.

DIRECTOR GENERAL

l CONTADOR

ADMINISTRACION

AUXLIAR
ADMINISTRATIVO

INSTALADORES
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1.6 Principales clientes.

Colegios, Deportivos, Instituciones Educativas, Hoteles, Ligas, Clubes, Hogares y
Areas Infantiles.

1.7 Principales productos.

Los productos que manejamos en la empresa son:
- Pasto de Polipropileno

- Pasto Alfombra

- Accesorios (Red tipo pescador, red para periferia, porterias, gradas, marcadores,
reflectores, zona de bancas)

- Gimnasios al aire libre

- Juegos ludicos

12



1.7.1 Productos.
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CAPIiTULO Il

2.1 Organigrama de la empresa.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
SUPERFICIES SINTETICAS Y JUEGOS INFANTILES GRASSFER S.A. DE C.V.

DIRECTOR GENERAL

|

J/ CONTADOR

ADMINISTRACION

AUXLLIAR
ADMINISTRATVO

INSTALADORES
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2.2 Descripcion del puesto en el area contable.

El area se encarga de establecer las medidas necesarias para garantizar la
exactitud en el registro de las operaciones financieras, asi como el control de los
inventarios, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, registro contable,
determinacion y presentacion de impuestos ante la Autoridad Fiscal.

La actividad para realizar el registro contable se realiza de la siguiente manera:
Depositos:

Se deberan de identificar depdsito o transferencias ya sea por cobranza, anticipo
de un cliente, traspaso entre cuentas, cheques devueltos propios o de terceros,
intereses ganados, reclamaciones, recuperaciéon de deudores y otros depdsitos
extraordinarios.

También cuando existan aportaciones o préstamos bancarios o terceros deberan
de estar debidamente comprobados dichos movimientos (Contratos, Pagares por
la Disposicion del Crédito y Actas de Asamblea por aumentos de capital)

Ventas:

Se realiza la captura de la facturacion, notas de cargo y/o crédito.

Separar valor de la operacion (Subtotal), IVA trasladado y el total de la operacion.

Egresos y Transferencias:

Llevar un control y un orden cronoldgico para que no exista ninguna duplicidad en
la numeracion principalmente de los cheques y la duplicidad de pagos.

Se verificara que venga anexo al cheque o transferencia el apoyo documental.

Todo egreso debe contener su documentacion comprobatoria de lo contrario esta
operacion se debera considerar como otro gasto (No Deducible)

Estimaciones:

Depreciaciones del activo fijo de la empresa.

17



Aplicaciones:

Registro de los impuestos a declarar o declarados.
Anticipos de clientes y/o proveedores.

Provisiones:

Cuentas por pagar
Contribuciones a cargo

Costo de Ventas:

Para determinar el costo de ventas, se verificara que el costo de los materiales
gque se vendieron en el periodo sea costeado correctamente a través de una
valuacion de inventarios.

Criterios para realizar las conciliaciones bancarias:

Identificar depdsitos no registrados, cheques en transito, partidas del banco ya
sean cargos o0 abonos no correspondidos por la empresa.

Para poder analizar la Balanza de Comprobacion se debera de tomar en cuenta lo
siguiente:

@ Verificar que todos los depdsitos y retiros, segun estados de cuenta
bancarios estén registrados en los movimientos del debe y haber, de la
cuenta correspondiente.

@ Clientes: A través de pruebas globales, se verifican que los saldos de
ventas por cobrar, IVA trasladado por cobrar y en su caso IVA
trasladado retenido e ISR retenido; coincida con los saldos de las
cuentas de clientes.

@ Proveedores: A través de pruebas globales, se verifican que los saldos
de IVA por acreditar y en su caso IVA acreditable retenido e ISR
retenido; coincida con los saldos de las cuentas de proveedores.

Para los calculos mensuales se realiza conciliaciones contra cuentas filiales o
partes relacionadas si fuese el caso, se determinan los ingresos fiscales para ISR
18



e IVA, se determinan las deducciones autorizadas para ISR, se determina el IVA
causado y el IVA acreditable, se realiza el calculo para determinar los impuestos,
la determinacion y presentaciéon de la DIOT mensual, se formulan los estados
financieros, impresiéon de pdlizas, balanza de comprobacién, registros, auxiliares y
libros diario mayor que como resultado final son la presentacion de las
declaraciones y pago de impuestos.

Se realiza a finales de octubre un pre cierre de afio, para lo cual este se elabora
conforme a la informacion ya capturada, y se estima los movimientos mensuales
de ingresos y gastos, esto con el fin de elaborar un buen cierre del ejercicio fiscal.

Las declaraciones informativas anuales que se debe presentar ante el Servicios
de Administracion Tributaria son:

Clientes y proveedores
Sueldos y salarios
Retenciones de IVA e ISR
De IVA (anexo 8 DIM)

e © © o

Las declaraciones informativas anuales que se deben de presentar ante el IMSS:

o Prima de Riesgo de Trabajo.

2.2.1 Propésito del puesto.

La principal finalidad que tiene el Contador, es la insercion en el campo laboral
desarrollando de manera eficiente el proceso de contabilizacién dentro de la
empresa, para un mejor analisis de la informacion, conociendo las politicas y
procedimientos contables.

Se deberan conocer las técnicas y procedimientos para efectuar el registro de las
operaciones periddicas de la entidad, identificando los documentos que les dan
origen y la importancia de tener un buen control interno dentro de la misma.

Esto ayudara a tener un vinculo de lealtad entre la empresa los trabajadores y/o
empleados, desarrollando una cultura de servicio profesional y personalizado,
disefiando e implementando estrategias de negocio para generar soluciones
integrales.
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Identificar la formacion y origen de los diferentes entes juridicos que a su vez
demostraran las caracteristicas particulares de cada uno, con el fin de precisar
las necesidades de la empresa

Hoy en dia las empresas requieren de la agilizacién de sus procesos debido a las
grandes sumas de dinero que se pierden por atrasos en sus transacciones y
manejos de capital.

Es por ello la empresa necesita un buen desarrollo de contabilizacion para el buen
manejo de su informacién financiera y que a su vez el desempefo en el mercado
de las organizaciones sea el cubrir las necesidades de la sociedad.

2.3 Principales retos.

Como principales retos que se tiene en la empresa, es realizar propuestas de valor
muy atractivas que al vender nuestros productos y servicios accedan a experiencia
de nuestros consumidores.

Crecer el reto del presente.

Para la empresa es de gran importancia crecer en un entorno complejo para la
economia global.

La caza de talento.

En nuestra perspectiva, el mercado esta requiriendo cada vez el talento mejor
capacitado para aprovechar las oportunidades de la innovacion y tecnologia las
cuales se mejoran continuamente y ese talento es que deseamos que se
desarrolle con nosotros.

20



CAPITULO Il
3.1 Marco teodrico de las devoluciones en México.

En los ultimos 10 afos la intencion del gobierno ha sido, el llevar el cumplimiento
fiscal hacia la era moderna, del internet como una medida de mejorar la
recaudacion de impuestos y simplificar el cumplimiento fiscal de los
contribuyentes, al poder realizar sus tramites a través de sus equipos de cémputo
evitando los traslados y las filas en las oficinas del Servicio de Administracion
Tributaria.

Uno de los ejemplos de lo que hemos vivido esta ultima década, son el pago de
impuestos por el portal de internet bancario, las declaraciones mensuales y
anuales electronicas, declaraciones informativas, todo tipo de avisos al RFC,
avisos de compensacion y ahora recientemente también se encuentra disponible
la aplicacién para que el contribuyente solicite la devolucién de impuestos a favor o
pago de lo indebido a través de internet y cuyo motivo de la presente informacién
es realizar una guia practica sobre la aplicacidon de devoluciones por internet.

En este trabajo veremos las facilidades y requisitos que se necesitan para realizar
el tramite de las solicitudes de devolucion de IVA.

3.2 Quienes presentan las solicitudes de Devolucion.
Personas Fisicas y Morales que deseen solicitar devolucién del saldo a favor.
3.3 Cuando se presenta.

Dentro de los cinco afios siguientes a la fecha en que se haya determinado el
saldo a favor.

3.4 Devoluciéon automatica de saldos a favor de IVA.

El proceso de devoluciones automaticas de saldos a favor de IVA es una facilidad
administrativa para los contribuyentes, en las declaraciones mensuales
presentadas a partir del mes de febrero del 2016.

De acuerdo a la regla 2.3.17. de la primera resolucion de modificaciones a la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2016, cita lo siguiente:

Para los efectos del articulo 22 del CFF y 6 de la Ley del IVA, las personas fisicas
y morales que presenten su declaracién del IVA a través del servicio de
declaraciones en el formato electrénico correspondiente, utilizando la FIEL o

21



e.firma portable1, podran obtener la devolucién de las cantidades a favor en un
plazo maximo de 5 dias, siempre que en la declaracion se sefiale la opcion de
devolucion y dichas cantidades no excedan de $1°000,000.00 (un millén de pesos
00/100 m.n.).

No podran aplicar la facilidad prevista en esta regla el contribuyente que se ubique
en cualquiera de los siguientes supuestos:

a)

b)

c)

d)

e)

No tenga confirmado el acceso al buzon tributario a través del Portal del
SAT, el cual se utilizara para darle seguimiento al tramite de que se trate:

No haya enviado al SAT la informacién relacionada con la contabilidad
electronica por el periodo al que corresponda la devolucion, en términos de
laregla 2.8.1 6.2 fracciones Lily 1,

Se le haya cancelado el certificado emitido por el SAT para la expedicién de
comprobantes fiscales digitales, de conformidad con el articulo 17-H
fraccion X del CFF o no los expidan en el periodo por el que se solicita la
devolucion;

Se le haya cancelado a sus proveedores el certificado emitido por el SAT
para la expedicion de comprobantes fiscales digitales, de conformidad con
el articulo 17-H; fraccion X del CFF o no los expidan en el periodo por el
gue se solicita la devolucion;

Sus datos estén publicados en el Portal de SAT al momento de ejercer la
facilidad, de conformidad con el articulo 69, penultimo parrafo, fracciones |,
I, 'y IV, y ultimo parrafo del CFF o estén incluidos en el listado definitivo a
que se refiere el articulo 69-B>, tercer parrafo del mismo Cdédigo, cuando se
hubiere publicado en el DOF* y no se hubiere desvirtuado la presuncion
motivo de su publicacion, y

' efirma portable (antes firma electrénica). Te permite autenticarte en las aplicaciones del portal de
tramites y servicios del SAT que utilicen este mecanismo, asi como autorizar tramites con tu
contrasefia y clave dinamica desde cualquier parte del mundo.

? | Catalogo de Cuentas, Il Balanza de Comprobacion y Il Pélizas y Auxiliares.

3 ’ . . . .
Articulo 69-B Contribuyentes que emitan comprobantes, sin contar con activos, personal,
infraestructura, capacidad material o no localizada.

* DOF Diario Oficial de la Federacion.
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f) Los datos de sus proveedores estén publicados en el Portal del SAT al
momento de ejercer la facilidad, de conformidad con el articulo 69,
penultimo parrafo, fracciones |, II, lll y IV y ultimo parrafo del CFF, o estén
incluidos en el listado definitivo a que se refiere el articulo 69-B, tercer
parrafo del mismo Cédigo, cuando de hubiere publicado en el DOF y no se
hubiere desvirtuado la presuncion motivo de su publicacion.

Las devoluciones que se autoricen en los términos de la presente regla, previo
analisis a través de un modelo automatizado de riesgos; se depositara a los
contribuyentes dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en el que se
presentd la declaracién mensual del IVA que corresponda por el periodo de que se
trate.

Si la devolucién no se deposita en este plazo, no se entendera negada, por lo que
la misma podra solicitarse a partir del sexto dia por Internet a través del Formato
Electronico de Devoluciones (FED) correspondiente, de conformidad a la regla
2.34°

Como se menciona en la regla 2.3.17., a partir de febrero del 2016 en la
declaracién del pago referenciado, cuando se termina de vaciar los importes de los
valores de actos del IVA Acreditable como del IVA Causado, en la declaracion de
IVA 'y se obtiene el saldo a favor, aparece un recuadro con la leyenda Opta por:

Es aqui donde seleccionaremos por devolucion, enseguida nos aparece un
mensaje que a texto dice “Se recuerda que si opta por la devolucion automatica de
saldos a favor de IVA, de acuerdo a lo establecido en la reglas de la Resolucion
Miscelanea Fiscal, se requiere haber presentado la DIOT y la Contabilidad
Electronica por el periodo al que corresponda la devolucion, asi _como tener
confirmado el acceso _a Buzén Tributario.”

Si este es el caso, y reunimos los requisitos mencionados en el mensaje damos
aceptar, enseguida reaparece otro cuadro donde nos solicita: Nombre del Banco,
Cuenta Clabe y se da Click en el mensaje de “Declaro bajo protesta de decir
verdad, que soy titular de la cuenta “CLABE” interbancaria, motivo por el cual,
autorizo al servicio de administracion tributaria para que la misma sea verificada,

° Regla 2.3.4 Para los efectos de esta, los contribuyentes deberan tener presentada con

anterioridad a la fecha de presentacion de la solicitud de devolucién, la DIOT correspondiente al
periodo por el cual se solicita dicha devolucion.
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ante la institucion de crédito correspondiente, con el proposito de efectuar el
deposito de la devolucion del impuesto, en caso de ser autorizada.”

A continuacién se muestran, las siguientes imagenes con los pasos a seguir
cuando optamos por la devolucion automatica, cabe mencionar que esta opcion es
cuanto se tienen saldos a favor de IVA no mayores a $ 1°000,000.00 (un millén de
pesos 00/100 m.n.).

3.5 Pasos para el llenado y/o aceptacion de la devolucion automatica.

Como primer punto después de haber llenado los importes en la declaracion de
impuestos del mes que corresponde, mismos que previamente fueron calculados
en nuestros papeles de trabajo de determinacion de impuestos, veremos que la
declaracién en automatico nos indicara si es un saldo a favor o cantidad a cargo.

1= (2] —c—
” Denominacién o Razon Social : / RF.C.:
SAT Tipo de Declaracién: Normal / Ejercicio : 2016
°° Servicio de Administracién Tributaria Periodicidad : Mensual/ Periodo: Marzo
Declaracion Provisional o Definitiva de Impuestos Federales / 21 Impuesto al Valor Agregado
Determinacién de Impuesto | Determinacidn de Pago | Menii Principal
Determi ion del al Valor Agregado |~
Valor de los actos o actividades gravados a |a tasa del 1,000 Otras cantidades a favor del contribuyente @
16%
Valor de los actos o actividades gravados a la tasa del a Cantidad a cargo
11% (Vigente en 2013)
Valor de los actos o actividades gravados a la tasa del (@ | Saldo afavor 160
0% exportacidn
Valor de los actos o actividades gravados a |a tasa del (> ] Devolucién inmediata obtenida @
0% otros
Suma de los actos o actividades gravados 1,000 Saldo a favor del periodo
Valor de los actos o actividades por los que no se @ Acreditamiento del saldo a favor de periodos 2 ®
deba pagar el impuesto (Exentos) anteriores (Sin exceder de |a cantidad a cargo)
Impuesto causado 160 Diferencia a cargo 0 [
Cantidad actualizada a reintegrarse derivada del ajuste (@ | IEPS acreditable de alcohol, alcohal desnaturalizado @
de productos distintos de bebidas alcohdlicas
IVA retenido al contribuyente @ Impuesto a cargo 0 =
Total de IVA acreditable 320 Remanente de saldo a favor IEPS acreditable de 0@
alcohol, alcohol desnaturalizado de productos
distintos de bebidas alcohdlicas
Otras cantidades a cargo del contribuyente @
Datos para la devolucion del saldo a favor de IVA -
| anterior || imprimir || Siguients | -
® Todos los derechos reservados al Servicio de Administracion Tributaria y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. 2016

Si la declaracién tiene un saldo a favor, se genera el siguiente recuadro

Datos para la devolucion del saldo a favor de IVA

Opta por [Selecciona— |

| Anterior || Imprimir || Siguiente |

@ Todos Ios derechos reservados al Servicio de Administracion Tributaria y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico. 2016
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El cual mismo desplegara las siguientes tres opciones:
- Devolucién
- Compensacion

- Acreditamiento

Que para los fines de este trabajo escogimos el de devolucién.

—Selecciona—
Devolucion
Compensacidn
Acreditamignto

Opta por —Selecciona— [+

lucidn del saldo a favor de IVA

[ anterior | [ imprimir ||

©@ Todos los derechos reservados al Servicio de Administracion Tributaria y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. 2016

Después de optar por la devolucion aparecera la leyenda donde menciona que
tenemos que cumplir con dos requisitos (Presentacion DIOT y Contabilidad
Electronica), le damos aceptar.

) = ¥

.’ Denominacién o Razén Social : / RF.C.:

SAT Tipo de Declaracién: Normal / Ejercicio : 2016

-1+ Servicio de Administracién Tributaria Periodicidad : Mensual/ Periodo : Marzo

Declaracion Provisional o Definitiva de Impuestos Federales / R21 Impuesto al Valor Agregado
Determinacién de Impuesto | Determinacion de Pago | Meni Principal

Valor ge 10S aclos 0 acivVigades gravaaos alalasa ael 1,000 L@ UTras canuaades aTavor ael Conmouyente @ =

16% 1

Walor de los actos o actividades gravados a latasa del [» | Cantidad a cargo

11% (Vigente en 2013)

Valor de los actos o actividades gravados a la tasa del @ Saldo afavor 160

0% exportacion

walor de los actos o actividades gravados a la tasa del [>] Devolucidn inmediata obtenida (@)

0% otros

Suma de los actos o actividades gravados -— — —— — lﬁ 160

@ Se recuerda que si opta por la devolucién automatica de saldos a favor del IVA, de acuerdo

“alor de les actos o actividades porlos quen - <x - = - -
P a a lo establecido en las reglas de la Resolucion Miscelanea Fiscal, se requiere haber u @

deba pagar el impuesto (Exentos)

presentado la DIOT y la Contabilidad Electrénica por el periodo al que corresponda la
Impuesto causado devolucién, asi como tener confirmado el acceso al Buzén Tributario. o
Cantidad actualizada a reintegrarse derivada df} @
V4 retenido al contribuyente @ | Impuesto a cargo o ® |
Total de IVA acreditable 320 Remanente de saldo a favor IEPS acreditable de o @

alcohol, alcohol desnaturalizado de productos
distintos de bebidas alcohdlicas

Otras cantidades a cargo del contribuyente

@
I

Datos para la devolucion del saldo a favor de IVA

Opta por CEETEr——"
[ anterior | [_tmprimir | [ Siguiente
I © Todos los derechos reservados al Servicio de Administracion Tributaria ¥ a la Secretaria de Hacienda y Credito Piblico. 2016

25



Enseguida desplegara el recuadro para incluir los datos de la Institucion Bancaria
donde se realizara el depdsito.

Datos para la devolucién del saldo a favor de IVA

Opta por Devolucién [=] Seleccione su ndmero de cuenta “CLABE —Selecciona— [=]

Nombre del banco —Selecciona— [+ ] | |Declaro bajo protesta de decir verdad, que soy titular —Selecciona— [~]
nta “CLABE” interbancaria, motive por el cual
I servicio de administracién tributaria para

aa 5

on de

nte

n el pro efectuar
icién del impuesto, en caso de

[ Anterior
® Toedos los derechos reservados al Servicio de Administracién Tributaria v a la Secretaria de Hacienda y Crédite Pablico. 2016

Después de haber concluido con el llenado de los datos Bancarios y aceptar bajo
protesta de decir verdad que la informacion es veridica se envia y esperamos el
término de los 5 dias que marca la Autoridad.

Datos para la devolucién del saldo a favor de IVA

Opta por [Devolucisn [+ Ndmero de cuenta “CLABE” 0021800
Nombre del banco Banco Nacional de Méx.. = | |Declaro bajo protesta de decirverdad, que soytitular | [ [+|

de la cuenta “CLABE” interbancaria, motivo por el cual,
autorizo al servicio de administracidn tributaria para
que la misma sea verificada ante la institucidn de
crédito correspondiente, con el propdsito de efectuar
el depdsito de la devolucidn del impuesto, en caso de
ser autorizada

Seleccione su nimero de cuenta “CLABE Otra CLABE Ed

[«]

anterior | [ imprimir | [ siguiente |

@ Todos loe derechos reservados al Servicio de Administracion Tributaria y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. 2016

3.6 Causas que motivan la obtencién de saldos a favor de IVA.
Los saldos a favor de IVA surgen, principalmente por dos causas:

e Actos gravados a la tasa del 0%: Cuando el contribuyente realice actos o
actividades sujetos a la tasa del 0% (exportaciones, enajenacion de
alimentos o medicinas, entre otros).

e Actos gravados a la tasa del 16%: En este caso, el saldo a favor puede
surgir por el hecho de que el impuesto acreditable efectivamente
pagado, sea mayor al impuesto trasladado al contribuyente.
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3.7 Solicitud de devolucion en formato electronico.

Mediante el decreto, se adiciona al CFF el articulo 22-C, disposicién que entrd en
vigor a partir del 29 de Junio del 2006. Esta norma establece que los
contribuyentes deberan presentar su solicitud de devolucion del IVA en “formato
electrénico con firma electrénica avanzada™®

3.8 Autodeterminacion del saldo a favor.

El contribuyente que presenta una solicitud de devolucién del IVA, en el formato
antes citado, encierra el hecho de que su pretension esta fundada en la ley que
rige el impuesto por el cual solicita la devolucién, es decir, el saldo a favor del IVA
gue manifiesta mediante declaracion, lo cual envuelve la afirmacién unilateral del
contribuyente de que dicho saldo a favor es resultado de aplicar a los actos y
actividades realizados, las tasas previstas en la ley, y que el impuesto que
acredita reune los requisitos que sefala ésta.

Se entiende asi que el articulo 22 de CFF establezca la obligacion de la autoridad
administrativa de “devolver las cantidades que procedan conforme a las leyes
fiscales”; es decir, la autoridad fiscal recibe la solicitud de devolucién de un saldo
a favor que el contribuyente estima procedente; sin embargo, el CFF le otorga a la
autoridad fiscal herramientas para comprobar la devoluciéon o bien declarar su
improcedencia.

3.9 Plazo para efectuar la devolucion.

Cuando se solicita la devolucién, la autoridad debera efectuarla dentro del plazo
de cuarenta dias habiles siguientes a la fecha en que se presento la solicitud ante
la autoridad fiscal competente con todos los datos, incluyendo para el caso de
depdsito en cuenta, los datos de la institucion integrante del sistema financiero y
el numero de cuenta para transferencia electronicas del contribuyente en dicha
institucién financiera debidamente integrado de conformidad con las disposiciones
del Banco de México, asi como los demas informes y documentos que sefiale el
Reglamento de este CFF.

® Articulo 22-C: Los contribuyentes que tengan cantidades a su favor cuyo monto sea igual o
superior a $25,000.00, debera presentar su solicitud de devolucién en formato electrénico con firma
electrénica avanzada, para el ejercicio del 2008 se modificé el articulo para establecer que las
devoluciones iguales o mayores a $10,000.00 serian en formato electronico.
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RESOLUCION DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION

Plazo en que la Autoridad debe resolver la solicitud de devolucién: |
40 dias habiles |

10 dias hébiles: |
El SAT solicita al contribuyente
que corrija errores de forma.

20 dias habiles: |
El SAT requiere al contribuyente "documentacién" para confirmar
la procedencia de la devolucidn, o bien declarar su improcedencia.

3.10 Desistimiento por causas imputables al contribuyente.

El CFF le otorga a la autoridad fiscal, facultades para solicitar al contribuyente
datos, informes o documentos que le permita estudiar la procedencia o
improcedencia del saldo a favor solicitado’.

Las autoridades fiscales, para verificar la procedencia de la devolucion, podran
requerir al contribuyente, en un plazo no mayor de 20 dias posteriores a la
presentacion de la solicitud de devolucién, los datos, informes o documentos
adicionales que considere necesario y que estén relacionados con la misma. Para
tal efecto, las autoridades fiscales requeriran al promoviente a fin de que en un
plazo maximo de 20 dias cumpla con lo solicitado, apercibido que de no hacerlo
dentro de dicho plazo, se le tendra por desistido de la solicitud de devoluciéon
correspondiente.

En forma de ejemplo, transcribo lo que la autoridad, en la practica, requiere del
contribuyente en una solicitud de devolucién convencional.

- Papel de trabajo de los tres principales proveedores.
- Facturas, en archivo XML y PDF.

- Podlizas de Cheques o de egresos.

" Articulo 22 D.- Facultades de comprobacion para verificar la procedencia de la devolucién.
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Copias legibles de las transferencias donde conste el numero de cuenta del
destino de la transferencia asi como el nombre del cuentahabiente que va
destinada, acompafiando a dicha transferencia copia del estado de cuenta
en que consta el cargo por el pago.

Contratos de proveedores y clientes. (Naciones y/o Extranjeros)

Papel de trabajo en el que relacione el total de los ingresos y/o valor de
actos y actividades.

Facturas de sus tres principales clientes mas representativos en funcion a
los ingresos, asi como los archivos XML y PDF.

Polizas de Ingresos y facturas.

Balanza de comprobacion, libro diario, auxiliares.

3.11 Documentos para la presentacion de solicitud de devolucién.

Cabe aclarar que la mencionada regla establece distintos anexos y formatos donde
debera presentarse los anexos dependiendo del estatus de los contribuyentes en
base a lo siguiente:

Contribuyentes que son competencia de la Administracion de Grandes
Contribuyentes y que utilizaran para devoluciones los formatos establecidos
en la pagina del SAT para descarga.

Contribuyentes que dictaminen sus estados financieros y que utilizaran el
formato electréonico F3241 para el llenado de los anexos.

Demas contribuyentes que no dictaminen ni sean considerados grandes
contribuyentes, al igual que los contribuyentes que se dictaminan llenaran
los anexos utilizando el formato F3241.

Cabe aclarar que si bien la regla entro en vigor en mayo de 2011 a través de
disposiciones transitorias, su aplicacion obligatoria fue prorrogada en diversas
ocasiones permitiéndoles a los contribuyentes continuar presentando su solicitud
de devolucion en papel de la manera tradicional.

Para estar en posibilidades de presentar la solicitud de devolucidn por internet el
contribuyente debera tener:
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. La clave FIEL y CIECF, en caso de no contar con CIECF esta puede
obtenerse por internet en la pagina del SAT utilizando la FIEL.

. Tener presentado la declaracién del saldo a favor.

. En caso de tratarse de devoluciones de IVA, tener presentado la
Declaracion Informativa de Operaciones con Terceros (DIOT)
correspondiente al periodo de la devolucion.

. Tener los papeles de trabajo de la determinacion del saldo a favor para el
llenado de los anexos correspondientes.
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3.12 Procedimiento paso a paso de la solicitud de devolucién de saldo a

favor utilizando FED.

Paso 1. Ingresamos a la pagina del SAT con la direccion www.sat.gob.mx

Paso 2. Ingresar la direccion antes mencionada desplegara como primera opcion

la pagina principal.

e wnw.sat.gobumx - Buscarc... % | 4
14 L

o o )

&) ()@  hitps//www.google.com.mTgws. w e + A 4 2 8§ =
Google  wmsstomms o] ’
Todos  MNoticias ~ Videos  Maps  Aplicaciones ~ Més~  Herramientas de bisqueda E ol
Cerca de 21,000,000 resultados (0.40 segundos)
Sat L
www sat gobmx/ ¥ 3
Agina principal del Senvicio de Administracién Tributaria
Tramites Catalogo de servicios y trami...
Reimpresion de Acuses - Inscripcién en el RFC - Firma
Asalariados - Mis Cuentas - ... electrdnica - Definiciones. - ...
Mis Cuentas Factura Electronica gratuita
-.. 10 de abril de 2016. Mis cuentas GENERACION GRATUITA DE
Mis declaraciones FACTURAS __ sus facturas
Citas PTSC. Registro Federal de ...
Pégina principal del Senicio de Captura tu Clave Unica de Registro de
Administracion Tributaria Poblacidn (CURP
Factura Electronica Verificador de CFDI
¢Mecesitas Facturar? - ;Ya emites Verificacion de Comprobantes
facturas? - Recibos de némina Fiscales Digitales por Intemnet
Declara y Paga Preguntas del dia
Imprimir. Declara y Paga. Cantenido Pagina principal del Senicio de
de |a pagina Preguntas del dia
Mas resultados de sat gob mx »
o Manual Laboral y Fiscal 2015 - Procuraduria Federal de ...
profedet. gob_.mx/profedet/info/manual_1.pdf v i
. v z .
Paso 3. Seleccionar la opcion de tramites.
=

[ & www.sat.gob.mx - Buscarc.. x | 4
v ©

€ ) ) @ | https//www.google.com.mu/ Pgws_rd=ssiéq=www.sat.gob.mic

GO gle www.sat gob.mx H

Todos  Noticias  Videos  Maps  Aplicaciones ~ Mas~  Hemamientas de biisqueda
Cerca de 21,000,000 resultadas (0.40 segundos;
Sat

www.sat.gob.mx/ ¥
Pagina principal del Senicio de Administracién Tributaria

Catalogo de servicios y trami...

Rempresion de Acuses - Inscripcién en el RFC - Firma
Asalariades - Mis Cuentas - ... electronica - Definiciones. - ...
Mis Cuentas Factura Electronica gratuita
10 de abril de 2016 Mis cuentas GENERACION GRATUITA DE
Mis declaraciones . FACTURAS ... sus facturas ...
Citas PTSC. Registro Federal de ...
Pagina principal del Senicio de Captura tu Clave Unica de Registra de
Administracién Tributaria Poblacién (CURP
Factura Electrénica Verificador de CFDI
¢Necesitas Facturar? - ;Ya emites Verificacion de Comprobantes
facturas? - Recibos de némina Fiscales Digitales por Internet
Declara y Paga Preguntas del dia
Imgrimir. Declara y Paga. Contenido Pagina principal del Senicio de .
de la pégina Preguntas del dia

Mas resultados de sat gob.mx »

wBA 9 3 A 40 85 =

HE iniciar sesién

o

m,
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Paso 4. Se despliega los distintos tramites que se pueden realizar a través de la
pagina del SAT como son: Buzdén Tributario, Declaraciones, Factura Electrénica,

RFC, Tramites, Servicios y Consultas, Dar clic en Tramites.

/ Portal de Tramites y S \
)/ Portalde Teamitesy Seniciosa.. % | 4

€ ) © @ | hitpsy//www siat sat.gob.mx/PTSC, @

S (L 00 g nr Tramites y servicios

: (] ] Servicio de Administracion Tributaria

: Inicio / Inic G
Miércoles 13 de abril de 2016 nicie / Iniciar sesicn

Buzon tributario Declaraciones Factura electrénica RFC @ Servicios Consultas

.

Olvidaste tu contrasefia?

l Ingresa a Mi portal para realizar, entre otros, los siguientes tramites:
Mi portal
~ Orientacién y aclaraciones ~ Donatarias y donaciones nFc. ELGEEIDTITIA
. Créditos fiscales ~ Sugerencias o reconacimientos Contrasefia: ®® .

Ini

O Destacados U Accesos directos @ Avisos

b Citas » Catdlogo de tramites P Solucién al problema en la versién 6.
P Verificacién de comprobantes ¥ Formas fiscales ¥ P s de Safari al autenticarse con
firma electronica

P Pago referenciado b Software

C C fi cf ste Jav versién superic
P CertiSAT » Calendario fiscal s a\.tiuauza e Java a una versian superior =

. de 1.7.0.21 configura con el siguiente procedimiento.
® Opinién del cumplimiente P Hojas de ayuda (eScinco)

5ig0 77, Col. Guerers, C P, 08300, Ciudsd de México

Av
Atencién telefénica desde Estades Unidos y Canada 1 6

Comentarios sobre este sitio de infemet Reglas de navegacion GBS

Ls informacién publicada en este ports| no orea derschos ni establece obligacionss distintos de los contenidos en las disposicianes fiscales vigentes
Servicio de Administiscion Tributaria - Alguncs derechos reservados © 2013

Paso 5. Dentro del rubro Devoluciones y compensaciones dar clic en solicitud de

devolucion.

[ Partal de Tramites y S i %)
/| Portal de Trimites y Servicios a.. x | +

oo .

€ ) @ | https//wwwsist sat.gob.m/PTSC

')

ﬁ L Tramites y servicios

Servicio de Administracién Tributaria

& Inicio / I 6
Miércoles 13 de abril de 2016 Inicio / Iniciar sesion

Olvidaste tu contrasefia?

Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC T es Servicios Consultas
Dictamen fiscal Donacién y Marbetes y Devoluciones y Autorizaciones y
destruccién precintos compensaciones  rencvaciones S:
Dictamen Avisos de donacién y Registro Solicitud de' Monederos Mi portal
destruccion de . devolu elecrdnicos ELGEE10TITIA
Dictamen 2009 y ierCaricta Solicitudes RFC:

anteriores u Aviso de Combustibles
2 compensacion

Informacién

alternativa Sustitucién de
n cuenta CLABE por

Contabilidad devolucién no

electronica pagada

Envio Seguimiento de

tramites y
Conzlzs requerimientos
Broblema en la versién 6.0.2
¥ Verificacion de comprobantes ¥ Formas fiscales PRSI e St alneriticarie cof

firma electrénica.
P Pago referenciado » Software
¥ Si actualizaste Java a una version superior

configura con el siguiente procedimiento.

P Calend cal

curnplimiento P Hojas de ayuda (eScince)

uemero, G P. 08300, Ciudad de Méxicg.

I
1 desde Estados Unides y Canada 1 6

A i
Atencidn telefanics ©

Comentarios sobre este sitio de inferet  Reglas de navegacion E8C

Ls informacisn publicad en sst= pors| no oes derschos ni
Servicio de Administra

sblece obligaciones disti
on Tributaris - Alguncs derech

de los contenidos en |ss disposiciones fiscales vigentes
servados 2013

javascriptivoidi0)

A 9 3+ A& 40 8 =

m
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Paso 6. Proporcionar el RFC de la Contribuyente a solicitar la devolucion, asi
como su contrasena (CIECF), y dar clic en enviar.

J Portal de Trémites y Servicios .. % | + b= [ |
€ ) (0 @ https//www szt sat.gob.mx/PTSC AE wE 9 ¥ A 4 0 8 =

SHC :z SAT Tramites y servicios |

v risico Servicio de Administraciin Tributaria

Inicio / Iniciar sesion

Miércoles 13 de abril de 2016 :Olvidaste tu contrasefia?

Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas

Acceso a los servicios electronicos

RFC: ISSJ I

Contrasefia: esesssese

Firma Electrénica

¢Olvidaste fu Contrasefia?

Si aln no cuentas con tu Contrasefia, obtenla agui

Paso 7. Mover el cursor del mouse en la siguiente imagen ( B ) la cual nos
indica afiadir una nueva solicitud de devolucion

|/ Portalde Trémites y Senviciosa... x | + o i
€ ) (0 @ | hitps//www sist.sat.gob.mi/PTSC e |lq % B P A 4 @8 =

SHCP :: SAT Tramites y servicios |

o Servicio de Administracién Tributaria

Miércoles 13 de abril de 2016 s o
Inicio | Cerrar Sesién

Buzdn tributario Declaraciones Factura electronica RFC Tramites Servicios Consultas

| Adicionar solicitud de devalucién

Origen Tipo de Importe

Fecha - . Impuesto  Concepto  Ejercicio Periodo foes
devolucién: tramite P o ] solicitado:

No se encontraron registros

L,

« Aviso Importante. Los alcance y desistimientos de las devoluciones las podré ingresar en la opcién de Seguimiento de tramites y requerimientos, en el portal del
SAT: Trémites=Devoluciones y compensaciones.
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Paso 8. Corroborar que los datos del domicilio fiscal de la contribuyente se han

los correctos.

Estos datos son reflejados automaticamente por el sistema, si la informacién es

correcta, dar clic en si, y siguiente.

7 \ &l i
| Portal de Tramitesy Senvicios .. % |
,
€ | ) @ | https://www.siat sat.gob.mx/PTSC ¢ || Q Buscor L=} + & 4 & § =
_SHCP_ 0 SAT Tramites y servicios
T [t S
Miércoles 13 de abril de 2016 i L e rr i
Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas

Datos del contribuyente

Denominacién o razén social:
RFC:

Domicilio fiscal

Calle: EJERCITO

No. exterior: 37

No. interior:

Colonia: GRANADA
Delegacion o municipio: MIGUEL HIDALGO
Codigo postal: 11520

Localidad: MIGUEL HIDALGO
Entidad federativa: DISTRITO FEDERAL

Numero de Administracion

: T
Desconcentrada de Auditoria Fiscal:

Descripcién de la Administracion de

g DISTRITO FEDERAL 1
Auditoria que correspande:

Datos del contacto

Teléfono domicilio fiscal: 55-52036000| Fijo
Teléfono celular:

#5on correctos los datos? @5 Omw

m

Siguiente
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Paso 9. Indicar el origen de la devolucién, tipo de tramite, sub origen del saldo,

asimismo dar un breve detalle del

[ Portal de Tramites y Servicios au. |
J

motivo del saldo a favor sobre el
informacion adicional. Paso seguido dar clic en siguiente.

rubro

=arom x|

€ ) (0 @ | httpsy//wwewsiat sat.gob.mx/PTSC,
SHCP (a1} SAT
O® L i it
Miércoles 13 de abril de 2016
Buzon tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites

Denominacion o razon social:
RFC:

Informacién del tramite

* Campo obligaterio

Origen devolucion: Saldo a Favor

Tipo tramite: 103 IVA Convencional

Suborigen del saldo: Acreditamiento superior a impuesto causad

Servicios

wBE O 3 A 42 8

Tramites y servicios

Inicio | Cerrar Sesion
Consultas

IVA ACREDITABLE SUPERIOR IVA CAUSADO

Informacion adicional:

*
*

*
‘ = Siguiente

Paso 10. Posteriormente capturar los datos del Impuesto, Concepto, Periodo y

Ejercicio por el que se va a solicitar la devolucion.

| Portal de Tramites y Servicios a... % ‘\+
v

= | |

st sat.gob.mx/PTSC e

€ ia

hitps:/fww

& p
SHCP SAT
Servicio de Administracin Tributaris

Miércoles 13 de abril de 2016

Buzén tributario Declaraciones Factura electronica RFC Tramites

Denominacion o razon social:

RFC:

Datos del impuesto, concepto, periodo y ejercicio

* Campa obligatori

Impuesto: Impuesto al Valor Agregado
Concepto: Impuesto al Valor Agregado
Tipo de periodo: Mensual

Periodo: Enero

Ejercicio: 2016

+ Anterior

"B U4 A 408

Tramites y servicios

Inicio | Cerrar Sesian
Servicios Consultas

+ Siguiente _|
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Paso 11. Al indicar la contribuyente el periodo y ejercicio al que corresponde el
saldo a favor, automaticamente el sistema desplegara los datos de la ultima
declaracion presentada como son: importe de saldo a favor, fecha y numero de
operacion, si los datos son correctos, dar clic en si.
Si la informacidn no esta reflejada en sistema, hay que esperar de 24 a 48 horas

para seguir con

| Portal de Trémites y Servicios a.. % | 4

el tramite.

o |

L3 & | hitpsy//www siat.sat.gob.my/PTSC

s sesar

Servicko de Administracin Tributaria

Miércoles 13 de abril de 2016

Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC

Denominacién o razén social:
RFC:

Informacion del saldo a favor

* Campo cbligatorio
Tipo de declaracion:
Fecha de presentacion de la declaracion:
Numero de operacion:

Importe saldo a favor:

Importe de las devoluciones y/o compensaciones
anteriores (sin incluir actualizacion):

Importe solicitado en devolucion:

éLos datos de la altima declaracién presentada son correctos?

wB U4 a4 8 =

Tramites y servicios

|
Inicio | Cerrar Sesién
Tramites Servicios Consultas

163102868 =

$1,325,286.00 ¥

$ 1,325,286.00 »

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que las operaciones por las cuales se genera el
saldo a favor solicitado, corresponden a la informacién de los comprobantes fiscales
respectivos y a los registros asentados en mi contabilidad o registro fiscal, y se trata de
operaciones efectivamente realizadas en el periodo por el que se solicita la devolucién.

e 5 No

+ Anterior

-+ Siguiente

Paso 12. En la pantalla siguiente, en cumplimiento de la regla 11.2.2.1, la
contribuyente debera indicar si tuvo operaciones con proveedores, arrendadores
y/o prestadores de servicios nacionales en el periodo solicitado. (Ver Imagen 1)

En caso de ser afirmativa la respuesta, el sistema desplegara una pantalla
adicional donde se debera capturar la fecha y numero de operacion de la DIOT.

(Ver Imagen 2)
Imagen 1

36



S al
jfr Portal de Tramites y Servicios a.. \+ =

wE 9% & 408 =

it sat.gob.mu/PTSC/ c

(-7 i) @ | hitps
ﬂLL :: SAT Tramites y servicios
ot Servic de Administrackon Tributaria

Miércoles 13 de abril de 2016 Inicio | Cerrar Sesion

Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas

Denominacién o razon social:

RFC:

Informacion complementaria

* Campo obligatario

;Presento la declaracion informativa de operaciones con terceros(DIOT)?|  Seleccione 7k
‘ Seleccione
@ guiente
‘ No

Imagen 2
| Portl de Trimtes  Servicas . x\+ (= | & |
(.- i) @ | hitps://www.siat.sat.gob.mx/PTSC ¢ || Q Buscar e ¥ A 4 © 5§ =

ﬂ (L @9 SAT Tramites y servicios

.. Servici de Administracion Tributaria

Miércoles 13 de abril de 2016 Inicio | Cerrar Sesian

Buzodn tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Trémites Servicios Consultas
Denominacion o razon social:

RFC:

Informacion complementaria

* Campo abligatorio

¢Presentd la declaracion informativa de operaciones con terceros(DIOT)? Si ¥4

Datos de la DIOT

1

Nimero de operacidn: 121E5 ®

Fecha presentacion declaracion: 23/02/2016 *

~ Anterior = Siguiente

Nota: Es importante mencionar que los datos de la DIOT se han los correctos, de
lo contrario no permitira seguir con el tramite de la devolucion.
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Paso 13. Capturar la informacion del banco como es: Nombre de la institucion
bancaria, asi como el numero de la cuenta bancaria (CLABE 18 digitos) donde la
contribuyente solicita el depositd del saldo a favor de referencia.

Dar clic en la captura del numero de cuenta CLABE, y adjuntar en formato ZIP el
estado de cuenta bancario expedido por la Institucion Financiera que no exceda
de 2 meses de antigledad. Se requiere el estado de cuenta membretada por la
institucién bancaria en PDF o el estado de cuenta bancario en electronico, no
Internet [solamente la caratula). Posteriormente dar clic en siguiente.

Portal de Tramites y Servicios a.. % | + E=RRoRl |
€)@ | hips siat sat.gob.mu/PTSC 5 Buscal wAa 9@ 3+ A4 408 =
P
_SHCP_ o0 SAT Tramites y servicios
00 . i bt

Miércoles 13 de abril de 2016 Inicio | Cerrar Sesign

Buzdn tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas

Denominacién o razén social:
RFC:

Informacién del banco

* Campo obligatorio

[ F
Nombre del banco Nimero de cuenta CLABE ~ Nombre del documento ~ Estado
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A. 07218000850
+ Anterior = Siguiente

Paso 14. Adjuntar los anexos al tramite como son:

Formato F3241 comprimido en ZIP Version 2.6.1.% que se descarga de la pagina
del SAT o en su caso, los anexo A, 7 y 7A en Excel para aquellos contribuyentes
no obligados a utilizar el formato F3241.

® F 3241 Versién 2.6.1. Es la que se encuentra vigente a la fecha de realizacion de este trabajo
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El sistema te requerira que tipo de formato presentes:

Ver Imagen A.- Anexo 7 y 7A en formato Excel.
Ver Imagen B.- F3241 que se descarga de la pagina del SAT

Imagen A

[ Portal de Tramites y Servi
| 4
€ ) () @ | hitps://orww siat sat. ¢ || Buscar wBa 9+ A4 O 8 =
SHCP Tramites y servicios
: Servicio de Administraciin Tributaria
: I
Miércoles 13 de abril de 2016 ol G e
Buzdn tributario Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas
Denominacién o razén social:
RFC:
Anexos de la solicitud de devolucién
(A)
o
Nombre del anexo Archivo de anexo lleno guardado
Anexo 7 Por adjuntar
Anexo 7A Por adjuntar
« Anterior ~ Siguiente
88 Senicio de Administracién.. % | Portal de Tramites y Senvicios a.. % | 4
. S0 i e bensimndaiane e
€ )@  hitps//wenw.siat sat.gob.muPTSC e || Q Buscar w e + & 4 ®© § =

HCP

Jueves 28 de abril de 2016

Buzén tributario Declaraciones
Denominacién o razén social:

RFC:

Tramites y servicios

Servicio de Administracidn Tribinaria

Inicio | Cerrar Sesién

Factura electronica RFC Tramites Servicios Consultas

Documentos adjuntos de la solicitud de devolucion

archivo F3241 en formato .zip, mismo que se encuentra disponible en el portal del SAT

www.sat.gob.mx.

[ Para el tipo de tramite seleccionado, se requiere incluyas como documento adjunto el * ]

(B)

* Campa obligaterio

Nota:Todos los documentos adjuntos deben de ser archivos comprimidos en formato .zip y

tener un tamafio maximo de 4 MB.

Nombre del archivo

Ne se encontraron registros

+ Anterior

Nombre del documento

=+ Siguiente

Adjuntar anexos a la solicitud de devolucién como son:
- Identificacion oficial del representante legal vigente
- Poder para pleitos y cobranzas del representante legal

- Y en su caso escrito adicional y papeles de trabajo a

devolucién.

m

la solicitud de
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Es muy importante que los anexos adjuntos a la solicitud de devolucion estén

dentro de un archivo con extension ZIP®, de lo contrario el sistema no le permitira
continuar con el registro.

| Portal de Tramites y § e X |
¥ ortal de Tramites y Servicios a., % k+

= '
€ | (0 @ | httpsy//wwwsiat sat.gob.mx/PTSC € || Q Buscor ﬁ ﬁ U+ A4 9 a =
ﬂQL :: SAT Tramites y servicios

Servicko de Administracién Tributaris

Miércoles 13 de abril de 2016 I

Inicio | Cerrar Sesion

Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas
Denominacion o razon social: A
RFC:

Documentos adjuntos de la solicitud de devolucién

| El archivo se guardd correctamente. El archivo se guardo correctamente. I o
* Camy in % o
Nota:Todos los documentos adjuntos deben de ser archivos comprimidos en formato .zip y
tener un tamafio maximo de 4 MB.

Nombre del archivo

n

Nombre del documento

ATS Cambio Raz??n Sodial.zip RAZON SOCIAL

ATS Poder del Rep Legal zip ATS PODER DEL REP LEGAL

« Anterior =+ Siguiente

® La informacién adicional adjunta, debe ser comprimida en archivo .ZIP y debe tener un tamario
maximo de 4 MB. De lo contrario el sistema no pemmitira continuar con el registro.
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Paso 15. Verificar y confirmar que la captura este correctamente al tramite

Imagen de respaldo formato.

SAT

Servieio il
A lividnilat racidan Tellwitarka

Datos de la Solicitud de Devolucion de Impuestos Federales

Fecha de impresion; 2000172015 18:18:41
Datos del contribuyente
Denominacion o razon sociak

RFC:

Domicilio fiscal
Calle:

Mo exterion

Mo interior:

Colonia:

Delegacion o municipio:

Ciédigo postal:

Localidad:

Entidad federativa:

Mimera de Administracitn Desconcentrada de Auditria Fiscal:
Descripeion de |a Administracion de Auditoria que comesponide:
Informacion del tramite

Origen de Ia devolucion:

Tipo de tramite:

Informacion adicional:

Datos del impuesto, concepto, periodo y gjercicio
Impuesio:

Concepho:

Tipo de periodo:

Penioda;

Ejercicio:

Informacion del saldo a favor

Tipo de declaracion:

Fecha de presentacion de la dedlaracion:
Mimero de operacion:

Importe saldo a favor

Importe de las devoluciones yo compensaciones
m{eﬁtntes.{iin incluir acmdiz;;iM}:

Importe solicitado en devolucion:

Datos de la DIOT

Mirmero de decumentoc

Fecha de presentacion de la declaracion:

Informacion del banco
Momibre del banco:
CLABE:

Inconsistencias de la solicitud de la devolucion
Mo se enconfraron regsiros

AVENIDA VASCO

3

TORRE A PISO

SANTAFE

CUAJNMALPA DE MORELOS
D&34

CUANMALPA DE

MSTRITO FEDERAL

"

ALR NORTEDELDF.

Saldo a Favor
103 WA Convencional

Impuesio al Valor Agregado
Impuesto al Valor Agregado
Mensual

Mowiembre
2015

Mormal
161212015
153301704
§2.825190.00
§0.00

§2.825100.00

318F1
MN22015

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.
021300

41



Paso 16. Al momento de proceder a “Enviar la solicitud de devolucién y sus
anexos”, se mostrara la pantalla de la Firma Electronica (FIEL), en el cual se
capturara la contrasefia, Certificado (*.cer) y llave privada (*.key)

Si después de haber capturado el certificado y la llave privada y se queda
bloqueado, cerrar todo el explorador y abrir nuevamente una nueva solicitud de
devolucion.

Imagen Firma de la Solicitud de Devolucion.

SHCP

:: AT Tramites y servicios

Scrvies de Administraciin Tributarka

|
Marzes 03 de mayo de 2016 Inicio | Cerrar Sesién

Buzén tributario Declaraciones Factura electrénica RFC Tramites Servicios Consultas

Firma FIEL

Firma Electrénica

Certificado

fcen) | 00001000000300531575.cer
cer i

Clave privada

|gal920 _1307221205.key Buscar
(key) ik

Contrasefa de |—| i
clave privada 3

RFC

Este servicio requiere Internet Explorer 10.0 o superior, Firefox
30.0 o superior, Safari 6.1 o superior, Chrome 27.0 o superior.

Regresar |[LLLES

Paso 17. El acuse de recibo de la Solicitud de Devolucion, para esto es muy
importante que se verifique que el equipo de computo cuente con las
configuraciones recomendadas, de lo contrario existe la posibilidad de que no se
muestre el acuse (PDF) y por lo tanto no se podra imprimir, y podra validarlo y
recuperar la impresion dentro de un lapso de 24 a 48 horas de su envio cuando

ingrese posteriormente a la pagina del SAT en consultas en devoluciones y
compensaciones.

No vuelva a enviar una nueva solicitud de devolucion por el mismo impuesto,
concepto, ejercicio y periodo, ya que esto duplica la informaciéon y por ende,
complicaria la resolucion de la solicitud de devolucion.

Asi mismo, los plazos empiezan a correr al siguiente dia habil a la fecha de
presentacion de la solicitud de devolucion.
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Acuse de recibo de la Solicitud de Devolucion.

SHCP

SECEETARIA DE HJ

ENTIA

Serviche de
Administracién Tri butaria
ACUSE DE REC|BO

SOLICITUD DE DEVOLUCLON DE IMPUESTOS FEDERALES

2009-2016 18:19:38

Clawve da RFC: Hisners de Folio: DCHT1G0000050E Higa 1 de 2
Hombre o Denominacion o Razon Social:

Admnestraciin Cental da Fiscaizacikin a Grendes Coniribuyentes Diversos 1

ESTIMADO CONTRIBUYENTE :

Sa informa que sa ha recbido satisiscioramanta su solcibud de devalucion

DATOS GENERALES

Crigen de Devolucisn: Sakdo a Favor
Tipe de Tramite: M Conwencional
Impuesio: Imipaestos al Valor Agregado
Concepto: Impuesto &l Vake Agregado
Tipo de Periodicidad: Mz
Perioda: Moviembra Ejarciclio: 205
wcha y Hora de
I Presentacion: 21-01-20186 00 ‘JU% .
Medio de Presentacion: Intornai

INFORMACION DE LA DECLARACION POR LA QUE SOLICITA LA DEVOLUCKON

Tipo de Declaracion: Mormmal
Fecha de Presentacion: 16122015 Namero de Operacion: 1533
Imporie saldo a faver: S 2 B35 100

Importe de las devoluciones yo compensaciones 50
efectuadas sin incluir sctuslizscion:

[ Sol &n D C 532 825 100

Dt ios gue : & la solicibud:

GAL Edo de Cusnda Banames 1215 5p

Ao 1.1 Total DOT 111529

GAL Esc Aclanatono 1115.zip

Idenifcacion Rep Legal 2ip

Podar Molarial Rap Legal zip

GALBZOTISRET I3 1151 115N 181 20 51 53201 TO4H 15562032

Hoja 2 de 2

Manifiesto baje protesta de decir verdad, que soy titular de la cuenta CLABE indicada, por lo que autoriza al Servicio de Administracién Tribularia para
que |a verifigue ante |a i de crédito po , a fin de que esa a\ pueda de la d en caso de ser
autorizada,

si

Manifiesto bajo protesta de deen wverdad, gque Ias operaciones por las euales se genera el saldo a favaer i cor 1 a la infor ion de los
yaloﬁ &n mi cor O regi fiscal, y se trata de iones vamente en
el periodo por el gque se salicita la devaolucidn,

Cadena Original: | 1 |11|Saldo a Favor|1|Impuesto al Valor Agregado|301|201 5|Noviembre|2825199|20/01/2016
18:19:18

Sello Digital: alLJGFmTobx KCTHLMGKT? +rPEZREORengSA4sC DB 3veNWYN/jerDMIxSNNT/EDzrk5Tj4P5z DWSWVd+MKPUZ3wHQ2USGE 1JwOr
Dms80gNWOIziPVVpmmfgdON1guyWJIGIG3IF SJWp2bz+ HxBwd7 NsWesptHec QfTCgHErF3uiltdi=

Este acuse es emitido, sin prejuzgar la veracidad de los datos asentados en la solicitud de devolucion de Impuestos Federales.

Sus datos son inc v idos en los si del SAT. de conformidad con los lineamientos de proteccion de datos personales y con las diversas
disposiciones fiscales y legales sobre confidenc ialidad y proleccidn de datos, a fin de ejercer las facultades conferidas a la autonidad fiscal

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la Administracién Desconcentrada de Servicios al C de su pi iayio a ravés de la
direccion www.sat. gob.mx.

Sidesea consultar el estado que guarda la solicitud de devolucion, utilice nuestros servicios de Internet en la direccion de www sat gob mx o acuda a la Administracién
Desconcentrada de Servicios al Contribuyente a la que corresponda su domicilio fiscal

Para cualiquier aclaracion, con gusto ke atenderemos en el teléfono (01 800-463-6728) en toda la Replablica.




3.13 Horario que se debe considerar para la presentacion de la solicitud de
devolucién via internet.

El servicio de devoluciones via internet, estara disponible las 24 horas del dia, los

365 dias del afio, sin embargo, para fines de los plazos legales se considerara lo
siguiente:

- Si la solicitud de devolucién se registra después de las 6:00 pm hora local
de la ADSC' correspondiente a la que pertenece su domicilio fiscal o si es
sabado, domingo o dia festivo de acuerdo al calendario general, la fecha
de registro de la solicitud de devolucion sera las 9:00 am del dia siguiente
habil, la cual se muestra en el acuse de recibido.

Esto se puede visualizar en la imagen de la pagina 37, donde se marca en color
rojo como numero 1 la fecha de realizacion o captura de la solicitud y se nota que
esta fue presentada después de las 18:00 horas, motivo del cual en el numero 2

se observa que la solicitud es reconocida al siguiente dia con horario de recepcion
de las 09:00 horas.

' ADSC (Administracion Desconcentrada de Servicios al Contribuyente.)
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3.14 Anexos para las solicitudes de devolucion de contribuyentes
competencia de AGAFF y AGGC.

En este trabajo como se ha mencionado, se hace referencia a una solicitud de
devolucion de saldo a favor de [VA mensual.

Como indico en el apartado anterior, el llenado y presentacion de los anexos difiere
dependiendo del tipo de contribuyente o administracién:

Ti :
Po o!e Anexos a Presentar|Observaciones:
Contribuyente
Anexo 7.
Determinacion del L
Utilizaran los formatos
. saldo a favor de IVA
Pequefios que se descargan en la
Contribuyentes misma aplicacion del
0 AGAFF Anexo 7-A. Hoja de |formato electronico de
trabajo para devoluciones
integrar el IVA
retenido
Contribuyentes [Anexo 7 - Usara los formatos del
que sehan  |Determinacion del roarama F3241
competencia de [saldo a favor de IVA prog '
la Administracion
General de ) _
Grandes Anexg 7-A. Hoja de |Se te.ndra.trpor cumplida
Contribuyentes .trabajo para la obllggmon, cuando
(AGGC) integ rar el IVA se hubieran
retenido presentado la DIOT

AGAFF (Administracion General de Auditoria Fiscal Federal)

AGGC (Administracion General de Grandes Contribuyentes)
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3.14.1 Anexo para solicitudes de devoluciéon de contribuyentes competencia

de AGAFF.

ANEXO 7

ANEXO 7

DETERMINACION DEL SALDO AFAVOR DEL IVA

SAT

SECRETARIA DE ici
rdieats _ Servicode
Administracion Tributaria}
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (1) PERIODO DEL SALDO A FAVOR (2)
D.9.0.0.0.0.0.6.0.0.00.4 ENERO DEL 2015
VALOR DE LOS ACTOS O ACTIVIDADES DEL PERIODO
ALA |A. ;“"E';S:‘c'rlgg'é’:;:zgfs"“ 'NT‘;NG'B"ES Y 0 G EXPORTACIONES (9) 0
TASA ) A LA TASA
DEL DEL 0%
%% |o OTROS ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS o - OTROS ACTOS O ACTIVIDADES o
. (4) GRAVADOS  (10)
& SUMA DE ACTOS O ACTIVIDADES A LA 0 SUMA DE ACTOS O ACTIVIDADES A 0
. TASA DEL 16% (A +B) (5) I LA TASA DEL 0% (G +H) (1)
D IMPORTACION DE BIENES INTANGIBLES Y 0 J SUMA DE ACTOS O ACTIVIDADES 0
ALA |- SERVICIOS (6) GRAVADOS (C +F +1) (12)
TASA
L VALOR DE LOS ACTOS O
1% g OTROS ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS o e ACTIVIDADES POR LOS QUE NO SE o
M DEBA PAGAR EL IMPUESTO  (13)
VALOR DE LOS ACTOS O
F. f:’;‘:;:ﬂﬁ;ozSQCT'V'?SADES LS 0 I8 ACTIVIDADES QUE NO SEAN OBJETO 0
o ( ) ) DEL IMPUESTO (14)
TOTAL DEL VALOR DE ACTOS O
™. ACTIVIDADES DEL PERIODO 0
(J+K+L) (15)
IVA ACREDITABLE DEL PERIODO
IVA PAGADO EN LA IMPORTACION
POR ADQUISICION DE BIENES
INTANGIBLES Y SERVICIOS QUE SE
- UTILIZAN EXCLUSIVAMENTE PARA o
. REALIZR ACTOS O ACTIVIDADES
POR LAS QUE NO SE ESTA OBLIGADO
AL PAGO DEL IMPUESTO O NO SEA
OBJETO DEL MISMO. (27)
N TOTAL DE IVA TRASLADADO AL 0
CEUTTRIBINENE (5 IVA PAGADO EN LA IMPORTACION
POR ADQUISICIONES DE BIENES
TANGIBLES DISTINTOS DE LAS
INVERSIONES QUE SE UTILICEN
V.BIS EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZAR 0
ACTOS O ACTIVIDADES POR LAS QUE
NO SE ESTA OBLIGADO AL PAGO DEL
IMPUESTO O NO SEA OBJETO DEL
MISMO (28)
o. TOTAL DE IVA PAGADO EN LA
IMPORTACION:
01 BIENES
IVA PAGADO EN LA IMPORTACION
01.01 TANGIBLES (17) 0 DE BIENES TANGIBLES QUE SON
INVERSIONES DESTINADAS
01.02 INTANGIBLES (17 bis) 0 ko EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZAR o
. ACTOS O ACTIVIDADES POR LAS QUE
02 SERVICIOS NO SE ESTA OBLIGADO AL PAGO DEL
IMPUESTO O QUE NO SEAN OBJETOS
02.01 SERVICIOS (18) 0 BE A e (0
SUMA DE IVA PAGADO EN LA
IMPORTACION (0.01.01+0.01.02 +0.02.01) (1]
(19)
VA DE BIENES  UTILIZADOS
INDISTINTAMENTE PARA REALIZAR
ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS Y
P. I'?'L‘;"(z[’of VA TRASLADADO Y PAGADO 0 X ACTOS O ACTIVIDADES POR LAS QUE (]
NO SE ESTA OBLIGADO AL PAGO DEL
IMPUESTO O QUE NO SEAN OBJETOS
DE LA LEY (P -U-V-VBIS-W) (30)
IVA TRASLADADO POR ADQUISISICIONES
DE  BIENES (DISTINTOS DE LAS
INVERSIONES), PRESTACION DE SERVICIOS PROPORCION UTILIZADA CONFORME
Q. O POR EL USO O GOCE TEMPORAL DE 0 Y AL ARTICULO 4°Y 5C DE LA LEY DEL 1.0000
BIENES QUE SE UTILIZAN EXCLUSIVAMENTE IVA (31)
PARA REALIZAR ACTOS O ACTIVIDADES
GRAVADOS (21)
IVA PAGADO EN LA IMPORTACION POR
ADQUISICION DE BIENES INTANGIBLES
Q (DISTINTOS DE LAS INVERSIONES), Y o R e —
. SERVICIOS QUE SE UTILIZAN TILIZADOS INDISTINTAMENTE
EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZAR ACTOS :ARA EALIZAR e 5
O ACTIVIDADES GRAVADOS (22) ACTIVIDADES GRAVADOS Y ACTOS O o
b 1% _AcTiviDADES POR LAs que No sEl | L
IVA PAGADO EN LA IMPORTACION DE ﬁ::ﬁssgg"'jgzg NQLSE::G(;’BJ:E;
0 BIENES TANGIBLES (DISTINTOS DE LAS S A 2 (5% o ¥9) (EF9)
Bis INVERSIONES); QUE SE UTILIZAN 0 B

EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZAR ACTOS
O ACTIVIDADES GRAVADAS (23)
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IVA TRASLADADO POR LA ADQUISICION DE
INVERSIONES DESTINADAS
EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZAR ACTOS
O ACTIVIDADES GRAVADOS (24)

IVA PAGADO POR LA IMPORTACION DE
BIENES TANGIBLES QUE SON INVERSIONES
DESTINADAS  EXCLUSIVAMENTE PARA
REALIZAR ACTOS O  ACTIVIDADES
GRAVADOS (25)

TOTAL DE IVA CORRESPONDIENTE A
ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS (Q+R+R
BIS+S+T) (26)

IVA ACREDITABLE (U +a) (33)

MONTO ACREDITABLE
ACTUALIZADO A INCREMENTAR
DERIVADO DEL AJUSTE (34)

TOTAL DE IVA ACREDITABLE DEL
PERIODO (b+c)  (35)

SALDO A FAVOR DEL IVA DETERMINADO EN EL PERIODO

IMPUESTO CAUSADO EN EL PERIODO AL
16% (36)

el.

IMPUESTO CASUADO EN EL PERIODO AL
1% (37)

CANTIDAD ACTUALIZADA A
REINTEGRARSE DERIVADA DEL AJUSTE
(38)

SUMA DE IMPUESTO CAUSADO
(39)

(e +e1)

3

IVA RETENIDO AL CONTRIBUYENTE (40)

IVA ACREDITABLE DEL PERIODO
(igualad) (41

A FAVOR
(g +i-f-gcuando g +f es menor que h +
i) (42)

DEVOLUCION INMEDIATA OBTENIDA
(43)

SALDO A FAVOR DEL PERIODO (j - k) | |
(44)

DATOS PARA DETERMINAR LA PROPORCION APLICADA 1

1. GRAVADOS
(45)

I.POR LOS
QUE NO SE
DEBA PAGAR
ELIMPUESTO
(46)

1. POR ACTIVIDADES QUE NO SEAN
OBJETO DEL IMPUESTO
(47)

IV. TOTALES
(1+10+111)
(48)

G.

VALOR DE ACTOS O ACTIVIDADES

IMPORTACION DE BIENES O SERVICIOS
INCLUSIVE CUANDO SEAN TEMPORALES

ENAJENACION DE ACTIVOS FIJOS, GASTOS
Y CARGOS DIFERIDOS ASi COMO LA
ENAJENACION DEL SUELO, SALVO QUE SEA
PARTE DEL ACTIVO CIRCULANTE

J.

DIVIDENDOS

K.

ENAJENACION DE ACIONES O PARTES
SOCIALES, DOCUMENTOS PENDIENTES DE
COBRO Y TiTULOS DE CREDITO

ENAJENACION DE MONEDA NACIONAL Y
EXTRANJERA, PIEZAS DE ORO Y PLATA Y

"ONZAS TROY"
M.

INTERESES Y GANANCIA CAMBIARIA

ENAJENACION A TRAVES DE
ARRENDAMIENTO FINANCIERO

ENAJENACION DE BIENES ADQUIRIDOS
POR DACION EN PAGO O ADJUDICACION

OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS

Q.

ENAJENACION DE LOS CERTIFICADOS DE
PARTICIPACION IMOBILIARIOS NO
AMORTIZABLES

TOTAL
(G-(H+I+J+K+L+M +N +0 +P+Q))
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ANEXO 7A

g S

Py
%%7_;

SHCP

SFCRETARIA DF HACIENDA
¥ CREDITO PUBLICO

@

an

(5)

XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX

B © o N o o~ W N

XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX

® 8B =

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (1)
XXXXXXXXXXXX

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

NUM RFC DEL RETENEDOR

ANEXO 7 A

REGISTRO IMMEX, EN SUCASO (3) NOAPLICA
PERIODO (4) ENERO DEL 2015

INTEGRACION DEL IMPUESTO RETENIDO ACREDITADO

NOMBRE DEL RETENEDOR

(7)

NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.
NO SE REALIZARON RETENCIONES.

SUMA (9)

34
0

SAT

Servicio de
Administracién Tributaria

HOJADE TRABAJO PARAINTEGRAR EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO RETENIDO

HOJA DE TRABAJO PARA INTEGRAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO RETENIDO

IMPORTE RETENIDO
(8)

S lJlojJojololololololojoljolololo
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3.14.2 Manual de llenado del F 3241, Anexo para solicitudes de devolucion de
contribuyentes competencia de AGGC.

GUIA PARA EL LLENADO DEL F 3241 ELECTRONICO PARA LA SOLICITUD DE IVA

1
DATOS DEL CONTRIBUYENTE E IDENTIFICACION DE LA ADMINISTRACION

Estos se localicar en la CIF (Cedula de Identificacion Fiscal) es muy importante colocar bien toda la informacién solicitada
desde el RFC, el # de telefono, correo e identificar bien la dependencia que le corresponde al contribuyente.

2
TIPO DE DEVOLUCION QUE SOLICITA

CLAVE CONCEPTO

111 ALTEX CONVENCIONAL

113 CONVENCIONAL

114 DECLARATORIA DE C.P. REGISTRADO
115 ALTEX CON DECLARATORIA

116 IMMEX CERTIFICADA CONVENCIONAL
17 IMMEX CERTIFICADA DECLARATORIA
118 IMMEX CONVENCIONAL

119 IMMEX CON DECLARATORIA

3
INFORMACION PARA DEPOSITO EN CUENTA BANCARIA

La informacién se obtiene del Estado de cuenta Bancario en el que el contribuyente desee seha depositado el importe de la
dewolucion.

4
INFORMACION ESPECIFICA DEL TRAMITE

Aqui nos pide indiquemos de que deriva el monto solicitado el cual puede ser por:

Saldo a Favor

Pago de lo Indebido

Los demas datos como son, mes que solicita la devolucién, fecha de presentacion, tipo de declaracién (Normal y/o Comple-
mentaria), Numero de Operacion e Importe, esta informacion la obtenemos del acuse de los Impuestos Federales.

5
ORIGEN DEL SALDO A FAVOR O PAGO DE LO INDEBIDO

Se nos desplega un a barra con los siguientes conceptos:

a) PAGO(S) PROVISIONAL(ES) Y/O RETENCION(ES) EFECTUADA(S) EN EXCESO
b) LIBERACION DE CREDITO(S) POR RESOLUCION ADMINISTRATIVA O JUDICIAL
¢) POR RESOLUCION O SENTENCIA

d) ERROR(ES) ARITMETICO(S)

e) DEDUCCION(ES) NO CONSIDERADA(S)

f) BASE DECLARADA EN EXCESO

g) POR ENAJENACIONES REALIZADAS EN FRANJA FRONTERIZA

h) OTROS (Especifique) IVA ACREDITABLE SUPERIOR A IVA CAUSADO
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6
DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Estos datos se obtienen de la CIF de la Persona Fisica

7
ORIGEN DEL SALDO A FAVOR

En esta apartado de despliega los conceptos por los que se genero el saldo a favor de IVA

APLICACION TASA 0% (ARTICULO 2 A FRACCION | DE LA LIVA).

APLICACION TASA 0% (ARTICULO 2 A FRACCION Il DE LA LIVA).

APLICACION TASA 0% (ARTICULO 2 A FRACCION Ill DE LA LIVA).

APLICACION TASA 0% (ARTICULO 2 A FRACCION IV DE LA LIVA).

ACREDITAMIENTO SUPERIOR A IMPUESTO CAUSADO POR INTERPRETACION LEGAL DEL CONTRIBUYENTE.
ACREDITAMIENTO SUPERIOR A IMPUESTO CAUSADO POR INVERSIONES EFECTUADAS.

ACREDITAMIENTO SUPERIOR A IMPUESTO CAUSADO POR IMPORTACIONES EFECTUADAS.

OTROS (ESPECIFIQUE):

8
VALOR DE LOS ACTOS O ACTIVIDADES DEL PERIODO

Aqui se ingresan los importes de los ingresos generados en el mes Efectivamente Cobrados ya seha a la tasa del 16% y/o
0%

9
VA ACREDITABLE DEL PERIODO

Para este apartado se ingresa unicamente los importes por la tasa del IVA Acreditable del 16%, que sehan la importacién
de mercancias o gastos pagados en el terrirotio nacional Efectivamente Pagados en el mes que se solicita la devolucién.

10
SALDO A FAVOR DEL IVA DETERMINADO EN EL PERIODO

Este apartado lo que se hace es colocar, por parte del contribuyente el importe del IVA Causado al 16% generado del mes
que se esta solicitando la dewolucion, la hoja en automatico desglosa el importe de IVA Acreditable que se lleno en el paso
#9y al restarle el importe de IVA Causado menos el IVA Retenido al Contribuyente e IVA Acreditable del periodo, nos da el
importe de saldo a Favor de IVA que debe ser el mismo importe declarado en la declaracién mensual y formato 3241.

1
DATOS PARA DETERMINAR LA PROPORCION APLICADA

Se coloca importe, del total del valor de los actos o actividades del periodo que nos da en la letra ( M ) del apartado #8, que
se transcribe en la letra ( G ), de este apartado en la columna que dice GRAVADOS.

12
INTEGRACION DEL IMPUESTO RETENIDO ACREDITADO

Llenado del Anexo 7A, aqui se desglosa el RFC, Nombre e Importe que retuvieron los clientes de IVA, este importe se com-
para con las constancias emitidas y que deben ser proporcionadas por el cliente y dato mismo que se genera en el apartado
# 10 para la determinacién del saldo a favor de IVA

50



oo ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL

SOLICITUD DE DEVOLUCION

XEXX010101000
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NOMBRE DE LA ADMINISTRACION ADMINISTRACIONLOCAL DE AUDITORIA FISCAL DEL CRIENTEDEL D.F.
LOCAL O CENTRAL- CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION
DENOMINACIONO RAZON SOCIAL: TODOPARA SUJARDINS.A. DECV.
A 1 2. BB T TA B % 13 8A 8ABE 8B 8C 9 288 Q4 0B o°c 10 10BIB 0A 0B OC 100 10E 10F 11 1A 12 24 13 34 14 4A
ANEX0(S) GQUE PRESENTA: X X X
ES LINEA AEREA EXTRANJERA: NG
DATOS DEL CONTRIBUYENTE

CALLE:  NORTE NO.Y/O LETRA EXTERIOR: o NO. Y/O LETRA INTERIOR: 25

ENTRE LAS CALLESDE: ORIENTE 169 YDE ZAFIRD

COLONIA:  LAESMERALDA DELEGACION: ~ GUSTAVOAMADERD cP: 07540

ENTIDAD FEDERATIVA: DISTRITO FEDERAL TELEFONO: (55)00000000 EMAIL: todeparasujardin@hotmail com

ACTIVIDADREALIZADA: CTROS SERVICICS RECREATVGS PRESTADCS POR EL SECTORPRIVADC
NOAPLICA

TIPO DE DEVOLUCION QUE SOLICITA

TIPO: 1WA CONVENCIONAL

(LTIMO EJERCICIO POR EL QUE PRESENTO EL
DICTAMEN FISCAL:

NOMERO DE FOLIO DE ACEPTACION DEL DICTAMEN
PRESENTADO POR MEDIOS ELECTRONICOS:

FECHA DE PRESENTACION DEL DICTAMENDE LOS
ESTADOS FINANCIEROS PARA EFECTOS FISCALES:

INFORMACION PARA DEPOSITO EN CUENTA BANCARIA

NOMBRE DELBANCO: BANCO NACIOMAL DEMEXICO, 5 A NO.DECUENTA"CLABE™ 000000000000000000

INFORMACION ESPECIFICA DEL TRAMITE

EL MONTO SOLICITADO DERNVA DE: SALDOAFAVOR PERIODO DEL MONTO POR EL QUE SOLICITA LA DEVOLUCION: 1/2015- 172015
TIPO DE DECLARACION EN LA QUE SE MANIFESTO FECHA DE PRESENTACION DE LA DECLARACION EN QUE SE
EL MONTO SOLICITADO: NORMAL MANIFESTO EL MONTO POR EL QUESOLICITA LA DEVOLUCION: 2110412015
NO. DE OPERACION O FOLIO DE RECEPCION: 123788105 i

DATOS DE LA DECLARACION NORMAL
IMPORTE MANIFESTADO EN LA DECLARACION: §104.756 FECHA EN QUE SE PRESENTO:

IMPORTE DE LA(S)DEVOLUCION(ES) Y/0
COMPENSACION(ES) EFECTUADA(S) SIN INCLUIR 20

ACTUALIZACION: £104,756
IMPORTE POR EL QUE SE SOLICITA DEVOLUCION:

NO.DE OPERACIONO FOLIO DE RECEPCION:
IMPORTE DEL MONTO DECLARADO-

INFORMACION DE LA DECLARACION DEL EJERCICIO

MANIFESTO APLICACIONDE ESTIMULOS FISCALES: NO
MANIFESTG AMORTIZACION DE PERDIDAS FISCALES: NO

ORIGEN DEL SALDO A FAVOR O PAGO DE LO INDEBIDO

h.OTROS (Especifique) - IVA ACREDITABLE SUPERIOR A IMPUESTO CAUSADO

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

MAFABS0T2EX00( NOMBRE: AHUIMARRON FERNANDEZ NASCE21208000000X

1D SOLICITUD: XEXX0101010000210201502344132

Fecha deregistro: 02/1022015 02:34:41p.m Page1of1 Fechadeimpresi&'S')T 0/2015- 02:34:53p.m.

Version 2.6.1



oo ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL

o 0 ADMINISTRACION LOCAL DE AUDITORIA FISCAL DEL ORIENTE DEL D.F.
s AT SOLICITUD DE DEVOLUCION - ANEXOA
ORIGEN DEL SALDO A FAVOR
NOMBRE 0 RAZON SOCIAL TODOPARASUJARDINS A DECV. RFC: XEXX010101000
PERIODO 0 EJERCICIO 1/2015-1/2015
IMPORTE SOLICITADO: $104,756

I.V.A. CONVENCIONAL

OTROS (ESPECIFIQUE):
DESCRIPCICN DEL ORIGENDELSALDC: VA ACREDITABLE SUPERIORA IMPESTO CAUSADOD

1D SOLICITUD: XEXX0101010000210201502344132
Fecha de registro: 02/10:2015 02:34:41p.m. Page10of1 Fecha deimpresion: 02/10/2015 02:36:11pm
Version 2.6.1
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00 ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL

00 ADMINISTRACION LOCAL DE AUDITORIA FISCAL DEL ORIENTE DEL D.F.

SA I SOLICITUD DE DEVOLUCION - ANEXO 7

DETERMINACION DEL SALDO A FAVOR DEL IVA

DENOMINACIONO RAZON SOCIAL- TODOPARASUJARDINS.A DECV. RFC: XEXX010101000

112016-1/2015

PERIODO:
IMPUESTO SOLICITADO: 1.V.A. CONVENCIONAL
IMPORTE SOLICITADO: §104,756
REGISTRO IMMEX: NOAPLICA

AC

0 ACTIVIDADES DEL PERIODO

A IMPORTACION DE BIENES INTANGIBLES Y SERVICIOS AL 16%: s0
B.OTROS ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOSAL 16%: §902,335
C.SUMADE ACTOS GACTIVIDADESA LATASADEL 16% (A*B ): §902,335
D. IMPORTACION DE BIENES INTANGIBLES Y SERVICIOS AL 11%: s0
E. OTROS ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOSAL 11%: $0
F.SUMADE ACTOS O ACTIVIDADESA LATASA DEL 1% (D+E): $0
F1. SUMA DE IMPORTACION DE BIENES Y SERVICIOS (A+D ): s0
6. EXPORTACIONES (TASA DEL 0%): $0
H.OTROS ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOSAL 0%: $0
1. SUMA DE ACTOS O ACTIVIDADESA LATASADEL 0% (G + H): §0
J. SUMA DE ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS (C#F +1): §902,336
K.VALOR DE LOS ACTOS O ACTIVIDADES POR LOS QUE NO SE DEBA PAGAR EL IMPUESTO: s
L.VALOR DE LOS ACTOS O ACTIVIDADES QUE NO SEAN OBJETO DEL IMPUESTO: s0
M.TOTAL DEL VALOR DE ACTOS O ACTIVIDADES DEL PERIODO (J#K+L ): 902,335

IVA ACREDITABLE DEL PERIODO

$240,130
NTQ#AL DE IVATRASLADADO AL CONTRIBUYENTE:
@(TOTAL DE IVAPAGADO EN LA IMPORTACION (0.1-BIENES TANGIBLES, 0.2 - BIENES INTANGIBLES, 0.3 - SERVICIOS). D 50
0.B1S. SUMA DE IVA PAGADO EN LA IMPORTACION(0.1+0.2+0.3): 0 9
$200,130

P.TOTAL DE IVATRASLADADO ¥ PAGADO (N+0.BIS):

Q.IVATRASLADADO POR ADQUISICIONES DE BIENES (DISTINTOS DE LAS INVERSIONES), PRESTACION DE SERVICIOS O POR EL 248,130

US0 0 GOCE TEMPORAL DE BIENES QUE SEUTILIZAN EXCLUSIVAMENTE PAR REAL IZARACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS:
50

RIVAPAGADO EN LA IMPORTACION DE BIENES INTANGIBLES (DISTINTOS DE LAS INVERSIONES), Y SERVICIOS QUESE

UTILIZAN EXCLUSVAMENTE PAR REALIZAR ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS:

RBIS IVAPAGADO EN LA IMPORTACION DE BIENES TANGIBLES (DISTINTOS DELAS INVERSIONES) QUE SEUTILIZAN 50

EXCLUSIVAMENTE PAR REALIZAR ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS:

S IVATRASLADADO POR LA ADQUISICION DE INVERSIONES DESTINADAS EXCLUSIVAMENTE PARA REAL IZAR ACTOS O

ACTIVIDADES GRAVADOS:

T.IVAPAGADO POR LA IMPORTACION DE BIENES TANGIBLES QUE SON INVERSIONES DESTINADASEXCLUSIVAMENTE PARA

REALIZARACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS:

U.TOTAL DE IVA CORRESPONDIENTE AACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS (Q# R+ RBIS+S5+T):

V.IVAPAGADO EN LA IMPORTACION POR ADQUISICION DE BIENES INTANGIBLES Y SERVICIOS QUE SE UTILIZAN
EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZARACTOS O ACTIVIDADES POR LAS QUE NO ESTE OBLIGADO AL PAGO DEL IMPUESTO ONO
SEAOBJETODELALEY: 80
V.BIS IVAPAGADO EN LA IMPORTACION PORADQUISICION DE BIENES TANGIBLES DISTINTOS DELAS INVERSIONES QUE SE
UTILIZAN EXCLUSIVAMENTE PARA REALIZARACTOS O'ACTIVIDADES POR LASQUE NO ESTE OBLIGADO AL PAGO DEL

$0

30

£249,130
$0

IMPUESTO O NO SEA OBJETO DE LALEY: )
W.IVAPAGADO EN LA IMPORTACION DE BIENES TANGIBLES QUE SON INVERSIONES DESTINADAS EXCLUSVAMENTE PARA

REALIZARACTOS O ACTIVIDADES POR LASQUE NO ESTE OBLISADO AL PAGO DEL IMPUESTO O QUE NO SEAN OBJETO DE LA E—
LEY:

XIVADE BIENESUTILIZADOS INDISTINTAMENTE PARA REAL ZARACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS Y ACTOS O ACTIVIDADES

POR LAS QUE NO ESTE OBLIGADO AL PAGO DEL IMPUESTO QUE NO SEAN OBJETO DE LALEY (P-U-V-VEIS-W)- E—
¥. PROPORCION UTILIZADA CONFORME AL ARTICULO 40_ Y 5C DE LALEY DEL IVA:

a IVA ACREDITABL EDE BIENES UTILIZADOS INDISTINTAMENTE PARA REAL [ZAR ACTOS O ACTIVIDADES GRAVADOS Y ACTOS O E—
ACTIVIDADES POR LAS QUE NO ESTE OBLIGADO AL PAGO DEL IMPUESTO O QUE NO SEAN OBJETO DE LALEY (X*Y):

b IVAACREDITABLE (U +a): 242,130
¢. MONTO ACREDITABLEACTUAL IZADO A INCREMENTAR DERIVADO DEL AJUSTE: 0

d.TOTAL DEIVAACREDITABLE (b#c ) $249,130

LICITUD: XEXX0101010000210201502344132 /
Fechaderes = 1 e Paneiaf

Fechadeimpresiom 24012016 02:38:35pm

Version2.6.1
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00 ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL

OO ADMINISTRACION LOCAL DE AUDITORIA FISCAL DEL ORIENTE DEL D.F.

SA I SOLICITUD DE DEVOLUCION - ANEXO 7

DETERMINACION DEL SALDO A FAVOR DEL IVA

DENOMINACIONO RAZON SOCIAL: TODC PARA SUJARDINS.A DEC.V. RFC: XEXX010101000

1/20156-1/2015

PERIODO: _ Va01s-to0s

IMPUESTO SOLICITADO: LV A CONVENCIONAL

IMPORTE SOLICITADO: $104.756
NOAPLICA

REGISTRO IMMEX:
SALDO A FAVOR DEL IVA DETERMINADO EN EL PERIODO

e IMPUESTO CAUSADO EN EL PERIODO AL 16%: $144.3714
e1. IMPUESTO CAUSADO EN EL PERIODO AL 11%: i
0
f. CANTIDAD ACTUALIZADA A REINTEGRARSE DERIVADA DEL AJUSTE:
$144,374
g. SUMA DE IMPUESTO CAUSADO (e +e1 ):
0
h. IVARETENIDO AL CONTRIBUYENTE:
$249,130
i. IVA ACREDITABLEDEL PERIODO (d )
) ) ) $104,756
j. AFAVOR (g + i- f- g cuandog+f es menor queh#i):
0
k. DEVOLUCION INMEDIATA OBTENIDA-
$104,756
1. SALDO AFAVOR DEL PERIODO (j- k ):

DATOS PARA DETERMINAR LA PROPORCION APLICADA1

1.GRAVADOS 11.POR LOSQUE NO SE 11.LPOR ACTIVIDADES IV.TOTALES

DEBAPAGAREL QUE NO SEAN OBJETO (14 11£00)
IMPUESTO DEL IMPUESTO

G. VALOR DE ACTOS O ACTIVIDADES: §902 335 8 §902,335

H. IMPORTACIGN DEBIENES O SERVICIOS INCLUSNVE CUANDO SEAN 0 S0 $0 ]

TEMPORALES:

1.ENAJENACION DE ACTIVOS FLIOS, GASTOS Y CARGOS DIFERIDOS: S0 0 0 0

J. DIVIDENDOS: $0 0 0

K. ENAJENACION DE ACCIONES O PARTES SOCIALES DOCUMENTOS 0 50 0

PENDIENTES DE COBRO Y TITULOS DE CREDITO:

L. ENAJENACION DE MONEDA NACIONAL Y EXTRANJERA, PIEZAS DE OROY $0 $0 $0

PLATA Y ONZAS TROY:

M. INTERESES Y GANANCIA CAMBIARIA: 50 50 50

N.ENAJENACIONA TRAVES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO: 0 0 ]

0. ENAJENACION DEBIENESADQUIRIDOS POR DACION EN PAGO O 80 0 50 50

ADJUDICACION:

P.OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS: ] 0 0

Q. ENAJENACION DELOS CERTIFICADOS DE PARTICIPACION

INMOBILIARIOS NO AMORTIZABLES

RTOTAL (G- (H+1+J+K+L+MEN+0+P)): $802,335 0 $0 $902,335

1D SOLICITUD: XEXX0101010000210201502344132

Fecha deregistro: 02/10/2015 02:34:41p.m. Page2of2 Fecha de impresion” 02/10/2015 02-38:35pm

Version 2.6.1
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ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL

QO

OO ADMINISTRACION LOCAL DE AUDITORIA FISCAL DEL ORIENTE DEL D.F.

SA I SOLICITUD DE DEVOLUCION - ANEXO 7A

INTEGRACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO RETENIDO

DENOMINACION O RAZON SOCIAL: TODOPARA SUJARDINS.A DECV. RFC: XEXX010101000
PERIODO: 12015 - 1/2015
IMPORTE SOLICITADO: $104.756

NO APLICA

REGISTRO IMMEX:

INTEGRACION DEL IMPUESTO RETENIDO ACREDITADO
[ [o RFC DEL RETENEDOR NOMBRE DEL RETENEDOR IMPORTE RETENIDO FECHA DE ADQUISICION
NO SE REALIZARON RETENCIOMES.

1D SOLICITUD: XEXX0101010000210201502344132

Fecha deregistro: 02/10/2015 02:34:41p.m Pagetof1 Fecha de impresion: 02/10/2015 02:36:43p.m.
Version 2.6.1
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3.15 Informacién que se presenta en los Anexo 7 y 7A.

En el Anexo 7 se captura en base a la presentacion de la declaracién del saldo a
favor de IVA, y los datos para su captura son: Valor de actos o actividades
gravadas a la tasa del 16% y a la tasa del 0%, exportaciones asi como el importe
del IVA Acreditable pagado del periodo como son: IVA trasladado al contribuyente,
IVA pagado en la Importacion bienes y servicios, etc.

El Anexo 7A se captura cuando el cliente retenga el impuesto del IVAY la
informacion que se registra es: RFC del Retenedor, Nombre e Importe de las
retenciones del mes en que se genero el saldo a favor. "

En caso de que no se tengan retenciones se deben colocar trece veces la letra (X)
y en el nombre del Retenedor (No se realizaron retenciones).

Ver imagen en el 3.14.1

3.16 Facultades de Comprobacion para la verificacion de la procedencia de
la devolucion.

Las facultades de comprobacién, para verificar la procedencia de la devolucion se
realizaran mediante el ejercicio de las facultades establecidas en las fracciones Il
o lll del Articulo 42 del CFF.

Articulo 42 CFF
Il. Requerir la contabilidad para su revision.

Requerir a los contribuyentes, responsables solidarios o terceros con ellos
relacionados, para que exhiban en su domicilio, establecimientos, en las oficinas
de las propias autoridades o dentro del buzén tributario, dependiendo de la forma
en que se efectud el requerimiento, la contabilidad asi como que proporcionen los
datos, otros documentos o informes que se le requieran a efecto de llevar a cabo
Su revision.

! La cantidad retenida se obtiene de la Constancia emitida por el Retenedor
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Ill. Practicar visitas.

Practicar visitas a los contribuyentes, los responsables solidarios o terceros
relacionados con ellos y revisar su contabilidad, bienes y mercancias
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CAPITULO IV
4.1 Propuesta
4.1.1. Introduccioén

Mi ingreso a la empresa fue en el afio del 2014, ya dentro de la empresa al realizar
las actividades de revisar, analizar la informacion fiscal, contable y financiera,
observé que desde el inicio de las operaciones tenia en diferentes meses saldos
a favor del impuesto al valor agregado, originados por las aportaciones de los
socios, lo que género que las erogaciones o gastos fueran superiores a los
ingresos, asi que al comentarlo con el director general, y recuperar los saldos a
favor ayudaria al financiamiento de la empresa.

4.2 Proceso y/o Aplicacién de la presentacién de la Solicitud de Devolucién.
4.2.1 Registro de la Informacion en sistema contable.

Como primer punto u observacion, es importante que para llevar bien un proceso
de solicitud de devolucion, es importante que los registros contables se lleven o
realicen de forma correcta, desde indicar que tipo de poliza se requiere para cada
registro, la correcta aplicacién de las cuentas ya sean de gasto, aportaciones,
préstamos.

Conforme fuimos solicitando los saldos a favor, la Autoridad, nos requirid ciertos
papeles de trabajo, que eran desde el cruce con facturas de los proveedores
contra los estados de cuenta bancarios, de igual forma para los clientes el cruce
de facturas contra los estados de cuenta bancarios, asimismo papeles de trabajo
de los depdsitos para indicar la cobranza y el financiamiento (Préstamos y
créditos bancarios y/o terceros, aportaciones para futuros aumento de capital etc.).

La copia de las pdlizas, con su informacion soporte que consiste en las facturas y
transferencias bancarias'?

En ese orden de ideas, anexo un ejemplo del orden que se debe de llevar desde la
poliza contable, comprobante fiscal y transferencia bancaria.

'2 La transferencia bancaria no debe de ser correo electronico, por lo que se recomienda que a la
hora de realizar el pago se imprima la transferencia del portal bancario
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4.2.1.1 Podliza contable.

CONTPAQ i Hoja: 1
Impreso de pdlizas del 14/Abr/2015 al 14/Abr/2015 Fecha:
Moneda: Peso Mexicano
Direccion: 0 Codigo postal: 0
Req. Fed.: Reg. Camara: Cta. Estatal:
Fecha Tipo Numera Concepto Clase Diario
No.  Refer. Cuenta Nombre Diario Cargos Abonos
14/Abr/2015  Egresos 50 F-47 Gonzalez M. Claudia Material
1F- 108-0007 Inventarios General 23,813.60
Gonzalez M. Claudia
2 F-47 106-0002 IVA por Acreditar 381018
Gonzalez M. Claudia
3 F-47 200-0001 Proveedores 27,623.78
Gonzalez M. Claudia
4 F-47 200-0001 Proveedores 2762378
Gonzalez M. Claudia
5 F-47 106-0001 IVA Acreditable 3,810.18
Gonzalez M. Claudia
6 F-47 106-0002 IVA por Acreditar 3,810.18
Gonzalez M. Claudia
7 F-47 102-0001 Scotiabank Inverlat Pesos 27,623.78
Gonzalez M. Claudia
Total péliza : 59,057.74 59,057.74
Total CFD/CFDI : 0
Total Comp. Ext.. 0

59



4.2.1.2 Factura Proveedor.

Tipeo de Comprobante:in

gresc 47 Hoja 1

Folio Fiscal:45CTE350-0C54-4899-

Numero de Certifi

cado CSD:00001000000306308T51

Lugar y Fecha de Emisidn:iztapalapa. Distrito Federal, 2015-03-30T1 0:44:51
Moneda: Peso Tipo de Cambio: 1

EMISOR:

RFC:

RECEPTOR:

Cantidad Descripcion
200 Earnras pars anmaco ce mallas oon puss 11507 ZZ =1350
SubTotal 213050
+IWA [16.00%) =102
TOTAL
EFSESTE

CANMTIDAD COM LETFA:

METOOO PAGO:NG Identificade | FORMA PAGCCFago sn una sola axhibislon | CUENTA © No ldeniifoadsc

¥ prof FECHA TIMERADC 316

M METAT Y e U Y gAY TU

FIZCAL :Asg Flcoal de kac Tiesoac oon
OE-20TI0LEAT
=ELLO:
AT ASEY A 12pg Un THIOMTHNF T ONIG T SO wie pETASZosT Uy R VBRI TH YUAFREAF
WMGERICE N Qi 2 R TR I PN Z gkE
SELLO BAT:
HUFLE241 84w ATEL wiatoch 30 T oA - DRI Ma) 0iE o
J— 1

MUMERD CERTIFICADD BAT :
CADENA ORIGINAL
|14 0T eE S0 54 ShEE-BesE

TazDI TR vEIDFL

0TI AE: ST AT AJEY 2 lapg UInTHIK M7 HR K T oM e de P8 TAEZ 0o Ty R KW ER THWHIF U A Fhip cA R ke SEISa 0Ry Azl X MeUBN Y v

T ¥ GRAY TUMETRICFR Y Gl Ze X2 +nTPIhv i NvE]

Este documento es una representacion impresa de un CFDI
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4.2.1.3 Transferencia Bancaria

Scotiabank Inverlat S.A.
12 233 Scotia en Linea

Impresion de Comprobante de Traspasos en Otros Bancos

ORDENANTE

Sanphre

Cuenta de Carga UMM MR X0 R |-
lparte 1723 T
Ly.A. IEI0ER

Muneda MNM - PESOS

Fipo de envio - MISMO DA CSPED

Fechn de A plicacidn
lysirmccion de Pago
H.F.C.

Compepio 501700

Referenvig Mum

U T

I-5PEl

E 1

BENEFICIARIO

Cuenia e A lanmo

HEBC
. PERSOMNA FISICA

Leaned
Nippale "ersony
RF.C.

Sumthre Bene ficis

wldaedn Social

4 umiisiin B m
LA, Comisidn (K
oasda e Dransmisidin T
Salda Cuenta de €arsn 175578

S e e AT
atada de Clperac Wi
1

APLICADO
R L 1 ]

L dle Translerenvia de Fantos IFTIOTEM

Mensaje S TRANSACCTON S5 RTALIZO BXITOSAMENTE

Fransaccion aceptaci. en procese de verificacidn

Si desens dar sex pimicnta ol estatus de tu aperacion, faver de comunicarie a los feléTanes S728-12605728-1205 4 H1-800-705-4000
eligienda by apeitn correspoadiente del Sistema de Andie respuests Antamdticn, medianie el wso del felio que fue generada por el
sistema, podrds canaver el extatus de la misma

Comprabante de cavicter informativo, no ticoe valides liscal,

Hilps Mseeshi commeiwernel2000pages/app/gralicommonvsimpleR eporiefan el
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4.2.2 Verificacion de proveedores en la lista del 69-B

En relacién en este punto, es importante verificar constantemente que los
proveedores con los que realizamos las operaciones, no se encuentren en la lista
del 69-B, ya que para la autoridad seria improcedente la solicitud de devolucion
por las inexistencias de los comprobantes.

Los problemas o consecuencias que genera al encontrarse en esta lista seria:
- Reclasificacion del gasto como ingreso
- Multas y Actualizaciones
- Auditoria

Articulo 69-B del CFF. Contribuyentes que emitan comprobantes sin contar con
Activos, Personal, Infraestructura, Capacidad Material o No Localizados.

4.2.3 Papeles de Trabajo, Informacién en alcance.

Como mencione en el punto anterior, es importante tener bien los registros
contables, asi como la informacion soporte para un facil y mejor manejo en la
captura de los papeles de trabajo.

Dichos papeles de trabajo se presentan junto con la solicitud de devolucion como
informacion en alcance, ayudando en evitar requerimientos de la Autoridad, y
resuelva dentro del periodo de los 40 dias.

4.2.4 Cémo ayuda la informacién en Alcance.

La informacion en alcance es de gran ayuda, para evitar que la autoridad emita un
requerimiento, como se logra esto:

1. Enviando el papel de trabajo bajo protesta de decir verdad y firmado por el
representante legal, del IVA Acreditable empezando por nombre del
proveedor, RFC, Numero de Factura, Fecha del comprobante,
Desglosamos el Sub total, IVA y Total, Tipo de Pdliza y Numero, Banco
anexando copias de las polizas, facturas y Transferencias bancarias y/o
poliza cheque.
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En la siguiente imagen se muestra un ejemplo del papel de trabajo de
proveedores.

Superficies Sinteticas y Juegos Infantiles Grassfer SA de CV
PAPEL DE TRABAJO DEL TOTAL DEL IMPUESTO ACREDITABLE
PERIODO DEL 1° AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2014

MMERDOE | cLtnne weonTe | oLz O |ECHALELPACD
NOMBRE DEL PROYEEDOR RFC CDRHZ.;{;LLL%?ENTE LA SUBTOTAL| IvA TOTAL 0 Tgihg;légg:{gﬂ BANCD
FACTURA TRANSFERENCIA
LALUMINERAS.A DECV. LLMO71007H30 813 30-oct-14 953600 152576 1106176 102 04-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
LALUMINERAS.A DECV. LLMO71007H30 F-815 03-nov-14 763200 lu1i2f  BBs2 102 04-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
LALUMINERAS.A DECV. LLMO71007H30 821 07-nov-14 5,100.00 216.00[  5916.00 T5 11-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
LALUMINERAS.A DECY. LLMO71007H30 827 11-nov-14 2,160.00 345.60) 250560 T7 11-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
2042800 [ 330348 [ 2333648
JARDINERA LAESPERANZAS.A DECN.| JLEF202277P2 F530 28%8p-14 282500 H52.00| gl 77.00 £6-2 10-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
JARDINERALAESPERANZAS.A DECV.| JLE720227ZP2 F-535) 30-sepld 152900 24864 LI364 £C-4 10-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
JARDINERA LAESPERANZAS A DECN.|  JLET20227ZP2 F581 J5-sepld 92650 1480407 107474 63 10-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
5,280.50 | & 34483 |006,125.38
LASTEIASS.A DECV. LTJ151203GH2 Fi72 02-nov-14 %2600 234640 177364 103 1l-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
82600 M464) 177364
SCOTIABANK INVERLAT SA SIN341202514 NOAPLICA 30-nov-14 160.00 25,60 185.60 DR-2 30-nov-14 SCOTIABANK INVERLAT
160.00 15,60 185.60
TOTAL IVA ACREDITABLE | 5,023.60

“MANIFIESTO BAJO PROTESTA O DECIRVERDAD"

FERNADO CORDER ALONSO
COAFBO0BZTRKE
REPRESENTANTE LEGAL

2. Papel de trabajo es el total de los ingresos, capturando el nombre del
Cliente, Numero de Factura, Fecha, Importe, IVA Causado, Total, Fecha de
Cobro, Importe Cobrado, IVA Causado y Banco de Deposito.
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Se anexa imagen del papel de trabajo del IVA Causado.

L
L]
Superficies Sinteticas y Juegos Infantiles Grassfer SA de CV
PAPEL DE TRABAJO DEL TOTAL DE INGRESOS Y/0 VALOR DE ACTOS O ACTIVIDADES PERCIBIDOS
PERIODO DEL 1° AL 30 DE NOVIEMBRE 2014
FACTURA TRANSFERENCIA
lo. DE
CLIENTE " POLIZAD
NUMERO FECHA IMPORTE CAUSADO TOTAL FECHA | REGISTRO | IMPORTE | IVACAUSADO BANCO
CONTABLE
POREL PAGD
Canchas Deporivas SA. de CV. FAMI | f0000] 1038500 ) 166320 | 1206820 2902006 g2 | 1208820 1,663.20 | Scatiabank verlat
Departamentos Monterrey S.A FAI30 | 13112014) 180000  266.00) 2088.00) 19/012016)  Ing-1 2,088.00 266.00 | Scotiabank Inverlat
(1219500 [ 195120 [ 141460 | 14,1460 | 1910

"MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD®

FERNANDO CORDERQ ALONSO
COAFBO0G27PK2
REFRESENTANTE LEGAL

3. Papel analitico de los depositos, se detalla cada uno de los importes
recibidos por el periodo que se solicita en devolucion, en el cual se realiza
con la informacion de fecha de depdsito, descripcion del depésito, importe,
registro y fecha de pdliza, cuenta contable que se afectd, total, sub cuenta
contable, descripcion de la sub cuenta contable, concepto poliza e IVA
cobrado que resulta de los ingresos mencionados.

En este papel de trabajo se informa si hubo ingresos propios de la actividad
ya sea en bienes o servicios, de un préstamo bancario o de terceros,
aumento de capital, Inversiones, traspasos entre cuentas, del pago de
deudores diversos. Ademas de verificar si se cuenta con la fuente de
financiamiento para cubrir las erogaciones o gastos del periodo, y se
obtenga la la devolucion.

Anexo imagen de Papel de Trabajo Ingresos Analiticos.
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Superficies Sinteticas y Juegos Infantiles Grassfer SA de CV
CUENTA BANCARIA: 0000000000 SCOTIABANK INVERLAT, SA
(CORRESPONDIENTE AL PERIODO DELL" AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2014

ABOND CONTABLE
REGISTRO CONCEPTO DELDEPQSITO
el
No.DE CUENT
(OTEA Mo DE | No.DECUENTA |No.DECUENTA W DECUEATA | - No.DECLENTA
[m:; DESCRRCION ELDEPOSTD ‘”’QPEUPETSEHDUEL BT0CE | g aoms | omge | omge | DA DTS | oz | O Sﬁ;ﬁﬂ? DESCRPCONDEASUBCUENTACONTARE | COMGTODELARELZA | IVACORRADO
BT | e | TN | M | RGeS | ANENOOE TS‘D‘ETRASE‘;ENEZE EN¥§?§EAE;UTAS "DEUDORES | CONCEFTES
BANCARIO TUBNTES' | ONERSOS' | CApITAL DNERSS' | - (ESPECIFIOUE)
PROPIAS
1911/ Departamentos Montemey A, 088000 1 Ing-1 Bfou | ue 2,088.00 | 1103-00-007 |Departamentos Mantemey A, Ingresos Noviembre 2014 B0
e Canchas Departivas S.A, de C.V. 12000 2 Ing-2 B | e 12,058.20 | 1103-00-003 |Canchas Departivas 5.4, de C.V. Ingresos Noviemare 2014 166320
30/11/2014{Prestamo Bancario B00000) 3 Ing-2 114 a0 35,000.00 | 2010-00-002 (Seotiaban Inverlst Prestamo Bancario
D160 D160 19510

"IANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

FERNANDO CORDERQ ALONSD
COAFBODB2TPRZ
REPRESENTANTE LEGAL




4.2.5 Fuente de financiamiento.

Para la Autoridad es importante verificar la fuente de financiamiento, donde se
demuestre que los depdsitos cubren las erogaciones o gastos del periodo.

El siguiente papel de trabajo que se realizd, es observar si los depositos del mes
cubren las erogaciones o gastos efectuados en el mes., por tal motivo antes de
presentar la solicitud de devolucion se tiene que investigar cuales fueron las
causas del saldo a favor.

Como se mencion6 anteriormente existen dos motivos por los cuales se generan
el saldo a favor, por los actos o actividades gravadas a la tasa 0%, exportaciones
que los gastos sean superiores a los ingresos ambos gravados a la tasa del 16%.

En este caso, se han generado por que los gastos son superiores a los ingresos.

En el siguiente papel de trabajo, se observa un ejemplo, el cual ayudara a
identificar la procedencia de nuestra fuente de financiamiento y asi con ello
explicarle a la autoridad el motivo del saldo a favor.

En el caso de las erogaciones del mes es sumar el importe junto con el IVA
acreditable, mas los gastos o actividades gravadas a la tasa del 0%, mas actos o
actividades exentas.

Asimismo, se sumara el importe de las ventas junto con el IVA causado, mas las
ventas tasa 0%, y en su caso mas las aportaciones, préstamos bancarios o
terceros, mas saldos iniciales de bancos e inversiones o mesa de dinero.

Al resultado de los depdsitos del mes se le restara las erogaciones del mes.

Si el resultado es positivo se demuestra a la Autoridad que hay suficientes
ingresos que cubran las erogaciones o gastos del mes, y caso contrario, se tendria
que revisar nuevamente el papel de trabajo, debido a que se esta considerando un
importe incorrecto, que no es flujo de efectivo.

Anexo Imagen.
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Conclusion.

La realizacion de este trabajo, se llevd a cabo con la finalidad de dar a conocer a
las empresas que con la recuperacion de los saldos a favor, contarian con
suficiente flujo de efectivo para seguir invirtiendo.

Asimismo, las empresas de nueva creacion generan saldos a favor al invertir en la
compra de materia prima, maquinaria, mobiliario, adquisicion de inmuebles,
construccion, siempre y cuando tengan la suficiente fuente de financiamiento para
poder solicitar la devolucién de los impuestos.

En mi experiencia laboral, las limitantes que se ponen varios empresarios para
hacer uso de este beneficio son la falta de comprobacion del ingreso, la
realizacion de la facturacion, el orden y resguardo de la documentacion, con lo
cual, por la falta de informacion, temores a que la Autoridad los revise, los multe,
optan por realizar los acreditamientos o compensaciones, en vez de buscar la
recuperacion de los impuestos.

Asi también es de nuestro conocimiento, que la tecnologia, y nuevas reglas de
fiscalizacion por parte de la Autoridad, estdan haciendo que el empresario se
enfoque en la administracion de la empresa, y se involucren cada vez mas.

Puedo decir ahora, que teniendo una buena administracién, planeacion, controles
y registros al dia, se podran solicitar sin problema alguno, los saldos a favor de
los impuestos, que ayudaran a financiar a la empresa, para seguir invirtiendo en la
compra de materia prima, pago de sueldos, mantenimiento de la empresa, e
inversién de inmuebles.
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Glosario
Autoridad Fiscal

Representante del poder publico facultado para recaudar impuestos, llevar un
control de los contribuyentes, o imponer las sanciones previstas por el Cdédigo
Fiscal, interpretar disposiciones de la ley, entre otras funciones.

Acreditamiento de IVA

Es restar el impuesto al valor agregado que cobra el contribuyente por sus ventas,
al que paga por sus compras y gastos.

Acuse, Acuse de recibo

Es el documento que sirve para comprobar que un tramite ha sido recibido por el
SAT

Clave o Llave privada (*.key)

Es un archivo electronico necesario para generar el uso de algoritmo asimétrico y
gue so6lo debe ser conocido y resguardado por el propietario del par de claves o
llaves (publica/privada). Con esta clave o llave privada se realiza el firmado digital,
mismo que codifica el contenido de un mensaje.

Clave o Llave privada (*.req)

Es un archivo electronico que genera el uso de algoritmo asimétrico y que se
publica junto con el certificado digital para cifrar informacion que se desea enviar
el propietario de la clave o llave privada. La clave o llave publica se presenta
dentro del archivo de requerimiento para presentarlo ante el SAT y obtener un
certificado digital.

Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF)

Ordenamiento juridico federal que establece los conceptos y procedimientos para
la obtencién de ingresos fiscales.

Comprobantes fiscales
Documento que comprueba una operacion mercantil o el pago de un servicio.
Contribuyente

Es todo individuo que por tener una actividad econémica esta obligado a contribuir
para el financiamiento del gasto publico, de acuerdo con las leyes fiscales. Dicho
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individuo puede ser nacional o extranjero, persona fisica o moral o bien ser una
entidad publica o privada.

Compensacion

Es el derecho que tiene el contribuyente de aplicar el saldo a favor de un pago
efectuado anteriormente por el contribuyente contra el impuesto que pudiera tener
a cargo, en caso de existir.

Declaracion

Es el documento oficial con el que un Contribuyente presenta informacion
referente a sus operaciones efectuadas en un periodo determinado.

Deduccion

Son los gastos que la ley autoriza para ser disminuidos del ingreso que recibe el
contribuyente, los cuales deben ser indispensables para llevar a cabo su actividad,
dependiendo del régimen fiscal en que se encuentre inscrito en el Registro Federal
de Contribuyentes.

Devolucién de impuestos

Reintegracién que realizan las autoridades fiscales a los contribuyentes por la
obtencion de pagos indebidos o saldos a favor en sus declaraciones.

Domicilio fiscal

Es el lugar fijado por el contribuyente dentro del territorio nacional para efectos
tributarios.

Empresa

Persona fisica o moral que busca obtener alguna ganancia al comprometer capital
y trabajo en el desarrollo de una actividad.

Factura electronica

La factura electrénica en México es un tipo de comprobante fiscal digital y
se define como un documento digital con validez legal, que utiliza estandares
técnicos de seguridad internacionalmente reconocidos, para garantizar la
integridad, confidencialidad, autenticidad, unicidad y no repudio del documento.
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Fiel

Nombre con el cual se dio a conocer la Firma Electronica Avanzada. Ambos
términos se utilizan indistintamente.

Firma electronica avanzada

Conjunto de datos asociados a un mensaje, que permiten asegurar la identidad del
contribuyente y la integridad (no modificacion posterior) del mensaje. Ademas de
contar con un certificado digital expedido por el SAT o por un prestador de
servicios de certificaciéon autorizado por Banco de México, esta firma tiene las
cualidades de Reconocimiento por el marco legal, Fiabilidad técnica basada en
infraestructura de llave o clave publica, otorgando las garantias de Integridad, No
repudio, Autenticidad y Confidencialidad.

Impuesto

Cargo exigible por el fisco sobre los ingresos, bienes y consumo de una persona
fisica o moral.

Impuesto al valor agregado (IVA)

Es un impuesto que se causa por el porcentaje sobre el valor adicionado o valor
agregado a una mercancia o un servicio, conforme se completa cada etapa de su
produccion o distribucion.

Ingresos

Son todos aquellos recursos que obtienen los individuos, sociedades o gobiernos
por el uso de riqueza, trabajo humano, o cualquier otro motivo que incremente su
patrimonio.

Pagos provisionales

Pagos hechos como anticipo del impuesto que resulte al final del ejercicio a cargo
del contribuyente.

Persona fisica

Aquella que presta sus servicios de manera dependiente o independiente o bien,
desarrolla alguna actividad empresarial.

Persona moral
Conjunto de personas fisicas, agrupadas con un fin licito.
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Recaudacion fiscal

Se puede entender de dos maneras:

1. Proceso por el cual la autoridad fiscal cobra las contribuciones a los
contribuyentes.

2. Monto total percibido por la federacién por el pago de contribuciones.
Requerimiento

Es la solicitud por escrito de la autoridad fiscal a los contribuyentes para verificar el
correcto cumplimiento de sus obligaciones.

Saldo a favor

Es cuando el monto del impuesto que se calcula al final del periodo es menor al
total de los pagos a cuenta (retenciones o pagos provisionales), lo que resulta en
una cantidad por la que el contribuyente puede solicitar devolucion.
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