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Introduccion

La universidad es la institucion educativa que tiene la funcion de preparar y capacitar a
los futuros profesionistas que se integraran a la vida laboral en todos sus &mbitos. Pero no
solamente es el lugar en el cual las personas adquieren su titulo universitario, dentro de sus
instalaciones los estudiantes construyen su propia identidad, crean relaciones de amistad y
desarrollan sus proyectos de vida (Dubet, 2005). En este nivel los estudiantes son mas
conscientes de la importancia que tiene su formacion profesional para lograr sus metas a lo
largo de su vida, es aqui donde se piensa en el futuro, pues la universidad es el fin de la
etapa estudiantil y el inicio de la preparacion para afrontar el mundo laboral. Todo
estudiante vivira de distintas maneras este proceso, otorgandole significado a las acciones
que realiza, su transitar por la escuela o las también llamadas experiencias escolares,
dependerdan de las motivaciones, intereses, habilidades, capacidades y caracteristicas
personales de cada sujeto; por esta razon es importante conocer de qué manera se

desarrollan estas trayectorias estudiantiles (Dubet y Martuccelli, 1998).

Problemética de investigacion, objeto de estudio y proposito de la investigacion

El Sistema Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Auténoma de
México se cre6 en 1972 como parte de la Reforma Universitaria impulsada por el entonces
rector Dr. Pablo Gonzalez Casanova. EI SUA, en un sentido democratizador, representa una
alternativa al acceso de la educacion superior para aquellos sectores sociales excluidos por
el sistema educativo, o para las personas que desearan obtener su titulo universitario y que
por diferentes motivos no pudieran asistir regularmente a las instituciones educativas. El
Sistema se concibe como una “opcion educativa flexible e innovadora en sus metodologias
de ensefianza y evaluacion de los conocimientos” (SUAyED, 2015: parr. 1), se enfoca
principalmente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes; por lo tanto, a los
estudiantes se les exige mayor compromiso con su formacién escolar, asumiendo un rol
mucho mas activo y participativo para responsabilizarse con la gestion y construccion de

sus propios conocimientos.



En la modalidad de educacion abierta, los sujetos se enfrentan a la necesidad de aprender
independientemente, debido a que la total responsabilidad recae en el estudiante. Se
considera que la forma de trabajo es asincronica, ya que los contenidos no se transmiten al
mismo tiempo Yy espacio con otros los estudiantes, esto debido a que cuentan con el apoyo
de materiales didacticos que se estudian en casa y representan una guia esencial para su
educacioén. A pesar de que cada persona tiene la libertad de elegir sus horarios de estudio,
tanto los contenidos como las actividades de aprendizaje, deben de cumplirse a tiempo y
con los criterios que ha establecido el profesor.

Aunque en sus inicios el SUAYED se penso para atender a los adultos trabajadores,
actualmente la poblacion estudiantil se conforma por diferentes tipos de estudiantes, puede
estar inscrita una mujer de cincuenta afios que, después de haber tenido hijos y dedicar
varios afios a su cuidado, regresa a la universidad para cumplir sus propdésitos de vida,
también esta el joven cuyo deseo es cursar una segunda carrera simultaneamente.
Actualmente, los estudiantes SUAYED conforman un grupo homogéneo y a la vez
heterogéneo, es decir, es heterogéneo porque cada persona inscrita posee diferentes
caracteristicas y cualidades que el resto de sus compafieros; factores como la edad,
condiciones sociales, econdmicas y laborales o las trayectorias escolares son distintas, por
lo que resulta complicado proporcionar una definicion generalizada de dicha poblacion
(Alarcén, 2012). Pero al mismo tiempo son un grupo homogéneo pues dejando de lado las
diferencias, los estudiantes SUAYED comparten circunstancias en comun: la principal es
que eligieron una modalidad educativa que les permitird administrar sus horarios de clase y
forma de estudio, pues aunque actualmente la poblacién estudiantil es muy diversa en
cuestion del rango de edad, ain siguen predominando los adultos que trabajan, lo que los
convierte en personas con responsabilidades a cumplir en todos los circulos sociales en los
que interactGan. Por esta razon, es importante concebir a los estudiantes mas alla de su
condicion escolar, pues se trata de personas complejas que se encuentran en constante
cambio (De Garay, 2004; Dubet, 2005).

Al reconocer la diversidad poblacional que existe en el SUAYED se podran definir los
diferentes tipos de estudiantes que existen de acuerdo a sus caracteristicas personales, y no
solamente quedarse con las definiciones que generalizan a los estudiantes como iguales en

cualquier circunstancia o contexto. El proposito de conceptualizar a los estudiantes



universitarios como seres sociales con particularidades Unicas es que, dependiendo de los
intereses, motivaciones y planes de vida de cada sujeto, se determina el rumbo de sus
experiencias escolares, por lo tanto existiran tantas trayectorias universitarias como
estudiantes.

El reconocimiento de la diversidad estudiantil implica romper con modelos
preestablecidos del concepto de estudiante, debido a que frecuentemente las nociones
existentes no corresponden o se adecuan a las circunstancias de cada contexto educativo.
En este sentido, se considera que no hay una definicion Unica y valida de estudiante
universitario, sino que existen diversas maneras de vivir la experiencia estudiantil
(Guzmaén, 2004). Por lo que en esta investigacion se hace un esfuerzo por discutir la nocion
de cada uno de estos términos para proponer una definicion. Asimismo, se admite la
existencia de varios tipos de estudiantes: los de primera generacion, los foraneos, becados,
los adultos, los trabajadores, o aquellos que trabajan y buscan una cédula profesional para

mejorar su situacién laboral.

De modo que la pregunta y objetivo que orientan la investigacion son los siguientes:

- (Cudles son las experiencias escolares de los estudiantes de la Licenciatura en

Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la Facultad de Filosofia y Letras UNAM?

- Indagar las experiencias escolares de los estudiantes inscritos en la Licenciatura en
Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la Facultad de Filosofia y Letras UNAM,

para conocer su integracion y curso en una modalidad educativa semipresencial.



La importancia de centrar la atencion en el estudiante SUA

En términos generales, la universidad como institucion escolar tiene como objetivo
formar personas autonomas, capaces de resolver los problemas que se presentaran durante
el transcurso de su vida, mediante el desarrollo de sus habilidades y capacidades personales
para poder convivir en paz y armonia con la sociedad, es por ello que los sujetos son el
punto de partida cuando se disefian los modelos educativos.

Al ser los estudiantes el eje central del proceso ensefianza-aprendizaje todos los recursos
se enfocan en ellos: materiales didacticos, actividades de aprendizaje, contenidos, clases,
docentes. Podemos afirmar que los sujetos educativos son la razén de ser de la escuela
(Gonzéles y Bafiuelos, 2008), sin estudiantes no hay escuelas, de ahi la importancia de
conocer su subjetividad y experiencias, ya que con frecuencia los disefiadores curriculares o
autoridades encargadas de tomar las decisiones, parten de prenociones de estudiantes para
disefar politicas educativas, planes y programas de estudio que no siempre corresponden a
lo que sucede dentro de las aulas (Guzméan y Saucedo, 2007).

El tema de los estudiantes de educacion superior en Meéxico es un campo de
investigacion que se encuentra en construccion. El siglo XXI trajo consigo avances
significativos en el conocimiento de los estudiantes, reconociéndolos como actores
fundamentales de las universidades (Guzman, 2011). Anteriormente abundaban las
investigaciones de corte cuantitativo que atendian al conocimiento de los métodos de
adaptacion a la universidad, lo que generaba datos estadisticos para identificar su perfil
socioeconémico Yy el rendimiento escolar para con ello verificar los indices de reprobacion
y eficiencia terminal. Con el reconocimiento de los estudiantes como sujetos activos con
caracteristicas particulares y con multiples facetas y etapas se dio paso al aumento de las
investigaciones cualitativas que buscan comprender sus situaciones personales y las
distintas maneras que viven la universidad, ampliando los conocimientos en su campo
(Saucedo, Guzman, Sandoval y Galaz, 2013).

Aunqgue el tema de los estudiantes ha cobrado mayor fuerza en los ultimos afios, aln
falta profundizar y actualizar los conocimientos en diferentes areas como es el caso de su
subjetividad. En el caso de la educacién abierta son escasos los trabajos que abordan el

tema de los estudiantes desde sus propias experiencias escolares. Entre las investigaciones



que destacan por abordar la subjetividad estudiantil son la tesis de: Alarcon Santamaria,
Exciani (2012) “La experiencia escolar en el Sistema de Ensefianza Abierta de la
Universidad Veracruzana”, Ayluardo Archundia; Claudia (2008) “El estudio independiente
en el contexto de la educacion abierta y a distancia. Propuesta de un modelo para la
Direccion General de Orientacion y Servicios Educativos de la UNAM”; Garcia Pefia,
Abraham (2006) “El estudio independiente en los sistemas de educacion abierta y a
distancia en el nivel superior”; y Ortiz Hernandez, Gloria (2013) “Relevancia del desarrollo
del estudio independiente en la licenciatura en pedagogia del Sistema Universidad Abierta
y Educacién a Distancia (SUAYED) de la Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM) sede Oaxaca”.

Por lo tanto, la presente investigacion pretende realizar un acercamiento a la nocién de
estudiante en sistemas abiertos y sus experiencias con la universidad.

Si partimos del hecho de que cada estudiante es Unico y son estos quienes determinan el
rumbo de sus experiencias universitarias, esta investigacion centra su completo analisis en
todo aquello que el sujeto vive, piensa y experimenta. De manera que se concebira a los
estudiantes como actores sociales que tienen la capacidad de atribuirle significado a sus
practicas escolares y dandole sentido a todas las acciones que realizan, en este ambito se
considera a los estudiantes universitarios como personas lo suficientemente responsables
para hacerse cargo de su formacion académica de acuerdo con sus intereses personales o
profesionales.

Por otro lado, las experiencias escolares se analizan tomando como referencia los
contextos sociales, familiares y laborales del objeto de estudio, con la finalidad de tener
elementos que permitan comprender e interpretar las particularidades de cada trayectoria
escolar. Si tomamos en cuenta que los estudiantes SUAYED no se enfocan exclusivamente
a la universidad, sino que su papel como estudiante es una actividad mas la cual incorporan
y realizan en su vida cotidiana, y que estos universitarios interacttan en distintos circulos
sociales a la vez, se considera que sus experiencias escolares se ven influidas por factores
ajenos al sujeto (De Garay, 2004). Cuestiones como la falta de recursos econdémicos, el
apoyo de la familia para continuar estudiando o tener que trabajar de tiempo completo, son
causas que pueden llegar a alterar o definir la direccion que seguiran las trayectorias

universitarias de cada sujeto.



Debido a que el objeto de este trabajo es indagar las experiencias escolares de los
estudiantes inscritos en la Licenciatura en Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la
Facultad de Filosofia y Letras UNAM, para conocer su integracion y curso en una
modalidad educativa semipresencial se ubicé el presente trabajo dentro de las corrientes
interpretativas, en particular de la sociologia comprensiva que proponen Dubet y
Martuccelli (1998). Se trata de un estudio de corte cualitativo que utiliza instrumentos de
recoleccion de datos que permiten conocer a detalle las experiencias de los estudiantes
contada por ellos mismos, por lo tanto, se hace uso de la entrevista semiestructurada.

Los tres ejes que fueron esenciales para la elaboracion de esta investigacion fueron:
primero: tomar como punto de partida las perspectivas de los estudiantes, segundo:
reconocer a los estudiantes como personas con cualidades diferentes y tercero: mostrar la
diversidad estudiantil que se encuentra en el SUAYED.

La investigacion se enfocd unicamente a estudiantes inscritos en la Licenciatura en
Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM,
que estuvieran cursando diferentes semestres, esto con la intencion de ofrecer perspectivas
alternas sobre las distintas experiencias de los sujetos. En total se entrevistaron a 11
estudiantes, de los cuales la mayoria se encontraba inscrito en los ultimos semestres de la
Licenciatura. Todo el trabajo de campo se realizd dentro de las instalaciones de la

Universidad.



Estructura del trabajo

Esta tesis se organiza en cuatro capitulos: el primero revisa la teoria en la cual se
fundamenta el trabajo de investigacion. Se comienza analizando la conceptualizacion del
estudiante universitario, reconociéndolos como seres humanos complejos, cambiantes y
activos en la sociedad. Posteriormente, se discute la definicion del estudiante inscrito en la
modalidad de educacion abierta, de acuerdo a sus caracteristicas y cualidades particulares.
Asimismo, se expone la Sociologia de la experiencia escolar de Francois Dubet y Danilo
Martuccelli (1998), pues esta teoria permitird analizar la integracion de los estudiantes de
Pedagogia SUAYED modalidad abierta.

En el segundo capitulo se expone el contexto en que se desarrolla la educacion abierta en
México. Se inicia dando un recorrido histérico de la creacion del Sistema Universidad
Abierta de la UNAM, mostrando cuéles fueron los motivos que llevaron a su instauracion
hasta los aportes que actualmente ofrece a la poblacion en general. Enseguida se explican
detalladamente los elementos que conforman el Modelo Educativo del Sistema Universidad
Abierta y Educacion a Distancia. Para entender los alcances del SUAYED en la actualidad
se ofrecen algunas cifras estadisticas. Finalmente se analiza el papel que ha desarrollado la
Licenciatura en Pedagogia SUAYED modalidad abierta, explicando la poblacion que la
integra y su plan de estudios.

El tercer capitulo aborda el procedimiento metodoldgico que se siguié para la
elaboracion del trabajo empirico de la investigacion. Se explica el desarrollo del
planteamiento del problema para después definir el objetivo y pregunta de investigacion, de
igual manera se exponen los motivos que dieron origen al presente trabajo. Con respecto al
trabajo de campo, hay una descripcion a detalle de los pasos metodoldgicos que se
realizaron para la obtencion de datos cualitativos, por ello se presenta la poblacién que
conformo el universo de estudio, se mencionan los instrumentos que se utilizaron para la
recoleccion de la informacion, explicando su creacion.

Por ultimo, en el cuarto capitulo se analizan las experiencias de los estudiantes de la
Licenciatura en Pedagogia SUAYED con el sistema de educacién abierta, relacionandolas
con las tres ldgicas de accidn que propone la Sociologia de la experiencia escolar de Dubet

y Martuccelli (1998): integracion, estrategia y subjetivacion. Referente a la integracion se



introducen las diferentes experiencias vivenciales que los estudiantes han tenido en su
proceso de adaptacion al sistema, demostrando que la integracion es un proceso largo y
complejo, el cual todas las personas son capaces de afrontar, y que al mismo tiempo éste se
ve afectado por diversos factores ajenos al sujeto. En el apartado de la estrategia se explica
el por qué es fundamental que los estudiantes SUAYED desarrollen habitos y técnicas de
estudio en una modalidad de estudio semipresencial, asimismo se muestran las estrategias
que estos estudiantes emplean para mantenerse en la Licenciatura. Por dltimo, la
subjetivacion expone el significado que los estudiantes le atribuyen a su educacion
universitaria, lo que para ellos implica ser estudiante SUAYED, mostrando la satisfaccion
personal que les genera.
Finalmente, se presentan las consideraciones que derivaron del desarrollo de esta tesis.



Capitulo 1. La experiencia escolar de los estudiantes universitarios

A lo largo de este primer capitulo se analizara el concepto de estudiante en su totalidad,

partiendo de lo general a lo particular.

Concepto de estudiante

Pluralidad . Estudiantes
Concepto general > estudian.t:i]. Ruptura TIPOS. de Cualif:iades del Es.tudia'ntels N universitarios en
estereotipos. estudiantes estudiante universitarios * educacion abierta

Al discutir el término en profundidad debe tomarse en cuenta que existen distintos
significados para el mismo concepto, en este sentido se considera necesario hacer notable la
distincion entre cada uno para su correcta utilizacion, y asi poder proponer una definicion
de estudiante que cursa sus estudios en una modalidad educativa no convencional como lo

es el Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.

1.1 Los estudiantes como sujetos activos y complejos

Comunmente el significado que se tiene de estudiante es como los define la Real
Academia Espafiola (2015): aquella “Persona que cursa estudios en un establecimiento de
ensefianza”, sin embargo, al Unicamente tomar como referencia el hecho de asistir a la
escuela se reduce el concepto “a aquellos aspectos vinculados con los procesos y précticas
propiamente escolares o curriculares, olvidando que son sujetos que participan y construyen
cotidianamente diversos espacios Yy universos culturales que van mas alla del aula
propiamente dicha” (De Garay, 2004: 9). Los estudiantes son seres humanos complejos que
cambian constantemente, y seres sociales con deberes y obligaciones a cumplir en la vida
cotidiana; su mundo no gira Gnicamente en torno a la escuela, también participan en otros
ambientes de interaccion social y cultural como la familia, el trabajo, los amigos, asi como
sus distintas practicas de consumo cultural. Por lo anterior, resulta importante conocer al
sujeto educativo en su totalidad para entender quienes son, cuales son sus caracteristicas y
condiciones; es aqui donde pasamos de hablar de “estudiante” en singular a “estudiantes”
en plural reconociéndolos como sujetos activos, cambiantes y heterogéneos que conforman

la diversidad estudiantil.



La pluralidad estudiantil siempre ha estado presente en las instituciones, aunque ésta se
hace méas notoria en la educacion superior. Desde el nivel bésico, el cual abarca preescolar,
primaria y secundaria y es un servicio obligatorio, en el que todos tienen un lugar
garantizado, los alumnos poseen mayores similitudes con sus comparieros, por ejemplo: los
nifios de primaria comparten el mismo rango de edad dependiendo del grado escolar que
estén cursando y su lugar de residencia se localiza en las cercanias de la escuela, por eso
resulta mas sencillo obtener su perfil educativo de los alumnos de nivel bésico, puesto que
representan un grupo homogéneo con pocas variantes y generalmente se caracterizan por
las condiciones sociales, culturales y econdémicas donde se ubica la escuela. En contraste,
en la universidad no es tan facil categorizar a los estudiantes ya que si antes hablabamos de
nifios, ahora se trata de jovenes y adultos con rangos de edades muy variados -aunque la
edad en promedio para ingresar es de 18-19 afios y no todos lo cumplen-. Estos tienen la
libertad de elegir la disciplina y el lugar donde estudiar, con trayectorias educativas
continuas o discontinuas, asi como diversas motivaciones personales para estudiar
(Guzmén, 2004). Aunque la diferencia mas importante consiste en que la educacion
superior no es un servicio obligatorio a prestar por parte del Estado, da como resultado que
solo una minoria poblacional tiene la oportunidad de profesionalizarse y, ese pequefio
grupo se conforma por una gran variedad de personas con vidas en constante
transformacion, provenientes de distintas condiciones sociales, culturales, educativas y
econdmicas, con caracteristicas, necesidades e intereses particulares (De Garay y Casillas,
2002; Guzman, 2004; Dubet, 2005; Casillas, Chain y Jacome, 2007).

Para Francois Dubet (2005) la diversidad estudiantil universitaria se debe a dos
momentos importantes, el primero es gracias a la masificacion del acceso a los estudios
superiores abriendo la posibilidad de ingreso a jovenes de distintas clases sociales lo cual
representd que los hijos de obreros, empleados y comerciantes tuvieran la oportunidad de
profesionalizarse, en consecuencia, las universidades dejaron de ser un espacio exclusivo
para la burguesia. El segundo momento es la ampliacion de la diversidad en la oferta
educativa, ya que con el paso del tiempo han surgido nuevas escuelas tanto publicas como

privadas cuyo fin es ofrecer una amplia gama de carreras en distintas modalidades.
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A pesar de que la creacion de varios centros educativos fuera de las urbes ha permitido
que los aspirantes a ingresar a la educacion superior tengan otras opciones y oportunidades
para elegir donde estudiar, las grandes universidades situadas en las ciudades maés
importantes siguen siendo el centro de atraccion para muchos jovenes como primer opcion.
Tal es el caso de la Ciudad de México que cuenta con una amplia oferta educativa de
universidades puablicas con gran prestigio como la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), el Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM), la Escuela Nacional de Antropologia e Historia (ENAH), la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y la Universidad Auténoma de la Ciudad de
México (UACM). Personas de distintas partes del pais buscan un lugar en dichas
instituciones, que disponen de un ndmero reducido en su matricula escolar, sin que se cubra
la demanda social para acceder al nivel superior. Por esta razdn se considera que los
estudiantes universitarios han triunfado en el proceso de seleccion de ingreso y ocupan un
estatus privilegiado en comparacion de los miles de jovenes que no logran ingresar. Prueba
de ello es que en el afio 2014, 126, 683 jovenes presentaron el examen de admision para la
UNAM, de los cuales sélo 11, 348 obtuvieron lugar, dejando fuera al 91% de los aspirantes
(Olivares, 2014). Sin embargo, el acceso a la universidad se presenta como un primer reto
para las personas, ya que no todos los que inician logran concluir con éxito sus estudios; y
son pocos los que se titulan. EIl abandono, el rezago, la desercion y los bajos indices de
eficiencia terminal representan un problema que afecta tanto a las instituciones educativas
como a la sociedad en general por el gasto publico que se invierte en educacion. La
Secretaria de Educacion Publica estima que en el ciclo escolar 2012-2013 “la tasa de
abandono [fue] de 7.6%, equivalente a mas de 172 mil 800 alumnos de los 2.2 millones
registrados” (Martinez, 2014), esto generd un gasto nacional por estudiante de 67 mil 600
pesos. En consecuencia, no es de sorprender que en el afio 2012 las cifras reveladas por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) posicionaran a
Meéxico en el pais que ocupa el “primer lugar en abandono universitario entre los paises
miembros de la OCDE, con 38% de estudiantes que no logran concluir sus estudios,

estadistica que lo coloca al mismo nivel de Turquia” (Andrade y Pefia, 2012).
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Los datos estadisticos demuestran que integrarse a la universidad no es sencillo, ya que,
la cantidad de estudiantes se reduce cada vez méas conforme se acercan a los Ultimos

semestres de su trayectoria escolar.

1.2 Hacia el concepto de estudiante universitario

Al tratar de dar una definicion de estudiante universitario es importante considerar los
factores que impiden proponer un concepto general, tales como la edad, género, estado
civil, recursos econdmicos, situacion laboral, lugar de procedencia, capital cultural y su
trayectoria escolar previa: si ha sido continua o discontinua, en qué modalidad han cursado,
si han presentado atraso por reprobacion, cuél es su promedio y sus elecciones vocacionales
(Alarcon, 2012). Teniendo en cuenta estas diferencias se rompe con el clasico estereotipo
que se tiene de estudiante universitario, el cual los concibe como jovenes veinteafieros con
una trayectoria acadéemica continua en su transicion del bachillerato a la universidad, que se
dedican de tiempo completo a su formacidon profesional al ser su Unica responsabilidad, que
no tienen la necesidad de trabajar al ser solteros sin dependientes econdmicos y que cuentan
con los recursos necesarios para enfocarse por completo a los estudios sin ningdn

impedimento (Casillas, De Garay, L6pez y Puebla, 2001; Guzman, 2004).

Al aceptar las diferencias pasamos a admitir varios tipos de estudiantes, por ejemplo:

« Primera generacion: Dubet y Martuccelli (1998) consideran que estos estudiantes
se encuentran en una situacion paraddjica, ya que en su ambito familiar son la
primera generacion que “suben” a la universidad posiciondndose en un nivel
privilegiado con posibilidades de movilidad social, pero en el marco escolar se
encuentran en una situacion desfavorecida al no contar con los referentes culturales
y simbdlicos exigidos por las instituciones de educacion superior (Casillas, De
Garay, Lopez y Puebla, 2001).

« Eternos: son aquellos que alargan su paso por la universidad ya sea postergando su
titulaciéon o cursando una segunda carrera o posgrado. Estos estudiantes prolongan

cada vez mas su estancia en la universidad, los motivos pueden ser que desean
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mejorar su preparacion académica, mantener su estatus de estudiantes o que tienen
temor a enfrentarse al desempleo al concluir la universidad (Dubet, 2005).

Foréneos: los que se trasladan de su lugar de origen a donde se ubican las
instituciones educativas, generalmente son personas de provincia que se mudan a las
ciudades.

Becados: cuentan con apoyo econémico por parte del gobierno, alguna fundacion o
la universidad para evitar el abandono de los estudios por falta de recursos
econdmicos, o puede darse como un estimulo al esfuerzo académico.

Intercambio: ya sean mexicanos que viajan a otros paises a especializarse buscando
enriquecer sus experiencias educativas, 0 extranjeros que vienen a aprender una
nueva cultura (Guzman, 2011).

Adultos: sobre todo se presentan en las modalidades abierta y a distancia donde no
hay restriccion de edad, esto les permite realizar las actividades académicas en
horarios flexibles. Podemos encontrar a madres que después de dedicar gran parte
de su vida al cuidado de sus hijos regresan a terminar sus estudios, o0 personas que
suspendieron la escuela para trabajar.

Comprometidos: estudiantes que son completamente autbnomos y no requieren de
la guia constante del profesor para responsabilizarse de su formacion profesional,
tienen una actitud emprendedora hacia los proyectos escolares cumpliendo en
tiempo y forma con las tareas asignadas.

Trabajadores: se desprenden dos tipos A) estudiante trabajador, aquel que le da
prioridad a las actividades académicas, labora por periodos cortos de tiempo a la
semana, sus motivos son varios: ya sea para apoyar en sus gastos escolares, tener
experiencia laboral, ser independientes econdémicos sin recurrir a la ayuda de los
padres, tener dinero extra para salir con los amigos, etc. y el B) trabajador
estudiante, aquellos que tienen un empleo formal de tiempo completo, generalmente
se ven en la necesidad de aportar dinero al hogar, sus estudios pasan a segundo
plano por lo que acomodan las materias a la disposicion de su tiempo libre
(Mancera, 2013).

Por credencializacion: otro tipo de estudiantes son los que necesitan la cédula

profesional al ser un requisito para ascender o0 conseguir un mejor puesto laboral y
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remuneracion econdémica. En estos casos la formacion universitaria se percibe con
fines utilitarios para alcanzar el fin, “entre la comunidad estudiantil, lo que mas se
valora es obtener el titulo, antes que el aprendizaje o la formacién académica e

intelectual para ejercer una profesion” (De Garay, 2004: 93).

Ademas de tomar en cuenta las diferencias también deben considerarse las cualidades
que los definen:

1. Estar inscrito en una institucion educativa: inmersos en un proceso formativo con la
finalidad de profesionalizarse, a pesar de que existen personas que aprenden por cuenta
propia 0 a través de la experiencia, estar matriculado en una universidad garantiza el
otorgamiento de un certificado de estudios donde se acredita que se tienen los
conocimientos necesarios para desempefiar su profesion en el campo laboral.

2. Realizar actividades escolares dentro y fuera de las aulas: algo que caracteriza a los
estudiantes es que sus deberes y responsabilidades académicas no se terminan al concluir
las clases, siempre hay tareas por cumplir. La carga de trabajo que tienen los universitarios
los obliga a apartarse de las salidas con sus amigos y las fiestas, pasando menos tiempo con
la familia, renunciar a la vida social que tenian antes de los estudios es una prioridad que se
antepone a todo para lograr adaptarse a la universidad y no desertar en el intento (Dubet,
2005; Roldan, 2014).

3. Compromiso con los estudios: esto varia en cada sujeto, si su eleccién vocacional fue la
correcta estaran motivados a dar lo mejor de si, de igual manera, contar con un proyecto de
vida en el que los estudios sean el medio para llegar a ese fin mantiene el interés por
cumplir con todo lo que se demanda. De lo contrario, de no haber una motivacion para
estudiar se presenta una actitud desinteresada o conformista, causando en algunos casos el
rezago o abandono escolar (Dubet, 2005).

4. Integracion al sistema acatando las reglas establecidas: las universidades cuentan con
normas y reglamentos para que operen funcionalmente, las reglas son obligatorias para
todos, es responsabilidad de los sujetos acatarlas para mantenerse dentro de la institucion
(Coulon, 1995; Dubet, 2005). Con el tiempo y la disciplina personal se aprende a ser parte

de la universidad, los estudiantes aprenden a administrar mejor sus horarios de clases,
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inscribiendo las materias que les interesa con los profesores que eligen, creando estrategias
que les facilite tomar decisiones a futuro.

5. Construccion de una identidad- Integracion disciplinar: se refiere a la interiorizacion de
los conocimientos especificos y formas de actuar que exige cada area de estudio. Los
sujetos crean una nueva identidad comportandose de acuerdo a su carrera, por esta
integracion es “posible distinguir la carrera que cursan los jovenes universitarios por 1os
codigos linguisticos y la coherencia de un lenguaje, es decir, por el conjunto de signos y
simbolos que hacen posible estar en relacion con un dominio de objetos” (De Garay, 2004:
30), a simple vista contrasta un estudiante de medicina con uno de arquitectura, al primero
se le identifica por la vestimenta y por las largas jornadas que dedica al estudio, mientras
que al segundo se le reconoce por las maquetas o planos que trae consigo.

Partiendo de estos elementos podemos decir que no se nace siendo estudiante, sino que
segun Coulon (1995), es un titulo que se gana y un oficio que se aprende mediante la
“afiliacion” que consiste en interiorizar las practicas y dinamicas universitarias cotidianas,
es decir, los sujetos con el tiempo aprenden a ser y actuar como estudiantes con
experiencia. La afiliacion es la fase final a la que llegan los sujetos en su recorrido escolar,
después de ingresar a un mundo completamente desconocido como la universidad y haber
afrontado las situaciones que se presentaron en el camino. Puede entenderse a la afiliacion
como sindnimo de integracion ya que “afiliarse significa construirse un habito de estudiante
que le permita a uno ser identificado como tal, unirse al mismo universo social y mental,
con las mismas referencias y perspectivas” (Coulon, 1995: 161). Dominar el oficio de

estudiante se presenta como un primer reto para alcanzar el éxito o fracaso escolar.

Si bien el oficio de estudiante se perfecciona con los afios, no es una condicién que dure
para siempre, se trata de una etapa temporal en la vida de las personas, en el cual se
preparan para incorporarse al campo laboral, donde “la misma conformacion de identidades
transitorias y perecederas los constituye en sujetos itinerantes, ya que formaran parte de una
comunidad social con limites de permanencia temporal. Para algunos sera breve; para otros
en cambio, podra extenderse a lo largo de varios anos” (De Garay, 2004: 10). En otras

palabras, ser estudiante es una actividad pasajera que tiene principio y fin, se aprende en el
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transitar por la escuela y sélo los que logran afiliarse contindan, en tanto los que no,
desertan en el intento. Se trata de una etapa que queda marcada en la vida de las personas,
su duracion estara determinada por diversos factores como “el temor al desempleo, el deseo
de mejorar la propia formacién en un contexto que tiende a la rentabilidad cada vez menor
de los titulos universitarios y el de prolongar la vida de estudiante, se conjugan para alargar
el tiempo de los estudios” (Dubet, 2005: 6). Pero, asi como el oficio de estudiante requiere
afios de experiencia para adaptarse a las circunstancias que se presentan, también hay que
aprender a dejar de serlo, ya que una vez que se ha llegado a interiorizar el rol es dificil
abandonar las préacticas y costumbres gque se realizaron durante bastante tiempo. Al concluir
la universidad e insertarse en el campo laboral las personas pueden experimentar nostalgia
hacia la época estudiantil, a aquellos tiempos de andar por el campus, asistir a clases todos
los dias, convivir con los comparfieros o tomar un café para conversar las lecturas. No se
deja de ser estudiante de un dia para otro, cuesta trabajo desprenderse de la universidad
para enfrentarse a la nueva realidad que los espera, cuestiones como la presion por titularse
lo méas pronto posible y asumir nuevas responsabilidades, atemorizan a las personas

causando que muchos se conviertan en “estudiantes eternos”.

1.3 La juventud y adultez, tiempo para el aprendizaje

Otro punto importante a considerar para llegar al concepto de estudiante es la juventud.
Para algunos autores los estudiantes universitarios se definen como jovenes (Guzman,
2004; De Garay, 2004; Dubet, 2005; Chavez, 2005) “hablar de los estudiantes, es referirnos
a un segmento poblacional joven, no s6lo por lo que a la edad toca, sino también porque
ésta es una categoria que en la educacion universitaria y en el imaginario social se ha
asociado con la juventud tanto fisica como mental” (Chavez, 2005: 1). En esta etapa se
adquiere la autonomia para hacerse cargo de si mismo, es el tiempo en que se adquieren y
desarrollan las habilidades necesarias para profesionalizarse e incorporarse al mercado
laboral.

La juventud es el periodo que se caracteriza por ser la transicion de nifio a adulto, se
alcanza la madurez para incorporarse a la sociedad como personas productivas, el rango de

edad estaria entre los 14 y 28 afios, sin embargo, la juventud es subjetiva pues no solo se
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trata de la edad sino que también influyen los comportamientos, actividades e intereses que
se realizan, por ejemplo, las modas que siguen, los lugares que frecuentan, bares, antros,
cines, y lo que consumen en los medios de comunicacion (De Garay, 2004; Chavez, 2005;
Weiss, 2012).

Al tener como referente la juventud se amplia el campo de conocimiento acerca de los
estudiantes, pues no se limita el concepto a los procesos y practicas meramente escolares,
dejando a un lado lo que pasa a fuera de las aulas, sino que se trata de sujetos activos en
una sociedad que interaccionan con otros ambientes ademéas del educativo (De Garay,
2004). Los jovenes universitarios viven en dos mundos simultaneos: el escolar y el social,
en consecuencia, tienen la responsabilidad de:

hacerse cargo de la doble faz del individualismo moderno: la de la expansion personal
y la del éxito social, la de la expresividad y la del ascetismo. No se crece en la vida y
en la escuela del mismo modo y segun las mismas escalas; del modo mas practico los
[estudiantes] aprenden a equilibrar estos dos mundos, aprenden a ser jovenes y
escolares (Dubet y Martuccelli, 1998: 332).

Por ello es importante conocer a las personas mas alla de su condicion de educandos,
adentrandose mas en sus experiencias dentro y fuera de las aulas.

Por las razones anteriores, la definicién que se usard para el concepto de estudiante
universitario es el que proporcionan Guzman y Saucedo (2007: 12), considerandolos como
“sujetos activos que interpretan su entorno educativo, que buscan un sentido a su quehacer,
que valoran y revaloran su escolarizacion, que viven intensamente su trayectoria escolar,
que escriben y re-escriben su propia historia y construyen dia a dia su identidad como

estudiantes, adolescentes y como jovenes”.

Aunque en el imaginario social se asocie a los universitarios como jovenes recién
egresados del bachillerato, hemos visto que el universo estudiantil es muy variado y se
encuentran distintos tipos de actores educativos, como es el caso de la poblacién de adultos
que se hace mas presente en las modalidades no escolarizadas de las que hablaremos a

continuacion.
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1.4 Estudiantes universitarios en modalidad abierta

1.4.1 La educacion abierta

En este intento de dar a conocer y re-conocer las distintas formas de ser estudiante, es
importante mencionar a los que se encuentran inscritos en otras modalidades aparte de la
escolarizada, es decir, en abierta y a distancia, aunque a este trabajo solo se aborda la
primera, en la basqueda de investigaciones recientes en México -a partir del afio 2000 a la
fecha- se encontré6 mayor cantidad de trabajos que ofrecen una definicidn de estudiantes en
educacién a distancia, hecho que Ilama la atencion ya que el sistema abierto lleva més afios
operando. Esta carencia de investigaciones podria deberse al auge que han tenido las
licenciaturas en linea y que en cierto sentido coloca a la educacién a distancia como un
tema emergente. Pero por otra parte, a que en ocasiones suele concebirse a ambas
modalidades como una misma unidad semantica ya que “existen muchos puntos de
encuentro en las modalidades abierta y a distancia, a tal grado, que aparecen como
complementarios y relacionados entre si” (SEP-SES, 2008: 7). Aunque las dos modalidades
pueden compartir algunos elementos comunes tales como: apoyarse en recursos didacticos
en forma de libros, cuadernos de ejercicios o en las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC), centrar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los educandos y
promover el desarrollo del estudio independiente (Aguayo y Altamirano, 2015); no debe
confundirse a la educacion “abierta” con “a distancia”. Esta investigacion se suma a los
esfuerzos por entender a cada modalidad con particularidades, significados y formas de

actuar diferentes.

La educacion abierta o educacion en modalidad abierta en México comienza a ser
relevante y pertinente en las instituciones de educacion superior a partir de los afios 70,
cuando hay un gran interés por parte del Estado en ampliar la oferta educativa del pais
enfocandose principalmente en aquellos sectores socialmente excluidos que no tenian
muchas oportunidades para ingresar a las universidades (Rodriguez, 1998; SEP-SES,
2008). En vez de invertir en infraestructura para la construccion de nuevos salones o

centros de trabajo, algunas instituciones optaron por incorporar y ofrecer al publico una
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modalidad semipresencial que atendiese a mayor nimero de personas, pero que utilizara los
mismos recursos educativos, tecnoldgicos y humanos que el sistema presencial. La
siguiente cita es ilustrativa:

en 1972 la Universidad Nacional Auténoma de México se convirtié en la pionera de
esta modalidad educativa en el sistema superior con la creacion de Sistema de
Universidad Abierta (SUA). Con el tiempo otras instituciones tanto publicas como
privadas la adoptaron: tal fue el caso de la Universidad de Guadalajara, el Instituto de
Ensefianza Abierta de la Universidad Auténoma de Coahuila, la Universidad
Veracruzana, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey v el
Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE), entre otras (SEP-
SES, 2008: 17).

Literalmente el sistema abierto busca que las universidades estén abiertas a nuevas
propuestas pedagogicas, tecnoldgicas y didacticas para mejorar las practicas educativas en
los estudiantes; rompe con los esquemas tradicionales de ensefianza pues no requiere de la
presencia diaria de los estudiantes en las instituciones educativas, ya que todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje se apoya en materiales didacticos como guias de estudio que se
trabajan en casa (Gonzélez, 1982). Podemos considerar que el concepto de “educacion
abierta” es bastante complejo, trasciende con el proposito de llegar a mas personas, por lo
que también se incluyen a la educacion a distancia, la educacion continua, los diplomados y
cursos de capacitacion semipresenciales dentro de éste concepto.

Las caracteristicas generales que definen la formacion abierta segin Garcia Aretio
(1997: 3-4) son:

- Utilizacion de medios tecnoldgicos.

- Organizacion de apoyo-tutoria.

- Aprendizaje independiente y flexible.
- Comunicacion bidireccional.

- Enfoque tecnoldgico.

- Posibilidad de comunicacion masiva.

Asi, la educacion en modalidad abierta se distingue por ser “un sistema que basado en el
sistema escolarizado [...] ofrece al alumnado una gama mas amplia de posibilidades ya que
exige menos requisitos en cuanto al tiempo, la asistencia a la institucion y el cumplimiento

estricto de horarios” (Alarcon, 2012: 63), centra su atencion en los sujetos, los cuales al no
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tener la presencia constante del docente desarrollan su estudio independiente apoyandose

con materiales didacticos ex profeso.

La educacion abierta ha ido ganando terreno y popularidad en el pais,

de acuerdo con estadisticas de la Subsecretaria de Educacidn Superior de la SEP, en
1997 los programas no escolarizados privados atendian sélo a 15 mil estudiantes, pero
al periodo 2010-2011, la matricula crecié a mas de 150 mil alumnos. En contraste, los
programas publicos en el mismo lapso de diferencia, pasaron de 110 mil alumnos a
poco mas de 180 mil estudiantes (Gdmez, 2012).

Pese a lo anterior, la modalidad abierta ain no logra ganar el prestigio que merece
entre las personas, al haber cierta desconfianza hacia la calidad y validez de los
estudios, por lo que el sistema escolarizado sigue siendo el Unico convencionalmente

aceptado por la sociedad (Alarcon, 2012).

1.4.2 Estudiantes en sistema abierto

Este sistema que permite estudiar y trabajar al mismo tiempo, en un principio se enfoco
a atender a los adultos los cuales, por compromisos laborales, familiares o que por las
condiciones sociales en las que se encontraban, no tenian la oportunidad ni las posibilidades
de acceder a la educacion superior; no obstante, actualmente las cosas han cambiado. La
poblacién que opta por la modalidad abierta se ha diversificado, no se limita Gnicamente a
adultos trabajadores, la demanda se ha incrementado en los jovenes que, aun teniendo todas
las posibilidades de ingresar al sistema presencial, prefieren un sistema flexible para cursar
sus estudios. Un dato interesante es que el rango de edad de los estudiantes que ingresan al
SUAYED en la modalidad abierta nivel licenciatura “oscila entre 21 y 40 afios. La edad
promedio de los alumnos es de 31 afios” (SUAyED, 2013a: 9). Es asi como encontramos a
jévenes recién egresados del bachillerato que quieren asistir a clases dos o tres veces por
semana, los estudiantes que desean cursar una segunda carrera simultaneamente, aquellas
personas que se inscriben por curiosidad de saber como funciona o incluso los que piensan

que la educacion abierta es mas facil y no requiere de mucho esfuerzo.
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Los motivos para optar por el sistema son varios, cada persona tendra sus razones para
elegirlo, pero lo que todos tienen en comdn es que desean tiempo de sobra para dedicarse a
otras actividades ajenas al &mbito escolar, ya que la universidad no es su Unica prioridad.

Lo que maés resalta de estos estudiantes es que a pesar de sus multiples ocupaciones
cotidianas buscan una alternativa o segunda oportunidad para seguir aprendiendo, no se
conforman con los modelos tradicionales para obtener un titulo universitario, pues son

persistentes al no rendirse a abandonar sus anhelos por profesionalizarse.

Entenderemos a los estudiantes de sistemas abiertos de acuerdo a la definicién que
propongo a continuacion: es la persona que asume la responsabilidad de aprender por si
misma, en consecuencia, se le demanda un mayor nivel de compromiso para compaginar
sus estudios profesionales con sus actividades cotidianas. Al ser los Unicos responsables de
su formacion académica deberan tener una actitud activa y dindmica para el estudio, pues
no hay lugar para el sujeto pasivo que depende de las indicaciones del docente para realizar
las actividades de aprendizaje; el estudiante deberd desarrollar ciertas habilidades y
capacidades que el sistema exige, entre las que destacan:

e Habitos de estudio y estrategias de aprendizaje.

e Responsabilidad, constancia y disciplina para estudiar.

e Organizacion del tiempo y trabajo para desarrollar el estudio independiente
(Covarrubias, 2000).

e Comunicacion oral y escrita.

e Comprension lectora y redaccion.

Garcia Aretio (1990) menciona que los sistemas a distancia y abiertos pretenden “que el
estudiante adquiera actitudes, intereses, valores que le faciliten los mecanismos precisos
para regirse a si mismo, lo que lo llevaré a responsabilizarse de un proceso permanente”
(p.3), estas modalidades requieren de personas independientes en su capacidad de decidir y

actuar respecto a la adquisicion de sus aprendizajes.
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El desarrollo del estudio independiente es fundamental dentro de los sistemas abiertos, el

concepto se entendera de acuerdo con la definicion de Cortés:

Un proceso dirigido a la formacién de un estudiante autbnomo capaz de aprender a
aprender, consiste en desarrollar habilidades para el estudio, establecer metas y
objetivos educativos basados en el reconocimiento de las habilidades y fortalezas del
individuo, mismas que responderan a las necesidades y expectativas de cada uno.
Implica la posibilidad de que cada alumno tome sus propias decisiones con relacion a
la organizacion de su tiempo y a su ritmo de aprendizaje, por ello requiere un alto
grado de responsabilidad para aprovechar al maximo los recursos (Cortés, 2009: 3).

Con frecuencia la teoria y la practica son muy distintas, pues aunque se mencionan las
caracteristicas y cualidades del perfil de estudiante en sistema abierto, éste es un ideal a
alcanzar, dado que no se puede asumir que todas aquellas personas que estudian de manera
semipresencial cuentan con la disciplina personal y habitos de trabajo que se requieren, o
creer que al ingresar en automatico los estudiantes se adaptaran al sistema; lo cual sin duda
es una vision muy sesgada de la realidad (Galarza, 1996).

Entonces, los estudiantes universitarios en sistemas abiertos son aquellas personas que
buscan alternativas en su proceso formativo, que saben sobrellevar el estudio con su vida
diaria, que no renuncian a sus suefios porque valoran la oportunidad de ser parte de una
universidad y que se esfuerzan el doble para no claudicar en el intento de cumplir con sus
maltiples compromisos escolares, laborales y sociales. Claramente estos estudiantes son
mas complejos, no solamente se enfocan en la universidad, sino que atienden varias cosas
simultaneamente, la importancia de conocer sus experiencias radica en saber como se
adaptan a la metodologia de trabajo, cuales han sido sus experiencias con el sistema y qué

obstaculos han enfrentado a lo largo de su carrera universitaria.
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1.5 Sociologia de la experiencia escolar: una via de acercamiento al estudiante de

sistema abierto

La Sociologia de la experiencia escolar permite hacer un acercamiento a la subjetividad
y vivencias de las personas, al ser una teoria comprensiva que concibe a los estudiantes
como individuos activos y criticos que tienen la capacidad de manejar sus experiencias
educativas, desarrollandose en el sistema escolar conforme a sus intereses y capacidades.

Francois Dubet y Danilo Martuccelli (1998), en su libro La escuela. Sociologia de la
experiencia escolar, parten de la pregunta ¢Que fabrica la escuela? para saber qué tipo de
actor social y sujeto se forma a lo largo de los afios dentro de las instituciones educativas.
Conociendo cémo construyen su experiencia estudiantil, ya que consideran que la escuela
no sélo es un aparato de reproduccién social que concibe a los estudiantes como seres
pasivos moldeables a los intereses politicos, econdmicos y culturales, para los autores la
escuela representa el espacio donde se forman sujetos capaces de involucrarse y
apasionarse con su formacion personal.

Esta sociologia se interesa por conocer la subjetividad de los estudiantes para “captar la
manera con que los alumnos construyen su experiencia, “fabrican” relaciones, estrategias,
significaciones a través de las cuales se constituyen en ellos mismos” (Dubet y Martuccelli,
1998: 15). Por ello es que se remplaza la nocion de “rol” por el de “experiencia”, ya que los
sujetos no son meros ejecutores que limitan sus practicas y conductas a los roles de
estudiante establecidos por las instituciones, sino que, todo lo contrario, al ser los autores
de su propia educacién deben construir el sentido de su trabajo.

Como se ha mencionado en los apartados anteriores, los estudiantes no se aislan
completamente de la sociedad, pues, como seres sociales participan y se relacionan en
diferentes esferas de accién, lo que se aprende a lo largo de la vida con la familia, los
amigos, el trabajo, los éxitos o fracasos son parte de la formacién de las personas y
determinaran el rumbo de sus experiencias educativas a futuro. En este sentido, la escuela
produce diferencias subjetivas ya que jerarquiza y clasifica las distintas experiencias
escolares privilegiando a unos y dejando de lado a otros.

La experiencia escolar se define “como la manera en que los actores, individuales y

colectivos, combinan las diversas logicas de accion que estructuran el mundo escolar”
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(Dubet y Martuccelli, 1998: 79). Las logicas de accion corresponden a elementos del
sistema escolar que se han impuesto a los actores como pruebas a superar. Estas l6gicas son
parte de las tres “funciones” esenciales del sistema escolar: socializacion, distribucion de

las competencias y educacion.

Las légicas de accion son tres:

1. Integracién: dentro de la organizacion de la escuela existen roles y funciones
determinadas a cumplir por los actores educativos, los alumnos tienen que adaptarse
al sistema escolar ubicandose en la posicion que les corresponde. Es decir, se espera
que los estudiantes cumplan y obedezcan las reglas ya preexistentes.

2. Estrategia: son las acciones y técnicas que los estudiantes desarrollan en funcion de
sus objetivos, recursos y posicion. La estrategia es la forma de actuar en las clases,
dependiendo de las situaciones que se presenten, aqui entra en juego la competencia
entre los estudiantes por alcanzar sus propdsitos.

3. Subjetivacién: es el reconocimiento del sujeto auténomo, critico y activo en la
sociedad, el cual tiene la capacidad de dirigir su formacion de acuerdo con su

vocacidn, gustos, pasiones e intereses personales y no por los intereses sociales.

Estas logicas de accion marcan el rumbo de las experiencias escolares, cada estudiante
vivira y daréa significado a su formacion.

Las experiencias escolares no son Gnicas ni algo dado, se transforman por dos factores
importantes, el tiempo y la posicion escolar. Respecto al primero con el pasar de los afios
los estudiantes maduran personal y cognitivamente, desarrollando un proyecto de vida el
cual sélo es posible alcanzar mediante los estudios, por ello la escuela, especialmente la
universidad, se vuelve mas importante propiciando que las personas se sientan
comprometidas con su educacion. La posicidn escolar se refiere al lugar que ocupan los
sujetos en el sistema escolar, esto dependerd de sus recursos y del capital cultural que
posean, no sera la misma experiencia de un estudiante con padres profesionistas a uno que
es la primera generacion de su familia en ingresar a la universidad (Dubet y Martuccelli,
1998). Las experiencias escolares se construyen de distintas maneras al verse afectadas

tanto por factores internos como externos al sujeto.
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Es importante conocer las experiencias ya que “dan cuenta de los significados y
comportamientos que los estudiantes elaboran tomando en cuenta su contexto, su vida
previa y experiencia escolar actual, siempre de acuerdo al medio en el que se
desenvuelven” (Matus, 2010: 44).

Segun Dubet y Martuccelli (1998) los universitarios se diferencian de los estudiantes de
niveles educativos anteriores porque son “intelectuales en formacion” que tienen proyectos
a futuro. Dichos autores consideran que los estudios toman relevancia al percibirse tiles
para alcanzar sus objetivos profesionales, la actitud de los estudiantes dependera del nivel
de compromiso que tengan con dichos objetivos. Existen dos tipos de experiencias
estudiantiles que se ubican en polos opuestos: Por un lado, se ubican los sujetos que estan
en una posicion privilegiada que tienen un fuerte vinculo con la escuela, no presentan
problemas al relacionar las actividades escolares y juveniles, porque sus proyectos a futuro
estan estrechamente ligados entre si. En el otro extremo estdn las personas que no
encuentran sentido a la escuela, ya que los estudios no tienen relacion con lo que desean
ser. Por ejemplo, las personas que no estdn a gusto con la carrera en la cual estan
matriculados, pero tuvieron que elegirla al ser su Unica opcion para ingresar a la
universidad, éstas no estaran motivadas para esforzarse al maximo ya que su realidad no
corresponde con sus anhelos, en estos casos las personas “hacen como que son
estudiantes”, se conforman con obtener lo indispensable para cursar las materias, piensan

que estan desperdiciando tiempo y esfuerzo al no hacer lo que desean para sus vidas.

Al analizar y comparar las experiencias escolares de los sujetos es indispensable tener en
cuenta que las trayectorias educativas se ven afectadas por factores externos que no se
pueden controlar, como el nivel socioeconémico, el capital cultural que poseen y los
procesos de seleccién que posicionan a los estudiantes en distintos niveles (Dubet y
Martuccelli, 1998; De Garay y Casillas, 2002).
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Siguiendo con las preguntas ¢quiénes son los estudiantes universitarios? ¢Como
construyen sus experiencias educativas? Se encuentra el trabajo de Casillas, Chain y
Jacome (2007), que compara las trayectorias escolares de los estudiantes de la Universidad
Veracruzana y proporcionan una tipologia de estudiantes universitarios de acuerdo a su

nivel de capital cultural.

Los autores a través de su trabajo constatan que la universidad funciona como un
espacio que reproduce la exclusion y desigualdad social, pues, aunque las instituciones
educativas mexicanas hicieron un esfuerzo por transformar su estructura en los afios de
1960 y principios de 1980, permitiendo cambios como la expansion de la educacion
superior a mayor cantidad de personas de diferentes clases sociales, rompiendo con la
hegemonia de las clases media y alta, y abriendo nuevas opciones educativas para
diversificar su oferta. A la fecha, el acceso a la educacion superior en México sigue siendo
una cuestion de minorias debido a las desigualdades sociales, econdmicas y culturales que
existen en el pais.

Sin embargo, aunque el ingreso a las universidades se generalice sin importar el nivel
socioeconémico, eliminando las exclusiones en su admision, la escuela se encarga de
diferenciar y clasificar a los estudiantes segin sus meéritos escolares, calificaciones y
desempefio académico, esto en realidad se trata de un proceso de jerarquizacién de acuerdo

a los origenes sociales del estudiante. Es aqui, donde el capital cultural entra en juego:

Pierre Bourdieu desarroll6 la nocion de capital cultural precisamente para tener una
unidad de medida que diferenciara a los estudiantes de acuerdo a sus disposiciones
culturales y no sélo econémicas. No se trata de negar la existencia de diferencias
econdmicas entre los individuos y grupos sociales, sino de observar que éstas, en el
terreno especifico de la cultura y la educacion se expresan a través de recursos y
disposiciones culturales incorporadas en los individuos (Casillas, Chain y Jacome,
2007: 12-13).

En este sentido, los estudiantes dotados con mejores recursos ya sea culturales o
econdmicos, tendran mas oportunidades de triunfar en la escuela, en tanto que los menos
desfavorecidos se encontraran en desventaja en un sistema que pone a competir a todos por

igual.
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El capital cultural no sélo es resultado de la influencia familiar en cuanto a los recursos
econdmicos, conocimientos y oportunidades que se ofrece a los estudiantes de acuerdo a su
posicion social, también se ve afectado por la inversion de tiempo, trabajo y dedicacion que

los sujetos han dedicado a su aprendizaje a través de los afios.

Entonces la operacion que se propone para calcular el capital cultural es la siguiente:
Capital cultural = Capital familiar + Capital escolar

El capital familiar se hereda, pues se refiere al conjunto de disposiciones, atributos y
recursos que poseen los estudiantes de acuerdo a su posicion familiar. En tanto que el
capital escolar se construye pues se relaciona con la trayectoria académica y el promedio

que posee el estudiante.

Por lo tanto, el capital cultural representa el medio mas eficiente para triunfar en el

mundo de la cultura y la educacion, para ello:

se necesita mostrar conocimientos y habilidades precisas, sensibilidades artisticas y
criterios estéticos, formas de comportamiento y de ser especificas que normalmente se
aprenden en la familia y en la escuela. Se trata de un capital en forma de habitos de
vida y de trabajos interiorizados, de conocimientos expertos o de habilidades
especificas que s6lo se adquieren e incorporan al individuo después de largos procesos
de socializacién (Casillas, Chain y Jacome, 2007: 13).

Al considerar que el capital cultural es el resultado del familiar y las trayectorias
escolares previas de los sujetos, Casillas, Chain y Jacome (2007) identifican diferentes tipos
de estudiantes de acuerdo con sus disposiciones culturales y lugar de origen:

e Herederos: provienen de posiciones economicas y culturales favorecidas,
gozando de buenas condiciones de vida. Sus padres tienen estudios
universitarios, por lo que su formacion cultural es mayor. El rendimiento
académico de estos estudiantes se demuestra con excelentes calificaciones, lo
que los beneficia ubicandolos en una posicién privilegiada.

e Heéroes: estos estudiantes son originarios de sectores marginales en extrema
pobreza, sus padres por lo general no cuentan con estudios, pero lo que mas
resalta de ellos es que a pesar de sus condiciones sobresalen en la escuela con

buenas calificaciones.
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e Riesgo: sus ambientes sociales son desfavorables, sus notas son regulares, la
acreditacion de las materias no es continua, pero se mantienen en un punto
intermedio.

e Alto riesgo: estos ultimos se encuentran en una situacion critica, al no tener las
oportunidades e incentivos para enfocarse por completo a la escuela, cuentan
con un capital cultural muy pobre, como consecuencia, frecuentemente son
reprobadores con bajas calificaciones.

Estas categorias de estudiantes universitarios dan cuenta del porqué la escuela es un
aparato reproductor de las desigualdades sociales, pues dentro del salon de clases se pone a
competir a los distintos tipos de estudiantes bajo las mismas reglas y condiciones, cuando
no todos pueden o son capaces de cumplir con los objetivos de la instituciéon (Dubet, 2005;
Casillas, Chain y Jacome, 2007; Matus, 2010). En este sentido, el capital cultural influye en
las trayectorias estudiantiles pudiéndose clasificar en tres:

- Alta: son estudiantes que tienen un promedio de calificaciones alto, sus materias las

acreditan en el tiempo establecido, tienen continuidad en la seriacion de los cursos.

Se trata de personas comprometidas con los estudios, desarrollan estrategias de

aprendizaje y estudio.

- Regular: los esfuerzos y resultados académicos son los necesarios para cumplir con

los requisitos de las materias.

- Baja: en esta situacion los estudiantes estan destinados al fracaso, sus calificaciones

son bajas, les dificulta acreditar las materias, por lo que frecuentemente presentan

examenes extraordinarios. Es poco probable que obtengan su certificado escolar y

de ser asi, sera con mucho esfuerzo y tiempo después al establecido.

Las trayectorias escolares varian y dependen de cada tipo de estudiante, los “herederos”
y “héroes” tienen trayectorias ejemplares, mientras que los de “alto riesgo” estan destinados

a tropiezos y fracasos.

Se ha mencionado con anterioridad que las universidades abrieron sus puertas al publico
en general para ampliar la cobertura de la educacion superior, sin embargo, hasta ahora

todavia no podemos afirmar que la universidad sea un espacio democratico que beneficia a
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todos los estudiantes por igual. La escuela contribuye a la reproduccion de la desigualdad
social, debido a que los mas aptos logran ingresar a las instituciones de educacién superior,
pero solo los méas capacitados sobreviven al sistema escolar, a través de las trayectorias
escolares previas y el capital cultural de los sujetos la escuela selecciona y discrimina a los
que estan mejor dotados, favoreciendo a unos y excluyendo a otros (Dubet y Martuccelli,
1998; Casillas, Chain y Jacome: 2007; Matus, 2010).

A lo largo de del presente capitulo hemos visto que los estudiantes son sujetos sociales
complejos que se encuentran en constante cambio para enfrentar las circunstancias que se le
presentan. Debido a que existen diversos tipos de estudiantes, es necesario conocer a cada
sujeto que se forma en la escuela, reconocerlos como seres autdnomos capaces de otorgarle
un significado personal importante a sus trayectorias escolares, cada sujeto vive,
experimenta y se desarrolla de distintas formas en los espacios universitarios. Del mismo
modo, es importante hacer notable a aquellas poblaciones estudiantes que no pertenecen al
sistema convencional de educacion, esto se refiere a las personas que estudian en las
modalidades abiertas o a distancia.

Los universitarios al ser profesionistas en formacion, necesitan prestar mayor atencion a
su educacion, pues no solo se trata de sujetos educativos, al mismo tiempo son madres,

hijos, empleados y los futuros maestros, abogados, licenciados y doctores de la sociedad.
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Capitulo 2. El Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia

2.1 Creacion del Sistema Universidad Abierta (SUA). Recorrido historico

Para comprender al SUAYED y lo que representa actualmente es necesario remitirnos a
sus origenes, contextualizando los motivos que llevaron a su creacidon hasta su proceso de
consolidacion. Es importante tener en cuenta desde un inicio que el proyecto de universidad
abierta se encuentra en constante transformacion, adoptando nuevas herramientas y
metodologias que faciliten el proceso de ensefianza, por lo tanto, no puede considerarse un
punto final en su recorrido histdrico.

El contexto en el que se desarrolla el Sistema Universidad Abierta responde a momentos
importantes a nivel nacional e internacional. En el afio de 1968 la Organizacion Nacional
de las Naciones Unidas (ONU) reconoce la importancia del respeto de los derechos
humanos, mientras, paraddjicamente durante ese mismo afio en México surge un
movimiento estudiantil a raiz del abuso de la fuerza policial contra jovenes que cursaban el
nivel medio superior y superior. El movimiento es liderado principalmente por estudiantes
de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y otras instituciones publicas y
privadas, la situacion empeora cuando el ejército y la policia invaden los recintos
universitarios, provocando una huelga y paro indefinido de la méxima casa de estudios.
Con manifestaciones que exigian un alto a la represion por parte del Estado, el movimiento
estudiantil es acusado de sabotear la organizacion de los XIX Juegos Olimpicos proximos a
celebrarse en el pais, el gobierno amenaza con terminar a como dé lugar la huelga. Es asi
como el 2 de octubre de 1968 cientos de estudiantes reunidos en la plaza de Tlatelolco son
victimas de un tirote6 por parte del ejército, se reportan varios muertos, heridos.
Posteriormente otros seran desaparecidos a la fuerza y encarcelados injustamente. La
represion del Estado hacia los jovenes cred un clima de tension politica-social y generd
cierta desconfianza hacia las autoridades del gobierno (Memorial del 68, 2015).

La relacion de los jovenes con las instituciones educativas era un tema a trabajar por las
autoridades correspondientes, existia una alta demanda por acceder a la educacion superior,
la oferta educativa era insuficiente para atender la demanda social, por lo que solamente

una ¢lite con altos recursos econdmicos tenia la oportunidad de terminar sus estudios. Lo
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que convertia a las universidades en espacios exclusivos en los que no todos contaban con
las posibilidades para ingresar. Ante la exclusion académica y falta de oportunidades en
formacion y actualizacion profesional, la sociedad se veia cada vez mas fragmentada entre
los que si tenian acceso a la educacion y los que no, esto generaba una brecha educativa con
miles de jovenes sin preparacion para afrontar las exigencias del mercado laboral.

A partir de 1970 el gobierno detecta la necesidad de incrementar el numero de
universidades en el pais, dando paso a una reforma de ensefianza superior impulsada por la
administracion de Luis Echeverria, “la reforma educativa que se inicié como tal en 1972 se
propuso ampliar la oferta educacional, actualizar la organizacion del sistema publico
educativo y reforzar los métodos y sistemas de ensefianza vigentes” (Rodriguez, 1998: 6).
Por otra parte, a través de la reforma el gobierno buscaba satisfacer las demandas
educativas para calmar las tensiones politicas, mejorar su imagen publica y reconciliar su
relacion con los jovenes evitando otro movimiento estudiantil (Bosco y Barrén, 20008).

Posteriormente la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior! (ANUIES) trabajé en conjunto con las instituciones para el cumplimiento de los
objetivos de la reforma educativa del pais (Bosco y Barron, 20008). La ANUIES tenia
como objetivos particulares ser integral y democratica, por lo que hizo cambios en las
estructuras académico-administrativas de las instituciones y otorgd oportunidad de ingreso
a todas aquellas personas que cumplieran con los requisitos de admision, enfatizando en los
grupos sociales marginados excluidos por el sistema educativo nacional.

A inicios de los afos setenta la UNAM con el inicio de la reforma académica de la
universidad impulsada por el entonces rector Dr. Pablo Gonzalez Casanova, se crea el
proyecto de educacion abierta con un sentido democratizador bajo el nombre de Sistema
Universidad Abierta (SUA). El Estatuto del SUA es aprobado el 25 de febrero de 1972 por
el Honorable Consejo Universitario legitimandolo como una modalidad no escolarizada que
cumple con los estdndares de calidad educativa de la Universidad. Una vez aprobado el

proyecto de educacion abierta, se publica su creacion en la Gaceta UNAM el 28 de febrero

La ANUIES es “una institucion no gubernamental, de caracter plural, que agremia a las principales
instituciones de educaciéon superior del pais, cuyo comin denominador es su voluntad para promover su
mejoramiento integral en los campos de la docencia, la investigacién y la extension de la cultura y los
servicios” en: http://www.anuies.mx/content.php?varSection]D=2 (consulta: 28 de febrero de 2015). Impulsa
el desarrollo de la educacion superior, participa en la elaboracion de planes y programas de estudio, ademas
busca mejorar la calidad en la educacion.
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de 1972 para darlo a conocer a la comunidad universitaria -Ver anexo 1. Gaceta UNAM.
Exposicion de motivos.

El SUA tiene como objetivo principal extender de forma sistematica la educacion
superior a mayor numero de personas, garantizar educacion de calidad, ampliar la cobertura
de ensefanza sin la necesidad de invertir en infraestructura "no se trat6 de construir otra
Universidad, sino de abrir posibilidades distintas de acceso a la poblacién a la misma
institucion" (Gonzélez, 1982: 71-72), para lo cual, se utilizardn los mismos recursos
humanos, administrativos y materiales ya existentes en la universidad. El SUA representa
una alternativa de acceso a la educacion superior, no pretendid en ningin momento sustituir
al sistema escolarizado, sino todo lo contrario, se busca que ambos sistemas se beneficien
mutuamente complementandose entre si -Ver anexo 2. Sistema Universidad Abierta de la
UNAM.

Para poder llegar a mayor nimero de personas se entendid el concepto de Universidad
Abierta en un sentido metaforico donde hay “muros que caen o puertas que se abren, o
profesores que salen a ensefar extramuros o alumnos que entran a demostrar qué
aprendieron fuera de las aulas, y que reciben instrucciones y materiales para seguir
aprendiendo fuera de ellas, o alumnos y profesores que se comunican a distancia...”
(Gonzalez, 1992: 280). E1 SUA est4 abierto a adoptar nuevas propuestas y se concibe como
un sistema libre y dindmico donde se eliminan las barreras de espacio, tiempo y edad que
representaban un impedimento para las personas que por diferentes factores no podian
asistir regularmente a los centros educativos. La universidad abierta ofrece a los estudiantes
un sistema flexible en cuanto a la metodologia de trabajo, en la cual cada persona determina
su ritmo de aprendizaje, propicia su desarrollo de estudio independiente, se apoya en
asesorias y material didactico que servird como herramienta para facilitar la adquisicion de
los conocimientos (Gonzalez, 1972).

La UNAM con el propodsito de llegar a ser una universidad de caracter nacional
establecid centros de trabajo en lugares donde existieran jovenes, obreros, trabajadores o
amas de casa que desearan concluir sus estudios, se busco crear convenios con instituciones
publicas o privadas para ofrecer y colaborar en la oferta de los planes y programas de

estudio del SUA (Gaceta UNAM, 26 de febrero1972).
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Los estudiantes interesados en ingresar al sistema abierto deberan cumplir con los
mismos requisitos de ingreso y egreso que se le exige al sistema escolarizado, para
otorgarles los créditos, certificados, titulos y grados correspondientes, asimismo se
reconoceran sus derechos y obligaciones que la Legislacion Universitaria establezca
(UNAM, 2009a).

En 1973 la Coordinacién del Sistema Universidad Abierta (CSUA) convoco a escuelas y
facultades de la UNAM a participar en la oferta de licenciaturas en modalidad abierta?, para
ello, cada Facultad establecid6 una Divisiéon que seria la encargada de hacer funcionar,
supervisar y evaluar la operacion de los planes de estudio.

En la Facultad de Filosofia y Letras se ‘“determinaron los lineamientos tedricos,
metodoldgicos y técnicos que constituirian el modelo educativo de la Division, tanto en lo
que se refiere en la estructura académica y administrativa, como a los aspectos pedagdgicos
de la propuesta de aprendizaje” (SUAFyL, 2015a: parr. 4). La divisién tuvo como tarea
desarrollar los planes y programas de estudio en sistema abierto de las carreras de
Pedagogia, Geografia, Historia, Filosofia, Lengua y Literaturas Hispanicas y Lengua y
Literaturas Modernas Inglesas, siendo aprobados los planes de estudio por el H. Consejo
Universitario en 1979.

A partir de 1985 se promovio intensamente la vinculacién del SUA con instituciones
gubernamentales y privadas, con el fin de incorporarlas al sistema con el reconocimiento de
la Direccion General de Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE). La creacion
de estos convenios permitiria a trabajadores del sector publico y privado actualizar sus
conocimientos para el ejercicio profesional, formando capital humano altamente
competitivo, capaz de afrontar las exigencias del mercado laboral. Con el proposito de
expandir la Universidad, en 1995 se funda la Red de Educacion Continua, cuyo objetivo es

fomentar una cultura de educacion para toda la vida, impartir seminarios, cursos, talleres y

2 Para el registro e implementacion de planes y programas de estudio en las modalidades abierta y a distancia,
el SUAYED ha creado un documento titulado “Lineamientos y Criterios para la Presentacion de Planes de
Estudio de Licenciatura en el Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia de la UNAM”, que
constituye un referente ineludible a considerar en la propuesta de un nuevo Plan de estudios a implementar o
en la modificacion de alguno existente, esto con el propdsito de asegurar su pertinencia, viabilidad y calidad.
Es importante que las entidades universitarias consulten estos lineamientos y criterios previo a someter las
propuestas a la aprobacion del Consejo Técnico. El documento puede consultarse en:

http://suayed.unam.mx/img/Lineamientos_Lic2014.pdf
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diplomados para mantener actualizados a los profesionistas en temas sociales, politicos y

culturales (Amador, 2012).

En 1997 se aprob6 el Reglamento del SUA —el cual fue modificado en conjunto con el
Estatuto el 27 de marzo de 2009- en su contenido se especifican las normas que deberan
desarrollarse para su correcto funcionamiento. En el capitulo Il referente al ingreso, se
menciona que habr& dos convocatorias por afio, se determinan los requisitos de admision
como el promedio, la documentacion y las fechas para realizar los tramites administrativos.
El capitulo 111 aborda todo lo relacionado con la permanencia, “el alumno puede cursar las
asignaturas hasta en el doble del tiempo que marca el Plan de Estudios. Esto significa que si
las materias del Plan de Estudios estan distribuidas en 10 semestres, el alumno cuenta con
20 semestres para cursarlas y con otros 5 para presentar extraordinarios” (FES Acatlan,
2016: parr. 2). El tema de los examenes se aborda en el capitulo V, los estudiantes podran
presentar exdmenes extraordinarios para adelantar materias siempre y cuando respeten la
seriacion del plan de estudios, no acreditar una materia en cinco oportunidades causara la

baja definitiva del sistema.

Lo que caracteriza al SUA es ser un sistema dindmico y flexible en lo que refiere a la
incorporacion de nuevos métodos y recursos que faciliten la adquisicion de los
aprendizajes, es por ello que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
jugaron un papel importante en el desarrollo del sistema. Gracias a las nuevas herramientas
tecnologicas como las computadoras personales, la red de internet, el correo electronico, el
chat y las videollamadas, los programas educativos pueden ofrecerse en una modalidad

completamente en Educacién a Distancia® mediante plataformas educativas via internet.

3 La educacion a distancia es ideal para aquellas personas que por diferentes motivos no pueden
desplazarse diariamente hasta las instituciones educativas. En este punto considero necesario hacer una
diferenciacion entre las modalidades abierta y a distancia que se ofrecen en la UNAM. Comenzando por sus
similitudes: en ambas modalidades se fomenta la independencia de los estudiantes con su proceso formativo,
su objetivo principal es atender la mayor cantidad de personas, las dos buscan innovar en las metodologias
didécticas y no hay una presencia constante del profesor, sino que son los alumnos los que construyen su
conocimiento a través de los materiales didacticos (Garcia, 1997; SEP-SES, 2008). La diferencia entre
sistema abierto y a distancia SUAyYED radica en que en el primero los estudiantes asisten a las instituciones
dos o tres veces por semana para las asesorias grupales en horarios asignados por las Divisiones de la Escuela
o Facultad correspondiente (SUAFyL, 2016), en las asesorias se discuten los contenidos del programa, se
resuelven las dudas que tienen los estudiantes y su intencion es que los alumnos puedan convivir con sus
compaiieros generando grupos de aprendizaje que sociabilicen los conocimientos adquiridos. Mientras que en
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Con la incorporacién de las TIC en la educacion, en 1997 se incluyen los programas de
Educacion a Distancia en la UNAM, creando la Coordinacion de Universidad Abierta y

Educacion a Distancia (CUAED) que es la dependencia designada para:

e Impulsar la creacion, el desarrollo y la evaluacion permanente de los modelos y las
metodologias de ensefianza y aprendizaje en las modalidades abierta y a distancia.

e Asesorar y apoyar a las entidades académicas en la elaboracion, desarrollo y
evaluacion de proyectos y programas de educacion abierta y a distancia.

e Promover la formacion y el fortalecimiento académico de los docentes para las
modalidades abierta y a distancia.

e Impulsar lineas de investigacion en educacion y tecnologias que fortalezcan al
Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.

e Promover la innovacion educativa y el uso didactico de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

e Apoyar y supervisar la elaboracion de material didactico para el desarrollo de los
programas.

e Vincular al Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia en proyectos
interinstitucionales en los ambitos nacional e internacional (CUAED, 2016: parr. 1-2).

Con la creacion de la CUAED el SUA se convierte en Sistema de Universidad Abierta y
Educacion a Distancia (SUAyED).

En 2005 el SUAYED busca expandir sus fronteras en territorio internacional, por lo cual
se trabaja en el desarrollo de un proyecto de bachillerato a distancia B@UNAM, para
atender a migrantes radicados en E.U. y Canada, poniéndose en operacion un afio después,
e institucionalizandose en 2007 (Amador, 2012).

En 2006 se aprobaron los estudios de posgrado a distancia con el Reglamento General
de Estudios de Posgrado, hasta la fecha su oferta educativa abarca tres especializaciones,

tres maestrias y tres doctorados a distancia (SUAYED, 2016).

Dentro de las festividades del 40 aniversario del SUAyED, 2012 fue un afio de discusioén
sobre su trascendencia en la UNAM, se presentaron los avances a lo largo de su creacion
rememorandose como es que llegd a consolidarse a nivel nacional e internacional, se

realizaron ciclos de conferencias donde los estudiantes compartieron sus experiencias. Se

el sistema a distancia todo se trabaja via internet, no hay necesidad de la presencia del estudiante en los
centros de trabajo, se puede estudiar desde cualquier lugar que tenga una computadora con conexiéon a
internet, las tareas y actividades de aprendizaje se envian por correo electronico o se suben a una plataforma
educativa en linea.
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reconocid su importancia como un sistema que permite estudiar y trabajar al mismo tiempo
y se comprobd a través de evidencias documentales y testimoniales que el SUAYED ha
cumplido con sus objetivos consoliddndose como un sistema vanguardista. El recorrido
histérico del SUAYED continua, no hay una fecha de terminé porque como hemos descrito
siempre se encuentra en constante transformacion, innovando y adaptando recursos que
faciliten la transmision de los conocimientos, creando nuevos convenios para cumplir con
el objetivo que dio paso a su creacion: ampliar las oportunidades de estudio y atendiendo la

demanda creciente por acceder a la universidad.

2.2 Modelo Educativo del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia de la

UNAM

A la vanguardia en las tendencias educativas internacionales de flexibilizar los sistemas
educativos, el avance en la tecnologia y la demanda de la poblacion por incorporarse a las
sociedades del conocimiento, el SUAYED ha realizado modificaciones en la organizacion
de sus contenidos, buscando que sus estudiantes adquieran las competencias necesarias que
exige la sociedad del siglo XXI: tener dominio en las TIC, ser personas autdbnomas capaces
de tomar sus propias decisiones que afecten positivamente en su vida personal y
profesional.

El concepto del nuevo Modelo Educativo del SUAYED fue trabajado durante el periodo
2011-2013, el cual consiste en un proyecto que se compone por diferentes elementos que
cumplen una funcién especifica y que se relacionan entre si para su funcionamiento, se
centra en el proceso de ensefianza-aprendizaje, encontrandose en constante evolucidon para
su adaptacion a instituciones o circunstancias en donde se desee implementar (SUAYED,
2013b).

Parte de nueve Principios que son la base sobre la cual se fundamenta el modelo, cinco
Dimensiones que organizan los principios sirviendo como ejes para el desarrollo de planes
y programas de estudio, y finalmente de siete Componentes que son los elementos

concretos que haran operar el sistema.
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Esquema 1. Modelo Educativo SUAyED 2013
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Modelo Educativo del
SUAYED 2013. Los elementos que componen el modelo

educativo consideran a los estudiantes, los actores principales
del proceso ensefianza-aprendizaje.

Los nueve Principios que conforman el Modelo Educativo del SUAYED (2013b) son:

1. Flexibilidad. Es la capacidad de modificar y adaptar el modelo educativo a las
demandas sociales, respondiendo a necesidades institucionales y personales,
permitiendo a los estudiantes trabajar conforme a sus intereses profesionales. La
flexibilidad también se aplica en cuanto a tiempos de estudio para acreditar las
materias.

. Adaptabilidad. En relacién con el punto anterior, los planes y programas de estudio
podran adecuarse al contexto donde se implementaran, incorporando si es que se
requieren nuevos contenidos, metodologias de estudio, recursos, medios, etc.

. Innovacion. Blsqueda constante de recursos humanos, materiales y tecnologicos,

asi como nuevas formas de organizacion y metodologias de ensefianza para

incorporarlas al sistema.

. Interaccion e Interactividad. Entendiendo que la educacion es un proceso social
donde la comunicacion entre las personas genera conocimiento, se hace necesaria la

interaccion en comunidades de aprendizaje que crean, analizan y socializan los
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conocimientos. Al mismo tiempo la interactividad es el intercambio de los
conocimientos entre los estudiantes y el docente con ayuda de las TIC para su
mayor difusion con la finalidad de llegar a mas personas.

. Docencia distribuida. Reconocer que diferentes actores puedan asumir la actividad
docente ya sean especialistas en la materia o profesionistas con experiencia en el
campo laboral, se parte de la idea en donde unos ensefan a otros y todos aprenden
de todos.

. Correspondencia. El estudiante es capaz de autodirigir su ensefianza, se une a
comunidades de aprendizaje, mejora sus habilidades de estudio y apoya a sus
comparieros.

. Evaluacion Continua. Proceso constante y permanente que busca obtener
informacion cuantitativa y cualitativa para verificar si se cumplen o no con los
objetivos de aprendizaje, pretende mejorar las estrategias, recursos y materiales
didacticos que se emplean.

. Humanismo. Es el principio mdas importante para la elaboraciéon del Modelo
Educativo, ya que para el SUAyED las personas representan el eje central en el
proceso educativo, al ser los sujetos educativos la razén de ser de su formacion, se
disefian los planes de estudio buscando su desarrollo integral a lo largo de la vida.

. Sostenibilidad. Adaptacion de la Universidad a condiciones sociales, culturales y

personales que respondan a la oferta y demanda del mercado laboral.

Los Principios conciben el Modelo Educativo SUAyED como un sistema dindmico y

complejo que continuamente incorpora nuevas metodologias y recursos tecnoldgicos para

su innovacion, expandiendo la educacién media superior y superior al mismo tiempo que se

difunden los conocimientos, cultura e investigaciones de la Universidad.

Las disciplinas que conforman las Dimensiones para la elaboracion de los planes y

programas de estudio de estudio son (SUAyED, 2013b):

e Filosofica y Epistemologica. Se entiende como la construccion y consolidacion de

los conocimientos, que genera ambientes educativos donde se den aprendizajes
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significativos, reconociendo la individualidad, libertad, igualdad y diversidad de las
personas para la elaboracion de planes educativos.

e Curricular. El curriculum es una construccion social que responde a requerimientos
politicos, econémicos y culturales para la creacion de programas de estudio, en otras
palabras, es la organizacion sistematica de los contenidos a ensefiar, las
metodologias, estrategias y medios a emplear para cumplir con los objetivos
educativos planteados.

e Psicopedagogica. Se refiere al proceso se ensefanza-aprendizaje, donde aprender es
una actividad personal que se ve influenciada por el entorno social y las estrategias
empleadas, en tanto que ensefiar es un trabajo colectivo donde intervienen diversos
agentes.

e Comunicativa y tecnoldgica. Uso de las TIC para facilitar la comunicacién
sincrénica y asincronica entre los estudiantes, desarrollar habilidades digitales que
ayuden en la produccién y difusion del conocimiento.

e Administrativa y de gestion. Las instituciones educativas contardn con un area
administrativa que se encargard de planear, organizar y evaluar los planes de

estudio, ademas que dara seguimiento de los avances estudiantiles.

A través de las Dimensiones constatamos que el SUAYED responde a una construccion
social donde se toman en cuenta los conocimientos culturales para la creacion de planes y
programas de estudio. El disefio curricular debera tener presente la concepcion del ser
humano en un sentido filosofico, el cual tendra que educarse con valores sociales como la

ética, igualdad, respeto y la libertad en la toma de decisiones.

Para finalizar, los Componentes son todos aquellos elementos que hacen que el sistema
funcione a nivel operacional (SUAYED, 2013b).
— Planes y programas de estudio. Es la presentacion sistematizada del curriculum, se
describen los objetivos de aprendizaje, los conocimientos y habilidades a adquirir, el
tiempo de estudio, el perfil de ingreso, egreso, los contenidos a abordar, la secuencia

de las materias, la metodologia de trabajo, actividades de aprendizaje, etc.
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— Docentes. Su rol se diversifica permitiendo a distintos actores fungir las actividades
docentes: se reconoce el cargo de asesor que es el encargado de la materia; tutor que
orienta a uno o mas estudiantes con clases personalizadas; mentor es un estudiante
con experiencia en el tema, el cual ayuda a sus compafieros; por ultimo, el experto o
consultor que es una persona externa a la institucion que da consejos y
recomendaciones a los alumnos y profesores para la adquisicion de conocimientos.

— Alumnos. Son los responsables de su formacion académica por ende tendran que
desarrollar habilidades de estudio que les permita concluir con éxito su carrera.

— Espacios educativos. Lugares fisicos y plataformas digitales que favorezcan el
trabajo colectivo para la adquisicion de aprendizajes significativos.

— Materiales didacticos y de apoyo. Son recursos que dan un acercamiento al objeto
de conocimiento, han sido disefiados para facilitar la comprension de los contenidos
propiciando el estudio independiente.

— Dispositivos tecnologicos. Uso de las TIC, computadoras, tabletas electronicas,
teléfonos inteligentes, web 2.0, correo electronico, paginas web y todas las
tecnologias que permitan la comunicacion entre los estudiantes.

— Administracién educativa. Se encarga de la elaboracion de planes de trabajo, lleva
el registro escolar, emite las constancias de estudio y da seguimiento al

cumplimiento de los objetivos.
El Modelo Educativo del SUAYED es un marco referencial para que los actores

involucrados conozcan los elementos que lo conforman y su debido funcionamiento, y con

base en ello actlien acorde a lo que el sistema abierto y a distancia exige (SUAyED, 2013b).
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2.3 Operaciéon del SUA*

El Sistema Universidad Abierta representa una modalidad de estudios formales que se
caracteriza por su “flexibilidad en términos de integracion de conocimiento y de
ponderacion de esfuerzos, asi como en la metodologia que rige todo el proceso educativo, y
basicamente en la formacion del estudio independiente” (Bosco, 2001: 21). Es decir, el
SUA se concibe como un modelo que pone mayor énfasis en el aprendizaje mas que en la
ensefanza, en este sentido, el conocimiento lo generan los estudiantes a través de la
relacion que tienen con su entorno educativo mediante la ayuda de material didactico y

asesorias presenciales.

2.3.1 Metodologia de estudio y trabajo

Dentro del SUA se propicia el desarrollo del estudio independiente formando personas
auténomas que sean capaces de aprender por si mismas, haciendo uso de sus habilidades y
estrategias para el estudio (Bosco, 2001), se trata de fomentar una cultura donde cada quien
aprenda por sus propios métodos, necesidades e intereses en cualquier momento.

Propiciar el aprendizaje autodirigido no debe entenderse como un proceso en donde los
estudiantes se encuentran solos y sin ningin apoyo, en todo momento hay un
acompafiamiento a través de las asesorias individuales o grupales donde se proporcionan
instrumentos de trabajo y condiciones de estudio que favorecen cada ritmo de aprendizaje.
Las asesorias grupales se realizan mediante la integracion de equipos de trabajo, mientras
que en las individuales se propone estrechar la relacion asesor-estudiante (SUAyYED,
2015b). La asistencia a las asesorias responde a la programacion de cada coordinacion de la
Escuela o Facultad donde se imparta la licenciatura en modalidad abierta, como las
asesorias se dan dos o tres veces por semana permite a los estudiantes disponer me mayor

tiempo para el estudio y sus actividades cotidianas.

4 A partir de este momento solo se hard mencion del Sistema Universidad Abierta apartando la Educacion a
Distancia. Es decir, aunque la forma correcta de referirse es: “la Licenciatura en Pedagogia SUAyED
modalidad abierta” o “Licenciatura en Pedagogia SUAYED modalidad a distancia”, para la presente
investigacion solo interesa la primera, en este sentido se utilizard el término SUA cuando se refiera
unicamente a la modalidad abierta, esto con la intencidn de facilitar la lectura.
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2.3.2 Material didactico

Los recursos didacticos ex profeso tienen gran importancia al ser la guia en la formacién
de estudiantes que no cuentan con la presencia constante de una figura docente (SUAYED,
2013a). El material educativo funciona, en palabras de Bosco (2001) “como el medio que
utiliza el estudiante para guiar, orientar y organizar el proceso de aprendizaje
independiente, por ellos se considera que es el lazo mas estrecho de comunicacion entre el
alumno y su objeto de estudio” (p. 33). Entre los materiales didacticos que se utilizan en el
SUA los mas comunes son: la guia de estudio, antologias y libros de consulta general.

Las guias de estudio estdn disefiadas para cada materia, se presentan en formato de
libros, se estructuran de la siguiente manera: se presentan los objetivos de la materia, el
listado de temas, introducciéon o bienvenida, lecturas a realizar, ejercicios de reflexion,
tareas y pequeiias evaluaciones a lo largo de los temas para verificar los avances que se
tienen en la materia (Bosco, 2001). La funcion de los materiales es facilitar la comprension
y adquisicion de los contenidos, propiciando el estudio independiente. Las guias de estudio,
antologias, y publicaciones del SUA se adquieren en las Divisiones de las escuelas o

facultades.

2.3.3 Estudiantes

El rol que desempenan los estudiantes es muy importante teniendo en cuenta que todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje estd dirigido hacia ellos, los planes, los programas de
estudio, las actividades de aprendizaje y los recursos didacticos son disefiados con el
proposito de que los sujetos puedan adquirir aprendizajes significativos para emplearlos en
sus vidas diarias (Bosco, 2001).

Al considerar a los sujetos como los responsables de su proceso formativo, el SUA
recomienda desarrollar y poner en practica ciertas habilidades y estrategias personales
como (SUAyYED, 2015a):

- Responsabilidad, tiempo y capacidad de organizacion personal para el estudio
independiente.

- Compromiso y disciplina para el trabajo.

- Habilidades de comprension de textos y expresion escrita.
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- Manejo intermedio o avanzado de Windows, Word (procesador de textos) e internet.

- Planeacion, supervision, autoevaluacidon y modificacion de actividades de
aprendizaje.

- Preparacion de guias de estudio, resimenes, cuadros sindpticos e informes.

El logro de las metas académicas dependera del desempefio personal, asi como la
integracion, adaptacion que se tenga con la metodologia de trabajo, para ello se requiere
que los estudiantes tengan una actitud activa en su formacion universitaria. Hay que tener
presente que el sistema no pretende educar aisladamente, se busca en todo momento que los
estudiantes se sientan parte de la comunidad universitaria, para lo cual se crean espacios de
trabajo con otros compafieros como las asesorias grupales, seminarios y conferencias,
donde se construyen y difunden los conocimientos generados, preponderando que en el acto
de aprender todos ensefian y aprenden de todos.

De acuerdo con el articulo 24 del Estatuto del SUAyYED (2009), las personas inscritas en
SUA tienen con los mismos derechos y obligaciones que cualquier universitario, podran
hacer uso de todos los servicios de la UNAM, contaran con servicio médico, préstamos
bibliotecarios, descuentos en eventos culturales, podran participar en seminarios,

conferencias y practicar algun deporte en las instalaciones del campus.

2.3.4 Asesor

El sistema abierto rompe con la figura de maestro que dirige el proceso de ensefianza-
aprendizaje en todo momento durante clases, en su lugar se encuentra un asesor, el cual es
un docente capacitado para trabajar en la modalidad abierta, esto quiere decir que cuenta
con la experiencia necesaria para orientar a los estudiantes en todo momento. Su funcion es
aconsejar, guiar y acompaiiar a los estudiantes en su formacion académica (Bosco, 2001).

Los asesores (SUAYED, 2013b):

e colaboran en la elaboracion de materiales didacticos,

e resuelven las inquietudes que los alumnos presentan,

e enriquecen los temas a través de explicaciones,

e propician el didlogo entre los estudiantes moderando las discusiones,
e proporcionan bibliografia complementaria,
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e realizan evaluaciones contintias detectando aquellos avances o retrocesos que
puedan presentarse en la adquisicion de los conocimientos.

Las asesorias grupales se imparten en horarios y espacios determinados por las
Divisiones correspondientes, tienen una duracion de una hora para discutir los temas vistos
en las guias de estudio, se exponen las dudas que tienen los estudiantes y colaborativamente
dan respuestas a las preguntas planteadas. El asesor modera la discusion, hace algunas
recomendaciones o correcciones y da un cierre al tema visto.

Por otra parte, las asesorias individuales se presentan cuando un estudiante solicita
ayuda para realizar una tarea, necesita que se le explique algin tema o desea

retroalimentacion de los trabajos que ha realizado para mejorarlos.

2.3.5 Evaluacion

Dentro del SUA existen evaluaciones periddicas para detectar si se estan cumpliendo o
no con los objetivos de aprendizaje de cada asignatura, es importante saber si la
metodologia de estudio es la adecuada para la construccion de aprendizajes significativos o
de lo contrario sera necesario realizar modificaciones que favorezcan el proceso de
ensenanza (SUAyED, 2013b).

Los instrumentos de evaluacion, los tiempos a realizarse y los criterios de calificacion
seran acordados entre asesor y estudiantes, podra darse el caso de evaluaciones periddicas
que al sumarse y promediarse dan la calificacion final o un examen unico para acreditar la
materia (Bosco, 2001). En caso de no aprobar o cursar una materia deberan realizarse
examenes extraordinarios, estos se solicitardn en las fechas marcadas por el calendario
escolar, de no aprobar la materia en cinco oportunidades causara la baja definitiva del SUA.

Una vez acreditadas todas las materias inician los trdmites administrativos para egresar
de la universidad, cumplir con el servicio social, el examen de comprension de uno o dos
idiomas extranjeros y el proyecto de titulacion, al concluir todo lo requerido se otorga el

grado de licenciado, maestro o doctor de la UNAM.
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2.4 SUAYED en nimeros

Hasta el momento hemos descrito el sistema en su totalidad desde su origen hasta sus
funciones en la actualidad, a continuacién, se presentan algunos datos (Agenda Estadistica

UNAM, 2016) para ejemplificar el impacto que ha tenido en la universidad.

* Su oferta educativa en modalidad abierta consta de 22 licenciaturas y cuatro
especializaciones.

* La Educacion a Distancia se conforma por un bachillerato “B@UNAM”, 20
licenciaturas, 3 especializaciones, 6 maestrias y 4 doctorados.

» El bachillerato B@UNAM se imparte en las 16 delegaciones que conforman la
Ciudad de Meéxico, en los estados de Oaxaca, Estado de México, Puebla,
Zacatecas. En el extranjero en las Escuelas de Extension de la UNAM ubicadas
en Chicago, Los Angeles, San Antonio y Quebec.

» 23 son las Escuelas y Facultades que participan en el SUAyED.

* Como parte de su expansion a nivel nacional en 10 estados se han establecido
convenios, creando hasta el momento 36 sedes abarcando principalmente la
region centro y sureste del pais.

 La Educacion Continua a través de su oferta educativa: cursos, seminarios,
talleres, conferencias, atendid a 388, 435 estudiantes en el afio 2013.

* En el periodo 2013-2014 la cantidad de estudiantes ascendia a 26,056, el 57%
inscrito en sistema abierto y 43% a distancia.

* Sumando las sedes y modalidades donde se imparte la Licenciatura en
Pedagogia, en el periodo 2013-2014 se registraron 1,656 estudiantes de los
cuales 1,126 pertenecen a educacion a distancia, mientras que en sistema abierto
se ubican 530.

* La poblacion estudiantil del SUAYED en la Facultad de Filosofia y Letras
(FFyL) del 2007 al 2013 fue de 18, 834, de los que 6, 897 corresponden a la
carrera en Pedagogia.

* En 2014 ingresaron 1,066 estudiantes SUAYED de la FFyL.
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* En el periodo 2014-2015 egresaron de la FFyL 93 estudiantes SUAYED de los
que 8 pertenecen a las Licenciatura en Pedagogia: 2 hombres y 6 mujeres.

* Del aflo 2015-2016 se registré una poblacion total de 1812 estudiantes de la
Licenciatura en Pedagogia inscritos en sus distintas sedes y modalidades que

ofrece el SUAYED.

La poblacion del SUAYED ha ido creciendo exponencialmente como podemos apreciar

en la siguiente grafica, en los ultimos catorce afios el ingreso a las licenciaturas ha tenido

mayor demanda.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Anuarios y Agendas

Estadisticas UNAM 2000-2013.

El incremento en la poblacion escolar se debe a que a partir del afio 2007 se incluye la
modalidad a Distancia en la Agenda Estadistica UNAM, y es hasta el 2013 cuando los datos
numéricos se dividen por modalidades y sedes permitiendo saber con precision cuantos

estudiantes ingresan en cada carrera de las distintas entidades donde se imparten.

46



Con los datos estadisticos presentados anteriormente, podemos constatar que la
expansion del sistema es cada vez mayor al ser aceptado y reconocido por la poblacién
estudiantil como una oportunidad que permite obtener un titulo universitario en tiempos

flexibles.

2.5 La Licenciatura en Pedagogia SUAyED

En 1972 mismo afio en que se cre6 el SUA, en la Facultad de Filosofia y Letras se
establecid la Division del Sistema Universidad Abierta, la cual tenia el propodsito de
desarrollar el proyecto para los estudios profesionales en modalidad abierta. De manera que
entre “1972 y 1976 se determinaron los lineamientos tedricos, metodologicos y técnicos
que constituirian el modelo educativo de la Division, tanto en lo que se refiere a la
estructura académica y administrativa, como a los aspectos pedagogicos de la propuesta de
aprendizaje” (SUAFyL, 2015a: parr. 4). Entre dichas acciones se elaboraron los planes de
estudio de las seis licenciaturas en modalidad abierta: Filosofia, Geografia, Historia, Letras
Hispanicas, Letras Inglesas y Pedagogia, mismos que fueron aprobados en 1979 por el H.
Consejo Universitario. Posteriormente, en el afio 2009 se sumaron las licenciaturas en

modalidad a distancia: Pedagogia en 2006 y Bibliotecologia y Estudio de la Informacion.

Teniendo en cuenta que el objeto de estudio de la Pedagogia es la educacion y que el
SUAyED busca expandir la educacion medio superior y superior territorialmente, el plan de
estudios de la carrera en Pedagogia tiene como objetivo “formar profesionales que, con una
solida perspectiva humanistica, analicen el contexto social, politico y cultural en que se
encuentra la educacion nacional, asi como sus fundamentos filosoficos y politicos para la
solucion de los problemas que de ella entrafia” (SUAYED, 2015b: parr. 4), como seria el
analfabetismo, la desercion escolar, el rezago educativo, la exclusion de grupos
minoritarios al sistema educativo nacional, la capacitacion docente, la falta de recursos para
las escuelas.

Entenderemos a la educacion como un proceso continuo de formacién del ser humano a
lo largo de toda su vida, en la cual, mediante la transmision de los conocimientos, se busca

formar personas con valores, costumbres y comportamientos que se adecuen a su contexto
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cultural, politico y social viviendo con bienestar personal armonicamente en sociedad. Por
otra parte, la Pedagogia es “considerada como el &mbito tedrico de conocimiento, reflexion
y construccion de saberes sobre la educacion” (SUAFyL, 2015b: parr. 1), en otras palabras,
es el ejercicio filosofico de la educacion que reflexiona para qué educar, cudl es el ideal de

ser humano a alcanzar y como lograrlo a través de la praxis.

La Licenciatura en Pedagogia en la modalidad abierta, se imparte desde 1977, en un
inicio la Licenciatura sdlo se ofrecia en sistema abierto a cargo de la Facultad de Filosofia y
Letras en la Ciudad de México, posteriormente en el afio 2006 se incorpora a la modalidad
a distancia creando sedes en tres estados del pais: Estado de México, Oaxaca y Querétaro,
para el afio 2013 se registro un total de 1,656 estudiantes en ambas modalidades, de los que
1,126 corresponden a educacion a distancia y 530 a sistema universidad abierta.

Un rasgo muy caracteristico de la Licenciatura en Pedagogia es que sus estudiantes se
conforman en su mayoria por mujeres, aunque la feminizacion en las universidades se
expandid indiscriminadamente en distintas areas y carreras desde los afos sesenta “el
crecimiento en el nimero de mujeres universitarias ha sido mas radical en algunos campos;
hoy tenemos licenciaturas con poblaciones “casi” totalmente femeninas (psicologia,
enfermeria, pedagogia)” (De Garay y Casillas, 2002: 257). Segun los datos proporcionados
por la Agenda Estadistica UNAM 2015, el sexo femenino supera a los varones en un 70%

en la matricula de ingreso a la Licenciatura en Pedagogia SUAYED.

Cuadro 1. Poblacion escolar de la Licenciatura en Pedagogia SUAyED 2014-2015

Mujeres Hombres
Estado de México 88% 12%
Educacién a distancia Queretaro 8% 22%
Ciudad de México 76% 24%
Oaxaca 70% 30%
Sistema Universidad Abierta Ciudad de México 76% 24%
Total de estudiantes 418 121

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Agenda Estadistica UNAM 2014-
2015.

48



Los requisitos de ingreso a la Licenciatura en Pedagogia SUAyED modalidad abierta
para los estudiantes provenientes de la Escuela Nacional Preparatoria y del Colegio de
Ciencias y Humanidades de la UNAM son: haber concluido el bachillerato con un
promedio minimo de siete o su equivalente y solicitar la inscripcion de acuerdo a la
convocatoria. Mientras que para los estudiantes provenientes de escuelas incorporadas a las
UNAM o de otras instituciones educativas los requisitos son los mismos y, ademas ser
aceptado mediante el concurso de seleccion (SUAyED, 2015b) que consiste en una
evaluacion. La convocatoria e inscripcion podran consultarse en la pagina de la Direccion

General de Administracion Escolar (DGAE), todo el tramite se realiza por internet.

El aspirante a cursar la Licenciatura en Pedagogia modalidad abierta debera poseer el

siguiente perfil de ingreso (SUAyED, 2015b: parr. 6):

- Disciplina en el estudio y el trabajo de forma auténoma.

- Capacidad de adaptacion al trabajo grupal; capacidad de analisis, sintesis y

evaluacion; y capacidad para integrar y relacionar conocimientos.

- Interés por la lectura y el analisis de documentos y textos tedricos; espiritu critico y

habilidad para comunicarse correctamente por escrito.

La metodologia de trabajo en Pedagogia SUA es semipresencial, se asiste a la Facultad
dos o tres veces por semana a asesorias grupales que tienen una duracion de una hora, se
imparten los dias martes y miércoles por las tardes y los sabados en la mafiana en un
horario de 7 a 15 horas; el SUA permite que los estudiantes organicen las materias
conforme a su disponibilidad de tiempo para el estudio. Los horarios ordinarios y de
examenes extraordinarios pueden consultarse en la pagina de la Facultad de Filosofia y
Letras®. Los estudiantes podran hacer uso de todos los servicios que ofrece de la Facultad:

préstamos bibliotecarios, fotocopias, red Wi-Fi a través de la Red Inalambrica Universitaria

(RIU).

> P4gina de internet de la Facultad de Filosofia y Letras: http://www.filos.unam.mx/
Para asuntos relacionados a Servicios Escolares: http://galileo.filos.unam.mx/
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2.6 Plan de Estudios Licenciatura en Pedagogia modalidad abierta

El Plan de Estudios de la Licenciatura en Pedagogia modalidad abierta fue aprobado el 6
de septiembre de 1979 por el H. Consejo Universitario. Consiste en un documento en el
cual se “definen los perfiles y criterios de ingreso, permanencia y egreso, asi como la
secuenciacion y el caracter de obligatoriedad de los diversos contenidos académicos”
(SUAYED, 2013b: 39). El Plan de Estudios de la Licenciatura® estd organizado en ocho
semestres, consta de un total de 56 asignaturas de las cuales 45 son obligatorias y 11
optativas, dividiéndose en cinco areas de especializacion 1. Contextualizacion del campo
educativo 2. Sociedad cultura y educacion 3. Sujeto, desarrollo y aprendizaje 4.
Intervencion educativa 5. Investigacion educativa (SUAFyL, 2016b).

Dentro del plan de estudios se da la presentacion de las asignaturas por semestre, hay
una breve descripcion de cada una, se especifica el niimero de créditos’ y su clave para
poder registrarla en el sistema de inscripciones.

Por semestre deberan cursarse siete materias, pero de acuerdo a los articulos 11 y 12 del
Reglamento SUAYED (2009) los estudiantes tienen la libertad de elegir el nimero de
asignaturas a cursar, existiendo la posibilidad de adelantar materias presentando examenes
extraordinarios lo cual representa un beneficio para no saturar la carga de trabajo

estudiantil.

Los requisitos de egreso y titulacion son (SUAYED, 2015b: parr. 7):

- Acreditar todas las asignaturas del Plan de Estudios, es decir cubrir el 100% de los
créditos 302 minimo-306 maximo.

- Aprobar el examen de comprension de lectura de una lengua extranjera moderna
(inglés, francés, italiano), aprobada por el Centro de Estudio de Lenguas Extranjeras
(CELE) o por el Departamento de Lengua de la Facultad de Filosofia y Letras
(DELEFyL).

- Cumplir con el servicio social.

- Presentar un proyecto de elaboracion de tesis, tesina o un informe académico y su
réplica en examen oral.

- Presentar y aprobar el examen profesional.

€ Ver anexo 3. Plan de Estudios
" Los créditos es la puntuacion que se le asignan a cada materia de acuerdo al grado de estudio y trabajo que
requieren.
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Al egresar como Licenciado en Pedagogia podra ejercer su trabajo profesional en
ambitos educativos de diferentes niveles y modalidades, en instituciones publicas y
privadas dentro de los siguientes campos de desarrollo:

— Disefo, desarrollo y evaluacion curricular

— Formacién y practica docente

— Educacion de adultos y formacion laboral

— Orientacion educativa y atencion psicopedagogica

— Planeacion y gestion educativas

— Extension educativa y cultural

— Aplicaciones comunicacionales y tecnoldgicas en educacion
— Investigacion educativa (SUAYED, 2015b: parr. 7).

Es importante que las personas interesadas en ingresar a la Licenciatura en Pedagogia
conozcan con anticipacion su plan de estudios, para corroborar si cumplen con el perfil y
los requisitos de admision y por otra parte, para convencerse si es o no la profesion que

desean estudiar.

Dentro de la trayectoria del SUAYED podemos considerar tres momentos importantes.
El primero, su creacion respondiendo a un contexto social donde la oferta educativa era
insuficiente para la demanda social. El segundo su consolidacion a nivel institucional con
un marco juridico que lo respalda. Y finalmente el tercero, la expansion en territorio
nacional e internacional garantizando educacion media superior y superior de calidad
(Amador, 2012).

Para la UNAM los estudiantes representan el punto de partida para la elaboracion de
propuestas pedagogicas, el SUAYED pone todo a su alcance para ofrecer educacion
superior masiva, lleva la formacion profesional y de bachillerato a lugares donde antes era
imposible cursar una licenciatura, integra una poblaciéon mayoritariamente compuesta por
adultos que trabajan, lo que lo convierte en un sistema democratico que no discrimina en su
admision.

Si se dirige todo el proceso educativo a los estudiantes, se debe que conocer lo que
significa ser estudiante en sistema abierto, conocer sus experiencias de formacion

académica a lo largo de los semestres, sus vivencias con la Universidad, para asi obtener
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informacion de primera mano e ir mas alld de los datos cuantitativos, es necesario oir sus
voces y tener en cuenta que son sujetos sociales con vivencias, costumbres e ideales

diferentes.
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Capitulo 3. Metodologia de la investigacion

En este capitulo se expone la metodologia que se siguid para la realizacion de la parte
empirica de la investigacion, es aqui donde todo el marco tedrico en el que se sustenta la
tesis se estructura para su aplicacion en el trabajo de campo. Asi, se presenta la pertinencia
de realizar esta tesis, el objetivo y pregunta de investigacion y se muestra como se articul6
la teoria para el anélisis del objeto de estudio. Los siguientes apartados mostrardn cuéles
fueron y cémo se elaboraron los instrumentos para la recoleccion de datos, la conformacion
del universo de estudio y el acercamiento con la poblacion. Los resultados obtenidos y su

andlisis se trataran en el siguiente capitulo.

La pertinencia de identificar las trayectorias escolares de los estudiantes que cursan la
Licenciatura en Pedagogia en modalidad abierta se debe a que es importante conocer la
poblacion a la que se dirigen los planes y programas de estudio. Es decir, al admitir la
pluralidad estudiantil se reconoce que no todos los estudiantes tienen las mismas
condiciones y posibilidades para afrontar una educacién en dicho sistema, donde el
desarrollo del estudio independiente es fundamental, en este caso habra personas que logren
adaptarse con mayor facilidad al sistema, en cambio, habra otras que no puedan con tanta
responsabilidad y desertaran al primer intento. Por estas razones la presente investigacion
pretende hacer un acercamiento a los estudiantes de Pedagogia modalidad abierta para
conocer como ha sido su paso por la Universidad, el planteamiento del problema quedara

de la siguiente manera:

3.1 Pregunta y objetivo que orienta la investigacion

- (Cudles son las experiencias escolares de los estudiantes de la Licenciatura en

Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la Facultad de Filosofia y Letras UNAM?

- Indagar las experiencias escolares de los estudiantes inscritos en la Licenciatura en
Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la Facultad de Filosofia y Letras UNAM,

para conocer su integracion y curso en una modalidad educativa semipresencial
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3.2 Enfoque cualitativo

En todo trabajo de investigacion siempre debe definirse el enfoque epistemoldgico, la
metodologia que se seguird y las técnicas de recoleccion de datos. Para determinar qué
enfoque es el mas adecuado, es necesario que lo anterior corresponda con los intereses del
trabajo, es decir: con los objetivos de la investigacion y el planteamiento del problema
(Lankshear y Knobel, 2000). La presente tesis se ubica dentro del enfoque cualitativo, pues
acude a teorias interpretativas que se centran en la comprension, significado y acciones que
realizan los sujetos de estudio en sus marcos de referencia (Flick, 2004; Bautista, 2011). Es
decir, este tipo de investigacién permite realizar una descripcion detallada de las

situaciones, personas y acontecimientos que son observables.

Taylor y Bogdan (1992) en su libro Introduccion a los métodos cualitativos de la
investigacion, mencionan que la investigacion cualitativa a través de la observacion
participante, la entrevista en profundidad y la extensa investigacion de campo produce
datos descriptivos en las propias palabras de las personas ya sea habladas o escritas y de sus
conductas observables. Para los autores la investigacion cualitativa se caracteriza por los
siguientes puntos:

— En los estudios cualitativos los investigadores siguen un disefio de investigacion

flexible. Comienzan sus estudios con interrogantes solo vagamente formuladas.

— Las personas, los escenarios o grupos son considerados como un todo, no se
reducen a variables. El investigador estudia a las personas dentro de sus marcos de
referencia, porque para ellos es esencial experimentar la realidad tal y como los
sujetos la experimentan.

— Los investigadores interactian con las personas de una manera natural y no
intrusiva. Para lo cual, se crea un ambiente de confianza con la poblacion de
estudio.

— El investigador cualitativo aparta sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones. Es decir, nada se da por entendido ya que todo es un tema de

investigacion que se va descubriendo.

54



— Los métodos cualitativos son humanistas. Lo que quiere decir que se estudia al ser
humano en su complejidad, no se reduce a las personas ni sus actos a ecuaciones
estadisticas. Al estudiar a las personas cualitativamente llegamos a conocerlas en lo
personal y a experimentar lo que sienten y viven en sus luchas cotidianas con la
sociedad.

— Validez en la investigacion. Los estudios cualitativos permiten hacer un
aproximamiento al mundo empirico, observando a las personas en su vida cotidiana,
escuchandolas hablar sobre lo que tienen en mente, y viendo los documentos que
producen, el investigador obtiene un conocimiento directo de la vida social, no
filtrado por conceptos, definiciones operacionales y escalas clasificatorias (Taylor y

Bogdan, 1992).

Se ha elegido el método cualitativo porque trabaja con el discurso narrativo de las
personas al considerarlo la principal fuente de informacion, en este caso la comunicacion es
el medio por el cual se puede comprender su subjetividad. Para el investigador cualitativo
todas las perspectivas son valiosas. En sus esfuerzos por conocer los detalles y diferentes
puntos de vista para entender la complejidad del tema a tratar, el investigador da la palabra
a las diferentes voces, personas y grupos sociales (Flick, 2004; Bautista, 2011). El ser
humano es el principal objeto de estudio, por lo cual, se analiza a los sujetos desde sus
actividades y expresiones dentro de sus contextos social, politico y econémico (Taylor y
Bogdan, 1992). Este enfoque no pretende generalizar resultados ni crear teorias absolutas,
su fin es estudiar particularidades, entender los fendmenos sociales desde la perspectiva de
los sujetos, comprender su modo de actuar, adentrandose a los significados que las personas

le atribuyen a su cultura.
3.3 Eleccion de los informantes

Para este trabajo, todas las perspectivas que pudieran aportar los estudiantes de la
Licenciatura en Pedagogia modalidad abierta eran importantes para conocer sus

experiencias escolares con el sistema. Por lo tanto, el grupo de entrevistados se conformo

por estudiantes voluntarios que tuvieran el tiempo y disponibilidad de responder los
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instrumentos de investigacion. Taylor y Bogdan (1992) comentan que las entrevistas
cualitativas requieren de un disefio flexible para la investigacion, entonces “ni el nimero, ni
el tipo de informantes se especifica de antemano. El investigador comienza con una idea
general sobre las personas a las que entrevistara y el modo de encontrarlas, pero esta
dispuesto a cambiar de curso después de las entrevistas finales” (p. 108). En consecuencia,
en un inicio no se habia especificado un nimero exacto de los sujetos a entrevistar, debido
a que el universo de estudio se definiria por la cantidad de personas que tuvieran el interés
de participar y responder algunas preguntas; no obstante, se requeria de un minimo de ocho
estudiantes para tener diferentes visiones sobre el tema y poder compararlas entre si.

Como resultado, el universo de estudio se conformé por once informantes. La
recoleccion de los datos se realizé en el periodo del 6 al 24 de octubre del afio 2015. Las
primeras dos entrevistas se dieron un martes por la noche después de que las estudiantes
participantes salieran de sus ultimas horas de clase, lo cual no resultd acertado, debido a
que las personas tenian prisa por llegar a sus hogares. A partir de esto, se consideré6 mas
conveniente que las siguientes nueve entrevistas se llevaran a cabo en sabado, que es
cuando los estudiantes de Pedagogia SUA tienen mayor disponibilidad de tiempo, debido a
que sus clases terminan a las 3 pm.

Aunque al inicio no existian criterios para la seleccién de los informantes, al ir
transcurriendo los primeros encuentros se establecieron algunas condiciones a considerar.
El primero y méas importante, era que todos los implicados debian ser voluntarios:
“obviamente, es esencial que la persona de que se trata tenga tiempo para dedicar a las
entrevistas. Otra consideracion importante se refiere a la buena voluntad y capacidad del
individuo para hablar sobre sus experiencias y expresar sus sentimientos” (Taylor y
Bogdan, 1992: 109). El segundo criterio, es que era preferible entrevistar a los estudiantes
de los ultimos semestres de la Licenciatura en Pedagogia modalidad abierta, porque se
consider6 que son ellos quienes tienen mayor experiencia con el sistema y una identidad
universitaria mas consolidada en comparacion con los estudiantes que se encuentran en los
primeros semestres. El tercero, como ya se menciond, fue asistir a la Facultad el dia sabado,
gue es cuando los estudiantes tienen mas disponibilidad de responder una entrevista y
porque ademas es mucho mas facil localizarlos, pues cabe recordar que los dias de

asesorias en Pedagogia SUA son martes, miércoles y sadbado, aunque algunos estudiantes
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prefieren solo asistir los fines de semana por cuestiones laborales y de tiempo. El Gltimo
criterio fue interceptar a las personas al salir de los salones de clases para que pudieran
responder la entrevista en ese preciso momento y dentro de la Facultad.

Se entrevistaron a dos hombres y nueve mujeres. En los cuadros 2 y 3 se muestran

algunas caracteristicas escolares de los entrevistados.

Cuadro 2. Semestre que Cuadro 3. Materias inscritas en el
cursan los entrevistados semestre en curso
Numero de | Semestre que Dias que Materias inscritas
personas cursa Estudiante asiste a la en semestre que
1 1° Facultad cursan
1 3° 1 2 5 en adelante
2 6° 2 2 5 en adelante
5 7° 3 1 5 en adelante
1 1°,5°,6°,8° 4 1 5 en adelante
1 Exéamenes 5 2 3-5
extraordinarios 6 1 1-3
7 1 1-3
Fuente: Elaboracion propia. g g ggz :Sg::::g
Como puede casi la mitad de
los estudiantes se encuentra 10 2 5 en adelante
cursando los Gltimos semestres. 11 3 5 en adelante
Habiendo dos casos
particulares, uno que solo esta ~ Fuente: Elaboracion propia. Segin los datos reflejados
presentando examenes en la tabla, la mayoria de los estudiantes tienen

extraordinarios y otro que inscritas mas de 5 materias en el semestre. Del mismo
ggfredlt? las tmaterlas € modo sucede con la asistencia a la Facultad, ya que
iferentes semestres. :
gran parte asiste 2 veces por semana.

3.4 Instrumentos de recoleccion de informacién empirica

La seleccion de los instrumentos de investigacion que se utilizaron para la recoleccion
de datos obedecid a los objetivos y propositos de este trabajo, por lo tanto, se eligié la
entrevista porque permitiria que los estudiantes pudieran expresar su opinion sobre su
experiencia en la Licenciatura en Pedagogia modalidad abierta. Del mismo modo, se opto
por el cuestionario cerrado para obtener un panorama general de las caracteristicas

personales, familiares y socioldgicas de los estudiantes.
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3.4.1 La entrevista

Uno de los objetivos de esta investigacion era conocer las experiencias que han tenido
las personas en su condicion de estudiantes universitarios en la modalidad de educacion
abierta, para lo cual es necesario recurrir directamente a los sujetos para preguntarles al
respecto. En este caso, la entrevista representa la mejor opcion para acercarse al objeto de
estudio, ademas que los seres humanos son la fuente de informacién mas directa para la
comprension de los problemas sociales (Bautista, 2011).

La entrevista es un instrumento de investigacion que permite recolectar informacion a
través de un dialogo que se genera entre el entrevistado y el entrevistador, el tema que se
trata en la conversacion tiene un objetivo previamente definido y es tarea del investigador
dirigir la platica en torno a lo establecido (Taylor y Bogdan, 1992). El tipo de
comunicacion que se establece entre los actores implicados consiste en un dialogo
horizontal, lo que quiere decir que las opiniones que cada persona expresa son respetadas y
tomadas en cuenta para seguir discutiendo la problemaética. El investigador no impone una
presencia de autoridad, ya que no se trata en un interrogatorio en el cual las personas se
sienten intimidadas o presionadas a dar respuestas correctas. Por eso es necesario crear un
ambiente amigable y de confianza, donde “el investigador intenta construir una situacion
que se asemeje a aquellas en las que las personas hablan naturalmente entre si sobre cosas
importantes. La entrevista es relajada y su tono es el de una conversacion, pues asi es como
las personas interactiian normalmente” (Taylor y Bogdan, 1992: 120).

Para la teoria subjetiva ‘el entrevistado tiene un caudal complejo de conocimientos
sobre el asunto de estudio. El conocimiento incluye supuestos que son explicitos e
inmediatos y que ¢l puede expresar espontaneamente al responder una pregunta” (Flick,
2004: 95). Por lo tanto, durante la entrevista el rol que desempefian los sujetos es mas
activo y fundamental, ya que son ellos los que poseen la informacion que se necesita para la
investigacion. El investigador se dedica a escuchar atentamente lo que su interlocutor
expresa, haciendo algunas intervenciones para abundar mas en el tema o guiar los puntos a

tratar evitado que las personas divaguen en sus respuestas.
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Existen diferentes tipos de entrevistas: en profundidad, guiadas, focalizadas vy
semiestructuradas, para este trabajo se utilizé la Gltima, la cual consiste en disefiar
previamente un guién de preguntas que correspondan con los ejes de anélisis de la
investigacion. Con ayuda de la guia, el entrevistador puede realizar las mismas preguntas
en su respectivo orden a todos los informantes, sin que haya variantes entre uno u otro, o se
olvide mencionar algunos temas. En el guidon de entrevista que se disefié para la
investigacion -Ver anexo 4. Guién de entrevista- se redactaron preguntas abiertas con la
intencion de que las personas pudieran expresarse libremente, dando paso a la reflexion;
ademas el guidn era flexible y permitia agregar mas preguntas, de ser necesario, o excluir
algunas en caso de que se respondieran una 0 mas interrogantes a la vez.

Del mismo modo que todos los instrumentos de investigacion, la entrevista tiene sus
ventajas y desventajas, como ventaja es que los datos se recaban de una fuente directa, otro
punto es que la entrevista al realizarse de manera espontanea permite que las personas
reflexionen e improvisen sus respuestas al momento, esto quiere decir que no se trata de un
discurso preparado y corregido (Guzman, 2004). Como desventajas es que ocurriera lo
contrario, que lo que se contesta no sea coherente con las acciones de los sujetos, ya que
puede darse el caso en el que las personas respondan lo que creen que el investigador desea

escuchar o lo que ellos consideren mejor para causar una buena impresion.

3.4.2 Cuestionario cerrado

Ademas de la entrevista también se requirié de un cuestionario cerrado para conocer las
caracteristicas generales de los estudiantes de Pedagogia SUA. Este instrumento consiste en
una serie de preguntas estandarizadas que se redactan de manera precisa y son definidas
con exactitud para que s6lo haya una o varias respuestas correctas. El tipo de preguntas que
se incluyen, no permiten que los sujetos se expresen con fluidez, ya que Unicamente se
limitan a sefialar la opcion u opciones que se les presentan. El cuestionario permite analizar
los datos de una manera cuantificable, ubicando la informacion en bases de datos para

después compararla, promediarla y obtener rangos estadisticos.
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Para la construccion de los instrumentos de recoleccion de datos empleados en este
trabajo fue necesario establecer los ejes de analisis de la investigacion y a partir de ellos,
crear las preguntas que conformarian tanto el cuestionario cerrado como el guién de
entrevista. De esta manera el cuestionario cerrado® estuvo integrado por 28 preguntas de
opcidn maultiple, que corresponden a los ejes de analisis: condiciones sociales y condiciones
de estudio, debido a que las preguntas permiten conocer las caracteristicas generales del
perfil de los estudiantes. A continuacion, se explican con mayor detalle los ejes de analisis.

3.5 Ejes de analisis

Para el disefio de los instrumentos de investigacion se partié de seis ejes de analisis que
fueron una guia esencial durante el momento de redactar las preguntas que se integrarian en
el guion de entrevista y cuestionario cerrado. “Se entiende por ejes de analisis a los
constructos de orden tedrico-metodolégico que son un soporte para indagar acerca del
objeto de estudio y un vinculo entre el marco de referencia y la evidencia empirica. Asi, se
intenta, mediante los ejes de andlisis, comprender el problema de investigacion” (Cuevas,
2016: 119). El propdsito de clasificar las preguntas por apartados o ejes tematicos es para
analizar posteriormente los relatos de la entrevista con mayor claridad y orden, siempre
teniendo presente el objetivo o fin que pretende cada interrogante. En otras palabras, los

ejes de andlisis permiten distinguir, clasificar y comparar los datos obtenidos.

Los seis ejes de analisis que se definieron son®:

- Condiciones sociales: Pretende dar un panorama general de las caracteristicas
personales, laborales y académicas de los entrevistados.

- Condiciones de estudio: Se conforma por dos cuadros que contienen preguntas
relacionadas a los habitos de estudio y de trabajo.

- Operacion del Sistema Universidad Abierta: Preguntas para obtener informacion
referente a la metodologia de trabajo que se sigue en la Licenciatura en Pedagogia

modalidad abierta.

& Ver anexo 5. Cuestionario cerrado.
® Ver anexo 6. Cuadro ejes de analisis y preguntas.
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Tomando como base la Sociologia de la experiencia escolar (Dubet y Martuccelli,

1998), se siguieron las tres ldgicas de accion:

- Integracion: Se refiere a la adaptacion de las personas con el sistema en su totalidad,
para saber hasta qué grado los sujetos se consideran parte de la universidad.

- Estrategia: Trata de conocer como los estudiantes se organizan y desarrollan dentro
del salon de clases.

- Subjetivacion: Es la percepcion que los entrevistados tienen del sistema, de su
formacion académica, de su estatus de estudiante, e investigar porqué se elige

estudiar Pedagogia en sistema abierto.

3.6 Proceso de recoleccion de datos

Una vez definidos los instrumentos de investigacion, se procedio a la recoleccion de los
datos, para lo cual se acudid a la Facultad de Filosofia y Letras en los dias y horarios en que
se imparten las asesorias de Pedagogia modalidad abierta. En el enfoque cualitativo el
investigador desempefia varios papeles: es participante al convertirse en un instrumento de
investigacion que escucha y observa a su universo de estudio; Es un intérprete ya que
transmite los modos de vida y significados que las personas le atribuyen a su cultura; Y en
todo momento es un observador de las conductas y acciones que realizan los sujetos
(Rodriguez, Gil y Garcia, 1999). Como investigadora de esta tesis la actitud fue
participativa a la hora de aplicar las entrevistas.

Los encuentros con los estudiantes de Pedagogia inscritos en modalidad abierta siempre
dependieron de su disponibilidad en tiempo y colaboracion. EIl proceso que se siguié para
el acercamiento con la poblacién consistid, en primera instancia, en ubicar aquellos salones
donde estuviera por terminar una clase, para que asi los estudiantes tuvieran tiempo de
contestar las preguntas. A cada entrevistado se le explicd el propésito de la investigacion,
extendiéndoles la invitacion para participar. Un dato interesante es que la mayoria de los
estudiantes de Pedagogia modalidad abierta de los Gltimos semestres mostraban mas interés
y disposicion a ser entrevistados, esto debido a que, segiin comentaron, ya han realizado
investigaciones cualitativas y saben lo complicado que puede llegar a ser la recoleccion de
datos.
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Una vez que los estudiantes accedian a participar en la investigacion, primero se les
proporcionaba el cuestionario cerrado y posteriormente se realizaba la entrevista, siempre
pidiendo su consentimiento para ser grabados en audio. La sesidn de preguntas y respuestas
tuvo un promedio de 20 minutos de duracion. Finalmente, se les agradecia el tiempo
dedicado y su colaboracién. Las once entrevistas se realizaron de manera individual para
asi mantener un dilogo directo sin interrupciones.

Conforme se obtuvieron los audios de las entrevistas, se procedié a realizar las
transcripciones respetando en todo momento el énfasis que hacian los estudiantes en las
pausas Y las reiteraciones, ya que estos puntos son importantes para el analisis. Con todas
las transcripciones listas, siguié el proceso de interpretacion de las entrevistas el cual
“consiste en dos grandes aspectos: el primero, ver las cosas desde el punto de vista de los
sujetos, lo que implica la comprension de los significados que elaboran, crean y recrean; el
segundo, articular la conexion de los datos empiricos, es decir las interpretaciones que
construyen los sujetos a la luz del marco de referencia en el que se sustenta la
investigacion” (Cuevas, 2016: 125). La interpretacion es darle significado a las acciones y

pensamientos que los sujetos expresan, tratando de relacionarlo con la teoria.

El proceso metodoldgico que se siguid para la interpretacion de las entrevistas se dio en
cuatro etapas:

- Lo primero fue familiarizarse con las transcripciones, para esto se requiri6 de releer
repetidamente las entrevistas ubicando temas, palabras u oraciones que fueran
recurrentes en las respuestas, tratando de encontrar semejanzas y discrepancias.

- La segunda etapa consistio en crear categorias de anélisis provisionales, compuestas
por fragmentos de testimonios expresados en las respuestas y que tuvieran algo en
comun. En primera instancia se obtuvieron 21 categorias, las cuales se organizaron
en cuadros donde se incluian los relatos de los estudiantes, comentarios del
investigador y alguna referencia bibliografica para sustentarlo con la teoria. Ver
cuadro 4.

- El tercer procedimiento fue eliminar aquellas categorias que no aportaran
suficientes datos para el andlisis, asi como unir varias categorias que coincidiran o

que se pudieran tratar a la vez.
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- Por ultimo, con las categorias ya definidas se procedié a relacionarlas con las

logicas de accion que proponen Dubet y Martuccelli en su Sociologia de la

experiencia escolar (1998). Ver cuadro 5.

Cuadro 4. Ejemplo de la elaboracion de categoria de analisis.

Titulo de la categoria: Desercion-Adaptacion.

Testimonios

Comentarios

Referencias

“generalmente los alumnos del SUA,
me atrevo a decir, no  estd
fundamentado, pero no salimos en el
tiempo que deberiamos, justo por esto,
porque tenemos muchas
responsabilidades, pero pues el sistema
te lo permite, es flexible” E.5

“me tocd ver que muchos de mis
comparieros se tuvieron que salir porgue
vieron que no podian asistir a clases y si

Eficiencia terminal.

Tener objetivos vy
metas de vida claros
para continuar los
estudios.

Al ingresar, se tiene
la percepcion de que
el SUA sera facil. No
debe tomarse a la

“Los de primer ciclo estan
“perdidos”, los de segundo ciclo
ya se convierten en estudiantes y
participan en las actividades; los
de tercer ciclo son autbnomos y
se alejan. Los estudiantes estan
“perdidos” porque no saben
encontrar la informacion vy
porque dedican lo esencial de su
esfuerzo a adaptarse o como
dicen ellos a “sobrevivir”. Es en

no asistian terminaban por no hacer sus | ligera, implica, | el segundo ciclo de la
programas o actividades finales como se | compromiso, licenciatura donde se cruza la
esperaba” “yo creo que los que no se | responsabilidad, frontera en que alguien se
adaptan _en el primero o segundo | esfuerzo y | vuelve verdaderamente
semestre desisten, los que ya estamos en | constancia. estudiante” “El primer afio pone
mi caso, en séptimo semestre, pues ya a prueba la disciplina personal”.
mas que adaptados sino no estuviéramos (Dubet, 2005:33).
aqui” E.6
Fuente: Elaboracion propia.

Experiencia de vida y el comparfierismo

Cuadro 5. Categorias finales. Estudiantes SUA mas comprometidos
Integracién con su formacion académica

Apoyo de la familia

Adaptacion
Logicas de accion. Sociologia de la Estrategia Estrategias de estudio y trabajo

experiencia

Trabajo entre semana y sabados

Subjetivacion

Adelantar materias

Orgullo universitario

Criticas al sistema

Fuente: Elaboracion propia.
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El esquema 2'° muestra como fue el proceso que se siguié para la consolidacion de las
categorias de andlisis. De acuerdo a las etapas 2, 3 y 4 descritas anteriormente, las
categorias se fueron reduciendo conforme se agrupaba la informacion que tenian elementos
en comun o que podian analizarse en el mismo tema, asimismo se descartaron aquellas que

no aportaban demasiada informacion.

Esquema 2. Consolidacién de categorias de analisis

Categorias iniciales

. La experiencia de vida. Partici
. Orgullo universitario

. Estrategias de estudio y trabajo

No hay opciones en los horarios y materias

. Desercién-Adaptacién

Interés por su formacion

. Mejorar la préactica docente

Estudi SUA mis enfocad

9. Retomar los estudios

10. Carga de trabajo. Siete materias son demasiadas.
11. Credencializacién

12. Tecnologia

13. Trabajo en equipo-Participaciones

P

0N L A WN —

14. En SUA hay mayor seguimiento de los alumnos que en
otros sistemas abiertos

15. Percepcién social de SUA

16. Falta de servicios en sabado

17. Solidaridad con los compafieros

18. Criticas al sistema

19. Trabajo entre semana y fines de semana

Reduccién de categorias

1. La experiencia de vida. Participaciones
enriquecedoras

Solidaridad con los compafieros

No hay opciones en los horarios y materias
Demasiada carga de trabajo

Falta de servicios en sabado

Interés por su formacién - Estudiantes SUA mas
enfocados

. Criticas al sistema

. Trabajo entre semana y fines de semana

. Apoyo de la familia

10. Servicios e instalaciones que ofrece la Facultad
11. Orgullo universitario

12. Estrategias de estudio y trabajo

13. Credencializacién

14. Integracién

N SR

© 0=

Categorias finales
Integracién
La experiencia de vida

El compafierismo
Estudi SUA mis

4
.....

formaci6n académica
Apoyo de la familia
Adaptacién

Estrategia
Estrategias de estudio y trabajo
Trabajo entre semana y sdbados
Adelantar materias
Subjetivacion
Ser estudiante SUA

Criticas al sistema
Orgullo universitario

20. Apoyo de la familia
21. Servicios e instalaciones que ofrece la Facultad

La diferencia entre ejes y categorias de andlisis radica en que los ejes representaron la
guia esencial para elaborar las preguntas que conformarian el guion de entrevista y el
cuestionario cerrado, en tanto que las categorias hacen referencia al proceso de
interpretacion de las respuestas proporcionadas por los sujetos de estudio en la recoleccion

de datos empiricos.

Respecto al cuestionario cerrado, el analisis fue mas sencillo ya que al ser respuestas
estandarizadas, todos los datos se capturaron en una base de datos realizada en un
documento de Excel, de manera que al contabilizar y promediar los resultados se
obtuvieron gréaficas que permitieron detallar la informacion en porcentajes. A continuacion,

se presentan algunas graficas a modo de ejemplo:

19 Por cuestiones de formato, la imagen del “Esquema 2. Consolidacion de categorias de andlisis™ no puede
expandirse mas, por lo tanto, se adjunta en los Anexos para su mejor visualizacion.
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Graficas 2. Ejemplos de analisis de la informacion

Pregunta 5. {Actualmente Pregunta 6. ¢ Cuantas horas abarca su
trabaja? jornada laboral?

M 3) Menosde 4

ma)si horas

“blNo ®mb)De 4 horasa

8 horas

Wc)De 9horas a
12 horas

d) Masde 12
horas

Pregunta 7. {Su trabajo se
relaciona con la Pedagogia?

33% ma)Si
bl Mo

Una vez definidas las categorias y obtenidos los datos estadisticos, prosiguié la
redaccion de los resultados que aport6 la investigacion. Los resultados se redactan de
manera narrativa, donde el investigador expone sus categorias de andlisis y explica
detalladamente todo aquello que haya encontrado. El analisis de los datos y los resultados

obtenidos se abordaran en el siguiente capitulo.
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Capitulo 4. La experiencia de los estudiantes de Pedagogia en el SUA

En este Gltimo capitulo se expone el andlisis de los datos que se recabaron durante el
trabajo empirico de la investigacion. Como se explico en el apartado anterior, para el
tratamiento de la informacion obtenida fue necesario un proceso sistematico de
clasificacion que ayudara a discriminar y seleccionar las categorias que finalmente
conformarian este apartado. Las categorias obtenidas se integraron a las tres logicas de
accion que segun Dubet y Martuccelli (1998) conforman la construccion de las experiencias

escolares, quedando de la siguiente manera:

Esquema 2. Logicas de accion de la experiencia escolar

Logicas de accion de la experiencia escolar

|
| | ]
Integracién Estrategia Subjetivacién
—| Experienciade vida | | | Estrategiasde || | Ser estudiante
estudio y trabajo SUA
Compafierismo
Trabajoentre || |  Orgullo
. , semana y sabados universitario
Estudiantes SUA mas y
—{comprometidos con su
formacidn académica .
Adelantar || Criticasal
materias sistema
| Apoyo de la
familia
— Integracion

Fuente: Elaboracion propia a partir de las categorias creadas con los datos

recabados en el trabajo empirico de la investigacion.
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Las ldgicas de accion forman parte de la estructura escolar, sus funciones son las de

socializar, distribuir las competencias y educar, por lo tanto, es tarea de los estudiantes

combinar estos tres elementos para poder construir sus propias experiencias escolares

(Dubet y Martuccelli, 1998). Cada logica de accién se da en un determinado momento, es

decir, la integracion es lo primero que debe darse para que las personas puedan permanecer

a la institucion educativa, después viene la estrategia que es cuando los estudiantes

aprenden a trabajar en clases y realizar sus tareas de la mejor manera. Por ultimo, la

subjetivacion, la cual requiere de cierta madurez por parte de los estudiantes, para que le

atribuyan un significado a su formacion educativa y determinen los rumbos que ésta

seguird. Como resultado existiran tantas experiencias escolares por sujeto. En los siguientes

apartados se analizard detalladamente las experiencias escolares que han tenido los

estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia SUAYED modalidad abierta.

4.1 Descripcion general de los sujetos de estudio

Con la finalidad de tener un amplio panorama de las caracteristicas de los informantes

que conformaron el universo de estudio, se dara una breve descripcion de sus condiciones

sociales, laborales y personales.

Cuadro 6. Condiciones de los estudiantes SUA entrevistados.

Rango

Contacto previo con

Clavg de Género de Estado civil Hijos Situacion Semestre la modalidad Primer
estudiante laboral que cursan ; carrera
Edad abierta

E.1 Femenino 36-40 Casada/o Si Si 1° No Si
E.2 Femenino 51-55 Casada/o Si Si 3° No No
E.3 Femenino 25-30 Casada/o Si No 6° No Si
E.4 Femenino 25-30 Soltera/o No Si 6° Si No
E.5 Femenino 31-35 Casada/o Si Si 1°,5°,6°,8° No Si
E.6 Femenino 51-55 Casada/o Si Si 7° Si Si
E.7 Masculino | 41-45 Casada/o Si Si 7° No No
E.8 Femenino 36-40 Casada/o No Si Examenes No No
E.9 Femenino 41-45 | Divorciada/o Si Si 7° No Si
E.10 Femenino 46-50 Casada/o Si Si 7° No No
E.11 Masculino 36-40 Casada/o Si No 7° No Si

Fuente: Elaboracion propia.
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Referente al sexo, de los once estudiantes que participaron en la entrevista nueve fueron
mujeres y dos hombres. En cuanto a la edad, todos los informantes rebasan los 25 afios,
habiendo dos personas con un rango de edad entre los 51-55 afios, por lo tanto, la poblacién
de estudio se conformé Unicamente por adultos. Respecto a la situacion civil y familiar de
los sujetos el 64% se encuentra casado, el 27% es soltero y una persona es divorciada; y el
82% tiene hijos. EI 82% trabaja, de los cuales el 67% afirma que su trabajo se relaciona con

la Pedagogia y gran parte se encuentra inscrito en los ultimos semestres de la carrera.

A partir de este momento se concebira a los estudiantes como personas adultas con
cierta madurez personal, intelectual e inmersos en el campo laboral con varios afios de

experiencia. Caraballo (2007) define la educacion para adultos como aquella que:

concibe al participante como el centro del proceso de ensefianza y aprendizaje, es él quien
decide: qué aprende, cémo lo aprende y cuando lo aprende (algunos docentes afirman que
no hay proceso de ensefianza), tomando en cuenta sus necesidades, intereses y su
experiencia, lo que conlleva al desarrollo y adquisicién de conocimientos, habilidades y
actitudes que coadyuven en el logro de los aprendizajes que éste necesite. En otras
palabras, el participante es el Unico responsable de su proceso de aprendizaje (Caraballo,
2007: 192).

Respecto a la cuestiéon escolar, un dato interesante es que soélo tres personas habian
tenido contacto con la educacion abierta en el nivel medio superior, y todos comentaron
que el SUA se trata de un sistema semipresencial donde hay mayor seguimiento de los
estudiantes en la evaluacion de sus aprendizajes, a comparacion de otros sistemas como
seria la preparatoria abierta donde Unicamente se certifica por examenes:

“Como yo estudié en la preparatoria abierta pensé que se trataba igual, que te
dan tu programa, tienes que estudiar esto, te presentas a un examen y pues Si
acaso tienes dudas vienes, preguntas y te vas”. (E. 6)1!

La percepcidn que tenian estas tres personas del sistema abierto cambid completamente
al ingresar al SUA y lo mismo sucede con casi todos los entrevistados, ya que antes de
entrar a la Universidad tenian la idea de que la educacién abierta seria, en sus propias

palabras, “facil, que no se exigiria demasiado o que de alguna manera te ensefiaban la

11 Bl codigo que se empled para identificar los testimonios de cada sujeto de estudio durante el andlisis fue el
siguiente: utilizar la inicial de “Entrevistado” (E.) y seguidamente el numero de la entrevista a la que
corresponde. Ejemplo: (E.1) significa Entrevista numero 1.
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mitad de lo que deberias saber, si no vas a la escuela ;como aprendes?”. Sin embargo,
desde el primer dia de clases se dieron cuenta que no iba a resultar tan sencillo, sino que
requeriria de esfuerzo, constancia y disciplina para poder cumplir con los trabajos.

El 55% afirma que es su primera licenciatura. Para algunas personas “aprender de
manera sistematica, puede suponer aprovechar la oportunidad que por circunstancias de
diversa indole no pudo ser aprovechada en los afios jovenes. Si las metas son tan
ambiciosas que no se satisfacen durante la escolaridad basica y media, pueden continuar
motivando a una persona durante anos” (Garcia, 1988: 12). Entre los motivos del por qué
las personas eligieron estudiar Pedagogia en sistema abierto en vez de escolarizado estan:

- los que buscan la credencializacion, al ser el titulo universitario un requisito
necesario en sus respectivos trabajos, ya sea porque se les exige o porque desean un
ascenso econdmico-laboral.

- Mejorar la practica docente. Debido a que algunas personas trabajan como
maestros, consideraron que la Pedagogia les proporcionaria los conocimientos
tedricos y practicos para ejercer su profesion con mejores fundamentos.

- Pero la mayor razon por la que se elige estudiar en SUA es por el tiempo, porque
permite elegir y distribuir sus actividades escolares para enfocarse a la escuela sin
descuidar a la familia, ni el trabajo. Se trata de la mejor opcion para estudiar y
trabajar al mismo tiempo, pudiendo cumplir con los diferentes compromisos
sociales; se puede ser oficinista de lunes a viernes, pero los fines de semana son

unicamente estudiantes de tiempo completo.

Segln comentan los entrevistados, las areas en las que les gustaria desempefiarse
después de terminar la Universidad son: principalmente la docencia en educacién bésica,
media y superior, asi como también dedicarse a la creacion de material didactico, el disefio

curricular y algunos expresan sus deseos por realizar un posgrado.

La mayoria de los estudiantes entrevistados dejaron pasar varios afios antes de ingresar
a la Universidad, sélo dos personas tuvieron pase inmediato después de terminar la
preparatoria, habiendo una persona que dejé transcurrir hasta 25 afios sin estudiar. Conocer

el tiempo que hay entre la transicion de los dltimos estudios a la carrera es importante,
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porque nos da una idea de en qué momento de su vida se encuentran dando cuenta que
retomar la escuela después de tantos afios de haberla abandonado implica volver a
adaptarse, aprender o recuperar nuevos habitos y aprendizajes que con el tiempo se van
olvidando. En este sentido, al preguntar a los estudiantes qué habilidades y capacidades
han puesto en practica desde que ingresaron al SUA, mencionan que las principales son:

1. la organizacion del trabajo y tiempo de estudio,

disciplina,

comprension, analisis y redaccion de textos,

crear estrategias de estudio como el uso de mapas conceptuales, resumenes y
la investigacion.

o~ wn

Incluso hay una persona que afirma que al entrar al SUA se vio en la necesidad de

aprender absolutamente todo, porque era muy diferente a como lo imaginaba.

Al realizar el estado del arte de la investigacion se encontrd que algunos textos que
tratan el tema de la educacion abierta y a distancia, mencionan las caracteristicas que deben
tener las personas que eligen dichos sistemas, lo que puede llegar a idealizar a un tipo de
estudiante que no concuerda con la realidad. Por ello, en este trabajo se les preguntd
directamente a los sujetos de estudio ¢cuales consideran que son las caracteristicas de un
estudiante de Pedagogia SUAYED modalidad abierta? -esto como parte del proposito de
dar a conocer quiénes son los sujetos que integran el sistema, hablar de sujetos reales,
teniendo un acercamiento a sus vivencias-, luego de un momento de reflexion, los
estudiantes se definen en primer lugar, como responsables para cumplir con sus diversas
actividades, autodidactas para estudiar y aprender por cuenta propia, disciplinados,
perseverantes y tenaces para lograr sus metas de vida, organizados con su trabajo y
tiempos disponibles. La caracteristica que mas llama la atencién es de alguien que define a
los estudiantes SUA como “aguerridos” porque a pesar de que a veces no cuentan con las
condiciones favorables para enfocarse a la escuela, logran seguir estudiando y eso para

ellos ya es ganancia.
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En resumen y de acuerdo con los datos recabados, los estudiantes de Pedagogia sistema
abierto a los que se referira a lo largo de la tesis se conforman por personas que tienen
diversos compromisos y responsabilidades que atender y priorizar antes que la escuela, no
se trata de estudiantes de tiempo completo debido a que son profesionistas, madres y padres
de familia, con dependientes econémicos, cuentas por pagar y otras actividades a realizar
durante el dia, ademas de so6lo enfocarse a estudiar. Estos estudiantes se consideran
personas que tienen el sentido de la responsabilidad y compromiso, ya que el trabajo les ha
inculcado estos valores.

Ahora que ya se conoce la poblacion a la que se dirige el estudio, se procedera a analizar
las categorias que se relacionaron a las tres logicas de accion propuestas por Dubet y
Martuccelli (1998).

4.2 La integracion al sistema

La experiencia escolar es un proceso largo y complejo donde los estudiantes viven dia a
dia su transitar por las instituciones educativas, se trata de historias de vidas diferentes que
cada sujeto construye por si mismo dependiendo de los recursos e intereses que posee. Este
proceso comienza con la integracion al sistema, consiste en que desde el primer momento
las personas interioricen las reglas, roles y conductas que imponen las autoridades
educativas para el correcto funcionamiento de los planes de estudio. Sin embargo, no basta
con solo regirse a las normas institucionales, parte de la adaptacion depende de que los
sujetos asuman su rol de estudiantes y se comporten como tales. En palabras de Dubet y
Martuccelli (1998):

esta logica de accion encierra una gran parte de la socializacion y las “funciones” del
sistema escolar al cual el individuo es obligado a integrarse, adoptando un estatus de
alumno o de maestro, adhiriéndose a las formas legitimas de la autoridad, ocupando el
lugar vy el rol preexistentes. Ser alumno es comprender e interiorizar las expectativas de la
organizacion, situarse en el orden de las jerarquias escolares; también es sociabilizarse a
través del juego de los grupos de pertenencia y de los grupos de referencia (p.80).

Dentro de esta logica se han integrado las categorias de: la experiencia de vida, el
compafierismo, estudiantes SUA mas comprometidos con su formacion académica, apoyo

de la familia e integracion. Como se verd a continuacion cada categoria contiene
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testimonios que muestran como las personas participan en su educacién y cuales han sido
las situaciones a las que se han enfrentado en su proceso de integracion a un sistema

semipresencial.

4.2.1 La experiencia de vida

Como ya se ha mencionado, una de las particularidades de los estudiantes que integran
al SUA es que son personas que trabajan teniendo varios afios de experiencia en el campo
laboral. De acuerdo con los estudiantes de Pedagogia entrevistados, esta condicion les
permite relacionar lo que aprenden con sus actividades profesionales y al tener contacto con
el mundo real son conscientes del valor que implica su educacion. Al ser personas que
estudian y trabajan al mismo tiempo tienen una postura mas madura ya que su experiencia
laboral les ha dado la capacidad de resolver problemas, ser mas responsables vy
disciplinados con lo que se les solicita.

Las experiencias personales juegan un papel fundamental en la formacioén de los
estudiantes SUA, debido a que se trata de adultos que poseen conocimientos especificos,
aquellos que sélo se aprenden fuera de la escuela, mediante el ensayo y error, asi como
saberes que se transmiten en los oficios o profesiones. Por lo tanto, los estudiantes de
Pedagogia sistema abierto afirman que su experiencia de vida representa una gran ventaja
que aprovechan en su educacion universitaria:

“cuenta mucho tu propia experiencia de vida, enriquece mucho y complementa
la experiencia que puedas tener académica” ... “la mayoria que estamos en
SUA somos ya mayores de treinta afios, digo ahorita ya se ha presentado casos
de jovenes, pero en general somos mayores, traes un bagaje de vida” (E.6)

“Creo que el SUA tiene una particularidad muy buena, que como todo mundo

viene de distintas gamas, de otros estudios, a lo mejor algunos es su primer
carrera, muchos la segunda, 0 muchos ya vienen de carreras truncas tienen otra
percepcion y el hecho de que la mayoria trabajemos te da una percepcion muy
distinta. Entonces las participaciones creo que complementan perfectamente lo
de las asesorias y dan pie a reflexiones mas interesantes” (E. 4)

Toda persona a lo largo de su vida tendra diferentes experiencias familiares, sociales,
emocionales, escolares y laborales, es algo subjetivo que cada persona desarrolla y

construye. Pero a todo esto, ¢cual es el verdadero significado del concepto de experiencia?,

72



el Diccionario del Espafiol de México la define como el “conocimiento al que se llega a la
préactica o después de muchos afios de vida™... “Situaciéon o emocioén que alguien vive o
siente” (DEM, 2016). Si la experiencia es equivalente a las situaciones y conocimientos
que una persona adquiere, debe incluirse todo lo que les ocurre a los sujetos a lo largo de
su vida, “en este sentido, las amistades y los amores infantiles o juveniles, los entusiasmos
y las heridas, los fracasos y los éxitos, participan tanto en la formacion de los individuos
como los aprendizajes escolares” (Dubet y Martuccelli, 1998: 14). La amplia experiencia
de las personas influird para adquirir aprendizajes significativos, ya que el aprendizaje se

construye relacionando los nuevos conocimientos con lo que ya se sabe.

Los adultos no aprenden de la misma manera que cuando eran pequefios o joévenes, Sino

gue como menciona Cirigliano (1983):

el adulto que puede aprender toda su vida, requerira otros medios para hacerlo,
diferentes de la escuela a la que naturalmente no puede recurrir por su misma razon de
ser adulto y estar ocupado directamente con la realidad y no con el prepararse para ella
en un recinto universitario. Inmerso en ella, necesita otras instancias que provean
oportunidad real de aprender, 0 mejor aun, que le completen y le reorganicen el saber
y las experiencias de su vida diaria, que le amplien y le profundicen el campo de su
experiencia a partir de ella misma (p. 16).

La experiencia de las personas se manifiesta en el salon de clases, cuando los
estudiantes estan discutiendo sobre un tema o analizando alguna problematica actual y
cada uno argumenta desde sus posturas ideoldgicas, haciendo que el dialogo se enriquezca
con cada participacion. Los siguientes comentarios son ilustrativos al respecto:

“aqui ya vienes con la clase que tU mismo te preparaste en tu casa y vienes
aqui a generar debates, discusiones y cosas muy interesantes. Y como casi
todos los que estamos aqui somos gente que ya trabajamos y tenemos contacto
de alguna manera con lo que estamos estudiando se generan dinamicas muy
ricas y de mucho aprendizaje” (E.5)

“[la formacion] la conjugan con experiencias de vida, la contextualizan
entonces aqui lo que sales aprendiendo luego, luego vas y lo aplicas. Eso ya me
ha pasado y platicando con varias comparieras que apenas ves algo y luego,
luego conjugan eso, y en cierta manera tienen mas practica y experiencia”
(E.11)
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Los testimonios dan cuenta que la experiencia laboral y personal influye en su
educacion, lo que se aprende estd mas apegado a la realidad, aquellos que trabajan y
estudian al mismo tiempo pueden considerar tener un punto a favor. Y es que el trabajar les
permite aplicar instantaneamente a su profesion lo que aprenden y esto ya es una ventaja,
pues conocen el mercado laboral. Pues, por otra parte, estan los estudiantes que nunca han
tenido un empleo y al salir de la universidad se sienten perdidos, ya que toda su vida se
dedicaron a la escuela y ahora se enfrentan al mundo de las contrataciones, a la basqueda

de un trabajo que cumpla sus expectativas econdmicas, laborales o personales.

4.2.2 El comparierismo

Otra de las caracteristicas del SUA es que las personas tienen que aprender por sus
propios medios, por lo que propiciar el compafierismo representa una ayuda a la hora de
aclarar conceptos, apoyarse o simplemente mantenerse informado de las tareas. Los
estudiantes SUA pueden llegar a sentirse aislados debido a que es muy poco el contacto que
tienen con los profesores, sin embargo, el tener caracteristicas en comin con sus demas
compafieros como la edad, ser padres de familia o trabajadores de tiempo completo los une
mas, creando lazos de solidaridad muy fuertes en donde todos se apoyan y comprenden lo
dificil que puede llegar a ser la Universidad. Apoyarse entre comparieros puede disminuir el
sentimiento de soledad o distancia.

Entenderemos el concepto de “solidaridad” como el apoyo, respeto, colaboracion y
comunicacion que existe entre un grupo de personas que tienen un interés en comun (DEM,
2016). En el caso de los estudiantes de Pedagogia SUA su propdsito es concluir la
Licenciatura, estando en una modalidad en la que se estudia y trabaja mediante el desarrollo
del estudio independiente, la necesidad de propiciar la solidaridad se manifiesta en todo
momento:

“Somos muy solidarios porque es muy facil abandonar el SUA, justo por el
factor tiempo y por todos los compromisos, entonces en ese afan de que no se
abandone o no abandonar nos echamos mucho la mano” (E.5)

“[Se crean lazos de solidaridad] muy fuertes e historias de vida compartidas,

entonces nos entendemos...de las cosas importantes que te llevan a tener éxito
es la union de tus compaiieros”. (E.10)
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“[la relacion con los compaferos es] Muy buena, nos apoyamos mucho, en
cierta manera hay una hermandad, se forman grupos muy padres y aungue no
nos vemos estamos siempre atentos los unos de los otros”. (E.11)

Ya sea por compartir historias de vida similares, por tratar de apoyarse o por simple
interés de recibir ayuda cuando se necesita, los estudiantes saben perfectamente que la
comunicacion con los demés compafieros es de suma importancia al ser el contacto méas
directo que tienen, pues mientras puede pasar hasta una semana para ver al tutor, con la
constante interaccion que tienen con sus comparieros las dudas que tengan sobre los temas
0 cdémo realizar alguna tarea se resuelven inmediatamente. Al ingresar a un sistema
semipresencial los estudiantes ven la necesidad de fomentar el compafierismo vy
mantenerse siempre en contacto con sus pares, ya que, al no tener la presencia constante
del profesor y realizar sus actividades de aprendizaje en casa, necesitan de toda la ayuda
posible que se les pueda proporcionar. En este caso, los primeros que estan dispuestos a
apoyarse entre si son los estudiantes, siempre habra alguien que tenga los apuntes de clase,
que esté enterado de como realizar las tareas y que con gusto les comparta a sus
compafieros la informacién, pues como menciona un entrevistado: en algin momento
todos necesitan de todos.

El apoyo entre comparieros es vital para los estudiantes SUA, pues al fomentar la
solidaridad y ayudandose en todo momento logran mantenerse dentro del sistema. Es decir,
un estudiante que sabe que cuenta con el apoyo de sus amigos y que estos se preocupan por
sus ausencias a clases, sentird que no esta solo y que en cualquier momento podréa recurrir
a ellos; de esta manera se crea una relacion muy fuerte con los compafieros donde entre
ellos mismos se motivan para continuar estudiando.

De los once entrevistados, todos resaltan la importancia de las redes sociales digitales
para facilitar la comunicacion a distancia, el uso de Facebook, WhatsApp, correo
electrénico, Google Drive, Edmodo son las principales aplicaciones por donde se
mantienen en contacto. Pero es Facebook lo que mas utilizan, ya que permite crear grupos
privados o abiertos en donde constantemente se publican las dudas o comparten las
lecturas que habran de leer, manteniéndose siempre actualizados con las cuestiones

académicas.
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4.2.3 Estudiantes SUA méas comprometidos con su formacion académica

En la modalidad de educacion abierta, las personas se enfrentan al proceso de
integracion a una metodologia de estudio completamente diferente a la educacion
tradicional, en la que tienen que enfrentar la labor de aprender mediante el desarrollo del
estudio independiente, responsabilizdndose de la organizacion y administracion del trabajo
para la adquisicion de aprendizajes a su propio ritmo. Para esto, los estudiantes deberan
contar con un alto grado de autonomia, que significa tener la capacidad de actuar y decidir
sobre sus propias acciones sin contar con el consentimiento o intervencion de nadie. Todos
aquellos que deciden aprender de manera independiente deben estar conscientes de lo que
esto implica, siendo necesario que conozcan sus caracteristicas personales, en especial para
saber si son lo suficientemente disciplinados, comprometidos y responsables para estudiar
en casa (Ortiz, 2013), debido a que se trata de un proceso de aprendizaje que demanda

madurez y seriedad.

Los estudiantes de Pedagogia sistema abierto dicen estar mas comprometidos con su
formacion profesional, pues al ser adultos son mas conscientes de la oportunidad que tienen
de poder retomar los estudios a su edad. Sin embargo, la edad puede ser un factor para que,
como menciona Garcia Aretio (1998), el abanico de las expectativas a futuro se reduzcan
“la perspectiva de las altas metas sofiadas en la adolescencia practicamente desaparecen.
[El adulto] Pretende una formacion quiza excesivamente utilitarista y pragmatica” (p. 4).
En consecuencia, estos estudiantes se enfocan en aprovechar y terminar lo antes posible la
Universidad, lo que claramente se ejemplifica con el siguiente comentario:

“yo ya que tengo 40 anos siento que ya vengo dedicada a estudiar y que no
puedo venir a perder el tiempo” (E.1)

Conforme se va creciendo y adquiriendo m&s y nuevas responsabilidades sociales,
familiares y laborales, las personas adultas consideran que no tienen todo el tiempo
disponible para experimentar, equivocarse, iniciar o retomar los estudios en cualquier
momento, ya que antes deben cumplir con las exigencias de sus compromisos personales.

Ademas, los estudiantes adultos son conscientes de que quiza no tendran otra oportunidad
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de ingresar a la universidad y tratan de aprovechar lo maximo posible, enfocaAndose por
completo a los estudios.

El fuerte compromiso y el esfuerzo que se realiza por cumplir con las actividades
escolares es algo que los estudiantes de Pedagogia SUA resaltan, al ser personas con
maultiples deberes y responsabilidades. En consecuencia:

la misma decision de reemprender los estudios, indica la existencia de un compromiso
con la educacién que implica afrontar dificultades que muchas personas mas jovenes
podrian ser recurrentes a afrontar. Entre esas dificultades destacan los conflictos que
los adultos experimentan entre las exigencias de la vida universitaria y las que se
generan en el ambiente externo (por ejemplo, la familia y el trabajo) al que pertenecen
(Tinto, 1978: 78).

Para los estudiantes de Pedagogia SUA no resulta sencillo trabajar, estudiar y cuidar de
sus hijos al mismo tiempo, es un esfuerzo constante, donde las personas deben saber
administrar sus tiempos para no descuidar ninguna esfera social. Por ello, las personas
deben estar muy comprometidas con su educacién para alcanzar sus objetivos, siempre
teniendo presente su principal motivacion:

“Yo estoy muy convencida de que estudiar en el sistema SUA implica no
nadamas el querer venir a la escuela y que te obliguen a entregar tus tareas, es
que ta quieras. Yo insisto que en SUA es porque en verdad te quieres esforzar
y sino no lo haces” (E.6)

[El estudiante SUA] “es mas aguerrido... cuando tu tienes determinada edad,
determinadas responsabilidades y regresas a la escuela tienes que aferrarte mas
a lo que tu quieres, a tus metas” (E.9)

“cualquier estudiante necesita una motivacion personal... la mayoria que
estamos en SUA estamos por una segunda carrera, por una nueva oportunidad
o0 por alcanzar algin objetivo en el trabajo, entonces tienes una motivacion que
en el escolarizado no existe del todo”. (E.10)

En los comentarios anteriores, se deja muy en claro que la responsabilidad, el
compromiso, el esfuerzo, la consciencia de qué fines pretende la educacién y la motivacion
personal, son factores que toda persona inscrita en SUA en algin momento debe
desarrollar para integrarse.

ser estudiante independiente implica reflexionar acerca de la actitud hacia el estudio,
habitos, constancia, paciencia y tenacidad al enfrentar tareas académicas,
aprovechando los recursos disponibles para mejorar el aprendizaje, asi como el
reconocerse como una persona responsable de su estudio con una actitud autbnoma,
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manteniendo interés por mejorar, con deseos de superacion, y una actitud positiva
hacia el aprendizaje (Ayluardo, 2008: 84).

Pero llegar a ser un estudiante que tiene la capacidad de estudiar independientemente no
es facil, antes se debe hacer un ejercicio de autoconocimiento para ubicar las habilidades y
capacidades que posee el individuo que le ayudarén en esta tarea. Ademas, se requiere de
un esfuerzo extra, para poder responsabilizarse por completo sobre las acciones y
decisiones que se tomaran a futuro sabiendo que son las correctas para su formacion
académica.

Podriamos decir que cuando una persona demuestra interés por aprender por su propia
cuenta, es porque ya se ha integrado al sistema (Dubet y Martuccelli, 1998), ha asimilado
el hecho de no contar con la presencia de la figura docente, siendo ellos quienes
determinan el rumbo de su formacion dependiendo de sus necesidades e intereses, a través
de la investigacion:

“[El SUA] te ayuda mucho a madurar, por lo mismo de que vas ti solo te

comprometes mas, aqui tienes que indagar, buscar por tu cuenta” (E.3)

“una de las particularidades de los estudiantes del SUA es que tienen mucho
interés por seguir aunando en los temas... siempre es el sentido de investigar
un poco mas. Entonces creo que la formacion también se complementa con ese
cierto grado de responsabilidad que tienes en el sistema abierto”... (E.4)

“Somos 0 nos hemos moldeado a los requisitos del SUA. Somos personas que
no nos quedamos con lo que el profesor nos da y entonces tenemos que
investigar de muchisimos lados para completar la informacion” (E.5)

Segun los estudiantes de Pedagogia SUA, el hecho de investigar para complementar sus
conocimientos habla del nivel de madurez y compromiso que tienen con su carrera, €s
decir, para estos estudiantes no hay un maestro que les exija aprender lo que éste les
solicite, sino que cada persona elegird y buscara lo que crea sea méas conveniente para la
adquisicién de sus aprendizajes. Ellos saben perfectamente que si desean conocer o
profundizar sobre algin tema necesitan investigar por sus propios medios.

En este punto el estudiante “se constituye como sujeto, es decir como autor de su propia
educacion, cuando posee la capacidad de construir su experiencia, de darle un sentido y de
dominarla en funcidon de la naturaleza de las pruebas que le son impuestas” (Dubet y

Martuccelli, 1998: 342). Las personas pueden considerarse estudiantes cuando tienen la
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capacidad de dirigir su educacion conforme a sus intereses y no se dejan guiar o influenciar
por actores externos, asimismo, los adultos reconocen la importancia que tiene la
Universidad, porque saben de antemano que el titulo les brindard mejores opciones en el

campo laboral.

4.2.4 Apoyo de la familia

Todo estudiante en general, sea joven o adulto, trabaje o no, e inscrito en la modalidad
de estudio que sea, necesita de la mayor cantidad de ayuda que sus familiares cercanos le
puedan ofrecer para continuar en la escuela. Quiza el apoyo méas importante es el
econdmico, pues es el necesario para comprar libros, Gtiles escolares, cubrir los gastos de
inscripcion, transporte, alimentacion y todo lo que se necesite en el futuro. Un estudiante
que no cuenta con recursos econdmicos se vera en la necesidad de buscar un empleo para
poder mantenerse, dando como resultado que esta persona se convierta en un trabajador-
estudiante o estudiante-trabajador (Mancera, 2013), todo dependiendo de las horas que
dedique a cada actividad; o en el peor de los casos, que se encuentre en la situacion de
tener que abandonar los estudios por no poder solventar los gastos.

Otro apoyo que la familia puede ofrecer es el de la comprension, entender que las
personas se encuentran en una etapa de su vida donde son solamente estudiantes, lo cual
quiere decir que se trata de un periodo que llega a durar varios afios y en el que los sujetos
dedican gran parte de su tiempo y esfuerzo para cumplir con las tareas académicas. Aqui,
la ayuda se puede demostrar otorgando un lugar de trabajo en el que las personas puedan
concentrarse respetando los horarios que dedican al estudio. Tener 0 no un espacio privado
con los medios para estudiar, ubica a las personas en una situacion favorable o
desfavorables para el desarrollo de su formacion profesional (Casillas, De Garay, Vergara
y Puebla, 2001).

El soporte emocional por parte de los allegados es algo que no podemos dejar fuera,
pues muchas veces son los padres de familia quienes alientan a sus hijos para que sigan

estudiando, recordandoles lo importante que es tener una profesion.
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Hablando especificamente del SUA, la mayoria de los entrevistados son jefes de familia
(padres y madres) que como principal responsabilidad es atender las necesidades
econOmicas, personales, educativas y emocionales de los hijos, ademas del cuidado y
solventar los gastos econdmicos del hogar. Las personas que son el soporte de su familia,
que tienen a su cuidado dependientes econémicos no pueden darse el lujo de deslindarse
por completo de sus responsabilidades al iniciar una licenciatura. En consecuencia,
aquellos que desean reiniciar sus estudios deberan de contar con el apoyo de su pareja
conyugal y el de los hijos, porque al ingresar a la Universidad las personas adquieren
nuevas y mas responsabilidades en sus vidas, al ser demasiada la carga de trabajo
estudiantil se dedican varias horas de estudio al dia para cumplir con las tareas y como
resultado se reduce el tiempo que se pasa con la familia.

El tener tantas responsabilidades como atender la casa, cuidar de los hijos y la pareja, no
resulta tan sencillo y a veces los primeros que llegan a expresar su descontento con que se
dedique menos atencion al hogar es la familia:

“...la familia demanda mucho y el trabajo a veces también demanda mucho,
entonces le tienes que dar prioridad a tu familia, después a tu trabajo y cuando
te queda tiempo le das a los asuntos del SUA y pues eso no ayuda mucho. La
familia a veces no entiende que estas estudiando y en el trabajo tampoco,
entonces vienen las exigencias, vas dejando de lado lo que tienes que hacer a
veces te cansas y ya no haces las lecturas y eso hace que vayas dejando
materias pendientes; entonces por eso no acabas” (E.5)

“En la entrega de diplomas a la chica que le toco dar el discurso de despedida o
de agradecimiento del sistema a distancia mencion6 unas cosas interesantes,
dijo: “gracias a la familia porque en las fiestas ibamos con nuestra antologia
todo el tiempo, en las vacaciones todas con nuestro traje de bafio y td con tu
antologia porque te faltd leer esto o el otro”. Entonces eso habla mucho de lo
gue es un estudiante SUA. No es sélo lo que td haces, también la familia
implica y se da cuenta de lo que estas haciendo porque es el esfuerzo” (E.10)

En este caso, se pueden ubicar dos tipos de familias: los que otorgan su apoyo

incondicional a los estudiantes y los que no.

Un estudiante afectado por dificultades familiares y/o econémicas en su hogar, como
una cadena de eventos, se le puede afectar también su concentracién, memoria,
motivacion e interés en los estudios, relaciones con los pares, salud fisica y emocional,
entre otros, lo que a su vez en la mayoria de los casos repercute en su rendimiento
académico (Bueno, 2007: 29)
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En cambio, una persona que cuenta con la ayuda de sus familiares, que lo animen a
continuar profesionalizandose y le den el espacio-tiempo para realizar sus actividades
académicas estard mas motivada a seguir estudiando, en comparacion de aquellas personas
que no reciben ninguna ayuda haciéndolas sentir que pierden el tiempo y que descuidan el
hogar. Pero de cualquier manera, los estudiantes de Pedagogia SUA deben distribuir las
horas del dia para dedicarle un tiempo al trabajo, otro tanto a la familia y lo que resta al
estudio, por lo que el apoyo familiar es de suma importancia.

Entre las situaciones familiares que pueden repercutir en el rendimiento y abandono de
los estudios estan: la enfermedad de algun pariente, el cambio de estado civil —ya sea que
se contraiga matrimonio o estén en proceso de divorcio-, atender las necesidades basicas de
los hijos, cambiar de residencia. O que después de tantos afios de dedicar a la escuela, las
personas necesiten un tiempo para descansar y pasar tiempo con la familia (Pe6n, 1998).

Retomar la escuela es una decision en la que intervienen diferentes actores debiéndose
consultar la opinion y comprension de la familia y el trabajo desde el comienzo, ya que es

algo que repercute a terceros.
4.2.5 Integracion

Parte del proceso de integracion depende del grado de aceptacion de los estudiantes con
la universidad, entre mas adaptados estén es mas probable que culminen con éxito la
licenciatura. Las personas con distintas actividades tienen que aprender a administrar sus
tiempos de estudio y trabajo, porque el retomar o iniciar una licenciatura no es sencillo mas
aun después de haber abandonado la escuela por algunos afios, requiere de disciplina para
integrar las horas de actividades estudiantiles a su vida cotidiana, es volver a crearse
nuevos habitos de estudio y cambiar algunos. Integrarse es comprometerse con las razones
que los llevd a estudiar, solo quien tiene muy en claro sus objetivos de vida y estan
motivados lograran terminar (Dubet, 2005).

De acuerdo con los entrevistados, la integracion se alcanza con trabajo y esfuerzo
constante. Generalmente en los primeros semestres los estudiantes se sienten desorientados
0 abrumados con la inmensidad de la universidad, no conocen por completo las
instalaciones, los procesos administrativos, ni la forma en la que deberan trabajar en clases,

un estudiante que acaba de ingresar no sabra a quién dirigirse si quisiera cambiar sus
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horarios. Pero conforme se va avanzando en los semestres, las personas aprenden a
transitar por la universidad (Dubet, 2005), saben como y cuando realizar sus tramites,
cdémo organizar sus horarios de clases para tener horas libres rezagar o adelantar materias,
e incluso empiezan a realizar actividades extracurriculares dentro de la universidad como
algun deporte o asistir al teatro. Al ingresar a la universidad los estudiantes deben de
asimilar tantas cosas nuevas como el realizar varias lecturas y ensayos en menos de una
semana, aprender a redactar, crear estrategias de estudio para lograr cumplir con los
trabajos demandados. Esto puede resultar complicado si hunca se habian realizado o no se
estd acostumbrado a este tipo de actividades, habiendo profesores que dan por hecho que
los estudiantes dominan estas habilidades desde que inician, dejandoles una carga de
trabajo excesiva, lo cual puede originar un alto grado de desercion o abandono en los
primeros semestres. Muchos estudiantes son conscientes de la importancia de adaptarse
desde el inicio:

“yo creo que los que no se adaptan en el primero o segundo semestre desisten,
los que ya estamos en mi caso, en séptimo semestre, pues ya mas que
adaptados sino no estuviéramos aqui” (E.6)

“O te metes al carril o te sales del carril”... “Te tienes que adaptar o te tienes
que adaptar, lo que pasa es que el sistema SUA como lo tenemos si no te
adaptas mueres en el primer semestre porque tienes que disciplinarte, eso es
muy importante, creo que la mayoria de mis compafieros son muy
disciplinados, tienes que distribuir tus tiempos, el trabajo de tal hora a tal hora.
Entonces eso da una facilidad para que lo logres™. (E.10)

“el grado de desercién es mucho por eso, porque la mayoria de personas de
aqui llegamos ya adultos, tenemos familia y todo eso, tienen una percepcién de
la carrera que va a ser muy fécil, al ver como es el sistema muchos necesitan al
maestro diario, que esté ahi entonces ven que no es compatible y salen”. (E.11)

Con los testimonios, se observa que seguin los entrevistados quienes logran llegar a
mitad de la carrera ya se consideran estudiantes mas comprometidos por llegar a la recta
final pues cada vez estan mas cerca de concluir. Dubet (2005) menciona que los primeros
semestres de la universidad representan un reto que pone a prueba la disciplina personal de
los estudiantes, para conocer quiénes son capaces de adaptarse al sistema. Solo aquellos

que logran superar esta prueba llegaran a convertirse en verdaderos estudiantes.
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Los comentarios también muestran las causas que ocasionan la desercion en el SUA, las

cuales se pueden clasificar por factores personales, externos y no estar preparado para

estudiar en un sistema abierto:

Entre los factores personales que senalan los estudiantes SUA estan: la falta de
disciplina personal, no saber administrar ni organizar el tiempo que se debe dedicar
a los trabajos escolares, no tener una motivacion que les recuerde en los momentos
en que estan a punto de abandonarlo todo a seguir esforzdndose para tener lo que
mas desean en su vida.

El factor externo se refiere al hecho de que tener distintas responsabilidades afecta
en que las personas no puedan asistir a las asesorias semanales, perdiendo el dia en
el que se esclarecen los temas, dejan tareas o se dan anuncios importantes; y que
tampoco se tenga el tiempo suficiente que se requiere para la elaboracion de los
trabajos escolares.

Por ultimo, el no estar preparado para estudiar individualmente en casa, ya que
algunas personas al ingresar al SUA y experimentar la metodologia de trabajo se
dan cuenta que no resultara tan sencillo como creian e incluso habra quien necesite

del acompafiamiento de la figura docente en todo momento.

Las cinco categorias que conformaron esta primera ldgica de accion se mostro a través

de testimonios los distintos factores que influyen en el proceso de integracion de los

estudiantes con el Sistema. Aunque la mayor parte de los factores tienen que ver con el

sujeto: la edad, sus experiencias personales, el desarrollo de la motivacion, disciplina para

el estudio, responsabilidad, fomentar el compafierismo, autonomia para el aprendizaje,

madurez personal y cognitiva. También entran en juego actores ajenos al estudiante, tal es

el caso de los familiares o personas que directa o indirectamente afectan en sus trayectorias

académicas, ya que contar con el apoyo total de dichas personas para continuar estudiando

puede marcar la diferencia en el grado de integracion escolar.
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4.3 Estrategia

La segunda logica de accion que proponen Dubet y Martuccelli (1998) se refiere a las
acciones estratégicas -en el amplio sentido de la palabra-, “en la cual el actor construye una
racionalidad limitada en funcion de sus objetivos, de sus recursos y de su posicion” (p. 81).
Esto quiere decir que la identidad de los estudiantes se vera forjada por lo que posee, los
recursos con lo que cuenta y sus intereses. Una persona que se haya integrado al sistema,
aceptado las normas y las conductas preestablecidas, pero que ademas conciba el aula de
clases como un espacio de competencia entre los sujetos donde los méas aptos logran
terminar (Matus, 2010; Dubet y Martuccelli, 1998) pondréa en préctica estrategias de trabajo
y aprendizaje que mas le convengan para realizar sus actividades académicas con éxito,
logrando sobresalir entre sus compafieros por sus habilidades para el estudio.

Las categorias que integran este apartado son: estrategias de estudio y trabajo, trabajo
entre semana y sdbados y adelantar materias. En la primera categoria se analizaran las
habilidades y capacidades que los estudiantes SUA ponen en préctica en su quehacer
pedagdgico, esto para conocer las estrategias que utilizan. En la segunda categoria titulada
“trabajo entre semana y sabados”, se notard la diferencia que perciben las personas en
estudiar en los distintos dias de asesorias. La Ultima categoria trata sobre qué tan factible es
hacer uso de una de las ventajas que ofrece el sistema SUA, que consiste en adelantar
materias para cubrir el total de créditos requeridos en menor tiempo o acreditar materias a
través de examenes extraordinarios en caso de que por diversos motivos los estudiantes no

deseen o no puedan hacerlo presencialmente durante todo el semestre.

4.3.1 Estrategias de estudio

El término estrategia se entendera como el “conjunto de medidas, acciones o
procedimientos, planeados y organizados cuidadosamente, que sirven para llevar a cabo un
proposito o alcanzar un fin determinado” (DEM, 2016). Es decir, la estrategia sirve para
realizar cualquier trabajo de la mejor manera posible, haciendo uso de los recursos, tacticas

0 herramientas que los sujetos dispongan y crean necesarias para conseguir un objetivo.
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La principal actividad que se desempefia en el oficio de estudiante es como su nombre lo
dice: estudiar. ElI hecho de estudiar implica el objetivo de aprender algin nuevo
conocimiento, para ello se requiere de esfuerzo personal e intelectual para lograr
comprender la informacion recibida. En otras palabras,

el estudio es una actividad personal, consciente y voluntaria, en la que el estudiante
compromete sus aptitudes psicofisicas e intelectuales y pone en funcionamiento
diversos procedimientos (habilidades, técnicas y estrategias) con el fin de analizar,
conocer, comprender y asimilar aquellos contenidos (cognitivos, procedimentales y
actitudinales) que atribuyen a su formacion humana e intelectual (Castillo y Polanco,
2005: 53).
Al ser el estudio la actividad fundamental en la escuela y el medio por el cual se
adquieren los conocimientos, es necesario que desde la educacion basica se ensefie e
inculque a las personas a aprender por si mismas, ya que los estudiantes necesitan saber

estudiar para ejercer su profesion y lograr ser autdnomos en el trabajo intelectual.

La metodologia de trabajo en el SUA incita a que las personas adquieran sus propios
procesos de aprendizaje, empleando estrategias y técnicas de estudio para la obtencion de
aprendizajes significativos. La estrategia de estudio es un:

proceso de toma de decisiones, conscientes e intencionales, en el cual el alumno elige
y autorregula, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para
cumplimentar una determinada exigencia u objetivo de estudio, dependiendo de las
caracteristicas de la situacion educativa en que se produce la accién (Castillo y
Polanco, 2005: 60-61).

Las estrategias de estudio permiten al estudiante analizar la tarea que va a realizar para
después planificar, y decidir cual sera el método de estudio a seguir, saber qué habilidad
necesita o dispone, elegir las técnicas de estudio a emplear y finalmente escoger el
instrumento, medio o herramienta con la que realizara la tarea.

Si bien las estrategias y técnicas de estudio van una de la otra, no hay que entender estos
dos conceptos como sinénimos, dado que la estrategia se trata de algo mas complejo al ser
el andlisis previo y la evaluacion de la tarea a realizar para saber como proceder, mientras
que la técnica es la puesta en practica de una o varias acciones que se eligieron

convenientes para concretar dicho trabajo.
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Al ingresar al SUA las personas se enfrentan al reto de aprender por su propia cuenta,
debido a que la mayor parte de su formacién la realizan a través de materiales impresos
disefiados para el estudio fuera de la Universidad. Cabe recordar que los materiales de
estudio son los instrumentos fundamentales para orientar el autoaprendizaje de los
estudiantes. Por ende, ser autodidacta es fundamental en los sistemas de educacion abierta,
entiéndase por autoformacion al:

proceso de formacion gradual de los estudiantes, que se caracteriza por establecer metas y
objetivos educativos personales, basados en el reconocimiento de las propias
posibilidades, y apoyados en un sistema motivacional que responda a necesidades y
expectativas propias del estudiante...El estudio independiente debe comprender tanto
aspectos del contexto social como los propias del alumno, la relevancia que adquieren
estos Gltimos, se hace evidente cuando se pretende que el estudiante desarrolle procesos
motivacionales, habilidades para el estudio y el establecimiento de metas propias que
implican un reconocimiento de la responsabilidad en el proceso de aprendizaje
(Investigacion y Desarrollo) (Ortiz, 2013: 57).

El estudio independiente permite que los estudiantes establezcan cuando, donde y cémo
estudiar, son ellos quienes determinan su ritmo de aprendizaje dependiendo de sus
condiciones personales y circunstancias en las que se lleva a cabo. Por lo tanto, el uso de
estrategias de estudio es muy importante en este tipo de educacién semipresencial. Al
preguntar a los estudiantes de Pedagogia SUA qué habilidades o capacidades han
desarrollado o puesto en practica desde que ingresaron, la mayoria responde que tiene que
ver con la necesidad de crear estrategias de estudio y mejorar su habilidad lectora y de
redaccion:

“Primero la comprension de la lectura, que era algo que me costaba mucho
trabajo, creo que estoy empezando a tener esa habilidad de comprender lo que
estoy leyendo. En segundo a hacer mis trabajos, por ejemplo [a utilizar] mapas

mentales, conceptuales, resimenes, o sea, estoy aprendiendo a hacerlos bien”.
(E.1)

“Antes nadamas leia y ahorita hago mapas para que me queden mas claras las
ideas, para que no se me olvide o hago anotaciones”. (E. 3)

Algunas de las personas entrevistadas comentan que antes de iniciar la Licenciatura
leian por gusto, como una actividad recreativa, pero al ingresar al SUA y tener que leer
textos con bastante carga tedrica como filosofia, sociologia o teoria pedagogica, se dieron
cuenta que habia una gran diferencia entre leer por ocio a tener que hacer un analisis del

tema. Cuestiones como la comprension de la lectura, asi como la redaccion de textos
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haciendo correcto el uso del aparato critico, que consiste en un conjunto de citas,
referencias bibliograficas y notas aclaratorias dentro de un trabajo de analisis, son
problemas frecuentes en la mayoria de los estudiantes en los que se enfoca esta

investigacion.

Entre las estrategias y habilidades de estudio que mencionaron los estudiantes
entrevistados se enlistan las siguientes:

- Utilizacién de mapas mentales y conceptuales.

- Uso frecuente del resumen para acotar la informacion.

- Anotaciones sobre los temas o puntos relevantes de las lecturas.

- Comprension y redaccion de textos.

- Administracion del tiempo y organizacion de los trabajos escolares.

- Desarrollo de la investigacion.

La investigacion es otro de los elementos primordiales que los estudiantes SUA
desarrollan, ya que al tener que estudiar por su propia cuenta en todo momento necesitan
aclarar o ampliar sus conocimientos.

Un dato interesante es que algunos estudiantes afirman que nunca han hecho uso de las
antologias o de ningin material didactico que ofrece el SUA, esto debido a que en clases no
se los han solicitado, en su lugar, se utilizan lecturas elegidas por lo profesores que en
ocasiones se las proporcionan en fotocopias o alguna persona se da a la tarea de buscarlas
para después escanearlas, compartiéndolas con sus compafieros via internet. Mientras que
aquellos que han utilizado las antologias, consideran mejor y prefieren la seleccion de los

maestros ya que es material que afio con afo se renueva estando siempre actualizado.

4.3.2 Trabajo entre semana y sabados

Una de las grandes ventajas que ofrece el SUA es que permite a los estudiantes elegir su
ritmo de trabajo, aunque las asesorias en Pedagogia de la FFyL se dan los dias martes,
miércoles y sabados, se puede asistir los tres dias o s6lo uno, todo depende de la cantidad
de materias que se inscriban por semestre. Pero habrd quien podra preferir asistir a clases
unicamente el fin de semana, ya que es cuando por lo general las personas descansan en su

trabajo y tienen mas tiempo para acudir a la Facultad sin apuraciones, permitiendoles
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convivir con sus compafieros de clase, cuestion que resulta un poco complicado entre
semana. Sin duda hay una gran comparacion entre asistir a clases un martes o miércoles que
el sdbado, pues como veremos a continuacion existe un ambiente diferente los fines de
semana:

“muchas veces llegas a tu clase y vamonos corriendo, casi nadie se queda a
platicar, si acaso mientras llega el maestro, o igual llegas barriendo a veces
hasta sin comer por escuchar la clase e igual sales porque tienes que ir por los
hijos 0 ya es muy tarde. En los sdbados hay un poco méas de union porque se ve
la gente un poco mas relajada...entonces eso te da tiempo para sociabilizar”.

(E.6)

“cuando trabajaba de tiempo completo... me tenia que quedar hasta las 5 o 6,
entonces eso me fue retrasando y llegaba aqui muerto préacticamente el martes
y miércoles, si me preguntaba qué decia el maestro en clase yo no tenia idea,
ya no podia. Y esto de los sabados ya es muy relajado”. (E. 7)

Se ha mencionado reiteradamente que uno de los principales motivos por lo que las
personas eligen el sistema abierto es porque cuentan con diversas actividades que cumplir
en su vida cotidiana ademas de la escuela, teniendo que administrar y hacer rendir su dia
para cumplir con la familia, el trabajo y la escuela. Pero cumplir con todo al mismo tiempo
no es facil. Como vimos en los comentarios anteriores, estudiar entre semana resulta méas
complicado por distintas cuestiones, pues implica elegir las materias que, segun su horario,
no interfieran con la jornada laboral. Los dias de asesorias los estudiantes saben que deben
apurarse en sus trabajos para poder salir temprano y llegar a la Facultad a tiempo para las
asesorias, incluso habra quien pida permiso o llegue a un acuerdo con su jefe para retirarse
antes de su hora de salida. Lidiar con el transito de la ciudad representa otro problema,
trasladarse hasta la Universidad en algunos casos no es tan sencillo pues no todos los
estudiantes viven o trabajan por la zona escolar. Una cuestién que también se menciona y
es muy importante, es el hecho de que los estudiantes llegan cansados a clases entre
semana, lo cual afecta en su rendimiento académico, pues la fatiga de las horas de trabajo
previas repercute en la falta de atencidon que tienen hacia los contenidos que se tratan en
clase. De igual manera el estrés que genera el trabajo se ve reflejado en la actitud de las
personas, algunos llegan malhumorados quiza por haber tenido complicaciones en el

trabajo o por tener varias horas sin comer. En breves palabras, los estudiantes que asisten a
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clases después de haber trabajado por 8 0 mas horas, algunas veces no estan en las mejores
condiciones emocionales, saludables y fisicas para enfocarse al estudio.

En cambio, segun comentan los entrevistados, asistir los dias sabados resulta mas
conveniente pues las asesorias inician y terminan mas temprano, la facultad se cierra a las
3 p.m. permitiéndoles asistir a clases sin interferir con las actividades o compromisos
sociales de las personas. Que los fines de semana sean dias de descanso representa la
oportunidad para que los estudiantes se dediquen completamente a sus tareas, pues cuentan
con el tiempo necesario para asistir a la biblioteca y buscar la informacidn que necesitan
para sus tareas sin ninguna apuracion. Y lo mas importantes es que tienen la posibilidad de
convivir con sus comparferos, sentarse a conversar con ellos, discutir los temas o
simplemente hacer amistades, pues el sistema abierto no pretende ser una educacion
completamente aislada, sino que como ya se refirid, la relacion con los compafieros es muy

importante para la construccion de conocimientos.

4.3.3. Adelantar materias

Como se ha mencionado el SUA permite la posibilidad de que las personas determinen
su ritmo de estudio y trabajo, por lo tanto, los estudiantes tienen el control de inscribir el
namero de materias que consideren prudentes por semestre. De acuerdo con el Reglamento
del SUAYED (2009) en los articulos 11 y 12 establece que los estudiantes “podran
presentar exdmenes extraordinarios para acreditar asignaturas, areas o modulos”, esto
quiere decir que si una persona por diversos motivos no puede asistir regularmente a
clases, puede acreditar o adelantar la materia en un solo examen. Si bien esto podria
representar una gran ventaja para cumplir con el nimero de créditos que exige el sistema
en menor tiempo, algunas personas no consideran que sea la opcién mas conveniente:

[¢Ha tenido que adelantar o rezagar materias?] “Rezagar si. Adelantar crei que
podia en algin momento, de plano si hay alguien que pueda con mas de siete
materias de verdad mis honores, pero no”. (E. 6)

[(Ha tenido que adelantar o rezagar materias?]| “Si, por decision propia, por
salud mental. Es que el sistema es muy pesado, la mayoria trabajamos o
tenemos mas actividades que te requieren ademas de la escuela y siete materias
es muy fuerte”. (E.10)
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Como bien se menciona en el segundo comentario, para los estudiantes la escuela es una
actividad mas que incorporan en su vida. Se supone que por semestre deben cursarse siete
materias, pero debido a que muchos estudiantes tienen que trabajar, inscriben menos
asignaturas para poder cumplir con todas sus responsabilidades. Adelantar o acreditar
materias que no se han inscrito implica doble carga de trabajo para los estudiantes, pues
aunque pueda creerse que es mas facil “pasar la materia” en un Unico examen, esto a veces
no es asi, ya que prepararse para un examen extraordinario conlleva a estudiar temas
desconocidos porque no se ha tenido contacto con la asignatura, seguir la guia de estudio o
preguntar al profesor cuéles seran los temas que se trataran en el examen. Por lo anterior,
adelantar materias a veces no resulta tan conveniente pues como bien mencionan los
estudiantes de Pedagogia SUA implica mas trabajo, ademés de que se pierde todo un
semestre de trabajo en el que se puede aprender colectivamente con las participaciones del
grupo Yy las orientaciones de los asesores.

Por otra parte, también se encuentran las personas que tienen que adelantar o rezagar
materias porque no hay bastantes opciones en los horarios de clases, habiendo ocasiones en
las que se cierran grupos, diferentes materias se juntan en la misma hora o simplemente no
estan disponibles. Tratandose de factores administrativos que estan fuera del alcance de los

estudiantes, pero que les afecta en la secuencia u orden de las materias.

En este apartado se ha dado cuenta que la l6gica de accion estratégica quiza sea una de
las méas importantes, ya que tiene que ver con la manera en que los estudiantes trabajan
dentro de la escuela, crear estrategias habla del nivel de madurez y dominio que tienen las
personas en su educacion, pues es la capacidad de autoconocerse, saber cuéles son sus
fortalezas y debilidades en el estudio, buscando soluciones para mejorarlas logrando
cumplir con sus tareas escolares.

Dentro de las estrategias que los estudiantes de Pedagogia SUA desarrollan en la
Universidad, destaca el administrar y organizar los tiempos para el estudio, ya que
necesitan aprender a compaginar distintas actividades a la vez. De acuerdo con los
comentarios de los entrevistados, se puede dar cuenta que las personas conforme van
conociendo la forma de trabajo en las asesorias y tomando a consideracion sus otros

compromisos personales adecuan sus horarios inscribiendo cierto nimero de materias por

90



semestre segun les resulte mas conveniente; es asi como segun los testimonios, adelantar
materia no es una opcion viable porque representa acumular mas carga de estudio,

asimismo, se expresa que los dias sabados es una mejor opcion para asistir a las asesorias.

4.4 Subjetivacion

La subjetivacion es el reconocimiento del ser humano como sujeto autbnomo, critico y
activo en una sociedad, que tiene la capacidad de dirigir su formacién académica acorde a

su vocacion, gustos y pasiones personales.

Para Eduardo Weiss (2012) la subjetivacion implica:

e El desarrollo de gustos, intereses y capacidades propios; esta nocion se origina en la
nocion romantica y humanista del siglo XIX, ante el trasfondo del ideal de desarrollo
de la singularidad de cada individuo y del desarrollo pleno del potencial humano en
alguna de sus facultades...

e La emancipacion de las normas y valores dominantes, asi como el desarrollo de
normas y valores propios (Dubet y Martuccelli, 1998) ... se trata de convertirse en
actor, con decisiones basadas en criterios morales propios, es decir, del proceso de
hacerse responsable de si mismo (Hernandez, 2007).

e El sentido de la agencia del yo, que deriva de la sensacion de poder iniciar y llevar a
cabo actividades por su cuenta (Bruner, 1990); la “agencia” destaca la capacidad
humana de hacer y decidir la forma de utilizar los recursos simboélicos de la cultura
para construir su identidad y, en alguna medida, reconfigurar las practicas y espacios
en que participa (Bucholtz, 2002, cit. por Hernandez, 2007: 11) (pp. 139-140).

En pocas palabras “el concepto de subjetivacion comprende el desarrollo de ideas,
criterios y gustos propios; la apropiacion de los flujos culturales; la emancipacion de los
valores y normas dominantes; el conocimiento emocional de si mismo y la capacidad de
reflexionar” (Weiss, 2014). La subjetivacion es una fase en las que los estudiantes tienen la
libertad de realizarse como personas auténomas, esto significa que ya no siguen roles ni
comportamientos establecidos por las instituciones educativas, sino que son capaces de

formarse de acuerdo a lo que desean ser.
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La dltima logica de accidn da a conocer el rumbo que siguen las diferentes experiencias
escolares, pues en este nivel los estudiantes al hacerse cargo e interesarse por su educacion
determinan qué es lo que desean para su formacion profesional, teniendo una postura critica
hacia la universidad.

Las categorias que se analizaran son: ser estudiante SUA, el orgullo universitario y
criticas al sistema. Como se vera a continuacion, dichos apartados contienen relatos donde
los estudiantes expresan el significado que para ellos tiene estar inscritos en la Licenciatura
en Pedagogia SUAYED modalidad abierta y, por otra parte, exponen qué es lo que no les

agrada del Sistema y cOmo repercute en su educacion.

4.4.1 Ser estudiante SUA

Parte de la subjetivacion tiene que ver cuando las personas logran asumirse como
universitarios, significa que ya se conciben y presentan como estudiantes que estan
dedicados el mayor tiempo posible a la adquisicion de aprendizajes significativos que son
de su interés y que se encaminan a su futura profesion (Dubet y Martuccelli, 1998).

Uno de los propositos de la investigacion fue darles la completa palabra a los estudiantes
para entender lo que para ellos significa pertenecer al sistema de educacién abierta de la
UNAM, para asi tener un concepto de estudiante SUA que se apegue a la realidad y no
solamente se quede con la teoria. Sin embargo, existia un riesgo en este intento de
conceptualizar al estudiante de Pedagogia SUA, y era que de no tratar correctamente la
informacion podria darse el error de aportar una definicion semejante a la que
frecuentemente se encuentra en los textos que tratan el tema de la educacion abierta y a
distancia, es decir, hacer un listado de las caracteristicas que poseen estos estudiantes. Por
esta razén, se les pidid directamente a los entrevistados que expresaran con sus propias
palabras y segun sus experiencias qué significa ser estudiante de Pedagogia SUA, y esto fue

lo que respondieron:

“Significa tener la consciencia plena de lo que quieres estudiar, para qué lo
quieres estudiar, lo que implica esos estudios, la formacion, de como las vas a
ejercer profesionalmente hablando. Creo que en el SUA implica tener una
responsabilidad total, creo que ya empieza a preocuparte el nivel de desarrollo
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que si sea integral y significa la consciencia colectiva, la solidaridad, implica
tener responsabilidad...” (E.4)

[Los estudiantes de Pedagogia SUA] “Son personas generalmente maduras.
Generalmente muy conscientes de la responsabilidad que implica estar aqui en
la universidad, personas muy criticas de su entorno, de la sociedad y personas
muy comprometidas” (E. 5)

[El estudiante de Pedagogia SUA] “Es una persona que sabe lo que quiere, que
lucha con todo y contra todos para lograrlo y que es mas organizado que otro”

(E. 10)

Segun los comentarios, los estudiantes de Pedagogia SUA se definen a si mismos como
personas responsables y comprometidas con su educacion?, en este punto, los estudios se
perciben con el medio para lograr sus objetivos de vida.

El sentimiento de ejercer correctamente la Pedagogia puede deberse a que la Universidad
busca educar profesionales que con una formacion humanistica analicen sus contextos
sociales siempre con una postura critica para ser capaces de proponer y buscar soluciones

para mejorar sus entornos (SUAFyL, 2015b).

4.4.2 Orgullo universitario

En México el acceso a la educacion superior representa un problema de exclusion, falta
de oportunidades y una enorme cantidad de personas que afio con afio son rechazadas al no
poder ingresar a las principales universidades publicas del Pais, esto debido a que la
matricula que ofrecen no es proporcional con la creciente demanda social. Aquellos que
logran ingresar a cualquier institucion de educacion superior representan una minoria pues
se estima que “solo 3 de cada 10 jovenes en edad de acudir a la universidad tienen
oportunidad de hacerlo. Segun los datos de la SEP, hay 2.93 millones de jovenes inscritos
en alguna de las 4,894 universidades publicas y privadas que hay en el pais; y del total
estudiantil universitario, las proyecciones indican que solo el 4% logrard avanzar hacia los
estudios de posgrado” (Fuentes, 2013: 25). Permanecer a la Universidad més importante de

Latinoamérica representa un gran orgullo y satisfaccion personal. Entiéndase por orgullo a

12 En el apartado 4.2.3 Estudiantes SUA mas comprometidos con su formacion académica, se ahonda mas en
el tema.
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la “satisfaccion de si mismo, de los propios méritos, cualidades y de lo que a uno le
pertenece” (DEM, 2016), por lo tanto, el orgullo universitario significa sentirse privilegiado
por lograr estar inscrito en una universidad, ya que implica la oportunidad de poder
ascender social y econémicamente, pues la obtencion de la cédula profesional puede marcar

la diferencia en el ambito laboral.

Ademés de considerarse privilegiados por ser parte de la élite universitaria, los
estudiantes son conscientes que mantenerse es un reto constante, el cual no todos lograran
terminar pues requiere de mucho esfuerzo y disciplina personal. En los comentarios
siguientes podremos ver lo que implica estar inscrito en la Universidad:

“Ya de por si ser universitario te da mucho orgullo ;no? Porque es muy dificil
pertenecer a la comunidad universitaria, pero el plus que le da el SUAYED me
hace sentir mas importante... Si me da orgullo, porque pienso que es un
esfuerzo extra que no todos aguantan y yo ya casi termino”. (E.5)

“siempre anhelé estudiar una carrera universitaria y estudiar en la UNAM para
mi fue lo maximo, o sea, me siento muy orgullosa de estar aqui. Requiere de
mucho esfuerzo, pero el estar aqui a mi se me hace excelente y hay que
aprovecharlo porque es gratis y de alguna manera tratar de redituarlo a la
sociedad”. (E.6)

Debido a que s6lo unos cuantos logran ingresar a las universidades publicas del pais,
aquella minoria estudiantil que tiene la posibilidad de seguir educandose valora la
oportunidad que tienen. Pero a la vez, ser universitario trae consigo grandes
responsabilidades, debido a que es en la universidad donde las personas se preparan para
ser los futuros profesionistas que se integraran a la sociedad. En el nivel superior las
personas determinan el rumbo que seguird su formacion académica dependiendo de sus
objetivos a futuro (Dubet y Martuccelli, 1998), las personas son conscientes que
terminaran su etapa de estudiantes y empezaran una nueva, la de profesionistas, por lo
tanto, el compromiso con los estudios es mayor. Los universitarios desean concluir en
tiempo y forma la escuela, obtener su cédula profesional y conseguir un buen trabajo
remunerado, pero para llegar a esto, se requieren afios de sacrificios personales como, por
ejemplo, reducir el tiempo que se pasa con la familia por cumplir con las tareas escolares
(Dubet, 2005; Roldan, 2014), pasar largas noches sin dormir para poder terminar las

lecturas o tener que renunciar a las salidas con los amigos evitando gastos, ahorrando asi
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para cualquier material que se necesite en clases. La universidad no es facil, requiere de un
compromiso total, disciplina personal para el estudio, constancia, perseverancia y una
motivacion que incentive a seguir esforzandose por alcanzar lo deseado, pero a pesar de
todo esto, los sacrificios que se hacen valen la pena, pues pocos son los que llegan y tienen

la oportunidad de profesionalizarse.

4.4 .3 Criticas al sistema

Se ha dicho que la lIégica de accion subjetiva concibe a los estudiantes como sujetos
autobnomos Yy criticos del ambiente en el que se rodean, que tienen la capacidad de elegir lo
que consideran mas conveniente para su persona, haciendo lo que mas les apasiona. En este
sentido las personas no se conforman con lo que la escuela les ofrece, sino que buscan
diferentes opciones para realizar sus objetivos, es decir, que si algo no les agrada o no se
ajusta a sus intereses tienen la libertad de cuestionarlo e incluso exigir un cambio para
mejorarlo.

Respecto a lo anterior, se les pregunt6 a los estudiantes de Pedagogia SUA si se han
cumplido las expectativas que tenian en un inicio sobre la Licenciatura y el sistema abierto,
en general todas las personas entrevistadas respondieron que si, incluso habiendo personas
que afirman que se han superado las expectativas pues la Licenciatura les ha brindado una
formacion mas completa de la que esperaban. A pesar de esto, varias personas expresaron
algunas criticas hacia el Sistema, los profesores y la forma de trabajo en clase.

En primer lugar, hay dos personas que refieren que hace falta una relacién o coherencia
entre las materias y profesores ya que no hay una secuencia entre los contenidos conforme
se avanza de semestre:

“Yo creo que falta material, falta cohesion entre materias, una idea de lo que se

esta haciendo, cada quien hace lo que se le da la gana”... (E. 7)

“los mecanismos de evaluacion que ofrece el SUA es muy variable entre
profesor y profesor” (E. 8)

En este punto considero necesario hacer una observacion y, es que durante las
entrevistas algunos estudiantes mencionaron que las asesorias semanales realmente

funcionan como clases en las que los asesores o incluso los propios estudiantes explican
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los contenidos a través de exposiciones durante toda la sesion. Es decir, aqui hay una
contradiccion con la metodologia de trabajo propuesta por el SUAYED modalidad abierta,
pues en ocasiones se trabaja como en el sistema escolarizado; aunque se dice que la
asistencia no es obligatoria pero si recomendable (SUAYED, 2015b) las asesorias
individuales y grupales en realidad son clases que requieren de la presencia constante del

estudiante para no perder ningun tema.

“Hay algunos maestros que si dan las asesorias como si fueran clases, hablan y
hablan, y no es tanto como aclaracion de dudas” (E. 3)

“En general son clases. Yo creo que el tiempo que llevo estudiando sélo una o
dos maestras realmente manejan las asesorias” (E. 6).

“Es como una clase presencial unica cada semana, depende del maestro si tiene
una buena metodologia, lo que haces es que estudias a fuerza y aqui se vienen a
resolver las dudas, sino él viene a resolver las dudas; hay de todo tipo de
maestro” (E. 7).

En este sentido, cabe mencionar que en la Universidad existe la libertad de catedra, es
decir, que cada profesor tiene, como su nombre lo dice, la libertad de seleccionar los temas
a tratar en clase y realizar las actividades académicas que considere mas adecuadas para los
estudiantes, siempre y cuando tome como referencia el plan de estudios correspondiente.
Por lo tanto, los profesores no siguen una metodologia impuesta por la institucion para
impartir las lecciones, sino que dependiendo de su experiencia profesional cada docente
trabajara de distinta manera en clases. Como resultado, los estudiantes pueden sentirse
confundidos e inconformes en que la forma de trabajar sea distinta en cada una de sus
materias, pues mientras en una clase pueden darse las exposiciones grupales con
evaluaciones por examenes, en otra, el profesor explica todos los contenidos y al final de
semestre se pide un trabajo Unico para evaluar los aprendizajes adquiridos.

Con lo que respecta a las tareas, algunos estudiantes afirman que es demasiada la carga

de trabajo, sobre todo tratdndose de un sistema abierto donde la entrega de tareas deberia
ser flexible debido a que las personas inscritas en SUA no son estudiantes de tiempo
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completo. Los estudiantes SUA consideran que siete materias por semestre son
demasiadas:

“yo me senti muy presionada porque de entrada te ponen tus siete materias
obligatorias... los que estamos en sistema abierto somos gente que ya estamos
mas grandes, que ya trabajamos, que ya tenemos hijos; entonces por qué no
hacerla de cinco materias por semestre” (E.7)

“seguir el ritmo... es lo que mas se me ha complicado, seguir ese ritmo con
todos los circulos sociales que tienes, no tienes vida social practicamente”...
“en el ideario de toda la gente piensan que es facil, pero cuando entran se dan
cuenta que es muy pesado, que es triple carga, que no ves la semana, que no
ves las horas, que el dia se te va y quisieras que fuera de 36 horas y no te
alcanza” (E.11)

Cursar siete materias por semestre representa mas trabajo debido a que en todas se dejan
lecturas y tareas a realizar para la siguiente clase, y ya no hablar del final de semestre
donde las evaluaciones se juntan habiendo gque entregar investigaciones o ensayos que den
cuenta de todo lo aprendido en clases. Aunque se puede priorizar entre materias,
dedicandoles més atencion a unas y sobrellevar otras dependiendo de la exigencia de los
profesores o el nivel de atencion que exigen algunos contenidos, al final hay que cumplir
con todas. Consecuentemente, se sugiere que los profesores comprendan que no sélo se
cumple con su materia, sino que se tienen inscritas otras mas para asi tratar de aligerar las
tareas que se dejan, reducir el namero de materias a cursar por semestre o explicar a los
estudiantes desde un inicio que pueden elegir e inscribir el nimero de clases que mas se

adecue conforme a su tiempo disponible.

Continuando con el tema de las materias, otra critica es que no hay bastantes opciones
en los horarios, pues de acuerdo con la Coordinacion de Pedagogia SUAYED modalidad
abierta de la Facultad de Filosofia y Letras se abren tres grupos por semestre, dos grupos
entre semana y uno para el dia sdbado, lo que provoca que los estudiantes elijan las clases
que mas se les acomoda a pesar de que sea 0 no la asignatura que desean cursar en la hora
y con el profesor que imparte la clase. La falta de grupos disponibles representa un
problema para los estudiantes SUA:

“son las Unicas materias que tenemos aqui, no tenemos muchas opciones. La
opcion es venir entre semana y se me dificulta venir entre semana”. (E.3)
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“no tenemos una baraja o un buffet de posibilidades, de hecho, yo ahorita
sébado, tengo dos clases que se me empalman por lo mismo que no hay tantas
posibilidades”. (E. 11)

Las Unicas opciones con las que cuentan los estudiantes de Pedagogia SUA para
inscribir las materias son martes, miércoles o sabado, pero depende el semestre que se esté
cursando, por ejemplo, cuando se realizaron las entrevistas estaban en curso los semestres
impares 1, 3, 5, 7, pero los sdbados asistian estudiantes que afirmaban que ese dia estaba
destinado para los semestres pares 2, 4, 6, 8. La explicacion se debe a que se abren dos
convocatorias al afio para ingresar al SUAYED, en febrero y septiembre, por lo que hay dos
generaciones por ciclo escolar.

También hay que considerar que algunas materias se juntan en la misma hora lo que
hace imposible inscribirlas, aqui hay tres opciones: inscribir otra materia, rezagarla o

adelantarla.

Pero quizé el problema mas importante que tienen los estudiantes de sistema abierto de
la FFyL es la falta de servicios administrativos los dias sabados. Pues algunas personas
solo pueden asistir a clases los fines de semana y no pueden realizar los tramites como la
solicitud de una constancia de estudios, la reposicion de la credencial de estudiante o dar el
alta el servicio social. Lo cual representa una complicacion:

“nosotros nos tenemos muchos servicios el sabado, como los servicios

escolares que tenemos que venir entre semana” (E. 3)

“Aqui el problema del SUA sobre todo el sdbado es la desatencion de las
autoridades... o sea a fuerza tiene que ser entre semana, martes o miércoles y
en horarios de ventanillas”. (E. 7)

Para aquellas personas que trabajan de tiempo completo y que se inscribieron al SUA
porque les daba la oportunidad de estudiar en fines de semana, tienen problemas cuando
deben realizar un tramite administrativo, ya que implica pedir permiso en el trabajo para
salir temprano o ausentarse por unas horas, llegar a las ventanillas en horario de atencion y

esperar a que se finalice la solicitud, si no es que hay que regresar otro dia.
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Con la logica de accién subjetiva se analizé el significado que las personas le atribuyen
a su estatus de universitarios, ya que antes de ser estudiantes son personas que tienen
deseos, aspiraciones y una gran capacidad para decidir qué es lo que desean para su vida.

A lo largo de este apartado se ha mostrado a través de testimonios, qué es lo que los
estudiantes de Pedagogia SUA opinan sobre su formacion académica y a la vez ellos
mismos definen sus cualidades. Asi es como se vuelve a confirmar que los entrevistados
son personas comprometidas con su educacidn universitaria, las cuales sienten un gran
orgullo y satisfaccion personal porque saben de antemano que no es facil pertenecer ni
mantenerse dentro de la UNAM, razon por la cual se involucran ain mas con su formacion
ya que tienen la posibilidad de prepararse profesionalmente para las exigencias de una
sociedad que continuamente esta cambiando. En este punto, se puede considerar que los
estudiantes ya han dominado su oficio, pues no sélo se han integrado al sistema y han
aprendido a desarrollarse dentro de él, sino que ya son personas que tienen la capacidad de
elegir libre y autdnomamente las decisiones que lo llevardn a cumplir sus metas

profesionales.

Con los datos analizados en las tres logicas de accion de la experiencia escolar y
haciendo referencia al punto 1.5 “Sociologia de la experiencia escolar: una via de
acercamiento al estudiante de sistema abierto” del que se habld en el primer capitulo, se
puede definir a los sujetos de estudio relacionandolos con la teoria.

Dubet y Martuccelli (1998) mencionan que existen dos tipos de experiencias escolares que
van de un fuerte dominio al sentimiento de alienacién: por un lado, se ubican los
estudiantes que tienen un fuerte sentimiento de utilidad por los estudios y contrariamente
aquellos no debido a que no hay una vinculacién entre la escuela y los proyectos de vida. A
partir de esto y con las categorias analizadas anteriormente podemos decir que los
estudiantes de Pedagogia sistema abierto dominan sus trayectorias académicas, porque se
trata de personas con cierta madurez personal e intelectual que tienen muy en claro sus
metas personales y saben que la escuela es el medio para lograrlo. Estos estudiantes a
comparacion de los del sistema escolarizado se diferencian en que son adultos que ya han
tenido contacto con el campo laboral y antes de ingresar a la universidad tenian muy en

claro para qué o el por qué estudiar, la principal razon: para mejorar su practica profesional
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y lograr un ascenso en todos sus aspectos. Para los estudiantes SUA su formacién se
relaciona con sus intereses personales, como resultado:

estos alumnos no perciben una gran distancia entre su vida juvenil y personal y las
obligaciones escolares. Circulan comodamente de la una a la otra y hasta logran
transferir la una a la otra, utilizando ciertos elementos de la cultura de masas en el
campo escolar, y al leer la cultura de masas a través de categorias escolares (Dubet y
Martuccelli, 1998: 343).

Lo que se menciona en la cita puede reflejarse en la categoria “Experiencia de vida”
donde los estudiantes dan su propio testimonio, comprobando que lo que aprenden en
clases lo aplican a su realidad y viceversa, por lo tanto, la escuela se toma maés en serio, no

existe una separacion entre vida personal, escuela y trabajo, pues todo se vincula.

Con lo que respecta al capital cultural cabe recordar que la operacion para calcularlo
propuesta por Casillas, Chain y Jacome (2007) se compone por capital familiar y capital
escolar. Por los objetivos del presente trabajo no se investigd cuales son los origenes
sociales de los estudiantes ni tampoco se les preguntd acerca de sus promedios o historial
académico, sin embargo, por lo datos recopilados se puede inferir que los estudiantes de
Pedagogia sistema abierto poseen un capital cultural alto. Es alto porque se consideran
factores que influyen en la adquisicion de aprendizajes significativos como: la edad, sus
experiencias personales, su bagaje cultural, educativo y social, el hecho de que ya trabajen,
asi como el fuerte compromiso que tienen con los estudios.

Por lo tanto, los estudiantes analizados se ubican en la categoria de Héroes, ya que se trata
estudiantes que estan fuera de lo convencional y no solo a lo gque al sistema se refiere, sino
que también por sus caracteristicas personales. La poblacion de estudio se conformé por
adultos que en promedio tienen méas de 30 afios de edad, la gran parte de ellos son casados
con hijos y ademas trabajan, significa que estos estudiantes ingresaron a la Universidad en
una etapa de su vida en la que tienen distintas obligaciones sociales. Lo que los convierte
en estudiantes mas responsables que toman con mas seriedad su preparacion académica.
Pero la principal razon por la que los considerd héroes se debe a que son personas que
pudiéndose conformar con su estilo de vida, buscan una opcion que les permita cambiar o
mejorar su condicion actual. Estos estudiantes son mas perseverantes por alcanzar sus
metas profesionales pues a pesar de las adversidades y los factores externos que pueden

Ilegar a afectar sus trayectorias académicas continuan en el Sistema. El simple hecho de ser
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padre 0 madre de familia que trabaja méas de 8 horas al dia y que tiene el entusiasmo de
regresar a la escuela para cumplir los suefios que en la juventud no se realizaron, demuestra
que son estudiantes que saben lo que quieren, que en verdad estan comprometidos y que
tienen metas reales; esto significa que no son personas que se inscriben a la universidad sin
saber aun que quieren para el futuro o que asisten a clases porque es algo rutinario y
requisito para acreditar la materia. No, los estudiantes SUA relacionan la escuela con sus
proyectos personales.

Dubet y Martuccelli (1998) mencionan que los universitarios son intelectuales en
formacion, puesto los estudiantes se preparan para ser profesionistas, sin embargo, con las
personas inscritas en la Licenciatura en Pedagogia sistema abierto sucede lo contrario, al
tratarse de profesionistas que regresan a la escuela para convertirse en estudiantes, por lo
tanto, poseen mas conocimientos practicos asi como habilidades y estrategias que emplean

en su formacion.
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Consideraciones finales

Con el desarrollo de la investigacion se hizo el esfuerzo por reconocer y hacer visible a
una poblacion estudiantil que en algunas ocasiones pareciera que es poco trabajada por los
investigadores o instituciones que se encargan de producir conocimiento, debido a que los
trabajos que abordan el tema sobre la subjetivad de los estudiantes universitarios son
escasos en el pais. No obstante, actualmente el tema de los estudiantes se ha ido
consolidando como un campo de estudio que va en aumento, por lo que este trabajo
pretende ser una aportacion al area de conocimiento. A continuacion, se presentan las

reflexiones que aportd la tesis.

Hallazgos

A través de las entrevistas los estudiantes de Pedagogia sistema abierto mencionaron
algunos elementos que resultan de especial interés para la investigacién, uno de ellos tiene
que ver con la forma en la que opera el SUAYED dentro de los salones de clases, para ser
mas especificos el como funcionan las asesorias semanales y uso del material didactico.

De acuerdo con la informacion proporcionado por los entrevistados, algunas personas
afirman que las asesorias grupales en las que se supone se debe trabajar de acuerdo a las
necesidades de aprendizaje de los sujetos, realmente consisten en clases semejantes a las
del sistema escolarizado, pues sigue prevaleciendo la figura docente que expone los
contenidos, organiza el trabajo y asigna las tareas; mientras que la participacion de los
estudiantes consiste en realizar las actividades que se les ha asignado, prestar atencion a las
indicaciones que da el asesor durante las sesiones y en algunos casos son ellos mismos
quienes exponen ante sus compafieros los contenidos de la materia. Como tal, en las
asesorias semanales no se trabaja segun las particularidades e intereses de cada estudiante,
puesto que cada sesion tiene una duracion de una hora ademas que resultaria muy
complicado atender a un grupo de diez o0 quince personas por separado dentro del tiempo
asignado.

Lo mismo sucede con el material didactico SUAYED debido a que su empleo es cada

vez menor entre los estudiantes puesto los asesores no los contemplan dentro de su
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planeacion, como remplazo se utiliza una seleccion de textos que el mismo profesor
considera apropiadas para la materia. Cada asesor tendra sus motivos para no utilizar las
antologias o guias de trabajo, entre las razones estarian: 1. que los recursos didacticos
SUAYED no se actualizan constantemente, 2. la eleccion de documentos por parte del
asesor se conforma por trabajos mas pertinentes para entender los contenidos que se
estudiaran en el semestre, 3. el material por el que optan los asesores es méas barato al
proporcionarse en fotocopias 0 no tienen ningun costo por ser archivos digitales que se

encuentran en internet.

Es importante recordar que cuando se cre0 el Sistema Universidad Abierta se establecio
que los pilares que haran funcionar al Sistema son: las asesorias y el material didactico, en
palabras de Bosco (2001):

el SUA se concibié como un modelo donde el énfasis de la educacion esta en el
aprendizaje mas que en la ensefianza. Asi se pretende alcanzar un proceso de
intercomunicacion donde el conocimiento se genera a través de la relacion del
alumno con su entorno, mediante los conocimientos transmitidos por los
materiales didacticos y discutidos en asesorias (p. 20).

Pero la realidad es que en la practica dichos elementos se adecuan a los contextos donde

se aplica y en ocasiones no corresponde con lo propuesto por la teoria.

Otro hallazgo importante son los motivos y areas de profesionalizacion a las que los
estudiantes de Pedagogia SUA desean enfocarse al concluir la carrera. Como se expuso en
el tercer capitulo la poblacidn escolar que integra la Licenciatura en Pedagogia SUAYED en
sus dos modalidades y distintas sedes se conforma en su mayor parte por mujeres; que
existan mas mujeres que hombres podria deberse a que con frecuencia socialmente se
relaciona a la pedagogia con el cuidado de los nifios o la docencia, esto muchas veces
ocasiona que las estudiantes de primer ingreso tengan un concepto erroneo del objeto de
estudio de la Licenciatura al creer que se formaran para puericulturistas, maestras de
primaria o profesores. Sin embargo, al preguntarle a los entrevistados como se visualizan
ejerciendo la pedagogia a futuro, 8 de los 11 participantes responde que quieren dedicarse a
la docencia, o sea ser profesores en alguna institucion educativa. Cabe recordar que las

personas que conformaron la investigacion estan estudiando los ultimos semestres de la
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carrera, esto quiere decir que durante varias clases habran analizado el objeto de estudio de
la Pedagogia y discutir que como tal la Licenciatura no consiste en formar profesores. En
este sentido surge la pregunta de por qué los estudiantes entrevistados siguen relacionando
a la Pedagogia con la docencia, la respuesta tal vez se debe a que desde antes de ingresar a
la Universidad ellos ya trabajaban como maestros y decidieron estudiar para mejorar su
préctica docente con mejores fundamentos tedricos; esto significa que los motivos que los
Ilevaron a estudiar se mantienen y refuerzan con el tiempo. Para éstas personas la escuela y
proyectos personales estan fuertemente vinculados entre si, porque la utilidad de sus

estudios se ve reflejada inmediatamente en sus actividades profesionales diarias.

Experiencias escolares

Las experiencias escolares se definen como la manera en que los actores individuales y
colectivos combinan las tres logicas de accion que estructuran el mundo escolar. Dicho de
otra forma, Dubet y Martuccelli (1998)

afirman que la experiencia se desarrolla en tres logicas de interaccion: la
interiorizaciéon de normas o roles (socializacion), el desarrollo de una
subjetivacion personal en forma de gustos e intereses que conduce a los
individuos a establecer una distancia con su socializacion (subjetivacion) y la
actuacion instrumental o estratégica, cifrada en un calculo de utilidad de
inversion en las tareas escolares con vistas a proyectos futuros y considerando
sus recursos y recorrido escolar previo (estrategia) (Weiss, 2012: 136).

De acuerdo a lo anterior y a la informacion analizada en el capitulo 4, podemos decir
que la experiencia escolar de los estudiantes que conformaron el objeto de estudio se
caracteriza por los siguientes aspectos:

- En su integracion al Sistema influyen factores internos como externos al estudiante,
porque son personas que de cierta forma dependen de otros actores para continuar
estudiando, tal es el caso de los trabajadores-estudiantes que no disponen de tiempo
completo para dedicarse al estudio ya que antes deben cumplir con las actividades
laborales y familiares. Aunque la edad y situacion laboral podrian ser un obstaculo

en la formacion profesional, segin las declaraciones de los propios estudiantes

estos elementos también llegan a representar una ventaja a su favor, y es que la
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experiencia que se adquiere a través de los afios y en el trabajo ayuda a relacionar
los contenidos de las materias con la practica.

- Las estrategias que desarrollan los estudiantes principalmente tiene que ver con la
organizacion y administracion del tiempo que le dedicaran al estudio. Organizar de
tal manera el nimero de materias que son capaces de cumplir al semestre para
compaginar sus demds actividades cotidianas; aqui nuevamente entra en juego los
factores externos al sujeto.

- Las personas inscritas en Pedagogia SUA mas que estudiar para insertarse en el
campo laboral, estudian para mejorar sus quehaceres profesionales; estos
estudiantes dirigen su formacion de acuerdo a intereses practicos y mas vinculados
con sus actividades cotidianas. De manera que por sus condiciones personales son
mas conscientes de la importancia y utilidad de obtener un titulo universitario,
asimismo no dudan en expresar la satisfaccion y orgullo que les genera tener la

oportunidad de cumplir sus metas profesionales.

En resumen, las experiencias escolares de los estudiantes de Pedagogia sistema abierto
se construyen a partir de los siguientes elementos: 1. la importancia que tiene la edad y con
ello 2. la experiencia que a lo largo de los afios las personas adquieren en sus diferentes
esferas sociales, asi como también 3. la necesidad de crear relaciones de amistad con sus
colegas. Es decir, tanto la experiencia como el compafierismo son factores que influyen
fuertemente en la formacion de los sujetos, pues mientras la experiencia ayuda en la
construccion de aprendizajes significativos, el compafierismo representa la solidaridad,
acompariamiento y amistad que muchas veces las personas que estudian en casa pueden
necesitar; segun comentan los estudiantes SUA, fomentar el compafierismo resulta vital
para mantenerse en la carrera y no claudicar en el intento pues entre colegas se incentivan y

ayudan en todo momento.
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Diversidad estudiantil

Por otra parte, la investigacion busco evidenciar la gran diversidad estudiantil que existe
en el SUA, debido a que cada persona es universitario de acuerdo a los recursos que posee.
De esta manera se clasificaron nueve tipos de estudiantes de acuerdo a sus caracteristicas:
de primera generacion, eternos, foraneos, becados, intercambio, adultos, comprometidos,
trabajadores y por credencializacion, sin embargo, se considera que aun faltan
conceptualizar mas estudiantes, por lo que la lista queda abierta para agregar mas opciones.
Este afan por categorizar a la poblacion estudiantil es porque ya no se puede definir a los
estudiantes como un sujeto Unico en cualquier contexto educativo, pero tampoco se
pretende encuadrar cada definicién, simplemente es hacer notable la gran variedad de
personas que se encuentran dentro de un salon de clases siguiendo las mismas reglas y

exigencias que les han impuesto las autoridades educativas.

Asi, en los capitulos anteriores se pudo hacer notable que las experiencias escolares de
los estudiantes son diferentes entre si ya que cada una es construida y vivida
individualmente, pues éstas son influenciadas por el entorno social en que las personas se
desarrollan cotidianamente o por las experiencias previas de los sujetos, de manera que los
contextos sociales, econdmicos, laborales, y familiares favoreceran o delimitaran su
formacion académica. En este sentido las situaciones de los estudiantes y los diferentes
sentidos o significados que le otorgan a su educacion, lleva a afirmar que no se les puede
tratar a todos por igual, ni poner a competir bajo las mismas condiciones ya que cada
estudiante posee sus propias habilidades, capacidades e intereses particulares. Por lo tanto,
habra que considerar a los estudiantes como un grupo homogéneo y heterogéneo a la vez,
es decir, son homogéneos porque todos tienen la finalidad de prepararse como
profesionistas, asisten a clases, realizan sus tareas y comparten un espacio en comun, pero
son heterogéneos en sus caracteristicas, necesidades y en especial, no todos cuentan con los
mismos recursos tanto econémicos, educativos o personales. En consecuencia, el principio
de diversidad se impone como un criterio esencial para el andlisis y comprension de la

subjetividad estudiantil.
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Los estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia SUAYED modalidad abierta de la FFyL

Mucho se ha dicho del perfil y caracteristicas de las personas que eligen estudiar en

sistema y a distancia, sin embargo considero que en ocasiones algunas definiciones no

tienen relacion con los contextos donde se aplica. Por lo que a continuacion se presenta la

diferenciacion de ambas modalidades educativas con el apoyo de un cuadro realizado por la

FES Acatlan (2016) para exponer los contrastes que existen entre las descripciones y los

datos proporcionados por los estudiantes de sistema abierto.

Diferencias entre modalidad abierta y modalidad a distancia

Caracteristica

Asistencia

Contacto con
el asesor

Asesorias

Modalidad SUA

La asistencia a la
Facultad es opcional, la
no obligatoriedad de tu
asistencia implica que
ta elegiras el momento
y el lugar en donde
realizaras las
actividades de
aprendizaje planeadas
por tus profesores.

Posibilidad de contacto
presencial y telefonico
con el asesor, en
muchas ocasiones,
también via electrénica.

Hay dos tipos de
asesorias: grupales-
presenciales e
individuales. Las
individuales pueden ser
presenciales o por
teléfono (en muchas
ocasiones, también via

Modalidad SUA a
distancia

El contacto con asesores y
compafieros es totalmente
via electrénica, no hay
asistencia.

El contacto con el asesor
es exclusivamente via
electrénica.

Se ofrecen exclusiva y
totalmente en via
electrénica.
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Estudiantes de Pedagogia
SUAYED modalidad abierta

Como tal, ningun estudiante
entrevistado sefialo la
obligatoriedad en la asistencia,
pero debido a que en algunas
asesorias se trabaja como clases
presenciales los estudiantes
consideran necesario acudir a
cada sesién para mantenerse
informados sobre las actividades
de aprendizaje a realizar.

El contacto con el asesor es
presencial una o dos veces por
semana y via electronica a
través del correo electrénico o
grupos de Facebook.

Las asesorias generalmente son
grupales. Si un estudiante tiene
alguna duda la expone ante sus
comparieros y se revuelve entre
todos, el hecho de que sean
pocos estudiantes por grupo
facilita la comunicacion.



Evaluacion

Habilidades
personales
recomendadas

Organizacion
de
asignaturas

Demanda de

electronica).

Para todas las
asignaturas se maneja la
siguiente ponderacion:

¢ 40% es evaluacion
parcial

* 60% examen final

Al final del semestre se
aplican examenes
finales para  cada
asignatura inscrita y a
los cuales debes acudir
personalmente.

Cada asignatura tiene su

propia  estrategia Yy
ponderacion  para la
evaluacion.

e Organizacion personal y disciplina
o Habilidades de comprensién de lectura

Manejo basico de
Windows, Word
(procesador de textos) e
Internet

Las asignaturas inscritas
se cursan
simultaneamente
durante las 16 semanas
del semestre.

4 horas de estudio

Manejo intermedio 0
avanzado de  Windows,
Word  (procesador de
textos) e Internet

Las asignaturas inscritas
se cursan
consecutivamente, es
decir, una después de
otra. La duracion los
cursos de cada asignatura
es de 4 semanas.

15 horas de estudio

108

Cada asesor determina el
método e instrumentos de
evaluacién. A inicios de clases
se les explica a los estudiantes
los criterios de evaluacion y
como se calificaran las
actividades de aprendizaje.

- Desarrollo de técnicas de
estudio como: Uso de mapas
y cuadros conceptuales y
resumen.

- Comprension y redaccion de
textos.

- Administracion del tiempo y
organizacion de los trabajos
escolares.

- Desarrollo de la
investigacion.
- Manejo de Windows,

procesadores de
redes sociales.

textos, y

Cada estudiante elige el nimero
de materias a inscribir por
semestre. EI SUA establece que
son 7 materias al semestre, pero
lo estudiantes consideran que
dicha cantidad resulta excesiva
porque no se dedican de tiempo
completo a la escuela.

Esto depende de la cantidad de



estudio

Ventajas

independiente a la
semana por asignatura
inscrita (4 asignaturas
inscritas: 20 horas de
estudio a la semana en
promedio)

e Posibilidad de
asesorias
presenciales,
grupales 0
individuales

o Libertad de no asistir
a asesorias y cursar

la licenciatura
practicamente a
distancia

e Posibilidad de

conocer y trabajar
presencialmente con
tus comparieros de

grupo

independiente a la semana
por asignatura inscrita (se
cursa 1 asignatura por
mes).

Oportunidad de estudiar
la licenciatura total y
exclusivamente a
distancia, sin necesidad
de asistir en lo absoluto
a la Facultad

materias que se inscriben.
Segun los estudiantes dedican
menos de 5 horas a la semana
para realizar las lecturas y
trabajos escolares.

Oportunidad de obtener un
grado académico universitario.

Relacionar el estudio con el
trabajo.

Conocer personas que poseen
condiciones e intereses
semejantes al sujeto que
ingresa.

e Libertad de elegir tu propio ritmo de avance: puedes adelantar o retrasar la
inscripcion de las asignaturas y terminar la licenciatura en 3 6 hasta en 10 afos.

e Acceso a materiales didacticos especializados que te ayudaran a estudiar
estratégica e independientemente.

El cuadro anterior es un claro ejemplo de la forma en la que frecuentemente se describe

al Sistema, desde mi punto de vista considero que son descripciones muy vagas porque no

se explica detalladamente cada elemento, en especial lo que refiere a la metodologia de

trabajo, asi como a las habilidades y capacidades que se exige al estudiante. Esto puede

ocasionar que un aspirante al SUAYED que no sabe en qué consiste la educacion abierta

tenga un concepto totalmente diferente al ingresar. Por ello es que uno de los propdsitos de

la investigacion fue proponer una definicidn del estudiante en sistema abierto considerando

sus testimonios.
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Se concluye que los estudiantes de Pedagogia sistema abierto mas que ser sujetos
educativos que se inscriben a la Universidad para desarrollar proyectos a futuro, son
personas que interactian en diferentes &mbitos sociales y que regresan a la escuela para
concretar sus metas personales, estos estudiantes ya viven sus proyectos por lo que son mas
conscientes de la importancia que tienen los estudios. Podriamos definirlos como personas
perseverantes y totalmente enfocadas en su formacion académica, pues aunque no
dispongan de tiempo completo para estudiar porque deben atender a la familia y el trabajo
al mismo tiempo, se considera que estdn enfocadas porque se comprometen con sus
motivaciones personales. Pero lo mas admirable es el hecho de querer seguir aprendiendo y

buscar los medios o alternativas para hacerlo.

Este trabajo marcé el inicio y fin de mi carrera universitaria, espero sea un aporte
significativo al campo de conocimiento pedagogico y abra paso a mas trabajos relacionados
al tema de la subjetividad estudiantil, ya que este es un tema que se puede estudiar desde
distintos enfoques. Que aunque en los capitulos anteriores se hizo un esfuerzo por ceder la
palabra a los estudiantes y tratar de cambiar las nociones que se tienen de ellos, espero no
haber cometido el error de lo que tanto criticaba, que es dar una definicion muy parecida a
la que se encuentra en los textos de educacion a distancia, es decir, hacer un listado de las
caracteristicas personales. Lo que propongo es que cada tipo de estudiantes debe definirse
por si mismo de acuerdo a sus contextos personales, sociales, culturales y escolares. Invito
a las personas que después de haber leido este trabajo, conciban a los estudiantes como
seres complejos que no pueden reducirse a un simple nimero de matricula escolar, ya que
hemos visto que sus intereses, actividades y relaciones personales se extienden més alla de

las fronteras escolares.

110



Referencias bibliogréaficas

Aguayo Téllez, Emesto y Oscar Alejandro Altamirano Nasta (2015), “Efectos laborales de
la educacion a distancia en México”, en Ernesto Aguayo Téllez (coord.), LoS
estudiantes a distancia en México. ¢Qué los hace diferentes?, México, Pearson, pp. 89-
113.

Alarcon Santamaria, Exciani (2012), “La experiencia escolar en el Sistema de Ensefanza
Abierta de la Universidad Veracruzana”, Tesis para obtener el grado de Maestra en
Investigacion Educativa, México, Universidad Veracruzana.

Amador Bautista, Rocio (2012), “40 afios del Sistema Universidad Abierta de la UNAM.
Cronica historica”, en Perfiles Educativos, vol. 34, nim. 137, México, [ISUE-UNAM,
pp. 194-212.

Andrade, Karen y Sonia Pefia (2012, 20 de agosto), “Meéxico, nimero 1 en desercion
escolar’, Mas por mas, en http://www.maspormas.com/noticias/mexico/mexico-
numero-1-en-desercion-escolar (Consulta: 24 de junio de 2015).

ANUIES (2015), “Acerca de...”. En http://www.anuies.mx/content.php?varSectionID=2.
(Consulta: 28 de febrero de 2015).

Ayluardo Archundia, Claudia (2008), “El estudio independiente en el contexto de la
educacion abierta y a distancia. Propuesta de un modelo para la Direccion General de
Orientacion y Servicios Educativos de la UNAM”. Tesis de Maestria en Pedagogia,
México, Facultad de Filosofia y Letras-Universidad Nacional Autbnoma de México.

Bautista, Nelly (2011), Proceso de la investigacion cualitativa: epistemologia, metodologia
y aplicaciones, Bogota, Manual Moderno.

Bosco Herndndez, Martha Diana (2001), La importancia del estudio independiente en el
Sistema Universidad Abierta. Actitudes, técnicas, habilidades y destrezas. México,
Facultad de Filosofia y Letras-Universidad Nacional Autdbnoma de México.

Bosco Hernandez, Martha Diana y Héctor Barron (2008), La educacion a distancia en
Meéxico: Narrativa de una historia silenciosa. México, UNAM, Facultad de Filosofia y

Letras-Division Sistema Universidad Abierta.

Bueno Delgado, Georgina (2007), “El estudiante universitario y su entorno familiar”, en
Revista Griot, num. 1 vol. 1, pp. 29-35.

Caraballo Colmenares, Rosana, (2007), “La andragogia en la educacion superior”, en
Scielo, nam. 2 vol. 22, pp. 287-206.

111


http://www.anuies.mx/content.php?varSectionID=2

Casillas, Miguel, Adrian De Garay, Julia Vergara Lopez y Monica Puebla Rangel (2001),
“Los estudiantes de la UAM-A, un sujeto social complejo”, en Redalyc, vol. 6, nim.
11, México, pp. 1-16.

Casillas, Miguel, Chain Ragueb y Nancy Jacome (2007), “Origen social de los estudiantes
y trayectorias estudiantiles en la Universidad Veracruzana”, en Revista de la Educacion

Superior, vol. 36 (2) no. 142, México, pp. 7-29.

Castillo Arredondo, Santiago y Luis Polanco Gonzélez (2005), Enseiia a estudiar...
aprende a aprender. Didactica del estudio, Madrid, Pearson.

Chéavez Gonzalez, Guadalupe (2005), “Los jovenes estudiantes universitarios”, trabajo
presentado en el VII Congreso de Investigacion Educativa de 2005.

Cirigliano, Gustavo (1983), La educacion abierta, Buenos Aires, El Ateneo.

Cortés Ortiz, Maria (2009), “La educacion a distancia y el estudio independiente”, en
Revista e-Formadores, México, pp. 1-6.

Coulon, Alain (1995), Etnometodologia y educacion, Espafia, Paidos.
Covarrubias Guerrero, Guillermo (2000), “El perfil del alumno y del tutor en los sistemas
abiertos y a distancia. Revista digital de educacion y nuevas tecnologias”, en Contexto

educativo, Nimero 13, Argentina.

CUAED-UNAM (2016), “Acerca de la CUAED”, en http://web.cuaed.unam.mx/acerca-de-
la-cuaed/ (Consulta: 10 de julio de 2016).

Cuevas, Yazmin (2016), “Recomendaciones para el estudio de representaciones sociales en
investigacion educativa”, en Revista Cultura y representaciones sociales, afio 11 nam.
21, México, UNAM, pp. 109-140.

De Garay Sanchez, Adrian (2004), Integracion de los jovenes en el sistema universitario.
Practicas sociales, académicas y de consumo cultural, Barcelona-México, Ediciones
Pomares.

De Garay Sanchez, Adrian y Miguel Angel Casillas Alvarado (2002), “Los estudiantes
como jovenes. Una reflexion sociologica”, en JOvenes, culturas e identidades urbanas,
México, UAM, pp. 245-262.

Diccionario del Espafiol de México (2016), en
http://dem.colmex.mx/moduls/Buscador.aspx

Dubet, Francgois (2005), “Los estudiantes”, en Revista de Investigacion Educativa 1, julio-
diciembre, México, pp. 1-78.

112


http://web.cuaed.unam.mx/acerca-de-la-cuaed/
http://web.cuaed.unam.mx/acerca-de-la-cuaed/
http://dem.colmex.mx/moduls/Buscador.aspx

(2007), La experiencia sociolégica, Espafia, Gedisa
Dubet, Francois y Danilo Martuccelli (1998), En la escuela. Sociologia de la experiencia
escolar, Espafia, Losada.

Facultad de Estudios Superiores Acatlan (2016), “Educacion abierta y a distancia.
Preguntas frecuentes”, en http://www.acatlan.unam.mx/suayed/2059/ (Consulta 5 de
agosto de 2016).

(2016), “Diferencias entre modalidad abierta y modalidad a distancia”, en
http://www.acatlan.unam.mx/licenciaturas/1239/?ac_tab=2 (Consulta 5 de agosto de
2016).

Flick, Uwe (2004), Introduccién a la investigacion cualitativa, Madrid, Morata.

Fuentes, Mario (2013, 08 de octubre), “Signo de la educacion superior”, Excélsior, en
http://www.mexicosocial.org/index.php/mexico-social-en-excelsior/item/384-
exclusion-signo-de-la-educacion-superior (Consulta: 05 de enero de 2016).

Gaceta UNAM (1972, 26 de febrero), “Sistema Universidad Abierta de la UNAM”, en
http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum?70/article/view/59601/59292  (Consulta:
01 de julio de 2016).

(1972, 28 de febrero), “Palabras del sefior rector ante el H. Consejo
Universitario sobre el proyecto de Estatuto del Sistema de Universidad Abierta de la
UNAM?”, en http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum70/article/view/59605/59296
(Consulta: 01 de julio de 2016).

Galarza Pérez, Luis (1996), “El estudio independiente en una vision sistemética de la
educacion a distancia”, en Patricia Avila Mufioz y Cesiareo Morales Velazquez
(Coord.), Estudio Independiente, México, ILCE, pp. 21-35.

Garcia Aretio, Lorenzo (1988), “El aprender adulto y a distancia”, en Educadores, nam.
145, Madrid, pp. 19.

(1990), “Objetivos y funciones de la educacion a distancia”, en Actas del
Congreso Internacional de Filosofia de la Educacién, Madrid, UNED, pp. 44-48.

(1997), “La ensenanza abierta y a distancia como respuesta eficaz para la
formacion laboral”, en Materiales para la educacion de adultos, num. 8-9, pp. 15-20.

Garcia Pefia, Abraham (2006), “El estudio independiente en los sistemas de educacion
abierta y a distancia en el nivel superior”, Tesis de licenciatura en Pedagogia, México,
Facultad de Filosofia y Letras-Universidad Nacional Autonoma de México.

113


http://www.acatlan.unam.mx/suayed/2059/
http://www.acatlan.unam.mx/licenciaturas/1239/?ac_tab=2
http://www.mexicosocial.org/index.php/mexico-social-en-excelsior/item/384-exclusion-signo-de-la-educacion-superior
http://www.mexicosocial.org/index.php/mexico-social-en-excelsior/item/384-exclusion-signo-de-la-educacion-superior
http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum70/article/view/59601/59292
http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum70/article/view/59602
http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum70/article/view/59602
http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum70/article/view/59602
http://acervo.gaceta.unam.mx/index.php/gum70/article/view/59605/59296

Gomez Quintero, Natalia (2012, 9 de diciembre), “En educacion a distancia, lento avance:
especialistas”, El Universal, en http://www.eluniversal.com.mx/nacion/202522.html
(Consulta: 24 de junio de 2015).

Gonzalez Casanova, Pablo (1982), “Exposicion de motivos”, en Revista Reflexiones,
México, SUA-UNAM.

(1992), “Los sistemas de universidad abierta y las ciencias y las técnicas
del cocimiento”, en Perspectivas de la Educacion Abierta y a Distancia para el siglo
XIX, Universidad Nacional Autonoma de México-Coordinacion de Universidad Abierta
y Educacion a Distancia, pp. 277-287.

Gonzéalez Martinez, Adriana y Bafiuelos Ramirez David (2008), “Estudiantes y trabajo:
incongruencias entre sus expectativas y el mundo real”, en Revista Latinoamericana de
Estudios Educativos, vol. 38 num. 3-4, México, pp. 245-270

Guzman Gomez, Carlota (2004), Entre el estudio y el trabajo. La situacion y las basquedas
de los estudiantes de la UNAM que trabajan, México, UNAM-Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias.

(2011), “Avances y retos en el conocimiento sobre los estudiantes
mexicanos de educacion superior en la primera década del siglo XXI”, en Perfiles
educativos vol. 33, México, pp. 1-13.

Guzman Gomez, Carlota y Claudia Saucedo Ramos (2007), La voz de los estudiantes.
Experiencias en torno a la escuela, México, UNAM-Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias.

Jiménez Blanca, Ana Ma. Oehler (1983), El Sistema Universidad Abierta, México, UNAM.

Lankshear, Colin y Michele Knobel (2000), “Problemas asociados con la metodologia de la
investigacion cualitativa”, en Perfiles Educativos, num. 87, México, Instituto de
investigaciones sobre la Universidad y la Educacion, pp. 6-27.

Mancera Cardos, Enrique (2013), “Caracteristicas socioecondmicas, familiares y laborales
de los estudiantes”, en Claudia Lucy Saucedo Ramos, Carlota Guzman Goémez,
Etelvina

Sandoval Flores y Jesus Francisco Galaz Fontes (coord.), Estudiantes, maestros vy
académicos en la investigacion educativa. Tendencias, aportes y debates 2002-2011,
México, ANUIES-COMIE, pp. 37-61.

Martinez, Nurit (2014, 13 de enero), Desercion escolar, un lastre de 34 mmdp, El
Universal, en http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/impreso/desercion-
escolar-un-lastre-de-34-mmdp-212190.html (Consulta: 14 de junio de 2015).

114


http://www.eluniversal.com.mx/nacion/202522.html
http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/impreso/desercion-escolar-un-lastre-de-34-mmdp-212190.html
http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/impreso/desercion-escolar-un-lastre-de-34-mmdp-212190.html

Matus Pineda, Maria Luisa (2010), “Diversidades e identidades de los estudiantes
universitarios en sus experiencias escolares. El caso de la Universidad Veracruzana
Intercultural, region Selvas”, Tesis para obtener el grado de Maestra en Investigacion
Educativa, Xalapa, Universidad Veracruzana.

Memorial del 68 (2015), Cronologia, en
http://www.tlatelolco.unam.mx/docs/cronologia_memorial.pdf (Consulta: 4 de abril de
2015).

Olivares, Emir (2014, 10 de abril), “Solo 11 mil 348 aspirantes obtuvieron lugar en la
UNAM”, La Jornada, en; http://www.jornada.unam.mx/2014/04/10/sociedad/038n1soc
(Consulta: 16 de mayo de 2015).

Ortiz Hernéndez, Gloria (2013), “Relevancia del desarrollo del estudio independiente en la
licenciatura en pedagogia del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
(SUAyYED) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) sede Oaxaca”,
Tesis de licenciatura en Pedagogia, México, Facultad de Filosofia y Letras-Universidad
Nacional Auténoma de México.

Peon Aguirre, Rodolfo (1998), “La educacion a distancia: la modalidad educativa que
posibilita eficazmente la educacion continua”, en Educadis, Universidad de Sonora, en
http://white.lim.ilo.org/spanish/260ameri/oitreg/activid/proyectos/actrav/edob/material/
pdf/archivol8.pdf (Consulta: 3 de marzo de 2016)

Real Academia Espafiola (2015), en http://www.rae.es/

Rodriguez Goémez, Gregorio, Javier Gil Flores y Eduardo Garcia Jiménez (1999),
Metodologia de la investigacion cualitativa, Malaga, Aljibe.

Rodriguez Gomez, Roberto (1998), “Expansion del sistema educativo superior en México
1970-1995” en Magdalena Fresdn Orozco (ed.), Tres décadas de politicas del Estado
en la educacion superior, México, ANUIES, 1998, pags. 167-205.

SEP-SES, (2008), Estudio comparativo de Modelos Educativos de Universidades Abiertas
y a Distancia, México, ILCE.

SUAFYL (2015a), “La Division del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
de la Facultad de Filosofia y Letras”, en
http://www.suafyl.filos.unam.mx/presentacion.html (Consulta: 3 de abril de 2015).

(2015b), “Licenciatura en Pedagogia. Presentacion”, en
http://www.suafyl.filos.unam.mx/lic_pedagogia/ (Consulta: 4 de abril de 2015).

(2016a), “Preguntas Frecuentes. Alumnos de Primer Ingreso al SUAyED”,
en http://www.suafyl.filos.unam.mx/preguntas.html (Consulta: 19 de julio de 2016).

115


http://www.tlatelolco.unam.mx/docs/cronologia_memorial.pdf
http://www.jornada.unam.mx/2014/04/10/sociedad/038n1soc
http://white.lim.ilo.org/spanish/260ameri/oitreg/activid/proyectos/actrav/edob/material/pdf/archivo18.pdf
http://white.lim.ilo.org/spanish/260ameri/oitreg/activid/proyectos/actrav/edob/material/pdf/archivo18.pdf
http://www.rae.es/
http://www.suafyl.filos.unam.mx/presentacion.html
http://www.suafyl.filos.unam.mx/lic_pedagogia/
http://www.suafyl.filos.unam.mx/preguntas.html

(2016b), “Licenciatura en Pedagogia. Plan de estudios”, en
http://www.suafyl.filos.unam.mx/lic_pedagogia/plan.php (Consulta: 5 de julio de
2016).

SUAyYED (2013a), La tutoria en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
de la UNAM, en http://suayed.unam.mx/img/La_tutoria SUAYED.pdf (Consulta: 28 de
febrero de 2015).

(2013b), Modelo Educativo Sistema Universidad Abierta y Educacion a
Distancia de la UNAM, en http://suayed.unam.mx/img/Modelo_SUAYED.pdf (Consulta: 2
de marzo de 2015)

(2014), “Lineamientos y Criterios para la Presentacion de Planes de
Estudio de Licenciatura en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia de
la UNAM”, en http://suayed.unam.mx/img/Lineamientos L[ic2014.pdf (Consulta: 10
de julio de 2016).

(2015a), “;Qué es el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
(SUAYED)”, en http://suayed.unam.mx/que_es.php, (Consulta: 10 de abril de 2015).

(2015b), “Licenciatura en Pedagogia SUAYED modalidad abierta”, en
http://suayed.unam.mx/oferta/fichas_abierta/lic_pedagogia_abierta.html (Consulta: 5
de abril de 2015).

(2016), “Oferta educativa abierta y a distancia”, en
http://suayed.unam.mx/oferta/ (Consulta: 19 de julio de 2016).

Taylor, S.J. y R. Bogdan (1992), Introduccién a los métodos cualitativos de la
investigacion. La busqueda de los significados, Espafia, Paidos.

Tinto, Vincent (1978), Leaving College: Rethinking the Causes and Cure or Student
Attrition, Chicago, Universidad de Chicago.

UNAM (2009a), Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia, en
http://xenix.dgsca.unam.mx/oag/abogen/documento.html?doc_id=8 (Consulta: 25 de
febrero de 2015).

(2009b), Reglamento de Estatuto del Sistema Universidad Abierta y
http.//xenix.dgsca.unam.mx/oag/abogen/documento.htmi?doc_id=131(Consulta: 25 de
febrero de 2015).

(2014), Anuarios y Agendas estadisticas UNAM 2000-2014, en
http://www.planeacion.unam.mx/Agenda/ (Consulta: 3 de marzo de 2015).

Weiss, Eduardo (2012), “Los estudiantes como jévenes. El proceso de subjetivacion”, en

Perfiles educativos, vol. 34 num. 135, ISUE-UNAM, pp. 134-148.

116


http://www.suafyl.filos.unam.mx/lic_pedagogia/plan.php
http://suayed.unam.mx/img/La_tutoria_SUAyED.pdf
http://suayed.unam.mx/img/Modelo_SUAyED.pdf
http://suayed.unam.mx/img/Lineamientos_Lic2014.pdf
http://suayed.unam.mx/que_es.php
http://suayed.unam.mx/oferta/fichas_abierta/lic_pedagogia_abierta.html
http://suayed.unam.mx/oferta/
http://xenix.dgsca.unam.mx/oag/abogen/documento.html?doc_id=8
http://xenix.dgsca.unam.mx/oag/abogen/documento.html?doc_id=13l
http://www.planeacion.unam.mx/Agenda/

(2014), “Subjetivacion y formacion de la persona”, ponencia a presentar

en el Congreso Internacional del a AFIRSE, Epistemologias y metodologias de la
investigacion en la educacion, 17-20 de junio, UNAM, p. 1-15, en
http://departamentos.cinvestav.mx/Portals/die/SiteDocs/Investigadores/EWeiss/Jove
nes/EWJovenes2014-SubjetivacionYformacionDeLaPersona.pdf?ver=2014-05-26-
151953-540 (Consulta: 5 de agosto de 2016).

117


http://departamentos.cinvestav.mx/Portals/die/SiteDocs/Investigadores/EWeiss/Jovenes/EWJovenes2014-SubjetivacionYformacionDeLaPersona.pdf?ver=2014-05-26-151953-540
http://departamentos.cinvestav.mx/Portals/die/SiteDocs/Investigadores/EWeiss/Jovenes/EWJovenes2014-SubjetivacionYformacionDeLaPersona.pdf?ver=2014-05-26-151953-540
http://departamentos.cinvestav.mx/Portals/die/SiteDocs/Investigadores/EWeiss/Jovenes/EWJovenes2014-SubjetivacionYformacionDeLaPersona.pdf?ver=2014-05-26-151953-540

Anexol. Gaceta UNAM. Exposicion de motivos

Anexos

(TORICD
IBLIOTEOAS

. M.
PALABRAS DEL SR. RECTOR ANTE EL H. CONSEJO UNIVERSITARIO SOBRE

EL PROYECTO DE ESTATUTO DEL

El proyecto de Eststuto del Sis-
tema de Universidad Abierta de la
UNAM, gue hoy sometemos a la
consideracion del H. Consejo Univer-
sitario, es rexultado de una serie de
estudios en los que han venido par-
tigipando distintos grupos de universi-
farios desde hace aproximadamente
un afo.

Este proyecto constituye una
formalizacitn  juridica de estudios
pedagbgicos, sociales y administrati-
vos, sobre métodos y medios de co-
municacitn, evaluacibn y registro de
gonocimientos, sobre  evolucibn y
perspectiva de la educacitn superior,
¥ sobra administracibn de organiza-
ciones complejas.

Las ideas que contiene el proyecto
de Estatuto, de hecho, son una wver-
-sibn que ha recogida miltiples obser-
vaciones no sblo de los expertos en la
materia, sino de los grupos estudian-
files gue hicieron ver en distintas
formas por qué is Universidad Abier-

ta no debia hacer énfasis en sistemas |

de Tele-Universidad, o de educacion
por correspondencia, y s debia, por
el contrario, mantener el didlogo, la
clase o la tutorfa del profesor con los
gstudiantes y orgenizar el sistema,
més que a base de individuos —objeto
e educacion-, & base de grupos de
estudiantes que salieran de la Univer-
sidad a los centros de produccibn y
de servicios, o bien gue trabajando en
éstos como obreros 0 empleados,
pudiesen aprovechar las facilidades de
la Universidad Abierta de la U.N.AM,
que va de sus claustros @ los centros
de produccidn v servicios, en forma
orgénica e institucional, esto es,
haciendo realidad los ideales universi-
tarios latinoamericanos mediante una
desclaustracion efectiva de las activi-
dades de la Universidad MNacional
“ Autbnoma de México, que constituird
una lucha permanente por el saber y
la difusitn del saber universitario co-
mo educacion colegiada, profesional,
que rebasa log Iimites de la difusion
tulural y hace llegar, en forma siste-
matica, la educacibn superior a gru-
po: de poblacion cada vez mds am-
plios,

El proyecto de Estatuto propone
una organizacion que aproveche al
miximo la infraestructura que ya
tiene |la Universidad, como la Direc-
tibn General de Publicaciones, los De-
partamentos de Cine, Radio y Telavi-
sibn, la Seccidn de Grabacitn de Dis

Pasa a la plgina 2

U.N.AM.

La creacibn del sistema Univer
sidad Abierta constituye un paso
meditado y acumulativo de Ia refor-
ma scadémica de la UNAM, cuya
principal finalidad es extender la edu-
cacibn media superior v la educacién
superior @ un mayor nimero de per-
sonas en formas gue aseguren un alto
nivel en |a calidad de la ensefianza.

El sistema Universidad Abierta de
la UMNAM. se establece como un
sistema de libre opcion al que existe
actualmente, con la idea de gue uno
y otro s2 beneficien con sus recursos
humanos, técnicos y con sus expe-
riencias v no con la idea de gue uno
sustituya al otro. El sisterna serd dind-
mico &n sus objetivos y operacion.

Cualquier persona que tenga inte-
rés v cumpla los requisitos necesarios,
podrd inscribirse dentro del sistema
abierto de la UNAM, pedir pautas de
aprendizaje, trabajar con el material
didéctico, hacerse autopruebas para
ver si_ya estd preparada, pedir orien-

SISTEMA DE UNIV

ERSIDAD ABIERTA DE LA
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tacin para prepararse mejor y, even-
tualmente, obtener la licenciatura o el
gado correspondiente. La inscripcion
se facilitard y ampliard con la integra-
cién de grupos de aprendizaje v cen-
tros de estudio. El sistema serd de
libre opcibn para los estudiantes, de
scuerdo con las modalidades que esta-
blezcan los consejos téenicos de ague-
llas facultades y escuelas gue parti-
cipen en el sistema,

La Universidad Abierta no es un
sistema de ensefianza por CoOrrespon-
dencia, ni wna teleuniversidad, sino
un sistema de métodos clisicos vy
modemos de ensefianza gue e apoya
en ¢l didlogo, en la citedra, en el
seminario, en el libro, v los vincule
con los medios de comunicacion de
masas, con la television, la radio, el
cine, etc. El sistema Universidad

Abierta contribuird a elevar |a eficien-

cia de los estudios universitarios,
Los sistermas de evaluacion y exd
menes aprovecharan toda |a experien
Pasa a la pdgine 2
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ARTICULO 1

El sistema Universidad Abierta de
la UNAM estd destinado a extender la
educacion universitaria a grandes sec-
tores de poblacidn, por medio de
métodos tedrico-practicos de ftrans-
misidn vy evaluacién de conocimien-
tos, v de la crescidn de grupos de
aprendizaje que trabajardn dentro o

b M.

fuera de los planteles universitarios.

ilel sistema Universidad Abierta de la UNAM
CAPITULOD I

HiET £ st
mnuwcrm B:mmmm.mmmmnu Generales

Serd un sistema de libre opeion
tanto para las facultades, escuelas y el
Colegio de Ciencias y Humanidades
como para los estudiantes; se impar-
tirdn los mismos estudios y Se e:xigi-
rin los mismos requisitos que existan
en la UNAM, la que otorgard los
mismos créditos, certificados, titulos
¥ grados al nivel correspondiente

Pma o i pigina 2
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cos, el Centro de Instrumentos, el
Centro de Certificacion y Exémenes,
el Centro de Informacion Cientffica y
Humeanistica, de Comisién de Nuevos
Métodos de Ensenianza; todos estos
recursos humanos y técnicos ya exis-
ten en la UN.AM. y el nuevo Estatu-
to del Sistema de Universidad Abierta
permitird impulsarlos de una manera
coordinada y extender la educacién
universitaria mediante la creacibn de
una organizacin minima de nuestros
recursos. En efecto, e proyecto de
Estatuto procurd reducir al méximo
—sobre todo a partir de las sesiones
que celebraron los profesores y estu-
diantes consejeros de las Comisiones
de Reglamentos y del Trabajo Docen-
te— el aparato administrativo, o cual-
quier tipo de burocracia, a fin de
aligerar el sistema, El proyecto de
Estatuto es asi un intento de sefialar
a la Universidad normas de conjunto
para aumentar su capacidad de educa-
cibn y su eficiencia, pero en todos los
casos deja dos instancias para la reali-
zecion e implantacion del Sistema de
Universidad Abierta de la UN.AM.:
la primera instancia corresponde a las
propias facultades y escuelas y a sus
respectivos brganos repressntativos y
colegiados, quienes decidirdn sobre la
implantacion del Sistema en las dreas
de su responsebilidad; la segunda
instancia corresponde a los estudian-
tes, los cuales podran decidir siempre
si optan por seguir en el sistema
tradicional de ensefianza, o en el nue-
vo sistema cuyos bengficios, por lo
demds, habrén de extenderse a una
poblacion de jévenes empleados y tra-
bajadares que hoy no pueden acceder
a la educacian superior, y aplicarse en
los propios claustros universitarios
cuando éstos decidan usar el material
didéctico y los nuevos métodos de
ensefanza.

El proyecto de Estatuto permite,
en suma, la creacion de un organismo
operante que permitird a la Uni-
versidad salir cada vez més de sus
claustros, ser cada vez més una Uni-
versidad nacional y extender s
cooperacion v sus lareas educativas
no sblo en la Repiblica, sino en
cooperacion con las universidades
latinoamericanas y los centros de len-
gua espafiola del extranjero, a fin de
hacer préctico un antiguo ideal de
nuestra Uasa de Estudios.

Dada la trascendencia de este pro-
yecto para la Universidad y el pafs,
agradezco 3 ustedes de antemano la
atencion y el apoyo que le presten,

2

no sblo el dia de hoy, sino en el
futuro, en gue se- planteard para to-
dos nosotros una hermosa tarea uni
Versitaria,

Febrero, 1972,
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cia de los dltimos afios en materia de
pruebas y cuestionarios psicolbgicos.
El estudiante recibird, junto con el
material diddctico, autopruebas que le
permitan examinar, por s mismo, si
ya domina & material al nivel o grado
requerido, antes de presentar examen,

Dentro del sistema Universidad
Abierta se impartirdn las asignaturas
carreras o especialidades aprobadas
por los consejos técnicos de las res-
pectivas facultades o escuelas, o del
Colegio de Ciencias v Humanidades v
por e Consgjo Universitario. Se en-
sefiaran las mismas carreras y especia-
lidades en nuevos sitios v con nuevos
medios de transmision, evaluacion y
registro de conocimientos en un es-
fuerzo combinado gue corresponde a
una democratizacion de la ensefianza,
con los niveles de conocimiento mas
altos que pueda alcanzar nuestra Casa
de Estudios pera ensefiar com la ma-
yor eficiencia a mds estudiantes.

El sistema Universidad Abierta de
la UN.AM. s implantard en las fa-
cultades, escuelas v en el Colegio de
Ciencias y Humanidades que decidan
trabajar en este nuevo sistema y red-
nan los requisitos sefialados en ol
estatuto adjunto,

La UNAM a través de su sistema
abierto cooperard con centros de pro-
duccion y servicios del sector piblico
¥ la iniciativa privada en los gue
existan profesionales, trabajadores, o
empleados que deseen participar en
este sistema,

La implantacidn del sistema Uni-
versidad Abierta permitird a la Uni-
versided Macional Autbnoma de Mé-
xico ir a los centros de produccidn v
de servicios; fomentar la creacién de
casas de cultura y centros de sstudio
en los municipios, las delegaciones,
las ssociaciones, los ajidos, los sin-
dicatos, etc.; descentralizar sus tareas
v establecer una cooparacion efectiva
con otras universidades e institutos de
cultura superior, de |a Repdblica y de
Amdrica Latina; satisfacer la creciente
demanda de educacidn superior esta-
bleciendo a2 bates practicas v la or-
ganizacién necesarias para gue una
poblacion, que en las condiciones ac-
tuales no puede hacer estudios univer:
sitarios, los realice en los centros de
trabajo, de produccion, de servicios,
en las ciudades y en el campo, sin
horarios ni calendarios rigidos.

Con este sistema podrdn estudiar
en la Universidad jévenes de todo el
pals, y particularmente trabajadores o
empleados a los que les seria impo-

sible hacerlo en el sistema tradicior
La UNAM podrd suministrar mater]
didéctico a las Universidades de I
Estados v extenderd esta cooperacif
a otros palses latinoamericanos, y
comunidades de habla espafiola en
extranjero.

Este sistema abre una nueva
en la wvida de la Universidad cnnﬂ
Institucion,

Estatuto del sistema Unbeersidad | . .
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ARTICULD 2.—
La UNAM, para cumplir los l::hIllrtii‘t
vos del sistema Liniversidad Abierta:

I.=Utilizard, ademds de sug p
pias instalaciones, las de empresas
plblicas y privadas, de produccitn de
bienes, y de servicios, v las de asocia-
ciones, gjidos, slndlcatus etc. qnﬂn

pongan a su dusp-usmmn

Il.—Podrd autorizar la asmwm '_
de oftras instituciones v celebrar coms
venios de cooperacién en los términos
del capitula VIl de este Estatuto.

Il.—Podrd recurrir a profesionale
del sector plblico v privado de acu
do con los convenios que se celebre

IV.—Creard y revisard permanen-|
temente sistemas de transmisin, eva:
luacién y registro de :mmimhmgﬁ

)

de acuerdo con los objetivos y n
de aprendizaje en las diversas asigne
turas, modulos, . camreras, especia
dades o grados.
V. —Dard a conocer v supervisara el
material diddctico necesario para ak
canzar los objetives y niveles de
aprendizaje requeridos.
VI.—Difundird entre los estudial
tes las técnicas de evaluacion de
nocimientos, gue les permitan co
probar que han alcanzado
objetivos y niveles sefialados.
ViIl.—Otorgard los créditos corre
pondientes a las personas que d
muestren  haber cumplido los  ob
tivos  de aprendizaje, mediante |
pruebas y exdmenes establecidos en
sistema.
VIIl.—Realizard todas las 3
dades gue estime convenientes
los indicados objetivos.

ARTICULD 3.—

El sistema Universidad Abierta
implantara en las facultades, escuel
y en el Colegio de Ciencias v H
nidades a propuesta de la direccion
siempre gue s reinan los siguie
requisitos:

|.—Que el consejo técnico
pondiente apruebe planes y pr
mas par objetivos de aprendizaje.

11.—Cue el mismo conséjo téo
apruebe la implantacion del sisten
en determinadas asignaturas, moduls
carreras, especialidades o grados.

1l.-0ue dispongan del personal
académico, de los recursos econd



f micos y técnicos v del material didéc-

£ tico necesarios para poder cumplir los

pbjetivos v los pianes de aprendizaje
5.

IV.—0Que ol Consejo Universitario
la apruebe, previa opinién de la Co-
misibn Académica del sistema Univer-
sided Abierta,

CAPITULO 1l

De los Grganos del sistema Univer-
sided Abferta de fa UNAM,

ARTICULD 4,-—

La UNAM establecerd los siguien-
tes organos para el funcionamiento
del sistema Universidad Abierta:

a) La Comisitn Académica.

b) La Coordinacidn.

¢} Laz Divisiones del sistema Uni-
versidad Abierta en las dependencias
que participen en el mismo.

CAPITULO I

| De la Comisidén Académica del sis-
 tema Universidad Abierta de la UNAM

ARTICULO 5,—

Seran miembros de la Comision Aca-
démica:

al El Rector v el Secretario Ge-
neral

bl Los directores de las facultades,
escuelas v el Coordinador del Colegio
da Ciencias vy Hurmanidades, cuando
participe en el sistema.

£} Los Coordinadores de la Inves-
tigacion Cient(fica, de Humanidades y
del sistemna Universidad Abierta.

ARTICULO 6.—

En ausencia del FAector o del Se-
tretario General las sesiones de la
Comision Académica seran presididas
por el Coordinador del sistema.

En ausencia de los directores de
las facultades y escuelas asistiran los
‘jefes de las Divisiones correspondien-
s

ARTICULD 7.—

La Comision Académica podrd

funcionar en plenoc o por subcomisio-
nes sagin lo determine la propia
Comision. En ceso necesario en las
subtomisiones participardn consejeros
universitarios v técnicos profesores v
alumnos, de la facultad o escuela
Comrespondiente.

ARTICULD 8.—

Serdn atribuciones de la Comisian
Académica del sistema Universidad
Abierta :

l.=Opinar sobre la implantacion
del sistema Universidad Abierta, de
acuerdo con lo establecido en el ar-
tleulo 3o, de este Estatuto.

Il.—Asesorar a las Divislones que
lo soliciten sobre la aplicacién de los
planes, programas, v medics de apren-
dizaje y para la transmision, evalua-
cibn y registro de conocimientos.

111, —Opinar sobre los proyectos
gue sometan a su consideracion las
Divisiones del sistema.

IV.—Someter & |a consideracion
del Consejo Universitario los linea-
mientos generales para unificar y
mantener los niveles adecuados del
sistema.

V.—Las demds que sefiale la legis-
lacidn universitaria.

CAPITULO IV

De la Coordinacion del sistema
Universidad Abierta de la UNAM

ARTICULO 8.—

La Coordinacion del sistema con-
tara con:

a) Un Coordinador

b} Las dependencias necesarias
para su funcionamiento a juicio del
Rector.

ARTICULD 10.—

El Coordinador del sistema serd
nombrado por el Rector, previa con-
sulta al Colegio de Directores v de
bera reunir los requisitos que estable-
ce el articulo 52 del Estatuto
General.

ARTICULO 11.—
El Coordinador tendrd las siguien-
tes atribueionss y obligaciones:

I.—Coordinar las actividades del
sisterna Universidad Abierta, v de las
unidades en instituciones y depen-
dencias que no formen parte de la
LINAM, asi como de las instituciones
asociadas, y por Cooperacion.

Il.—Prestar auxilio técnico a las
Divisiones que lo soliciten en la ela-
boracion de los objetivos, planes, pro-
gramas, niveles y medios de aprendi-
zaje. Este auxilio técnico se limitars a
los problemas de transmision, evalua-
cion y registro v no al vontenido de
los mismos.

1), —Presidir la Comisidn Acadé-
mica en ausencia dal Rector y dal
Secretario General,

IV, —Reunir periédicamente a los
jefes de las Divisiones.

V.—PFroponer al Rector el nombra-
miento de los funcionarios de la
Coordinacian,

VI.—Formar perte del Colegic de
Directores de facultades v escuelas de
la UNAM.

Vil.<Vigilar gue s2 cumplan las
normas de la legislacién universitaria,

Vill.—Las demds gque la confiera la
legislacidn universitaria.

CAPITULO V

De las Divisiones del sisterna Uni-
versidad Abierta de la LUNAM

ARTICULD 12.—

En cada facultad o escuela v en el
Colegio de Ciencias v Humanidades,
podrd crearse la Division correspon-
diente,

ARTICULD 13.—

Las Divisiones se integrardn por:

I.=El Director de la facultad o
estuela, o el Coordinador del Colegio
de Clencias y Humanidades en su
Ca50,

I.—El Jefe de la Divisién quien
serd nombrado por el Rector a pro-
puesta del Director de la dependen-
cia.

I1.—E| personal académico y ad-
ministrativo necesario para su fun-
cionamiento.

IV.—Los grupos de aprendizaje. Se
entiende por grupos de aprendizaje al
conjunto de alumnos cuyo fin es al-
canzar determinados conocimientos
dentro del sistema.

ARTICULO 14.—

Las atribuciones v obligaciones de
los Jefes de les Divisiones, serdn:

|.—Acorder con el Director de la
dependencia,

Il.—Proponer al Director el nom-
bramiento del personal académico y

-administrativo de la Division.

Il.—Implantar y vigilar &l funcio-
namiento del sistema Universidad
Abierta en su Division,

IV.—Planear v supervisar la pro-
duccitn del material didactico.

V.=Coordinar v vigilar las labores
de los diversos grupos de aprendizaje,
asl como de las unidades que se
establezcan.

V. —Supervisar el funcionamiento
del sistema en les instituciones aso-
ciadas.

Vil.—Las demds que la legislacian
universitaria le sefiale,

CAPITULO VI

De las demds dependencias de la
UNAM gue colaboran con el sistema

ARTICULD 16.—

Colaborardn con el sisterna Univer-
sidad Abierta: los institutos de inves-
tigacién cient(fica y humanistica, la
Comision de Produccion de Material
Didéctico, el Centro de Instrumentos,
el Centro de Informacion Clentifica y
Humanistica, el Centro de Certifi-
cacion y Exdmenes, el Centro de Di-
déctica, la Comisién de Nusvos Méto-
dos de Ensefanza y todas las demds
gue sean Necesarias, en sus respectivos
campos de competencia.
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CAPITULO ViI

Del establecimiento de unidades
del sistema Universided Ablerta de la
UNAM an instituciones que no for-
man parte de ella.

ARTICULD 16.—

La Universidad podrd establecer
unidades del sistema Universidad
Abierta en instituciones y dependen-
cias que, sin formar parte de la
UNAM, presten su colaborscion para
el desempefio de actividades educa-
tivas. Las unidades dependerén de las
Divisiones del sistems Universidad
Abierta de las facultades, escuelss y
del Colegio de Ciencias y Humani-
dades v ze establecerdn previo acuer-
do del consejo técnico y con epro-
bacidn del Consejo Universitario.

ARTICULD 17.—

Las unidades a gue se refiere el
articulo anterior podran establecerse
en centros educativos plblicos y pri-
vados y en instituciones no educativas
del pals como sindicatos, ejidos y
asociaciones que pongan a disposicidn
de la UNAM centros de estudio para
el sistema Universided Abierta, asi
como en las casas de cultura, en las
delegaciones del Distrito Federal v en
los municipios.

ARTICULO 18—

Los centros de estudio serdn los
laboratorios, bibliotecas, hospitales,
fédbricas, unidades habitacionales, cen-
tros de trabajo, etc. a los gue el
estudiante asista para realizar prac-
ticas o llevar cursos tedricos del sis-
tema Universidad Abierta,

ARTICULO 19—

Las casas de cultura serdn las ins-
talaciones o edificios que se destinen
al sistema Universidad Abierta y que
puedan contar con sala de conferen-
cies, bibliotaca v sala de lectura, la-
boratorios, talleres, salones de clase
para seminarios y mesas redondas, asi’
ecomo con cublculos para profesores y
oficines administrativas, ete.

CAPITULO vIlIl

De l|ms Instituclones asocladas y
por cooperacidn del sistema Univer-
sidad Ablerta de |a UNAM

ARTICULO 20.—

Serfin instituclones asocladas las
universidedes e Institutos de educa-
cién medies vy superior del sector pl-
blico que soliciten edherirse & proyec:
tos especificos de las Divislones del
sistema Universided Ablerta de la
UNAM y que cumplan con los requi-
sitos establecidos en ests Estatuto y
les demds disposiciones de la legisla-
clén universitaria,
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ARTICULO 21.—

Serén instituciones asociadas ex-
tranjeras aquellps centros educativos
de otros pafses que se adhieran al

‘sistema  Universidad = Abierta de la

UNAM en los términos de este
Estatuto,

ARTICULOD 22.—

Para la asociacibn de las institu-
ciones sefialadas es necesario contar
anualmente con la aceptacidn expresa
de la UNAM, la que se concederd si
s& cumplen los siguientes requisitos:

a) Integrar grupos de aprendizaje
que funcionen de acuerdo con las
normas del sistema,

b} Contar con profesores autori-
zados por la UNAM,

¢} Disponer de instalaciones mini-
mas adecuadas para el aprendizaje.

d) Usar el material didéctico auto-
rizado para el funcionamiento del sis-
tema.

e} Pagar los derechos y cuotas que
sefiale la UNAM

fl Los demds que indigue el regla-
mento respectivo.

ARTICULD 23.—

El otorgamiento de la calidad de
institucion asociada, gue implica la
supervision v la expedicion por la
UNAM de certificados, titulos o gre-
dos en su caso, asi como la revoca-
cion de esa categoria, requerirdn de la
aprobacion del consejo técnico res-
pective y del Consejo Universitario,

ARTICULD 24.—

La UNAM podrd establecer
ademds, convenios de cooperacion
académica para el sistema Universidad
Abierta, que en ningln caso darin
luger al otorgamiento de créditos, cer-
tificados, titulos o grados de la pro-
pia UNAM, con instituciones naciona-
les o extranjeras en los términos de la
legislacién universitaria.

CAPITULO IX
Del personal académico

ARTICULO 25.—

El personal académico de la
UNAM que lebore en el sistema Uni-
versidad Abierta se regird por el Es
tatuto del Personal Académico.

CAPITULO X

De los alumnos

ARTICULO 26.—

Los alumnos que se inscriban en la
UNAM vy participen en el sistema
Universidad Abiertz tendrén los dere-
chos y obligaciones que la legislacion
universitaria establezea. Los alumnos
de instituciones asociadas solo ten-
drén los derechos y obligaciones que
sus respectivas instituciones sefialen,

NUEVAS EDICIONES
UNIVERSITARIAS

| Libros

Obras de José Jusn Tak
Tomo 1. Poesfa. UNAM, Dirst
cibn General de Publicacion
Nueva Biblioteca Mexican:
Nam, 25, lera, Ed. 1971, 13
pesos.

Obras completas de AHoni
Caso. Tomo |. Polém
UNAM, Direccion General
Publicaciones. Nueva Bibliotec
Mexicana. Nom. 13. lera. Ed
1971. 170 pesos. Lo

Il Revistas ;
Asla, Anuario del Centra d
Estudios Orientales, Nim.
UMNAM. Facultad de Filosof
y Letras. 1971, 60 pesos.
| nvestigacitn econdmica. R
vista de la Escuela Macional d
Economia. LINAM. Vol XXX
Octubre-dicigs i MO
120, 20 pe

Revista
Vol XXVI,
dedicado a bBwja
Pesos.

it rnil, |
ARCHIND HISTORICO =
PiR. GAAL, DE B!BLIGTED

GRABACIONES

Teatro Latinoamericano, Obr
Dragun, Salazar Bondy, Vodana
Soldrzano. UNAM. Direccidn
de Difusién Cultural. 1871

pesas,
il Gaceta UNZ

Universidad Macional Autbno
de México

Dr. Pablo Gonzilez Casanova
Rector

Quim, Manuel Madrazo Gara
Secretario General

Lic. Enrique Velasco Ibarr
Secretario General Auxiliar

Direccifin General de Informac
y Relaciones

Lie, Gustavo Carvajal Moreno
Director General

La Gaceta UNAM, sparace los |unes
midrcoles vy viernes en periodos de
565 v los midrcoles en periodos de
manes y vacaciones parciales,
Publicada por la Direccitn Genersl
Informacidn y Relaciones.

11o. Piso Torre de la Rectoria.
G, México 20, D.F.

Franguitia postal por acuerdo p
dencigl de B de mayo de 1940,




Anexo 2. Sistema Universidad Abierta de la UNAM













“ Anexo 3. Plan de Estudios

Licenciatura en

Pedagogia

modalidad abierta

Facultad de Filosofia v Letras, UNAM.

Semashie Claya Clawa Clave Clave Clawe Claya Claye
' Asignalyra ' Asionale Asigraes
Primers 1180 1181 1182 1183 1164 1185 Psicologia | 1186 Téoncas
Intraduceitn a | Intreduceidn ala | Peicolsgia de | Fundamentos de | Sociologiade | Ewvaluliva | Hemerograficas,
la Filasafia de | Pedagogial la Educasdn | | la Investigacian la Educasion | Biliograficas v
la Edusacion | Pesdiagbgica | Docirenlales |
Segundo 1217 1218 1218 1220 1221 1222 Psicologia | 1223 Tecnicas
Introduccidn a | Introduceién ala | Peicologia e | Fundamentos de | Sociolsgiade | Evalutiva il Hemerograficas,
la Filosafia de | Pedagogia il la Educacéan 1| | la investipaciin la Educacitn Il Bivliograficas v
la Educaciin Il Pedaniqica Il Documentales 1l
Tercen 1317 Histaria 1318 Csladistica | 1310 Dwdactica | 1320 Comentes 1321 1322 1323
de la & la Genera | de Filosalia de la | Antropolagia Caomunicacion | Psicoléenica
Educacion yla | Investigacion Educackin | Pedagigica Educativa | Pedanigica |
] 1
Cuarta 1412 Historia 1413 Esladistica | 1414 Didaclica | 1415 Correntes 1416 1417 Eleair una:
de la &l la General Il de Filosolia de la | Comunicacon | Paicotécnica 1418 Tearias
Educacion yla | Investigacion Educaciin Il Educativa Il Pedagiges || ded Agrendzae
Pedagagia Il Pedagagica || 14189
Elabaracion de
prushas de
rendimienlo
ascolar
Quinta 2564 Hisloria | 2567 Pedagagia | 2588 2580 Oriemlacion | 2580 Elegir una: Eleqir una:
de la Contemnporanea | Legiskacian Educativa | Orpanizacian | 2581 2595 Educacitn
Educesitn en | del Sigha 300 Educatha Educaliva Labaratorio de | Especisl |
P | Paicopedagogia | 2596
I Estadistica
2582 Interencial |
Labaratorio de | 2587 Desarallo
Sociopadagania | de la
I Comunidad |
2583
Labaratario de
Didéchica |
7584
Labaratario de
Filusalia &
Hizlaria de la
Educacitn |
Sexlo 1621 Historia 1622 Pedapagia | 1623 Palitica 1624 Orientacion | 1625 Elegir una: Elegir Una:
de la Contermnporanea | Educatia Educativa Il Administracion | 1628 1630 Educacitn
Educesion en | del Sighs X1 Edusativa Labaratorio de | Especia Il
Mo 11 Paicopedagogia | 1631
1 Estadiatica
1827 Interencial |1
Labaratorio de | 1632 Desarallo
Socinpedagania | de la
1 Camunidad 1
1628
Labaratario de
Didactica Il
1623
Labaratario de
Filosalia &
Histaria de la
Educacitn |l
Seplima 1713 1728 Seminaris | 1721 1722 Economia Elemr dos: Eleqir Una:
Seminarode | de Tesis| Pedanogia de |2 Educacian 1723 Taller de Digactica | 1729
Filnsofia de la Expefirmental | 1724 Taller de Comunicacion | Legiskacian
Education | 1725 Taller de Investigacian Universitaria |
Petagonics | 1730 Educacitn
1726 Taller de Oriemacitn de Adultas |
Educativa | 173
17Z7 Taller de Administracian Evaluacidn
Educativa | Pedanigica |
Oclavo 1862 1870 Seminarin | 1883 1664 Flaneacin | Elegr dos: Eleqir una:
Seminadode | de Tesis Il Pedagogia Educaiva 1865 Taller de Diddcica Il 1671
Filosalia de la Expesimental Il 1866 Taller de Comunicacian 11 Legislacian
Educacion Il 1867 Taller de Investigacitn Universitaria Il
Pedagagica || 1B72 Educacitn
1866 Taller de Oriemacitn de Adultos Il
Educativa Il 1673
1868 Taller de Administracidn Evaluacidn
Educativa Il Pedanigica Il
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Anexo 4. Guidn de entrevista

Fecha:
Hora
Lugar:
Duracion:
Semestre:
1. ;Por qué decidio estudiar Pedagogia? ;Cuales son sus motivos?
2. (Por qué eligié la modalidad abierta?
3. (Cuanto tiempo transcurrid desde sus ultimos estudios hasta que ingresé a la
universidad?
4. Antes de ingresar al SUA ;qué percepcion tenia de los sistemas abiertos?
5. Podria platicarme cudl fue su primera impresion sobre la metodologia de trabajo en
Pedagogia SUA?
6. (Cudles considera que son las diferencias entre un estudiante SUA y uno de
escolarizado?
7. (Considera que los estudiantes SUA tienen una formacion solida a lo largo de su
carrera? ;Por qué?
8. Hasta el momento ;como ha logrado adaptarse al sistema? Podria platicarme su
experiencia.
9. Como estudiante SUA ;Qué habilidades y capacidades ha desarrollado o puesto en
practica desde que ingreso? ;Ha creado nuevos habitos de estudio y trabajo?
10. ;Cuales considera que son las caracteristicas de un estudiante de Pedagogia SUA?
11. ; Qué criterios toma en cuenta para elegir sus horarios de clase y materias?
12. ;Ha tenido que adelantar o rezagar materias? ;Por qué?
13. Podria decirme ;como funcionan las asesorias? ;Como es la dindmica de trabajo?
14. Cuando tiene dudas sobre algun contenido o como realizar las tareas ;como

resuelve sus dudas? ;A quién recurre?
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

(Como es la relacion con sus companeros de clase? Teniendo en cuenta que muchos
trabajan ;COomo se organizan para realizar las tareas en trabajos de equipo, discutir
los temas, etc.?

(A través de qué medios se mantiene en contacto con sus compafieros fuera de
clase?

(Como es el material didactico que se les proporciona? ;Coémo funciona?

Las guias de trabajo y antologias ;ayudan a profundizar en los conocimientos de las
materias o solo contiene informacioén general?

(Qué es lo que mas se le ha complicado para mantenerse en la carrera y no claudicar
en el intento?

Ademas de asistir a sus clases ;realiza otras actividades extraescolares que ofrece la
UNAM, como practicar algiin deporte, asistir a eventos culturales, participar en
seminarios, conferencias?

(Hace uso de los servicios e instalaciones de la universidad (bibliotecas, servicios
médicos, aulas de computo, bicipuma, RIU) o solo se enfoca a cumplir con su
horario de clase?

Para usted ;qué significa ser un estudiante universitario SUAyED?

(Se siente parte de la comunidad universitaria?

A futuro ;como se visualiza ejerciendo la Pedagogia? ;En qué éareas del mundo
laboral le gustaria incursionar?

(La carrera ha cumplido sus expectativas?

¢Desea agregar algo mas a la entrevista? Le agradezco su tiempo y participacion.
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El

Anexo 5. Cuestionario cerrado

siguiente cuestionario tiene como objetivo conocer la experiencia que tienen los

estudiantes de Pedagogia con el Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia
(SUAYED). Le pedimos que conteste lo méas sinceramente posible.

Por favor seleccione su respuesta.

1.

Edad:

a) 17-24  b) 25-30 c)31-35 d) 36-40 e)41-45 1) 46-50 g)
51-55 h) 56-60 1) 60 en adelante

Género :

a) Masculino b) Femenino

(Cual es su estado civil?:

a) Casada/o b) Soltera/o c¢) Unidn libre d) Viuda/o e) Divorciada/o

[ Tiene hijos?

a) Si (pase a la pregunta 5) b) No (pase a la pregunta 6)

(Cuantos?

(Actualmente trabaja?

a) Si(pase a las preguntas 7, 8 y9)  b) No (pase a la pregunta 10)

¢ Cuantas horas abarca su jornada laboral?

a) Menos de 4 horas b) De 4 horas a 8 horas c¢) De 9 horas a 12 horas d) Mas de 12

horas

8.

10.

11.

12.
14.

(Su trabajo se relaciona con la Pedagogia?
a) Si (pase a la pregunta 9) b) No (pase a la pregunta 10)

(De qué manera se relaciona?

(Qué semestre cursa?:

a)l° b)3° c¢)5° d)7°

Antes de ingresar a la licenciatura ;habia tenido contacto con la modalidad abierta o a
distancia?

a) Si (pase a la pregunta 12) b) No (pase a la pregunta 13)

¢En donde?

¢ES su primer carrera?
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a) Si b) No

c) Segunda carrera ¢Cuél fue la anterior?

d) Carrera simultanea ¢Cual es la otra?

15. ;Cuantas veces asiste a la facultad?

a) un dia b) dos dias c) tres dias

16. ¢ Cuantas materias tiene inscritas en este semestre?

a) 1-3 materias

b) 3-5 materias c) 5 en adelante

Cuantas horas a la semana dedica para:

Actividad
Horas

1)Menos de
5 horas

2)De 6 horas | 3)De 11 4)De 16 a 20 | 5)Mas de

a 10 horas horas a 15 horas
horas

20 horas

16).-Lecturas
académicas

17).-Trabajos
escolares

18.-
Preparacion de
clases

19.-
Preparacion de
exposiciones

20.-
Elaboracion de
fichas o
resimenes

Con que frecuencia:

Actividad

Siempre (1)

Casi siempre Ocasionalmente

(2) ©)

Casi nunca (4)

21.-Asiste a
clase en la
semana

22.-Es puntual
en su clase

23.-Analiza la
informacion que
encuentra

24.-Se prepara
para un examen

25.-Interviene en
clase
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26.-Trabaja en
equipo

27.-Trabaja
individualmente

28.-Pregunta y
debates en clase
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Anexo 6. Cuadro Ejes de analisis y preguntas

Ejes de andlisis

Preguntas

Condiciones sociales

Edad

Género

¢ Cual es su estado civil?

¢ Tiene hijos?

¢Actualmente trabaja?

¢, Cuéntas horas abarca su jornada laboral?
¢,Su trabajo se relaciona con la Pedagogia?
¢, Qué semestre cursa?

modalidad abierta o a distancia?
¢ ES su primer carrera?

la universidad?

Antes de ingresar a la licenciatura ¢habia tenido contacto con la

¢Cuanto tiempo transcurrié desde sus Ultimos estudios hasta ingresar a

Condiciones de estudio

Cuantas horas a la semana dedica para:

Actividad 1)Menos | 2)De6a | 3)De 11
Horas de5 10 horas als
horas horas

4)De 16
a 20
horas

5)Mas
de 20
horas

Lecturas
académicas

Trabajos
escolares

Preparacion
de clases

Preparacion
de
exposiciones

Elaboracion
de fichas o
resimenes

Con que frecuencia:

@ siempre | (3)
)

Actividad Siempre | Casi Ocasionalmente

Casi
nunca

(4)

Asiste a clase
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en la semana
Es puntual en
su clase
Analiza la
informacion
que encuentra
Se prepara para
un examen
Interviene en
clase

Trabaja en
equipo

Trabaja
individualmente
Preguntay
debates en clase

Operacion del SUA

Antes de ingresar al SUA ;qué percepcion tenia de los sistemas
abiertos?

Podria platicarme cual fue su primera impresion sobre la metodologia
de trabajo en Pedagogia SUA?

Podria decirme ;como funcionan las asesorias? ;Como es la dinamica
de trabajo?

¢Coémo es el material didactico que se les proporciona? ¢Cémo
funciona?

Las guias de trabajo y antologias ¢ayudan a profundizar en los

conocimientos de las materias o s6lo contiene informacion general?

Integracion

Hasta el momento ;como ha sido su paso por la universidad? ¢Ha
logrado adaptarse al sistema? Podria platicarme su experiencia.

¢Qué habilidades y capacidades ha desarrollado o puesto en préactica
desde que ingreso? ¢Ha creado nuevos habitos de estudio y trabajo?
¢Qué es lo que mas se le ha complicado para mantenerse en la carrera 'y
no claudicar en el intento?

Ademas de asistir a sus clases ¢realiza otras actividades extraescolares
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que ofrece la UNAM, como practicar algin deporte, asistir a eventos
culturales, participar en seminarios, conferencias? ¢Por que?

¢Hace uso de los servicios e instalaciones de la universidad (bibliotecas,
servicios médicos, aulas de computo, bicipuma, RIU) o sélo se enfoca a

cumplir con su horario de clase?

Estrategia

¢ Cuantas veces asiste a la facultad?

¢ Cuantas materias tiene inscritas en este semestre?

¢Qué criterios toma en cuenta para elegir sus horarios de clase y
materias?

¢Ha tenido que adelantar o rezagar materias? ¢Por que?

Cuando tiene dudas sobre algun contenido o como realizar las tareas
¢como resuelve sus dudas? ¢A quién recurre?

¢Como es la relacion con sus compafieros de clase? Teniendo en cuenta
que muchos trabajan ¢(COmo se organizan para realizar las tareas en
trabajos de equipo, discutir los temas, etc.?

¢A traves de qué medio tiene se mantiene en contacto con sus compafiel

de clase?

Subjetivacion

¢Por qué decidid estudiar Pedagogia? ¢ Cuales son sus motivos?

¢Por qué eligi6 la modalidad abierta?

¢Cuales considera que son las diferencias entre un estudiante SUA y
uno de escolarizado?

¢Considera que los estudiantes SUA tienen una formacién sélida a lo
largo de la carrera? ;Por qué?

Desde su punto de vista ¢qué habilidades necesita tener un estudiante
SUA?

¢Cuales considera que son las caracteristicas de un estudiante de
Pedagogia SUA?

Para usted ¢qué significa ser un estudiante universitario SUAyYED?

¢ Se siente parte de la comunidad universitaria?
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A futuro ¢cémo se visualiza ejerciendo la Pedagogia? ¢En qué areas del
mundo laboral le gustaria incursionar?

¢La carrera ha cumplido con sus expectativas?
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Anexo 7. Esquema 2. Consolidacion de categorias de an
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