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PRÓLOGO
El objetivo de escribir y presentar esta tesis profesional es obtener el titulo como arquitecta.

En conjunto con mis compañeros y la Facultad de Arquitectura obtuve los conocimientos
necesarios para desarrollar un proyecto arquitectónico y de esta forma, poder demostrar
las capacidades para ser arquitecta hoy en día.

En lo personal este es un paso muy importante ya que me permitirá desarrollarme como
profesional dentro de la vida cotidiana y poder aportar soluciones lógicas y de
vanguardia en mi campo laboral.

La elaboración de este documento es el resultado de 5 años de esfuerzo y dedicación a mi
pasión en la vida, y gracias a esto, podré tener un amplio enfoque de las necesidades de
infraestructura de las que se carecen, a fin de poder darle una visión humanista y
tecnológica a mi profesión ya que este, es un claro objetivo de la Universidad Nacional
Autónoma de México.
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INTRODUCCIÓN 

 El desarrollo de este proyecto es una clara respuesta a la escacez de vías rápidas y
alternas con las que no contamos todos los habitantes de la cuidad de México. Como
solución a esto, tome la decisión de realizar un proyecto denominado “PLAZA DE
COBRO “, con el objetivo de ofrecer un mejoramiento del sistema carretero.

 El dinero recaudado a través de un peaje se destina normalmente a financiar la
construcción, operación y mantenimiento de infraestructuras viarias (carreteras, túneles,
canales de navegación o puentes). Por sus altos costos de inversión, lo habitual es que
el peaje cobrado no cubra los costos totales de construcción, y cuando se administra
directamente por el Estado, en general, los fondos recaudados se utilizan principalmente
para operación y mantenimiento de la infraestructura sujeta al peaje. En el caso de
carreteras sujetas a concesión o tercerizadas, el peaje permite al operador privado
recuperar las inversiones realizadas y los costos futuros de administración, operación y
mantenimiento.



1.0 OBJETIVO

 El objetivo de este proyecto es ofrecer el mejoramiento del sistema carretero mexicano
con el fin de proporcionar un servicio funcional y seguro para los usuarios que utilizan
estás vías de comunicación terrestre. Por medio de una concesión dada a través de una
Caseta de Peaje se recuperan los capitales invertidos en el mejoramiento de la
autopista.

 Todo esto resultó de una manera arquitectónica y funcional dentro de un espacio
diseñado para poder cubrir dichas necesidades, asi como ofrecer una nueva oportunidad
de empleo y seguridad para todos los usuarios.



1.1 METODOLOGÍA

 La metodología a seguir es similar a la impartida en la Facultad de Arquitectura, a
diferencia de que no es un cliente en particular sino, resolver la necesidad de un grupo
de individuos en un lugar específico, generando una problemática particular.

 La reutilización de terrenos con excelente ubicación que en la actualidad se encuentran
abandonados como lotes baldíos, donde se puede general infraestructura de alta calidad
arquitectónica y tecnológica.

 Antes de comenzar a proyectar una plaza de cobro en específico, es necesaria la
investigación del sitio, de su geografía y demografía, analizar que capacidad de servicios
tiene para alojar proyectos de gran magnitud, así como resulta indispensable el estudio
de impacto ambiental.



2.0 FUNDAMENTACIÓN 
 Para la localización física de una plaza de cobro se deben considerar aspectos como:

índice y tendencias de crecimiento urbano en la cercanía donde se ubicará una Plaza
de Cobro.

 Se debe considerar la facilidad de acceso a servicios urbanos, tales como: agua
potable, energía eléctrica, drenaje y comunicación telefónica.

 Los esquemas de cobro de peajes permiten al País, sea directamente o a través de un
concesionario, realizar un cobro directo a los usuarios que utilizan la carretera, puente o
túnel, evitando así que los demás contribuyentes subsidien a los usuarios dicha
infraestructura vial. Por otra parte, y debido a los problemas de congestión vial crónico
que se han venido presentando en los grandes centros urbanos, desde 1975 en la
cuidad de México, y con mayor intensidad a partir del año 2003, se han introducido los
peajes urbanos bajo el concepto económico de tarifas de congestión, con el propósito
de disminuir el número de vehículos entrante en las áreas urbanas centrales. En estos
casos, el peaje cobrado cubre los costos de operación del sistema de control, y los
recursos restantes se destinan al transporte público o para financiar infraestructuras
viales urbanas.

 Actualmente vivimos en una etapa de crecimiento acelerado en sus diferentes rubros es
decir demasiada demanda en empleos fuera de la cuidad y viajes para vacacionar.
Pero la visión general que presenta la inversión turística y operativa de centros de cobro
en la ciudad de México se encuentra en su mejor momento por lo cual generar amplias
espectativas tanto a los inversionistas como a los constructores, además de contribuir
con la política urbana del gobierno de la cuidad de México y con ello, ir reformando
normas para tener una mejor calidad de vida.
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3.0 ANÁLISIS DEL LUGAR

 La mayor parte de su superficie está conformada por zonas semiplanas, zonas planas y
zonas accidentadas. Sus elevaciones son los cerros: Ayo, Gordo, meseta de Los Altos y
cerro de Jaquetas: Existen valles en los planos de Bombela y Sauz de Cajigal.

 La composición de los suelos es de tipos predominantes Planosol Eútrico, adicionado al
Vertisol Pélico.



3.1 UBICACIÓN

 Arandas se localiza en el centro oriente de Jalisco, a una altura de 2,000 metros sobre el
nivel del mar. El municipio colinda al norte con los municipios de San Ignacio Cerro
Gordo, San Miguel el Alto, San Julián y San Diego de Alejandría; al este con los
municipios de San Diego de Alejandría, el estado de Guanajuato y Jesús María; al sur
con los municipios de Jesús María, Ayotlán y Atotonilco el Alto; al oeste con los
municipios de Atotonilco el Alto y San Ignacio Cerro Gordo.

Google maps



3.2  CLIMATOLOGÍA

 El clima es semiseco, con invierno seco, y semicálido, sin cambio térmico invernal bien
definido. La temperatura media anual es de 19 °C, con máxima de 30 °C y mínima de
7.3 °C. El régimen de lluvias se registra en julio, agosto y septiembre, contando con
una precipitación media de los 888.1 milímetros. El promedio anual de días con heladas
es de 31.8 °C. Los vientos dominantes son el dirección del sureste.

 Hidrografía:
 Sus recursos hidrológicos son proporcionados por los ríos y arroyos que conforman las

subcuencas ríos Turbio, río Atotonilco y río Verde Grande de Belem, pertenecientes a la
región hidrológica Lerma-Chapala-Santiago. Existen arroyos que son de gran caudal en
época de lluvias siendo los principales: El Guamúchil, El Caracol, Capulín Granjena, Los
Sabinos, Valonado y Santa Margarita. También se encuentran las presas: Santa Isabel y
El Rodeo.

 Geología:

 Los terrenos del municipio pertenecen al período Cuaternario.



4.0 ANÁLISIS DEL TERRENO

 La Plaza de Cobro “Arandas” se localiza en el km. 5+110.00 del Tramo Itesi-San
Cristóbal de la Autopista Libramiento Norponiente Irapuato, el proyecto se conforma de
una zona de cobro principal con seis carriles, edificio administrativo, zona de cobro
auxiliar “A” (Cad. 0+012.00) y la zona de cobro auxiliar “B” (Cad. 0+080.00). Además se
incluirá en está memoria la descripción del Servicio conexo “A” (Cad. 10+600.00),
Servicio Conexo “B” (Cad. 10+800.00), Servicio Médico (Cad. 10+451.87) y Centro de
Mantenimiento (Cad. 10+605.040).

 De acuerdo al tipo de terreno, se debe considerar se cuente con visibilidad a una
distancia cuando menos de 300 mts. para el acceso, alineamiento vertical y horizontal,
de suma importancia para la seguridad del tránsito en las plataformas de arribo.

 La Plaza de Cobro deberá contar con fácil acceso, sin embargo se deben evitar
desviaciones alternas que permitan evadir el tránsito vehicular.

 El edificio principal de la Plaza de Cobro debe considerar los siguientes espacios físicos
para el personal operativo: oficina para el Administrador, Encargado de Turno y apoyo
administrativo, con visibilidad directa a la zona de cobro (sala administrativa y de
operación); se deberá contemplar de igual manera un área para la radiocomunicación, y
restringida para el sistema de videograbación, de valores y telecomunicación; dormitorio
y baños, comedor y cocineta, respectivamente para el personal; para el personal Cajero
Receptor se deberá ubicar un baño cerca de la zona de cobro; así también, bodegas
para el señalamiento, refacciones, papelería, utilería y otra independiente para
comprobantes de pago en block y rollos de autoimpresión.



4.1 LOCALIZACIÓN
 La Plaza de Cobro “Arandas”

se localiza en el km. 5+110.00
del Tramo Itesi-San Cristóbal
de la Autopista Libramiento
Norponiente Irapuato, el
proyecto se conforma de una
zona de cobro principal con
seis carriles, edificio
administrativo,. Además se
incluirá en está memoria la
descripción del Servicio conexo
“A” (Cad. 10+600.00), Servicio
Conexo “B” (Cad. 10+800.00),
Servicio Médico (Cad.
10+451.87) y Centro de
Mantenimiento (Cad.
10+605.040).

Google maps



4.2 LEVANTAMIENTO TOPOGRÁFICO



5.1 ANÁLOGOS

Caseta de cobro San Marcos, en la
autopista México-Puebla.

Portal con los sensores de telepeaje y
cámaras de video para registrar los
infractores en la autopista Costanera
Norte, Santiago de Chile
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Caseta de cobro Chalco, en la
autopista México-Chalco.

Caseta de cobro - Cadereyta N.L



5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 La Zona de Cobro Principal (Cad. 5+110.00) cuenta con seis carriles que se
dirigen hacia Itesi – Venado Yostiro y funcionan de la siguiente manera:

 Carril 1.- Es un carril exclusivo que se dirige hacia Romita, es unidireccional y
cuenta con un área adicional para vehículos con exceso de dimensiones
(sobreancho).

 Carril 2.- Su funcionamiento es manual unidireccional con dirección hacia Venado
Yostiro.

 Carril 3 y 4.- Su funcionamiento es manual bidireccional hacia Venado Yostiro-
Itesi.

 Carril 5.- Es de uso manual unidireccional hacia Itesi.

 Carril 6.- Es un carril exclusivo proveniente de Arandas- Irapuato y se dirige hacia
Itesi, es unidireccional con sobreancho.



5.2 LISTADO DE NECESIDADES

 Descripción de elementos que conforman las zonas de cobro:

 Carriles: Canalizan al aforo vehicular que transita por la Autopista Libramiento Norponiente
Irapuato. Tiene 3.50 metros de ancho y en el caso de los carriles con sobreancho son de 4.72
metros.

 Vibradores: La llegada a cada carril está provista de vibradores de concreto para obligar al
conductor a disminuir la velocidad, están calculados para soportar movimientos bruscos, así como
cargas concentradas en puntos determinados.

 Isletas: Estos elementos tienen 1.85 metros de ancho y 33.00 metros de largo; se encuentran
elevadas 25 centímetros de las losas de rodamiento y son de concreto armado acabado lavado.

 Espolones: Su finalidad es proteger los elementos de la zona de cobro, principalmente a las
cabinas y a la estructura de la cubierta, por lo que están ubicados a la llegada de cada carril.

 Cabe mencionar que los espolones son de concreto armado acabado repellado fino con pintura de
tránsito para que el conductor los pueda detectar a distancia.

 Guarniciones: La isleta está contenida por una guarnición de concreto armado, la cual protege de
impactos leves de las llantas vehiculares.

 Cabinas de Cobro: Se ubican al centro de la isleta y su finalidad es brindar un espacio confortable
para los operarios que recaudan el dinero correspondiente al uso de la autopista, pago que se
realiza por el lado izquierdo del conductor, por ello cuentan con ventanas para atender a los
usuarios. En el interior están equipadas con una consola con caja registradora para llevar el control
del dinero, así como el registro del número y tipo de vehículos.

 Se tienen dos tipos de cabinas: La cabina sencilla cuenta con 2.336 m de largo, 1.526 m de ancho
y una altura de 3.050 m; mientras que la doble tiene 3.240 m de largo conservando el mismo
ancho y altura.

 Estos elementos se encuentran equipados con instalaciones especiales para asegurar su buen
funcionamiento y la comodidad, tanto de operadores como de usuarios.

 Cubierta.- Está diseñada en forma rectangular con 34.400 m de largo y 12.100 m de ancho, tiene
la finalidad de proteger a los elementos de la zona de cobro y al personal de la caseta de las
inclemencias del clima tales como sol, lluvia, etc.

 Registros.- Se disponen registros de control y eléctricos, los cuales se conectan a una trinchera
de ductos, la cual traslada la información de la zona de cobro al edificio de operaciones.



 En este inmueble se controlan todos los movimientos del personal de la Plaza de cobro,
se recaudan los ingresos, se analizan y capturan los aforos vehiculares.

 Se encuentra a un costado de la zona de cobro y se articula por una escalera a cubierto
que conduce hacia el acceso del edificio, ya que este se encuentra elevado a 1.75 m del
nivel de rodamiento.

 Está diseñado en un solo nivel con una solución en forma de flecha, y se conforma por
tres zonas dispuestas de acuerdo a las actividades que se realizan dentro de este
inmueble.

 La sección izquierda es donde se lleva el control de los movimientos de la Plaza de
cobro, se llevan actividades tales como la recaudación, manejo y envío del dinero por el
uso de la autopista, además de registrar y analizar el aforo vehicular. Por lo que en esta
área se encuentra:

 Esclusa: El edificio cuenta con una puerta de tipo esclusa por la cual accede el personal
proveniente de las camionetas de valores, por medio de cámaras de seguridad, el
superintendente verifica la identidad del guardia. Posteriormente del área de caja,
extraen el efectivo, lo cuentan sobre una meseta y firman los documentos necesarios
para respaldar la salida del dinero; por lo tanto en esta zona debe prevalecer la
seguridad, por lo consiguiente se consideran puertas blindadas.

5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 Área de Caja Fuerte: Es donde se cuenta con personal capacitado encargado de contar 
y registrar los ingresos. El dinero es empaquetado en bolsas y depositado en el área de 
caja. 

 Administración: Es quien se encarga de supervisar las actividades de la caseta de cobro 
y atender los problemas operativos que se pudieran presentar al interior de la misma.

 Bodega de Boletos: En este sitio se almacenan los boletos provenientes de las cabinas 
de cobro. 

 Archivo de papelería: En este espacio se guarda el material necesario para la operación 
de la  Plaza de Cobro. 

 Control de Operaciones: El personal que labora en este espacio tiene a su cargo la 
vigilancia directa de la zona de cobro. Dicha labor se facilita puesto que se dispone un 
gran ventanal frente a su lugar de trabajo que tiene como visual la zona de cobro 
principal, de esta forma es posible verificar que los cobradores ingresen correctamente 
los pagos de las cuotas; de esta manera se reduce la posibilidad de robos o malos 
manejos por parte de los empleados. 

 Área de supervisión: A cada cambio de turno, los cobradores de las cabinas ingresan al 
edificio a través del acceso principal hasta esta área, ya que es el lugar en donde 
cuentan las cuotas recaudadas y realizan el corte de las operaciones a través de un 
sistema computarizado. 

5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 Por otro lado, en la sección derecha es el lugar donde se encuentra sitios en donde se
analizan los movimientos de la Plaza de Cobro. Por lo que está zona se tienen las siguientes
áreas:

 Sala de juntas: Es un área destinada para reunir a ocho personas aproximadamente para
tratar asuntos relacionados con la caseta de cobro.

 Superintendente: Es el encargado de contar y registrar los ingresos, por lo que desde este
lugar lleva a cabo sus actividades.

 Residente: Su oficina esta equipada con un lugar de trabajo con posibilidad de recibir dos
visitantes.

 En la parte central articulando los espacios, se tienen las áreas que dan servicio al personal
de la Plaza de cobro. En la parte posterior al edificio se ubica el cuarto de máquinas.

 Recepción: Por este sitio se accede al edificio y es el espacio de transición de las dos
secciones del edificio. Dicha área cumple con la función de vestibular los espacios, así como
tener la posibilidad de tener en está área a una secretaria recepcionista que brinde atención
a los usuarios y a los proveedores.

 Sanitarios: En la parte posterior de la Recepción, el personal de la zona de cobro tiene
acceso a este servicio, cuenta con instalaciones separadas para damas y caballeros, con
sus respectivos sanitarios y lavabos

 Cuarto de máquinas: En este lugar se encuentra el cuarto eléctrico, por lo que en este sitio
se concluye la trinchera de ductos proveniente de la zona de cobro. También, se tiene el
acceso a los ductos de los sanitarios.

5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 ÁREAS EXTERIORES:

 En lo que concierne al asta bandera, se conforma de una explanada de concreto
acabado lavado, enmarcada por jardines. Se compone de una base circular de concreto
armado con acabado martelinado con entrecalles laterales de 5 cms., a un costado se
localiza la placa conmemorativa y en los laterales se disponen un par de reflectores que
apuntan hacia esta área con el fin de brindar iluminación cuando se requiera. Las
banquetas en esta zona son de concreto lavado con entrecalles de piedra bola de río.
Cabe mencionar que en la parte posterior se tiene un murete de contención con acabado
caracoleado fino.

 En la parte trasera del edificio de operación se disponen un par de estacionamientos, por
lo que se tienen ocho lugares para los vehículos del personal y proveedores de la
caseta. En estos se contempla el espacio necesario para la estancia del camión de
valores, así como para las actividades de carga y descarga que se llevan a cabo en el
cuarto de máquinas.
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 Cuarto Eléctrico.

 Este sitio se localiza en la parte posterior al edificio de control de operación, aquí se 
abastece a todas las instalaciones de la Plaza de Cobro de energía eléctrica. En el 
interior, se localiza el tablero general  de distribución y los tableros de control de la Plaza 
de Cobro; también  se encuentra una planta de emergencia, la cual garantiza el 
suministro eléctrico en caso de falta de energía.

 Por medio de una trinchera se traslada la energía a todas las cabinas con ayuda de 
registros eléctricos ubicados a un costado de la isleta.

 Cuarto Hidroneumático. 

 Su función consiste en realizar  el suministro de agua a todas las instalaciones de la 
Caseta  (sanitarios, exteriores, riego, entre otros); a través de una cisterna, dos bombas
y un tanque hidroneumático. Cuenta también con un patio exterior para llevar a cabo 
labores de mantenimiento.

5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 Este emplazamiento se compone de diversas instalaciones que dan servicio a los
usuarios de la autopista, también ofrecen la oportunidad de descansar y satisfacer
algunas necesidades de consumo.

 Se conforma de dos servicios conexos, el “A” se encuentra en el cadenamiento
10+600.00 y consta de un edificio con sanitarios para hombres y para mujeres, una
tienda de conveniencia con módulo de información turística, estacionamiento para autos,
servicio médico con estacionamiento y estacionamiento para trailers u otros vehículos de
grandes dimensiones.

 En el servicio conexo “B” se localiza en el cadenamiento 10+800.00, tiene el edificio de
sanitarios con estacionamiento, la tienda con módulo de información turística,
estacionamiento para trailers y centro de mantenimiento con estacionamiento.

5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 Edificio de sanitarios Servicios Conexos “A” Y “B”:

 Es un área de servicio para los usuarios de la autopista que consta de los siguientes
elementos:

 Sanitarios de Hombres: Se accede por un vestíbulo que tiene como remate visual un
nicho con espacio para algún objeto decorativo, a un costado se encuentra el área de
lavabos con cuatro piezas, se considera un área para cambio de bebes y zona de
basurero. Consta de 3 w.c., 5 mingitorios y un baño para personas con discapacidad. A
lado del acceso se tiene un cuarto de aseo para la guardo del equipo para la limpieza y
mantenimiento de esta zona. Se plantea una ampliación a futuro de 12.76 m² para
incorporar muebles sanitarios adicionales, por lo que se tendría un total de 8 mingitorios,
6 w.c. y se reubicará el sanitario de discapacitados.

 Sanitarios de Mujeres: Se tiene la misma distribución de los sanitarios de hombres,
únicamente lo que cambia es que en este caso se tienen 6 w.c. y un baño para
discapacitados en la primara etapa, mientras que a futuro se tendrán 14 w.c. y el
sanitario para personas discapacitadas será reubicado.

 Cuarto Hidroneumático: Se ubica a un costado de los sanitarios de mujeres y gracias a
este el suministro de agua a todas las instalaciones de la Caseta (sanitarios, exteriores,
riego, entre otros); a través de una cisterna, dos bombas y un tanque hidroneumático.
Cuenta también con un patio exterior para llevar a cabo labores de mantenimiento.

 El edificio en la fachada frontal tiene un muro emblema que realza el diseño del
inmueble, al frente se tiene una composición de nichos, que rematan con un volado con
teja, dando así un aspecto colonial. En el exterior se dispone una rampa de acceso, para
dar facilidades a las personas con discapacidad. Rodeando el edificio se tienen áreas
verdes y en la zona de ampliación se dispone a primera etapa un jardín.



5.2 LISTADO DE NECESIDADES



 Tienda de Conveniencia y módulo de información Servicios Conexos “A” Y “B”:

 Se localiza a un costado de los sanitarios, dicha área está acondicionada para ofrecer al
viajero productos alimenticios y artículos de limpieza; así como tener la posibilidad de
adquirir periódicos, revistas y otras publicaciones para quien así lo desee.

 La tienda cuenta con un vestíbulo interno, en la parte central se tiene la caja, ubicada
estratégicamente para tener la visual del resto de la tienda. Se disponen góndolas para
mostrar la mercancía y para los productos que requieren refrigeración.

 A un costado está una bodega, sitio que sirve para almacenar los productos que se ofrecen en
la tienda de conveniencia.

 En el exterior tiene un vestíbulo que funge como un espacio común para el área de teléfonos,
el módulo de información y la tienda, para facilitar la circulación a personas con
discapacidad se dispone una rampa.

 El área de teléfonos es un espacio donde el usuario puede tener servicio de comunicación por
lo que está ubicado en un sitio de continua actividad para tener a la mano este servicio y al
mismo tiempo poder tener el control en cuanto a su correcto uso y mantenimiento.

 El módulo de información turística es un espacio de 3.55 m², en donde se brinda atención a
los usuarios proporcionándoles datos de los sitios de interés del estado, recomendación y
orientación; por lo que se dispone una ventanilla para proporcionar dicha información.

 Con el mismo fin se tiene una estela para muro emblema, el cual tiene el logotipo de la
concesionaria y en la parte inferior se dispone un mapa de información, que ayudará al
usuario a ubicarse dentro de la autopista Libramiento Irapuato.

 A un costado de la tienda se tiene una zona de descanso donde podrán disfrutar de la
agradable vista del exterior en mesas dispuestas en está área para brindar la posibilidad del
consumo de alimentos.

 El estacionamiento ofrece 12 lugares para vehículos de los usuarios de la autopista que
deseen detenerse a hacer uso de las áreas de servicios, cabe mencionar que dos cajones son
para uso exclusivo para personal con discapacidad, para ellos se consideran rampas para
acceder al edificio.
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 Es un lugar que sirve para dar atención a los vehículos que necesitan reparaciones, y se
encuentra en el servicio conexo “B” en el cadenamiento 10+605.040. Este inmueble
cuenta con un par de talleres mecánicos que cuentan con espacio para la compostura
de un vehículo, cuenta con una mesa de trabajo y próximo al acceso se tienen dos
asientos para los usuarios que esperan. A un costado se dispone una refaccionaría.

 Se habilitó un sanitario con un w.c. y un lavabo; por lo que se tiene un pequeño cuarto
de máquinas para albergar instalaciones del inmueble.

 En el exterior se dispone un estacionamiento con 3 cajones, espacio rodeado por áreas
jardinadas. En el otro extremo se tiene un cajón destinado para la compostura de algún
vehículo con exceso de dimensiones.
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 Servicio Médico:

 Se ubica en el kilómetro 10+451.875, es un sitio destinado para brindar atención médica
(primeros auxilios) a los usuarios que así lo requieran.

 Cuenta con un vestíbulo exterior que distribuye a los tres espacios con los que cuenta
este inmueble que son: área de vigilancia, consultorio médico y sanitario.

 El área de vigilancia es un espacio destinado para el personal que controla este servicio,
adjunto a esta área se dispone un área con vestidor.

 A un lado se tiene el consultorio médico, el cual consta de un área de entrevista con un
escritorio con posibilidad de recibir a dos personas; separado por medio de una cortina,
tiene el área de exploración, sitio que requiere mobiliario especializado para dar atención
de primeros auxilios por lo que tiene una camilla y mobiliario como mesas de trabajo,
lámparas, banco, vitrina, un lavabo, principalmente.

 Se tiene un sanitario para dar servicio a este inmueble, equipado con un w.c., un lavabo
y un mingitorio.
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5.3 PROGRAMA ARQUITECTÓNICO 

ZONA DE COBRO PRINCIPAL

No. ÁREAS No.DE 
PIEZAS m² TOTAL m²

1 Carril Sencillo 4 166.6 666.4
2 Carril Sobreancho 2 202.06 404.12
3 Isletas 5 44.47 222.35
4 Cabinas 5 4.94 24.7
5 Cubierta 1 416.26 416.26



5.3 PROGRAMA ARQUITECTÓNICO 

EDIFICIO DE OPERACIONES

No. ÁREAS No.DE PERSONAS POR 
ÁREA m²

1 Administración 1 13.02
2 Área de Supervisión 1 15.63
3 Control de Operaciones 1 15.63
4 Bodega de Boletos 1 4.58
5 Archivo de Papelería 1 4.11
6 Esclusa 1 3.5
7 Caja Fuerte 1 9.06
8 Sanitario Mujeres 1 10.51
9 Sanitario Hombres 1 10.35
10 Cocina 1 6.25
11 Cuarto de Máquinas 1 33.97
12 Sala de Juntas 1 29.29
13 Superintendentes 1 13.01
14 Residentes 1 15.63
15 Recepción 1 31.27

Superficie de desplante total 215.81



5.3 PROGRAMA ARQUITECTÓNICO 

SERVICIOS CONEXOS "SANITARIOS"

No. ÁREAS No.DE PERSONAS POR 
ÁREA m²

1 Sanitarios Hombres 1 17.55
2 Sanitarios Hombres a futuro 1 28.66
3 Lavamanos (Hombres) 1 12.02
4 Aseo (Hombres) 1 1.7
5 Sanitarios Mujeres 1 17.55
6 Sanitarios Mujeres a futuro 1 28.66
7 Lavamanos (Mujeres) 1 12.02
8 Aseo (Mujeres) 1 1.8
9 Cuarto de Hidroneumático 1 10.69

10 Volado 1 27.76



5.3 PROGRAMA ARQUITECTÓNICO 

SERVICIOS CONEXOS "TIENDA"

No. ÁREAS No.DE PERSONAS POR 
ÁREA m²

1 Bodega 1 19.03
2 Información Turística 1 3.55
3 Camara Fría 1 4.68
4 Caja 1 4.33
5 Tienda 1 94.81
6 Vestíbulo 1 9.36

Superficie de desplante total 135.76

SERVICIOS CONEXOS "CENTRO DE MANTENIMIENTO"

No. ÁREAS No.DE PERSONAS POR 
ÁREA m²

1 Cuarto de Máquinas 1 1.44
2 Sanitarios 1 2.58
3 Refaccionária 1 19.91
4 Taller 1 1 32.49
5 Taller 2 1 32.49
6 Mostrador 1 7.65

Superficie de desplante total 96.56



5.3 PROGRAMA ARQUITECTÓNICO 

SERVICIOS CONEXOS "SERVICIO MÉDICO"

No. ÁREAS No.DE PERSONAS POR 
ÁREA m²

1 Área de Vigilancia 1 6.12
2 Área de Entrevista 1 13.15
3 Área de Exploración 1 12.66
4 Sanitario 1 4.84
5 Área de Vestidor 1 6.31

Superficie de desplante total 43.08



 Este proyecto es resultado de la integración de la información, que
abarca las condicionantes geográficas del terreno en donde se localiza
la Plaza de Cobro, así como la Normatividad que aplica en este objeto
arquitectónico; todo ligado para justificar el Diseño Arquitectónico.

 Se considera en el trazo una zona de cobro principal con seis carriles,
teniendo un área libre de incorporación de 160 metros, cuya finalidad es
canalizar el tránsito de vehículos, trailers o vehículos con exceso de
dimensiones, para el ingreso y salida de la caseta cuya dirección es
Itesi - Venado Yostiro.

 A unos kilómetros del conjunto de las zonas de cobro se tienen los
Servicios Conexos A y B, los cuales están conformados de: Sanitarios,
Tienda de conveniencia con módulo de información turística, Servicio
médico y talleres de mantenimiento. Para el trazo de esta zona se
considera en los extremos un espacio de transición de 380 metros entre
el cuerpo de carretera y los servicios conexos; para los carriles de
aceleración y desaceleración.

6.1 PROYECTO GEOMÉTRICO
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 Sistema Constructivo Zona de Cobro Principal

 El sistema de cubierta es de lámina acanalada Tipo Tr-101 Ternium poliéster estándar
color blanco, está se sujeta por medio de montenes a la estructura, la cual está
conformada por armaduras metálicas apoyadas sobre tres pares de columnas metálicas.
Se tiene un faldón perimetral hecho a base de lámina acanalada Pintro R-72 calibre 265
en color blanco.

 Al frente de la cubierta se localizan los semáforos dispuestos al centro de cada carril,
sujetos por medio de perfiles metálicos soldados a la estructura.

 Las columnas son perfiles metálicos Tipo OC acabado en pintura en esmalte automotiva
color blanco. Cabe mencionar que en las columnas donde se encuentran las bajadas de
instalaciones se tiene una cubierta de lámina doblada cal. 20 con acabado anticorrosivo
recubierto con pintura de esmalte color blanco. En la parte inferior se tienen placas base
metálicas para unir el dado de cimentación con la columna metálica, a través de anclas y
soldadura. La cimentación es de concreto armado con zapatas aisladas, contratrabes y
dados.

 Referente a las banquetas e isletas son de concreto hidráulico acabado lavado. Mientras
que el área de rodamiento, rampas y estacionamientos están hechos a base de concreto
hidráulico acabado rayado.

7.1 MEMORIA ESTRUCTURAL
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 Sistema Constructivo Cabinas de Cobro.

 La cubierta está hecha a base de paneles covintec, para encauzar las aguas pluviales se tiene
un entortado de cemento, impermeabilizante y en los extremos tiene un chaflán de cemento.

 Se tiene un faldón perimetral de 0.75 m de alto, fabricado con panel covintec, recubierto con
una lámina de acero inoxidable semi-mate grado 304 calibre 22, fijo al panel por medio de
perfiles Prolamsa de 1 pulgada calibre 14.

 Las cabinas de cobro se estructuran a base de canales CE y perfiles PTR; en la parte inferior
cuentan con placas de acero para fijar la estructura metálica con la cimentación, la cual es a
base de contratrabes de concreto armado.

 Los muros están hechos con bastidores metálicos de Ptr de 3 pulgadas recubiertos al exterior
con lámina de acero inoxidable cal. 22. Cabe mencionar que con el bastidor inferior se tiene un
zoclo remetido con acabado en pintura en esmalte color negro.

 El interior de la cabina está recubierta con paneles Panel Art a una cara de color arena. En el
techo se dispone un falso plafón de tablaroca con acabado final pintura vinílica.

 El piso de la cabina es una losa de concreto armado de 15 centímetros de espesor y como
acabado se tiene loseta cerámica Porcelanite, modelo Universal, color almendra en módulos
de 20 x 20 cms, junta a hueso.

 La cancelería es de aluminio anodizado Duranodick con cristal Filtrasol de 6mm y se fija por
medio de perfiles Prolamsa.
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 Sistema de Peaje de la Zona de Cobro Principal

 La función del sistema de peaje es registrar el número y tipo de vehículos que pasan
por la zona de cobro. Cuenta con cámaras de video inteligente que transfieren la
información al edificio de operaciones.

 Los equipos del Sistema de Peaje se disponen en cada uno de los carriles y están
dispuestos de la siguiente manera:

 1.- A nivel del suelo: Lazo magnético y multisensores.

 2.- En la isleta: Barrera óptica, barrera de paso, semáforo, display tarifario, registro de
control y registro de fuerza .El semáforo de marquesina se localiza al centro del carril
ubicado en la cubierta.

 Sistema de Video de la Zona de Cobro.

 Para dar un respaldo de información en el sistema de cobro, se tiene este sistema de
seguridad a base de cámaras de video. Por lo que se disponen dos cámaras de video
por isleta visualizando cada una hacia su respectivo carril.
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 Sistema constructivo del edificio de operaciones:

 La cimentación del edificio es a base de zapatas aisladas, contratrabes y dados de
concreto armado. Tiene un firme de concreto armado con un espesor de quince
centímetros.

 Referente a las trabes y columnas están hechas a base de concreto armado, en
las últimas se tienen tres tipos de secciones: circular, rectangular y cuadrangular-
circular. Las columnas en la parte inferior se unen a los dados de cimentación con
armados de varillas de diversos calibres; todo esto con el fin de evitar movimientos
diferenciales, adquiriendo rigidez y estabilidad. Por otro lado, los muros están
hechos a base de block hueco de cemento y de concreto.

 La losa de azotea es a base de una cubierta compuesta cuyos elementos son:
lámina tipo Losa-cero, capa de compresión de concreto y malla electrosoldada en
toda el área. Además se tienen vigas de acero que dan soporte a la losa antes
mencionada. Como acabado final se tiene un impermeabilizante prefabricado, lo
que da mayor durabilidad a la construcción ya que impide la filtración de agua al
interior del inmueble. También, cuenta con entortados en la parte baja de la azotea
para encauzar a las aguas pluviales.
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 Sistema constructivo de los cuartos de máquinas.

 El sistema constructivo está descrito en el apartado anterior, ya que forma
parte del edificio de operaciones. Por lo que el sistema constructivo del
cuarto hidroneumático se describirá a continuación:

 Tiene una cimentación conformada con los muros de la cisterna que son de
concreto armado acabado de cemento pulido, como están debajo el nivel
banqueta se deberá utilizar Festerbon como impermeabilizante. Tiene un
firme de concreto de 10 cms.

 Los muros son de dos tipos: uno hecho a base de muro de block de cemento
y el otro de panel W, los dos con aplanados de mortero, cemento y arena
con acabado caracoleado fino.

 Se estructura por medio de columnas metálicas, trabes de acero y el muro
de carga, esto conjunto para recibir la cubierta compuesta por el sistema
Losa cero, la cual en la parte superior cuenta con entortados para dar
pendientes a las aguas pluviales e impermeabilizante.
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 Las aguas pluviales de la cubierta de la zona de cobro principal y casetas auxiliares son
encauzadas a través canalón de lámina galvanizada ubicado al centro, el cual tiene la
finalidad de desaguar el agua proveniente de la lluvia.

 Este canalón tiene coladeras que se conectan a las Bajadas de Agua Pluvial (B.A.P.),
constituidas por un tubo de PVC reforzado, las cuales se encuentran a un costado de
cada columna de la zona de cobro, ocultas con un recubrimiento de lámina.

 En cuanto a la canalización y recopilación del agua de lluvia de las azoteas del edificio
de operación y edificios de los servicios conexos; se encauzan por medio de un sistema
de coladeras (B.A.P) las cuales descargan al terreno natural.

 La instalación hidráulica del edificio de operación, edificios de sanitarios y tienda de
servicios conexos; funcionan por medio de un cuarto hidroneumático que contiene: una
cisterna, dos bombas, un tablero alternador-simultaneador y un tanque hidroneumático,
esté último es el encargado de inyectar potencia al agua con el fin de llevarla a cada
una de las áreas de la plaza de cobro donde se necesite dotación de agua. En cada uno
de estos puntos existen obturadores de distintos tipos como válvulas de compuerta,
llaves de nariz, llaves de lavabos o bien fluxómetros, tratándose de los WC y
mingitorios.

 Para el caso de los sanitarios de las cabinas auxiliares, centro de mantenimiento y
servicio médico; se tiene una cisterna, por lo que el agua es conducida a un tinaco por
medio de una bomba acoplada a un motor.

 Después de utilizarse el agua, es canalizada a través de tuberías sanitarias, las cuales
se encuentran conectadas a registros. Posteriormente, las aguas negras se someten a
un sistema de tratamiento.
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Edificio administrativo.
 Ubicado en el cadenamiento 5+110, cuenta con un cuarto para el equipo

hidroneumático, un núcleo de sanitarios para mujeres y uno para hombres, una cocineta
y tres tomas de agua para riego en jardín.

 Nota: en esta memoria se menciona a las áreas donde se ubican  aparatos sanitarios 
para la instalación hidráulica y sanitaria.

 El edificio administrativo es en una planta, aunque en la azotea se ubican dos tinacos 
para agua potable como auxiliares.

 Para el almacenamiento de agua potable, se tiene una cisterna que se ubica bajo el 
cuarto de hidroneumático.

 El agua potable es suministrada mediante una pipa, manteniendo la cisterna a nivel 
máximo. 

 Desde la cisterna y mediante el equipo hidroneumático,  a una presión suficiente, el 
agua potable llega a los aparatos con fluxómetro funcionen adecuadamente.

 Se tiene una válvula de control zonificando de tal manera que al darle mantenimiento en 
el área especifica, no deje sin agua otra área.

 De la misma red de alimentación de agua fría, de mantienen llenos los tinacos ubicados 
en la parte mas alta del edificio, a un nivel que permita alimentar por gravedad a los 
muebles sanitarios que lo requieren.

 En el exterior del edificio se tiene un área verde que se riega con una manguera o con 
un rociador. Estos se conectaran en las válvulas (3) ubicadas en puntos estratégicos, 
para este fin, para el riego de áreas verdes, el gasto considerado es el de un aspersor, 
con la finalidad de no alterar el gasto del hidroneumático y la capacidad de 
almacenamiento en la cisterna, haciéndolo de una manera racional, mas económica.
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 SANITARIA.
 DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA.

 EDIFICIO ADMINISTRATIVO.
 Las aguas residuales de los muebles sanitarios, son captados y conducidos hacia un

colector principal horizontal con pendiente del 1%, con una velocidad mayor a v =
0.6m/s, saliendo del edificio, al colector exterior que las conduce hacia una fosa

 Séptica preconstruida, con capacidad de almacenamiento hasta para 50 personas, con
un volumen de 6 m3 aproximadamente.

 A la salida de la fosa séptica, las aguas tratadas descargan hacia un pozo de absorción
eliminando el agua tratada hacia el terreno natural.

 Antes de descargar las aguas negras a la fosa séptica, se tendrá un registro que en su
interior contendrá una malla que impida el paso de objetos que puedan tapar dañar el
buen funcionamiento de la fosa séptica, como se indica en el plano de conjunto.
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 VENTILACIÓN.
 La red sanitaria cuenta con una tubería de ventilación para el buen funcionamiento de

las instalaciones, elimina los malos olores hacia el exterior, mediante un remate de
ventilación y no permite que dentro de las tuberías se presente el bloqueo por diferencia
de presión “vacío”, que impida que las aguas residuales lleguen a la fosa séptica por
gravedad.

 AGUAS PLUVIALES.
 Las aguas pluviales en las cubiertas, se captaran de la siguiente manera:
 En los cuartos de hidroneumático y eléctrico, las aguas pluviales se captan por una

bajada pluvial (tubo p.v.c. sanitario reforzado) y las conducen mediante una descarga
libre, hacia el estacionamiento. Las bajadas son por gravedad.
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 HIDRÁULICA.
 SERVICIOS CONEXOS.
 El edificio de servicios conexos, contará con un núcleo de sanitarios públicos para

mujeres y uno para hombres, ambos se construirán en una primera etapa,
quedando en medio de los dos núcleos sanitarios un área verde en donde en un
futuro se construirá la segunda etapa, consiste en el aumento de muebles
sanitarios.

 En este proyecto, se considera el total de los muebles sanitarios en su primera y
segunda etapas, con la precaución que sea cómoda la instalación nueva, sin
dañar a la de la primera etapa, en una palabra, será independiente la segunda
etapa de la primera.

 Servicios conexos cuenta también con una cisterna y sobre de esta un cuarto
para el hidroneumático. Junto a los muebles sanitarios se tiene una tienda en la
que contará con una tarja a la que se le alimentará de la misma red hidráulica.

 Habrá un área verde en cada extremo del edificio, donde se tendrá una válvula de
acoplamiento rápido por área verde, para el riego del jardín con manguera.

 Las válvulas de control de los sanitarios se ubicarán en el cuarto de aseo de cada
núcleo de sanitarios, quedando independientes las alimentaciones.

 En la parte frontal del edificio de servicios conexos, se ubican dos válvulas de
acoplamiento rápido para riego con manguera, una en cada nivel.
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 SERVICIO MÉDICO.
 Servicio ubicado en el área de servicios conexos “a”.Cuenta con un inodoro de

tanque de 6 lts. Y un lavabo.
 La instalación hidráulica es por gravedad. Se contará con una cisterna y un tanque

elevado que será llenado de la cisterna con una bomba. El llenado de la cisterna es con
pipa. Ver proyecto hidrosanitario por otros.

 TALLER DE MANTENIMIENTO.
 Servicio ubicado en el área de servicios conexos “a y b”.Cuenta con un inodoro de

tanque de 6 lts. y un lavabo. La instalación hidráulica es por gravedad. Se contará con
una cisterna y un tanque elevado que será llenado de la cisterna con una bomba. El
llenado de la cisterna es con pipa.
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 Para el caso de la Plaza de Cobro Arandas, la energía eléctrica se recibe y se conduce
desde el punto de acometida eléctrica proporcionada por parte de la compañía
suministradora. Cabe mencionar que se tiene un par de acometidas en el conjunto de las
zonas de cobro (Cad. 5+110.00), uno para la zona de cobro principal y otro punto para
las dos casetas auxiliares, ubicado al centro de estás.

 Es importante mencionar que en la zona de Servicios conexos (Cad. 10+600 – 10+800)
se dispone un par de acometidas, una para cada servicio; ubicada a un costado del
edificio de sanitarios. Esto con el fin de dotar de suministro de energía eléctrica de
manera separada al resto de las instalaciones de la caseta de peaje, de esta forma se
facilita la operación de cada área y se reducen los costos que implicaría trasladar la
energía eléctrica hasta estos puntos.

 Teniendo la acometida, posteriormente por medio de un transformador se baja la
corriente eléctrica de alta tensión a baja tensión, para después ser distribuida al tablero
de medición; después a través de un interruptor principal pasa a un tablero de
transferencia automática.

 El suministro eléctrico llega al tablero principal de dos formas; ya sea directamente de la
acometida, por medio de los elementos descritos o en su defecto a través de una planta
de emergencia, la cual funciona cuando hace falta el suministro eléctrico, de este modo
se asegura que no falte la energía eléctrica.

 La instalación eléctrica de cada zona de la Plaza de Cobro funciona por medio del
tablero principal del cual salen alimentadores a las diferentes áreas de la Caseta y éstas
quedan controladas por tableros secundarios, así las zonas de cobro principal, auxiliares
y servicios conexos cuentan alumbrado, contactos, registros de control y registros
eléctricos.

 Los equipos de las zonas de cobro principal y servicios conexos están protegidos con un
Sistema de Tierras y Pararrayos, a fin de que cada conexión a tierra cumpla con los
máximos establecidos para los valores de resistencia y seguridad.
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Para la determinación de las cargas, se calculó el número, tipo y consumo de los equipos y
lámparas de alumbrado exterior, contactos, equipos de aire, sistemas de peaje y cualquier

otro servicio, de acuerdo con su consumo. Cabe señalar que dichos circuitos derivados,
estarán debidamente balanceados en el tablero general, según lo señalado por la norma
NOM-001-SEDE-2005.

Se utilizaron criterios arquitectónicos para la ubicación de luminarias, apagadores y
contactos.

Sobre la base del número de circuitos, se definió el tamaño de los tableros de alumbrado y
distribución que se instalarán. De igual forma, el número de tableros que se determinó

instalar, se hizo tomando en cuenta las áreas y distintos tipos de carga que alimentarán
a los circuitos derivados, tomando en cuenta las necesidades de los mismos.
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La Plaza de Cobro “Arandas”, dispondrá de un suministro eléctrico de media tensión
formado por una conexión trifásica a una tensión de 23,000 V. suministrada por la
Comisión Federal de Electricidad (C.F.E.), desde poste, como se presenta en el estado
actual.

El punto de conexión será a través de la transición aérea – subterránea, conectada a un
transformador del tipo poste, según especificaciones de la C.F.E., para distribución
subterránea.

Una vez determinada la carga total, se determinó la potencia aparente total (KVA), la cual
nos permitió seleccionar el transformador y planta de emergencia óptima, exclusiva para
el edificio de control, su Zona de Cobro y demás áreas a energizar.

El transformador se seleccionó con base a la especificación CFE K0000-08
“Transformadores trifásicos tipo pedestal hasta 225 KVA para Distribución Subterránea”,
tipo radial y de servicio en intemperie, que asegure la continuidad del servicio.

Lo anterior de acuerdo a la norma nacional NMX-J-285, para ser conectados a la red en
forma radial. Sumergido en aceite mineral con enfriamiento natural (Clase OA), trifásico,
conexión delta en el primario y estrella en el secundario a 4 hilos; de operación radial y
para uso exclusivo del edificio administrativo y la zona de cobro.

La instalación hasta el punto de entrega del equipo de medición será subterránea. Desde el
interruptor en dicha caja se alimentará el Tablero General de Distribución ubicado en el
cuarto de Máquinas y desde esta se alimentaran los restantes tableros de fuerza y
alumbrado y las demás cargas incluyendo el alumbrado de la instalación.

7.3 MEMORIA  ELÉCTRICA



7.4 SISTEMA CONTRA INCENDIOS 

 Está conformado por un conjunto de extintores que se disponen en las zonas de cobro
principal, edificio de operación y servicios conexos. Este sistema tiene la finalidad es
evitar que se propague el fuego en caso de algún incendio y así poder evitar daños en la
Plaza de Cobro.

 Se tiene un extintor por isleta por lo que en La zona de cobro principal se disponen 6
dispositivos y en las cabinas auxiliares uno por cada zona, estos son de polvo químico
Tipo A, B, C con capacidad de 6 Kg./cm, colocados a un costado del espolón.

 Este dispositivo de seguridad esta contenido dentro de un gabinete hecho a base de un
bastidor tubular forrado con lámina negra pintado con esmalte color rojo y tiene una
puerta de cristal de 3mm.

 En el edificio de operaciones se dispondrán extintores de DIÓXIDO DE CARBONO para
los sitios en donde se tengan equipos electrónicos, y de POLVO QUÍMICO del tipo A,B,C
para áreas donde no se tienen equipos electrónicos.



 En caso de que se propicie fuego al interior del edificio este se acciona dando la alerta
para actuar a tiempo y así evitar que el fuego se propague, o bien si el fuego es
abundante poder desalojar a tiempo el inmueble para ponerse a salvo.

 Para el análisis y desarrollo de este proyecto se tomó en cuenta la Nom-002-STPS,
"Condiciones de Seguridad-Prevención, Protección y combate de incendios en los
centros de trabajo", así como las normas técnicas complementarias para el proyecto
arquitectónico del D.F., capitulo 4.5 "Previsiones contra incendio".

 Este sistema contempla en el edificio de operaciones y es controlado a través de un
tablero de control ubicado en el área de control de operaciones, ya que es el área de
mayor actividad.

 El tablero de control está conectado por medio de tuberías metálicas galvanizadas a
todos los detectores, los cuales son de dos tipos: detectores automáticos de humo
fotoeléctricos y detectores automáticos de humo ionización. Una vez detectado el humo
por uno de estos dispositivos llegará la indicación al tablero y se accionará la alarma
audio-visual por medio de un sensor.

 En el edificio se tiene instalada la alarma del sistema y la estación manual en el área de
recepción.

7.5 SISTEMA DE DETECTORES DE HUMO



 A fin de brindar un ambiente de calidad y bienestar a los operarios que laboran en las
zonas de cobro y en el Edificio de Operación, se instaló aire acondicionado dentro de
cada cabina y al interior del inmueble.

 El edificio tiene una unidad minisplit en el área de supervisión, control de operaciones y
privado del residente.

 En la zona de cobro principal y casetas auxiliares se tiene este dispositivo en las cabinas
de cobro, la unidad condensadora se encuentra en la parte superior de la cubierta y la
unidad evaporadora debajo del plafón.

7.6 PROYECTO DE AIRE ACONDICIONADO



 Un sistema de cableado estructurado es la infraestructura de cable destinada a
transportar las comunicaciones de voz y datos en el edificio de operaciones.

 Dicho sistema de cableado estructurado es físicamente una red de cable única y
completa, este tiene combinaciones de alambre de cobre (pares trenzados sin blindar
UTP), cables de fibra óptica bloques de conexión, cables terminados en diferentes tipos
de conectores y adaptadores.

 Se tiene una zona exclusiva para la ubicación del servidor, el cual es un gabinete
cerrado de piso para agrupar el equipo activo y a los paneles de parcheo, estos son los
encargados de hacer la conexión de red, se encuentra dentro del área de control de
operaciones.

 Cuando se acercan a la salida correspondiente llegan a un registro o salida de voz y/o
datos, cada una de estas estará dispuesta de una conexión para embonar un jack
conector Rj-45 categoría 6 clase "E" (hembra o macho).Estas quedarán ubicadas en
muro, en piso y/o mueble.

 Red (Datos):
 A través de una configuración de software se hace la liga o acceso entre todas las

computadoras.
 Voz:
 Existen cableados para salida telefónica, que por medio de un conmutador se asignan

las salidas de extensión, líneas telefónicas, entre otras.

7.7 VOZ Y DATOS



 El sistema de interfón es un conjunto de elementos dispuestos para monitorear los
ingresos y salidas al edificio de operación. Es un sistema de vigilancia que
proporciona seguridad y protección a los valores que se encuentran en el interior
del edificio.

 Funciona de la siguiente manera: A través de un timbre se da aviso que se quiere
ingresar al edificio, por medio de monitor se tiene comunicación visual y auditiva
para comprobar la identidad del sujeto, teniendo así el control de quien ingresa al
edificio. Posteriormente, accionando un botón la chapa eléctrica permite la
apertura de la puerta correspondiente.

 En el área de control de operaciones se tiene el control para apertura de las
puertas, se conforma por un monitor y un interfón, dispuestos para comprobar la
identidad del personal que puede acceder al inmueble.

 En el área de control de operaciones se tienen dos controles: el primero controla
el acceso de la esclusa y de la caja fuerte. Mientras que el segundo control es
para la puerta de administración y la puerta del acceso principal.

 Estas puertas controladas, se constituyen por una contra eléctrica para chapa y
una cámara con timbre, dispuestos para controlar el ingreso, puesto que para la
apertura de la puerta se tiene que accionar un botón localizado en el área de
control de operaciones.

 Todos los dispositivos mencionados anteriormente llevan la información por medio
de una tubería conduit de pared gruesa instalada ya sea por muro, plafón, piso o
losa.

7.8 INTERFÓN



 Durante el periodo que comprende el seminario de titulación, se me presentó la 
oportunidad de realizar mi tesis, de lo cual puede observar las diferentes ramas de 
trabajo con las que contamos como arquitectos titulados, de lo cual las casetas de 
peaje son proyectos que ayudan no solo algunas personas en particular, si no a 
toda una población al otorgarle una forma de transportarse de un estado a otro.

 Por otro lado es una forma de inversión e ingreso para el país ya que lo generado 
en las carreteras federales funcionan como un aportación económica a la 
sociedad. 

 Dentro del conocimiento arquitectónico adquirido, fue lograr ampliar el campo de 
conocimientos hacia proyectos de gran impacto y magnitud, sin embargo la 
solución técnica no puede ser el verdadero resultado por que el objetivo de la 
arquitectura no consiste solamente en proporcionar un proyecto indefinido, sino 
dar un marco significante a las acciones humanas y otorgarle beneficio a las 
mismas.  

8.0 CONCLUSIONES



 Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) 
 Normativa de carreteras y autopistas
 Google 
 Google Maps
 Reglamento de Transito 
 Reglamento de Construcción

9. FUENTES DE INFORMACIÓN
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