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Introduccion

A partir de finales de la década de los setenta, con la especializacion y auge de las
actividades de servicios, el desarrollo de las nuevas tecnologias en comunicaciones y
transportes para la movilidad de las personas, y mas aun la instantanea circulacion del
capital, el turismo se convirtio en una actividad que se ha esparcido por todo el globo,
hasta llegar a los rincones mas reconditos de la Tierra y que ha contribuido a que el modo
capitalista de produccién y reproduccién se extienda por todo el orbe. En la actividad
turistica esto ha derivado en la expansion global de cadenas hoteleras y comerciales

internacionales, aerolineas, tour operadores y una variedad de infraestructura asociada.

De acuerdo con datos de la Organizacion Mundial del Turismo, los arribos de turistas
internacionales a escala mundial han presentado un continuo incremento, 25 millones en
1950, 278 millones en 1980, 527 millones en 1995 y 1,133 millones en 2014 (OMT,
2015). El turismo internacional en 2014 represent6 el 9% del PIB mundial, el 6% del
comercio internacional, asi como 1.5 billones de dd6lares en exportaciones. En la escala
nacional, en 2014 México se reincorporoé al décimo lugar, dentro del grupo de los diez

paises con mayores llegadas de turistas internacionales.

Los discursos de organismos internacionales y de los gobiernos en general colocan al
turismo como actividad que promueve el desarrollo y el progreso de regiones “atrasadas”,
la creacion de nuevos empleos y de nueva y favorable infraestructura para la poblacion.
Sin embargo se observa que detrds de estos elementos que se presentan en un primer
plano, aparecen la produccion de procesos de aguda desigualdad social, saqueo de tierras
y recursos, enormes impactos ambientales, asi como encuentros conflictivos entre grupos

sociales y culturales.

Desde las ciencias sociales el estudio del turismo implica diversas perspectivas desde
donde analizar los procesos que esta actividad desencadena. Estudios socioecondémicos
del turismo analizan aspectos como su administracion y gestion, asi como las
consecuencias en los territorios y economias locales de las inversiones nacionales y
extranjeras (Clancy, M. 1988; Cordero, A., 2006; Dennis, J., 2006; Duterme, B., 2008;
Garcia, A., 1979; Jiménez M., 2009; Villarreal, C., 2009). Desde la perspectiva de la



turistificacion del espacio y la privatizacion inmobiliaria del suelo, se abordan procesos
de apropiacion privada de los recursos y la tierra, para el uso de los turistas que arriban
con mayor poder econémico que las poblaciones locales, especulacion del suelo, despojo
de ejidatarios y poblacion local en general, privatizacion de la costa por desarrollo
inmobiliarios (Aledo T., 2008; Aledo T., 2011; Blazquez, M., 2010; Blazquez, M. Y
Murray, ., 2009; Blazquez, M., Cafiada, E., y Murray, 1., 2011; Checa-Artasu, M., 2009;
Checa-Artasu, M., 2011; Cordoba, J., 2009; Fraga J y Khafash L., 2012; Gotham, K.,
2005; Hiernaux, D., 2005; Janoschka M., 2012; Santander, L. y Ramos, M., 2011). En
cuanto a problematicas sociales desencadenadas por la actividad turistica, se analizan
aspectos como, la inmigracion de poblacion que arriba para laborar en los centros
turisticos, la exclusiéon y segregacion socioespacial de la poblacion trabajadora con
respecto a los turistas y los lugares donde éstos tienen acceso, asi como la falta de
infraestructura y servicios para la poblacién local (Cardenas, E 2013; Castellanos A y
Paris M, 2008; Castellanos G. A. y Machuca J. A., (Comps.), 2008; Castellanos A, 2008;
Fraga, 2012; L6pez, A., Cukier, J. y Sdnchez-Crispin A., 2006; Manuel-Navarrete, 2012;
Oehmichen C., 2010;). Desde la mirada de las transformaciones en las practicas
culturales, se analiza el impacto cultural de las sociedades receptoras a través de las
relaciones interculturales que surgen entre los diferentes actores en la dinamica del
turismo, asi como la jerarquia social y econémica de cada uno, como son la poblacién
local, poblaciones indigenas, la poblacion trabajadora que migra a los nuevos centros
turisticos, asi como los propios turistas tanto nacionales como extranjeros, (Balazote A.
y Radovich J., 2009; Bartolomé, M., 2008; Brown D, 1999; Brown D, 2013; Fierro R.,
2015; Juérez A., 2002a; Juarez A., 2002b; Lopez A., y Marin, G., 2010; Re Cruz, A.,
1996; Uribe, G., (2008); Zamora, M. y Cojti, I., 2005). Otro de los topicos que se
desarrollan desde las ciencias sociales, es la transformacion y urbanizacion del espacio
con el crecimiento del turismo, ello mediante la elaboracion de politicas en apoyo a la
actividad, asi como la construccion y promocion para la instalacion de nueva
infraestructura carretera, aeroporturia, porturia, etc. La conformacién de nuevos
territorios politicos, relacionada a la administracién de los recursos econémicos del
turismo (Balastreri, R., 1997; Cérdoba, J. y Garcia, A., 2003; Garcia Zamora, H., 2010;
Manuel-Navarrete, 2012; Martinez B., 2009;). Por ultimo trabajos que analizan la
estrecha relacion entre los impactos ambientales y las problematicas socioeconémicas de
la actividad turistica (Brenner, N. y Theodore, N., 2002; Carrascal, E. y Pérez, V., 1998;
Daltabuit, M. y Meade de la Cueva, C., 2012;)



En esta investigacion se toma la teoria del desarrollo geogréafico desigual como ventana
desde donde analizar el turismo en el corredor Cancin Tulum en Quintana Roo. Esta
teoria a la vez que metodologia de andlisis, proporciona elementos para distinguir la
forma en que los procesos de desarrollo desigual, junto con actividades econémicas como
el turismo, han implicado la integracién de nuevos territorios al modo capitalista, lo que
a su vez ha suscitado la expansion del proceso de urbanizacion. Esta teoria como
metodologia de analisis permite visualizar y profundizar en las formas en que los lugares
y sus componentes culturales, sociales y ambientales, son incorporados como mercancias

para su promocion y mercantilizacion.

La acumulacion por desposesion como forma de sobrevivencia del capitalismo, ha traido
el despojo de campesinos y pueblos originarios, la privatizacion de la tierra y la pérdida
de los derechos sobre lo publico, asi como la supresion de formas de produccion y
consumo alternativas, fricciones, luchas y procesos de adaptacion y negociacion entre

diferentes actores.

La metodologia utilizada para la elaboracion de la presente investigacion se organizd a
partir del andlisis de los argumentos tedricos en cuanto al desarrollo geogréfico desigual,
para examinar la construccion y dinamica del corredor turistico Cancun-Tulum, el cual
representa un espacio desigual, que se expresa en un explosivo crecimiento urbano
mediante el acaparamiento de tierras (ejidales, federales, estatales y de pequefios
propietarios) para el desarrollo de la actividad turistica global, todo ello con el apoyo de
las autoridades en los diferentes niveles de gobierno, que promueven inversiones
nacionales y extranjeras para la construccion de desarrollos hotelero-inmobiliarios,
parques turisticos e infraestructura en general, en una construccion espacial que tiende a

la completa turistificacion-mercantilizacion de la costa caribefia maya en Quintana Roo.

Todo esto acompafiado del desplazamiento de poblacion local, asi como de una
segregacion socioespacial y subordinacién generalizada de mayas y migrantes de bajos
recursos (provenientes de diferentes regiones del pais), al trabajo estacional del turismo,
asi como a empleos de bajos ingresos y calificacion, enfrentados a las agudas diferencias
socioecondmicas y socioculturales que se producen en un espacio donde la acumulacion

de capital a través de la actividad turistica es lo que prevalece.



Este trabajo esta estructurado en cinco capitulos. En el primero se analiza la propuesta
tedrica del desarrollo geogréafico desigual de David Harvey (2006). Se examinan las
cuatro dimensiones que integran dicha propuesta, esto es, la acumulacion de capital en la
red de vida socio-ecologica, la acumulacion por desposesion en auge con el
neoliberalismo global, las estrategias y mecanismos para la acumulacion de capital en el
espacio y el tiempo, asi como las luchas politicas, sociales y de clase en diferentes escalas
geogréficas. Se presenta la zona de estudio, el contexto historico del estado de Quintana
Roo, su conformacién como entidad federativa y el transcurso de las actividades
econdmicas en la region, desde los inicios del siglo XX hasta el explosivo auge de la
actividad turistica, asi como los principales procesos que han integrado el desarrollo
geogréfico desigual del corredor Cancun-Tulum.

En el segundo capitulo se hace un recuento de las principales caracteristicas que
conforman el actual proceso de reestructuracion econémica neoliberal a escala global y
la forma en que ésto ha transformado y beneficiado a la actividad turistica internacional.
Por otra parte se profundiza en cuanto a la mercantilizacion del territorio por medio del
turismo, y de qué modo las dimensiones espaciales planteadas por Lefebvre (1974),
ayudan a descifrar las diferentes manifestaciones en las que dicha mercantilizacion se
presenta en el espacio, asi como distinguir las formas en que otros modos de espacialidad

Se contraponen a ésta.

En el capitulo tres se analizan fuentes bibliogréaficas, hemerogréficas y cartograficas para
presentar y profundizar en como la actividad turistica se va gestando en el estado de
Quintana Roo. Como pasa de ser un territorio escasamente poblado y sin una actividad
econdémica en auge, hasta que se articulan agudas transformaciones territoriales,
econdmicas, politicas y sociales en un corto periodo de tiempo. El arribo de la actividad
turistica a la region en la década de los setenta, en donde la participacion directa del
Estado, tanto a nivel federal como estatal, es clave. Se evidencia la forma en que Cancun,
como proyecto turistico, es impulsado por organismos internacionales como el Banco
Interamericano de Desarrollo y en donde la Federacidn se encarga de la construccion de

la mayor parte de la infraestructura hotelera, urbana y de transporte.

Por otra parte, el avance de las politicas neoliberales a nivel global y nacional en la década

de los noventa, es clave para el modo en que ocurre la expansion del turismo en la costa
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oriental de Quintana Roo; en donde gracias a la participacion de capitales privados, tanto
nacionales como internacionales, en asociacion con las autoridades conforman en muy
poco tiempo un proyecto turistico en la franja costera al sur de Cancun y al que
empresarios y gobierno en su conjunto, le daran el nombre de Riviera Maya. Se examina
como para este nuevo proyecto turistico que comienza durante la década de los noventa,
el influjo de capitales inmobiliarios, la especulacion del suelo y las politicas neoliberales
en el pais, que promueven las reformas en la propiedad de la tierra, seran elementos

determinantes en su construccion y su desarrollo.

Para la elaboracion de los capitulos cuarto y quinto se llevé a cabo el trabajo de campo,
el cual se realiz6 en dos etapas, la primera en los meses de octubre y noviembre del 2011
y una segunda en los meses de marzo y abril del 2013. Se hicieron entrevistas a
autoridades municipales, actores del sector privado (consultores urbanos, desarrolladores
y empleados del sector inmobiliario, pequefios empresarios del turismo), y actores de la
sociedad civil (poblacion maya, poblacion trabajadora, ecologistas, lideres locales,
religiosos). Se recopild informacién de gabinete y fuentes directas (folletos turisticos e
inmobiliarios, revistas locales), asi como material fotografico en los principales centros
turisticos y en los respectivos “pueblos de apoyo” que conforman el corredor turistico,

principalmente en los municipios de Solidaridad y Tulum.

A partir de la informacidn obtenida en campo, en el cuarto capitulo se analizan los
patrones de ocupacion del espacio en el corredor, de acuerdo a los actores y précticas, en
donde el objetivo es evidenciar la aguda segregacion del espacio sobre la valiosa franja
turistico-costera. Se analizan las principales formas de apropiacion y dominio del espacio,
esto es, los espacios en disputa por la vivienda, los espacios de produccién inmobiliaria
precaria, a través de la creciente construccion desarrollos habitacionales, asi como los

espacios de especulacion inmobiliaria.

En el quinto capitulo, con la informacion recabada durante las dos etapas del trabajo de
campo, se analizan las relaciones interculturales que se producen en el corredor, asi como
las espacialidades en resistencia que se contraponen a las formas hegemonicas turistico-
inmobiliarias de apropiacion y uso del espacio. Se hace un especial énfasis en la forma
en que la identidad de la poblacion maya, se mantiene y fortalece, asi como se adapta a
las espacialidades que el turismo impone.



Capitulo 1. La teoria del Desarrollo Geografico Desigual en el
corredor turistico Cancun-Tulum

En este capitulo se analiza y expone la propuesta tedrica del desarrollo geogréfico
desigual, que cumple con el prop6sito de evidenciar y explicar los diferentes procesos
que conforman la transformacion de un espacio natural en un espacio urbano-turistico a
lo largo del tiempo. Sefiala las motivaciones y medios utilizados para llevar acabo la
acumulacion de capital, que a la vez provoca el despojo de tierras en forma de inversiones

turisticas.

En un primer apartado se analiza la forma en que dicha propuesta tedrica visualiza las
principales dimensiones producidas en el espacio con la actuacién del capital, como son,
los procesos de acumulacion por desposesion, la forma en que el modo de produccion y
reproduccion capitalista se expande en el tiempo y en el espacio con el desarrollo de
diferentes actividades, el modo en que la tecnologia se adapta a la vez que evoluciona
para favorecer la circulacion cada vez mas rapida del capital. Y por ultimo las disputas y
luchas de clase, politicas y culturales que surgen y se contraponen a los procesos

originados por el capital.

Bajo este contexto, en el segundo apartado se profundiza en como esta continua expansién
del modo de produccion y reproduccion del capital y su actual alcance global apoyado en
los adelantos en comunicaciones y tecnologia, ha permitido su brusco desarrollo a
regiones como el corredor Cancin-Tulum. Las dimensiones arriba mencionadas permiten
hacer un reconocimiento de esta zona de estudio, mediante el analisis del estado de
Quintana Roo con la presencia del Estado mexicano para tratar de imponer su control
politico, econdmico y social en los inicios del siglo XX, asi como la forma en que
surgieron y se desarrollaron las diferentes actividades econdmicas y actores que van
construyendo y apropiandose del espacio en la costa oriental de Quintana Roo, hasta
Ilegar al arribo de los grandes capitales nacionales e internacionales a finales de la década
de los setenta, los que dan un giro completo a este espacio, con la participacion de la

actividad turistica y todo lo que su desarrollo ha implicado.
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1.1 Las dimensiones del desarrollo geografico desigual

La teoria del desarrollo geografico desigual planteada por David Harvey apunta las
principales dimensiones sobre las cuales se transforma y adapta el capital, lo que se asocia
con diferentes formas de produccion y transformacion de espacio a lo largo del tiempo.
Esta propuesta tedrica, analiza las variadas fuerzas de poder y desigualdades
socioespaciales bajo el capitalismo que tras el auge de la reestructuracion econémica y

politicas neoliberales a nivel global se hacen cada vez mas presentes.

Esta propuesta de analisis delinea un proceso dindamico y en continua transformacion,
adaptacion y creacion de espacialidades, en donde los elementos materiales, sociales,
politicos y econdmicos se encuentran en continuo ajuste. “El desarrollo geografico
desigual de la vida cotidiana es el producto de los procesos donde nos creamos nosotros
y nuestro mundo a través de actividades transformadoras, con respecto tanto a

entendimientos discursivos, asi como a practicas cotidianas” (Harvey, 2006: 86).

Esta teoria evidencia como la acumulacion de capital en el espacio y el tiempo bajo el
capitalismo, sobrevive a través del desarrollo geografico desigual. En relacion a ello, Neil
Smith (1982) menciona que el desarrollo desigual es un proceso especifico, Unico en el
capitalismo y arraigado directamente en las relaciones sociales fundamentales de ese
modo de produccion. Si bien la desigualdad existe en todos los modos de produccién, la
produccion de desarrollo desigual en el capitalismo es inherente a dicho sistema

econdmico, ya que se alimenta de ésta.

De acuerdo con Smith (1990), el argumento general de Harvey, en cuanto al desarrollo
desigual, es que aunque en el capitalismo existe una tendencia hacia el equilibrio, éste es
continuamente frustrado por iguales fuerzas poderosas en el corazén del capital (p.e.
dinamismo tecnoldgico), el cual tiende hacia un continuo desequilibrio geogréafico. De
esta forma, esta contradiccion propia del capitalismo es la que produce un continuo e
inevitable desarrollo geografico desigual, mientras que conserva profundamente
fragmentos entretejidos de patrones diferenciados anteriores basados en la naturaleza,
estd cada vez mas impulsada por una dinamica social prototipica que emana de la
estructura del capitalismo. Esta dindAmica envuelve la progresiva division del trabajo en

varias escalas, la centralizacion espacial del capital en algunos lugares a expensas de
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otros, la evolucion de un patrén espacialmente diferenciado de tarifas de salario, el
desarrollo de la renta del suelo que es marcadamente desigual en el espacio, diferencias
de clase (Smith, 1982: 144).

Sin embargo, a la vez que el capital y su acumulacién produce esta continua desigualdad
“El capitalismo es por naturaleza nivelador”, sostiene Marx, ya que “exige en todas las
esferas de la produccién, igualdad en las condiciones de explotacion del trabajo” (Smith,
1990: 114). Sociedades pre-capitalistas son presionadas para el servicio del capital y
subyugadas a través del mercado mundial a las reglas de las relaciones del trabajo
asalariado. Con la transformacién de la tierra en medios de produccién universales,
ninguna esquina queda inmune a la busqueda de recursos; cada pulgada de la superficie
terrestre, asi como el mar, el aire y el sustrato geoldgico se reduce a los ojos del capital a
un medio de produccién real o potencial, cada una con etiqueta de precio. Esto es lo que

posa bajo la tendencia hacia la ecualizacion (Smith: 1982: 143).

Para Neil Smith el tratar al espacio relativamente y relacionalmente mas que como un
marco para la accion social, vuelve posible observar las formas en que la acumulacion de
capital crea no sélo espacios sino también diferentes formas de espacialidad, lo que es
una condicién necesaria para la construccion de cualquier teoria general de desarrollo

geografico desigual. *

Smith (1990) menciona la importancia de la produccién de escala en el proceso de
desarrollo geografico desigual. Bajo el capitalismo la relacién entre areas de desarrollo y
subdesarrollo es la manifestacion mas obvia y central del desarrollo desigual y ocurre no
solo en la escala internacional sino también, en las escalas regional y urbana. No importa
a que escala, el capital se moviliza espacialmente por razones similares (no idénticas), y
es esta similitud de proposito y estructura que engendra una desigualdad espacial similar
en diferentes escalas (Smith, 1982: 142).

! De acuerdo con Harvey (2006), el espacio absoluto, es el espacio tangible, es el espacio que esta fijo y
sobre el cual hacemos delimitaciones o creamos barreras o fronteras. El espacio relativo, es el espacio
pensado, entendendido, analizado, contextualizado con respecto a diferentes marcos, a diferentes
conceptos, asi como el espacio en su relacidn con el tiempo y en la creacién de la dimension espacio-tiempo
0 espaciotemporal. Mientras que el espacio relacional es el espacio que se crea, que se produce, que se
imagina como consecuencia de esos modos en que se piensa, se conceptualiza el espacio (espacio relativo)
y también de la forma en que se mide, se palpa el espacio (espacio absoluto).
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Los argumentos planteados por Harvey que desglosan al desarrollo geogréafico desigual
indagan la forma en que se desarrolla la apropiacion y acumulacién capitalista del espacio
a lo largo del tiempo. Se analiza como estas formas de apropiacion capitalista han
evolucionado y como van adaptandose a las transformaciones de la sociedad y del
ambiente natural a la vez que también influyen en su transformacion, y se evidencia como
el ambiente construido en el capitalismo responde a estos patrones de desarrollo

geogréfico desigual.

Para analizar el desarrollo geogréafico desigual en el capitalismo, Harvey propone cuatro
condicionalidades y asi construye una teoria general basada en la relacion de dichas
condicionalidades. Una teoria que reconoce la importancia de ciertos procesos
independientes unos de otros pero que se deben articular en un campo dindmico de
interaccion. Lo que implica la construccién de argumentos acerca de como red de vida y
la acumulacién por desposesién, asi como la acumulacion a través de la expansion de la
reproduccion, trabajan en conjunto y cémo las dinamicas de las luchas de poder politicas
y de clase contintan cambiando en el desarrollo geografico desigual del capitalismo
(Harvey, 2006: 76).

1. La acumulacion de capital en la red de vida socio-ecoldgica.

2. La acumulacion por desposesion.

3. La acumulacién de capital en el espacio y el tiempo.

4. Las luchas politicas, sociales y de clase en diferentes escalas geograficas

Se examinaran cada una de estas cuatro condicionalidades con el fin de relacionarlas y
asi obetener una perspectiva detallada de como se conforma la teoria del desarrollo
geografico desigual, mientras que en los siguientes capitulos se analizaran las
transformaciones en la zona de estudio mediante esta perspectiva teérica, considerando
material bibliografico acerca de la region y de la actividad turistica, asi como de las
entrevistas realizadas durante el trabajo de campo (ver Anexo 5). Ello con el objetivo de
reflexionar en el desarrollo del capitalismo en México, con mayor precision en el espacio
estudiado en Quintana Roo, su articulacién con las condiciones socio-eoldgicas,
culturales, y la profunda transformacion que sufre el corredor Cancun Tulum como
consecuencia de la participacion de nuevos actores y capitales, la privatizacion de tierras

y desposesion de poblacion local y trabajadora, asi como las disputas entre estos.
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1.1.1 La acumulacion de capital en la red de vida socio-ecologica.

Para Harvey la red de vida socio-ecoldgica puede entenderse como “un sistema socio-
ecologico en evolucion”, la relacion entre la sociedad y el medio natural en el que se
desenvuelve, a traves de procesos en donde existe una influencia que va en ambas
direcciones para conformar una realidad en conjunto que se concreta en el ambiente
construido.

En cuanto a la acumulacién de capital en la red de vida socio-ecolégica, Harvey (2006)
advierte que “los desarrollos geograficos desiguales reflejan las diferentes formas en que
los grupos sociales han implantado materialmente sus modos de socializar en la red de
vida”. Esto es, que esta propuesta tedrica permite desentrafiar las diferentes maneras en
que el capital se introduce, desenvuelve y transforma los espacios, tanto naturales como
sociales, a la vez que del mismo modo, reconoce la forma en que los procesos que integran
a dichos espacios influyen en los medios y formas en los que el capital se desenvuelve. A
este respecto es importante sefialar como el capital ha ejercido mayor influencia a partir
de la revolucion industrial en las sociedades y ha transformado el espacio mediante una
variedad de actores, politicas y tecnologias en las diferentes épocas de su desarrollo, asi

como en espacios con distinta integracion a la circulacion del capital.

...como argumenta Smith, el entendimiento del desarrollo geografico desigual depende
primero entender “la produccion de la naturaleza” a través de las actividades capitalistas.
Las condiciones fisicas ecoldgicas varian enormemente a lo largo de toda la superficie
terrestre...La posibilidad de movilizar y apropiar excedentes fisicos varia enormemente de
un contexto ambiental a otro y la circulacion geografica de capital refleja este simple hecho.
Pero las posibilidades también dependen de las tecnologias, formas organizacionales,
divisiones del trabajo, necesidades, deseos, asi como preferencias culturales (Harvey, 2006:
87).

La teoria tiene en cuenta dos problemas: primero, las reglas de la circulacion y la
acumulacion del capital deben ser especificadas, y segundo, se debe establecer una
metodologia por la cual se pueda entender como estas reglas se vuelven tangiblemente
expresadas y activamente reformadas a través de los procesos socio-ecoldgicos (Ibid). La
importancia de evidenciar y analizar las formas en que ocurre la dindAmica de circulacién
y acumulaciéon de capital, a la vez que profundizar y especificar los procesos que
conforman esta acumulacion de capital, la cual se adapta continuamente a las

transformaciones del medio “natural” y social.
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Los capitalistas se adaptan a nuevas condiciones, uno de los mas destacados hechos de la
historia geografica capitalista es su adaptabilidad y flexibilidad. El capitalismo modifica
y adapta sus comportamientos de acuerdo con aspectos como los encuentros con
restricciones y limitaciones ambientales, a ello se debe el impulso a conceptos como
“ecoturismo”, para la justificacion de proyectos que forman parte de la acumulacion

capitalista.

En el marco de la teoria del desarrollo geografico desigual, Harvey (2006) expone la
relacién contradictoria entre la sociedad y su ambiente construido, con el ambiente
natural, de la siguiente forma “cuando transformamos nuestro ambiente claramente nos
transformamos a nosotros mismos...Este es el punto tedrico fundamental de Marx
concerniente a la dialéctica de nuestra relacion metabodlica con la naturaleza...La antitesis
entre la naturaleza y la historia es creada, sefialaron Marx y Engels, sélo cuando la
relacién del hombre o la naturaleza es excluida de la historia” (Harvey, 2006: 31). Este
aspecto en cuanto a la relacion naturaleza y sociedad es integrado mediante el concepto
de “arraigamiento en la trama de la vida” (embeddeddness in “the web of life”’) entendido
en términos ecoldgicos y sociales, y en donde se describe esta relacion de unicidad, entre
lo supuestamente natural y lo social y en donde el capital tiene una importante
transformacion y adaptacion, por lo que se convierte entonces en un punto crucial de la

teorizacién de la geografia del desarrollo geogréafico desigual.

1.1.2 Acumulacién por desposesion

Este aspecto dentro de la teoria del desarrollo geografico desigual elaborada por Harvey
es uno de los que se observa con mayor presencia y expansion a partir de la época
neoliberal en todos los rincones del planeta, aunque con diferencias fundamentales
derivadas de las condiciones econdmicas y sociales existentes en paises ricos y pobres,
asi como la diferencia en la insercion de capital en espacios urbanos y rurales. La
introduccidn de territorios a la circulacién del capital, se lleva a cabo en lugares donde
existe poblacion no integrada a los circuitos del capital, para ser convertida en mano de
obra, en consumidores potenciales de mercancias; o bien en territorios ya integrados al
circuito capitalista, pero al convertir a la poblacién en deudores, o en donde se puede

llevar a cabo la apropiacion y privatizacion de territorios y recursos naturales, lo que
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incluye el despojo de poblaciones locales de sus propiedades y medios de vida, mediante
el establecimiento de politicas neoliberales con matices y caracteristicas propias de cada
lugar, que permiten la apertura de propiedades colectivas a la propiedad privada. Harvey
indica que esto representa la continuacion de la “acumulacion primitiva” descrita por
Marx con el surgimiento del capitalismo.

“(existe una) incesante busqueda para extender el poder capitalista hacia territorios,
sectores y dominios en los cuales los excedentes no han sido aln incorporados a la
circulacion de capital. La acumulacion por desposesion serd construida por lo tanto como
una condicion necesaria para la sobrevivencia del capitalismo” (Harvey, 2006: 91).

De esta forma se observa cémo, con las transformaciones en el modelo de produccion
(fordista en gran escala a uno post-fordista fragmentado) con la ayuda de innovaciones
tecnoldgicas en comunicaciones y transportes y paralelo a la implementacion del modelo
neoliberal, se presenta la expansion del capitalismo hacia nuevos territorios y mediante

procesos de acumulacion por desposesion.

De acuerdo con David Harvey (2006), el proceso de acumulacion por desposesion bajo
el neoliberalismo se puede caracterizar por los elementos que se desarrollan a
continuacion y que se emplearan en los siguientes apartados para la problematizacion del

corredor turistico Cancun-Tulum,

-Privatizacion

La privatizacién ha implicado la corporatizacion, comodificacion-mercantilizaciéon y
privatizacion de los activos publicos, de la asistencia social, de la educacion, de la
seguridad, la salud, de formas culturales y tradicionales existentes, asi como del ambiente
natural, para exponerlos a la apertura de nuevos campos en la acumulacion de capital. La
comodificacion (por ejemplo, a través del turismo) de formas culturales, historias,
patrimonio, arquitectura y creatividad intelectual, el paisaje natural y recursos naturales,
que conllevan a la desposesion de las poblaciones locales. En este trabajo se analiza a
través de la privatizacion de la franja costera en el corredor, asi como del patrimonio
indigena maya de la region tanto prehispanico como actual, para incorporarlos a la

circulacion de capital.

Los recursos naturales y otras condiciones de la naturaleza proveen la posibilidad de la

rapida produccion de excedente, de manera que el acceso abierto al control sobre sitios
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ricos en recursos se convierte en una forma sombria de acumulacion a través de la
apropiacion privada. La perpetua busqueda de recursos naturales de alta calidad que
pueden ser despojados para el excedente y la produccion de plusvalia, ha sido por lo tanto,

un aspecto fundamental para la geografia histérica del capitalismo (Harvey, 2006: 92).

La busqueda de ganancias monopdlicas por parte del capital crea excedentes mediante la
mercantilizacion de aspectos que son Unicos, auténticos y por lo tanto no reproducibles.
El despojo de historias culturales, la coleccion y exhibicion de artefactos unicos y la
comercializacion de lugares con ambientes de alguna manera unicos a través del turismo,
se ha convertido en un gran negocio en afios recientes (Harvey, 2006). ...la creatividad
arraigada en la trama de vida, apropiada por el capital y devuelta hacia nosotros en forma
de mercancia, permite la extraccion de un valor excedente. Esto es la apropiacién de la
creatividad y las formas culturales afectivas por el capital, y no creacion directa por el
capital mismo (lbid.). A través de la ideologia del consumismo se han reducido los objetos
materiales, culturales, histdricos, paisajisticos, etc., a su signo de valor para la

mercantilizacion de la vida cotidiana (Uribe, 1998).

-Financiarizacion

La especulacién ha sido uno de los principales aspectos desarrollados con la
financiarizacion y con ello uno de los principales mecanismos para el despojo de tierras
y propiedades, tanto en zonas urbanas como rurales de acuerdo con los intereses del
capital. Ademas, la desregulacion permitio al sistema financiero convertirse en uno de los
principales centros de actividad redistributiva a través de la especulacion, el fraude y el
robo mediante la actividad inmobiliaria, el acceso facil a créditos y con ello el
endeudamiento creciente de la poblacion.

Las crisis de devaluacion proveen multiples oportunidades para los capitales dominantes
de adquirir bienes en las crisis cuando los precios estan a la baja, por lo que aquellos con

el poder de dominar estas crisis pueden emerger enriquecidos.

El interés de apropiar y controlar los excedentes de otros, no es (siempre) con el interés
de absorberlos dentro de la circulacion del capital, sino tener el poder de devaluarlos, e
incluso destruirlos (militarmente si es necesario) para restringir los impactos de la

devaluacién a los lugares de los otros. El control financiero a través del endeudamiento
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es hoy la principal herramienta de imposicion de la devaluacion del capital (Harvey, 2006:
94).

-Administracion y manipulacion de las crisis

La creacion, manejo y manipulacion de las crisis en el escenario mundial ha evolucionado
en el fino arte de la redistribucion deliberada de riqueza de los paises pobres hacia los
paises ricos. Este manejo de las crisis mediante los estados, o bien los organismos
internacionales como el Banco Mundial (BM), el Fondo Monetario Internacional (FMI),
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), han orillado a los paises pobres a aceptar
las denominadas “reformas estructurales” a través de la creacion de créditos para cumplir
con los pagos de los préstamos, la liberalizacion de los mercados nacionales, la
privatizacion de bienes y servicios colectivos. Todo ello ha influido en la acumulacién

por desposesion de comunidades, regiones y paises.

-Redistribucion estatal

El Estado se ha transformado en un variado grupo de instituciones neoliberales y ha sido
el productor de nuevas politicas para la privatizacion. Harvey (2006) menciona como las
privatizaciones que parecian ser positivas para las clases trabajadoras, en su larga
duracién han presentado el despojo para las clases mas empobrecidas, como la vivienda
social en Inglaterra donde parecia casi un regalo para los trabajadores que se convirtieron
de arrendadores en propietarios por un costo relativamente bajo. Sin embargo una vez
realizado el proceso, la especulacion se aduefié de las zonas centrales de las ciudades
principalmente, lo que orilld a la poblacion de bajos recursos a desplazarse hacia las zonas
periféricas. El Estado mexicano se ha doblegado al avance del capital sobre intereses
nacionales, una de las acciones mas importantes en este sentido fue la privatizacion de
tierras ejidales y comunales con las Reformas al articulo 27° constitucional, realizadas en
la década de los noventa, asi como en los casos donde han llegado proyectos turisticos y
la especulacion ha transformado los valores del suelo, lo que ha provocado el despojo de
poblacién campesina e indigena de sus propiedades y con ello la acumulacion por
desposesidon, como se verd mas adelante en esta investigacion en la costa norte de

Quintana Roo.

Esto altimo se relaciona con la insaciable necesidad del capital en la basqueda de nuevos

territorios, poblaciones, sectores en los cuales extender sus valores.
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1.1.3 Acumulacion de capital en el espacio y el tiempo

Partiendo de que, la acumulacion originaria ya ha ocurrido, que la clase capitalista y el
proletariado ya estdn conformados, que el Estado “facilitador” apoyando acuerdos
institucionales favorables para el capital privado (leyes, propiedad privada, derechos
juridicos individuales) estd firmemente establecido, Harvey (2006) menciona una serie
de argumentos teoricos para entender de mejor forma como funciona la acumulacion
capitalista dentro de la teoria del desarrollo geografico desigual: a. El intercambio
mercantil; b. Las leyes coercitivas de la competencia espacial; c. Las divisiones
geograficas del trabajo; d. Competencia monopolista; e. La aceleracion y el
aniquilamiento del espacio por el tiempo; f. Las infraestructuras fisicas (el capital fijo
arraigado en la tierra) para la produccion y el consumo; g. La produccion de regionalidad;
h. La produccion de escala; i. Los sistemas territoriales de administracion politica (el
Estado intervencionista); j. La geopolitica del capitalismo.

A continuacion se analiza el contenido de estos argumentos, sus condiciones y

contradicciones, a la vez que la forma en que se articulan.

En tiempos recientes, para favorecer el intercambio mercantil dentro de la acumulacion
de capital, se ha puesto mayor atencién a factores como, las cadenas de produccion, las
relaciones sociales y estructuras dentro del sistema de mercado, el poder de los
comerciantes capitalistas (como los monopolistas), y a como, estas mediaciones aparte
de facilitar la extraccién del valor y del excedente, también establecen innumerables
puntos para llevar acabo dicha extraccion (como procesadores, mayoristas, minoristas
que median los flujos, trabajo empleado asalariado). El desarrollo geografico desigual se
produce a través de estos medios. El capital siempre busca la creacidn de nueva tecnologia
gue mejore y facilite los intercambios de mercancia, informacion, capital y personas a
través de la creacion de diferentes modos y formas para vender (transportes,
comunicaciones, etc.). Los productores capitalistas en permanente competencia unos con
otros, buscan tener ventaja y mayores ganancias adoptando tecnologias y formas
organizacionales superiores. Estas ventajas son temporales y efimeras ya que los
competidores buscardn nuevas mezclas tecnologicas y organizacionales. De esto

derivamos la inevitabilidad del dinamismo tecnologico y organizacional en el

19



capitalismo. Las funciones de produccion cambian constantemente por lo que el paisaje

geogréfico del capitalismo es inestable y esta en constante transformacion.

Los diversos modos de intercambio mercantil se ven afectados o favorecidos por las leyes
de competencia espacial, que promueven el establecimiento de tratados comerciales
internacionales para favorecer intercambios de determinadas mercancias y entre ciertos
territorios.

Las leyes de la competencia presionan a los capitalistas a relocalizar la produccion hacia
sitios con mejores ventajas, a la vez que los requerimientos especiales de formas
particulares de produccion de mercancias presionan a los capitalistas a especializaciones
territoriales. De esta forma, el ambiente construido es productor de especializaciones
regionales, y el desarrollo urbano a lo largo de la historia capitalista ha formado parte
central de este aspecto. En muchas ocasiones las ciudades se desarrollaron con el
establecimiento de actividades industriales por la explotacion de algin recurso, y la
paulatina especializacion (de la mano de obra, de las empresas, los comercios, la
infraestructura, etc.) de poblados rurales, o bien ciudades que surgieron como
consecuencia de la nueva actividad. Dicha especializacion también forma parte de las
caracteristicas de la tendencia universalizadora del capital que produce espacialidades
similares, los centros turisticos en diferentes ciudades y rincones del mundo son un claro
ejemplo de ello, con el establecimiento de las grandes cadenas hoteleras y comerciales

que construyen edificios exactamente iguales en diferentes y lejanos destinos.

En afos recientes el decaimiento de los costos de transporte de mercancias, la facilidad
de movilidad de las personas hacia diferentes puntos del planeta y la reduccion de las
barreras para el mercado, esto es la eliminacion de la friccion del espacio, han reducido
en gran medida las barreras espaciales y territoriales de la competencia monopolista en
muchos servicios. A pesar de la eliminacion de gran parte de las barreras espaciales, la
competencia monopolista no ha desaparecido enteramente, los capitalistas han tenido que

encontrar diferentes maneras de construir y preservar sus privilegios monopolicos.

La reduccion en el costo y el tiempo para el movimiento de mercancias, de la gente, del
dinero y la informacion a través de lo que Marx llamo “la aniquilacion del espacio a través
del tiempo” es una ley basica de la acumulacion de capital. Esto tiene una notable

presencia en la geografia historica del capitalismo y apunta la produccién del desarrollo

20



geografico desigual de muchas maneras (Harvey, 2006: 100). El capital, a lo largo de la
historia ha buscado la forma de realizar su circulacién de manera cada vez mas rapida
(para inversiones de capital, traslado de mercancia), asi como ha explorado la forma de
Ilegar y explotar territorios a los cuales no habia tenido acceso.

La disminucion en los costos de transporte, no determina la importancia de las divisiones
territoriales y especializaciones del trabajo. Incluso, exige divisiones territoriales méas
finas, ya que las pequefias diferencias en los costos de produccion (debido a las materias
primas, las condiciones de trabajo, los bienes intermedios, los mercados de consumo, la
infraestructura y arreglos impositivos), son mas facilmente explotables por el capital con
alta movilidad (Harvey, 2006: 100).

En el proceso de acumulacion de capital, las inversiones del Estado son necesarias. Esto
es, las infraestructuras fisicas de transporte espacialmente fijas e inmoviles (puertos,
aeropuertos, sistemas de transporte) son requeridas para liberar otras formas de capital y
trabajo para el facil movimiento espacial. Estas inversiones deben estar coordinadas, de
manera que el transporte, la vivienda, las fabricas y oficinas, centros comerciales y
lugares de recreacion, las instituciones (hospitales, escuelas, etc.), se encuentren
concentrados en un espacio fisico de manera razonablemente coordinada y accesible. El
objetivo es concentrar estas inversiones geograficamente. Esta concentracion implica la
produccién de la urbanizacion como un marco fisico espacialmente ordenado dentro del
cual la acumulacién de capital pueda proceder (Harvey, 2006: 101). Aunque es
importante anotar que en las grandes urbanizaciones de paises principalmente periféricos,
muchas veces estas infraestructuras no son igualmente accesibles para los diferentes
sectores sociales. Las clases empobrecidas que habitan espacios de la periferia, se
encuentran desarticulados de los servicios mas basicos de transporte, educacion,

recreacion y salud.

Dentro del proceso de acumulacién de capital sobresale la emergencia de una alianza
regional de clases para establecer y mantener un determinado patrén de gobierno con el
objetivo de preservar y beneficiar la salud y bienestar econdmico de la region antes que
el de clase, aunque por lo general los sectores de menores recursos son los primeros en
pagar las consecuencias de algun desequilibrio economico. En Meéxico se observan
alianzas regionales para la implementacion de la actividad turistica en diferentes partes
del pais, ya sea en forma de capitales hoteleros, inmobiliarios, etc.
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El capital terrateniente (y el capital desarrollador) usualmente toma la iniciativa en la
“creciente maquina politica”, pero frecuentemente el capital financiero estd también
relacionado de manera importante, debido a la gran dependencia del capital terrateniente
con el sistema de crédito. Asi se introduce la “creciente maquina politica” del
“empresariado urbano” y las “crecientes coaliciones regionales” y otras estructuras de
gobierno dedicadas a mejorar la fuerza competitiva de la region o territorio frente a otras
regiones Yy territorios (Harvey, 2006: 103). Una de las grandes variables del desarrollo
geografico desigual, por lo tanto, es la naturaleza y caracteristicas de la formacion
regional de las alianzas de clase (lbid.). En el desarrollo de grandes proyectos de
desarrollo turistico, la produccion de regionalidad es un elemento importante para la
creacion de una marca comercial que identifique al espacio mercantilizado, como se vera

en el caso del proyecto turistico Riviera Maya.

La aniquilacion del espacio por el tiempo implica transformaciones de escala en la
estructuracion del espacio-tiempo para la acumulacion de capital. Esta extiende el rango
tipico espacial de los bienes, de los flujos financieros, asi como de la disponibilidad de
informacién (Harvey, 2006: 104). La escala dominante en la que la acumulacién ocurre
ha ido cambiando en el tiempo. Una jerarquia de escalas existe a través de la cual la
circulacién de capital funciona, al mismo tiempo que produce sus propias escalas

distintivas de organizacion (Harvey, 2006).

De acuerdo con Smith (1990), las escalas global, nacional y urbana ya existentes antes
del capitalismo, han sido transformadas completamente por el capital y sus necesidades.
Sin embargo, representan las escalas mediante las cuales se ha dado la circulacion y
acumulacién del capital, por lo que la integracion de la economia-espacio capitalista, se

tiene organizada en estas escalas.

Respecto a las transformaciones o ganancia y pérdida en importancia de las diferentes
escalas a lo largo de la historia capitalista, en tiempos recientes se menciona que los
estados-nacidn tradicionales se han vuelto irrelevantes y no tienen poder en relacién al
capital global, sin embargo Harvey sefiala que por el contrario, se han convertido en entes
mucho mas porosos (particularmente con respecto al flujo del capital) y han cambiado
sus funciones (principalmente hacia la meta neoliberal de establecer un “clima positivo

de negocios” para las inversiones). En su configuracién neoliberal, las funciones del
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Estado operan ahora mas claramente como un “comité ejecutivo de los intereses de clase
capitalista” que en cualquier otro momento de la historia (Harvey, 2006: 106).

La dificultad es que los poderes territoriales, una vez formados, se convierten en atributos
relativamente fijos de la geografia del capitalismo y resisten presiones para el cambio. La
tension entre la fijacion y la movilidad en el paisaje del capitalismo esta nuevamente
enfatizada porque el Estado tiende méas hacia la fijacion que hacia el movimiento. Pero el
Estado, como vortice de la regionalidad, es el vehiculo primario para asegurar la
produccién de las precondiciones colectivas para la produccion, intercambio y consumo.
Por lo tanto, la administracion estatal es siempre un agente activo en la circulacion y

acumulacion de capital (Harvey, 2006: 106).

Por ultimo Harvey menciona la geopolitica del capitalismo, a través de esta se subraya la
relacién entre las logicas de poder territorial y las capitalistas. Por un lado, la I6gica
territorial, atiende las estrategias politicas, diplométicas y militares invocadas y usadas
por una entidad territorial definida como el Estado, por otra parte la Idgica capitalista se
enfoca en las formas en las que el poder econémico fluye a través de y en el espacio
continuo, hacia o fuera de las entidades territoriales (tales como estados o bloques
regionales de poder), a través de las practicas cotidianas de produccién, comercio,
intercambio, flujos de capital, transferencias de dinero, migraciones de trabajadores,
transferencia de tecnologia, especulacion, flujos de informacion, impulsos culturales,
entre otros (Harvey, 2006: 107).

La Idgica capitalista requiere incluso que algun territorio sea abierto para la penetracion
del trabajo y del capital, es asi que los territorios pueden ser (son) abiertos a través de la
fuerza militar, la colonizacion o la presion comercial, o pueden abrirse voluntariamente
para tomar ventajas de excedente de capital en otros lugares...El rol de la 16gica territorial
es asegurar espacios abiertos, esto es, del control de los espacios y sus conflictos, para
que el poder econdmico pueda moverse y actuar libremente para la acumulaciéon de
capital (Harvey, 2006).

1.1.4 Las luchas politicas, sociales y de clase en diferentes escalas geograficas

Las luchas y movimientos politicos y sociales forman parte de la acumulacion por

desposesion del capital, por lo tanto no se pueden analizar independientes a este proceso.
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Los intereses de cierto grupo de empresarios y corporaciones asi como de los gobiernos
para proporcionar las condiciones adecuadas a las necesidades del capital, traerdn consigo
luchas de, autonomia, defensa de la tierra, recursos naturales, vivienda, cultura,
tradiciones, condiciones de vida, educacién, entre muchas otras. Con respecto a esto,

Harvey (2006) plantea el andlisis de las luchas sociales en relacion con tres elementos:

Movimientos sociales y la acumulacion por desposesion

Evidenciar las razones que se encuentran en el fondo de las diferentes luchas politicas y
sociales en los territorios, comprender de qué forma la acumulacion por desposesion se
encuentra inmersa en estas problemaéticas. En gran parte de los movimientos y
organizaciones sociales estan inmeros procesos relacionados con el despojo, el
acaparamiento de tierras, suelo urbano, recursos, patrimonio natural y cultural, asi como
derechos sociales de la poblacion. Es importante resaltar y analizar las formas y
mecanismos utilizados para la acumulacién por desposesion, ya sea en su asociacion con
el Estado para la implementacion de reformas estructurales, la implementacién de
mecanismos financieros, de violencia, etc., asi como las diferentes formas de
organizacion por parte de la poblacion para la defensa de derechos, recursos naturales y

sociales.

Los conflictos alrededor de la expansion de la reproduccion del capital

El andlisis de cdbmo ocurren los procesos de acumulacion en el espacio y el tiempo, en
donde el conflicto principal es el que se origina entre el capital y el trabajo para la
produccion de excedentes. De aqui surgen problemas relacionados con los salarios,
condiciones de los contratos, condiciones del proceso de trabajo, duracién del dia laboral,
prestaciones sociales, etc. Todos ellos se muestran en la arena politica y se convierten en
elementos esenciales con los que el Estado capitalista tendra que lidiar y hacer ajustes
continuamente.

Las diferenciaciones en estas condiciones laborales se relaciona con la mayor o menor
calificacion de la mano de obra, lo que deriva en muchos casos de aspectos tales como,
la clase social, la division de géneros (mujeres-hombres), poblacién indigena, poblacién
rural o urbana, etc. A la vez que estos conflictos de poder toman diferentes formas de
acuerdo a las caracteristicas de los lugares, presencia de un tejido y organizacion social

débil o fuerte, memoria colectiva, tradiciones arraigadas en la poblacion, etc.
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Las disputas que surgen en cuanto a la composicién y dinamica de las regiones,
relacionadas con las diferentes inversiones en infraestructura, la forma en que se lleva a
cabo la administracion de los territorios, la formacion de alianzas de clase, asi como las
luchas por ventajas geopoliticas, conforman la base de muchos de los conflictos que
emergen en los desarrollos geograficos desiguales, ya que son parte esencial de los
procesos de acumulacion de capital. Por ello son elementos que acompafian el analisis

del espacio bajo la perspectiva del desarrollo geogréfico desigual.

Los conflictos de la acumulacion de capital sobre los procesos sociales en la “red de
vida”

El capitalismo convierte en mercancias a todos los elementos de la red social de vida que
le sea posible, desde la fuerza de trabajo hasta la cultura, el conocimiento intelectual, los
saberes tradicionales, asi como a la vida “natural” y todos los servicios que ésta
proporciona. La propuesta de anélisis del desarrollo geografico desigual, exalta la idea de
que el permitir que el sistema de mercado sea el que domine a los seres humanos y al

ambiente natural, resulta en la demolicidon de la sociedad.

Como consecuencia a ello surgen luchas en contra de los procesos que afectan, destruyen
y quieren implantar un control dominante en la red de vida, individuos y colectividades
buscaran la forma de defenderse de las fuerzas destructoras de la red de vida. De aqui se
derivan luchas para proteger, resguardar y mantener ambientes naturales, relaciones

sociales, procesos de reproduccion social y tradiciones culturales.

El analisis del desarrollo geografico desigual permite ver las variadas caras del capital, la
de laacumulacion acompafiada por la desposesion, la inestable y continua transformacion
de los territorios mediante las logicas del capital, asi como las luchas politicas y sociales
que estos procesos desencadenan, la variedad de actores que estan en constante tension y

que persiguen distintos intereses.

La teoria del desarrollo desigual a la vez que propuesta tedrica, nos ayuda a trazar una
metodologia para el analisis del espacio. En el presente texto permite un acercamiento a
la region de estudio para visualizar los procesos a ser estudiados con mayor profundidad,
analizar las dinamicas, vinculos y actores que participan y producen la desigualdad del
espacio en la urbanizacion turistica de la costa noreste de Quintana Roo.
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En esta propuesta teorica, es a través del desarrollo geogréafico desigual como se resuelve
en la practica -en lo concreto- la contradiccion abstracta entre universalidad y
particularidad. El desarrollo geografico desigual -impulsado por los actores dominantes-
logra establecer espacios diferenciados unos de otros y, al mismo tiempo, presiona hacia
la homogeneizacion. Por lo tanto, bajo el capitalismo presenciamos un andamiaje de
escalas geogréficas que son coordinadas para conseguir los fines de la acumulacion de
capital. A través de los organismos internacionales y las empresas trasnacionales se
impulsan politicas en los estados nacionales para que el capital pueda llegar hacia

territorios y sectores atn no incorporados a la circulacion de capitalista.

1.2 Perspectiva del desarrollo geografico desigual en el corredor turistico
Cancun-Tulum

En este apartado se analiza el proceso de produccidn espacio-temporal del corredor, y sus
transformaciones desde la teoria del desarrollo geografico desigual. Para el desarrollo de
este apartado, como eje central se retoman los argumentos expuestos anteriormente,
planteados por David Harvey (2006), a la vez que se comienza con el desarrollo de la
propia propuesta, de acuerdo con las especificidades de la zona, asi como con los
hallazgos particulares de procesos socioespaciales en la produccion del corredor turistico
Cancun-Tulum. Esto con el objetivo principal de analizar y evidenciar, como se gestan
las relaciones entre los principales actores de la zona, por parte de autoridades del Estado
pertenecientes a diferentes ordenes jerarquicos, empresarios nacionales y trasnacionales,
trabajadores inmigrantes nacionales y extranjeros, asi como poblacion maya local y

regional.

Lo que se propone es crear una radiografia del desarrollo geogréafico desigual propio del
corredor turistico Cancun—Tulum, que se encuentra integrado a partir de los procesos
examinados en los apartados previos, analizando la reestructuracion econémica bajo la
globalizacién neoliberal, el turismo y sus principales caracteristicas en la globalizacién,
asi como las nuevas formas de mercantilizacion del espacio, en regiones recientemente

integradas a la circulacion de capital bajo el turismo globalizado.
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Un aspecto importante del desarrollo geografico desigual es que permite esclarecer e
integrar tanto las transformaciones originadas por las cambiantes caracteristicas del modo
de produccion global asi como la influencia que ello origina en los patrones culturales de
comunidades locales. A la vez que ayuda a precisar como es que “no pueden entenderse

la cultura y la sociedad fuera del modo de produccion al que pertenecen” (NUfiez, 2002).

De esta forma, el desarrollo geogréfico desigual del turismo en la globalizacion neoliberal
se compone de relaciones en donde intervienen capitales trasnacionales, organismos
supranacionales, asi como procesos de privatizacion del territorio, especulacion del suelo,
mercantilizacion del patrimonio natural y cultural, atraccion de flujos de poblacion de
diferentes sectores culturales y econémicos en la produccién de espacios polarizados y
segregados, de intensas relaciones interculturales y en donde se lleva a cabo la
transformacion y reinvencion de identidades colectivas y con ello la creacion de espacios

en resistencia.

Las promociones turisticas e inmobiliarias a través de la gestion tanto publica como
privada denominaron a este corredor como Riviera Maya, para nombrar a una segunda
fase del proyecto turistico que se ha desarrollado en la region, en donde el proyecto
Cancun representa la primera etapa originada a partir de la década de 1970. El arribo de
capitales privados nacionales e internacionales al corredor Cancun-Tulum, junto con
inversiones del Estado, con mayor importancia a partir de la década de 1990, llevaron a
cabo la construccion de nuevos complejos y desarrollos residenciales e infraestructura
para el desarrollo de la actividad turistica, los cuales han privatizado las costas y sus
entornos, caracterizados por concentrar un alto valor ambiental, histérico y cultural. Estas
actividades han provocado una elevada inmigracion nacional e internacional de
poblacion, lo cual ha propiciado una marcada polarizacion socio espacial a lo largo del
corredor, lo que lo caracteriza como un desarrollo geogréafico desigual.

Bajo este marco es que se discute la teoria del desarrollo geogréfico desigual, para
analizar a los principales actores que actlan en la region, sus interrelaciones, las formas
de apropiacion y privatizacion llevadas a cabo en el territorio y con ello los procesos
especificos generados en la region. Para ello se exploran los principales procesos
econdmicos, politicos y sociales que propone dicha teoria junto con los procesos
particulares de la costa maya en el noreste del estado de Quintana Roo, tales como, el
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papel del Estado, la instalacion de nueva infraestructura, la propiedad del suelo, la
inmigracion masiva de poblacién trabajadora, la incorporacion de la poblacion maya a
las relaciones sociales capitalistas.

De esta forma el proposito de este apartado es abordar los elementos de la teoria del
desarrollo geografico desigual, tales como los procesos de acumulacion en la red de vida
socio-ecoldgica a lo largo del tiempo en la region, la acumulacion por desposesion de la
poblaciéon local y trabajadora, los modos a traves de los cuales ocurre la acumulacion de
capital en el corredor, asi como las luchas y resistencias alrededor del espacio turistico y

habitado por poblacion maya e inmigrante de diferentes estados del pais.

Para el desarrollo de esta investigacion es de vital importancia detenerse en el analisis de
las diferentes etapas dentro de los procesos de acumulacion de capital en la red de vida
socio-ecoldgica del territorio donde se establece el corredor turistico Canciin Tulum. Para
ello se hizo una clasificacion de tres periodos historicos, en donde el primero va de 1900
a 1949, que considera la conformacion del territorio federal de Quintana Roo, asi como
el auge de la explotacién del chicle y maderas preciosas; el segundo, de la década de 1950
hasta 1979, cuando la actividad coprera y la pesca entran en auge como complementarias
y asi como la conformacion del estado de Quintana Roo en 1974, y por ultimo el tercer
periodo, de 1980 a la fecha, cuando al turismo entra en total auge y se va expandiendo a

lo largo de la costa caribefia mexicana.

Esto para analizar las diferentes formas de la ocupacion y apropiacion del territorio asi
como la produccion de diferentes espacialidades por diversos grupos de poblacion en la
costa noreste de Quintana Roo, tales como, mayas cruzoob, gobierno federal, empresas

extranjeras y poblacion mestiza que llega a la region.

1.2.1 Control del Estado mexicano del territorio maya y conformacién del estado de
Quintana Roo

El objetivo de este apartado es analizar la forma en que el poder del Estado y los diferentes
poderes econdmicos se van consolidando en la costa noreste de Quintana Roo a partir de
los inicios del siglo XX hasta finales del mismo siglo con el desarrollo y apogeo de la
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actividad turistica internacional. Se examina el papel del Estado para adquirir el control
completo del territorio en poder de los mayas que se revelaban ante la dominacién de la
federacion y los hacendados de la peninsula de Yucatan y que realizaron una lucha
consistente durante toda la segunda mitad del siglo XIX. Asi como la forma en se
incorporan nuevos actores (poblacion indigena maya, capitales privados y autoridades
estatales y mnicipales) para participar en la dinamica espacial de la region, y determinar
nuevos mecanismos de acumulacion, control y apropiacion, en la red de vida

socioecologica de la costa norte de la peninsula de Yucatan a lo largo del siglo XX.

a) Conformacidn del territorio federal. Explotacion forestal (chicle, maderas preciosas),
1900-1949

La Peninsula de Yucatan se conforma de una capa de roca caliza, y una hidrografia
subterranea, de pequefas aguadas y cenotes abiertos por derrumbe.? La geologia karstica,
asociada a los substratos calizos, producen un sistema de drenaje subterraneo, con
formaciones de grutas y cenotes (Gutiérrez-Baez, et. al., 2013). La inexistencia de un
sistema fluvial desarrollado y la alta permeabilidad del terreno favorecen la infiltracion

de las aguas pluviales a profundidad.

Antes de la colonia la costa oriental se componia de una selva alta que atravesaba la base
de la peninsula.® La poca profundidad del suelo de la peninsula dificultaba la préctica de
la agricultura. Debido a ello la poblacién en la época colonial se concentré en el noroeste
de la peninsula, hacia el actual estado de Yucatan. Mientras que en las selvas de la costa
oriental se ubicaban los que eran denominados como “mayas salvajes”, 0 mayas rebeldes,
poblacién maya libre que huia del dominio de las haciendas y del gobierno federal.

Esta rebelidn y resistencia maya, que peleaba por su independencia politica, cultural y
comercial del Estado mexicano, se realizé a lo largo de toda la segunda mitad del siglo
XIX'y se denomin6 como Guerra de Castas. La herencia que dejo la Guerra de Castas en

2 LLos cenotes son cavernas de depdsito de agua, cualquier espacio subterraneo con agua, con la Unica
condicion de que esté abierto al exterior en algln grado. Es decir, incluye toda manifestacion karstica que
alcance el nivel freatico. No se ha realizado un censo del nimero de cenotes en Quintana Roo, pero hay
quiénes calculan cerca de 2000 (Alvarez-Legorreta, 2006). Los cenotes representan una de las principales
atracciones turisticas en la region.

3 En la actualidad gran parte de la selva ha sido arrasada debido al nulo reconocimiento de la vocacion
forestal de Quintana Roo y al desarrollo de programas agricolas y ganaderos a partir de la década de 1960,
asi como al presente y masivo crecimiento urbano-turistico (Mendoza, M., 2004).
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la poblacion maya de Quintana Roo es muy importante, ya que se practica hasta la
actualidad, mediante el culto a la Santa Cruz en los centros ceremoniales mayas. Dentro
del corredor turistico en algunos de los poblados del municipio de Tulum, asi como en la

propia ciudad de Tulum, actualmente se localizan centros ceremoniales de la Santa Cruz.

La Guerra de Castas finalizo al término del siglo XIX, con ello la costa oriental regreso
al control efectivo de la Federacidn, y se creé el Territorio Federal de Quintana Roo en
1902. Al término de la guerra, la poblacion maya que habita Quintana Roo, se repleg6 en
la zona central del estado, a partir del poblado de Tulum abarcando todo el actual
municipio de Felipe Carrillo Puerto. Durante casi toda la primera mitad del siglo XX esta
poblacién maya permanecio apartada de la federacion ya que vivian del autoconsumo, asi
como de la extraccion del chicle y maderas preciosas para su venta a empresarios
nacionales y extranjeros. Esto los convierte en un sector de la poblacion que permanece
con lazos muy sutiles dentro de la circulacion capitalista practicamente hasta la explosién
de la actividad turistica en la region, este proceso se ampliara en el ultimo capitulo de este

trabajo.

Cuando se crea el Territorio de Quintana Roo, su riqueza ambiental conocida, el chicle y
las maderas preciosas, producen una economia extractiva, que se convierten en el botin
de una decena de testaferros del capital extranjero que reciben grandes concesiones
forestales, que luego traspasan a los empresarios extranjeros, transformando al joven
territorio en un verdadero enclave forestal, situacién que practicamente se dara hasta la

primera mitad del siglo (César y Arnaiz, 1985).

Sin embargo, las grandes empresas no se apoderaron de las costas, las empresas factibles
de desarrollar no tenian la suficiente magnitud como para generar grandes ganancias. Esto
es fundamental, porque de alli es que podemos trazar una linea divisoria entre el capital
local y las compariias extranjeras, lo cual sera basico en el proceso regional de
acumulacién y en la formacion de la burguesia nativa (Ibid.). Asi tenemos que en la costa
se siembra de un extremo al otro, coco de agua, y a partir de ese proyecto se crean las

formas tipicas de propiedad costefia del Caribe, que son los ranchos copreros.

Con la introduccion del capital trasnacional, una vez que Quintana Roo fue constituido
como Territorio a fines de 1915, se inicid una etapa de desarrollo econémico que culminé

en 1929 con una de las mayores producciones chicleras de su historia (Viliesid, 1990).
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Desde finales del siglo X1X se observan diferentes luchas por la ocupacion del espacio,
entre la poblacion maya cruzoob, el gobierno federal, asi como los empresarios de

capitales nacionales y extranjeros para la extraccion de los recursos naturales.

b) Ocaso coprero, comienzo de los planes turisticos y creacion del estado de Quintana
Roo, 1950-1979

Desde el siglo XIX los principales grupos de poder, entre los que se encontraban familias
como Joaquin y Coldwell, comenzaron a gestionar permisos para explotar las tierras
deshabitadas, las cuales abarcaban la costa nororiental de la peninsula de Yucatan, asi
comenz6 el desarrollo de los ranchos copreros en Quintana Roo. Sin embargo el
desarrollo de la actividad coprera inicia en los afios veinte, con un mayor auge en los afos

treinta hasta la década de los cincuenta (Cal, C. y Vazquez, G., 2015).

De acuerdo con Garcia, H. (2010), el vacio que dejaron las compafiias que explotaron la
selva en la zona norte del territorio lo ocuparon campesinos y pequefios capitalistas
procedentes de Cozumel, Chetumal, Isla Mujeres o Xcalak para crear desde los afios 30

del siglo XX pequefios ranchos copreros en la franja costera.

En el trabajo de Santander y Ramos (2011), se analiza como en 1955 meses antes de que
el huracan Janet destruyera las plantaciones de palma de coco en la costa de Quintana
Roo, existian 300 mil palmas en produccién entre la frontera mexicana con Honduras
Britanica y Cozumel, ademéas de 250 mil en crecimiento; la produccién era de 300
toneladas de copra. Después del huracan, la produccion se desplomé a menos de la tercera
parte (80 toneladas) y las propiedades cocoteras nunca mas volvieron a recuperar sus

volimenes de produccion previos al huracan Janet (1955).

Por otro lado, el triunfo de la revolucion cubana en 1959 significé un impulso y paulatino
cambio en las politicas de inversion y planes para la region del Caribe en México. Esto
estimulo la construccion de infraestructura turistica en Cozumel (Palafox, A. y Zizumbo,
L., 2009; Santander, L. y Ramos, M., 2011). La accidn del Estado se hacia necesaria para
reforzar la presencia del Caribe mexicano en el panorama del turismo internacional y es

asi que desde finales de la década de los sesenta el Banco Interamericano de Desarrollo
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comienza con los planes para el desarrollo turistico de la region.

De acuerdo con César y Arnaiz (1985), en este periodo la pesca, que habia sido
complemento de la actividad coprera (pesca de autoconsumo), es redescubierta, pero las
especies cambian; ahora el objetivo es la langosta, el camaron y el caracol.

Los mercados cambian, no se trata del pescado seco para los chicleros o la colonia de
Belice, ahora se trata de un producto caro y de exportacion para los Estados Unidos.

Tuvieron que pasar diez afos, y los caminos aparecieron, tras ellos, los agentes del Estado
buscaron la legalidad de los poseedores, buscaron la legitimacién de los fieles guardianes
de las costas. Junto a ellos aparecieron los agentes inmobiliarios, que compraban a los
ranchos copreros “improductivos”; también llegan los nuevos piratas, los especuladores;
vienen todos los elementos que hacen posible en la actualidad el fin de una comunidad de
mas de quinientos kilémetros de largo en la costa oriental de Yucatéan, en la que todos se
conocian personalmente o a través de los hombres de mar; en que no existian bancos y el
trueque era posible entre caballeros; en que la solidaridad era la ley y la honestidad el punto
de partida y fin de las relaciones sociales. La comunidad caribe mexicana va camino a la
extincion (César y Arnaiz, 1985: 39).
En 1974 el presidente Luis Echeverria envié al Congreso de la Union una iniciativa de
ley para que Quintana Roo y Baja California Sur fueran elevados a la categoria de
entidades nacionales. # Tras la aprobacion de las legislaturas estatales, el 8 de octubre de
1974 Quintana Roo naci6é como estado libre y soberano con los mismos limites y
extension que se le habia otorgado en 1902. David Gustavo Gutiérrez Ruiz fue nombrado
gobernador provisional. En esta misma década de los setenta comienza el impulso desde

el gobierno federal al proyecto turistico internacional de Cancun.

¢) Turismo, 1980 a la fecha

El desarrollo urbano-turistico en la costa de Quintana Roo, surge principalmente por el
interés del Estado nacional y la influencia de organismos internacionales, durante la
década de 1970, para la creacion de polos de desarrollo econdmico a través de proyectos
turisticos en los paises subdesarrollados, para generar nuevas inversiones de capital. Esto

representa la expansion y acumulacion de capital hacia territorios que no estaban

4 Como Territorios Federales, Quintana Roo y Baja California Sur eran dependencias federales que recibian
recursos y dependian del gobierno federal y sus funcionarios. Su gobierno también era responsabilidad del
Estado, mismo que era encomendado a un funcionario denominado Jefe Politico del Territorio,
comisionado directamente por el Presidente de la Repulblica. Al convertirse en entidades federativas se
promulgaron las constituciones politicas estatales respectivas, asi como la eleccidn de representantes de los
poderes locales de acuerdo con las normas de esas constituciones.
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integrados a la circulacion internacional-global de capital y que contaban con un vasto

namero de recursos naturales por ser explotados mediante la actividad turistica.

De esta forma, se desarrollan las inversiones de capital a traves de la actividad turistica,
transformando el paisaje natural, asi como las actividades econdmicas que se realizaban
en la region. En un principio se realizan importantes inversiones de capital por parte del
gobierno federal para el desarrollo, construccién de capital fijo y promocion de la region,
posteriormente arriban capitales privados, nacionales y trasnacionales, en forma de

capital inmobiliario y financiero.

A partir del anlisis de las diferentes formas de acumulacion de capital se explora la forma
de como surgen y se desarrollan los intereses que se encuentran detras de procesos tales
como la urbanizacién y la implantacion de grandes megaproyectos, en donde participan
instituciones, tanto publicas como privadas, en la organizacion de los patrones de
ocupacion de los territorios. En el primer periodo de desarrollo del turismo en la costa
nororiental maya, esto es la década de 1970, el proyecto Canctin “...surgid y se desarrolld
en el contexto de la planeacion capitalista, bajo la politica de creacion de polos de
desarrollo regional. El desarrollo de este centro turistico, englobd un programa oficial de
inversion y financiamiento a cargo del Fondo Nacional de Fomento al Turismo,
(FONATUR)” (Coérdoba y Garcia, 2003). Aqui se observa la accion del Estado
intervencionista para la acumulacion de capital en un primer periodo, en donde se instala
la infraestructura necesaria y elemental, se crean politicas de desarrollo en la region para
el avance de un proyecto turistico, que en una segunda etapa recibira importantes

inversiones privadas nacionales y transnacionales.

FONATUR adquirio las reservas territoriales necesarias para la creacion del centro
turistico de Cancun. A través de este organismo, Cancun es la primera ciudad del pais
gue nace bajo un proyecto de planeacién, el cual busca cumplir con las necesidades de un
turismo dirigido en su mayoria a consumidores extranjeros (principalmente del vecino

del norte).

Para el caso del corredor Cancin-Tulum desde su comienzo como proyecto turistico, las
politicas neoliberales ya estaban instauradas en el pais. EI gobierno federal era titular de
un fideicomiso, Fidecaribe creado en 1972 (Garcia, H., 2010), el cual fue transferido al
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gobierno del estado en 1993, con ello la entidad se convirtio en la poseedora del mayor
namero de hectareas existentes, quedando en sus manos la promocién y venta de la tierra
con gran valor econdmico y con potencial de especulacién a capitales privados nacionales
y extranjeros, esta parte sera ampliada en el tercer capitulo.

Una vez mas se observa la intervencion del Estado mediante la administracion de un
fideicomiso para la venta de tierras a los capitales del turismo, su actuacion es de vital
importancia para permitir un “clima positivo de negocios”, de esta forma se hace evidente

la esencial participacion del Estado en la acumulacion de capital.

El primer proyecto turistico en la costa nororiental del Caribe mexicano, Cancun, se
encuentra a cargo del impulso del gobierno nacional, mientras que para la década de 1990
y con las politicas neoliberales en pleno auge en el pais, las autoridades estatales y locales
adquieren mucho mayor poder en cuanto a la disposicion del patrén de ocupacion del
territorio en la region, privatizacién y especulacion de la tierra. Los procesos asociados a
la especulacion de la tierra en el corredor se trataran con mayor profundidad a lo largo

del tercer apartado.

Es asi como se desarrolla la insercion del turismo internacional sobre la red de vida en la
costa norte del estado de Quintana Roo. A partir del impulso del turismo se tiene la
entrada de capitales transnacionales, migracion de poblacién trabajadora para la
construccidn de nueva infraestructura, que sera la base para el desarrollo de la actividad
turistica asi como de la urbanizacién y la formacién del desarrollo urbano-geogréafico

desigual en la region.

Harvey (2006) advierte que la perpetua busqueda de recursos naturales de alta calidad
conlleva a que éstos sean saqueados para convertirlos en excedentes para la acumulacion
capitalista, lo cual ha sido un aspecto clave a lo largo de la geografia historica de dicho
sistema. Es por ello que un gran nimero de lugares y regiones con caracteristicas
ambiental o culturalmente atractivas, han sido mercantilizados a través de la actividad
turistica. Lo cual ha traido como consecuencia una nueva construccion material y
simbolica del espacio, lo que influye de diferente forma en los variados grupos que
habitan y participan en las actividades del territorio. Estas dimensiones se pueden
observar en el corredor Cancun-Tulum, donde la actividad turistica se ha desarrollado

conformando nuevas espacialidades.
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El desarrollo turistico de la costa oriental maya, implicé la implantacién de nuevas
inversiones de capital a la region, lo que ha representado la venta y desplazamiento de
poblacion local de las tierras que habitaban y que cuentan con atractivos paisajisticos y
de valor econdmico, y el establecimiento de nuevos pobladores con alto poder
adquisitivo, ademas de la introduccién de procesos de especulacion del suelo con
potencial turistico. Mientras que por otro lado la mayor parte de los habitantes locales
(pescadores y agricultores en su mayoria) no cuentan con los recursos necesarios para
invertir e insertarse en el desarrollo econémico global de sus tierras y asi poder integrarse
al proyecto que se lleva a cabo en la region, por lo que se ven obligados a vender sus
propiedades para localizarse en zonas de menor valor econémico y emplearse como mano

de obra, muchas veces en los mismos terrenos que antes eran de su propiedad.

Como parte de la acumulacion por desposesion en el desarrollo geogréafico desigual del
proyecto Riviera Maya se observa la migracion y establecimiento de abundante masa de
trabajadores que son parte esencial para el desarrollo de la actividad turistica, y que
habitan zonas apartadas de las areas turisticas con viviendas, servicios e infraestructura

de baja calidad.

En el trabajo de Carrascal y Pérez (1998) acerca de la expansion urbana como
consecuencia de la actividad turistica en Acapulco se menciona que,

Los despojos, las expropiaciones y la liberacion de las formas tradicionales de la tenencia

de la tierra que tienen lugar en el caso del turismo repercuten en el espacio geogréafico —

sobre todo, por la sorprendente extension del uso turistico del suelo- en la conformacion de

un paisaje urbano en el que crece sin control y en forma ca6tica. La poblacion autoctona,

entre la que predominan los campesinos y pescadores, al ser despojados de su habitat

tradicional, se ven precisados a hacinarse mediante la invasion de terrenos en lugares que

en muchas ocasiones son inaccesibles. En forma paralela, la habilitacion turistica propicia

la especulacion de los terrenos debido a la plusvalia que genera la construccion de las areas

hoteleras, residencial, comercial, o de deportes suntuarios, por ejemplo (114-115).
Con respecto a Cancun, Cordoba y Garcia (2003), sefialan que “ha rebasado su capacidad
de carga para una poblacién residente en un tejido urbano que carece de agua potable en
un 25% y de drenaje en un 70% y que adolece ademas de deficiencias graves en los
servicios de salud y de transporte”. En Playa del Carmen cabecera urbana del municipio
de Solidaridad y principal centro urbano del corredor turistico, el crecimiento de
poblacién a partir de la década de 1990 fue exponencial. A principios de la década de
1990 contaba con mas de siete mil habitantes y ya para 1995 sumaba 17,621 habitantes,
en el afio 2000 llegd a poco més de 45 mil y en el 2005 superd los 100 mil habitantes. El
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desarrollo de Playa del Carmen sera analizado en el cuarto capitulo. Este intenso y rapido
crecimiento urbano no ha sido acompafiado de la construccion de infraestructura de
servicios y viviendas para el elevado nimero de poblacion trabajadora de bajos recursos.
Mas recientemente para tratar de cubrir las necesidades de vivienda y servicios de la
poblacién trabajadora inmigrante de bajos recursos, se observa una intensa urbanizacion
de las tierras ejidales, al interior de la peninsula, mediante la construccion de conjuntos
habitacionales (ARA, GEO, URBI) de baja calidad. Estos aspectos seran analizados con

mayor profundidad en el cuarto capitulo.

Todo ello acompaiiado de la venta de tierras para los desarrollos inmobiliarios, la
construccion de infraestructura y servicios para cumplir con las necesidades de los turistas
y las élites residentes, asi como casas de segunda residencia. Esto es lo que ha
representado el principal proceso por el cual se ha llevado a cabo la apropiacion,
privatizacién y acumulacion de capital en la region, a través de la especulacion de los

valores del suelo.

1.2.2 Procesos de acumulacion de capital en el corredor turistico Cancun-Tulum

La acumulacion de capital en la costa oriental de Quintana Roo se ha presentado mediante
procesos de especulacion inmobiliaria, privatizacion de tierra ejidal, estatal y federal, por
agentes nacionales y extranjeros, para, por un lado, la construccion de proyectos hoteleros
y residenciales enfocados al sector turistico, segundas residencias y personas de alto
poder adquisitivo en general; mientras que por otro lado, la construccion de desarrollos
habitacionales para una parte importante de la poblacion trabajadora de recursos medios
y bajos; asi como la apropiacion de tierra mediante cadenas hoteleras trasnacionales bajo
modelos “todo incluido”, parques tematicos, acaparamiento del patrimonio natural y

cultural mediante empresas monopalicas tour operadoras.

Otro de los aspectos para analizar dentro de la acumulacién de capital en la zona, son los
procesos de encarecimiento de la franja costera dentro del corredor turistico. Smith
(1982), utiliza el termino de gentrificacion para referirse a los cambios en los valores del
suelo en areas centrales de espacios urbanos y que traen consigo un encarecimiento del

espacio.
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Smith (1982: 139) se refiere a la gentrificacion como “el proceso por el cual los
vecindarios residenciales de clase trabajadora son rehabilitados por compradores de clase
media, duefios de propiedades y desarrolladores profesionales™. Las areas de las ciudades
que tienen bajos valores del suelo y en donde habita poblacion trabajadora pero que se
localizan en zonas al interior de la ciudad y se encuentran bien comunicadas, adquieren
nuevos y mayores valores en el mercado mediante programas de renovacion,
rehabilitacion y mejoramientos en general, por lo cual comienzan a presentar interés para
las clases mas acomodadas. Sin embargo para Smith (1982) a esta rehabilitacion y llegada
de nuevas clases sociales, subyace la intervencion de lo denominado como “brecha de
renta” (rent gap), que se refiere al proceso cuando “la desvalorizacion del capital
invertido en el ambiente construido de la ciudad central se dirige hacia una situacion
donde la renta capitalizada del suelo bajo los actuales usos de suelo es sustancialmente
mas baja que la renta de suelo que podria ser potencialmente capitalizada si el uso de
suelo fuera cambiado” (Smith, 1982. 149). De esta forma las residencias y comercios de
las clases trabajadoras son renovadas o sustituidas por residencias y comercios dirigidos

a clases medias altas y que produciran mayores rentas para los desarrolladores.

Autores como Gotham (2004), mencionan el concepto de gentrificacion turistica, para
subrayar el papel del Estado en el impulso al desarrollo de la gentrificacién y el turismo,
asi como las acciones de las grandes corporaciones de entretenimiento en la renovacion
de un espacio de entretenimiento y consumo. Lees, Slater y Wily, (2008), hablan de un
proceso de turistificacion y lo definen como la transformacién de barrios en enclaves
destinados fundamental o exclusivamente para turistas, a menudo con una oferta de
entretenimiento corporativo. La vivienda obrera o popular se sustituye por alojamientos,
restaurantes, tiendas y otros servicios para el consumo del turista. Una variante de este
proceso es la gentrificacion de ciudades costeras: donde los pueblos de pescadores y
aldeas pequefias se transforman en centros de veraneo y descanso para el consumo de la
clase media local e internacional. En estos procesos hay una fuerte participacion de las
autoridades locales, quienes ven en el turismo una fuente de divisas economicas. Este tipo
de procesos son lo que se presentan en la franja costera del corredor turistico, afectando
a poblacién local, pescadores, comercios y habitantes en general.

El analisis acerca de la construccion (o propuesta) de grandes infraestructuras de
transporte principalmente, representa un factor importante en la compra-venta de nuevos

espacios a lo largo del corredor y con ello de especulacion de la tierra. La propuesta del
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aeropuerto de la Riviera Maya o bien la construccion de un tren de alta velocidad que
realice un recorrido por los estados vecinos en donde también se tiene una importante
presencia de patrimonio cultural maya. Este tipo de proyectos han acompafiado los
procesos de acumulacion y desposesion del corredor turistico, por lo que también es

importante dar cuenta de ello.

Es de vital importancia poner atencion en las luchas politicas y sociales de la region
urbano-turistica de la costa oriental maya.

El andlisis de las luchas politicas y sociales de la regidén urbano-turistica de la costa
oriental maya se presenta en aspectos como, las ocupaciones, peticiones, reclamos y
organizaciones de los trabajadores inmigrantes para tener acceso a vivienda en una
primera etapa, y para el acceso a vivienda digna y servicios urbanos adecuados, mas

recientemente.

La region nororiental de la costa maya surgi6 y se configura como un espacio dinamico
en donde se llevan a cabo procesos de aguda transformacion de la red de vida socio-
ecologica, de acumulacion por desposesion de poblacion local, y poblacion inmigrante,
asi como una importante acumulacion de capital, a través del impulso del turismo y las
actividades que de éste se desprenden, tales como: inversiones hotelero-inmobiliarias,
construccién de infraestructura de transporte, privatizacion de espacio publico mediante
su mercantilizacién, que trae como consecuencia la elevada especulacion de la tierra,
produccion de empleos de baja calidad que generan pocos ingresos, asi como una masiva
urbanizacion con marcada segregacién socioespacial. Esta rapida e intensa urbanizacion
ha transformado el espacio de esta regién, ha producido la conformacion de nuevas
administraciones municipales, una marcada polarizacién urbana, ademas que se observa

una expansiva continuacion de este patron territorial.
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Capitulo 2. Reestructuracion econémica y la globalizacion del
turismo

Uno de los principales objetivos de este capitulo es analizar las consecuencias de la
reestructuracién econdmica, las principales transformaciones del fordismo hacia la
produccién flexible en la actividad turistica como modo de acumulacion. Se examina
como este nuevo modo de produccion promueve la relacion multiescalar, que en conjunto
con el proceso de globalizacion, promueve el contacto entre localizaciones lejanas con
capitales trasnacionales y capitales locales. Se explora la actividad de las empresas
trasnacionales como principales actores en el desarrollo de la actividad turistica hacia

nuevos territorios.

2.1 Reestructuracion econdmica en la globalizacion neoliberal, principales
transformaciones socio-espaciales

En este apartado se analiza el proceso de globalizacion a partir del cual se desprende un
nuevo paradigma tecno-econdémico con importantes y variadas repercusiones en la
organizacion productiva, asi como el aumento del sector servicios dentro de la economia
global, todo ello bajo la conformacion del proyecto politico neoliberal con importantes
transformaciones en el espacio.

Este nuevo paradigma tiene importantes implicaciones para el desarrollo y el fomento de
la actividad turistica, que como modo de acumulacién, ayuda a relacionar diferentes
escalas (global, estatal, regional, local), ya que impulsa la inversion instantanea de
capitales privados trasnacionales, asi como la promocion turistica de pequefias
localidades en hogares de diferentes partes del mundo. Con esto se observa la
acumulacion de capital en la continua busqueda de la aniquilacion del espacio por el

tiempo, para actuar en el menor tiempo posible a través de diferentes escalas en el espacio.

En el turismo el nuevo modo de produccion busca flexibilizar la actividad para crear
nichos segmentados de mercado, para llegar a diferentes sectores de poblacion de acuerdo
a ingresos, localizacion, cultura, etc., que en su mayoria serd urbana y de clase media y
media alta. Por otra parte flexibilizar la enorme cantidad de empleos que produce, la gran
mayoria de bajos ingresos y de poca calificacién. Las nuevas tecnologias y el modelo

economico flexibilizado, “...permite una gestiéon cohesionada de todas las fases en las
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que se divide el proceso de organizacion productiva de las firmas (trasnacionales), cuyo
resultado evidente es el proceso de integracion en grandes cadenas para buena parte de la

oferta turistica internacional” (Marchena, M., 1994).

A lo largo del desarrollo del capitalismo y la acumulacién de capital, el espacio
geogréfico ha sufrido continuas transformaciones conforme los procesos de acumulacion
por desposesion han alcanzado nuevos territorios, acabado con formas de subsistencia
existentes y las han transformado por completo, han desarrollado infraestructura y modos

de produccion para su mejor funcionamiento.

De acuerdo con Robinson (2007), en relacién al proceso productivo y su modo de
organizacion, el periodo fordista-keynesiano corresponderia con el desarrollo del
capitalismo corporativo, la afirmacion de un solo mercado mundial y el sistema de

Estado-nacion dentro del cual quedaria organizado el capitalismo mundial.

Para finales de la década de los sesenta y principios de la década de los setenta,
comenzaban a hacerse evidentes el estancamiento y rigidez en el sistema de produccién
fordista a través de la caida en la tasa de productividad en las economias desarrolladas.
Esto se debi6 a varias razones, la maquinaria tecnoldgica entr6 en una fase de agotamiento
(encarecimiento de insumaos, los sistemas de produccion en grandes fabricas, el estatismo
burocréatico de manera general a escala mundial), asi como el encarecimiento de los
salarios (en los paises del centro principalmente), lo que en su conjunto reducia el
excedente del capital y con ello una desaceleracion en la acumulacion de capital (Gatto,
1989, Rivera, 2005, Harvey, 2008).

En 1973 se presentd una crisis inflacionaria junto con el alza en los precios del petroleo.
Asi comenz6 el desarrollo del cambio tecnoldgico y organizativo en el sistema
productivo, asi como su expansion geografica hacia zonas con controles laborales mas
débiles y por lo tanto economizacion en relacion a la fuerza de trabajo. Integrar nuevos
territorios, supuestamente “atrasados” a la acumulacion de capital y traer el supuesto
progreso a las sociedades que en muchas ocasiones implica el despojo de sus propiedades

y su integracion a la economia capitalista como mano de obra barata.
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Todos estos factores trajeron consigo una reestructuracion tecno-econdémica asi como
reajuste politico y social del capitalismo mundial. Para algunos autores este nuevo modelo

tecno-econdmico ha sido denominado como acumulacidn flexible.

La produccidn flexible implica mayor eficiencia de los sistemas de telecomunicaciones y
transporte para eliminar, de ser posible de manera instantanea, las barreras en el espacio
y realizar el menor tiempo posible en la produccién, el consumo, asi como en
transacciones financieras a través de lo que se ha denominado por diversos autores como
compresion espacio-temporal (Harvey, 1989, Méndez, 1997, Jessop, 2000). De esta
forma, la nueva tecnologia hace posible la fragmentacion de la produccion en diferentes
lugares alrededor del mundo en pequefias producciones y que todo el sistema productivo
esté diseminado a lo largo y ancho del planeta y quede unificado y comunicado mediante
avanzada tecnologia en telecomunicaciones y sistemas de transporte multimodal, lo cual
se conjuga con entregas justo a tiempo, reduccién al méximo en tiempos de produccion,

trabajar con stocks minimos, asi como la desregulacion del empleo (Gatto, 1989).

Para autores como Robinson (2007), la ultima década del siglo XX presencié nuevas
revoluciones tecnoldgico-cientificas, sobre todo en comunicaciones e informacion asi
como en transportes, mercadeo, gerencia, automatizacién, robotizacion, etc. Estas
tecnologias fueron globalizantes en el sentido de que permitieron que el capital fuera
global, de esta forma la globalizacién como nueva fase dentro del sistema capitalista, trajo
consigo el surgimiento del capital trasnacional. Se da paso de una economia de mercado
internacional, a una economia donde los sistemas de produccion nacional se fragmentan
e integran externamente dentro de nuevos circuitos globalizados de acumulacion. Es a
través de estos circuitos globales para la acumulacion de capital, que llegan grandes
inversiones, ya sea, a grandes ciudades, o bien, a pequefias localidades, para el impulso

de actividades como el turismo.

En relacion con las nuevas formas de produccion flexible, Jessop (2000) se refiere al
proceso de globalizacion en el que incluye distanciamiento espacio-temporal vy
compresion espacio-temporal. EI primer proceso lo relaciona a la expansion de las
relaciones sociales sobre el espacio y el tiempo, las relaciones ahora son controladas o
coordinadas por largos periodos de tiempo y sobre distancias mas extensas, areas mayores

0 en mas escalas de actividad. De esta forma, para Jessop, la globalizacion en gran parte
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es el resultado del incremento en el distanciamiento espacial, esto es la dispersion espacial
de las diferentes divisiones del trabajo, lo que se hace posible mediante nuevos materiales
y tecnologias sociales de transporte, comunicacion, comando, control e inteligencia.
Mientras que la compresion espacio-temporal se refiere a la intensificacion de diferentes
eventos en tiempo real y al incremento de la velocidad en los flujos materiales e
inmateriales (Jessop, 2000: 340). Las actividades que conforman el proceso productivo
se fragmentan en lugares lejanos unos de otros, con el fin de abaratar costos, a la vez que
esta separacion del proceso se coordina y conecta por medio de nuevas tecnologias en
comunicaciones y transportes.

Para el turismo, el distanciamiento espacial y la compresion espacio-temporal, facilitan y
promueven, por una parte, el acercamiento entre lugares lejanos (lugares de salida y de
destino), tanto por medios de transporte, como por informacidn a través de internet,
television, etc., y por otra, inversiones de los grandes capitales, cadenas hoteleras y
servicios en general en pequefias localidades, hasta hace poco desconectadas de intensos

intercambios monetarios nacionales o trasnacionales.

Es importante anotar que los procesos de distanciamiento y expansion espacio-temporal,
forman parte ‘de la aceleracion y aniquilamiento del espacio por el tiempo’, siempre
presente en la expansion (intensiva y extensiva) capitalista, en referencia a la continua
necesidad de que el capitalismo se introduzca en nuevos espacios, sectores y actividades,
por medio de la creacién de tecnologia para que el capital se realice de forma cada vez
mas rapida y con mayores ganancias. Para ello el siguiente parrafo de Marx refiriéndose
a la aniquilacion del espacio por el tiempo es muy ilustrativo,

El capital debe “esforzarse por derribar cualquier barrera espacial...para el intercambio, y
conquistar toda la tierra para su mercado”, debe “aniquilar este espacio con el tiempo” a
fin de reducir el tiempo de rotacion del capital a “un abrir y cerrar de ojos”. “A medida que
la produccion va centrandose cada vez més sobre el valor de cambio y, por tanto, sobre el
cambio [mismo], van adquiriendo mayor importancia para ella las condiciones materiales
del cambio, los medios de transporte y comunicacion” (Marx, 2002: 459).

2.1.1 El Estado en la economia global

Bajo el nuevo modelo de flexibilizacion de la produccion se presentan importantes
transformaciones con respecto al Estado fordista—keynesiano. En la actividad turistica el
funcionamiento del capital global se observa en foma de capitales inmobiliarios,
financieros y de servicios, tiene un aumento en la interaccion de politicas e intercambios
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con diferentes escalas de accion (supranacionales, nacionales, subnacionales, locales), en

forma de capitales, informacion, mercancias, politicas de empleo, etc.

Para Brenner y Theodore (2002), el neoliberalismo se convirtié en la forma ideologica
politica dominante del capitalismo global. Sin embargo el neoliberalismo presenta al
Estado y al mercado como si fueran diametralmente opuestos, en lugar de reconocer el

caracter politico de las relaciones econémicas.

Mediante la accién de las nuevas tecnologias y medios de comunicacion, se desarrollan
con mayor rapidez y cantidad la accion de procesos globales en territorios nacionales,
tales como, la apropiacion de tierras para la construccién de complejos inmobiliarios en
zonas tanto urbanas como rurales. Con ello la participaciéon del Estado nacional se ve
transformada mediante la facilitacion en el recibimiento de capitales privados,
promoviendo politicas de eliminacion de aranceles, mediante la construccion de
infraestructura que requiere una alta inversion para que pueda darse la acumulacién de
capital o mediante el control de poblacién rural y urbana que se opone a la privatizacion
de los territorios.

La insercion de lo global para la libre circulacion y acumulacion de capital, requiere una
transformacion y no una eliminacion en la actuacion del Estado nacional en la economia
global. Por lo tanto se hace necesaria la participacion del Estado en un contexto de

desregulacién, privatizacion y aumento en autoridad de actores no estatales.

Para Janoschka (2011), la transformacién del ideal del Estado jerarquico a un Estado
moderador y protector de las fuerzas del mercado se acentta mundialmente a partir de la
caida del muro de Berlin y conlleva la de-regulacion y privatizacion de algunas de las

tareas estatales ejercidas, siguiendo un ideal de ‘Estado minimo’ (Janoschka, 2011: 119).

Smith (2002) menciona como las politicas neoliberales acttian sobre el Estado en forma
de austeridad fiscal, desregulacion financiera, liberalizacion del comercio exterior,
reduccion de la inversion y el gasto publico con efectos sobre los servicios publicos y el
empleo que se refleja en gran medida en las ciudades. Asi, el neoliberalismo es definido
por Smith (2002) como

“...liberalismo del siglo dieciocho...puntualizando dos estatutos principales: que el libre y
democratico ejercicio del interés personal conlleva al 6ptimo bienestar social colectivo; y que
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el mercado es el que mejor sabe: que es, que la propiedad privada es el fundamento de este
interés personal y el libre intercambio de mercancias es su medio ideal” (Smith, 2002: 429).

Se observa una desconcentracion de los poderes del Estado en la escala nacional hacia
autoridades de unidades territoriales de menor jerarquia, como municipios y localidades.
Con lo que dichas escalas retoman importancia en el discurso politico, al igual que se

promueven las relaciones entre estos territorios a nivel nacional e internacional.

Para Tickell y Peck (2002) bajo el neoliberalismo, a las instituciones locales y actores se
otorga mayor responsabilidad sin poder, mientras que a las instituciones internacionales
se les da mayor poder sin ninguna responsabilidad. Con respecto a este mayor
“empoderamiento” de las instituciones locales, se observa la busqueda de relaciones méas
estrechas entre pequefias localidades y capitales privados ya sean nacionales o
extranjeros, para el arribo de inversiones (compra de tierra, construccion de
infraestructura), sin que intervenga necesariamente la escala nacional.

Para Harvey (2007), el poder del Estado se ha transformado no en la pérdida de sus
poderes sino hacia su “empresarializaciéon”. En donde el Estado en una alianza con el
sector privado, actia mas como facilitador de las necesidades del capital privado. Se dice
que esta alianza es empresarial porque su forma de actuar es especulativa. Lo que se
traduce en que el sector publico asume el riesgo y el privado obtiene los beneficios.

La adaptacion a los intereses de las empresas y de los inversores extranjeros supone una
negociacion en cuyo centro se encuentra la creacion de los mecanismos necesarios para
la conversion de ciertos componentes del capital nacional en “capital global”, asi como
para la incorporacion de nuevos tipos de derechos del capital extranjero en lo que aln son
Estados-Nacién con una supuesta autoridad exclusiva sobre su territorio (Sassen, 2007:
66-67). Por lo tanto se observa como la desregulacion del Estado neoliberal implica la re-
regulacion en relacion a leyes y normas siguiendo los modelos globales impuestos por

los organismos supranacionales.

De esta forma, para autores como Castree 2007; Harvey [2005] 2007; Peck y Tickell 2002
y; Smith 1990, las principales transformaciones de las funciones del Estado se pueden
englobar en la privatizacion de propiedades, bienes sociales y ambientales antes en manos

del Estado o de propiedad comunal, y en donde los nuevos propietarios pueden ser

44



capitales tanto nacionales como extranjeros; la mercantilizacién de los bienes del Estado
previamente protegidos del intercambio comercial, ahora en forma de tierras para el
turismo y recursos naturales de todo tipo para su extraccion. Ademas los precios para su
comercializacion son establecidos por el mercado global; l1a menor presencia del Estado
o desregulacion, que consiste en una menor o casi nula participacion del Estado en la
procuracion de servicios publicos para el bienestar social; la re-regulaciéon amigable con
el mercado, para el impulso a politicas que faciliten la privatizacion y mercantilizacion

de las esferas sociales, bienes y recursos publicos.

En general se observa que el proceso de globalizacién contemporanea se asocia a
importantes transformaciones espaciales que determinan una nueva organizacién de los
territorios. El turismo permite la relacion entre pequefios territorios que no habian sido
incorporados a la circulacion de capital y acumulacion de excedentes, o no de forma tan
intensa, y menos aun con los grandes capitales globales. Esto desencadena profundas
transformaciones en dichos territorios, tales como, explosivos procesos de urbanizacién
de zonas rurales a costa de una alta polarizacién socioespacial, acompafiado de nuevas
relaciones econdmicas y politicas, con la participacion de nuevos actores privados en

asociacion con un Estado empresarialista y entre diferentes escalas de accion.

2.1.2 La escala en el capitalismo global

Sassen menciona el caracter “multiescalar” de los procesos globales “...en gran medida
los fendmenos de escala global —como el mercado global de capitales- se encuentran
insertos parcialmente en espacios subnacionales y funcionan entre practicas y formas
organizativas pertenecientes a varias escalas” (Sassen, 2007: 30). Unos de los principales
actores para el establecimiento de politicas econdémicas, sociales, culturales en todo el
planeta son organismos como la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Banco
Mundial (BM), y el Fondo Monetario Inernacional (FMI). En el turismo, la Organizacién
Mundial del Turismo (OMT) es la principal agencia internacional para el desarrollo de la
actividad turistica en el mundo. ElI Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC, por
sus siglas en inglés), es la principal organizacion privada, encargada de velar por los
intereses de los grandes capitales turisticos en todos los paises, sus miembros incluyen a

tour operadores, aerolineas y cadenas hoteleras.
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Estos grandes organismos tienen una injerencia y relacion no inicamente a nivel nacional,

su influencia alcanza de forma directa a la escala regional, municipal y local.

En este sentido, para Amin A., (2002) la globalizacion contemporanea no significa
simplemente una mayor exposicion global o expansion espacial y la subyugacion de las
propiedades del lugar por redes constituidas globalmente o el aceleramiento del tiempo.
En vez de ello, la globalizacién sefiala el nacimiento de nuevas espacio-temporalidades
que afectan lo que sucede en los lugares. Esto incluye nuevos patrones de hibridacion
cultural relacionada con el nacimiento del consumo y movilidad global, el potencial de la
accion a distancia, gracias a las posibilidades ofrecidas por nuevas redes de
comunicacion, la influencia de orquestaciones globales, redes de actores y espacios
organizacionales asi como el aumento de nuevas ideologias globales. Plantea que los
lugares deben ser vistos como los sitios donde se yuxtaponen una variedad de politicas,
y lo relevante de este proceso es dicha yuxtaposicion de dimensiones para la produccién
de nuevas espacialidades.

Para Sassen (2007), el término globalizacion se asocia con dos dinamicas diferenciadas.
Por un lado se encuentra la formacion de procesos y de instituciones explicitamente
globales, como el FMI y los mercados financieros internacionales. Por otro lado se
presentan los procesos que se asocian directamente a la escala local pero tienen una
estrecha relacion con la globalizacion. Estos procesos se llevan a cabo en territorios que
pueden ser considerados como nacionales, regionales e incluso locales, como las
inversiones trasnacionales de proyectos turisticos en pequefias localidades, regiones o
bien la relacion presente en pequefias localidades con consumidores nacionales e

internacionales para la promocién de proyectos eco-turisticos por medio de internet.

El programa Mundo Maya, impulsado por la Secretaria de Turismo de México en el 2011
es un ejemplo de un proyecto donde se integra el fomento al turismo en localidades que
integran el corredor Cancin-Tulum en Quintana Roo, asi como también los estados de
Campeche, Chiapas, Tabasco y Yucatan, que en su conjunto con Quintana Roo
comprenden un area de 241,784 km2. A su vez este proyecto turistico regional en México
forma parte de una alianza multinacional donde participan los paises centroamericanos
de Belice, El Salvador, Guatemala y Honduras, en el marco de la Organizacion Mundo

Maya. Dentro de este proyecto la Secretaria de Turismo menciona que se busca el apoyo
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de organismos internacionales, ademas que intervienen numerosas cadenas hoteleras
internacionales, tour operadoras, empresas inmobiliarias nacionales y extranjeras. En este
programa turistico, es claro que los actores globales y nacionales son los que tienen una
mayor participacion, sin embargo su influencia en la escala local y con ello las

transformaciones y adaptaciones que suceden a esta escala son importantes.

Es por ello que muchos de los procesos impulsados principalmente desde las escalas
nacionales e internacionales en territorios especificos, incorporan redes o entidades
transfronterizas que conectan multiples procesos asi como actores nacionales, regionales,
locales y trasnacionales. Con el debilitamiento o la desarticulacion parcial de lo nacional
en tanto unidad espacial, se dan las condiciones necesarias para que asciendan otras
escalas y unidades espaciales. Entre ellas puede mencionarse la escala subnacional, y méas

especialmente las ciudades y las regiones (Sassen, 2007: 43-44).

De esta forma, para autores como Jessop 1999; Amin, 1997; Brenner 1999; y
Swyngedouw, 2000, una de las principales caracteristicas del capitalismo global es este
proceso de mezcla y yuxtaposicion escalar, denominado como ‘relativizacion de la
escala’, en donde el espacio presenta la participacion de multiples escalas, y en donde

ninguna se considera como la privilegiada.

2.1.3 La espacialidad en el capitalismo global

Para desentrafiar las transformaciones presentes productoras de espacios geograficos
desiguales en la etapa actual de capitalismo, es necesario aclarar qué es lo que se entiende
por espacio en el desarrollo de esta investigacion. Para ello nos referiremos a diferentes

perspectivas acerca del espacio para poder concluir con una propuesta propia.

Para Milton Santos el espacio representa, “el conjunto indisociable de sistemas de objetos
naturales o fabricados y de sistemas de acciones, deliberadas o no. En cada época nuevos
objetos y nuevas acciones vienen a afadirse a los anteriores, modificando el todo, tanto
formal como sustancialmente” (Santos, 1993: 70). Mientras que para Smith, el espacio

geografico es la totalidad de las relaciones espaciales organizadas en mayor o menor
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grado en patrones identificables, los cuales por si mismos son expresion de la estructura

y el desarrollo del modo de produccion (Smith, 2006: 82).

La idea de que las cosas suceden ‘en’ el espacio...resulta anacronica y constituye una
barrera para el entendimiento critico de éste. “A través de sus acciones, esta sociedad no
acepta més la idea del espacio como un contenedor, sino que se asume su productora;
nosotros no vivimos, actuamos y trabajamos ‘en’ el espacio en tanto que viviendo,

actuando y trabajando producimos espacio” (Ibid.).

De esta forma, si el espacio se entiende como producto de las relaciones entre los
elementos que lo constituyen, asi como de las relaciones de poder que ejercen los
diferentes actores que en él participan, el espacio es un proceso que se encuentra en
constante transformacion de acuerdo a las caracteristicas de los periodos histéricos,
conformados por diferentes modelos econémicos, politicos y de organizacion social. ® Es
por ello que dentro del modo de acumulacién capitalista, se presenta una organizacién de

espacio determinada como consecuencia del proceso de produccién desarrollado.

La etapa actual de acumulacion capitalista se caracteriza para Santos por ““la cientifizacion
y tecnificacion del paisaje...los espacios asi recalificados responden sobre todo a los
intereses de los actores hegemdnicos de la economia y de la sociedad y son de esta forma

incorporados con toda autoridad a las corrientes de la globalizacion” (1993: 71).

Para Massey (2004) si el espacio es producto de précticas, trayectorias e interrelaciones,
si creamos espacio a través de las interacciones que ocurren en todos los niveles, de lo
supuestamente local, a lo supuestamente global, entonces esas identidades espaciales
tales como, lugares, regiones, naciones, asi como lo local y lo global, también deben
concebirse de forma relacional, como internamente complejas, sin limites y cambiantes

histéricamente (Massey, 2004: 5).

De esta forma en el periodo actual se observa el alcance global del modo de acumulacién
capitalista a traves de la inmediatez de la comunicacion entre actores, territorios, regiones

y lugares, por medio de los adelantos en telecomunicaciones y transportes, lo que produce

® Ver Santos (1986), Espacio y Método. Los elementos del espacio, enumeracion y funciones.
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importantes transformaciones en la organizacion del espacio. Para Santos (1993), la
instantaneidad de la informacion globalizada aproxima los lugares, hace posible una toma
de conocimiento inmediata de los acontecimientos simultaneos y crea entre lugares y

hechos una relacion unitaria a escala mundial.

Mediante este conjunto de argumentos y concepciones acerca del espacio, lo definimos
como producto de multiples relaciones sociales a lo largo del tiempo, que a su vez
producen patrones de ocupacion de acuerdo a los diferentes modos de produccion, por lo
tanto como proceso en constante transformacion. En el periodo actual de produccién, en
donde se produce una intensa relacion e intercambio entre escalas debido a la influencia
de los adelantos en comunicaciones y transportes, esto es la aceleracion y aniquilacion
del espacio por el tiempo, se suscita una acentuada relacion entre espacios, ya sean

cercanos o lejanos en el territorio.

Para autoras como Amin A. 2005; Massey 1994 y; Sassen 2008, con el denominado
proceso de capitalismo global surge la importancia del lugar, de lo local, el cual nace de
la interaccién de una variedad de flujos globales en forma de capitales financieros,
migraciones nacionales e internacionales e informacién, que tocan y modifican la

organizacion espacial de lugares y regiones.

La escala es un proceso activo, que al igual que la produccién de espacio, es resultado de
las relaciones sociales (Smith, 2002b), y que se reestructura de acuerdo al modo de
produccion. En el capitalismo, los modelos de inversion de capital representan parte de
los principales actores en la determinacion de la escala geogréfica. En el turismo
globalizado, existe una intensa relacion entre las escalas global y local, 1o que no elimina
a la escala nacional, pero si la transforma y disminuye. De acuerdo con la teoria del
desarrollo geogréafico desigual, la escala geografica dominante para la acumulacion de
capital, es inestable y volatil al igual que el capital, lo que ha provocado su transformacion
a lo largo del tiempo, a la vez que esa inestabilidad es endémica al desarrollo geogréfico
desigual (Harvey, 2006).

A partir de la segunda mitad del siglo XX, se observan dos principales transformaciones
en la naturaleza de la actividad de los espacios. Primero, éstos en general estan

incrementando su alcance espacial y segundo, también estan incrementando en
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complejidad asi como la complejidad de las relaciones entre ellos (Massey, [1995] 2000:
57). Esto en referencia a que lo local por medio de las nuevas tecnologias en
telecomunicaciones, y la forma en que se localiza la produccién, diseminada en todo el
planeta, permite se den relaciones entre actores de lugares lejanos con jerarquias de poder
a nivel global contrastantes, a través de inversiones de capital, migracion de poblacién, o
que se conozcan en todo el mundo sitios que anteriormente se encontraban apartados de

sistemas de transporte y comunicacién en general.

Es por ello que las categorias de lugar y proceso de produccion en el andlisis de la
economia global, permiten observar la multiplicidad de economias y culturas donde se
inserta el sistema econdmico global, asi como la reproduccion del desarrollo geogréfico

desigual.

Es importante sefialar como los lugares también tienen influencia en lo global. Lo que ha
sido denominado como ‘politica del lugar’ por diferentes autores (Amin, A., 2002,
Massey, 2004 y Janoschka, 2011b). A este respecto, Massey (2004) menciona que
(debemos)...entender la identidad de cada lugar (de ‘lo local’ en general) como producto
de una mezcla distintiva de todas las relaciones, préacticas, intercambios, etc., que alli se
entrelazan. De esta forma todos los intercambios estan llenos de poder social, son
relaciones de poder denominadas como geometrias del poder por esta autora. El lugar se
presenta como sitio de disputa y negociacién continua, en donde también surgen
relaciones hacia el exterior, a través de las cuales se desempefian las geometrias del poder

de manera més amplia.

En la propuesta tedrica de Harvey del desarrollo geogréafico desigual, la categoria de lugar
no se toma como categoria de analisis, sin embargo para esta investigacion creemos
importante abordar esta perspectiva debido al enfoque de los lugares como una diversidad
de procesos que surgen de una constelacion particular de relaciones sociales,
encontrandose y tejiéndose en puntos especificos, desde donde surgen y se organizan
disputas, resistencias, mecanismos de adaptacion hacia la intervencién de poderosas
fuerzas exteriores, como es el caso de las pequefias localidades o pueblos costeros donde
llega la actividad turistica globalizada. Si se parte de que lo local y lo global se
constituyen mutuamente, entonces de eso se desprende que los lugares no son puramente

ni productos absolutos, ni victimas de la globalizacion, sino que cada lugar es una mezcla
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distintiva. La globalizacion (en la economia, en la cultura, o en cualquier otra cosa) no
significa una simple homogeneizacion, por el contrario, la globalizacion de las relaciones
sociales es otra fuente o forma de reproduccién del desarrollo geografico desigual y por
lo tanto también es productor de la particularidad de los lugares (Massey, 1994).

El arribo de grandes capitales y cadenas hoteleras y de servicios globalizados en
diferentes lugares creara espacios particulares, con aspectos particulares, disputas y

acuerdos.

Es importante hacer notar que aunque lo local también tiene el poder de actuar, de influir
y transformar lo global, la mayoria de las veces, los elementos que constituyen a los
lugares tienen una posicion subordinada con respecto de los elementos que conforman lo
global, ya que el poder de accion de estos Ultimos ejerce un poder de dominacion presente

en la apropiacion del espacio.

Dentro de la teoria del desarrollo desigual, y en la acumulacién por el turismo
globalizado, estas luchas y resistencias sociales forman parte de los procesos de
acumulacidn por desposesion, ya que los intereses del empresariado, que representan lo
global, para proporcionar las condiciones adecuadas a las necesidades del capital, traeran
contradicciones y luchas desde lo local en defensa de su territorio y Ssus recursos,
conservacion de tradiciones, mejores condiciones de vida, entre otras muchas exigencias.

En el quinto capitulo de este trabajo se ahondara en estos procesos.

Para Balastreri, detenerse en el lugar significa abandonar la creencia predominante en las
soluciones pretendidamente universales y oponerse a férmulas externas. Hay que confiar
en la capacidad y sabiduria de las comunidades locales, en la identificacion de sus
problemas y en la tentativa de soluciones originales, con base en su propia experiencia y
en la de otros grupos similares. No se debe pensar que la transferencia de tecnologia de
los paises centrales no tiene aspectos positivos, pero para su adopcion hay que ejercer
vigilancia y selectividad (Balastreri, 1997: 74), analizar qué beneficios y a qué grupos de

poblacién se estan dirigiendo.

Este aumento en la participacion de lo local a nivel global con la nueva organizacion

espacial mediante el uso de las tecnologias en comunicaciones y transportes de la
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produccidn, ha impulsado el desarrollo del sector servicios, lo que se relaciona de forma

directa con el turismo, aspecto en el que se profundiza en el siguiente apartado.

2.1.4 Diversificacion en la participacion del sector servicios en la economia global

El funcionamiento a escala global del capital ha hecho més necesaria la creacion de
servicios para la coordinacion del proceso productivo que se encuentra fraccionado y

disperso en lugares y regiones de todo el planeta.

Los cambios en el consumo, junto con las transformaciones en la produccidn, la busqueda
de informacién y el financiamiento, parecen haber creado una gran ola en el empleo de
servicios desde comienzos de la década de 1970 (Harvey, 2008: 180). Para Smith (2005)
desde los afios setenta, el equilibrio del poder econémico se ha desplazado «desde lugares
de produccion como Detroit y Manchester hasta centros de finanzas y de servicios
altamente especializados» como Nueva York y Frankfurt (Smith, 2005: 63). Esto a su vez
se refleja en actividades como el turismo, el cual se conforma principalmente de

actividades de consumo, lo que sera analizado con mas detalle en el siguiente apartado.

Sin embargo la importancia en el aumento del sector servicios y servicios especializados
en particular, no significa que estos representan ahora la base de la economia, sino que
esta ampliacién es consecuencia de las transformaciones en el proceso productivo y su
organizacion en el espacio. De acuerdo con Caravaca y Méndez (2003), no presenciamos
la transicion desde una economia industrial a una economia de servicios, sino de un tipo
a otro de organizacion productiva que requiere mucha mas cantidad de servicios
inmateriales y de recursos intangibles, pero como soporte de una produccion material que

esté lejos de haber perdido su importancia.

Otra de las propuestas para analizar el aumento del sector servicios en la actualidad, es lo
que Harvey (2008) menciona como la necesidad de acelerar el tiempo de rotacion en el
consumo, lo que también pudo haber determinado un cambio de acento desde la
produccién de bienes (la mayor parte de estos, como cuchillos y tenedores, tienen un
tiempo de vida sustancial) hacia la produccién de eventos (como espectaculos que tienen
un tiempo de rotacion casi instantaneo). Gran parte de las actividades del turismo

pertenecen a este tipo de clasificacion ya que casi todas se consumen en el momento.
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Cualquiera que sea la explicacion, un andlisis de la transformacion de las economias
capitalistas avanzadas desde 1970 debe prestar especial atencion a este notable
desplazamiento en la estructura ocupacional. (Harvey, 2008:181)

El crecimiento en comercio, la inversion y otras alianzas transnacionales indican que los
servicios han experimentado fuertemente el fendbmeno de la globalizaciéon (Cordero,
2006:43). El aumento de dicho sector en la economia global se observa en procesos como,
el aumento de servicios publicos y privados en el total de las actividades de los paises.
En paises del centro, los servicios generan 70% del valor agregado. Los principales
sectores que registraron un aumento son los financieros, asi como transportes,
almacenamiento y comunicaciones. En la actualidad los servicios que intervienen desde
la idea del producto hasta su comercializacion corresponden con el 75% del precio final
de un producto (Ventura-Diaz V., et al, 2003).

El aumento de los servicios a nivel global se observa en la consecuente disminucion de
los bienes producto de actividades como la manufactura y la agricultura. La globalizacién
de la economia funciona a través de los servicios relacionados con adelantos en
informacion, comunicacion y transporte que inciden en la reducciéon de costos, y
favorecen nuevos modos de coordinacion de transacciones entre capitales. Lo anterior ha

permitido el surgimiento de grandes industrias de servicios a escala mundial.

En el caso del turismo constituye la industria de servicios mas grande del mundo y
también el rubro més grande en el comercio internacional de servicios. Mientras que los
servicios alguna vez fueron considerados no comerciables debido a la necesidad de
proximidad cercana entre el productor y el consumidor, hoy el comercio internacional de
servicios asciende a mas de 1 trillon de ddlares (Cordero, 2006: 43). Con relacion a la
actividad turistica, esta contribuy6 con 34% de los ingresos por servicios en el PIB de
América Latina en el afio 2000 (Ventura-Diaz V., et al, 2003). El turismo es una actividad
intensiva en inversiones, informacién, recursos humanos, naturales y culturales. En 2001
las partidas mas representativas de los servicios exportados fueron viajes y otros servicios
(46 y 33 por ciento, respectivamente). El turismo se ha convertido en la principal
actividad de servicios en cuanto a generacion de divisas y empleos en las economias de

paises caribefios (Ibid).
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La inversion de capitales para la planeacion, construccién de infraestructura y desarrollo
de proyectos en turismo como medio de promover la acumulacion de capital, favorecido
por las innovaciones en las comunicaciones y los transportes, asi como el acceso a
informacidn por medio del internet, esto es, la compresion espacio temporal, ha permitido
el aumento en el flujo de turistas a escala global, lo que ha representado una actividad de

servicios creciente en paises periféricos.

Para el Consejo Mundial de Turismo y Viajes (WTTC, por sus siglas en inglés) el turismo
no produce o suministra un producto o servicio homogéneo como las industrias
tradicionales (agricultura electronicos, acero). El turismo, esta constituido por una
diversidad de servicios tales como, reservaciones, transporte, hospedaje, venta
inmobiliaria, alimentos y bebidas, entretenimiento, servicios gubernamentales, etc. En
este sentido para Cordero, los servicios turisticos constituyen en el marco del capitalismo,
una forma de capital productivo, debido a que el capital invertido en la actividad esta
dirigido a la obtencion ampliada de ganancias. De esta forma la necesidad de descanso

ha sido integrada al proceso de diversificacion del consumo en la acumulacion de capital.

Para autores como Urry y Dennis (2006), una experiencia turistica debe entenderse como
un producto conscientemente producido y promocionado, ocio racionalizado que consiste
en mirar lugares examinados y escogidos con anticipacion, no como simple interés o
eleccion de los visitantes, en donde el valor es determinado por los costos de las

inversiones necesarias para la construccion, asi como por las ganancias.

En el siguiente apartado se analizaran las transformaciones del turismo bajo la
globalizacién neoliberal. La expansion y perfeccionamiento en la acumulacién de capital
de la actividad mediante los nuevos adelantos en comunicaciones y transportes y la

variedad de servicios que han surgido asociados a esta.

2.2 Caracterizacion del turismo en la globalizacion neoliberal

La actividad turistica como industria de servicios se ha transformado con el proceso de
globalizacion econdmica como consecuencia de las nuevas formas de organizacion de la
produccidn a nivel global. La actividad ha tenido un impulso importante desde la segunda

mitad del siglo XX, a través de cadenas globales de produccidn con la participacion de
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organismos mundiales y capitales trasnacionales en comunidades de pequefias
localidades y regiones del planeta, mediante el uso de tecnologias en telecomunicaciones.
Los adelantos tecnoldgicos han influenciado directamente al turismo mediante centrales
de reservaciones, informacion multimedia en tiempo real acerca de las caracteristicas y
disponibilidad de una multitud de lugares. Este crecimiento de la actividad turistica ha
traido consigo la atraccién de poblacién trabajadora hacia diferentes regiones del planeta,
lo que ha provocado a su vez transformaciones en el empleo, asi como nuevas dinamicas
entre los actores que participan en dicho proceso. Para tener una dimension de la
influencia de la actividad a escala global, de acuerdo con datos de la WTTC, en el 2015

el turismo empleo a 284 millones de personas en el mundo, lo que significa 1 de cada 11.

Se observa que es en la etapa de capitalismo global, politicas neoliberales y adelantos en
tecnologias de comunicaciones y transportes, que la actividad turistica acelera su
crecimiento de forma extensiva, con su despliegue hacia nuevos territorios como
principal actividad econdémica, asi como de manera intensiva, ya que desencadena nuevas
actividades, interviene en los valores del suelo, y transforma las relaciones sociales,
econdmicas Yy culturales de poblaciones locales con la participacion de nuevos actores,
capitales e infraestructura en general. El capitalismo es expansionista por esencia,
requiere acceso constante a nuevas fuentes de mano de obra barata, tierra, materias primas
y mercados. Acompafiando el desarrollo de las formas de produccién material, se
expanden enormemente las formas de produccion no material y, consecuentemente, del
consumo no material como el ocio y el turismo, productos de la sociedad de consumo de
masas (Balastreri, 1997: 68). Asi, la actividad turistica a escala mundial, observa un

aumento rapido y creciente desarrollo a partir de mediados del siglo XX.

En los paises del primer mundo durante el periodo fordista keynesiano, el poder
adquisitivo y derechos laborales de los asalariados, desempefiaron un papel determinante
en el impulso de la actividad turistica a nivel mundial. Los adelantos en comunicaciones
y transportes, con el autotransporte y aviones de pasajeros fueron otros de los factores
que ayudaron en el crecimiento de este fendmeno; aunado a esto, la paulatina
industrializacion de los paises del tercer mundo, el crecimiento y formacion de nuevas
clases medias, asi como la formacion y aumento en el desarrollo de la sociedad de masas.
Todo ello actud paulatinamente en el desarrollo y expansion de la actividad turistica, asi

como en su importancia a nivel mundial.

55



Para Blazquez (et. al., 2011), los factores que permitieron el proceso de creciente
expansion territorial del turismo tras la caida del Muro de Berlin incluyen: la arquitectura
institucional del multilateralismo (bajo tutela de los EEUU), la expansion y aplicacion de
las NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion), la proliferacion de
nuevos instrumentos financieros y el predominio de las logicas financieras como eje
central del régimen de acumulacion flexible, la caida del precio del petréleo dando inicio
a lo que se ha llamado los “veinte afnos de petroleo barato” y el consenso social en torno

a la cultura del capital (consumismo).

De esta forma, se menciona que desde hace méas de medio siglo, a partir de 1950 hasta la
actualidad, el sector ha experimentado un aumento constante, 6.5 por ciento de
crecimiento anual, y mas rapido aun que el de los intercambios internacionales. De
acuerdo con la OMT, se pasé de 10 a 20 millones de desplazamientos turisticos fuera de
las fronteras nacionales, en lo que siguié a la posguerra, a unos 200 millones de turistas
internacionales en 1975, 500 millones en 1995, 700 millones en 2002 y 808 millones en
2005 y se prevé que en 2020 las llegadas internacionales alcancen los 1600 millones
(OMT, 2010).

En la actualidad el turismo comprende una diversificada variedad de agentes que
participan en su desarrollo, esto involucra grandes empresas trasnacionales como las
dedicadas al marketing y publicidad, los tour operadores, cadenas hoteleras, aerolineas y
renta de automoviles, parques tematicos, asi como grandes y pequefios comerciantes que
se encargan de servicios relacionados con alimentacion y entretenimiento, paseos, venta

de artesanias, etc.

El ajuste entre la publicidad, el marketing, el reclutamiento de la demanda y su direccion
segun las motivaciones, la estructuracion de los transportes para atender los flujos, la
implantacion de la infraestructura en los nicleos receptores, compone el mercado
turistico (Balastreri, 1997: 69). Para Dennis (2006), los tres principales aportes a la
experiencia turistica definidos, son imagen, inversion en infraestructura del lugar, y el

trabajo realizado por los tour operadores asi como proveedores y trabajadores en general.
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En las ultimas décadas, el turismo ha registrado un crecimiento notable, convirtiéndose
en una actividad primordial para diversos paises. Se observa que este crecimiento de la
actividad se ha beneficiado, a la vez que ha aprovechado las transformaciones del proceso
de globalizacion en cuanto adelanto tecnolégico, financiero y de movilidad de capitales,

informacidn, mercancia y poblacion.

“por el aumento de sus flujos y del desarrollo de “sus técnicas de comercializacion y de
gestion a distancia”, por el caracter multifuncional, global y reticular de su industria, por
la movilidad de sus clientes y de sus capitales, la actividad turistica supranacional, durante
mucho tiempo subestimada, se impone como “uno de los pilares mas poderosos de la
globalizacion” y asume en adelante un papel central y decisivo” en la evolucion de la
economia internacional y de las relaciones Norte-Sur” (Duterme, 2008: 13).

Debido a su importancia y extension global, el turismo, a través de la accion de las
empresas que lo constituyen, es una de estas actividades econémicas que permite analizar
de qué forma se relacionan las diferentes escalas. Lo global se constituye al interior de
los territorios a través de las actividades asociadas a los servicios y comercios a la vez
que se desenvuelven de modos particulares en cada lugar. Bajo este marco se observa la
expansion de la actividad turistica apoyada en la reciente revolucion de las tecnologias
de la informacidn y de las comunicaciones, ya que ha contribuido a la productividad de
la industria con una mayor accesibilidad de servicios turisticos, tales como, reservas de
boletos de avion y habitaciones de hotel, entre otros, para los turistas. A través de Internet,
empresas y negocios de una diversa gama pueden tener contacto con los posibles
consumidores desde sus respectivos lugares de origen. Las innovaciones financieras,
como las tarjetas de crédito y la proliferacion de cajeros automaticos han facilitado los
viajes, asi como el acceso a dinero en efectivo en el exterior han simplificado el cambio

de divisas.

Estos adelantos tecnoldgicos permiten la intervencion del turismo en territorios donde
existen ecosistemas hasta hace poco tiempo apartados y preservados. La expansion del
capital hacia nuevos territorios para invertir y producir plusvalia. Para Balastreri (1997),
ocurre como un verdadero proceso civilizador pudiendo ser comparada a las conquistas
expansionistas de las metropolis en los territorios coloniales. Esto sucede en regiones
como el corredor turistico Cancun-Tulum, donde hasta mediados del siglo XX no existian
carreteras 0 aeropuerto que conectaran a las comunidades mayas, de pescadores y

chicleros habitantes de la costa oriental de Quintana Roo con los grandes centros urbanos
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nacionales. En unas cuantas decadas se ha visto una alta inmigracion de poblacién
nacional y extranjera, inversiones hoteleras e inmobiliarias, construccion de
infraestructura turistica, urbana y de transportes, transformaciones en la apropiacion y

uso del espacio por parte de la poblacién local, asi como de regiones adyacentes.

De acuerdo con la CEPAL (2008) la industria del turismo se ha beneficiado del proceso
de globalizacion, convirtiéndose en “uno de los sectores mds internacionalizados de la
economia mundial”. Las exportaciones por turismo suponen el 30% de las exportaciones
mundiales de servicios comerciales o0 el 6% de las exportaciones globales de bienes y
servicios. En todo el mundo, en la categoria de exportacion, el turismo se encuentra en
cuarto lugar después de los combustibles, los productos quimicos y los productos de
automocién. Para muchos paises en desarrollo es una de las principales fuentes de

ingresos de divisas y el nimero uno en la categoria de exportaciones.

La contribucion del turismo a la actividad econdmica mundial se estima en cerca del 5%.
Su contribucion al empleo tiende a ser ligeramente superior en términos relativos y se
estima entre el 6% y el 7% del nimero total de empleos en todo el mundo (directos e
indirectos) (OMT, 2010). ©

2.2.1 Cadenas globales de servicios en el turismo

La organizacion empresarial del turismo ha cambiado rapidamente durante los afios 80 y
90. EIl sector se ha vuelto mucho mas centralizado e integrado a un nivel global. Las
empresas trasnacionales predominan en relacion a cadenas de hoteles, aerolineas,
agencias de viajes, tour operadores, restaurantes y comercios. La tecnologia,
especialmente la informacidn, ha alterado de manera contundente y radical la naturaleza
de la industria. De hecho, los sistemas de reservaciones computarizados permiten a los
viajeros planear cada uno de los aspectos de su viaje. Desde una escala global participan
las mayores empresas que ofrecen transporte, alojamiento y entretenimiento. Sin embargo

desde una escala local o regional también participan pequefias y medianas empresas

6 De acuerdo con el Panorama de la OMT del turismo mundial 2010 datos 2014-5, México se
encuentra en el décimo lugar de los paises que reciben mayor nimero de turistas internacionales.
Lo que esta en estrecha relacion con la participacion de cadenas hoteleras que funcionan a nivel
global asi como de aerolineas internacionales.
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enfocadas en el trato directo con los visitantes, principalmente las dedicadas a la
alimentacidn, transportes locales y servicios béasicos.

Estas empresas en forma de grandes cadenas hoteleras, inmobiliarias y comercios en
general, representan los grandes actores de la globalidad que realizan gran parte de los
procesos de acumulacion de capital en los lugares donde se desarrolla el turismo, asi como
los que llevan a cabo los procesos de acumulacion por desposesion por medio del
acaparamiento de tierras, desplazamiento de poblacién local y encarecimiento de la vida.

Estos diferentes grupos de corporaciones y escalas interacttan dentro de la cadena que
conforma el turismo. Parte de estas interacciones pueden llevarse a cabo a través de los
nuevos modos de organizacion como el outsourcing 0 subcontratacion, asi las pequefias
firmas locales y los agentes econdmicos de un pais pueden estar directamente vinculados

con una red de produccién global.

De acuerdo con Robinson (2007)

(...) las vastas cadenas de multiples capas de outsourcing, subcontratacion, colaboracion y
demas, que vinculan poco a poco a los agentes locales y nacionales con estructuras y redes
globales son minimizadas o descuidadas enteramente por aquellos que s6lo examinan datos
oficiales sobre el empleo de las TNC y produccién para argumentar que gran parte de la
economia mundial es todavia local o internacional, mas que global”

La identificacion de la organizacion global que envuelve a la gama de actividades que se
encuentran dentro del turismo, juega un papel central en el descubrimiento de las
relaciones de poder dentro de la cadena de actividades que componen dicha actividad.
Una propuesta analitica del capitalismo que ha venido ganando aceptacion en el mundo
académico es la formulada por Gari Gereffi (en Cordero, 2004). Esta se resume en el
concepto de global commodity chains, denominadas como cadenas globales de
mercancias, 0 GCC, por sus siglas en inglés (Global Commodity Chains). Para Robinson
(2007) y Cordero (2004), las cadenas globales de produccion representan un concepto

clave para el estudio de la globalizacion y su funcionamiento.

En el marco de la escuela del sistema-mundo Hopkins y Wallerstein plantean que las
cadenas globales de mercancias se definen como una red de procesos de trabajo y
produccién cuyo resultado final es un producto terminado (Clancy, 1998). En relacion a
esto Bair (2005), plantea que el campo de las cadenas globales de mercancias, surge de
la perspectiva de los sistema-mundo, en cuanto que las cadenas globales de mercancias
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son vistas como una forma organizacional emergente asociada con un proceso mas
reciente y cualitativamente mas novedoso de integracion econdmica: una de las
principales controversias de las cadenas globales es que la internacionalizacion de la
produccién se esta convirtiendo cada vez mas integrada en sistemas globalizados
coordinados que pueden caracterizarse como cadenas de mercancias productoras o
compradoras (Gereffi en Bair, 2005: 157). De esta forma una diferencia clave entre
sistema-mundo Y las cadenas globales se basa en el debate de si la globalizacion es un
fendmeno contemporaneo posible debido a la creciente integracion de sistemas de
produccidn o si es un proceso que comenzd con el surgimiento del capitalismo a lo largo

del siglo dieciséis.

El analisis de las cadenas globales se enfoca en como estan organizadas las industrias
globales. Para Sassen (2007), es probable que los estudios académicos mas desarrollados
acerca de la funcién del territorio y de los circuitos globales sean aquellos que versan
sobre las ciudades globales y las cadenas de produccién internacionales. Las
investigaciones sobre estos circuitos se concentran en sus componentes globales; se trata
de redes de procesos de trabajo y produccién cuyo resultado final es una mercancia
terminada. (Sassen, 2007: 31).

De esta forma las cadenas globales consisten en un sistema de organizacion mundial de
la produccion. Consisten en un mecanismo para identificar a todos los actores (como las
firmas, autoridades nacionales, estatales, locales) que estan envueltos en la produccion y
distribucion de una mercancia o servicio en particular y en el mapeo del tipo de relaciones
que existen entre ellos. La meta es entender dénde, cdmo y por quién es creado el valor
y distribuido a lo largo de la cadena de mercancias. Se presta especial atencion a las firmas
mas poderosas o que encabezan una industria, también son conocidas como dirigentes de

cadena debido a su influencia sobre otros participantes.

De acuerdo con Cordero (2004), una forma de identificar las caracteristicas centrales de
las cadenas globales es a través de aspectos como, movilidad ilimitada, generacién de
valor a partir de un conjunto de actividades econémicas relacionadas, dispersion de redes
productivas y comerciales, estructuras de poder en las firmas, contextos institucionales y

de los estados nacionales facilitadores del desempefio de las cadenas.
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Estas caracteristicas principales que conforman a las cadenas globales se asocian
estrechamente con la acumulaciéon de capital, la produccion de acumulacion por
desposesion, y con ello la produccién (o contribucion en la agudizacion) de desarrollos
geograficos desiguales. La compresion espacio-temporal, de la cual el capital esta en
constante busqueda para su realizacion, se ve reflejada en la movilidad a la que los

grandes capitales tienen acceso a la vez que van construyendo.

La dispersion geografica de redes productivas y comerciales, que toman en cuenta
empresas de diversos tipos y tamafios, asi como la existencia de una estructura de poder
en las firmas para determinar la asignacion de recursos a lo largo de las cadenas
produccion, forman parte de la produccion de escala a partir del capital, en donde
participan diferentes escalas de actuacion, para realizar los intercambios monetarios, de
informacién y mercancia, y de poblacion trabajadora, desde los grandes empresarios
encargados de tomar decisiones importantes, hasta la poblacion trabajadora de la méas baja
calificacion (poblacién rural-urbana, trabajadores ilegales que atraviesan fronteras, etc.)
La presencia de contextos institucionales que ayudan a proporcionar las condiciones
apropiadas para el funcionamiento de las cadenas globales, mediante la participacion de
organismos internacionales que presionan a los paises para introducir reformas
estructurales, asi como la propia participacién de los Estados nacionales, convierte a estas
grandes firmas en principales productores de las relaciones socioecondémicas desiguales

de paises, regiones y pequefias localidades.

Desde la perspectiva del turismo, Clancy (1998) analiza el papel de los hoteles y
aerolineas enfocadas en las cadenas globales de servicios, para sefialar las relaciones de
poder e intercambio de aerolineas y hoteles. De esta forma, Blazquez (et. al 2011)
proporcionan ejemplos de casos representativos en donde se observa que las cadenas
hoteleras trasnacionales han aprovechado la globalizacion econdémica para realizar
actividades como, su capitalizacion directa en Bolsa, en el caso del consorcio espafiol
Sol-Melia, antes apoyada por los fondos soberanos kuwaities, vincularse a fondos de
inversion (p.e. de la creacion de Orizonia Corporacion junto a Carlyle y Visa Capital a
partir de la adquisicion de la division de viajes de lberostar; o la compra del fondo
Highland Hospitality por parte de Barceld) o mediante fusiones, absorciones y
participaciones, p.e. de Barcel6 con Crestline Capital Corporation, Riu'y Matutes con las
alemanas TUI Travel PLC y a través de esta Gltima indirectamente con Air Berlin.
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Las empresas trasnacionales coordinan estas cadenas globales de produccidn e incorporan
diferentes actores para su coordinacion y funcionamiento. La complejidad de las
relaciones interempresa dentro de una cadena de valor totalmente dispersa por el mundo,
da cuenta de una trayectoria particular de la gestién, coordinacion y por ende de las
relaciones de poder que intervienen en la participacion de este gran mercado. Estas
relaciones de poder tienen que ver por un lado con la capacidad de movilizar recursos de
toda indole. Por otro, con la generacion de estrategias de acumulacion de capital que dan
lugar a la conformacidn de una estructura que se aprovecha de la diversidad y desigualdad

geopolitica para seleccionar la ubicacion de los nodos productivos (Bueno, 2006: 4).

De esta forma, el turismo globalizado se asocia con una gama de servicios especializados
que se relaciona con el manejo y administracion de grandes cadenas hoteleras, manejo de
aerolineas, reservaciones para estancias en hoteles, compra-venta inmobiliaria,
organizacion de eventos (convenciones empresariales, fiestas). De acuerdo con Sassen
(2008) la creciente demanda de servicios en todas las industrias, junto con la mayor
complejidad y especializacién, ha contribuido a su valorizacibn y a menudo

sobrevaloracion.

“La globalizacion aporta un grado mas de complejidad a estos servicios, su caracter
estratégico, su glamour y, por tanto, su sobrevaloracién” (Sassen, 2008: 46). Esto provoca
que los servicios que requieren de muy baja calificacion o de un nivel basico e incluso
técnico en estudios formales, se encuentren en el extremo opuesto, muy frecuentemente
asociados con bajos salarios y sin ningun tipo de seguridad laboral. Bajo los modelos de
subcontratacion se observa un aumento en la flexibilizacion laboral dentro de las cadenas
trasnacionales y muy frecuentemente la precarizacion del empleo, como se vera mas

adelante en la actividad turistica.

Aunque la investigacion de Sassen en cuanto a la polarizacion de los servicios se enfoca
hacia grandes centros urbanos de comando de las cadenas globales, la actividad turistica
se ubica dentro del sector servicios y por lo tanto dentro de esta complejizacion que
presenta la economia global en la actualidad. Ademas “hay que tener en cuenta que el
turismo constituye la industria de servicios mas grande del mundo y también el rubro méas

grande en el comercio internacional de servicios” (Cordero, 2004: 29).
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El turismo globalizado envuelve una variedad de servicios que hacen posible que exista
una aguda diferenciacion entre la diversidad de actividades a su alrededor. Desde los
managers de alguna prestigiosa cadena hotelera trasnacional y que la mayoria de las veces
vienen de otros paises, hasta el personal de limpieza, cocineros, meseros, jardineros y

personal que se encarga de la construccion de infraestructura para el turismo.

Las cadenas hoteleras han registrado una acelerada concentracion, acentuando la
hegemonia en las cadenas estadounidenses, de esta forma la consolidacion del mercado
hotelero mediante fusiones y adquisiciones ha significado también la concentracion de
las principales marcas de la industria en un nimero reducido de propietarios. En el cuadro
2.1 se observa el predominio de las cadenas hoteleras estadounidenses y espafiolas en
América Latina. De acuerdo con la pagina www.reportur.com en 2015 sélo las principales
cinco cadenas hoteleras del vecino pais del norte sumaron 111,000 cuartos en America
Latina, mientras que el total de cuartos de los cinco principales hoteles espafioles sumaron

87,000 en el mismo ano.

Cuadro 2. 1 Principales cadenas hoteleras en América Latina, 2015

Cadena Nacionalidad | Cuartos
Accor Francia 47,000
Marriot (+Starwood) Estados Unidos 40,000
Intercontinental Hotel Group, (IHG) | Reino Unido 35,000
Sol Melia S.A. Espafia 30,000
Grupo de turismo Gaviota Cuba 22,000
Grupo Posadas México 22,000
Riu Espafia 20,000
AMResorts Estados Unidos 20,000
Hilton Estados Unidos 20,000
Wyndham Hotel Group Estados Unidos 17,000
Atlantica Estados Unidos 14,000
Barcel6 Espafa 14,000
Iberostar Espafia 13,000
Sunwing Canada 13,000
City Express México 11,000
Bahia Principe Espafa 10,000
Decameron Colombia 10,000
Vidanta México 10,000
NH Hotel Group Espafia 10,000

Elaboracién propia con base en Reportur, 2015, http://www.reportur.com
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En México se han especializado las empresas estadunidenses y espafiolas, en el periodo
2000-2010, los tres paises con mayor Inversién Extranjera Directa (IED) fueron Estados
Unidos, Espafia y Holanda con 50.1 %, 15.2 % y 13.3% respectivamente para cada pais
con respecto del total nacional. En Quintana Roo para el mismo periodo son estos mismos
paises los tres mayores inversionistas, siendo la rama de hoteles y otros servicios de
alojamiento temporal las que concentran la mayor parte de la IED con el 44.9% seguida
de la edificacion y otros servicios inmobiliarios con 18.2 y 9.3% respectivamente.
(INEGI, 2011)

Para Blazquez, Cafiada y Murray (2011), las cadenas hoteleras se convierten en empresas
trasnacionales, muchas de las cuales forman parte de grupos turisticos que integran
operadores turisticos, agencias de viajes y compafiias aéreas, enfocadas a implantar y

controlar nuevos polos de desarrollo turistico-inmobiliario.

Recientemente se ha observado la combinacion de cadenas hoteleras con empresas
inmobiliarias para la construccién de grandes proyectos hotelero-inmobiliarios que
incluyen campos de golf, restaurantes, comercios de lujo y una variedad de servicios, que
desencadenan y tienen gran influencia en procesos de especulacion de la tierra,
privatizacion, rapida y descontrolada urbanizacion, asi como fuerte impacto ambiental.
En la costa nororiental de Quintana Roo, las grandes cadenas hoteleras de capital espafiol
tienen una presencia sumamente importante, las cuales han comprado importantes areas
de tierra, lo que les ha permitido participar como actores principales en el sector
inmobiliario y con ello en los procesos de especulacion de la tierra.

2.3 Mercantilizacién y transformacion cultural en espacios del turismo global

En este apartado se examina la mercantilizacion del espacio en el contexto de los nuevos
procesos que se presentan con el consumo turistico. A través de la actividad turistica se
resaltan las caracteristicas particulares de los lugares para su venta, consumo Yy
apropiacion por nuevos actores en el mercado global y se transforman los usos de
comunidades locales. Se distinguen los principales procesos a través de los cuales las
nuevas inversiones de capital, mediante la actividad turistica transforman y se apropian
el espacio para su promocion y venta, mediante la mercantilizacion del medio ambiente

asi como de culturas y sus tradiciones locales.
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El turismo esta orientado sobre todas las cosas a producir lugares como mercancias de
consumo, a través de la mercantilizacion y estereotipacion de determinadas caracteristicas
de los lugares para su venta. Como consecuencia de ello surgen importantes
transformaciones en los procesos de uso y apropiacion del territorio con la accion de

nuevos actores tanto publicos como privados a regiones y localidades.

Para analizar los procesos de apropiacion y dominacion del espacio por los actores que
participan bajo las nuevas caracteristicas del proceso de produccion y de consumo en los
espacios turisticos, se acude a la propuesta de Harvey ([1990] 2008) en cuanto a las
préacticas espaciales. Harvey propone una matriz, en donde se plasma el cruce entre, por
un lado, las tres dimensiones espaciales caracterizadas por Lefebvre: 1. Las practicas
materiales espaciales, 2. Las representaciones del espacio y 3. Los espacios de
representacion. Para Lefebvre ([1974] 2013) a cada una de estas dimensiones le
corresponde un tipo de espacio lo experimentado, lo percibido y lo imaginado. A lo que
Harvey le incorpora, cuatro aspectos de la practica espacial que el autor retoma de
“aspectos mas convencionales”, 1. La capacidad de acceso y de distanciamiento, 2. La

apropiacion del espacio, 3. EI dominio del espacio y 4. La produccion del espacio.

A lo largo de la investigacion se sefialan las practicas materiales presentes en la costa
nororiental de Quintana Roo anterior al auge del turismo y, cdmo se van transformando
con la dindmica de esta actividad, mediante el establecimiento de nueva infraestructura,

arribo de poblacidn de diferentes partes del pais y del mundo.

En el capitulo tres se sefialan la produccion del proyecto turistico Riviera Maya y se
analizan los mecanismos de mercantilizacion para el corredor turistico, que incluyen
aspectos del ambiente natural tales como, el mar, la playa, el arrecife de coral, los cenotes,
la selva, etc. Se sefiala coOmo el turismo crea representaciones del espacio mediante la
mercantilizacion de lo exético para la cultura occidental, desde el ambiente natural, hasta

las tradiciones y elementos culturales de la poblacién maya local.

En la ultima parte de este trabajo, a lo largo del capitulo cinco, se desarrollan los modos
que utiliza el capital para la creacion de representaciones del espacio turistico, en el

ambiente natural asi como en la cultura maya, las representaciones del espacio
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implantadas para la acumulacion de capital por el turismo y sus agentes. Contrapuesto a
este proceso se sefialan 10s espacios de representacion presentes en el corredor, con la
participacion de la poblacién maya de la peninsula de Yucatan, asi como la poblacion
maya macehual que laboran y viven en la zona, mediante formas de relacionarse en el

espacio, simbolismos diferentes a los del turismo.

2.3.1 Dimensiones espaciales de acuerdo con Lefebvre

1. Las précticas materiales espaciales, designan los flujos, transferencias e interacciones
fisicas y materiales que ocurren en y cruzando el espacio para asegurar la produccién y
la reproduccidn social. Para Lefebvre ([1974] 2013: 96), la practica espacial “Expresa
una estrecha asociacion en el espacio percibido entre la realidad cotidiana (el uso del
tiempo) y la realidad urbana (las rutas y redes que se ligan a los lugares de trabajo, de
vida «privaday, de ocio)”.

Se hace importante abordar la insercion de las préacticas materiales en la red de vida
socioecologica donde se realizan los procesos de acumulacién de capital y de
acumulacién por desposesion a lo largo del tiempo. Las relaciones sociales que se
entretejen en el espacio construido por el capital y el espacio producto de las relaciones
sociales y culturales de las comunidades.

2. Las representaciones del espacio, abarcan todos los signos y significaciones, codigos
y saberes que permiten que esas practicas materiales se comenten y se comprendan, como
nociones del sentido comin o explicaciones de las disciplinas académicas vinculadas a
practicas espaciales. Lefebvre define los espacios de representacion como “el espacio
vivido a través de las iméagenes y los simbolos que lo acompanan...Se trata del espacio
dominado, esto es, pasivamente experimentado, que la imaginacion desea modificar y
tomar. Recubre el espacio fisico utilizando simbolicamente sus objetos” ([1974] 2013:
96).

Las representaciones del espacio desde la perspectiva del capital para su acumulacion, se
basan en ideas tales como, la actividad capitalista se debe expandir y el cambio
tecnoldgico-progreso es inevitable y bueno, con ello la justificacion de nuevas y grandes
inversiones en pequefas localidades se hacen presentes, a través de actividades como el
turismo a costa de grandes impactos ambientales, rapida y desmedida urbanizacion, asi

como produccion de espacios desiguales.
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3. Los espacios de representacion, son invenciones mentales que imaginan nuevos
sentidos 0 nuevas posibilidades de las practicas espaciales. Lefebvre menciona que “Los
espacios de representacion, es decir, el espacio vivido a través de las imégenes y los
simbolos que lo acompaian...Se trata del espacio dominado, esto es, pasivamente
experimentado, que la imaginacion desea modificar y tomar. Recubre el espacio fisico
utilizando simbolicamente sus objetos” ([1974] 2013: 97).

Las formas de resistencia de grupos sociales y comunidades como parte integral de la
produccidn de espacios desiguales, también colaboran en la conformacion de los espacios
de representacion, los elementos culturales, tradiciones, de organizacion de la poblacion
que se encuentra al otro lado de los que toman las decisiones desde los grandes capitales,
desde global, las relaciones, simbolos y codigos existentes que se crean y se transforman

entre la poblacion local, indigena y trabajadora.

Aspectos de la préctica espacial:

1. La capacidad de acceso y de distanciamiento, habla del rol de la friccion por distancia
en los asuntos humanos. La distancia es tanto una barrera como una defensa contra la
interaccién humana. Impone costos de transaccion a cualquier sistema de produccién y
reproduccion.

2. La apropiacion del espacio, examina la forma en que el espacio es ocupado por objetos
(casas, fabricas, calles, etc.), actividades (usos de la tierra), individuos, clases u otras
agrupaciones sociales. La apropiacién sistematizada e institucionalizada puede entrafar
la produccion de formas territoriales de solidaridad social.

3. El dominio del espacio, refleja la forma en que individuos o grupos poderosos dominan
la organizacion y produccion del espacio, por medios legales o extra-legales, a fin de
ejercer un mayor grado de control sobre la friccion por distancia o sobre la manera en que
el espacio es apropiado por ellos o por otros.

4. La produccion del espacio, examina cOmo aparecen nuevos sistemas (reales o
imaginados) del uso de la tierra, el transporte y las comunicaciones, la organizacién

territorial, etc., y cdmo surgen nuevas modalidades de representacion.

Es importante poner atencion en la espacialidad que se produce como resultado de la
tension entre las tres dimensiones del espacio donde unas actian sobre las otras. Para
Lefebvre “Es posible suponer que la practica espacial, las representaciones del espacio y

los espacios de representacion intervengan de forma diferente en la produccion del
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espacio: segun sus cualidades y propiedades, segun las sociedades (modo de produccion),
segun las épocas. Las relaciones entre esos tres momentos -lo percibido, lo concebido y
lo vivido- no son nunca simples ni estables” ([1974] 2013: 104). Mientras que para
Harvey (2008) estos conceptos y su integracion, permiten aclarar parte de la complejidad
en cuanto a las transformaciones espaciales relacionadas con el analisis por ejemplo, del
paso del fordismo a la acumulacion flexible y con ello una aceleracion en el consumo a
través de mayor presencia de productos efimeros, eventos de espectaculos, parques
tematicos, centros comerciales y actividades de ocio y entretenimiento en general. A esto
se pueden agregar las transformaciones en el espacio imaginado de poblaciones
integradas recientemente a la circulacion del capital, a través de cambios en sus imagenes
y simbolos tradicionales, mediante el establecimiento e imposicion de nuevas actividades
y actores, o bien las disputas que surgen por la permanencia de estos simbolos como parte
de la resistencia de grupos de poblacion ante nuevas imposiciones culturales, econémicas,

politicas, etc.

De esta forma, estas dimensiones nos ayudan a analizar las practicas espaciales del
turismo para por ejemplo, la venta de un sitio especifico, tangible, como el mar del Caribe
mexicano, ello, mediante la creacién de infraestructura, a través de capitales nacionales
y extranjeros a partir de una imagen creada como la “Riviera Maya”, lugar donde
habitaban los antiguos mayas que desaparecieron “misteriosamente”. Estas diferentes
formas de espacialidad se reflejan a su vez, en los modos de apropiacion, dominacién y
produccion de espacios ya sea para su mercantilizacion o bien de los actores involucrados,
con la creacidn de resistencias o fricciones entre la poblacion trabajadora y los duefios

del capital.

El concepto de representaciones del espacio ayuda al analisis de como en los grandes
megaproyectos turisticos, los grandes capitales tratan de implantar la idea de que los
paisajes y la tierra en propiedad de comunidades locales esta desaprovechada en
actividades de autoconsumo por ejemplo, y para su mejor funcionamiento en el mercado,
la supuesta produccién de nuevos y mejores empleos, y por la tanto la llegada del
“progreso”, es de vital importancia invertir en infraestructura para actividades como el
turismo y con ello la privatizacion de la tierra, anteriormente en manos de poblacion local;
0 bien, como los espacios de representacion que se producen en el turismo a partir de

edificios prehispanicos, areas naturales, monumentos, etc., que anteriormente tenian un
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significado en la vida cotidiana y simbdlica de comunidades locales, se ven transformados
en cuanto a su significado e imaginario en el contexto del turismo globalizado. Por lo
tanto, la caracterizacion de practicas espaciales ayuda al andlisis de las continuas
transformaciones del espacio y es una herramienta necesaria para comprender como las
practicas materiales, representaciones del espacio y los espacios de representacion se
adaptan a las nuevas normas, inversiones y resistencias que surgen en los espacios donde

se implantan proyectos turisticos como la “Riviera Maya”.

En este mismo sentido, desde la perspectiva del estudio cultural del territorio Giménez
(2005) clasifica la “apropiacion” del espacio en dos, la de tipo utilitaria o funcional y la
simbdlica. Cuando se considera el territorio como mercancia generadora de renta, fuente
de recursos, medio de subsistencia, ambito de jurisdiccion del poder, area geopolitica de
control militar, etc., se pone énfasis en el polo utilitario o funcional de la apropiacion del
espacio. Por otro lado, cuando se considera como lugar de inscripcién de una historia o
tradicion, como la tierra de los antepasados, recinto sagrado, repertorio de geosimbolos,
reserva ecologica, bien ambiental, patrimonio valorizado, simbolo metonimico de la
comunidad o referente de la identidad de un grupo, se esta privilegiando el polo
simbdlico-cultural de la apropiacion del territorio. En el corredor turistico Cancun Tulum
se observa tanto la apropiacion utilitaria o funcional y la de tipo cultural. Como se vera a
lo largo de la investigacion, en el corredor se presenta el conflicto entre la apropiacién
simbdlica del espacio por parte de los mayas que habitan la regién, como Tulum pueblo,
con la presencia de templos, tradiciones, creencias antiguas, y por otro lado, como se
presenta la apropiacion utilitaria, que se lleva a cabo por los impulsores del turismo, desde

el Estado hasta los diferentes capitales que invierten en la zona.

Para el turismo el concepto de paisaje es de capital importancia, ya que ayuda a la creacion
de estereotipos donde los agentes empresariales exaltan determinados aspectos de éste
para otorgar una personalidad a los emplazamientos turisticos, ya sea de sol y playa,
turismo de aventura, cultural, etc., que los distinguen y caracterizan del resto del mercado
de lugares turisticos. De acuerdo con Milton Santos (1986), el paisaje representa el
conjunto de objetos geogréaficos distribuidos sobre un territorio, su configuracion
geografica o su configuracion espacial y el modo como esos objetos se muestran ante

nuestros 0jos en su continuidad visible. Para Giménez (2005), como espacio concreto
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cargado de simbolos y connotaciones valorativas, el paisaje funciona frecuentemente

como referente privilegiado de la identidad socioterritorial.

Los contenidos sociohistéricos y paisajisticos de los lugares representan los valores
materiales y simbolicos mas importantes en la producciéon para el turismo (Lopez y Marin,
2010: 227). Es por ello que los empresarios proyectan al paisaje como iméagenes
estereotipadas, para inducir el consumo mediante diferentes teméticas, aprovechando los
recursos naturales presentes (costa, bosque, selva, montafias, desierto), las tradiciones de
pueblos y culturas antiguas y presentes, actividades econdmicas del pasado en ciudades
antiguas (ciudad industrial, ciudad portuaria, ciudad minera). Con esto vemos cémo el
capital se adapta y se aprovecha de las caracteristicas particulares de los diferentes
paisajes, para la creacion de turismo cultural, de aventura, de sol y playa, de espectaculos,

de ciudades coloniales, ecoturismo, etc.

De esta, forma en la globalizacion el lugar aparece con toda su fuerza, es en los
fragmentos donde se asienta lo global. Para la actividad turistica esto es fundamental, ya

que el turismo vive de las especificidades de los lugares.

El turismo constituye no sélo una de las fuerzas hegeménicas de la economia politica
capaz de dirigir eficazmente la accion productiva, articulando diversos niveles y 6rdenes
de poder, sino que ademas en su caracter de produccion cultural, es un proceso
hegemaonico cultural que genera y alimenta una demanda de consumo de representaciones
de lo “otro” y los “otros”, a partir de la imposicion de valores y representaciones del
mundo propias de las clases medias de Occidente (L6pez y Marin, 2010: 227). En el
corredor Cancun-Tulum la dimension cultural es de capital importancia para entender la
territorialidad étnica. En muchos de los espacios donde se establecen actividades
turisticas y en donde se presentan practicas de apropiacion y dominacion del lugar por
actores hegemanicos globales, nacionales y regionales, se encuentran presentes grupos
étnicos que representan uno de los principales “atractivos” culturales, “exodticos” para la

mercantilizacion de dichos territorios.

En cuanto a la importancia del consumo en el capitalismo global y con ello de la actividad
turistica global, es importante apuntar que a través de las transformaciones en el sistema

de produccion se modifican y crean nuevas caracteristicas en el consumo en donde se
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insertan las actividades relacionadas con la mercantilizacion del espacio a través del
turismo. Para Harvey (2008) “...1a acumulacion flexible ha venido acompafiada, desde el
punto de vista del consumo, de una atencibn mucho mayor a las aceleradas
transformaciones de las modas y a la movilizacion de todos los artificios destinados a
inducir necesidades con la transformacion cultural que esto implica” (Harvey, 2008: 180),
en donde se celebra la diferencia, lo efimero, el espectaculo, la moda y la mercantilizacion

de las formas culturales.

Asi, la aceleracion del proceso de produccion a través de la produccion flexible va
acompafada del aceleramiento en el tiempo de rotacion del consumo. De esta forma los
sistemas de produccion flexible han permitido acelerar el ritmo de innovacion del
producto, lo que ha originado la exploracion de nichos de mercado altamente
especializados. En la actividad turistica se han creado mercados cada vez mas especificos
para atender lo que se denomina como las cada vez mas exigentes “necesidades o deseos”
de los turistas/consumidores, a través de la promocion de turismo con caracteristicas con

mayor especificidad como, de negocios, cultural, ecoldgico, gastronémico, de aventura.

Los organismos internacionales relacionados con el turismo mencionan que estas nuevas,
particulares y variadas caracteristicas del turismo, se crean como consecuencia de las
necesidades y deseos de los consumidores. Sin embargo para esta investigacion es
importante apuntar que el producto turistico, en referencia a los lugares o regiones
turisticas, es algo conscientemente producido y promocionado, por lo que los nuevos
“deseos” no surgen de forma particularmente “espontdnea”. Como menciona Dennis
(2006), los productores tratan de determinar la experiencia turistica, esta no surge por
accidente. Lo que los turistas quieren o piensan que quieren, asi como las opciones de las
que eligen, estan determinadas tanto por aquéllos quienes conscientemente producen la

experiencia turistica, asi como por los que las consumen (Dennis, 2006: 333).

Los viajes dependen de los destinos promovidos por las aerolineas establecidas, las
carreteras disponibles, las cadenas hoteleras trasnacionales, los consorcios monop6licos
de tour-operadores, etc. La eleccion de los lugares visitados basados en la produccion de
las representaciones del espacio del turismo, esto es, el espacio planeado e imaginado

desde el turismo globalizado, a cargo de las grandes empresas turisticas que lo dominan
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mediante imagenes y simbolos que se crean y transmiten por medio de revistas, television,

internet.

De acuerdo con Lopez y Marin (2011), la teoria de la mercantilizacion ha sido una de las
propuestas mas relevantes y con mayor poder explicativo para dar coherencia al turismo
como fendmeno y proceso de cambio econdmico y social. La mercantilizacion se refiere
al proceso mediante el cual ciertos bienes transforman su valor de uso por valor de

cambio, a través de su incorporacion al circuito del mercado del turismo.

Respecto a la mercantilizacion del espacio, Harvey (2005) menciona que las
caracteristicas de excepcionalidad, autenticidad, particularidad y especialidad son
subyacentes a la capacidad de obtener rentas monopolistas, y que por lo tanto el campo
de las practicas culturales y los artefactos histéricamente constituidos asi como las
caracteristicas medioambientales representan elementos excepcionales para su venta y

obtencion de rentas.

Ante la disponibilidad de infraestructura de transportes y comunicaciones en
practicamente todo el planeta o bien la mayor facilidad de su construccion, el capital
busca nuevos atributos de los cuales apropiarse y producir rentas monopolistas, es por
ello que el capital simbolico, del cual el turismo echa mano en gran parte, ha adquirido

importancia en tiempos recientes (Harvey, 2005).
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Capitulo 3. Configuracion y desarrollo del proyecto turistico
global en la costa oriental de Quintana Roo

El objetivo general de este tercer capitulo es analizar la forma en que se conformo el
espacio en el proyecto turistico Cancun en la costa norte de Quintana Roo durante la
década de los setenta, y las principales consecuencias socioespaciales de su desarrollo;
asi como especificar y analizar las transformaciones con las politicas neoliberales en la
actividad turistica de la costa norte quintanarroense y con ello la conformacién e impulso
de un nuevo proyecto turistico durante la década de los noventa, el corredor Cancln-
Tulum. Examinar las caracteristicas principales del corredor hacia un espacio geografico
desigual partiendo de su desarrollo y expansion urbanos basados en el consumo turistico

del espacio.

En el primer apartado se analiza la conformacion del primer gran proyecto turistico en el
estado de Quintana Roo, el proyecto Cancun, a partir de los Centros Integralmente
Planeados en la década de los setenta, impulsados por el gobierno federal. Se sefiala el
nacimiento del desarrollo geografico desigual a raiz de este centro turistico, a partir de la
participacion de las autoridades federales, organismos internacionales, asi como capitales
privados. Se plantea el inicio e impulso de la actividad turistica, y se distinguen los

antecedentes mas representativos del comienzo del turismo en la entidad.

En el segundo apartado se analiza el tipo de proyecto que se planed a través de los
principales actores involucrados con la expansion del turismo al sur del proyecto Cancun,
a partir de mediados de la década de los ochenta, en la franja que recorre la costa hasta
Ilegar a Tulum. Se distinguen las caracteristicas principales de este proyecto turistico que
nace en pleno auge neoliberal en el pais, y con ello los nuevos procesos que surgieron en

la costa norte de Quintana Roo.

En el tercer apartado se analiza la forma en que se realiza la mercantilizacion del corredor
Cancun Tulum. Para ello se analiza la apropiacion de las caracteristicas naturales y
culturales del espacio por parte de los capitales privados, que utilizan estos elementos,
para promocionarla y venderla como el producto turistico Riviera Maya. Por otra parte,
bajo el contexto de la globalizacion neoliberal, se sefiala la participacion de las cadenas

hoteleras trasnacionales y las nuevas formas de apropiacion privada en el corredor en
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forma de complejos turistico-residenciales, en donde intervienen capitales financieros,
asi como procesos de desplazamiento de poblacion local y trabajadora inmigrante,
segregacion socio-espacial y especulacién del suelo, elementos constituyentes del

desarrollo geogréafico desigual del corredor turistico.

3.1 El proyecto turistico Cancun

Para examinar la forma en que se desenvolvieron los diferentes elementos del espacio
hasta los Ultimos afios del siglo XX en la costa nororiental de la peninsula de Yucatan, se
analiza la participacién de los heterogéneos grupos sociales que interactuaban en la zona,
el papel del Estado, asi como las principales transformaciones socio-espaciales en sus
modos de vida. © Ello mediante la coordinacion entre el Estado, organismos
internacionales y cadenas hoteleras para el desarrollo de un proyecto turistico dirigido a
visitantes extranjeros y que traeria cambios drasticos para todo el estado, asi como la

peninsula de Yucatan en su conjunto.

3.1.1 El proyecto turistico Cancun en la perspectiva del desarrollo geografico desigual

A finales de los sesenta y principios de la década de los setenta, el desarrollo de la
actividad turistica a nivel mundial ayudada por los adelantos en comunicaciones y
transportes asi como por la mayor cantidad de poblacién integrada a la mercantilizacion
del ocio (perteneciente a paises del centro principalmente), influye en el desarrollo de
dicha actividad en territorios costeros de paises periféricos por la integracion de nuevos

territorios a la circulacion y acumulacion de capital.

En la creacion y desarrollo del proyecto turistico Cancun, la inversién y coordinacion del
Estado fue un elemento fundamental para que este pudiera realizarse. Junto con la
intervencion estatal se tuvo también la participacion de organismos internacionales, el

Banco Interamericano de Desarrollo (BID), otorgd un préstamo por 300 millones de pesos

" De acuerdo con Santos (1986) los elementos del espacio son los hombres, las empresas, las instituciones,
el medio ecologico y las infraestructuras.
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(Garcia, 1979) para la construccion de infraestructura para el turismo.  En 1967 el Banco
de México, realiz6 un estudio para desarrollar distintos proyectos turisticos en el pais con
el objetivo de la entrada de divisas, ademas de la creacion de nuevas fuentes de empleo a
escala regional. Se propuso la creacién de cuatro Centros Integralmente Planeados (CIP)
en el pais, Cancun (1974), Ixtapa-Zihuatanejo (1974), Huatulco, y Los Cabos (1976). El
Fondo de Promocion e Infraestructura Turistica (INFRATUR) se crea en 1969, su
objetivo era la promocidn de nuevos desarrollos turisticos. En la década de los setenta se
constituye el Departamento de Turismo como Secretaria de Estado y también se sustituye
INFRATUR por FONATUR. Del estudio mencionado nace Cancun, y en 1976 el BID
aprobo un primer préstamo para desarrollar el proyecto. Este periodo es muy importante
para Quintana Roo, ya que ademas se le otorga la categoria de entidad federativa

impulsado por el proyecto de los CIP.

A través de FONATUR, respaldado en el préstamo del BID, se otorgaron créditos para la
construccion de infraestructura turistica. EI Estado asumi6 la construccion de caminos,
del aeropuerto internacional, la urbanizacion, la instalacion de servicios publicos, e
incluso, la construccion de inmuebles hoteleros y de atractivos servicios, tales como casa
club de golf, centro de convenciones y campo de golf (para el cual se necesito la
desecacion de una parte de la laguna Nichupté). El financiamiento provenia, en gran parte,
de préstamos del exterior por los cuales México pagaba intereses. De acuerdo con Garcia,

(1979) en Cancun la inversién pablica abarcé lo siguiente:

1. Adquisicion, a través del INFRATUR, de la propiedad de todos los terrenos de la
zona para “eliminar las especulaciones y preservar la ecologia”.

2. Fumigacion y desecacién para el saneamiento de la zona.

3. Construccion del aeropuerto internacional con un costo estimado de 120 millones de

pesos.

8A través de organismos internacionales se dictan el tipo de proyectos a implementarse a nivel internacional
hacia los paises del tercer mundo, con la intencién de tener mano de obra barata, materia prima para
importar, nuevos mercados de consumo, asi como nuevos espacios donde invertir y producir plusvalia.
Como 6rganos oficiales del poder econdmico mundial (los organismos internacionales) se consolidaron en
este periodo las posiciones de instituciones conformadas en la postguerra principalmente como el Fondo
Monetario Internacional, el Banco Mundial y el BID cuya principal funcién ahora es despejar la entrada
del gran capital en los paises subdesarrollados y dictar las normas para su incorporacién al mercado mundial
(Uribe, 1998: 12).
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4. Abastecimiento de agua potable a la zona hotelera y a la poblacion, considerando su
crecimiento a 20 afios.

5. Red de distribucién de energia eléctrica, con una inversion del orden de 45 millones
de pesos.

6. Urbanizacion y construccion de viviendas. El sector pablico asumid los gastos de
urbanizacion.

7. Instalacién de centrales y redes telefonicas y de depositos de combustibles.

8. La reconstruccion y rehabilitacion del muelle de Puerto Juarez.

9. La rehabilitacion de sitios de valor arqueologico, como Tulum y Coba.

10. La adquisicion de alguna embarcacion para prestar servicios de transporte maritimo
entre Cancun, Isla Mujeres, Cozumel y Puerto Juarez.

11. Construccion de un campo de golf de 18 hoyos.

12. Construccion de un centro de convenciones.

De acuerdo con FONATUR de ser una pequefia comunidad de pescadores, para 1976
Cancun llego a tener una poblacion de 25,000 habitantes, mientras que en 1982 ya tenia
70,000 habitantes contabilizados, y para 1990 ya era una poblacion de 167,730 habitantes
(ver cuadro 3.1). Lo que se traduce en que durante la década de los setenta y ochenta,
Cancln tuvo un aumento de poblacion de 145,554 personas, lo que resulté como
consecuencia del auge del proyecto turistico para el cual era necesaria la participacion de
un gran nimero de mano de obra para la construccion de la zona hotelera, aeropuerto,
carretera, asi como diversa infraestructura urbana que era inexistente. Esto originé el
impulso para que hasta la década de 1990 la migracion de poblacion trabajadora a Cancin
siguiera en aumento. En el informe del Sistema Urbano Nacional de Poblacion de la
CONAPO, las tasas de crecimiento 1990-2000 muestran que en los periodos 1990-1995
y 1990-2000, Cancun presenta tasas de crecimiento en su poblacion del 10.6 y 9.07%
respectivamente (ver cuadro 3.2). Esto se puede comparar con las tasas de crecimiento
medio anual nacionales en localidades urbanas, que para las décadas de 1990-2000 y
2000-2010 fueron de 2.3 y 1.7 respectivamente, con ello se observa como el polo turistico

de Cancun tuvo un aumento explosivo de poblacion en las Gltimas dos décadas.
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Cuadro 3. 1 Poblacidn total y superficie urbana, Cancun

Afo | Poblacion Superficie
(Habitantes) urbana
(Hectéareas)
1975 25,000 162
1980 33,273 663
1985 99,656 ND
1990 167,730 2,553
2000 397,191 8,034
2005 526,701 11,786
2010 628,306 22,909

Fuente: Elaboracién propia con base en SEMARNAT, Gobierno del estado de Quintana Roo y
Ayuntamiento del municipio de Benito Juarez, 2012, Censo de Poblacién y Vivienda, 1990, 2000 y 2010,
Conteo de Poblacion 1995 y 2005.

Cuadro 3. 2 Tasa de crecimiento media anual 1990-2000, Cancln

Tasa de Crecimiento Medio Anual
1990-1995 | 1995-2000 | 1990-2000 | 2000-2010
Cancln 10.65 7.02 9.07 4.7

Quintana Roo 6.3 51 5.9 4.1

Fuentes: Elaboracion propia con base en CONAPO, 2000, INEGI Tasas de crecimiento medio anual
Quintana Roo 1990-2000, Censos de Poblacién 1990 y 2000. Conteo de Poblacion 1995.

En los inicios del proyecto turistico en 1973, se inaugura el aeropuerto internacional de
Cancun, desde entonces su importancia a nivel nacional por la numerosa llegada de vuelos
internacionales fue en incremento. Pero es en 1997 cuando se convierte en el segundo
aeropuerto mas importante del pais por debajo del aeropuerto de la ciudad de México en

cuanto a vuelos internacionales. °

En 1993 bajo la presidencia de Carlos Salinas, se inaugura la autopista Mérida-Cancun y
en el sexenio siguiente con Ernesto Zedillo, se inicié la modernizacion de la carretera de
Cancun hasta Playa del Carmen con su ampliacion a cuatro carriles. EI tramo de Playa

del Carmen a Tulum se ampli6 hasta el sexenio de Vicente Fox (2000-2006).

Los objetivos planteados en el Plan Maestro de Cancun destacaban al turismo como:
- Principal actividad generadora de divisas

- Actividad que proporciona gran nimero de empleos

9 Disponible en http://www.fonatur.gob.mx/es/proyectos_desarrollos/cancun/index.asp [Fecha de
consulta: 7 junio 2012 mx).
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- La implementacion de un “polo de desarrollo” con base en el turismo, generaria

una reaccion en cadena que haria surgir actividades productivas en la region.

Estos objetivos no mencionaban la otra cara del turismo en cuanto a las consecuencias
que trajo consigo, y a las cuales no se les presto el mismo interés que a las inversiones en
infraestructura para el turismo, relacionadas con alta inmigracién de poblacion, répida
urbanizacion y la segregacion socio-espacial que provoco el modelo de desarrollo
turistico desarrollado por FONATUR.

Una de las principales caracteristicas del proyecto Cancun era que su plan de desarrollo
urbano propuso la creacion de dos zonas separadas por completo, una ubicada en la franja
costera, en un litoral de 17 kildbmetros de longitud, en donde se localizaron hoteles, campo
de golf, restaurantes, comercios y servicios en general enfocados al turismo internacional,
mientras que se considerd otra zona apartada de la turistica, en el area continental,
denominada ciudad modelo, ciudad de servicios, donde habitaria la poblacion
trabajadora. A través del desarrollo de esta zona se pretendia controlar, (;ocultar?), el
crecimiento anarquico de la alta inmigracion de poblacion que arribaba a la zona.
Situacidon que no se logro ya que para el desarrollo del proyecto fue necesaria la atraccion
de numerosos trabajadores, ademas de la poca importancia para la construccion de
infraestructura para este sector de la poblacion.

Y

Imagen 3. 1 Plan maestro de desarrollo turistico, Proyecto Cancuin

USO DEL SUELG

Fuente: FONATUR, 1982 en Aldape Pérez (2010)
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De esta forma, en contraste con la inversion realizada en infraestructura para el desarrollo
del turismo que se encontraba muy por encima de la enfocada hacia la inmigracion de
personas de diferentes partes del pais para emplearse en la construccion y en los servicios
turisticos, estos se enfrentaban a la falta de vivienda, lo cual fue uno de los primeros
reflejos de la desigualdad en inversiones que implicaba el proyecto turistico,

“la invasion de estas tierras lleva aparejado el levantamiento improvisado de casas de palo
y techo de cartdn, sin electricidad ni servicio de agua, particularmente durante los primeros
momentos de desarrollo. Estas barriadas son las llamadas dreas populares, donde se
concentra la mano de obra barata, indispensable para el desarrollo y expansion del emporio
turistico. El grupo étnico dominante en estas dreas populares de Canctin es el maya” (Re
Cruz, 1996: 170).

Estas zonas habitadas mediante la invasion de terrenos baldios en la periferia de Cancun
se les dio el nombre de “Regiones” con diferentes niimeros de acuerdo a su formacion
(Oehmichen, C., 2010). En la década del 2000 se incrementd el crecimiento de estas
colonias irregulares debido a la intensa inmigracion de poblacion trabajadora, como se ve
en los cuadros 3.1 y 3.2. En la zona costera se construyé la zona hotelera, y se fomentd
el arribo y construccion de cada vez mas complejos turisticos y desarrollos inmobiliarios,
mientras que al interior del territorio se desarrollé la ciudad central con las viviendas y
servicios para dar cabida a las clases medias principalmente, esta zona de la ciudad se
encuentra integrada por “supermanzanas”. 1° Finalmente se encuentran las colonias
periféricas para las clases populares, que presentan caracteristicas de inseguridad,
pobreza y principalmente falta de infraestructura y servicios para la poblacién. En el
trabajo de Calderdn, J., Campos, H. y Jiménez, P., (2012), se menciona que a finales de
la década del 2000 hubo un incremento en la aparicion de estos asentamientos irregulares,

principalmente hacia el norponiente de la ciudad.

Como consecuencia del desarrollo turistico en Cancun, dirigido a extranjeros en su
mayoria, se realizé una reforma al articulo 27° Constitucional, en cuanto a la prohibicion
que existia para la adquisicion de propiedades a no nacionales en un rango de 50 km a
partir de la costa, en la denominada “zona restringida”. Mediante un decreto presidencial
de 1971 seguido por la Ley de Inversion Extranjera de 1973, se les otorg6 a los extranjeros
la posibilidad de adquirir propiedades en la zona restringida de manera legal. A partir de
entonces y a través de un fideicomiso bancario, el titulo legal quedaria bajo el nombre de

un banco mexicano con un permiso de la Secretaria de Relaciones Exteriores (Villarreal,

10 Manzanas de grandes dimensiones separadas por grandes avenidas.
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2009), mientras que el extranjero queda como beneficiario legal. Mas adelante, en 1984
debido a la apropiacion de tierras que ya se hacia en favor del desarrollo turistico-hotelero
en Cancun, se modifico la Ley Federal de la Reforma Agraria para que pudiera realizarse
la expropiacion de ejidos en caso de utilidad pablica.** Tanto el desarrollo de zonas de
habitacion urbana como el desarrollo de la actividad turistica se consideraron como casos
de utilidad publica y surgen asi los fideicomisos ejidales en los cuales los ejidatarios, a
cambio de sus tierras expropiadas, recibiran ... a través de un programa social creado
por el Fondo Nacional de Fomento Ejidal...las utilidades que se generen por ciertas

empresas turisticas después de deducir las inversiones y gastos” (Garcia, 1979: 22).

Este tipo de transformaciones introducidas a partir de la década de los setenta, bajo el
discurso del gobierno federal para atraer migracion de poblacidn extranjera para retirarse
y vacacionar en México, incrementaron las inversiones y el pais adquiriria importantes
divisas. Lo anterior representd una de las politicas neoliberales en el pais a través del
turismo y que se iran introduciendo e incrementando a lo largo de todo el territorio

nacional, especificamente hacia el sur de la costa nororiental quintanarroense.

Para concluir este apartado se puntualizan los principales elementos que constituyen y

caracterizan el desarrollo geogréafico desigual del proyecto turistico Cancun:

e Baja California Sur y Quintana Roo como las Ultimas entidades federativas
constituidas en el pais, en donde el proyecto turistico coordinado por INFRATUR
tuvo gran influencia para su conformacion como entidades dentro de la
federacion.

e Intervencion, coordinacion y endeudamiento del Estado para el desarrollo del
proyecto turistico.

e Inversion de un organismo internacional, el Banco Interamericano de Desarrollo,
a través de un préstamo, para la construccion de infraestructura. Esto dentro de un
proyecto a nivel mundial para reactivar la economia a través del turismo en nuevos
territorios de paises periféricos.

e El proyecto turistico para la atraccion especificamente de turistas extranjeros.

1 para realizar las expropiaciones de manera legal; sin embargo, estas ya se venian realizando para la
extension tanto de la zona habitacional, como hotelera. En la tesis doctoral de Verénica Ibarra (UNAM,
2004) se mencionan estos procesos de expropiacion, anteriores a la modificacion de la Ley de Reforma
Agraria de 1984.
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e La construccion de un centro poblacional en un pueblo pesquero y en una region
donde no habia préacticamente ningun desarrollo urbano. Expansion del proceso
de acumulacién capitalista mediante la transformaciéon de la division del trabajo.

e Creacion de un Plan Maestro por el Estado para el desarrollo de un centro turistico
en la franja costera, dividido de la ciudad para los trabajadores (viviendas y
servicios para la poblacion).

e Una intensa inmigracion y crecimiento de poblacion derivada de la construccion
y posteriormente de la oferta laboral en los servicios turisticos.

e Aguda segregacion socioespacial de la poblacion trabajadora inmigrante de bajos
recursos.

e Lafaltade vivienda e infraestructura en general para la poblacién trabajadora. Los
que se traduce en una subordinacién del trabajo al capital, en la acumulacion a

través de la actividad turistica, por la desposesion de la poblacién trabajadora.

Esta desigualdad en la planeacidn estructural de un proyecto turistico de alcance global
como lo es Cancun, y que se sabia desencadenaria un intenso proceso de urbanizacion
debido a la necesidad de mano de obra para su desarrollo, evidencia como desde sus
inicios el proyecto turistico en la costa nororiental de Quintana Roo se realiz bajo la
conformacién de un desarrollo geografico desigual, en donde los capitales privados
adquieren todas las ventajas del proyecto, mientras que el Estado nacional se encarga del
establecimiento de la infraestructura (a costa de un endeudamiento con el exterior) y los
trabajadores funcionan como mano de obra barata. Estos son parte de los elementos que
Harvey menciona como parte del proceso de acumulacion de capital, en donde la
participacion del Estado es necesaria para el establecimiento de la infraestructura fisica,
del capital fijo, el cual permita liberar otras formas de capital y que facilite la movilidad

espacial.

En el siguiente apartado se analizan las transformaciones durante la década de los noventa
principalmente en la costa nororiental quintanarroense, mediante el desarrollo del

proyecto corredor turistico Cancun Tulum.
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3.2 La produccion del proyecto Riviera Maya para el consumo turistico del
espacio en la costa noreste de Quintana Roo

En este apartado se analizan las estrategias y mecanismos que llevan a cabo los grandes
actores del turismo en el corredor, para la construccion de representaciones del espacio

que permiten la mercantilizacion del territorio.

La costa oriental de Quintana Roo, especificamente el corredor Cancun-Tulum, presenta
un desarrollo y expansion urbano-turistico que tiene como base el consumo
mercantilizado del ocio, del ambiente, de la cultura y del territorio, mediante parques
tematicos, cadenas trasnacionales de comercio y servicios, tour operadores, hoteles,

aerolineas.

“El turismo responde mas a una sociedad del consumo que a una sociedad del ocio como
consecuencia de la dréstica monetarizacion del ocio” (Cérdoba, 2009: 36), 1o que trae
consigo la inevitable mercantilizacién de los territorios en donde se lleva a cabo el turismo
a través de diferentes mecanismos. Esta actividad ha encontrado un desarrollo importante
bajo la globalizacion neoliberal en donde se promueve la ideologia del consumo en la
cual los valores del pueblo son sustituidos por los valores burgueses que “ha borrado la
imagen del hombre activo sustituyéndola por la imagen del consumidor como razén de
felicidad” (Lefebvre en Uribe, 1998: 9). Y asi los capitales bajo el contexto de la
globalizacidn neoliberal han encontrado en la actividad turistica un campo prospero en la

acumulacion de capital.

La expansion de la actividad turistica en la costa norte de Quintana Roo, al sur de Cancun
en el corredor que va desde dicho centro urbano hasta Tulum, se observa con la creacion
del proyecto “Riviera Maya”. Este nombre se cred expresamente para dar promocion
turistica a la zona y distinguirla del proyecto Cancun que ya representaba una imagen de
un lugar a nivel mundial. Es asi que a partir de la década de 1990 se impulsa el nombre
de “Riviera Maya” como marca para representar esta nueva ola de inversiones al sur de

Cancun y caracterizar a esa porcion del territorio como un nuevo producto comercial.
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A diferencia de Cancun, en el proyecto Riviera Maya la infraestructura hotelera es de
menor altura y se cuenta con mas accesos publicos a la playa. Las autoridades del
municipio de Solidaridad y la poblacidn habitante en general, mencionan que el tipo de
turismo que llega a Playa del Carmen procede de paises europeos en su mayoria. Cancun
se considera enfocado al turismo de masas, a los grupos de jovenes estadunidenses de
“springbreakers”, mientras que a lo largo del corredor Canctun-Tulum, desde sus inicios
se ha buscado reunir desarrollos hoteleros de gran lujo, para generar una imagen de

exclusividad.

Para Carlos Constandse Madrazo, vicepresidente del parque tematico de Xcaret,

“el nombre de la Riviera Maya fue resultado de un analisis que llevamos a cabo junto con
una empresa consultora de mercadotecnia, porque el nombre de Solidaridad (municipio) y
Playa del Carmen, no eran lo suficientemente atractivos desde el punto de vista turistico
como para llamar la atencion del mundo del turismo” (Real Estate Magazine 52).

A este respecto es importante enfatizar que el nombre de Riviera Maya para denominar
al corredor entre Cancun y Tulum, no se debi6 a alguna causa natural, cultural, politica,
éste se designd expresamente para nombrar al producto turistico que se constituia en la
franja costera al sur de Cancun, la cual concentra variados atractivos naturales y
culturales, tales como, playas azul turquesa, el segundo arrecife de coral mas grande del
mundo, cenotes y sus aguas cristalinas, zonas arqueoldgicas, “auténticos” pueblos mayas,
hoteles exclusivos, desarrollos residenciales de lujo, tiendas de marcas exclusivas en

Playa del Carmen (la “Quinta Avenida” y Playacar), campos de golf, entre otros.

En larevista Real Estate Market & Lifestyle (2006) se entrevisto a diversos inversionistas
del corredor turistico,

“la Riviera Maya es, ademas, un activo centro ceremonial, cultural y comercial dentro de
la antigua civilizacion maya, por lo que sus habitantes mantienen presentes las creencias,
tradiciones y lazos espirituales que los mayas dejaron como legado”.

Este tipo de discurso, en donde se recurre a rasgos culturales de la zona en cuanto a
tradiciones e identidad para crear una imagen y estereotipos de la poblacion originaria del
lugar, es frecuentemente utilizado en la promocion de agencias de viajes, promociones

por internet, hoteles, desarrollos residenciales y tours.
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Anterior al arribo del turismo globalizado, los poblados del corredor eran espacios
“apartados”, esto es, tenian débiles relaciones socioecondmicas con las escalas estatal,
nacional y global, la mayoria de sus actividades productivas y reproductivas eran
realizadas dentro de sus localidades o con localidades vecinas, pero a partir del auge de
la actividad turistica la poblacion maya y mestiza comienza a aparecer en el plano
nacional e internacional. La industria turistica utiliza a la cultura maya prehispanica como
simbolo del turismo de la region, asi como uno de los principales “atractivos” a visitar. A
este respecto,

...McCannell se pregunta si el turismo devuelve la dignidad a los pueblos explotados y
discriminados y su conversion en objetos turisticos constituye un progreso, la respuesta es
negativa. Al transformarse el grupo en “representante de un modo de vida auténtico” y
aceptar “la definicion turistica del grupo”, la comunidad queda fijada en una imagen de si
misma, en un objeto de museo. El grupo deviene en una cosa... (en Castellanos A, 2008:
158).

Para Zamora y Cojti (2005), la arqueologia ha jugado un papel relevante en la
configuracién de un imaginario o nacion. En el trabajo de Gofii (1999) se menciona cémo,
a partir de que el INAH comenzd a administrar el sitio arqueoldgico de Tulum hacia
finales de la década de los cuarenta y principios de los cincuenta, comenz6 su impulso
turistico y la paulatina pérdida de este lugar geosimbolo (Giménez, 2005) de los mayas
cruzoob donde aun realizaban rituales y ceremonias a la Santa Cruz. De acuerdo con la
investigacion de Villa Rojas (1977 en Juérez, 2002), el gobierno federal se volvio més
activo en la ocupacion de las ruinas mayas a través de la promocién del turismo

arqueoldgico.

Desde mediados de la década de los ochenta en Playa del Carmen, en ese entonces
pequefio poblado de pescadores y embarcadero para tomar el ferry hacia la isla de
Cozumel, comenz6 el desarrollo de hoteles y restaurantes rusticos. Sélo llegaban jévenes
“mochileros, hippies” principalmente europeos, que también se dirigian hacia Tulum en
donde las ruinas mayas eran el principal atractivo. Junto con este tipo de turismo, desde
principios de los noventa el grupo Sidek Situr de Guadalajara, dedicado al desarrollo de
marinas, hoteles y campos de golf, compré hectareas en la parte costera al sur del centro
del poblado de Playa del Carmen y comenzé la construccion del desarrollo hotelero

inmobiliario Playacar Primera Fase, siguiendo con el modelo norteamericano de zona
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residencial con campo de golf. 2 Playacar duplicé de un solo golpe el area urbana de
Playa del Carmen, cuyo nucleo se convirtié rapidamente en zona de servicios para los
hoteles que comenzaron a construirse a lo largo de la playa (Quiroz, 2006). En esa misma
época se construye Puerto Aventuras al sur de Playa del Carmen, otro desarrollo hotelero
inmobiliario cerrado, en el cual se construyo la principal marina para yates dentro del
corredor turistico, “rodeada por un conjunto de edificios de departamentos de lujo de
estilo mediterraneo” (Cordoba y Garcia, 2003: 123).

Junto con estos desarrollos residenciales, al inicio de la década de los noventa, comenzo
a funcionar el parque temético Xcaret, con el impulso de su duefio, el afamado empresario
de la regién, Miguel Quintana Pali, y al poco tiempo recibié la concesion para el
desarrollo de la caleta de Xel-Ha. De acuerdo con Checa-Artasu (2009), Quintana Pali
compro cinco hectareas de la zona conocida como Rancho Xcaret, para la construccion
del parque temético y se asocié con los hermanos Oscar, Marcos y Carlos Constandse
Madrazo, (familiares de los Madrazo politicos de Tabasco), asi como con el empresario
Roman Rivera Torres. La familia Rivera Torres tiene una larga trayectoria dentro de los
grupos inmobiliarios mas poderosos del centro del pais a través del Grupo Frisa. Con el
sefior Paulino Rivera Torres en la década de los sesenta y los desarrollos al norte de la
zona metropolitana de la ciudad de México, el desarrollo inmobiliario cerrado Lomas de
Cocoyoc en Morelos, hasta épocas mas recientes con desarrollos habitacionales de lujo
en Tecamachalco, la Herradura, Interlomas, Bosque Real. ** Estos agentes a su vez eran
socios de la firma constructora RITCO y Asociados, que habia participado en la

construccion de un gran ndmero de obras en el proyecto Canctin.*

Xcaret nacié como parque artificial dotado de un bahia para barcos pequefios y con una

variedad de ecosistemas que pretendian reproducir en unas cuantas hectareas la

12 En marzo de 2006 se liquidé el conglomerado de negocios Sidek-Situr empresa de los hermanos José
Guillermo y Jorge Martinez Huitrén, que de acuerdo con el articulo de David Aguilar (2006) del periodico
Universal “llegd a manejar reservas territoriales turisticas mucho mayores a las de la propia Fonatur”.

13 Castells comenta que: “Asi por ejemplo, la gran inmobiliaria FRISA, propiedad del gran capitalista
Rivera Torres, formo gran parte de su capital con los beneficios obtenidos mediante fraccionamientos
populares en gran parte ilegales realizados en la zona de Ecatepec, al norte del a ciudad de México”
(Castells, 1987 en, Zamora, H., 2010).

14 RITCO se fundé en 1974 y a lo largo de casi tres décadas realiz6 todo tipo de obra publica, vivienda,
locales comerciales y especialmente diversos complejos turisticos en Cancun, tales como Slymar, Villas
Nizuc, Cancun Playa, Omni, Flamingo, Plaza Nautilus y Plaza Caracol. También realiz6 las propuestas
urbanisticas de Akumal (1975), Puerto Morelos (1977), Puerto Juarez (1977) y las oficinas para el gobierno
del estado de Quintana Roo en Cancun (1980).
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diversidad bioldgica del medio tropical; sin embargo evoluciond hacia una mezcla de
parque acudtico de diversiones (Cordoba, J., 2009). Desde sus inicios hasta la actualidad,
la construccién de Xcaret se ha transformado para adecuarse a los intereses del diverso y
creciente nimero de turistas, nacionales y extranjeros, que visitan los centros turisticos
de la costa de Quintana Roo. De esta forma el grupo de inversionistas que crearon
Playacar, Puerto Aventuras y el Grupo Xcaret (por ser el primero de varios de los parques
temaéticos del corredor impulsados por el mismo grupo de empresarios) estimularon el
inicio de las grandes inversiones en el corredor Cancin Tulum. Sus creadores, eran
empresarios relacionados con la élite politica nacional y regional que tenian experiencia
en la region, en la construccion de obra y proyectos en Cancun y que veian el potencial
que guardaba la zona litoral que llegaba hasta Tulum. Representan el ejemplo en cuanto
a la produccidn de espacios para el consumo turistico que se extendera en los siguientes
afios, basado en monumentales complejos turistico-residenciales cerrados, privatizadores
de la zona costera, dirigidos principalmente a poblacién extranjera y en donde el entorno

paisajistico y cultural se apropia y estereotipa para ser vendido a los visitantes.

Los parques tematicos dentro del corredor turistico, Xcaret y Xel-Ha son los mas
representativos y cumplen con un papel protagénico en la produccion de estereotipos de
“lo maya” y la “naturaleza” del lugar para su venta al turismo. L0S parques tematicos
surgieron desde los inicios del corredor turistico en la década de los noventa, y se han

transformado, crecido y consolidado fuertemente a lo largo de los afios.

Esta asociacidn de empresarios que ya contaban con experiencia en la region, forma parte
de lo que la propuesta del desarrollo geografico desigual denomina como “la produccion
de regionalidad”, esto es, la formacién de alianzas de clase a través de las cuales se busca
mejorar la fuerza competitiva de la region o territorio frente a otras regiones y territorios,
en este caso turisticos. Este grupo de empresarios, en conjunto buscan promocionar
determinadas particularidades del paisaje natural y cultural de la regién, para la creacion
de una “marca turistica”.

El grupo de empresarios mencionado, cuenta con una base econémica y politica
consolidada en la region tras formar parte de los primeros acaparadores de tierra y con
ello, impulsores en la construccion de desarrollos hotelero-inmobiliarios de lujo en la
zona, y por lo tanto han sido de los principales actores en la creacién o presentacion de

“lo maya” y de la naturaleza mercantilizada en el destino turistico.
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Esta produccion de regionalidad por parte de los actores con mayor poder econémico,
comercial y politico, se encarga de legitimar la venta de una supuesta cultura maya
apoyandose en organismos internacionales, instituciones académicas, medios de
comunicacion, etc., para el establecimiento de los “discursos de la autenticidad”
(Castellanos, 2008) acerca de qué es lo maya y de lo que se promociona como

sustentable.®

Desde los grandes consorcios se crean diferentes productos para la venta de “lo maya”,
asi como de la naturaleza de la regién, aunque también existen tours eco-turisticos y
culturales de menor alcance (Fraga, 2012, Marin, G.,), por medio de empresas de menor

tamafio o incluso por organizaciones de poblacion maya que habitan en la region.

Los parques tematicos de Xcaret, Xel-Ha, a lo que posteriormente se han sumado Xplor
y Xoximilco que pertenecen al grupo de los hermanos Constandse Madrazo, Rivera
Torres y Quintana Pali, son promocionados como parte de los “atractivos” o de los
principales sitios para visitar en la “Riviera Maya”. Estos tienen un gran poder de
comercializacion y promocion dentro de todo el pais e incluso a nivel internacional, ya
que a través de las empresas tour operadoras llegan a diferentes paises como emblema de

la “Riviera Maya”.

Xcaret se considera un parque turistico sustentable, su vision es “ser el mejor destino
turistico, que comparte la experiencia de vivir la rigueza natural y cultural de México”
(Xcaret, 2009). El parque Xcaret se formo a partir de un terreno en la porcion costera,
que incluye cenotes y rios subterrdneos, y en donde también se localiza el sitio
arqueoldégico maya que lleva ese nombre. A partir de su conformacién, estos restos
arqueologicos quedaron dentro de las instalaciones del parque. 16 Para Checa-Artasu en
Xcaret “se oferta al turista una restitucion y una forma de entender una realidad historica,
la cultura maya, que es un estereotipo preparado para atraer al turista” (Checa-Artasu,

2009: 46). Por su parte, Xel-Ha se considera un parque natural sustentable, “el mayor

15 Alicia Castellanos (2008) en su investigacion del turismo en Oaxaca y el “espectaculo” de la Guelaguetza
menciona la intervencion del “comité de autenticidad” que es el que determina si las coreografias, baile,
vestuario, etc., son los mas representativos de la region para que participen en el evento.

16 Aungue es posible la visita al sitio arqueoldgico sin el pago por la entrada al parque, esto es muy poco
conocido por la mayoria de los visitantes, por lo tanto la mayoria de las personas que acceden a este sitio
son los visitantes del parque.
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acuario del mundo” (Xel-Ha, 2010). El Ingeniero Quintana Pali declara con relacion a la
creacion de Xel-Ha:

...la caleta de Xel-Ha sufria un proceso de deterioro significativo debido a la explotacion
turistica masiva, que afectaba flora y fauna, principalmente la poblacion de fauna acuatica.
Ante esta situacion, los socios del Parque Xcaret presentamos una propuesta al gobierno
del estado de Quintana Roo para adquirir la concesién de la caleta y desarrollar un parque
ecoturistico que contemplara el rescate y regeneracion de la zona. Dicha concesién fue
otorgada en 1994 (Xel-H4, 2007).

El consorcio propietario de los parques tematicos, ha desarrollado discursos de supuesta
proteccion y conservacion del ambiente natural y la cultura de la zona, que con el paso
del tiempo y su consolidacién en la region, le han permitido apropiarse de mas tierras
para la creacion de nuevas amenidades, asi como de un mercado cada vez mas amplio.

En la actualidad cuentan con su propia tour operadora.

El grupo empresarial que incluye los parques tematicos Xcaret, Xel-Ha, Xplor y
Xoximilco ofrece una diversidad de paquetes en donde se incluye transporte, comida y
todos los gastos incluidos para visitar alguno o varios de los parques y sitios
arqueoldgicos como Tulum, Coba, hasta Chichén Itza y Valladolid (los dos ultimos, sitio
arqueoldgico y colonial respectivamente, que se encuentran fuera del corredor). En
relacién a esto, en entrevista con un apicultor de origen maya en el poblado de Macario
Gbmez, municipio de Tulum y encargado de una tienda ubicada en la orilla de la carretera
que se dirige hacia la zona arqueoldgica de Coba, coment6 que desde que empezaron este
tipo de tours hacia Cob4, los turistas ya no se detienen en las tiendas que quedan de
camino a la zona arqueoldgica. Incluso los tours que llegan al poblado de Valladolid se
dirigen a la tienda de artesanias y restaurante del grupo empresarial, por lo que mantienen

cautivos a los turistas durante todo el tour y no permiten que visiten los negocios locales.

En cuanto al manejo de los recursos naturales de la region para la promocion,
conveniencia y beneficio econémico de los empresarios, se tiene el ejemplo del Programa
de Proteccion a la Tortuga Marina, el cual data del afio 1982, en esa época liderado por
una institucion puablica, el Centro de Investigaciones de Quintana Roo (CIQROO). En
1995 el programa pasa a la tutela del Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR) y en 1996
este lo “cede” al Parque Xcaret. De acuerdo con informacion del propio parque, “debido
a la infraestructura e instalaciones con las que cuenta el parque y la experiencia médica

de sus veterinarios” (Xcaret, 2014). Con esto se observa como una actividad que estaba
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a cargo del Estado por medio de instituciones académicas, es dejada en manos de
empresarios privados porque cuentan con el capital para continuar con su realizacion y

con ello, convertirla en atractivo turistico y parte sustancial de su negocio.

Este tipo de procesos los convierte en actores principales en la formacién de los
estereotipos del lugar turistico, desde que los visitantes tienen acceso a la publicidad en
sus lugares de origen, ya sea en otros estados del pais o bien desde otros paises. El grupo
de empresarios propietarios de Xcaret, cre6 la compaiiia editorial La VVoz del Sureste, en
donde publican imagenes, mapas, croquis, de la Riviera Maya y Cancun y promocionan
diversos productos turisticos, sin embargo el principal producto anunciado son los
parques tematicos. También se encargan de la publicacion de la revista Vive México, la
cual se encuentra dentro del catdlogo de la Comisién para la Cultura y las Artes
(CONACULTA) como “revista cultural”. De acuerdo con la descripcion de
CONACULTA, la revista incluye informacién en inglés y espafiol acerca de aspectos
relacionados con la historia, la cultura, las tradiciones, la ecologia y el turismo de México.
La hermana de Miguel Quintana Pali es la directora de esta revista. De esta forma los
empresarios son catalogados por las instituciones publicas y culturales del pais como una
especie de “comité de autenticidad” para determinar el cuidado ambiental y la cultura

maya de la region.

La mercantilizacion del espacio se asocia con procesos de tematizacion, disneyzacion y
estereotipacion del territorio. Bryman define la disneyzacion como el “proceso mediante
el cual los principios que rigen los parques tematicos Disney estan dominando cada vez
mas sectores de la sociedad americana asi como del resto del mundo” (Bryman, 2002 y
2004: 1). En el corredor se puede hacer referencia a esta tematizacion del espacio
mediante los mapas que exhiben actividades especificas a realizar en los diferentes
poblados que lo integran. Es el imponer una personalidad a cada sitio de acuerdo a las
empresas ahi establecidas, o al aprovechamiento de elementos naturales y culturales que

son seleccionados por las empresas turisticas.

Para Cordoba lejos de ser un fenomeno difuso y deslocalizado, la disneyficacion esta
intimamente relacionada con los espacios de elevado potencial de consumo (Cordoba,
2009: 51). Esto debido a que como se ha analizado, para la mercantilizacion de los lugares

se recurre a sus caracteristicas particulares, lo que los hace diferentes “del resto” para
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establecer una marca que pueda ser vendida a los turistas en busca de experiencias fuera

de su cotidiano.

Imagen 3. 2 Tematizacion del espacio en la Riviera Maya
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S
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Fuente: http://blog.mexicodestinos.com/2013/04/que-visitar-en-la-riviera-maya/

En la imagen 3.2 se observa una de las tantas formas en que el corredor turistico se
presenta compuesto de diferentes actividades para consumir el espacio, de acuerdo con
cada poblado y la representacion del espacio creada por el turismo. Se indican los lugares
donde se puede hacer actividad de buceo, ver tortugas, visitar la selva, las zonas

arqueologicas y pueblos mayas.
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Las autoridades en todas sus escalas y en conjunto con los empresarios promueven al
turismo como una actividad que genera empleos para la gente del lugar, asi como para
dar a conocer las bellezas naturales y culturales del pais, y darles un mejor
aprovechamiento para un supuesto mejoramiento econémico de las comunidades.

Estos “mapas” que se publican por las empresas turisticas y tour operadores, en realidad
son imagenes con el contorno de la costa norte de Quintana Roo en donde se ubican los
sitios turisticos a visitar (los que pueden pagar las cuotas para ser anunciados), y en donde
pocas veces aparecen los poblados o “pueblos de apoyo” como se denomina a las zonas
donde viven los trabajadores, en vez de estos aparecen “selva” y “animales salvajes o
ex6ticos” que se supone ahi habitan. Con ello la presencia de la poblacion indigena y no
indigena es negada, se trata de aparentar que sélo existen para el servicio de los hoteles y
los turistas pero que deben ser ocultados de la vista de los visitantes porque “afean” el

paisaje.

Imagen 3.3 Promocion turistica a través de la tour operadora del Grupo Xcaret.
Aventura, naturaleza y cultura en la Riviera Maya
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Fuente: http://www.tourscancun.org/xperienciasxcaret3tours.html
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Los parques tematicos en el corredor, cumplen con el papel de presentar a los turistas una
vision folklorizada y mercantilizada de lo maya como lo “otro”, lo “ex6tico”, por medio
de la comercializacion de la cultura maya, la selva y los cenotes, a la vez que, a través de
la supuesta defensa de la cultura maya y el manejo sustentable de la naturaleza llevan a

cabo su privatizacion. 1/

Otro ejemplo de esta privatizacion del patrimonio natural y cultural por el grupo de gente
considerada como los que certifican lo “auténtico maya” o que realizan proyectos
considerados 0 promocionados como sustentables en la naturaleza del lugar para el
turismo, es la privatizacién de la laguna de Yalkul. Esta laguna se ubica en el desarrollo
turistico de Akumal, hasta mediados de la década de los noventa esta laguna era un sitio
publico al cual podia acceder toda la poblacion sin ningun costo. Sin embargo, de acuerdo
con entrevistas a los habitantes del pueblo de Akumal (ver Anexo 5), a finales de la década
de los noventa comenzé la paulatina privatizacion de la laguna, primero mediante la
construccion de una barda con el pretexto del cuidado y proteccion de este lugar. Sin
embargo al pasar de unos afios comenzd el cobro por acceder a este espacio. De acuerdo
con entrevistas a pobladores de Akumal (octubre 2011), es sabido que los
“concesionarios” son el mismo grupo de empresarios que dirige los tres parques antes
mencionados. A la fecha los principales visitantes a la laguna son turistas extranjeros

debido a los costos establecidos para su acceso.

Mediante la influencia de capitales privados en asociacion con el Estado, se llevan a cabo
transformaciones en los espacios de representacion (Harvey, 2008) que anteriormente
tenian un significado en la vida cotidiana y simbdlica de la poblaciéon maya local -otros
ejemplos de esto son las ruinas de Tulum y Xcaret- muchas veces negado su acceso,
debido a la privatizacion y acceso exclusivo para los nuevos visitantes, o bien, no se
permite realizar las ceremonias o fiestas acostumbradas, por lo que la representacion y el
imaginario de estos espacios se transforma, y sus usos van cambiando en favor de la

mercantilizacion.

17 Es importante apuntar que este conjunto de parques tematicos han ido expandiendo su actividad hacia
otros sitios dentro y fuera del corredor ademas que cuentan con su propia empresa tour operadora.
Valladolid, Yucatan se convirtio en uno de los nuevos sitios de visita a través de estos parques asi como el
recorrido de diferentes cenotes.
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El sitio arqueoldgico de Tulum, en las primeras décadas del siglo XX aun era un centro
ceremonial importante para la poblacién maya de la zona. *® Los habitantes mayas del
pueblo de Tulum tenian una apropiacion simbdlica de este sitio, como santuario en donde
realizaban ceremonias y rezos de la Iglesia Maya creyentes de la Santa Cruz (Gofii, 1999;
Juérez A, 2002). Sin embargo desde las primeras décadas del siglo XX comenzaron las
actividades para transformar las précticas espaciales que ahi se llevaban a cabo e incluirlo
de manera paulatina en la actividad turistica, con el apoyo de las instituciones académicas
del pais como el INAH. En la investigacion de Gofii se expone como en 1934 una
comision de la Secretaria de Hacienda, bajo la direccion de Ulises Irigoyen, el oficial

mayor Visito la region de Tulum,

“uno de los resultados directos de la Expedicion Cientifica fue que Miguel Angel
Fernandez comenzo en 1937, con el apoyo del gobernador del territorio federal, el general
Rafael Melgar, una serie de temporadas de mantenimiento y restauracion de los
monumentos arqueolégicos de Tulum. Entonces comenz6 una disputa por Tulum que
termind muy poco tiempo después, cuando los indios fueron forzados a dejar las ruinas en
manos del INAH” (Goiii, 1999: 163).

En Tulum, antes del desarrollo de la actividad turistica, no existia la industria artesanal,
sin embargo el aumento en el arribo de visitantes, atraidos por el sitio arqueolégico y a
partir del auge del proyecto Cancudn, impulsé la migracion de artesanos, principalmente
del centro del pais para vender sus productos tanto en el pueblo como afuera del sitio
arqueoldgico (Campo, M., 2014). Las artesanias que se venden en el centro comercial de
las ruinas, son de todo el pais y pocas veces representan la cultura maya. Los sitios
arqueoldgicos se han convertido en lugares de espectaculo, para ensalzar lo que
supuestamente representaban para los “antiguos mayas”, negando una vez mas a los
mayas del presente y que habitan la region. Con esto podriamos decir que se pasa de una
apropiacion simbolica del espacio de los mayas, a una apropiacion de tipo utilitaria
(Giménez, 2005) por parte de los capitales privados y las autoridades para el desarrollo

de la actividad turistica.

Los estereotipos étnicos construidos por el turismo nos hablan de la desigualdad en los
intercambios culturales. A la vez que se celebra lo particular del lugar, de la cultura maya
a través de los sitios arqueoldgicos, también se realiza la homogeneizacién de la cultura

en forma de productos para su venta, parques tematicos, souvenirs y tours para el

18 \ser Juérez A, 2002: Gofii, 1999: Brown F, 1999.
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consumo de los visitantes, es la cultura del espectaculo occidental. El turista pretende
escapar de la alienacion y la homogeneidad, y el mercado turistico inventa y reinventa lo
“auténtico” con fines lucrativos. Paraddjicamente, esta necesidad de encontrar
“autenticidad” se produce ante su pérdida y la concomitante alienacion de la modernidad

que, a su vez, la destruye y mercantiliza (Castellanos A, 2008: 153).

Como marco de esta venta de la cultura y la naturaleza, se destaca el discurso del turismo
como actividad buena en si misma con algunos “retos” por vencer pero como poseedora
del progreso para la region. Este es otro de los elementos que destaca la propuesta tedrica
del desarrollo geogréafico desigual dentro de la acumulacién de capital en el espacio y el
tiempo, tanto el Estado como los capitales privados plantean el cambio tecnoldgico o

“progreso” como inevitable y aceptado como bueno en si mismo.

En las &reas sin desarrollo industrial, que no contaban con infraestructura en
comunicaciones y transportes y servicios urbanos, en donde los grandes capitales
globalizados no habian intervenido, situacién que comenzé en la costa norte del estado a
partir de la década de los setenta, la participacion del turismo se presenta como “proceso
civilizador”, algunos autores lo comparan con la vision de la llegada de los colonos en
los tiempos de la conquista y saqueo de recursos (Balastreri, A, 2007; Brown D, 2013).
Los grandes capitales tratan de implantar la idea de que la tierra en propiedad de
comunidades locales esta desaprovechada en actividades de autoconsumo, y que para su
mejor funcionamiento en el mercado, con la supuesta generacion de nuevos y mejores
empleos, y por lo tanto la llegada del progreso, es de vital importancia invertir en
infraestructura para el turismo, y con ello la venta de las tierras hasta entonces en
propiedad y resguardo de poblacion local. Con esto se introducen a la globalizacion
lugares de inscripcion de historias y tradiciones, recintos sagrados o repertorio de
geosimbolos, bajo los preceptos del desarrollo geografico desigual con acentuadas
desigualdades en las relaciones de poder economico y politico entre los grupos de

poblacion local y la poblacion que llega e implanta los proyectos para traer el “progreso”.
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3.3 Las politicas neoliberales como impulsoras de la acumulacion de capital en el
corredor Cancun-Tulum

Las politicas neoliberales en pleno auge en el pais durante la década de los noventa,
fueron las impulsoras de los principales procesos de acumulacion en el corredor. Estas
permitieron las transformaciones en la propiedad de la tierra, procesos de desposesion de
gjidatarios, cambios en los usos de suelo para la edificacion de los bienes e infraestructura
turistica a lo largo del corredor. Por parte de las autoridades y el impulso al turismo se
observa la creacion de un clima amigable para recibir inversiones de capitales nacionales
y extranjeros. Con respecto a los capitales extranjeros, el corredor se ha caracterizado por

la notable afluencia de cadenas hoteleras espafiolas.

Junto con el turismo “hippie-aventurero” de principios de los ochenta, comenzaron
inversiones para el desarrollo de complejos de lujo en donde no existio la intervencion y
planeacion directa de las secretarias o entidades federales, pero si una fuerte asociacion y
coordinacion con el capital privado, caracteristica de la ideologia neoliberal que estaba
en pleno desarrollo en el pais, y que se expresa en la siguiente cita de uno de los

empresarios que iniciaron la construccién del proyecto Puerto Aventuras,

Para Roméan Rivera Torres, promotor pionero del destino, Puerto Aventuras hace honor a
su nombre. “Es un proyecto privado que se hizo sin la participacion gubernamental y por
ello hubo una gran libertad para crear un concepto adecuado, comercialmente hablando,
pero sobre todo para crear una buena comunidad” (Revista Real Estate Market, 2006).

Bajo esta declaracion cabe apuntar que uno de los principales procesos que constituyeron
y constituyen el corredor turistico Cancin-Tulum, es la alta especulacién que se ha hecho
sobre las tierras que lo integran. En el veloz proceso de privatizacion y especulacion de
la tierra participaron los gobiernos en sus tres niveles, empresarios pioneros en la zona,
ademas de la participacion de capitales internacionales a través de nuevas cadenas
hoteleras europeas, que también comenzaron a incursionar en el mercado inmobiliario a
través de la oferta de segundas residencias, tiempos compartidos y condohoteles. “A partir
de 1993-1994 se inicié un importante desarrollo en lo que ahora es llamada como Riviera
Maya, que se constituye basicamente como un complejo de “resorts” que estan orientados
al “All inclusive” o bien al segmento de mas altos ingresos” (Jiménez Martinez,

2009:150).
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La asociacion entre capitales privados y publicos en el corredor turistico comenzo en el
periodo en que las politicas neoliberales se abrian paso en el pais, las que se profundizaron
bajo el gobierno de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994). Las reformas al articulo 27°
Constitucional en la década de los noventa, como parte del proyecto neoliberal nacional,
permitieron la entrada de capitales privados en la compra de tierras para el desarrollo de
proyectos turisticos en el corredor Cancin-Tulum. Junto con ello se acelerd la
especulacion de la tierra, lo que ha sido un proceso elemental en la construcciéon de
espacios de consumo turistico en especial desarrollos hotelero inmobiliarios de lujo, asi
como de la segregacion socio-espacial en la costa de Quintana Roo, puntos que se veran
con mayor profundidad en el cuarto capitulo mediante los patrones de ocupacion del

espacio en el corredor.

A finales de 1991, el entonces presidente Carlos Salinas de Gortari turn6 a la Camara de
Diputados una iniciativa de reforma legislativa, planteando la supresion del reparto
agrario y la apertura a las fuerzas del mercado de las tierras ejidales y comunales, mismas
que anteriormente tenian un estatuto juridico que las hacia inembargables e
intransferibles, y es el 6 de diciembre de 1991 que la reforma liberal al articulo 27°
Constitucional fue aprobada y publicada en el Diario Oficial de la Federacion. La
certificacion como resultado de las reformas constitucionales en materia agraria, llevo a
que la figura de tenencia de la tierra ejidal quedara legalmente asignada a sus propietarios
originales pero también con la posibilidad de ser enajenada y sujeta a manejo comercial.
Esta prohibicion habia quedado asentada en la constitucion de 1917, sin embargo con las
reformas hechas durante el mandato de Salinas de Gortari, esta prohibicion se modificd

y asi se dio paso a la privatizacién de tierras ejidales y comunales.

De acuerdo con Robles Berlanga (2010), uno de los problemas que ha desencadenado la
venta de tierras es que ha generado muy pocos beneficios a sus duefios. La venta de tierras
para proyectos turisticos y urbanos se ha caracterizado porque a los inversionistas no les
interesa asociarse con los duefios de la tierra, sino comprarles sus predios a bajos precios
que después venden en sumas elevadas. Los proyectos turisticos, en muchos casos,
especialmente las tierras que colindan con el mar, han afectado importantes recursos

naturales, como los manglares y la selva. A este respecto la mayoria de complejos
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turisticos a lo largo del corredor Cancin Tulum, invaden la zona maritima federal

terrestre.®

Ademas de la reforma al articulo 27° de la constitucion, en 1993 se modifica la Ley de
Inversion extranjera la cual permite que la inversion foranea participe en cualquier
proporcion en el capital de las sociedades mexicanas. A partir de entonces no hay limite
para la compra de propiedades para uso no residencial por empresas mexicanas y
extranjeras en la “zona restringida”. De acuerdo con la Secretaria de Relaciones
Exteriores se estima que entre el 2000 y el 2009, se vendieron 42,000 propiedades a

extranjeros dentro de la zona restringida, adquiridas mediante la figura de un fideicomiso.

De acuerdo con la CEPAL (2008) y aunado a lo anterior, en 1994 la Ley de inversion
extranjera dictamind que los fideicomisos tuvieran una duracion de 50 afios y que se
podian renovar en cualquier momento durante su existencia con una simple peticion. En
este esquema, el beneficiario puede alquilar, vender o transferir la propiedad inmobiliaria
en cualquier momento a un tercero. También existen seguros de titulos de propiedad
entregados por empresas estadounidenses y disponibilidad de créditos hipotecarios para

compradores extranjeros.?°

De esta forma la década de los noventa se convirtié en el momento ideal para el despegue
de inversiones extranjeras para la compra de tierras y la produccion de espacios de
consumo turistico en el corredor Cancin-Tulum, debido a las facilidades propiciadas por
el Estado a través de los cambios en cuanto a la adquisicion de propiedades por capitales

privados, tanto los nacionales como los extranjeros.

19 De acuerdo con la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (2014), cuando la costa presente
playas, la zona federal maritimo terrestre estar constituida por la franja de 20 metros de ancho de tierra
firme, transitable y contigua a dichas playas (Art. 119 Fracc. | L.G.B.N.). Por playas maritimas, se entiende
la parte de tierra que por virtud de la marea cubre y descubre el agua, desde los limites de mayor reflujo
hasta los limites de mayor flujo anuales. Disponible en:
http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/v/1441/1/mx/que es la_zona_federal maritimo_terrestre.html,
Consultado el 17 de marzo de 2015).

20 Un seguro para titulos de propiedad es un contrato de indemnizacion que ampara a todo propietario con
el fin de establecer sus derechos y cubre los riesgos generados por anomalias en las escrituras. Su funcién
es cerciorarse de que los papeles sean originales, investigando y detectando posibles problemas en el
historial de la propiedad, como embargos registrados, acciones legales, intereses en pleito y otros problemas
que puedan presentarse después de haber comprado un inmueble
(http://expansion.mx/opinion/2010/12/07/sequro-para-titulos-de-propiedad [consultado el 23 de julio de
2013])
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Una de las acciones que llevd a cabo el gobierno de Quintana Roo para facilitar la
atraccion de IED para la construccion y desarrollo de hoteles y fraccionamientos privados
para el turismo a lo largo del corredor Cancun-Tulum, fue el Fideicomiso Caleta de Xel-
Hay del Caribe (Fidecaribe). Fidecaribe fue creado en 1972, cumplio la funcién de vender
a personas fisicas y morales los predios dentro de las zonas de Yal-ka, Aventuras,
Chemuyil, Xcacel y Xel-H& mediante la intervencion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. De acuerdo con Garcia, H., (2010), el propdsito de este fondo era
“apoyar a la inversion privada en la explotacion turistica de los lugares elegidos, mediante
la inversion directa de fondos publicos propios o crediticios para construir infraestructura
turistica, fraccionar los terrenos fideicomitidos, promover la venta de los lotes
fraccionados y constituir empresas turisticas” (Garcia, H., 2010: 144). La conformacién
de dicho Fideicomiso por decreto presidencial se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el 6 de octubre de 1972.

En 1973 Luis Echeverria expide un ordenamiento que declaraba como zona de desarrollo
turistico a la Isla de Cozumel y un area de la parte continental del municipio con el mismo
nombre, la zona que abarcaba Fidecaribe. Esto orient6 el desarrollo de la actividad
turistica al sur de Cancun, que a partir de la década de los noventa formaria parte del
corredor Cancun-Tulum. En 1975 se elabor6 el Plan Maestro de Desarrollo Turistico de

Fidecaribe. El proyecto de Fidecaribe sefialaba:

“usos turistico, habitacional y comercial sobre la costa y usos habitacional e industrial al
poniente de la carretera federal Chetumal-Puerto Juarez, dirigidos a la poblacién campesina
que se integraria al desarrollo. Estimo para el area (de la parte norte del Parque Nacional
de Xel-Ha hasta la Caleta de Yalk() 4,150 cuartos al afio 2000, con un poblado de apoyo
de 55,000 habitantes inicialmente denominado ciudad Xel-Ha....Posteriormente se
abandond esta propuesta para liberar los predios con frente al mar para uso turistico y el
poblado de apoyo fue desplazado totalmente al poniente de la carretera a pesar de estar
fuera de sus predios” (Garcia, H., 2010: 151-152).

Ya en la década de los noventa, durante el mandato de Mario Villanueva (1993-1999) vy
Joaquin Hendricks (1999-2005), Fidecaribe dejé de ser un organismo federal y paso a
manos del estado de Quintana Roo, época a partir de la cual se realizaron importantes
ventas y apropiaciones privadas a lo largo del litoral del Caribe mexicano a través de

dicho fideicomiso.?! La asociacion entre el Estado y Fidecaribe se basé principalmente

21 En el 2006 se formaliza la desaparicion de Fidecaribe y es sustituido por el Instituto del Patrimonio
Inmobiliario del Estado, IPAE.
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en la explotacion de las tierras costeras, por lo que adquirieron un nuevo valor, generando

especulacion del suelo a todo lo largo de la franja litoral.

En el cuadro 3.3 se describen algunos de los casos en los que Fidecaribe vendié a costos
considerados muy por debajo del potencial turistico de la zona, a inversionistas privados,
tanto nacionales como extranjeros, pero en especial a cadenas hoteleras de capital

espafiol.
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Cuadro 3. 3 Venta de tierras en propiedad de Fidecaribe

Comprador Afio de | Hectareas | Valor total de la venta Valor por m2
venta (Dolares) (Dolares)
Grupo Pifieiro 1998 116 5,353,156 4,58
Grupo Pifiero 1999 8 461,462 5.78
Grupo Oasis 1997 12.5 375,000 3
Akumal Beach 1998 16.4 20,000 12
Promotora Ecotur 1998 130.7 $76,697,478 (pesos mx) | $55 (pesos mx)

Fuente: Elaboracion propia con base en Carrera Vicente, publicado en Noticaribe 12 noviembre 2006.

Como ya se menciond, gran parte de los desarrollos hoteleros, asi como el inicio de la
urbanizacion a lo largo del corredor de la denominada Riviera Maya, surgieron durante
el mandato del gobernador Mario Villanueva en Quintana Roo, a traves de acuerdos y
facilidades otorgados a una serie de politicos y empresarios integrados a capitales
internacionales, mayoritariamente europeos Yy relacionados con cadenas hoteleras

espanolas.

Es importante resaltar que el Estado ha participado de diferente manera en el desarrollo
del corredor Cancun-Tulum que en el proyecto Cancun. En Cancun, el impulso al
proyecto surgio a partir de una dependencia del gobierno federal, INFRATUR, mientras
que en la franja turistica, la participacion del capital privado para su desarrollo fue de
forma directa, en donde los gobiernos tanto federal como estatal y municipales aportaron
todas las facilidades para que pudieran darse estos procesos de compra-venta y
construccidn de infraestructura turistica. Garcia, H., (2010), menciona que en el corredor,
el incumplimiento a las normas urbanas y ambientales por parte de los capitales hotelero-
inmobiliarios es muy grave y es una constante, asi el capital, con el aval de las
autoridades, acta privilegiando el maximo beneficio a costa del cambio constante en los

usos de suelo.

En el corredor turistico, la determinacion de los instrumentos de planeacion a utilizar, la
definicion de las areas de actuacion del capital y la priorizacion de la inversion federal,
han sido definidos a partir de la defensa de los intereses de los principales grupos
econdmicos y de su posicion dentro del sistema de poder politico. Aun con la cercana
participacion de los empresarios en la elaboracion de los instrumentos de planeacion,
estos se enfrentan a constantes incumplimientos y transformaciones por los altos intereses

econdmicos existentes en la region. Como ejemplo de esto, en el capitulo 4 se analizan
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las irregularidades presentes con la aprobacion del Plan de desarrollo urbano para el

municipio de Tulum con el proyecto Aldea Zama.

Esta importante intervencion de los capitales privados en la planeacion del ordenamiento
urbano-turistico en el corredor, forma parte del proceso de empresarializacion del Estado,
(Harvey [2005] 2007), que incluye la creacion de un “clima amigable” por parte de las
autoridades para la instalacion de las empresas y sus inversiones, a costa de un
neoliberalismo salvaje, que implica el saqueo, desposesion, privatizacion de bienes,
publicos y beneficios sociales, mediante estrechas asociaciones publico-privadas. La
desposesion de la poblacion que ve transformado su modo de vida de manera repentina
con la intervencion de nuevos y poderosos capitales turisticos, mediante la privatizacion

y predacion del ambiente natural.

Actualmente la mayor oferta hotelera del estado se concentra en el corredor, donde se
ubica mas del 40% de ésta; es interesante observar el importante y continuo incremento

en el nimero de hoteles en el proyecto Riviera Maya, ver cuadro 3.4.

Cuadro 3. 4 Aumento en el nimero de hoteles,
proyectos turisticos en Cancln y Riviera Maya

Cancun | Riviera Maya
2008 145 350
2009 145 363
2010 148 377
2011 148 384
2012 148 386
2013 145 384
2014 145 385
2015 145 407

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion
de la Secretaria de Turismo del estado de Quintana Roo, Disponible en:
http://sedetur.groo.gob.mx/index.php/estadisticas/indicadores-turisticos

En relacién a las inversiones extranjeras, los capitales espafioles en el mercado turistico
internacional participan como inversores principales en el corredor. Las cadenas
hoteleras trasnacionales de origen espariol, especificamente de las Islas Baleares,
iniciaron en la década de los noventa la “recolonizaciéon” de América Latina, junto a otras
empresas mayores de telecomunicaciones, extraccion petrolera, energia, financieras, de
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construccidn y gestion de obras publicas e infraestructuras (Blazquez, Cafiada y Murray,
2011).%22 En México y en el proyecto turistico de la Riviera Maya se han establecido las
principales cadenas hoteleras espafiolas, tales como Barceld, Riu, Iberoestar, NH, Sol
Melia y Grupo Pifieiro. Estas cadenas hoteleras instaladas en el Caribe mexicano tienen
un predominio en nimero de cuartos de hotel a lo largo de todo el corredor. De acuerdo
con lainvestigacion de Buades, Blazquez y Cafiada (2009) estas empresas hoteleras estan
integradas con compafiias aéreas, agencias de viajes, operadores turisticos,
urbanizadores, especuladores inmobiliarios y entidades financieras que actdan en
diferentes puntos de América Latina agotadas ya las islas Baleares y constituyéndose en

empresas trasnacionales.

La tasa de crecimiento anual de Inversion Extranjera Directa (IED) en Quintana Roo
durante el periodo 2000-2007 se multiplicé por méas de 2.5 veces, crecimiento que fue
mucho mas dindmico que el de la IED total de México. De acuerdo con la Direccion
General de Inversion Extranjera de la Secretaria de Economia, al cierre de 2006 se
localizaban 1,989 empresas con inversion extranjera en Quintana Roo de las cuales
91.3% operaban en actividades relacionadas con el comercio y servicios, principalmente
orientadas al sector turistico. Para el afio 2013, en Quintana Roo se han establecido 2,726

empresas provenientes de otros paises.?®

De 1994 a 2014 la IED por servicios de alojamiento temporal constituyé el 4% del total
de la inversion extranjera en el pais (Secretaria de Economia, 2015). De acuerdo con
informacion de la Secretaria de Turismo (SECTUR), el financiamiento hecho por el
Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext) a nivel nacional para el desarrollo de
proyectos turisticos en 2007 y 2008, Quintana Roo resultd en el primer lugar a nivel
nacional con el 46.5% y el 54.9% respectivamente de los proyectos totales a escala
nacional. De acuerdo con Bancomext los financiamientos al sector turistico se dirigen
hacia las empresas o desarrolladores de hoteles, marinas, campos de golf, tiempos

compartidos y empresas prestadoras de servicios turisticos.

22 para ver el origen y desarrollo de las cadenas hoteleras en las islas Baleares revisar el trabajo de
Jiménez Martinez, 2009.

2 Disponible en: http://sipse.com/novedades/inversion-extranjera-en-quintana-roo-en-caida-
10152.html), lo que significa un aumento de mas de 700 empresas de capital extranjero en 7 afios.
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Todas estas inversiones tanto publicas como privadas trajeron consigo, al igual que
sucedio en Cancun, una alta inmigracién de trabajadores que en un inicio se dedicaban
principalmente a la construccion y posteriormente se necesitd mayor mano de obra para
atender la diversidad de servicios turisticos. La inmigracién de trabajadores de los estados
del sur del pais, Yucatan, Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Tabasco, ocupados principalmente
en el sector agricola en sus lugares de origen, se trasladaban al corredor para emplearse
en la construccion. Asi como poblacion de la ciudad de México con mayor preparacion

escolar para ocupar puestos en los servicios donde se requeria de mayor calificacion.

La migracion que ha presentado el municipio de Solidaridad es ain mucho més extensiva
que la sucedida en Cancun. Esta se ha dirigido principalmente a la ciudad de Playa del
Carmen. Los centros urbanos dentro del corredor turistico son Playa del Carmen y Tulum
(ver cuadro 4.1). Entre estas dos ciudades, se localizan los poblados de Puerto Aventuras
pueblo, ahora denominado por el gobierno municipal como Ciudad Aventuras, Akumal
pueblo y Chemuyil, ubicados en la parte poniente de la carretera (ver imagen 3.5). Como
ya se mencion0 estas tres localidades se conformaron a mediados de la década de 1990,
debido a la falta de vivienda y la necesidad de albergar a la poblacion trabajadora de los

centros turisticos del corredor.

Cuadro 3. 5 Poblacion corredor Cancun-Tulum. Principales poblados 1990-2010

Nombres 1990 1995 2000 2005 2010*
Playa del Carmen 3,098 17,621 | 43,782 | 100,383 149,923
Akumal 628 470 1,197 1,198 1,310
Ciudad Aventuras 100 386 1,009 1,629 5,979
Chemuyil 20 920 1,423 1,239 1,377
Tulum 2,473 3,603 6,879 14,790 18,233
Chan Chemuyil ND ND ND ND 57

Total 6319 23,000 542,90 | 119,239 176,879

Fuente: Programa subregional de desarrollo urbano de la regién caribe norte, 2010
*INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda 2010.
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Cuadro 3. 6 Poblacion municipal del corredor Cancin-Tulum

1995 2000 2005 2010 2015
Municipio Solidaridad 28,747 63,752 135,512 | 159,310 | 209,634
Municipio Tulum ND ND ND 28,263 32,714

Fuente: INEGI, Conteos 1995, 2005 y 2015. Censos 2000 y 2010.

De acuerdo con informacion del gobierno del estado de Quintana Roo, en 2002 Playa del
Carmen habia alcanzado un crecimiento anual aproximado del 20%, lo que derivé en que
su poblacion se duplicara cada cinco afios (Pech Varguez, 2002: 5) (ver cuadro 3.5). En
1980 Playa del Carmen registraba Unicamente 737 habitantes (Gobierno del estado de
Quintana Roo [d], 2010), y en 1990 contaba ya con 3,098 habitantes. Playa del Carmen
inicié su desarrollo con el asentamiento de pequefios inversionistas en forma de turistas
“aventureros”, en su mayoria europeos (italianos, alemanes) en busca de un turismo fuera
del de las grandes masas y de las cadenas hoteleras instaladas en Cancuin, aprovechando
las ventajas paisajisticas del Caribe mexicano. El centro del pueblo, ubicado en la zona
adyacente al litoral, a unos cuantos metros de la playa, era la zona donde habitaba la
mayor parte de la poblacidn, los ejidatarios de Playa del Carmen, asi como pescadores.
El ejido tenia tierras en esta zona, entre la av. Juarez y la av. Constituyentes. 2* Estos
fueron los primeros predios que se vendieron a bajo costo, antes de dispararse la
especulacion del suelo en la zona costera. Asi comenzo la instalacion de pequefios
restaurantes, bares, cafés y hoteles. A diferencia de Cancin el modelo de ocupacion de
los hoteles en la linea continental era de baja densidad y poca altura para dejar de lado

los modelos de enclave de Cancun.

En el afio 2000 el municipio de Solidaridad reportaba 63,752 habitantes, mientras que
para el afio 2010 el gobierno del estado reporto 159, 512 (ver imagen 3.4).

24 E| ejido de Playa del Carmen se cred en 1936 con una extension de 22 ha. La casi totalidad ubicada al
poniente de la carretera federal.
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Imagen 3. 4 Urbanizacion en Playa Carmen 1989-2013

01. ano a Shangri La, Calle 38
02. Hotel las Palapas y Hotel Shangri La (Hoy Mahehal Beach Resort).
03. Calle 26

04. Trazo de las Quintas, hoy Parque las Quintas

05. 10 Avenida Norte

06. 5ta. Avenida Norte

07. Av. Constituyentes

Ante este avasallante crecimiento de poblacidn, y la poca atencion en la construccion de
vivienda e infraestructura urbana para la poblacién trabajadora, en el corredor Cancin-
Tulum el crecimiento de la inversion en infraestructura urbana era cinco veces menor que
el de la poblacion y siete veces menor que el de la oferta turistica. La cobertura de agua
potable, drenaje y energia eléctrica era 40% inferior a la media nacional. Los
asentamientos irregulares existen en todo el corredor, tan solo en Playa del Carmen, éstos
abarcan 40% de su poblacion (Gobierno del Estado, 1999)” (Daltabuit, 2006: 57).

El rapido incremento de poblacion registrado en Cancln y el incremento ain mas rapido
de Playa del Carmen (ver cuadro 3.5), aunado a la asociacion entre el Estado y los
capitales privados, las inversiones se dirigian en su mayor parte al desarrollo de la
infraestructura turistica. En las zonas cercanas a la costa se registra la mayor parte de la
inversion y encarecimiento del suelo, reflejado en un paisaje urbano con hoteles y
desarrollos inmobiliarios amurallados para turistas y poblacion de clases acomodadas, asi

como la creacion y expansion de comercios de lujo, mientras que del otro lado del
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corredor se encuentran los asentamientos irregulares, asi como desarrollos habitacionales

construidos por desarrolladoras privadas (capitulo cuatro).

A pesar que el corredor Cancun-Tulum representa uno de los desarrollos urbano-turisticos
del pais con mayor inversion extranjera y derrama econémica de turismo a nivel nacional,
se observan procesos de intensa urbanizacion polarizada. Todo esto bajo el marco de la
asociacion de las autoridades municipales, estatales y federales con consorcios turisticos,
de servicios, inmobiliarios y otros, en conjunto con la migracion, las inestables
condiciones de empleo de los trabajadores y el deterioro ambiental, procesos que generan
un espacio costero de reciente y masiva urbanizacion y la apropiacion del lugar con

intereses globales, nacionales y regionales.

El corredor turistico de la costa norte de Quintana Roo inicia en el municipio Benito
Juarez si se incluye el poblado de Puerto Morelos, pero la mayor parte de la
infraestructura y desarrollo urbano turistico se concentra en los municipios de Solidaridad

y Tulum (ver cuadros 3.5y 3.6).

Hacia el sur de Cancun se localiza el poblado de Puerto Morelos, la ciudad de Playa del
Carmen, asi como los poblados de Puerto Aventuras, Akumal, Chemuyil-Chanchemuyil
y Tulum (ver imagen 3.5). Algunos de estos sitios ya existian en forma de poblados
pesqueros y chicleros, como el pueblo de Tulum que se asentd como consecuencia de la
Guerra de Castas a finales del siglo XIX. La formacion de la mayor parte de estos
poblados e incluso su constitucion legal, los “poblados de apoyo” ubicados en la porcion
continental de la carretera federal, se desarrollaron como consecuencia de la actividad
turistica durante la década de los noventa. EI Sr. Aniceto Camaal comentd que durante
los primeros afios de desarrollo del corredor, a principios de la década de los noventa,
para gran parte de la poblacion indigena y campesina empobrecida que venia a trabajar,
el llegar a estos desarrollos turisticos representaba una especie de “suefio americano en la
Riviera Maya”, debido a la alta oferta de empleo que habia en la region, a pesar de la
mala calidad de vida, ya que no existia una oferta de vivienda y de servicios adecuada. 2°

Gran parte de esta poblacion habitaba en cuarterias, o bien se hacian de una vivienda

25 E1 Sr. Aniceto Camaal es de origen maya proveniente del estado de Yucatan, ecologista del corredor
Cancun Tulum y especialista en el conocimiento de la cultura maya.
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mediante la invasion de zonas no urbanizadas y autoconstruccién, como fue la colonia
Colosio en Playa del Carmen, o Puerto Aventuras pueblo, que comenz6 como un conjunto
de cuartos o cuarterias construidos por los hoteles para que habitara la poblacion
inmigrante trabajadora al otro lado del desarrollo turistico. En Akumal pueblo, la
poblacién trabajadora habitaba en un principio en la porcion costera, a la entrada del
desarrollo turistico de Akumal, en casas de autoconstruccion, sin embargo fueron
desplazados por los empresarios del centro turistico. Una parte de la poblacion se trasladd
a ciudad Chemuyil y otra parte se ubico al otro lado de la carretera, justo frente el
desarrollo turistico (informacion obtenida en entrevistas durante trabajo de campo). En el
cuarto capitulo se hara un analisis especifico de cada uno de estos casos, como parte de
los patrones de ocupacion turistica a lo largo del corredor.

El eje de transporte, distribucion y abastecimiento de este corredor es la carretera federal
307, ampliada a cuatro carriles en los gobiernos de Zedillo y Vicente Fox, la cual entronca
con la carretera federal 180 que une Cancun con Mérida, y al sur la carretera estatal que
une a Tulum con Chetumal. Esta carretera a lo largo del corredor turistico divide la zona
turistica que va hacia la playa y donde se ubica la casi totalidad de la infraestructura
turistica, y la zona que se dirige hacia el interior del continente donde se ubican la mayor

parte de los asentamientos en que habita la poblacién trabajadora.

Durante el gobierno de Vicente Fox se lanzo la propuesta de construccion del aeropuerto
de la Riviera Maya. Este proyecto se ubicaria en el actual municipio de Tulum. % Sin
embargo, a partir de la crisis econdmica del 2008 la propuesta se paralizd. También existe
la propuesta de construir un tren rapido que recorra toda la peninsula de Yucatan. La ex-
gobernadora de Yucatan Ivonne Ortega (2007-2012), retom6 dicha propuesta del tren
rapido. De acuerdo con la nota de Rodriguez (2010) del periddico EI Universal, el Banco
Mundial destind 8 millones de pesos para el estudio de factibilidad en el cual se conto
con la participacion de cinco empresas. Sin embargo hasta la fecha no se tiene registrado
el resultado de tal estudio asi, como ninguna declaracion del gobierno del estado donde

se mencione algo en concreto.

% Esta propuesta beneficiaba en gran medida a los desarrollos hoteleros inmobiliarios, ubicados en el
corredor, ya que muchos de ellos se ubican cercanos a Tulum, lo que significa afiadir una hora y media de
viaje desde el aeropuerto de Cancun para turistas que arriban de vuelos internacionales.
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El arribo de inversion extranjera directa en forma de grandes cadenas hoteleras, el intenso
proceso de inmigracion de poblacién trabajadora a los principales centros turisticos de la
franja costera, y el masivo proceso de urbanizacion desencadenado, impulsan
transformaciones en la disposicion de los territorios para su manejo politico y econémico,

por lo que se observa la conformacion de nuevos municipios y poblados.

En la porcion continental del municipio de Cozumel, la poblacion se distribuia
principalmente entre las localidades de Playa del Carmen, Tulum, Puerto Aventuras,
Cobé y otras 14 localidades litorales con poblacién mayor de cien habitantes. Debido al
crecimiento poblacional asi como a las inversiones y actividad econémica enfocada al
turismo, y para facilitar los trdmites administrativos en la creciente &rea urbana del
continente que tenian que realizarse en la isla, se cre6 en 1993 en la zona continental de

Cozumel el municipio de Solidaridad, con cabecera municipal en Playa del Carmen.

El municipio de Tulum es ain mas reciente, se conformé en mayo del 2008. La porcion
territorial que corresponde al actual municipio de Tulum, antes formaba parte del
municipio de Solidaridad, pero al igual que sucedié en este ultimo, el crecimiento
poblacional y de la actividad econémica relacionado con el turismo provoco la formacion
de un nuevo territorio municipal (ver imagen 3.2). Es importante mencionar que tanto
Xel-H&, como CALICA, pertenecen al municipio de Cozumel, a pesar que el resto de la
parte continental se separ6 en 1993 para conformar el municipio de Solidaridad. Con esto,
el control politico asi como el cobro de impuestos de estas dos grandes empresas quedaron
bajo el mando de dicho municipio. El grupo politico del municipio de Cozumel liderado
por la familia Joaquin, es uno de los principales tomadores de decisiones politico-

econdmicas dentro del estado de Quitana Roo. 27 28

27 CALICA en sus inicios empresa de Ingenieros Civiles Asociados en asociacién con la norteamericana
Vulcan Material Company de Alabama (en la actualidad pertenece en su totalidad a esta Gltima), se
establecio en 1986 y es una empresa que explota materiales pétreos de tipo clacéreo a fin de producir piedra
caliza triturada para la exportacion via maritima. En 1987 el gobierno del estado, y bajo multiples denuncias
por el impacto ambiental que se produciria, otorgd una concesidn para construir una terminal maritima para
maniobras de carga de materiales pétreos (Daltabuit y Meade, 2012). Esta empresa reporta 8 millones de
toneladas anuales y el 85% de su produccion es de exportacion, siendo los Estados Unidos su principal
comprador (Vargas, junio 2015, http://polemicarevista.com/calica-a-la-vanguardia-en-la-mineria-de-
exportacion/25218).

28 Esta familia liderada por el empresario Nassim Joaquin, padre de Pedro Joaquin Coldwell gobernador

de Quintana Roo (1981-1987), Secretario de Turismo (1990-1993), Secretario de Energia (2012- hasta
ahora), duefios de negocios y tierras en todo el estado.

108


http://polemicarevista.com/calica-a-la-vanguardia-en-la-mineria-de-exportacion/25218
http://polemicarevista.com/calica-a-la-vanguardia-en-la-mineria-de-exportacion/25218

Imagen 3. 5 Municipios y principales poblados de la costa noreste de Quintana Roo

Mar Caribe

Fuente: Elaboracién Rosalia Camacho Lomeli
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Esta reciente conformacion de nuevas municipalidades representa un indicador del
dinamismo de la zona, tomando en cuenta que la creacion de municipios tiene un interés
politico para los gobernantes en turno, ya que esto en parte se vincula con la asignacion
de recursos hacendarios, ademas que otorga mayor flexibilidad para la creacion,
modificacion y adaptacion de los planes de desarrollo, asi como la adjudicacion de

inversiones publicas y privadas.

3.4 La especulacion de la tierra en el corredor turistico Cancin Tulum

Como se ha visto en el segundo capitulo de este trabajo, a partir de las ultimas tres décadas
del siglo XX, la expansién del modo capitalista de produccién y acumulacion de
ganancias, en paralelo a los avances tecnolégicos en comunicaciones y transportes y
compresion espacio-temporal, influyen en el auge de la actividad turistica a nivel
mundial, facilitando la transferencia de capitales, en forma de empresas y cadenas
hotelero-inmobiliarias (nacionales y extranjeras). Estas inversiones se apoyan en el
capital financiero para el desarrollo de practicas inmobiliarias en lugares donde se
promueve el turismo de sol y playa. El arribo de inversiones globales en espacios donde
hasta hace muy poco gran parte de la poblacion se desarrollaba por medio de actividades
de autoconusmo y la tierra era para uso agricola, ademas de ser ejidal o comunal, permite
la creacion de una aguda especulacion en el mercado de tierras. Asi la especulacion de la
tierra se convierte en un factor elemental para el actuar de los actores globales en estos
espacios, en este caso, la forma de producir y mercantilizar el espacio en el corredor
turistico, asi como en uno de los mecanismos para la acumulacion mediante la

desposesion de la poblacion.

Such Devesa, profesora y especialista en economia turistica de la Universidad de Alcala,
refiere que para las empresas espafiolas, las fuentes de financiamiento han sido: 1) la
bolsa, 2) bonos de alto rendimiento 3) banca comercial 4) tour operadores 5)
inmobiliarias, mas las instituciones de crédito. La hoteleria espafiola ha encontrado
apoyos fundamentales, entre los que se incluyen los financieros, en grupos empresariales
europeos que organizan los flujos turisticos hacia los destinos en los que operan estas

cadenas hoteleras (Jiménez, 2009).
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De esta forma el negocio inmobiliario turistico ha sido resultado de las transformaciones
y adaptaciones de las cadenas hoteleras trasnacionales bajo la economia flexible y con
alta participacion de capital financiero. En el corredor Cancin Tulum se presenta una
participacion muy importante de cadenas hoteleras de capital espafiol. La apertura de
mercados beneficid a los capitales espafioles en México a partir de los inicios del siglo
XXI. Desde el gobierno del presidente Fox las inversiones espafiolas en México se han
mantenido en los primeros lugares del total de inversiones extranjeras en el pais, se han
visto beneficiadas de la liberalizacion en comunicaciones y transportes, asi como en el

sector energético a escala nacional.

La integracion financiera europea supuso la liberacion del movimiento de capitales y de
personas, la liberacion de servicios financieros y la unificacion monetaria; caracterizado

conjuntamente y por semejanza al de Washington como “Consenso de Paris”.

Como se menciond en el apartado anterior el nuevo orden mundial neoliberal ha
permitido la exportacion del modelo de explotacidn turistica por parte de las empresas
trasnacionales hoteleras de matriz balear...por tratarse de cadenas turisticas
especializadas en el turismo de sol y playa o de “masas”, que se ha convertido en la
caracteristica fundamental de la “marca balear” a modo de “imagen de marca global”
(Blazquez, Cafiada y Murray, 2011). Esto le ha otorgado poder de actuacion a las cadenas
hoteleras baleares como actores en diferentes escalas de actuacién, global, regional y
local, en especial sobre territorios periféricos enfocados al turismo, como en Costa Rica,
Republica Dominicana, asi como el Caribe mexicano y en donde originan importantes
transformaciones econdmicas, sociales, politicas y culturales. Estas cadenas hoteleras
internacionales y nacionales realizan un proceso de apropiacion de recursos que
aprovecha los mecanismos financieros que propician la dinamica turistica y territorial de
algunas localidades receptoras. Su accion social tiene particularidades vinculadas a
practicas de poder (capacidad de influir en decisiones de otros) que afectan el territorio,
la funcion turistica y el patrimonio de los habitantes locales (Jiménez Martinez, 2009:
166).

En afos recientes estas cadenas hoteleras se enfocan en la construccion de desarrollos
residenciales, esto debido a que se ha observado que el desarrollo inmobiliario permite

una mayor rentabilidad a partir de la especulacion del suelo; la cual es un incentivo
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central en el campo del negocio inmobiliario. El turismo busca aquel maximo diferencial
de renta que proporcione el mayor beneficio para su promotor a partir del potencial de
uso més lucrativo del suelo, mediante la desposesion de las poblaciones locales, segun
el concepto de la gentrificacion de Neil Smith (1996), y para el consumidor que ostenta
mayor poder adquisitivo privilegiado por sus ingresos en moneda bien cotizada
(Blazquez, 2010: 1). El desarrollo inmobiliario turistico se constituye de procesos de

mercantilizacion del suelo aprovechandose de la especulacion de la tierra.

El proceso de privatizacion y especulacion del suelo se ha producido gracias a la
acumulacion de tierra por parte de los capitales inmobiliarios tanto nacionales, como
internacionales, que compran para su posterior construccion una vez desarrollado un
entorno que incrementa su valor, o bien urbanizan directamente a través de distintas

formas de residencializacion.

La crisis econdmica del 2008 en Espafia ocasionada por la burbuja inmobiliaria en aquél
pais, se ve reflejada en la salida de sus capitales hacia regiones como el corredor Cancun
Tulum y a través de la construccién de desarrollos residenciales. Este tipo de desarrollos
van dirigidos principalmente hacia los mercados estadunidenses y canadienses por su
cercania con México, ademas que tienen una de las mas altas capacidades de poder
adquisitivo a nivel mundial y aqui pagan menos que en sus paises por una segunda
residencia en algun lugar de descanso turistico. Por lo tanto se observa el paso de la
construccion y desarrollos hoteleros hacia el negocio de residencias turisticas en donde
la especulacion de la tierra ha sido un proceso central.

Estos procesos se relacionan con lo que se ha denominado como migracion de retirados
0 babyboomers 0 bien turismo residencial (Aledo, 2008; Hiernaux, 2005). Los desarrollos
inmobiliarios para este tipo de migraciones, o de segundas residencias, se han convertido
en un elemento importante dentro de los proyectos turisticos y el corredor Cancin Tulum

no es la excepcion.
El turismo se presenta como actividad que sirve de herramienta al proceso global en

cuanto a la integracion de nuevos lugares a las cadenas globales de la economia, a lo que

se suma “la proliferacion mundial de un sector turistico-residencial-inmobiliario (que)
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establece nuevos destinos de inversion para perpetuar el circulo de acumulacion de capital

en el sistema financiero trasnacional” (Janoschka, 2011).

A partir de mediados de la decada de 1990, se observa el aumento en el nUmero de cuartos
de hoteles en el corredor turistico, a la vez que un notable incremento en el valor del suelo
(ver gréaficas 4.1y 4.2)

Gréfica 3. 1 Elevacion de precios en el valor de la tierra,
Cancun y Playa del Carmen, 1990-2001
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Gréfica 3.2 Dinamica inmobiliaria ligada al crecimiento de la oferta
hotelera en “Riviera Maya”
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Con relacion al aumento de desarrollos residenciales turisticos, de acuerdo con el estudio
de Colliers International (2010), en la “Riviera Maya” las viviendas catalogadas como de
tipo Residencial son las que se consideran con un costo de entre los $10,000 a $17,000
pesos por metro cuadrado de construccion, con un ingreso mensual familiar que debe ir
de los $40,000 a los $90,000 pesos mensuales. En el Residencial Plus, son las propiedades
que van por encima de los $17,000 pesos por metro cuadrado de construccion, mientras
que los ingresos mensuales familiares, deben ir por arriba de los $90,000 pesos
mensuales. Lo que es un indicador de que estos sectores de vivienda van dirigidos para

sectores medios altos y altos de la poblacidn.

Con relacién a la venta de propiedades catalogadas como Residencial y Residencial Plus,
en el afio 2007 ocurrié el mayor nimero de ventas en la costa turistica de Quintana Roo,
tanto para el municipio de Benito Juarez, como para Solidaridad, con un total de 2,193
unidades. Para el municipio de Solidaridad, y Playa del Carmen como principal centro
urbano, en el 2004 la venta de propiedades catalogadas como Residencial y Residencial
Plus era casi nula, con menos de 100 unidades, sin embargo en el afio 2007, Solidaridad
reportd la mayor participacion, con la venta de 1,019 unidades, esto es el 46.5% del total,
sin embargo a partir de 2008 se present6 una baja y estancamiento de la actividad para
toda la entidad (ver gréfica 3.3).

Gréfica 3.3 Municipio de Solidaridad, participacion del sector inmobiliario en la venta
de los segmentos Residencial y Residencial Plus, nimero de unidades vendidas
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De acuerdo con la SECTUR, el turismo de lujo dentro del pais impacta en seis destinos,
y la “Riviera Maya” ocupa el primer lugar.? El estudio de Colliers International registrd
el aumento de la venta de viviendas de tipo Residencial y Residencial plus, los segmentos
mas costosos en el corredor turistico, y que se dirigen en gran parte a la venta de segundas
residencias (ver grafica 3.4). Enel 2011 la SECTUR reportd, una participacién porcentual
del 40% de inversiones turistico-inmobiliarias por nimero de proyectos reportados en
Quintana Roo.

Grafica 3 4 Municipio de Solidaridad, aumento en la venta del segmento Residencial
Plus, participacion porcentual anual
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En 2011 Quintana Roo fue la entidad federativa que acapard el mayor porcentaje de
inversion privada en todo el pais relacionada a la actividad turistica, con el 12.5% del
total nacional. Esparia fue el principal pais que aportd IED en el area turistica para el
mismo afio con el 40.4% del total nacional. En Quintana Roo, los servicios de
alojamiento temporal estan catalogados como el principal subsector de IED (SECTUR,
2012).

Los procesos de especulacion de la tierra representan un elemento determinante en la
forma de apropiacion y dominacion del espacio en el corredor. Se observa el avance del

turismo de lujo mediante la construccion de viviendas para sectores exclusivos de la

29 Dentro del turismo de lujo, el gasto promedio por viajero es de 10,000 a 15,000 ddlares para el 41% de
los viajeros; de 20,000 a 30,000 dolares para 12%; y mas de 30,000 ddlares para el 10% (SECTUR,
2013).
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poblacién que pueden adquirir viviendas catalogadas como residenciales y residenciales

plus.

En el siguiente capitulo se analizan los patrones de ocupacion del espacio para los
diferentes tipos vivienda, que dependen de la especulacion del suelo. Se examinan casos
especificos de lugares a lo largo de todo el corredor para la construccion de viviendas de
autoconstruccion, desarrollos habitacionales para la poblacién trabajadora, o bien
desarrollos residenciales de lujo, en donde se presentan procesos de segregacion

socioespacial, de gentrificacion costera, asi como de acumulacion por desposesion.
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Capitulo 4. Espacialidades desiguales del turismo en el
corredor Cancun-Tulum

El objetivo de este capitulo es abordar los principales patrones de ocupacion de acuerdo
a las practicas espaciales (Harvey, [1990] 2008) realizadas en el corredor turistico,
mediante su apropiacion, la forma en que el espacio es ocupado por objetos, individuos,
clases u otras agrupaciones sociales, asi como su dominacion, la forma en que los
individuos o grupos poderosos dominan la organizacion y produccién del espacio, por
medios legales o extra-legales, a fin de ejercer un mayor grado de control sobre la friccion
por distancia o sobre la manera en que el espacio es apropiado por ellos o por otros. Esto
como resultado de la actividad turistica y la interaccion entre las diferentes escalas de
gobierno, grupos econdémicos, asi como trabajadores indigenas y no indigenas,

observandose una fuerte diferenciacion urbana del espacio.

Se sefialan las desigualdades socioespaciales en las formas de apropiacion del espacio a
lo largo del corredor turistico. Los espacios en donde se han desencadenado procesos del
tipo de la gentrificacion en el que se privilegia a los grandes inversionistas o usuarios
adinerados, que pueden acceder a la propiedad, y al uso del suelo y a los recursos
naturales, marginando, desplazando y negando el acceso, ya sea de forma indirecta o

directa, a la poblacion originaria, local e inmigrante trabajadora.

La conformacién de una expansion urbana y consumo diferenciado del espacio, mediante
la construccion de una ciudad para el turismo y una ciudad para los trabajadores. El
contrastante acceso a la tierra y localizacion de la vivienda y espacios de reproduccion
social para los diferentes segmentos economicos de la poblacion, que influye de manera

determinante en la calidad de la vivienda y los servicios en general.

La paulatina privatizacién de espacios publicos (playas, cenotes, lagunas, incluso la
mercantilizacion turistica de viviendas destinadas a los trabajadores) por empresariado,
inmobiliarias, capital financiero y élites regionales, nacionales y extranjeras, como
producto del rapido y dinamico establecimiento de inversiones nacionales e

internacionales a la region, asi como a su reciente integracion a la acumulacion capitalista.
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Se realiza un analisis de los diferentes patrones espaciales que caracterizan y producen el
desarrollo geografico desigual en el corredor, conformados por la acumulacién de unos y
desposesion de las mayorias, a través de la especulacion y acaparamiento de tierras para
el turismo, la produccién de viviendas de lujo por un lado, y la segregacidn socioespacial

de los trabajadores por otro.

Se examinan las formas de apropiacion y dominacion del espacio producto de la
especulacion del valor del suelo, la actividad de las empresas inmobiliarias, las
transformaciones en las practicas materiales de los ejidatarios, ante las nuevas
representaciones turisticas del espacio, que le dan nuevos valores a la tierra, asi como la

clase trabajadora en el proceso de lucha por tener acceso a espacios de habitacion digna.

Se hace una clasificacion de las principales formas de ocupacion espacial de acuerdo con
los capitales que los impulsan (nacionales, extranjeros), sectores de la poblacion que los
conforman (clases sociales, empresarios, trabajadores), la participacion del Estado en su
conformacién, los conflictos presentes por su apropiacion y dominacion, asi como su
funcién dentro del corredor. Para ello se recurrio a informacion de gabinete, revision de
los diarios y revistas locales y nacionales, asi como entrevistas a los habitantes de las
colonias de trabajadores, ejidatarios, desarrolladores privados y vendedores inmobiliarios

y autoridades municipales (ver Anexo 5).

Los patrones de ocupacion identificados en esta investigacion se denominan como:
@ Espacios en disputa por vivienda
@ Espacios de produccion inmobiliaria precaria

@ Espacios de especulacion inmobiliaria

La exposicién y exploracién para cada uno de estos patrones identificados se desarrollara

en los siguientes apartados.

Es importante mencionar que estos patrones de ocupacion del espacio se encuentran en
una constante y tensa relacion e integracion en la construccion del corredor. Unos
espacios surgen por la presencia de otros, a la vez que son el reflejo de la forma en que
los procesos de acumulacion de capital se han implantado en la red de vida socio-

ecologica del corredor.
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4.1 Espacios en disputa por vivienda

Los espacios en disputa por vivienda, representan los sitios en donde se concentra la
poblaciéon trabajadora de la construccion y servicios turisticos, que a traves de
movimientos populares organizados adquirieron tierra para la construccion de sus
viviendas, ya sea de manera legal o bien a base de invasiones de terrenos a mediados de
la década de 1990.

La necesidad de vivienda para la poblacién trabajadora migrante de otros estados del pais
hacia la “Riviera Maya”, el rebasamiento de la capacidad de los gobiernos estatal y
locales para atender la demanda de vivienda, pero aun mas importante, el hecho de la
falta de atencién en la planeacion para proporcionar la infraestructura urbana adecuada
destinada a los trabajadores que necesariamente llegarian a la region para la construccion
y atencion de los servicios para el turismo (recamareras, jardineros, meseros, choferes,
cocineros, etc.), provocaron la organizacion de trabajadores mayas y mestizos para la
adquisicion de vivienda en diferentes puntos a lo largo del corredor turistico. Dichas
organizaciones de trabajadores para la demanda de vivienda se desarrollaron en puntos
cercanos o bien paralelos a los centros turisticos de Playa del Carmen, Puerto Aventuras

y Akumal (ver imagen 3.5), a principios de la década de los noventa.

Las autoridades y empresarios a la vez que impulsaron la migracion de trabajadores, los
orillaron a convertirse en “invasores” de tierra. Las autoridades en asociacion con las
élites empresariales no estan dispuestos a ceder espacios cercanos a la costa para que
habiten los trabajadores. A los ejidatarios los han desplazado poco a poco de las zonas
turisticas mediante presion econdémica para la venta de sus tierras, mientras que los
trabajadores han sido desplazados paulatinamente de estas zonas. Las autoridades y
empresarios crearon la denominacion de “pueblos de apoyo” para nombrar a las zonas de
vivienda destinadas para los trabajadores, creando una cinica segregacion socio-espacial,
ya que no se les integra dentro de los centros turisticos, Sino que se crean espacios para
que sean habitados exclusivamente por la poblacion trabajadora. Los espacios en disputa
identificados a lo largo del corredor son, la colonia Luis Donaldo Colosio y Puerto
Aventuras pueblo en el municipio de Solidaridad, asi como Akumal pueblo y Chemuyil

en el municipio de Tulum.
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4.1.1 La “Colosio” y el avance de “la Quinta”

La colonia Luis Donaldo Colosio

En Playa del Carmen la colonia Luis Donaldo Colosio, en la porcion costera, junto con la
colonia Ejidal, al poniente de la carretera, son las mas grandes de dicho centro urbano
(ver figura 4.1). Durante la década de los noventa recibieron a la mayor parte de la
poblacion que llegd a residir en la ciudad, ya que no habia més oferta de tierra para cubrir
la demanda de vivienda de la poblacion trabajadora. En el periodo 1995-2005 el promedio
de la Tasa de Crecimiento Medio Anual fue del 19%, lo que era evidencia de la urgente

necesidad de vivienda para la poblacién inmigrante trabajadora en aquella época.
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Imagen 4. 1 Patrones de ocupacion del espacio en Playa del Carmen
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La colonia Colosio se encuentra en la parte norte de Playa del Carmen, en esa porcion de
tierra y otra seccion colindante con la costa, existia un conflicto entre las autoridades del
estado y el sefior Rangel Castelazo junto con su esposa, Ofelia Gonzélez Witt, por la
propiedad de un total de 270 hectareas en la zona conocida como Chen Zubul, lo que en
aquella época, principios de la década de los noventa, no permitia la expansion de la
ciudad en esa direccion. Aunado a esto, las tierras al poniente de la carretera federal
formaban parte del ejido de Playa del Carmen por lo que no existia infraestructura para
el desarrollo de la urbanizacion en esa parte del poblado. * La colonia Colosio esta
ubicada en la zona denominada en esta investigacion como Chen Zubul 1 y la franja en
forma de “L” que abarca de la Quinta avenida hacia la orilla de la zona federal maritima
con direccion oriente y hasta donde termina la Colosio en direccidn norte, se le denomina
Chen Zubul Il (ver figura 4.2). Se hace la distincion entre estas dos fracciones de tierra
para distinguir entre la zona donde se asienta la colonia Colosio y la zona litoral que no
se incluyd en la toma de tierras. Rangel Castelazo y su esposa han sefialado que son los
propietarios de estas dos fracciones de tierra.

30" Con la Reforma al articulo 27 constitucional para la apertura de tierras ejidales y comunales al
mercado en 1992, el Ejido de Playa del Carmen apenas comenzaba con la venta de sus tierras al otro lado
de la carretera.
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Imagen 4. 2 Rancho Chen Zubul. Zona en disputa con familia Castelazo
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En el periodo del gobernador Mario Villanueva (1993-1999) las autoridades reclamaban
estas porciones de tierra como parte del Fundo Legal de Playa del Carmen, ya que el
gobierno del estado contaba con un titulo de propiedad a titulo gratuito expedido por la
federacion el 19 de marzo de 1973 (en el periodo del presidente Luis Echeverria, 1970-
1976) de un terreno nacional de mil 200 hectéareas, del cual el gobierno estatal doto al
Instituto de Vivienda con 575 hectareas conforme el acuerdo administrativo del 3 de
diciembre de 1984 (Conde, M., 2006). 3! A la vez que, de acuerdo con los colonos la
familia Castelazo no tenia ningun titulo de propiedad de éstas tierras, ya que cuando
Rangel Castelazo lo solicité ante la Reforma Agraria, ésta nunca le concedio el
documento por ser un Fundo Legal, y a partir de entonces comenzo el juicio con el

gobierno del estado.

En este contexto surgid la ocupacion de terrenos del Fundo Legal de Playa del Carmen
en la porcion de tierra denominada como Chen Zubul I “por la Unidn de Colonos de Playa
del Carmen, liderada por los sefiores Gildardo Sosa y Julio Cano” (Garcia Zamora, H.,
2010). La ocupacion de tierras para la edificacidn de la colonia Colosio se llevé a cabo el
2 de abril de 1994, lotificaron (20 lotes por manzana), marcaron las calles con respecto a
las ya existentes y abarcaron una zona de 40 hectareas de tierra que fue ocupada por
cientos de personas. En entrevistas con los colonos (noviembre de 2011 y marzo 2013)
se menciond que el gobernador de aquella época, Mario Villanueva, otorgé el aval a las
familias para que invadieran esas tierras y dar una solucion a la evidente urgencia de
vivienda y el crecimiento de Playa del Carmen pudiera continuar hacia el norte de la
ciudad.

Es importante mencionar que en la conformacién de los diferentes desarrollos urbanos en
el pais, las invasiones de tierra han sido impulsadas o permitidas por los gobiernos en
turno. Este mecanismo ha representado una herramienta para el control politico de los
sectores populares debido a la necesidad de vivienda para la poblacidn. Estos procesos
son manejados comunmente mediante la permisividad del asentamiento de la poblacion
en zonas irregulares en diferentes espacios urbanos del pais (areas naturales protegidas,

zonas inseguras por el paso de rios, zonas rurales en la periferia urbana, etc.). La colonia

31| a extension territorial necesaria para uso urbano de los habitantes de los poblados que la conforman.
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Colosio se establecié en un predio que estaba en litigio entre el gobierno estatal y

supuestos propietarios privados.

Este mecanismo politico de invasion de tierras se encuentra relacionado con las formas
de actuacion del sistema politico mexicano, iniciado por los gobiernos del Partido
Revolucionario Institucional (PRI), para tener una base segura de votos en sus politicas y
campafas. 32 Aqui es importante sefialar que en este “acuerdo” informal la porcidn litoral
de tierra no formo parte de la ocupacion, quedando entendido desde ese momento que esa

parte quedaria reservada para proximos proyectos turisticos.

La zona donde actualmente se erige la colonia Colosio era una zona selvética y de
manglares, donde la gente tuvo que desmontar vegetacion, lidiar con fauna silvestre y
comenzar con la autoconstruccion de palapas y pequefias casas. Los pobladores fueron
llegando poco a poco, en la actualidad son méas de 5000 familias en aproximadamente 40
manzanas. A mediados de los afios noventa y a través del Instituto de vivienda del estado
de Quintana Roo (Invigro), se realizd un reordenamiento con el que firmaron un contrato
de promesa de venta con Inviqgro para terminar con las reinvasiones y los conflictos por
las reventas que se hacian de los lotes. 23 ** El precio que determind Invigro por lote en
esa época (1995-1996 de acuerdo con los pobladores), fue de $28,000 pesos. Los
ocupantes comenzaron a pagar “letras” para cubrir esa cantidad. De acuerdo con
entrevistas hechas a habitantes de la Colosio, la mayoria de la gente realizé de 3 a 4 pagos
de $500 a $250 pesos mensuales. Para los habitantes, estos documentos firmados con
Invigro, asi como el inicio del pago de los predios, representaron una forma de posesion,

de esta forma fueron conformando sus expedientes como posesionarios de la tierra.

De acuerdo con los colonos, la Colosio le dio vida a Playa del Carmen, los trabajadores

se apropiaron de ese espacio mediante la construccion de su propia iglesia, pequefios

32 Desde su constitucion como entidad federativa en 1974, el Partido Revolucionario Institucional ha estado
al mando del gobierno del estado de Quintana Roo.

33 Invigro fue reemplazado por el Instituto de Fomento a la Vivienda y Regularizacion de la Propiedad,
Infovir en 2002, bajo el discurso de desarrollar un mercado habitacional articulado y eficiente, incorporando
las funciones de regularizacién y ordenamiento de la propiedad. Mientras que en octubre de 2013 Infovir
concluyd sus actividades y ahora es la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) la que
adherira los servicios y procesos que realizaba Infovir.

34 En los primeros afios los lideres de la ocupacion revendian los terrenos a diferentes familias.
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comercios, restaurantes y numerosos cuartos en renta que se encargaban de cumplir las
necesidades de habitacion y servicios basicos para la poblacion trabajadora. La colonia
Colosio representaba un espacio construido por los propios trabajadores para cumplir con
sus necesidades de reproduccion. Esta apropiacion organizada del espacio por
comunidades o agrupaciones sociales, desarrolla un tipo de cooperacion, proteccion y

vinculos sociales.

Hasta el 2011 se realizaba una fiesta con apoyo de las autoridades para festejar la
formacion de la colonia el 2 de abril de cada afio, en donde habia feria, corrida y demas
eventos y en la que participaba toda la comunidad de la colonia. Sin embargo desde el
2011 ya no se les dan ni los permisos, ni los apoyos para realizar esta festividad dentro
de la colonia. Esto como consecuencia de las transformaciones econdmicas, sociales y
culturales que se han desarrollado en Playa del Carmen con el crecimiento del turismo, la
especulacion del suelo y la expansion de la frontera turistica de la ciudad, por lo tanto,
como consecuencia de la forma dominante de apropiacién del espacio en la ciudad, el

turismo.

Al término del gobierno de Mario Villanueva y con el rol estratégico de Playa del Carmen
en el crecimiento turistico y como centro regional de servicios, en el periodo de Joaquin
Hendricks (1999-2005) como gobernador del estado, los valores del suelo comenzaron a
elevarse aun mas. Lo que provocé que las condiciones de vida para los pobladores de la

Colosio se fueran transformando. 2°

En 1999, durante el gobierno de Hendricks se cred la empresa “Desarrolladora de la
Riviera Maya”, con el objetivo de la supuesta regularizacion de la tenencia de la tierra en
la colonia Colosio, a través de la comercializacion de la misma. Esto mediante un nuevo
sistema de pago “pactado” (entre la empresa y los colonos) para poder titular los predios,
ignorando por completo el anterior trato y pagos con Invigro. La empresa se constituyo
por las autoridades del estado mediante el Instituto de Vivienda, Invigro, con 51% de las

acciones, asi como la familia Castelazo con el 49% restante, entre los dos establecerian

35 Elex gobernador de Quintana Roo Mario Villanueva dejé su cargo 2 dias antes de entregarlo a su
sucesor, Joaquin Hendricks, y fue préfugo de la justicia por cargos de lavado de dinero y narcotréfico,
hasta que fue arrestado unos afios después, permanecio6 encarcelado en México hasta 2010 cuando fue
extraditado a los Estados Unidos en donde se encuentra actualmente cumpliendo con su pena.
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el costo de cada predio por medio de un avalio de acuerdo a su propio criterio. La
conformacidn de esta empresa evidencio la asociacion entre las autoridades locales y los
intereses privados, para tener control sobre los predios de la colonia Colosio que
presentaban importantes valores de suelo para la continuacion de la turistificacion en
Playa del Carmen. Los precios fijados por la Desarrolladora de la Riviera Maya se
establecieron con el valor actual del suelo y no de la época cuando los colonos llegaron y
construyeron la colonia. En la actualidad, de acuerdo con los habitantes, la empresa los
presiona para vender cuando ellos no pueden pagar el monto establecido. La empresa se
encarga de conseguir compradores que puedan costear los valores actuales del suelo, lo

que ha ocasionado desplazamientos directos e indirectos de poblacion.

La Quinta Avenida

La Quinta Avenida, comun y comercialmente conocida como “la Quinta” es un corredor
peatonal donde se concentran los principales centros y tiendas comerciales, boutiques,
restaurantes, cafés y bares de Playa del Carmen. Representa el conjunto de sitios que
funcionan como centro de reunidn para los turistas asi como para las clases media y alta
de Playa del Carmen. Esta calle recorre desde el centro de Playa en direccion norte,
paralela a la linea costera. La “Quinta” aunque es una calle que atraviesa por diferentes
zonas de la ciudad, se refiere a la zona turistico-comercial de Playa del Carmen. Existe
una diversidad de viviendas de lujo en los alrededores de la Quinta Avenida en
combinacion con tiendas de renombradas marcas reconocidas a nivel mundial (ropa,

zapatos, accesorios, perfumes, joyeria, cafés, comida rapida, etc.).

La “Quinta”, es un espacio contiguo a la costa en donde se consume el valor paisajistico
del espacio, por lo que su ubicacién con las cercanias al mar es lo que otorga valor de
cambio a las tierras que ahi se localizan (ver imagen 4.1). Debido al valor del suelo,
adquirido por su cercania a la costa de la “Riviera Maya”, el corredor turistico comercial
de “la Quinta” ha presentado una serie de ampliaciones como resultado de la

turistificacion del espacio, mediante participacion publico-privada.

La ampliacion de la avenida hacia el norte (en direccion a la colonia Colosio), realizada
paulatinamente a partir de mediados del afio 2000, se le conoce como la “Nueva Quinta”.
Este crecimiento fue una siguiente etapa de expansion de la Quinta avenida hasta la calle
34, a solo cinco cuadras de la Colosio, por lo que el crecimiento de este corredor
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comercial y turistico estaba por llegar a dicha colonia. Esta parte del corredor comercial
se conoce como “Little Italy” debido a la importante presencia econdmica de la
comunidad italiana en una variedad de negocios, en donde se pueden encontrar pequefios
cafés, bares, tiendas de ropa, etc., que se consideran con un estilo “bohemio” en

comparacion con la “vieja Quinta”.

En la Quinta avenida, hasta finales del afio 2011 se observaba una diferencia clara en el
punto donde terminaba la exclusiva zona turistico-comercial y comenzaba la colonia
Colosio. Era la misma Quinta avenida, pero la de los trabajadores, sin pavimentar, con
casas de autoconstruccién a medio terminar, construcciones grises, de palma, con
animales de corral, una variedad de pequefios cuartos en renta, pequefias tiendas de

abarrotes asi como la predominante ausencia de turistas.

Sin embargo a lo largo del 2012, bajo el gobierno municipal de Filiberto Martinez (2011-
2013), comenz6 la pavimentacion de la “Quinta” en la colonia Colosio. Ello como
consecuencia de la construccidn de dos hoteles Paradisus de la cadena Melia en el predio
Chen Zubul 11 (ver imagen 4.2).%

Esta cadena hizo la inversion de 45.8 millones de pesos en la ampliacion del corredor
turistico debido a la apertura de sus hoteles en diciembre de 2011. Sin embargo este monto
se descontaria del predial de los afios 2012 y 2013 que tendria que pagar la cadena
hotelera (Noticaribe, 2011). Aunado a esto con dinero municipal y estatal se construyo la
avenida Pintores, necesaria para comunicar esta parte del corredor comercial de la Quinta

(y los nuevos hoteles) con la carretera federal.

Bajo el neoliberalismo, a las instituciones locales y actores se otorga mayor
responsabilidad sin poder, mientras que los capitales adquieren mayor poder sin ninguna
responsabilidad. Esta falta de poder econdmico de los gobiernos locales se “resuelve”

mediante su asociacién con el capital privado, traducido en la concesién de servicios

36 Estos son los primeros hoteles que ésta cadena logré establecer en la Riviera Maya. A mediados de la
década de los noventa adquirid tierra a muy bajo costo al sur de Akumal en las playas de Xcacel-Xcacelito,
actual santuario de Tortugas, sin embargo debido al obscuro proceso de compra-venta de esas tierras con
el gobierno del estado (en el periodo del gobernador Mario Villanueva), asi como a las demandas de grupos
ecologistas, se les prohibié construir en esa zona. Posteriormente el gobierno del estado les “intercambid”
ese terreno por el de Playa del Carmen, donde actualmente se ubican sus hoteles.
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publicos y construccién de infraestructura, a traves de la liberacion de tramites,
condonacion de impuestos y diversos pagos de servicios, asi como construcciéon de
infraestructura para la atraccion de inversién privada y la supuesta generacion de

empleos.

A partir del establecimiento de los hoteles Melia, se ha presentado una importante
inversion de las autoridades para ampliar la Quinta Avenida, de un kilémetro 900 metros
a 4 kilometros (ver imagen 4.1), esto acompariado de mejoramiento urbano en general en
la colonia Colosio conforme ha avanzado la zona turistica de la Quinta avenida, en forma
de pavimentacion de calles, construccién de banquetas, luminarias, ampliacion de la red
de drenaje sanitario, asi como arribo de nuevas cadenas de tiendas (Oxxo0s) y construccion
de nuevos desarrollos residenciales. *” En la zona donde actualmente se ubican los hoteles
Paradisus Melia, en la Colosio sobre la Quinta avenida, se observan viviendas
deshabitadas de los antiguos colonos, asi como el establecimiento de pequefios nuevos
negocios. El hotel construyé una barda de 3 metros de altura para que desde sus
instalaciones no se puedan ver las casas de la Colosio. Lo que forma parte del proceso de
segregacion de la colonia y su desintegracion de la infraestructura turistica para que los
huéspedes no conozcan o realicen algun tipo de actividad o consumo en la colonia. Al
respecto uno de los colonos menciona,

“la colonia cuenta con 2 km de frente costero, con 50,000 habitantes y solo cuenta con dos
accesos a la playa, aunque se han solicitado mas accesos. Con ello segregaron a la colonia
del acceso de la derrama econdémica del turismo, ya que los visitantes no tienen acceso a
los negocios establecidos en la colonia. Con ello se ha frenado el desarrollo turistico de la
colonia”.

Ademas de la construccion de los hoteles Melia, existe otro proyecto impulsado por la
familia Castelazo en la franja costera frente a la Colosio, en el predio Chen Zubul 11 del
cual esta misma familia se dice propietaria (ver imagen 4.2). Lo que representa otro factor
de presion para desplazar a los habitantes de la colonia o bien obligarlos a que paguen los
montos establecidos por la Desarrolladora de la Riviera Maya, ya que la colonia es
contigua a este proyecto turistico residencial. El proyecto impulsado es el Andador
turistico del predio Costa Turquesa. En 2009 la empresa Desarrollo Costa Turquesa S.
de R. L. de C.V. present6 ante la Direccion General de Impacto y Riesgo Ambiental de

la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales la Manifestacion de Impacto

37 En todo Playa del Carmen existe una invasion de la cadena de tiendas Oxxo (pequefias tiendas de
autoservicio).

129



Ambiental (MIA) del proyecto. En la MIA dicha empresa declara que se le concesiond la
Zona Federal Maritima Terrestre perteneciente a la zona conocida como Costa Turquesa,
que corresponde a toda la costa ubicada frente a la colonia Colosio. *® El proyecto consiste
en la construccion de un andador de madera de 6,392.64 m2 (de acuerdo con la MIA),
que implicaria una inversion de 52 millones 418 mil pesos. Ademas de la construccion
del andador de madera, dicho proyecto contempla la construccion de condominios, villas
y residencias mediante la participacion de inversionistas privados. Sin embargo hasta
ahora estos planes no han sido realizados, al respecto Rebeca Rangel (hija de Rangel
Castelazo) declard, “el mercado inmobiliario tltimamente se vino para abajo con la
depreciacion en Estados Unidos y los espafioles estan muy mal...para la zona conocida
como Costa Turquesa hay un proyecto y hay planes, (sin embargo) los mismos
inversionistas han decidido esperar un poco” (Valdez, A., 2013). Lo que no menciona son
los conflictos y resistencias presentes con las diferentes asociaciones de colonos. Ademas
de los problemas medioambientales que cada vez se hacen mas evidentes en el litoral de
Playa del Carmen. 3°

A este respecto se puede mencionar la presencia de procesos relacionados con la
gentrificacion del espacio (Smith, 1996) mediante la paulatina Ilegada de nuevas clases
sociales a la colonia Colosio mediante la incipiente aparicion de pequefios propietarios
de clase media, con la remodelacién y construccion de nuevas viviendas, hostales,
comercios, pequefios restaurantes y cafés entre las construcciones grises a medio
terminar, debido a su cercania con el corredor comercial de Playa del Carmen vy el

continuo avance de la frontera con el corredor turistico comercial de la Quinta avenida.

Al respecto Olivera (2013) menciona,

“La gentrificacion se concibe como la conjuncion de procesos de transformacién social,
econdmica y cultural distintivas de las morfologia urbana en ciertas &reas donde se
presentan fuertes desigualdades de clase social y ciclos de inversion de capital en general
e inmobiliario en particular, con la intervencion de los gobiernos locales quienes propician
la apropiacion de las rentas potenciales en beneficio de los intereses inmobiliarios y
financieros, asimismo el consumo productivo y final de los espacios urbanos, lo cual
repercute en el desplazamiento directo o indirecto de las clases trabajadoras™ (Olivera,

2013: 81).

38 A través del titulo de concesion DGZF-833/06 de fecha 2 de agosto de 2006, la cual se localiza
colindante con los lotes 001 (Chen-Zubul) Mza. 560 y 001 (Costa Turquesa).

39 En 2010 se tuvo que realizar un programa de recuperacion de playas en el litoral de Playa del Carmen
debido al problema de erosién costera.
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Los grupos sociales con mayor poder adquisitivo son los que tienen el poder econémico
para adquirir los terrenos “legalizados” en la Colosio, ya que pueden pagar los precios
establecidos por la Desarrolladora. Al respecto algunos colonos afirman que ya se ven
construcciones realizadas por grupos de empresarios duefios de centros comerciales en la
Quinta avenida, también se menciona que ex funcionarios del gobierno de Quintana Roo
se estan apropiando de terrenos en la Colosio para la construccion de hoteles y negocios.
A través de estos procesos se privilegia a los consumidores de mayor poder adquisitivo,
que pueden acceder a la propiedad y el uso del suelo y de los recursos naturales,
marginando y desplazando a la poblacion originaria, local e inmigrante trabajadora. Ello
mediante la transformacion de barrios en enclaves destinados fundamentalmente para
turistas. En el proceso de gentrificacion costera, el suelo con mayor valor sera el que se
encuentre cercano a la costa, y por lo tanto de donde se va desplazando a la poblacion
local y trabajadora, con ello se observa el progresivo avance de la frontera de la
gentrificacion turistico costera en Playa del Carmen.

Diferentes grupos de vecinos se han organizado para exigir mayor claridad en la forma
de hacer los cobros por la Desarrolladora de la Riviera Maya, asi como reclamar precios
mas bajos. Gran parte de los colonos cuentan con la documentacion que demuestra que
tienen la posesion de los terrenos desde hace mas de 19 afios, el contrato que se habia

firmado con Invigro, pagos de luz, agua y el impuesto predial a su nombre.

4.1.2 Puerto Aventuras pueblo

De acuerdo con el Programa de Desarrollo Urbano Aventuras-Akumal 2010-2050, “el
asentamiento poblacional ciudad Aventuras nace aproximadamente en 1988 como un
paliativo provisional en funcion de las necesidades de vivienda para los trabajadores de
la industria turistica y de la construccion que laboran en el desarrollo de Puerto
Aventuras” (Gobierno de Quintana Roo, 2010 [b]: 1).

El centro turistico de Puerto Aventuras, ubicado en el municipio de Solidaridad, fue uno
de los primeros desarrollos construidos en el corredor Cancun-Tulum a finales de la

década de los ochenta a cargo del empresario Roman Rivera Torres. Para realizar este
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desarrollo los empresarios proveyeron de campamentos a la poblacion trabajadora, y
construyeron una serie de cuartos al poniente de la carretera, frente al desarrollo turistico
para que habitaran principalmente los empleados de la construccion, y de esta forma
evitar que ocuparan la zona del desarrollo turistico. “Puerto Aventuras era conocido por
ser un pueblo de albaiiiles” (entrevista octubre 2011), asi surge Puerto Aventuras pueblo.
En el Programa de Desarrollo Urbano Aventuras-Akumal 2010-2050 (2010) ya aparece

con el nombre de Ciudad Aventuras.

De acuerdo con el sefior Angel Gémez Rodriguez (entrevista octubre 2011), originario
de Minatitlan Veracruz y uno de los lideres fundadores del pueblo de Puerto Aventuras,
las tierras donde se establecid el pueblo y en donde los hoteleros habian establecido a sus
trabajadores, eran terrenos nacionales. El llegé a trabajar a la region a finales de la década
de los ochenta, cuidaba unos condominios en la parte turistica junto con su yerno y ahi
vivieron hasta que después de un tiempo los despidieron, por lo que se vieron obligados
a mudarse del otro lado de la carretera en donde construyeron su casa junto con otros
trabajadores que ya estaban establecidos ahi. En esa época, principios de la década de los
noventa, toda esa zona era selva, por lo que realizaron desmontes, lidiaron con la
vegetacion, fauna y carencia de servicios para poder trabajar en la construcciéon del

desarrollo turistico.
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Imagen 4. 3 Patrones de ocupacion del espacio en Puerto Aventuras
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De acuerdo con el testimonio de Don Angel Gémez, él habia participado en la
conformacién de ejidos en Veracruz y fue presidente de un comisariado ejidal, por lo que
tenia experiencia en el trato con autoridades en relacion a la propiedad de tierras. Acudio
a la Secretaria de la Reforma Agraria para obtener informacion acerca de la situacion de
las tierras donde estaban asentados y se le informo que eran terrenos nacionales, por lo

que los desarrolladores de Puerto Aventuras no eran los duefios de estas tierras.

Asi comenzo6 su lucha junto con otros trabajadores para establecer el pueblo de Puerto
Aventuras de manera legal. De acuerdo con Don Angel, el gobernador de aquélla época
Mario Villanueva, jugé un papel fundamental para la conformacion de Puerto Aventuras
pueblo, con la intermediacion de las autoridades estatales, se firmé un documento para
asentar que la poblacion habia habitado las tierras de Puerto Aventuras pueblo los ultimos

14 afios, esto para poder dar paso a la constitucion legal del “poblado de apoyo”.

De acuerdo con entrevistas realizadas a los habitantes de Puerto Aventuras (ver Anexo
5), Doris Maria Jiménez Lujano (delegada de Puerto Aventuras periodo 2005-2008)
consiguio terrenos por parte de Roman Rivera. Doris se encargaba de repartir los terrenos

entre los trabajadores,

“si ella veia que trabajabas bien, que no faltabas y hacias el trabajo que te correspondia te
daba un terreno, pero lo tenias que trabajar, limpiar y tenias que irte a vivir ahi en seguida,
de otra forma te lo quitaban” (entrevista noviembre 2011).

En 1990, ciudad Aventuras presentaba un registro de 100 habitantes, mientras que para
1995, se contabilizan a 386 personas y en el 2000 se registraron 1,009 habitantes (ver
cuadro 3.5). A partir de la década de los noventa se lleva a cabo la conformacion y
consolidacién del pueblo, y fue en 1995 que el gobierno de Mario Villanueva regularizé
las tierras de los habitantes de Puerto Aventuras pueblo, y se obtuvo el permiso para una
escuela, electrificacion y agua. Los pobladores consiguieron pagar treinta mil pesos por
lote habitacional y cuarenta y cinco mil por lote comercial.
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4.1.3 Akumal-Akumal pueblo

Para Dachary (2008), el poblado pionero del corredor Cancun-Tulum, fue Akumal, este
surgid6 mediante la intervencion del empresario y explorador acuatico Pablo Bush
Romero, cuando comenz6 con el rescate de un buque hundido, el Matancero, en 1959 y
gracias a este proyecto, inversionistas y empresarios de México y el extranjero tuvieron

la oportunidad de conocer la region.

Pablo Bush fue el fundador del Club de Exploraciones y Deportes Acuéticos de México
(CEDAM), a través del cual en 1959 se une en la exploracion acuatica del Matancero para
recuperar artefactos que habian quedado hundidos en la bahia de Akumal. “° En aquella
época, Akumal era una zona de produccion coprera concesionada por el gobierno federal
a Argimiro Argielles (Santander y Ramos, 2011 y Navarrete, 2012). De acuerdo con la
investigacion de Navarrete (2012), a traves de un acuerdo con el gobierno federal en 1972,
se le otorgd a Bush la propiedad de 55 ha del total de la tierra que Arglelles tenia en
concesién, a cambio el gobierno mexicano recupero el resto de la tierra. En 1975 Pablo
Bush cred la empresa Promotora Akumal Caribe y obtuvo la autorizacion del gobierno
para fraccionar y vender la franja costera que se encontraba dentro de su propiedad.

Pablo Bush al ver la belleza de las playas del Caribe mexicano, su potencial econémico-
turistico, impulso6 un desarrollo turistico enfocado al mercado de estadounidenses que tras
las Revolucion Cubana se encontraba en la busqueda de nuevos territorios para el ocio, y
es asi que a principios de la década de los sesenta adquirié los derechos de concesion de
Arglelles y comenzd el turismo en el poblado costero de Akumal, mediante la llegada de

visitantes por barco, ya que era la Unica forma de acceso en aquella época.

Este incipiente desarrollo turistico necesitaba de trabajadores para la atencién de los
servicios basicos de los turistas, asi como para la construccién de nuevos hoteles y
residencias. Debido a esto, a lo largo de la década de los setenta, llegd poblacion
principalmente de los pueblos de Sotuta y Kantunil, Yucatan para trabajar en el turismo

(Fraga, 2012 y Navarrete, 2012). En esa época se les “concedi6d” un espacio de tierra para

40 Eraun empresario mexicano que importaba autos Ford y tuvo la concesidn para su venta en la ciudad de
México (personas de la zona afirman que gracias a los tesoros encontrados en sus expediciones acuaticas
hizo su fortuna para adquirir la concesion de los autos Ford. Comunicacion personal octubre 2011).
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que habitaran en la franja costera de Akumal. Los trabajadores vivian en el centro del
desarrollo turistico, en chozas de autoconstruccion a las que denominaban jatos
(comunicacion personal, octubre 2011), después de un tiempo, con el aumento de
poblacién trabajadora, fueron trasladados unos metros hacia afuera del centro de Akumal,
en donde a través del delegado municipal, lotificaron los terrenos para repartirlos entre
los trabajadores, pero una vez maés, a principios de los noventa, los empresarios de
Akumal bajo el argumento de que las viviendas estaban muy céntricas, muy a la vista 'y
por lo tanto daban mal aspecto al turismo, desplazaron a la poblacidn trabajadora hacia la
carretera, al “crucero” (comunicacion personal con trabajador de Akumal). En donde una

vez mas lotificaron y construyeron sus casas de carton y lamina.

A través de este continuo desplazamiento de la poblacion trabajadora, se observa que en
el transcurso de la década de los setenta, cuando comenzo el desarrollo turistico y hasta
la década de los noventa, nunca se consideré crear un espacio adecuado para el
establecimiento de vivienda destinada a los trabajadores, sino que se les fue desplazando
paulatinamente hacia zonas mas alejadas del centro turistico de Akumal en sitios
eventuales, bajo el dicho de que “daban mal aspecto” al turismo, disponiendo, de esta
forma de espacios para el desarrollo de hoteles, residencias y espacios de consumo
dirigidos a poblaciéon con mayor poder adquisitivo. Esto represent6 el continuo despojo
de lamano de obra del turismo, ante la completa inaccion del Estado al no proporcionarles
las condiciones minimas de habitacion. Todo esto para la acumulacion de capital
mediante la disposicion de la tierra en la zona costera, y la elevacion de su valor en forma
de hoteles, casas, departamentos, restaurantes y servicios en general para los turistas, una
clase social con mayor poder econémico, y asi la produccién de un espacio turistificado

en Akumal.

En relacion a este proceso podemos hacer uso del concepto de gentrificacion turistica,
para Gotham (2005), este concepto resalta el rol de la politica de Estado en el impulso a
la gentrificacion y al desarrollo turistico para producir un espacio de entretenimiento y

consumo para las clases altas y medias.

“Por un lado, la gentrificacion es una estrategia de desarrollo econdomico que conecta
transformaciones socio-econdmicas de nivel global con la produccion de tierra comercial
y residencial para usuarios acomodados. Por otro lado, la gentrificacion es una “practica
cultural” (Zukin, 1987, p. 143) que expresa un estilo de vida exclusivo y habitos de
consumo evidentes y es una forma de reproduccion social para una clase alta 0 media
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(Miles and Paddison, 1998). En ambos casos, la gentrificacion refleja las tendencias hacia
la estandarizacion y racionalizacion de consumo del espacio dominado por los dictados del
turismo y por la comodificacion de la cultura del entretenimiento”.

Es por ello que conforme el proyecto turistico en Akumal crecio y necesitdé de mayor
espacio para la produccidn de tierra comercial y residencial para el turismo, la poblacion
trabajadora fue desplazada paulatinamente del territorio costero. Mientras que los
empresarios de Akumal, liderados por la familia Bush (Laura y Mirna hijas de Pablo
Bush), continuaron con la paulatina privatizacion de las playas de Akumal, bajo el
respaldo y apoyo del gobierno estatal y local para el desplazamiento de los trabajadores.**
Mas adelante se vera como mediante discursos de conservacion y proteccion de la bahia

y el coral, estos empresarios han privatizado buena parte de la playa en Akumal.

4La laguna de Yalkul era publica y fue privatizada hace 10 afios. La entrada a la playa de Akumal esta
cerrada con plantas. A los lancheros que dan paseos turisticos, el Centro Ecolégico Akumal les cobra una
cuota como si fuera una marina (entrevistas octubre y noviembre 2011).
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Imagen 4. 4 Patrones de ocupacion del espacio en Akumal
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Fuente: Elaboracion propia con base en imagen de satélite www.googlemaps.com 2013.
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A principios de la década de los noventa se realizo el despido de trabajadores del hotel
Zazil-Ha, a muchos no se les indemnizo o se les indemnizé con mucho menor dinero del
que les correspondia. Aunado a esta situacion, si en ese momento las personas que vivian
en las casas construidas en el crucero no contaban con empleo en el centro turistico eran
desalojadas de sus viviendas 0 amenazadas por parte de los empresarios con enviar a los
soldados para que los echaran. Es bajo este contexto que la lucha por la tierra se va
consolidando en la comunidad trabajadora de Akumal.

En 1993, se cre6 un comité vecinal para luchar por la demanda de tierras para la
construccion de Akumal pueblo, con el objetivo de que se les proporcionaran las
facilidades necesarias en la adquisicion como propietarios de las tierras que habitaban en

el crucero. Para ello se cred la “Union de vecinos de Akumal”.

Los trabajadores se negaban a ser desplazados hacia ciudad Chemuyil, conjunto de 260
casas de interés social que se construyé al poniente de la carretera para desplazar a los
trabajadores de Akumal, como se vera més adelante con mayor detalle en los espacios de
produccion inmobiliaria precaria. La Union de vecinos de Akumal, argumentaba que
con los sueldos que tenian los trabajadores era imposible poder cumplir con los pagos
mensuales estipulados para adquirir las casas construidas en Chemuyil: “;Quién puede
pensar que un trabajador al cual la Asociacién (de hoteleros) le paga $196 pesos
quincenales pueda pagar una deuda de $47,000?”. (Carta de la Union de vecinos de
Akumal dirigida al Lic. Mario Villanueva, 1993). %> Por esta razon ciudad Chemuyil
estuvo deshabitada cerca de dos afos.

La lucha por la creacion del pueblo de Akumal continué durante 1994 y 1995. En la Unidn
de vecinos advirtieron que el adquirir tierras en la zona de la costa, implicaria altos costos
en los servicios de predial, luz, agua, etc., por lo que plantearon una propuesta para que

se les otorgaran del lado poniente de la carretera. 43

42 \/er Anexo 1

43 En entrevista con el sefior Angel Gémez, uno de los lideres fundadores de Puerto Aventuras menciona
que en las reuniones que tuvieron con Mario Villanueva en aquella época los lideres de los diferentes
poblados, parte de los habitantes de Akumal querian quedarse en la porcién costera del territorio. Sin
embargo el presidente municipal M. Villanueva les advirtié que de ninguna manera se quedarian de ese
lado, que ellos no podian mezclarse con el turismo. Lo que deja ver como la poblacién trabajadora de
Akumal tras veinte afios de estar asentada en la parte costera fue mas dificil convencerla de trasladarse al
otro lado.
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En 1995 el director de Fidecaribe de aquella época, Hilario Pérez Quintal, acordd con la
Union de vecinos de Akumal, por medio de Allan Hernandez lider de la organizacion
(entrevista personal), la entrega de una propuesta para la conformacion legal de Akumal
pueblo mediante la entrega de tierras. Se realizd una carta dirigida al gobernador
Villanueva en donde se pedia la entrega de 186 certificados de terrenos, lotes de 50 x 30,
el establecimiento de los servicios de agua, luz, escuelas, permiso para tienda y restaurant
y campo deportivo entre otros servicios para el establecimiento del pueblo (Carta de la
Union de vecinos de Akumal, 1995, dirigida al gobernador de Quintana Roo, Mario
Villanueva). 4 En 1995 se les concedi la entrega de tierras frente a Akumal playa. Cada
lote costd $5,000 pesos y tendria casi el doble de tamafio que las casas de Chemuyil. #°
El pueblo abarco 12 manzanas y lo habitaron alrededor de 130 familias.*® Sin embargo
estuvieron cuatro afios sin ningun servicio, el agua que consumia el pueblo la extraian de

cenotes.

Contiguo al poblado de Chemuyil, al sur de Akumal (a solo unos metros), en 1997 se
construyd otro fraccionamiento con 234 viviendas con el nombre Chan-Chemuyil. Al
igual que en Chemuyil las casas se realizaron con fondos del INFONAVIT a cargo de
Fidecaribe, por lo que también estaban destinadas a los trabajadores, pero las
caracteristicas de las construcciones eran diferentes a las de Chemuyil, cada casa se ubicé

en un terreno de 138m2 con 100m2 de construccién y terminados de buena calidad.

Sin embargo el proceso de venta o asignacion de estas viviendas estuvo congelado por
cuatro afos, durante todo ese tiempo estuvieron deshabitadas, todo indica que no se hizo
la promocion de las casas para los trabajadores de la zona. En entrevista con el presidente
de la comunidad de Chan-Chemuyil (noviembre 2011), menciono que el fraccionamiento
comenzd a habitarse en el 2003. Las casas se vendian en $270,000 pesos, sin embargo

habia muy poca gente habitando el fraccionamiento cuando su familia lleg6, en el 2003.

Para finales del 2007 estaban sin venderse 190 casas en Chan Chemuyil, hasta que la

inmobiliaria Akumal Investments Real Estate adquirio 180 casas para su venta y renta a

44 \er Anexo 2
45 Ver Anexo 3
46 \er Anexo 4
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extranjeros. En la actualidad la mayoria de estas propiedades se encuentran habitadas por
canadienses y estadounidenses. De acuerdo con el presidente vecinal de esta colonia, la
administracion de Edith Mendoza Pino en el municipio de Tulum (2011-2012), no sabia
de la existencia de esta colonia, municipio al que pertenecen desde el 2008, por lo que el
presidente de dicha comunidad tuvo que presentarse ante las autoridades. Chan Chemuyil
aparece como localidad a partir del censo del 2010 con una poblacion de 57 habitantes
(ver cuadro 4.1).

En la pagina de internet de Akumal Investments, Chan-Chemuyil se promueve como una
comunidad en donde en su mayoria habitan personas de Canada y Estados Unidos y se
menciona su cercania con Chemuyil que a su vez se describe como un “pueblo limpio
con habitantes mayas muy orgullosos y que trabajan en los desarrollos cercanos, ahi
encontraran restaurantes mayas”. Se menciona que comenzd como un proyecto de casas
para locales de bajos recursos, pero como el proyecto nunca se termind fue retomado para
el desarrollo de casas de segunda residencia

(http://www.akumalinvestments.com/Chemuyil_Realtor Homes_For_Sale/page 2465
355.html, consultado 19 de diciembre 2012).

Imagen 4. 5 Casas en fraccionamiento Chan Chemuyil

Fotografia Rosalia Camacho Lomeli noviembre 2011.
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Imagen 4. 6 Casas en fraccionamiento Chan Chemuyil

Fotografia Rosalia Camacho Lomeli noviembre 2011.

La poblacion que ocupo tierras en los diferentes poblados del corredor Cancun-Tulum,
en el periodo de gobierno de Mario Villanueva, tuvieron el aval de la autoridad estatal
para habitar los predios. Esto se explica en parte porque las autoridades tenian que
controlar la urgente necesidad de vivienda para los trabajadores, pero también y de forma
relevante, para controlar a los lideres sociales de estos poblados, cooptarlos por parte de
las autoridades del estado y no permitir la conformacion de grupos organizados de

poblacion en la exigencia de mayores derechos sociales.

Las autoridades estatales y locales controlaron a la poblacién mediante la dotacién de
tierras y la paulatina entrega de servicios basicos. Con esto se observé que uno de los
objetivos de las autoridades era el control de las organizaciones civiles que se habian
formado a lo largo del corredor, asi como su cooptacion para apoyos y votos de los

intereses politicos del partido dominante en el estado, el PRI.

Estos grupos de poblacién a lo largo del corredor (Colonia Colosio, Puerto Aventuras
pueblo, Akumal pueblo), fueron los pocos que adquirieron terrenos para la construccion
de viviendas y que se han legalizado. En la actualidad la Gnica forma de tener acceso a la

vivienda para los trabajadores es a través de las empresas inmobiliarias de interés social.
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La conformacion de estos poblados, su crecimiento y expansién como Gnicas opciones
posibles para gran parte de la poblacion trabajadora migrante que a la vez funcionaron
como polos de contencion de este mismo sector, son el claro ejemplo de la aguda
segregacion socio-espacial, asi como de una acumulacién a través del turismo por la

desposesion de la poblacion trabajadora, en el proyecto turistico Riviera Maya.

La colonia Chan Chemuyil es un claro ejemplo del despojo al que se ven sometidos los
trabajadores. Casas creadas con fondos del Infonavit destinadas a los trabajadores,
terminaron en manos de una inmobiliaria que se encargo de habitarlas por extranjeros que
vienen a vacacionar. Esto debido al alto valor que estas propiedades adquieren por su

cercania con la costa.

La especulacion del suelo es resultado de un proceso en que los grupos econémicos de
poder fijan los precios del suelo, lo que ocasiona la imposibilidad de que los sectores de
menores recursos, en este caso ejidatarios y trabajadores, permanezcan en las areas con
altos valores del suelo destinadas al turismo, lo que ocasiona su desplazamiento hacia los
espacios de menor valor, al poniente de la carretera federal. “El mercado de los suelos
urbanos, es decir la estructura de la renta del suelo es una determinante importante de la

concentracion selectiva de grupos sociales” (Borsdorf, 2002).

En palabras de uno de los habitantes de la Colosio,

Nosotros como propietarios de la Colosio, somos posesionarios hace 17 afios, queremos
disfrutar también el desarrollo de Playa del Carmen, no queremos vivir marginados, no
queremos Vvivir en reservas, para mi las casas de interés social eso son, son como reservas,
incluso ahorita que se hizo el puente de la carretera federal, como que dividio, margin6
Playa del Carmen, o al menos asi parece. De aquel lado vive la clase proletaria los
trabajadores y de este lado supuestamente es parte de la zona hotelera de Playa (entrevista
noviembre, 2011).

Estos discursos de “afeamiento”, descuido o afectacion del paisaje son justificados en
muchos casos por medio de discursos de conservacion y defensa del medio natural. En
Akumal, la familia Bush, iniciadores de dicho centro turistico y principales propietarios
hotelero-inmobiliarios de la zona turistica, fundaron el Centro Ecoldgico Akumal (CEA),
el cual, en su pagina de internet establece que trabaja para la sustentabilidad ambiental en
el Caribe mexicano por medio de la educacion, investigacion y manejo de los

ecosistemas. Se menciona que se cred en 1993 por decision de los accionistas del Club
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de Exploracion y Deportes Acuaticos de México (CEDAM), (del cual Pablo Bush
Romero también fue fundador), los cuales donaron sus tierras para conformar un
fideicomiso y crear una Asociacion sin fines de lucro. Este Centro ha ganado prestigio a
nivel nacional e internacional, debido a las investigaciones de la fauna y vegetacion

locales, en donde han participado académicos de diferentes partes del pais.

Los empresarios hoteleros de Akumal junto con el CEA y mediante la justificacion y
cobijo de discursos del cuidado, conservacion y proteccion ambiental a lo largo de los
afos han buscado la privatizacion del acceso a la playa en Akumal.*” EI CEA argumenta
que en su propiedad no existe paso publico ni servidumbre de paso a la playa, y ademas
responsabiliza a lancheros, tour operadores, comercio ilegal y hasta venta de drogas, de
afectar el cuidado de la zona costera y el arrecife de coral. Estos argumentos son utilizados

para prohibir y controlar el libre paso de la poblacion local a la playa.

En entrevistas hechas durante el trabajo de campo (ver Anexo 5) se menciond que el
manejo de la costa en Akumal por la familia Bush funciona como una especie de marina
no declarada, ya que cobra a los pescadores por cada viaje que realizan, asi como el cobro

de renta por las lanchas que se quedan en la costa.

El caso de la colonia Colosio es singular debido a que se permitid el establecimiento de
dicho asentamiento popular de grandes dimensiones en la porcion costera del territorio y
contigua a la zona turistico-comercial de Playa del Carmen, lo que en la actualidad ha
provocado intereses econdémicos en la zona con la expansion de la Quinta avenida y arribo
de poblacién con mayor poder adquisitivo para establecer nuevos valores de suelo. Las
autoridades actuales se han asociado con los capitales para continuar con las inversiones

turisticas en estas tierras de alto valor comercial.

En los poblados de Puerto Aventuras y Akumal no se observan inversiones importantes

por parte de las autoridades para proporcionar mejores servicios de agua, transporte, salud

47 Notas de periédico: Restringiran el acceso al Centro Ecoldgico Akumal, Novedades Quintana Roo, 5
marzo 2015; Pobladores de Akumal rebaten medidas de proteccién de la bahia, Novedades Quintana Roo,
6 marzo 2015; Prevén privatizacion de acceso a playa en Akumal, Novedades Quintana Roo, 9 julio 2013.
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0 mejorias en la imagen urbana que impulse a que los turistas tengan interés por visitar

estas zonas en donde habita la poblacion nacional trabajadora y maya contemporanea. 48

Como parte de la produccion del desarrollo desigual del corredor turistico a través de las
politicas urbanas neoliberales, se observa el desplazamiento y despojo de la poblacién
gjidataria de las tierras valiosas para el turismo y la acumulacion de capital y asi
convertirse en proletariado de la actividad turistica, a la vez que la poblacién trabajadora
es desplazada de las zonas turisticas para habitar en zonas alejadas exclusivamente para
esta poblacion. Para Brenner y Theodore (2002), las transformaciones del ambiente
urbano construido a través de la neoliberalizacion del espacio se deben a la promocion de
las siguientes acciones al interior de la ciudad: creacion de nuevos espacios privatizados
para el consumo de las élites y corporaciones; la construccion de megaproyectos a gran
escala con la intencion de atraer inversiones de corporaciones asi como la reconfiguracion
de los patrones de uso de suelo locales; creacion de comunidades cerradas, enclaves
urbanos (y turisticos) y la “limpia” de otros espacios de reproduccion social; ampliacion
de la frontera de los espacios para las élites (gentrification frontier); asi como la

intensificacion de la polarizacién socioespacial.

Este proceso de desplazamiento de poblacién de menores recursos en lugares como la
colonia Colosio y el poblado de Akumal, asociados con la insercidn de nuevas inversiones
y sectores de poblacion, puede ser considerado como gentrificacidn costera. Para este
trabajo es importante adoptar el concepto de gentrificacion como parte de la acumulacién
por desposesion, ya que este concepto implica procesos ligados a la globalizacion
econdmica y la movilidad de capitales, toma en cuenta la construccion politica del
espacio, el papel del Estado en el establecimiento de determinadas politicas urbanas, es

visto como una estrategia de la urbanizacion neoliberal y por ultimo toma en cuenta el

48 En el sitio de Internet Tripadvisor.co.uk, un habitante extranjero del centro turistico de Puerto Aventuras
pregunta si alguien ha estado en el “Pueblo”, si saben si existen lugares para comprar viveres en general. A
lo que recibe respuestas de todo tipo, muchas de las cuales mencionan que no le recomiendan ir “del otro
lado” del pueblo, porque sera el unico extranjero, que no se sienten comodos caminando ahi, o que si Se
atreve lo haga en un taxi, ahi toda la gente es pobre, hay muchos perros callejeros. Este relato desde la
perspectiva de la poblacién extranjera, da cuenta de la segregacion que configura el espacio del corredor
con respecto de la zona donde habita la poblacién trabajadora y la zona donde residen la mayoria de los
turistas o la poblacién de otros paises y que pasan largas temporadas en los centros turisticos. Los poblados
de los trabajadores estan construidos para que la poblacion turista tenga el minimo contacto con estos
espacios.
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desplazamiento de poblacion de menores recursos para la inclusién de sectores de

poblacion mejor posicionados econémicamente.

4.2 Espacios de produccion inmobiliaria precaria

Los espacios de produccién inmobiliaria precaria representan otro de los modos en los
que participa el capital inmobiliario en el acaparamiento de tierra a lo largo del corredor
turistico, pero a diferencia de los desarrollos residenciales de lujo, estos no son espacios
destinados al consumo de los visitantes, son los espacios creados para atender la
necesidad de vivienda de la abundante poblacion trabajadora. La produccién de vivienda
precaria salta especialmente a la vista en el corredor debido a su cercania en el territorio
con los espacios de especulacion inmobiliaria y la turistificacion de la costa, lo que
provoca un espacio urbanizado sumamente contrastante en las formas de consumo y

apropiacion.

Debido al retiro del Estado en la produccion de vivienda social en el pais como una
mecanismo mas de las politicas neoliberales a partir de la década de los noventa, se
observa la casi absoluta participacion del sector inmobiliario privado en el mercado de
vivienda de interés social en todo el pais y por lo tanto en la costa noreste de Quintana

Roo.

Al igual que en los espacios de especulacion inmobiliaria, la produccién de vivienda para
los sectores mas pobres de la franja turistica, se ha convertido en un importante negocio
en la acumulacion de capital para las empresas constructoras de desarrollos
habitacionales. Debido al alto valor del suelo presente a lo largo del corredor y a la baja
calidad de los materiales con que se construyen las viviendas para abaratar costos, los
sectores econdmicos mas pobres adquieren viviendas pequefias, de baja calidad, y en las
zonas mas alejadas de los centros de trabajo, en consecuencia también de la inadecuada

infraestructura de transporte publico.
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4.2.1 Playa del Carmen y Puerto Aventuras

Anteriormente a escala nacional, el Estado a través de Infonavit y Fovissste edificaban
viviendas de interés social mediante la contratacion de empresas constructoras y
despachos privados, que eran vigilados por las areas técnica y social de los organismos
habitacionales, sin embargo, actualmente no existe ese estricto control y las empresas
tienen libre juego sobre la calidad de materiales de construccion (Esquivel, M., 2006: 90).
De acuerdo con Peralta (2010), el Infonavit abandond su papel de promotor de vivienda
y a partir de mediados de la década de los noventa, se convirtio en facilitador, lo que abrio
posibilidades de ganancias en el ambito financiero nacional e internacional para las
empresas privadas. Estas empresas conseguian créditos para la construccion a tasas del
mercado internacional y los contabilizaban a tasas nacionales. Esto permitié que la
produccidn de vivienda se convirtiera en un negocio financiero, lo que a su vez, repercutio
en la calidad de la vivienda y en su impacto urbano, ya que desaparecio la supervision en
cuanto a calidad de la construccion por parte del Estado.

La financiarizacion de la produccién de vivienda forma parte de los procesos de
acumulacién por desposesion, ya que se realizan mecanismos de especulacion en
asociacion con los capitales inmobiliarios, mediante el acceso facil a créditos y

endeudamientos que la poblacion tiene que terminar asumiendo.

De acuerdo con el presidente del Colegio de Ingenieros del municipio de Solidaridad
(comunicacion personal octubre 2011), las desarrolladoras de interés social construyen
casas con 4 metros de ancho basandose en la ley de condominios y dejan de lado la
normatividad que dice que como minimo deben ser 7 metros. Las viviendas son
sumamente pequefias, a partir de los 36 m2 hasta los 70 m2 en promedio, (ver Imagen
4.7). Las inmobiliarias buscan el modo de construir bajo las menores restricciones y

calidad para abaratar todos los costos posibles.
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Imagen 4. 7 Casas en Desarrollo habitacional

Villas del Sol en Playa del Carmen, Solidaridad

Fotografia Rosalia Camacho Lomeli, octubre 2011

En entrevista con un arquitecto del Grupo Entorno Inmobiliario en Playa del Carmen
menciono,

“los empresarios, sobre todo los nacionales son muy voraces, buscan los resquicios,
lagunas, para construir casas de baja calidad con el pretexto de que los trabajadores no
pueden pagar més. Pero al final si los fondos son federales y si existiera una fortaleza de
leyes que obligara a que se hiciera mejor, se haria”.

Sin embargo, aunque las autoridades dicen tratar de verificar que los desarrolladores
cumplan con las normatividades y entreguen las construcciones con todos los servicios,
en los hechos lo que se observa es la dominacion de las empresas inmobiliarias en la
construccion de las viviendas como les es més conveniente. A escala nacional, 5 millones
de viviendas de este tipo en fraccionamientos habitacionales se encuentran abandonadas,
ya sea por su lejania de los centros de trabajo, la inexistente o inadecuada infraestructura
de transporte, salud, escuelas, recreacion, etc., la mala calidad de los materiales con los
que estan construidas, ademas de la carencia de servicios basicos como agua potable o
electricidad.

Los promotores inmobiliarios se limitan a proporcionar los elementos minimos
indispensables para cumplir con la normatividad establecida. En entrevista con la
arquitecta Elizabeth Roman Gonzalez, directora de Desarrollo Urbano del municipio de
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Solidaridad (noviembre 2011), sefialaba que los problemas a los que se enfrentan con
estas desarrolladoras es en vigilar que entreguen las viviendas en buenas condiciones, que
realmente estén acabadas, impermeabilizadas, que existan vialidades adecuadas, que
existan zonas reforestadas dentro de los desarrollos habitacionales, ya que muchas veces
entregan Unicamente planchas de concreto, y que cuenten con todos los servicios para que

se pueda realizar la municipalizacion.

Lo que se observo a través de las entrevistas con académicos que colaboran de manera
cercana con las autoridades municipales como el presidente del Colegio de Ingenieros del
municipio de Solidaridad (octubre, 2011), con los propios funcionarios de gobierno,
como la encargada de Desarrollo Urbano del mismo municipio, asi como con la poblacion
que habita estos espacios, es que la supervision por parte de las autoridades es sumamente
superficial ya que en los hechos las viviendas no se encuentran en buenas condiciones.
En este tipo de desarrollos habitacionales, los habitantes deben solventar la reparacion de
vicios ocultos, de tuberias dafiadas, de infiltraciones de agua e incluso la repavimentacion
de calles (Diaz, J., 2015).

Como se menciono, a partir de la década de los noventa son los grandes desarrolladores
los que monopolizan el mercado de vivienda de interés social en el pais. Las principales
empresas en el pais como ARA, GEO, HOMEX, SARE y URBI, cotizan en la bolsa de
valores, por lo que para estos desarrolladores lo importante es colocar sus viviendas a un
buen precio y en poco tiempo, de modo que las ventas se reflejen en sus estados de
resultados (Aleman, J., Gutiérrez, J. y Gomez, G., 2008). Por ello se han asociado con las
empresas financiadoras con el objetivo de colocar las viviendas a través de créditos y
recuperar su inversion de manera inmediata, sin importar la calidad crediticia del
comprador de la vivienda. *° Esto sucede igual que en la produccion de espacios de
especulacion inmobiliaira, el capital tiene que circular lo mas rapido posible para poder

invertir en nuevos proyectos y continuar con la acumulacion de capital.

A lo largo del corredor turistico, estos espacios se ubican al poniente de la autopista

federal, con esto se divide perfectamente la ciudad del turismo de la ciudad de los

49 sociedades Financieras de Objeto Limitado (Sofoles) como Hipotecaria Nacional Bancomer e
Hipotecaria su casita que son instituciones financieras y su objetivo es otorgar créditos hipotecarios para la
compra de inmuebles a los sectores de la poblacion que no tienen acceso a un préstamo con Bancos.
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trabajadores (ver imagen 4.1). La necesidad y el derecho a la vivienda se mercantiliza, se
segrega y precariza. Este tipo de urbanizacion refleja un espacio en continua expansion,
una intensa construccion de viviendas y avenidas. Mientras que en los espacios turisticos
se promociona la presencia areas verdes y el contacto con la naturaleza, aqui se presenta

la desaparicion de los espacios verdes con la pavimentacion de la selva.

En entrevista con Walter Puuc Novelo, presidente del comisariado ejidal de Playa del
Carmen (noviembre 2011) sefiala,

“la llegada de las inmobiliarias de interés social fue un resultado positivo para nosotros, las
tierras (ejidales) se empezaron a sobrevaluar, empezaron a tener una plusvalia importante,
esto le permiti6 a los ejidatarios deshacerse, enajenar sus tierras a un muy buen
precio...esto permitio satisfacer las necesidades de vivienda de la poblacion que estaba
creciendo, con viviendas ‘accesibles’, no justas, al final caras con los intereses, pero
accesibles”.

En México se han otorgado aproximadamente cinco millones de créditos sobrevaluados
hasta en un 50% por cada vivienda. El estado de Quintana Roo ocupa el lugar 11 de
créditos sobrevaluados y estos créditos se presentan en todos los conjuntos habitacionales
que se construyeron del 2001 al 2011 (Frente Mexiquense en Defensa para una Vivienda
Digna A.C., Delegacion Quintana Roo, 2011).

“La SHF (Sociedad Hipotecaria Federal) ha destinado fondos millonarios para que las
Sofoles adquieran las viviendas a las empresas constructoras, quienes han construido
casas con materiales de pésima calidad. En una accion concertada entre los
desarrolladores e intermediarios financieros, han sobrevaluado el valor de las viviendas,
en perjuicio de miles de familias. Con ello se defrauda y se condena a los acreditados a
pagar créditos caros y en un periodo largo, que va de los 20 hasta los 30 afios” (Céamara

de Diputados, 2010).

Ademas de las principales empresas de desarrollos habitacionales en el pais, los
empresarios que comenzaron con la produccién de espacios de especulacién inmobiliaria
desde los inicios del corredor, aprovechan el amplio mercado de vivienda que representan
los trabajadores, por lo que participan en su construccion. En Puerto Aventuras se
construyd Puerto Maya (ver imagen 4.3), mediante la asociacion de FRISA, empresa de
Romaén Rivera Torres, y grupo RITCO empresa de la familia Constandse Madrazo, a

través de VIVO Grupo Inmobiliario. Actualmente Ciudad Aventuras es la segunda
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localidad por el nimero de habitantes en el municipio de Solidaridad, después de Playa
del Carmen, en el 2005 se registraron 1,629 habitantes, poblacion que para el 2010
incrementd a 5,979 habitantes de acuerdo al censo de 2010 (ver cuadro 3.5). El
crecimiento de Puerto Aventuras se debe en gran parte al desarrollo habitacional de
Puerto Maya que se construy6 en los predios al costado norte de Puerto Aventuras pueblo
(ver imagen 4.3). Este proyecto habitacional acoge al 70% del total de la poblacion de
Ciudad Aventuras pueblo y consta de 3,160 casas Y ya esta autorizada la construccion de

Puerto Maya Il con un namero similar de viviendas.

Imagen 4. 8 Casas en construccion en
Desarrollo Habitacional Puerto Maya en Ciudad Aventuras

Fotografia por Rosalia Camacho Lomeli noviembre 2011.
4.2.2 Chemuyil

Los empresarios del centro turistico de Akumal asi como los del parque Xel-Ha, al darse
cuenta de la demanda de vivienda por parte de sus trabajadores y la necesaria atencién a
este respecto, promovieron la construccion de viviendas fuera de la zona turistica y bajo
circunstancias de desventaja para los trabajadores, asi fue que se cre6 ciudad Chemuyil.
% La Asociacion de Hoteleros de Akumal consigui6 inversion federal a través del

50 Este poblado habia sido proyectado en los planes de Fidecaribe con el nombre de ciudad Xel-Ha,
aunque no estaria dentro de las tierras de su propiedad.
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INFONAVIT para la construccion de casas destinadas a los trabajadores que vivian en

los terrenos ubicados en el crucero del centro turistico con la carretera.

Ciudad Chemuyil se construyo a 5 kilometros del centro turistico de Akumal, al poniente
de la carretera federal, un fraccionamiento con 260 casas (Ver Imagen 4.9). En entrevista
con Allan Hernandez (uno de los principales lideres para la obtencion de tierras en
Akumal pueblo), mencioné que el desarrollo de Chemuyil se construy6 a principios de
los noventa a través de la empresa constructora de la familia Constandse Madrazo, Grupo
RITCO, vy se establecio el precio de $47,000 pesos para la compra de cada una de las
casas. °! Estas contaban con una superficie de 37 m2, se construyeron dos casas por lote,
compartiendo el mismo muro, (ver fotos 4.9 y 4.10). Dentro del contrato existia el
concepto de “deudor solidario”, si la gente por alguna razoén dejaba de pagar una
mensualidad serian desalojados inmediatamente, esto significaba que el resto de los
colonos tendrian que absorber el pago mensual hasta que llegara un nuevo inquilino

(comunicacion personal, octubre 2011).

51 Aungue no se encontré informacion documental acerca de qué constructora particip6 en el desarrollo de
ciudad Chemuyil, si se tiene informacion de proyectos realizados en Akumal por Pablo Bush y la empresa
de los Constandse Madrazo y Roman Rivera a partir de la década los setenta. En la actualidad la empresa
administradora de Xel-Ha tiene diversas obras de tipo “social” en la comunidad de Chemuyil.
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Imagen 4. 9 Patrones de ocupacion del espacio Chemuyil, Chan-Chemuyil

- .
SIMBOLOGIA
B Fraccionamiento Chan Chemuyil Disefo:
i Produccién inmobiliaria precaria- Rosalia Camacho Lomeli
Chemuyil
Espacios de especulacién inmobiliaria- R
Bahia Principe
| Hotel Bahia Principe 4
- Espacios de especulacién inmobiliaria- %
Akumal
N, /N

Fuente: Elaboracion propia con base en imagen de satélite www.googlemaps.com 2013.

153


http://www.googlemaps.com/
http://www.googlemaps.com/

En Chemuyil no se proporcionaron los servicios que requerian las familias (escuelas,
centro de salud, transporte publico, parques, areas verdes), Unicamente se construyeron
viviendas. Aunado a ésto, en aquella época (1992) no existia aun el transporte pablico
necesario para movilizar a la gente hacia sus centros de trabajo, lo que implicaba un gasto

y esfuerzo mayor para la poblacién que habitara la colonia.

Como ya se menciond, Chemuyil estuvo alrededor de dos afios sin habitar, ya que la gente
no queria la reubicacién bajo las condiciones proporcionadas. Los empresarios de
Akumal comenzaron a presionar con despidos si no aceptaban mudarse a Chemuyil, asi
parte de los trabajadores accedieron y comenzaron a habitar el nuevo pueblo de manera
paulatina. Algunos pensaron que era una buena oportunidad de adquirir una vivienda
propia y no pensaban que la Union de vecinos de Akumal lograria obtener las tierras que
demandaban. En el censo de 1990 Chemuyil aparece con 20 habitantes, mientras que para
el Conteo de 1995 se reportan 920 personas y ya para el 2000 se registraron 1,423 (ver
cuadro 3.5).

Imagen 4. 10 Casas contiguas en ciudad Chemuyil

Fotografia por Rosalia Camacho Lomeli octubre 2011
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Imagen 4. 11 Casa en ciudad Chemuyil con ampliacion a segundo piso

Fotografia por Rosalia Camacho Lomeli octubre 2011

La situacién en ciudad Chemuyil ha sido complicada debido a la falta de servicios para
las familias que habitaron las viviendas y aumentaron sus integrantes. Las autoridades y
empresarios se encargaron de convencer a empleados de otros hoteles porque las casas
no eran ocupadas en su totalidad. De acuerdo con informacion proporcionada por Josefina
Galvan, jefa del area de Bienestar social en Chemuyil por parte de la empresa Xel-Ha,
para 2011 la poblacién de Chemuyil ya era de 2,500 habitantes. Debido al crecimiento de
las familias en la colonia, la gente ha expandido el tamafio de sus viviendas construyendo
segundos pisos conforme a sus posibilidades econdémicas. Sin embargo, de acuerdo con
la encargada de Bienestar social de Xel-Hd, debido al alto nimero de empleados de dicha
empresa gque habitan en ciudad Chemuyil, desde 1997, Xel-Ha comenzé con programas
de apoyo para la comunidad local. De acuerdo con el informe de actividades de Xel-Ha
(2007), dicha asistencia ha consistido en la dotacion de servicios, como aulas de
preescolar, primaria y tele secundaria (de acuerdo con la Lic. Galvan, Xel-Ha establecid
las primeras aulas de escuela en el poblado), espacios deportivos, recoleccion de basura,
planta de tratamiento de aguas residuales y jardineria, ademas de actividades recreativas,

educativas, conferencias, etc.

Esta variedad de programas sociales por parte de una empresa privada a la poblacion, es

un indicador de la carencia de poder econdémico y de planeacién por parte de las
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autoridades locales y estatales para cubrir con las necesidades basicas de la poblacion
como salud, educacion, transporte, recreacion. Esta empresa privada se hace cargo (por
medio de obras de caridad) de algunas de las necesidades bésicas de los trabajadores. Sin
embargo el Estado deber ser quien cumpla con estas funciones. Se observa que “la
acentuacion de contradicciones urbanas...se dejan asi en manos del mercado cada dia
més, modificandose las condiciones en la relacion publico-privado en torno a aspectos

como los servicios urbanos” (Lungo, 2005: 51).

Chemuyil depende de los servicios basicos que otorgan los empresarios para su
funcionamiento, para Adelson (2001), es como si Xel-H& fuera una Hacienda, la Unica
fuente de empleo y responsable de los servicios basicos de la comunidad, educacion,
salud, recreacion. Las viviendas se construyeron con ingresos federales para que la
empresa Xel-H& acaparara la mano de obra barata ubicada en esa colonia. Mientras el
gobierno deja todas estas responsabilidades sociales que son su obligacion, en manos de
los privados, a cambio otorga condonacion de impuestos, y deja en su posesion recursos

antes publicos, en este caso la concesion de la Caleta de Xel-Ha (Adelson, N., 2001).

Los centros de poblacion para las personas que llegan a laborar al corredor, nacen en la
época en que las politicas neoliberales son implantadas en el pais. En la escala urbana se
Ilevan a cabo politicas empresarialistas en donde el Estado tiene una menor participacién
en funciones sociales y actua como facilitador del mercado mas que como regulador o
inversor, a la vez que el mercado tiene mayor poder de actuacion en cuanto a la
administracion y gestion de los servicios a la poblacion.

La participacion del Estado como un agente empresarial mas, que promueve la
acumulacién de capital ha sido y es un elemento clave para la introduccidn de inversiones
privadas nacionales e internacionales, todo ello impulsado bajo el discurso del turismo
como actividad que atrae divisas extranjeras, empleo y progreso en la region. El gobierno
provee apoyos a cuenta gotas en los espacios donde habitan los trabajadores y sus
familias, de ésta forma mantiene cierto control sobre la poblacion para que las protestas

no se incrementen y no interfieran con la imagen y ganancias del turismo en la zona.
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4.2.3 Tulum

En Tulum los desarrollos habitacionales de interés social tienen menor presencia, ya que
el proceso de urbanizacién en este poblado es mas reciente que en Playa del Carmen y
Puerto Aventuras. A la entrada norte de Tulum se construyd el desarrollo Villas Tulum,
casas que eran destinadas a los trabajadores de la zona. En el 2002 se construy¢ la primera
etapa, sin embargo para la segunda y tercera etapas ya no aceptaron créditos de los

trabajadores y las casas se han vendido a extranjeros, (ver Imagenes 4.14 y 4.15).

Imagen 4. 12 Casas en Desarrollo habitacional

Villas Tulum Tercera etapa en propiedad de turistas o extranjeros

Fotografia Rosalia Camacho Lomeli noviembre 2011.

Imagen 4. 13 Casas en Desarrollo habitacional

Villas Tulum Tercera etapa en propiedad de turistas o extranjeros
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Fotografia Rosalia Camacho Lomeli noviembre 2011.
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En el trabajo de campo realizado durante 2013 (octubre, noviembre 2013), se registrd
propaganda de inmobiliarias de interés social (Las Palmas Tulum, de Hogares Union) que
ofrecen informacion en inglés, dirigida a extranjeros. EI mercado de viviendas de interés
social, debido a la ubicacion de las viviendas de cercania con la costa, les ha permitido
transformarse y acceder al mercado de las segundas residencias para los extranjeros, a los
que ya no solo se les promocionan fraccionamientos de lujo. La variedad de modelos de
estos desarrollos (de acuerdo a las dimensiones, terminados, con alberca, sin alberca, etc.)
permite sacar provecho del consumo del valor paisajistico del espacio, (ver imagen 4.13),
lo que dificulta ain méas el acceso a la vivienda para la poblacion trabajadora. Los
trabajadores cada vez se ven mas limitados en el acceso al mercado de viviendas por los
altos costos del turismo y la especulacion de la tierra, que se reflejan en el costo de sus
propiedades y servicios, por lo que muchos son desplazados para dar paso a sectores mas

acomodados de la poblacion que si pueden apropiarse de esos espacios.

Imagen 4. 14 Propaganda en inglés para venta de casas en desarrollos de
interés social en Tulum, dirigido a extranjeros (noviembre 2013)
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A pesar de la precariedad laboral de la poblacién, estacionalidad del empleo, bajos
salarios y contratos temporales, los créditos hipotecarios se otorgan con facilidad. Y como
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consecuencia de esta precariedad e intermitencia en el empleo turistico, gran parte de la
poblacion no cuenta con la seguridad y estabilidad econdmica para mantener los pagos
de sus viviendas. Sin embargo, la Unica forma en que los trabajadores pueden adquirir
una vivienda propia en la actualidad, es a través de créditos hipotecarios para la compra
de casas de interés social, ya que las tierras tienen un valor muy elevado debido a la
especulacion del suelo, por lo que la compra de tierra en su mayoria la realizan los grandes

capitales o poblacion con mayor poder adquisitivo. °2 >3

En la produccién inmobiliaria precaria la permisividad (asociacion) de las autoridades en
cuanto a la calidad de las viviendas es parte fundamental del despojo a los trabajadores,
asi como la asociacion entre instituciones financieras (con dinero puablico) y los
desarrolladores para vender a toda costa. EI proceso de acumulacién por desposesion se
da, a través de la sobrevaluacion de las viviendas, la baja calidad y reducido tamarfio de
las construcciones, sin servicios cercanos como escuelas, espacios de esparcimiento,

centros de salud, ademas del inadecuado servicio de transporte publico.

4.3 Espacios de especulacion inmobiliaria

Estos espacios representan las adaptaciones del capital que participa en la actividad
turistica bajo el marco de la economia global y la participacion del capital financiero a
través de inversiones inmobiliarias. Es la transformacion de la tierra en valor de cambio
a través de su mercantilizacion en desarrollos residenciales de lujo. ““...el vinculo entre
turismo y actividad financiera mundial, ha sido uno de los aspectos mas sorprendentes de
la actividad turistica mundial. El sector financiero internacional, proporciona los recursos
para la construccion de hoteles y otros productos inmobiliarios y se vinculan de manera
tangible con empresas que a su vez, utilizan marcas hoteleras” (Jiménez Martinez, 2009:
257).

52 En Playa del Carmen existen gran cantidad de casas de empefio. En las temporadas bajas del turismo son
de los negocios mas concurridos debido a que los trabajadores son despedidos en estos periodos o sus horas
de trabajo se reducen.

53 También hay ejidatarios que lotifican y venden sus tierras a menores precios, sin servicios, por lo que
estas adquisiciones se encuentran dentro de la “ilegalidad”.
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Es el turismo residencial (Aledo, 2008), al que también se hace referencia como turismo
de segundas residencias. Esto es, desarrollos residenciales cerrados de lujo que
generalmente incluyen una serie de servicios y comercios que tratan de cumplir las
mismas funciones de un hotel “all inclusive”. Este tipo de desarrollos se caracterizan por
haber adquirido tierras a bajo costo para posteriormente elevar su precio en ddlares
mediante la construccion de infraestructura exclusiva, como campos de golf. Uno de los
elementos que posibilita la acumulacién por desposesion es la liberacion de activos a un
costo bajo, en este caso las tierras con potencial turistico. Este mecanismo es lo que se
encuentra detras de la especulacion del suelo, para asi llevarlo a un uso mucho mas

rentable para la acumulacion de capital.

Una forma de hacer rentables las tierras cercanas a la costa, de agregarles valor de cambio,
es a través de la construccion de desarrollos residenciales cerrados con caracteristicas
como los campos de golf, que se han convertido en un elemento constantemente presente
y de importante mencién para la promocién de residencias con caracteristicas de
“exclusividad” a lo largo del corredor. De acuerdo con un estudio de SECTUR, en México
el golf esta fuertemente ligado al mercado de bienes raices. En el estudio del Center for
Responsible Travel (CREST) (2012), se menciona que “los campos (de golf) y
correspondientes desarrollos (inmobiliarios) llevan los precios de los bienes raices arriba,
haciendo que la tierra sea inalcanzable para los locales y los pueblos indigenas. También
crean enclaves separados de la comunidad y la cultura local” (CREST, 2012: 98). Este
deporte se dirige principalmente a quienes se define como “jugadores de alto nivel
adquisitivo a los que les gusta viajar por todo el mundo para descubrir nuevos campos de

golf”, segun el informe realizado por Francisco Aymerich, gestor de campos de golf.

El 90% de los campos de golf son privados y promovidos por inmobiliarias o grandes
empresas relacionadas con las actividades del turismo. Las residencias construidas en
desarrollos inmobiliarios con campos de golf se revalorizan entre un 50% y 30% mas,
segun estén o no en primera linea del campo. No son viviendas de primera ocupacion,
son adquiridas por inversores del golf, o bien por personas que las utilizan como segundas
residencias. Estos turistas generan cuatro veces mas ingresos que un turista normal
(Esteso, M., 2010).
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En el corredor se identifican seis campos de golf, la mayoria dentro de desarrollos
turisticos inmobiliarios. De acuerdo con el sitio Mexican Caribbean Golf Course
Association, estos campos tienen mas o menos las mismas caracteristicas, 18 hoyos y
aproximadamente 7,000 en yardaje. Las medidas promedio de un campo de golf de 18
hoyos van entre las 50 y 60 hectareas (Esteso, M., 2010), lo que da un aproximado de 330
hectareas empleadas en campos de golf a lo largo del corredor.

Cuadro 4. 1 Campos de Golf en el corredor Cancun-Tulum

Nombre Ubicacion Yardaje

Vidanta Golf Riviera Maya | Vidanta Resorts, Mayan Resorts 2,923

El Camaledn Desarrollo turistico-inmobiliario 7,024
Mayakoba

Golf Riviera Maya Desarrollo turistico-inmobiliario 7,043
Grand Coral

Hard Rock Golf Club Desarrollo turistico-inmobiliario 7,136
Playacar

Playa Paraiso Golf Club Hotel Iberostar 6,700

Riviera Maya Golf Club Desarrollo turistico-inmobiliario 8,537
Bahia Principe

Fuente: Elaboracion propia con base en http://www.playgolf.mx/golf-courses/#.VwdZoHD4XV0

En estos espacios de especulacién inmobiliaria se observan inversiones de los grandes
capitales nacionales y extranjeros que actlan en la zona, y que asociados con las
autoridades del Estado se encargan de realizar, modificar y adaptar los planes de

desarrollo de la regidn de acuerdo a sus intereses.

Los desarrollos inmobiliarios representan uno de los principales elementos de consumo
del espacio en el proyecto turistico Riviera Maya. Para Bauza (2009), en la actividad
turistica el factor inmobiliario representa mas que un cambio de modelo, la aparicion de
una solucion espacio-temporal a la sobreacumulacion de capital generada por el turismo
de masas a través del negocio turistico-inmobiliario (Bauzé en Blazquez y Murray 20009:
348). “...s1 en determinado territorio se generan excedentes de capital y de fuerza de
trabajo que no pueden ser absorbidos, deben trasladarse a otros lugares donde encuentren
un terreno fresco para su realizacion rentable” (Harvey, ([2003], 2007: 98). El negocio

turistico inmobiliario ha servido como salida para parte de los capitales financieros a nivel
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global a través de empresas trasnacionales hoteleras e inmobiliarias. La inversion de los

bancos esta presente en la construccion de desarrollos inmobiliarios. >

Lo anterior es una de las causas del auge turistico inmobiliario, principalmente de capital
espafol en el corredor Canclin-Tulum en una época de crisis econdmica mundial (asi
como a nivel global, ver Aledo, 2008; Buades, Blazquez y Cafiada, 2009; Janoschka,
2011). La compra de tierra en espacios costeros y las inversiones para la construccion de
viviendas de lujo para su integracion como mercancia al mercado global, se ha convertido
en una forma efectiva para dirigir el flujo de capitales hacia este sector para la posterior

acumulacion de capital.

Los principales desarrollos hotelero-residenciales en el corredor son:
@ Playacar
@ Mayakoba
@ Grand Coral
@ Puerto Aventuras
@ Bahia Principe, Grupo Pifiero
@ Aldea Zama

Cuadro 4. 2 Espacios de especulaciéon inmobiliaria
en el corredor turistico Cancun Tulum

Desarrollo residenciales Consorcios capitalistas Pais de
turisticos origen
Playacar Grupo Sidek Situr Meéxico
Mayakoba Obrascén Huarta Lain (OHL) Espafia
Grand Coral Bancaja y Banco de Valencia Espafia
Puerto Aventuras Grupo Frisa México
Bahia Principe Grupo Pifiero Espafa
Aldea Zama/Maya Zama Grupo Plan y Grupo Dicas México

Fuente: Elaboracion propia

5 Ej grupo hotelero espafiol Iberostar anuncié en 2011 un nuevo proyecto en la Riviera Maya con la
construccién de un desarrollo inmobiliario. Se inform6 que este tipo de desarrollos son una especie de
“pequenas ciudades”, en donde se planea que haya discotecas, areas infantiles, campo de golf, restaurantes,
centro comercial, centro de convenciones, centro de salud y deportivas (CNN Expansion, 15 marzo 2011,
Iberostate se abre camino en Nayarit. Los proyectos Iberostate Litibl e Iberostate Playa paraiso suman
inversion de 150 mdd).
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Son desarrollos residenciales amurallados con acceso restringido, que cuentan con campo
de golf, casas, departamentos y villas en compra, renta y en tiempos compartidos. El
turismo se fusiona con el mercado inmobiliario mediante la presencia de cadenas
hoteleras de lujo con vivienda para el turismo y trabajadores de cuello blanco (managers,

gerentes de hoteles, restaurantes, duefios de negocios nacionales y extranjeros).

4.3.1 Playacar

Es el proyecto hotelero-residencial mas representativo de Playa del Carmen, ademas de
ser uno de los primeros en haberse construido en el corredor. El proyecto inmobiliario
comenzd con Playacar Fase | en 1979 sobre un terreno de 25 hectareas, por medio de la
compafiia Impulsora Turistica de Playa del Carmen de Fernando Barbachano, quién
vendio el proyecto a la empresa Aircoa. Posteriormente en 1994 lo adquirio el Grupo
Sidek-Situr de la familia Martinez Huitron, se conformaba Unicamente de lujosas casas a
orilla del mar a un costado del centro de Playa del Carmen (ver imagen 4.1). Actualmente
cuenta con 320 lotes, dos plazas comerciales, asi como dos hoteles, conjuntos
habitacionales y residencias unifamiliares (Disponible en: www.playacarfaseuno.com,
[Consultado el: 25.01.2013]).

Por otro lado Playacar Fase Il nace con la intencién de traer hoteles a cargo del Grupo
Situr en un terreno de 320 hectareas y aproximadamente siete kilometros de longitud (a
un costado de la fase I). Se construy6 un campo de golf alrededor del cual se establecieron
hoteles y villas privadas. Al interior de Playacar se tienen comercios, tiendas de
autoservicio, boutiques, restaurantes, cafés asi como un colegio privado. El grupo Sidek-
Situr estuvo envuelto en malos manejos financieros y quebré, por lo que tuvo que vender
los hoteles de su propiedad en Playacar en diferentes partes®. En marzo de 2006 se
liquido el conglomerado de negocios Sidek-Situr empresa de los hermanos José
Guillermo y Jorge Martinez Huitrén, que de acuerdo con el articulo de Aguilar D (2006),
“llegd a manejar reservas territoriales turisticas mucho mayores a las de la propia

Fonatur”.

55 Hosteltur, 13 marzo 2004, México: el grupo Sidek-Situr vende 9 hoteles por 100 millones de ddlares.
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4.3.2 Mayakoba

El desarrollo hotelero-residencial Mayakoba comienza su construccién a mediados de la
década de los noventa, mediante la inversién de la comparfiia constructora espafiola
Obrascon Huarte Lain (OHL). A partir de la década de los noventa cuando comenzaron
a aplicarse en mayor medida politicas neoliberales en México, se hizo presente la
participacion de empresas privadas en la construccion y concesion de infraestructura en
transporte. EI consorcio espafiol OHL, aparte de sus inversiones en turismo-inmobiliario,
ha realizado diversas obras por todo el pais, principalmente en el Distrito Federal y en el
Estado de México, entre ellas: Circuito Exterior Mexiquense, Viaducto Bicentenario,
Autopista Urbana Norte, Supervia Poetas, Libramiento Norte de Puebla, Autopista

Puebla-Perote y el Aeropuerto internacional de Toluca y la carretera Amozoc Perote.*

Mayakoba es uno de los desarrollos hotelero-residenciales mas lujosos del corredor
turistico, abarca una superficie de 649.7 hectéreas, las instalaciones hoteleras se ubicaron
a mas de 600 metros de la playa y por detras del manglar (OHL menciona que esto se
hizo asi para respetar las areas de duna, mangle y selva), por lo que se construyeron 20.5
hectéreas de canales y lagunas como principal medio de transporte dentro del desarrollo,
que comprenden una longitud de mas de 13 km de canales navegables. Cuenta con 21
puentes para el cruce del campo de golf, hoteles y mas de 11 km de viales

(www.ohldesarrollos.com).

% Ep mayo del 2015 salieron a la luz una serie de grabaciones que evidencian actos de soborno y corrupcién
de la empresa con funcionarios del Estado de México para que se les otorgaran las concesiones del Circuito
exterior mexiquense.
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Imagen 4. 15 Interior del fraccionamiento Mayakoba

r‘

Fotografia por Rosalia Camacho octubre 2011

Los hoteles que se asientan en el fraccionamiento son Fairmont, Bayan Tree (cuenta con
residencias) y Rosewood, actualmente se realiza la construccion del cuarto hotel del
complejo con la cadena Hyatt y se contempla la construccion de un quinto hotel.
Mayakoba cuenta con campo de golf, villas y residencias en venta y renta. En 2013 el
corporativo informo la ampliacion del proyecto mediante la construccion de un desarrollo
inmobiliario de mayor alcance, Ciudad Mayakoba, dedicado a varios segmentos de
vivienda, desde interés social para los trabajadores de la zona (4,600 viviendas), que
estaria ubicado del lado poniente de la carretera, residencial media para los trabajadores
de alto nivel (3,500 viviendas) y residencial plus de lujo (7,400 vivendas), junto con la
construccién de un nuevo campo de golf y zonas comerciales. Para realizar esta
ampliacién, actualmente se busca la participacién de diferentes inversionistas

(www.ohldesarrollos.com).
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4.3.3 Grand Coral

Proyecto inmobiliario inaugurado en 2009, en este desarrollo participaron como
inversionistas los bancos espafioles Bancaja y el Banco de Valencia con una inversion de
3,000 millones de dolares. El proyecto incluye 6,500 viviendas, dos hoteles boutique,
centro comercial y campo de golf, todo ello en una superficie de 225 hectareas con tres
kilometros de playa. De acuerdo con el director del grupo de inversionistas, ésta sociedad
trabaja desde 1989 mediante Bancaja Habitat, que forma parte de la divisién inmobiliaria

de Banjaca (www.hosteltur.com, 2008).

Imagen 4. 16 Vista aérea de proyecto Grand Coral

Fuente: Noticaribe, 26 junio 2014, Sorprenden relleno de manglar en complejo Grand Coral.

El proyecto Gand Coral se ha visto envuelto en una serie de fraudes financieros, tanto en

México, como Espafia, pais de donde provienen sus inversionistas.®’

57 Bancaja, después de ser la entidad financiera mas importante de la Comunidad Valenciana, en el 2011
se unié a un Sistema Institucional de Proteccion para formar parte del grupo Bankia-BFA. En México, en
2012, después de su unidn con Bancaja, los directivos de Bankia-BFA advirtieron que el grupo financiero
a través de Habitat, el grupo inmobiliario de Bancaja, era el accionista principal del proyecto turistico Gand
Coral en el Caribe mexicano (en donde también particiaba el Banco de Valencia). A nombre del proyecto
Grand Coral se otorgaron préstamos por mas de 500 millones de dolares extraidos de Bancaja, los cuales
no fueron pagados. Bancaja prestd dinero en condiciones ventajosas debido a la participacion de los
directivos de ese entonces como inversionistas del proyecto turistico. Asi, en la actualidad se acusa a los
antiguos dirigentes de Bancaja, quiénes recibieron el dinero para desviarlo en beneficio propio. Después de
esto el grupo Bankia-BFA tuvo que cubrir el total de los préstamos que se hicieron al proyecto Gend Coral.
Y mayo de 2012 Bankia y BFA reportaron pérdidas de 3,318 millones de euros, lo que las llevaria a la
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En estos espacios de especulacion inmobiliaria se presentan inversiones de grandes
capitales nacionales y extranjeros que intervienen en la zona, y asociados con las
autoridades estatales se encargan de realizar y modificar los planes de desarrollo de la
region, produciendo transformaciones en la produccion del espacio urbano para favorecer
la turistificacion. EI negocio turistico inmobiliario ha servido como salida para capitales
financieros a nivel global a través de empresas trasnacionales hoteleras e inmobiliarias,
la participacién de instituciones financieras a través de bancos en las inversiones de
desarrollos inmobiliarios esta presente, como el desarrollo inmobiliario Grand Coral a

través de Bancaja y el Banco de Valencia.

Todas estas operaciones indican que tanto el Banco de Valencia como Bancaja
financiaron (con dinero que pagé el Estado espafiol) el proyecto turistico que produjo
grandes plusvalias con la compra-venta de tierras en la “Riviera Maya”, que a su vez
fueron llevadas a paraisos fiscales en Suiza y Andorra. Con esto se observa la
participacion de entidades financieras globales a través de complejos procesos financieros
que son creados para llevar a cabo fraudes, que han formado parte de las grandes crisis
econdémicas mundiales, en donde las deudas privadas son rescatadas con dinero publico.
A la vez que se observa el impacto de la accidn de este complejo mecanismo de procesos
globales en regiones que recientemente fueron integradas al intercambio capitalista

global.

4.3.4 Puerto Aventuras

Puerto Aventuras es junto con Playacar de los primeros desarrollos residenciales en el
corredor. Como ya se ha mencionado el fundador de este importante centro turistico es

Roman Rivera Torres.

Rivera Torres, a principios de la década de los setenta visitd por primera vez la regién

norte de la costa de Quintana Roo. En una entrevista realizada por la revista Latitud 21

quiebra. Sin embargo el presidente espafiol de ese entonces, Mariano Rajoy, nacionaliz6 la entidad, por lo
gue se quedd con las acciones y propiedad de BFA (100) y Bankia (45%). Esto significo que el Estado
espafiol asumiria las deudas bancarias con dinero publico.
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(Olvera Iglesias J, 2003), comenta que en aquella época a través de la empresa que tenia
junto con los hermanos Carlos y Oscar Constandse Madrazo, Grupo Ritco, obtuvo la
participacion de la empresa en el plan maestro urbano de Akumal asi como el proyecto y

construccidn de varias casas y condominios.

En la misma entrevista se menciona que en aquella época compré por medio de
Fidecaribe, reserva territorial en lo que ahora se conoce como Riviera Maya. En 1984
inicié un pequefio desarrollo autbnomo conocido como Aventura Akumal, que incluia un
hotel de 130 habitaciones, un club, condominios y casas. El éxito fue tal, que del proyecto
a la construccion y venta total transcurrieron solamente dos afios. Lo anterior “lo animé”
a proyectar el desarrollo autbnomo en ese entonces més ambicioso de la Riviera Maya
conocido como Puerto Aventuras. Con esto se observa que desde los inicios del proyecto
turistico al sur de Cancun, y al tener acceso a la realizacion de los planes de desarrollo de
la region, los inversionistas privados, en este caso Rivera Torres y los Constandse
Madrazo, contaban con la informacion necesaria para la compra de tierras y con ello la

construccién de desarrollos residenciales.

Puerto Aventuras es pionero en su tipo en el corredor (ver imagen 4.3), desde sus inicios
ofrecié la combinacion de una comunidad turistica cerrada y residencial con una oferta
de playa, marina y campo de golf, algo que no existia en la zona. Esto puede asociarse
con la experiencia que la familia tenia en el desarrollo de fraccionamientos para el turismo
residencial como Lomas de Cocoyoc en Morelos®®,

“Desde la concepcion de Puerto Aventuras en 1988 decidimos que tendria que ser un
desarrollo y una comunidad diferente a lo existente y por ello desde el inicio se invirti6 en
la construccion de un colegio, una iglesia, un centro deportivo, un club de playa y este
museo, que la verdad es mi pasiéon” (Roman Rivera Torres, 2008, entrevista por Yndiana
Montes, solocaribe.com).

%8 \/er Martinez Borrego (2009), Cambios en el uso de suelo, nuevas formas de apropiacion del territorio
y segregacion socioespacial en los “Altos de Morelos”, México.
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4.3.5 Desarrollo Residencial Bahia Principe

Este desarrollo turistico-inmobiliario es propiedad de los hoteles espafioles Bahia
Principe que a su vez pertenecen al grupo espafiol Pifiero. Este grupo turistico fue fundado
en 1975 en las islas Baleares por don Pablo Pifiero. Soltour es la touroperadora que
pertenece al grupo Pifiero, a través de esta division se transportan méas de 400 mil

pasajeros al afio (Grupo Pifiero, 2011).

La actividad del grupo Pifiero en el Caribe mexicano comenzo6 en 1999 con la apertura
del primer hotel en el corredor Cancin-Tulum. Actualmente cuenta con cuatro hoteles
que forman un complejo de 2,988 habitaciones (Grand Bahia Principe Tulum, Grand
Bahia Principe Coba, Grand Bahia Principe Akumal y Luxury Bahia Principe Sian
Ka’an). La filosofia de este grupo empresarial consiste en “crear en cada establecimiento
0 resort una ‘ciudad de vacaciones’ con todos los servicios, en la primera linea de playa

y en modalidad ‘todo incluido’” (Grupo Pifiero, 2011).

En el corredor los hoteles Bahia Principe se ubican en las playas de la bahia de Akumal
(ver imagen 4.4). Esta bahia es conocida por el importante arribo de tortugas para la
anidacion de sus huevos. El hotel Bahia Principe ha enfrentado diversas denuncias
ambientales debido a la construccion de su infraestructura hotelera que ha ido en aumento
a lo largo de los afos. La construccion de nueva infraestructura ha afectado la llegada de
tortugas a la zona, ha provocado la desecacion y relleno de manglares (lo cual esta
prohibido por el articulo 60 TER y 99 de la Ley general de vida silvestre). EXisten
denuncias por la descarga de aguas negras mediante mangueras directas al mar, ademas

de la privatizacion de las playas publicas en las zonas donde se ubican sus hoteles. >°

Frente al éxito del consorcio esparfiol en México, en 2006 Grupo Pifiero cred una division
inmobiliaria en el corredor Cancun-Tulum, frente a las instalaciones del hotel Grand
Bahia Principe en Akumal. De acuerdo con el grupo hotelero-inmobiliario, “esta division
tiene por objeto adquirir terrenos alrededor de los hoteles del Grupo, urbanizarlos y

construir en ellos campos de golf, los cuales aportan valor a los terrenos, a la vez que

%9 para ver las variadas denuncias y dafios ambientales del consorcio Bahia Principe, consultar documento
realizado por la organizacion Society of Akumal’s Vital Ecology (SAVE), http://saverivieramaya.org.
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ofrecen un  servicio mas a los  huéspedes de los  hoteles”

(bahiaprinciperivieramayagolf.com).

En este fragmento tomado de la pagina de Grupo Pifiero, se describe el proceso turistico
residencial que plantea Aledo (2009), 1. compra de reservas territoriales, 2. conseguir la
urbanizacion de esas zonas (con el apoyo de las autoridades locales a traves de las
modificaciones necesarias a los planes de desarrollo urbano y de proteccion ambiental),
3. construccidn de viviendas y urbanizaciones y por ultimo 4. la venta de las residencias,
dirigida a personas nacionales de alto poder adquisitivo o bien a extranjeros incluido al

tan afamado mercado de los jubilados o “baby boomers™.

En entrevista con uno de los vendedores del desarrollo residencial Bahia Principe
comenta,

“el terreno donde se ubica el residencial (295 ha) probablemente hace 10 afios no valia nada
en comparacion con su valor actual. Esta propiedad ya la habian comprado (el consorcio)
hace mucho tiempo, como tienen también otras propiedades donde (ain) no hay nada
desarrollado (en Akumal Punta Jade), hay mucha tierra todavia (propiedad del Grupo
Pifiero), atras del residencial hay 65 ha mas”

Las caracteristicas que este desarrollo inmobiliario ofrece como Unicas dentro de los
fraccionamientos de la Riviera Maya son:

- No hay en toda la “Riviera Maya” otro grupo empresarial que tenga toda la fuerza
financiera del grupo (son los que poseen el mayor nimero de habitaciones de los hoteles
del corredor y con mayor ocupacién, manejan el 88% de ocupacion anual promedio).

- El Unico residencial que tiene hotel cinco estrellas al otro lado de la carretera y que
permite el uso de las amenidades a los residentes.

- Cuenta con un puente privado para automaviles, que atraviesa la carretera federal, para
comunicar el residencial con el club de playa, es el Unico puente privado en el corredor.
- No tiene el costo de una propiedad “beach front” con frente de playa.

- Pueden hacer uso de las instalaciones del hotel, el cual cuenta con 22 bares, 9
restaurantes, servicios médicos con instalaciones de Hospiten, se encuentra a 15 minutos

de Playa del Carmen y a 15 minutos de Tulum. &

60 Hospiten, es una red privada de hospitales espafioles que se ha instalado en destinos del Caribe donde se
ubican desarrollos hoteleros de este mismo pais. Tienen localizadas instalaciones en Cancun, Playa del
Carmen, Jamaica, Aruba y Republica Dominicana.
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- En el residencial se tiene un terreno comercial sobre la carretera, permisos para construir
una gasolinera, un pequefio centro comercial y un hospital del grupo Hospiten.
“El concepto es que seamos autosuficientes, que estés aqui y no tengas que moverte tanto”

(entrevista 2011).

El grupo Pifiero representa una entrada de impuestos muy importante para el municipio
de Tulum, al que pertenece desde el afio 2008 cuando se cred el municipio, por lo que se
le permitio la construccion de un puente privado que atraviesa la autopista federal para
que sus huéspedes puedan visitar el campo de golf asi como para que los residentes tengan

acceso al club de playa, sin salir de las instalaciones del hotel.

4.3.6 Proyecto Maya Zama (desarrollo turistico residencial Aldea Zama)

El proyecto Maya Zama comenz06 a promocionarse a partir del 2007, en un principio
denominado como Down Town Tulum, nombre que fue modificado debido a
inconformidad de la poblacion por el desarrollo del proyecto. La empresa Maya Zama
S.A. de C.V. esta conformada por un grupo de inversionistas que incluye a Grupo Plan
de Roberto Hernandez, Emilio Diaz Castellanos de grupo Dicas, Rodolfo Rosas Moya, y

Eloy Caceres, Luis Montalvo y Jorge Montalvo de Grupo Kaua. 5t 62 63 64

El proyecto Maya Zama tiene una extension de 430 ha, es colindante con el Parque
Nacional Tulum y la zona arqueoldgica y cuenta con el mar caribe al frente. Este proyecto
planea una completa transformacion para la ciudad de Tulum, se propone comprenda
desarrollos comerciales, habitacionales, espacios para la recreacion, hoteles, villas,
condominios, residencias de lujo, restaurantes, spas, canales navegables y campo de golf
(ver imagen 4.16). Este proyecto, a su vez envuelve un proyecto residencial en
combinacion con areas comerciales, el cual se sefiala como “el corazon del proyecto”™, y

se denomina como Aldea Zama.

61 Miembro de los consejos de administracion de Citigroup, Televisa y Maseca. Importante inversionista
en la Peninsula de Yucatan (ver investigacion de Fierro Reyes, 2015).

62 presidente del Yucatan Country Club, forma parte de una familia que durante afios se ha dedicado a la
venta de automoviles de lujo. Cred el grupo Dicas en 1973, y en su rama automotriz es concesionario de
Chevrolet, Alfa Romeo, Peugeot y Cadillac.En Yucatan tiene cuatro concesionarias y en Quintana Roo otro
tanto. El grupo tiene también acciones en hoteles como el Hyaat de Mérida.

63 presidente de Aldea Zama y presidente de Comercializadora Ronac S.A. de C.V.

64 Grupo de compafiias dedicadas a la construccion de casas residenciales y condominios, al igual que a la
direccion y construccion de hoteles.
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Imagen 4. 17 Tulum pueblo y Proyecto Maya Zama. Aldea Zama
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Fuente: Elaboracion propia con base en imagen de satélite www.googlemaps.com 2013.
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Aldea Zama actualmente se encuentra en la promocién de lotes comerciales, lotes
residenciales, lotes condominales, uso mixto de dos y tres niveles, asi como lotes
hoteleros. Aldea Zama estd pensado para albergar un “town center” comercial, areas
residenciales Premium, areas de vivienda familiar, espacios que conjunten la experiencia
del comercio peatonal en calzadas con residencias de lujo en niveles altos (esto seria un
modelo similar al de la Quinta Avenida de Playa del Carmen), areas recreativas como

terrazas, bares y restaurantes, y zonas ecoldgicas para la convivencia natural.

En una presentacion de Maya Zama (https://vimeo.com/10251155), se menciona que el
Programa de Desarrollo Urbano (PDDU) de Tulum 2006-2030 (bajo el que se planed
Maya Zama) “nace con una gran vision que reordena los usos del suelo y establece las

nuevas densidades en la edificacion para el desarrollo y modernizacion de la zona”.

En abril 2008 el presidente municipal de Solidaridad Carlos Joaquin Gonzélez (primo de
Joaquin Hendricks exgobernador de Quintana Roo), aprobd el Programa de Desarrollo
Urbano 2006-2030 un dia antes de finalizar con su mandato en la administracién local.
Este Programa incluia el Parque Nacional de Tulum, a través del cual se le asignaban usos
de suelo y densidades para la construccion de cuartos hoteleros, a la vez que reducia la
categoria del Parque Nacional (méxima proteccién ecoldgica) a Parque Natural.

A través de éste PDDU 2006-2030 el proyecto Aldea Zama se beneficié con nuevos y
mayores valores del suelo en las zonas donde se desarrollaba, y se le otorgaron permisos
de construccidon con mayores densidades “la empresa en vez de poder construir sélo 25
cuartos o 12 viviendas por hectarea, tuvo el permiso para construir hasta 30 cuartos o 24
viviendas por hectarea” (Marin, 2012: 150), sin embargo la Semarnat impugné este
Programa, debido a que la municipalidad se atribuia poderes sobre un area federal, el
Parque Nacional Tulum, lo que no era de su competencia, para beneficiar a empresarios.
Esta controversia se llevo hasta la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, la cual en
mayo del 2011 declaré invalido el Programa de Desarrollo aprobado el 5 de abril de 2008
(Varillas A, 13 mayo 2011, El periddico, Ratifica SCIN invalidez del PDDUU de Tulum).

Asimismo, desde 2007 se han realizado diversas denuncias por parte de grupos
ambientalistas, académicos, politicos de oposicion y poblacion en general en relacion a

la adquisicion ilegitima de los terrenos colindantes con la costa que el proyecto Maya
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Zama presenta dentro de su plan. ® Estas tierras pertenecian a la Universidad de Quintana
Roo (Ugroo) y fueron cedidas indebidamente a la empresa Maya Zama durante el sexenio
de Félix Gonzéalez Canto (2005-2011), este predio representaria la salida al mar del
proyecto. Félix Gonzalez Canto, ex gobernador y senador electo por Quintana Roo,
vendio el terreno a los desarrolladores. En esas 36 hectareas, que pertenecian a la Uqroo,
iba a levantarse un campus, pues en abril de 1997 se doné el predio a dicha casa de
estudios, pero en 2007 Félix Gonzalez y el entonces rector de la Ugroo, José Luis Pech
Varguez, “canjearon” el terreno por 90 hectareas ubicadas en Xcacel (se menciona que

las tierras de Xcacel ya pertenecian a la Ugroo) y 20 hectareas en Playa del Carmen.

El Centro Mexicano de Derecho Ambiental (CEMDA) de la entidad envi6 a la delegacion
estatal de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales un andlisis, en el cual
advierte que el proyecto colinda con el Parque Nacional Tulum, ademas que se encuentra
a s6lo 5.4 kilometros de la reserva de la Biosfera de Sian Ka’an, lo que viola los criterios
del Programa de Ordenamiento Ecoldgico Territorial de la region denominada corredor

Cancun-Tulum. 8

La descripcion y analisis de las principales caracteristicas de los desarrollos turistico-
inmobiliarios en el corredor Cancun-Tulum, evidencia la asociaciéon entre gobiernos
locales y empresas turisticas, en donde se advierte un despliegue de medidas por parte de
las autoridades para beneficiar a los particulares. Ante la falta de poder econdémico y
politico para construccion de infraestructura y programas de planeacion adecuados, las
autoridades locales otorgan licencias de construccion a los capitales inmobiliarios que
justifiquen el arribo de inversiones y creacién de empleos. Sin embargo estas nuevas
construcciones incrementan las problematicas a enfrentar por los gobiernos, por lo que se
otorgan mas permisos, entrando en un circulo vicioso que corrompe las relaciones entre

autoridades y capitales privados; ésto disminuye la capacidad de los gobiernos para

85 Consultar las siguientes fuentes periodisticas para ver las denuncias que se han hecho a partir del 2007
en relacion al conflicto de las tierras colindantes con la costa de Maya Zama: Martoccia, H, 14 octubre,
2007, La Jornada, Denuncian maniobra para despojar 27 hectareas a la Universidad de Quintana Roo;
Cuéllar, M, 4 agosto 2008, La Jornada, Megadesarrollo amenaza la ecologia de Tulum; Palapa Quijas, F, 7
septiembre 2009, La Jornada, Afanes mercantiles atropellan el habitat ancestral de los mayas; Solis, J C y
Carrizales, D, 19 julio 2012, la Jornada, Megaproyecto en Tulum viola plan de desarrollo urbano, advierte
ONG.

% (Solis, J C y Carrizales, D, 19 julio 2012, la Jornada, Megaproyecto en Tulum viola plan de desarrollo
urbano, advierte ONG).
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ordenar el modelo turistico residencial, respetando las normas ambientales, urbanas y de

desarrollo social.

Los desarrollos de especulacion inmobiliaria, estan ligados frecuentemente a situaciones
de corrupcion urbana, politica y ambiental. Como los casos de Bahia Principe y Grand
Coral y sus construcciones sobre manglares, cenotes, asi como areas de anidacion de
tortugas. Este tipo de proyectos estratégicos como el Maya Zamé en Tulum, y por el cual
se pretendia aprobar un Programa de Desarrollo Urbano improcedente, de acuerdo con
Lungo (2005), sirven para obviar las orientaciones y normas de planificacion existentes,
los proyectos estdn en su mayoria pobremente integrados al desarrollo de la ciudad y

acentuan la polarizacion socio-econémica.

Estos desarrollos residenciales de lujo representan el modelo de urbanizacion de la region,
basado en la segregaciéon socio-espacial del territorio mediante la construccion de
murallas que aparten los conjuntos residenciales y sistemas de seguridad que aislan el
interior de estos espacios. En relacion a los campos de golf en el informe de CREST se
menciona que tanto en México como en Costa Rica, solo el 2% de los turistas
internacionales juegan golf durante sus vacaciones. Un estudio del 2009 realizado por el
International Community Fund a estadounidenses retirados en comunidades costeras en
México, encontrd que estos disfrutan mas la pesca (30%) y la observacion de aves (15%)
que jugar al golf (14%). La relacion directa de los desarrollos turistico-residenciales con
la especulacion de los valores del suelo, mediante tierras que se compran a un precio
mucho mas bajo al que se venden a la poblacién o bien a las autoridades locales. Estos
datos indican que el interés en la construccion de campos de golf en los desarrollos
turistico-inmobiliarios del corredor a pesar de la baja demanda de su uso por los
visitantes, tiene una relacion directa con el valor agregado que este atractivo otorga al
valor de la tierra. “Una casa en un ‘resort’ con ‘green’ cuesta hasta un 40% mas que otra

sin estas instalaciones (Greenpeace, 2006).
Los fraudes financieros estan frecuentemente asociados con la actividad inmobiliaria a

través de préstamos de entidades bancarias globales para luego transferir estas deudas al

Estado y por lo tanto a la poblacién en general.
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El acaparamiento y sobreexplotacion de recursos naturales, la creciente demanda de agua
para campos golf, albercas, parques teméticos, la desecacion y relleno de manglares, asi
como la especulacidon de la tierra que origina el sobreprecio de ésta y la hace inaccesible
para la poblacidn trabajadora a la que sélo puede tener acceso por medio de los llamados
asentamientos irregulares o bien mediante el acceso a desarrollos inmobiliarios precarios
en donde participa también la inversidn privada en la acumulacion de capital pero dirigida

a la poblacion empobrecida y sobreexplotada de la region.
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Capitulo 5. Transformaciones en las practicas culturales y
formas de resistencia de los actores no hegemonicos

En este capitulo se analiza la dindmica del corredor turistico, no desde la perspectiva del
capital, sino la existente entre los actores que participan en su construccién espacial. Las
relaciones entre diferentes grupos indigenas y culturales, asi como la segregacion social,
como producto del proyecto turistico a lo largo del corredor, y que se agregan al analisis

de la propuesta tedrica del desarrollo geogréafico desigual.

La forma en que surgen y se desarrollan las relaciones interculturales de los actores que
estan en constante contacto, ya sea de forma directa o indirecta, producen diferentes
representaciones del espacio dentro del corredor turistico. Estas relaciones se integran por
los principales grupos de poblacion que se distinguen en la dindmica del corredor, estos
son, por un lado, indigenas mayas creyentes de la Santa Cruz que habitan en el pueblo de
Tulum, indigenas mayas peninsulares como parte de los trabajadores inmigrantes, asi
como poblacion no indigena de diferentes estados del pais. Y por otra parte los turistas y

residentes temporales nacionales y extranjeros.

El grupo maya macehual son los descendientes de los rebeldes de la llamada Guerra de
Castas, que se configuraron como una sociedad mesianica y por esta razon se comportan
como una etnia organizacional que se diferencia del resto de los mayas paninsulares
(Bartolomé, 2001). Las transformaciones de las practicas culturales que produce la
actividad turistica en la poblacion maya macehual, asi como la composicion de las
relaciones de poder y desigualdad, se ven reflejadas en las disputas y resistencias por la

apropiacion, uso y acceso al espacio por parte de la poblacion trabajadora.

Para el andlisis de estas resistencias, se presta especial atencion a la constitucion de una
politica del lugar en el corredor turistico, conformada por los espacios de representacion,
esto es, lo espacios imaginados y simbdlicos para la poblacion maya macehual, asi como
las espacialidades en resistencia de los trabajadores, que en conjunto contrarrestan las
formas hegemonicas de apropiacion y dominacion del espacio por el turismo y ayudan a
conservar y construir la identidad del lugar desde los actores que no tienen acceso a la
toma de decisiones, ni al poder econémico y politico en la region.
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Se integran los conflictos sociales en la determinacion y transformacion del desarrollo
geogréfico desigual de la region. Los intereses de los diferentes grupos de empresarios,
asi como de los gobiernos, traen consigo luchas de autonomia, defensa de la cultura y
tradiciones, todo ello por el mejoramiento en las condiciones de vida, asi como de

proteccion al ambiente natural.

5.1 Relaciones interculturales desiguales en el turismo del corredor Cancun-
Tulum

Se analiza la marcada segregacion laboral y de habitacién de los actores no privilegiados
del corredor turistico, que a la vez incide en el acceso precario a los servicios. Estos
aspectos se presentan como barreras para la creacion de comunidades integradas y

organizadas para la exigencia de servicios adecuados a las autoridades.

Las relaciones interculturales a lo largo de la franja turistica estdn conformadas por la
poblacién maya local y regional, asi como la mayor parte de la poblacion trabajadora no
indigena. Los procesos de exclusion y segregacion se desarrollan entre los diferentes
grupos, poblacién indigena maya macehual y maya peninsular, poblacion indigena y no
indigena, tanto rural como urbana de diferentes zonas del pais, en su mayoria con reducida
preparacion escolar y de bajos recursos econdmicos, asi como el diverso grupo de turistas

de diferentes nacionalidades, en su mayoria clase media y alta que arriban al corredor.

Para analizar las relaciones entre estos diferentes grupos se recurre al concepto de
interculturalidad. Las condiciones econdmicas, posicion social y alcance politico, todo
ello entendido como las relaciones de poder de los diferentes grupos, son factores
esenciales en su interaccion y en su capacidad de acceso, apropiacion y uso del espacio
en el corredor. La interculturalidad se entiende de manera critica, teniendo en cuenta
estas relaciones de poder y desigualdad propias de los contextos donde se lleva a cabo la
interaccidn entre diferentes grupos de poblacion, en el corredor, entre turistas y poblacién

local maya, asi como trabajadores inmigrantes de bajos recursos econdémicos.
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Una forma de comprender la interculturalidad en el corredor turistico es mediante el
analisis de las relaciones interétnicas. Estas relaciones interétnicas se conforman por tres
grupos de actores principalmente, a) poblacién maya macehual o cruzoob, que habita
en la ciudad de Tulum, o bien que proviene del municipio de Felipe Carrillo Puerto para
trabajar en el turismo; b) la poblacion maya de diferentes poblados de la peninsula que
ha migrado para trabajar en el turismo y que comparten idioma, tradiciones, gastronomia,
vestimenta; ¢) la poblacion nacional indigena y no indigena de diferentes estados del
pais (Tabasco, Campeche, Guerrero, Chiapas, Veracruz y Distrito Federal
principalmente). Este grupo de poblacién en el contexto regional (la considerada como
no indigena) funciona como grupo hegemonico, es decir, posee una unidad basada en la
asuncion de una presunta superioridad con respecto a la cultura maya y a los individuos
que la portan (Lizama, 2007: 160); y d) los turistas residentes tanto temporales como
permanentes (italianos, argentinos, estadounidenses y canadienses principalmente).
Aunque los turistas no representan un grupo homogéneo, y no presentan una unidad en
su interior, “por el hecho de que sus encuentros con los mayas se han acrecentado, la
interaccidn que generan ha pasado a formar parte de los tipos de relaciones incluidos en
el sistema interétnico” (Lizama, 2007: 161), ademas que como grupo, tienen una

presencia permanente en el corredor.

Las interacciones entre estos grupos de poblacion se basan en relaciones para marcar la
superioridad de unos sobre otros, en este caso la superioridad de la poblacién no indigena
y de los turistas con respecto a los mayas. A este respecto Bari plantea que (...) toda
forma de organizacion social, al interior de una estructura social dominante, es el
producto del proceso de constitucion de relaciones de clase, que instalan a cada grupo en
la estructura social con el objeto de garantizar las condiciones de reproduccion sistematica
de la cultura hegeménica (Bari, M., 2002: 153).

Como consecuencia de la expansion del capital hacia territorios en donde los excedentes
todavia no habian sido incorporados a la circulacion capitalista, la poblacion maya de la
region, se vio insertada de manera desventajosa en el proyecto turistico desde el inicio de
la actividad en Quintana Roo. Esto ha implicado que la mayor parte de la poblacion maya
se concentra en los trabajos de la construccion o los servicios méas basicos para atender al
turismo, en donde se perciben los beneficios econdmicos més basicos. El no poder

acceder a empleos mejor retribuidos econémicamente, o bien, que requieran de un menor
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desgaste fisico, propicia que se cologuen en una situacién perenne de subordinacion con
respecto a los no mayas, al no tener dominio sobre diversos aspectos de la vida social,
como el empleo correcto del castellano, o bien, saber leer y escribir (Lizama J, 2007:
162).

5.1.1 Racializacion laboral y acceso a los servicios basicos por los trabajadores mayas y
mestizos

La situacién de la poblacién maya, tanto de Quintana Roo como del resto de la peninsula
de Yucatan, asi como de la mayoria de los trabajadores inmigrantes nacionales, es
compartida, muchos de ellos también indigenas o campesinos de Chiapas, Tabasco,
Campeche y Veracruz. 87 Este conjunto de poblacion aparte de haber sido segregada para
habitar los espacios donde se desarrolla la actividad turistica, cercanos a la linea costera,
también se ha visto excluida de los servicios mas basicos que el Estado deberia de otorgar,
vivienda, salud, agua potable, educacion, transporte y han tenido que luchar para acceder

a ellos de manera paulatina.

Debido al contexto urbano de conformacion reciente y composicion sociocultural
diversificada de estos espacios, se presentan diferencias entre los grupos de poblacién en
relacién a las costumbres de, por ejemplo, los habitantes que vienen de zonas rurales y
los que arriban de zonas urbanas. La poblacion que proviene de zonas rurales esta
acostumbrada a habitar en casas con espacios amplios, en donde cuentan con un solar de
traspatio para ciertos cultivos (cilantro, variedades de chile, epazote, hierbabuena, ruda,
etc.), asi como espacio para animales de corral (gallinas, pavos, puercos). En una de las
entrevistas con habitantes de Puerto Maya, desarrollo habitacional en Puerto Aventuras,
se menciona,

“la gente va por lefia porque viene de rancherias y estan acostumbrados a cocinar con lefia,
hacer sus fogatas. Cuando decian, oye si ya vivimos en un fraccionamiento, eso esta
(prohibido) en el reglamento de justicia civica” (abril 2013).

67 Quintana Roo es el cuarto estado en poblacion que habla alguna “lengua” indigena con el 16.7% del total
de su poblacion (INEGI, 2010).
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Los diferentes grupos culturales de poblacion se ven enfrentados a convivir con otros
modos y transformaciones radicales en el uso de los espacios cotidianos a los que estaban

acostumbrados en sus lugares de origen.

En cuanto al acceso a la oferta laboral, en entrevistas con diferentes actores del corredor
(octubre 2011 y marzo 2013, ver Anexo 5), se sefiala que los empleos ejecutivos en los
hoteles los ocupan trabajadores extranjeros, o poblacion nacional proveniente de los
centros urbanos del pais, mientras que a la poblacién local, aun contando con preparacion
técnica y licenciaturas relacionadas al turismo, Unicamente se les contrata para los
servicios mas basicos, tales como, jardineros, recamareras, vigilantes, mantenimiento,
incluso el “ingeniero en mantenimiento” de muchos hoteles es extranjero, inicamente sus

ayudantes son trabajadores nacionales.

Los empleos que requieren de baja calificacion o de un nivel béasico, e incluso técnico en
estudios formales, se encuentran muy frecuentemente asociados con salarios bajos,
contratos temporales, o0 sin ningun tipo de seguridad social, como son los trabajos en

hoteles en actividades de limpieza, jardineria, choferes, cocina, etc.

Xcaret y Xel-H& han establecido programas para que sus trabajadores inicien o continen
la primaria y secundaria, también cuentan con una iniciativa en conjunto con la
Universidad Interamericana de Puerto Rico y la Universidad del Caribe, para que
certifiquen a sus colaboradores en las areas en las que desempefian su trabajo, como
Alimentos y Bebidas, Desarrollo Humano, Fotografia y Desarrollo Sustentable (Xel-Ha,
2007). Sin embargo es notable que la preparacién y educacion proporcionada por la
empresa, se enfoca en capacitar a la gente para los cargos mas elementales dentro de los
parques. Oehmichén sefiala, “la industria del ocio tiende a abrir nuevas lineas de fractura
entre los trabajadores y ... a racializar las relaciones laborales; por ende el conjunto de

las relaciones sociales (Oehmichén, 2010: 32).

La segregacion socioespacial en la ocupacion de viviendas en el corredor se observa
también en la division laboral. Las viviendas y lugares de consumo de la poblacion
trabajadora son ubicados en la “parte trasera” del proyecto turistico, donde no sean

visibles para los visitantes. Lo mismo sucede con los empleos a los que tiene acceso la
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mayor parte de la poblacion, se encuentran en la “parte trasera” de hoteles, restaurantes,

bares y tiendas (ver Hiernaux 1999, Oehmichén, 2010).

En los comienzos del proyecto Riviera Maya a finales de la década de los ochenta, en
Playa del Carmen, especificamente en la colonia Luis Donaldo Colosio, al igual que
Puerto Aventuras pueblo, se conocian popular y despectivamente como “las ciudades o
colonias de los albaiiiles”, debido a la cantidad de poblacidon que recibian de diferentes
estados del pais y que se empleaban en su mayoria para la construccion de los hoteles y
desarrollos inmobiliarios de la costa caribefia. De acuerdo con entrevistas realizadas a los
primeros habitantes de Puerto Aventuras pueblo (octubre 2011 y marzo 2013), en sus
inicios este poblado era un “campamento”, grandes galeras donde vivian mil, dos mil,
hasta tres mil trabajadores de la construccion con bafios compartidos,

“yo decia que era como un pequefio cereso, porque todo alrededor eran cuartos
compartidos, hasta dos tres familias en un solo cuarto con bafios compartidos, la cocina,
todo compartido, hasta para bafiarse tenian que verse los unos a los otros, era algo tremendo
y habia mucha inconformidad con la gente” (entrevista marzo 2013).

A partir de la creacion de estos “campamentos” ubicados del lado poniente de la carretera
federal, creados por las empresas hoteleras para alojar a los trabajadores que construian
la infraestructura turistica, comenzo el asentamiento por parte de un grupo de gente en

los terrenos adyacentes al campamento.

A este respecto es importante distinguir que la poblacién trabajadora tuvo que construir
Puerto Aventuras pueblo (al igual que la colonia Colosio en Playa del Carmen y Akumal
pueblo) para tener acceso a un espacio para su reproduccién. Como se vio en el capitulo
anterior, su construccion se convirtio en un espacio de disputa, los habitantes se hicieron
cargo de gestionar los servicios directamente con el gobierno local, construir sus
viviendas, pagar el servicio de topografos para lotificar, pagar el cableado para luz,
construir escuela primaria, etc. En Puerto Aventuras pueblo desde que comenzé la
ocupacion estuvieron cuatro afios sin luz, hasta que se instalé la infraestructura en 1994

(comunicacion personal, marzo 2013).

Como se vio en el capitulo anterior, en 2005 comenzd la construccién del conjunto
habitacional Puerto Maya (ver figura 4.3) al costado norte de Puerto Aventuras pueblo.

En la actualidad este proyecto habitacional acoge al 70% del total de la poblacion de
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Puerto Aventuras pueblo y consta de 3,160 casas y ya esta autorizada la construccion de
Puerto Maya Il con un niimero similar de viviendas. ® En una entrevista realizada a la
presidenta del comité vecinal de Puerto Maya (abril 2013), sefial6 que desde que comenzd
la habitacion de las primeras casas del fraccionamiento, se han presentado diversos
problemas relacionados con los servicios mas basicos para los habitantes. EI alumbrado
pablico no funcionaba adecuadamente, no existia transporte publico para llegar a la
carretera o que los conectara con el pueblo (esto se ha tenido que ir gestionando con los
desarrolladores), no hay servicio médico, no habia escuelas, ni existen areas deportivas.®®
Muchas de las casas presentan problemas de inundaciones y fisuras,

“las casas las han autorizado con pocos metros, te las entregan con una sola recamara, sala
comedor y cocina, entonces si es algo no saludable para la familia y menos si tienes cuatro
hijos y tienes solo una recadmara. Por eso tenemos los problemas de violaciones... no todos
tienen la posibilidad de agrandar o se les presenta la situacion para poder agrandar. He
conocido aqui una familia con 10 hijos, el hijo mayor tenia 18 afios y abusO de sus
hermanas” (Ibid.).

De acuerdo con entrevistas realizadas a trabajadores sociales de Puerto Aventuras estos
son problemas frecuentes en el tipo de vivienda al que se le da acceso a la poblacion. A
esto se suma, la ausencia prolongada de ambos padres que trabajan en los centros
hoteleros de la zona; la proliferacidon de drogas que demanda un amplio sector de turistas
norteamericanos y europeos; la carencia de escuelas profesionales; la division de las
familias -unos miembros residen en los lugares de origen y otros en los de atraccién-; y
la ausencia de educacion sexual -en algunos hogares aun se considera un tema tabu-
(Fraga, 2012).

Otro de los problemas que enfrentan las poblaciones en este tipo de fraccionamientos, es
que no pueden acceder a los programas de apoyo economico de Sedesol o de
Oportunidades, ya que esos programas federales Unicamente se otorgan a zonas rurales y

estos desarrollos estan considerados como fraccionamientos urbanos.

De acuerdo con informacion del INEGI (2010), Quintana Roo se encuentra en el segundo
lugar de las entidades federativas que presentan las tasas mas altas de suicidios en la

poblacién de 15 a 19 afios, con 10 suicidios por cada 100 mil habitantes. Este fendmeno

®8 para el Censo de poblacion y Vivienda de 2010 se registrd una poblacién de 5,979 habitantes en Puerto
Aventuras. Ver cuadro 3.5.

69 e realiz6 un censo por parte del comité vecinal para demostrar ante las autoridades la alta demanda de
este servicio para el desarrollo habitacional de Puerto Maya, ya que la primaria existente en el pueblo era
insuficiente. De la misma forma y de manera muy lenta se ha ido construyendo primero una telesecundaria
y después una secundaria, en el tltimo afio se construy6 un Colegio de Bachilleres.
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ocurre en su mayoria en zonas urbanas, como son Cancun, Playa del Carmen y Puerto
Aventuras, los otros estados enlistados con el mayor nimero de suicidios a nivel nacional
son Yucatéan en el primer lugar a los que le siguen Campeche y Baja California Sur. Los
dos primeros estados albergan un nimero importante de poblacién maya, mientras que el
tercero contiene otro de los centros turisticos globalizados mas importantes del pais, los
Cabos, y que se caracteriza por procesos de desigualdad socio-econdémica y segregacion

socio-espacial como en la denominada Riviera Maya.

La zona turistica se convierte en un espacio que encierra todo lo opuesto a las condiciones
de vida de los trabajadores, el lujo, la abundancia y el exceso (los hoteles todo incluido
cuentan con comida y bebida a toda hora), estas enormes disparidades se enfrentan todos
los dias en las actividades laborales, ademas que son mucho mas evidentes en estos
espacios de ocio y descanso, lo que refuerza los sentimientos de marginacién y pobreza
y contribuye a los factores que inducen al suicidio. En la problemaética del suicido de la
poblacion maya de la peninsula de Yucatadn, los elementos de desigualdad
socioecondmica, se entremezclan con la presencia de una minoria étnica, con una historia
de dominacién e imposicion ideoldgica (Baquedano G, 2013; Cardena E y Medina K,
2013).

En entrevista con una habitante del complejo turistico de Puerto Aventuras e integrante
de la fundacion comunitaria Anat Kah menciona la aguda desigualdad evidente para todos
los habitantes, entre una porcion y otra de la franja turistica, '

“todo empezd por la construccion, este pueblo de apoyo (Puerto Aventuras) como todos
los demas de la Riviera Maya se fueron conformando como poblados de apoyo en la
construccion de hoteles, todos estos pueblos de apoyo terminaron siendo la franja de
pobreza de toda la Riviera Maya, tu puedes ver de un lado y la gente no se da cuenta o si
se da cuenta pues cierras los 0jos como en todo México, grandes hoteles de un lado, grandes
consorcios turisticos de un lado y el pueblo de apoyo en miseria” (entrevista abril 2013).

La segregacion socio-espacial y exclusion socio-étnica se observa en la accesibilidad de
los grupos sociales con alto poder adquisitivo y no indigena a la zona del corredor,

cercana a la linea costera donde se ubican los lugares de consumo para los turistas:

0 vser Lépez A, Cukier J y Sanchez-Crispin A (2006), Segregation of tourist space in Los Cabos, México.

L Anat Kah es una fundacion comunitaria creada por habitantes del complejo turistico de Puerto Aventuras.
De acuerdo con su pagina de internet su mision es mejorar la calidad de vida de residentes locales a través
del desarrollo de una sociedad civil sustentable que promueve la participacion comunitaria e inversion
social (http://www.anatkah.org/).
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restaurantes, bares, cafés, tiendas, boutiques de ropa y joyeria, asi como accesos a la playa
en donde se ubican los hoteles; o bien al poniente de la carretera, al interior de la
peninsula, donde vive y consume la poblacion trabajadora indigena y no indigena, la
mayor parte, en los espacios de produccién inmobiliaria precaria, en los espacios lo mas
distanciado posible de la zona turistica. Cabe mencionar que estos desarrollos
habitacionales han implicado la desaparicion de importantes hectareas de selva, que tanto

promueve el turismo como uno de los principales paisjaes para visitar en la region.

En la década de los noventa no existia transporte publico apropiado para cumplir
adecuadamente con las necesidades de movilidad de la poblacién, Gnicamente existia el
autobls que transitaba por la carretera federal y que venia de Chetumal o de Felipe
Carrillo Puerto y pasaba en intervalos de 30 minutos. En la actualidad la region cuenta
con un transporte publico deficiente e inseguro, ademas de costoso, debido a que gran
parte de trabajadores tienen que transportarse diariamente hacia diferentes poblados a lo
largo del corredor para realizar sus actividades laborales (de Playa del Carmen a Puerto

Aventuras, de Puerto Aventuras a Tulum, etc.). ?

2En Playa del Carmen y Puerto Aventuras, abundan camionetas tipo Van en donde se amontona la gente,
es muy comuan que suban a 20 personas en este tipo de automdéviles cuando el nimero adecuado es de 10
pasajeros, ademas que al circular sobre la autopista los chéferes de estas unidades, constantemente
sobrepasan el limite de velocidad.
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5. 1 Interior de una tipica camioneta tipo van utilizada como transporte publico en el
corredor Cancun-Tulum, en donde a pesar del reducido tamafio la gente va de pie,
ademas que circulan a velocidades muy altas en la autopista federal

Fotografia Rosalia Camacho, marzo 2013.

En lainvestigacion de Cardenas (2013), se analiza el Sistema de Transporte Diario (STD),
implementado a mediados de la década del 2000 por los principales consorcios turisticos
de la region. Este sistema de transporte diario que se realiza entre los principales
consorcios turisticos (hoteleros principalmente) y las comunidades cercanas al corredor,
es una estrategia implementada para evitar la migracion y la ocupacién del valioso
espacio turistico, de la poblacion trabajadora. Este mecanismo permite que tanto el Estado
como las empresas eludan la responsabilidad de proporcionar los servicios elementales

para la sana reproduccidn social de la poblacion trabajadora en el corredor turistico.

La cercania de la “Riviera Maya” con la denominada region de los Chunes (Chumpon,
Chunyaxché, Chunon y Chunyah), en el municipio de Felipe Carrillo Puerto, permite que
sus habitantes participen como mano de obra barata en la actividad turistica y que gran
parte de esta poblacion se traslade diariamente al corredor turistico mediante el STD. "
Para Céardenas (2013), “...dado que las personas no se instalan en los lugares donde esta

su centro de trabajo, sino que realizan el traslado diariamente...pierden oportunidades de

B Ensu mayoria son personas que se dedicaban al campo y con una preparacion escolar basica.
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vincularse a un mejor empleo, asi como la posibilidad de ampliar las redes sociales en la

comunidad receptora, pues se ven impedidas para arraigarse en estas zonas turisticas”.

Los miembros de las comunidades (mayas), se apartan del intercambio social y cultural
con las mismas, aspecto que resulta fundamental para su supervivencia, tanto cultural
como material (Ibid.), ademés que inhibe la creacion de lazos entre los trabajadores, y
con ello la formacion de organizaciones de trabajadores consolidados para exigir mejores

condiciones laborales.

5.1.2 La migracion privilegiada en el corredor Canctiin Tulum

La relacion entre la poblacién local-trabajadora y los turistas, en su mayoria extranjeros,
ha sido planteada como una nueva colonizacién (Brown, 2013). Cardoso de Oliveira se
refiere al término white etnicity para referirse a ciertas sociedades del continente que
estarian constituidas por grupos de inmigrantes en sociedades de inmigracion, que aun no
siendo mayoritarios “(...) aparecen como dominantes, en la medida en que algunos
sectores de estos grupos se integran en las capas altas de la sociedad anfitriona,
constituyendo lo que se podria Ilamar 'grupos de interés' (...) por lo que tales sectores
asumen una posicion de clase dominante” (Balazote, A. y Radovich, J.C., 2009). Mientras
que la poblacion local y nacional es tratada como un ciudadano de segunda clase en su

propio pais.

Janoschka (2012), para el caso de Costa Rica sefiala una migracion privilegiada la cual
se realiza por actores con una mayor capacidad econdmica, un mayor estatus social, y la
pertenencia a una ciudadania privilegiada, en comparacion con lo que es ‘comin’ en el
sitio de recepcion. Ademas de la separacion fisica entre unos y otros, advierte la existencia
de otras formas de apropiacion simbolica del lugar, como el uso del idioma inglés en

letreros, anuncios y el espacio publico en general.
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5. 2 Anuncios en inglés en Akumal. En letras mas vistosas se indican las leyendas en
inglés, mientras que en letras méas pequefas aparecen en espafiol
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Fotografia Rosalia Camacho, octubre 2011.

Los turistas representan una poblacion permanente, a pesar del hecho de que
individualmente cambian, se caracterizan por patrones de consumo contrastantes con
aquellos de la poblacion trabajadora y con los de los habitantes originales de la zona. Esto
representa una apropiacion del espacio para la produccion y reproduccion de
comportamientos culturales no locales, y se hace a expensas del acceso y uso del espacio
de los habitantes permanentes. La construccion de nuevos espacios ahistoricos, primero
mediante definir a la regién como deshabitada (la desaparicion “misteriosa” de la cultura
maya), y luego por la introduccién de sistemas de significados externos, resulta en un

“paisaje colonial” (Brown, 1999).

De acuerdo con Schafran y Monkkonen (2011), las razones por las cuales los ciudadanos
del norte (Estados Unidos y Canada) migran a México son, el constante incremento en
los costos de salud, la falta de fondos para el retiro, asi como el desgaste del estado del
bienestar en sus paises. También esta la conveniencia econdmica al migrar a un pais

periférico en donde su dinero tiene mayor valor para adquirir una vivienda de descanso
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en un sitio costero, situacion que en sus paises de origen no seria posible. " De esta forma,
las crisis econdmicas a las que se enfrentan las personas de paises del centro, los despojos
que también se presentan ahi mediante recortes en la seguridad social, se pueden ver
compensados en cierta forma, a costa de un despojo mayor en los paises periféricos, como
México, donde pueden apropiarse de segundas residencias y adquirir un estatus de
migracion o ciudadania privilegiada. Esta perversidad en la acumulacion por desposesion
a escala global, fomenta la mayor afectacion de las poblaciones més vulnerables

econdémicamente en todo el planeta.

En las entrevistas realizadas (ver Anexo 5), es notoria la existencia de un discurso positivo
hacia la poblacion extranjera por parte de los nacionales’™, en el sentido de que buena
parte de los extranjeros estan mas conscientes o son mas sensibles a las problematicas
ambientales, sociales y culturales del lugar. Esto responde en gran parte a su situacién
como migracién o ciudadania privilegiada, poblacion con un nivel de educacién mayor
que la empobrecida masa de trabajadores, y que estan en condicion de “apoyar” mediante
la caridad a la poblacion local. En muchos casos se ven sorprendidos de la situacion en la
que vive la poblacion trabajadora. En Puerto Aventuras, los habitantes del complejo
turistico han creado organizaciones de ayuda en diferentes temas para la poblacién que
vive del otro lado de la carretera y que trabajan para ellos. Estos programas en su mayoria

son organizados por residentes extranjeros del complejo turistico.

Algunas de las organizaciones civiles de Puerto Aventuras que ayudan a grupos
vulnerables de poblacion local son, Amat Kan; Friends of Puerto Aventuras (FOPA),
grupo de estadounidenses y canadienses que imparten diferentes talleres; Transformar
Educando, imparte clases a los nifios que llegan a mitad del ciclo escolar o que no tienen
los papeles en orden para inscribirse en la escuela. Para Oehmichén,

“la creciente dependencia econdémica de la region con respecto al turismo, sobre todo el
turismo internacional, hace que se genere un imaginario que, por un lado, tiende a exaltar
y sobrevalorar a los extranjeros y, por el otro a minusvalorar a los nacionales, sean 0 no
turistas” (Oehmichén, 2010: 32).

4 Existen sitios de internet para orientar a los estadounidenses y canadienses en su migracion a México.
Les dicen cudles son los costos de vida en diferentes ciudades donde existe migracidn de jubilados de sus
paises, asi como todo tipo de informacidn til por si quieren comprar una propiedad para vivir sus afios de
retiro en México. Disponible en: mexicoonmymind.com, [Consultado el: 23.01.2013].

75 Poblacién nacional en general que habita a lo largo del corredor, tanto poblacién local como de otras
regiones del pais, asi como de distintos sectores socioeconémicos.
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Como ya se menciond, tras el apoyo de los habitantes extranjeros del complejo turistico
para la poblacion indigena y no indigena, esta la condicion de ciudadania privilegiada,
que los coloca en una posicion de “respaldo”.

A esto hay que agregar el racismo que existe a nivel nacional hacia la poblacion indigena,
morena, de baja estatura, etc. De acuerdo con una habitante estadounidense del complejo
turistico de Puerto Aventuras,

“Los extranjeros abrazan a los trabajadores, a la gente del poblado, los europeos es un poco
diferente, pero también se abrazan porque la gente de aqui, los mayas, son gente sonriente,
gentil, les gusta reir, son amables. Los extranjeros los aprecian, les regalan cosas,
especialmente a los que trabajan con ellos. Yo veo un poco diferente dentro de la sociedad
mexicana, yo veo esta perspectiva de clases sociales en los mexicanos. En una reunién de
colonos estaba una residente de Estados Unidos y ella propuso hacer tours al poblado para
mostrar a los extranjeros que no deben tener miedo en ir del otro lado y mostrar los

comercios que se tienen (carniceria, tapiceria, etc.) y los mexicanos se rieron de esa idea”
(entrevista abril 2013).

Castellanos sefiala que “los prejuicios hacia los indios, de raiz colonial, estan anclados en
la memoria de relaciones sociales preexistentes que funcionan... como un referente en
los procesos de clasificacidn y categorizaciéon y producidos y difundidos por el discurso
hegemonico nacional” (Castellanos, 2008: 142).

Un ejemplo de ello es que se tiende a atribuir la incomunicacion con los indios a su actitud
“cerrada y terca” y no a problemas de la relacion intercultural (Castellanos, 2008: 143).
En relacién a esto, a los mayas de la region se les denomina coloquialmente como
“mayitas”, en referencia a los malos entendidos, a la falta de comunicacion y
entendimiento de unos grupos con otros, en este caso desde la perspectiva de los no

indigenas, para referirse despectivamente hacia los mayas.

Los residentes extranjeros presentan otro tipo de relacion hacia los mayas y los
trabajadores. La fundadora de la organizacion Anat Kah es Cristiana Alexander, una
estadounidense residente temporal del complejo turistico de Puerto Aventuras, cuenta con
una formacion en organizaciones comunitarias, ademas que su padre fue director de
United Way, una organizacion internacional que tiene como misién apoyar a
comunidades en todo el mundo en temas relacionados con educacion y salud. En este
caso, estos factores particulares que han impulsado el interés de Anat Kah por crear vias
mas formales para ayudar a la poblacién de Puerto Aventuras pueblo.
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Sin embargo los programas de ayuda creados por Anat kah se basan en la caridad, en la
ayuda econdémica por parte de la clase privilegiada (extranjeros en su mayoria), para la
poblacion en desventaja, esto mediante la organizacion de torneos de golf, desayunos,
bailes, cenas, etc. ® Desde la comodidad de las instalaciones turisticas realizan
cooperaciones para mejorar las condiciones de vida de “sus” trabajadores. La ciudadania
privilegiada habitante del complejo turistico, actua en forma de “hacendados”, en donde
los trabajadores son de ““su” propiedad y por esa razon cumplen con la funcion de
ayudarlos. /" A la vez que su presencia, uso y consumo del espacio provoca la otra cara
de la segregacién y exclusion en la que vive la poblacion a la que pretenden ayudar. El
modelo turistico de apropiacion del espacio, origina este inherente e incesante modo de
desigualdad y segregacion socio-espacial.

De esta forma los turistas no son sélo consecuencia de la actividad turistica, sino que
también representan un mecanismo para la apropiacion del espacio de la poblacion maya
y trabajadora y asi establecer la hegemonia del capital globalizado en la region.

Esta apropiacion y dominacién del espacio se hace bajo el impulso de politicas
impulsadas por el Estado, ejemplo de esto es la Reforma propuesta para la zona
restringida. La zona restringida (esto es desde la linea de costa hasta 50km tierra adentro),
ha estado vedada para quedar en propiedad de extranjeros, aunque concesionada mediante
fideicomisos y de manera indirecta quedar bajo su propiedad. En el 2013 se promovid la
Reforma al articulo 27° que permita la propiedad de tierras por extranjeros en la zona
restringida. Esta Reforma constitucional, aprobada ante la Camara de Diputados en 2013
promueve que estas tierras queden bajo propiedad de no mexicanos para uso de vivienda,
sin fines comerciales. Los diputados de los partidos Revolucionario Institucional y
Accion Nacional sumaron sus votos para aprobar la Reforma.”

Otra iniciativa impulsada para beneficiar al turismo (a los empresarios principalmente),
fue el establecimiento de la zona horaria para el sureste del pais en diciembre de 2014,
esto con el objetivo de gozar de una hora mas de luz natural en beneficio de la actividad

turistica; para el cambio se realizé la modificacion de los articulos segundo y tercero de

76 Se hizo una especie de censo en Puerto Aventuras pueblo para ver cudles eran las mayores necesidades
de la poblacidn y asi crear programas dirigidos para apoyar en ello.

7 Como se menciono de igual forma en Xel-Ha y lla relacion entre los habitantes de Chemuyil y los
empresarios.

"8 http:/Avww.jornada.unam.mx/2013/04/24/politica/020n1pol.
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la Ley del Sistema de Horario de los Estados Unidos Mexicanos, el cambio realizado en

el huso horario se traduce a una hora mas de sol en la costa oriental del Caribe mexicano.

5.2 La politica del lugar en el corredor turistico Cancun-Tulum

En este apartado se exponen algunas de las acciones que han desarrollado los actores no
hegeménicos del corredor, la poblacién maya macechual y maya de la peninsula, para
enfrentar o resistir las apropiaciones y representaciones del espacio impuestas por los
actores dominantes. Los modos en que mantienen sus tradiciones y su imaginario, que se
traducen en espacios de representacion que se contraponen a lo impuesto por el turismo

que mercantiliza y los convierte en un producto mas para consumir.

Se presenta la formacion de una politica del espacio en el corredor turistico, producto de
la interaccion de las resistencias y disputas por la apropiacion material y simbdlica del
espacio con las formas hegemaonicas de apropiacion y privatizacion, en donde la categoria
de lugar ayuda en el analisis de estas resistencias y disputas, asi como la configuracion

escalar presente.

Dentro de la teoria del desarrollo geografico desigual, las luchas politicas y sociales
forman parte de la acumulacion por desposesion del capital. Estas han estado presentes
en la conformacién de los centros de poblacion a lo largo del corredor, donde han surgido
movimientos por parte de la clase social en desventaja en la exigencia de mejores
condiciones de vida. Por lo que desde esta perspectiva se observa como la poblacion
trabajadora también ha participado en la construccion de espacio dentro del corredor,
mediante la conformacion de organizaciones sociales para la construccién y demanda de
mejores condiciones de vivienda, servicios y calidad de vida. Aun no se observa una
consolidacién de estas organizaciones de la poblacion en los espacios de reciente
urbanizacion. En su lugar, se ha llevado a cabo la cooptacion de estas organizaciones por
las autoridades locales y estatales, al otorgarles demandas puntuales a cambio de favores
0 apoyos politicos. Sin embargo existen casos en donde, tanto las autoridades como los
capitales privados, se han visto obligados a llegar a acuerdos con la poblacion para poder

continuar con sus planes dentro de la actividad turistica.
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5.2.1 Representaciones del espacio VS espacios de representacion en el corredor
turistico Cancun-Tulum

Es importante analizar los procesos de resistencia por los grupos no hegemonicos del
corredor turistico, como son la poblacion maya local y regional, que contrarrestan las
representaciones del espacio (Lefebvre [1974] 2013) implantadas por el turismo y sus
agentes. Los conflictos sociales y con ello las resistencias presentes en la poblacion
trabajadora maya y mestiza relacionados con la desigualdad en el acceso al trabajo de
acuerdo a factores sociales, econémicos y étnicos, asi como las condiciones de las
viviendas y servicios urbanos en general, constituyen una parte importante el desarrollo
geografico desigual del corredor. Sin embargo elementos como la presencia de un tejido
y organizacion social sélidos, la existencia de memoria colectiva, asi como de tradiciones
arraigadas, aspectos que se reflejan en gran medida en la poblacién maya macehual y

peninsular, sirven en la conformacion y creacion de los espacios de representacion.

Como Lefebvre ([1974] 2013) ha analizado, las representaciones del espacio abarcan los
signos y significaciones, cddigos y saberes que permiten a su vez que las practicas
materiales se comprendan como nociones del sentido comun o explicaciones de las
disciplinas académicas. Estos saberes estan vinculados con las instituciones del poder
dominante. Esta forma de concebir el espacio ignora luchas, ambigliedades, y otras
formas de ver, percibir e imaginar el mundo (Oslender, 2002). En el corredor turistico las
representaciones del espacio, son los discursos y formas de presentar al territorio para la
atraccion de inversiones y turismo en general. La vision que se presenta a la actividad
turistica Unicamente como benéfica y de desarrollo para la region, por medio de los
espacios construidos por los grandes capitales, como son hoteles, desarrollos

inmobiliarios, parques tematicos, tours en poblados mayas, etc.

Estas representaciones del espacio estdn en contraposicion con los espacios de
representacion, entendidos como los espacios que constituyen formas de conocimientos
locales, menos formales o estandarizados, son dinamicos, simbélicos y saturados con
significados, construidos y modificados en el transcurso del tiempo por los actores
sociales caracterizados por su flexibilidad y su capacidad de adaptacion (Oslender, 2002).

Los espacios de representacidn no necesitan obedecer a reglas de consistencia o cohesion.
Llenos de elementos imaginarios y simbolicos, tienen su origen en la historia - en la historia
del pueblo y en la historia de cada individuo que pertenece a este pueblo (Lefebvre 1991:41
en Oslender).
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Las representaciones del espacio son las formaciones espaciales construidas por el capital
financiero global en constante busqueda de destinos de inversién, que transforman el
paisaje y la cultura en una mercancia para subastarla al inversor o consumidor con mayor
capital. Los parques tematicos, los desarrollos inmobiliarios, la privatizacion de playas y
otros espacios publicos, los mapas turisticos que indican los “atractivos” y actividades
para realizar en el corredor, los tours en donde se incluyen representaciones de la
cotidianidad maya (ver imagenes 3.2 y 3.3), todo ello abarca los signos y significaciones
por parte de los actores que dominan y controlan los usos del espacio para la acumulacién
de capital. En las iméagenes 5.3 y 5.4 se muestran fotografias de cdmo el capital turistico
nacional e internacional visualiza y transforma el espacio en forma de hoteles, campos de
golf un puente privado que, en este caso, atraviesa la carretera federal, todo ello para
ofrecer servicios de lujo a los turistas que pueden pagarlos. Se promociona un supuesto
disfrute de la naturaleza, de la selva, a partir de un desarrollo inmobiliario como Aldea
Zama, el cual ha presentado irregularidades en el cumplimiento de las normas
ambientales en la region. A la vez que se observa la privatizacion de las practicas
materiales, el acceso y convivencia cotidiana en las playas, como consecuencia de dichas

representaciones espaciales.
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5. 3 Representaciones del espacio desde el turismo
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Imagen superior, maqueta de hotel y residencial Bahia Principe, imagen inferior, promocidn del
desarrollo residencial Aldea Zama
Fotografia Rosalia Camacho, octubre 2011 y http://www.aldeazama.com/

5. 4 Representaciones del espacio desde el turismo

Imagen izquierda, privatizacion de acceso a la playa, imagen derecha privatizacion de de playa en Playa
del Carmen
Fotografias Rosalia Camacho, octubre 2011 y marzo 2013.
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El discurso sobre el estado de Quintana Roo como inhabitado, anterior a la era del
turismo, paralelo a la desaparicion de los “sabios y antiguos” mayas por parte de la
promocion turistica de la regién, se encuentra relacionado con las representaciones del
espacio para el despojo, apropiacién y dominacion del espacio, con lo que se niega la
historia del actual pueblo maya en la regién. La apropiacion y transformaciones en el uso
de lugares geosimbdlicos (Giménez, 2005) como las zonas arqueoldgicas de Xcaret,
Tulum y Coba por el turismo son otro ejemplo, en donde los grandes tour operadores son
los que se hacen cargo de preparar los itinerarios para que los turistas visiten estos
espacios y se detengan en los sitios donde estas empresas tienen negocios, como se

analizo en el apartado 3.2.

5.2.1.1 Reserva de la Bidsfera de Sian Ka’an como representacion del espacio

La conformacion de la Reserva de la Bidsfera de Sian Ka’an al sur del pueblo de Tulum
en 1986, bajo el discurso de la sustentabilidad y proteccion ambiental transformo el uso
y apropiacion del espacio de unos actores por otros: los mayas por los empresarios para
la apropiacién del espacio simbélico y cotidiano por la apropiacion mercantilista para la
acumulacién de capital. La Reserva abarca parte de los municipios de Tulum y Felipe
Carrillo Puerto, este Gltimo municipio concentra el mayor nimero de poblacion maya del
estado. " La creacion de la Reserva de la Biosfera de Sian Ka’an implicé que los mayas
de Carrillo Puerto perdieran el acceso que tenian al mar, ademas ahora la poblacién local
no puede realizar las actividades que llevaban a cabo anteriormente, como la caza, el uso
de las maderas para el autoconsumo, asi como el libre esparcimiento. Las actividades que

en la actualidad se llevan a cabo en Sian Ka’an se relacionan en su mayoria con el turismo.

Uno de los principales actores en coordinar e impulsar las actividades dentro de la
Reserva es Amigos de Sian Ka’an, una organizacion civil que fue creada el mismo afio en
que se fundo la Reserva. Esta organizacion cuenta con el apoyo del gobierno federal, el
sector privado y fundaciones norteamericanas, canadienses e inglesas, dedicadas a

recaudar fondos para que respalden las investigaciones en pro del medio ambiente

79 De acuerdo con el Conteo de poblacidn y vivienda del 2015, en el municipio de Felipe Carrillo Puerto
el 66.8% de la poblacién habla una lengua indigena, mientras que para los municipios de Tulum y
Solidaridad, el 34.1% y el 13.9% respectivamente (INEGI, 2015).
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(http://Iwww.amigosdesiankaan.org/es/benefactores-top). Amigos de Sian Ka'an se fundd
bajo el supuesto de impulsar acciones encaminadas a conservar el ecosistema de esta
reserva. Dentro de su consejo directivo aparecen actores de la élite regional del corredor
turistico, poderosos politicos y empresarios como Joaquin Nassim empresario de
Cozumel y padre del politico priista Pedro Joaquin Coldwell, ex gobernador de Quintana
Roo (1981-1987), ex Secretario de Turismo en el periodo presidencial de Carlos Salinas
de Gortari (1990-1993) y actual Secretario de Energia, asi como Carlos Constandse
Madrazo (del grupo Xcaret-Xel-HA&  y  desarrollador inmobiliario)
(http://www.amigosdesiankaan.org/es/quienes-somos/directorio). A esto hay que agregar
que la Reserva se cre6 en el afio de 1986 cuando Pedro Joaquin Coldwell era gobernador

del estado.

Estos actores a través de la organizacion Amigos de Sian Ka’an se encargan de otorgar
permisos y asesorar a asociaciones de comunidades mayas, que antes tenian libre acceso
a la Reserva (como habitantes de Muyil y Punta Allen) para adquirir permisos como
prestadores de servicios turisticos mediante su capacitacion, y con ello realizar
actividades de turismo en la Reserva. &

La poblacion maya habitante de la region, antes de la constitucion de la actual Reserva
de la Biobsfera, tenia libre acceso a la zona, en la actualidad tiene que pasar por
autorizaciones, recibir capacitaciones y permisos para poder hacer uso de este espacio,
mediante las actividades turisticas que han sido impuestas. Si bien es de suma importancia
el establecimiento de Areas Naturales Protegidas en la region para resguardarlas ante el
voraz desarrollo del turismo, es importante tomar en cuenta a la poblacion habitante, que
se ve obligada a insertarse en nuevas formas de apropiacién y dominacién del espacio
bajo su mercantilizacion, que parte de una posicion desigual en el desarrollo social,
cultural y econdémico, quedando en desvenja y desproteccion por parte del Estado debido

a la péerdida de sus anteriores practicas materiales y culturales.

Estas actividades han originado transformaciones en las sociedades mayas en cuanto a las

formas en que hacian uso de ese espacio, esto, en las practicas materiales espaciales,

8 En entrevista con el presidente de una cooperativa turistica conformada por habitantes de Muyil y
Chumpon (poblados al sur de Tulum), relat6 que para acceder al permiso de realizar actividades de turismo
en la Reserva, tuvieron que tomar diferentes talleres para aprender inglés, para el trato con los turistas en
las actividades y recorridos que estan permitidos, asi como la explicacion que deben dar a los turistas acerca
de la Reserva (entrevista marzo 2013).
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(Juérez, 2002 y Brenner L y Vargas del Rio D, 2010). Gran parte de la poblacion maya
de la zona ha tenido que adoptar las representaciones hegemonicas del espacio para su
integracion subordinada al mercado turistico y de valores culturales como resultado de su

mercantilizacion.

Sin embargo estas representaciones espaciales hegemonicas, originan fuentes de
resistencias, Oslender (2002) las denomina como espacialidades de resistencia. Este
concepto destaca el papel politico y estratégico del espacio en contraposicion con la idea
del espacio-contenedor, las contradicciones del espacio dominado conducen a una
basqueda por un contra-espacio, un espacio articulado en las multiplicidades de
resistencias como una politica concreta del espacio. Los espacios de representacion se

desarrollan en una relacion dialéctica con las representaciones dominantes del espacio.

A la vez que el espacio de representacion es dominado, como los sitios prehispanicos -
Tulum, Xcaret, Coba- que fueron apropiados por el turismo para su mercantilizacion,
también es espacio de resistencia. Uno de los espacios de resistencia méas consolidados a

lo largo del corredor turistico es el pueblo de Tulum.

5.2.1.2 Mayas macehuales y mayas peninsulares en la construccion de espacios de
representacion

Como ya se ha visto, el turismo lleg6 a la region norte de Quintana Roo en la década de
1970. En esa época la carretera de Carrillo Puerto hacia Tulum solo era un camino de
terraceria. 8 En los diferentes poblados del corredor se realizaban actividades de trueque
y las personas vivian de la agricultura de auto consumo (de la milpa y el solar de
traspatio), el cultivo de la miel, asi como de la pesca. Una caracteristica importante en el
poblado de Tulum es la permanencia de la poblacion maya cruzoob, creyente de la Santa

Cruz, que surgi6 durante la Guerra de Castas (1847-1902).

La Guerra de Castas, rebelion de los mayas que habitaban la peninsula de Yucatan en la
segunda mitad del siglo XIX, provocé un cambio en la ocupacion del territorio de la
peninsula y de la costa de Quintana Roo en particular. En ese periodo se repueblan y

81 sache o camino blanco en maya.
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consolidan las islas de Cozumel e Isla Mujeres al norte de la costa del estado, por parte
de la poblacion no maya que huia de la rebelion indigena. Este periodo es importante para
la poblacion maya que habita Quintana Roo y que al finalizar la guerra se repliega en la
zona central del estado, a partir de la ciudad de Tulum, para abarcar la totalidad del actual
municipio de Felipe Carrillo Puerto. La herencia cultural que dejo la Guerra de Castas en
la poblacion maya de Quintana Roo ha trascendido y marca una diferencia con respecto
del resto de mayas peninsulares, ya que se practica hasta la actualidad mediante el culto

a la Santa Cruz en los centros ceremoniales mayas.

Los mayas macehuales, como se autonombran, son el grupo étnico constituido por los
descendientes de los rebeldes de la Guerra de Castas. De acuerdo con Meza, 1., (2012),
los antecedentes historicos de los mayas macehuales, tras su separacion del grupo
etnolinguistico maya peninsular a mediados del siglo XIX, constituyen parte de la lucha
centenaria por sus derechos territoriales y de autodeterminacién. Para Buenrostro (2015),
esta organizacion tiene que ver con la organizacién ceremonial e incluye, ademas de

ideas, instituciones, creencias y actuaciones, un sistema de accion y de vida social.

De acuerdo con Bartolomé a pesar de que la Guerra de Castas termin6 en 1901,

... los insurrectos no alcanzaron un triunfo final contra sus antagonistas, pero dentro de su
propia racionalidad consiguieron generar y sostener durante mas de un siglo una sociedad
auténoma e independiente, cuyos descendientes aln mantienen una definida presencia
ideoldgica, cultural y, en menor medida, politica en Quintana Roo (Bartolomé, 2001: 100).

Por ello representan un grupo cultural con tradiciones y creencias propias muy arraigadas.

Para los mayas que habitan la region central de Quintana Roo, Tulum es reconocido como
uno de los cinco Centros Ceremoniales (ver imagen 5.3) junto a otros cuatro ubicados en
Chumpodn, Chancah Veracruz, Tixcacal Guardia y San Antonio Muyil, localizados en el

municipio de Felipe Carrillo Puerto.

A partir de Tulum y hacia el sur en el centro del estado, en la denominada Zona Maya, se

concentran los mayas fieles de la Santa Cruz o macehuales. Este grupo de mayas debido
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a su historia en el territorio quintanarroense, presentan mecanismos que pueden ser

considerados de resistencia al proyecto turistico de la Riviera Maya. 82

Cuando las actividades relacionadas al turismo comenzaban su desarrollo en el poblado
de Tulum, la poblacion maya conservaba aun cierta independencia del resto del pais y de

los modos de produccion y reproduccion capitalistas.

El cambio de Tulum del trabajo de la milpa y la subsistencia se debe no sélo a la
degradacion ecoldgica y a los bajos rendimientos agricolas, sino también a cambios mas
extensos en la cultura y la economia politica. Como George Collier (1990) ha sugerido, las
sociedades orientadas a la “bisqueda de alimentos” pueden cambiar su orientacion
primaria a la “busqueda de dinero”, resultando en cambios politicos y sociales primordiales
(Juérez, A., (b), 2002; 119).%

En el centro del pueblo se estableci6 la Iglesia maya, pero con el desarrollo del turismo a
partir de la década de los setenta, la dindmica, tanto local como regional, trajo importantes
transformaciones. En 1985 llego la electricidad al pueblo de Tulum, lo que impulso la
inmigracion de trabajadores para el turismo y por lo tanto modificé el equilibrio de poder
entre los mayas de Tulum y las personas de fuera. En esa época se construyd la nueva
plaza central del pueblo junto con la iglesia catélica, en donde después también se
construyeron las oficinas administrativas de Tulum, donde actualmente se localizan las
oficinas de la presidencia municipal. Con esto comenzaron cambios en las practicas
materiales del pueblo, en el uso cotidiano del espacio, asi como una disputa por el poder

religioso y politico del pueblo.

De acuerdo con Juérez (2002: 55), durante el periodo de desarrollo econémico e
inmigracion de trabajadores en la década de los ochenta, los conflictos culturales y
religiosos con los fuerefios permitieron que las practicas culturales y religiosas de los
mayas de Tulum se revitalizaran y los mayas cruzoob estuvieran mas envueltos en las
actividades de la Iglesia maya. En Tulum hoy en dia la arena religiosa contintia siendo el
principal lugar donde ocurren las luchas por las préacticas culturales y de identidad (Juarez,
2002: 48).

82 Si bien la resistencia maya macehual existia anterior al desarrollo del proyecto Riviera Maya, desde la
Guerra de Castas a la fecha, ésta ha pasado por diferentes etapas.

8 A este respecto en una entrevista con un habitante de Playa del Carmen (octubre 2011) menciona que
los pescadores de la actualidad en esta ciudad ya no se embarcan para la “pesca de peces” sino que ahora
se han convertido en “pesca-ddlares”, ya que en la actuliadad la mayoria de ellos salen en paseos de pesca
con los turistas extranjeros.
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En la actualidad Tulum cuenta con una gran variedad de servicios turisticos en forma de
comercios, restaurantes, cafés, renta de autos, hoteles, departamentos, casas para turistas
y nuevos residentes, muchos de los cuales se quedan por temporadas prolongadas o bien,
ya estan establecidos ahi. De acuerdo con informacion de INEGI, en la localidad de
Tulum la poblacién ocupada en el sector terciario, donde se concentran los servicios al
turismo, paso de 408 a 1,873 personas de 1990 al afio 2000. 8 Desde la constitucion del
municipio en el 2008 se registraron 5,451 cuartos de hospedaje, mientras que para el 2012
se elevaron a 6,028. De esta forma, los servicios turisticos en general han presentado un

incremento en los Ultimos afios (ver cuadro 5.1)

Cuadro 5. 1 Incremento en el sector servicios. Municipio de Tulum 2008-2012

Servicios 2008 2009 2010 2011 2012
Establecimientos de hospedaje a/ ND 121 130 130 133
Cuartos de hospedaje registrados a/ ND 5,451 5,543 6,002 6,028
Establecimientos de preparacion y ND 119 116 133 138
servicio de alimentos y de bebidas b/

Agencias de viajes a/ ND 2 2 2 4
Empresas arrendadoras de ND 2 2 7 7
automoviles a/

Sucursales de la banca comercial a/ 3 3 3 5 8
Turistas que se hospedaron en 273,666 | 242,051 | 297,860 | 292,659 | 295,786
establecimientos de hospedaje

Turistas residentes en el pais que se 3,738 12,904 | 14,764 2,964 2,973
hospedaron en establecimientos de

hospedaje

Turistas no residentes en el pais que 269,928 | 229,147 | 283,096 | 289,695 | 292,813
se hospedaron en establecimientos de

hospedaje

Fuente: Sistema estatal y municipal de bases de datos, INEGI.

La expansion del pueblo se ha realizado hacia el poniente, sobre la carretera en direccion
a Coba, asi como hacia el sur. Sin embargo todavia se aprecian viviendas tradicionales
mayas en las cercanias a la Iglesia maya. En entrevistas (ver Anexo 5) con mayas

macehuales, guardias de la Iglesia de Tulum, se observa la relevancia y presencia que

8 INEGI no proporciona esta informacién por localidad para el Censo de Poblacion y Vivienda del 2010.
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tiene la iglesia, se presentan hombres, mujeres, nifios y ancianos a realizar ceremonias y

rezos. 8s

5.5 Iglesia Maya de Tulum

Fotografia Rosalia Camacho marzo 2013

La poblacion de Tulum, creyente de la Santa Cruz que acude a la Iglesia maya, y como
descendientes de los cruzoob, ha continuado con el paso de los afios con la religién maya-
catdlica. Tanto en las visitas de campo realizadas en 2011 y 2013, como en los trabajos
de Meza, 1., 2012; Campo, M., 2014; y Buenrostro-Alba, 2015, se observa que estos
templos también funcionan como centros comunitarios o de reunion, donde se congregan
los dignatarios mayas y la gente de la Iglesia para tratar asuntos concernientes a ésta, asi
como de la comunidad en general, como son bodas, bautizos, ceremonias para difuntos,
peticiones para la milpa, etc. En el mes de marzo se realiza la fiesta de la Santa Cruz en

el Centro Ceremonial maya de Tulum.

8 | as iglesias cruzoob tienen un grupo de hombres que permanecen por una semana en el recinto para
resguardar el templo, se realizan cambios de turno cada semana.
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El subito y continuo arribo, a lo largo de los ultimos veinte afios de poblacion nacional y
extranjera, capitales turisticos, nuevas formas de empleo y consumo, ha influenciado
principalmente en la poblacion maya més joven, para la continuidad en el uso de la lengua
maya, las formas de subsistencia (la milpa principalmente), asi como las tradiciones en
general. De esta forma ya no toda la comunidad participa de este universo moral, ético y
de representaciones comunes, que es lo que confiere el sentido, mas que de comunidad,
de lealtad primordial y totalizadora, por lo que el contenido afectivo de la identidad ha
ido perdiendo terreno (Bartolomé, 1997). Aunque jovenes de la comunidad estan
presentes, acompafian pero no se involucran, como lo mencionan los adultos en las

entrevistas, decayendo la tradicion.

De acuerdo con Meza, “la cosmovision es uno de los tres elementos centrales del modo
de vida comunal de los mayas macehuales. Esta, més la lengua y el territorio comunal,
junto con el trabajo comunal, el poder politico comunal, la fiesta comunal y la asamblea
comunal, conforman el eje del proyecto civilizatorio de los pueblos mayas macehuales y
representan su situacién de resistencia ante otros proyectos 0 modos de vida con los que

han convivido histéricamente” (Meza, 1., 2012: 120).

A pesar de la influencia de actores externos y actividades econémicas y sociales de
reciente aparicion, la continuidad y actualidad de la iglesia maya de Tulum como modo
de resistencia ante la avasallante capacidad del turismo de crear representaciones
mercantilizadas del espacio, forma parte de un espacio de representacion para esta
sociedad que se ha mantenido en la region desde mediados del siglo XIX. Esta misma
influencia del exterior ha hecho que, por un lado sus creencias religiosas y tradiciones
permanezcan Yy se fortalezcan principalmente en la poblacion de edad mas avanzada y
que éstos traten de heredarla a sus descendientes. 8 Esta creencia religiosa surge como
resistencia a la conquista del “progreso occidental”, mediante la reelaboracion y

reestructuracion de pautas culturales mayas e hispanas.

86 \ser Juarez A, 2002.
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La poblacion maya peninsular que labora en los centros turisticos también presenta
formas de resistencia, mediante la realizacion de fiestas tradicionales, estrechos vinculos

emocionales-sociales, y con ello la construccion de tejido social.

En entrevistas hechas a poblacion maya peninsular que trabaja en el corredor, habitantes
de Puerto Aventuras pueblo (ver Anexo 5), es notable su adaptacion hacia los trabajos en
los hoteles, participando asi en las representaciones del espacio hegemonicas, pero a la
vez en un activo contacto con sus comunidades originarias mediante la celebracién de
fiestas, tradiciones y actividades cotidianas, por lo tanto en un continuo reconocimiento
de los saberes y significados propios y en la creacion de espacios de representacion

propios.

Gran parte de la poblacion habitante de Chemuyil pertenece al pueblo de Sotuta en
Yucatan. Las condiciones en las que fue creado Chemuyil (expuestas y analizadas en el
capitulo anterior), reflejan las representaciones hegemonicas del espacio. Este desarrollo
habitacional se gestiond por empresarios del corredor con fondos del INFONAVIT a
través de FIDECARIBE para desplazar a los trabajadores que vivian en el centro turistico
de Akumal. Chemuyil estuvo desocupado por mas de un afio porque los trabajadores de
Akumal no aceptaron adquirir una vivienda en esa colonia debido a los altos costos,
ademas de los reducidos tamafios que tenian las viviendas y falta de servicios. En la
actualidad ese espacio se ha transformado por la misma poblacion gue ahi habita a través
de su trabajo, sus tradiciones y sus creencias, asi como el continuo contacto con sus

comunidades de origen (Fraga, 2012).
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5. 6 Habitantes de Chemuyil originarias de Sotuta, Yuc., preparan la comida para la
ofrenda a los difuntos o Hanal Pixan (noviembre 2011)

(A Pt

Fotografias Rosalia Camacho Lomeli noviembre 2011

En una de las entrevistas realizadas en Puerto Aventuras, (noviembre 2011) se mencion0
que en algunos hoteles ya conocen las fechas en la que la gente va para sus pueblos para
las fiestas que celebran, por lo que estan conscientes en que tienen gque contratar a otros
trabajadores durante esas fechas. La cercania de Sotuta con Chemuyil, permite que las
personas que laboran en el turismo, estén en continuo contacto con sus lugares y

comunidades de origen.

En Puerto Aventuras habita un grupo de mayas de Dzula, comunidad maya que pertenece
al municipio de Felipe Carrillo Puerto. Existe un transporte, una combi manejada siempre
por el mismo chofer y conocido de todos, éste realiza el viaje de Dzulé a Puerto Aventuras
dos veces por semana para transportar no sélo a los trabajadores, sino también comida y
diferentes tipos de encargos, incluso mandan a los nifios pequefios solos en este transporte

con los abuelos que viven en Dzula o viceversa.
La poblacién maya peninsular que labora en los centros turisticos utiliza los mecanismos

y acciones ya descritas con el objetivo de mantener vivas las relaciones con sus lugares

de origen, tradiciones y formas originales de vida. Ademas que estas practicas tanto
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materiales como culturales les permite el fortalecimiento de los lazos de ayuda mutua

para poder adaptarse y sobrevivir al desarrollo desigual del corredor.

Los conflictos y modos de resistencia de grupos sociales y comunidades como parte
integral de la produccion de espacios desiguales, también ayuda a conformar los espacios
de representacion, los espacios que no pertenecen al capital, los elementos culturales, de
tradiciones, de organizacion de la poblacion como formas para contrarrestar y resistir la

avasallante influencia y modo de vida que impone la actividad turistica en la region.

5.2.2 Las escalas del turismo en el corredor Cancin-Tulum

Las relaciones de poder que rigen la interculturalidad, asi como la construccion de
representaciones del espacio que vienen de arriba y espacios de representacion que se
construyen y transforman desde abajo, como consecuencia del proyecto turistico, surgen
entre procesos de disputa por el espacio y por el modo de reproduccion con la influencia
de unos grupos de poder sobre otros. Estas relaciones entrafian una interaccién entre

diferentes escalas de actuacion, global, nacional, regional, local.

La escala dominante en la que se realiza la acumulacion de capital ha ido cambiando en
el tiempo, asi el desarrollo geogréfico desigual se ha conformado mediante la interaccion
de un sistema de escalas en constante transformacion. La dindmica de acumulacion de
capital en el corredor turistico presenta una jerarquia de escalas y a través de la cual la

circulacion de capital funciona, produce y utiliza distintas escalas de organizacion.

En el corredor turistico, lo local es utilizado para resaltar lo “otro”, las particularidades
del sitio para exotizarlo como un espacio separado del resto “global”, Dennise Brown
(2002) menciona que el turismo aparte de construir el discurso de los “otros” (the
‘otherness’) también recurre a la construccion del discurso del “otro lugar”
(‘elsewhereness’), ello en relacion a la desaparicion de puntos en el espacio que sirven
como referencia para los turistas. Los “otros” y los “otros lugares” son aspectos en los
que se respalda el turismo, esta combinacion que crea las vacaciones perfectas en la

busqueda por lo “auténtico”, por lo desconocido y fuera del imaginario cotidiano
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occidental. 8 El turismo utiliza el discurso de lo local, como si fuera algo fijo, como si

no estuviera en continua transformacion y en relacion con otras escalas de actuacion.

Sin embargo en el corredor las relaciones escalares globales son evidentes, las cuales se
han intensificado cada vez mas con el asentamiento de capitales inmobiliario-financieros,
cadenas globales de hoteles, tour operadores, compafiias internacionales de transporte,

cadenas comerciales de alimentos y ropa, etc.

Desde que los futuros turistas estan en la comodidad de sus hogares en diferentes paises,
comienzan a relacionarse con imagenes e informacion de la “Riviera Maya” a través de
sitios de internet, anuncios por television, tour operadores, y planean qué sitios visitaran,
hacen reservaciones en hoteles, renta de autos, etc., incluso entran en contacto con
comunidades mayas que han creado sus propios productos turisticos y se han integrado

al proyecto de la Riviera Maya.

La empresa de paseos turisticos Community Tours, fundada por mayas de Felipe Carrillo
Puerto, tiene sus oficinas en el pueblo de Tulum, a pesar que sus trabajadores y
fundadores pertenecen a los poblados de Muyil y Chumpén, sin embargo las oficinas no
pueden estar en estas comunidades porque ahi no cuentan con internet para estar en
contacto con sus clientes que en su mayoria son extranjeros. De acuerdo con informacion
del presidente de la cooperativa maya que fundé Community Tours, la electricidad llego
a Muyil en el 2011 (comunicacién personal, marzo, 2013). Las relaciones de lo local se
presentan aqui, en las pequefias comunidades mayas, con lo global a través de los nuevos

medios de comunicacion.

En contraparte a estos factores que se enfrentan las pequefias empresas locales, como la
falta de infraestructura en comunicaciones como el internet, los grandes capitales en

forma de compafiias inmobiliarias, cadenas comerciales, etc., entran en contacto directo

87 para Balastreri en el turismo es paradojico que lo global se alimente de los fragmentos de lo local. “Ajeno
a las caracteristicas que identifican el lugar como Unico, se construyen resorts estandarizados, modelos
Club Mediterraneo, donde las personas respiran aliviadas porque se sienten en casa, 0 sea, en su lugar de
origen. Son rigurosamente iguales en cualquier parte del mundo, en los territorios mas recénditos y
exoticos, indiferentes al entorno, cercados, por muros en el interior de los cuales los turistas son confinados
durante casi toda su estancia” (Balastreri, 1997: 71). Esto es resultado de las caracteristicas
“universalizadoras” del capital, de homogeneizacion del espacio para la acumulacion.
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con los gobiernos nacionales estatales y locales, asi como con los turistas, para poder

Ilevar a cabo sus inversiones y expansion de mercado en la region.

Las escalas en las que se llevan a cabo las interacciones en el corredor turistico estan en
continua movilidad, van de lo local a lo global y de ahi a lo regional para aterrizar en la
localidad una vez més. Esto no significa que las relaciones con lo global, nacional,
regional, etc., no existieran antes del turismo, si no que ésta relacion escalar y de
relaciones capitalistas se adapta a los nuevos requerimientos y tienen mayor contacto unas
escalas con otras, al igual que en las relaciones interculturales. Es asi que las ciudades y
regiones se construyen a través de la espacialidad de flujo, yuxtaposicién, porosidad y
conectividad relacional de las escalas (Amin, A., 2005: 79).

Dentro de este dinamico sistema multiescalar, la categoria de lugar representa una
herramienta politica y analitica para examinar las relaciones globales-locales, la
emergencia de identidades y la apropiacion del espacio, asi como la forma en que éste se
reconfigura mediante una variedad de disputas y en donde el desarrollo geogréafico

desigual también se conforma de las interacciones escalares.

El lugar entendido como categoria en continua transformacion y producto de relaciones
multiescalares, que contribuye en el reconocimiento de procesos contrahegemonicos y
construccién de espacios de representacion, mediante los conocimientos locales y de
caracter simbdlico, los cuales se encuentran en el extremo opuesto de los procesos
hegemonicos que conforman el desarrollo geografico desigual. Los lugares estan Ilenos
de significados culturales, memoria e identidad. Es por ello que a partir del lugar se
pueden analizar cuales son las resistencias y disputas presentes en algunos puntos del
corredor. El andlisis desde el lugar ayuda a clarificar como se integran y transforman las
relaciones economicas, politicas sociales y culturales en el corredor turistico Cancun-
Tulum creado a partir de un desarrollo geografico desigual en la etapa actual de

acumulacién capitalista.

Massey (2004) plantea que el lugar no debe ser visto Unicamente como victima de la
globalizacion, si se toma en serio que, lo local y lo global se constituyen mutuamente, de
ahi que los lugares locales no son puramente ni producto ni victimas de la globalizacién,

en forma de grandes capitales que se traducen en poderes politico-econémicos en los
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lugares donde actta, sino que cada lugar es una mezcla distintiva de estas grandes
fuerzas, pero en su interaccion con las particularidades de cada lugar como agente activo,

que a su vez esta en relacion con otras escalas, ya sean regionales, nacionales.

Es importante resaltar que aunque lo local también tiene el poder de actuar y de influir en
lo global, la mayoria de las veces, los elementos que constituyen a los lugares tienen una
posicion subordinada con respecto de los elementos que conforman lo global, ya que el
poder de accidn de estos Gltimos ejercen un poder de dominacion. Para Bartolomé,

...no es ninguna novedad destacar que el mayor poder econdmico y politico esta siempre
acompafiado por un mayor poder simbdlico. De todas maneras las identidades delimitadas
por las fronteras interactivas no son necesariamente excluyentes, ya que el continuo dialogo
entre ellas, por asimétrico que sea, determina una cierta posibilidad de negociacién
(Bartolomé M, 2008:72).

El lugar debe ser entendido como sitio de negociaciones y disputas continuas “un lugar
no solamente es una representacion territorial sino también un discurso cargado con
significados de poder...De importancia central son mas bien los marcos culturales y

cognitivos que guian los actos colectivos (politicos y sociales) (Janoschka, 2011).

5.2.3 Espacialidades en resistencia

La cotidianidad de los habitantes de Playa del Carmen, Puerto Aventuras pueblo, Akumal
pueblo, Chemuyil y Tulum constituye parte de la politica del lugar en donde intervienen
y se yuxtaponen diferentes escalas de actuacién. Lugares donde se presentan posiciones
temporales en constante movimiento material, en donde los procesos pasados han dejado
huella y memoria en el espacio. La resistencia maya de la Guerra de Castas Se observa en
la presencia de la iglesia maya en Tulum, asi como la persistencia de fiestas, costumbres
y lazos con las comunidades de origen para los mayas de la peninsula que laboran en el
corredor, representan elementos cotidianos de la resistencia de la poblacién de abajo a la

avallasadora presencia y formas de produccion y reproduccion que impone el turismo.

Aunque puede parecer que estas espacialidades en resistencia presentes en el corredor
son demasiado sutiles, 0 que no ejercen ningun tipo de presion o amenaza a lo
hegemdnico, estos procesos dan forma y determinan aspectos importantes de las

representaciones dominantes del espacio.
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La permanencia de la Iglesia Maya que ha resistido por siglo y medio en el espacio
material y simbolico del pueblo de Tulum invadido por nuevos actores, inversiones y usos
del espacio; las espacialidades formadas por las redes que van y vienen de las diferentes
comunidades mayas peninsulares hacia los centros de trabajo de la franja costera para
cumplir y mantener sus fiestas y tradiciones, son un ejemplo concreto de estas

espacialidades en resistencia.

La presencia de protestas en los centros turisticos que conforman el corredor estan muy
controladas por parte de autoridades y empresarios, debido a la necesidad de presentar un
ambiente seguro y sin contratiempos para todos los visitantes en la “Riviera Maya”.
Cuando han surgido protestas por parte de trabajadores, para la exigencia de mejores

condiciones en los poblados, son controladas rapidamente por las autoridades.

La inexistencia hasta el 2006 de puentes peatonales para el cruce de la carretera entre los
denominados “pueblos de apoyo” hacia los centros turisticos, sin importar todos los
reportes que existian de atropellados, derivé en el cierre de la carretera federal a la altura
de Puerto Aventuras. De acuerdo con Doris (entrevista abril 2013), lider de Puerto
Aventuras y en aquella época delegada de este poblado, el 9 de agosto del 2006 se

reunieron alrededor de 3000 trabajadores que bloquearon la carretera. &

Esta fue la Unica medida a través de la cual las autoridades construyeron pasos y puentes
peatonales para los habitantes de los poblados de Puerto Aventuras, Akumal y Chemuyil,
para proporcionar el cruce seguro de la autopista federal hacia la zona turistica, tener
acceso seguro a la playa y acudir a sus centros de trabajo. Esta medida después de casi
veinte afios de que los centros turisticos y los poblados de los trabajadores comenzaron

su desarrollo y crecimiento.

8 Hasta el 2006 no existian pasos 0 puentes peatonales que atravesaran la carretera federal entre los
“pueblos de apoyo” y los centros turisticos, para el paso seguro de los trabajadores. En agosto de 2006
después de 90 muertes en tres afios debido a esto, en Puerto Aventuras la gente se organiz6 para cerrar la
carretera en protesta y en demanda de seguridad para los trabajadores. Debido a esto la delegada del pueblo
en ese periodo fue encarcelada (Noticaribe, 10 agosto 2007, Detienen y liberan a delegada de Puerto
Aventuras por bloqueo).

210



Por lo tanto esta ha sido una de las medidas que grupos organizados de trabajadores han
utilizado para presionar a empresarios y autoridades en el cumplimiento de sus demandas,
el blogueo de la carretera federal que recorre de norte a sur el corredor y representa la via
principal para llegar al aeropuerto internacional de Cancun, ademas de comunicar los
diferentes sitios turisticos de la “Riviera Maya”.

En entrevista con habitantes de Puerto Aventuras (abril 2013), se menciond que ante la
falta de atencion por parte de las autoridades para cooperar en la construccion de un
Colegio de Bachilleres para los jovenes de Puerto Aventuras hicieron el anuncio de esta
misma medida a través de las redes sociales, el blogueo de la carretera, y fue asi como

lograron captar la atencion de las autoridades estatales en Chetumal.

El caso de la colonia Luis Donaldo Colosio, analizado en el apartato 4.1.1, es otro de los
ejemplos de los espacios en resistencia que persisten en el corredor turistico, en este caso
por el acceso a la vivienda en la ciudad de Playa del Carmen a partir de una lucha que ha
perdurado por més de veinte afios y que debido a la expansién de los procesos de
turistificacion de la ciudad ha dificultado y complicado la seguridad de la vivienda para

sus habitantes, ocasionando el desplazamiento de algunos.

5.7 Colonla LUIS Donaldo CoI05|0 18 anos de lucha

\(,L\)F‘“
ﬂ 'ODR“ LRs B WML

FO" CoMPpl \P’\"L & s
h(.( \CiAS nLr\ JNNP\Q
fioE .!\NTF 4 PRI

B il @ -
Nmmmamg 3 uiion W Alaest

rON W = Aoial

Fotografia Rosalia Camacho, noviembre 2011
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5. 8 Reunién de colonos Luis Donaldo Colosio con autoridades
de vivienda de Playa del Carmen

Fotografia Rosalia Camacho, marzo 2013

Los casos sefialados son muestra de las organizaciones sociales que se han conformado
ante los procesos de acumulacion por desposesion como consecuencia del desarrollo
urbano turistico en el corredor, y que han implicado la exigencia al acceso y calidad de la
vivienda, asi como la falta de infraestrucura y servicios para la poblacidon trabajadora. A
través de estas organizaciones se observan los conflictos que origina la acumulacién de
capital. A la fecha no se observan movimientos sociales consolidados, sino eventos
aislados, ya que muchos han sido cooptados por la avasallante dominacion politica del
partido en el poder estatal, el Partido Revolucionario Institucional, ademas de la debilidad
y control de los sindicatos en los hoteles.

Sin embargo todos estos procesos simboélicos y materiales, asi como relaciones
multiescalares conforman la espacialidad en resistencia que a su vez integra la nueva
politica del lugar en el corredor turistico Cancun-Tulum. Con esto se observa como el
espacio no es Unicamente el dominio de los capitales y el Estado que lo administran,
planifican y controlan (representaciones del espacio), sino la siempre dindmica y fluida
relacién entre lo local y lo global, el individuo y la comunidad, lo privado y lo pablico, y
entre resistencia y dominacion en la produccion geogréafica desigual del corredor turistico

Cancun-Tulum.
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Conclusiones

A través de esta investigacion se evidencian los principales mecanismos y procesos
implantados en el corredor Cancin-Tulum que integran las dimensiones del desarrollo
geogréfico desigual, mediante la instauracion de la actividad turistica a finales de la
década de los ochenta, como continuacion del proyecto Cancun en la costa noreste de
Quintana Roo. EI modo de urbanizacion turistica a lo largo del corredor, implica el
desarrollo de un marco fisico ordenado, dentro del cual la acumulacién de capital pueda

proceder.

Desde sus inicios en la década de los setenta, en la costa nororiental de Quintana Roo el
proyecto turistico se desarroll6 bajo la conformacién de un desarrollo geogréfico
desigual, en donde los capitales privados adquirieron todas las ventajas del proyecto y el
Estado nacional se encargd de la construccion de la infraestructura, a costa de su
endeudamiento con el exterior. Se desarroll6 un mercado laboral que funciona con los
trabajadores como mano de obra barata, representados por poblacion maya de la region,
asi como poblacién rural que migra de los estados vecinos principalmente, asi como
poblacién urbana. La participacion del Estado es necesaria para el establecimiento de la
infraestructura fisica, de capital fijo, el cual permita liberar otras formas de capital que

faciliten la movilidad espacial y la inversion de capitales privados.

Estos componentes del espacio en el corredor incluyen procesos de mercantilizacién de
la naturaleza y la cultura, especulacién del suelo, desplazamiento de poblacion,
segregacion socioespacial, conflictos entre relaciones interculturales, asi como
produccion de espacialidades en resistencia, contrarias a las formas hegemanicas de los

grandes capitales.

La especulacion de la tierra es uno de los elementos esenciales presentes para la
acumulacién de capital del corredor, las politicas neoliberales desarrolladas en la década
de los noventa, cuando el turismo en Quintana Roo comenzaba su expansion hacia el sur
del estado en la franja turistica, representaron un estimulo muy importante. La reforma al
articulo 27° en 1993, mismo afio en el que Fidecaribe dejo de estar en manos de la
federacion y fue transferido al gobierno del estado para la venta de tierras a los capitales

extranjeros principalmente; ademas en 1994 la Ley de inversion extranjera permitio que
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los fideicomisos tuvieran una duracion de 50 afios y pudieran ser renovados en cualquier
momento con una simple peticion.

La Reforma al articulo 27° de la Constitucién en 1993, permitié la libre venta de tierras
ejidales y comunales, -como en muchas otras partes del pais-. Ante las grandes
inversiones gque se han presentado y promovido en la region, esta situacion ha sido crucial
para el desplazamiento y despojo de ejidatarios y pequefios propietarios. Para la mayor
parte de los ejidatarios surgen muchas presiones para mantener la propiedad de sus tierras,
debido a la repentina y aguda elevacion en los precios del suelo. La creacion de nuevos
arreglos institucionales para conformar el ambiente amigable con el capital privado, es
uno de los elementos del desarrollo geografico desigual que esta en constante
transformacion y adaptacion. Esto como respuesta a las circunstancias necesarias para la

acumulacién de capital en la red de vida.

Estas modificaciones en cuanto a la propiedad de la tierra, permitieron la intervencién de
mayores inversiones de capital en la privatizacion de este territorio, el cual se incorporaba
recientemente al flujo de inversiones globales. A través de la especulacién del suelo, los
grupos econdémicos hegemanicos en asociacion con las autoridades, fijaron los precios de
éste en zonas con un valor de cambio que presentaba una rentabilidad importante para la
actividad. En esta region de turismo costero, la plusvalia se produce en relacion de la

cercania del suelo con la costa, lo que determina los valores y usos del suelo.

En el proyecto turistico Riviera Maya el masivo arribo de nuevas inversiones, poblacién
y construccion de infraestrucutra, asi como las adaptaciones en la red de vida para la
acumulacién de capital por el turismo, impulsaron paulatinas transformaciones en los
limites politicos de los territorios. Esto se llevd a cabo mediante el reparto de tierras para
su mas conveniente administracion y reparto de recursos naturales, culturales y sociales
presentes, asi se formaron los municipios de Solidaridad (1993) y Tulum (2008), a partir
del municipio de Cozumel. La influencia de factores econdmicos en la designacién de los
limites municipales, se observa en la permanencia de pequefias porciones del territorio
continental como parte del municipio de Cozumel. En estas fracciones de tierra se
localizan importantes fuerzas economicas, esto es el parque de diversiones Xel-Ha y
CALICA. Estas empresas proporcionan impuestos para el municipio, ademas que, forman
parte de los actores con influencia econémica y politica en la planificacién turistica de la
costa del Caribe mexicano. La participacion del capital fue primordial para establecer los
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limites politicos de las entidades administrativas que integrarian al proyecto Riviera

Maya.

Las alianzas regionales para el impulso de la actividad turistica, son otro de los elementos
que caracterizan el proceso de acumulacion en la franja turistica. Dentro de los capitales
nacionales, se tienen inversiones del sector inmobiliario y empresarial nacional, uno de
los ejemplos representativos, son los empresarios del grupo Xcaret, que conforman uno
de los grupos mas fuertes de la zona, que ha ido ampliando su mercado de actuacion, asi
como de extension a lo largo del corredor. Este consorcio de capital nacional se ha
encargado de implantar gran parte de las representaciones del espacio presentes en el
corredor turistico a través de los parques tematicos, que son uno de los simbolos mas
importantes que se promocionan como imagen del proyecto turistico Riviera Maya a
escala regional, nacional e internacional. Los parques tematicos han funcionado como
mecanismos para la apropiacion y mercantilizacion del patrimonio natural y cultural de

la region.

Otro grupo de empresarios son los que se han encargado de la construccion de desarrollos
de interés social o bien espacios de produccion inmobiliaria precaria. Estos son grupo
CADU, ARA, Hogares Union, asi como familias insertas en la politica a nivel estatal y

nacional, como la familia Joaquin de Cozumel y Constandse Madrazo.

Los diferentes gobernadores del estado -pertenecientes o bien al grupo politico de
Cozumel o al grupo politico de Chetumal- han tenido relacion con el impulso del turismo
en la franja costera en sus diferentes etapas. Con el gobernador Mario Villanueva (1993-
1999) comenzé el fuerte impulso al corredor Cancun-Tulum principalmente en Playa del
Carmen y Puerto Aventuras, mientras que con Joaquin Hendricks (1999-2005) y Félix
Gonzalez (2005-2011) se establecen principalmente cadenas hoteleras espafiolas que se
instalan al sur de Playa del Carmen, hasta el centro turistico Akumal, mientras que con el
gobernador Roberto Borge (2011-2016), se ha apoyado el crecimiento inmobiliario en
Tulum. Estos periodos reflejan las etapas de impulso y crecimiento por las que ha pasado

el corredor turistico.

La otra parte del capital privado, se ha conformado por empresarios trasnacionales,
principalmente consorcios hoteleros de origen espafiol que también han participado en la
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construccion de desarrollos inmobiliarios de lujo. La participacion del Estado para
favorecer e impulsar el turismo en la region, permitio que estos actores adquirieran tierras
alo largo de la franja turistica a través de contratos de compra-venta que los favorecieron
con mecanismos como Fidecaribe. Estos espacios de especulacion inmobiliaria
establecen otra de las formas de representacion espacial del corredor, que junto con los
grandes desarrollos hoteleros son los paisajes construidos y disefiados por el capital para
ejercer la dominacion del espacio y con ello generar procesos de especulacion y

desplazamiento de poblacion.

Las asociaciones entre estos grandes empresarios nacionales y extranjeros con las
autoridades, ha permitido la apropiacién y dominacion del espacio, asi como la
monopolizacion de los diferentes sectores que integran el negocio del turismo en el
corredor, con esto los pequefios capitales tienen mucho menores posibilidades de

integracién y competencia en el proyecto.

La continua urbanizacién turistica del corredor, mediante la preferencia y favorecimiento
al establecimiento de espacios de consumo para los visitantes y poblacion de mayores
ingresos, que se apropian del territorio en forma de comercios, restaurantes, cafés, bares,
pequefios y grandes hoteles, hostales, desarrollos inmobiliarios, etc., produce un espacio
turistificado. Esta turistificacion se refleja en patrones especificos de apropiacion que se
distinguen por los grupos econémicos a los que van dirigidos. La especulacion del suelo
en el corredor Cancun-Tulum, es el resultado de la intervencion de la actividad turistica,
que con la mercantilizacion y cambios en los usos del suelo producen las rentas
potenciales para ser capitalizadas por los inversionistas. Estos procesos impulsan el
desplazamiento de la poblacién que no puede consumir los usos mercantilizados del

espacio, ni pagar por los valores del suelo del turismo.

Los trabajadores cada vez se ven mas acorralados por los altos costos del turismo y la
especulacion de la tierra, reflejados en el costo de sus propiedades y servicios, por lo que
muchos son desplazados para dar paso a sectores mas acomodados de la poblacion, que
si pueden pagar y y habitar estos espacios. Este proceso de desplazamiento de poblacion
de menores recursos y paulatina implantacion de nuevas inversiones y sectores de
poblacién se considera como gentrificacion costera, una estrategia de la urbanizacién

neoliberal mediante el desplazamiento de poblacion de menores recursos para el arribo
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de sectores de poblacion mejor posicionados econémicamente.

Este proceso de gentrificacion costera origina mayor segregacion socioespacial, en donde
las opciones para la poblacién con menores recursos es habitar los espacios de produccién
inmobiliaria precaria. La especulacion de la tierra en el corredor turistico que origina su
sobreprecio, la hace inaccesible para la poblacion trabajadora, a la que s6lo puede acceder
por medio de los desarrollos inmobiliarios precarios. Todos estos procesos acompafadas
de la apropiacion y sobreexplotacion de recursos naturales, la desecacién y relleno de
manglares, asi como la creciente demanda de agua para hoteles, campos golf, albercas y

parques tematicos.

La movilidad de capitales extranjeros, la superioridad del bienestar socio-econémico de
la poblacién de paises del norte y europeos, a quienes en gran parte van dirigidos estos
desarrollos turisticos, el boom de la actividad inmobiliaria y las instituciones de crédito a
nivel mundial con la financiarizacion de la economia, han dado la pauta para la
especulacion del suelo y con ello la apropiacién privada de los espacios costeros a lo largo
del corredor, lo que provoca el desplazamiento de poblacién local y de menores ingresos
hacia las zonas al poniente de la carretera, lo que provoca la produccion de un espacio

agudamente desigual y segregado.

La construccion de la infraestructura en transporte (carreteras, aeropuertos, avenidas) ha
sido necesaria para la répida y accesible comunicacion de los diferentes centros turisticos
que integran el corredor, por lo que coadyuvé en el establecimiento de capitales y la
especulacion del suelo. La autopista que atraviesa a lo largo del corredor también cumple
con la funcion de barrera que favorece la produccion de segregacién socioespacial, ya
que invisibiliza, oculta, divide y desintegra a la poblacion que habita la ciudad del turismo
de la poblacién trabajadora, que en su casi totalidad reside al otro lado de ésta. Esto
también ocasiona que la infraestructura para el transporte, aunada al deficiente sistema
de transporte publico del corredor turistico, proporcione una desigual accesibilidad a la
poblacién con menores recursos y que no cuenta con automovil particular. Asi, aunque la
infraestructura en comunicaciones y transportes ayuda a acercar y agilizar la
comunicacion y movilidad de las actividades economicas del turismo y de la poblacion,
esto ocurre de manera desigual para la poblacion con mayores y menores recursos

economicos a lo largo del corredor. De esta forma se construye la ciudad del turismo y la
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ciudad de los trabajadores, en donde existe una desigualdad en el acceso a determinados

lugares por los grupos con menor poder adquisitivo.

Como otra forma de despojo, el endeudamiento de la poblacion trabajadora (en su
mayoria de bajos recursos econdmicos), se hace presente mediante la adquisicion de
vivienda precaria, lo que se realiza a través de los mercados hipotecarios. Esto, en una
region donde la especulacion del suelo es uno de los principales elementos para la
compra-venta de tierra. El endeudamiento de la poblacion y la especulacion del suelo,
son los factores que han contribuido con la financiarizacién de la vivienda y con ello, la
extraccion de recursos econémicos a poblacién campesina e indigena que habita y ha
migrado a la region turistica del Caribe, como parte del proceso de la acumulacion por

desposesion.

Las representaciones del espacio, planificadas y construidas por los actores hegemonicos
del turismo e implantadas por medio de la mercantilizacion de la naturaleza y la cultura
maya para el consumo de los visitantes, se realizan por medio de la actuacién de los
capitales privados, apoyados en las autoridades e instituciones académicas y culturales y
de proteccion del ambiente que dan la aprobacién y validez de sus actividades y

funcionamiento.

Frente a estas formas de despojo, privatizacion y mercantilizacion del espacio, también
se construyen espacios de representacion, formas de conocimiento simbolicos, locales,
saturados de significados, y en permanente transformacion y adaptacién. Estos son los
espacios que se construyen y transforman desde abajo, por parte de los actores no
hegeménicos, la poblacién trabajadora de diferentes regiones del pais y la poblacion
maya, tanto macehuales como peninsulares. La identidad mantenida por la poblacion
maya macehual desde mediados del siglo XIX, aunque influenciada por las
representaciones occidentales del espacio, es una de las principales formas de resistencia
presentes en el corredor. De igual forma gran parte de la poblacion maya peninsular que
participa en la dinamica del corredor, pertenece a comunidades que guardan estrecha
relacién con sus lugares de origen, ayudados por la cercania, lo que les permite mantener
y crear vinculos sociales y culturales, asi como mecanismos de adaptacion a la salvaje

expansion del turismo.
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Surgen organizaciones sociales en la exigencia de elementos basicos para la reproduccion
social de los trabajadores. La poblacion se ha organizado para exigir la infraestructura
elemental que el Estado no se preocup0 por desarrollar, asi como tampoco exigio habilitar
a los inversionistas para atender las necesidades de la poblacion trabajadora, en uno de
los proyectos turisticos mas lucrativos del pais, lo que es una muestra evidente del despojo
y de la acumulacién por desposesionv que se lleva a cabo en la region. Asi, las disputas,
espacios de negociacion y de resistencia son parte esencial de la continua transformacion

y adaptacion del espacio geografico desigual en el corredor turistico Cancun-Tulum.
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== La laguna virgen (del templo para los antiglios) a 300 metros en direc
o cidn noreste, ambicionada por €l CEA desde hace afios, y protegida par

el pueblo de Akumal.

£ LA cobertura del 60% de la mano de obra calificada y el 90% de la ma-
tﬂb de obra no calificada de las necesidades de todo el desarrollo tu-
*wﬁltico de Akumal, y el 80% de la fuerza politica electoral con cre--
cial de elector, seqlin censa poblacional levantado del 3 al 4 de -

tdembre de 1995,

5~!¥Pnnemos a su consideracién la Gniaaﬂprnpuaahn
“que al ﬁin se ros h&za_»a



_ ?Eunca se considerd familiar porque lo que menos les
;gp ff.::_ °§§&a hacer un pueblo y nosctros al aceptar reubicacién nes ha
‘ ,' .gﬁum:t:émplicen de ese fraude,

?“‘i?laurque los habitantes de Chemuyil fueron des alojados de loa hat 08, -

lugar atrds de la delegacidn Y propicdad del CEA con métodos gansto-

riles, ¥ presionados por hambre, porque los que ro iceptaron 1rse «-

a Chemuyil los corrieron o se vinieron al pueblo y hasta ahorita si-

o

gue sucediendo,
d) Porque con nuestra negativa, el CEA estard obligado a darles a sus -
empleados 1la prestacidn de "ayuda de renta" o campamento para sus em

Pifados comoc loc marca la ley y como lo hacen empresarios respetuQsos

de nuestras leyes como lo hace Robinson Clul y Diamond, Playa Car, etc.
g ¥ fue al seguir siends camnan ento estaradn les empresarios en probl ¢-

BRSs POrque confio en que alauna autoridad des pida cuentas y este =

b I - }\ < \’;
{ sentir de Akumdle

fraude no Quede impune pPor €so se ha creado en el
desconfianza cor fespecto a tres personas de la comitiva con las que
;!f hemos dialogado Y deflenden con ahinco 11 egando a la exaqgeracidn los
intereua de los empresarios buscando nuestra reoubicacidn, Solo « ‘f.(:.
ro aclarar Hue eéntre esos tres ne zeo encuentra el Sr. Quintal,

" m‘ ROSotros tencemos i ielto el problema "(‘7()1-‘7}1CO e irfamos o -

v o »
RBEHOS a una parte de gente que no estd concientizado Yy harifie=

"4€@ uUn problema que los genios que proyectaron Chemuyil no




a Chu Chubi en ambos ostadas de la carretera, iFor-

Egue solo alll no traicicr riamos nuestros principios a -

- o

s & ) '
i : 3 : £ - , ¢
5?;ﬂ§ rammciamou 4 nhuestra condicidén y categoria de pueblo, v no serfa-
M Eod Y r . .
mos tralidores a los cios de nuestro presidente de Solidaridad y a les
e Oj@!’? de cualquier nex LCano v ma va bien nacido,
- ‘ ¥ . "y 2 £ ame o« > V-BaT 2 - .
3 b’ NO leS ent_regar].\lnlk)-‘ on }’-1.%.1("9-1 (i" Evl(!ta un pU(_:blo Q ]‘):' Ca}r_‘\‘ran)(nroq,

&R ninguna parte del mundo se ve en estos tiempos al menos, que permi

Eamos ser colonizados solo por dinero, en tlempos remotos pasd con =

santanna y Texas y tambien en Ruantanameo en cuba y en Guatemala co:

- - = pa— ’ 2 T )
Bellce Et("., GLC. perc eso fue antes n(';y estamos f..l].SpL.'O:';tof_‘. a no sSer-

[

Fabeza de playa de una invasidn silenciosa y legal, no per rominticos
Sino como patriotas mexic ‘NOS .
€) Gue diga su nombre ¢ 1l lo hay, el que va a explicar al presidente

’
r 1 3 - = , = = & . a3
48 Repiblica y a todos los mexicanos el procedimiento legal que s2 si

'
guio para seéSaparecer el pueblo de Akumal.

naciste pero ahora es parte di

e

| - e
d) Jamis QirXemos a nuestros hidos. all
N1 jos, ]

' 0"
otro P18, Yy ahora no sabemos <i eres mexicano por nacimiento o p

Costumbre Y ”“j"ﬁ} de er Akumal \hora es Turtle Ville,

3) Pedimos N$5000,00 de indemnizacién por cada palapa que hayvamos cons-
’ - o
ttuido que no pasan de 106 pare O, porque aunque un poco mas del 5C%-

valen ﬂ" de N315000,00 comprendemos que hay otras que valen menos,




~r~,

por Gonzalo Arcila por traer dos cabrillas para almorzar el domingo-
© traigamos 2 kilos de siglias para botanear, para que pesquemos cuan
do nos corran y poder volver a servirles en la proxima temporada, pa
ra que podamos ir a bafiarnos con nuestros shores porque a nosotros -

nos d4 pena andar en Bikini, para que este sefior no nos incaute nues

tros anzuelos y nuestro visor porque el CEA ordend que atentamos en-

contra de los arrecifes mientras a unos metros el Sr. Arcila viene -

. Con docenas de langostas en veda para sus gabachos.

Réd de agua potable, ya hasta tenemos en este sitio un tanque cons—-
truido por la S.S.A. en alto, pero 1os empresarics mandaron a quitar

% g £ = -
el agua e hicieron perdedisas las bombas, pero les urgla vendernos

g; agua en botellones que seqin purifica Laura Bush lo que significa

PAra nosotros el 25% de nuestro sueldo diario.

%wificacién domiciliaria, alumbrado doble de nuestra avenida y -
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Anexo 5

Las entrevistas se realizaron en los meses de octubre y noviembre del 2011, asi como en marzo y abril del 2013.

Desde Playa del Carmen se realizaron los desplazamientos hacia las principales localidades urbano-turisticas localizadas a lo largo del

corredor Cancun Tulum, como son, Playa del Carmen, Puerto Aventuras, Akumal, Chemuyil, Chan Chemuyil, Tulum.

Se visitaron las oficinas municipales de Solidaridad y Tulum para solicitar planes municipales de desarrollo asi como programas de

desarrollo urbano.

Se realizaron entrevistas con autoridades municipales y locales, lideres locales de la poblacién trabajadora del turismo, presidentes
vecinales, asociaciones civiles que apoyan a la poblacion trabajadora de la region, ejidatarios, promotores inmobiliarios, comerciantes,

poblacion: local, de diferentes estados del pais, asi como de diferentes nacionalidades.

Ciudades/Poblados

Sitios Visitados

Personas entrevistadas

Playa del Carmen,
municipio de Solidaridad

« Fraccionamiento Playacar

e Colonia Luis Donaldo Colosio

* Quinta Avenida, Zona Turistica

e Casa ejidal de Playa del Carmen

e Fraccionamientos interés social al
poniente de la ciudad

e Oficinas municipales

- Gerente de Ecologia, Fairmont desarrollo residencial
Mayakoba

-Arg. Sergio Vasquez, Presidente del Colegio de arquitectos,
Solidaridad

-Ing. Jaime Juarez Téllez, Presidente del Colegio de
ingenieros, Solidaridad

-Ing. Pérez Bricefio, Direccién de Zona Federal Maritimo
Terrestre (Zofemat), Playa del Carmen

-Arg. Carlos Rios Castellanos, Grupo Entorno Inmobiliario
-Ing. Raul Negrete Cetina, Perito valuador y consultor urbano
-Arg. Manuel Barrero Gutiérrez, Consultor urbano

-Arg. Elizabeth Roman Gonzaélez, Directora de desarrollo
urbano municipio de Solidaridad

-Arg. Juan de Dios Chan Cauich, Ex presidente del Consejo
Coordinador Empresarial, municipio Solidaridad

- Walter Puc Novelo, Comisariado ejidal de Playa del Carmen
-Luis Arnulfo Matos, ejidatario Playa del Carmen

-Familias y habitantes de la Colonia Colosio

-Aniceto Camaal, ambientalista de la Riviera Maya, divulgador




y defensor del conocimiento de la cultura maya
-Padre Bernardo Quinn Iglesia Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Colonia Colosio

Parques tematicos

Xcaret

-Lic. Leticia Aguerrebere, Directora de Arte y Cultura

Xel Ha

-Josefina Galvan Moreno, Jefatura de bienestar social de
Xel Ha

Puerto Aventuras,
municipio de Solidaridad

Desarrollo turistico

-Donna (estadounidense), habitante fraccionamiento turistico
Puerto Aventuras

-Gilda Peregrina, habitante fraccionamiento turistico Puerto
Aventuras, Fundacion Comunitaria Anat Kah

Pueblo

-Angel Gomez, iniciador y habitante del pueblo

-Dora Maria Jiménez, ex delegada municipal de Puerto
Aventuras

-Familias mayas habitantes de Puerto Aventuras, originarias de
Dzula, Felipe Carrillo Puerto

-Psicéloga Centro Comunitario Puerto Aventuras
-Colaboradora del Centro Comunitario y habitante de Puerto
Aventuras

Desarrollo habitacional Puerto Maya

-Olivia Zamudio, Presidenta Vecinal Puerto Maya

Playa de Xpu-Ha,
municipio de Tulum

Playa-restaurante-hotel

-Don Rosalio Mezo, originario de Cozumel, propietario
independiente

Akumal,
municipio de Tulum

Desarrollo Turistico

Centro Ecolégico Akumal (CEA)

- Estadounidense, ecologista y propietaria de un hotel

Desarrollo inmobiliario Bahia
Principe

-Asesor inmobiliario, desarrollo residencial Bahia Principe

Pueblo

-Allan Hernandez, iniciador y habitante del pueblo
-Comerciante de Akumal pueblo

Ciudad Chemuyil

Desarrollo habitacional

-Propietario de pizzeria, de los primeros habitantes
-Josefina Galvan Moreno, Jefatura de bienestar social de




XelHa

-Moisés Ku, Delegado Ciudad Chemuyil

-Familias habitantes de Ciudad Chemuyil, originarias de
Sotuta, Yucatén

Chan-Chemuyil,
municipio de Tulum

Colonia-Fraccionamiento

-Fernando Lépez Martinez, Jefe de organizacion de colonos
del fraccionamiento

Tulum,
municipio de Tulum

Pueblo

Centro ceremonial maya
Villas Tulum

Oficinas municipales

-Guardianes iglesia maya de Tulum
-José, habitante maya de Tulum
-Pablo, habitante maya de Tulum
-Pepe, habitante maya de Tulum
-Ejidatario Jacinto Pat

Playa

Aldea Zama

Punta Piedra

Ejido Pino Suarez

Reserva de la biésfera de Sian Ka’an

-Aldea Zam4, asesor inmobiliario

- Ing. César Acopa Ovando, Direccidn General de Desarrollo
Urbano y Ecologia municipio de Tulum

- Don L, ejidatario Pino Suarez

- Don R, ejidatario Pino Suarez

- Familia maya ejido Pino Suarez

Macario Gomez,
municipio Tulum

Corredor Tulum-Coba

-Apicultor maya y encargado de la tienda Dzidzilche

Muyil, - Presidente cooperativa maya los Aluxes (ecoturismo)
municipio Felipe Carrillo -Alonso, Community Tours, Muyil

Puerto

Cancun, FONATUR -Eduardo Muiiiz Urquiza, Delegado Regional

municipio de Benito Juarez
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