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Introduccion.

En la actualidad la gran cantidad de informacién y su presentacion en distintos soportes
ha dado como resultado la dificultad de ser absorbida y entendida por los individuos.
Debido a esta enorme cantidad y diversidad de recursos de informacion, los sistemas
educativos se han fijado como objetivo formar individuos independientes capaces de
aprender por si mismos durante toda su vida, es decir, que tengan una educacion
permanente. Por lo que para poder alcanzar dicho objetivo se ha integrado a la
biblioteca como una de las herramientas que ayuden en el proceso de formacion de
individuos con habilidades suficientes que les permitan estar informados y asi

desemperiar un mejor papel dentro de su comunidad.

La biblioteca escolar dentro de sus objetivos, al igual que el de las bibliotecas en
general, es el de facilitar el acceso a la informacion utilizando recursos adecuados a las
necesidades de informacion de su comunidad. Aunado a lo anterior la biblioteca escolar
debe preparar a los miembros de su comunidad, principalmente a los alumnos, para ser
capaces buscar, evaluar y difundir informacion no solo dentro del ambito académico
sino también en el cotidiano. Ademas de ser un espacio que facilita el acceso a la
informacion y ensefia a los alumnos a manejarla, la biblioteca escolar es un lugar que
fomenta la cultura mediante de una serie de actividades como encuentros con escritores,
especialistas en temas de interés para los miembros de la comunidad, mesas redondas,

ferias de libros, exposiciones etc.

Para que una biblioteca escolar pueda llevar a cabo lo anterior, debera alinearse con la
mision y vision, pero mas importante con el programa o programas educativos de la
institucion a la que pertenece para poder involucrar de manera participativa a toda la
comunidad escolar. Esto no solo guia las actividades que desempefiara la biblioteca sino
que también ayudard a coordinar las estrategias de ensefianza y aprendizaje que el
bibliotecario debera aplicar segun las etapas educativas de los alumnos, las cuales
pueden garantizar el primer contacto con el libro y la lectura de manera ludica, reforzar
el aprendizaje significativo, la utilizacion de diferentes fuentes de informacion asi como

formar el pensamiento critico.



Lo anterior resalta la importancia de la biblioteca escolar y el rol que esta juega dentro
del papel educativo, sin embargo, hoy en dia la tecnologia se ha hecho cada vez més
presente en la educacién por lo que se ha convertido en otro aspecto importante que la
biblioteca debe considerar al momento de llevar a cabo cualquiera de las actividades

anteriores.

Con los avances tecnologicos se han desarrollado recursos basados que no solo apoyan
el aprendizaje sino que son la forma en la que se lleva a cabo como este, tal es el caso
de plataformas como Edmodo, Blackboard o Moodle debido a las cuales se ha
comenzado a hablar de un aprendizaje electronico el cual es cada vez mas frecuente en

los &mbitos escolares.

También dentro de este paradigma tecnoldgico se han desarrollado otro tipo de recursos
electrénicos, enfocados a las labores bibliotecarias como son libros y revistas
electrénicos, bases de datos, enciclopedias, plataformas de gestion y herramientas que
apoyan la investigacion. Para lograr que dichos recursos sean eficaces dentro del
ambiente escolar se necesita de una gestion adecuada la cual se logra mediante un
desarrollo de colecciones orientado a las necesidades de los alumnos. La integracion de
recursos electrénicos dentro de las colecciones de la biblioteca apoyard a que los
alumnos logren desarrollar habilidades que les permitan tener un aprendizaje de

permanente y de vanguardia.

Por otro lado la Organizacién del Bachillerato Internacional comparte la meta principal
de formar individuos capaces de aprender por si mismos a lo largo de toda su vida,
mediante una educacion integral e internacional. Esta organizacion surgio a partir de la
Escuela Internacional de Ginebra en Suiza, que en conjunto con otras escuelas
internacionales crearon el Programa de Diploma el cual fue disefiado como un curso de
estudios preuniversitario para alumnos con necesidad de cambiar de pais

constantemente.

Actualmente esta organizacion cuenta con aproximadamente 3,157 escuelas distribuidas
en 140 paises y ha logrado desarrollar tres programas dirigidos para cada etapa
educativa los cuales son: el Programa de Escuela Primaria (PEP) dirigido para nifios de
entre 3 a 12 afos, Programa de Afos Intermedios (PAIl) enfocado a nifios de 11 a 16



afios y el Programa de Diploma (DP) para adolescentes de entre 16 a 19 afos. Este

ultimo serd el programa en el que se centre la investigacion

La presente investigacion tiene como objetivo principal identificar y describir los
recursos electrénicos que integran las colecciones de las bibliotecas de Chatsworth
International School Singapore, Enka School Istanbul y The American School
Foundation Ciudad de México, todas pertenecientes a la Organizacion del Bachillerato

Internacional.

Para poder alcanzar este proposito se desarroll6 una rubrica en la que se incluyeron los
criterios de seleccion de Miguel Angel Marzal y L.S. Farmer los cuales se centran en
tres componentes: el contenido de los recursos electrénicos, es decir, la calidad y la
forma en que es presentada la informacion en ellos, los requerimientos técnicos que
necesita el recurso para poder funcionar adecuadamente y brindar una mejor experiencia
al usuario y por ultimo la interface de los recursos, es decir, que tan amigable es para los

usuarios y si permite el aprendizaje colaborativo.

La tesina consta de tres capitulos, en el primer capitulo esboza de manera general la
definicion de biblioteca escolar tomando en cuenta diferentes organizaciones
internacionales como son la American Association of School Libraries, la International
Federation of Library Associations and Institutions y la Fundacién German Sanchez
Ruipérez asi como los autores Miguel Angel Marzal, Aurora Cuevas Cervero, Gloria
Durban Roca entre otros. Dado que la mayoria de las fuentes consultadas tocan el tema
de desarrollo de colecciones dentro de las mismas obras sobre bibliotecas escolares s6lo
se afadieron obras como “Developing Collections to Empower Learners” de Sue
Kimmel y “The School Library: a Force for Student Excellence” de Ruth Davies.

Por otro lado para definir el concepto de recurso electronico se utilizara la definicion
ofrecida por la American Association of School Libraries y serd complementada con el
documento “Cuestiones clave para el desarrollo de colecciones con recursos
electronicos: una guia para bibliotecas” de la IFLA asi como el articulo ““Recursos
electronicos documentales: Nuevos desafios para el control bibliografico” de Silvia
Texidor. Para la parte que respecta al Bachillerato Internacional, se hard una revision de



los antecedentes historicos basados en la literatura que proporciona la organizacién asi

como de los sitios web oficiales.

En el segundo capitulo se aborda de manera general la historia, objetivos y misién de la
Organizacién del Bachillerato Internacional aunque se profundizara en el Programa de
Diploma asi como los elementos que los componen: Teoria del Conocimiento,

Creatividad Accion y Servicio y la Monografia.

Por altimo el tercer capitulo sera sobre el estudio, los objetivos, la poblacién a la que se
aplicard, el instrumento utilizado asi como el analisis de los resultados y la conclusion
del mismo. En Este mismo apartado se hablara brevemente de la historia de las escuelas
Chatsworth Internacional School Singapore, Enka Schools Estambul y The Amercian
School Foundation Ciudad de México. Finalmente en las conclusiones del capitulo se
expondran las diferencias y coincidencias que se encontraron en las colecciones de

recursos electrénicos de las escuelas anteriormente mencionadas.



Capitulo I. La biblioteca escolar

Introduccion

El capitulo | de la presente investigacion tiene como objetivo principal brindar un marco
tedrico general sobre la biblioteca escolar, el desarrollo de colecciones y los recursos
electronicos. Para ello se utilizaron diferentes definiciones de los temas que componen
el capitulo (Biblioteca escolar, desarrollo de colecciones y recursos electrénicos) con la
finalidad de tener un panorama amplio y variado para posteriormente crear definiciones
propias que se ajusten mejor a la investigacion. El capitulo comienza con la biblioteca
escolar, seguido del desarrollo de colecciones que se lleva a cabo dentro de esta para

finalizar con el apartado en el que se definen los recursos electronicos.

1.1 La biblioteca escolar

El concepto de biblioteca escolar ha evolucionado con el paso del tiempo y se ha
ajustado a los constantes cambios e innovaciones educativas. Las concepciones
tradicionales de biblioteca escolar la sitian como una coleccion de libros albergada en
la escuela, exclusiva para el uso de maestros y alumnos (Chavan, 2012). Esta
concepcion hace hincapié en el libro y la funcidn de este, principalmente en la lectura
de ficcidn, haciendo a un lado la funcién de la biblioteca escolar en el proceso de
ensefianza aprendizaje (Cuevas Cerverd, 2007). Posteriormente y conforme los recursos
fueron cambiando, la biblioteca comenzé a integrar como parte de sus colecciones
mapas, revistas, recursos visuales y audiovisuales. Esta diversidad de recursos generd
también un cambio en sus servicios al incluir el préstamo a domicilio de los recursos.
Dichos cambios comenzaron a transformar la concepcion de la biblioteca escolar, de ser
un lugar de almacenamiento a convertirse en el alma de la escuela (Chavan, 2012)*

! Subhash P. Citado por Chavan, Subhash P.



La biblioteca escolar lograria convertirse en el alma de la escuela al integrar a sus
funciones la capacitacion en destrezas cognoscitivas e intelectuales (Marzal Garcia-
Quismondo, 1991). Este nuevo vinculo con los procesos de ensefianza y aprendizaje
llevé a la biblioteca escolar a integrar en sus colecciones recursos cada vez mas
especificos relacionados con las demandas educativas de su comunidad, principalmente
las de lectura y escritura (Durban Roca, 2010). Aunado a este proceso de
transformacion de la biblioteca escolar comenzaron a integrarse las tecnologias en la
educacidn, las cuales también fueron introducidas por la biblioteca como parte de su
visién facilitadora de recursos que apoyan los procesos de aprendizaje (Durban Roca,
2010)

Con la vision de entidad facilitadora, la biblioteca escolar alcanzd el calificativo de
recurso pedagdgico. Esta nueva denominacion enfatiza que la existencia y labor de la
biblioteca escolar se encuentra supeditada a los objetivos y metas del proyecto
educativo al cual pertenece (Garcia Guerrero, 2010). En otras palabras la biblioteca
escolar es una institucion en si dentro de otra institucion (escuela) pero sin llegar a ser
paralela, es decir, la biblioteca escolar es un organismo que interviene los procesos de
ensefianza y aprendizaje sin contar con la presion y obligatoriedad que tiene un aula de
clases (Jiménez Ferndndez, 2013). Pensar la biblioteca escolar como un recurso
pedagdgico que gira entorno a las necesidades educativas de su variada y compleja
comunidad indica una evolucion en la concepcion de biblioteca escolar. De esta Gltima
concepcion se desprenden otras, sin embargo, todas ellas giran alrededor de los que se
podrian considerar los elementos principales de una biblioteca escolar: la lectura y la

investigacion.

Conceptualizar la biblioteca escolar sin integrar las précticas lectoras como parte
fundamental, la reduciria a ser solo un centro de recursos el cual brindaria unicamente
servicios bibliotecarios puesto que el desarrollo de las practicas lectoras genera un
entorno de aprendizaje al igual que la investigacion y demas actividades (Durban Roca,
2010). Lo anterior se afirma con lo estipulado en la Ley organica de educacion
espafiola al decir que: “La biblioteca escolar ha de contribuir a fomentar la lectura y a
que el alumno acceda a la informacidn y otros recursos para el aprendizaje de las demas
areas y materias y pueda formarse en el uso critico de los mismos™ (Ministerio de
Educacion Espafiol, 2006)



La lectura, impulsada desde la biblioteca escolar permitira, como bien sefiala Chavan
Subhash, formar estudiantes con habitos de lectura de por vida, los cuales permitirdn un
aprendizaje de por vida en ellos (Chavan, 2012). La lectura debe ser estimulada como
una actividad recreativa que despierte interés en los alumnos sin caer en la
obligatoriedad e integre recursos tanto impresos como electrénicos. La practica de la
lectura ayudara al alumno a profundizar en los conocimientos, integrar lo aprendido en
clase, desarrollar la curiosidad y consecuentemente hacer investigaciones por su propia

cuenta (Fuentes Romero, 2006)

El proceso de indagacion le afiade un caracter de experimentacion a la biblioteca
escolar, al grado de considerarla como un laboratorio en donde los alumnos puedan
experimentar la gestion de la informacion utilizando diferentes recursos (Durban Roca,
2010). La accion de investigar se puede considerar como uno de los mejores
justificantes de una biblioteca escolar ya que ésta facilita el proceso de ensefianza-
aprendizaje, desarrollando en los estudiantes el pensamiento critico por medio del
empleo de los distintos métodos de investigacion los cuales les ayudan a observar,
conocer y encontrar respuestas. (Marzal Garcia-Quismondo, 1991)

El tratamiento de la informacion que propicia la investigacion, estimula en los
estudiantes las habilidades de busqueda, evaluacion de la informacién y los ayuda a
comunicar de manera estructurada sus ideas (Durban Roca, 2010). Consecuente al
desarrollo de las habilidades anteriores, los estudiantes seran capaces de aprender de por
vida para asi poder integrarse efectivamente a la sociedad de la informacion. La AASL
(Asociacion Americana de Bibliotecarios Escolares de Estados Unidos, por sus siglas en
ingles) afirma que para poder lograr un aprendizaje de por vida es necesaria la
alfabetizacion informacional y estd solo se puede lograr a través del proceso de
investigacion ya que es en €l donde los estudiantes se preparan para el manejo y
aprovechamiento de un amplio rango de fuentes y soportes de informacion (American

Association of School Librarians, 1998).

Es importante mencionar que los proyectos de investigacion realizados por los
estudiantes se derivan de la visién, mision y objetivos educativos de las escuelas a las

que pertenecen, los cuales son plasmados por los docentes en los curriculos. Una



biblioteca escolar tal y como afirma Amjad Ali funciona para satisfacer las necesidades
de informacién derivadas del curriculo (Chavan, 2012)%

El curriculo de las escuelas es la guia que permite a la biblioteca escolar desarrollar y
organizar colecciones de recursos educativos que apoyen el crecimiento progresivo de
las habilidades de informacion y competencias lectoras de los estudiantes (Garcia
Guerrero, 2010). Es debido a esto que la biblioteca escolar no solo debe centrar sus
operaciones en el curriculo sino que debe colaborar en su desarrollo y ser integrada

como parte esencial del mismo (Cuevas Cervero, 2007).

Los términos; ensefianza-aprendizaje, lectura, investigacion y curriculo son elementos
frecuentes e indispensables para lograr una concepcion integral de biblioteca escolar.
Estos elementos frecuentemente aparecen en las concepciones de biblioteca escolar
recogidas por la Fundacion Germéan Sanchez Ruipérez de algunos paises de la Union
Europea; como es el caso de Francia en donde se define a la biblioteca escolar como
“Un centro de recursos integrado en la escuela que permite el descubrimiento, la
observacion y la produccion de textos de todo tipo, tanto informativos como de ficcion.
Favorece y desarrolla los aprendizajes y las practicas de lectura y escritura. Responde al
objetivo de hacer del alumno un lector polivalente, capaz de utilizar el texto escrito para
informarse, comunicarse, redactar y también para responder a necesidades o
satisfacciones personales. Junto con el trabajo desarrollado en clase, facilita la
apropiacion de la cultura escrita, permite el aprendizaje de métodos de trabajo que
desarrollan las précticas autdnomas de lectura y escritura” (Fundacion German Sanchez
Ruipérez, 1997).

Dinamarca, por otro lado, enfatiza en la ensefianza, el aprendizaje y la lectura al decir
que la biblioteca escolar “apoyara los objetivos de la ensefianza obligatoria
contribuyendo al desarrollo integral de los alumnos, aumentando su amor por la lectura
y el aprendizaje”. (Fundacion Germéan Sanchez Ruipérez, 1997). La definicion dictada
por Portugal al igual que Dinamarca remarca la importancia de la lectura y el apego que
la biblioteca escolar debe tener con el curriculo de la siguiente manera; “Se reconoce a
las bibliotecas escolares un papel central en el ambito de la lectura y la alfabetizacion,

2 Amjad, Ali citado por Chavan Subhash P.



de la adquisicion de competencias de informacion y de la profundizacion en la cultura
en general (...)Constituyen nlcleos fundamentales de la organizacion pedagdgica de las
escuelas e instrumentos esenciales del desarrollo curricular, subordinados a las
actividades de ensefianza y actividades curriculares no lectivas...” (Fundacién German
Sanchez Ruipérez, 1997)

Otro pais que resalta la importancia que juegan las bibliotecas escolares en la
consecucion de los objetivos del curriculo y la formacion de individuos preparados para
un aprendizaje continuo es el Reino Unido, especificamente, su Departamento de
Educacion al decir; que las “las bibliotecas escolares son un recurso clave para los
alumnos. Debido a que apoyan la ensefianza del curriculo nacional proporcionando
libros extras, equipamiento y recursos. Ayudan a los alumnos a desarrollar habilidades
de informacién, preparandoles para el aprendizaje permanente y para el empleo”
(Fundacién German Sanchez Ruipérez, 1997)

De lo expuesto anteriormente (un contexto europeo) se puede resumir que la biblioteca

escolar existe para satisfacer las necesidades educativas de:

» Desarrollo y alcance de los objetivos incluidos en los programas de estudio de la

institucion educativa.

* Formacion de usuarios autonomos en el proceso de aprendizaje capaces de

aprender durante toda su vida.

» Motivacion del aprendizaje de la lectura y la escritura.

Estos puntos se ven cubiertos por paises como Dinamarca donde las bibliotecas han
desarrollado talleres en los cuales los alumnos seleccionan, procesan y comunican
informacion obtenida de diferentes soportes. En Francia el bibliotecario es conocido
como “Profesor documentalista” el cual evalla y sigue de cerca el desarrollo de los
trabajos interdisciplinarios del Trabajo de Investigacion Personal Supervisado (Travaux
Personnels Encadrés) a nivel bachillerato. Lituania ha incluido en su Ley de Bibliotecas

a las bibliotecas escolares como parte fundamental en la Estrategia para la



implementacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la
educacion, de esta manera la biblioteca escolar ha logrado integrar la alfabetizacion

digital a los contenidos del curriculo (Fundacion German Sanchez Ruipérez, 1997).

Una concepcidn de biblioteca escolar moderna no puede entenderse sin tener en cuenta
el Manifiesto sobre Bibliotecas Escolares de IFLA/UNESCO, el cual menciona que “la
biblioteca escolar proporciona informacion e ideas que son fundamentales para
desenvolverse con éxito en nuestra sociedad contemporénea, basada en la informacion y
el conocimiento. Proporciona a los alumnos competencias para el aprendizaje a lo largo
de toda su vida y contribuye a desarrollar su imaginacion permitiéndoles que se
conduzcan en la vida como ciudadanos responsables”. Es importante sefialar que el eje
principal de esta concepcion es la inclusion de los individuos de la comunidad educativa
en la sociedad de la informacién mediante la formacion de individuos auténomos
capaces de aprender a lo largo de su vida. (International Federation of Library

Associations and Institutions , 2002)

Los cambios originados por la sociedad de la informacion han hecho surgir nuevas
propuestas y modelos que buscan revitalizar el concepto de biblioteca adoptando
nombres basados en conceptos derivados de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. Como primer ejemplo se puede mencionar el C.R.M. o Centro de
Recursos Multimediales, el cual como menciona Cuevas Cerverd “es el espacio de
caracter pedagogico que contribuye de manera permanente a la innovacion educativa.
Relne una variada gama de recursos de informacion en diversos soportes
(bibliograficos, electronicos, audiovisuales, entre otros), los organiza en funcién de los
requerimientos del proyecto curricular del centro y los pone a disposicion de los
usuarios, alumnos y profesores, a traves de sus variados servicios” (Cuevas Cervero,
2007).

En la concepciéon de los Centros de Recursos Multimediales se puede observar la
integracion completa de la biblioteca escolar a los planes educativos al considerarla
como un recurso pedagdgico que permite la innovacion educativa. También en esta
concepcion se puede ver la inclusion de recursos tanto impresos como electronicos en
las colecciones pero siempre alineadas con el curriculo y las necesidades de la

comunidad educativa.



Desde el ambito universitario, surge otra concepcion renovadora; el Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion (C.R.A.l)), una propuesta que para la Red de
Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN) no es mas que un entorno dindmico en
el que se integran todos los servicios universitarios que favorecen el aprendizaje y la
investigacion vinculados con el mundo de la informacién y las nuevas tecnologias
(Cuevas Cerverd, 2007)%. Esta concepcion resalta como elementos principales la
investigacion y el uso de TIC las cuales son parte importante de la biblioteca escolar.

La altima concepcion que abordaremos en este apartado sera la del Centro de Recursos
para el Aprendizaje o mayormente conocido como C.R.A. Aurora Cuevas Cervero
define al CRA como un espacio educativo dinamico que no reemplaza las funciones de
la biblioteca escolar sino que las enriquece al servir como apoyo a la ensefianza por
medio de la alfabetizacion informacional, lograr de manera efectiva la combinacién de
aprendizajes presenciales y virtuales, potenciar la creacion de proyectos colaborativos
como comunidades virtuales, facilitar el acceso a los recursos electronicos, estimular la
creacion de contenidos asi como ser un lugar en el que los estudiantes aprendan a ser
individuos autonomos socializando hébitos de lectura y de comunicacion (Cuevas
Cervero, 2007)

Se puede observar que los modelos y propuestas presentados anteriormente intentan
renovar la concepcién de biblioteca escolar ante los cambios originados por las

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y la Sociedad de la Informacion.

Hasta ahora se han abordado diversas concepciones sobre biblioteca escolar, desde la
maés tradicional hasta las mas actualizadas sin embargo, todas ellas han tenido puntos en

comun lo que permite resumir la esencia de la biblioteca escolar de la siguiente forma:

» La biblioteca escolar debe ser un espacio educativo integrado al proyecto de la
escuela que empleé métodos activos dirigidos a la ensefianza y aprendizaje.
Principalmente fomentando la lectura de todo tipo de recursos y sus formatos
(Fuentes Romero, 2006).

® Definicion de la REBIUN citada por Cuevas Cerveré Aurora.



» Sus colecciones deben integrar todo tipo de recursos, los cuales satisfagan las
necesidades de su comunidad proveyendo de materiales que funcionen para el
mejoramiento del curriculo (Fuentes Romero, 2006)*

e Su misidn, es la de formar usuarios capacitados en el uso de la informacion y las
ideas, instruyéndolos en el manejo de busqueda, analisis y tratamiento de la

informacion (Fuentes Romero, 2006; Kimmel, 2014)

Justificar la existencia de una biblioteca escolar en un centro educativo pese a todo lo
expuesto anteriormente resulta innecesario ya que las investigaciones iniciadas por
Mary Gaver, han comprobado que los alumnos que estudian en instituciones educativas
donde existe una biblioteca escolar obtienen mejores resultados que los que estudian en
una donde no hay biblioteca escolar. Los estudios iniciados en el afio de 1963 por Mary
Gaver consistian en la comparacion de los resultados de pruebas estandarizadas entre
alumnos que venian de escuelas con bibliotecas y alumnos que no, la comparacion
arrojo como resultado que los alumnos que cuentan con bibliotecas en sus escuelas

tuvieron un mejor rendimiento académico (Durban Roca, 2010)

Treinta afios mas tarde en 1993 Lance Keith Curry confirmaria los estudios de Mary
Gaver, sin embargo, también observd otros factores que influian en el desempefio de los
alumnos, tales como el tamafio de la coleccion y el tiempo que el bibliotecario dedicaba
a trabajar con los alumnos. En el afio 2006 la evaluacion de la Asociacion Internacional
para la Evaluacion del Rendimiento Educativo en Europa reafirmo los estudios
desarrollados en Estados Unidos de América al concluir que los alumnos de cuarto afio
de primaria de paises con mayor presencia de bibliotecas escolares dieron mejores
resultados en lectura (Durban Roca, 2010).

La revision y andlisis de las multiples concepciones sobre biblioteca escolar permiten
observar la evolucion del concepto y por consiguiente un mejor entendimiento del
mismo. A manera de conclusion se puede decir que una biblioteca escolar es un
organismo integrador de la comunidad escolar alineado a las metas educativas de la

escuela o institucion educativa a la que pertenece. Su esencia radica en dos elementos

* Mary Peacock Douglas citada por Fuentes Romero Juan José



principales; la lectura y la investigacion los cuales apoyan los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Se vale de colecciones de recursos educativos tanto impresos como
electrénicos cuidadosamente seleccionados para satisfacer las necesidades de

informacion de la comunidad escolar a la que pertenece.

Es importante tener en cuenta que para poder alcanzar plenamente los objetivos de la
biblioteca escolar esta debe contar con recursos de calidad. Para ello el bibliotecario
debe efectuar un proceso minucioso de analisis y evaluacion el cual le permita
seleccionar los recursos que mejor se ajusten a las necesidades de informacion de la
comunidad escolar ya sean en formato electrénico o impreso. En el siguiente apartado
se tocara mas a profundidad este proceso, el cual es conocido como desarrollo de
colecciones y el cual forma parte indispensable del quehacer del bibliotecario escolar.

1.2 El desarrollo de colecciones en la biblioteca escolar

Las colecciones de recursos que integran una biblioteca escolar son la base de su
funcionamiento. Por medio de ellas se pueden desarrollar actividades y metodologias
que permitan alcanzar los objetivos de ensefianza y aprendizaje, proporcionando una
amplia gama de recursos didacticos cuidadosamente seleccionados en funcion de los
objetivos trazados por la institucion educativa, su ambiente y las necesidades de
informacion de su comunidad (Marzal Garcia-Quismondo, 1991).

Una coleccidn, en palabras del investigador Juan José Fuentes Romero, es “un conjunto
de materiales de que se dispone para atender las necesidades de conocimientos,
informacion y entretenimiento de los usuarios” (Fuentes Romero, 2006). En efecto la
integracion de diferentes tipos de materiales, soportes y formatos seleccionados con
base a las diversas necesidades de alumnos, maestros, padres de familia, personal y
administradores de una institucion educativa es considerada como una coleccion. Al
igual que Fuentes Romero la coordinadora del programa de bibliotecologia de la
Universidad de Long Beach California Lesley Farmer concuerda en que una coleccion
existe para satisfacer las necesidades de la comunidad escolar y que el primer paso para



poder construir una coleccién debe ser conocer las necesidades de informacion de la

comunidad (Farmer, 2003)

También es importante mencionar que una biblioteca escolar con colecciones de calidad
permite subsanar las deficiencias educativas y brindar otro tipo de opciones a las que
ofrecen los libros de texto, mejorando asi la efectividad de la ensefianza y el
aprendizaje, garantizando la calidad educativa de la institucion (Davies, 1969). Para
formar una coleccion de calidad en una biblioteca escolar se debe efectuar un desarrollo
de colecciones orientado principalmente al curriculo y las necesidades de la comunidad,
obteniendo informacion de diversas fuentes como los planes de estudio, libros de texto,
listas de lectura, trabajos de los alumnos como tareas o investigaciones (Farmer, 2003).
Con amplio conocimiento de cada uno de los miembros de la comunidad escolar y el
conocimiento de recursos tanto electronicos como fisicos se debe disefiar el plan de
desarrollo de colecciones que evaluara, creara y mantendra la calidad educativa de la

biblioteca (American Association of School Librarians, 1998)

Para autores como Chavan Subhash y Gupta Sushma las colecciones deben satisfacer
las necesidades recreativas, psicoldgicas y vocacionales de los estudiantes (Chavan,
2012)°. Por otro lado L.S. Rammaiah afirma que las colecciones deben conducir a la
formacion de hébitos de lectura integrando en ellas materiales de todos los grados de
lectura ya sean de ficcion o libros informativos que motiven la imaginacion de los
jovenes (Chavan, 2012)° Se puede observar que los autores citados, especialmente L.S.
Rammaiah, incluye uno de los elementos principales de la biblioteca escolar, la lectura

como estrategia para desarrollar una coleccion.

Una biblioteca dentro de una institucion educativa debe adquirir sus recursos educativos
a partir de las necesidades de la comunidad escolar, es por ello que se debe aplicar un
plan de desarrollo de colecciones. Cuando se habla de desarrollar las colecciones se
habla de conocer los recursos existentes para poder determinar las fortalezas y
debilidades de la coleccidn. Este proceso funciona para corregir las deficiencias segun

las necesidades educativas de la comunidad. Con base a lo anterior se tomarian

® Gupta Sushma citado por Chavan Subhash P.
® L.S. Rammaiah citado por Chavan Subhash P.
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decisiones respecto de qué recursos incluir o lo que seria una seleccién y finalmente la

adquisicion de los mismos (Fuentes Romero, 2006).

El desarrollo de colecciones puede ser entendido como el proceso ciclico de
identificacion de necesidades, seleccion, administracién y evaluacion de los recursos
que satisfagan dichas necesidades. Sue Kimmel quien afirma lo anterior, divide el

desarrollo de colecciones en las siguientes fases ciclicas:

Identificar las necesidades de las necesidades de informacion de su comunidad
 ldentificar los posibles recursos.

» Seleccionar y adquirirlos.

» Proveer y garantizar su acceso por parte de la comunidad

e Por Gltimo evaluarlos asi como su funcionamiento.

Kimmel también menciona que en cada una de las fases del ciclo se deberan tener en
cuenta los objetivos de ensefianza y aprendizaje de la institucion educativa (Kimmel,
2014)

Siguiendo con la afirmacion anterior es posible tomar el Gltimo punto sefialado y decir
que evaluar las colecciones existentes en funcion de los términos del curriculo seria el
primer paso para comenzar con el desarrollo de colecciones (Farmer, 2003) mientras
que la seleccidn seria el segundo punto y uno de los mas importante dentro del proceso
de desarrollo de colecciones.

Seleccionar recursos tiene como objetivo principal prever las necesidades de la
comunidad, teniendo los recursos idoneos en el menor tiempo posible es decir antes que
los usuarios los utilicen. Fuentes Romero en su libro “La biblioteca escolar” menciona
que la seleccion de los materiales es una funcién actual y necesaria ya que las técnicas
empleadas siguen siendo aplicables tanto para recursos impresos como para electrénicos
(Fuentes Romero, 2006)
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La seleccion de recursos para la biblioteca escolar es una tarea en la que todos los
miembros de la comunidad escolar deben participar. Aunque y como menciona Claude-
Anne Parmegiani en su obra “Lectura, libros y bibliotecas para nifios” la mayor parte de
los criterios de seleccion estan orientados hacia la actualizacion de las colecciones y
deben estar apegados a los objetivos de ensefianza y aprendizaje de las instituciones
educativas (Fundacion Germéan Sanchez Ruipérez, 1997). Es debido a estos dos puntos
de vista que se debe tener en cuenta antes de llevar a cabo los procesos de seleccion, el
establecimiento de una politica de seleccion balanceada en la que se incluya la
participacion de la comunidad asi como cumplir con los objetivos de ensefianza y

aprendizaje de la institucion a la que pertenece la biblioteca.

El establecimiento de criterios de seleccion es una actividad en la que se conjugan tanto
el conocimiento del bibliotecario sobre los recursos existentes en el mercado y los
existentes en la biblioteca como las necesidades de la comunidad. Algunos autores
como Miguel Angel Marzal mencionan algunos puntos que deben tomarse en cuenta

para la seleccion de recursos:

» Recursos con exposicién directa y descripciones claras.
» Recursos con temas relacionados a idolos arquetipicos de los estudiantes

* Recursos audiovisuales e informativos. Estos han demostrado tener una gran
aceptacion por parte de los estudiantes adolescentes debido a la facilidad que

tienen de asimilar los mensajes emitidos por ambas vias (imagen y sonido).

* Recursos de contenidos cientificos, técnicos y humanisticos que ayuden al

entendimiento del mundo que los rodea. (Marzal Garcia-Quismondo, 1991)

Lesley Farmer sefiala otros criterios de seleccion que se pueden complementar con los
propuestos por Marzal al momento de seleccionar los recursos adecuados:

» Cobertura. Se refiere a la forma en que los temas han sido abordados, es decir, si
los conceptos empleados llenan todos los aspectos de un tema. Estos incluyen
limites geograficos y de tiempo.
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Autoridad. Se debe tener en cuenta la trayectoria académica de los autores, esto

incluye la experiencia que tengan en el tema asi como la calidad de la redaccion.

Organizacion. Los recursos deben contener indices o tablas de contenido que

faciliten la identificacion de los temas.

Presentacion. Es la apariencia que deben tener los recursos, es decir, la longitud
de cada uno de los apartados, el tipo de secuencia que tiene la informacion,
graficas, tablas y cualquier otro elemento que ayude o afiada informacion.

Caracteristicas especiales. Son todas aquellas que hacen al recurso Unico, en los
casos de recursos electronicos se podrian incluir videos, sonido, hipertexto,
tutoriales o cualquier otra herramienta que enriquezca la experiencia del usuario

final.

Bibliografias. Todos los recursos deben incluir las fuentes de donde se ha
obtenido la informacién, no solo para confirmar su fiabilidad sino también para

guiar al lector en caso de realizar una investigacion méas profunda.

Soporte al curriculo. Los recursos deben tener como principal caracteristica estar
alineados a los temas que contiene el curriculo. Aunque algunos recursos pueden
apoyar el crecimiento profesional del profesorado, consejeros u administradores
estos deben seguir apegados a los objetivos de la institucion.

Comparacién con recursos similares. Esto se hace con la finalidad de ofrecer
diferentes acercamientos y puntos de vista sobre un mismo tema asi como en

diferentes formatos o soportes (Farmer, 2003).

Cabe mencionar que estos criterios son también aplicables para recursos electronicos los

cuales como bien refiere Marzal deben ser parte de las colecciones para poder convertir

las bibliotecas escolares en verdaderos centros multimedia que ayuden a mejorar el

aprendizaje de los estudiantes y beneficien a toda la comunidad escolar (Marzal Garcia-

Quismondo, 1991). Actualmente los recursos electronicos tienen gran cabida en las

bibliotecas escolares, sin embargo, debido a su continua evolucion y creciente

diversidad es dificil desarrollar criterios que ayuden a su seleccion. Sin embargo, la

autora Lesley Farmer menciona que a estos recursos se les deben aplicar los mismos
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criterios de seleccion que a los materiales impresos mas algunos relacionados a sus

propiedades como son los siguientes:

Contenido. Los recursos electronicos hoy en dia deben ofrecer texto completo y
venir en méas de un idioma con la finalidad de ajustarse mejor a las necesidades

de la comunidad escolar.

Almacenamiento. Este es uno de los puntos mas problemaéticos ya que el
bibliotecario debe revisar si el recurso serd almacenado de manera local, es decir
en los servidores de la institucion educativa, o si se almacenara de forma remota
en los servidores del proveedor. Al mismo tiempo el bibliotecario debe tener en
cuenta como parte de la seleccidn las siguientes preguntas: ¢Una vez comprado
el recurso le pertenecerd a la biblioteca?, ;Se pagara por el acceso?, ;Cémo se
llevara a cabo el mantenimiento del recurso? Y ¢Si el recurso le pertenece a la
biblioteca, qué medidas se deben tomar para evitar la corrupcion o dafio de la

informacién?

Interface. Los recursos electronicos deben ser simples e intuitivos al momento
de su uso. Debe ser compatible con diferentes navegadores, dispositivos,
aplicaciones y sistemas operativos. Debera incluir opciones de busqueda para

que los usuarios puedan acceder a la informacion de distintas maneras.

Personalizacién. Los recursos electronicos deben permitir a sus usuarios ajustar

sus contenidos para un mejor aprovechamiento del recurso.

Socializacion. Debe incluir funciones de socializacion como opciones para

compartir, comentar o editar, las cuales facilitan el aprendizaje colaborativo.

Salidas. Este criterio refiere a las opciones que el recurso brinda a sus usuarios
para poder descargar, salvar o imprimir la informacién contenida en el. Los
bibliotecarios deberan tener en cuenta las regulaciones de propiedad intelectual a
las que esta sujeto el recurso con el fin de evitar alguna violacion. También se
deben tener en cuenta los formatos de archivos en que la informacion sale, es
decir, si son archivos en formatos .PDF, JPG, RTF etc. Asi como las
aplicaciones requeridas para leer dichos formatos de archivo.
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» Hardware. Actualmente la mayoria de los recursos electrénicos son almacenados
de manera remota, sin embargo, los bibliotecarios deben revisar los
requerimientos técnicos que el recurso necesita para poder funcionar como
pueden ser tarjetas de memoria, tarjetas de video, sonido, ancho de banda u

algun otra aplicacion.

» Software. Es importante que los bibliotecarios revisen los sistemas operativos o
cualquier otra aplicacién que impida el funcionamiento del recurso, esto incluye
también los sistemas operativos en dispositivos moviles como teléfonos

inteligentes y tabletas.

« Costo. Los bibliotecarios deberan revisar los costos por licencia, soporte técnico,
equipo asi como el mantenimiento con cada vendedor debido que a no existe aiin

un normalizacién que los regule (Farmer, 2003).

Los criterios mencionados anteriormente ofrecen una guia concisa y Util para el
establecimiento de una politica propia de desarrollo de colecciones la cual puede
ajustarse a las necesidades de su comunidad. Es importante resaltar que los criterios
desarrollados para recursos impresos también se pueden aplicar para evaluar los
contenidos, su distribucion asi como la veracidad de la informacion que presentan.
Actualmente con el desarrollo acelerado de la tecnologia los recursos electrénicos se
hacen cada vez mas presentes en las colecciones de las bibliotecas escolares es por ello
que el siguiente apartado de la presente investigacion se abordaran algunas definiciones
bésicas de recursos electronicos su involucramiento dentro de la biblioteca escolar asi

como una tipologia de los mismos que sirva como un primer acercamiento.

1.3 Los recursos electronicos en la biblioteca escolar.

En pleno siglo XXI las bibliotecas escolares han evolucionado no solo en su concepto
sino también en sus quehaceres y colecciones. Estas Ultimas han integrado una amplia
variedad de recursos como libros, revistas, periodicos, folletos, tripticos, imagenes,

fotografias, mapas, etc. Al mismo tiempo y con el avance de la tecnologia todos ellos
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han encontrado su equivalente en la forma electronica que los ha hecho igual de
valiosos que sus contrapartes fisicas (Jiménez Ferndndez, 2013). Los recursos
electrénicos han hecho posible crear, combinar y potenciar las diferentes modalidades
de los cddigos de comunicacion verbales, iconicos (fijos 0 en movimiento) y de sonido
como recursos de informacidn utilizables por comunidades escolares en la satisfaccion

de sus necesidades de informacion (Cuevas Cervero, 2007).

Los recursos electronicos, observados desde un punto de vista didactico no sélo facilitan
los procesos de comunicacion sino que también incrementan la capacidad de
comprension y memorizacion de la informacion debido a que integran distintas
modalidades perceptivas (visuales, sonoras, verbales y textuales). Esto permite la
creacion de un entorno nuevo para los procesos de ensefianza y aprendizaje, al romper
con los modelos unidireccionales de comunicacion tradicionales, permitiendo a los
estudiantes tener un rol mas participativo en la construccion de su aprendizaje. Los
recursos electronicos en las bibliotecas escolares también han abierto la accesibilidad de
la informacidn al no encontrarse en un espacio fisico determinado sino en uno virtual al
que cualquier miembro de la comunidad escolar, ya sea que pertenezca a ella o no,

pueda tener acceso (Cuevas Cervero, 2007).

Gloria Durban Roca en su libro La biblioteca escolar, hoy: un recurso estratégico para
el centro publicado en el 2010 sefiala que los recursos electronicos en sus diferentes
formas deben apoyar a los estudiantes en el desarrollo de las siguientes competencias:

» Comunicacion lingistica.

« Matemaéticas

» Conocimiento e interaccion con el mundo fisico.
» Tratamiento de la informacién

» Sociales y ciudadanas.

» Aprender a aprender

» Autonomia o iniciativa personal

Por lo anterior la autora sugiere que el desarrollo de competencias en un entorno virtual

educativo es facilitado por grandes grupos de recursos electronicos seleccionados con
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base en las necesidades de informacion y educativas de la comunidad escolar. Las redes
de telecomunicaciones, especialmente la Web, han propiciado la aparicion y
transformacion de diversos recursos que anteriormente existian en papel y soportes
fisicos a formatos electrénicos, ejemplo de ellos son los diccionarios y las enciclopedias
los cuales debido a su facilidad de consulta se han convertido en recursos electrénicos
de referencia ampliamente utilizados por los estudiantes al realizar consultas

informativas (Durban Roca, 2010)

Los diccionarios y las enciclopedias no han sido las Unicas obras de referencia en tener
contra partes electronicas puesto que hoy en dia se han desarrollado bases de datos de
tipo bibliografico asi como de texto completo que ofrecen diferentes tipos de
documentos (articulos academicos, imégenes, secciones especificas de libros, folleteria
etc.), revistas académicas especializadas y de divulgacién, periodicos asi como libros
electrénicos los cuales han jugado un papel fundamental en la integracién de los
recursos electronicos en las colecciones de las bibliotecas escolares. Aunado a los
recursos enlistados anteriormente se le pueden incluir los de tipo audiovisual como
peliculas, documentales, videos, videotutoriales etc., los auditivos como audio libros,
podcasts, piezas musicales. Debido a la amplia gama de recursos existentes es necesario
definir y clasificarlos lo cual se llevara a cabo en el siguiente apartado tomando como
referencia los textos de Silvia Texidor y la IFLA.

1.3.1 Definicidn, tipologia y clasificacion

Lo anterior describe de forma general el panorama de los recursos electronicos en las
bibliotecas y por lo tanto las bibliotecas escolares, pero para poder entender los
beneficios que los recursos electronicos pueden traer a las bibliotecas escolares es

necesario primero definir el concepto de recurso electronico.

Un recurso electrénico es aquel material disponible en formato digital almacenado ya
sea dentro de la institucion educativa o fuera de ella. Tienen como caracteristicas
principales la constante actualizacion de sus contenidos y la forma en que se puede

acceder a ellos, es decir de tipo remoto mediante de una red de servidores distribuidos
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dentro de la institucion o fuera de ella. Pueden ser de tipo monogréafico (libros
electrénicos), periodico (revistas, periddicos, boletines o dossiers), Web (sitios,
documentos, aplicaciones) o de bases de datos (Eito-Brun, 2008). Gloria Roca Durban
dice que los recursos electrénicos son “documentos inmateriales que son totalmente
reales pero que no podemos tocar fisicamente” Sin embargo, no todos los recursos
electrénicos son documentos debido a que algunos de ellos son aplicaciones y servicios
en si como es el caso los repositorios institucionales o de los servicios de colecciones de
libros electronicos (OverDrive, FolletShelf, EBSCO Books, etc.) (Durban Roca, 2010)

La IFLA en su publicacién Cuestiones clave para el desarrollo de colecciones con
recursos electrénicos (2012) define los recursos electrénicos como materiales a los
cuales se accede por medio de una computadora, computadora portatil o dispositivo
movil de mano. Y de manera remota por medio de redes de telecomunicacion o por

medios locales y enlista los siguientes recursos como los mas frecuentes:

» Libros electronicos.

* Reuvistas electrdnicas

» Bases de datos de texto completo

» Bases de datos de indices y resimenes

» Bases de datos de referencia (diccionarios, enciclopedias, directorios etc.)
» Bases de datos numéricas y estadisticas

* Imégenes electronicas.

* Recursos electronicos audiovisuales

Silvia Texidor por otro lado sefiala que para poder comprender el término de recurso
electronico este se debe descomponer en sus elementos y definir cada uno por separado.
Por lo que la autora define Recurso como “un termino genérico usado en diferentes
contextos y que indica la existencia de algo que puede ser aprovechado de manera
utilitaria” (Texidor, 2003). Entonces en estd definicion se puede observar que un
recurso esta intimamente ligado a una necesidad, es decir, que los recursos satisfacen las

necesidades. Se pueden tomar como ejemplos los recursos naturales, humanos,
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economicos, hidricos etc. Aungue dentro de un contexto educativo los recursos de
apoyo al aprendizaje y en especial las bibliotecas escolares se podrian considerar como
un recurso en si mismo ya que satisface las necesidades educativas, recreativas y

profesionales de los miembros que integran la comunidad escolar.

El término electronico en este contexto solo viene a determinar la forma en que se tiene
acceso a los recursos. Es decir, que para que un recurso electrénico pueda considerarse
como tal este debe ser leido a través de un dispositivo desarrollado con tecnologia
electrénica como por ejemplo: computadoras, reproductores de DVD, tabletas,
teléfonos celulares etc. Ademas de las distinciones anteriores los recursos electrénicos
se han distinguido con base a su forma, en dindmicos y estaticos, y en la manera en que
se puede acceder a ellos: en recursos de acceso directo y de acceso remoto, a
continuacion se detalla y ejemplifican dichas distinciones:

Estaticos — Son todos aquellos recursos que no permiten la alteracion de sus
contenidos y permiten su difusién. Como ejemplos se pueden contar los archivos
en PDF, MP3, VLD etc.

» Dindmicos — Son, a diferencia de los estaticos, a los que puedes modificar y
manipular sus contenidos, por ejemplo, archivos de Word, Excel, JPG, etc.

» Acceso Directo - Son todos aquellos recursos que estan dentro de un medio
fisico pero que forzosamente deben ser introducidos en un dispositivo para ser
leidos. Ejemplos: CD-ROM, DVD, VHS, Disquetes, etc.

» Remotos — Son los que como su nombre lo dice no estan disponibles fisicamente
y que para acceder a ellos se necesita de una entrada y una salida conectada a un
servidor o host. La web puede ser considerada como un recurso de acceso
remoto, otro ejemplo, son todas las bases de datos, sitios web, libros electrénicos
etc. (Texidor, 2003)

Contextualizando el término se puede decir que los recursos electronicos son los
materiales didacticos disefiados con la finalidad de ser utilizados en procesos de
ensefianza y aprendizaje. Deben ser adaptados a las caracteristicas de los usuarios, han
de contar con informacion de calidad y actualizada, tienen que ser flexibles e
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interactivos y en algunos casos pueden utilizar el hipertexto como medio de

presentacion de la informacion

Algunos recursos electrénicos estdn compuestos por lenguajes hipertextuales vy
multimedia. El primero se puede entender como un conjunto de bloques de texto unidos
por medio de vinculos que guian al lector a decidir la forma en que se desea leer el
texto. Hoy en dia existen también los recursos electronicos de tipo multimedia los
cuales se pueden definir como “una convergencia del lenguaje verbal y audiovisual en
medios interactivos e interconectados en un solo soporte un conjunto de medios
graficos, textuales, pictoricos, audiovisuales, sonoros y de datos informaticos”. Es decir
recursos capaces de integrar y mostrar de manera coordinada todos sus elementos.
(Cuevas Cerverd, 2007)

Los ejemplos méas inmediatos sobre recursos multimedia e hipertextuales son los sitios
Web debido a su atractiva forma de presentar la informacion. Este tipo de recursos son
indispensables en las colecciones de las bibliotecas escolares debido a que facilitan la
consulta de informacién y mejoran la experiencia de los usuarios. Hay que mencionar
que los recursos electronicos pueden estar encapsulados en un software con soporte
fisico o de difusion por la red, la cual potencia su transmision e impacto en la

comunidad escolar. (Durban Roca, 2010)

Hoy en dia los recursos electronicos se han convertido en una de las fuentes de
informacion mas (tiles para los usuarios, especialmente para los estudiantes los cuales
han desarrollado relaciones tempranas con las tecnologias. Los recursos electronicos
han abierto el acceso hacia muchas posibilidades poniendo a disposicién materiales que
anteriormente era dificiles de consultar de forma fisica, esto a través de los repositorios
y bibliotecas digitales o alguna de las plataformas de libros electrénicos como el
Proyecto Gutenberg (Durban Roca, 2010).

El implementar los recursos electrénicos en las colecciones de las bibliotecas escolares
abre las puertas a un sin fin de opciones por las que los estudiantes construyan su
conocimiento. Un ejemplo de ello son los videojuegos los cuales si bien han contado
con mala fama a través de su historia, recientemente se han convertido en fuentes de

informacion valiosa que la biblioteca deberia incluir en sus colecciones. Incluirlos
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implicaria darles el mismo tratamiento que cualquier otro recurso electronico recibe, asi
como aplicarles los criterios de seleccion de los recursos impresos y electronicos.

(Jiménez Fernandez, 2013).

Es inevitable pensar en la diversidad de recursos electronicos que existiran con el paso
de los afios debido al avance de la tecnologia y todavia mas ain preguntarse si estos
sustituiran a los recursos impresos y es debido a esta misma razon que el bibliotecario
escolar debe mantener una armonia entre los recursos electrénicos y los de tipo impreso
o fisicos. Para poder alcanzar este balance se debe tomar en cuenta como primer paso
entender qué es una biblioteca escolar, es decir, una definicion de la cual podamos partir
como la que a continuacién se muestra como resultado de las definicién abordadas en el
apartado 1.1.: La biblioteca escolar es un organismo que no solo apoya sino, que puede
llevar a cabo por si misma el desarrollo de procesos cognitivos en los miembros de su
comunidad, mediante la lectura, la alfabetizacion informacional y las diferentes
metodologias de investigacion valiéndose de colecciones de recursos coherentes a las

necesidades de informacién de su comunidad

Como segundo paso para poder obtener una biblioteca escolar equilibrada deberemos
llevar a cabo un plan para el desarrollo de las colecciones el cual este formado por un
plan sujeto a politicas basadas en las necesidades de informacion de los usuarios. Para
lograr un plan efectivo se deben tener en cuenta los valores, mision y vision de la
institucion a la que pertenece la biblioteca asi como seguir los programas de estudio de
las asignaturas, sus objetivos y necesidades. Con base a ello se podran llevar a cabo
sondeos, entrevistas en la comunidad que arrojen informacion relevante sobre las
necesidades de sus usuarios y asi poder seleccionar y evaluar los tipos de recursos que
mejor satisfagan dichas necesidades.

Un tercer paso a llevar a cabo es conocer la naturaleza y el tipo de recurso que formara
parte de las colecciones. En este caso la investigacion se dirigird a los recursos
electrénicos los cuales cuentan con una gama de tipos y caracteristicas que deberan ser
analizadas para poder ajustarse a las necesidades de informacion de sus usuarios como
es el caso de las bibliotecas de nivel bachillerato pertenecientes a la Organizacion del
Bachillerato Internacional las cuales integran el Programa de Diploma.
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La Organizacion del Bachillerato Internacional serd marco referencial de la presente
investigacion, especialmente el Programa de Diploma. Dicho programa se eligié por
razones practicas, es decir, escoger un solo programa el cual permita un mejor control
de la investigacién ya que la organizacion cuenta con otros dos Programa de Afos
Intermedios (PAI) y el Programa de la Escuela Primaria (PEP). En el siguiente capitulo
del presente trabajo se hablara de los antecedentes del Bachillerato Internacional, los
principios del Programa de Diploma asi como de los elementos que lo conforman como
son: las asignaturas de Teoria del Conocimiento, La Monografia y Creatividad Accion 'y

Servicio.
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Capitulo Il. La Organizacion del Bachillerato Internacional

Introduccion

El presente capitulo pretende contextualizar la investigacion, exponiendo de forma
general el programa del Bachillerato Internacional abordando aspectos historicos como
sus antecedentes, los primeros programas, objetivos principales asi como su filosofia. El
capitulo se centrara principalmente en dos programas el Programa de Diploma y el
Programa de Afos Intermedios. Se expondran y explicardn los elementos que
conforman cada uno de los programas los cuales son Teoria del Conocimiento,
Creatividad Accion y Servicio y la Monografia correspondientes al Programa de
Diploma. El Proyecto Personal y el Proyecto Comunitario para el Programa de Afios
Intermedios. La razon principal en la eleccion de dichos programas es debido a que una
de las tres escuelas analizadas: The American School Foundation Ciudad de México

integra en su nivel de bachillerato dos afios el Programa de Afos Intermedios.

2.1 Historia del Bachillerato Internacional

La organizacion del Bachillerato Internacional (de aqui en adelante se usara la
abreviatura B.l. para referirse a el) remonta su origen a la Escuela Internacional de
Ginebra, la cual se fundd a partir del establecimiento de las oficinas de la Organizacion
Internacional del Trabajo (ILO) en Suiza en el afio de 1920, la cual estaba conformada
por miembros de distintos paises. En un inicio la escuela se constituy6 por profesores
locales y oficiales de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) con el propoésito
de proveer una educacion internacional que cumpliera con las expectativas
internacionales, adoptando un modelo educativo progresista asociado a los pedagogos
Adolphe Ferriere y Edouard Claparede (International School of Geneva, 2011).

Ya en la década de los 60 y méas concretamente en el afio de 1968, un grupo de

profesores de la Escuela Internacional de Ginebra se vieron envueltos en el desarrollo
del programa del Bachillerato Internacional. El primer programa desarrollado fue el de
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Diploma, concebido como un curso preuniversitario con una serie de examenes
comunes y enfocado para todos aquellos alumnos que se desenvuelven dentro de un
ambiente internacional el cual los obliga a cambiar frecuentemente de pais

(International Baccalaureate, 2014).

El Bachillerato Internacional tiene como finalidad formar individuos solidarios,
informados y avidos de conocimiento por medio del desarrollo de una actitud positiva
ante el aprendizaje y la cual les permita aprender durante el tiempo de vida asi como de
respeto y de entendimiento intercultural (International Baccalaureate, 2015). Formar
una mentalidad abierta y consciente de la condicibn humana asumiendo
responsabilidades para el mejoramiento del mundo son los principales objetivos del
Bachillerato Internacional. (International Baccalaureate, 2013)

Actualmente la organizacion del B.I. cuenta con cuatro programas educativos adaptados
para satisfacer las necesidades de cada una de las etapas clave en el desarrollo de los
individuos; el Programa de Escuela Primaria (PEP) establecido en 1997 y que
comprende alumnos entre los 3 hasta los 12 afios y el cual tiene como objetivo vincular
el aprendizaje del nifio con la experiencia de su entorno (International Baccalaureate,
2015). El segundo es el Programa de Afios Intermedios (PAI) presentado en 1994 y
dirigido a estudiantes de 11 a 16 afios, a pesar de que dicho programa mantiene una
relacion estrecha con el PEP se diferencia del anterior por enfocar a los alumnos a
formar un pensamiento reflexivo por medio del establecimiento de conexiones entre las

distintas disciplinas con el mundo exterior. (Bachillerato Internacional, 2008)

El Programa de Diploma (DP) es la tercera opcion que el Bachillerato Internacional
ofrece y el cual abarca de los 16 hasta los 19 afios, podria considerarse una continuacion
del Programa de Afios Intermedios, sin embargo, es en este programa donde los
alumnos integran el pensamiento critico de una manera formal (International
Baccalaureate, 2015). EIl ultimo de los programas dentro de la oferta del Bachillerato
Internacional es el Certificado de Estudios con Orientacién Profesional (CEOP) el cual
incorpora el Programa de Diploma con una formacion profesional el cual asegura una
insercion segura dentro del mundo laboral (International Baccalaureate, 2014). Los
programas del B.I. no solo estan enfocados al desarrollo intelectual del alumno sino que
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también incluyen su desarrollo personal, emocional y de habilidades sociales.
(International Baccalaureate, 2014)

2.2 El Programa de Diploma

El Programa de Diploma fue el primero de los cuatro programas con los que
actualmente cuenta el Bachillerato Internacional, originalmente fue concebido como un
curso preuniversitario de 2 afios dirigido a estudiantes de 16 a 19 afios, cuenta ademas
con tres elementos indispensables para poder obtener el certificado (los cuales se
trataran a profundidad mas adelante) la Monografia, Teoria del Conocimiento y
Creatividad, Accién y Servicio (International Baccalaureate, 2009). El programa de
Diploma tiene como principal objetivo formar individuos capaces de desenvolverse en
un ambito internacional siendo tolerantes y respetuosos con los deméas asi como
compartir la responsabilidad de mejorar la situacion de su comunidad y la vez del
mundo (International Baccalaureate, 2015).

Dentro del Programa de Diploma se han desarrollado una serie de expectativas que se
espera cumplan los alumnos, que son las siguientes: indagadores, informados,
pensadores, comunicadores, integros, de mentalidad abierta, solidarios, audaces,
equilibrados y reflexivos (International Baccalaureate, 2015). Concretamente los
objetivos del Programa de Diploma son: desarrollar individuos con valores vy
habilidades necesarias para poder vivir una vida plena y fructifera o en palabras de
quien fuera el primer director del Bachillerato Internacional Alec Peterson; Desarrollar
al méximo el potencial de cada persona para comprender, modificar y disfrutar su
entorno, tanto interno como externo, en todos los aspectos fisicos, sociales, morales,

estéticos y espirituales (International Baccalaureate, 2015)

El Diploma se distribuye en las siguientes areas del conocimiento: primera y segunda
lengua (grupo 1y 2), individuos y sociedades (grupo 3), ciencias experimentales (grupo
4), mateméticas e informatica (grupo 5) y las artes (grupo 6) (International
Baccalaureate, 2009). Cada grupo y sus respectivas disciplinas no deben estudiarse por

separado sino simultaneamente lo que ayuda al alumno a crear conexiones entre ellas
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las cuales se veran apoyadas por los componentes extras del programa (Monografia,
Teoria del Conocimiento y Creatividad, Accion y Servicio) lo que resultara en la

integracion de experiencias practicas desde puntos de vista multiculturales

Otro de los objetivos principales del Bachillerato Internacional y en especial del
Diploma es que los estudiantes obtengan distintas perspectivas culturales y reflexionen
sobre ellas al igual que su propia existencia. Para poder cumplir con esta exigencia los
alumnos deben generar un sentido de pertenencia que se ve reforzado por el estudio de
la lengua materna (grupo 1) el cual les permite llevar a cabo practicas que beneficien su
entorno local y exterior. Asi también deberan aprender una segunda lengua (grupo 2)
que les facilite un intercambio cultural y asi poder mediar con personas de diferentes
sociedades. Como parte fundamental de este objetivo se encuentran las asignaturas
Individuos y Sociedades (grupo 3) las cuales estudian hechos en sus contextos y las
relaciones que estos guardan con la actualidad promoviendo en los alumnos un

pensamiento reflexivo (International Baccalaureate, 2009).

El programa no se centra unicamente en la adquisicion de habilidades y conocimientos
sino que vela por la formacion integral de los individuos ya que los ubica al centro del
programa dandoles opcion de elegir las asignaturas que deseen. Aunado a esto el
Programa de Diploma integra la importancia de la comunidad mediante Creatividad
Accion y Servicio el cual mas que ser un requisito para obtener el certificado les ayuda
a desarrollar su experiencia de vida por medio de distintas actividades como servicio
social, proyectos de arte, actividades deportivas entre otras. Asi también ha subrayado la
importancia de que los alumnos desarrollen estrategias y destrezas de aprendizaje
interdisciplinario. (International Baccalaureate, 2015)

2.2.1 La Monografia

La Monografia es una de la partes fundamentales del curso de Diploma no solo por ser
requisito indispensable para todos los que cursan el programa sino por el papel que

juega debido a que una de sus funciones es servir a los alumnos como préactica de los
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trabajos exigidos en la vida académica formal (universidad o posgrado) (International
Baccalaureate, 2009). Consiste en la seleccion de un tema por parte del alumno dentro
de un é&rea de su interés, en la que desarrollard una investigacion rigurosa e
independiente dirigida por él mismo y por medio de la cual se pretende desarrollar la
capacidad de analisis, sintesis y reflexion (International Baccalaureate Organization,
2013).

Es una investigacion en la cual se desarrolla un tema a profundidad y donde se hace
hincapié al proceso de investigacion asi como a la metodologia que se utilizara. El
proyecto pretende dejar en el alumno la experiencia de formar argumentos sustentados
asi como la organizacion del conocimiento en un ambito académico. Debido a la
magnitud del proyecto el alumno cuenta con la participacion de un supervisor, el cual lo
ayudara a entregar un trabajo estructurado, coherente y adecuado en la terminologia de
la disciplina en la cual se realiza (International Baccalaureate Organization, 2013).

Dada la libertad que tienen los alumnos para elegir sus temas, estos pueden ser de tipo
interdisciplinario y transdisciplinarios los cuales pueden contener diferentes tipos de
informacion en distintos soportes. La Monografia se puede entender como uno de los
ejemplos de concordancia entre los objetivos principales del Bachillerato Internacional
y sus programas al dejar que los alumnos construyan su propio conocimiento
haciéndolos responsables de su propio aprendizaje (International Baccalaureate
Organization, 2013).

El proceso de investigacion se conforma de la siguiente manera; el alumno debe escoger
un tema de su preferencia, el cual este dentro de las areas del conocimiento del
Programa de Diploma. El alumno debera formular una pregunta guia la cual sera el eje
central de la investigacion, el alumno debera planear cuando, cémo y donde encontrara
el material asi como definir el tipo de material y el instrumento de investigacion que
utilizard. Dentro de las exigencias que tiene la Monografia se encuentra la de utilizar un
estilo de citacion el cual permita al alumno entender la importancia de dar crédito al
trabajo de otros autores asi como entender el funcionamiento de la recuperacion de

informacion (International Baccalaureate Organization, 2013).
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En resumen los objetivos de la monografia son; llevar a cabo una investigacion
enfocada a un tema especifico el cual debe presentar una estructura formal y apegada a
las exigencias académicas. Asi también tiene como meta la incorporacion de
habilidades y técnicas de investigacion y comunicacion, entendiéndose estas Ultimas
como la coherencia, el manejo adecuado de términos de un campo especifico asi como
una redaccién impecable. Uno de los objetivos principales es el acercamiento del
alumno hacia los procesos de investigacion sistematicos, al igual que explorar y ampliar
las habilidades de pensamiento reflexivo en los alumnos (International Baccalaureate
Organization, 2013).

2.2.2 Teoria del Conocimiento

El curso de Teoria del Conocimiento forma parte indispensable dentro de la filosofia del
Programa de Diploma, debido a que es otro de los elementos que operan su ndcleo
fundamental (CAS y la Monografia son los otros dos elementos) lo que permite la
formacion integral del individuo por medio de objetivos comunes inherentes al perfil de
aprendizaje y especificos asi como relaciones explicitas entre ellos ofreciendo asi al
alumno una interconexion, simultaneidad y una vision méas amplia de las disciplinas que
comprenden su aprendizaje y de manera conjunta alcanzar el objetivo de una educacion

integral, (International Baccalaureate Organization, 2015)

El curso ofrece un acercamiento al pensamiento critico y a su proceso inquisitivo
(International Baccalaureate Organization, 2015) por medio de la reflexion sobre la
naturaleza del conocimiento, sus formas y su construccion. Se trata de enfatizar sobre
las diferentes perspectivas de como los individuos y las sociedades construyen su
conocimiento para formar una conciencia y entendimiento intercultural. La asignatura
proporciona coherencia dentro del programa por medio de la exploracion del
conocimiento sus limites y sus vinculos entre si (International Baccalaureate, 2009).
Esto se lleva a cabo por medio del cuestionamiento a las afirmaciones del conocimiento,
“yo sé hacer/nosotros sabemos como hacer”, aplicando preguntas de conocimiento las
cuales son preguntas abiertas sobre el conocimiento “Coémo sabemos/como afirmamos

saber algo” (International Baccalaureate Organization, 2015)

28



Dentro del curso se identificaran ocho formas de conocimiento las cuales son: lenguaje,
percepcion sensorial, emocién, razon, imaginacién, fe, intuicion y memoria. Dichas
formas tienen como objetivo que el alumno identifique sus caracteristicas principales
para contrastarlas y diferenciarlas de las areas del conocimiento, lo cual mostrara al
alumno su funcionamiento aislado asi como las relaciones existentes entre cada una. El
curso presenta dos tipos de evaluaciones, un ensayo Yy una presentacion, en la primera se
pretende integrar de manera estructurada los conocimientos del alumno mientras que la
segunda servird para evaluar las habilidades comunicativas del mismo. (International

Baccalaureate Organization, 2015).

Los objetivos concretos de la asignatura de Teoria del Conocimiento son: que los
alumnos establezcan vinculos entre la construccion del conocimiento dentro de las
distintas disciplinas y al mismo tiempo comprendan como las comunidades y los
individuos que las integran construyen el conocimiento, asi como examinarlo de forma
critica. Reflexionar sobre sus propias creencias y suposiciones dentro de la diversidad
de puntos de vista, lo que facilitara el desarrollo de una conciencia personal la cual lleve
a alumno a una vida satisfactoria y responsable. Uno de los objetivos més importantes
es alcanzar el entendimiento de que el conocimiento trae como responsabilidad el
compromiso y la accion, lo que se traduce en la identificacion y solucién de problemas
globales partiendo desde una perspectiva local. (International Baccalaureate
Organization, 2015)

2.2.3 Creatividad, Accion y Servicio

Creatividad, Accién y Servicio o CAS es el componente préctico del nicleo del
Programa de Diploma, en él se prevé que los alumnos alcancen un aprendizaje por
medio de la experiencia en la participacion de una serie de actividades artisticas,
deportivas, fisicas y de servicio a la comunidad (International Baccalaureate
Organization, 2010). De las cuales deberdn reflexionar sobre su aprendizaje, sus

alcances asi como sus limitaciones (International Baccalaureate, 2009).
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El curso de CAS comparte el objetivo del Bachillerato Internacional de formar seres
humanos conscientes de su realidad y los cuales puedan ayudar a mejorarla, lo cual se
resume con la frase: ““Piensa globalmente, actia localmente™. Los objetivos generales
de Creatividad Accion y Servicio son: que los estudiantes reflexionen acerca de sus
cualidades y para que por medio de ellas identifiquen objetivos que les permitan
desarrollar una estrategia de crecimiento. Formar conciencia sobre su entorno y
comunidad asi como volverlos reflexivos sobre su situacion y responsabilidad hacia los
demaés. Parte importante y quiza uno de los objetivos primarios de Creatividad Accion y
Servicio es que los alumnos logren un equilibrio entre actividades amenas y que al
mismo tiempo constituya un desafié personal (International Baccalaureate Organization,
2010).

Si bien el curso de Creatividad, Accion y Servicio contrarresta el peso académico de los
otros dos elementos del Programa de Diploma, este cuenta con lineamientos los cuales
indican que debe haber una planeacion de las actividades que los alumnos llevaran a
cabo asi como un plan de accion. A diferencia de las asignaturas, la Monografia y el
curso de Teoria del Conocimiento, Creatividad Accidn y Servicio no cuenta con una
evaluacion la cual ofrezca una calificacion, sin embargo, los alumnos deben desarrollar
metas y tareas alcanzables o mesurables asi como contener una planificacion,
presentacion y evaluacion de los resultados asi como documentar de inicio a fin la
experiencia vivida y poder hacer una reflexion en la cual mencionen el impacto que
tuvo dicha experiencia en su forma de ver el mundo (International Baccalaureate
Organization, 2010).

Los elementos anteriormente expuestos ilustran de manera general la estructura y
objetivos del Programa de Diploma y los elementos que lo componen esto con la
finalidad de tener una mejor comprension del contexto de las colecciones de recursos
electronicos que se describiran en la presente investigacion. Una vez expuesto el
Programa de Diploma se revisara el Programa de Afios Intermedios o PAI debido a que
dicho programa forma parte del nivel de bachillerato en la escuela The American
School Foundation Ciudad de México durante los grados de 9° y 10°. A continuacién se
expondrd de manera general los objetivos principales del PAI asi como los elementos

que lo conforman.
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2.3 El Programa de Afios Intermedios (PAI)

El Programa de Afios Intermedios a diferencia del Programa de Diploma tuvo una
formacion totalmente distinta y que involucr6 todo un proceso regresivo ya que no se
habia tomado en cuenta el desarrollo de un programa que respondiera a las necesidades
educativas de los afios previos al Diploma. El proceso de conformacion del PAI durd
maés de 15 afios tomando en cuenta su planteamiento el cual comenzaria a principios de
los 70 con la Escuela Internacional de Moshi, primer colegio africano en adoptar el
Diploma, dicha escuela pugnaria por la creacion de un programa previo que preparara a
los alumnos para el Bachillerato Internacional y sus exigencias. (International
Baccalaureate Organization, 2010).

Lister Hannah junto con otros directores de colegios internacionales de Africa
organizaron en octubre de 1978 la primera junta en la que se discutio la creacion de un
programa propio con una duracion de dos afios y que se ajustara mejor a las necesidades
del Diploma. Para el programa se hizo hincapié en adoptar la filosofia del Bachillerato
Internacional de aprender a aprender y en la educacion integral de los individuos
ubicandolos al centro del programa. En marzo del afio de 1980 la reunion del comité
pedagogico de la Asociacion de Escuelas Internacionales expuso el programa propuesto

por los colegios de Africa los cuales exigian los siguiente:

. La creacion de un programa previo al Bachillerato Internacional.

. La disposicion de un certificado con reconocimiento a nivel
internacional.

. Implementar un programa educativo que permita el intercambio de
alumnos de sistemas internacionales a nacionales y viceversa

. La adopcion de seis asignaturas, las cuales sean flexibles para la
implementacion de los colegios

. El alumno presentard al igual que en el Programa de Diploma un

proyecto independiente asi como debera participar en actividades culturales,
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deportivas o bien de servicio a la comunidad (International Baccalaureate
Organization, 2010).

Finalmente en el afio de 1994 después de dieciseis afios se logro establecer el Programa
de Afos Intermedios, el cual cont6 con un enfoque centrado en el alumno asi como
asignaturas coherentes para promover la interdisciplinariedad ademas de contar con una
duracion de cinco afios comprendiendo las edades de 11 a 16 afios. Similar que al
Programa de Diploma el Programa de Afios Intermedios no sélo ubica a los alumnos
como constructores de su propio aprendizaje, si no, que enfatiza en los valores de
responsabilidad global que estos deben de tener para ser seres conscientes del mundo

que los rodea (International Baccalaureate Organization, 2010).

Los objetivos concretos del Programa de Afos Intermedios son similares a los del
Programa de Diploma y en general mantienen una coherencia con la filosofia de la
Organizacion del Bachillerato Internacional ya que fomentan el reconocimiento y la
interdependencia entre los seres vivos, los pueblos y las sociedades asi como cultivar la
flexibilidad mental lo que facilite su adaptacion a diversos entornos culturales, enfoques
y actitudes. Desarrollar facultades intelectuales mediante la curiosidad, la investigacion
y el pensamiento critico asi como despertar un interés por el entorno personal, social y

fisico (International Baccalaureate Organization, 2010).

2.3.1 El Proyecto Personal

Al igual que el Programa del Diploma el Programa de Afios Intermedios se conforma de
elementos que permiten alcanzar los objetivos del programa asi como permitir a los
alumnos poder construir su propio conocimiento. Estos son el Proyecto Personal y el
Proyecto Comunitario los cuales al igual que el Programa de Diploma ubican a los
alumnos en el centro como responsables de su propio aprendizaje. Estos proyectos
ayudan a reforzar en los alumnos las actitudes de ser indagadores, informados,
pensadores, buenos comunicadores, reflexivos, de mentalidad abierta, solidarios,
integros y audaces las cuales son parte fundamental de la filosofia del Bachillerato
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Internacional y han sido estipulados en el perfil de aprendizaje el cual esta incluido en
cada uno de los programas de la organizacion (International Baccalaureate
Organization, 2008)

Dado que una de las metas del Programa de Afios Intermedios es que los alumnos
construyan significados adquiriendo conocimientos, desarrollando habilidades vy
actitudes en contextos, es debido a ello que se ha propuesto que la mejor manera de
alcanzar dichas metas es por medio del proceso de indagacién el cual permite a los
alumnos investigar cuestiones importantes basadas en temas de interés disefiando su
propia investigacion, desarrollando preguntas de investigacion originales, evaluando la
informacion contenida en distintos medios, llevando a cabo la observacion, la
experimentacion y el andlisis para poder hallar respuestas propias. (International
Baccalaureate Organization, 2008)

Es debido a lo anterior que el principal propésito del Proyecto Personal es lograr que los
alumnos puedan desarrollar la capacidad de organizar y llevar a cabo una investigacion
sobre un tema de su interés y con rigor académico reflejando las habilidades ensefiadas
a lo largo de todo el Programa de los Afios Intermedios (International Baccalaureate
Organization, 2008). Mientras que los objetivos especificos del Proyecto Personal son
lograr que el alumno defina un objetivo y contexto global claro basado en intereses
personales, identifique conocimientos previos y especificos sobre la disciplina que se
investigara, demuestre habilidades de investigacion para finalmente crear un producto
que responda al objetivo, al contexto global y a los criterios propuestos para la
evaluacion del Proyecto Personal (International Baccalaureate Organization, 2015)

Los criterios de evaluacion del Proyecto Personal obedecen a los objetivos especificos

del mismo. Estos criterios se dividen en cuatro areas principales que son las siguientes:

Criterio A: Investigacion. En este criterio los alumnos deberan ser capaces de lograr

los siguientes objetivos:

»  Definir un objetivo y contexto claro tomando en cuenta sus intereses personales
» ldentificar los conocimientos previos y especificos de las asignaturas que

abarcara el proyecto
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» Haber desarrollado habilidades de investigacion

Criterio B: Planificacion. En este apartado se espera que los alumnos puedan:
» Desarrollar criterios objetivos para poder evaluar su resultado
» Registrar el proceso de desarrollo del proyecto

» Desarrollar habilidades de autogestion

Criterio C: Accidn. Este criterio es la conjugacion del criterio A y se espera que los
alumnos hayan desarrollado:
* Un producto o resultado que de respuesta o este relacionado con el objetivo y el
contexto que definieron en el criterio A
» Demostrar habilidades de pensamiento

o Desarrollar habilidades de comunicacion

Criterio D: Reflexion. Dentro de este apartado los alumnos deberan:
» Evaluar la calidad de los resultados obtenidos utilizando sus propios criterios
» Reflexionar sobre el impacto que la investigacion tuvo en él, es decir si amplio

su conocimiento sobre el tema

Los criterios anteriores ofrecen una mejor comprension del Proyecto Personal asi como
ayudan a puntualizar los objetivos especificos y la importancia que este proyecto tiene
dentro del Programa de los Afos Intermedios. (International Baccalaureate
Organization, 2015)

Cabe mencionar que dentro de las guia del Proyecto Personal y el Proyecto Comunitario
se toma en cuenta la funcion de la biblioteca escolar como un recurso esencial para que
los alumnos puedan desarrollar una investigacion de calidad. También se incluye la
participacion del bibliotecario como asesor en el proceso de realizacion del proyecto
ayudando a los alumnos a desarrollar, mejor y aplicar habilidades de investigacion y la
evaluacion de la informacion encontrada en diferentes tipos de recursos. (International

Baccalaureate Organization, 2015)
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De lo anterior se puede decir que el Proyecto Personal es un proyecto que se realiza de
manera individual, aunque existen proyectos que pueden ser en equipo, su evaluacion es
siempre individual. El cual permite a los alumnos desarrollar un objetivo a partir de un
tema de su interés pero al mismo tiempo supervisado por el coordinador del programa.
Permite que los alumnos sean capaces de documentar su pensamiento registrando la
evolucion del proyecto y su investigacion. Es decir, es un proyecto que permite a los
alumnos conocer y desarrollar sus conocimientos, habilidades o técnicas mediante la
formulacién de objetivos alcanzables en tiempo y con los recursos disponibles.
(International Baccalaureate Organization, 2015)

Al igual que el Proyecto Personal existe otro elemento dentro del Programa de Afios
Intermedios que se asemeja mucho al mismo, sin embargo, combina elementos del
Programa de Diploma como Creatividad Accion y Servicio, este es el Proyecto

Comunitario del cual se hablara a continuacion.

2.3.2 El Proyecto Comunitario

El Proyecto Comunitario a diferencia del Proyecto Personal se enfoca en el aprendizaje-
servicio y promueve en los alumnos la accion en la comunidad como una
responsabilidad para adquirir conciencia de las necesidades y condiciones de diferentes
comunidades. Se puede decir que el Proyecto Comunitario es la conjuncion de los
elementos Teoria del Conocimiento y Creatividad Accién y Servicio del Programa de
Diploma debido a que plantea una investigacion profunda que desemboca en la toma de
conciencia y la tolerancia mediante la identificacion de diferentes puntos de vista de una
situacion (International Baccalaureate Organization, 2015)

Tanto el Proyecto Comunitario como el Proyecto Personal obedecen los mismos
objetivos generales de indagacion por medio de perspectivas creativas las cuales
permitan una mejor comprension del tema o situacion, demuestren habilidades,
actitudes y conocimientos para realizar un proyecto de larga duracién, desarrollen
acciones responsables mediante el aprendizaje y valoren el proceso de aprendizaje ellos

mismos. Sin embargo, el Proyecto Comunitario enfoca sus objetivos especificos hacia
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la comunidad al definir un objetivo basado en la necesidad de una comunidad motivado
por un interés personal del alumno, demostrar que el servicio a la comunidad como
resultado de un proyecto asi como reflexionar sobre el impacto que dicho servicio tuvo
en el conocimiento del alumno (International Baccalaureate Organization, 2015).

Otras de las particularidades del Proyecto Comunitario es que existen cinco tipos de

accion en las que los alumnos pueden escoger como son:

. Servicio directo. Es el tipo de servicio en el cual los alumnos tendran una

interaccion personal con grupos de personas, animales o su medio ambiente.

. Servicio indirecto. En este tipo de servicio a diferencia del anterior los alumnos

no interacttan directamente con los receptores del servicio.

. Defensa de causas. En este tipo de servicio los alumnos toman accion sobre una

causa o asunto de interés publico

. Investigacion. Dentro de este ultimo tipo de servicio los alumnos colectan
informacion, analizan y elaboran informes sobre un tema de importancia publica dentro
de sus comunidades, se pretende que dicha investigacion tenga un impacto directo con

la comunidad.

Al igual que el Proyecto Personal el Proyecto Comunitario muestra criterios de

evaluacién que remarcan sus objetivos especificos los cuales son los siguientes:

» Criterio A: Investigacion
» Criterio B: Planificacion
» Criterio C: Accién

o Criterio D: Reflexién
Estos criterios siguen las mismas metas que el Proyecto Personal Gnicamente tienen

ligeros cambios como el producto, el cual es el servicio en si mismo, la definicion del

objetivo y el contexto los cuales deben ser dirigidos a una comunidad en especial y que
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dentro del Criterio C: Accion los alumnos deben demostrar tener habilidades de
comunicacion y habilidades sociales. (International Baccalaureate Organization, 2015)
De lo anterior se puede decir que el Proyecto Comunitario es un proyecto que puede ser
trabajado de manera individual o en grupos de no mas de tres integrantes. En él los
alumnos deberan seguir tres pasos: definir el objetivo de como abordar la necesidad en
una comunidad, identificar el contexto en el que se realizara el proyecto y desarrollar y
presentar una propuesta de accion. Una vez que los alumnos hayan determinado los
objetivos y la propuesta de accion estos deberan planificar tareas o actividades
especificas para llevar a cabo el proyecto, esto quiere decir que los alumnos deberan
tomar decisiones, realizar investigaciones y resolver problemas con los recursos
disponibles asi como reflexionar sobre su experiencia y valorar el impacto esta haya
tenido en ellos. (International Baccalaureate Organization, 2015)

La Organizacion del Bachillerato Internacional desde su fundacion ha dado gran
importancia a los procesos de indagacion y reflexion asi como de mentalidad abierta en
la construccion del conocimiento de los estudiantes. Estos ideales se ven expresados en
todos los programas disefiados por la organizacion mediante el perfil de aprendizaje, el
cual se incluye en todos ellos, pero no es sino hasta los Programas de Afios Intermedios
y de Diploma que estos cobran una mayor importancia debido a los elementos que los
constituyen, principalmente La Monografia, EI Proyecto Personal y el Proyecto
Comunitario. La integracion de elementos como estos se traducen como el vinculo
practico entre la mision de la biblioteca escolar, los recursos con los que esta cuenta y la

comunidad escolar.

Por tal motivo el capitulo siguiente analizard si las escuelas de Chartsworth
International School Singapore, Enka School Istanbul y The American School
Foundation Ciudad de México cuentan con los recursos electronicos apropiados para
que los alumnos puedan llevar a cabo los proyectos requeridos por el Bachillerato
Internacional y lograr un perfil del aprendizaje exitoso.
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Capitulo Il1. Las colecciones de recursos electronicos en
bibliotecas escolares del Bachillerato Internacional

(Programa de Diploma)

Introduccion

El tercer y Gltimo capitulo de la presente investigacion expondra el estudio descriptivo y
comparativo de las colecciones de recursos electronicos entre las escuelas Chatsworth
International School Singapore, Enka School Istanbul y The American School
Foundation Ciudad de México, todas ellas siguen el Programa de Diploma de la
Organizacion del Bachillerato Internacional.

Asi el presente capitulo seguird los objetivos de identificar, describir y comparar los
recursos electronicos que conforman las colecciones de las bibliotecas mencionadas en
el parrafo anterior con la finalidad analizar cuales son los que mejor se ajustan a las
necesidades del Programa de Diploma. El instrumento que se utilizara serd una rubrica
descriptiva basada en los criterios de seleccion propuestos por Miguel Angel Marzal y
L.S. Farmer.

3.1 Métodos y materiales

La metodologia que se utilizara en esta investigacion sera de tipo descriptivo. Como
primer paso se hara una descripcion de los recursos electronicos de las escuelas
Chatsworth International School, Enka Schools Istanbul y The American School
Foundation Ciudad de México. Posteriormente se analizaran dichos recursos utilizando
la rubrica anteriormente mencionada con la finalidad de determinar cuales son los méas

adecuados para apoyar el Programa de Diploma del Bachillerato Internacional

Para llevar a cabo dicho objetivo como instrumento se empleara la rubrica mencionada

en los parrafos anteriores la cual se explicara en el siguiente apartado del capitulo.
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3.2 Instrumento

Para realizar la presente investigacion se opt6 por el uso de una rabrica desarrollada a
partir de los criterios de seleccion para bibliotecas escolares de Miguel Angel Marzal y
L.S. Farmer los cuales fueron escogidos de toda la literatura revisada debido a que en
sus criterios incluyen a los recursos electronicos, ademas de ser generales, es decir, que
pueden ser aplicados para cualquier tipo de recurso independientemente de su formato
como es el contenido o bien la calidad de la informacion y la forma en que esta es
presentada por medio de una interface electrénica. La rubrica se compone 13 preguntas,
las cuales estan divididas en tres grupos: preguntas referentes al contenido de los
recursos, preguntas orientadas a la interface de los recursos y finalmente a las
caracteristicas técnicas que estos tienen (Anexo Unico el cual consistio en 26 recursos
analizados) A continuacion se explica el apartado referente al contenido de los recursos

electrénicos:

3.2.1 Contenido

El contenido es el elemento fundamental de un recurso electronico es debido a ello que
se le dedica més atencion en el apartado de la rabrica. Las preguntas de este apartado
hacen referencia a la claridad de exposicion de un tema por medio de los conceptos
utilizados asi como la credibilidad de las fuentes utilizadas en él. En este apartado
también se revisa la organizacion de la informacion, es decir, si el contenido presentado
cuenta con indices o tablas de contenidos o cualquier otro elemento que facilite la

recuperacion de la informacion por parte del usuario.

Este apartado también toma en cuenta los elementos adicionales que brinden cualquier
informacion que ayude a la compresion del tema, como son: tablas, graficos, imagenes
etc. Finalmente se incluye si los recursos estudiados ofrecen contenidos en texto

completo.
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Contenido

1. ¢Las ideas y conceptos presentados en el recurso electronico tienen una
exposicion clara y directa?

2. ¢Los conceptos empleados en el recurso cubren todos los aspectos de un tema?

3. ¢La informacion presentada cuenta con fuentes acreditadas en el campo de su

conocimiento asi como de una bibliografia?

4. ;Lainformacién contenida en el recurso se encuentra en texto completo?

5. ¢Lainformacion de los recursos electronicos es presentada en indices o tablas de

contenido que faciliten la identificacion de los temas?

6. ¢Los recursos electronicos contienen tablas, gréaficas o cualquier otro elemento

que ayude o brinde informacion adicional que ayude a la comprension del tema?

3.2.2 Aspectos técnicos

Dentro de los recursos electronicos los aspectos técnicos cobran gran importancia
debido a que han sido construidos sobre bases tecnoldgicas. Esto lo convierte en su
rasgo distintivo. En este apartado de la rdbrica se abordan aspectos como es el
almacenamiento de dichos recursos en los servidores ya sean de la institucion o de los
proveedores, los requerimientos minimos de hardware y software asi como las formas
de salida de los contenidos, es decir, si es posible imprimir, descargar, guardar, copiar o

compartir.

Aspectos técnicos

1. ¢El recurso es almacenado de manera remota en los servidores de los

proveedores o ha sido almacenado en los servidores institucionales?
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2. ¢Cuéles son los requerimientos minimos de hardware y software que debe

cumplir el recurso para su funcionamiento?

3. ¢Cual es la forma de salida de la informacion (descarga, impresién, guardar etc.)

en el recurso y esté sujeta las regulaciones de propiedad intelectual?

4. ;Los formatos de salida de la informacion en los recursos son de tipo estatico o

dindmico?

3.2.3 Interface

La interface de los recursos electronicos es otros de los tres grandes elementos que los
componen y de la cual depende en gran medida su éxito. De acuerdo con L.S. Farmer la
interface de los recursos electronicos debe ser simple e intuitiva para los usuarios asi
como personalizable por los mismos, esto con la finalidad de aprovechar mejor sus
contenidos. En dichos criterios Farmer hace hincapié en que los recursos electronicos
deben permitir el aprendizaje colaborativo por medio de opciones de comentar,

compartir y editar los contenidos de dichos recursos.

Interface

1. ¢La interface del recurso cumple con las caracteristicas minimas de simplicidad,

intuicién y de busqueda para los usuarios?

2. ¢El recurso cuenta con una interface personalizable por el usuario que le permita

ajustar sus contenidos para un mejor aprovechamiento?

3. La interface del recurso cuenta con opciones que permitan el aprendizaje

colaborativo, tales como editar, comentar y compartir con otros la informacion?
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3.3. Estudio descriptivo y comparativo de los recursos electronicos
de las bibliotecas escolares de Chatsworth International
School Singapur, Enka School Istanbul, Turquia y The

American School Foundation, Ciudad de México.

3.3.1 Chatsworth International School, Singapur

Es un grupo de escuelas con méas de 20 afios de tradicion ubicado en Singapur y
constituido por tres campus: Orchard, East y Kindergarten. Tiene como mision formar
ciudadanos globales por medio de una educacion tradicional balanceada la cual prepara
a los alumnos para desarrollar habilidades que les permitan afrontar los retos del Siglo
XXI. El grupo de escuelas de Chatsworth pertenecen a la Organizacion del Bachillerato

Internacional y a la Asociacion de Escuelas y Colegios de Occidente.

La escuela de Chatsworth, especificamente el campus Orchard, para satisfacer las
necesidades de informacion de sus usuarios cuenta con los siguientes recursos

electrénicos:

» Destiny Quest / Catalogo
» Encyclopedia Britannica
» EBSCO Host Research Databases

3.3.2 Enka School Istanbul, Turquia
Es una escuela fundada en el afio de 1996 y es parte de las fundacién de la compafiia
Enka. La escuela cubre los niveles de educacion preescolar, primario, secundario y

medio superior los cuales siguen los programas del Bachillerato Internacional.

La escuela Enka de Istanbul cuenta con los siguientes recursos electronicos que

satisfacen las necesidades de investigacion de sus usuarios:

» BrainPop

» Britannica Encyclopedia
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* Culture Grams

» Day, The

* Destiny Quest

» EBSCO Host Database

» Follet Shelf Ebooks

e Jstor

* Noodletools

* OverDrive

» SIRS Discoverer

* World Book Encyclopedia

e Zinio

3.3.3 The American School Foundation, Ciudad de México

The American School Foundation es una escuela internacional que ofrece a estudiantes
de diferentes origenes una educacién americana. Tiene como objetivo formar individuos
capaces de aprender a lo largo de su vida, responsables y contribuyentes a mejorar el

mundo que les rodea.

The American School Foundation, Ciudad de México provee a su comunidad acceso a

los siguientes recursos electrdonicos:

* Art Forum International

« Ca-Va

» Destiny Quest

» EBSCO Host Databases
» Economist, The

» Educational Leadership

» Encyclopedia Britannica
» Follet Shelf Ebooks

» Foreign Policy

» Gale Databases

e Jornada, La
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» Jstor

* Medline Plus

* New Yorker, The
* Nexos

* Open Library

* OverDrive

* Project Gutenberg
* Redalyc

e Science News

3.4. Anadlisis de los resultados

El estudio se llevo a cabo en tres bibliotecas diferentes pertenecientes al Bachillerato
Internacional, las cuales fueron: Chatsworth International School en Singapur, Enka
School Istanbul en Turquia y The American School Foundation en la Ciudad de
Meéxico. Se solicitd a los bibliotecarios de cada una de las escuelas el acceso a sus
colecciones de recursos electronicos a los cuales se les aplico la rabrica expuesta en el
apartado 3.2 de este capitulo. Se analizaron un total de 26 recursos electrénicos, los
cuales dieron como resultado diferencias y coincidencias entre las colecciones de cada
una de las bibliotecas. A continuacion se analizaran los resultados revisando de manera

general cada una de las preguntas de la rabrica:

3.4.1. ¢Las ideas y conceptos presentados en el recurso electrénico tienen una

exposicion claray directa?

Todos los recursos cuentan con una exposicion clara y directa de las ideas o conceptos
aunque de los 26 recursos estudiados a 6 no se les puede aplicar de forma estricta este
criterio debido a que son plataformas de gestion como OverDrive y FollettShelf en las
cuales los bibliotecarios pueden comprar libros electrénicos y desarrollar colecciones
sobre distintos temas, también dentro de esta categoria se encuentra Project Gutenberg
el cual contiene libros pertenecientes al dominio publico por lo que se puede considerar

como un buen recurso para obtener de forma gratuita obras clasicas.
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Otro de los recursos que no cubre estrictamente con este apartado de la rubrica es
Destiny Quest el cual es un OPAC (Online Public Access Catalog) que ademés de
mostrar la existencia y ubicacion de los libros que contiene la coleccion de la biblioteca
integra una opcién para buscar sitios web relacionados a los temas buscados, un
metabuscador llamado “One Search” el cual se puede vincular con las bases de datos a
las que la escuela este suscrita asi como opciones de busqueda avanzada y por medio de

imagenes.

Zinio es otro recurso al que no se le puede aplicar este punto ya que su funcionamiento
es muy similar a OverDrive y FollettShelf con la diferencia de que es una plataforma de
gestion de revistas. En Zinio los bibliotecarios pueden desarrollar colecciones pagando
suscripciones anuales, comprando ndmeros sueltos asi como articulos. Por ultimo esta
NoodleTools la cual es una plataforma que integra diferentes herramientas que apoyan
el proceso de investigacion como son: estilos de citacion, toma de notas, creacion de
planes de investigacion, formulacion de preguntas guias entre otras las cuales son de
mucha ayuda tanto para estudiantes como profesores.

Aunqgue los recursos anteriormente expuestos no contienen informacion como tal en
comparacion con la Enciclopedia Britanica, World Book o Culture Grams estos son
recursos sumamente Gtiles para toda la comunidad escolar debido a que sus contenidos

pueden ser ajustados a las necesidades de informacion de sus usuarios.

3.4.2. ¢Los conceptos empleados en el recurso cubren todos los aspectos de un

tema?

Excluyendo los 6 recursos que son plataformas o herramientas los 20 restantes ofrecen
diferentes rangos de cobertura de los temas. Cada una de las bibliotecas cuenta con al
menos una base de datos en la que se puedan buscar articulos especializados sobre un
tema determinado como es el caso de EBSCO Host, Jstor, Gale, SIRS y Redalyc las
cuales ofrecen una amplia variedad de documentos en texto completo ya sean boletines,
resefias, capitulos de libros y articulos de revistas especializadas sobre diferentes temas,
sin embargo, el tratamiento de la informacion de estos recursos electronicos suele ser de
tipo avanzado por lo que no cubre de manera completa los aspectos de un tema sino que
solo lo més especifico de este.
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Por otro lado existen recursos que si bien no cubren detalladamente todos los aspectos
de un tema, si ofrecen una visién completa e integral, como es el caso de Culture
Grams, World Book, Enciclopedia Britanica, Medline Plus y Brainpop. La exposicion
de los temas en estos recursos es clara, concisa y el uso de los conceptos clave para
entender los temas es sencillo. Aunque estos recursos abordan de manera general los
temas estos pueden ser complementados con una base de datos que brinde informacién
mucho mas especifica sobre algin tema. Se pudo observar que todas las bibliotecas
cuentan con recursos que ofrecen informacion especifica asi como informacién general
lo que hace que estos se complementen el uno al otro, dando asi la oportunidad de que

los alumnos puedan tener un conocimiento integral sobre un tema determinado.

3.4.3. ¢Lainformacion presentada cuenta con fuentes acreditadas en el campo

de su conocimiento asi como de una bibliografia?

El estudio arrojo que de los 26 recursos estudiados 12 de ellos ofrecen informacion que
ha sido revisada o procede de fuentes acreditadas en sus respectivos campos del
conocimiento tales como Gale, Jstor, EBSCO, SIRS y Redalyc los cuales cuentan con
acervos de publicaciones periddicas de caracter académico como revistas producidas
por asociaciones internacionales, universidades o indexadas en indices internacionales
por lo que se pueden considerar como fuentes acreditadas en su campos, también los
documentos que proporcionan estos recursos incluyen bibliografias en las que se da

crédito a las fuentes utilizadas en la creacién de la informacién.

Por otro lado recursos como Foreing Policy, Science News, Medline Plus y The Day
brindan informacién actual y acreditada debido a que estan enfocados en campos
especificos del conocimiento ademas de ser revisados constantemente. También Science
News y The Day ofrecen sugerencias de lecturas dentro de un mismo articulo con la
finalidad de entender mejor el tema.

Mientras que Artforum International, The Economist, The New Yorker, Nexos,
Enciclopedia Britnica, World Book y Culture Grams no brindan demasiada
informacion que acredite la procedencia de la informacion sino que solo mencionan el

autor de los articulos y no ofrecen referencias que indiquen de dénde ha sido tomada la
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informacion o permita su localizacion. Sin embargo, a pesar de que estos recursos no
ofrezcan mucha informacién sobre la autoridad de sus contenidos, Ssi cuentan con un

prestigio internacional el cual avala la calidad de sus contenidos.

Por dltimo recursos como Open Library, Ca-Va y BrainPop no ofrecen fuentes
acreditadas sobre la informacion de sus contenidos y tampoco cuentan con una

bibliografia en la que se muestre de donde fue tomada dicha informacién.

3.4.4. iLa informacion contenida en los recursos se encuentra en texto

completo?

Todos los recursos estudiados ofrecen informacion en texto completo, sin embargo,
algunos de ellos cuentan con ciertas regulaciones como es el caso de Foreign Policy y
The Economist los cuales manejan planes de suscripcion de los cuales depende el
namero de articulos que puedes revisar, por ejemplo Foreign Policy en una suscripcion
estandar anual Unicamente te permite ver y descargar 5 articulos en texto completo de
toda la publicacion, mientras que The Economist solo te permite descargar 3 articulos
pero poder ver todos sus contenidos en texto completo.

Por otro lado la revista Ca-Va no ofrece ninguna opcion que permita ver los contenidos
en texto completo la mayor parte de interface ofrece pequefios resimenes sobre los

articulos.

3.4.5. ¢La informacion de los recursos electronicos es presentada en indices o

tablas de contenido que faciliten la identificacion de los temas?

22 de los recursos analizados no presentan indices o tablas de contenido como tal que
faciliten la identificacion de los temas, pero si cuentan con una organizacion que facilita
la identificacion de la informacion por parte de los usuarios. De las plataformas de
gestion de libros Project Gutenberg y Follett Shelf son las que carecen de una buena
organizacion de la informacion en sus interfaces por lo que identificar los temas y
contenidos para los usuarios resulta dificil. Por otro lado en OverDrive, Destiny Quest,
Zinio y NoodleTools la informacion ha sido bien organizada por lo que hace que la

interface sea intuitiva para el usuario, mejorando asi la experiencia de este.
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Los recursos Gale, Enciclopedia Britanica, BrainPop y World Book son los Gnicos del
total de recursos estudiados que cuentan con indices o tablas de contenido como forma
de organizar y presentar sus contenidos. Muchos de los indices estan divididos
tematicamente o bien alfabéticamente lo que facilita la identificacion de los temas por
parte de los usuarios. A su vez de estos cuatro la Enciclopedia Britanica destaca por
tener una mejor organizacion ya que en las entradas de sus articulos incluye tanto una
tabla de contenidos como un buscador de texto y un diccionario lo cual mejora la

experiencia de los usuarios.

Del total de 26 recursos analizados, 16 de ellos no cuentan con indices y tablas de
contenido pero han organizado sus contenidos en pestafias tematicas o bien divididos en
secciones. A su vez de estos 16 recursos destaca la revista The New Yorker la cual
cuenta con una organizacion y distribucion de sus contenidos amigable y clara pues ha
sido dividida en las categorias principales de la publicacion en una barra principal que

no desaparece aunque se haya metido en una seccién en especial.

3.4.6. ¢Los recursos contienen tablas, graficos o cualquier otro elemento que
ayuda o brinde informacion adicional que ayude a la compresion del

tema?

Solo 7 recursos no cuentan con elementos adicionales que ayuden a la compresién de
los temas o bien que faciliten la experiencia del usuario los cuales son Nexos, Project
Gutenberg, Redalyc, Follett Shelf, Jstor, OverDrive y Zinio. Los otros 19 recursos en su
mayoria ofrecen videos, audios, imagenes, tutoriales asi como otro tipo de actividades
que ayudan a mejorar la compresion de un tema asi como la experiencia de uso de los

usuarios.
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3.4.7 ¢El recurso es almacenado de manera remota en los servidores de los

proveedores 0 ha sido almacenado en los servidores institucionales?

Todos los recursos estudiados se encuentran almacenados en sus propios servidores.

3.4.8. ¢Cudles son los requerimientos minimos de hardware y software que

debe cumplir el recurso para su funcionamiento?

Debido a que la mayoria de los recursos se acceden por medio de la web su Unico
requerimiento es tener la version mas actualizada de un navegador, muchos de los
recursos estudiados sugerian los siguientes: Safari, Firefox, Internet Explorer 8, Chrome
y Opera. También recomendaban tener un Sistema Operativo actualizado.

3.4.9.¢.Cuél es la forma de salida de la informacion en el recurso (descarga,
impresion, copia etc. ) y si esta sujeta a las regulaciones de propiedad

intelectual?

16 de los recursos estudiados ofrecen las opciones de descarga, impresion, envié por
correo asi como compartir la informacién en redes sociales, sin embargo, ninguno de
ellos indicaba si estaban adheridos a alguna politica sobre derechos de autor, aunque se
intuye que si los recursos son de pago, quiere decir que los contenidos estan protegidos
por alguna ley de derecho de autor. Las Unicas excepciones fueron The Economist, Jstor
y Redalyc, las primeras dos emiten un mensaje antes de realizar la descarga que dice si
el usuario estd de acuerdo con sus politicas de derechos de autor, por otro lado Redalyc
forma parte de la iniciativa de Acceso Abierto.

Open Library, OverDrive, Project Gutenberg y Zinio permiten la descarga y compra de
sus contenidos por medio de un contrato legal que ellos mismos proporcionan a los
usuarios, a excepcion de Project Gutenberg el cual cuenta nicamente con obras libres

de derechos de autor.

Follett Shelf Ebooks y Nexos son los recursos mas restringidos. El primero sélo permite

a los usuarios imprimir un cierto nimero de hojas, mientras que el segundo solo permite
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compartir sus contenidos por redes sociales. Por ultimo Noodle Tools no ofrece
contenido alguno que se pueda descargar, sin embargo si tienen un contrato de derechos

de autor.

3.4.10. ¢ Los formatos de salida de la informacién de los recursos electrénicos
son de tipo estatico o dinamico?

De los 26 recursos estudiados todos utilizan un formato de salida estatico lo que
significa que el contenido de estos documentos no puede ser modificado por cualquier
usuario pero si puede ser leido y visto por ellos un ejemplo de ellos pueden ser los
archivos en formato PDF los cuales no puede ser modificados mas que utilizando el
programa que los creo. Algunos de los recursos que ofrecen este tipo de salida de la
informacion fueron, las bases de datos, principalmente: Jstor y Redalyc en las cuales
puedes descargar todos los articulos en archivos PDF.

También EBSCO, Gale, SIRS, The Economist, The Day, Foreing Policy, Open Library
y Project Gutenberg ofrecen su informacion en archivos PDF, aunque también cuentan
con otro tipo de formatos como paginas web en lenguaje HTML, las cuales no se
pueden descargar y no pueden ser consultadas sin una conexion a internet. A diferencia
de los recursos mencionados anteriormente, OverDrive ofrece la posibilidad de
descargar los libros en formato Epub y Adobe Digital Editions.

Por otro lado estan Nexos, Medline Plus, Science News, La Jornada, The New Yorker,
Zinio, Ca-Va, BrainPop, Culture Grams, World Book, Destiny Quest, Noodle Tools,
Follet Shelf y Enciclopedia Britanica los cuales no ofrecen forma alguna para descargar
sus contenidos ya que solo pueden ser accesados mediante un navegador web.

3.4.11. ¢La interface del recurso cumple con las caracteristicas minimas de

simplicidad, intuicion y de basqueda para los usuarios?

En general la mayoria de los recursos cuenta con una buena organizacion y presentacion
de la informacion lo cual facilita que los usuarios puedan buscar y encontrar la
informacion, aunque algunos de ellos cuentan con interfaces menos organizadas como

es el caso de SIRS EBSCO Host y Jstor las cuales a pesar de tener organizada y dividida
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en secciones la informacion sus interfaces cuentan con mucha informacién en el caso de
Jstor o con demasiadas opciones para acotar la busqueda como es el caso de EBSCO y

Gale lo cual les resta simplicidad.

De los recursos analizados Project Gutenberg ha sido el que ha mostrado tener una de
las interfaces menos amigables que inviten a los usuarios a buscar informacion a pesar
de ser un recurso de gran calidad. Aungue tiene una organizacion simple, la interface es
demasiado plana, es decir, cuenta con demasiado texto e informacion que bien podria
ser organizada en pestafias. Otro de los aspectos que le restan simplicidad es la
ubicacion y tamafio de la barra de busqueda, la cual se encuentra en la esquina superior
derecha de la pagina principal y es pequefia lo cual dificulta su localizacion por parte los

usuarios.

3.4.12. ¢El recurso cuenta con una interface personalizable por el usuario la
cual le permita ajustar sus contenidos para un mejor aprovechamiento

del recurso?

De los 26 recursos estudiados s6lo Destiny Quest, Jstor, EBSCO Host, Gale, World
Book, SIRS, Open Library y The Economist cuentan con la opcion de ajustar los
contenidos para los usuarios. En el caso de Destiny Quest el catadlogo ofrece la opcion
de crear una cuenta en la que el usuario puede crear listas de libros, cambiar los colores
de la interface, recomendar libros a otros usuarios, escribir resefias, guardar sitios web y

otros recursos.

Al igual que Destiny Quest, Jstor, EBSCO, SIRS, Gale, WorldBook, OpenLibrary y
The Economist brindan la misma opcion de guardar contenidos mediante la creacion de
una cuenta. Aunque también permite crear folders para guardar articulos, los cuales a su
vez se pueden compartir con otros usuarios, también permite guardar y recuperar los
historiales de busqueda creados por los usuarios asi como crear alertas de correo
electrénico sobre los temas que el usuario este investigando. Estas opciones facilitan no
solo la experiencia del usuario sino que enriquecen su aprendizaje especialmente

durante los proyectos de investigacion que el Bachillerato Internacional requiere.
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3.4.13. ¢La interface del recurso cuenta con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales como editar, comentar o compartir en

redes sociales los contenidos?

Aunqgue la mayoria de los recursos estudiados cuentan con opciones para compartir sus
contenidos en redes sociales o comentarlos. Sélo Open Library permite modificar los
contenidos ya que este recurso funciona como un wiki en el cual los mismos usuarios
hacen aportes que van construyendo el recurso lo cual fomenta el trabajo colaborativo y
por ende el aprendizaje. En Open Library los usuarios pueden editar las biografias de
los autores, subir libros, modificar enlaces de descarga, comentar los libros, crear
resefias asi como donar dinero para que la iniciativa continte. Lo cual hace de Open
Library uno de los recursos méas valiosos e indispensable para las colecciones de
recursos electronicos de las bibliotecas escolares.

3.5 Discusion

El estudio de las tres diferentes bibliotecas escolares se realizé con la finalidad de
conocer las coincidencias, diferencias y requerimientos de los recursos electrénicos por
medio de una rubrica desarrollada a partir de los criterios propuestos por L.S. Farmer y
Miguel Angel Marzal

El estudio se llevd a cabo en un total de 26 recursos electronicos de los cuales 6 son
revistas, 2 son periédicos, 7 son bases de datos, 5 son plataformas para la gestion de
libros y revistas electrdnicas, 2 son enciclopedias, 1 es un catalogo bibliografico y 1 es
una pagina de internet disefiada para ayudar en la planeacion de los trabajos de

investigacion.

De acuerdo al andlisis de los resultados 20 de los recursos estudiados tienen una
exposicion clara de las ideas y conceptos sobre un tema lo cual quiere decir que estos
pueden ser de bastante utilidad para los alumnos que buscan tanto un enfoque general o
bien uno mucho més especifico. Por otro lado los recursos que no se contaron dentro de

este punto, los cuales en su mayoria son plataformas de gestion de libros electrénicos,
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no se incluyeron debido a que su naturaleza no ofrece informacion en si misma, sin
embargo, pueden ser considerados como recursos de gran utilidad debido la capacidad y
flexibilidad para poder desarrollar colecciones que se ajusten a las necesidades de los

alumnos.

Algunas de las similitudes que se observaron en el estudio de las colecciones de
recursos electronicos entre las bibliotecas de Chatsworth, Enka y The American School
Foundation fue que todas utilizan Destiny Quest como su catalogo bibliogréfico, la
Enciclopedia Britanica y la base de datos EBSCO Host. También se pudo observar que
la biblioteca con menor nimero de recursos fue la biblioteca de la escuela Chatsworth la
cual Unicamente cuenta con EBSCO Host, Destiny Quest y la Enciclopedia Britanica.
Le sigue la escuela de Enka en Estambul la cual cuenta con 13 recursos electronicos, y
finalmente The American School Foundation de la Ciudad de México la cual cuenta con

coleccion de 19 recursos electrénicos.

Una de las partes méas importantes del analisis descriptivo que se llevo a cabo fue la de
contenido, la cual abarcd 6 puntos que estuvieron dirigidos principalmente a evaluar la
claridad de la exposicion de las ideas y conceptos, la confiabilidad de las fuentes de
donde fue tomada la informacion, su presentacién asi como de otros elementos que
ayudaran a mejorar la compresion del tema. Aunque la mayoria de los recursos cumplio
con este apartado algunos de los recursos como Brain Pop, Culture Grams, La Jornada,
The New Yorker, World Book y la Enciclopedia Britanica no incluyen informacion
alguna sobre las fuentes de donde fue tomada la informacién, aunque por otro lado

cuentan con un consejo editorial que se encarga de revisar la informacién publicada.

Los requerimientos técnicos de la mayoria de los recursos fue otra de las coincidencias
entre los recursos fue que todos han sido almacenados en los servidores de las
compafiias que los desarrollan por lo que las bibliotecas no tienen que adquirir servicios
de almacenamiento o servidores. También su acceso es mediante la web por lo que sus
requerimientos son muy sencillos como tener una conexién a internet, un navegador y

sistema operativo actualizado.

Los recursos electronicos estudiados ademas de contar con una interface simple y

contenidos confiables son Utiles para poder llevar a cabo una investigacion de cualquier

53



asignada por el Programa de Diploma incluso algunos de los recursos analizados se
ajustan a las clases del programa como Artforum Internacional para los cursos de Artes
Visuales, The Economist para los de Economia, Historia del Siglo XX, Foreign Policy
para la clase de Historia de las Americas asi como Jstor, Gale, EBSCO y Noodle Tools
para La Monografia o las Evaluaciones Internas del programa.

3.6 Conclusiones

El estudio realizado encontr6, ademéas de diferencias y coincidencias entre las
colecciones de recursos electrénicos de las bibliotecas de tres paises, que las elecciones
de los bibliotecarios coincidieron en solo 3 recursos: Destiny Quest, EBSCO Host y la
Enciclopedia Britanica, cabe decir que las tres bibliotecas manejan el Programa de
Diploma, por lo que se puede entender que estos tres recursos son adecuados para
elaborar cualquier investigacion que el programa indique, también debe tenerse en
cuenta que los tres recursos ofrecen una cobertura que va de lo general a lo particular
siendo la Enciclopedia Britanica un recurso de consulta general, Destiny Quest un
catdlogo bibliogréfico en el que se pueden buscar recursos de diferentes niveles y
EBSCO Host utilizado principalmente para contenidos més especificos.

Otro de los resultados arrojados por el estudio fue la falta de recursos electrénicos que
integraran en uno solo las opciones de edicién de contenidos, para comentar los
contenidos, compartirlos en redes sociales asi como personalizar sus interfaces. De los
26 recursos analizados sélo Open Library cumplié con estas opciones, Sin embargo, la
mayoria de los recursos estudiados cuenta con al menos una de estas opciones las cuales
mejoran la experiencia de aprendizaje de los usuarios. Se puede decir entonces que
Open Library fue el Unico recurso que cumpli6 méas all4 con todos los puntos de la
rubrica e indica que recursos como este deberian ser incluidos en las colecciones de las

bibliotecas escolares.

Finalmente una de las principales conclusiones de la investigacion fue que debido a la
amplitud y complejidad del tema se debe realizar un estudio mucho mas detallado y

profundo. Por una parte se debe profundizar en los diferentes cursos que brinda el
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Programa de Diploma debido a que cada uno tiene diferentes procedimientos, temas y
objetivos que los alumnos deben cumplir ademéas tomar en cuenta a profundidad La

Monografia.

Por otro lado se debe realizar una investigacion exhaustiva y actualizada sobre los
recursos electronicos sus principales caracteristicas y definiciones para poder realizar
una rubrica que pueda evaluarlos a profundidad ya que en muchos de los casos la
variedad de estos no permiti6 que la rubrica se llevard a cabo. Otra de las
recomendaciones por las que deberia realizarse un estudio mucho mas profundo es el
tamafio de la muestra la cual deberia expandirse a mas bibliotecas ya que tres no son
suficientes para entender el panorama completo de las colecciones de recursos
electronicos en las bibliotecas escolares pertenecientes al Programa de Diploma del

Bachillerato Internacional.
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Conclusion final

La presente tesina tuvo como objetivo principal comparar y describir las diferencias asi
como las coincidencias que existen entre las colecciones de recursos electronicos de tres
bibliotecas de escuelas pertenecientes a la Organizacion del Bachillerato Internacional.
Se escogieron las siguientes escuelas: Chatsworth International School de Singapur,
Enka School Istanbul en Turquia y The American School Foundation de la Ciudad de
México con la finalidad de abarcar tres continentes (Asia, Europa y América) y tener
una perspectiva internacional sobre las colecciones de recursos electronicos de las

bibliotecas escolares que pertenecen a dicha organizacion.

Para poder llevar a cabo el estudio se elabord una rubrica basada en los criterios de
seleccion para el desarrollo de colecciones de Miguel Angel Marzal y de L.S. Farmer
los cuales hacen énfasis en los aspectos de contenido, requerimientos técnicos asi como
de la interface. El estudio abarco un total de 26 recursos electrénicos entre los cuales se
incluyen enciclopedias, bases de datos, revistas electronicas y plataformas de gestion de

libros electrénicos.

Tomando en cuenta los resultados y el andlisis efectuado de los mismos se determino
que las tres bibliotecas tienen en comuin tres recursos electronicos los cuales son:
Destiny Quest, Enciclopedia Britanica y EBSCO Host. El primero de ellos Destiny
Quest el cual es més que un sistema de integral de gestion de bibliotecas y catalogo
bibliografico ya que ademé&s cuenta con una seleccion de sitios web previamente
evaluados (para garantizar la confiabilidad de la informacion) los cuales complementan
la busqueda de informacion sobre un tema en especifico. Ademas de esto Destiny Quest
cuenta con un metabuscador en el cual se pueden afiadir otras bases de datos como
EBSCO, Jstor, Gale, SIRS etc. Para recuperar informacion de ellas, por dltimo Destiny
Quest ofrece las opciones para recomendar libros, escribir resefias de libros, crear listas
y compartirlas con otros usuarios asi como la opcion de crear bibliografias lo cual es de
bastante utilidad para los estudiantes que realizan un trabajo de investigacion.
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La Enciclopedia Britanica es otro de los recursos que tienen en comun las tres
bibliotecas estudiadas, este recurso en particular es uno de los mas confiables debido al
prestigio y trayectoria que ha tenido a lo largo de los afios. Su version electronica ofrece
contenidos que se actualizan cada seis meses asi como temas recientes, toda la
informacion proporcionada es de tipo general, es decir, no profundiza de manera
especializada en los temas sino que ofrece un primer acercamiento al tema. Aunque la
informacion proporcionada no incluye las fuentes de donde ha sido tomada, la
enciclopedia cuenta al igual que su versidn impresa con un comité revisor de contenidos
por lo que se puede decir que la informacion presentada es confiable. La interface de la
enciclopedia es simple e intuitiva lo cual permite que los usuarios puedan encontrar la
informacion de manera répida ademas todos sus articulos estan escritos en un lenguaje

simple y fécil de entender para los estudiantes.

El tercer recurso que tienen en comun las tres bibliotecas es EBSCO Host que aunque es
una compafiia con presencia mundial y con una gran variedad de productos entre ellos
diferentes bases de datos, las tres escuelas cuentan con el servicio de EBSCO Integrated
Search el cual integra diferentes bases de datos. La informacion que brinda es de
carcter especializado ya que la mayoria de los articulos provienen de revistas
académicas. Uno de los inconvenientes de este recurso es su interface debido a que
cuenta con demasiadas opciones para refinar la busqueda lo cual puede llegar a
confundir a los usuarios. EBSCO también ofrece la opcion para que los usuarios creen
una cuenta en la que puedan guardar articulos, historiales de busqueda, crear alertas
RSS, compartir los articulos en redes sociales y generar las citas bibliograficas de los

articulos.

Como se menciond anteriormente cada una de las bibliotecas analizadas cuenta con
estos tres recursos como parte de sus colecciones. Dichos recursos pueden ser utilizados
para cubrir una amplio rango de necesidades de informacion desde las cuestiones mas
generales hasta las mas especializadas por lo que estos tres recursos pueden ser
utilizados para realizar cualquier investigacion requerida por los programas del
Bachillerato Internacional. Es por ello que aunque la biblioteca de la Chatsworth
International School solo cuente con estos recursos sus usuarios pueden llevar a cabo de

manera exitosa cualquier tipo de investigacion.
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Ademaés de identificar los tres recursos que tienen en comun todas las bibliotecas, se
observo que todas cuentan con una gran variedad de recursos electrdnicos, los cuales
van desde versiones electronicas de revistas hasta bases de datos de alto contenido
académico. Esto demuestra que los bibliotecarios de las tres escuelas han llevado a cabo
un desarrollo de colecciones teniendo en cuenta una de las metas principales de la
biblioteca escolar el cual es seleccionar recursos de acuerdo a las necesidades
planteadas por los programas de estudio a los que pertenece las cuales en este caso son
las del Programa de Diploma.

Sin embargo, esta variedad de recursos electrénicos que componen las colecciones de
las bibliotecas han sido un obstaculo para un mejor analisis debido a que en algunos
casos la naturaleza de los mismos recursos ha superado la rubrica como es el caso de las
plataformas de gestion como Zinio, OverDrive, FolletShelf y Project Gutenberg asi
como los recursos del tipo de herramientas como Destiny Quest y NoodleTools. Ya que
este tipo de recursos no ofrecen contenidos que puedan ser analizados de forma general
a lo que se necesitaria realizar un analisis mas profundo teniendo en cuenta la propia

naturaleza del recurso en si.

Ademas de poder identificar las diferencias y similitudes de las colecciones de recursos
electrénicos de las bibliotecas estudiadas, la presente investigacion brinda un panorama
general de los recursos electrénicos con los que se puede empezar una coleccion. Por
ejemplo los recursos basicos para poder comenzar una coleccion serian recursos que
brindaran contenidos que incluyeran fuentes acreditadas, de texto completo y con una
buena organizacion de la informacion, es decir, que incluyan tablas de contenido,
graficas o indices para facilitar la identificacion de la informacion. Posteriormente se
podrian incluir recursos con opciones mas avanzadas como EBSCO, Gale, Jstor, SIRS,
Redalyc o las plataformas de gestion como Project Gutenberg, OverDrive, FolletShelf o
Zinio asi como algunos recursos del tipo de herramientas como Noodle Tools 0 Destiny
Quest.

Finalmente la presente investigacion ha sido una pequefia aproximacion al desarrollo de
colecciones en cuanto a recursos electronicos dentro de las bibliotecas escolares las
cuales ofrecen un amplio panorama en cuanto sus recursos. También se puede concluir

que debido a la gran variedad de recursos electronicos existentes hoy en dia el estudio
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ha quedado limitado por lo que se propone una investigacion méas a fondo del tema

tomando en cuenta los tipos de recursos electronicos y la naturaleza de los mismos.
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Anexos

Anexo |. The American School Foundation, Ciudad de México

Evaluacion descriptiva: Art Forum International

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Contenido

Si

Si

Si son fuentes acreditadas. No cuenta con una bibliografia sobre
las fuentes utilizadas

Si

Si

Si, cuenta con videos, archivos y alertas de noticias
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¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la compafiia

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Descarga, envio por correo asi como por redes sociales

Estaticos

Interface

Si

No

Solo cuenta con las opciones para compartir el contenido por
medio de redes sociales
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Artforum International, es una revista que recopila la produccion artistica contemporanea
internacional en sus diferentes expresiones como cine, arquitectura, pintura, videos, musica,
performance etc. Si bien revista no cuenta con algun tipo de indexacion de tipo académico, los
escritores son en muchos de los casos artistas o criticos especializados y de renombre. La
interface de Artforum es simple y clara ya que cuenta con una categorizacién de los temas, un
archivo asi como de una barra de busqueda en la cual los usuarios pueden buscar temas
especificos. La interface ofrece las opciones de dejar comentarios sobre los articulos asi como de

compartirlos por medio de redes sociales dando una experiencia de aprendizaje colaborativo.

Artforum Internacional es un recurso que se ajusta a las exigencias de las clases de Artes
Visuales de Nivel Estdndar y Avanzado del Bachillerato Internacional por brindar informacion
actualizada y de calidad sobre el arte contemporaneo que puede ser utilizada por alumnos como

por maestros.
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Evaluacion descriptiva: Ca-Va

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

No

No

Si son fuentes acreditadas. No cuenta con una bibliografia sobre
las fuentes utilizadas

No siempre

Si

Si, cuenta con videos, audios, archivos y alertas de noticias

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Impresion, descarga, envio por correo asi como por redes sociales

Estaticos

Interface

Si

Si

Solo cuenta con las opciones para compartir el contenido por
medio de redes sociales

Ca-Va es una revista en francés que pertenece al grupo Ingles de revistas Mary Glasgow. Los

contenidos de la revista en su versién electronica son poco claros debido a que estan coordinados

con la revista impresa, es decir, los usuarios deben tener el numero actual de la revista impresa

para poder acceder a ciertos contenidos los cuales no brindan informacién adicional sobre las
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fuentes de donde se obtuvo cierta informacion. La interface es simple e intuitiva para los
alumnos y maestros sin embargo la suscripcion que se tiene solo permite el acceso a 5

contenidos ya sean videos, audios o lecturas.

Aunque la revista Ca-Va no cumple con algunos de los puntos de la rubrica si cubre los
requerimientos de las clases Iniciacion de Frances, Francés Nivel Estdndar y Francés Nivel
Avanzado del Bachillerato Internacional ya que cuenta con recursos para los diferentes niveles

de francés de los alumnos.
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Evaluacién descriptiva: Foreign Policy

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada Si
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La suscripcion normal ofrece acceso 5 articulos. Para tener acceso
ilimitado se debe cambiar a la version Premium

La informacion de los recursos S
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos Sj
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Se encuentra almacenado en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Impresidn, correo electrénico y compartir por medio de redes
sociales

Estaticos

Interface

Si

No

Solo ofrece las opciones de comentar los articulos y compartirlos
en redes sociales

Foreign Policy es una revista enfocada a cubrir asuntos politicos internacionales desde hace méas

de 50 afos. La version electronica ofrece contenidos con una clara exposicion de los conceptos e

ideas principales, referencias bibliogréaficas y material adicional como videos, audios, gréaficos

etc. Los cuales ayudan a mejorar la compresion de un tema. La interface no es muy simple pero
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tiene buena organizacion y distribucién de los contenidos ya que cuenta con una division por
continentes, temas e ideas, también ofrece una pequefia biografia de sus principales articulistas.
Aunque la interface no brinda opciones de personalizacion si ofrece opciones de aprendizaje

colaborativo como comentarios y compartir los articulos mediante redes sociales.

Foreign Policy es un recurso que se ajusta a las necesidades de las clases Historia de las

Américas, Historia del Siglo XX, Negocios y administracion y Economia de nivel estandar.
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Evaluacién descriptiva: Gale

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

Si

Si

Si

Si

Si

Si, contienen audios, videos e imagenes

Aspectos Técnicos

Se almacenan en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Sistemas operativos: Windows vista 7 y 8 x, Mac OS X 10.6x al
10.9x y Linux distributions.
Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Descarga, Imprimir, guardar, compartir y enviar por correo.

Estaticos y Dinamicos

Interface

Si

Si

Solo con la opcion para compartir.

Gale es una base de datos conformada por diferentes revistas académicas, noticias, sitios web,

videos, audios, imagenes en texto completo. Los contenidos de los temas que aborda son de

exposicion clara, amplia y de fuentes revisadas, también ofrece una buena organizacion de los

contenidos lo cual facilita la identificacion y recuperacion de la informacion. La interface de las
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bases de datos Gale es simple e intuitiva para los usuarios ademas cuenta con un motor de
busqueda que permite ir de lo general a lo particular. Toda la informacion almacenada se
encuentra en texto completo y se puede descargar, imprimir, guardar, traducir, citar asi como

enviar por correo o redes sociales.
Las bases de datos de Gale son un recurso Gtil para cualquier proyecto de investigacion

solicitado por el Programa de Diploma ya sea la Monografia o las Evaluaciones Internas de las

clases.
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Evaluacién descriptiva: La Jornada

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

No siempre. Depende del redactor

Si debido a que son bastante breves

La informacion presentada no cuenta con fuentes acreditadas sin
embargo la informacion es presentada con objetividad.

Si

Si, tiene secciones por las que los usuarios pueden buscar la
informacion

Si contiene imagenes y algunas veces videos

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Impresidn, correo electrénico y compartir por medio de redes
sociales

Estaticos

Interface

Si

No

Solo ofrece las opciones de comentar los articulos y compartirlos
en redes sociales

La Jornada es un periodico independiente mexicano fundado en 1984. Determinar la calidad de

los contenidos por medio de la rubrica no es suficiente debido a que algunas veces las notas son

breves y depende de los redactores. La interface de La Jornada es sencilla y esta bien organizada,
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cuenta ademas con opciones de socializacién como compartir en redes sociales alguna nota asi
como comentarlas.

La Jornada puede ser un recurso Util para las clases de Economia asi como para abordar
investigaciones comparativas tanto de la Monografia como de las evaluaciones internas de las
clases del Programa de Diploma.
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Evaluacién descriptiva: Medline Plus

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada Si
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos S

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Si, contiene imégenes

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Se almacenan en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Imprimir, guardar, compartir y enviar por correo.

Estaticos

Interface

Si

No

Solo con la opcion para compartir en redes sociales

Medline Plus es la pagina de internet de la Biblioteca Nacional de Medicina de los Estados

Unidos. La exposicion de las ideas y conceptos se hace en un lenguaje sencillo el cual pueda ser

entendido por un publico general. La interface es bastante intuitiva, puesto que la informacion

esta bien organizada. Medline Plus no ofrece herramientas de aprendizaje colaborativo como son
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la edicion de los contenidos o bien realizar comentarios, sin embargo, ofrece la opcion de

compartir los articulos en redes sociales.

Medline Plus, no se alinea a ninguna de los cursos ofrecidos por el Bachillerato Internacional.
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Evaluacién descriptiva: Revista Nexos

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada Si
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos S

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos No
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Se encuentra almacenado en los servidores de la organizacion

82



¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Compartir por medio de redes sociales

Estaticos

Interface

Si

No

Solo ofrece las opciones de comentar los articulos y compartirlos
en redes sociales

Nexos es una revista mexicana dedicada a temas sociales, politicos y culturales. Las ideas y

conceptos de la revista tienen una exposicion clara, ofrece las fuentes de donde se ha sacado la

informacion y en algunas ocasiones se ofrece una bibliografia para encontrar mas informacion

sobre el tema. Nexos también ofrece opciones de aprendizaje colaborativo ya que cada articulo
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cuenta con opciones para hacer comentarios que pueden ser respondidos por otros usuarios lo

que propicia el debate.

Nexos es un recurso que se ajusta a las exigencias de las clases de Economia, Filosofia de Nivel

Avanzado, Historia de las Américas e Historia del Siglo XX
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Evaluacién descriptiva: Open Library

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

Si

Si, brindan una pequefia resefia del libro asi como los temas que se
tratan en él.

No toda la informacion proviene de fuentes acreditadas. No cuenta
con una bibliografia sobre las fuentes utilizadas

Si

Si

Si, cuenta con las opciones de lectura computarizada de los textos

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

Descarga, préstamo asi como compra de los documentos en
multiples formatos

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

Estaticos y Dinamicos

Interface
¢La interface del recurso cumple S
con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicién y de
busqueda para los usuarios?
¢El recurso cuenta con una S

interface personalizable por el

usuario que le permita ajustar

sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Si, cuenta con la opcién de editar los contenidos, afiadir, comentar
y compartir en redes sociales

Open Library, es un catélogo editable de libros auspiciado por la iniciativa Internet Archive. Al
igual que Follett Shelf, OverDrive y Destiny Quest determinar la calidad de los contenidos de
Open Library es dificil ya que no ofrece informacion en si, sobre temas especificos es debido a

ello que algunos de los puntos de la seccion de contenido de la rubrica no se pueden aplicar. Por
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otro lado Open Library ofrece herramientas de aprendizaje colaborativo como agregar nuevos
libros al catélogo, editar los registros del catalogo asi como la informacion sobre los autores.

Debido a la flexibilidad de almacenar informacion relacionada con cualquier tema Open Library

se puede considerar como un recurso adecuado para apoyar las labores de investigacion de los
alumnos requeridas por el Programa de Diploma.
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Evaluacién descriptiva: Project Gutenberg

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

No, porque es un catélogo de libros

No, porque es un catélogo de libros

No brinda fuentes acreditadas debido a que es un catalogo de
libros

Si

Si

No

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Descarga en multiples formatos

Estaticos y Dinamicos

Interface

No, del todo. La interface no es muy amigable

No

No

Project Gutenberg es uno de los proveedores méas conocidos de libros electronicos. Sus

contenidos son dificiles de evaluar debido a que es un catélogo de libros electrénicos a texto

completo y no ofrece informacion sobre un tema en especial, sino que ofrece libros sobre temas

especificos, la mayoria de los libros que ofrece han pasado a ser de dominio publico es por ello
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que pueden ser descargados sin costo alguno y en una variedad de formatos. Aungue ofrece
libros en diferentes formatos Project Gutenberg es un recurso cerrado, es decir, no cuenta con

opciones como edicion de los contenidos y tampoco para afiadir nuevos titulos.

A pesar de que Project Gutenberg ofrece una gran variedad de libros en mdaltiples formatos, no
puede ser utilizado para poder llevar a cabo una buena investigacion ya que en muchas ocasiones
los libros sobre temas de investigacion no estdn disponibles, es decir, el catdlogo es muy
limitado.
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Evaluacién descriptiva: Redalyc

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si, dependiendo del articulo y el tema. Por lo general son cosas
recurso cubren todos los muy especificas
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada Si
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos S

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos No
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Se almacenan en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Imprimir, descargar, guardar, compartir y enviar por correo.

Estaticos y Dinamicos

Interface

Si

No

Solo con la opcion para compartir en redes sociales

Redalyc es una base de datos de revistas académicas iberoamericanas. Todos los contenidos han

sido revisados y provienen de fuentes especializadas en los campos del conocimiento, algunos de

los contenidos ofrecidos proveen una cobertura de lo general a lo particular, sin embargo, otros

de los contenidos manejan un lenguaje especializado y poco accesible para el publico en general.
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La interface es amigable debido a su simplicidad al solo ofrecer una barra de busqueda con la
que se puede elegir el tipo de publicacidn, tema, autores, paises etc. También permite descargar

los contenidos, compartirlos por redes sociales, imprimirlos asi como citarlos.

Debido a la amplia cobertura de temas que tiene Redalyc, esta puede ser utilizada facilmente

para apoyar La Monografia y las Evaluaciones Internas del Programa de Diploma.
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Evaluacién descriptiva: Science News

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada Si
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

Si

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

No

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Si

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Se encuentra almacenado en los servidores de la organizacion
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Impresidn, correo electrénico y compartir por medio de redes
sociales

Estaticos

Interface

Si

No

Solo ofrece las opciones de comentar los articulos y compartirlos
en redes sociales

Science News es una publicacién periodica de la Sociedad de Ciencia y Publico. Los contenidos

de los articulos publicados tienen una exposicién clara y sencilla accesible para todo el publico

en genera, cuenta con una bibliografia que indica el origen de la informacion asi como

sugerencias de lecturas para profundizar en el tema. Su interface es intuitiva y esta bien
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organizada, cuenta ademas con herramientas para el aprendizaje colaborativo como secciones

para comentar y debatir los articulos asi como para compartirlos en redes sociales.

Science News es un recurso que debido a su tematica se alinea a las clases de Biologia Nivel
Estdndar y Avanzado, Quimica Estdndar y Avanzada, Fisica Estandar y Avanzada y Sistemas
Ambientales y Sociedades del Programa de Diploma, asi como cualquier Monografia

relacionada con temas de ciencia.
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Evaluacion descriptiva: The Economist

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

Contenido

Si

Si

¢La informacion presentada Algunos autores han sido acreditados en su campo, pero no todos.
cuenta con fuentes acreditadas No cuenta con una bibliografia sobre las fuentes utilizadas

en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Si

Si

Si, cuenta con videos, tablas, gréaficos, audios, blogs y una seccion
de debate

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Impresion, envio por correo asi como por redes sociales

Estaticos

Interface

Si

Si

Solo cuenta con las opciones para compartir el contenido por
medio de redes sociales

The Economist es una revista especializada en las areas de economia, politica internacional,

sociedades, tecnologia y cultura. Sus contenidos son de exposicion clara, estan organizados y

ofrecen texto completo. La interface es intuitiva para los usuarios ya que estd bien organizada,

ofrece la opcion de descargar 5 articulos, cuenta con otro tipo de recursos que ayudan a mejorar
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la experiencia del usuario, integra ademas opciones de aprendizaje colaborativo como es la

seccion para hacer comentarios asi como una para debatirlos.

The Economist es una publicacion que debido a sus contenidos de calidad y cobertura
internacional puede satisfacer cualquier exigencia de las asignatura de Economia, Sistemas
Ambientales y Sociedades, Negocios y Administracion, Historia de las Américas asi como de
Historia del Siglo XX del Programa de Diploma.
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Evaluacion descriptiva: The New Yorker

Contenido
¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso No del todo, depende del articulo debido a que no es una
electrénico tienen una publicacion académica
exposicion clara y directa?
¢ Los conceptos empleados en el No siempre

recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada Algunos autores han sido acreditados en su campo, pero no todos.

cuenta con fuentes acreditadas No cuenta con una bibliografia sobre las fuentes utilizadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el

Si
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacidn de los recursos Sj

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Si, cuenta con videos

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Se encuentra almacenado en los servidores de la compafiia

100



¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Navegadores: Internet Explorer 8 hasta 11, Safari 4.1. al 7,
Chrome OS y Firefox 5x hasta 43x.

Impresion, envio por correo asi como por redes sociales

Estaticos

Interface

Si

Si

Solo cuenta con las opciones de compartir por medio de redes
sociales

The New Yorker es una revista semanal que cubre temas de actualidad principalmente de los

Estados Unidos aunque en algunas veces incluye articulos de otros paises, entre sus categorias se

incluyen politica, asuntos internacionales, cultura, arte, literatura y ciencia y tecnologia. A pesar

de que no es considerada como una revista académica sus articulos son considerados de valor
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debido a las personalidades que escriben en la revista, en muchos de los casos no se incluye una
bibliografia que indique de donde se ha tomado la informacion. La interface es simple e intuitiva
ademas de estar bien organizada la informacion, como opciones para el aprendizaje colaborativo

solo ofrece maneras de compartir los articulos asi como comentarlos.

Debido a la variedad de temas que cubre The New Yorker estd puede ser utilizada por los
alumnos de las clases de Artes Visuales, Economia, Lengua y Literatura en Ingles y Espafiol
como fuente para realizar cualquier investigacion ya sea La Monografia como las Evaluaciones

Internas del Programa de Diploma.
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I1. Chatsworth International School, Singapur.

Evaluacién descriptiva: Destiny Quest

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso No
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el No
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada No, debido a que es un catalogo de referencias bibliograficas.
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

Cuenta con una opcion de busqueda de sitios en internet
autorizados. En dicho caso si ofrece texto completo.

La informacion de los recursos NoO.
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Si, hace recomendaciones de libros que podrian ser de interés para
el usuario.

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de

. Es almacenado en los servidores del proveedor en este caso Follett
manera remota en los servidores
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de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

No se especifica en el sitio del producto y ninguno de los
bibliotecarios las conoce

Los usuarios pueden imprimir la pantalla del catalogo asi como
también pueden compartir listas de libros, resefias y libros con
otros miembros que tengan cuenta de Destiny Quest. Si sigue las
leyes de propiedad intelectual debido a que no es un servicio
gratuito

Estaticos, no se pueden alterar

Interface

Si.

Si. Destiny Quest cuenta con opciones para poder compartir y
recomendar libros con otros usuarios. Permite también escribir
resefias de los libros del catalogo.

Destiny Quest es un catalogo bibliogréafico. Es dificil determinar la calidad de sus contenidos

mediante la rubrica utilizada debido a que no ofrece informacidn en texto completo sobre temas
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especificos, sin embargo, cuenta con una opcion para buscar paginas de internet acreditadas
sobre el tema que haya sido buscado. Su interface es simple, intuitiva y ha sido bien organizada
ademaés cuenta con opciones de aprendizaje colaborativo como resefiar libros por parte de los

usuarios, hacer recomendaciones de libros a otros usuarios asi como personalizar la interface.
Aungue Destiny Quest no ofrece informacion académica rigurosamente revisada es un recurso

bastante Gtil para cualquier tipo y nivel de investigacion, debido a sus herramientas de
aprendizaje colaborativo.
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Evaluacion descriptiva: EBSCO Host Research Databases

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso

electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en

indices o tablas de contenido que

faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

Si

Si

Si

Si

Si

Si, todos los articulos tienen la lectura robdtica programada en
diferentes idiomas y velocidades

Aspectos Técnicos

Es almacenado en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

No los menciona

EBSCO cuenta con diferentes formas de salida de la informacion
como son: impresion, correo electronico, guardar, crear un
“Permalink” que se puede compartir y también se puede compartir
el articulo a casi todas las redes sociales.

Estaticos y Dinamicos

Interface

No

No

No

EBSCO Host es una base de datos conformada por pequefias colecciones de articulos en texto

completo pertenecientes a distintas publicaciones académicas. Los contenidos que brinda son de

una exposicion clara, concisa y pertenecen a publicaciones acreditadas en sus campos del
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conocimiento. Su interface es simple, cuenta con una buena organizacién y una barra de

busqueda que permite a los usuarios buscar informacién de lo general a lo particular.

Aunque EBSCO no cuenta con opciones para compartir sus contenidos en redes sociales o
agregar comentarios sobre la informacion presentada, la calidad y amplia gama de sus
contenidos lo convierten en un recurso util para cualquier investigacion requerida por el

Programa de Diploma.
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Evaluacion descriptiva: Enciclopedia Britanica

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Contenido

Si

Si

Si

Si

Si, también presenta busqueda de palabras clave

Si, la Encyclopedia Britanica cuenta con iméagenes, videos y
audios que enriquecen el contenido y la experiencia del usuario

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

No, se almacena en los servidores de Encyclopedia Britanica Inc.
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en el recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Requiere de equipos con un Sistema Operativo vigente: Windows
8 en adelante, Mac OS Mountain Lion en adelante, memoria RAM
de 2GB y una conexion a internet.

La informacion contenida en la Encyclopedia Britanica se puede
imprimir asi como enviar por correo a uno o multiples usuarios.
Los contenidos también se pueden copiar asi como convertirlos a
formato PDF

Estaticos

Interface

Si

Si

No cuenta con opcion de edicion de la informacién pero si para
compartirla con otros usuarios.

Enciclopedia Briténica es la version electronica de la Enciclopedia Britanica fundada en 1768

en Inglaterra. Ofrece contenidos generales con una exposicion clara y concisa de los conceptos,

toda la informacion se encuentra en texto completo e incluye otros elementos que ayudan a

mejorar el entendimiento del tema como videos, audios e imégenes. Su interface cuenta con una
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distribucion de la informacion en secciones lo cual facilita su identificacion, ademas cuenta con
una barra de busqueda simple por la cual los usuarios pueden buscar cualquier tema. No cuenta
con opciones de aprendizaje colaborativo como cajas de comentarios, opciones para edicion o

compartir los articulos en redes sociales.
Debido a la gran variedad de temas, la calidad de sus contenidos y la simplicidad de su interface

la Enciclopedia Britanica es un recurso Util para cualquier investigacion que sea requerida por el

Programa de Diploma.
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I11. Enka School Istanbul, Turquia

Evaluacién descriptiva: BrainPop

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada No
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos Sj

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Si, contiene actividades como cuestionarios, mapas mentales y
comics

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de g1, 105 servidores de la compafifa.
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manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Conexion a Internet, Navegador y Flash Plug In

Impresion para los textos.

Estaticos

Interface

Si

No

No
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Brain Pop es una plataforma de videos educativos sobre temas de ciencia, estudios sociales,
literatura, matematicas, arte, musica, salud, ingenieria y tecnologia. Sus contenidos son de
exposicion clara y sencilla asi como de cobertura amplia. La interface de Brain Pop es bastante
simple e intuitiva lo que la hace muy amigable para los usuarios, aungque no cuenta con opciones
que facilitan el aprendizaje colaborativo si ofrece recursos como actividades, mapas mentales,

cuestionarios etc.

A pesar de la sencillez de los contenidos de Brain Pop estos pueden ser utilizados por los
alumnos como primer acercamiento hacia un tema que estén investigando ya sea para La
Monografia o para cualquiera de las Evaluaciones Internas de las clases del Programa de

Diploma.
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Evaluacién descriptiva: Culture Grams

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso Si
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el Si
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada No de toda, solamente de los datos estadisticos
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos S

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos Sj
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Es almacenado en los servidores de ProQuest

115



¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

No, especifica

Impresién de la informacion y envi6 por correo electrénico

Estaticos

Interface

Si

No

No

Cultural Grams es una base de datos que ofrece informacidn general. La informacion es de

exposicion clara y sencilla aunque carece de referencias bibliogréficas en algunos casos aunque

lo compensa con otro tipo de recursos como gréficas, audios y videos los cuales complementan

la informacién del recurso. La interface es muy simple e intuitiva para los usuarios aunque
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carece de opciones de personalizacion asi como de opciones de colaboracion como cajas de

comentarios, edicion de los articulos y para compartir en redes sociales.

Cultural Grams es un recurso basico que al igual que Brain Pop puede ser utilizado por los
alumnos para tener un primer acercamiento al tema que estén investigando. Por otro lado
Cultural Grams tiene un caracter internacional el cual se ajusta a las necesidades del Bachillerato

Internacional.
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Evaluacion descriptiva: Follett Shelf Ebooks

Contenido

¢Las ideas y conceptos

presentados en el recurso No
electrénico tienen una

exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el No
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada No
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos S

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos No
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Servidores de la compafiia
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z,Q_JaIes son los requerimientos No se especifican
minimos de hardware y software
que debe cumplir el recurso para

su funcionamiento?

g,Cué\_I es la fo_rr,na de salida de la Impresion solo de 3 hojas.
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢ Los formatos de salida de la Estatico
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

Interface

¢La interface del recurso cumple No
con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una No
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta No
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Follett Shelf Ebooks es una plataforma de libros electrénicos que permite la compra,
almacenamiento y lectura de libros electrdnicos. El recurso en si no brinda informacién alguna
sobre temas especificos ya que es solo una plataforma de administracion es debido a esto que

algunos de los puntos del apartado de contenido de la rubrica no se ajustan. Por otro lado Follett
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Shelf cuenta con una interfaz simple e intuitiva para los usuarios ademéas de ofrecer opciones de
socializacion como que los usuarios escriban resefias y califiquen los libros ofrecidos por la
plataforma.

Follett Shelf es un recurso adecuado para las bibliotecas escolares que pertenecen al Bachillerato
Internacional debido a que se pueden desarrollar colecciones de libros electronicos alineadas a
las necesidades de los usuarios y del Programa de Diploma.
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Evaluacién descriptiva: Jstor

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

Si, aunque algunos de los documentos que contiene son muy
elevados para el nivel de bachillerato.

Si

Si

Si

Si

No

Aspectos Técnicos

Se encuentra almacenado en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Sistemas Operativos: Windows 7 en adelante y Mac la version
mas actual. Navegadores: Firefox, Chrome, Safari y Explorer 9 —
11

Descarga e impresion

Estaticos y Dinamicos

Interface

Si

Si, ya que puedes crear una cuenta propia

No

Jstor es una base de datos conformada por informacion de diferentes publicaciones

especializadas en su campo. Los contenidos de Jstor en algunas ocasiones son bastante elevados

para los estudiantes de bachillerato, sin embargo, algunos de ellos tienen una exposicion sencilla,

también presenta las fuentes de donde ha sido tomada la informacion. La interface de Jstor es
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simple ya que solo cuenta con una barra de bldsqueda en la que se puede buscar por tema, palabra
clave, autor o bien por publicacion, aunque no tiene opciones para personalizar la interface si

cuenta con opciones para compartir en redes sociales.

Jstor es un recurso que ha sido utilizado por los alumnos de La Monografia para sus
investigaciones debido a la amplia gama de sus contenidos, es decir que van de lo general a lo
particular ademas de contar con publicaciones de tipo internacional y amplia credibilidad en el

medio académico.
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Evaluacién descriptiva: NoodleTools

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

No aplica porque no es el tipo de recurso que maneje conceptos
sobre un tema especifico.

Si

Si cuenta con referencias acreditadas sobre la informacion, sin
embargo, no cuenta con una bibliografia como tal.

No, ya que es un recurso para la organizacion de las
investigaciones académicas

Si

Si, cuenta con video tutoriales que ayudan a entender el
funcionamiento del recurso.

Aspectos Técnicos

Es almacenado en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Solo se necesita tener un navegador de internet actualizado

Descarga, impresion y copia. Si esté sujeta a las regulaciones de
propiedad intelectual ya que es un recurso gestor de informacion
bibliografica de pago

Dinamicos y estaticos

Interface

Si

Si

Si

Noodle Tools es un recurso electronico que ayuda a los alumnos a organizar sus proyectos de

investigacion. No ofrece contenidos como tal debido a que es una herramienta de organizacién y

de informacion. Cuenta con una interface sumamente simple e intuitiva para el usuario al cual

Ileva de la mano en la planeacion de su proyecto de investigacion.
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Noodle Tools es un recurso Gtil para los alumnos de La Monografia asi como los que se
encuentran haciendo las Evaluaciones Internas ya que les permite estructurar su proyecto de

investigacion de manera formal asi como sus ideas.
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Evaluacién descriptiva: OverDrive

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

El recurso no expone ninguna de las ideas

El recurso no expone concepto alguno

El recurso electrénico no presenta fuentes acreditadas debido a que
cuenta con diferentes libros

Si

Si

No

Aspectos Técnicos

Servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

No se especifican

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

Descarga

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

Estatico

Interface

¢La interface del recurso cumple S
con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una S
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta No
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

OverDrive es una plataforma de pago para el desarrollo de colecciones de libros electronicos
que permite la seleccion, adquisicion y auto préstamo de libros electronicos. OverDrive no
cuenta con informacién sobre temas especificos ya que es una plataforma de gestion, es debido a

ello que algunos de los puntos del apartado sobre contenido de la rubrica no pueden ser
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aplicados. Por otro lado OverDrive cuenta con una interface simple, intuitiva y clara para los
usuarios los cuales pueden buscar libros por medio del titulo, tema o autor. Los usuarios pueden
descargar los libros electronicos a una amplia gama de dispositivos electronicos como

computadoras, lectores electronicos, teléfonos celulares o tabletas utilizando el formato Epub.
OverDrive al igual que Follett Shelf es un recurso electrénico que puede ajustarse a las

necesidades de los usuarios y del Programa de Diploma del Bachillerato Internacional por su
flexibilidad en desarrollar colecciones.
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Evaluacién descriptiva: SIRS

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Aspectos Técnicos

Servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

No se especifican

Impresion, correo electronico, compartir en redes sociales

Estatico

Interface

No

No

No

SIRS es una base de datos compuesta por diferentes publicaciones académicas como libros,

revistas, noticias e imagenes. Sus contenidos son de exposicion clara y simple que van de lo méas

general de un tema hasta lo mas especifico de este, todos los temas se encuentran en texto

completo y contienen imagenes, graficos, videos o audios que permiten un mejor entendimiento
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del tema. La interface es sencilla aunque no intuitiva, sin embargo, ofrece una motor de
busqueda con lenguaje natural, el cual facilita busqueda por parte de los usuarios sin necesidad

de un lenguaje controlado.
Aunque SIRS no cuenta con opciones para el aprendizaje colaborativo es un recurso que debido

a su amplitud tematica se ajusta a cualquier tipo de investigacion ya sea La Monografia en

cualquiera de sus areas o bien en las Evaluaciones Internas.
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Evaluacién descriptiva: The Day

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido
Si
No, porque son noticias muy breves aunque si son claros y tienen

otro tipo de materiales que ayudan al entendimiento del tema

No

Si

Si

Si, el recurso brinda diferentes elementos que enriquecen la
comprensién del tema.

Aspectos Técnicos

En los servidores de The Day
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Conexidn a Internet y navegadores actualizados

Copia, descarga, impresioén y compartir en redes sociales

Dinadmicos

Interface

Si

No

Solo cuenta con la opcion para compartir en redes sociales

The Day es un servicio de noticias enfocado principalmente a escuelas. Sus contenidos pasan

por un comité editorial el cual selecciona las noticias mas importantes del dia a las cuales se les

aplica un analisis y en algunos casos son reescritas con un lenguaje méas simple de entender. La
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interface de The Day es simple e intuitiva ademas cuenta con una buena distribucion de la

informacion la cual la hace mas mucho més amigable.
Debido a la gran variedad de temas que cubre The Day asi como la calidad de sus contenidos se

puede considerar como un recurso adecuado para cualquier tipo de investigacion del Programa

de Diploma del Bachillerato Internacional.
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Evaluacién descriptiva: WorldBook Encyclopedia

¢Las ideas y conceptos
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?

¢ Los conceptos empleados en el
recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada
cuenta con fuentes acreditadas
en el campo de su conocimiento

asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el
recurso se encuentra en texto
completo?

La informacion de los recursos
electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Contenido

Si

No siempre

Si

Si

Si

Si

Aspectos Técnicos

Servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

Tener un navegador: Mozilla, Netscape, Internet Explorer 5, Safari
0 AOL. Javascript y el Plug-in de Real Player para reproducir los
videos

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

Descarga, impresion y envid del documento por correo electronico

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

Estatico

Interface

¢La interface del recurso cumple S
con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una S
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta No
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

World Book es una enciclopedia que comprende temas de forma general. La informacién que
presenta tiene una exposicién clara y cubre los conceptos de los temas y ha sido bien organizada.
La interface de World Book es simple e intuitiva y cuenta con opciones de personalizacion, sin
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embargo, no cuenta con opciones de aprendizaje colaborativo para enriquecer la experiencia de

los usuarios.
World Book es un recurso que debido a su amplia cobertura temética y calidad de contenidos

puede ser Gtil como fuente para cualquier tipo de investigacion en cualquier nivel del Programa

de Diploma.
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Evaluacion descriptiva: Zinio

Contenido
¢Las ideas y conceptos No
presentados en el recurso
electrénico tienen una
exposicion clara y directa?
¢ Los conceptos empleados en el El recurso no maneja ningin concepto como tal.

recurso cubren todos los
aspectos de un tema?

¢La informacion presentada El recurso no cuenta con fuentes acreditadas debido a que es un
cuenta con fuentes acreditadas  servicio que presta la informacion
en el campo de su conocimiento
asi como de una bibliografia?

¢La informacion contenida en el S
recurso se encuentra en texto
completo?
La informacion de los recursos S

electrénicos es presentada en
indices o tablas de contenido que
faciliten la identificacion de los
temas?

¢ Los recursos electronicos No
contienen tablas, gréaficas o
cualquier otro elemento que
ayude o brinde informacion
adicional que ayude a la
comprensién del tema?

Aspectos Técnicos

¢El recurso es almacenado de
manera remota en los servidores
de los proveedores o ha sido
almacenado en los servidores
institucionales?

Es almacenado en los servidores de la compafiia
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¢ Cudles son los requerimientos

minimos de hardware y software

que debe cumplir el recurso para
su funcionamiento?

¢Cual es la forma de salida de la
informacion (descarga,
impresion, guardar etc.) en el
recurso y esta sujeta las
regulaciones de propiedad
intelectual?

¢Los formatos de salida de la
informacion en los recursos son
de tipo estatico o dindmico?

¢La interface del recurso cumple

con las caracteristicas minimas
de simplicidad, intuicion y de
busqueda para los usuarios?

¢El recurso cuenta con una
interface personalizable por el
usuario que le permita ajustar
sus contenidos para un mejor
aprovechamiento?

¢La interface del recurso cuenta
con opciones que permiten el
aprendizaje colaborativo, tales
como editar, comentar y
compartir con otros la
informacion?

Adobe Flash 1.5. 2GHz Pentium, 1 GB de memoria RAM, 1 GB
de espacio de disco duro. , Windows XP SP2 o posteriores. Mac
OS X 10.6 o posteriores

Descarga

Dinédmico

Interface

Si

No

No

Zinio es una plataforma de compra y almacenamiento de publicaciones periddicas. Algunos de

los puntos del apartado sobre contenido de la rubrica no pueden ser aplicados debido a que Zinio

solo es una plataforma y no muestra informacion especifica sobre algun tema. La interface de
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Zinio es bastante simple e intuitiva ademéas cuenta con una organizacion tematica que facilita el

acceso a la informacion.
A pesar no contener revistas académicas la flexibilidad y amplia variedad de revistas con las que

Zinio cuenta lo puede convertir en un recurso bastante Gtil para apoyar los trabajos de
investigacion requeridos por el Programa de Diploma del Bachillerato Internacional.
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