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RESUMEN

La integracion del uso de medios tecnologicos en los programas de Entrenamiento
Conductual para Padres influye en el cambio de conducta de los individuos, de forma
continua y a largo plazo y mejora el involucramiento de los padres. El objetivo de este
estudio fue evaluar el cambio de conducta de los nifios y de los padres percibidos por
ellos mismos en funcion de la herramienta tecnologica utilizada para el entrenamiento a
padres. Se trabajo con 75 padres de familia con un promedio de edad de 37.6 (DE= 8.7)
afos. El promedio de edad de sus hijos fue de 8.1 (DE= 3.3) afios. Los padres
respondieron el Inventario de Practicas de Crianza, Cuestionario de Habilidades de
Manejo de Conducta Infantil e Inventario de Conducta Infantil. Se realiz6é un disefio
experimental pre pos prueba y grupo control. Los padres fueron asignados de forma
aleatoria a los grupos para recibir durante 10 semanas las recomendaciones, mensajes,
curso a distancia, o mensajes mas curso a distancia sobre las practicas de crianza o grupo
control. Los resultados del Analisis de Varianza mostraron que existen diferencias
significativas siendo la condicion de Mensajes de texto mayores incrementos en

Interaccion Social Académica.

PALABRAS CLAVE: practicas de crianza, efectividad, mensajes de texto, curso a

distancia, tecnologias de la informacion



ABSTRACT

Integrating the use of technological media in Behavioral Parent Training programs
influences the change of behavior of individuals, continuously and in long term, and
improves parental involvement. The objective of this study was to evaluate the behavior
change of the children and parents who perceived themselves in terms of the technological
tool used for parent training. We worked with 75 parents with an average age of 37.6 (SD
= 8.7) years. The average age of children was 8.1 (SD = 3.3) years. Parents answered the
Parenting Practices Inventory, Child Behavior Management Skills Questionnaire and
Child Behavior Inventory. An experimental design pre and posttest with control group
was performed. Parents were randomly assigned to groups to receive for 10 weeks the
recommendations, messages, distance learning course, or distance messages plus learning
course on parenting practices or control group. The results of analysis of variance showed
significant differences, being the condition of text messages the one with greater increases
in Social Academic Interaction, so that the technological tool that got best results was

short messages to cell phone.

KEY WORDS: parenting practices, effectiveness, text messages, distance learning

course, information technologies



INTRODUCCION

Los problemas de conducta infantil representan una de las principales
dificultades con las que se enfrentan los padres dia con dia. Este tipo de conductas en
los nifios puede iniciar como una forma adaptativa de comunicarse, sin embargo, si los
cuidadores no cuentan con las habilidades necesarias para manejarlas, pueden
evolucionar y terminar en otro tipo de conductas problematicas como el uso de

sustancias y otro tipo de conductas antisociales como robos.

Una forma de prevenir la evolucion de conductas disruptivas es el entrenamiento
a padres en habilidades que les permitan manejar de forma exitosa el comportamiento
infantil y lograr un ambiente familiar adecuado en la que los padres utilicen un estilo de
crianza basado en apoyar a los niflos y reforzarlos por sus logros. Este tipo de
intervenciones han resultado ser efectivas debido a que han logrado frenar la evolucién
de las conductas disruptivas y dar habilidades a los padres para corregir el

comportamiento inadecuado y promover conductas adecuadas en los nifios.

Actualmente el uso de la tecnologia como es el e-learning y el uso mensajes
cortos de texto representa un cambio potencial para la investigacion en el campo de la
salud debido a que ha demostrado ser una herramienta para la aplicacion de distintas
intervenciones y ha tenido como resultado el cambio de conducta de forma continua y a

largo plazo.

Se toma en cuenta el uso de las tecnologias de la informacion para implementar
un entrenamiento a padres para lograr eliminar o disminuir conductas disruptivas del

nino. En el presente trabajo se plantea comparar el cambio de conducta de los nifios y de
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los padres percibidos por ellos mismos en funcién del entrenamiento a padres y la

herramienta tecnologica utilizada.

A continuacion, se presentan los antecedentes empiricos relacionados con los
problemas de conducta, la efectividad del entrenamiento a padres y del uso de la

tecnologia de la informacion.

PROBLEMAS DE CONDUCTA Y PRACTICAS DE CRIANZA

En México, el 6.1% de la poblacion ha presentado problemas de conducta
alguna vez en su vida (Medina-Mora et al., 2003). Los problemas mas frecuentes en
nifios entre los 4 y 7 afios de edad han sido la conducta negativista desafiante, la
desobediencia, la conducta agresiva y la hiperactividad. El desarrollo de los
comportamientos disruptivos se mueve a lo largo de dos continuos en la vida de un
individuo (Frick et. al., 1993, 2007). El continuo que va de la conducta facilmente
observable a la dificilmente detectable y el continuo de la conducta que va de lo no
destructivo a lo destructivo. Cuando la primera dimension se combina con la segunda,
surgen cuatro cuadrantes o grupos de conducta infantil disruptiva. El perfil de nifios con
conductas observables y no destructivas consiste en comportamientos como berrinche,
gritar y protestar. El perfil de nifios con conductas observables pero destructivas
consiste en comportamientos como amenazar, pelear, culpar a otros y agredir. El perfil
de nifios con conductas dificilmente detectables pero no destructivas, consiste en
comportamientos como maldecir, romper reglas, escapar, faltar a la escuela y consumir
sustancias. El otro perfil de nifios con comportamientos dificilmente observables y
destructivos esta compuesto en su mayoria por violaciones a la propiedad y a otras
conductas tales como mentir, incendiar, vandalismo, robar y lastimar animales (Cornell
& Frick, 2007). Dado que las conductas disruptivas inician a edades tempranas en el

desarrollo infantil, son los padres o cuidadores de los nifios los que se enfrentan el
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manejo de estas conductas. Las practicas de crianza se han encontrado fuertemente
asociadas con la prevencion o con el mantenimiento del comportamiento disruptivo. Por
ejemplo, Cornell & Frick (2007) analizaron la interaccion de 87 diadas madre-hijo con
nifios entre los tres y los cinco afios de edad. Los resultados indicaron que la disciplina
basada en el establecimiento claro y consistente de reglas es mas efectiva para que los
nifios aprendan a reaccionar favorablemente a las normas establecidas por los adultos.
Concluyeron que las practicas de crianza basadas en estrategias de obediencia, que
evitan el uso de castigo corporal, fueron efectivas para reducir los problemas de
conducta. Por otro lado, los trabajos pioneros de Patterson (1982) y sus colegas
mostraron que los padres tienen un papel causal en el mantenimiento del
comportamiento antisocial al darle atencion o en su extincion al ignorarlo.

Para conocer la eficacia de una intervencion a padres, Hemphill (2001) realizo
un estudio de un entrenamiento que se dio a padres e hijos con problemas de conducta,
en el que se les ensefiaba a los nifios habilidades sociales y a los padres habilidades de
crianza y solucion de problemas. Aplicaron listas de chequeo a padres y maestros y
compararon las mediciones antes, después y a los 6 meses de haber concluido el
tratamiento. El programa redujo los problemas de conducta de los nifios y mejoraron sus
habilidades sociales. Los cambios en el comportamiento de los nifios y las habilidades
sociales en el hogar se mantuvieron estables a los 6 y 12 meses de seguimiento.

Otro estudio realizado por Morales, Félix, Rosas, Lopez, y Nieto. (2015) se
describieron los estilos de crianza que se relacionan con el comportamiento negativista
desafiante o agresion en nifios. Evaluaron a 300 participantes que asistieron a un
programa de crianza positiva por algin problema de conducta con alguno de sus hijos,
que tenian entre 2 a 12 afios de edad. Se utilizaron auto-reportes y observacion directa

del comportamiento parental en situaciones simuladas de interaccion. Los resultados

10



demostraron que el reporte y el comportamiento de los padres de dar instrucciones
claras, establecimiento de reglas, solucién de problemas e interaccion positiva fueron
estilos de crianza que se relacionan con un reporte de menor conducta negativista
desafiante. Las variables asociadas significativamente con el comportamiento
oposicionista fueron el castigo, la interaccion social positiva, ignorar conducta
inadecuada

El entrenamiento a padres esta enfocado en desarrollar habilidades de crianza
positiva, como brindar reforzamiento positivo para la conducta adaptativa y prosocial,
emplear disciplina consistente, procedimientos como tiempo fuera, pérdida de
privilegios, establecimiento de actividades (Lochman, 2000), peticiones y demandas
claras, establecimiento de limites, manejo de estrés y promocion de relaciones sociales
con la familia y amigos (Stemmler, Beelmann, Jaursh y Losel, 2007). Estos
componentes se basan en los principios del cambio conductual (Scahill et al., 2006) y

han resultado ser efectivos al incluirse en el entrenamiento a padres.

EFECTIVIDAD Y GENERALIZACION DEL ENTRENAMIENTO A PADRES

Al tener presente la efectividad del entrenamiento a padres, también es necesario
conocer los resultados de las intervenciones con relacion a su generalizacion a varios
escenarios y el mantenimiento del cambio a lo largo del tiempo, lo que permitiria
mejorar dicha efectividad. La generalizacion de acuerdo con Stokes & Baer (1977) es
un procedimiento que no se programa, y se espera que resulte de la aplicacion de un
tratamiento en el que aparecen respuestas parecidas a las establecidas directamente, aun
cuando estas no fueron ensefiadas por los procedimientos iniciales (Keller y Schoenfeld,

1950).
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Forehand y Atkenson (1977) propusieron clases de generalizacion relevantes
para el entrenamiento a padres. La primera es la generalizacioén con respecto al
escenario, que se refiere a la trasferencia del efecto de las intervenciones en escenarios
donde éstas no ocurren. La segunda es la generalizacion temporal, que se refieren al
mantenimiento de los efectos de la intervencion después de su terminacion. La tercera
es la generalizacion entre hermanos, concerniente a trasferencia de las nuevas
habilidades adquiridas por los padres a los hermanos no tratados y a la respuesta
deseada. Finalmente, definieron la generalizacion conductual que se refiere a si los
cambios meta de la conducta del nifio van acompafiados por mejorias en otros
comportamientos no meta.

Una revision realizada por McMahon (2015) examin6 la eficacia, la
generalizacion y la validacion social del entrenamiento a padres con nifios pequefios. El
entrenamiento a padres estaba basado en la definicion, supervision y seguimiento del
comportamiento de los nifios; en los procedimientos de reforzamiento positivo,
incluyendo elogios y otras formas de atencidn positiva de los padres; en la extincion y
procedimientos de castigo leves, como ignorar conducta inadecuada, el costo de
respuesta y el tiempo fuera en lugar del castigo fisico; en dar instrucciones u 6rdenes
claras; y en la resolucion de problemas. Los resultados que reportaron los estudios en
familias de forma individual y grupal tuvieron éxito en la clinica y se generalizaron las
habilidades al hogar (O Brien 2011; Lundahl 2006). Los resultados del tratamiento
fueron cuantificados por los cambios en la conducta de los padres (por ejemplo, menos
directivo, control y critica, y mas positiva), el comportamiento del nifio (por ejemplo,
menos agresion fisica y verbal, mas obediencia, y menos conducta destructiva), y
percepciones de los padres de la adaptacion de los nifios a diferentes escenarios (Dreske

2009; Lundahl 2006, Serketich 1996). La generalizacion de los efectos de la
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intervencion en casa, se midié durante periodos de seguimiento importante (hasta 14
afos), se midi6 para hermanos y para comportamientos no tratados. Los resultados de
generalizacion que se reportaron fueron positivos (Taylor 1998, Serketich & Dumas
1996).

Skertich y Dumas (1996) realizaron un meta analisis de 117 estudios de los
resultados obtenidos en el Entrenamiento a Padres para modificar el comportamiento
antisocial de los nifios, inicamente 26 estudios fueron controlados y cumplieron con los
criterios de inclusion para el meta analisis. Los resultados respaldaron la generalizacion
del Entrenamiento a Padres para modificar el comportamiento antisocial en los nifios en
casa, entre un 60% a un 80% de los nifios. La conducta antisocial también se redujo en
la escuela en comparacion con los nifios cuyos padres no recibieron ningin
entrenamiento.

Otro estudio realizado por Durand (1999) ensei6 a estudiantes con discapacidad
a comunicarse por medio de un Entrenamiento de Comunicacion Funcional en el salén
de clases. Después del entrenamiento, la pruebas en otros escenarios (patio de recreo)
los estudiantes mostraron un mayor uso de habilidades de comunicacion y también se
redujeron los problemas de comportamiento. Los resultados de Durand sugieren que el
ECF, ademas de producir resultados duraderos en el tiempo, también puede producir la
generalizacion de las habilidades de comunicacion entre escenarios.

En otro estudio de generalizacion Kifer, Lewis & Green (1974) se les ensefio a
padres e hijos las respuestas de negociacion en situaciones hipotéticas de conflicto
utilizando el ensayo conductual y refuerzo social. El proceso de negociacion se
conformo por habilidades de comunicacion (cada uno mencionaba su necesidad y
preguntaba la opinidn de la otra persona), identificar el tema a negociar y proponer

opciones de solucion. Cada componente se iba cotejando con una lista de chequeo por
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cada situacion hipotética realizada. Los resultados indicaron que para todas las diadas
hubo un cambio de 66% al 100% en la adquisicion de conductas de negociacion
después del entrenamiento. También los resultados mostraron que estos
comportamientos lograron generalizarse a situaciones de conflicto reales en hogares de
los participantes, antes del entrenamiento tenian de 0 a 33% y después del

entrenamiento de 66 al 100%.

USO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION EN EL ENTRENAIENTO A

PADRES

Actualmente una de las modalidades mas innovadoras de la intervencion a
distancia esta basada en la Web denominados sistemas o entornos e-learning, que hace
uso de los servicios y facilidades de internet para hacer posible el proceso de ensefianza
— aprendizaje. Este “aprendizaje electronico” puede comprender cualquier actividad
educativa que utilice medios electronicos para llevar acabo todo o parte del proceso
formativo, incluyendo el amplio grupo de aplicaciones basadas en la web y procesos de
aprendizaje, tales como aprendizaje basado en web, aprendizaje en computadora, aulas
virtuales y colaboracion digital. Asi mismo, incluye la entrega de soluciones para
mejorar los conocimientos, debido a que el e-learning tiene contenidos via internet,
audio y video grabaciones y television interactiva. Facilita el acceso a la informacion al
ser actualizada constantemente y almacedada (Maldonado 2001). La integracion de esta
tecnologia en los programas de Entrenamiento Conductual para Padres ha reflejado la
oportunidad que tiene en el campo de la salud que va desde la tecnologia que utilizan
los clientes con poco o ningin contacto con el terapeuta (por ejemplo, programas de

autoayuda basado en la web) a la tecnologia utilizada como un complemento a las
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practicas estandar de terapia cara a cara (por ejemplo, la psicoeducacion y / o el apoyo
proporcionado a través de los teléfonos moéviles Boschen & Casey, 2008; Danaher &
Seeley, 2009; Tate & Zabinski de 2009). En una revision, Clough y Case (2011)
identificaron y examinaron cémo los medios tecnologicos pueden ser capaces de
mejorar los tratamientos tradicionales administrados por los terapeutas, especificamente
mediante el aumento de la adherencia del cliente al proceso terapéutico. Los estudios
que se tomaron en cuenta tenian como objetivo mejorar la adherencia terapéutica
mediante el uso de herramientas tecnologicas (camara web, correo electroénico o
mensajes cortos de texto). Los resultados indicaron que los recordatorios realizados
directamente por el terapeuta hacia el cliente fueron mas efectivos que los mensajes
indirectos grabados por otra persona que no fuera el terapeuta (Shivack & Sullivan,
1989; Shoffner, Staudt, Marcus, &Kapp, 2007). También la asistencia al tratamiento
aumento en los clientes que se les enviaban mensajes con algiin componente de
orientacion en los que se les daba informacion de la terapia (Kourany, Garber &
Tornusciolo 1990).

Otro estudio realizado por Hurling, Catt, Boni, y Sodhi (2007) tuvo como
objetivo evaluar el impacto de un programa de actividad fisica a través de un curso a
distancia y teléfono movil, en donde se les dio asesoria para planificar sus actividades,
vencer obstaculos que reportaban para hacer ejercicio y se les daba retroalimentacion de
sus avances. Los participantes fueron asignados al azar a un grupo que tenia acceso a un
programa de actividad fisica basado en teléfono movil e internet y un grupo control. La
recoleccion del dato se llevo a cabo a través de un acelerometro de pulsera para
controlar el nivel de actividad fisica y un auto registro. Al final del estudio, encontraron
un aumento medio en la actividad fisica de 2 horass18 minutos por semana y una

reduccion de grasa corporal de -2.18% en el grupo con la intervencion.
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En el campo de la salud, se ha utilizado la tecnologia de la informacion para el
cambio de comportamiento. Un estudio realizado por Yoon y Kim (2008) evalu6 la
efectividad de una intervencion en la que emplearon mensajes cortos de texto e internet,
para dar informacion del control de la glucemia de pacientes con diabetes mellitus tipo
2. Los resultados mostraron que el grupo que tuvo la intervencion a distancia disminuyo
sus niveles de glucosa de 100 a 18 ml/gr y este cambio se mantuvo estable por 12
meses. Otro estudio realizado por Petrie, Perry, Broadbent, y Weinman (2012) tuvo
como objetivo incrementar la adherencia al régimen de medicamentos en pacientes
asmaticos. Se formaron un grupo control y otro para recibir mensajes de texto acerca de
su enfermedad y creencias del medicamento durante 18 semanas. Se aplicd un
cuestionario de percepcion de enfermedad y se midieron las tasas de adherencia a través
de llamadas telefonicas a los participantes a las 6, 8 y 18 semanas. El grupo de
intervencion aumenté su necesidad percibida de medicacion preventiva y su percepcion
de control sobre el asma con relacion al grupo control. Otros estudios realizados en el
campo de la salud utilizaron mensajes de texto por medio de los teléfonos celulares que
permitieron reducir el peso de los participantes en programas de dieta nutricional
(Patrick et al., 2009) o incrementar las tasas de cesacion de tabaco (Rodgers et al.,
2005).

Bergman (2014) envi6é mensajes de texto a los padres relacionados con las tareas
académicas de sus adolescentes (tareas, trabajo en clase, proyectos, ensayos y
examenes) que incrementaron la asistencia a clase, terminar las tareas, la conducta
disciplinada del estudiante, el promedio académico en las pruebas de matematicas y su
promedio académico global.

Un estudio realizado por York & Loeb (2014) examino la eficacia de un

programa de mensajeria de texto de alfabetizacion temprana. El programa da
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recomendaciones de habilidades de alfabetizacion y comienza de lo simple y se hace
mas avanzado con el tiempo, y los temas se volvieron a introducir durante el afio para
reforzar habilidades de alfabetizacion. Los padres fueron asignados aleatoriamente a un
grupo control o grupo de tratamiento y recibieron tres mensajes de texto cada semana
durante el afio escolar sobre una habilidad de alfabetizacion temprana en particular o un
conjunto de habilidades. Cada semana recibieron el primer dia textos disefiados para
generar interés en los padres, remarcando la importancia de una habilidad en particular
o un conjunto de habilidades. El segundo dia, recibieron textos, disefiados para
maximizar la autoeficacia de los padres en el apoyo al desarrollo de alfabetizacion de
sus hijos al minimizar los costos asociados con la adopcion de practicas beneficiosas.
Estos textos incluyeron actividades cortas, sencillas y altamente especificas que los
padres podian hacer con sus hijos. El ultimo dia, los padres recibieron textos que
proporcionaron estimulo y refuerzo y ampliaban los consejos inmediatos previos.
Recibir textos aumentd un 12% el grado en que los padres participaron en numerosas
actividades de alfabetizacion en casa con sus hijos. La intervencion también afecto
positivamente la participacion de padres en la escuela, ya que los profesores indicaron
que los padres del grupo de tratamiento hicieron preguntas sobre el aprendizaje de su
hijo con una frecuencia del 6% mas que los padres del grupo de control. Otro hallazgo
de este estudio fue que la mensajeria de texto representa una estrategia viable para
promover la participacion de los padres. El entrenamiento a padres basado en
evidencia, en los principios basicos del comportamiento son efectivos para frenar el
desarrollo de conducta disruptiva en los nifios, un apoyo para implementar el
entrenamiento a padres es el uso de las herramientas tecnolédgicas, debido a que se ha
demostrado que influyen en el cambio de conducta, de forma continua y a largo plazo,

mejorando el involucramiento de los padres. Por lo que el objetivo de este estudio fue
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evaluar el cambio de conducta de los nifios y de los padres percibidos por ellos mismos

en funcion de la herramienta tecnologica utilizada para el entrenamiento a padres.

METODO

Participantes

Se trabajo con 75 padres de familia, 61 mujeres (81.3%) y 14 hombres (18.7%)
con un promedio de edad de 37.6 afnos (DE= 8.7). El promedio de edad de sus hijos fue
de 8.1 (DE= 3.3). Los criterios de inclusion fueron que contaran con acceso a internet,
con un teléfono celular y que tuvieran un hijo entre 4 a 12 afios. A los padres que
aceptaron ingresar al programa se les proporciond una carta de consentimiento informado,
indicando asi su ingreso. La Tabla 1 muestra la distribucion de los participantes con
relaciéon a los promedios de edad de los padres y de sus hijos, sexo, ocupacion y

escolaridad conforme a las condiciones de los grupos conformados.
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Tabla 1.
Distribucion de los participantes por la edad promedio de los padres, edad promedio
de sus hijos, el numero de mujeres y hombres por condicion experimental.

Edad . .
Condicion Padie Hio Mujeres Escolaridad Ocupacion n
M (DE) M (DE)
Secundaria 6 Empleado 7
Licenciatura 4 Negocio
Grupo Mensajes Bgchillerato 3 independiente 3
394 (9.1) 7.5(2.8) 12 Licenciatura Hogar 3 15
Cortos de Texto . .
incompleta 1 Jubilado 1
Primaria completa 1 Estudiante 1
Licenciatura 8 Empleado 9
Bachillerato técnico 4 Negocio
Grupo Curso a Licenciatura independiente 4
distancia 38974 6.5(3.6) 16 incompleta 3 Hogar 3 18
Bachillerato Estudiante 1
incompleto 1 Jubilado 1
Bachillerato 7 Empleado 13
Licenciatura 5 Hogar 6
Licenciatura Negocio
Grupo Mensajes 'y incompleta 3 Independiente 4
Curso a Distancia 387(82) 756.0) 21 Secundaria 4 23
Bachillerato técnico 2
Primaria 1
Secundaria 6 Empleado 11
Bachillerato 6 Hogar 5
Licenciatura 4 Negocio
Grupo Control 34.1(7.6) 74032 13 Posgrado 1 independiente 3¢
Primaria 1
Sin estudios 1
Instrumentos

Ficha de Identificacion. Consiste en una serie de 34 preguntas de opcion multiple

y abiertas de datos generales, datos demograficos basicos e informacion basica que indaga

acerca de su acceso a las tecnologias de la informacion.

Consentimiento informado de participacion en el estudio. Carta donde se les

informo a los padres la duracion de su participacion en el estudio, que el uso de sus datos



fue totalmente confidencial sin implicacion legal, que inicamente se utilizaron promedios
globales con fines de investigacion, como también los derechos que tenian para declinar
su participacion, o solicitar si deseaban continuar con algun tipo de tratamiento de forma

gratuita.

Inventario de Practicas de Crianza (IPC; Lopez, 2013). Es un cuestionario auto-
aplicable de lapiz y papel de 20 minutos de aplicacion. Consta de 40 preguntas cerradas,
que se responden en una escala de siete opciones, que van de nunca (0) hasta siempre (6),
que evaluan las conductas de los padres con respecto a la disciplina y a la promocion del
afecto de sus hijos. EI IPC fue validado con una muestra de 260 participantes y se obtuvo
un nivel de confiabilidad de .92 (a través del analisis de consistencia interna por alfa de
Cronbach). Mediante un andlisis factorial exploratorio se encontraron seis factores
(castigo, ganancias materiales, interaccidon social, ganancias sociales y la dimension

limites) que explicaron el 64% de la varianza.

Cuestionario de Habilidades de Manejo Infantil. Esta basado en situaciones
hipotéticas de crianza (CHAMI; Morales & Vazquez, 2011). Es un cuestionario auto-
aplicable de lapiz y papel con 10 vifietas de evaluacion sobre las habilidades de manejo
de conducta infantil. Son situaciones hipotéticas de interaccion problematica con el nifio
donde los padres responden, de manera abierta, qué harian ante dicha situacion. Cada
vifieta es calificada con base en tres posibilidades: 0 si el padre no describe la habilidad;
1 si la describe parcialmente; o 2 si la describe completamente. El instrumento fue
validado con 294 participantes de distintos estados del pais, obteniendo una consistencia
interna por alfa de Cronbach de .62 y una varianza explicada del 55%, a través del analisis
factorial exploratorio que arrojé cuatro escalas: ignorar como técnica para promover

conducta adecuada (ITCA), elogio, instrucciones claras, solucion de problemas y
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establecimiento de reglas (ICSE) y la dimension de interaccidon social-académica (ISA).

La concordancia entre evaluadores fue del 80%.

Inventario de Conducta Infantil (ICI; Morales & Martinez, 2013). Es un
instrumento auto-aplicable de lapiz y papel de 30 reactivos que puede resolverse
aproximadamente en 30 minutos. La consistencia interna del instrumento fue de .93 (por
alfa de Cronbach). Un andlisis factorial exploratorio mostrd la existencia de cuatro
factores: comportamiento oposicionista desafiante, comportamiento agresivo, inatencion
y la dimension de hiperactividad. Los cuatro factores explicaron el 53% de la varianza.
Cada pregunta se responde empleando una escala tipo Likert de cinco puntos (0 = nunca;

4 = siempre; Morales et al., 2015).

Procedimiento

Se realizé un disefio experimental pre pos prueba y grupo control (Sampieri,
2010), se formaron cuatro condiciones experimentales: mensajes, curso a distancia,
mensajes con curso a distancia y grupo control. Para la evaluacion pre y post, se acudio a
las sedes para invitar a los papas a participar en el proyecto. Los padres que aceptaban
participar y que cumplieran con los criterios de inclusion, se les entregd una carta de
consentimiento de participacion, posteriormente se aplicd de forma individual: la ficha
de identificacidn, el Inventario de Practicas de Crianza, Cuestionario de Habilidades de
Manejo de Conducta Infantil, Inventario de Conducta Infantil con una duracion
aproximada de 40 minutos en total. Finalmente, se les asigno aleatoriamente a una de las
cuatro condiciones y se les explicaron las actividades que tenian que realizar durante las
siguientes semanas. Los contenidos de las herramientas tecnologicas se basaron en
procedimientos tipicos del entrenamiento conductual para padres y en el manual de
entrenamiento a padres de Morales 2013. Los padres que se encontraron en el grupo de

curso a distancia, se les indicé que entraran a la plataforma una vez por semana una hora
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y que revisaran los contenidos que se les iba indicando via telefonica, la distribucion de
los contenidos se repartio en cuatro unidades con sus respectivos subtemas y actividades,
la unidad 1, basada en analisis funcional de la conducta, identificar consecuencias como
dar reforzamiento o castigo, los temas en la plataforma fueron: Cambiando la conducta
de mi hijo, Tema 1: Comprendiendo la conducta de mi hijo y Tema 2: Contexto,
Conducta, Consecuencia. Unidad 2 se basaron en elementos de reforzamiento positivo:
(Qué hago para que mi hijo me obedezca? Tema 1. Crianza positiva ;Como promovemos
una interaccion positiva con nuestros hijos?, Actividad 1. Identificando las conductas
positivas Tema 2. Instrucciones claras Actividad 2. Instrucciones claras... ;como darlas?
Unidad 3 se basaron en elementos de correccion simple: Corrigiendo su comportamiento,
Tema 1. La hora de la tarea: Habilidades para convertir la tarea en una situaciéon de
aprendizaje, Actividad 1. Correccion del comportamiento, Tema 2. Reglas para el uso de
pérdidas, Técnicas para resolver y corregir la conducta inapropiada, Actividad 2.
Pérdidas... ;como aplicarlas?, Tema 3. Ignorar como una técnica de manejo conductual,
Unidad 4 basado en elementos de correccion del comportamiento: Actividades planeadas,
Tema 1. Organizacién y manejo del tiempo, Actividad 1. ;Problemas en el hogar y en la
comunidad?, Tema 2. Ensefianza incidental, Actividad 2. Ensefianza incidental... ;como
aplicarla?, Tema 3. Establecimiento de reglas, Actividad 3. Estableciendo reglas, Tema
4. Reprimenda y pérdida de privilegios, Actividad 4. Mi lista de verificacion, Tema 5.
Solucidn de problemas en familia. Los papas que conformaron el grupo mensajes de texto,
unicamente recibieron un mensaje diario. El primer dia recibieron un mensaje para
generar interés en los padres, preguntando acerca de lo harian para el manejo de conducta
de sus hijos (SABES: ;Como puedes lograr que tu hijo se porte mejor?). El segundo dia,
recibieron mensajes disefiados para dar una recomendacion a los padres para el manejo

de conducta de sus hijos (CONSEJO: ;A partir de hoy! jElogia la conducta adecuada de
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tu hijo! Miralo, sonriele, abrazalo y describe lo que hizo: Por ejemplo: “;Gracias por
poner tus zapatos en el closet!”, “;Qué bien tendiste tu cama!”, “jLavaste tu traste, muchas

',7

gracias!”). El tercer dia recibieron mensajes que les daba reconocimiento por aplicar las

habilidades de crianza positiva (PROGRESO: Si lograste elogiar la conducta adecuada
de tu hijo, estaras logrando que esta se repita en el futuro!). Los otros tres dias se repetia
el orden descrito. Los mensajes de texto, estuvieron basados en elementos de
reforzamiento positivo (15 mensajes), correccion simple del comportamiento (12
mensajes), ignorar como conducta inadecuada (6 mensajes), control de estimulos (18
mensajes) y exposicion de violencia (9 mensajes). El grupo de mensajes de texto mas
curso a distancia, tenian que entrar a la plataforma una vez a la semana al menos una hora
y revisar los contenidos que se les iba indicando via mensaje de texto, también se les
envio un mensaje diario de lunes a sabado, los mensajes y el contendido de internet se
organizaron de tal forma que estaban relacionados. Finalmente, el grupo control no se le

envio ninglin mensaje ni se le dio acceso a la plataforma.

Analisis estadisticos

Para el analisis de datos se llevo a cabo andlisis descriptivos (promedios y desviaciones
estandar) de cada variable medida por los instrumentos. Para estimar la diferencia entre
condiciones se utiliz6 un Analisis de Varianza. Todos los analisis se realizaron a través
del paquete estadistico SPSS® version 21 para Windows®. Se establecio un nivel de

significancia menor a .05.
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RESULTADOS

Se muestran las medias y desviaciones estandar de las conductas de los padres por
cada subescala evaluada previas y posteriores al enteramiento conductual a padres. En
seguida se muestra los resultados del Analisis de Varianza para comparar los efectos de

entrenamiento a padres en las distintas condiciones.

En la tabla 2 se muestran las medias y desviaciones estandar de las subescalas de
CHAMLI, IPC e ICI para cada condicion antes y después del entrenamiento. Como se
puede observar hubo diferencias significativas entre las condiciones en la sub escala de
Interaccion Social Académica: En la condicion de mensajes de texto se obtuvo una media
de .06 antes y de .40 después del tratamiento. En la condicion de curso a distancia con
mensajes se obtuvo una media antes de .13 y de .09 después del entrenamiento. En la
condicion de curso a distancia se obtuvo una media de .00 antes y después del
entrenamiento. En la condicion control se obtuvo una media de .05 antes y después del

entrenamiento (F=4. 75, p=0.01)
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Tabla 2

Medias de las subescalas del CHAMI,
entrenamiento a nadres.

IPC e ICI, para cada

condicion antes y después del

Memsajes de temim Curao a distancia Cuorsp + Mensajes Control

Subescala CHAMI Pre nen ozt Pre e Pzt e P1e HeE Pzt ! ’
ITCA ABET (.00 1.08 (L0 1.oo{L10y  1.14 {1.14) ST D5 {00 686 (B4 300 (TR 1,801 14
ELOGIO 1.46 (637 1.80 (.36) 1.42 .75y 2.0 (.3} 136 (.04} L3 (45 1.38 (6%) 1.50 (78] 1,651 2
ICZEE 1.B6{1.24) 2.60 (.73} 111131y  2.35(1.1%) 139 (L.05) 213 (14 1.12{1.16y 1.66(1.31) 1 o 3
54 Q6d {258) 400 (L63) _00 {00y .00 (LO0O) 136 {46 a0 (209 J0FF {23y 0546 (L210) 4.750 D14
Suhezcala IFC
CASTIGD 1341311 3046133 T4y 3E5{11D) 4156 (1030 35.8(10.02) 31110151y 3327 (1181} 31316 1
GANANCIAS MATERIALES 13,3 {6.77  31.2 (7.9} 1635 (7.00 21038 (7.9) 19.13 (2.5) ) e i) 18.66 (2.1) 1841 (1124} 1.304 3
INTERACCION 7.6 (7.5 3d (7.7} 5014 (3.6) 5971 (3.4) 59.95 (84 313{13.3) 54.27 (Ra)  54.00{15.1) 1.444 4
HOEMAS 154 {6.6) 273 (5.3) 31.42(5.00 3144 (11 19.65 (4.4) 2860 (7.8) 26.00 (3.8) 1846 (3.0) 1.966 5
GANANCIAS S0CIALES 12.7{3.9) 145 (5.1} 2528 (4.7) 17481 (1D} 213.78 (6.5) 1281 (6.4) 1166 (6.3) 13.3 (7.§) 1.130 3
LIMITES 11.6 (4.1} 118 (4.2) 1335 (3.4) 1538 {10) 1447 (1.5) 1321 (3.4} 13.05 (5.5} 13.35 {4.4) 1460 1.243
ICT
Primera Farte 47.33 (10.0) 4366 (26.1) 5123264y 438103130 523213 49.04 (28.8) 40.25 4325 AT A1f
Semnda Parte G732 (30.8) 467300 61.06 368) 52.73(48.14) 7601 {355 61864358 5713 5311 508 18
Tercera parte ST4(F1.1) 174 214 374D {37.30 ESR ] SLO04 (3T 3461 (324 4383 2708 248 B2




DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de este estudio fue evaluar el cambio de conducta de los nifios y de
los padres percibidos por ellos mismos en funcion de la herramienta tecnologica
utilizada para el entrenamiento a padres.

La efectividad de estas recomendaciones estuvieron basadas en el entrenamiento
conductual a padres con los componentes que Hawes y Dadds (2005) sefialaron como
exitosos para el cambio de conducta de los nifio. Es decir, en este estudio las estrategias
conductuales de manejo de obediencia, interaccion social positivas y técnicas de
correccion del comportamiento infantil. Los resultados son consistentes con otras
intervenciones que emplean técnicas como el reforzamiento de conducta adecuada y
componentes parecidos como lo han descrito Morales (2015, Morales y Vazquez,
2011), al igual que este estudio los padres reportaron alto porcentaje promedio en el
empleo de practicas de crianza efectivas como Interaccion Social, parece ser que esta
habilidad constituye una estrategia para el cambio conductual que los padres perciben
en sus practicas de crianza.

Al realizar un analisis por cada condicion para identificar los cambios después
del entrenamiento a padres, se puede observar que en el grupo de curso a distancia tiene
diferencias significativas en las subescalas de elogio, Ignorar como Técnica para
promover conducta adecuada e Instrucciones Claras y Solucion de Problemas, los
resultados coinciden con lo que encontré Morales (2011), por lo que parece ser que el
uso del curso a distancia puede ser una herramienta tecnologica para implementar el
entrenamiento a padres, debido a que fue la condicion en la que los padres reportaron
mayores cambios en distintas subescalas.

Los resultados fueron consistentes con otras investigaciones a excepcion del grupo
de curso a distancia méas mensajes de texto, en donde existe una disminucion en la escala
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de interaccion positiva después del entrenamiento. Boschen y Casey, 2008; Danaher y
Seeley, 2009; Tate y Zabinski, 2009, mencionan que el uso de las tecnologias de la
informacion (uso del e learning, mensajes cortos de texto, video llamadas) funciona para
el cambio y mantenimiento de conducta, también como complemento de la intervencion
cara a cara que dan los psicélogos a los pacientes. Un estudio realizado por Bergman
(2014) en el que envid a los padres mensajes cortos de texto sobre las tareas que les
faltaban a sus hijos y de sus calificaciones en la escuela, los resultados revelaron un efecto
positivo sobre el cumplimiento de las tareas, aumento en el promedio de las calificaciones
y en la asistencia a clases a diferencia del grupo control, lo que proporciona evidencia de
que los mensajes de texto pueden ser una forma efectiva para cambiar conductas y
promueven la participacion de los padres. los hallazgos del presente estudio parecen
indicar que el uso de las tecnologias de la informacion es eficaz para el cambio de
practicas de crianza, también pueden ser empleados como herramientas para la
generalizacion de las habilidades, dado que al enviar el mensaje, los padres logran
emplear alguna estrategia en algin otro ambiente que no se quede solo en la clinica, en la
casa o en la escuela, que pueda generalizar las habilidades en otros escenarios y con todos
sus hijos (Weiz, Jensen-Doss & Hamley, 2006). Por lo que en futuros estudios se podrian
emplear una de estas herramientas tecnologicas como herramientas de generalizacion de
las habilidades para padres, tomando en cuenta que es necesario conocer las dosis que se
estan empleando por grupo y asi lograr identificar la que es adecuada para el

mantenimiento y generalizacion de escenarios de las habilidades para padres.
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ANEXOS

INVENTARIO DE PRACTICAS DE CRIANZA

Nombre del cuidador: Edad: Edad del nifio: __afios__meses
Ocupacién: Escolaridad: Estado civil:
Escolaridad del nifio: Fecha de aplicacién: Etapa de evaluacion:

Esta escala tiene como objetivo conocer lo que los padres hacen con relacién al
comportamiento de sus hijos e hijas. A continuacidon, encontrara una serie de
palabras que describen algunas conductas que los padres y madres realizan
cuando:

A) Quieren llevarse bien con sus hijos (as)

B) Sus hijos (as) no hacen lo que se les dice
C) Sus hijos (as) obedecen

D) Quieren establecerle reglas a sus hijos (as)

Debera marcar con una “X” sobre el cuadro que representa mejor la frecuencia
con la que lleva a cabo esa conducta, tomando en consideracién que entre mas
grande y mas cerca de la palabra se encuentre el cuadro, indica que siempre
realiza esa conducta.

EJEMPLO:

Ir al cine L1l OO o _

Siempre Nunca

En el ejemplo podra ver que hay seis cuadros y una linea después de la frase “ir
al cine”. Si marca el cuadro mas grande, esto indica que usted siempre va al cine.
Si marca la linea, significa que usted nunca va al cine. El resto de los cuadros
indican diferentes grados de frecuencia, utilice éstos para encontrar la frecuencia
con la que lleva a cabo determinada conducta con su hijo o hija.

DE ANTEMANO jGRACIAS POR SU COLABORACION!

Para llevarme bien con mi hijo (a), yo...
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1. Le compro algo

Siempre Nunca
2. Lo (a) escucho D

Siempre Nunca
3. Platico con él/ella D

Siempre Nunca
4. Lo (a) ayudo D

Siempre Nunca
5. Lo (a) comprendo D

Siempre Nunca
6. Me intereso en sus actividades D

Siempre Nunca
7. Le doy un premio D

Siempre Nunca
8. Paseo con él/ella D

Siempre Nunca
9. Le doy amor D

Siempre Nunca
10. Le doy atencidn D

Siempre Nunca
11. Estoy cerca de él/ella D

Siempre Nunca
12. Le doy tiempo D

Siempre Nunca

Cuando mi hijo (a) no hace lo que le digo, yo...

29




13. Le explico

Siempre Nunca
14. Lo (a) regafio D

Siempre Nunca
15. Le repito lo que tiene que D
hacer _—

Siempre Nunca
16. Le hablo mas fuerte D

Siempre Nunca
17. Le grito D

Siempre Nunca
18. Le llamo la atencién D

Siempre Nunca
19. Me desespero D

Siempre Nunca
20. Lo (a) obligo hacer lo que le D
pedi —_

Siempre Nunca

Cuando mi hijo (a) me obedece, yo...

21. Lo (a) premio D

Siempre Nunca
22. Le doy las gracias D

Siempre Nunca
23. Lo (a) felicito D

Siempre Nunca
24. Me da gusto D

Siempre Nunca
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25. Lo (a) halago

Siempre Nunca
26. Le compro algo D

Siempre Nunca
27. Le aplaudo D

Siempre Nunca
28. Lo (a) consiento D

Siempre Nunca

Para establecerle reglas a mi hijo (a), yo...

29. Le explico lo que tiene que D
hacer _—

Siempre Nunca
30. Le digo lo que pasara si D
desobedece las reglas —_

Siempre Nunca
31. Le pongo el ejemplo D

Siempre Nunca
32. Le digo que las reglas se tienen D
que cumplir —_

Siempre Nunca
33. Lo (a) regaino D

Siempre Nunca
34. Llego a acuerdos con él /ella D

Siempre Nunca
35. Le ensefio cdmo hacerlas D

Siempre Nunca
36. Establezco mi autoridad D

Siempre Nunca
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37. Le pongo un horario D
I s
Siempre Nunca

38. Le grito D
I s
Siempre Nunca

39. Lo (a) premio D
I s
Siempre Nunca

40. Le pongo limites D
(] O o __
Siempre Nunca

INVENTARIO DE CONDUCTA INFANTIL

INSTRUCCIONES. Todos los nifios pueden tener problemas de conducta e interaccidn. Los
siguientes cuestionarios se refieren a los problemas que pudiera estar presentando,
actualmente su hijo. Son tres cuestionarios y cada uno tiene instrucciones especificas.

PRIMERA PARTE

Ante las siguientes afirmaciones, coloque una marca en la opcién que mejor represente la
frecuencia con la que su hijo ha realizado dicha conducta en los ultimos tres meses. Por ejemplo,
si la afirmacidn sefiala:

Su hijo come paletas enchiladas
Nunca Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre
0 1 2 3 4

Si a su hijo le encantan marcari el 4, indicando que siempre come paletas enchiladas. Si su hijo,
las come a veces si y a veces no, marcard 2, es decir, ocasionalmente lo hace. Si no le gustan
contestara 0, nunca las come. Si tiene alguna duda pregunte al aplicador, de lo contrario, por
favor conteste acorde a las opciones de respuesta, con qué frecuencia su hijo presenta las
siguientes conductas, particularmente en los ultimos tres meses:

Nunca

Casi nunca
ocasionalmente
Casi siempre
Siempre

o
[
N
w
I

32



1 Hace berrinches

2 Discute con adultos
3 Se opone o se niega a obedecer a las peticiones o reglas dadas por
los adultos

4 Molesta a la gente

5 Culpa a otros por sus propios errores o mala conducta
6 Facilmente se irrita
7

8

9

Es muy enojon o resentido

Es vengativo

Muestra conductas auto-estimulatorias

10 | Muestra agresion verbal

11 | Muestra agresion fisica

12 Muestra conductas auto destructivas

13 | Tiene dificultad para motivarlo

14 | Sin control de esfinteres

15 | Falla en poner atencién a detalles o comete errores por descuido
16 | Tiene dificultad en mantener la atencion en tareas

17 | Parece no escuchar cuando le hablan directamente

18 | No sigue instrucciones o fracasa en terminar el trabajo escolar
19 | Tiene dificultad para organizar tareas y actividades

20 | Evita, no le gusta o se niega a realizar las tareas o actividades

21 Pierde cosas necesarias para tareas o actividades

22 | Facilmente se distrae con estimulos extrafios

23 Olvida cosas en actividades diarias

24 | Agita sus manos o pies o se retuerce en su asiento

25 | Selevanta en el salén o en otras situaciones

26 | Corre o se trepa en lugares donde es inapropiado hacerlo

27 | Tiene dificultad para jugar o involucrarse en actividades recreativas
28 | Estd en "actividad constante" o actua como si "tuviera un motor"
29 | Habla en exceso

30 | Darespuestas antes de que terminen de preguntarle

31 | Tiene dificultades para esperar su turno

32 Interrumpe o irrumpe a otros

SEGUNDA PARTE

Abajo hay otra serie de frases que describen la conducta infantil. Marque el nimero que
describa la frecuencia con la que su hijo se comporta actualmente e inmediatamente marque
“si” o “no” para indicar si considera la conducta como problematica actualmente, como se
describe en este ejemplo:

Si la afirmacidén hiciera referencia a si el nifio come paletas enchiladas y al nifio le encantan,
entonces marcarian el 6, indicando que siempre come paletas enchiladas. Si el nifio las come a
veces si y a veces no, marcarian el 3. Si a mi hijo no le gustan las paletas enchiladas contestaria
0, es decir, nunca las come. Y adicionalmente en las partes 2 y 3 del inventario, deberdn sefalar
si la intensidad con la que marcaron que el nifio las come es un problema para ustedes,
indicdndolo con el nimero 1 silo es o con el 0sinoloes.

Continte:
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«
5 S s |8 | @ |¢ 9
EZ 8|5 |3 |5 |2 >3
2 |8 & |9 |8 |5 |3 i
S| NO
33 | Se entretiene al vestirse 0 1 3 4 5 6 0
34 | Se entretiene a la hora de comer 0 1 3 4 5 6 0
35 | Tiene malos habitos en la mesa 0 1 3 4 5 6 0
36 | Se rehusa a comer la comida que se le sirve 0 1 3 4 5 6 0
37 | Se rehusa a realizar las tareas de la casa cuando se le | O 1 3 4 5 6 0
piden.
38 | Es lento(a) al prepararse para dormir 0 1 3 4 5 6 0
39 | Se rehUsa a acostarse a tiempo 0 1 3 4 5 6 0
40 | No obedece las reglas de la casa por si solo 0 1 3 4 5 6 0
41 | Se rehlsa a obedecer hasta que se le amenaza con un | 0 1 3 4 5 6 0
castigo
42 | Actua desafiantemente cuando se le dice que haga |0 1 3 4 5 6 0
algo
43 | Discute sobre las reglas 0 1 3 4 5 6 0
44 | Se enoja cuando no obtiene lo que quiere 0 1 3 4 5 6 0
45 | Hace berrinches 0 1 3 4 5 6 0
46 | Esirreverente con los adultos 0 1 3 4 5 6 0
47 | Se queja 0 1 3 4 5 6 0
48 | Llora facilmente 0 1 3 4 5 6 0
49 | Grita 0 1 3 4 5 6 0
50 | Golpea a los adultos 0 1 3 4 5 6 0
51 | Destruye juguetes u otros objetos 0 1 3 4 5 6 0
52 | Es descuidado con sus juguetes o con otros objetos 0 1 3 4 5 6 0
53 | Roba 0 1 3 4 5 6 0
54 | Miente 0 1 3 4 5 6 0
55 | Molesta o provoca a otros nifios 0 1 3 4 5 6 0
56 | Pelea verbalmente con nifios de su edad 0 1 3 4 5 6 0
57 | Pelea verbalmente con hermanos y hermanas 0 1 3 4 5 6 0
58 | Pelea fisicamente con nifios de su edad 0 1 3 4 5 6 0
59 | Pelea fisicamente con hermanos y hermanas 0 1 3 4 5 6 0
60 | Busca atencidn constantemente 0 1 3 4 5 6 0
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61 | Interrumpe 1 0
62 | Se distrae facilmente 1 0
63 | Tiene lapsos cortos de atencion 1 0
64 | Fracasa en terminar tareas o proyectos 1 0
65 | Tiene dificultad para entretenerse solo 1 0
66 | Tiene dificultad para concentrarse en una sola cosa 1 0
67 | Es muy activo e inquieto 1 0
68 | Moja la cama. 1 0
TERCER PARTE
Finalmente, marque el nimero que describa que tan seguido se comporta su hijo de la siguiente
manera en la escuela y posteriormente marque “si” o “no” esas conductas son un problema
actualmente.
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69 |Se entretiene en obedecer reglas o instrucciones 0 1 2 3 4 5 6 1 0
70 | Discute con los maestros sobre reglas o instrucciones 0 1 2 3 4 5 6 1 0
71 | Tiene dificultad para aceptar criticas o correcciones 0 1 2 3 4 5 6 1 0
72 | Desobedece reglas de la escuela por si solo 0 1 2 3 4 5 6 1 0
73 | Se niega a obedecer hasta que es amenazado con ser 0 1 2 3 4 5 6 1 0
castigado
74 | Se enoja cuando no consigue lo que quiere 0 1 2 3 4 5 6 1 0
75 | Actua desafiante cuando se le pide realizar algo 0 1 2 3 4 5 6 1 0
76 | Hace berrinches 0 1 2 3 4 5 6 1 0
77 |Esirreverente con los maestros 0 1 2 3 4 5 6 1 0
78 |Se queja 0 1 2 3 4 5 6 1 0
79 |Llora 0 1 2 3 4 5 6 1 0
80 |Solloza 0 1 2 3 4 5 6 1 0
81 | Grita 0 1 2 3 4 5 6 1 0
82 | Golpea al maestro 0 1 2 3 4 5 6 1 0
83 | Es descuidado con libros y otros objetos 0 1 2 3 4 5 6 1 0
84 | Destruye libros y otros objetos 0 1 2 3 4 5 6 1 0
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85

Roba

86

Miente

87

Hace ruidos en clase

88

Se burla o provoca a otros estudiantes

89

Es manddn

90

Pelea verbalmente con otros estudiantes

91

Pelea fisicamente con otros estudiantes

92

Exige atencion del maestro

93

Interrumpe a los maestros

94

Interrumpe a otros estudiantes

95

Tiene dificultad para incorporarse a grupos

96

Tiene dificultad para compartir materiales

97

Es poco cooperativo es las actividades de grupo

98

Culpa a otros por problemas de conducta

99

Se distrae facilmente

100

Tiene dificultad para permanecer en una tarea

101

Se frustra ante tareas dificiles

102

Fracasa al terminar tareas o proyectos

103

Es impulsivo, actia antes de pensar

104

Es muy activo e inquieto

Instrucciones. Las siguientes preguntas se refieren a situaciones que pudieron o no ocurrir en su
familia. Trate de contestarlas con el mayor detalle posible explicando qué es lo que normalmente
haria en esos momentos. Lo que nos interesa entender es lo que es usual para ustedes. Si tiene

CUESTIONARIO DE HABILIDADES DE MANEJO DE

CONDUCTA INFANTIL (CHAMI)

dudas, pregunte al aplicador.
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1. El nifio esta viendo la television y es hora de dormir. Usted le ordena apagar la TV e irse a
dormir. El comienza a llorar y a pedirle que le permita ver la TV otro rato. Usted, ;qué es lo que
haria?

2. Elnifio esta viendo la television y es hora de dormir. Usted le ordena apagar la TV e irse a
dormir. El comienza a llorar y a pedirle que le permita ver la TV otro rato, y después de
repetirle la orden, obedece haciendo berrinche. Usted, ;Qué es lo que haria?

3. El nifo esta viendo su programa favorito de televisidn y usted le pide que vaya por las tortillas;
en ese momento el nifio comienza a quejarse diciendo: “¢ por qué siempre? yo, al rato o ¢ por
qué no vas tu?”. Usted, s qué es lo que haria?

4. Llegando de la escuela, el nifio le muestra una buena nota de calificaciones, diciendo “mira
me saque 10”. Usted, ¢qué haria?

5. El nifo va llegando de la escuela y usted le ordena que se vaya a cambiar el uniforme. El nifio
va a su cuarto inmediatamente y obedece. Usted, qué haria?

6. ¢Qué pasa si usted le da una primera instruccion al nifio y no la obedece?

7. ¢Qué puede hacer usted para llevarse mejor con su hijo?
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8. ¢Qué pueden hacer usted para mejorar la interaccién con su hijo a la hora de la tarea?

9. A qué se refiere el instigamiento?

10. Usted desea solucionar un problema importante con su hijo: “Su cuarto siempre esta
desarreglado”. ;Qué haria para solucionarlo?

11. Usted desea establecer las reglas del buen comportamiento del nifio, que se deben cumplir
cuando van de compras al supermercado.  Cuales seran esas reglas?
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Tabla 3
Promedio (M) y desviacion estandar (DE) de los puntajes en las escalas psicométricas de
los participantes de mensajes de texto pre y post entrenamiento, coeficientes t y su

significancia.

Evaluacion
Promedio
Pre Post

Escalas M (DE) M (DE) t p
IPC
CASTIGO 35.4 (13.11) 31.6 (13.2) 2.79 .014*
GANANCIAS 13.5(6.7) 31.2(7.9) 205 841
MATERIALES
INTERACCION 57.6 (7.5) 56 (7.7) 992 338
NORMAS 25.4 (6.6) 27.3 (5.5) -.958 341
GANANCIAS 22.7 (5.9) 24.5(5.2) -1.183 257
SOCIALES
LIMITES 11.6 (4.1) 12.8 (4.2) -.889 384
CHAMI
ITCA 4667 (.99) 1.06 (1.0) -2.201 .045*
ELO 1.46 (63) 1.80 (.56) -2.092 .055
ICSE 1.86 (1.24) 2.60 (.73) -1.798 .094
ISA .066 (.258) 400 (632) -2.092 .055
ICI
Primera Parte 47.33 (19.0) 43.66 (26.1) .624 .543
Segunda Parte 67.2 (30.8) 46.7 (30.2) 2.581 .022
Tercera parte 57.4 (57.1) 27.4 (22.4) 1.806 .092
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Tabla 4

Promedio (M) y desviacion estandar (DE) de los puntajes en las escalas psicométricas de
los participantes de curso a distancia pre y post entrenamiento, coeficientes t y su

significancia
Evaluacion
Promedio
Pre Post

Escalas M (DE) M (DE) t p
IPC

CASTIGO 35.76 8(12.3) 32.7 (15.6) 909 377
GANANCIAS 14.7 (9.3) 15.9 (5.6) -.502 622
MATERIALES

INTERACCION 54.11 (11.5) 55.05 (9.0) -270 791
NORMAS 26.0 (10.4) 28.88 (5.9) -.869 397
GANANCIAS 22.52 (7.0) 24.00 (4.9) -.947 358
SOCIALES

LIMITES 12.00 (4.8) 13.47 (3.4) -1.061 304%*
CHAMI

ITCA 4375 (.72) 1.12 (.95) -3.905 .001*
ELO 1.25 (.95) 1.68 (.47) -2.782 .014%*
ICSE 2.18 (1.6) 3.56 (1.59) -3.667 .002%*
ISA 062 (.25) 125 (.241) -.565 .580
ICI

Primera Parte 51.25(26.4) 43.81 (323.1) 1.713 107
Segunda Parte 61.06 (36.8) 52.73(48.16) 1.904 .078
Tercera parte 37.40 (37.39) 35.6 (42.8) 295 172
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Tabla 5

Promedio (M) y desviacion estandar (DE) de los puntajes en las escalas psicométricas de
los participantes de mensajes de texto + curso a distancia pre y post entrenamiento,
coeficientes t y su significancia.

Evaluacion
Promedio
Pre Post

Escalas M (DE) M (DE) t p
IPC
CASTIGO 41.56 (10.30) 35.8(10.02) 2.063 051
GANANCIAS 19.13 (9.6) 21.73 (7.2) -1.153 261
MATERIALES
INTERACCION 59.95 (8.4) 52.3(13.2) 2.603 .016*
NORMAS 29.65 (4.4) 28.60 (7.8) .691 497
GANANCIAS 23.78 (6.6) 22.91(6.4) 495 .626
SOCIALES
LIMITES 14.47 (3.6) 13.21 (3.4) 2.543 .019*
CHAMI
ITCA .52 (.79) 95 (.92) -1.638 116
ELO 1.56 (.94) 1.65 (.48) -.358 724
ICSE 1.59 (1.05) 2.13 (1.4) -1.407 174
ISA 136 (.46) .090 (29) 370 715
ICI
Primera Parte 52.5(22.5) 49.04 (28.8) .680 504
Segunda Parte 76.91 (35.5) 63.86 (43.8) 1.924 .067
Tercera parte 51.04 (57) 34.61 (32.4 1.238 230
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Tabla 6
Promedio (M) y desviacion estandar (DE) de los puntajes en las escalas psicométricas de

los participantes del grupo control pre y post entrenamiento, coeficientes t y su
significancia.

Evaluacion
Promedio
Pre Post

Escalas M (DE) M (DE) t p
IPC
CASTIGO 15.28 24.09 -2.024 .060
GANANCIAS 19.35 19.76 -267 .793
MATERIALES
INTERACCION 57.35 56.41 235 .817
NORMAS 26.64 32.05 -1.505 152
GANANCIAS 23.23 23.88 -473 .643
SOCIALES
LIMITES 14.18 14.00 .189 .853
CHAMI
ITCA .7059 .5294 .588 .565
ELO 1.41 1.47 -.236 817
ICSE 1.29 1.58 -719 483
ISA .058 .000 1.000 332
ICI
Primera Parte 40.25 45.25 -.842 413
Segunda Parte 57.13 53.23 481 .638
Tercera parte 45.83 27.08 .849 4.14
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