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Introduccion

El trabajo que se presenta fue realizado en la Facultad de Medicina de la UNAM; es un
estudio estadistico en el cual se presenta un analisis del alto indice de alumnos que no acre-
ditaron diversas asignaturas del primer afo, lo que trajo como consecuencia un gran nimero
de estudiantes en proceso de regularizacion. A partir de esto, una hipdtesis que se planteo, es
que lo anterior puede deberse a que las estrategias de ensefianza no eran las adecuadas para
un Plan de Estudios con desarrollo de competencias.

La presente tesis se realizd en el afo 2012 y se trata de un analisis estadistico del plan-
teamiento del problema mencionado. Para iniciar se plantea el marco tedrico y se incluye la
metodologia que se utiliza y la relacion con el caso estudiado.

El fin de cualquier estudio de esta naturaleza es extraer patrones, describir tendencias y
regularidades, predecir conceptos y en general, obtener provecho de la informacién dispo-
nible, generalmente heterogénea y en muy grandes cantidades.

La informacién reduce la incertidumbre sobre aspectos de la realidad, y por tanto, permite
tomar mejores decisiones; es por eso que actualmente, las grandes empresas y corporaciones
cuentan con una gran cantidad de datos histdricos que detallan fielmente la vida en el trans-
curso de los afios y es mediante la Mineria de Datos que se puede extraer informacioén util y
novedosa que sirva para el perfeccionamiento o mejora.

En el presente trabajo se describen conceptos y definiciones de los temas relacionados a
la estadistica en sus diferentes ramas y a los procesos del Descubrimiento de Conocimiento
en Bases de Datos; también se aborda en este Capitulo 1 lo relacionado a la Mineria de Datos
y las diferentes etapas que la conforman, destacando la importancia del preprocesamiento de
datos que incluye, entre otros, la seleccion de variables con los distintos métodos que existen,
ya que implica la mayor parte del tiempo de una investigacion.
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Asi mismo, se describen algunas herramientas y lenguajes que se utilizan en el analisis de
datos, destacando por su importancia y gran uso que tienen actualmente, el programa Excel
y PowerPivot. Finalmente se sefialan las desventajas de la Mineria de Datos en la actualidad y
se plantea el caso especifico de la Facultad de Medicina.

Mas adelante se describe la metodologia a utilizar, se plantea el problema y los objetivos
que fueron definidos, asimismo se describen las fuentes de informacion y se indican los datos
y sus tipos. A continuacion, en los siguientes capitulos se presentan los resultados obtenidos
después de hacer el proceso de analisis de los datos y la informacion que se recopild y por
ultimo se presentan las conclusiones.



Capitulo 1.
Marco teorico

1.1 La Estadistica

La estadistica es una ciencia que estudia y analiza los resultados provenientes de la
examinacién de una poblacion o muestra de individuos representados en forma de datos,
con los cuales busca explicar sus correlaciones y dependencias, describir sus caracteristicas,
utilizarlos para predecir el comportamiento, ocurrencia de un fendmeno, entre otros. Tal y
como lo afirma Ruiz Mufoz:

La Estadistica es una ciencia con tanta antigiiedad como la escritura, y es por si

misma auxiliar de todas las demads ciencias. Los mercados, la medicina, la ingenieria, los
gobiernos, etc. se nombran entre los mds destacados campos que hacen uso de ésta. La
ausencia de ésta conllevaria a un caos generalizado, dejando a los administradores y eje-
cutivos sin informacion vital a la hora de tomar decisiones en tiempos de incertidumbre.
La Estadistica que conocemos hoy en dia debe gran parte de su realizacion a los trabajos
matemadticos de aquellos hombres que desarrollaron la teoria de las probabilidades, con la
cual se adhirié a la Estadistica a las ciencias formales.

David Ruiz Muiioz !

Esta ciencia como la conocemos hoy en dia, trata sobre datos, los cuales son niimeros,
pero ademas esos datos son numeros en un contexto; por ejemplo, el numero 9.61 no contiene
por si mismo ninguna informacion, pero de acuerdo al contexto en el que se encuentra podra
aportar informacion, en este sentido, si se dice que obtuve calificacidon de 9.61 en la materia
de fisiologia, indica que estoy evaluado por arriba del promedio de los estudiantes de la clase
o0 que es una muy buena calificacion. Ya con el contexto obtenemos un conocimiento y de ese
modo podemos emitir un juicio; por lo general, tenemos claro que 9.61 es una calificacién

01 David Ruiz Mufoz, Manual de Estadistica; David Ruiz Mufioz, Universidad Pablo de Olavide;
ISBN: 84-688-6153-7; 91 pags. Libro gratuito, texto completo disponible en septiembre de 2014 en la
pagina: http://www.eumed.net/cursecon/libreria/drm/ped-drm-est.htm
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muy aceptable de acuerdo al contexto bajo ciertas circunstancias, por ejemplo sabemos que
no es posible que alguien obtenga 9.61 en una escala del 1 al 5 0 de A a E. El contexto hace que
el numero aporte informacion, en este caso si se dice que obtuve una buena calificacion de
9.61 puede asumirse que la escala es del 0 al 10, pero siempre es preferible recopilar la mayor
cantidad de informacidon posible.

En su libro Estadistica aplicada basica, Moore menciona que:

La estadistica utiliza datos para profundizar en un tema y sacar conclusiones. Nues-
tras herramientas son grdficos y cdlculos, las cuales son dirigidas por una linea de pensa-
miento basada en el sentido comiin.

David Moore®™

Pero, ;por qué usar una calculadora o software para realizar esos célculos? Es usada
porque los calculos automaticos aumentan la capacidad para resolver problemas, reducen la
frustracion y ayudan a concentrarse en las ideas y en la identificacidon del problema mas que
en la mecanica de su resolucion.

Uno de los puntos mas importantes que debemos tomar en cuenta es cuando en
un problema se presentan casos de un resultado obtenido derivado de tener informaciéon
incompleta; hay que tener mucho cuidado con la informacién que aparentemente tenemos y
completar con informacion adicional para tomar una decision adecuada.

Para ejemplificar lo anteriormente comentado se expondra un caso. Al analizar una tabla
de alumnos que cursan el primer afio de la licenciatura de Médico Cirujano en el afio 2012 de
la Facultad de Medicina de la UNAM, clasificados de acuerdo a la escuela de procedenciay en
una segunda tabla, se encuentran los resultados de aprobacidn para cada caso:

Total alumnos  Escuelas UNAM  Otras preparatorias
1862 1683 179

Totalde  Alumnos % deapro- Alumnos % de repro-

Escuela de procedencia

alumnos aprobados  baciébn  reprobados bacidn

Prepas y CCH UNAM 1683 1196 71.06% 487 28.94%
Otras escuelas 179 127 70.95% 52 29.05%
Total 1862 1323 71.05% 539 28.95%

Tabla 1. Ejemplo caso escuelas de procedencia
Tabla 2. Ejemplo porcentajes de aprobacion
Al observar el porcentaje de aprobacion y reprobacion de los alumnos, aparentemente

quienes proceden de las Preparatorias y CCH incorporadas a la Universidad tienen un menor
indice, sin embargo, debemos tomar en cuenta mas informacioén para llegar a una conclusion

02 David S. Moore, Estadistica Aplicada Basica (The Basic Practice of Statistics); Antoni Bosch editor.
Pag. XXVII. Disponible en Google Play Books: http://books.google.com.mx/books?id=0qOCiEyEjYc-
C&printsec=frontcover&hl=es&source=gbs_ge summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
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certera. Casi todas las relaciones entre dos variables dependen de otras latentes de entorno, en
este caso tenemos datos de dos variables, el tipo de escuela de procedencia y la caracteristica
de si aprueban o reprueban.

Ahora examinaremos el caso pero tomando en cuenta la participaciéon de una tercera
variable; se divide de acuerdo a la edad cumplida de los estudiantes al terminar el ciclo
escolar, con fines de ejemplificar se supondra que dentro de los 4 grupos 18, 19 20y 21 afios se
encuentra el 100% de la poblacion antes mencionada, quedando la distribucidn de la siguiente
manera, divididos por alumnos aprobados y reprobados:

Preparatorias y CCH UNAM Otras escuelas
Alumnos Alumnos % de Alumnos Alumnos %o de
aprobados reprobados reprobacion aprobados reprobados reprobacion
18 197 92 31.83% 64 26 28.89%
19 706 263 27.14% 27 10 27.03%
20 242 105 30.26% 22 9 29.03%
21 51 27 34.62% 14 7 33.33%
Total 1196 487 28.94%0 127 52 29.05%0

Tabla 3. Ejemplo clasificacion por edad

Como se observa en la tabla anterior, ya con mayor informacion, podemos identificar que
para cualquiera de las edades presentadas en el ejemplo, siempre los alumnos tienen mayor
porcentaje de reprobacion si estudiaron en preparatorias y colegios de la UNAM. Esta misma
informacion también la podemos ver de manera grafica, para realizar una mejor comparacion
y analisis en la distribucién de los casos que se presentan en el ejemplo.

36%
34.6%

34% 33.3%
32%
30% 28.9% 29.1%
28% 27.1% 27.0%

0%

18 ahos 19 anos 20 anos 21 anos Total
M Prepas y CCH UNAM i Otras escuelas

Grdfica 1. Ejemplo clasificacién por edad
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En la grafica se muestra el porcentaje de acuerdo con los datos de la tabla previa; se
pueden observar mas claramente los porcentajes de alumnos reprobados para cada edad.
Ademas en esta ultima grafica, nos damos cuenta que en los alumnos provenientes de escuelas
incorporadas a la UNAM existe un mayor indice de reprobacion para todas las edades de este
ejemplo, por lo que seria correcto decir que los alumnos de otras escuelas tienen un menor
indice de reprobacion.

Con base en el analisis del ejemplo anterior, podemos afirmar, que mientras mas infor-
macion se tenga de un escenario, se puede llegar a obtener un mejor resultado para la toma de
una decision o para hacer uso de la informacion que se obtiene de los datos, ya que depende
de otras variables.

1.1.1 Estadistica: descriptiva e inferencial

Se sabe que la estadistica es una ciencia que estudia la recoleccidn, analisis e interpreta-
cidn de datos, ya sea para ayudar en la toma de decisiones o para explicar condiciones
regu-lares o irregulares de algiin fenémeno o estudio aplicado, de ocurrencia en forma
aleatoria o condicional. Sin embargo, en este trabajo se considerd que la estadistica es
mds que eso, porque gracias a ella podemos llevar a cabo todos los procesos relacionados
con la investiga- cion, docencia, ciencia, medicina y muchas otras dreas.

Asimismo Sse puede afirmar que es base o complemento de una amplia variedad de disci-
plinas, desde la fisica hasta las ciencias sociales, desde las ciencias de la salud hasta el control
de calidad, también se usa para la toma de decisiones en areas de negocios o
instituciones gubernamentales.

En distintos textos se puede encontrar que la estadistica se divide en dos grandes areas;
por un lado se encuentra la estadistica descriptiva, que se dedica a la descripcion,
visualiza-cién y resumen de datos originados a partir de los fendmenos de estudio; los
datos pueden ser resumidos numérica o graficamente. Ejemplos basicos de parametros
estadisticos son: la media y la desviacion estandar; algusosoeiehiplogrgmfi, piramide pobla-
cional, cluster, entre otros.

Por otro lado se encuentra la estadistica inferencial, la cual se dedica a la generacion de
los modelos, inferencias y predicciones asociadas a los fendmenos en cuestion, teniendo
en cuenta la aleatoriedad de las observaciones; se usa para modelar patrones en los datos y
extraer inferencias acerca de la poblacidon bajo estudio. Estas inferencias pueden tomar la
forma de respuestas a preguntas si/no (prueba de hipotesis), estimaciones de caracteristicas
numéricas (estimacion), prondsticos de futuras observaciones y como en este caso,
descripciones de asociacion (correlacion) o modelado de relaciones entre variables
(andlisis de regresion). Otras técnicas de modelado incluyen ANOVA (del inglés
ANalysis Of VAriance), series de tiempo y Mineria de Datos.
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Ambas ramas (descriptiva e inferencial) comprenden la estadistica; sin embargo hay
también una disciplina llamada estadistica matematica, la que se refiere a las bases teoricas
de la materia. La palabra “estadisticas” también se refiere al resultado de aplicar un algoritmo
estadistico a un conjunto de datos, como en estadisticas econdmicas, estadisticas criminales,
estadisticas deportivas, entre otros.”

Al realizar estos estudios, es importante tener presentes los conceptos de quienes seran
objeto de estudio y su comportamiento, para realizar una clara distincion entre ellos, ya que
una de las diferencias radica en que para la rama inferencial se toma s6lo una muestra de
la poblacion y para la descriptiva incluimos en el estudio a todo el universo de individuos.
Definamos algunos conceptos:

> Individuo: Cada uno de los elementos que aporte informacion sobre el fenémeno que
se estudia, los cuales en su conjunto forman parte de una poblacién o una muestra; al estu-
diar las calificaciones de un grupo, cada uno de los alumnos sera un individuo, pero incluso
si necesitamos conocer una caracteristica de algunos productos del supermercado, cada
producto sera un individuo.

> Poblacién: conjunto de todos los individuos (personas, objetos, animales, etc.) que
aporten informacion sobre el fendémeno que se estudia, cada uno debe poder ser objeto de
verificacion de alguna caracteristica; por ejemplo, si se estudia la cantidad de hijos por familia
en una ciudad, la poblacion sera el total de las familias dicha ciudad, incluso si algunas de ellas
no tienen hijos.

»  Muestra: subconjunto seleccionado de una poblacion, el cual debe de ser representativo
de la misma para obtener resultados convincentes. Para que no existan muestras tendenciosas
(como en ocasiones lo hacen los politicos) se recurre a técnicas de muestreo generalmente
aleatorias; esta muestra sera util para el objetivo de inferir las caracteristicas de toda la pobla-
cion. Por ejemplo, si se estudia el precio de la vivienda de una ciudad, lo normal sera no
recoger informacion sobre todas las viviendas de la ciudad (seria una labor muy compleja),
sino que se suele seleccionar un subgrupo (muestra) que se entienda que es suficientemente
representativo; son seleccionadas evitando que exista una representacion que implique una
tendencia hacia un resultado como lo hacen por ejemplo algunas casas encuestadoras en
campaias electorales.

»  Variable: caracteristica que es medida en diferentes individuos, y que es susceptible de
adoptar diferentes valores.

> Caracteristica: Cada una de las propiedades que poseen los individuos de una poblacién
y que pueden ser objeto de estudio. Por ejemplo: dimensiones, color, edad, etcétera.

03 Stephen M. Stigler, (1990). The History of Statistics: The Measurement of Uncertainty before 1900.
Belknap Press/Harvard University Press.
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1.1.2 Estadistica inferencial

Como se expuso anteriormente, la estadistica inferencial o inferencia estadistica va mas
alla de la observacion y descripcion de lo que se estudia, se enfoca en obtener conclusiones
generales para toda una poblacién a partir de una muestra, asi mismo tiene un grado de
significancia que indica la fiabilidad de los resultados.

La gran mayoria de los autores , coinciden en que Técnicamente la Inferencia consiste en,
una vez estudiada la muestra, proyectar las conclusiones obtenidas al conjunto de la poblacion.

Por motivos obvios, la calidad del estudio que se realice depende, por una parte, de la
calidad de la muestra y, por otra, del uso que de ella se haga. La primera de las cuestiones
se resuelve a través de la Teoria de Muestras, mientras que en la segunda se utilizan las
herramientas suministradas por la Estadistica Descriptiva y el Calculo de Probabilidades.

F Ferndndez-Palacin®

El proceso de estudio se puede dividir en distintos puntos, entre los que destacan:

»  Planteamiento del problema; definicidon de objetivos o algunas preguntas del tipo: scual
sera la media de la poblacion?, ;se parecen estas dos poblaciones o grupos?, ;hay alguna rela-
cidn entre el cambio del plan de estudios y el incremento en el indice de reprobacion?, etc. En
el planteamiento se define la poblacidn, la caracteristica a estudiar, las variables, entre otras.

»  Extraccion de la muestra; se usa alguna técnica de muestreo o un disefio experimental
para obtener informacién de una pequena parte de la poblacién. Ante todo, una muestra debe
ser suficientemente representativa de la poblacion de la cual ha sido extraida, tratando de
reflejar lo mejor posible las particularidades de ésta.

»  Tratamiento delos datos; en esta fase se eliminan posibles errores, se depura la muestra,
se tabulan los datos y se calculan los valores que serdn necesarios en pasos posteriores, como
la media, varianza o correlaciones.

»  Elaboracién de modelo y estimacién de parametros; en muchos casos se establece un
modelo tedrico, en esta etapa se plantea el procedimiento. Con determinadas técnicas se
realiza una prediccion sobre cudles podria ser el comportamiento de la poblacion.

»  Contraste de hipétesis; son técnicas que permiten simplificar el modelo matematico
bajo analisis. Frecuentemente se jusga si una propiedad que se supone en una poblacion es
compatible con lo observado en la muestra.

»  Conclusiones; se realiza un balance del modelo y puede servir para tomar decisiones o
hacer predicciones.

Una vez realizados estos pasos, el estudio puede comenzar de nuevo, en un proceso itera-
tivo que permite conocer cada vez mejor la poblacion y sus caracteristicas.

04 E Fernandez-Palacin, M. A. Lépez-Sanchez, Manuel Mufioz-Marquez, and A. Sanchez-Navas,
Inferencia Estadistica; ; Servicio de publicaciones Universidad de Cadiz; 2¢ Edicion; consulta de libro digital
en septiembre de 2014, a la venta en: http://knuth.uca.es/repos/l_inf_est/pdf/actual/leeme.html



CAPITULO 1. Marco Teérico 21

1.1.3 Estadistica descriptiva

Ya que en el presente trabajo se recab6 informacion de profesores que imparten clase en
las asignaturas correspondientes al Plan de Estudios 2010 de la carrera de Médico Cirujano
de la UNAM, se enfoca en desarrollar la estadistica descriptiva, que es la que se encarga de
exponer la situacion actual del fendmeno que se esta estudiando, utilizando casi el total de
individuos que comparten las caracteristicas analizadas.

Anteriormente se definid que la estadistica descriptiva caracteriza y presenta un conjunto
de datos, como puede ser la edad de los estudiantes o las calificaciones que obtienen, con el
fin de describir las caracteristicas de ese conjunto, siempre tomando en cuenta la poblacién
entera a la que estamos enfocando el estudio.

Generalmente los valores que se recopilan son numéricos, pero existen dos tipos de
variables de acuerdo a lo que indica el Dr. José Manuel Becerra®™ en su manual de estadistica
descriptiva:

»  Variables cualitativas. Expresan distintas cualidades, caracteristicas o modalidad,
llamadas atributos; la medicion consiste en una clasificciéon de dichos atributos. Dentro de
este tipo de variables podemos encontrar dicotonicas que sélo pueden tomar dos valores, por
ejemplo si 0 no, sexo, entre otras; también pueden ser politémicas, cuando pueden adquirir
tres o mas valores, entres las que se distinguen generalmente:

- Cualitativa ordinal: puede tomar distintos valores ordenados siguiendo una escala,
sin importar que el intervalo sea uniforme, por ejemplo bajo, moderado, alto.

- Cualitativa nominal: los valores no pueden ser sometidos a un criterio de orden,
como por ejemplo la nacionalidad de alguien o el color de un objeto.

»  Variables cuantitativas. Tienen valor numérico y son variables matematicas:

- Discretas: las cuales solo pueden tomar valores enteros y nunca fraccionarios, por
ejemplo numero de hermanos, puede ser 1, 2, 3, etc., pero nunca podra ser 3.45.

- Continuas: las cuales pueden tomar cualquier valor real dentro de un intervalo,
por ejemplo, la velocidad de un vehiculo puede ser 80.4 km/h o la temperatura
corporal de 37.2 °C.

Por otro lado, de acuerdo a la influencia que se asigne a una variable sobre otra podrian
ser independientes, cuyo valor no depende de otra, cuya propiedad es la causa del fenomeno
estudiado; o pueden ser dependientes, cuyos valores dependen de los que tome otra variable,
suele ser representada como una funcidn.

Finalmente, se coincide en que las variables también se pueden clasificar en:

»  Variables unidimensionales. Recogen informacién sobre una caracteristica (por ejemplo:
edad de los alumnos de una clase de inmunologia).

05 José Manuel Becerra Espinosa, Estadistica Descriptiva, Facultad de Contaduria y Administracion.
UNAM. http://www.fca.unam.mx/docs/apuntes_matematicas/34.%20Estadistica%20Descriptiva.pdf
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»  Variables bidimensionales. Recogen informacién sobre dos caracteristicas de la pobla-
cién (por ejemplo: edad y calificacion promedio de los alumnos de fisiologia).

»  Variables multidimensionales. Recogen informacién sobre tres o mas caracteristicas
(por ejemplo: edad, estatura, peso, calificacion y preparatoria de procedencia de los alumnos
del curso de inglés).

En el caso de esta tesis se encontraron ambos tipos de variables, cualitativas y
cuantitativas. Dentro de las cuantitativas tendremos discretas y continuas, pero respecto
a la ultima clasificacién,entodosloscasoslasvariablesamanejar multidimensionales, mas
adelantese describen cada una de las caracteristicas de las variables.

Cuando se realizan andlisis muy extensos en cuanto a cantidad de informacion es posible
aplicar distintos tipos de manejo de datos, por ejemplo una depuracion para poder trabajar
con datos filtrados o enfocados sdlo a los que se necesitan para algiin objetivo planteado. Con
el desarrollo de la tecnologia en cuanto a la capacidad de procesamiento, almacenamiento
y transmision de datos a gran velocidad y bajo costo, actualmente podemos incluir gran
cantidad de datos para cada uno de los puntos del proceso del anélisis de informacidn.

1.2 Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Datos (KDD)

Existe actualmente una tecnologia relativamente nueva para el manejo de informacién en
grandes volumenes, la cual es conocida como Mineria de Datos o DM por sus siglas en inglés
(Data Mining), que permite encontrar el conocimiento contenido en las inmensas cantidades
de informacion y asi poder tomar decisiones fundamentadas.

En cuanto al mercado empresarial y en los negocios, el futuro de una organizacioén puede
ser visto de diferentes puntos, por ejemplo con el objetivo de conservar clientes o bien ganar
nuevos consumidores, de ahi la importancia de tener conocimiento de las preferencias y
deseos de los clientes potenciales, todo lo que necesitamos saber del cliente esta escondido en
las bases de informacion (Yanez Gayosso®, 2010) y podemos aplicar Mineria de Datos para
extraerla y analizarla; en este trabajo las bases de datos que se manejaron fueron las califica-
ciones, cuestionarios y encuestas realizadas a profesores de la Facultad de Medicina.

La Mineria de Datos forma parte del proceso de Descubrimiento del Conocimiento en
Bases de Datos o KDD por sus siglas en inglés (Knowledge Discovery in Databases); tiene
distintas definiciones segun el area en la que se utiliza, pero en general, permite establecer
procesos de forma automatizada para la obtencion de informacion a partir de grandes canti-
dades de datos.

En general, el descubrimiento es un tipo de induccién de conocimiento que implica dos
procesos, el primero es la busqueda de regularidades entre los datos de partida, pero también

06 Gloria Yafiez Gayosso; Estudiante de Ingenieria Mecdnica y Eléctrica de la Facultad de Ingenieria
BUAP, Mineria de datos, Articulo ultima vez descargado en septiembre de 2014 de http://diegocueva.files.
wordpress.com/2010/09/articulo.pdf
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un segundo es la descripcion de las mismas, que pueden llegar a ser formulacion de leyes. Para
esto podemos definir tres grandes etapas del proceso: en primer lugar tenemos el pre-proce-
samiento de los datos, el cual incluye limpieza, integracidn y transformacién de los mismos;
a continuacidon encontramos la Mineria de Datos, en la cual usamos los métodos inteligentes
para extraer conocimiento; finalmente se incluye la evaluacion de los patrones encontrados y
la presentacion de los datos a manera de informacidn. A continuacion se describe el proceso,
destacando sobretodo la parte de la Mineria de Datos.

El Descubrimiento de Conocimiento por lo general se define como “la extraccién no
trivial de informacion implicita, desconocida y potencialmente util de los datos” como indica
Higuera Tinoco”. El proceso de Descubrimiento de Conocimiento en bases de datos (KDD)
toma los datos tal como vienen y los transforma en informacién util y entendible; ademas
puede usarse como un medio de recuperacidon de informacion.

Entre las metas que tiene el KDD, generalmente se destacan las siguientes:
Procesar automaticamente grandes cantidades de datos crudos.
Identificar los patrones mas significativos y relevantes.

Presentarlos como conocimiento apropiado para satisfacer las metas del usuario.

YV V V VY

Usar el conocimiento para la toma de decisiones.

1.2.1 Proceso del KDD

Para lograr lo anterior se tienen que definir cada uno de los pasos en un proceso de KDD,
los cuales varian un poco de un autor a otro, para este trabajo se considerd principalmente lo
expresado por José Hernandez, Obed Higuera y Rodrigo Martinez, quienes concluyen que se
debe seguir el orden siguiente:

1. Identificar las metas del proceso que se va a realizar, estableciendo las caracteristicas y
prioridades desde el punto de vista del cliente o usuario final de la informacion; es necesario
tener un dominio en DM y capacidad para realizar analisis estadisticos adecuadamente. Esta
tarea podemos subdividirla en dos etapas:

a. Aprendizaje del tema; el analista de informacién debe estar involucrado en el
proceso detras de la generaciéon de la informacion, para poder formular las
preguntas correctas y seleccionar las variables relevantes a cada pregunta.

b. Recolecciéon de datos; se debe también estar al tanto de donde se encuentran los
datos correctos, dependiendo de la forma en la que fueron obtenidos y el nivel
de confianza de la fuente de donde se recopilaron.

2. Creacion de la base de datos; debemos seleccionar el conjunto de datos y enfatizar las
variables y muestras sobre los cuales el proceso va a ser ejecutado; también es necesario reunir

07 Obed Higuera Tinoco y Rodrigo Martinez Aguilar, Mineria de datos; http://es.scribd.com/
doc/212531319/Mineria-de-Datos
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dentro de una sola base si es que se tienen varias fuentes.

3.  Limpieza y preprocesamiento de los datos; incluyendo en algunos casos, eliminacién
de “ruidos” y otros valores que no aportan informacién. En este nivel se realizan agrupaciones
y si es necesario podemos usar estrategias para recuperar datos perdidos, posibles cambios de
los datos, etc.

4.  Reduccidén y proyeccion de datos; se trata de encontrar rasgos utiles para representar
los datos de acuerdo a las metas propuestas, con esto la base de datos podria ser reducida en
dimension si es que son desechados datos que no nos son utiles.

5. Ajustar las metas del proceso de KDD planteadas en el primer paso, con un método
particular de DM. Como lo menciona Hernandez Orallo®, usualmente se realizan algunas de
las tareas siguientes:

a. Sintesis; es necesario sintetizar los datos usando reglas caracteristicas que simpli-
fican la construccion del modelo.

b. Asociacidn; se plantean las reglas que asociaran patrones.
c. Agrupamiento; conjunta objetos dentro de clases de acuerdo a sus caracteristicas.

d. Clasificacién y prediccidn; de acuerdo al conjunto de datos se puede realizar un
modelo para los casos en los que sea necesario agregar informacion a la base.

6. Seleccidn de algoritmo; métodos de DM, hipotesis y parametros asociados alos modelos.
Se define por ejemplo si el usuario final esta mas interesado en un modelo predictivo, o bien,
como es en este caso, se realizara una estadistica descriptiva para informar la situacion.

7. Mineria de datos; patrones de interés en una forma particular de representacion como
clustering (algoritmos de agrupamiento), arboles, regresion, reglas, etc.

8.  Interpretacion de los patrones minados; puede incluir visualizacién de los patrones
extraidos, se presentan graficos y tablas para una mejor interpretacion de los resultados, en
este paso es probable que tengamos que regresar a alguno de los anteriores.

9.  Uso del conocimiento descubierto; en esta etapa generalmente es el turno de los
directivos o bien del cliente; en esta misma etapa también suele agregarse documentacioén
complementaria y es aqui donde se ubica la publicacién de los resultados; los objetivos que
generalmente se manejan son:

a. Descripcion: describir el sistema que estamos estudiando.

Prediccion: las relaciones obtenidas se utilizan para realizar predicciones que no
estan incluidas en la base de datos.

c. Intervencién: los resultados pueden conducir a una intervencién en el sistema

08 José Hernandez Orallo, Analisis y Extraccion de Conocimiento en Sistemas de Informacion:
Datawarehouse y Datamining; Material de apoyo de curso impartido en octubre de 2003 en el Instituto
Tecnoldgico de Chihuahua. Parte 3, Punto 3.2; disponible en septiembre de 2014 en: http://users.dsic.upv.
es/~jorallo/cursoDWDM/dwdm-III-2.pdf
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modelado.

d. Prueba: se deberia consolidad el conocimiento obtenido realizando pruebas de

los modelos creados o propuestos, contra los obtenidos.

Visto de una forma grafica, se podria resumir el proceso como en la siguiente figura que

se elaboré incluyendo los pasos mencionados anteriormente:

Identificacion de metas y
objetivos

Preprocesamiento de datos

Creacion de la base de dados
Limpieza y reduccion de datos
Reduccion y proyeccion de datos

7

Mineria de Datos

Asociacion y agrupamiento
Clasificacion y prediccion

Seleccion de algoritmo, hipotesis y
parametros /

Postprocesamiento de datos

Interpretacion de los patrones y
resultados

Visualizacion, graficas y tablas
Descripcion y documentacion
Pruebas _7

Uso del conocimiento descubierto

Imagen 1. Arquitectura del proceso KDD
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1.2.2 Técnicas de KDD

Las técnicas de KDD crean modelos que son predictivos y/o descriptivos (Hernandez et
al., 2004)”. Los modelos predictivos responden preguntas sobre datos futuros como pueden
ser temas relacionados con ganancias del préximo afio, crecimiento de una ciudad o numero
de alumnos que reprobaran alguna materia. Por otro lado, de acuerdo a lo que indican
Herndndez, Ramirez y Ferri, “un modelo descriptivo nos indica relaciones o caracteristicas
del modo de comportarse de una muestra o poblacidn”; por ejemplo, como resultado del
estudio podemos mostrar una estadistica la cual nos muestre que las personas quienes no se
preocupan por el incremento en precios del combustible son mas saludables, principalmente
quienes se transportan en bicicleta; también pueden ser una afirmacién de acuerdo a los
resultados obtenidos en un estudio, como podria ser que el 75% de las personas que compran
cigarros en el supermercado de la colonia, suelen comprar también alguna bebida alcohélica.

A continuacion se describen las principales técnicas utilizadas para el descubrimiento del
conocimiento':

> Método de Clasificacion. Es el mas usado de todos los métodos de KDD, en el que se
agrupan los datos de acuerdo a similitudes o clases y para ello existen numerosas herramientas
disponibles en el mercado.

»  Método Probabilistico. Se basa en las probabilidades e independencia de los datos,
generalmente utilizando modelos de representacidn grafica; es comun que éste se use en los
sistemas de diagnostico, planeacion y sistemas de control.

»  Método Estadistico. Usa la regla del descubrimiento y se basa en las relaciones de los
datos; es usado para generalizar los modelos en los datos y construir las reglas de los mismos.

»  Meétodo Bayesiano. Es un modelo grafico que usa directamente los arcos para formar
una grafica aciclica; se usa muy frecuentemente las redes de Bayes cuando la incertidumbre se
asocia con un resultado que puede expresarse en términos de una probabilidad, este método
es usado para los sistemas de diagnodstico.

09 José Hernandez Orallo, M. José Ramirez Quintana, César Ferri Ramirez, Introduccién a la Mineria
de Datos; Editorial Pearson, 2004. ISBN: 84 205 4091 9; Portada: http://users.dsic.upv.es/~flip/LibroMD/
10 Facena-UNNE , Mineria de Datos. Teleprocesos y Sistemas Distribuidos; octubre 2003, docu-
mentacidn de presentacion consultado en septiembre de 2014 en https://www.yumpu.com/es/document/
view/8673018/sdatamining/31
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1.3 Mineria de Datos

La Mineria de Datos es un concepto que se encuentra relativamente de moda en esta
época, cada vez mas inmersa en la tecnologia y manejo de informacion, refiriéndose gene-
ralmente a cualquier forma de datos a gran escala o su procesamiento, se ha generalizado
a cualquier tipo de sistema de apoyo informatico, como inteligencia artificial o aprendizaje
automatico.

La definicion de Mineria de Datos (datamining) en si, de acuerdo con el articulo publicado
en “business inteligence” (inteligencia de negocios), “es el conjunto de técnicas y tecnologias
que permiten explorar grandes bases de datos, de manera automatica o semiautomatica, con
el objetivo de encontrar patrones repetitivos, tendencias o reglas que expliquen el comporta-
miento de los datos en un determinado contexto.”

Es importante aclarar dentro de la etapa de Mineria de Datos, no se incluyen la recolec-
cién de datos, la preparacion de datos, la interpretacion de los resultados ni la informacion,
pero si pertenecen a todo el proceso de KDD como pasos adicionales. Basicamente, la Mineria
de Datos surge para ayudar a comprender el contenido de un almacén de datos (Data Ware-
house). Con este fin, hace uso de practicas estadisticas y, en algunos casos, de algoritmos de
busqueda proximos a la Inteligencia Artificial y a las redes neuronales.

La Mineria de Datos ademas retine diferentes disciplinas como la estadistica, la inteli-
gencia artificial y las bases de datos, haciendo uso de las herramientas y ventajas brindadas por
cada una de ellas, con el fin de descubrir conocimiento novedoso y potencialmente util dentro
de los datos como lo afirman Harjinder y Praskash'?; siendo el objetivo, brindar herramientas
de soporte para la toma de decisiones empresariales, o bien como en este caso, dirigida a jefes
de departamento o directivos de la Facultad.

Es importante mencionar el modelo CRISP-DM (Cross Industry Standard Process for
Data Mining), que describe los enfoques que utilizan los expertos en mineria de datos.

Comprensidn del negocio: objetivos, requisitos del proyecto y plan preliminar.

Comprension de Datos: Coleccion de datos y procesos, identificar calidad de problemas
y detectar temas para formular hipotesis.

Preparaciéon de datos. Actividades para construir el conjunto de datos. Ejecutadas en
multiples oportunidades y sin orden. Incluyen seleccion y transformacion de tablas y limpieza
de datos para las herramientas de modelado.

Modelado. Se seleccionan y aplican técnicas de modelado y se calibran los parametros
para obtener 6ptimos resultados.

Evaluacién. Modelo desde una perspectiva de andlisis de datos.

11 Luis Carlos Molina, Datamining (Mineria de datos); ; Sinergia e Inteligencia de Negocio S.L. http://
www.sinnexus.com/business_intelligence/datamining.aspx © 2007 - 2012

12 Harjinder S. Gill, Praskash Rao; Data Warehousing. La integracion de la informacion para la mejor
toma de decisiones. Mexico, D.F., Prentice Hall, 1996.
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Implementacién o despliegue. Desde generacion de un reporte y hasta implementacion
de un proceso de explotacion de informacion.

Comprension Comprension de
del Negocio las Datos

Preparacion de

- los Datos

Implementacion W 1 l

Modelado

Evaluacion

Imagen 2. Modelo CRISP-DM
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1.3.1 Historia y fundamentos de la Mineria de Datos

Aunque desde un punto de vista académico el término Mineria de Datos (datamining o
data mining), es una etapa dentro de un proceso mayor llamado Descubrimiento de Conoci-
miento en Bases de Datos (KDD), en el entorno comercial ambos términos se usan de manera
indistinta.

Lo que en verdad hace la Mineria de Datos es reunir las ventajas de varias dreas como la
estadistica, la inteligencia artificial, la computacion grafica, las bases de datos y el procesa-
miento masivo, principalmente usando como materia prima las bases de datos. Una defini-
cidén tradicional es la siguiente:

Un proceso no trivial de identificacion vdlida, novedosa, potencialmente 1til y en-
tendible de patrones comprensibles que se encuentran ocultos en los datos [...] “desde otro
punto de vista se define como” la integracion de un conjunto de dreas que tienen como
propdsito la identificacion de un conocimiento obtenido a partir de las bases de datos que
aporten un sesgo hacia la toma de decision.

Luis Carlos Molina Felix

La idea de la Mineria de Datos no es nueva; ya desde los afios sesenta los estadisticos
manejaban términos como data fishing, data mining o data archaeology con la idea de encon-
trar correlaciones sin una hipotesis previa en bases de datos con ruido. A principios de los
aflos ochenta, Rakesh Agrawal, Gio Wiederhold, Robert Blum y Gregory Piatetsky-Shapiro,
entre otros, empezaron a consolidar los términos de la Mineria de Datos y KDD. Molina
Félix también indica en su articulo que a finales de los afios ochenta sélo existian un par de
empresas dedicadas a esta tecnologia; y en 2002 existian mas de 100 empresas en el mundo
que ofrecian alrededor de 300 soluciones. Las listas de discusion sobre este tema las formaban
investigadores de mas de ochenta paises (Molina, 2002). Esta tecnologia habia sido un buen
punto de encuentro entre personas pertenecientes al ambito académico y al de los negocios.

Ya hacia nuestros dias, la Mineria de Datos integra varias dreas en cada una de sus etapas,
existe un gran numero de aplicaciones y desarrollos asi como también un incontable namero
de analistas y empresas que se especializan en ella. Aunque en la actualidad existen herra-
mientas comerciales muy poderosas y que facilitan mucho el desarrollo de un proyecto, por
lo general deben ser complementadas con alguin otro software como podria ser por ejemplo
uno estadistico o de visualizacién de la informacion.

13 Luis Carlos Molina Felix, Data mining: torturando a los datos hasta que confiesen; noviembre 2002;
Universitat Politécnica de Catalunya. Consultado en septiembre de 2014 en la liga: http://www.uoc.edu/
web/esp/art/uoc/molinal102/molinal102.html
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1.3.2 Aplicaciones de la Mineria de Datos

Ano tras afio, la Mineria de Datos se ha ido incorporando a la vida de las empresas,
gobiernos, universidades, hospitales y organizaciones que estan interesadas en explorar sus
bases de datos; la utilidad de la Mineria de Datos se podria destacar en los siguientes aspectos:

»  Enorme cantidad de datos: Al contar con mucha informacién en algunas bases de datos
es importante encontrar la forma de analizar la informacién que para un humano seria impo-
sible y que ello le produzca algun tipo de beneficio.

»  Procedimientos parcialmente desconocidos: Por ejemplo el comercio electrénico,
debido a los efectos del comportamiento humano. Otros ejemplos son el clima y las deci-
siones politicas. Necesitamos de la Mineria de Datos ya que algunas variables son predecibles
bajo ciertas circunstancias y existe la posibilidad de encontrar nuevos aspectos previamente
desconocidos a partir de una gran cantidad de datos asociados.

»  Hardware y software muy especializados: Muchas de las herramientas presentes en la
Mineria de Datos estan basadas en el uso intensivo de la tecnologia, en consecuencia, un
equipo conveniente y un software eficiente, aumentara el desempefio del proceso.

Actualmente se aplica en areas tales como:
»  Aspectos climatoldgicos: prediccion de tormentas, ciclones, tornados, etc.

»  Medicina: encontrar la probabilidad de una respuesta satisfactoria a un tratamiento o
un seguimiento médico.

»  Analisis mercadoldgico: identificar clientes susceptibles de responder a ofertas de
productos y servicios, fidelidad de clientes, afinidad de productos, mejorar organizacion de
tiendas, segmentacion de mercado (clustering), determinacion de niveles de audiencia tele-
visivos, etc.

»  Inversién en casas de bolsa y banca: analisis de clientes, aprobacion de préstamos,
determinacion de montos de crédito, etc.

»  Deteccion de fraudes y comportamientos inusuales: telefdnicos, seguros, en tarjetas de
crédito, de evasidn fiscal, electricidad, etc.

»  Industria y manufactura: diagnostico y prevision de fallas.
> Gobierno: analisis bases de datos comerciales, presupuestos, manejo de personal, etc.

> Universidad: indices reprobacion, calificaciones y hasta para saber si los titulados de
una universidad llevan a cabo actividades profesionales relacionadas con su carrera.
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> Pérdida de clientes; descripcion e interpretacion de motivos de la disminucion de
clientes.

»  Investigaciones espaciales; para terabytes de imagenes de millones de objetos en el cielo
de miles de fotografias digitalizadas, basada en técnicas de agrupacidn (clustering) y arboles
de decision para poder clasificar los objetos en estrellas, planetas, sistemas, galaxias, etc.*

> Deporte; por ejemplo, utilizando sistemas para prevencion de lesiones o equipos de la
NFL que utilizan aplicaciones inteligentes para auxiliar en seleccion de jugadas o jugadores
en el campo.

1.3.3 Etapas de la Mineria de Datos

Se puede decir que en Mineria de Datos “cada caso es un caso”. Sin embargo, en términos
generales, el proceso se compone de cuatro etapas principales como lo expone Molina':

1. Determinacion de los objetivos. Trata de la delimitacion de los objetivos que el cliente
desea bajo la orientacion del especialista en Mineria de Datos.

2. Preprocesamiento de los datos. Se refiere a la seleccidn, la limpieza, el enriqueci-
miento, la reduccion y la transformacion de las bases de datos. Generalmente esta etapa
consume alrededor del setenta por ciento del tiempo total de un proyecto de Mineria de
Datos.

3. Determinacion del modelo. Se comienza realizando analisis estadistico de los datos
y se realiza una visualizacion grafica de éstos para tener una primera aproximacion. Segun los
objetivos planteados pueden utilizarse algoritmos desarrollados en diferentes areas.

4. Andlisis de los resultados. Se verifica si los resultados obtenidos son coherentes y
los comparamos con los obtenidos por los analisis estadisticos y de visualizacion grafica. El
analista y el cliente determinan si aportan un nuevo conocimiento que le permita considerar
en sus decisiones.

14 Smyth, P.; Uthurusamy, R. Advances in knowledge and data mining; FAYYAD, U.M.; PIATETS-
KY-SHAPIRO, G.; edicién 1996. Cambridge (Massachussets): AAAI/MIT Press.

15 Luis Carlos Molina Felix, Data mining: torturando a los datos hasta que confiesen; noviembre 2002;
Universitat Politécnica de Catalunya. Consultado en septiembre de 2014 en la liga: http://www.uoc.edu/
web/esp/art/uoc/molinal102/molinal102.html
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A continuacion una propuesta de un diagrama de la arquitectura y el flujo que sigue el
proceso, desde que ingresan los datos hasta que son convertidos en conocimiento:

Identificacion de metas y
objetivos

Seleccion, limpieza y
reduccion

Mineria de Datos

# Transformaciones a las bases
de datos

# Analisis estadistico de los datos

# Visualizacion grafica previa
para una primera aproximacion

# Verificacion de coherencia de

resultados ‘7
f

Determinacion del modelo

Uso del conocimiento descubierto

Imagen 3. Arquiectura de las etapas del proceso
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1.3.4 Seleccion de variables

La seleccién de datos relevantes es uno de los preprocesamientos mas importantes, ya
que es crucial que los datos utilizados sean relevantes y utiles para el analisis y las relaciones;
generalmente se pretende obtener relaciones completas y representativas del total de los datos
disponibles.

La jerarquia del conocimiento o pirdmide del conocimiento, es un conjunto de modelos
que ayudan a entender la relaciéon que existe entre datos, informacién y conocimiento; este
concepto puede ayudar durante el analisis y la seleccidn de datos, en donde por lo general,
la informacidn se define en términos de datos y el conocimiento es definido en términos de
informacion, como se indica en la siguiente figura:

Sabiduria

Informacion
Datos

Piramide del conocimiento

Imagen 4. Piramide del conocimiento

1.3.5 Muestreo

Como lo presenta Ayesha Roman'®, se debe recabar informacién lo mas exacta posible,
de sus dimensiones y distribucion espacial y temporal, para con ello poder construir el marco
muestral, que es la base para hacer el disefio de muestreo, es la informacion que ubica y
dimensiona al universo. Ejemplos de muestreo son los siguientes:

»  Aleatorio Simple (con o sin reemplazamiento). En este tipo de muestreo todos los
elementos en un conjunto de datos tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. La
seleccién de muestras puede realizarse a través de cualquier mecanismo probabilistico.

16 Ayesha Sagrario Roman Garcia, Mineria de datos en encuestas de profesores al fin de semestre de la
Facultad de Ingenieria, UNAM; México, DF; 2011.
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»  Aleatorio Estratificado. En este tipo de muestreo se divide a los datos en una serie de
grupos llamados estratos y de cada estrato se toma una muestra aleatoria. El criterio para
realizar la divisidn de estratos consiste en identificar grupos homogéneos respecto a la carac-
teristica a estudiar.

»  De Grupos o Conglomerados. En este tipo de muestreo, se divide a los datos en
conjuntos, de tal forma que cada conjunto tenga caracteristicas en comun; una vez que los
conjuntos o grupos han sido seleccionados, se toma una muestra aleatoria de cada grupo.

> Exhaustivo. En el muestreo exhaustivo se subdividen los datos en varios niveles orde-
nados, que se extraen sucesivamente por medio de un procedimiento de embudo. El muestreo
se desarrolla en varias fases o extracciones sucesivas para cada nivel.

Cuando la seleccion de datos es vertical la idea es seleccionar los atributos mas relevantes
de las instancias con base en algun criterio general o dependiente del problema particular.
Como criterios generales para la seleccion de datos vertical, podemos citar la eliminacién
de distintas formas de llaves primarias para crear relaciones, como pueden ser cédigos de
identificacion internos, niveles, departamentos, entre otros.

1.3.6 Universo

El universo debe ser definido desde los objetivos del estudio y puede serlo en términos
geograficos o en términos sectoriales, también se debe dar limites temporales a la definicién
del universo, porque su composicion y caracteristicas pueden cambiar con el correr del tiempo.
Se recomienda que el universo tenga limites espaciales coincidentes con las agrupaciones
estandares, de uso comun, u oficiales de cada pais (politicas, administrativas, naturales, etc.),
para que sea posible estimar sus dimensiones a partir de bases de informacion ya existentes.

El universo se define en forma preliminar al inicio del disefio metodoldgico de un estudio,
para después precisarlo al conocer su tamafo y distribucién espacial y temporal, a través de la
revision de informaciones existentes; la redefinicion del universo puede significar ampliarlo
o reducirlo.

1.4 Principales herramientas para el analisis de datos

Dia a dia, se ve incrementada la capacidad de diferentes medios de almacenamiento de
informacion, por lo que se ha vuelto muy importante el analisis de los datos de una manera
eficiente en cuanto a tiempo y a confiabilidad de la informacién generada. Para realizar lo
anterior hoy en dia tenemos distintos software, gran parte de ellos disponibles de c6digo libre
y abierto. A continuacién se describen algunos de los mas usados actualmente.
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En la Data Mining Community’s Top Resource KDnuggets, cada mes se realizan distintas
encuestas acerca de los software de Mineria de Datos y andlisis de informacién en general,
ademas de también incluir lenguajes utilizados para determinada tarea de investigacién. La
encuesta sobre los usuarios del 2013 presenta los siguientes resultados:"’

Uso de programas de mineria de datos y analisis estadisitico en los 2 aiios anteriores para proyectos
reales (la mayoria de analistas utilizan dos o mas herramientas).

Programas de cédigo libre

Programas comerciales

Rapid-I RapidMiner / RapidAnalytics free
edition

R
Excel

Weka / Pentaho

Python with any of
numpy/pandas/iPython packages
Rapid-I RapidMiner / RapidAnalytics
Commercial Edition

SAS

MATLAB

StatSoft Statistica
IBM SPSS Statistics
Microsoft SQL Server
Tableau

IBM SPSS Modeler
KNIME free edition
SAS Enterprise Miner
Rattle

IMP

Orange

Otros

Tabla 4. Uso de software para Mineria de Datos

17 Imagen basada en la tabla consultada en septiembre de 2014, publicada en: http://www.kdnuggets.
com/polls/2013/analytics-big-data-mining-data-science-software.html
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En la tabla anterior se presentan software mas utilizados a nivel global, se indica si son
de codigo abierto o si son comerciales, a continuacion se describen los principales software
libres usados en México y finalmente se menciona el software comercial mas utilizado, Excel
incluyendo el complemento de PowerPivot para conectividad con bases de datos y posibilidad
de utilizar miles de millones de filas en un archivo con estas caracteristicas.

1.4.1 RapidMiner

Antes llamado YALE (Yet Another Learning Enviroment), es
un programa un poco mas enfocado al aprendizaje automatico con !ﬁ)) rapidminer
operadores en un entorno grafico; es muy aplicado en la investigacion
ya que permite realizar experimentos con un gran nidmero de opera-
dores aleatorios y ofrece mas de 500 operadores para los principales procesos de aprendizaje
en maquina y al mismo tiempo combina esquemas y atributos de evaluacién. Los resultados
se presentan en archivos XML y se encuentra disponible como herramienta de analisis de
datos y como herramienta de Mineria de Datos."®

1.4.2 Orange

Es una aplicacién de Mineria de Datos y de aprendizaje auto-
matico, cuenta con una rapida y versatil programacion visual para la
exploracion de datos y la visualizacion de éstos permitiendo mode-
lado, evaluacidn y técnicas de exploracién muy poderosas. Esta escrito
en C++y Python, y su interfaz grafica de usuario se basa en el marco de multiplataforma Qt."”

1.4.3 SPSS
Es un software de analitica predictiva muy usado en investigacion m

de mercado. IBM SPSS Statistics incluye las funciones para realizar el
proceso analitico de principio a fin. Fcil de utilizar con amplio rango ~ FNXRE: ERae] 121 2
de procedimientos y técnicas para ayudar en la toma de decisiones.

Proporciona las herramientas basicas de analisis estadistico para cada paso del proceso anali-
tico; Procedimientos estadisticos, Técnicas para preparar los datos para el andlisis, elaboracion
de informes con creacion de graficas, funciones de visualizacion y soporte a todos los tipos de
datos y conjuntos de datos.”

18 I. Mierswa, M. Wurst, R. Klinkenberg, M. Scholz, and T. Euler: YALE: Rapid Prototyping for
Complex Data Mining Tasks, in Proceedings of the 12th ACM SIGKDD International Conference on
Knowledge Discovery and Data Mining, 2006. Caracteristicas: http://rapidminer.com/documentation/
19 Deméar, J., Curk, T., & Erjavec, A. Orange: Data Mining Toolbox in Python; Journal of Machine
Learning Research 14(Aug):2349-2353, 2013. Caracteristicas: http://orange.biolab.si/features/

20 Software SPSS Soluciones y software de analitica predictiva. Caracteristicas: http://www-01.ibm.
com/software/mx/analytics/spss/
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1.4.3 Weka

Waikato Enviroment for Knowledge Analysis esta escrito en
lenguaje Java, es una de las mas reconocidas suites de software para
tareas de Mineria de Datos, con aplicaciones que van desde clustering
y agrupamientos, hasta regresiones y visualizacién de informacién. Su
técnica se basa en la hipdtesis de que los datos estan disponibles en un unico archivo plano
o una relacion, donde se etiqueta cada dato con sus atributos. WEKA proporciona acceso
a bases de datos relacionables, utilizando controlador JDBC (Java Database Connectivity)
y dispone de una interfaz Explorer con varios paneles que dan acceso a los componentes
principales para trabajar: Preprocesamiento, Clasificacion y Asociacién.”

& WEKA

The University
of Waikato

1.4.4 jHepWork

Especialmente disefiado para ser aplicado en las ciencias natu-
rales, la ingenieria y en el ambito académico; permite el analisis de
datos en un entorno amigable y con la posibilidad de adaptarse a
programas comerciales de una manera no completamente libre. Esta
herramienta es un poco mas avanzada, por lo que requiere un alto nivel de conocimiento en
leguaje de programacion Jython, o bien, alguien que tenga un buen manejo de Java.?

1.4.5 KNIME

Konstanz Information Miner es un programa amigable y de muy
facil uso para la integracion, procesamiento, andlisis y exploracion W
de datos. Permite crear visualmente flujos de datos, ejecutar analisis '
selectivamente, estudiar los resultados, modelar y generar vistas inte-
ractivas, para facilitar la toma de decisiones a nivel gerencial.? KNIME es utilizado en la
investigacion farmacéutica principalmente y en otras areas como inteligencia de negocios y
analisis de datos financieros. Esta escrito en Java y desarrollado en la plataforma Eclipse como
una herramienta grafica con nodos que indican una accion, tal como: manipulacion de filas
y columnas, visualizacion, creacion de modelos o arboles de decision, validaciéon de modelos
e incluso, creaciéon de informes; el conjunto de nodos esta complementado con flechas que
representan el flujo de datos. El software cuenta con interaccion con otras aplicaciones como
Weka y con la posibilidad de incorporar cddigo desarrollado en R o python/jython.**

21 M. Hall, E. Frank, G. Holmes, B. Pfahringer, P. Reutemann, I. H. Witten (2009); The WEKA DM
Software; SIGKDD Explorations, Vol. 11. Caracteristicas: http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/index.html
22 S.V.Chekanov, Scientific Data analysis using Jython Scripting and Java. Book. 497 pp, http://www.
springer.com/computer/database+management+%26+information+retrieval/book/978-1-84996-286-5

23 Paola Ortiz, Revista Mprende, junio 2013, http://www.revistamprende.com/gestion/item/139-6-he-
rramientas-gratuitas-para-datamining

24 Abhishek Tiwaria and Arvind K.T. Sekhar: Workflow based framework for life science informatics,
Computational Biology and Chemistry, Volume 31, Issues 5-6, Pages 305-319, Elsevier, October 2007.
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1.5 Lenguajes utilizados en Mineria de Datos

En cuanto a lenguajes, se realizo una encuesta para conocer los mas utilizados por los
analistas, en la cual se compara también resultados de afios anteriores, obteniendo como
resultado la siguiente tabla:*

Uso actual de lenguajes para mineria de datos y analisis estadisitico para proyectos reales en los
ultimos 3 anos (algunos analistas utilizan dos o mas lenguajes).

Lenguajes 2012 2013

R

5A5

Python

5aL

lava

Unix shell / awk / sed

Pig Latin / Hive / Hadoop-based languages

. "I'III
¥ EEIIIlI

SPSS
MATLAB

Scala I.aﬁs I!.z%

i -

lulia |0.3% |0?% I.E%
Otros 'e I9% I.E%

Tabla 5. Lenguajes utilizados en Mineria de Datos

El resultado de la encuesta de esta comunidad nos puede dar una idea del crecimiento,
uso y aprobacion de cada uno de los lenguajes utilizados por los analistas y programadores,
por ejemplo podemos destacar el crecimiento que ha tenido en el ultimo aflo SAS, que junto
con SPSS y SQL son de los mas utilizados en México; en contraste con un claro decrecimiento
de otros lenguajes usados en menor medida que estan tendiendo a desaparecer o a ser de uso
institucional y exclusivo para alguna compaiia que lo adquiere.

25 Imagen basada en la tabla consultada en septiembre de 2014, publicada en:
http://www.kdnuggets.com/polls/2014/languages-analytics-data-mining-data-science.html Caracteristicas:
http://tech.knime.org/documentation
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1.6 Microsoft Excel y PowerPivot

Excel es una de las aplicaciones mas conocidas para manejo de tablas e informacién en
arreglos bidimensionales, es distribuida por Microsoft Office con el objetivo de un manejo
como hojas de célculo, nos permite un analisis algo limitado aunque muy util para tareas
financieras y contables; en si, es utilizado para gestidn, listas o tablas relacionadas de datos con
instrucciones como ordenar, buscar, filtrar o agrupar, con la gran limitacion de su extensién
en cuanto a filas y columnas disponibles para las tablas.

Las caracteristicas, especificaciones y limites de Excel han ido cambiando de versién en
version, pero desde el lanzamiento de su version 12.0 (Excel 2007) se puede destacar que
mejoro su limite de filas y columnas. También fueron ampliadas otras caracteristicas como el
nimero maximo de hojas de célculo y el uso de memoria. En tablas anexas al final, se pueden
encontrar las caracteristicas completas tomadas de la pagina de Microsoft Excel* (Anexo3).

Aunque se ha ido incrementando la capacidad de manejo de informacién, muchas veces
al momento de realizar conectividad con las bases de datos y descargar la informacion, existen
restricciones en cuanto a espacio y velocidad; lo descrito brevemente en el parrafo anterior
queda totalmente superado cuando se necesitan evaluar por ejemplo: los precios de venta de
850 millones de productos de una empresa transnacional, resulta imposible de depurar ya
que tienen precios, marcas, presentaciones y caracteristicas distintas que los hacen tnicos, en
ocasiones cambia mucho el precio o la presentaciéon de un producto de un tipo de tienda a
otra e incluso segun la situacion geografica o el manejo de impuestos, entre otros, lo cual nos
da como resultado miles de caracteristicas en cientos de tablas asociadas.

Debido a lo complicado que se vuelve manejar datos de gran cantidad de tablas, han sido
creados software auxiliares como PowerPivot que nos facilitan el manejo de la informacion y
nos permiten realizar un anadlisis y presentacion de los resultados de una manera mas eficiente
y sencilla; este complemento es especialmente creado para el analisis de datos eficaz y mode-
lado de datos en Excel; a partir de la version 2013 ya se encuentra incluido como funcionalidad
nativa, por lo que ya no es necesario instalarlo como en la version de Excel 2010.

De acuerdo a la descripcidn del desarrollador:

PowerPivot es un complemento de Excel que se puede usar para realizar un andlisis
de datos eficaz y crear modelos de datos sofisticados, permite combinar grandes voltimenes
de datos de origenes diferentes, realizar andlisis de la informacion rapidamente y compar-

tir puntos de vista con facilidad. Excel y PowerPivot permiten crear un modelo de datos,
un conjunto de tablas con relaciones. El modelo de datos que se ve en un libro de Excel es
el mismo que aparece en la ventana de PowerPivot. Los datos importados a Excel estin
disponibles en PowerPivot y viceversa.””

26 Especificaciones y limites de Excel: http://office.microsoft.com/es-mx/excel-help/especificacio-
nes-y-limites-de-excel-HP010073849.aspx
27 Power Pivot: analisis de datos eficaz y modelado de datos en Excel http://office.microsoft.com/

es-mx/excel-help/power-pivot-analisis-de-datos-eficaz-y-modelado-de-datos-en-excel-HA102837110.aspx
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La caracteristica mas importante de este complemento, es que en lugar de crear un reporte
que solo puede tener un millon de filas, podremos crear uno que puede contener miles de
millones de filas utilizando tablas dinamicas (también conocidas como “tablas pivote” del
inglés “pivot tables”), ademas permite olvidar el copiar/pegar informes desde otro lugar a
nuestra hoja de trabajo, ya que con esta herramienta se importa desde la fuente o la base de
datos al abrir o actualizar el archivo segtn se indique, aunque es cierto, también es posible
copiar y pegar si es que alguien pudiera llegar a preferir hacerlo asi.

La forma de trabajar de PowerPivot es mediante un lenguaje de Expresiones de Analisis
de Datos (DAX), el cual es un nuevo lenguaje que ayuda a crear férmulas de una manera facil
pero considerablemente poderosas, muy lejos de ser simuladas en el entorno tradicional de
Excel; también permite subir la aplicacion o los reportes de informes a la red, dejando de lado
la gestion del mantenimiento de la aplicacion y quedando sélo en espera de la actualizacion
de datos y el acceso.

PowerPivot se basa por completo en la disponibilidad en memoria de disco duro para el
almacenamiento de las tablas y los datos en general, asi como también el tiempo de consulta
depende de las capacidades de la computadora, quedando a expensas de la memoria fisica y
de la velocidad del procesador para las operaciones.

Es comun que un analista utilice tablas y graficas dindmicas para presentar resultados,
con esta herramienta se podran presentar con la misma interfaz pero de una manera mucho
mas veloz. Respecto ala RAM. Cuando utilizamos calculos muy complejos en Excel, sufrimos
una lentitud considerable en el funcionamiento del equipo, especialmente cuando se utilizan
operaciones de indexado, emparejamiento, busqueda, entre otras que utilizan una cantidad
muy grande de registros.

En la tabla anexa se describen las caracteristicas y lo que aporta en relacion al Excel sin
el uso del complemento (anexo4)*; también debemos considerar el uso de PowerPivot para
ahorrar el consumo de memoria y de tiempo mediante el uso de relaciones en lugar de las
funciones descritas.

28 Anexo 2: Caracteristicas de PowerPivot http://office.microsoft.com/es-mx/excel-help/power-pivot-
analisis-de-datos-eficaz-y-modelado-de-datos-en-excel-HA102837110.aspx
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1.7 Las desventajas de la Mineria de Datos

El desarrollo de la tecnologia de DM estd en un momento critico. Existen elementos que
la hacen operable, pero por otra parte hay factores que pueden demeritar esta tecnologia,
como pueden ser:

> Relacion costo/beneficio improductiva que pudieran encontrar los consumidores
incluyendo el hecho de que los software comerciales actualmente son costosos.

> Se requiere de experiencia para utilizar herramientas de la tecnologia ya que en
ocaciones existe una dificultad para resolver los aspectos técnicos.

»  Probabilidad de hallar patrones equivocos, triviales o no vélidos con desventajas en
tiempo o espacio.

Ademas hoy en dia las corporaciones comercializan con millones de perfiles personales,
sin que aquellos a los que se refieren los datos intercambiados estén en posibilidad de inter-
venir, entonces se puede llegar a pensar que presenta un peligro o riesgo para la privacidad de
los clientes.

1.8 El caso de la Facultad de Medicina

El Plan de Estudios 2010 de la Licenciatura de Médico Cirujano que se imparte en la
Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Auténoma de México fue aprobado por el
Consejo Académico del Area de las Ciencias Bioldgicas, Quimicas y de la Salud el 2 de febrero
del 2010 e implementado en la generacién 2011. Durante el ciclo escolar 2010-2011 existi6
un alto indice de alumnos que no acreditaron asignaturas del primer afio, lo que trajo como
consecuencia un gran nimero de estudiantes en regularizacion.

A todos los estudiantes de nuevo ingreso se aplica un examen de conocimientos con
el objetivo de realizar un diagndstico académico, abarcando varias dreas de auscultacion
conceptual, entre ellas fisica, quimica, matematicas, biologia, espafiol, historia universal y de
México, geografia y dominio del idioma inglés, los andlisis de los resultados han mostrado
que los antecedentes académicos desempefian un papel muy importante en el porcentaje de
acreditacion que se alcanza en las diferentes asignaturas (Guevara et al, 2007; Urrutia et al
2014).

1.8.1 El estudiante

La licenciatura de medicina, debido a su carga curricular exige de sus estudiantes una alta
entrega y dedicacion, mismas que para algunos de ellos puede convertirse en un problema
con el que no pueden contender y que en algunos casos puede resultar en una alteraciéon del
estado de salud fisica y mental de los alumnos. Quienes se han dedicado a estudiar el problema
del rendimiento académico y su impacto en la salud mental, sefialan que el estrés, la ansiedad
y la depresion experimentados por los estudiantes previo al inicio y a lo largo del ciclo escolar,
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son factores que originan un circulo vicioso en él, y que éstos son causa y consecuencia de
problemas como el desempefio académico (Smith et al, 2007; Urrutia et al 2014).

En lo que se refiere a la salud mental los estudiantes universitarios en general, y en estu-
diantes de medicina en particular, los estudios sefialan que las alteraciones en ésta se han
incrementado en afios recientes (Adams, 2004; Dahlin et al, 2005; Omigbodun et al, 2006; Uner
et al, 2008); por ejemplo, se ha encontrado que los estudiantes universitarios que reportaban
estrés provocado por una situacién econdmica, tenian una mayor probabilidad de presentar
alguna morbilidad psicolégica. Una probable explicacion sefialan algunos autores (Fouilloux
et al, 1994; Omigbodun et al, 2006; Smith et al, 2007; Fouilloux et al, 2013), es que el ingreso
a la universidad, representa un conjunto de situaciones estresantes que puede llevarlos a una
falta de control en forma transitoria, asi como dificultades académicas.

En la Facultad de Medicina de la UNAM, se llevo a cabo un estudio con la generacién
2010 que incluy¢ variables académicas, psicologicas y pedagdgicas, se construyé un modelo
predictivo que permitié discriminar a los estudiantes en tres grupos, alto, medio y bajo riesgo
académico, el analisis incluy6 89.4% de los casos. Los resultados de la matriz de estructura
arrojo como resultados que las variables que mejor separan a los grupos son las relacionadas
con las calificaciones del examen diagnoéstico, después de estas siguen las variables psico-
légicas entre las mas importantes fueron sentimientos de culpa, ideas suicidas y desanimo
(Urrutia et al 2014).

1.8.2 El docente

Aunado a lo anterior, uno de los principales actores en el proceso de ensefanza es el
docente, en €l se ha depositado durante siglos la responsabilidad de formar y preparar a las
nuevas generaciones, debido a que aun con los mejores planes de estudio, infraestructura y
métodos de ensefianza, los sistemas educativos dependen de la calidad y desempefio de sus
docentes, de tal forma que constituyen una de las variables mas significativas de la educacion.
La importancia indiscutible de la labor docente, justifica entonces la necesidad de evaluar
su desempefo, entendida como un proceso mediante el cual se retine y analiza informacién
objetiva y se emite un juicio de valor para la toma de decisiones fundamentadas para mejorar
el proceso educativo. Evaluar la calidad del desempefio docente es una practica generali-
zada y cada vez mas difundida en la educacién superior en muchos paises, originada con
el fin de dar respuesta a dos tipos de factores: aquellos relativamente externos a las propias
instituciones universitarias (escasez de recursos econdmicos, responsabilidad y rentabilidad
social, competitividad y acreditacion), los que establecen patrones de excelencia y eficiencia;
y factores internos a las instituciones universitarias que inciden en el avance de la educacién
ante la imperiosa necesidad de la evaluacién como elemento imprescindible en el logro de
una educacion cada vez mas eficaz y eficiente (Urrutia, 2011).

El desempefio docente es de naturaleza compleja y multidimensional que incluye no sélo
la provision de informacidn sino, ademas, la asesoria; es facilitador del aprendizaje, creador de
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recursos, modelo de comportamiento ético y profesional, entre otras actividades y funciones.
Todo ello incide de manera fundamental en la calidad del futuro egresado (Urrutia et al,
2014).

Para evaluar el desempefio docente se han utilizado distintas fuentes de informacion:
estudiantes, colegas académicos (pares), observadores capacitados, exalumnos, autoevalua-
cidn de cada profesor, jefes de departamento y comisiones académicas, entre otras (Howard,
et al, 1985; Kremer, 1990). Las evaluaciones realizadas por opiniéon de los estudiantes han
mostrado ser una fuente de informacion consistente, valida y util para retroalimentar y
mejorar la docencia (Marsh, 1984; Wilson, 1986).

En la educacién médica de nuestro pais existen pocas investigaciones respecto al desem-
pefio docente, una de ellas arrojo que la evaluacidon del desempefio docente en la asignatura
de Salud Publica, en la Facultad de Medicina de la UNAM, debe llevarse a cabo por varias
estrategias que den cuenta de una evaluacion integral en la que cada una aporta datos para
mejorar el proceso educativo, como es la evaluacion por opinidn de los estudiantes, autoeva-
luacion y aprovechamiento académico de los estudiantes (Martinez et al, 2011).

1.8.3 La evaluacion de los docentes

La evaluacion del desempeno docente puede llevarse a cabo por autoevaluacién que
pretende que el docente reflexione y tome conciencia sobre su desempeiio, detecte sus poten-
cialidades y areas de oportunidad con la finalidad de fortalecerlas, como lo arrojado en este
estudio llevado a cabo con profesores de la Facultad de Medicina de la UNAM, en el cual la
media mas baja correspondio al factor de estrategias de ensefianza y que de igual manera fue
evaluado por los propios estudiantes (Urrutia et al, 2008, Urrutia et al 2011, Urrutia et al 2012
y Urrutia et al 2014).

Cabe mencionar que en un modelo de ensefianza-aprendizaje situado en el contexto de
las corrientes pedagdgicas cognitivas, en las cuales el aprendizaje significativo adquiere rele-
vancia, las practicas pedagodgicas que implementen los catedraticos deben ser ajustadas a las
necesidades de los estudiantes, entonces adquiere importancia el dominio de las estrategias de
ensefanza utilizadas por los docentes.

Las estrategias de ensefianza son definidas como los procedimientos que el profesor utiliza
de manera flexible, adaptativa, autorregulada y reflexiva para promover el logro de aprendi-
zajes significativos en los estudiantes (Diaz Barriga, 2003), sustentadas en un concepto del
profesor sobre cdmo aprenden los alumnos.
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1.8.4 Referentes pedagdgicos

Estas estrategias de ensefianza se pueden agrupar en sustentos tedricos que permiten
conformar los referentes pedagdgicos, que segiin Martinez (2002) se agrupan en tres grandes
grupos: en el primero se ubican los referentes tradicionales (TR) en el segundo los de la tecno-
logia educativa (TE) y en el tercero los referentes alternativos (AL), en este ultimo se ubican
todas las corrientes de pensamiento con una idea innovadora de la ensefianza, cuyos refe-
rentes serian: critico, constructivo, psicogenético, aprendizaje basado en problemas, tutorales,
etcétera.

» Referente pedagdgico tradicional

Encontramos como caracteristica distintiva una ensefianza centrada en el profesor, con
predominio del método expositivo, alumnos receptivos pasivos, y una evaluacidon basada en
la medicion con la aplicacion de instrumentos que den cuenta de lo que aprendié o memorizé
el alumno (Gimeno Sacristan et al, 1992).

> Referente pedagodgico de la tecnologia educativa

Este referente se distingue igualmente por el predominio del profesor como el organi-
zador y disefiador de la planeacion de las actividades, partiendo de objetivos en donde se
establece la conducta a observar en el alumno que dé cuenta de los aprendizajes logrados, se
hace uso de técnicas grupales y recursos de la tecnologia. La evaluacion equivale a la medicién
de productos y la verificacién de aprendizajes (Pérez, 1993).

> Referentes pedagogicos alternativos

En este grupo se incluyen una gama de posibilidades de abordar el proceso de ensefianza
y de aprendizaje, diferente a las dos anteriores. Este grupo tiene como caracteristicas distin-
tivas la participacidon de los alumnos en su proceso de aprendizaje. El profesor se convierte
en un guia, disefiador de situaciones de aprendizaje, de plantear y solucionar problemas y de
propiciar la participacién dindmica y activa del alumno en la actividad cientifica, apoyada
en la investigacion, en el espiritu critico y la autocritica. La evaluacion es formativa, ya que
permite al alumno reflexionar sobre su propio aprendizaje (Moran, 1993 y Pérez, 1993).

Pero ;cdmo impacta los referentes pedagdgicos y las estrategias de ensefianza en el apro-
vechamiento académico de los estudiantes? Sustentado en lo expuesto hasta ahora, se plantea
un objetivo general que se describird a continuacion, en el cual se propone dar respuesta a la
pregunta del parrafo anterior, partiendo de los estudios, evaluaciones y opiniones agrupados
en una base de datos para posteriormente ser analizados desde un punto de vista estadistico,
con instrumentos que nos permitiran identificar el comportamiento del aprovechamiento
académico de los estudiantes basado en la autoevaluacion de los profesores.
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2.1 Problema

En la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Auténoma de México se pretende
formar estudiantes con conocimientos, habilidades, actitudes, capacidades y valores nece-
sarios para desarrollar las competencias que le sirvan en su desempefio profesional como
médico general. Sin embargo, la alta exigencia académica que demandan los estudios de
medicina provoca la existencia de un considerable nimero de estudiantes con bajo rendi-
miento escolar®. Por lo anterior, es importante, con analisis estadisticos, estudiar la influencia
que tienen las estrategias docentes que el profesor dice utilizar al impartir sus clases, en el
rendimiento académico de los alumnos.

2.2 Objetivo general

Tipificar los referentes pedagogicos que sustentan la practica docente de los profesores
explotando la base de datos y su relacion con el aprovechamiento académico de los estu-
diantes, durante el primer y segundo afio de la carrera de médico cirujano en la Facultad de
Medicina de la UNAM.

2.3 Objetivos particulares

»  Explotacién de base de datos para identificar los referentes pedagogicos que sustentan
la practica docente.

> Determinar las estrategias de ensefianza que los profesores utilizan en su practica
docente.

»  Validar la confiabilidad del instrumento de estrategias de ensefianza aplicando estadis-
tica inferencial.

29 Maria E. Urrutia y Adridn Martinez. p 101.
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»  Determinar el aprovechamiento académico de los estudiantes durante el primer y
segundo afo de la Licenciatura de Médico Cirujano.

»  Realizar pruebas estadisticas a las estrategias de ensefianza y la relacion con el aprove-
chamiento académico.

»  Correlacionar las estrategias de ensefianza de los profesores con el aprovechamiento
académico de los estudiantes.

2.4 Método

Se aplicé al término del afio escolar a los profesores que impartieron alguna asignatura
de primero y/o segundo afio del Plan de Estudios 2010, un instrumento sobre el concepto
de ensefianza relacionado a tres referentes pedagogicos tradicional, tecnologia educativa y
alternativa (TR, TE, AL). El instrumento (Anexo5) estd conformado por 42 reactivos, con
escala tipo Likert, agrupados en cinco categorias que son:

» Aprendizaje (7), indaga sobre las creencias que tiene el profesor sobre la responsabi-
lidad de aprender y ensefiar.

» Planeacion (4), se refiere a la organizacion de las actividades en torno a la ensefianza.

» Metodologia (17), empleada por el profesor segun su creencia personal de la impor-
tancia de como abordar los contenidos del programa académico, como por ejemplo,
tomar en cuenta las habilidades del estudiante.

» Evaluacion (5), explora el proposito que la misma tiene para el profesor: cumplir con
los objetivos, realimentacion, dar una calificacion, replantear estrategias, entre otros.

» Relacion docente-estudiante (9), investiga sobre las creencias del profesor con respecto
a la relacién que establece con sus estudiantes.

Este instrumento cuenta con validez de contenido y Alfa de Cronbach (coeficiente
descrito mas adelante, que sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida) de 0.77 de
confiabilidad reportado en la literatura por Martinez™.

Es importante considerar que si el valor del Alfa de Cronbach es cercano a la unidad se
trata de un instrumento confiable, que hace mediciones estables y consistentes. Si el valor es
bajo, el instrumento presenta una variabilidad heterogénea en sus reactivos y por lo tanto nos
llevaria a conclusiones equivocadas.

30 Martinez GA, Ferrés GA, Gutiérrez DS. Referentes pedagdgicos y estrategias de ensefianza de los
profesores de la Maestria en Ciencia Bioquimicas de la UNAM. Rev. Anuies 2001, pp 54-59.
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Para agrupar los resultados, se obtuvieron frecuencias y porcentajes de las respuestas
de cada uno de los reactivos (42) segtin acuerdo o desacuerdo, y se clasificaron conforme al
referente pedagogico al que pertenecian:

TR Aprendizaje Tradicional
TE Tecnologia Educativa
Aprendizaje Alternativo

Tabla 6. Clasificacion de reactivos por referente pedagdgico

2.5 Fuentes de informacion y recoleccion de datos

Antes de comenzar el analisis fue necesaria la creacién de una base de datos, en la que
se incluy6 toda la informacion que se habia obtenido de las encuestas que contestaron los
profesores, y otra con las calificaciones que sus alumnos obtuvieron. Cabe destacar que la
confiabilidad de los datos personales y el anonimato fueron cuidados conforme lo establecen
las Comisiones de Investigacion y Etica de la Facultad de Medicina.

Adicionalmente, es necesario conocer los tipos de datos que se utilizaron para cada una
de las variables y el almacenamiento adecuado.

2.5.1 Bases de datos de profesores y alumnos

Las bases de datos de los profesores y alumnos fueron facilitadas por el Departamento
de Apoyos Académicos de la Facultad de Medicina en formato .csv’!, el cual puede ser mani-
pulado con Excel y muchos otros programas estadisticos. La base de datos de profesores se
dividié en los diferentes Departamentos Académicos y la de alumnos por grupo al que estaban
inscritos, para después correlacionarla con el catedratico que impartio la asignatura.

31 Los archivos CSV (del inglés comma-separated values) son un tipo de documento en formato
abierto sencillo para representar datos en forma de tabla, en las que las columnas se separan por comas y las
filas por saltos de linea.
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»  Lamuestra de académicos por Departamento Académico se estableci6 con un 85% de
confianza y 10% de precision de la poblacion:

Departamentos Numero de Profesores
1 - Microbiologia y Parasitologia 26
2 - Biologia Celular y Tisular 15
3 - Psiquiatria y salud Mental 15
4 - Farmacologia 10
5 - Anatomia Humana 26
6 - Salud Publica 19
7 - Embriologia Humana 19
8 - Informatica Biomédica 17
9 - Bioquimica 4
10 - Integracién de Ciencias Médicas 36
11 - Fisiologia 6
12 - Cirugia 14

Tabla 7. Numero de profesores que forman parte de la muestra

> Base de datos de usuarios despersonalizada plan 2010 (alumnos), que incluye en esta
tabla llave de 2535 alumnos inscritos, cada uno con el id_usu correspondiente a la matricula:

A B C D E F G H | 1 K
" idusu  pword paterno  mateno  nombre  fipo  idsac  ulimo activo status aflo
2 309003502 7091992 usuario 380154309 April 30, 2012, 19:12 Sl ENVIADO 1
3 106000740 17071993 usuario 1581995252 April 30, 2012, 19:19 Sl ENVIADO 1
4 306065031 23101990 usuario 52371258 May 20, 2012, 22:53 Sl LLENANDO 1
5 309091402 5021993 usuario 312228376 May 8, 2012, 2:12 Sl ENVIADO 1
6 | 411069759 19061992 usuario 1408556412 April 28, 2012, 21:56 Sl ENVIADO 1
7 309025090 24031993 usuario 1471821949 March 30, 2012, 22:19 Sl LLENANDO 1
8 308058602 29111991 usuario 241885591 April 12, 2012, 9:56 Sl ENVIADO 1
9 309041115 11111993 usuario 1134898463 March 31, 2012, 18:22 sl LLENANDO 1
10 309609025 11071993 usuario 1427192506 April 30, 2012, 17:48 sl ENVIADO 1
11 309087638 24011993 usuario 236944729 May 1, 2012, 17:08 sl ENVIADO 1
12 307668628 25091990 usuario 1916689419 April 30, 2012, 19:13 Sl ENVIADO 2
13 309063081 19021993 usuario 119331663 March 25, 2012, 0:33 Sl LLENANDO 1
14 309522221 10021993 usuario 846527338 May 3, 2012, 22:53 Sl ENVIADO 1
15 307073600 30061991 usuario 441407803 May 4, 2012, 16:54 Sl LLENANDO 1
16 309042851 20031993 usuario 112210167 April 26, 2012, 21:11 Sl ENVIADO 1
17 308339123 14121992 usuario 223812127 April 16, 2012, 21:41 Sl ENVIADO 1
18 308045189 10011992 usuario 1454702722 April 29, 2012, 13:20 Sl LLENANDO 1
19 : : : : : : : : : :
2528 308586372 26091991 usuario 1123643332 May 16, 2012, 0:11 Sl ENVIADO 1
2529 309065463 19041990 usuario 1767875113 May 16, 2012, 9:16 Sl ENVIADO 1
2530 309129538 28081993 usuario 2023074613 May 16, 2012, 11:31 Sl LLENANDO 1
2531 309178024 10031993 usuario 920296208 May 16, 2012, 13:28 SI LLENANDO 1
2532 308025774 21031991 usuario 864700363 May 18, 2012, 19:01 Sl LLENANDO 1
2533 308149933 9121992 usuario 1335505846 May 20, 2012, 20:44 Sl ENVIADO 1
2534 309093080 7021993 usuario 1950616280 May 22, 2012, 13:44 sl ENVIADO 1
2535 106003514 20121993 usuario 1059572328 May 22, 2012, 14:52 sl ENVIADO 1
2536
2537

4 4 » ¥ plan_usuarios.csv /13

Imagen 5. Usuarios plan 2010
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2.5.2 Bases de datos de calificaciones

49

Ademas de las anteriores, se tomaron en cuenta para realizar consultas o algin otro tipo

de busqueda las tablas de calificaciones obtenidas en las asignaturas de primer y segundo afo,
cada una de ellas relacionadas con el profesor que tiene asignado ese grupo.

>

>

Calificaciones primer afio:

Mombre .

4711120 parciales y concentrados 2012 xlsx
411121 parciales y pintado actas 2012.xlsx
411122 parciales y pintado actas 2012.xlsx
411123 parciales y concentrados 2012 xlsx
11124 parciales y concentrados 2012 xlsx
411125 parciales y concentrados 2012 xlsx
411126 parciales y concentrados 2012 xlsx
411127 parciales y concentrados 2012 xlsx

Calificaciones segundo afio:

-~

Nombre

4} CIRUGIAT (1223) 2012 PARCIALES xlsx
4} FARMACOLOGIA (1218)20120.xlsx

4} FARMACOLOGIA (1224)20120.xlsx

4] FISI0(1219)2012 PARCIALES Xlsx

4} FISIO(1225)2012 PARCIALES xlsx

4} INFORMATICA BIOMEDICA 2 PARCIALES ...
4} INMUNOLOGIA (1222) 2012 PARCIALES X..,
4] INMUNOLOGIA (1229) 2012 PARCIALES X...

4} INTEGRACION BASICO CLINICA 2 PARCL..
4} INTRODUCCION A LA CIRUGIA (1227) 20..
4} MICRO (1220) 2012 PARCIALES.xlsx
4] MICRO (1231) 2012 PARCIALES xlsx

4] PROM. A LA SALUD EN EL CICLO DE LA V..

4} SALUD PUBLICA (1221) 2012 PARCIALES...

UNAM » TesisFacMed » Calificaciones Alumnos Primer afio

Fecha de modificacion

13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.
13/06/2012 01:39 p.

UNAM » TesisFacMed » Calificaciones Alumnos Segundo afio

m.

2 33 3 3 2 3

Fecha de modificacion

19/06/2012 06:05 p.
13/06/2012 01:36 p.
13/06/2012 01:36 p.
13/06/2012 01:36 p.
13/06/2012 01:36 p.
13/06/2012 01:37 p.

~J

13/06/2012 01:
13/06/2012 01:
13/06/2012 01:
13/06/2012 01:
13/06/2012 01:
13/06/2012 01:
13/06/2012 01:
13/06/2012 01:

(7S V) (%5 [¥5) [ V)
~J | ~J -~ ~J |
L= (=]

[¥5)

LA
co
1=}

.

3 3333333333333

Tipo

Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce

Hoja de calculo de Microsoft Exce

Tamafo

459 KB
343 KB
547 KB
392 KB
301 KB
233 KB
251 KB
266 KB

Imagen 6. Tablas de calificaciones ler afio

Tipo

Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce
Hoja de calculo de Microsoft Exce

Hoja de calculo de Microsoft Exce

Tamafo

109 KB
103 KB
147 KB
98 KB
143 KB
105 KB
123 KB
139 KB
105 KB
137 KB
136 KB
170 KB
106 KB
83 KB

Imagen 7. Tablas de calificaciones 20 afio
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2.5.3 Base de datos adicionales

Las respuestas de las encuestas capturadas en un archivo Excel, en conjunto constru-
yeron una tabla, que ligada a las tablas de profesores, alumnos, calificaciones y adicionales,
se conformd una base de datos de un tamafo significativo, con suficiente informacion para
realizar los analisis estadisticos.

En una base general existen diversos tipos de datos, cada uno de ellos tiene asociadas
caracteristicas que definen sus atributos, estos datos estan contenidos en distintas clasifica-
ciones de objetos, como pueden ser: columnas de tablas y vistas, variables, procedimientos o
parametros; entre ellos se pueden encontrar principalmente los siguientes:

> Caracter
Entero
Flotante
Binario
Fecha

YV V V VY

2.5.4 Seleccion de Datos

Para nuestro estudio, tomamos en cuenta el total de datos ttiles después de haber reali-
zado la limpieza, desechando por ejemplo los casos en los que los profesores no contestaron
(datos nulos), datos duplicados y datos fuera de rango, entre otros; identificados mediante
filtros de limpieza en Excel.

Se depuraron de la base de datos de alumnos quienes no cursaron el afio en este periodo y
en la de los maestros se prescindié de los que no impartian las materias que abarcamos en este
estudio. Asi mismo, se quitaron los cuestionarios en los que se presentaron respuestas contes-
tadas igual para todos los reactivos (por ejemplo, en todos los reactivos contestar “Totalmente
de acuerdo”), tampoco fueron tomadas en cuenta encuestas que fueron entregadas en blanco
y se eliminaron reactivos que no aportan informacion.

Después del proceso de limpieza, las bases de datos quedaron de la siguiente forma, reali-
zando unarelacion de los profesores con las calificaciones de sus alumnos, teniendo como llave
los grupos, para poder crear una relacion con la base de datos de alumnos y sus resultados.
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Las respuestas de los profesores del instrumento de referentes pedagdgicos fueron conver-
tidas a numéricas, quedando como se indica a continuacion:

Totalmente de acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Parcialmente en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Siempre
Frecuentemente
Ocasionalmente
Nunca

Tabla 8. Equivalencia de respuestas A

Tabla 9. Equivalencia de respuestas B

La aplicacién del instrumento de estrategias de ensefianza (Anexo5) a la poblacién de
profesores de primer y segundo afio, se realizd a través de los Coordinadores de Ensefianza en
los meses de abril y mayo de 2012, previa firma del consentimiento informado.

Se consider6 como aprovechamiento académico, el promedio porcentual de aciertos obte-
nido en los exdmenes departamentales por los estudiantes de primer y segundo afio durante
el ciclo escolar 2011-2012.

Cabe mencionar que la evaluacion de las asignaturas estd conformada por dos valora-
ciones:

> La calificacion de los examenes departamentales, elaborados por la Coordinacion de
Ensefianza de cada Departamento, son de opcion multiple y se califican en un rango de cero
a diez puntos; su aplicacidn es simultanea a todos los alumnos y el valor de este examen es de
50%.

»  La calificacion que el profesor asigna antes de cada examen departamental de acuerdo
a sus criterios, corresponde al otro 50%.

Serealiz6 la validez de confiabilidad al instrumento de estrategias de ensefianza y se aplico
estadistica descriptiva e inferencial con el uso del programa SPSS v. 22.0 y Excel 2010 y 2013.
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3.1 Unificacidén de la informacidn recogida.

La poblacion de estudio estuvo constituida por un total de 207 profesores (102 mujeres y
105 hombres) del primer y segundo afio de la Licenciatura de Médico Cirujano, de los Depar-
tamentos de Anatomia, Biologia Celular, Biologia Molecular, Bioquimica, Cirugia, Embrio-
logia, Farmacologia, Fisiologia, Informatica Biomédica, Integracion de Ciencias Médicas,
Microbiologia y Parasitologia, y Psiquiatria y Salud Mental que conforman la Facultad de
Medicina de la UNAM. Los cuestionarios de referentes pedagogicos, quedaron distribuidos
de la siguiente manera:

»  Total de profesores en la base de datos por departamento:

Departamentos

»  Tabla 11. Numero de profesores que forman parte de la muestra
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3.1.1 Definicion de variables para utilizar después de obtener los resultados

Las calificaciones obtenidas de la poblacion de estudiantes de primer afio fue de 1441
estudiantes de nuevo ingreso y 547 recursadores (64% mujeres y 36% hombres); para segundo
aflo se conformo de 1082 estudiantes. De estas solo se utilizaron las calificaciones grupales de
los 207 profesores que contestaron completo el cuestionario de referentes pedagdgicos. Las
variables se definieron:

referenios probescessmadicina.sav [Conjunto_de datos1] - IBM SP55 Statistics Editor de datos

.;E’
[}

Yer  [ues  Transformar Hartebeg deecls  Grilcos  URBadides  Yenlana  Apedd

EF L anﬂllﬁl:‘l Bi 109 %
Lo - 1] Tips Anchut l:lmll'ilﬂ Etvueta Valored F'lllﬂﬁl- Columnid  Abnescsn Maddn Ral
1 F ol Homdeco 12 o fobo del profesor  Mnguea Hatsguria 12 M Derechs & Escala 5 Entraia
2 Dapto hhamarecn i2 b deprismento de.. [1, micro} . Mnguna 12 W Derecha i Pomnal “ Entrada
3 e Hamdcy 0 ups 8 que e Netgued Haregunia L M Derechs & Encals e Enttnds
4 promeso Hsmanco B 2 promedo dal gr Meguna Hengiing ] W Derecha % Momnal * Entenda
§ sprendizl  Hamdeto iz 0 gz | Herara Harguna 12 MW Darechs g, MHomngl “ Erteada
[ skl sz 12 o apiendoapd Hetapura Hefwpiing 12 M Derecha 4 Momnal “» Entenda
T aprenfir]  Khemdsco i2 ] apreedizapd Mg Marsguria 12 Wl Derecha i Momnal % Entsada
] Spendzd  Humdo 12 ] aptendiragd Pt Hafejuifi 12 Ml Derecha g, Momnal " Ertimiy
] aprendizfi  Khemaco 12 o apreedizap 5 MNeguea Marquna 12 3l Derecha & Momnal “ Entrada
10 e L 12 ] Spped g Heurt Hafsguifil 12 Bl Derachas g, Momnsl " Ertimiy
1 aprendiz] Ko 12 o apreedizap? Mengura Manquna 12 Wl Derecha &, Pomnal “ Entrada
12 |pewsel Hemdste 12 0 planasiond  Megued Hangues 12 W Derechs  J Momnal  Entonty
13 planeact Hsmibnco (FJ b planiaciond Heupra Fianguna 12 W Derecha 8 Momnal *» Enteada
W planass 0 oz o 2 il planeacion il Fanguara Marguna 12 A Derechy & Momnal s Erteaia
15 plangac 1l Humibnco 2 b plansacion Hepura Hanguna 12 W Derecha % Momnal *» Entenda
16 melndaiZs  Kemdnco 17 il erincaiza Mg Hanguna 12 il Derechy g Mominal % Ertrsia
1T ool Hmeo 12 ] o L Hepuea Hareguinia 2 B Derecha g Momnal “ Enttnda
18 pdeldc  Hemdnco 12 ] mloda e hiapura Manguna 12 Wl Derechs g Fominal “ Ertada
19 ol Huomdeo 12 ] rarldaL2d Hegura Hafejuini 12 B Derechs g Momnal “ Entimis
ko] melodefd  Kemdsco i2 o mlodo i3 Hanguna Manguna 12 il Derecha ), Momnal % Entrada
Fi rrelode i L] 12 o rralode Matgurtia Fisfrgun 12 M Derecha g, Momnal ™ Entimda
= pdofl  hhemdnco i2 f melnda il Mengura Fanguna 12 Wl Derecha 8 Fomnal “ Entrada
3 erepledzib Hhatrdeein 12 o eraluds i Mg Hisfegunin 12 M Derecha  J, Momnal ™ Ertimda
M malododT  Humdeco (] 1] o] Megura Mareguina 12 B Derecha g Mominal “ Entrada
a5 relacionpest . Hemdnco 2 i relacion prodeis . Mingued Manguna 12 W Derecha b Fominal “ Entiada
46 PHECHAEEEL oo 2 ] polncion prolss . Mesgued T 12 AW Davecha ot Minrenal s Entimda
a7 relacionpest . Khemdnco 12 o relacion profess . MNenguea Marsguna 12 Ml Derecha & Momnal % Entrada
48 PSS RS | Khamay 12 0 B piokigs | Netguad Mafaniful 12 Al Derwcha  Jf Pomenal " Entinia
48 relacionpest  hhemdnco iz ] relacion profess  Minguea Hanquna 12 Ml Derecha g, Piomnal “ Entrada
50

Imagen 8. Definicion de variables en SPSS
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3.1.2 Cuadro de los referentes de los profesores por afio y por asignatura

A continuacion se presentala base de datos de profesores con sus respuestas al instrumento
de referentes pedagdgicos y los promedios de calificaciones obtenidas por sus estudiantes:

referentes profesoresmedicina.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor d
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
gH = @
SE& - e~ BB B 5N BAE i 90 %
37 : planeac8
[ Folio | Depto ‘ grupo | promedio | aprendiz1 ‘ aprendiz2 | aprendiz3 | aprendiz4
1 1 1 2209 8.82 4 4 1 1
[ 2 ] 2 1 2218 7.14 2 3 1 1
3 3 1 2219 8.41 1 2 1 1
[ 4 ] 4 1 2210 8.56 1 2 1 1
5 5 1 2208 8.50 2 2 1 1
[ & | 6 1 2217 8.90 3 2 2 2
7 7 1 2220 7.78 2 2 2 1
[ 8 | 8 1 2201 7.32 2 2 2 1
9 9 1 2202 7.09 2 1 1 1
10 10 1 2208 8.50 2 3 1 1
" 1" 1 2221 6.84 3 4 1 1
12 12 1 2201 7.32 2 3 1 1
13 13 1 2221 6.84 1 1 1 1
14 14 1 2212 8.11 2 1 1 1
15 15 1 2203 8.42 3 4 1 1
G 16 1 2207 8.59 2 2 1 1
17 18 1 2222 7.26 2 2 1 1
[ 18 | 19 1 221 9.07 3 2 1 1
19 20 1 2209 8.82 4 4 1 1
20 21 1 2213 8.62 1 4 1 2
21 22 1 2202 7.09 3 3 1 1
[ 2 ] 23 1 2207 8.59 2 2 1 1
23 24 1 2202 7.09 2 2 1 1
24| 25 1 2218 7.14 2 4 1 1
25 26 1 2242 2 2 1 1
| 2% | 27 1 2221 6.84 4 3 1 1
27 28 2 1110 6.15 4 3 2 1
79 “ 2Q 2 110414441141F £ Q4 2 2 1 1

Vista de datos | Vista de variables

Tabla 13. Base de datos de profesores
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3.2 Estudiantes por asignatura

Para obtener los promedios de calificaciones y clasificar por grupo o asignatura se reali-
zaron tablas dindmicas en Excel partiendo de los datos capturados y de las fuentes mencio-
nadas anteriormente, estas tablas y graficos dindmicos sirven para exponer algunos datos y
resultados de aprovechamiento escolar.

3.2.1 Promedios de calificaciones de los estudiantes

% Repro- Prom

Asignatura Alumnos  Reprobados

bados Calif Def
45.22% 5.62

Anatomia 1862

Biologia celular e histologia

1 1918 679 35.40% 6.31
médica
10 Bioquimica y Biologia 1630 658 40.37% 5.75
Plan de molecular

Estudios Embriologia Humana 1748 666 38.10% 5.86
2010 Integracion Basico Clinica 1507 312 20.70% 6.62
Introduccioén a la Salud mental 1373 142 10.34% 7.24
Salud Publica y Comunidad 1343 161 11.99% 7.56
Informatica Biomédica I 1487 195 13.11% 6.96
Total 1o 28.40% 6.42
Farmacologia 406 37 9.11% 7.53
20 Fisiologia 54 0 0.00% 9.00
b e Microbiologia y parasitologia 441 65 14.74% 7.39
de Estu- Salud Publica II 423 34 8.04% 7.62
dios Inmunologia 494 81 16.40% 6.89
Cirugial 405 22 5.43% 8.20
Farmacologia 555 24 4.32% 8.69
Fisiologia 555 37 6.67% 8.16
Integracién Basico clinica II 557 19 3.41% 8.47
Z Introduccién a la Cirugia 557 12 2.15% 8.68
S Promocién de la Salud 552 27 4.89% 8.04

Estudios
2010 Inmunologia 557 25 4.49% 8.07
Informatica Biomédica II 553 5 0.90% 8.26
Microbiologia y parasitologia 555 44 7.93% 7.85
Total 20 6.48% 8.03
Total general 20.92% 6.97

Tabla 14. Promedios de calificaciones de los estudiantes
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3.2.2 Porcentaje de alumnos reprobados por asignatura

En la siguiente grafica se muestra los porcentajes de los alumnos reprobados por afio y
grupo, claramente mayores porcentajes para grupos de primer semestre:

M Porcentaje de alumnos reprobados por asignatura

SO% ey T oo
AS% g e
40% - dEe Wl
35% - - A
30% - - A
25% - - - B 1,
20% - - - i I -1/ R
15% - - - B W g M T o
10% - ' ' ) 1401 0 5% 4o T e 5% 49 "

5% 2%-- o ‘_[%

0%

N NN @ m
A IS R R
Clave de asignatura de 12 Clave de asignatura de 22

Clave Materia Clave Materia Clave Materia

1120 Anatomia 1127 Informatica Biomédica | 1223 Cirugia |

1121 Biologia celular e histologia médica 1218 Farmacologia 1224 Farmacologia

1122 Bioquimicay Biologia molecular 1219 Fisiologia 1225 fisiologia

1123 Embriologia Humana 1220 Microbiologia y parasitologia 1226 Integracidn Basico clinica Il

1124 Integracidn Basico Clinica 1221 Salud Publicall 1227 Introduccién a la Cirugia

1125 Introduccién a la Salud mental 1222 Inmunologia 1228 Promocion de la Salud

1126 Salud Publicay Comunidad

Grdfica 2. Porcentaje de alumnos reprobados por asignatura

Tabla 15. Claves de asignaturas
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3.2.3 Porcentaje de alumnos reprobados por aino

En la siguiente grafica se muestra el porcentaje de los alumnos reprobados por afio.

Grdfica 3. Porcentaje de alumnos reprobados por ario.
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3.2.4 Estudiantes por grupo

En las siguientes tabla se presenta por
grupo el promedio general, nimero y porcen-
taje de alumnos reprobados.

Grupo

1001
1002
1003
1004
1005
1006
1007
1008
1009
1010
1011
1012
1013
1014
1015
1016
1017
1018
1019
1020
1021
1022
1023
1024
1025
1026
1027
1028
1029
1030
1031
1032
1033
1035
1036
1037
1038
1101
1102

Alumnos

41
40
41
42
41
41
41
41
42
41
40
42
41
40
42
42
41
42
42
42
42
41
42
43
42
41
42
42
42
42
31
33
39
34
33
40
33
287
273

Repro-
bados
5

O W W R W U U= N = W R RS U R R = R DR RN R W N Wd

N»—Ar—t»—ﬂr—t[\)
ga O B~ A

47
39

%Rep

12.20%
12.50%
7.32%
4.76%
7.32%
9.76%
4.88%
9.76%
9.52%
4.88%
10.00%
2.38%
9.76%
10.00%
11.90%
23.81%
9.76%
9.52%
7.14%
2.38%
16.67%
2.44%
11.90%
4.65%
11.90%
7.32%
4.76%
7.14%
7.14%
14.29%
77.42%
48.48%
35.90%
29.41%
45.45%
5.00%
9.09%
16.38%
14.29%

Prom
Calif Def

7.24
7.65
7.22
7.69
8.37
7.00
7.71
7.22
7.05
7.83
7.75
7.14
7.54
7.85
6.64
6.17
7.34
6.86
7.86
7.48
7.29
8.39
6.74
7.63
7.00
7.39
7.71
7.52
7.21
6.10
2.06
4.06
4.90
5.12
3.88
7.35
6.73
7.15
7.48

1103
1104
1105
1106
1107
1108
1109
1110
1111
1112
1113
1114
1115
1116
1117
1118
1119
1120
1121
1122
1123
1124
1125
1126
1127
1128
1129
1130
1131
1132
1133
1134
1135
1136
1137
1138
1139
1140
1141
1142
1143
1144
1145
1146

287
294
287
287
287
287
294
287
280
294
287
280
294
294
287
294
294
294
294
287
294
301
294
287
294
294
294
294
254
280
272
264
206
204
202
168
172
152
128
131
82
81
42
42
12868

53
54
37
106
33
117
136
30
44
92
52
53
128
144
64
140
46
58
65
24
124
65
75
85
93
98
152
155
175
164
139
153
107
68
72
61
33
15
22
19
10
12
0
1
3655

18.47%
18.37%
12.89%
36.93%
11.50%
40.77%
46.26%
10.45%
15.71%
31.29%
18.12%
18.93%
43.54%
48.98%
22.30%
47.62%
15.65%
19.73%
22.11%
8.36%
42.18%
21.59%
25.51%
29.62%
31.63%
33.33%
51.70%
52.72%
68.90%
58.57%
51.10%
57.95%
51.94%
33.33%
35.64%
36.31%
19.19%
9.87%
17.19%
14.50%
12.20%
14.81%
0.00%
2.38%
28.40%

6.82
6.88
7.66
6.13
7.63
5.73
5.70
7.51
7.13
6.55
6.95
6.79
5.97
5.45
6.63
5.61
7.07
6.99
6.75
7.59
6.12
6.85
6.79
6.33
6.65
6.03
5.84
5.31
3.32
4.09
4.69
4.30
5.38
5.94
5.76
6.01
6.81
7.17
6.70
6.95
7.27
7.22
8.98
8.26
6.42

59

Tabla 16. Alumnos reprobados de ler afio
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Grupo  Alumnos I;Z%roos- %Rep Cifi(f)‘ge ¢

2220 140 6 4.29% 8.20
2101 56 2 3.57% 7.98 2221 70 3 4.29% 8.13
2102 54 1 1.85% 7.41 922 140 4 2.86% 8.40
2103 56 0 0.00% 7.98 2231 172 25 14.53% 7.59
2104 42 2 4.76% 745 2232 168 18 10.71% 7.90
2105 52 2 3.85% 8.73 233 155 29 18.71% 6.94
2106 56 2 3.57% 8.20 2234 157 3 1.91% 7.89
2107 56 4 7.14% 8.00 2235 179 11 6.15% 8.18
2108 56 2 3.57% 8.04 2236 145 16 11.03% 742
2109 56 0 0.00% 8.04 2237 162 6 3.70% 7.94
2110 56 0 0.00% 8.89 2238 162 6 3.70% 7.97
2111 26 0 0.00% 7.85 2239 156 13 8.33% 7.63
2112 54 0 0.00% 941 2240 168 9 5.36% 7.92
2113 54 0 0.00% 8.24 2241 174 38 21.84% 6.68
2114 56 0 0.00% 8.77 2242 173 6 3.47% 7.95
2115 56 1 1.79% 8.39 2243 109 46 42.20% 5.00
2116 23 2 8.70% 6.74 244 87 10 11.49% 753
2117 54 0 0.00% 9.13 2245 31 3 9.68% 7.45
2118 51 5 9.80% 7.12 2246 25 0 0.00% 7.92
2119 56 2 3.57% 7.89 2301 28 2 7.14% 7.57
2120 56 2 3.57% 8.09 2302 27 3 11.11% 7.15
2121 28 1 3.57% 7.93 2303 28 0 0.00% 8.11
2122 56 2 3.57% 8.11 2304 21 3 14.29% 7.33
2201 140 3 2.14% 8.44 2305 27 ) 7 41% 8.30
2202 132 7 5.30% 8.29 2306 )8 5 17.86% 732
2203 140 3 2.14% 8.39 2307 28 3 10.71% 7.79
2204 105 6 5.71% 8.09 2308 28 ) 7 14% 768
2205 132 10 7.58% 8.53 2300 )8 1 3.57% 732
2206 140 9 6.43% 8.21 2310 28 0 0.00% 9.11
2207 140 13 9.29% 7.91 2311 13 1 7 69% 785
2208 140 8 5.71% 8.34 310 26 0 0.00% 915
2209 140 0 0.00% 8.88 2313 27 ) 7 41% 8.19
2210 140 0 0.00% 9.04 314 27 1 3.70% 8.67
2211 65 3 4.62% 8.20 2315 28 1 3.57% 7.96
2212 134 0 0.00% 9.28 2316 12 4 33.33% 5.08
2213 135 1 0.74% 8.65 2317 27 1 3.70% 8.70
2214 139 4 2.88% 8.74 2318 26 6 23.08% 6.92
2215 140 0 0.00% 8.59 2319 )8 ) 7 14% 8.00
2216 60 10 16.67% 6.85 2320 28 2 7.14% 7.39
2217 134 4 2.99% 8.96 2321 14 1 7.14% 7.64
2218 130 20 15.38% 7.04 232 )8 ) 7 14% 7 64
2219 140 5 3.57% 8.61 6664 432 6.48% 8.03

Tabla 17. Alumnos reprobados de 20 afio
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»  Promedios de estudiantes por afio

[ T e R e ¥ ) I = ]

M Promedio ler afio H Promedio 20 afio M Total 1oy 20

Grdfica 4. Promedios de estudiantes por afio.

3.3 Estudiantes de profesores encuestados

Los grupos de los 207 profesores que accedieron a contestar el instrumento fueron 110:
1006, 1007, 1008, 1009, 1010, 1011, 1013, 1014, 1018, 1023, 1023, 1024, 1101, 1101, 1101,
1101, 1101, 1101, 1102, 1102, 1102, 1102, 1103, 1103, 1104, 1104, 1104, 1104, 1104, 1104,
1105, 1105, 1105, 1105, 1105, 1105, 1105, 1106, 1106, 1106, 1106, 1107, 1107, 1107, 1107,
1107, 1108, 1108, 1108, 1108, 1109, 1109, 1109, 1109, 1109, 1109, 1110, 1110, 1111, 1111,
1112, 1112, 1113, 1114, 1114, 1114, 1114, 1114, 1114, 1114, 1114, 1115, 1115, 1115, 1115,
1115, 1116, 1116, 1116, 1116, 1117, 1117, 1118, 1119, 1119, 1119, 1120, 1120, 1121, 1121,
1122, 1122, 1122, 1122, 1122, 1122, 1123, 1123, 1123, 1124, 1124, 1125, 1126, 1126, 1126,
1127, 1127, 1127, 1127, 1128, 1129, 1129, 1130, 1130, 1130, 1131, 1131, 1131, 1131, 1132,
1132, 1132, 1132, 1132, 1133, 1133, 1133, 1134, 1134, 1134, 1134, 1135, 1135, 1135, 1136,
1136, 1136, 1137, 1137, 1138, 1139, 1139, 1140, 1141, 1143, 1145, 1211, 2201, 2201, 2201,
2201, 2202, 2202, 2202, 2202, 2202, 2203, 2203, 2204, 2204, 2204, 2204, 2205, 2205, 2206,
2206, 2207, 2207, 2207, 2207, 2208, 2208, 2208, 2208, 2209, 2209, 2209, 2210, 2210, 2211,
2211, 2212, 2212, 2212, 2213, 2215, 2216, 2216, 2217, 2218, 2218, 2219, 2219, 2220, 2221,
2221, 2221, 2221, 2221, 2221, 2222, 2222, 2232, 2232, 2232, 2233, 2236, 2241, 2242, 2242.

Debido a lo anterior los resultados presentados se adecuaron. En los siguientes puntos
se describe como quedaron las graficas y tablas de calificaciones, tomando en cuenta sélo
la muestra de quienes participaron. Para realizar esto en las tablas dinamicas se agreg6 una
columna a continuacién de la del universo, en la cual se identifica si los alumnos estuvieron
en un grupo en el cudl los profesores participaron en contestar el instrumento.
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3.3.1 Promedio de calificaciones, frecuencia y porcentaje de no aprobados por asignatura

Prom. Calif.
Def. del
Grupo

Repro- % Repro-

Asignatura Alumnos bados edlos

Anatomia 46.34%

Biologia celular e histologia

médica 1795 673 37.49% 6.19

10 Bioquimica y Biologia
Plan de molecular 1630 658 40.37% 5.75
Estudios Embriologia Humana 1703 659 38.70% 5.84
2010 Integracion Basico Clinica 1507 312 20.70% 6.62
Introduccion a la Salud mental 1373 142 10.34% 7.24
Salud Publica y Comunidad 1343 161 11.99% 7.56
Informatica Biomédica I 454 39 8.59% 7.37

Total 1o 29.94% 6.37
Farmacologia 161 17 10.56% 7.49

20 Fisiologia 10 0 0.00% 9.00

Plan Microbiologia y parasitologia 161 32 19.88% 7.17

Unico de Salud Publica II 161 15 9.32% 7.37

Estudios Inmunologia 161 35 21.74% 6.57

Cirugia I 161 8 4.97% 8.21

Farmacologia 527 23 4.36% 8.69

Fisiologia 527 36 6.83% 8.14

Integracion Basico clinica II 529 17 3.21% 8.48

ey Introduccioén a la Cirugia 529 12 2.27% 8.66

S Promocién de la Salud 525 27 5.14% 7.99

Estudios

2010 Inmunologia - - - -

Informatica Biomédica II - - - -
Microbiologia y parasitologia - - -
Total 20 6.43% 8.15

Total general 24.54% 6.78

Tabla 18. Promedio de calificaciones, frecuencia y porcentaje de reprobados por asignatura
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3.3.2 Porcentaje de alumnos reprobados por asignatura

M Porcentaje de reprobacion por asignatura
B e
R e

35% - S - - - - - -~ -~ = - m e e e eeee—eeee—-eeeeeeeeeeemeeeee—e—e—e-
R B B B R e
A B B B R e L
20% SN -DEN- SN S -ma -~y
15% S-S B o o~ - B -

10« J-B-BE BB e Bl B - P - == mm =
S B B F B B B E N A B N RSN LN |

1120011123({1122)1123(1124|11125(1126(11237|1218(1219|1220(11221(1222|1223(1224|1225(1226|1227|1228

1o 2o

Grdfica 5. Porcentaje de reprobacion por asignatura.

Clave Materia Clave Materia Clave Materia
1120 Anatomia 1127 Informatica Biomédica | 1223 Cirugia l
1121 Biologia celular e histologia médica 1218 Farmacologia 1224 Farmacologia
1122 Bioquimica y Biologia molecular 1219 Fisiologia 1225 fisiologia
1123 Embriologia Humana 1220 Microbiologiay parasitologia 1226 Integracién Basico clinica ll
1124 Integracién Basico Clinica 1221 Salud Publica ll 1227 Introduccién a la Cirugia
1125 Introduccién a la Salud mental 1222 Inmunologia 1228 Promocién de la Salud

1126 Salud Publicay Comunidad

Tabla 19. Claves de asignaturas
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3.3.3 Porcentaje de alumnos reprobados por aino

0% -

25% ---

20% ---

15% ---

10% ---

5% ---

ﬂ% _——

W Total ler afio M Total 2o afio MTotal 1oy 20

Grdfica 6. Porcentaje de alumnos reprobados por afio



66 Héctor Ramiro Garcia Vélez

3.3.4 Promedio de calificaciones, frecuencia y porcentaje de no aprobados por grupo

Grupo Alumnos ll{)?()il:s_ %Rep Ciﬁ?g; ¢
1118 294 140  47.62%  5.61 1011 40 4 10.00%  7.75
1018 42 4 9.52% 6.86 1139 172 33 19.19%  6.81
1137 202 72 35.64%  5.76 1133 272 139  51.10%  4.69
1134 264 153 57.95%  4.30 1119 294 46 15.65%  7.07
1131 254 175  68.90%  3.32 1138 168 61 36.31%  6.01
1145 42 0 0.00% 8.98 1140 152 15 9.87% 7.17
1136 204 68 33.33%  5.94 1102 273 39 14.29%  7.48
1105 287 37 12.89%  7.66 1103 287 53 18.47%  6.82
1143 82 10 12.20%  7.27 1127 294 93 31.63%  6.65
1132 280 164  58.57%  4.09 1122 287 24 8.36% 7.59
1141 128 22 17.19%  6.70 1121 294 65 22.11%  6.75
1135 206 107  51.94%  5.38 1125 294 75 25.51%  6.79
1104 294 54 18.37%  6.88 1115 294 128  43.54%  5.97
1107 287 33 11.50%  7.63 1116 294 144  48.98%  5.45
1007 41 2 4.88% 7.71 1123 294 124 42.18%  6.12
1128 294 98 33.33%  6.03 1023 42 5 11.90%  6.74
1108 287 117 40.77%  5.73 1130 294 155 52.72%  5.31
1008 41 4 9.76% 7.22 1112 294 92 31.29%  6.55
1126 287 85 29.62%  6.33
1110 287 30 10.45% 7.51 Tabla 20. Estudiantes reprobados de ler afio
1010 41 2 4.88% 7.83
1113 287 52 18.12%  6.95
1013 41 4 9.76% 7.54
1117 287 64 22.30%  6.63
1120 294 58 19.73%  6.99
1101 287 47 16.38%  7.15
1129 294 152 51.70%  5.84
1109 294 136  46.26%  5.70
1009 42 4 9.52% 7.05
1114 280 53 18.93%  6.79
1014 40 4 10.00%  7.85
1124 301 65 21.59%  6.85
1024 43 2 4.65% 7.63
1106 287 106  36.93%  6.13
1006 41 4 9.76% 7.00

1111 280 44 15.71% 7.13
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Grupo

2232
2233
2236
2241
2242
2201
2202
2203
2204
2205
2206
2207
2208
2209
2210
2211
2212
2213
2215
2216
2217
2218
2219
2220
2221
2222

Alumnos

168
155
145
174
173
140
132
140
105
132
140
140
140
140
140
65
134
135
140
60
134
130
140
140
70
140

Repro-
bados
18

%Rep

10.71%
18.71%
11.03%
21.84%
3.47%
2.14%
5.30%
2.14%
5.71%
7.58%
6.43%
9.29%
5.71%
0.00%
0.00%
4.62%
0.00%
0.74%
0.00%
16.67%
2.99%
15.38%
3.57%
4.29%
4.29%
2.86%

PromCali-
fDef

7.90
6.94
7.42
6.68
7.95
8.44
8.29
8.39
8.09
8.53
8.21
791
8.34
8.88
9.04
8.20
9.28
8.65
8.59
6.85
8.96
7.04
8.61
8.20
8.13
8.40

67

Tabla 21. Estudiantes reprobados de 20 afio por grupo



68 Héctor Ramiro Garcia Vélez

»  Promedios de estudiantes por ano

S = R W s @

M Promedio ler afno H Promedio 2o afno M Total 1oy 20
Grdfica 7. Promedios de estudiantes por afio

3.4 Extraccion de informacion del instrumento

La aplicacidn del instrumento de estrategias de ensefianza se aplicé a los docentes de
primer y segundo afno. (Anexo5)

SLEE UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
%‘ ﬁ FACULTAD DE MEDICINA
,

INVENTARIO DE REFERENTES PEDAGOGICOS Y ESTRATEGIAS
DE ENSENANZA

L APRENDIZAJE

Imagen 10. Instrumento de estrategias de ensefianza
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3.4.1 Alfa de Cronbach

El Alfa de Cronbach es un coeficiente que sirve para medir la fiabilidad de una escala de
medida, y cuya denominacion Alfa fue realizada por Cronbach en 1951, aunque sus origenes
se encuentran en los trabajos de Hoyt y de Guttman.

El método de consistencia interna basado en el alfa de Cronbach permite estimar la fiabi-
lidad de un instrumento de medida a través de un conjunto de reactivos que se espera
que midan el mismo constructo o dimension tedrica. Mas informacion en el Anexo 6.

La medida de la fiabilidad mediante el alfa de Cronbach asume que los items miden un
mismo constructo y que estdn altamente correlacionados; cuanto mas cerca se encuentre el
valor del alfa a 1 mayor es la consistencia interna de los items analizados. La fiabilidad de
la escala debe obtenerse siempre con los datos de cada muestra para garantizar la medida
fiable del constructo en la muestra concreta de investigacion. En el caso del presente estudio
corresponden a los reactivos medidos en escala tipo Likert.

El Alfa de Cronbach es un indice cuyo valor varia entre 0 y 1; hay que recordar que los
valores mas altos indican mayor consistencia, si el valor supera el 0.6 se esta hablando de que
existe una fiabilidad, aunque siempre debe procurarse obtener un valor superior a 0.8.

Fiabilidad

Muy baja Baja Moderada Buena Alta

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0
Imagen 11. Fiabilidad de Alfa de Conbach

Existen dos métodos para calcular el Alfa:

a)  Mediante la varianza de los reactivos ) Mediante la matriz de correlacion

K . Y Vi _ np
a= — |1 ——
a = Alfa de Cronbach a = Alfa de Cronbach
K = Numero de reactivos n = Numero de reactivos
Vi = Varianza de cada reactivo P = Promedio de correlaciones

Vt = Varianza del total lineales de cada uno de los reactivos
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Metodologia
8 9 10 11 12a12b12c12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33

Planeacion

Se cre6 una matriz de datos después de haber capturado la informacion del instrumento,
en cada fila encontramos el folio de cada uno de los profesores que respondieron el instru-

70

Folio Depto

mento y a continuacion el Departamento Académico al que pertenecen; en las columnas se

tiene cada uno de los reactivos incluyendo su clasificacion.

3.4.2 Captura de datos en Excel

3 3 4 4 1

2

1 2 4 1

1

2 4 2 2

1

2 4

1 4 2

4

12
12
12

10
1
12
13
14
15
16
17
18

19
20
205
206

207

Tabla 22. Matriz de datos en Excel de respuestas de profesores

Para calcular el Alfa se utilizd el software estadistico SPSS y para obtener la matriz

de correlaciones el programa Excel, la tabla completa se encuentra en el Anexo4.
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CAPITULO 3
Se importo la matriz que capturamos en Excel para trabajar con ella en SPSS, en donde

ademas agregamos el calculo de la sumatoria de las filas en una nueva columna para realizar

3.4.3 Calculo mediante la varianza

3 [ TN— N
m ummmu*munuﬂuumﬂm mmﬂsﬂﬂﬂmmﬁﬂmmmwﬁmﬂn
o’ IS 35242230 032838 SReedRERSaRSSea e
! Mm.NmN.NmWNWNWWNNNNNMNNWWNNMNNNWMWNWNWWNN
2 e 3 E B SR ERFEILB3R 3RS EE RIS R RBERERSEE
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¥
1
1
3
2
2
2
1
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2
3
¥
2
2
L
2
k]
2
3
4
2
2
1
2
1
2
1
2
k]
3
@
1
3
2

Pl
1B SPES Satistics Processol esti ksl

1
2
2
2
3
2
2
1
2
1
2
1
]
7
2
4
3
3
4
1
Fi
1
2
2
1
3
2
2
1
3
Fi
Tabla 23. Matriz de datos en SPSS de respuestas de profesores

Imagen 12. Cdlculo de varianza en SPSS
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Seleccionando unicamente la opcién de Varianza que es la que necesitamos calcular:

Media Suma

~Dispersion

Maximo

Error estandar media

~Distribucion
Curtosis Asimetria

~Orden de visualizacidn

@ Lista de variables

O Alfabético

() Medias ascendentes
© Medias descendentes

Imagen 13. Seleccion de opcion de varianza en SPSS
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El resultado obtenido fue el siguiente:

Estadisticos descriptivos

M Varianza
P1 207 0.189
Pz 207 0.231
P3 207 0.019
P4 207 0.005
P5 207 0.228
PG 205 0.055
P7 203 0
PB 206 0.038
Pg 207 0.128
P10 206 0.038
P11 208 0.139
F12a 148 0.069
P12h 145 0.071
P12c 144 0.11
P12d 193 0.02
P13 204 0.119
P14 203 0.162
P15 200 0.07
P16 203 0.065
P17 205 0.233
P18 200 0.191
P19 205 0.06
Fz0 203 0.245

Realizando los calculos se obtuvo:

Suma de las varianzas=
Varianza de la suma=

N/(N-1) = 45/(45-1) =
1-(XVar)/VarTotal =

Alfa de Cronbach =

4.559
15.545

1.02272727

0.70672242

0.72278429

P21
P22
P23
P24
P25
P26
P27
P23
P29
P30
P31
P32
P33
P34
P35
P36
P37
Pag
Pag
P40
P41
P42

Suma
M valido (por
lista)

200
205
205
205
205
203
204
204
205
204
203
204
205
202
204
203
203
205
205
205
203
204
120

120

73

0.015
0126

0.019
0.042

0.047
0.243
0.215
0.01
0.247
0.087
0.068
0.169
0.094
0.243
0.015
0.019
0.01
0.005
0126
015
0104
15.545

Tabla 24. Resultado de varianzas en SPSS
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Este analisis se realiz6 en Excel, en donde a partir de la base de datos de reactivos presen-
tada al inicio del punto anterior, se obtiene una matriz de correlaciones calculada de manera
similar en SPSS para exportarla y trabajar con ella en Excel, quedando de la siguiente forma:

Comelaciones
M Pz P3 Pa PS5 PE PT P& P3 P10 P11 P35 P36 P37 P33 P33 P40 P41 Paz
F1 1 06| fosT0l 0013 o004 o00vd] -ootz] o2 0384 0067 0TS 043 -005| -0.049 -00008] 00027 00032 0.028] -0.026
Pz 0.535 | -0.0040f 0.082 0215 0Ms| -0 0.038] 0398 0065 021 00999 -0.074| -0.MS| -0.024) -0.046] 0.035] -0.085| -0.039
P3 0.067| -0.004 1 0.034 -016] 006E] o0ms| o02vy] 0026 0133 0.072) 0.033] 0113 O0¢4) o00es| 037 0032 001 -0.053
P4 0.013] 0082 0.0340 1 o001 0208 -0.062] 043 0013 003 0.046] -0.023] 0008 0031 0.04d4] 0053 0023 -0.02] -0.002
FS 0041 0215 -01160]  0.01 1 0113 0028 -0.085 061 0005 0453) 0077 0025 -0.025| 0025 003 0137 0432 01
P& 0074l 0.15] DosE0) 0.208] 0113 1 o1f| oosz] 0om™ 04| 0.215] -0.006] 0156 013 0423 0061 0.033] 0.033] 0.059
P -0.112] -0 om3o) -0.082] 0028 0071 1| 0.z25] -0127] 0.58] 0.065] 0016 0643 0135 0045 -0.04] 0.034] 0.03] 0121
P& 0421 00358] 02770 0143] -0.085] 0.082] 0.225 1 0085 007vS| 0045] o002 0106 0212 0.084] 0.0368] 0142] 0.035] 0.075
P3 0.384] 0.338] 0020 0018 0061 007 -0.0927]  0.065 | o00s8| 0267 0.212] -0.13] -0.013| -0.008] -0.113 021 0.208] 0.047)
P10 0067 0.065] 01330 0.03) 0.005 04| 0453 0073 0035 1| 0.445] -0004] 0.032] 0.247 OTF| 0.086]  O.24] 0052 0113
P11 01ra| 021 00720l 0.046f 0153 0.215| 0.088] 0.043] 0.267] 0.448 1 006 0024 0187 0.082] -0.012) 0401 0.279] 019
P35 0143 0133 0.0330) -0.023] 0077 -0.008| O0.M6| 002 0.212] -0.104] D0.08 1 -0.0m| -0.178] -0.071 -0.075) -0.015] 0.07F  0.07
P36 -0.15| -0.074| 0.1190] 0.008 0025 0456| 0643 01068] -0.113] 0.052] 0.024] -0.071 i 0308 o01ve| 0057 0041 -0.03] 0133
P37 | -0.041 0TS 01040]  0.0S1 -0.025 013 0435 0212 -0.013] 0.24F] 08T) -0.173) 0.308 1 0.d23 0477 0.115] 0.063] 0.067
P38 | -0.016| -0.024| 0.0660| 0.044] 0028 0123 0145 0.084 -0.008] 017 0.082] -0.07) 0476 0423 1 091 01 -0.013] 0105
P33 | -0.021| -0.046| 03700 0.053] 003 0061 -0.04f 0038 -0.M3| 0086| -0.12] -0.075] 0.0Sv|] 047 0019 1 0068| 0.003 0.1
P40 | 0032 0035 003200 0023 0137 0033 0034 0142 0.2 024 0401 -0.015] 0041 0115 09 0083 | 0.524] 0436
Pd1 0023 -0.085] 0.0M0) -0.02] 00132 0.053] 0003 0035 0206 0082 0.273) 0077 -0.03] 0063 -0.13] 0003 0524 | 0.dEs
Paz | -0.026| -0.033| -0.0530] -0.0021 oo 0053 0921 00fs] 0047 015 00191 o0ve] 0133 0067 00105 0.4 0.436] 0465 1

Tabla 25. Matriz de correlaciones
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Una vez obtenida la matriz de correlaciones, se le resta la matriz identidad con las mismas
dimensiones para con esto eliminar la diagonal que presenta la unidad, quedando la siguiente
matriz y poder continuar trabajando sin que la identidad se tome como correlacion perfecta:

Cormrelaciones
M Pz P3 P4 P5 PE PT P& P3 P10 P11 P35 P36 P37 P33 P33 P40 Pa1 pPaz

P1 06| 0Os70] 0013 o004 00vd] -ot2] o2 0334 006F 04TE] 043 -00s| -0.049 -00008| -00021) 00032 0.028] -0.026
Pz 0.535 -0.0040] 0062 0215 05| -0 0033 0338 0085] 021 0139 -0.074 -0.115] -0.024) -0.046] 0.035) -0.085] -0.0353)
P3 0.067| -0.004 0034 -06] 0osE| 0m9] 0.2¥d 0.026| 00138 0.072) 0.033) 0119 00¢4) o0.0es| 037 0032 001 -0.053
Pa 0.013] 0.06Z| 0.0340 001 02zos| -0.062] 093 0018 003 0.046] -0.023] 0003 0031 0.044 0053 0023 -0.02] -0.002
P5 0041 0215 -01160]  0.01 0113 0025 -0.085| 0081 0005 0453] 0077 0025 -0.025] 0.028 003 043V 0432] 0
P& 0074l 0.15|] 0osE0) 0.208] 0113 0/ 008zl 007 04| 0.215] -0.006] 0156 013 0423 0061 0.033) 0.033] 0.059
P -0.112] -0 om3o) -0.082) 0028 00T 0.zzs] -0127] 0158] 0.068] 0016 0.643| 00135 0.45| -004] 0034 003 00121
Pa 0121 0038] 02770 0143] -0.085] 0.082] 0.225 n0oes| 0.0vs|l o043] 00z 0106 0.212| O0.064 O0.036] 0.42] 0.035] 0.075
P3 0.384] 0.338] 0ozl 0018 006N 007 -0.027]  0.065 0.os8] 0267 0.212] -0.13] -0.043] -0.008] -0 021 0.208] 0.047
P10 0067 0.065] 01330 0.03) 0.005 04| 0453 0073 0035 0.445] -0.04] 0032 0247 ONF| 0086 0.2d] 0.082] 0113
P11 01ra| 021 00720l 0.046f 0153 0.215| 0.088] 0.043] 0.267] 0.448 006 0.024] 0187 0.082] -0.012] 040 0.273] 0191
P35 0143 0133 0.0330) -0.023] 0077 -0.008| 0.M6| 002 0.212] -0.104] 0.08 -0.01| -0.1v9] -0.071 -0.07s] -0.015] 0.07F]  0.07
P36 -0.15| -0.074| 0.1190] 0008 0025 0456| 0643 0108] -0.113] 0.052] 0.024] -0.0M 0308] 04ve] 0057 0049 -003] 04133
P37 | -0.041 0TS 01040]  0.0S1 -0.025 013 0435 0212 -0.013] 0.24F] 08T) -0.173) 0.308 0428 0477 0.115] 0.063] 0.067
P35 | -0.016| -0.024| 0.0660] 0.044] 0025 0423 0145 0064 -0.008 017 0.082] -0.071) 0476 0423 0131 04 -0.013] 0105
P33 | -0.021| -0.046| 03700 0.053] 003 0061 -0.0d4f 0038 -0.M3| 0.086| -0.012] -0.075] 0.0SY| 04 0019 0.068] 0.003 0.1
P40 | 0032 0035 003200 0023 0137 0033 0034 0142 0.2 024 0401 -0.015] 0041 0115 09 0083 0.524] 0.436
Pd1 0.0z -0.085] 0010 -002) 0032 0.083] 0.0903] 0095 0208 0032 0.279) 007V -0.03] 0063 -0.9] 0003 0524 .46
P4z | -0.026| -0.033| -0.0530] -0.0021 o041 0053 0421 0075 0047 013 0431 0074|0133 0067 00105 0.4 0.436] 0.466

Tabla 26. Matriz de correlaciones sin diagonal

A partir de ella se requiere para calcular el alfa sumar los reactivos y calculando el
promedio, ya sea de la triangular superior o si utilizamos toda la matriz tomar en cuenta como
el doble para la cantidad de correlaciones, en este caso se realiz6 con la triangular, dividiendo
en 2 la suma de todas las correlaciones:

Suma Matriz

Suma Triangular Superior

137.06
68.529

A partir de ese valor se obtiene el promedio tomando en cuenta para la division y calculo de
la media sé6lo una vez la cantidad de correlaciones:

Contar Matriz

Contar Triangular Superior
Media

1260
630
0.10877619
Ya con los datos requeridos se calcula de acuerdo a la formula:
Alfa de Cronbach =

0.848815164
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3.5 Transformacion de la informacion

Como se indicé anteriormente, el instrumento incluyé preguntas cerradas con cuatro
opciones, pero para su analisis se dividieron solamente en dos grupos: acuerdo y desacuerdo

como se describe en las siguientes tablas:

=>
=>
=>
=>

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Siempre
Frecuentemente

Ocasionalmente

Nunca

Tabla 27. Transformacion de la informacion A

Tabla 28. Transformacion de la informacion B

Al realizar la transformacion la matriz quedé como a continuacidon se muestra en las

tablas:
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Tabla 29. Matriz transformada en SPSS
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CAPITULO 3. Resultados

En Excel (Tabla completa en el Anexo5.):

>

Metodologia
12a 12b 12c¢ 12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33

Folio Depto

Tabla 30. Matriz transformada en Excel

3.6 Analisis de resultados del instrumento

De los 207 instrumentos contestados por los profesores de los 12 Departamentos acadé-

micos, se obtuvieron frecuencias de cada uno, la muestra en cada uno se determiné y se

presenta en la siguiente tabla:

Frecuencia

Muestra

Departamento

12.56%
7.25%
7.25%
4.83%
12.56%
9.18%
9.18%
8.21%
1.93%
17.39%
2.90%
6.76%
100.00%

26
15
15
10
26
19
19
17
4
36
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2 - Biologia Celular y Tisular
3 - Psiquiatria y salud Mental

4 - Farmacologia

5 - Anatomia Humana

6 - Salud Publica
7 - Embriologia Humana

8 - Informatica Biomédica

9 - Bioquimica
10 - Integracién de Ciencias Médicas

11 - Fisiologia

14
207

12 - Cirugia
Total

Tabla 31. Frecuencia por departamento
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Por otro lado, el instrumento fue dividido en cinco apartados, los cuales fueron utiles
para clasificar los reactivos, para cada uno de ellos se muestra el analisis de los resultados
obtenidos y se presentan las graficas y tendencias de acuerdo a las respuestas registradas. Se
procedié a la agrupacidn por estrategia (aprendizaje, planeacion, metodologia, evaluaciéon y
relacion docente-estudiante):

Reactivos

Enseflanza-Aprendizaje la7

Planeaciéon 8all
Metodologia 12228
Evaluacién 29a33
Relacion Docente-Alumno 34a42

Tabla 32. Clasificacion de reactivos por estrategia

A continuacion se presentan en los graficos las respuestas de los profesores por cada
reactivo agrupados en los cinco factores que conforma el instrumento.

3.6.1 Ensenanza-Aprendizaje

1.- El aprendizaje es un proceso mediante el cual el alumno adquiere
conocimientos nuevos que le proporciona el docente.
100
%
20 /4.88
60 -
40 -
25.12
20 -
D _
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 8. Reactivo 1



CAPITULO 3. Resultados 79

2.- Lafuncion principal del profesor es transmitir los conocimientos
gue posee a sus alumnos.
100
%
80
64.25
60 -
10 - 35.75
20 -
D -
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 9. Reactivo 2
3.- El aprendizaje es resultado del esfuerzo personal, en donde el
estudiante interactua con su medio, grupo, profesores y contenidos
para construir su conocimiento.
98.07
100
%
80
60
40
20
1.93
0 T 1
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 10. Reactivo 3
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4.- Un profesor debe estar atento a la dindmica grupal para hacer
sefialamientos con respecto a logros, avances y desvios.

99.52
100
%

80 -
60 -
40
20 -+

0.48

0 - .
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 11. Reactivo 4
5.- Para que se efectle el aprendizaje es indispensable la
memorizacidn de nociones, conceptos y principios.
100
%
80
65.22

60 -

40 - 3478
20 -

0 - T

De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 12. Reactivo 5
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6.- Para apoyar la labor de un profesor es necesario que se le
entrene en el manejo de Tecnologia Educativa.
100 94.15
%
80 -
60 -
40 -
20 -
5.85
0 - O
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 13. Reactivo 6
7.- Lafuncion principal del docente es de facilitador del aprendizaje
del alumno.
100.00
100 -
%
80 -
60 -
40 -
20 -
0.00

U -

De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 14. Reactivo 7
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3.6.2 Planeacion

8.- La planeacion es un proceso flexible, que se debe ir adaptando a
las necesidades del grupo.
100 96.12
%

80 -

60 -

40 -

20 -

3.88
0 - L (S
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 15. Reactivo 8
9.- El conocimiento profundo de la disciplina que imparte el profesor,
le exime de elaborar un plan de clase.
100
% 85.02

80

60

40

20 14.98

.

De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 16. Reactivo 9
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10.- El exito en una clase radica en la planeacion y explicitacion de
objetivos conductuales, actividades recursos y evaluacion.
100 96.12
%
80
60
40 -
20 -
3.88
0 - , I 000
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 17. Reactivo 10
11.- Al efectuar el proceso de planeacion y delimitacion de objetivos
de aprendizaje propicia la participacion de los alumnos.
100
9% 83.41
80
60
40 -+
0 - 16.59
0 - T L
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 18. Reactivo 11
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3.6.3 Metodologia
12a.- La forma, extension y profundidad con que se abordan los
contenidos de un curso depende fundamentalmente de el programa
100 9257
%
80 -
60 -
40 -
20 -
/.43
0 - | (I
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 19. Reactivo 12a

12b.- La forma, extension y profundidad con que se abordan los
contenidos de un curso depende fundamentalmente de el profesor
100 9241
%
80 -
60 -
40 -
20 -
7.59
0 L (I
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 20. Reactivo 12b
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12c.- La forma, extension y profundidad con que se abordan los
contenidos de un curso depende fundamentalmente de los alumnos
100
87.50
%
80
60 -
40 -
20 - 1250
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 21. Reactivo 12¢
13.- El ser experto en la asignatura que imparte sustituye el uso de
una metodologia para la ensefianza.
100
86.27
%
80
60
40
20 13.73
|
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 22. Reactivo 13
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14.- Existen asignaturas, que por su naturaleza requieren abordarse
principalmente de manera teorica.
100
% 79.80
80 +—
60 -
40 -
20.20
20 -
0 - T
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 23. Reactivo 14
15.- El alumno es el elemento principal en la construccion del
conocimiento.
100 5250
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40 -+
20
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De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 24. Reactivo 15
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16.- Los profesores requieren una preparacion formal en aspectos
pedagogicos.
100 9316
%
80 -
60 -
40 -
20 -
6.90
0 - L (I
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 25. Reactivo 16
17.- El docente requiere anicamente actualizarse en los avances
cientificos, técnicos y tecnologicos de su disciplina.
100
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80
63.41
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40 36.59
20 -
0 - .
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 26. Reactivo 17
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18.- El éxito de una clase radica en los recursos didacticos
empleados.
% 100
20 74 50
60 -
40 -
25.50

20 -
D |

De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 27. Reactivo 18
19.- Una de las principales responsabilidades del profesor es
transmitircon claridad los contenidos del curso.
100 93.66
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80 -
60 -
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De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 28. Reactivo 19
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20.- Se requiere emplear principalmente la clase expositiva.
100
%
80
57.64
60
472.36
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U -
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 29. Reactivo 20
21.- Al estudiar un tema, debe buscarse la relacion entre disciplinas.
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Grdfica 30. Reactivo 21
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22.- Procuro que los alumnos sigan el ritmo que yo marco para la
clase.
100
% 85.37
80
60
40 -
0 - 14.63
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 31. Reactivo 22
23.- Al impartir mi curso tomo en cuenta las necesidades académicas
de mis alumnos.
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Grdfica 32. Reactivo 23
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24.- Durante mi curso presento problemas que desarrollan en el
estudiante habilidades de razonamiento.

100 95.61
%
80 -
60 -
40 -
20 -
4.39
0 - L
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 33. Reactivo 24
25.- Al estudiar conceptos busco su vinculacion con la realidad y
aplicacion.
100.00
100 -+
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20 -
0.00
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De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 34. Reactivo 25
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26.- Empleo preguntas de reflexion para conocer el grado de
comprension alcanado por los alumnos.

100 a95.07
%
20
60
40
20
493
0 : L
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 35. Reactivo 26
27.- Mi ensefianza la estructuro fundamentalmente en clases
tedricas.
% 100
80
60 55.39
44 .61
40
20
0 T
De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 36. Reactivo 27
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28.- En mi practica docente hago uso de textos programados.
100
%
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69.12
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40 - 30.88
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De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 37. Reactivo 28

3.6.4 Evaluacion

29.- El profesor tiene que verificar el cumplimiento de los objetivos.
99.02
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Grdfica 38. Reactivo 29
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30.- Utilizo la evaluacion solo para asignar la calificacion final que
obtiene el estudiante.
100
%
80
60 56.37
43.63
40 -
20
0 - T
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 39. Reactivo 30
31.- Utilizo la evaluacion para determinar si el estudiante alcanzo los
objetivos conductuales establecidos en el programa.
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Gridfica 40. Reactivo 31
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32.- Utilizo la evaluacion para realimentar mi practica docente.

100 9265
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20
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De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 41. Reactivo 32
33.- Promuevo la autoeveluacion en mis estudiantes.
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3.6.5 Relacion docente-alumno

34.- Para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje, es importante
establecer un vinculo afectivo entre el profesor y los alumnos.
100 89.60
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20 10.40
0 L (.
De acuerdo En desacuerdo
Grdfica 43. Reactivo 34
35.- La relacion docente-alumno debe limitarse al aula.
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Grdfica 44. Reactivo 35
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36.- La funcion principal del docente es de facilitador del aprendizaje
del alumno.
98.52
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Grdfica 45. Reactivo 36
37.-La labor docente se enriquece a través de las interacciones con
los alumnos.
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38.- Un profesor debe incentivar |a produccion de conocimientos a
través de su curso.
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Grdfica 47. Reactivo 38
39.- Un aspecto importante del proceso de ensefianaza aprendizaje
es fomentar la comunicacion, el respeto personal, |Ias normas de
convivencia, la colaboracion y los habitos de trabajo en grupo.
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40.- Durante mi clase realizo actividades que fomentes la autoestima
de mis estudiantes.
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Grdfica 49. Reactivo 40
41.- Estimulo la ejecucion de iniciativas y proyectos de grupo.
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42.- Promuevo en los alumnos habitos altruistas de colaboraciony
trabajo en equipo.
100
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20 - 14.63
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De acuerdo En desacuerdo

Grdfica 51. Reactivo 42
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3.7 Tipos de enseiianza

En este punto se realiza una comparacion entre cada uno de los tipos de ensefianza de
acuerdo a los resultados presentados anteriormente y a la clasificacion de cada una de las
preguntas:

> Tradicional (TR)
> Tecnologia Educativa (TE)
> Alternativos (AL)

98.8
100.0 94.1
80.0

. TR
60.0 -

mTE
40.0 - WAL

24.0
20.0 -
5.9
1.2
0.0 .
DE ACUERDO DESACUERDO

Grdfica 52. Comparacion clasificado por por tipo de ensefianza.



102 Héctor Ramiro Garcia Vélez

Los reactivos o preguntas que corresponden a cada referente a pedagogico se describen
cada una con sus resultados en porcentajes como se inca en la siguiente tabla:

1.- El aprendizaje es un proceso mediante el cual el alumno adquiere conocimientos nuevos que le proporciona el docente. 74.88% 25.12% Ensefianza-Aprendizaje  Tradicional
2.- La funcidn principal del profesor es transmitir los conocimientos que posee a sus alumnos. 64.25% 35.75% Ensefianza-Aprendizaje  Tradicional
3.- El aprendizaje es resultado del esfuerzo persobal, en donde el estudiante interactia con su medio, grupo, profesores y contenido:  98.07% 1.93% Ensefianza-Aprendizaje  Alternativa
4.- Un profesor debe estar atento a la dinamica grupal para hacer sefialamientos con respecto a logros, avances y desvios. 99.52% 0.48% Ensefianza-Aprendizaje  Tradicional
5.- Para que se efectue el aprendizaje es indispensable la memorizacion de nociones, conceptos y principios. 65.22% 34.78% Ensefianza-Aprendizaje  Tradicional
6.- Para apoyar la labor de un profesor es necesario que se le entrene en el manejo de Tecnologia Educativa. 94.15% 5.85% Ensefianza-Aprendizaje  Tecnologia Educativa
7.- La funcién principal del docente es de facilitador del aprendizaje del alumno. 100.00% 0.00% Ensefianza-Aprendizaje  Tradicional
8.- La planeacion es un proceso flexible, que se debe ir adaptando a las necesidades del grupo. 96.12% 3.88% Planeacién Tecnologia Educativa
9.- El conocimiento profundo de la disciplina que imparte el profesor, le exime de elaborar un plan de clase. 14.98% 85.02% Planeacién Tradicional
10.- El éxito en una clase radica en la planeacién y explicitacion de objetivos conductuales, actividades recursos y evaluacion. 96.12% 3.88% Planeacién Tecnologia Educativa
11.- Al efectuar el proceso de planeacion y delimitacion de objetivos de aprendizaje propicia la participacion de los alumnos. 83.41% 16.59% Planeacién Alternativa
12a.- La forma, extension y profundidad con que se abordan los contenidos de un curso depende fundamentalmente de el programa  92.57% 7.43% Metodologia Tecnologia Educativa
12b.- La forma, extensidn y profundidad con que se abordan los contenidos de un curso depende fundamentalmente de el profesor 92.41% 7.59% Metodologia Tradicional
12c.- La forma, extension y profundidad con que se abordan los contenidos de un curso depende fundamentalmente de los Alumnos ~ 87.50% 12.50% Metodologia Alternativa
13.- El ser experto en la asignatura que imparte sustituye el uso de una metodologia para la ensefianza. 13.73% 86.27% Metodologia Tradicional
14.- Existen asignaturas, que por su naturaleza requieren abordarse principalmente de manera tedrica. 79.80% 20.20% Metodologia Tradicional
15.- El alumno es el elemento principal en la construccion del conocimiento. 92.50% 7.50% Metodologia Alternativa
16.- Los profesores requieren una preparacién formal en aspectos pedagdgicos. 93.10% 6.90% Metodologia Alternativa
17.- El docente requiere Unicamente actualizarse en los avances cientificos, técnicos y tecnolégicos de su disciplina. 36.59% 63.41% Metodologia Tradicional
18.- El éxito de una clase radica en los recursos didacticos empleados. 74.50% 25.50% Metodologia Tecnologia Educativa
19.- Una de las principales responsabilidades del profesor es transmitircon claridad los contenidos del curso. 93.66% 6.34% Metodologia Tradicional
20.- Se requiere emplear principalmente la clase expositiva. 42.36% 57.64% Metodologia Tradicional
21.- Al estudiar un tema, debe buscarse la relacién entre disciplinas. 98.50% 1.50% Metodologia Alternativa
22.- Procuro que los alumnos sigan el ritmo que yo marco para la clase. 85.37% 14.63% Metodologia Tradicional
23.- Al impartir mi curso tomo en cuenta las necesidades académicas de mis alumnos. 98.05% 1.95% Metodologia Alternativa
24.- Durante mi curso presento problemas que desarrollan en el estudiante habilidades de razonamiento. 95.61% 4.39% Metodologia Alternativa
25.- Al estudiar conceptos busco su vinculacién con la realidad y aplicacién. 100.00% 0.00% Metodologia Alternativa
26.- Empleo preguntas de reflexién para conocer el grado de comprensién alcanado por los alumnos. 95.07% 4.93% Metodologia Alternativa
27.- Mi ensefianza la estructuro fundamentalmente en clases tedricas. 55.39% 44.61% Metodologia Tradicional
28.- En mi préctica docente hago uso de textos programados. 69.12% 30.88% Metodologia Tecnologia Educativa
29.- El profesor tiene que verificar el cumplimiento de los objetivos. 99.02% 0.98% Evaluacion Tecnologia Educativa
30.- Utilizo la evaluacion solo para asignar la calificacion final que obtiene el estudiante. 43.63% 56.37% Evaluacion Tradicional
31.- Utilizo |a evaluacion para determinar si el estudiante alcanzé los objetivos conductuales establecidos en el programa. 89.16% 10.84% Evaluacion Tecnologia Educativa
32.- Utilizo |a evaluacion para realimentar mi practica docente. 92.65% 7.35% Evaluacion Alternativa
33.- Promuevo la autoeveluacion en mis estudiantes. 78.54% 21.46% Evaluacién Alternativa
34.- Para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje, es importante establecer un vinculo afectivo entre el profesory los alumnos. 89.60% 10.40% Relacidn docente alumno Alternativa
35.- Larelacion docente-alumno debe limitarse al aula. 55.88% 44.12% Relacion docente alumno Alternativa
36.- La funcidn principal del docente es de facilitador del aprendizaje del alumno. 98.52% 1.48% Relacién docente alumno Tradicional
37.- La labor docente se enriquece a través de las interacciones con los alumnos. 98.03% 1.97% Relacidn docente alumno Alternativa
38.- Un profesor debe incentivar la produccion de conocimientos a través de su curso. 99.02% 0.98% Relacidn docente alumno Alternativa
39.- Un aspecto importante del proceso de ensefianaza aprendizaje es fomentar la comunicacion, el respeto personal, las normas de . 99.51% 0.49% Relacidn docente alumno Alternativa
40.- Durante mi clase realizo actividades que fomentes |a autoestima de mis estudiantes. 99.02% 0.98% Relacidn docente alumno Alternativa
41.- Estimulo la ejecucidn de iniciativas y proyectos de grupo. 99.51% 0.49% Relacidn docente alumno Alternativa
42.- Promuevo en los alumnos hébitos altruistas de colaboracién y trabajo en equipo. 85.37% 14.63%  Relacion docente alumno Alternativa

Tabla 33. Total de reactivos con respuestas, clasificacion y referente pedagogico

Para agrupar los resultados, se obtuvieron frecuencias y porcentajes de las respuestas de
cada uno de los reactivos (42) segin “acuerdo” o “desacuerdo’, y se clasificaron conforme al
referente pedagogico (tradicional, alternativo y tecnoldgico educativo) al que pertenecian; se
procedié a la agrupacidn por estrategia (aprendizaje, planeacion, metodologia, evaluaciéon y
relacion docente-estudiante).

% Acuerdo Alternativa Tecnologia Educativa Tradicional
Ensefianza-Aprendizaje 98.07% 94.15% 80.77%
Evaluacion 85.59% 94.09% 43.63%
Metodologia 95.04% 78.73% 62.41%
Planeacién 83.41% 96.12% 14.98%

Relacion docente alumno 90.74% 98.52%
91.95% 88.84% 66.27%

Tabla 34. Porcentaje de acuerdo agrupado por apartado y referente pedagogico
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3.8 Correlacion de resultados

La correlacidn estadistica constituye una técnica estadistica que nos indica si dos variables
estan relacionadas o no. En este caso se considera que las variables son el resultado de cada
uno de los resultados anteriores y su relacion respecto al aprovechamiento académico de los
estudiantes; si el cambio en una variable estd acompanado de un cambio en la otra, entonces
se dice que las variables estan correlacionadas.

La correlacién estadistica es medida por lo que se denomina coeficiente de correlacién
(r). Su valor numérico varia de 1,0 a -1,0. Nos indica la fuerza de la relacién. En general, r> 0
indica una relacién positiva y r <0 indica una relacion negativa, mientras que r = 0 indica que
no hay relacidn (o que las variables son independientes y no estan relacionadas).

Cuanto mas cerca estén los coeficientes de 1.0 y -1.0, mayor sera la fuerza de la relacion
entre las variables. Como norma general, la siguiente tabla nos muestra la relacion que existe

y sus limites:

-1.0a-0.560.5a1.0 Fuerte

-0.5a-0.360.3a0.5 Moderada

-0.3a-0.160.1a20.3 Débil
-0.1a0.1 Ninguna o muy débil

Tabla 35. Fuerza de correlacion
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3.8.1 Correlacion reactivo-calificacion

En la siguiente tabla se presentan aquellas correlaciones significativas, de acuerdo a la
tabla anterior llamadas fuertes, que se obtuvieron entre el promedio de las calificaciones del
grupo con los reactivos del instrumento de referentes de los profesores de toda la muestra de
este estudio y por Departamento académico; se muestran solo las relaciones que se definieron
como fuertes y algunas moderadas que se encuentran muy cercanas a serlo:

CORRELACIONES - REFERENTES PROFESORES MEDICINA POR DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO No. REACTIVO ESTRATEGIA DESCRIPCION DEL REACTIVO ENFOQUE CORRELACION
» La forma, extensién y profundidad con que se abordan los
) _ ) Relacion docente . o .
Microbiologia 38 alumno contenidos de un curso depende fundamentalmente de: el Aprendizaje Alternativo -0.508
programa, el profesory los alumnos.
Un profesor debe incentivar la produccion de
11 Planeacion P . . P Aprendizaje Alternativo 0.603
. , conocimientos a través de su curso.
Biologia Celular L,
Relacién docente X e .
35 alumno Al efectuar el proceso de planteamiento Aprendizaje Alternativo -0.640
L, , Al impartir mi curso tomo en cuenta las necesidades . i
Psiquiatria 23 Método . . Aprendizaje Alternativo -0.698
académicas de mis alumnos.
Existen asignaturas, que por su naturaleza requieren L. .
14 Método < L R L. 3 Aprendizaje Tradicional -0.730
abordarse principalmente de manera tedrica.
, , Mi ensefianza la estructuro fundamentalmente en clases e .
Farmacologia 27 Método L. Aprendizaje Tradicional -0.763
teoricas.
Utilizo la evaluacidn solo para asignar la calificacion final
30 Evaluacion i ) P g Aprendizaje Tradicional -0.870
que obtiene el estudiante.
; El éxito de una clase radica en los recursos didacticos ; X
18 Método Tecnologia Educativa 0.453
empleados.
, Al estudiar un tema, debe buscarse la relacion entre L i
21 Método . Aprendizaje Alternativo 0.449
, disciplinas.
Anatomia Al estudiar conceptos busco su vinculacién con la realidad
25 Método o, P v Aprendizaje Alternativo 0.499
aplicacion.
Relacién docente Lafuncidn principal del docente es de facilitador del . .
36 L Aprendizaje Tradicional 0.545
alumno aprendizaje del alumno.
Salud Publica No se encontrd alguna relacion fuerte
Utilizo la evaluacidn para determinar si el estudiante
Embriologia 31 Evaluacion alcanzé los objetivos conductuales establecidos en el Tecnologia Educativa -0.500
programa.
Informética Biomédica No se encontrd alguna relacion fuerte
Biogquimica No se encontrd alguna relacién fuerte
Int. Ciencia Médica No se encontré alguna relacion fuerte
El aprendizaje es un proceso mediante el cual el alumno
1 Aprendizaje adquiere conocimientos nuevos que le proporciona el Aprendizaje Tradicional -0.837
Fisiologia docente.
Relacion docente
35 alumno La relacién docente-alumno debe limitarse al aula. Aprendizaje Alternativo -0.926
El conocimiento profundo de la disciplina que imparte el
9 Planeacién P P q P Aprendizaje Tradicional -0.792

profesor, le exime de elaborar un plan de clase.

Tabla 36. Correlaciones mds elevadas por departamento
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3.8.2 Analisis de los resultados obtenidos

En la tabla anterior se observa que tanto los referentes alternativos y tradicional son
los que mayor correlacion tuvieron con las calificaciones obtenidas por los estudiantes. La
correlacion con los reactivos del instrumento y con cada asignatura se establecié de manera
diferente. En el departamento de Microbiologia si el profesor esta de acuerdo en incentivar
la produccién de conocimientos a través de su curso sus estudiantes obtuvieron mejor nivel
académico.

Observamos en la asignatura de Biologia Celular que el obtener mayor calificacién por
los estudiantes esta correlacionado con que los profesores estén mas en acuerdo en que el
proceso y delimitacion de objetivos de aprendizaje propicia la participacion de los estudiantes
y mas en desacuerdo en que la relacién alumno-profesor debe limitarse al aula.

Los profesores de Psiquiatria y Salud Mental que estan de acuerdo en que toman en cuenta
las necesidades académicas de los estudiantes, sus alumnos obtuvieron calificaciéon mas alta.
En Farmacologia encontramos que cuando los profesores estan en desacuerdo en abordar los
contenidos principalmente de manera teérica, en estructurar la ensefianza en clases tedricas y
en que la calificacion final estd fundamentada s6lo en una evaluacion, los estudiantes obtienen
mayor calificacion.

Para Anatomia, no se encOntr0 una correlacion muy fuerte, pero podemos destacar que
en aquellos grupos que obtuvieron mejores calificaciones, los profesores contestaron estar de
acuerdo en que el éxito de una clase radica en los recursos didacticos empleados, en buscar
una relacion entre disciplinas, buscar que los conceptos tengan vinculacion con la realidad y
aplicacion y que la funcién principal del docente es sélo como facilitador del aprendizaje.

En departamentos como Salud Publica, Informatica Biomédica, Bioquimica e Integracion
de Ciencias Médicas no se encontraron correlaciones significativas (fuertes) ya que en ningun
caso arrojé un valor cercano al 0.5 o0 -0.5 por lo que no se incluyeron en la tabla. Lo anterior
puede ser debido a que los indices de reprobaciéon son muy inferiores a las asignaturas del area
basica o clinica.

Se observa también que en Embriologia los estudiantes obtuvieron mejores calificaciones
cuando los profesores no utilizan principalmente la evaluacién para determinar si el estu-
diante alcanz6 los objetivos establecidos.

En la asignatura de Fisiologia es donde se encontraron las correlaciones mas fuertes
(-0.837y-0.926), las cuales indican que un grupo obtuvo mejor calificaciéon cuando el docente
indico no estar de acuerdo en que el aprendizaje es el proceso mediante el cual el alumno
adquiere conocimientos nuevos que le son proporcionados por el profesor y que la relacién
docente-alumno se limita al aula.

Finalmente, los estudiantes obtienen mayor calificacion en Cirugia con aquellos profe-
sores que opinaron no estar de acuerdo en que el conocimiento profundo de la disciplina, les
exime de elaborar un plan de clase.



Conclusiones

En la actualidad la informacién ha tomado un gran valor y muchas veces tenemos que
obtenerla de bases de datos, siendo que la unidad y consistencia de los datos son impor-
tantes pues de eso depende en buena parte la confiabilidad de la informacién para la toma de
decisiones, de aqui puntualizamos que en este estudio, la aplicacién de los instrumentos, la
captura de los resultados y los analisis estadisticos fueron exitosos.

Una vez que se tuvo conjunta la captura de resultados, el analisis estadistico fue de gran
ayuda para obtener una vision completa y detallada, ya que nos permitié buscar datos de
operaciones para la toma de decisiones buscando cumplir los objetivos, analizar la informa-
cién con herramientas que cada dia son mas complejas y completas, ya que el analisis de la
informacion es esencial porque es capaz de convertir los datos en inteligencia, dando asi una
ventaja de informacidn.

En la medida en la que se capturaron los datos se tuvo la oportunidad de correlacio-
narlos y hacer descubrimientos que ayudaron a identificar posibles areas de oportunidad en
la formacién docente. Normalmente, los patrones no se pueden detectar mediante la explo-
racion tradicional de los datos porque las relaciones son demasiado complejas o porque hay
demasiados datos, aqui observamos una base de datos de mediano tamafio en comparacidon
con otras grandes bases que manejan los corporativos para distintas operaciones que realizan.

Debido a lo anterior es que el uso de relaciones en las bases o tablas a lo largo del trabajo,
fue en general de mucha utilidad en la informacién para realizar agrupacion. El software
estadistico SPSS nos fue util para explotar la presente base de datos con una sencilla interfaz,
permitiéndonos desarrollar rapidamente modelos mediante distintas técnicas y utilizarlos en
operaciones de descripcion y agrupaciones.

Ademas en este estudio nos dimos cuenta que el analisis es valioso en estudios de educa-
cidn, el cudl aplicamos para explotar la bases de datos de calificaciones de los estudiantes
de primer y segundo afio correlacionando con los resultados del instrumento aplicado a los
profesores para convertirlos en informacion, en este caso analizando los referentes pedagé-
gicos.
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Podemos destacar los siguientes puntos sobre lo que se expuso a lo largo del trabajo:

»  Con el estudio pudimos comprobar la valia del instrumento y observamos que fue
elaborado con un alto indice de confiabilidad.

> Los graficos presentados nos muestran como se comportan las estrategias de ensefianza
que los profesores utilizan en su practica docente, mostrando tendencias claras para cada caso.

> Pudimos determinar el aprovechamiento académico de los estudiantes y comparamos
las materias conforme al promedio de calificaciones.

»  Losanalisis estadisticos que se realizaron aportan areas de oportunidad en la formacion
docente ya que se visualizo las debilidades mostradas en los resultados por las correlaciones
con las calificaciones.

» Al final del estudio, se indicé el impacto que tiene en las calificaciones de los estu-
diantes, los referentes pedagogicos y las estrategias de estudio de los profesores que imparten
las asignaturas en el primer y segundo afio de la carrera de Médico Cirujano.

> Los resultados arrojaron areas de oportunidad en la formacidn docente que se imparte
a los profesores en la Facultad de Medicina.

Finalmente, debemos tomar en cuenta que el andlisis estadistico, asi como la Mineria de
Datos trabajan con cifras, cantidades y valores, por lo que convierte a la interpretacion humana
un valor de suma importancia para el resultado final de este proceso, ya que el usuario le da el
sentido adecuado a los resultados y orienta sobre su uso, fiabilidad y consistencia.
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Anexo 1. Especificaciones y limites de Excel*

Especificaciones y limites de las hojas de cdlculo y de los libros

CARACTERISTICA

LIMITE MAXIMO

Libros abiertos

Tamafo de hoja

Ancho de columna

Alto de fila

Saltos de pagina

Namero total de caracteres que puede contener una celda
Caracteres en un encabezado o un pie de pagina

Hojas en un libro

Colores enun libro

Vistas con nombre en un libro
Formatos o estilos de celdas distintos
Estilos de rellena

Grosory estilos de linea

Tipos de fuentes distintas

Formatos de ndmero en un libro
Nombres en un libro

Ventanas en un libro

Paneles en una ventana

Hojas vinculadas

Escenarios

Celdas cambiantes en un escenario
Celdas ajustables en Solver
Funciones personalizadas

Escala de zoom

Informes

Criterios de ordenacian

Niveles de deshacer
Campos en un formulario
Parametros del libro

Listas desplegables de filtros

En funcion de la memoria disponible y los recursos del sistema
1.048.576 filas por 16.384 columnas

255 caracteres

409 puntos

1.026 horizontal y vertical

31767 caracteres

255

En funcion de la memoria disponible (el ndmero predeterminado es 3)

16 millones de colores (32 bits con acceso completo al espectro de colores de 24 bits)

En funcion de la memaoria disponible

B4

32

i6

1.024 fuentes globales disponibles; 512 para cada libro

Entre 200y 250, segun el idioma de la version de Excel instalada
En funcion de la memoria disponible

En funcion de la memaria disponible

4

En funcion de la memaria disponible

En funcion de fa memoria disponible, un informe de resumen solo muestra los
primeros 251 escenarios
32

200

En funcion de fa memoria disponible
del 10 % al 400 %

En funcion de la memaria disponible

64 combinados en una tnica operacion; ilimitado en operaciones de ordenacion
secuenciales
100

32
255 parametros por libro

10

Especificaciones y limites de los graficos

CARACTERISTICA LIMITE MAXIMO

Graficos vinculados a una hoja En funcion de la memaria disponible
Hojas a las que hace referencia un grafico 255

Series de datos en un grafico 255

Puntos de datos en una serie de datos para graficos 20 32

Puntos de datos en una serie de datos para graficos 3D 4

Puntos de datos en todas las series de un grafico 256

* Liga para todas las imdgenes: http://office.microsoft.com/es-mx/excel-help/especificaciones-y-limi-

tes-de-excel-HP010073849.aspx
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CARACTERISTICA UMITE MAXIMO

Informes de tabla dinamica en una hoja En funcion de la memoria disponible

Numero de elementos Gnicos por cada campa 1.048.576

tampas defilao cdlumna en un informe de tabla dinémiﬁa En 'Fum:i-dn dela memnria diﬁponible

.Fiitms de informe en un informe de tabla dinamica 256 (puede estar en funcion de la memoria disponible)
Campos de valores en un informe de tabla dindmica 256

Farmulas de elementos calculados en un informe de tabla dinamica En funcién de la memaoria disponible

Fi.i.tms :Ié informe en un. informe l:ie grafico d.i.n;;'\mi.co 256 {.puedE estaren funcion de la memar.ia dispaniblé]
Campos de valores en un informe de grafico dinamico 256

Farmulas de elementos calculados en un informe de grafico dindmico En funcidn de la memoria disponible

Longitud del nombre MDX para un elemento de tabla dinamica 32.767

.Lon-git-ud. r.ie una cad.ena d-e ta-bla di na:rnica relacional 32.76?

Especificaciones y limites de los cidlculos

CARACTEIRISTICA LIMITE MAXINMO

Precision numerica 1s digitos

MNomero negativo mas bajo permitido 2.23E-304

MNamero pasitivae mas bajo permitido .23F-308

Numero positivo mas alto permitida 9. 99FFYINIFRIFVIE + 307

MOomero negativo mas alto permitido 1.00E+308

MNamero positive mas alto permitido medlante formula 1.7976931348623158e+308

Numero negativo mas alto permitido mediante formula =1.7T976931348623158e +308

Langitud del contenido de una farmula 8192 caracternes

Longitud interna de la farmuia 16.384 bytes

neraciones 22 a7

Matrices &n una hoja En funcian de la memaoria disponible

Rangos selecclonados 2048

Argumentos en una funcidan ELTY

MNiveles anldados de funciones &4

Categorias de funciones definidas por ¢l usuario 255

Muamero de funcianes de haja de cilcula disponibles 3ai

Tamaneo de la pila de operandos 1.024a

Dependencia entre hojas de calculo 64.000 hojas de cilculo pueden hacer referencia a otras hojas
Dependencia de formulas de matriz entre hojas de calculo En funcion de la memoria disponible

Dependencia de dreas En funcidan de La memaoria disponible

Depandencia de dreas en cada hoja de calcula £n funcldn de Ia memaorla disponible

Dependencia en una sals celda 4000 mil millones de formulas pueden depender de una sola celda
Longitud del cantenida de coldas vinculadas de libros cerrados 32 767 ' '
Primera fecha permitida en un cileulo 1lde enero de 1900 (1 de eneroc da 1904, sl se utlliza la facha del sistema)
Ultima fecha permitida en un caleculo 31 de diciembre do 9999

Perioda de tiempo maxima que pucde cscribirse 9095059

es de los libros compartidos
CARACTERISTICA LIMITE MAXIMO

Usuarios que pueden abrir y compartir simultaneamente un libro compartido 256

Vistas personales en un libro compartido En funcidn de |a memoria dispanible

Dias que se mantendra el historial de cambios 32.767 (el valor predeterminado es 30 dias)

Libros que pueden combinarse alavez En funcion de la memoria disponible

Celdas que pueden resaltarse en un libro compartido 32.767

Colores utilizados para identificar los cambios realizados por diferentes usuarios 32 (cada usuario se identifica mediante un color; los cambios realizados por el
si el resaltado de cambios estd activado usuario actual se resaltaran en color azul marino)

Tablas de Excel en un libro compartido 0O(cera)

NOTA No se puede compartir un libro gue contiene una o mas tablas de Excel.
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Anexo 2. Caracteristicas de Power Pivot en comparacion con Excel*

Tarea En Excel

Importar datos de origenes diferentes,
como bases de datos corporativas
grandesfuentes de distribucion de
datos pdblicas, hojas de calculo y
archivos de texto en el equipo.

Importar todos los datos de un
origen de datos,

Las tablas pusden estar en cualquier
hoja de calculo del libro Las hojas de
calculo pueden tenmer mas de una
tabla.

Crear tablas

Puede modificar los wvalores de

Eckior dalus tiyona tala celdas individuales de una tabla,

Crear relaciones entre tablas En el cuadro de dialogo Relaciones.
Crear calculos Use las formulas de Excel
Crear jerarquias

Crear indicador clave de rendimierto

(KPI)

Crear perspectiva

Crear informes de tabla dinamica en
Crear tablas dindmicas v ogmficos Excel,
dinamicos

Crear un grafico dinamico

Mejorar un modelo para Power View  Crear un modelo de datos basico,

Usar Visual Basic parm Aplicaciones
Usar VBA en Excel,

(VBA]

Agrupar en una tabla dindmica de

Agrupar datos Excel

En Power Pivot

Filtrar los datos y cambiar las columnas y las tablas
miertras se impaortan.

Obtener mas informacitn sobre como obtener datos
madiante el complemento Power Fivot

Las tablas estan organizadas por paginas con
pestanas individuales enla ventana de Power Pivat.

Mo puede m odificar celdas individuales.

En la vista de diagrama o el cuadro de dialogo
Crear relaciones,

Obtenga mas informacion acercade crear una relacion
entre dostablas

Escribs formulas avanzadas con el lenguaje DAX
|Expresiones deanalisis dedatos).

Defina Jerarquias para usar en cualguier parte de un
libro, induido Power View.

Crear KP| para usareninformes de PowerView y =blas
dinamicas.

Crear Perspectivas para limitar el numero de columnas
y tablas que los usuarios de un libmo ven

Haga dic en el boton Tabla dinamica de |z wentana de
Power Pivot Mas informacion sobre como
oear informes de graficos dinamicos y tablas
dinamicas desde Power Fivot.

Realzar mejoras como idertificar los campos
predeterminados, las imagenss y los walores

Unicos.

Como mejorar un modelo para Power View.
Mo use VBA en la ventana de Power Pivot,

Usar DAX en columnas calculadas y campos
calculados

* Caracteristicas completas del complemento http://office.microsoft.com/es-mx/excel-help/power-pivot-
analisis-de-datos-eficaz-y-modelado-de-datos-en-excel-HA102837110.aspx
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Anexo 3. Inventario de referentes pedagogicos y estrategias de enseflanza

o m
s 3 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE MEDICINA

INVENTARIO DE REFERENTES PEDAEEIGICDE ¥ ESTRATEGIAS
DE ENSENANZA

Estimadaia) Profesar{al: ) ) . ) .

El instrumanta qua 1 solicitamos contestar, iene como finalidad realizar una investigacion educetiva con e objelive da
identificar les relarentes pedagigicos que sustentan [a praclica docenie de los profescres gue iImparlen las asgnaluras
dal primar v segundo afo da la Licencialura de Meadico Glmj:am:l Por favor, lea 8l consentimianio milormads que 8o anoxa
y &l usted acapla participar, mucho (@ agradecenamos firmarls

INSTRUCCIONES -

No maltrate, dobie 0 sngrape esta hoja. En caso da emor borme complatamanta. ‘

Lise solaments lpiz del ndmero 202 12 Marque on los dvalos asi: DO EEHD [

Aseglwase de lanar isdos los daios de |dentificacién, Mo margue Bsi: Ef}'ﬂjﬁ'!ll |
Nombre:

Apallido paierno Apallido matemn Rombreds)

Asignatura gue imparte:

Protesor le pedimos- conteste cada llem en el cuadro de |3 derecha, uliizando la escala safalada en cada apantado:

e e e B

DiZA Tolaimends | Parcinimenta | Parciaimenta [Totalimonte s
L APRENDIZAJE de acuerdo | do acuerdo |en desacuerdo) desncuorso |
1. B aprendizaje o5 un proceso medienie e cual of alumno adquicre |
canacimianios nuamﬁ que le proporcione & docenlie. (ax) [ 0] &
Z Lo funcidin principal del profesor &g iransmitir 1o conocimientos gua i
& sus alurmnes. Las] (e o (=i
2 El i.'IF'L‘l:I'Id:II-B]l! = esutnco ded Bgluerzo peraonal, en donde o estudiants
imeraciira con su medio, grupo, profesones y cortanidos para construlr s o ral @ @
canocimionio,
anmeﬁwmwwlmlhdmmmpﬂim I <580 ’
sofialarmianlos con reEpecio A BVENCES y desyios. o L o ="
5. Para que sa -electia sl aprendizje s indispansable s mamanzacion de
mociones, concaptss y pri ] [ra 0] (8]
E.Pmamrhmburdammhmrmmnummmhanmunﬂ 1
maneja de T ia Ecucativa. o | @ [+ 1) @
7. La buncide princapal dal docente &s da tacitador del aprendizale del ahimno. 3%] [#7] #1] 2]

| I PLANEACION ;n:.ﬂmu qud-u.h:uql}n- a';'m"” “Totaima l:uzn:quI
| & La planraclﬁn as un proceso exible, que &8 deba it adagiando a las | |
| nocasidades del ?ﬁdu (k] 3] e8] @
{8 El conocimianta pro de |a-discipiing qgua imparts & prolesor, e
axime de elaborar un plan de clase 1] Fa L&Y Le3
{ 10, Bl éxio er una cizss radica en Ia planeacion y explicitacion de objativos
| conducthiales, sctividades recursos v avaluncién (45 4] (1] (=]

- " | Frecuente- | Ocacionak | Wunom
lEmpe Deacionad

11, Al afectuer el proceso de planeactin y delimiacion de objetvos da
| agrendizaje progicts 1 panicipacion da los ahamnnos. o 4] o @ |
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muemmmumm

T

oialinente | Parcinlmerie
ide scuerdn | da nousndo

T2 [ Taimia, oxension y prolundidad con guo o abardan los conlBnidos do
Eﬂ cursn depende hundamentalments da:

arma
£ protasor
l..mdunumrs

z
|
i

]

W:EE umﬂlnmlamqﬂumquumplrumiﬂuﬂﬂmmum
meindolagia prrs @ snsefanza
14, Extgien asignatures, que por au nalurnisza requicren abordarse
EIII neipalmanis de manam fodrici.
15. El alumng &4 of elaimanta principal an la constriccion del conocimiant,
18, Loz profesares mequicnn una preparacion formal en aspecios
17. El docenio  requisre Oricainants actualizarss en los avences
Hu'ﬁm&d'; dersU discipling.
_}i Eﬁﬁmﬂadaﬂmmmmmum empleados,
ncipiles el profesor'es frnamili oon
‘chmraing lon contenidos
20, S regure omplaas ﬂﬂnm.ﬂmnm i chis0 oxposilivi.
fir un in s edncion ool di

B6G 08 888 B 2606

368 88 888 8 Bs8s8s

060 BE 686 8 Bass

HE8 B8 BEs 8 BEss

!
|

E

8

=

22 Prooum qua 108 BlUmngs Sigan & nimo TTRTC PEFD I ClRsae,
H.Allrmm% mmmmmﬁ%mﬁdﬁmmuﬂ

i
24, Duranie mi curs0 phesenio protiemas que desarmollan en ol estudiants
oiin.

habllidades de razenamianio

25. Al estudiar conceplos buseo su vinouacidn oon |2 reatidad y aphica

6. Enﬂmndp;@m“derﬂerhn pira conoces 8l grado de comprension
par fos ahemnges.

ZT. Mi ensefianca |2 estnucunn lundemenizsiments an clases goncas,
28, En mi practica docenis uso

]

gE6 BE 8 8l

eEE B8 8 &

BE6 68 B8 & F

; HE6 60 6 &

¥, EVALUACION

i

#4, El prodesor Gene que verlicar &l complimiento de ks objelivos,

a8

I

| 30, ﬂElﬁmm Int:valum:u:n BO0 para asgnar 1& callfeacan fingl qoe obtore o
eatudian
31. Ubilizo ln evaluacsan dinbarming s o estudianie alened fos objalivos
1 mmm on'ol programi.
32, Ubze in wl:Juntm pana n!lnlln'rﬂ'nh!:fﬂ::-lpranﬁ:a docania,
33, Promyevo la autcovakmsion on mis estudiantes.

Y. RELACION DOCENTE - ALUMNO

| 34, Pasa apoyer ¢ proceso 0B ensenenze-aprencizen, o mporing
estabiecer un vinculo declivo enlre & pmimry BuS alumno.

35. Lo relacibn dogentis-alimng dobe limitarse al aula

EE,LMuﬂﬁ-‘.m doldecente as da facizador dal &

&0 frsuece & frivis da las oo iog

-'.Ii Un profasor dabe inceriivar b produccidn de conocimiaros & raves de
SU Surg,

;mmmnm#mmmwuma
comdmicacian, el pmmnammmmmh
oolaboraciin v los o rhale an grupo.

I'IdE'ﬂl! del alumaa.
afurrmnge.

Pangialmente
da aousrdo

" Parclaimente Tatalmonte on

o desAcusrdo

desseuaron

B 6 Be8s

8 B EBe86

Frocusnte-

A

[Tl Dﬂ[:dnénmrru clnss roallto AEIOR0ES QUi [Cenanien 1A AUleestma o8 mis
i BE;

41, Eslimulo lojecucidn do inciativas y wﬁm grupa,

42, Promuma an los alurings bibitos alin oy colaborackn i trebajn o
@H@

HE

e B8 ;g 8 8 eese

B @@
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Anexo4. Concentrado completo de respuestas de profesores en Excel

Relacién Docente alumno

Evaluacién

Metodologia

Planeacién
Folio Depto 123 456 7 89 10 11 12a 12b 12c 12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42

Aprendizaje

1211111111

1 31
2111311212121221142131241111121

2 2123 3 4413222233
4 2212112111211 1212212121111131

1
1
1
1
1
2

2
1
2
2

2

1
2
2
2

1

4411221241
2311321141 2

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
3
3
3
B
3
3
3
3
3
3
3
3
3
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
5
5
5
5
5
5
5

2
2

1211211141 1

4 2212112111211 1212212121111131

1211211141 1

4 2 1233232211111 1142231411113372

2122221212212 222113112212122?2:1

32214412122
313 4 4 412 2 22

4 3 3 1 3 3

2211341141 2

3222221242 2

112212222221 12122:1
111 2

1
1
121212 2 2 3 2

1
1
1
2

2221211241 2

122 22222321231

1

4 2 2 2 4 4 4 41122 2313142232412 11322

2221132343 3
2111211142

23113

12111

1

4

1121

4

1

2 2

1
3

1341 3

10
11

4 2113122222211 2211111231121272:2

1
1
1

3411311141 1

321233131222 223313213322111372S3
4112221212121 12111112131121111

2311322142 2

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

1

2
1

1111221141 2

4 1114112121212 4311112131111223

2111211131 2

111121

1

4
4

11
11

4 1
11

1433412 1211331

2
3211222 41222223141

3411211241 2

11112 2

1

3 2 1

4

2211311141 3

2211311242 2

1112 3 2

3.1

1

14 2 2 3

142 2 2 2 2 2 22
1222 22231222113 21322322111133:2

4 2 1 1 3 3
4

1
1

2211221141 2

2 2

2

3211221141 2

141141 1221111211

3113313133

142 2 412 121

1

4411111241 2

11112

4 1 4 3 441313111

1412431141 1

4 122 23231232233211323243211111373:2

1
2

3311221142 3

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

4221221312 2322%2311433132111433

4 4 3 1 4 2

1
1
1
1
1
1
2

2

1

2211412141 2

1112 21
121 2 21
1111 2 2
111 2 3 3

112 41
13 2 2

4
4

1
1

1413121123

2211411141 2

1
1

141 2 2 1 41

1

4 2 11 42 2 413122233

4 2 2 2 4 2

2411211141 2

1321121

12 2 2
1

1
1

141 21

2 2

2

2211311141 2

43113

1 2 3

114 41 412 2

1
4 21142 2312122221142 21231111121

4

1141 4

2
2
2

2
1
2

2
1
3
1
1
1
2
1
2
1

4321311142 3

4 2114112111211 231211113111123:2

2211211141 2

42 1143121111112 224212121111121

1

2311211141 2

3 212121112221212112111123:2

1
4 1113312112112 241232241411113 143

4 2 21 4 1

3211321241 2

3

3
1
2
1

2211211141 2 2

3331211341

32

111 3 3 2
111 2
1111

1
1
1

112 2 313222

131 2 2

1
1
1

33 1

34
35

1
1

14 21 3 3 2

1
12 4 3 3 3 42122212334

1311221122

2 4 112 2 2

2211421142 2
4411111141

4

11 31 31111
1

1
1

141 31

4 4 11 41

1

13233 4113

1
3 12122121112112112212131111221

1111321133 3

221121

36
37
38
39
40
41

4 2

2

231 1

4 2 2322122211212 2122224231111373:2
3122231211111 12213222121121111

2211321241 2

1
2

2
2

2
2

1
2
2
1
2

2211121132 2

3313322411211 13232132222141132123:2
4 11 2 4 41

2 221 3 2

4211211142 3

1113 2 2
1211 2

1
1

2

122 3 2 4143331

1

11

441141114 4 4

2

1

11321423132
12 31

1
1
1312121222

131 3 2
131 21

2

2
1

2212211241 2 2

42

11112 2

4

1

13 211

4411 4 3

1
1

1211211141 3

43

1221112 22

13 2 2 2
3422312222222 2222322222122:2

1111322142 3 321 2 4 3
4

44
45

4

2
2

2331112343 3

4 2 2242231211113 213111231211111

2

1

2311311141 2

46
47
48
49

2121221211111 13113211121111111

1
1
2
2

1111221121 2

4 211322213122 22213223221111122:2

1
3

1
1
2
2
2

2211111142 2

3222311212212 2221234113211112:2

1112 2 3
4 2 2 1 4 3
3212 3 2

1

2211212132 1
1111211132

1212121323121 111132]1
13 2 2 2 12 2 3 3
13 2 3 2

1
131 21

1

1

50
51

121312 2 2

2

1
1

13 2 4 2 2 2

1 121 2 2
1 1
1212 2 21
1

1
1

2411411141 3

1112 2 2
1113 2 2

1
1

12 2 3

2

2212311241 2 2

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

1 4 3

4 2 11 41
4 2 1 2 3

1

1112121241
2211211241 2

2 312222212212 231121121

2
1

4 2 2222121221123 21322%2231121222:2

32212231

22112211211

1211113213111 23111111

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
3

3311111131 1

3211211312111 12212121221131213

43 1142231211112 412222141111111

41114 414121

2
1
1

2 1

2
1

2111311131 1

4411211341 1
1111111111

11111

1

1
1221111

4

1111

1 4

11 41

1

1

1212 2 2

4 211 4 3 2 213222 2322313122723

3412231242 2

1

112 2 2 2 2 22

1

1
1

13111
12111

2 23 3 21

2 211

2
1
2
1
2
2

1

2
2
2
1
2
2
2
1
2
1
2
2

2221232212 2

12121111122

2 1

111

1

1 2

1

2311211141
3411211141 1

62

4 2 11422 4221111341411 1141111111

2

63

4211311312111 13213211311111113

1211211131 1

64
65

4211231213221 12311211221221373:2

2
2

3311321241 2

4 32122231412 123314111231111121

3411221241 1
1211211111

66
67

11111

1112121
12 3 12
1
1

112111111111
4 2 113 223122

1

1111

1

12113 21

1
1

1 3

122 2 3

4
2

2311221141 4 3
2

68
69

1211 21

1111

2
4

4 21142 2 2 1212112414111
11

1

2211211131 2

1

11

111 31

113 4141111

1
4 212311213211 12312121411321372:2

323122122121 122212221122211221

1

2111311111
3211321242 2

70
71

2 2

2221212232 2 1

72
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Relacién Docente alumno

Evaluacion

Metodologia

Planeacion
Folio Depto 1234567 89 10 11 12a 12b 12c 12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42

Aprendizaje

4 4 41 4 4 4 4121111441411 1142111221

1
1
2
1
1
1

2
2
1
2
2

2
2

2
2

2211211141 1

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8

73

4 2211112312121 1321211112111111

2211211131 2
2112211412

74
75

22132121111 1121123111311111111

331232121211 12221222222222122:2

4 2 11

2
2

2
2

2211222231 2

76
77
78
79

1
1
1

1111
1111
1111

1
1
1

2
2
1

1
1
1

11
11
11

1
1
1

2
2
1

1
1
1

113 2
11 3 2
11 21

1
1
1

122 3121

2211211142 2

13111
12211

4 2 2 1 3 1

1

1211211131
1111111111 2

1

1

12 2 1
4 41141141111 114214111241111111

1
2

2
2

2
2

2
1
1
1
2
2

2411311141 1

80
81

4111341112211 12212111431111111

2411211143 3

3111321212111 1331322%22"21111111

4 2 1142221212112 11432222121112:2

2211212122 1

82

2
1
1

4
2
2

2
2
2

4211221141 2

83

3 21132232223231414123121111133
4 2 3 1 4 2

4311321241 1
2211312141

84
85

142 21142111122
1
1

1
1

142 212 2 2 22

1
1

111111

1
1

2
4

1
1

4
2

1 4 4 2 1212 2 1 4 2

4 2 11 41

4

2211411141

86
87

111 2 3 4
1112 21

11

1311121133
1312221221

1
3
1
1

1

1
1
1

2111111241 2

141 21 21

1131

1

1

2211311141
3211211141 1

88
89

1211121312111 12114121121111111

4 3 214 42 41222 1132222124412 21222

1

2111211242 2

90
91

3211331412211 13313223222111121

4 3 3232241322 233222%21233112321:2

1
3
2

4211222241 2

1
1
1
1
2
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
2
1
1

3331421241 2

92

4322431312211 1321222322222121:2

4 2 11 4 2

4 4 11 41

2

2311322142 2 2

93

11112 22
1111
1111

1
1

2
3
2

1
1
1

141322 223221321232
13 41 4 2 12 2 41

141 31

2311411142 2
4411111141

94
95

1
1

1114 314111
11 31
1

1

1
4 231431312221 12212112221111372:2

1
2

1
2

1

13 2 2 3

4 3 11 4 2 3 4131
4 2 11 4 2 2 3 12 2

3411211141 2 2

96
97
98
99

111131

2421441142 3

2
2
2
1
2
1
2

2
2
2

2
1
2
2
1
2
2

2311321142 2

4 213 421211111121 14111442111311
4 2 114 4 4413111143442 11141121111

4221311141 1

4411241142 3

100
101
102
103

3 1113113123212 221123423211122:2
3211222312111 232213224232122123:2

3212 42
322122

4

3411312242 2

2

2212311142 3

1
1
1
1

1111

1

2
1221111

1221132111
1
122 2 2 11
122222333211

11 2 2
11 2 2

1
1
1

141 31

2221111143 3

1 2 1

1

122 11

122 3 22 2 211

2

1112222121 2
1111111141

104
105
106
107
108
109
110
111
112
113

12 2 2 3

1

12 2
4 2 21421312222 233124322141111121

3222222313121

1
2
1
2
2
4

1
1
2
2
2
4
2
2

2211312231 2

2

2131211142 2

1 3122121111221

3 2212213121211 2

2211111141 1

3221332332212 12313112232121223
4 22142 1312122132124222221111331

4 2 11 4 2 2 4
4 3 2 2 3 2

1
2
4

2311322131 2

2211421241 3

123222 41121412

2 232 3 21

3411211143 3

132 23322111222
1

1312122222

2311211241 2

2

11121

1
1

12 3 2 4 111 2 2

11 3 2

1
1

4 2 11 4 2 2 4121

4

4

2411241141 2

11113 2

1 4 4 2 2 2 2

141 21
4 2112 4241211113324 111121111112

33 2 3 3

1

2211312241
2412421241 1

114
115
116
117
118
119
120
121
122
123

4 22 2222212122123 232232242111122

4 43 1412 411121241122 131311113:2

3

2211222231 2

2211411141 1

2111211211121 12111212121111221
4111421212111 12111111111111111

4 2 114 2 2 3121

1

1111211111 1

441121

1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
2
1
1

241 1

121 2 2 2
121 3 3 3
1111 2 2

1
1
1

132 212 3
122 2 3 2 3
1

1322 2222222221221

11 31

1

1
3

1
2

2311311141 2

1212 2 313 22

323 2 3 2
4 4 11 41141 2 1

2

2212221142 2
4411211141

112 1 3

11 2 3 4

1

1

1
4211323313111 133133131?2111172722

43 113212121222321111113211122:2

1
1

3411211141 2

2 2232223222

2
1
2
1

2 2
3

2
1

2211322231

124
125
126
127
128
129
130
131
132
133

2

2221222241 2

4 221211312111 12314123121111331

2111211141 2

3221311312212 2321221222111122:2
322122132222 2%2331322222111122:2

4 2 11 4 2

3311311141 1

3211311111 2

4112221111121
2112221111223
11111

1
1

1412121221

2
2

2
2

2
2

2311421141 2
2211211141

11 21
11 3 2

1
1

4 2 112 2 3 2 211
4 4 11 41 2 41 2 1

1
1

1

4

1

13 2 11

4411111141

4311311141 3

3211321212211 13232222212122122:2
2231332321111 13213111231111372S3

1
1

1211311121 2

2
1
2
2
1
2
1
1

2
1
1
1

1
4
2
1
2
2
2
2

3211211242 2

134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

4 4 411 4 444 111111421411 1141111111

2
1
1
2
2
1
1
1
1

1411411141 3

11111
1112 3 2

1221112 22

221122211111 12112111313?:2:1
1

4 2 11 3 2

111121113 2 1

1113314112141
111 4 2 12 2

11 3 2 1

11 31

1
1

13111
12112

2311212141 2
2111211131

1 3

1

4 2 11 4 2

4 4 2 1 3 2

1
1
1

11 2111111

4

141 2 1

2

2311311111

122 23222122222

122 2 2

2 2 21 2 2
4 2212112121111 2211213141111233

4 2 1142 2 412 22223214212 141111222

1121212211

111121

1311

4411311242 2

4 2213122121112 321222222111122:2

2
2

2
2

2
2

2211321141 1

222222222112 222212222132111223

121131112 2 1

144
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Anexos

Relacién Docente alumno

Evaluacion

Metodologia

Planeacion
Folio Depto 1234567 89 10 11 12a 12b 12c 12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42

Aprendizaje

4 2114423121112 2212323211111233

1
1
1
1
1
2

3
1
2

1211211111 1

8
8
9
9
9
9
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
11
11
11
11
11
11
3
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12

145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
197
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207

1111111211111 13313112231111113:2
4 221221212222 22212322231111373:2
222123111212 211212

4 1 11 4 2

1
2

1111111111 1

2

2311211342 3

121211213

11 4 41

4211121141 3
4411211241

1

1111

1

1112 2 1 4

121 21

1

122 22 4122 213 3 3

4 2 4 3 3 3 3 212222122

3 3

2

2211332232 3

141 21231111222

112 3 2

121 21
3 2112122121111 1212111121111113:2

221222121 222123212111121111111

4 2 11 3 3

1
1
1
2

1211211241 2

1

2

2211311111 2

22112211211

4 2114212121211 2211222121111221

2
1

1 1
1

2
2

2211211141 2

4321322312111 1331232222212222723

4

1

2211211143 2

1131412212233 13323131111222

3

4411311141 2
2111221141
222222122

112 111

1

1111

3

3321412313211 1331
4 2 2 1 1

2

1

1
2
1

4414231142 3

11232 2222241111122

121 21

12

1
1
1
1
1
1
1
1
1

131221222
1

1

3211221311111 132132221H41111111

41 1142141211114 212211131111111

4 2 114 3 12

12 2 2 2
13 211

141 2 2 2 2 4 3
2 41 3 1

33213 3
4 2 1 1 3

1

1
1
2

1212311231

1112 21

3

121 3 3

2

1

1111211241 1
3311211141

2 2121321321114 1111111

2321111141 1

2211212222112 13212211221222111
3321221312111 12211112132221172:2

3212 22

1
2

1
2

1211311111 1

2

1211111111 1
2211221121

1
1

21121211111
21111211111

1
1

12122 212 32

131 21
13 1 3 2

1
1

12 3 2

1
1

1
4 2213213121122 2213222241111233

3 2

1

1
4 2 3 1 4 2

1

2311421131

132232411113 23

1 3 4 2

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2

2311211241 3

1233 2322224212112 2

33123123122

2 2

1

1

2211332231
2211311141 2

4211311211111 12212111141111111

1

1

2211411141 3

4 211222412111 13213111141111111

2311221141 1

3321322312 23233214223331111231

2 2

2

3311321141 2

3111432333132214114133211113173:2

4 411212 4121
4 2 1 1 4 2

4 2 2 2 2 3

2411211142 4
2211211141

11111

1
1

132 2 2 22

14 2 1 2

11 3 3
11 2 3

1
1

2
2
2

2
1
1
3

2
2
2
3

1
1

111121

2

1

122 21

1111211141

2

1

122 2112

122 222121221221

1211231142 2

11131111222

3.1

1

13122 2 2 2 32
4 3 21 4 2 142 22222221

4 1 2 2 2 2

3321111231 2

123142111322

3311311141 3

312122121112 122213213131111123

1
1
1
1
2

2211211241 1

4 2 2122221311123 12223121111222:2

2 2

2

2221221132 2

4112 441413111122 13111121111121
2 2 21

3411411142 2
2111211141

111131

31

122 2 31

113 3
11 2 2
11 2 2

1
1
1

2
4 3 1142 3 412232233

1211

1 3

1
2
2
1

1
1
2
1

1

1221222212223

1

31232222221
2 2222223211

2
2

2221121231 2

12

1112 2 2

122 222322211

1
1
1
1
1
1
1
2

2211222131 2

1

132 2 3 2 3
421141121113 113211111121111111

2411311141 2

1111211341 1

4 21143 131223124213 22222111122:2

2
2
2

2
2
2

1
2
2

2211311121 1

322232221321 122212212121111111

2211221131 2

41 1232231211114 214221321111121
32111

2211311141 2

21112 2 32

1311311122 12222

2211211111 1

1112 2 2
1111 2 2

1
1

14131222 441412333

141 212 2 2 22

32113 3
4 2 2 2 4 2

1
2
2
4
2
2

1
2
2
4
2
2

2
2
2
4
2
2

3311221241 2

14 21 2 2 2

1
1
1
1
1

2211221141 2

1

12 2 2 2 2

132222222221

1111

1

1
332122231212112113111131111221

4 3 21212 3 111
4 4 11 4 3 2 4 2 3 1

1

3311221141 2

2322211141
221121

123 2 2 4311141

141 2

3221221212112 1221312114211123:2

2211212132 3

1112 31

14 1221122213112 23

2

1
3212221212211 13212222221211121

4311311111111 12112111111111111

4 3 1131

1111211141 1

1
1
1
1
1
1
1
1
2

2111221122 2

1

1
1

1111111121 1
1111111121

1
1

111111
211111

1
1

11111112112 111
1112213111

1

1

121 21

4 2 2 1 2 2

2211211141 2

132 23222111323

1212 22 2 2 23
121 21
2111222221111 12213213211111211

2 213 2 2

4 3 21 21

2
2
2
2

1211222232 3

2

133 212 2 111 21

11 3 2

1

1211211131 3

2
2
2

2
2

2211211121 2

4 1114214131112 2212122121111217:2

2221211141 1

1111212

3 2212112122112 13131311321111?21

1

1

2
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Anexo 5. Concentrado completo de respuestas editada

Relacién Docente alumno

Evaluacion

Metodologia

Planeacion
Folio Depto 123 456 7 89 10 11 12a 12b 12c 12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42

Aprendizaje

1111222212111 1221211111111111:1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
1

1
1
1
1

2211111121 1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
5
5
5
5
5

1111211111111 1111211212111111:1
211111111111111111111111111121
211111111111111111111111111121
211122121111111112112121111221
1111111111111 1111121111111111:1

211122111111111111111111111111

1211211121 1

1111111121 1

1111111121 1

11112211211

2111111121 1

1111111121 1

212222111111111111111111211121

1111121222 2

222122111111112112111121111111

1111111121 1

12112

211122221111 121212112121111211

1
2

1
2

1221 2

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

211121111111111111111121111111

2

2211211121 1

2111221211111 1221211221111121:2

1211211121 1

211111111111111111111121111111

1

1
1

1111111121 1

211121111111112211111121111112

2

1111111121 1

21111111

122221111112 212117:1

1

2211111121 1

2111111211111 12211111121111111

1

1

2

1111211121 2

1111211121 1

211122121111111112112121111121

1
1

1111111121 1

1111111211111 1211211211111122]1

2

1

1

2111111121 1

1211211111111 111

2112212122

1211211111

1

2211111121 1

11111

2122221212111

12112211211

2111121211211221112%22211111221

1
1

2211111121 2

211111121112111211222121111222

2 2212112121111 12172

1
1
1
1
1
1
1
1

1

1111211121 1

11121111111

1111211121 1

2111211212111 12212112111111111

1211111121 1

211121121111111112111111111111

1

1

1111211121 1

22112

211122121111111212111121111122

1121 2

211121121111111112111121111111

1
1
1

1
1
2
1
1
1
1
1
1
1

2211211121 2

211121111111111211111121111121

1111111121 1

211122111111111112111111111111

1211111121 1

2111111111111 111111111112]1

1

2
21112211111111121121212111122:2

2 1112112111111 1212111

2111211121 1

2
1
1
1
1
1

2
1
1
1
1
2

1111111121 1 1

32

11112 21

22211112211

33
34
35
36
37

211111121111111112112211111111
2211211212111 12112111121111111

1111211121 1

2211111121 1

21121222112111122222111111122:2

211111111111111111111121111111

111121112 2 2

111111

1

1211

21121111111111111111212111122]1

211112111111111112111111111111

1111211121 1

38
39
40
41

1
1

1
1

1
1
1
1
1

1111111121 1

2212211211111 12212111211211121

2111111121 2

211122111111 121212222111111211

1111211212111 1211212121111111:1

2211211122 2

1
1
1

1
1

1111111121 1

42

221122121111112112111121111111

1111111121 2

43

211122121111111112111111111111

2

1111211121 2

44
45

2211211111111 1111211111111:1

2

1
1

1221111222 2

2111211211111 12112111121111111

1
1
1
1
1
1
1
1
1

1

1211211121 1

46

1111111111111 12112111111111111
211121111211111112121111111111

1111111111 1

47

1
2
2
2
1

1
1
1
1
1

1111111121 1

48

2111211111111111112%21121111111

1111121

1
1
1

1111111121 1

49

1111111121211 11111211

1111111121 1

50
51

211122121111111111122111121111

1211211121 2

211121121111111212121111111111

1111211121 1

52

2111211111111 12212121111111211
2 1112

1111111121 1

53
54
55
56
57

2111111111111 2111111:1

1

1

1
1

1111111121 1

2111111111111 12112111121111111

21111121

1111111111 1

1111112112111 1211111:1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1

2211111121 1

2111111211111111111111111211172
221121121111111211111121111111

1
1
1

1
1
1

1111211121 1

2211111221 1

58
59
60
61

211122121111112112111121111111

1111111111 1

2111221112111 12112211121111111

2211121121 1

1122111211111 111111111111111171

1
1
1
1
1
1
1
2
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1111121111 1

1111111111111 111111111111111171
2111211211111 12212111121111111

1211111121 1

62

2211111121 1

63
64
65
66
67

2111211211111 121121112111111172

1111111121 1

21111211121111121111111111122]1

2211211121 1

2211111212111 12212111121111111

2211111121 1

1111111111111 111111111111111171
211121121111111212112111111211
211121111111111212111111111111

1111111111 1

68 1211111121 2 2

69
70

1111111121 1

1111221211111 1121111112111111:1

1111211111 1
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Anexos

Relacién Docente alumno

Evaluacion

Metodologia

Planeacion
Folio Depto 123456 7 89 10 11 12a 12b 12c 12d 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42

Aprendizaje

211121111211111211111211211211
212111111 111111111111111111111

1
1
1
1

21112111211

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
7
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8

71

1
1
1
1
1
1
1

1111111121 1

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

2221222211111 12212111121111111

1111111121 1

211111112111111211111111111111

1111111121 1
1111111211

1112111111111 1111211121111111:1:1
221121111111111111111111111111

1
1

1111111121 1

211111121111112111111111111111

1111111121 1

211121121111112111111111111111

1111111121 1

1111111111111 1111111111111111:1

1111111111 1

221121121111112112111121111111

1
1

1
1
1
1
1
1

12112111211

211122111111111111111221111111

121111112 2 2

2111211111111 12212111111111111

1111111111 1

82

211121111111111112211111111111

1
1
1

21111111211

211121121112121212112111111122

2211211121 1

84

212121121111111112111121111111

1111211121 1

85

1111111111

11111121121

12 21
211121121111112211111121111122

1111211121 1

86

1
2
1
1

1
1
1

1111111121 1

87

211121121111111112111111111111

11112111211 1

88

1111111211111 1111211111111111:1:1

2111111121 1

89

221122121111112111111221111111

1111111121 1

90
91

2111221211111 12212112111111111

1
2
1

21111111211

222121121211 122111111221112111

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

2221211121 1

221122121111112111112111111111

1211211121 1

93

211121121211112112111111111111

12112111211

94
95

2211211212111 12212111121111111

1
1

2211111121 1

2211212212111 12112112111111111

2211111121 1

96
97

2111211211111 12212111121111121

1211221121 2

212122121111111111111111111211

1
1
1
1
1
1
1

12112111211

98
99

211221111111111112111221111211
2111222212111 122%22111121111111

2111211121 1

2211121121 2

100
101
102
103

211121121121111111122121111111

2211211121 1

211111121111112112121211111121

1111211121 2

211121121211111112111111111111

111111112 2 2

211111111111111111111111111111

1111111111 1

104
105
106
107
108
109

211121111111111111112111111111

1111111121 1

211111121211111111111122211111

1
1
1
1
1
2
1
1

1111211121 1

2111211211111 12212211121111111

2111111211 11111

1121111121 1

1 2111111111111

1111111121 1

2111221221111 112121111211111132

1211211121 1

211121121111112112111111111221

21112112

1111211121 2

110
111
112
113

1121211112111 21111211

221111112 2 2

221121121111111112112211111111

12111111211

211121121111112112111111111111
2 21 2 2

12111211211

121111112112211111111121

1111211121 1

114
115
116
117
118
119

211112121111112212111111111111

1211211121 1

211111111111111212112121111111

2221211211111 121111121211111

2

1111111121 1

1111211121 1

1111111111111 1111111111111111:1

1

1111111111 1

221111

211121111111111111111111111111

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1211

211121121111112112111121111111

1
1

12112111211

120
121
122
123

212121111112121111112121111272:2

1111111121 1

221121121111111212111121111111

2211111121 1

1112111211111 1211111111111111:1

1
2
1
1

1111211121 1

2111212212111 12212212111111111

2211111121 1

124
125
126
127
128
129

221121111111112111111121111111

1111111121 1

211111121111111212112111111221

211121121111112111111111111111

1111111121 1

2211211121 1

2111111211111 12212111111111111

2111211111 1

211121121111111112111111111111

1
1

12112111211

211111211111111111111111111112
2211211211111 1211211112111111

1111111121 1

130
131
132
133

2211111121 1

2211211121 2

211121111111112211111111111111

1
1
2
1
1
1
1
1

1111211111 1

1121221211111 1211211112111121:2

1
2
1
1
1
1
1

2111111121 1

134
135
136
137
138
139

221122221111112112111121111111

1111111111111 11111112211

1

1211211121 2

11111

1111111121 1
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Relacién Docente alumno

Evaluacion

Metodologia

Planeacion
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Anexo 6. Alfa de Cronbach

El Alfa de Cronbach es un coeficiente que sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida, deno-
minada Alfa en 1951 por Cronbach. Es una media de las correlaciones entre las variables que forman parte
de la escala y puede calcularse de dos formas: a partir de las varianzas o de las correlaciones de los items o
reactivos.

El coeficiente alfa se puede utilizar como un indice de solidez interna. Pero no implica nada sobre la
estabilidad en el tiempo ni sobre la equivalencia entre formas alternas del instrumento.

El coeficiente alfa puede visualizarse como el limite inferior del coeficiente de confiabilidad conocido
como coeficiente de precision. En otras palabras, un coeficiente alfa de 0.80 s6lo implica que el coeficiente de
precision es mayor que 0.80, pero no se sabe por cuanto se diferencia.

Consistencia interna

El método de consistencia interna basado en el Alfa de Cronbach permite estimar la fiabilidad de un
instrumento de medida a través de un conjunto de reactivos, que se espera que midan el mismo constructo
o dimension tedrica. La validez de un instrumento se refiere al grado en que el instrumento mide aquello
que pretende medir. Y la fiabilidad de la consistencia interna del instrumento se puede estimar con el alfa de
Cronbach.

La medida de la fiabilidad mediante el alfa de Cronbach asume que los items (medidos en escala tipo
Likert) miden un mismo constructo y que estan altamente correlacionados. Cuanto mas cerca se encuentre
el valor del alfa a 1 mayor es la consistencia interna de los items analizados. La fiabilidad de la escala debe
obtenerse siempre con los datos de cada muestra para garantizar la medida fiable del constructo en la muestra
concreta de investigacion.

Como criterio general, George y Mallery sugieren las recomendaciones siguientes para evaluar los co-
eficientes de alfa de Cronbach:

-Coeficiente alfa >.9 es excelente

- Coeficiente alfa >.8 es bueno
-Coeficiente alfa >.7 es aceptable

- Coeficiente alfa >.6 es cuestionable
- Coeficiente alfa >.5 es pobre

- Coeficiente alfa <.5 es inaceptable

Para amQ/Iiar la_informacion sobre el Alfa de Cronbach se puede consultar el documento
Psychometry. Vol. 16, No. 3 con fecha de Setiembre de 1951 en donde Lee J. Cronbach
desarolla el tema titulado: Coefficient Alpha and the Internal Structure of Tests, de la
Universidad de Illinois. Enlace: ] .
http://kttm.hoasen.edu.vn/sites/default/files/2011/12/22/cronbach_1951 coefficient_alpha.pdf
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