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Resumen

El diseno de un conjunto de mobiliario de puesto de trabajo que pueda albergar equipo de computo de
escritorio, material de papeleria (plumas, goma, engrapadora, etc.) una impresora térmica, scanner de
codigo de barras tipo pistola y omnidireccional, el cual es dirigido para los trabajadores y usuarios de la
biblioteca "JesUs Reyes Heroles" situado en la FES Aragdn especificamente en el drea de préstamo de libros
a domicilio, fabricado con superficies de vidrio y estructurado con tubulares cuadrados de acero inoxidable
resalfando el aspecto visual de la tendencia estéfica high tech. Este conjunto parte de la idea de
adquisicion de equipo de computo que permita el autoservicio préstamo y devolucion de libros el cual
reflejara el concepto de renovacion y actualizacion en la biblioteca pero como todo gran cambio no se da
de un instante a otro, surge la necesidad de disenar un conjunto de mobiliario el cual permita intfroducir

dichas adquisiciones de forma gradual.




Abstract

The design of a set of workplace furniture that can accommodate desktop computer equipment, stationery
(pens, glue, stapler, etc.) a thermal printer, scanner bar code type pistol and omnidirectional, which is directed
to workers and users of the "Jesus Reyes Heroles" library located in the FES Aragdn specifically in the area of loan
books at home, made of glass surfaces and structured with square tubular stainless steel highlighting the visual
aspect of the trend high tech aesthetic. This whole part of the idea of acquiring computer equipment that
allows the loan self and return of books which reflect the concept of renewal and updating in the library but like
any great change does not happen from one moment to another, the need to design a set of furniture which

allows to introduce such acquisitions gradually.
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Introduccion

El presente documento describe el proyecto de titulacion denominado Mobiliario de puesto de trabajo
para préstamo bibliotecario. Dirigido a la biblioteca "Jesus Reyes Heroles' de la Facultad de Estudios
Superiores Aragon, esta idea nace por el interés de poder retribuir los conocimientos adquiridos durante el
tiempo de estudio de la carrera de Diseno Industrial, lo que me condujo a observar las distintas dreas de
oportunidad cenfrdndome en la biblioteca, con intension de exponer mi propdsito ante el jefe responsable
de biblioteca. Durante esta conversacion se resaltaron distintos posibles proyectos a abordar; la
actualizacion del drea de préstamo a domicilio una de sus mayores problemdticas, con el propdsito de
adquirir el uso de tecnologia computacional busca optimizar y agilizar el préstamo y devolucion de libros,
por lo que decidi abordar dicha problemdatica a través del diseno de un conjunto de mobiliario que

contemple la cavidad para la tecnologia que biblioteca pretende renovar.
El documento se ha organizado en tres distintos capitulos:

En el capitulo uno se localiza la ubicaciéon de la biblioteca "JesUs Reyes Herdles" En el estado de México y
dentro de la Facultad de Estudios Superiores Aragon, se mencionan sus antecedentes y adquisiciones mas

recientes, asi como una descripcion del mobiliario actual y sus herramientas de frabagjo.
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En el capitulo dos se define la problemdatica detectada y se plantea el objetivo a cumplir con el proyecto
para esto se presentan andlisis de productos andlogos, al mismo tiempo se estudia y delimita el perfil de

usuario mediante diagramas de uso para definir la dimensiones apropiadas para el mobiliario.

En el capitulo tres se presenta el desarrollo de diseno, el concepto y la funcidon del mobiliario asi como su

relacion e interaccion con el usuario, ademds de los procesos de fabricacion, materiales a utilizar y herrgjes.

En los anexos se exhiben los planos técnicos, normativa de seguridad del vidrio y andlisis de costos del

mobiliario.




Capitulo

Antecedentes de la biblioteca Jesus Reyes Heroles y su mobiliario
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Antecedentes de la biblioteca Jesús Reyes Heroles y su mobiliario


1.1 Facultad de Estudios Superiores Aragon.

La facultad de Estudios Superiores Aragdn es una unidad multidisciplinaria de la Universidad Nacional
Autbnoma de México comprometida con la educacion superior del pais, forma integralmente
profesionistas en los niveles de Licenciatura y Posgrado; cuenta con programas académicos apoyados por
docentes comprometidos en la consecucidon de logros continuos de superacion, realiza investigacion
multidisciplinaria vinculada a la sociedad y cuenta con servicios de calidad en apoyo a las actividades

académicas. (Aragdn, 2009)

En 1976 se fundd la Escuela Nacional de Estudios Profesionales ENEP Aragon y tras 29 anos de arduo trabajo
el 31 de marzo del ano 2005 el pleno del Congreso Universitario por unanimidad le otorgd el cardcter y la
denominacion de Facultad de Estudios Superiores Aragon, y con ello se inicid una nueva fase en el

desarrollo de esta unidad multidisciplinaria.

. . Imagen 2. Inauguracién de la ENEP Aragdn
Imagen 1. Dels primeros cimientos

Fuente: I Fuente:
www.aragon.unam.mx/noticias/boletin/pdf www.aragon.unam.mx/noticias/boletin/pdfboletin/bolefe

boletin/bolefes.pdf s.pdf
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En la actualidad (2015) se imparten dieciséis licenciaturas y trece posgrados, cuenta con mds de tres

décadas de trabajo académicos contfinuo, esto se realiza en una infraestructura de 36 construcciones

como se detalla en laimagen 3.

1 Salén de usos multiples
2 Gimnasio de parquet 19 Invemadero
Edificio de actividades CIMA Centro de Investigacion
3 deportivas Imagen 3. Croquis de la FES Aragdn. Multidisciplinaria
Almacén impresiones y _ o L- Del L-1 al L-4 laboratorios
4 ) ] E B Del A-1 al A-12 aulas de
gimnasio de lucha A-
5 Servicios generales clase
6 Talleres de CyP y centro
de computo
7 CLE y SUAYEC
8 Centro tecnoldgico
10 Servicio médico
N Centro de extension
Universitaria
12
13 Clinica Iztacala
14 Esculturas
15 Gobierno S
16 Torres de la Facultad Fuente: http://www.aragon.unam.mx/nuestra_facultad/mapa_fes/mapa.htmil
17 Plaza del estudiante
18 Cactdreo




1.2 Biblioteca "JesUs Reyes Heroles”

El objetivo de la Biblioteca "JesUs Reyes Heroles" es satisfacer las necesidades y demandas de acceso a la
informacién y difusion a la comunidad de profesores, investigadores y alumnos de la Facultad de Estudios
Superiores Aragdn en apoyo directo a los planes y programas de estudio y a las tareas académicas de
docencia e investigaciéon que se readlizan en la Institucion. Asi como la conservacién, organizacion,
disponibilidad, servicio y adquisiciéon del material bibliohemerogrdfico impreso y en cualquier formato de
apoyo a la formacién profesional del alumno en su proceso de ensenanza aprendizaje y en
correspondencia con las actividades académicas docentes y de investigacion acorde con los planes de
estudio de la Facultad. (Aragdn, Biblioteca "JesUs Reyes Heroles" - Servicios, 2009)

Imagen 4. Vista de la entrada principal de la biblioteca Jesus Reyes Heroles.

Fuente: Imagen propia 2015




1.2.1 inicios y actualidad de la biblioteca "JesUs Reyes Heroles”

En el ano 2008 la biblioteca *JesUs Reyes Heroles” disponia de 46 867 titulos y 283 569 ejemplares, asi como

de 17 terminales de catdlogo electronico para su consulta (Turcott, 2008).

Para el ano 2011 Se realizaron obras de reacondicionamiento, se instalaron nuevos sistemas de control de

salida de libros, la cual identifica los libros mediante una lectura de cddigo de barras.

Otra de las actividades que se realizaron fue la remodelacion de entrada vy salida sustituyendo las puertas
de control de acceso por dos torniquetes fipo tripode y una barrera de entrada para personal con

discapacidad (Estrada, 2011).

Entre los anos 2012-2013 la biblioteca "JesUs Reyes Heroles” se posiciond con el cuarto sitio en el sistema
bibliotecario de la UNAM debido a la cantidad de ejemplares registrados en su acervo de libros, cuyo

numero asciende a 311383.

L 2




Este recinto empieza a contar el sistema de resello electronico, y pone en funcionamiento la sala de equipo

de computo portdtil, con capacidad para 72 usuarios, instalaciones comodas, conexiones de energia

eléctrica y un buen alcance de la Red Inaldmbrica Universitaria(Santamaria, 2013).

En el ano 2014 se instald y puso en funcionamiento un elevador de carga para libros (imagen 5) situado en
la parte trasera del drea de préstamo a domicilio en el interior de la biblioteca, ademds de reacomodar
esta misma drea abriendo el paso de las escaleras a los usuarios en general situadas ahi mismo (Santamaria,
2014).

/

Fuente: Gaceta FES Aragdn 2014.




1.3 Servicios.

La Biblioteca "Jesus Reyes Heroles" informa en su pdgina de internet [En linea]

(http://www.aragon.unam.mx/alumnos/biblioteca/serv_biblio/serv_biblio.html 2015)

que actualmente cuenta con los siguientes servicios:

» Préstamo a Domicilio (estanteria abierta 280,000 ejemplares)

* Préstamo Interbibliotecario (180 instituciones)
Colecciones:
- Consulta
- Hemeroteca
- Tesis
-  Mapoteca
- Videos
* Préstamo de cubiculos
* Salas de coémputo

* Fotocopias (autoservicio)

Imqgen 6.

Fuente: propia 2015

* Reproduccidén de disquetes y préstamo de CD de los libros del acervo general.




1.3.1 Ubicacion de los servicios de la biblioteca.

A continuacion se presenta un croquis de la planta baja (imagen 7) en el cual se identifican las distintas
dreas de los servicios, con las cuales cuenta la biblioteca, senalando el drea de préstamo a domicilio, drea
en la que se desarrollard el presente proyecto.

Imagen 7. Croquis de la planta baja de la biblioteca "JesUs Reyes Heroles".

1.Acceso/Salida 8. Sala de exposiciones.

2. Catdlogo al piblico. 9. Procesos técnicos.

3a. Sala 5. 110. Adquisiciones.

3b. Sala 6. 11. Consulta

|3c. Sala 7. |1 2. Mapoteca.

3d. Sala 8. 113. Cubiculos de divisiones.

_|1 4. Seminario de Derecho.

5. Sala de Tesis 115. Bafio de hombres.

|6. Sala de lectura. |1 6. Bano de mujeres. 15

7. Fundacién UNAM cémputo. | 1 X 116 1 q \\
E S . L P

S - 1

L 12 v g

Fuente: http://www.aragon.unam.mx/alumnos/biblioteca/normas_biblio/normas_biblio.html 2014 /

Area de préstamo a domicilio.




1.3.2 Area de préstamo a domicilio.

En la actual estacion de frabajo (imagen 8) se llevan a cabo las actividades del préstamo a domicilio,

devolucion y resello de libros.

Imagen 8. Area de "Préstamo a domicilio" de la biblioteca JesUs Reyes Heroles.

Fuente: Imagen propia 2015.




1.3.3 Mobiliario de puesto de trabajo y sus elementos.

En todo puesto de trabajo se requieren determinados elementos o herramientas fundamentales para poder

desempenar la labor asignada de manera correcta y eficaz, por lo que se identificardn graficamente en las

imagenes 9y 10 los objetos necesarios en la estacion de préstamo a domicilio.

1. Counter

2. Cojin para sellos

3. Teclado

4. Lector de cédigo de
barras Laser con base

5. Mouse

Imagen 9. Elementos del puesto de trabajo préstamo a domicilio.

Fuente: Imagen propia 2015.



6.-Espacio de notas

7.- Monitor

8.-CPU

9.-Mesa

Imagen 10. Elementos del puesto de trabajo préstamo a domicilio.

= TR

Fuente: Imagen propia 2015.
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A partir del historial evolutivo de la biblioteca "JesUs Reyes Heroles" es perceptible la idea persistente de

constante mejora, comenzando con la adquisicion de diversas fecnologias y servicios para asi dar

respuesta a los requerimientos de la actualidad.

Ante este panorama de mejora en la calidad de los servicios se observd la necesidad de redisenar el
mobiliario de préstamo a domicilio a fin de contribuir al proceso de cambio y modernizacién por el cual

atraviesa la biblioteca.

En el siguiente capitulo delimitaré los escenarios que contextualizan el rediseno de dicho mobiliario para

generar un concepto de diseno.




Capitulo

Delimitacion del proyecto
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2.1 Problemadtica

La jefatura de la biblioteca enfrenta el reto de mejorar el mobiliario de préstamo a domicilio debido a que
con el que actualmente cuentan estd excedido en dimensiones para el nUmero de trabajadores que ahi
laboran, asi también para las actividades que desempenan, esto genera que el personal ocupe el espacio
libre para colocar objetos personales lo que promueve una desorganizacion y mala presentacion del
espacio de trabajo. Aunado a esta cuestion la biblioteca atraviesa por un proceso de modernizacion por lo
cual requiere un mobiliario que dé cuenta de esta tfrasformacion, ya que el actual no da respuesta a esta
problemdtica, por ello se requiere un conjunto de mobiliario personalizado que permita la introducciéon de
nuevo material de computo que permita el auto servicio en el préstamo y devolucion de libros, debido a

esta incorporacion de material el mobiliario actual deja de ser funcional ante esta necesidad.




2.2 Objetivo

Disenar una familia de mobiliario el cual este compuesto de: un puesto de trabajo, kiosco y valla dirigidos al
interior de la biblioteca Jesus Reyes Heroles de la FES Aragdn, su principal caracteristica es la adaptabilidad

al espacio en dos etapas logrando la implementaciéon de esta nueva forma de trabajo de manera gradual:
1.- Actualidad (con la tecnologia de computo que se tiene y método de trabajo ya predeterminado)

2.- Al implementar la automatizacion y auto servicio del préstamo a domicilio ya que se contard con nueva
tecnologia de cémputo dando pie a un nuevo método de trabajo de auto servicio por los usuarios de

biblioteca.




2.3 Andlisis de productos analogos

Producto Descripcion Fortalezas Debilidades Oportunidades Amenazas
Elaborado de -
Og'omerado de S‘Uperf’ICI.eS DISfI’IbUCIén por
- I!sos,' facil de Mobi Arq.
recubrimiento limpiar. Los materiales . Mo &S
Poco material. configurable.

pldstico acabado

Espacio para la

son brillantes.

fipo madera. cavidad delas |\, oo Gusto esténdar. No se vende
extremidades individual.

Mueble gemelo, ‘ i terior desarmable. Venta solo

cuenta con herraje erores.

o I€ ’ completo. Costo de
pasa cadlesy Area de $4300.
maneja supgrﬂmes el Desarmable en un
lisas, dos cajones de desizable) 60 %
almacenaije.

Escritorio recepcién

con cubierta semi Espacio o

curvade 120 cm de | syperficies lisas. | excedido para Combinacion de

alto x 120 cm de , la actividad. | Materiales.

ancho x 48 cm de Facil de limpiar. Distribucion en No es

fondo cuenta con Los materiales .

repisa media a 72 Incluye son brillantes. Office Max. desarmable.
cm de altura 'y espacio para i

cubierta superior exiremidades | No es Poco material Precio de
que le da confort. inferiores. desarmable. Gusto estandar. $3000

Cuenta con porta
teclado y pasa
cables.

Porta teclado
deslizable.

Pesado.

Venta por mdédulo o
completo.




Producto

Descripcion Fortalezas Debilidades Oportunidades Amenazas
Elaborado de
madera con Espacio
recubrimiento excedido para NG es
plastico acabado Superficies lisas. | la actividad. Distribucion de

imitacion madera.

Disenado en forma
de escuadra.

Fd&cil de limpiar.

Cavidad para

Los materiales
son brillantes.

Office Max.

Gusto estandar.

configurable.

No es
desarmable.

extremidades No es Venta por médulo o

. . : Costo de
Cuenta con herraje inferiores. desarmable. completo. $3800
pasa cables.
Tiene superficies lisas.

. Espacio . .,

Elaborado con tubos | leneluz excedido para Combinacion de
metdlicos, maderay | independiente. || " a4, materiales. Un costo

vidrio.

Disenado en forma
de escuadra
izquierda con una
textura lisa e incluye
l[dmparas de lectura.

Superficies lisas.

Facil de limpiar.

Cavidad para
extfremidades
inferiores.

Los materiales
son brillantes.

No es
desarmable.

Distribucion en Office
Max,

Gusto estandar.

Venta por médulo o
completo.

superior a los
$6000.

No es
desarmable.




Producto

Descripcion Fortalezas Debilidades Oportunidades | Amenazas
Escritorio fipo Tiene drea de No es Combinaciéon de No es
ejecutivo, medidas . . .

almacenaije. desarmable. materiales ajustable | desarmable.
de 180 cm x 60 cm x
75 cm, pedestal fijo, a espacios con
1 Ademds de Ocupa un . Costo de

., I aristas
SRl o e isiion contar con un espacio ) $7100
redondeadas, fipo
1 cajén archivero librero cuadrangular .
~ esquinero
famano carta con
cerradura general y
jaladeras.
Librero con puertas
sin cerradura.
Estructura tubular Correderas en Recubrimientos Es desarmable. Diseno
metdlica cal. 22 de drea de de laminado comun de
) o Contiene drea de .
120cm x75cmx75 | almacenagje. plastico se fipo escolar.
guardado.

cm. desgastan y se

Completamente Costo es de

desprenden con

Recubrimiento desarmable $4200.

Melaminico color
nogal. Correderas
de balero de nylon.
completamente

desarmable.

el tiempo.




2.4 Perfil de usuario

En este proyecto se interactla con dos distintos usuarios, denominaremos como usuario primario al personal
que labora en el servicio préstamo a domicilio, especificamente en la estacidon de trabajo, el usuario
secundario es la persona externa al personal de la biblioteca que solicita el servicio de préstamo a domicilio.

Estos dos usuarios los podemos observar en la imagen 11.

Imagen 11. Usuarios de la estacion de trabajo.

Usuario primario Usuario secundario

Fuente: Imagen propia 2015.




2.4.1 Andlisis del usuario primario.

El puesto de trabajo en la biblioteca se obtiene a través de cierta cantidad de anos laborando por lo cual el
personal que gana dicho puesto se encuentra en un rango de edad de entre los 50 a los 60 anos. Nivel
socioecondmico C (Clase media) a continuacion se enlistaran situaciones fisicas que aparecen a partir de
los 50 anos de edad este informacién ha sido retomada del libro "El proceso de envejecimiento y los
cambios bioldgicos, psicoldgicos y sociales” (Mac Graw-Hil, 2011) con la intencidén de tener en cuenta dichos

aspectos ya que el usuario primario podria padecerlos.

1.- Disminucion en la masa muscular es mucho mds pronunciada y se acompana de un aumento de la

grasa intramuscular.

e Menos musculo en las piernas vy las articulaciones rigidas puede llevar a que el desplazamiento sea

maAs dificil.

e Elexceso de grasa corporal y los cambios en la forma del cuerpo también afectan el equilibrio.

2.- La pérdida de estatura estd relacionada con los cambios por el envejecimiento en los huesos, los
musculos y las articulaciones. Las personas suelen perder alrededor de 1 cm (0.4 pulgadas) cada 10 anos

después de los 40 anos.




L

3.- Menor agudeza para frecuencias altas, esto discrimina la capacidad de escuchar palabras y

comprender una conversacion normal.

4.- Las articulaciones se tornan menos eficientes al reducir la flexibilidad debido a la degeneracién de

cartilagos, tendones y ligamentos.

5.- La agudeza visual, la habilidad de ver los objetos con claridad declina en cierto grado después de los 50

anos de edad los problemas mds comunes son:
e Presbicia, poder de enfocar disminuido.
e Luminancia, la necesidad de mads luz.
e Sensibilidad ala luz intensa/fulgor.
e Dificultad con la adaptacion a la claridad/la oscuridad.

e Reduccidon en la percepcion de la profundidad.
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En las el siguiente diagrama (imagen 12) podemos observar el perfil de altura de los usuarios primarios en
posicion sedente con referencia del hombre (percentil 95) en contorno azul y de la mujer en rosa (percentil 5),
tomando como relacién la altura de los ojos en posicidon sedente que aparece en el libro: "Las Dimensiones

Humanas en los Espacios Interiores" (Panero y Zelink). En personas de 50 a 60 anos en la posicidn ya mencionada.

Imagen 12. En la imagen se puede observar la relacion de la altura de los ojos del usuario en posicidon sedente con referencia a la
altura del counter del mueble. Contorno rosa percentil 5, contorno azul percentil 95.

AN

- |
Ll
9]
g |
|
14

120 cm. 108 cm. 110 cm. 136 cm. 128 cm. 120 cm.

Fuente: Imagen propia 2015.
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2.4.2 Andlisis de usuario secundario

Este usuario es la persona que solicita el servicio préstamo a domicilio, en general la plantilla estudiantil de la
Facultad de Estudios Superiores Aragdn de ambos sexos, que cuenta con una edad de mayor de 18 anos y

un perfil socioecondmico c+.!

Enfre estas caracteristicas del usuario secundario se encuentran las siguientes:

-Capacidad de andlisis e investigacion.

-Intercambio de ideas en la propia cultura y otras culturas.

-Diversidad cultural y respeto y conocimiento por la propia.

-Dominio de un segundo idioma, al menos.

-Capacidad para tener acceso y decision de infercambio a otfras ofertas educativas a nivel global.
-Demostrar cualidades y valores adquiridos y desarrollarlos como alumno universitario.

-Desarrollo de habilidades, de liderazgo y riqueza de conocimiento.

C+ Se consideran a las personas con ingresos o nivel de vida ligeramente superior al medio.




vimm

5

-Disciplina y creatividad.

-Demostrar habilidad para dominar nuevas tecnologias.

-Capacidad para resolver problemas tanto cientificos como analiticos.
-Capacidad para trabajar en equipos de alto rendimiento.

-Gusto por la actualizacién profesional y personal.

-Contar con los recursos necesarios, principalmente econémicos y de tiempo, para enfrentar los trdmites
administrativos, financieros y académicos. O bien tener la capacidad de conseguir alternativas de

financiamiento o becas.

Imagen 13. Alumnos de la FES Aragén.

Fuente: Imagen propia 2015.
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En las el siguiente diagrama (imagen 14) se muestra el perfil de de estatura de los usuarios secundarios en
posicion erguida con referencia del Hombre en contorno azul y de la mujer en rosa, tomando como

relacion el percentil 5 que aparece en el libro "Las Dimensiones Humanas en los Espacios Interiores” (Panero y

Zelink) en personas de 18 anos en la posicion mencionada.

Imagen 14. Relacién de altura de usuario-objeto en posicion erguida de alumnos de la FES Aragén.

Percentil 5

161cm
149cm

Fuente: Imagen propia 2015.




Acorde con el libro "Dimisiones antropométricas de poblacion latinoamericana™ (Avila y Prado, 1999) en el cual se
manifiesta que la antropometria es una caracteristica fisica variable por la edad, peso altura o género de las
mismas, a pesar de eso se pueden retomar medidas y dimensiones de referencia debido a los percentiles
estandar que son del 5 P al 95 P, debido al problema de diseno que se suscita se hard uso de las dimensiones
anfropométricas senaladas en la diferentes tablas, se ubicaran los percentiles mas adecuados para asi lograr

un mayor ajuste entre distintos usuarios con el objeto.

Imagen 15. Se puede observar un ejemplo de numeracidon de percentil en relacion a la altura.

5% 25% 50% 75 % 95 %
Percentil Percentil Percentil Percentil Percentil

I

Percentiles

Altura

Fuente: http://mooldesign.blogspot.mx/2010/03/breve-
infroduccion-la-antropometria.html 2015.




En la siguiente tabla se observan los percentiles antropométricos a considerar en el diseno Unicamente

los usuarios primarios en posicion sedente.

Tabla.1 Percentiles de usuario primario.

Dimensiones Percentil
1 Estatura 5
2 Altura de ojo 5
3 Altura del codo 5

Alcance de brazo

frontal

Anchura maéx. del

cuerpo

Alcance max.

vertical

Altura de pierna

cruzada

Sexo y edad
Femenino de 18 a 60
Femenino de 18 a 24

Femenino de 18 a 60

Femenino de 18 a 60

Masculino 18 a 60

Femenino de 18 a 60

Masculino de 18 a 60

Medidas

152 cm

110 cm

59 cm

58 cm

68 cm

130 cm

68 cm

Fuente: Dimensiones Antropométricas de la Poblacién Latinoamericana, Universidad de

Guadalajara Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Diseno.

de




Enla siguiente tabla se muestran los percentiles a considerar para los usuarios secundarios en posicion de

pie.

Tabla.2 Percentiles de usuario secundario.

Dimensiones Percentil Sexo y edad Medidas
1 Estatura 5 Femenino de 18 a 24 159 cm
2 Altura de ojo 5 Femenino de 18 a 24 146 cm
3 Altura del codo 5 Femenino de 18 a 24 92 cm

Alcance de brazo
4 5 Femenino de 18 a 24 55cm

frontal

Anchura max. del
5 95 Masculino 18 a 24 60 cm

cuerpo

Alcance max.
6 5 Femenino de 18 a 24 175 cm

vertical

Fuente: Dimensiones Antropométricas de la Poblacién Latinoamericana, Universidad de
Guadalajara Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Diseno.
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2.5 Andlisis y evaluacion de contexto fisico

A continuacién se muestra un croquis en vista superior (imagen1é) del espacio en el que actualmente (ano
2015) se encuentra el drea de préstamo a domicilio este se puede observar la configuracion de los distintos
elementos que la conforman. Podemos visualizar el espacio que ocupa la estacion de trabajo asi como sus

dimensiones.

JS elevador
190 escaleras i estanteria
- I 2%
288
= 45—
,,,,,,,,,,,,, i
lampara i JU mesa| 7"
% | I —30—
L o 20| oue
i
130
,,,,,,, espacio de trabajo 1 espacio de trabajo 2

,,,,,,, 288

Fuente: Imagen propia 2015.




La biblioteca cuenta con dos tipos de iluminacion, natural, por medio de las ventanas y artificial por medio
de las ldmparas de techo T8 universal estas se caracterizan por su excelente desempeno luminoso,

convirtiendose en una muy buena alternativa para el ahorro de energia. (Imagen 17)

Caracteristicas Imagen 17. Tubos Fluorescentes T8 Philips.
* Excelente mantenimiento luminoso.
* Hasta 36,000 horas de vida.

» Excelente reproduccién de color (CRI 85%).

¢ Posicion de encendido universal.

* Tecnologia ALTO Il convirtiéndola en la opcidn mds verde del mercado.
Fuente:

http://www lighting.philips.com.mx/connect/f
ichast.wpd




Dentro de las nuevas adquisiciones de la biblioteca aparecen computadoras only one touch, impresoras

térmicas y un lector omnidireccional, el objetivo de adquirir la tecnologia anteriormente mencionada es

para facilitar el registro de libros que entran y salen por medio de la lectura de cédigo de barras.

La Serie MS7620 HorizonTM de Metrologic es la nueva generacién de lectores Idser de codigos de barras.
Este lector compacto de manos libres se ha disenado con un patrén de lectura altamente denso de 20
lineas omnidireccionales que proporcionan un elevado porcentaje de lectura muy rdpida y eficiente a la

primera pasada, comunmente utilizadas en cajas de cobro de tiendas de autoservicio (imagen 19).

Imagen 19. Uso comUn en cajas de sUper mercado.
Vi, =—o

Imagen 18. Lector fijo horizontal Idser de cddigo de barras
omnidireccional Modelo MS7620 con dimensiones de 193 mm
altfo x 88 mm largo x 229 mm ancho y un peso de 2.88 Kg.

Fuente:www.metrologicmexico.com/pr Fuente:http:www.metrologicmexico.com/pro
oductosl/lectores_omnidireccionales/m ductosl/lectores_omnidireccionales/ms7820_

§7820_solaris.php. solaris.php.




El ordenador de escritorio juega uno de los puntos mds importantes en esta actualizacion tecnoldgica ya
que se pretende adquirir una pc only one touch modelo HP 120-1016LA la cual cuenta con las siguientes

caracteristicas de funcionamiento.

Especificaciones: Imagen 20. Pc only one touch modelo HP 120-1016LA.

-Sistema Operativo Windows 7 Home Basic (64 bits)

-Procesador AMD E-450 (1.65 GHz, 2x 512 KB caché
nivel 2)

-Pantalla de 20" LED LCD HD Widescreen Touch
- Mdaxima Resolucion de 1600 x 200

-Memoria 4GB

-Disco Duro de 1TB (Terabyte) SATA (7200 rpm) Fuente: http://www.officemax.com.mx/tiendaenlinea

-Dimensiones 10 x 50.5 x 39.5 cm (Ancho x Fondo x
Alto)

-Peso 6.08 kg

L+ 2
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Con la adquisicidon de una impresora térmica se pretende que el usuario pueda obtener un ticket el cual
compruebe el movimiento que este estd realizando ya sea enfrega o préstamo de material bibliogrdfico, el

modelo de la impresora que se adquirird es Miniprinter Tm-120-ii Negro.

Imagen 21.Impresora térmica Tm-t20-ii Negro.

Fuente: http://www.tiendaclick.mx/miniprinter-epson-TM-T20-lIinegra-USB.




En el drea de frabajo préstamo a domicilio actualmente se cuenta con un mobiliario gemelo, esta

elaborado de madera comprimida con cubiertas de melamina en colores sdlidos, el cual cuenta con una

superfice de trabajo, drea de recibidor y un espacio determinado que contiene repisas para almacenagje.

(Imagen 22 ).

Imagen 22. Mobiliario actual del drea "Préstamo a domicilio” de la biblioteca Jesus Reyes Heroles de la FES Aragon.

Fuente: Imagen propia 2015.




A confinuacion se muestra la configuracion que se ocupa para el conformar el espacio de trabagjo, el drea

que ocupan estos dos muebles es de de 190 cm de ancho x 576 cm de larrgo 130 cm de alfo.

Imagen 23. Mobiliario actual del drea "Préstamo a domicilio” de la biblioteca Jesus Reyes Heroles. Configuracion gemela.

Fuente: Imagen propia 2015.




2.6 Secuencia de actividades.

150 cm.
A
x A
3
X
@ 125 cm. 120 cm.
Y
120 cm. 106 cm. 110 cm.
75cm.
60 cm.
h 4 h 4 y 4 A 4 h 4 5




58 cm.

84 cm.

Lal
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El alcance del brazo del usuario prim
encuentra en el limite para apenas poder tocar
counter sin necesidad inclinarse, esto causa una
inacion del cuello en el eje vertical de 37°.




5. Este paso solo existe cuando es entrega de material, posteriorm
personal registro en el sistema la entrega del libro el material se coloca en la parte
del escritorio para que pueda ser recogido y acomodado en su lugar.




Nuevamente se puede apreciar el alc
brazo del usuario primario y su movimiento de
ezaa 37°.
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2.7 Requerimientos

Requerimiento

Ergonomia

El drea visual del usuario primario debe
estar en el rango del limite de la

discriminacion cromdatica.

El alcance del brazo del usuario primario
debe tocar la repisa de recepcion
partiendo como referencia del percentil 5

de la altura del acromion.

Se debe considerar el espacio para las
extremidades inferiores del usuario

primario.

La estructura del elemento de separacion
entre muebles debe ser adecuada para

empunar.

(Para qué?

Para evitar la fatiga visual.

Para evitar lesiones de hombro.

Para evitar golpearse y lograr un confort.

Para facilitar que se traslade cargando a

una sola mano.

¢Como?

Mediante la contemplaciéon del percentil
5 de la altura de ojos y aprovechando la
luz natural mediante materiales que

permitan su paso.

Ubicando la repisa a una altura de 115
cm sugerida por el libro de dimensiones
antropométricas de la poblacién
latinoamericana, tomando de referencia
lo que se analizo en la secuencia de

actividades.

Considerando espacios para la cavidad
de las extremidades inferiores de una
persona, tener la menor canfidad de

elementos en el interior del escritorio.

Utilizando materiales que no superen los 3
cm de didmetro. (percentil 5 de

empunadura)

UNAM
FE
Egg
S SRS
Aragon
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La altura del mobiliario de autoservicio

debe corresponder al percentil 50 de

estatura.

Para promover el buen uso del mobiliario

Por medio del estudio de estatura de la

poblacion de FES Aragon

Los pies del usuario secundario no deben

chocar en la superficie de vidrio.

Para evitar incomodidad y que el vidrio se

rompa.

Considerando 10 cm como minimo del

suelo a las superficies de vidrio

El vidrio debe tener las medidas de
seguridad adecuadas para la interaccién

con el usuario.

Para evitar accidentes

Dando acabado tipo chaflédn al canto,

puliendo de filos y redondeando aristas.

Se debe conservar la privacidad del

usuario primario

Para evitar desesperaciéon e incomodidad

y se logre un buen desempeno

Utilizando acabados que eviten al menos

el 30% de la visibilidad en las superficies




Funcion
El escritorio conservara las medidas | Considerando las dimensiones de las
. Para  una buena  distribucion )

minimas para albergar las herramientas confrontando con
ocupando las herramientas de trabajo

herramientas de trabajo: ) productos andlogos del mercado
que ya se tienen.

computadora, pistola lectora, etc.) nacional.

La superficie del mueble tiene que

facilitar la limpieza.

Para preservar el mobiliario ademdas

de poder proyectar una buena

presentacion.

Utilizando materiales en las superficies
que tengan las propiedades de ser
impermeable y sin textura como el

vidrio o pldsticos.

El escritorio debe incorporar elemento

de percha.

Para poder colocar bolsas, mochilas,

etfc.

Incorporando  herrajes existentes o
desarrollando elemento que sirva de

igual forma.
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El mobiliario de auto servicio debe
Por medio de elementos como repisas,
considerad la cavidad de los elementos Para lograr una correcta implementacién
i cortes y adaptaciones en la superficie de
de trabajo (impresora térmica, pc touch y | de la nueva modalidad de servicio. N
rabajo.
lector de barras omnidireccional). J

El escritorio debe contemplar drea de _ o )
) : Para mantener despejado la superficie de | Contemplando cajones como parte de
guardado de objetos como papeleria u

) trabajo. los elementos del escritorio.
objetos personales.
Se debe contempla el acceso a la Para poder colocarla y cambiar el rollo de | Manteniendo una cara destapada o
impresora térmica. papel para impresion. incluyendo ventanas con tapa.

Las superficies de trabajo deberdn incluir
’ Por medio de ranurado o herrajes que
elemento el cual permite el paso de los Tener una mayor organizacion. )
permitan esto.
cables a la parte interior del mueble.

Desarrollar elemento que impida el flujo
de personal o usuario entre mueble y Para evitar interrupciones y delimitar Elaboracion de valla con elementos
mueble con intenciones de remitir visual mente el espacio de trabagjo. formales que remitan a la biblioteca.

visualmente a la biblioteca.

Insercion de escudo de FES Aragdn. Incorporar identidad a los muebles. Grdficos auto adheribles, serigrafia.



Produccion

Deberd utilizar métodos de unidn con

herrajes comerciales.

Para facilitar la produccion y reducir

los costos.

Usar, tornillos, clips de repisas, herrajes

comerciales.

Utilizacidon de materiales bdsicos como

plasticos, metales o vidrio.

Para minimizar costos y peso
aprovechando las ventajas
estructurales que tienen unos

materiales sobre otros.

Tubulares estructurales superficies de

vidrio.

Estard influenciado de la tfendencia

estética high tech.

Para lograr una integracion con el
concepto de actualizacion de

biblioteca.

Retomando los conceptos
arquitectoénicos de la combinacion de
vidrio con metal que actualmente se

observa en el interior de la biblioteca.




En este capitulo se analizaron los dos usuarios del mobiliario asi como su secuencia de actividades con el

mobiliario actual para determinar la situaciones a mejorar, también se revisaron los distintos productos
andlogos que actualmente se encuentran en el mercado, todo esto con el fin de poder realizar una lista de

requerimientos a solucionar por medio del diseno de mobiliario.

En el siguiente capitulo se describe el diseno de mobiliario mostrando sus cualidades.




Capitulo

Mobiliario de puesto de trabajo para préstamo bibliotecario. Dirigido a la biblioteca "Jesus Reyes
Heroles" de la Facultad de Estudios Superiores Aragon
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Veronica
Texto escrito a máquina
Mobiliario de puesto de trabajo para préstamo bibliotecario. Dirigido a la biblioteca "Jesús Reyes Heroles" de la Facultad de Estudios Superiores Aragón


3.1 Concepto de diseno

conjunto de mobiliario para puesto de trabajo en el drea del servicio préstamo bibliotecario, dirigido a la
biblioteca "JesUs Reyes Heroles" ubicada en el interior de FES Aragdn, el cual permite el uso de nueva
tecnologia computacional para el préstamo de libros a domicilio generando de forma gradual una
actualizaciéon tecnoldgica en el servicio ya mencionado, reforzando este cambio mediante el apoyo visual
de materiales comUnmente utilizados en la tendencia high tech y posibilitando la opcidn de la fabricacion

del nUmero de muebles necesarios siendo del mismo tipo o diferentes segun se requiera .

Imagen 24. Concepto de disefo

>

Fuente: Imagen propia 2015.




3.1.1 Desarrollo de diseno

Imagen 25. Propuesta 1

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 26. Propuesta 2

Fuente: Imagen propia 2015.

Propuesta 1:

Conformada en su totalidad de vidrio
fransparente plano de 12 mm de espesor. Se
generd una variante donde se utilizaba vidrio
lominado color azul, este mueble se une por
medio de herrgjes, mantiene dimensiones de
50 x 120 x 40 cm este diseno cambiaba la altura
de la superficie de frabajo para posteriormente
convertirse en kiosco.

Propuesta 2:

En esta ocasidn se incorpord una estructura
de acero tubular cuadrado de 1" calibre 18 la
cual permitié reducir el espesor del vidrio a 6
mm. Ademds de mantener un mecanismo
telescopico interno el cual hacia posible variar
la altura de la superficie de trabajo para pasar
a ser un kiosco, se mantuvo la idea del vidrio
transparente plano utilizando solo por la parte
frontal el escudo de la identidad universitaria,
las dimensiones son 50 x 120 x 40 cm.



Imagen 27. Propuesta 3

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 28. Propuesta 4

Fuente: Imagen propia 2015.

Propuesta 3:

Se hacen modificaciones en las dimensiones:
120 x 115 x 50 cm. Se sigue utilizando estructura
tubular de acero inoxidable de 1"y superficies
de vidrio plano de 6 mm de espesor con la
diferencia de ser vidrio esmerilado, se incorpora
la idea de mantener abatibles los vidrios
laterales para poder desplegar y unir con otfro
mueble para conformar una unidad.

Propuesta 4.

La estructura tubular se reduce a 3/4" y se
utilizan elementos rolados a 90°, la idea de las
superficies abatibles se modifica por utilizar
superficies desmontables para unir los muebles,
el mecanismo de variacion de altura se elimina
por lo que se decide hacer dos muebles y se
empieza a utilizar vidrio curvado a 90° y vidrio
plano lacado en la parte frontal integrando los
colores de identidad de FES Aragon.
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3.2 Diseno Final

Consiste en 3 elementos, el escritorio, kiosco y la valla de separacién, esta Ultima se crea con el propdsito
de evitar la manipulacion de las piezas del mobiliario para lograr la unidn visual y al mismo tiempo evitar el

flujo de personas entre mueble y mueble.

Imagen 29. Propuesta final.

Fuente: Imagen propia 2015.




3.2.1 Escritorio

Imagen 30. Escritorio

Fuente: Imagen propia 2015.

Escritorio para el puesto de trabajo de usuario
primario  compuesto por una estructura
tubular cuadrada 3/4" calibre 18 de acero
inoxidable y superficies de vidrio plano
templado de 6 mm de espesor, combinando
tres acabados distintos que son: Serigrafia,
lacado y transparente con una aplicacién en
vinil auto adherible del escudo de FES Aragdn
por la parte frontal con la intensidon de resaltar
la identidad un Universitaria.

Dimensiones: 115cm x 120 cm x 50 cm.




Imagen 31: Vista frontal del escritorio

Imagen 32: Vista posterior del escritorio

Counter: Vidrio de 6 mm de espesor,
curvado a 90° serigrafiado por cara
interior tipo esmerilado.

Tapa frontal: Vidrio plano de 6 mm de espesor
acabado lacado (Pantone #0000c0) con el
recorte de vinil del escudo de FES Aragdn por
la parte exterior.

Cajén corredizo de
acrilico azul, para el
resguardo de objetos.

—

Percha para
sostener |
objetos

como bolsas,
mochilas.

I_T

Estructura tubular de 3/4" calibre 18 de acero
unida por soldadura de argdén TIG.

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 33: Vista lateral del escritorio Imagen 34: Vista superior del escritorio
Superficie de trabajo: Vidrio plano Debido a la superficie de trabajo
de émm de espesor acabado tfransparente se puede visualizar el

Soporte de counter:
Tubo de acero
inoxidable de 3/4"
calibre 18 rolado a 90°.

Niveladores de tipo
pastel color negro
antiderrapante.

Tapa Lateral. Vidrio
plano de émm de
espesor. Acabado
serigrafiado por cara
interna fipo esmerilado,
a fin de de conservar la
privacidad del usuario.

fransparente. contenido del cajén.

Superficie de counter

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 35: Acercamiento a la superficie de trabajo
Se observa el pasa cables en el centro y el interior
del cajon a través de la superficie.

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 36: Acercamiento a cajén cerrado y abierto, se puede apreciar que estd
sujeto por correderas de 30cm y las correderas a dos paredes de vidrio.

- T == 7 J

Fuente: Imagen propia 2015.

Soporte de correderas:
Pared de vidrio transparente
plano 6 mm de espesor unidas
canto-cara con la superficie
de ftrabgjo por medio de
adhesivo UV vidrio/vidrio.



Imagen 37: Percha, tira de Idmina calibre 14
elaborada a partir de dos dobleces a 90°y
fijada ala estructura tubular por un fornillo.

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 38: Percha sosteniendo bolsa vista desde la parte interior de
la estructura y de parte exterior.

Fuente: Imagen propia 2015.
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Imagen 39: Configuracioén sugerida de los elementos de
frabajo.

Imagen 40: Nivel de fransparencia de los vidrios serigrafiados.

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 41: Escritorio con figura humana referencia de
tamano.

Imagen 42: Escritorio con figura humana desde la perspectiva
posterior.

Usuario
secundario
Percentil 5 altura

o

nP Usuario primario
3 Percentil 5 altura

Usuario
secundario
Percentil 5 altura

Usuario primario
Percentil 5 altura

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 43: Vista en primera persona de usuario primario.

Imagen 44: Vista en primera persona de usuario secundario.

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 45: Explosiva de escritorio para idenfificar el tipo de piezas que lo constituyen.

1 Cajéon de acrilico con correderas de 30 cm.
2 Pared de vidrio frasparente 6 mm.

3 Tapas laterales serigrafia por cara interna.
4 Superficie de trabajo vidrio transparente.

5 Counter vidrio curvado 90°.

6 Estructura tubular cuadrada de acero inoxidable 3/4" calibre 18.
7 Vidrio frontal plano lacado (Pantone #0000c0)

8 Clip de vidrio U marca Bruken BRK 752.

9 Botdn de Fijacién Pared-Vidrio Acero Inox 30 mm.

Fuente: Imagen propia 2015.




3.2.2 Kiosco

Imagen 46: Kiosco

Kiosco compuesto por una
estructura tubular cuadrada de
acero inoxidable de 3/4" calibre
18 recubierto de superficies de
vidrio plano trasparente vy
templado de 6 mm de espesor
con excepcion del vidrio frontal
que es vidrio lacado color azul
(Pantone #0000c0) con
aplicacion de recorte de vinilo
auto adherible del escudo de
FES Aragdén por la parte exterior.

Dimensiones:
115cm x 120 cm x 50 cm.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 47: Vista frontal del kiosco.

Imagen 48: Vista posterior del kiosco.

Superficie de frabagjo, vidrio transparente
curvado 90° vista frontal.

Aplicacién de recorte de
vinilo auto adherible blanco.
(Escudo de FES Aragdn)

Clip U para vidrio.

Vidrio frontal lacado color
azul (Pantone #0000c0)

Repisa de vidrio frasparente 6 mm de
espesor unido por adhesivo UV canto
cara.

Tapa lateral vidrio
templado

Plano
fransparente de
6mm de espesor.

—

Botdn de Fijacién
Pared-Vidrio
Acero Inoxidable
30 mm.

Travesano de estructuracion

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 49: Vista Lateral del kiosco.

Imagen 50: Vista superior del kiosco.

Soporte de
superficie de
trabajo

Tubo de acero
inoxidable de
3/4" calibre 18
rolado a 90°.

Niveladores Tipo de
pastel color negro
antfiderrapante.

P RS NESTR '.
Estructura tubular de 3/4" calibre 16 de acero
unida por soldadura de argdén TIG.

Pastilla de aluminio adherida al

vidrio por pegamento UV. Pasa cables.

Tapa de ventana para

h o Ventana para lector
impresora térmica.

omnidireccional.

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 51: Explosiva de piezas.

1 Clip de vidrio U marca Bruken BRK 752-

2 Vidrio frontal plano lacado (Pantone #0000c0)

3 Repisa para impresora térmica.

4 Tapa de ventana.

5 Superficie de trabajo vidrio tfransparente.

6 Pasa cables.

7 Tapa lateral vidrio transparente 6 mm de espesor.

8 Estructura tubular cuadrada de acero Inoxidable 3/4"
calibre 18.

9 Botdn de Fijacién Pared-Vidrio 30 mm.

/@/}

Fuente: Imagen propia 2015.
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Imagen 52: Acomodo de herramientas de trabajo (monitor touch, Imagen 53: acomodo de herramientas de frabajo. Vista posterior.
impresora térmica y lector omnidireccional) vista frontal.

Fuente: Imagen propia 2015. Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 54: Acceso al interior de la impresora.

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 55: La impresora se extraerd y volverd a colocar
en su sitio gracias al orificio del vidrio.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 56: Kiosco con figura Humana altura 150 cm. Imagen 57: Kiosco con figura Humana altura 150 cm vista lateral.

Fuente: Imagen propia 2016.
Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 58: Vista en primera persona.

P R e
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Fuente: Imagen propia 2016.




3.2.3 Valla

Imagen 59: Valla de separacion.

!

[l

UNAM
FE
E
S e
Aragon

Valla constituida por una estructura tubular de
acero inoxidable de 3/4 calibre 18, disenada
especificamente para prevenir la circulacion
de personas entre el kisco y el escritorio, retoma
elementos formales en materiales ya utilizados
en los dos muebles anteriores como son la idea
de utilizar el tubo rolado a 90° asi como el vidrio
plano de 6mm de espesor lacado con
aplicaciones de vinil auto adherible, en esta
ocasion con la intfencibn de jugar con
contornos positivo y negativo para remitir a la
figura de un libro y a su vez dar identidad a la
valla colocando el nombre de la biblioteca
para la cual fue disenada.

Dimensiones 50 x75 x10cm.

Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 60: Vista frontal y lateral de valla.

Clip para U vidrio
Bruken BRK 752-
Estructura tubular de 3/4"

calibre 18 de acero unida
por soldadura de argdn TIG.

I

V‘

Biblioteca
Jesis Reyes Heroles

N
-
Vidrio frontal lacado color azul (Pantone Boe. lamina de acero
#0000c0) con aplicacién de recorte de calibre 16 soldada a
vinilo auto adherible. estructura.

Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 61: Explosiva de piezas de valla.

1 Estructura tubular de acero 3/4".

2 Vidrio lacado azul con aplicacion d

3 Clip de vidrio U vidrio Bruken BRK 752-

Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 62: Valla con referencia humana
percentil5 de altura (150cm).

Fuente: Imagen propia 2016.

Imagen 63: Vista superior.
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Fuente: Imagen propia 2016.




3.3 Configuracion

El mobiliario estd disenado para tener opcidn a la fabricacion en diferentes tiempos sin la necesidad de
obtener los tres para lograr una configuracion de acomodo o bien si el nUmero individual de mobiliario varia
segun las necesidades e intereses de la biblioteca por ejemplo si en una primera instancia se pensard
adquirir los tres elementos del mobiliario (imagen 63 y 65), se sugiere configurar de la siguiente manera que

representaria el acomodo base.

Imagen 65: Configuracion de mobiliario escritorio-valla- kiosco

. L I Y . vista por la parte posterior.
Imagen 64: Configuracién de mobiliario escritorio-valla- kiosco. P P P

Fuente: Imagen propia 2016. Fuente: Imagen propia 2016.




Partiendo de la configuracion base se puede hacer variantes de acomodo dependiendo el nUmero de

mobiliarios que se adquieran tal como se muestra en las siguientes imagenes:

Imagen 66: Configuracion de dos escritorios, dos vallas y un
kiosco.

Imagen 67: Configuracion de dos escritorios, dos vallas y un kiosco

visto por la parte posterior.

Fuente: Imagen propia 2016.

Fuente: Imagen propia 2016.




Una de las ventajas de obtener el kiosco y el escritorio en muebles independientes es que ofrece la
oportunidad de poder configurar el acomodo sin necesidad del escritorio, permite crear nuevas
ubicaciones de préstamo de libros dentro de la biblioteca en espacio reducidos ya que el largo del kiosco
es la mitad de la del escritorio o simplemente si se desea adquirir Unicamente kioscos como se muestra en
las siguientes imdagenes.

Imagen 69: Configuracion de dos kioscos y una

Imagen 68: Configuracién de dos kioscos y una valla. valla Visto por parte frasera

Fuente: Imagen propia 2016. Fuente: Imagen propia 2016.




3.3.1 Contextualizacion

Imagen 70: Configuracién de dos escritorios-dos vallas- kiosco en el drea de préstamo a domicilio, actual.

Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 71: Configuracion de escritorio-dos vallas -dos kioscos en el
drea préstamo a domicilio.

Imagen 72: Configuracion de escritorio-dos vallas -dos kioscos en el
drea préstamo a domicilio con usuarios.

Fuente: Imagen propia 2016.

Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 73: Posibilidad a nuevas ubicaciones del servicio
(planta alta de bibliotecal).

Imagen 74: Posibilidad a nuevas ubicaciones del servicio
(planta alta de biblioteca drea de acervo).

Fuente: Imagen propia 2016.

Fuente: Imagen propia 2016.




3.4 Simulador

Se realizd un simulador ergondmico con tres distintos usuarios de diferente género y dimensiones

antropométricas a fin de verificar la antropometria de los usuarios de la biblioteca con respecto a las

dimensiones del mueble, los percentiles que se analizaron son: mujer percentil 5, hombre percentil 5y

hombre percentil 5.

Imagen 75. En esta foto el trabajador se
encuentra en posicién sedente ocupando el
espacio del puesto de trabajo, usuario con
una altura de 115 cm (percentil 5).

115cm

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 76. Simulador de escritorio en relacién con
usuario percentil 5 de altura de los ojos (106 cm) vista
frontal.

En esta imagen se puede apreciar que reduciendo la
altura del contuer los ojos del usuario sobre pasa el
counter.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 77. En esta imagen se
observa el alcance de las
extremidades inferiores del
usuario primario  en  posicion
sedente.

Imagen 79. En esta imagen se puede
observar que debido a la reduccion de

Imagen 78. Alcance de brazos de altura del counter el alcance del brazo del
usuario  primario,  percentil 5 usuario primario logra poner su mano por
(58 cm). encima del mismo. De igual modo que el

usuario secundario percentil 95 (185 cm.)

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015. Fuente: Imagen propia 2015.

185 cm.



Imagen 80. El trabajador percentil 95 en
posicibn sedente con los brazos
recargados en la superficie de frabajo
con dangulo de visién de 120° sin mover
el cuello.

Fuente: Imagen propia 2015.

115cm.

Imagen 81. Se observa como el counter estd por debajo
de la altura de los ojos del usuario primario percentil 95(120
cm).

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 82. El frabajador de percentil 95 en
posicidn sedente, interaccidn con el cajon
lateral.

Imagen 83. Posicidon de
piernas por el interior del
escritorio.

Fuente: Imagen propia 2015. Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 84. Se muestran las
interacciones de ambos
usuarios en el momento de
entrega y recepcion de libros.
La altura del hombro del
usuario primario es de 120 cm.
5 centimetros mas que el
counter.

Fuente: Imagen propia 2015.

120 cm.




Imagen 85. En esta imagen se puede observar una comparativa de usuarios
secundarios de un percentil 5 de altura (149 cm) con un percentil 95 (185 cm).

. J

Fuente: Imagen propia 2015.




3.4.1 Simulador de kiosco

90 cm.

Imagen 86. Usuario de percentil 5 de altura (149 cm) y altura
de codo de (94 cm) Interactuando con el kiosco.

Fuente: Imagen propia 2015. 72 cm.




130 cm.

Imagen 87. Usuario de percentil 5 de
alfura de codo (94 cm)
pantalla, al mismo tiempo desplaza el
libro por la superficie del kiosco.

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 88. Usuario foma el ticket ya
impreso.

Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 89. Usuario de percentil 95 de estatura (185 cm) y
altura de codo (100 cm) interactuando con el kiosco.

90 cm.

Fuente: Imagen propia 2015.
72 cm.




Imagen 90. Usuario de percentil 5 de
estatura (185 cm) toma el ticket ya impreso.




Conclusiones de simulador.

Escritorio

La superficie de trabajo debe colocarse a 70 cm de altura del piso.

La profundidad adecuada de la superficie de trabajo es de 50 cm para la cavidad de las

extremidades inferiores del usuario.

Con la reduccidon de la altura del conuter a 105 cm del piso y la combinacion de 50cm de
profundidad de la superficie de trabajo permiten que el percentil 5 de alcance del brazo (58cm)
sean suficientes para que el usuario primario percentil pueda colocar la mano por encima del counter

sin realizar estiramiento de la espalda.

Colocando el counter a 105cm de altura del suelo permite al usuario secundario colocar su brazo por

encima de la repisa ya que su altura del hombre del percentil 5 es de 119 cm

La altura de los ojos de un usuario en posicion sedente percentil 5 es de 106 cm reduciendo la altura
del counter de 120 al15 cm permite al usuario poder mirar al usuarios secundario de una manera mads

cémoda.




Kiosco

e La altura del piso a la superficie de trabajo al es de 90 cm haciendo suficientes 94 cm que es la altura

del codo flexionado de un usuario percentil 5.

e Los 72 cm de ancho del mueble permiten al usuario interactuar y descansar los libros sobre la superficie

de trabagjo.

e Elficket de laimpresora colocado a 25 cm de profundidad no es impedimento para generar la

interaccién correctamente.

e La altura de la pantalla es de 35 cm a partir de la superficie de trabajo, la altura de los ojos de un usuario
en posicion erguida percentil 5 es de 135 cm, rebasdndolo solo por 10 cm permitiendo al usuario

percentil 5 ver comodamente la pantalla sin necesidad de levantar la cabeza.




L

3.5 Secuencia de uso de escritorio

Imagen 91. El usuario primario se Imagen 92. El usuario secundario llega a Imagen 93. El usuario secundario coloca los
encuentfra en su puesto de trabajo en solicitar el servicio de entrega o préstamo libros en el conter para que el frabajador se
espera del usuario secundario. de libros, lo primero es el contacto visual a disponga a tomarlos.

tfravés del counter.

L 2)

. . Fuente: Imagen propia 2015.
Fuente: Imagen propia 2015. Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 96. Para posteriormente

Imagen 94. Ya que el tfrabagjador ha Imagen 95. Si la situacién es una . . o
. . ., . . depositar el material bibliografico en
tomado los libros se dispone a escanear devolucién de material a la biblioteca o .
. L . . el interior del carro de recoleccion.
con la pistola lectora de cédigo de barras el trabajador se queda con el libro.

el libro para registrar en el sistema.

e xS —
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Fuente: Imagen propia 2015.
Fuente: Imagen propia 2015. Fuente: Imagen propia 2015. gen prop
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3.5.1 Secuencia de uso de kiosco

Imagen 99. Ya deslizado el libro vy

Imagen 97. El usuario interactia Imagen 98. Una vez seleccionada la una vez que en el monitor aparece
con el monitor touch para asignar accion lo que corresponde  es que el sistema a detfectado la
la accién deseada. deslizar el libro por el lector de accién correctamente, Unicamente

cddigo de barras. omnidireccional. corresponde  cerrar  la  accién

@ @ presionando en el monitor.

Fuente: Imagen propia 2015.

Fuente: Imagen propia 2015. Fuente: Imagen propia 2015.




Imagen 100. Una vez terminado la operacioén se toma
el comprobante impreso que arrojara la impresora.

Fuente: Imagen propia 2015.

Imagen 101. Si la intencidn es regresar el libro el
usuario depositard el material en el interior del carro
recolector de libros.

Fuente: Imagen propia 2015.




3.5.2 Secuencia de uso de Valla

Imagen 103. Cargando la valla con una mano se desplaza
caminando el usuario al lugar donde desea colocarla.

Imagen 102. El personal se inclina para poder cargar
la valla tomdndola del tubo superior del marco.

Fuente: Imagen propia 2016. Fuente: Imagen propia 2016.




Imagen 104. El usuario se dispone a colocar la valla Imagen 105. El personal se inclina ligeramente para
en el sitio que desea. poder apoyar la base de la valla en el piso dejarla
colocada.

3

Fuente: Imagen propia 2016. Fuente: Imagen propia 2016.




3.6 Diagramas ergonémicos

Posicion: Frente a frente usuario primario y secundario que muestra el
campo visual moviendo los ojos verticalmente y un ligero movimiento de
cabeza.

Usuario de sexo masculino percentil 95
de estatura: 1.85 (Color azul) Usuario de sexo femenino percentil 5

de estatura: 1.49 (Color rosa)

S 120° 120°

115¢cm
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) ) Posicion: De frente de usuario primario y
Usuario de sexo masculino secundario mostrando los alcances de brazo asi
de esfatura: 185 cm (Color azul) como movimientos de extremidades inferiores.

Usuario de sexo femenino
de estatura: 149 cm (Color rosal)
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50 cm

Se puede observar en los diagramas que las medidas antropométricas de los usuarios se encuentran centimetros arriba de las dimensiones del
escritorio, esto es con el propésito de desarrollar las actividades con mayor comodidad por ejemplo:

El counter se encuentra por debajo de la altura del hombre del usuario percentil 5 .

EL alcance del brazo del usuario primario percentil 5 logra tocar comodamente el counter . Debido a la reduccion de altura del counter y la

profundidad de la superficie de trabaijo.




Ninguno de los vidrios llega hasta el piso, se dejo un espacio del suelo al vidrio de13 cm, esto con el
propodsito de de evitar que las personas choquen con sus extremidades inferiores.




El ranurado del cajon que hace la funcion de jaladera contempla el percentil 95 de la anchura de
la palma de la mano (8.2 cm) permitiendo manipular comodamente el cajon.

Anchura palma-mano

PO5-M P?5-H

1cm 8.2cm

10 cm

*Las dimensiones usadas en el di
corresponden a un Hombre percentil 95.

—
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agrama
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Aristas modificadas con
fillet de 3mm.
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Posicién: De frente de usuario primario al kisco, el diagrama muestra el dngulo visual all

interactuar.
Usuario de sexo masculino

de estatura: 185 cm (Color azul)

E Usuario de sexo femenino
’ de estatura: 149 cm (Color rosal)

&
Linea visual
... L
x
407
120 cm
149 cm
185 cm. ",
7O
\ 4 A A

Se puede observa que la altura del hombre del usuario percentil 5 (120 cm) es mayor a la altura de superficie de trabajo del
kiosco permitiendo realizar una interaccién de manera cémoda y sin mayor esfuerzo.




Posicidon: De frente de usuario primario al kiosco,

Usuario de sexo masculino 74 cm.
Ll
de estatura: 180 cm (Color azul)

il
L |

el diagrama muestra los alcances de los brazos interactuar.

Usuario de sexo femenino
de estatura: 148 cm (Color rosa)

58 cm.

Ld . |

N L}

= El alcance minimo del usuario
percentil 5 es de 58 cm cubriendo
en su totalidad la profundidad del
mueble esto permite tocar la
pantalla sin  realizar algin ofro
90 cm movimiento  para  tratar  de
alcanzar.




Se utilizan aristas redondeadas en los vidrio con mayor
interaccién con usuarios tanto en el kiosco como el escritorio,
esto para evitar laceraciones.

Todos los cantos de los vidrios utilizados en el kiosco, escritorio
y superficie de valla son en un acabado de tipo chafldn
pulido.

‘Té‘////////////ﬂ




El fubo de 3/4 " permite un buen agarre El tubo ya viene con aristas redondeadas de
empunado el tubo en la palma de la mano. fabrica esto disminuye la incomodidad al
empunarlo.




3.7 Materiales y herrajes

El tipo de vidrio a utilizar es flotado y es el resultado de los Ultimos avances tecnoldgicos en fabricacion de

vidrio.

Actualmente el vidrio flotado resulta versatil debido a su extensa gama de espesores que van desde los
3mm hasta los 19mm, satisface las necesidades de los diferentes mercados: Arquitectonico, Industrial y de
Diseno. Existen una gran variedad de vidrios los cuales posen caracteristicas particulares en su composicion

algunos de estos diferentes vidrios son:

Vidrio templado: Es el que ha sido sometido a un tratamiento térmico de cambio de temperatura subita que
modifica sus propiedades fisicas modificando su resistencia al choque mecdnico Y térmico, Asi como a
flexion, sin afectar demasiado sus cualidades épticas. Se caracteriza por su SEGURIDAD ya que, en caso de

golpe, se fragmentard en tfrocitos pequenos (como se muestra en la imagen)

Imagen 106. Ejemplo de reaccion alimpacto de un vidrio templado.

Fuente:

http://www salleurl.edu/tecnologia/pdf/teoria/
primerC/14.pdf(construccion y materiales
arqguitecténicos) 2013.




Vidrio lacado

El vidrio lacado en una I[dmina de vidrio con un recubrimiento de laca en una de sus caras. Esta pintura

puede recibir un tratamiento térmico para mejorar su durabilidad y adherencia a la superficie vitrea.

La cara pintada se ubica del lado del la pared luciendo el color como fondo, y ofreciendo todo el brillo y la
transparencia hacia el frente, aparentando ser un vidrio coloreado. En ocasiones posee un film de propileno

en el anverso del vidrio, que durante la eventual rotura del cristal, retiene los restos para evitar accidentes.

Los fabricantes de vidrio lacado disponen de distintas gamas o acabados, pudiéndolos encontrar de

acabado brillante, y mate o satinado logrados con el uso de vidrios esmerilados.

Imagen 107. Ejemplo de vidrio lacado.

Fuente: http://www.pinfomicasa.com/2009/08/vidrio-lacado-
revestimiento-para.html/ 2016




Vidrio opacado, es el producto del granallado o grabado de dcido del vidrio claro. Tiene el efecto de
hacer el cristal traslUcido por la dispersion de la luz durante la transmision, por lo tanto las imagenes son

borrosas mientras se transmite luz.

El vidrio con serigrafia, vidrio serigrafiado o vidrio impreso pasa por un proceso mediante el cual se le aplica
al vidrio (previo al temple) una pintura cerédmica la cual se adhiere completamente al vidrio al momento
de ser templado, consiguiendo con esto una amplia gama de acabados segun el diseno y el color

deseado, resistencia a la luz UV y a la abrasion

Imagen 109. Ejemplo de aplicacién del vidrio

Imagen 108. Ejemplo de aplicacién del vidrio ]
esmerilado.

esmerilado.

)11

Fuente: http://www.tecnovidrio.com.mx/ Fuente: http://www.c24h.es/vidrios-serigrafiados-precio-vidrio-serigrafiado-
arquitectura-espana.htmil




Canto pulido

Una de las modificaciones caracteristicas del vidrio son las distintas alteraciones que se pueden realizar
sobre el canto del mismo material logrando una mejor estética y cuidando los filos de las aristas del vidrio,

estas alteraciones de las que se habla pueden ser las siguientes:

Canto pulido plano, canto pulido pecho paloma, media cana, plano con aristas

Imagen 110. Ejemplificacién de los distintos tipos de acabados de canto pulido.

Pecho de Paloma

Media Cana

Plano con Aristas

Fuente:http://www.sunguardglass.es/cs/groups/sunguardspanish/documen
ts/web_content/gi_003506.gif




Curvado de vidrio

Vidrio normal cuya curva es dada debido al sometimiento de calor provocando reblandecimiento de la

superficie que provoca la caida vidrio por gravedad tomando la forma del molde de la pieza deseada.

Taladros y Entradas

Se le hace un corte o entrada al cristal dependiendo de la funcion que se le dé al mismo, ejemplo una

enfrada para herrgje, entradas de 4, de 3y de 2 lados, segun sea el caso.

Imagen 112. Ejemplificaciéon de los distintos

Imagen 111. Elemplificacion de los distintos fipos de acabados de canto pulido.

fipos de acabados de canto pulido.

Fuente: Fuente:

http://www.tecnovidrio.com.mx/curvo.html http://www.tecnovidrio.com.mx/curvo.html




Tubo de acero inoxidable

El acero inoxidable estd compuesto de acero de bajo carbono, al cual se le anaden una serie de
componentes tales como: Carbono, manganeso, fésforo, azufre, silicio, cromo, aluminio, titanio, niobio,
niguel y molibdeno, dependiendo del uso o no uso y utilizando diferentes porcentajes de aleacion de estos
componentes le dan al acero inoxidable diferentes propiedades, diferentes grados de resistencia a la

corrosiéon, oxidacion y a las altas temperaturas.

Como todos los tipos de aceros, el acero inoxidable es un material simple. Lo que tienen en comun todos los
aceros es que el principal componente (elemento que forma la aleacion) es el hierro, al que se anade una

pequena cantidad de carbono.

Es importante mencionar que no todo el acero es igual, existe una gran variedad de tipos, simplemente
dentro de la familia de los aceros inoxidables ferriticos hay cinco grupos dentro de los cuales hay mds de 10

tipos de acero diferentes.




En esta tabla se muestra los tipos de aceros que mds utilizan en la fabricacion de muebles de acero

inoxidable:
Tipo de .
P Familia Usos
acero
Utilizado cuando se requiere de una alta resistencia a la exposiciéon de
ambientes muy corrosivos, utilizacidn de quimicos muy agresivos, zonas
316 Austeniticos | donde se requiere una muy alta higiene; también es utilizado en ciertas dreas

especiales como en la industria quimico- farmacéutica, alimenticia, maritima
0 en muebles de uso quirdrgico.

Acero de una mds baja calidad que el acero 304, éste es utilizado para
muebles en los cuales se requiere economizar; se puede utilizar en muebles

201 Austeniticos . L.
que no se ven someftidos constantemente a agua, detergentes, liquidos
dcidos y quimicos.

El acero inoxidable de este tipo es menos resistente a la corrosion, se utiliza
para muebles que no estén expuestos a ambientes agresivos, al uso
- frecuente de liquidos dcidos o quimicos agresivos; este tipo de acero tiene
430 Ferriticos a a 9 P

una buena resistencia a altas temperaturas, es utilizado en la fabricacién de
mostradores, muebles y estructuras de uso decorativo, paneles interiores y
hornos de panaderias.




L

Hay diversas presentaciones de tubo de acero (imagen113) y de cada presentacion se encuentran distintas

variaciones de calibre y cédula, en este caso en particular se hard uso del tubo cuadrado de acero

inoxidable austenitico 304 de 3/4" calibre 18.

Imagen 113. Tipos de tubo.

Y

Fuente: http://www.aluminioymetales.com.mx/




Herrajes de vidrio

En el mercado existen distintos herrajes para los diferentes materiales que se utilizan en el dmbito de diseno
de mobiliario y el vidrio no es la excepcidon los herrajes cumplen distintas funciones algunos de ellos son
bisagras, conectores, soportes etc. Por mencionar algunos, los clips para entrepanos son considerados para

usar en el mueble dichos clips son los siguientes.

. Imagen 114. Clips para vidriﬂ marca Bruken
- Herraje BRK 752- marca Bruken (nacional)

. - . .. 47
Clip para entrepano o cristal fijo de 6-10mm. PG
—
* El cristal no necesita resaque para su fijaciéon 5 o .
. 1‘—— 16 planta
* Material: zamac o B 10 28 10
T i | .
* Acabado: satin o cromo il

* Especificaciones: para cristal templado o sin templar

BRK 752

A

Clip para entrepario o para fijo Esuuly
de cristal de 8 a 10 m. sin resaque 2 |

Fuente:
http://www.bruken.com.mx/ResultadosB%C3%BAsqueda/tabid/162/pro
ductid/341/language/es-
MX/Default.aspxetxtSearch=*&SortField=ProductName%2cProductName
&ProductName=Herrajes+de+clipstpara+entrepa%C3%B 10s+%3Cbr+%2f
%3E%26Nnbsp%3b+-+Herraje+BRK+752



UNAM
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Boton de Fijacion Pared-Vidrio Acero Inox 30mm.

Condicion: Nuevo producto

Botdn de Fijacidn a muro para barandilla o balconadas de vidrio.
Para vidrios de 6 a 16'76mm (8+8).

Acabado en Satinado.

Con certificado de calidad TUV.

Imagen 115. Chapetdn para vidrio.

052
w10 __

Fuente: http://herrajesyaccesorios.com/botones-y-fijaciones-para-colocacion-de-barandillas/1285-boton-de-
fijacion-pared-vidrio-acero-inox-30mm.html

Imagen 116. Niveladores con base de goma.
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vaeladores Nivelador para base - M10

M10 Acabado: acero con recubrimiento de niquel, base de
Tuerca | — hule negro
wizw B % [ N° de cat. 651.02.909 |

16 Empaque: 20 piezas
T -
30 mm
de diametro

Nivelador nara base - M10. con nata fiia

Imagen 117. Chapetdn con esparrago adherido a vidrio por medio de
pegamento UV.

Fijador Superior para Vidrio

Aluminio Pulido

Fijacion de patas para mesa que utilizan tapas de
Vidrio

50,8 mm

10 mm de ancho




Vinil auto adherible

Material pldstico ufilizado para rotular y decorar. Es posible colocarlo tanto en interiores como
exteriores, no se humedece como el papel tapiz y puede limpiarse faciimente. Se coloca sobre

cualqguier superficie lisa y seca como paredes, metal o vidrio. Puede imprimirse con acabado mate

o brillante, también existen vinilos de color los cuales se recortan por medio de un plotter de corte

para utilizar las formas positivas de una imagen.

Imagen 118. Vinil auto adherible pegado en una
superficie de vidrio.

i'.'( \\' \Y \up
AW ) ;/,;".‘l.
Ba\V/

LbrCa

del\Gnil

Fuente: propia 2016




Conclusiones

Con el desarrollo de este proyecto pude observar que el drea de biblioteca es uno de los que
reciben mds presupuesto por ende estd en constante mejor y hace posible la implementacion del

plan de renovacion y actualizacion a fravés del diseno que propongo.

La fabricacion de los mueble se puede hacer por etapas debido a que la familia de muebles se
compone por elementos individuales, esto facilita su adquisicion sujeto a planes de biblioteca o a

presupuesto.

Se utilizo la oportunidad de cambio de el drea de préstamo domicilio para poder abordar el
proyecto con un concepto de renovacion por medio de la semidtica de los materiales, pero también
se utilizo el vidrio debido a la durabilidad que tiene en comparacion con la madera ya que en caso

de realizarse no hay un tiempo delimitado para un proximo cambio.




vimm

[

(

e No solo se estd renovando mobiliario, se estd jugando con la idea de poder mirar a la modernidad.

e El diseno de este mobiliario pone a la biblioteca un paso mds cerca de integrarse a las nuevas
tendencias tecnoldgicas incrementando el nivel y estatus que actualmente fiene entre las distintas

bibliotecas permitiendo sobre salir entre ellas.

e Durante el desarrollo de este proyecto pude percatarme de las distintas aéreas de oportunidades que
se tiene en biblioteca para el creacion de objetos pudiendo abordar estas diversas problemdticas
como tema de titulacion, con este proyecto exhorto a mis companeros si su intencidn es retribuir de

alguna forma a la facultad, la biblioteca es un buen lugar para lograr este objetivo.
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Glosario

Pc only one:

Este fipo de pc también llamados nettop dependiendo del modelo, son pcs, que integran todo el conjunto
hardware en un solo. O sea, detfrds del monitor tienen los elemento que generalmente se colocan en una
torre aparte o gabinete.

Kioscos Interactivos:

Es una terminal de autoservicio, que consiste en un gabinete seguro en donde se alojan hardware y software.
Una solucion completa de kioscos, usualmente incorpora al hardware un monitor touchscreen, impresoras,
lectores, micréfonos y teclados, esto con una aplicacion de software que provee informacion vy servicios de
una manera clara y agradable.

El vidrio:

Segun la investigacion de Joan Espinds y Neus Mateu profesores de construccion y materiales arquitectdnicos
de la Universidad la Sallé es una materia amorfa: Esto quiere decir que no tiene una estructura cristalina, Sino
que las particulas que lo forman estdn ordenadas al azar muy parecido a las de un liquido. Su estado concreto
es liquido muy viscoso, llamado VITREO.




Estado vitreo:

Es un estado intermedio entre sdlido y liquido, también es el estado de un fluido cuya viscosidad es
inversamente proporcional a la temperatura. A temperatura ambiente son sdlidos, pero no tienen estructura
cristalina esto se debe a un desorden en los dtomos que se parece mds a un liquido.
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ANEXOS
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@ PUNTO ACTIVO

Activando tu marca

Gotizacion de mobiliario

N
(2




@ PUNTO ACTIVO

R
Activando tu marca O

México D.F. 13 de Enero de 2016

[Punto Activo S.A. De C.V. J

Kiosco fabricado con estructura de tubo de 3/4"calibre 18 de acero inoxidable unida por cordon en soldadura de argén con
acabado esmerilado en las uniones, recubierto con superficies de vidrio transparente templado 6mm de espesor cuyas
medidas generales son de 70x90x50 cm. y una superficie adherida con pegamento UV, de acuerdo al Disefio proporcionado
por el cliente ademas de contar con una repisa interna pegada vidrio-vidrio y tapa de esta misma.

El precio unitario de este mueble considerando una produccion de 5 piezas es de




PUNTO ACTIVO

Activando tu marca

México D.F. 13 de Enero de 2016

o ®

[ Punto Activo S.A. De C.V. ]

Atencion: Elisa Rivera

Puesto: Asistente en ventas

Direccion: Francisco Sarabia, 36, Iztapalapa DISTRITO FEDERAL Mexico

sin otro particular, quedo a tus ordener para cualquier duda o comentario.




Precios de materia prima del escritorio

6.10 Metros $228 3 Piezas $684
Par $65 2 Pares $260
Pieza $10 4 Piezas $40
Pieza $18.5 8 Piezas $148
10x30 cm $100 1Pieza $100
Pieza $36 8Piezas $228
120x67cm $2750 1Pieza $2750
109x59cm $870 1Pieza $870
62.5x50cm $300 2 Piezas $600
50x120cm $460 1 Pieza 460
40x40cm $120 1 Pieza $120
*La tabla solo muestra el precio por mueble ya que se si fabricaran en conjunto
ciertos precios reducirian por uso compartido de material. (Tubo, vinilo y I&mina
TOTAL

de acero)




Precios de materia prima del Kiosco

6.10 Metros $228 2 Piezas $456
Par $65 2 Pares $260
Pieza $10 4 Piezas $40
Pieza $18.5 8 Piezas $148
Pieza $36 6Piezas $216
71.5x51.5cm $2500 1Pieza $2500
60x61cm $550 1Pieza $550
50x79.5 $325 2 piezas $550
49x49cm $120 1 Pieza $120
*La tabla solo muestra el precio por mueble ya que se si fabricaran en conjunto ciertos precios
reducirian por uso compartido de material. (Tubo, vinilo y Idmina de acero) TOTAL




Precios de materia prima de la valla

6.10 Metros $228 2 Piezas $456
P 2
Par $65 2 Pares $260
23x45 cm $200 1 Piezas $200
10x30 cm $100 1 Pieza $100
23x45cm $100 1 Pieza $100
*La tabla solo muestra el precio por mueble ya que se si fabricaran en conjunto cierfos precios TOTAI.

reducirian por uso compartido de material. (Tubo, vinilo y Idmina de acero)
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Vistas generales
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cot: mm Puesto de trabajo para préstamo de libros

esc: 1:10 Isometrico de puesto de trabajo
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D1
Esc: 1:1

Tapa lateral de
vidrio 6mm.

\/

Perfil cuadrado de acero

inox.de 3" calibre 18 mm.

o "
Vidrio frontal de 6mm.
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M g N/ \
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Chapeton marca Briken
mod.BRK 456.

Clip U marca Briiken
mod.BRK 751.

D:2
Esc: 1:1

Superficie de trabajo vidrio
transparente 6 mm de espesor.
I i \
/
Pared de
cajon, vidrio
transparente
6 mm de ]
espesor.

Puesto de trabajo para préstamo de libros

cot: mm
esc: indicada

Detalles

\Omar Alberto Santos Rodriguez

D1: Corte local, unidn de chapetén con tapa-tubc y
clip de vidrio respecto vidrio frontal-tubo.
D2: Unién de vidrios(canto cara) por medio de

A4 3

adhesivo uv,




D:3
Esc: 1:1

Pared de cajén, vidrio
transparente 6

espesor.
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Cajon de acrilico.
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Corredera
xica Hafele.
Unién de vidrio
a corredera por
medio de
tornillos y vidrio
\ barrenado.

cot: mm Puesto de trabajo para préstamo de libros

Detalles

esc: indicada

\Omar Alberto Santos Rodriguez

D3: Unidn de ¢ajén con corredera y corredera con
\ pared de vidrlo. A 4 4/26




Corte A-A
Esc: 5:1

1

11

D:4
Esc: 1:1
Pasa cables

Superficie de trabajo vidrio
transparente 6 mm de espesor,

canto filo muerto.

Z

50

cot: mm

Puesto de trabajo para préstamo de libros

esc: indicada

Cortes y detalles

\Omar Alberto Santos Rodriguez

Corte A-A muestra el detalle D4

N

D4: Insercién de pasa cables en la superficie de
trabajo.

A4 56




Corte B-B
Esc: 5:1

N

D:5

Esc: 1:1 )

Superficie de

trabajo vidrio q —
transparente 6 & L ; I

mm de espesor. .

Perfil cuadrado de acero

inox.de 3" calibre 18 mm.

N

Pastilla de aluminioHerraje
marca Briiken
mod.BRK 846

cot: mm

Puesto de trabajo para préstamo de libros

esc: indicada

Cortes y detalles

\Omar Alberto Santos Rodriguez

Corte B-B muestra el detalle D5

N

D5: Insercion de pastilla de aluminio en tubo y A 4 6]26

adicién a la superficie de vidrio.
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N P Herraje marca Briiken
10 | 6 |Pastilla de aluminio| Heraie marca
g 1 Counter Vidrio templado acabado
esmerilado a una cara de 6 mm,
i I Vidrio templade
8 1 Superficie de trabajo| /0 o e & mm.
7 1 Bloque de cajén | Acriico azul de 6 mm.
Herraje marca Bruken
6 8 Chapeton mod.BRK 456
Vidrio templado serigrafiad
5 2 Tapas laterales | acanado ssmerlado do 6 mm.
: i A Herraje marca Briiken
4 2 Clip de vidrio U Hicia BRE 751
Herraje marca Brilken
3 4 Regaton mod.BRK 451
Perfil de acero inox.de ¥ calibre18
2 1 Estructura erabado 8,
. Vidrio templado serigrafeado
1 1 Vidrio frontal color azul de 6 mm.
No. | Cant. Nombre Observaciones

esc: 1:10
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No. | Cant. Nombre Observaciones

esc: 1:10
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Nota

Acabado de canto de vidrio tipo smooth
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Barreno, perforacion completa .
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\Omar Alberto Santos Rodriguez

Cajon hecho de acrilico traslucido azul de

N

6 mm

A 4 22/26




R3

/7
=
clllic 260

1100

R35 225
R36
R3
'H)BOﬁ !
525 545
2L5 245
10

Corte C-C 6

Esc: 5:1

95

19

Puesto de trabajo para préstamo de libros

cot: mm
‘ esC: 1:10

TuboenL

\Omar Alberto Santos Rodriguez

Corte C-C muestra el barreno por una cara en
los tubos

N

Periil de acerc inox.de #" calibre 18 mm.

A4 23/26




Desarollo de tubo L

|
90,00°
1060 ’ J \
| _j:»— = 4 |
440 '
490 360
1340
Nota
Barreno, Ver plano A4 23/26
poste =
Nota
660 Barreno, Ver plano A4 23/26
R4
—
390 /mt’ mm Puesto de trabajo para préstamo de libros
@eé o Despiece
\Omar Alberto Santos Rodriguez
10 Perfil de acero inox.de §" calibre 18 mm. A 4 24/26

N




Base

Nota
Barreno, Ver plano A4 23/26

——

Travesafio abajo

1111

Puesto de trabajo para préstamo de libros

cot: mm
‘ esC: 1:10

Despiece

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Perfil de acaro inox.de " calibre 18 mm. A 4 25]26




Travesafio 2

256 600 | 256

Q
w
e
| ©

Nota

Barreno, Ver plano A4 23/26

TRavesafio 1

276 600 275

Nota

Barreno, Ver plano A4 23/26

cot: mm Puesto de trabajo para préstamo de libros
esc: 1:10 Despleca

\Omar Alberto Santos Rodriguez

\ Perfll de acero inox.de ¥ calibre 18 mm. A 4 26}'26




720

R10
520 _ f
200
150 |
%ﬁ
Escudo de 810
730 '"FES Aragon 1
R10
Yt
T 1
. ! 1o
D1
_\‘ﬁr plano
=) 3/22
AN
270

230

D2

L \/_
H-. ver plano
i 3/22
1/

EA
|
1
4
| 450
| |
| 900
|
‘ 450 )
i 4 O
S} 1 &

L

Kiosco

cot: mm
‘ B88C: 1:lU

Vistas generales

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A4




~S

~S

cot: mm

Kiosco

esc: indicada

Isométrico

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A4




D1
Esc: 1:1

Clip U marca Briiken

Chapeton marca
Briiken
mod.BRK 456.

mod.BRK 751:
[ \ I
[ N r=1
N\
[d —
\ /K s

s

Vidrio frontal de 6mm.

Perfil cuadrado de acero
inox.de 3" calibre 18 mm.

N

Tapa lateral de
vidrio 6mm.

D2
Esc: 1:1

Perfil cuadrado de

acero inox.de 3" /'
calibre 18 mm.

20
/ B
Chapeton marca
Briiken
mod.BRK 458.
'\\
Tapa lateral de
vidrio 6mm.
\ N
Kiosco
Detalles

cot: mm
esc: indicada

\Omar Alberto Santos Rodriguez

D1: Corte local, unién de chapetdn con tapa-tubo y
clip de vidrio respecto vidrio frontal-tubo.

N

D2: Distancia que provoca el chapeton entre la tapa A 4 3/22

lateral de vidrio y la estructura de acero.




Corte A-A

D3 D4
il D ol
0=
0=
=

D3 Superficie de trabajo
vidrio transparente 6 mm
Esc: 1:1 de espesor.
vidrio adherido / %
a superfice de
trabajo. Tapaq de superfoci%L
vidrio transparente de
6 mm.
D4 Superficie
Esc: 11 de trabajo
vidrio
/& W transparente
A 6 mm de
/ espesor.
Pared de
cajon, vidrio
transparente
6 mm de
espesor.

cot: mm Kiosco

Cortes y defalles

esc: indicada

; D1:Unién de vidrios de superficie y base de tapa
\Omar Alberto Santos Rodriguez | ;. unisn de vidrios(canto cara) por medio de

adhesivo uv. A 4
\ 4/22




esc: 1:10

. - Herraje marca Briiken
11 6  [|Pastilla de aluminio| |erale e
sy Vidrio templado transparente
10| 2 Pared de vidrio | 4o 6mm.
9 1 Repisa de vidrio Vidrio templado acabado
esmerilado a una cara de 6 mm.
: Vidrio templado
8 4 tapa desuperﬁme transparente de 6 mm.
: Vidrio templado
7 1 Superﬁme transparente de 6 mm.
Herraje marca Bruken
6 8 Chapeton mod.BRK 456
Vidrio templado serigrafiad
5 2 Tapas laterales St aaert st fe B T
Perfil de acero inox.de 3" calibre 18 ced.
4 1 Estructura 40 acabado 2B,
4 iAri Herraje marca Briiken
3|2 Clip de vidrio U | Heraje marce
Herraje marca Brilken
2 4 Regaton mod.BRK 451
. Vidrio templado serigrafeado
1 1 Vidrio frontal color azul de 6 mm.
No. | Cant. Nombre Observaciones
Kiosco

Explosiva de Kiosco

\ Omar Alberto Santos Rodriguez

tha

Revisién

A4 522




N

Vi

Base

Perfil de acero inox.de$" calibre 18 mm.

Tuboen L

Perfil de acero inox.de 4" calibra 18 mm.

Poste lateral

Perfil de acero inox.de 4" calibre 18 mm
ced. 40 acab 2B,

Canaleta

Canaleta autoadherible para cable de 8
hilos MOO. 307-300 marca steren.

=[Nw| x|
N|=] N[N

Travesafio superior 1

Perfil de acerc inox.de #* calibre 18 mm.

No. Cant.

Nombre

Observaciones

ssc: 1:10

Kiosco

Explosiva de estructura tubular de kiosco

\ Omar Alberto Santos Rodriguez

tha

Revision

A Loz




660

620

250

250

e

865

R35 465
8-
463
500

Kiosco

cot: mm
B88C: 1:|0

Estructura tubular

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Perfil de acero inox.de 3 calibre 18 mm.

A4




BS

D5 Nota : A

ver plano
9/22
Toda la estructura va
unida por medio de
soldadura de argon
- i _
. 18
“':"“" 18
D6
T, ver plano
oo W - B 9/22
it
Kiosco

fot: mm
l esc: 1:]0

Soldadura de estructura tubular

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Toda la estructura va unida por
medio de soldadura de argon

Adsgp




D5 D6
Esc: 1:1 Esc: 1:1

Perfil cuadrado de acero
inox.de %" calibre 18 mm. Perfil cuadrado de acero
inox.de §" calibre 18 mm.

Soldadura TIG tipo
chaflana 45 °

Soldadura TIG tipo
chaflan

Perfil cuadrado de acero
inox.de §" calibre 18 mm.

Perfil cuadrado de acero
inox.de §" calibre 18 mm.

cot: mm .
Kiosco
esc: indicada

\Omar Alberto Santos Rodriguez | DS:Seldadura TIG tipo chaflan

\ D6: Soldadura TIG tipo chaflan por los dos lados A 4 9/22




A
L
cot: mm Kiosco
esc: indicada Isométrico

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A 410122




360

i R30 ==«afL
R0 f
4 N P
= f

| B

120

195

270

141

215

290

P
/

715

255
D7
L 470 ,
.‘/{- \
S
120
Kiosco

fmm
’ esc: 1:10

Superficie de trabajo curvado

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Vidrio transparente de 6mm de espesor doblado a

un radio de 45 mm

A 41122




Corte B-B

Esc: 5:1

60

s

Barreno para pasa cables

D8: Girado 90°
Esc 1:1

Acabado de canto de vidrio tipo smooth
ground edge (CNC)

Kiosco

cot: mm
esc: indicada

Detalles de superficie de vidrio

\Omar Alberto Santos Rodriguez

S

Corte B-B: ranurado para introducir pasacables

D2: Acabada de canto de vidrio tipo smooth
ground edge (CNC)

A 412,




cot: mm

esc: 1:10

Kiosco

Isométrico de superficie de trabajo

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A A1z




665

845

445

360

R60

¢4 1425

260

410

cot: mm Kiosco
@ﬁ Desarollo de superficie de trabajo sin curvar

\Omar Alberto Santos Rodriguez

Vidrio transparente de 6 mm de espesor A 4
S 14/22




22

- 600 -
R3 . _ 440
r =y
95 | @
1
Escudo de
FES Aragon
105 ﬁ
f
R100 86

—alfle

614

Nota : Acabado de canto ver plano A4

12/22

Kiosco

frﬂm
%

Vidrio frontal

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Vidrio lacado por cara interna de color azul

A 41522




R40

16

500

Nota : Acabado de canto ver plano A4
12/22

/ cot: mm Kiosco
@uﬁ: = Tapa lateral

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Vidrio transparente de 6 mm de espedsor

A A2




Corte B-B
Esc: 1:1

Barreno, perforacion completa

cot: mm Kiosco
esc: 1:1 Corte B-B

Corte B-B muestra el barreno de los vidrios que es

\Omar Alberto Santos Rodriguez |;asado

NG A 41722




Nota : Acabado de canto ver plano A4

12/22

Pared de vidrio

300
210
18 -
| A
280 | | 22 52

Nota : Acabado de canto ver plano A4

12/22

Repisa de vidrio

250

Kiosco

/cm:mm
| esc: 1:10

Despiece de repisa interior

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Vidrio transparente

A 41822




489

<

|

R35

465

Corte A-A 6
Esc: 5:1
95
%
%
/4
19
/
%
7
19
cot: mm Kiosco
@sﬁ Tuboen L

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Tubo doblado a 90°
Perfil de acero Inox.de " calibre 18 mm.

A 419122




-

90°

f— o

517

813

Kiosco

cot: mm
‘ esc: 1:10

Desarollo de tuboen L

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Tubo doblado a 90°
Perfil de acero inax.de ¥" calibre 18 mm.

A 4 2022




Travesano

623

Base

| o

500 |

Kiosco

cot: mm
‘ esc: 1:]0

Despiece de estructura tubular

\Omar Alberto Santos Rodriguez

S

A 4212

Perfil de acero inox.de ¥ calibre 18 mm.




829

Kiosco

cot: mm
‘ esc: 1:10

Poste trasero

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Perfil de acero inox.de §* calibre 18 mm.

A4 227




530

R25
o ~A
4'?0 C ']
il "
50
500
R36 R54
i )
300
|
170
|

235

Valla

cot: mm
B5C; 1:10

Vistas generales

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A4




A

U
.
M

°

<

g

Valla

cot: mm
esc: 1 :10

Isometrico

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A4




530

R25

?
470 |

7

50
500
R36 ot
=
!
170
1

235

Valla

cot: mm
esc: 1:10

Vistas generales

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A4




Valla

cot: mm
esc: 1:1D

Isometrico estructura valla

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A 44/1 0




D1
Esc: 1:1

Soldadura TIG tipo
chaflan 45°

Perfil cuadrado de acero

inox.de 3" calibre 18 mm.

Perfil cuadrado de aqg
calibre 18 jmm.

D2
Esc: 1:1

ero

Soldadura TIG tipo
cordon por periferia

Perfil cuadrado de acero
inox.de 3" calibre 18 mm.

Lamina de calibre 16.

Valla

ﬁt: mm

Vistas generales

\Omar Alberto Santos Rodriguez

Saldad:

D2: Soldadura TIG tipo chaflan por los dos lados.

a tipo cordon

N

A 4510




esc: 1:10

) 2 Base
4 2 Travesafio ::drf.il“dnn m iBr:ux.da? calibre 18 mm
: I Herraje marca Brilken
3 2 Clipde vidrio U | ot ey
2 1 L Acrilico azul color solido 2 mm de
ibro i
W Perfil de acero inox.de 4" calibre 18 mm
1 2 Tubo "U ced. 40 acab 2B,
No. | Cant. Nombre Observaciones
Valla

Explosiva de estructura tubular de kiosco

\ Omar Alberto Santos Rodriguez

Qcha

Revision

A 4ei10




R36

480

\\

500

Valla

cot: mm
esc: 1;10

Tubo U

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Perfil de acero inox.de ¥" calibre 18 mm.

Adp




733 404 406
R3
¥ I =
1870 -
Valla

cot: mm
esc: 1;10

Tubo U desarollo

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Perfil de acero inox.de 3" calibre 18 mm.

Adgo




Libro

442

220

200

13

R3

140

30

Travesano

465
I .|
19]
-ﬁ-—l- Pata
430
R22

cot: mm
' esc:1:l(l

Valla

Vistas generales

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

Tibro: pleza cortada en acrilico azul solldo de 3 mm.
Travesafio: Tubo cuadrado de acero inox 4" calibre 18

Pata: Lamina calibre 16

A 4o




Fa

cot: mm

esc: 1:10

Valla

Isometrico Libro

\Omar Alberto Santos Rodriguez

N

A 41010
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