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INTRODUCCIÓN: 

 

El surgimiento del conflicto sirio comenzó en marzo del 2011; sin embargo las raíces del 

descontento en aquel país se originan desde julio del 2000, con la llegada a la presidencia 

de Bashar Al Assad y sus promesas electorales y supuestas reformas políticas y 

democráticas, que generó una variedad de actividades en contra por parte de la oposición 

al régimen. 

Al iniciar la llamada “primavera árabe”, esta se convierte en el punto de partida para los 

países de la región, entre ellos y el ahora objeto de este estudio, Siria. A partir de marzo 

de 2011, la República Árabe Siria comienza lo que hasta ahora es una grave crisis 

política, económica y social, esto último, se ha convertido en un problema de 

preocupación internacional. 

Me refiero al inicio de las protestas en la ciudad de Deraa, las cuales, con el tiempo se 

fueron extendiendo a lo largo del país, llevando violencia y represión por parte del 

régimen a aquellos que se declararán parte de la oposición, esto llevó pronto a millares de 

victimas a formar parte de una espiral de violencia e inseguridad.  

Todos estos problemas a nivel interno ha generado inseguridad, crisis humanitaria, peligro 

y en forma masiva un éxodo de refugiados que se han trasladado a los países limítrofes, e 

incluso desbordando a los países de la UE, en busca de resguardo y seguridad; todo esto 

genera a su vez un problema de inestabilidad en la región dado el gran número de 

refugiados que arriban diariamente a los países vecinos, por lo que para la región significa 

un cambio a nivel interno. De igual forma, la acción de recibir familias, mujeres y niños 

provenientes de un conflicto como el sirio, resulta un nuevo manejo de la situación tanto 

interna como regional, iniciando con la organización de campos de refugiados además de 

la forma en la que los exiliados o desplazados se integran a una nueva sociedad.  

Desde el inicio del conflicto, se han desplazado una cantidad significante de ciudadanos, 

los cuales han perdido todo, para llegar a un  nuevo “hogar” donde el abastecimiento de 

servicios básicos se vuelve un problema, se vuelve insuficiente. Las enfermedades por la 

falta de recursos médicos es otro problema, la escasez de agua y la desnutrición son los 



4 
 

principales problemas en el sector humanitario, por lo que debe la comunidad 

internacional trabajar y encaminarse a una cooperación internacional.  

A pesar de que la comunidad internacional se han involucrado, es un grave problema la 

situación actual especialmente de niños y mujeres, ya que representan el futuro de Siria, 

son una generación que va creciendo en una guerra, y aunque no quieran deben lidiar 

con entorno donde impera la incertidumbre, el hambre y la desesperación, y es por esa 

razón que ésta investigación se llevó a cabo, debido a la importancia que generó las 

consecuencias de dicho conflicto, tomando en consideración sus inicios con la llamada 

“primavera árabe”, y las consecuencias de esta para la región. 

La finalidad de la investigación es dar a conocer, la situación de los refugiados, así como 

sus repercusiones en el entorno inmediato, es decir, las deficiencias en sector seguridad y 

salud por parte de la comunidad encargada de brindar apoyo, así como, la manera en la 

que el conflicto y de qué manera afecta a su población dentro y fuera del país. 

Las guerras civiles no son algo nuevo, pero la forma en que está reaccionando la 

población resulta impredecible, por lo que las decisiones de los grupos internos y en 

especial el Estado Islámico, quien es un actor importante en la guerra, que se 

contraponen sobre el régimen de Bashar Al Asad. 

Esta investigación ahondará sobe la crisis humanitaria en Siria, tratará de dar de una 

forma personal posibles soluciones así como el estudio de la situación de guerra. Así 

mismo el desarrollo de esta investigación, busca analizar la situación de guerra como 

principal causa de la crisis humanitaria en la que se encuentra Siria, las opciones con las 

que cuenta la población para continuar con su vida, así como el análisis de los resultaos 

por parte de las agencias y/o comunidad internacional que brinda su apoyo ante la crisis. 

En el primer capítulo se describe de una forma general los inicios de la problemática al 

interior de Siria, así como el desarrollo y la rápida expansión del mismo, durante el 

segundo capítulo se detalla la situación al interior del referido país así como los refugiados 

en los campos limítrofes, la resistencia, los riesgos entre otros, finalmente en el tercer 

capítulo se revisan los resultados de las agencias y algunas recomendaciones que 

algunos autores interesados en el tema realizan para ayudar a la crisis. De esta forma se 

puede evaluar que la situación siria no solo crea tensiones políticas alrededor del mundo 

por el conflicto a nivel interno, sino que da a conocer la grave situación que atraviesan los 
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refugiados en los países limítrofes, así como la falta de voluntad política de la comunidad 

internacional. 

Es por eso , que dentro de las Relaciones Internacionales y la política mundial se subraya 

la importancia de los estados en los asuntos mundiales y reconocer que los sistemas 

internacionales se encuentran descentralizados, es decir, aunque parecen iguales, 

ninguno tiene como tal derecho sobre otro, no existe un Órgano que exija a otro que le 

obedezca, en cierta forma existen presiones, como lo hacen los mecanismos 

internacionales al poner “sanciones”, pero eso no impide que un país actué con cierta 

libertad respecto a su política, es por eso que se dice que existe cierta “anarquía” en 

cuanto al sistema de Naciones Unidas, para actuar ante una situación como el conflicto 

sirio, sin embargo, esto ha llegado demasiado lejos con respecto al intervencionismo de 

las potencias dentro de él. 

Dentro del institucionalismo neoliberal se entiende que si bien los acuerdos no son fáciles 

de hacer o mantener, si existe esa capacidad en los Estados para comunicarse y 

cooperar, y todo esto a través de instituciones creadas por el hombre. Sin embargo, esto 

se puede lograr solamente que los agentes encuentren intereses mutuos, para que así se 

llegue a una cooperación eficaz, de no ser así, todas aquellas perspectivas serán 

deficientes. 

Según Keohane, define instituciones como “conjuntos de reglas (formales e informales) 

persistentes y conectadas, que perciben papeles de conducta, restringen la actividad y 

configuran las expectativas”, así mismo se asumen en tres formas:  

 Organizaciones intergubernamentales formales o no gubernamentales 

internacionales. 

 Regímenes internacionales  

 Convenciones.1 

 

En el institucionalismo neoliberal cada enfoque incorpora un conjunto de preguntas y 

presupuestos distintivos acerca de las unidades y fuerzas básicas en la política mundial, 

se formula preguntas acerca del efecto de las instituciones en la acción del Estado y 

                                                           
1Keohane,R.(2011).Neoliberal.institutionalism. Security,Studies:.AReader..Localizable 
en:http://biblio3.url.edu.gt/Publi/Libros/InstitucionesInternacionales/01.pdf Pag.15, (consultado, 16 de junio, 2015) 
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acerca de las causas del cambio institucional; supone que los Estados son agentes clave 

y examina tanto las fuerzas materiales de la política mundial como el conocimiento de sí 

mismos que tienen los seres humanos.2 

El institucionalismo liberal mantiene que las relaciones internacionales están reguladas 

por convenciones, regímenes y organizaciones internacionales. Las teorías liberales de 

Relaciones Internacionales tienen fuertes enunciados sobre la cooperación internacional. 

En general se comparte el deseo de que el comportamiento y el entendimiento sean 

constitutivos, es decir, que tengan poder para que se establezcan leyes con el fin del éxito 

de las interacciones. 

Las instituciones internacionales establecen las reglas de juego en las políticas 

internacionales fijando normas comunes sobre el comportamiento apropiado. Las 

instituciones internacionales cambian porque las prácticas de los actores cambian. Las 

practicas deben ser transformadas por una variedad de razones, cambiar las ideas y los 

sistemas de valoración, los recursos de poder, o tecnologías.  Es por eso que en diversas 

ocasiones no se logra explicar con exactitud, por qué instituciones u Organismos como la 

ONU no tienen el control total sobre los Estados, como sería el caso de Siria. En las 

reglas del juego dentro del esquema de Naciones Unidas, las mismas Instituciones tienen 

lagunas dentro de su sistema de aplicación, por lo que la soberanía y el derecho a la vida 

son dos vertientes que se contraponen en una situación como la del conflicto sirio. 

Al igual que el cambiante escenario internacional crea a través del tiempo nuevas 

necesidades  para brindar  bienestar a la protección de los refugiados a nivel mundial. Es 

por eso que la comunidad internacional no podía descartar su interés ante situaciones 

como la de los sirios, o dejar a un lado las necesidades de personas que huyen de su país 

de origen por distintas situaciones. 

Desde la creación de Naciones Unidas, se reconoció el interés así como la 

responsabilidad internacional para proteger a aquellos que huyen de persecuciones y fue 

después de la Segunda Guerra Mundial cuando apenas permeaba la idea, para que en 

1949 la Organización de las Naciones Unidas (ONU) , decidiera asumir de forma directa la 

responsabilidad de acción hacia los refugiados, y siempre permaneciendo lo más alejado  

                                                           
2 José Francisco Parra, “Liberalismo: nuevo institucionalismo y cambio político, Centro de Estudios de México en la Unión 
Europea”,Madrid,España. 
Se encuentra en http://www.scielo.org.mx/pdf/polcul/n24/n24a03.pdf. (última consulta 9 de mayo 2015) 

http://www.scielo.org.mx/pdf/polcul/n24/n24a03.pdf
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de las consideraciones políticas, decidió crear un organismo especializado a los 

problemas de refugiados; por lo tanto, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para 

los Refugiados (ACNUR), se creó en diciembre de 19503, e inició sus funciones en el mes 

de enero de 1951 con el decreto de ayudar a reasentar a un millón de refugiados 

europeos que se encontraban aún sin hogar debido a dicho conflicto internacional, su 

sede central se encuentra en Ginebra, Suiza4, y de esa manera inicia su trabajo, que 

continua hasta nuestros días.  

La Convención de Refugiados de 1951 que es el mandato principal del ACNUR 
explica que un refugiado es una persona que "debido a fundados temores de ser 
perseguida por motivos de raza, religión, nacionalidad, pertenencia a determinado 
grupo social u opiniones políticas se encuentre fuera del país de su nacionalidad y 
no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera acogerse a la protección de tal 
país".5 

El órgano de Naciones Unidas sólo tiene acción, sobre aquellos que son considerados 

refugiados según su definición, y con acción me refiero a la protección internacional la 

cual podemos definir como todas las acciones realizadas encaminadas a garantizar la 

igualdad en el acceso a los derechos de mujeres, hombres, niños y niñas apegados a las 

normas aplicables del derecho internacional humanitario, el derecho internacional de los 

derechos humanos y el derecho internacional de los refugiados. 

Si bien es cierto,  la mayoría de los desplazamientos de refugiados es el resultado de 

guerras civiles o bien conflictos regionales, también mencionemos a los que son 

perseguidos por el gobierno, religión, género o preferencia sexual. Otro factor importante 

a considerar es que muchos de ellos no salen hacia países vecinos, el desplazamiento 

también es a nivel interno, lo cual si no funciona se ven obligados a huir al extranjero. 

Es por eso que la actual situación en la que se encuentra la región de Medio Oriente, 

caracterizada por una constante situación de violencia, se encuentra envuelta 

constantemente en conflictos que obligan a los individuos que habitan ahí y que 

regularmente se enfrentan a violencia a causa de su religión, su origen étnico; orientación  

política, entre otros. 

                                                           
3 Arboleada Eduardo,El ACNUR, las migraciones internacionales  y el derecho de asilo y refugio, pdf. Revista mexicana de 
política exterior. Pag. 144 
4 Página oficial del comunicado,www.acnur.org / historia del ACNUR , (consultada en febrero 2015.) 
5 Página oficial ACNUR, http://www.acnur.org/t3/a-quien-ayuda/refugiados/quien-es-un-refugiado/, (consultado en enero 
2015). 

http://www.acnur.org/t3/a-quien-ayuda/refugiados/quien-es-un-refugiado/
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Desde los primeros años del Islam la región ha sido participe del enfrentamiento que no 

parece tener fin, me refiero al conflicto armando por las milicias chiítas y sunitas, estas 

últimas que tienen bajo su influencia mayor terreno, lo que causa un conflicto que da 

como resultado la muerte de civiles y  desplazamientos. 

La violencia derivada del conflicto sunita-chiíta es la que mayormente prevalece, a 

menudo se culpa a los árabes sunitas de quebrantar los Derechos Humanos. Las 

posiciones importantes que muchos árabes sunitas tenían en el ejército y en las agencias 

de inteligencia y seguridad de sus países, los hace blanco de los escuadrones chiítas, 

pero realmente las dificultades son primordialmente para la población civil, en específico a 

las mujeres en algunos países de Oriente Medio, ya que generalmente son percibidas 

como blancos “más fáciles”, por lo que sufren de violencia como un medio que utilizan 

ambos bandos, para quebrantar la moral de los contrincantes.  

Se ha reportado que los “crímenes de honor”6 han aumentado, principalmente en Irak. 

Cada vez más mujeres deben conformarse al estricto código moral y de vestimenta 

islámico, arriesgándose al acoso y las amenazas de muerte si no lo hacen. Esta forma de 

vida que algunos encuentran hostil es la que en ocasiones obliga a la población a 

desplazarse y buscar refugio en otro Estado. 

 

 

                                                           
6 Human Rights Watch define "crimen de honor" como: 
Los crímenes de honor son actos de violencia, generalmente asesinatos, cometidos por los varones contra las mujeres de la 
familia que, consideran, han traído deshonor a la familia.... una mujer en un matrimonio abusivo debe decidir entre quedarse 
en el matrimonio y esperar a que la violencia pare o separarse y esperar a que su esposo o alguno de sus familiares 
(varones) la maten. Si las mujeres fueron violadas, y se puede comprobar que fueron víctimas de actos de violencia sexual, 
corren el riesgo de ser asesinadas por su esposo, padre, hijo, hermano o primo... los crímenes de honor son una clara 
violación a los derechos humanos, los gobiernos están obligados a proteger a las mujeres de estos delitos. Aun así, en 
muchos países, los crímenes de honor son tolerados ya sea a través de la inacción del gobierno o defendidos como 
legítimas prácticas culturales.  «Item 12 - Integration of the human rights of women and the gender perspective: Violence 
Against Women and "Honor" Crimes». Human Rights Watch. Consultado el 6 de abril de 2001. 
 
 
 
 

https://es.wikipedia.org/wiki/Human_Rights_Watch
http://www.hrw.org/news/2001/04/05/item-12-integration-human-rights-women-and-gender-perspective-violence-against-women
http://www.hrw.org/news/2001/04/05/item-12-integration-human-rights-women-and-gender-perspective-violence-against-women
https://es.wikipedia.org/wiki/Human_Rights_Watch


9 
 

Capítulo 1 
 

Siria, análisis de la 
situación de 

guerra 
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1.1 Antecedentes y causas de la primavera árabe (2011) 

El impacto de la “Primavera Árabe” en la dinámica Geopolítica de Oriente Medio y África 

del Norte en 2011 estuvo marcado por un hito para las relaciones internacionales: Túnez, 

Egipto y Libia vieron a sus líderes caer, lo que sirvió como parteaguas para toda la región 

a continuar con tales revoluciones.  

Toda esta explosión de fenómenos se causó por la combinación de distintos factores: por 

un lado, la población encontraba frustración y resentimiento debido a la falta de cambio en 

la política, en libertades sociales, la abundante corrupción, los problemas económicos 

como inflación, seguridad alimentaria, tasas de desempleo disparadas, fueron factores 

que ayudaron al nacimiento de las revueltas dentro del país. 

Aunado a lo anterior, es necesario reconocer el impacto de la tecnología (televisión vía 

satélite, la cadena televisiva Al Jazeera, internet, redes sociales y medios de 

comunicación) que sirvieron como herramienta para ayudar a organizar la protesta, 

haciendo de ésta revolución algo inevitable. 

A pesar de que los cambios en los Estados árabes involucrados perseguían el mismo 

objetivo, los hechos mostraron diferente impacto e implicaciones para cada uno de ellos, 

debido a las diferencias, las múltiples identidades de las sociedades heterogéneas, la 

posesión de recursos naturales, el papel de los militares, la influencia religiosa y las 

intervenciones externas.  

La dinámica en la política del Medio Oriente se ha caracteriza por tener tintes de 

autoritarismo, es decir, un sistema político en el que un grupo reducido de personas 

tienen el control del Estado con un mínimo o ningún control popular, la corrupción es una 

práctica social y tanto las elecciones como la constitución tienen poco poder, es por ello 

que los movimientos sociales se centraron en derrocar esta forma de gobierno. 7 

La República Árabe Siria es conocida  por tener un Gobierno de marcado carácter duro, 

poco tolerante ante cualquier levantamiento, o descontento en la forma de gobernar de 

sus líderes, así como por su carácter hermético.  

                                                           
7 Western Wilda, Galindo Alejandra & Bernal Indira. (Febrero 2014). Voces y trayectorias: Las protestas de Medio Oriente y 
norte de África. Monterrey, Nuevo Leon, México: Serna. Pag. 11-13 



11 
 

Se caracteriza, por tener una importancia geográfica ya que se encuentra localizado en 

una zona donde es clave para la seguridad regional, se encuentra en el corazón de 

Oriente Medio, por lo que cualquier conflicto que ocurra en el país se expande por la 

región. 

A lo largo de los últimos años el descontento social no había llamado demasiado la 

atención internacional, y no fue hasta finales de febrero de 2011 cuando lograron poner 

los ojos de la comunidad internacional en su territorio debido al exorbitante número de 

víctimas que arrojó la guerra civil, que se volvió un desafío ante el sistema de Bashar al-

Asad, pero ésta situación tiene sus raíces desde el régimen de Hafez al-Asad padre de 

Bashar, quien inició su gobierno en el año 2000, por lo que es importante tomar en cuenta 

los antecedentes de su política interna ya que todos los conflictos actuales tienen un 

origen de descontento causado por fallas de dicha administración. 

Siria en estos días exige un paso al sistema democrático, el pueblo sirio busca una 

variedad de cambios, ya que durante las últimas cuatro décadas se ha visto envuelto en  

un panorama donde la libertad de expresión es vetada, el proceso para elegir a los 

miembros independientes del parlamento carecen de eficacia ya que componen solo un 

tercio del mismo y existe un dominio por el partido Baaz8, toda vez que los partidos 

políticos están proscritos y si existen otros como el Frente Nacional Progresista, son 

espectadores dirigidos por Baaz y que ocupan solamente dos tercios del Parlamento sirio. 

Uno de los detonantes de la actual guerra ha sido las detenciones arbitrarias, cuyas 

víctimas del mismo son sometidas a torturas con el pretexto de ser parte de la amenaza 

de la guerra con Israel; prácticas que datan desde 1963, y que continúan. 

Por otra parte es importante analizar la problemática desde el llamado “régimen de hierro” 

instaurado por Hafez Al-Asad  padre del actual presidente Bassar Al-Asad  quién llegó al 

poder en 1970 mediante golpe de Estado. Acto seguido, se rodeó de personas fieles que 

años más tarde a su fallecimiento se encargarían de acomodar igualmente en el poder a 

su hijo. 

                                                           
8 “Es el “líder del Estado y la sociedad “según el art.8 de la Constitución Siria, el cual la oposición buscaba abolir en 2011, 
pero el Baaz anunció el 31 de mayo del mismo año que no eliminarían dicho artículo, algo que el presidente reiteró en  una 
entrevista del 21 de agosto, cuando dijo que para cambiar dicho artículo debería hacerse una revisión completa de la 
Constitución, para lo que a mediados de octubre creó una comisión.” Revista CIDOB d’afers internacionals, n.º 96, 
(diciembre 2011), p. 171-189 ISSN 1133-6595 - E-ISSN 2013-035X. Siria: Crónica de una represión anunciada. 
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En el año 2000 fue elegido por referéndum con un predictible resultado; con una 

significante mayoría de los votos a favor, gracias a que en parte la población siria tenía 

una visión reformista y de esperanza en Bashar, quien declaró cuando tomó el poder que 

continuaría con el legado de su padre. Sin embargo, comenzó a realizar sus propios 

cambios, como remplazar a la vieja guardia, constituida por personas con cargos de gran 

importancia e inclusive familias burguesas, por una nueva que no llevó a resultados 

favorables9.  

Por otro lado los intelectuales querían revitalizar la sociedad civil así que crearon de forma 

independiente numerosas asociaciones y a partir de ahí se vinieron una ola de sucesos, 

periodo que se le denominó la “primavera de Damasco”, que entre otras cosas, 

desembocó en la liberación de presos políticos y de intelectuales, así como miembros de 

la sociedad civil con el objetivo de restaurar el papel de ellos en el país, lo que nos explica 

que el conflicto sirio tiene sus raíces desde años atrás y que en realidad los jóvenes que 

demandan, provienen de la misma corriente intelectual.  

Sin embargo, en un principio la revolución no era del todo en contra del presidente, sino 

en contra del régimen, específicamente, en contra de la vieja guardia, ya que ésta les 

privaba de libertad y derechos. Fue esa razón por la que se demandaban nuevas 

instituciones democráticas, como se mencionó en párrafos anteriores, se habían 

mantenido ilegalizados a la mayoría de los partidos. 

 

1.2 Desarrollo de la revolución siria 

Si bien Túnez fue el primer país de la región en comenzar con las protestas, llamó la 

atención de sus vecinos para mirar hacia una nueva lucha en contra de la represión. 

El detonante de Siria fue debido a la detención de un grupo de adolescentes que se 

manifestaron pidiendo libertad en la ciudad de Deraa, al sur del país. Ésta ciudad se 

convirtió en el epicentro de manifestaciones e hizo que rápidamente las demás ciudades 

se unieran al descontento de forma pacífica, pero el gobierno lo adoptó como una 

amenaza y comenzó a actuar utilizándose de la intimidación, confiando en que el “muro 

del miedo” cesaría el conflicto, pero la población ya había llegado a un punto donde se 

                                                           
9 Naomí Ramírez Díaz. “Siria: Crónica de una represión anunciada” (Diciembre 2011).. Revista CIDOB d’afers 
internacionals, n° 96, p. 171-189 . 
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volvió más exigente en cuestiones de libertades individuales, ante el acaparamiento de 

poder de las élites. 

Al régimen se le había salido de control la población, así que en su defensa el presidente 

Bashar argumentó que todo se trataba de una conspiración contra la estabilidad siria, 

señalaba que todo era causado por grupos armados, los Hermanos Musulmanes, o 

grupos salafistas, apoyados por Israel y Estados Unidos. Sin embargo, los Hermanos 

Musulmanes respondieron ante las acusaciones, diciendo que ellos también buscaban la 

democracia del país, ésta declaración así como los diversos videos de las 

manifestaciones que se transmitían en redes sociales y los medios de comunicación como 

Al-Jazeera, fueron los que le dieron más impulso al movimiento. Si bien es cierto que los 

grupos armados contribuían con las manifestaciones, era solamente mostrándose a favor, 

apoyando a la democracia, ya que la población en cuestión tenía muy en claro cuál era el 

estandarte de su lucha, bajo la consigna “Sí libertad, dignidad, la caída del régimen”, ellos 

no querían uniones con los salafíes ni con los Hermanos; “Ni islam, ni cristianismo, mi 

confesión es la libertad”, haciendo hincapié en el carácter laico y cívico del movimiento.  

A pesar de que el presidente Bashar después de todas las revueltas, intentó cesar con 

algunos discursos en los cuales se mostraba en cierta forma atender las necesidades del 

pueblo sirio, a estos no les convenció el supuesto interés del régimen ya que en ninguno 

de los discursos alcanzó las expectativas, al contrario, los sirios notaron que el régimen 

no iba a dar concesiones y que sólo aprobaría paliativos superficiales. 

A principios de 2012, los rebeldes sirios comenzaron a controlar territorio del país, 

creando sus propias zonas seguras. Con las ofensivas de febrero y marzo de 2012, el 

gobierno sirio tomó los principales centros urbanos, pero los rebeldes se retiraron con 

éxito a las zonas rurales donde continuaron operando con éxito. Ya en el verano de 2012, 

la oposición armada controlaba grandes extensiones rurales del norte y centro del país.  

Siria tiene ocho zonas que son foco de conflictos, como se mencionó, las zonas rurales 

están controladas por la oposición, y las urbanas por el régimen, tal como aparece en el 

recuadro: 
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Provincia de Deraa 

marzo 2011 
 Es la ciudad donde se originaron las protestas y fueron 

aumentando la violencia, por lo que el régimen 

respondió y atacó la mezquita de Omarí donde se 

concentraba el núcleo de la protesta, dejando 15 

muertos. 

 Días después de lo ocurrido en la Mezquita de Omarí, 

las protestas estallaron en todo el país y las tropas 

mecanizadas abandonaron Deraa. 

 Un mes después, las tropas y tanques sirios volvieron a 

poner fin a las  manifestaciones, y retomaron la 

Mezquita de Omarí después de 5 días de ofensiva 

después de implantar un cerco, además del corte del 

suministro de agua y electricidad; al mes se retiraron de 

nuevo. 

 7 meses después el régimen se sentía cómodo  

dejando la seguridad y el control de la ciudad en manos 

de las fuerzas de seguridad locales, pero la violencia se 

desplazó a otras ciudades. 
Homs y Hama: Siria 

central  
 Se convirtieron en 2011 el epicentro de la revolución 

siria, esto debido a que experimentaron las mayores 
protestas y las más agresivas contra el régimen, y 

presentaron la resistencia armada más dura. 

 Dada su importancia geográfica en el país, los 

disturbios amenazaban con parar las comunicaciones 

entre Damasco y Alepo, los mayores centros 

económicos del país, además de que Homs es clave en 

la industria petrolífera para la distribución del país. 

 
Damasco  

 
 Es una de las regiones donde ha habido menos 

manifestaciones y si las hay, con menor fuerza, esto se 

debe a que es una ciudad donde la población de 

descontentos es en número equivalente a quienes 

apoyan al régimen por lo que controlar las 
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manifestaciones no conlleva a problemas más grandes. 

Damasco cuenta con sistemas de inteligencia para 

controlar la seguridad, sistemas electrónicos de 

vigilancia y controles especiales para la identificación y 

arresto de opositores10. 

 En noviembre de 2011 surgieron algunos ataques en el 

suburbio de Harasta, al noroeste de Damasco, hacia los 

Cuarteles Generales de la Inteligencia de la Fuerza 

Aérea. Todos los ataques a esta zona han tenido mayor 

difusión en medios de comunicación. 

 

 
Latakia, Baniyas y la 

región costera 

 

 
 Latakia fue la segunda ciudad en Siria en la cual el 

régimen actuó, hubo un enfrentamientos que obligaron 

a su población (entre ellos refugiados provenientes de 

Palestina) a desplazarse a las provincias del país e 

incluso algunos a salir del mismo. Baniyas también tuvo 

sus enfrentamientos, fuerzas de seguridad se 
concentraron con vehículos armados fuera de la ciudad 

para coordinar una operación de batida. 

 En la zona costera, Tel Kalakh se concentró la 

seguridad, ya que es un enclave sunita, se encuentra 

en la carretera principal que une la autovía  norte-sur 

con la carretera de la costa y las zonas sunitas del 

norte de Líbano hacia Homs. 

                                                           
10 Este tipo de dispositivos es un ejemplo del tipo de ayuda de la Fuerza Quds iraní hacia el régimen sirio, declaró la Casa 
Blanca “FactSheet: ExecutiveOrder, Syria Human Rights Abuses,” WhiteHouse Office of thePressSecretary, April 29, 2011 
https://www.whitehouse.gov/the-press-office/2011/04/29/fact-sheet-executive-order-syria-human-rights-abuses  

https://www.whitehouse.gov/the-press-office/2011/04/29/fact-sheet-executive-order-syria-human-rights-abuses
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La razón por la que se concentró esta operación, tiene dos motivos, 1)Tel Kalakh era 
utilizado como centro de contrabando de armas, 2) el gobierno buscaba controlarlo 
debido a su posición estratégica.  

 

 
Provincia de Idlib 

 
 En ésta provincia estallaron enfrentamientos en 

distintas zonas, como Jisr al-Shughour, donde se atacó 

a 8 oficiales , después de que estos abrieran fuego en 

un funeral. Después de tal hecho el ejército se trasladó 

a la zona y generó un enfrentamiento mayor, dejando 

cifras altas con respecto a las víctimas. Se extendió 

hasta campos de refugiados en Khirbetla-Jouz y Jebel 

al Zawiya. 

  Los conflictos en ésta zona resultaron más 

complicados a la hora de combatir, ya que gran parte 

de los opositores eran desertores del ejército y 

milicianos sunitas. 

 
Alepo  

 
 Al ser la segunda mayor ciudad de Siria, se unió a la 

insurgencia tarde, pero de manera significativa. Durante 

el primer año brindó su apoyo, y para el siguiente se 

incursionó de manera importante, ya que la actividad 

rebelde se triplicó entre febrero y marzo, para aumentar 

considerablemente en el verano de 2012. 

 Todo el conflicto se extendió a lo largo de la carretera 

hasta Turquía, la violencia provocó la preocupación 



17 
 

turca, por lo que abrieron paso a miles de refugiados en 

sus campamentos.  

 

La región árabe 

oriental 

 

 En dicha región no hubo mucha injerencia por parte del 

régimen, ahí habitan distintas tribus árabes, se rigen 

por tradiciones tribales y están bien armadas. El 

régimen de Al Asad no vio viable la posibilidad de entrar 

ya que era muy posible que se desatara una ola de 

violencia que después fuera más difícil controlar, ya que 

tal evento pudiera atraer a las tribus confederadas de la 

provincia de Anbar, en Iraq. 

 

El noroeste Kurdo 

 
 Los kurdos tenían tanta injerencia en el conflicto, hasta 

que en octubre de 2011 un activista kurdo fue 

asesinado, lo que provocó protestas multitudinarias. Sin 

embargo, el número de manifestantes no era 

significativo. Esto debido a una promesa que Bashar al-

Asad hizó, misma que consistió en conceder la 

ciudadanía a unos 300.000 refugiados kurdos, con el fin 

de desalentar en gran medida a los partidos políticos de 

esa región a unirse a la oposición11. 

 

 
 

Siria vive un conflicto armado con crecientes tintes sectarios, entre las fuerzas del 

gobierno apoyadas por grupos afines, y distintos grupos armados de oposición, varios de 

ellos agrupados en la Coalición Nacional para las Fuerzas de la Oposición y la Revolución 

Siria, CNFORS, o la formación del Ejército Sirio Libre (FSA  por sus siglas en inglés). 

En un campo de refugiados en la provincia Antakya, en Turquía, todos estos grupos 

insurgentes enfrentan dos principales retos. El primero, el de mantener la disciplina y 

                                                           
11“Syrian President grants citizenship to Kurds”. The Sunday Telegraph, April 7, 2011.  Se puede consultar en   
http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/middleeast/syria/8435041/Syrian-president-grants-citizenship-to-Kurds.html    
(última consulta en abril 2015.) 

http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/middleeast/syria/8435041/Syrian-president-grants-citizenship-to-Kurds.html
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limitar las conductas indebidas en medio de un conflicto cada vez más sectario. Cada vez 

que los paramilitares sectarios del régimen, los shabiha, masacran población sunita, es 

más difícil controlar desde la dirección del Ejército Sirio Libre la creciente ola de 

represalias y ejecuciones extrajudiciales que se genera. El segundo reto al que debe 

enfrentarse la insurgencia, es el de la competencia entre las distintas unidades rebeldes. 

La lucha por los recursos ha hecho que la cohesión a nivel organizativo haya disminuido 

cuando los intereses a corto plazo divergen.  

El incremento de la ayuda humanitaria externa, facilitada por terceros, solo ha aumentado 

la desconfianza entre grupos rebeldes, amenazando la integridad y la organización de la 

oposición siria. Sin embargo, la Comisión Internacional Independiente de Investigación 

sobre la República Árabe Siria de la ONU ha denunciado, tanto al gobierno como a los 

grupos armados irregulares de llevar a cabo acciones que constituyen crímenes de guerra 

y crímenes de lesa humanidad, violaciones al derecho internacional humanitario y a los 

derechos humanos, así como el uso de armas químicas.  

 

1.3 Claves del conflicto sirio 

Mucho se ha especulado sobre las diversas razones por las que el conflicto sirio resulta 

de gran importancia para la comunidad internacional, en específico sus orígenes o bien 

los puntos clave para entender al mismo, sin embargo, existen diversos factores tanto 

políticos a nivel interno, como sectoriales, pero uno de las más importantes, el petróleo y 

el gas, Siria es un país que como tal no cuenta con grandes reservas del ello, ni tampoco 

es gran productor, pero si se mantiene en una zona estratégica donde permite dar paso a 

donde se encuentran estas, al igual que el gas o bien la construcción de gaseoductos, con 

acceso al mar Mediterráneo, de Oriente Medio a Europa y el Atlántico, por lo que es el 

punto de acceso o puente de Oriente Medio a Europa. 

Dicho lo anterior, no es sorpresa que EE.UU. y países de Europa, tanto como Rusia 

pongan los ojos en dicho terreno, ni tampoco que los grupos terroristas de la región, 

hayan tomado control de estos insumos y territorios. Lamentablemente grupos como el 

Estado Islámico, que surgen de las cenizas de otros como Al Qaeda, y que muestra una 

rápida propagación de éste, gracias al patrocinio de las potencias occidentales. 

Además de contar con las reservas y el potencial estratégico geográficamente, Siria es 

ahora una clara plataforma donde chocan los intereses entre EE.UU. y Rusia, sin dejar a 
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un lado los planes del presidente Bashar Al Assad para crear un nuevo centro de energía 

en la región, con la ayuda de su aliado Rusia. 

Por otro lado y a nivel interno, el conflicto Sirio no solo explotó debido a la necesidad de 

un cambio en el sistema de gobierno, existen además otros factores que afectan la 

estabilidad del país por ejemplo: la división entre las dos ramas principales del Islam, el 

chiísmo y el sunismo, que se remonta al año 632, cuando murió el Profeta Mohammed y, 

el origen del conflicto fue la oposición entre los que querían escoger al sucesor del profeta 

o califa (sunitas) y los que creían que el poder debía pasar al primo y yerno de 

Mohammed, Ali (chiítas). Actualmente, entre el 10 y 15 por ciento de los musulmanes en 

todo el mundo son chiítas, mientras que la mayoría son sunitas. 

División entre Sunitas y Chiítas 

 

*Fuente : RT noticias http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos (última consulta en mayo 

2015) 

http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos
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Las diferencias o claves del conflicto se visualizan de inicio debido a que a diferencia de 

países como Egipto, Yemen, Libia y Bahréin, el presidente Sirio Bashar Al Assad eligió 

desatar una guerra civil de una forma brutal y represora, con la introducción de grupos 

armados  forjados en Iraq, el Estado Islámico, y la interminable lucha entre sunitas y 

chiitas.                                     

Tomando en cuenta que el presidente sirio pertenece a la minoría selecta alawita, la cual 

en porcentaje dentro del país es alrededor de 13% de la población, mientras que el 74 % 

está constituido por el sector sunita musulmán, el resto son cristianos o bien Drusos12. 

 

Divisón Sectaria en Siria 

 

 *Fuente: Syria, Truman National Security Project pdf. CARE. (2013, Agosto ). THE SYRIAN HUMANITARIAN 

CRISIS. informe , (s.n), p 1-16. 

 

                                                           
12 Los drusos (en árabe: durūzīدروزي, plural: durūzدروز) son una minoría religiosa que habita, principalmente, en Israel, el 
Líbano, los Territorios Palestinos, Siria, y Jordania.Los drusos se llaman a sí mismos Ahl al-Tawhīd ‘gente de un solo Dios’ 
(monoteístas).Su origen se encuentra a finales del siglo X y principios del XI cuando algunos de sus seguidores 
consideraron al califa fatimí Al-Hakim como una manifestación de Dios, lo que los apartó de los otros ismailíes. El fundador 
de la religión fue el persa Hamzaibn Ali ibn Ahmad. 
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Dentro de la guerra civil los grupos extremistas has aprovechado la coyuntura para 

reunirse, organizar y entrenar, por lo que Siria podría convertirse en un refugio seguro 

para los “terroristas”; para trazar los ataques externos, incluso sobre los socios y los 

intereses de EUA. 

Por otro lado, existen países del Golfo Pérsico, como Arabia Saudita o Qatar que brindan 

apoyo en contra del gobierno de Assad con armas, mientras que la guerra entre chiitas y 

sunitas continúa. Al mismo tiempo extremistas como Hezbollah, es un partido político  

militar chiita de orígenes en Líbano se han unido, pro-Assad. El cual recibe mayor apoyo 

de Irán, quien teme perder influencia regional de Arabia Saudita y otros Estados Árabes 

sunitas. 

Hoy en día, esta división religiosa también tiene una vertiente política, que 

constituye una lucha por la influencia regional entre los poderes políticos chiítas, liderados 

por Irán y los poderes políticos sunitas, liberados por Arabia Saudita. 

 

1.4 EL Estado Islámico (EI)  

Otro tema de gran importancia en el escenario sirio es el grupo autodenominado Estado 

Islámico (EI), que puede ser definido como una organización armada fundamentalista 

cuyo objetivo es instaurar un califato o imperio islámico, en los territorios donde se profese 

la fe islámica: desde Oriente próximo, al Norte de África,  regido por una interpretación 

casi literal del Corán, la sharía (ley islámica) y las prácticas del Profeta Mohamed, 

fundador de la religión. Actualmente,  el EI mantiene bajo su control extensas áreas de 

territorio en el este de Iraq y el norte de Siria. Una de las características que más ha 

llamado la atención del EI es su uso despiadado de la fuerza contra adversarios y 

minorías étnicas y religiosas en Iraq, así como la difusión mediática del asesinato 

sistemático de rehenes occidentales o de fuerzas enemigas. 

Dicha organización surge en Iraq de las filas que componían la rama del grupo terrorista 

de Al Qaeda en ese país, a raíz del deterioro de la situación política durante el gobierno 

(2010-2014) del ex Primer Ministro Nouri Al Maliki de extracción chiita, que ha sido 

señalado por la población sunnita por llevar a cabo políticas discriminatorias de tinte 

sectario. Desde 2011, dicha rama comenzó a involucrarse activamente en la crisis en Siria 

y a cometer atentados en ciudades iraquíes. En abril de 2013 el grupo adoptó el nombre 
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de Estado Islámico de Iraq y Siria (ISIS o ISIL, por su referencias con la palabra árabe 

Shams, el Levante), separándose de la autoridad de Al Qaeda.  

 

En enero de 2014, mediante una repentina ofensiva, se apoderó de las ciudades de 

Faluya y Ramada, y hacia mediados de ese año expandió rápidamente su control sobre 

Mosul y Tikrit.  A finales de junio de 2014, su líder, Abu Bakr al Bagdadi, declaró la 

creación de un “califato”.  

Por otro lado a partir de agosto de 2014, Estados Unidos inició operaciones de apoyo 

militar a las actividades defensivas del ejército de Iraq y de las fuerzas armadas 

peshmerga de la región kurda. En septiembre del mismo año, Washington anunció la 

formación de una coalición internacional13 con los objetivos de degradar y destruir al EI, 

pero descartando la incursión de tropas terrestres. 

 

Si bien la rapidéz del avance del EI ha sido contenida por la coalición internacional, 

analistas consideran que muchos de los éxitos del combate al grupo extremista se deben 

a la participación de asesores militares iranís, en particular a la dirección del General 

Qassem Suleimani, quien se ha convertido, en los hechos, en el comandante en jefe de 

las tropas y milicias chiitas que combaten al EI. Algunos reportes indican que Irán 

suministra armas a kurdos iraquíes para combatir a dicha organización, y que ha tenido 

una importante participación en las escasas victorias en el terreno que se han tenido 

contra el grupo armado. El territorio controlado por el Estado Islámico sigue siendo 

considerable a pesar de los ataques aéreos aliados, ya que la zona controlada por ISIS no 

se ha reducido de forma significativa desde el verano del año pasado, cuando el grupo 

insurgente se apoderó de grandes partes de Siria e Irak. Hoy en día, el tamaño de su 

territorio sigue siendo mayor que el de muchos países de la zona. 

 

 
 
 
 
 

 
 

                                                           
13Los siguientes países forman parte de la coalición y provén distintos tipos de ayuda: ayuda militar y humanitaria: Arabia 
Saudita, Alemania, Australia, Bélgica, Bulgaria, Canadá, Dinamarca, Emiratos Árabes Unidos, Estados Unidos, Estonia, 
Francia, Gran Bretaña, Hungría, Italia, Países Bajos, Qatar, República Checa; sólo ayuda militar: Albania, Bahrein, 
Croacia, Jordania; sólo ayuda humanitaria: Austria, Corea del Sur, Eslovaquia, España, Georgia, Irlanda, Japón, Kuwait, 
Luxemburgo, Noruega, Nueva Zelanda, Suecia, Suiza y Turquía. 
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Expansión del Estado Islámico 
 

 
*Fuente : RT noticiashttp://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos (última consulta mayo 

2015) 

Pese a los ataques aéreos, el EI ha incrementado el territorio bajo su control en Siria a 

diferencia de Irak. No obstante, la expansión del grupo, no solo es cuestión de convencer 

a la población a unirse a luchar en nombre del islam, o de la formación de un califato, sino 

que países de Occidente se ven involucrados en esto, tanto en el financiamiento de armas 

como entrenamientos, y esta situación con el tiempo se ha salido de control, para las 

potencias, a tal grado que provocó más violencia en el país. 

 

 
*Fuente : RT noticias http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos (última consulta mayo 

2015) 

http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos
http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos
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Campos de refugiados en países limítrofes  

La guerra civil en Siria y el avance del Estado Islámico han provocado la ruina del Estado 

Sirio, al igual que ha afectado a los países vecinos. Como resultado del conflicto, millones 

de personas se han desplazado tanto dentro como fuera del país y su número sigue en 

aumento. El impacto del movimiento de refugiados se registra sobre todo en Jordania y 

Líbano, que ya cuentan con un importante número de refugiados palestinos. 

Uno de las consecuencias inmediatas que surgen, cuando se genera un conflicto de esta 

índole, es el desplazamiento de la población, debido a lo peligroso que se vuelve su hogar  

y su entorno, por lo que se ven obligados a abandonar el país en busca de un refugio 

seguro y la manera más directa de asistencia humanitaria aparece con el nombre de 

“campos de refugiados”, los cuales existen principalmente en los países limítrofes al 

conflicto, varios de ellos auspiciados por Organizaciones Internacionales así como 

independientes donde actúan  trabajadores voluntarios y cooperantes de diversos 

orígenes. 

En un inicio, los gobiernos de Líbano, Jordania Turquía, Iraq y Egipto, respondieron con 

solidaridad al arribo de refugiados provenientes de Siria. No obstante, con el tiempo 

comenzaron a imponer restricciones de ingreso por las implicaciones económicas, 

sociales y políticas que conlleva consigo su alojo y mantenimiento. Tan solo en 2013, 

Jordania y Líbano acogieron a 520 mil y 740 mil personas respectivamente y para 2015 el 

número aumento de manera exorbitante como lo muestra el siguiente mapa. 

 

*Fuente : RT noticias http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos (última consulta 20 

mayo 2015.) 

http://actualidad.rt.com/actualidad/164747-estado-islamico-irak-siria
http://actualidad.rt.com/actualidad/171682-mapas-oriente-medio-conflictos
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República Árabe de Egipto: 

En Egipto se les permitía el libre acceso sin necesidad de visa, pero tras el derrocamiento 

del ex Presidente Mohamed Morsi, las condiciones se han vuelto precarias. Los 

refugiados sirios han sido víctimas de intolerancia por el gobierno en transición por ser 

considerados partidarios de Morsi. “El gobierno egipcio debería considerar adoptar 

políticas menos restrictivas hacia los refugiados sirios y disminuir las hostilidades que 

actualmente viven”.14 

En Egipto había 129.174 refugiados registrados al 8 de diciembre de 2013, aunque el 

gobierno calcula que el número real era de 300.000.54 Egipto mantuvo una política de 

puertas abiertas hacia los refugiados procedentes de Siria hasta mediados de 2013. Sin 

embargo, el 8 de julio de ese año se impusieron a los ciudadanos sirios que llegaban a 

Egipto requisitos más estrictos para la entrada al exigirles la obtención de visados antes 

de la llegada. Debido a estas nuevas normas, según informes, el 8 de julio de 2013 unas 

259 personas fueron devueltas desde El Cairo a Siria, Líbano y otros países15. 

Desde el verano de 2013, más de 1.500 refugiados sirios y palestinos (procedentes de 

Siria) menores de edad, mujeres y hombres han sido detenidos tras intentar llegar a 

Europa en barco desde Egipto y recluidos arbitrariamente en comisarías de policía de 

toda la costa mediterránea egipcia, se cree que cientos de ellos han sido expulsados y, 

según informes, algunos fueron devueltos a Siria.16 

 República de Turquía 

Turquía también acoge a un gran número de refugiados procedentes de Siria, tan solo a 

diciembre de 2013 había 536.765 refugiados registrados. De ellos, más de 500.000 están 

alojados en campos de refugiados gestionados por el Estado. El gobierno calcula que el 

número total de refugiados sirios residentes en Turquía es de 700.000.17. De ellos, más de 

                                                           
14 Human Rights Watch, “Egypt: Arrests of Syrians Raise Deportation Fears,” 25 July 2013, 
www.hrw.org/news/2013/07/25/egypt-arrests-syrians-raise-deportation-fears (última consulta en julio 2015) 
15  Amnistía Internacional, Egipto impide la entrada a sirios, 10 de julio de 2013, se puede ver en: 
https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe?CMD=VERDOC&BASE=SIAI&SEC=IMP&SORT=-tdoc,-
FPUB&DOCR=30&SEPARADOR=&&ENLA=REFUGIADOS , (última consulta julio 2015.) 
16  Amnistía Internacional, ‘We cannot live here any more’: Refugees from Syria in Egypt, octubre de 2013; 
https://www.amnesty.org/es/documents/document/?indexNumber=mde12%2F060%2F2013&language=enHuman Rights 
Watch, Egypt: Syria Refugees Detained, Coerced to Return, noviembre de 2013, 
https://www.hrw.org/news/2013/11/10/egypt-syria-refugees-detained-coerced-return (última consulta julio 2015.) 
17  información del ACNUR: http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224. (última consulta junio 2015.) 

http://www.hrw.org/news/2013/07/25/egypt-arrests-syrians-raise-deportation-fears
https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe?CMD=VERDOC&BASE=SIAI&SEC=IMP&SORT=-tdoc,-FPUB&DOCR=30&SEPARADOR=&&ENLA=REFUGIADOS
https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe?CMD=VERDOC&BASE=SIAI&SEC=IMP&SORT=-tdoc,-FPUB&DOCR=30&SEPARADOR=&&ENLA=REFUGIADOS
https://www.hrw.org/news/2013/11/10/egypt-syria-refugees-detained-coerced-return
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224
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100 mil desplazados vivían cerca de la frontera turca en la zona segura de facto, la cual 

no es reconocida internacionalmente y tampoco cuenta con garantías suficientes. Sus 

operaciones transfronterizas son la mayor fuente de asistencia para desplazados. 

Además, la porosidad de sus fronteras ha permitido la movilidad de rebeldes, traficantes y 

armas. Aunado a lo anterior, existe una preocupación de que las tensiones sectarias 

tengan efectos al interior de Turquía y genere mayor número de desplazados en dirección 

a Europa que compliquen las relaciones con países de la región. Por lo tanto el gobierno 

turco ha mantenido una crítica abierta contra el régimen sirio, lo cual ha acarreado 

tensiones con Irán, Iraq, Rusia, así como con Hezbollah. 

Turquía ha recibido muy poco apoyo internacional y ha asumido casi todos los costes de 

su respuesta a la crisis de los refugiados, que en septiembre de 2013 eran de alrededor 

de 2.000 millones de dólares estadounidenses.18 

En el segundo semestre de 2012, Turquía negó la entrada a miles de refugiados 

procedentes de Siria, sobre todo a quienes carecían de pasaporte o no tenían una 

necesidad médica urgente; según declaraciones no oficiales de las autoridades turcas, 

esto se debió a que los campos de refugiados estaban llenos.19 Desde esa fecha, Turquía 

sigue negando la entrada en los puestos fronterizos oficiales a muchos refugiados sirios 

que no poseían pasaporte o no tenían una necesidad médica urgente, a pesar de declarar 

que mantiene una política de puertas abiertas para los refugiados sirios.20 Según 

informes, en marzo de 2013, fueron devueltos desde Turquía a Siria hasta 600 

refugiados.21Desde esa fecha, Amnistía Internacional ha recibido múltiples informes sobre 

nuevas devoluciones a menor escala de refugiados a Siria como castigo por conductas 

delictivas o delitos menores que presuntamente habían cometido. 

La República Libanesa  y el Reino Hachemita de  Jordania 

Por su parte, Líbano es el más vulnerable de los Estados limítrofes y recibe menos ayuda 

internacional a comparación de Jordania. De los cinco principales países anfitriones para 

                                                           
18 ACNUR, Countries Hosting Syrian Refugees: Solidarity and Burden-Sharing, septiembre de  2013, p. 13. 
http://www.unhcr.org/524936369.html, (última consulta junio 2015) 
19 Turkey’s refugee camps full to capacity with Syrians fleeing bloodshed. Se puede leer en : 
http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/middleeast/syria/9609821/Turkeys-refugee-camps-full-to-capacity-with-Syrians-
fleeing-bloodshed.html (última consulta julio 2015.) 
20 Human Rights Watch, Iraq/Jordan/Turkey: Syrians Blocked from Fleeing War, 1 de julio de 2013. 
https://www.hrw.org/news/2013/07/01/iraq/jordan/turkey-syrians-blocked-fleeing-war, (última consulta en mayo 2015.) 
21 Amnistía Internacional, Turkey forces hundreds of Syrian refugees back across border, 28 de marzo de 2013. 
https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe?CMD=VERDOC&BASE=SIAI&SEC=IMP&SORT=-tdoc,-
FPUB&DOCR=30&SEPARADOR=&&ENLA=REFUGIADOS, (última consulta en abril de 2015.) 

http://www.unhcr.org/524936369.html
http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/middleeast/syria/9609821/Turkeys-refugee-camps-full-to-capacity-with-Syrians-fleeing-bloodshed.html
http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/middleeast/syria/9609821/Turkeys-refugee-camps-full-to-capacity-with-Syrians-fleeing-bloodshed.html
https://www.hrw.org/news/2013/07/01/iraq/jordan/turkey-syrians-blocked-fleeing-war
https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe?CMD=VERDOC&BASE=SIAI&SEC=IMP&SORT=-tdoc,-FPUB&DOCR=30&SEPARADOR=&&ENLA=REFUGIADOS
https://doc.es.amnesty.org/cgi-bin/ai/BRSCGI.exe?CMD=VERDOC&BASE=SIAI&SEC=IMP&SORT=-tdoc,-FPUB&DOCR=30&SEPARADOR=&&ENLA=REFUGIADOS
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los refugiados de Siria, Líbano y Jordania albergan al mayor número de refugiados, tanto 

en términos absolutos como en proporción con su propia población ha mantenido sus 

fronteras abiertas aunque teme que la guerra en Siria tenga efectos nocivos al interior de 

Líbano y reavive el conflicto sectario, ya que la mayoría de los refugiados son sunnís.  

La ONU calculó que para finales de 2013, había alrededor de un millón de refugiados, lo 

que representaba el 25% de la población libanesa; para el 5 de diciembre de 2013, Líbano 

acogía a más de 835.735 refugiados de Siria, y para 8 de diciembre, Jordania acogía a 

más de 566.303. En marzo de 2013, el gobierno libanés calculaba que el número real de 

sirios en el país era de un millón22. Por su parte en Jordania, alrededor de un tercio de la 

población de refugiados vive en seis campos de refugiados. La mayoría de ellos reside en 

Zaatari, el segundo mayor campo de refugiados del mundo, con una población de 117.000 

personas.23 El resto vive en pueblos y ciudades, sobre todo en las gobernaciones del 

norte con frontera con Siria y en Ammán, la capital. No hay campos de refugiados 

oficiales en Líbano, salvo los campos de refugiados palestinos existentes desde hace 

tiempo; los refugiados llegados de Siria viven en pueblos y ciudades, incluso en campos 

informales improvisados, de todo el país. En Líbano, el número de refugiados impone una 

carga excesiva a unos recursos ya limitados, como los servicios de agua y alcantarillado, 

las escuelas públicas, los hospitales y otros servicios públicos. 

Según el Banco Mundial, se espera que la creciente población de refugiados haga 

aumentar la pobreza y el desempleo en el país y empeore la situación presupuestaria de 

Líbano, que actualmente tiene una de las ratios de deuda más elevadas del mundo.24 

Pese a las dificultades debidas al gran número de refugiados en ambos países, Jordania y 

Líbano mantienen en general una política de “fronteras abiertas”, pues siguen permitiendo 

la entrada de refugiados procedentes de Siria, y aplican normalmente políticas favorables 

para los refugiados que el ACNUR y la comunidad internacional en general valoran y 

reconocen.  

Sin embargo, los informes indican que ambos países han impedido la entrada en su 

territorio de algunas categorías de personas que huyen del conflicto de Siria, lo que 

                                                           
22 La cifra del gobierno incluye a los trabajadores sirios y a sus familias, así como a otros sirios con medios que no se han 
inscrito en el ACNUR: http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=122. (última consulta julio 2015.) 
23 El 9 de diciembre de 2013 había 116.785 refugiados en Zaatari: 
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/region.php?id=77&country=107. , ultima consulta en mayo 2015. 
24 Banco Mundial, Lebanon Bears the Brunt of the Economic and Social Spillovers of the Syrian Conflict, 24 de septiembre 
de  2013. http://www.worldbank.org/en/news/feature/2013/09/24/lebanon-bears-the-brunt-of-the-economic-and-social-
spillovers-of-the-syrian-conflict , (última consulta en mayo 2015.) 

http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=122
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/region.php?id=77&country=107
http://www.worldbank.org/en/news/feature/2013/09/24/lebanon-bears-the-brunt-of-the-economic-and-social-spillovers-of-the-syrian-conflict
http://www.worldbank.org/en/news/feature/2013/09/24/lebanon-bears-the-brunt-of-the-economic-and-social-spillovers-of-the-syrian-conflict
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constituiría una violación del derecho internacional. En Líbano, se ha informado que los 

controles fronterizos son más estrictos desde agosto de 2013, toda vez que las 

autoridades comenzaron a solicitar documentos oficiales como pasaportes para su 

ingreso, una explicación sobre su llegada y sí las identificaciones se encuentran dañados 

se les prohíbe la entrada. Cabe destacar que Hezbollah apoya al actual gobierno sirio 

pues teme que se instale un nuevo régimen sunní, lo que ha generado interés por parte 

de Estados Unidos, Israel y Arabia Saudita por que esto suceda, pues sería la 

oportunidad de neutralizar a Hezbollah e aislar a Irán.25 

República de Iraq 

En Iraq había 207.053 refugiados procedentes de Siria registrados el 4 de diciembre de 

2013,26 en su inmensa mayoría en la región del Kurdistán iraquí. Más de 60.000 llegaron a 

mediados de agosto de 2013 a través de pasos fronterizos no oficiales. Sin embargo, 

según agencias y ONG que trabajan en la región, la frontera no oficial ha sido cerrada de 

nuevo y también está cerrado el paso fronterizo oficial con Siria de Al Qaim. El Gobierno 

Regional del Kurdistán y la población local mantienen en general una política y una actitud 

positivas hacia los refugiados, predominantemente kurdos, pero en los últimos meses ha 

habido cambios que limitan el acceso de los refugiados a los permisos de residencia y la 

libertad de circulación, lo que a su vez limita su capacidad para trabajar y acceder a 

servicios. 

Iraq ha recibido 10% de refugiados sirios en comparación a países como Líbano, pero 

sólo ha recibido una fracción de los fondos de asistencia internacional. A pesar del 

esfuerzo del gobierno por apoyar a los refugiados, éstos se enfrentan a dificultades para 

acceder a servicios básicos, por lo que han optado regresar a Siria. De igual forma, se 

han reportado más de 68 mil refugiados iraquíes que han regresado de Siria desde julio 

de 2012, además de mantener más de 1.3 millones de desplazados internos. Así, 

aquellos que regresan se consideran repatriados aunque no vuelvan a su lugar de 

origen.27 

 
                                                           
25, “Syria crisis situation update”, issue 59, 6 September 2013. Localizable en http://reliefweb.int/report/syrian-arab-
republic/syria-crisis-situation-update-issue-59-6-september-2013. (Ultima consulta diciembre 2014) 
 
26 información del ACNUR: http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=103. (última consulta en abril de 2015,) 
27  Se puede leer informatión en Murad Talaat, “Syrian Kurds' flight drags Iraq deeper into neighbor's war,” Reuters, 20 
August 2013, www.reuters.com/article/2013/08/20/us-syria-crisis-iraq-idUSBRE97J0OY20130820. (Última consulta en abril 
de 2015.) 

http://reliefweb.int/report/syrian-arab-republic/syria-crisis-situation-update-issue-59-6-september-2013
http://reliefweb.int/report/syrian-arab-republic/syria-crisis-situation-update-issue-59-6-september-2013
http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=103
http://www.reuters.com/article/2013/08/20/us-syria-crisis-iraq-idUSBRE97J0OY20130820
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Estado de Israel 

A diferencia de los países vecinos, Israel, al igual que los países del Golfo, no ha 

aceptado a  personas desplazadas y refugiados. A pesar de las constantes invitaciones 

por parte de las OI y Derechos Humanos, el Gobierno prefiere hacerlo por medio de 

ayuda humanitaria en campos de refugiados, como Jordania, ya que Israel tiene 

relaciones tensas y nulas con el resto de los países vecinos. 

A principios de 2012, el gobierno israelí declaró que se estaban preparando para recibir 

refugiados sirios en los Altos del Golán, sin embargo, seis meses después el Ministro de 

Defensa israelí señaló que detendría a cualquier refugiado que intentará cruzar la frontera 

hacia dicha región, incluso fortificó la valla que recorre la línea entre los territorios 

ocupados de Golán y Siria. 

El gobierno israelí aprovecha la frágil situación en la que se encuentra el país para 

reclamar soberanía sobre los territorios sirios del Golán. También  declaró que no admitirá 

desplazados y pretende mantener el control total sobre la zona, la cual representa un 

papel estratégico tanto en el conflicto sirio como en las relaciones de Israel con Siria. Sin 

duda, sea cual sea el desenlace del conflicto sirio habrá repercusiones para los territorios 

sirios ocupados del Golán. 

A pesar de todo, un reducido número de sirios han estado cruzando la frontera, no como 

refugiados, sino como pacientes clínicos. El ejército israelí se encarga de su cuidado y 

cuando termina el tratamiento, los repatría. 

2.2 Informe alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados 
(ACNUR) 

“El trabajo del ACNUR es principalmente humanitario, social y apolítico. Debido al  

Estatuto del ACNUR y gracias al apoyo que brindan las resoluciones de la  Asamblea 

General de las Naciones Unidas y del Consejo Económico y Social (ECOSOC), le otorgan 

tanto el trabajo de proporcionar protección internacional a los refugiados como buscar 

soluciones duraderas.”28 

                                                           
28 El Estatuto de 1950 establece que el ACNUR “asumirá la función de proporcionar protección internacional, bajo los 
auspicios de las Naciones Unidas, a los refugiados que reúnan las condiciones previstas. En el presente Estatuto, y de 
buscar soluciones permanentes al problema de los refugiados, ayudando a los gobiernos… a facilitar la repatriación 
voluntaria de tales refugiados o su asimilación en nuevas comunidades nacionales.” 
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Es decir, dicho órgano tiene la misión de controlar y dirigir su trabajo primordialmente a la 

protección de los refugiados a nivel mundial, haciendo que conozcan y hagan valer sus 

derechos al momento de llegar a otro país, así como encontrar soluciones duraderas a 

problemáticas del mismo, entre las que podemos encontrar la integración en la sociedad 

de acogida o el reasentamiento. 

Durante el trascurso de los últimos años incrementó de forma significativa el número de 

refugiados, rompiendo un récord de tres millones de personas que se ven obligadas a 

abandonar su hogar debido a la peligrosa situación por la que enfrenta su país. 

Prácticamente la mitad de los sirios han abandonado sus hogares para salvar sus vidas  

de los cuales más de la mitad son niños y niñas. 

Ésta situación se torna cada vez más complicada, las familias llegan en un estado terrible 

a los campos, exhaustas por la travesía. Un acuciante problema es que muchas de los 

desplazados se ven obligados a pagar sobornos en los puestos de control armados a lo 

largo de la frontera, un ejemplo de esto son quienes que cruzan el desierto hacia el este 

de Jordania, pagan a los contrabandistas grandes sumas de dinero para que los lleven a 

un lugar seguro.  

Según ACNUR, los sirios constituyen ahora la mayor población de refugiados del mundo 

bajo su amparo, después de la situación de los refugiados palestinos, una crisis que lleva 

décadas. La operación de asistencia a los refugiados sirios se ha convertido en la mayor 

operación de dicho órgano especializado en sus últimos 64 años de historia. 

Es importante señalar que la gran mayoría de refugiados hasta 2014, permanece en los 

países vecinos a Siria como: Líbano (1,14 millones), Jordania (608.000), Turquía 

(815.000)29 

Esta situación no sólo afecta a Siria, sino también genera una enorme presión en los 

países ya mencionados, me refiero a su economía, infraestructura y recursos materiales. 

Los recién llegados, se enfrentan con mayores dificultades para encontrar trabajo, así 

como el alza de  precios en los alimentos y productos básicos, además el deterioro de los 

servicios. Sumando a lo anterior, hay que considerar a las personas que llegan con 

padecimientos de enfermedades crónicas, cardiopatías o cáncer: 

                                                           
29 Informe ACNUR. (Agosto 2014). El número de refugiados sirios supera ya los 3 millones: huyen de la creciente 
inseguridad y el empeoramiento de la situación. Nota de Prensa, (s.n), p. 1-4 
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Por lo anterior, el ACNUR considera que "La crisis en Siria se ha convertido en la mayor 

emergencia humanitaria de nuestra era, y sin embargo, el mundo no llega a atender las 

necesidades de los refugiados y de los países los están acogiendo", declaró António 

Guterres, Alto Comisionado de la ONU para los Refugiados.30 

No obstante para hacer frente a esa situación el ACNUR se encuentra trabajando junto 

con otras 150 organizaciones y grupos humanitarios, sólo el año pasado  1,7 millones de 

refugiados recibieron ayuda alimentaria, 350.000 niños fueron matriculados en la escuela, 

y brindó refugio en campamentos para más de 400.000 desplazados. En materia 

económica, se estima que el presupuesto por parte de los donantes ha sido de más de 

4.100 millones de dólares desde 2012 aunque se considera que para continuar con la 

ayuda se necesitan de manera urgente más de 2.000 millones de dólares  para los 

siguientes meses.31 

2.3 Informe de Amnistía Internacional  

Como se mencionó, la crisis ha generado un gran número exorbitante de refugiados, la 

mayoría mujeres y niños,  quiénes salen a buscar refugio a los países vecinos como 

Líbano, Jordania, Turquía, Irak y Egipto, países que acogen al 97 por ciento de los 

refugiados aproximadamente32. 

Amnistía Internacional se ha entregado a la tarea de hacer en conjunto un estudio de la 

situación  de los refugiados en Bulgaria, Egipto. Grecia, Italia, Jordania la región del 

Kurdistán de Irak, Líbano, Libia y Turquía, entre otros. La entrada de refugiados en los 

países vecinos de Siria ejerce una enorme presión sobre los limitados recursos 

disponibles en esos países, sobre todo en Jordania y Líbano, donde muchos desplazados 

viven en condiciones precarias en campos de refugiados saturados o en comunidades de 

acogida, incluso en asentamientos informales. 

La infraestructura de Jordania, tiene que importar gran parte de la energía, el agua y el 

cereal para sostener a los campamentos se encuentran a su tope a causa de la 

sobredemanda que generan los desplazados. Algunas zonas residenciales tienen 

problemas para alojar a poblaciones de refugiados especialmente numerosas, y en 
                                                           
30 Informe ACNUR. (Agosto 2014). El número de refugiados sirios supera ya los 3 millones: huyen de la creciente 
inseguridad y el empeoramiento de la situación. Nota de Prensa, (s.n), p. 1-4 
31 Informe ACNUR. (2013). Niveles y tendencias de asilo en países industrializados, 2012. Ginebra: ACNUR/B. SOKOL. 
32 ACNUR y los países vecinos de Siria anuncian un esfuerzo conjunto para lograr apoyo internacional. 
http://www.acnur.org/t3/noticias/noticia/acnur-y-los-paises-vecinos-de-siria-anuncian-un-esfuerzo-conjunto-para-lograr-
apoyo-internacional/  (última consulta en mayo 2015.) 

http://www.acnur.org/t3/noticias/noticia/acnur-y-los-paises-vecinos-de-siria-anuncian-un-esfuerzo-conjunto-para-lograr-apoyo-internacional/
http://www.acnur.org/t3/noticias/noticia/acnur-y-los-paises-vecinos-de-siria-anuncian-un-esfuerzo-conjunto-para-lograr-apoyo-internacional/
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muchos sectores de la población ha aumentado la frustración debido a la subida de los 

alquileres y mayor competencia por los empleos.  

En Líbano, el número de refugiados impone una carga excesiva a unos recursos ya 

limitados, como los servicios de agua y alcantarillado, las escuelas públicas, los hospitales 

y otros servicios públicos. 

Durante años, los refugiados y solicitantes de asilo han hecho el peligroso viaje desde el 

Norte de África a Italia por mar, en gran medida porque no existen prácticamente rutas 

legales para entrar en Europa para pedir asilo, por lo que cientos de ellos mueren cada 

año tratando de cruzar el Mediterráneo. Por otra parte las políticas de control fronterizo de 

la UE son cada vez más perjudiciales para los derechos de refugiados, solicitantes de 

asilo y migrantes. Las medidas de control de fronteras introducidas en los últimos años, 

como la externalización de las funciones de inmigración y la construcción de vallas, no 

tienen en cuenta su impacto en los derechos de quienes tratan de entrar en la UE. Grecia 

es un ejemplo de eso, con la construcción de una valla de 10,5 kilómetros a lo largo de los 

203 km de la frontera terrestre entre Grecia y Turquía, y el despliegue de casi 2.000 

guardias costeros desde el verano de 2012; la guardia costera griega controla las rutas 

marítimas.33 

Estas medidas hacen a menudo que los refugiados se vean obligados a intentar rutas 

cada vez más peligrosas por el mar Egeo. En sus desesperados intentos por alcanzar la 

seguridad en Europa, muchos refugiados, incluidas familias con bebés y niños de corta 

edad, gastan sus últimos ahorros en pagar a traficantes de personas para viajar en 

pequeñas barcas no aptas para la navegación y en condiciones de hacinamiento. Muchos 

se han ahogado en el intento. 

Debido a la naturaleza del conflicto de Siria, que incluye la perpetración de violaciones 

generalizadas de derechos humanos, crímenes de guerra y crímenes de lesa humanidad, 

Amnistía Internacional cree que debe considerarse que todos los solicitantes de asilo 

procedentes de Siria necesitan protección internacional. Esto sigue la línea de la 

declaración del ACNUR del 22 de octubre de 2013, según la cual: 

… “es probable que la mayoría de los sirios que buscan protección internacional cumplan 

los requisitos de la definición de refugiado contenidos en el artículo 1A de la Convención 
                                                           
33 Frontex, Annual Risk Analysis 2013, abril de 2013, p. 20. Se puede leer en : 
http://frontex.europa.eu/assets/Publications/Risk_Analysis/Annual_Risk_Analysis_2013.pdf (última consulta en mayo 2015) 

http://frontex.europa.eu/assets/Publications/Risk_Analysis/Annual_Risk_Analysis_2013.pdf


34 
 

sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, puesto que tendrán un temor fundado de 

persecución relacionado con uno de los motivos de la Convención”34. 

Obligar a una persona a regresar a Siria constituiría una violación del principio de no 

devolución (non-refoulement), que prohíbe la devolución de una persona a un país donde 

podría sufrir abusos graves contra los derechos humanos. El principio de no devolución se 

aplica a situaciones de violencia generalizada debida a un conflicto armado, como es el 

caso de Siria, y es vinculante para todos los Estados. 

Otro de los principales problemas a resolver ante la situación humanitaria, es la ausencia 

de salvoconductos para ingresar al país a repartir ayuda. Esto genera un gran número de 

desplazados internos, IDPS- Internal Displaced Persons, cuyo estimando es de 6.5 

millones, a esto hay que agregar que Siria además sigue recibiendo refugiados externos 

provenientes de Palestina. 

 

2.4 Médicos Sin Fronteras (MSF) 

MSF son las siglas por las que se conoce en todo el mundo a Médicos Sin Fronteras, una 

organización médico-humanitaria internacional que asiste a poblaciones en situación 

precaria, y a víctimas de catástrofes y de conflictos armados, sin discriminación por raza, 

religión o ideología política. 

Desde el inicio del conflicto la situación humanitaria de Siria demandó apoyo en grandes 

proporciones, y a pesar de que Médicos Sin Fronteras no ha recibido autorización del 

Gobierno sirio para intervenir en los territorios bajo su control, se han podido abrir tres 

hospitales en el norte aunque la ayuda continúa siendo insuficiente. 

Siria era un Estado que contaba con un sistema de salud competente, por lo que era 

relativamente fácil como habitante confiar en que sería atendido durante la refriega, pero 

las fuerzas de seguridad de Bashar Al Asad se han vuelto contra ellos, y miran a los 

hospitales y médicos como enemigos. De esa forma, todo aquel que llegue por ayuda o 

que esté dispuesto a ayudar se expone a ser detenido, torturado o asesinado, además de 
                                                           
34 ACNUR, International Protection Considerations with regard to people fleeing the Syrian Arab Republic, Update II, 22 de 

octubre de 2013. http://www.refworld.org/docid/5265184f4.html  (última consulta en diciembre de 2014). 

 

http://www.refworld.org/docid/5265184f4.html
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sufrir un bombardeo indiscriminado. Dicho lo anterior, los heridos evitan ir a hospitales 

públicos por miedo, aunque existen ciudades donde la asistencia médica se ejerce a 

escondidas con hospitales improvisados en domicilios privados, granjas e incluso bunkers 

subterráneos, la seguridad es la principal preocupación de los médicos que trabajan en 

dichas redes paralelas. 

MSF comenzó a respaldar a dichos grupos médicos y en junio de 2012 instaló su primer 

hospital en el norte de Siria, posteriormente organizó un hospital quirúrgico clandestino en 

una casa particular, y para setiembre abren otros dos hospitales en las provincias de 

Alepo e Idlib35. El problema al que se enfrenta MSF es que les resulta imposible intervenir 

en zonas que se encuentran bajo control gubernamental ya que, como ya vimos, las 

autoridades sirias se niegan a conceder autorización para ello. Por lo que, MSF se 

esfuerza por encontrar espacios desmilitarizados y neutrales para establecerse y operar 

sin contratiempos. 

La mayor dificultad con la que se encuentran tanto el equipo de MSF como la población 

siria es la escasez de material médico, así como la falta de energía eléctrica que han sido 

destruidas totalmente en regiones como la de Alepo, por lo que los hospitales funcionan 

con dificultad. El material es muchas veces utilizado más de una vez, es difícil contar con 

ambulancias ya que las unidades son escasas, por lo que se ha improvisado el uso de 

automóviles o motocicletas, todos ellos expuestos a  disparos y ataques. Los bancos de 

sangre fueron destruidos, durante meses los hospitales se encontraban en una situación 

difícil, debido a que hacía falta mucha sangre, y el problema no era encontrarla, ya que 

mucha gente se ofrecía, el problema era conservarla ya que no se contaba con el equipo 

necesario. A finales del 2012, MSF proporcionó un refrigerador, recursos para la compra 

de carburante y reactivos para realizar las pruebas de grupo sanguíneo y factor RH, y 

formó al personal que ahora asegura el suministro de sangre, todo esto con el existente 

riesgo de ser atacados. 

Con motivo de que el sistema económico-social se ha venido abajo, el sector de salud se 

desmorona al igual que las condiciones de vida, debido a que los recursos se acaban y la 

población vive aterrorizada, pues resulta difícil buscar asistencia médica  ya sea pacientes 

con diabetes o tuberculosis en medio del fuego. 

                                                           
35 Reporte Médicos Sin Fronteras. (Marzo 2013). DOS AÑOS DE CONFLICTO EN SIRIA: LA AYUDA HUMANITARIA, EN 
PUNTO MUERTO. (s.n): Brigitte Breuillac/MSF 
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Katrin Kisswani, coordinadora de MSF en Siria menciona en el reporte de MSF: 

 “Algunas poblaciones sufren fuego de proyectiles, o el impacto de bidones de dinamita 

que cada día se lanzan desde helicópteros, esto ha tenido un efecto devastador en la 

población. Hace unos días, un helicóptero lanzó un par de barriles con dinamita y 

fragmentos de metal en el centro de un pueblo. Asistimos a los heridos en un hospital, y 

entre ellos había mujeres y niños”.  

Las condiciones son precarias a tal grado que en varias misiones exploratorias, los 

equipos de MSF han estado en contacto con gente que sigue viviendo sin ningún tipo de 

asistencia externa. 

Otro problema serio son los partos, el derrumbamiento gradual del sistema de salud 

complica la situación, existen mujeres que con suerte tiene partos naturales, pero las que 

necesitan atención quirúrgica puede que tarden varios días en encontrar un hospital 

adecuado para la operación, además se ha observado un elevado número de abortos 

espontáneos y partos prematuros debido al estrés generado por la guerra. 

La situación se complica debido a que la mayoría de la asistencia se encuentra en el norte 

del país, ya que el territorio del sur está controlado por la oposición, por lo que resulta 

complicado para distintas agencias de la ONU y algunas ONG interferir, con motivo de 

que los rebeldes tienen una profunda desconfianza hacia la Media Luna Roja, que es 

percibida como progubernamental. Desde el inicio del conflicto, voluntarios de dicha 

organización y  empleados de la ONU han perdido la vida en el transcurso de su misión.  

La condición de los sirios es a todas luces precaria ante el sufrimiento generado por el 

éxodo forzado, dejándolo todo atrás siguen esperando semanas y a veces meses antes 

de ser registrados oficialmente como refugiados y recibir la asistencia que necesitan. El 

número de desplazados aumenta rápidamente día a día, y para los países receptores es 

cada vez más difícil mantener  la ayuda, los programas se vuelven insuficientes a medida 

que pasa el tiempo con la llegada de más y más víctimas de la guerra.  

Desde 2011, MSF ha ampliado las actividades de ayuda para los refugiados en los países 

limítrofes, mismas que a continuación se citan cada una de ellas con las principales 

necesidades identificadas y las acciones que ha tomado MSF para paliar la crisis 

humanitaria: 
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País  

 

 Principales necesidades 

 

Acciones realizadas por 

MSF 

 

 

 

LÍBANO  

300 000 refugiados 

aproximadamente. 

 *ACNUR reporte 2013 

 Comida, refugio, calefacción, 

atención primaria y 

secundaria de salud y el 

apoyo a la salud mental. 

 El gobierno declaró que ya 

no cuenta con medios 

suficientes para ocuparse de 

los refugiados y apela a la 

comunidad internacional. 

 Es un país relativamente 

estable. 

 

 Atención 

primaria, 

tratamiento de 

enfermedades 

crónicas, 

atención 

prenatal y salud 

mental. 

 Bonos de 

gasolina 

 

JORDANIA 

Más de 240 000 

registrados o en 

espera. 

*ACNUR reporte 2013  

 Las condiciones de higiene 

son muy malas debido a la 

falta de letrinas y de duchas. 

 Existen inundaciones. 

 Calefacción. 

 Proporciona 

servicios de 

cirugía 

reconstructiva 

para los heridos 

de guerra, son 

el 40% de los 

casos Aman, allí 

tiene acceso a 

servicios de 

fisioterapia, 

respaldo 

psicosocial y 

atención de 

postoperatorio y 
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también 

mantiene 

consultas 

externas para la 

población siria. 

 

 

 

IRAK 

96, 270 refugiados de 

los cuales más de 75, 

500 fueron acogidos 

por el Gobierno de la 

región Kurda (GRK) 

*ACNUR reporte 2013  

 

 El aprovisionamiento de 

agua y servicios de 

saneamiento 

 Inseguridad y fronteras 

cerradas como el punto de Al 

Qaim, creando dificultades 

para encontrar seguridad en 

Irak. 

 

  MSF es el 

principal 

proveedor de 

salud, salud 

mental y 

vacunación, 

distribución de 

kits de higiene; 

suministros de 

agua potable y 

saneamiento. 

 Distribución de 

material de 

primera 

necesidad, 

mantas, estufas, 

carbón  y kits de 

higiene. 

 

TURQUÍA  

183,540 sirios 

refugiados en 

7provincias  con 14 

campos. 

 

 La situación fronteriza, 

muchas personas están 

bloqueadas  en denominados 

campos de tránsito. 

 

 Servicios de 

salud mental a 

los refugiados 

sirios en 

colaboración 

con la 
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*La gestión de los 

refugiados es llevada a 

cabo por las 

autoridades turcas y 

actores locales como la 

Cruz Roja Turca. 

organización de 

Asamblea de 

Ciudadanos de 

Helsinki, y ha 

distribuido 

bienes de 

primera 

necesidad. 

 

*Fuente : Reporte Médicos Sin Fronteras. (Marzo 2013). DOS AÑOS DE CONFLICTO EN SIRIA: LA AYUDA 

HUMANITARIA, EN PUNTO MUERTO. (s.n): Brigitte Breuillac/MSF 

Todo esto se logra gracias al apoyo financiero de fuentes externas, existe un presupuesto 

el cual es destinado solamente a las necesidades de la población siria. Según MSF en 

2013 el importe de las operaciones de MSF fue de 19,1 millones de euros36, todo esto 

proviene de donaciones particulares y se mantiene abierta para poder ampliar sus 

actividades. 

Actividades médicas en las zonas limítrofes a Siria 

Consultas a refugiados ( ambulatorias, psicológicas, postoperatorias) 

Líbano : consultas médicas y psicológicas 25,250 

Irak: consultas médicas 40,000 

Turquía : consultas psicológicas individuales 623 

Jordania : consultas medicas  2,653 

Jordania : consultas postoperatorias  201 

Consultas totales 68,727 

* fuente : Reporte Médicos Sin Fronteras. (Marzo 2013). DOS AÑOS DE CONFLICTO EN SIRIA: LA AYUDA 

HUMANITARIA, EN PUNTO MUERTO. (s.n): Brigitte Breuillac/MSF , Cifras globales, hasta el 28 de febrero 2013. Pág. 1 

                                                           
36 Información extraída de:  Reporte Médicos Sin Fronteras. (Marzo 2013). DOS AÑOS DE CONFLICTO EN SIRIA: LA 
AYUDA HUMANITARIA, EN PUNTO MUERTO. (s.n): Brigitte Breuillac/MSF 
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Campo Zataari  (Jordania) 

Se encuentra ubicado al norte de Jordania, a 12 kilómetros de la frontera con Siria, tan 

cerca que incluso se puede observar y escuchar los bombardeos desde allí. Su Director 

es Kilian Kleinschmidt  y cuenta con casi 100,000 refugiados, de los cuales el 55% son 

mujeres y el 58% niños quienes tienen un familiar implicado en la guerra, y han padecido 

toda clase de violaciones y atrocidades37. 

El campo Zaatari está marcando un cambio de paradigma para Naciones Unidas, sus 

agencias y las ONG internacionales, pues es gestionado en gran parte por los propios 

sirios, es decir, existen líderes comunales que participan en la toma de decisiones, tienen 

voz en el funcionamiento de dichos campamentos, ellos se encuentran 100 % 

comprometidos con la seguridad, y encaminado a eso, se preparan y a su vez alistan a la 

comunidad para un hipotético regreso, así como llevar una vida lo más parecido a la 

cotidianidad con la que vivían, todo esto con la finalidad de aminorar tensiones internas. 

Es importante resaltar de nuevo que, la seguridad dentro del campo representa una 

prioridad, ya que desde la aparición del mismo, el ambiente ha sido de constante 

incertidumbre. 

Cuando el campamento se abrió, surgieron distintos brotes de violencia, como 

agresiones, robos dentro del mismo e inclusive violaciones, como advirtió un testimonio: 

“Vivimos agresividad y violencia. Cada uno de estos refugiados había llegado aquí por la 

fuerza y muchos habían perdido a sus familiares. Estaban también enfadados con la 

comunidad internacional, porque a sus ojos nadie hacía nada”38. 

Otra de las principales raíces por las que existe un nivel alto de violencia y conflictos 

dentro del campo se debe a las “mafias “ que desde el inicio del campo se han ido 

formando y fortaleciendo a través del mismo, desde el momento de la apertura hasta 

ahora, en Zaatari se ha registrado que el  90% de los refugiados procede de Deraa39,  

                                                           
37 Información: Rosa Meneses. (2014, Abril 17). EL CAMPO DE REFUGIADOS DE ZAATARI: UNA NUEVA FORMA DE 

GESTIONAR LA AYUDA HUMANITARIA. Opinión. Pág. 3 

38 Kilian Kleinschmidt durante la entrevista con la autora Rosa Meneses para “EL CAMPO DE REFUGIADOS DE ZAATARI: 
UNA NUEVA FORMA DE GESTIONAR LA AYUDA HUMANITARIA”  
39 Deraa es una zona estratégica de comercio  entre Libano, Siria y Jordania, pero también de contrabando entre fronteras. 
Es la ciudad donde explotaron las primeras manifestaciones contra el Gobierno de Bashar Asad. 
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región tradicionalmente privada de servicios públicos, con mala relación hacia el régimen 

y la autoridad, por lo que al llegar a Zaatari comenzaron a recurrir al contrabando y 

desconfiar de las instancias encargadas de gestionar el campamento. Algunos huyeron de 

la ciudad, pero al llegar al campo se reunieron de nuevo con casi 100 000 personas, 

crearon así la llamada “nueva Deraa”. Por ello, las personas Homs y Damasco, entre 

otras, al ver este nuevo peligro, salen de los campos en busca de otro tipo de refugio, ya 

sea con las familias jordanas o en casas alquiladas de la zona. Según las autoridades 

jordanas, el 80% de los más de 660.000 refugiados sirios vive fuera de los campos  de 

refugiados40 debido al peligro al que se exponen con estas mafias y violencia. 

Las mafias de Deraa controlan sectores como el de los comercios, electricidad, y la 

seguridad. Tienen una economía privada que se está expandiendo y hay unos 2,500 

negocios en el campamento, se venden alimentos, aparatos eléctricos, ropa e incluso 

animales.  

Para poder poner un negocio dentro del campo, hay que pagar un espacio de más a 

dichas mafias, y con respecto a la electricidad, se conectan ilegalmente al cableado 

eléctrico instalado por ACNUR, por lo que se  tienen el 75% del campamento electrificado, 

cobran por este servicio a los propios refugiados. Así mismo, surgió una nueva forma de 

hacer dinero es la llamada “industria de las mudanzas” la cual permite poder mover su 

contenedor-vivienda de una distrito a otro para incentivar la cercanía con familiares y 

amigos. 

Regresando al tema de seguridad, desde el inicio las mafias han sido las que organizan y 

manejan los estallidos violentos siguiendo sus propios intereses; utiliza esta ola de 

violencia para conseguir ciertas cosas, algunas de las protestas tienen una base real, 

debido a las malas condiciones de vida del campo y debido a que el campamento se 

encuentra en el desierto con temperaturas extremas, por lo que los servicios básicos 

impartidos por agencias humanitarias son rudimentarios e insuficientes un ejemplo de ello 

es el agua. 

Jordania es uno de los cuatro países más pobres del mundo en recursos hídricos, por lo 

que compartir con los refugiados ha creado tensiones, es decir , la población jordana 

diariamente soporta restricciones de agua mientras que en el campo Zaatari se les 

                                                           
40 Documento Rosa Meneses. (2014, Abril 17). EL CAMPO DE REFUGIADOS DE ZAATARI: UNA NUEVA FORMA DE 
GESTIONAR LA AYUDA HUMANITARIA. Opinión, n° 41, p.1-16. 
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proporciona una media de 40 litros al día, esto crea un descontento comparativo a los ojos 

de la población jordana, y a su vez para los mismos sirios quienes provienen de un 

entorno de clase media acomodada, por lo que la distribución de ayuda básica les resulta 

difícil. 

A pesar de estas carencias, el director del campamento se ha involucrado totalmente en 

la resolución de dichos problemas, la violencia estaba en niveles muy altos, por lo que los 

trabajos para aminorarla han dado frutos, logrando mejoras sustanciales en el los últimos 

años. Dentro de Zaatari patrullan 2, 000 agentes de todas las agencias de seguridad 

jordana  con 12 patrullas móviles, que mantienen un dialogo pertinente con los líderes del 

campamento.41 También la frontera es custodiada, se identifica a los refugiados y revisar 

que no entren armados, ya que existen rebeldes y decenas de yihadistas42 que tienen 

como fin unirse a las milicias que intentan derrocar el régimen de Bashar Asad. 

Además es importante señalar que mantener el campamento resulta costoso, por lo que 

los comercios privados resultan una nueva vía de gestión que puede ayudar al 

mantenimiento del mismo, así como la colaboración por parte de las autoridades del 

campo que buscan  un acuerdo para brindar permisos de trabajo a los refugiados y así 

cubrir ciertas necesidades de las familias sirias alejándolos del trabajo abusivo e ilegal. 

En la búsqueda de volver a sus estructuras tradicionales, se ha ensayado una comunidad 

que pudiese parecer un pedazo de Siria; los “líderes de calle” como son nombrados, 

facilitan la distribución de gas y comida, registran las quejas, resuelven problemas y 

transmiten anuncios e información, al tiempo de realizar actividades administrativas y 

religiosas. En Zaatari hay 60 mezquitas, tres escuelas, 100 barberías, un centro de 

atención primaria que facilita la asistencia humanitaria, se puede decir que es la futura 

sociedad siria. 

Jordania representa un papel importante en el marco de la situación Siria, ya que además 

de ser un país vecino, es uno de los mayores receptores de refugiados sirios y palestinos. 

Según  datos de ACNUR, para octubre de 2013 había más de 540 000 sirios registrados 

en el país, si a eso le sumamos aquellos que no aparecen en los registros, se podría 

                                                           
41 Documento:Rosa Meneses. (2014, Abril 17). EL CAMPO DE REFUGIADOS DE ZAATARI: UNA NUEVA FORMA DE 
GESTIONAR LA AYUDA HUMANITARIA. Opinión, n° 41, p.1-16. 
42 El movimiento Salafista Yihadista jordano es sólo uno de los grupos del espectro salafista local, estimado en un total de 
15, 000 individuos, muchos son veteranos de las  guerras de Afganistan e irak . es una organización socio-politica, con 
vínculos familiares y sociales muy fuertes entre sí, va más alla de una estructura militar. 



43 
 

alcanzar una cifra cercana a un millón, esto representaría una porción significativa, ya que 

la población jordana se estima en 6.3 millones de habitantes.43 

Por otro lado, hay que tomar en cuenta que muchos de los refugiados residen en los 

campos a las afueras del país debido a la guerra civil. A pesar de eso, el gobierno jordano 

se encuentra constantemente recibiendo sirios y palestinos a quienes brindan apoyo 

como educación básica, atención médica, y otros servicios.  

Jordania cuenta con un Organismo especializado en caridad de nombre, Organización de 

Caridad Jordana Hachemita (JHCO, por sus siglas en Inglés), la cual es una de las más 

grandes e importantes organizaciones de caridad en Jordania que, está comprometida 

con el sector privado, recibe apoyo de diferentes lados del país así como del sector 

privado internacional, desde farmacéuticos para La Franja de Gaza hasta transporte de 

medicinas para Libia, sin nombrar vehículos, comida, ropa de invierno, etc.  Sin embargo, 

esto ha creado diversas deficiencias en el país, en cuanto a economía, el nivel de 

desempleo creció, así como la escasez de recursos, principalmente en la comida y agua, 

farmacéuticos, lo cual ha estado creando tensión entre la población jordana y los 

desplazados sirios. 

 

Así como existen los desplazamientos internos y el cobijo a los refugiados provenientes 

de otros países, los sirios con el paso del tiempo y al agravamiento del conflicto se han 

visto obligados a huir de su país natal, para establecerse en los países de la región, en 

                                                           
43 Se puede encontrar la información en :Rosa Meneses. (2014, Abril 17). EL CAMPO DE REFUGIADOS DE ZAATARI: 
UNA NUEVA FORMA DE GESTIONAR LA AYUDA HUMANITARIA. Opinión, n° 41, p.1-16. 
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especial en Líbano, quienes han registrado un numero histórico de refugiados a diferencia 

de ; Turquía, Jordania, e Iraq que tienen 24 campos de refugiados para asistir a los sirios. 

El hecho de llegar a un Estado nuevo, para las familias representa un nuevo reto, tanto 

para los refugiados como para los países receptores y la población de estos. 

En primer lugar, los campos a las afueras ya están sobrepoblados esto representa que 

desde el inicio, las familias deben competir o bien pelear por un espacio, en el caso de la 

población del país que acoge tienen que compartir los recursos básicos  que en algunos 

casos hasta para ellos mismos resultan escasos, como el agua, la luz, en cuanto a  los 

niños, escasez en los centros de enseñanza, y en cuanto a los jóvenes, el mercado 

laboral es precario. 

Todos estos puntos son los que la Comunidad Internacional debe de tomar en cuenta, 

para poder guiar soluciones ante la creciente crisis humanitaria. 
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3.1 Responsiva internacional y regional  

Actualmente, el conflicto en Siria es uno de los casos de crisis humanitaria más 

desalentadores por el incremento de decesos y el desplazamiento de  millones de 

personas. La comunidad internacional no ha llegado a un consenso sobre cómo detener 

el conflicto que cada día las necesidades se hacen más grandes, sin embargo, 

concuerdan con que se necesita mayor asistencia humanitaria, pero esto implica un gasto 

a mayor proporción por lo que resulta insostenible a largo plazo para muchos países. 

La crisis humanitaria tiene implicaciones para el desarrollo del conflicto, la población siria 

y los gobiernos regionales e internacionales, la visión humanitaria que se tienen ante este 

conflicto es insuficiente, por lo que desde que inició el conflicto, son pocas las 

organizaciones que se muestran consientes y atentas a brindar el apoyo a dicho país. 

Las cifras estimadas por la ONU de refugiados para finales de 2013 fue de 3.45 millones y 

de 4.25 millones de personas desplazadas internamente, es decir, un tercio de la 

población siria se ha visto en la necesidad de abandonar sus comunidades. Sin embargo, 

se considera que la población con mayor vulnerabilidad es aquella que no ha podido 

abandonar sus hogares por discapacidad, senectud o falta de recursos.44 

La ONU reportó en julio de 2013, que las “graves violaciones a los derechos humanos y al 

derecho internacional humanitario cometidas por las fuerzas gubernamentales y los 

grupos armados disidentes continúan siendo los factores clave de los desplazamientos 

internos”45, además del uso ilegal de armas químicas y el reclutamiento de niños soldados 

que representa una más de las violaciones de Derechos Humanos de UN. 

Otros grupos de desplazados afectados por el conflicto incluyen refugiados palestinos e 

iraquíes, en enero de 2011, había 500 mil refugiados palestinos registrados en Siria; en 

2013 se reportó que aproximadamente el 50% de ellos habían sido desplazados al interior 

o a países vecinos según datos del ACNUR.  

Por otra parte existen preocupaciones de los demás países sobre la naturaleza creciente 

de sectarismo en el conflicto, ya que esto tiende a prolongar e intensificar los problemas 

de desplazamiento. Se tienen indicadores de todo ese flujo de personas está siendo 

                                                           
44 Margesson Rhoda & G. Chesser Susan. (May 30, 2014 ). Syria: Overview of the Humanitarian Response . (s.n): 
Congressional Research Service 
45 Margesson Rhoda & G. Chesser Susan. (May 30, 2014 ). Syria: Overview of the Humanitarian Response . (s.n): 
Congressional Research Service 
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utilizado como herramienta de limpieza sectaria al interior de Siria, no obstante, existen 

reportes de personas que incluso han regresado al país porque perciben un ambiente de 

mayor seguridad, porque aún tienen familiares o propiedades o porque las condiciones de 

refugio en los países anfitriones son deplorables, o bien existen aquellos que se niegan a 

dejar su hogar. 

Durante una reunión privada ante el Consejo de Seguridad, el Embajador de Jordania, 

Príncipe ZeidRa’adZeid Al Hussein, declaró que el flujo de refugiados sirios a Jordania 

representaba “una amenaza a la paz y seguridad internacionales” y “amenaza la 

seguridad y estabilidad del país”46. La situación política del país es delicada por lo que el 

gobierno de Jordania teme que grupos extremistas crucen la frontera y desarrollen 

actividades que ponga en riesgo la estabilidad del país, a pesar de esto, ha aceptado una 

cantidad considerable de refugiados sirios en su territorio, imponiendo una restricción al 

ingreso de jóvenes solteros y a palestinos. Todo esto provocó lo que es considerada ya la 

mayor crisis humanitaria de la historia registrada, en datos de 2013, 9.3 millones de 

personas dentro de Siria se han visto afectadas, por lo que deben desplazarse a los 

países vecinos como Turquía, Líbano, Jordania, Iraq, Egipto y parte de Norte de África. 

Por otro lado, mientras la comunidad internacional se enfoca en erradicar el arsenal de 

armas químicas en poder del gobierno de Bashar Al Assad, hacer frente a la oposición, 

además de eliminar a los grupos terroristas, como tema principal en la conferencia sobre 

Siria, Ginebra II, la guerra civil sigue creciendo al igual que las necesidades de la 

población. 

Si bien la Organización de las Naciones Unidas ha otorgado apoyo financiero para 

satisfacer las necesidades humanitarias, aún hace falta atender muchas situaciones, por 

ejemplo: 

Organizaciones Humanitarias: deben buscar que se les conceda acceso a cualquier parte 

del país sin ninguna dificultad, ya que la violencia y las restricciones impuestas por el 

Gobierno Sirio se han convertido en una barrera anti-ayuda. 

Al igual que asegurarse que los países vecinos cumplan con sus propósitos de recibir a 

los refugiados que lo necesiten y respetar los lineamientos para darles el apoyo 

necesario. 

                                                           
46 Tarjeta de Apoyo Siria, Secretaría de Relaciones Exteriores  México, DGAMO.  
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Desde que inició el conflicto en 2011, en Siria se reportaron un gran número de civiles 

heridos y miles perdieron su hogar. A parte a todo esto hay que agregarle el uso de armas 

químicas, las numerosas quejas sobre la violación a los derechos humanos, cientos de 

detenidos  y prisioneros políticos que han muerto bajo torturas.  

La Comisión Internacional Independiente sobre la Republica Árabe Siria señaló que 

“todos estos actos de barbarie y la hostilidad  son una de las mayores causas de 

desplazamiento de la población siria”.47 

Ante tal situación, Estados Unidos en conjunto con otros países han reconocido la crisis 

humanitaria por la que atraviesa el país y la necesidad de atender la situación sobre los 

crímenes de lesa humanidad48. 

Por otro lado los relatores de Naciones Unidas en Siria han observado un mayor 

incremento sobre los crímenes de género, incluidos el secuestro, violencia sexual, 

explotación y discriminación en los campos de refugiados y asentamientos informales. 

Dada la situación, tal parece que el primer problema a resolver es que se libere el acceso 

al país para poder satisfacer algunas demandas humanitarias.  

En la conferencia de Ginebra II, en 2014, de Naciones Unidas sobre Siria, se habló tanto 

de una solución para darle fin al conflicto, como de un acuerdo para poder hacer llegar a 

los afectados los suplementos necesarios.  

La Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID) estima que al menos 10 millones de 

personas necesitan asistencia humanitaria, y alrededor de 6 millones permanecen bajo la 

constante amenaza de la hambruna y el bombardeo. Muchos de ellos han estado viviendo 

en campos de refugiados o bien en comunidades improvisadas por meses.49 

El conflicto sirio se ha convertido en la más grande crisis humanitaria de nuestro tiempo. 

Para diciembre de 2014 el Alto Comisionado de Naciones Unidas Para los Refugiados 

                                                           
47 Margesson Rhoda & G. Chesser Susan. (May 30, 2014 ). Syria: Overview of the Humanitarian Response . (s.n): 
Congressional Research Service 
48 Por crimen contra la humanidad, o crimen de lesa humanidad, se entienden, a los efectos del Estatuto de la corte penal 
internacional aprobado en julio de 1998, diferentes tipos de actos inhumanos graves cuando reúnan dos requisitos: “la 
comisión como parte de un ataque generalizado o sistemático contra una población civil, y con conocimiento de dicho 
ataque”. se encuentra en : http://www.derechos.net/doc/tpi.html última consulta en febrero de 2015. 
49 Truman National Security Project. Syria. http://trumanproject.org/press-releases/truman-project-statement-on-refugee-
legislation/ ultima consulta marzo 2015. 

http://www.derechos.net/doc/tpi.html
http://trumanproject.org/press-releases/truman-project-statement-on-refugee-legislation/
http://trumanproject.org/press-releases/truman-project-statement-on-refugee-legislation/
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(ACNUR) registró  a más de 3.3 millones de refugiados, sin contar a los más de 12 

millones de desplazados internos y los no registrados50. 

En cuanto a la asistencia brindada, existen brechas que hay que tratar, por ejemplo a 

finales de 2014 se anunció que programas de asistencia alimentaria serían cancelados 

dado que el financiamiento comenzó desde 2011 y ahora resultaba difícil continuar con 

dicha ayuda51. 

Conceptos del Derecho Internacional ante la situación de guerra 

Por otro lado es importante tomar en cuenta y guiarnos sobre algunos conceptos de 

derecho internacional. 

Conflicto armado internacional: Existe un conflicto armado internacional cuando se recurre 

a la fuerza armada entre dos o más Estados.   

Los conflictos armados no internacionales: Son enfrentamientos armados prolongados 

que ocurren entre fuerzas armadas gubernamentales y las fuerzas de uno o más grupos 

armados, o entre estos grupos, que surgen en el territorio de un Estado [Parte en los 

Convenios de Ginebra]. El enfrentamiento armado debe alcanzar un nivel mínimo de 

intensidad y las partes que participan en el conflicto deben poseer una organización 

mínima.52 

El derecho internacional sobre refugiados: El derecho internacional sobre refugiados está, 

por tanto, estrechamente relacionado con las normas internacionales de derechos 

humanos y el derecho internacional humanitario. La situación de los refugiados es, 

básicamente, una cuestión de derechos humanos, y muchas personas se convierten en 

refugiados porque huyen de situaciones de conflicto armado. Así mismo el derecho 

internacional sobre refugiados ofrece protección a las personas que se ven obligadas a 

huir de su país de origen porque corren el riesgo de sufrir abusos contra los derechos 

humanos. 

                                                           
50 sam jones, “1.7 m Syrian refugees fae food crisis as UN funds dry up” December 1. 2014. 
www.theguadian.com/world/2014/dec/01/Syrian refuguees-food-crisis-un-world-programme. Ultima consulta junio 2015. 
(última consulta 8 de abril, 2015) 
51 syria´s humanitarian crisis: a call for regional and international responses. Denis J. Sullivan, Jaime L. Jarvis. Boston 
Consortium for Arab Region Studies (BCARS) enero 2015 
52 Cuál es la definición de "conflicto armado" según el derecho internacional humanitario? Comité Internacional de la Cruz 
Roja Documento de opinión, marzo de 2008, localizable en : 
https://www.icrc.org/spa/assets/files/other/opinion-paper-armed-conflict-es.pdf. (última consulta 15 julio 2015.) 

https://www.icrc.org/spa/assets/files/other/opinion-paper-armed-conflict-es.pdf
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El derecho internacional humanitario: El derecho internacional humanitario se aplica a 

situaciones de conflicto armado; no sólo a las guerras internacionales entre Estados, sino 

también a los conflictos armados internos entre gobiernos y grupos armados y a los que 

enfrentan a grupos armados. El derecho internacional humanitario se aplica además de 

las normas internacionales de derechos humanos, ofreciendo protecciones añadidas, 

dadas las circunstancias especiales de los conflictos armados. El derecho internacional 

humanitario establece normas de conducta para los combatientes (es decir, las personas 

que toman parte activa en las hostilidades) y sus dirigentes. En términos generales, trata 

de poner límites a los medios y métodos de la guerra (por ejemplo, existen normas que 

prohíben el uso de armas indiscriminadas, la perfidia, el mal uso de las señales de tregua, 

o el empleo de métodos desproporcionados para lograr objetivos militares) y de proteger a 

quienes no participan activamente en las hostilidades, como, por ejemplo, las personas 

enfermas y heridas, los náufragos, los prisioneros de guerra y los civiles. El derecho 

internacional humanitario prohíbe muchos actos, y especifica que determinadas 

infracciones de las normas constituyen crimen de guerra, y que todos los Estados tienen 

la obligación de buscar y enjuiciar a los autores de estos crímenes. Por tanto, guarda una 

estrecha relación con el derecho penal internacional. 

El derecho internacional clásico estaba centrado casi exclusivamente en las relaciones 

entre Estados. En cambio, el derecho internacional actual gobierna las relaciones entre 

Estados, pero también las relaciones entre los Estados y quienes están bajo su control 

efectivo, e incluso, en algunos casos, entre individuos. Aun así, casi siempre el marco de 

referencia para todos estos asuntos son las obligaciones de los Estados. No obstante, es 

cada vez más frecuente que, en virtud del derecho penal internacional, se pueda enjuiciar 

a individuos por violar el derecho internacional. El artículo 38 del Estatuto de la Corte 

Internacional de Justicia enumera las fuentes del derecho internacional. Las fuentes 

principales son los tratados; la costumbre internacional como prueba de una práctica 

generalmente aceptada como derecho,53 ciertas normas del derecho internacional son de 

tal importancia que se aceptan como «normas imperativas» de las que no pueden 

desviarse los Estados, los cuales no podrán ser eximidos de su obligación de cumplirlas 

en ninguna circunstancia. La Convención de Viena sobre el Derecho de los Tratados, que 

gobierna los tratados entre Estados, define la norma imperativa, conocida también como 

                                                           
53 El derecho internacional consuetudinario se deriva de dos elementos: 1) La práctica del Estado; y 2) la opinio juris, es 
decir, un elemento subjetivo basado en la opinión del Estado de que el derecho exige la práctica en cuestión. Cada 
elemento debe estar suficientemente establecido para demostrar la existencia de un determinado principio del derecho 
internacional consuetudinario. 
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norma de jus cogens, como una norma aceptada y reconocida por la comunidad 

internacional de Estados en su conjunto como norma que no admite acuerdo en contrario 

y que sólo puede ser modificada por una norma ulterior de derecho internacional general 

que tenga el mismo carácter».54Los tratados son una de las fuentes primarias del derecho 

internacional. 

Las normas internacionales de derechos humanos: Estas constituyen un subconjunto del 

derecho internacional que aborda los derechos y la dignidad de todos los seres humanos 

–mujeres, hombres y niños–, sin discriminación. Estas normas establecen que los 

Estados deben respetar y proteger los derechos humanos y garantizar que todas las 

personas que están bajo su jurisdicción disfrutan de estos derechos en la práctica. 

Tradicionalmente se han considerado de aplicación únicamente en la relación entre el 

Estado y los ciudadanos; sin embargo, más recientemente se ha reconocido que el 

Estado también tiene la responsabilidad de intervenir cuando los ciudadanos particulares 

actúan de forma que afecta a los derechos de terceros. 55 

El derecho penal internacional 

El derecho penal internacional se ocupa de los delitos, basándose en tratados (por 

ejemplo, la definición de tortura prevista en la Convención contra la Tortura de la ONU), 

en costumbres (como la definición de crímenes de lesa humanidad hasta que fueron 

codificados en el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional), o en el derecho 

internacional humanitario (los crímenes de guerra, las infracciones graves de los 

Convenios de Ginebra y las violaciones de las leyes y costumbres de la guerra). 

 

 

 

 

                                                           
54  Los principios generales del derecho deben aplicarse en la inmensa mayoría de los sistemas jurídicos del mundo, y en 
diferentes tipos de sistemas jurídicos. Su uso más frecuente es en relación con asuntos de procedimiento y para cubrir 
lagunas del derecho internacional vigente 
 
55 Convención de Viena sobre el Derecho de los Tratados, artículo 53. La Convención de Viena sobre el Derecho de los 
Tratados está disponible en español en: http://www.derechos.org/nizkor/ley/viena.html. (última consulta en julio 2015.) 
 

http://www.derechos.org/nizkor/ley/viena.html
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Por otro lado, a lo largo del conflicto  la comunidad internacional sigue buscando diversas 

alternativas para mejorar la forma de vida de los refugiados, un ejemplo de ello son los 

Autores Denis. J Sullivan y James L. Jarvis56 quienes realizaron un estudio de la situación 

de los refugiados, presentaron una serie de recomendaciones que podrían ser viables 

para el crear un mayor bienestar en la situación humanitaria de la población refugiada, 

entre las que destacan: 

Desarrollo regional y una visión internacional para la inmediata ayuda humanitaria 

a largo plazo. Esto quiere decir que durante el conflicto la asistencia solamente 

está preparada para un determinado tiempo, por lo que hay que centrarse en 

políticas a largo plazo y cada nación que se ha comprometido debe tomar la 

responsabilidad de apoyar y ayudar al fortalecimiento de la comunidad refugiada 

así como coordinar esfuerzos para terminar con el conflicto Sirio. 

 

Involucrar a los refugiados en la participación activa así como en la toma de 

decisiones. Se refiere a dejar de tomarle la importancia mínima a los refugiados, y 

comenzar a enfrentar los hechos y la difícil situación en la que familias, mujeres 

jóvenes y niños viven, hacer frente a que en algunos casos sus vidas penden de 

un hilo, pero de igual manera, al mostrar este concepto de vida, la comunidad 

donante debe dejar de ver a los refugiados como “proyectos” y que se incluyan en 

un ámbito más humano para que así las soluciones resulten más exitosas. 

 
Mitigar la carga sobre las comunidades que acogen. La comunidad internacional 

reconoce la carga que los países vecinos han llevado desde el inicio del conflicto, 

por lo que ha proporcionado recursos a dichas naciones,  así como también 

reconocer que otro problema el número de refugiados que diversas naciones 

acepta, por ejemplo EU y la UE deberían mitigar el número de refugiados que 

aceptan para tener un equilibrio en la población y en la repartición de recursos 

para los mismos. 

 

Financiar “pequeñas acciones” que muestren compromiso. Algunas 

organizaciones están usando programas para llegar a estas comunidades y 

mostrar o dar asesoramiento sobre desarrollo tecnológico, ayuda en temas de 

                                                           
56Denis. J Sullivan y James L. Jarvis  “Syria´s humanitarian crisis: a call for regional and international responses, Boston 
Consortium for Arab Region Studies” (BCARS) Boston Massachusetts, USA,  pag. 11-14 
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salud mental, la situación es crear acciones que ayuden a pequeña escala para 

que así se conviertan a gran escala. 

 
Consideraciones finales  
  

 
El escenario más probable para Siria es que el conflicto continúe por algún tiempo, a 

pesar de la intervención por parte de la Federación Rusa (octubre 2015) en la lucha 

contra el terrorismo. Si bien es cierto, los ataques rusos estarían dirigidos en contra del EI 

y grupos rebeldes que desafían al gobierno sirio con el objetivo de acabar con la 

disidencia en Siria y fortalecer al gobierno del Presidente Al-Assad.  Aunque se puede 

notar que toda esta ola de ayuda por parte del gobierno ruso,  va encaminado a objetivos 

más allá de la paz en la región y la lucha contra el terrorismo, es algo que se mira a largo 

plazo relacionado con su política militar expansionista no sólo en Medio Oriente, sino 

también en Asia y América Latina, así como a la importancia geográfica de Siria, que se 

había mencionado con anterioridad, para el establecimiento de una red de oleoductos y 

gasoductos hacia Turquía y Europa, lo que amenaza los intereses rusos como país 

exportador de gas natural. Asimismo, esto a lo que se le puede llamar “nuevo activismo 

ruso en Medio Oriente” le permitirá a Rusia reposicionarse en la escena internacional, 

esto quiere decir que además de ganar la atención de la comunidad internacional, se 

encuentra en una lucha de poder contra EE.UU., así mismo logra desviar la atención de la 

situación en Crimea y defender sus intereses en Siria y la región. 

Más allá de si Rusia podrá salvar al régimen de Bashar Al Assad, hay que poner atención 

en si las fuerzas armadas rusas podrán reemplazar parcialmente a las tropas 

estadounidenses para garantizar la seguridad regional, y que la acción militar rusa en 

Siria, en coordinación con Teherán y Bagdad, podría permitir un nuevo equilibrio de poder 

y una reconfiguración regional, en detrimento de la influencia de Washington y las 

monarquías sunnitas encabezadas por Arabia Saudita. Dicho lo anterior, es importante el 

cuestionar qué hace que los millones de refugiados no tomen en cuenta como destino a 

los países del Golfo (Arabia Saudita, Qatar, Kuwait y Emiratos Árabes Unidos) y es 

porque dichos países se han mostrado indiferentes ante la situación. En algunos casos 

como lo es el de Arabia Saudita, temen dejar entrar a los refugiados ya que estos pueden 

quebrar la estabilidad política del mismo. Aunado a esto que ninguno de los anteriores 
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forman parte de la Convención sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, lo que es 

una implicación mayor para los refugiados y por esa razón se concentran en países como 

Jordania, Líbano, Egipto, Turquía, sin embargo, la ayuda ahí es precaria y se ven 

obligados a huir a Europa lo que con el paso del tiempo se ha vuelto una crisis migratoria 

similar a la de finales de la Segunda Guerra Mundial. 

El panorama de desplazamiento de población siria continuará mientras se perciba que las 

condiciones de seguridad no sean suficientes para permanecer en su país y su destino 

dependerá de su capacidad física y económica, y de la apertura de fronteras de países 

vecinos que cada día se vuelve más difícil, incluso países Europeos están creando 

políticas que implican mayores implicaciones, todo esto se debe a los gastos por arte de 

los gobiernos que acogen, con el paso del tiempo encuentran cada vez más difícil 

financiar la estancia de los refugiados.  

Aún si se logra recuperar el control de Siria, quién lo tome, heredara una Siria totalmente 

quebrada, en la que deberá trabajar durante mucho tiempo para poder restablecer los 

sistemas, así como el control y sobre todo la recuperación de aquellos sirios que ahora se 

encuentran fuera con la interrogante de ¿cómo regresar? , y que muchos de ellos, 

inclusive los niños tienen la esperanza de que Siria vuelva a ser lo que era antes de dejar 

todo atrás. Sin embargo, es de suma importancia ir trabajando para ayudar a los 

desplazados y entre las de opciones que beneficien al refugiado; una de ellas es el 

reasentamiento, es una de las acciones tomadas por el ACNUR: 

“El reasentamiento implica la selección y el traslado de refugiados desde un Estado en el 

cual han buscado protección hacia un tercer Estado que ha acordado admitirlos como 

refugiados con permiso de residencia permanente. El estatuto proporcionado garantiza la 

protección contra la devolución y permite que el refugiado reasentado y su familia o 

dependientes tengan acceso a derechos similares a aquellos que disfrutan los nacionales. 

El reasentamiento también conlleva la oportunidad de convertirse con el tiempo en un 

ciudadano naturalizado del país de reasentamiento.” 57 

Pero para que esta oportunidad exista, implica la colaboración de diversos socios; como 

los Estados de reasentamiento, los cuales son un número limitado, las organizaciones 

internacionales (OI) y las organizaciones no gubernamentales (ONGs) así como el Grupo 

de Trabajo sobre Reasentamiento (WGR) y las Consultas Anuales Tripartitas sobre 

                                                           
57 ACNUR. (2011). Manual de Reasentamiento del ACNUR. Ginebra, Suiza: rue de Montbrillant. 
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Reasentamiento (ATCR)58 ambas por sus siglas en inglés. La cuestión aquí es que 

ACNUR, ONGs y OI se encargan de identificar a los refugiados que necesitan ser 

reasentados para que los Estados ofrezcan cupo de residencia, y cada uno cuenta con su 

propio programa de reasentamiento. Para llevar a cabo el reasentamiento y ofrecer apoyo 

a los refugiados así como facilitar su integración en su nueva comunidad es fundamental 

la coordinación, cooperación y colaboración, en el ámbito económico las inversiones 

deben realizarse en una etapa temprana para que sean establecidas de forma correcta 

para la infraestructura. 

En el marco de las soluciones presentadas por el ACNUR , existen las llamadas “tres 

soluciones duraderas” con el fin de que los refugiados puedan llevar una vida normal ya 

concluido el ciclo de desplazamiento, el órgano encargado de proteger a los refugiados 

utiliza las siguientes tres soluciones duraderas: 

 

Repatriación voluntaria: los refugiados vuelven a su país de origen y a la protección 

nacional. 

Integración local: los refugiados se integran de forma legal al país que los acogió. 

Reasentamiento: los refugiados son seleccionados y transferidos a un tercer país que 

acepto admitirlos con estatus de residencia permanente. 

 

Mencionado lo anterior, hay que agregar que el reasentamiento es tanto una solución 

duradera como un instrumento de protección para el refugiado, ayuda en diversos casos a 

reunir  familias que fueron dividas por el desplazamiento, a recuperar la seguridad que se 

puede ver amenazada por la devolución a su país de origen, entonces es ahí cuando un 

tercer país les brinda dicho apoyo, es una de las soluciones mejor efectivas del ACNUR 

ya que le proporciona al refugiado y a su familia la visión de un nuevo bienestar, con la 

opción de dejar a un lado la idea de volver a su país de origen, que en la mayoría de los 

casos no se encuentra en condiciones seguras para que sea habitado por civiles.  

                                                           
58 Las ATCR ofrecen la oportunidad de compartir información sobre poblaciones específicas que necesitan reasentamiento, 

analizar las cuestiones de políticas de reasentamiento, identificar y abordar los retos operativos, y promover el surgimiento 

de nuevos Estados de reasentamiento y la diversificación de los programas de reasentamiento. 
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Por otro lado el ACNUR busca también entre sus soluciones a lo que llama 

“autosuficiencia” a este término aplica no solo para los refugiados sino también para las 

comunidades locales, en este caso podría aplicarse en aquellos campos de refugiados 

que se han visto en la necesidad de crear una comunidad. Ya que se define como la 

capacidad social y económica de un individuo o comunidad para satisfacer sus 

necesidades esenciales, fortaleciendo y desarrollando los medios de subsistencia en 

estos, así mismo esto correspondería un esfuerzo por reducir su vulnerabilidad y 

dependencia a largo plazo de la asistencia humanitaria y externa lo cual sería un 

escenario perfecto para Siria y su población. 

La situación siria se vuelve cada vez más propensa a un colapso, y los flujos migratorios 

son cada vez mayores, creando así una nueva crisis de refugiados para aquellos países 

que son receptores, está crisis va en aumento, debido a los altos costos que representa 

mantener a la población siria, por lo que es necesario encontrar soluciones para el 

bienestar de la población, algunos ejemplos de esto: 

Todas las partes del conflicto armado – el gobierno sirio, las fuerzas paramilitares y los 

grupos de oposición – deberían cumplir con los principios básicos del Derecho 

Internacional Humanitario (DIH) y defender los derechos humanos.59 

Es primordial ante una situación de guerra defender los Derechos Humanos de la 

población, el DIH señala que los actores armados deben asegurar la asistencia y 

protección de las personas que se encuentren bajo su jurisdicción, incluyendo la 

población desplazada internamente. La protección de las minorías es importante porque 

son grupos vulnerables y porque pueden afectar el curso de la política futura el país. 

La comunidad humanitaria debería desarrollar y mantener mejores estadísticas y 

valoraciones de los desplazados internamente en Siria.60 

En este caso, debido a las restricciones de acceso al país, es difícil llevar un control 

preciso sobre el número de desplazados, haciendo llamado a diversas organizaciones de 

ONU y también organizaciones Sirias, para que exista una mejor coordinación. 

                                                           
59  Ferris Elizabeth, Kirisci Kemal & Shaikh Salam (2013) Forgering Policy, Syruan crisis: Masive Displacement, Dire needs 
and shortage of solution. Washington D.C. Copyrigth Pag 10 
60 Ferris Elizabeth, Kirisci Kemal & Shaikh Salam (2013) Forgering Policy, Syruan crisis: Masive Displacement, Dire needs 
and shortage of solution. Washington D.C. Copyrigth Pag 10 
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El gobierno sirio debería remover los obstáculos para incrementar la asistencia 

humanitaria al interior de Siria.61 

Esto se ha vuelto un gran problema, debido a que tanto el gobierno quien tiene la 

responsabilidad de permitir el acceso a las agencias internaciones de ayuda humanitaria, 

como los grupos rebeldes, se han encargado de crear barreras que hacen imposible y 

peligrosa la entrada de asistencia, el gobierno debería eliminar todos aquellos trámites 

burocráticos que frenan la asistencia y las agencias internacionales de ayuda humanitaria 

deben conducirse sin perseguir objetivos políticos, sin discriminación y respetando la 

imparcialidad y la humanidad. Sin embargo, el CSONU debería desarrollar resoluciones 

que permita el acceso para las operaciones de asistencia humanitaria. 

Las operaciones transfronterizas para ayudar a los desplazados deberían continuar y 

expandir su radio de acción.62 

Éstas son necesarias para garantizar la protección y asistencia de la población vulnerable. 

De igual forma, deben expandirse o bien establecer las llamadas “zonas seguras” o 

“corredores” que son lugares a los que los refugiados pueden llegar y recibir asistencia 

humanitaria dentro del país sin correr riesgo. Existen precedentes como en Angola, 

Palestina o la República Democrática del Congo en los que se establecieron, facilitando la 

evacuación de heridos y la vacunación de niños.63 

La ONU y otras organizaciones internacionales tienen la responsabilidad de apoyar a 

ONG locales y regionales, las cuales son las que han ofrecido mayor asistencia 

humanitaria. Éstas también tienen la responsabilidad de compartir información sobre sus 

actividades con las agencias internacionales para coordinar esfuerzos así mismo los 

gobiernos deben ser apoyados para preservar los espacios de asilo en la región, como lo 

han sido los Estados limítrofes, quienes con el paso del tiempo se han visto afectados en 

materia económica, ya que no ha sido suficiente la ayuda, así mismo dichos países se 

encuentran en su límite de capacidad para proveer refugio y servicios básicos. 

. 
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La mayor parte de la ayuda se ha enfocado a los campos de refugiados y ésta necesita 

dirigirse a las personas que viven fuera de ellos, están lo que aún no han logrado salir del 

país, y ellos también merecen asistencia de calidad. 

La perspectiva de género debe ser incorporada en programas humanitarios y de 

desarrollo.64 

El tema de las mujeres y niños es de gran importancia, ya que estos son los 

protagonistas, debe existir el apoyo a las mujeres sirias para que participen activamente 

en mecanismos de consulta y estructuras de liderazgo que emanen de los refugiados. Los 

temas de vivienda y documentación son especialmente importantes, ya que si ésta no se 

tiene completa, el registro de bebés nacidos en refugios se complica. Otro tema a tratar es 

la educación, muchos de los niños que están creciendo en medio del conflicto no van a la 

escuela, existen algunos campos de refugiados en lo que se han implementado escuelas, 

sin embargo, son pocos. La educación debe recibir atención prioritaria por parte de los 

gobiernos de la región, las agencias internacionales y los grupos de sociedad civil, el 

hecho de que muchos niños sirios no tengan acceso a la educación debe preocupar a 

agencias humanitarias y grupos de defensa y desarrollo porque representa un problema 

de derechos humanos con implicaciones en el desarrollo a largo plazo para el país. 

Al igual que la educación, la seguridad es un tema en la agenda, los gobiernos receptores 

deben incrementar sus esfuerzos para garantizar la seguridad de los refugiados sirios. 

Como se mencionó en el capítulo dos, Se han presentado algunos incidentes de 

inseguridad en el campamento Za’atari en Jordania así como en Egipto y Libano. También 

se ha incrementado el reclutamiento a grupos armados de niños y jóvenes. 

Siria se encuentra en situación de emergencia, y toda la ayuda que se ha ido gestando a 

lo largo del conflicto al final resulta insuficiente, porque en la mayoría de las veces no se 

tiene un pensamiento a largo plazo, es decir, se recurren a soluciones instantáneas, 

deben presentarse iniciativas que piensen en el futuro a largo plazo de los refugiados y 

desplazados sirios. 

¿Cuáles son las opciones para la comunidad regional e internacional si los refugiados 

sirios no pueden regresar a su hogar en los próximos años?  
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Es difícil pensar que el conflicto vaya a terminar pronto y cuando ocurra, el regreso de los 

refugiados será un asunto complejo y me refiero a la reconstrucción del país, la asistencia 

legal en reclamos de propiedad y otros pendientes jurídicos. Oriente Medio corre el riesgo 

de convertirse en una “región de los permanentemente desplazados”, con serias 

ramificaciones para Europa y otras artes del mundo. Dada la prolongación del conflicto, 

deben desarrollarse planes que incluyan abordar el incremento de refugiados que buscan 

asilo fuera de la región. 

Debe prestarse atención en el rol apropiado para el restablecimiento de refugiados fuera 

de la región.65 

Los programas de restablecimiento dan una solución a los problemas de los refugiados y 

demuestran la responsabilidad compartida con los gobiernos regionales que reciben 

mayor número de personas. Alemania, Suecia y Estados Unidos han anunciado su 

participación en estos programas. Es necesario plantear mecanismos que puedan servir 

para resolver el desplazamiento sirio. El rol de organizaciones regionales, los Estados del 

Golfo quienes hasta ahora no han mostrado mucho interés por actuar ante la situación, 

las agencias de la ONU y gobiernos donantes deben tomar más en serio el tema de 

asistencia, debido a que una población (niños y jóvenes) que crece en medio de un 

conflicto como tal, sin educación, en medio de violencia, los hace más vulnerables a 

unirse a las filas de grupos armados terroristas como a los que se enfrenan la comunidad 

internacional.  

A pesar de los esfuerzos llevados por diversos Organismos Internacionales, así como 

Estados que le extienden la mano a los desplazados, aún falta mucho por hacer, el hecho 

de que la guerra continua y al parecer más que sectorial, es una lucha por el dominio 

internacional, hay millones de vidas que han pagado el precio de este conflicto de interés, 

el hecho de que el valor de una vida valga tan poco ante la visión de las altas esferas de 

poder, es más que una falta al Derecho Humanitario, es una falta de sensibilidad. 

millones de personas mueren diariamente, y que pierden todo, como lo fue el escandaloso 

caso de aquel niño ahogado llamado Aylan Kurdien, el mar de Turquía (sep.2015), que 

sacudió al mundo, mostrando solo un poco de lo que realmente está sucediendo dentro 

del país, aquel trágico suceso hizo que entrara a la escena el poder de la revolución 
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tecnológica de nuevo, al mostrar por medo de una rápida difusión en internet, el triste 

hecho que provocó la compasión y sirvió como medio de presión de la sociedad civil, para 

la Comunidad Internacional, ya que daba a entender que todos los esfuerzos y el trabajo 

principalmente de la ONU no estaban siendo lo suficiente eficaces, y es por eso que se 

llevó a cabo ésta investigación, dadas las lagunas que existen dentro del sistema 

internacional, aquellos huecos que el Derecho Internacional que en sus convenciones 

representa, el simple hecho de que no exista un ente que realmente castigue esas fallas o 

bien de una solución. 

Todos somos una Comunidad Internacional y pero sobre todo, todos somos seres 

humanos que por naturaleza o por “acuerdos”, debemos velar por el bienestar de nosotros 

mismos, respetando y extendiendo la mano a aquellos que lo necesitan. 
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