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INTRODUCCION

Andnimo, slt, s/f, Blog
PUBLICOMUNICACION>>Proteccién de datos en blogs.
http://goo.al/IHDivl 8 de julio de 2014.

a informacion estadistica es de suma importancia en la actualidad. Es la base
para el conocimiento de los fendmenos cientificos y econdmico-sociales y sirve
de fundamento para la toma de decisiones de las autoridades cientificas y

gubernamentales.

Desde tiempos prehispanicos se descubrié su importancia por los lideres de las tribus
gue habitaron el territorio que hoy ocupa nuestro pais. “Los testimonios mas antiguos con
respecto a la actividad estadistica en el territorio en el que actualmente se encuentra nuestro

pais, se remontan a la época precortesiana. Monumentos, codices y jeroglificos dan cuenta de


http://goo.gl/IHDjvl

la preocupacion estadistica de las culturas del México antiguo. La referencia mas lejana se
remonta al recuento poblacional efectuado por los chichimecas que, al mando del rey Xélofl,

migraron desde Aztlan al Valle de México, en el afio 1116 de nuestra era.” !

En el México colonial también los gobernantes en turno le dieron cada vez mas
importancia al hecho de contar con datos estadisticos de la poblacidén y del territorio
nacional. Asi se ha llegado hasta nuestros dias con un desarrollo en la generacion de

datos estadisticos con métodos y tecnologias de punta en el mundo.

En nuestro pais, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) es la institucion
gue se encarga de generar todo tipo de informacion estadistica en todos los ambitos de
la vida social del pais. Genera desde un censo nacional de poblacion hasta un censo de
la imparticion de justicia o uno de accidentes de transito en el pais. Por lo mismo,
considero de suma importancia presentar, como se genera la informacion estadistica en

el pais.

Para ello, en el capitulo1 presento una semblanza del INEGI considerando elementos de
su creacion, objetivos y funciones en la generacion de informacién estadistica y
geografica, su participacion en organismos internacionales, asi como los servicios que

ofrece a las instituciones publicas, privadas y publico en general.

El Instituto tiene multiples y variadas actividades de caracter técnico y la informaciéon que
proporciona de cada una de ellas es muy amplia y completa en su portal electronico
www.inegi.org.mx. La informacién que aqui se expone, se basa en los datos que

contiene ese portal electronico a la fecha.

En el capitulo 2 describo lo que es la informacién estadistica, qué es y cdmo se hace un

censo senalando las diferentes etapas en su ejecucion.

En el capitulo 3 indico los métodos y técnicas para llevar a cabo los estudios de

investigacién por medio de encuestas.

' INEGI. 125 afios de la Direccién General de Estadistica 1882-2007. INEGI. México. 2009. Pag. 1.
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Dentro de la generacién de la informacion estadistica que lleva a cabo el INEGI son mas
conocidos los eventos de censos y de encuestas nacionales y locales, pero también
extrae informacién estadistica de registros administrativos que por ley llevan a cabo
algunas oficinas de las diferentes secretarias de estado. En este sentido, “la informacion
recabada en los sistemas de registros administrativos puede ser un soporte para la
generacion de estadistica basica, alternativo o complementario a los censos y encuestas
por muestreo, ya que se aprovechan expedientes o formatos con informacién disponible

en los organismos publicos.”

En el capitulo 4 describo algunos conceptos y la metodologia que utiliza el INEGI para
obtener la informacién de los eventos que se registran en las diferentes oficinas publicas
del pais y como de diferentes formas de registro, el INEGI tiene que hacer concentrados

y uniformarlas para ofrecerlas a quienes lo soliciten.

En los capitulos 2, 3 y 4 se trata de métodos (censos, muestras y registros
administrativos) de obtener informacidon esencialmente cuantitativa, es decir, que los

resultados se expresan en numeros.

Sin embargo, también se pueden generar datos cualitativos con metodologias como la
de los grupos focales, mediante los cuales se obtienen datos de este tipo, es decir,
informacion a profundidad sobre los temas que se investigan que dependen mas de la
actitud que los sujetos tienen o muestran respecto a algun tépico. Si bien, estas
metodologias no las aplica el INEGI y tampoco son el tema de este trabajo, considero
importante presentar una breve semblanza de las mismas, como complemento a la
informacion aqui presentada, y para ello en el Capitulo 5 indico de manera general la
forma de obtener informacion cualitativa por medio de grupos focales, también conocidos

como Focus groups.

2 INEGI. Proceso estandar para el aprovechamiento de registros administrativos. INEGI. México. 2012.
Pag. 2.



Considero que la experiencia que he adquirido al participar en actividades de campo y
en la generacion de informacién estadistica, que aqui comparto, sera de gran utilidad
para los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion y para cualquier
persona ya que en la vida, en algun momento, se topara con el personal del INEGI quien
le solicitara informacién para algun censo, para alguna encuesta o para algun otro
proyecto que esté llevando a cabo o, también, necesitara de la informacién estadistica
que genera esta institucion para la elaboracién de algun reporte o trabajo, sobre todo
aquellos que enfoquen su desarrollo profesional en la investigacion. Asi, con la
experiencia aqui descrita tendran mayores elementos para conocer la informacién
estadistica y las herramientas metodoldgicas y cartograficas que genera el INEGI y que
pueden ser utilizadas por cualquier persona. Finalmente, de una u otra manera el INEGI
es parte de nuestras vidas, pues en algun momento participamos o colaboraremos con

sus actividades.



CAPITULO 1. INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

ste capitulo contiene una breve semblanza del INEGI. La informacion para
realizarla se basa en la que el instituto presenta en el libro “125 afios de la
Direccion General de Estadistica 1882-2007” y en su pagina electronica:

http:/www.inegi.org.mx/inegi/acercade/default.aspx.

1.1. Historia

Del libro “125 afos de la Direccion General de Estadistica 1882-2007”, editado por
el propio instituto, se extrae la siguiente cronologia, a manera de antecedente:

“1116 —Se realiza el recuento poblacional por los Chichimecas, al mando del Rey
Xolotl.

1790 —Se realiza el Censo de Revillagigedo, Virrey de la Nueva Espafia.

1822 —Se crea la Estadistica General del Imperio.

1833 —Se crea el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica por las gestiones
del Ministro de Relaciones Interiores y Exteriores Bernando Gonzalez Angulo.
1839 —Se crea la Comision de Estadistica Militar por Juan Nepomuceno Almonte.
1850 —La Comision de Estadistica Militar toma el nombre de Sociedad Mexicana
de Geografia y Estadistica.

1853 —Se crea el Ministerio de Fomento durante la presidencia de Antonio Lopez
de Santa Anna, teniendo entre sus tareas la formacion de la Estadistica General.
1882 — Se promulga la Ley que crea la Direccion General de Estadistica (DGE),
dependiente del Ministerio de Fomento.

1922 —E| Presidente Alvaro Obregén crea el Departamento de la Estadistica
Nacional (DEN).

1932 —Se crea la Direccion General de Estadistica, dependiente de la Secretaria
de la Economia Nacional.

1947 —Se crea la Ley Federal de Estadistica mediante la cual se decreta que el
Servicio Nacional de Estadistica corresponde a la Secretaria de Economia por
conducto de la Direccion General de Estadistica.

1976 —Desaparece la Secretaria de la Presidencia y se crea la Secretaria de
Programacion y Presupuesto (SPP), de la cual depende la Direccion General de
Estadistica.

1983 —Se crea el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI)
como 6rgano desconcentrado de la SPP.



1985 —El terremoto de este ario destruye algunos edificios del INEGI y se reubican
las oficinas centrales en la ciudad de Aguascalientes. A partir de este afio alli es
su sede.”™

A partir del afio 1985 no hay cambios en el INEGI, sino hasta 2008.

2008 —Se promulga la Ley del Sistema Nacional de Informaciéon Estadistica y
Geografica (LSNIEG). Con esta ley el INEGI adquiere autonomia técnica y de
gestion y la denominacion como Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (se
le quietan las actividades de Informatica), conservando las mismas siglas.

Sedes del INEGI en distintas épocas

Edificio de la DGE después del porfiriato (1911), Edificio de la DGE en 1940, Balderas No. 71, Distrito

Filomeno Mata, Distrito federal. Federal. Edificio INEGI a partir de 1985, Aguascalientes, Ags.
INEGI, Libro digital “125 afios de la Direccion INEGI, Libro digital “125 afios de la Direccion General s/t, sff. Puente libre de Ciudad Juarez.mx,
General de Estadistica”, México 2009, Pag. de Estadistica”, México 2009, Pag. 87 https://goo.gl/m1hTMp 8 de julio de 2014

35 http://goo.gl/21915L 8 de julio de 2014 http://goo.gl/21915L 8 de julio de 2014

Con la creacion del INEGI, se modernizé la valiosa tradicion que ha tenido el pais en
materia de captacién, procesamiento y difusion de informacion acerca del territorio, la
poblacion y la economia y se conjunté en una sola institucion la responsabilidad de

generar la informacién estadistica y geografica de la nacion.

3 INEGI. 125 arios de la Direcciéon General de Estadistica 1882-2007. INEGI. México. 2009. 295 paginas.
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1.2. Autonomia

El 16 de abril de 2008, mediante decreto presidencial publicado en el Diario Oficial
de la Federacién, se promulga la Ley del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica (LSNIEG) y con ello el INEGI cambid su personalidad
juridica, adquiriendo autonomia técnica y de gestion. Adquiri6 nueva
denominacion como Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, pero

conservando las mismas siglas INEGI.

Descripcidn del logotipo:

“Se disefio con base en el abaco
nahuatl Nepohualtzintzin y se
desarroll6 con wuna tipografia
propia que soporta y da fuerza a
la imagen. El logotipo asemeja

una computadora (pantalla y

INEGI, Logotipo institucional, s/f.

teclado) para representar e/ avance www.inegi.org.mx https://goo.gl/AuwCV1 9 de

tecnoloégico y la modernizacion del Instituto en materia de automatizacion y
sistematizacion.
Su composicion incluye las actividades que el Instituto realiza mediante la

representacion de la Estadistica y la Geografia:

e | as seis barras simulan ejes coordenados de datos estadisticos y las esferas, el

aspecto numerico para ilustrar los tabulados.

e [as doce esferas representan la Republica Mexicana.”*

4 INEGI. Manual de Identidad Institucional. INEGI. México. Pag. 9.

11
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Asi, el logotipo del INEGI cifra un mensaje polisémico de acuerdo a las funciones

esenciales que realiza, une lo ancestral con lo moderno.

Nepohualco: Simbolo estadistico mas antiguo de México

INEGI, “125 afios de la Direccion General de
Estadistica 1882-2007", México 2009, Pag. 2
_http://goo.gl/21915L__ 12 de julio de 2014

1.3. Objetivo del INEGI

El principal objetivo del INEGI, es lograr que el Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica (SNIEG) suministre a la sociedad y al Estado informacion de
calidad, pertinente, veraz y oportuna, a efecto de coadyuvar al desarrollo nacional, bajo
los principios de accesibilidad, transparencia, objetividad e independencia.

Para este propdsito, tiene las siguientes atribuciones:

12
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El INEGI se rige por una Junta de Gobierno, que es el érgano superior de direccién. Para
el afo 2014, la junta estaba integrada por el Presidente del Instituto y cuatro

vicepresidentes:

INEGI, Junta de Gobierno, s/f, www.inegi.org.mx
http://goo.gl/QIOSyd 9 de julio de 2014
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1.4. El INEGI, coordinador del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica

El Instituto es el encargado de coordinar el Sistema Nacional de Informacion Estadistica
y Geografica (SNIEG), que genera la informacion de interés nacional, la cual pone a
disposicion de la sociedad en forma gratuita a través del servicio publico de informacion,
salvo cuando el usuario la requiera de manera distinta a la que se encuentra publicada o
requiera de algunos productos editados o programas (libros, anuarios estadisticos,
mapas impresos, etc.). EIl SNIEG se encuentra formado por cuatro subsistemas, cada
uno coordinado por un vicepresidente de la Junta de Gobierno, con el objetivo de producir

e integrar Informacion de Interés Nacional de los siguientes temas:

*Cuentas nacionales, ciencia y tecnologia,
Informacion Econdmica informacion financiera, precios y trabajo.

Subsistema Nacional de +Poblacion y dinamica demografica, salud,
Informacion Demografica educacién, empleo, vivienda, distribucion del
y Social ingreso y pobreza.

Subsistema Nacional de
Informacioén de
Gobierno, Seguridad

»Se generan indicadores sobre gobierno,
seguridad publica e imparticion de justicia.

Publica e imparticion de
Justicia.

*En el tema geografico se genera informacion
sobre los limites costeros, internacionales,
estatales y municipales; datos de relieve
Subsistema Nacional de continental, insular 'y submarino; datos
Informacién Geografica cata|§trales, t’opogréficos, cbie recursos Faturalfs

] : clima, asi como nombres geograficos. La
y del Medio Ambiente. %/nformacic’)n sobre medio an?bie%te incluye
agua, suelo, flora, fauna, atmdsfera, ademas de
residuos sélidos y peligrosos.

1.5. EIINEGI como generador de informacion estadistica

El instituto genera estadistica basica, la cual obtiene de tres tipos de fuentes: censos,
encuestas y registros administrativos, asi como estadistica derivada (estimaciones,

agrupacion e interpretacién de la informacion estadistica basica con algun propésito

14



especifico), mediante la cual produce indicadores demogréficos, sociales y econémicos,
ademas de contabilidad nacional.
A continuacion describo los métodos que utiliza el INEGI para generar la estadistica

basica:

A) Censos
Son operaciones de recoleccion de datos de todo el universo de estudio en un momento

determinado; el Instituto levanta tres censos:

*El primero que se levantd en la época moderna fue en 1895;
a partir de 1900 se realizan cada diez afos, generalmente en
los afios terminados en cero, excepto el de 1921 por la
Revolucién Mexicana.

¥z RyF *Constituyen la fuente de informacién basica mas completa

Poblacion y vivienda para conocer la realidad social y demografica del pais. En

1995 y 2005 se llevaron a cabo conteos de poblacién y

vivienda para producir informacién a la mitad de los periodos

censales con el proposito de mejorar la oferta de informacion
demografica y social.

*Se levantan cada cinco afios desde 1930. Ofrecen informacion

sobre diversos aspectos de las unidades econdmicas
- dedicadas a la pesca, mineria, electricidad, agua y gas,
Econdmicos construccion manufacturas, comercio, servicios y transportes.
Ademas constituyen -por su cobertura sectorial, tematica y
geografica- la fuente de informacion econémica basica mas
amplia y completa del pais.

*Se llevaban a cabo cada diez afios desde 1930 hasta 1980.
Por cuestiones de presupuesto los dos siguientes se

Ejidal agropecuario levantaron en 1991 y en 2007. Es la fuente de informacion
’ ! basica para saber qué, cuando, dénde, y quiénes realizan
pesqueroy forestal actividades agricolas, pesqueras, ganaderas, y de

aprovechamiento forestal, asi como las caracteristicas de las
unidades de propiedad social (ejidos y tierras comunales).

15



B) Encuestas
Son operaciones de recoleccidn de datos que captan informaciéon de una muestra del

universo de estudio. Se realizan en los hogares y los establecimientos para contar con
datos actualizados y con mas profundidad sobre temas especificos. Se clasifican en dos

tipos: las regulares y las especiales.

Las encuestas regulares

Son estudios que el Instituto realiza permanentemente, afio tras afio, con la finalidad de
obtener informacion para los indicadores econdémicos que tiene la obligacién de
suministrar a la Administracion Publica y al publico en general. En el siguiente esquema
se muestran los nombres de las encuestas que se realizan regularmente:

16



Las encuestas especiales

Las encuestas especiales son de temas variados, ya que dependen de la necesidad de
la institucidn que las solicita. Se desarrollan a solicitud de instituciones del sector publico
para generar informacién sobre temas de interés. El INEGI apoya con la infraestructura
de materiales y técnicas que ha desarrollado para llevar a cabo estudios en campo. A
manera de ejemplo, en el siguiente esquema se muestran los nombres de algunas
encuestas especiales que se han realizado:

C) Registros administrativos
El INEGI produce informacién estadistica que proviene de los datos que se integran en

los tramites de instituciones publicas. Las estadisticas que se generan a partir de estas

fuentes son de tres tipos:

: *Nacimientos, defunciones generales y fetales,
Vitales matrimonios y divorcios.

. *Cultura, salud, relaciones laborales, intentos de
Sociales suicidios, y estadisticas judiciales en materia
penal.

+ Sacrificio de ganado en rastros municipales,
industria minero - metallirgica, comercio
exterior, del programa de la Industria

Lo Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de

Econdmicas Exportacion (IMMEX), comunicaciones,

transportes, vehiculos de motor registrados en

circulacion, accidentes de transito, asi como
finanzas publicas estatales y municipales.

17



1.6. EIINEGI como generador de informacion geografica

Para conocer nuestro territorio, el instituto elabora informacion geografica del relieve, la
vegetacion, clima, suelo, agua y localidades, entre otros temas. La informacion sobre las
caracteristicas del territorio y del medio ambiente la presenta mediante cartas impresas
y cartografia digital, a través de siete rubros:

*Conjunto de datos obtenidos en todo el territorio
nacional que permiten relacionarlo a un sistema de
referencia con el fin de determinar la forma, extension
y dimensiones nacionales. Sirve de marco de
referencia de los productos cartograficos del pais y es
la base que permite a la fotogrametria escalar,
orientar y referenciar los rasgos plasmados en las
fotografias aéreas.

Geodesia

+Informacion sobre la ubicacion, forma y dimensiones
Topografia de los rasgos naturales y las obras hechas por el

hombre, esto es, del relieve, corrientes y cuerpos de
agua, localidades y vias de comunicacion, entre otros.

*Son los nombres geograficos del pais (nombres que ha
dado la poblacion a sus localidades) que permiten

Toponimia ubicar administrativa y geograficamente los lugares o
localidades; tienen referencia en la cartografia
topografica.

*Datos sobre la distribucion y caracteristicas de la
Recursos Naturales vegetacion, los tipos de suelos, el agua superficial y
subterranea, las rocas y el clima.

*Es la representacion grafica de todas las localidades
con mas de 2500 habitantes, ademas de las
cabeceras municipales existentes en el pais, al
Cartografia urbana momento de la realizacion de los diferentes eventos
censales. Contiene nombres de calles y ubicacion de
los principales servicios. Se cuenta con informacion
desde 1990.

+Se utiliza para referenciar geograficamente Ila
informaciéon estadistica de los censos. Asimismo,

Marco Geoestadistico proporciona la ubicacién de localidades, municipios y
entidades del pais, utilizando coordenadas
geograficas.

*Registro de las caracteristicas de los predios a través
de datos homogéneos, estructurados, organizados y
relacionados, cuyo proposito final es la integracion de

Catastro una base cartografica catastral nacional. El Instituto

apoya la organizacién de los catastros del pais en los

distintos o6rdenes de gobierno y colabora en la
expedicion de las normas técnicas en esta materia.
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1.7. Imagenes de percepcién remota

Las imagenes de percepcion remota tienen en comun que se toman por via aérea. Lo
que las diferencia son los aparatos o tecnologia con la que se captan: con aviones y

camara analodgica, con aviones y rayo laser, y con satélites.

Imagen analdgica de relieve topografico

g e -y w T X
o : {’5 e B
L . . o = .- ;
. * ' " g

a) Fotografia aérea. ElI INEGI cuenta con
un acervo de fotografias analogicas a diferentes
escalas de vuelos regulares, y especiales en
areas de desastres, del cual ofrece el servicio de
reproduccion. Se tiene disponible un acervo de

imagenes de todo el pais de 1970 a la fecha.

{ INEGI, Imagen de percepcion remota, s/f, www.inegi.org.mx
http://goo.gl/oG3r1M 9 de julio de 2014

b) Ortofotos digitales. Imagenes derivadas . ) .
Ortofoto digital de relieve topografico

de las fotografias aéreas a las que se eliminan

las deformaciones causadas por la éptica de la

camara y el desplazamiento del relieve; cuenta,

ademas, con referencia geografica. Estas dos

caracteristicas hacen posible ubicar posiciones

y areas de los rasgos geograficos y determinar

distancias.

INEGI, Ortofoto, s/f, www.inegi.org.mx
http://goo.gl/lodGwzs 9 de julio de 2014

C) Derivados de vuelos LIDAR (Light Detection and Ranging). Sistema de
deteccion y medicion a través de luz laser. EI INEGI ofrece la nube de puntos, malla con

5y 15 metros de resolucion de los modelos de superficie y de terreno. Al interpretar esos
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insumos, se reconstituye la imagen del relieve del terreno donde se aplicé el sistema de

luz laser.
Proceso e imagen del relieve obtenida a través de luz laser
INEGI, Imagen generada con sistema LIDAR, s/f, www.inegi.org.mx INEGI, Esquema de sistema LIDAR, s/f, www.inegi.org.mx
http://goo.gl/IKPiUc 9 de julio de 2014 http://goo.gl/pfcgc1 9 de julio de 2014

d) Imagenes de satélite. EI INEGI procesa estas imagenes, las cuales, solo se

distribuyen a instituciones del sector publico.

Imagenes topograficas tomadas via satélite

INEGI, Imagen satelital, s/f, www.inegi.org.mx INEGI, Imagen satelital, s/f, www.inegi.org.mx
http://goo.gl/OrgkzM 9 de julio de 2014 http://goo.gl/cf7dwl 9 de julio de 2014

20


http://www.inegi.org.mx/
http://goo.gl/IKPiUc
http://www.inegi.org.mx/
http://goo.gl/pfcgc1
http://www.inegi.org.mx/
http://goo.gl/0rgKzM
http://www.inegi.org.mx/
http://goo.gl/cf7Jwl

1.8. Presencia Internacional del INEGI

En el ambito estadistico el instituto es miembro de seis organizaciones internacionales:

Comision de Estadistica Naciones Unidas

Conferencia Estadistica de las Américas de la Comision Econémica para

América Latina y el Caribe

Conferencia de Estadisticos Europeos

Comité de Estadistica de la Organizacion para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econdmicos

Comité Ejecutivo Programa de Comparacioén Internacional de Naciones
Unidas

Firmé memorandos de entendimiento sobre cooperacion estadisitca con
la Oficina de Estadisticas de la Comunidad Europea

En el ambito geografico el INEGI:

Ocup¢ la presidencia de la Comisién de Geografia del Instituto
Panamericano de Geografia e Historia 2010-2013.

Es miembro del Comité de las Naciones Unidas para el Manejo de la
Informacién Geografica Global.

Es miembro del Comité Permanente para la Infraestructura de Datos
Espaciales de Las Américas.

Desde 2009 colabora con Estados Unidos de América y Canada en la
integracion del Atlas de Norteamérica y en el monitoreo de la cubierta de

la Tierra.
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1.9. Institucion al servicio de México

México tiene en el INEGI una institucion responsable, confiable y sodlida para la
generacion de informacion sobre fendmenos demograficos, sociales, econémicos y del

medio ambiente y su relacién con el territorio nacional.

La informacion estadistica y geografica que produce y pone a disposicion del Estado y la
sociedad, contribuye al desarrollo del pais, ya que permite que las autoridades y
representantes de los diversos sectores tengan un mejor conocimiento de la realidad para
fundamentar sus decisiones, asi como para evaluar los resultados de su desempenio.
Ademas, es un insumo fundamental para las investigaciones académicas que coadyuvan

a la comprensioén del progreso del pais y nuestro entorno.

1.10. Confidencialidad de la informacion

Los datos que proporcionan los informantes para fines estadisticos son estrictamente
confidenciales y bajo ninguna circunstancia se utilizan para otro fin (Articulo 37 de la Ley
del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica). El instituto no proporciona
dicha informacion en forma nominal a persona alguna, ni autoridad fiscal, judicial,

administrativa o de cualquier otra indole.

Cuando el INEGI divulga la informacion lo hace de manera que no se pueda identificar al
informante (Articulo 38 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica). Ademas, el instituto pone a disposicion de toda la sociedad la informacién
que produce, salvaguardando los principios de confidencialidad y reserva que establece
en sus articulos 42, 43, 46 y 47 la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica (LSNIEG).

1.11. Difusion de la informacion

El INEGI ofrece acceso a la informacion estadistica y geografica de una gran diversidad
tematica y con distintos niveles de desagregacién a través de productos impresos y
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digitales, tanto en forma gratuita como en venta. Para proporcionar el acceso a la

informacion, ofrece los siguientes servicios de atencion al publico:

“a) Sitio del INEGI en Internet (www.inegi.org.mx), que presenta la informaciéon en

diversos formatos para publico en general y especializado.

b) 35 Centros de Informacion INEGI, distribuidos en todo el territorio nacional, en los
que se brinda en forma gratuita: asesoria y acceso a todos los productos, asi como
la venta de los mismos. En el sitio del INEGI en Internet se pueden consultar los
acervos que estos centros tienen, asi como sus direcciones.

c) 996 bibliotecas y mapotecas que forman parte de la Red de Consulta Externa, que
ofrecen acceso gratuito a las publicaciones, cartografia y discos compactos del
INEGI. En el sitio del INEGI en Internet también se pueden consultar los acervos
con que cuentan la mayoria de estas unidades de informacion y sus direcciones.

d) Asimismo, se tiene a disposicion el servicio de consulta gratuita en el numero
telefonico 01 800 111 46 34, asi como en el correo electrénico:

atencion.usuarios@inegi.org.mx.” >

Para promover el conocimiento, uso y aprovechamiento de la informacion estadistica y
geografica en la sociedad, el INEGI ofrece conferencias, seminarios y talleres para
diferentes tipos de publico y distintos niveles de escolaridad. Asimismo, participa en
diversos foros en todo el pais, ferias y exposiciones, ademas de visitas guiadas en su
edificio sede en la ciudad de Aguascalientes para dar a conocer las actividades que

desarrolla.

1.12. Centros de informacion y bibliotecas
En el sitio del INEGI en Internet se encuentra la seccion de Centros de informacion y

Bibliotecas. En ella se pueden consultar los domicilios y teléfonos de los Centros de

5 INEGI. sif, Difusion de la Informacion. www.inegi.org.mx. Recuperado de

www.inegi.org.mx/inegi/acercade/default.aspx

23


http://www.inegi.org.mx/
mailto:atención.usuarios@inegi.org.mx
http://www.inegi.org.mx/
http://www.inegi.org.mx/inegi/acerca

Informacién INEGI, asi como conocer el calendario de actividades de divulgacion sobre
la informacion estadistica y geografica que se realizan en cada uno de ellos. Asimismo,
tiene acceso al directorio de las unidades de informacion incorporadas a la Red de
Consulta Externa, las cuales reciben productos del INEGI para ofrecer el servicio publico

de informacién estadistica y geografica.

De la informacion expuesta podemos concluir que el INEGI es una institucion fundamental
en México. A través del tiempo su personal se ha ido capacitando y profesionalizando. El
Instituto, en si, ha ido evolucionando y adaptando la tecnologia de punta a nivel mundial
para el mejor desarrollo de sus funciones. Su trabajo y sus productos orientan el quehacer
de las instituciones gubernamentales, sociales y privadas en el territorio nacional. No hay
en el pais una politica, una investigacion en cualquier tema que no tome en
consideracion, en algun momento, los datos que genera el instituto. La informacion esta

a disposicion del publico en general.

En lo particular, laborar en este instituto en diferentes épocas de mi vida, me dio la
oportunidad de participar en las distintas etapas en que se levantan los censos de
poblacién y vivienda, los censos econdmicos, los censos agropecuarios, ejidales vy
forestales, asi como en diferentes encuestas. Actividades que me permitieron
compaginar mis estudios en la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) y mis

practicas de comunicacion interpersonal y organizacional.

Como parte del instituto, tuve el honor de iniciar la redaccién de los primeros manuales
para realizar listados de viviendas con el objetivo de generar marcos muestrales, cuando
el INEGI era todavia la Direccién General de Estadistica de la extinta Secretaria de

Programacion y Presupuesto (SPP).

En gran parte, gracias al INEGI pude viajar en avidn por primera vez, experiencia que me
cambio totalmente la vida ya que me transformé de reptil en ave. Me explico: hasta antes
de viajar en un avion me desplazaba a ras de tierra. Toda mi perspectiva y magnitudes
estaban definidas desde ese punto de observacién. Los vehiculos, las montanas son
grandes, las nubes son inalcanzables y estan muy arriba. Pues bien, desde el avién en

vuelo todo ello es falso. Resulta que los vehiculos y las montafias se ven diminutos y las
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nubes estan abajo. Ese cambio real de perspectiva me impacto y lo primero que empecé
a perder fue la timidez de que hacia gala. Mi trabajo en el Instituto también me posibilito
el conocer al menos una ciudad o localidad de casi todas las entidades de la Republica

Mexicana.

Hasta ahora hemos visto lo que es el INEGI y someramente algunas de las actividades

que lleva a cabo para poner a disposicion del publico la informacion que genera.

Ahora veremos en mas detalle la labor para generar la informacién estadistica, por lo
tanto, en el siguiente capitulo describo una de las actividades mas importantes del INEGI:

los censos.
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CAPITULO 2. CENSOS

n este capitulo describo brevemente lo que es la informacion estadistica,
qué es y como se hace un censo sefalando las diferentes etapas en su
ejecucion, los instrumentos de captacion y registro de la informacién, lo que
es un censo de poblacion, los antecedentes censales en nuestro pais y los diferentes
tipos de censos (econdmicos, agricolas, ganaderos, forestales y ejidales) asi como la
importancia y algunos de los usos que se ha dado a la informacion estadistica

recabada por este método.

2.1. Informacién estadistica

De acuerdo con Spiegel y Stephens “La estadistica se ocupa de los métodos
cientificos que se utilizan para recolectar, organizar, resumir, presentar y analizar
datos asi como para obtener conclusiones validas y tomar decisiones razonables con

base en esta analisis.

El término estadistica también se usa para denotar los datos o los numeros que se
obtienen de esos datos; por ejemplo, los promedios.” ® Por lo tanto, la estadistica es
una ciencia que, entre otras cosas dentro de su objeto esta el estudio de la recoleccion

de datos de los censos y muestras representativas.
Existan 3 tipos de estadistica: descriptiva, inferencial y matematica.

La estadistica descriptiva y la estadistica inferencial comprenden la estadistica

aplicaday, la estadistica matematica es una disciplina tedrica.

La estadistica descriptiva, como su nombre lo indica, describe los datos
resumiéndolos numérica o graficamente. De manera numérica se obtienen
parametros estadisticos como la moda, la mediana, la desviacion estandary, de forma
grafica los datos estadisticos se representan en graficas de barras, de pastel,

piramides, histogramas, graficas de lineas o tendencias, etcétera.

La estadistica inferencial se basa en modelos que la misma crea y con los cuales hace

pronodsticos o predicciones fundadas en las inferencias sobre el fendbmeno que

6 Spiegel, Murray R. y Stephens, Larry J., Estadistica, Mc Graw Hill Cuarta Edicién, México 2009. Pag.1.
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estudia. Las inferencias son las respuestas a las preguntas o hipotesis que se
plantean en una investigacion, también pueden tomar el caracter de estimaciones,
descripciones de asociacion (correlaciones) y analisis de regresion (modelamiento de

relaciones entre variables).

La estadistica matematica estudia las bases tedricas de la ciencia estadistica, esto es,
provee a través del algebra, el analisis matematico y la teoria de la probabilidad los

meétodos para llevar a cabo la estadistica descriptiva y la estadistica inferencial.

La informacion estadistica se obtiene a través de la recoleccion de datos por medio

de censos 0 muestras en poblaciones determinadas y su procesamiento y analisis.

Generalmente entendemos como poblacién a un conjunto de personas. En estadistica
poblacion se refiere a un conjunto de elementos que tienen las mismas caracteristicas
y que se localizan en un medio, un tiempo y un espacio determinados precisamente.
Como ejemplos de poblaciones tenemos: los alumnos de sexto grado de la primaria X
en este ano; los pinos oyameles del cerro del Ajusco; el ganado vacuno del Estado de

Sinaloa; etcétera.

2.2. ¢Qué es un Censo?
De acuerdo con Jorge Andrés Alvarado y Juan José Obagi:

“Se denomina censo, en estadistica descriptiva, al recuento de individuos (o
elementos) que conforman una poblacion estadistica (universo), definida como un
conjunto de elementos de referencia sobre el que se realizan las observaciones. El
censo de una poblacion estadistica (universo) consiste basicamente, en obtener
mediciones del numero total de individuos (o elementos) mediante diversas técnicas

de recuento”. 7

Existen distintos tipos de censos: cuando se trata de contar la cantidad de animales
de determinada especie en un territorio determinado tendremos un recuento total de

la especie seleccionada; cuando se trata de recuento de personas en un territorio

7 Alvarado, Jorge Andrés; Obagi, Juan José. Fundamentos de inferencia estadistica. Pontificia

Universidad Javeriana. Bogotd, Colombia. 2008. Pag. 360.
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determinado el Censo es de Poblacion; cuando es recuento de Unidades Econémicas
es Censo Econdmico; cuando es recuento de Unidades Ejidales es Censo Ejidal,

etcétera.

2.3. ¢Como se hace un Censo?

Para llevar a cabo un censo es necesario desarrollar las distintas etapas que
comprende. Primero se debe definir la poblacién que se va a censar con base en los
intereses de los investigadores. También se debe revisar la normatividad legal que

atafe a estos eventos.

En general, se deben seguir las siguientes etapas, que desgloso mas adelante:
planeacién, desarrollo de instrumentos de captacion y control de informacion,
reclutamiento de personal, levantamiento de informacion, tratamiento y analisis de la

misma, difusion y publicacion de resultados.

2.3.1. Planeacion

Para llevar a cabo la recoleccion de informacion en los Censos de cualquier tipo, la

planeacion es fundamental.

Con dos o tres anos de anticipacion a la ocurrencia del evento se inicia con la
elaboracion del proyecto de programa en los siguientes rubros: técnico, econémico y

de campo.

a) Enlo técnico, especialistas nacionales y (en ocasiones) extranjeros disefian los
diferentes instrumentos de apoyo y levantamiento de informacion, como
cartografia, cédulas o cuestionarios, dispositivos electronicos de captura de
informacion por tramos de control, métodos de medicidon de la calidad de la
informacion recabada y métodos de agrupamiento de la misma.

b) En lo que se refiere a lo econdmico, se presupuestan los costos y gastos tanto
de procesos, materiales y sueldos del personal que intervendra en el evento
desde su planeacion y ejecucion hasta la publicacién de los resultados.

c) La planeacion de campo, consiste en evaluar mediante estudios pilotos los

instrumentos disefiados para recopilar la informacion (cédulas o cuestionarios,
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formatos de control, métodos de agrupacion y andlisis de la informacién,
reclutamiento de personal por tipo de actividad (llamados figuras), etcétera.

Estas evaluaciones permiten ajustar la planeacion final.

El INEGI a lo largo de los afios ha desarrollado métodos digitales de planeacion que
permiten automatizar muchos calculos que acortan considerablemente los tiempos de

esta etapa.

2.3.2. Instrumentos de captacion y control de informacién.

El instrumento para recopilar la informacion de los censos se llama cédula o
cuestionario y puede ser de papel o electréonico. En él se contienen las variables que
se consideraron relevantes en la tematica del censo, operacionalizadas en forma de
preguntas comprensibles para las personas que proporcionaran la informacion.
Generalmente, las preguntas son de tres tipos: abiertas, cerradas o mixtas. En las
preguntas abiertas el informante contesta lo que considere como respuesta y para el
agrupamiento y analisis son las mas dificiles de codificar; en las preguntas cerradas,
quien informa escoge una respuesta de varias que se proponen y en las mixtas

contienen los dos tipos de respuesta antes sefalados.

Segun mi experiencia, una vez que estaban llenos los cuestionarios se revisaba que la

informacion que contenian fuera congruente y

Registro de datos de manera electronic

completa. Esto porque cada informante, de
acuerdo a su situacion especifica, con sus
respuestas genera una secuencia particular de
preguntas que tiene que contestar y otras que

debe omitir. Por ejemplo, si el informante es

hombre y en el cuestionario hay preguntas

rotasurvey.com, s/t, s/f, www.google.com.m:

SObI’e embarazos que ha tenIdO, pues no |e https://goo.gl/itWuUdL 19 de julio de 2014

corresponde contestar. A menudo, los enumeradores o encuestadores se
equivocaban de secuencia y omitian preguntas que si debian aplicar al informante. En
estos casos, los cuestionarios se regresaban al encuestador para que fuera de nuevo

con el informante y subsanara la omision.
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Para evitar la tardanza en la revisidén y captura de la informacion, a finales de la década
de los 90’s, se introdujeron dispositivos electronicos moviles que eran pequefas
computadoras tipo “Palm”, con lo cual se obtenia un ahorro considerable en tiempo,
dinero, esfuerzo y errores. Sin embargo, los dispositivos eran un atractivo para los
asaltantes y, por lo mismo, un peligro para los enumeradores, por lo que en el Censo

de Poblacion de 2010, se volvio a los cuestionarios de papel.

2.3.3. Reclutamiento de personal

Por las distintas fases y actividades que conlleva, el personal que participa en un
evento censal es multivariado. Va desde el personal de oficinas centrales hasta el

personal de campo.

Este ultimo participa directamente en la recopilacion de la informacion en las unidades
a observar, comprende Entrevistadores o Enumeradores (que son los mas

importantes dentro de la estructura porque de ellos

depende directamente la calidad de la informacion Convocatoria

que se registra), Critico-codificadores,
Capturistas, Analistas, Supervisores, Jefes de

Area y Coordinadores.

Un censo es una fotografia “instantanea” de

una poblacion en un momento determinado,

el cual ”ega a ser de mas de un mes. Ciudadania-express.com, s/t, ww.google.com.mx
http://goo.gl/ZrJ8UF 19 de julio de 2014

El personal de oficinas centrales o de
“estructura” como le llaman, generalmente es muy competente ya que tiene contrato
permanente y cursos de capacitacion. Sin embargo, aunque existen perfiles definidos
de cada puesto en la estructura del personal de campo, la gente que se recluta de
manera temporal para levantar la informacién de un censo es muy diversa en edades,
actitudes, preparacion y experiencia. Estos aspectos juegan un papel importante en
la recepciéon y entendimiento de la capacitacion que se les imparte de conformidad

con el rol que van a desempeniar.

En mi experiencia observé que antes de llevar a cabo el Censo Nacional de Poblacion

se sigue la norma y el perfil para reclutar y contratar al personal de campo, pero como
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es tanto el personal que se necesita, al aproximarse la fecha del - ocasiona que se
relaje la exigencia de perfiles e ingrese personal nuevo o recomendado. Esto en si no
es el problema, lo que pasa es que al no estar comprometidos, durante el transcurso
del levantamiento de la informacion muchos desertan provocando que en pleno
operativo, se reclute personal que se capacita a marchas forzadas o al vapor, con lo

cual se demerita la calidad de la informacién que dichos reclutas generan.

Un ejemplo de lo anterior es que se ha sorprendido a enumeradores que bajo un arbol
llenan los cuestionarios, o (me consta) cuando en los domicilios no encuentran a los
informantes les dejan pegados en la puerta los cuestionarios con una nota pidiéndoles
que los llenen los propios informantes y posteriormente los censadores pasan por
ellos. Cuando estos casos son conocidos se corrigen, pero ¢ qué pasa con los que no

se detectan?

A mi leal saber y entender, este es y ha sido el talon de Aquiles del INEGI en su labor
como generador de informacion estadistica oficial en los censos. Aunque la institucion
hace esfuerzos loables para seleccionar y mejorar la capacitacion del personal de
campo, estos eventos son de una magnitud enorme y siempre habra

cuestionamientos.

2.3.4. Levantamiento de informacion

De manera general, el levantamiento de informacion
consiste en que un enumerador o entrevistador se
ponga en contacto con las unidades de observacion
del censo (habitantes por vivienda) y, de acuerdo

con la normatividad establecida, recabe de la

persona idonea la informacion requerida. nvimx, sit, sff, www.google.com.mx
https://goo.gl/fFvKiM 19 de julio de 2014

Lo ideal seria que esta etapa se ejecutara en un solo

dia en todo el territorio a censar, pero por razones operativas se tarda hasta mas de
un mes. Si se intentara hacer el censo en un solo dia se tendria que reclutar 30 veces
mas personal (pues el censo actualmente se lleva a cabo en 30 dias), con lo que se
multiplicarian posiblemente por ese mismo factor, las posibilidades de error o habria
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una gran cantidad de informacidon que no se podria obtener por todas aquellas

personas que no se encontraran en sus domicilios ese dia.

En nuestro pais, el Censo de Poblacion también lo es de Vivienda, por lo que se llama
Censo de Poblacion y Vivienda. Para llevarlo a cabo, a los entrevistadores se les
asigna una meta o carga por dia, asi simultaneamente se cuentan las viviendas en el

pais.

En el INEGI es muy importante tener muy claros ciertos conceptos que se refieren a
las personas en un Censo. En las capacitaciones son muy enfaticos en la definicion
de vivienda particular, vivienda colectiva, vivienda desocupada, hogar, “olla comun”,
entre otros. Las viviendas las encontramos en campo de muy diversas maneras: solas,
en vecindades, en cuevas, etcétera. En las siguientes fotos se muestran distintos tipos

de viviendas, en:

Fraccionamientos Edificios
mexico.quebarato.com.mx, s/t, s/f, www.google.com.mx scielo.cl, Sin titulo, s/t, s/f, www.google.com.mx
https://goo.gl/1FeRqg4 https://goo.gl/bVRLWD https://goo.gl/w5JWSg 20 de julio de 2014
20 de julio de 2014

Zona rural Zona urbana
Apadrinaunpoblado.org, sit, s/f, www.google.com.mx zonainmobiliaria.com, sft, s/f, www.google.com.mx
https://aoo.al/ktCfAm 20 de iulio de 2014 https://goo.ql/43C0JF 20 de julio de 2014

La vivienda se refiere a la estructura fisica de la construccion: casa, departamento,

jacal, cueva, construccion residencial, etcétera.
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El hogar constituye el nucleo de habitantes que residen habitualmente en la vivienda
y que comparten la alimentacion que se prepara con un solo gasto, es decir:
comparten una “olla comun”; de alli que los miembros de un hogar pueden ser
familiares o no. Basta con que compartan los alimentos y vivan en la misma estructura
fisica de construccion con entrada independiente. Si no existe entrada independiente
en la vivienda los residentes se fusionan en un solo hogar. Un hogar puede estar

constituido por varias personas o por una sola.

En las fotos que siguen se ilustran distintos hogares definidos por la “olla comun”, es

decir, por el numero de personas que comparten gastos:

Hogar con una persona Hogar con varias personas
pe.undp.org, s/t, s/f, www.google.com.mx imagui.com, s/t, s/f www.google.com.mx
https://goo.gl/lkBCR3M 20 de julio de https://goo.gl/PMOPtH 20 de julio de

Hogar con varias personas Hogar con varias personas
masayacontralapobreza.blogspot.com, s/t , s/f, Confidencial.com.ni, s/t, s/f, www.google.com.mx
www.google.com.mx https://goo.gl/mJb0QG 20 de abril https://goo.gI/EtGKAL 22 de marzo de 2015
de 2015

Estas definiciones al aplicarlas en campo a las distintas construcciones que se
observan, en ocasiones causan dificultades al enumerador o entrevistador, por lo que
representan cierto margen de error al reportar el total de las viviendas y los hogares

en un area geografica determinada.
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2.4. Censo de Poblacion

Como ya hemos senalado lineas arriba, un

censo de personas es un censo de

Poblacién y éste conlleva un conjunto de

actividades encaminadas a obtener o ‘ ‘m i.lu AT

reCOpiIar, el padrén o lista de la pOblaCién INEGI, sit, s/f, www.inegi.org.mx http://goo.gl/V83Qo5
22 de marzo de 2015

total de una nacién o pueblo en un momento
determinado, sobre la informacién demografica, social y econdémica, para luego

evaluar, analizar y publicar o divulgar esos datos sociodemogréaficos.

La necesidad de contar a la poblacion nacié desde épocas remotas. El libro del
Deuteronomio que forma parte de la Biblia catdlica-judeo-cristiana contiene datos
censales de la poblacion de aquellos lugares y tiempos a que hace referencia en
fechas anteriores al nacimiento de Cristo. En la época prehispanica en lo que hoy es
nuestro pais, el Rey Xdélotl mandé contar a la gente de su pueblo, amontonando una
piedra por cada habitante. Asi, desde la antigiiedad se han llevado a cabo conteos de
poblacién, de forma rudimentaria. En la actualidad con el uso de las tecnologias se
tienen sistemas sofisticados para llevar a cabo las actividades de conteo que

comprende un censo.

Con los censos lo que se genera es informacion estadistica, por lo que es importante
conocer, aunque sea de manera breve, qué es y cuales son las caracteristicas de esta

informacion.

Para censar a las personas se han desarrollado dos formas de hacerlo: de hecho y de

derecho o jure.

a) De hecho

Las personas transitan libremente por todo el territorio nacional, de tal manera que

cuando se lleva a cabo el censo se les puede contar o censar en el lugar o localidad

que se les encuentre, aunque no residan habitualmente alli. En este caso la

informacion censal la proporcionan las mismas personas. Asi, si en la fecha del censo

se encuentran en alguna localidad del Estado de Guanajuato, alli se les censaria y si
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sus hijos en ese mismo momento se encuentran en alguna localidad del Distrito
Federal, a ellos se les censaria en el Distrito Federal. Esto es, no se considera su

lugar de residencia habitual.

b) De derecho o jure

En esta forma, se censa a las personas
segun su lugar de residencia habitual
(generalmente seis meses de residir en el
domicilio donde se le censa). Asi, a la
persona que en la fecha del censo esta en

Guanajuato pero no reside alli y que reside

en el Distrito Federal, se le censa en esta

informativomuzquiz.blogspot.mx, s/t, s/f, www.google.com.mx
https://goo.glizZlal5 22 de marzo de 2015

ultima entidad a través de su familia, la cual

informara sobre sus datos.

Se dice que un censo de poblacién es una fotografia instantanea de la poblacion del
pais, dado que se debe llevar a cabo en un momento, teéricamente en un dia. Nada
mas alejado de la realidad. Por ejemplo, yo participé en las actividades del Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2010 y oficialmente en la pagina web del INEGI este
censo se reporta hecho el 12 de junio de ese afio, sin embargo se inicid el
levantamiento masivo de informacion el 31 de mayo y se terminé el 25 de junio del
mismo ano, recorriéndose hasta mediados de julio por ajustes debido a supervisidon

del mismo en algunas localidades.

Un evento de esta naturaleza mueve a
cientos de miles de personas en todo el
pais para aplicar los cuestionarios censales
(cuadernillos con preguntas) a las familias
en sus viviendas y conlleva una serie de

vicisitudes de acuerdo a la situacion social

de las localidades en todo el pais, que hacen INEGI, s/, s/f, www.inegi.org.mx http://goo.glixGKyik 22 de
marzo de 2015

imposible su aplicacion en un solo dia.
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En el Censo de Poblacién y Vivienda de 2010, en muchas localidades, sobre todo del
norte del pais, no se pudo llevar a cabo el censo por la inseguridad que en ese
momento habian implantado en esa zona los narcotraficantes. Asi es que en estricto
sentido no resultd ser un censo; pues no se pudo contar a la totalidad de la poblacion
del pais. Desde luego, los demdgrafos, con base en los datos de poblacion de Censos
o Conteos anteriores hacen las proyecciones correspondientes, ponderadas con los

resultados de las localidades efectivamente censadas.

Esas situaciones hacen que la informacién no sea exacta y, por lo mismo, los analisis
que de ella deriven tampoco pueden ser exactos, quiza muy aproximados en el mejor
de los casos. Aqui es necesario aclarar que, de ninguna manera quiero demeritar el
gran esfuerzo que ha hecho y hace el INEGI para cumplir con su cometido. Sin
embargo, considero importante sefalar los inconvenientes que enfrenta y ha

enfrentado a lo largo del tiempo.

Ahora bien, el levantamiento de un censo tiene un “antes”, un “ahora” y un “después”.
Minimamente, dos afos antes del levantamiento censal se debe empezar la
planeacion, la logistica, el disefio con las variables (operacionalizadas en forma de
pregunta) que contendra el cuestionario censal, la actualizacién de la cartografia del
territorio nacional, el disefio de los cursos de capacitacidon para las diferentes figuras
que intervendran en el levantamiento de la informacién (Coordinadores, Supervisores,
Entrevistadores, Codificadores, etcétera.), reclutamiento de miles de personas para
ocupar esos puestos, disefio de las campanas de difusion en los medios masivos,
entre otros preparativos. En este sentido, los censos se han convertido en eventos
gue generan miles de empleos temporales para estudiantes y jovenes y no tan jévenes

desempleados.

Entre los usos que tienen los Censos de Poblacién se encuentran:

a) Para establecer las politicas publicas de los gobiernos federal, estatal y
municipal. Con base en sus datos, en el pais se construyen indices de pobreza, de
marginalidad, de industrializacién, de educacién, de salud, etcétera y el gobierno los
toma “a pie juntillas” para desarrollar programas sexenales con el objeto de resolver

eso0s problemas a la poblacion mediante la asignacién del presupuesto. Por ejemplo,
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en el afio 2007, cuando yo desempeiaba el cargo de Coordinador Municipal en el
censo Agropecuario, me tocd gestionar con las autoridades del Municipio de
Ixtapaluca, Estado de México, cierto apoyo de conexion o contacto con los
representantes ejidales del municipio para fines del censo mencionado y, al saber que
iba de parte del INEGI, las autoridades me pidieron encarecidamente que interviniera
ante el INEGI para que revisara el instituto la clasificacion que hizo de ciertas
localidades del municipio ya que, segun ellos, estaban consideradas con un nivel
socioecondmico mas alto al que en realidad tenian y por lo mismo, no eran sujetas a

ciertos programas de apoyo y de desarrollo por parte del gobierno federal.

b) También sirven de base para que los demografos, especificamente en el
Consejo Nacional de Poblaciéon (CONAPO), hagan las proyecciones del crecimiento o
decrecimiento de la poblacion en el futuro y con ello, sugerir las politicas de natalidad
a seguir. Los analistas especializados se sirven de estos datos para analizar la
piramide poblacional y vislumbrar, de acuerdo a los resultados, las necesidades

futuras del pais en servicios de salud, de educacion, etcétera.

C) Dado que los Censos de Poblacién contienen los datos sociodemograficos de
todo el pais, presentados en agrupaciones geoestadisticas por grupos de edades,
sirven como base para elaborar “Marcos Muestrales”, es decir, extraer pequefios
censos representativos que posibilitan la ejecucion de todo tipo de muestras. Por
ejemplo, en el afio de 1990, en la Direccidn General de Epidemiologia, de la Secretaria
de Salud fungi como Jefe del Departamento de Administracién del Marco Muestral (el
cual se habia obtenido por acuerdo con el INEGI) el cual utilizamos en esta institucion
para disefar y aplicar las encuestas de salud y estudios epidemiologicos que se

requeria en todo el pais.

En seguida, se presenta una lamina con algunos de los principales datos
sociodemograficos que se obtuvieron del levantamiento en México del Censo Nacional
de Poblacién y Vivienda 2010:
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Resumen de algunos datos importantes obtenidos en el Censo Nacional de Poblacion y

Vivienda 2010 en México:

covire.blogspot.com, sit, s/f,
www.google.com.mx
https://goo.gl/1FeRa4 22 de marzo de

2.5. Otros tipos de censos

Ademas del Censo de Poblacién y Vivienda, el INEGI por ley debe realizar a nivel
nacional y periddicamente otros tipos de censos, entre los que estan principalmente
los Censos Econdmicos en unidades productivas empresariales y los Censos

Agricola, Ganadero y Forestal en unidades rurales de produccién.

Censos Econdmicos

Son métodos estadisticos que se utilizan para conocer las caracteristicas de los
establecimientos productores de bienes, comercializadores de mercancias y
prestadores de servicios a nivel nacional, con un gran nivel de detalle geografico y

sectorial.
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En ellos estan integrados varios proyectos alusivos a los distintos
sectores de actividad econdmica. Se llevan a cabo cada cinco afos,
en los afios que terminan en cuatro y nueve, para conocer la
estructura econdmica del pais. Para su levantamiento se utilizan
cuestionarios diferenciados de acuerdo a la actividad econdmica a

que se dedica el establecimiento que se censa.

INEGI, sft, s/f, www.inegi.org.mx
http://goo.gl/hz3KQe
22 de marzo de 2015

En el portal de internet del INEGI, en los resultados de los Censos Econdmicos de
1999 para el Distrito Federal, se describe una breve historia del por qué surgieron

estos censos:

“Durante los primeros afos del siglo XX
se realizaron algunos esfuerzos aislados

para la obtencion de estadisticas relativas

a la economia nacional, entre los que destacan | INEGi.st. sii, wwwinegiorgmx htp:/igoo.glibsRpEZ
22 de marzo de 2015

las cifras que en la sequnda década obtuvo la

entonces Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo. No obstante, la falta de
estadisticas que indicaran el nivel de desarrollo econémico del pais, origind que en la
Ley de Estadistica del 30 de diciembre de 1922 se ordenara por primera vez la
ejecucion de un Censo Industrial, el cual se llevé a cabo hasta 1930. En ese entonces,

se detectaron 48,500 establecimientos manufactureros en todo el territorio nacional.

La periodicidad del Censo Industrial, se hizo indispensable ante la ausencia de
estadisticas continuas. Paulatinamente fue surgiendo la necesidad de censar no solo
a las industrias de la transformacion, sino también a las extractivas, al comercio, a los
servicios, a los transportes, a la pesca y en general a todas las actividades
econdomicas. Por tal motivo, cada cinco afios, desde 1930, han continuado
levantandose los Censos Econémicos Nacionales, a los que se han ido incorporando
las diversas actividades econdmicas que se realizan en el pais.

Los... Censos Econdémicos de 1999, ...reportaron mas de 3 millones de unidades
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economicas dedicadas a todas las actividades (excepto las agricolas y ganaderas,

que son objeto de estudio de los Censos Agropecuarios,...)”.

El Censo Econdmico aparte de las preguntas sociodemograficas, contiene preguntas
sobre la historia mercantil, como un balance del negocio donde se aplica la entrevista.
Segun mi experiencia en ninguno de los establecimientos mercantiles reportaron
utilidades. Yo nunca entendi como es que sobrevivian con puras pérdidas.
Evidentemente, los entrevistados no contestaban con la verdad y este es otro
“handicap”, es decir, no se puede considerar fidedigna el total de la informacién censal.

La falta de veracidad falsea los resultados que se obtienen de la misma.

Censos Agricola, Ganadero y Forestal

Los Censos Agropecuarios son métodos estadisticos que se emplean para poder
conocer las caracteristicas de las unidades de produccion a nivel nacional.

“El Censo Agricola, Ganadero y Forestal es una fuente de informacioén estadistica
basica que permite conocer la estructura productiva de las
unidades de produccion y contribuye en la toma de
decisiones, al presentar datos con diferentes niveles de

desagregacion geografica.”

Esta integrado por dos censos, el Censo Agricola,
INEGI, sft, s/f, www.inegi.org.mx http://goo.gl/qffg3R
22 de marzo de 2015

Ganadero y Forestal y el Censo Ejidal, los cuales

iniciaron en 1930 y 1935 respectivamente y posteriormente se integraron en un solo
operativo censal a partir de 1940. Se llevan a cabo cada diez, en los afios terminados
en uno, a excepcion del realizado en el afio 2007 que tuvo un desfase de seis anos
por cuestiones presupuestales. Para su levantamiento se utilizan cuestionarios

diferenciados de acuerdo a la actividad agropecuaria de las unidades a censar.

8 INEGI. s/f. Distrito Federal Censos Econémicos 1999. www.inegi.org.mx. Recuperado de

http://www.inegi.gob.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/censos/economicos/1999/es
tatal/dfrd.pdf

9 INEGIL. s/f. Censo agropecuario y ejidal (Importancia). www.inegi.org.mx.

Recuperado de http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/agro/presentacion.aspx
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En el portal electrénico del INEGI se describe la importancia de la informacion que se

obtiene con los Censos Agropecuario, Forestal y Ejidal:

“... los programas de apoyo a los productores agropecuarios y el fomento a la
produccion sectorial requieren, para ser efectivos, de un diagndstico previo que solo
es posible obtener si se dispone de informacion actualizada, suficiente, ampliamente

detallada y de gran cobertura que un proyecto como el Censo puede ofrecer.

La informacion censal obtenida permite a la vez realizar investigaciones relacionadas
con la estructura productiva del sector con un mayor nivel de detalle; facilitar la
comparabilidad de la informacion a nivel internacional y entre diversas regiones del
pais; asi como aprovechar la infraestructura estadistica de este tipo de ejercicios

estadisticos para el desarrollo de futuros proyectos.” 1°

En el ano 2007, participé como

Coordinador Censal Municipal del Censo

Agropecuario y Forestal 2007 y en el IX

Censo Ejldal Coordiné la enumeracidon de INEGI, sit, s/f, www.inegi.org.mx http://goo.gl/QIKEXO0
22 de marzo de 2015

terrenos en los municipios de Chalco, Valle de Chalco, Tlalmanalco e Ixtapaluca del
Estado de México. Para ello nos apoyamos en planos cartograficos para la ubicacion
de los terrenos y en dispositivos moviles (pequenas computadoras) los enumeradores

registraron los datos, con lo cual se posibilitaba la compilacion de la informacion.

Fue una experiencia importante para mi, ya que tuve la oportunidad de convivir con
campesinos y contrastar su sistema comunicacional alimentado por la vida rural contra
el mio, que es mayoritariamente urbano, para poder entendernos respecto a la
informacion estadistica que se les solicitaba. Resultd6 un fendmeno
comunicacionalmente interesante, ya que encontré que aunque uno esté en otro lugar
geografico, piensa que los habitantes de ese lugar tienen las mismas costumbres y

convencionalismos que uno posee, lo cual no es asi.

9 INEGIL. s/f. Censo agropecuario y ejidal (Importancia). www.inegi.org.mx.

Recuperado de http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/agro/presentacion.aspx
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2.6. Cartografia estadistica y otros productos del INEGI

No obstante lo sefalado en el reclutamiento de personal y en las dificultades con la
veracidad de la informacion, el INEGI es una Institucion de la que debemos sentirnos
orgullosos todos los mexicanos, no solo por la informacion que genera sino porque es
una institucion que esta al nivel de las mejores del mundo en tecnologia y metodologia

para recabar informacion geo estadistica y cartografica.

Cuando uno ingresa a trabajar al INEGI, dependiendo del area de ingreso puede tener

la posibilidad de recorrer y conocer el territorio nacional.

En mi caso, por medio del INEGI he visitado muchas ciudades en casi todos los
estados de la Republica. Las actividades de campo que he desempefiado me han
capacitado para moverme, solo con la lectura e interpretacion de los planos que ha
generado el mismo instituto o con planos comerciales, en cualquier parte del territorio

nacional casi como si fuera oriundo de las localidades.

El INEGI ha desarrollado un sistema cartografico con 100% de cobertura del territorio
nacional, basado en fotografia aérea, el cual ha sido digitalizado y esta a disposicion
de las distintas instituciones gubernamentales y académicas, asi como al publico en

general.

La particularidad de la cartografia del INEGI, es que cada parte del territorio nacional
que representa, aparte de ser una representacion a escala, contiene asociados datos
estadisticos de viviendas, habitantes, etcétera, referidos especificamente a esa parte.
La unidad de georreferenciacion es la Area Geo Estadistica Basica (AGEB), que en
territorio urbano consiste en un agrupamiento de manzanas y en zona rural esta

conformada por un conjunto de localidades.

También hay cartografia tematica: clima, suelos, hidroldgica, orografica, etcétera. Con
base en la cartografia desarrollada por el mismo INEGI, se credé el Marco
Geoestadistico Nacional, que es un sistema que divide oficialmente a todo el territorio

nacional en distintas areas Geoestadisticas.
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Las distintas divisiones geograficas respetan en general los limites politico-
administrativos en que esta dividido el territorio nacional hasta el nivel de Municipio o
Delegacion. Pero la gran creacion de INEGI es que a los municipios los dividié en
areas mas pequefias denominadas Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB), las
cuales si se ubican en zona urbana se denominan AGEB urbana y si se localizan en

zona rural se les denomina AGEB rural.

Las siguientes imagenes son ejemplos de areas geoestadisticas basicas, ubicadas en

mapas:

Plano de AGEB urbana

eumed.net, s/t, s/f, www.google.com.mx
http://goo.gl/KCBXeJ 22 de marzo de 2015

Plano de AGEB Rural

Smigeags.gob.mx, s/t, s/f, www.google.com.mx
http://goo.gl/Zgrinp 22 de marzo de 2015
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Para mayor conocimiento de esta herramienta, que es formidable porque contiene
datos geodemograficos asociados a una superficie geografica, el “Anexo 1” indica de

manera detallada lo referente al Marco Geoestadistico Nacional.

Cabe hacer mencion que varias instituciones gubernamentales y académicas ya usan
el Marco Geoestadistico Nacional para planear y referenciar sus programas. Estos
dos productos son los basicos, pero consultando la pagina electrénica del INEGI se
pueden ver la enorme cantidad de productos cartograficos y estadisticos que ha

producido y produce esta Institucion y que estan a disposicion del publico en general.

Considero que la cartografia es una herramienta esencial para ubicar geograficamente
las unidades de observacion de cualquier estudio o investigacion de campo. Esto lo
vivi en carne propia, ya que en el afio de 1981, como actividad complementaria a la
aplicacion de cuestionarios del Censo Econdmico de ese afio, se me encomendd
actualizar la cartografia de la delegacion politica de La Magdalena Contreras en el
Distrito Federal. Para actualizarla tuve que recorrer a pie la totalidad de las calles de
la delegacion, comparandolas con el mapa desactualizado, los nuevos trazos los
hacia de forma manual sobre dicho mapa, observando las proporciones en tamafo de
las manzanas y los angulos en las esquinas de cada una anadiendo las zonas de
nuevos asentamientos. Los cambios en el croquis se insertaban en el mapa que se
estaba actualizando. Las actualizaciones cartograficas hechas en campo se
reportaban al Departamento de Cartografia. De alli, iban cartégrafos a verificar las

actualizaciones y si procedian, las incorporaban en los planos oficiales.

Esta experiencia me dejé un conocimiento a detalle de todo el territorio de la
delegacion, aparte de pulir mi técnica para dibujar croquis cada vez mas precisos para
generar cartografia de manera manual. Con la tecnologia de ahora (Google Maps) ya

no es necesario recorrer calle por calle para generar un croquis.

En conclusién, la informacién estadistica es fundamental para el conocimiento de
fendbmenos multivariados, para fundamentar politicas publicas y decisiones
gubernamentales y del sector privado. Un censo es un conteo sistematico y total de
una poblacién en un territorio y momento determinados y es la forma mas completa

de obtener informacion estadistica.
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En nuestro pais, desde la época prehispanica se inicio la actividad censal poblacional,

con métodos rudimentarios y técnicas que fueron mejorandose con el paso del tiempo.

Hasta 1895 fue que se efectud el primer censo de poblacién de cobertura nacional.

De ese afno a 2014, se llevan levantados 13 censos de poblacion en México.

Efectuar un censo de alcance nacional implica un vasto despliegue de recursos
humanos, materiales y econdomicos. Por la diversidad de actividades que comprende
se requiere de mucho personal, de manera temporal, con ciertos perfiles especificos,
los cuales en ocasiones no se encuentran con suficiencia en el mercado laboral,
llevando a completar plantillas con personal poco calificado para el efecto, abriendo la
posibilidad de mermar la calidad de la informacidn que se obtiene, es decir, se genera
informacion sesgada. El sesgo proviene tanto de la fuente informante al no declarar la
verdad de lo que se le pregunta, como de los entrevistadores que no tienen la
suficiente responsabilidad para obtener la informacién, por ejemplo: no van las
suficientes veces a las viviendas para encontrar a los informantes e incluso inventan

informacion.

Las actividades censales también se ven afectadas por la problematica nacional de

inseguridad y narcotrafico.

No obstante, las actividades para el levantamiento de los censos abren siempre una

buena oportunidad de darle empleo, aunque sea temporal, a mucha gente.

Ademas de los Censos de Poblacién y Vivienda, se efectian censos nacionales con
otras tematicas como los Censos Econdmicos en Unidades Productivas y Censos
Agropecuarios, Ejidales y Forestales en unidades econdmicas rurales. Los distintos
tipos de censos van encaminados a satisfacer las necesidades de informacion en los

diferentes campos de la economia nacional.

Como un agregado, la actividad censal en el pais ha generado productos cartograficos
y métodos de georeferenciacion de utilidad para las dependencias publicas y privadas,

para los investigadores y para el publico en general.

Si bien, el método censal es una forma de recabar y generar informacion estadistica,
las encuestas son otra forma de allegarse de informacién para generar estadisticas.

En el siguiente capitulo revisaremos la metodologia de las encuestas.
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CAPITULO 3. ENCUESTAS

as encuestas en si, consisten en obtener informacién estadistica
directamente a través de un medio disefiado (generalmente un cuestionario)
ex profeso de los individuos que fueron seleccionados por sus caracteristicas

dentro de la poblacion a la que pertenecen.

Con las encuestas se pueden realizar estudios de
algun tema en un solo momento para saber el estado
que guarda, pero también puede hacerse el mismo
estudio en periodos determinados para seguir el
desarrollo del topico estudiado; en este caso
estariamos hablando de encuestas llamadas de

cohorte. Un ejemplo de estas ultimas es la “Encuesta

Continua sobre Ocupacion” que lleva a cabo

iesmateoaleman.es, s/t, www.google.com.mx

hitpe:figon.gling3oq8 22 da marzo de 2018 permanentemente el INEGI ya que cada seis meses se

aplica la misma encuesta en los mismos hogares, con el fin de observar los cambios

de las variables observadas en el tiempo.

3.1. Diseno muestral de las encuestas

Para obtener informacién estadistica mediante una encuesta es necesario conocer algunos
conceptos estadisticos que se utilizan en el disefio de la muestra como lo son: muestra,

tamano de la muestra, poblacion, nivel de confianza, etcétera.

Los autores William Mendenhal, Robert J. Beaver y Barbara M. Beaver definen lo que es una

muestra de la siguiente manera:

“En el lenguaje de la estadistica, uno de los conceptos mas elementales es el
muestreo. En casi todos los problemas de estadistica, un numero especificado de
mediciones o datos, es decir, una muestra, se toma de un cuerpo de mediciones mas

grande llamado poblacién”. 7

" Mendenhall, William; Beaver, Robert J.; Beaver, Barbara M. Introducciéon a la probabilidad y

estadistica. 13?. Edicion. Cengage Learning Editores. México. 2010. Pag. 3
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Esquema de una muestra

Muestra

Poblacién

Fuente: Disefo propio. Mondragén, Manuel

Quiza la mejor manera de explicar qué es una muestra sea remitirnos a una analogia.
Casi todos hemos padecido en alguna ocasién alguna enfermedad en la que para su
diagnostico el médico nos pidié un analisis de laboratorio de nuestra sangre. Para
realizar el analisis en el laboratorio no nos sacan toda la sangre, sino que solo nos
extraen unos cuantos mililitros de la misma y con eso es suficiente para hacer el

analisis solicitado. Eso es lo que se denomina: muestra.

Los resultados que arroje el analisis de la muestra son inferenciales, por lo cual se
puede concluir que esos resultados son validos para toda la sangre de nuestro cuerpo.
Es decir, la proporcion de lipidos, de colesterol, de bichos (microbios, virus, etcétera),
de glébulos rojos y de globulos blancos que se obtenga en la muestra se infiere que

es la misma proporcion que tiene toda nuestra sangre.

Sin embargo, al hacer estudios en las ciencias sociales el determinar las muestras no
es tan sencillo como en el laboratorio. Para extraer una muestra adecuada de una

poblacion a estudiar se requiere de ciertas técnicas basadas en la estadistica.

Primeramente, la muestra debe ser representativa de la poblacion de la que se extrae.
Esto es, que tenga elementos que representen todas las caracteristicas de la

poblacion estudiada.

Los errores que se cometan en elegir a los elementos representativos se denominan
y se convierten en “sesgo”’. Ldégicamente, a mayor sesgo mayor falsedad o

inconsistencia en la informacion recabada.
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Se han desarrollado distintas férmulas para calcular el tamafio de la muestra a
estudiar. Sin embargo, lo que realmente influye en la determinacion del tamafio de

una muestra son las siguientes dos consideraciones:

a) Presupuestales. Los investigadores siempre desean realizar estudios por
muestreo con tamafos de muestra idoneos, pero en la practica siempre se ven
determinados por el presupuesto econémico de que disponen para llevar a
cabo el proyecto. Una vez definido este punto, se calcula el tamafio de muestra

con que se trabajara realmente.

b) Tedrico-técnicas. En este apartado se consideran los antecedentes sobre el
tema del estudio; precision fijada por el investigador (mas o menos equis por
ciento de error prefijado representado por “a” en la formula de calculo); nivel de
confianza (normalmente 95% a 99%, entre mas abajo de 95% mayor

inconsistencia en la informacion).

A nivel técnico existen distintas formulas estadisticas para calcular el tamafio de una
muestra, dependiendo del tipo de estudio y de la naturaleza de la poblacion de la que
se extrae. Si es de una poblacion infinita y desconocida o si es de una poblacién finita

y conocida.

En el siguiente diagrama se sefialan los distintos tipos de muestras, segun los autores
David L. Levin y otros, quienes las dividen en “probabilisticas, es decir aquellas en que
todos los individuos de la poblacion tienen la misma oportunidad de ser seleccionados
y en no probabilisticas, donde sélo algunos individuos de la poblacion pueden ser

escogidos:” 12

12 evine, David M., Krehbiel, Timothy C. y Berenson, Mark L. Estadistica para Administracion. Pearson
Educacién. 62. Edicion. México. 2014. Pag. 228.
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Muestras no
probabilisticas

Tipos de

muestras
utilizadas

Muestras
probabilisticas

Muestra de Muestra de
juicio conveniencia

Muestra
aleatoria
simple

Muestra Muestra Muestra por
sistemdtica estratificada racimos

globaltelemarketing.wordpress.com, sft, s/f,
www.google.com.mx
https://goo.gl/HNBToS 22 de marzo de 2015

El cuestionario es la herramienta por antonomasia
para recabar informacion tanto en los censos como en
las encuestas; define en mucho la calidad y la solidez
de la informacion que se recaba. Por ello, hay que
ahondar un poco en las caracteristicas técnicas que
deben observarse en su disefio. Al respecto el autor

catalan Francesc Martinez Olmo, sefala:

“Cuando (la) investigacion sobre un fenémeno social consista en conocer su magnitud,

la relacion existente con otro fenébmeno o necesitemos saber como o por qué ocurre,

es facil que el cuestionario nos pueda ayudar a obtener la informaciéon necesatria,

sobre todo si hace falta saber la opinion de un conjunto considerable de personas...

Es muy recomendable averiguar si existen otros estudios sobre el mismo tema que se

quiere investigar, y no solo para tener mas conocimiento del tema sino también para

saber qué instrumentos se han utilizado para obtener la informacioén y como se han

utilizado.” 13

En la confeccion del instrumento para recabar la informacién, el mismo autor indica

las fases que se deben observar:

13 Martinez, Francesc. El Cuestionario un instrumento para la investigacion de las ciencias sociales.

Laertes psicopedagogia. Espafia. 2002. Pags.15-16
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“1. Describir la informacion necesaria. Determinar claramente:
- qué tipo de informacién necesitamos y

- de qué personas queremos su opinion...

2. Redactar las preguntas y la manera de contestar.

...Incluir preguntas de tipo socio-demografico para poder describir globalmente el
colectivo de personas que ha contestado el cuestionario. ... Sexo: hombre o mujer,

edad; opcion de bachillerato cursada: Humanistico, Social, Técnico o Artistico...
3. Redactar un texto introductorio y las instrucciones.

Para motivar a los encuestado a responder se suele iniciar el cuestionario con un
breve texto que explica el objetivo del estudio... También es frecuente hacer alguna
alusion al principio del cuestionario sobre el anonimato o confidencialidad de las

respuestas, con el fin de facilitar que el encuestado responda con mas libertad. ...
4. Disenar el aspecto formal del cuestionario.

En este punto lo mejor es aplicar el sentido comun y los criterio habituales de una
presentacion correcta. ... numero de paginas...comenzar el cuestionario con
preguntas que sean faciles de contestar...que una misma pregunta no quede dividida

entre dos paginas.” 14

Aun con todas las recomendaciones para elaborar un buen cuestionario, si el
entrevistador no lo aplica a la persona correcta, en la forma correcta (entonacion,

pausa, continuidad) terminara sesgandolo, es decir, registrando datos no fidedignos.

Si bien es cierto que parece muy sencillo aplicar un cuestionario no lo es, el no hacerlo
bien puede llevar a serios sesgos en la informacién obtenida y que los analisis que

resultan de la misma no concuerden con los hechos en la realidad.

4 Martinez, Francesc. El Cuestionario un instrumento para la investigacion de las ciencias sociales.

Laertes psicopedagogia. Espafia. 2002. Pags.19-24
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Como ejemplo, en 1982 se llevé a cabo una encuesta por un investigador de la
Universidad Autonoma del Estado de Baja California con el objeto de disefiar una
politica alimentaria adecuada para la poblacion de la entidad. La misma arrojo
resultados que indicaban que la poblacion de esa entidad tenia niveles de nutricion
superiores a los de los paises mas desarrollados del mundo de ese tiempo. Esto
naturalmente no resultaba cierto, ya que ostensiblemente se observaba en la
poblacion de sus diferentes ciudades (Tijuana, Tecate, Ensenada y Mexicali) la
desnutricion de la gente, amén de los indicadores de salud de enfermedades

atribuibles a esa carencia alimentaria en la entidad.

Entre las causas de dichos resultados estuvo el disefio del estudio, el disefio del
cuestionario, pero fundamentalmente que en el mismo la muestra tomada no estaba
distribuida de manera proporcional en los diferentes estratos socio econdémicos de la
entidad. El sesgo consistié en que las observaciones se aplicaron mayormente a

poblacion que tenia acceso a buena alimentacion.

Para corregir dicha encuesta, el responsable del Proyecto solicitd asesoria del INEGI

para rehacer el estudio.

3.2. Herramientas muestrales

En una muestra es importante mantener la representatividad de los elementos en
estudio en relacion con el todo de donde son parte. Para ello se basan en un marco

muestral y en cartografia que permita estratificar socioeconémicamente la muestra.

La estratificacion repercute directamente en la representatividad proporcional de cada
elemento en el estudio para que no se sobre represente o en sentido inverso, que no

esté sub representado. Al respecto, los autores David M. Levine y otros, sefala:

“El proceso de muestreo se inicia definiendo el marco, es decir, una lista de elementos
que conforman a la poblacion. Los marcos son fuentes de datos, por ejemplo, listas
de poblacion, directorios o mapas. Las muestras se obtienen de los marcos. Si un

marco excluye a ciertas partes de la poblacion, se obtienen resultados imprecisos o
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sesgados. El uso de diferentes marcos para generar datos podria conducir a

conclusiones distintas.” 1°

Una de las grandes aportaciones del INEGI ha sido el desarrollo de los sistemas de
cartografia de todo el pais, con lo cual se ha posibilitado la realizacién de marcos

muestrales de cualquier lugar de la Republica Mexicana.

Un marco muestral elaborado con datos del INEGI consiste en una muestra nacional
de viviendas de entidades, municipios y localidades seleccionados en distintas etapas.

De tal forma que en el marco se contienen viviendas representativas de todo el pais.

Fisicamente el Marco consiste en una cantidad de formatos en forma de cuadernillos
llamados “listados” que contienen en la portada los datos geograficos y un croquis de
ubicacién de la manzana o localidad de que se trate con datos e indicaciones de como
llegar a esa area. Al interior, en cada renglon se reportan los datos de cada vivienda
(direccion, nombre del jefe de hogar y caracteristicas fisicas de la vivienda). Cada
cuadernillo trae un croquis de manzana o de localidad con las viviendas que hay en
ella, representadas cada una por un cuadrito, que empiezan en un punto determinado
y siguen en el orden en que se encuentran ubicadas en campo, generalmente en el
orden en que giran las manecillas de un reloj. Se relacionan por el nUmero de renglon,
ya que en el croquis se pone ese numero en el cuadro que representa la vivienda.
Ademas de la direccion, en cada renglon se reporta el nombre del jefe del hogar que
habita en cada vivienda y algunas caracteristicas fisicas de la vivienda en si, que

facilitan su ubicacion precisa en campo.

Esta herramienta ha sido una creacion importante para la investigacion en encuestas.
Algunas instituciones gubernamentales cuyas actividades versan sobre este tipo de
estudios, mediante convenios interinstitucionales, empezaron a incorporar esta
metodologia en sus estudios. Tal fue el caso de la Secretaria de Salud, que a través
de la Direccidon General de Epidemiologia utilizé esta herramienta en el disefio de los

estudios epidemioldgicos de campo.

A partir de 1987, cuando se disefiaba una encuesta en la Direccion General de
Epidemiologia, se determinaba el tamafo de muestra y en qué Entidades se llevaria

15 Levine, David M.; Krehbiel, Timothy C. y Berenson, Mark L. op. cit. Pag .228.
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a cabo. Con base en el marco muestral obtenido del INEGI se seleccionaban los
municipios y dentro de estos, las manzanas y/o localidades de los que ya se tenian
en el marco muestral maestro. Enseguida, en los listados de vivienda se
seleccionaban y marcaban la cantidad de viviendas necesarias y se les daban, en
copia, al personal encargado de aplicar la encuesta en campo para que se trasladaran
a las manzanas o localidades que se determinaban. Ya en campo, si los

entrevistadores detectaban cambios en los listados, los actualizaban.

A partir de ahi, otras instituciones como la Comision Nacional de Derechos Humanos

se interesaron en esta herramienta.

Era tanto el furor del uso del marco muestral, que la Florida International University,
U. S. A, en 1991, estableci6 un acuerdo con la Secretaria de Salud para aplicar con
el marco referido una “Encuesta nacional de consumidores”, con la finalidad de crear
un indice de satisfaccion de los consumidores, similar al que se utiliza en los Estados

Unidos de América.

Ubicacion de una muestra en plano cartografico

escuelanauticahorizonte.blogspot.com, s/t, s/f, www.google.com.mx
https://goo.gl/uQISqg 22 de marzo de 2015

La cartografia se compone de mapas con distinta tematica: orografia, hidrografia,
suelos, infraestructura creada por el hombre (carreteras, calles, lineas férreas, lineas
eléctricas, etcétera), con division politica, con distintas subdivisiones (colonias, ageb’s,

socioeconémicas, entre otras).

Para quien lleva a cabo investigaciones a través de encuestas la cartografia es una
herramienta basica, pues le permite ubicar, entre otras cosas:
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- geograficamente los lugares de estudio.

- espacialmente a los elementos de la muestra.

- la estratificacion de la muestra, de acuerdo a variables que se hayan determinado.
- geograficamente los avances en el desarrollo del estudio.

En nuestro pais existen distintas fuentes cartograficas. Las que mas se usan en las
encuestas son: la cartografia elaborada por el INEGI, los mapas de BIMSA (Bur6 de

Investigaciones Mercadoldgicas, S. A.), la Guia Roji y ultimamente Google Maps.

La cartografia de INEGI al presentarse subdividida en Areas Geoestadisticas Basicas
(AGEB’s) tiene la ventaja de que el investigador puede obtener en la misma institucion
datos geograficos y estadisticos (poblacién por sexo, edad, escolaridad, religion,
viviendas, poblacién, escuelas, unidades médicas, etcétera) por cada manzana o
localidad que se encuentre dentro de cada AGEB. EI INEGI cuenta con la cartografia

de la totalidad del territorio nacional con las caracteristicas antes descritas.

Los mapas de BIMSA (que solo los hay disponibles para las grandes ciudades
conurbadas del pais) muestran una estratificacion socioecondémica por colonias (seis
estratos), con base en el ingreso de la mayoria de sus habitantes. Estos mapas son
de gran ayuda porque permiten distribuir por estrato socioeconémico las muestras,

para darles una representatividad socioecondémica adecuada.

Mapa por estratos socioeconémicos (BIMSA)

wilsa.com.mx, s/t, s/f www.google.com.mx
http://goo.gl/PiIAOtW 22 de marzo de 2015
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La Guia Roji, al igual que BIMSA, solo se consigue para algunas ciudades grandes
del pais y contiene todas las vias publicas (calles, avenidas, callejones, etcétera), los
sentidos de circulacion y lineas locales de transporte masivo (Metro, Tren ligero,
MetroBus). Tiene la gran ventaja, sobre INEGI y BIMSA, que la actualizan afio con

ano.

Plano de Guia Roji

guia-roji.programas-gratis.net, s/, s/f www.google.com.mx
http://goo.gl/egWYtP 22 de marzo de 2015

Estas herramientas tienen algunas caracteristicas que el investigador debe tener en
cuenta: la cartografia de INEGI se actualiza cada 10 afios para el Censo de Poblacion
y Vivienda, por lo que si el estudio lo inicia en el noveno afo, algunos datos estaran
desactualizados. Por su parte, para usar los mapas de BIMSA se debe tener cierto
conocimiento actual de las zonas que se vayan a implicar en una muestra, ya que el
estrato socioeconémico esta referido por colonia completa y, por ejemplo, en la
delegacion politica de Miguel Hidalgo algunas manzanas que tenian vecindades
(generalmente estratos bajos) han desaparecido para dar lugar a fraccionamientos
habitacionales o a edificios de departamentos de lujo, con lo cual esa manzana debe
tener otra estratificacion y el investigador debe saberlo, de lo contrario su estudio
puede estar sobre representado en un estrato y sub representado en otro, con las

consabidas consecuencias de sesgo en los resultados.

Los mapas de Guia Roji se actualizan cada afio y se pueden consultar en linea en

WWWw.guiaroji.com.mx.
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3.3. Etapas en la realizacion de un estudio por encuesta

Para llevar a cabo un proyecto de investigacion basado en encuestas, las etapas a

desarrollar son muy parecidas a las de los censos.

Una vez que se ha determinado el tipo de informacidén que se requiere para soportar
alguna politica social, de salud, de educacion, etcétera, se disefia una investigacion

para recabarla.

La planeaciéon consiste en determinar en
que lugares se aplicara el estudio, cuantas
observaciones se haran, qué tipo y cuanto
personal se necesitara y cuanto tiempo se
contratara, bajo qué régimen de
contratacion, una vez recabada Ila
informacion dénde y quién la analizara,

materiales que se utilizaran. Todo influye

elconta.com, st, s/f, www.google.com.mx

en el costo final que tendra el estudio y, se htips:/igoo gifadw2lw 22 de marzo de 2015

requiere saber mas o menos si se cuenta con el presupuesto suficiente.

Casi siempre se tienen que hacer ajustes sobre la marcha ya que hay imprevistos en
campo. Por la experiencia que tuve en los estudios que participé, una buena
planeacion presupuestal siempre debe considerar un 30% mas de lo que resulte

normalmente, para cubrir las contingencias.

Una vez que se han salvado las cuestiones del presupuesto, extraigo los siguientes
puntos que deben considerarse para la planeacion de las mismas, con base en el

conocimiento que obtuve en las encuestas epidemioldgicas en que participé:

a) En lo técnico, disefio de los diferentes instrumentos de apoyo y levantamiento
de informacién, como: marco muestral, cartografia estratificada, cédulas o
cuestionarios, dispositivos electronicos de captura de informaciéon por tramos
de control, métodos de medicién de la calidad de la informacién recabada y

métodos de agrupamiento de la misma.
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b) En lo que se refiere a lo econdmico, se presupuestan los costos y gastos tanto
de procesos, materiales y sueldos del personal que intervendra en el evento
desde su planeacion y ejecucion hasta la publicacion de los resultados.

c) La planeacién de campo, al igual que en los censos, consiste en evaluar
mediante estudios pilotos los instrumentos disefiados para recopilar la
informacion (cédulas o cuestionarios, formatos de control, métodos de
agrupacion y analisis de la informacién, reclutamiento de personal por tipo de
actividad que van a desarrollar, etcétera. Estas evaluaciones permiten ajustar

la planeacion final.

3.4. Reclutamiento de personal

En las encuestas se emplea personal de oficina y
personal de campo. El personal de oficina

generalmente se compone de los disefiadores del

eStUdiO, administratiVOS, COdiﬂcadoreS, Captu riStaS, outsourcingdenomina.com, s/t, s/f, www.google.com.mx
https://goo.gl/f6ZtnV 22 de marzo de 2015

analistas, redactores, entre otros.

El personal de campo es el que participa directamente en la recopilacion de la

informacion en las unidades a observar.

El personal de oficina, en general es personal que es parte de la estructura de la
institucion o empresa que lleva a cabo el estudio. En cambio, el personal de campo,
generalmente se contrata y se capacita
especialmente para el proyecto. Por lo tanto, es
personal que recién se incorpora a la institucién,
a menos que la institucion o la empresa se

dedique a realizar estudios mediante encuestas.

Generalmente la estructura del personal de
campo, como es personal que se contrata
temporalmente unicamente para levantar la
informacion de la encuesta, es muy diverso en

edades, actitudes, preparacion y experiencia.

www.la jornada.unam.mx/2011/08/03/ ,
http://goo.gl/4IVqSB 22 de marzo de 2015

Como ya se menciond anteriormente, estos
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aspectos juegan un papel importante en la recepcion y entendimiento de la

capacitacidon que se les imparte de conformidad con el rol que van a desempenfar.

Parece muy sencillo aplicar una entrevista por medio de un cuestionario pero no lo es.
Si no se hace bien puede llevar a serios sesgos en la informacién obtenida y que los
analisis que resulten de la misma no concuerden con los hechos en la realidad.
Ademas, hay que considerar que en los ultimos afos esta actividad de encuestador

se ha vuelto peligrosa en algunas partes de la Republica Mexicana.

3.5. Levantamiento, procesamiento y divulgacion de la informacién

Dentro de las fases de una encuesta se encuentran el levantamiento de la informacion,

en campo; el procesamiento de dicha informacion y la divulgacién de la misma.

a) Levantamiento de informacion

El levantamiento de la informacion consiste en que los entrevistadores se trasladen a
los lugares (ciudades, colonias, localidades) que se hayan seleccionado para la
muestra. Alli deben localizar las viviendas
o0 establecimientos que tengan personas
que reunan los requisitos para participar en

el estudio e invitarlos a participar por

.ad ient leo. , s, sif, . le. . = . -
hitos lgoo.o/eGdbd. 22 g6 marze d6 2015 oo medio de una entrevista a través de un

cuestionario. A cada entrevistador se le asigna un area geografica especifica para
aplicar una cantidad determinada de entrevistas, las cuales debe cubrir considerando

una cantidad por dia. En el argot se denomina carga diaria.

Para la localizacion de los lugares y viviendas el entrevistador se auxilia de cartografia
y en su caso, de listados de viviendas que fueron hechos con anterioridad en la

confeccion de algun marco muestral.

b) Procesamiento de la informacién

Realmente esta fase comienza con los supervisores. A cada grupo de entrevistadores
se les asigna un supervisor, que es el encargado de revisar mediante la realizacion u
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observacion de algunas entrevistas que los
instrumentos y procedimientos se apliquen
correctamente por los entrevistadores. Desde la
ubicacibn en campo de las \viviendas o
establecimientos hasta la aplicacion y llenado de los

cuestionarios.

Una vez que se han llenado los cuestionarios en
campo, se entregan al area de critica-codificacion.

En ésta, en la fase de critica, se revisa que los

salonhogar.net, s/, s/f, www.google.com.mx

cuestionarios correspondan primeramente con 1as | nipsiigooginislR 22 de marzo de 2015

unidades que se seleccionaron para observarse. En seguida se revisa que estén bien
referenciados geograficamente, que estén llenos y que la informacion sea coherente
de conformidad con las secuencias de preguntas segun las respuestas del informante
que se reportan para cada unidad de observacion. En esta fase, se pueden anular
algunos cuestionarios por falta o por incongruencia en la informacion.
Simultaneamente, quien critica los cuestionarios también va codificando, con
catalogos de por medio, las preguntas cuya respuesta era abierta. Silos cuestionarios
se consideran correctamente llenados se validan y se pasan a la fase de captura en

informatica.

La captura de la informacién de los cuestionarios validados se hace en equipos de
computo y se crean las base de datos que van a posibilitar analizar los resultados
desde el margen de error hasta los analisis a detalle que permitirdn conocer el

fendmeno o evento estudiado con la investigacion.

Si la informacion se recaba en pequefas computadoras (como las Palm), se ahorra la
fase de critica- codificacion, validaciéon y captura, ya que del dispositivo se vacia la

informacion directamente a las computadoras.

c) Divulgacion de la informacién

Las investigaciones por muestreo, generalmente, se llevan a cabo para conocer el

estado actual de algun fendmeno sélo con interés académico. Pero muchas otras son

con el objeto de disefar algunas estrategias o politicas publicas para incidir en dicho

evento. Por ejemplo, en la actualidad se hacen estudios sobre el uso de suero oral en
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el tratamiento de enfermedades diarreicas en zonas rurales tropicales para saber si
las amas de casa lo estan usando y si lo usan correctamente, determinar la cobertura

que ya hay y en su defecto ampliarla.

Aparte del fin especifico para el que fueron disefiadas las encuestas, sus resultados
se difunden en publicaciones y foros especializados, ademas de los medios de

comunicacion.

Las publicaciones de resultados a su vez se convierten en antecedentes del mismo

tema para futuros estudios.

Como ejemplo de presentacién de resultados (sobre todo de tendencias politicas) se
pueden sefalar los que han presentado en la television algunas empresas
encuestadoras como: Berumen y Asociados (www.berumen.com.mx), Consulta
Mitofsky (consulta mx), Demotecnia (www.demotecnia.com), Ibope (Grupo Delphi)
(www.ibope-agb.com.mx), Parametria (www.parametria.com.mx). Se presentan,
aparte de un resumen de la metodologia utilizada, una serie de cuadros y graficas de
barras, pasteles, lineas, o algunas figuras que representan las frecuencias que

resultaron de la encuesta.

Grafica tipo pastel Gréfica de barras

Basica.primariatic.sep.gob.mx, sft, s/f,
www.google.com.mx https://goo.gl/FNIxXVO
22 de marzo de 2015 ccsblog.es, s, s/f, www.google.com.mx
http://goo.gl/WFCt6J 22 de marzo de 2015

Gréfica de lineas (tendencia)

es.wikipedia.org, s/, s/f www.google.com.mx
https://goo.gl/nm6HUO 22 de marzo de 2015
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3.6. Experiencias en encuestas

Este trabajo trata de mi experiencia laboral en la generacion de informacion estadistica
por diferentes medios, las encuestas entre ellos. Por ello, considero importante
describir brevemente algunas experiencias que tuve en diferentes encuestas en las

que participé.

En el afio de 1983, fungi como Coordinador y Jefe de Grupo en el levantamiento de
Listados de Viviendas en el Distrito Federal del Marco Muestral para la “Encuesta
Continua sobre Ocupacion”, que es un estudio que el INEGI lleva a cabo de manera
permanente para generar indices econdomicos sobre el movimiento del empleo en el

pais.

De 1984 a 1987, fui Supervisor de Campo y Jefe de Oficina y auxilié en el
levantamiento de Conteos y Listados de Viviendas para el “Marco Nacional de
Hogares en el Distrito Federal y su area metropolitana” asi como en la capacitacion a
personal del Distrito Federal y del interior del pais. También participé en la
capacitacion al personal de la Secretaria de Salud en el Distrito Federal y en el interior
del pais para el levantamiento de conteos y listados de viviendas para la integracion

del “Marco Muestral Maestro de Salud”.

Tuve la oportunidad, de 1990 a 1992 de ser el Jefe del Departamento de
Administracion del Marco Muestral Maestro de la Direccion General de Epidemiologia
de la Secretaria de Salud. El mismo se obtuvo por acuerdo con el INEGI y se elaboré
con la tecnologia y métodos del INEGI pero de acuerdo a las necesidades de la

Secretaria de Salud.

En esa funcién implementé los operativos de campo disenados para el levantamiento
de informacion de las encuestas nacionales o locales que se requerian a través de

esta Direccion.
En el tiempo que estuve como Jefe de Departamento organicé los operativos de la:

- “Encuesta Nacional de Cobertura de Vacunacion” (1990-1991), con el objeto
de medir los resultados de la aplicacién de vacunas por parte del Consejo
Nacional de Vacunacion (CONAVA), ya que existia el compromiso internacional

de erradicar en el pais algunas enfermedades prevenibles por vacunacion.
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- “Encuesta sobre el manejo efectivo de casos de diarrea en el hogar” (1991).
Este estudio tenia como objetivo medir la cobertura del uso del suero oral en
los infantes y en su caso, si las mamas lo aplicaban correctamente.

- “Encuesta para medir el impacto de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos en la sociedad mexicana (CNDH)” (1991). Este estudio se realizé por
acuerdo entre la Secretaria de Salud (que poseia el marco muestral maestro)
y la CNDH, con el objeto de medir el conocimiento y en su caso, utilizacion de

la CNDH por parte de la poblacion mexicana.

La encuesta que me representd un verdadero reto operativo fue la “Encuesta Nacional
de Enfermedades Cronicas (ENEC)”, llevada a cabo en 1992. Este estudio tenia el
objetivo de detectar la prevalencia de Diabetes mellitus e Hipertension en la poblacion
mexicana. Ademas de los cuestionarios que debian aplicar los entrevistadores,
requeria de personal e instrumental médico, ya que a las personas que se les aplicaba
la entrevista se les tomaba la presién arterial, estatura, peso y una muestra de sangre
en unos tubos al vacio llamados “Vacutainer’. Se llevaban centrifugadoras para
procesar las muestras de sangre en campo y los sueros obtenidos se tenian que
enviar, antes de 24 horas (de lo contrario se echarian a perder las muestras porque
se trataba de muestras sanguineas), por paqueteria debidamente empacados en
hieleras para su andlisis, a la Ciudad de México y debian llegar en perfectas
condiciones para que los resultados fueran fidedignos, ya que a los entrevistados que
resultaban positivos se les informaba para que acudieran a los servicios médicos de
su localidad a confirmar el resultado mediante otra muestra y a que se sometieran al

tratamiento indicado.

Los resultados que se obtenian con estas encuestas eran validados estadisticamente
y publicados en diversos foros, de tal manera que organismos internacionales como
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) los tomaban en cuenta para otorgar ayuda en el desarrollo de programas

de la Secretaria de Salud.
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En conclusion, las encuestas constituyen un método para generar informacién

estadistica.

Las encuestas sirven para estudiar distintos tipos de fendmenos por medio de
muestras, extraidas de la poblacidn objeto del estudio y que son mas acertadas si son
representativas. Con la observacion de algunos casos se puede inferir lo que ocurre
para la totalidad de la poblacion de la cual son parte. En ese sentido, es una forma

mas economica de estudiar una poblacion.

Existen diferentes formulas matematicas para determinar el tamafo necesario de la
muestra para un estudio dependiendo de la naturaleza del mismo, pero en la practica
lo mas importante es el presupuesto financiero que se tiene para ejecutar el proyecto.
De ello depende obtener las observaciones suficientes de acuerdo al disefio cientifico
de la muestra. De lo contrario, si el presupuesto solo permite una muestra menor, se
tienen que ajustar los margenes de error y la calidad de los resultados se ve

directamente afectada.

Para que sean validos los resultados de las encuestas, sobre todo en estudios
sociales, tienen que ser representativos y esta caracteristica se logra con el uso de
herramientas como los marcos muestrales y la cartografia estratificada
socioecondmicamente. Por otra parte, se debe tener especial cuidado en el disefio de
los instrumentos de captacion de la informacién. Si son cuestionarios, las preguntas
deben ser debidamente disehadas por el investigador y debidamente aplicadas en
campo por el entrevistador, de lo contrario se generan sesgos, lo que demerita la
calidad de la informacién que se obtenga en el estudio, es decir, va en contra de la

investigacion.

Finalmente, para la ejecucion de las encuestas se siguen las mismas etapas descritas
para un censo: determinacion del estudio, planeacion, desarrollo de instrumentos de
captacién y control de informacion, reclutamiento de personal, levantamiento de
informacion, tratamiento y analisis de la misma, difusion y publicacién de resultados.

Con la diferencia que el universo de aplicacion del estudio es mas limitado.
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CAPITULO 4. INFORMACION ESTADISTICA POR MEDIO DE REGISTROS
ADMINISTRATIVOS

entro de la generacion de la informacion estadistica que lleva a cabo el
INEGI son mas conocidos los eventos de Censos y de Encuestas
Nacionales y Locales; sin embargo, el INEGI también genera informacion
estadistica basica extrayéndola de los registros administrativos que por ley llevan a
cabo algunas oficinas de las diferentes Secretarias de Estado en todo nuestro pais.
En este sentido, “la informacion recabada en los sistemas de registros administrativos
puede ser un soporte para la generacion de estadistica basica, alternativo o
complementario a los censos y encuestas por muestreo, ya que se aprovechan

expedientes o formatos con informacion disponible en los organismos publicos.” 16

En este capitulo se describen brevemente algunos conceptos y la metodologia que
utiliza el INEGI para obtener la informacion de los eventos que se registran en las
diferentes oficinas publicas del pais y como de diferentes formas de registro, el INEGI
tiene que hacer concentrados y uniformarlas para ofrecer a las Instituciones o
personas la informacion que demandan. También se describen algunos ejemplos de

la informacién generada de los mencionados registros administrativos.

4.1. Registro administrativo y algunos conceptos relacionados

Un registro administrativo es una “serie de datos sobre un tipo de sujeto, accion, hecho
o0 evento, obtenidos mediante un proceso de captacion, con base en un formato
especifico ya sea impreso o en medios computacionales, y que realiza una institucion
publica, bajo un marco de funciones y facultades formalmente establecidas en

instrumentos juridicos, reglamentarios o programaticos.” 17

8 INEGI. Proceso estandar para el aprovechamiento de registros administrativos. INEGI. México 2012.
Pag. 2.

7 Ibidem. Pag.1.
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El evento o suceso esta sujeto a regulacién administrativa que “son los tramites y las
formalidades administrativas con que los gobiernos recogen informacién e intervienen

en decisiones econémicas individuales.” 18

Dos conceptos mas que es necesario conocer para entender esta actividad se refieren

a la captacion y a la recoleccion de los datos por este medio.

La captacion se define como la “... serie de actividades para obtener los datos de cada
elemento de la poblacion de estudio o una muestra de ella, siguiendo las estrategias

determinadas en los programas y procedimientos de trabajo.” 1°

Por lo que se refiere a la recoleccidon de datos, esta consiste en la “serie de actividades
para contactar con el personal que lleva a cabo el registro administrativo y obtener los
instrumentos de captacion impresos o electronicos, llenados con la informacién de

cada uno de los elementos del fenémeno o poblacion objeto de estudio.” 20

4.2. Tipos de informaciéon estadistica que se genera de los tramites en
instituciones publicas

Las distintas secretarias del gobierno federal, estatal o municipal llevan registros

sistematicos de los eventos que se relacionan con su ambito de competencia. EI INEGI

mediante acuerdos recaba de cada secretaria sus datos y los agrupa estadisticamente

a nivel nacional, estatal o municipal para su analisis y publicacion. En la publicacién

del INEGI “Proceso estandar para el aprovechamiento de registros administrativos” se

sefala:

“Los gobiernos, en sus distintos niveles, establecen regulaciones administrativas,
conforme las cuales registran informacion sobre determinados hechos, sucesos o
acciones de interés publico, por sectores de participacion como la educacion; la
seguridad social y la salud; el empleo; la hacienda publica; el turismo; la cultura; el

medio ambiente; la procuracion de justicia; el desarrollo urbano, industrial y

18 INEGI. Captacion en Registros Administrativos. INEGI. México 2010. Pag. 2.
9 Ibidem. Pag. 2.
20 |bidem.
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agropecuario; la legislacion; el deporte y la recreacion; la vivienda; la seguridad

nacional; y el registro civil.” 2

Las estadisticas que se generan a partir de los registros administrativos, como se

sefalo en el capitulo 1, son:

a) Vitales. Nacimientos, defunciones generales y fetales, matrimonios vy
divorcios.

b) Sociales. Cultura, salud, relaciones laborales, intentos de suicidios, y
estadisticas judiciales en materia penal.

c) Econdmicas. Sacrificio de ganado en rastros municipales, industria minero
metalurgica, comercio exterior, del Programa de la Industria Manufacturera,
Maquiladora y de Servicios de Exportacién (IMMEX), comunicaciones,
transportes, vehiculos de motor registrados en circulacion, accidentes de

transito, asi como finanzas publicas estatales y municipales.

4.3. Proceso en la generacion de informaciéon estadistica por medio de
registros administrativos

Al igual que los censos y las encuestas, la

generacion de informacion estadistica por

medio de registros  administrativos

comprende varias etapas muy similares a

las ya descritas para aquéllos métodos.

Sin embargo, dado que en los registros

administrativos ya esta captada Ia

informacion esas etapas tienen algunas

peculiaridades. El proceso se compone de

seis fases:

21 INEGI. Proceso estandar para el aprovechamiento de registros administrativos. INEGI. México. 2012.
Pag. 1.
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La planeacion comprende hacer un diagnostico de situaciones en el sistema de
registro. Esto es, se debe checar la forma en que se hacen los registros en la
dependencia oficial. Si se hacen y procesan de forma manual o computacional y si en
todas las oficinas a visitar se hacen de la misma manera o difieren por entidades o
localidades, para considerar estas variables a la hora de hacer el plan de recoleccion

y captacion de la informacién.

El disefio conceptual determina el interés por cierto tipo de informacion y con él se
definen vy justifican: “... en forma clara y precisa, los conceptos respecto a los cuales
se obtendran datos estadisticos, conforme a los objetivos del proyecto y los alcances
del registro; se disefian o adecuan los instrumentos de captacion, considerando las
condiciones socioculturales, técnicas y tecnolégicas en que se lleva a cabo el registro

y la necesidad de que la informacién sea lo suficiente confiable...” 22

Una vez que se ha definido el tipo de informacién que se quiere, se procede a disefiar
la formateria para captarla y procesarla. Para ello es necesario considerar los
diferentes tramos de control que se tendran en la captacion de la informacion y de qué
manera se iran encadenando los distintos formatos que se utilizaran de acuerdo con

el sistema de procesamiento que se haya determinado para el proyecto.

Con el disefio completo, se procede a definir el tipo de personal y el perfil que debe
cumplir para desempefiar las funciones que se requieren en el proyecto. Enseguida

se procede a publicar las convocatorias para el reclutamiento del personal necesario.
Hasta aqui he tratado basicamente el trabajo de gabinete.

La fase que sigue es la de captacion de la informacion en campo. En esta fase se
traslada a campo el personal que recaba fisicamente la informacion en las distintas
oficinas publicas que llevan a cabo los registros administrativos de interés en todo el
pais o en las localidades que se hayan determinado. Es importante sefalar que en
algunas localidades remotas en la geografia nacional no se cuenta con la tecnologia

como en las grandes ciudades, por lo que el mismo tipo de registro que se hace por

22 INEGI. Proceso estandar para el aprovechamiento de registros administrativos. INEGI. México. 2012.
Pag. 14.
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computadora en una gran ciudad, en una localidad remota se hace a maquina de

escribir, si no es que todavia se hace manualmente llenando formatos de papel.

Cuando se termina de recabar la informacion en todas las oficinas publicas
seleccionadas se pasa a la fase de procesamiento para conocer los resultados que se

obtuvieron.

Finalmente, se determina de qué manera y en qué medios de difusién se publicaran

los hallazgos obtenidos.

4.4. Catalogo de proyectos realizados por el INEGI por medio de registros
administrativos
Dentro del Catalogo de estudios realizados por el INEGI mediante registros

administrativos tenemos algunos ejemplos como los que siguen:

- Balanza Comercial de Mercancias de México 2012.
México, 2013.

- Encuesta Laboral y de Corresponsabilidad Social 2012.
México, 2012-2013.

- Encuesta Nacional de Empleo y Seguridad Social (ENESS) 2013.
México, 2013.

- Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 2012.
México, 2012-2013.

- Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario
Estatales 2012.
México, 2012.

- Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 2012.
México 2011-2012.

- Encuesta Anual de la Industria Manufacturera 2012, SCIAN 2007.
México, 2012.

- Encuesta Anual de Servicios Privados no Financieros, 2012.
México, 2012.

- Encuesta Mensual de Servicios 2012.
México, 2012.
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- Encuesta nacional de Inclusion Financiera 2012.
México, 2011-2012.

- Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2012.
México, 2012.

- Encuesta Nacional sobre la dinamica de las relaciones en los hogares 2011.
México, 2012.

- Estadistica de Accidentes de Transito Terrestre en Zonas Urbanas y
Suburbanas, 1997-2012
México, 2012.

- Estadistica de Sacrificio de Ganado en Rastros Municipales 2003-2012.
México, 2012.

- Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros 2008-2012.
México, 2012.

El catalogo completo se adiciona al presente trabajo como “Anexo No. 2.

En conclusion, producir informacion estadistica por medio de registros administrativos
es un método de segunda generacion, dado que la informacion ya esta captada en los
formatos y métodos que la ley le impone a cada institucion publica. EI INEGI hace una
segunda captacion de esa misma informacion en sus formatos y métodos disefiados

exprofeso y les da cierta uniformidad de presentacion a nivel nacional.

Este tipo de informacion puede ser de generacidon de estadistica basica, alternativa o
de complemento a la informacion estadistica que se genera por medio de censos o de

encuestas por muestreo.

La tematica de la informacién estadistica que se genera por medio de registros
administrativos antes que nada responde a cierto interés determinado. En funcion de
ello se tiene informacion estadistica sobre temas de educacion; de seguridad social y
la salud; de empleo; de hacienda publica; de turismo; de cultura; del medio ambiente;
de procuracion de justicia; de desarrollo urbano, industrial y agropecuario; de
legislacién; del deporte y la recreacion; de vivienda; de seguridad nacional; y del

registro civil.
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Aunque las etapas que se deben transitar para generar informacién estadistica por
medio de registro administrativos son similares a las que se desarrollan para los
censos Y las encuestas por muestreo, tienen ciertas particularidades que se deben
tomar en cuenta ya que la informacién en este caso se obtiene del registro
administrativo, es decir, no se capta directamente del informante, entendiendo por

este a la persona a la que pertenecen los datos del registro administrativo.
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5. GRUPOS FOCALES

asta este punto, en los capitulos
anteriores, se ha tratado de métodos
(censos, muestras y registros
administrativos) para obtener informacion

esencialmente cuantitativa, es decir, que los

resultados se expresan en numeros. Los

realonlinesurveys.com, s/t, s/f, www.google.com.mx
http://goo.gl/5ai51K 22 de marzo de 2015

analisis se obtienen de observar las
frecuencias con que aparecen o se reportan en estos estudios las variables

empleadas para obtener los resultados que se pretenden.

Ahora, en el presente capitulo agrego de manera general, otra forma de obtener
informacion: los Grupos Focales. Aqui describo como surgen y en qué consiste este
paradigma, sus ventajas y desventajas, como se integran los grupos, el tipo de
informacion que se obtiene y la experiencia que obtuve de un estudio en el que
participé.

La importancia de esta metodologia estriba en que proporciona informacion
estadistica cualitativa. No se trata solo de obtener la respuesta a una pregunta por
parte de una persona, sino la motivacién interna y la congruencia de la respuesta con

la conducta que habitualmente lleva a cabo la persona.

5.1. ¢Qué es un grupo focal?

El especialista en evaluacion José M. Huerta realizd un trabajo sobre Grupos Focales
(también llamados en inglés Focus Groups) en el que nos da una breve semblanza
del por qué nace esta forma de obtener informacion. Al respecto sefiala que los

Grupos Focales:

“Se originaron de la necesidad. Hacia (sic) 1930s, los cientificos sociales empezaron
a investigar los problemas que de por si tenia la entrevista tradicional en la que el
encuestador podia ejercer una gran influencia en la manera en que el entrevistado
respondia, ademas de las limitaciones que ya tenian las preguntas cerradas. Las

preguntas cerradas limitan las alternativas de respuestas, por lo que el participante
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esta limitado en la manera en que podia responder. Mientras que las preguntas
abiertas de metodologia no tradicional ofrecen a los participantes una mayor

flexibilidad en la manera en que desean responder.

Recientemente, los grupos focales estan siendo muy utilizados para la investigacion
de mercado, debido a que producen resultados confiables a un costo razonable y en
poco tiempo. También los politicos usan mucho la estrategia para determinar la

manera en que las personas visualizan sus respectivas camparias politicas.

Los cientificos sociales finalmente estan re-descubriendo el valor de la técnica ante
un excesivo énfasis en la investigacion cuantitativa o basada meramente en numeros,
la cual era la practica preferida entre los cientificos sociales tradicionales. Sin
embargo, la corriente moderna acepta mucho mas el auge de lo cualitativo, y en

muchos casos se prefiere la combinacién de ambos paradigmas.” 23

El autor David L. Morgan sefala “...los grupos focales
son ahora mucho mas ampliamente utilizados como
método de investigacion en las ciencias sociales.” 24
Iniciaron utilizandose sobre todo en estudios de

mercadotecnia, pero “Hoy, hay una gran literatura

sobre grupos focales en antropologia, estudios de

index-f.com, s/t, s/f, www.google.com.mx
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comunicacion, educacién, evaluacion, enfermeria,

ciencia politica, psicologia, salud publica, sociologia, y muchas otras disciplinas.” 25

El mismo autor indica que “Como una forma de investigacion cualitativa, los grupos
focales son basicamente entrevistas grupales, aunque no en el sentido de una
alternancia entre una pregunta del investigador y las respuestas de los participantes
en la investigacion. Preferiblemente, la confianza esta en la interaccion dentro del

grupo, basado en temas que son suministrados por el investigador quien tipicamente

23 Huerta, José M. febrero 2005. Los Grupos Focales. academic.uprm.edu. Recuperado de
http://academic.uprm.edu/jhuerta/HTMLobj-94/Grupo_Focal.pdf Pag.1.

24 Morgan, David L. Focus Groups as qualitative research. 22. Edicion. SAGE Publications. USA. 1997.
Pag. VILI.

25 |Ibidem.
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toma el rol de un moderador. El sello de los grupos focales es su uso explicito de la
interaccion grupal para producir datos profundos que serian menos accesibles fuera

de la interaccién encontrada en un grupo.” 26

Finalmente, concluye el mismo autor “...los grupos focales son una técnica valiosa

para obtener datos cualitativos.” 27

|ll

Para Rosaline Barbour, la definicién de un grupo focal “...ha resultado en confusion
respecto a la definicién de lo que constituye un grupo focal con términos ‘entrevista
grupal’, ‘entrevista de grupo focal’ y ‘discusiones de grupos focales’ algunas veces
siendo utilizados como sinénimos.” 28 Sin embargo, la definicion con la que ella esta
de acuerdo, que expresé en otra de sus obras en conjunto con el autor Kitzinger en
1999, es la siguiente: “Cualquier discusion grupal puede ser llamada grupo focal
mientras que el investigador esté activamente animando y atento al grupo de

interaccion.” 29

La misma autora concluye citando a Ratzinger: “Los grupos focales, si son usados
apropiada e imaginativamente, realmente pueden ‘alcanzar’ las partes que otros

métodos no pueden alcanzar.” 39

En la practica, el grupo focal tiene gran utilidad para estudiar temas como la gestion
de gobierno, el desempefio de un partido politico, la imagen de un candidato, la

aceptacion o rechazo de un producto.

En relacion con las encuestas que son métodos cuantitativos y de alcances abiertos
a la poblacién, con resultados inferenciales a toda una poblacion, los grupos focales
son restringidos y sus resultados no pueden generalizarse para una poblacién masiva,
pero tienen una gran ventaja ya que permiten estudiar con mayor profundidad el
conocimiento, la actitud y en su caso, la experiencia de los participantes respecto de

algun tema o producto en particular.

26 Morgan, David L. Focus Groups as qualitative research. 22. Edicion. SAGE Publications. USA. 1997.
Pag. 2.

27 |bidem. Pag. 71.
28 Barbour, Rosaline. Doing focus groups. SAGE Publications Ltd. Gran Bretaria. 2008. Pag. 2.
2% |bidem. Pag. 2.
30 [bidem. Pag. 152.
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5.2. ¢Como se integra un grupo focal?

Al definirse el tema a tratar o investigar en automatico se determina qué tipo de
personas se deben invitar a participar en el grupo. Por ejemplo, si se desea conocer
informacion especifica sobre el grado de aceptacion de un automovil que se esta
introduciendo al mercado, la gente que se invitara a participar sera de cierto nivel
adquisitivo, edad, nivel académico, independientemente del sexo. Por el contrario si
el producto a analizar es algun cosmético para mujeres, esto también determina que

se invite a puras mujeres con ciertas caracteristicas.

Asi, los grupos deben conformarse con un rango
de 8 a 12 participantes, a los cuales se les debe
buscar en campo, invitarlos formalmente y
ofrecerles alguna gratificaciéon en efectivo o en

especie para que acepten participar.

Ya conformado el grupo puede sesionar una o

blog.gonway.com, s/t, s/f, www.google.com.mx
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previamente. La sesion no debe durar mas de 2 horas, ya que ese es el tiempo que

se mantiene la atencion de una persona.

La sesidn es dirigida por un moderador el cual la conducira de conformidad con el
guion tematico que previamente se habra disefiado. EI moderador es de quien
depende el éxito del estudio. Por lo mismo, debe ser una persona bien capacitada en
la conduccién de grupos. Debe conocer perfectamente las técnicas de comunicacion
ya que en la dinamica de las sesiones hasta lo que no se verbaliza resulta en
ocasiones importante como lo es: actitud, gestos, atencion y modo de contestar entre

otros.

Idbneamente el grupo focal debe sesionar en un espacio adecuado, disefiado
expresamente para este tipo de estudios. Incluso, en ocasiones, quien encarga los
estudios, se encuentra en un espacio contiguo a la sala de sesiones y participa en la
observacion del desarrollo de la sesion a través de espejos 0 de camaras de television

instaladas en forma oculta.
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Personas observando una sesion grupal a través de un espejo

ideasfrescas.wordpress.com, sft, s/f,
www.google.com.mx https://goo.gl/OmuwtM
22 de marzo de 2015

5.3. Obtencién de informacién en un grupo focal

Evidentemente, cuando sesiona el grupo focal se genera la informacién. Por medio de
las preguntas tematicas el moderador orienta la sesion y los participantes externan
sus conocimientos, actitudes o experiencias respecto al tema que se trata. La

informacion que fluye, se registra de varias formas:

a) Relator.- Es una persona que participa como observador en el grupo y escribe

lo que va observando.

b) Grabar en audio.- Previamente a la sesion se instala y prueba el sistema de
audio para grabar la sesion. El o los aparatos de audio deben estar ubicados

de forma discreta.

c) Grabar en video.- Al igual que en el audio, se deben probar antes de la sesion
los aparatos de video, para que no fallen durante la misma, e igualmente las

camaras deben ubicarse discretamente.

d) Observadores fuera de sala.- Son personas que estan observando la sesion
en el cuarto de espejos, sin que ellos sean vistos por los participantes.
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La relatoria y las grabaciones permiten recrear lo que ocurre en las sesiones y con
base en ello hacer el resumen de lo mas importante que se haya producido durante la

sesion, de los acuerdos o conclusiones a que se haya llegado.

5.4. Reporte de resultados

Todos los datos recabados durante la sesion o sesiones se integran en un

informe final, el cual debe contener:

Planteamiento del problema.
Antecedentes.

Objetivo.

Ficha técnica con:
-tematica.

-objetivos.

-moderador.

-relator.

-participantes.
-caracteristicas del grupo.
-criterios de seleccion.

-guia de tematicas (preguntas).

e) Conclusiones.

f) Recomendaciones.

Por ultimo, y esto es una caracteristica propia de los estudios a través de grupos
focales, las recomendaciones se tienen que traducir en acciones inmediatas para

ajustar, corregir, ampliar, modificar, etcétera, el producto o programa objeto.
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5.5. Experiencia

Un infausto dia de 1987 nos enteramos que en México se detecté una enfermedad
extrafia para la que no se encontraba cura y hasta la fecha no la hay. Era una
enfermedad desconocida que empez6 afectando a la poblacion homosexual. De alli
se crearon una serie de desinformaciones y mitos, que hasta la fecha subsisten en
ciertos estratos de la sociedad mexicana. En ese afno se inicié lo que posteriormente

seria la epidemia del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA).

La Secretaria de Salud implement6é una campana de informacién y educacion para
toda la poblacion. Por medio del Departamento de Demografia Médica de la Direccidn
General de Epidemiologia, en 1988 ordend aplicar la “Encuesta sobre el impacto de
la campafa educativa para la prevencion del SIDA en México”; en dicha encuesta
desempernié el puesto de Supervisor de campo. Se aplicaron entrevistas a través de

cuestionarios impresos a distintos grupos poblacionales:

a
b

) Poblacion general,
)

c) Personal médico y de enfermeria,
)
)

Estudiantes de nivel medio y superior,

d

e

Poblacion homosexual,

Poblacion de sexo servidoras.

En las poblaciones de homosexuales y sexo servidoras, ademas de aplicarles el
cuestionario, se les tomaba una muestra de sangre en Vacutainer (tubo de vidrio al
vacio) para hacerles de manera gratuita el analisis del Sindrome de Inmunodeficiencia
Adquirida. Los resultados se les entregaban posteriormente y a quienes salian
seropositivos, se les daba el tratamiento desarrollado hasta esas fechas. Los
seropositivos representaban en esas fechas entre 8 y 10% de los entrevistados. La
encuesta se aplico en las ciudades de México, D. F., Guadalajara, Jal., Tijuana, B. C.,

Monterrey, N. L., Acapulco, Gro. y Mérida, Yuc.,

A raiz de estos resultados, la Direccion General de Epidemiologia (SSA), ordend
desarrollar material educativo para la prevencion de esta enfermedad. Entonces se
llevé a cabo la “Encuesta sobre conocimientos, actitudes y practicas para la evaluacion
de material educativo para promocién y uso del condoén”, la cual se aplicé en la Ciudad

de México, D. F. y Guadalajara, Jal.
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El estudio se realiz6 con entrevistas a través de cuestionarios y de grupos focales. Me
tocod trabajar de noche visitando bares y centros de reunidn de personas
homosexuales, coordinando el reclutamiento de los mismos para integrar los grupos
focales. Una empresa fue la encargada de llevar a cabo los estudios de grupos
focales, nosotros solo les canalizabamos a los candidatos a formar parte de los
grupos. Ya en el desarrollo de las sesiones me toco observar detras de unas paredes
de espejo. A partir de los resultados obtenidos, empezd una campana intensiva de
informacion sobre el uso del condén y nosotros repartiamos grandes cantidades de
condones de manera gratuita en los bares y centros de reunion de personas
homosexuales y en los lugares donde se reunen las sexoservidoras de todos los

estratos, porque también en estas poblaciones hay clases sociales.

En conclusién, la informacion que se obtiene por el método de “Focus groups” es de
distinta naturaleza a la que se genera por censos, por encuestas y por registros
administrativos. Es complementaria y sirve especificamente en estudios sociales y de

mercadotecnia.

Con esta técnica se trata de obtener el maximo grado de verdad respecto a lo que una
persona expresa no solo verbalmente, sino también se considera lo que expresa con

actitudes, gestos y movimientos corporales respecto de un tema en especifico.
Es informacién que infiere algun tipo de accion mas o menos inmediata.

Su limitante es que los resultados no pueden generalizarse para toda la poblacion.

Sdlo son validos para grupos o sectores restringidos.
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CONCLUSIONES

a informacion estadistica es fundamental en el conocimiento de fenbmenos
multivariados, para fundamentar politicas publicas y decisiones
gubernamentales y del sector privado, pero también para fundamentar

investigaciones sociales y cientificas.

En este aspecto, el INEGI es una institucidn primordial en el pais, un pilar. Es la
institucion oficialmente encargada de llevar a cabo periddicamente los censos de
poblacién, econémicos, agropecuario-forestales, etcétera, asi como encuestas con la
mas variada tematica y alcance. El Instituto ha evolucionado y adaptado tecnologia
de punta a nivel mundial para el mejor desarrollo de sus funciones. A través del tiempo
su personal se ha capacitado y profesionalizado para desempenar cada vez mejor sus
actividades. Su trabajo y sus productos orientan el quehacer de las instituciones
gubernamentales, sociales y privadas en el pais. No hay en nuestro pais una politica,
una investigacion en cualquier tema que no tome en consideracion, en algun
momento, los datos que genera el Instituto. Y la relevancia de este trabajo es que
parte de mi experiencia como egresado de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion sea de utilidad para que estudiantes de esta carrera conozcan los
datos, herramientas que se describen en este trabajo para que consideren utilizarlos
al realizar sus trabajos escolares o de investigacion y darles un mayor sustento

metodoldgico y cientifico.

Los censos, las encuestas, los registros administrativos y los grupos focales son

diferentes medios de producir informacion estadistica.

Un censo es un conteo sistematico y total de una poblacién en un territorio y momento
determinados y es la forma mas completa de obtener informacion estadistica. En
nuestro pais, desde la época prehispanica se inicio la actividad censal poblacional,

con métodos rudimentarios y técnicas que fueron mejorandose con el paso del tiempo.

En 1895 inicié la tradicion censal en nuestro pais, como la conocemos ahora, al
efectuarse el primer censo de poblacion de cobertura nacional. De ese ano a la fecha,
se han realizado 13 censos de poblacion en México. Generalmente se realizan cada

10 afos, con algunas excepciones por fendmenos econémico-politicos.
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Efectuar un censo nacional implica un vasto despliegue de recursos humanos,
materiales y econdmicos. Por la diversidad de actividades que comprende se requiere
contratar mucho personal, en su mayoria de manera temporal, con ciertos perfiles
especificos, los cuales en ocasiones no se encuentran con suficiencia en el mercado
laboral por lo que se tienen que completar las plantillas con personal poco calificado
para tal efecto. Esta situacion abre la posibilidad de mermar la calidad de la
informacion que se genera. Otras causas que abonan a esto la constituyen la
inseguridad y el narcotrafico. Estos fendmenos sociales afectan la calidad de la
informacion que se recaba, asi como la cobertura de los territorios que se consideran

en los diferentes proyectos censales.

Por otra parte, ademas de los Censos de Poblacion y Vivienda, periédicamente en
nuestro pais se efectian censos nacionales con otras tematicas como los Censos
Econdmicos en unidades productivas y comerciales, Censos Agropecuarios, Ejidales
y Forestales en unidades econdmicas rurales. Los distintos tipos de censos van
encaminados a satisfacer las necesidades especificas de informacion para la toma de

decisiones en los diferentes campos de la economia nacional.

Como un agregado extra, la actividad censal en el pais ha generado productos
cartograficos y métodos de geo referencia estadistica (ubicar los datos en un plano)
de suma utilidad para las dependencias publicas y privadas, para los investigadores y
para el publico en general. Es importante que los diversos tipos de mapas y la geo
referencia estadistica sean conocidos por cualquier tipo de persona, pero mas por los
estudiantes de Ciencias de la Comunicacion que se vayan a dedicar a la investigacion
pues son herramientas formidables para la misma ya que la geo referencia estadistica
permite que se le dé una representatividad correcta a cualquier proyecto que lleven a
cabo como las mismas Tesis. Entre otras cosas esos productos les permiten geo
referenciar (ubicar precisamente en un plano): avances, unidades de observacion,

caracterizar zonas, etcétera.

Como ya se ha indicado, otra forma de generar informacion estadistica es la de las
encuestas y constituyen un método para estudiar distintos tipos de fendmenos por
medio de muestras extraidas de la poblacion objeto del estudio y que son mas

acertadas si son representativas. Con la observacién de algunos casos se puede
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inferir lo que ocurre para la totalidad de la poblacién de la cual son parte. En ese

sentido, constituyen una forma mas econdmica de estudiar una poblacion.

Existen diferentes formulas matematicas para determinar el tamafio de muestra
necesario para un estudio dependiendo de la naturaleza del mismo, pero lo mas
determinante es el presupuesto financiero que se tiene para ejecutar el proyecto,
porque determina la cantidad de muestra u observaciones que se pueden considerar.
A menor presupuesto, menor muestra, mayor margen de error y mas baja calidad en

los resultados.

Para que sean validos los resultados de las encuestas, sobre todo en estudios
sociales, tienen que ser representativos y esta caracteristica se logra con el uso de
herramientas como los marcos muestrales (listas censales de unidades donde se
obtendra la informacién muestral) y la cartografia estratificada socioeconémicamente
(planos que indican, por manzana, el nivel socioeconémico de los habitantes, su
infraestructura, etcétera). Por otra parte, se debe tener especial cuidado en el disefo
de los instrumentos de captacion de la informacién. Si son cuestionarios, las preguntas
deben ser bien disefadas por el investigador y debidamente aplicadas en campo por
el entrevistador, de lo contrario se genera sesgo, lo que demerita la calidad de la
informacion que se obtenga en el estudio, es decir, un mal disefio de reactivos va en

contra de la validez de la investigacion.

En la ejecucion de las encuestas se siguen las mismas etapas que en un censo:
disefo del estudio, planeacion, desarrollo de instrumentos de captacion y control de
informacion, reclutamiento de personal, levantamiento de informacion, tratamiento y

analisis de la misma, difusion y publicacion de resultados.

Otra forma de producir informacion estadistica es por medio de registros
administrativos (nacimientos, defunciones, matrimonios, por ejemplo). Este es un
método de segunda generacién, dado que la informacién ya esta recabada en los
formatos y métodos que la ley le impone a cada institucion publica. EI INEGI hace una
segunda recoleccion de esa misma informacion por sus métodos y en sus formatos
disefiados exprofeso y les da cierta uniformidad de recopilacion y de presentacion a

nivel nacional.
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Este tipo de informacidon puede ser de generacién de estadistica basica, alternativa o
de complemento a la informacién estadistica que se genera por medio de censos y de

encuestas por muestreo.

La tematica de la informacién estadistica que se genera por medio de registros
administrativos responde a cierto interés determinado. En funcion de ello se tiene
informacion estadistica sobre temas de educacion; de seguridad social y la salud; de
empleo; de hacienda publica; de turismo; de cultura; del medio ambiente; de
procuracion de justicia; de desarrollo urbano, industrial y agropecuario; de legislacion;

del deporte y la recreacion; de vivienda; de seguridad nacional; y del registro civil.

Aunque las etapas que se deben transitar para generar informacién estadistica por
medio de registro administrativos son similares a las que se desarrollan para los
censos y las encuestas por muestreo, la informaciéon en este caso no se obtiene
directamente del informante al que pertenecen los datos del registro administrativo

sino de las instituciones encargadas por Ley de registrarlos.

El censo, la encuesta y los registros administrativos generan informacion estadistica
cuantitativa. Una forma distinta de obtener informacién estadistica es la que utiliza la
técnica de los Grupos focales. La informacion que se obtiene por este método también
llamado “Focus groups”, es de distinta naturaleza: es informacion estadistica
cualitativa. Es complementaria a la cuantitativa y sirve especificamente en estudios

de ciencias sociales y de mercadotecnia.

Con esta técnica se trata de obtener el maximo grado de verdad respecto a lo que una
persona expresa no solo verbalmente, sino también considerando lo que expresa con
actitudes, gestos y movimientos corporales respecto de un tema en especifico. Es un
meétodo que utiliza la comunicacién oral para evaluar la congruencia de las personas

en actos de comunicacion interpersonal y grupal.

La informacién que se genera con esta técnica infiere algun tipo de accién mas o

menos inmediata del grupo estudiado y también de quien manda hacer el estudio.

Su limitante es que los resultados no se pueden generalizar a toda la poblacién. Sélo
son validos para grupos especificos.

Desde mi época de estudiante y como egresado de la Licenciatura en Ciencias de la

Comunicacion, he tenido la oportunidad de trabajar para el INEGI y para otras

82



instituciones gubernamentales o que me ha dado la posibilidad de participar en
Censos de Poblacion, Economicos, Agropecuarios y Forestales, asi como en
Encuestas y estudios a base de Grupos focales. Por lo mismo, este trabajo tiene la
finalidad de plasmar mi experiencia y que esta le sea util a quien lo lea, que su lectura
le aporte algun dato, algun conocimiento sobre las actividades del INEGI para generar
la informacion estadistica y con ello motivar su curiosidad para que conozca mas al
Instituto, sobre todo si es estudiante para que vaya explorando herramientas ya que
en su futuro profesional (sobre todo si se dedica a la investigacion) podria hacer uso

de los productos que genera esta institucion y ya sabria como localizarlos.

La informacion estadistica es util para elaborar mensajes con datos oficiales, en este
sentido el INEGI es una veta de informacion para el desarrollo profesional. Como
periodistas pueden criticar la informacién que se publica en el Instituto. También
podria ser como lo fue y ha sido para mi: el INEGI representd y representa una fuente
de empleo que me permitié conocer, aplicar la estadistica y ver su utilidad, asi como
conocer las distintas regiones del pais y apreciar las diferencias en el uso del lenguaje
por region: por ejemplo en Mexicali, B. C. un dia a unos compafieros de alla les solicité
un “diurex”, no me entendié nadie, hasta que les expliqué que lo que queria era cinta
adhesiva transparente, entonces me respondieron que lo que yo queria era "cinta
scotch”. También conoci algo de la riqueza y variedad de vocablos regionales que solo
se usan localmente: bichi=desnudo, fresco=gay (Sonora y Sinaloa), plebe=fulano de

tal (Sinaloa), musho=mucho (Noroeste del pais) y muchos mas.
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ANEXO 1. MARCO GEOESTADISTICO NACIONAL

El Marco Geoestadistico Nacional es un sistema unico y de caracter nacional disefiado por el INEGI para
referenciar correctamente la informacion estadistica de los censos y encuestas con los lugares geograficos

correspondientes.

El Marco Geoestadistico Nacional.- Esta conformado por areas geoestadisticas divididas en tres areas de

desagregacion:

+ Areas geoestadisticas estatales (agee).

+ Areas geoestadisticas municipales (agem).
« Areas geoestadisticas basicas (ageb):

- Area geoestadistica basica rural.

- Area geoestadistica basica urbana.

Al interior de estos niveles de desagregacion, se encuentran las areas geograficas que contienen las unidades

minimas de observacién del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 (habitantes y viviendas) las cuales son:
* Localidad.

* Manzana.

89



Simbologia para representar los limites en el Marco Geoestadistico Nacional

Los limites geoestadisticos son lineas divisorias convencionales, exclusivas del Marco Geoestadistico Nacional,
que delimitan al territorio nacional en dreas geoestadisticas, las cuales se apegan en la medida de lo posible, a los

limites politico-administrativos.

La simbologia para representar los limites del Marco Geoestadistico Nacional en la cartografia censal es la

siguiente:

« Area geoestadistica estatal (agee).

+++++++++++H+H++

« Area geoestadistica municipal (agem)
—eo—0e—0—0—0—

+ Area geoestadistica basica rural (ageb)

Actualmente en la cartografia geoestadistica se estan ajustando los limites estatales y municipales a los politico-
administrativos, sin embargo la gran mayoria corresponden a limites geoestadisticos, por lo general estan trazados
sobre rasgos fisicos naturales y culturales, siendo éstos permanentes y de facil identificacion en el terreno; y en
ocasiones, cuando éstos no existen en campo, principalmente en el ambito urbano, los limites de ageb y manzanas

periféricas estan trazados mediante visuales.
* Rasgos fisicos naturales: rios, arroyos, barrancas, cerros, etcétera.

» Rasgos fisicos culturales: avenidas, calles, andadores, vias de comunicacion (carreteras, terracerias, brechas),

lineas eléctricas, telefénicas y telegraficas, gasoductos, etcétera.
« Visual: linea recta imaginaria que une a dos puntos fijos identificables en el terreno.

* Los limites costeros no seran sefalados con simbologia geoestadistica, sino seran indicados con una linea

continua, siguiendo el contorno de la costa.

Clavificacion de las areas del Marco Geoestadistico Nacional

La identidad de cada area del Marco Geoestadistico Nacional es Unica y se expresa con claves numéricas que

permiten identificar la referencia geoestadistica sea estatal, municipal, ageb, localidad y manzana.

Dicha referencia se conforma con una serie ordenada de claves geoestadisticas, apegadas a una estructura segun
el nivel de desagregacion del area geoestadistica de que se trate y que no se repita en todo el pais; el orden que

siguen estos cddigos es el siguiente:
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El Area geoestadistica estatal.- Es la extension territorial que contiene todos los municipios que pertenecen a
una entidad federativa o delegaciones para el caso del Distrito Federal, definidos por “limites geoestadisticos” que

se apegan, en la medida de lo posible, a los limites politico-administrativos.

Corresponde al area geografica de cada una de las 32 entidades federativas del pais (31 estados y un Distrito
Federal, conformando un total de 32 agee).

Se codifica o clavifica de acuerdo con el orden alfabético de sus nombres oficiales, con una longitud de dos digitos,
a partir del 01 en adelante, segun el numero de entidades federativas que dispongan las leyes vigentes; en este
momento son 32 entidades federativas (Aguascalientes 01, Baja California 02,... y Zacatecas 32).

En los productos cartograficos, la representacion de las agee es la siguiente:
* Productos cartograficos rurales.

+H+++H+Ht b+
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El Area geoestadistica municipal.- Es la extension territorial que corresponde al espacio geogréfico de cada uno
de los municipios que conforman la division politica de las entidades federativas de los Estados Unidos Mexicanos;
el numero total de las agem por estado sera igual al total de sus municipios; y en el caso del Distrito Federal, son

las delegaciones politicas; actualmente existen a nivel nacional 2 456 municipios.

Los limites geoestadisticos de las agem se apegan en lo posible a los limites politico administrativos de cada
municipio o delegacién. Dentro de estas areas se encuentran todas las localidades urbanas y rurales que

pertenecen a cada uno de los municipios y delegaciones.

La clave geoestadistica de estas areas esta formada por tres niUmeros que se asignan de manera ascendente a
partir del 001 de acuerdo con el orden alfabético de los nombres de los municipios, aunque a los municipios creados

posteriormente a la clavificacion inicial, se les asigna la clave geoestadistica conforme se vayan creando.
Ejemplo:

001 Armeria

010 Villa de Alvarez

En los productos cartograficos, la representacion de las agem es la siguiente:

Ejemplo:

92



El Area geoestadistica basica (ageb).- Es la extensidn territorial que corresponde a la subdivision de las areas
geoestadisticas municipales. Constituye la unidad basica del Marco Geoestadistico Nacional y, dependiendo de

sus caracteristicas, se clasifican en dos tipos:
« Area geoestadistica basica urbana.
+ Area geoestadistica basica rural.

A cada ageb se le ha asignado una clave compuesta por tres niumeros, un guién y un numero que va del 0 al 9 o
la letra A, aparece representada en la cartografia dentro de una elipse. Estas claves son Unicas dentro de cada
municipio, por lo cual nunca se tendra una clave repetida en un municipio, independientemente de que el ageb sea

urbano o rural.

Ejemplo:

En los productos cartograficos, la representacion de las ageb urbanas y rurales es la siguiente:

El Area geoestadistica basica urbana.- Es una Area geografica ocupada por un conjunto de manzanas que
generalmente va de 1 a 50, perfectamente delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualquier otro rasgo de
facil identificacion en el terreno y cuyo uso del suelo sea principalmente habitacional, industrial, de servicios,

comercial, etcétera, sélo se asignan al interior de las localidades urbanas.
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El Area geoestadistica basica rural.- Es la subdivisidn de las areas geoestadisticas municipales que se ubican
en la parte rural, cuya extension territorial es variable y se caracteriza por el uso del suelo de tipo agropecuario o
forestal. Contiene localidades rurales y extensiones naturales como pantanos, lagos, desiertos y otros, delimitada
por lo general por rasgos naturales (rios, arroyos, barrancas, etcétera) y culturales (vias de ferrocarril, lineas de

conduccion eléctrica, carreteras, brechas, veredas, ductos, limites prediales, etcétera).

Localidad.- Es todo lugar ocupado con una o mas viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no; este lugar
es reconocido por un nombre dado por la ley o la costumbre.

De acuerdo con sus caracteristicas y con fines estadisticos, las localidades se clasifican en urbanas y rurales.

Localidades urbanas.- Son aquéllas que tienen una poblacion mayor o igual a 2 500 habitantes o0 que sean
cabeceras municipales independientemente del nimero de habitantes de acuerdo con el I Conteo de Poblacién y
Vivienda 2005.
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Localidades rurales.- Son las que tienen una poblacion menor a 2 500 habitantes y no son cabeceras municipales,

de acuerdo con el Il Conteo 2005.
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Cada localidad urbana o rural esta codificada con una clave de cuatro digitos que se asignan de manera
ascendente por municipio a partir del 0001 hasta cubrir el total de localidades de cada uno de los municipios que

conforman el pais, por lo general la clave 0001 corresponde a la cabecera municipal.

Ejemplo:
0001 Aguascalientes
0094 Granja Adelita

0096 Agua Azul

Todas las localidades urbanas y rurales estan incluidas en el Marco Geoestadistico Nacional, las urbanas se
representan en forma de poligono, mientras que las rurales pueden estar representadas con un poligono o con un
punto. Las que estan representadas con un poligono cuentan con un plano independiente, ya sean urbanas o

rurales con 100 o mas habitantes.

Manzana.- Es el espacio geografico de forma poligonal y de superficie variable que esta constituido por una o un
grupo de viviendas, edificios, predios, lotes o terrenos de uso habitacional, comercial, industrial, de servicios, entre

otros.

Se considera como la unidad minima del Marco Geoestadistico Nacional para el trabajo operativo de censos y
encuestas, generalmente se puede rodear en su totalidad y esta delimitada por calles, andadores, brechas,

veredas, cercas, arroyos, limites de parcelas y otros elementos.
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La clasificacién de las manzanas es urbana o rural, de acuerdo con el ambito de la localidad a la que pertenecen.

Cada una de las manzanas esta codificada por una clave de tres digitos, asignada de manera ascendente a partir

de la 001 hasta cubrir el total de manzanas de la ageb en las localidades urbanas y de la localidad en las rurales.

Ejemplo:
001
002

003

Es importante mencionar que en los productos cartograficos impresos, los ceros a la izquierda no se representan.

01 Clave de entidad Aguascalientes.
001 Clave de municipio Aguascalientes.
0001 Clave de localidad Aguascalientes.
159-A Clave de ageb.

017 Clave de manzana.

A continuacion se presentan los principales conceptos del Marco Geoestadistico Nacional y la normatividad que

los rige.
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ANEXO 2. CATALOGO DE ESTUDIOS REALIZADOS POR INEGI POR
MEDIO DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Balanza Comercial de Mercancias de México 2012
MEXICO, 2013

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econdémicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdmicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccién de
Estadisticas de Comercio Exterior y Registros Administrativos (DECERA)

Created on: Mar 19, 2014 Last modified: Apr 29, 2014

Encuesta Laboral y de Corresponsabilidad Social 2012
México, 2012-2013

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas
(DGES), Direccion General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA)

Created on: Dec 19, 2013 Last modified: Jan 21, 2014

Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera 2013
México, 2013

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econdmicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdmicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccion de
Estadisticas del Sector Secundario (DESS)

Created on: Jul 31, 2013 Last modified: Nov 08, 2013

Encuesta Nacional de Empleo y Seguridad Social (ENESS) 2013
México, 2013

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas
(DGES), Direccion General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA),
Direccion de Encuestas Tradicionales (DET), Subdireccién de Disefio Conceptual de Encuestas Tradicionales
(SDCET)

Created on: Jul 11, 2014 Last modified: Aug 05, 2014

Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 2012
México, 2012-2013

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas
(DGES), Direccion General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA),
Subdireccion de Encuestas de Ingresos y Gastos (SEIG)

Created on: Dec 03, 2013 Last modified: Dec 06, 2013

Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia(INEGI), Direccion General Adjunta de Informacién de Gobierno,
Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (DGAIGSPIJ)

Created on: Mar 19, 2013 Last modified: Nov 08, 2013
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Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia(INEGI), Direccion General Adjunta de Informacién de Gobierno,
Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (DGAIGSPIJ)

Created on: Apr 09, 2013 Last modified: Nov 08, 2013

Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 2012
México, 2011-2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia(INEGI), Direccion General Adjunta de Informacién de Gobierno,
Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (DGAIGSPIJ)

Created on: Feb 13, 2013 Last modified: Nov 08, 2013

Encuesta Anual de la Industria Manufacturera 2012., SCIAN 2007
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econdmicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdmicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccion de
Estadisticas del Sector Secundario (DESS)

Created on: Jul 09, 2014 Last modified: Jul 17, 2014

Encuesta Anual de Servicios Privados no Financieros, 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econémicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdomicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccion de
Estadisticas del Sector Secundario (DESS)

Created on: Oct 03, 2013 Last modified: Nov 08, 2013

Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econdmicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdmicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccion de
Estadisticas del Sector Secundario (DESS)

Created on: Sep 20, 2012 Last modified: Nov 08, 2013

Encuesta Mensual de Servicios 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Econdmicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdémicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccién de
Encuestas del Sector Terciario (DEST)

Created on: Oct 11, 2013 Last modified: Nov 08, 2013

Encuesta Nacional de Inclusiéon Financiera 2012
México, 2011-2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas
(DGES), Direccién General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA),
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Direccion de Encuestas Especiales (DEE)

Created on: Oct 10, 2013 Last modified: Oct 10, 2013

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas
(DGES), Direccion General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA),
Subdireccidn de Encuestas de Ingresos y Gastos (SEIG)

Created on: Nov 05, 2013 Last modified: Nov 05, 2013

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2012, Nueva Construccion de Variables
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas
(DGES), Direccion General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA),
Subdireccién de Encuestas de Ingresos y Gastos (SEIG)

Created on: Nov 05, 2013 Last modified: Nov 05, 2013

Encuesta nacional sobre la dinamica de las relaciones en los hogares 2011
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Direccién General de Estadisticas Sociodemograficas (DGES),
Direccion General Adjunta de Encuestas Sociodemograficas y Registros Administrativos (DGAESRA), Direccion
de Encuestas Especiales (DEE)

Created on: Jan 23, 2014 Last modified: Feb 10, 2014

Estadistica de Accidentes de Transito Terrestre en Zonas Urbanas y Suburbanas, 1997-2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econémicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdmicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccion de
Estadisticas de Comercio Exterior y Registros Administrativos (DECERA)

Created on: Nov 04, 2013 Last modified: Nov 04, 2013

Estadistica de la Industria Minero metalurgica 2012
México, 2012

Por: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Direccién General de Estadisticas Econdémicas (DGEE),
Direccion General Adjunta de Encuestas Econdmicas y Registros Administrativos (DGAEEyRA), Direccion de
Estadisticas de Comercio Exterior y Registros Administrativos (DECERA)
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