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PRESENTACION

EL presente trabajo de investigacion lleva por titulo La funcién del orientador y su
practica educativa en Educacion Media Superior, Escuela Preparatoria N. 75 del
Estado de México que tiene el propdsito de conocer sobre la practica del
orientador educativo de hoy en dia, saber si hatenido una evolucién dentro de sus
funciones o que ha pasado dentro de ese contexto que rodea al alumno si habido

mejoras cuanto al trabajo que desempenia el orientador.

Cabe sefialar que la Orientacién Educativa es una practica que se ha limitado en
la actualidad por no contar con las funciones adecuadas que el orientador debe
contribuir en el alumno a desarrollar como las competencias necesarias para

enfrentarse a los retos de la sociedad y resolver las problematicas de su contexto

Por lo tanto la practica educativa del orientador en escuelas preparatorias, en su
labor cotidiana en la realidad no coincide con lo que se sefala oficialmente o
deberia ser su funcién del orientador, donde él debe llevar a la practica las
competencias académicas, en su plan de vida y a su permanencia e integracion

escolar.

Por lo que es fundamental analizar a través de la practica del orientador como se
lleva a cabo la intervencion y del mismo modo establecer estrategias para la
formacion de la personalidad del alumno que exige nuestra situacion actual. A la
vez impulsar la reflexion acerca de la practica y analizar cada accién que se
emprenda, saber desarrollar las competencias y determinar los elementos de cada
una de ellas que permita dimensionar las acciones de las cuales el alumno tiene

que conformar en el proyecto de vida.

Asi mismo cabe mencionar que la Orientacién ha sido fundamental en esta etapa
de la Educaciéon Media Superior en especial en la Preparatoria Oficial N° 75 del
Estado de México, donde se ha llevado a cabo la investigacion etnografica y se ha
observado cambios en la materia de orientacién, el orientador se tiene que adaptar
al Plan Maestro de orientacion educativa como unico material que le es

proporcionado.



En este trabajo de investigacion hace referencia a cuatro capitulos, en el primer
capitulo se menciona los antecedentes de la orientacion educativa, retomamos
sus inicios donde se permite identificar su historia con el fin de comprender su
evolucion y tener una perspectiva mas amplia sobre su progreso y los cambios

surgidos a lo largo de los afios.

De ahi nos remitimos al segundo capitulo donde se menciona la funcion del
orientador y su practica educativa desde el enfoque por competencias en la
materia de Orientacion Educativa en Educacion Media Superior el cual pretenden
analizar el desarrollo de las actividades del orientador en su practica educativa.
Finalmente se hace mencién del Modelo de ensefanza de la Orientacion
Educativa dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje en Educacion Media

Superior en el Estado de México.

Por consiguiente el tercer capitulo se explica el proceso de la investigacion que se
llevd a cabo en la Preparatoria Oficial N° 75 del Estado de Méxicocon el Objetivo
deanalizar el desarrollo de las actividades del orientador en su practica educativa,
para si poder Contrastar las diferencias establecidas en el perfil del Orientador
Educativo de Educaciéon Media Superior con su practica dentro del aula, a fin de
Comprender el impacto de las influencias ambientales sobre el desarrollo y logros
de los educandos. Facilitandoles el desarrollo de estrategias que les ayuden a

enfrentar situaciones que puedan perjudicar su aprendizaje.

Por lo tanto se realiza el analisis de dicho proceso de investigacion sobre la
funcién y la practica educativa de la orientacion.Después de haber realizado la
investigacion etnografica en la Escuela Preparatoria N° 75 del Estado de México,
en ese apartado se exponen los motivos que han impulsado a la realizacion de
esta propuesta pedagdgica, su razon consiste en que los orientadores no hacen
uso de las competencias dentro de su funcién y practica educativa, por lo tanto

existe la posibilidad de que no se dé un aprendizaje significativo.

Finalmente en el cuarto capitulo se presenta una propuesta con un enfoque

pedagdgico, hacia una revaloracién y construccion de la funcion del orientador y



su practica educativa en Educacién Media Superior, Escuela Preparatoria N. 75
del Estado de México, a través de un curso- taller de actualizacion con base a sus
propias competencias, en este curso-taller se implementan estrategias didacticas
enfocadas a sus competencias que debe desarrollar para asi poder llevar a cabo

su practica educativa

Para terminar se anexa la bibliografia consultada y los Anexos donde se
encuentran todos los formatos que complementan el presente trabajo de

investigacion.



Capitulo 1 Los antecedentes de la Orientacion Educativa en la Educacion
Media Superior

La Orientacién Educativa es un area que ha jugado un rol primordial dentro de la
Educacion Media Superior a lo largo de la historia, dé tal manera que es
elemental conocer su desarrollo histérico donde se permite identificar sus
antecedentes con el fin de comprender su evolucién y tener una perspectiva mas
amplia sobre su progreso y los cambios surgidos a lo largo de los ainos. En México
la Orientacion Educativa, en Educacion Media Superior tuvo sus origenes en la

década de los veinte."

Cabe mencionar que la Orientacién es elemental para ayudar a las personas a
conocerse a si mismas y al mundo que las rodea: es auxiliar a un individuo a
clarificar la esencia de su vida, a comprender que él es una unidad con significado
capaz de y con derecho a usar su libertad de dignidad personal, dentro de un
clima de igualdad de oportunidades y actuando en calidad de ciudadano

responsable, tanto de la actividad laboral como en su tiempo libre.?

Por lo tanto la orientacién es un proceso que esta estrechamente vinculado a la
Educacion, pero en tanto ésta favorece el desarrollo integral de la persona, crea
las condiciones para que esto pueda ocurrir, es decir, la Orientacién Educativa es

la concrecion individualizada del proceso educativo

A partir de estos supuestos la Orientacion Educativa ha tenido cambios que con
llevan a pensar en la mejora del proceso de desarrollo integral del sujeto y a la
insercion de estos mismos al campo educativo, para que desarrolle sus

habilidades y actitudes para su profesion.

'ACEVES Villanueva Yaralin y Simental Chavez Lorena. LA Orientaciéon Educativa En México. Su Historia
Y Perfil Del Orientador p.1
* RODRIGUEZ Maria luisa Orientacién educativa p.11



1.1Reformas educativas en Educacion Media Superior en la

Asignatura de Orientacion Educativa en México

A principios del Siglo XX, se acentuo el interés por el estudio de la orientacion
como un proceso de ayuda en las personas para tomar decisiones vocacionales,
asesorando al individuo para la resolucion de problemas personales y sociales,
como un sistema o modelo de intervencion, que brindara asistencia al sujeto, por
lo que sus primeros enfoques se consideraban,pertenecer a la docencia pues
recibia preparacion que le permitia ofrecer asesoria y asistencia a estudiantes
ayudandoles a la toma de decisiones para progresar con éxito en su vida
estudiantil y profesional, y resolver los problemas originados por la eleccion
equivocada de profesion, las cuales atrajeron la atencion de médicos .A si
mismosurgen las pruebas o test psicométricos para conocer las diferencias
individuales de las personas (teoria de rasgos y factores), las cualidades que
exigen una profesion, ademas de permitirle al orientado, conocer sus aptitudes,
intereses, actitudes y limitaciones con relacidn al mundo del trabajo y las

demandas académico — ocupacionales. 3

Bajo la influencia de esta teoria de rasgos y factores, la orientacién vocacional
centra su atencién en procesos de intervencion psicopedagogica, en casos
problema y en el fracaso escolar, girando en torno a una orientacién mas clinica e
individualizada; en este contexto, surge el —cosejo”, término que se utilizé para
definir el proceso pedagdgico encaminado a ayudar al sujeto en la comprension de
la informacion vocacional con relacidn a las propias aptitudes, intereses vy

posibilidades.

De esta manera la Orientacion Educativa en México nace a partir de una serie de
acciones, acontecimientos y surgimiento de instituciones que se formaron para

atender necesidades de tipo psicopedagdgico del alumnado.

Al reorganizarse la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en 1925, las

instituciones que se crearon fueron: Departamento de Psicopedagogia: el cual se

? Gobierno de la Republica; Programa Sectorial de Educacion 2007 —2012; SEP; México; 2007
Lineamientos de orientacion educativa p.13



orientd a la investigacion pedagdgica, estandarizacion de pruebas de inteligencia y
aptitudes en la orientacion profesional. En el ano de 1937 nace el Instituto
Nacional de Pedagogia: el cual manej6 un area de servicio y laboratorio de

orientacién profesional. 4

Ya en la década de los setenta, la Sociedad de Estudios Profesionales favorecida
por el Instituto Politécnico Nacional y por la Universidad Nacional Autonoma de
México, sefialaron las metas necesarias para desarrollar de manera eficaz la
Orientacion profesional en México. Como una tarea nacional, se establece la
necesidad de una revision y planeacion de la educacion en todos los grados y se
precisa la importancia de llevar a cabo una seleccidon escolar y profesional,
reuniendo por primera vez a diferentes Secretarias e Instituciones de Educacién

Superior.

Como parte de este trabajo en conjunto, Instituciones Educativas y las Secretarias
del Trabajo y de Educacién Publica, tuvieron como finalidad atender el problema
de la Orientacion, por lo que se tomaron decisiones para precisar las condiciones
administrativas, técnicas, profesionales y juridicas para desarrollar un plan de

orientacién que fuera congruente con la realidad.

Esta situacién derivd en investigaciones en torno al medio escolar y laboral,
estudios sobre profesiones y la busqueda de una adecuada distribucion de
profesionistas, atencion especial al desarrollo personal, seleccion profesional para
obtener personal mas idéneo, uso de medios de difusion para dar a conocer la
orientacién al alcance de toda poblacion y la importancia de realizar estudios
socioecondmicos regionales para satisfacer las necesidades de un Programa de

Orientacién Profesional.

Cabe sefalar que de 1949 a 1952 con la designacion de la consejeria en
Orientacion en el nivel medio se organizaron de manera sistematica actividades de
orientacidon en secundarias, las cuales tuvieron como objetivos descubrir y orientar

aptitudes, inclinaciones y capacidades del alumnado a fin de guiarlos

*(Ibidem , 15)



adecuadamente para elegir la profesion y la ocupacion a la que deberian

dedicarse.’

Mas tarde en 1952 Luis Herrera y Montes establecen la oficina de orientacién
educativa, dependiente del subsistema de secundarias federales y para el afo
1956 se crea el Departamento de Orientacion en la Escuela Nacional Preparatoria
(ENP), proporcionando sus servicios en cuanto al area vocacional al implantarse el

bachillerato tnico. ©

Fue durante el periodo comprendido de 1950 a 1957 en donde se llevaron a cabo
tres Asambleas Nacionales de Educacion, creando como resultado los siguientes:

* El Servicio de Psicopedagogia.
* El Departamento de Orientacién Vocacional de la UNAM.

* El Servicio de Orientacion Escolar y Profesional de la Direccion General de

Secundarias Tecnoldgicas, Industriales y Comerciales.

* Los Departamentos Psicopedagogicos de algunos estados que son destacados

por este tipo de servicios.

De 1957 a 1959 se publicé el —Progama de Actividades de los Orientadores de las
Escuelas Secundarias del Distrito Federal”, el cual solo sugeria medidas en
relacion con la salud del alumnado, Orientacion Vocacional, problemas de

adaptacion familiar y encauzamiento del aprendizaje de alumnas y alumnos.

Ya en el sexenio de Diaz Ordaz (1964-1970) se instalé la Comisién de
Planeamiento Integral de la Educacion, se creé el Sistema Nacional de
Orientacion Vocacional con el fin de auxiliar al estudiantado en su eleccion de
carrera y se dio gran impulso a la Educacion Media Superior mediante la apertura
para implementar nuevas posibilidades en la ensefanza media superior. Entre sus

acciones concretas estuvieron la reestructuracién de la Escuela Normal Superior y

5,
idem
% Lopez carrasco Miguel Angel (2005) Origen y desarrollo histérico de la orientacion educativa s/n



el Instituto Politécnico Nacional. En 1967 se crearon las secundarias técnicas
contando con una hora de trabajo a la semana dedicada a la orientacion en todos

los niveles dentro de su curriculo y con un programa propio de este servicio.

Al final de los afos setenta se organiza el Primer Congreso Nacional de
Orientadores en Acapulco, Guerrero y por su parte, se organizan la UNAM, el IPN
y la SEP, para la formaciéon de la Asociacion Mexicana de Profesionales de la
Orientacion, A.C. (AMPO), debido a la inquietud de un grupo de orientadores
encabezados por el profesor Luis M. Ambriz Reza; en ese entonces subdirector de
la Direccion General de Orientacion Vocacional (DGOV) de la UNAM, por
constituir una agrupacién que tuviera como propdsitos fundamentales, en primer
término, buscar el reconocimiento de la Orientacion Educativa como una actividad
profesional e indispensable para coadyuvar dentro del sistema educativo al
desarrollo integral del alumnado; asi como buscar la superacion profesional de
orientadores optimizando mecanismos de comunicacion, cohesion, desarrollo
profesional y prestacion de servicios dando por resultado, la identificacion y
profesionalizacion de actividades de la Orientacion tanto en sus tareas especificas
como en lo social y cultural, logrando asi el reconocimiento de su importancia en la

sociedad a nivel nacional. ’

En 1977 se crea en la Direccion de Educacion Media Superior la Subdireccion de
Orientacion Vocacional en las Escuelas Preparatorias Federales, por Cooperacion

y Particulares Incorporadas a la Secretaria de Educacion Publica.

En la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), al ofrecerse el servicio de orientacion,
se tuvo como funcion inmediata la existencia de una relacion directa entre
orientadores y el alumnado, para informar sobre el manejo del nuevo plan de

estudios y de su adaptacién al medio escolar.

Posteriormente al constituirse el Colegio de Orientadores en la ENP, tanto las
metas como su plan de trabajo ha ido modificando sus acciones como resultado

7 VILLANUEVA Yaralin Aceves y SIMENTAL Chavez Lorena, la orientacion educativa en México. su
historia y perfil del orientador. p.2
¥ QUINTERO Marquez Lisbeth, un enfoque gestaltico en la orientacion educativa p.50



de una diferente estructura y reorganizacién. Durante el desarrollo de la
Orientacion Educativa, ha tenido cambios durante cada sexenio donde se generan

dentro de este ambito.

En nuestros dias se ha reconocido que la Orientacion Educativa tiene que estar
presente en todos los niveles educativos ya que este tipo de servicio, al ser
coordinado adecuadamente, proporciona diversos beneficios a la comunidad
escolar, de tal manera que permanentemente se establecen politicas publicas en
materia de Orientacién Educativa, como una linea estratégica que permite mejorar

la calidad y pertinencia de la Educacion en México

Como se puede apreciar la Educacién Media Superior en México ha enfrentado
dichos desafios desde los aspectos curriculares en Orientacién Educativa, hasta la
transformacién que ha vivido la sociedad en las ultimas décadas, por tal motivo en

la practica las instituciones fueron modificando sus planes y programas de estudio.

Es asi que el Bachillerato General considera la Orientacién Educativa como un
medio para atender los factores que contribuyen a consolidar la personalidad, asi
como la adquisicion del conocimiento y el desarrollo de habilidades en alumnas y
alumnos, con el fin de que se vinculen con su contexto de manera critica y
constructiva. Esto implica que fortalezcan habilidades como el desarrollo de
procesos de razonamiento para la solucion de problemas, la capacidad de trabajo
en equipo y estrategias de aprendizaje, que favorezcan el estudio independiente;
asimismo ofrece la posibilidad para enfrentar con éxito situaciones complejas y

reconocer las necesidades sociales del entorno.®

Como ya se menciond anteriormente los antecedentes de la orientacidon
educativa, se dio con las transformaciones que ha vivido la sociedad.En la ultima

década ha traido consigo una nueva forma ver a la orientacion educativa.

Es a partir del Ciclo Escolar 2009-2010 que la Direccion General del Bachillerato
incorpord en su plan de estudios los principios basicos de la Reforma Integral de la
Educaciéon Media Superior(RIEMS), cuyo propésito es fortalecer y consolidar la

? lineamientos de orientacion educativa op.cit.p.19



identidad de este nivel educativo en todas sus modalidades y subsistemas;
proporcionar una educacion pertinente y relevante al estudiante que le permita
establecer una relacién entre la escuela y su entorno; y facilitar el transito

académico de los estudiantes entre los subsistemas y las escuelas.

Por consiguiente la Reforma Integral de Educacion Media Superior tiene como
objetivos primordiales, mejorar la calidad y cobertura, esto dentro de un marco de
equidad que cumpla y satisfaga las necesidades de la sociedad mexicana
impulsandola hacia una competencia global. Esta intencion se ve reflejada dentro
de la inclusion, desarrollo y aplicacion de competencias genéricas, disciplinares y
profesionales. La Reforma Integral de la Educacion Media Superior determina
estrategias para fortalecer el proceso de formacion de profesionales del nivel
medio superior (EMS), mediante el aseguramiento de una sodlida preparacion
académica de los jovenes, para alcanzar una formacion integral, ocupandose de
que los jovenes se motiven para permanecer en la escuela hasta terminar, para
esto desarroll6 el programa —S3juele, caminemos juntos”, retomando dentro de
este la Orientacion Educativa y Vocacional como uno de los ejes del Modelo

Integral de Acompariamiento para los jévenes de la EMS™°

La palabra reforma remite a una idea de mejoria, innovacion, progreso; tiene un
sentido lineal y positivo. Ademas, tiene un significado ambiguo, para Gimeno:
Reforma es aquello que se propone, proyecta o ejecuta como innovaciéon o mejora
en algo, que lo transforma (cambia de forma). Es decir, da a entender un cambio
real. El término en si mismo contiene una triple sugerencia: la de ser una
intervencion no espontanea; regida por alguien por una meta y con alguna

estrategia, se transforma la realidad y mejora aquello sobre lo que se incide.

Las reformas educativas son practicas sociales resultado de proyectos
hegemanicos, con tendencias para modificar el proceso formativo de la educacion
escolarizada desde su operacion, estructura, contenidos curriculares, fines,

objetivos y evaluacion. Las reformas plantean el perfil del egresado que se

' REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR EN MEXICO, enero 2008,p.6
10



pretende formar y también el del profesional de la educacion que demanda la

reforma que se impulsa.

Aun cuando la RIEMS reconoce, en su implantacién, la importancia y el papel
central y estratégico de los docentes al aceptar que —els alumnos pasan, los
edificios permanecen, pero los docentes estan en constante evaluacién”. Son ellos

—els principales impulsores de la Reforma”.

En cuanto a uno de los ejes principales de dicha Reforma es la definicién de un
Marco Curricular Comun, que compartiran todas las instituciones de bachillerato
basado en desempefios terminales, el enfoque educativo basado en el desarrollo
de competencias, la flexibilidad y los componentes comunes del curriculum. A
propoésito, se destaca un enfoque educativo que permite establecer una unidad
comun, los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que el egresado de

bachillerato debe poseer. !

En nuestro pais cabe sefalar que la Orientacién se dirige hacia un modelo mas
directo en cuanto a la relacion Orientador-Orientado, donde la orientacion se
realiza a través de personas, medios y organismos diversos. Esto implica cambios
en el rol y funciones de los orientadores que son necesarios y debe establecerse
su direccion adecuada. Las reformas educativas y los cambios sociales y
tecnoldgicos acelerados en la situacién actual, plantean la necesidad de nuevos
roles, funciones y perfiles profesionales del orientador en sus relaciones con el

alumnado, profesores, familias, etc.

Esto conlleva la necesidad de disponer de una sodlida preparacién y un adecuado
perfil laboral ante nuevos desafios, asi como habilidades especiales respecto a la
prevencion y desarrollo de programas de actuacion orientadora, estrategias y

modalidades para los distintos sectores de la comunidad escolar,

""SANTOS Ancira Carlos, Programa de orientacion educativa DGB/DCA/2010-12, p.2
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asesoramientopara la diversidad y capacidades para la orientacion familiar,

personal, social, escolar y profesional.'
Es asi la Reforma Integral de la Educacion Media Superior contempla cuatro ejes:

e EIl primero se refiere a la construccion de un Marco Curricular Comun
(MCC) con base en competencias. Este marco curricular estara orientado a
dotar a la EMS de una identidad clara que responda a sus necesidades
presentes y futuras.

e EIl segundo eje considera la definicién y regulacion de las opciones de
oferta de la EMS, en el marco de las modalidades que contempla la Ley
General de Educacion, de manera que puedan ser reguladas e integradas
al sistema educativo nacional.

o El tercer eje tiene que ver con los mecanismos de gestion de la Reforma,
necesarios para fortalecer el desempefio académico de los alumnos y para
mejorar la calidad de las instituciones, de manera que se alcancen ciertos

estandares minimos y se sigan procesos compartidos.

Estos mecanismos consideran la importancia de la formacién docente, los
mecanismos de apoyo a los estudiantes, la evaluacion integral, entre otros
aspectos que no podran perderse de vista en el proceso de construcciéon del

Sistema Nacional de Bachillerato (SNB).

¢ Finalmente, el cuarto eje considera la Certificacion complementaria del
SNB, es decir, la expedicion de un certificado nacional que avala el hecho
de que las distintas opciones de la EMS comparten ciertos objetivos

fundamentales y participan de una identidad comun.

En ese aspecto, el papel de la Orientacién Educativa en la RIEMS es fundamental,
ya que el especialista de este campo tendra que participar mas activa y
sistematicamente en el proceso formativo de los joévenes, tarea que se lleva a

cabo cotidianamente en las practicas orientadoras al acompafar, apoyar y guiar a

"Escamilla Gil Guadalupe, Maceda SalinasJ. Beatriz .La Orientacién Educativa: Pieza o Accesorio en el
Proceso de Modernizacion del Bachillerato
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los estudiantes a lo largo de su proyecto educativo, buscando respaldar su
transicion a sujetos autonomos, donde cada joven aprende asumir su historia
cultural, familiar, personal, escolar a fin de construir un proyecto de vida en un
futuro posible, donde estarian incluidas la mayoria de las competencias de la
RIEMS.
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1.2La Educacién desde el enfoque por competencias en Educacion Media
Superior en la materia de Orientaciéon Educativa

Ya en el 2008 en nuestro pais, se introdujo el término de competencias en el
ambito educativo donde la Orientacion Educativa busca relacionar que las
competencias desarrolladas por el alumnado en las aulas sean transferidas a un
contexto social, de manera que éste desarrolle la capacidad para solucionar
problemas y para enfrentarlos de manera creativa en contextos diferentes,

vinculando de ésta forma el ambito educativo, el personal y el social.

Con la educacion basada en competencias, se pretende una nueva orientacion
educativa que dé respuestas a los cambios de la sociedad y donde el sujeto
desarrolle sus capacidades para impulsar un desarrollo social en términos de

equidad y ejercicio de la ciudadania.

El concepto de competencia, tal y como se entiende en la educacién, resulta de
las nuevas teorias de cognicion y basicamente significa saberes de ejecucion.
Puesto que todo proceso de —aaocer” se traduce en un —sher”, entonces es
posible decir que son reciprocos competencia y saber: saber pensar, saber
desempenfar, saber interpretar, saber actuar en diferentes escenarios, desde si y
para los demas (dentro de un contexto determinado). De esta manera es posible
decir, que una competencia en la educacién, es una convergencia de los
comportamientos sociales, afectivos y las habilidades cognoscitivas, psicologicas,
sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel, un

desempenio, una actividad o una tarea.

Con lo anterior es posible afirmar que las competencias en la educacion pueden
definirse como la convergencia entre los conocimientos de la disciplina, las
habilidades genéricas y la comunicacién de ideas. Las habilidades genéricas
especifican lo que se debe hacer para construir una competencia u obtener un

resultado o un desempefo: trabajo de equipo, planteamiento de problemas,
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encontrar y evaluar la informacion, expresion verbal y escrita, uso de las nuevas

tecnologias y resolucion de problemas.

Ademas en una sociedad en la que el conocimiento es el motor principal del
desarrollo, las competencias de los profesionales de todos los campos cobran
especial importancia. De acuerdo con la OCDE (2005), una competencia es mas
que conocimientos y destrezas. Involucra la habilidad de enfrentar demandas
complejas, apoyandose y movilizando recursos psicosociales (incluyendo

destrezas y actitudes) en un contexto particular.’

Otro enfoqué en el que se definen las competencias es el presentado por el
psicologo educativo Cesar Coll de la universidad de Barcelona quien considera a
la competencia como la integracion de distintos tipos de conocimientos para actuar

en todos los contextos sociales y culturales.™

Desde el punto de vista educativo, hoy en dia refiriéndose al desarrollo de
competencias en los alumnos ya no es necesario el aprendizaje por memorizacion
o el simple cumplimiento de objetivos, si no que los conocimientos se reflejen en
acciones que correspondan a la necesidades del medio en el que viven: se
requieren que los estudiantes sean competentes a lo largo de su proceso

educativo.

En este marco, la Orientacion Educativa, tienen una necesidad relevante que es la
de generar una praxis que fortalezca dichos aprendizajes integrales
(conocimientos, habilidades, actitudes y valores), a partir de métodos que, por una
parte, articulen diversos procesos generados en distintos contextos de interaccion
escolar: la atencion individual a alumnos; el disefio y desarrollo de actividades
escolares educativas, a nivel grupal y masivo; asi como el trabajo colegiado
conjuntamente con el comité docente y, por otra parte, generen marcos de

cooperacion con otros sistemas de tipo educativo, terapéutico, laboral o social.

"> VALDEZ salmeron verdnica orientacion para orientadores, Una guia para desarrollar sus competencias
p.31

' Ibidem p.32
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Esto con la finalidad no sélo de garantizar un desarrollo integral del estudiante
dentro de un determinado entorno educativo, sino también de aportar los recursos
que le permitan resolver adecuadamente periodos de transicion determinantes,

como es el paso del bachillerato a la licenciatura y/o al ambito laboral.

La Orientacién Educativa, concretamente en relacién con las competencias
genéricas que la Reforma plantea impulsar y las habilidades especificas que
promueve el Fortalecimiento Integral, podria realizar aportes importantes
reforzando la adopcidén de una perspectiva integral con respecto al estudiante en
los procesos de ensefianza-aprendizaje y en los apoyos que la institucion le

brinda.

En este enfoque integral implicaria el disefio de estrategias que atiendan a una
realidad multifactorial que converge en el estudiante de bachillerato (escolar,
familiar, social, politica y econdmica) y que le plantea situaciones, oportunidades

de desarrollo y también problematicas de alta complejidad.

Entonces, se considera que desde la Orientacién Educativa se pueden generar los
meétodos que permitan, en el ambito escolar, articular redes de apoyo al
estudiante. De este modo, si bien la Orientacidn Educativa se ha mantenido
primordialmente situada en el contexto escolar, debe tenerse en cuenta que no
solo se dedica a asuntos pertenecientes a este ambito, sino que atiende a
realidades de distinta naturaleza que, a su vez, pertenecen a diversos campos del
conocimiento y, en esta medida, observamos claramente su caracter

multidisciplinario.

A partirde esta perspectiva, la Orientacion Educativa podria cuestionarse acerca
de qué tipo de contextos de aprendizaje serian los mas favorables para que el
estudiante haga operativos sus conocimientos, habilidades, actitudes y valores,

que al integrarse generarian a las competencias.

Desde este angulo, la Orientacion Educativa tiene mucho que aportar a partir de
su perspectiva multidisciplinaria, para generar un marco de colaboracién con los

docentes que permita la realizaciéon de un analisis y reflexidon compartidas de sus
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practicas cotidianas, con el fin de favorecer la significatividad de los aprendizajes
de los alumnos, propiciando la disminucion de las distancias existentes entre el

conocimiento en el aula y su aplicacion fuera de ésta.

A su vez generaria un fortalecimiento de la propia autonomia profesional del
Orientador con respecto a la atencién de las posibles dificultades de sus
estudiantes. El reforzamiento de dicha autonomia haria posible que la Orientacién
Educativa, desde esta concepcion integral, destine mayores esfuerzos y tiempo a
actividades preventivas que involucren a la comunidad escolar, pero también a
otros sistemas e instancias (familiar, de salud, culturales, deportivos, de apoyo
economico, etc.) que articulados entre si aporten una amplia y sélida red de apoyo

al estudiante.

Frente a la complejidad de las problematicas implicadas, la Orientacion Educativa
tiene la posibilidad de realizar un aporte importante para su atencién y
disminucién, pues desde su multidisciplinariedad se enfoca y coadyuva a la
formacion integral de estudiantes. Para lograrlo, opera en un amplio campo de
accion que abarca tanto el nivel individual, como grupal y masivo, en las
dimensiones de lo escolar, psicosocial y personal, asi como vocacional vy

profesional, favoreciendo con ello a la calidad de la educacion.

Como se ha dicho la educacion basada en competencias, éstas dirigen el sentido
del aprendizaje, quien aprende lo hace desde la intencionalidad de producir o

desempeniar algo, involucrandose con las interacciones de la sociedad.

Por lo tanto la educacion basada en competencias se refiere a una experiencia
practica, que necesariamente se enlaza a los conocimientos para lograr un fin. La
teoria y la experiencia practica se vinculan, utilizando la primera para aplicar el

conocimiento a la construccidén o desempeno de algo.
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Desde el curriculum, la educacion basada en competencias se concentra en:

e Los conocimientos.

e Las habilidades.

e Las actitudes inherentes a una competencia (actitudes o comportamientos
que respondan a la disciplina y a los valores).

e La evaluacion de los logros mediante una demostraciéon del desempefio o

de la elaboracion de un producto.

Debe tomarse en cuenta: el diseio de la ensefanza-aprendizaje; las
competencias que se van a construir; las disciplinas como marco de referencia del
aprendizaje; las habilidades a desarrollar; la promocion de actitudes relacionadas
con los valores y con las disciplinas; los procesos; los programas de estudio
orientados a los resultados; el diagndstico; la evaluacion inserta en el aprendizaje,
en multiples escenarios y en diversas situaciones, basada en el desempefo y
como una experiencia acumulativa, la retroalimentacion, la autoevaluacién; los
criterios que se utilicen para evaluar los desempefios o resultados; el seguimiento

y la interaccion social.

De igual manera los conocimientos, habilidades y los valores relacionados con una
disciplina son aspectos importantes que el graduado universitario lleva consigo al
trabajo. Sin embargo, por lo general, el nuevo profesional no esta preparado o, por
lo menos, no esta consciente de los valores y habilidades genéricas que ha
desarrollado y tampoco sabe como aplicarlos en el desempefo cotidiano de su
trabajo. Es por ello muy importante que en educacion media superior basen su
educacidén en competencias, ya que de esta manera al alumno se le prepara para
ser capaz, en forma eficaz y eficiente, de aplicar los conocimientos adquiridos en
la universidad de manera practica en la construccién o el desempefio de algo que

se relaciona o es parte del mundo del trabajo.

Es fundamental que las instituciones decididas a trabajar con competencias,

elaboren evaluaciones que permitan al egresado tomar conciencia de sus logros
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en los aspectos mencionados y ademas se documenten en el mundo laboral sobre
las competencias que el alumno debe construir y que éstas se acrediten en el
trabajo, con objeto de que el egresado pueda incorporarse sin tropiezos y en el

nivel que le corresponde en el mundo laboral, que apenas se le abre.

Es necesario que los alumnos se formen en habilidades genéricas ya que éstas
proveen una plataforma para aprender a aprender, pensar y crear, asimismo es
importante que las instituciones a nivel superior elijan las habilidades que

correspondan tanto a la educacion como al mundo laboral.

A su vez esta nueva propuesta, en mucho se basa en que los conocimientos que
los estudiantes aprenden ahora seran obsoletos mafana. Las habilidades
genéricas, por otro lado, no envejecen, se desarrollan y aumentan, especialmente

si se aprenden en un clima liberal de aprendizaje.
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1.3Las competencias del Orientador en el contexto Educativo actual, en
Educacion Media Superior en la asignatura de Orientacion Educativa

La Orientacion, en sus diversos conceptos aproximados supone que la sociedad

es cambiante, aparentemente confusa y cadtica, en donde se tiene la posibilidad

de elegir. Ademas, para orientar es preciso disponer, como en cualquier otra

actividad, de determinadas destrezas para asesorar, para tomar decisiones, que

permitan superar las frecuentes limitaciones de la dualidad entre disponibilidad y

posibilidad.

En la actualidad se habla que un profesionista debe de contar con una serie de
competencias que le ayuden a desarrollar su trabajo,en el ambito de la orientacién
asi mismo,la practica del orientador emerge hoy como una actividad fundamental
dentro de las competencias. Su figura aparece hoy como factor prioritario de la tan
deseada mejora educativa, €l es el responsable del acontecer educativo diario, su
actuacion es la clave que determina el flujo de los acontecimientos en el aula, de
la forma de abordar la practica dependen por lo tanto la eficacia y ambiente de los

procesos de aprendizaje y el desarrollo de las nuevas generaciones.

En una sociedad en la que el conocimiento es el motor principal del desarrollo, las
competencias de los profesionales de todos los campos cobran especial
importancia e involucra la habilidad de enfrentar demandas complejas,
apoyandose y movilizando recursos psicosociales (incluyendo destrezas vy

actitudes) en un contexto particular.

Por consiguiente se debe pensar en la orientacién, como un espacio competente
que domine las funciones de asesoramiento y orientacion que conozca las claves
del mercado de trabajo y que contextualice su actuacion al colectivo especifico al
que dirija su actuacién a la persona, donderequiera de toda una base teorica,
conceptual y después aplicar lo practico en la ayuda de la persona abarcando al
individuo desde los distintos ambitos posibles ya que La orientacion es una ayuda
integral hacia la persona.
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Por lo cual la Direccion General del Bachillerato, a través de la Direccion de
Coordinacion Académica, basandose en las competencias que expresan el perfil
docente de la Educacién Media Superior (EMS) y con el objetivo de ofrecer al
lector un conocimiento mas amplio y especifico de cuales son las competencias
con las que debe contar el responsable de la Orientacién Educativa, establece las

siguientes: '

1. Conoce sus capacidades, limitaciones profesionales y personales que influyen

en el desempefio de su accién orientadora.

Atributos:

* Identifica las competencias de docencia de la EMS.

* Planea, coordina, ejecuta y evalua los programas de Orientacion Educativa.
* Respeta la dignidad e integridad humana.

* Ofrece servicios profesionales de calidad, dirigidos hacia la solucion de

problemas y necesidades que presenta el alumnado.

» Evita en lo posible que sus problemas y conflictos personales infieran con su

trabajo.

« Asume la relacidbn con mujeres y hombres bachilleres con ética, respeto,
profesionalismo, y sensibilidad, nunca con otra intencion que no se refiera al
trabajo del Programa de Orientacion Educativa, impidiendo toda posibilidad de

acoso sexual.

* Evita toda forma de intervencion y/o prestacion de servicios profesionales para

los cuales no esta debidamente capacitado.

* Define con claridad su rol profesional de apoyo al alumnado, frente a madres y
padres de familia o autoridades y acepta obligaciones profesionales s6lo cuando

tenga la certeza de que no constituyen un riesgo evidente.

15 SANCHEZ A., P.; (2007, 20 de Noviembre); Competencias del Orientador; recuperado en Febrero de
2010 p.28
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2. Aplica e incorpora la teoria y la investigacion en la practica y desarrollo de la

Orientaciéon Educativa.
Atributos:

*+ Se actualiza en cuanto a sus conocimientos, habilidades e informacion
profesional, atendiendo al avance de las disciplinas relacionadas con la
Orientacion Educativa, asi como las innovaciones tecnoldgicas que permiten

mejorar su practica profesional.

* Crea y participa en comunidades de aprendizaje para mejorar su practica

educativa.

* Disefia y realiza investigaciones de campo.

* Reflexiona para mejorar su proceso de adquisicion y desarrollo de competencias.
3. Facilita el aprendizaje, desarrollo personal y vocacional del alumnado.
Atributos:

» Realiza vinculaciones con instituciones y otros organismos proporcionandoles
herramientas para la toma de decisiones tanto en el ambito vocacional como para

el futuro desarrollo profesional del alumnado.

 Canaliza al alumnado con otros profesionistas o servicios especializados cuando

lo considera necesario.

* Apoya al alumnado para que realicen elecciones independientes y asuman su
responsabilidad por las decisiones que toman respetando bajo cualquier

circunstancia, el derecho que tienen de su propia determinacion.

* Desarrolla estrategias a través de la identificacion de necesidades vy
problematicas de formacién tanto escolares como personales, para avanzar a

partir de ellas.
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» Proporciona informacién y asesoria clara, precisa y relevante, demostrando
competencia profesional frente a los usuarios y a las organizaciones que requieren

de sus servicios.

* Favorece la toma de decisiones y la actuacion independiente por parte del
alumnado absteniéndose de coaccionar sus elecciones y pretender influir

posteriormente en sus valores, estilos de vida, planes o creencias.

* Consulta e informa a madres y padres de familia sobre el desarrollo y los

progresos educativos de sus hijas e hijos.

4. Contribuye al sano desarrollo y mantenimiento de relaciones profesionales entre

colegas.
Atributos:

* Asume la responsabilidad de compartir sus conocimientos y experiencias con

colegas con el fin de servir al alumnado.

+ Coopera con colegas quienes le consultan con relacion a situaciones o
intervenciones dificiles, guardando en todos los casos la confidencialidad

necesaria.

* Ayuda al personal docente a implementar la Orientacion Educativa en su

practica.

* Es respetuoso y muestra espiritu de colaboracion y compaferismo con sus

colegas.

5. Conduce la informacién y datos de una manera adecuada.

Atributos:

* Respeta la dignidad de todo el alumnado.

» Observa estrictamente el valor confidencial de la informacion proporcionada por

alumnas, alumnos, madres y padres de familia, colegas, etc.
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» Comunica sus conclusiones, cuando considera que no es oportuno discutirlo
directamente con la alumna o alumno, con la finalidad de protegerle de algun
posible dafo, ya sea con profesionales, familiares o en caso de situacion extrema

a la institucion correspondiente.

« Utiliza la informacion total o parcial obtenida del diagnéstico de manera

apropiada.

Estas competencias se refieren a la actividad del orientador en un contexto
determinado, pero tienen poco que ver con la formacion y el desarrollo del
profesional de la orientacidn, para eso es necesario construir un enfoque que vaya
mas alla del ambito administrativo y que considere al orientador como un ser

integral y en constante perfeccionamiento.

Por otra parte el orientador profesional debe dominar las competencias
profesionales, para dar informacion transparente sobre las mismas para facilitar la
movilidad de los trabajadores y de las personas en formacion. Las competencias
se definen como un conjunto de comportamientos observables relacionados
causalmente con un desempeio bueno o excelente en un trabajo y organizacion

dados o en una situacion personal/social determinada®

Cabe entender que las competencias buscan mejorar la profesion del orientador
para lograr la integracion de su personalidad que este en constante actualizacion
y que se produzca un enriquecimiento integral, asi como concebir un privilegio al

ejercer una profesién que genere satisfaccion y que sea productiva.

Otro aspecto a considerar en la inestabilidad profesional, es la necesidad de la
actualizacion de la actividad que conlleva tanto la superacion de desajustes
formativos como la respuesta permanente a los requisitos profesionales en
continua evolucién, la formacion inicial para el ejercicio profesional en un contexto
social no es permanente, cambia el grupo social, el tipo de tecnologia y el enfoque

de la profesion, incluso la forma de vida que concibe socialmente la profesion; es

'® Sanchez Almagro Maria Luisa, Alonso Garcia Pedro , Competencias profesionales del asesor y orientador
profesional p.10
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impensable, en la actual sociedad del conocimiento del siglo XXI, que las
competencias localizadas en una situacion y momento sean permanentes, o que
las adquisiciones en periodos de formacién tengan fecha de caducidad cuando se
alcanza, tal vez, treinta o cuarenta afos después. Es preciso la actualizacion y la

re-orientacion de las competencias.17

Si bien la orientacion educativa se encuentra inmersa en el ambito escolar, sus
funciones van mas alla del cometido del docente, el orientador educativo debe

desarrollar las competencias propias de su quehacer cotidiano.

En desenlace en el primer capitulo se hizo un breve recorrido histérico de los
antecedentes de la Orientacion Educativa con el fin de conocer dichos cambios
que ha tenido, para eso se hace referencia a las Reformas educativas que se han
implementado en la Educacion Media Superior en la asignatura de Orientacién
donde se pretende una educacién basada en competencias, por lo tanto se aspira
una nueva orientacion educativa que dé respuestas a los cambios de la sociedad y
donde el sujeto desarrolle sus capacidades para impulsar un desarrollo social y
por lo cual el orientador debe estar dispuesto a los cambios actuales, es asi que
debe desarrollar las competencias en su contexto para poder tener una educacion

de calidad.

Ya que hemos revisado los antecedentes de la orientacion educativa nos
remitimos al presente capitulo donde se menciona la funcién del orientador y su
practica educativa desde el enfoque por competencias en la asignatura de
Orientaciéon Educativa en Educacion Media Superior en donde se pretenden
Identificar el propédsito de analizar el desarrollo de las actividades del orientador en
su practica educativa. Finalmente se hace mencién del Modelo de ensefianza de
la Orientacién Educativa dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje en

Educacion Media Superior en el Estado de México.

" MARTINEZ Angel Lazaro y MUDARRA Sanchez Maria José, Las competencias del orientador... p.187
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Capitulo 2 La Funcién del orientador y su practica educativa desde el
enfoque por competencias en la asignatura de Orientacién Educativa en

Educacion Media Superior

Cabe sefialar que la Orientacion Educativa es una practica que se ha limitado en
la actualidad por no contar con las funciones adecuadas que el orientador debe
contribuir en el alumno a desarrollar como las competencias necesarias para
enfrentarse a los retos de la sociedad y resolver las problematicas de su

contexto."®

En tal caso el orientador tiene que conocer quiénes son sus alumnos, cuales son
sus problemas, cuales sus potencialidades, sus motivaciones y como propiciar la
reflexion, el analisis y la elaboracién de un proyecto de vida integral, que es uno

de los retos dentro de la practica de la Orientacion Educativa.

Es asi que se debe de pensar en la practica educativa del Orientador, donde
haya una reflexion sobre la diversidad de actividades que se realizan diariamente,
asi como sobre la necesidad de definir un marco tedrico que le permita al
orientador recapacitar sobre el impacto de su practica que ejerce en los
estudiantes, y percibir la necesidad de contar con un sustento tedrico conceptual
sobre las competencias que facilite la comprension y conocimiento de los

alumnos. "°

" ESCAMILLA Guadalupe Gil ,Revista Mexicana de Orientaciéon Educativa, México 2011
' VALDEZ salmeron veronica orientacion para orientadores, Una guia para desarrollar sus competencias
p-44
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2.1 La funcioén del orientador en Educacion Media Superior en el Estado de

México

El orientador es una de las figuras primordiales dentro de la Educacion Media
Superior, pues es el mediador entre docentes y alumnos donde se relaciona por
medio de la comunicacion. Por lo que la orientacion es una tarea en equipo en la
que debe participar toda la comunidad educativa, aunque con diferentes niveles de
responsabilidad y asi poder potenciar sus funciones de orientacion individual y

grupal.

Por consiguiente la funcién del orientador educativo suele centrarse en el
acompafamiento y guia de los alumnos en especial en Educacién Media Superior,
acerca de los temas de insercion y desarrollo de permanencia a la comunidad
educativa, rendimiento académico, eleccion y crecimiento vocacional y profesional.
Su labor se vincula con el trabajo de otros docentes y con la interaccion directa
con los alumnos. Algunos subsistemas educativos han especificado las
competencias que buscan en el orientador con base en sus propias definiciones y
necesidades, dando importancia a la actividad que desempefia desde un punto de
vista administrativo o funcional, y al apoyo que proporciona para integrar a los

alumnos en su contexto.?’

En cuanto a las funciones del orientador varian dependiendo de las necesidades
de la institucién asi como del nivel educativo en el que se desarrolle la actividad de
orientacién pero podemos mencionar cuatro funciones basicas segun Caballero

establece:?’

* Funcion diagnostica. Trata la valoracion y el diagndstico de las necesidades del

sujeto para posibilitar su autoconocimiento y el desarrollo de su proyecto vital.

*» VALDEZ salmerén verénicaop. cit. p.30

*! ACEVES Villanueva Yaralin y Simental Chavez Lorena, La Orientacion Educativa en México. su historia
y perfil del orientador. p.5
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* Funcién de ayuda. Esta engloba tareas como el asesoramiento y el consejo

personal, la formacion en la busqueda y utilizacion de la informacién, la ayuda en

el proceso de toma de decisiones y el apoyo en el desarrollo del proyecto vital.

» Funcién de planificacion, organizacion y coordinacion de la intervencion. A

través de esta intervencion participan los programas educativos, con especial
atencion a los contextos donde se desarrollan los agentes educativos implicados,

los recursos y las actividades consideradas.

* Funcién de evaluacién e investigacion de la propia accién orientadora. Se

afronta la evaluacion en el nivel global y especifico, se informa de las
investigaciones mas relevantes y se utilizan las conclusiones de éstas en la

practica orientadora. Se investiga sobre la propia intervencién orientadora.

De acuerdo con la funciones mencionadas son parte de las cuales debe
desarrollar el orientador, realmente es dificil expresar todas las funciones que

realmente lleva acabo.

Considerando que la orientacion educativa tiene un caracter proactivo que se
anticipa a todo aquel problema u obstaculo en el desarrollo de los estudiantes.
Promueve conductas saludables y competencias personales relacionadas con la

inteligencia interpersonal e intrapersonal. %2

» Busca desarrollar la competencia funcional y social de la persona, su capacidad

para afrontar situaciones y su fortalecimiento interior.
* Actua con anterioridad a la aparicion de un problema.

» Atiende los momentos de transicidén del alumnado para conseguir la mayor

adaptacion afectiva a las nuevas demandas.

* Implica el conocimiento anticipado de las caracteristicas y circunstancias
personales de cada estudiante, ya que favorece la deteccion temprana de los

factores de riesgo y las dificultades asociadas a los mismos.

** Secretaria de Educacién publica. Manual para Apoyar la Orientacion Educativa en Planteles de Educacion
Media Superior p.11,12
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Debe ir mas alla del ambito escolar por varias razones:

* El caracter preventivo que supone la relacién entre la familia y la escuela, y las

posibles intervenciones que se deriven de esta relacion.

* La necesidad de adoptar estrategias tanto individuales como grupales para

lograr mayor eficacia.
* La evidente relevancia de un diagnostico y una intervencion temprana.
Desarrollo

Es un proceso de acompafiamiento al individuo con la finalidad de lograr el
maximo desarrollo de sus potencialidades, asi como de involucrar a los

estudiantes en un proyecto personal de futuro.

» Existen etapas clave en la vida no sélo vinculadas a la edad bioldgica, sino
también a una interaccion de determinantes (personales y contextuales). Los
periodos y los cambios no son fijjos y estan sujetos a grandes diferencias

individuales y culturales.

* El desarrollo es un proceso acumulativo y secuencial en el que las transiciones
de una etapa influyen en la siguiente. Se considera que el proceso de madurez

requiere una activacion por parte del individuo.

* Los cambios y procesos estan sistematicamente relacionados y actuan como una

red de efectos causales.

Intervencion social

Es necesario considerar las condiciones ambientales y contextuales en las que se
desenvuelven los estudiantes, ya que éstas influyen en la toma de decisiones y en
su desarrollo personal. Se considera al contexto como un elemento de referencia

imprescindible de la accién orientadora.

* La intervencion orientadora debe estar dirigida tanto a modificar aspectos

relativos a la organizacion y funcionamiento del centro educativo (organizacién de
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grupos, sistemas de evaluacion y metodologia) como del contexto social del

alumno (becas, ayudas, asistencia social, etc.).

* Hay que sensibilizar a la persona que recibe la orientacion acerca de la
necesidad de actuar sobre los factores ambientales que estan impidiendo el logro
de sus objetivos personales. La toma de conciencia es esencial para lograr en el

orientado una actitud activa que posibilite el cambio de tales factores.

* Cuando aparezcan discrepancias entre los objetivos personales y los de la
sociedad, el conflicto debe resolverse desde una perspectiva dialéctica de la

relacion individuo-sociedad.

* Analizar el desarrollo y la conducta de los destinatarios en el marco de los
sistemas que actuan sobre la persona a través de procesos de socializacion en

valores, normas, expectativas y metas.

* Disenar una intervencion que tenga como objetivo eliminar los efectos negativos

de los ambientes sobre las personas.

Fortalecimiento personal

Es una de las mejores maneras para lograr, en los alumnos, las habilidades y
capacidades para tomar decisiones en su vida sin interferir en los derechos de

otras personas.
* Colaboracion para aislar los problemas y establecer un plan de actuacion.

* Reconocimiento de los elementos del contexto que impiden el fortalecimiento

personal y que dificultan la superacion de los problemas.

» Conocimiento critico que permite definir un problema, organizar y clasificar de

manera eficaz la informacion relevante para su solucion.

» Comunidad, refiriéndose a la unidon de quienes comparten unos mismos objetivos
y participan de una identidad comun apoyandose en el fortalecimiento personal de

todos y cada uno de los miembros de la comunidad.
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Asi mismo la orientacion educativa promueve en los estudiantes el desarrollo de
habilidades y aptitudes que permiten mejorar el rendimiento escolar y progreso en
su trayectoria académica, a través del orientador que brinda apoyo para

desarrollar habilidades y habitos de estudio.

A su vez la funcion del orientador asume la doble responsabilidad de consultor y
de receptor de los servicios de consulta con respeto a los profesionales de la
escuela.A si pues, colaborara con el profesorado en la devolucién e interpretacion
de los datos al alumno, en la oferta de datos del medio sobre la problematica del
conjunto del alumnado, en asumir el papel de fuente de recursos y de envio
complementario para los profesores que lo soliciten y en coordinar a las personas

otros servicios multidisciplinarios o de envio.?

Respecto a Diaz BarrigaArceo, Frida, menciona que la practica del orientador,la
mayoria de los orientadores desempefia su funcion dependiendo del contexto en
el cual trabajan; por lo cual un orientador puede inscribir alumnos, revisar en la
entrada el uniforme, vigilar el descanso, concentrar calificaciones, sancionar
alumnos, disefiar graficas de aprovechamiento, realizar reuniones de analisis con
profesores, convocar a padres para firmar boletas, dar terapia individual, organizar
jornadas de rebosamiento en su institucion, organizar ferias de Orientacion
Profesiografica, campafnas contra las adicciones o promover la elaboracién de
proyectos de vida con sus alumnos. La autora menciona que ante las multiples
actividades cotidianas de su labor, el orientador dificiimente tiene tiempo de
cuestionar su practica y mas aun de conceptualizarla; sin embargo, no se refiere a
la simple busqueda de definiciones en los libros, sino a la construccion, la reflexién
y el analisis de las acciones, lo cual no se compara con definiciones llanas de

libros o documentos oficiales institucionales, entre otros.

Con respeto al trabajo del orientador se asemeja al de un facilitador, no impone,
ayuda, orienta, establece un contrato con una idea clara de los objetivos que se

» Rodriguez Maria Luisa ,Orientacion Educativa p.29
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persiguen, las dificultades a las que se enfrentaran, las expectativas, limite y

movilizacion de los recursos motivacionales del educando o grupo que se orienta.

El argumento principal que justifica la intervencion es su caracter preventivo y
comprensivo. Dado que cualquier sujeto puede tener dificultades en alcanzar su
verdadero potencial humano, no parece que haya que esperar a que estos
problemas aparezcan para tratar de solucionarlos, sino mas bien se trata de
prevenir, de anticiparse a las posibles dificultades. Por lo tanto el enfoque
metodoldgico de la intervencién ha pasado de ser un enfoque clinico, solucionador
de los problemas que algunos individuos presentan en su proceso de desarrollo en
la escuela, a un enfoque preventivo anticipador de las ayudas que los sujetos van

a necesitar a lo largo de su escolaridad o de su vida.

Se considera pertinente asumir que la orientacidn educativa es el elemento
dinamizador en las relaciones que se establecen entre los participantes, que
analiza el proceso de aprendizaje, promueve los recursos personales y sociales de
los sujetos y los grupos en lo que estos se insertan, permitiendo organizar o
estructurar los proyectos de vida, objetivos y aspiraciones, asi como establecer

estrategias para alcanzarlos (Suarez, 1999).

Dentro de la Orientacion Educativa es importante considerar la Orientacion
comunitaria como un proceso continuo y progresivo en el establecimiento de
determinadas relaciones escuela-comunidad, que posibilita identificar las
contradicciones que emergen en esta relacion y atenderlas sobre bases objetivas,
teniendo en cuenta sus particularidades, con el fin de lograr la realizacion de una
labor educativa formativa. Esta incluye una serie de actividades que tienen como
objetivo orientar y estimular a la comunidad para la explotacién de todas sus
potencialidades en funcién de la formacién, educacion y desarrollo de sus

miembros.

Por lo tanto el orientador debe tomar en cuenta que la orientacion es una forma de
relacion con otros sujetos, es decir pensara de qué manera intervenir con el
alumnado, para tratar de entender los problemas que tienen sus educandos.
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Ademas asumir a la orientacién educativa como una herramienta para la
educacion de la personalidad desde la promocién del crecimiento y desarrollo
personal de los adolescentes desde el punto de vista efectivo,

motivacional,espiritual,como un proceso de atencion y respeto a la diversidad.

2.1.1 La Funcioén que debe tener el orientador segun los autores: Bisquerra,

Alvarez Gonzalez y Rodriguez Moreno

Ofrecemos aqui la clasificaciéon de las funciones de la orientacién que Morrill,
Oetting y Hurst expusieron en un articulo ya clasico, citado por Bisquerra, en el

cual destacan tres categorias de la intervencion:?*

A. Objetivo de la intervencion: a quién se dirige la accidn orientadora:
1. Individuo: los clientes son atendidos individualmente.

2. Grupos primarios: familia, pareja, amigos intimos.

3. Grupos asociativos: clase, claustro, compafieros, clubes.

4. Instituciones o comunidades: centro, barrio, ciudad.

B. Finalidad de la intervencion: segun ésta distinguimos tres tipos:

1. Terapéutica: intervencion en las dificultades en la relacion interpersonal y social,

desde una perspectiva remedial o correctiva.
2. Preventiva: intervenciéon con objeto de evitar problemas futuros.

3. De desarrollo: intervencion para optimizar el crecimiento personal en todos los

aspectos.
C. Métodos de intervencion: dependiendo de cdmo se realice la intervencion:

1. Intervencion directa: relacion directa con el sujeto.

** SANCHEZ Ruiz Ma Luisa. Modelos de orientacion e intervencion psicopedagogica p.56-58
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2. Consulta y formacion: medios con los que se puede influir en la poblacién, ya
seandirectos o indirectos y, por tanto, a través de profesionales y para

profesionales afines
3. Medios tecnoldgicos:

Massmedia (video, TV, radio, informatica, redes telematicas, etc.), es decir, lo que
se denomina nuevas tecnologias de la comunicacion y de la informacion. Estos

medios permiten mejorar y extender la influencia de la orientacion.

Bisquerra propone, orientativamente, una serie de funciones recogidas en la

siguiente relacion:

e Organizacién y planificacion de la orientacion: programas de intervencion,
sesiones de orientacion grupal, material disponible.

e Diagnodstico psicopedagdgico, anadlisis del desarrollo del alumno,
conocimiento e identificacion.

e Programas de intervencion, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de
orientacién vocacional, de prevencion.

e Consulta, en relacion con el alumno, con el profesorado, con el centro, con
la familia.

e Evaluacion, de la accion orientadora e intervenciones concretas, de los
programas, autoevaluacion

¢ Investigacion, sobre los estudios realizados y generacion de investigaciones

propias.

Alvarez Gonzalez, considera que, en la orientacién las principales funciones

son:

e Funcion de organizacion y planificacién.

e Funcion de diagndstico.

e Funcion de informacién y de formacion.

e Funcion de ayuda para la toma de decisiones.

e Funcion de consejo.
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e Funciéon de consulta.

e Funcion de evaluacion e investigacion

Rodriguez Moreno, sobre las funciones basicas dela orientacion es la

siguiente:

1. Funcion de ayuda encaminada a la consecucion de la adaptacion, para prevenir
desajustes y adoptar medidas correctivas. Se intenta alcanzar la resolucién de los
propios problemas, para ello se crean servicios especializados de orientacion

educativa y vocacional dentro de los programas curriculares.

2. Funcion educativa y evolutiva dirigida a trabajar estrategias y procedimientos de
resolucién de problemas y desarrollo de potencialidades. Es una funcion que
integra esfuerzos de profesores, padres, orientadores y administradores. «La
adecuacion al progreso evolutivo normal es una pieza clave y el profesor es
protagonista fundamental del intercambio dinamico en este proceso que muchos

asocian o asimilan a una verdadera instrucciony).

3. Funcién asesora y diagnosticadora, centrada en aspectos referentes a la
personalidad del orientado: como opera y estructura, coémo integra los
conocimientos y actitudes y como desarrolla sus posibilidades. Los datos
recogidos nunca deben provenir de un solo canal o programa de pruebas
estandarizadas, sino de todo tipo de analisis personalizados y de los datos

recogidos por diversidad de instrumentos.

4. Funcion informativa sobre la situacion personal y del entorno, sobre aquellas
posibilidades que la sociedad ofrece al educando: programas educativos,
instituciones a su servicio, carreras y profesiones que debe conocer, fuerzas
personales y sociales que puedan influirle, etc. También esta funcion debe
hacerse extensiva a la familia del orientado y a sus profesores

Envista de que los autores consideran importante algunas funciones del orientador
en la Orientacion Educativa cabe sefialar que el orientador debe responder a estas

funciones donde den cabida a la formacion del sujeto como un ser integral.
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2.2 La practica educativa del Orientador en la asignatura de Orientacién

Educativa en Educacién Media Superior en el Estado de México

En la practica actual, el orientador educativo de bachillerato debe apegarse a los
enfoques que forman el marco de referencia de la educacién y considerar sus
premisas para organizar su quehacer.Aproximarse al ambiente escolar vinculado a
la cotidianidad de la Orientacion Educativaen el estilo del orientador-docente y los

espacios e importancia que cada institucion le otorgue.

Asi mismo, John Dewey planteaba que el educador requiere disefiar ambientes
educativos, toda vez que son éstos altamente decisivos para el proceso formativo
de los participantes. Si bien es cierto, se trata de una espacialidad simbdlica,

nunca hay que olvidar que el paisaje también educa.?

Hay que mencionar que la realidad sobre la Orientacién Educativaes que no
otorga calificaciones, ni como servicio ni como asignatura en ese sentido, se
pierde el objetivo primordial de una formacion integral, por o que se ha intentado
caracterizar a la O.E como: una practica socio histérica que contribuye a la
formacion, en el sentido de constitucion, de los sujetos sociales. Ahora bien, hay
que decir que aun la O.E. no ha alcanzado una corporeidad discursiva sdlida, pues
siempre ha ocupado un lugar secundario en lo que toca a los saberes existentes.
Una caracterizacion que auxiliaria para comprender a la O.E. en su sentido
histérico y formativo, dejaria ver como lo que se produce o se explicita en términos

o bajo la alusién a la O.E. se ha centrado en torno a:?®

a) La relacion del educando y a veces la comunidad educativa con la institucion
escolar, bajo la perspectiva de su desenvolvimiento y adapta a ésta (incluyendo
los ambitos del llamado -fracaso escolar” —que irbnicamente nunca se interpreta
como fracaso de la escuela—; es decir, el rendimiento muy pocas veces el

aprendizaje y sus obstaculos), la desercion, la indisciplina, etc.

* Meneses Diaz Gerardo Orientacion educativa: una practica interpretada en su cotidianidad p.33
*0p.cit. p.20
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b) El proceso de toma de decisiones de los sujetos de la educacion —casi siempre

escolarizada, con énfasis en la identidad ocupacional o profesional.

c) El papel de las profesiones y de la actividad laboral, tanto en lo referido a la vida
social (bajo analisis provenientes del funcionalismo o del conflicto) como a las
aplicaciones de éstas en los sujetos aunque muy pocos acerca de la realidad

psiquica profunda.

d) Construcciones diversas, tanto conceptuales como metodoldgicas
encaminadas a asumir una autorreflexion de la O.E. En tal caso, poco frecuente,
se discute la construccion tedrica e histérica de lo que la O.E. ha ido formulando
como propio: su situacidn epistemoldgica, las condiciones de posibilidad para
hablar de un objeto de estudio o de mas de uno, los entrecruzamientos de los
profesionales de la O.E., llegando a convertirse en una practica interpretada como

lo menciona Gerardo Meneses.

Hay que mencionar, ademas que la educacién media superior, con frecuencia los
orientadores son profesionales que provienen de diversos campos disciplinarios
como la pedagogia, psicologia o sociologia y un gran numero de ellos cuentan con
una formacion que nada tiene que ver con el area educativa e incursionan en la
Orientaciéon por una inclinacion personal a este quehacer, o por la opcion laboral
que en un momento determinado se les presenta. En muchos casos los
orientadores educativos ingresan a un campo desconocido, donde no han sido
ensenados a orientar y tienden a enfrentar los retos de su practica orientadora

reproduciendo lo que a su vez otros orientadores realizan en la cotidianidad.

No obstante, en el nivel medio superior existen diversos documentos normativos
que definen y especifican las funciones en los diferentes puestos de trabajo; uno
de estos documentos empleado en el bachillerato propedéutico estatal es el
DOROE, en éste, ademas de plantearse el programa de Orientacién a desarrollar
en cada grado, se define al orientador educativo como un educador especializado
que ofrece un servicio académico de apoyo directo al desarrollo de las

competencias, habilidades y valores de los alumnos; lo concibe ademas como un
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asesor importante en la eleccion vocacional y para la elaboracion del proyecto de

vida de los alumnos.?’

Por su parte, Sanchez y Valdés mencionan que el orientador es un profesional que
esta especialmente preparado para evaluar las habilidades de una persona, sus
aspiraciones, preferencias y necesidades, asi como los factores ambientales que
influyen o son importantes para una decisién. Estos autores destacan que el
orientador debe estar capacitado para describir y explicar los factores que
intervienen en el desarrollo de una carrera; los factores que intervienen en la
vocacion de los alumnos y tener una formacion sdlida en psicologia, pedagogia,

educacién y desarrollo humano. 2

Al respecto, Gerardo Meneses habla de la Orientacion como «...de ese _omodin’
del que se echa mano como retorica ante la evidencia de los problemas de
desigualdad socio historica; la Orientacion es disfrazada segun se ofrezca...»),
tomando como referencia el trabajo del orientador, hace una tipologia compuesta
por cuatro niveles sobre las diferentes practicas que distinguen de manera

particular la situacion actual de la Orientacién Educativa. *°

Estos niveles a su vez son de conciencia de los orientadores ante su labor, es
decir, la conciencia con la que enfrentan los problemas en su practica orientadora.
El Sentido Comun es el primer nivel; en él la practica orientadora es llevada a
cabo por orientadores que han llegado al puesto de manera fortuita. La mayoria de
los orientadores empiezan a trabajar sin mas herramientas que las que el sentido

comun les ofrece.

e En algunas ocasiones se empieza a trabajar en este nivel, pero el
orientador se encuentra con una serie de dificultades que no puede
enfrentar con el sentido comun y para las cuales necesita otro tipo de
herramientas tanto tedricas, como técnicas. Es entonces cuando tiene la

necesidad de pasar a otro nivel de trabajo.

7 Lépez Maria Paz .La Préctica del Orientador Educativo y la Motivaciéon de Logro en los Alumnos p.54,55.
* Op .cit. p.55
% Diaz, Gerardo Meneses, Op.cit. p.29-33
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metas.

En el segundo nivel se ubica la Técnica, en este nivel el orientador emplea
elementos técnicos como test, para tratar de encontrar respuesta a los
como de su trabajo, de tal forma que se busca una gran cantidad de
instrumentos en su afan de hallar la cientificidad de sus practicas. En este
caso se conceptualiza a la Orientacion como un trabajo de analisis de las
caracteristicas de la personalidad, del temperamento, caracter y de las
habilidades.

Acerca de la Teoria, es el tercer nivel de conciencia; en él, el orientador se
detiene a reflexionar un momento en las diversas actividades que realiza
diariamente y empieza a plantearse la necesidad de definir un marco
tedrico, de leer algunos libros sobre Orientacion, de cuestionarse sobre su
practica, de escribir sus reflexiones, de compartirlas y difundirlas con otros
orientadores. Cuando trata de sustentar su practica o ubicar las acciones de
Orientacion que se esta realizando, el orientador se ubica en este nivel. Sin
embargo, Zarzar Charur menciona que la mayoria de los orientadores no
han llegado a este nivel, puesto que estan tan involucrados en sus tareas
diarias que dificilmente tienen tiempo de sentarse a reflexionar sobre el
impacto que su practica ejerce en los estudiantes.

El ultimo nivel es la conciencia Politica que se puede realizar la labor de
orientacion. En este nivel, el orientador es consciente de su posicidn, de su
ubicacion dentro de la escuela, dentro del sistema educativo, y manifiesta
una actitud critica ante las disposiciones oficiales cuestionando su
pertinencia y viabilidad hacia la comunidad escolar en general y hacia los

estudiantes en particular.

Ademas de tener conciencia politica es asumir una actitud hacia la vida y frente a
la escuela, que permite a los maestros y a los alumnos reconocer que ambos son
capaces de aprender y crecer al mismo tiempo. Ambos toman conciencia de que
estan inmersos en un sistema politico que busca reproducir su ideologia a través
de la escuela, de tal modo que tal conocimiento les permita asumir posturas

reflexivas que los alejen de ser sdlo los instrumentos para que otros logren sus
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En este sentido, el orientador educativo con conciencia, junto con sus alumnos,
es el que posibilita una actuacion tendiente a buscar una conciencia social. Esta
identificacion de la practica del orientador ayuda a describir su desempefio; sin
embargo, no basta con saber en qué nivel o lugar se puede colocar cada
orientador. Se requiere, ademas, de reflexionar sobre el trabajo mismo; una actitud

abierta y propositiva que tenga como bandera al profesionalismo.

Para ello, es necesario que el orientador sea consciente, de que forma parte de un
gran sistema que persigue intereses bien definidos por la politica educativa a los

cuales sirve.

Como ya se menciond, al orientador le corresponde interactuar directamente con
los alumnos; dentro sus funciones es responsable de la adaptacion de los alumnos
a la escuela, de atender los problemas escolares de conducta, rendimiento
académico, desercion escolar, apoyo a los estudiantes para que desarrollen un
sentido analitico, critico y reflexivo, que les permita generar alternativas de
solucion a sus dificultades familiares y emocionales, asi como propiciar la toma de
decisiones exitosas, oportunas y adecuadas. En el plano de lo vocacional, el
orientador educativo debe promover en sus alumnos la elaboracion y ejecucion de
un proyecto de vida académico y profesional que les apoye en el desarrollo de su

personalidad, motivandolos hacia el logro de sus expectativas personales.

Para que la Orientacién Educativa funcione dentro de la escuela, debe existir el
recurso humano apto para llevar a cabo las funciones correspondientes. Sin
embargo los orientadores tendran que estar dispuestos y ser capaces de su
practica profesional de tal manera que pueda llevar un curriculum moldeado por el

(curriculum oculto), donde deje atras los contenidos conductistas.*

Por lo que es primordial la formacion critica, reflexiva y ética del orientador en las
propuestas actuales acerca de una educaciéon humanista. Su correspondencia con

el modelo educativo llevando la practica diaria de la realidad, que lleve al alumno a

** ESCAMILLA Guadalupe Gil ,Revista Mexicana de Orientacién Educativa, México 2011 p.26
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una practica transformadora, que a su vez en un proceso dialéctico conduzca a

una reflexion légica racional.

Por lo tanto es conveniente que el orientador educativo valore la posicion que
ocupara; reflexione sobre su pensar, su actuar, su ser y su hacer; y defina la
posicion que ocupara en la que seguramente debera incluir una vision distinta a la
que tenia, sobre la practica de la Orientaciéon Educativa, ahora como un proceso
pedagogico-educativo donde pueda intervenir con estrategias adecuadas para la
ensefanza y formacion del alumno en base a las competencias que establece la

Reforma Integral de la Educacion Media Superior.*

Es el maestro quien atreves de un apropiado clima de optimismo, confianza y
cooperacion debe conseguir una adecuada integracién de la labor orientadora en
la practica diaria de la ensefianza, por lo que la orientacion es una necesidad
esencial del ser humano, todos en un momento determinado podemos
encontrarnos en situaciones que pueden entorpecer el curso normal de la vida, de
la actividad que realizamos, de nuestra estabilidad psiquica, y no tenemos en ese
momento los recursos para encontrar solucion, una salida al problema. De ahi la
importancia que tiene la orientacién para el crecimiento humano, como direccion

de su desarrollo.*?

Esto implica que la orientacion no se puede reducir a un grupo de consejos o
charlas aisladas, sino un trabajo educativo integral sobre el educando, donde el
orientado se implique en la busqueda de alternativas que contribuyan a encontrar
salidas adecuadas a la situacion confrontada. Entendido de este modo, orientacion
no significa necesariamente solucion de problemas; la libertad de decision

responsable ha de ser la divisa fundamental de esta labor.

' LUZ Zandra. Retos del orientador (12 DE ENERO DE 2010)

> RODRIGUEZ Maria luisa, Orientacion Educativa p.61
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2.3 Actitudes que muestra el orientador dentro de su practica con el enfoque

de las competencias

En la actualidad, el sistema educativo se enfrenta a una serie de demandas por
parte del mercado laboral que requiere sujetos capaces de desempefiar diversas

actividades, que se integren al campo de trabajo y produccion.

Los sujetos necesitan enfrentar los cambios dotados de capacidades vy
competencias basicas y la escuela es responsable de preparar al individuo para
tener una participacion activa a lo largo de la vida. La reforma del Bachillerato
General por Competencias, se ha implementado, con la finalidad de que los
estudiantes tengan un perfil de egreso no so6lo con conocimientos sino que
ademas cuenten con competencias, es decir que conozcan y sepan hacer dando

respuestas a las demandas del sector empresarial.

Por lo tanto los profesores presentan una actitud de rechazo ante esta reforma
argumentando que todo es igual y lo unico que cambia es el nombre
—competencias” ya que las practicas tanto de alumnos como de maestros es la
misma. Estos comentarios negativos de algunos contagian a otros, afirmando que
las reformas educativas son solamente modelos tedricos que realizan quienes
estan en el poder y necesitan dejar huella en su transito por un puesto directivo a
los cuales el sistema le pide transformar e innovar la educacién, sin embargo
afirman que siempre se hace lo mismo, reformas van reformas vienen y las

practicas son las mismas.

Asi mismo el desconocimiento total del significado de competencias trae como
consecuencia la confusiéon y por lo tanto la apatia ante esta propuesta. Es
necesaria la actualizacion y formaciéon docente, los profesores del Nivel Medio
Superior tienen una formacién académica en diferentes areas y no en la
pedagdgica, por lo que hace falta las competencias didacticas que permitan al
profesor enfrentar el reto y cumplir con los propoésitos del Bachillerato General por

Competencias.

3 Rodriguez Landa Martha ,Actitud de los profesores hacia el Bachillerato General por Competencias en la
Escuela Nacional Preparatoria Regional de Colotlan, modulo Huejuquilla p.11,12
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Cabe senalar que la educacion esta en una etapa de cambio en todos sus niveles,
desde preescolar hasta licenciatura, con el fin de ofrecer mejores resultados en
cuanto a las exigencias nacionales e internacionales, que permitan al egresado
competir en un mundo globalizado. Pero no solamente son los estudiantes sino
también los profesores, que desempefian un papel importante dentro del proceso
educativo, por eso es necesaria la actualizacion en competencias, pero sobre todo

tener una actitud positiva. 3

Es a través de la actitud del orientador donde manifiesta que tanto aceptan o
rechazan la reforma educativa por competencias.Para que esta reforma del
bachillerato tenga éxito es necesaria la buena disposicién de los profesores. Por lo
que es importante investigar las actitudes que presentan los profesores ante las
reformas educativas, ya que de eso dependera que se logren los objetivos
propuestos, pues cada docente es responsable de que en la asignatura que
imparte se desarrollen competencias que permitan al estudiante enfrentarse a los
retos que se le presenten diariamente; el rechazo a llevar a cabo esta propuesta

traeria como consecuencia el fracaso escolar.

Para algunos autores identifican una serie de componentes esenciales en las
competencias para el Orientador como es el caso del autor Coll y Martin
profundizan en esta perspectiva, movilizacién los conocimientos, es decir, la
posibilidad real de activar y utilizar ante un problema el conocimiento que se
posee. , Integracién de los distintos tipos de conocimientos conceptuales, de las
habilidades, los valores y actitudes, para comprender la realidad y actuar sobre
ella de acuerdo con las metas que uno se propone.**Transferencia de lo aprendido
en una situacion o contexto concreto, a otros diferentes. Capacidades Meta
cognitivas (de toma de conciencia y autorregulacién) que posibilitan un

aprendizaje autbnomo para seguir aprendiendo a lo largo de la vida.

34 .
Op.cit. p.12

** VELAZ de Medrano Ureta, Consuelo Formacion y profesionalizacion de los orientadores desde el enfoque

de competencias Educacion. p.159
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De acuerdo con el planteamiento de estos autores, un profesional competente
seria aquél que conoce y regula sus propios procesos de construccion del
conocimiento, tanto desde el punto de vista cognitivo como emocional, y puede
hacer un uso estratégico de los mismos ajustandolos a las circunstancias

especificas del problema al que se enfrenta.

En consecuencia, ser competente profesionalmente consistiria en saber sobre
(conocimientos); saber como intervenir (conjunto de habilidades y destrezas
cognitivas, emocionales, sociales y procedimentales que permiten aplicar el
conocimiento que se posee); saber relacionarse (disponer de habilidades socio
labdrales); saber utilizar estratégicamente el conocimiento y perfeccionarse
(disponer de competencias Meta cognitivas); y saber comportarse (ajuste a
valores, principios, creencias Yy actitudes profesionalmente validas vy

colectivamente aceptadas).

44



2.3.1 Modelo de ensenanza de la Orientacion Educativa dentro del proceso
de ensefnanza-aprendizaje en Educacién Media Superior en el Estado de

México.

Los modelos de  ensefianza son una actividad generalizada pues
los docentes educativos abordan sus procesos de ensefianza aprendizaje desde
ciertos modelos. En este caso el modelo de ensefianza de la Orientacién
Educativa se enfoca en las lineas de accion del Programa de Orientacion

Educativa que comprenden tres ejes fundamentales.

Integracién: Se refiere a las acciones coordinadas y organizadas en beneficio del
bachiller, mediante la participacion activa de los docentes, administrativos,

directivos y padres de familia.

Prevencion: Se refiere a las actividades que permiten la deteccion anticipada de

eventos desfavorables para el desarrollo del bachiller.

Formacion: Se caracteriza por favorecer el proceso de maduracion en la
educaciéon media superior, tendiente a promover un crecimiento personal
equilibrado. Las cuales se integran en las cuatro areas de trabajo (institucional,
psicosocial, escolar y vocacional), abordando asi los niveles de atencion

individual, grupal y masivo.

Area |Institucional: Permite al estudiante poner en practica sus habilidades

psicoloégicas y sociales, para una mejor integracion con la institucién, con el
propésito de lograr una mejor adaptacion a un nuevo entorno escolar y social,

favoreciendo con ello su sentido de pertenencia.

Area Psicosocial: Propicia que el estudiante desarrolle actitudes, comportamientos

y habilidades favorables para la vida, a través de establecer una relacion arménica
entre el entorno social, sus relaciones interpersonales y la estructura de su

personalidad.

Area escolar: Proporciona al estudiante el conocimiento de los procesos que se

desarrollan en el acto de aprender, de las estrategias que le permitiran una mejora
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en su aprendizaje, asi como la adquisiciéon de habitos y técnicas de estudio, que

contribuyan a elevar su aprovechamiento académico escolar.

Area Vocacional: Enfrenta a los estudiantes a la toma de decisiones, respecto a la

eleccion de las distintas opciones educativas y laborales que ofrece el entorno; si
la decision se concretiza con los estudios correspondientes, se puede decir que se

delinea el proyecto de vida del estudiante.

Con base a este modelo de ensefianza de la Orientacion Educativa promueve en
el estudiante un proceso de ensefanza —aprendizaje donde el alumno se ha
consciente y tome sus decisiones propias para su proyecto de vida, por lo cual la
orientacién como materia tendra que cubrir las siguientes tematicas que ayuden al

estudiante al favorecer su desempeino académico.
TEMATICAS:

Primer Semestre:

1.1 Integracion: apoyar al alumno a una adaptacion escolar, generando las
condiciones académicas y escolares que faciliten el transito arménico y eficaz en

el nivel medio superior al superior. %

1.2 Valores: reforzar en el alumno su practica de valores a través de su
desempefio académico, personal, familiar y social. (Relacion con el Proyecto de

Valores).

1.3 Comunicacion: brindar los elementos necesarios para escuchar, interpretar y

expresar mensajes en distintos contextos.

1.4 Evaluacion: utilizar la Metodologia Basica como: ensayo, mapas mentales,
método de proyectos, etc. en las actividades que realice el alumno dentro de la
Orientacion Educativa.

1.5 Contexto: lograr una participacion con una conciencia civica y ética en la vida

de su comunidad, regién, México y el Mundo.

3% Departamento de Bachillerato General Mayo 2011, Plan Maestro de Orientacion Educativa p.5,6
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Sequndo semestre:

1.1 Valores: reforzar en el alumno su practica de valores a través de su
desempefio académico, personal, familiar y social. (Relacion con Proyecto de

Valores).

1.2 Auto concepto: ayudar al alumno a identificar cuales son sus fortalezas y

debilidades, tomando en cuenta los objetivos que persigue.

1.3 Sexualidad: Conocera los cambios que todo adolescente sufre en esta etapa y

las caracteristicas de ésta.

1.4 Adolescencia: Conocera los cambios que todo adolescente sufre en esta etapa
y las caracteristicas de ésta, para brindar solucion a la problematica propia de la

adolescencia.
1.5 Resiliencia.

1.6 Autoestima: hara conciencia de sus emociones afectivas hacia su persona, su

trabajo y su vida social.

Tercer semestre:

1.1 Ser estudiante: el alumno reflexionara sobre el rol que desempefia en la

escuela.

1.2 Habitos de estudio: identificar la importancia de tener habitos de estudio en

funcién con los resultados obtenidos al término de sus evaluaciones.

1.3 Administracion del tiempo: organizara sus tiempos conforme a las actividades

de mayor relevancia en su quehacer como estudiante.

1.4 Atencion: concientizara la importancia del proceso de atencion que genera el

alumno en el trabajo de cada materia.

1.5 Ortografia: generar la necesidad de contar con los elementos basicos para

realizar un escrito plasmado en un cuaderno, trabajo, etc.
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1.6 Lectura: motivar el desarrollo de lecturas que le permitan enriquecer su

conocimiento general.

1.7 Mapas conceptuales: utilizar nuevas estrategias para facilitar el proceso de

aprendizaje quese genera en los alumnos.

Cuarto semestre:

1.1 Trabajo en equipo: investigara la importancia de trabajar en equipos diversos y

los beneficios que ello genera.

1.2 Motivacion: conocera la importancia de manejar la motivacion, para el logro de

sus objetivos personales

1.3 Estrategias de aprendizaje: concentrara las estrategias mas funcionales y

efectivas en él.

1.4 Creatividad: conceptualizara y aplicara la creatividad en las diversas

actividades de cada materia.

1.5 Técnicas de Estudio: Identificara las diversas técnicas de estudio y elegira las

mas funcionales.
Tercer y cuarto semestres:

Ademas de las anteriores: Toma de decisiones, Vocacion Profesional, proyecto de

vida.

Quinto semestre:

1.1 Toma de decisiones: analizara la importancia de tomar cualquier decision, que
le permita generar opciones adecuadas para su buen desempefo académico,

escolar, vocacional y profesional.

1.2 Proyecto de vida: investigara qué es un proyecto e iniciara con su

estructuracion.
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1.3 Responsabilidad: retomara el sentido de los valores en su vida y concentrara

las evidencias de la practica del valor. ((Relacion con Proyecto de Valores).

Sexto semestre:

1.1 Toma de Decisiones: analizara la importancia de tomar cualquier decision, que
le permitagenerar opciones adecuadas para su buen desempefio académico,

escolar, vocacional y profesional.

1.2 Proyecto de vida: continuacion del proyecto (metas, vision, mision,

autobiografia, fortalezas y limitaciones, carreras de mayor interés).

La Orientacion Educativa se ha denominado como area de Orientacion de los
procesos de ensenanza-aprendizaje. Sin embargo, refleja un contexto o marco de
actuacion educativo formal y reglado por contenidosque abarca la Orientacion
educativa que hoy en dia se lleva a cabo también en los centros escolares). El
segundo término no facilita mucho mas la delimitacion de un area tematica
diferencial respecto al resto de contenidos: por un lado, por la redundancia con el
objeto mismo de la Didactica; por otro lado, porque la Orientacidén abarca, en un
sentido amplio, todos los procesos de ensefanza-aprendizaje que pueden
contribuir al desarrollo intelectual, socioemocional y moral del individuo. Extrapolar
el area de Prevencién y el Desarrollo Humano de la Orientacion del area de
Orientacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, como se ha hecho,
conlleva, por ejemplo, el riesgo de interpretar que se excluyen de dicho proceso
las capacidades sociales, interpersonales y de insercion social, asi como los

contenidos.®’

Asi mismo se debe desarrollar un proceso de ensenanza dentro de la Orientacion
Educativa, proporcionara a los alumnos una madurez intelectual y humana, asi
como los conocimientos Yy habilidades que les permitan desempenar sus

funciones sociales con responsabilidad.

*” MONTANERO Fernandez, Manuel, Areas prioritarias de la orientacién en el contexto educativo. Una
propuesta de revision p.157
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Es necesario, para alcanzar el desarrollo continuo, que se dé la orientacion
durante todo el proceso escolar; responsabilizando a los agentes educativos, de la
deteccion de dificultades de aprendizaje escolar, problemas conductuales, etc.
Buscandoles la solucién; y de ser posible, prevenirlas a través de un proceso
orientador. Se debe entender a la orientacidon educativa como un proceso

educativo, que permita, lograr el objetivo principal, la calidad educativa.
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Capitulo 3 Disefio Metodolégico de la Investigacion

A continuacion en el presente capitulo se explica el proceso de la investigacion
que se llevo a cabo en la Preparatoria Oficial N. 75 del Estado de México con el
Objetivo deanalizar el desarrollo de las actividades del orientador en su practica
educativa, para si poder Contrastar las diferencias establecidas en el perfil del
Orientador Educativo de Educacion Media Superior con su practica dentro del
aula, a fin de Comprender el impacto de las influencias ambientales sobre el
desarrollo y logros de los educandos. Facilitandoles el desarrollo de estrategias

que les ayuden a enfrentar situaciones que puedan perjudicar su aprendizaje.

Por lo tanto al hacer el analisis de dicho proceso de investigacion sobre la funcion
y la practica educativa de la orientacion, se tiene como objetivo principal disefar y
proponer, un curso de actualizacidn en base a las competencias donde se integren
estrategias didacticas con la finalidad de que el orientador educativo enriquezca su

practica educativa.
Por lo que cabe preguntarse:

¢ QUE ENFOQUE DE ACTUALIZACION DEBE TENER EL ORIENTADOR EN SU
PRACTICA PARA CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS
EN SUS ALUMNOS?

Por consiguiente se define el tipo de investigacion que se empled. De acuerdo con
los objetivos se opta por una metodologia cualitativa debido a que su perspectiva
se basa en la rigurosa descripcion contextual de un hecho o situacién que
garantice la intersubjetividad en la realidad compleja mediante la recogida

sistematica de los datos que haga posible un analisis interpretativo.

Por lo tanto el proceso de investigacién tiene un progreso flexible, ya que la
realidad es holistica, global y variada, nunca esta estatica ni tampoco es una
realidad que nos viene dada sino que se crea, esto significa que las hipétesis no

seran fijas en el largo proceso de investigacion.
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La presente investigacion tiene un caracter inductivo: por lo que retoma a la
etnografia que es un método de investigacion basado en la experiencia y la
exploracion. Parte de un proceso de observacion participante como principal
estrategia de obtencion de la informacién permitiendo establecer modelos,

hipotesis y posibles teorias explicativas de la realidad objeto de estudio. 38

Es el método mas conocido y utilizado en el campo educativo para analizar la
practica docente y describirla desde el punto de vista de las personas que en ella

participan y aproximarse a la situacién social.

Por lo cual las técnicas mas empleadas en las investigaciones etnograficas son las
observaciones y las entrevistas. La observacion participante en la cual el etnografo
colabora de forma activa y asi poder recoger informacion necesaria para su
investigacion. El objetivo que se pretende conseguir es describir a los grupos
sociales y describir las escenas culturales de estos mismos, todo esto a través de
la vivencia de las experiencias. El etndgrafo ademas de mirar, también tiene que
preguntar y examinar, para ello se apoyara en las entrevistas con el objetivo de

obtener una perspectiva interna de los participantes del grupo. 3

Roberto Hernandez Sampieri Considera a la observacion como una de las mas
fundamentales técnicas para la busqueda del realismo y la interpretacion del
medio, es decir a través de ella se puede conocer mas de cerca el tema que se

estudia basandose en los actos individuales o grupales.*

De tal manera que para el registro de los datos observados recurrimos al diario
de campo en el cual se hacen descripciones del ambiente y el contexto de lo

observado, como los participantes y sus relaciones personales. Asi mismo se

*¥ MURILLO Javier y MARTINEZ Chyntia ,investigacion etnografica, Métodos de Investigacion Educativa
en Ed. Especial s/n

* Op. cit. s/n
*“ HERNANDEZ Sampieri Roberto, Metodologia de la investigacion p.110
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utilizé una lista de cotejo donde ayuda a establecer los puntos mas importantes de

lo que se observara.

Asimismo el etnégrafo ademas de observar, también tiene que preguntar y
examinar, para ello recurrimos a la entrevista con el objetivo de obtener una
perspectiva interna de los participantes del grupo. Esta, ha sido  considerada
como una interaccidon entre el investigador y los individuos que componen la
muestra de la investigacion. Su objetivo es tener informacién de ellos, sea sobre si

mismos o sobre otros individuos o hechos que les conciernen.
Por lo cual se retoma a Sampieri en los propdsitos esenciales de la observacion®’

a
b

) Explorar ambientes (aspectos de la vida social)
)

c) Comprender procesos (los eventos que suceden a través del tiempo)
)
)

Describir comunidades (las actividades que desarrollan)

d

e

Identificar problemas

Generar hipotesis para futuros estudios.

Otra manera especifica de observar es preguntarnos detalladamente que es lo
que se pretende observar para eso se retomaron estas preguntas esenciales,

cdmo son las siguientes:
e ;Qué observar?

Habra que observar el trabajo escolar, o que se hace en la Preparatoria Oficial
N.75 del Estado de México, en especial dentro de las aulas, donde se lleva a cabo
la accién de la practica del orientador, nuestro punto de mira se centra enlo que

sucede en las aulas.

Si observamos a los alumnos es por una razon: a través de sucomportamiento
vemos reflejada la conducta del profesor. Este noactla sino interactia o
interacciona con los alumnos, en el proceso deensefanza/aprendizaje. El profesor
provoca con sus palabras y acciones, lasexperiencias que iran transformando este

proceso de ensefianza.

Hop.cit p.412
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e A quién o quiénes observar?
Se observa al profesor en el aula, los alumnos en el aula, durante la clase.
e Para qué observar?

Para ver la funcidén y practica del orientador dentro del aula y ver como es el

proceso de enseflanza — aprendizaje del alumno.

Son preguntas claves que aportan gran informacién requerida en este proceso de

investigacion.

Otro instrumento que se utilizo es la entrevista, es una estrategia para hacer que
la gente hable sobre lo que sabe, piensa y cree, una situacién en la cual (el
investigador-entrevistador) obtiene informacion sobre algo interrogando a otra
persona (entrevistado, respondente, informante). Esta informacién suele referirse
a la biografia, al sentido de los hechos, a sentimientos, opiniones y emociones, a

las normas o estandares de accion, y a los valores o conductas ideales.*?

Por consiguiente el tipo de entrevista que se utilizo fue estructurada, ésta toma la
forma de un interrogatorio en el cual las preguntas se plantean siempre en el

mismo orden y se formulan con los mismos términos.*

Se tomaron ciertas medidas especificas como las siguientes: la formulacién de las
preguntas, el registro de las respuestas y la terminacién o cierre de la entrevista,

pretendiendo lograr obtener respuestas validas.

** GUBER Rosana : "La entrevista etnografica" o “el arte de la no directividad” p.1
* ZORRILLA santiago arena Introduccién a la metodologia de la investigacion p.165
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3.1 Planteamiento del problema

Como es conocido en la Educacion Media Superior, la asignatura de Orientacion
Educativa se basa en Ila Reforma Integral de la Educacion Media Superior
(RIEMS) emprendida por la SEP desde el aino 2008, la cual busca flexibilidad y
enriquecimiento del curriculo, que contribuya a que el alumno desarrolle las
competencias necesarias para enfrentarse a los retos de la sociedad y resolver las

problematicas del contexto actual.*

Cabe sefialar que la Orientacién Educativa es una practica que se ha limitado en
la actualidad por no contar con las funciones adecuadas que el orientador debe
contribuir en el alumno a desarrollar como las competencias necesarias para
enfrentarse a los retos de la sociedad y resolver las problematicas de su

contexto.®®

En tal caso el orientador tiene que conocer quiénes son sus alumnos, cuales son
sus problemas, cuales sus potencialidades, sus motivaciones y como propiciar la
reflexion, el analisis y la elaboracién de un proyecto de vida integral, que es uno

de los retos dentro de la practica de la Orientacion Educativa.

Es asi que se debe de pensar en la practica educativa del Orientador, donde
haya una reflexion sobre la diversidad de actividades que se realizan diariamente,
asi como sobre la necesidad de definir un marco tedrico que le permita al
orientador recapacitar sobre el impacto de su practica que ejerce en los
estudiantes, y percibir la necesidad de contar con un sustento teérico conceptual
sobre las competencias que facilite la comprension y conocimiento de los

alumnos. *°

Para que la Orientacién Educativa funcione dentro de la escuela, debe existir el
recurso humano capacitado para llevar a cabo las funciones correspondientes. Sin

embargo los orientadores tendran que estar dispuestos y ser capaces de su

*(.:Ibidem p.2)

* Guadalupe Escamilla Gil ,Revista Mexicana de Orientacion Educativa, México 2011
% Valdez salmerdn veronica orientacion para orientadores, op.citp.44
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practica profesional de tal manera que pueda llevar un curriculum moldeado por el

(curriculum oculto), donde deje atras los contenidos conductistas.*’

Por lo que es primordial la formacion critica, reflexiva y ética del orientador en las
propuestas actuales acerca de una educacion humanista. Su correspondencia con
el modelo educativo llevando la practica diaria de la realidad, que lleve al alumno a
una practica transformadora, que a su vez en un proceso dialéctico conduzca a

una reflexion légica racional.

Por lo tanto es conveniente que el orientador educativo valore la posicion que
ocuparad; reflexione sobre su pensar, su actuar, su ser y su hacer; y defina la
posicidn que ocupara en la que seguramente debera incluir una vision distinta a la
que tenia, sobre la practica de la Orientacion Educativa, ahora como un proceso
pedagdgico-educativo donde pueda intervenir con estrategias adecuadas para la
ensefanza y formacion del alumno en base a las competencias que establece la

Reforma Integral de la Educacion Media Superior.*®

¥7(:Ibidem, p.26)
* LUZ Zandra. Retos del orientador op.cit, (12 DE ENERO DE 2010)
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3.2 Muestra de la Poblacion de estudio

El acercamiento a la muestra de la poblacion nos sirvio para evidenciar la
problematica de dicha investigacion que se realizé6 en la Escuela Preparatoria
Oficial N.75 turno vespertino localizado en el municipio de Chimalhuacan Estado

de México,Calle De la Cruz s/n, San Lorenzo.

La escuela esta a cargo de la directora: Saturnina Macedo viveros donde tiene el
turno matutino y vespertino, se llevd a cabo la investigacion en el turno
vespertino, el cual cuenta con 389 alumnos de los cuales de 32 a 40 alumnos
estan en cada aula desde primero, segundo y tercer afo, cabe mencionar que la
poblacion es de clase media, la institucion cuenta con todos los servicios como es:
luz, agua potable, drenaje, bafos, audiovisual, biblioteca, laboratorio, salén de

usos multiples, direccion, supervisién, sala de computo, cancha de futbol, etc.

En cuanto al aula sus condiciones son adecuadas dado que cuentan con el
suficiente espacio para que el alumno se desplace tomando en cuenta que cada

aula cuenta con 32 a 40 alumnos.

Se trabajé con losalumnos, conformé a los tres afios y se retomd un solo grupo
por cada ano, de 1Afno, 2 Ao y 3 ARo entre una edad de 15 a 18 afos,asi se
pudo observar la practica del orientador dentro del aula, de lo cual en cada grupo
de cada afno se tomaron como muestra aleatoria 20 alumnos que ayudaron a
colaborar en la entrevista, con preguntas estructuradas con el motivo de confirmar
lo observado dentro del aula, lo que se vive dia a dia en especial en la clase de

orientacion educativa.

Teniendo en cuenta que la orientacion es fundamental en esta etapa de Educacion
Media Superior para el alumno y mas contando con lo fundamental para su

proceso académico, contar con los servicios que brinda dicha institucion.
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3.3 Diseio y aplicacion de Instrumentos

Como ya se ha mencionado los instrumentos utilizados dentro de la investigacion
fueron la Observacion no participante, dentro de esta se incluye un diario de
campo donde destaco los puntos mas relevantes de lo que es la funcion y practica
educativa del orientador ,para poder tener detalladamente la funcion del
orientador, se agregd una lista de cotejo para tener mas claro lo que se
observaba, otro instrumento fue la entrevista tanto para orientadores como
alumnos donde se incluyo un guion de preguntas estructuradas donde se enfoca
mas a la funcidon del orientador y su practica educativa dentro de esta las
competencias que hoy en dia prevalecen a la formaciéon de los alumnos, por lo
tanto las entrevistas fueron aplicadas a los orientadores y alumnos que son parte

elemental del proceso de la orientacion educativa .

Los instrumentos que se retomaron en este proceso de investigacion cualitativa

han sido de acuerdo al método etnografico y se utilizé los siguientes instrumentos:
e Observacion directa:

se caracteriza por la participacion de los sujetos donde ocurren los hechos
importante dentro del aula donde se refleja la interaccién, al mismo tiempo es un
instrumento que facilita el acercamiento del problema de alumno — orientador
donde se observa la practica que dia a dia lleva a cabo con un tiempo suficiente

de dos meses. *° (Anexo 1)
o Lista de cotejo:

Consiste en un listado de aspectos a evaluar (contenidos, habilidades, conductas,
etc.), al lado de los cuales se puede adjuntar un tic (visto bueno, o una "X" si la
conducta es no lograda, por ejemplo), un puntaje, una nota o un

concepto.’’(Anexo 2)

* HERNANDEZ Sampieri Roberto Op.cit. p417
*® ACENA Villacorta de Fuentes Maria del Carmen. Herramientas de evaluacion en el aula.p.17
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e Entrevista:

La entrevista cualitativa es mas intima, flexible y abierta, pero de igual manera se
pueden ser estructuradas ya que el entrevistador realiza su labor con base a una
guia de preguntas especificasy se sujeta exclusivamente a ésta(el instrumentd

preinscribe que cuestiones preguntaran y en qué orden).51 Anexo 3
e Diario de campo:

Es uno de los instrumentos que dia a dia nos permite sistematizar nuestras
practicas investigativas; ademas, nos permite mejorarlas, enriquecerlas vy
transformarlas. Segun Bonilla y Rodriguez -el diario de campo debe permitirle al
investigador un monitoreo permanente del proceso de observacion. Puede ser
especialmente util [...] al investigador en él se toma nota de aspectos que
considere importantes para organizar, analizar e interpretar la informacién que

esta recogiendo”.>

El diario de campo permite enriquecer la relacion teoria—practica. La observacion
es una técnica de investigacion de fuentes primarias, que como ya vimos necesita
de una planeacién para abordar un objeto de estudio o una comunidad a través de
un trabajo de campo (practica), la teoria como fuente de informacién secundaria

debe proveer de elementos conceptuales dicho trabajo de campo.(Anexo 1)

> HERNANDEZ Sampieri Roberto op.cit .p.418
*BONILLA y Rodriguez Mas alla de los métodos. La investigacion en ciencias sociales. p. 129
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3.4 Analisis de Resultados

La ultima fase es el analisis del contenido, donde se procesara la informacién de
los datos. Para Bardin el analisis de contenido es un conjunto de instrumentos
metodoldgicos, aplicados a lo que él denomina como —disasos” (contenidos y
continentes) extremadamente diversificados. Una hermenéutica controlada,

basada en la deduccion.?®

En el proceso etnografico, el analisis de los datos comienza en el mismo momento
en que termina cada episodio de recogida de informaciéon y tiene como eje
principal, la identificacion de categorias que emergen de la lectura repetida del
material disponible. Mientras dure el proceso de recogida de informacion

podremos también revisar los datos y retroceder para asi reflexionar e interpretar.

Al recolectar la informacion a través de estos instrumentos como en primer lugar
se utilizé la observacion a través de un diario de campo y a su vez apoyada en
una lista de cotejo, después se dio paso a la entrevista con una serie de preguntas
estructurada para los profesores de orientacién de cada grado, e igual se utilizd
una entrevista para 20 alumnos de cada grado de1°, 2° y 3° , conformado por 14
items, es decir la entrevista consistio en preguntas estructuradas para confirmar la

practica y funcion del orientador en base a las competencias y a su cotidianidad.

Al respecto, Balestrini, sefala que —sealebe considerar que los datos tienen su
significado unicamente en funcion de las interpretaciones que les da el
investigador, ya que de nada servira abundante informacién si no se somete a un
adecuado tratamiento analitico”.®* Por lo tanto, se procedié a representar los

resultados para después analizarlos respeto a cada punto que se pretende lograr.

Empezaremos (ANEXO 1)con la observacién en el aula donde se hizo uso del
diario de campo donde se observo detalladamente la practica del orientador frente

agrupo donde las actividades que se realizan diariamente en esta asignatura de

> BARDIN, L. (1986): El analisis de contenido. Madrid, Akal. Pg7

> BALESTRINI (2003: 73)
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Orientacion Educativa, vemos que hace falta definir un marco tedrico que le
permita al orientador recapacitar sobre el impacto de su practica que ejerce en los
estudiantes, y percibir la necesidad de contar con un sustento tedrico conceptual
sobre las competencias que facilite la comprension y conocimiento de los

alumnos. *°

En el diario de campo (ANEXO1) se registré las actividades que forman parte del
plan maestro de donde se basan los orientadores para cubrir las tematicas que
deben ser tratadas en el grupo de primer afio, se reflejo el intereses del orientador
en llevar a cabo el programa pues retoma la parte del alumno de que es lo que le
gustaria hacer y qué podia hacer, dos cosas distintas de las cuales el alumno
tenia que definir de acuerdo a sus actitudes y habilidades, mostrando el alumno un
clima de participacion y dialogo, al final de la clase el orientador les deja tarea esto

para enriquecer su practica educativa y dejando un aprendizaje significativo.

Asi mismo la orientacion educativa promueve en los estudiantes el desarrollo de
habilidades y aptitudes que permiten mejorar el rendimiento escolar y progreso en
su trayectoria académica, es a través del orientador que brinda apoyo para

desarrollar habilidades y habitos de estudio.

En las demas clases restantes se manejaba tematicas como que me interesa y en
que soy apto, mi personalidad y mis valores, areas del bachillerato, a que me voy
a dedicar, decidiendo mi carrera, proyectando mi futuro, identificar mis principales

actitudes.

Por lo que se observd en la practica en el aula el orientador lleva a cabo su
programa del plan maestro, hay légica con lo que se hace y se deberia hacer,
muestra la capacidad de poder llevar a cabo las competencias que atal grado ha

mostrado parte de la educacién de calidad.

Para ser mas precisos en la observacion se retomo la lista de cotejo (ANEXO 2)

donde indica una serie de puntos a observar del trabajo en clase del orientador, en

> VALDEZ salmer6n ver6nica orientacion para orientadores, op. cit.p.44
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la cual ayudo interpretar la practica y funcion del orientador de la siguiente

manera:

El orientador de primer ano da el tema que corresponde a la seccidén siempre, al
mismo tiempo menciona los objetivos de dicha seccion, esto da a entender que el
orientador planea sus clases y no improvisa si no que proporciona informacién
clara y precisa de mostrando sus competencias a sus alumnos y asi facilitando el
aprendizaje, desarrollo personal y vocacional del alumno,realizando preguntas en
relacion al tema donde propicia un clima de optimismo,confianza y cooperacion ya
que muestra actitud y habilidadpropiciando estrategias didacticas, desarrollando
las competencias que marca el programa de orientacion al mismo tiempo genera
en los alumnos reflexion, utilizando el tiempo necesario para el aprendizaje vy el
desarrollo de su clase,que como se ha de saber solo se cuenta con una hora a la

semana de clase.

Asi mismose retomé a John Dewey quien plantea que el educador requiere
disefar ambientes educativos, toda vez que son éstos altamente decisivos para el
proceso formativo de los participantes. Si bien es cierto, se trata de una

espacialidad simbdlica, nunca hay que olvidar que el paisaje también educa.’®

Por lo tanto la practica educativa del orientador muestra ser capaz ya que cumple
su papel fundamental, lo que llega a perjudicar es el tiempo que no es adecuado
para cumplir al 100% el programa de orientacién, ya que su funcién dentro de la
institucion no permite que el orientador cumpla sus actividades dentro del aula en
su asignatura, pues se enfoca mas en el area administrativa dejando a un lado la

practica orientadora.

Lo que muestra el orientador dentro del aula es interés por el aprovechamiento del
alumno asi dando informacion satisfactoria que ayuda al alumno en su situacién

académica.

*® MENESES Diaz Gerardo Orientacion educativa: una practica interpretada en su cotidianidad, p.33
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A lo que respeta al orientador de segundo ano su practica y funcion dentro del
aula se observd (ANEXO1) perfila mas sobre los intereses y actitudes de cada
alumno, detalla las carreras de acuerdo a los test donde se menciona o se refleja
los intereses y actitudes, enfocandolos mas en el area vocacional y ala toma de

decisiones, lo cual el alumno debe reflexionar sobre su practica

Menciona que escuelas son de su agrado, algunos casos el orientador responde al
papel de consejero o guia, informa sobre las variantes que tiene alumno para

que pueda desenvolverse en el area oportuna.

(ANEXO 1) En el diario de campo muestra los temas a tratar eran en ir a la
institucion donde querian continuar sus estudios a nivel superior, al mismo tiempo
tenian que prepararse a la situacion laboral en caso de no seguir estudiando, para
eso el orientador manejaba los recursos de una solicitud de empleo, curriculum

vitae.

Por lo que dice Morin que la realidad es compleja porque no hay una sola variable
determinante, sino una interrelacion de circunstancias que permiten el libre juego
de los acontecimientos vinculados con las acciones de los sujetos, por lo tanto
todo depende del contexto sociocultural donde se encuentra inmerso el sujeto
donde responde a multiples dimensiones de acontecimientos y determinaciones

sociales.®’

Asi el orientador se tiene que enfocar en diversos aspectos que surgen en la
cotidianidad, y los acontecimientos de cada alumno y ver de qué manera guiarlos,
en su formacion académica o en lo que respecta a un proyecto de vida futura
donde siga el proceso de formacion ya que el sujeto es un ser inacabado que dia

a dia va aprendiendo cosas nuevas.

Asi mismo el orientador refleja en la lista de cotejo (ANEXO 2) las siguientes
cuestiones: a lo que respeta los temas son de acorde al programa de orientaciéon

educativa: Toma de decisiones, Vocacion Profesional, proyecto de vida.

” REMO, La investigacién en orientacion educativa. Vuelvas Salazar Bonifacio ,p 4
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Con base a lo que se observd el orientador tenia conocimientos de acuerdo a las
tematicas lo cual facilito el aprendizaje,desarrollo personal y vocacional del
alumnado, muestra a veces reflexion en los alumnos, ofreciéndoles la informacién
clara y precisa lo que respeta a la planeacion de cada seccion no lo hace
constantemente si no que improvisa los temas a tratar dando una confianza al
alumno de reflexionar sobre su situacién vocacional utilizando el tiempo necesario

que se les otorga oficialmente por parte de la institucion.

En el caso del orientador de tercero se observd (ANEXO 1), enfoca en lo
vocacional, orientandolos al campo laboral, en donde menciona como buscar
trabajo, que areas son de mayor demanda, con la finalidad de que el alumno
reconozca la realidad y se prepare en su toma de decisiones: analizara la
importancia de tomar cualquier decision, que le permitagenerar opciones
adecuadas para su buen desempefo académico, escolar, vocacional y profesional
para si poder tener en claro su proyecto de vida, (metas, vision, mision,

autobiografia, fortalezas y limitaciones, carreras de mayor interés).

(ANEXO 2) En este caso en la lista de cotejo se muestra que el orientador posee
conocimientos en competencias limitados, se muestra décil antes sus alumnos ya
que representa una edad joven y como consecuencia esto propicia a la vez, un
clima de confianza y optimismo, por lo cual la informaciéon que proporciona es
clara y relevante para el alumno, donde a veces se propicia la reflexion si es que
el tiempo alcanza ya que es un obstaculo poder culminar bien la seccidn, esto da
hincapié a que el alumno no tome en serio la asignatura y sea un comodin como lo
menciona Gerardo Meneses58, donde solo se informe de la situacién escolar y

administrativa dejando a un lado la asignatura de orientacidon educativa.

S8MENESES Diaz Gerardo. op.cit, p.33
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Por otro lado las entrevistas que se aplicaron fueron fundamentales en los
orientadores, aclararon mas sobre su practica y su funcién en la asignatura de
orientacién educativa y asi mismo se puedo constatar lo observado con lo que

ellos responden a la entrevista. (Anexo 3 Orientadores)

En este proceso de investigacion se enfoca en dichas fases que parten del
objetivo principal que a su vez daran respuesta con base a la entrevista siendo
estos puntos los que orienten dicho proceso de investigacion, con la finalidad de

conocer los resultados esperados.

*

+« La funcién que cumple el orientador en el contexto de la Preparatoria Oficial
N.75 del Estado de México

Pregunta N.1. ;Desde su punto de vista para usted que es la orientacion
educativa?Cuyas respuestas fueron:

e Orientador de 1er afo: Un proceso historico, tedrico y metodoldgico
e Orientador de 2do afio: Proceso, de apoyo o ayuda a los estudiantes para

su mejor desarrollo dentro de la institucion educativa
e Orientador de 3er afio: Es un espacio de seguimiento y apoyo al alumno en

el aspecto académico, metodoldgico, socio-afectivos y vocacional.

De acuerdo con la pregunta 11, los objetivos primordiales del ejercicio de
orientacién para con sus alumnos los orientadores desarrollancompetencias
basicas, generales de tal manera que hay un apoyo al estudiante en su desarrollo
humano, educativo, formativo integral, esto con el motivo de disminuir las bajas de
los grupos, mejorar los resultados académicos, para que la gran mayoria de los
alumnos egresados se coloquen en un nivel superior, asi mismo identifiquen el

area de mayor éxito.
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De acuerdo a la pregunta 3 ;De acuerdo a su experiencia qué funciones
desempefia como orientador? Las respuestas fueron:

20.

Realiz6 diversas funciones como revision, administracion, seguimiento del
alumno, evaluacion, atencion a los padres de familia, problemas
psicosocial u investigador.

Apoyo a los estudiantes dentro de su proceso educativo y formativo fluya de
la mejor manera, asi mismo en sus problemas personales, familiares,
psicologicos, biolégicos y analizarlos para mandarlos con el personal
adecuado y a través de su situacion resolver sus problema.

Apoyo al alumno académicamente, fomentando metodologias educativas,
canalizando a los alumnos que lo requieran a instituciones sociales,

fomentando la integracion de los padres de familia.

¢ Ademas del programa de Orientacion Educativa que otros recursos usted
utiliza para el desempenio de su funcion?

Para los tres orientadores es importante estas herramientas tedricas,
practica (técnica grupal) elementos de evaluacion, psicométricas, test
personales, entrevistas, material bibliografico, biografico, internet, libros,

revistas, periddicos, voy seleccionando, articulos educativos.

¢;Desde su punto de vista cuales son las dificultades que presenta el
orientador en el aula con los alumnos?

Apatia, rebeldia, la falta de tolerancia, acoso con compareros

La edad, disparidad de la edad, no hay entendimiento, la confianza, para
superar ese cuestion de la edad como obstaculo

Pocas perspectivas e intereses por mejorar su futuro, intereses nulos en la
gran mayoria de los alumnos reflejdndolo en un hacer por hacer de sus

actividades y la toma de decisiones, mucha irresponsabilidad

En la pregunta 19.;Qué funcion piensa usted, que debe tener el orientador?
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Los tres orientadores coinciden con que debe ser un asesor, tutor, profesional,

gestor, coordinador, un padre, amigo, que ayuda el desarrollo de una persona, un

mediador entre alumnos-docentes-padres de familia- directivos, apoyo académico

« La practica de la materia de Orientacion Educativa se enfocd en

estas preguntas

En la pregunta 9 menciona Como es su practica educativa dentro del aula? Por

lo que contestaron que es:

Muy pragmatica, funcionalista, soy un maestro experimental

se pretende ser mas innovador e investigador

Se busca siempre respetar los puntos de vista de los alumnos, se plantea
una tematica acorde al plan maestro de orientacion educativa, en donde, el
objetivo es que el alumno se identifica con la tematica y adquiera esos

elementos que le puedan ser utiles.

Para el caso de la pregunta N.10 ;Qué estrategias de diagndstico y tratamiento

usted lleva a cabo?

Socioecondmicos y cultural de sus alumno, necesidades e intereses,
expectativas diferentes

Test, fichas biopsicosocial que arrogan elementos a nivel grupa, métodos
de estudio, autoestima, autoconocimiento, agresividad en base a eso se
analiza

Chequeo de resultados académicos previos y su repercusion,
planteamiento de metas, fomentando estrategias de aprendizaje y su
utilidad. Generar acuerdos con los integrantes de la comunidad escolar

buscando alternativas de solucion ante las problematicas.
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En la pregunta N.12 ;Qué actividades considera usted que apoyan a los alumnos

en la eleccion profesional?

e Actividades culturales (capital humano).

e Actividades como visitas a las escuelas o entrevistas a personal que
este laborando en el area que les interesa, visita a universidades
e Test vocacionales, las expo-ferias, el analisis de la oferta educativa

por internet y la busqueda e informacion del area de mayor interés.

De igual manera N.13 ;De qué forma implementa modelos y estrategias que

promueven la eleccion vocacional de los alumnos y la planeacién de su vida?

e El modelo por el cual se trabaja es por competencias, por o que se busca
ajustar las tematicas y las actividades pertinentes para desarrollar esas

estrategias propias que solicita el programa.

Por lo que respeta a la pregunta N. 14 De acuerdo a sus conocimientos ¢ Qué
tipo de estrategias implementa para favorecer el rendimiento académico de sus

alumnos?Sus respuestas fueron:

e Trabajo de gabinete, conocer a cada alumno, en lo psicosocial, en
entender a las familias.

e Aplicar un test de habitos de estudio, fomentar estrategias para
organizar la informacién (mapa conceptual, cuadro sinoptico, mapa
mental, etc.), Sugerencias de los espacios para generar una mayor
atencion y retencion de la informacion.

e Lectura, ejercicios, como: reportes .resumen

Mientras para tanto en la pregunta N.15 ;EI horario que tiene frente agrupo es

oportuno?

No es muy poco el tiempo designado (para ambos orientadores).Por lo que
respeta al orientador de primer afo busca el tiempo oportuno para tomar una hora

mas para llevar a cabo la asignatura de orientacién
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Otro punto en cuestién fue la pregunta N.16 ;Con base en su experiencia qué

obstaculos le impiden llevar a cabo su practica educativa? Donde respondieron

que: Los problemas para los tres orientadores son tanto econdémicos, demasiada

carga administrativa que a través de las autoridades nos ponen hacer, los

espacios para dar la clase no son los adecuados, las actitudes de los alumnos al

considerar la asignatura como irrelevante, las posturas del menor esfuerzo.

De igual manera en la pregunta N.18 ;Qué tipo de conocimientos agregaria en su

practica de orientacion educativa? Las respuestas fueron:

Actualizacién dia a dia, segun las exigencias.

Cuestion de evaluacién o diagnostico a través de test, o tomar un curso de

esa situacion

Informacién del como planear, recursos informativos y tecnoldgicos que

despertaran mayor interés entre los alumnos.

19. ¢ Desde su punto de vista qué caracteristicas tiene que tener un buen
orientador?

Mente abierta y algunos tipos

Diversas, un toddlogo, acepta las limitaciones, busca capacitacion,

investiga a nivel maestria o doctorado o licenciatura para suplir las

carencias

Ser auto-didacta, manjar estrategias y técnicas de estudio, generar

empatia, motivas a los alumnos y manejo vocacional
« En este apartado se destaca la constante actualizacién y mejora de
las competencias en orientacién y en base al orientador con sus
alumnos,para eso nos basamos en las siguientes preguntas:

¢, Qué tipo de competencias debe cumplir segun el programa y la reforma

educativa? Cuyas respuestas fueron:

Competencias basicas, genéricas y profesionales, habilidades, destrezas.

Competencias de autodominio de si mismo, razonamiento, ldgica,

matematica, el buen convivir, democracia.
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17.

21

Capacitacion en todo momento, conocer la signatura que se esta
trabajando, planear las tematicas del plan maestro de orientacion, valorar y
evaluar las actividades generando aprendizajes significativos, gestionar

ambientes sanos y contribuir en los proyectos escolares.

5. ¢De qué manera usted orienta su gestion contribuyendo al desarrollo
de las competencias genéricas de sus alumnos? Las respuestas
fueron:

Apegandome al programa maestro de orientacion educativa, donde
transversa con todas las materias.

A través de la platica con ellos, dialogo continuo, entrevistas, orientacion en
el aula a través de ese trato se desarrollan las diferentes competencias que
veo que hace falta que ellos desarrollen.

¢ Usted lleva algun curso de actualizacion sobre competencias?

Curso intersemestral (jornadas de actualizacion), competencias.

El ultimo que tome fue un curso de PROFORDEMS, como hace un afo.
Curse el programa de PROFORDEMS en linea, sobre competencias
docentes

« para concluir en esta etapa de la entrevista al orientador cabe
mencionar que hay una Satisfaccién académica donde se replantea
dicha labor como se demostré en estas preguntas que concluyen

esta parte:

.¢ Valora usted su labor a partir de los resultados observados como producto

de su intervencion como orientador?

Si valoro y trato de que no haya reprobados

Si aparte de los resultados me doy cuenta que me falta y que necesito
implementar para otros grupos y trabajar en ello.

Si independientemente de los logros obtenidos, sé que estoy realizando mi

mejor esfuerzo.
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22.:Qué tipo de satisfaccion académica, laboral y profesional le ha dado su
ejercicio de orientacion educativa?

e Mucha, moral, hacer las cosas bien

e El ver a los chicos como se desarrollan en la universidad o entrar a lo

laboral, regresan y me saludan y platican, es una cosa que me satisface.

¢ Reconocimiento de los alumnos al termino de sus tres afios, la amistad que
brindan los alumnos egresados incluso cuando ya estan ejerciendo
profesionalmente, el reconocimiento de las autoridades del desempefio que

estamos ejerciendo y la confianza brindada para trabajar

Por otro lado se aplico entrevistas a los alumnos, para corroborar la practica del
orientador en el aula, en base a los tres afos (primer afio, segundo afo, tercer
afo) con 14 items, tomando al azar a 20 alumnos de cada afilo como muestra
representativa para si poder tener en claro la funcion y practica del orientador.
(ANEXO 3 ALUMNOS)

1. ¢Qué es para ti la orientacion educativa?
Por lo que cabe comentar que los alumnos de los tres afos coinciden en que la
orientacion brinda ayuda, guia, muestra el camino adecuado, apoya en materias,

orienta, ayuda en toma de decisiones.

Es por ello, que la formaciéon como proceso educativo debe considerar las diversas
dimensiones del hombre, de esta manera,la orientacion se encuentra centrada en
la formacién del sujeto por lo que existe el término como —ayda”, el apoyo o el

acompafamiento y a la vez como constructo educativo que implica proporcionar

experiencias que permitan a las personas conocerse a si mismas.

2. ¢Cual es la ayuda que te brinda el orientador?
Académica, resolver problemas, apoyo en calificaciones, ayuda en las

problematicas de la vida cotidiana, informa, orienta hacia el camino correcto,
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3. ¢ Consideras que la orientacion es de gran importancia en tu
etapa formativa académica?

20
19.5
19
18.5
18
17.5

17

ler Afio

3er Ao

Se retoma una grafica para expresar los valores que arrogan cada grupo en la

importancia de la orientacion por lo que refleja que los alumnos de segundo y
tercer afo, no es importante la orientacion

para su etapa formativa ya que
muestran poco interés en la materia

4. ijLos temas como sexualidad u orientacion vocacional a tratar en
orientacién educativa ayudan a tu formacion y de qué manera?
Los temas que se imparten ayudan a un 85% a los alumnos en toma de
decisiones,a informarse adecuadamente, reflexionan, son mas

responsables,en otros casos los alumnos aprenden mejor en las otras
materias.
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5. ¢ Como percibes la practica educativa del orientador?

20
19.5
19

18.5 u

5. éCémo percibes la practica

18 educativa del orientador?

17.5

17

ler Ao

2do Afio

3er Aho

En la grafica destaca mas el tercer afo y primer afo, en que la practica del
orientador es buena o regular, en cambio los de segundo afio pocos son los que

piensan que la practica del orientador es eficiente vemos que hay un déficit en la
practica del orientador de segundo ano.

¢Y Porque? Es entendible, muestra interés, es respetuoso y sabe orientar.
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6. ¢ Como es la relacion de alumno y orientador dentro del aula?

H 6. {COmo es la relacion de
alumno y orientador dentro de
aula?

3er Aho

Es clara la gréfica en la que se ilustra la relacion del orientador con el alumno es
buena en primer afio y tercer afio sin en cambio en segundo afio es regular esta
relacion pues consideran que su orientador depende de cada alumno pero aun asi

se muestra interés por parte de el orientador mostrando respeto.

7. ¢Qué estrategias didacticas ha implementado el orientador dentro de su
practica educativa, para el proceso de ensefanza-aprendizaje (lecturas o

investigacion, resumenes o dialogo, etc.?

Para ambos grados coinciden en que las estrategias mas comunes en los
orientadores es la lecturas, investigacidon,exposicion, escritos,mapas

conceptuales,actividades complementarias,dialogo,juegos.
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8. ¢Qué has aprendido de la materia de orientacion educativa?
En lo que sobresalen en su respuesta de ambos grados es en lo académico, en
toma de decision, valores, como llevar acabo mis estudios, en informarme de

temas importantes.

9. ¢Menciona las competencias el orientador emerge en su practica (investiga,
planea sus clases, hace uso de la tecnologia, resuelve problemas, trabaja en
equipo, etc.)?

Planeacién de clase, resuelve problemas, investiga, trabaja en equipo, hace

uso de la tecnologia

10. ¢ Como cuales competencias (habilidades, actitudes) has desarrollado como
alumno?
Estas son unas de las pocas respuestas que ambos grados dieron puesto que
no sabian que competencias tenian desarrolladas y estas son algunas que
coincidieron:Habilidad en lectura, investigar, saber convivir, ser responsable,

equipo en trabajo, habilidad verbal.
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11. ¢ Consideras oportuno el tiempo que te proporciona la
materia de orientacion educativa? ¢ Por qué?

19
18.5

18 -
17.5 -

17 -

m 10. ¢Consideras oportuno el
16.5 - tiempo que te proporciona la
materia de orientacion

16 - educativa? éPor qué?
15.5 -

15
14.5

ler Afio
2do Afio

3er Aho

Lo que se representa en esta grafica es lo oportuno del tiempo que ofrece la
materia para primer y segundo Afo es suficiente el tiempo que se les brinda, por lo
que comentaban que con una hora de clase era suficiente ya que las demas
materias son complejas por la carga horaria, sin en cambio los de segundo afio

consideran que es poco el tiempo y no se cubren las tematicas importantes, por lo
tanto para ese grado no es suficiente el tiempo.

1. ¢Qué consideras conveniente proponer en orientacion educativa para la

mejora de ensefanza —aprendizaje?

Ambos grados coinciden en actividades fuera del aula,comunicacién,apoyo, mas
didlogo y tolerancia,estrategias didacticas,trabajo en equipo, visitas guiadas a

escuelas, juegos de destreza, temas importantes, respeto en clase
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2. ¢Qué le sugieres al orientador educativo para mejorar y enriquecer su
practica educativa?

Ambos grados sugieren un poco mas de informacion, ensefié nuevas cosas,

clases dinamicas, que tenga mas practica, poner en practica la vocacion del
alumno, leer, ser paciente, planear su clase, aconsejar,

14. ; Se cumple al 100%el programa de orientacién educativa?

80%
70%
60%
50%

0,
40% | 1. éSe cumple al 100%el

programa de orientacién
educativa?

30%
20%
10%

0%

ler Ao

2do Afio
3er Aho

En esta grafica se representa cada grado que cumple el programa casi el 100%,
por lo que el primer y tercer ano muestran un 70% de que si se cumple, sin en

cambio para segundo afio muestran un 45% de cumplimiento esto mostrando que
no cumplen ni la mitad del programa de orientacién.

Como es reconocido la Orientacion Educativaen la Preparatoria Oficial N.75 del
Estado de México, es un servicio que participa en la formacion integral del
estudiante, ofreciéndole un conjunto de alternativas para que permanezca en la
escuela con un adecuado nivel de calidad; proporcionandole asesoramiento en el
proceso de construccion de su plan de vida, ofreciéndole estrategias para mejorar

sus habilidades, con el propdsito de favorecer su permanencia e integracion a la
actividad escolar.

77



Con lo que respeta a las respuestas de la entrevista del orientador en la
Preparatoria Oficial N.75 del Estado de México, en su funcion del orientador
educativo suele centrarse en el acompafiamiento y guia de los alumnos, por lo que
sobresalen temas de insercion y desarrollo de permanencia a la comunidad
educativa, rendimiento académico, eleccion y crecimiento vocacional y profesional.
Su labor se vincula con el trabajo de otros docentes y con la interaccion directa

con los alumnos.

Asi mismo su practica emerge hoy como una actividad fundamental dentro de las
competencias del docente. Su figura aparece hoy como factor prioritario de la tan
deseada mejora educativa. El es el responsable del acontecer educativo diario. Su
actuacion es la clave que determina el flujo de los acontecimientos en el aula, de
la forma de abordar la practica dependen por lo tanto la eficacia y ambiente de los

procesos de aprendizaje y el desarrollo de las nuevas generaciones.

Por lo tanto en la observacion y en la entrevista se muestra que las funciones del
orientador varian dependiendo las necesidades de la institucion asi como el lugar
donde se desarrolle la actividad, ya que la carga administrativa pesa mas en
ellos,mas agregandoles que otra dificulta que presenta en el aula con los alumnos
es apatia, rebeldia, la falta de tolerancia, acoso con compaferos,la edad,
disparidad de la edad, no hay entendimiento, la confianza, para superar ese
cuestién de la edad como obstaculo,pocas perspectivas e intereses por mejorar su
futuro, intereses nulos en la gran mayoria de los alumnos reflejandolo en un hacer

por hacer de sus actividades y la toma de decisiones, mucha irresponsabilidad.

Tal parece que la orientacidon sufre cambios drasticos en la manera de llevarla a
cabo, pues los alumnos reflejan poca atencién teniendo en cuenta que es una
materia no curricular, si no es mas un servicio que integra al alumno en su
formacion académica. Esto se refleja en la pregunta 11 de la entrevista del

orientador (ANEXO 3) y en la entrevista del alumno (ANEXO 3) en la pregunta N.3

Por lo cual se concuerda con Peter McLaren: Los estudiantes de clase media
experimentan una doble enajenacion: son enajenados en la sociedad adulta donde
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se encuentra el poder y se enajenan uno de otros debido a que la competencia
envidiosa y la movilidad socaban la autenticidad y la comprensién mutua, se
encuentran aislados como clase y como individuos monadicos. La mayoria de
ellos carece de profundidad en sus vinculos familiares, amistad, habilidades y
compromiso con cualquier organizacion estos estudiantes no reconocen su propia

auto represion y la represion de la sociedad capitalista dominante.*

Asi mismo los tres orientadores coinciden en que los recursos mas utilizados en
su funcidén dentro de la asignatura de orientacion educativa son: herramientas
tedricas, practica (técnica grupal) elementos de evaluacion, psicométricas, test
personales, entrevistas, material bibliografico, biografico, internet, libros, revistas,
periodicos. Por lo que se refleja una busqueda interesante de recursos que

ayudan al alumno en su formacién académica.

En lo que respeta al punto de la practica del orientador en la materia de
Orientacion Educativa de la Preparatoria Oficial N°75 del Estado de México, no se
lleva a cabo su labor en dicha materia, lo que hace imposible llevarla a cabo es el
tiempo y demasiada carga administrativa por la institucion dejando a un lado la
parte fundamental integra del estudiante donde tomara la decisién oportuna de su

formacion académica profesional.

Respecto a Diaz BarrigaArceo, Frida, menciona que la practica del orientador, la
mayoria de los orientadores desempena su funcion dependiendo del contexto en
el cual trabajan; por lo cual un orientador puede inscribir alumnos, revisar en la
entrada el uniforme, vigilar el descanso, concentrar calificaciones, sancionar
alumnos, disefiar graficas de aprovechamiento, realizar reuniones de analisis con
profesores, convocar a padres para firmar boletas, dar terapia individual, organizar
jornadas de rebosamiento en su institucion, organizar ferias de Orientaciéon
Profesiografica, campafas contra las adicciones o promover la elaboracién de

proyectos de vida con sus alumnos.®

% McLaren Peter(2005) P.83,84
60DIAZ BarrigaArceo, Frida “La importancia de un orientador en una institucion Educativa.”s/n.

79



La autora menciona que ante las multiples actividades cotidianas de su labor, el
orientador dificilmente tiene tiempo de cuestionar su practica y mas aun de
conceptualizarla; sin embargo, no se refiere a la simple busqueda de definiciones
en los libros, sino a la construccion, la reflexion y el analisis de las acciones, lo
cual no se compara con definiciones sencillas de libros 0 documentos oficiales

institucionales, entre otros.

Por lo que en este caso se observd que el orientador de segundo afio se enfoca
mas a lo administrativo, al mismo tiempo el hace referente en la entrevista
(ANEXO 3) pregunta N°15 y 16 que es una de las dificultades principales,asi como
el espacio para llevar a cabo la clase, el tiempo de la clase no es el oportuno ya
que no se concluye el tema, como lo menciona Diaz Barriga Arceo Frida, por lo
tanto no se refleja el cuestionamiento de su practica pues pasa de desapercibida

la clase y no se retroalimenta como deberia de ser.

En el punto siguiente que nos interesa mencionar es: como se destaca la
constante actualizacidn y mejora de las competencias en orientacion y en base al
orientador con sus alumnos, como lo refleja en el (ANEXO 3) de la pregunta N° 8
y 9 en donde mencionan los orientadores las competencias que deben desarrollar
segun el programa, escapacitacion en todo momento, conocer la signatura que se
esta trabajando, planear las tematicas del plan maestro de orientacién, valorar y
evaluar las actividades generando aprendizajes significativos, gestionar ambientes
sanos y contribuir en los proyectos escolares,asi mismo ayuda el orientador a
cumplir con estas competencias a transversa con todas las materias,a través de la

platica con ellos, dialogo continuo, entrevistas, orientacion en el aula.

Cabe senalar que el orientador menciona estas competencias que debe llevar a
caboen su practica pero no obstante el alumno las debe conocer estas
competencias que los implica en su formacion académica, lo que no es reflejado
asi en los alumnos ya que ellos mostraron no saber que competencias desarrollan
en esta materia o simplemente no sabian habilidades o conocimientos

desarrollaban. (ANEXO 3 entrevista a alumnos) pregunta N° 9 y10.
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Ahora bien, hay que decir que aun la Orientacion Educativa. No ha alcanzado una
corporeidad discursiva solida, pues siempre ha ocupado un lugar secundario en lo
que toca a los saberes existentes. Una caracterizacion que favoreceria para
comprender a la Orientacion en su sentido histérico y formativo, dejaria ver cémo
lo que se produce o se explicita en términos o bajo la alusion a la que se ha
centrado en torno a: a) La relaciéon del educando (y a veces la comunidad
educativa) con la institucion escolar, bajo la perspectiva de su desenvolvimiento y
adapta a ésta (incluyendo los ambitos del llamado fracaso escolar’ —que
irbnicamente nunca se interpreta como fracaso de la escuela—; es decir, el
rendimiento muy pocas veces el aprendizaje y sus obstaculos), la desercion, la
indisciplina, etc.[;] b) El proceso de toma de decisiones de los sujetos de la
educacion —casi siempre escolarizada, con énfasis en la identidad ocupacional o
profesional[;] c) El papel de las profesiones y de la actividad laboral, tanto en lo
referido a la vida social (bajo analisis provenientes del funcionalismo o del
conflicto) como a las aplicaciones de éstas en los sujetos (aunque muy pocos
acerca de la realidad psiquica profunda)[;] d) Construcciones diversas, tanto
conceptuales como metodoldgicas encaminadas a asumir una autorreflexion de la
Orientacién .En tal caso, poco frecuente, se discute el problema de la construccién
teérica e historica de lo queha ido formulando como propio: su situacion
epistemoldgica, las condiciones de posibilidad para hablar de un objeto de estudio
o de mas de uno, los entrecruzamientos de los profesionales de la Orientacion

Educativa.®’

En la entrevista de los alumnos(ANEXO 3) en la pregunta N°3, sobresale un bajo
desempefio en la cuestion de como la orientacién no tiene gran importancia en el
alumno, otra manera de reflejar que la orientacion tiene deficiencias es en la
practica el orientador cuando da los temas o no los llega a dar por cuestiones
administrativas, al mismo tiempo la importancia que los alumnos brinda a la

materia ya que no tiene valor curricular, en algunos casos se retoma como ayuda

' MENESES Gerardo , 1997,p. 38-40
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en materias de reprobacion o simple mente un comodin de receso de las demas

materias .

Otro punto importante que se observd en el aula, antes de dar la clase se
menciona las actividades escolares que hay en la institucidén, esto con lleva la
disminucion de la hora en clase, o simplemente cuando el orientador tiene que
tomar esa hora para revisar cuestiones académicas de cada alumno, esasi que
falta retomar esa parte de la orientacion académica para que los alumnos tengan
una formacion integral que coadyuve a la mejora educativa y sobresalir al

propésito fundamental de dicha institucion

La idea es pensar a los profesores como intelectuales transformativos. Toda
actividad humana implica alguna forma de pensamiento y existe la capacidad

humana de integrar pensamiento y practica.

Asi Giroux propone pensar a los profesores como profesionales reflexivos de la
ensefanza. Este modelo critica al racional instrumental, en donde los docentes
son meros ejecutores. Los profesores deben ejercer activamente la
responsabilidad de plantear lo que ensefan, sobre la forma y los objetivos
generales. Tienen que desempefiar un papel responsable en la configuracion de
los objetivos y las condiciones de la ensefianza escolar,” dice Henry Giroux. Y
propone pensarlos como activos y reflexivos, con funciones sociales dentro de una
sociedad libre y democratica. Es interesante ver a las escuelas como lugares
economicos, sociales, culturales ligados al poder y el control. Son lugares de
luchas simbdlicas y no son neutrales, por eso es imposible concebir al docente

como neutral 2

2 HENRY Giroux, Los profesores como intelectuales
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Capitulo 4

Hacia una revaloracion y construccion de la funcion del orientador y su
practica educativa en Educacion Media Superior, Escuela Preparatoria N° 75
del Estado de México, a través de un curso- taller de actualizacidon con base

a sus propias competencias, desde un enfoque pedagégico.

Después de haber realizado la investigacion etnografica en la Escuela
Preparatoria N° 75 del Estado de México, en este apartado se exponen los
motivos que han impulsado a la realizacion de esta propuesta pedagodgica, su
razon consiste en que los orientadores no hacen uso de las competencias dentro
de su funcion y practica educativa, por lo tanto existe la posibilidad de que no se

dé un aprendizaje significativo.

Partiendo de los instrumentos utilizados en la investigacion en la Escuela
Preparatoria N° 75 del Estado de México podemos mencionar algunas carencias
de la practica del orientador que arrojaron dichos instrumentos de investigacion

como son:

e Existe una necesidad de que el orientador examine lo significativo de
su labor y adopte una actitud de compromiso en sus funciones.

¢ Falta de planeacién, informacion y actividades en clase.

e Se hace presente la necesidad del uso de tecnologia con base a sus
actividades que se ensefian en la materia.

e Por otra parte es notable que la institucion retoma a los orientadores
mas en el area administrativa, quitandoles el tiempo en su practica
educativa.

e Eltiempo es limitado en la practica educativa del orientador.

e El manejo de las competencias con los alumnos no se ve reflejada
en ellos, asi como el interés por la materia ya que es una materia no
curricular, pero de gran importancia para la formacion académica del

sujeto.
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Si bien la orientaciéon educativa se encuentra inmersa en el ambito escolar, sus
funciones van mas alla del cometido del docente. El orientador debe desarrollar

las competencias propias de su hacer.

En consecuencia y con el fin de contribuir a una reflexion mas profunda de la
practica que desempefia el orientador en la Escuela Preparatoria N° 75 del
Estado de México, se presenta una propuesta la cual consiste en un curso de

actualizacion.

Dicho curso implica el estudio y analisis de un tema guiado por uno o varios
especialistas. En éste se da prioridad a los aspectos de orden tedrico, se
interactua con los asistentes mediante participaciones o trabajos realizados

durante el desarrollo del mismo.
4.1 Datos Generales del Curso - Taller.

Es conveniente recordar que la propuesta del curso se ha derivado de los
resultados obtenidos en la investigacion desarrollada en la Escuela Preparatoria
N° 75 del Estado de México mediante los instrumentos de investigacién aplicados

a los orientadores y alumnos.

La finalidad de este curso-taller es que los orientadores reflexionen sobre su
funcién y su practica, asimismo adquieran una actualizacién en base a sus propias
competencias desde un enfoque pedagogico, e implementar estrategias e

instrumentos que les permita a los orientadores ejercer y transformar su practica.

Es decir se trata de lograr el mejoramiento profesional de los orientadores de la
Escuela Preparatoria N° 75 del Estado de México para un mejor desempefio de
sus tareas académicas, para que tenga elementos y asi puedan contribuir a su

formacion a través de su practica docente.
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4.2 Diseiio del Curso - Taller.

Debido a que durante la investigacion y aplicacion de instrumentos se detectaron
algunas carencias de los orientadores educativos como la falta de informacién,
planeacién, tiempo, compromiso, el no hacer uso de la tecnologia y el no tener

una formacién continua.

Con base a lo planteado anteriormente surge la necesidad de desarrollar e
implementar un curso-taller de actualizacion donde se pretende que los
orientadores reflexionen sobre su practica, cuenten con herramientas
conceptuales y de caracter practico que les permitan comprender con mayor
profundidad el tema de las competencias a desarrollar e identificar los cambios
que deben realizar para favorecer las potencialidades y competencias de los

alumnos que atienden.

En este curso- taller, se le dara un enfoque pedagogico donde el orientador sera
capaz de realizar una practica formativa partiendo del analisis critico y reflexivo de
la realidad educativa, con base en los fundamentos tedrico-metodoldgicos vy
técnicas de disciplina. A través de un proceso de formacion profesional promovera
el desarrollo integral del alumno sustentado en la incorporacion de los
conocimientos, aptitudes, habilidades y actitudes necesarias para explicar los
fendmenos educativos desde una perspectiva pedagdgica.

El curso- taller se ha disefiado para que los orientadores puedan tener nuevas
estrategias didacticas en su practica. Para ello sera de suma importancia el
acuerdo con ellos en la asistencia se han constantes, a fin de contar con los

tiempos necesarios para el desarrollo de las actividades.

Por lo que es necesario que los orientadores tomen autoconciencia para lograr
crear un proceso de construccidon de significados apoyados en las experiencias
personales, con base a los fundamentos tedrico-metodolégicos y técnicos, a
través del curso de actualizacién, donde su practica proporcione cambios

significativos y tenga cabida en el ambito de intervencidn.
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Objetivo

Que los orientadores educativos conozcan y adquieran competencias
profesionales, eficaces y viables en la fundamentacion tedrica y metodoldgica del
objeto de la orientacion educativa, asi como en la organizacion y funcionamiento
de la misma con el fin propiciar y fortalecerel conocimiento para el mejor

desempenio de las actividades que lleva a cabo el orientador educativo.

Dicho curso se llevara a cabo por la instancia organizadora, ésta sera la
responsable de disefarla, exponerla y/o conducirla, asimismo el curso se va
desarrollar en la Escuela Preparatoria Numero 75, del Estado de México, Ubicada
en el municipio de Chimalhuacan y los participantes seran los orientadores

educativos que laboran en dicho plantel.
Desarrollo de las Secciones.

Esta implementacion de propuesta consta de 5 sesiones, con 2 horas los dias
sabados donde los cursos seran presenciales, los orientadores tendran que asistir,

por lo que es dispensable su asistencia para la mejora educativa de los alumnos.

Este curso de actualizacidén esta disefiado para desarrollarse en modalidad de
curso-taller. El logro de sus propdsitos se vera favorecido, si desde el inicio se

muestra la actitud de los orientadores en las secciones del curso presencial.

El tiempo propuesto para el desarrollo de las actividades en cada sesion es de 2
horas; sin embargo, es importante tomar en cuenta que este tiempo no sera
suficiente para un analisis profundo y para el logro de los propésitos previstos.
Para optimizar el tiempo de trabajo en las sesiones, se recomienda leer con

anticipacion los textos sugeridos o tareas a realizar.

Ello permitira aprovechar dichas sesiones en el analisis y la discusién que implican
las actividades, a continuacion se muestra las unidades a trabajar en cada sesién

del curso.
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4.2.1 Contenido tematico del curso
Unidad 1 EI Perfil y funcién del orientador en el contexto Educativo.
1.1 La orientacion educativa y su contexto.
1.2 Perfil del orientador.
1.3 Funcion del orientador.
1.4 El orientador que necesitamos hoy en dia.

Unidad 2 La practica del orientador en los ejes y areas de trabajo que

integran el Programa de Orientaciéon Educativa

2.1 Practica del orientador.

2.2 Ejes fundamentales.

2.3 Areas de trabajo (Institucional, Escolar, Vocacional y Psicosocial).

Unidad 3 Aplicacion de competencias en el salén de clases en la materia de

orientacion educativa

3.1 Determinacion y manejo de una competencia en una secuencia didactica.
3.2 Integracion de competencias disciplinares.

3.3 Estrategias para desarrollar competencias disciplinares.

3.4 Clase modelo para desarrollar competencias.

Unidad 4 Dinamicas, estrategias, instrumentos y recursos en la practica de la

Orientacion Educativa

4.1 Estrategias de dinamica grupal para la accién orientadora.
4.2 Estrategias de orientacion para la atencién individualizada.
4.3 Instrumentos y técnicas para la accion orientadora.

4.4 Técnicas para la evaluacion.
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Unidad 5 Competencias del orientador en el ambito del ser, el hacer, el

conocer y del trascender
5.1 Desarrollo de competencias personales desde la accidn orientadora
5.2 El ambito del ser
5.3 El ambito del hacer
5.4 El ambito del conocer
5.5 El ambito del. Transcender
Propésitos especificos de cada unidad
Unidad 1 El Perfil y funciéon del orientador en el contexto Educativo

Identificar el Perfil del orientador asi como conocer su funcién dentro de la
orientaciéon educativa a fin de fin de que conozcan cual es su funcién dentro de la

institucion y asi se han conscientes de su hacer cotidiano

Unidad 2 La practica del orientador en los ejes y areas de trabajo que

integran el Programa de Orientacion Educativa

Promover la reflexion sobre la propia practica del orientador enfocandose a los
ejes y areas de trabajo que integran el programa, a fin de contribuir con un analisis
retrospectivo de la propia practica e identificar los ejes fundamentales de la

orientacion educativa.

Unidad 3 Aplicacion de competencias en el saléon de clases en la materia de

orientacion educativa
Conocer las competencias que impulsan la innovacion educativa y su incidencia

en la gestion escolar enfocada al aprendizaje e identificarlas para desarrollarlas
en una secuencia didactica y llevarlas a cabo para consolidar una clase modelo
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Unidad 4 Dinamicas, estrategias, instrumentos y recursos en la practica de la

Orientacion Educativa

Identificar estrategias de comunicacion con el propésito de contar con
herramientas utiles que contribuyan al desarrollo de los alumnos, por lo tanto

contar con habilidades e instrumentos.

Unidad 5 Competencias del orientador en el ambito del ser, el hacer, el

conocer y del trascender

El orientador conocera las competencias personales en estos ambitos del ser,
hacer, conocer, transcender asi mismo las identifica para mejorar sus
competencias profesionales para actuar como agente transformador en su

ambiente educativo.
4.3 Metodologia del curso.

En cuanto a la metodologia del curso cabe mencionar que en cada seccion se
realizaran actividades de reflexién, analisis de casos, lectura de textos para
profundizar los conocimientos sobre aspectos especificos de los campos
formativos, discusion e intercambio de experiencias, asi como sugerencias de
situaciones didacticas para aplicarse con los alumnos y favorecer las

competencias esperadas.

En lo que respecta a recursos didacticos o materiales queutilizaran y emplearan
los participantes, en el desarrollo del curso se encuentran: representacion con
diapositivas, pizarrén, papel bond, hojas blancas, material impreso (lecturas,
tareas), videos, marcadores entre otros materiales que se emplearan en el
momento.

Otro punto necesario es la evaluacion del curso, la cual es un proceso formativo
que permite retroalimentar al estudiante en su proceso de aprendizaje, para lo cual
se requiere que el docente incluya una variedad de tareas auténticas y realice una

valoracion oportuna de éstas, que permita al estudiante identificar si logré el
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aprendizaje esperado, en qué medida y qué estrategias fueron favorables para el

logro del mismo y cuales no.

A partir de esta concepcion formativa de la evaluacion, es importante que el
programa establezca criterios de acreditacion y criterios de evaluacion; los
primeros concebidos como los requisitos indispensables a cubrir para que el
estudiante tenga derecho a la calificacion, por su parte los criterios de evaluacion
se refieren a los instrumentos y/o productos a desarrollar durante o al final de
curso o taller y que dan cuenta del aprendizaje obtenido, debe establecer el
porcentaje asignado para cada criterio. Algunos de los indicadores que deben
tomarse en cuenta son: la participacion en el aula (aporte de ideas
fundamentadas, realizacion de actividades individuales y en equipo, entre otros) y

entrega de tareas en tiempo y forma.®®
Indicadores de evaluaciéon

Se requiere de una evaluacion permanente en donde se comprueben las
evidencias de aprendizaje, se iran recopilando durante cada una de las sesiones,

sin embargo se pueden distinguir dos momentos diferentes:

1. Evaluacion durante el desarrollo

2. Evaluacion final

En la evaluacién durante el desarrollo, se consideran los siguientes aspectos:

e La participacién durante las sesiones (opiniones, aportaciones, debates,
presentaciones del trabajo en equipo, etc.)

e La elaboracion de los trabajos extra clase y la presentacion de los
resultados obtenidos. En este caso el coordinador del curso evaluara los
trabajos extra clase como parte del puntaje de la sesion en la que fueron

propuestos.

% Lineamientos para el disefio de programas de Cursos y Talleres de Formacion Humanista
Modalidad presencial y en linea
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Se sugiere que los participantes conozcan con precision el valor que corresponde
a cada uno de los productos que se consideraran para otorgar el puntaje total,

como se establece a continuacion:

e Asistencia 10%

e Participacion 20%

e Elaboracion de trabajos extra clase 20%
e Presentacion de trabajos en equipo 20%

e Evidencias de aprendizajes en cada seccion 30%

Para terminar se incluye la Bibliografia en este apartado, se enlistan todas
aquellas fuentes bibliograficas, hemerograficas y electronicas que se utilizaran a lo
largo del desarrollo del curso o taller. De acuerdo con el Reglamento General de
Docencia, estas fuentes deben clasificarse como basicas y complementarias, las
primeras se refieren a aquella informacién esencial que habra de revisarse durante
el proceso formativo, las otras son aquellos materiales que complementan los

contenidos y a los que puede recurrir para ahondar en alguna tematica®

#Secretaria Académica de la Escuela Nacional Preparatoria. Programa Interno de Actualizacién Docente
(piad) de la Escuela Nacional Preparatoria 2011-2014. p.13
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4.3.1contenido y desarrollo de cada sesion del curso- Taller.

A continuacion se desarrollan las siguientes actividades planeadas para cada
sesidn del curso en donde se especifica el propdsito general y especifico de cada
sesibn  recursos materiales, metodologia del trabajo, actividades de los
instructores, instrucciones para los participantes, desarrollo de dinamicas

grupales, producto de aprendizaje, evaluacion tiempo y la bibliografia sugerida.

1ra sesion

Titulo:
El Perfil y funcion del orientador en el contexto Educativo.
OBJETIVO:
e Identificar el Perfil del orientador asi como conocer su funcién dentro de la
orientaciéon educativa a fin de fin de que conozcan cual es su funcion dentro

de la institucidn y asi se han conscientes de su hacer cotidiano.

Contenido 1.1 La orientacién educativa y su contexto.
tematico: 1.2 Perfil del orientador.
1.3 Funcidn del orientador.

1.4 El orientador que necesitamos hoy en dia.

Estrategia » Expositiva (Exposicion por parte del instructor mediante
didactica diapositivas en base al tema del perfil y funcién del
orientador)

» lluvia de ideas(En listar las funciones del orientador)

Material o » Material impreso de lectura(Funcion del orientador y su
auxiliar erfil educativo)
didactico P

» Exposicidén con diapositivas

» Papel bond

» marcadores

>

hojas blancas

Tiempo
Actividades del Instructor:
» Estimular la interaccion entre los orientadores,para 30 min

comenzar el curso con una dinamica de conocerse.
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» Expondra el perfil y la funcion del orientador
» Promovera la participacion,
» Realizara como dinamica, lluvia de ideas en base al

tema.

Tiempo
Actividades del Participante :
» Se les pide que en el papel bond anoten sus ideas
del perfil del orientador y funcién.
» Se les pide que en hojas blancas anoten las
funciones que deben de tener. 50min
» En otra hoja anotaran un ensayo de como deberia
ser el orientador de hoy en dia
» Reflexion de lo que trabajaron en la sesion
Desarrollo:
» En plenaria se cierra el ejercicio preguntando que
apreciacion se ha reflejado en el perfil del orientador
y como esta influyendo en sus funciones.
» Tarea revisar los ejes y areas de trabajo que
integran el Programa de Orientacion Educativa y
hacer un andlisis de dos a tres cuartillas, con el fin
. 10min
de que tengan conocimiento de este plan y poder
trabajar la siguiente seccion.
Producto de Aprendizaje : Tiempo
» Elaborar un formato con el perfil que considera
debe tener el orientador y sus funciones que debe
realizar.
30 min
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Evaluacion » Actividad en clase
» Participacién
» Trabajo en clase
» Elaboracion del Formato
Fuentes de > LA ORIENTACION EDUCATIVA EN MEXICO. SU
consulta HISTORIA'Y PERFIL DEL ORIENTADOR
> http://lwww.revistapilquen.com.ar/Psicopedagogia/Pscio
%2010/10 VillanuevaChavez Nota.pdf
» Aceves Villanueva Yaralin y Simental Chavez Lorena, La
Orientacion Educativa en México. su historia y perfil del
orientador. p.5
> http://lwww.revistapilquen.com.ar/Psicopedagogia/Pscio
%2010/10 VillanuevaChavez Nota.pdf
» Secretaria de Educacién publica. Manual para Apoyar la
Orientaciéon Educativa en Planteles de Educacion Media
Superior p.11,12
» http://www.stunam.org.mx/sa/seccionacad/prepas/acuer
do442.pdf
» Escamilla Gil Guadalupe, Maceda Salinas J. Beatriz .La
Orientaciéon Educativa: Pieza o Accesorio en el Proceso
de Modernizacion del Bachillerato
» Rev. Mex. Orient. Educ. vol.8 no.20 México 2011

Observacion
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http://www.revistapilquen.com.ar/Psicopedagogia/Pscio%2010/10_VillanuevaChavez_Nota.pdf
http://www.revistapilquen.com.ar/Psicopedagogia/Pscio%2010/10_VillanuevaChavez_Nota.pdf
http://www.revistapilquen.com.ar/Psicopedagogia/Pscio%2010/10_VillanuevaChavez_Nota.pdf
http://www.revistapilquen.com.ar/Psicopedagogia/Pscio%2010/10_VillanuevaChavez_Nota.pdf
http://www.stunam.org.mx/sa/seccionacad/prepas/acuerdo442.pdf
http://www.stunam.org.mx/sa/seccionacad/prepas/acuerdo442.pdf

Titulo:

La practica del orientador en los ejes y areas de trabajo que integran el Programa
de Orientacion Educativa

OBJETIVO:

Promover la reflexion sobre la propia practica del orientador enfocandose a los
ejes y areas de trabajo que integran el programa, a fin de contribuir con un analisis
retrospectivo de la propia practica e identificarlos ejes fundamentales de la

orientacion educativa.

Contenido 2.1 Practica del orientador.
tematico: 2.2 Lineas de accion del programa de orientacion educativa, ejes
fundamentales.

2.3 Areas de trabajo (Institucional, Escolar, Vocacional vy

Psicosocial).
Estrategia e Expositiva(presentacion con diapositivas por parte del
didactica instructor)

e Analisis y participacion individual
e Debate en forma de panel

Material o e Presentacion con diapositivas
auxiliar , .
didactico * Pizaron

e Marcadores

e Hojas blancas

Tiempo
Actividades del Instructor:

e Estimular la interaccion entre los integrantes del grupo.

e Expone el Programa de Orientacién Educativa y motiva a los 60min
orientadores en la exposicion.

e Retomar la lectura que se les pidié (programa de Orientacién
Educativa), con su analisis.

e Se propone una sesion plenaria donde los orientadores debatan,
analicen y reflexionen su primera experiencia de intervencion en
la escuela.Elegir el tema y preparar las fuentes.
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e Preparar las preguntas mas adecuadas para estimular y conducir
el debate siguiendo un orden logico y organico: una pregunta
central y varias subordinadas.

Tiempo
Actividades del Participante:
e Participar durante la exposicion
e Exponer su analisis delprograma de Orientacion Educativa 30min
o Debate sus aportaciones en base a su practica educativa
e Comenta su vivencia dentro del aula
Tiempo
Desarrollo
e En el debate tratan de confrontar sus ideas de cada uno de los
orientadores en base a su practica educativa
e Se constituye en una evidencia que resume el dominio de los
contenidos disciplinarios y el conocimiento de los enfoques | 30min

tedrico-didacticos del plan maestro de orientacion educativa. Se
les pide que elaboren un mapa conceptual de los ejes
fundamentales entre lazados con las areas de trabajo esto con el
fin de que el orientador muestre sus conocimientos, habilidades y

actitudes que debe desarrollar en cada fase.

Producto de Aprendizaje :

e A partir de su experiencia en grupo se elabora un concentrado
de ideas que permita identificar, principalmente los alcances y
las limitaciones de las intervenciones. Con base en el
concentrado grupal, el estudiante elabora su propio balance vy
analiza sus alcances, limitaciones e identifica sus problematicas
para convertirlas en areas de oportunidad en posteriores

intervenciones.
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http://www.monografias.com/trabajos16/tecnicas-didacticas/tecnicas-didacticas.shtml#DEBATE

Evaluacion

e Actividad en clase
¢ Participacion individual
e Debate

Fuentes de
consulta

¢ Plan maestro de orientacion educativa.

http://qacontent.edomex.gob.mx/idc/groups/public/documents/edo

mex archivo/cobaem pdf plan maestro.pdf

e Revista Mexicana de Orientacion Educativa Julio-Octubre
de 2005 La Practica del Orientador Educativo y la
Motivacion de Logro en los Alumnos, Maria Paz Lopez

http://biblioteca.utec.edu.sv/siab/virtual/interactiva/49078.pdf

e ORIENTACION EDUCATIVA: UNA PRACTICA
INTERPRETADA EN SU COTIDIANIDAD Gerardo
Meneses Diaz p.36

http://www.redalyc.org/pdf/311/31103502.pdf

e http://www.dgb.sep.gob.mx/02-m1/03-iacademica/04-

actividadesparaescolares/orientacioneducativa/FI-POE.pdf

Observacion
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http://qacontent.edomex.gob.mx/idc/groups/public/documents/edomex_archivo/cobaem_pdf_plan_maestro.pdf
http://qacontent.edomex.gob.mx/idc/groups/public/documents/edomex_archivo/cobaem_pdf_plan_maestro.pdf
http://biblioteca.utec.edu.sv/siab/virtual/interactiva/49078.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/311/31103502.pdf
http://www.dgb.sep.gob.mx/02-m1/03-iacademica/04-actividadesparaescolares/orientacioneducativa/FI-POE.pdf
http://www.dgb.sep.gob.mx/02-m1/03-iacademica/04-actividadesparaescolares/orientacioneducativa/FI-POE.pdf

Titulo:

Aplicacion de competencias en el aula en la materia de Orientacion Educativa

OBJETIVO:

Conocerlas competencias que impulsan la innovacién educativa y su incidencia en

la gestidn escolar enfocada al aprendizaje e identificarlas para desarrollarlas en

una secuencia didactica vy llevarlas a cabo para consolidar una clase modelo.

Contenido tematico:

3.1 ¢ Qué es una competencia?

3.2 Determinacion y manejo de las competencias en
una secuencia didactica.

3.3 Estrategias para desarrollar competencias
disciplinares.

3.4 Clase modelo para desarrollar competencias

Estrategia didactica

o Explicativa
e Plenaria de preguntas
e Dialogo (instructor-orientadores)

Material o auxiliar
didactico

e Material impreso de lectura ( Estrategias para
educar por competencias: como aplicar las
competencias en el aula para el bachillerato)

e Papel bond

e marcadores

Actividades del instructor :
e Comenzar la plenaria con los siguientes interrogantes

¢ Qué es una competencia?, ; Qué competencias se deben

Tiempo

implementar en una secuencia didactica?, ; Qué estrategias 60min

desarrollar para implementar las competencias?
e Proporcionar la lectura a trabajar

e En base a la lectura comentar las posibles ventajas que tienen
al desarrollar las competencias.
e Explicar los pasos que lleva una secuencia didactica con las

competencias que el orientador debe conocer.
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Mencionar los elementos que debe llevar una clase modelo en

base a las competencias.

Tiempo
Actividades del participante:

e Preparar una lista con las competencias que requieran para
llevarse una clase modelo

e Haran mencion de las competencias que llevan a cabo.

e Que mencionen los orientadores las estrategias que se les
ocurre para llevar a cabo las competencias o cuales de ellas

10min
aplican en su labor.
Desarrollo

e El instructor explica en qué consiste el tema de la seccion lo
cual empieza con las preguntas a abordar de tal manera que
los orientadores contesten de manera voluntaria.

e Tendran que leer la lectura de estrategias para educar por
competencias: como aplicar las competencias en el aula para el _
bachillerato, para poder en listar las ventajas de llevar a cabo 30min
las competencias

¢ En una hoja anotar los puntos importantes que debe llevar una
secuencia didactica.

e Proponer estrategias para llevar a cabo una clase modelo

Tiempo
Producto de Aprendizaje :

e Elaborar una secuencia didactica conforme a lo pasos que se
menciono.

o 20min

De tarea realizar un cuadro descriptivo de responsabilidades,

conocimientos y habilidades ,para fortalecer sus competencias
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Evaluacion

Participacion

Trabajo en clase

Fuentes de
consulta

RAMIREZ, Apaez, Marissa. secuencias didacticas
para el desarrollo de competencias en educacién

media superior y superior- México :Trillas,2014, 112p

TOVAR Gonzalez Rafael Manuel. 332 estrategias
para educar por competencias: como aplicar las
competencias en el aula para el bachillerato, México,
Trillas, 2010. 176p.

Formacion y profesionalizacién de los orientadores
desde el enfoque de competencias Educacion XX1,
num. 11, 2008, pp. 155-181 Vélaz de Medrano Ureta,

Consuelo

http://www.redalyc.org/pdf/706/70601108.pdf

Observacion
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http://www.redalyc.org/pdf/706/70601108.pdf

Titulo:

Dinamicas, estrategias, instrumentos y recursos en la practica de la Orientacion

Educativa
OBJETIVO:

Identificar estrategias de comunicacion con el propésito de contar con

herramientas utiles que contribuyan al desarrollo de los alumnos, por lo tanto

contar con habilidades e instrumentos
Contenido 4.1Estrategias de dinamica grupal para la accion orientadora.
tematico: 4 2Estrategias de orientacién para la atencion individualizada.
4.3 Instrumentos y técnicas para la accion orientadora.
4.4Técnicas para la evaluacion.
Estrategia e Expositiva
didactica e Lluvia de ideas
¢ Informe de lectura
Material o e Material impreso de lectura(Estrategias didacticas para un
auxiliar delo educati trad | al
didactico modelo educativo centrado en el alumno)

e Exposicion con diapositivas
e Papel bond

e marcadores

Actividades del instructor :

Mencionar el concepto de estrategias: la estrategia hace
alusion a una planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, lo anterior lleva implicito una gama de decisiones
que el orientador debe tomar, de manera consciente y
reflexiva.

Propiciar la participacién durante la exposicion.

Asumir un papel participativo y colaborativo en el proceso a

través de actividades que le permitan exponer e intercambiar

Tiempo

60min
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ideas, aportaciones, opiniones y experiencias con Ssus
companferos, convirtiendo asi la vida del aula en un foro abierto

a la reflexion y al contraste critico de pareceres y opiniones.

Proporciona material impreso

Actividades del participante :

Participar en la exposicion

El orientador realiza la lectura de Estrategias didacticas para un
modelo educativo centrado en el alumno, de manera grupal
Cada orientador propondra estrategias para evaluar.

Que los orientadores se comprometan en un proceso de
reflexion sobre lo que hacen, como lo hacen y qué resultados
logran, proponiendo también acciones concretas para su

mejoramiento.

Tiempo

20min

Desarrollo

Revision de tarea
Participar en la exposicion
En el pizarrén se llevara a cabo la actividad de lluvia de ideas

sobre que estrategias son mas comunes en su practica.
A cada orientador se le preguntara que estrategias y técnicas

usa, para llevar a cabo el proceso de ensefianza - aprendizaje

20min

Producto de Aprendizaje:

Realizar un cuadro donde incluyan las estrategiasy técnicas
que les permiten a los orientadores poner en practica un nuevo
rol: el de facilitar el aprendizaje, hacer que el alumno profundice
en los conocimientos y descubra la relevancia que éstos tienen

Tarea realizar una lectura que sea de su agrado en base a las

competencias profesionales del orientador.

Tiempo

20min
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Evaluacion

Actividad en clase
Participacion

Tarea

Fuentes de
consulta

Perrenou, Philippe, Diez nuevas estrategias para

ensenar,Grad,Barcelona,2007

JiménezGonzalezMa.Helena y Rafael
ManuelTovarGonzalez, Estrategias didacticas para un
modelo educativo centrado en el alumno, ediciones
DG,Pachuca,2005

Zabala, Antonio y Laia Arnau, Como aprender y ensenar

competencias, Grad, Barcelona.

Herramientas de evaluacion en el aula

http://www.dgespe.sep.gob.mx/public/rc/programas/mat

erial/herramientas de evaluacion en el aula.pdf

Observacion
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http://www.dgespe.sep.gob.mx/public/rc/programas/material/herramientas_de_evaluacion_en_el_aula.pdf
http://www.dgespe.sep.gob.mx/public/rc/programas/material/herramientas_de_evaluacion_en_el_aula.pdf

Titulo:

Las competencias del orientador en el ambito del ser, el hacer, el conocer y del
trascender

OBJETIVO:

El orientador conocera las competencias personales en estos ambitos del ser,
hacer, conocer, asi mismo las identifica para mejorar sus competencias

profesionales y actuar como agente transformador en su ambiente educativo.

Contenido tematico: 5.1 Desarrollo de competencias personales desde la
accién orientadora

5.2 El ambito del ser

5.3 El ambito del hacer

5.4 El ambito del conocer

5.5 El ambito del. Transcender

Estrategia didactica e Realizacién de dinamica

e Técnica expositiva e informativa sobre las
competencias del orientador

e Dialogo

Material o auxiliar e Material impreso
didactico L , "
e Exposicion con diapositivas
e marcadores

e hojas

Tiempo
Actividades del instructor :
e Se realiza una dinamica llamada -Miremos mas all&”.

e Se expondran las competencias profesionales que debe contar
el orientador, dando énfasis a la participacion de los | 40min
orientadores

e En base a lo expuesto, se retoma la tarea para complementar
dicha informacion y ver como identifica el orientador sus

competencias.
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e Se lleva un dialogo sobre la tematica de las competencias y

quienes si las cumplen o porque no son llevadas a cabo.

Tiempo
Actividades del participante :

e Se les pide que identifiquen las competencias de su propia
experiencia

e Se les pide que elaboren un cuadro con las competenciasdel
orientador educativo 20min

e Explicar cada una de las competencias y decir que le
agregarian o quitarian para poder tener una mejora.(En manera
de Dialogo )

Desarrollo

e En la actividad cada orientador responde un escrito y realiza
una pregunta sobre sus competencias profesionales. Por
ejemplo ;Qué beneficio tiene las competencias en mi
profesidbn?, sera contestada y se seguiran formulando 30min
preguntas conforme al tiempo destinado esto con el fin de que
el orientador identifique sus competencias.

e Después explicaran cada competencia que abordaron

e Se llevara acabo el dialogo con los orientadores de tal manera
que mencionen sus competencias profesionales.

Tiempo

Producto de Aprendizaje :
¢ Que realicen una propuesta cada orientador, para la mejora las

competencias personales en estos ambitos del ser, hacer,

conocer y transcender, para la mejora educativa del alumno.
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e Mencionar que cambios hubo dentro de su practica si es que
los hubo en una hoja blanca anote esos cambios que tuvo y
como los logro.

e Contestar los formatos que se encuentran en anexos 4 con el

fin de contrastar sus conocimientos

30min

Evaluacion e Actividad en clase

o Participacion

e Tarea

e Propuesta
Fuentes de e VALDES Salmerén Veroénica. Orientacién para
consulta

orientadores. Una guia para desarrollar sus
competencias. Pearson educacién,mexico,2011.176p
e Rodriguez Landa Martha ,Actitud de los profesores
hacia el Bachillerato General por Competencias en la
Escuela Nacional Preparatoria Regional de Colotlan,
modulo Huejuquilla p.11,12
http://remo.ws/REVISTAS/remo-24.pdf

e Formacion y profesionalizacién de los orientadores
desde el enfoque de competencias Educacion XX1,
num. 11, 2008, pp. 155-181 Vélaz de Medrano Ureta,
Consuelo

http://www.redalyc.org/pdf/706/70601108.pdf

e MARTINEZ Angel Lazaro y MUDARRA Sanchez

Maria José, Las competencias del orientador... p.187

Observacion
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http://www.redalyc.org/pdf/706/70601108.pdf

Conclusion

El desarrollar la presente investigacion permitio cumplir con el objetivo primordial
que era contrastar el perfil del Orientador Educativo de Educacién Media Superior
con su practica y desempefio dentro del aula, con el fin de comprender el impacto
de las influencias ambientales sobre el desarrollo y logros de los educandos. Es
asi que en esta investigacion se hace mencidn de estrategias que les ayuden a los
orientadores a enfrentar situaciones que puedan perjudicar el aprendizaje de los

alumnos.

Durante el proceso de investigacidon se observd que la materia de Orientacidn
Educativa ha sido objeto de cambios drasticos, en lugar que tenga una mejora tal
parece que dia a dia es menoscaba, sin valor, sin un espacio donde se lleve a
cabo la practica educativa, con un horario que no es suficiente para los alumnos

en su proceso de ensefianza- aprendizaje.

Por lo tanto la practica pedagogica permite corroborar la existencia de algunas
insuficiencias, estas limitan el desempenfo de los estudiantes en aspectos como la
atencion, el tiempo y el trato a los grupos con los que interactuan durante la

practica profesional.

Uno de los objetivos de desarrollar dicha investigacién fue el realizar una
propuesta para una mejora, en dicha propuesta se plantean estrategias
pedagogicas con el fin de que los orientadores profundicen en la concepcién y
desarrollo de su funcion, asi mismo tener una mejor comprension de los temas

que sean debatidos con los alumnos y a la vez perfeccionar su labor en general.

Cabe mencionar que dicha propuesta va dirigida a los orientadores y que para
poder llevar a cabo la propuesta se necesita que los orientadores colaboren en
base a sus realidades y experiencias propias, de manera que mediante el analisis

y reflexion de su practica exista una transformacion.
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En consecuencia se propuso un curso de actualizacion donde se establece el
desarrollo de actividades y técnicas participativas como alternativas para
dinamizar la orientacion educativa a través de su implementacién en la materia de

Orientacién educativa.

Esta propuesta se hace en relaciéon a lo pedagogico donde se inscribe el rigor
reflexivo que se alimenta del quehacer, que convierte practica en praxis, y desde
alli enriquece sus contenidos, fortalece el proceso de orientacion mejorando el
funcionamiento de su practica con técnicas participativas en base a las
competencias que debe desarrollar, con la pertinencia en el uso de éstas, por la
interaccion informativa que se establece entre el orientador y el alumno, lo que
favorece el didlogo, el analisis a partir de realidades y experiencias propias, de
manera que aflore la tendencia a la ayuda y a la solucion de problemas

educativos.

Cabe mencionar que este trabajo de investigacion solo es parte de una
problematica en especial, por lo cual hay demasiado trabajo de indagacion dentro
de la orientacidon educativa y que no se puede dar por terminada la investigacion
hasta que haya una mejora en la practica del orientador, por ante mano sabemos
que dia a dia hay nuevas actualizaciones y nuevos cambios que enfrenta el

orientador dentro de su practica educativa y funcion.
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Anexos

Anexo 1

Formato de observacién (Diario de campo)

Escuela:

Fecha:

Ubicacion:

Situacién observada y contexto:

Tiempo de observacion (Hora) :

Participantes:

Observadora:

Tema

Descripcion

Observacion final:
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Anexo 2. Lista de cotejo para observar el trabajo en clases del Orientador(a)

Educativo

Escuela:

Nombre del observado:

Fecha:
Situacién observada y contexto:

Tiempo de observacion (Hora) :

Observadora:

N° |Indicadores AV |N

01 | El orientador da el tema que corresponde a la seccién

02 |Menciona los objetivos de la clase

03 |Realiza planeacién en cada seccion de clases

04 |Realiza preguntas que se relacionan con el contenido de la clase

05 |Se dirige a los alumnos con respeto

06 El orientador propicia un clima de optimismo, confianza y
cooperacion

07 |Muestra actitud y habilidad

08 Proporciona informacion clara, precisa y relevante, demostrando
competencia profesional frente a los alumnos

09 Facilita el aprendizaje, desarrollo personal y vocacional del
alumnado.

10 | El orientador demuestra complejidad en su labor ante los alumnos

11 | Propicia estrategias didacticas el docente a sus alumnos

12 | El orientador muestra entusiasmo

13 Utiliza el tiempo necesario para el aprendizaje y el desarrollo de la
clase

14 Desarrolla las competencias que marca el programa de
Orientacion

15 Los temas a tratar son de acorde a lo que marca el programa de
Orientacién Educativa

16 | El Orientador propicia la reflexion en los estudiantes

PARAMETROS:
S: Siempre AV: A veces N: Nunca

114




Anexo 3.

ENTREVISTA AL ORIENTADOR(A) EDUCATIVO

Tema: orientacion educativa

Apellido y Nombre del entrevistado:

Apellido y Nombre del entrevistador:

Fecha y hora

Lugar de la entrevista:

Tiempo total de la grabacién/filmacion:

Observaciones

Datos personales del entrevistado

Institucion dénde trabaja:

Ocupacion:

Escolaridad:

Edad:

Género:

Observaciones:
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10.

11

12.

13.

14.

Preguntas de la entrevista al orientador (a) educativo.

¢ Desde su punto de vista para usted que es la orientacién educativa?
¢ Qué tipo de formacién inicial usted ha realizado para llegar a ser orientador
educativo?

¢ De acuerdo a su experiencia qué funciones desempefia como orientador?

¢ Qué tipo de competencias debe cumplir segun el programa y la reforma
educativa?

¢ De qué manera usted Orienta su gestion contribuyendo al desarrollo de las
competencias genéricas de sus alumnos?

¢, Cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion?
;Ademas del programa de Orientacién Educativa que otros recursos usted
utiliza para el desempefio de su funcién?

¢, Desde su punto de vistas qué caracteristicas tiene que tener un buen
orientador?
¢, Como es su practica educativa dentro del aula?

¢ Qué estrategias de diagnostico y tratamiento usted lleva acabo?

.¢,Cuales son los objetivos primordiales del ejercicio de orientacion para con

sus alumnos?

¢ Qué actividades considera usted que apoyan a los alumnos en la eleccion
profesional?

¢De qué forma implementa modelos y estrategias que promueven la eleccién
vocacional de los alumnos y la planeacion de su vida?

¢, De acuerdo a sus conocimientos que tipo de estrategias implementa para

favorecer el rendimiento académico de sus alumnos?
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15. ¢ El horario que tiene frente a grupo es oportuno?

16.¢;Con base a su experiencia qué obstaculos le impiden llevar acabo su
practica educativa?

17.¢Usted lleva algun curso de actualizacion sobre competencias?

18.¢Qué tipo de conocimientos agregaria en su practica de orientacion
educativa?

19. ¢ Qué funcion piensa usted, que debe tener el orientador?

20. ¢Desde su punto de vista cuales son las dificultades que presenta el
orientador en el aula con los alumnos?

21.valora usted su labor a partir de los resultados observados como producto de
intervencién como orientador?

22.Qué tipo de satisfaccion académica, laboral y profesional le ha dado su

ejercicio de orientacion educativa?

Anexo 3
Entrevista para los alumnos
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Instrucciones: contesta de forma breve y clara las preguntas que a continuacion se te
presentaran

Edad: Sexo: Grupo: Grado:

1. ¢Qué es para ti la orientacion educativa?

2. ¢Cual es la ayuda que te brinda el orientador?

3. ¢Consideras que la orientacion es de gran importancia en tu etapa
formativa académica?

4. ¢Los temas como sexualidad u orientacion vocacional a tratar en
orientacion educativa ayudan a tu formacion y de qué manera?

5. ¢Como percibes la practica educativa del orientador?

&y porque?

6. ¢Cbomo es la relacién de alumno y orientador dentro del aula?

7. ¢Qué estrategias didacticas ha implementado el orientador dentro de su
practica educativa, para el proceso de ensefianza-aprendizaje (lecturas o
investigacion, resumenes o dialogo, etc.?
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8. ¢Qué has aprendido de la materia de orientacion educativa?

9. ¢Menciona las competencias el orientador emerge en su practica
(investiga, planea sus clases, hace uso de la tecnologia, resuelve
problemas, trabaja en equipo, etc.)?

10. ¢, Coémo cuales competencias (habilidades, actitudes) has desarrollado
como alumno?

11. ¢ Consideras oportuno el tiempo que te proporciona la materia de
orientaciéon educativa? ¢ Por qué?

12. ¢ Qué consideras conveniente proponer en orientacién educativa para la
mejora de ensefianza —aprendizaje?

13. ¢ Qué le sugieres al orientador educativo para mejorar y enriquecer su
practica educativa?

14.; Se cumple al 100%el programa de orientacion educativa?

Gracias por tu colaboracion

Anexo 4
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Actividades de las secciones del Curso —Taller

Ficha de autocritica y mejora

Areas Nivel de ejecucién

Institucional Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Escolar Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Vocacional Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Psicosocial Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo

Modalidades de trabajo

Individual Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Grupal Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Masiva Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo

Aspectos personales

Fisico Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Emocional Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Social Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Cognitivo Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Axiolégico Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo
Espiritual Excelente | Bueno Regular Malo Pésimo

Tabla de identificacion de fortalezas y aspectos a mejorar
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Identifica tus fortalezas

Identifica tus fortalezas

=~ Bd Bad B Bd Bl sl bad Bd B

Areas de oportunidad Acciones para trabajar | Conveniencia de
de mejora en las areas de mejorar estas areas
oportunidad de mejora
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Tabla de lista de cotejo para auto-evaluar su proceso formativo del

orientador

Criterios a observar

Si

no

Realiza actividades de apertura de la clase: contextualizacion del tema

El tema de clase abordado es el indicado en la Programacion Académica.

Sensibiliza y estimula al grupo al aprendizaje (creacidn de clima propicio

para la clase)

Facilita la ensefanza considerando el aprendizaje previo de los alumnos

(Evaluacién diagnéstica)

La estrategia didactica utilizada favorece al aprendizaje de los alumnos (Es

la adecuada para el tema que se imparte).

El docente se desplaza por el aula

Utiliza un lenguaje académico comprensible para los alumnos

Modula el tono de voz

Presenta la informacién con un disefio y ortografia adecuados

Propicia la informacion activa de los alumnos

Se dirige a los alumnos con respeto

Mantiene el control del grupo

Ofrece actividades de cierre del tema

¢Menciona al inicio de unidad cémo seran evaluados?

¢, Ofrece actividades de regulacion de aprendizaje

¢Aclara las dudas sobre su materia?

¢ Les solicita tareas e investigaciones y se las revisa?

¢ Varia las estrategias didacticas?

¢Las clases son dinamicas?

Existe concordancia entre los temas programados y el examen aplica

¢Monitorea la realizacién de trabajos colaborativos con los alumnos?
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