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Objetivo de la presente tesis.

El objetivo principal del siguiente trabajo es desarrollar un
manual de gerencia de proyectos, que contenga la informacién
importante a tomar en cuenta para desarrollar proyectos de
ingenieria civil, asi como, mostrar los procesos en que
componen la gerencia de proyectos.

Hipotesis de la investigacion.

Si la gerencia de proyectos es un instrumento para desarrollar
planes de corto y largo plazo cuidando el tiempo costo y
calidad, entonces, como es posible que esas herramientas
ayuden al gerente a optimizar un proyecto de cualquier tipo que
se presente.

Vi
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Guia de uso de la presente investigacion.

Esta investigacion fue concebida a manera de un manual, por un lado se utilizaron
diagramas de tipo: mapas conceptuales, asi como, mapas mentales para reducir la
informacién.

Formato de hoja.

: El formato de la hoja contiene
w0ta schvmene w u feacos ) o @ crmsonon de ()TN O informacion que me parecio

m_r careiages contnlizagas, o posarimeris ¢t o importante, por un lado en la
pago oNee i . y .
s parte superior desde esta pagina
Como @ manciond amenomaente & ol pago &6 3 favor ol iy ,
Cookamia e Erockde 3 twvelorar para osromere y hasta el ultimo (_:apltu!o que
VI.1.2.- Programa de ejecucion de acuerdo a la Com_prende_ eSta |nvest|gaC|on
Mthoora de abra contiene diez frases que todo
gse Como se meosond et ol capfulo cusro, sctre estudioso debe de aplicar para
nene® Importancia 00 13 DRacom 9o o8ra y ol asentamiento oo L3 P .
. netas, INOr3 68 45N PIOCEIO 08 eNYRgRCECeRcn, sa 03 obtener el éxito en su vida
soguirnionto 09 1os YIDAE. I8 2:LArD0 Con 133 anoctaciones . . .
a0 braoses profesional y como investigador.
Este anMes & M3 que N33 para obeervar &
DAoa00 &1 3 COMPOTEISTa FOF 680 8 Qb 44 MENCONd &1 E do ol del lad
2:‘00")0 CLano 1as (IN“‘OQ COMPAraciones © Maces, n Un Segun 0 p ano e a 0
DOl > o et un seguiniesto X contratts derecho de cada hoja, a partir del
etonontes ,
S50 oAen 8 BRicus o Cixp, Sive para & amdbels 41 & . segundo capitulo, se encuentra
Cgioris ¥ 1o, BpORICS G0 B LR, Schar 14 una pequefia marca de
e . CHR (™ identificacion referida al proceso
VIA3.- El acta cirounstanciada de la gerencia de proyecto que se
UNa vez que y2 60 $tADICIION 135 Geductivas y acuerdis refiere y distribuido a lo largo de
{,c.b‘--. L $000e 106 YOIUMONed £Or CODMAM 0 QUa MODYRrON G Procece , .
—P%urceao? 2 €a20%I & 3043 CILNSIANCIaca la columna derecha ademas tiene
A O e D W ariaa dentro de cada marca se ubican

que 1e encuenta

letras que indican el proceso del
Y 56 compone 9
cual se trata.

Ademas del lado izquierdo se
encuentran preguntas clave que
el mismo contenido busca dar
respuesta.

Las frases utilizadas en los encabezados fueron tomados de:
Contreras, Ana M., Ochoa J., Rodolfo J., “Manual de redaccion cientifica. Escribir articulos

cientificos es facil, despues de ser dificil: Una guia practica.”, Ediciones de la Noche,
Guadalajara Jalisco, México, 2010, pag 13.

Vil
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Mapas mentales.

En cuanto a los mapas mentales, se utilizé el
software XMind en su version libre, se ha
utilizado una escala de azules en donde el
centro representa la idea y de ella emanan
las ideas principales y a su vez puntos clave
para retener la informacion.

Mapas conceptuales.

En lo referido a los mapas
conceptuales se utilizé el software
CMapTools en su version libre, al igual
que para los mapas mentales se ha
utilizado una escala de azules, donde
la idea principal se encuentra en color ——

azul marino y de ella proviene la

informacion, las lineas de enlace llevan =

un tamano de mayor a menos para

Fuerzas
localizacionales.

Disponibilidad y costos de
Toma en {BAlisos Competencia, tecnologia

cuenta lo: ‘4 Y consideraciones

Se basa en: factores: Costo de transporte de ecologicas.

insumos y productos.

Infraestructura de

darle secuencia. Ademas que se le ha e o servicios publicos.

. i , planes o
dado una fuente en negritas a las el P e
palabras a mi parecer clave para una e ok il

sociales y comunitarias.

mejor retencion de la informacion.

Parrafos de la investigacion.

En cuanto al texto propio de la
investigacion me di a la tarea de
marcar en negritas las palabras
importantes para lograr en el
lector una mejor afinidad de mis
ideas y que el lector encontrara
a manera de indice en la parte
final de este texto.

El proyecto tiene muchas vertientes, asi como, sistemas
que lo conforman, por lo cual debe de limitar, esto se hace
para obtener buenos resultados en cuanto a viabilidad de
proyectos y alternativas. Para ver un proyecto de obra civil
desde el enfoque sistémico, presento la siguiente figura a mi
percepcion.

Viil
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Prefacio.

a investigacién comprende siete capitulos desglosados de
la siguiente manera:

El capitulo primero se define a manera general las
definiciones de la gerencia de proyectos los procesos que
involucra la gerencia de proyectos, asi como, otras areas de
participacion dentro de una firma empresarial.

En el segundo capitulo llamado anteproyecto se define lo que
es la concepcién del problema, los que participan, definir
objetivos, que normatividad rige el entorno, como analizar un
proyecto, en términos generales la planeacion del proyecto.

En el tercer capitulo denominado el proyecto ejecutivo, se
describe los datos basicos que debe de contener un proyecto,
los planos, tanto arquitectonicos como ejecutivos, la
nomenclatura, lo que contiene la memoria técnica, la
documentacion legal para llevar a cabo una obra.

En el cuarto capitulo citado licitacion; se describe a grandes
rasgos como es una convocatoria, lo que debe de contener, y el
tipo de los contratos que rigen nuestro medio.

El quinto capitulo llamado control de la ejecucién, se manifiesta
las herramientas mas utilizadas para llevar un control en cuanto
al tiempo al costo y la calidad, asi como, los riesgos que debe
de asumir el gerente de proyectos.

El sexto capitulo denominado entrega recepcion y finiquito, se
describe los documentos y el procedimiento que se debe de
seguir para la obtencion de algunos de ellos y con ello dar por
concluida la parte de la construccion.

En el ultimo -capitulo expreso mis conclusiones de la
investigacion, asi como de la capitulacion del trabajo.

1X
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Resumen.

| siguiente texto de investigacién viene a reforzar la idea

de la participacion de la gerencia en los proyectos. Las

etapas en las que la gerencia es indispensable La
informacion ha sido recabada de documentos fiables y actuales,
ademas con la amplia experiencia de mi tutor a cargo y su vasto
equipo.

Por otro lado, procure buscar informacién de primera linea para
evitar confusion. En algun punto del texto hay informacion
espafiola que se me hizo muy importante dar a conocer y que
desafortunadamente aqui en México no se tiene la precaucion
de utilizar.

La presencia de la gerencia de proyectos comienza a tomar un
auge y su aportacion viene a ser de gran ayuda a las empresas
y clientes que quieran garantizar costo, tiempo y calidad en sus
obras.

Hoy en dia la supervision de obra se ha quedado restringida
debido a la limitacion que por ley se le ha dejado como vigilante
del desarrollo de Ingenieria Civil.

Espero les agrade la concepcion de este libro y las técnicas de
estudio utilizadas dejen en el lector la esencia de lo que un
gerente de proyectos debe desarrollar.
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Abstract.

the participation of management in projects. The stages in

which the management is essential information has been
gathered reliable documents, also with the help of my tutor in
charge and his vast experience.

The following text of research comes to reinforce the idea of

On the other hand try to search first line information to avoid
confusion. At some point in the text there is Spanish information
that made me very important to publicize and unfortunately here
in Mexico there is no care to use.

The presence of project management begins to take a boom
and its contribution comes to be of great help to businesses and
customers who want to ensure cost, time and quality in their
work.

Today the supervision of work has been restricted due to the
limitation that, by law, it has left him as caretaker of the
development of Civil Engineering.

| hope like the concept of this book and study techniques used
to stop in the reader the essence of what a project manager
must develop.

X1
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Introduccion.

La presente investigaciéon tiene como propdsito principal
mostrar la participacion de la Gerencia de Proyectos en la
infraestructura de México. La investigacion que se presenta
busca establecer una alternativa sobre la administracion de las
obras de infraestructura del pais.

En la actualidad, la Gerencia de Proyectos surge ante la
necesidad de llevar un mejor control sobre las obras de
Ingenieria Civil, otro de los motivos; es la modificacion de la Ley
de Obra Publica y Servicios Relacionados con las Mismas, en la
cual se implementa la Gerencia de Proyectos, si bien, se
reconoce a la supervisibn como uno de los maximos érganos de
administracion de obra, la realidad es que se ha demostrado
que ésta entidad ha sido rebasada y aunado esto, a las malas
practicas que se han incurrido. Por lo que esta imagen de la
gerencia de proyectos venga a resolver el problema de la
administracién que tanto dafo le ha hecho al pais, como a las
mismas empresas constructoras.

Existe mucha informacién sobre la Gerencia de Proyectos,
existe una institucion encargada de transmitir este
conocimiento, pero la intensidn de este trabajo es de mostrar
una Gerencia de Proyectos mas cercana a nuestra realidad, la
realidad que en México se lleva a cabo; para asi, comenzar a
desarrollar nuestro conocimiento aplicable a nuestro entorno.

Este trabajo trata de ser un manual para la Gerencia de
Proyectos, utilizable dentro del entorno mexicano. Basado en mi
experiencia profesional, junto con la vasta experiencia del Ing.
Jesus Antonio Coyoc Campos tutor responsable de este trabajo
y de su equipo.

Aunado a todo lo anterior, me di la oportunidad de darle un plus
a esta investigacion aplicando las herramientas utilizadas en la
Maestria, como lo son los mapas mentales, los mapas
conceptuales, las palabras clave, para hacer de este trabajo
mas conceptual; asi como, mas sencillo para su comprension.

X1l
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Objetivo de este capitulo.

El objetivo de este capitulo, es el de introducir al lector de
manera general hacia el concepto de la gerencia de proyectos,
asi como, en los procesos en los cuales esta presente esta
figura en la industria de la construccion.
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¢Como Lo
PERCIBO?

n mi experiencia profesional como laboral, me ha tocado
ver como la industria constructora esta decayendo
aparte de que es un sistema desorganizado, parte de
esa desorden provoca una mala administracion.

En estos tiempos que vivimos se ha visto que el control de
cualquier obra por sencilla que parezca, se ve rebasada
debido a la falta de una figura dentro del organigrama del
proyecto que se haga responsable del plan total como lo es el
gerente de proyectos.

Hoy en dia, la participacion del gerente de proyectos sera la
pieza clave que busque consolidar proyectos de infraestructura
de este pais con el tiempo y el recurso destinados para ello, por
ello la modificacion que se hace a la Ley de Obras Publicas,
para incluir en los proyectos a esta pieza clave.

1.1.- Definicion.

¢Como
ENTENDERLO?

1.1.1.-

(QUE ES?

En la actualidad existen muchas definiciones sobre lo que es la
gerencia de proyectos, pero la mayoria va encaminada a que la
gerencia de proyectos (que en realidad es un equipo), se
encarga de la planeaciéon, la organizacion, la correcta
administracion de recursos y tiempo para lograr un objetivo
especifico.

Ahora bien, ademas de estas tareas encargadas a la gerencia
de proyectos, hace falta una parte importante que es clave para
el éxito de la firma, que es la correcta lectura del analisis
financiero como de la firma.

Gerencia de proyectos.

La gerencia de proyectos la definen como una serie de pasos
que encaminan al éxito de cualquier proyecto, se compone de:

v" Proceso inicial.

v" Proceso de planeacion..

v" Proceso de ejecucion..

v' Proceso de control y monitoreo.

v Proceso de cierre. (Stanley E. , 2013)
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llustracion 1.1.1-A Caracteristicas de la gerencia de proyectos.
(Dinsmore C. & Cabanis-Brewin, 2014)

Caracteristicas
de la gerencia
de proyectos.

(No solo) Administracion Un enfoque en
un software. tecnica y de integracion.
operaciones.

Una carrera
y profesion.

Permite:

Se cari:teriza:

-Tiempo de
horarios.
-Asignacion

La simultaneidad
de actividades
envueltas
en el proyecto.

Factores
dentro de la
organizacion.

Gestionar el estado
estacionario, por
lo que es recurrente
y repetitivo.

de recursos.
-Administracion
de costos.

LA IMAGEN REPRESENTA LA COMPLEJIDAD QUE TIENE QUE LA
GERENCIA DE PROYECTOS TIENE QUE RESOLVER, ASI COMO EL
ENTORNO EN EL CUAL SE DEBE DE DESARROLLAR, A SIMPLE VISTA SE
PUEDE VER QUE ES SENCILLO EL GESTIONAR UN PROYECTO PERO
CONFORME SE VAYA ADENTRANDO, SE OBSERVARA QUE SE VUELVE
COMPLEJO.




1.2.-

iComo
CONFORMA?

“Maximiza la oportunidad de aprender imvestigacion una vez en la vida por
ejemplo posgrado en ciencias”

Como se puede leer, la gerencia de proyectos mas que
procedimientos, es una serie de habilidades que debe de tener
un equipo para controlar un proyecto.

Ahora bien la gerencia de proyectos, esta siendo aplicada en
todo el mundo debido a que se ha demostrado la efectividad y
la utilizacion correcta de los recursos destinados al proyecto,
como por ejemplo:

v' La central hidroeléctrica “El Platanal”, en Peru.
v El programa de expansién del Canal de Panama.

v Los XIV Juegos Panamericanos 2011 en Meéxico.
(Buchtik , 2011)

Cabe reconocer que estos procesos dentro del proyecto se
vuelven iterativos, ya que, aunque se haya planificado y se
esté en el proceso de la ejecucion se tendra a bien actualizar el
proyecto lo que hara que el proceso sea revisado de nuevo.

Por otro lado estos procesos que de forma conjunta forman la
gerencia de proyectos estan interrelacionadas, debido a que
las entradas y salidas de una fase del proceso son las salidas y
entradas de otro proceso.

Proceso inicial.

SE

En esta primera etapa la gerencia de proyecto define los
objetivos, alcances, recursos y medios para lograr el objetivo
planteado.

En esta etapa del proyecto se debe de involucrar a las
personas que tienen participacion en nuestro proyecto.

En este proceso debemos de formarnos las siguientes
preguntas:

v' i Debemos hacerlo?
v ;i Podemos hacerlo?
v ¢ Qué riesgo existe?

En esta parte del proceso es conveniente una estrecha relacion
entre los duerios del proyecto y la gerencia para tener bien claro
los puntos criticos mas sobresalientes del mismo.
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En esta parte del desarrollo del proyecto es de vital importancia
el perfil del gerente para poder acordar con todos los
participantes en el proyecto, ya que es muy comun que solo
nos relacionemos con la persona(as), que son de nuestro
agrado o que solemos pactar facilmente y el descuido de las
demas personas con las que no congeniamos hacerlas a un
lado.

Una vez que hayamos resuelto estas dudas, procedemos a
comenzar a buscar soluciones, yo lo miro como hacer una
transformacion de palabras a los nameros. El proceso es
muy complejo.

1.3.- Proceso de planeacién.

¢ CUALES SON sUS
BASES?

1.3.1.-

¢ QUE REVISAR?

En esta etapa del proyecto es indispensable el visualizar el
proyecto en plena elaboraciéon e imaginar los contratiempos
que surjan para tener medios que contra resten estos efectos
negativos. No se nos olvide que nuestro deber como gerencia
de proyectos es maximizar el tiempo y maximizar el costo del
proyecto.

Planeacion.

Dentro de la planeacién se debe de imaginar el proyecto en
conjunto, para asi, elaborar estrategias que pudiesen
suscitarse en la ejecucion de la obra. Ademas de analizar el
personal mas adecuado al proyecto, el equipo utilizar.

La planeacion debe de ir mas alla del simple hecho de hacer
un proyecto, por un lado se debe de visualizar la oportunidad
de crear infraestructura que beneficie a las personas, pero no
haciendo de lado la oportunidad de hacer negocio, pilar
fundamental del crecimiento econémico.

La planeacion se debe ver desde las dos vertientes, la
estratégica y la operacional; mientras que la primera se define
a qué se quiere llegar y por qué, la segunda se define como el
lograr los objetivos que nos formulamos anteriormente para
hacerlos realidad.

Cabe destacar que ambas planeaciones; tanto operacional
como estratégica son procesos ciclicos debido a que la
planeacion operacional informa a la planeacion estratégica y
viceversa.
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llustracion 1.3.1-A Sistema a planear. (Elaboracion propia)

Emergencias.

Posible inicio.
Término. I m— Plan maestro.
Estrategia. §

Comunicacion.

~
Cierres. Cumplimiento
Seguridad. Sociales de objetivos.
Manifestaciones.
Perfil.
Transporte. Planeacién. 3 Cantidad.
__Adecuado. Materiales y equipo. —gz:jp:::én.
Cantidad. x
Rendimiento.
S i s i s P R O s i Lluvias.
Slahowi
Suficientes. Ciiratoiogla. Temporadas. -| Sequias.
Financiamiento. = Frentes frios.
Mercado externo. Desastres naturales.
Pagos.

EN LA FIGURA SE MUESTRA UNA PARTE DE LA PLANEACION QUE EN
MI EXPERIENCIA HACE FALTA A LAS EMPRESAS PEQUENAS QUE
QUIEREN DESARROLLAR INFRAESTRUCTURA Y QUE POR LA FALTA DE
ESTOS PUNTOS SE VUELVE DEBIL ANTE LAS GRANDES EMPRESAS.
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1.3.2.-

(COMO  VER
NEGOCIO?

EL

1.3.3.-

¢ES  VIABLE
PROYECTO?

1.4.-

iComMo  Es
PROCESO?

EL

Una vez hechas estas estrategias, la ejecuciéon debe de ser
mas sencillo. En esta etapa ya se detalla mas a profundidad
nuestros objetivos y alcances.

Evaluacion del proyecto.

La evaluacion de un proyecto no es sencilla, aqui la
participacion de personas con experiencia en el ramo es
importante mas no determinante.

En esta etapa de evaluacion de los proyectos, el criterio de la
decision se basa en proyectos previos y evaluacion tanto
cuantitativamente como cualitativamente, es la
determinacién de una calificacion mediante una letra.

Evaluacion técnico-econdémica del proyecto.

En esta etapa del proyecto se analiza mediante numeros y
calculos ya de mayor profundidad. Aqui la suposicién de un
mercado e inflacién y lo mas importante el riesgo que corre un
cambio es de vital importancia.

Dentro de la evaluacion de los proyectos se encuentran de tres
tipos:

v Por medio del costo-beneficio.
v Por medio de la TIR.
v Asociaciones Publico- Privadas.

Proceso de ejecucion.

EL

1.4.1.-

(QUE  HAY
ANALIZAR?

QUE

En este proceso de la gerencia de proyectos, se debe de
observar muy claramente los siguientes puntos, que son clave
en el buen desempeio de un proyecto:

Empresas.

Parte importante de la ejecucidon es conocer quién es la
encargada de hacer realidad un proyecto y con ello la forma en
que lo llevara a cabo, asi como ver sus recursos disponibles.

La disposicidbn de recursos econdmicos es crucial para el
seguimiento de un proyecto por ello en esta parte del proceso
debe de ser observada meticulosamente, asi como el
proyecto ejecutivo.

POSGR/TDO 2%



“Maximiza da oportunidad de aprender investigacion una vez en da vida por I ,()J(I R /41) 0
h LEAY AY
ejemplo posgrado en ciencias” ’

1.4.2.- Organizacion.

En esta funcion parte de la gerencia de proyectos, se debe de

¢PARA QUE? enfocar a la “seleccion del personal, asi como a la manifestacién
de la responsabilidad de cada miembro del equipo. Esta informacién
no es so6lo para los directores sino también para los jefes de
departamento, sino para los miembros del equipo”. (Burstein &
Stasiowski, 2011)

La importancia de la organizacion radica en que, solo mediante
este medio se puede conocer los recursos que poseemos Yy
coémo distribuirlos dentro del proyecto. Esto con el unico
propdsito de establecer la relaciéon estrecha entre la mano de
obra y la actividad a desarrollar.

llustracion 1.4.2-A ;Para qué organizar un proyecto? (INSOTEC,

1996)
Costo.
Calidad. S
TR | ontrol.
i Recursos.
m Cumplir objetivos.
Cantidad. | Funciones.

¢ Qué sabe hacer?
S Ordenando. Personal. - —
Criterio. - Pidiendo. Buenos ¢Para qué organizar? [M
Ihabdthaillt iy resultados.
Sugiriendo.
Objetivo de la
empresa.
Mercadeo Dividir el trabajo
————— Como g e
Personal. | CUR[Leir Agrupar actividades.
Produccion. Definir actividad/
P obligacion/ejecuta

EN LA FIGURA SE PRESENTA UNA IDEA AMPLIA QUE EL GERENTE DE
PROYECTOS EN PRIMERA INSTANCIA PUEDE DECIR A SUS SUB-
ALTERNOS CUANDO SE DUDA SI ES NECESARIO LA ORGANIZACION,
DEBIDO A QUE MUCHAS EMPRESAS QUE SE DEDICAN A LA
CONSTRUCCION CARECEN DE ESTA IDEA DE ORGANIZACION.

10
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1.4.3.-

¢ COMO ANALIZAR?

La importancia de hacer una buena organizacién radica en
que, se conoce las aptitudes del personal; asi como, los
alcances que puede llegar a dar una persona, en dado caso de
ser necesitada para otra posicion dentro de la misma
organizacién, y que es la principal herramienta para llevar a
cabo el proyecto.

Direccion.

La definen como Ila aplicacion de habilidades vy
conocimientos para realizar cualquier proyecto de manera
eficaz y efectiva, lo que consolida por un lado los resultados
del proyecto con el negocio.

La direccidén de proyectos debe de ser llevada por personas con
habilidades y sensibilidad para manejar:

v’ Inicio del proyecto.
v'  La determinacion de su factibilidad.

v La programacion y la administracion de tareas y
recursos. (Pascual, 2011)

El area del conocimiento para desarrollar de forma correcta la
direccion de proyectos se distribuye en diez atribuciones
(gestidn) que son:

v Laintegracion.
v Alcance.

v Tiempo.

<

Costo.

<

Calidad.
Adquisiciones.

Recursos humanos.

LSRN

Comunicacion.

\

Riesgo.

\

Interesados. (PMI, 2015)

11
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llustracion 1.4.3-A Procesos de direccion de proyectos. (PMI,

2008)

Procesos de
direccion de
proyectos.

Se
dividen en:

Procesos de direccion Procesos orientados
de proyectos. al producto.

Aseguran: Especifican

El producto del

Que el proyecto avance proyecto.

de manera eficaz en toda
su existencia.

Que son:

Se refiere.

Procedimientos
para definir un
proyecto.

Mediante

. P Finalizar
El cumplimiento Procedimientos:
Procesos. todas las
[de especificaciones. ] acivkitios.

|
Mediante:

Seguimiento,
analisis y

Para establecer

el alcance del regulacion.

proyecto.

Para identificar:

Areas que

requieran
cambios

EN LA ILUSTRACION SE PRESENTA OTRA PARTICULARIDAD QUE UN
GERENTE DE PROYECTOS DEBE DE CONOCER Y ES LA DIRECCION QUE
COMO SE APRECIA EL CONOCIMIENTO VA ENFOCADO A LOS PROCESOS
DE LA GERENCIA, ASI COMO, A LA VISION DEL PROYECTO COMO UN
PRODUCTO O SEA NEGOCIO.

12
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I.5.- Proceso de monitoreo y control.

¢Como
CONTROLAR?

1.5.1.-

¢ QUE
SUPERVISAR?

En estos tiempos, para el control de un proyecto existen
muchas formas para controlarlo, las formas van de lo basico
hasta lo complejo.

Supervision técnica.

Dentro de las tareas de la gerencia de proyectos antes
definidas, que no es mas que; verificar el correcto
procedimiento de construccion llevado por el contratista
apegado a la normatividad vigente.

Las funciones de la supervisién son basicamente fungir como
visor de la ejecucion de los trabajos ante el duefio o
dependencia, asi como, para el control del proyecto.

Otra de las funciones de la supervision es, verificar la higiene y
seguridad de la mano de obra y del personal técnico.

Desafortunadamente la proliferaciéon de este tipo de empresas
ha demeritado la profesion en cuanto a la calidad de
infraestructura que se construye, esto es debido a la
flexibilidad y la carencia de la aplicacion de la ley.

Diversos autores recomiendan que para lograr una supervision
exitosa se debe de muy presente en cuenta tres principales
actividades, que son:

v Actividades programadas.
v' Actividades ordenadas.

v Actividades sistematizadas. (Solis Carcafho,
2004)

Dentro de las habilidades que debe de tener un supervisor de
obra son:

v Habilidades interpersonales: que se refieren al c6mo
lograr un acercamiento asertivo para hacer valer su
autoridad.

v' Valores y actitudes: que se ve referido a los
conocimientos o experiencia que tenga la persona
sobre el proyecto a desarrollar. (Solis Carcaiio,
2004)
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llustracion 1.5.1-A Perfil de Ila supervision. (Monografias
informes para empresarios, 2015)

Mejorar la
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Uso éptimo.
Adecuada
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Sensible a los cambios. Mejorar condiciones.

Respetar la personalidad
y las diferencias

individuales. Conocimiento
Proporcionar plenas m
oportunidades para Conocimiento de
formacién de politicas. responsabilidades.
Estimular la confianza | . SEERCEEY | Habilidad de instruir
en cada persona. Democracia ———
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Basarse en el mejorar métodos.
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trabajadores tienen ST Habilidad de dirigir.
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Sutituir la funcion
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A traves de una serie de
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Por su economia y eficacia
que obtenga.

SE APRECIA EL PERFIL QUE UNA SUPERVISION DEBE DE TENER PARA
LLEVAR SU PROFESION AL EXITO.
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1.5.2.-

¢ QUE COMPARAR?

1.5.3.-

(ALGUNA
HERRAMIENTA?

Hojas de calculo.

Una forma basica para llevar el control de un proyecto, es estar
en constante comparacion entre lo que se planea y se ejecuta,
en cuanto a volumetria, costes, estimaciones se refiere. La
comparacién de lo planeado con lo ejecutado resulta un
cociente que da una idea de la ejecucion del proyecto, para asi
poder aplicar los cambios pertinentes.

Project Management.

Este software es basico para el control de un proyecto, en él se
puede llevar el control de un proyecto completo y complejo, la
desventaja es que se debe de tener cierto conocimiento para
su operacion.

Una parte importante de este software es que esta disenado
para funcionar aplicando los conocimientos conforme el
Project Management Institute.

El principio de funcionamiento en la mayoria de los programas
el principio de utilizacion es basico se comienza de la siguiente
manera:

v Definiendo el proyecto, llenando las fechas de inicio
y término del mismo, lo mas importante que
debemos definir es el calendario y las jornadas de
trabajo, asi como, los dias de asueto durante el
proyecto.

v' Se definen las tareas que componen el proyecto, asi
como su duracion y actividades predecesoras a las
actividades definidas.

v' Se asignan los recursos: tiempo, costo y
rendimiento. (Bader, 2015)

Una vez definido lo anterior el software hace los calculos
necesarios y el programa permite deducir:

v" Presupuesto a costo directo.
v’ Informacién general del proyecto.
v' Variantes sobre la guia del proyecto.

v" Visién general de recursos utilizados o por utilizar.
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v. Compresién de la red. (Editorial Viadas,
2015)

llustracion 1.5.3-A Interfaz de Project Office. (Llemuell's blog,
2015)
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LA IMAGEN MUESTRA UNA VISTA DE LA INTERFACE DEL PROGRAMA
PROJECT MANAGEMENT, UNA HERRAMIENTA PARA GERENCIA DE
PROYECTOS Y TAMBIEN UNA PODEROSA HERRAMIENTA PARA
ANALIZAR PROYECTOS DESDE CERO Y VISUALIZAR UN PROBABLE
COMPORTAMIENTO.
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1.5.4.-

(HERRAMIENTAS
PARA ANALIZAR
PRESUPUESTAR?

Y

Neodata y Opus Planet.

Este es un software mexicano, que tiene la particularidad que
funciona para elaborar un presupuesto, este presupuesto esta
basado conforme a la LOPySRM, el cual incluye los costos
directos y lo importante los costos indirectos para la
administracion.

El programa permite revisar la explosion de insumos,
plantillas que permiten la entrega de documentos que por ley
se entregan en wuna licitacion, y tiene la ventaja de
interconectividad del programa con AutoCAD para cuantificar
el presupuesto y/o para la elaboracién de los generadores que
forman parte de la estimacion.

Otra parte importante de ambos softwares es que las
plataformas permiten el control de obra, pero como otra parte
del mismo, previo un pago por el uso del software.

El uso del software es practicamente igual al anterior, el detalle
de estos programas y que los hace especiales es la
programacién de los costos indirectos conforme a la ley de
obra publica por lo que son muy necesarios para participar en
obras en México.

La utilizacion del software se basa en la realizacién de matrices
ya elaboradas o que se encuentran hechas por el mismo
distribuidor los costos indirectos son la prioridad de éste
analisis, el estudio se basa en la busqueda del rendimiento de
los costos indirectos de acuerdo con libros, experiencia propia,
especialistas en analisis de rendimientos.

La desventaja es que la parte del control de la obra es
escaso, en comparacion con Project office, ademas tiene la
ventaja que el proyecto se puede exportar al programa Project.
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llustracion 1.5.4-A Interface de Neodata. (IDTA , 2015)
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LA IMAGEN REPRESENTA LA INTERFACE DEL NEODATA, LAS
MATRICES ANALIZADAS PARA SU PRESUPUESTO, EVIDENTEMENTE
ESTAS MATRICES PUEDEN MODIFICARSE A COMO MEJOR LE
CONVENGA AL CONTRATISTA, AS{ MISMO, DARLE EL FORMATO QUE
LE CONVENGA. EL HECHO ES QUE UN BUEN RENDIMIENTO TRAERA
EXCELENTE RESULTADOS EN NUESTRO CALCULO.
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1.5.5.-

¢Como
ENTENDERLO?

Bitacora de obra.

Por ley en México, se ha utilizado este recurso de caracter
oficial como otra forma de control, en este cuadernillo, se
plasma notas sobre el comportamiento de la obra, cambios de
proyecto, volumenes, personas, climatologia, y lo mas
importante firmas que indican un comun acuerdo entre las
partes involucradas.

Hoy en dia este cuadernillo esta siendo reemplazado por una
plataforma controlada por la Secretaria de la Funciéon Publica,
que se encarga de dar fe y legalidad de lo que se publica en
esta plataforma.

Para utilizar este medio es necesario darse de alta en el SAT,
tener una firma electrénica que le identifica como servidor y le
da poder de utilizar una bitacora.

Bitacora electronica de obra publica para la administracion
publica federal.

Esta herramienta surge para acelerar el proceso de control de
la obra, facilitar la transparencia y permite un seguimiento de
obra, cosa que es muy necesaria en la industria.

Los benéficos de la BEOP son:

v' Informacién en tiempo real de lo que sucede la
obra.

v' Seguridad de manejo de la informacién.

v' Implementacién de la FIEL para garantizar Ia
autenticidad de la informacion.

v Informacioén veraz, oportuna y clasificada.
v' Las dependencias o entidades pueden respaldar su

informaciéon de manera digital e impresa.
(Secretaria de la Funcién Puablica, 2011)

1.6.- Proceso de cierre.

(QUE ES?

En esta etapa del proceso se va elaborando una serie de
documentos de caracter oficial en donde la participacion del
representante del gobierno es vital, sin su visto bueno el cierre
no se da.
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1.6.1.- Aviso de terminacioén.
o Es un escrito en donde se manifiesta que el proyecto esta por
¢ Como terminarse y el representante debe de dar visto bueno de que
ENTENDERLO? ., . .
la conclusion de los trabajos se dé.
La elaboracién del documento debe de cumplir con cierto
protocolo que se explica mas adelante.
1.6.2.- Documentos finiquitos.
, En esta seccidn se conjunta detalladamente el procedimiento
¢QUE Es? de ejecucion y se compara lo que se planed con lo que se
realizo.
1.6.3.- Entrega.
. Aqui se deslinda |la responsabilidad de la empresa y se cede
iComo . ~ . .
CONCLUYE? los derechos de propiedad al duefio o entidad del manejo del

proyecto.

En esta etapa se elabora un documento protocolario de la
entrega de dicho proyecto.

1.7.- Administracion financiera.

Un gerente de proyectos que no se preocupa por la
administracién y la lectura de los estados financieros de un
proyecto es un gerente que no tendra un futuro prominente.

iComo
CONCEBIRLO?

1.7.1.- Balance general.

) El balance general es indispensable para:
(A QUE SE

REFIERE? P . .. ..
...que los inversionistas lo usen para comprender la liquidez y

solvencia.” (P. Shoenebeck & P. Holtzman, 2013)

En este reporte se presentan el dinero debido a compras,
ventas y dinero en propiedades. Este reporte en un cierto
periodo de tiempo no expresa nada si no va acompanado de
reportes hechos en tiempo anterior; la comparacion de los
balances dara una idea de la liquidez y solvencia de la
empresa.
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1.7.2.- Estado de resultados.

La aportaciéon de este reporte sirve para que la compania
¢PARA QUE? observe las compras generadas, los pagos realizados y el
beneficio obtenido de la empresa en un periodo de tiempo.

1.7.3.- Flujo de caja.

En este reporte se expresa el dinero que entra y sale de la
¢ QUE REVISA? empresa en un periodo de tiempo determinado.

llustracion 1.7.3-A Utilizacion de flujos de caja. (Wikipedia,
2015)

Permite
Liquidez. anticipar los

saldos en
dinero.
Viabilidad.

Rentabilidad, = Fealidad

Efectivo recibido
Operacionales. - por actividades
l de la empresa.

Efectivo recibido

Flujo de caja. e considerando los
Clasfficacion. Inversion. - gastos de inversion

que beneficiaran el
negocio a futuro.

Efectivo recibido por
L actividades financieras.

Financiamiento.

Dinero que ingresa a
la empresa por
actividades o

Dinero que sale de la
Saiid empresa y que es
aldas. necesario para su

| actividad productiva.

Entradas

EN LA FIGURA SE MUESTRA UNA HERRAMIENTA QUE SE UTILIZA EN
LA CONTADURIA Y QUE ES INDISPENSABLE PARA LA GERENCIA DE
PROYECTOS EN LA TOMA DE DECISIONES.
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Cabe destacar que la confiabilidad de la contaduria de la
empresa es vital para el éxito o fracaso de la firma.

1.8.- Apoyo de mercadotecnia.

¢PARA QUE?

1.8.1.-

(PARA QUE
ANALIZAR?

1.8.2.-

(DONDE RADICA LA
IMPORTANCIA?

Otra parte de la gerencia de proyectos que muy poca
bibliografia hace énfasis es en lo referido a la imagen de la
empresa, la férmula que hace que la empresa tenga su sello
particular que lleve a aumentar las ventas o servicios que se
ofrezcan, y que el gerente de proyectos debe de visualizar.

El papel de la gerencia de proyectos con nuevos clientes es:

v' Establecer un programa para algun proyecto futuro
que satisfaga las necesidades del cliente.

v" Motivar su adquisicion. La habilidad del gerente de
proyectos para vender las ideas puede ser el factor
mas importante en el proceso de seleccion final del
proyecto. (Burstein & Stasiowski, 2011)

Analisis del entorno externo.

Dentro de este rubro se encuentra la de analizar el
crecimiento de la poblacién a futuro para analizar en mercado
como un negocio. Por otro lado el entorno econémico debido
que como es comun en nuestro pais la utilizacion de la mano de
obra en la construccidn se da por periodos sexenales.

Otro punto importante es que esta industria asi como las demas
depende del petréleo para subsistir, es por ello que la industria
también tiene que revisar los cambios de divisas para poder
controlar su firma.

Analisis del sector.

Es importante por otro lado analizar las empresas en nuestro
entorno ya que son nuestra principal competencia y para ello
como gerentes la importancia radica en buscar ser mejores
para poder competir ante las demas empresas, el tener
personal adecuado y certificado asi como instalaciones
precisas para poder laborar.

También es necesario tener un analisis cualitativo vy
cuantitativo de nuestro servicios para mejorarlo, por ello la
elaboracién de entrevistas para la interpretacién y mejora del
servicio prestado.
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1.8.3.-

(CUAL  ES
IMPORTANCIA?

SuU

Analisis DAFO.

Esta herramienta es utilizada comunmente para determinar las
ventajas competitivas de la empresa en este caso de la
gerencia, se basa en analizar el entorno externo e interno de
la empresa.

Uno de los objetivos que busca este método es la de:”... obtener
conclusiones sobre la forma en que el objeto estudiado sera capaz de
afrontar los cambios y Jas turbulencias en el contexto,
(oportunidades y amenazas) a partir de sus fortalezas y debilidades
internas.” (Matriz FODA, 2015)

El analisis DAFO, revisa un analisis interno tanto como externo
de nuestra empresa, el analisis interno busca, facilitar el logro
de nuestros objetivos asi como, las limitaciones que impiden
el alcance de los mismos (fortalezas y debilidades) y el analisis
externo se hace para analizar las ventajas del entorno para
beneficiarnos tanto como las circunstancias en el entorno que
nos sean en algun tiempo perjudiciales (amenazas vy
oportunidades).

Este tipo de analisis se utiliza para:
v' Explorar nuevas soluciones a los problemas.
v Identificar las barreras que limitaran objetivos.
v Decidir sobre la direcciéon mas eficaz.

v' Revelar las posibilidades y limitaciones para cambiar
algo.

La importancia de una herramienta tan poderosa como el
analisis DAFO, es para ubicar a la empresa en el entorno real
y ayudar a tomar las sabias decisiones que causen un menor
impacto y que el riesgo sea menor.
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llustracion 1.8.3-A Consideraciones al hacer un analisis DAFO.
(Salvadores & Reyes Abascal, 2008)
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EN LA IMAGEN SE HACE ENFASIS SOBRE LAS MEDIDAS PARA
ANALIZAR, DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL

EVIDENTEMENTE EXISTE UNA

NEGOCIO,
INFINIDAD DE PUNTOS PARA
ANALIZAR PERO CONSIDERO QUE ESTOS PUNTOS SON SUFICIENTES.
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Existen un sin numero de herramientas aprovechables para la
toma de decisiones en cuanto a la gerencia de proyecto pero se
considera que la matriz DAFO es de las basicas.

Conclusiones de este capitulo.

» A manera general se puede concluir que la gerencia de

proyectos es una persona encargada de coordinar
cualquier plan del que se trate.

También el gerente de proyectos debe tener cierto perfil
que lo haga comprender tanto los problemas propios del
proyecto asi como un cierto nivel de control psicolégico
para manejar al personal a su cargo.

La firma dedicada a la gerencia de proyectos debe de
saber esgrimir los temas financieros ya que son de
mucha importancia en los proyectos debido a que a partir
del dinero se realiza la infraestructura.

Existen herramientas en software y de forma manual
que ayudan a identificar problemas puntuales sobre el
desarrollo del proyecto que ayudan a recomponer
situaciones dificiles y de mucho riesgo.
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Objetivo de este capitulo.

El objetivo de este capitulo es el de mostrar el primer proceso
de la gerencia de proyectos y detallar conceptos que ayudan a
mejorar la concepcion planeacion, otro objetivo es el de mostrar
los analisis econdémicos de los proyectos bajo diferentes
esquemas, que son una parte decisiva para lograr la ejecucion
del proyecto.
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II.1.- La ideay el anteproyecto.

odo proyecto de obra civil surge a partir de la
INTRODUCCIGN. insuficiencia, esa escasez debe ser atendida lo mas
pronto posible, pero no depende nada mas del
.ngeniero, existe una infinidad de personas alrededor de la
concepcion de un proyecto, que van desde el politico hasta el
contratista. Para la concepciéon de un proyecto, se debe de
consolidar un gran equipo con sus respectivas ideas, este
mecanismo se compone por el cliente(s), el gerente de
proyectos, el constructor, la supervision y los proveedores.

Para que un proyecto se vuelva exitoso debe de funcionar
como un todo, este conjunto debe de caminar desde la
mismisima idea del plan del proyecto, hasta el finiquito del
mismo, para con ello hacer cumplir las necesidades y asi
evitar retrasos o0 modificaciones del mismo.

I1.1.1.- EIl enfoque sistémico.
El enfoque sistémico lo define como el modo de abordar un
(PARA qeué elemento dentro de un todo como parte del todo, todo esto
DEFINIRLO? para llegar a la calidad.

El enfoque sistémico tiene propiedades que son:
v' Componentes: referido a las unidades del sistema.

v' Estructura: interaccion entre unidades dentro del
sistema.

v" Funciones: se refiere a las acciones que se pueden
desarrollar dentro del sistema.

v' Integraciéon: que son los mecanismos dentro del
sistema que garantizan la estabilidad del mismo.
(Ecured, 2015)

El proyecto tiene muchas vertientes, asi como, sistemas que
lo conforman, por lo cual debe de limitar, esto se hace para
obtener buenos resultados en cuanto a viabilidad de
proyectos y alternativas. Para ver un proyecto de obra civil
desde el enfoque sistémico, presento la siguiente figura a mi
percepcion.
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llustracion 11.1.1-A Enfoque sistémico para proyectos de obra
civil (Elaboracion propia)

Entorno. |

Productos o
Proyecto. .
servicios
Necesidades.
Materiales. Idea.
Mano de obra. Anteproyecto.
Evaluacion. Objetivos.
Anteproyecto. Proyecto
Alternativas. Ejecutivo.
Seleccion. Licitacion.
Estudio de campo. Contrato.
Control.
Ejecucion.
Entrega-
Recepcion.
Finiguito.

Entorno. | Entorno.

Retroalimentacion.

LA PRESENTE IMAGEN REPRESENTA EL ENFOQUE SISTEMICO DE UN
PROYECTO DE OBRA CIVIL A GRANDES RASGOS Y QUE CADA UNO DE
LAS DIFERENTES UNIDADES SE DIVIDES Y SUBDIVIDEN PARA FORMAR
UN TODO LLAMADO PROYECTO DE CONSTRUCCION; ADEMAS DE LA
IMPORTANCIA QUE TIENE CADA UNO DENTRO DEL MISMO.
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La importancia de la vision del enfoque sistémico desde el
punto de vista de concepcidn de proyecto nos permite tener
ordenado los subsistemas que lo componen, esto se hace
para que todas las estructuras que lo componen trabajen de
manera mas efectiva.

Cabe aclarar que dentro de un sistema existen sub-sistemas y
sub-proyectos, en los cuales; se diferencian unos de otros, en
que los sub-sistemas buscan dar una solucion mediante
actividades creativas, mientras que los sub-proyectos
concretan una solucién, a partr de maquetas o
simulaciones.

I1.1.2.- La definicion de proyecto.

En muchas ocasiones nos encontramos ante la necesidad de

(Como se perine?  F€solver situaciones donde se tiene que resolver problemas
en las comunidades mas desprotegidas; en los ambitos de la
politica es muy frecuente la utilizacion de este concepto de la
necesidad y para resolver ese problema se apoya en la
ingenieria, los ingenieros tenemos muy arraigado ese
concepto que es lo que conocemos comunmente como un
proyecto. Para definir el término de proyecto existen una
infinidad de definiciones de lo que es; es por ello que aqui en
la siguiente figura se muestra mi concepto, este concepto se
basa en la experiencia propia y va encaminada hacia la
construccion.

La gran mayoria de lo que nos rodea parte de una idea que se
vuelve con el tiempo en un proyecto. Pero un proyecto siempre
y por naturaleza tiene que ser visto desde el punto de vista del
negocio, en el cual nos brinde la realizacion de ello un
beneficio y/o experiencia que nos ayude a ser mejores dentro
de nuestro medio.

En la actualidad y con los momentos en los cuales nos
encontramos los proyectos tienen que ser de produccion
rapida, de forma efectiva y funcionales, todo ello para que
lleguen a mas y mas personas previendo el riesgo que un error
pueda ocasionar.

Todo proyecto exitoso surge a partir de los objetivos que nos
formulamos previamente y que deben de ser la columna
principal de nuestra empresa, sin perder de vista el negocio.
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llustracion 11.1.2-A Definicion de proyecto. (Elaboracion
propia)

Social.

El beneficio ~| Politico.

Baja emision de
contaminantes.

P nergia. Ecolégicos y sustentables. Investigacion.

Técnologico.

Consuman pocos o Sociales.
recursos Econémicos. Fomento. —
i e Andlisis. Politicos.
e ————————— wL. Economicos.
Extender la . - e L
vida til. Mantenimiento. P s s g L Vida util.
Reemplazo. . v
@M Sl DIV Tareas o procedimientos Secuencial.
- N in'terrelacionados entre Existe dependencia e
ormas y Proyecto. Si. independencia.
reglamentos.
Barras. (Gantt) " inicio Magipréximo
Red. (PERT) & Programable. Mediante nodos.
Compactable. o= wmmmao___ pra Mas préximo.
B I8 Mas lejano.
S~
Dinero Totales.
_— Tiene una duracién Libr
Herramientas. Asignacion de recursos. g de tiempo Holguras. - |- 10Ra 8.,
e Independientes.
Personas. kit Mintttiisunui e
Condicionales.
Optimista.
Tiempos. Pesimista.

Normal.

LA IMAGEN SIGUIENTE ES UNA RECOPILACION DE LA DEFINICION DE
PROYECTO DESDE LOS DIFERENTES PUNTOS DE VISTA QUE TIENE
CADA INGENIERO, DADOS EN EL PROGRAMA DE MAESTRIA.
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Ahora bien los proyectos deben de tener caracteristicas y
estos a su vez subdivididos por tipos, dentro de las
caracteristicas que debe de tener un proyecto son:

v' Capacidad de prestar un servicio.

v" Unresultado.
v' Elaboracién gradual. (PMI, 2000)

Existen muchas formas de clasificar a los proyectos, la
division de los proyectos van encaminados al beneficio o
servicio brindado, aqui se muestra una clasificacion.

Cabe destacar que todo lo que nos rodea asi tiene un
principio, un desarrollo e inevitablemente fin, lo mismo sucede
con los proyectos, la idea que alguna vez nos hizo tener un
beneficio tiende a decaer o dejar de ser efectivo, por lo que
aqui es donde surge la necesidad de visualizar la disposicion
final del mismo una vez que deje de ser util.

Ahora bien, no todos los proyectos son exitosos y la gran
mayoria de los autores apuntan a cuatro principales razones
por lo que un proyecto sea deficiente e incluso un fracaso,
estos son:

v' Ausencia total de planificacion, lo que hace que las
diversas tareas se vayan acometiendo
desordenadamente y a medida que se presentan
dificultades. Pese a que cada responsable actua con
celeridad cuando se le encarga algo, el proyecto
acumula retrasos por falta de planificacion y por la
dificultad existente para tomar decisiones.

v' Las decisiones que se toman en 6rganos
colectivos, faltando una cabeza que dé unidad e
impulse el desarrollo del proyecto.

v' Los plazos son enormemente dilatados.

v Las deficiencias de gestién no sélo desembocan en
graves problemas de plazo sino en defectos de
calidad. (Pascual, 2011)
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llustracion 11.1.2-B Clasificacion de los proyectos. (Wikipedia,

2014)

Se
clasifican
en:

v v

Comunitarios.

Productivos y

publicos.

Se subdividen

De :
acuerdo .
Simples. Impactan Calidad
A .
Complejos. en: de vida.
Teécnicos. —P>
\Manufactureros. Rentabilidad.
Cientificos. Buscan:
En: Integradores.
| De vida.
Como
puede
ser:
-

Por
ejemplo:
[

De productos
y servicios.

EL MAPA CONCEPTUAL BUSCA DARLE LA IMPORTANCIA A LA
CLASIFICACION DE UN PROYECTO, AS{ COMO A LA PARTICIPACION DE
LAS PERSONAS QUE SON PARTE DEL PROYECTO E INVARIABLEMENTE
LA INTERRELACION QUE EXISTE ENTRE CADA UNO DE ELLOS.
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Algo que hay que remarcar dentro de la concepcion de un
proyecto es que la vida de un proyecto termina o finaliza
cuando la vida util se ha terminado, y en nuestro caso de la
ingenieria civil cuando tenemos que “de-construir’, que es un
término que no agrada y mas en nuestra sociedad que sugiere
proyectos de vida infinita, esto es en términos mas comunes
me refiero a lo que corresponde a las demoliciones. Al escribir
sobre éstas demoliciones no me refiero a las que vienen dentro
de un catalogo de conceptos, sino a la de proyecto de vida
util concebida desde la misma idea de proyecto, esta idea de
vida util la baso para volver la ingenieria mas rentable y volver
a la construccion mexicana mas renovada.

11.1.3.- Analisis de la situacion.

Una forma de analizar los proyectos que ahora Ilas

¢ DE QUE SIRVE? Asociaciones Publico-Privadas, que viene dando fuerza es
analizar los proyectos con y sin desarrollo del proyecto. La
constante comparacion entre los déficits entre si 0 no se realiza
el proyecto, ademas de la estrecha relacion entre los costos
beneficios dara pauta para aproximarse a una realidad de
desarrollarse el proyecto o no.

Estas evaluaciones, nos dan una idea de como se mejoraria la
cantidad y calidad de vida en la region, asi como su impacto en
corto, mediano y largo plazo.

La comparacion entre ambas opciones de hacer un proyecto o
no realizarlo, se centra en conocer el potencial o potenciales y
limitaciones que ofrece la localidad y su entorno, asi como, la
solvencia del mismo a largo plazo.

Todo proyecto debe de tener una base firme de conocimiento y
resolver las preguntas: ;cual es el problema a resolver?,
;jcuales son sus causas y que consecuencias traeria el
proyecto?, ¢ a quién beneficiaria la construccion del proyecto?,
;cuanto costaria el proyecto?, ;quiénes lo pagaran?, ;como
lo pagaran?, etc. Ante estas interrogantes es que hacer un
analisis de situacion nos daria los primeros indicios de la
formalizaciéon de la idea de un proyecto. Un analisis de
situacion nos podra servir de ayuda para lo siguiente:
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llustracion 11.1.3-A Ayuda del analisis de situacion.
(Elaboracion propia).

Analisis de situacion.

Relacion
Analisis de entre los
situacion involucrados
particular. en el
proyecto.

Mejora la
propuesta de
idea en
conjunto.

EL DIAGRAMA DE CAJA REPRESENTA EN FORMA GRAFICA LA AYUDA
QUE TRAE HACER EL EJERCICIO DE REVISAR LA SITUACION,
RESPONDE A PREGUNTAS BASICAS, Y CON ELLO HACE UNA APERTURA
A LOS DIFERENTES SUBSISTEMAS QUE COMPLEMENTAN UNA
PLANEACION.
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11.1.4.-

¢DE QUE SIRVE?

Ahora bien, una vez que tenemos el analisis de situacién, lo
que nos corresponde es evaluar el mismo mediante
herramientas que nos daran un enfoque mas preciso de las
decisiones a tomar.

Los objetivos y alcances de un proyecto.

En un proyecto hay que determinar los objetivos, metas y
alcances del mismo. Para que el gerente de proyectos tenga
muy presente en cada etapa del desarrollo de proyecto, esto
forma parte de la evaluacion de la calidad del mismo, asi como,
brindar la seguridad y economia que todo servicio de
ingenieria debe de brindar.

La importancia de los alcances definidos es reflejar en los
objetivos planteados una forma de evaluacion, la forma en
coémo se recomienda plantear los alcances es como sigue:

v Identificar y recopilar los requisitos: Para lograr
conocer las exigencias que existen al desarrollar un
proyecto, estas pueden ser de caracter técnico, legal,
ambiental, efc.

v' Identificar los interesados o “stakeholders” del
proyecto: Para conocer todos los grupos interesados
y relacionados en la ejecuciéon del proyecto y la
manera en que pueden afectar el desarrollo del
mismo, positiva o negativamente.

v Seleccionar de las herramientas y técnicas mas
adecuadas para hacer una correcta definicion y una
adecuada gestion del proyecto: teniendo en cuenta
las diferencias que se presentan en cada caso.

v Diferenciar el alcance del proyecto del alcance del
producto: Dentro de un proyecto el alcance del
proyecto y el alcance del producto suelen ser
totalmente diferentes, por eso no se deben confundir
y se deben definir independientemente.

v' Realizar un desglose del proyecto y definir sus
entregables: Esto con el fin de tener un mayor
control y/o sequimiento durante la ejecucion y de esta
forma garantizar que se cumplan los objetivos
planteados. (Dismet, 2015)
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llustracion 11.1.4-A Objetivos que deben de cumplirse en un
proyecto. (Elaboracion Propia).

Son los de
Meta a largo plazo. mayor
| importancia.

Sirve como guia.

f'm ‘1 Eje rector.

} Busca los
/ I medios

! posibles para
/ B lograrlo.

Derivados.

No tienen tanta
importancia.

Objetivos de un

proyecto. Evaluacion
inmediata.

¢ Como se resuelven?

Se evaltian a
mediano plazo.

Corto.
En funcion :
del tiempo. |_Mediano.
: Largo.
ey, (e

Aspiraciones.

Forma de
evaluacion.

EL MAPA MENTAL ANTERIOR REPRESENTA MI PROPIA CONCEPCION
DE LO QUE LA DEFINICION DE LOS OBJETIVOS DEBEN DE CUMPLIR,
EVIDENTEMENTE EN LA REALIDAD NO ES DEL TODO CIERTO.
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Ahora los alcances se refiere a los medios de lo que es
conveniente para que se dé el proyecto, asi como lo que debe
quedar fuera del mismo, en cuanto a los requerimientos del
proyecto y lo importante de todo esto es que todos
absolutamente todos los que intervienen en el proyecto deben
de acordarlo, conocerlo y ponerlo en practica.

11.1.5.- El estudio de mercado.

Por otro lado, el mercadeo de la region es una parte notable
del proyecto, aqui en esta parte del proceso en el caso de la
construccion se basa mas que nada en ubicar la(s) fuentes que
vayan a proveer de los materiales, |la calidad y lo importante el
volumen ya que se dan casos donde los volumenes a
transportar son enormes y en la region que se desplantara el
proyecto, no tiene ni las fuentes de suministracién, ni la
calidad que requiere el proyecto, por lo que en estos caso es
necesario buscar el lugar mas cercano que los pueda hacer
llegar.

(PARA QUE?

llustracion 11.1.5-A Proceso de mercadeo. (EducaMarketing,
2014).

Proceso de mercadeo

Diseino

Formulacion del problema.
Determinacion del diseno.
Preparacion.

Descubrimiento.
Definicion.
Exploratorio.
Concluyente.
Informacién necesaria.
Método de obtencion.

Busqueda.

Trabajo de campo.

Planificacion.

Realizacioén de la entrevista.

Andlisis.

Analisis de la informacion.

Edicion.
Cadificiacion.

Diseno de la base de datos.

Verificacion.

Comunicacion del informe.
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Los beneficios que tiene un mercadeo son los siguientes:

llustracion 11.1.5-B Beneficios del mercadeo. (SECOFI, 2014)

Beneficios
del mercadeo.

Mejor informacion.

Que favorece:—p Crecimiento
de empresas.

Tamano del
mercado.
Vender o
En caso de:—p> PG o

producto o
servicio.

Y Sistema de
ventas:
Lo que el
De acuerdo: —p-[NEGER RS E]
demandando.
Informacion real
y precisa.

Resuelve con
Porque mayor éxito
ayuda: problemas en

los negocios.

5 Caracteristicas
del cliente.

Gustos,

Para preferencias,
conocer: nivel de
ingreso.

Cambio de gustos
y preferencias.

Responder

y/o adaptarse
y no quedar
fuera del
mercado.

EL BOSQUEJO ANTERIOR REPRESENTA LA MEJOR{A QUE TRAE SALIR
A LAS CALLES CON UNA ENCUESTA Y PEDIRLE A LA GENTE QUE NOS
AYUDE A RESPONDERLA, ES TEDIOSO Y EN ALGUNOS CASOS
ABURRIDO, PERO EN LA IMAGEN ESTA ACCION NOS REPRESENTA
AHORRO DE RECURSOS.

40



“Utidiza las herramientas de investigacion para ser mefor profesional en of UN / M &iz
4| ®
¥ drea de salud y mejor maestro: cuando se realbiza investigacion, se ensena PSR/

e —

bien y se atiende mejor.”

Mediante el mercadeo también nos brinda otra informacion
primordial, la disponibilidad de mano de obra que tiene la
region, las capacidades de la poblacion para desarrollar el
proyecto, los conocimientos constructivos de la obra en
cuestion, etc., esta informacion ayuda a tomar decisiones para
ya sea; capacitar al personal de la region, o traer mano de
obra de otras zonas cercanas al proyecto, u otra solucion es
llevar personas calificadas para el proyecto en desarrollo pero
asumiendo los costos que pueda traer la toma de decisiones
en base al estudio de mercado.

11.1.6.- Normatividad.

Ahora todo proyecto que ya esta concebido y se convierte en
anteproyecto, debe de cumplir una serie de Leyes y Normas
¢ CUALES sON? tanto federales como regionales, esto es, como lo mencione en
parrafos anteriores para reducir el consumo de materiales,
dinero, asi como, proteger el medio ambiente que nos rodea.

La importancia de este rubro en un proyecto va ligado con la
calidad y la seguridad del producto o servicio brindado, que en
la industria constructora es de primordial importancia.

Por otro lado la normatividad influye de manera directa en el
procedimiento o seguimiento de las actividades que se deben
de hacer en un proyecto de construccién, como una forma de
comparacion entre lo estandarizado y lo que se hace para
cumplir con la calidad.

En México como todo pais el maximo rector es la
constitucion y de ella emana las demas leyes, normas y
reglamentos, los existen de muchos tipos, pero en este caso de
la ingenieria civil se tiene que regir al margen de las
siguientes, se hace referencia a las mas utilizadas.
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Financiero.

Edificacion.

Administrativo.

Tomo |

STPS
SEMARNAT. |- NOM.
CNA.
9000-1
it - ISO.
tzlcbnuijc(:). Sene R

NMX.

llustracion 11.1.6-A Normatividad aplicable a obras civiles.
(Elaboracion propia)

LOPYSRM.
LAN,
LGEEYPA.

LFMyN.

LR

i Del DF.
Normatividad. s
Construccion. ~(————
- Reglamentos. 1 Regionales.

LOPYSRM.

m Obras Civiles. CFE
_m Construccion.
Para Construccion en acero.

Seguridad e higiene.

EL CROQUIS ANTERIOR DA UNA IDEA DE LA INFORMACION QUE UN
GERENTE DE PROYECTOS DEBE DE TENER EN CUENTA PARA DARLE
SOLUCIONES AL PROYECTO COMO TAL, SE PUEDE VER QUE VA MUCHO
MAS ALLA DE LO QUE LAS DIFERENTES PROFESIONES EN CONJUNTO
HACEN, Y QUE JUNTAS LLEVADAS DE LA MANO DE LA GERENCIA
PUEDEN LLEVAR AL EXITO.
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Hay que aclarar que esta no es la unica normatividad que
existe y regula la obra civil, existe mucha mas
reglamentacién, pero a mi parecer esta es de alguna forma la
que mas injerencia tiene que ver en la industria de la
construccion. Para conocer mas, se debe de hacer una
revision mas escrupulosa de cada una de ellas, para saber
mas a fondo a que se refieren.

11.1.7.- Las alternativas.

Una vez que se han elaborado las ideas y los medios para
hacer que la idea sea puesta en practica son necesarios y es
una obligacién tener por lo menos una alternativa mas que
cumpla con los objetivos que se desean cumplir. Esta(s)
alternativa(s) debe de tener las mismas prioridades o quizas
mayores alcances que la idea principal proyectada.

¢ COMO DECIDIR?

Todo lo anterior en el cumplimiento de un cierto presupuesto,
otra forma de ver las alternativas es para analizar si se puede
realizar un objetivo tras de otro o bien, todos los objetivos
planteados en conjunto.

“...que las alternativas se evaltien en funciéon al logro del
objetivo, es decir si una de ellas tiene poco impacto en la
situacion deseada para la comunidad, entonces esa
alternativa u objetivo medio debe ser descartada.” (Leén,
2007)

En este punto debemos de tener muy en cuenta para
seleccionar una alternativa que:

v" No hacer nada no es alternativa.

v' Se debe plantear como minimo dos alternativas de
solucion.

v' Las alternativas deben ser comparables entre si.
v Deben ser apropiadas a la solucion del problema.

v' Se deben analizar aquellos componentes,
actividades y elementos que conforman cada una de
ellas. (Universidad Nacional de Colombia,
2015)
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llustracion 11.1.7-A Las alternativas. (Varela)

Objetivos:
excluira e Beneficios.
incluira =

Lo realizable. I \\‘
Alcance. 1
Resultados especificos. Medianfe,

]
]
[}
! Medios Fines.

Identificacion. SRS Arbol de objetivos. Uiiside viarias

imitaciones. A
Limitaciones herramientas.
; ; ;,Coémo encaja |
E It ti Coherencia: politicas, gl?:rnaotiSacaar]\fea
as alternativas. tratéqi ativ
Srsogar:r?\:ss y los objetivos
. superiores?
Organizacionales. Vinculos y Ragaia%
(Discriminatorios) sinergias con prsozzgggneens con
otros programas y AL
proyectos. ,L
Valor afiadido de la o
s iencia.
organizacion. ' Bxpationcis

Mejor se adecuen a

Partes interesadas. L
9 las prioridades.

Y Ctiteros: 9 Beneficios

para Mayores beneficios.
particulares. (
Creacién de capacidad.

Partes

interesadas y los Sociales.

contextos.

Medio-ambientales.

Técnicos.

Viabilidad. -

Institucionales.

Economicos.

Financieros.

COMO SE PUEDE APRECIAR, EL PAPEL DE LA GERENCIA DE
PROYECTOS YA DEJA DE SER SENCILLA COMO SE VEIA EN IMAGENES
ANTERIORES, AHORA LA EXPERIENCIA DE LA GERENCIA TOMA
DECISIONES Y LAS DECISIONES NO SON SENCILLAS Y MUCHO MENOS
SON BARATAS.
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Para obtener un resultado sobre la valoraciéon de las
alternativas se debe de revisar cualitativamente vy
cuantitativamente en forma grupal. Si bien los métodos
cuantitativos se analizan facilmente debido a que dentro de su
valoracion hay medios matematicos que dan una solucién
precisa. En cambio los métodos cualitativos, se basan en
valoraciones holisticas que parten de las experiencias
previas.

11.1.8.- La matriz de alternativas.

Esta herramienta, sirve para comparar las condiciones
, cuantitativas con las cualitativas para obtener un solo
5C°’”°7 L9 resultado. Consta de una columna de alternativas, columnas
yriizo: de criterios a calificar y una columna de calificacion global.
Aqui la calificacién varia en cuanto a si es cualitativo o

cuantitativo, ya sea mediante un puntaje o una letra.

llustracion 11.1.8-A Matriz de alternativas. (Varela)

Criterios . .
. aloracion
Alternativas global

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3

Alternativa 1

Alternativa 2

Alternativa 3

Cabe destacar que esta es otra herramienta para la toma de
decisiones en cuanto a la ejecucion de un proyecto en
particular, no es una herramienta definitoria, para que esta
herramienta sea exitosa se debe de tener una informacién
muy profunda de la situacion del proyecto a realizarse. La
decisidon corresponde a todo un equipo para que sea mas
acertada y se cumplan los objetivos y alcances del proyecto.

I.2.- EIl proyecto a realizar.

Dentro de la gerencia de proyectos es muy importante el
¢Es NECESARIO? conocer qué tipo de construccion se va a realizar, puesto que
cada proyecto es distinto, con ello sus objetivos y alcances
van a diferir con respecto al lugar donde se desplantara el
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proyecto, el clima y costumbres donde se desarrolla la obra
civil son otro punto que un gerente de proyectos debe de poner
atencion, puesto que es bien sabido que en ciertas zonas del
pais hay dias que por ley no se tienen contemplados como
feriados, pero en la localidad no se labora.

Otro punto que se debe de tener muy en cuenta para lograr que
un proyecto se desarrolle de forma adecuada, es tener una
vision general de la situacion, con esto me refiero que lograr
que se cumplan los objetivos y alcances a corto mediano y
largo plazo, con un desarrollo del programa de obra conforme
a lo que ha planteado en un anteproyecto.

Dentro de nuestra vision del proyecto debemos de verlo como
todo un conjunto de un sistema, en el cual, a la falta de un
sub-sistema tenemos que advertir los posibles problemas
que puedan surgir durante el proceso del desarrollo del
proyecto y resolverlo al instante. Estar en constante
comunicacién con la(s) empresas que intervengan para la
construccioén de la obra civil.

I1.2.1.- Localizacién del proyecto.

La localizacién del proyecto es una parte indispensable para
¢(Por qué¢ su la realizacién del plan, en este punto es basico para: localizar
IMPORTANCIA? accesos (de personas, maquinaria, tiraderos, suministracion de

material, personas, etc.). En muchas ocasiones la falta de este

punto que es primordial provoca que nuestro presupuesto se
salga de lo contemplado en un concurso, debido como lo
vuelvo a repetir por la falta de vision del constructor.

La importancia de la localizacion de un proyecto es mas que
nada para tener bien ubicados los beneficios, mejores
costos, es decir, donde tendremos como compariia la mejor
ganancia.

Por otro lado, otra forma de ver la importancia de la
localizacion del proyecto es por dos razones: la primera es
el micro-localizacion que es la ubicacion precisa de la
empresa en una region y la macro-localizacién que se
refiere a la evaluacion del sitio donde la ejecuciéon del
proyecto se llevara a cabo. (Universidad de Santo

Tomas, 2014)

En el siguiente cuadro se puede apreciar de forma compacta lo
que se trata de explicar.
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llustracion 11.2.1-A Fuerzas localizacionales. (PMI, 2000)

Fuerzas
localizacionales.

Microlocalizacion.

Disponibilidad y costos de
recursos : ,
Toma en Competencia, tecnologia

cuenta los y consideraciones

factores: Costo de transporte de ecologicas.
insumos y productos.

Se basaen:;

Macrolocalizacion.
Consumidores o usuarios.

Localizacion de materias
primas e insumos.

Normas y regulaciones

) especificas.
Las mejores

condiciones
para: Politicas, planes o
programas de desarrollo.

Infraestructura de
servicios publicos.

Tendencia de desarrollo
de la region.

Interés de fuerzas
sociales y comunitarias.

LA INFORMACION PLASMADA MUESTRA LO QUE UNA EMPRESA QUE
DESEA CONCURSAR EN ALGUN PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA
DEBE CONSIDERAR PARA PARTICIPAR Y ES RESPONDER A LA
PREGUNTA, ;EL LUGAR DONDE SE VA A TRABAJAR DONDE SE UBICA?
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La importancia de la localizaciéon del proyecto reside también
en el transporte, debido al tiempo que lleva el transporte de
materiales, personas, maquinaria por las demoras de tiempo
que puede ocasionar en el proyecto y que se deben de tener
contempladas ya sea si se transitara en ciudad o en campo.

11.2.2.- Restricciones, estrategias y minimizacién de
riesgos.

Otro de los factores que se deben de considerar en la

, realizacion del proyecto son los factores ambientales, como

ifA;’:'RDEBEMOS 25 bien sabemos nuestro pais México; se tiene todo tipo de climas

CUENTA? que van desde los calurosos hasta los mas gélidos, pasando
por temporadas de lluvia y de escasez de agua.

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

T~ | |

i |
GRUPOS Y SUBGRUPOS. |
DE CLIMAS DE MEXICO [

f
|
[

T

llustracion 11.2.2-A Clima en México. (SMN, 2014)

Como empresa constructora, algo que no se debe dejar pasar
es la revisién peridédica del clima, esto se hace con la
finalidad de prever los imprevistos climaticos, lluvias,
huracanes, sequia, etc., esto como medida de seguridad para
evitar que nuestro proyecto salga del presupuesto disponible.

En cuanto a las costumbres, en México, cada estado y
municipio tiene sus dias por costumbre, en el cual no se
contempla en la Ley Federal de Trabajo pero que se sobre
entiende en que no se labora y pongo por ejemplo en estado
de Guanajuato del presente afio 2014.
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Tabla

11.2.2-A Dias que se utilizan por costumbre en

municipios del Estado de Guanajuato. (SFIA, 2014)

7

los

30 de . . . . .
Apaseo el Alto noviembre Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad San Andrés Apéstol.
24 de junio Aniversario de la Fundacion de la Ciudad.
Apaseo el Grande | g e
Iy Fiesta Religiosa "La Purisima Concepcion".
diciembre

12 de octubre

Fundacién de la Ciudad.

Celaya 6d
e ; P " o 2w
diciembre Fiesta Religiosa "La Purisima Concepcion".
Cd. Manuel . . " "
Doblado 3 de mayo Fiesta Religiosa "La Santa Cruz".
Comonfort 4 de octubre | Fiesta del Santo Patron de la Ciudad "San Francisco de Asis".
Empalme 24 de mayo Fiesta Religiosa "Maria Auxiliadora" Patrona del Pueblo.
Escobedo
Coroneo 25 de octubre | Fiesta Regional.
Cortazar 27 de junio Dia movible. Fiesta Religiosa "Sagrado Corazén de Jesus".
Cueramaro 12 c_je Fundacién de la Ciudad.
noviembre
11 de abril 15 | Dia movible. Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "Virgen de los
Dolores Hidalgo | de Dolores™.
septiembre Aniversario de la Independencia de México.
Doctor Mora 27 de junio Dia movible. Fiesta Religiosa "Sagrado Corazoén de Jesus".
11 de abril Dia movible. Viernes de Dolores (Feria de las Flores).
24 de junio Fiestas de San Juan y Presa de la Olla.
Guanajuato 7 de julio Dia movible. Apertura de la Presa de la Olla ( de 12 a 16 hrs).
31 de julio San Ignacio de Loyola (Fiesta de la cueva).
28 d.e Toma de la Alhéndiga de Granaditas.
septiembre
Huanimaro 24 de junio Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "San Juan Bautista".
Irapuato 15 de febrero | Fundacion de la Ciudad.
10 de . . : " s I
Jaral de Progreso septiembre Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "San Nicolas de Tolentino".
. 29 de . i .
Jerécuaro ) Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad.
septiembre
Juventino Rosas | 3 de mayo Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "La Santa Cruz".
20 de enero | Fundacion de la ciudad.
Leon - Dia movible. Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "La Virgen de la
4 de junio Luz"
Moroleén 16 de enero | Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "Sr. de Esquipulitas”.
Ocampo 24 de junio Fiesta del Santo Patrén de la ciudad "San Juan Bautista".
Pénjamo 8 de mayo Natalicio de Don Miguel Hidalgo y Costilla.
PSanta Ana 26 de julio Fiesta del Santo Patrén del pueblo "Santa Ana".
acueco

49

’7




“Utidiza las herramientas de investigacion para ser mefor profesional en of

drea de salud y mejor maestro: cuando se realbiza investigacion, se ensena

bien y se atiende mejor.”

‘ UN/4M
POSGRA

DO

Pueblo Nuevo

2 de febrero

Fiesta del Santo Patrén del pueblo "La virgen de la Candelaria".

7

Erjr:l:sc:;na del 21 de octubre | Fiesta del Santo Patron de la region "El Sefior de la Columna”.
Romita 25 de abril Fundacion de la Ciudad.

Salamanca 18 de marzo | Aniversario de la Expropiacién Petrolera.

Salvatierra 2 de febrero | Fiesta Religiosa dia de la Candelaria.

S?]irl’)rli)iego dela lgv(ii:mbre Fiesta del Santo Patron de la Ciudad "San Diego".

San Felipe §Zp(:iee mbre Fiesta del Santo Patrén de la region "San Miguel Arcangel"

San Francisco del
Rincon

4 de octubre

Fiesta del Santo Patron de la region "San Francisco de Asis".

San José lturbide

4 de febrero

Fundacién de la Ciudad.

San Luis de la
Paz

25 de agosto

Fiesta del Santo Patrén de la Ciudad "San Luis Rey".

Santiago

Maravatio 25 de julio Fiesta del Santo Patrén de la region "Santiago Apostol”.
San Miguel de 29 de . . I . . "
Allende septiembre Fiesta del Santo Patrén de la region "San Miguel Arcangel”.
Silao 25 de julio Fiesta del Santo Patrén de la region "Santiago Apéstol”.
Tarandacuao 25 de octubre | Fiesta regional.
. 29 de . . —_— . . "
Tarimoro ) Fiesta del Santo Patrén de la regiéon "San Miguel Arcangel".
septiembre
Uriangato 29 d.e Fiesta Religiosa "San Miguel Arcangel”
septiembre '
Valle de Santiago 25 d.e Fiesta Tradicional "Magna Romeria"
septiembre ’
Victoria 24 de junio Fiesta del Santo Patrén de la region "San Juan Bautista".
Villagran 8_d_e Fiesta del Santo Patrén de la region "La Purisima Concepcion”.
diciembre
Yuriria 4 de enero Fiesta Religiosa "La Preciosa Sangre de Cristo".
Xichu 4 de octubre | Fiesta del Santo Patrén de la region "San Francisco de Asis".

LA TABLA REPRESENTA LOS DIAS RELIGIOSOS QUE SE PRESENTAN EN
UN ESTADO, LA PLANEACION DE ESTE TIPO DE EVENTO QUE NO SON
COMUNES, AHORA IMAGINEMOS EN CADA ESTADO DE LA REPUBLICA,
EFECTIVAMENTE

SOMOS MENOS

DESGRACIADAMENTE.

PRODUCTIVOS,
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De la tabla anterior podemos condensar la informacién a la
siguiente tabla de la cual rescatamos que de los 365 dias que
tiene el afio, menos los 52 domingos en promedio, menos los
dias que la Ley Federal del Trabajo contempla y si a esto le
restamos los dias que el santo patrono del lugar donde se
desarrolla el proyecto, que en muchas provincias estas fiestas
se alargan hasta por una semana, entonces debemos de
reflexionar; primero la baja productividad de la persona debida
a los vicios ocultos que trae las fiestas, en segundo término
reconsiderar el tiempo en nuestro programa de actividades
propiciada por este tipo de actividades y en tercer lugar la
inasistencia al trabajo. Del ejemplo anterior (Estado de
Guanajuato), se tiene la siguiente tabla.

Dias
Municipios festivos. | Celebraciones.
Fiestas
45 53 patronales y

Aniversarios
historicos.

Esto porque todos hemos sabido de que la gran parte de la
ineficiencia del desarrollo, se debe en gran medida a la
burocracia.

11.2.3.- Seleccion de la tecnologia para el proyecto.

En gran medida, para la realizacién de un proyecto se vuelva
mas efectiva es la seleccion de una tecnologia, esta
tecnologia que vaya de acuerdo con las necesidades de la
region donde se ejecuta una obra civil, esta tecnologia debe de
tener un objetivo especifico que es lo que busca todo
gobierno en turno, el desarrollo econémico de la regién
donde se ubica el proyecto

¢PARA QUE?
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llustracion 11.2.3-A Seleccion de tecnologia. (Andesson, Miles,
Neale, & Ward, 1999)

Limitar los
recursos
naturales usados
de forma sensible
Apropiada a la [} economica.
construccion.

Maquinaria y
Balance equipo.
apropiado en el
uso de: .-~| Conocimiento
2 \ Humano.
7’/
, .
’/ Refacciones.

¢ Qué equipo

comprar? 1 _Equipo basico.

f i
\ Mantenimeinto.

Seleccién de tecnologia.

Elegida por el cliente.

= Flexibilidad de
Adaptabilidad. asimilat

innovaciones
tecnoldgicas.

Conseguir cosas
cony para la
gente.

Basado en
recursos locales.

Favorecer a las
pequenas
empresas.

EN LA IMAGEN SE PRESENTAN LA IMPORTANCIA DE LA TECNOLOGIA
ANTES DE LA CONSTRUCCION, OTRA TAREA MAS DE LA GERENCIA DE
PROYECTOS DEBE DE PLANIFICAR.
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Por otro lado es necesaria una gran vinculaciéon entre la
tecnologia con la industria y el operador de la misma, de
nada sirve tener tecnologia de punta adecuada al proyecto,
pero que se carece de personal especializado para utilizarla.

Otra de las labores que tiene el gerente de proyectos es la de
generar un ambiente equitativo y esto va de la mano con la
construccion porque es bien sabido que, cuando una empresa
pyme tiene que subcontratar los servicios que requiera para la
construccion de obra civil es entonces cuando aflora las
carencias que las empresas ya sea contratistas y/o
subcontratistas en cuanto a la tecnologia y demas cosas
inherentes a la obra que sea adecuada frente a las grandes
empresas constructivas (le denomino grandes empresas a
aquellas que tienen un poder econémico vasto asi como mano
de obra y ademas son reconocidas en cualquier parte del pais.),
es por ello que el gerente debe de utilizar sus herramientas
para generar la equidad mediante el benchmarking.

“...es una técnica en la que se comparan los procesos de
una organizacién con aquellos de organizaciones
similares a fin de analizar formas de mejorar dichos
procesos en la propia organizacién. Es un acercamiento
sistematico utilizado para identificar mejores practicas,
siendo una técnica que permite aprender sobre los éxitos
de otros en un area donde el equipo esta tratando de hacer
mejoras.” (DGPLADES, 2014)

El procedimiento del benchmarking es en nuestro caso, para
volver mas rentable las empresas subcontratistas que carezcan
de los medios para desarrollar los procedimientos que
conlleva la obra civil es el siguiente:
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llustracion 11.2.3-B Proceso del Benchmarking. (DGPLADES,
2014)

P

Paso 6: Implantacion Paso 2: Identificacion
y control de de la empresa mejor
resultados. en su género.

Paso 1: Determinacién
de requerimientos del
Benchmarking.

-

Paso 5: Desarrollo de
los planes de accion.

Paso 4: Analisis de los
resultados.

Cabe senalar que a la empresa o persona del cual se le va
estudiar lo que la hace excelente se le denomina benchmark.
Este analisis cabe recalcar que, es un proceso continuo y no
busca imitar o copiar procesos, esta herramienta lo que busca
es satisfacer las necesidades de los clientes, que las
empresas se vuelvan competitivas y completar metas basadas

en hechos.
11.3.- Los analisis econdmicos de los
proyectos.
Para que un proyecto se lleve a cabo se debe de hacer un
£ COmMo se analisis econémico, ya que como sabemos, el dinero es lo
EVALUA? que mueve al mundo. Es entonces cuando surge la necesidad

de comenzar a darle el valor a cada uno de los componentes
que forman un proyecto. Estos valores se dividen en
cualitativos y cuantitativos, los cualitativos son los mas
complicados en evaluar, es complejo saber que impactos y
repercusiones lleva construir en una region donde existe
mucha densidad de poblacién a una de escaza poblacion. En
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11.3.1.-

¢ COMO SE HACE?

cambio a la evaluacion cuantitativa es referida a toda la gama
de personal que participa, el material que se utiliza, que
maquinaria interviene, cuanto material se utilizaria, etc. Por eso
en la ingenieria se han desarrollado mecanicas para hacer una
evaluacién tanto cualitativa como cuantitativa. Se mencionan a
continuacion.

El valor presente neto.

Esta férmula para analizar los proyectos parte del punto
siguiente; primero se hace un analisis de los dineros que se
utilizaran para la supervivencia del proyecto durante los
primeros periodos de tiempo, a esto se le conoce como
inversion inicial, luego de esto se supone tanto las
inyecciones como salidas de dinero en los subsecuentes
periodos del tiempo de vida util del proyecto , una vez que
tenemos la diferencia de entrada y salidas de dinero, lo que se
procede hacer es fijar una tasa que se conoce como de
rentabilidad, esta tasa se calcula por medio de lo que se
conoce como el costo medio ponderado de capital
multiplicado por una tasa de inflacién. Ahora con el flujo de
efectivo (Entradas menos salidas de dinero) en cada periodo
de tiempo del proyecto, la inversion inicial y la tasa de
rentabilidad se procede a transformar esos dineros en el
tiempo al valor presente comparando si hoy mismo se
construye el proyecto y hoy mismo se termina el mismo cuanto
dinero queda. La férmula para calcularlo es la siguiente:

VPN = Z —5)
1+ 1)rl

Donde E, representa las entradas de dinero en un periodo de
tiempo n.
S representa las salidas de dinero en el periodo de tiempo n.
i representa la tasa de rentabilidad.
n representa el tiempo de vida util del proyecto.
lo representa la inversion inicial del proyecto.

Una vez analizado el proyecto tenemos tres posibles
soluciones.
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v Que el VPN>0; lo que nos indica que es viable el
proyecto, es decir, hay ganancia para los inversores.

v" Que el VPN<O; lo que quiere decir que el proyecto a
final de la vida util generara pérdidas, lo que la hace
una mala inversion.

v" Por ultimo que VPN=0; que el proyecto no genera ni
produce perdidas de dinero.

Por ejemplo: ||

Calculo del VPN.
Suponga que se tienen dos proyectos de inversién, A y B (datos en miles de pesos).

Se va considerar que el proyecto A tiene un valor de inversion inicial de $1.000 y que los flujos netos
de efectivo (FNE) durante los préximos cinco periodos son los siguientes:

Afio 1: 200
Afio 2: 300
Afio 3: 300
Afio 4: 200

Afio 5: 500

Para desarrollar la evaluacion de estos proyectos se estima una tasa de descuento o tasa de
oportunidad del 15% anual.

LINEA DE TIEMPO:
0 1 2 3 4 5
| | | | | |
- 1,000 200 300 300 200 500

Segun la gréfica, la inversion inicial aparece en el periodo 0 y con signo negativo. Esto se debe a
que se hizo un desembolso de dinero por $1.000 y por lo tanto debe registrarse como tal. Las cifras
de los FNE de los periodos 1 al 5, son positivos; esto quiere decir que en cada periodo los ingresos
de efectivo son mayores a los egresos o salidas de efectivo.

Como el dinero tiene un valor en el tiempo, se procedera ahora a conocer cual sera el valor de cada
uno de los FNE en el periodo cero. Dicho de otra forma, lo que se pretende es conocer el valor de los
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flujos de efectivo pronosticados a pesos de hoy y, para lograr este objetivo, es necesario descontar
cada uno de los flujos a su tasa de descuento (15%) de la siguiente manera:
200 300 300 200 500

(1.15)1 + (1.15)2 + (1.15)3 + (1.15)* + (1.15)5

Observen como cada flujo se divide por su tasa de descuento elevada a una potencia, potencia que
equivale al numero del periodo donde se espera dicho resultado. Una vez realizada esta operacion
se habra calculado el valor de cada uno de los FNE a pesos de hoy. Este valor corresponde, para
este caso especifico a $961. En conclusion: los flujos netos de efectivos del proyecto, traidos a
pesos hoy, equivale a $961.

En el proyecto se pretende hacer una inversion por $1.000. El proyecto aspira recibir unos FNE a
pesos de hoy de $961. ;El proyecto es favorable para el inversionista?

Recordemos ahora la definicion del Valor Presente Neto: El Valor Presente Neto permite determinar
si una inversidn cumple con el objetivo basico financiero: MAXIMIZAR la inversion. El Valor Presente
Neto permite determinar si dicha inversion puede incrementar o reducir el valor de las PyMES. Ese
cambio en el valor estimado puede ser positivo, negativo o continuar igual. Si es positivo significara
que el valor de la firma tendra un incremento equivalente al valor del Valor Presente Neto. Si es
negativo quiere decir que la firma reducira su riqueza en el valor que arroje el VPN. Si el resultado
del VPN es cero, la empresa no modificara el monto de su valor.

En consecuencia, el proyecto no es favorable para el inversionista pues no genera valor; por el
contrario, destruye riqueza por un valor de $39.

Ecuacién 1, datos en miles de pesos y redondeando.

200 300 300 200 500
VPN =1000 + 15t T wis2 T @ise T aisy T was)y

VPN = —1000 + 174 + 227 + 197 + 114 + 249
VPN = -39

El valor presente neto arrojé un saldo negativo. Este valor de - $39.000 seria el monto en que
disminuiria el valor de la empresa en caso de ejecutarse el proyecto. CONCLUSION: el proyecto no
debe ejecutarse.

Ahora se tiene el proyecto B que también tiene una inversion inicial de $1.000.000 pero diferentes
flujos netos de efectivo durante los proximos cinco periodos asi (datos en miles de peso):

0 1 2 3 4 ]

- 1.000 a0 300 300 200 500

Tal y como se procedié con el proyecto A, se toma como costo de capital o tasa de descuento al
15%. Se trae al periodo cero los valores de cada uno de los FNE.
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Ecuacion 2

600 300 300 200 500
VPN = 1000 + (1.15)1 + (1.15)2 + (1.15)3 + (1.15)4 t (1.15)5

VPN = —1000 + 521 + 227 + 197 + 114 + 249
VPN = 308

Como el resultado es positivo, el proyecto B maximizaria la inversion en $308.000 a una tasa de
descuento del 15%. CONCLUSION: El proyecto debe ejecutarse. (PyMES Futuro,
2015)

¢CUAL

PROCEDIMIENTO?

11.3.2.- La Tasa Interna de Retorno.

El analisis de proyectos mediante este método es mucho muy

ES EL  parecido al anterior (VPN), nada mas que hay ciertos detalles
que lo difieren. El primero de ellos es que el valor presente
neto se iguala a cero, el segundo es que la tasa de rentabilidad
se compara frente a lo que se conoce como TREMA. La
TREMA no es mas que el cociente de la ganancia entre el
costo total en un periodo de tiempo. A el calculo de esta
TREMA se deben de descontar porcentajes como los de
inflacién, tasa de préstamos del banco, etc. Ahora lo que se
debe de calcular en éste método es la TIR. La férmula es la
siguiente.

S (E-S

_E=S) o —o

£ (1+ TIR)"

1=0
El problema aqui es despejar la TIR de la ecuacion y
compararla con la TREMA se puede hacer mediante tanteos o
mediante hojas de Excel, para reconocer si la inversion deja
dinero o no, se tienen las tres posibles soluciones:

v' Sila TIR>TREMA; es un proyecto viable hay ganancia.
v Sila TIRKTREMA; es una mala inversion.

v" Si la TIR=TREMA; es una inversién donde no existe ni
ganancia ni pérdida de dinero.

Ahora el calculo de la TIR tiene sus variantes ya que se puede
dar que en una misma inversion, se tenga mas de una TIR. Y
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el calculo de la TIR del proyecto se tenga que analizar mediante
otro procedimiento.

El procedimiento de James-Mao es el siguiente:

v" Buscar una TIR* tal que VPN =0

v Si Ft (TIR*) < 0 parat=0,12 ... n-1, entonces la
inversion ES PURA

v" Si Ft (TIR*) < 0 para algunos valores de t, y Ft 20 para
otros valores, entonces la inversion es MIXTA.
(Puesto, 2014)

Por ejemplo: ||

Consideremos una persona que va a montar un negocio que necesita una inversion inicial de 60.000
€, y que luego va a tener unos gastos anuales de mantenimiento de 3.000 € y unos ingresos anuales
de 30.000 €, durante 4 afios. Para facilitar los calculos, supongamos que los ingresos y los gastos se
establecen al final del afio. El esquema de flujos seria el siguiente:

60000 $0.000 30000 30000 30000
-3.000 -3.000 3000 -3.000

|
|
0 1 2 3 4

Para determinar la TIR de este proyecto de inversion, tenemos que ir probando con distintos tipos de
interés hasta que la suma financiera de todos los capitales sea cero.

Para sumar estos capitales de manera correcta, tenemos que desplazarlos hasta el mismo instante
de tiempo, por ejemplo en 0. El siguiente cuadro nos muestra los resultados:

] Valor en 0 del valor neto con el tipo de interés:

Ao || Ingresos || Gastos || Valor neto (I-G)

|

| 5% || 10% || 20% | 25% | 2849% |

o | o | eoooo| -60.000 ] -60.000 || -60.000 || -60.000 || -60.000 || -60.000 |
1 || 30.000 | 3.000 | 27.000 | 25714 || 24545 || 22500 || 21.600 || 21.013 |
2 || 30000 | 3.000 | 27.000 | 24490 || 22.314 || 18750 || 17.280 || 16.354 |
3 | 30000 | 3.000 | 27.000 | 23324 | 20285 | 15625 || 13.824 || 12.728 |
4 | 30000 | 3.000 | 27.000 | 22213 | 18441 | 13.021 | 11059 || 9.905 |
SUMA TOTAL | 35741 | 25586 | 9.896 | 3763 || o |
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Como vemos en el cuadro, se ha probado la suma financiera de ingresos y gastos hasta conseguir,
con un tipo de interés anual de 28,49%, que la suma sea 0. Por tanto la TIR seria del 28,49%.
(Edufinet, 2015)

11.3.3.-

¢ COMO ANALIZO?

Analisis Costo-Beneficio.

Este analisis es un método mas complejo a los anteriores,
debido a que toda la informacion del proyecto se debe de
transformar en un valor numérico de dinero, asi las
afectaciones ambientales, sociales, politicas, etc., de las que
no se tiene alguna forma de evaluacion concreta, son
valoradas en base al dinero. Una vez valorada toda la
informacion del proyecto se procede a hace un flujo de caja
donde existe una inversion, junto con las entradas y salidas de
dinero en periodos de tiempo. El procedimiento es muy
parecido a los anteriores en cuanto a la evaluacién del costo-
beneficio. La ecuacion utilizada para su evaluacion es la
siguiente:

n (E_S)
i=0 \n
B/Q:%

En dénde; E y S con las entradas y salidas de dinero
respectivamente en un periodo de tiempo.

i; es la tasa de interés del proyecto.
lo; es la inversion inicial del plan.
n; son los periodos de tiempo del proyecto.

Cabe destacar aqui que a diferencia de los otros dos métodos
de evaluacion de proyectos aqui el resultado es un namero
adimensional, y se tienen tres posibles soluciones; que son:

v Si el BIC=1; entonces es un proyecto viable o no
viable, no existe ganancia ni pérdida de dinero, (TODO
DEPENDE DEL QUE VALORE EL PROYECTO Y
HACIA QUE VA DIRIGIDO).

v' Si el BIC<1; es un proyecto donde hay pérdidas de
dinero.
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v' Si el B/IC>1; es un proyecto viable.

Este método en términos generales va enfocado hacia
proyectos de inversiones sociales debido a que se analizan
muchas vertientes en torno a una sociedad en funcion del crear
espacios y comunicaciones con demas familias para el
mejoramiento de ellos.

Por ejemplo. ||

Para la construccion de un nuevo segmento de la autopista, se consideraran dos rutas. La ruta A que
se dirige hacia el norte, localizada alrededor de 10km del distrito empresarial central y se requeriria
de distancias de viaje mas largas por parte de la red conmutadora del trafico local. La ruta B se dirige
hacia el sur, esta pasaria a través del area central de la ciudad, aunque su costo de construccidn es
mucho mayor; reduciria el tiempo de viaje. Se supone que las carreras duraran 30 afios sin valor de
salvamento ¢ Cual ruta debe seleccionarse utilizando el anélisis de B/C a una tasa de interés del 5%
anual?

Datos Ruta A. [$] | Ruta B. [$]
Inversion inicial. [$] 10°000,000 | 15°000,000
Costo de mantenimiento. [$/afio0] 35,000 55,000

Costo para el usuario de la carretera. [$/afio] 450,000 200,000

En este caso se puede utilizar VPN dada una anualidad en pesos.

Los costos en el andlisis B/C son los costos de construccién inicial y de mantenimiento.

_ , 0.05 _

VPN, =$10'000,000 * T-(105)-30 + $ 35,000 = $685,514.35
_ / 0.05 eqr

VPNg = $15'000,000 * (10550 + $ 55,000 = $1'030771.52

La ruta B tiene el valor anual mayor de costos, de manera que es la alternativa que debe justificarse.
El valor incremental del costo es:

VPN, — VPN = $1'030,771.52 — $ 685,514.35

VPN, — VPNg = $ 345,257.18
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Si se selecciona la ruta B, el beneficio incremental es el menor costo anual para el usuario de la
carretera. Esto es un beneficio positivo para la ruta B.

B = 450,000 — 200,000 = $ 250,000

B 250,000

B o 3250000 _ 794

C $345,257.18

La razén B/C es menor a 1.0; como los beneficio relacionados con la ruta B, no se justifican, se

seleccionalaruta A. (Turmeros Astros, 2015)

I1.3.4.- Las Asociaciones Publico-Privadas, (APP).

Este tipo de proyectos se han desarrollado en México desde
varios afnos atras, su evaluacion es la mas compleja de todas
las anteriores vistas; debido a que en este tipo de analisis de
proyectos el riesgo es compartido. La evaluacion de proyectos
mediante este método es el siguiente; esto es a grandes rasgos
debido a su complejidad.

¢ QUE SE EVALUA?

Las formas en que se pueden dar las asociaciones son de la
siguiente manera:

I.  Conrecursos federales presupuestarios;

1. Con recursos del Fondo Nacional de Infraestructura u
otros recursos publicos federales no
presupuestarios, o

1. Con aportaciones distintas a numerario, incluyendo
el otorgamiento de las autorizaciones a que alude el
articulo 12, fracciones Il, Il y IV, de la Ley.

Para efectos de la inversiéon requerida por el proyecto de
asociacion publico privada, se entendera lo siguiente:

a) Se considerard que un proyecto de asociacion publico-
privada es un proyecto puro, cuando los recursos para el
pago de la prestacion de los servicios al sector publico o al
usuario final y los costos de inversion, operacion,
mantenimiento y conservacion de la infraestructura,
provengan en su totalidad de los previstos en la fraccion |
anterior,

b) Se entendera que un proyecto de asociacion publico-
privada es un proyecto combinado, cuando los recursos
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para el pago de la prestacion de servicios al sector publico o
al usuario final y los costos de inversion, operacion,
mantenimiento 'y conservacién de la infraestructura,
provengan del sector publico, ya sea a través de una o mas
de las modalidades a que se refieren las fracciones |y Il
anteriores, y de una fuente de pago diversa a las anteriores,

y

c) Se considerara que un proyecto de asociaciéon publico-
privada es autofinanciable cuando los recursos para su
desarrollo y ejecucion provengan en su totalidad de
aportaciones distintas a numerario; recursos de
particulares, o ingresos generados por dicho proyecto.
(Camara de Diputados, 2014)

La evaluacion de un proyecto publico privado es la utilizaciéon de
los métodos anteriores (herramientas gerenciales), mas un sin
numero de herramientas mas, pero la valoracion de un proyecto
por medio de APP se basa en la evaluacién del riesgo.
Existen formatos de evaluacidon disponibles en la pagina de
internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi
como, un manual para el llenado de los mismos que deberan
entregarse ante la misma Secretaria para su valoracion
mediante este procedimiento.

Las APP ofrecen una via limitada para aumentar la
inversion en infraestructura, siempre que estén
estructuradas adecuadamente. Aunque son un vehiculo
cada vez mas difundido para el suministro de infraestructura,
no constituyen una panacea.

Es importante garantizar que esas asociaciones se
establezcan por los motivos correctos (aumentar la
eficiencia) y no para trasladar el gasto fuera del presupuesto
y la deuda fuera del balance. (Akytobi, Hemming, &

Schwartz, 2007)

Desafortunadamente las leyes sobre las regulaciones en las
asociaciones publico privadas por el momento son superficiales,
y muy poco reguladas. Han probado ser eficientes en estos
afos que se han puesto en practica.
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llustracion 11.3.4-A Evaluacion de proyectos Publico-Privados.

(SHCP)
Resumen actual.
Situacion actual.
Descripcion
g,eosto PP general.
referencia. Alineacion
Comparador estratégica.
Medicion publico p——
del costo | (CEE Pzt
APP. Calendario.
VPD. Monto.
Financiamiento.
Identificacion. Andlisis costo- Situacion Capacidad
e JUPISY _ beneficio. conPPI. | instalada. ;
Descripcion. soalal \
i ] i Metas \
Valoracién. — Asociationes anuales y \
3 2 Analisis de S totales. \
Asignacion. riesgo. Publico ol R \
] Privadas. Vida atil. “
Matriz o ‘l
do | Orerta:, \
i 1
118340 Demanda. 1
— ]
Interaccion Vi
. oferta /
instifucionaiidad Herramientas |_demanda. S
nstitucionalida erenciales. i B -
Competencia g— §Ituac10n ST __) ”:
Licitacion Expertos iicaae ﬂ
Involucrados. < enel elegibilidad. Andlisis costo-
Complejidad. tema. ienci
i — eficiencia.
Macroeconomia.
Tamafio. Formatos
SHCP.

LA SIGUIENTE IMAGEN REPRESENTA COMPACTA LA FORMA EN LA
CUAL SE HACE EL ANALISIS DE UN PROYECTO DE TIPO ASOCIACION
PUBLICA DE ACUERDO CON LA SHCP. PARA MAS INFORMACION
PUEDE INGRESAR AL PORTAL DE WWW.SHCP.GOB.MX, ASOCIACIONES
PUBLICO PRIVADAS.
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I1.4.- EIl anteproyecto.

El anteproyecto es una carpeta donde se establecen los
objetivos que debe de cumplir el proyecto previos a su
aprobacion. Esta informacién es basica y se pasa a los
departamentos que se encargan de su maquetacion,
simulacion; es decir, a los proyectistas.

¢ QUE CONTIENE?

Los datos basicos que debe de tener este ante proyecto por
normatividad son:

v' El terreno.

v" Programa arquitecténico.

v' Organigramas.

v' Diagramas de flujo.

v Indicaciones particulares especiales.

Todas estas informaciones apuntalan los alcances que se
deben de cumplir, una vez consumido esto se pasa por los
especialistas que se encargan de revisar el anteproyecto, si
amerita un analisis mas profundo, cabe destacar que estos
especialistas son dirigidos por un proyectista que es el
encargado de todo el proyecto y por lo tanto Ila
responsabilidad es enorme. Una vez que se ha dado un visto
bueno, se hace una entrega previa de lo que es el proyecto en
Si.

Después de la entrega del anteproyecto le corresponde al
cliente revisar el anteproyecto para corroborar y en su caso
hacer las modificaciones pertinentes o dar la aprobacién para
el desarrollo del proyecto.

11.4.1.- El terreno.

Dentro de la informacion que debe de contener el terreno como
¢CudL Es LA parte del anteproyecto es las vialidades y afectaciones que se
IMPORTANCIA? puedan dar en la ejecucién de la obra. Los bancos de nivel

que puedan existir que sirvan de referencia para el

anteproyecto.
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Otra parte importante en cuanto al terreno que se debe de tener
muy en cuenta para el desarrollo del proyecto es el estudio de
mecanica de suelos. Este estudio permite conocer mediante
estudios particulares la composicion del mismo y con ello el
material que lo compone; para asi, conocer en términos
generales cual es la capacidad de carga del suelo en
términos generales.

Otra parte importante sobre el terreno es la escrituracién del
mismo, es muy comun tener anteproyectos listos para su
ejecucion pero que por procedimientos de escrituracién
estan detenidos o inertes. En cuanto a la escrituracion se
debe de tener en cuenta que las escrituras tengan los dos
sellos: tanto la escrituracion ante el registro publico de la
propiedad y el sello notaria que hace valida la escritura.

1.4.2.- Programa arquitecténico.

En el programa arquitectonico se muestra el espaciamiento
del inmueble, los usos y funciones de la distribucion de cada
espacio que compone el edificio.

(QUE ES?
Desde estas condiciones, sera preciso detallar:
Relacién de espacios:
- Usos, funciones y cualidades.
- Accesos Y circulaciones.
- Instalaciones precisas para el adecuado funcionamiento
de la institucion y el cumplimiento de todas las normativas
vigentes aplicables.
- Equipamientos necesarios.

« Comunicaciones y circulaciones generales.

» Condiciones generales de conservacion y proteccion del
edificio y de elementos singulares.

+ Ambitos de Seguridad. (MECD, 2015)
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llustracion 11.4.2-A Composicion del programa arquitectoénico.
(Gobierno del Distrito Federal, 2013)

Programa
arquitectonico.

Documentos:

Generalidades.
Exposicion

B de motivos.
Se —} Evaluacion.
conforma por:

Por medio
de:

Trabajo de
gabinete.

Investigacion de ~ Con
campo. simbologia

Que se
complementa
por:

v.

EN TERMINOS GENERALES LO QUE SE PRESENTA EN EL PROGRAMA
ARQUITECTONICO PRETENDE ES PRESENTAR LA PARTE ESTETICA
DEL PROYECTO, QUE A FINAL DE CUENTA ES LA QUE VENDE, EN
TERMINOS DEL NEGOCIO.
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11.4.3.-

11.4.4.-

‘Comision da Elsborscidn

du PRegas

Organigramas.

La presentacion del organigrama en el anteproyecto sirve para
tener muy presente la estructura, las relaciones y jerarquias
que componen el programa arquitectonico. Esto se hace para
tener un control mas efectivo.

Diagramas de flujo.

Un diagrama de flujo sirve para ilustrar de manera concisa la
circulacion de personas, de proveedores, etc.

llustracion 11.4.4-A Ejemplo de diagrama de flujo. (Gestiopolis,

2015)
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LA UTILIZACION DE DIAGRAMAS DE FLUJO ES PARA FACILITAR LAS
RELACIONES QUE EXISTEN ENTRE ACTIVIDADES CON LAS DE SU

63



“Utidiza las herramientas de investigacion para ser mefor profesional en of

UN/M

drea de salud y mejor maestro: cuando se realbiza investigacion, se ensena (SR /"""(] )()

bien y se atiende mejor.”

Los beneficios son varios; por ejemplo:

v

En primer lugar, facilita la obtencidén de una vision
transparente del  proceso, mejorando su
comprensién. El conjunto de actividades, relaciones
e incidencias de un proceso no es facilmente
discernible a priori. La diagramacion hace posible
aprehender ese conjunto e ir mas alla, centrandose
en aspectos especificos del mismo, apreciando las
interrelaciones que forman parte del proceso asi
como las que se dan con otros procesos y
subprocesos.

Permiten definir los limites de un proceso. A veces
estos limites no son tan evidentes, no estando
definidos los distintos proveedores y clientes (internos
y externos) involucrados.

El diagrama de flujo facilita la identificacién de los
clientes, es mas sencillo determinar sus
necesidades y ajustar el proceso hacia Ila
satisfaccién de sus necesidades y expectativas.

Estimula el pensamiento analitico en el momento de
estudiar un proceso, haciendo mas factible generar
alternativas utiles.

Proporciona un método de comunicacion mas
eficaz, al introducir un lenguaje comun, si bien es
cierto que para ello se hace preciso la capacitacion
de aquellas personas que entraran en contacto con la
diagramacion.

Un diagrama de flujo ayuda a establecer el valor
agregado de cada una de las actividades que
componen el proceso.

Igualmente, constituye una excelente referencia para
establecer mecanismos de control y medicion de los
procesos, asi como de los objetivos concretos para
las distintas operaciones llevadas a cabo. (ALTECO
consultores, 2015)

69

2 P




2 P

“Utidiza las herramientas de investigacion para ser mefor profesional en of UN /4 M
n{'.‘
W drea de salud y mejor maestro: cuando se realbiza investigacion, se ensena (SR /1D0O

bien y se atiende mejor.”

Conclusiones de este capitulo.

» El primer proceso de la gerencia de proyectos llamada
planeacion, se compone de: primeramente definir qué es
lo que se quiere realizar, por otro lado para qué realizarlo
y lo mas importante si nos dejara alguna ganancia
economica.

» Este primer proceso puede llegar a absorber mas tiempo
que el de la misma ejecucion, pero cuando todo esta
definido no causa muchos problemas a la hora de
construccion del proyecto.

» La base de una buena planeacion es tener muy presente
el enfoque sistémico, ya que este tema permite ver el
proyecto como un gran universo y a partir de ahi suponer
los sub sistemas que lo componen.

» Los analisis financieros mas utilizados para la evaluacion
de proyectos mas rentables son el valor presente neto y
el analisis costo beneficio, cabe destacar que el valor
presente neto es mas utilizado dentro de la industria
privada ya que busca que la empresa genere ganancias,
mientras que el analisis de costo beneficio es utilizado
por las secretarias de obra ya que el perfil de estas es el
mejorar el presente de la poblacion en general.
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Objetivo del capitulo.

El objetivo de este tercer capitulo, es el de mostrar de manera
analitica los conceptos que deben de reunir las dos grandes
concepciones del proyecto, por un lado la parte externa y la
parte interna del proyecto plasmado en los planos, y el segundo
el de los permisos que se tienen que reunir para cimentar el
proyecto.
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| proyecto ejecutivo es el documento donde se han

condensado las ideas, metas y objetivos a

desarrollarse; el proyecto ejecutivo ha pasado una serie
le filtros y donde se ha elegido la alternativa mas viable y
mas econdémica, cabe definir que econdomico no es el proyecto
que en términos de dinero sea el mas barato a corto plazo,
sino que se vuelve econdmico a largo plazo debido a que
requiere de un mantenimiento menor.

INTRODUCCION.

Todo proyecto ejecutivo debe de tener una serie de
especificaciones que, como lo explico antes han pasado por
una serie de filtros que cumplen con las normatividades a
seguir, a partir de aqui el proyecto ya comienza a tener forma
que puede ser utilizada para concursar y construir.

I1I.1.- Los planos y el BIM.

Para el proyecto ejecutivo, es necesaria tener la mayor
informacioén posible y que se vea enriquecida por medio de
los planos. En el proyecto ejecutivo ha de mencionarse que
se componen de dos tipos de planos los arquitecténicos, los
de ingenieria e instalaciones.

¢(CUANTOS  TIPOS
HAY?

Los planos en cualquier obra civil de la que se trate nos da la
idea del proyectista encargado del plan, aterrizada a una
realidad. Estos planos deben de ser lo mas aproximado a lo
real, o sea, a lo que se va a construir y estos planos deben de
contener ciertas especificaciones para que el proyecto se
vuelva una realidad fisica que cualquier persona pueda ver y
contemplar.

I11.1.1.- EIl cuadro de datos.

El cuadro de datos es basico para un plano. La informacion
(Qué pese pe Que contiene el cuadro de datos nos sirve para conocer quien lo

CONTENER? elaboré, hacia quien va dirigido, quien dibujo, etc., en términos
generales un cuadro de datos debe de tener la siguiente
informacion.
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llustracion 111.1.1-A Informacion basica requerida para el
cuadro de datos. (Gonzalez Larenas, 2014)

LA IMAGEN ES UN POCO ANTIGUA PERO EN ESTA IMAGEN SE
PRESENTAN LOS DATOS QUE DEBE DE CONTENER UN CUADRO DE
DATOS, SEGUN LOS LIBROS DE NORMATIVIDAD DEL DISTRITO
FEDERAL, CABRIA LA POSIBILIDAD DE ABUNDAR MAS AL RESPECTO
DEBIDO A QUE MUCHOS PROYECTOS CARECEN DE LA INFORMACION
MINIMA.
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I11.1.2.- Los planos arquitecténicos.

Como se menciona en el capitulo anterior, los planos
arquitecténicos deben de tener una codificacion por
normativa, aqui es donde se describe a grandes rasgos que es
lo que debe de contener. Como se menciona la codificacion de
los planos comienza por una letra, que corresponde al tipo de
plano del que se trate, por ejemplo, una letra A se refiere a
planos de tipo arquitectonico seguido de un numero que se
refiere a la etapa en que se encuentre en proyecto.

¢ CUALES SON?

Para poder elaborar un proyecto arquitectéonico se lleva el
siguiente procesamiento de los siguientes métodos; que son:

v' Planteamiento del programa. Se refiere a la etapa
inicial donde un Cliente busca un especialista (en
este caso, Arquitecto) para que diserie un edificio que
resuelva sus necesidades especificas de espacio y
usos. El cliente también le describe al disefiador los
recursos de los cuales debe partir (terreno o
construcciéon  existentes, presupuesto asignado,
tiempo de ejecucion, etcétera).

v' Interpretacion del programa. El arquitecto estudia
las necesidades del cliente y de acuerdo a su
interpretacion y su capacidad profesional, establece
los objetivos a investigar antes de hacer una
propuesta. Las interpretaciones que el Arquitecto
hace de las necesidades del cliente le serviréan de
guia en la siguiente etapa, pero estan siempre
sujetas a modificaciones posteriores segun vaya
avanzando el proceso de disefio arquitectonico.

v' Investigacion. Tomando los resultados de las dos
etapas anteriores, se hace el andlisis y también la
sintesis de la informacién. En primer lugar se requiere
de investigacion de campo y bibliografica que
permita conocer los detalles del edificio, segun su
tipologia. (Wikipedia proyecto
arquitectoéonico, 2015)
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llustracion 111.1.2-A Planos para proyecto arquitectonico.
(Instituto Tecnoldégico de Nuevo Laredo, 2010)

A1.-Localizacion geografica.

A2 .- Plano del terreno

A3.- Planta del conjunto.

A4 .- Plantas arquitectonicas.

Proyecto arquitecténico.

AS5.- Elevaciones.

A7 .- Detalles.

A8.- Perspectiva.

SE MUESTRA EL ORDEN QUE DEBE DE TENER LOS PLANOS DE
PROYECTO ARQUITECTONICOS, POCO UTILIZADO EN LA INDUSTRIA.
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La nomenclatura para la identificacién del tipo de plano que
se trate es el siguiente:

llustracion 111.1.2-B Nomenclatura para planos de proyecto
ejecutivo. (Instituto Tecnolégico de Nuevo Laredo, 2010)

» Anteproyecto.

* Arquitectos de detalle.

>

* Acabados.

* Mobiliario y equipo.

* Carpinteria.
*Herreria.
* Estructura.

« Instalaciones hidraulicas.
* Instalaciones sanitarias.
* Instalaciones eléctricas.
* Instaciones especiales.
» Guias mecanicas.
*Obras exteriores.

« Jardineria.

« Otros.

LA TABLA REPRESENTA LA NOMENCLATURA UTILIZADA PARA DARLE
ORDEN A LOS PLANOS DEL PROYECTO. ESTA ES OTRA FORMA DE
COMO PODEN SIMBOLIZARLO, PARA DARLE ORDEN.
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Los planos de proyecto arquitectonico nos dan una
perspectiva de como es que se desea que terminara el
proyecto y estos planos deben de contener la siguiente
informacion:

llustracion 111.1.2-C Caracteristicas y dimensiones del material
grafico. (INIFED, 2011)

Planos del
proyecto.

Deben de
contener:

Deben de cumplir
con disposiciones
Los materiales 1.- LOPYSRM. LT
. i legales y de Arquitectonico, Unidades
formatos, simbologia, e 2.-LFPyCCA. se divide en: Anteproyecto. Co(;ls'ta e tradida:
escalas, dimensiones, = 3.-LFPPC. e: Planta de
conjunto.

las fija el organismo en 4.-RHyS.
turno. 5.-ROIECFE.
6.-RDGDGE SEMIP.

Proyecto definitivo.
Y Plantas

enerales.
7.-RCyNTC. - Fachadas 6 g
8.-RC de EF. Que corresponde alzados.
9.-NOM. C€Oomo minimo a:

Planos de

mobiliario.
| -
»
- Senala:——P»|
Planos de conjunto
Planos de ventanas, y localizacion.
canceleria y puertas.
Que comprende: —pp,
Se
representa: lluminacioén, ventilacion
comfort térmico y
demas equipamiento.

Debe de
cumplir con:

Plano de

—>

Plan maestro o A) Plaza civica.
planta de conjunto. B) Campos deportivos.
C) Zonas jardinadas.
D) Tanque elevado.

E) Cisterna.

F) Sub-estacion

lectri

Planos de detalles
constructivos.

Contempla:

Que es:—¥ &) Alumbrado exterior.

- H) Niveles.
A) Ejes principales. 1) Taludes.
B) Distancia entre J) Andadores.
edificios. K) Rampas.
" Que se C) Bancos 49 niyel. L) Accesos y
Comprendera: refiere a: D) Conexiones estacionamientos.
de drenaje. N
F) Agua potable.
G) Energia eléctrica.

Plano de
fachadas.
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Como se puede apreciar es mucha informacion la que se
debe de tener presente en la elaboraciéon de los planos y lo
mas importante es que todos estos planos deben de tener
informacién que concuerde, la verdad es que en muchas
ocasiones no existe concordancia entre los planos debido a las
proximidades, por lo que se llega a distribuir el proyecto a
varios proyectistas.

I11.1.3.- Los planos de proyecto ejecutivo.

Algo que no debemos de perder de vista es el plan de negocio
que tenemos en idea al realizar el proyecto; ahora bien, lo que

¢QuE en la actualidad se pretende es que el proyecto tenga:
INFORMACION DEBO
DE TENER PARA MI v’ El objetivo, como tnico y exclusivo fin del desarrollo

PROYECTO
EJECUTIVO?

del proyecto.

v' Laidea; la propuesta del valor que se presenta

v La ventaja competitiva, la propuesta de ideas no son
copiables facilmente y que se puede mantener en el
tiempo.

v' El estado del producto y el desarrollo tecnolégico,
relacionado con el valor anadido en cuanto a la
innovacion.

v' El equipo, por la experiencia, profesionalidad,
preparacion y compenetracion.

v Las necesidades financieras y la rentabilidad
esperada,

v' Logros, patentes e hitos, refiriéndose los
reconocimientos que se hayan obtenido con
anterioridad. (Emprendedores, 2015)

Es importante recalcar que los planos se dividen en dos tipos
para un proyecto ejecutivo en planos arquitecténicos y de
proyecto ejecutivo, ya estd comentado a grandes rasgos la
informacion que debe de contener los planos de proyecto
arquitectonico, ahora voy a describir a grandes rasgos lo que
debe de ser este tipo de planos (ejecutivos). Este tipo de planos
se caracterizan de los arquitectonicos porque tienen una mayor
informacién que los anteriores. Los planos de proyecto
ejecutivo son los siguientes.
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llustracion 111.1.3-A Planos de proyecto ejecutivo. (Instituto
Tecnolégico de Nuevo Laredo, 2010)

Trazo.

Cimentacion.

E. Estructurales.

Losas.
Urbanizacion. Complementos. — n
SRENaon. P Cubierta metalica.

Desplante
de muros.

AE. Areas especiales.

Paisajes. f
o Elevaciones
S. Sanitarias.

— Planos de proyecto _m | _constructivas.
H. Hidraulica. ejecutivo. Cortes

constructivos.

G. Gas
e ] Escurrimientos
IL. lluminacion. pluviales.
E. Eléctricas.
CL. Climatizacion. C. Carpinteria.
I Instalaci ;
Alarmas. nstalaciones H. Herreria.

Voz y datos. AC. Acabados. CA. Canceleria.
'Contrda. ME. Mobiliario
incendios. |. Es. Especiales. y equipo.

Riego y
jardines.

Elevadores y
montacargas.

SE MUESTRA LA DISTRIBUCION DE PLANOS PARA PROYECTO
EJECUTIVO, LA MERCADOTECNICA DEL PROYECTO.
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111.1.4.-

¢QUE  NECESITO
PARA HACER MAS
RAPIDO?

Este tipo de planos como lo mencione lineas atras contienen
mucha mayor informacién que un plano arquitecténico,
debido a que, en estos planos son dibujados con respecto a
los calculos previamente hechos.

BIM.

Con los avances de la tecnologia y el uso del software
nuestros planos y maquetas se vuelven interactivos, con esto
me refiero a lo que denominamos simulacién. La simulacion es
la conjugacion de planos con maquetas y ademas de esto le
agregamos los efectos del tiempo, lo que permite tener un
mayor conocimiento del comportamiento del plan.

La diferencia entre el software para dibujo en 2D o 3D en
comparacion con el BIM es:

“...el software BIM utiliza bibliotecas de elementos
inteligentes y paramétricos, interpreta la interaccion /égica
entre los diferentes tipos de objetos y almacena la
informacién referente a estos objetos.” (4M Intelligent
Building Design, 2015)

Dentro de los diversos softwares hay unas diferencias que
hacen el proyecto innovador, las diferencias van desde el
planteo del proyecto en planos hasta el programa que dibuja,
cuantifica, realiza presupuesto, simula y se actualiza
conforme al desarrollo del proyecto lo pida y es directamente
proporcional al precio de su licencia .

La desventaja que tiene este tipo de software es en un
principio, su precio, por otro lado la inter-operatividad del
programa que necesita de otro software mas para poder llevar
el proyecto, que se venden a parte las licencias para su uso y
por ultimo la utilizacion del software debe de tenerse
conocimientos previos para poder utilizarlo y estos cursos
tienen un costo aparte de que la firma desarrolladora realiza el
curso de utilizacion.

Actualmente a este software especializado se le conoce como
BIM (Building Information Modeling), en el mercado existe un
sin numero de marcas de software que sirven para lo mismo, lo
importante de la utilizacion del BIM y que la gran mayoria de
software busca es lo siguiente:

32




A

2 “Aprende de lag criticas y sugerencias a tus trabajos de investigacion para . - .+, 7
‘ ,, oroncias POSGRADO!
mejorar tus Aabilidades acadimicas. 7

llustracion 111.1.4-A Caracteristicas del BIM. (Wikipedia, 2014)

. 7 T Modelado en tres dimensiones.
Mejora la visualizacién.
Renderizado.

Mejora la productividad Cuantifica.

debido a la facil : ;
recuperacion de Planos en dos y tres dimensiones.

informacion. Calculos volumétricos.

Mayor coordinacion de

documentos para la 1 Conectividad con software.
construccion.

Building Information Incrustacioén y vinculacién de informacion vital

Modeling como los proveedores de materiales
especificos, ubicacion de los datos y
cantidades necesarias para la estimacion y
licitaciones.

L i
Aumento de la Actualizacion de datos. _,* ¢
velocidad de - : ‘¢' ¥ 4
entrega Cambios de proyecto. = _~
A
Simulacion.

7y Permite incluir costos
Reduccion de los costos. & ;
_ directos.

Analisis energético.

SE MUESTRA LAS MARAVILLAS QUE SE PUEDEN LLEGAR A HACER CON
EL BIM, NADA MAS QUE HAY QUE RECORDAR, SI POR ALGUN MOTIVO
SE LE COLOCA, UN MINIMO ERROR, EL PRODUCTO DE ESE ERROR
SERA UN PROBLEMON, QUE SIGNIFICA TIEMPO Y DINERO.
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11.1.5.-

(QUE ES?

La importancia de la utilizacién de BIM es que realiza muchas
cosas al mismo tiempo, por un lado dibuja, cuantifica, realiza
cortes, etc., por lo que esta herramienta comienza a desplazar a
los planos. Cabe destacar que el BIM realiza cambios de
proyecto de forma rapida y se actualizan toda la volumetria
ante el cambio, lo que permite es hacer las cosas mas rapido y
con poco personal. Ahora bien, asi como es una herramienta
poderosa, también es cierto que es complicada su operacion,
por lo que al utilizarla se debe de hacer con mucho cuidado.

Memoria técnica.

Es necesario que como gerente de proyectos tenga un estilo
definido para la estructuraciéon de su memoria técnica, con una
correcta expresion; también es recomendable:

v' Portada.

indice.

Introduccion.

Capitulado.

Tamarno del papel y margenes.
Encabezados y pies de pagina.
Conclusiones.

Bibliografia.

DN N N N N D NN

Figuras y tablas. (CONALEP, 2013)
La memoria técnica, es un documento en el cual se plasma

toda la informacién del proyecto y va desglosada en partes.
En términos generales se distribuye de la siguiente forma:
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llustracion 111.1.5-A Contenido de una memoria técnica.
(FEADER, 2014)
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El diagrama anterior presentado se basa en una memoria
técnica descriptiva de un modelo del Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural, el motivo de utilizar la guia europea se
debe a que en este patrén de informacion se analiza el pre y
post proyecto, o que hace mas completa la informacion, es
decir, el alcance del plan va mas alla de la construccién, la
memoria descriptiva del modelo europeo se enfoca dentro de su
informacion a las perspectivas a futuro del proyecto, lo que la
hace que la investigacion sea mas enriquecedora para del
gerente de proyectos.

111.1.6.- Mecanica de suelos.

El estudio de mecanica de suelos se lleva por medio de
laboratorio en campo y laboratorio fijo. Esta compuesta de la

¢(Qué pese pe Siguiente informacion.
CONTENER?

El estudio de mecanica de suelos es el analisis que nos
ayuda a conocer cual es la composicién real del subsuelo
(arenas, arcillas, rocas). Es de suma importancia evaluar las
condiciones en las que se encuentra el area o terreno antes
de construir, para saber las caracteristicas y técnicas que
se requieren y asi realizar una estructura optima para tu
edificacion, evitando  hundimientos y  cuarteaduras
posteriores o durante en la construccion.

El método consiste en realizar perforaciones sobre la
superficie del terreno para obtener muestras particulares del
subsuelo. Con ello se sabe la capacidad de carga del
suelo, asi como las virtudes o irregularidades que pudiera
beneficiar o afectar al Proyecto Arquitectoénico.

Estos datos posteriormente son indispensables para que el
calculista encargado de realizar el Calculo Estructural del
proyecto los tome en consideracién y proponga la solucién
estructural mas conveniente, Optima 'y econdmica.
(Proyecto Exclusivo, 2015)

Toda esta informacion tiene el objetivo de determinar la
profundidad en la que se puede desplantar la cimentacion,
esta compuesto de los siguientes puntos:
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llustracion 111.1.6-A Informacion que debe de contener un
estudio de mecanica de suelos. (LADEM, 2012)

X Anexos 1.1 Localizacion
técnicos. 1.2 Extension.
froe
1.3 Orografia.
X Comentarios y 1.4 Hidrograffa.
conclusiones.
Objetivos del
1l i 1.1 Alcances.
Estimacion de los estudio. L ameareae:
parametro de
VI resistencia del
lo. -
U Vil CCaarp:CIdad de m Localizacion de
Analisis de la ga. los sondeos.
capacidad de
V2 uelo de : e
desplante. Estudio de mecanica
de suelos. Topografia
VA1
de la zona.
VI1.1 Perfil estratigrafico. Carapte(isticgsl Glitna de
VII geotécnicas del S
VII.2 Reporte fotografico. Eo deschpeion de IV.2 la zona en
¢ IV la zona de estudio.
estudio.
1V.3.1 Fisiografia.
Contenido Condiciones .
VI o agua. V.3 geolégicas. 1v.3.2 Estratigrafia.
NN 1V.3.3 Historia sismica.
VI2 Granulometria “— - -
*“ simplificada.
Limites de : Localizacion
Vi3 consistencia. A% I:T?:éos A V.1 de pozos a
Siasiicacion i Trabajos de : I cielo abierto.
Vi.4 del SUCS. laboratorio
V1.5 PVSS.
PVSMy
V1.6 Humedad
optima.

V1.7 Prueba triaxial.

ESTA IMAGEN ES TOMADA COMO OTRO TEMA, POR LA IMPORTANCIA
QUE SE LE DEBE DE TENER, PUES SON LOS CIMIENTOS DE TODA OBRA

CIVIL.
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Como se puede apreciar el estudio de suelo es muy basto por
lo que es necesario tener una buena empresa dedicada a este
tipo de estudios mas que nada por las conclusiones que se
pueden llegar a tener, para evitar colapsos del suelo y evitar
sobre todo el riesgo de un hundimiento en pleno proceso de
ejecucién del proyecto.

111.1.7.- Memoria de calculo.

En este documento que se entrega como parte del proyecto
ejecutivo, no es mas que todos y cada uno de los calculos, en
cuanto a estructura, analisis sismicos, calculos de instalaciones
hidraulicas, sanitarias, eléctricas, ventilacion, etc. Esta
informacion obtenida es la que se transmite a los planos
ejecutivos, por eso la importancia que se vea reflejada tanto en
la memoria de calculo asi como, en los planos. Hoy en dia
mediante el uso de software se puede hacer todo tipo de
calculos de manera mas sencilla y rapidamente.

¢Como SE
CONFORMA?

Los calculos deben de ser claros y precisos, es muy
importante la anotacion de las formulas generales utilizadas
para el proyecto, en caso de que llegase a utilizar alguna tabla
para utilizarla en alguna formula es necesario colocarla como
parte del anexo dentro de la memoria de calculo.

I11.2.- Memoria descriptiva.

Es un documento en el que se plasma las soluciones a las
¢ QUE CONTIENE? que se llego, la fundamentacion por las cuales se han tomado
esas medidas.

La elaboracion de este documento debe de dar respuesta al
proyecto sin la necesidad de consulta de mas informacioén,
ademas de que la informacion debe de ser lo suficiente para
poder explicar el proyecto.

El documento debe de ser claro, conciso, directo y completo,
algo muy destacado que en este documento no se debe de
colocar son marcas, asi como, nombres comerciales.

I11.2.1.- Objeto del proyecto.

En este primer punto del contenido de la memoria descriptiva
se debe de tener en cuenta, la persona que disefo el proyecto
o la firma que se encargé de la idea del proyecto.

¢ CUALES DATOS?
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111.2.2.-

¢PARA QUE?

111.2.3.-

¢(CUAL  ES  sU
IMPORTANCIA?

111.2.4.-

¢(EN FUNCION DE
QUE?

111.2.5.-

¢ QUE CONTIENE?

Informacioéon previa.

En este punto del contenido de la memoria, se debe de tener
una idea de lo que se presenta antes de la construccion de la
obra, la normativa a seguir y si se tiene que eliminar,
rehabilitar, o construir cierta obra civil.

Normativa.

Aqui es muy importante el conocimiento de las normas que
rigen a nuestro proyecto, para brindar uno de los principales
pilares de la ingenieria, que es brindar calidad.

Localizacién del proyecto.

Es de vital importancia tener esta informacion, ya que con esta
investigacidonse conoce los por menores y carencias que se
tienen en la region.

Descripcion del proyecto.

En esta partida de la memoria se tiene que expresar los datos
generales de la obra civil, el uso que se le va a dar, la vida
econdomica, la geometria, volumetria, también es necesario
que en este apartado de la memoria se utilice la siguiente
informacion:

v' Materiales y elementos de unién a emplear en la
construccion, explicando la razén de su eleccién, su
constitucion o morfologia, y la funcién de cada uno.

v Mecanismos empleados en el proyecto, explicando
que funcién realiza cada uno y qué tipo de
movimientos recibe y transmite.

v Componentes eléctricos a utilizar y sus
caracteristicas, explicando la funcién de cada uno.

v Terminacibn o acabado que se realizara,
describiendo la proteccion, mejora de su aspecto, efc.
(Pintura, adornos, sefales, etiquetas,...)

v' Proceso de fabricacion en el que se enumeren las
operaciones realizadas desde trazar a montar e
instalar, comprobar, pintar, decorar, etc., todo ello por
riguroso orden cronolégico
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v Redactar un manual de instrucciones para el
usuario, que explique cémo funciona, y las normas y
precauciones para evitar roturas, accidentes, averias,
efc. (Tecnoclase, 2015)

11.3.- Permisos, manifestaciones y

licencias.

Ahora bien ya que tenemos todo el proyecto ejecutivo completo
procedemos a revisar lo que tiene que ver con la parte legal del
proyecto, como bien mencione, un proyecto inmobiliario es la
union de muchas profesiones, una de ellas (Abogacia) aqui
es donde tiene su mayor aportacion como parte del proyecto.

¢DE QUE SIRVE?

La importancia de tener escriturado el terreno destacado ya
que sin escritura alguna un proyecto no se lleva a cabo. En el
Distrito Federal, asi como, en los estados se tiene un
departamento o secretaria de obras que se encarga de que
los permisos y licencias se lleven a cabo de manera ordenada,
lo malo, es que en muchos casos el tramite de estos
documentos llega a ser muy tardado, tanto o igual que la
elaboracion de un anteproyecto.

Todos estos documentos de caracter oficial, tienen un costo
que esta referido al cédigo financiero del estado de la
republica en el que se encuentre uno. Cabe mencionar que los
costos por los permisos y licencias estan basados en el salario
minimo del Distrito Federal.

I11.3.1.- Alineamiento y numero oficial.

El namero oficial, se refiere a que la secretaria de obras o

¢QUEES? departamento de obras al duefio o poseedor otorgue un
numero para el predio, por el hecho de tener un frente a via
publica.

En el alineamiento, se dimensiona el terreno para delimitar lo
que es propiedad del duefio con la propiedad federal. Aqui se
indica las restricciones o afectaciones que puede o pudiesen
tener entre el propietario y la ley. Todos estos permisos y
licencias se rigen bajo la Ley de Desarrollo Urbano y su
respectivo Reglamento. Cabe destacar que el cobro se hace
con base en los metros lineales que tenga el inmueble de
frente con la via publica.
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111.3.2.-

¢CUAL  ES
IMPORTANCIA?

SuU

Certificado de zonificacién especificando el
uso de suelo.

Este documento se entrega en la misma ventanilla unica de la
SEDUVI en caso del DF y en el interior de la Republica en las
secretarias o departamentos de obra. Y lo que trata de explicar
es lo siguiente:

“...es el documento integrado con las opiniones técnicas de
las unidades administrativas competentes y en el que se
hace constar la posibilidad de dotacion de agua, servicios
de drenaje y desaglie de agua pluvial, de impacto
ambiental, vialidad y uso del suelo, para la construccion de
conjuntos habitacionales de hasta doscientas viviendas o
diez mil metros cuadrados de construccion para uso
habitacional y hasta cinco mil metros cuadrados de
construcciéon para uso comercial, industrial y de servicios,
excepto para los proyectos que requieran estudio de impacto
urbano o urbano-ambiental, conforme al Sistema de
Informacion Geogréfica.” (Gaceta Oficial del Distrito
Federal, 2004)

Otra cosa que se debe de recordar es que la zonificacion del
uso de suelo tiene una simbolizacién compuesta por letras y
valores que representan caracteristicas del inmueble.

llustracion 111.3.2-A Simbolizacion del uso de suelo.

Nivel de altur
maximo de

Para el Distrito Federal se tienen 141 distintos usos de suelo,
los mas utilizados son los habitacionales, como nota aclaratoria,
es que se puede presentar otra letra en la simbolizacion que
representa la densidad poblacional de la zona.
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I11.3.3.- Licencia de construccién especial.

Cuando en nuestra construccion es necesario demoler se
¢Para que sirve  debe de tramitar este documento, su funcion es para construir,
EL PERMISO? ampliar, modificar, reparar, demoler o desmantelar una obra.

Cabe destacar que es un unico formato, en donde se especifica
los metros cuadrados totales y los metros cuadrados que se
quieren recuperar. También es diferente el tipo de documentos
qgue se tienen que presentar para la autorizacion de la licencia
de construccidon especial, ademas de que se debe de cumplir
con la Ley de Residuos Sodlidos del Distrito Federal y las
normas ambientales que rigen a la localidad, una vez
terminada la construccion especial de debe dar mediante
formato de aviso de terminaciéon de obra a la Secretaria de
Obras.

I11.3.4.- Dictamen de factibilidad de agua.

Por medio de este documento, la persona duefia del predio

¢ QUE Es? solicita al Sistema de Aguas de la Ciudad, la revision o en su
caso conexidén con los sistemas de agua potable, asi como, de
aguas negras.

I11.3.5.- Manifiesto de construccion.
Este documento a su vez se divide en tres tipos:

¢ PARA QUE SIRVE? Manifestacion de construccion tipo A: Tramite que permite
la construccion de no mas de una vivienda unifamiliar de
hasta 200 m2 construidos, ampliacion de vivienda
unifamiliar que no rebase 200 m2 construidos, reparacién o
modificacion de vivienda unifamiliar, cambio de techos o
entrepisos, construccion de bardas de hasta 2.50 m de
altura, apertura de claros no mayores a 1.5 m e instalacion
de cisternas, fosas sépticas o albanales, en suelo urbano.”
(SEDUVI, 2014)

En el Distrito Federal como se aprecia se divide en dos el
manifiesto, en términos generales la division va encaminada a
los m2 de construccion mas que se van a construir.

v' Manifestacion de construccion tipo B: Para usos no
habitacionales o mixtos de hasta 5000 m2 de
construccion o hasta 10,000 mZ2de construccion con
uso habitacional o para vivienda unifamiliar en zona
de riesgo.
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v" Manifestacion de construccioén tipo C: Para usos no
habitacionales o mixtos de mas de 5,000 m2de
construccion o mas de 10,000 m2 de construccion
con uso habitacional, o construcciones que requieran
de dictamen de impacto urbano. (SEDUVI,
2014)

Es importante mencionar que una vez obtenido este documento
el Director Responsable de Obra se compromete a colocar en
un area visible la informacion de la obra, como es la
ubicacion de la misma, asi como, la vigencia de la misma.

111.3.5.1.- Director Responsable de Obra.

Dentro del tramite de estos documentos se debe tener en
cuenta el DRO que es una persona profesionista por
reglamento enfocado en la construccion, aparte de tener
mucho conocimiento en cuanto a cédigos y reglamentos
vigentes aplicables al proyecto, la responsabilidad que recae
en el DRO es mucha, en los desarrollos inmobiliarios; asi
como, en obras civiles, existe pero este a su vez tiene su
equipo de corresponsables que son profesionales que tienen
conocimientos en alguna especialidad. Dentro de lo que son
las responsabilidades del Director se encuentran:

¢ QUE HACE?

v" Suscriba una manifestacion de construccion o una
solicitud de licencia de construccion especial;

v Tome a su cargo la supervisién de la ejecucion de
una edificacion y/o instalacién, aceptando Ila
responsabilidad de la misma;

v' Suscriba un dictamen de estabilidad o seguridad
estructural de una edificacion o instalacion;

v" Suscriba el Visto Bueno de Seguridad y Operacion
de una edificacion y/o instalacion, y

v' Suscriba un documento relativo a cualquier otra
modalidad que determinen las disposiciones legales
y administrativas aplicables. (Gaceta Oficial

del Distrito Federal, 2004)
El director de responsable de obra, se apoya de lo que en el

mismo reglamento suscribe que son los corresponsables. Un
corresponsable es:
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“...la persona fisica auxiliar de la Administracion, con
autorizacion y registro de la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Vivienda, con los conocimientos técnicos adecuados
para responder en forma conjunta con el Director
Responsable de Obra, o autbnoma en las obras en que
otorgue su responsiva, en todos los aspectos técnicos
relacionados al ambito de su intervencion profesional,
mismos que son relativos a la seguridad estructural, al
disefio urbano y arquitecténico e instalaciones, y debera
cumplir con lo establecido en la Ley, en este Reglamento y
en las demas disposiciones aplicables.” (SEDUVI, 2014)

Dentro de las corresponsabilidades en lo que son los
desarrollos inmobiliarios dese tienen divisiones de:

111.3.5.2.- Corresponsal de seguridad estructural.

El corresponsal de seguridad estructural tiene la obligacion
¢CuiLEs son sus de:
OBLIGACIONES?
v Suscribir, conjuntamente con el  Director
Responsable de Obra, la manifestacion de
construccion o /a solicitud de licencia de
construccion especial cuando se ftrate de obras
clasificadas como grupos A y B1, previstas en el
articulo 139 de este Reglamento;

v' Verificar que en el proyecto de la cimentacién y de
la superestructura, se hayan realizado los estudios
del suelo y de las construcciones colindantes, con
objeto de constatar que el proyecto cumple con las
caracteristicas de seguridad necesarias,
establecidas en el Titulo Sexto de este Reglamento;

v' Verificar que el proyecto cumpla con las
caracteristicas generales para seguridad estructural
establecidas en el Capitulo Il del Titulo Sexto de este
Reglamento;

v Vigilar que la construccién, durante el proceso de la
obra, se apegue estrictamente al proyecto
estructural, y que tanto los procedimientos como los
materiales  empleados, correspondan a lo
especificado y a las normas de calidad del proyecto.
Tendra especial cuidado en que la construccion de
las instalaciones no afecten Jos elementos
estructurales en forma diferente a lo dispuesto en el
proyecto;
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v" Notificar al Director Responsable de Obra cualquier
irregularidad durante el proceso de la obra que
pueda afectar la seguridad estructural de la misma,
asentandose en el libro de bitacora. En caso de no
ser atendida esta notificacion, deberéd comunicarlo a
la Delegacién correspondiente y a la Comision, y

v Responder de cualquier violacion a las
disposiciones de este Reglamento relativas a su
especialidad. (Gaceta Oficial del Distrito
Federal, 2004)

Como se puede apreciar el corresponsal es otro agente
vigilante de que el proyecto en cuanto a la estructura se lleve a
cabo, ahora este corresponsal es util como bien menciona el
articulo para edificios de primera necesidad, esto es, en donde
existe una gran reunion de personas contenidas en un mismo
edificio o cuando en el proyecto exista una gran altura del
edificio desplantado en una zona de suelo de tipo l o Il y
cierta area de construccion, donde igualmente que lo anterior se
corre mucho el riesgo de perder vidas.

111.3.5.3.- Corresponsal de Diseio Urbano y

Arquitecténico.

Las disposiciones que tiene este profesionista para un
proyecto de desarrollo inmobiliario son:

v Habitacion Plurifamiliar de mas de 50 viviendas,
hospitales, clinicas, centros de salud, edificaciones
para exhibiciones, bafios publicos, estaciones y
terminales de transporte terrestre, aeropuertos,
estudios cinematograficos y de television, estaciones
de servicio para el expendio de combustible y
carburantes, y pasos peatonales;

v'  Las edificaciones ubicadas en zonas del Patrimonio
Histérico, Artistico y Arqueolégico de la
Federacion o en areas de conservacién patrimonial
del Distrito Federal;

v' El resto de las edificaciones que tengan mas de
2,000 m2 cubiertos, o mas de 20 m de altura, sobre
nivel medio de banqueta, o con capacidad para mas
de 250 concurrentes en locales cerrados, o mas de
1,000 concurrentes en locales abiertos, y
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v’ Estaciones de comunicacién celular y/0
inalambrica, chimeneas y/o cualquier otro tipo de
instalacion que rebase la altura de 15 m sobre su
nivel de desplante. (Gaceta Oficial del
Distrito Federal, 2004)

Como se aprecia en el Reglamento de construcciones; los
corresponsales son vigilantes que se encargan de revisar el
riesgo en cuanto la pérdida de vidas cuando la obra esta en
ejecucién del proyecto, asi como, en la etapa de la vida util de
la construccion.

111.3.5.4.- Corresponsal de instalaciones.

En este caso el profesionista remarca que debe de ser un
ingeniero mecanico, electricista o bien ambos. Y su
¢ QUE REVISA? participacion dentro de un proyecto se enfoca a:

v' Habitacién plurifamiliar de mas de 50 viviendas,
bafios publicos, lavanderias, tintorerias, lavado y
lubricacion de vehiculos, hospitales, clinicas y centros
de salud, instalaciones  para exhibiciones,
crematorios, aeropuertos, centrales telegréficas,
telefénicas y de comunicacion, estaciones de radio y
television, estaciones repetidoras de comunicacion
celular y/o inaldmbrica, estudios cinematograficos,
industria pesada y mediana; plantas, estaciones y
subestaciones eléctricas; estaciones de bombeo,
albercas con iluminacion subacuatica, circos, ferias
de cualquier magnitud, estaciones de servicio para el
expendio de combustible y carburantes, y estaciones
de transferencia de basura;

v' El resto de las edificaciones que tengan mas de
2,000 m2 cubiertos, o mas de 20 m de altura sobre
nivel medio de banqueta o mas de 250 concurrentes,

v' Toda edificacion que cuente con elevadores de
pasajeros, de carga, industriales, residenciales o
escaleras o rampas electromecénicas. (Gaceta
Oficial del Distrito Federal, 2004)

Aqui el corresponsal es el encargado de los cuidados que
componen toda instalacion eléctrica y mecanica que pueda
desarrollarse en un proyecto inmobiliario, ademas de que
pueden solicitar una suspension de actividades en dado caso
de que no se esté cumpliendo con el proyecto.
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111.3.5.5.- Las Unidades Verificadoras de Instalaciones
Eléctricas.

Una vez que la obra se va desarrollando conforme a la

¢ QUE HACEN? normatividad estipulada, aparece esta entidad UVIES de la cual
su funcidén es revisar a detalle el funcionamiento del sistema
eléctrico de todo el proyecto, basado en la NOM-001-SEDE-
2012.

La importancia de esta unidad va enfocada al volumen de
personas que se les debe de suministrar energia eléctrica en
un mismo instante por lo que no se debe de tener fallas ni
riesgos y si nuestro proyecto no cuenta con un visto bueno de
esta entidad, la CFE no podra suministrar energia eléctrica a
nuestro proyecto hasta que se tengan corregidas nuestras
instalaciones.

I11.3.6.- Registro de obra ejecutada.

Este documento sirve para regularizar el proyecto inmobiliario
o alguna instalacién en particular que se haya actualizado, se
debe de pedir ante la secretaria de obras este documento; eso
sucede cuando se construye sin tener la manifestaciéon de
construccion, cabe aclarar que en este documento se
desglosan muchos conceptos que se deben de pagar en un
instante como son:

¢ QUE CONTIENE?

v"Autorizacién de uso y conexion al drenaje.

v' Instalacién, reconstruccion, reducciéon o cambio
de lugar de toma de agua.

v" Conexidn, reconstruccidon o cambio de diametro de
drenaje.

v Manifestacion de construccion.
v Licencia de construccion especial, si es el caso.

v' Aprovechamientos para mitigar afectaciones al
medio ambiente.

v" Aprovechamientos para mitigar afectaciones viales.
v Aprovechamientos para servicios hidraulicos.

Los cobros por estos conceptos se encuentran en el cédigo
fiscal del Distrito Federal, estos cobros van de acuerdo con el
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tipo de suelo donde se desplanta el inmueble y del diametro
de la tuberia, tanto para aguas negras como para agua
potable.

1.3.7.- Aviso de visto bueno de seguridad, operacion
y renovacion.

Una vez que se termina la construccién del inmueble, es

¢Como SE  deber del propietario el tramite y entrega de este documento.
2 . \ o

COMPONE: Este documento debe de reunir ciertas caracteristicas, que son:

v' El nombre, denominacién o razén social del o los
inferesados y en el caso del representante legal,
acomparniar los documentos con los que se acredite
su personalidad;

v' Eldomicilio para oir y recibir notificaciones;
v' Laubicaciéon del inmueble de que se trate;

v' El nombre y numero de registro del Director
Responsable de Obra y en su caso, del
Corresponsable;

v' La declaraciéon bajo protesta de decir verdad del
Director Responsable de Obra de que la edificacién e
instalaciones correspondientes retinen las
condiciones de seguridad previstas por este
Reglamento para su operacién y funcionamiento. En
el caso de giros industriales, debe acompanarse de
la responsiva de un Corresponsable en
Instalaciones;

v' En su caso, los resultados de las pruebas a las que
se refieren los articulos 185 y 186 de este
Reglamento, y

v La declaraciéon del propietario y del Director
Responsable de Obra de que en la construccion que
se trate se cuenta con los equipos y sistemas de
seguridad para situaciones de emergencia,
cumpliendo con las Normas y las Normas Oficiales
Mexicanas correspondientes. (Gaceta Oficial

del Distrito Federal, 2004)

Una vez que se tiene el documento, también se debe de
obtener el certificado de seguridad estructural, este
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documento no tiene costo y es firmado por el corresponsal de
seguridad estructural tanto por el propietario.

I11.3.8.- Dictamen de impacto urbano.

Este documento es especial debido a que es para
out 57 manifestaciones de construccién de tipo C y que tenga:
¢ QUE ES7?

“...uso no habitacional o mixto de mas de 5,000 metros
cuadrados de construccion; proyectos de ampliacién de
vivienda, cuando la suma de lo existente y el incremento
rebasen 10,000 metros cuadrados de construccién; o cuando
ya se tenga el Dictamen de Impacto Urbano y se incremente
mas de 5,000 metros cuadrados de construccién; proyectos
de ampliacion de usos no habitacionales o mixtos, cuando la
suma de lo existente y el incremento rebasen 5,000 metros
cuadrados de construccion; o cuando ya se tenga Dictamen
de Impacto Urbano y se incrementen mas de 2,500 metros
cuadrados de construccion.” (Gobierno del Distrito
Federal, 2012)

111.3.9.- Sindicatos.

Este es un punto vital para que una obra se desarrolle o de
¢ DE cuintos Plano no se haga, en ningun lado hay leyes sobre el manejo de
TIPOS HAY? los sindicatos. Ahora bien dentro de la industria constructiva

existen una infinidad de oficios reunidos en un sindicato.

Cuando el DRO coloca la manta de uso de suelo, es inherente
también comenzar a negociar con el o los sindicatos que
trabajaran en el proyecto.

En el gremio sindical que se denomina, Sindicato Nacional de
los Trabajadores de la Construccion, Terraceros, Conexos y
Similares, se tiene registrados alrededor de ochenta y dos
oficios y profesiones de los que se destaca Ingenieros
Civiles y de Minas, asi como Gerentes de proyecto y
similares. Dentro de su organizacién estan agrupados por
medio de un catalogo de ocupaciones; ordenado por:

v' Clave.
v Ocupacion.
v' Tareas.

v' Y por ultimo Descripciéon. (SNTCTCC, 2014)
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De aqui es de lo que se derivan lo que se denomina los
sindicatos blancos, amarillos y rojos. En términos generales su
inclinacion doctrinal o politica es la siguiente:

llustracion 111.3.9-A Inclinacion doctrinal de los sindicatos.
(Davlos, 2011)

Contratos
Apoyo seguro. colectivos de
| proteccion.
» Relaciones
Salarios
bajos.
Trabajador. No ejerce
derecho a
huelga.
Sindicatos. Beneficios
Trabajador. 2 Origen salariales.
m' Patrd S humano Se adaptan a
ﬂ:.'. ) |comun. los objetivos e
_..-p* interéses.
Condiciones
economicas.
w 1 Trabajador. Lucha de
y Clases. —
Ejercicio
a
huelga.

EL DESCONOCIMIENTO DE LA EXISTENCIA DE LOS SINDICATOS
INDEPENDIENTES PUEDE LLEGAR A TRAER CONSECUENCIAS
CATASTROFICAS PARA UN PROYECTO, TAN DELICADAS QUE SE PUEDE
HASTA CANCELAR EL PROYECTO.
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La falta de una sabia negociacion con el sindicato puede llegar
a lo que se conoce como emplazamiento a huelga; este
escrito es un pliego petitorio dirigido al patron; asi como, los
objetivos que pretenden mejorar los trabajadores indicando la
fecha y hora del inicio de la huelga, el procedimiento del
emplazamiento se explica mas a fondo en los articulo 920 hasta
el 938 de la Ley Federal del Trabajo.

El proceso del emplazamiento es muy tardado por ello es la
necesidad de que el gerente como el patrén de llegar a comun
acuerdo para evitarlo y retrasar el proyecto.
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Conclusiones de este capitulo.

» Este segundo proceso de la gerencia de proyectos
llamada la proyeccion o anteproyecto se conforma por un
lado de la parte del analisis externo de lo que conforma
el proyecto a final de cuentas se visualiza como quedara
externamente el proyecto una vez concluido Ia
construccion. La otra parte del anteproyecto la conforma
el analisis interno del plan, esto es; como esta
constituido, que materiales lo componen, que capacidad
tiene, etc. Esto se hace mediante calculos que se
pueden realizar ya sea por medio de hojas o mediante
software que permite visualizar en tiempo y forma las
modificaciones que se llegasen a hacer al proyecto.

» También se debe de tener presente que se debe de
tener permisos para poder desarrollar los proyectos y
que dichos permisos tiene caducidad. Los permisos van
segun el tipo de obra que se trate.

» Oftra parte importante son los sindicatos la parte mas
delicada del proyecto ya que son la que se encarga de
hacer el proyecto realidad, existen de tres tipo y los mas
peligrosos son los denominados de color rojo ya que
buscan generar dividendo a partir de poca produccion.
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Objetivo del capitulo.

El objetivo del presente capitulo es el de exponer los conceptos
que deben de reunirse de manera general, cuando se accede a
una convocatoria de obra civil, asi como de manera general los
tipos de contratos con los que se trabaja comunmente.

105



4 s t “Organiza tus proyectos de investigacion para gue coincidan con tus proyectos POSCR m” YO &
= ) PAY
de vida, personal y famibiar.” S ss

espués de que una idea para resolver un problema, en

nuestro caso inmobiliario, deja de ser anteproyecto y

pasa a ser proyecto ejecutivo, se debe de elegir a una
empresa constructora que se encargue de realizar el
proyecto ejecutivo una realidad. Asi se convierten los planos,
las memorias técnicas y de calculo; en muros, instalaciones,
espacios, etc.

INTRODUCCION.

Para que la empresa constructora de paso a la ejecucion del
proyecto y consolidar los objetivos planteados, se debe de
seguir un procedimiento para que el plan cumpla con lo mas
importante, el tiempo, la calidad y el costo de dicha idea. Para
que la ejecucion se de en buenos términos es primordial y
necesario la utilizacién del contrato; ya que, sin un contrato de
por medio, no es posible darle un seguimiento a la ejecucion,
asi como, responsabilizar de la carencia objetivos generales,
qgue por consecuencia se incumplan. En los siguientes parrafos
se describe el procedimiento en términos generales.

Toda idea de proyecto surge a partir del articulo 134 de la
Constitucion Mexicana, de donde se menciona:

“..que los recursos se administraran de manera eficiente,
eficacia y honradez los objetivos a los que estén
destinados.” (Constitucién Politica de |los
Estados Unidos Mexicanos, 2014)

IV.1.- Convocatoria.

La convocatoria son una serie de pasos en donde las
constructoras que deseen participar en la ejecucién, por ley,

¢ QUE ES? deben de hacer valer una serie de documentos en los que se
comprometen a cumplir cabalmente. El procedimiento se inicia
cuando la entidad o dependencia emiten la misma en su
sistema electronico llamado compraNET.

En resumen una convocatoria debe de cumplir con los
siguientes puntos:

v Objeto de licitacion.
v" Volumen adquirir.
v" Namero de licitacion.

v' Fecha de publicacion.
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v Fecha para llevar el procedimiento de licitacion. (SE,
2012)

Cabe aclarar que el proceso de la licitaciéon parte de dos leyes
por un lado la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados
con las Mismas y por el otro lado de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Estas leyes
lo que buscan es reglamentar la aplicacién del articulo 134 en
cuanto a las adquisiciones y contrataciones en cuanto a
servicios se refiere.

Las convocatorias se dan de diferentes tipos.

v

Publicas: este tipo de invitacion es de caracter publico
y puede participar cualquier empresa, siempre y cuando
no haya sido sancionada previo a su participacion.

Privadas: el contratante elige a su parecer los posibles
contratantes para ejecucion del proyecto.

Invitacion cuando menos a tres personas: en esta
convocatoria se da cuando el presupuesto destinado
para la obra es menor y en general va enfocado a

MIPYMES.

Adjudicacion directa: cuando la empresa a desarrollar
el proyecto se le otorga el derecho de ejecucion.

Introduccion de la convocatoria.

Apartado de la convocatoria se describe brevemente lo
¢Que DpEBe DE  siguiente:

v

v

v

v

Quien invita a participar.
Bajo que leyes o normativas se va a participar.

El nimero de la convocatoria, esto es importante ya
que a partir de aqui toda la documentaciéon debera
tener este numero.

El nombre de los trabajos a realizar.

El tipo de contrato con el que se va a trabajar.

Otro punto que debe de considerarse en la convocatoria es la
definicibn de las personas, leyes, convocantes,
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dependencias, etc., esto se hace para evitar confusiones una
vez que se ha firmado un contrato.

IV.1.2.- Existencia y personalidad juridica.

Una vez que el representante de la constructora decide
, participar, es obligacion, presentar para concursar, formatos
¢QuE PRESENTAR?  firmados en el cual se obligan a decir la verdad que:

v" El domicilio que suscriben en la convocatoria es un
lugar fisico y wubicable dentro de la Republica
Mexicana.

v La empresa que desean participar no se encuentren
dentro de los incisos contemplados dentro del articulo
51 y 78 del Reglamento de la Ley de Obra Publica y
Servicios Relacionados con las Mismas.

v Documentos fiscales y notariados, con cierto periodo
de tiempo atras y con un monto determinado por la
dependencia.

v' La identificacidon oficial ya sea para personas fisicas
asi como del representante de la constructora.

v’ Carta donde las empresas justifican su constitucion
como sociedad mercantil y la persona que representa
a dicha empresa constructora.

v Formato donde los licitantes se comprometen evitar
alteraciones de la evaluacion para beneficio propio.

v' En algunos casos es necesario suscribir dentro de la
empresa a personas discapacitadas, como parte de
los programas para erradicar la discriminacién.

Hay ocasiones en que dos empresas pueden hacer un
concurso solo y participar en unidad, para ello es necesario
presentar:

v Nombre y direccion de las empresas que participan en
la licitacion.

v" Los nombres de los representantes de sus respectivas
empresas.
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v' Los trabajos que cada empresa se compromete a
hacer por medio del contrato.

v Un domicilio comun.

v' Un representante que representara a las demas
empresas.

v Una carta donde cada empresa se compromete a
responder por cualquier accidon expresada en el
contrato.

IV.1.3.- El idioma y la moneda.

En la convocatoria se debe de especificar el tipo de licitacién si
es nacional o internacional, por lo que, si es de caracter
nacional el idioma es espafol y en algunos casos cuando es
internacional, se podra utilizar algun otro idioma. Hay casos
que se debe de utilizar la moneda extranjera como forma de
comparacion, pero se debe de expresar el tipo de cambio y la
fecha de cotizacion.

¢ QUE
ESPECIFICAR?

IV.1.4.- Fechas los plazos y montos autorizados.

Dentro de la planeacidon de la convocatoria es de vital

importancia el establecimiento de los dias de inicio asi como
(cuir es su de término de la obra, puesto que en muchas ocasiones las
IMPORTANCIA? obras fungen como publicidad para el beneficio politico.

En cuanto a la definicion de los plazos, se refiere a dos
cuestiones la primera; el plazo en el que la empresa
constructora se compromete a terminar la obra y va ligada con
la segunda que es el tiempo en que la dependencia o entidad
pagara los trabajos o servicios recibidos.

También es muy conocido que la obra que se va a desarrollar
no se encuentra completamente proyectada, por lo que se
busca que la obra civil no exceda los recursos destinados para
ello, por lo que en muchos casos la convocante debe de
expresar de donde provienen los recursos, si son publicos, o
provienen de algun fondo.

IV.1.5.- Visita al sitio de realizacion de los trabajos.

Mediante la visita donde se realizaran los trabajos, se permite
¢PARA QUE? observar al representante las posibles cuestiones que no se
encuentran contempladas en el proyecto ejecutivo. En este
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punto de la visita se formaliza una fecha y un horario para el
recorrido del mismo, ademas que se firma un acta en el que el
representante de la empresa que hace constancia de su
participacién en este punto.

IV.1.6.- Aclaraciones a la convocatoria de la

licitacion.

La entidad o dependencia, debe de formalizar una fecha y
¢ CUANDO lugar en donde las constructoras den pie a hacer sus
PRESENTARSE? preguntas o dudas tanto de la visita asi como de la

convocatoria de tipo presencial, asi como, por medio de

documentos.

La dependencia o entidad se encarga de entregar a sus
asistentes una acta de asistencia en la que tanto Ila
dependencia y la empresa(s) tuvieron respuestas claras a
todas sus dudas. Estas juntas no son obligatorias.

IV.1.7.- Modificaciones a la convocatoria y bases de
licitacion.

Como toda convocatoria y previo a las dudas de la juntas de
¢Hasta  ponbE  aclaraciones que surgen y no estan contempladas en la misma,
PUEDE MODIFICAR? |0 permite la Ley, que es la modificacion de la licitacién misma

todo ello para mejorar la planeacion.

Este tipo de aclaraciones no deben de modificar en gran
medida al proyecto ni agregar de manera sustancial trabajos
distintos a los contemplados.

IV.1.8.- Revision preliminar.

En algunos casos cuando los trabajos a ejecutar lo ameriten,

¢ CuAnDo? la dependencia o entidad hace una revision preliminar de:
especialidad, experiencia, capacidad técnica, etc., para
facilitar el procedimiento porque se comprueba que el licitante
tiene capacidad de acreditar con la calidad y el tiempo en
ejecucion. Es opcional.

IV.1.9.- Documentos que integran la proposicion.

Las licitaciones deben de llevar los siguientes documentos,
¢CUALEs , una primera parte que son documentos que pueden o no estar
DOCUMENTOS SONY dentro de la proposicién, que son:
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llustracion 1V.1.9-A Documentos que pueden o no presentarse
dentro de la proposicion. (SCT, 2009)

Obligaciones

fiscales.

emmma——— Protesta de decir Domicilio fiscal.
Demas verdad. ———
dispocisiones Autorizacion de un

aplicables. Existencia y representante de la
personalidad 1 Praseitar: constructora.
Bajo juridica. No encontrarse
. Contratacion de en los articulos
ranli'tc:gtzoe:-icéon extranjeros. 51y 78 dela
QQ : LOPYSRM
Documentos
distintos a la m
propuesta técnica y Periodo.
economica. /R\,:gi?:r's | Ee—
Confidencialidad. Si : Auditor. V.
Propuesta dictarainand . %
técnica. e EISNCO Opinion. X
Propuesta NyPAIMCP AC.
economica. Documentos
ﬂ
Primeros cuatro P
No haber sido meses posteriores zﬁa’;g;ggw
inhabilitado por la al cierre del fiscal
SFP. ejercicio fiscal. .
) . Ejercicio 2
Losdmeses  anterior_

INFORMACION QUE SE PUEDE O NO PUEDE PRESENTAR AL ENTRAR A
LA COMPETENCIA DE UNA LICITACION, SIN CORRER EL PELIGRO DE
LA DESCALIFICACION.
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Red de actividades.

Cédula de avances y

pagos programados.

Erogaciones

calendarizado.
—

Conceptos.

Volumen Presupuesto
Importe. total.

Monto total.
Acta de junta

del : Carta de
aclaraciones. _~ conocimiento

Anexos.

7

Para la entrega de la proposicion técnica y econdmica debe

contener los siguientes documentos:

llustracion 1V.1.9-B Documentos que componen la propuesta
técnica y econémica de una licitacion. (SCT, 2009)

Interés en participar.

Organigrama propuesto.

Curruculum.

Personal técnico

Servicios
realizados
anteriormente.

Contratante.

Descripcion
de los
servicios.

Importes
ejercidos.

Conocer los
terminos de
referencia.

™\ /NG

Especificaciones

~| generales y

particulares.

Manifiestos.

No se
subcontratara
servicios.

Conocer y haber

considerado.

Propuesta técnica.

Partes Il y lIl.

Propuesta econémica.

Conocer el
sitio de
realizacion

Conocer el
modelo del

contrato.

Capacidad financiera.

Programa.

Personal con
discapacidad.

Calendarizado.
Cuantificado.
Proposicién conjunta.

Metodologia propuesta.

Clasificacion de
la empresa.

Porcentaje de
cumplimiento de
contratos.

LLEVAR UNA FOLIACION AMBOS PAQUETES.

LA DOCUMENTACION REQUERIDA Y PRESENTADA EN UNA
LICITACION EN LA QUE SE CORRE EL PELIGRO DE DESCALIFICACION
AL NO PRESENTARSE, O INCOMPLETA, NO OLVIDARSE QUE DEBE DE
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Cabe recalcar que la entrega de estas carpetas son en sobre
cerrado, foliados y hay casos en que se debe de tener rubrica
cada hoja, pero en otras ocasiones se aceptan que tengan
rubrica en la primera hoja de cada documento que componen la
proposicién.

IV.1.10.- Requisitos adicionales.

Aqui en este punto se deben de presentar documentos como
¢Que  PERMISOS  permisos, servicios de un Director de proyecto, condiciones

ADICIONALES? medioambientales, que no son consideradas en la licitacion
pero que estan contempladas en el reglamento de
construccion.

IV.1.11.- Presentacion y apertura.

Cualquier persona puede asistir en calidad de observador
bajo un registro previo, esta persona no puede emitir ninguna

¢ QUIENES opinién dentro del centro de la presentacion y apertura de

PARTICIPAN? proposiciones. La informacion que no forma parte de la
licitacion se puede entregar dentro o fuera del sobre a peticion
del licitante.

El procedimiento de presentacion se da de la siguiente
manera:

v El acto de presentacion y apertura de proposiciones
sera presidido por el titular del Area responsable de
la contratacion o por el servidor publico que éste
designe, quien sera el unico facultado para tomar
todas las decisiones durante la realizacion del acto,
en los términos de la Ley y este Reglamento.

v Cuando la convocante determine efectuar,
previamente al acto de presentacion y apertura de
proposiciones, la revision preliminar a que se refiere
el penultimo parrafo del articulo 36 de la Ley, debera
realizar tal actividad por lo menos treinta minutos
antes de la hora sefialada para el inicio de dicho acto.

v' A partir de la hora sefialada para el inicio del acto de
presentacion y apertura de proposiciones, el servidor
publico que lo presida no deberéa permitir el acceso a
ningun licitante ni observador, o servidor publico
ajeno al acto. Una vez iniciado el acto, se procedera a
registrar a los asistentes, salvo aquéllos que ya se
hubieren registrado en los términos del parrafo
anterior, en cuyo caso se pasara lista a los mismos.
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v Los licitantes presentes deberan entregar su
proposicién en Sobre cerrado al servidor publico que
presida el acto.

v Los licitantes que participen por medios
electronicos, entregaran su proposicion a través de
CompraNet.

v’ El servidor publico que presida el acto de
presentacion y apertura de proposiciones tomara las
previsiones necesarias para recibir
simultaneamente /las proposiciones de los licitantes
que presentaron su proposicion en el propio acto y de
las entregadas a ftravés de CompraNet; asimismo,
determinara si la apertura de los sobres iniciara con
los que fueron recibidos en el acto o por los
entregados a través de CompraNet. El acto no podra
concluir hasta en tanto se hayan abierto todos los
sobres recibidos.

v' Para los efectos de la fracciéon Il del articulo 37 de la
Ley, tratandose de contratos sobre la base de
precios unitarios se rubricara el catadlogo de
conceptos; para los contratos a precio alzado, se
rubricard el presupuesto de obra, y por lo que hace
a los contratos mixtos, deberan rubricarse ambos
documentos.

v En el acta respectiva al acto de presentacion y
apertura de proposiciones se asentaran las
manifestaciones que, en su caso, emitan los
licitantes con relacion a dicho acto. (Camara de
Diutados, 2010)

El procedimiento es riguroso pero se puede ver la manera de
poder flexibilizar el procedimiento de presentacion y apertura.
En términos generales el encargado de la evaluacion debe de
revisarlos siguientes puntos:
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llustracion IV.1.11-A Requisitos que debe de reunir una
presentacion de licitacion. (SE, 2012)

Capacidad.
. . TTEE—
Subjetivos. L Acreditar Personalidad
juridica.
Las propuestas deben de reunir m
los requisitos. ] Precio.
La

Escr!to 9 proposicion
medios "~ en sobre
electronicos.

cerrado.
Rl

A GRANDES RASGOS LA INFORMACION EN LAS IMAGENES
ANTERIORES SE REDUCEN A ESTA FIGURA.
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Aqui esta presente un funcionario publico, representantes de
la SFP, asi como testigos sociales, segun sea el caso.

El siguiente paso es abrir las propuestas de cada empresa
representada, revisando que contengan la documentacién
requerida en los parrafos anteriores, sin evaluar el contenido
de ésta.

De entre los licitantes se eligen a uno o dos como apoyo, que
rubricaran el precio del presupuesto total de Ilas
presentaciones presentadas, se da una lectura del importe
total de cada una de las propuestas.

Se levanta un acta en la que se hace constar a los
participantes, la asistencia y el importe de cada propuesta,
esta acta es firmada por cada uno de los representantes
celebrando la fecha y hora de recepcién, cada constructora
tiene derecho a pedir una copia del acta levanta, esto como
comprobante para posteriores participaciones de licitacion.

Hay casos en que se puede aplazar la recepcion de las
propuestas previo aviso y que no pasen mas de 30 dias
naturales, a partir de la fecha propuesta del fallo.

Una vez recibida la propuesta, el servidor publico es el que
con su equipo se encarga de analizar la documentacién de
cada empresa para asi obtener una evaluacién. También se
permite que si alguna empresa no puede asistir a la apertura 'y
presentacion, pueda mandar su propuesta por medio
electrénico, bajo causales de desechamiento.

IV.1.12.- La evaluaciéon de las propuestas.

La evaluacién de las propuestas en México en cuanto, a la
, obra publica, existen de dos formas: una primera que se
4'C°’”,°7 SE denomina por porcentajes y una segunda que es binario. A
EVALOA? continuacion se presentan ambos sistemas de evaluacién, con
base en el Reglamento de la Ley de Obras Publicas y servicios

Relacionados con las Mismas:
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llustracion 1V.1.12-A Evaluacion de una propuesta de
licitacion. (Camara de Diputados, 2010)

Condiciones

—Verifica > By

Técnicas
y economicas
FI’_odra A)Contrataciones
P~ aplicarse. ocacionales
—> A)No cuentan con areas |

especializadas para la
Se evalla [ B) Menores a 10,000 evaluacion.
la solvencia Cuando.—P VSMGDF.

5 : C)Complejidad, caractesisticas
Porcentajes. Debido a: y magnitud sea justificado.

Evaluacion
de propuesta

Por medio:

— ¢ Nimero de puntos.
I—P Unidades porcentuales.

L0S TERMINOS A EVALUAR UNA PROPUESTA DE TIPO BINARIO POCO
UTILIZADO POR SU FORMA DE CALIFICACION CUALITATIVA EN
COMPARACION CON UNA DE PORCENTAJES.
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Se debe de evaluar la propuesta técnica a base de precios
unitarios con base en:

llustracion 1V.1.12-B Evaluacion de una propuesta técnica a
precios unitarios. (Camara de Diputados, 2010)

Informacion solicitada.

' Experiencia de los
profesionales tecnicos.

Maquinaria y equipo
5 de construccion adecuado.
Planeacion integral.
Procedimiento constructivo.
Estados financieros.

Entre

_> Programas. Congruencla

verlflca

Evaluacion
Técnica
ECTTLEERY — B
equipo.
A base de
Para: precios
unitarios. Sean: "

e 2| Materiales.

Rewsar

A base de Suministros e
precio alzado. insumos.

Caracteristicas,
especificaciones y
calidad.

De la maquinaria
y equipo.
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La evaluacion econdmica en una propuesta de tipo binario
se valora de la siguiente forma:

llustracion 1V.1.12-C Consideraciones a evaluar en una
proposicion economica. (Camara de Diputados, 2010)

Importe del
> precio unitario.
= Se > Informacion Que tenga: =L N y letra. I
o .
verifica: solicitada. peraci
1 > Precios a aritmeticas.

ez Pt
costo directo. —> Costo directo,
costo indirecto,

» i
Sean—P utilidad y cargos
_’ adl l :
Debiendo ;f Mano de obra

Precios 4
R unitarios. Reyisar revisar: ”| utilizando en FASAR.
Uso de herrami
y ( Costo horario > por
d de j I
ostos de los
l—b matanales
;r Mano de obra ]

Evaluacion
economica.

conel

Ci
Maquinaria y equip
Para Tipo Condiciones — considerados como
. binario. de pago:
(Valonzado y

¥| desglozado.
Oﬂcinas centrales.

—p
Los ingresos con la
| periodicidad, plazo,
tramite y pago.

Tasadei
Considerando:—| en base a un

Rewsar

'L por un porcenla]a I

gl oon el

A precio l

alzado. o
> Congruento con la ejecuclon

lmporte en todas
Ias ivid:

Importe total sea l\q
congruente

Congruencia:

MEDIDAS A CONSIDERAR PARA PARTICIPAR EN UNA LICITACION DE
TIPO PU 0 DE PRECIO ALZADO.
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Se observa que el método de evaluacion de forma binaria se
vuelve complejo a pesar de utilizar letras o numero, pero el
riesgo que se corre para el dictamen es mucha.

Ahora se muestra la forma en que se evalua por puntos y
porcentajes de acuerdo con el RLOPySRM.

Tabla IV.1.12-A Factores tomados en cuenta para una
evaluacion por puntos y porcentajes. (Gobierno de la Cuidad
de México, 2011)

Rubros 100%
1.-|Experiencia y capacidad. 30%
2.-|Estado legal, técnico y econémico. 30%
3.-|Método y programaciones en la elaboracion del trabajo. 15%
4.-|Conocimientos en tecnologia de sistemas similares. 15%
5.-|Utilizacion preferente de personal y tecnologias mexicanas. 5%
6.-|Propuesta de plazo de ejecucioén para el desarrollo del proyecto. 5%

Sub-rubros.

1.-|Experiencia de la empresa. 100%
1.a.-|Experiencia general de la empresa. 20%
1.b.-|Experiencia en obras similares. 30%
1.c.-|Grado académico profesional del personal encargado. 10%
1.d.-|Tiempo de experiencia. 10%
1.e.-|Antiguedad del personal encargado en la empresa. 20%
1.f.-|Organizacion de la empresa para los trabajos. 10%

2.-|Estado legal, técnico y econémico. 100%
2.a.-|Constitucion legal de la empresa. 10%
2.b.-|Equipo adecuado para desarrollar los trabajos. 20%
2.c.-|Personal técnico suficiente con rendimientos razonables. 30%
2.d.-|Acreditacioén de capital contable requerido. 10%
2.e.-|Capital neto de trabajo suficiente para financiar. 10%
2 f.-|Cumplimiento de las razones financieras basicas. 20%
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3.-|Método y programaciones en la elaboracion del trabajo. 100%
3.a.-|Procedimiento aceptable para desarrollar los trabajos 20%
3.b.-|Progrmacién congruente con las necesidades. 20%
3.c.-|Utilizacion de personal congruente con las necesidades. 20%
3.d.-|Programa de equipo adecuado al desarrollo de los trabajos. 10%
3.e.-|Caracteristicas del equipo adecuado para los trabajos. 19%
3.f.-|Consideraciones del personal de especialidad requerida. 20%
4.-|Conocimientos en tecnologia de sistemas similares. 100%
4.a.-|Elaboracion de servicios similares en caracteristicas. 30%
4.b.-|Cantidad de servicios similares efectuados. 20%
4.c.-|Servicios similares en los ultimos 5 afos. 25%
4.d.-|Expereciencia del personal en servicios similares. 25%
5.-|Utilizacion preferente de personal y tecnologias mexicanas. 100%
5.a.-|Grado de contenido nacional (en caso de ser solicitado). 25%
5.b.-|Utilizacion de tecnologias mexicanas. 25%
5.c.-|Utilizacion preferente de equipamiento nacional. 25%
5.d.-|Utilizacién de técnicos mexicanos. 25%
6.-|Propuesta de plazo de ejecucion, para el desarrollo del proyecto (1) 100%
6.a.-|Se propone concluir los trabajos en la fecha establecida. 80%
6.b.-|Se propone concluir los trabajos antes de la fecha. 100%

Nota: (1) Para este caso se considerara cualquiera de las dos opciones
gque decida el contratista.

De los rubros anteriores, los licitantes deberan cumplir con un porcentaje
minimo de 75% para considerarse como una propuesta técnicamente
solvente y esté en posibilidades de pasar a la 2da etapa (apertura
econdmica), en la cual se debera analizar el rubro referente al importe de la
propuesta, la que se evaluara y analizara de acuerdo a lo establecido en el
articulo 254 apartado B del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, debiendo considerarse lo indicado
en el articulo 65 del mencionado Reglamento.

Aqui la forma de evaluacion se hace mas sencilla desde el

punto de vista del estimador, puesto que se tiene informacién
precisa sobre los conceptos a evaluar.
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IV.1.12.1.- El testigo social.

Como una forma de fomentar la claridad y evitar la corrupcién
el Reglamento de la Ley de Obra Publica establece este

¢ QUE ES? personaje como una persona que testifica que una licitacién
es legal, son personas fisicas 0 morales que tienen un registro
ante la Secretaria de la Funciéon Publica y ademas tienen
cierta experiencia en el proceso de licitacion.

Una vez que se declara una convocatoria, la dependencia debe
de contratar a la Secretaria de la Funciéon Publica la
participacion de éste, la participacién del testigo se da cuando
el monto del presupuesto de la obra supera los diez millones
de dias de salario minimo generales del Distrito Federal. Son
seleccionados mediante una convocatoria publica, en
términos generales el testigo social funge como un gerente ya
que tiene que observar desde la convocatoria hasta el término
de la misma, con su experiencia puede dar su opinidon sobre
aspectos que mejoren la calidad de la licitacion.

La participacidon del testigo termina una vez que se firma el
contrato o en su caso en la emision del fallo, a partir de aqui
el testigo tiene que elaborar un informe en el que se describe:

v El nimero de licitacién en la que particip6.

v El procedimiento de contratacion de que se realizo.

v" Una descripcion en forma de linea de tiempo de los
principales sucesos durante la licitacion.

v' Observaciones y recomendaciones que hizo
durante el procedimiento el testigo hizo de acuerdo a
Su experiencia.

v Sus conclusiones sobre el procedimiento y medidas
tomadas que buscaron la transparencia de Ila
licitacion.

IV.1.13.- Dictamen.

Una vez que el equipo o la persona que se encargaron de
evaluar las propuestas y analizado las evaluaciones se procede

;Como se pecipe? @ tomar la decision de la empresa que tiene mas puntos o son
viables sus evaluaciones; tanto economica, técnica y de
solvencia.

122



4 s t “Organiza tus proyectos de investigacion para gue coincidan con tus proyectos POSCR m” YO &
= ) PAY
de vida, personal y famibiar.” S ss

Una vez tomada la decisiéon del que se adjudique la obra se
levanta un acta en la cual se describe los motivos que
llevaron a tomar esa decision, esta acta es difundida por los
medios electronicos de compraNET.

Se puede dar el hecho de que una propuesta quede desierta,
debido a que ninguna de las empresas ha cumplido con las
especificaciones de la convocatoria y lo que procede es
volver a convocar de nuevo.

IV.2.- Contrato.

Un contrato lo vamos a definir como un documento legal en
donde el Cliente cede derechos y obligaciones, el

£ C6mo .o contratante adquiere esos derechos y obligaciones bajo

DEFINEN? ciertos lineamientos ademas que se deben de establecer las
sanciones cuando no se cumple del todo los derechos y
obligaciones.

En México existen cinco tipos de contratos, se utilizan tanto en
obra publica o privada. Y se describen a continuacion:

IV.2.1.- A base de precios unitarios.

Este contrato es un documento en el que el cliente establece el
pago al contratista por concepto de unidad de trabajo

SE DEFINE POR: realizado terminado, esta unidad de trabajo terminado
desglosado se denomina catalogo de conceptos y a su vez se
desglosa en:

v' Concepto a desarrollar.

v Unidad de medida.

v" Volumen del concepto.

v" Precio unitario del concepto.
v" Importe del concepto.

A la suma total de importes de conceptos se le denomina
presupuesto base de la obra ya que a medida que avanza la
construccion de la obra se generan o eliminan conceptos, o
que hace que el presupuesto varie en cuanto a importe total
del contrato, cabe recalcar que cuando en un presupuesto de
este tipo los importes exceden a un presupuesto base en un
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margen de un 12% se puede decir que el proyecto no fue bien
planeado.

Este contrato es aplicable cuando se tiene certidumbre de los
volumenes a contabilizar, para que el presupuesto base a
precios unitarios sea lo mas justo, el analisis de precios
unitarios debe de ser lo mas cercano a la realidad, esto es,
que las matrices del analisis deben de contener todo o
necesario para la elaboracion de dicho concepto.

El analisis, calculo e integracion de los precios unitarios
para un trabajo determinado debera guardar congruencia
con los procedimientos constructivos o la metodologia de
ejecucion de los trabajos, con el programa de ejecucion
convenido, asi como con los programas de utilizacion de
personal y de maquinaria y equipo de construccion,
debiendo tomar en cuenta los costos vigentes de los
materiales, recursos humanos y demas insumos necesarios
en el momento y en la zona donde se llevaran a cabo los
trabajos, sin considerar el impuesto al valor agregado. Lo
anterior, de conformidad con las especificaciones
generales y particulares de construccion y normas de calidad
que determine la dependencia o entidad. (Ptolomeo,

2015)

Ahora bien no todo es bello, el gerente de proyectos debe de
saber los pros y los contras de este tipo de contratos, aqui se
presenta la informacion:
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llustracion 1V.2.1-A Ventajas y desventajas de un contrato a

Contrato a precios unitarios.

precios unitarios. (epulido, 2014)

Se permite la comparacion
entre ofertantes.

Comparacioén entre ofertantes
y método constructivos.

El pago se da por los trabajos
ejecutados.

Buena utilizacion de
recursos.

Establece metodologias
para reconocer variaciones
de precios

Desventajas.

Costos indirectos son
dificiles de cuantificar.

Se requiere tener un

mantenimiento de
precios actualizado.

Se requiere que el
proyecto este completo.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS EN LOS CONTRATOS DE PRECIOS
UNITARIOS, QUE NO SIEMPRE SON LA REALIDAD, DEBIDO AL TIEMPO
PARA REALIZAR UNA PLANEACION DE UNA LICITACION, AQUI OTRA
VEZ MAS LA PARTICIPACION DE LA GERENCIA DE PROYECTOS.
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1V.2.2.-

CONSISTE EN:

Un punto clave en el hecho de realizar precios unitarios, es la
utilizacion de los rendimientos ya que a partir de aqui un
presupuesto base se puede volver competitivo al
modificarlos, ahora por el otro lado y por entrevistas se me ha
mencionado que una revision de presupuesto se basa mas que
nada en este preciso punto.

También en un contrato de precios unitarios se puede dar que
algun material indispensable aumente su precio en el
mercado de manera repentina, lo cual por medio del reglamento
de la ley de obra publica y servicios relacionados con las
mismas, se permite un ajuste de precios para evitar que el
contratista pierda poder econémico.

Contrato a precio alzado.

En este documento el empresario o contratista se obliga al
cliente, construir obra con materiales propios y bajo su
exclusiva direccion absorbiendo de manera total el riesgo
que conlleva la construccion, por su lado el cliente se obliga a
remunerar al contratista por dicha obra que ademas es
inalterable.

A grandes rasgos el contratista se obliga como se escribio en
parrafos anteriores a poner sus materiales y la direccién bajo
su propio riesgo. Una vez terminada la obra el contratista se
obliga a transmitir la propiedad de la misma, debido al
concepto de la propiedad.

Por el lado del cliente este se ve obligado a remunerar de
manera efectiva el importe convenido por la construcciéon de la
obra.

Este tipo de contrato se deriva en mas que se detallan a
continuacion.

v' Por ajuste cerrado: cuando se entrega en una sola
exhibicién.

v' Por piezas o medidas: se entrega la obra en partes,
asi mismo, la forma de pago es proporcional a la
parte que se entrega.

v Por precio determinado: aqui se fija un precio y el
cliente no se obliga a pagar por el excedente que
conlleve la terminacion de la obra.
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v' Por precio indeterminado: se fija un precio con
base en los aranceles o en medios equivalentes.

Este tipo de contratos presenta ventajas y desventajas que se

muestran en la figura siguiente:

llustracion 1V.2.2-A Ventajas y desventajas de contratos a
precio alzado. (Bernal Quezada , 2011)

El cliente sabes su
presupuesto base.

Ventajas.

El contratista debe de
fomentar el ahorro para
obtener mas ganancia.

El riesgo lo absorbe el
contratista.

Se puede terner un mejor
precio entre competidores.

Contrato a precio alzado.

Desventajas.

IMAGEN QUE SE REPRESENTA LAS VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE UN
CONTRATO A PRECIO ALZADO, COMO EN LA MAYORIA DE PAISES DE
PRIMER MUNDO UTILIZAN, HABRIA QUE INTENTAR APLICAR ESTE

TIPO DE CONTRATOS.

Se requiere de una
planeacién completa.

Cambios de proyecto
respecto al tiempo.

El contratista absorbe en
términos economicos los
errores cometidos por el
mismo.
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Este tipo de contrato cuando no esta bien definido puede llegar
a causar conflictos ente ambas partes, la principal es la
definicién del catalogo de conceptos. Por lo que se indicd
que el analisis de precios unitarios es base para concluir
proyectos sin contratiempos por medio de este contrato.

IV.2.3.- Contratos mixtos.

En este tipo de contrato es una mezcla de las dos anteriores,
en este caso el documento se debe de especificar claramente
las actividades que corresponden a precios unitarios y las
correspondientes a precio alzado, con todas |las
caracteristicas y riesgos que conlleva una obra por estos
medios. Este tipo de proyectos se dan cuando es necesario un
proyecto integral por parte del cliente.

¢(DE QUE TRATA?

IV.2.4.- Contrato Illave en mano.
En este tipo de contratos el contratista entrega al cliente una
¢EN qué  obra que ha sido erguida por sus propios medios, pactando
CONSISTE? un precio unico y generalmente alzado. La caracteristica es

que este proyecto ya debe de estar en funcionamiento para
que el cliente o administre.

En este tipo de convenciones existen los apartados dentro del
mismo la formaciéon de personal calificado para operar el
inmueble, asi como, la asistencia técnica frente a futuros
desperfectos que se puedan presentar.

En esta forma de contratacion se celebra una y solo una
forma de contrato, la forma de adjudicacion puede ser
restringida o negociado, aqui cabe la posibilidad de que el
contratista pueda modificar el proyecto asumiendo los
riesgos, costos y tiempo que pueda retrasarse.

Este tipo de contrato también tiene sus ventajas y desventajas
que se muestran en la siguiente figura:
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llustracion 1V.2.4-A Ventajas y desventajas de un contrato
Illave en mano. (Monografias, 2014)

El proyecto se centra
en el contratista.

Se obliga al contratista a
dar un buen resultado.

Ventajas.

Se tiene un precio fijo
del proyecto.

Se eliminan 6rdenes de
grandes cambios al proyecto.

Contrato llave en mano.

El precio es mas elevado en
comparaciéon a otro tipo de

Desventajas. contrato.

El cliente no interviene en
la gestion del proyecto.

PRESENTAN VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS CONTRATOS LLAVE
EN MANO, POCO UTILIZADOS DEBIDO A SU INCERTIDUMBRE Y
CARENCIA DE ADMINISTRACION POR PARTE DE LA ADMINISTRACION.
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Este tipo de contrato se clasifican en:
+ Un mismo proyecto.

v" Mixtos: cuando una parte del proyecto es de tipo
tradicional y otra parte es llave en mano.

v' Parcial: cuando se contrata todo el proyecto de
forma tradicional y una parte se subcontrata.

v' Semi: el contratante celebra varios contratos y
uno de ellos es de tipo llave en mano, el contrato
llave en mano coordina a los demas contratos.

«+ Diferencia de contenidos.

v' Simple o parcial: el contratista suministra los
costos directos de la obra y el cliente realiza la
instalacion bajo la supervision del primero.

v Completos o clasicos: el contratista ejecuta el
proyecto con sus propios medios.

v Amplios: el contratista debe de encargarse de
adiestramiento de personal técnico, asi como,
de la asistencia técnica.

IV.2.5.- Contrato de asociacién publico privado.

En la actualidad y con la apertura de mercados en américa

¢QUE Es? latina esta surgiendo de manera muy fuerte lo que se ha
denominado las asociaciones publicas privadas, este tipo de
contratos con la finalidad de que el sector publico se vea por
un lado beneficiado de la creacion de infraestructura para el
beneficio de la comunidad y por el otro lado el empresario vea
una utilidad en la construccién de un negocio de este tipo.

Este tipo de contratos es muy comun verlos en obras de
infraestructura de:

v" Concesiones.
v" Prestacion de servicios.
v' Aprovechamiento de activos.

Como se puede apreciar el cobro durante cierto tiempo un
plazo no mayor a 30 afos por ley, hace que la asociacion se
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vuelva fructifera para ambas partes, el éxito de este tipo de
contratos es famoso siempre y cuando exista una correcta
planeacién y una delicada ejecucién de proyecto.

Las caracteristicas que poseen los contratos mediante
asociaciones publico-privadas son:

v Se adjudican mediante esquemas concursales
(licitaciones publicas abiertas e internacionales)
Contratos de largo plazo

v' Entidades contratistas son de objeto Unico (special
purpose vehicles)

v' Obligacién de disponibilidad de infraestructura y
servicios de acuerdo a estandares cualitativos y
cuantitativos

v" Compromiso financiero del privado (financiamiento
de inversiones)

v' Pagos de usuarios y/o del Estado -diferidos en el
tiempo- por uso y/o disponibilidad de bienes

v' Comparticibn de riesgos entre el Estado y los
privados

v Existencia de seguros que cubren los dafios por
siniestros

v' Posibilidad de contabilizacion de compromisos de
pago del Estado como gasto corriente y no como
deuda publica

v No es esencial que al término del contrato los
activos fisicos pasen al Estado

v Exigen una determinacién muy fina del beneficio de
usar esta modalidad vs esquemas tradicionales de
contratacion de las inversiones publicas (Valor por
Dinero/Value for Money)

v' Mantencién de un poder de control y regulacion de
la gestion del privado por parte de la autoridad
publica

v’ El Estado es siempre responsable frente a la
comunidad por la provision del bien o servicio publico

131



! oog “Organiza tus proyectos de investigacion para gue coincidan con tus proyectos P
de vida, personal y famibiar.” -

v' Generacion de pasivos contingentes en caso de
otorgamiento de garantias. (Abedrapo, 2013)

IV.2.6.- Riesgo en la construccion.

El riesgo lo definen varios autores como el peligro por la
probabilidad de incidencia, de aqui es que la definicién del
peligro se vuelve complejo ya que existen en la obra civil ciertos
parametros que se pueden evaluar y otros parametros que no
se pueden evaluar a simple vista, por lo que se tiene que hacer
una evaluacion de tipo cualitativa o cuantitativa.

¢Como Lo
DEFINEN?

Dentro de los riesgos que se evaluan en los proyectos de
construccion estan:

v Los riesgos inherentes a los grandes proyectos, son
los que por la naturaleza del proyecto se tienen que
enfrentar.

v Con la realizaciobn o terminacién de la obra;
refiriéndose a los riesgos fisicos que aumentan el
costo del proyecto.

v' Los riesgos relacionados con los factores
econdémicos, debido a que el proyecto debe de
satisfacer las necesidades de un grupo. En ese
sentido, diferentes factores economicos, ya sean
internos o externos, pueden afectar el desarrollo
normal del proyecto y su posterior explotacion.

v'  Riesgo crediticio; Lo anterior si consideramos que la
mayoria de los proyectos que se ejecutan en el
mundo son promovidos o adelantados por
instituciones gubernamentales que no tiene
la capacidad econémica para financias por si solas
estos proyectos.

v' Riesgos de aspecto politico, los diferentes eventos
de cambios de ley, de situacion politica o de
condiciones macroeconémicas que tienen un impacto
negativo en el proyecto.

v' Riesgos de factor técnico; una evaluacién de como la
ciencia y la tecnologia van a reaccionar cuando sean
aplicadas en situaciones reales por las personas, o
cuando se interpreten sus resultados.

v' Riesgos legales; la gran cantidad de normas que se
producen en estos paises de tercer mundo.
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v Riesgo al medio ambiente; de que se produzca un
dafio al medio ambiente natural o social por causa de
una accién humana. (Rodriguez Fernandez,

2007)

IV.2.7.- Riesgo en las asociaciones publico privadas.

En México esta area de las asociaciones publico privadas ha
comenzado a regularse por lo que la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, ha dado paso a la elaboracién de un manual
que busca analizar los proyectos de infraestructura mediante
este sistema de legislacion.

¢Como Lo
EVALUAN?

En términos generales el analisis de riesgo de las asociaciones
publico privadas se enfoca a evaluar cuatro puntos que son:

v Identificacion: es la identificacion de todos los
posibles eventos que generan consecuencias e
impactos en el desemperio del cumplimiento de los
objetivos del proyecto de inversioén de infraestructura.

v Descripcion; es establecer la definicion y los
impactos de los riesgos identificados de una manera
narrativa en un formato claro.

v' Valoracion; debido a si el riesgo es cualitativo o
cuantitativo en términos de probabilidad de
ocurrencia y sus consecuencias en los objetivos del
proyecto.

v Asignacion; es la localizacion distribucién o
asignacion de los riesgos entre el sector publico y el
sector privado que se materializan en un contrato de
largo plazo. (SHCP, 2012)

El procedimiento para evaluar un riesgo es algo complejo pues
se involucra mucha estadistica mezclada con la experiencia
de los encargados de darle un valor al peligro que puede
significar una parte importante para la ejecucion de la obra.
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Conclusiones de este capitulo.

» En este tercer proceso de la gerencia de proyectos es
destacable el tipo de contrato del que se trate el proyecto
debido a que cuando se llega a rebasar un presupuesto
la empresa absorbe ese déficit que va en contra de su
ganancia.

» El contrato mas utilizado y que es mas balanceado, es el
de precios unitarios, pero requiere de mucha mas gente
para administrar el proyecto mismo ya que se debe de
demostrar toda la volumetria que esta involucrada en el
mismo.

» En tiempos recientes esta siendo utilizado el contrato de
Asociaciones Publico Privadas, este tipo de contrato es
utilizado mas en carreteras ya que genera infraestructura
y se paga el mismo en un largo plazo.
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Objetivo del capitulo.

El objetivo de éste capitulo es el de descubrir las formas de
controlar una obra civil una vez que ya esta en marcha en
cuanto a tiempo, costo y calidad.
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uestro proyecto ya ha pasado por una serie de filtros ya
se designd a la empresa que va a construir la idea y
como gerente de proyectos necesita controlar todos y
cada uno de los procesos que conlleva la construccion,
desde el manejo del personal hasta el manejo del dinero,
porque recordemos que nuestro valor como gerentes de
proyectos es precisamente ese el control del dinero y el tiempo.

INTRODUCCION.

Todo proceso de ejecucion debe ser controlado pero en base
éa qué?, ;qué meétodo es el mas adecuado?, eso es
precisamente lo que se desarrolla en los siguientes parrafos, los
medios y sistemas de control a grandes rasgos.

V.1.- Control.

Una de las partes de lo que define a la gerencia de proyectos
es el control y para poder desarrollar el control se necesita una
organizacién que a continuacion se describe.

(QUE SE NECESITA
PARA UN CONTROL?

V.1.1.- Organizacion.

La podemos concebir a esta parte especifica de la organizacion
como la manera de distribuciéon del trabajo, en cuanto a la
¢Como LA reparticion del mismo con las personas que se encargaran de
DEFINIMOS? desarrollarlo. Cabe hacer hincapié de que esta forma de
distribucion se hace bajo normas y lineamientos establecidos.

Solo existen cuatro formas de distribuir el trabajo. Ahora bien
como se viene diciendo en casi todos los temas desarrollados
anteriormente, en esta parte se deben de fijar objetivos los
cuales son:

v’ Las tareas fisicas y mentales que deben de
realizarse.

v' Agrupar las tareas para que lo desarrolle un grupo
de personas y designar a un responsable de cada
equipo.

v' Informar a los trabajadores de:
v' Lostrabajos arealizar y los recursos necesarios.

v' Las medidas de rendimientos de los objetivos y
metas fijadas.
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V.1.2.-

¢(COMO  EVITAMOS
CONFUSIONES
GERENCIA -
EMPLEADO?

v La motivacion para desarrollarlas mejor. (Diaz
Diaz, 2010)

Y es precisamente la definicién de estos objetivos lo que hace
que se desarrolle una designacion de personas mas
compacta y en constante comunicacion, lo que mejorara en el
control de los tiempos y costos del proyecto.

Principios.

Antes de dar paso a las formas o sistemas de organizacién hay
un paso previo que es vital para evitar la confusién entre
miembros de la organizacion y esta es la definicion de
principios, aqui se divide en varias formas de dividir el
trabajo.

Los principios organizacionales con las cuales la gerencia de
proyectos se debe de adoptar van de acuerdo a las
necesidades, asi como a la importancia segun el proyecto a
construir lo requiera; por lo que lo definen de la siguiente
manera:

Son aquellas proposiciones generales cuya exactitud de
aplicacion ha resultado valida en la mayoria de los casos,
y aceptamos que tratan de relacionar de una manera
concreta la causa con el efecto o considerar como validas
unas tendencias generalmente reconocidas y de sefialar los
resultados que podran producirse de la aplicacion de un
método o procedimiento establecido. (Elergonomista,
2015)

Estos principios se dividen a su vez de acuerdo al tipo de
analisis tanto vertical como horizontal y en una mezcla de
ambos; dentro de la organizacion en vertical tenemos el
principio de la jerarquia como manera de dirigirse a sus
subditos, por su parte en la organizacién horizontal tenemos
los principios de distribucidén de trabajo, asi como la fusion de
ambas organizaciones para tener jerarquia, asi como, un
equilibrio en cuanto a desarrollo de trabajo se trate.

En la siguiente figura se muestra los principios con los que una
organizacion se debe guiar para llevar un proyecto.
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llustracion V.1.2-A Principios de la organizacion. (Diaz Diaz,

Principios de organizacion.

Especializacion. I

2010)

Mientras se divide el trabajo,
dedicando a cada empleado una
actividad mas limitada se obtiene
mayor eficiencia.

Cuando se conoce el
campo de que dicha
especializacion en
parte.

Unidad de mando.

Equilibrio de autoridad.
Equilibrio de
@@ direccion-control. I

Para cada
funcién debe de
tener un Unico
superior.

Se debe de precisar la
responsabilidad de cada
Jjefe a nivel
Jerarquico,asi mismo su
autoridad.

A cada grado de
delegacion, corresponde el

Se limita de acuerdo a
los que se disponga la
naturaleza humana.

La autoridad se delega.

establecimiento de los
controles pasa asegurar el

La responsabilidad se
comparte.

mando.

eslab

Ml

La autoridad pasa por un

cadena de superiores
clasificados desde el rango
mas alto al mas bajo.

Error apartarse sin

on a través de la

necesidad de linea
de autoridad.

Tramo de control. I

Mayor error
mantenerse cuando
se perjudica el
negocio.

El namero de
subordinados debe ser el
numero que un
administrador pueda
dirigir.

ylos

El administrador se enfoca
en los asuntos que se
desvian mas de lo normal

subordinados toman

los asuntos rutinarios.

CADA GERENTE POR MEDIO DE SU PERFIL Y ALGUNO DE LOS
PRINCIPIOS MOSTRADOS EN ESTA FIGURA PUEDE LLEVAR MUY
BUENA CABO SU PROFESION, UNO DECIDE.
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Estos principios son la base de una organizaciéon y va a
depender de: la magnitud de la obra que se trate, la forma en
como la empresa se ha desarrollado en trabajos anteriores, el
personal que se tenga para el proyecto, etc.

V.2.- Sistemas de organizacion.

Para un desempeio adecuado de los trabajadores es basico
PARA e determinar sus tareas y responsabilidades mencionados
ORGANIZARSE? anteriormente, pero ahora tenemos que definir como es que se

va organizar. También se menciond que hay tres modelos muy

utilizados para llevar el control. A continuacion se describen.

V.2.1.- Organizacién lineal.

Este tipo de organizacion es la mas sencilla de todas y se

¢CuAL Es LA compone de lo siguiente:
COMPLEJIDAD DE LA

ORGANIZACION?

llustracion V.2.1-A Estructura grafica de la organizacion lineal.
(Elaboracioéon propia)

A Gerente
general.

Supervision.

Responsabilidad Autoridad.

v

Como se aprecia la autoridad es mayor a medida que se
desciende de los niveles organizacionales y es inversamente
proporcional a la responsabilidad del cargo del personal.
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V.2.2.- Organizacion funcional.

Este tipo de organizacion, el gerente de proyectos se apoya
de especialistas en la materia que les corresponda, ademas
que se les distribuye Ila responsabilidad de manera
proporcional, su forma grafica se muestra a continuacion.

¢Como SE
COMPONE?

llustracion V.2.2-A Estructura grafica de la organizacion
funcional. (Elaboracion propia)

Gerencia de

proyectos.

Administracion. g

Especialidad 2. Especialidad 3.

En este tipo de estructuras es muy comun que para tomar las
decisiones se requiera mas tiempo, se depende de las demas
especialidades para lograr un objetivo. Pero a su vez esas
decisiones son mas eficaces para el desarrollo del proyecto. Se
logran los objetivos planteados, debido principalmente a la
descomposicidn de partes complejas en partes simples. Pero
el principal problema en esta estructura es la falta de
responsabilidad.

V.2.3.- Organizacion lineal y staff.

Este tipo de estructura estda basado en los dos anteriores, la
liferencia es que se agrega personal técnico especializado en
as estructuras lineales, se muestra a continuacién una
sstructura de este tipo de organizacién.

iComo ESTA
ESTRUCTURADO?
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llustracion V.2.3-A Estructura organizacional de tipo lineal y
staff. (Elaboracion propia)

Gerente
general.

Administracion.

Especialidad 1. Especialidad 2. Especialidad 3.
Técnico 1. - Técnico2. = Técnico 3. =
— Obreros — Empleados. — Vendedores.

Es de destacar que esta estructura es por la que las grandes
empresas se empefian a utilizar, debido a que se fortalece la
autoridad y responsabilidad por un sélo jefe (Especialidad)
por la parte de la organizacién lineal y ademas se recibe
asesoramiento del personal técnico. Pero es muy frecuente la
confusion entre la persona que asume la responsabilidad, si
es de parte del jefe de staff (Técnico) o el jefe de linea
(Especialidad).

V.2.4.- Organizacion matricial.

En esta estructura, las personas son asignadas a una tarea

¢ SE FORMA DE? en especifico que puede no ser de su area, de todo el sistema
del proyecto, sin dejar de pertenecer a su departamento
especifico del organigrama. Una forma grafica de este sistema
de organizacion se presenta a continuacion.

143



“Plensa gue tres decisiones en la vida detferminaran tu éxito: la pareja idead,
la Uinea de investigacion gue te apagione y ol colaborador(es) adecuado.”

UN/
POS( ;l‘:/”‘/

M &

)

Director de proyecto
A.

llustracion V.2.4-A Estructura organizacional de tipo matricial.
(Elaboracion propia)

Gerente
general.

Director de proyecto
B.

Director de proyecto
C.

En este tipo de estructura el gerente de proyectos es el que
asume todas las responsabilidades y autoridad, por lo que,
éste es el unico que debe de satisfacer la calidad, costo y
tiempo del proyecto.

Para evitar contratiempos en cuanto a los objetivos a cumplir,
el gerente de proyectos es el que debe de evaluar al personal
que integre el proyecto, ya que es muy comun que se presenten
confusiones debido a que hay dos jefes: por un lado los
directores y por el otro los jefes. Existe una batalla campal en
el dominio de la autoridad y se tiene mucha dependencia
entre todos para lograr un solo objetivo.

V.3.- Control del tiempo.

¢ QUE
CONTROLA?

SE

Nuestro proyecto ya esta en marcha, se sigue construyendo,
entonces es hora de comenzar a controlar los puntos
importantes que el gerente de proyectos debe de realizar,
controlar el tiempo, el costo y la calidad; para ello es
necesario tener las suficientes herramientas para llevar a cabo
este control.

Para el control del tiempo existen varios métodos que se
describen a continuacion.
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V.3.1.- Método PERT.

Este método es el mas utilizado por las empresas de hecho es

¢Como SE . . . . s .
el que se pide en las convocatorias de licitacion, consiste en:

VIGILA?

llustracion V.3.1-A Plan de tiempo PERT. (Gobierno del Distrito
Federal, 2009)

| Definir todas las
actividades.
Vil La linea base de control
del proyecto. i Determinar la secuencia y
los traslapes.

Integrar programa

de insumos. Determinar los tiempos de las

Il actividades de acuerdo con los
recursos disponibles.

VIi

VI Diagramas de barras.

Estructura de
IV.| desgloce del

V Incluir reservas de tiempo. trabajo.

IV.Il Fecha de inicio y fin.

Desarrollar el programa IV.1Il Holguras libres y totales.

v de ejecucion.

Ruta y actividades

V.V criticas identificadas.

Hitos clave.
IV.V (Entregas,
fases, etc.)

PROGRAMA DE CONTROL EXIGIDO POR EL DISTRITO FEDERAL PARA
LLEVAR A CABO UNA OBRA, UTILIZADO, PERO SIN DARLE LA
IMPORTANCIA DEBIDA A LA HORA DE CONSTRUIR UN PROYECTO.
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V.3.2.- Método CPM.

Este método consiste en determinar el tiempo de actividades
y holguras, de aqui se logra encontrar las tareas mas
importantes y consecutivas por el cual se deben de poner
mucho énfasis debido a que un retraso de estas actividades
criticas, retrasa al proyecto completo.

Aqui al igual que el método anterior las holguras forman una
parte importante para el control del proyecto.

llustracion V.3.2-A Modelo grafico CPM. (Ripoll, 2014)

L) 1830
H
3 G
'..'\.
.H.I.

,_H_I: A0 x'%.::.'-‘.-‘l] I 2531
ROSEOR V0!
! 12

- - .\..H' |-.| I"I
7410 104
:
B
grg
K

MOSTRANDO LA RUTA CRITICA EN LA QUE SE DEBE DE BASAR UN
PROYECTO DE OBRA CIVIL, AHORRAMOS RECURSOS Y TIEMPO, CABE
LA POSIBILIDAD DE COMENZAR A DARLE LA JERARQUIA QUE SE DEBE

DE TENER.

Una caracteristica que difiere al método PERT, es que, este
método se grafica en forma de red, a diferencia del PERT que
se representa por medio de barras. Y Ilas holguras
numeéricamente son ceros cuando se determina la ruta critica.
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V.3.3.-

(COMO SE QUE EL

TIEMPO DEL
PROYECTO VA DE
ACUERDO CON LO
PLANEADO?

Verificacion y control del tiempo.

Algo muy importante que todo gerente debe de seguir es el
programa de ejecucién, pero como saber si un proyecto esta
bien planeado, retrasado o de plano ineficiente. Para ello se

deben de tener conocimientos de
muestran el programa de ejecucion de obras.

indicadores que nos

Tabla V.3.3-A Indicador del desempeno del tiempo. (Gobierno
del Distrito Federal, 2009)

7

Proyecto: PROYECTO DE CONSTRUCCION FECHA DE CORTE
Lmecaort:tarzf ga Avance fisico Planeado VARIACION INDICES
) e LBC(S) | A(%) A(S) P(S) TEWPO 1l
VT =A-P %VT=VT/P A/P
0 [PROYECTO DE CONSTRUCCION [$22,131,990.29 [ 48 54%] $10.743.967 11 | $14,325,289.48 |-§ 3,581,322.37 -25% 0.75
1 CIMENTACION $2.274837.64 | 100.00%| $2.274837.64 | $3,274.837.64 |-$ 1,000,000.00- -31% 0.69
2 ESTACIONAMIENTO $557,802.81 0.00% $0.00 $250,325.00 |-§ 250,325,00 N\-100% 0.00
3 PLANTA BAJA $3,842.714.95 [ 100.00%| $3.842.714.95 | $5113.213.95 |-871,270.499.00/ -25% 0.75
4 PRIMER NIVEL $3,952,553.52 | 29.35%| $1,160,223.78 [ $2,390-4471.13 [\$ 1,230,217.35 | 151% 0.49
5 SEGUNDO NIVEL $4.033,859.28 | 25.59%| $1,032,280.32 {$2174.911.03\|-$ 1,142 630.71 153% 0.47
6 AZOTEA $2,380,931.55 1.69% $40.325.00 \ $45 76500 |-S\  \5,440.00 /-12% 0.88
7 FACHADAS $3,325.000.00 | 71.99%|$2,393,585.43 [} $1,075.795.73'| $ 1,317.789.69 [— 122% 222
8 LIMPIEZA FINAL $65000.08 [, 0700%| — \ %000 [! $000|S \ _— 0% 0.00
9  |Entrega y Recepcion $68.000.00 | \0100%| \ $000]!\ \ \ so00|S - 0% 0.00
10 |[RESERVAS _$1 .631:_290 46\ '0.00% \ 80001\ \ “8000]|S - 0% 0.00
Interpretacion de vaiores del indice del tiempo (IT)
IT<1 Desempeiio. del programa deficiente
IT=1 Desempeiio del programa conforme a lo planeado
IT>1 Desempefio del programa eficiente
Esta tabla refleja una comparacion entre el avance fisico y lo
que se planed en forma de dinero o forma porcentual y la
evaluacion del proyecto.
Tabla V.3.3-B Indicador del desempeio del tiempo de
terminacion. (Gobierno del Distrito Federal, 2009)
Proyecto: PROYECTO DE CONSTRUCCION | FECHADE CORTE:
Linea Base (LB) Prondstico (PR) ariacion (V) (1) Indices
EDT Elemento . . - . - — R S———
Inicio Terminacion Duracion Inicio Terminacion | Duracion Inicio Termlna}ua'n Duracion DurLBADUrLE-VTerm)
0_|PROYECTO DE CONSTRUCCION 07/04/2008] _ 15/01/2008] 244 dias | 07/04/2008| 12/03/2008] 292 dies | Ddias 48 dias_ |48 diay D.E4
1 |CIMENTACION o7/04/2008]  13/05/2008]  32dims | 07/04/2008] 13/05/2008] 32 dias 0 dias Odias || Ovdias | 1.00
2 |EsTACIONAMIENTO 30/09/2008]  27/10/2008] 24 dias | 30/10/2008] 26/11/2008] 24viss |\ -26 dias 26dias || Odias | 0.48
3 |[PLANTA BAJA 14/05/2008]  15/08/2008] 81dias | 14/05/2008| 23/08/2008] BRdias | ' Ogdias | 7 dias 7 dias | 0.92
4 |PRIMER NIVEL 16/06/2008]  27/09/2008] o0 dias | 16/06/2008 21310;20'@% \ 110Wias) | |0Odias \| -20dias | 20 dias/ 0.62
5 |SEGUNDO NIVEL 26/07/2008 29/10/2008] &2 dias _26/07/2008) 09,/12/2008 117 dias /Odias Y| _-35dias™] -35diss 0.70
5 |AZOTEA 28/08/2008]  27/10/2008] S2dise | Js/0s/20p8]‘27y10/2008] 'S2dias " 0O diss 0 dias 0 dias 1.00
7 _|FACHADAS 30/08/2008] _ 18/11/2008] | 43 dias_| 30/03/2008| 22]11/3008|\ 47 dias Odias__ | dias 4 dias 0.1
8 |LIMPIEZA FINAL 19/11/2008]  09/1i/2008] 18 diss _|-10/12)2008p 30)12/R008] | 18dias) | -18 dias 18 dias 0 dias 0.50
9 |ENTREGA Y RECEPCION 10/12/2008]  23/12/2008) 2diae | 31/12/2008f 19/01/2000] \17'dgiss~ | -18 dias _23 dias 5 dias 0.34
10 |RESERVAS T_24/12/2008]  15/01/3008[' 20 dias(| 20/01/2009 — 45 dias 23 dias 48 dias -25 dias 0.29

(1) La variacion se calcula en diaslabor."':ples. B

| 13/03/3005]

Interpretacién de va"lpre"'s-d'e"l"-ln'dite—de"t/iempo a la terminacién (ITT)

ITT=1
ITT=1
ITT=1

Desempefio del programa deficiente.
Desempefio del programa conforme a lo planeado.
Desempefio del programa eficiente
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Esta tabla representa la comparacion de los tiempos de
término entre lo planeado y lo ejecutado.

V.4.- Control del costo.

¢Como st que e La forma de controlar un proyecto se distribuye en varias
costo peL  formas. Por un lado las estimaciones son prioridad para el
PrROYECTO VA DE  control del presupuesto, estos ademas deben de estar

l’:f:ﬁ::’;’o?co” *°  sustentados por sus respectivos generadores de obra.

V.4.1.- EIl generador de obra.

El generador de obra es un documento en donde se tiene por
un lado la cuantificacion del proyecto, asi como, la
recopilacion de informacién del lugar que es tomada dentro
del conjunto del proyecto.

La informacion que debe de contener es la siguiente:
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Tabla V.4.1-A Informacion necesaria para el generador de
obra. (PtolomeoUNAM, 2014)

DR FINCA SAYULA HOWA GENERADORA u i
[AZFERADD : FINCA SAVLLA, 54 CF L7, ABRGR: i, FECAD WELASCD 0T A u
URILTACTON 1 CARSETERA VERACRUT-MALAFA [N, 34, WLMICDITD PS50 M:a:i E e
WERACTIT PR act-1 oé ey
€= Ingenieria
. SECCIONES [ TOTALES
coreETa UBECACEDH LT ] oL, Foa | wa [ [H] CRuTIAD TOTAL RO
FALSO PLAFON IN ARCA D CANARAS
CE DESVERCIZADO OE LA T A 15
&
T = AL —
E200 T R 37 50
500 7, ] o]
T Y T T
[T ) Ty 304,78
34,71
FALSO PLAFON IN ARCA D CANARAS
C
250 EC] M ErE
J'E ?E E 112, 1%
= T = RE]
164,14

BEVESD AFROBO TOTAL B ESTA HOTA [TFT]
TOTAL F ADUMULADD L st

Esta informacién del generador de obra se acostumbra
acompanarla de las fotos respectivas de los conceptos
realizados en un periodo de tiempo, ademas de acompafar las
fotos, se utilizan planos de ubicacién dentro del proyecto para
un mejor control.

V.4.2.- Estimaciones.

La estimacion es el conjunto de generadores elaborados
durante un cierto periodo de tiempo. Este volumen de
generadores van acompanados de un documento portada con
la informacion suficiente del avance de ejecucion, ademas de
un avance porcentual.

149



“Piensa gue tres decisiones en la vida deferminavan tu éxito: la pareja ideal,

| UN/4M' ”
POSGRMDOY

la Uinea de investigacion gue te apagione y el colaborador(es) adecuado.” 7

llustracion V.4.2-A Caratula de estimacion. (GSiempre, 2014)

H. AYUNTAMIENTO DE CAJEME FECHA DE
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL ELABORACION
DA MES Ao
CONTROL DE ESTIMACIONES 17 DICIEMBRE 2010
RECURSO MUNICIPAL 2010
NOMBRE DE LA DBRA LOCALIDADMUNICIPIO RECIBO NUMERD.
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE SOFTWARE PARA|CIUDAD OBREGON No.
CONTROL DE OBRAS Y ESTIMACIONES, PARA SER INSTALADOS EN LA MUNICIPIO DE CAJEME.
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, OBRAS PUBLICAS Y ECOLOGIA 4
SONORA
RECIBIMOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE CAJEME, LA CANTIDAD DE-
CIENTO TREINTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS 34/100 M.N. s 139,655.34
CONCEPTO PAGO DE ESTIMACION N_3 (NORMAL) | OBRA EJECUTADA Del 22-dic-10 al J1dic-10
No_ DE CONTRATO FECHA M. DE CONTRATO FECHA DE IMPORTE ANTICIPO
s incloir L VA, INICIO 70 de nov de 10 wn inchusr L VA
001-DUFAISM-SF/2010 9 de nov de 10 ] 689,655.17 |TERMmMACION 31 de dic de 10 $206,896.55
PRORROGADO
TONTROL DE
REGISTRO CONTRATISTAS: LIQUIDACION DE ESTIMACION ESTIMACIONES
ESTA ESTIMACION
REG.FED.CAUS. : GSO040521-U24 IMPORTE DE ESTIMACION | . ] 172,414.00 |
IMSS Is 172.414.00]
cMiC. AMORTIZACION DE ANTICIPO [ ] 51.724.20 |
BANOBRAS ACUMULADO ANTERIOR
SPP. IMPORTE A ESTIMAR | = H 120,689.80 |
0 517,242.00]
TONTROL DE ARTICIPD
AMORTIZA ESTA ESTIMACION N§ 66,367.32 ACUMULADO TOTAL
SUB-TOTAL DE ESTIMACION [ - 5 120,689.80 |
[ 589,656.00
AMORTIZACION ANTERIOR LVA. DE LA ESTIMACION | + H 19,310.37 |
| 5 1!{1?3 20 | SALDO DEL CONTRATO
TOTAL DE LA ESTMACION 1 - H uWI
TOTAL AMORTIZADO Is £0.83]
[ $206,896.40 | DEDUCCIONES
ANTICIPO OTORGADO 0.2% LCLE $ 34483
| $206,896.55 I
SALDO DEL ANTICIPO SUMA DE DEDUCCIONES = [ $ 34483 |
L S015]
MNETO A PAGAR - | S ‘Im

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO,
OBRAS PUBLICAS Y ECOLOGIA

ARQ. OSCAR E. M. SANCHEZ GONZALEZ

SUBDIRECTOR DE SUPERVISION
Y CONTROL DE OBRA

ING.JORGE ALBERTO PABLOS GARCIA

DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS

ING.JORGE ALBERTO PABLOS GARCIA

SUPERVISOR DE OBRAS PUBLICAS

ING. ANA MARINA LABRADA AYALA

DIRECTOR TECNICO DE DESARROLLO URBANO,
OBRAS PUBLICAS Y ECOLOGIA

ING. GUADALUPE VIDALES VALENZUELA

CONTRATISTA

GSIEMPRE SOFTWARE S.A. DE C.V.
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V.4.3.-

¢Como SE
ELABORA?

V.4.4.-

(QUE ES?

En algunos casos se exige que la estimacidon este acompafada
de un estado de cuenta mas desglosado para un mejor control
de los costos.

Presupuesto base.

Para todo proyecto por muy simple que sea es obligatorio tener
un presupuesto base, estd compuesto de los debidos
conceptos establecidos en la convocatoria con su respectiva
unidad de medicién y su precio por unidad, los importes
totales de partidas y sub partidas que componen los conceptos
del proyecto, al sumarlos nos dan el costo base, y se dice
base por la condicion de que se cree que el presupuesto esta
completo.

Programa de erogaciones.

Se define como el dinero que un contratista debe de aportar
para darle financiamiento a una obra durante su desarrollo,
es muy comun que la dependencia o duefio por medio de la
licitacion se pacte de contemplar asignar un porcentaje del
presupuesto por medio de un cheque para poner en marcha la
obra, que a lo largo del tiempo de desarrollo de la construccion
se va descontando al contratista, este dinero debe ser
destinado por ley hacia la adquisicion de los costos directos
que deba de utilizar la obra.

Es muy comun que el porcentaje se haga en un solo pago o en
dos pagos segun sea el caso del contrato y también el
contratista esta condicionado a demostrar por medio de
facturas a la dependencia o duefio el destino de ese dinero.

La importancia de la elaboracion del programa de erogaciones
es para comparar lo real contra lo ejecutado para asi tener
una visién correcta y tomar decisiones para el control del
proyecto.

Este formato busca en términos generales comparar el
reparto del dinero real contra lo que se ha planeado, ello nos
conduce en casos extraordinarios a una mejor reparticion de
dineros.
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llustracion V.4.4-A Formato de programa de erogaciones.
(Colegio de San Luis, 2014)

DOC 21 A FORMATO 14-B

EL PROGRAMA DE EROGAGIONES CALENDARIZADO ¥ CUANTIFICADO MENSUALMENTE
COLEGIO DE LA MAND DE OBRA
D

E LICITACIGN: 1) OBRA 1)
SAN LUIS, ac

PLAZO DE EJECUCION GEMERAL: FECHAC HOUA: L[H)
FECHA DE IMICIO: 3] {5) |DE: —_—
FECHA DE TERMINACION: A4}

PARTIDAS DE TRABAIO MANG DE OBRA [ CALENDARIO DE EROGACIONES 2008 %
CANTIDAD TOTAL INDICAR | SEPTIEMERE | OCTUBRE | NOVIEMERE | DICIEMERE | (19)

c'—"‘"‘-| NOMERE CATEGORIAS FERGOMAS | JORNADAR "‘"“m‘ (3 [T[2] 3 [43[2]3]a]1[2][3]4[1][2]3]4
BARRA [ T T TTTT [T T T T[]

i 8} 19} {10) q11) {12)  [uonTenies
JORMES

BanRa N N T N N O

SUBTOTAL DE MAND DE DBRA, {15) [parra I T 1 [ 11 [ T 1 [ T 1
POR PARTIDAS DE TRABAJO (14) A16) [wonromes
A17) [iosES

SUBTOTAL DE MAND DE DBRA, (15) [parra T T 1 T 11 T T 1 T T 1
POR PARTIDAS DE TRABAJO (14) A16) [wonromes
A17) [iFeMES

TOTAL DE CANTIDADES E IMPORTES ¥ | wowromes | I T I
DE EROGACIONES MENSUALES (18) | sommes | | | | | 100
MOTA: LOS MESES DEL CALENDARIO, CAMBIARAN CONFORME AL PLAZO DE EJECUCION SENALADD EN LA COMVOCATORIA ¥ BASES DE LICITACION

NOMERE DEL LICITANTE FIRMA

LA IMAGEN REPRESENTA UN FORMATO DE COMO SE DEBE DE HACER
UN PROGRAMA DE EROGACIONES, LA IMAGEN REPRESENTA UN
PROGRAMA DE EROGACIONES DE MANO DE OBRA, PERO EN UN
LICITACION SE DEBEN DE PRESENTAR DE LOS COSTOS DIRECTOS Y
DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO.
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Cabe sefialar que este tipo de documentos van enfocados a
los costos directos ya que son los que absorben la mayor
cantidad de dinero.

V.4.5.- Verificacién y control del costo.

Una vez que tenemos nuestros generadores y nuestras
;Como saser que estimaciones, es necesario como gerentes saber si el
EL DINERO ESTA BIEN proyecto avanza de acuerdo a lo establecido por lo que es
DESTINADO? necesario hacer lo siguiente; calcular nuestros indices de
costos. A continuacion se presenta un ejemplo.

Tabla V.4.5-A Calculo del indice de costos. (Gobierno del
Distrito Federal, 2009)

Proyecto: PROYECTO DE CONSTRUCCION FECHA DE CORTE: i
L'"i%ﬁtarz‘f de Avance fisico Costo VARIACION DEL COSTO INDICE
EDT Elemento — = C
LBC A (% A C
®) %) ®) _C® NC=AC | %VC=VCIA AIC
0 PROYECTO DE CONSTRUCCION | $22,131,990.29 | 48.54%)$10.743,967.11- - $12,355,562.18 | -$1.611.595\07 -15% 0.87
1 CIMENTACION $2,274,837.64 | 100.00%| $2.274:837.64 $2 27483764 | $0.00 0% 1.00
2 |ESTACIONAMIENTO $557.602.81 0.00%| \ ‘so.00] |\ ‘$oo00]\ - $0/00 0% 0.00
3 |PLANTA BAJA 3.842,714.95 | 100.00%| | $3,842,714.95 34.768.964.99-\ .-5926,250.04 -24% 0.81
4 PRIMER NIVEL 3,952,653.52 1 '29.35%] [$1,160.223.78 | — $1.160.231.99 [ | -$8.21 0% 1.00
5 |SEGUNDO NIVEL ] —$4,033,859.28 | 25 59%|\|51,032,280.32 | 1,032,280-32 0.00 0% 1.00
5 |AZOTEA _ | $2.380,931.55]\ 1.69%| ' $40,325.00 [\ $40,325.00 0.00 0% 1.00
7 |FACHADAS — \ 3,325,000.00-1 71.99%|. $2.893,58543 | $3.078.922.24 -$685,336.82 -29% 0.78
8 |LIMPIEZAFINAL ' '$65,000.08 | -0.00%| "~ " $0.00 0.00 0.00 0% 0.00
9 Entrega y Recepcion '\ — |\ $68,000:00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0% 0.00
10 |RESERVAS _— 1 %$1,631,29046| 0.00% 0.00 0.00 0.00 0% 0.00
Interpretacion de valores del indice del costo (IC)

IC<1 Desempefio del costo deficiente

IC=1 Desempefio del costo conforme a lo planeado

IC=1 Desempefio del costo eficiente

Esta tabla representa una comparacion entre el costo
planeado contra lo ejecutado en un determinado tiempo asi
como su evaluacion.

Dentro de la valoracion y el control de nuestros costos se
encuentra otro indice a calcular que se llama pronéstico del
costo. Y se calcula de la siguiente manera:
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Tabla V.4.5-B Calculo del pronéstico del costo. (Gobierno del
Distrito Federal, 2009)

PRONOSTICO DEL COSTO
Proyecto; Fecha de core:
FPOR CONTRATAR CONTRATADO PRONOSTICO
LINEA BASE DE COSTO . -
EoT (A) EVALUADO COTIZADO TOTAL INDICE (%) | POR: PAGAR PAGADO TOTAL INDICE (%) TOTAL VAR\:&?FID“ Ihll:él.l‘:'E
(B) (<) D=B+C E=D0 {F) (G) H=F+G =HM J=B+CHF+G K =; - L= Al
0__|PROYECTO DE CONSTRUCCION
1 CIMENTACION 32,675,837.00 30.00 D%, 32.274.837.64 32,274,837.54 103“;' 32.274.837.84) 401,088.38 1.178
2 ESTACIONAMIENTO §557,802.00 $557,802.00 §557,802.00 100%, $0.00 :l%l $557,802.00) 0.00 1.000
3 PLANTA BAJA §3.542,500.85 $0.00 D%) 53.842,714.95 $3.842.714.05 1DJ%| $3.842.714.05) -300.214.00 0.922
4 PRIMER MNIVEL $3,852,500.00 | §3,952,500.00 $3,052,5600.00 100%: $0.00 D%|  $3.052.500.00 0.00] 1.000
5 SEGUNDO NIVEL $4.033.800.00 | 54.033,800.00 $4.033.800.00 100%! $0.00 D% 33, 0.00 1.000
g JAZOTEA 52.381,045.10 5$2.281,045.18 52.381,045.18 100%| .00 D% . 0.00 1.000
7 FACHADAS $3,325,000.00 | $3,325,000.00 $3,325,000.00 100%, $0.00 0%|  $3.325.000.00 0.00 1.000
8 LIMPIEZA FINAL $65,000.08 $65,000.08 $65.000.08 100%, $D.3E| 0%, $65,000.08] D.IIE| 1.000
g ENTREGA ¥ RECEPCION $68,000.00 5$68.000.00 $68.000.00 100%| $0.00 0%, $62.000.00] 0.00 1.000
SUBTOTAL|  $20,601,585.10 | $11.037.102.00| 3244604524 §14,383,147.24 T0%] $3.842.714.05) 52,274837.64 36,117.552.50 20%| S23.§:JE.EQQ.83| 5100,885.38 1.005
il |RESERVAS 31,631,200.48 $1,732,175.82] -100,885.38 0.942
TOTAL| $22232875.65 |$11,037,102.00 | 52.446,04524 | $14,383,147.24 33.842,714.05 | 3237483764 $6,117,552.50 $22,232,875.685 (50.00) 1.000
Este indice lo que busca es revisar del proyecto las
actividades que estan contratadas y las que faltan por
contratar.
Otro indicador que debe ser calculado es el indice de flujo.
Se muestra una tabla del calculo.
Tabla V.4.5-C Calculo del indice de flujo. (Gobierno del Distrito
Federal, 2009)
Proyecto: PROYECTO DE CONSTRUCCION FECHA DE CORTE:
Linea bssf de Planeado Real Variacion del Flujo Indice
EDT Elemento Lontro I3
LBC (§) FP(5) FP (%) FR (5) FR (%) VE=FR-FP | %VF=VFIFP [—e=es
0 [PROYECTO DE CONSTRUCCION | $20,500,699.83 $12,376,556 60.37%| $12.749,033 62.19% s3rz 417 301% 1.03
Interpretacion de valores del Indice del Flujo (IF)
IF<1 Desempefio del flujo menor a la planeado
IF=1 Desempefio del flujo conforme a lo planeado
IF=1 Desempefio del flujo mayor a lo planeado

Este indice lo que compara es el flujo de dineros de lo
proyectado con lo real.
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Para llevar un control mas estricto del manejo del dinero en
el proyecto del que se trate se debe de calcular el indice de
financiamiento. Se muestra un ejemplo.

Tabla V.4.5-D Calculo del indice de financiamiento. (Gobierno
del Distrito Federal, 2009)

Proyecto: PROYECTO DE CONSTRUCCION FECHADE CORTE:
By - Antici Estimaciones )
Presupuesto Avance fisico Pagagg Pagadas (1) Pagado WVARIACION INDICE
Contrato TFin
PRE(S) A (%) AS) ANT(S) EST (%) P(%) = ANT($) + EST(3)| P(%) = P(3WPRE($)

WEIN= A-P WWFIN=VC/A | PISVA(S)

EJEMFLO $20,500699.83 | 52.41% |$10,743967.11 | $4,100,139.97 | $8 654889353 $12.749.033 45 62.19% $2,005,066.38 18.66% 1.19

(1) Estimaciones pagadas descontando anficipo amortizado

Interpretacion de valores del indice de financiamiento (IFIN)

IFIN=1 Avance mayor a lo pagado. Requiere Financiamienfo.
IFIN=1 Avance igual a lo pagado. Punto de Equilibrio.
IFIN=1 Avance menora lo pagado. No requiere Financiamiento.

Este indice como los demas indices calculados expresan una
comparacion de lo realmente financiado con lo que se
planeé en el proyecto.

Otra representacion grafica que es necesaria en cuanto a la
verificacion y control de costos es la representacion de un
avance acumulado de trabajos contra el indice de flujo.

Esta informacién nos dara un punto de equilibrio donde se
expresa el tiempo en que sera financiada la obra, asi como, la
ganancia bruta de la empresa.

V.5.- Control de la calidad.

, Toda actividad de nuestro concepto debe de ser comparado
¢QUE Es? con trabajos previos ya estandarizados para comprobar que
el trabajo esta en términos generales bien hecho.

Nuestra definicion de calidad se basa en el correcto
cumplimiento de un servicio en comparacién con los
establecidos. En este caso implica medidas preventivas para
lograr los objetivos planteados. Para ello es de vital
importancia la elaboracion de un plan de calidad que sirva
como medida preventiva.
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V.5.1.-

¢PARA
SIRVE?

QUE

La calidad como se observa es un conjunto de normas que se
deben de comparar para ello lo distribuyo a grandes rasgos de
la siguiente manera.

Supervision de obra.

Otra forma de apoyo al constructor es lo que la Ley de Obra
Publica y Servicios Relacionados con las Mismas, hace énfasis
en la supervision de obra.

La supervision de obra se refiere a un conjunto de personas
que cuenta con experiencias de los trabajos a realizar ademas
que conoce las especificaciones y procedimientos
constructivos, que su funcion es de revisar que se estén
llevando a cabo las especificaciones de acuerdo a lo
establecido en un contrato.

Una de las piezas importantes de la supervisidon de obra para
tomar como control de la misma es que:

“ .. deben establecer los informes diarios, estos indicaran
qué trabajo se realizd, donde se llevo a cabo y el niumero
de trabajadores asignados al proyecto. Los informes
pueden ser sencillos o complicados como se quiera, pero
deben contener los siguientes datos: fecha, el clima, la
temperatura al inicio de jornada y la de la tarde, nombre del
informante, el numero de trabajadores que realizan cada
actividad y las areas donde se esta realizando el trabajo. En
observaciones se ponen de manifiesto los problemas
especiales, huelgas, fallas o defectos localizados y en qué
consisten, etc.” (Carpio Utrilla, 2003)

Por otro lado el papel de la supervisién de obra en casos en los
que se debe de tomar decisiones importantes, la supervision
tendra que darle solucién para ello los informes diarios tiende
a explicar casos como son:

v' Retraso en la entrega de los materiales.

v Informacién insuficiente por parte del arquitecto,
calculista, y otros.

v' Mal clima como temperaturas muy bajas, lluvia.
v' Equipos inadecuados para el terreno o el trabajo.

v' Retraso en la entrega de equipos o materiales por
parte del propietario.
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v" Mano de obra insuficiente.
v" Otros. (Carpio Utrilla, 2003)

Las funciones de la supervision se explican en la imagen a
continuacion:

llustracion V.5.1-A Funciones de la supervision de obra.

(Camara de Diputados, 2010)

Revision de la informacion para enterarse
de las condiciones de la obra.

Participar en la entrega fisica de la
obra.

Integrar y mantener al corriente la
informacion del proyecto.

Vigilar la ejecucion de los
trabajos.

Funciones de la supervision. 3 B
P Registrar en Bitacora los avances

de obra.

Celebrar juntas de trabajo.

Vigilar la seguridad, higiene y

limpieza de los trabajos.

Revisar las estimaciones.

Revision periodica de: volumenes, avances
financieros.

FUNCIONES QUE DEBERIA DE REALIZAR UNA SUPERVISION DE OBRA,
SEGUN EL CRISTAL CON QUE SE MIRE, DESAFORTUNADAMENTE NO
LLEVADAS A LA REALIDAD, HE AHI LA MODIFICACION DE LA LEY DE
OBRAS PUBLICAS.
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En cuanto a la supervision de obra, no se esta obligado a una
contratacion de estos servicios, todo esto va a depender de la
complejidad de la obra; asi mismo, el proyecto ejecutivo debe
de tener contemplado dentro de su presupuesto el concepto
de supervision de obra.

V.5.2.- Bitacora de obra.

Como vimos en el texto anterior la funcion de la supervision de
obra a grandes rasgos, pero la supervisién debe de tener una
herramienta con la cual se da seguimiento de como se
desarrolla el trabajo, esta herramienta es la bitacora de obra,
de acuerdo con el reglamento, la bitacora toma una
obligatoriedad para cada obra civil de la que se trate y la
Secretaria de la Funcion Publica dar a conocer el control,
elaboracién y seguimiento de dicha bitacora.

(QUE  ES  ESTA
HERRAMIENTA?

Existen dos tipos de bitacoras, las electrénicas y las
convencionales.

En términos generales una bitacora de obra debe de contener:

v' Fecha de apertura de la misma.

v Informacién personal del encargado de |la

supervision.

Fecha de inscripcidén de la nota de observacion.

Foliacién consecutiva de las notas.

Firmas de los representantes; el supervisor asi como,

el residente de obra y en algunos casos aparece la

firma del representante de la dependencia.

v' Cada nota de bitacora debe de tener un correcto
seguimiento; asi como, las correcciones que se
hicieron con respecto a las notas anteriores.

ANANRN

La bitacora es un instrumento técnico de control regulado por
medio de:

La bitacora para los efectos de la ley articulo 46°, es el
medio oficial y legal de comunicacién entre las partes que
firman el contrato y estara vigente durante el desarrollo de
los trabajos. Su uso es obligatorio en todas las obras y
servicios, por lo que la residencia y la supervision, deberan
prever que los 6érganos internos de control vigilaran el uso y
seguimiento de la misma. (CMIC, 2015)

Los errores cometidos en ella repercutiran a la hora de
entrega y recepcion de la construccion.
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llustracion V.5.2-A Caratula de bitacora convencional.

BITACORA DE OBRA

DATOS DE LA OBRA

UBICACION 0 o
l'.JI'_'JLlr'lL ¢ TH Y

DATOS DEL PROPIETARIOD

DATOS DEL PERITD

Cabe destacar que en este libro o archivo no se puede:
corregir notas ya firmadas, eliminar notas; en su caso
cancelacion de notas.
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V.5.3.-

¢PARA QUE?

V.5.4.-

(COMO LOGRO UNA
COMUNICACION
ASERTIVA?

En este libro se pueden declarar; avances de obra, asi como
cambios de proyecto, previo a comun acuerdo, es decir, en el
libro de bitacora se deben de asentar acciones relevantes que
se producen en la construccion.

Pruebas de laboratorio.

En la industria de la construccion por disposicion de la
normativa que a los materiales se les haga una prueba de
laboratorio para conocer si el procedimiento es el adecuado
por parte del contratista y evitar el costo que significaria quitar
el material y volverlo a poner.

Existen muchas entidades que certifican la calidad de los
productos asi como de los materiales que se colocan en el
proyecto. Por ello debemos contemplar para el aseguramiento
de nuestro control de calidad en los materiales lo siguiente:

v' Medicion representativa, tomada del proyecto o
estimada en base a parametro ‘tipo” indicados de
tablas.

<\

Meétodo de ensayo a aplicar para el control.

<

Norma que regula el ensayo a realizar.
Tamafio del lote adoptado.

Tamario de la muestra considerada.

AN

Numero de ensayos resultantes de la aplicacion del
criterio.

v' Valoracién del plan. (Bauza Castellé, 2015)

Calidad de la informacion.

Un error comun en las pequefas y grandes empresas de
construccion es la carencia de informacion suficiente que
satisfaga las condiciones del cliente, esto es debido a que se
comete el error de que cada empresa utiliza su propia
informacién o numeros para llegar a comun acuerdo con las
demas.

Ahora bien para poder gestionar un proyecto, es necesaria
tener muy presente esta definicion de calidad de la
informacion.
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La calidad en la informacion la definen como; la manera en la
cual se adquiere, almacena y divulga informaciéon para una
toma de decisiones mas efectiva.

El éxito de un proyecto se basa en estos principios minimos,
a continuacién se muestra.

llustracion V.5.4-A Requisitos minimos para una adecuada
calidad de informacion. (Mailxmail, 2014)

Establecer a priori
BEIGIRI (ool 7 UN UNico criterio de
I definicion.
Decidirse
Calidad de la informacion. —m por un solo
resultado.
Deben de ser
m capaces de ser
modificados.

SIEMPRE BUSCAR INFORMACION VERAZ Y EN LA QUE TODOS ESTEN
EN CONVENIO, PUES LAS DIFERENCIAS DE ESTA CAUSAN CONFLICTOS
Y PONEN EN RIESGO EL PROYECTO.

161



“Plensa gue tres decisiones en la vida detferminaran tu éxito: la pareja idead,
la Uinea de investigacion gue te apagione y ol colaborador(es) adecuado.”

POSG

\

D(

N/M:

1

Para ello la gerencia de proyectos debe de desarrollar un
sistema de datos; que haga que la informacion fluya de
manera coherente a nuestro cliente, para ello se deben de
desarrollar factores que determine la calidad de nuestro
trabajo, estos factores son:

v

Disponibles: para que el Cliente los tenga a
cualquier hora y lugar donde se encuentre.

Profesionalidad: para que el cliente valore los
conocimientos del contratante.

Comunicacidn: para tener una amplia apertura a las
sugerencias y acuerdos que beneficien al proyecto.

Comprensién: para brindar una  atencion
personalizada y que englobe a todo el conjunto de
recursos humanos que se dispone.

Elementos tangibles: que sean instalaciones y
equipos adecuados a los proyectos en desarrollo.
(Arias Coello & Portera Filgueiras, 1997)
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Conclusiones de este capitulo.

» En este proceso de gerencia de proyecto llamado el
control es de gran importancia la forma en que esté
organizado el proyecto ya que de ahi comenzara a fluir la
informacion que recorrera a todo el personal involucrado
en el plan.

» La organizacion utilizada en la gerencia de proyectos es
de tipo matricial, pero tiene un inconveniente, este es
que se tiene un director y un gerente de proyectos,
ambos son mandos y llega a crear conflictos por asumir
la autoridad del personal.

» El control se debe de llevar de muchas formas: para
revisar el dinero involucrado en el proyecto, para revisar
que los materiales utilizados cumplan los estandares
descritos en el contrato, y en caso de hacer cambios de
proyecto no se vea involucrada la empresa contratista en
problemas de abogados.

» En grandes términos el control se centra en revisar lo
que se ha planeado con lo que se va ejecutando y medir
esa diferencia para tomar decisiones que ayuden a
recuperar el tiempo desfasado.
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Objetivo del capitulo.

El objetivo del presente capitulo es exponer la documentacion
necesaria para dar por terminado un contrato de obra civil, asi
como, los procedimientos que deben de reunir para entregar
fisicamente una construccion.
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uestro programa de avance continua y estamos en el
INTRODUCCION. ultimo proceso de construccion de nuestra obra. Se
pueden presentar dos situaciones que nuestro cliente
desee que se le entregue; una parte de la construccion o la
segunda propuesta, que se confiera hasta que se concluyan
los trabajos.

Se debe de seguir un protocolo para dicho levantamiento de
la entrega-recepcion, el procedimiento inicia con lo que se
conoce como aviso de terminacion.

VI.1.- Cierre de obra.

En este procedimiento el contratista debe de informar a la
dependencia, que esta a punto de terminar los trabajos para
los cuales fue contratado, debe de llevarse a cabo bajo un
protocolo en el cual; se deben de reunir actas elaboradas
durante el transcurso de la obra, y la entrega de un sin numero
de documentacion.

(QUE ES?

Los documentos que hace referencia se mencionan a
continuacion.

VI.1.1.- Aviso de terminacion.

El objetivo de la elaboracion de este aviso es de informar
tanto a servidores publicos y cliente de que se estan
concluyendo los trabajos.

iComo Lo
CONSIGO?

Consiste en que la delegaciéon o municipio otorga el uso y
ocupacion de la obra, si esta se apego a lo manifestado; es
entonces que el dueino o poseedor se vuelve el responsable
de la operacion y el mantenimiento de la misma.

En este proceso del cierre se da por terminado el contrato de
obra.

El procedimiento es el siguiente:
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llustracion VI1.1.1-A Procedimiento general para solicitar un
aviso de terminacion de obra. (SEDUVI, 2014)

La secretaria o departamento de obras
1 recibe l|a solicitud, revisa el llenado y la
informacion anexa.

Se registra en el libro de gobierno, se emite

2 acuse.

Se turna el expediente a la unidad
3 administrativa correspondiente, para que

Procedimiento del aviso de emita su resolucion.

terminacion.
Se registra en el libro de gobierno, y se
verifica: acuse de recepcion y la
identificiacion y/o carta poder ademas del
pago por los servicios.

5 Se entrega la resolucion al solicitante.

El expediente lo recibe |la unidad
responsable y archiva.

6

LA IMAGEN EXPONE A GRANDES RASGOS EL PROCESO EN EL CUAL SE
OBTIENE LA CARTA DE AVISO DE TERMINACION QUE FORMA PARTE
DEL PROCESO DEL CUMPLIMIENTO DE UN PASO MAS DE LA GERENCIA

DE PROYECTOS.
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Con la obtencién de este documento se da aviso a las
autoridades correspondientes de que se puede proceder con
los siguientes pasos para protocolizar el finiquito de la obra en
términos fisicos y financieros.

VI1.1.2.- Estimacion final.

En esta ultima estimacion se va a recabar toda la informaciéon
de la volumetria involucrada con la obra, para con ello,

¢Para que sirve?  determinar los volimenes que se efectuaron de mas, o en su
caso, restarle en esa Uultima estimacion las cantidades
contabilizadas, para posteriormente efectuar el pago por
dichos trabajos.

Como se menciond anteriormente si el pago es a favor del
contratista, se procede a revalorar para posteriormente pagarlo
en el finiquito; en caso contrario, se le descuenta.

VI1.1.3.- Programa de ejecucion de acuerdo a la

bitacora de obra.

¢ QUE IMPORTANCIA Como se mencion6 en el capitulo cuarto, sobre Ia

TIENE? importancia de la bitdcora de obra y el asentamiento de las
notas, ahora en este proceso de entrega-recepcion, se da
seguimiento de los trabajos, de acuerdo con las anotaciones
en la bitacora.

Este analisis es mas que nada para observar el
comportamiento del equipo del contratista con respecto a lo
planeado en la convocatoria, por ello es que se menciona en
el capitulo cuarto las tablas de comparaciones o indices, para
dar un mejor un seguimiento al contratista.

La comparacién del programa real con el planeado, tomando
como origen la bitdcora de obra, sirve para el analisis en el que
los volimenes se ejecutaron correctamente, por consiguiente
y la importancia de la bitacora, efectuar las deductivas o
retenciones, como una forma de control financiero.

VI1.1.4.- EIl acta circunstanciada.

Una vez que ya se establecieron las deductivas y acuerdos
¢Como La sobre los volumenes por cobrar o que sobraron se procede a
OBTENGO? elaborar el acta circunstanciada.
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El acta circunstanciada busca unicamente dejar constancia de
cémo se entrega la obra, las condiciones fisicas en las que

se encuentra.

Y se compone de:

llustracion VI.1.4-A Requisitos minimos de una acta
circunstanciada. (SEDUyOP Sinaloa, 2014)

1.1 Motivo.

VIILI Representantes
" del cliente. o Numero de
" contrato.

VIILI Representante legal
' del contratista. vy Firmas de | Encabezado. 11 Denominacion
representantes. *" de la obra.
Representantes del
departamento o Lugar de la
VIILII LIV obr:

secretaria
encargado de obras.

Lugar, fecha y hora, en
1l donde se levanta el

Vi Periodo en el cual se 2 :
determinara el finiquito. Actas circunstanciadas, acta.
requisitos minimos.

Descripcion Descripcién de los
11l trabajos y datos

vi pormenorizada.
relevantes del contrato.

Motivos y acuerdos que
se tomaron.

El periodo de ejecucion e
importe contractual.

v

LA IMAGEN MUESTRA LA INFORMACION QUE SE DEBE DE PLASMAR
EN EL ACTA CIRCUNSTANCIADA Y LO IMPORTANTE ES QUE DEBE DE
IR FIRMADA POR MEDIO DE UN NOTARIO PARA QUE TENGA VALOR.
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Por otro lado debe de tener en cuenta que estas actas tiene
validez legal por lo que, también son utilizadas para cambios

de proyecto, o para suspender actividades.

El procedimiento para obtener el acta circunstanciada es el

siguiente:

llustracion VI1.1.4-B Procedimiento para la obtencion del acta

circunstanciada. (SEDUyOP Sinaloa, 2014)

Director de Jefe del Departamento de Control de Obra.
contratos.

Inicio. |_ 3— ———————— !

Analiza y determina si I
es necesaria |a visita
1.- Solicitud de 2.- Recibe, revisay ala obra. I

elaboracion del actag turna solicitud para
circunstanciada. su atencion.

Anexa a la solicitud
informe del avance
fisico-financiero de
la obra.

¢Existe informe del avance
avance de fisico-financiero de

4 - Envia solicitud
para visita de obra
para verificacion
fisica.

Jefe del
Departamento de
Supervision de
Zona.

- de la empresa

5

s

Programa la visita y
notifica a Supervisor
delaobray
Representante legal
de la empresa
constructora.

Y

Programa visita y
notifica fecha y hora al
Representante legal

-

-

constructora
involucrada, para que

asista.
-

Notifica la visita al
Supervisor de obra de
la zona donde esta
ubicada la obra y
turna informes de
avances fisicos-
financieros para
analisis.

L

El procedimiento es un poco complejo por lo que se divide en

tres imagenes para su comprension.

171




oo™

invegtigadores mexicanos en ol drea de da salud.”

Participa activamente cn lda formacion y en la consolbidacion de p ()\I(.I%,V%
h LEAY

)OO

7

Supervision de Representante
Obra. legal de la

empresa

constructora.
6.- Recibe

notificacion y
analiza
informacion.

7.- Recibe
notificacion de
visita.

8- Acude ala
visita de

inspeccion.

Acude a la visita

de inspeccién de

la obray elabora
informe.

Y

Jefe del

Departamento de
Control de Obra.

Elabora informe de
visita de obra y
envia al Jefe de

Departamento de
Control de Obra.

" @

Recibe informe y
elabora Actay
presenta para

revision.

y
Presenta acta
circunstanciada
para revision del
Director de

Supervision.

(T2-Recibeacia y )
cita a los
participantes para

su firma.

Director de Supervision.

Revisa si el acta
esta formulada
correctamente.

devuelve p:
0

observaciones y

Instruye al Jefe del
Departamento de
Control de Obras para
continuar con el

ara su
n

tramite, y le entrega |

en acta
circunstanciada.

Y a continuacion se presenta la parte final del procedimiento

de elaboracién del acta circunstanciada.
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Jefe del Jefe del Director de
Departamento de Departamento de Contratos.
Supervision de Control de Obra.
Zona.
13.- Recibe
notificacion dan
lectura y firman el
Acta
Circunstanciada. 14 - Tramita
autorizacion del
Director de
Supervision.
15.- Autoriza el
Acta
Circunstanciada.
16.- Recibe el
acta
Circunstanciada.

El acta se puede elaborar con o sin la participacion del
contratista, en caso de que exista la participacion del
contratista, este debe determinar el saldo total, en caso
contrario; se notifica el finiquito y se da paso a la
presentacién de argumentos dentro de los quince dias
naturales posteriores a la redaccién del acta.
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VI.2.- Documentos finiquitos.

Para elaborar el acta de finiquito en la cual se dan por
¢CUALES sON? extinguidos los derechos y obligaciones del contratista, se
debe de entregar a la dependencia o nuestro cliente una serie
de informaciéon como parte del protocolo y ademas como una
forma de control y asentamiento de hechos ante las
dependencias o entidades encargadas de las obras.

VI.2.1.- Monto total del proyecto.

En este documento se describe las cantidades y volumenes
ejecutados en el proyecto, asi como, precios unitarios
extraordinarios, actualizaciéon de costos, si se da el caso y/o
los volumenes o conceptos que fueron descartados del
proyecto.

La importancia de este documento es que se debe de
desglosar las partidas y sub-partidas para un mejor analisis
con sus respectivos pies de importes indirectos, para conocer
a mejor detalle los impuestos que se deben de retener o en su
caso trasladar a las secretarias correspondientes, (SHCP).

VI.2.2.- Anticipos otorgados.

Como en algunos contratos se otorgan anticipos es importante
entregar la documentacion de coémo se fue amortizando la
entrega de ese anticipo con forme avanzé la construccion,
como medida preventiva, para evitar inconformidades de
pagos de mas o menos hacia el contratista, o en caso extremos
demandas.

VI.2.3.- Retenciones conforme a la ley.

Toda sociedad mercantil, por derecho y obligacion debe de
otorgar al gobierno aportaciones econdmicas, para que el
gobierno devuelva esas aportaciones a la sociedad que
gobierna.

La importancia de hacer pies de indirectos, es precisamente
para calcular lo que el contratista debe de retener, va a
trasladar en cuestiones de dinero, asi mismo, estas se veran
plasmadas en el final de los trabajos, en caso de hacer falta, el
cliente debera de retener la cantidad que haga falta.
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VI1.2.4.- Descuentos efectuados.

El célculo de estos descuentos va en funcion de cémo se
trabajé en el proyecto, las razones de tales descuentos se
enfoca a:

v" Penas.
v" Arrendamiento de maquinaria.
v' Costos financieros.

Esto ocurre cuando no se cobran en la estimacion del
periodo que lo causo, el cobro de estos descuentos pasan a
ser informacidén para elaborar el pago del finiquito.

VI.2.5.- Las estimaciones pagadas.

La informacion de estas estimaciones sirve para saber el
comportamiento del proyecto en su fase real; asi como, para
conocer si existe algun error al pago de alguna en estados
anteriores, antes del pago de finiquito y asi establecer los
pagos ya sea de mas o de menos que se deban de realizar.

VI1.2.6.- Planos as-built.

Con la entrega del proyecto en forma fisica, es necesario y
obligacion de toda contratista entregar estos planos que no son
mas que, llevar lo construido fisicamente a planos.

La necesidad de estos planos surge debido a que existen
muchas veces los cambios de proyecto, asi como, la
generacion de precios unitarios extraordinarios que afectan las
condiciones del proyecto original.

VI.2.7.- Finiquito.

Se enlistan todas las cantidades asi como sus respectivas
retenciones y deducciones, que se mencionaron
anteriormente, este importe es el correspondiente que se le
pagara al contratista para cerrar un contrato.

Cabe aclarar que cuando el importe es positivo para el
contratista, el pago se le debe de otorgar, en caso contrario,
la empresa constructora debera de pagar la cantidad
resultante, esto se evitar costos por financiamiento hasta que
salde su cuenta de finiquito.
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VI.2.8.- Plazo de ejecucion.

Este dato se utiliza para conocer si el proyecto fue ejecutado
en los ciclos planeados con los reales.

VI.2.9.- Suspensiones y/o rescisiones.

Como todo proyecto se debe de plasmar si en el plazo de la
ejecucién de la construccidon se efectuaron suspensiones, si
fueron temporales o en caso extremo de rescisiones, esto
como parte de calidad en la ejecucidon de los trabajos y como
forma de control.

En caso de existir suspensiones y/o rescisiones se realizan las
debidas actas y pasan a formar parte de la SECODAM, que es
una fraccidn de la Secretaria de la Funciéon Publica que se
encarga de establecer la calidad a nivel nacional y en todos los
rubros.

VI.3.- La entrega fisica.

La entrega fisica parte como un fundamento legal en base al
;C6mMo SE artlcqlo 64 de la L.ey de Obras Publicas y Servicios
DESARROLLA? Relacionados con las Mismas.

En base al articulo 166 del reglamento de la misma ley, asi
como, del articulo 3 de la Ley Federal de Procedimientos
Administrativos.

El objetivo de la entrega fisica de los trabajos es la de:

Documentar la entrega de los trabajos por parte del
Contratista y recibidos por la Dependencia por medio de un
documento oficial para dejar constancia del estado de los
mismos. (Normateca, 2014)

Aqui la responsabilidad de la recepcion fisica de la obra, es la
persona encargada o responsable del cliente, entidad o
dependencia.

Este documento es elaborado en el lugar de los hechos, donde
pueden asistir a dicho acto las personas encargadas de la
construccién de la obra.

Es de destacar que el acta es firmada por todos los presentes
a la entrega de la obra.
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VI.3.1.- EIl acta de entrega-recepcion.

Una vez que todas las partes han llegado a un acuerdo
econdmico, ademas se ha inspeccionada la obra y se ha

¢ QUE CONTIENE? concluidos que esta en perfectas condiciones, se debe de
levantar un acta donde se involucran varias entidades; por un
lado el cliente, el representante de la empresa constructora,
representantes de las secretarias de obras o en su caso
dependencias.

En esta acta debe de contener los datos mas destacados del
proyecto como son:

v Lugar, fechay hora en que se levanta el acta

v" Nombre y firma del Residente de Obra y en su caso del

supervisor de los trabajos por parte de la Dependencia o

entidad y del Superintendente de Construccion por parte del

contratista.

Descripcién de los trabajos que se reciben

Importe contractual, incluyendo el de los convenios

modificatorios, adicionales y ajustes de costos

v' Periodo de ejecucion de los trabajos precisando la fecha
de inicio y terminacién contractual y el plazo en que
realmente se ejecutaron, incluyendo los convenios

v" Relacion de estimaciones o gastos aprobados a la fecha,
asi como las pendientes de autorizacion

v' Declaraciéon de las partes de que se entregan los planos
correspondientes a la construccion final, asi como los
manuales e instructivos de operacion y mantenimiento
correspondiente y los certificados de garantia de calidad y
funcionamiento de los bienes instalados, cuando aplique y;

v' Constancia de que el archivo de documentos derivados de
la realizacion de los trabajos, fue entregado a la Residencia
de Obra o a la supervision por parte del contratista
anexando la garantia prevista para responder por los vicios
ocultos, que previamente se constituyé. (SCT, 2013)

AN

VI.3.2.- Las garantias.

Una vez que se ha trasladado los derechos y obligaciones a
las dependencias o cliente, por obligacion en automatico entran
¢ QUE soN? las garantias que desde la licitaciéon se han entregado.

La garantia no es mas que un cheque, fianza, carta de
crédito o bien aportando dinero a un fideicomiso por cierta
cantidad de dinero, la que el cliente crea considerada, como
una forma de ampararse ante los defectos de cualquier tipo
que se puedan generar después de la entrega de la
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construccion, existen garantias de diversas indoles en el caso
de la construccion: por defectos o vicios ocultos.

llustracion VI.3.2-A Tipos de garantias en la obra publica.
(Camara de Diputados, 2010)

Segun la
LOPySRM se
definen, como:

De cumplimiento.

Por vicios ocultos.

] Por medio
De seriedad de:

de la propuesta. De anticipo.

Concluida
la obra:

I Un monto del 10% Debe
Mediante: ERRTSRSSSTR AL presentar: Por un monto del 10%
obra del contrato. del costo real de la obra

Cheque cruzado, Fianza por el pago Las
5% del presupuesto. del anticipo, equivalente [N,
al 100%.

Debera
constituirse:

Una vez

entregada.

v

[Finiquita la obra.j

LA IMAGEN SE MUESTRA EL CAPITAL QUE SE DEBE DE DEPOSITAR EN
LA AFIANZADORA PARA PODER DAR PASO A LA ELABORACION DEL
ACTA DE FINIQUITO.
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Esta garantia en términos generales ampara al propietario por
un periodo de tiempo de un aino calendario en la mayoria de
los casos, a partir de |la fecha de entrega de la obra.

Es muy comun que cuando ocurren desperfectos posteriores a
la entrega de la construccion se le solicite a la constructora el
reparo del desperfecto y evitar la utilizacién de la garantia.

VI.3.3.- EIl acta de finiquito.

Una vez que se ha entregado la obra el residente de obra o de
iComo se  servicios elabora el acta de finiquito, para la obtencion de esta
OBTIENE? acta. En el acta tiene debe de contener las siguientes

secciones que son:

v' ldentificacién, recoge los datos identificativos de las
partes presentes en el finiquito.

v' Devengos, en este apartado se recogen todos los
conceptos por los que la empresa debe percibir
dinero.

v' Deducciones, frente a los devengos, enumera los
conceptos por los que a la empresa se le retiene o
retira dinero. Entre ellos el incumplimiento del
preaviso marcado en convenio, los anticipos
concedidos, o las cantidades correspondientes a la
retencion fiscal, si procede.

v' Liquidacion y firma, se confrontan devengos y
deducciones, obteniendo la cantidad a cobrar por la
empresa. Dicha cantidad no podra ser nunca
negativa. Esta cantidad debera abonarse en el
momento de la firma, bien en efectivo o talon
bancario. En el momento de la firma la empresa
puede rechazar cualquier pago que pudiera
corresponderle si no esta de acuerdo con su calculo,
no firmando el finiquito, y puede solicitar la presencia
de un representante legal. Si decide firmar el finiquito,
mediante el afiadido "recibido no conforme" deja la
puerta abierta a posibles reclamaciones de cantidad
futuras. (Wikipedia, 2015)

Se debe de seguir un procedimiento que se muestra a
continuacion:

179



investigadores mexicanos en ol drea de la salud.”

‘Participa activamente on lda formacion y en lda consobidacion de

/UN/4M‘
POSG R, DO

llustracion VI1.3.3-A Diagrama de flujo para la obtencion de una
acta de finiquito. (SCT, 2013)

Contratista.

e

Residencia de Obra.

2.- Recibe de “El Contratista” la notificacion de
_|que se han concluido parcal o totalmente los

1.- Notifica por escrito
mediante oficio o nota de
Bitacora la terminacion
de los trabajos

5.-Entrega fianza, carta
crédito irrevocable o bien
aporta recursos liquidos

trabajos, de acuerdo A LOPYySRM vy su
Reglamento y a lo pactado en el contrato.

isten deficiencias O

Unidad de Asuntos Juridico:

Ordena el contratista

abajos no ejecutados?

4 - Elabora el Acta de Entrega y Recepcion
Fisica de los trabajos para formalizarla

—

para garantizar los trabajos
por defectos o vicios
ocultos, en original y cuatro
copias.

dentro de los siguientes 15 dias naturales.

la reparacion
inmediata

v

6.- Recibe del contratista en original y cuatro copias, la
garantia con lo cual respondera por los defectos que
resultaren en los mismos, de los vicios ocultos y de

cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, | |

formulada en los términos sefalados en el contrato
respectivo y en la legislacion aplicable. Envia original de
la Garantia a la unidad de Asuntos Juridicos, para su
validacion y verificacion de autenticidad.

7 - Revisa, verifica y
valida la garantia
presentada por el

Contratista.
La regresa al
m confratista para su
adecuacion o
AELEEL sustitucion.
s correcta?

'

N

12 -Recibe el finiquito y

11.- En el caso de recepcion total de los trabajos,
elabora el finiquito de los mismos de acuerdo a lo
establecido en el contrato, haciendo constar en el
mismo los créditos que resulten a favor o en contra
para cada una de las partes, detallando el concepto
general que dio origen al sado resultante, dejando
asentado en la Bitdcora la terminacién de los
trabajos, anexando Acta de Recepcion Fisica de
los Trabajos

manifiesta su acuerdo o J
desacuerdo. En caso de

no estar de acuerdo
proporciona argumentos.

v
[13-Valida el Acta de Finiquito. |

v

14 -Elabora Acta Administrativa de
Extincién de Derechos y Obligaciones,
turna Acta al area responsable de la
confratacion.

|15- Registra ]

@

10.- Recibe original
de la garantia
entregada y la

resguarda conforme
a la normatividad
vigente.

Area responsable
de contratacion.

9.- Elabora
liberacion de la
garantia.

CON LA ENTREGA DE ESTA ACTA SE DA POR TERMINADO EL
PROYECTO EN SU PERIODO DE EJECUCION, Y SE CONTINUA CON EL DE
MANTENIMIENTO Y OPERACION.
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VI.4.- Convenios.

Como bien se menciond en los contratos, se dan en ocasiones
¢DE aque mPo que por causas ajenas al proyecto y/o causas naturales,
SON? generan incrementos no planeados dentro del presupuesto.

Se puede decir que un convenio es un acuerdo entre dos o
mas partes, pero en la construccion hay dos formas de
obtenerlo, uno mediante el contrato que tenga previsto el
convenio y segundo que se debe de hacer un contrato para
ello, estos convenios se hacen por dos causas:

Por monto; cuando se superan los volumenes en gran
cantidad a lo estipulado en el catalogo de conceptos. Ademas
esta justificado mediante bitdcora de obra; asi como, reporte
fotografico.

En estos convenios se debe de mostrar:

v" Los motivos por los cuales el cliente debe de cambiar
el monto.

v El importe planeado, el importe debido a Ila
modificacion y el importe total.

v El programa financiero actualizado.

v Las partes que hacen el convenio.

Por plazo: cuando por causas naturales o imprevistas se
debe de detener, suspender o modificar el programa de
ejecucion, el tiempo del programa de cumplimiento de obra
con el equivalente tiempo de suspension.

v' El convenio debe de expresar:

v" Los motivos que causaron la ampliaciéon del tiempo.
v El plazo de suspension.

v Las partes convenidas.

Es de destacar que en algunos casos el convenio viene
previsto dentro del contrato firmado, y aqui no se puede
convenir los ajustes de precios por causas de cambio de
precios en el mercado.
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Conclusiones de este capitulo.

» Una vez que estamos por terminar nuestro proyecto es
importante informar a quien nos ha brindado el permiso
para ceder los derechos propios del proyecto.

» En este proceso la entrega y el finiquito se realiza de
manera simultanea, por un lado se revisan las
diferencias de lo ejecutado con lo planeado y se van
conjuntando en lo que se conoce como estimacion final,
se revisa que la construccion este en las condiciones
establecidas en el contrato para darle fin al mismo.

» Una vez que la obra esta en funcionamiento la contratista
esta obligada a brindar la garantia de que lo construido
cumple y no tendra desperfecto durante cierto tiempo.
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La planeacién de un proyecto requiere mucho tiempo, quizas
mas tiempo del que tome la ejecucion del mismo, por lo que es
una necesidad la separacion de la industria constructora de los
planes de desarrollo de infraestructura, esto con el fin de evitar
entrega de proyectos con poca planeacion y con escasez de
tiempo que es el recurso mas importante que toda industria
desea controlar.

Es necesaria la implementacion de tecnologia es ya una
necesidad para controlar nuestros recursos, asi crecer como
industria y por el otro lado desarrollar investigacion.

Aqui la constante revision del riesgo es importante ya que toda
convocatoria maneja un proyecto de manera estatica con
rendimientos unicos, pero en cuanto se ejecuta la variacion es
diferente.

Para poder conocer si lo planeado con lo real esta sucediendo
en tiempo y forma no hay mas que estar comparandolos
mediante las tablas de indices, para asi poder tomar
decisiones que repercutan en todo el proyecto, asi como la
lectura del programa de ejecucion.

La gerencia de proyectos debe desde el mismo instante que
comienza la construccion a comenzar a recopilar los datos
que estén generando para que en el procedimiento final se
tenga que re-contabilizar el proyecto debido a la falta de
organizacion.

La participacion de la gerencia de proyectos debe de
hacerse indispensable, desde la misma concepcion de la idea
de realizar infraestructura, hasta la entrega de la misma.

Ahora bien, todo proyecto ejecutivo, debe de tener un destino
final, una vez que ha terminado su vida util, los proyectos no
pueden permanecer en mantenimiento perpetuo.

El proceso de un proyecto termina cuando la vida util se ha
terminado y se tienen que demoler o deconstruir, esto con el
unico propédsito de darle a la industria constructiva mas
movimiento 'y con ello hacerla mas inovadora.
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Glosario.

Dentro

del texto se encontraran con ciertas palabras que

desconozcan y que he utilizado para una mejor comprension,
para ello me vi en la necesidad de elaborar un pequefo glosario
para tratar de desvanecer esas dudas.

v

AN

Cliente: en términos de Derecho, se refiere a la
persona que delega obligaciones y derechos, por
servicios recibidos mediante un contrato. Es una
persona fisica.

Contratista: la persona que adquiere esos derechos y
obligaciones por medio de un contrato, representante
de una empresa.

DRO: Director Responsable de Obra.

Entidad o Dependencia: la persona moral que delega
obligaciones o derechos para recibir unos servicios
mediante un contrato. Es practicamente la misma
definicidon que cliente nada mas que esta va enfocada a
servicios realizados a instituciones.

Funcionario publico: la persona que realiza funciones
a una persona moral o institucion que pertenece al
Estado.

JUD: Se refiere a la Jefatura de Unidad Departamental,
para mayor informacion; refiérase a Atribuciones de la
Direccion General del Trabajo y Prevision Social de la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo.

Medio electrénico: refiérase a hacer llegar informacion
por medio de internet.

MIPYMES: Micro, pequefia y mediana empresa, se
refiere a persona moral, generadora de empleo, pero
que carece de capital econdmico, asi como de
personal.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica. Anteriormente
SECODAM.

SECODAM: Secretaria de Contraloria y Desarrollo
Administrativos. Es una representacion actual de la
SFP, que se encarga de revisar las practicas
irregulares de los funcionarios publicos.

UVIES: Unidad Verificadora de instalaciones eléctricas.
Son personas o empresas dedicadas uUnicamente a
revisar y vigilar que las instalaciones eléctricas cumplan
con la normatividad y que estan plenamente
certificadas ante el Estado.
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Abreviaturas.

v PL: Planeacion.

v" PY: Proyecto.

v' EJ: Ejecucion.

v CN: Control.

v

EN-F: Entrega recepcion y finiquito.
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Apéndice A: Software utilizado para Ia
Gerencia de Proyectos.

AutoCAD

Autocad Civil 3D

ANSYS

N AUTODESK
NAVISWORKS

Navisworks

AUTODESK
| BUILDING DESIGN SUITE
oua

e ——————
S O FTWARE
ACCA Software

Software

AutoCAD
e

AutoCAD
L
Revit
RN RRANRY
NEMETSCHEK
Allplan
Nemetsche All Plan

3 rEMAVIEAN \
Primavora
— e

Project office

mifiPresto

Presto.
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Opus planet

MNEODAT N

Canpeu
Smart
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Apéndice B: Procedimiento de entrega-
recepcion, finiquito y extincion de derechos y
obligaciones de los contratos de obra y
servicios relacionados con las mismas.

Contratista

Notifica por escrito mediante oficio
y/o nota de Bitacora la terminacion
de los trabajos.

Oficio y/o
Nota de
Bitacora

Art. 46 VII,
64
LOPSRM
y Art. 135
RLOPSRM

1 dia
natural

Residente de
Obra o Servicio

Realiza el recorrido de verificacion
para constatar la terminacién parcial
o total de los trabajos, sefialando las
condiciones observadas. De existir
deficiencias ordena al contratista la
reparacion inmediata, y acuerdan
plazo para su terminacion y reinicia el
procedimiento de recepcion.

Si este plazo es mayor que el plazo
establecido para la verificacion y
entrega-recepcion la “Dependencia”
puede optar por aplicar sanciones
por incumplimiento a la fecha de
terminacion de los trabajos conforme
a lo pactado en el contrato.

De no existir deficiencias, especifica
la fecha de la recepcion fisica de los
trabajos, dentro de los siguientes 15
dias naturales donde el Contratista
exhibira garantia de vicios ocultos

Art. 84
Fracc. XVI,
Art. 86
Fracc. XIlI,
Art. 136,
Art 137y
Art 139
RLOPSRM

El pactado
en el
contrato

Residente de
Obra o Servicio.
Superintendente
de Construccion
o Servicio

Elabora el Acta de Entrega y
Recepcidn Fisica de los trabajos
dentro del plazo pactado y en los
términos establecidos en el contrato,
enviando copia a la Residencia
General. Dicho documento debera
contener como minimo lo siguiente:
Lugar, fecha y hora en que se
levanta el acta

Nombre y firma del Residente de
Obra y en su caso del supervisor
de los trabajos por parte de la
Dependencia o entidad y del
Superintendente de Construccion

Acta de
Entrega y
Recepcion
Fisica

Art 137
RLOPSRM

Dentro de
los 15
dias
siguientes
aque se
constato
la
terminacio
n de los
trabajos
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por parte del contratista.

Descripcion de los trabajos que se
reciben

Importe contractual, incluyendo el de
los convenios modificatorios,
adicionales y ajustes de costos

Periodo de ejecucion de los trabajos
precisando la fecha de inicio y
terminacién contractual y el plazo
en que realmente se ejecutaron,
incluyendo los convenios

Relacion de estimaciones o gastos
aprobados a la fecha, asi como
las pendientes de autorizacion

Declaracién de las partes de que se
entregan los planos
correspondientes a la
construccion final, asi como los
manuales e instructivos de
operacion y mantenimiento
correspondiente y los certificados
de garantia de calidad y
funcionamiento de los bienes
instalados, cuando aplique y;

Constancia de que el archivo de
documentos derivados de la
realizacion de los trabajos, fue
entregado a la Residencia de
Obra o a la supervision por parte
del contratista anexando la
garantia prevista para responder
por los vicios ocultos, que
previamente se constituyo.

. . Previamen
Entrega Garantia de vicios ocultos o
. - te o al
cualquier otra responsabilidad a su Art. 66 momento
cargo mediante, fianza, carta de , LOPSRM
. e . Garantia de de
Contratista crédito irrevocable o bien aporta oy y Art. 64,

o L ) vicios ocultos levantar el
recursos liquidos a un fideicomiso a 65, 66 Acta
eleccion del contratista, en original y RLOPSR entreqa-
cuatro copias. recep%ién
Recibe del contratista en original y

. dos copias, la garantia con la cual . Art. 66
Residente de dera los def Garantia de LOPSRM | 4 4i
Obras respondera por los de ectos que vicios ocultos Art. 64 ia
resultaren en los mismos, de los 3é5 6-6 d’
, e

vicios ocultos y de cualquier otra
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responsabilidad en que hubiera RLOPSRM
incurrido, formulada en los términos Capitulo VI
sefalados en el contrato respectivo y art. 10
en la legislacion aplicable. fracc XVIII
Envia Original de la garantia a la
Unidad de Asuntos Juridicos, para su RISCT
validacion y verificacion de
autenticidad.
Art. 66
LOPSRM
: y Art. 66 y
ngdnat‘gsde Revisa, verifica y valida la garantia Garantia de 68 del 1 dia
Juridi presentada por el Contratista. vicios ocultos | RLOPSRM
uridicos
Cap.ll
fracc. Xl
RISCT
Si la garantia es correcta, envia
original a la Subdireccion de
Administracién para su resguardo y
Residente de custodia y libera garantia de Garantia de Art. 68 del | 1 4ig
Obra o Servicio | cumplimiento. Si la fianza no cumple, | vicios ocultos | RLOPSRM
la regresa al contratista para su
adecuacion o sustitucion.
Recibe original de la garantia 13.2a)y
Subdireccién de | entregada y la resguarda conforme a | Garantia de b) SCT 1 dia
Administracién la normatividad vigente. vicios ocultos | PBLOPSR
M
En el caso de recepcion total de los
trabajos, elabora el finiquito de los
mismos de acuerdo a lo establecido
en el contrato, haciendo constar en el
mismo los créditos que resulten a
favor o en contra para cada una de
las partes, detallando el concepto
Residente de general que dio origen allsaldo .
Obra o Servicio resultante, y cuyo contenido minimo Conforme
debe ser el siguiente: alo
éuperintendente 1. Lugar, fecha y hora en que se Acta Finiquito grl_tb1;S1RM pactado,
de Construccion levante no mayor
de 60 dias

o Servicio

Nombre y firma del residente de obra
Yy, en su caso, del supervisor de
los trabajos por parte de la
dependencia y del
superintendente de construccion
del contratista

Descripcion de los trabajos y de los
datos que se consideren
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relevantes del contrato
correspondiente

Importe contractual y real del
contrato, el cual debera incluir los
volumenes realmente ejecutados
de acuerdo al contrato y a los
convenios celebrados

Periodo de ejecucion de los trabajos,
precisando la fecha de inicio y
terminacion contractual y el plazo
en que realmente se ejecutaron,
incluyendo los convenios
celebrados

Relacién de las estimaciones,
indicando como fueron
ejecutados los conceptos de
trabajos en cada una de ellas, y
los gastos aprobados, debiendo
describir cada uno de los créditos
a favor y en contra de cada una
de las partes, sefialando los
conceptos generales que les
dieron origen y su saldo
resultante asi como la fecha lugar
y hora en que seran liquidados

Datos de la estimacion final

Constancia de entrega de la garantia
por defectos y vicios ocultos de
los trabajos y cualquier otra
responsabilidad en que hubieran
incurrido.

La declaracion, en su caso, de que el
contratista extiende el mas amplio
finiquito que en derecho proceda,
renunciando a cualquier accion
legal que tenga por objeto
reclamar cualquier pago
relacionado con el contrato.

Esta acta se elabora con o sin la
comparecencia del contratista.

Comparecio el contratista: Determina
el saldo total, se entrega copia
autografa. Firma Finiquito con el
Contratista.

No comparecio el contratista: Se
notifica el finiquito y presenta
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argumentos en un plazo de 15 dias
naturales.

Residente de
Obra o Servicio

En su caso solicita al contratista el
reintegro del saldo o efectua
deductivas, en la ultima estimacion si
ésta no se ha tramitado para pago.

Acta de
Finiquito

Art. 142
RLOPSRM

1 dia

Residente de
Obra o Servicio

Valida la nota asentada en el acta de
finiquito, en caso de haber pagado en
15 dias, extinguiéndose los derechos
y obligaciones de ambas partes,
mediante un apartado adicional en el
Acta de Finiquito.

Acta de
Finiquito

Art. 64
Fracc. XIV
LOPSRM

Art. 141
RLOPSRM

1 dia

Residente de
Obra o Servicio

En caso de haber pagado después
de los 15 dias siguientes de la firma
del finiquito, se levanta Acta
Administrativa de Extincion de
Derechos y obligaciones junto con el
Contratista la cual contendra:

1. Lugar, Fecha y hora en que
se levante.

2. Nombre de los asistentes y el
caracter con que intervienen
en el acto.

3. Descripcién de los trabajos y
de los satos que se
consideren relevantes del
contrato correspondiente.

4. Relacion de obligaciones y la
formay fecha en que se
cumplieron.

5. Manifestacién de las partes d
que no existen adeudos y, por
lo tanto de que se dan por
terminadas las obligaciones
que genera el contrato
respectivo, sin derecho a
ulterior reclamacion.

Acta
Administrativa
de Extincion
de Derechos

y
Obligaciones

Art. 135
del
RLOPSRM

15 dias

Residente de
Obra o Servicio

Turna acta administrativa al area
responsable de la contratacién. Una
copia se agregara al expediente de la
obra o servicio.

Acta
Administrativa
de Extincion
de Derechos

y
Obligaciones

1 dia

Residente de
Obra o Servicio

Si cuenta con conexion a Internet,
registra en el Sistema de Registro,
Autorizacion y Seguimiento Fisico-
Financiero para la Construccion y

Registro

2 dias
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Conservacion de Carreteras
(SIRASEF) la estimacién de finiquito,
a partir de que sea autorizada

Residente de
Obra o Servicio

Si la Residencia de Obra no dispone
de conexién a Internet, procede a
registrar en el Sistema de Registro,
Autorizacion y Seguimiento Fisico
Financiero para la Construccion y
Conservacion de Carreteras
(SIRASEF) la estimacion de finiquito,
a partir de que sea autorizada

Registro fisico

1 dia

TERMINA PROCEDIMIENTO
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Apéndice C: Normatividad que deben de
cumplir algunos de los materiales comunes
en la industria constructora.

CONCEPTO CAPITULO DE
REFERENCIA DEPENDENCIA
Determinacion del contenido de bitumen
en materiales bituminosos NMX-C-026-1674 ONNCCE

Viscosidad Saybolt Furol en materiales
asfalticos M-MMP-4-05-004 SCT.

Determinacion de la pérdida por

calentamiento en pelicula delgada y la

penetracion retenida en cementos NMX-C-0B3-1675 ONNCCE
asfalticos.

Determinacion del contenido de agua, por
destilacion de emulsiones asfalticas. NMX-C-0P8-1875 ONNCCE

Determinacion del residuc por

evaporacion en emulsiones asfalticas NMX-C-103-1676 ONNCCE
Materiales asfalticos. Determinacion del
tiempo de fiotacion NMX-C-100—-2002 ONNCCE
Determinacion del residuo por destilacion
en emulsiones asfalticas NMX-C-104-1875 ONNCCE
Determinacion de la estabilidad al
asentamiento de las emulsicnes asfalticas NMX-C-112-1877 ONNCCE
Ductiidad de cementos y residuos

o M-MMP-4-05-011/00 S.CT.
Determinacion de la temperatura de
ablandamiento de materales NMX-C-183-1874 ONNCCE
bituminosos
Carga eléctrica de las particulas de
emulsiones asfalticas M-MMP-3-05-017/00 SCT.
\Vigente a partir del 31 de enero de 2009 008-03
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CONCEFTO
Cementos asfalticos

Viscosidad rotacional Brookfiekd de
cementos asfilticos

Viscosidad dinamica de cementos y
residucs asfalticos

Viscosidad cinematica de cementos
asfalticos

Cubrimiento  del agregado o
emulsiones asfalticas

Métodos de muestrec de materiales
bituminosos utilizados en la construccion
pH

Demuisibilidad de emulsiones asfalticas
El'ﬂl.ﬂiénasfm ) anignica ‘hﬁ'ﬂg i
lento, determinacion de la miscibilidad
con cemento Portiand

Emulsiones asfalticas. Determinacion del
retenido en |a criba DGN 8.5.
Emulsiones anionicas. Especificaciones
Calidad de materiales asfalticos

Método de procedimiento de prueba
Muestreo de materiales asfalticos

Materiales petreos para carpeta, mezcla
asfaltica y riego de sello

Generalidades

Cementos Hidraulicos, Especifica-
ciones y métodos de prusba

Especificaciones y meétodos de
prusba.

determinar tiempo de fraguado
en cementantes  hidraufico.
(Método Gillmore).

fraguado de  cementantes
hidrauficos (Método de Vicat).

CAPITULO DE
REFERENCIA
NMX-C-197-1078

M-MMP-4-05-015

NMX-C-203-1873
NMX-C-276-1978

M-MMP-4-05-018

NMX-C-287-1878

NMX-C-288-1979
NMX-C-205-1980

N.CMT.4.05.001

M-MMP-4-05-001

4.01.01.007

4.01.01.001

NMX-C414

NMX-C-58

NMX-C-50

DEPENDENCIA
ONNCCE

SCT.
SCT.
SCT.
SCT.

ONNCCE

ONNCCE

SCT.

ONNCCE

ONNCCE
ONNCCE

SCT.
S.CT.

G.DF.

GDF.

ONNCCE

SECOFI
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CONCEPTO

Agregados. Determinacion de la
eactividad potencial de los
gregados con los alcalis de
cemento por medio de barras de
MOrero.

Morteros de Cemento Po .
Determinacion de su exp la. im'-d
potencial debido a la s e
los suifatos.

Determinacion de la sad

puzolni actividad
¢ de prueba para
jeterminar la resistencia a la

tension de

hidraulicos. antes

Determinacion de la resi iaa

la compresion de ce
hidraulicos.

Cal hidratada.
Cemento hidraulico.

Agua para mezclas

NORMA DE

NMX-C-180

NMX-C-185

NMX-C-273

NMX-C-8D

NMX-C-81

NMX-C-62

NMX-C-85

NMX-C-132

NMX-C-144

MNMX-C-144

NMX.C.151

NMX-C-152

NMX-C-153

4.01.01.001

4.01.01.004
40101012
4.01.01.013

4.01.01.018

DEPENDENCIA.

SECOFI

SECOFI

ONNCCE

SECOF

SECOFI

G.D.F.

GDF.
GDF.
G.DF.

G.D.F.

UN/Mgi
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Apéndice D: Evaluacion por puntos de Obra
Publica.

7 [ EVALUACION POR PUNTOS ]
udad
CX1CO
il . Phtmients
RUBROS Y SUBRUBROS. [EMPRESA 1 EMPRESA 3 [EMFRESA 4 EMPRESA 5 ™
LICITANTE LICITANTE. LICITANTE. LICITANTE.
] TO%.
T-EXPERIENCIA GENERAL DE LA EMPRESA 200 200 200 Z.00
7o = L =] 300
5~ GRADD ACADEMICO PROFESIONAL DEL
PERSONAL ENCARGADO 1.00 1,00
— TIEMPQ DE EXFERIENCIA 1.00 1.00 =
G- ANTIGUEDAD DEL PERSONAL ENGA< 3.00 285 200
DE LA EMPRESA. 2,00 1,50
N OE L& EMPRESA PARA LOS
TRABAJOS. 1,00 1,00
FACTIBILIDAD LEGAL Y TECNICA 3.0 PUNTOS. <
1-CONSTITUCION LEGAL DE LA EMPRESA .00 1 100
Z- EQUIFD ADECUADD FARA EL DESARROLLD
DEL TRABAJD 2.00 2.00 200 |
F- FERGONAL TECNICO SUFICIENTE CON RENDI-
MIENTOS RAZONABLES. 3,00 3,00 1,0
— ACREDITACION DE CAPTAL CONTABLE. 1.00 3,00 00| <3 00 240 1, 300
- CAFITAL NETO DE TRABAJO SUFICIENTE PARA A
FINANCIAR. 1.00 108y \ 00 1.00 1,00
~CUMPLIMIENTO DE LAS RAZONES FINANCIERAS
ASICAS. 2,00 ”}é\ \“‘\/ 2,00 050 2,00
METODO ¥ PROGRAMACION EN LA ELABORACION DEL TRABAJO ﬁm
T- PROCEDIMIENTO ACEFTAELE PARA DESARRO- \2/
LLAR LOS TRABAJOS 2.00 : 2,00 1.50 2,00
2 - PROGRAMACION CONGRUENTE CON LOS TRA- /\
BAJOS. 2,00 . 1,50 1,00 1,50 2,00
J
2,00 |~ 1,00 2,00 2,00 2,00
- PROGRAMA DE EQUIFO ADECUADD AL DESH /|>7 _/.én 128 1.35 128 150
RROLLO DE LOS TRABAJCS ] 00 1.00 1.00 1,00
- CARACTERISTICAS DEL EQUIFO ADECUAI
PARA LOS TRABAJOS o 00 1.00 0.50 1,00
2 20 2 2 20 /

—

\ﬁf(}h}gﬁd[ EVALUACION POR PUNTOS
% Mé&ico

gt en Fllpminstars

e EMPRESA 1 z 3 ) EMPRESA 5
( RUBROS ¥ SUBRUBROS. LICITANTE LICITANTE LICITANTE. LICITANTE. l LICITANTE.

CONOCIMIENTO EN TECNOLOGIA DE SISTEMAS SIMILARES 1.5 PUNTOS. —
1.~ ELABORACION DE SERVICIOS SIMILARES EN / P
CARACTERISTICAS. 300 { habo 200
Z- CANTIDAD DE SERVICIOS SIMILARES EFEC- AN
TUADDS . 2,00 150 1.50 \ “|L.Zna 135 2,00 150
3~ SERVICIOS SIMILARES ENLOS ULTIMOS 5 ANOS | 250 : 2123 : 250
4~ EXPERIENCIA DE PERSOMAL EM SERVICIOS
SIMILARES 250 | 250 :? 250 250
[UTILIZACION PREFERENTE DE PERSONAL ¥ TECHOLDGIA MEXICANA 0.5 FUNTOS. <,
T- GRADO DE CONTENIDD NACIONAL
EN CASO DE HABERLO SOLICITADD) 250 2,50 i;u 250 250
UTILIZACION DE TECNOLOGIAS MEXICANAS. 250 2 0 00 250
~UTILIZACION FREFERENTE DE EQUIPAMIENTO 050 043 035 050
NACIONAL 250 100 : ) : 250
4 UTILIZACION DE TECNICOS MEXICANOS.
250 : 2,50 250 250
PROPUESTA DE PLAZO DE EJECUCION PARA EL DESARROLLO }vsc .5 PUNTOS. ()
T.- SE PROPONE TERMINAR LOS TRABAJOS EN \
LA FECHA ESTABLECIDA. A @/ 8,00 8,00 800 N&
Z-SE PROPONE TERMINAR LGS TRABAJDS ANTES, g/ 0.40 040 040 0.50
DE LA FECHA 1] NA NA NA 10,00
S ~
PUNTAJE TOTAL. || |ECI | IEECI | | | 1000 )

NOTA: (*)Para este caso se considerard una de las dos opclones que el confratista manifieste en su propuesta.
NA :NO APLICA

NOTA: LOS RUBROS ¥ SUBRUBROS GUE SE RELACIONAN EN LOS EJEMPLOS SON ENUNCIATIVOS MAS NO LIMITATIVOS.

00210

002 - 0064
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Apéndice E: Formato de Acta
Circunstanciada.

ACTA CIRCUNSTANCIADA

En la ciudad de (1), Estado de México, siendo las _ (2)__ horas con
__(3)_minutos, deldia_(4) _de _ (5)  deldos mil __ (6)___, reunidos en
las oficinas que ocupa la (7) , de (8) , sitas en calle
(9) , nhumero __ (10)__, Colonia, (11) , en

(12) , Estado de Meéxico, estando presentes, el (la) C.

(13) , servidor publico designado (a) para recibir, quien actua
legalmente asistido (a) por el (la) C. (14) , Representante de
(15) , y los (las) CC. (16) , en su caracter de

(17) , Y (18) en su caracter de

(19) , como testigos de asistencia, quienes al final firman para
debida constancia legal y se identifican en términos de (20) ,

respectivamente, documentos que se anexan a la presente en copia simple,
asimismo, en este acto quienes intervienen en la instrumentacion del acta, son
sabedores de las penas en que incurren los falsos declarantes en términos del
articulo 156 fraccion | del Codigo Penal del Estado de México, por lo que se les
exhorta en términos del articulo 62 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios para que se conduzcan con la verdad
en la presente acta, por lo que con fundamento en los articulos 14 y 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 78 y 130 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 3, 19 fraccién Xl y
38-bis fraccion XIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
México; 2, 3 fraccion lll, 41, 42 fraccion XXVI, 43, 44 y 62 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios y 12 del
Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Reglamento para la Entrega y Recepcion de las
Unidades Administrativas de la Administracion Publica del Estado de México,
publicado en la Gaceta del Gobierno, el diez de mayo de dos mil diez, se procede
a instrumentar la presente acta para dejar constancia de los siguientes: --------------

HECHOS
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Se otorga el uso de la palabra al (a la) C. (21) , en su caracter de
servidor publico designado (a) para recibir, quien  manifiesta:

(22)
por lo que hace al Representante de la Contraloria Interna y Testigos de
Asistencia, en su caso, manifiestan :
(23)

Hoja__ de_ (24)

Siendo todo lo que se tiene que asentar.

En razon de lo anterior y toda vez que no existe algun otro asunto que tratar, se
declara concluida la presente acta siendo las _ (25) _ horas con __ (26)
minutos del dia, mes y afio de su inicio, firmando al calce y margen quienes en ella
intervinieron para debida constancia legal.

FIRMAS

(27) (28)

Nombre Nombre
Servidor Publico designado Representante del Organo de
para recibir Control Interno o de la
Contraloria
TESTIGOS DE ASISTENCIA
(29) (30)
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Nombre Nombre
Primer Testigo Segundo Testigo
Cargo Cargo

“Las firmas que aparecen en la presente foja, forman parte integrante del Acta
Circunstanciada celebrada en fecha (31) ",

Hoja __ de

NUMERO

SE ANOTARAN

(1)

Nombre de la ciudad en la que se encuentran reunidas las personas que suscriben
el acta circunstanciada.

Hora en letra en la que se inicia el levantamiento del acta circunstanciada.

Minutos en letra en que se inicia el levantamiento del acta circunstanciada.

Dia en letra en que se elabora el acta circunstanciada.

Mes en letra en que se elabora el acta circunstanciada.

Afio en letra en que se elabora el acta circunstanciada.

(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)

Nombre del Area en la que se elabora el acta circunstanciada, preferentemente sera
la misma que esta sujeta a Entrega y Recepcion.

(8)

Nombre de la Dependencia u Organismo Auxiliar a la que se encuentra adscrita el
Area en la que se elabora el acta circunstanciada.

(9)

Domicilio en que se encuentran reunidas las personas que suscriben el acta
circunstanciada. (Calle)

(10)

Numero del domicilio en que se encuentran reunidas las personas que suscriben el
acta circunstanciada.

(11)

Nombre de la Colonia del domicilio en que se encuentran reunidas las personas que
suscriben el acta circunstanciada.

(12)

Nombre de la Ciudad del domicilio en que se encuentran reunidas las personas que
suscriben el acta circunstanciada.

(13)

Nombre del servidor publico designado para recibir

(14)

Nombre del Representante del Organo de Control Interno o de la Secretaria de la
Contraloria

(15)

Cargo (Representante del Organo de Control Interno o de la Secretaria de la
Contraloria)

(16)

Nombre del Primer Testigo de Asistencia

(17)

Cargo del Primer Testigo de Asistencia

(18)

Nombre del Segundo Testigo de Asistencia

(19)

Cargo del Segundo Testigo de Asistencia

(20)

Descripcion de los Documentos con los que se identifiquen las personas que
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participan en el acta circunstanciada. (ejemplo: Credencial de , humero
, emitida por ).

(21)

Nombre del Servidor publico designado para recibir.

(22) Manifestaciones del servidor publico designado para recibir respecto de los
acontecimientos que motivaron la elaboracion del acta.

(23) En su caso, asentar alguna manifestacién que el Representante del Organo de
Control Interno o de la Secretaria de la Contraloria o los Testigos de Asistencia,
deseen realizar.

(24) Numero de hoja que le corresponde y la referencia del numero total de hojas
utilizadas para un mismo formato.

(25) Hora en letra en la que se cierra el acta circunstanciada.

(26) Minuto en letra en que se cierra el acta circunstanciada.

(27) Nombre y firma del Servidor Publico designado para recibir

(28) Nombre y firma del representante del Organo de Control Interno o de la Contraloria

(29) Nombre, cargo y firma del Testigo de Asistencia.

(30) Nombre, cargo y firma del Testigo de Asistencia.

(31)

Fecha en que se realiza la entrega.

INSTRUCTIVO DE LLENADO
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saqué?, 138

200 m2 construidos, 92

A 92

a cabo, 54

alo largo, 151

aqué, 7

abierto, 114

abordar, 29

abrir las propuestas, 116
absorben, 153

absorbiendo, 126

accesos, 46

Accesos, 66

acciones relevantes, 760
acelerar, 19

acercamiento sistemético, 53
aclaraciones, 110

aclarar, 43

acompafiada, 157
acompahfarla, 149

acordar, 7

acordarlo, 39

acreditar, 110

acredite, 98

acta, 110, 114, 177

acta de finiquito, 179

actas, 176

actividades, 69, 128, 146, 154
actividades creativas, 31
Actividades ordenadas, 13
actividades predecesoras, 15
Actividades programadas, 13
Actividades sistematizadas, 13
activos, 130

activos fisicos, 131
actualidad, 130

actualiza, 82

actualizacion, 174

actualizar, 6

acuerdo, 181

acuerdo econémico, 177
adecuada, 46, 53
adecuadamente, 63
adecuado, 7, 160
adiestramiento, 130
adjudicacion, 128
Adjudicacién directa, 107
administracion, 4
Administracion, 94
administrativas, 93
administre, 128

adoptar, 139

adquiere, 123, 161
adquisicion, 22, 151
Adquisiciones., 11
advertir, 46
afectaciones, 97
afectaciones ambientales, 60
afectaciones viales, 97
afectar, 95

aflora, 63

afrontar, 23

agrega, 142

Agrupar, 138

aguas negras, 92

ajuste cerrado, 126
ajuste de precios, 126
ajustes de precios, 181
alcance, 23, 37

Alcance, 11

alcances, 6, 9, 11, 37, 39, 45, 46,
65

algun fondo, 7109
alineamiento, 90

alla de la construccion, 86
almacena, 161

alternativa, 43

alternativa mas viable, 74
alternativa(s), 43

alternativas, 43, 45, 69

altura del edificio, 95
alzado, 128
ambientales, 48
ambiente equitativo, 53
ambos, 114

ameriten, 110
amortizando, 174
ampara, 179
ampararse, 177
ampliacion de vivienda, 99
Amplios, 130

analisis, 4, 55, 76, 86, 124, 133,
139, 169

anélisis de situacién, 35, 37
andlisis econémico, 54
analizar, 22, 35, 116

anexo, 88

anotaciones, 769
anteproyecto, 41, 46, 65, 106
anteriores, 142

antes, 89, 175

anticipos, 179

apartados, 128

apego, 167

apegue, 94

apertura, 130, 158

aplazar, 116

aplicable, 124

aplicacion, 11, 107, 139
aplicada, 6

aplicando, 15
aportaciones, 63
aportaciones distintas, 62
aportaciones economicas, 174
aportando dinero, 177
aportar, 151

apoyo, 156

APP, 63

aprehender, 69

aprender, 53
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aprobacion, 65
apropiadas, 43
Aprovechamiento, 130
aptitudes, 11
aranceles, 127

area visible, 93

areas, 156
argumentos, 173
arquitecténico, 76, 94
arquitecténicos, 74, 80
Arrendamiento, 175
articulo, 106

articulo 134, 107
articulo 166, 176
articulo 3, 176

articulo 51y 78, 108
articulo 64, 176
asentandose, 95
asentaran, 114
Asignacion, 133
asignadas, 143
asignan, 15

asistencia técnica, 128, 130
asistentes, 113
asociacion, 130

Asociaciones Publico- Privadas,
9

asueto, 15

asume, 143

asume todas, 144
asumiendo, 128
atribuciones, 11
aumentar, 22, 63
aumente, 126
Ausencia, 33
autenticidad, 79
autofinanciable, 63
auténoma, 94
autoridad, 143, 144
autorizacioén, 92
auxiliar, 94
avance, 7149

avance acumulado, 155

avance fisico, 147
avances, 160
avanzo, 174

aviso de terminacién, 92
ayuda, 35, 69
B/C<1, 60

B/C=1, 60

B/C>1, 61

baja productividad, 57
bajo, 126

bajo normas, 138
bancos de nivel, 65
barreras, 23

basa, 86

basado, 17, 142
base, 128

base al dinero, 60
base firme, 35
basica, 65

bésico, 74

basto, 88
benchmark, 54
benchmarking, 53
beneficiado, 130
beneficiaria, 35
beneficiarnos, 23
beneficio, 31, 131

beneficio o servicio brindado,
33

beneficios, 35, 46, 69
Bibliografia, 84
bibliotecas, 82
binaria, 120

binario, 116
bitacora, 158
brindar, 37

buen desempefio, 9
buena empresa, 88
buenos resultados, 29
burocracia, 57
busca, 76, 82

buscar soluciones, 7

cada empresa, 109

calcular, 153, 174
calculista, 86
célculo, 124
célculos, 9, 15, 82, 88
calendario, 15

calidad, 13, 33, 37, 39, 41, 89,
122, 144, 160, 176

calidad de lainformacién., 160
calidad y el tiempo, 7110
Calidad., 11

calificacién, 45

calificacién global, 45
calurosos, 48

cambiar, 23

cambios, 22, 23, 160, 171, 175
cambios de proyecto, 84
campo, 76, 86

cantidad, 179

cantidad de dinero, 753
cantidades, 174

capacidad, 86

Capacidad, 33

capacidad de carga del suelo,
66

capacidad técnica, 110
capacidades, 41
capacitar al personal, 41
Capitulado, 84

capitulo cuarto, 169
carécter oficial, 90
caracteristicas, 33, 128, 131
carece, 53

carencia, 13, 160
carencias, 53, 89

carga, 86

carta, 109

carta de crédito, 177
casos, 139

catélogo, 114

catalogo de conceptos, 35, 123,
128

catdlogo de ocupaciones, 99

causa, 139
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causas, 35, 181

causas ajenas, 181
causas naturales, 181
cercanas, 41

cercano, 124

cerrado, 1714

cerrar, 175

certidumbre, 124
certificado, 22, 98
cheque, 177

ciclos planeados, 176
cierre, 167

cierto, 149

cierto periodo de tiempo, 108
cimentacion, 86, 94
circulacion de personas, 68
claridad, 122

claro, 88

claros, 88

clasificacién, 33
clasifican, 130

clave, 4, 9

cliente, 65, 76, 126, 128, 130, 177
Cliente, 76, 123
cliente(s), 29

clientes, 54, 69

clima, 46, 48, 156

climas, 48

cobran, 175

cobrar, 169

cobro, 130

cociente, 15
codificacion, 76

codigo financiero, 90
codigo fiscal, 97
codigos, 93

colapsos del suelo, 88
columna de alternativas, 45
columnas de criterios, 45
combinado, 62
cometidos, 158
comienza, 15, 184

cémo, 170, 174, 175

como apoyo, 116
compacta, 46

compara, 58, 154
comparables, 43

comparacion, 15, 35, 41, 109,
147, 148, 153, 155

comparaciones, 169
comparado, 155
comparan, 53
comparandolos, 184
comparar, 45, 58, 151, 156
compartido, 62
competencia, 22
competitiva, 80
competitivas, 54
competitivo, 126
complejas, 142
complejidad, 62, 158
complejo, 15, 120, 171
completamente proyectada, 709
completo, 88, 151
Completos o clasicos, 130
complicada su operacién, 84
complicados, 156
componentes, 43, 54
Componentes, 29, 89
comportamiento, 19, 169, 175
composicién, 86
compraNET, 106
CompraNet, 114

compras generadas, 21
comprension, 69
Comprension, 162
Compresion, 16
compromete, 109
compuesto, 86

comun, 69, 130

comUn acuerdo, 7160
comunicacion, 46, 69
Comunicacion, 162
comunicacion celular, 96
Comunicacion., 11

Comunicaciones, 66

comunidades, 31

con, 35, 124, 173

con base, 90

con experiencias, 156
concebido, 41

concedidos, 179
concepcion de proyecto, 31

concepcién de un proyecto, 29,
35

concepto, 31, 126, 155
Concepto, 123
conceptos, 149, 151, 174, 179
Concesiones, 130
conciso, 88

concluir, 114, 128
conclusiones, 88, 122
Conclusiones, 84
concluyan, 167
concluyendo, 167
concreta, 139
concretos, 69
concuerde, 80
concursales, 131
concursar, 74
condensado, 74
condensar, 517
condicionado, 151
condiciones, 86, 175
condiciones fisicas, 170

condiciones medioambientales,
113

conexion, 92, 97
Conexion, 97
confiabilidad, 22
confiera hasta, 167
conflictos, 128
conforman, 43
conforme, 15
conformidad, 7124
confrontan, 179
confusioén, 7143
confusiones, 108, 144

congruencia, 124
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conjunto, 7, 29, 46, 149, 156
conjunto de normas, 156
conoce, 156

conocer, 10, 176
conocerlo, 39
conocimiento, 15, 93
conocimientos, 11, 41
conocimientos previos, 82
conocimientos técnicos, 94
consecuencias, 35
consecutivas, 146
conservacion, 66
considerada, 177
consideradas, 713
considerar, 48, 124
considerarg, 62

Consiste, 167

constancia, 110
Constitucion, 106
constituyen, 63

construccion, 31, 46, 89, 92, 93,
98, 138, 174, 176, 184

construcciéon especial, 97
construcciones colindantes, 94
constructivos, 124
constructor, 156
constructora, 179
construido, 175

construir, 74, 86, 126
construye, 97

consumo de materiales, 41
contabilizacion, 131
contabilizadas, 169
contaduria, 22
contempladas, 48, 109, 113
contemplado, 46, 158
contener, 76, 79, 158, 177
contengan, 116
contenidas, 95

contenido, 88
contingentes, 132

contra, 1571

contraresten, 7

contrario, 169, 173, 175
contratacién, 122, 158
contratadas, 154
contratado, 167

contratante, 7123

contratantes, 707

contratiempos, 7, 128, 144

contratista, 29, 126, 130, 169

contrato, 106, 109, 128, 151, 158,
167, 175, 181

contratos, 123, 128, 130, 131
contratos mixtos, 114

control, 4, 13, 15, 19, 69, 138,
139, 146, 158, 160, 169, 174,
176

control de la obra, 17
control de obra, 17
control més efectivo, 68
controlar, 6, 184
convencionales, 158
conveniente, 39
convenio, 181
convenir, 181
convocante, 113
convocantes, 107
convocar de nuevo, 7123

convocatoria, 106, 107, 109, 123,
169

convocatoria publica, 122
convocatorias, 107, 145
coordina, 130

copiar procesos, 54
correcta, 131

correcta expresion, 84
correcto cumplimiento, 155
correcto seguimiento, 758
correctos, 63

corregir notas, 159
corresponsabilidades, 94
Corresponsable, 98

Corresponsable en
Instalaciones, 98

corresponsables, 93

corresponsal, 94, 99

corroborar, 65
corrupcion, 122

cosas inherentes, 53
costo, 15, 82, 90, 144, 153

costo medio ponderado de
capital, 55

costo planeado, 153
Costo., 11
costo-beneficio, 9
costos, 35, 41, 46, 139, 153
Costos, 175

costos directos, 130, 151, 1563
costos indirectos, 17
costumbres, 46, 48
creacion, 130
crecimiento, 22
crediticio, 132

cree, 151

cuadernillo, 19

cuadro de datos, 74
cual, 35

cudles, 35

cualidades, 45
cualitativa, 132
cualitativamente, 9, 45
cualitativas, 45
cualitativo, 22, 133
cualitativos, 45, 54
cualquier accion, 109
Cualquier persona, 113
cuantifica, 82
cuantificacién, 148
cuantificar, 17
cuantitativa, 55, 132
cuantitativamente, 9, 45
cuantitativas, 45
cuantitativo, 22, 133
cuantitativos, 54
cuéanto, 35

cuanto costaria, 35
cuatro, 138

cuenta, 98

cuestiones, 7109
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cuidados, 96

cumpla, 43, 106
cumplan, 45, 46

cumple, 94

cumplen, 74
cumplimiento, 43, 181
cumplir, 43, 65

cumplir cabalmente, 106
cumplir las necesidades, 29
dar una solucién, 31
darle, 156

datos, 86, 156, 177, 179, 184
datos generales, 89

de acuerdo, 51, 139

de mas, 169

debe, 158, 179, 181
debemos, 46

Debemos, 6

deberd, 175

decaer, 33

Decidir, 23

decir la verdad, 708
decision, 9, 45, 122, 123

decisiones, 23, 33, 41, 113, 142,
156, 161, 184

decisiones atomar, 37
declaracién, 98
deconstruir, 184
de-construir, 35
deducciones, 175, 179
Deducciones, 179
deducir, 15
deductivas, 169
defectos, 33, 177
deficiencias, 33
deficiente, 33

define, 6, 151

definen, 132
definicién, 107, 128
definicion de los plazos, 109
definiciones, 31
definido, 128
Definiendo, 15

definir, 31, 69

dejar constancia, 170
del conjunto, 148
delegacioén, 167
delicada, 131
delimitar, 90
demandas, 174
demas contratos, 130
demeritado, 13
demoler, 92
demoliciones, 35
demoras, 48
densidad poblacional, 97
dentro, 181
departamento, 743

departamento o secretaria de
obras, 90

depende, 22, 142
dependencia, 144, 167
depender, 158

derecho de ejecucién, 107
derechos, 174, 177
derechos y obligaciones, 123
derivan, 100

desagie, 91

desarrolla, 46, 158
desarrollar factores, 162
desarrolle, 46

desarrollo, 46, 151, 158
desarrollo del proyecto, 35, 65
desarrollo econémico, 51
desarrollos inmobiliarios, 93
descartada, 43

descartados, 174
descontando, 157
descontar, 58

describe, 76, 107
descripcion, 122
Descripcion, 133, 177
descuenta, 169

desempefio adecuado, 141
desglosar, 174

desglose, 37

desierta, 123
designacién, 139
designar, 138
deslinda, 20
desmantelar, 92
desordenadamente, 33
desorganizado, 4
desplantard, 39, 45
desprotegidas, 31
después, 177
destacados, 177
destacar, 45, 181
destino, 151

destino final, 184
desventaja, 17, 82
desventajas, 127
detalla, 9
detalladamente, 20
detener, 181
detenidos o inertes, 66
determinacion, 131
determinar, 37, 86, 141, 146
determine, 7113
devengos, 179
Devengos, 179
Diagramas de flujo, 65
diametro, 97

diametro de la tuberia, 98
diarios, 156

dias, 46

dias de inicio, 109
dias por costumbre, 48
dibujados, 82
dictamen, 93

diez, 11

diferencia, 82
Diferencia, 130
diferencian, 31
Diferenciar, 37

diferir, 45

difieren, 58

difundida, 123
dilatados, 33
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dinero, 21, 41, 138, 151, 155
dinero real, 151

direccion, 126

directa, 41

directo, 88

Director de proyecto, 113

Director Responsable de Obra,
93, 98

directores, 144

dirigidos, 65
discriminacién, 108
disefio, 88

disefio urbano, 94
disponibilidad, 41, 131
Disponibles, 162
disposicion, 33
disposiciones, 95
disposiciones legales, 93
distintas, 63

distinto, 45

distribucién, 138, 139
distribuir, 138
distribuirlos, 10
distribuye, 84, 142
divide, 92

dividen, 80

dividir, 139

division de los proyectos, 33
divulga, 161
documentacién, 107, 167
documentacion requerida, 116
Documentar, 176

documento, 84, 88, 93, 97, 99,
126

documento legal, 123
documento oficial, 176
documentos, 17, 19, 90, 106, 110
documentos derivados, 177
Documentos fiscales, 108
domicilio, 98, 108

domicilio comun, 109

dominio, 144

doénde, 156

dos, 43, 151, 167, 181
dos empresas, 108
dos jefes, 144

dos o més partes, 181
dos tipos de planos, 74
dotacién de agua, 97
drenaje, 91

DRO, 93, 99

dudas, 110

duefio, 167

duracién, 15

durante, 94
economia, 37
econémica, 74
economicos, 9, 132
edificacion, 93
edificaciones, 95, 96
efectiva, 31, 51, 126
efectividad, 6
efectivo, 33

efecto, 139

efectos del tiempo, 82
eficacia, 106

eficaz y efectiva, 11
eficiente, 106

ejecucion, 20, 45, 96, 106, 131,
147, 176

ejecutado, 15, 148, 151, 176
ejecutaron, 169

El plazo, 181

el riesgo, 62
elaboracion, 80

elaboro, 74

electricista, 96
electromecénicas, 96
electronicas, 158
electronicos, 114

elegir, 106

elemento, 29

Elementos tangibles, 162
elevadores, 96

elige, 107

eliminan conceptos, 123

eliminar, 159

emision del fallo, 122
emplazamiento, 101
empresa, 107, 108, 109
empresa constructora, 48, 106
empresa pyme, 53
empresario, 130
empresas, 22, 46

En estaforma, 128

en partes, 126
encarga, 4
encargadas, 174, 176
encuentre, 76

energia eléctrica, 97
énfasis, 146

enfocado, 93
enfocados, 153
enfoque sistémico, 29, 31
enlistan, 175

enorme, 65
enriquecida, 74
ensayo, 160

ensayos, 160

entidad o dependencia, 106
entidades, 160, 177
entorno, 23

entorno econémico, 22
entorno externo, 23
entorno real, 23
entray sale, 21
entradas, 55

entradas y salidas, 60

entrega, 128, 158, 170, 176, 177,
179

entrega fisica, 176

entrega previa, 65
entregables, 37

entregado, 177

entregar, 110, 114, 174, 175
entrevistas, 22
Equipamientos, 66

equipo, 80, 93, 124
Equipos, 156
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equivalente, 181

error, 175

errores, 158

ES PURA, 59

escasez, 29, 48

escaso, 17
escrituracion, 66
escriturado, 90
escrupulosa, 43
esencial, 131
espaciamiento del inmueble, 66
espacios, 66

espafiol, 109

especial, 99

especiales, 156
especialidad, 93, 95, 110
especialidades, 142
especialista, 76
especialistas, 65, 142

especificaciones, 74, 123, 124,
156

especificar, 128
especifico, 143
esquemas tradicionales, 131
esta justificado, 181
estabilidad, 93
establece, 76
establecen, 65
establecer, 69
Establecer, 22
establecido, 139, 156
establecieron, 169
establezcan, 63
Estaciones, 96
estadistica, 133
estado, 48, 176

Estado, 131

estado de cuenta, 151
estado del producto, 80
estados financieros, 20
estandarizado, 41
estandarizados, 155

estilo, 84

estimacion, 175
estimaciones, 148, 153
estimador, 121
Estimula, 69
estipulado, 181
estratégica, 7
estructura, 68
Estructura, 29
estructuradas, 63
estudia, 76
estudiar, 54

estudio de mecanica de suelos,
66

estudio de mercado, 471
estudios del suelo, 94
etapa, 76

etapa del desarrollo de

proyecto, 37
evaluacion, 37, 55, 60, 108, 116
evaluacién concreta, 60
evaluacion del riesgo, 63
evaluacion del sitio, 46
evaluacién econoémica, 119
evaltan, 132
evaluar, 37, 122, 133, 144
eventos, 133
evitar, 108, 179
evitar alteraciones, 108
evitar costos, 175
evitar inconformidades, 174
evitarlo, 101
exactitud, 139
exceden, 123
excedente, 126
Excel, 58
exclusiva, 126
exista, 131
existir, 176
éxito, 131
éxitos, 53
exitosa, 13
exitoso, 29

exitosos, 33

experiencia, 9, 31, 110, 122, 133
experiencia propia, 31
experiencias previas, 45
explicar, 91

explosion de insumos, 17
expresar, 181
extinguidos, 174
extraordinarios, 175
fabricacion, 89

facilitar, 23, 110
facilmente, 45

factible, 69

factores, 48

facturas, 151

facultado, 113

fallas, 97

fallo, 116

falta, 46, 142

falta de, 46

falta de vision, 46
faltan, 154

fasereal, 175

favor, 169

fey legalidad, 79

fecha, 156

fecha de cotizacién, 109
Fecha de inscripcion, 158
fechay hora, 101
fechay hora de recepcion, 116
fechay lugar, 110
fechay un horario, 110
feriados, 46

fianza, 177

fideicomiso, 177

FIEL, 19

fiestas, 51

fija un precio, 126
filtros, 74

fin, 33

final, 33, 172, 174
financiamiento, 151
financieras, 80

financiero, 4, 131
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financieros, 169, 175
finiquito, 29, 169, 175
firma, 88, 110, 179
firma el contrato, 7122
firma electrénica, 19
firmada, 176
firmadas, 159
firmado, 99

Firmas de los representantes,
158

fiscal, 179
fisicamente, 175
fisicos, 169
flexibilidad, 13
flexibilizar, 114
flujo, 154

flujo de caja, 60
flujo de dineros, 154
flujo de efectivo, 55
Foliacion, 158
foliados, 113

forma, 128
formaciéon de personal, 128
formalizacién, 35
formalizar, 110
formas, 62

formato, 151
formatos firmados, 708
formula, 22, 55
fortalece, 143

fotos, 149

fracaso, 33

fraccion |, 62
fracciones ly Il, 63
frecuente, 143
frente, 90

fructifera, 131

Ft (TIR¥) <0, 59
fuera del mismo, 39
funcioén, 43

Funcién Publica, 176
funcionales, 31

funcionamiento, 15, 128

funcionario publico, 116
funciones, 66, 157
Funciones, 29
fundamentacion, 88
ganancia, 58

garantia, 177, 179
garantias, 177
garantizar, 63

gélidos, 48
generadores, 17, 148, 149
generan, 123

generar la equidad, 53
generara pérdidas, 56

gerencia de proyectos, 4, 45,
138, 184

gerente, 101

gerente de proyectos, 29, 53,
138, 142, 144

Gerentes de
similares, 99

proyecto y

gestién, 33

giros industriales, 98
gradual, 33

gran cantidad, 181
grandes empresas, 143
gremio sindical, 99
grupo de personas, 138
ha planeado, 151
habilidades, 6, 11
Habitacion, 95
Habitacion plurifamiliar, 96
hacer, 181

hechos, 176
herramienta, 45
herramienta definitoria, 45
herramientas, 37, 144
higiene, 13

hitos, 80

holguras, 146
honradez, 106

hora, 113

horizontal, 1739

huelga, 101

idea, 43, 80

idea de proyecto, 35
idea principal, 43

ideas, 22, 29

ideas, metas y objetivos, 74
identificacion, 69, 78
Identificacion, 133, 179
identificacion oficial, 708
Identificar, 37

iguala a cero, 58

ilustrar, 68

imaginar, 7

imitar, 54

impacto ambiental, 91
impacto urbano., 93
impactos, 54
implementacion, 184

importancia, 711, 31, 46, 48, 84,
139, 151, 169, 174

importante, 9, 22, 89
importantes, 146, 156
importe, 175

Importe, 123

Importe contractual,, 177
importe planeado, 181
importes, 123

importes totales, 157
imprevistas, 181
imprevistos, 48

impuestos, 174
inadecuados, 156
inalterable, 126

inasistencia al trabajo, 51
incidencia, 132

incisos, 108

incrementos no planeados, 1871
Indicaciones particulares, 65
indicadores, 147

indice, 154

indice, 84

indice de financiamiento, 155
indice de flujo, 155

indices, 153
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indirectos, 174

indispensable, 46, 184
industria, 53, 160

industria constructora, 4
industria de la construccion, 43
ineficiencia, 51

infinidad, 99

infinidad de personas, 29
inflacion, 58

influye, 41

informacion, 19, 65, 80, 88, 148,
149, 160, 169, 174, 175

Informacién, 19, 156
informacion de la obra, 93
informacién del proyecto, 84
Informacioén personal, 158
informacién precisa, 121
informacion primordial, 41
informante, 156

informar, 167

Informar, 138

informe, 122

informes, 156
infraestructura, 7, 63, 130
ingenieria, 31, 55

ingenieria civil, 41
ingenieria e instalaciones, 74
ingeniero, 29

ingeniero mecénico, 96
ingenieros, 31

Ingenieros Civiles y de Minas,
99

inherente, 99
inherentes, 132

inicio, 15

injerencia, 43
inspeccionada, 177
instalacion, 130
Instalacion, 97
instalacion eléctrica, 96
instalaciones, 94
Instalaciones, 66

Institute, 15

insuficiencia, 29
insuficiente, 156, 157
integracion, 11, 124
Integracién, 29
inteligentes, 82
interaccion, 82
interactivos, 82
interconectividad, 17
interesados, 37
Interesados., 11
internacional, 109
interno, 23
inter-operatividad, 82
interpersonales, 13
Interpretacién, 76
interrelacionadas, 6
interrelaciones, 69
intervengan, 46
intervienen, 39
Introduccion, 84
inversion inicial, 55, 60
inversiones sociales, 61
investigacion, 76, 89
Investigacion, 76

Invitacién cuando menos a tres
personas, 107

involucran, 177

involucrar, 6

inyecciones, 55

irregularidad, 95

iterativos, 6

jefe, 143

jefe de linea, 143

jefe de staff, 143

jefes, 144

jerarquia, 139

jornadas, 15

justifican su constitucién, 108
la asistenciay el importe, 116
La dependencia o entidad, 7110
La entidad o dependencia, 110
la ganancia bruta, 155

laidea, 74

laboratorio, 86
laboratorio fijo, 86

largo plazo, 46

las normas ambientales, 92
legal, 122, 158

legales, 132

lenguaje, 69

letra, 45, 76

levanta un acta, 116, 123
ley, 13, 46

Ley, 176

Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico., 107

Ley de Desarrollo Urbano, 90

Ley de Obra Publica y Servicios
Relacionados con las
Mismas, 107

leyes, 99, 107

leyes o normativas, 107
Leyes y Normas, 41
libro de bitacora, 95

licitacion, 107, 113, 122, 145,
151, 177

licitante, 113
licitantes, 116
ligado, 41
limitaciones, 23, 35
limites, 69

linea de tiempo, 122
lineales, 142
lineamientos, 138
Liquidacion, 179
liquidez, 20

llave en mano, 130
llave en mano., 130
llenado, 63

llevar, 175

lluvia, 48

lo ejecutado, 1563
localizacién, 46, 48
localizar, 46
logran, 142

lograr, 144, 155
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LOPySRM, 17

Los planos, 74

los planos arquitecténicos, 76
lugar, 45, 148, 176

lugar mas cercano, 39
Lugar, fechay hora, 177
macro-localizacion, 46
magnitud de la obra, 141
Mal clima, 156

mala administracion, 4
malainversion, 58
Management, 15
manejo, 99

manera, 138, 161
manifestacion, 93
Manifestacién, 92, 93

manifestacién de construccion,
94, 97

Manifestaciéon de construccion,
97

manifestaciones, 7114

manifestaciones de
construccién de tipo C, 99

manifestado, 167
manifiesto, 92

Mano, 157

mano de obra, 41
mantenimiento, 184
mantenimiento menor, 74
manual, 63, 133

manual de instrucciones, 90
maquetacioén, 65

maquetas, 31

maquinaria, 124

mas, 177

mas alla, 7

mas aproximado, 74

mas barato a corto plazo, 74
mas compleja de todas, 62
mas complejo, 60

més de una TIR, 58

mas justo, 124

mas puntos, 122

mas tiempo, 142

material, 126

materiales, 39, 156, 160
Materiales, 89

maximizar el costo, 7
maximizar el tiempo, 7
maéaximo rector, 41

mayor informacioén, 74, 80, 82
mayores alcances, 43
mayoria, 139

mecénica, 96

mecanismos, 69
Mecanismos, 89

mediano, 46

Medicion representativa, 160
medidas de rendimientos, 138
medidas preventivas, 155

medio ambiente, 41, 133

medio electrénico, 116

medio oficial, 158
medios, 7, 39, 114, 138
medios equivalentes, 127
medios mateméticos, 45
mejor ganancia, 46
mejorar dichos procesos, 53
mejorar la planeacion, 110
mejoraria, 35

mejoras, 53

memoria, 89

memoria técnica, 84
menor, 107

mentales, 138

mercadeo, 39, 41
mercados, 130

metas, 37, 54
meticulosamente, 9
método, 86, 139, 145
metodologia, 124
métodos, 144

métodos anteriores, 63
metros cuadrados, 92
metros lineales, 90
México, 48

mezcla, 128
micro-localizacién, 46
minimo, 43

minutos, 113

misma inversion, 58
misma organizacion, 11
mismo, 130

mismo tiempo, 84
mismos, 176

MIXTA, 59

mixtos, 93

Mixtos, 130
modificacién, 110, 181
modificaciones, 29, 65, 76
modificar, 110

modo, 29

monto, 108, 122, 181
motivacién, 139
Motivar, 22

motivos, 63, 123, 181
mucha informacion, 80
muchas cosas, 84
muchas formas, 13
mucho cuidado, 84
mucho tiempo, 184
muestra, 160
municipio, 48, 167

muy parecido, 58
nacional o internacional, 109
nada, 43

narrativa, 133
necesario, 39, 124, 153
necesidad, 317, 54, 88, 184

necesidades, 22, 51, 54, 69, 76,
139

negativa, 779

negociado, 728

negociar, 99

negocio, 7, 11, 31, 80, 130
ni ganancia ni pérdida, 58
nivel medio de banqueta, 95

no, 43, 54, 63, 109, 113, 126, 128,
159, 175, 179, 181, 184
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No, 131

no afecten, 94

no congeniamos, 7

no determinante., 9

no es, 74

no exceda, 109

no fue, 124

no genera, 56

no habitacional, 99

no habitacionales, 92, 93
no haya, 107

no puede asistir, 116

no puede emitir, 113

no se esta obligado, 158
no se labora, 46, 48

no se lleva a cabo, 90
no son obligatorias, 1710
no todos, 33
NOM-001-SEDE-2012, 97
nombre, 98, 107
Nombrey direccién, 108

Nombre y firma del Residente
de Obra, 177

nomenclatura, 78
Norma, 160

normas, 89

normativa, 89, 160
normatividad, 41, 43
normatividades, 74
Notificar, 95

nuestro agrado, 7
nuevas soluciones, 23
numero, 76, 107, 156
Namero, 106, 160
namero adimensional, 60
nuamero oficial, 90
numero para el predio, 90
nuameros, 7, 9

objetivo, 43, 80, 142, 144, 167,
176

objetivo especifico, 51

objetivos, 6, 7, 9, 23, 31, 37, 43,
45, 46, 65, 69, 76, 138, 142,
155

objetivos y metas fijadas, 138
Objeto, 106

objeto Unico, 131

obliga, 126

obligacioén, 43

obligaciones, 174, 177
obligatoriedad, 158
obligatorio, 158

obra, 53, 151, 156, 157, 167, 169
obra civil, 43, 158

obras civiles, 93

observaciones, 156

Observaciones y

recomendaciones, 122
observador, 113
observar, 109, 169
obtencion, 69
ocupacion, 167
oficios, 99
ofrecen, 63
opcional, 110
Operacién, 93
operacional, 7
operador, 53
opinién, 113, 122
opiniones técnicas, 91
ordenada, 90
ordenado, 31
organigrama, 4, 68
Organigramas, 65
organizacion, 4, 11, 53, 138, 184
organizacionales, 139
organizaciones similares, 53
drganos colectivos, 33
original, 175
otorga, 107, 167
otorgar, 175
otra letra, 91
otra posicion, 711

otras zonas, 41

otro idioma, 7109

otro indice, 153
pactando, 128

pagar, 97, 126, 175
pagard, 109

pagaréan, 35

pago, 126, 151, 169, 175
pagos, 151

Pagos, 131

pagos realizados, 21
palabras, 7

panacea, 63
paramétricos, 82
Parcial, 130

parte, 82

parte legal, 90

parte notable, 39
partes, 138, 158, 177, 179
partes convenidas, 181
partes involucradas, 19
participa, 55
participacion, 4, 6, 110, 184
participantes, 7
participar, 107, 108
participé, 122

partidas, 174

partir, 179

pasivos, 132

pasos, 4, 106

patentes, 80

Patrimonio Histérico, Artistico y
Arqueolégico de la
Federacion, 95

patrén, 86, 101

peligro, 132
Penas, 175
percibir, 179

perder vidas, 95

pérdida de vidas, 96
pérdidas, 60

perfectas condiciones, 177
perfil, 7

perforaciones, 86
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periodo, 175, 179

Periodo de ejecucién, 177
periodos de tiempo, 60
permisos, 113

permiten, 17

permitir, 113

perpetuo, 184

persona, 122

persona encargada, 176

personal, 7, 55, 124, 138, 141,
144

personal adecuado, 22
personal especializado, 53
personal técnico, 130
personalidad, 98

personas, 107, 138, 139, 143
personas calificadas, 41
personas discapacitadas, 108
perspectiva, 79

perspectivas a futuro, 86
pertenecer, 143

petroleo, 22

pies de indirectos, 174

piezas o medidas, 126

plan, 1565

plan del proyecto, 29
planeacion, 4, 7, 109, 131, 184
planeado, 15, 124, 148, 169, 184
planeo, 147, 155
planificacion, 33

plano, 74

plano arquitecténico, 82
planos, 74, 80, 149

planos correspondientes a la
construccion final,, 177

planos de proyecto, 79
planos ejecutivos, 88
planteado, 46
Planteamiento, 76
planteo, 82

plasma, 88
plasmadas, 174

plataforma, 19

plazo, 109, 176, 181
plazos, 33

plena elaboracion, 7
pliego petitorio, 101
poco impacto, 43

poco personal, 84
Podemos, 6

poder de control, 131
poder econémico, 53
politica, 31

politico, 29, 132
ponen, 156

poner atencion, 46

por medio, 151
porcentaje, 151
porcentajes, 116
Portada, 84

poseemos, 10
posibilidad, 91
posible, 29

positivo, 175
potencial, 35

practica, 39

prey post proyecto, 86
precio, 82, 126, 127
precio alzado, 114, 128
precio determinado, 126
precio indeterminado, 127
precio Unico, 128
Precio unitario, 123
precios unitarios, 114, 118, 128

precios unitarios
extraordinarios, 174

precisas, 66

preciso, 37

precisos, 88

preguntas, 110

preliminar, 713

presencial, 110
presentacién, 173
presentaciéon y apertura, 713

presentaciones presentadas,
116

presentes, 176
presidido, 113
préstamos del banco, 58

presupuesto, 17, 43, 46, 82, 107,
114, 122, 123, 151, 158, 181

Presupuesto, 15
presupuesto base, 123, 126
presupuesto disponible, 48
presupuesto varie, 123
previo aviso, 116

previos, 65, 155

previsto, 181

primera necesidad, 95
principio, 33

principios, 139

principios minimos, 161
prioridades, 43

Privadas, 107
probabilidad, 132
problema, 35, 58, 106
problemas, 46, 156
proceder, 169

procedimiento, 13, 41, 59, 106,
110, 113, 114, 160, 167, 171,
172, 179

procedimientos, 53, 124, 156
Procedimientos, 176

procedimientos de
escrituracion, 66

proceso, 9, 39, 69, 167
proceso continuo, 54
Proceso de cierre, 4

Proceso de control y monitoreo,
4

proceso de ejecucion, 88
Proceso de ejecucién, 4
proceso de licitacion, 122
Proceso de planeacion, 4
proceso del emplazamiento, 701
Proceso inicial, 4

procesos, 6, 53, 69

procesos ciclicos, 7
producirse, 139

producto, 37
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Profesionalidad, 162
profesiones, 99

profesionista, 93, 96

proyecto integral, 128
proyecto puro, 62
proyectos, 31, 33, 35, 184

reduccion, 97
reducir, 41

referencia, 65, 69

profundidad, 86 proyectos previos, 9 reflejar, 37
programa, 124, 147, 181 publicacién, 106 region, 51
Programa arquitecténico, 65 Pulblicas, 107 regir, 41
programa de actividades, 51 publico, 107 registrados, 99
programa de ejecucion, 184 publicos, 109 registrar, 7113

programas, 124

Project, 15

prondstico, 153
propiainformacion, 160
propiedad, 90, 126
propiedad federal, 90
propiedades, 29
propietario, 156

propios medios, 128, 130
Proporciona, 69

proporcional, 126, 142

proposicién, 110 quiénes, 35
proposicién técnica, 112 rapida, 31 Relacion de estimaciones, 177
proposiciones, 114, 139 razones, 46 relacionar, 139

propuesta, 123

propuesta técnica, 118
prosy los contras, 124
proteccion, 66

protesta de decir verdad, 98
protocolo, 20, 167
proveedores, 29

provienen los recursos, 109
proximidades, 80
proyectado, 154
proyectista, 65

proyectistas, 65

pueda modificar, 128
puede, 159, 173
pueden asistir, 176
pueden declarar, 160
pueden o no, 110
puesta en préctica, 43
puntaje, 45

punto de equilibrio, 155
punto de vista, 31
quién, 35

Quien invita, 107

real, 86, 151, 154, 184
realidad, 9, 124
realizacion, 46, 51, 132
realizados, 149
realizan, 176

realizar, 43

realiz6, 156

realmente financiado, 155
rebasada, 4

recabar, 169
recepcion, 158

recibir, 114

registro, 98, 122
registro previo, 113

registro publico de
propiedad, 66

reglamentacion, 43
reglamento, 113, 176
Reglamento, 95, 108, 116, 122
reglamentos vigentes, 93
regulacién, 131

regularizar, 97

regularse, 133

relacion, 10, 35

relaciones y jerarquias, 68
remunerar, 126
rendimiento, 15
rendimientos, 7126
renovada, 35

rentabilidad, 55, 80
rentable, 35, 53
reparacion o modificacion, 92
reparo, 179

reparticién, 138

reparto, 151
repercusiones, 54

repercutiran, 158

la

proyecto, 6, 7, 11, 29, 31, 33, 35,
37, 39, 45, 46, 54, 62, 63, 76,
88, 128, 139, 146, 156, 175,
184

reconstruccioén, 97
representacion, 155

representante, 19, 20, 108, 109

recopilar, 184
recuperar, 92

o recursos, 6, 9, 10, 62, 76, 109 representantes, 108
proyecto de vida util, 35 )
recursos federales, 62 requieran, 93

proyecto ejecutivo, 9, 74, 80, -
106, 109, 184 Recursos humanos., 11 requisitos, 37

proyecto estructural, 94 recursos necesarios, 138 rescisiones, 176

proyecto exitoso, 31 recursos publicos, 62 residencia, 158

recursos utilizados, 15 resolver, 106
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resolver problemas, 31
resolverlo, 46
respecto, 169
Responder, 95

responsabilidad, 10, 20, 65, 93,
142, 143, 176

responsabilidades, 141, 144
responsabilizar, 106
responsable, 4, 131, 138, 167
responsiva, 98

respuesta, 88

respuestas claras, 110
restarle, 169

restricciones o afectaciones, 90
restringida, 728

resultado, 33, 45, 139
resultados, 139

resultante, 175

resumen, 106

retencion, 179

retenciones, 169, 175
retener, 174

retiene, 179

retira, 179

retrasa, 146

Retraso, 156

retrasos, 29, 33

relinen, 98

reunion de personas, 95
reunir, 167

revalorar, 169

revisar, 65, 154

revision, 113

revision periddica, 48
riesgo, 9, 120, 126, 132
riesgo de un hundimiento, 88
Riesgo., 11

riesgos, 128, 131, 133
riguroso, 114

rubrica, 7113

rubricara, 114

rubricarse, 114

saber, 175

sabia negociacion, 101

salario minimo del Distrito
Federal, 90

salde, 175

saldo total, 173
salga, 46

salidas, 55
sancionada, 107
sanciones, 123
satisfaccion, 69
satisfacer, 54, 144
satisfaga, 22, 160
se dice base, 151
se hatrasladado, 177
SECODAM, 176

Secretaria de la Funcién
Publica, 122, 158

sector publico, 130
seguimiento, 19, 158, 169
seguir, 167

segun, 151

segundo, 181

seguridad, 13, 37, 41, 48, 94, 98
Seguridad, 19, 66, 93

seguridad estructural, 93, 94,
95, 98

seguros, 131

seleccion, 51

seleccion del personal, 70
seleccionar, 43

sello notaria, 66

Semi, 130

sencilla, 4, 121

sencillos, 156
sensibilidad, 11
sefialada, 113

sefalar, 139

ser mejores, 22

servicio de ingenieria, 37
servicios, 130

servicios hidraulicos, 97
servicios recibidos, 109

servidor, 114

servidor publico, 116
SEP, 116
simbolizacion, 91
Simple o parcial, 130
simples, 142

simula, 82
simulacién, 82
simulaciones, 31
simultaneamente, 1714
sin, 35, 88, 97, 124, 173
sin dejar, 143

sin escritura, 90

sin evaluar, 116
sindicato, 99
sindicatos, 99

sirve, 68

sirven, 82

sistema, 31, 46

Sistema de Aguas de la Ciudad,
92

sistema de datos, 162
sistema eléctrico, 97
sistemas, 29, 138
situaciones, 31
situaciones de emergencia, 98
sobraron, 169

sobre cerrado, 113
sociedad, 174
sociedad mercantil, 108
software, 15, 82
solicita, 92

solicite, 179

solicitud de licencia, 94
solucién, 86, 156
solucidn precisa, 45
soluciones, 60, 88
solvencia, 20
subcontrata, 730
subcontratar, 53
sub-partidas, 174
subprocesos, 69
sub-proyectos, 31

sub-sistema, 46
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subsistemas, 31
sub-sistemas, 31
subsuelo, 86
sucesos, 122
suelo, 95

sujetas, 76

suma total, 123
sumarlos, 1571
suministra, 130
suministracién, 39
superan, 181
superestructura, 94
superficie, 86

supervision, 13, 29, 93, 130, 156,
157, 158

supervivencia, 55

surgir, 46

sus materiales, 126
Suscriba, 93

Suscribir, 94

suspender, 171
suspender o modificar, 181
suspension, 181
suspension de actividades, 96
suspensiones, 176
sustentados, 748

tablas, 169

Tamaiio, 160

tanteos, 58

tardado, 90

tarea, 143

tareas, 15, 138, 141, 146
tareas fisicas, 138

tasa, 55

tasa de interés, 60

tasa de rentabilidad, 55
técnica, 53

técnicas, 37

técnico, 132, 142
tecnologia, 51, 53, 82, 184
tecnologia de punta, 53
temperatura, 156

temporales, 176

termina, 98
terminacién, 132
Terminacién, 89
terminado, 35, 167
terminar, 109, 167
terminard el proyecto, 79
terminarse, 20
término, 15, 148
término de la obra, 709
términos de dinero, 74
terreno, 65

testifica, 122

testigos sociales, 116

tiempo, 15, 48, 109, 138, 144,
146, 149, 151, 153, 181, 184

Tiempo, 11
tiempo real, 19

tiempo, la calidad y el costo,
106

tiempos, 139, 148
tipo B, 92

tipo binario, 119

tipo C, 93

tipo de cambio, 709
tipo de construccion, 45
tipo de contrato, 107
tipo de suelo, 98
tipolo ll, 95

tipos, 33, 107, 123
TIR, 9, 58, 59

titular, 113

toda, 84

todo, 124

todos, 114

toma, 1671

toma de agua, 97
toma de decisiones, 45
tomar, 23, 113

tomar decisiones, 33
total, 181

totalidad, 63
trabajadores, 156
trabajo, 7138, 139, 156

trabajé, 175

trabajos, 109, 110, 158, 167, 176
trabajos arealizar, 107, 138
trabajos anteriores, 141
trabajos distintos, 7110
tradicional, 130
transformacion, 7
transformar, 55
transmitir, 126
transparencia, 19
transportar, 39
transporte, 48

trasladar, 174

tratando, 53

treinta, 113

TREMA, 58

tres modelos, 141
turbulencias, 23
ubicable, 708
ubicacion, 98, 149
ubicacion precisa, 46
ubicados, 46

ubicar, 23, 39

altimo proceso, 167

un, 143, 151

un afio, 179

un concurso, 708

un solo resultado, 45
un valor numérico, 60
una alternativa, 43

una parte, 167
unarealidad, 74

una sola exhibicién, 126
unay solo una, 128
anico, 144

Unidad, 123

unidad de medicién, 157

unidad de trabajo realizado
terminado, 123

unién de muchas profesiones,
90

uso, 89, 97, 158, 167

usos de suelo, 91
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usos y funciones, 66
utilidad, 130
utilizacion, 126

utilizar, 143

UVIES, 97

vélida, 139

validez legal, 171

valor, 54

valor agregado, 69, 124
valor presente, 55
valoracion, 45
Valoracién, 133, 160
valoraciones holisticas, 45
Valores y actitudes, 13
Variantes, 15

varios contratos, 130
varios proyectistas., 80
vender, 22

ventajas, 127

ventajas competitivas, 23

ventajas y desventajas, 128
ventas o servicios, 22

ver y contemplar., 74
verificar, 13

Verificar, 94

vertical, 139

vertientes, 29

via, 63

via publica., 90

viabilidad de proyectos, 29
viable, 56, 58, 61

viable o no viable, 60
vialidades y afectaciones, 65
vicios ocultos, 51, 178
vida, 35

vida de un proyecto, 35
vida econémica, 89

vida infinita, 35

vida util, 35, 55, 96

vigente, 158

vigilante, 95

Vigilar, 94

vigilaran, 158
vinculacién, 53
violacion, 95

visién general, 46

visita, 109

visor, 13

visto bueno, 65

Visto Bueno, 93

vital, 99

viviendas, 91

volumen, 39

Volumen, 106, 123
volumen de personas, 97
volumenes, 124, 169, 174, 181
volumetria, 169

VPN, 59

vuelve, 167

zonificacion, 91
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