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INTRODUCCION GENERAL

La migracion México-Estados Unidos ha estado consolidandose mas de cien afios
como resultado de la complementariedad de mercados de trabajo que demandan y
ofrecen mano de obra de forma creciente a lo largo del tiempo. En la actualidad, el
flujo de migrantes de México a Estados Unidos continlia a pesar de las recurrentes
crisis econdmicas que han azotado a ambos paises, y no parece que esta
situacion vaya a revertirse en un futuro cercano.

Esta migracion internacional de larga data, junto con muchos otros factores
econdémicos, politicos y sociales, ha incentivado el surgimiento de redes sociales,
comunidades transnacionales, y la creacion de multiples clubes y federaciones de
migrantes,® los cuales son un ejemplo de cémo en nuestro pais, desde hace varios
anos, las actividades transnacionales han ido adquiriendo un papel fundamental
en la elaboracion de politicas y programas sociales. Los clubes y federaciones de
migrantes poseen capacidades y destrezas que se combinan y se utilizan para
tener cierto grado de influencia en politicas publicas tanto en México como en
Estados Unidos.

Estos son algunos de los aspectos que se pretenden analizar a lo largo de
esta investigacion, la cual se apoyara en el analisis de las destrezas, capacidades
y herramientas para el desempefio asociativo y de la incidencia de una de las
principales organizaciones de mexicanos en Estados Unidos: la Federacion de
Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois (FCUZI).

Se tomé la decisibn de analizar esta federacion debido a que las
organizaciones zacatecanas son de las mas reconocidas en ambos lados de la
frontera. Ademas, es importante recalcar que dichas organizaciones provienen de

un estado con una tradicién migratoria de mas de cien afios.

1 De acuerdo con el Comparative Immigrant Organization Project (CIOP), en el 2008 el
63.82% de las organizaciones de mexicanos en Estados Unidos eran clubes de oriundos,
y el 4.26% eran Federaciones de clubes de oriundos (Portes & Zhou, 2011: 34).
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El estado de Zacatecas se encuentra ubicado en el Centro Occidente de
México y forma parte de la region tradicional de migracion internacional de México
a Estados Unidos. De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),
en ese afio la poblacion total del estado era de 1 490 668 personas, y para el 2011
se estima que habia 600 000 zacatecanos que vivian en Estados Unidos, lo que
representa el 40 por ciento de la poblacion del estado (Portes & Zhou, 2011:8). Por
otro lado, de acuerdo con estimaciones elaboradas por el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO) con base en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
Zacatecas es el estado que tiene el mayor porcentaje de viviendas que reciben
remesas (11%), el mayor porcentaje de viviendas con emigrantes a Estados
Unidos (5.3%), el mayor porcentaje de viviendas con migrantes circulares (2.3%),
y el mayor porcentaje de viviendas con migrantes de retorno (2.6%). EI CONAPO,
basandose en los indicadores mencionados, estim6 que Zacatecas tiene un indice
de intensidad migratoria de 4.422,% el cual es el mas elevado del pais.

La historia migratoria de Zacatecas explica, en parte, el surgimiento de
clubes y federaciones de migrantes zacatecanos en Estados Unidos en la década
de los sesenta. Estas organizaciones surgieron con el objetivo de ayudar a
resolver problemas sociales de sus comunidades de origen mediante donaciones
unilaterales, e incentivaron posteriormente la creacibn de programas
gubernamentales de fondos mixtos con remesas colectivas.

Por lo tanto, una de las principales aportaciones de los clubes y
federaciones de zacatecanos son los programas 2x1 y 3x1 de remesas colectivas.

Estos programas surgieron gracias al impulso de las organizaciones migrantes

2 La estimacion del indice de intensidad migratoria México-Estados Unidos fue realizada
por el CONAPO con base en la informacién obtenida en el cuestionario ampliado del
Censo de Poblacién y Vivienda 2010. El indice de intensidad migratoria capta cuatro
aspectos del fenbmeno migratorio México-Estados Unidos: viviendas que reciben
remesas (ingresos procedentes del exterior), viviendas con emigrantes a Estados
Unidos durante el quinquenio 2005-2010 que a la fecha del levantamiento censal
permanecian en ese pais (emigrantes), viviendas con migrantes a Estados Unidos
durante el quinquenio 2005-2010 que regresaron al pais durante ese mismo periodo
(migrantes circulares) y que a la fecha del levantamiento censal residian en México, y
viviendas con migrantes que residian en Estados Unidos en 2005 y regresaron a vivir
a México (CONAPO, 2012).
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zacatecanas, las cuales han llegado a considerarse pioneras en el desarrollo de
programas sociales transnacionales. El Programa 3x1 es desde hace varios afios
un programa federal y se considera el mas grande logro de estas organizaciones.

Por otro lado, al hacer investigacion social sobre el fen6meno migratorio
México-Estados Unidos es muy frecuente encontrar trabajos que identifican a los
mexicanos en el exterior como actores con un fuerte potencial econémico, debido
a la importancia del flujo de remesas en la economia mexicana. Asi mismo, en los
ultimos afios se han generado muchos y muy valiosos trabajos acerca de la
participacion politica migrante en aspectos electorales tanto en México como en
Estados Unidos. Sin embargo, desde la sociologia no son tantos los trabajos que
abordan la constitucion y consolidacién de organizaciones de la sociedad civil de
migrantes ni en el papel que tienen o podrian llegar a tener como actores politicos.

El estudio de la dimension politica de la migracion es socialmente relevante
debido a que el fendbmeno migratorio México-Estados Unidos ha traido consigo
problemas estructurales que contindan quitando vidas y dividiendo familias, y se
estan tratando de revertir muchos de estos problemas con el apoyo de la sociedad
civil migrante organizada. Debido a lo anterior, esta investigacién ubica como
objeto de estudio a los migrantes organizados como actores politicos y analiza
como las organizaciones de migrantes llegaron a obtener la fuerza con la que
cuentan actualmente.

Se decidio colocar especial énfasis en el caso de los migrantes zacatecanos
porque, ademas de tener una larga tradicion migratoria, sus organizaciones de
oriundos en Estados Unidos son unas de las que actualmente se encuentran mas
consolidadas en relacién a organizaciones de oriundos de otros estados del pais.
Ademas, los clubes zacatecanos son muy conocidos por haber impulsado una
cantidad considerable de proyectos sociales y por estar en contacto constante con
las autoridades gubernamentales de sus comunidades de origen.

El objetivo general de este trabajo es conocer cudles han sido las
capacidades, destrezas y estrategias que ha utilizado la FCUZI para fortalecerse
como asociacién e incidir en politicas publicas en México. Asi mismo, se

plantearon los siguientes objetivos especificos:
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» Analizar como surgieron las organizaciones de zacatecanos en Estados Unidos
y cdmo se convirtieron en actores politicos con capacidad de incidencia.

* |dentificar qué capacidades, destrezas y estrategias ha utilizado la FCUZI para
fortalecerse internamente como asociacion.

* |dentificar qué capacidades, destrezas y estrategias ha utilizado la FCUZI para
incidir en politicas publicas.

* |dentificar los avances y desafios a los que actualmente se enfrenta la FCUZI,
asi como los motivos por los cuales alcanz6 estos avances y se enfrenta a dichos
desafios.

» Generar propuestas de posibles soluciones a los desafios que aquejan a las
organizaciones zacatecanas para incidir en politicas publicas tanto en México

como en Estados Unidos.

Para la realizacion de este estudio se parte de que al comprender las estructuras
organizativas de las asociaciones (sean migrantes o no), se podra tener mayor
informacion que ayude a resolver la cuestion de por qué unas organizaciones
tienen un mejor desempefio que otras y por qué unas organizaciones participan
mMAas o tienen mas elementos para participar en politica puablica que otras.

En otro orden de cosas, las hipétesis que guian la presente investigacion

son las siguientes:

* H1. Una larga tradicion migratoria de mas de cien afos, la existencia de
importantes redes sociales transnacionales, la filantropia migrante hacia sus
comunidades de origen y el corporativismo priista en Zacatecas posibilita la
formacion y desarrollo de clubes y federaciones de migrantes zacatecanos.

* H2. La filantropia transnacional de los migrantes zacatecanos de los afios
sesenta del siglo anterior hacia sus comunidades de origen, con aportaciones solo
de ellos para obras comunitarias, se institucionaliza con la intervencion
gubernamental al crear el Programa 2x1 de remesas colectivas con fondos

federales y estatales.
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* H3. Los Programas 2x1 y 3x1 forman parte de un proceso de aprendizaje
transnacional de todos los actores sociales participantes en ese programa de
financiamiento de obras de infraestructura basica y en menor medida pequefios
proyectos productivos.

* H4. A pesar de ser una de las federaciones de mexicanos mas fuertes en los
Estados Unidos, la FCUZI tiene poca incidencia en politicas publicas
transnacionales. Esto se puede explicar por falta de estrategias para movilizar
adecuadamente sus capacidades organizacionales y por contar con escasas
capacidades técnicas.

* H5. Los Programas 2x1 y 3x1 son el gran aporte de las organizaciones migrantes
zacatecanas, pero, también su limite. No ven mas alld en términos de
fortalecimiento institucional interno, en términos de fortalecer la cultura de
participacion ciudadana en las politicas publicas y en el desarrollo integral de sus
municipios y de todo el estado. Hay una subutilizacion de la capacidad ciudadana
transnacional para empoderarse en Zacatecas, México y Estados Unidos.

 H6. EI fortalecimiento institucional y la formacién politica deben ser las
prioridades estratégicas para que la FCUZI desarrolle todo su aporte como un
nuevo actor transnacional en el desarrollo de Zacatecas y al mismo tiempo se

empodere politicamente en los Estados Unidos.

Para alcanzar los objetivos planteados, se comenzara realizando una breve
resefia de la migracion mexicana a los Estados Unidos, asi como una descripcion
general de las organizaciones de zacatecanos en Estados Unidos desde su
surgimiento hasta la fecha. Posteriormente se abordaran tematicas como sociedad
civil y asociaciones voluntarias para vincularlos con nuevas perspectivas de
elaboracién de politicas publicas mediante la participacién ciudadana y la
incidencia. Es importante recalcar que las organizaciones que son objeto de este
estudio son migrantes, por lo cual se analiza la influencia que llegan a tener o no
en las decisiones de las autoridades gubernamentales tanto en México como en

Estados Unidos; debido a esta situacion es fundamental ubicarlas dentro de la
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teoria migratoria vinculada al transnacionalismo. Por ultimo, una vez explicitados
los referentes tedricos, se analizaran las capacidades, destrezas y estrategias de
fortalecimiento asociativo e incidencia de la FCUZI, por medio de indicadores
construidos con base en supuestos tedricos, para concluir mencionando cuales
son los avances de la Federacion y los principales obstaculos a los que se
enfrenta en la actualidad.
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CAPITULO |
MIGRACION MEXICO-ESTADOS UNIDOS Y ORGANIZACIONES DE
ORIUNDOS

INTRODUCCION

Desde hace miles de afios, los movimientos migratorios han generado
comunidades y sociedades diferentes, por lo que es necesario explicitar la
diferencia entre los movimientos migratorios que se desarrollan en la actualidad y
la migracion de quienes comenzaron a poblar nuestro continente: hoy en dia los
flujos migratorios tienen un alcance global, es decir, tienen consecuencias
econdmicas, politicas y sociales mas alla del lugar geogréafico en donde ocurre el
traslado de las personas. A pesar de que las migraciones pueden llegar a tener
efectos globales benéficos para la sociedad, en México, en Estados Unidos, y en
muchos otros lugares del mundo, la migracion internacional se ha convertido en un
problema y ha generado una gran cantidad de conflictos sociales.

Al ser las causas de la migracion tan diversas (se migra buscando un mejor
empleo, refugio politico, oportunidades académicas, integracion familiar...), las
comunidades transnacionales y las redes migratorias pueden presentar altos
niveles de complejidad y modificar estructuras sociales, econdémicas, politicas y
culturales tanto en el lugar de origen como en el lugar de destino.

En su obra La era de la migracion, Stephen Castles y Mark J. Miller
distinguen entre los procesos migratorios mundiales anteriores y posteriores al fin
de la Guerra Fria. Después de finalizada la Guerra Fria, la migracion internacional
comenzd a abarcar nuevas regiones del mundo y se generaron nuevas y mas
amplias comunidades transnacionales, por lo cual el transnacionalismo pasé a ser

un elemento clave del proceso globalizatorio.
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En este primer capitulo se explorard brevemente la historia de la migracion
México-Estados Unidos, colocando énfasis en las acciones llevadas a cabo por el
gobierno mexicano para primero impulsar y después buscar formas de controlar
este fendmeno. Al explicar histéricamente este proceso podremos entender por
qué y como surgen las organizaciones de oriundos zacatecanos en Estados
Unidos, asi como su incidencia en politicas publicas. Por ultimo, se expondra
brevemente qué es la Federaciéon de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois,

organizacién que compete a este estudio.

1.1. EL MIGRANTE-MERCANCIA

A finales del siglo XVIII Estados Unidos era una joven nacion que comenzaba a
llevar a cabo proyectos de industrializacion dentro de su region; pero habia un
pequefio problema: ¢ quién iba a hacer todo el trabajo manual requerido para dicha
industrializacion? Tal situacion llevo a los Estados Unidos a buscar mano de obra
extra para poder llevar a cabo proyectos de gran magnitud. La mano de obra
provino de migrantes de diversos paises: Alemania, Italia, Polonia, Rusia, Irlanda,
etc. Incluso se llegd a relacionar directamente al crecimiento econémico de los
Estados Unidos con la inmigracion (Bustamante, 1997: 120). Bajo estas
condiciones de expansion de capital, la migracion tiene la caracteristica de ser

migracién-mercancia:

El proceso de socializacién en que los trabajadores aprenden a concebir
su potencial de trabajo como una mercancia, es el mismo en el cual el
trabajador aprende a aceptar la enajenacién de su trabajo al duefio del
capital en las condiciones de produccion de ganancias. La migracion que
responde a estas condiciones no es mas que la autotransportacion del
trabajo concebido como articulo para el mercado, es decir, como
mercancia, hasta donde lo demanda el que posee capital para comprarla
(Bustamante, 1997: 129).
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De acuerdo con Bustamante, la migracion-mercancia se caracteriza por el hecho
de que los migrantes perciben salarios por debajo del costo de la vida de los
trabajadores nativos (con lo cual se reducen los costos de operacion de manera
considerable), se les coloca en una posicion social de inferioridad, son victimas de
discriminacion, entran en conflicto con los trabajadores nativos y son culpados en
caso de haber alguna crisis en el pais receptor.

La migracién-mercancia “lleva consigo las contradicciones de la sociedad
capitalista” (Bustamante, 1997: 130) y, como se explorarA mas adelante, la
migracion mexicana hacia los Estados Unidos comenz6 a aumentar
exponencialmente debido a su caracter de migracion-mercancia destinada a

satisfacer las necesidades del capital norteamericano.

1.2. LA MIGRACION MEXICANA A ESTADOS UNIDOS ANTES DE 1945

Douglas Massey y sus colaboradores (2009) mencionan en Detras de la trama.
Politicas migratorias entre México y Estados Unidos que los origenes de la
migracion mexicana a Estados Unidos se remontan al tratado Guadalupe Hidalgo
al final de la guerra México-Estados Unidos de 1848 con la entrega de territorios
anteriormente mexicanos al pais vecino. Aunque no mucha poblacion mexicana se
volvié estadounidense, es importante subrayar que la frontera se fue delimitando
cada vez mas con el paso del tiempo debido a acontecimientos historicos.

A finales del siglo XIX, las facilidades para transportarse mediante el
sistema ferroviario mexicano fueron un factor importante que incentivo la migracion
masiva de mexicanos a Estados Unidos, ya que conecto las principales ciudades
mexicanas con el pais norteamericano. Los reclutadores estadounidenses
comenzaron a solicitar mano de obra mexicana, y una vez que los Estados Unidos
entraron a la Primera Guerra Mundial, en varias ciudades surgieron aun mas
reclutadores que buscaban mano de obra migrante.

Durante la Revolucion Mexicana se le dio mayor importancia a la frontera,

ya que muchas localidades estadounidenses fueron utilizadas como refugios
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politicos y puntos de desembarque de armas. Una vez terminada la Revolucién, el
gobierno mexicano mostré gran interés en los estados fronterizos, generando en
estos inversiones encaminadas al crecimiento econémico y poblacional (Massey,
et.al.,, 2009: 33). De forma paralela, en Estados Unidos la demanda de mano de
obra se intensifico, y mientras que entre 1850 y 1900 habian emigrado 1 300
mexicanos a Estados Unidos, en las tres décadas siguientes el flujo de migrantes
llegd a 728 000 (Massey, et.al., 2009: 39).

En la década de 1920 se intensifico el nacionalismo en Estados Unidos, y
los ciudadanos norteamericanos comenzaron a percibir a los migrantes como una
amenaza. Es entonces cuando la Patrulla Fronteriza (fundada en 1924) organizé
su primera campafia de deportaciones, y con ello cay6 la tasa de emigracion
(Massey, et.al., 2009: 40). Debido a las deportaciones masivas que caracterizaron
a la década de los treinta, el flujp de inmigrantes mexicanos bajo

considerablemente, hasta que la fuerza laboral migrante fue requerida de nuevo.

1.3. LA MIGRACION MEXICANA A ESTADOS UNIDOS DESPUES DE 1945

La migracion de México a Estados Unidos ha existido desde hace siglos, y uno de
los mas importantes acontecimientos generadores de esta migracion fue la
necesidad de mano de obra para la construccion del sistema ferroviario de los
Estados Unidos en el siglo XIX. Sin embargo, es a partir del fin de la Segunda
Guerra Mundial que la migracion internacional (no sélo entre México y Estados
Unidos) se masificé y complejizé.

Para objeto de la presente investigacién, se profundizara en dinamica
migratoria de México a EUA a partir de la finalizacién del Programa Bracero (1942-
1964), ya que es a partir de este momento cuando se perciben importantes

cambios en los patrones migratorios.
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1.3.1. EL PROGRAMA BRACERO

A pesar de la existencia de una multiplicidad de causas de la migracion,
histéricamente en nuestro pais la migracién hacia Estados Unidos ha tenido una
estrecha relacion con las necesidades econdmicas de los migrantes, asi como del
pais emisor y el receptor. El Programa Bracero es un fiel reflejo de este aspecto.

Hacia la década de 1930, los mexicanos ya eran considerados mano de
obra barata por grupos empresariales de Estados Unidos (especialmente del
suroeste), y padecian todas las desventajas que implica el ser migrante-
mercancia. Poco tiempo después, hubo una fuerte demanda de trabajadores
migrantes (especialmente en el sector agricola) por parte de los Estados Unidos
derivada del papel activo que desempefd este pais durante la Segunda Guerra
Mundial.

El Programa Bracero surge en 1942 como resultado de convenios entre
México y Estados Unidos para regular el flujo de migrantes hacia Estados Unidos,
lo que ocasiono la salida de millones de trabajadores temporales de nuestro pais.
En este programa se prometia a los migrantes una transportacion de calidad,
salarios minimos y atencién médica. Sin embargo, los empresarios agricolas rara
vez hacian cumplir los derechos de los braceros.

El programa continué incluso después de haber terminado la guerra (hasta
el aflo de 1964) y benefici6 a un total de 4 646 199 trabajadores temporales
(Bustamante, 1997: 142). El Programa Bracero significd un alivio para miles de
familias campesinas, ya que a pesar del reparto agrario que habia llevado a cabo
el presidente Cardenas, la situacion en el campo no era la 6ptima.

Al concluir el programa, se acrecentd considerablemente la migracion
indocumentada de mexicanos hacia el pais vecino; muchos de los migrantes
buscaban establecerse permanentemente y las regiones de destino comenzaron a
abarcar también zonas urbanas (Roberts, B., Frank, R., & Lozano-Ascencio, F.
2003: 46). Dicho proceso se debid a la creacion de redes sociales por parte de la

comunidad mexicana en Estados Unidos, las cuales jugaron un papel fundamental
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para que mas paisanos pudieran migrar con ayuda de familiares, amigos vy
conocidos.

1.3.2. LA MASIFICACION DE LA MIGRACION

Una vez concluido el Programa Bracero, los agricultores norteamericanos se
habian vuelto ya muy dependientes de la mano de obra mexicana y no estaba
dentro de sus planes dejar de recurrir a ella. El movimiento migratorio de
mexicanos a Estados Unidos se caracterizé por una proliferacion de la migraciéon
indocumentada (lo cual trajo como consecuencia un aumento en el control
fronterizo) y también dejé de explicarse Unicamente por motivos econdmicos. Los
migrantes ya no buscaban Unicamente ir a trabajar a Estados Unidos para ahorrar
suficiente dinero y volver, sino que ahora las estadias eran mas largas.

Incluso durante la presidencia de Luis Echeverria persistia entre los
gobernantes mexicanos el mito de la “valvula de escape”, segun el cual la
migracion era una solucion mas que un problema, ya que implicaba la salida de
jornaleros y trabajadores desempleados y en pobreza extrema (Bustamante, 1997:
105). No sélo se negaba la existencia de un problema y de los costos que esta
creciente migracion podria implicar en un futuro no muy lejano, sino que ademas
se propiciaba la expulsién de migrantes. Por su parte, en los Estados Unidos las
condiciones de trabajo de los migrantes indocumentados dependian de sus
patrones, y la mayoria de las veces estas eran propias del “migrante-mercancia”
(salarios bajos, posicion social inferior, discriminacion, etcétera).

El 13 de agosto de 1982, el gobierno de José Lépez Portillo amenaz6 con
suspender pagos a sus acreedores, lo que llevo al estallido de la crisis de la deuda
externa. Para hacer frente a la crisis se siguieron las recomendaciones de
reformas estructurales establecidas por organismos financiaros internacionales:
“[...] las soluciones ofrecidas por el monetarismo para superar esta crisis se

sustentaron en la drastica reduccion de los salarios y en la progresiva cancelacion
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de los derechos laborales y sindicales que en contraparte representan un costo
para las empresas” (LOpez Bolafios, 2013: 276).

Al recortarse salarios en empresas tanto publicas como privadas, bajaron
los ingresos reales de la mayoria de la poblacién mexicana (Marichal, 2011; Lopez
Bolafios, 2013a, 2013b), lo que generd una profunda crisis en el campo. Todo este
proceso de ajuste estructural de la economia mexicana desembocOd en la
expulsion de una gran masa de poblaciéon hacia los Estados Unidos.

Al otro lado de la frontera, en el aflo de 1986, el presidente Reagan
promulgé la ley de migracion IRCA (Immigration Reform and Control Act), la cual
consisti6 en programas de amnistia que permitieron la legalizaciéon de
aproximadamente tres millones de extranjeros indocumentados en Estados
Unidos, de los cuéales dos millones eran mexicanos (Calderén Chelius, 2002: 47).
Gracias a esta ley se facilité la reunificacion familiar, y la migracion mexicana
creci6 notablemente gracias a la formacibn de nuevas cadenas y redes
migratorias, ademas de que ahora, ante el resto de la sociedad mexicana y
norteamericana, el hecho de ser mexicano en Estados Unidos no necesariamente
implicaba la caracterizacion de ilegalidad, lo cual favorecié el crecimiento y el
surgimiento de nuevas organizaciones de la sociedad civil.

La ley de migracion IRCA, junto con los efectos econdémicos de la crisis de
los afios ochenta y la demanda de mano de obra barata en Estados Unidos, puede
ayudar a explicar por qué a mediados de esta década la dinAmica migratoria
México-Estados Unidos cambié considerablemente: sectores sociales que no
acostumbraban migrar (clases medias y altas, indigenas, mujeres y nifios)
comenzaron a trasladarse a los Estados Unidos, buscando muchas veces la
reunificacion familiar. Ademas, las regiones de origen se diversificaron; a pesar de
qgue anteriormente gran parte de los migrantes provenian de Guanajuato,
Michoacan, Jalisco, Zacatecas, Durango y San Luis Potosi, en los ochentas la
migracion se incrementd en estados como Hidalgo, Distrito Federal, Guerrero,
Oaxaca, Tabasco y Veracruz (Calderon Chelius, 2002: 49). Los que migraban ya

no sélo eran hombres campesinos de una region especifica con aspiraciones de
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ahorrar suficiente dinero para después regresar a su pais, y esta diversificacion y
aumento de los migrantes mexicanos también facilitd el establecimiento de
practicas transnacionales mas complejas.

La migracion tradicional en la cual los mexicanos indocumentados
trabajadores del campo iban a Estados Unidos de forma temporal cambidé: a la
migracién comenzaron a incorporarse obreros, meseros, jardineros, lavatrastes,
albafiiles, sectores escolarizados, etc. Esta transicion hacia una nueva dinamica
migratoria trajo consigo cambios en las organizaciones de los migrantes, asi como
en la actitud del Estado mexicano hacia las mismas.

Es durante las campafas presidenciales de 1988 cuando el gobierno
mexicano y las élites politicas mas importantes del pais buscaron vincularse con
los mexicanos en Estados Unidos como parte de una estrategia politica, lo cual
también respondid a presiones de las mismas comunidades y asociaciones
migrantes. El Partido Revolucionario Institucional (PRI) comenzé a generar grupos
de apoyo en el exterior y el gobierno empez6 a llevar a cabo acciones para
mejorar su imagen (Calderdon Chelius, 2002: 53). Por otro lado, el Partido de la
Revolucién Democratica (PRD), desde su surgimiento, planted una estrategia de
acercamiento a la comunidad mexico-americana, y el candidato a la presidencia
Cuauhtémoc Cardenas visito Estados Unidos como parte de su camapafa
(Goldring, 2002: 57).

De esta forma, una parte de la élite del poder politico en México comenzoé a
percibir a los mexicanos en el exterior como posibles aliados, lo cual explica el
surgimiento de un mayor numero de politicas publicas que ubicaban como
poblacién objetivo a este sector. Sin embargo, este interés hacia la defensa de los
derechos de los migrantes ha permanecido ambiguo, y en general responde a
situaciones politicas especificas y coyunturales.

Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, se comenzaron a
implementar diversas politicas de reconocimiento de la sociedad migrante por
parte del Estado mexicano, como es el caso del Programa Paisano, Solidaridad
Internacional, la Fundacién Solidaridad México-Americana y el Programa de
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Comunidades Mexicanas en el Extranjero®, (Calderén Chelius & Martinez Saldaia,
2002: 14; Garcia, 2010: 9 y 2014: 6-7). Asi, el gobierno de Salinas incorporé
politicas institucionalizadas dirigidas a garantizar los derechos de los migrantes al
regresar a nuestro pais, o bien, a generar vinculos con los mexicanos en el
exterior. Los principales motivos por los cuales hubo un acercamiento a la
comunidad migrante e incluso se promovié ampliamente la organizacion de los
mexicanos en Estados Unidos durante el gobierno de Salinas fueron la necesidad
de neutralizar el apoyo que el PRD estaba obteniendo por parte de esta
comunidad y las fuertes contribuciones econémicas de los paisanos en el exterior
(Goldring, 2002: 65; Escobar, 2007: 243), ademas de la presion que la misma
sociedad civil migrante ejercia sobre el gobierno para exigir su reconocimiento.
También es importante subrayar que varios de los programas sociales
implementados en estos afios, como el Programa de Comunidades Mexicanas en
el Extranjero, fueron creados para obtener apoyo por parte de los migrantes a
favor del gobierno y del partido dominante (Portes, 2003: 393).

A pesar de que estos programas no incluyeron a los migrantes de forma
sustantiva (Goldring, 2002: 69), los mexicanos en Estados Unidos ya no eran
invisibles para el gobierno, y sus demandas se hicieron notar cada vez mas.
Ademas, ya no estaban dispuestos a seguir siendo un migrante-mercancia,

guerian ser un ciudadanos mexicanos en el exterior y contar con todos los

3 Rodolfo Garcia Zamora realizdé un recuento de las principales politicas, programas y
acciones gubernamentales surgidos a partir de los ochenta dirigidos a los mexicanos
en el exterior, a saber: “1. Consejo Nacional para las Comunidades en el Exterior, 2.
Programa Paisano, 3. Instituto de los Mexicanos en el Exterior, 4. Programa de
transferencia de remesas Bansefi, 5. Programa 3x1, 6. Consejo para la Promocion de
Negocios con las Comunidades Mexicanas Hispanas, 7. Programa Binacional de
Educaciéon Migrante, 8. Programa Binacional de Salud (Vete sano, regresa sano), 8.
Seguro de Salud Popular para Familias Migrantes, 9. Acuerdo de cooperacion laboral
de América del Norte y Programa de Trabajadores Temporales (H2a y H2b), 10.
Coordinacién Nacional de Oficinas de Atencion al Migrante (CONOFAM), 11. Comisién
de Poblacion, Fronteras y Asuntos Migratorios de la Camara de Diputados, 12.
Comision de Migracion en la Coordinacion Nacional de Gobernadores (CONAGO), 13.
Red de Talentos Mexicanos, 14. Programa 1x1 Productivos para Migrantes, Secretaria
de Desarrollo Social (Sedesol) y Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Alimentacion (Sagarpa)” (Garcia Zamora, 2014: 6-7).
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derechos que esto implica. Por lo tanto, la lucha por la defensa del voto se
convirtid en una cuestion fundamental en las agendas de las organizaciones de
migrantes mexicanos en Estados Unidos.

Como respuesta a esta demanda, en 1996, bajo el gobierno de Ernesto
Zedillo, el Congreso de la Union voté a favor de una ley que concedia a los
mexicanos en el exterior el derecho a votar y otra sobre la no pérdida de la
nacionalidad mexicana. La ley de no pérdida de nacionalidad mexicana entré en
vigor en ese momento, pero la ley del derecho al voto migrante quedé congelada
(Calderén Chelius & Martinez Saldafia, 2002: 14). Leticia Calderén (2002: 58)
también recalca que a pesar de que durante el gobierno de Zedillo desaceleraron
las politicas federales de acercamiento a migrantes, algunos gobiernos estatales
incorporaron la problematica de los migrantes a sus planes estatales, aunque
extraflamente fueron la excepcion estados con una larga tradicion migratoria como
Guanajuato y Zacatecas.

En este mismo afio se adoptd por parte de Estados Unidos una ley que
permitié el establecimiento de nuevas instalaciones de detencion, en respuesta al
malestar que sentia la sociedad norteamericana dado el aumento acelerado de la
migracién indocumentada (Castles & Miller, 2004: 116). El incremento de los
controles fronterizos generd a su vez un aumento en la violacion de los derechos
humanos de los migrantes y en el nimero de muertes y las deportaciones (Castles
& Miller, 2004: 186; Calderdén Chelius, 2002: 59).

Durante el sexenio de Vicente Fox, los migrantes se volvieron “héroes de la
patria” en el discurso presidencial (Calderon Chelius, 2010: 16), debido en gran
parte a su potencial como inversionistas en sus paises de origen derivado del
considerable flujo de remesas. Incluso, en el periodo del 2000-2001 Vicente Fox y
George W. Bush tuvieron didlogos en torno a ciertas reformas en las politicas de
migracion, y pretendian firmar un acuerdo en apoyo a los migrantes que incluia:
“Legalizacion de los migrantes indocumentados (3.5 millones), aumento en el
namero de visas anuales para los mexicanos, promover la reduccién de la

violencia en la frontera norte, instituir programas de trabajo temporales y proyectos
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de desarrollo regional en México con recursos binacionales” (Garcia Zamora,
2009: 253).

Después de los acontecimientos ocurridos el 11 de septiembre de 2001, las
intenciones de Estados Unidos en torno al tema migratorio cambiaron
drasticamente, por lo cual se frenaron los dialogos referidos a esta problematica. A
pesar de esto, durante la administracion de Fox se cred el Instituto de los
Mexicanos en el Exterior (IME), el cual reemplazé al Programa para las
Comunidades en el Exterior, ademas de que se establecié el Programa Iniciativa
Ciudadana (3x1) y se centraliz6 y modernizé el sistema de Matricula Consular
(Escobar, 2007: 245-246).

Por otro lado, la cuestion del voto en el exterior ha ido cobrando fuerza en
los ultimos afios debido al gran nUmero de migrantes mexicanos que viven en los
Estados Unidos. A pesar de que la lucha por el voto migrante comenzé en la
década de 1920 (Escobar, 2007: 253), fue hasta julio del 2006 cuando finalmente
ocurrieron las primeras elecciones en las que los mexicanos en el exterior
pudieron emitir su voto después de afios de movilizacién.

Este evento es sumamente importante no por la cantidad de votos que se
recibieron del exterior, sino porque implica un gran paso hacia nuevas formas de
ciudadania en las que las distancias geograficas no son impedimento para ejercer
los derechos politicos. Ademas, como menciona Leticia Calderdn, esta situacion
“permite un reconocimiento e incluso un empoderamiento de la comunidad
migrante en su conjunto, sobre todo frente al poder politico de su pais de origen”
(Calderdn Chelius, 2010: 58).

En otro orden de cosas, la crisis econdmica iniciada en 2008 y un control
mas estricto en la frontera propiciaron un descenso en la intensidad de los flujos
migratorios de México a Estados Unidos. A pesar de ello, “[...] la poblacion
indocumentada representa el triple de lo que se calculaba en 1990 y, entre ella, la
de origen mexicano sigue siendo la mas numerosa con poco mas de 6.5 millones

de inmigrantes” (Garcia Zamora, 2014: 5).
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Actualmente las instituciones gubernamentales se relacionan con los
migrantes mexicanos en Estados Unidos mediante la creacion de plazas
comunitarias que ofrecen multiples servicios tales como educacion basica, clases
de idiomas y actividades culturales. Otra forma de generar vinculos de este tipo es
por medio de reuniones organizadas por el Instituto de los Mexicanos en el
Exterior: “El IME (Instituto de los Mexicanos en el Exterior) organiza reuniones
binacionales de su consejo consultivo, el cual estd compuesto por representantes
gue fueron elegidos por comunidades migrantes a lo largo de Estados Unidos y
Canadd” (Portes & Zhou, 2011: 11-12, traduccion propia).

Para concluir este apartado, se debe subrayar que el reclutamiento de
mano de obra fue el motor de la migracion mexicana, y pasados los afios se ha
percibido una complejizacion de las migraciones que no puede ser explicada
Gnicamente por variables economicas. Asi mismo, los efectos de la migracion
mexicana a Estados Unidos son desde econdmicos hasta culturales, sociales y
politicos.

Los migrantes han pasado de ser percibidos como renegados, esquiroles,
traidores y malinchistas, a ser descritos como héroes que por medio de las
remesas traeran desarrollo al pais. No obstante, “no podemos pedir a los
migrantes lo que el pais no ha sido capaz de lograr. desarrollo econémico y
bienestar” (Garcia Zamora, 2014: 9), y tal como recalc6é Leticia Calderdn, los
superhéroes no existen y muchas veces a los mexicanos migrantes se les califica
con un escala diferente a la que se utiliza para el resto de los mexicanos: “[...]
tienen que demostrar doblemente su interés, disponibilidad, ingenio, voluntad,
entusiasmo y sacrificio extremo para merecer ser incluidos. Demostrar ser

'superciudadanos' ” (Calderon Chelius, 2010: 17).
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1.4. LAS ORGANIZACIONES DE MEXICANOS EN ESTADOS UNIDOS:
RESENA HISTORICA Y PRINCIPALES CARACTERISTICAS

Al ser esta una investigacién que se enfoca en las organizaciones de mexicanos
en Estados Unidos, es necesario explicitar como surgen, qué son, y cuales son
sus objetivos. Las organizaciones de migrantes por estado de origen, también
llamadas organizaciones de oriundos, estan conformadas por mexicanos en
Estados Unidos nacidos en una misma comunidad o estado que decidieron
agruparse de forma voluntaria. Estas asociaciones surgen con el objetivo de
intercambiar informacién en torno a las opciones laborales en el nuevo pais, las

posibilidades de conseguir vivienda, oportunidades educativas, etcétera.

De manera casi natural, los inmigrantes que viven en Estados Unidos se
relnen con otros oriundos de sus mismas comunidades, con los que
forman clubes. Estas asociaciones o clubes de inmigrantes actian como
una red de apoyo. Entre ellas, la comunidad mexicana cuenta con el
historial mas amplio y exitoso de actividades organizadas por los
inmigrantes. El nidmero y fuerza de la asociaciones de inmigrantes
mexicanos han ido en aumento, en parte debido a un creciente liderazgo
de ese grupo dentro de la comunidad de migrantes, pero, también como
resultado de las actividades de promocion realizadas por el gobierno
mexicano y sus oficinas consulares en Estados Unidos (Garcia Zamora,
2009: 249).

Los migrantes se reunen de acuerdo a su lugar de origen mediante el
fortalecimiento de sus lazos de paisanaje y propician “[...] formas de interaccion y
asociacion entre paisanos que promueven la cohesion y son un facilitador para
reintegrar a las comunidades establecidas en ambos lados de la frontera”
(Gonzalez Zepeda & Escala Rabadan, 2014: 95). Actualmente las actividades que
estas organizaciones realizan son muy variadas: la creacion de obras de

infraestructura y proyectos productivos en las comunidades de origen, acciones
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encaminadas a la preservacion de culturas y tradiciones, financiamiento a equipos
deportivos, becas estudiantiles y muchas otras donaciones.

Su éxito en el pais receptor no consiste en dejar de lado su idioma, su
cultura y sus tradiciones para adaptarse al american way of life, sino en preservar
su acervo cultural y a la vez aprender a vivir en esta nueva sociedad. Al organizar
festivales, eventos de charreria, peregrinaciones religiosas, fiestas patronales,
certamenes de belleza, bailes y cenas, las personas pertenecientes a los clubes
también se estan asegurando de transmitir una cultura e identidad a sus hijos y
nietos nacidos en Estados Unidos.

Es complicado saber con exactitud cuantas asociaciones de oriundos estan
activas, ya que en muchos casos se trata de organizaciones informales que no
estan registradas ante la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) y algunas de
las asociaciones registradas han desaparecido. Afortunadamente, varios
académicos han calculado algunas aproximaciones: Escala Rabadan y Gonzalez
Zepeda subrayan que estas asociaciones se han concentrado principalmente en 4
estados: California (783 clubes y federaciones), Texas (483), lllinois (135) y
Arizona (51) (Gonzélez Zepeda & Escala Rabadan, 2014: 97).

Hasta antes de la segunda posguerra, las organizaciones de mexicanos y
de mexico-americanos en Estados Unidos operaban informalmente, después,
poco a poco, comenzaron a ser reconocidas, y para mediados de los sesenta
comenzaron a recibir apoyos por parte del gobierno mexicano (Orozco, Gonzalez,
& Diaz de Cossio, 2002: 55).

Después de la consolidacibn de estas organizaciones (comunmente
llamados clubes de migrantes), algunas formaron coaliciones o federaciones con
otras organizaciones del mismo estado de origen. Dentro de estas federaciones
destacan la Federacion de Clubes Zacatecanos del Sur de California, la
Federacion de Clubes de Jalisco, la Fraternidad Sinaloense, la Asociacion de
Nayaritas, la Federacion de Clubes Michoacanos en lllinos y la Organizaciéon

Regional de Oaxaca.
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Las federaciones, también llamadas fraternidades, “[...] cuentan con mayor
organizacion, mas recursos, mayor peso politico y acceso a las esferas mas altas
de la administraciéon de su estado natal para concertar acuerdos e inversiones”
(Imaz Bayona, 2006: 99). Es decir, muchas de estas fraternidades realizan
actividades de caracter politico: “[...] empiezan a representar intereses en ambos
universos politicos articulando la relacion de la comunidad de migrantes frente a
las autoridades municipales, estatales y federales del gobierno en México”
(Calderén Chelius, 2002: 61). En algunos casos, estas federaciones también
hicieron esfuerzos por involucrarse en politica en Estados Unidos, pero en general
hubo un mayor contacto con las autoridades mexicanas.

En el 2009, las donaciones de las organizaciones de oriundos a proyectos
de construccion de escuelas, centros de salud e infraestructura ascendian a al
menos 60 millones de ddlares (Garcia Zamora, 2009: 250). Una parte importante
de estas donaciones superan incluso el presupuesto que los gobiernos
municipales destinan a la obra publica. Los clubes realizan aportaciones para
resolver problemas sociales que consideran que los gobiernos municipales no
estan manejando adecuadamente.

Las acciones politicas de los clubes de oriundos en Estados Unidos son
emprendidas en dos escenarios distintos: en Estados Unidos buscan defenderse
como minoria, mientras que en México sus objetivos han pasado de la basqueda
el desarrollo de sus comunidades de origen, a la intervencién de forma cada vez
mas directa en la vida politica del pais.

Actualmente algunas Federaciones han identificado agendas comunes y se
han unido para formar confederaciones, siendo estas Ultimas metaorganizaciones
en donde los miembros son organizaciones y no individuos. Un ejemplo de esto es
la CONFEMEX, la cual esta integrada por federaciones de diversos estados de la
republica.

Para concluir, es importante recalcar que los esfuerzos organizativos de la
sociedad civil migrante eran cooptados por partidos y élites politicas; sin embargo,
desde las ultimas décadas del siglo XX, al haber un surgimiento de muchas
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nuevas asociaciones migrantes,* se comenzé a percibir un resquebrajamiento de
esta estructura corporativa (Escobar, 2007: 257). No obstante, tampoco se debe
pasar por alto que la relacibn de estas asociaciones con las élites politicas
continta siendo muy cercana, y se tendria que plantear la pregunta de qué tanto
ha desaparecido o se ha modificado esta estructura corporativista que en un inicio
permeaba el escenario politico de lo migrantes.

Por dltimo, un factor que ha facilitado el que la comunidad migrante se
politice de forma colectiva es las nuevas tecnologias de la informacion, ya que
mediante la utilizacién de estas herramientas los migrantes han conseguido tener
contacto con sus comunidades de origen de forma mas sencilla. Esta facilidad de
comunicaciéon entre comunidades transnacionales hace posible que los mexicanos
en Estados Unidos estén mas informados acerca los problemas econdmicos,

politicos y sociales de sus localidades.

1.5. LAS ORGANIZACIONES DE ZACATECANOS EN ESTADOS UNIDOS Y SU
INCIDENCIA EN PROGRAMAS SOCIALES EN MEXICO

La larga tradiciébn migratoria de Zacatecas explica en gran parte el porqué de la
existencia de mas de 200 clubes de zacatecanos en Estados Unidos que ademas
han financiado por medio de remesas colectivas mas de 4 000 proyectos sociales
desde 1994 hasta 2014 (Garcia Zamora, 2014: 9). Actualmente muchas de las
organizaciones de oriundos zacatecanos han llegado a ser percibidas como
organizaciones de vanguardia (Imaz Bayona, 2006) y han sido reconocidas como
el modelo a seguir por organizaciones de oriundos de otros estados.

Los clubes zacatecanos surgen a mediados de los aflos sesenta con el
propdsito de ayudar a paisanos con problemas econémicos o de salud y apoyar a

familiares de fallecidos que necesitaban ser trasladados a Zacatecas y no

4 En los noventa hubo un importante incremento del nimero de organizaciones
conformadas por migrantes mexicanos, y Carlos Alberto Gonzalez Zepeda y Luis Escala
Rabadan sefialan que en el 2003 habia 623 clubes, en 2009 habia 1 392, y en 2011
llegaron a ser 1 824 organizaciones de mexicanos en Estados Unidos, en su mayoria
clubes de oriundos (Gonzalez Zepeda & Escala Rabadan, 2014: 97).
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contaban con los recursos econdmicos para hacerlo. Posteriormente, comenzaron
realizar actividades para mejorar las condiciones socio-econémicas de sus
comunidades de origen.

Los antecedentes mas remotos de los clubes de zacatecanos son del afio
1962, cuando Gregorio Casillas funda el Club Social Guadalupe Victoria del
municipio de Jalapa (Moctezuma, 2011: 99). Asi como se formo este club, muchos
MAas comenzaron a surgir y a realizar diversas actividades filantrépicas, deportivas
y de convivencia.

A partir de la década de los ochenta, algunos gobernadores estatales
buscaron generar un vinculo mas fuerte con su diaspora al visitar a clubes y
federaciones de oriundos en Estados Unidos, y es en estos afios cuando clubes
zacatecanos comenzaron a generar estrechos vinculos con el entonces candidato

a gobernador de Zacatecas Genaro Borrego:

Hacia 1985 se unieron todos para formar una federacion de clubes, la
Federacién Zacatecana, e invitaron al entonces candidato a gobernador,
Genaro Borrego, a visitarlos. A partir de entonces y durante los seis afios
de su mandato el gobernador los visité con regularidad. En cada visita se
discutian proyectos de mejoria de sus pueblos de origen. Si el proyecto era
aprobado, su costo se obtenia del dinero recaudado por los clubes y
aportaciones iguales del gobierno del estado para esa obra especifica
(Orozco, Gonzalez, & Diaz de Cossio, 2002: 80).

En el afio de 1986, la Federacién de Clubes Mexicanos, la cual estaba integrada
en su mayoria por clubes zacatecanos, se dividi6 en 4 federaciones: La
Federacion de Clubes Zacatecanos Unidos del Sur de California (FCZSC)®, La
Federacion de Clubes Jaliscienses, la Fraternidad Sinaloense y la Organizacion
Regional de Oaxaca (Calderén Chelius, 2002: 61; Garcia Zamora, 2009: 255;
Moctezuma, 2011: 101).

5 La Federacibn de Clubes Zacatecanos del Sur de California (FCUZSC) es
probablemente la asociacién zacatecana mas importante en los Estados Unidos y una de
las mas consolidadas.
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Las organizaciones de zacatecanos en Estados Unidos han alcanzado gran
importancia, al grado que mantienen contacto con autoridades gubernamentales y
élites politicas en Zacatecas. Por ejemplo, en el afio de 1998 el entonces
candidato a gobernador Ricardo Monreal visitdé a los migrantes zacatecanos en
Estados Unidos como parte de su campafa. Es entonces cuando la Federacion de
Clubes Zacatecanos del Sur de California comienza a tener problemas internos
derivados de las diferencias que habia dentro de la organizacién en torno a si
apoyar o no a Monreal; dicha federacibn rompe con el régimen priista para
acercarse al PRD vy al final termina rompiendo con dicho partido. Por su parte,
sobre esta situacion, tanto la Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois
como la Federacion del Norte de Texas toman la decision de mantener autonomia
al no vincularse con ningun partido en especifico y asi evitar conflictos (Goldring,
2002: 57; Imaz Bayona, 2006: 187; Moctezuma, 2011: 144)

1.5.1. DE LA FILANTROPIA AL PROGRAMA 3X1 PARA MIGRANTES

Los clubes y federaciones de migrantes zacatecanos (y de otros estados) se
percataron de la importancia de las remesas para México y del potencial que estos
recursos tienen para mejorar las condiciones de vida de las comunidades
expulsoras de migrantes. Ante esta situacién, comenzaron a realizar acciones
filantropicas en beneficio de sus comunidades de origen de forma cada vez mas
organizada. A esta etapa, en la cual las donaciones de las organizaciones
migrantes no recibian ningun otro complemento, muchos dirigentes zacatecanos la
han denominado “Cero por Uno” (Garcia, 2005: 9).

En el afio de 1993, con el impulso de clubes zacatecanos del sur de
California, nace el Programa 2x1 con el objetivo de generar proyectos de
inversion. Como parte de este programa, por cada dolar con el que contribuian los
clubes de migrantes, el gobierno federal y el gobierno estatal contribuian con otros
dos. El que surgiera este programa se debe a varios factores, como explica Garcia

Zamora:
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La larga experiencia migratoria zacatecana a los Estados Unidos, el
surgimiento de importantes redes sociales transnacionales, su largo apoyo
a las comunidades de origen, la intensificacion de la migracion
internacional y la entrada de remesas al pais, junto con el surgimiento de
un nuevo tipo de politicas publicas que intentan aprovechar el aporte de
los migrantes para el desarrollo local, permiten explicar por qué surge en
Zacatecas en 1993 el Programa 2x1, con el propdsito de institucionalizar
los apoyos de los Clubes Zacatecanos para la construccién de obras de
infraestructura social en sus comunidades de origen; con la aportacién de
un dolar del gobierno estatal y otro del gobierno federal por cada dolar que

los migrantes inviertan (Garcia Zamora, 2005: 9-10).

De 1993 a 1996 se realizaron mas de 130 obras sociales (Orozco, Gonzalez, &
Diaz de Cossio, 2002: 80). En este mismo afio los migrantes zacatecanos
promovieron la creacién de la Oficina de Atencion a Migrantes (Garcia Zamora,
2014: 10).

En 1998, ya habia 67 clubes de zacatecanos con aproximadamente 20 000
miembros activos (Garcia Zamora, 2009: 256), y posteriormente, en 1999, el
Programa 2x1 cambié a 3x1 (Garcia Zamora, 2014: 10; 2005) con el objetivo de
generar infraestructura basica en comunidades expulsoras de migrantes, ademas
de otros proyectos como becas para estudiantes. En el Programa 3x1, por cada
dolar que aportan las organizaciones de migrantes, SEDESOL (gobierno federal),
el gobierno estatal y el gobierno municipal aportan 3 ddlares respectivamente. Ese
ano se financiaron 93 proyectos en 27 municipios con casi cinco millones de
dolares (Garcia Zamora, 2005: 10).

En 2002, la Federacion de Clubes Zacatecanos del Sur de California
(FCZSC) promovi6 el establecimiento del Programa 3x1 a nivel federal (Garcia
Zamora, 2014: 10; Moctezuma, 2011: 180). Al hacerse federal, el programa recibe
el nombre de Iniciativa Ciudadana 3x1 y se le asigna un presupuesto pequefo

pero especifico. Este programa busca apoyar las iniciativas de proyectos de
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impacto social elaboradas por mexicanos que viven en el exterior. Los proyectos

pueden enfocarse en los siguientes aspectos:

a) Infraestructura, equipamiento y servicios comunitarios en materia de:
» Saneamiento ambiental y conservacién de los recursos naturales

* Educacion, salud y deporte

» Agua potable, drenaje y electrificacion

« Comunicaciones, caminos y carreteras

* Cultural y recreativa

* Mejoramiento urbano

* Proyectos productivos comunitarios

* Proyectos de servicio social comunitario

b) Proyectos Productivos para el Fortalecimiento Patrimonial

Que contribuyan a la generacioén de ingreso y empleo entre la poblacion

objetivo del Programa.®

La eleccién de los proyectos que se van a apoyar se hace por medio del Comité
de Validacion y Atencion a Migrantes (COVAM). EI COVAM esta conformado por
organizaciones de migrantes, presidentes municipales, la Secretaria de
Planeacion y Desarrollo del gobierno del estado y la delegaciéon de la SEDESOL.
En 2004 se consigue el establecimiento de los diputados migrantes’ en el
Congreso del Estado de Zacatecas con el impulso de organizaciones zacatecanas
(Garcia Zamora, 2014: 109; Moctezuma, 2011: 81) y posteriormente, los clubes y

6 Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), “Informacion del Programa”
www.sedesol.gob.mx/en/SEDESOL/Informacion_del_Programa3x1_ [Ultima fecha de
consulta: 6 de julio de 2015].

7 En el Congreso del Estado de Zacatecas hay dos diputados que tienen la calidad de
migrantes y/o binacionales gracias a una reforma realizada a la Constitucién Politica
del estado. Estos dos diputados son electos bajo el régimen del principio de
representacion proporcional y son tomados de las listas de los dos partidos que hayan
obtenido mayor cantidad de votos. “[...] la Ley Migrante de Zacatecas marca un hito en
la manera de vernos como mexicanos, constituyendo una convocatoria para dilucidar
lo que es ser mexicano, no sélo en su significado de identidad, sino también en su
sentido de membresia nacional y transnacional” (Moctezuma, 2011: 233).
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federaciones de zacatecanos en Estados Unidos entraron a una nueva etapa y
comenzaron a enfocarse en la realizaciobn de proyectos productivos en sus
comunidades de origen, con lo cual se form6 en 2005 la Camara Binacional de
Empresarios Migrantes Zacatecanos en lllinois (Garcia Zamora, 2014: 10) y se
establecio el 4x1, en donde se incorpora el sector privado (Western Union). Las
inversiones que han hecho los zacatecanos en cuestion productiva son muy
diversas, entre las que destaca la creacion un hotel de lujo en la capital del estado
ademas de obras de infraestructura y servicios en sus comunidades. Sin embargo,
hasta la fecha la mayoria de los proyectos impulsados por los migrantes han sido
de creacion de infraestructura bésica.

Algunos de los clubes se han centrado en los dltimos afios en la creacion
de proyectos productivos, y han establecido a lo largo del tiempo diversos
proyectos binacionales en Zacatecas, como lo son pequefias empresas
agroindustriales, empresas de fabricacion de muebles, una planta de sanitizacién y
envasado de chile fresco, exportacion de mezcal zacatecano, fabricacion de
paletas para la exportacion, un centro deportivo recreativo, explotacién de ganado,
construccion de hoteles, expansion de invernaderos, un taller de camisas charras,
y procesadoras de guayaba, tuna y nopal (Amador Sanchez, 2007: 198).

El Programa 3x1 para migrantes, junto con sus variantes (0x1, 2x1, 4x1), ha
sido y sigue siendo una importante herramienta de aprendizaje transnacional para
las organizaciones de oriundos. Mediante este programa se ha incentivado la
organizacion de mexicanos radicados en Estados Unidos, asi como la
colaboracion entre los migrantes y los tres niveles de gobierno. Ademas, se ha
promovido una cultura de control social y rendicion de cuentas (Garcia Zamora,
2005: 3), ya que el éxito de los programas depende en gran parte de la
transparencia del manejo de los recursos, aspecto que estas organizaciones
tienen muy en cuenta.

Una de las criticas que se le hace al programa es el poco presupuesto que
se le asigna, pero a pesar de esta limitacion son muchos los proyectos sociales y
de infraestructura basica que se han impulsado mediante el programa, lo cual ha
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traido como consecuencia el mejoramiento de las condiciones de vida de muchas
localidades de Zacatecas y otros estados expulsores de migrantes. Otra critica
gue se le hace al programa es que muchos consideran poco ético que aquellos
gue fueron expulsados del pais se conviertan en soporte financiero de la politica
social de muchas localidades expulsoras de migrantes (Garcia Zamora, 2005: 12).
Sin embargo, si las organizaciones migrantes estan motivadas para realizar este
tipo de acciones de apoyo a sus comunidades, es obligacion del gobierno generar
las herramientas y los programas necesarios para facilitarlo.

También se ha criticado el hecho de que muchos de los proyectos
impulsados por los migrantes no promueven el desarrollo social ni econémico, sino
gue mas bien funcionan como un paliativo.

Por otro lado, se ha criticado el que en muchas ocasiones a las
organizaciones migrantes les interesa mas invertir en proyectos tales como la
construccion de iglesias, lienzos charros y salones de fiestas, ya que la inversion
en estos espacios forma parte de su identidad y favorece la cohesion de las
comunidades. Ante la percepcion de los migrantes, esto no ha sido comprendido
por el gobierno, lo que ha provocado que se reduzcan los recursos destinados a
este tipo de proyectos. Tal problemética es expresada muy claramente por el
presidente de la FCUZI:

Para la gente nuestra, una iglesia o un lienzo charro es algo de primera
necesidad. O sea, una iglesia es mas alla de un lugar donde se lleva a
cabo un rito, pues es un centro comunitario donde se desarrollan las
relaciones humanas, donde llevan a cabo reuniones de ejidatarios, de
muchas cosas. Por eso nosotros promovemos la construccion de iglesias.
Entonces muchos creen... piensan que es... pues es irénico cuando hay
tantas necesidades, pero para nosotros es algo de primera necesidad y es
muy popular entre nuestra gente.

Otra cosa son los lienzos charros. En las comunidades no hay
cosas en que la gente se pueda entretener y eso es lo Unico que estan

acostumbrados y para ellos es... es vital. Entonces eso de antemano este
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afio nos lo han cortado a cero, no hay apoyos para eso. Entonces... pues...
es curioso, nosotros quisiéramos arreglarle los problemas al gobierno pero
pues estamos muy limitados y hacemos solamente con lo que nos sobra o
con lo que podamos recaudar, de ahi la voluntad de regalar, pero
quisiéramos que eso aparte de que ayudara un poco a nuestras
comunidades pues que si fuera en lo que nosotros queremos. Es lo que

nos motiva a hacerlo (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

El Programa 3x1 ha alcanzado una importancia tal que las organizaciones
zacatecanas lo han promovido en otros paises como El Salvador, Ecuador,
Filipinas, Somalia y Haiti (Garcia Zamora, 2014: 10), y desde 2006 algunas de
estas organizaciones han participado en todos los Foros Globales y Sociales sobre

Migracion y Desarrollo (Garcia Zamora, 2014: 10).

1.5.2. LA FEDERACION DE CLUBES UNIDOS ZACATECANOS EN ILLINOIS

El estado de lllinois es uno de los principales destinos migratorios de la Unién
Americana. De acuerdo con el Censo levantado en 2010 en los Estados Unidos, la
poblacién de lllinois para ese afio ascendia a 12 830 632, y de esa poblacién 2
027 578 eran hispanos (lo que equivale al 15.8% de la poblacion del estado), de
los cuales 1 602 403 eran mexicanos (lo que equivale al 12.5% de la poblacién del
estado). A pesar de que la comunidad de mexicanos en Estados Unidos no es la
MAs numerosa, si es una de las mas participativas.

Las federaciones zacatecanas del Sur de California y de lllinois han sido
pioneras y mentoras de otras federaciones zacatecanas en Texas, Colorado, el
norte de California y Las Vegas, ya que han tenido un amplia participacion en
cuestiones politicas como el Programa 3x1 y cuentan con una fuerte estructura
organizativa. En opinibn de Miguel Moctezuma, la Federacion de Clubes
Zacatecanos del Sur de California (FCZSC) es la mas antigua, la de mayor tamafio

y la més experimentada, mientras que la Federacion de Clubes Unidos
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Zacatecanos en llinois (FCUZI) tiene lideres destacados e innovadores
(Moctezuma, 2011: 134); el presente trabajo se centra en la Ultima.

Ricardo Carranza formé la FCUZI en el afio de 1995 teniendo ya como
antecedente a la FCZSC, y en un principio esta nueva federacién de lllinois estuvo
compuesta por los siguientes clubes: EI Parral, Adjuntas del Refugio, Los
Aparicios, Yerba Buena y Vicente Escudero.® Para 2014, afio en el que se
levantaron las entrevistas que se analizan en el cuarto capitulo, la FCUZI estaba
integrada por 28 clubes zacatecanos.

La Federacion tiene sus oficinas administrativas en el Centro Cultural
Zacatecano, localizado en el 4145 S de la Avenida Kedzie en Chicago, en donde
ademas se dan servicios educativos como la imparticion de la Licenciatura en
Turismo y en Historia a distancia, con validacién por parte de la Universidad
Autonoma de Zacatecas. El edificio en donde se encuentra el Centro Cultural
Zacatecano se obtuvo en el afio 2000 cuando la entonces presidenta de la
Federacion, Rosalva Ruiz, consiguio la cooperacion del Gobierno de Zacatecas y
el entonces gobernador Ricardo Monreal. Para la realizacion del edificio, el
gobierno de Zacatecas aporté $125 000 dolares y varios clubes afiliados a la
Federacion aportaron $1 500 délares.® Sin embargo, el edificio no se encontraba
en buenas condiciones, y todos los trabajos de reparacion que eran necesarios se
hicieron con mano de obra voluntaria de miembros de la FCUZI.

Por otro lado, la FCUZI esté afiliada a la CONFEMEX, la cual esta integrada
por 9 federaciones de los estados de Zacatecas, Michoacan, Guanajuato, Hidalgo,
Oaxaca, Guerrero, Chihuahua, Aguascalientes y Durango.*® La CONFEMEX tiene
como objetivo fomentar el desarrollo en ambos lados de la frontera.

Por dltimo, se debe recalcar que los miembros de la Federaciébn son

zacatecanas o descendientes de zacatecanos. Por lo tanto, en términos generales,

8 Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois http://zacatecanosillinois.org
[Ultima fecha de consulta: 18 de febrero de 2014].

9 Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois http://zacatecanosillinois.org
[Ultima fecha de consulta: 18 de febrero de 2014].

10 Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois http://zacatecanosillinois.org
[Ultima fecha de consulta: 18 de febrero de 2014].
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los valores, simbolos y actitudes politicas con los cuales se identifican
corresponden a los que permean a la sociedad mexicana, lo cual no quiere decir

gue no hayan adoptado formas de hacer y valores norteamericanos.

CONCLUSIONES

Una larga tradicion migratoria de mas de cien afios ha permitido que los migrantes
del estado de Zacatecas y de otros estados de la Republica hayan formado
organizaciones en Estados Unidos. La migracion de mexicanos a este pais es un
proceso complejo y dindmico que ha sufrido grandes cambios con el paso del
tiempo: mientras que en un principio los mexicanos en EUA eran considerados
migrante-mercancia (situacion que no se ha erradicado del todo), actualmente
podemos encontrar grupos de migrantes que luchan por dejar de lado la nocion del
migrante-mercancia y pasar a convertirse en ciudadanos mexicanos en el exterior,
con derecho a la libre asociacién, al voto y a la no discriminacion.

De las organizaciones de mexicanos en Estados Unidos, las zacatecanas
son pioneras e incluso han sido consideradas organizaciones de vanguardia.
Fueron las organizaciones zacatecanas las que comenzaron a impulsar proyectos
de desarrollo social en sus comunidades por medio de las remesas colectivas y
posteriormente consiguieron que el gobierno apoyara a estos proyectos por medio
del Programa 2x1, que posteriormente pasé a ser 3x1, para convertirse finalmente
en un programa federal.

El Programa 3x1 es de los mayores logros que los zacatecanos han
alcanzado, y actualmente estas y otras organizaciones (como las de michoacanos
y oaxaquefios) se han convertido en importantes actores politicos en sus

comunidades de origen.
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CAPITULO Il
REFERENTES TEORICOS: SOCIEDAD CIVIL, MIGRACION E
INCIDENCIA EN POLITICAS PUBLICAS

INTRODUCION

Con el objetivo de analizar a profundidad el funcionamiento de la organizacion
zacatecana que compete al presente estudio, se hara referencia a algunas
aportaciones teoricas que se han hecho desde las ciencias sociales para
comprender qué es la sociedad civil, qué son las asociaciones voluntarias y cual
es el papel que juegan las asociaciones voluntarias en particular y la sociedad civil
en general en el proceso de hechura de politicas publicas.

La sociedad civil ha tomado relevancia en los ultimos afios debido, en parte,
a cambios ocurridos en torno a como se hace y quiénes hacen la politica publica.
Nociones como participacion ciudadana e incidencia en politicas publicas tienen
cada vez mas importancia en muchas de las democracias alrededor del mundo, y
a pesar de gque son aspectos que se comenzaron a introducir desde hace poco
tiempo, México no queda exento de estos cambios.

Por otro lado, la asociacion que se analiza en esta investigacion tiene la
caracteristica de ser migrante, lo que hace necesario estudiarla desde teorias
migratorias que puedan ayudar a explicar el surgimiento de organizaciones
migrantes y la forma en la que se este tipo de organizaciones se desenvuelven en

contextos binacionales.

2.1. EL RESURGIMIENTO DEL CONCEPTO DE SOCIEDAD CIVIL

Debido a importantes cambios ocurridos en la cultura politica contemporanea, los

cuales responden, en gran medida, al fin del autoritarismo en América Latina
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durante parte de la segunda mitad del siglo XX y la crisis del socialismo realmente
existente, nos encontramos con un resurgimiento del concepto de sociedad civil.

En este contexto, Andrew Arato y Jean Cohen en su obra Sociedad civil y
teoria politica, publicada en el afio de 1992, se propusieron contribuir a la teoria
democrética mediante la reconstruccion de una categoria de sociedad civil lo
suficientemente compleja como para poder aplicarse en las sociedades
contemporaneas, tanto en oriente como en occidente, y que a su vez contribuyera
a la emergencia de “sociedades mas democraticas y mas libres” (Arato & Cohen,
2000: 476).

Al haber una percepcion de desencanto hacia las utopias contenedoras de
los grandes ideales de las revoluciones democraticas (anarquismo, libertarismo,
democracia radical y marxismo), Arato y Cohen proponen a la sociedad civil como
alternativa: “De hecho, la propia sociedad civil ha surgido como una nueva clase
de utopia, una a la que llamamos 'autolimitada’, una utopia que incluye un rango
de formas complementarias del democracia y un complejo conjunto de derechos
civiles, sociales y politicos que deben ser compatibles con la diferenciacién
moderna de la sociedad” (Arato & Cohen, 2000: 11). Con utopia “autolimitada” o
“autolimitadora” los autores se refieren a una utopia que no busca imponer una
sola forma de vida, como es el caso de las utopias totalizadoras, y que a su vez
“tiene una relacién intrinseca con la critica inmanente” (Arato & Cohen, 2000: 509).

Uno de los principales aspectos de la teoria de Arato y Cohen es que se
identifica a la sociedad civil como un subsistema diferenciado tanto de la sociedad
politica (que incluye a organizaciones politicas y publicos politicos) como de la
sociedad econOmica (que estd compuesta de organizaciones de producciéon y
distribucion, cooperativas, empresas, etcétera). A pesar de la autonomia de la
sociedad civil, ésta no llega a ser antagonica ni con la economia ni con el Estado.
Mas bien, por lo general, la sociedad politica y la econémica surgen de la sociedad
civil y comparten formas de organizacion y comunicacion con ella (Arato & Cohen,
2000: 9).
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Otra diferencia entre la sociedad civil, la econémica y la politica es que las
Ultimas dos buscan controlar y manejar la produccion econémica, o bien, el poder
del Estado. En cambio, la sociedad civil no busca el poder por si mismo, sino
generar influencia en los otros dos subsistemas.

Teniendo en cuenta esta diferenciacion de la sociedad civil con respecto al
Estado y la economia, los autores proponen la siguiente definicion operativa de
sociedad civil: “Entendemos a la 'sociedad civil' como una esfera de interaccion
social entre la economia y el Estado, compuesta ante todo de una esfera intima
(en especial la familia), la esfera de las asociaciones (en especial las asociaciones
voluntarias), los movimiento sociales y las formas de comunicacion publica” (Arato
& Cohen, 2000: 8).

Asi mismo, los autores mencionan que es dentro de las democracias
representativas donde los derechos constitutivos de la sociedad civil moderna
pueden ser establecidos y defendidos, y es la misma sociedad civil moderna la
gue posibilita la emergencia y la democratizacion de la democracia representativa
(Arato & Cohen, 2000: 460). Sobre este aspecto, Arato y Cohen retoman a
Habermas, quien entiende a la democracia a nivel organizacional en términos de
democratizacion, es decir, como un “proceso de aprendizaje autocontrolado” que
tiene el potencial de generar cambio institucional (Arato & Cohen, 2000: 438). La
democratizacion es necesaria en muchas estructuras de la sociedad civil que no
son democraticas como algunas asociaciones voluntarias, iglesias y
universidades; también es importante la democratizaciébn de las instituciones
econdmicas y politicas, si se toma en consideracion la necesidad de que estas
instituciones estén (en diferentes medidas) abiertas a la democratizacién. Es decir,
no podemos pretender democratizar estas estructuras Si no generamos
mecanismos de apertura a la democratizacion dentro de las mismas.

Una democracia autorreflexiva y autolimitadora como la que proponen Arato
y Cohen no puede alcanzarse suprimiendo las formas existentes de democracia,

sino supliéndolas, complementdndolas o democratizandolas segun los
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requerimientos de la ética del discurso.’* Los autores le dan este papel
democratizador tanto a las instituciones de la sociedad civii como a los
movimientos sociales y a las asociaciones voluntarias.

Por ultimo, en contraposicion con Habermas (en quien podemos encontrar
una ausencia del concepto de asociacion) y siguiendo la propuesta de Tocqueville,
Arato y Cohen retoman la centralidad de las esferas publicas de la comunicacion
societal y las asociaciones voluntarias como instituciones centrales de la sociedad
civil, asi como su importancia en el proceso de democratizacion.

Es importante resaltar que la asociacion voluntaria que compete a este
trabajo estd compuesta por miembros de la sociedad civil migrante, la cual posee
caracteristicas muy particulares. Al respecto se profundizara en el siguiente

apartado.

2.1.1. LA SOCIEDAD CIVIL MIGRANTE

La sociedad civil migrante surge principalmente en contextos en donde la
formacion de redes migratorias se ha fortalecido hasta generar la emergencia de
actores politicos transnacionales. Herrera Carassou (2006) explica que las redes
migratorias son fusiones de relaciones interpersonales que vinculan a los
inmigrantes, a emigrantes retornados y a candidatos a la emigracion con
parientes, amigos, y compatriotas, ya sea en el pais de origen o en el de destino.
Es decir, son un conjunto de lazos con amistades y parientes que facilita el que se
establezca un flujo migratorio sucesivo y autosostenido que se independiza
progresivamente de sus causas originales. Estas redes y cadenas migratorias se
han fortalecido dando pie al surgimiento de actores y comunidades

transnacionales:

11 La ética del discurso que Arato y Cohen retoman de Habermas tiene componentes que
favorecen la pluralidad de las democracias: la participacion real y la supresiéon de la
exclusion de todo aquel que esté interesado (Arato & Cohen, 2000: 464). Estas
condiciones de participacion y de no exclusién son los requerimientos a los que se
hace referencia.

42



La teoria transnacionalista se apoya en el concepto de la construccion de
redes a través de la comunicacion inmediata, que ha alterado radicalmente
la forma de vida en las comunidades expulsoras de migrantes. Segun esta
teoria, la comunicacion inmediata ha permitido la construccion de la
identidad personal de los migrantes, porque el consumo de informacién
generado y canalizado por extensas redes moldea la identidad de sus
miembros en diversas formas. Las redes que estructuran a las personas
en las comunidades transnacionales literalmente informan a sus miembros
en una manera que difiere de la capacidad moldeadora de la comunidad

cerrada corporativa (Imaz Bayona, 2006: 61).

La transnacionalizacién no es un fenémeno nuevo; sin embargo, si se percibe una
intensificacion de las actividades y las comunidades transnacionales derivada de
las nuevas tecnologias en telecomunicaciones y transporte, lo cual se ve reflejado
en nuevas formas de generar comunidad, identidad y pertenencia. La cultura
politica no esta exenta de este fendmeno, y las actividades transnacionales que se
relacionan con lo politico también estdn cambiando, por lo que es necesario echar
un vistazo a estos cambios.

La teoria transnacional nos puede ayudar a entender a los migrantes como
actores dentro de sus comunidades de origen y destino. El transnacionalismo se
refiere “[...] a ocupaciones y actividades que requieren de contactos sociales
habituales y sostenidos a través de las fronteras nacionales para su ejecucion”
(Portes, Guarnizo & Landolt, 2003: 18). Estas actividades surgen mas facilmente
en comunidades transnacionales y muchas veces requieren de movimiento
geografico para su éxito, asi como de un compromiso significativo de los
migrantes.

Portes y sus colaboradores también explican que una comunidad
transnacional esta compuesta por personas que, por asi decirlo, llevan una doble
vida en el lugar de destino al seguir en contacto con sus pueblos de origen. Las
personas pertenecientes a comunidades transnacionales hablan dos idiomas,

tienen dos hogares, y sus actividades se ejecutan en ambos lados de la frontera.
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Ademas, las actividades transnacionales pasan a formar una parte central de la
vida de los migrantes.

Tales actividades abarcan desde negocios informales de exportacion e
importacion hasta el surgimiento de profesionistas binacionales y la participacion
de los migrantes en campafas politicas en el pais de origen (Portes, Guarnizo &
Landolt, 2003: 15). Estas actividades pueden llevarse a cabo por personas muy
exitosas como empresarios o grandes politicos, o bien, por individuos comunes
como microempresarios y comunidades religiosas con estatus econdémico y
politico no muy elevado.

Portes propone una tipologia de las actividades transnacionales, las cuales
pueden ser econdmicas, socioculturales o politicas. Las actividades econdmicas
son basicamente iniciativas de empresarios transnacionales que trabajan a través
de las fronteras; las politicas son aquellas que buscan alcanzar el poder y tener
cierta influencia en el pais emisor y el receptor (entre estas actividades destaca la
formacion de asociaciones de oriundos), y las socioculturales se refieren al
reforzamiento de una identidad nacional en el extranjero mediante la realizacién de
festivales, eleccion de reinas de belleza, etcétera (Portes, Guarnizo & Landolt,
2003: 20 y Portes, 2005). “En el ambito popular, el transnacionalismo econémico
ofrece una alternativa para muchos inmigrantes, superior a empleos mal pagados
y sin futuro; el transnacionalismo politico les da la voz que de otra forma no
tendrian, y el transnacionalismo cultural les permite reafirmar sus propios valores y
transmitir sus tradiciones a la juventud” (Portes, 2003: 86). Mediante esta dinamica
se redefinen las identidades politicas de los sujetos al convertirse en seres activos

politicamente en ambos lados de la frontera:

Al analizar la experiencia politica transnacional de los migrantes
mexicanos constatamos que la pertenencia a una comunidad politica, a
una nacion, no se limita asi, sélo a la ratificacién de la pertenencia cultural
0 a la creacibn de nuevos espacios geograficos, sino al ejercicio
permanente donde, por un lado, los sujetos internalizan nuevos valores al

migrar (socializacion politica), pero al mismo tiempo comparten vy
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acompafan los cambios profundos del sistema politico mexicano
(resocializacion), lo que se expresa nitidamente en la nueva vision que los
mexicanos tienen de la politica en su totalidad, que permite decir que estos
migrantes internacionales, a pesar de radicar fuera del territorio nacional,
no se encuentran, ni lejos, ni ausentes (Calderon Chelius & Martinez
Saldafia, 2002 25).

Este proceso de socializacion politica no se da Unicamente en la comunidad de
destino, sino que es un proceso de ida vuelta, ya que los migrantes al volver a su
pais de destino se encuentran con cambios en el sistema politico, lo que les obliga
a reaprender estos nuevos valores politicos.

Vivimos en un mundo transnacionalizado en el que se desarrollan nuevas
formas de pertenencia, de identidad y de participacién. Los migrantes constituyen
un elemento fundamental en este proceso, y al haber transnacionalizacion de la
cultura, la economia, y las identidades, también se genera un proceso de
socializacién y resocializacién politica (Calderén Chelius & Martinez Saldafa,
2002: 25) en el que se modifica la idea que tienen los migrantes sobre lo que
significa ser un ciudadano mexicano en el exterior.

Se continuara este apartado retomando un par de preguntas que se hace
Leticia Calderén Chelius en su libro Los superhéroes no existen: ¢los migrantes
deben tener derechos? y ¢qué implica ser ciudadano a principios del siglo XXI?
Los mismos migrantes responderian que si, que deben tener derechos, que ya
han sido considerados migrante-mercancia durante muchos afios y que es
momento de pasar de migrante-mercancia a ciudadano; sin embargo, la idea del
ciudadano que vota cada determinado tiempo la hemos ido dejando atras, aunque
el voto sigue siendo para los migrantes la principal muestra de su ciudadania.
Actualmente el ser ciudadano también implica una participacion activa en la toma
de decisiones publicas y el integrarse en una sociedad civil organizada.

Para autores como Jonathan Fox y William Gois la sociedad civil
transnacional hace referencia a “espacios publicos y organizaciones conducidos

por migrantes” (Fox & Gois, 2010), y abarca cuatro ambitos de la accion colectiva:
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las organizaciones de base (Migrant-led membership organizations), los medios de
comunicaciéon (Migrant-led communications media), las organizaciones civiles
(Migrant-led NGOs) y los espacios publicos (Autonomous migrant-led public
spaces) (Fox, 2005, 2006; Fox & Gois, 2010; Fox & Bada, 2011). Las
organizaciones de membresia de base, que son las que competen a esta
investigacion, se componen principalmente de clubes de oriundos vy
organizaciones de migrantes, asi como organizaciones religiosas, obreras,
indigenas y comunitarias (Fox, 2005, 2006).

Fox y Gois en su articulo La sociedad civil migrante: diez tesis para el
debate (2010) plantean diez propuestas para la discusién en torno a la sociedad
civil migrante, en las cuales se profundizara a continuacion.

Los autores plantean en la primer tesis la necesidad de tomar en cuenta
que “[...] las organizaciones de la sociedad civil migrante se basan en mdultiples
identidades colectivas, a menudo superpuestas” (Fox & Gois, 2010). Las
organizaciones de oriundos tienen un origen comun, pero al vincularse unas con
otras las identidades diferentes y contrapuestas pueden acarrear dificultades
(aunque también pueden traer beneficios para las organizaciones involucradas).

Esto lleva a la segunda tesis que proponen Fox y Gois, que menciona que
los migrantes no se organizan en ambientes vacios, sino que se desarrollan en un
entorno politico institucional que varia ampliamente entre paises, comunidades y
lugares de trabajo. Habitualmente en este ambiente se requiere libertad de
asociacion, la garantia de derechos civiles y disponibilidad de aliados potenciales
para que la organizacion migrante se desarrolle.

La tercer tesis hace referencia a la importancia que tiene el marco de los
derechos humanos de la ONU en la conformacion de las agendas de la sociedad
civil migrante, ya que una de las principales acciones de las organizaciones
migrantes es la busqueda del aseguramiento de los derechos humanos de los
trabajadores migrantes. Para llevar a cabo esta labor de servicio de defensoriay la
formulacion de politicas de defensoria, mencionan los autores en la cuarta tesis,

es necesario realizar intercambios estratégicos y divisar estrategias deliberadas.
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En la quinta tesis se habla acerca de la importancia de las coaliciones
transfronterizas de la sociedad civil mediante la elaboracion de agendas basadas
en derechos, ya que estas coaliciones pueden ayudar a alcanzar sectores mas
diversos y amplios de la ciudadania. En la sexta tesis se profundiza acerca de las
coaliciones, ya que recalcan los autores que sélo algunas redes pueden
sostenerlas, y a su vez so6lo algunas coaliciones pueden originar movimientos.
Estas coaliciones, al buscar conjuntar organizaciones tanto de paises receptores
como de paises emisores, deben construirse mediante una estrategia deliberada e
inversion continua (séptima tesis) que se base en la maximizacion de los recursos
y capacidades de cada una de las organizaciones que forman parte de la
coalicion.

La octava tesis habla acerca de la busqueda de la representacién y la
rendicion de cuentas de la sociedad civil migrante. En esta tesis entrarian los
organos de representacion de los gobiernos en el exterior que buscan atender a la
comunidad migrante y otras instituciones como el voto en el exterior, asi como el
papel que la sociedad civil migrante ha tenido para que esos mecanismos sean
posibles.

La novena tesis es de especial interés para esta investigacion, ya que se
refiere a la participacion de los migrantes en proyectos de desarrollo en sus paises
de origen y de como esta participacién, a pesar de ser un gran apoyo en la
generacion de infraestructura social, no ha tenido muchos avances al evitar
nuevas migraciones. El caso de los zacatecanos es uno de los mas importantes en
este proceso, ya que sus organizaciones tienen un papel muy activo en el
Programa 3x1, pero estas organizaciones han tenido dificultades para
efectivamente llevar desarrollo y detener las migraciones en sus comunidades de
origen, ya que el impacto de estos proyectos es a pequefia escala.

Por dltimo, la décima tesis que proponen Fox y Gois se centra en distinguir
entre una coalicibn que se enfoca en camparfas a favor de los derechos de los
migrantes y otra que se enfoca en cuestiones de desarrollo y causas estructurales

de la migracion. Aunque ambas agendas llegan a traslaparse, es dificil que se
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puedan llegar a complementar exitosamente. Para esto, los autores retoman a
Armando Bartra y proponen que un puente Util seria abogar por “el derecho a no
migrar”.

Estas diez tesis sobre la sociedad civil migrante son de suma importancia
para el estudio de las organizaciones de oriundos, ya que teniendo en cuenta
estos puntos se podra realizar un analisis profundo sobre las organizaciones y su
papel dentro de la conformacion y fortalecimiento de una sociedad civil

transnacional.

2.2. ASOCIACIONES VOLUNTARIAS

Las asociaciones son arreglos de libre ingreso y egreso en donde los miembros
deciden formar una asociacién en calidad de iguales. Ricardo Tirado define a una
asociacion como “[...] un arreglo social basado en una membresia libre que se
coordina para el logro de ciertos objetivos” (Tirado, 2010: 22). En esta misma

sintonia, Cristina Puga propone la siguiente definicién:

En términos generales, la asociacion como concepto remite a un universo
extenso de agrupaciones cuyas caracteristicas mas importantes serian: a)
la existencia de una membresia generalmente voluntaria pero mas o
menos formalizada; b) una vocacion de permanencia que deriva en reglas
aceptadas de funcionamiento; y c¢) la coincidencia de los asociados en los
fines que persiguen, los cuales les otorgan identidad y delimitan su accion
en el &mbito en el que actlan. La distincibn mas importante seria tal vez
respecto a los movimientos sociales que sin duda constituyen una forma
de accibn colectiva organizada, pero cuyos participantes entran o salen sin
membresia reconocida y cuyos limites son mas imprecisos (entre otras
cosas porgue tienen una permanencia definida principalmente por la

coyuntura en la cual acttan (Puga, 2010: 97).
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Por otro lado, Sara Gordon Rapport entiende a la organizacion como un “[...]
conjunto de esfuerzos dirigidos a coordinar, influenciar y controlar la conducta
humana con miras a alcanzar un determinado resultado” (Gordon, 2010: 156). La
diferencia principal entre una organizacién y una asociacién es que la asociacion
es en su esencia voluntaria, y su medio de intercambio predominante son las
normas y la solidaridad; la asociacién es un tipo de organizacion (Gordon, 2010:
156).

También es importante diferenciar a las asociaciones de los movimientos
sociales. Las asociaciones tienden a estar bien delimitadas y mantener control
sobre los mecanismos de entrada y salida de su membresia, mientras que los
movimientos sociales “[...] son internamente diferentes dependiendo de su nivel de
organizacion, del numero de temas sobre los que centran su accion, el papel que
juegan en su configuracién el interés, la formacion de identidad y la necesidad de
autoexpresion, etc.” (Arato, 1996: 9).

Otra caracteristica de las asociaciones es que requieren de un organismo
encargado de coordinar las acciones que se van a realizar para alcanzar
determinado fin. La forma de organizacion y trabajo de este “gobierno de la
asociacion” quedara plasmada en reglas formales que normalmente estaran
escritas en forma de estatutos. Los estatutos especifican cOmo convertirse en
miembro, los objetivos, las formas de toma de decision de la agrupacion, entre

otras cuestiones.

2.2.1. TIPOS DE ASOCIACIONES SEGUN EL DOMINIO EN EL QUE TRABAJAN

Existen diversos criterios para clasificar a las asociaciones (a favor o en contra de
ciertos intereses, por sus recursos, por su tamafo, por la indole de sus
objetivos...); sin embargo, para esta investigacion, se retoma la clasificacion de las
asociaciones segun el dominio en el que trabajan.

Las asociaciones pueden trabajar en tres dominios institucionales de las

sociedades modernas: el Estado, la economia y la sociedad civil; la economia
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funciona por medio del mercado, el Estado por medio de la burocracia y la
sociedad civil por medio de las relaciones asociativas. En términos generales, el
“medio de intercambio social” de la economia es el dinero, el del Estado es el
poder, y el de la sociedad civil es la influencia normativa (Tirado, 2010: 35).

La FCUZI es una asociacion de la sociedad civil y en el cuarto capitulo se
analiza su desempefio e incidencia tomando en cuenta esta caracteristica y su

nivel de complejidad.

2.2.2. TIPOS DE ASOCIACIONES SEGUN SU NIVEL DE COMPLEJIDAD

En esta investigacion también se utiliza una tipologia que clasifica a las
asociaciones segun su grado de complejidad. Cabe aclarar que el hecho de que
se diferencie a las asociaciones segun complejidad no implica que unas sean
mejores 0 Mas exitosas que otras, sino que es necesario observarlas con lentes
diferentes.

La Red de Estudios sobre Desempefio Asociativo (REDA) entiende la

complejidad como la combinacion de cuatro propiedades:

1. La autonomia politica
Se refiere a la capacidad de autorregulacion de la asociacion, es decir, al hecho de

que la asociacion pueda decidir reglas, objetivos, metas, y como se llegara a estos
objetivos y metas (Puga & Luna (coords.), 2012: 87). La autonomia politica implica

gue la asociacion no se encuentre subordinada a otro organismo.

2. La autonomia individual

Es la capacidad que tienen los miembros de decidir por si mismos. “La
complejidad sera menor en la medida en que las opiniones de los miembros se

encuentren mas unificadas o alienadas” (Puga & Luna (coords.), 2012: 88).
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3. La interdependencia

Se refiere a qué tanto los asociados dependen unos de otros. Cuando los recursos
para el funcionamiento de la asociacion pertenecen a los miembros (y no a la
colectividad), hay mas autoridad por parte de los participantes, lo que habla de la

existencia de una asociacion compleja (Puga & Luna (coords.), 2012: 88).

4. El dinamismo

Es la frecuencia con que se redefinen las reglas de funcionamiento, los objetivos y
la forma de resolver problemas en una asociacion. Mientras menor sea el
dinamismo de una asociacién, menor es su complejidad (Puga & Luna (coords.),
2012: 88).

En el siguiente cuadro se muestran los principales criterios que se utilizan en esta

investigacion para determinar si una asociacion es de baja o de alta complejidad.
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Cuadro 1

Criterios relativos a la complejidad de las asociaciones

Criterios

Baja complejidad (ABC)

Alta Complejidad (AAC)

1. Ingreso y
permanencia de los

miembros

Obligatorios (o

constrefidos)

Voluntarios (o libres)

2. Requisitos de

membresia

Predeterminados, claros y

estables

Abiertos y cambiantes

3. Procedencia de los

miembros

Sectores y ambitos sociales

semejantes

Diferentes ambitos y sectores

sociales

4. Autonomia o _ _ .
] Importancia de la lealtad y Poca importancia de la lealtad
heteronomia de los . o
el espiritu de cuerpo y el espiritu de cuerpo

miembros

5. Recursos utilizados _ o _ _
Propiedad de la asociacion | Propiedad de sus miembros

por la asociacion

» Reglas, mision y objetivos Reglas, mision y objetivos
6. Relacion con el

determinados por alguna definidos por la propia

entorno _ L
entidad externa asociacion
Cambian segun las tareas, las
7. Objetivos Bien definidos y estables circunstancias del entorno o la

voluntad de los asociados

Luna, M. (coords.) (2012). Protocolo para la evaluacion de
Instituto de Investigaciones Sociales (UNAM) y EI Colegio

Fuente: Puga, C.,
asociaciones, México:
Mexiquense, p. 89.

Por lo tanto, las ABC son “[...] asociaciones mas bien estables, con objetivos
conocidos y razonablemente bien definidos, apreciable grado de cohesion basada
en la identidad, asi como criterios relativamente estrictos de membresia” (Puga &
Luna (coords.), 2012: 86).

Por otro lado, las AAC tienen membresia heterogénea y reglas de
funcionamiento que pueden adaptarse a diferentes situaciones, lo que implica
mayor complejidad (Puga & Luna (coords.), 2012: 87). Dentro de estas

asociaciones destacan las asociaciones de “triple hélice” y las redes de
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asociaciones (“asociaciones de asociaciones”), sobre las que profundizan Luna y
Velasco:

En este tipo de redes asociativas los participantes en la decision
responden a diferentes logicas o codigos: el dinero, la ley o las normas
sociales; se encuentran insertos en diferentes ambitos institucionales: el
mercado, las instituciones politicas o la sociedad civil; persiguen propdsitos
funcionales diferentes: la ganancia, el poder o causas diversas, y sus
respectivos recursos son inconmensurables, como puede ser el caso de
los recursos financieros, de poder o de movilizacion politica,

respectivamente (Luna y Velasco, 2010: 130).

La autonomia es una cuestiéon fundamental al analizar las asociaciones, ya que
estas requieren contar con mecanismos y reglas especificas para evitar que esta
autonomia sea violada. Los mecanismos que pueden llegar a utilizar para
preservar su autonomia son la rotacién de liderazgos y la toma de decisiones de
forma democrética y transparente. La autonomia también es importante debido a
gue los espacios publicos son un ambito propicio para estas asociaciones, y por lo
general cuentan con la participacion de agentes politicos, empresariales y de la
sociedad civil. La heterogeneidad propia de este tipo de asociaciones requiere de
un ambiente de tolerancia, que permita la pluralidad de ideas; sin embargo, el que
haya heterogeneidad no necesariamente implica que haya conflicto.

2.2.3. LATOMA DE DECISIONES

Mientras que en algunas organizaciones (como las organizaciones econdémico-
mercantiles y las politicas) la toma de decisiones se da de forma vertical, en las
asociaciones voluntarias predomina la horizontalidad. El grado de horizontalidad
depende principalmente de las formas de deliberacion y de la toma de decisiones
gue tenga la asociacion. No obstante, alcanzar un alto grado de horizontalidad en

una asociacién es complicado, ya que “[...] es muy frecuente que, junto a pocas

53



personas muy participativas, exista una mayoria de miembros que tienen bajos
niveles de participacion y dejan que un pequefio nimero de dirigentes tomen las
principales decisiones” (Tirado, 2010: 28). A pesar de esto, los miembros contindan
teniendo derechos y tienen la posibilidad de apelar las decisiones que tomen los
lideres.

Tirado (2010) menciona que la membresia cuenta con recursos (no
Unicamente monetarios) diferentes, y que quienes se posicionen como dirigentes
por lo general seran aquellos que tengan mayores recursos. Sin embargo, si la
diferencia de recursos entre los dirigentes y la membresia es muy desigual se
puede llegar a afectar la vida asociativa.

En las asociaciones se toman decisiones en torno a diversos asuntos, y los
procedimientos de toma de decisibn mas recurrentes dentro de las asociaciones
son el consenso activo, la votacién, el consenso pasivo o “autoridad delegada”, el
control por una oligarquia y el control autoritario. Al consenso activo se llega
mediante un proceso de deliberacion; de acuerdo con Ricardo Tirado (2010), la
votacion de los afiliados es el mecanismo de toma de decision mas adecuado para
las asociaciones voluntarias, ya que se identifica con la libre voluntad y con la
democracia; en el consenso pasivo los afiliados dejan que una persona o grupo de
personas decidan unilateralmente; en la oligarquia, los dirigentes se separan de la
membresia y toman las decisiones y en el control autoritario un dirigente o grupo
de dirigentes imponen sus decisiones a quienes no las comparten. También es
importante mencionar que no todas las decisiones se toman por medio de estos
mecanismos, ya que hay decisiones “rutinarias” que se toman de forma

automatica.

2.2.4. LIDERAZGO

El liderazgo es la capacidad que tiene una persona para influir en otros individuos
y de esta forma lograr determinados objetivos. Esta capacidad se adquiere por
medio de atributos personales de quien ejerce la influencia (Gordon, 2010: 157).

54



Para el logro de su misién, la asociacién requiere de un plan de accién que
contemple objetivos a corto y largo plazo. Para conseguir esto es necesario contar

con un liderazgo social fuerte:

[...] un liderazgo en cuya accién se puedan reconocer los miembros y que,
por una parte, pueda convocar a la comunicacion, la visualizaciéon del
camino, el trazo de la estrategia, la concertacién de la accion, e invite al
compromiso individual y puntual de los asociados. También debe abocarse
a conjurar el conflicto, evitar las rupturas, destrabar y aliviar las tensiones
entre los socios y, cuando sea necesario, resolver el conflicto. En ese
sentido, debe propiciar motivacién, marcos de sentido y cohesion en la
asociacion para que se pueda desplegar accion colectiva, porque las
reglas formales y los planes servirdn poco si falta el combustible de la

participacién de los miembros (Tirado, 2010: 27).

Las funciones que desempefia el liderazgo dependen de la dindmica interna de la
organizacion. En las organizaciones, la principal funcion de los liderazgos es la
direccién, pero el liderazgo también puede tener la funcion de movilizacion de
recursos y apoyos (lo cual permite ampliar las areas de influencia de la
organizacion), puede ayudar a mantener la cohesion y la motivacion, construir
consensos, coordinar la accion, incentivar la participacion de la mayoria de los
miembros y fomentar el liderazgo en otros. En el funcionamiento rutinario de la
asociacion, el lider tiene la tarea de “[...] coordinacién de las acciones de los
miembros de la asociacion, preservar la autonomia de la organizacion, fomentar
su adaptabilidad, contribuir a su flexibilidad” (Gordon, 2010: 170).

Por dltimo, Gordon sefiala que el liderazgo moldea y es moldeado por un
proceso de interaccion, y puede tener un caracter “suave” mas encaminado hacia
las tareas administrativas o un caracter “fuerte” en donde el lider tiene un amplio

control sobre la membresia.
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2.2.5. EL ENTORNO

El entorno es el medio sistémico especifico (la sociedad, el mercado, el Estado) en
el que se inserta una asociacion, la cual puede tratar de solucionar problemas en
el medio sistémico en el que se inserta utilizando medios de coordinacion que les
son propios, o bien, puede tratar de solucionar problemas en otros medios
sistémicos utilizando medios de coordinacion que le son ajenos (Cadena Roa,
2010: 185).

El entorno tiene repercusiones en la estructura y el modo de trabajo de las
asociaciones, de ahi que “[...] toda asociacion depende del entorno en algun
grado, tanto por las caracteristicas del medio donde estan insertas y las del medio
sistémico en el que intentan influir, como por lo que hace a la disponibilidad de
recursos y la capacidad de absorcion de los productos asociativos por el entorno”
(Cadena Roa, 2010: 188).

Debido a lo anterior, la estabilidad del entorno presenta retos para la
asociacion tanto en sus recursos como en sus productos. En general, los
ambientes estables generan condiciones favorables para las asociaciones con
formas de organizacién rigidas, y los ambientes inestables son propios de las
organizaciones mas flexibles.

Las asociaciones buscan sobrevivir en su entorno, y para conseguirlo se
apoyan en otras organizaciones, lo cual influye en su desempefio y
comportamiento. Por lo tanto, el intercambio de recursos y experiencias entre los
diferentes actores que forman parte de un entorno especifico es crucial para el
éxito de una asociacion. Debido a esto, Alejandro Natal Martinez entiende al
entorno organizacional como una arena en donde los actores buscan influenciarse
unos a otros y negociar 0 capturar recursos para su sobrevivencia (Natal, 2010:
195). Al ser los recursos escasos, son muchas las organizaciones que luchan por

ellos, lo que convierte al entorno en una compleja red de relaciones.
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2.2.6. EL DESEMPENO ASOCIATIVO

Luna y Velasco distinguen dos dimensiones del desempefio asociativo: el funcional
y el organizativo, los cuales se vinculan con los resultados de la colaboracién entre
actores heterogéneos y las condiciones en las que se producen estos resultados
(Luna & Velasco, 2010: 121). El desempefio de una asociacion sera mejor en la
medida en que se integren exitosamente sus mecanismos de interaccion y
deliberacion.

Una seflal de que una asociacion tiene un buen desempefio es su
participacion en la vida publica y el qué tanto ayuda a fortalecer los mecanismos
de gobernanza democratica. En este trabajo se hace referencia a un tipo de
participacion muy especifica, que es la incidencia en politicas publicas por parte de
mexicanos en Estados Unidos.

Garcia Zamora (2000) recalca que para la generacion de politicas publicas
de caracter transnacional es muy frecuente que los actores pertenecientes a la
sociedad civil transnacional y los representantes de los Estados lleguen a
acuerdos al sentarse a la “mesa de negociaciones”. El éxito de la negociacion y el
gué tanto uno de los actores consiga “ganar mas terreno” que los otros depende
de las fortalezas y debilidades de los participantes, las cuales variaran
dependiendo de la fase de la politica publica en la que esté buscando tener cierta
influencia.

Para comprender este punto, en el siguiente apartado se explicard qué son
las politicas publicas y como es que la sociedad civil puede llegar a tener cierto

grado de influencia en el ciclo de las politicas publicas.

2.3. POLITICAS PUBLICAS. (:DE QUE ESTAMOS HABLANDO?

El término politicas publicas es muy discutido tanto en la academia como en la
vida cotidiana. ¢ Cuantas veces no hemos escuchado o utilizado este término en el

trabajo, la escuela, el transporte publico, reuniones familiares, medios de
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comunicacién, etc.? Pareceria que todos sabemos de qué estamos hablando y
que todos entendemos lo mismo por politicas publicas.

La realidad es que no es asi. El concepto de politicas publicas puede ser
sumamente amplio y no siempre queda claro a qué se refiere y hasta donde
abarca; hay quienes consideran que las politicas publicas son todo aquello que
hace el gobierno, y hay quienes las conciben como sinénimo de programas
sociales.

Las politicas publicas son decisiones (que se convierten en acciones 0 no
acciones) que se entrelazan unas con otras, tienen coherencia entre si y buscan
alcanzar un objetivo comun. Este objetivo comlUn siempre va encaminado a la
solucion de problemas publicos especificos (Canto, 2002a: 60).

Partiendo de estas caracteristicas, como primera definicién se entiende a
las politicas puablicas como “[...] cursos de accion tendientes a la solucion de
problemas publicos acotados” (Canto, 2002a: 60). Los cursos de accion son
acciones que aunque puedan ser percibidas como diferentes o desvinculadas en
un principio, avanzan hacia un mismo sentido u objetivo y necesitan unas de otras
para el logro de un objetivo. Los problemas publicos acotados son situaciones
publicas probleméticas que pueden ser ubicadas en un tiempo y espacio.

Para profundizar en la nocion de problemas publicos, es importante
subrayar que lo publico solia entenderse como un proceso de discusion y
negociacion en el cual los ciudadanos se ponen de acuerdo en lo que les conviene
a todos mediante la utilizacién de ciertas reglas. Sin embargo, adn teniendo todos
los ciudadanos los mismos derechos, no todos pueden intervenir en las
discusiones colectivas, lo cual implica desigualdad (Canto, 2002a: 66).

Por otro lado, el proceso de hechura de politicas publicas consta de
diversas fases o0 pasos generales, y la cantidad de los pasos varia segun el autor y
el enfoque. Para este trabajo se consideran las siguientes fases de la politica

publica:
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* Agenda

En esta fase se identifica la existencia de un problema publico que puede y debe
ser solucionado mediante la intervencion de autoridades gubernamentales (las
cuales se apoyan de otros actores). En esta etapa es imprescindible una
adecuada definicion del problema a tratar, ya que con base en esta definicion se
plantearan una serie de alternativas y estrategias para combatirlo.

Como menciona Manuel Canto (2002a), “el establecimiento de los temas de
la agenda implica relaciones de poder”, ya que habran intereses de algunos
grupos que se vean reflejados en la agenda e intereses de grupos que no sean
tomados en cuenta para esta etapa. El que se tomen en cuenta ciertos intereses y
otros no depende de la fuerza politica de los grupos que estén demandando la

incorporacion de sus intereses en la agenda.

» Andlisis de alternativas

Definido el problema, se proponen diversas alternativas para resolverlo (o
contribuir a su disminucion). Las alternativas seran de diferentes tipos y
propondran abordar el problema mediante diversas estrategias y la utilizacion de
diversos recursos. Posteriormente, se hara un andlisis de las alternativas

propuestas.

* Decisién

Una vez realizado el analisis de alternativas, se decide cual de las alternativas
propuestas es la mas apropiada con base en una serie de criterios como su
viabilidad, su peso en la solucion del problema y la probabilidad de éxito. La
probabilidad de éxito se puede estimar mediante el analisis de otras variables

como los recursos disponibles, el contexto, y la capacidad institucional.
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* Implementacion

Es la puesta en practica de las politicas. Es una secuencia de acciones que busca
solucionar o aminorar un problema utilizando medios especificos. No obstante, lo
planteado en la politica no siempre se lleva tal cual en la practica debido a
diversos factores como mala comunicacion entre quien decide y quien ejecuta, la
falta de claridad de objetivos por parte de quienes implementan la politica, o

intereses personales.

 Evaluacion

Es “la ubicacion de la distancia existente entre los resultados esperados y los
obtenidos” (Canto, 2002: 72). La evaluacion se realiza utilizando criterios como
eficacia y eficiencia, y a pesar de ser la ultima fase de la politica publica, también
puede ser considerada como la primera si se parte de que todo planteamiento de

un problema publico surge de una evacuacion ex-ante.

En la actualidad, la elaboracibn de politicas publicas no es una tarea
exclusivamente del gobierno (a pesar de que éste continda jugando un papel
central), sino que cada vez son més los actores involucrados en el proceso. Con el
involucramiento de nuevos actores, también han cambiado las demandas en torno
a politicas publicas. De acuerdo con Canto, estas demandas son,
fundamentalmente, que las politicas publicas sean eficientes y que sean
democréticas: “Esto es, que alcancen los objetivos propuestos al menor costo
posible y que las decisiones se tomen teniendo en cuenta los intereses y
aspiraciones de los afectados o beneficiados, asi como también con su
participacion” (Canto, 2002a: 67).

Estos cambios en las formas de gobernar y de decidir responden a
contextos economicos, politicos y sociales especificos. Manuel Canto profundiza
en el analisis de estos cambios al analizar dos enfoques de la politica publica: las

politicas publicas desde arriba y las politicas publicas desde abajo. Sin embargo,
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estos enfoques de politica publica no pueden ser encontrados de forma pura en la
realidad social.

2.3.1. POLITICAS PUBLICAS “DESDE ARRIBA”

Anteriormente, en México y en muchas otras partes del mundo, la toma de
grandes decisiones politicas y econémicas eran tarea Unicamente del gobierno.
Esta concepcién desde arriba entiende la politica publica como “[...] la accién por
parte del gobierno dirigida a cumplir ciertos objetivos” (Canto, 2005: 3). Esta forma
de hacer politica publica privilegia el que las decisiones sobre la accion orientada a
problemas publicos las tomen los expertos, y por lo tanto no se concibe la
intervencion de otros actores en la hechura de las mismas. Ademas, “la politica
nace del desempefio técnico, legal y administrativo de las burocracias” (Canto,
2005: 3) y los beneficiarios de las politicas publicas son percibidos como sujetos
pasivos. Dentro de esta visidon sobre como y quienes deben hacer la politica
publica se encuentran en Enfoque Tradicional y la Nueva Administracion Publica
(NAP).

* ENFOQUE TRADICIONAL

El enfoque tradicional de administraciébn publica se basa en que en el Estado
Moderno el gobierno tiene la tarea de “[...] imponer las reglas de conducta y tomar
las decisiones necesarias para mantener la cohesion del grupo” (Bobbio, Matteucci
& Pasquino, 2011: 711). El gobierno debe ser fuerte y autbnomo respecto de otros
actores sociales.

Autores como Woodrow Wilson y Max Weber forman parte del enfoque
cldsico de la administracion publica, aunque también suele incluirse a autores
como Goodnow, White, Willoughby, Gulick, Taylor, Faron, Money y Reiley (Lloret,
2008). Woodrow Wilson se plantea la necesidad de reflexionar acerca de la

eficiencia del gobierno, para lo cual considera imprescindible el que exista un
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gobierno nacional y un poder ejecutivo fuerte, asi como que haya diferenciacion
entre politica y administracion publica (Lloret, 2008).

En el Estado Moderno, la administracién publica es un 6rgano cuya funcion
es cumplir con las decisiones del gobierno. Entonces, el gobierno no se inmiscuye
en el cumplimiento de sus decisiones, y la administracion puablica no puede tomar
parte en la toma de estas decisiones.

Por otro lado, Max Weber, en Sociologia de la dominacion, sefiala que el
gobierno necesita de la dominacion, y que este dominio consiste en el manejo de
la administracion, la cual se encuentra en manos de la burocracia (Lloret, 2008).

Tanto Wilson como Weber caracterizan al gobierno como un 6rgano
auténomo y fuerte cuya tarea principal es la toma de decisiones. Por otro lado, la
administracion se encuentra en manos de la burocracia, y los ciudadanos no
pueden influir ni en las decisiones ni en la ejecucion de las mismas.

Desde esta perspectiva la decision politica tendria que ser, por definicién,
institucionalmente perfecta, ya que quienes tienen la labor de tomar las decisiones
son especialistas competentes. La cuestion cambia al momento de la
implementacion, ya que al ser la decisibn tomada de forma perfecta por
especialistas, si la politica funciona o no es responsabilidad de quienes la
ejecutan.

Esta vision sirvi6 como paradigma durante muchos decenios; sin embargo,
como consecuencia de los diversos cambios producidos por el proyecto neoliberal
desarrollado desde la década de 1980, la administracion publica tuvo que sufrir

algunas modificaciones, las cuales se analizaran a continuacion.

« NUEVA ADMINISTRACION PUBLICA (NAP)

Este enfoque es considerado la primera gran reforma a la administracion publica y
surge como respuesta a las reformas implementadas por el proyecto neoliberal a

partir de la década de 1980. La propuesta lanzada desde el Consenso de
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Washington consisti6 en darle a la administracion publica una perspectiva
empresarial con el objetivo de hacerla mas eficiente y eficaz.

Las razones del “fracaso” de las politicas publicas durante el Estado de
Bienestar fueron adjudicadas a la poca capacidad y competencia de quienes
implementaban las politicas, asi que el gobierno pasé a jugar un rol mas
empresarial: “La cuestién basica es entonces la direccion y el control para lograr
una ejecucion disciplinada y productiva (intercomunicacion, incentivos,
supervisiones...)” (Aguilar, 2007: 33). De esta forma, como explica Lloret (2008),
los funcionarios de alto rango comenzaron a tener control de sus empleados y
respectivas organizaciones con base en incentivos econémicos y en la creacién de
una cultura organizacional. Por su parte, el gobierno comenzé a recibir
colaboraciones indirectas de otros actores privados debido a su labor de tipo
empresarial.

Lloret (2008: 27) también sefiala que a pesar de que continla la separacién
entre administracion y politica, los administradores adquieren una mayor
posibilidad de politizacién y pueden tener mas contacto con la ciudadania (sus
clientes) para verificar la satisfaccion del servicio basandose en la ideologia del
“servicio al cliente”.

Tanto el Enfoque Tradicional como el de la NAP recalcan la separacion
entre administracion y politica (cada uno con sus matices) y dan poco (o no dan)
lugar a la participacion de la sociedad civil en las diversas etapas de la politica
publica, la cual, por lo tanto, se hace “desde arriba”. A continuacion se hara
referencia a como se ha ido introduciendo un nuevo enfoque que busca el

involucramiento de nuevos actores en la politica publica.

2.3.2. POLITICAS PUBLICAS “DESDE ABAJQO”

La concepcidn desde abajo de las politicas publicas supone que las politicas “[...]
se originan literalmente en la constelacion de demandas sociales, y mas

propiamente en el corazon del conflicto de intereses de los diversos actores”
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(Canto, 2005: 3). En este caso se incorpora la nocion de participacion ciudadana,
ya que el gobierno implementa politicas publicas como resultado de presiones de
diversos grupos sociales, cada uno de ellos con un interés en especifico. La
politica publica deja de ser percibida como una accién Unicamente gubernamental
y se permite que haya aportes por parte de la sociedad civil, con lo cual se llega a

una nueva definicién de politica pablica:

[...] las politicas publicas son cursos de accion tendientes a la solucién de
problemas publicos acotados, definidos a partir de la interaccién de
diversos sujetos sociales, en medio de una situacién de complejidad social
y de relaciones de poder, que pretenden utilizar de manera mas eficiente
los recursos publicos y tomar decisiones a través de mecanismos

democraticos, con la participaciéon de la sociedad (Canto, 2002a: 70).

El enfoque de Gobernanza se inscribe dentro de esta forma de hacer politica
publica. A continuacion se mencionaran brevemente sus principales

caracteristicas.

* GOBERNANZA

Al igual que la Nueva Administracion Publica, este enfoque comienza su desarrollo
en la década de 1980 (por lo que también esta ligado a reformas neoliberales), y
sus planteamientos han sido de especial relevancia desde 1990 hasta la fecha. El
enfoque de Gobernanza surge en un contexto en el cual los problemas sociales se
hacen tan complejos que se cae en un estado de ingobernabilidad, es decir, el
gobierno comienza a perder su capacidad de dirigir a la sociedad (Lloret, 2008).
Como solucion, se plantea involucrar a la sociedad en acciones que anteriormente
eran concebidas como tareas unicamente del gobierno. Asi, el gobierno pasa a ser
un “facilitador” que timonea la economia y a la sociedad.
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Desde este enfoque, se busca que la administracibn sea menos
burocratizada y menos auténoma, al acordar y negociar con la sociedad civil sobre
las decisiones que se tomen. Asi mismo, se debilita la separacion entre
administracion y politica, y la rendicion de cuentas se vuelve producto de la
colaboracion entre actores involucrados.

La Gobernanza es un enfoque que se estd comenzando a trabajar, y es
mas una idea que una realidad; sin embargo, en diversos paises ha habido ciertos
cambios que apuntan hacia este enfoque. Es a nivel local donde el
involucramiento de la sociedad civil en la politica publica ha sido mas exitoso, y
estos casos exitosos han generado que se amplie la idea de democracia, ya que
la participacion deja de abarcar unicamente el voto y se propone la utilizacion de
nuevos instrumentos como la participacién ciudadana.

Este giro hacia el involucramiento de nuevos actores en la formulacién de
politicas puablicas y la vinculacion entre OSC's y gobierno son puntos
fundamentales que permitiran explicar el papel que juegan las organizaciones de

migrantes.

2.4. PARTICIPACION CIUDADANA

La existencia de nuevos mecanismos de involucramiento de la sociedad civil en
las diversas fases de la politica publica habla de una transformacién en el modelo
de la democracia representativa. Esta transformacién se ve reflejada en una
reformulacion en torno a cdmo debe ser la relacion entre gobierno y sociedad (o si
se prefiere, entre representantes y representados). Dentro de la perspectiva de
Gobernanza se han propuesto e introducido nuevos instrumentos de politica
publica, siendo uno de ellos la participacion ciudadana.

En su articulo Incidencia en politicas publicas, participacion y gobierno
municipal, Oscar Castro define a la participacién ciudadana como “[...] aquella en
la que los individuos (ciudadanos con derechos y obligaciones) toman parte en los
asuntos publicos del Estado. La participacion ciudadana apunta fundamentalmente
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a la relacion entre gobierno y ciudadania, para la solucion de los problemas
publicos” (Castro, 2002: 101). Ademas, puntualiza el autor, la participacion
ciudadana se diferencia de otros tipos de participacion (social y comunitaria) al
buscar “formas institucionalizadas de relacién entre los ciudadanos y los
gobiernos” (Castro, 2002: 101).

Manuel Canto, mediante la integracion de otros elementos, propone otra

definicion de participacion ciudadana:

[...] es la participacion que no s6lo se hace en situaciones excepcionales,
sino que es aquella que se puede convertir en practicas regulares
pretendiendo fundamentalmente tres resultados: la incidencia en las
estructuras gubernamentales y en las politicas publicas; la transformacion
del orden social y politico y finalmente, la exigibilidad de los derechos

ciudadanos y humanos en general (Canto, 2005: 7).

La participacion ciudadana ha sido promovida por autoridades gubernamentales y
organizaciones de la sociedad civil en todo el mundo debido a todas las ventajas
gue conlleva. Los argumentos a favor de la participacion son muy conocidos, y a

continuacion se mencionaran los principales:

» proporciona informaciéon sobre el ambiente social en el que se ejecutaran
las actividades de desarrollo;

* revela de manera mas eficiente las preferencias de los usuarios;

» genera aprendizajes sociales e innovacion;

« fortalece a las instituciones locales;

» genera mayor credibilidad y legitimidad sobre las evaluaciones;

» contribuye a mejorar la eficiencia de las instituciones locales;

» genera formacién de capital social;

» fortalece la competitividad sistematica de la regién o localidad;

« contribuye a la formacion y/o fortalecimiento de identidad local o regional

(Bandeira, BID, Veldsquez y Gonzalez, Verdesoto. En Canto, 2005: 5).
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De la misma forma, muchos gobiernos han decidido no implementar reformas a
favor de la participacion ciudadana al identificar problemas que se pueden
desarrollar mediante la puesta en practica de estos nuevos instrumentos de
politica publica. Las principales criticas que se le han hecho a la participacion

ciudadana son las siguientes:

* propicia la formacidn de élites participativas que sesgan la participacion;

* genera persistencia en la exclusion de los menos organizados para
gestionar sus demandas;

* se vuelve ocasion de “captura” de recursos e instituciones redistributivas
por parte de élites locales;

» sesga las preferencias del universo de usuarios hacia las de los
participantes;

* propicia la “informalizacion” de la politica al abrir canales alternos a los
de representacion institucionalizada;

e limita la racionalizacion de las acciones gubernamentales dada la
dispersion de las demandas,

« disminuye la confianza hacia las instituciones representativas

(Araujo, BID, Campero y Gray, Cavalcanti y Maia, Navarro C, Verdesoto.
En Canto, 2005: 5).

Como resultado de una aparente crisis de la democracia representativa, se ha
comenzado a incorporar, en pequefia escala, a la participacion ciudadana en el
modelo de democracia actual; pero esta participacibn no es ni pretende ser
representativa, ya que los actores que normalmente buscan la participacion
defienden intereses particulares, lo que genera un sesgo participativo que a su vez
ocasiona que surjan relaciones competitivas entre actores que buscan un espacio
dentro de la toma de decisiones.

Otro de los inconvenientes que se le han atribuido a la participacion
ciudadana es el que los ciudadanos realicen acciones publicas que se supone

deberia realizar el gobierno. Canto sefiala que este malentendido no se sustenta:
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“[...] las OSC han demostrado ser eficaces para promover el reconocimiento de
nuevos derechos de los ciudadanos o de nuevas formas de hacerlos exigibles y
justiciables con lo que, en vez de restar, suman a las obligaciones de los
gobiernos” (Canto, 2005: 14).

Una vez mencionadas las ventajas y desventajas de la participacion
ciudadana, es necesario explicar cobmo esta se puede dar en cada una de las
fases de la politica publica y a diferentes niveles. En las fases de agenda y analisis
de alternativas, la sociedad civil con suficiente fuerza politica puede intervenir por
medio de discusiones y propuestas. En la fase de decision, se puede incidir por
medio de representaciones de la sociedad en la toma de decisiones o en el
cabildeo con los tomadores de decisiones. En la fase de implementacion se puede
participar desarrollando relaciones de complementariedad, ya que algunas
organizaciones civiles pueden participar en la ejecucion de politicas publicas.
Finalmente, en la fase de evaluacion la participacion se puede llevar a cabo
mediante la exposicion de la opinidon de los beneficiarios sobre los resultados de
cierto programa o politica, por medio de la representacion de la sociedad civil en
instancias evaluadoras, o en figuras como la contraloria social (Canto, 2002a: 73-
74).

Por otro lado, la participacion se puede dar en diferentes niveles, a saber:
informacion, consulta, decision, delegacién, asociaciéon y control. Para poder llevar
a cabo cualquier tipo de participacién es necesario exigir la informacion en torno a
los presupuestos, normatividad, programas, planes y proyectos que el sector
gubernamental tiene planeado implementar; este es el primer nivel de participacion
ciudadana. El segundo nivel se da cuando ademas de proporcionar la informacién,
el gobierno consulta a la sociedad civil sobre las decisiones a tomar “[...] sea a
través de reuniones, visitas o entrevistas en el terreno, a través de las cuales el
gobierno se entera de las propuestas y opinion de la ciudadania sobre aspectos
especificos de la accién publica” (Canto, 2005: 7). La decision se da cuando las
autoridades gubernamentales tienen como obligacién la consulta hacia la

ciudadania antes de implementar alguna politica (las formas mas conocidas son el

68



plebiscito, el referéndum y los presupuestos participativos). Un nivel mas elevado
de participacion es la delegacion, que es cuando el gobierno delega la puesta en
practica de algun proyecto o programa a organizaciones de la sociedad civil. La
asociacion es un nivel superior, en el que la realizacién de politicas es llevada a
cabo por iniciativa de organizaciones civiles que acuerdan trabajar en alguna
politica, programa o proyecto junto con el gobierno, cada quien con sus
respectivas responsabilidades, y participando, por lo tanto, en las diversas etapas
de la politica publica. Por ultimo, se encuentra la fase en la que es posible el
control de las acciones del gobierno por parte de la ciudadania organizada (Canto,
2005: 7-8).

Esto trae como consecuencia una amplia gama de posibilidades de

participacion, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 2

Posibilidades de participacion ciudadana

Fases de las
PsPs/Niveles
de

participacion

Informacion | Consulta | Decision | Delegacion | Asociacion | Control

Agenda

Andlisis de

alternativas

Decision

Implementa-

cion

Evaluacion

Fuente: Canto Chac, Manuel (2005). “Participacion ciudadana: la gobernanza de las
sociedades complejas” p. 9
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2.4.1 INCIDENCIA

Dentro de la patrticipacion ciudadana la incidencia juega un papel central. Se
entiende por incidencia “[...] la capacidad de los organismos civiles y sociales para
influir, participar, modificar o frenar la toma de decisiones del actor gubernamental
con respecto a cursos de accion que tienden a resolver problemas publicos”
(Castro, 2002a: 104).

Castro hace referencia a dos tipos de incidencia bajo los que se conducen
los organismos civiles y sociales. El primer tipo de incidencia pone énfasis en los
derechos civiles y politicos, y el segundo pone el énfasis en los derechos
econdmicos, sociales y culturales. Ambos tipos de incidencia se complementan, ya
gue mientras el primer tipo promueve la participacion de la ciudadania en asuntos
publicos, el segundo busca reconocer procesos sociales autbnomos alternativos
(Castro, 2002a: 108).

CONCLUSIONES

A lo largo de este capitulo se abordaron los referentes tedricos necesarios para el
analisis del desempefio asociativo de la FCUZI, determinar si la asociacion lleva a
cabo acciones de incidencia y analizar qué tanto las actividades que realiza se
acercan a un esquema de gobernanza. Este apartado también permitio
comprender por qué es importante analizar ciertos aspectos propios de una
asociacion voluntaria para determinar qué tanto una asociacion esta fortalecida y
se basa en principios democraticos.

En la actualidad, en un Estado democratico no es suficiente el que las
personas tengan el derecho a votar y a elegir a sus representantes. Cada vez es
mas importante que los ciudadanos se involucren en la politica e influyan en las
decisiones que toman los representantes; es decir, que se hagan cada vez mas

politicas “desde abajo” por medio de la participacion ciudadana.
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En México y en gran parte de los paises que se hacen llamar democréticos
la sociedad civil ha ido cobrando fuerza, y los mexicanos en el exterior no se han
guedado atras. Los migrantes han conseguido formar una sociedad civil
transnacional, y han decidido ser algo mas que migrantes-mercancia. Esto lo han
logrado mediante la generacion de organizaciones de base y organizaciones
civiles, asi como apropiandose de medios de comunicacion y espacios publicos.

Para que una organizacion de la sociedad civil sea capaz de realizar
propuestas de politica publica al gobierno y ejercer la presién suficiente como para
gue sus demandas sean escuchadas necesita de ciertas destrezas y capacidades.
En el siguiente apartado se explicard como se realiz6 el andlisis de las destrezas y

capacidades de fortalecimiento asociativo e incidencia de la FCUZI.
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CAPITULO IIl.
INSTRUMENTOS DE ANALISIS DE ORGANIZACIONES MIGRANTES:
PRECISIONES METODOLOGICAS

INTRODUCCION

En este capitulo se expone la metodologia que se disefio y se siguié para alcanzar
los objetivos planteados. En la primera parte se explica de forma breve la vision
metodoldgica de la que partié esta investigacion y la importancia del método en el
gue se baso; posteriormente, se profundiza en las herramientas y técnicas que
fueron utilizadas para la obtencion de informacion durante el trabajo de campo,
desde la primera visita a la Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois
(FCUZI) y a la Federacion de Clubes Zacatecanos del Sur de California (FCZSC)
hasta la segunda visita a la FCUZI y la aplicacion de las entrevistas a integrantes
de la mesa directiva. En la segunda parte de este capitulo se explicita la decision
tomada en torno qué indicadores son los que se consideran mas adecuados para
analizar tanto el fortalecimiento asociativo como la incidencia de la FCUZI,
determinar qué tanto las actividades de la Federacién se acercan o0 no a un
esquema de gobernanza, y como es que el fortalecimiento asociativo y la
incidencia se relacionan de tal forma que para incidir exitosamente es necesario

gue una asociacion sea fuerte interna y externamente.

3.1. METODOLOGIA EMPLEADA

La metodologia que se utilizd en este trabajo fue principalmente de tipo cualitativo.
Se tomé la decisién de utilizar herramientas cualitativas debido a que son las que
permitieron, en mayor medida, alcanzar los objetivos planteados en este estudio.

Estas herramientas permitieron conocer qué tanto incide FCUZI e identificar cuales
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son los avances y desafios que aquejan a la Federacion. El uso de herramientas
cualitativas fue muy importante a lo largo de esta investigacion debido a que

dichas herramientas se enfocan en el analisis de las experiencias de los sujetos:

La investigacion cualitativa se interesa por la vida de las personas, por sus
perspectivas subjetivas, por sus historias, por sus comportamientos, por
SuUS experiencias, por sus interacciones, por sus acciones, por sus
sentidos, e interpreta a todos ellos de forma situada, es decir, ubicandose
en el contexto particular en el que tienen lugar. Trata de comprender
dichos contextos y sus procesos y de explicarlos recurriendo a la
causalidad local (Vasilachis, 2006: 33).

A pesar de que la investigacion cualitativa puede ayudar a ampliar o crear nuevas
teorias, sus resultados también pueden sentar bases importantes para guiar la
practica, crear politicas sociales e intervenir en la realidad social. En este caso,
parte de la investigacion implica realizar una critica al desempefio y el nivel de
incidencia de las organizaciones de oriundos en Estados Unidos, en especial a la
FCUZI, para generar propuestas para el fortalecimiento de este tipo de
asociaciones, o en su defecto, proponer otras formas de organizacion que podrian
ayudar a resolver las problematicas a las que se enfrentan tanto las comunidades
migrantes como sus familias.

Existen dos tipos de disefios de investigacion cualitativa: el estructurado y el
flexible. Para esta investigacién se utilizé un disefio flexible ya que la propuesta
escrita fue modificada durante el transcurso de la investigacion. Esto se debi6 a
gue conforme se fue avanzando en el trabajo se fueron descubriendo elementos
nuevos que lo enriquecieron.

Por ultimo, este es un estudio de caso Unico; sin embargo, se pretende
profundizar en torno a otras organizaciones de y para migrantes en Estados
Unidos y México en futuros proyectos de investigacion. Realizando una
investigacion mas amplia se espera elaborar comparaciones y buscar tendencias

generales de accion politica de los migrantes organizados.
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3.1.1. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE

INFORMACION

Existen diferentes tipos de datos que pueden ser de mucha ayuda en la
investigacion socioldgica cualitativa. Los principales son las narrativas personales,
las historias de vida, los documentos de vida, las peliculas, las imagenes
fotograficas y de video, los textos y fuentes documentales, el discurso oral, etc.
(Vasilachis, 2006: 29). Para esta investigacion se utilizé principalmente el discurso
oral, la observacion, y el analisis de textos y fuentes documentales.

Como parte del proyecto CONACYT “Experiencia empresarial
transfronteriza: repatriacion de capitales para el desarrollo” se visitaron las
ciudades de Los Angeles y de Chicago en abril y agosto de 2011,
respectivamente. Durante estas visitas se realizaron entrevistas a empresarios
mexicanos migrantes y se descubrié que muchos de los empresarios entrevistados
formaban parte de organizaciones de oriundos; por lo tanto, se realizaron visitas a
la FCUZI y la FCZSC. Asi surgi6 el interés de conocer cOmo es que este tipo de
asociaciones funcionan y qué es lo que necesitan para tener éxito y lograr sus
objetivos.

En agosto y diciembre de 2013, una vez delimitado el tema de
investigacion, se realizaron algunas entrevistas exploratorias a miembros y
trabajadores de organizaciones de migrantes. Estas entrevistas fueron realizadas
durante el “ll Encuentro Transnacional del Colectivo PND-Migracion” en el mes de
agosto, y en Federacion Zacatecana A.C. en el mes de diciembre. Las entrevistas
se hicieron al presidente de NALAAC, al presidente de RedMx, al presidente de
Federacion Zacatecana A.C., y a trabajadoras de Federacion Zacatecana A.C.

En un primer momento, se tenia pensado que esta investigacion abarcara
tanto a la FCUZI como a FCZSC. Sin embargo, se tomé la decision de analizar
séblo el caso de la FCUZI para alcanzar un nivel de andlisis mas profundo. A pesar
de esto, no se descarta que en futuras investigaciones se pueda abarcar un

universo mas amplio de organizaciones.
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Finalmente, el cuestionario aplicado en 2013 se modific6 para que
respondiera a las variables e indicadores sobre los que se profundizara en el
siguiente apartado. Este nuevo cuestionario (Anexos 1y 2) se utilizé en febrero y
mayo del 2014 para la realizacién entrevistas a profundidad y de tipo flexible a
miembros de la mesa directiva de la FCUZI. Para la realizacibn de estas
entrevistas, se hizo un primer contacto con el presidente de la Federacion, y
posteriormente se siguidé la técnica “bola de nieve”. Estas entrevistas y los
estatutos de la Federacion son las principales fuentes de informacion que se

utilizaron para el analisis del fortalecimiento asociativo y la incidencia de la FCUZI.

3.2. LA CONSTRUCCION DE INDICADORES PARA EL ANALISIS DE LAS
CAPACIDADES, DESTREZAS Y ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO
ASOCIATIVO E INCIDENCIA DE LA FCUZI

Este proyecto gira en torno a dos grandes ejes: el fortalecimiento asociativo y la
incidencia. Para que una asociacién incida en politicas publicas y proyectos
sociales gubernamentales es necesario que esté fortalecida internamente; el
fortalecimiento interno de una asociacion es condicién necesaria para que ésta
consiga incidir de forma exitosa e incentivar el establecimiento de un esquema de
gobernanza.

Recientemente se ha incrementado el interés de evaluar el desempefio
asociativo por parte de los organismos financiadores y de las mismas
asociaciones. Estas evaluaciones han sido elaboradas con base en distintos
criterios, siendo el principal la capacidad de las asociaciones para administrar de
forma eficiente sus recursos. En este estudio se decidid no evaluar en este
sentido, sino hacer un analisis del desempefio de la FCUZI identificando cuales
son los principales problemas que la aquejan y cuales son las capacidades,
destrezas y estrategias con las que cuentan. Estas destrezas y estrategias le

permiten a la Federacion fortalecerse e incidir.
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Para alcanzar este objetivo, se construyeron indicadores con base tanto en
el protocolo de evaluacion elaborado por la Red de Estudios sobre Desempefio
Asociativo (REDA) como en los indicadores propuestos por Manuel Canto para el
analisis de las capacidades y destrezas para la incidencia. Estas dos herramientas
fueron elaboradas por notables académicos para analizar diferentes cuestiones
dentro de una asociacion: su fortalecimiento interno y externo, en el caso del
protocolo de evaluacién, y su capacidad de incidencia, en el caso de los
indicadores de capacidades y destrezas.

El protocolo de evaluacion elaborado en 2012 por la REDA se enfoca en
asociaciones que no tienen como objetivo principal la biusqueda de ganancias
econdmicas. Asi mismo, distingue a las asociaciones segun su complejidad y
utiliza diversos estandares de medicion de acuerdo con esta caracteristica. La
REDA evalla el desempefio de una asociacion con base en tres ejes: el
desempefio practico o funcional, el desempefio organizativo y la relaciéon con el
entorno (Puga & Luna (coords.), 2012: 19). El primer eje se refiere a la eficacia y
eficiencia con los que la asociacion ha buscado llegar a sus objetivos y metas. El
segundo eje se refiere a como la asociacion fortalece su vida institucional, lo cual
implica evaluar como es su funcionamiento, como se toman decisiones, cOmo es
la cooperacion de la membresia, la cohesion e identidad entre los miembros de la
asociacion, como se resuelven los problemas que llegan a surgir al interior de la
asociacion, etcétera. Por ultimo, en el eje de la relacién con el entorno se evalla
como las asociaciones interactian con otros actores sociales y aprovechan los
beneficios que el entorno les puede ofrecer (Puga & Luna (coords.), 2012: 19, 20).

Los indicadores propuestos por Manuel Canto en Lo civico en lo publico
(2002b) y en Incidencia en politicas publicas, participacion y gobierno municipal
(2002a) abarcan cuatro capacidades y destrezas que son necesarias para la
incidencia efectiva de organizaciones civiles, las cuales se describen a
continuacion.

Las destrezas organizacionales se refieren al funcionamiento interno de la

organizacion, la capacidad de autofinanciamiento, el ejercicio de la evaluacion, el
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aprendizaje permanente, etc. Las organizaciones deben de llevar a cabo
propuestas y proyectos de forma eficaz y eficiente, y la autogestiéon y la
corresponsabilidad son elementos facilitadores de dicho proceso (Canto (coord.),
2002b: 18 y Castro, 2002: 104).

Las destrezas técnicas son aquellos conocimientos necesarios para la
elaboracién de propuestas, proyectos y procedimientos viables y factibles, asi
como para la ejecucion de dichas propuestas, su seguimiento y su evaluacion.
Todo esto requiere de un alto nivel de rigor metodolégico (Canto (coord), 2002b:18
y Castro, 2002: 104).

Las destrezas politicas se refieren a la capacidad de las organizaciones
para llevar a cabo una adecuada lectura de los proyectos y procesos politicos,
para de esta forma establecer vinculos con otros actores sociales involucrados en
la politica social y aprovechar las coyunturas (Canto (coord.), 2002b y Castro,
2002:104).

El arraigo social tiene que ver con la articulacion de la organizacion con
actores de la comunidad o el territorio en el que busca incidir. Este vinculo
territorial se puede adquirir mediante propuestas concretas que hayan tenido algun
impacto en la vida social del lugar en donde son implementadas (Canto (coord),
2002b: 21 y Castro, 2002: 105).

Teniendo claro que el fortalecimiento asociativo es condicidon necesaria para
la incidencia exitosa, se conjuntaron los ejes mencionados por los autores para
estudiar la capacidad de incidencia y el fortalecimiento asociativo de una

asociacion voluntaria:

1. Capacidades organizacionales
1.1 Desempefio practico o funcional
1.2 Desempefio organizativo

2. Destrezas técnicas

3. Destrezas politicas

4. Arraigo social
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De los cuatro ejes, dos hacen referencia a caracteristicas internas de la asociacion
y los dltimos dos ponen énfasis en como se desenvuelve la asociacion dentro de
su entorno. Este estudio se enfoca en el fortalecimiento interno de la asociacion y
en sus capacidades, destrezas y estrategias de incidencia, ya que estos aspectos
responden mas directamente a los objetivos y permitieron conocer si las
actividades de la FCUZI se acercan 0 no a un esquema de gobernanza; ademas, a
pesar de que los cuatro ejes son igual de importantes, para que una asociacion
tenga cierto grado de arraigo social y destrezas politicas es necesario que en
primer lugar cuente con un buen nivel de fortalecimiento interno. A pesar de lo
anterior, en el Ultimo apartado del préximo capitulo se exploran de forma general
las destrezas politicas y el arraigo social de la Federacion, ya que estos elementos
pueden ayudar a explicar el grado de incidencia con el que cuenta la asociacion.
Retomando los indicadores y las perspectivas de Manuel Canto y de la
REDA se gener6 un instrumento que consta de variables, indicadores y preguntas
de investigacion. Este instrumento, que fue utilizado para analizar el desempefio

asociativo y la incidencia de la FCUZI, se presenta en el Anexo 3.

CONCLUSIONES

Para este trabajo se recurri6 a la investigacion cualitativa debido a que las
herramientas cualitativas son las que permitieron cumplir con los objetivos
planteados: analizar el desempefio asociativo interno de la FCUZI e identificar si
esta asociacion lleva a acciones de incidencia que respondan a un esquema de
gobernanza.

Para conseguir esto, se realizaron dos visitas a la ciudad de Chicago, en
donde se tuvo la oportunidad de conocer el Centro Cultural Zacatecano, sede de la
FCUZI, y de realizar entrevistas a profundidad de tipo flexible a integrantes de la
mesa directiva de la asociacion. Estas entrevistas se realizaron con base en las
variables e indicadores elaborados para este fin. En el siguiente apartado se

analizan tanto las entrevistas realizadas como los estatutos de la Federacion.
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CAPITULO IV
FORTALECIMIENTO ASOCIATIVO E INCIDENCIA DE LA FEDERACION
DE CLUBES UNIDOS ZACATECANOS EN ILLINOIS

INTRODUCCION

La Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois (FCUZI) es una
organizaciéon no lucrativa bajo la Seccion 501 (a) del Cadigo Federal del Impuesto
de los Estados Unidos (FCUZI, Estatutos generales 2013: 2). Esta asociacion
surgié en el afio de 1995 y actualmente estd compuesta por alrededor de 28
clubes de migrantes zacatecanos del estado de lllinois que a su vez tienen sus
propios miembros individuales; para formar un club, se necesita de al menos diez
integrantes, por lo que se deduce que la Federacion es una asociacion cuya
membresia se compone de al menos 280 personas.

Las personas que forman parte de la Federacion son zacatecanas o
descendientes de zacatecanos que migraron a los Estados Unidos en busca de
mejores oportunidades y que se dedican en primer lugar a trabajar para
mantenerse a ellos y a sus familias. Ademas, al igual que la mayoria de los
migrantes mexicanos en Estados Unidos, se caracterizan por tener un nivel de
escolaridad basico. Debido a esto, el que la membresia pueda ser muy activa o
poco activa dentro de la Federacion depende en gran parte de su disponibilidad de
tiempo y otros recursos.

Una de las principales actividades de la FCUZI es su participacion en el
Programa 3x1. Asi mismo, la Federacion lleva a cabo otras actividades culturales y
educativas en su sede, el Centro Cultural Zacatecano. Ademas, esta es una
asociacion que busca apegarse a las instituciones y realizar actividades conforme
a la ley, por lo que ser reconocida por autoridades gubernamentales es de suma

importancia para llevar a cabo sus actividades.

79



A pesar de que la FCUZI es una red de asociaciones con una amplia
membresia, se considera que es una asociacion de baja complejidad (ABC). Las
Unicas caracteristicas de la FCUZI que se podrian relacionar con las asociaciones
de alta complejidad (AAC) son que la Federacion estd compuesta por membresia
voluntaria y que sus reglas, mision y objetivos son definidos por la propia
asociacion. En cambio, son mas las caracteristicas propias de la Federacion que
pueden ser facilmente relacionadas con las ABC: la FCUZI tiene requisitos de
membresia predeterminados, claros y estables; su membresia procede de
sectores y ambitos sociales semejantes; la lealtad y el espiritu de cuerpo es muy
importante para la Federacion; los recursos utilizados por la FCUZI son propiedad
de la asociacion, y esta asociacion tiene objetivos bien definidos y estables. El
analisis de las destrezas y capacidades para el fortalecimiento asociativo de la
FCUZI que se presenta en este apartado fue elaborado tomando en cuenta su
baja complejidad.

En este ultimo capitulo se analiza la informacion obtenida por medio de los
indicadores elaborados con base en supuestos tedricos sobre fortalecimiento de
una asociacion de baja complejidad e incidencia. En la ultima parte del capitulo se
hace una pequefia reflexion tratando de responder a la pregunta de qué tanto las
acciones de participacion ciudadana de la FCUZI se acercan o no a un esquema

de gobernanza.

4.1. CAPACIDADES ORGANIZACIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO
ASOCIATIVO DE la FCUzI

4.1.1. DESEMPENO PRACTICO O FUNCIONAL

La Red de Estudios sobre Desempefio Asociativo (REDA) define al desempefio
practico como el conjunto de las acciones que una asociacion lleva a cabo para
modificar su entorno (Puga & Luna (coords.), 2012: 9). En este apartado se
indicaran cuales son los objetivos de la FCUZI, qué actividades ha realizado para
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alcanzarlos, qué tanto los entrevistados consideran que la asociacion ha tenido
éxito en el cumplimiento de los objetivos, cual o cudles son los principales valores
gue rigen las actividades de la asociacion y qué beneficios obtienen los miembros
de la Federaciéon al ser parte de ésta. Explorando estos aspectos se podra dar
cuenta, en términos generales, de qué tan efectivas y eficientes han sido las
actividades de la FCUZI.

* EFECTIVIDAD (O EFICACIA)

La efectividad se refiere a la capacidad de una asociacion para alcanzar los
resultados contemplados (Puga & Luna (coords.), 2012: 91), es decir, la capacidad
de una asociacién de realizar acciones que promuevan el cumplimiento de sus
metas y objetivos.

El Articulo 11 Seccion 2.1 de los Estatutos generales de la FCUZI establece

gue el principal objetivo de la asociacion es el siguiente:

[...] la organizacién de personas residentes de lllinois que persiguen un
mismo fin para que con su esfuerzo de colaboracién podamos:

* Trabajar hacia el mejoramiento de nuestras comunidades donde vivimos
en lllinois y lugar de origen en el estado de Zacatecas por medio de
actividades caritativas.

* Que a través de actividades que benefician a todas las personas
podamos: Aumentar y ensefiar a nuestros hijos costumbres, tradiciones y
cultura.
» Ofrecer becas de manera benéfica a los jovenes para que puedan
continuar su educacion y convertirse en ciudadanos valiosos.

(FCUZI, Estatutos generales 2013: 2)

RESULTADOS
Se han realizado diversas actividades para el cumplimiento de cada uno de los

tres objetivos especificos mencionados en los estatutos. El cumplimiento del
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primer objetivo especifico se lleva a cabo principalmente mediante la participacion
de la Federacion en el Programa 3x1 al incentivar la implementacion y dar
seguimiento de los proyectos sociales y productivos propuestos por los clubes
miembros.

Para el cumplimiento del segundo objetivo especifico se realizan fiestas
zacatecanas tradicionales para la recaudaciéon de fondos: el rodeo anual, el dia de
campo anual, el Banquete Anual de la Federacién, la Semana Cultural
Zacatecana, el Certamen Cultural Srita. Zacatecas y el evento Miss Chiquitita, que
tiene como objetivo que las jovenes y nifias de segunda y tercera generacion se
involucren con la asociacion desde temprana edad. Como parte del Certamen
Cultural Srita. Zacatecas, se lleva a cabo un viaje cultural a Zacatecas con las

participantes para reinas en coordinacion con el gobierno del estado de Zacatecas:

[...] Incluyendo la reina electa, van a un viaje a Zacatecas de dos semanas,
normalmente. Van a los municipios que se decide ir bajo una programacion
bien organizada... también van a lugares histéricos y lugares de gobierno.
En fin, todo eso les cambia la mentalidad a muchas jovencitas, ¢ por qué?,
porque algunas de ellas pues ya tiene tiempo que no van a su tierra, a su
lugar de origen, y también quiza cuando eran nifios o cuando eran nifias
sus padres las llevabas pero nada mas quizas a su pueblo, a su rancho,
¢verdad?, pero no conocian algunas otras cosas importantes que tenemos
en la capital (director de Relaciones Publicas de la FCUZI, Entrevista,
mayo de 2014).

Para el cumplimiento del tercer objetivo especifico, la Federacion ofrece becas a
estudiantes de bachillerato y licenciatura, asi como clases de computacion, clases
de inglés, diplomados y cursos avalados por la Universidad Autonoma de
Zacatecas (UAZ). La Federacion también ofrece las licenciaturas en Turismo e
Historia a distancia en colaboracion con la UAZ e imparte clases de primaria y
secundaria con el apoyo del Instituto Nacional de Educacion para Adultos (INEA) y

el Consulado General de México en Chicago: “[...] estamos abriendo apenas la
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plaza comunitaria del INEA. La plaza comunitaria es, pues usted sabe... es una
escuela para educacion para adultos, para la gente que no tuvo oportunidad de
terminar la primaria o la secundaria o... este... con validacion oficial por la
Secretaria de Educacion Publica de México” (presidente de la FCUZI, Entrevista,
febrero de 2014). Todas estas oportunidades educativas se imparten en el Centro
Cultural Zacatecano y estan abiertas tanto para la membresia como para
miembros de la comunidad en general.

Al preguntar a los entrevistados en qué medida consideran que se ha
avanzado en el cumplimiento de los objetivos de la Federacion, ellos contestaron
gue si se ha avanzado, aunque reconocen que todavia queda mucho por hacer.
Comentaron que ha habido muchos progresos en el area de educacion, y que por
parte de la FCUZI se esta planeando impartir preparatoria a distancia para ser una
organizacion que brinde educacién bésica, media superior y superior. Ademas, los
entrevistados perciben un avance en la cantidad de proyectos 3x1 que han
impulsado: “[...] cada club ha tenido alrededor de minimo diez proyectos entre
caminos, pavimentaciones, agua potable, canchas de tenis...” (directora de
Educacion de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

La FCUZI realiza sus actividades guidndose por metas a corto plazo; el
cumplimiento de estas metas es muy visible (como la realizacién de eventos o de
proyectos 3x1), por lo que en general los entrevistados consideran que ha habido
un avance en el cumplimiento de los objetivos generales. Ademas, en
comparacion con lo que los fundadores de la FCUZI tenian en mente hace veinte
afios al formar la asociacion, los avances son evidentes para los entrevistados:
“[...] si hacemos memoria, cuando se inicio la organizacién pues era algo que se
tenia en mente, ahorita ya muchas de esas ideas ya, ya son realidad. Es, por
ejemplo, el proporcionar... tener un lugar especial para dar las atenciones, los
servicios a la comunidad” (director de Relaciones Publicas de la FCUZI, Entrevista,
mayo de 2014).

Por su parte, el presidente de la FCUZI comentdé que en realidad la
asociacion no tiene objetivos y metas que sean medibles, pero que él considera
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que han estado haciendo un excelente trabajo, aunque podrian mejorar. Los
entrevistados destacaron los avances que ha tenido la FCUZI en cuanto a los
proyectos 3x1, al otorgamiento de becas y a la promocion de la cultura y las
tradiciones zacatecanas.

Siguiendo con el analisis del cumplimiento de metas y objetivos de la
FCUZI, se les preguntd a los entrevistados si la Federacion cuenta con algun plan
de accion estratégico que contemple objetivos de largo plazo y metas tanto a corto
como a mediano plazo para el cumplimiento de los objetivos de la organizaciéon. A
esto, el vicepresidente contestd: “Tenemos planes casi siempre a corto plazo,
planes anuales. A largo plazo no hay muchos” (vicepresidente de la FCUZI,

Entrevista, mayo de 2014).

TECNICA

Los directores de cada una de las secretarias de la FCUZI, sobre las que se
hablara mas adelante, cuentan con un plan de trabajo que llevan a cabo segun las
prioridades y necesidades de cada secretaria, por lo que no hay una técnica o una
forma especifica y estandarizada de llevar a cabo los planes de trabajo. Sobre
este aspecto el presidente de la FCUZI comentd lo siguiente:

Nosotros tenemos una tradicién de... bueno yo acabo de entrar como
presidente y tengo un plan de trabajo. Los planes de trabajo, las
proyecciones que se hacen en realidad sobre la marcha se van arreglando
porque nosotros, por ejemplo, somos una organizacion muy particular,
como son todas aqui [...] Pero... nosotros... bueno, yo tengo un plan
especifico para lo que es mi administracién dentro de mi organizacion, que
tiene mucho que ver con conseguir grandts o becas de la filantropia
(presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

VALORES
Parte del estudio de la eficacia consiste en saber si las actividades realizadas para

alcanzar los objetivos de una asociacion se corresponden éticamente con sus
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valores, ya que el hecho de que exista esa congruencia permitira que la asociacion
tenga un mejor desempefio. Para esta investigacién, no hubo una pregunta
especifica que se hiciera a los entrevistados para saber cuéles son los valores que
rigen a la asociacién, sino que a lo largo de las conversaciones se fue
identificando cuéles son estos valores.

Se encontr6 que hay dos valores fundamentales que estan siempre
presentes en la toma de decisiones y las actividades de la Federacion: la
solidaridad y el apartidismo. El Articulo Il Seccion 2.2 de los Estatutos generales
de la FCUZI establece que “Ninguna parte substancial de las actividades de la
FCUZI sera hacer propaganda, ni de otro modo procurando influir la legislacion, la
FCUZI no tomara parte en, ni intervendra en (inclusive el publicar ni distribuir
declaraciones) ninguna campafia politica a favor de ningun candidato para el
cargo publico” (FCUZI, Estatutos generales 2013: 3). Todos los entrevistados
comentaron sobre esto, al ser uno de los aspectos mas distintivos de la
asociacion. La tesorera comento lo siguiente: “nosotros a nivel politica no tenemos
ningun enfoque, si alguien lo tiene personalmente al menos no lo refleja a nivel de
la organizacién” (tesorera de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014); el
vicepresidente menciond que “se ha discutido pero siempre hemos llegado a
acuerdos de que no se debe patrticipar en politica de una forma directa, etiquetada
hacia algun partido politico” (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014). Por su parte, el presidente y la directora de Educacion también tienen una

opinion muy firme sobre este respecto:

Nosotros somos apatrtidistas totalmente, cada quién es libre de predicar la
filosofia que le convenga, ¢verdad? Pero como organizaciébn nunca
hablamos de politic... inclinaciones politicas por ninguno. Siempre
trabajamos con la persona que tiene la posicién porque consideramos que
es clave para llevar a cabo nuestros objetivos, nuestras metas, nuestro...
para cumplir nuestra mision (presidente de la FCUZI , Entrevista, febrero
de 2014).
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Esta organizacion, y me voy a atrever a decirte... esta organizacion no es
partidista, no es politica. Se ha defendido esto. Esta organizacion trabaja
con el que esté a cargo en la gobernacion. No hay partidismo ni hay
politica. Hay carifio, hay corazon y hay entrega [...] Nosotros tenemos
nuestra misién, entonces si llegan del PRD como gobernadores, pues
hubo perredistas y aqui estamos, hay priistas y aqui estamos. Y los
recibimos con el respeto porque es gobierno (directora de Educacion de la
FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Existe una vigilancia permanente por parte de los miembros y lideres de la
Federacion para evitar caer en partidismos, de tal forma que se busca que ninguna
de las actividades llevadas a cabo por parte de la FCUZI favorezca o busque
promover a ningun candidato a un puesto publico ni a ningun partido politico. Sin
embargo, probablemente esta vigilancia excesiva ha generado que la Federacion
deje de realizar ciertas actividades (que no irian en contra de sus estatutos) por

temor a ir en contra de este valor. Sobre este punto se profundizara mas adelante.

INTERCAMBIO

El desempefio de una asociacion sera mejor y los objetivos seran alcanzados mas
facilmente si la membresia obtiene beneficios por ser parte de la organizacion.
Estos beneficios van mas alla de lo econémico; ser parte de una asociacion puede
proporcionar a las personas prestigio, contactos Utiles y satisfaccion personal.
Sobre los beneficios que puede traer a los migrantes el participar en asociaciones

civicas transnacionales, Alejandro Portes menciona lo siguiente:

La participacién en actividades politicas transnacionales puede empoderar
(empower) a los inmigrantes y otorgarles un sentido de propdésito y
autoestima que de otra forma no tendrian... la participaciéon en las
asociaciones civicas transnacionales puede crear un espacio protector
contra la discriminacion y el desprecio que comunmente encuentran los

inmigrantes de la sociedad receptora (Portes, 2003: 389).
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Las asociaciones de migrantes influyen en la vida de la membresia al modificar su
sentido de identidad y pertenencia. Al haber cooperacién entre la membresia en la
toma de decisiones y en la busqueda de objetivos mutuos, se pueden obtener
beneficios tanto para la organizacion en su conjunto como para los miembros,
siendo uno de los principales el desarrollo de un sentido de colectividad.

Los miembros de la Federacién no reciben remuneracién alguna, todo su
trabajo es voluntario, y al preguntar a los entrevistados si el pertenecer a la FCUZI
les daba beneficios que no fueran econdmicos, ellos respondieron que son
muchos los beneficios que han obtenido por su participacion en la FCUZI. Lo mas
mencionado fue la satisfaccién personal que les brinda el trabajar por el bien de su

comunidad:

Yo diria que es algo invaluable, es algo muy valioso lo que obtiene uno.
Porque se obtienen satisfacciones que no las obtiene uno a través del
dinero, no las obtiene de alguna otra forma, sino solamente de esta. Y en
lo personal yo estoy muy agradecido con mi creador que me ha dado la
oportunidad de participar y conocer lo que es este tipo de satisfacciones,
este tipo de participaciones, y conocer personas que comparten lo de ellos
sin esperar algo a cambio, son personas que en realidad da mucho gusto
tratar (director de Relaciones Publicas de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014).

Nosotros.... si usted lo viera... am... nosotros no tenemos ninguna
obligacibn de hacer lo que hacemos. Sabemos claramente que es
responsabilidad del gobierno, es su trabajo y no lo ha hecho bien, pero
nosotros tenemos la satisfaccién de haber electrificado comunidades que...
las mas apartadas de nuestro estado, tenemos la satisfaccion de haber
pavimentado calles, de construir iglesias, otorgado becas a personas que
de alguna u otra manera nunca hubieran podido tener acceso a la
educacion superior, por ejemplo, y seguimos otorgando becas.

Entonces, pues la satisfaccion personal es muy grande. Yo creo

gue todo el mundo en cierto momento tenemos esa necesidad también de
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dar, sobre todo cuando alguien no tiene tanta la necesidad que alguna vez
tuvo. Entonces la satisfaccion personal es... aunada con la... con la
afloranza de la tierra de donde uno salié buscando oportunidades, eso es
algo que es dificil que alguien que no haya vivido lo que nosotros hemos
vivido, como usted, lo pueda entender, pero asi es. O sea, la gente se
pregunta “¢y por qué lo hacen?”, “,qué ganan? no ganan nada”... no, no
ganamos nada. Si ganamos, hay algunos beneficios, ya viéndolo bien,
algunos beneficios que podemos obtener y que hemos obtenido y que
podemos sacar, y es lo que nosotros promovemos: “vengan para que
tomen provecho de lo que haya”, pero es basicamente eso los beneficios

gue tenemos (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

También hay beneficios en el sentido de que ser parte de la FCUZI le permite a la
membresia aplicar con sus proyectos para el Programa 3x1, y no es facil
conseguir de alguna otra forma los apoyos que otorga el gobierno como parte de

este programa:

Lo primero, la gente no debe de venir... la gente que trabaja en nuestra
organizacibn no viene buscando beneficios aunque si se dan los
beneficios, porque nosotros utilizamos el Programa del 3x1, por ejemplo,
Nosotros para poner un negocio en un proyecto productivo... y le hablo de
mi caso en especifico, este... nosotros construimos un hotel ecologico en
una regidon de Zacatecas... am... y este... con el 75% de inversion del
gobierno, que son créditos am... riesgosos para ellos y sin mucho... no hay
una responsabilidad. Si se pierde, si no hay utilidad, si fracasa el proyecto
pues fracasamos todos. Entonces ese es un gran beneficio porque ¢quién
te presta dinero bajo esas condiciones, verdad? Entonces ese es un
beneficio, por ejemplo (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de
2014).

Por otro lado, las conexiones y los contactos que pueden obtener los miembros de
la FCUZI por su participacion dentro de la organizacion pueden ser muy valiosos.
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El presidente de la FCUZI coment6 que, a pesar de que no deberia ser asi, hay
preferencias hacia la gente que pertenece a una organizacion en algunas
instituciones como el consulado mexicano en Chicago: “[...] si yo voy como
presidente de la Federacibn de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois al
consulado me atienden inmediatamente, y no me hubieran atendido igual si
hubiera ido... este... el ailo pasado que no era o el antepasado que a lo mejor no
me conocian” (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014). El
vicepresidente comentd que el tener contactos con personas de diversas

instituciones gubernamentales en México ha sido beneficioso para él:

Yo creo que si es una buena forma de conocer a la gente de las
instituciones que correspondan, y... porque cuando ellos vienen para aca,
si alguien tiene una necesidad de un proyecto, solicitamos citas con los
secretarios, y ahi se conoce la gente y habla la gente de sus proyectos [...]
Pero si es en la Federacibn en donde se hace el intercambio de
informacion [...] Por ejemplo, si yo no fuera parte de la Federacion, no
hubiera conocido a los secretarios correspondientes y no hubiera yo hecho
el proyecto que hice (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014).

Uno de los clubes miembros mas importantes y mas activos de la FCUZI es la
Asociacion Empresarial Zacatecana. Es muy benéfico para los miembros de este
club el formar parte de una asociacion, ya que entre ellos pueden promover sus
negocios y elaborar proyectos empresariales en conjunto.

Otro aspecto importante del intercambio son las relaciones que la FCUZI ha
establecido con otras asociaciones. La Federacion forma parte de la
Confederacion de Federaciones Mexicanas (CONFEMEX) y de la Liga Nacional de
Comunidades Latinoamericanas y del Caribe (NALAAC); también participa en la
reunion anual del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y en varios foros
internacionales sobre la cuestion migratoria. Ademas de ser parte de estas

confederaciones, la FCUZI trabaja mucho con las otras federaciones zacatecanas
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del pais, organizaciones locales, y federaciones de oriundos de otros estados en
lllinois como la federacion michoacana y la jaliciense, a las que considera
organizaciones hermanas. Ademas, de forma individual, algunos miembros de la
Federacion pertenecen a otras organizaciones, como la Red Mexicana de Lideres
Migrantes (RedMx).

* EFICIENCIA

De acuerdo con la Red de Estudios sobre Desempeiio Asociativo (REDA), la
eficiencia se refiere a “la capacidad de producir los resultados deseados, alcanzar
las metas propuestas o resolver problemas especificos, haciendo buen uso de los
recursos disponibles. Implica por tanto el uso racional de los medios con que se
cuenta para lograr el fin deseado, sin desperdiciar los recursos” (Puga & Luna
(coords.), 2012: 93). Este grupo de investigadores parte del supuesto de que el
desempefio de una asociacion sera mejor si esta lleva a cabo sus actividades al
menor costo posible.

En el caso de la FCUZI, es complicado saber si las actividades que lleva a
cabo la asociacion se realizan de manera eficiente o no, ya que no hay
mecanismos estandarizados que hayan sido utilizados por la asociacion para
evaluar si los recursos financieros y de tiempo son utilizados de forma optima. A
pesar de esto, gracias a las entrevistas y a las observaciones realizadas, se puede
inferir que las instalaciones de la Federacion han sido utilizadas de manera
eficiente, ya que dentro del Centro Cultural Zacatecano se llevan a cabo gran parte
de actividades culturales, las actividades académicas y las reuniones de asamblea
general.

A pesar de que la FCUZI tiene una membresia muy amplia, la participacion
de esta membresia no es muy grande. Los migrantes que forman parte de la
Federacion, al igual que la mayoria de los migrantes mexicanos en Estados
Unidos, viven al dia y trabajan durante largas jornadas para contribuir a la

subsistencia de sus familias, por lo que es de esperarse que no toda la membresia
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tenga la disposicion y el tiempo para participar en las actividades de la asociacion
con la misma intensidad; esta es una situacion que va mas alla de la misma
Federacion y requiere de importantes cambios en el entorno para que pueda

revertirse.

4.1.2. DESEMPENO ORGANIZATIVO

La REDA define al desempefo organizativo como “la capacidad que tiene la
asociacion para coordinar las acciones de sus miembros, tomar decisiones,
establecer acuerdos y procesar los conflictos internos. En otras palabras, tiene que
ver con la capacidad de la asociacion para reproducir y aumentar su propio capital
organizativo” (Puga & Luna (coords.), 2012: 93). En este rubro se analiza el
desempefio asociativo de la FCUZI tomando en cuenta cuales son las reglas, los
procedimientos y los mecanismos que sigue la asociacion para la toma de
decisiones, asi como la cohesibn que hay dentro de la misma, las
responsabilidades de los dirigentes, medios de observancia (individuales y
colectivos), certidumbre economica y la capacidad de evaluacion de la propia
experiencia de la Federacion.

« REGLAS DE DECISION Y ESQUEMAS DE PARTICIPACION

LEGITIMIDAD

La legitimidad se refiere a qué tanto los miembros consideran que las decisiones
se toman de manera adecuada. En general, los entrevistados consideran que las
decisiones tomadas por la asamblea general y la forma en la que se toman estas
decisiones tienen legitimidad ante el resto de los asociados, ya que hay pocas
guejas e inconformidades por parte de la membresia hacia estas decisiones. Sin
embargo, el que haya falta de quejas por parte de la membresia no
necesariamente significa que los miembros consideren que las decisiones (y los

procedimientos para tomarlas) son adecuadas. Puede ser que al haber poca
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participacion de la membresia, ésta acepte todas las decisiones tomadas por los
representantes de forma pasiva; no obstante, se necesitaria realizar una

investigacion mas exhaustiva para hacer afirmaciones sobre este aspecto.

TRANSPARENCIA
La REDA menciona que “[...] en las asociaciones de baja complejidad (donde es
mas facil determinar si hay o no transparencia) el desempefio sera mejor cuando
una clara mayoria de los miembros esté convencida de que las decisiones y las
reglas en que se basan son transparentes” (Puga & Luna (coords.), 2012: 95).

Los procedimientos y reglas basicas para la toma de decisiones dentro de
la FCUZI estan establecidos en sus Estatutos generales, los cuales estan
registrados ante el estado de lllinois y responden a la normativa que rige a las

organizaciones sin fines de lucro.

Estos reglamentos, estos estatutos, son los que dicen cdmo se maneja la
organizacién, cdmo se hacen elecciones, qué periodo tienen, este... qué
tipo de misién hace, cual es la... que le permite, qué no le permite hacer a
la organizacion, y obvio que este reglamento 0 estos estatutos estan...
nosotros los hemos revisado con un bufette de abogados... que quepan
dentro de la normativa de una organizacion 501-C3 que es una
organizacion sin fines de lucro (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero
de 2014).

De acuerdo con los Estatutos generales, en la FCUZI las decisiones son tomadas
en asamblea general, la cual est4d conformada por los miembros individuales
pertenecientes a los clubes que forman la Federacion, es decir, cualquier miembro
puede asistir, aunque no todos pueden votar. Cada club miembro tiene derecho a
3 votos por cada asunto que se someta ante la asamblea general; estos votos
pueden ser ejercidos por 3 representantes de cada club que son elegidos al

interior de los clubes.
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En el mes de noviembre es la reunion anual de asamblea general, y es ahi
donde se elige a la mesa directiva. También hay reuniones de asamblea general el
primer domingo de cada mes. De acuerdo con el articulo IV Seccion 4.1 de los
Estatutos generales de la FCUZI las facultades de la asamblea general son las

siguientes:

La Asamblea General tendra el poder de aprobar los asuntos presentados
por la Mesa Directiva incluyendo, pero no limitados a (i) las metas,
estrategias y actividades de la FCUZI; (ii) los gastos substanciales; (iii) el
uso de cualquier propiedad de FCUZI, inclusive pero no limitada a el
Centro Cultural Zacatecano; (iv) la venta y disposicion de la propiedad de
FCUZI, inclusive pero no limitados al Centro Cultural Zacatecano, a los
fondos fijos y a los muebles; (v) cualquier enmienda a estos reglamentos; y
(vi) cualquier otras decisiones significativas presentadas por la Mesa
Directiva. Ademas, la Asamblea General tendr4 el poder de elegir o
expulsar Directivos y Oficiales, admitir o expulsar a Clubes Miembros
(FCUZI, Estatutos generales 2013: 7).

Los estatutos se revisan una vez al afio y se modifican en caso de considerarse
necesario: “Se hacen revisiones periédicamente. El afio pasado se termin6 de
hacer una revision general, y si hay modificaciones también se van a la asamblea
general, y si es adecuado se adoptan o se quitan, ¢verdad?, dependiendo de las
necesidades en su momento” (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014). La tesorera de la FCUZI recuerda que hace dos o tres afos hubo
modificaciones en cuanto a la duracion de los periodos de trabajo de la mesa
directiva, pero que en esa ocasion fue el anico cambio que se hizo. Las reglas se
modifican cada vez que se considera necesario, pero en general estas
modificaciones no son muy grandes.

Por otro lado, cuando hay que resolver un asunto importante la asociacion
trata de seguir al pie de la letra los procedimientos establecidos en los estatutos,

pero si se presenta alguna situacion en la que se considere que sea necesario

93



flexibilizar las reglas el asunto se expone ante la asamblea general y se llega a
acuerdos.

También se le pregunté al presidente de la FCUZI si los estatutos estaban
disponibles para todo el publico o qué es lo que un miembro o alguien que trabaja
en una investigacién tendria que hacer para tener acceso a ellos, a lo que contesto
lo siguiente: “Usted nos lo tendria que pedir. Y no es porque sea un secreto, es
s6lo porque tal vez no lo... pues no.. no se acostumbra ponerlo... no se
acostumbra hacerlo publicamente pero esta disponible para todos cuando asi lo

soliciten” (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

SALIDA

Este criterio se refiere a “[...] las restricciones a que hacen frente los miembros
cuando quieren abandonar la asociacién” (Puga & Luna (coords.), 2012: 95). La
REDA afirma que, a diferencia de las asociaciones de alta complejidad, en las
asociaciones de baja complejidad es preferible que haya cierto control sobre la
salida y que por lo tanto el costo de salirse de la asociacién sea muy alto; esto
hace que haya un mejor desempefio.

El Articulo Il Seccion 3.4 de los Estatutos generales de la FCUZI establece
gue “Cualquier Club Miembro puede renunciar enviando una carta de renuncia,
firmada por el representante autorizado del Club Miembro, al presidente o al
Secretario General de la FCUZI, o en ausencia de ambos al Sub-Secretario”
(FCUZI, Estatutos generales 2013: 5). De forma oficial, el salirse de la Federacion
no implica ningln costo, y como resultado de la crisis econdmica iniciada en 2008
en Estados Unidos muchos de los clubes han salido de la FCUZI. Sin embargo, el
costo de salirse de la FCUZI es alto en el sentido de que se pierden muchas

facilidades y apoyos para participar, por ejemplo, en el Programa 3x1.

GRUPOS Y ALIANZAS
Al preguntar si habia alianzas o corrientes internas en la Federacion, el presidente
contest6: “No, no. Nosotros, bueno, siempre hay alguien que nos cae mejor que
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otro y el otro por alld con el otro, pero no.... nosotros no... eso no se da mucho,
gracias a Dios” (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014). El resto de
los entrevistados también contesté que casi nho se dan alianzas y grupos, y que Si
estos llegan a surgir son de tipo coyuntural: “Yo creo que si varian en funcion a las
necesidades. Hay ocasiones que hay que unirse para un evento porque conviene
a las partes, y nos unimos en ese sentido” (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista,
mayo de 2014).

RENDICION DE CUENTAS

Se parte del supuesto de que habrad un mejor desempefio si la asociacion rinde
cuentas a sus asociados, y en el caso de las ABC es preferible que se cuente con
procedimientos de rendicién de cuentas bien establecidos (Puga & Luna (coords.),
2012: 96).

Los entrevistados comentaron que en las reuniones de asamblea general
cada secretaria, incluyendo la tesoreria, da un informe: “El secretario de proyectos
da su informe, el presidente da su informe, el tesorero presenta el estado de
pérdidas y ganancias del mes“ (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de
2014). El director de Relaciones Publicas de la FCUZI mencion6 que cuando la
agenda de la asamblea estd muy saturada soélo se dan cifras mayores (ingresos-
egresos), y si alguien tiene alguna duda se la plantea directamente a la persona a
cargo de la tesoreria.

El reporte financiero no solo se hace de forma oral en la asamblea general,
sino que “[...] se brinda un reporte de ingresos y de salidas todas las reuniones, y
se entrega en papel y asi de esa manera todo el mundo esta enterado para que
todas las finanzas estén claras” (tesorera de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).
Estos informes financieros se entregan en papel a los presidentes de los clubes en
la asamblea general, y los presidentes de los clubes tienen el trabajo de hacerle
llegar esta informacion a la membresia. Se les pregunté a los entrevistados si

pensaban que efectivamente los presidentes daban esta informacion a su

95



membresia; la mayoria coincidieron en que no todos lo hacen, como lo expresa el

director de Relaciones Publicas:

Posiblemente no en todos, no... posiblemente no. Porque inclusive hay
mucha gente que dice: “yo trabajo, apoyo porque estoy convencido de la
causa, ¢verdad?, pero yo no quiero meterme en rollos de nimeros o esto
o lo otro” [...] Normalmente los que estan interesados son los presidentes
de los clubes, o sea las personas mas allegadas, las que andan al frente,
Jverdad? Y ya ellos, vamos a decir, si ofrece alguna pregunta dentro de su
club, ya ellos se las contestan: “no pues actualmente en caja hay tanto,
hubo egresos de tanto...” (director de Relaciones Publicas de la FCUZI,

Entrevista, mayo de 2014).

Ademas del informe financiero que la tesorera realiza de forma oral y escrita, en
cada asamblea general se hace una minuta que se guarda en un archivo, el cual
estd disponible para la consulta de cualquier miembro. Sin embargo, el
vicepresidente de la Federacion afirmé que poca gente consulta las minutas, y al
preguntarle por qué sucedia esto él contest6é lo siguiente: “Yo creo que... todo
parte de la educacion. Creo que culturalmente no estamos preparados para...
revisar, para informarnos, para... nos falta un poco mas de educacion. Yo creo que
el origen de ese problema es una falta de educacion” (vicepresidente de la FCUZI,
Entrevista, mayo de 2014).

ESQUEMAS DE PARTICIPACION

Luis Escala Rabadan y Carlos Alberto Gonzalez Zepeda, en su estudio sobre
organizaciones michoacanas en Los Angeles (2014), identifican tres tipos de
estructuras organizativas (a las que corresponde también un estilo especifico de
liderazgo), que facilmente pueden ayudarnos a caracterizar a la FCUZI y otras
organizaciones de oriundos. Estos tipos de estructuras organizativas son:

horizontales, verticales y profesionales.
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Las estructuras horizontales tienen poca coordinacion en los puestos de
mesa directiva y dependen de una federacién (por lo que algunos clubes de
migrantes podrian entrar en esta clasificacion), y las estructuras profesionales
parten de que al ser sus membresias creativas e innovadoras es necesario buscar
su incorporacién en la toma de decisiones, ademas de que cuentan con el apoyo
de otras organizaciones que las asesoran para hacer modificaciones dentro de su
organizacion (Gonzalez Zepeda & Rabadan, 2014: 106). Para este trabajo, se
identifica a la FCUZI como una asociacion con una estructura organizativa vertical,
ya que cuenta con una mesa directiva en donde se concentra gran parte de la

toma de decisiones. La organizacion vertical tiene las siguientes caracteristicas:

En estas organizaciones se supone que la autoridad y el poder para la
toma de decisiones se distribuyen de acuerdo con el puesto que cada uno
de los miembros ocupa en la jerarquia del club. Es decir, muy al estilo de la
organizacién burocratica de Weber, donde las reglas persisten y moldean
los comportamientos de los individuos, ademas de presentar una jerarquia
altamente autoritaria. Estas organizaciones son las que tienen mayores
logros en cuanto a sus metas y objetivos (incluyendo la realizacién de
obras y proyectos), precisamente por la presion que ejercen para ello.
Asimismo, el estilo de liderazgo conduce a respuestas de actitud mas
negativas por parte de los miembros (Gonzalez Zepeda & Rabadan, 2014:
105)

La REDA coincide con lo anterior, ya que para este equipo de investigadores las
asociaciones de baja complejidad presentan un mejor desempefio cuando cuentan
con divisiones horizontales y jerarquias estables y bien definidas, lo que genera
gue los asociados posean derechos diferenciados para intervenir en la toma de
decisiones (Puga & Luna (coords.), 2012: 96).

Como ya se menciong, la FCUZI cuenta con una mesa directiva que tiene
muchas atribuciones. De acuerdo con el Articulo V Seccion 5.1 de los Estatutos

generales de la FCUZI, la mesa directiva tiene las siguientes tareas:
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El Plan de Trabajo asi como la direccion de los proyectos y programas de
FCUZI se manejardn bajo la direccion de la Mesa Directiva. Las
propiedades y los fondos de FCUZI seran responsabilidad de la Mesa
Directiva, 0 si no hay otra provision serd como lo indique y proporcione la
agencia reguladora para las organizaciones sin fines de lucro del Estado
de lllinois. Las decisiones con respecto a operaciones diarias de FCUZI y
el Centro Cultural Zacatecano seran la unica discrecion de la Mesa
Directiva (FCUZI, Estatutos generales, 2013 8).

Ademas, es la mesa directiva la que crea los comités de los eventos. Estos
comités son los siguientes: Comité Ejecutivo (presidido por el presidente de la
FCUZI y consistira de todos los oficiales), Comité de Eventos, Comité del Centro
Cultural Zacatecano y Comité de Eleccion y Nominaciones (FCUZI, Estatutos
generales, 2013: 21).

Como parte de la mesa directiva, la FCUZI cuenta con secretarias
representadas por directores y subdirectores, los cuales deberan tener por lo
menos un afio dentro de un club miembro que esté en buena posicion con la
Federacion (FCUZI, Estatutos generales, 2013: 9). Los directores de las
secretarias se eligen en la reunion anual de asamblea general en el mes de
noviembre y tienen reuniones regulares por lo menos cada dos meses. Asimismo,
forman parte de la mesa directiva los oficiales: presidente, vicepresidente,
secretario, subsecretario, tesorero y subtesorero (FCUZI, Estatutos generales,
2013: 15). Las responsabilidades de los integrantes de la Mesa Directiva se

encuentran en el siguiente cuadro:
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Cuadro 3

Responsabilidades de quienes conforman la mesa directiva de la FCUZI

Cargo

Responsabilidades

Presidente

El Presidente presidira todas las reuniones de la Mesa Directiva, la
Asamblea General y manejara la administracion y todos los asuntos de
FCUZI. El Presidente/a rendira un informe y aconsejara a la Asamblea
General sobre todos los asuntos significativos de FCUZI y sera su
responsabilidad que todas las 6rdenes y resoluciones de la Mesa
Directiva y la Asamblea General sean llevadas a cabo a efecto. El
Presidente/a presentard los temas y asuntos para el voto tanto a la

Mesa Directiva como a la Asamblea General asi como los apropiados.

A menos que sea prohibido por los presentes estatutos, las leyes de
lllinois o por restriccion de la Mesa Directiva o la Asamblea General, el
Presidente/a tendra el poder de comprometer a FCUZI y esta
autorizado a contratar, recibir, depositar, desembolsar y justificar
fondos de FCUZI en la realizacion de los objetivos de FCUZI, ejecutar
en nombre de FCUZI todas las obligaciones, contratos, hechos,
arriendos y otros instrumentos escritos autorizados generalmente o
expresamente por la Asamblea General para ser ejecutada por FCUZI

asi como negociar todas las transacciones comerciales.

El Presidente actuara como un enlace entre otras organizaciones y
servird como el Representante Oficial de FCUZI tanto en Estados
Unidos como en México. El Presidente estard autorizado para actuar,
hablar y representar a FCUZI en reuniones de Asamblea General
dentro de los limites de politicas y objetivos establecidos por la Mesa
Directiva, la Asamblea General y como lo indican los Articulos de

Incorporacion y los presentes estatutos generales.

Vicepresidente

El Vicepresidente actuard bajo la direcciébn del Presidente y en su
ausencia o invalidez, realizara los deberes y ejercera los poderes del
Presidente. El Vicepresidente realizard tales deberes y tendrd los

poderes que el Presidente considere apropiados. Si existe una vacante
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en la oficina del Presidente, el Vicepresidente tendr& la primera opcion
para tomar el puesto de Presidente a condicion de que el cambio sea
aprobado por un voto afirmativo de la mayoria de la Asamblea General
en una reunion de Asamblea General en el cual el quérum esté

presente.

Tesorero

Sera responsable de todos los fondos y valores de FCUZI y tendré los

siguientes deberes:

* Responsable de recibir y dar recibo para cantidades debidas y

pagadas a FCUZI.

» Depositar todas las cantidades recibidas en nombre de FCUZI en los
bancos, compafiias de confianza u otros almacenes como pudiera ser

designado por la Mesa Directiva o el Presidente.

* Encargarse del desembolso de cantidades de FCUZI de acuerdo a

las instrucciones de la Mesa Directiva o el Presidente.

* Registrar o asegurarse que las entradas sean registradas en los
libros de tesoreria a su cargo y bajo su direcciébn con el objetivo de
llevar cuentas completas y correctas de todas las cantidades recibidas

y desembolsadas por FCUZI.

» Dar una declaracion de cuentas financieras de FCUZI| a la Mesa

Directiva en el momento en que sean solicitadas.

* Mostrar los libros de tesoreria de FCUZI asi como todos los valores,
pagarés y documentos de FCUZI en su custodia a cualquier Director o

persona designada sobre la peticion.

Subtesorero

El Subtesorero actuara bajo la direccion del Tesorero y en su ausencia
o invalidez, realizara los deberes y ejercera los poderes del Tesorero.
El Subtesorero realizara tales deberes y tendra los poderes que el
Tesorero considere apropiados. Si existe una vacante en la oficina del
Tesorero, el Subtesorero tendra la primera opcién para tomar el puesto
de Presidente a condicion de que el cambio sea aprobado por un voto

afirmativo de la mayoria de la Asamblea General en una reunion de
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Asamblea General en la cual el quérum esté presente.

Secretario

Los poderes y deberes del Secretario son:
» Ser guardian de todos los archivos, documentos y sellos de FCUZI.

» Mantener el archivo de las minutas y actas de las reuniones tanto en
Mesa Directiva, Asamblea General, de comités y extraordinarias de
FCUZI para ser registrados en uno o varios libros proveidos con ese
propésito asegurando el objetivo, indicando en tiempo y lugar de las
reuniones, indicando cémo fueron convocadas y autorizadas, el aviso
enviado, asi como los registros con los nombres de los presentes y los

procedimientos indicados.

» Asegurar que los avisos apropiados son enviados de acuerdo a las

provisiones de este reglamento.

* Mantener una lista exacta de los Clubes Miembros y sus
representantes. En ausencia del Presidente y Vicepresidente, el
Secretario servira como el Presidente Interino hasta que las nuevas

elecciones sean llevadas a cabo.

Sub-secretario

El Subsecretario actuard bajo la direcciébn del Secretario y en su
ausencia o invalidez realizard los deberes y ejercera los poderes del
Secretario. El Subsecretario realizard tales deberes y tendra tales
otros poderes cuando el Secretario puede prescribir de vez en cuando.
Cuando exista una vacante en la oficina del Secretario, el
Subsecretario tendra la primera opcién para el puesto de Secretario, a
condicién de que el cambio sea aprobado por un voto afirmativo de la
mayoria de la Asamblea General en una reunién de Asamblea General

en el cual el quérum esté presente.

Consejo

consultivo

Es un organo de participaciébn y consulta, encargado de opinar,
proponer y asesorar a la administracién en turno de FCUZI en los
asuntos relacionados con el desarrollo de programas y actividades
para la integracion, informacién y difusién de la Mision y Vision de
FCUZI. Estara formado por los Ex Presidentes y Presidente en turno

de FCUZI. Sera responsable de vigilar que el Contrato de Comodato
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con el gobierno de Zacatecas sea respetado por la Mesa Directiva y la
Asamblea General, garantizando el buen uso del Centro Cultural

Zacatecano.

Director de

Honor y Justicia

Sera responsable de asegurar que los Clubes Miembros respeten
estos reglamentos. Serd responsable de revisar las poélizas y
documentacion legal de FCUZI [...] Seréa responsable de coordinar las
elecciones generales. Puede estar presente en las elecciones de los

Clubes Miembros como observador solamente.

Director de Su funcioén principal es de vigilar por el buen funcionamiento del Centro

Vigilancia Cultural Zacatecano. Tendra amplias funciones de supervision y
vigilancia del patrimonio de FCUZI.

Director de Coordinara las solicitudes emitidas por los presidentes de los Clubes

Proyectos y del

Programa 3x1

Miembros las cuales deberan ser aprobadas por el Presidente de
FCUZI. Asimismo promovera todos los proyectos que conduzcan al
desarrollo econémico y social de los Clubes Miembros. Sera registrado
en el COVAM y contara con voto administrativo para el beneficio de
FCUZI. Seré& el vocero tanto de FCUZI como de los Clubes Miembros
ante las dependencias gubernamentales pertinentes a los proyectos
presentados por los Clubes Miembros. No antepondra sus intereses
personales y debera estar en constante comunicacion con el
Presidente de FCUZI. Llevara los registros de todos los proyectos

aprobados asi como de los proyectos cuyas obras han sido

terminadas.
Director de Proveer la informacién necesaria para promover y acrecentar la
Educacion educacién dentro de la membresia y la comunidad. Coordinar los
programas educativos, coordinar y dirigir el programa de becas;
mantendré constante comunicacion con las autoridades educativas de
Zacatecas Y las instituciones de educacion superior.
Director de Contribuir a la promocion de nuestras tradiciones y costumbres
cultura mediante programas culturales. Organizar y dirigir todas las

actividades concernientes al Certamen Cultural Srita. Zacatecas, Viaje
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Cultural a Zacatecas, Corazon de Plata, promover y organizar eventos
patrios tales como: abanderamientos, desfiles patrios y honores a la
bandera. Mantendr4 comunicaciéon con autoridades locales y centros

sociales y culturales.

Director de
Relaciones

Publicas

Desarrollara y pondra en préactica programas de relaciones publicas y
estrategias para mantener y aumentar la imagen publica de FCUZI.
Promovera informacién sobre FCUZI, sus proyectos y programas a los
medios de comunicacion manteniendo una buena relacién con la

prensa.

Director de

Eventos

Planteard y coordinara los planes de actividades que se realizan
durante el afio. Organizara brigadas de apoyo y comités de asistencia

social para aquellos que lo necesiten.

Director de

Bienes

Sera responsable de todos los bienes, muebles e inmuebles propiedad
de FCUZI, preparar el inventario y estar en comunicacion con el

Director de Vigilancia.

Director de
Fomento

Deportivo

Organizara programas de deportes para todos los Clubes Miembros y
coordinara torneos de deportes aprobados por la Asamblea General.
Conjuntamente con el Tesorero preparara el presupuesto para los

eventos y encuentros deportivos convocados por FCUZI.

Director de
Promocién y

Gestoria

Sera responsable de captar y promover las demandas y aspiraciones
de los miembros de FCUZI. Coordinard su gestion ante las diversas
instancias e instituciones del gobierno de Estados Unidos y México,
ambos en sus distintos niveles de competencia. Formulara un plan de
trabajo en colaboracion con fundaciones, corporaciones o compafias

gue puedan proveer aportaciones monetarias de desarrollo de FCUZI.

Director de

Informatica

Debe ser una persona responsable con un alto sentido de
responsabilidad referente a la seguridad del manejo de administracion
de los medios de comunicacion en las redes sociales y cualquier otro

tipo de programas de internet.
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Comisario Es responsabilidad del comisario que las reuniones de la FCUZI se
lleven a cabo en el orden y disciplina adecuada, con autoridad
necesaria para pedir a los miembros que no se comportan

apropiadamente, abandonen el recinto.

Vocales Reemplazaran a aquellos directores que estén ausentes de FCUZI de

manera temporal.

Elaboracion propia con informacion obtenida textualmente del Articulo V y VI de los
Estatutos generales de la FCUZI, 2013.

Los oficiales y directores de las secretarias se eligen en asamblea general y
pueden ocupar el puesto por 3 afios. Ademas, pueden servir en ese puesto por
hasta dos términos consecutivos (FCUZI, Estatutos generales, 2013: 15). Los
integrantes de la mesa directiva que fueron entrevistados ya habian pasado por
otros puestos: algunos ya habian sido presidentes, partes de comités o directores
de otras secretarias; varios llevan méas de diez afios siendo lideres y
representantes de la Federacion.

Sobre la participacion de la membresia, con base en las entrevistas y en las
observaciones realizadas, se puede afirmar que la mayoria de los miembros no
participan activamente en las tareas que realiza la asociacion. Ha sido complicado
para los lideres y representantes de la FCUZI incorporar a toda la membresia, ya
gue muchos de estos migrantes son trabajadores y no tienen el tiempo suficiente
para participar, y otros estan interesados Unicamente en que pasen Sus proyectos
3x1. Quienes se interesan en participar, pueden hacerlo dentro de las secretarias
o siendo parte de los comités de organizacion de eventos culturales para la
recaudacion de fondos.

Por otro lado, los entrevistados mencionaron que en la cuestion de la toma
de decisiones todos los miembros que deseen asistir a la asamblea general
pueden hacerlo, ademas de que pueden formar parte del proceso de deliberacion
en igualdad de condiciones, pero no todos pueden votar en las decisiones finales:

“[...] no se puede abrir a que todo el mundo votara en cuestion de elecciones
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porque vendria gente que nunca ha venido, ¢verdad?, entonces lo hacemos un
poco mas controlado” (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

La membresia de la FCUZI y sus lideres y representantes son quienes
acuden y participan en la asamblea general, y a pesar de que la FCUZI llega a
recibir apoyos (materiales o econdmicos) por parte de instituciones
gubernamentales y empresas privadas, tales organismos no tienen poder de
decision dentro de la Federacion. Este es un aspecto que los entrevistados

consideran muy relevante, ya que les brinda mayor autonomia.

« PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE DECISION

La REDA parte de que si la toma de decisiones se lleva a cabo utilizando medios
idéneos, habrd mayor cooperacion por parte de los miembros. En las ABC es
preferible que si hay negociacion ésta sea directa y simple, que la deliberacion sea
poco frecuente, y que predomine el voto (Puga & Luna (coords.), 2012). La REDA
también recalca que las ABC son vulnerables a ser controladas por grupos
oligarquicos, y siempre hay que tener presente este riesgo. Para evitar que suceda

esto, es necesario recurrir al voto, la negociacion, y la deliberacion.

NEGOCIACION

Al interior de una asociacion, “[...] la negociacion permite resolver mediante un
proceso de regateo los conflictos que surgen de intereses 0 posiciones
divergentes de los actores ante los cursos de accidn posibles, con miras a que se
establezcan los compromisos que sustenten la decision” (Puga & Luna (coords.),
2012: 98).

Los entrevistados comentaron que rara vez algun asociado se siente
gravemente afectado por alguna decision interna, pero que en caso de que asi
sucediera el asociado puede inconformarse ante la Secretaria de Honor y Justicia:
“Si no esta de acuerdo por alguna razon, debe de recurrir al... a la Secretaria de

Honor y Justicia, o inclusive también a asamblea general. Pero normalmente eso
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€s... Como es por mayoria... entonces...es raro que pase” (director de Relaciones
Publicas de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

La negociacion para la toma de decisiones es un procedimiento al que al
gue en general no se recurre. Dentro de la Federacion se prefiere recurrir en

primer lugar al voto y en segundo lugar a la deliberacion.

DELIBERACION

La deliberacion es un mecanismo medianamente practicado dentro de la
Federacion. Esta comienza dentro de la mesa directiva o los comités, y
posteriormente los resultados de las discusiones se llevan a la asamblea general:
“Por lo general, cada comité tiene sus propuestas que lo hacen en forma particular,
cada comité, y ya lo que ellos definan... llevan las propuestas a la asamblea
general. Lleva un filtro antes de asamblea general” (vicepresidente de la FCUZI,
Entrevista, mayo de 2014). La deliberacion se lleva primero al interior de los
comités y de la mesa directiva para agotar lo mas posible la discusion y que las

asambleas no sean muy largas y desgastantes para los miembros:

En las asambleas de mesa directiva procuramos trabajar... desgastar un
poco los temas para llevarlos a la asamblea general ya mas presentados y
con argumentos ya mas definidos para no tomarnos tantas horas en la
reunidon de asamblea general. Pero es importante llevarlos ahi para que
ahi se aprueben porque al final de cuentas pues la asamblea general,
todos somos quienes... es el 6rgano maximo de la organizacion
(presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

Rara vez hay consenso mediante deliberacion dentro de la FCUZI, ya que se
recurre mas al voto, pero el director de Relaciones Publicas comentd que los
consensos de este tipo suelen ocurrir mas al interior de los clubes, especialmente
cuando se elige a las personas que van a representar a dicho club ante la

asamblea general:
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Si, dentro del club. Dice: “oye, tenemos esta votacion en la Federacion,
mira ta puedes ir como representante... fulano, zutano, ¢verdad? ¢qué les
parece?”, “no pues que mejor vaya fulano”, “ah perfecto”. Si es una
mayoria, todos de acuerdo, asi es como se eligen los tres representantes,
los tres que van a estar sentados en el lugar del club aquel [...] En el club
dicen, bueno pues: “tenemos a fulano que consideramos que es un
candidato bueno”, pero quizd ahi mismo en el club dicen “oigan pero
miren... vean a fulana, a fulano”, ¢verdad?. Y ya es asi como se hace el
consenso. Entonces ya casi cuando van a votar ahi a los tres ya tienen un
consenso por quién van a votar (director de Relaciones Publicas de la
FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Por otro lado, de acuerdo con el Articulo Il Seccion 3.6 de los Estatutos generales
de la FCUZI, los miembros de la Federacién tienen derecho a expresarse
libremente al interior de la FCUZI de forma igualitaria: “Estas decisiones que no
son las elecciones todo el mundo vota, levanta la mano, y si tiene algun
argumento, pues lo expresa antes de que se lleve a cabo la votacion, hasta que se
agotan los argumentos y entonces se lleva a cabo a votacion” (presidente de la
FCUZI, Entrevista, febrero de 2014). A pesar de que todos pueden participar en la
deliberacion, la asociacion no ha creado sistemas regulados para estimularla, pero
este no es un problema grave ya que, como mencionamos arriba, en las
asociaciones de baja complejidad es preferible que la deliberacidbn sea poco

frecuente.

VOTO

Dentro de la FCUZI el voto es el mecanismo de toma de decisiones mas utilizado y
mas importante, y las votaciones se llevan a cabo dentro de la asamblea general.
Hay asamblea general una vez al mes y una asamblea general anual en el mes de
noviembre, donde se elige a los integrantes de la mesa directiva. Tres

representantes de cada club tienen derecho a votar en la asamblea general; en
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caso de que no acudan los tres representantes de cierto club a la asamblea,
Unicamente podran votar una vez la cantidad de representantes que asistan.

En términos generales, la votacion tiene un peso muy grande dentro de la
FCUZI, pero también hay decisiones que se toman sin recurrir a ella, lo que hace
que la autoridad de los lideres sea un mecanismo de toma de decisiones
importante. Esto sucede principalmente con las decisiones “rutinarias” que toman
los integrantes de la mesa directiva, ya que no todas las decisiones que se toman
se pueden someter a votacion ante la asamblea general. Sobre este punto se
profundizara en el apartado que aborda el tema de la representacion y las
atribuciones de los representantes.

« COHESION E IDENTIDAD

COHESION E IDENTIDAD

Para la REDA, la cohesion dentro de una asociacion facilita el cumplimiento de
tareas y actividades vy, por lo tanto, el cumplimiento de objetivos. Habra un mejor
desempefio si hay mayor grado de cohesion entre los asociados y si los asociados
estan comprometidos con los objetivos, metas y valores de la asociacion.

La FCUZI es una asociacion formada por migrantes zacatecanos que viven
en un lugar diferente a su tierra natal y, como expresé el presiente de la
Federacion, “es una institucion en donde puede uno integrarse y sentirse parte de
algo aqui en este pais” (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).
Por lo tanto, la cohesion y la identidad son factores importantes para el buen
funcionamiento de la Federacion, ya que son fuente de motivacién de la
membresia para llevar a cabo proyectos 3x1 y actividades culturales y educativas.
Sobre el vinculo entre la identidad y las actividades de los clubes de migrantes

profundizan Castles y Miller:

Muchas de las asociaciones que se originaron en el proceso de formacion

de comunidades étnicas se ocupan del lenguaje y la cultura: ensefian la
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lengua materna a la segunda generacion, organizan festivales y
desarrollan rituales. El idioma y la cultura no sélo sirven como un medio de
comunicacion, sino que adquieren un significado simbolico central para la

cohesidén del grupo étnico. (Castles & Miller, 2004: 301).

Los entrevistados comentaron que los objetivos e intereses de la Federacion son
compartidos por la mayoria los miembros: “[...] el atractivo mas grande para un
club formar parte de nuestra organizacion es los proyectos del 3x1, por ejemplo,
entonces eso es algo que todos tenemos en comun” (presidente de la FCUZI,
Entrevista, febrero de 2014). Algunos entrevistados también mencionaron que a
pesar de que si hay compromiso por parte de los asociados, muchas veces estos
no pueden participar en diversas actividades por cuestiones economicas y
familiares.

La REDA menciona que la identidad esta “[...] fundada en valores comunes
a todos los asociados pero también a menudo en la existencia de una historia o
una experiencia compartidas” (Puga & Luna (coords.), 2012: 100). En el caso de la
FCUZI, hay un fuerte sentido de identidad entre quienes forman parte de la
Federacion, ya que al ser todos zacatecanos o descendientes de zacatecanos hay
una serie de valores, creencias, tradiciones y formas de vida que son compartidas:
“Nos sentimos que somos un grupo que... al cual pertenecemos, pertenecemos a
algo, ¢, verdad? En este pais tan diverso que ves que no eres nadie, pues ahi ya te
identificas como mexicano, como zacatecano, y ya tienes un sentimiento y un
sentido de pertenencia a algo” (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014). También se percibe un sentimiento generalizado de solidaridad dentro de la
FCUZI, caracteristica que se puede encontrar en gran parte de las organizaciones

de la sociedad civil migrante.
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COMUNICACION

En general, una asociacion que tiene muchos miembros puede tener dificultades
para la comunicacion. La ventaja de la FCUZI es que no necesita de un sistema de
traduccion e interpretacién debido al origen comudn de la membresia.

Dentro de la Federacion, los avisos en donde se da a conocer el lugar, dia 'y
hora de las reuniones, asi como los informes financieros y de actividades
generales, se entregan personalmente o se hacen llegar a los presidentes de cada
club, y ellos tienen la labor de hacer llegar esta informacién a su membresia. Sin
embargo, de acuerdo con los entrevistados, esta informacion no siempre se
transmite de forma efectiva a la membresia.

Por otro lado, los entrevistados mencionaron que en general no hay
conflictos o malos entendidos dentro de la asociacion, y en caso de que esto
pasara, el conflicto se llevaria ante la asamblea general o ante la secretaria de
Honor y Justicia.

CONFIANZA

Los entrevistados consideran que hay confianza por parte de la membresia hacia
las tareas que desempefia la mesa directiva. Sin embargo, para poder afirmar si
hay o no confianza entre los miembros y de los miembros hacia la mesa directiva
seria necesario hacer entrevistas a profundidad a muchos mas miembros de la
asociacion. Este es un aspecto, junto con la legitimidad, sobre el que se pretende

ahondar en futuras investigaciones.

* DIRIGENCIA

REPRESENTACION

En la representacion puede haber delegacion o representacion: “[...Jen la primera,
el delegado tiene un mandato que no puede modificar; en la segunda, el
representante tiene independencia para tomar decisiones de acuerdo a su propio
juicio” (Puga & Luna (coords.), 2012: 102). En las ABC, es preferible que haya
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claridad y precision sobre las atribuciones del representante, mientras que en las
AAC los representantes deben tener mayor autonomia.

Los lideres la Federacion tienen la funcion de representantes, ya que
cuentan con suficiente autonomia como para tomar decisiones sobre ciertos
asuntos segun su propio criterio. A pesar de esto, las decisiones que tienen
repercusiones mas importantes se someten ante la asamblea general. El
presidente de la FCUZI profundizé sobre qué clase de decisiones puede tomar sin

consultar previamente a la asamblea:

Cosas que realmente son importantes pero que en realidad ya no pueden
traer tantas repercusiones, ahi si que depende de la habilidad que uno
tenga para eso. Le voy a poner un ejemplo: nosotros estabamos buscando
lugar para nuestra feria de este afio, y teniamos una fecha y entonces,
coordinando ya con el gobierno del estado de Zacatecas por los servicios
que ellos prestan ahi, pues no iban a poder participar porque no teniamos
puesta una fecha. Entonces yo no consideré... importante... o sea, es
importante pero no consideré necesario llamarle a todo el mundo, esperar
a una reunion de mesa directiva, después a una reuniéon de asamblea
general, para poder definir el cambio o que nos autorizaran el cambio de
fecha, sin embargo yo con las atribuciones que tengo tomé la decision de
cambiar la fecha y sélo dejarles saber para evitar todo el tramite engorroso
y todo el procedimiento que al final de cuentas... eh... lo ibamos a tenemos
gue hacer porque como organizacion, y todo mundo lo sabemos, nos
conviene estar asociados al gobierno.

Entonces este tipo de decisiones son decisiones que uno puede
tomar. Pero hay ciertas cosas que yo no podria... por ejemplo, queremos...
ah... comprar un edifico en otro lugar y yo no puedo tomar la decisién de...
de vender el que tenemos, por ejemplo, o ni siquiera de... de autorizar
tener ese proyecto como una prioridad de comprar un edificio nuevo, esas
son cosas que tenemos que hablar entre todos, y... y ya tener la

aprobacioén de todos (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).
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LIDERAZGO

En las ABC, es preferible que los dirigentes tengan la capacidad para prevenir
conflictos, evitarlos o superarlos, asi como reducir diferencias entre los asociados.
En la FCUZI, la instancia ante la cual se resuelven este tipo de diferencias es la
secretaria de Honor y Justicia, la cual esta conformada por el presidente en turno y
los ex presidentes de la Federacion.

También es necesario para una ABC que los lideres tengan capacidad de
direccién y la autoridad para definir objetivos, disefiar estrategias y establecer
cursos de accion aceptables para los asociados. En el caso de la FCUZI, los
lideres tienen estas capacidades, ya que los objetivos especificos de cada
secretaria y comité son establecidos por los lideres que lo conforman, asi como
las estrategias y los cursos de accion a utilizar para alcanzar estos objetivos
especificos.

Por ultimo, este tipo de asociaciones funcionan mejor cuando los dirigentes
cuentan con un amplio margen de confianza y lealtad por parte de los asociados.
Los entrevistados consideran que hay confianza y lealtad hacia la mesa directiva;
no obstante, se necesita de un analisis a profundidad para poder afirmar si hay o
no legitimidad, en este sentido, dentro de la FCUZI.

* MEDIOS DE OBSERVANCIA

De acuerdo con la REDA, los medios de observancia son “[...] los mecanismos que
enlazan a un grupo social determinado (en este caso, una asociacion) y le generan
un compromiso mutuo y comun, derivado tanto de la aceptacién de las decisiones
tomadas en conjunto como de las normas de las que derivan aquéllas” (Puga &
Luna (coords.), 2012: 105). En este apartado se analizan los medios individuales y
colectivos de observancia sobre los que se pudo dar cuenta a lo largo de las

entrevistas.
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MEDIOS INDIVIDUALES DE OBSERVANCIA

Habr& un mejor desempefio si la membresia acepta las decisiones tomadas en la
asociacion y cumple con sus obligaciones. Esto se puede lograr si los asociados
reciben beneficios adicionales por ser parte de la FCUZI.

Como ya se mencion0, la asociacién proporciona a su membresia muchos
beneficios que van mas alla de los beneficios econdmicos, como el prestigio, los
contactos Uutiles, y la satisfaccion personal. Estos beneficios son individuales, pero
también pueden ser de grupo, como es el caso de los contactos utiles y el vinculo
qgue ha formado la Asociacion Empresarial Zacatecana, cuyos miembros incluso

han trabajado en conjunto para el impulso de sus negocios.

MEDIOS COLECTIVOS DE OBSERVANCIA

Habr4 un mejor desempefio en las ABC cuando el sistema de recompensas y
sanciones esté basado en reglas altamente institucionalizadas. EI mecanismo de
recompensas y sanciones de la FCUZI estd establecido en sus Estatutos
generales. En este documento se expresa que si algun club viola las reglas de la

asociacion, se le pueden aplicar las siguientes sanciones:

(a) Cualquier Club Miembro puede ser expulsado con causa por un voto de
mayoria de la Asamblea general. EI motivo de la expulsion se puede
presentar en cualquier reunion de Asamblea General, con tal de que un
aviso sea enviado bajo la Seccién 8.1

(b) Se procederd a sancionar al Club Miembro por medio de
Amonestacion, Suspension de sus Derechos como Club Miembro y
finalmente procede la Expulsion.

(c) Procede Amonestacion: Por tres (3) faltas consecutivas de asistencia a
las reuniones de Asamblea General, por negligencia y abandono en el
desemperfio de las actividades y obligaciones conferidas por FCUZI.

(d) Procede Suspensién de Sus Derechos: Por negativa a desempefiar sin

causa justificada, las comisiones que se le hayan conferido, pro indisciplina
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gue sea grave a las determinaciones de la Asamblea General y por el
incumplimiento reiterado del pago de cuotas.
(e) Procede Expulsiéon: Por atentar de manera grave contra la unidad,
ideologia organizativa de la FCUZI, por sostener y programar principios
contrarios a los establecidos, por realizar actos que tiendan a desprestigiar
y dividir a la FCUZI, por disponer ilicitamente de los bienes y fondos de la
FCUZI, presentacion ilicita del nombre de FCUZI en eventos que no
forman parte ni son autorizados para el beneficio de los programas
establecidos por FCUZI.

(FCUZI, Estatutos generales 2013: 2)

El presidente de la FCUZI comentd en su entrevista que en realidad nunca han
tenido problemas serios de gente que incumpla con el reglamento, por lo cual
nunca se ha llegado a sancionar a alguien. Algunos miembros han cometido
errores pequefios, pero el presidente mencioné que cuando esto sucede

Unicamente se platica con la persona y se le llama la atencion. Sobre este tema, la

tesorera afirmo lo siguiente:

Pues las sanciones realmente no han existido. No han existido, este...
actualmente, que tengan que... ¢verdad?... no hay conflictos. Gracias a
Dios somos un grupo que hemos estado muy unido. Y hasta el dia de hoy
no hay conflictos de los que yo sepa. Hay conflictos internos que no tienes
la misma opinién que tu compafiero, pero igual, este... son cosas que se
resuelven a nivel organizacién. Si. Pero no hemos tenido ningln tipo de

conflicto... grande no (Tesorera de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Sobre el sistema de recompensas, el Articulo Il Seccion 3.8 de los Estatutos
generales de la FCUZ| establece que la Federacion otorgara el reconocimiento
Zacatecano del Afio y Joven Zacatecano del afio a aquellos miembros “[...] que se

hayan destacado por su adhesion, constancia, lealtad y trabajo dentro de FCUZI”

(FCUZI, Estatutos generales 2013: 6).
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« CERTIDUMBRE ECONOMICA

La cuestion del capital economico es considerada por la REDA como un elemento
propio del analisis de la relacion con el entorno, ya que en general la mayoria del
financiamiento de las asociaciones voluntarias proviene del exterior. En cambio,
Manuel Canto ubica a la certidumbre econdmica como un elemento propio de las
capacidades organizacionales, ya que se espera que la mayoria del financiamiento
de una asociacién gue busca incidir venga desde el interior y no desde agentes
externos que podrian poner en riesgo la autonomia de la asociacion.

Para esta investigacion, se incluyd la certidumbre economica
(especificamente el autofinanciamiento) como un criterio de andlisis del
desempefio asociativo debido a que la FCUZI obtiene sus recursos econdmicos
principalmente desde el interior. Sin embargo, algunos de sus recuersos provienen
del exterior y no esta descartada la idea de que la certidumbre econémica también

pueda ser analizada con el lente de la relacion de la asociacién con su entorno.

AUTOFINANCIAMIENTO

La FCUZI se financia mediante diversos mecanismos: a) las cuotas de membresia
gue aportan los clubes miembros para ser parte y mantenerse en buen estado
ante la FCUZI; b) los eventos culturales que se organizan dentro de la asociacion,
como las rifas, bailes, certdmenes de belleza, el rodeo anual y la feria de los
zacatecanos y c) aportaciones realizadas por parte de el gobierno del estado de
Zacatecas, patrocinadores y otros organismos que apoyan a la Federacion. Esto lo

expreso de la siguiente forma el presidente de la FCUZI:

Con cuotas de membresia y con eventos tradicionales de recaudacion.
Tenemos cierto nimero de eventos gue ya tenemos tradicionalmente por
afios. Tenemos 20 afios de haber sido fundada la organizacion, entonces
los eventos, algunos se han consolidado, algunos se van modificando con

el tiempo pero en realidad tenemos la tradicion de hacer esos mismos
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eventos y estamos en la constante busqueda de nuevas formas, porque
los tiempos pues han cambiado, entonces buscamos nuevas formas de

recaudar (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

Los fondos obtenidos mediante eventos culturales y cuotas de los clubes
miembros son utilizados principalmente para el mantenimiento del Centro Cultural
Zacatecano. Sin embargo, la FCUZI también ha recibido ayuda por parte del
gobierno del estado de Zacatecas para el mantenimiento del edificio.

Por otro lado, la Federacion ha recibido apoyo de patrocinadores; dentro de
estos patrocinadores se encuentran diversas empresas pertenecientes a

miembros de la asociacion y otras empresas como Western Union:

Algunos son socios, por ejemplo, si usted ve en la pagina de internet,
tenemos un banco que nos apoya mucho, es... Aztec American Bank.
Algunos de los socios principales de este banco son parte del club de
Asociacion Empresarial, son amigos de nosotros y miembros de la
Federacién. Algunos otros no, nosotros recibimos apoyo financiero para...
nosotros tenemos un programa con las compaifiias: por cada délar que
ellos donen nosotros ponemos otro ddlar para otorgar becas. Entonces,
tenemos a Western Union... en este programa... y tenemos a otro banco.
Antes sélo teniamos a este banco azteca (Aztec American Bank) y a
Western Union para las cuestiones de las becas. Ahora tenemos otros
bancos que estan interesados, y bueno es un poco limitado, a menos que
ellos acepten otorgar la beca 100% porgue nosotros tampoco tenemos
mucho dinero disponible, ¢verdad? Nosotros estamos limitados a lo que
nosotros podemos aportar (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de
2014).

Por otro lado, al preguntarle a los entrevistados cuanto del financiamiento de la

FCUZI provenia del autofinanciamiento, ellos respondieron que entre un 80% y un

90%. ElI que la mayoria de los fondos de la Federacion provengan del
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autofinanciamiento es un aspecto positivo, ya que le permite mantener su
autonomia, pero es necesario analizar qué tanto este recurso es estable.

Una ABC tendra un mejor desempeiio si su financiamiento proviene de una
fuente estable y segura. Es complicado afirmar que la fuente de
autofinanciamiento de la FCUZI es estable y segura, ya que como mucho del
autofinanciamiento proviene de los clubes miembros; es necesario que estos
clubes se mantengan y puedan seguir pagando la cuota. Muchas veces los
factores adversos del entorno traen como consecuencia problemas financieros

dentro de la Federacion, como sucedio con la crisis econdmica iniciada en 2008:

Nosotros éramos cerca de 50 clubes afiliados. Cuando la crisis del 2008
llegamos a ser 28 (que somos ahora). Entonces la gente... la mayoria de
la... mucha gente de nuestra comunidad trabaja en la construccion, por
ejemplo, entonces fue un campo que fue... sigue siendo muy afectado.
Entonces mucha gente... en nuestra organizacibn nosotros somos un
grupo de personas voluntarios, no tenemos a nadie... no tenemos staff
pagado por nadie, entonces pues vamos a lo largo de nuestro tiempo y
nuestro dinero. Entonces cuando no hay el dinero extra para donar... ni el
tiempo, pues entonces la gente deja de participar. Entonces ha sido un reto
para nosotros volver a motivar a la gente y pues esto depende mucho de
factores externos que no tienen que ver con nosotros, mas bien con... con
las cuestiones econdmicas, ¢verdad? (presidente de la FCUZI, Entrevista,
febrero de 2014).

Durante esas situaciones que hubo a nivel mundial fue cuando nuestra
organizacion le solicitamos al Gobierno de Zacatecas y nos apoyaron. El
apoyo no fue mucho, fue poco, pero... este... hasta el dia de hoy la
organizacibn no se ha podido recuperar financieramente. Estamos
pasando por un momento de crisis que estamos... como... comiendo y
viviendo al dia, vamos a decirlo asi.

Entonces... y también, pues nuestros eventos no han tenido el mismo

empuje que tuvieron anteriormente. Entonces por eso... es la situacién en
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la que estd ahorita la organizacién, no estd sanamente esté bien, pero si

necesita mas recurso (tesorera de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

MANEJO DE RECURSOS

Dentro de la FCUZI hay un equipo que se dedica al manejo de recursos, la
tesoreria. Sin embargo, los entrevistados comentaron que no hay grupos
realmente especializados dentro de la Federacion, sino que hay gente que va
aprendiendo sobre la marcha como llevar diversos asuntos e ir superando los
obstaculos que se le presenten.

También se observd que la FCUZI cuenta con infraestructura moderna,
especialmente aquella que forma parte del area de computo en donde se imparten
los cursos de computacion y las licenciaturas a distancia. El area de computo fue
instalada gracias a un apoyo que la Universidad Autbnoma de Zacatecas otorgo a

la Federacion para impulsar sus actividades educativas.

« EVALUACION DE LA PROPIA EXPERIENCIA

Al preguntar a los entrevistados si la Federacion cuenta con mecanismos de
evaluacion de sus actividades o de su desempefio ellos contestaron que en
realidad no tienen procedimientos estandarizados de evaluacion, y que lo mas que
hacen en cuestion de evaluacion es discutir, en asamblea o en reunién de la mesa
directiva, sus aciertos, errores y qué es lo que se podria hacer para corregir esos
errores.

El que la Federacién no tenga procedimientos estandarizados para evaluar
Su propia experiencia es un gran problema, sobre el cual el presidente de la FCUZI

es consciente:

No. No... es otra de las cosas que no hacemos y que deberiamos de hacer
[...] Solamente nos guejamos cuando no nos va bien, o nos felicitamos
cuando nos va bien, pero no nos detenemos para evaluar y ver que es lo

gue... por qué salié mal o por qué salié bien y qué hacer y qué no hacer.
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Le digo por ejemplo, la feria del afio antepasado (estas ferias que hacemos
muy exitosas) tuvimos éxito econémico y tuvimos éxito en... en
participacion. El afilo pasado estuvimos muy confiados y bueno... nos
gastamos todo lo que ganamos. Entonces fue realmente una pérdida que
no hacemos evaluaciones, y este es uno de nuestros propositos, este...
gue tenemos en esta administracion: entregar reportes, hacer reportes,
hacer proyecciones y hacer evaluaciones (presidente de la FCUZI,
Entrevista, febrero de 2014).

4.2. CAPACIDADES, DESTREZAS Y ESTRATEGIAS DE INCIDENCIA EN
POLITICAS PUBLICAS DE LA FCUZI

Como ya se ha mencionado, para gque una asociacion incida exitosamente en
politicas publicas es necesario que esté fortalecida internamente; que cuente con
las destrezas técnicas necesarias para la formulacion, implementacién y
evaluacion de sus propuestas y que tenga una buena relacion con autoridades e
instancias gubernamentales, otros actores sociales (en especial asociaciones del
mismo tipo) y la comunidad en donde se desenvuelve 0 en donde se espera que
se implementen sus propuestas. Con el objetivo de abordar el tema de la
incidencia de la FCUZI en politicas publicas, en este apartado se analizaran las
destrezas técnicas con las que cuenta la asociacion, asi como sus destrezas

politicas y su relacion con el entorno.

42.1. LA INCIDENCIA DE LA FCUZ|I EN PROYECTOS Y PROGRAMAS

SOCIALES

A lo largo de la investigacion se identificaron las tres principales acciones de
incidencia que lleva a cabo la FCUZI: la elaboracion de propuestas para los
cambios en las reglas de operacion del Programa 3x1, la implementacion de
proyectos sociales y productivos derivados de este programa, y el disefio e

implementacion del programa Corazon de Plata. Es importante conocer en qué
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consisten estas acciones de incidencia para analizar las capacidades técnicas de

la Federacion.

> LA ELABORACION DE PROPUESTAS PARA EL PROGRAMA 3X1

En general, cada que se van a hacer cambios a las reglas de operacion del
Programa 3x1, la SEDESOL invita a reuniones a las federaciones y organizaciones
de mexicanos en Estados Unidos mas importantes. Las organizaciones acuden a
estas reuniones para discutir sus propuestas para las reglas de operacion del
programa.

A estas reuniones asisten representantes de la FCUZI, quienes son en
general miembros de la mesa directiva y presidentes de clubes que tienen un
amplio conocimiento sobre el funcionamiento del programa. Los representantes
llevan las recomendaciones elaboradas por la Federacion.

Antes de dicha reunion, SEDESOL envia un aviso, en este caso al presidente
de la FCUZI, para invitar a la asociacion a generar propuestas para los cambios en
las reglas de operacion del Programa 3x1. Este aviso se hace llegar por medio de
un correo electronico al presidente, quien a su vez hace llegar la informacién a la
membresia.

Para elaborar las propuestas de la FCUZI, se realizan reuniones en donde se
convoca a la membresia para que exponga y debata sus ideas o quejas en torno
al programa. “Se tomaran apuntes, quedara todo registrado, todo bien anotado, y
un servidor junto con el presidente de esta federacién las haremos llegar a...
iremos... estaremos en el consulado y de ahi ellos mismos nos ayudaran a
hacerlas llegar hasta México” (director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI,
Entrevista, mayo de 2014).

Sin embargo, en el momento en el que fueron realizadas las entrevistas,
todos los entrevistados comentaron que habia inconformidad por parte de la
FCUZI y muchas otras de las organizaciones de migrantes debido a que para los
ajustes de las reglas de operacion para el ejercicio 2014 del Programa 3x1 la
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SEDESOL no convocé a los migrantes para llevar a cabo estos cambios, algo que
si se habia hecho en afios anteriores:

[...] cuando se hicieron los cambios o0 los ajustes de las reglas de
operacién para el ejercicio 2014 no nos tomaron en cuenta. Ellos dicen que
si, que si, pero no fue asi. Anteriormente se nos tomaba en cuenta. De
hecho yo fui presidente de esta federacion, y cuando yo fui presidente de
esta federacion a mi si me mandaban consultar y que por medio de mi
persona yo le hiciera saber a la membresia, a la cual yo representaba, que
le diéramos una revisada a las reglas de operacién y aportdramos ideas o
sugerencias y ya de esa manera se elaboraban.

Ahora no fue asi y hay mucha molestia de parte no solamente de un
servidor sino de todas las federaciones o de las personas que en si
representamos a la comunidad, porque nos afectaron en gran parte porque
son muchos cambios que... mucha burocracia, ya hay mucha burocracia y
se nos dificulta mucho para llevar a cabo nuestros proyectos; hay muchos
candados que antes no existian [...] Entonces si hay mucha molestia por
parte de nosotros los migrantes... al menos de esta federacion si porque
no se nos consulté [...] So, ahora, a partir de esa fecha hicimos un acuerdo
gue para el 15 de septiembre, a mas tardar, nosotros tenemos que tener
ya por escrito, al menos esta federacion y algunas otras que estuvimos en
esa reunion con él, de expresar nuestras inquietudes o algunos cambios
gue nos gustaria que se hagan o se lleven a cabo para las reglas de
operacién 2015. Se hizo un acuerdo ya, creo que se va a respetar, y va a
haber tres reuniones dentro del consulado y obviamente reuniones aqui
internas dentro de nuestra federacion para sacar ideas y sugerencias y
enviarlas, hacérselas llegar a ellos. Y ellos también obviamente no se
comprometen a hacer cambios al 100%, pero si van a tomarlo en cuenta...
por asi decirlo (director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI,

Entrevista, mayo de 2014).
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El director de Proyectos coment6é que el argumento que utilizaron las autoridades
gubernamentales para no realizar la consulta del 2014 fue que hay muchas
organizaciones en Estados Unidos y que no todas pueden ser tomadas en cuenta.
“Pero esa es una excusa que para nosotros no es valida, porque nosotros
sabemos claramente qué organizaciones, qué federaciones, qué grupos
organizados realmente tienen impacto o tienen la fuerza suficiente para aportar en
las reglas de operacién, es que no es complicado” (director de Proyectos y
Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Por otro lado, al director de Proyectos también se le pregunté qué propuestas

han pensado en presentar en 2015, a lo que €l respondié lo siguiente:

No tenemos ahorita mucho asi que yo te pueda decir con exactitud, pero
una de las mas frecuentes que surgen aqui en la membresia, en las
reuniones, cuando tenemos reuniones, es que los montos que nos estan
liberando... los fondos, perdén, que se liberan para este programa cada
vez son mas reducidos y los plazos son mas... las fechas nos las ponen
muy limitadas. Como también nos exigen ahora cosas que anteriormente
no se exigian como tener una toma de nota. Toma de nota, ¢qué quiere
decir?, que ahora tenemos nosotros por fuerzas que registrar el club en el
consulado. Siempre se ha hecho, pero ahora nos piden que
compruébemos con pasaporte vigente o matricula vigente con cada uno de
los miembros del club y llevar toda esa informacion al consulado, si no, no
nos dan esa toma de nota, anteriormente no se hacia. Son detallitos que
afectan... nos afectan bastante (director de Proyectos y Programa 3x1 de
la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

El director de Proyectos también coment6 que algunas de las sugerencias que la
FCUZI hizo a los cambios en las reglas de operacion del programa en afios

anteriores si fueron tomadas en cuenta:

Por ejemplo, ampliar el recurso para esta clase de programas lo llegaron a

hacer. Se hacian peticiones porque el recurso era muy limitado o no se
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alcanzaba a cubrir el monto total de los proyectos que teniamos las
federaciones, so se hacian peticiones de esa clase, mas o menos, y ellos
nos llegaron a liberar mas recurso, obviamente venia desde México todo
esto, ¢no?, y ya desde ahi a Zacatecas, pero si se nos llegd a tomar en
cuenta.

Otra de las cosas que se nos tomo en cuenta bastante fue que se le
tiene que invitar, porque esa es la palabra, a los clubes a inaugurar las
obras que se llevan a cabo por medio del Programa 3x1, cosa que también
no se hacia. Nosotros lo hicimos notar y ya por medio de eso muchos de
los clubes fueron invitados a inaugurar sus proyectos, sus obras, y en
muchos de los casos los presidentes municipales no tomaban en cuenta a
los clubes porque obviamente ellos lo manejaban politicamente y ellos
guerian manejarlo como que eran obras que habian elaborado por si solos
cuando realmente los clubes tenian... mas que ver en todo esto, y también
se nos tomo en cuenta en este aspecto.

[...] Otra de las cosas que también nosotros sugerimos y parece que si
se esta haciendo es que se les den talleres a los presidentes municipales
para que entiendan como funciona el mecanismo, como es el mecanismo
del Programa 3x1. Porque, como tu sabes, los presidentes municipales
cambian tres afios; muchos de ellos cuando entran no saben realmente ni
cémo funciona el programa y por mucha voluntad que tengamos nosotros
los migrantes para hacer obras en nuestras comunidades, ellos no saben
cdémo funciona, no tienen el conocimiento, por lo tanto es muy dificil para
nosotros, y si les estan dando talleres, capacitaciones (director de

Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Recapitulando, la Federacion ha realizado una gran cantidad de propuestas a las
reglas de operacion del Programa 3x1, como también lo han hecho muchas otras
organizaciones de migrantes. Sin embargo, en los ultimos afios, el gobierno
federal, a través de SEDESOL, ha ido dejando de lado cada vez mas la voz de las

organizaciones migrantes, por lo que es necesario el fortalecimiento de estas

organizaciones para que eviten pasar desapercibidas.
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» PROYECTOS SOCIALES Y PRODUCTIVOS 3X1

Como parte del Programa 3x1, los clubes pertenecientes a la Federaciéon han
presentado una gran cantidad de proyectos (en su mayoria proyectos sociales y
de infraestructura basica) para mejorar sus comunidades de origen. El trabajo de
la Federacion consiste en apoyar a los clubes para la elaboracién de su aplicacion
para el programa dando asesoria y validacion.

Una vez realizada una propuesta de proyecto para el Programa 3x1, ésta es
sometida al comité de validacién del programa (COVAM), en donde se reunen
representantes de los migrantes, del municipio, de SEDESOL y de SEPLADER
(gobierno del Estado) para decidir qué proyectos se van a aprobar.
Representantes de la Federacion acuden una vez al mes a las reuniones del
COVAM para asegurarse de que la mayoria de sus proyectos sean aprobados.

La mayoria de los proyectos que llevan a cabo los clubes miembros de la
FCUZI como parte del Programa 3x1 son proyectos sociales, casi nunca se
realizan proyectos productivos. No obstante, durante algin tiempo se llevaron a
cabo proyectos productivos a los cuales se sumé la empresa Western Union
aportando un dolar extra (4x1).

» PROGRAMA CORAZON DE PLATA

Coraz6n de Plata es un programa que tiene como objetivo que migrantes
mexicanos en Estados Unidos se retnan con familiares que viven en México, a
quienes no han visto desde hace muchos afios. El gobierno del estado de
Zacatecas facilita el que se otorguen visas de turista a familiares de migrantes
zacatecanos para que puedan ir a visitar a su familia a los Estados Unidos. Por su
parte, la FCUZI tiene la responsabilidad de recibir a los visitantes de México y
asegurarse de que se lleve a cabo la reunificacion; incluso, comenté uno de los

entrevistados que en alguna ocasién el alcalde de Melrose Park ofrecié un
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desayuno y dio regalos a los visitantes y a sus familias durante el evento que se
realiza para la reunificacion.

El programa opera una vez al afio y fue elaborado como iniciativa de la
FCUZI. Al preguntar al director de Relaciones Publicas como surgio la idea de este
programa, €l comento lo siguiente: “Esto pasé... de una familia, una pareja que la
sefiora tenia a su mama alla y ya tenia muchos afios que no la veia. Entonces ella
no podia ir ni su mama podia venir, ;me explico?; entonces, en base a esa
necesidad, vieron que pues cuantas personas estaban asi, en esa situacion o
quizd mas grave” (director de Relaciones Publicas de la FCUZI, Entrevista, mayo
de 2014). Una vez que se tuvo la idea del programa, el entonces presidente de la
FCUZI (actual director de Relaciones Publicas) y otros lideres de la Federacion
tuvieron dialogos con la representante del gobierno del estado de Zacatecas en
Chicago y elaboraron junto con ella los reglamentos y lineamientos del programa.
La primera vez que se llevd a cabo el programa viajaron 30 personas de
Zacatecas a Chicago, y este niumero se ha ido incrementando.

Para ser beneficiario del programa, es necesario que el familiar que desea
vigjar a Estados Unidos cumpla con dos requisitos: ser una persona que tenga
mas de sesenta afios y nunca haber sido deportada. Los miembros de la FCUZI a
los que les interesa que viaje un familiar a Chicago hacen su propuesta ante la
Federacion. Después, la FCUZI hace llegar esta recomendacién al Instituto Estatal
de Migracion, donde se toma la decision de quienes cumplen con los requisitos
para ser beneficiarios y desde donde se hace el contacto con los familiares en
México y se les apoya para agendar una cita en la embajada de Estados Unidos
en Monterrey para obtener una visa de turista. Una vez que los familiares tienen su
visa, la Federacién se compromete a recibirlos en la ciudad de Chicago: “Les dan
Su visa, entonces ya los traemos en grupo y la Federacion se compromete de
llevarlos, de asesorarlos, de recibirlos, de todo. Se hace una agenda en donde
ellos van a participar y vienen sus familiares, entonces respalda la Federacion y
respalda el gobierno de Zacatecas y nos acepta este gobierno” (directora de
Educacion de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).
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Corazén de Plata es un programa muy importante para la Federacion, ya que
promueve la corresponsabilidad con el gobierno del estado de Zacatecas y, sobre
todo, ayuda a fortalecer los vinculos entre familias separadas por la frontera. Los
entrevistados también mencionaron que el programa Corazon de Plata es una de
las actividades mé&s importantes que lleva a cabo la FCUZI, ademas de que el
momento en el que ocurre el encuentro de los familiares es sumamente emotivo y

motivante para ellos:

iEra un lloradero que no te imaginas! Yo lloro, cada vez que pasa yo lloro.
Imaginate doce o trece afios de no conocer ni los nietos y reunirse y
abrazarse, y se hizo por amor. Por eso le pusieron Corazén de Plata. El
emblema de Zacatecas... si sabes... es “rostro de cantera y corazén de
plata”, ¢no?, y luego dice: “el trabajo lo vence todo”, y yo creo que los
zacatecanos llevan el escudo en el corazén (directora de Educacion de la
FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

4.2.2. DESTREZAS TECNICAS

Las destrezas técnicas le permiten a una asociacion elaborar propuestas,
proyectos y procedimientos viables, asi como ejecutarlos y darles seguimiento.
Para esta investigacion es fundamental analizar cuales son las destrezas técnicas
gue tiene la FCUZI y como estas destrezas han sido movilizadas para llevar a

cabo las acciones de incidencia mencionadas.

« CONCEPCION DE LAS POLITICAS PUBLICAS

Para comenzar el andlisis sobre las destrezas técnicas de la Federacion, se
cuestiona si dentro de la FCUZI aquellos que toman las decisiones y que realizan
las propuestas de incidencia tienen suficiente conocimiento acerca de la
articulacion entre proyectos, programas y politicas. Se percibe que los miembros

de la mesa directiva comprenden como, por ejemplo, el Programa 3x1 es un
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programa que abarca una gran cantidad de proyectos elaborados e
implementados por organizaciones de migrantes; es decir, nuestros entrevistados
comprenden que un proyecto social puede formar parte de un programa social.

Lo que parece no estar muy claro entre los entrevistados es la nocion de
politica puablica y como las politicas sociales, los programas sociales y los
proyectos sociales son a su vez politicas publicas. Esta situacion fue evidente al
hacer las entrevistas, ya que al preguntar a los entrevistados si han llevado a cabo
acciones para proponer o modificar alguna politica publica o alguna politica social
ellos han contestado que no han realizado nada por el estilo, ya que iria en contra
de sus estatutos y de los valores bajo los cuales se rige la Federacion; sin
embargo, al continuar la entrevista, todos los entrevistados explicaron como hacen
propuestas a las reglas de operacién del Programa 3x1 y cémo impulsaron un
proyecto llamado Corazon de Plata que opera en el estado de Zacatecas en el que
participan el resto de las federaciones zacatecanas.

En la Seccién 2.2 inciso ¢ de los Estatutos generales de la Federacion se
establece que “Ninguna parte substancial de las actividades de la FCUZI sera
hacer propaganda, ni de otro modo procurando influir la legislacion, la FCUZI no
tomard parte en, ni intervendra en (inclusive al publicar ni distribuir declaraciones)
ninguna campafa politica a favor de ningun candidato para el cargo publico”
(FCUZI, Estatutos generales 2013: 3). Esto quiere decir que la Federacion tiene
prohibido hacer politics, mas no quiere decir que la Federacidén tenga prohibido
incidir en policy.

A pesar de que los estatutos Unicamente establecen que esta prohibido hacer
politics (que tiene mas que ver con las actividades que realizan los partidos
politicos), tenemos el caso de la entrevista realizada al director de Relaciones
Publicas de la FCUZI, a quien al preguntarle si dentro de la asociacion hacen o les
gustaria hacer propuestas al gobierno sobre politicas sociales o proyectos sociales
(policy) él contestd: “Hasta ahorita no se ha hecho nada de eso, y principalmente
respetando los estatutos” (director de Relaciones Publicas de la FCUZI, Entrevista,
mayo de 2014). Posteriormente, al preguntarle si han hecho propuestas para las
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modificaciones de las reglas de operacion del 3x1 él contestdé que eso es en el
COVAM, vy al insistir sobre el tema y preguntar si los habian consultado para la
modificacion de las reglas de operacion él contestd lo siguiente: “[...] este afo
pasado no hubo la consulta de los grupos organizados o federaciones de lllinois,
pero en otros afios mandan una comision y este... aqui elegimos a alguien que
represente, consensamos cuales son las inquietudes, las recomendaciones y todo
€s0, Y ya una persona las hace llegar al gobierno federal” (director de Relaciones
Pulblicas de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Algo similar sucedié al preguntar al director de Proyectos si, ademas del
trabajo que hacen en el 3x1 (sobre el cual acababa de hablar), la Federacién ha
hecho peticiones o ha tratado de influir en alguna otra politica publica, a lo que
contestd: “No, en politicas publicas no. Se le ha hecho algunas peticiones para
gue nos de apoyo, te vuelvo a repetir, para mantenimiento de nuestro lugar, pero
en cuestiones de todo eso de lo que viene siendo las peticiones de ayuda publica
0 de otras cuestiones que no tienen nada que ver con nuestra federacion, no”
(director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).
Poco tiempo después, el director comentd los logros que ha alcanzado la FCUZI
en materia del programa Corazoén de Plata.

Este problema es una constante a lo largo de las entrevistas realizadas, y
unicamente el presidente y el vicepresidente de la Federacion diferenciaron, cada

quién a su manera, entre policy y politics:

Hacemos politica pero sin etiquetarnos con nadie. Solamente hacemos
politica para poder exigirle a los gobiernos gue estén en curso que nos
faciliten hacer nuestras actividades y que nos apoyen a desarrollar
nuestras comunidades. Ese tipo de politica, ninguna politica en la que
abiertamente digamos que... que estamos etiquetados con tal partido
politico. Porque la politica, de alguna forma, este... cualquier
organizacion... necesita politica para lograr objetivos, ¢no? La usamos

pero de una forma auténoma, ¢,no?, sin que dependamos de ninguna... de
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ningin partido que nos esté... dirigiendo (vicepresidente de la FCUZI,

Entrevista, mayo de 2014).

La falta de claridad sobre qué es una politica publica y el no saber diferenciar entre
incidir en la politica publica o policy y el hacer politica (politics), en el sentido de
apoyar a un partido politico o a algun candidato, posiblemente es uno de los
factores que le ha impedido a la Federacion avanzar mas en sus actividades de
incidencia e ir de pequefios proyectos a politicas en las cuales la sociedad civil

migrante participe activamente en cada una de sus fases.

« DISENO DE PROPUESTAS

Para indagar cuales son las destrezas técnicas con las que cuenta la Federacion,
se les preguntd a los entrevistados si existe dentro de la asociacién un equipo
especializado encargado del disefio, implementacion y evaluacion de propuestas.
La respuesta fue afirmativa, ya que existe una secretaria que se encarga de dar
seguimiento a los proyectos propuestos por la membresia de la FCUZI para el
Programa 3x1, asi como todo lo relacionado con dicho programa. Esta secretaria
tiene la responsabilidad de asegurarse de que se llene de forma adecuada la
documentacion correspondiente a los proyectos que se van a proponer, hacer
llegar a las presidencias municipales estos documentos, y dar seguimiento a los
proyectos de la membresia que sean aprobados. Adicionalmente, la secretaria de
Proyectos y Programa 3x1 estd en contacto directo con las presidencias y con
SEDESOL, ademas de que integrantes de esta secretaria hacen viajes a México
para participar en las reuniones del COVAM y estar al pendiente de los proyectos
3x1 impulsados por la membresia.

A pesar de gque quienes forman parte y trabajan en esta secretaria cuentan
con un amplio conocimiento sobre cémo funciona el programa y cuéles son los

requisitos con los que deben de cumplir los proyectos que se van a proponer,
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estas personas no tienen una formacion profesional especializada en la

elaboracién de propuestas de politicas, programas y proyectos:

En realidad nadie somos expertos, este... nosotros nos confiamos unos a
los otros y a veces aprendemos en el camino, ¢verdad?. De eso se trata
también, de tener la oportunidad de perfeccionar un poco nuestros
conocimientos basicos que tenemos sobre algo. En realidad nos
consideramos mas 0 menos en cuestion de los proyectos 3x1 puesto que
tenemos muchos afios haciéndolo.

Entonces.... am... si, se supone que tenemos un... un equipo que se
dedica a eso, solamente a trabajar, a coordinar los proyectos, a tener la
informacién, qué becas califican, qué proyectos califican, cémo son, cual
es el procedimiento, qué es el COVAM, dbénde va plan... el calendario del
COVAM. Estas personas se dedican a coordinar eso. Si se mete un
proyecto, ellos son responsables de informarme en qué... cual es el
estatus del proyecto (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

Debido a que la Federacion no cuenta con un equipo de especialistas dedicados a
la elaboracion de propuestas de proyectos, programas y politicas publicas, es
importante que busque el apoyo de especialistas externos con quienes pueda
trabajar estos temas. Miembros y lideres de la FCUZI han recibido capacitaciones
por parte de representantes del gobierno en torno a cOmo presentar proyectos
para el Programa 3x1 y tematicas similares, pero son pocas las capacitaciones
gue recibe la Federacion por parte de la academia. El director de Proyectos y
Programa 3x1 dio su opinién sobre esta situacion: “[...] seria interesante de que los
académicos nos asesoraran y te voy a decir por qué: porque ellos conocen el tema
pero al 100%, al derecho y al revés y ellos no tomarian partido ni defenderian una
parte ni la otra, nos darian la informacion como es, y yo pienso que no solamente
va a quedar ahi la pregunta, vamos a intentar hacerlo (director de Proyectos y

Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).
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Algunas veces académicos amigos de la Federacion han impartido
seminarios y conferencias sobre diversas teméticas en el Centro Cultural
Zacatecano. No obstante, es necesario intensificar las relaciones entre la
Federacion y especialistas externos.

Por otro lado, para que una asociacion logre disefiar propuestas de politica
publica es necesario que tenga claridad en el contexto en el que actuaria la
propuesta. Se considera que la Federacion tiene claridad en el contexto, ya que
los proyectos que son impulsados por ella se implementan en las comunidades de
origen de los miembros: “[...] pues es que, lo que pasa es que nosotros somos de
ahi. Ahi tenemos a nuestros primos, a nuestros abuelos. Nosotros no hacemos
proyectos donde alguien nos dice, nosotros hacemos proyectos en nuestros
pueblos, de donde somos” (presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

Asi mismo, una asociacion necesita poseer un amplio conocimiento sobre
cémo funciona el gobierno tanto formal como informalmente. La FCUZI ha
adquirido este conocimiento a lo largo de los afios (desde su creacion en 1995)
gracias a su experiencia en la implementacién de proyectos 3x1 y sus constantes
dialogos con instancias gubernamentales. Estos conocimientos son transmitidos

entre los miembros y lideres de la asociacion:

Te voy a ser honesto, yo cuando llegué a esta federacién, la federacion ya
estaba establecida, obviamente, ya tenia sus afos, yo lo aprendi de las
personas que ya estaban. De las personas que estaban anteriormente a
gue llegara un servidor, te mentiria si te digo que lo sé, no sé cémo ellos
empezaron a involucrarse o como lo adquirieron. Yo lo adquiri por medio
de ellos, ellos me transmitieron sus conocimientos y experiencias y ya
cuando yo llegué a ser presidente de esta federacion obviamente los viajes
a Zacatecas, conoce uno a muchas personas del gobierno, vas
aprendiendo cémo funciona el gobierno, cémo funciona cada dependencia
del gobierno, por medio de que fui presidente de esta federacion, por
experiencias (director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI,
Entrevista, mayo de 2014).
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También es necesario para esta investigacion conocer como se elaboran las
propuestas de disefio de politicas dentro de la Federacion. Como se describié
anteriormente, la Federacion incide al disefiar propuestas para los cambios en las
reglas de operacion del Programa 3x1, incide al dar asesoria a los clubes
miembros sobre como disefiar e implementar sus proyectos, e incidié al disefiar
junto con una representante del gobierno la propuesta del programa Corazén de
Plata.

La FCUZI tiene un amplio conocimiento sobre las localidades en los que se
desarrollarian sus propuestas, ya que se trata de las comunidades de origen de la
membresia. Sin embargo, a pesar de contar con este conocimiento y tener claros
los objetivos y metas del Programa 3x1, desde la Federacion no se elaboran
diagnésticos previos al disefio de las propuestas que se haran llegar a México en
torno a los cambios en las reglas de operacion de dicho programa. La comision
encargada de elaborar estas propuestas vacia en un documento sugerencias o
inquietudes de los miembros con respecto al programa sin echar mano de ninguna

metodologia para el disefio de propuestas.

« IMPLEMENTACION DE PROPUESTAS

La FCUZI incide en la implementacion de propuestas al apoyar a los clubes
miembros para elaborar y echar a andar sus proyectos productivos y sociales 3x1.
La Federacion también incide y genera corresponsabilidad con el gobierno al
implementar el programa Corazén de Plata; la implementacion de este programa
consta de dos fases: en la primera, el Instituto Estatal de Migracion de Zacatecas
facilita el que se le otorguen visas a quienes viajardn a Estados Unidos a visitar a
sus familiares, y en una segunda fase la FCUZI recibe a los visitantes y realiza un
evento en donde se reunen las familias.

Dentro de la Federacién hay claridad en los procedimientos administrativos y
gubernamentales hay que seguir para llevar a cabo la reunién de familiares del

programa Corazon de Plata y la implementacion de los proyectos sociales y
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productivos 3x1 propuestos por los clubes miembros. Por ejemplo, en el caso de
los proyectos 3x1, hay claridad sobre qué aplicaciones y formas deben llenarse,
coémo se deben de llenar, en qué tiempos, y a qué instancias deben ser enviadas.
Este conocimiento fue adquirido después de afios de experiencia en la
implementacion de proyectos 3x1, ademas de que representantes de SEDESOL
proveen este tipo de informacion a las organizaciones de migrantes mexicanos en

Estados Unidos:

Ya nos han invitado a algunas reuniones, vuelvo a ser repetitivo, en el
consulado, porque es donde usualmente vienen los representantes de
México, y si nos han dado bastante informacion al respecto. En lo que
vienen siendo proyectos familiares, proyectos productivos, proyectos de
infraestructura, muchos programas nuevos que han surgido; en eso si
tengo que ser honesto, porque si nos han dado informacion, como también
nos han dado algunos sitios de internet donde podemos nosotros entrar y
capacitarnos por medio de eso, que es capacitacion gratuita
completamente (director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI,

Entrevista, mayo de 2014).

Al tener un amplio conocimiento sobre los programas en los que incide, no es de
extrafiarse que dentro de la Federacion haya claridad en las tareas y funciones de
los actores involucrados en Corazon de Plata y en la implementacion de los
proyectos 3x1. Asi mismo, hay capacidad por parte de la Federacion para
administrar los recursos econémicos necesarios para llevar a cabo la reunién de
Corazon de Plata y brindar asesoria a los clubes miembros sobre cémo
administrar sus recursos al implementar sus proyectos sociales y productivos. Sin
embargo, es necesario que se genere profesionalizacion dentro de la FCUZI para
asegurarse de que los recursos son utilizados de forma eficaz y eficiente.

Por ultimo, miembros de la Federacién que trabajan dentro de la secretaria
de Proyectos y Programa 3x1 realizan visitas periddicas a México para dar

seguimiento a lo proyectos implementados por la membresia. No obstante, los
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mecanismos utilizados por la Federacion para dar seguimiento a los proyectos no
son lo suficientemente estandarizados, lo que trae como consecuencia que la

evaluacion sea de menor calidad.

EXPERIENCIA EN IMPLEMENTACION

La Federacion posee amplia experiencia en la implementacién de las propuestas
de proyectos de la membresia como parte del Programa 3x1 y en la
implementacion de Corazon de Plata. Ademas de estos programas, la FCUZI ha
contribuido en la implementacion de otros proyectos junto con el gobierno del
estado de Zacatecas, el Instituto Nacional de Ensefianza para Adultos (INEA) y la
Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ).

Al preguntar al presidente de la FCUZI si habia algun otro proyecto o
programa que no fuera 3x1 que la Federacion llevara a cabo en conjunto con el
gobierno, él respondié que como parte del Certamen Cultural Srita. Zacatecas las
participantes hacen un viaje cultural a Zacatecas en colaboracion con el gobierno
del estado. Hay casos de aspirantes a reinas que no conocen Zacatecas, Yy a
pesar de esto el ser zacatecanas forma parte de su identidad, por lo que el viaje
cultural es muy importante para ellas. El gobierno del estado recibe a las
aspirantes a reinas en Zacatecas y se encarga de organizar un viaje en en que las
participantes visitan sitios historicos y de gobierno de diversos municipios del
estado.

Por otro lado, hay un convenio en el que participaron la Federaciéon y la UAZ
para que la universidad otorgara su apoyo para que se impartieran clases de
computacion en el Centro Cultural Zacatecano. Una vez que se comenzaron a
impartir las clases de computacion, surgié la idea de ofrecer licenciaturas a
distancia avaladas por la UAZ en en centro cultural. Las clases de computacion y
las licenciaturas se complementaron cuando la Federacion realizdé una peticion al
consulado para recibir apoyo del INEA y asi impartir primaria y secundaria a
distancia. FCUZI lleg6 a tener toda esta oferta educativa gracias a las platicas y
los convenios que realizd con la UAZ y con el INEA (a través del consulado).
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A pesar de que la Federacion tiene tantas experiencias en implementacion de
proyectos en conjunto con actores gubernamentales, tiene bastantes limitaciones
sobre este aspecto. Estas limitaciones se deben principalmente a la falta de
profesionalizacion de la Federacion, situacion que debe de ser sefal de alerta para
sus miembros y lideres. Como ejemplo de esta situacion, el vicepresidente de la
FCUZI coment6 en su entrevista que es dificil para los clubes miembros de la
Federacion llevar a cabo proyectos productivos debido a una falta de capacidades:
“Lamentablemente, los proyectos productivos estan mas limitados porque hace
falta mas preparacion para que los que tengan alguna propuesta de algun
proyecto productivo tengan la capacidad de llevarlo a cabo. Les falta mas
informacion, mas capacidad para poder hacer algan proyecto productivo”

(vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

« EVALUACION DE PROPUESTAS

En este aspecto sucede algo similar a lo que se evidencio al analizar la evaluacion
de la propia experiencia de la Federacion, que es uno de los indicadores del
desempefio asociativo. No hay una evaluacion sistematizada que siga una
metodologia especifica ni del desempefio de la Federacion ni de sus actividades y
propuestas. La forma en la que la FCUZI evalla sus actividades y los proyectos
gue impulsa por medio del Programa 3x1, asi como su desempefio al implementar
el programa Corazon de Plata, consiste unicamente en discutir en mesa directiva o
dentro de los comités encargados de estas actividades ingresos, egresos, Yy
problematicas con las que se enfrentaron. En el caso de los proyectos 3x1, la
Federacion cuenta con un archivo que contiene estadisticas e informacion de los
proyectos implementados: “Tenemos nuameros en... en dinero, tenemos numeros
en... cantidad de obras, en... tenemos estadisticas en cuestion de infraestructura
social, de proyectos productivos, de... de todo este tipo de reportes” (presidente de

la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014). Sin embargo, hace falta realizar
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procedimientos mas estandarizados de evaluacion utilizando metodologias
especificas.

Se considera necesario el que las asociaciones voluntarias cuenten con
mecanismos Yy criterios de evaluacion estandarizados para dar cuenta de su
desempefio interno y externo, asi como asegurarse de que las diversas
actividades que llevan a cabo estan contribuyendo de forma efectiva al logro de
sus objetivos y metas. En el caso de los proyectos 3x1, miembros de la
Federacion realizan visitas a Zacatecas para dar seguimiento a los proyectos
impulsados por su membresia, pero no se apoyan de técnicas y metodologias
especificas de evaluacion. Por otro lado, de acuerdo con las reglas de operacion
del Programa 3x1 para Migrantes 2015, es la Direccion General de Evaluacion y
Monitoreo de los Programas Sociales (DEGEMPS) quien se encarga de coordinar
las evaluaciones externas que se realizan al Programa 3x1. Por lo tanto, se

excluye a los migrantes en la fase de evaluacion del programa.

4.2.3. DESTREZAS POLITICAS

Como ya se menciono, las destrezas politicas son aquellas que le permiten a una
asociacion hacer una lectura adecuada de los proyectos y procesos politicos, asi
como establecer relaciones con otros actores sociales como organizaciones civiles
del mismo tipo e instancias gubernamentales. En este apartado se analizara
cuales son los vinculos que ha logrado establecer la FCUZI con otros actores y

gué tanto lleva a cabo acciones de corresponsabilidad con el gobierno.
« ARTICULACION CON OTROS ACTORES
La FCUZI tiene relacién con diversos actores: desde otras organizaciones de

oriundos hasta instancias gubernamentales como el consulado de México en

Chicago, el gobierno del estado de Zacatecas y alcaldes de Estados Unidos. Estos
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vinculos han sido cruciales para que la asociacibn pueda continuar
fortaleciéndose.

Como se explico al hacer el analisis sobre desempefio asociativo, la
asociacion forma parte de otras metaorganizaciones como NALAAC vy la
CONFEMEX:

Nosotros asistimos a una convencion anual de NALAAC, cada afio es en
algun lugar en el pais, donde participamos activamente en las conferencias
telefébnicas una vez al mes, a veces antes, a veces conferencias de
prensa, seminarios en el mundo... Yo he estado con NALAAC en reuniones
del Banco Interamericano de Desarrollo, por ejemplo, en Colombia, en
Espafia... o este... y al Foro Mundial de las Migraciones, ah... en algunos
otros lugares. Este afio, por ejemplo NALAAC esté con una delegacion en
Bélgica, si no me equivoco... y asi trabajamos. En realidad no es nuestra
prioridad pero no dejamos de conocer que es importante (presidente de la
FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

A pesar de gque estas organizaciones no tienen las mismas misiones y objetivos
que la FCUZI (por ejemplo, NALAAC hace mas trabajo politico y aboga por una
reforma migratoria), la Federacién apoya la causa de estas organizaciones al ser
algo que también les puede llegar a afectar o beneficiar: “aunque no es parte de
nuestra mision estamos felices de apoyar en lo que podemos, a la misma vez que
ellos nos proveen la informacién del trabajo que ellos hacen” (presidente de la
FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).

La Federacion también tiene fuertes vinculos con otras organizaciones como
la Federacion de Clubes Zacatecanos del Sur de California (FCZSC) y la
Federacion de Clubes Michoacanos en lllinois (FEDECMI). La FCUZI ha
participado en diversos eventos, talleres y conferencias junto con estas y otras

organizaciones de oriundos:
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Hemos tenido muy buena relacion e incluso hemos hecho muchos
eventos, te vuelvo a repetir, como talleres, capacitaciones... todo esto en
conjunto con las federaciones de Michoacan, de Jalisco, de guerrerenses,
de hidalguenses... hemos tenido eventos juntos... y nos hemos reunido
para ciertas cuestiones que obviamente nos afectan a todos, incluso
talleres de capacitacion, de liderazgo, de todas estas cuestiones [...] A
veces es bueno que nos den capacitaciones, te vuelvo a repetir, de
liderazgo, de cémo aprender... como funciona una asociacion, una
federacion, cémo facilitarnos también los mecanismos para funcionar de
alguna manera mas eficiente. Asi que si, si nos reunimos con algunas
otras organizaciones. De hecho para realizar eventos, también, dentro de
la comunidad migrante de este lado, también hacemos eventos en
conjunto. Trabajamos bastante en conjunto para bien de la comunidad
(director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014).

Ademas de relacionarse con organizaciones migrantes, la Federacion tiene muy
buena relacién con los consulados. Los entrevistados comentaron que, desde que
fue fundada la FCUZI, siempre se ha tenido una muy buena relacion con los
consules y que a algunos de ellos incuso se les considera amigos. Esta relacién
ha sido beneficiosa tanto para los lideres de la asociacion como para el resto de la
membresia: “[...] cualquier tramite a veces que tenemos que hacer, o para nuestra
membresia, te tengo que ser honesto, se nos facilita por la buena relacién que
tenemos con ellos” (director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista,
mayo de 2014).

Actualmente, la relacion de la FCUZI con el gobierno del estado de
Zacatecas es muy buena. En cambio, el qué tanto la Federacion puede trabajar en
conjunto con las presidencias municipales depende de muchas variables, como el
conocimiento que los presidentes tengan sobre el 3x1: “[...] con algunos hay muy
buena relacion y con algunos no la hay porque no entienden como funciona el

programa, como es que el 3x1 beneficia tanto a nuestras comunidades o simple y
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sencillamente nos les interesa, pero tratamos siempre de llevar buena relacion con
todos” (director de Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de
2014).

Con la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) la relacién es un poco
mas tensa, ya que los reglamentos del Programa 3x1 provienen de esta instancia
y muchas veces las modificaciones que se hacen a las reglas de operacién no
responden a las demandas de la Federacion. El hecho de que no se les consulto a
las organizaciones de mexicanos en el exterior si tenian sugerencias para los
cambios en las reglas de operacion del 2014 ha generado que, al menos de parte
de la asociacion, haya gran inconformidad.

La Federacion también tiene relaciones con diputados mexicanos. Estas
relaciones no son formales, y por lo general lo que sucede es que lideres de la
Federacion, al viajar a Zacatecas, platican con los diputados sobre sus inquietudes
en materia de politicas para beneficio de los migrantes. Sin embargo, como
comento el director de Proyectos de la Federacion, “[...] se ha quedado en puras
platicas, intentos nada mas y en conversaciones que no trascienden” (director de
Proyectos y Programa 3x1 de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Por ultimo, la FCUZI tiene buena relacién con algunos alcaldes de Estados
Unidos. Algunas veces los alcaldes son invitados a eventos culturales organizados
por la Federacién, como la Feria de los Zacatecanos y la reunién de las familias
que se da gracias al programa Corazon de Plata. El director de Proyectos en su
entrevista recalcé que a pesar de tener buena relacién con varios alcaldes, la

Federacion siempre trata de mantenerse al margen y no involucrarse en politica.

* CORRESPONSABILIDAD CON EL GOBIERNO

La Federacion realiza muchas de sus actividades en situacion de
corresponsabilidad con el gobierno. Como ya se sefiald, para esta investigacion se
colocé especial énfasis en la incidencia de la FCUZI en las reglas de operacion del

Programa 3x1, en la incidencia de los clubes miembros de la Federacion al
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elaborar proyectos para este programa, y en la participacion de la Federacion en el
programa Corazén de Plata.

En cada una de estas actividades hay corresponsabilidad con el gobierno vy,
dependiendo de la actividad, se incide en diferentes fases de la politica y a
diferentes niveles. En las reglas de operacién del Programa 3x1, se incide en la
fase de agenda, analisis de alternativas y decision (aunque este ultimo sélo en el
nivel de informacion), y el nivel de participacién es de informacion y de consulta,
ya que es SEDESOL quien busca a las organizaciones de migrantes para reunirse

con ellas y escuchar sus sugerencias y preocupaciones.

Cuadro 4
Fases de las politicas publicas y niveles de participacion ciudadana de la FCUZI

en la modificacién a las reglas de operacion del Programa 3x1

Fases de las
PsPs/Niveles
de

participacion
Agenda X X
Analisis de

Informacion | Consulta | Decision | Delegacién | Asociacion | Control

alternativas

Decision X

Implementa-

cién

Evaluacion

Los clubes miembros de la FCUZI inciden en todas las fases de la politica publica
al formular, echar a andar y dar seguimiento a proyectos productivos que forman
parte del Programa 3x1. Ademas, se participa a nivel de informacion, consulta y
decision debido a la participacion que tiene la FCUZI dentro del COVAM, que es

en donde se decide qué proyectos son los que seran apoyados. También se
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participa a nivel de asociacion porque los proyectos requieren de la asociaciéon del
club con miembros de la comunidad y con gobierno.

Cuadro 5
Fases de las politicas publicas y niveles de participacion ciudadana de la FCUZI
en la elaboracién de proyectos 3x1

Fases de las

PsPs/Niveles y y o
g Informacion | Consulta | Decision | Delegacion | Asociacion | Control
e

participacion

Agenda X X

Analisis de

_ X X X

alternativas

Decisién X X X

Implementa-
_ X X X
cion

Evaluacion X X

En el caso del programa Corazon de Plata se participa en todas las fases de la
politica, aunque en la fase de decisidbn Unicamente se le da la informacién a la
FCUZI, ya que es el IEM quien decide quiénes seran beneficiados. La
participacion es a nivel informacion, consulta, asociacion y decision, ya que la
FCUZI es una instancia ejecutora (al encargarse de recibir a los familiares en

Estados Unidos) y evaluadora, aunque sea con mecanismos no estandarizados.
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Cuadro 6

Fases de las politicas publicas y niveles de participacién ciudadana de la FCUZI

en el programa Corazén de Plata

Fases de las

PsPs/Niveles y y oL
g Informacion | Consulta | Decision | Delegacion | Asociacion | Control
e

participacién

Agenda X X

Andlisis de

_ X X

alternativas

Decision X

Implementa-
. X X
cion

Evaluacion X X

En todas estas actividades de participacion ciudadana que lleva a cabo la FCUZI,

la relacion con el gobierno es de tipo institucional. Es necesario recordar que esa

€s una asociacion que siempre busca apegarse lo mas posible a las instituciones,

las leyes y reglamentos tanto de México como de Estados Unidos, por lo que es

de suma importancia tener una relacion institucional con el gobierno. Esta relacion

se establece en primer lugar mediante una toma de nota*? que cada club miembro

debe hacer ante el consulado; también se celebran convenios entre diferentes

niveles de gobierno y clubes de migrantes para la implementacion de proyectos

3x1.

12 La toma de nota es condicion necesaria para que un club o federaciébn pueda
participar en el Programa 3x1, y es el registro del club ante el consulado. La toma de

nota da cuenta de

informacién basica de

la asociacion, datos de contacto,

mecanismos de financiamiento y como se conforma su mesa directiva (Reglas de
Operacion del Programa 3x1 para Migrantes, para el ejercicio fiscal 2015).
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4.2.4. ARRAIGO SOCIAL

El arraigo social es la capacidad de una asociacion para articularse con actores de
la comunidad en donde busca incidir. El arraigo es un aspecto muy importante que
puede ayudar a explicar el nivel de incidencia de las organizaciones migrantes:
“[...] a mayor arraigo cultural y comunitario de las organizaciones de migrantes,
mayor sera el grado de influencia politica en la comunidad de origen” (Imaz
Bayona, 2006: 241).

La FCUZI es una organizacion que lleva a cabo sus actividades en ambos
lados de la frontera: los proyectos 3x1 son implementados en las comunidades de
origen de la membresia, y el resto de sus actividades culturales y educativas se
realizan en el Centro Cultural Zacatecano en Chicago, por lo que es de suma
bosquejar algunos elementos que fueron encontrados en torno a la relacion que
tiene la federacién con comunidades en Zacatecas y con la comunidad en la que

se desenvuelve en Chicago.

« ARTICULACION Y NEGOCIACION CON LOS DIFERENTES ACTORES QUE
INTEGRAN LA COMUNIDAD, TERRITORIO O SECTOR

INTERVENCION DE LA COMUNIDAD

La membresia de la FCUZI est4 conformada por personas de la comunidad de
mexicanos en Estados Unidos a la que estan destinadas las actividades culturales
y educativas de la asociacion, por lo que se considera que se tiene contacto con
actores de la comunidad en la que lleva a cabo sus actividades. Sin embargo, en
general las actividades que realiza la asociacién se organizan dentro de ella, y no
se han elaborado muchas propuestas de proyectos o actividades junto con actores
individuales de la comunidad, aunque si hay mucho contacto con las personas de
la comunidad en el sentido de que esta poblacion acude a los diferentes eventos

culturales que organiza la FCUZI.
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Con las comunidades de origen se mantiene una relacion constante, ya que
muchas de las personas que habitan estas comunidades son familiares y amigos
de la membresia. En este caso es mas comun que se lleven a cabo proyectos en
conjunto entre los clubes miembros de la Federacién y la comunidad de alguna
localidad de Zacatecas en el marco del Programa 3x1, en donde los proyectos que
se implementan se pueden llevar a cabo junto con las comunidades que van a ser

beneficiadas.

* PRESENCIA EN EL TERRITORIO O SECTOR

EXPERIENCIA PREVIA
Ya se ha mencionado que la Federacion tiene experiencia en implementacion, y
estas acciones de incidencia se llevan a cabo en comunidades territoriales
especificas, por lo que se espera que la asociacion sea conocida dentro de los
territorios en los que trabaja.

Se le pregunt6 al presidente de la FCUZI si considera que la asociacion es
conocida dentro de la comunidad de mexicanos en lllinois y qué tanto se han

podido acercar a la esta comunidad, a lo que €l respondio lo siguiente:

Lo hacemos en los eventos. Nosotros somos como un pulpo: tenemos los
clubes... cada club hace, por ejemplo, ahorita estan los clubes buscando
su reina que los representara en un certamen cultural y de belleza que
organizamos anualmente en la Federacion, y cada club organiza su propio
certamen para poder obtener una cada club. Entonces, un baile de
recaudacion de fondos, por ejemplo, de presentacion de reinas, pues toca
un tamborazo y venden comida que comemos en Zacatecas. [...] Entonces
nosotros estamos en muchos lados y ahi mismo es donde se promueve
gue otras organizaciones, bueno... puedan abrir un club, puedan arreglar
su iglesia, a pavimentar su calle, o hacer un puente, o cosas asi
(presidente de la FCUZI, Entrevista, febrero de 2014).
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Sobre el reconocimiento de la asociacidén en Zacatecas, el presidente comento6 que
la FCUZI esta fortalecida y es reconocida en el estado, aunque considera que la
federacion mas fuerte e influyente es la Federacion de Clubes Zacatecanos del
Sur de California (FCZSC), y por lo tanto tiene mayor arraigo en las comunidades
de origen. Sin embargo, al ser muchos los proyectos que ha implementado la
FCUZI en Zacatecas, se considera que la asociacion tiene cierto grado de arraigo
social que puede ir aumentando conforme se incrementen y diversifiquen sus

actividades en Zacatecas.

4.3. PARTICIPACION CIUDADANA FUERA DE LA FEDERACION

La FCUZI tiene un papel muy importante en la formacion de lideres, a pesar de no
llevar a cabo muchas actividades especificas encaminadas a promover el
liderazgo dentro de su membresia. Este aspecto se hizo evidente debido a que
muchos miembros de la mesa directiva de la Federacion, al ser entrevistados,
comentaron que llevan a cabo acciones de participacion ciudadana fuera de la

misma, ya sea de forma individual o como miembros de alguna otra organizacion:

Muchos de nosotros trabajamos en este proselitismo politico donde
buscamos... eh... jclaro!... la implementacién de politicas publicas que
realmente prevengan la migracién, o que permitan un poco el desarrollo
de... nosotros venimos de un estado de los mas pobres de México y que
no avanza, donde el desempleo es enorme, donde la gente sigue
migrando, y donde pareciera que al gobierno... pues no le importa mucho.
O sea, es muy comodo tener migrantes que manden 670 millones de
doélares al afio a un estado que tiene la mitad casi de la poblacién viviendo
en Estados Unidos, ¢verdad? Y nos importa mucho, hay gente que si nos
importa, pero nosotros eso lo manejamos individualmente participando en
otras... en otras organizaciones como la Red. Este... hay otra organizacién
en la que yo personalmente también he trabajado que es un proyecto

migrante, le llamamos, somos un grupo de lideres zacatecanos, y ya
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hemos tenido una convencién en Las Vegas, por ejemplo. Eso es muy
independiente de la Federacién, pero nosotros como miembros pues
traemos la informacién y como personajes también ya de la comunidad
pues... procuramos influir en nuestras propuestas (presidente de la FCUZI,
Entrevista, febrero de 2014).

Ademas, varios de los entrevistados comenzaron a involucrarse por la FCUZI y
posteriormente se incorporaron al trabajo de otras organizaciones como la Red
Mexicana y de Lideres y Organizaciones Migrantes (RedMX). Es dentro de la
FCUZI donde muchas veces se da el intercambio de informacion a quienes estan

interesados en involucrarse mas en aspectos politicos.

Se ha llegado a participar principalmente en algunas cuestiones de la
reforma migratoria, porque mucha de la gente integrante de la Federacion
esta sin documentos legales para trabajar, y es una lucha, es una lucha
gue tenemos los mexicanos de tratar de regularizar a todas esas personas
[...] Simplemente ahi en la Federacion, este... se decia que iba a haber una
marcha, se convocaba y podia participar quien quisiera... pero no
propiamente que la Federacion estuviera abanderando eso. Solamente se
pasaba la informacion de que iba a haber marchas, y ahi es en donde se

avisaba (vicepresidente de la FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Como ya se ha mencionado, la Federacion tiene objetivos encaminados al
desarrollo social, aunque los clubes y/o miembros llegan a llevar a cabo
actividades empresariales y politicas de forma individual con independencia de la
Federacion. De esta manera, se tiene el caso de la Asociacion Empresarial
Zacatecana (AEZ), la cual forma parte de la FCUZI y a la vez esta tratando de
luchar por una reforma migratoria e incluso tiene dialogos con politicos de los
partidos demdcrata y republicano de Chicago. Varios miembros de esta asociaciéon
han sido presidentes de la Federacion, y el vicepresidente profundizé sobre cémo

dentro de esta asociacion se hace politica independientemente de la FCUZI:
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La Asociacién Empresarial de la federacion a la que pertenecemos, yo
creo que influye y trata de hacer politica de una forma muy independiente,
¢no?, no como Federacion [...] lo que pasa... nos conocimos en la
Federacion, y en forma individual participamos politicamente, pero no
como Federacion; como personas individuales, pero esas personas
individuales somos miembros de la Federacion [...] ¢Por qué? Porque
tenemos objetivos claros de que la Federacion no podemos mezclarla con
politica, ¢no? Pero pues hay diversidad de pensamientos y de ideologias,
y si participamos, pero de una forma independiente (vicepresidente de la
FCUZI, Entrevista, mayo de 2014).

Estos lideres que surgieron en la Federacion han llevado a cabo diversas
actividades encaminadas a la defensa de los derechos de los migrantes y a influir
en las decisiones de los representantes tanto en México como en Estados Unidos,
aunque siempre de forma independiente de la FCUZI. Sobre las actividades que
llevan a cabo estos lideres de forma individual también coment6 el director de
Relaciones Publicas: “[...] se han hecho ruedas de prensa, actividades, reuniones
con funcionarios de altos rangos, para influir, y también se les ha hecho saber de
gue hay un gran numero, un capital importante para ellos, de que si van en contra
de nuestra agenda simplemente no se va a votar por ellos, ¢verdad? Y eso si
puede hacer impacto” (director de Relaciones Publicas de la FCUZI, Entrevista,
mayo de 2014).

4.4. PARTICIPACION DE LA FCUZI Y GOBERNANZA DEMOCRATICA

En este apartado se analiza brevemente si las acciones de incidencia de la FCUZI
podrian ser identificadas como acciones cercanas a un enfoque de gobernanza. A
lo largo de este analisis permea la pregunta de qué tanto una vida asociativa fuerte
y consolidada puede incentivar el fortalecimiento de la democracia y la ciudadania

en determinado entorno.
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Esta investigacion se plantea la misma pregunta que se plante6 Carlos
Chavez Bécker (2010): ¢,se debe considerar a la participacion y al fortalecimiento
de espacios de gobernanza como un indicador de buen desempefio
organizacional? La respuesta es afirmativa, al menos en el caso de la Federacién
(y muchas otras organizaciones de oriundos), ya que esta es una asociacién que
busca incentivar el progreso econémico y el desarrollo socio-cultural en sus
comunidades, ademas de promover la participacion de los migrantes. Este objetivo
se lleva a cabo mediante la elaboracién de proyectos 3x1 en las comunidades de
origen en Zacatecas; pero, ¢la participacion de la FCUZI en el Programa 3x1
fortalece espacios de gobernanza?

También es importante vincular este punto con el hecho de que la formacion
y el fortalecimiento de la FCUZI impulsa el surgimiento de otras organizaciones del
mismo tipo, las cuales incorporan elementos y formas de hacer de la Federacion y
otras organizaciones ya consolidadas. No obstante, en este estudio se coincide
con Jonathan Fox cuando afirma que a pesar de que muchas personas esperan
gue las acciones que llevan a cabo las organizaciones de oriundos fomenten la
democratizacion de las comunidades de origen, la evidencia de que esto suceda
no es clara (Fox, 2005:20).

A pesar de que la Federacion incide mediante sus proyectos sociales en el
Programa 3X1, al ser consultados para la modificacién de las reglas de operacién
para el mismo programa, en la implementacion del programa estatal Corazon de
Plata, y al incentivar la formacién de nuevas organizaciones y lideres, en este
estudio no se considera que la FCUZI sea una asociacion que participe de forma
importante en los procesos de gobernanza. Esto se debe, en parte, a diversos
problemas organizacionales, a una falta de destrezas técnicas basicas y a que el
interés para realizar acciones de incidencia por parte de la FCUZI es muy poco.

La FCUZI se limita a participar en sus comunidades de origen y a la
comunidad de mexicanos en Chicago, especialmente en el barrio de “La Villita”;
pero la Federacion no incide a nivel regional, no tiene injerencia en los planes de

desarrollo de sus municipios de origen ni en los presupuestos de municipios. La
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FCUZI tampoco participa en los planes de gobierno estatal que afectan a sus
regiones y municipios de origen en aspectos como el desarrollo rural, regional y
social. La asociacion no incide hacia los tres niveles de gobierno y sus vinculos
con otros actores sociales podrian expandirse para llevar a cabo proyectos en
conjunto con fundaciones, organismos internacionales y sector privado. Todas
estas limitantes también hablan de que no existe una participacion ciudadana
transnacional importante por parte de la Federacion, a pesar de que muchos
lideres que se formaron dentro de la FCUZI actualmente son miembros de

organizaciones que tienen como objetivo incidir a nivel transnacional.

CONCLUSIONES

La Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois (FCUZI) es una
asociacion de baja complejidad que se compone de alrededor de 28 clubes de
migrantes zacatecanos. Esta asociacion tiene tres objetivos generales: generar
desarrollo en la comunidad en donde se desenvuelve la Federacién y en las
comunidades de origen de la membresia; fomentar la preservacion de costumbres,
tradiciones y cultura zacatecana, e impulsar el desarrollo educativo de los
migrantes mexicanos en lllinois.

A lo largo de este capitulo se realiz6 un andlisis sobre el desempefio
asociativo y las capacidades y destrezas de la Federacion para la incidencia. La
FCUZI es una asociacion internamente fortalecida pero que aln cuenta con varias
limitaciones entre las que destaca la falta de mecanismos de evaluacion de la
propia experiencia, en especial de la eficiencia y eficacia con la que la Federacién
lleva a cabo sus actividades.

Por otro lado, se percibe que hay ain mas limitaciones en el ambito de las
destrezas y capacidades para la incidencia, a pesar de que la Federacion lleva a
cabo acciones de incidencia muy importantes que abarcan todas las fases de la
politica publica. La agenda de la FCUZI esta centrada en proyectos, lo cual tiene la

ventaja de que los resultados se perciben de inmediato y fomenta el que haya una
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buena relacién entre la asociacion y el gobierno; mientras que la agenda de otras
asociaciones, como RedMX y NALAAC, se centra en politicas publicas
transnacionales mas amplias que tienen un impacto mucho mayor, aunque menos
perceptible a corto plazo.

La FCUZI tiene un gran potencial, ya que es una asociacion que lleva a cabo
importantes actividades para el beneficio de comunidades tanto en Zacatecas
como en Chicago. No obstante, el poco énfasis que se le da a la necesidad de
incrementar su desempefio asociativo y adquirir mayores destrezas politicas y
técnicas la limita a la hora de generar estrategias que le permitan desenvolverse
de forma mas eficaz y eficiente en el espacio publico y asi acercarse a un enfoque

de gobernanza democratica.
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CONCLUSIONES
AVANCES Y DESAFIOS DE LA FCUzI

Alo largo de este trabajo se abordaron diversas cuestiones en torno al fenomeno
migratorio México-Estados Unidos, a la sociedad civil migrante y a las
asociaciones voluntarias. Estos aspectos permitieron cumplir con el objetivo de
analizar a profundidad el fortalecimiento asociativo y la incidencia de la Federacion
de Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois.

Las organizaciones de oriundos mexicanos en Estados Unidos surgieron
debido al interés de los migrantes de llevar a cabo acciones filantrépicas para el
beneficio de sus comunidades de origen. Con el tiempo, estas organizaciones se
incrementaron y fortalecieron, situacion que fue aprovechada por las élites
politicas mexicanas.

En las décadas de los ochenta y noventa, autoridades gubernamentales y
partidos politicos comenzaron a percibir a los migrantes como posibles aliados, y
se generaron diversos programas sociales en beneficio de los migrantes. Bajo este
contexto, se promovié ampliamente la organizacién de los mexicanos en Estados
Unidos, lo que generd una especie de corporativismo en el que las organizaciones
de migrantes respondian a los requerimientos de instancias gubernamentales y
daban legitimidad al gobierno en turno, siendo éste estatal o federal.

Cristina Escobar sefiala que la relacion entre las organizaciones de migrantes
mexicanos en el exterior y el Estado “[...] reproduce el modelo corporativista que
tienen las asociaciones civiles en México [...] el régimen corporativo mexicano
extendio los derechos sociales a la poblacion migrante, la invitd a participar en el
desarrollo de sus comunidades de origen y entr0 directamente a organizarla”
(Escobar, 2007: 258). El hecho de que se les indique a las asociaciones cémo

organizarse hace evidente que el Estado tiene un gran control sobre ellas, aunque
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las organizaciones también tienen cierto grado de autonomia y la ventaja de estar
ubicadas geograficamente en otro pais.

Jonathan Fox, por su parte, recalca que “[...] En principio, en contraste con
esfuerzos similares en México, uno esperaria que los migrantes en Estados
Unidos fueran menos vulnerables a la manipulacion clientelista, pero reportes
recientes indican que los viejos habitos no se erradican facilmente” (Fox, 2005: 21,
traduccion propia). En esta investigacion, se plantea que mediante el
fortalecimiento asociativo y el involucramiento de las organizaciones migrantes en
politicas publicas, esta manipulacién clientelista puede llegar a revertirse.

Por otro lado, al pasar los afios, la sociedad civil migrante se ha desarrollado
a un grado tal que actualmente hay una enorme variedad de organizaciones que
buscan objetivos diferentes, siendo uno de ellos la defensa de los derechos
humanos y el reconocimiento de los migrantes minoria. Este fendbmeno ha
incentivado el que académicos que estudian el fendbmeno migratorio profundicen
en el estudio de la relacion entre la accidn politica transnacional y los procesos de
democratizacion y formacién de ciudadania activa.

Diversos estudios parten de que la accién politica transnacional puede
promover la democracia y la formacion de ciudadania activa tanto en el pais
emisor como en el receptor. No obstante, para que exista un incremento de la
participacion ciudadana, y por lo tanto un cambio en las relaciones entre gobierno
y sociedad, es necesario que tanto gobierno como sociedad civil pongan de su
parte. Entonces, si el objetivo es fomentar la participacién, se deben hacer
cambios importantes a la administracion publica mexicana para permitir la
participacion de la sociedad civil en programas y politicas de amplio alcance. La
administracion publica tendria que convertirse en un instrumento donde se
relacionen y tomen decisiones diversos actores para la solucion de problemas
publicos.

También es tarea de la sociedad civil establecer relaciones con los
gobiernos. Este es un reto que tienen muchas organizaciones, y la Federacion de
Clubes Unidos Zacatecanos en lllinois (FCUZI) es una organizacion cuyas
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actividades principales se basan en relaciones complementarias con el gobierno,
como es el caso de su participacién en programas sociales estatales y federales.

La FCUZI se formd en el afilo de 1995 gracias a la unidén de cinco clubes
zacatecanos. El primer paso por el que pasé la FCUZI, y el resto de las
organizaciones de oriundos, para comenzar a llevar a cabo acciones de
participacion ciudadana de tipo filantrépico, fue romper con la idea del migrante-
mercancia. La Federacion esta integrada por personas que han dejado de ser
consideradas mano de obra barata que migra respondiendo a necesidades
econOmicas de dos paises para convertirse en actores politicos con capacidad de
incidencia.

Esta federacion ha conseguido mantenerse durante veinte afos, y a pesar de
todos los problemas a los que se tuvo que enfrentar debido a la crisis econémica
que inici6 en 2008, la cohesion y las actividades de la asociacion se han
mantenido. Asimismo, ésta es una federacién que ha conseguido obtener apoyo
por parte del gobierno del estado de Zacatecas para hacerse de un edificio propio,
impulsar el programa Corazon de Plata y llevar a cabo proyectos 3x1, siempre
procurando mantener su autonomia; ademas, en general ésta es una organizacion
que tiene una buena relacion con los gobiernos, situacion que es muy importante
para que se le pueda dar impulso a muchas actividades culturales y educativas.

Por otro lado, son muchos los desafios a los que se estid enfrentando la
Federacion. Se les pregunté a los entrevistados cuales son los principales
problemas que aquejan a la Federacién; las respuestas fueron muy variadas:
apatia por parte de la membresia, el sistema de gobierno que no favorece la
integracion, los procedimientos burocraticos del Programa 3x1, y la crisis
econOmica en los Estados Unidos. De las cuatro respuestas obtenidas, tres se
refieren a problemas del entorno en el que la Federacion se desenvuelve, y una se
refiere a cualidades individuales de los miembros de la FCUZI; ninguna de las
respuestas tienen que ver con aspectos de fortalecimiento interno de la

organizacion.
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Las limitaciones internas de la FCUZI se pueden dividir en dos tipos:
limitaciones en torno al desempefio asociativo y limitaciones en las destrezas
técnicas. Las destrezas politicas y el arraigo social son consecuencia de un buen
desempefio y del desarrollo de destrezas técnicas, las cuales son de mucha
utilidad para la incidencia.

Dentro de las limitaciones en torno al desempefio asociativo, las dos
principales son la falta de eficacia en los mecanismos de rendicion de cuentas
hacia la membresia y la falta de evaluacion de la propia experiencia. En efecto, la
Federacion cuenta con un mecanismo de rendicion de cuentas que consiste en
gue en las asambleas generales, la tesoreria brinda un informe financiero a los
presidentes de los clubes, quienes tienen que hacerlo llegar, a su vez, a su
membresia; sin embargo, esto no siempre ocurre. La FCUZI tampoco cuenta con
mecanismos estandarizados de evaluacion ni de su desempefio como asociacién
ni de sus actividades; es importante que la Federacion genere estos mecanismos
para replicar aquellas acciones que fueron bien logradas y modificar aquellas en
las que hay problemas.

En el caso de las destrezas técnicas, son muchos los problemas que se
encontraron. Hay una falta de claridad entre lo que es politics y lo que es policy; lo
gue ha generado que haya una subutilizacidén de las capacidades de la asociacion,
en donde hay actividades que dejan de llevarse a cabo por miedo a violar los
estatutos, los cuales indican que no se puede hacer politica dentro de la
Federacion. Asimismo, dentro de la organizacién no esta claro cémo se articulan
proyectos, programas y politicas sociales en general, ademas de que hay poca
preparacion en torno a qué metodologias pueden utilizarse para incidir en el
disefio, la implementacion y la evaluacion de politicas sociales.

Es necesario que la Federacién se fortalezca alin mas y adquiera destrezas
técnicas mediante la profesionalizacion tanto de sus miembros como de sus
lideres. Las destrezas técnicas le permitiran a la FCUZI y al resto de las
organizaciones zacatecanas mantenerse como vanguardia y convertir al Programa

3x1 en un programa que se pueda articular adecuadamente con una politica sobre
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migracion y desarrollo elaborada con la participacion de organizaciones migrantes
transnacionales y otros actores interesados.

Los miembros de la Federacién no tienen nivel académico elevado, y la
FCUZI ha tratado de solucionar esta situacion al impartir clases de educacion
bésica junto con el INEA. Sin embargo, es necesario que se intensifique la
profesionalizacién de la membresia y que se busque un mayor acercamiento hacia
la academia para comprender el proceso de elaboracion de politicas publicas.

El desdén por el fortalecimiento institucional limita a la FCUZI para
participar en el espacio publico en donde se definen las reglas de operacion del
Programa 3x1, los montos y se seleccionan las obras; ademas en la practica este
tipo de organizaciones estan excluidas de la evaluacion y seguimiento del
programa. Si bien hay colaboracién entre todos los actores institucionales del 3x1,
es una colaboracion en donde los “expertos” del gobierno toman las decisiones
mas importantes y los migrantes las aceptan de forma pasiva. Si la Federacion
avanza hacia generar mas estrategias, destrezas y capacidades para su
fortalecimiento asociativo y la incidencia, se convertira en una organizacion mucho
mas influyente.

Por otro lado, de forma mas general, el reto al que se enfrenta la sociedad
civil migrante es generar politicas publicas sobre desarrollo y migracion que
contribuyan a que la migracidén se convierta en una opcién y no en una necesidad.
Estas politicas deben generar empleo y bienestar, ademas de proveer de
seguridad y de proteger los derechos humanos de la poblacién. La sociedad civil
transnacional no se ha quedado al margen en esta lucha, y ya son muchas las
organizaciones migrantes y las organizaciones que trabajan el tema migratorio que
han unido fuerzas para exigir sus derechos.

Diversas organizaciones que trabajan el tema migratorio estan conscientes
y han aceptado el reto que implica incidir exitosamente en politicas de alcance
transnacional. Existe gran interaccion entre las organizaciones de base y las
organizaciones no gubernamentales lideradas por migrantes o que trabajan el

tema migratorio. Es fundamental no quitar el dedo del renglén y prestar atencion a

155



estas nuevas dindmicas organizativas, muchas de ellas binacionales. Un ejemplo
de esto es el Colectivo para las Migraciones de las Américas (COMPA) y el camino
gue ha recorrido para exigir el cumplimiento los derechos de los migrantes y sus
familias.

La Red Mexicana de Lideres y Organizaciones Migrantes (RedMx) a la que
pertenecen muchos lideres de organizaciones de oriundos zacatecanos y otros
estados y que ademas se plantea una forma de trabajo mas horizontal, es una de
las asociaciones pertenecientes al COMPA. EI COMPA también esta constituido
por otros actores como NALAAC, APOFAM, IMUMI, Fundar, Sin Fronteras,

INEDIN, Iniciativa Ciudadana e Incide Social.

[...] la Sociedad Civil Transnacional organizada ha hecho importantes
propuestas sobre este tema contenidas por primera vez en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018 y en la creacién del Programa Especial
de Migracion 2014-2018. Sin embargo, para que dichas propuestas tengan
realmente impactos en los hechos se requiere de dos condiciones: la
coherencia entre la politica econdmica y politica migratoria, y que la
Sociedad Civil Transnacional tenga la fuerza necesaria para obligar a que
el empleo, el ingreso, el bienestar, la igualdad social, la democracia y la
soberania nacional sean verdaderas prioridades por encima de los
intereses corporativos nacionales y extranjeros (Garcia Zamora, 2014:
1,2).

De forma paralela, académicos y actores civiles de diversas instituciones (UCLA,
Doctorado en Estudios de Desarrollo de la UAZ, Universidad de Chicago,
Universidad de lllinois, NALAAC...) estan trabajando en el proyecto del Programa
de Fortalecimiento Institucional y de Formacion de Nuevos Liderazgos
Transnacionales, el cual busca fortalecer a lideres actuales y formar a lideres
emergentes. Como parte de este programa, se espera realizar un diagndstico
comunitario transnacional de clubes y federaciones, generar un plan de

fortalecimiento institucional y formacion de nuevos liderazgos y desarrollar planes
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de accidon en México y Estados Unidos. Este programa se plantea formar 100
dirigentes en Los Angeles y 30 en Michoacan, Oaxaca y Zacatecas.

Este tipo de esfuerzos e iniciativas buscan la generacion de lideres y
organizaciones capaces de establecer relaciones complementarias entre gobierno
y sociedad civil que incentiven la creacion de politicas publicas transnacionales en
materia de migracion y desarrollo. La Federacion de Clubes Unidos Zacatecanos
en lllinois se estd quedando atrds en cuanto a estos intentos de cambio, y el
fortalecimiento y la obtencién de destrezas técnicas son aspectos a los cuales se
les debe prestar atencion para que en un futuro ésta y otras organizaciones
adquieran la suficiente fuerza como para incidir en politicas publicas mucho mas

amplias.
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ANEXO 1

Guion de entrevista a miembros de la mesa directiva de la FCUZI
Aplicado en mayo de 2014

Nombre:

Género:

Edad:

Escolaridad:

Asociacion a la que pertenece:

Cantidad de miembros de la asociacion (hombres y mujeres):

Actividad que desempefia o cargo que ocupa dentro de la organizacion:

Eje 1. Capacidades organizacionales

1.1 Desempeiio practico o funcional

1. ;Cudles son los objetivos de la asociacion?

2. ¢En qué medida la asociacion ha avanzado en el cumplimiento de sus

objetivos?

3. ¢Cuenta la asociacion con un plan de accion que contemple objetivos a largo

plazo y metas tanto a corto como a mediano plazo para alcanzar sus objetivos?
3.1. (En qué consiste este plan de accion?

4. ;Qué acciones se han llevado a cabo para el cumplimiento de objetivos?

5. ¢Considera que el pertenecer a la asociacion le ha proporcionado beneficios

como prestigio, contactos utiles, beneficios econdmicos o satisfaccion personal?

5.1 ;.Y al resto de los miembros?
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1.2 Desempeiio organizativo

6. ¢ Quiénes participan en la toma de decisiones dentro de la asociacién (tanto en
opiniones como en decisiones)? (todos los asociados, las personas que dirigen la
asociacion y algunas mas, solo las personas que dirigen la asociacién)
7. ¢ Tienen reglamento escrito?
8. ¢ Cudles son las principales reglas que rigen a la asociacion?
9. ¢ Qué ocurre cuando un asociado rompe una regla?
10. ¢, Con qué frecuencia las reglas de la asociacion son modificadas?
11. ;Qué costos (no s6lo econdémicos) puede implicar el que un miembro desee
salir de la asociacion?
12. ;Las alianzas o corrientes internas en la asociacion son duraderas o de corta
duracion?
13. ;Se informa a los asociados sobre acciones realizadas y estados financieros
de la asociacion? ¢ Con qué frecuencia 'y cOmo?
14. ; Cémo esta conformado el organigrama de la asociacién?
15. ¢Hay en la asociacion reglas, procedimientos o mecanismos para conciliar a
los miembros cuando tienen intereses diversos?
16. ;Cuando hay que resolver un asunto importante, la asociacion por lo general
sigue los procedimientos establecidos en el reglamento, se guia por reglas no
escritas, 0 no se aplican reglas de ningun tipo y los asuntos se resuelven de
acuerdo con la situacién?
17. Si alguien no esta de acuerdo con alguna decision tomada por la autoridad
interna, ¢qué hace? ¢hay alguna instancia ante la que se pueda quejar o
presentar su inconformidad?
18. Al tomar decisiones, ¢se recurre a herramientas como la negociacion, la
discusion y el voto?

18.1. ; Como se da este proceso?

18.2. ;A cual herramienta se recurre mas?

18.3. ¢ Estos procedimientos estan formalmente establecidos?
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18.4. ; Todos los asociados participan en igualdad de condiciones?

18.5. ¢ Hay decisiones que se tomen sin recurrir a estos mecanismos?
19. ;, Como me uno a la asociacion?
20. ; Como se comunican entre los asociados?
21. ;Considera que la mayoria de los asociados estdn comprometidos con las
causas Yy objetivos de la asociacion?
22. ;Los representantes de la asociacion pueden tomar decisiones segun su
propio criterio o reciben responsabilidades precisas?
23. ¢ Cudl es el nivel educativo con el que en general cuentan los miembros de la
asociacion?
24. ;llevan a cabo actividades encaminadas a la profesionalizacion de los
miembros de la asociacion o de la comunidad fuera de la asociacion?
25. ; Como se financia la organizacion?
26. ¢ Cuenta la organizacion con procedimientos para evaluarse a si misma?

27. ¢ Qué estan haciendo para acercar a las nuevas generaciones a la asociacion?

Eje 2. Destrezas técnicas

28. En la asociacion hacen o han hecho propuestas de politicas publicas?

29. ;Existe dentro de la asociacién algun equipo especializado encargado de
hacer proyectos y propuestas de politicas pubicas?

30. ;Coémo se lleva a cabo este proceso de hacer proyectos y propuestas de
politicas publicas?

31. ¢(Ha habido casos en los que se recurra al apoyo de la comunidad para el

disefio de las propuestas?

Eje 3. Destrezas politicas

32. ;Coémo son sus relaciones con el gobierno de México?

32.1 ¢ Estas relaciones son formales o informales?
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32.2 ;Han llevado a cabo proyectos en conjunto con el gobierno de
México?
32.3 ¢ Han tenido alguna influencia en politica publica en México?
33. ¢ Como son sus relaciones con el gobierno de Estados Unidos?
33.1 ¢ Estas relaciones son formales o informales?
33.2 ¢ Han llevado a cabo proyectos en conjunto con el gobierno de Estados
Unidos?
33.3 ¢ Han tenido alguna influencia en politica publica en Estados Unidos?
34. ¢ Utilizan o han utilizado alguna de las siguientes herramientas? ¢ Como?:
Cabildeo
Participacion en consejos
Controles y auditorias
Presentacion de casos legales
Campafias de opinion publica
Protestas
Movilizaciones sociales
Audiencias con funcionarios publicos
Trabajo conjunto con técnicos especializados
Articulacion entre las distintas instancias de la sociedad civil y vinculos con otras
organizaciones del mismo tipo

Generacion de informacion estratégica.

Otros

35. ¢ Cual diria que ha sido el mayor éxito de la asociacion? ¢A qué cree que se
deba que hayan podido conseguir esto?

36. ¢ Cual diria que es la mayor dificultad a la que la asociacion a la que pertenece
se enfrenta actualmente?

37. (Conoce a otros miembros de la asociacion que me puedan contestar la

entrevista?
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ANEXO 2

Guiodn de entrevista al secretario de proyectos de la FCUZI
Aplicado en mayo de 2014

Nombre:
Género:
Edad:

Escolaridad:

Eje 1. Capacidades organizacionales

1.1 Desempeiio practico o funcional

1. ¢ Cudles son los objetivos de la asociacion?

2. ¢En qué medida la asociacion ha avanzado en el cumplimiento de sus
objetivos?

3. ¢Considera que el pertenecer a la asociacion le ha proporcionado beneficios
como prestigio, contactos utiles, beneficios econdmicos o satisfaccion personal?

3.1. ;Y al resto de los miembros?

1.2 Desempeiio organizativo

4. ;Considera que la mayoria de los asociados estan comprometidos con las
causas Yy objetivos de la asociacion?

5. ¢ Cudl es el nivel educativo con el que en general cuentan los miembros de la
asociacion?

6. ¢Llevan a cabo actividades encaminadas a la profesionalizacion de los
miembros de la asociacion o de la comunidad fuera de la asociacion?

7. ¢ Cuenta la organizacion con procedimientos para evaluarse a si misma?
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8. ¢ Qué estan haciendo para acercar a las nuevas generaciones a la asociacion?

Eje 2. Destrezas técnicas

9. En la asociacion hacen o han hecho propuestas de programas sociales,
proyectos sociales o politicas publicas? ¢ Cuales?
10. ¢Hay conocimiento dentro de la asociacion acerca de la articulacion entre
proyectos, programas y politicas?
11. ;Existe dentro de la asociacion un equipo especializado encargado de el
disefio, implementacién y evaluacion de propuestas de politicas publicas?
12. ;Como se lleva a cabo este proceso de hacer proyectos y propuestas de
politicas publicas? ¢ Qué procedimiento?
13. Al disefar propuestas, ¢la asociacion tiene claridad en el contexto en el que se
aplicaria esta propuesta?
14. ;La asociacion tiene conocimiento del funcionamiento tanto informal como
formal del gobierno?

14.1. { En donde y cdmo adquirieron este conocimiento?
15. ¢Hay claridad en los procedimientos administrativos y normativos
gubernamentales?

15.1 . En donde y como adquirieron este conocimiento?
16. ¢ Elaboran diagndsticos para las propuestas? ¢Cémo?
17. ¢Utilizan algun método de analisis de alternativas (costo-beneficio, costo-
eficiencia, etc.)? ¢ Cual?
18. ¢ Considera que se reflejan los objetivos y metas que plantea la asociacién en
Sus propuestas?
19. ; Como se formulan los objetivos y las metas de las propuestas?
20. ;Se apoya la organizacion de especialistas externos para este proceso?
21. ;/Que metodologias y mecanismos utiliza la asociacion en el disefio de

propuestas?
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22. ;Hay claridad en las tareas y funciones de los actores involucrados cuando la
asociacion lleva la implementacion de alguna politica?

23. ¢(COmo se administran los recursos de los proyectos o propuestas de
politicas?

24. ¢ Utiliza la asociacion mecanismos de control, seguimiento y monitoreo de los
proyectos que implementa?

25. ¢ En qué consisten estos mecanismos?

26. ¢ Tiene la asociacién experiencia en la implementaciéon de propuestas?

27. ¢ En qué propuestas ha contribuido en la implementacion y de qué forma?

28. ;Como se evaluan las propuestas por parte de la asociacién? ¢Bajo qué
criterios?

29. ¢ Las evaluaciones realizadas han sido favorables?

30. ¢ Quiénes realizan estas evaluaciones?

31. ;Cuenta la asociacién con técnicas de sistematizacion de experiencias en
propuestas de politicas publicas?

32. ¢ En qué consisten estas técnicas?

33. ¢Ha habido casos en los que se recurra al apoyo de la comunidad para el

disefio de las propuestas?

Eje 3. Destrezas politicas

34. ;Cbémo son sus relaciones con el gobierno de México?
34.1. ; Estas relaciones son formales o informales?
34.2. ;Han llevado a cabo proyectos en conjunto con el gobierno de
México?
34.3. ¢ Han tenido alguna influencia en politica publica en México?
35. ¢ Como son sus relaciones con el gobierno de Estados Unidos?
35.1. ¢ Estas relaciones son formales o informales?
35.2. ¢(Han llevado a cabo proyectos en conjunto con el gobierno de
Estados Unidos?
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35.3. ¢ Han tenido alguna influencia en politica publica en Estados Unidos?
36. ¢ Utilizan o han utilizado alguna de las siguientes herramientas? ¢ Como?:
Cabildeo
Participacion en consejos
Controles y auditorias
Presentacion de casos legales
Campairias de opinion publica
Protestas
Movilizaciones sociales
Audiencias con funcionarios publicos
Trabajo conjunto con técnicos especializados
Articulacién entre las distintas instancias de la sociedad civil y vinculos con otras
organizaciones del mismo tipo

Generacioén de informacién estratégica

Otros

37. ;Cual diria que ha sido el mayor éxito de la asociacion? ¢A qué cree que se
deba que hayan podido conseguir esto?

38. ¢ Cual diria que es la mayor dificultad a la que la asociacion a la que pertenece
se enfrenta actualmente?

39. (Conoce a otros miembros de la asociacion que me puedan contestar la

entrevista?
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ANEXO 3

Eje 1. CAPACIDADES ORGANIZACIONALES

1.1. DESEMPENO PRACTICO O FUNCIONAL

VARIABLE INDICADOR PREGUNTA DE INVESTIGACION
o ¢En qué medida la asociacion ha avanzado en los
Avance en el cumplimiento de objetivos que tiene planteados?
o objetivos de la asociacion — - —
Efectividad (o ¢En el cumplimiento de cuéles objetivos se ha avanzado?
eficacia).

Plan de accién (que contemple ¢,Cuenta la asociacién con un plan de accién (estratégico)

Resultados objetivos de largo plazo y metas |para alcanzar esos objetivos?
tanto de corto como de mediano j ] .
plazo) ¢En qué consiste este plan de accion?
Efectividad (o Procedimientos para llevar a cabo | ¢ Cuales son los procedimientos utilizados para llevar a
Efectividad (o eficacia). Técnica |el plan de accion cabo el plan de accién?
eficacia) Efectividad (0 Coherencia entre los resultados | ¢ Los resultados que la asociacion ha producido son
o alcanzados y los valores y vélidos, desde el punto de vista de sus valores y
eficacia). Valores S o L
principios de la asociacion principios?
¢ Proporciona la asociacion beneficios a sus miembros
o o ] como prestigio, contactos Utiles, beneficios econdémicos o
Ef_ectl\_/ldad (o Benef.|C|os_ ,de las acciones dela |gatisfaccion personal?
eficacia). organizacion a sus propios - : —
Intercambio asociados y para ella misma ¢,Cuan provechosas han sido para la asociacion las
relaciones que ha establecido con otras asociaciones o
personas?
Logro de resultados al menor Para lograr sus objetivos, ¢ cémo se han utilizado recursos
Eficiencia Eficiencia costo (utilizacién éptima de como el tiempo, las instalaciones, la participacion

recursos para obtener resultados) | voluntaria y los recursos financieros?

Elaboracién propia con base en Puga, C. & Luna, M. (coords.) (2012). Protocolo para la evaluacion de asociaciones, México: Instituto de
Investigaciones Sociales (UNAM).
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1.2. DESEMPENO ORGANIZATIVO

VARIABLE INDICADOR PREGUNTA DE INVESTIGACION
o ¢ Los asociados consideran que la mayor parte de las
N Legitimidad en el proceso de ey L
Legitimidad decisiones (y los procedimientos para tomarlas) son

Reglas de decision y
esquemas de
participaciéon

toma de decisiones.

adecuadas?

Transparencia

Participacion de los asociados en
la toma de decisiones

En cuanto a la toma de decisiones, ¢ quiénes participan?
(todos los asociados, las personas que dirigen la
asociacion y algunas mas, sélo las personas que dirigen la
asociacion)

Establecimiento de las reglas
basicas para tomar decisiones

¢ Los procedimientos para la toma de decisiones estan
formalmente establecidos?

¢ Cuales son estos procedimientos?

Modificacién de reglas especificas

¢Las reglas especificas son establecidas y modificadas
por los propios participantes cada vez que lo consideran
oportuno?

Importancia de las reglas
formales e informales

Cuando hay gue resolver un asunto importante, la
asociacion por lo general sigue los procedimientos
establecidos en el reglamento, se guia por reglas no
escritas, 0 no se aplican reglas de ningun tipo y los
asuntos se resuelven de acuerdo con la situacién?

Transparencia en las decisiones y
reglas

¢Los miembros estan convencidos de que las decisiones y
las reglas en las que se basa la asociacion son
transparentes?

Salida

Control sobre la salida

Si un miembro desea salir de la organizacion, ¢ puede irse,
pero resulta una decisién costosa para él, o se va sin
mayor problema?

¢, Qué costos puede implicar esto para el miembro?

Grupos y alianzas

Alianzas, grupos y corrientes
internas

¢Hay alianzas o corrientes internas en la asociacion?

¢ Como son estas alianzas?

¢ Estas alianzas son duraderas o coyunturales?
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Rendicion de
cuentas

Informacion a los asociados sobre
asuntos de la asociacion

¢,Con qué frecuencia se informa a los asociados sobre
asuntos que les competen (actividades de la organizacion
y estados financieros)?

¢, Cuenta la asociacién con procedimientos bien definidos
para rendir cuentas a sus asociados? ¢0O son variados e
informales?

¢ Cuales son estos procedimientos?

Esquemas de
participacion

Division de atribuciones para
participar en los procesos de
toma de decision

¢La asociacion cuenta con organigrama?

¢ Este organigrama esta dividido de forma horizontal o
vertical?

¢ El organigrama especifica las funciones de los diferentes
organos o tareas de los asociados o mas bien divide las
diferentes funciones de manera general y flexible?

Rotacion de liderazgo

¢La asociacion cuenta con mecanismos de rotacion de
liderazgos?

Participacion de los asociados en
actividades de la asociacion

¢ Cuan activamente participa la mayoria de los miembros
en las tareas que realiza la asociacion?

¢De qué manera participan?

Trato hacia los participantes en
los procesos de toma de
decisiones

Cuando debe resolverse un problema importante, ¢ los
asociados tienen acceso a la informacion necesaria?

¢En los procesos de toma de decisiones los asociados
pueden opinar?

¢ Todos los asociados tienen posibilidad de participar en
decisiones finales?

Participantes “externos”

¢ Es frecuente que personas externas a la asociacion
participen en la toma de decisiones?

¢ Estas personas tienen solo voz o tienen voz y voto?

Procedimientos y
mecanismos de
decision

Negociacion

Reglas para conciliar los intereses
divergentes

¢Hay en la asociacion reglas, procedimientos o
mecanismos para conciliar los intereses divergentes o
contrapuestos de sus asociados?
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¢,Cuales son estas reglas?

¢ Cuenta la asociacion con una instancia ante la cual sea
posible inconformarse sobre alguna decisién tomada por
una autoridad?, ¢ Cual es esta instancia?

Negociacion

¢, Qué peso tiene la negociaciéon en la toma de decisiones?

¢, COmo se da esta negociacion?

¢ Tiene mas peso la negociaciéon (en la que cada parte
debe ceder algo para encontrar una solucion intermedia) u
otros factores como las razones y argumentos que se
exponen, el voto o la autoridad de los lideres?

Deliberacion

Consenso mediante deliberacion

¢, Recurre la asociacion a la deliberacion para definir sus
problemas, procesar controversias, elegir cursos de accion
y arribar a un consenso activo?

¢, Qué peso tiene la deliberacion en la toma de decisiones?

¢ Como se da esta deliberacion?

¢ Tiene mas peso la deliberacién u otros factores como la
negociacion, el voto o la autoridad de los lideres?

Intervencién de los asociados

¢ Todos los asociados participan en la deliberacién en
igualdad de condiciones?

Estimulacion de la deliberacion

¢La asociacién ha creado sistemas regulados para
estimular la deliberaciéon?

Voto

Recurrencia al voto

¢Cuan a menudo se recurre a la votacion para decidir
sobre cuestiones importantes?

¢, Hay decisiones que se tomen de forma tacita y no
mediante votacidn, negociacion o deliberacion?

Voto

¢ Tiene mas peso el voto u otros factores como la
negociacion, la deliberacién o la autoridad de los lideres?

¢ Como se da esta votacion?

Grado de cohesidn

¢, Qué grado de cohesién hay entre los miembros?
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¢Los asociados estan comprometidos con las causas y
objetivos de la asociacion?

Compromiso de los asociados . - — - —
¢ Cuan activamente participan los asociados en actividades

de la asociacion?

Cohesibén e ¢ Hay un fuerte sentido de identidad y de cuerpo entre los
identidad asociados?

y Sentimiento de identidad - — -
Cohesién e ¢ Entre los asociados hay coincidencia sobre valores y

identidad creencias?

¢Hay un sentimiento generalizado de solidaridad entre los

Solidaridad miembros?

¢La comunicacion es efectiva dentro de la asociacion?,

Comunicacion Sistema de comunicacion - . )
¢ Qué tanto hay conflictos o malos entendidos?

¢ Existe confianza entre los asociados y de los asociados

Confianza Confianza entre los asociados . ) ,
hacia la mesa directiva?

¢Las personas que representan a actores, intereses o
posiciones dentro de la asociacion , estan facultados por
Representacion Facultades de los representantes |sus representados para tomar decisiones segin su propio
criterio o reciben atribuciones y responsabilidades
precisas?

¢, Qué tanta capacidad tienen los dirigentes para prevenir
. _ Capacidad de los dirigentes conflictos, evitarlos o superarlos, asi como de reducir
Dirigencia diferencias entre los asociados?

¢ Los dirigentes de la asociacion cumplen mas con
Liderazgo funciones de coordinadores o de autoridades para definir
_ . objetivos, disefar estrategias y establecer cursos de
Funciones de los dirigentes accion aceptables para los asociados?

¢ Los dirigentes cuentan con un amplio margen de
confianza y lealtad por parte de los asociados?

Medios de Medios individuales | Beneficios adicionales a los ¢La asociacion proporciona a sus miembros beneficios
observancia de observancia asociados como prestigio, contactos Utiles, beneficios econdémicos, o
satisfaccién personal?
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¢ Estos beneficios son personales o de grupo?

¢La asociacion cuenta con un mecanismo efectivo de
recompensas y sanciones por hacer cumplir sus

decisiones?
Medios colectivos | Sistema de recompensas y ¢, Qué consecuencias tiene violar las reglas de la
de observancia sanciones asociacion?

¢ El sistema de recompensas y sanciones esta basado en
normas o reglas altamente institucionalizadas o
interiorizadas?

¢,Cuenta la asociacion con estrategias de
Estrategias de autofinanciamiento |autofinanciamiento?

Autofinanciamiento ¢En qué consisten esas estrategias?

¢, Qué porcentaje del financiamiento de la organizacién

Porcentaje de autofinanciamiento . . N
proviene del autofinanciamiento?

Certidumbre
econdémica Equipo especializado en manejo | ¢ Existe un equipo especializado encargado del manejo de

de recursos recursos?

. ¢ Se cuenta dentro de la asociacion con infraestructura
Manejo de recursos

moderna?
Infraestructura - —
¢ Esta infraestructura pertenece a la organizacion, a los
asociados, o a entidades externas?
¢La asociacion sistematiza y evalla constantemente su
Mecanismos de . o > propia experiencia?
lUAcio Sistematizacion y evaluacion . > :
evaluacion ¢, Como se lleva a cabo esta evaluacién? ¢ Mediante la
Evaluacion de la construccion de indicadores?
propia experiencia | |nstancia _ . .
Instancia evaluadora ¢Quién lleva a cabo la evaluacion?
evaluadora
Existencia de , , L ¢La evaluacion es utilizada por la asociacion para
o Existencia de réplica : : . : :
réplica determinar si replicar o dejar de llevar a cabo acciones?

Elaboracion propia con base en Puga, C. & Luna, M. (coords.) (2012). Protocolo para la evaluacion de asociaciones, México: Instituto de
Investigaciones Sociales (UNAM) y El Colegio Mexiquense; y en Canto Chac, Manuel (coord.) (2002b). Lo civico en lo publico. México:
Centro de Estudios Sociales y Culturales Antonio de Montesinos A. C.
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Eje 2. DESTREZAS TECNICAS

VARIABLE

INDICADOR

PREGUNTA DE INVESTIGACION

Concepcion de las politicas publicas

Conocimiento acerca de la
articulacion entre proyectos,
programas y politicas

¢, Hay conocimiento dentro de la asociacion acerca de la
articulaciéon entre proyectos, programas y politicas?

Disefio de propuestas

Equipo especializado

¢ Existe dentro de la asociacion un equipo especializado
encargado de el disefio, implementacién y evaluacién de
propuestas de politicas publicas?

¢, Se apoya la organizacion de especialistas externos?

Claridad en el contexto en el que
actuaria la propuesta

Al disefar propuestas, ¢ la asociacion tiene claridad en el
contexto en el que se aplicarian?

Conocimiento del funcionamiento
del gobierno

¢La asociacién tiene conocimiento del funcionamiento
tanto informal como formal del gobierno?

¢En donde y como adquirieron este conocimiento?

Capacidad de elaboracién de
diagnosticos

¢Cbémo se elaboran los diagndsticos para las propuestas?

Métodos de analisis de
alternativas

¢Utilizan algin método de andlisis de alternativas (costo-
beneficio, costo-eficiencia, etc.)? ¢ Cuél?

Establecimiento de metas y
objetivos claros

¢Son claros los objetivos y metas que plantea la
asociacion en sus propuestas?

Metodologias y mecanismos para
Su operacion

¢ Que metodologias y mecanismos utiliza la asociacion en
el disefio de propuestas?

Implementacién de propuestas

Procedimientos administrativos y
normativos gubernamentales

¢Hay claridad en los procedimientos administrativos y
normativos gubernamentales?

¢ COmo adquirieron ese conocimiento?

Claridad en las tareas y funciones
de los actores involucrados

¢Hay claridad en las tareas y funciones de los actores
involucrados cuando la asociacion lleva la implementacion
de alguna politica?
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Administracion de recursos ¢ Tiene la organizaciéon capacidad de administrar los
recursos de los proyectos?

Mecanismos de control, ¢Utiliza la asociacion mecanismos de control, seguimiento
seguimiento y monitoreo y monitoreo de los proyectos que implementa?

¢En qué consisten estos mecanismos?

Experiencia en implementacién ¢ Tiene la asociacién experiencia en la implementacién de
propuestas?

¢En qué propuestas ha contribuido en la implementacién y
de qué forma?

Evaluacién de propuestas Mecanismos y criterios de ¢, COmo se evallan las propuestas por parte de la
evaluacién asociacion? ¢ Bajo qué criterios?

¢ Quiénes realizan estas evaluaciones?

Sistematizacion de experiencias |¢Cuenta la asociacion con técnicas de sistematizacion de
experiencias en propuestas de politicas publicas?

¢En qué consisten estas técnicas?

Elaboracion propia con base en Canto Chac, Manuel (coord.) (2002b). Lo civico en lo publico. México: Centro de Estudios Sociales y
Culturales Antonio de Montesinos A. C.
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Eje 3. DESTREZAS POLITICAS

VARIABLE INDICADOR PREGUNTA DE INVESTIGACION
_ _ y ¢ Tiene la asociacion vinculos con otras
Tipo de articulacion (redes estructurales, organizaciones civiles?
_ » coyunturales, proyecto) - . :
Articulacion con otros actores ¢ Como se articulan estas relaciones?

¢,Con gué otros actores tiene vinculos la

Actores (civiles y sociales) asociacion?

¢En qué programas y proyectos incide la
asociacion?

Fases de la politica en las que se incide . —
¢En qué fases de estas politicas y proyectos se

incide?

¢,Cual es el nivel de participacion con el que incide
la federacién en cada una de estos programas y
proyectos?

Nivel de participacién (consulta, programa,

Corresponsabilidad con el gobierno proyecto, consultoria)

¢Larelacion de la asociacion con el gobierno es

Vias para la relacion (institucional, informal) |~ ~" " .
institucional o informal?

¢La relacion entre la asociacion y el gobierno ha
sido establecida mediante la utilizacion de
instrumentos tales como convenios, acuerdos y
contratos?

Elaboracion propia con base en Canto Chac, Manuel (coord.) (2002b). Lo civico en lo publico. México: Centro de Estudios Sociales y
Culturales Antonio de Montesinos A. C.

Instrumentos para el establecimiento de
relaciones institucionales (convenio, acuerdo,
contrato)
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Eje 4. ARRAIGO SOCIAL

VARIABLE

INDICADOR

PREGUNTA DE INVESTIGACION

Articulacion y negociacion
con los diferentes actores
que integran la
comunidad, territorio o
sector

Intervencioén de la
comunidad

Construir la propuesta o proyecto junto
con los actores involucrados en la
demanda a través de una planeacion
participativa

¢La asociacion tiene contacto con
diferentes actores de la comunidad en la
gue lleva a cabo sus actividades?

¢, Se han elaborado propuestas de
proyectos junto con actores de la
comunidad que no pertenezcan a la
asociacion?

Presencia en el territorio o
sector

Experiencia previa

Implementacion y evaluacion de iniciativas
anteriores

¢ Tiene la asociacidn experiencia en
implementacion y evaluacion de iniciativas?

Ubicacion de la organizacion por diversos
sectores de la comunidad territorial,
relacionados con la tematica o demanda
de trabajo

¢ Es conocida la asociacion dentro de la
comunidad en donde trabaja?

¢, Consideran los miembros que su trabajo
es reconocido en la comunidad donde
trabajan?

Elaboracion propia con base en Canto Chac, Manuel (coord.) (2002b). Lo civico en lo publico. México: Centro de Estudios Sociales y
Culturales Antonio de Montesinos A. C.
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