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“Ahora nosotros seremos otra vez polvo en el camino
-dijo don Genaro-.
Tal vez algun dia otra vez vuelva a entrar en tus 0jos.”

Relatos de poder, Carlos Castaneda.



Contexto

La presente obra se inici6 en 2010. En 2013 terminé la primera version completa
pero ameritaba cambios. Después de una pausa retomé el trabajo y la version
completa definitiva se concluyé en 2015.

De acuerdo con el contexto previo, la presente obra tiene como eje de articulacion
el plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion, vigente desde 2003, y no el plan estudios de 2014.
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Introduccion

Somos testigos de las transformaciones sociales provocadas por las nuevas
tecnologias de informaciéon y comunicacion (TIC) en casi todas las areas del
qguehacer humano. La velocidad, rapidez, agilidad y accesibilidad con la que los
individuos satisfacen sus necesidades de informacion ha inducido al desarrollo y
evolucion de la sociedad actual, donde la informacion juega un papel
preponderante en la transformacion de los procesos sociales, como se aprecia en

lo mencionado por Morales Campos (2005, p. 3):

“La informacién es producto de la creacion y del pensamiento del
hombre...el conocimiento de esta informacion permite el dialogo entre
las personas...abre la posibilidad de elegir, analizar, reflexionar y
elaborar productos que contribuyen al desarrollo cognoscitivo y

emocional.”

En el area de la bibliotecologia y especificamente en la educacion bibliotecologica
el empleo de las tecnologias de informacién y comunicacion han contribuido en la
transformacion de las practicas y procesos educativos tradicionales. Ademas de
los requerimientos y modificaciones pertinentes inherentes en la formacion y
preparacion del capital humano por parte de las instituciones educativas. Asi lo
expone Gardufio Vera (2005, p. 211):

“Los constantes avances tecnoldgicos, la globalizacion de los
mercados y el aumento de la competitividad ponen de manifiesto que la
preparacion del capital humano de alto nivel continla siendo un

requerimiento determinante para cualquier institucion educativa. En



este contexto, los sistemas tecnolégicos de comunicacion e
informacion han transformando los procesos y las préacticas
tradicionales de la educacibn a distancia y la socializacion del
conocimiento, a través de innovaciones que han modificado las formas
de producir, distribuir, apropiarse, representar, significar e interpretar la

informacion y el conocimiento.”

Tomando en cuenta lo anterior, este trabajo académico se ha realizado deseando
ser un material de apoyo para el docente y para toda persona interesada en el
conocimiento y uso de un sistema integral de gestidén bibliotecaria. El objetivo
principal es que sirva de guia didactica a los docentes en la imparticion de sus

catedras dentro de las aulas o en los laboratorios de computo.

Los sistemas integrales de gestion bibliotecaria (SIGB), como productos del
desarrollo tecnoldgico de esta sociedad, son herramientas que apoyan las tareas
bibliotecoldgicas en la organizacién, almacenamiento y posterior recuperaciéon de
informacion en las bibliotecas. Se hace ineludible su estudio, evaluacion, analisis y

comparacion dentro de las aulas.

La informacion contenida es este trabajo esta organizada en tres capitulos. En el
primero se exponen los elementos curriculares que componen al plan de estudio
de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion 2003, plan de
estudios vigente en el momento de la realizacion de este trabajo. Se brinda la
informacion de las asignaturas que se cursan en cada uno de los semestres que
componen el plan de estudios. Ademas se muestran las asignaturas obligatorias y
optativas y en qué momentos se pueden cursar. Se describen los elementos
esenciales que debe poseer el egresado de la licenciatura, es decir, el perfil que

presenta al momento de concluir su formacion profesional. Por otra parte y para



finalizar el primer capitulo se analiza la convergencia de la educacion

bibliotecoldgica y las tecnologias de informacién y comunicacion.

El segundo capitulo del trabajo tiene que ver con el marco teorico, es decir, la
informacion pertinentemente necesaria que explica, define y describe a un sistema
integral de gestion bibliotecaria (SIGB). Se ofrece informacidn sobre las
caracteristicas que debe reunir un SIGB, los modulos que lo integran, y se explica
brevemente elementos tecnoldgicos que intervienen en el funcionamiento de estos
sistemas. Y para finalizar este capitulo se describe brevemente al sistema integral
de gestidon bibliotecaria AbsysNet, del cual se realiza la guia didactica que se

presenta en el tercer capitulo.

En el capitulo final, titulado Guia didactica del sistema integral de gestion
bibliotecaria AbsysNet, se describen, en primer lugar, las asignaturas del plan de
estudios sobre las cuales se realizaran sugerencias y aportaciones didacticas, en
segundo lugar se presenta una breve guia para el uso del Sistema AbsysNet, la
qgue puede ser usada por cualquier persona interesada en un acercamiento a este
SIGB. En el ultimo apartado se exponen una serie de ejercicios y aportaciones

didacticas para cada una de las asignaturas seleccionadas.



1. Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion de la FFyL

En este capitulo se hace una descripcibn de las asignaturas por semestre,
obligatorias y optativas del plan de estudios vigente de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Estudios de la Informacion (2003) que ofrece la Facultad de
Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Autbnoma de México. Se expone el
perfil que debera reflejar el profesional en bibliotecologia al final de su formacién
académica. Y se presentan ademas ideas y puntos de vista de especialistas en el
area bibliotecoldgica que consideran y especifican como factores determinantes
en el proceso de enseflanza aprendizaje las transformaciones estructurales en la

educacion influenciada por las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC).

1.1 Plan de estudios

El plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion (2003) esta estructurado para que el alumno curse un total de 51
asignaturas de las cuales 42 son obligatorias y nueve optativas. De las nueve
optativas, cuatro pertenecen al bloque de “optativas humanisticas”, tres de estas
son “optativas libres” y dos optativas son de “Temas selectos de bibliotecologia”.
Las asignaturas deben ser cursadas en ocho semestres. Las asignaturas optativas
pueden cursarse a partir del tercer semestre, eligiéndose dentro del grupo de
optativas contenidas en el plan de estudios (UNAM, FFyL, Proyecto de
modificacion..., 2002, pp. 25-26).

El plan de estudios incluye cuatro asignaturas optativas humanisticas que tienen
como objetivo complementar la formacion del bibliotecdlogo y podran ser cursadas
de las asignaturas optativas humanisticas que ofrece el Colegio de Bibliotecologia
0 asignaturas de otros planes de estudio de cualquier Facultad o Escuela de la
UNAM, de acuerdo con el area especifica en la que el alumno se interese. Otras

tres asignaturas optativas son libres, que se seleccionaran de las opciones que
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ofrece el Colegio o asignaturas de otros planes de estudios de cualquier Facultad
o Escuela de la UNAM. Deberan cursarse en los semestres 5°, 6° y 8°. Las ultimas
dos optativas pertenecen a los llamados “Temas selectos de bibliotecologia”, del |
al IV”, y seran cursadas en los semestres 7°y 8°, con la finalidad de que el alumno
estudie temas que sean producto del desarrollo de la disciplina (UNAM, FFyL,

Proyecto de modificacion..., 2002, pp. 29-31).

1.1.1 Areas del plan de estudios

Las asignaturas obligatorias proporcionan el conjunto de conocimientos basicos de
la bibliotecologia y estudios de la informacion y se encuentran agrupadas en seis
areas que se han considerado fundamentales para dar respuesta a las
necesidades actuales para la formacion de profesionales en esta disciplina.

En la tabla 1 se muestran las areas que han sido consideradas, los objetivos de
cada una de ellas, asi como las asignaturas incluidas en cada una (UNAM, FFyL.
Proyecto de modificacion..., 2002, pp. 29-31).

Areas del plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacién

Areas Objetivos Asignaturas
Fundamentos de la
Estudiar los principios, organizacion
Organizacion normas y sistemas para | documental
bibliograficay la organizacion Catalogacion |
documental bibliografica y Catalogacion
documental. Catalogacion por tema.
Sistema de clasificacion
Dewey
Sistema de clasificacion
LC

11



Indizaciéon

Administracion de
servicios de

Estudiar los aspectos
relacionados con la
administracion de los
servicios

Fundamentos de la
administracion
Administracion de
servicios bibliotecarios y

informacion bibliotecarios y de de informacién
informacion que tienen Administracion de
lugar en las bibliotecas y | recursos humanos
otras unidades de Mercadotecnia de la
informacion documental. | informacion
Evaluacion de unidades
de informacién
Conocer la evolucion y Historia del libro y de las
caracteristicas de los bibliotecas |
Recursos recursos y fuentes de Historia del libro y de las
bibliograficos y de informacion utilizados bibliotecas Il
informacion para proporcionar Recursos de informacion
servicios bibliotecarios y | Teoria y técnica
de informacién asi como | bibliografica
su relacion con las Industrias editorial y de
necesidades de la informacién
informacion de distintas | Desarrollo de
comunidades. colecciones
Bibliografia mexicana:
siglos XVI-XIX
Bibliografia mexicana
contemporanea
Estudiar el desarrollo y Fundamentos de los
caracteristicas de los servicios de informacion
Servicios servicios bibliotecarios y | Bibliotecologia social

bibliotecarios

de informacién en
relacion con las
demandas de la
sociedad.

Lectura, lectores y
bibliotecas

Servicios bibliotecarios y
de informacioén

Consulta |

Consulta Il

Usuarios de la
informacion

Tecnologia de la
Informacion

Conocer y aplicar la
tecnologia disponible
para la organizacion de
la informacién
documental, asi como

Computacion aplicada a
la Bibliotecologia
Tecnologia de la
informacion en
bibliotecas
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para la prestacion de
servicios bibliotecarios y
de informacion.

Bases de datos
Telecomunicaciones en
las unidades de
informacion

Sistemas y programas
de automatizacion de
bibliotecas
Administracion de
sistemas automatizados
Recursos digitales y
multimedia

Investigacion y
docencia en
Bibliotecologia

Conocer y utilizar los
métodos y técnicas
pertinentes para la
solucién de los
problemas de
investigacion que se
presentan en la practica
profesional, asi como
conocer el desarrollo de
la disciplina en general y
en México, ademas de
los aspectos
relacionados con su
didactica.

Fundamentos de la
Bibliotecologia.
Bibliotecologia en
México.

Introduccién a la
investigacion.

Métodos de
investigacion
cuantitativos

Métodos de
investigacion cualitativos
Didactica de la
Bibliotecologia
Seminario de titulacion |
Seminario de titulacion |

Tabla 1. Areas, objetivos y asignaturas del plan de estudios.

1.1.2 Asignaturas obligatorias y optativas

A continuacibn se muestra (tabla 2) el plan de estudios completo de las
asignaturas obligatorias y optativas que se cursan en cada uno de los semestres
que dura la formacién académica de los bibliotecdlogos (UNAM, FFyL, Proyecto
de modificacion..., 2002, pp. 33-36).
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PRIMER SEMESTRE

SEGUNDO SEMESTRE

Computacion Aplicada a la
Bibliotecologia

Bibliotecologia en México

Fundamentos de la Organizacion

Documental

Bibliotecologia Social

Fundamentos de la Bibliotecologia

Catalogacion |

Fundamentos de los Servicios de

Informacion

Historia del Libro y de las Bibliotecas II

Historia del Libro y de las Bibliotecas |

Métodos de Investigacion Cuantitativos

Introduccion a la Investigacion

Tecnologia de la Informacién en

Bibliotecas

TERCER SEMESTRE

CUARTO SEMESTRE

Bases de Datos

Administracion de Servicios Bibliotecarios

y de Informacion

Catalogacion Il

Catalogacion por Tema

Fundamentos de la Administracion

Servicios Bibliotecarios y de Informacion

Lectura, Lectores y Bibliotecas

Teoria y Técnica Bibliogréafica

Métodos de Investigacion Cualitativos

Telecomunicaciones en las Unidades de

Informacion

Recursos de Informacioén

Asignatura Optativa Humanistica

Asignatura Optativa Humanistica

Asignatura Optativa Humanistica

QUINTO SEMESTRE

SEXTO SEMESTRE
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Administraciéon de Recursos Humanos

Administraciéon de Sistemas
Automatizados

Consulta |

Consulta

Industria Editorial y de la Informacién

Desarrollo de Colecciones

Sistema de Clasificacion Dewey

Mercadotecnia de la Informacioén

Sistemas y Programas de
Automatizacion de Bibliotecas

Sistema de Clasificacién LC

Asignatura Optativa Humanistica

Asignatura Optativa Libre

Asignatura Optativa Libre

SEPTIMO SEMESTRE

OCTAVO SEMESTRE

Bibliografia Mexicana: Siglos XVI — XIX

Bibliografia Mexicana Contemporanea

Evaluacién de Unidades de Informacién

Didactica de la Bibliotecologia

Recursos Digitales y Multimedia

Indizacién

Seminario de Titulacion |

Seminario de Titulacion Il

Usuarios de la Informaciéon

Temas Selectos de Bibliotecologia

Temas Selectos de Bibliotecologia

Asignatura Optativa Libre

Tabla 2. Asignaturas que se cursan en cada semestre.

Como se observa, el plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacion tiene una duracion de ocho semestres, donde, del total

de las 51 asignaturas 42 son obligatorias y nueve optativas.

Las nueve asignaturas optativas estan divididas en tres bloques, el primer bloque
contempla las optativas humanisticas, el segundo bloque agrupa las optativas
“Temas selectos de

libres y el tercero se constituye por los Ilamados
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bibliotecologia”. De estas nueve optativas, cuatro son del bloque de las
humanisticas, tres optativas libres y dos optativas de Temas selectos de
bibliotecologia. Estas pueden cursarse a partir del tercer semestre, eligiéndose
dentro del grupo de optativas contenidas en el plan de estudios (UNAM, FFyL.
Proyecto de modificacion..., 2002, pp. 29-31).

Es preciso aclarar que el nimero de optativas en cada bloque es mayor al nUmero
de optativas que deben cursarse, porque el alumno seleccionara las de su

preferencia en términos de formacion personal. De ahi su naturaleza optativa.

A continuacion se presenta una breve descripcion de los bloques correspondientes

de optativas ofrecidas en el plan de estudios:

Las cuatro asignaturas optativas humanisticas (tabla 3) tienen como objetivo
complementar la formacion del bibliotecologo y podran ser cursadas de las
asignaturas optativas humanisticas que ofrece el Colegio o asignaturas de otros
planes de estudio de cualquier Facultad o Escuela de la UNAM, de acuerdo con el
area especifica en la que el alumno se interese (UNAM, FFyL. Optativas

humanisticas, 2008a).

Asignaturas Optativas Humanisticas

Introduccion a la historia del arte |

Introduccion a la historia del arte |

El vinculo bibliotecologia-Humanidades |
El papel ético y humanistico del bibliotec6logo

El vinculo bibliotecologia-Humanidades ||

Comunicacion y motivacion de personal

Liderazgo para el desarrollo comunitario y sus
aplicaciones en bibliotecas

Mujeres, informacion y bibliotecas: una
perspectiva humanistica y social

El museo como espacio de informacion,
documentacion y comunicacion

Tabla 3. Asignaturas optativas humanisticas.
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El segundo bloque, que consta de tres asignaturas optativas libres, ofrecera a los
alumnos espacios para complementar su formacion de acuerdo con sus intereses
particulares. Este bloque debera cursarse en los semestres 5°, 6° y 8°. El alumno
podréa elegir entre las asignaturas optativas que ofrece el Colegio o asignaturas de
otros planes de estudio de cualquier Facultad o Escuela de la UNAM, de acuerdo
con el area especifica en la que el alumno se interese (UNAM, FFyL. Proyecto de
modificacion..., 2002, p. 30).

Entre las asignaturas optativas libres (tabla 4) que ofrece el Colegio de
Bibliotecologia se encuentran las siguientes (UNAM, FFyL. Optativas libres, 2008).

Asignaturas optativas libres

Analisis de Textos Bibliotecas Académicas

Bibliotecas Escolares Bibliotecas Nacionales

Bibliotecas Publicas Catalogaciéon de Materiales no
impresos

Catalogaciéon de Manuscritos y Libros | Catalogacion de Materiales

Raros Cartograficos

Conservacion de Documentos Organizacion de Archivos

Tabla 4. Asignaturas optativas libres.

El tercer bloque consta de dos asignaturas optativas mas que ofrece el Colegio
bajo el rubro de “Temas selectos de Bibliotecologia I, II, 1l 6 IV” (tabla 5), se
cursan en 7°y 8° semestres con la finalidad de que el alumno estudie temas que
sean producto del desarrollo de la disciplina (UNAM, FFyL. Proyecto de
modificacion..., 2002, p. 31; UNAM. FFyL. Optativas de Temas selectos... 2008b).

17



Optativas de “Temas selectos de Bibliotecologia”

Desarrollo de habilidades informativas

Introduccion a las politicas de informacion

Web semantica e internet invisible

Organizacion y control de documentos antiguos

Tabla 5. Optativas de Temas selectos de bibliotecologia.

En la figura 1 se muestra el mapa curricular del plan de estudios, con las
asignaturas gue se cursan por cada semestre, el area a la que pertenece cada
asignatura, ademas de los créditos y horas de cada una de ellas (UNAM, FFyL,
Mapa curricular, 2002b).
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1.2. Perfil profesional

El egresado de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion es
el profesional capaz de planear, organizar y dirigir servicios bibliotecarios y de

informacion; por lo anterior, es primordial que posea conocimientos sobre:

Los principios que dan sustento tedrico a la disciplina; su naturaleza y
alcance.

El desarrollo histérico del pensamiento bibliotecolbgico.

Las relaciones cognoscitivas existentes entre la bibliotecologia y otras
disciplinas relacionadas con la informacion.

Las proposiciones filoséficas y sociolégicas relacionadas con la
sistematizacion del conocimiento, asi como las relaciones existentes entre
estos paradigmas y los diversos métodos aplicados para la organizacion de
la informacion.

Las teorias vinculadas con el estudio cultural, social, politico y econémico
de la poblacion real y potencial, de los diferentes usuarios de los recursos y
servicios documentales.

Los métodos y las técnicas aplicables al estudio de las necesidades de
informacion de diferentes comunidades.

Los fundamentos tedricos, los métodos y las técnicas de investigacion para
generar, evaluar, adoptar, adaptar, usar y comunicar el conocimiento.

La evolucion, tipologia y funcion social de las diferentes clases de
documentos y de las bibliotecas y otras unidades involucradas en el flujo de
la informacién documental.

Las teorias y los principios relacionados con los marcos tradicionales y
emergentes de la produccion y difusion de la informacion, el desarrollo de
colecciones y la seleccion de materiales documentales.

Andlisis, descripcion y administracion de las fuentes documentales
existentes, asi como de sus productos de informacion.

Los referentes teoricos y metodologicos indispensables para la gestion de

los procesos y servicios de informacion.
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Los métodos, las técnicas y los medios apropiados para difundir los
servicios bibliotecarios y de informacion.

Los principios tedricos, los métodos y las técnicas indispensables para la
formacion de recursos humanos en el area.

Las estrategias y los principios metodolégicos necesarios para desarrollar
competencias linguisticas y comunicativas.

El uso de los principios tedricos, métodos y técnicas de investigacion para
encontrar soluciones a problemas de caracter tedrico y practico.

La generacion, la produccion, el tratamiento, la distribucion y la
comercializacion de los materiales documentales en sus diversas formas.
La conceptualizacién, historia y tipologia de la bibliografia. Uso de las
normas bibliograficas internacionales para elaborar bibliografias.

La historia y desarrollo de la bibliografia mexicana.

El software de computaciéon para aplicarlo a actividades profesionales vy
disciplinarias.

El desarrollo y la creacion de bases de datos orientadas a los procesos y
servicios de informacion.

La automatizacion integral o parcial de los servicios y procesos
bibliotecarios y de informacion.

La gestion de sistemas automatizados.

La creacion y desarrollo de bases de datos de naturaleza bibliografica.

Las caracteristicas y aplicaciones de los sistemas de telecomunicaciones
usados en la transmision de informacion.

Principios tedricos, métodos, técnicas y medios apropiados para llevar a
cabo la practica docente, asi como para la formacion de usuarios y de
personal.

La legislacion bibliotecaria nacional e internacional, derechos de autor y a la
informacion.

Los fundamentos tedricos, los métodos y las técnicas de investigacion para

generar, evaluar, adaptar y comunicar resultados de investigacion.
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Asimismo, es conveniente que posea habilidades y aptitudes para:

Organizar la informacién documental.

Buscar y recuperar informacion pertinente y relevante para los usuarios.
Identificar y adquirir la informacién y los documentos pertinentes vy
relevantes para que las unidades de informacion respondan a sus
comunidades.

Administrar los procesos Yy los servicios inherentes a cualquier unidad de
informacion.

Comunicarse por escrito o verbalmente con todas las personas
involucradas en su actividad profesional.

Actuar profesionalmente en cualquier entorno social propio de las diferentes
unidades de informacion y comunidades de usuarios.

Trabajar de manera individual o colectiva segun las distintas actividades a
realizar.

Preparar programas y actividades relacionadas con la formacion de
usuarios y de recursos humanos profesionales y no profesionales.

Realizar investigacion formativa.

Preparar bibliografias con diversos estilos bibliogréficos.

Aplicar las tecnologias de computacion a procesos Yy servicios bibliotecarios
y de informacion.

Identificar, analizar y exponer las posiciones de los principales tedricos, asi
como realizar deducciones e inducciones a partir de los conceptos y
principios relacionados con la bibliotecologia y estudios de la informacion.
Utilizar, aplicar, interpretar y exponer las teorias, métodos y técnicas
relacionadas con las necesidades y usos de la informacion.

Gestionar los recursos de informacion existentes de acuerdo con las
caracteristicas de las unidades de informacion, asi como de las
comunidades de usuarios.

Gestionar el desarrollo, analisis y organizaciéon de las diferentes colecciones

documentales y servicios de informacion.
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Realizar procesos de ensefianza-aprendizaje relacionados con la formacion
de usuarios y recursos humanos.
Comunicarse adecuadamente con todos los involucrados en la organizacion
y en la prestacion de servicios, asi como con los usuarios de la institucion
Utilizar las tecnologias de computacidon que le permiten contribuir al
funcionamiento Optimo de los procesos y servicios bibliotecarios y de
informacion.
Elaborar, interpretar y aplicar politicas y procedimientos requeridos para el
funcionamiento adecuado de las unidades de informacion.
Interpretar y aplicar las leyes, reglamentos y normas vinculadas con las
relaciones laborales propias del entorno bibliotecario.
Elaborar, interpretar y aplicar los analisis de costos y presupuestos que le
permitan fundamentar las asignaciones, estudios de mercado, etcétera.
Identificar, establecer relacién y negociar con los diferentes productores y
distribuidores de materiales documentales y fuentes de informacion
pertinente y relevante, de acuerdo con las colecciones, servicios y usuarios
determinados.
Comprender y aplicar diferentes normas bibliograficas, asi como las normas
y sistemas vinculados con la representacion de los documentos.
Interpretar la legislacion y aplicar las leyes, reglamentos y normas referentes
a las diferentes unidades de informacion.
Determinar perfiles y detectar necesidades de informacion de los usuarios.
Seleccionar e identificar las obras de consulta.
Aplicar el método cientifico en proyectos de investigacion basica y aplicada.
Preparar programas para la formacion de usuarios y recursos humanos en
las diversas unidades de informacion.

planear y conducir procesos de ensefianza-aprendizaje en bibliotecologia.

También debera tener actitudes para:

Administrar eficientemente los procesos y los servicios bibliotecarios y de

informacion.
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Promover actividades docentes segun los programas de formacion de
usuarios y de recursos humanos que se disefien.

Identificar los problemas relacionados con la investigacion formativa usando
los métodos y técnicas pertinentes.

Desarrollar su competencia linglistica para comunicarse por escrito o
verbalmente con todas las personas y entidades involucradas en su actividad
profesional.

Elaborar reflexiones acerca del papel del bibliotec6logo en la sociedad.
Laborar de manera individual o colectiva segun las actividades desarrolladas
y los requerimientos de trabajo inter, intra o multidisciplinario.

Examinar, analizar y organizar la informacion documental.

Buscar y localizar informacion en las distintas fuentes en que puede
encontrarse.

Innovar servicios bibliotecarios y de informacién conforme a su entorno
tecnoldgico y social.

Representar informacion bibliografica en diversos estilos bibliograficos.
Valorar la importancia de la bibliografia mexicana.

Proponer soluciones a problemas relacionados con la bibliotecologia a través
de la aplicacion del método cientifico, asi como a la comunicacién de
resultados.

Emplear las tecnologias de computacion en beneficio de las actividades en el
campo de la informacion.

Motivar al usuario y personal de la biblioteca en actividades de formacion y
de actualizacion.

Interactuar con los diferentes proveedores de recursos Yy servicios de
informacion.

Asumir con responsabilidad y ética profesional las diferentes tareas
inherentes al bibliotecdlogo.

Aplicar adecuadamente la legislacion en beneficio de los usuarios de las
unidades de informacion (UNAM, FFyL, Perfil del egresado, 2002a).
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Al analizar los puntos que debe cumplir el profesional bibliotecolégico al momento
de concluir su formacién profesional en el perfil anterior, se destaca que de un
total de 73 puntos que conforman el perfil, un 20% de estos puntos hacen
referencia al conocimiento y uso de las tecnologias de informacion vy

comunicacion.

En el siguiente subcapitulo se puede apreciar la relevancia del uso de las

tecnologias en la educacion.

1.3 Formacion académica y las tecnologias de informacion y comunicacion

Pasando ahora a la relacion que existe entre educacion y tecnologias se definiran
los conceptos de lo general a lo particular para entender la importancia que existe
entre educacion y las tecnologias de informacion y comunicacién y comprender los

alcances en la educacion bibliotecologica.

Cunnigham, en su Filosofia de la educacién, define lo siguiente: "La educacion es
un proceso de crecimiento y desarrollo por el cual el individuo asimila un caudal de
conocimientos, hace suyo un haz de ideales de vida, y desarrolla la habilidad de
usar esos conocimientos en la prosecucion de estos ideales" (como se cita en
Picardo Joa, 2005, p. 93).

Ahora bien, tomando en cuenta lo que Morales Campos (2005, p. 3) menciona:

“La informacion es producto de la creaciéon y del pensamiento del
hombre...el conocimiento de esta informacion permite el didlogo entre
las personas...abre la posibilidad de elegir, analizar, reflexionar y
elaborar productos que contribuyen al desarrollo cognoscitivo y

emocional.”
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Entonces, se puede decir que educar o ensefar es poner a disposicion de los
individuos la informacién para transformarla en conocimientos contribuyendo al

desarrollo de la sociedad en la que se desenvolvemos.

Este proceso educativo o didactico es considerado como un arte, el arte de

ensefiar »

La integracion de las nuevas tecnologias en el terreno educativo presenta
elementos de transformacion en los procesos tradicionales, asi lo expone Gardufio
Vera (2005, p. 211), formulando lo siguiente: los constantes avances tecnologicos,
es decir, el desarrollo social, la globalizacién de los mercados y el aumento de la
competitividad ponen de manifiesto que la preparacion (educacion o formacion)
del capital humano de alto nivel continda siendo un requerimiento determinante
para cualquier institucion educativa. Ademas comenta que la convergencia
tecnoldgica en la educacion, ha repercutido en la transformacion de diversos
procesos y practicas en la educacion tradicional; en las formas de producir,
distribuir, apropiarse, representar, significar e interpretar la informacién y el

conocimiento.

Asi mismo, Canos (2005) opina que las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién se han convertido en una herramienta insustituible y de indiscutible
valor y efectividad en el manejo de la informacién con propdésitos didacticos (como

se cita en Cands Daros, [2009], p. 3).

Con base en lo anterior, la importancia del uso de las TIC en los procesos
didacticos se hace indiscutible, ofrecen la oportunidad de optimizar la calidad del
aprendizaje en los alumnos, aunque por si mismas las TIC no mejoraran la
ensefianza. En consecuencia, el compromiso de los docentes por actualizarse, por
implementar las reformas necesarias en el proceso de ensefianza aprendizaje son

un reto y requerira de nuevos conocimientos aparte de los requeridos para su

! Definicién de didactico(a), En el diccionario de la Real Academia Espafiola
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actividad docente, es decir, los conocimientos y competencias de su area

didactica.

Para lograr transformar la estructura tradicional educativa, el docente debera
adecuar los procesos didacticos (el arte de ensefiar), incluyendo las TIC, tanto
como se lo permitan los programas de estudios de su asignatura y sus propios
conocimientos en las tecnologias de informacion y comunicacion, ademas de
utilizar las herramientas didacticas existentes como materiales de apoyo y de la
voluntad de cada docente para la inclusion de las TIC en el proceso ensefanza-
aprendizaje. Y como lo expone IFLA (2007, p. 33) en las Directrices sobre

habilidades informaticas para el aprendizaje permanente:

“Los estudiantes necesitan experimentar, reflexionar y aplicar las

habilidades informativas en todos sus niveles de estudio”.

En resumen, se puede asegurar que el presente trabajo aportara la informacion
basica para el uso de una herramienta tecnolégica, de un Sistema Integral de
Gestion Bibliotecaria (SIGB), que apoye en la practica, educacion, formacion y
conocimiento de un producto tecnoldgico relacionado directamente con el area
bibliotecoldgica. Es decir, los sistemas integrales de gestion bibliotecaria, como
productos del desarrollo tecnoldgico de esta sociedad, son herramientas que
apoyan las tareas bibliotecologicas como: organizacion, almacenamiento y
posterior recuperacion de informacion. Siendo estos sistemas parte fundamental
de desarrollo, analisis y estudio por parte de los profesores y alumnos, con el fin
de contar con los elementos suficientes para el ejercicio de las tareas

bibliotecoldgicas.
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2. Sistema integral de gestion bibliotecaria SIGB

A continuacion se presentan las definiciones que componen el concepto sistema
integral de gestion bibliotecaria, las caracteristicas funcionales, los modulos que lo
constituyen. Ademas se incluye una breve descripcion del Sistema AbsysNet,
creado por la empresa espafola Baratz, la cual brinda soluciones tecnoldgicas
para las bibliotecas y centros de documentacién que requieren de un sistema de
alto nivel con los esquemas normativos propios del area bibliotecoldgica y las

tecnologias de punta en términos informaticos.

2.1 Caracteristicas de un SIGB

Antes de exponer las caracteristicas de un sistema integral de gestion bibliotecaria
se considera adecuado dejar en claro lo que es un sistema de informacién, ya que
las bibliotecas, en si mismas, constituyen un sistema de informacion, por lo que se

hace necesario definir estos conceptos.

Existen varias definiciones de “sistema”. Estas son algunas: Para Allen (1966, p.
4) cualquier sistema puede ser caracterizado como un nimero de componentes
que presentan relaciones con otros. Estos sistemas pueden ser fisicos o0 sociales.
La relacién entre estos componentes define el propdsito colectivo y la funcion del
sistema. Otra definiciobn de sistema es la que hace Ratzan (2004, p. 1), por su
parte nos dice lo siguiente: un juego de componentes coordinado y consistente
que actua en conjunto como una unidad singular para una funcion o un propadsito
comun constituye un sistema. Los componentes de un sistema deben actuar

conjuntamente (como se cita en Fuentes Romero, 2007, pp. 99-100).

Para el concepto “Sistema de informacion” también se expresan las siguientes
caracteristicas: Para Debons y Larson (1983, p. 10), un sistema de informacion es

un entorno de gentes, equipamiento (ordenadores, equipos, instalaciones) y
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procedimientos que, cuando aparecen integrados, permiten a individuos de
cualquier condicidon tratar con una serie de elementos de entrada (datos,
conocimiento) y demandas (decisiones, problemas) que aparecen en el dia a dia

de sus actividades (como se cita en Fuentes Romero, 2007, p. 94).

Vickery y Vickery (2004, p. 210), definen al sistema de informacion como una
organizacién de personal, materiales y equipamiento que esta relacionada con la
ejecucion formal de una o mas de las funciones de la comunicacion. En resumen,
gentes, materiales y equipamientos, todo ello organizado, para desarrollar

funciones de comunicacién (como se cita en Fuentes Romero, 2007, p. 95).

Otra definicion (Wikipedia) de sistema de informacion es la siguiente:

“Un sistema de informacién es un conjunto de elementos orientados al
tratamiento y administracion de datos e informacion, organizados y

listos para su uso posterior, generados para cubrir una necesidad.”

Pasando ahora a las definiciones que hacen sobre un sistema integral de gestion
bibliotecaria, se toma en cuenta lo que Garcia Melero y Garcia Camarero (1999, p.
24) mencionan al respecto: un conjunto de recursos humanos que utilizan
dispositivos y programas informaticos, adecuados a las naturaleza de los datos
gue deben procesar, para realizar procesos Yy facilitar los servicios que permiten
alcanzar el objetivo de una institucion bibliotecaria: almacenar de forma
organizada el conocimiento humano contenido en todo tipo de materiales
bibliograficos para satisfacer las necesidades informativas, recreativas y/o de

investigacién de los usuarios.

La definicion de sistema integral de gestion bibliotecaria (SIGB) que hace
Gonzalez L. (2012) y Martin Gavilan (2008), se refiere a una herramienta

informatica (tecnoldgica) que permite automatizar los procesos inherentes a una
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biblioteca. Esta definicion implica el uso de las TIC como herramienta para facilitar
el alcance de los objetivos propios de la biblioteca, acorde con las
transformaciones sociales en términos de necesidades de informacién en tiempo y

forma.

Por lo anterior se puede asegurar entonces, que los sistemas integrales de gestion
bibliotecaria son herramientas constituidas por entidades tecnoldgicas
relacionadas entre si de tal manera, que integran, en una sola instalacion todas las
actividades y servicios necesarios en una biblioteca o centro de informacion.
Ayudando a alcanzar los objetivos de estas bibliotecas. Tales sistemas no pueden
prescindir de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, TIC; cabe
destacas que actualmente la mayoria de las bibliotecas cuentan con un sistema de
este tipo, o por lo menos cuentan con un sistema de automatizacion basico,
logrando con ello adecuarse a las necesidades sociales y cambios tecnolégicos de
una sociedad en constantes cambios, sociedad llamada por muchos sociedad del

conocimiento o sociedad de la informacion.

Se puede afirmar también que dichos sistemas se hacen imprescindibles en las
bibliotecas por la facilidad en el intercambio de informacion, por la cooperaciéon
bibliotecaria, con los llamados catalogos colectivos, proporcionando ademas las
bases para la creacion de redes bibliotecarias muy eficientes en el servicio a los

usuarios.
A continuacion se muestran las caracteristicas que poseen los sistemas integrales
de gestion bibliotecaria, independientemente de que sean gratuitos o no, es decir,

software libre o propietario.

Actualmente, existen una gran variedad de SIGB en el mercado, que suelen

compartir caracteristicas como:
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Arquitectura cliente- servidor?
Compatibilidad con normas y estandares oficiales
Recopilacion de informacion bibliografica, econémica y de tipo directorio en

su base de datos
Capacidad para ejecutarse en distintos sistemas operativos

Apertura a internet. (Sistemas integrados de automatizacion...[s.f.], p. 3).

Una de las caracteristicas principales es que en una sola instalacion se integren

los médulos necesarios para todas las actividades dentro de las bibliotecas®.

De acuerdo con la evaluacion que realiza Olmeda Gomez (1994, p.14), sobre
algunos sistemas integrales de gestién bibliotecaria, las caracteristicas principales
se encuentran en las actividades relativas a la catalogacion, los préstamos, las

adquisiciones, las publicaciones periddicas y los OPAC.

Por otra parte Gonzalez L (2012, p. 2) expone que los SIGB contiene los
siguientes maédulos:

Procesos técnicos
Adquisiciones
Préstamos

Usuarios

Reportes y estadisticas

OPAC (Online Public Access Catalog = Catalogo publico con acceso en

linea).

? Actualmente existen SIGB con tecnologia totalmente web.

? Consultar Ficha técnica del sistema AbsysNet en el Anexo 2 p. 144 de este trabajo.
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Nuevamente vemos, que la caracteristica principal es reunir en un solo producto,
todas las herramientas necesarias para garantizar el correcto funcionamiento de

una biblioteca (Sistemas Integrados de automatizacion de bibliotecas [s.f.], p. 2).

En el siguiente apartado se proporcionan las caracteristicas principales que Arriola
Navarrete, Tecuatl Quechol y Gonzalez Herrera (2011) “determinaron después de
evaluar dos SIGB, los cuales por cuestiones éticas se decidié no proporcionar el

nombre del software propietario y denominarlo Software Propietario "X” (SPX)":

Caracteristicas del SPX

Amplio alcance: su arquitectura esta basada en Web por lo que su alcance
geografico es ilimitado.

Adaptable: puede ser configurado de acuerdo con las necesidades de cada
institucion.

Versatil: opera en diferentes ambientes de computo como son: Windows
XP, Windows NT/2000, Mac OS X, FreeBSD, Linux, Solaris y Unix. Ademas
trabaja con bases de datos relacionales (RDBSD) de distintos proveedores
como PostgreSQL, SQLserver, Oracle, Sybase, Informix y DB2.

Elevado estandar: ofrece a los usuarios servicios avanzados como los de
las mejores bibliotecas del mundo y su sistema de busqueda es facil de
usar, rapido y poderoso.

Compatibilidad: puede contener en su base de datos registros de distintos
formatos de manera simultdnea, como MARC 21, Dublin Core, ISIS y
CEPAL; ademas es posible vincular objetos digitales en diferentes formatos
(JPG, PDF, TXT, MPGE, WAYV).

Flexible: es posible cargar datos de formatos personales o libres de otros
sistemas; también pueden convertirse a formato MARC.

Seguro: su disefio permite mantener la base de datos sin riesgos de
modificaciones por parte de personas ajenas 0 no autorizadas. Cada
registro y campo puede ocultarse a los usuarios que no tengan los

privilegios requeridos para verlos.
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llimitado: el nimero de titulos que puede manejar es practicamente infinito,

depende Unicamente de la capacidad del servidor utilizado.

Ante tales caracteristicas el sistema SPX presenta ciertos beneficios como

son.

Arquitectura de computo en tres capas (base de datos, aplicacion -servidor
Web y clientes delgados). Todo el sistema trabaja en ambiente Web.

Integra servicio Web (SOAP, HTTP, etcétera).

Las estaciones de trabajo funcionan en cualquier ambiente de cdémputo:
Windows, Macintosh, Linux, etc. conectadas en una Intranet o propiamente
en Internet.

No requiere software propietario en cada estaciéon de trabajo.

Puede instalarse en diferentes navegadores Web: Explorer, Safari, Firefox,
Opera.

Gracias a su administracion, simple, no se requiere invertir en especialistas
en sistemas.

Base de datos en SQL con un disefio integrado para brindar consistencia,
velocidad y seguridad en la informacion.

indices configurables y con excelente tiempo de respuesta, incluyendo los
de texto completo en metadatos y en objetos digitales.

Intercambio de informacién con XML o ISO 2709

Manejo de multi-bibliotecas con un numero ilimitado de titulos.

2.2 M6dulos de un SIGB

Un SIGB esta constituido por la descomposicion de todas las actividades

inherentes en la biblioteca, en secciones mas simples, modulares, para obtener

una solucion total, es decir, alcanzar los objetivos en una biblioteca,
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independientemente de su tipo (Garcia Melero; Garcia Camarero. 1999, p. 13).

Donde las actividades basicas en una biblioteca consisten en:

Seleccion y adquisicién de las publicaciones pertinentes para satisfacer las
necesidades de sus lectores y cumplir con sus objetivos, funciones y
servicios.

Catalogacion y clasificacibn de las mismas para su recuperacion y
localizacion en los depdésitos

Informacién bibliogréfica sobre los recursos y documentos existentes en la
biblioteca y en otras bibliotecas

Acceso a los documentos existentes en sus colecciones bibliograficas y en
las de otros sistemas bibliotecarios

Administracion y gestion (Garcia Melero, 1999, p. 16).

Arriola Navarrete; Tecuatl Quechol y Gonzéalez Herrera (2011) expresan que un
SIGB est4 integrado por 6 modulos: control bibliografico, circulacion, control de

suscripciones, adquisiciones, reportes y catalogo al publico (OPAC):

Control bibliogréafico (catalogacion): dedicado a la creacion y mantenimiento
de los registros de los materiales en diferentes formatos: MARC 21, Dublin
Core, ISIS, ISAD (G), etc.; Z39.50 y la exportacion de datos en 1ISO2709. En
los registros es posible vincular objetos digitales en diferentes formatos
(JPG, PDF, TXT, MPEG y WAV, por ejemplo). MARC21 de Autoridades y
Existencias.

Impresion de etiquetas: etiquetas de lomo, bolsillo y codigo de barras,
Circulaciéon: préstamo, devolucion, multas monetarias y administrativas,
registros de usuarios.

Control de suscripciones: Publicaciones periddicas, cuenta con las
funciones de administraciéon y control de suscripciones, que incluye la

prediccion, recepcion y reclamacion de fasciculos.
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Adquisiciones: mantiene el control exhaustivo de las adquisiciones por
centro de costos o presupuesto.

Reportes: genera listados y conteos de los diferentes registros
(bibliogréaficos, autoridades, usuarios, uso del material, etc.) con base en
filtros especificos, de acuerdo con las necesidades de la institucion. Permite
exportar la informacion de los reportes a hojas de célculo o archivos de
texto para manipularlos en otras aplicaciones.

Catalogo al publico (OPAC): cuenta con las funciones de busqueda rapida y
avanzada, ya sean en la base local o en otras via Z3950. Permite el uso de
operadores booleanos y de truncaciones a la derecha y a la izquierda, asi
como herramientas de limitacion (formatos, tipo de material y/o colecciones.

La mayoria de los autores, coinciden en los médulos que debe integrar un SIGB,
para todos se hace evidente la existencia de la gestion de las adquisiciones,
catalogacion, el OPAC, circulacion, reportes, publicaciones seriadas, la
administracion y mantenimiento del sistema. Como se describe a continuacion

(Sistemas Integrados de automatizacion de bibliotecas..., [s.f.]).

» Modulo de seleccion y adquisiciéon
Se encarga de gestionar la seleccién (con tareas de informacion.
bibliografica sobre ejemplares, editores, etc) y la Adquisicion (mediante la
compra, canje o donacién) llevando a cabo los pedidos y la gestion

econdémica y presupuestaria que conlleva.

» Modulo de catalogacion
Permite gestionar el catalogo, incluyendo, en algunos, el Control de
Autoridades. Utiliza las normas ISBD, formato MARC, protocolos de
comunicacién TCP/IP y z39.50, y nUmeros normalizados. Se pueden realizar
(ademés del catdlogo u OPAC al que accedera el usuario): los tejuelos

(etiquetas), codigos de barra, resumenes, etc.
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» Modulo del control de autoridades.
En algunos Sistemas ha estado integrado dentro del modulo de
catalogacion.
Permite validar y normalizar los puntos de acceso del catalogo, siguiendo
las directrices GARE? y GSARE®. Ayuda en el proceso de descripcion
bibliografica y al usuario en la recuperacion desde el OPAC.

» Modulo de recuperacion de informacion
(OPAC Catalogo publico de acceso en linea)
Permite recuperar informacién bibliografica (por diferentes puntos de
acceso) y ofrece informacion no bibliografica, como disponibilidad de

ejemplares, reservas, etc.

Ha evolucionado notablemente en su disefio, prestaciones y accesos,
planteandose hoy un nuevo concepto de OPAC, en soporte web, que
manteniendo los atributos del OPAC tradicional, permite el acceso en linea,

soporta hipertexto, recupera recursos digitales, etc.

En este sentido, las Ultimas tendencias tienden a extender sus funciones,
ofreciendo mas informacion y servicios integrados en unico espacio web: el OPAC
portal de la biblioteca. Actualmente se trabaja en el andlisis y la solucién de
problemas como: la amigabilidad del interfaz y la recuperacion pertinente de

informacion mediante técnicas avanzadas.

» Modulo de circulacion

Gestiona el préstamo, devolucién, renovacion, etc.

* Directrices para Registros de Autoridad y Referencias. IFLA.

> Directrices para los Registros de Autoridad y de Referencia de Materia. IFLA.
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Contempla los distintos tipos de préstamos, y especialmente ha sido de
gran ayuda para la gestion y control del préstamo interbibliotecario debido a
su mayor complejidad.

Ademas permite realizar. credenciales para los usuarios, cartas de

reclamacion, avisos, reservas, etc.

» Modulo de publicaciones periddicas

Permite su control y adquisicion, pero por sus caracteristicas de mayor
complejidad, este modulo no se ha desarrollado mucho todavia.

El control de las publicaciones periddicas plantea bastantes problemas
porgue son extremadamente dindmicas, especialmente las electronicas que
ademas no se adquieren fisicamente sino que se compran licencias de uso,
dificultando su control.

Por ello los SIGB no ofrecen aun una buena funcionalidad y sencillez en
este madulo, y ofrecen escasa integracion con el vaciado de revistas y con

la pagina a texto completo.

» Modulo de estadisticas
Produce estadisticas sobre los procesos, para establecer indicadores que

ayuden a la gestion y a la toma de decisiones.
» Modulo de administracion y gestion
Proporciona ayuda para la organizaciéon y gestién de tareas como la gestion
de recursos humanos, técnicos, econdmicos, mantenimiento, etc.
Por otro lado, mencionaremos a los SGBD (Sistemas de Gestién de Bases de
Datos) que aunque no son SIGB, su funcionalidad se ha adaptado y se utiliza en

ellos. Son instrumentos para organizar la informacion de forma eficaz.

Hay sistemas de gestion de bases de datos SGBD:
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Relacionales: Utiles para tratar informacion muy estructurada, como los

registros catalograficos.

Documentales: Utiles para organizar informacidn no estructurada como
resiumenes, documentos a texto completo, etc. Utilizan operadores booleanos,
operadores relacionales y operadores de proximidad, empleados en los OPAC
actuales (Sistemas Integrados de automatizacion de bibliotecas..., [s.f.])

Tomando como referencia las caracteristicas que brinda Escobedo Molina (2009, pp.
75-98.) de algunos sistemas de los que hace una descripcion, vemos nuevamente los
diversos médulos que integran un SIGB:

Koha: mdédulos de administrador, adquisiciones catalogacion, autoridades circulacion,

publicaciones periddicas y OPAC.

Open Marcopolo: administracion, circulacion, estadisticas, consultas bibliograficas,

préstamo interbibliotecario y OPAC

Openbiblio: OPAC, préstamo o circulacion, catalogacion, administracion,
documentacion.

Infocid: Procesos, consulta, préstamo y devolucion y el médulo de estadisticas.

Para finalizar este apartado, se desea hacer énfasis en la importancia del OPAC, el
Catalogo publico con acceso en linea y de las derivaciones que estas tecnologias han
ofrecido a las bibliotecas. Como resultado del empleo de estas herramientas las
bibliotecas estan evolucionando y transformandose en las llamadas bibliotecas
electrénicas, bibliotecas automatizadas, bibliotecas digitales, bibliotecas virtuales.
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2.3 Sistema integral de gestion bibliotecaria AbsysNet

El SIGB AbsysNet ha sido creado por la empresa espafiola Baratz, que produce
soluciones para gestionar flujos de informacion asi como fondos documentales.
AbsysNet es un SIGB 100% Web dirigido a la gestibn de grandes redes de
bibliotecas, integra en un solo sistema todo lo que una biblioteca o red de

bibliotecas puede usar.

Cuenta con una arquitectura multicapa y compatible con los principales
navegadores del mercado, su interfaz web utiliza herramientas de Ultima
generacion: JavaScrip, CSS, DHTML, XHTML, AJAX, XML.

Es un producto multicapa que permite diferentes arquitecturas y motores de bases
de datos. Es una interfaz grafica, multilingtie, simulando entornos multiventanas y
con ayuda textual, todo ello sin necesidad de la instalacion de software cliente, ya

que funciona desde un navegador estandar, facilitando su mantenimiento.

Ofrece una herramienta de mensajeria interna, para comunicacion en la red,
incluyendo un portal personalizado para los usuarios, seleccion de recursos de

internet/intranet.

En el mdédulo de catalogacion se cuenta con todas las funcionalidades
necesarias para la descripcion e indizacion de registros bibliograficos y busquedas

en los fondos, ademas:

Para la descripcion bibliografica cuenta con el formato MARC21.
El protocolo Z3950
Indizacidon de todas las palabras del registro.

Busquedas en texto libre en todos los campos.
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Control integrado de los puntos de acceso, a través de una base de datos
de autoridades.

Gestién de los ejemplares

Inventarios,

Funciones automatizadas de expurgo,

Impresion de etiquetas y cédigos de barras.

Elaboracion de informes y estadisticas en todos los modulos.

Permite un alto nivel de parametrizacion en los usuarios por su sofisticada y

flexible politica de circulaciéon. Impresién de recibos de préstamos y devoluciones.

Cuenta con un modulo para la gestién de las adquisiciones sencillo y completo,
gestion de una base de datos de proveedores. Posibilidad de integracién
automatica de una precatalogacion ya que dispone de un cliente Z3950 y permite

la gestion de desideratas.

En cuanto a las publicaciones periddicas cuenta con un mdodulo para dicha
gestion, facilita la gestion y visualizacion de las colecciones en formato cardex,

cuenta con un control de encuadernacion.

En el médulo de mantenimiento se gestiona la informaciéon con la que se
trabajara en la biblioteca, horarios, calendarios, tipos de ejemplar, tipos de

usuarios, politicas de préstamo, etc.

En el mddulo de administracion se realizan las diferentes tareas de
administracion de la aplicacion, desde la propia interfaz de trabajo se pueden
editar cartas, listados, reportes, estadisticas. Permite modificar la configuracion del
OPAC, etc.

El OPAC brinda servicios de la llamada WEB 2.0, es decir, ofrece interaccién entre

la biblioteca y los usuarios, posibilita el acceso a todos los servicios y fuentes de
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informacion, incluyendo el catalogo convencional, la biblioteca digital y otros
servicios relacionados con el contenido del catalogo o la gestién de la biblioteca.
Ofrece desde su OPAC servicios personalizados a los usuarios, generando

conocimiento estratégico en funcion del perfil de cada usuario.

Otro modulo con el que cuenta el sistema AbsysNet es el médulo multimedia,
gue permite la gestion de imagenes, archivos PDF, archivos de sonido, video y
ofiméticos. Cuenta también con un servidor Z3950 para el intercambio de registros

bibliograficos basados en este protocolo.

Servidor OAI, que convierte al catalogo en un proveedor de datos para

recolectores de metadatos segun este protocolo®.

Se observa el potencial que imprime un SIGB en una biblioteca, es evidente que
las tecnologias de informacion y comunicacion han impulsado a las bibliotecas a
nuevos paradigmas que las obliga a evolucionar y a adaptarse a las demandas de
una sociedad en constante cambio. Los bibliotecélogos por consecuencia también

tendran que actualizarse a estos constantes cambios.

En el capitulo siguiente se presenta la parte sustancial de este trabajo, un analisis
del plan de estudios para determinar las asignaturas sobre las cuales se daran
aportaciones y sugerencias didacticas y en algunos casos ejercicios que

complementen el programa de la asignatura en cuestion.

® Consultar Ficha técnica del sistema AbsysNet en el Anexo 2 p. 144 de este trabajo.
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3. Guia didactica del sistema integral de gestion bibliotecaria AbsysNet

En este ultimo capitulo, en su primer apartado, se analizaron los programas de las
asignaturas que integran dos areas seleccionadas del plan de estudios de la
Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién: Organizacion
Bibliografica y Documental y Tecnologias de Informacion; se han elegido
estas dos areas por dos razones, la primera por acotamiento del trabajo y la
segunda, porque desde un punto de vista subjetivo, es decir, personal, se
considera de suma importancia la organizacion bibliogréfica y documental, y por el
impacto que las tecnologias, de informacion y comunicacion ha generado en las

tareas inherentes a la organizacion de la informacion.

Al analizar los programas se han seleccionar los temas y subtemas sobre los
cuales se expondran los ejercicios y las aportaciones didacticas por las asignatura

seleccionadas.

El segundo punto de este capitulo lo ocupa una breve Guia didactica del
Sistema Integral de Gestion bibliotecaria, AbsysNet, en la que se hace una
descripcion de los médulos que componen al sistema, se presentan ejemplos de
como realizar tareas especificas, llevando al interesado a la practica, analisis,
critica, evaluacion y estudio de una herramienta para bibliotecas y centros de

informacion.

El dltimo punto de este capitulo lo compone un paquete de ejercicios y
aportaciones didacticas por cada asignatura de las dos areas seleccionadas del
plan de estudios de la licenciatura.
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3.1 Analisis del plan de estudios para determinar la pertinencia del uso del
SIGB AbsysNet

El plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion refleja, en las seis areas que lo constituyen, los multiples temas que el
profesional debera conocer al momento de concluir su formacion académica. Se
han elegido dos de las seis areas que lo integran: Organizacion Bibliografica y
Documental y Tecnologias de Informacion; son las areas sobre las cuales se
haran aportaciones didacticas y se exponen ejercicios acorde a los programas
tematicos de cada asignatura. Se han elegido estas dos areas por acotamiento del
trabajo y porque se consideran de suma importancia las implicaciones que las TIC
han tenido en el Control Bibliogréfico.

Areas del plan de estudios

Administraciéon de servicios de informacion
Recursos bibliograficos y de informacion
Servicios bibliotecarios

Investigacion y docencia en Bibliotecologia

En primer lugar se analizaron los programas de cada una de las asignaturas

seleccionadas, se observaron los temas y subtemas de cada programa para
determinar la estructura de los ejercicios y las aportaciones didacticas que se
brindan. Estos ejercicios y aportaciones didacticas estan pensados para ser
realizados usando el sistema AbsysNet. Dado que el principal objetivo de este
trabajo es acercar a los docentes y alumnos de la carrera al conocimiento del

sistema AbsysNet.

Los resultados del andlisis de los programas de cada asignatura se presentan en
dos tablas que agrupan, cada una, las asignaturas de cada area del plan de
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estudios, con una estructura similar. En la parte superior se presenta el nhombre

del area seguido del objetivo de cada una de estas, posteriormente en la columna

del lado izquierdo todas las asignaturas, sus objetivos y luego un acercamiento a

lo que van a ser las aportaciones y los ejercicios. Como se aprecia a continuacion:

Area de Organizacion bibliogréafica y documental

Objetivo del
area

Estudiar los principios, normas y sistemas para la organizacion
bibliografica y documental

Asignatura

Objetivo de la asignatura

Ejercicios

Fundamentos
de la
organizacion
documental

Distinguir los elementos
fundamentales que involucra
el proceso de la organizaciéon

documental, asi como su
importancia dentro del control
bibliografico.

Analizar en el OPAC por lo menos
5 registros bibliograficos para
explicar todos los elementos que
intervienen en la creacion de un
registro bibliografico automatizado.

Catalogacion |

Conocer la teoria de la
catalogacion descriptiva para
aplicarla en la creacién de
registros de diferentes tipos
de materiales documentales
para un adecuado
almacenamiento y
recuperacion en diversas
herramientas de control
bibliografico.

Capturar 5 registros bibliograficos
en el SIGB AbsysNet

Catalogacion Il

Determinar los asientos
principales y secundarios en
diferentes tipos de materiales

documentales, asi como
determinar su forma correcta
para un adecuado registro y

recuperacion en diversas

herramientas de control

bibliografico.

Capturar 5 registros de autoridad
de cada tipo en el SIGB AbsysNet.
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Catalogacion
por tema

Conocer la teoria de la
representacion del contenido
de los documentos a través
de vocabularios controlados:
listas de encabezamientos de
materia y tesauros para
utilizar los vocabularios
controlados en la
organizacion documental.

Capturar 5 registros de autoridad
de materia en el SIGB AbsysNet.

Sistema de
clasificacion
Dewey

Conocer la teoria del sistema
de Clasificacion Decimal de
Dewey.

Aplicar el sistema de
Clasificacion Decimal de
Dewey en la organizacion
documental.

Asignar la clasificacion Dewey a 5
registros bibliograficos

Sistema de
clasificacion LC

Conocer la teoria del sistema
de Clasificacion LC
Aplicar el sistema de
clasificacion LC en la
organizacion documental.

Asignar la clasificacion LC a 5
registros bibliograficos

Indizacion

Conocer la teoria de la
indizacion en el
almacenamiento y
recuperacion de informacion
y su evolucion.
Aplicar diferentes técnicas
para la indizacion y

recuperacion de informacion.

Blsquedas en los indices del
SIGB AbsysNet

Area de Tecnologias de la Informacion

Objetivo

Conocer y aplicar la tecnologia disponible para la organizacién de

la informacion documental,

asi como para la prestacion de

servicios bibliotecarios y de informacion.

Asignaturas

Objetivo de la asignatura

Ejercicios

Computacion
aplicada a la
Bibliotecologia

Aplicar los recursos de
computo mas comunes en su
formacion profesional

Analizar el escritorio de AbsysNet
para determinar los recursos que
incluye la aplicacion en términos
de servicios de informacion en red
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Tecnologia de
la informacion
en bibliotecas

Identificar los recursos
informaticos utilizados en el
almacenamiento,
recuperacion y suministro de
informacion.

Analizar el sistema AbsysNet en
términos tecnoldgicos para
identificar los recursos
mencionados en el objetivo de la
asignatura

Bases de datos

Conocer los conceptos
basicos de la teoria de bases
de datos con la finalidad de
obtener las herramientas
necesarias para disefar e
implementar bases de datos
bibliograficas utilizando el
modelo relacional.

Consultar informacion
directamente en la base de datos
gue administra la informacion en el
sistema

Telecomunicaci

Identificar las caracteristicas

Realizar un analisis para

ones en las de las redes y las determinar las caracteristicas que

unidades de telecomunicaciones que se presenta en la inclusion del

informacion utilizan en las unidades de concepto de redes en las
informacion. bibliotecas.

Sistemas y Evaluar sistemas y Evaluar el sistema AbsysNET

programas de
automatizacion
de bibliotecas

programas de computo, para
aplicarlos en la
automatizacion de
actividades y servicios de
informacion.

Administracion

Conocer la teoria y practica

Analizar las opciones que se

de sistemas de la administracion de pueden realizar desde en médulo
automatizados | sistemas de automatizacion de administracién

bibliotecaria.
R Analizar las caracteristicas Evaluar en qué medida el sistema
dlz::t‘;[zgsy %eu:g; recursos digitales y | AbsysNet acerca ala biblioteca al
Tl para incorporarios | concepto de biblioteca digital

a las actividades y servicios
de informacion.

Nota: Las aportaciones didacticas de las asignaturas se presentaran en el Gltimo
punto de este capitulo.

Como se percibe, todas las asignaturas de estas dos areas, antes mencionadas,

seran contempladas en la tercera parte de este capitulo (3.3 Paquete de ejercicios

y aportaciones didacticas por asignatura). Donde se explican los procedimientos a

seguir para ejemplificar los temas que nos ocupan en el sistema AbsysNet.
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A continuacidn se presenta una breve guia sobre el sistema AbsysNet y una
descripcion de los modulos que lo integran, asi como algunos ejemplos de captura

de informacion.
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3.2

Guia didactica del sistema integral de gestion
bibliotecaria AbsysNet

Esta guia se considera ante todo como una contribucion interesante para conocer

la manera en que funciona el sistema AbsysNet.

Sin embargo esta basada en los manuales de la empresa los cuales son:

Manual de usuario general

Manual de usuario buscar

Manual de usuario parametrizacion
Manual de usuario busquedas
Manual de usuario catalogo
Manual de usuario ejemplares
Manual de usuario lectores

Manual de usuario préstamos
Manual de usuario administracion
Manual de usuario dsi

De acuerdo con lo anterior, la presente guia tiene las siguientes cualidades y

caracteristicas:

a)

b)

d)

Relne en una sola guia informacion que se encuetra dispersa en los
manuales arriba indicados, por lo que ofrece un mejor panorama del
conjunto.

Se agregan explicaciones y ejemplos propios pensados desde la
perspectiva de los estudiantes.

Aunque hay un alto grado de originalidad en la guia, es importante sefialar
gue en algunas partes la informacion proviene directamente de los
manuales previamente enlistados. En el Anexo 1 se muestra la carta de
permiso por parte de la empresa Baratz.

De acuerdo con todo lo anterior podemos considerar que la presente guia
representa una adaptacion, derivada de los manuales sefialados, con el
propdsito de ofrecer a los estudiantes una guia didactica acerca del sistema
AbsysNet.
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Introduccién

AbsysNet es un sistema integral de gestion bibliotecaria, SIGB, creado por la
empresa Baratz, empresa espafiola de origen vasco, esta empresa lleva
ofreciendo soluciones tecnoldgicas para bibliotecas y centros de documentacion
por mas de 30 afios. La presencia de la empresa en México es relativamente

reciente.

El Colegio de Bibliotecologia de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional Autonoma de México se ha visto beneficiado con la donacion del sistema
para fines académicos, por lo que se hace imprescindible su aprovechamiento
practico, analizando, estudiando, comparando este SIGB en las aulas. Por otra
parte, las gestiones de instalacion del sistema en los servidores del laboratorio del
Colegio de Bibliotecologia se estan realizando por parte de la coordinacion del

Colegio y la Empresa.

Una cualidad que no se debe pasar por alto es que el sistema esta disefiado para
la gestion de una red bibliotecaria, cada biblioteca puede tener sucursales de ser
el caso. Esta cualidad de administrar una red obliga a tener siempre presente esta

filosofia al trabajar en el sistema.

Deseo aclarar que la guia esta realizada de manera breve, como un primer

acercamiento al sistema.
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Puede darse el caso de que exista algun lector al que periddicamente le interese
tener impresas las novedades que hayan llegado a la biblioteca sobre un tema
determinado. Para facilitar este trabajo se tiene que establecer en el SIGB,

AbsysNet el perfil de busqueda que a cada uno de dichos lectores le interese.

Modulo de circulacion

Descripcion del modulo

En este médulo se gestionan las muy variadas actividades relacionadas con el
préstamo de los materiales, préstamo en sala, préstamo a domicilio, prestamos
interbibliotecario, devoluciones, reservas, por mencionar las mas conocidas.

Para poder realizar los préstamos en el sistema es necesario crear las politicas de
préstamos para cada tipo de lector y para cada tipo de material que la biblioteca
contiene.

Destacaremos que en todos los médulos existe la posibilidad de crear listados e
informes estadisticos para las actividades particulares de cada uno de ellos, por
ejemplo en este modulo se pueden consultar los prestamos activos, las
reservaciones existentes de los materiales en circulacion, estadisticas de los
titulos méas prestados, estadisticas del uso de la coleccién a partir de la
clasificacion, esto se puede hacer de lo general a lo particular, es decir de acuerdo
al esquema de clasificacion usado se logra consultar el movimiento de la coleccion

de cara al préstamo a domicilio o préstamo en sala.

Préstamo a domicilio

El préstamo en AbsysNet se realiza mediante lectura éptica de cadigo de barras,

por lo tanto todos los ejemplares que se quieran prestar tienen que estar dados de
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3.3 Paquete de ejercicios y aportaciones didacticas por asignatura

Los ejercicios y las aportaciones didacticas que se presentan a continuacion estan
apegados a los temas y subtemas de las asignaturas de las areas de
Organizacion Bibliografica y Documental y Tecnologia de informacion del plan de
estudios. Se han analizado los programas de estudio de estas asignaturas para
adaptar los ejercicios y las aportaciones desde la lente tecnoldgica y del control

bibliografico.

Las tablas que a continuacion se presentan estan estructuradas para presentar,
primero el nombre de las asignaturas seguido por el objetivo de cada una de
estas, luego se presentan en columnas los temas generales o subtemas en los

que se han basado los ejercicios.

Posteriormente se presenta en la misma tabla una seccién donde se presentan las
aportaciones didacticas para cada asignatura. Y para finalizar, en algunos casos,
se muestran ejemplos de como realizar los ejercicios propuestos, 0 se remite a la

parte de la guia donde se explica el tema.
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Area de Organizacion Bibliogréafica y Documental

Fundamentos de la organizacién documental

Objetivo de la asignatura

Distinguir los elementos fundamentales
gue involucra el proceso de la
organizacion documental, asi como su
importancia dentro del control
bibliografico.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didacticas

Los codigos de catalogacion
Elementos del registro
Catalogacion tematica
Clasificacion
Automatizacion de Registros

Ejercicios

Analizar en el OPAC por lo menos 5
registros bibliograficos para explicar
todos los elementos que intervienen en la
creacion de un registro bibliografico
automatizado.

Aportaciones didacticas:

Al analizar algunos registros bibliograficos desde el OPAC, el docente cuenta

con los elementos necesarios para hacer saber a los alumnos de la

importancia de los registros bibliograficos automatizados y del control

bibliografico

Por otra parte, se sugiere hacer hincapié en las tecnologias que apoyan las

tareas del control bibliografico

Al analizar un registro bibliografico automatizado, directamente en un OPAC,

se puede explicar la importancia de MARC en el Control Bibliogréfico.

El uso de la codificacion de los registros bibliograficos en MARC permite

compartir estos datos bibliograficos y de autoridades a las instituciones que

asi lo soliciten.

Se puede explicar también los puntos de acceso en los registros

bibliograficos, ademas de los aspectos tematicos de los materiales,

111




incluyendo la clasificacion y lo relativo a los ejemplares.

La siguiente imagen muestra un registro bibliografico en MARC21 desde el

OPAC
@ EJEMPLARES (1) COMENTARIOS (1] ETIQUETAS
Visualiz@
001 00000000040532
005 20140616:06361500
ooa 95091851994 esp 000 1 =pa d
020 $28478442073
040 $aBU-BP
080 24 $a350-32"16"
098 2541

100 10 4$aBasile, Giambattista.

245 13 $aEl cuento de los cuentos / $cGiambattis asile ; introduccidn de Benedetto Croce ;

prologo, traduccion v notas de César P
260 0 £aMadrid : $bSiruela, $cD.L. 1994
300 $av ; $c25 cm.
490 3 4$ala edad de oro : cueptos de hadas universales ; $v5S

505 0

$aContiene: v. 1.

Nota: este sistema ofrece la posibilidad de visualizar la informacion bibliografica de
varios modos, en ficha catalogréafica, en MARC, entre otras.
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Catalogacion |

Conocer la teoria de la catalogacién
descriptiva para aplicarla en la creacion
de registros de diferentes tipos de

Objetivo de la asignatura materiales documentales para un
adecuado almacenamiento y
recuperacion en diversas herramientas
de control bibliografico.

Temas del programa para ejercicios y Ejercicios
las aportaciones didacticas

Titulo y mencién de Capturar 5 registros bibliograficos de

responsabilidad diferentes tipos de materiales en el SIGB



Edicion AbsysNet
Detalles especificos del
material.

Publicacién, distribucion, etc.
Descripcion fisica

Serie

Notas

NUumero normalizado ISBN

Aportaciones didacticas:

Después de la teoria para la creacion de un registro bibliogréafico, se hace
necesaria la demostracion directamente en un SIGB, por lo que la captura de
diversos materiales en este sistema, brinda los elementos practicos
necesarios en la comprension, de manera inicial, de las areas que conforman
un registro bibliogréafico

La imagen siguiente, presenta la informacién contenida en un registro

bibliografico, presentado como ficha catalografica.

Castaneda, Carlos.
El lado activo del infinito / Carlos Castaneda, tr. MArgarnita Nieto.-- 2.-- Espana : Punto de Lectura, 2002.
452 p 1 il, maps.18 cm + CD.

Por el autor de Las ensefiansas de Don Juan.
ISEN 84-663-0482-7

Chamanismo.
MNieto, Margarita- trad

398

NOTA: la informacidon que contiene un registro bibliografico puede ser presentado de
diversos modos, como una ficha catalogréafica, como un listado de etiquetas MARC,
en MARCXML, etc.

Procedimiento para la captura de los registros bibliograficos:

Como ya se describio en la guia anterior, en el médulo de catalogacion se explica
la manera en la cual se captura la informacion en las etiquetas MARC que formara
parte de un registro bibliografico.

Revisar las paginas 15 — 21de la guia didactica.
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Catalogacion I

Determinar los asientos principales y
secundarios en diferentes tipos de
materiales documentales, asi como

Objetivo de la asignhatura determinar su forma correcta para un
adecuado registro y recuperacion en
diversas herramientas de control
bibliografico.

Temas del programa para ejercicios y S
las aportaciones didacticas SSEEEE
P

Eleccion del asiento principal y
secundarios

Nombres geograficos
Elaboracion del asiento o
Encabezamiento por autor
personal

Elaboracion del asiento o
Encabezamiento por autor
corporativo

Titulos Uniformes

Referencias

Capturar 5 registros de autoridad de cada
tipo en el SIGB AbsysNet.

Aportaciones didacticas:

Una vez determinado el asiento principal o secundario se procede a la captura
de la informacion en el SIGB, para lo cual destacaremos que el sistema
AbsysNet, cuenta con un control de autoridades muy eficiente, mediante el
cual permite hacer la distincion del tipo de encabezamiento en cuestion y

todas sus variables como se muestra a continuacion.

Encabezamientos principales:

T100- Encabezamiento principal de autor personal
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T110- Encabezamiento principal de entidad
T111- Encabezamiento principal de congreso

T130- Encabezamiento principal de titulo uniforme

Titulos uniformes:

T240- Titulo uniforme

T243- Titulo uniforme colectivo

Encabezamientos Secundarios:

T700- Encabezamiento secundario de autor personal

T710- Encabezamiento secundario de entidad

T711- Encabezamiento secundario de congreso

T730- Encabezamiento secundario de titulo uniforme

T800- Encabezamiento secundario de serie de autor personal
T810- Encabezamiento secundario de entidad

T811- Encabezamiento secundario de serie de congreso

Correspondencias entre MARC Bibliografico y MARC para autoridades en el SIGB

AbsysNet
MARC BIBLIOGRAFICO MARC AUTORIDADES
T100 T100
T700 T100
T800 T100
T110 T110
T710 T110
T810 T110
T111 T111
T711 T111
T811 T111
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T130 T130
T240 T130
T243 T130
T730 T130
T830 T130
Referencias

Véase T400
Véase ademas T500

Nota: se han omitido los encabezamientos de materia, se mencionaran en la

siguiente asignatura

La referencia para saber como se realiza la captura de la informacion a las
autoridades se puede consultar en las paginas 21 — 30, de la guia didactica.

Catalogacion por tema

Objetivo de la asignatura

Conocer la teoria de la representacion
del contenido de los documentos a través
de vocabularios controlados: listas de
encabezamientos de materia y tesauros
para utilizar los vocabularios controlados
en la organizacion documental.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didacticas

Registros y catalogos de
autoridad

Principios y factores en la
catalogacion por tema
Programas de automatizacion
para la construccion de
vocabularios

Ejercicios

Capturar 5 registros de autoridad de
materia en el SIGB AbsysNet.
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Aportaciones didacticas:

Una vez conocida la teoria sobre los Encabezamientos de materia y
determinado el vocabulario controlado empleado para tal fin se procede a la
captura las autoridades de materia en el SIGB AbsysNet teniendo en cuenta
el tipo de materia.

Materias:
T600- Materia de autor personal
T610- Materia de entidad
T611- Materia de congreso
T630- Materia de titulo uniforme
T650- Materia como materia

T651- Nombre geografico como materia

Correspondencias entre MARC Bibliografico y MARC para autoridades de materia en
el SIGB AbsysNet

MARC BIBLIOGRAFICO MARC AUTORIDADES
T600 T100
T610 T110
T611 T111
T630 T130
T650 T150
T651 T151
Referencias
Véase T400
Véase ademas T500

Nota: El SIGB AbsysNet permite la gestion de Tesauros o vocabularios controlados
para este particular, ademas de la convergencia con el Sistema de Clasificacion
usado en la biblioteca.
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La referencia para saber como se realiza la captura de la informacion a las
autoridades se puede consultar en las paginas 78 — 80, de la guia didactica.

Sistema de Clasificacion Dewey

Conocer la teoria del sistema de
Clasificacion Decimal de Dewey.
Aplicar el sistema de Clasificacion
Decimal de Dewey en la organizacion
documental.

Objetivo de la asignatura

Temas del programa para ejercicios y

. s Ejercicios
las aportaciones didacticas J

Asignar la clasificacion Dewey a 5

Sl e el e registros bibliograficos

Aportaciones didacticas:

La signatura topografica permite agrupar los materiales, de acuerdo a una
division del conocimiento, ademas de que facilita el almacenamiento y
localizacion de los materiales en las estanterias.

La signatura topografica estara localizada en los registros bibliograficos y en
el lomo de los ejemplares asociados a ese registro.

La etiqueta MARC, en el sistema AbsysNet, relacionada con esta informacion
en los registros bibliograficos automatizados es la (T082)

El SIGB AbsysNet permite la gestion de la clasificacion usada en la biblioteca
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mediante el icono “*| en las pantallas de captura.

Nota: los Esquemas de clasificacion que gestiona el sistema al momento de dar click

en el icono = | son tan extensos como se hayan capturado previamente en el

modulo de MANTENIMIENTO, CATALOGO, CDU.

Sistema de Clasificacion LC

Conocer la teoria del sistema de
Objetivo de la asignatura Clasificacion LC

Aplicar el sistema de clasificacion LC en

la organizacion documental.

Temas del programa para ejercicios y

- s Ejercicios
las aportaciones didacticas J

Asignar la clasificacion LC a 5 registros
Signatura topogréafica bibliograficos

Aportaciones didactica

La signatura topogréfica permite agrupar los materiales, de acuerdo a una
division del conocimiento, ademas de que facilita el almacenamiento y
localizacion de los materiales en las estanterias.

La etiqueta MARC, en el sistema AbsysNet, relacionada con esta informacion
en los registros bibliograficos automatizados es la (T050)

La signatura topogréfica estara localizada en los registros bibliograficos y en



el lomo de los ejemplares asociados a ese registro.

Nota: los Esquemas de clasificacion que gestiona el sistema al momento de dar click

en el icono = | son tan extensos como se hayan capturado previamente en el

modulo de MANTENIMIENTO, CATALOGO, CDU.

Indizacién

Conocer la teoria de la indizacion en el

almacenamiento y recuperacion de
Objetivo de la asignatura informacion y su evolucion.

Aplicar diferentes técnicas para la

indizacion y recuperacion de informacion.

Temas del programa para ejercicios y

- s Ejercicios
las aportaciones didacticas J

Busquedas en los indices del SIGB

Proceso de indizacion
AbsysNet

Indizacion Automatizada

Aportaciones didacticas:

El proceso de indizacion es el ordenamiento de datos e informacion que el
sistema realiza de manera automatizada, esto permite la localizacion y
recuperacion de informacion en los SIGB.

Este proceso esta enfocado a la representacion tematica de los materiales
regularmente y se suele hacer uso de lenguajes controlados o tesauros.

Al realizar algunas busquedas en los indices del SIGB AbsysNet, se tienen los



elementos necesarios para visualizar los resultados de los procesos de
indizacién que ejecuta la aplicacion de manera inmediata, y en un proceso diario

de actualizacion de las bases de datos.

Nota: El SIGB AbsysNet brinda los elementos necesarios para el uso de tesauros
administrados desde la aplicacion.
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rg. absysNET Titulos ﬁ1
& | http://formacion.baratz.es/cgi-bin/abnet21for/X19111 /D01 d0efeb/NT151TAC C=210&TB=56 BINQRY =2 |
Area de trabajo Catilogo Activo CATA

N° Docs Autor Titulo Ao
LI# Fernandez Boix... El abogado ante el sumario / 1964
Oz Rios Martin, Juli... Abrir las carceles injustas. Manual practic... 1996
O3 Vilalta Nicuesa,... Acciones confesorias accion declarativa d... 1998
4 Méndez Tomas,... Accién de impugnacion de la desheredacid... 1998
s Vilalta Nicuesa,... Accidén de nulidad de contrato / 1998

Il Oe Vilalta Nicuesa,... Accion de proteccion civil del Derecho al h... 1998
07 Vilalta Nicuesa,... Accion de responsabilidad por dafios al me... 1998
iR :] Méndez Tomas,... Accién declarativa de simulacién de un co... 1998
Oa Méndez Tomas,... Accién positiva de servidumbre e inmisione... 1998
£ 10 Méeéndez Tomds,... Acciones sobre el contrato de mandato / 1998

I ] Vilalta Nicuesa,... Acciones sobre parejas de hecho / 1998
012 Méndez Tomas,... Acciones sucesorias por pretericidn / cola... 19908
13 Vilalta Nicuesa,... Accién ejecutiva / 1998
O 14 Vilalta Nicuesa,... Acciones sobre depdsito [ 1998
[H1s Normas medioambientales. 2002
O 1e Lorente Acosta... Agresion a la mujer maltrato, viclacién y a... 1998
O 17 Martin-Retortill...  Aguas publicas y obras hidraulicas estudio... 1966
[ 18 Diego Diez, Luis... Alcance de los términos "sentencia de estr... 1998
19 Pantoja Garcia,... Algunas notas y comentarios a la ley Orga... 1997
£ 20 Alonsc Olea, M...  Alienacidn historia de una palabra / 1974
Documentos: 200/282 [ Ver todos

Siguientes Ver J Aceptar Cancelar )
hittp:/#formacic &P Internet | Modo protegido: activado




Area de Tecnologia de Informacion

Computacion aplicada a la Bibliotecologia

Objetivo de la asignatura Aplicar los recursos de computo mas
comunes en su formacién profesional.

Temas del programa para ejercicios y

. s Ejercicios
las aportaciones didacticas J

Analizar el escritorio de AbsysNet para
Servicios de informacién en red determinar los recursos que incluye la
aplicacion en términos de servicios de
informacioén en red

Aportaciones didacticas:

El sistema, en su filosofia funcional, esta disefiado para la gestion de una Red
Bibliotecaria

En el escritorio de la aplicacion, la pantalla de inicio, se brindan algunos
servicios de informacion en red, como los mensajes entre los usuarios del
sistema.

Los registros bibliograficos que resultan de una busqueda pueden ser
enviados por email en un archivo “txt” para luego darle algun formato en Excel
o Word, por ejemplo.

El sistema permite asociar imagenes a los lectores y registros bibliograficos,
ademas de documentos ofimaticos, PDF, de audio y video.

El sistema permite lanzar busquedas directamente en diferentes buscadores como
se muestra en la imagen
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* Enlaces recomendados |

[&] ocultar Buscar: |

|lGoogle |=

- Berta:

Web de Bibliotecas Municipales

.{5% Grupo 1:

Enlace a web de Bibliotecas municipais
{5‘ Opac:

Cpac

Google
'Yahoo
Terra
Lycos.es
Lycos.com

Tecnologia de la informacioén en bibliotecas

Objetivo de la asignatura

Temas del programa para ejercicios y las
aportaciones didacticas

Tecnologia de la Informacion
Hipertexto y lenguajes de marcado
Légica booleana en la busqueda de
informacion

Motores de busquedas

Recursos de Informacion
Proveedores y productos

Aportaciones didacticas:

Identificar los recursos informaticos
utilizados en el almacenamiento,
recuperacion y suministro de informacion.

Ejercicios

Analizar el sistema AbsysNet en términos
tecnologicos para identificar los recursos
mencionados en el objetivo de la
asignatura

El Sistema AbsysNet es un recurso informatico utilizado para el almacenamiento

recuperacion y suministro de informacion

Contiene en su estructura tecnoldgica los lenguajes de marcado e hipertexto

Incluye la l6gica booleana en sus busquedas

Permite, desde el escritorio, utilizar los motores de basquedas que se elijan para

lanzar busquedas desde la aplicacion

AbsysNet es un producto tecnolégico conocido como sistema integral de gestiéon



bibliotecaria.

Nota: Véase ficha técnica de AbsysNet en el anexo 2

Bases de datos

Conocer los conceptos béasicos de la
teoria de bases de datos con la finalidad
de obtener las herramientas necesarias

Objetivo de la asignatura para disefar e implementar bases de
datos bibliogréficas utilizando el modelo
relacional.

Temas del programa para ejercicios .
progr: para €je y Ejercicios
las aportaciones didacticas
Lenguajes de consulta Consultar informacion directamente en la
relacionales base de datos que administra la
informacion en el sistema

Aportaciones didacticas:

Dada la relevancia del tema, se destaca que AbsysNet brinda la posibilidad de
realizar consultas a la base de datos usando “SQL” y la manipulacion de la
informacion desde la aplicacion.

La descripcién de codmo realizar consultas a la base de datos en SQL se hace en
la pagina 51de la guia didactica.
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Telecomunicaciones en las unidades de informacién

Objetivo de la asignatura

Identificar las caracteristicas de las redes
y las telecomunicaciones que se utilizan
en las unidades de informacion.

Temas del programa para ejercicios y las
aportaciones didacticas

Tendencias tecnoldgicas en las
redes de informacion
Optimizacion de los recursos en
red.
Organizacion de la informacion en
linea.
Busqueda y recuperacion de
informacion.
Servicios de informacion.

Ejercicios

Realizar un analisis para determinar las
caracteristicas que presenta en la
inclusion del concepto de redes en las
bibliotecas.

Aportaciones didacticas:

El sistema AbsysNet esta desarrollado para la gestion de una red de bibliotecas,

por lo que se implementa la filosofia de la organizacidon, almacenamiento y

difusién, contemplando particularidades de cada biblioteca y la red entera como

unidad.

Los préstamos se hacen posibles para toda la red, optimizando recursos.

La descripcion bibliografica puede ser usada relacionandola con los ejemplares de

cada una de las bibliotecas.

Se hace posible la comunicacion interna usando la “mensajeria” para este

propésito creada.

En cuanto a los servicios de informacién, se hace posible en acceso a sitios

especificos usando los “enlaces recomendados”, que aparecen en el escritorio de

la aplicacion.

Las tendencias tecnoldgicas se han implementado en el OPAC del sistema

La basqueda y recuperacion de informacién se ha facilitado enormemente con el
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uso de los SIGB.

:: Enlaces recomendados ||

[&] Ocultar Buscar: |

||zoogle El

@ Berta:

Web de Bibliotecas Municipales

@ Grupo 1:

Enlace a web de Biblictecas municipais

g Opac:
Opac

Upac

Escritorio

Sistemas y programas de automatizacion de bibliotecas

Objetivo de la asignatura

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didacticas

Automatizacion de bibliotecas
Automatizacion de funciones
Aspectos informaticos
Proveedores

Evaluacion de sistemas y
programas

Evaluar sistemas y programas de
cémputo, para aplicarlos en la
automatizacion de actividades y servicios
de informacion.

Ejercicios

Evaluar el sistema AbsysNet



Aportaciones didacticas:

Todo este trabajo es la aportacion didactica para esta asignatura

Un SIGB permite la automatizacion de la mayoria de las actividades en las

bibliotecas

El disefio 100% web brinda parametros de configuracion elevados, ademas de

que el sistema esta en constante actualizacion tecnoldgica conforme a las

tendencias y necesidades sociales.

Administracion de sistemas automatizados

Objetivo de la asignatura

Conocer la teoria y practica de la
administracion de sistemas de
automatizacion bibliotecaria.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didacticas

Administracion del sistema
automatizado de informacion

Ejercicios

Analizar las opciones que se pueden
realizar desde en médulo de
administracion

Aportaciones didacticas:

Desde el mdédulo de Administracion, se hace posible la parametrizacion

avanzada del sistema, desde la edicidén de los ficheros de configuracién hasta

la reorganizacion de las bases de datos.
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Se hacen posible las consultas directas a las tablas de la base de datos
usando el lenguaje de consulta “SQL”

El sistema brinda un reposte del estado del sistema y las tareas pendientes.
Ofrece ademas la consulta de los usuarios conectados en el momento para
monitorear en acceso a la aplicacion.

Administra los usuarios del sistema, donde se pueden establecer los permisos
de acceso a los modulos para trabajar.

Se pueden realizar préstamos de seguridad en caso de perder conexion con
el servidor.

Se hace posible la administracion, en cuanto a la creacion, modificacion y
eliminacion de los enlaces recomendados para uso interno de los usuarios.

brinda informacion sobre el estado de la base de datos.

Nota: Solo los usuarios con un perfil de administrador pueden tener acceso a esta
parte del médulo.

Recursos digitales y multimedia

Analizar las caracteristicas de los
recursos digitales y multimedia para

Objetivo de la asignatura incorporarlos a las actividades y servicios
de informacion.

Temas del programa para ejercicios y Ejercicios
las aportaciones didacticas
Biblioteca digital Evaluar en qué medida el sistema
AbsysNet acerca a la biblioteca al
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concepto de biblioteca digital

Aportaciones didacticas:

La aplicacion permite asociar a los registros bibliograficos documentos, audio,
video, PDF e imagenes, para ser vistos desde el OPAC.

El sistema AbsysNet hace posible la consulta a la coleccion de objetos
digitales que la biblioteca tiene para su difusion.

Permite asociar a los registros a cada lector imagenes que permiten

identificarlos
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Conclusiones

Han sido tan evidentes las consecuencias producidas por las TIC en la
bibliotecologia que se observan transformaciones sustanciales: en el control
bibliografico, en la educacion bibliotecoldgica, en la creacién de herramientas
(SIGB) que apoyan las tareas inherentes de una biblioteca, ademas de muchas
otras consecuencias mas, que no se trataran por pertenecer a un ambito fuera de
los acotamientos realizados en este trabajo. Estas conclusiones giran alrededor de

los tres puntos antes mencionados.

Es tal el impacto de las TIC en la organizacion bibliografica y documental que los
mismos principios de catalogacion se han transfigurado drasticamente y ha dado
paso a un nuevo codigo de catalogacion, las RDA (Recursos, Descripcion y
Acceso), ademas de las RCA2. Este ambiente digital influye grandemente en el
uso y aplicacion de los SIGB, como es el caso de AbsysNet.

Ahora, en cuanto a la educacién bibliotecolégica, se concluye lo siguiente: durante
el desarrollo de este trabajo se hizo evidente que en el plan de estudios de la
licenciatura se contemplan, en un 15% aproximadamente, asignaturas
relacionadas con las tecnologias de informacién y comunicacion, comprobando asi
lo que mencionan algunos autores al respecto, es decir, el compromiso de las
instituciones educativas para considerar a las TIC en la formacion del capital
humano que responda a las necesidades sociales. Por otro lado también se
cumple con un punto propuesto por IFLA en sus Directrices sobre habilidades
informaticas, donde especifica que los estudiantes necesitan experimentar,
reflexionar y aplicar las habilidades informaticas en todos sus niveles de estudio.
Ademas, se tienen contemplados los nuevos paradigmas relativos a la

organizacion bibliografica y documental en el plan de estudios de la licenciatura.
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En la medida que el docente tenga la voluntad de incluir en sus catedras las
herramientas creadas y puestas a su alcance, estara colaborando en la formacion
de alto nivel de los profesionales en bibliotecologia. Ademas, esta inclusion tiene
varias vertientes: por un lado deben existir los materiales didacticos de apoyo, la
constante actualizacion del docente en temas tecnoldgicos relativos al area

bibliotecoldgica y la constante actualizacion de los planes de estudios.

En tal contexto, se observa que los SIGB, como producto tecnologico de apoyo en
las tareas de organizacion, almacenamiento y recuperacion de informacion deben
ser estudiados, comparados, analizados y ensefiados por los docentes del area
bibliotecoldgica. El compromiso de los profesionales en el area, para este punto en
particular, se observa en la creacion de las herramientas que permitan al docente

disponer de estos materiales para tal fin.

Por esta razon, este trabajo representa una pequefia guia didactica de la que
podr& disponer el docente para los fines que le determine su asignatura.
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Recomendaciones

En este ultimo apartado, se hacen algunas recomendaciones que se consideran
relevantes al realizar los ejercicios y practicas propuestos en el sistema AbsysNet:

En primer lugar, para poder acceder al sistema, es necesario el URL, un usuario y
una contrasefa. Estos requisitos de acceso se pueden solicitar como primera
opcion, en la Coordinacion del Colegio de Bibliotecologia; en una segunda opcién,
gestionar via e-mail, dirigido a la empresa Baratz, una solicitud de acceso al
sistema, expresando que el acceso es con fines didacticos.

Al momento de trabajar en el Sistema AbsysNet se debe tener en cuenta un factor
muy importante que se desea destacar: este factor es el concepto de red. La
filosofia empleada en el desarrollo del sistema ha sido precisamente el concepto
de red bibliotecaria, donde los atributos y privilegios heredados al momento de
trabajar en el sistema determinan una serie de implicaciones de Vvisibilidad,
capacidad de accion, entre otros.

El OPAC permite una opcion de comunicacion de la biblioteca con sus usuarios.
En este punto se desea recomendar y tomar en cuenta para el analisis del OPAC
el concepto de web 2.0 que, aplicado a la biblioteca, permite brindar elementos de
interaccion entre los usuarios de la biblioteca y la dindmica de consulta de sus
fondos, es decir, que permite aportar comentarios a los materiales consultados,
votar y etiquetar las descripciones bibliogréficas en el OPAC, factores tomados en
cuenta en la web 2.0.

Y la ultima recomendacion que se desea presentar es la difusion de este pequefio
material didactico entre los docentes del area bibliotecoldgica, me refiero a que se
difunda no sélo en el Colegio de Bibliotecologia, sino que se haga extenso a las
instituciones de nivel superior en el pais donde se imparte la carrera de
Bibliotecologia.
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Anexos

Anexo 1. Carta de Autorizacion de Baratz.

Baraz Mimipa 58 do Y
Ande=s Belo No. 45, Ssaz8
b 't ol Poanca Chapyubeper 1500
aldlZ e
gestionando ol corocimiznto Ip . #52 [5%) 5353 4400

vlj K Lwrule sizm s

México OLF,, a 02 de marzo de 2014,

A quien corresponda:

La empresa Baralz México 5.0, de OV, representads por Esther Ldpez Pefia, extiends la presente
autorizecion al Sr. Juan Vela Bustamante para exhibir informadon del Sistema Integral de Gestion de
Redes de Biolioteces SIGE azsysiet en el trabajo académico que presenta anf= la Universidad
Naconal Autdnoma de Mdxico, UMAM, para ostener &l Tiulo de Licenciade en Bibliatecclogia vy
Estudios de la Tnformacion,

La informacion gue se menciona estd contenida en algunos manuzles de usuario del Sistema
absvsMet, sistema propiedad de la emprasa Baratz,

Esther Lopez Pefia
Directora General

Baraw Mauico SA de OV
Andres Belo 45 pisc 2
Col. Polanco Chapulbooe:
Mexico 0.F, C.P.1156]
+52 [55) 53495 4400



Anexo 2. Ficha técnica del sistema AbsysNet
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absysNET

absysNET es una solucion 100% web con el mas alto nivel de
prestaciones, dirigida a la gestion y administracion de grandes
redes de bibliotecas o bibliotecas que por su elevado nivel de
complejidad no pueden prescindir de una herramienta de estas
caracteristicas.

absysNET integra en un solo sistema, sin necesidad de
ampliaciones "a posteriori", todo lo que una biblioteca o red de
bibliotecas puede necesitar:

Una base de gestion solida y un sistema de acceso a infor-
macion bibliogréfica fiable y contrastado.

La Ultima tecnologia aplicada al desarrollo de aplicaciones

corporativas en entornos de intranet / Internet (aplicaciones
100% web, arquitectura distribuida, XML, ..).

Toda la flexibilidad para adaptarse a su modelo de gestion

de red de bibliotecas, desde los sistemas mas centralizados
o jerarquizados a los mas atomizados, simplemente ade-
cuando la parametrizacién a su realidad y objetivos.

Un conjunto de herramientas de Ultima generacién "de
serie": c+i/link (generador automatico de enlaces a recur-
sos externos), utilidades para la construccion de portales
personalizados, facilidad de integracién con sistemas de
identificacion externos, ... para que pueda prestar a sus
usuarios los servicios que estan esperando.

Una facilidad de implantacion y un acabado final impeca-

ble, porque, en una solucién moderna, la que la relacién
esfuerzo / resultados debe ser inmejorable.

absysNET cuenta con una arquitectura multicapa y es compa-

tible con los principales navegadores del mercado (Internet
Explorer, Moxzilla, ...), tanto desde ordenadores personales
basados en Windows, como en Linux.

Su interfaz 100% web utiliza herramientas de Ultima genera-
cion: Java-script, CSS, DHTML, XHTML, AJAX, XML, ...

Ademaés, toda la informacion que gestiona absysNET esta

soportada por una serie de tecnologias y herramientas estan-
dares dentro del mercado actual, de probada fiabilidad y efica-
cia. Estas tecnologias son abiertas para asegurar la interopera-
bilidad con diversos entornos y sistemas.

La aplicacion podria funcionar en un solo servidor fisico, que
actle a la vez de servidor de bases de datos, de aplicaciones
y de servidor de péaginas, o en servidores diferenciados.
Ademas, no es preciso instalar ningiin componente del softwa-
re de gestion en las bibliotecas remotas.

Un posible esquema de funcionamiento podria ser:
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absysNET es un producto multiplataforma que permite dife-
rentes arquitecturas y motores de bases de datos. Si quiere
que disefilemos un proyecto a su medida, consulte con nuestros
expertos.

absysNET es un sistema completamente integrado que ofre-

ce al usuario una Unica interfaz de trabajo web, comoda, senci-
lla y amigable para TODAS las funciones, incluyendo las de
administracién, de acuerdo con el perfil de autorizaciones de
ese usuario.

Esta interfaz profesional, basada en la utilizacién de XML, AJAX

y Java-script, asi como CSS y otras caracteristicas avanzadas
de disefio web, ofrece todas las posibilidades de una moderna
interfaz grafica: multilinglie, basada en menus, simulando entor-
nos multiventana y con ayuda contextual, por ejemplo, todo ello
sin necesidad de instalar ningin software cliente especifico, ya
que funciona desde un navegador estandar, lo que facilita de
manera espectacular su mantenimiento.

El escritorio de absysNET es un concepto innovador en los
sistemas de gestion de bibliotecas:

Ofrece una herramienta de mensajeria para facilitar la
comunicacion entre todos los miembros de la red. Esta
opcion de mensajeria también simplifica la labor de organiza-
cién de la red al permitir a los administradores comunicar
con todos los usuarios de la red.

Ademas, entre otras funciones, incluye un pequefio “por-

tal" personalizable para los usuarios de la aplicacién, con
acceso directo a buscadores externos, seleccion de recur-
sos de Internet / Intranet.

absysNET cuenta con todas las funcionalidades necesarias

para la descripcidn, indizacion, registro y bUque%I% de los fon-
dos de una biblioteca y para la gestion de los mismos dentro
del catalogo colectivo de una red:



Catalogacion en formato MARC de todo tipo de materia-
les, con un editor completo y con ayuda sobre todos los
campos o con plantillas de catalogacion asistida para usua-
rios que no estén familiarizados con el formato MARC.

Captura e integracién en linea de registros bibliograficos
de bases de datos remotas con el cliente Z39.50 integrado.

Indizacion de todas las palabras del registro en tiempo

real y busqueda en texto libre en todos los campos de forma
inmediata y para toda la red.

Control integrado de puntos de acceso a través de una
base de datos de autoridades / tesauro, completamente nor-
malizada, eficaz tanto para el proceso de indizacién, como
la consulta del catélogo.

La gestion de autoridades incluye relaciones jerarquicas y
de multilingliismo, control de términos no aceptados, correc-
cién automatica de los registros bibliogréaficos asociados,
transferencia entre autoridades, etc.

Gestién de ejemplares de las diferentes bibliotecas y
sucursales de la red, con privilegios de edicion solo para las
bibliotecas propietarias de esos fondos y otras utilidades
como la funcién de traslados o cambios masivos de ejempla-
res, la realizacion de inventarios, funciones automatizadas
de expurgo, impresion de los cddigos de barras y tejuelos.

Posibilidad de exportacién y presentacion de la informa-
cién de ejemplares utilizando MARC de fondos.

Posibilidad de establecer enlaces entre los registros
bibliogréaficos, por ejemplo para relacionar distintas edicio-
nes de la misma obra, para enlazar todos los articulos de
una misma revista, etc.

Asimismo, permite hacer enlaces desde los registros

bibliograficos a recursos electronicos como paginas web,
imagenes, revistas electronicas, etc.

Elaboraciéon de informes y estadisticas. Al igual que en

otros médulos, absysNET elabora informes sobre los fon-
dos: bibliografias, listados topograficos o de ejemplares, lis-
tados de materias, estadisticas de fondos, etc. Ademas,
genera graficos de las estadisticas mas habituales y permi-
te exportar la informacién localizada a un fichero para su tra-
tamiento con hojas de célculo.

absysNET mantiene una Unica base de datos para los lecto-

res, lo que permite tener un carné Unico para toda la red, aun-
que es posible gestionar lectores validos para sélo una de las
bibliotecas. Ademas, cuenta con otra serie de facilidades:

Gestidn de un nimero ilimitado de diferentes tipologias de
usuarios, lectores multitipo, autorizaciones temporales, ...

absys@

net

Diferentes clasificaciones estadisticas de los lectores,
para un analisis pormenorizado de los servicios prestados.

Emision de bibliografias personalizadas (DSI).

Posibilidad de integrar un servicio de avisos o reclamacio-
nes por SMS.

B tie sl

Acceso a servicios personalizados en el opac.

absysNET permite adaptar, gracias a una sofisticada y flexible
politica de circulacion, toda la casuistica de préstamos a domi-
cilio, préstamos en sala y préstamos en red, asi como renova-
ciones y reservas:

Las politicas de préstamo se definen en funcién de los

diferentes tipos de usuarios y de los ejemplares de las dis-
tintas sucursales o bibliotecas.

Posibilidad de definir calendarios de festivos, periodos de
cierre, ... para las diferentes bibliotecas.

Emision automatica de reclamaciones y avisos, impresas

o por correo electronico, gestion de penalizaciones y mul-
tas, etc.

Impresion de recibos de préstamo y devolucion.

absysNET cuenta con una funcién especifica de présta-

mo en sala y de control de consulta anénima en sala con
fines estadisticos y de control de uso de la coleccion.

absysNET permite gestionar de forma sencilla y eficaz
las peticiones de préstamo entre bibliotecas y sucursales.
Para ello cuenta con todo un proceso de aqigas y estados
gue permiten conocer la situacion de los ejemplares durante
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distintos (por ejemplo un modelo para Internet y otro para
intranet, un opac infantil, un opac especifico para un nodo o
subconjunto de la red, ...)

Posibilidad de salvar un conjunto de documentos y enviar

los resultados a impresora, a un fichero PDF o por correo
electrénico.

Realizacion de reservas, renovaciones, peticiones de prés-
tamos, desideratas, sugerencias, ...

Pero absysNET Opac va mas alla del opac tradicional y permi-

te ofrecer a la comunidad de usuarios de las bibliotecas una
puerta a Internet, dando acceso a informacion y/o servicios
personalizados y generando conocimiento estratégico a través
de sus herramientas para la creacién de enlaces recomenda-
dos, busqueda en motores o bases de datos externos vy, espe-
cialmente, de la tecnologia de generacion de enlaces de
absysNET c+i/link.

Este potente y flexible generador de enlaces incorporado de
forma estandar en absysNET permite relanzar a buscadores
externos disponibles en Internet o en la propia intranet estrate-
gias de busqueda, generadas a partir de la informacién obteni
da de los registros bibliogréficos recuperados y ofreciendo
informacién maés alla de las fronteras de la biblioteca y generan
do valor afiadido, sin ninglin esfuerzo complementario.

Ademas, la interfaz absysNET Opac, basada en plantillas

HTML y hojas de estilo, puede ser completamente redefinida y
redisefilada sin necesidad de ningln tipo de programacion.

También es importante tener en cuenta que absysNET Opac

es una herramienta de facil manejo para poder actualizar la
informacién de forma rapida directamente por parte de los pro-
fesionales que crean dichos contenidos, sin miqi ion de per-
sonal informéatico, ya que los contenidos de” valor afadido
(bibliografias y enlaces recomendados, mensajes, ...) se crean
y mantienen directamente desde dentro de la aplicacion y se
publican en tiempo real en el "portal” de absysNET Opac.



absysNET , ademas de contar con las funciones de cliente

739.50 completamente integradas para la realizacion de cata-
logaciones o la elaboracién de pedidos, cuenta con la funciona-
lidad integrada de servidor Z39.50 que incorpora las funciones
de servidor del catdlogo segun este protocolo.

absysNET incluye un servidor OAI/PMH, que convierte al cata-

logo en un proveedor de datos para recolectores de metadatos
segun este protocolo, como OAISTER e incluso Google, lo que
aumenta la visibilidad del catalogo al permitir su integracion en
repositorios cooperativos.

absysNET

les que permiten realizar funciones complementarias:

Este modulo permite la gestién de cualquier objeto multimedia

(imagenes, pdf, sonidos, ficheros ofimaticos, etc.) asociando a
los registros bibliograficos, de fondos, lectores, fasciculos, ...,
tantos objetos como se desee, con la posibilidad de agruparlos
por diferentes criterios, definirlos como publicos o privados,
etc., todo ello complementado por una avanzada gestién y man-
tenimiento de multiples repositorios o almacenes de datos.

Por esta razén, absysNET Multimedia se convierte en una
herramienta Util e imprescindible para la construccién de una
Biblioteca Digital, que complementa la disponibilidad de los
recursos "fisicos" con otros disponibles en formato electrénico
y que pueden ser suministrados directamente a los usuarios de
la biblioteca desde absysNET Opac.

La interfaz absysNET Autopréstamo 3M es un modulo que

permite la conexion al Sistema Integrado absysNET de las
magquinas para la gestién de préstamos en autoservicio de 3M.

Esta integracion hace posible que cualquier biblioteca pueda
ofrecer una solucién dptima para que el usuario se sirva direc-
tamente y un sistema seguro y completo de autopréstamo en
linea, disefiado para facilitar y agilizar el movimiento de présta-
mos y devolucion de libros a la biblioteca.

El médulo para bibliobuses se ha disefiado para su utilizacién

en ordenadores portatiles, a modo de una pequena sucursal
offline itinerante. Instalado en un ordenador portatil que viaja en
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el bibliobus, este modu
catdlogo y circulacién (préstamos, devoluciones y reservas).

Durante las horas de inactividad de la biblioteca se conecta al

ordenador central, donde vuelca toda su informacién sobre las
bases de datos absysNET centrales, actualizando todos los
parametros del sistema. Seguidamente, esta informacién
actualizada se devuelve de nuevo al moddulo absysNET
Bibliobus, que queda listo para una nueva ruta.

absysNET cuenta con unos servicios de consultoria, soporte
de implantacion / migracion, formacién y una asistencia técni-
ca a la altura de un sistema tan ambicioso, porque en Baratz
somos conscientes de la importancia del factor humano en los
resultados de un proyecto de informatizacién.

La dilatada experiencia del equipo de profesionales con que

contamos, nos permite prestar con absoluta garantia los servi-
cios necesarios para la rapida puesta en marcha y el seguimien-
to de la automatizacion de la gestion de una red bibliotecaria:
consultoria, instalacién, transformacion de registros de otros
sistemas, soporte técnico, formacion...

Dentro de estos servicios, destaca el de Asistencia Técnica

absysNET, atendido por expertos con la mas alta formacién y
experiencia en esta aplicacion y que cuenta ademas con un
riguroso sistema de control de calidad que nos permite garan-
tizar la mayor eficacia y rapidez posible en la resolucién de las
incidencias y demandas de apoyo de nuestros clientes.

Ademas, desde nuestra pagina web ofrecemos servicios exclu-

sivos y gratuitos para los clientes con derecho a soporte, como
el acceso a una pégina de preguntas y respuestas (FAQ), la des-
carga de documentacién técnica actualizada o la posibilidad de
utilizar diferentes moddulos o sistemas de autoformacion.

Baratz también ofrece a los usuarios de absysNET cursos

tanto de usuario como de administrador, con la posibilidad de
impartirlos tanto en nuestras salas de formacién, como en las
instalaciones del cliente.

Ademas, Baratz ofrece otra serie de servicios relacionados,

que pueden ayudar a bibliotecas u otro tipo de instituciones
relacionadas (editoriales, librerias, ...) a prestar servicios de
tipo bibliotecario, como la catalogacion retrospectiva y, espe-
cialmente, la utilizacion de absysNET en modo ASP.

La oferta de servicios ASP (Application Server Provider) esta

disefada para suministrar a organizaciones que quieran optimi-
zar recursos, la infraestructura de hardware, scféare y comu-
nicaciones necesaria para la publicacién de su catalogo o inclu-
so la gestién integral de su biblioteca o red de bibliote-
cas, por Internet, desde nuestros propios servidores.



@ baratz

www.baratz.es
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