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Contexto

La presente obra se inició en 2010. En 2013 terminé la primera versión completa
pero ameritaba cambios. Después de una pausa retomé el trabajo y la versión
completa definitiva se concluyó en 2015.

De acuerdo con el contexto previo, la presente obra tiene como eje de articulación
el plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la
Información, vigente desde 2003, y no el plan estudios de 2014.
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Introducción

Somos testigos de las transformaciones sociales provocadas por las nuevas

tecnologías de información y comunicación (TIC) en casi todas las áreas del

quehacer humano. La velocidad, rapidez, agilidad y accesibilidad con la que los

individuos satisfacen sus necesidades de información ha inducido al desarrollo y

evolución de la sociedad actual, donde la información juega un papel

preponderante en la transformación de los procesos sociales, como se aprecia en

lo mencionado por Morales Campos (2005, p. 3):

“La información es producto de la creación y del pensamiento del

hombre...el conocimiento de esta información permite el diálogo entre

las personas...abre la posibilidad de elegir, analizar, reflexionar y

elaborar productos que contribuyen al desarrollo cognoscitivo y

emocional.”

En el área de la bibliotecología y específicamente en la educación bibliotecológica

el empleo de las tecnologías de información y comunicación han contribuido en la

transformación de las prácticas y procesos educativos tradicionales. Además de

los requerimientos y modificaciones pertinentes inherentes en la formación y

preparación del capital humano por parte de las instituciones educativas. Así lo

expone Garduño Vera (2005, p. 211):

“Los constantes avances tecnológicos, la globalización de los

mercados y el aumento de la competitividad ponen de manifiesto que la

preparación del capital humano de alto nivel continúa siendo un

requerimiento determinante para cualquier institución educativa. En
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este contexto, los sistemas tecnológicos de comunicación e

información han transformando los procesos y las prácticas

tradicionales de la educación a distancia y la socialización del

conocimiento, a través de innovaciones que han modificado las formas

de producir, distribuir, apropiarse, representar, significar e interpretar la

información y el conocimiento.”

Tomando en cuenta lo anterior, este trabajo académico se ha realizado deseando

ser un material de apoyo para el docente y para toda persona interesada en el

conocimiento y uso de un sistema integral de gestión bibliotecaria. El objetivo

principal es que sirva de guía didáctica a los docentes en la impartición de sus

cátedras dentro de las aulas o en los laboratorios de cómputo.

Los sistemas integrales de gestión bibliotecaria (SIGB), como productos del

desarrollo tecnológico de esta sociedad, son herramientas que apoyan las tareas

bibliotecológicas en la organización, almacenamiento y posterior recuperación de

información en las bibliotecas. Se hace ineludible su estudio, evaluación, análisis y

comparación dentro de las aulas.

La información contenida es este trabajo está organizada en tres capítulos. En el

primero se exponen los elementos curriculares que componen al plan de estudio

de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la Información 2003, plan de

estudios vigente en el momento de la realización de este trabajo. Se brinda la

información de las asignaturas que se cursan en cada uno de los semestres que

componen el plan de estudios. Además se muestran las asignaturas obligatorias y

optativas y en qué momentos se pueden cursar. Se describen los elementos

esenciales que debe poseer el egresado de la licenciatura, es decir, el perfil que

presenta al momento de concluir su formación profesional. Por otra parte y para
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finalizar el primer capítulo se analiza la convergencia de la educación

bibliotecológica y las tecnologías de información y comunicación.

El segundo capítulo del trabajo tiene que ver con el marco teórico, es decir, la

información pertinentemente necesaria que explica, define y describe a un sistema

integral de gestión bibliotecaria (SIGB). Se ofrece información sobre las

características que debe reunir un SIGB, los módulos que lo integran, y se explica

brevemente elementos tecnológicos que intervienen en el funcionamiento de estos

sistemas. Y para finalizar este capítulo se describe brevemente al sistema integral

de gestión bibliotecaria AbsysNet, del cual se realiza la guía didáctica que se

presenta en el tercer capítulo.

En el capítulo final, titulado Guía didáctica del sistema integral de gestión

bibliotecaria AbsysNet, se describen, en primer lugar, las asignaturas del plan de

estudios sobre las cuales se realizaran sugerencias y aportaciones didácticas, en

segundo lugar se presenta una breve guía para el uso del Sistema AbsysNet, la

que puede ser usada por cualquier persona interesada en un acercamiento a este

SIGB. En el último apartado se exponen una serie de ejercicios y aportaciones

didácticas para cada una de las asignaturas seleccionadas.
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1. Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la Información de la FFyL

En este capítulo se hace una descripción de las asignaturas por semestre,

obligatorias y optativas del plan de estudios vigente de la Licenciatura en

Bibliotecología y Estudios de la Información (2003) que ofrece la Facultad de

Filosofía y Letras de la Universidad Nacional Autónoma de México. Se expone el

perfil que deberá reflejar el profesional en bibliotecología al final de su formación

académica. Y se presentan además ideas y puntos de vista de especialistas en el

área bibliotecológica que consideran y especifican como factores determinantes

en el proceso de enseñanza aprendizaje las transformaciones estructurales en la

educación influenciada por las tecnologías de información y comunicación (TIC).

1.1 Plan de estudios

El plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la

Información (2003) está estructurado para que el alumno curse un total de 51

asignaturas de las cuales 42 son obligatorias y nueve optativas. De las nueve

optativas, cuatro pertenecen al bloque de “optativas humanísticas”, tres de estas

son “optativas libres” y dos optativas son de “Temas selectos de bibliotecología”.

Las asignaturas deben ser cursadas en ocho semestres. Las asignaturas optativas

pueden cursarse a partir del tercer semestre, eligiéndose dentro del grupo de

optativas contenidas en el plan de estudios (UNAM, FFyL, Proyecto de

modificación..., 2002, pp. 25-26).

El plan de estudios incluye cuatro asignaturas optativas humanísticas que tienen

como objetivo complementar la formación del bibliotecólogo y podrán ser cursadas

de las asignaturas optativas humanísticas que ofrece el Colegio de Bibliotecología

o asignaturas de otros planes de estudio de cualquier Facultad o Escuela de la

UNAM, de acuerdo con el área específica en la que el alumno se interese. Otras

tres asignaturas optativas son libres, que se seleccionarán de las opciones que
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ofrece el Colegio o asignaturas de otros planes de estudios de cualquier Facultad

o Escuela de la UNAM. Deberán cursarse en los semestres 5°, 6° y 8°. Las últimas

dos optativas pertenecen a los llamados “Temas selectos de bibliotecología”, del I

al IV”, y serán cursadas en los semestres 7° y 8°, con la finalidad de que el alumno

estudie temas que sean producto del desarrollo de la disciplina (UNAM, FFyL,

Proyecto de modificación..., 2002, pp. 29-31).

1.1.1 Áreas del plan de estudios

Las asignaturas obligatorias proporcionan el conjunto de conocimientos básicos de

la bibliotecología y estudios de la información y se encuentran agrupadas en seis

áreas que se han considerado fundamentales para dar respuesta a las

necesidades actuales para la formación de profesionales en esta disciplina.

En la tabla 1 se muestran las áreas que han sido consideradas, los objetivos de

cada una de ellas, así como las asignaturas incluidas en cada una (UNAM, FFyL.

Proyecto de modificación..., 2002, pp. 29-31).

Áreas del plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecología y
Estudios de la Información

Áreas Objetivos Asignaturas

Organización
bibliográfica y
documental

Estudiar los principios,
normas y sistemas para
la organización
bibliográfica y
documental.

Fundamentos de la
organización
documental
Catalogación I
Catalogación II
Catalogación por tema.
Sistema de clasificación
Dewey
Sistema de clasificación
LC
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Indización

Administración de
servicios de
información

Estudiar los aspectos
relacionados con la
administración de los
servicios
bibliotecarios y de
información que tienen
lugar en las bibliotecas y
otras unidades de
información documental.

Fundamentos de la
administración
Administración de
servicios bibliotecarios y
de información
Administración de
recursos humanos
Mercadotecnia de la
información
Evaluación de unidades
de información

Recursos
bibliográficos y de
información

Conocer la evolución y
características de los
recursos y fuentes de
información utilizados
para proporcionar
servicios bibliotecarios y
de información así como
su relación con las
necesidades de
información de distintas
comunidades.

Historia del libro y de las
bibliotecas I
Historia del libro y de las
bibliotecas II
Recursos de información
Teoría y técnica
bibliográfica
Industrias editorial y de
la información
Desarrollo de
colecciones
Bibliografía mexicana:
siglos XVI-XIX
Bibliografía mexicana
contemporánea

Servicios
bibliotecarios

Estudiar el desarrollo y
características de los
servicios bibliotecarios y
de información en
relación con las
demandas de la
sociedad.

Fundamentos de los
servicios de información
Bibliotecología social
Lectura, lectores y
bibliotecas
Servicios bibliotecarios y
de información
Consulta I
Consulta II
Usuarios de la
información

Tecnología de la
Información

Conocer y aplicar la
tecnología disponible
para la organización de
la información
documental, así como

Computación aplicada a
la Bibliotecología
Tecnología de la
información en
bibliotecas
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para la prestación de
servicios bibliotecarios y
de información.

Bases de datos
Telecomunicaciones en
las unidades de
información
Sistemas y programas
de automatización de
bibliotecas
Administración de
sistemas automatizados
Recursos digitales y
multimedia

Investigación y
docencia en
Bibliotecología

Conocer y utilizar los
métodos y técnicas
pertinentes para la
solución de los
problemas de
investigación que se
presentan en la práctica
profesional, así como
conocer el desarrollo de
la disciplina en general y
en México, además de
los aspectos
relacionados con su
didáctica.

Fundamentos de la
Bibliotecología.
Bibliotecología en
México.
Introducción a la
investigación.
Métodos de
investigación
cuantitativos
Métodos de
investigación cualitativos
Didáctica de la
Bibliotecología
Seminario de titulación I
Seminario de titulación II

Tabla 1. Áreas, objetivos y asignaturas del plan de estudios.

1.1.2 Asignaturas obligatorias y optativas

A continuación se muestra (tabla 2) el plan de estudios completo de las

asignaturas obligatorias y optativas que se cursan en cada uno de los semestres

que dura la formación académica de los bibliotecólogos (UNAM, FFyL, Proyecto

de modificación..., 2002, pp. 33-36).
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PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

Computación Aplicada a la

Bibliotecología Bibliotecología en México

Fundamentos de la Organización

Documental Bibliotecología Social

Fundamentos de la Bibliotecología Catalogación I

Fundamentos de los Servicios de

Información Historia del Libro y de las Bibliotecas II

Historia del Libro y de las Bibliotecas I Métodos de Investigación Cuantitativos

Introducción a la Investigación

Tecnología de la Información en

Bibliotecas

TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

Bases de Datos

Administración de Servicios Bibliotecarios

y de Información

Catalogación II Catalogación por Tema

Fundamentos de la Administración Servicios Bibliotecarios y de Información

Lectura, Lectores y Bibliotecas Teoría y Técnica Bibliográfica

Métodos de Investigación Cualitativos

Telecomunicaciones en las Unidades de

Información

Recursos de Información Asignatura Optativa Humanística

Asignatura Optativa Humanística Asignatura Optativa Humanística

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
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Administración de Recursos Humanos

Administración de Sistemas

Automatizados

Consulta I Consulta II

Industria Editorial y de la Información Desarrollo de Colecciones

Sistema de Clasificación Dewey Mercadotecnia de la Información

Sistemas y Programas de

Automatización de Bibliotecas Sistema de Clasificación LC

Asignatura Optativa Humanística Asignatura Optativa Libre

Asignatura Optativa Libre

SEPTIMO SEMESTRE OCTAVO SEMESTRE

Bibliografía Mexicana: Siglos XVI – XIX Bibliografía Mexicana Contemporánea

Evaluación de Unidades de Información Didáctica de la Bibliotecología

Recursos Digitales y Multimedia Indización

Seminario de Titulación I Seminario de Titulación II

Usuarios de la Información Temas Selectos de Bibliotecología

Temas Selectos de Bibliotecología Asignatura Optativa Libre

Tabla 2. Asignaturas que se cursan en cada semestre.

Como se observa, el plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecología y

Estudios de la Información tiene una duración de ocho semestres, donde, del total

de las 51 asignaturas 42 son obligatorias y nueve optativas.

Las nueve asignaturas optativas están divididas en tres bloques, el primer bloque

contempla las optativas humanísticas, el segundo bloque agrupa las optativas

libres y el tercero se constituye por los llamados “Temas selectos de
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bibliotecología”. De estas nueve optativas, cuatro son del bloque de las

humanísticas, tres optativas libres y dos optativas de Temas selectos de

bibliotecología. Estas pueden cursarse a partir del tercer semestre, eligiéndose

dentro del grupo de optativas contenidas en el plan de estudios (UNAM, FFyL.

Proyecto de modificación..., 2002, pp. 29-31).

Es preciso aclarar que el número de optativas en cada bloque es mayor al número

de optativas que deben cursarse, porque el alumno seleccionará las de su

preferencia en términos de formación personal. De ahí su naturaleza optativa.

A continuación se presenta una breve descripción de los bloques correspondientes

de optativas ofrecidas en el plan de estudios:

Las cuatro asignaturas optativas humanísticas (tabla 3) tienen como objetivo

complementar la formación del bibliotecólogo y podrán ser cursadas de las

asignaturas optativas humanísticas que ofrece el Colegio o asignaturas de otros

planes de estudio de cualquier Facultad o Escuela de la UNAM, de acuerdo con el

área específica en la que el alumno se interese (UNAM, FFyL. Optativas

humanísticas, 2008a).

Asignaturas Optativas Humanísticas

Introducción a la historia del arte I
Introducción a la historia del arte II
El vínculo bibliotecología-Humanidades I
El papel ético y humanístico del bibliotecólogo
El vínculo bibliotecología-Humanidades II
Comunicación y motivación de personal
Liderazgo para el desarrollo comunitario y sus
aplicaciones en bibliotecas
Mujeres, información y bibliotecas: una
perspectiva humanística y social
El museo como espacio de información,
documentación y comunicación
Tabla 3. Asignaturas optativas humanísticas.
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El segundo bloque, que consta de tres asignaturas optativas libres, ofrecerá a los

alumnos espacios para complementar su formación de acuerdo con sus intereses

particulares. Este bloque deberá cursarse en los semestres 5º, 6º y 8º. El alumno

podrá elegir entre las asignaturas optativas que ofrece el Colegio o asignaturas de

otros planes de estudio de cualquier Facultad o Escuela de la UNAM, de acuerdo

con el área específica en la que el alumno se interese (UNAM, FFyL. Proyecto de

modificación..., 2002, p. 30).

Entre las asignaturas optativas libres (tabla 4) que ofrece el Colegio de

Bibliotecología se encuentran las siguientes (UNAM, FFyL. Optativas libres, 2008).

Asignaturas optativas libres

Análisis de Textos Bibliotecas Académicas

Bibliotecas Escolares Bibliotecas Nacionales

Bibliotecas Públicas Catalogación de Materiales no

impresos

Catalogación de Manuscritos y Libros

Raros

Catalogación de Materiales

Cartográficos

Conservación de Documentos Organización de Archivos

Tabla 4. Asignaturas optativas libres.

El tercer bloque consta de dos asignaturas optativas más que ofrece el Colegio

bajo el rubro de “Temas selectos de Bibliotecología I, II, III ó IV” (tabla 5), se

cursan en 7º y 8º semestres con la finalidad de que el alumno estudie temas que

sean producto del desarrollo de la disciplina (UNAM, FFyL. Proyecto de

modificación..., 2002, p. 31; UNAM. FFyL. Optativas de Temas selectos... 2008b).
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Optativas de “Temas selectos de Bibliotecología”

Desarrollo de habilidades informativas

Introducción a las políticas de información

Web semántica e internet invisible

Organización y control de documentos antiguos

Tabla 5. Optativas de Temas selectos de bibliotecología.

En la figura 1 se muestra el mapa curricular del plan de estudios, con las

asignaturas que se cursan por cada semestre, el área a la que pertenece cada

asignatura, además de los créditos y horas de cada una de ellas (UNAM, FFyL,

Mapa curricular, 2002b).
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Figura 1. Mapa curricular.

Se desea destacar que el plan de estudios agrupa las asignaturas que lo

conforman en áreas específicas, una de estas áreas es la de Tecnologías de

Información. En esta área y en la de Organización Bibliográfica y Documental del

plan de estudios se enfoca la atención del presente trabajo en la guía que se

presenta en el último capítulo.
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1.2. Perfil profesional

El egresado de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la Información es

el profesional capaz de planear, organizar y dirigir servicios bibliotecarios y de

información; por lo anterior, es primordial que posea conocimientos sobre:

 Los principios que dan sustento teórico a la disciplina; su naturaleza y

alcance.

 El desarrollo histórico del pensamiento bibliotecológico.

 Las relaciones cognoscitivas existentes entre la bibliotecología y otras

disciplinas relacionadas con la información.

 Las proposiciones filosóficas y sociológicas relacionadas con la

sistematización del conocimiento, así como las relaciones existentes entre

estos paradigmas y los diversos métodos aplicados para la organización de

la información.

 Las teorías vinculadas con el estudio cultural, social, político y económico

de la población real y potencial, de los diferentes usuarios de los recursos y

servicios documentales.

 Los métodos y las técnicas aplicables al estudio de las necesidades de

información de diferentes comunidades.

 Los fundamentos teóricos, los métodos y las técnicas de investigación para

generar, evaluar, adoptar, adaptar, usar y comunicar el conocimiento.

 La evolución, tipología y función social de las diferentes clases de

documentos y de las bibliotecas y otras unidades involucradas en el flujo de

la información documental.

 Las teorías y los principios relacionados con los marcos tradicionales y

emergentes de la producción y difusión de la información, el desarrollo de

colecciones y la selección de materiales documentales.

 Análisis, descripción y administración de las fuentes documentales

existentes, así como de sus productos de información.

 Los referentes teóricos y metodológicos indispensables para la gestión de

los procesos y servicios de información.
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 Los métodos, las técnicas y los medios apropiados para difundir los

servicios bibliotecarios y de información.

 Los principios teóricos, los métodos y las técnicas indispensables para la

formación de recursos humanos en el área.

 Las estrategias y los principios metodológicos necesarios para desarrollar

competencias lingüísticas y comunicativas.

 El uso de los principios teóricos, métodos y técnicas de investigación para

encontrar soluciones a problemas de carácter teórico y práctico.

 La generación, la producción, el tratamiento, la distribución y la

comercialización de los materiales documentales en sus diversas formas.

 La conceptualización, historia y tipología de la bibliografía. Uso de las

normas bibliográficas internacionales para elaborar bibliografías.

 La historia y desarrollo de la bibliografía mexicana.

 El software de computación para aplicarlo a actividades profesionales y

disciplinarias.

 El desarrollo y la creación de bases de datos orientadas a los procesos y

servicios de información.

 La automatización integral o parcial de los servicios y procesos

bibliotecarios y de información.

 La gestión de sistemas automatizados.

 La creación y desarrollo de bases de datos de naturaleza bibliográfica.

 Las características y aplicaciones de los sistemas de telecomunicaciones

usados en la transmisión de información.

 Principios teóricos, métodos, técnicas y medios apropiados para llevar a

cabo la práctica docente, así como para la formación de usuarios y de

personal.

 La legislación bibliotecaria nacional e internacional, derechos de autor y a la

información.

 Los fundamentos teóricos, los métodos y las técnicas de investigación para

generar, evaluar, adaptar y comunicar resultados de investigación.
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Asimismo, es conveniente que posea habilidades y aptitudes para:

 Organizar la información documental.

 Buscar y recuperar información pertinente y relevante para los usuarios.

 Identificar y adquirir la información y los documentos pertinentes y

relevantes para que las unidades de información respondan a sus

comunidades.

 Administrar los procesos y los servicios inherentes a cualquier unidad de

información.

 Comunicarse por escrito o verbalmente con todas las personas

involucradas en su actividad profesional.

 Actuar profesionalmente en cualquier entorno social propio de las diferentes

unidades de información y comunidades de usuarios.

 Trabajar de manera individual o colectiva según las distintas actividades a

realizar.

 Preparar programas y actividades relacionadas con la formación de

usuarios y de recursos humanos profesionales y no profesionales.

 Realizar investigación formativa.

 Preparar bibliografías con diversos estilos bibliográficos.

 Aplicar las tecnologías de computación a procesos y servicios bibliotecarios

y de información.

 Identificar, analizar y exponer las posiciones de los principales teóricos, así

como realizar deducciones e inducciones a partir de los conceptos y

principios relacionados con la bibliotecología y estudios de la información.

 Utilizar, aplicar, interpretar y exponer las teorías, métodos y técnicas

relacionadas con las necesidades y usos de la información.

 Gestionar los recursos de información existentes de acuerdo con las

características de las unidades de información, así como de las

comunidades de usuarios.

 Gestionar el desarrollo, análisis y organización de las diferentes colecciones

documentales y servicios de información.
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 Realizar procesos de enseñanza-aprendizaje relacionados con la formación

de usuarios y recursos humanos.

 Comunicarse adecuadamente con todos los involucrados en la organización

y en la prestación de servicios, así como con los usuarios de la institución

 Utilizar las tecnologías de computación que le permiten contribuir al

funcionamiento óptimo de los procesos y servicios bibliotecarios y de

información.

 Elaborar, interpretar y aplicar políticas y procedimientos requeridos para el

funcionamiento adecuado de las unidades de información.

 Interpretar y aplicar las leyes, reglamentos y normas vinculadas con las

relaciones laborales propias del entorno bibliotecario.

 Elaborar, interpretar y aplicar los análisis de costos y presupuestos que le

permitan fundamentar las asignaciones, estudios de mercado, etcétera.

 Identificar, establecer relación y negociar con los diferentes productores y

distribuidores de materiales documentales y fuentes de información

pertinente y relevante, de acuerdo con las colecciones, servicios y usuarios

determinados.

 Comprender y aplicar diferentes normas bibliográficas, así como las normas

y sistemas vinculados con la representación de los documentos.

 Interpretar la legislación y aplicar las leyes, reglamentos y normas referentes

a las diferentes unidades de información.

 Determinar perfiles y detectar necesidades de información de los usuarios.

 Seleccionar e identificar las obras de consulta.

 Aplicar el método científico en proyectos de investigación básica y aplicada.

 Preparar programas para la formación de usuarios y recursos humanos en

las diversas unidades de información.

 planear y conducir procesos de enseñanza-aprendizaje en bibliotecología.

También deberá tener actitudes para:

 Administrar eficientemente los procesos y los servicios bibliotecarios y de

información.
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 Promover actividades docentes según los programas de formación de

usuarios y de recursos humanos que se diseñen.

 Identificar los problemas relacionados con la investigación formativa usando

los métodos y técnicas pertinentes.

 Desarrollar su competencia lingüística para comunicarse por escrito o

verbalmente con todas las personas y entidades involucradas en su actividad

profesional.

 Elaborar reflexiones acerca del papel del bibliotecólogo en la sociedad.

 Laborar de manera individual o colectiva según las actividades desarrolladas

y los requerimientos de trabajo inter, intra o multidisciplinario.

 Examinar, analizar y organizar la información documental.

 Buscar y localizar información en las distintas fuentes en que puede

encontrarse.

 Innovar servicios bibliotecarios y de información conforme a su entorno

tecnológico y social.

 Representar información bibliográfica en diversos estilos bibliográficos.

 Valorar la importancia de la bibliografía mexicana.

 Proponer soluciones a problemas relacionados con la bibliotecología a través

de la aplicación del método científico, así como a la comunicación de

resultados.

 Emplear las tecnologías de computación en beneficio de las actividades en el

campo de la información.

 Motivar al usuario y personal de la biblioteca en actividades de formación y

de actualización.

 Interactuar con los diferentes proveedores de recursos y servicios de

información.

 Asumir con responsabilidad y ética profesional las diferentes tareas

inherentes al bibliotecólogo.

 Aplicar adecuadamente la legislación en beneficio de los usuarios de las

unidades de información (UNAM, FFyL, Perfil del egresado, 2002a).
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Al analizar los puntos que debe cumplir el profesional bibliotecológico al momento

de concluir su formación profesional en el perfil anterior, se destaca que de un

total de 73 puntos que conforman el perfil, un 20% de estos puntos hacen

referencia al conocimiento y uso de las tecnologías de información y

comunicación.

En el siguiente subcapítulo se puede apreciar la relevancia del uso de las

tecnologías en la educación.

1.3 Formación académica y las tecnologías de información y comunicación

Pasando ahora a la relación que existe entre educación y tecnologías se definirán

los conceptos de lo general a lo particular para entender la importancia que existe

entre educación y las tecnologías de información y comunicación y comprender los

alcances en la educación bibliotecológica.

Cunnigham, en su Filosofía de la educación, define lo siguiente: "La educación es

un proceso de crecimiento y desarrollo por el cual el individuo asimila un caudal de

conocimientos, hace suyo un haz de ideales de vida, y desarrolla la habilidad de

usar esos conocimientos en la prosecución de estos ideales" (como se cita en

Picardo Joa, 2005, p. 93).

Ahora bien, tomando en cuenta lo que Morales Campos (2005, p. 3) menciona:

“La información es producto de la creación y del pensamiento del

hombre...el conocimiento de esta información permite el diálogo entre

las personas...abre la posibilidad de elegir, analizar, reflexionar y

elaborar productos que contribuyen al desarrollo cognoscitivo y

emocional.”
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Entonces, se puede decir que educar o enseñar es poner a disposición de los

individuos la información para transformarla en conocimientos contribuyendo al

desarrollo de la sociedad en la que se desenvolvemos.

Este proceso educativo o didáctico es considerado como un arte, el arte de

enseñar 1,

La integración de las nuevas tecnologías en el terreno educativo presenta

elementos de transformación en los procesos tradicionales, así lo expone Garduño

Vera (2005, p. 211), formulando lo siguiente: los constantes avances tecnológicos,

es decir, el desarrollo social, la globalización de los mercados y el aumento de la

competitividad ponen de manifiesto que la preparación (educación o formación)

del capital humano de alto nivel continúa siendo un requerimiento determinante

para cualquier institución educativa. Además comenta que la convergencia

tecnológica en la educación, ha repercutido en la transformación de diversos

procesos y prácticas en la educación tradicional; en las formas de producir,

distribuir, apropiarse, representar, significar e interpretar la información y el

conocimiento.

Así mismo, Canós (2005) opina que las nuevas tecnologías de información y

comunicación se han convertido en una herramienta insustituible y de indiscutible

valor y efectividad en el manejo de la información con propósitos didácticos (como

se cita en Canós Darós, [2009], p. 3).

Con base en lo anterior, la importancia del uso de las TIC en los procesos

didácticos se hace indiscutible, ofrecen la oportunidad de optimizar la calidad del

aprendizaje en los alumnos, aunque por sí mismas las TIC no mejoraran la

enseñanza. En consecuencia, el compromiso de los docentes por actualizarse, por

implementar las reformas necesarias en el proceso de enseñanza aprendizaje son

un reto y requerirá de nuevos conocimientos aparte de los requeridos para su

1 Definición de didáctico(a), En el diccionario de la Real Academia Española
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actividad docente, es decir, los conocimientos y competencias de su área

didáctica.

Para lograr transformar la estructura tradicional educativa, el docente deberá

adecuar los procesos didácticos (el arte de enseñar), incluyendo las TIC, tanto

como se lo permitan los programas de estudios de su asignatura y sus propios

conocimientos en las tecnologías de información y comunicación, además de

utilizar las herramientas didácticas existentes como materiales de apoyo y de la

voluntad de cada docente para la inclusión de las TIC en el proceso enseñanza-

aprendizaje. Y como lo expone IFLA (2007, p. 33) en las Directrices sobre

habilidades informáticas para el aprendizaje permanente:

“Los estudiantes necesitan experimentar, reflexionar y aplicar las

habilidades informativas en todos sus niveles de estudio”.

En resumen, se puede asegurar que el presente trabajo aportará la información

básica para el uso de una herramienta tecnológica, de un Sistema Integral de

Gestión Bibliotecaria (SIGB), que apoye en la práctica, educación, formación y

conocimiento de un producto tecnológico relacionado directamente con el área

bibliotecológica. Es decir, los sistemas integrales de gestión bibliotecaria, como

productos del desarrollo tecnológico de esta sociedad, son herramientas que

apoyan las tareas bibliotecológicas como: organización, almacenamiento y

posterior recuperación de información. Siendo estos sistemas parte fundamental

de desarrollo, análisis y estudio por parte de los profesores y alumnos, con el fin

de contar con los elementos suficientes para el ejercicio de las tareas

bibliotecológicas.
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2. Sistema integral de gestión bibliotecaria SIGB

A continuación se presentan las definiciones que componen el concepto sistema

integral de gestión bibliotecaria, las características funcionales, los módulos que lo

constituyen. Además se incluye una breve descripción del Sistema AbsysNet,

creado por la empresa española Baratz, la cual brinda soluciones tecnológicas

para las bibliotecas y centros de documentación que requieren de un sistema de

alto nivel con los esquemas normativos propios del área bibliotecológica y las

tecnologías de punta en términos informáticos.

2.1 Características de un SIGB

Antes de exponer las características de un sistema integral de gestión bibliotecaria

se considera adecuado dejar en claro lo que es un sistema de información, ya que

las bibliotecas, en sí mismas, constituyen un sistema de información, por lo que se

hace necesario definir estos conceptos.

Existen varias definiciones de “sistema”. Estas son algunas: Para Allen (1966, p.

4) cualquier sistema puede ser caracterizado como un número de componentes

que presentan relaciones con otros. Estos sistemas pueden ser físicos o sociales.

La relación entre estos componentes define el propósito colectivo y la función del

sistema. Otra definición de sistema es la que hace Ratzan (2004, p. 1), por su

parte nos dice lo siguiente: un juego de componentes coordinado y consistente

que actúa en conjunto como una unidad singular para una función o un propósito

común constituye un sistema. Los componentes de un sistema deben actuar

conjuntamente (como se cita en Fuentes Romero, 2007, pp. 99-100).

Para el concepto “Sistema de información” también se expresan las siguientes

características: Para Debons y Larson (1983, p. 10), un sistema de información es

un entorno de gentes, equipamiento (ordenadores, equipos, instalaciones) y
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procedimientos que, cuando aparecen integrados, permiten a individuos de

cualquier condición tratar con una serie de elementos de entrada (datos,

conocimiento) y demandas (decisiones, problemas) que aparecen en el día a día

de sus actividades (como se cita en Fuentes Romero, 2007, p. 94).

Vickery y Vickery (2004, p. 210), definen al sistema de información como una

organización de personal, materiales y equipamiento que está relacionada con la

ejecución formal de una o más de las funciones de la comunicación. En resumen,

gentes, materiales y equipamientos, todo ello organizado, para desarrollar

funciones de comunicación (como se cita en Fuentes Romero, 2007, p. 95).

Otra definición (Wikipedia) de sistema de información es la siguiente:

“Un sistema de información es un conjunto de elementos orientados al

tratamiento y administración de datos e información, organizados y

listos para su uso posterior, generados para cubrir una necesidad.”

Pasando ahora a las definiciones que hacen sobre un sistema integral de gestión

bibliotecaria, se toma en cuenta lo que García Melero y García Camarero (1999, p.

24) mencionan al respecto: un conjunto de recursos humanos que utilizan

dispositivos y programas informáticos, adecuados a las naturaleza de los datos

que deben procesar, para realizar procesos y facilitar los servicios que permiten

alcanzar el objetivo de una institución bibliotecaria: almacenar de forma

organizada el conocimiento humano contenido en todo tipo de materiales

bibliográficos para satisfacer las necesidades informativas, recreativas y/o de

investigación de los usuarios.

La definición de sistema integral de gestión bibliotecaria (SIGB) que hace

González L. (2012) y Martín Gavilán (2008), se refiere a una herramienta

informática (tecnológica) que permite automatizar los procesos inherentes a una
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biblioteca. Esta definición implica el uso de las TIC como herramienta para facilitar

el alcance de los objetivos propios de la biblioteca, acorde con las

transformaciones sociales en términos de necesidades de información en tiempo y

forma.

Por lo anterior se puede asegurar entonces, que los sistemas integrales de gestión

bibliotecaria son herramientas constituidas por entidades tecnológicas

relacionadas entre sí de tal manera, que integran, en una sola instalación todas las

actividades y servicios necesarios en una biblioteca o centro de información.

Ayudando a alcanzar los objetivos de estas bibliotecas. Tales sistemas no pueden

prescindir de las nuevas tecnologías de información y comunicación, TIC; cabe

destacas que actualmente la mayoría de las bibliotecas cuentan con un sistema de

este tipo, o por lo menos cuentan con un sistema de automatización básico,

logrando con ello adecuarse a las necesidades sociales y cambios tecnológicos de

una sociedad en constantes cambios, sociedad llamada por muchos sociedad del

conocimiento o sociedad de la información.

Se puede afirmar también que dichos sistemas se hacen imprescindibles en las

bibliotecas por la facilidad en el intercambio de información, por la cooperación

bibliotecaria, con los llamados catálogos colectivos, proporcionando además las

bases para la creación de redes bibliotecarias muy eficientes en el servicio a los

usuarios.

A continuación se muestran las características que poseen los sistemas integrales

de gestión bibliotecaria, independientemente de que sean gratuitos o no, es decir,

software libre o propietario.

Actualmente, existen una gran variedad de SIGB en el mercado, que suelen

compartir características como:



33

 Arquitectura cliente- servidor2

 Compatibilidad con normas y estándares oficiales

 Recopilación de información bibliográfica, económica y de tipo directorio en

su base de datos

 Capacidad para ejecutarse en distintos sistemas operativos

 Apertura a internet. (Sistemas integrados de automatización...[s.f.], p. 3).

Una de las características principales es que en una sola instalación se integren

los módulos necesarios para todas las actividades dentro de las bibliotecas3.

De acuerdo con la evaluación que realiza Olmeda Gómez (1994, p.14), sobre

algunos sistemas integrales de gestión bibliotecaria, las características principales

se encuentran en las actividades relativas a la catalogación, los préstamos, las

adquisiciones, las publicaciones periódicas y los OPAC.

Por otra parte González L (2012, p. 2) expone que los SIGB contiene los

siguientes módulos:

 Procesos técnicos

 Adquisiciones

 Préstamos

 Usuarios

 Reportes y estadísticas

 OPAC (Online Public Access Catalog = Catálogo público con acceso en

línea).

2 Actualmente existen SIGB con tecnología totalmente web.

3 Consultar Ficha técnica del sistema AbsysNet en el Anexo 2 p. 144 de este trabajo.
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Nuevamente vemos, que la característica principal es reunir en un solo producto,

todas las herramientas necesarias para garantizar el correcto funcionamiento de

una biblioteca (Sistemas Integrados de automatización de bibliotecas [s.f.], p. 2).

En el siguiente apartado se proporcionan las características principales que Arriola

Navarrete, Tecuatl Quechol y González Herrera (2011) “determinaron después de

evaluar dos SIGB, los cuales por cuestiones éticas se decidió no proporcionar el

nombre del software propietario y denominarlo Software Propietario "X” (SPX)”:

Características del SPX

 Amplio alcance: su arquitectura está basada en Web por lo que su alcance

geográfico es ilimitado.

 Adaptable: puede ser configurado de acuerdo con las necesidades de cada

institución.

 Versátil: opera en diferentes ambientes de cómputo como son: Windows

XP, Windows NT/2000, Mac OS X, FreeBSD, Linux, Solaris y Unix. Además

trabaja con bases de datos relacionales (RDBSD) de distintos proveedores

como PostgreSQL, SQLserver, Oracle, Sybase, Informix y DB2.

 Elevado estándar: ofrece a los usuarios servicios avanzados como los de

las mejores bibliotecas del mundo y su sistema de búsqueda es fácil de

usar, rápido y poderoso.

 Compatibilidad: puede contener en su base de datos registros de distintos

formatos de manera simultánea, como MARC 21, Dublin Core, ISIS y

CEPAL; además es posible vincular objetos digitales en diferentes formatos

(JPG, PDF, TXT, MPGE, WAV).

 Flexible: es posible cargar datos de formatos personales o libres de otros

sistemas; también pueden convertirse a formato MARC.

 Seguro: su diseño permite mantener la base de datos sin riesgos de

modificaciones por parte de personas ajenas o no autorizadas. Cada

registro y campo puede ocultarse a los usuarios que no tengan los

privilegios requeridos para verlos.
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 Ilimitado: el número de títulos que puede manejar es prácticamente infinito,

depende únicamente de la capacidad del servidor utilizado.

Ante tales características el sistema SPX presenta ciertos beneficios como

son:

 Arquitectura de cómputo en tres capas (base de datos, aplicación -servidor

Web y clientes delgados). Todo el sistema trabaja en ambiente Web.

 Integra servicio Web (SOAP, HTTP, etcétera).

 Las estaciones de trabajo funcionan en cualquier ambiente de cómputo:

Windows, Macintosh, Linux, etc. conectadas en una Intranet o propiamente

en Internet.

 No requiere software propietario en cada estación de trabajo.

 Puede instalarse en diferentes navegadores Web: Explorer, Safari, Firefox,

Opera.

 Gracias a su administración, simple, no se requiere invertir en especialistas

en sistemas.

 Base de datos en SQL con un diseño integrado para brindar consistencia,

velocidad y seguridad en la información.

 Índices configurables y con excelente tiempo de respuesta, incluyendo los

de texto completo en metadatos y en objetos digitales.

 Intercambio de información con XML o ISO 2709

 Manejo de multi-bibliotecas con un número ilimitado de títulos.

2.2 Módulos de un SIGB

Un SIGB está constituido por la descomposición de todas las actividades

inherentes en la biblioteca, en secciones más simples, modulares, para obtener

una solución total, es decir, alcanzar los objetivos en una biblioteca,
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independientemente de su tipo (García Melero; García Camarero. 1999, p. 13).

Donde las actividades básicas en una biblioteca consisten en:

 Selección y adquisición de las publicaciones pertinentes para satisfacer las

necesidades de sus lectores y cumplir con sus objetivos, funciones y

servicios.

 Catalogación y clasificación de las mismas para su recuperación y

localización en los depósitos

 Información bibliográfica sobre los recursos y documentos existentes en la

biblioteca y en otras bibliotecas

 Acceso a los documentos existentes en sus colecciones bibliográficas y en

las de otros sistemas bibliotecarios

 Administración y gestión (García Melero, 1999, p. 16).

Arriola Navarrete; Tecuatl Quechol y González Herrera (2011) expresan que un

SIGB está integrado por 6 módulos: control bibliográfico, circulación, control de

suscripciones, adquisiciones, reportes y catálogo al público (OPAC):

 Control bibliográfico (catalogación): dedicado a la creación y mantenimiento

de los registros de los materiales en diferentes formatos: MARC 21, Dublín

Core, ISIS, ISAD (G), etc.; Z39.50 y la exportación de datos en ISO2709. En

los registros es posible vincular objetos digitales en diferentes formatos

(JPG, PDF, TXT, MPEG y WAV, por ejemplo). MARC21 de Autoridades y

Existencias.

 Impresión de etiquetas: etiquetas de lomo, bolsillo y código de barras,

 Circulación: préstamo, devolución, multas monetarias y administrativas,

registros de usuarios.

 Control de suscripciones: Publicaciones periódicas, cuenta con las

funciones de administración y control de suscripciones, que incluye la

predicción, recepción y reclamación de fascículos.
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 Adquisiciones: mantiene el control exhaustivo de las adquisiciones por

centro de costos o presupuesto.

 Reportes: genera listados y conteos de los diferentes registros

(bibliográficos, autoridades, usuarios, uso del material, etc.) con base en

filtros específicos, de acuerdo con las necesidades de la institución. Permite

exportar la información de los reportes a hojas de cálculo o archivos de

texto para manipularlos en otras aplicaciones.

 Catálogo al público (OPAC): cuenta con las funciones de búsqueda rápida y

avanzada, ya sean en la base local o en otras vía Z3950. Permite el uso de

operadores booleanos y de truncaciones a la derecha y a la izquierda, así

como herramientas de limitación (formatos, tipo de material y/o colecciones.

La mayoría de los autores, coinciden en los módulos que debe integrar un SIGB,

para todos se hace evidente la existencia de la gestión de las adquisiciones,

catalogación, el OPAC, circulación, reportes, publicaciones seriadas, la

administración y mantenimiento del sistema. Como se describe a continuación

(Sistemas Integrados de automatización de bibliotecas..., [s.f.]).

 Módulo de selección y adquisición
Se encarga de gestionar la selección (con tareas de información.

bibliográfica sobre ejemplares, editores, etc) y la Adquisición (mediante la

compra, canje o donación) llevando a cabo los pedidos y la gestión

económica y presupuestaria que conlleva.

 Módulo de catalogación
Permite gestionar el catálogo, incluyendo, en algunos, el Control de

Autoridades. Utiliza las normas ISBD, formato MARC, protocolos de

comunicación TCP/IP y z39.50, y números normalizados. Se pueden realizar

(además del catálogo u OPAC al que accederá el usuario): los tejuelos

(etiquetas), códigos de barra, resúmenes, etc.
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 Módulo del control de autoridades.

En algunos Sistemas ha estado integrado dentro del módulo de

catalogación.

Permite validar y normalizar los puntos de acceso del catálogo, siguiendo

las directrices GARE4 y GSARE5. Ayuda en el proceso de descripción

bibliográfica y al usuario en la recuperación desde el OPAC.

 Módulo de recuperación de información
(OPAC Catálogo público de acceso en línea)

Permite recuperar información bibliográfica (por diferentes puntos de

acceso) y ofrece información no bibliográfica, como disponibilidad de

ejemplares, reservas, etc.

Ha evolucionado notablemente en su diseño, prestaciones y accesos,

planteándose hoy un nuevo concepto de OPAC, en soporte web, que

manteniendo los atributos del OPAC tradicional, permite el acceso en línea,

soporta hipertexto, recupera recursos digitales, etc.

En este sentido, las últimas tendencias tienden a extender sus funciones,

ofreciendo más información y servicios integrados en único espacio web: el OPAC

portal de la biblioteca. Actualmente se trabaja en el análisis y la solución de

problemas como: la amigabilidad del interfaz y la recuperación pertinente de

información mediante técnicas avanzadas.

 Módulo de circulación
Gestiona el préstamo, devolución, renovación, etc.

4 Directrices para Registros de Autoridad y Referencias. IFLA.

5 Directrices para los Registros de Autoridad y de Referencia de Materia. IFLA.
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Contempla los distintos tipos de préstamos, y especialmente ha sido de

gran ayuda para la gestión y control del préstamo interbibliotecario debido a

su mayor complejidad.

Además permite realizar: credenciales para los usuarios, cartas de

reclamación, avisos, reservas, etc.

 Módulo de publicaciones periódicas
Permite su control y adquisición, pero por sus características de mayor

complejidad, este módulo no se ha desarrollado mucho todavía.

El control de las publicaciones periódicas plantea bastantes problemas

porque son extremadamente dinámicas, especialmente las electrónicas que

además no se adquieren físicamente sino que se compran licencias de uso,

dificultando su control.

Por ello los SIGB no ofrecen aún una buena funcionalidad y sencillez en

este módulo, y ofrecen escasa integración con el vaciado de revistas y con

la página a texto completo.

 Módulo de estadísticas
Produce estadísticas sobre los procesos, para establecer indicadores que

ayuden a la gestión y a la toma de decisiones.

 Módulo de administración y gestión
Proporciona ayuda para la organización y gestión de tareas como la gestión

de recursos humanos, técnicos, económicos, mantenimiento, etc.

Por otro lado, mencionaremos a los SGBD (Sistemas de Gestión de Bases de

Datos) que aunque no son SIGB, su funcionalidad se ha adaptado y se utiliza en

ellos. Son instrumentos para organizar la información de forma eficaz.

Hay sistemas de gestión de bases de datos SGBD:
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 Relacionales: útiles para tratar información muy estructurada, como los

registros catalográficos.

.

 Documentales: útiles para organizar información no estructurada como

resúmenes, documentos a texto completo, etc. Utilizan operadores booleanos,

operadores relacionales y operadores de proximidad, empleados en los OPAC

actuales (Sistemas Integrados de automatización de bibliotecas..., [s.f.])

Tomando como referencia las características que brinda Escobedo Molina (2009, pp.

75-98.) de algunos sistemas de los que hace una descripción, vemos nuevamente los

diversos módulos que integran un SIGB:

Koha: módulos de administrador, adquisiciones catalogación, autoridades circulación,

publicaciones periódicas y OPAC.

Open Marcopolo: administración, circulación, estadísticas, consultas bibliográficas,

préstamo interbibliotecario y OPAC

Openbiblio: OPAC, préstamo o circulación, catalogación, administración,

documentación.

Infocid: Procesos, consulta, préstamo y devolución y el módulo de estadísticas.

Para finalizar este apartado, se desea hacer énfasis en la importancia del OPAC, el

Catálogo público con acceso en línea y de las derivaciones que estas tecnologías han

ofrecido a las bibliotecas. Como resultado del empleo de estas herramientas las

bibliotecas están evolucionando y transformándose en las llamadas bibliotecas

electrónicas, bibliotecas automatizadas, bibliotecas digitales, bibliotecas virtuales.
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2.3 Sistema integral de gestión bibliotecaria AbsysNet

El SIGB AbsysNet ha sido creado por la empresa española Baratz, que produce

soluciones para gestionar flujos de información así como fondos documentales.

AbsysNet es un SIGB 100% Web dirigido a la gestión de grandes redes de

bibliotecas, integra en un solo sistema todo lo que una biblioteca o red de

bibliotecas puede usar.

Cuenta con una arquitectura multicapa y compatible con los principales

navegadores del mercado, su interfaz web utiliza herramientas de última

generación: JavaScrip, CSS, DHTML, XHTML, AJAX, XML.

Es un producto multicapa que permite diferentes arquitecturas y motores de bases

de datos. Es una interfaz gráfica, multilingüe, simulando entornos multiventanas y

con ayuda textual, todo ello sin necesidad de la instalación de software cliente, ya

que funciona desde un navegador estándar, facilitando su mantenimiento.

Ofrece una herramienta de mensajería interna, para comunicación en la red,

incluyendo un portal personalizado para los usuarios, selección de recursos de

internet/intranet.

En el módulo de catalogación se cuenta con todas las funcionalidades

necesarias para la descripción e indización de registros bibliográficos y búsquedas

en los fondos, además:

 Para la descripción bibliográfica cuenta con el formato MARC21.

 El protocolo Z3950

 Indización de todas las palabras del registro.

 Búsquedas en texto libre en todos los campos.
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 Control integrado de los puntos de acceso, a través de una base de datos

de autoridades.

 Gestión de los ejemplares

 Inventarios,

 Funciones automatizadas de expurgo,

 Impresión de etiquetas y códigos de barras.

 Elaboración de informes y estadísticas en todos los módulos.

Permite un alto nivel de parametrización en los usuarios por su sofisticada y

flexible política de circulación. Impresión de recibos de préstamos y devoluciones.

Cuenta con un módulo para la gestión de las adquisiciones sencillo y completo,

gestión de una base de datos de proveedores. Posibilidad de integración

automática de una precatalogación ya que dispone de un cliente Z3950 y permite

la gestión de desideratas.

En cuanto a las publicaciones periódicas cuenta con un módulo para dicha

gestión, facilita la gestión y visualización de las colecciones en formato cardex,

cuenta con un control de encuadernación.

En el módulo de mantenimiento se gestiona la información con la que se

trabajará en la biblioteca, horarios, calendarios, tipos de ejemplar, tipos de

usuarios, políticas de préstamo, etc.

En el módulo de administración se realizan las diferentes tareas de

administración de la aplicación, desde la propia interfaz de trabajo se pueden

editar cartas, listados, reportes, estadísticas. Permite modificar la configuración del

OPAC, etc.

El OPAC brinda servicios de la llamada WEB 2.0, es decir, ofrece interacción entre

la biblioteca y los usuarios, posibilita el acceso a todos los servicios y fuentes de
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información, incluyendo el catalogo convencional, la biblioteca digital y otros

servicios relacionados con el contenido del catálogo o la gestión de la biblioteca.

Ofrece desde su OPAC servicios personalizados a los usuarios, generando

conocimiento estratégico en función del perfil de cada usuario.

Otro módulo con el que cuenta el sistema AbsysNet es el módulo multimedia,

que permite la gestión de imágenes, archivos PDF, archivos de sonido, video y

ofimáticos. Cuenta también con un servidor Z3950 para el intercambio de registros

bibliográficos basados en este protocolo.

Servidor OAI, que convierte al catálogo en un proveedor de datos para

recolectores de metadatos según este protocolo6.

Se observa el potencial que imprime un SIGB en una biblioteca, es evidente que

las tecnologías de información y comunicación han impulsado a las bibliotecas a

nuevos paradigmas que las obliga a evolucionar y a adaptarse a las demandas de

una sociedad en constante cambio. Los bibliotecólogos por consecuencia también

tendrán que actualizarse a estos constantes cambios.

En el capítulo siguiente se presenta la parte sustancial de este trabajo, un análisis

del plan de estudios para determinar las asignaturas sobre las cuales se darán

aportaciones y sugerencias didácticas y en algunos casos ejercicios que

complementen el programa de la asignatura en cuestión.

6 Consultar Ficha técnica del sistema AbsysNet en el Anexo 2 p. 144 de este trabajo.
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3. Guía didáctica del sistema integral de gestión bibliotecaria AbsysNet

En este último capítulo, en su primer apartado, se analizaron los programas de las

asignaturas que integran dos áreas seleccionadas del plan de estudios de la

Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la Información: Organización
Bibliográfica y Documental y Tecnologías de Información; se han elegido

estás dos áreas por dos razones, la primera por acotamiento del trabajo y la

segunda, porque desde un punto de vista subjetivo, es decir, personal, se

considera de suma importancia la organización bibliográfica y documental, y por el

impacto que las tecnologías, de información y comunicación ha generado en las

tareas inherentes a la organización de la información.

Al analizar los programas se han seleccionar los temas y subtemas sobre los

cuales se expondrán los ejercicios y las aportaciones didácticas por las asignatura

seleccionadas.

El segundo punto de este capítulo lo ocupa una breve Guía didáctica del
Sistema Integral de Gestión bibliotecaria, AbsysNet, en la que se hace una

descripción de los módulos que componen al sistema, se presentan ejemplos de

cómo realizar tareas específicas, llevando al interesado a la práctica, análisis,

crítica, evaluación y estudio de una herramienta para bibliotecas y centros de

información.

El último punto de este capítulo lo compone un paquete de ejercicios y

aportaciones didácticas por cada asignatura de las dos áreas seleccionadas del

plan de estudios de la licenciatura.
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3.1 Análisis del plan de estudios para determinar la pertinencia del uso del
SIGB AbsysNet

El plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la

Información refleja, en las seis áreas que lo constituyen, los múltiples temas que el

profesional deberá conocer al momento de concluir su formación académica. Se

han elegido dos de las seis áreas que lo integran: Organización Bibliográfica y
Documental y Tecnologías de Información; son las áreas sobre las cuales se

harán aportaciones didácticas y se exponen ejercicios acorde a los programas

temáticos de cada asignatura. Se han elegido estás dos áreas por acotamiento del

trabajo y porque se consideran de suma importancia las implicaciones que las TIC

han tenido en el Control Bibliográfico.

En primer lugar se analizaron los programas de cada una de las asignaturas

seleccionadas, se observaron los temas y subtemas de cada programa para

determinar la estructura de los ejercicios y las aportaciones didácticas que se

brindan. Estos ejercicios y aportaciones didácticas están pensados para ser

realizados usando el sistema AbsysNet. Dado que el principal objetivo de este

trabajo es acercar a los docentes y alumnos de la carrera al conocimiento del

sistema AbsysNet.

Los resultados del análisis de los programas de cada asignatura se presentan en

dos tablas que agrupan, cada una, las asignaturas de cada área del plan de

Áreas del plan de estudios

Organización bibliográfica y documental
Administración de servicios de información
Recursos bibliográficos y de información
Servicios bibliotecarios
Tecnología de la Información
Investigación y docencia en Bibliotecología
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estudios, con una estructura similar. En la parte superior se presenta el nombre

del área seguido del objetivo de cada una de estas, posteriormente en la columna

del lado izquierdo todas las asignaturas, sus objetivos y luego un acercamiento a

lo que van a ser las aportaciones y los ejercicios. Como se aprecia a continuación:

Área de Organización bibliográfica y documental

Objetivo del
área

Estudiar los principios, normas y sistemas para la organización
bibliográfica y documental

Asignatura Objetivo de la asignatura Ejercicios

Fundamentos
de la

organización
documental

Distinguir los elementos
fundamentales que involucra
el proceso de la organización

documental, así como su
importancia dentro del control

bibliográfico.

Analizar en el OPAC por lo menos
5 registros bibliográficos para
explicar todos los elementos que
intervienen en la creación de un
registro bibliográfico automatizado.

Catalogación I

Conocer la teoría de la
catalogación descriptiva para

aplicarla en la creación de
registros de diferentes tipos
de materiales documentales

para un adecuado
almacenamiento y

recuperación en diversas
herramientas de control

bibliográfico.

Capturar 5 registros bibliográficos
en el SIGB AbsysNet

Catalogación II

Determinar los asientos
principales y secundarios en
diferentes tipos de materiales

documentales, así como
determinar su forma correcta
para un adecuado registro y

recuperación en diversas
herramientas de control

bibliográfico.

Capturar 5 registros de autoridad
de cada tipo en el SIGB AbsysNet.
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Catalogación
por tema

Conocer la teoría de la
representación del contenido
de los documentos a través
de vocabularios controlados:
listas de encabezamientos de

materia y tesauros para
utilizar los vocabularios

controlados en la
organización documental.

Capturar 5 registros de autoridad
de materia en el SIGB AbsysNet.

Sistema de
clasificación

Dewey

Conocer la teoría del sistema
de Clasificación Decimal de

Dewey.
Aplicar el sistema de

Clasificación Decimal de
Dewey en la organización

documental.

Asignar la clasificación Dewey a 5
registros bibliográficos

Sistema de
clasificación LC

Conocer la teoría del sistema
de Clasificación LC

Aplicar el sistema de
clasificación LC en la

organización documental.

Asignar la clasificación LC a 5
registros bibliográficos

Indización

Conocer la teoría de la
indización en el

almacenamiento y
recuperación de información

y su evolución.
Aplicar diferentes técnicas

para la indización y
recuperación de información.

Búsquedas en los Índices del
SIGB AbsysNet

Área de Tecnologías de la Información

Objetivo Conocer y aplicar la tecnología disponible para la organización de
la información documental, así como para la prestación de

servicios bibliotecarios y de información.

Asignaturas Objetivo de la asignatura Ejercicios

Computación
aplicada a la
Bibliotecología

Aplicar los recursos de
cómputo más comunes en su

formación profesional

Analizar el escritorio de AbsysNet
para determinar los recursos que
incluye la aplicación en términos
de servicios de información en red
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Tecnología de
la información
en bibliotecas

Identificar los recursos
informáticos utilizados en el
almacenamiento,
recuperación y suministro de
información.

Analizar el sistema AbsysNet en
términos tecnológicos para
identificar los recursos
mencionados en el objetivo de la
asignatura

Bases de datos

Conocer los conceptos
básicos de la teoría de bases
de datos con la finalidad de
obtener las herramientas
necesarias para diseñar e
implementar bases de datos
bibliográficas utilizando el
modelo relacional.

Consultar información
directamente en la base de datos
que administra la información en el
sistema

Telecomunicaci
ones en las
unidades de
información

Identificar las características
de las redes y las
telecomunicaciones que se
utilizan en las unidades de
información.

Realizar un análisis para
determinar las características que
presenta en la inclusión del
concepto de redes en las
bibliotecas.

Sistemas y
programas de
automatización
de bibliotecas

Evaluar sistemas y
programas de cómputo, para
aplicarlos en la
automatización de
actividades y servicios de
información.

Evaluar el sistema AbsysNET

Administración
de sistemas
automatizados

Conocer la teoría y práctica
de la administración de
sistemas de automatización
bibliotecaria.

Analizar las opciones que se
pueden realizar desde en módulo
de administración

Recursos
digitales y
multimedia

Analizar las características
de los recursos digitales y
multimedia para incorporarlos
a las actividades y servicios
de información.

Evaluar en qué medida el sistema
AbsysNet acerca a la biblioteca al
concepto de biblioteca digital

Nota: Las aportaciones didácticas de las asignaturas se presentaran en el último
punto de este capítulo.

Como se percibe, todas las asignaturas de estas dos áreas, antes mencionadas,

serán contempladas en la tercera parte de este capítulo (3.3 Paquete de ejercicios

y aportaciones didácticas por asignatura). Donde se explican los procedimientos a

seguir para ejemplificar los temas que nos ocupan en el sistema AbsysNet.
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A continuación se presenta una breve guía sobre el sistema AbsysNet y una

descripción de los módulos que lo integran, así como algunos ejemplos de captura

de información.
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3.2 Guía didáctica del sistema integral de gestión
bibliotecaria AbsysNet

Esta guía se considera ante todo como una contribución interesante para conocer

la manera en que funciona el sistema AbsysNet.

Sin embargo está basada en los manuales de la empresa los cuales son:

 Manual de usuario general
 Manual de usuario buscar
 Manual de usuario parametrización
 Manual de usuario búsquedas
 Manual de usuario catálogo
 Manual de usuario ejemplares
 Manual de usuario lectores
 Manual de usuario préstamos
 Manual de usuario administración
 Manual de usuario dsi

De acuerdo con lo anterior, la presente guía tiene las siguientes cualidades y

características:

a) Reúne en una sola guía información que se encuetra dispersa en los

manuales arriba indicados, por lo que ofrece un mejor panorama del

conjunto.

b) Se agregan explicaciones y ejemplos propios pensados desde la

perspectiva de los estudiantes.

c) Aunque hay un alto grado de originalidad en la guía, es importante señalar

que en algunas partes la información proviene directamente de los

manuales previamente enlistados. En el Anexo 1 se muestra la carta de

permiso por parte de la empresa Baratz.

d) De acuerdo con todo lo anterior podemos considerar que la presente guía

representa una adaptación, derivada de los manuales señalados, con el

propósito de ofrecer a los estudiantes una guía didáctica acerca del sistema

AbsysNet.
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Introducción

AbsysNet es un sistema integral de gestión bibliotecaria, SIGB, creado por la

empresa Baratz, empresa española de origen vasco, esta empresa lleva

ofreciendo soluciones tecnológicas para bibliotecas y centros de documentación

por más de 30 años. La presencia de la empresa en México es relativamente

reciente.

El Colegio de Bibliotecología de la Facultad de Filosofía y Letras de la Universidad

Nacional Autónoma de México se ha visto beneficiado con la donación del sistema

para fines académicos, por lo que se hace imprescindible su aprovechamiento

práctico, analizando, estudiando, comparando este SIGB en las aulas. Por otra

parte, las gestiones de instalación del sistema en los servidores del laboratorio del

Colegio de Bibliotecología se están realizando por parte de la coordinación del

Colegio y la Empresa.

Una cualidad que no se debe pasar por alto es que el sistema está diseñado para

la gestión de una red bibliotecaria, cada biblioteca puede tener sucursales de ser

el caso. Esta cualidad de administrar una red obliga a tener siempre presente esta

filosofía al trabajar en el sistema.

Deseo aclarar que la guía está realizada de manera breve, como un primer

acercamiento al sistema.

.
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Acceso al sistema

Para el acceso al sistema AbsysNet es necesario conectarse a internet y contar

con un navegador, además de la dirección electrónica establecida para este fin y

el usuario y contraseña de acceso; aparecerá la ventana inicial de la aplicación,

1. Introduzca el nombre de “Usuario” en el campo correspondiente.

2. En el campo “Contraseña” introduzca su password

Nota:

Cuando se entra a la interfaz por primera vez, aparecerá un mensaje para la

ejecución de un script de “SERVICIOS DE TELEDOCUMENTACION.S.A.”, tendrá

que permitir el ejecutable.

Descripción de la pantalla inicial

La pantalla que aparece al iniciar AbsysNet es la siguiente:
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La pantalla inicial está compuesta de 5 secciones: Menú jerárquico, Mensajes,

Notas, Enlaces recomendados y Accesos.

El Menú jerárquico está formado por los nueve diferentes módulos que

componen la aplicación.

Para abrir o cerrar cualquiera de las opciones, haga doble clic sobre ella y así se

abrirán o cerraran los submenús correspondientes a esa opción.

El Escritorio a su vez está dividido en cuatro

partes: Mensajes, Notas, Accesos y Enlaces
recomendados

Pantalla inicial en 5 secciones
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Mensajes, es un apartado para mensajería interna para los usuarios del sistema

Las Notas son exclusivas para el usuario, entiéndase por usuario al que trabaja

en el sistema, no al lector, que es el beneficiario.

Los accesos son ligas rápidas a funciones particulares del sistema

Los enlaces recomendados son ligas externas que el usuario bibliotecario puede

consultar por ejemplo: direcciones, diarios, enciclopedias en línea, etc…se pueden

añadir y agrupar tantos como sea necesario.

En la pantalla inicial también se encuentra algunos iconos con acciones definidas

como el botón y el botón para salir del sistema.

Ayudas

Es importante destacar que el SIGB AbsysNet, cuenta con sistema de ayudas que

proporciona información precisa sobre las tareas que el programa es capaz de

realizar.

Para acceder a la ayuda completa, que son los manuales de usuario, haga clic en

el botón de que se encuentra en la ventana principal del lado

superior derecho.

Ofrece también la posibilidad de ayudas específicas para cada una de las

ventanas de la aplicación. Para ello hacer clic en que se encuentra en el

margen superior derecho de una función concreta.
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Salir del sistema

Para desconectarse o salir de AbsysNet existen dos opciones

1. Pulse las teclas Alt + F4

2. Pulse el icono
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Módulo de catalogación

Descripción del módulo

En este módulo se realizan las acciones relacionadas con la organización

bibliográfica, la administración del repertorio bibliográficos, tomando en cuenta las

normativas y reglamentos que para esta área existen; reglas de catalogación,

esquemas de clasificación, encabezamientos de materia, control de autoridades,

tesauros, importación de registros, protocolos para el intercambio de registros

bibliográficos entre las bases de datos que los SIGB usan para la administración

de sus catálogos, como ISO2709, Z3950, codificación de los registros en

MARC21, ejemplares asociados a los registros, lenguajes controlados, indización,

administración de las bases de datos bibliográficas y un variado abanico de

posibilidades. Este módulo es el más importante, ya que todos los módulos que

integran al sistema, están relacionados en alguna forma con los registros

bibliográficos, por lo que se hace de suma importancia lo que en este módulo se

realiza. A continuación se muestran algunas de las múltiples acciones del módulo.

Para acceder al módulo haga clic en / y nos lleva a

la pantalla principal del catálogo.

Por defecto el cursor se sitúa en el campo “Consultas”
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Una vez situados en ésta pantalla principal las posibilidades son cuantiosas, lo

primero es familiarizarse con los iconos y opciones que nos vamos encontrando

dentro de la opción catálogo:

Despliega el menú local correspondiente a la ventana activa

Búsqueda en autoridades

Buscar para añadir

Búsqueda en los índices

Tesauro

Campos

Opciones de búsqueda y visualización

Visualización de título

Visualización de un documento

Ordenación de los documentos

Redireccionar documentos

Añadir

Imprimir catálogos

Imprimir fichas

Imprimir documentos

Calcular el total de los registros
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Bases de datos

En AbsysNet existen diferentes bases de datos con las que podemos trabajar:

CATA Contiene las descripciones bibliográficas del fondo de la biblioteca, “lo que

los usuarios pueden ver en el OPAC.”

ADQT Contiene los documentos

pedidos en adquisiciones

CANC Contiene documentos que han

sido gestionados por AbsysNet pero

que en este momento no están activos

dentro de la aplicación

AUTO Contiene las autoridades que

se van a usar en la catalogación

ADCA Es una base de datos

concatenada entre CATA y ADQT. Por lo tanto, las consultas se realizarán a la vez

en las dos bases de datos

ADCC Es una base de datos concatenada entre CATA, ADQT y CANC. Por lo

tanto, las consultas se realizarán a la vez en las tres bases de datos

POOL Contiene documentos integrados de otros centros, CD-ROM, etc. para

poder hacer la selección de los que interesen a la biblioteca y pasarlos al catálogo

Búsquedas

AbsysNet ofrece la posibilidad de realizar diferentes tipos de búsquedas en las

distintas bases de datos vistas anteriormente, estas búsquedas son:

a) Búsqueda experta

b) Búsqueda asistida

c) Búsqueda en autoridades
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d) Búsqueda en los índices

Para poder realizar cualquiera de estas búsquedas tenemos que estar situados en

la ventana de Catálogo.

Búsqueda experta

Cuando entramos en la pantalla de Catálogo, se activa la pestaña de Búsqueda

experta, por defecto.

Para empezar a buscar haga clic en el apartado de Consultas e introducir la

búsqueda, para visualizar el resultado haga clic en “Aceptar” o bien pulse la

tecla



64

En la parte inferior aparecerá reflejado el resultado de la búsqueda

- Etapas: Es la numeración que asigna AbsysNet a cada una de las búsquedas

que se van realizando.

-Documentos: Número de documentos resultantes de la búsqueda realizada

-Ocurrencias: Número de veces que se repite el término o términos en la

búsqueda realizada

- Búsqueda: Texto de la búsqueda que se ha realizado

Operadores booleanos

Como parte operativa de las búsquedas, se pueden usar algunos operadores en

estas:

Y Los términos unidos con este operador están en el mismo documento

O Uno de los términos, el otro o ambos están en los documentos

NO El primer término unido con este operador está en los documentos pero no

el segundo

XOR Uno de los términos o el otro están en los documentos pero nunca ambos

en el mismo documento.

Búsqueda asistida

Desde aquí se puede realizar una búsqueda de una manera simple.
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- Se puede buscar en cualquier campo, introduciendo la búsqueda en el apartado

establecido para ello hacemos clic en o bien pulsamos la tecla.

- Podemos buscar en campos concretos, se introduce la búsqueda en el campo

que queremos buscar, hacemos clic en o bien pulsamos la tecla .

Búsqueda en autoridades

Se puede hacer una búsqueda de los documentos que contengan la misma

autoridad.

- Haga clic en .

- Haga clic en

-Aparecerá un listado con las autoridades que ha encontrado

- Se selecciona la que interese

- Haga clic en

La búsqueda localizará los documentos que contengan esa autoridad.

Búsqueda en índices

Además de poder localizar, directamente en los documentos, términos completos

o partes de términos, también se puede hacer consultas a los índices. Es decir,
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preguntar a AbsysNet qué palabras o patrones de palabras tienes parecidas al

término que usted introduzca.

1. Para acceder a esta opción, haga clic en

Visualización de las búsquedas

Visualización de forma abreviada
Cuando se haya hecho una búsqueda, de alguna de las formas anteriores, se

tiene la posibilidad de visualizarla de forma abreviada, para ello haga clic en

Haga clic sobre el documento de la lista que interese y después

para visualizarlo.
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Visualizar documentos uno a uno

Una vez hecha la búsqueda haga clic en , y automáticamente nos lleva a la

pantalla de visualización del documento.
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Capturar un nuevo registro bibliográfico

Buscar para añadir un nuevo registro

El catálogo de AbsysNet contiene únicamente descripciones bibliográficas.

La información de fondos se asigna posteriormente.

Para empezar a catalogar hay dos posibilidades:

a) Añadir la catalogación directamente

b) Buscar para añadir , proceso mediante el cual se busca en los catálogos

de AbsysNet para evitar duplicados.

Añadir un nuevo documento

AbsysNet ofrece dos tipos de catalogaciones al hacer click

- Catalogación MARC

- Catalogación asistida

Catalogación MARC

Una vez que se ha comprobado que el documento que vamos a catalogar no está

en ninguna de las bases de datos, se debe añadir la catalogación.

1. Desde la pantalla de

2. Haga clic en



69

3. Haga clic en

4. Ahora aparece una ventana para elegir el material que se va a catalogar

5. Haga doble clic sobre el material, o bien , y se entra en la

pantalla de catalogación, donde se captura la información bibliográfica del

documento.

6. Aparecerá la pantalla de captura

Árbol de campos MARC

Muestra los campos MARC correspondientes al tipo de material que se está

catalogando
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Campos con texto

En este elemento de la pantalla se visualizan los campos que se van catalogando

en formato MARC

Editor de catalogación

En el editor de catalogación se introducen los datos relativos a los campos que se

quieren catalogar.
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Introducir datos en los campos

En cada uno de los campos, excepto Cabecera, T006, T007 y T008, se tienen que

introducir los indicadores y los códigos de subcampo que le correspondan.

Indicadores

- Los indicadores son dos por cada campo

- Son siempre números o espacios en blanco

Códigos de subcampo

- El formato MARC establece diferentes códigos de subcampo que separan

las partes de las áreas de catalogación

- En AbsysNet estos códigos van entre “« »”.

Campos básicos para una monografía

En la siguiente imagen se muestran algunas de las etiquetas MARC más comunes

donde se captura la información pertinente para cada área del registro

bibliográfico.
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Salir del documento

Una vez que se ha terminado de incorporar todos los campos necesarios se debe

grabar el documento, haciendo clic en Aceptar , AbsysNet nos avisará de los

posibles errores de indicadores y subcampos que pueda haber.

1. Se puede salir de la ventana y grabar el documento tal y como está,

haciendo clic en

2. o bien, volver atrás para corregir los errores haciendo clic en

3. Una vez grabado el documento nos pregunta si deseamos añadir en ese

momento los ejemplares

Si por el contrario queremos salir sin grabar el documento hacemos clic en

Catalogación asistida

En este segundo tipo de catalogación se encuentran ante una precatalogación ,

para la que previamente hay que asegurarse, mediante una búsqueda, que ésta

no está ya en el catálogo ni en ninguna de las bases de datos a las que se puede

consultar a través de AbsysNet .

1. Desde la pantalla de

2. Haga clic en
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3. Seleccione la opción “Catalogación asistida” y haga clic en

4. Elija el material a catalogar y haga clic

en.

5. Aparecerá una pantalla con una plantilla

en la que solo se captura la información

en los recuadros, no se necesita saber MARC, por lo que se facilita una

primera captura de información en la base de datos, para posteriormente

revisarla y hacerle las correcciones pertinentes y darla de alta ya revisada.

Buscar para añadir

Cuando se hace clic en , directamente nos lleva a

hacer una búsqueda en las base de datos ADCC, que

busca en (ADQT, CANC y CATA) por si el documento

se encontrara en cualquiera de los tres catálogos.

1. Escriba los términos de búsqueda.

2. Haga clic en
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3. Aparecerá una lista con los documentos encontrados con esa búsqueda.

4. Seleccione el que interese y haga clic en

5. Si no se está seguro de cuál es, se puede hacer clic en para

visualizar más datos del documento.

6. Si el resultado de la búsqueda en nulo saldrá una pantalla como la siguiente

dar click en aceptar.

7. Lo que procede es realizar una nueva búsqueda, pero ahora en una base

de datos externa usando el Z3950, como a continuación



75

Buscar en bases de datos externas -- Z3950.

Si se ha comprobado que el documento a catalogar no está en ninguna de las

bases de datos internas, existe la posibilidad de buscar en bases de datos

remotas a través de Protocolo Z39.50, AbsysNet ofrece la posibilidad de

configurar el acceso a servidores Z39.50, así se pueden consultar los fondos de

otras bibliotecas que cuenten con dichos servidores.

Para realizar la búsqueda:

1. Haga clic en

2. Seleccione uno de los servidores remotos

3. Escriba los términos de búsqueda

4. Haga clic en

5. Aparecerá una lista con los documentos encontrados, haga clic en sobre el

que interese y

6. Aparecerá el siguiente mensaje

7. haga clic en , se abrirá la pantalla

de captura de un registro con los campos MARC

con la información importada de la siguiente

manera:
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8. una vez realizadas las modificaciones del registro a las políticas de la

biblioteca guardar el registro en la base de datos interna. Haga clic en o

bien pulsamos la tecla

9. ha quedado guardado el registro en la base de datos local.

Nota: Cuando se importan registros bibliográficos usando el Z3950, es importante
actualizar todos los campos relacionados con el control de autoridades, para que
se realicen las relaciones pertinentes de indización y alfabetización, así como las
relaciones entre los registros bibliográficos.
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Control de autoridades

Es importante se comprenda perfectamente este apartado por que el tema del

control de autoridades tiene sus particularidades e importancia en el control

bibliográfico, la codificación de los registros de autoridades se realiza MARC21,

que es MARC para autoridades.

Los campos MARC en un registro bibliográfico que están relacionados con la base

de datos AUTO son varios, y guardan una estrecha relación con CATA y en

procesos de indización y recuperación de información. Los campos MARC en un

registro bibliográfico que se relacionan con las autoridades son:

Encabezamientos principales:

T100- Encabezamiento principal de autor personal

T110- Encabezamiento principal de entidad

T111- Encabezamiento principal de congreso

T130- Encabezamiento principal de título uniforme

Títulos uniformes:

T240- Título uniforme

T243- Título uniforme colectivo

Materias:

T600- Materia de autor personal

T610- Materia de entidad

T611- Materia de congreso

T630- Materia de título uniforme

T650- Materia como materia

T651- Nombre geográfico como materia

Secundarios:

T700- Encabezamiento secundario de autor personal

T710- Encabezamiento secundario de entidad

T711- Encabezamiento secundario de congreso
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T730- Encabezamiento secundario de título uniforme

T800- Encabezamiento secundario de serie de autor personal

T810- Encabezamiento secundario de entidad

T811- Encabezamiento secundario de serie de congreso

Una nueva autoridad

Existen varios modos de capturar la información relativa a las autoridades.

Comenzaremos con la captura directamente en la base de datos de Autoridades,

“AUTO” para lo cual se hace necesario se comprenda que se dará de alta una

autoridad que no existe en la base de datos.

Ir a

luego

y finalmente en

una vez en esta pantalla dar click en

donde se mostrara la siguente pantalla
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Seleccionar catalogacion MARC

Saldra una nueva pantalla:

Seleccionar la autoridad que se desea añadir

Aparecera la pantalla para capturar la informacion
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Se seleccionan las etiquetas donde se capturará la informacion, en este caso de

autor personal, y se selecciona la etiqueta T100, los indicadores y los codigos de

subcampo. Y se guarda haciendo click en .

Autoridades desde el registro en CATA

Otro modo mediante el cual se puede dar de alta una nueva autoridad, y el más

frecuente, es cuando se cataloga un nuevo material, cuando se intenta capturar

informacion relacionada con las autoridades en un registro bibliografico, el

sistema, activa la pantalla de busqueda en la base de datos de autoridades, para

relacionarla con el registro bibliografico, en caso de que exista la autoridad, se

“captura” de la base de datos de autoridades. En caso de no existir la autoridad se

da de alta, es decir, se “añade” a la base de datos de autoridades.

A continuacion se muestra el procedimiento:

Ir a para luego dar click en
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Aparecera la pantalla de tipo de catalogación

Seleccionar MARC

Luego aparecera la pantalla para seleccionar el tipo de material.

Seleccionar el tipo de material del que se trate.



82

Finalmente se abrira la pantalla de captura de informacion del registro bibliografico

Donde se captura la informacion del registro, al seleccionar, por ejemplo la

etiqueta T100 relativa a las autotidades.
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El sistema abrirá una pantalla de búsqueda en la base de datos de autoridades

para realizar la búsqueda pertinente, se da clikc en a la autoridad

deseada.

Para luego presentarla en la plantilla de catalogación del registro.
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Si el resultado de la busqueda es:

Dar click en aceptar para luego dar clikc en la autoridad en la base

de datos AUTO
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Se abrirá la base de datos de AUTO, seleccionar Catalogación MARC el tipo de

catalogacion. Posteriormente de seleccionar
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Se abrirá la pantalla de captura directamente, ya que el sistema sabe que se trata

de una autoridad personal, por la etiqueta relacionada con el registro bibliografico

desde donde se esta trabajando inicialmente.

Una vez capturado el registro, dar click en , el sistema la nueva autoridad en

la base de datos AUTO y la relaciona directamente al registro donde se estaba

trabajando con anterioridad

Y así en cada caso relacionado con las autoridades, para guardar el registro dar

click en .
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Ejemplares

En AbsysNet es preciso tener catalogado un título antes de establecer los

diferentes ejemplares que tenga en la biblioteca de dicho título. Si un título no está

catalogado en AbsysNet, no podrá dar de alta sus ejemplares.

Sólo debe catalogar un título una única vez y, en caso de que existan en su

biblioteca varias copias del mismo título, añadir tantos ejemplares como se tenga.

Añadir ejemplares

1. Una vez que se está

visualizando el documento

2. 2. Haga clic en y

aparecerá la ventana para

introducir la información del

ejemplar

3. Haga clic en Aceptar

Modificar ejemplares

A) Una vez que esté visualizando el documento al que desea modificar

los datos del ejemplar

1. Haga clic en el botón Modificar

2. Se modifican los datos deseados

3. Haga clic en Aceptar
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B) Si se quiere modificar desde la ficha

de ejemplares:

1. Sitúese en la pantalla de ejemplares

2. Seleccione las opciones de búsqueda

3. Haga clic Aceptar para ver el

resultado

4. Una vez que se está visualizando

haga clic en Modificar

5. Cuando se introduzcan los cambios

haga clic en Aceptar

Módulo de Lectores

Descripción del módulo

En este módulo se administra todo lo relativo a los usuarios de la biblioteca, se

dan de alta nuevos, se eliminan, modifican los registros de los lectores. Se

administran las multas y la Difusión selectiva de información (DSI).

Para poder realizar el préstamo es preciso tener registrados los lectores de la

biblioteca. Por cada lector se rellenará una ficha en la que constarán los datos de

identificación y localización del lector (nombre, apellidos, dirección, ...), los

diversos códigos de usuario, datos sobre los artículos prestados, fechas de

utilización del préstamo, pagos y deudas, en resumen, muestra todo la información

relacionada con los lectores, además de poder generar listados e impresiones

estadísticas muy variadas.
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Añadir lectores

1. Haga doble clic en y

Difusión selectiva de información

En el módulo de lectores se gestionan las “DSI” a partir de un perfil del usuario el

sistema genera una bibliografía, como resultado de una búsqueda precisa.
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Puede darse el caso de que exista algún lector al que periódicamente le interese

tener impresas las novedades que hayan llegado a la biblioteca sobre un tema

determinado. Para facilitar este trabajo se tiene que establecer en el SIGB,

AbsysNet el perfil de búsqueda que a cada uno de dichos lectores le interese.

Módulo de circulación

Descripción del módulo

En este módulo se gestionan las muy variadas actividades relacionadas con el

préstamo de los materiales, préstamo en sala, préstamo a domicilio, prestamos

interbibliotecario, devoluciones, reservas, por mencionar las más conocidas.

Para poder realizar los préstamos en el sistema es necesario crear las políticas de

préstamos para cada tipo de lector y para cada tipo de material que la biblioteca

contiene.

Destacaremos que en todos los módulos existe la posibilidad de crear listados e

informes estadísticos para las actividades particulares de cada uno de ellos, por

ejemplo en este módulo se pueden consultar los prestamos activos, las

reservaciones existentes de los materiales en circulación, estadísticas de los

títulos más prestados, estadísticas del uso de la colección a partir de la

clasificación, esto se puede hacer de lo general a lo particular, es decir de acuerdo

al esquema de clasificación usado se logra consultar el movimiento de la colección

de cara al préstamo a domicilio o préstamo en sala.

Préstamo a domicilio

El préstamo en AbsysNet se realiza mediante lectura óptica de código de barras,

por lo tanto todos los ejemplares que se quieran prestar tienen que estar dados de
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alta en Ejemplares y tienen que tener pegado su código de barras y todos los

lectores tienen que estar introducidos en el fichero de lectores y tener en su carnet

el código de barras.

Cómo hacer un préstamo

1. Haga clic en y

Una vez situados en la pantalla de Préstamos:

1. Introducir el código de barras del lector

Automáticamente aparecerán los datos del lector en la parte superior de la

pantalla.
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2. A continuación escribir el código de barras del ejemplar que se va a llevar

en préstamo el lector.

De ésta forma en la parte superior se reflejará el préstamo.

3. Para seguir haciendo préstamos al lector continuar introduciendo los

códigos de barras de ejemplares que se quiera llevar

En el momento en que el lector tenga en su poder el número máximo de

ejemplares que se le permite y le intente prestar otro, AbsysNet le avisará de ello.

Para hacer un préstamo a otro lector diferente, introduzca el código de barras del

nuevo lector sin necesidad de salir de la pantalla y volver a entrar.

Devoluciones

Las devoluciones en AbsysNet al igual que los préstamos, se realizan mediante la

lectura óptica del código de barras del ejemplar, por lo tanto todos los ejemplares

que se quieran devolver tienen que tener pegado su código de barras

Para acceder a la opción Devoluciones

1. Haga clic en la opción del menú jerárquico y después en

2. Capturar el código de barras del ejemplar para hacer la devolución.
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Para acceder a la opción Devoluciones en sala

1. Haga clic en la opción del menú jerárquico y después en

2. Capturar el código de barras del ejemplar para hacer la devolución.

Módulo de adquisiciones

Descripción del módulo

El sistema contempla los aspectos que intervienen en las adquisiciones de nuevos

materiales; los pedidos de nuevos materiales son fundamentales en este módulo,

conjugan la información bibliográfica, proveedores, ejercicio del presupuesto

asignado a la biblioteca para compras, desideratas, facturación, reclamos,

Impresiones, reclamos de pedidos. El sistema genera automáticamente las cartas

de reclamación a los proveedores en función de los materiales que no se

recibieron y del retraso.

Desideratas

AbsysNet permite a los lectores realizar peticiones de libros que no se encuentran

en su biblioteca a través del OPAC. Como se muestra en la siguiente imagen.
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La imagen anterior donde el lector puede hacer sus solicitudes solo la pueden ver

aquellos usuarios que se registren al momento de usar el OPAC. Es posible

consultar el OPAC como usuarios anónimos, aunque se limita un poco la consulta,

sobre todo en cuanto al estatus del usuario y la biblioteca, entre otras.

Visualización de las desideratas

Para visualizar las desideratas de los lectores,

Haga doble clic en la opción del menú jerárquico y después en

Desideratas

1. Seleccione los campos por los que quiere realizar la búsqueda

2. Haga clic en

3. Posteriormente contestar a los lectores sobre el estado de sus peticiones

de compra.



95

Como se aprecia en la pantalla anterior, el sistema ofrece los elementos

necesarios para la modificación y eliminación de las desideratas que generan los

lectores desde el OPAC.

Módulo de Mantenimiento

Descripción del módulo

Todos los SIGB cuentan con un módulo desde donde se configura la información

con la que el sistema trabajará, es decir, los parámetros del sistema; el nombre de

la red de bibliotecas, las bibliotecas con sus sucursales, los tipos de usuarios,

tipos de ejemplares, horarios, calendarios, tipos de préstamos, políticas de

préstamos, son algunos de estos parámetros.

Al desplegar las opciones del menú jerárquico se aprecia las diversas

posibilidades que el sistema ofrece en términos de configuración.
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Esta es la pantalla donde se configura la información relacionada con la biblioteca

y sus sucursales, se configura la estructura de la red, horarios, calendario, además

de que es posible agrupar a las bibliotecas de acuerdo a un orden preferencial.

Los Códigos amplían las posibilidades de configuración.
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En este módulo se configura la información necesaria para que el sistema haga la

relación en los préstamos, por ejemplo.

Dada la naturaleza del sistema, que es capaz de administrar desde una biblioteca

hasta una red de bibliotecaria, los parámetros son variables, de acuerdo a la red y

a las políticas de cada biblioteca.

En los manuales del sistema a esta configuración la mencionan como

parametrización. Este sistema es capaz de gestionar una red de bibliotecas

donde cada una de ellas es independiente de las otras en muchos aspectos, la

parametrización conlleva particularidades específicas, a diferencia de aquellos

sistemas que gestionen solo una biblioteca.
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Módulo de AbsysNet OPAC

Descripción del módulo

En este módulo se gestionan las acciones concernientes al OPAC (Online Public

Access Catalog); en sus inicios el opac brindaba únicamente consultas a las

referencias bibliográficas de una biblioteca, los nuevos portales virtuales de las

bibliotecas, administrados por algún SIGB ofrecen además de las consultas al

catálogo, una serie de servicios adicionales, potencializando la comunicación de la

biblioteca con los usuarios. Son varias las tareas que se administran aquí, ahora

se describirán brevemente.

Enlaces del sistema son ligas que se pueden crear desde la aplicación para

informar a los usuarios de la biblioteca sobre cualquier actividad relacionada con

ella y sus usuarios, además de que brinda la posibilidad de dar acceso a bases de

datos, y servicios en linea que tenga la biblioteca. Estos accesos pueden ser

públicos o privados si se desea.
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Enlaces del lector son ligas que los usuarios pueden agregar a su sitio

personalizado del opac, esto se logra accediendo al opac con un usuario y una

contraseña que le brinda la biblioteca.

Bibliografias dinámicas son ligas a búsquedas muy precisas en el catálogo que

el bibliotecario puede estructurar para mostrar, por ejemplo, las adquisiciones más

recientes, lo que la biblioteca tiene de algun tema en particular, entre un universo

de posibilidades muy variado.

Se configuran los parametros y la estructura de la búsqueda deseada. La liga

aparecerá en el OPAC.

Bibliografias estáticas son ligas a búsquedas que presentan uno o varios titulos

del catálogo exclusivamente. La liga aparecerá en el OPAC.
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Comentarios del lector son en muchas ocasiones preguntas de los lectores a la

biblioteca.

Opiniones de los lectores son comentarios de los lectores sobre un título en

particular del repertorio bibliográfico de la biblioteca.
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Etiquetado social es una aportación al opac con las tendencias de las redes

sociales, donde los lectores pueden proponer algún tema en particular e ir

haciendo comentarios del título, es el tradicional “me gusta”. Proporcionando un

elemento de interacción entre los lectores y también con la biblioteca.

Gestión de etiquetas es la parte donde el bibliotecario gestiona las etiquetas,

elimina las que salgan de los parámetros permisibles, es decir, elimina las

etiquetas que algún lector haya colocado, pero que sea ofensiva, por ejemplo.
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Módulo de administración

Descripción del módulo

Las tareas que se pueden realizar en este módulo están encaminadas a la

administración del sistema. Administración avanzada. La reorganización de las

bases de datos es una tarea que se puede lanzar desde la misma aplicación. Las

consultas directas a las tablas de la base de datos usando el lenguaje de consulta

“SQL”, son posibles también desde este módulo.

Además permite controlar los privilegios de los usuarios bibliotecarios. También se

puede visualizar el estado del sistema, en función de datos como, número de

títulos y ejemplares, tareas pendientes de realizar, como la impresión de etiquetas

para libros y credenciales, entre muchos datos más.
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Destacaremos que el sistema utiliza dos bases de datos, una relacional para la

administración de cierta cantidad de información, SQL u Oracle y otra base de

datos para administrar los registros bibliográficos, usando una base de datos

documental, BRSsearch.

Estado del sistema es un bloque de información, mostrando una variedad de

actividades pendientes a realizar en la biblioteca, por ejemplo.
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Usuarios conecatos muestra la cantidad de usuarios que estan accediendo al

sistema en tiempo real, lo que permite monitorear las actividades de consutas en

la biblioteca.

Préstamo de seguridad es una parte en el sistema que permite realizar

prestamos cuando por alguna causa se pierda la comunicación con el servidor y

se tenga que seguir con las actividades de prestamos a los lectores.

Enlaces para los usuarios son ligas que se pueden agregar en el escritorio para

consultas, para el caso de repositorios virtuales de revistas o libros en formato

digital, bases de datos entre otros.



105

Permisos de usuario se configuran en esta parte del módulo, aquí es donde se

crean, modifican y eliminan a los usuarios del sistema, a los bibliotecarios que

operan en la biblioteca, las variable de configuracion son muy elevadas, desde

usuarios con perfil de administrados hasta perfiles muy limitados.
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Actualizacon del catálogo la aplicación permite hacer la actualizacion inmediata

del catálogo en esta parte, se puede lanzar la actualizacion sin esperar a que el

sistema lo haga de manera programada por las noches. Esto permite reflegar las

modificaciones en las autoridades por ejemplo.

Reorganización de las bases lanza un proceso mediante el cual se reorganizan

los índices, esta labor es periodica ya que la informacion que se captura

diariamente en los catalogos debe ser reorganizada para que las busquedas sean

veraces.

Edición de ficheros aquí se pueden hacer modificaciones para personalizar el

sistema, adaptandolo a las necesidades de la biblioteca tanto como se pueda, es

aquí donde la mayor parte de las modificaciones, adaptaciones y ajustes se

realizan, logrando con esto un mayor aprovechamiento de la herramienta.
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Ejecución de sentencias SQL brinda un elemento más de control en la base de

datos relacional, permitiendo por ejemplo hacer modificaciones masivas en los

ejemplares, además de que cuenta con algunos ficheros ya estructurados para

este y otros fines.
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Búsquedas SQL permite realizar consultas directamente en la base de datos

relacional, usando SQL para las consultas, elemento muy útil en términos

administrativos.

Estado de la BBDD informa del estado de la base de datos en terminos de

espacio en los servidores donde se encuentren instaladas las bases de datos.
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Multimedia en esta parte del módulo se gestionan las actividades relacionadas

con los objetos o sistemas multimedias que se relacionan con los registros

bibliograficos, imágenes de los lectores entre otros.

Estadisticas el sistema en todos los módulos permite obtener multiples

estadisticas de las tareas de cada uno de los módulos.

Impresiones Las impresiones que genera el sistema en la mayoria de los

módulos permite generar listados, reportes, etiquetas, credenciales, cartas, entre

otros.

Esperando sea de apoyo a la docencia termina esta breve guía didáctica del

sistema AbsysNet.
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3.3 Paquete de ejercicios y aportaciones didácticas por asignatura

Los ejercicios y las aportaciones didácticas que se presentan a continuación están

apegados a los temas y subtemas de las asignaturas de las áreas de

Organización Bibliográfica y Documental y Tecnología de información del plan de

estudios. Se han analizado los programas de estudio de estas asignaturas para

adaptar los ejercicios y las aportaciones desde la lente tecnológica y del control

bibliográfico.

Las tablas que a continuación se presentan están estructuradas para presentar,

primero el nombre de las asignaturas seguido por el objetivo de cada una de

estas, luego se presentan en columnas los temas generales o subtemas en los

que se han basado los ejercicios.

Posteriormente se presenta en la misma tabla una sección donde se presentan las

aportaciones didácticas para cada asignatura. Y para finalizar, en algunos casos,

se muestran ejemplos de cómo realizar los ejercicios propuestos, o se remite a la

parte de la guía donde se explica el tema.
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Área de Organización Bibliográfica y Documental

Fundamentos de la organización documental

Objetivo de la asignatura
Distinguir los elementos fundamentales
que involucra el proceso de la
organización documental, así como su
importancia dentro del control
bibliográfico.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Los códigos de catalogación
 Elementos del registro
 Catalogación temática
 Clasificación
 Automatización de Registros

Analizar en el OPAC por lo menos 5
registros bibliográficos para explicar
todos los elementos que intervienen en la
creación de un registro bibliográfico
automatizado.

Aportaciones didácticas:

 Al analizar algunos registros bibliográficos desde el OPAC, el docente cuenta

con los elementos necesarios para hacer saber a los alumnos de la

importancia de los registros bibliográficos automatizados y del control

bibliográfico

 Por otra parte, se sugiere hacer hincapié en las tecnologías que apoyan las

tareas del control bibliográfico

 Al analizar un registro bibliográfico automatizado, directamente en un OPAC,

se puede explicar la importancia de MARC en el Control Bibliográfico.

 El uso de la codificación de los registros bibliográficos en MARC permite

compartir estos datos bibliográficos y de autoridades a las instituciones que

así lo soliciten.

 Se puede explicar también los puntos de acceso en los registros

bibliográficos, además de los aspectos temáticos de los materiales,
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incluyendo la clasificación y lo relativo a los ejemplares.

 La siguiente imagen muestra un registro bibliográfico en MARC21 desde el

OPAC

Nota: este sistema ofrece la posibilidad de visualizar la información bibliográfica de
varios modos, en ficha catalográfica, en MARC, entre otras.
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Procedimiento para el análisis de los registros bibliográficos en un OPAC de
AbsysNet:

Acceder a la siguiente dirección7: http://rebiun.crue.org/cgi-bin/abnetop aparecerá
la siguiente pantalla:

Realizar una búsqueda en el catálogo.

7 Si se prefiere algún otro OPAC de AbsysNet, buscar opciones en la red,  existen numerosas alternativas de
consulta. Por ej.: https://www.gobiernodecanarias.org/bibliotecavirtual/BaratzCL
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Elegir un registro bibliográfico para la explicación pertinente.

Nota: los registros permiten ser seleccionados para posteriormente enviarlos por
email o descargarlo en el equipo directamente.

Catalogación I

Objetivo de la asignatura

Conocer la teoría de la catalogación
descriptiva para aplicarla en la creación
de registros de diferentes tipos de
materiales documentales para un
adecuado almacenamiento y
recuperación en diversas herramientas
de control bibliográfico.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Título y mención de
responsabilidad

Capturar 5 registros bibliográficos de
diferentes tipos de materiales en el SIGB
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 Edición
 Detalles específicos del

material.
 Publicación, distribución, etc.
 Descripción física
 Serie
 Notas
 Número normalizado ISBN

AbsysNet

Aportaciones didácticas:

 Después de la teoría para la creación de un registro bibliográfico, se hace

necesaria la demostración directamente en un SIGB, por lo que la captura de

diversos materiales en este sistema, brinda los elementos prácticos

necesarios en la comprensión, de manera inicial, de las áreas que conforman

un registro bibliográfico

 La imagen siguiente, presenta la información contenida en un registro

bibliográfico, presentado como ficha catalográfica.

NOTA: la información que contiene un registro bibliográfico puede ser presentado de
diversos modos, como una ficha catalográfica, como un listado de etiquetas MARC,
en MARCXML, etc.

Procedimiento para la captura de los registros bibliográficos:

Como ya se describió en la guía anterior, en el módulo de catalogación se explica
la manera en la cual se captura la información en las etiquetas MARC que formará
parte de un registro bibliográfico.

Revisar las páginas 15 – 21de la guía didáctica.
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Catalogación II

Objetivo de la asignatura

Determinar los asientos principales y
secundarios en diferentes tipos de
materiales documentales, así como
determinar su forma correcta para un
adecuado registro y recuperación en
diversas herramientas de control
bibliográfico.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Elección del asiento principal y
secundarios

 Nombres geográficos
 Elaboración del asiento o

Encabezamiento por autor
personal

 Elaboración del asiento o
Encabezamiento por autor
corporativo

 Títulos Uniformes
 Referencias

Capturar 5 registros de autoridad de cada
tipo en el SIGB AbsysNet.

Aportaciones didácticas:

 Una vez determinado el asiento principal o secundario se procede a la captura

de la información en el SIGB, para lo cual destacaremos que el sistema

AbsysNet, cuenta con un control de autoridades muy eficiente, mediante el

cual permite hacer la distinción del tipo de encabezamiento en cuestión y

todas sus variables como se muestra a continuación.

Encabezamientos principales:

T100- Encabezamiento principal de autor personal
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T110- Encabezamiento principal de entidad

T111- Encabezamiento principal de congreso

T130- Encabezamiento principal de título uniforme

Títulos uniformes:

T240- Título uniforme

T243- Título uniforme colectivo

Encabezamientos Secundarios:

T700- Encabezamiento secundario de autor personal

T710- Encabezamiento secundario de entidad

T711- Encabezamiento secundario de congreso

T730- Encabezamiento secundario de título uniforme

T800- Encabezamiento secundario de serie de autor personal

T810- Encabezamiento secundario de entidad

T811- Encabezamiento secundario de serie de congreso

Correspondencias entre MARC Bibliográfico y MARC para autoridades en el SIGB
AbsysNet

MARC BIBLIOGRÁFICO MARC AUTORIDADES

T100
T700
T800

T110
T710
T810

T111
T711
T811

T100
T100
T100

T110
T110
T110

T111
T111
T111
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T130
T240
T243
T730
T830

T130
T130
T130
T130
T130

Referencias
Véase T400

Véase además T500
Nota: se han omitido los encabezamientos de materia, se mencionarán en la
siguiente asignatura

La referencia para saber cómo se realiza la captura de la información a las
autoridades se puede consultar en las páginas 21 – 30, de la guía didáctica.

Catalogación por tema

Objetivo de la asignatura

Conocer la teoría de la representación
del contenido de los documentos a través
de vocabularios controlados: listas de
encabezamientos de materia y tesauros
para utilizar los vocabularios controlados
en la organización documental.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Registros y catálogos de
autoridad

 Principios y factores en la
catalogación por tema

 Programas de automatización
para la construcción de
vocabularios

Capturar 5 registros de autoridad de
materia en el SIGB AbsysNet.
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Aportaciones didácticas:

 Una vez conocida la teoría sobre los Encabezamientos de materia y

determinado el vocabulario controlado empleado para tal fin se procede a la

captura las autoridades de materia en el SIGB AbsysNet teniendo en cuenta

el tipo de materia.

Materias:

T600- Materia de autor personal

T610- Materia de entidad

T611- Materia de congreso

T630- Materia de título uniforme

T650- Materia como materia

T651- Nombre geográfico como materia

Correspondencias entre MARC Bibliográfico y MARC para autoridades de materia en
el SIGB AbsysNet

MARC BIBLIOGRÁFICO MARC AUTORIDADES

T600
T610
T611
T630
T650
T651

T100
T110
T111
T130
T150
T151

Referencias
Véase T400

Véase además T500
Nota: El SIGB AbsysNet permite la gestión de Tesauros o vocabularios controlados
para este particular, además de la convergencia con el Sistema de Clasificación
usado en la biblioteca.
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La referencia para saber cómo se realiza la captura de la información a las
autoridades se puede consultar en las páginas 78 – 80, de la guía didáctica.

Sistema de Clasificación Dewey

Objetivo de la asignatura
Conocer la teoría del sistema de
Clasificación Decimal de Dewey.
Aplicar el sistema de Clasificación
Decimal de Dewey en la organización
documental.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Signatura topográfica Asignar la clasificación Dewey a 5
registros bibliográficos

Aportaciones didácticas:

 La signatura topográfica permite agrupar los materiales, de acuerdo a una

división del conocimiento, además de que facilita el almacenamiento y

localización de los materiales en las estanterías.

 La signatura topográfica estará localizada en los registros bibliográficos y en

el lomo de los ejemplares asociados a ese registro.

 La etiqueta MARC, en el sistema AbsysNet, relacionada con esta información

en los registros bibliográficos automatizados es la (T082)

 El SIGB AbsysNet permite la gestión de la clasificación usada en la biblioteca
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mediante el icono en las pantallas de captura.

Nota: los Esquemas de clasificación que gestiona el sistema al momento de dar click

en el icono , son tan extensos como se hayan capturado previamente en el
módulo de MANTENIMIENTO, CATALOGO, CDU.

Sistema de Clasificación LC

Objetivo de la asignatura
Conocer la teoría del sistema de
Clasificación LC
Aplicar el sistema de clasificación LC en
la organización documental.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Signatura topográfica
Asignar la clasificación LC a 5 registros
bibliográficos

Aportaciones didáctica

 La signatura topográfica permite agrupar los materiales, de acuerdo a una

división del conocimiento, además de que facilita el almacenamiento y

localización de los materiales en las estanterías.

 La etiqueta MARC, en el sistema AbsysNet, relacionada con esta información

en los registros bibliográficos automatizados es la (T050)

 La signatura topográfica estará localizada en los registros bibliográficos y en
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el lomo de los ejemplares asociados a ese registro.

Nota: los Esquemas de clasificación que gestiona el sistema al momento de dar click

en el icono , son tan extensos como se hayan capturado previamente en el
módulo de MANTENIMIENTO, CATALOGO, CDU.

Indización

Objetivo de la asignatura

Conocer la teoría de la indización en el
almacenamiento y recuperación de
información y su evolución.
Aplicar diferentes técnicas para la
indización y recuperación de información.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Proceso de indización
 Indización Automatizada

Búsquedas en los Índices del SIGB
AbsysNet

Aportaciones didácticas:

 El proceso de indización es el ordenamiento de datos e información que el

sistema realiza de manera automatizada, esto permite la localización y

recuperación de información en los SIGB.

 Este proceso está enfocado a la representación temática de los materiales

regularmente y se suele hacer uso de lenguajes controlados o tesauros.

 Al realizar algunas búsquedas en los índices del SIGB AbsysNet, se tienen los
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elementos necesarios para visualizar los resultados de los procesos de

indización que ejecuta la aplicación de manera inmediata, y en un proceso diario

de actualización de las bases de datos.

Nota: El SIGB AbsysNet brinda los elementos necesarios para el uso de tesauros
administrados desde la aplicación.

Como buscar en los índices de AbsysNet.

En la pantalla para las búsquedas en el catálogo de AbsysNet se localiza un icono

como este en la barra de herramientas

Al dar click en aparecerá la pantalla para realizar búsquedas en los índices

Realizar la búsqueda y aparecerán los resultados
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El término que se busca en la pantalla de los índices, es capturado para

posteriormente lanzar la búsqueda del término seleccionado en el catálogo y

muestra todos los registros que contienen el término seleccionado
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Área de Tecnología de Información

Computación aplicada a la Bibliotecología

Objetivo de la asignatura Aplicar los recursos de cómputo más
comunes en su formación profesional.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Servicios de información en red
Analizar el escritorio de AbsysNet para
determinar los recursos que incluye la
aplicación en términos de servicios de
información en red

Aportaciones didácticas:

 El sistema, en su filosofía funcional, está diseñado para la gestión de una Red

Bibliotecaria

 En el escritorio de la aplicación, la pantalla de inicio, se brindan algunos

servicios de información en red, como los mensajes entre los usuarios del

sistema.

 Los registros bibliográficos que resultan de una búsqueda pueden ser

enviados por email en un archivo “txt” para luego darle algún formato en Excel

o Word, por ejemplo.

 El sistema permite asociar imágenes a los lectores y registros bibliográficos,

además de documentos ofimáticos, PDF, de audio y video.

El sistema permite lanzar búsquedas directamente en diferentes buscadores como
se muestra en la imagen
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Tecnología de la información en bibliotecas

Objetivo de la asignatura
Identificar los recursos informáticos
utilizados en el almacenamiento,
recuperación y suministro de información.

Temas del programa para ejercicios y las
aportaciones didácticas Ejercicios

 Tecnología de la Información
 Hipertexto y lenguajes de marcado
 Lógica booleana en la búsqueda de

información
 Motores de búsquedas
 Recursos de Información
 Proveedores y productos

Analizar el sistema AbsysNet en términos
tecnológicos para identificar los recursos
mencionados en el objetivo de la
asignatura

Aportaciones didácticas:

 El Sistema AbsysNet es un recurso informático utilizado para el almacenamiento

recuperación y suministro de información

 Contiene en su estructura tecnológica los lenguajes de marcado e hipertexto

 Incluye la lógica booleana en sus búsquedas

 Permite, desde el escritorio, utilizar los motores de búsquedas que se elijan para

lanzar búsquedas desde la aplicación

 AbsysNet es un producto tecnológico conocido como sistema integral de gestión
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bibliotecaria.

Nota: Véase ficha técnica de AbsysNet en el anexo 2

Bases de datos

Objetivo de la asignatura

Conocer los conceptos básicos de la
teoría de bases de datos con la finalidad
de obtener las herramientas necesarias
para diseñar e implementar bases de
datos bibliográficas utilizando el modelo
relacional.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Lenguajes de consulta
relacionales

Consultar información directamente en la
base de datos que administra la
información en el sistema

Aportaciones didácticas:

 Dada la relevancia del tema, se destaca que AbsysNet brinda la posibilidad de
realizar consultas a la base de datos usando “SQL” y la manipulación de la
información desde la aplicación.

La descripción de cómo realizar consultas a la base de datos en SQL se hace en
la página 51de la guía didáctica.
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Telecomunicaciones en las unidades de información

Objetivo de la asignatura
Identificar las características de las redes
y las telecomunicaciones que se utilizan
en las unidades de información.

Temas del programa para ejercicios y las
aportaciones didácticas Ejercicios

 Tendencias tecnológicas en las
redes de información

 Optimización de los recursos en
red.

 Organización de la información en
línea.

 Búsqueda y recuperación de
información.

 Servicios de información.

Realizar un análisis para determinar las
características que presenta en la
inclusión del concepto de redes en las
bibliotecas.

Aportaciones didácticas:

 El sistema AbsysNet está desarrollado para la gestión de una red de bibliotecas,

por lo que se implementa la filosofía de la organización, almacenamiento y

difusión, contemplando particularidades de cada biblioteca y la red entera como

unidad.

 Los préstamos se hacen posibles para toda la red, optimizando recursos.

 La descripción bibliográfica puede ser usada relacionándola con los ejemplares de

cada una de las bibliotecas.

 Se hace posible la comunicación interna usando la “mensajería” para este

propósito creada.

 En cuanto a los servicios de información, se hace posible en acceso a sitios

específicos usando los “enlaces recomendados”, que aparecen en el escritorio de

la aplicación.

 Las tendencias tecnológicas se han implementado en el OPAC del sistema

 La búsqueda y recuperación de información se ha facilitado enormemente con el
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uso de los SIGB.

Sistemas y programas de automatización de bibliotecas

Objetivo de la asignatura

Evaluar sistemas y programas de
cómputo, para aplicarlos en la
automatización de actividades y servicios
de información.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Automatización de bibliotecas
 Automatización de funciones
 Aspectos informáticos
 Proveedores
 Evaluación de sistemas y

programas

Evaluar el sistema AbsysNet
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Aportaciones didácticas:

 Todo este trabajo es la aportación didáctica para esta asignatura

 Un SIGB permite la automatización de la mayoría de las actividades en las

bibliotecas

 El diseño 100% web brinda parámetros de configuración elevados, además de

que el sistema está en constante actualización tecnológica conforme a las

tendencias y necesidades sociales.

Administración de sistemas automatizados

Objetivo de la asignatura

Conocer la teoría y práctica de la
administración de sistemas de
automatización bibliotecaria.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Administración del sistema
automatizado de información

Analizar las opciones que se pueden
realizar desde en módulo de
administración

Aportaciones didácticas:

 Desde el módulo de Administración, se hace posible la parametrización

avanzada del sistema, desde la edición de los ficheros de configuración hasta

la reorganización de las bases de datos.
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 Se hacen posible las consultas directas a las tablas de la base de datos

usando el lenguaje de consulta “SQL”

 El sistema brinda un reposte del estado del sistema y las tareas pendientes.

 Ofrece además la consulta de los usuarios conectados en el momento para

monitorear en acceso a la aplicación.

 Administra los usuarios del sistema, donde se pueden establecer los permisos

de acceso a los módulos para trabajar.

 Se pueden realizar préstamos de seguridad en caso de perder conexión con

el servidor.

 Se hace posible la administración, en cuanto a la creación, modificación y

eliminación de los enlaces recomendados para uso interno de los usuarios.

 brinda información sobre el estado de la base de datos.

Nota: Solo los usuarios con un perfil de administrador pueden tener acceso a esta
parte del módulo.

Recursos digitales y multimedia

Objetivo de la asignatura

Analizar las características de los
recursos digitales y multimedia para
incorporarlos a las actividades y servicios
de información.

Temas del programa para ejercicios y
las aportaciones didácticas Ejercicios

 Biblioteca digital Evaluar en qué medida el sistema
AbsysNet acerca a la biblioteca al
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concepto de biblioteca digital

Aportaciones didácticas:

 La aplicación permite asociar a los registros bibliográficos documentos, audio,

video, PDF e imágenes, para ser vistos desde el OPAC.

 El sistema AbsysNet hace posible la consulta a la colección de objetos

digitales que la biblioteca tiene para su difusión.

 Permite asociar a los registros a cada lector imágenes que permiten

identificarlos
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Conclusiones

Han sido tan evidentes las consecuencias producidas por las TIC en la

bibliotecología que se observan transformaciones sustanciales: en el control

bibliográfico, en la educación bibliotecológica, en la creación de herramientas

(SIGB) que apoyan las tareas inherentes de una biblioteca, además de muchas

otras consecuencias más, que no se tratarán por pertenecer a un ámbito fuera de

los acotamientos realizados en este trabajo. Estas conclusiones giran alrededor de

los tres puntos antes mencionados.

Es tal el impacto de las TIC en la organización bibliográfica y documental que los

mismos principios de catalogación se han transfigurado drásticamente y ha dado

paso a un nuevo código de catalogación, las RDA (Recursos, Descripción y

Acceso), además de las RCA2. Este ambiente digital influye grandemente en el

uso y aplicación de los SIGB, como es el caso de AbsysNet.

Ahora, en cuanto a la educación bibliotecológica, se concluye lo siguiente: durante

el desarrollo de este trabajo se hizo evidente que en el plan de estudios de la

licenciatura se contemplan, en un 15% aproximadamente, asignaturas

relacionadas con las tecnologías de información y comunicación, comprobando así

lo que mencionan algunos autores al respecto, es decir, el compromiso de las

instituciones educativas para considerar a las TIC en la formación del capital

humano que responda a las necesidades sociales. Por otro lado también se

cumple con un punto propuesto por IFLA en sus Directrices sobre habilidades

informáticas, donde especifica que los estudiantes necesitan experimentar,

reflexionar y aplicar las habilidades informáticas en todos sus niveles de estudio.

Además, se tienen contemplados los nuevos paradigmas relativos a la

organización bibliográfica y documental en el plan de estudios de la licenciatura.
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En la medida que el docente tenga la voluntad de incluir en sus cátedras las

herramientas creadas y puestas a su alcance, estará colaborando en la formación

de alto nivel de los profesionales en bibliotecología. Además, esta inclusión tiene

varias vertientes: por un lado deben existir los materiales didácticos de apoyo, la

constante actualización del docente en temas tecnológicos relativos al área

bibliotecológica y la constante actualización de los planes de estudios.

En tal contexto, se observa que los SIGB, como producto tecnológico de apoyo en

las tareas de organización, almacenamiento y recuperación de información deben

ser estudiados, comparados, analizados y enseñados por los docentes del área

bibliotecológica. El compromiso de los profesionales en el área, para este punto en

particular, se observa en la creación de las herramientas que permitan al docente

disponer de estos materiales para tal fin.

Por esta razón, este trabajo representa una pequeña guía didáctica de la que

podrá disponer el docente para los fines que le determine su asignatura.
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Recomendaciones

En este último apartado, se hacen algunas recomendaciones que se consideran
relevantes al realizar los ejercicios y prácticas propuestos en el sistema AbsysNet:

En primer lugar, para poder acceder al sistema, es necesario el URL, un usuario y
una contraseña. Estos requisitos de acceso se pueden solicitar como primera
opción, en la Coordinación del Colegio de Bibliotecología; en una segunda opción,
gestionar vía e-mail, dirigido a la empresa Baratz, una solicitud de acceso al
sistema, expresando que el acceso es con fines didácticos.

Al momento de trabajar en el Sistema AbsysNet se debe tener en cuenta un factor
muy importante que se desea destacar: este factor es el concepto de red. La
filosofía empleada en el desarrollo del sistema ha sido precisamente el concepto
de red bibliotecaria, donde los atributos y privilegios heredados al momento de
trabajar en el sistema determinan una serie de implicaciones de visibilidad,
capacidad de acción, entre otros.

El OPAC permite una opción de comunicación de la biblioteca con sus usuarios.
En este punto se desea recomendar y tomar en cuenta para el análisis del OPAC
el concepto de web 2.0 que, aplicado a la biblioteca, permite brindar elementos de
interacción entre los usuarios de la biblioteca y la dinámica de consulta de sus
fondos, es decir, que permite aportar comentarios a los materiales consultados,
votar y etiquetar las descripciones bibliográficas en el OPAC, factores tomados en
cuenta en la web 2.0.

Y la última recomendación que se desea presentar es la difusión de este pequeño
material didáctico entre los docentes del área bibliotecológica, me refiero a que se
difunda no sólo en el Colegio de Bibliotecología, sino que se haga extenso a las
instituciones de nivel superior en el país donde se imparte la carrera de
Bibliotecología.
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Anexos

Anexo 1. Carta de Autorización de Baratz.
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Anexo 2. Ficha técnica del sistema AbsysNet
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¿Qué es absysNET?
Servidor de
datos SGBDR

absysNET - configuración con 5 servidores
Servidor web
público

absysNET es una solución 100% web con el más alto nivel de
prestaciones, dirigida a la gestión y administración de grandes
redes de bibliotecas o bibliotecas que por su elevado nivel de

Servidor de
aplicación
absysNET

Accesos Opac
desde Internet
o intranet

complejidad no pueden prescindir de una herramienta de estas
características. Servidor de

datos documental

Servidor web
profesional

Accesos
profesionales
desde Internet
o intranet

absysNET integra en un solo sistema, sin necesidad de
ampliaciones "a posteriori", todo lo que una biblioteca o red de
bibliotecas puede necesitar:

Una base de gestión sólida y un sistema de acceso a infor-
mación bibliográfica fiable y contrastado.

La última tecnología aplicada al desarrollo de aplicaciones
corporativas en entornos de intranet / Internet (aplicaciones
100% web, arquitectura distribuida, XML, ..).

Toda la flexibilidad para adaptarse a su modelo de gestión
de red de bibliotecas, desde los sistemas más centralizados
o jerarquizados a los más atomizados, simplemente ade-
cuando la parametrización a su realidad y objetivos.

Un conjunto de herramientas de última generación "de
serie": c+i/link (generador automático de enlaces a recur-
sos externos), utilidades para la construcción de portales
personalizados, facilidad de integración con sistemas de
identificación externos, ... para que pueda prestar a sus
usuarios los servicios que están esperando.

Una facilidad de implantación y un acabado final impeca-
ble, porque, en una solución moderna, la que la relación
esfuerzo / resultados debe ser inmejorable.

Arquitectura
absysNET cuenta con una arquitectura multicapa y es compa-
tible con los principales navegadores del mercado (Internet
Explorer, Mozilla, ...), tanto desde ordenadores personales
basados en Windows, como en Linux.

Su interfaz 100% web utiliza herramientas de última genera-
ción: Java-script, CSS, DHTML, XHTML, AJAX, XML, ...

Además, toda la información que gestiona absysNET está
soportada por una serie de tecnologías y herramientas están-
dares dentro del mercado actual, de probada fiabilidad y efica-
cia. Estas tecnologías son abiertas para asegurar la interopera-
bilidad con diversos entornos y sistemas.

La aplicación podría funcionar en un solo servidor físico, que
actúe a la vez de servidor de bases de datos, de aplicaciones
y de servidor de páginas, o en servidores diferenciados.
Además, no es preciso instalar ningún componente del softwa-
re de gestión en las bibliotecas remotas.

Un posible esquema de funcionamiento podría ser:

absysNET es un producto multiplataforma que permite dife-
rentes arquitecturas y motores de bases de datos. Si quiere
que diseñemos unproyecto a su medida, consulte con nuestros
expertos.

Interfaz

absysNET es un sistema completamente integrado que ofre-
ce al usuario una única interfaz de trabajo web, cómoda, senci-
lla y amigable para TODAS las funciones, incluyendo las de
administración, de acuerdo con el perfil de autorizaciones de
ese usuario.

Esta interfaz profesional, basada en la utilización de XML, AJAX
y Java-script, así como CSS y otras características avanzadas
de diseño web, ofrece todas las posibilidades de una moderna
interfaz gráfica: multilingüe, basada enmenús, simulando entor-
nos multiventana y con ayuda contextual, por ejemplo, todo ello
sin necesidad de instalar ningún software cliente específico, ya
que funciona desde un navegador estándar, lo que facilita de
manera espectacular su mantenimiento.

Escritorio

El escritorio de absysNET es un concepto innovador en los
sistemas de gestión de bibliotecas:

Ofrece una herramienta de mensajería para facilitar la
comunicación entre todos los miembros de la red. Esta
opción demensajería también simplifica la labor de organiza-
ción de la red al permitir a los administradores comunicar
con todos los usuarios de la red.

Además, entre otras funciones, incluye un pequeño “por-
tal” personalizable para los usuarios de la aplicación, con
acceso directo a buscadores externos, selección de recur-
sos de Internet / Intranet.

Catálogo

absysNET cuenta con todas las funcionalidades necesarias
para la descripción, indización, registro y búsqueda de los fon-
dos de una biblioteca y para la gestión de los mismos dentro
del catálogo colectivo de una red:

1
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Catalogación en formato MARC de todo tipo de materia-
les, con un editor completo y con ayuda sobre todos los
campos o con plantillas de catalogación asistida para usua-
rios que no estén familiarizados con el formato MARC.

Captura e integración en línea de registros bibliográficos
de bases de datos remotas con el cliente Z39.50 integrado.

Indización de todas las palabras del registro en tiempo
real y búsqueda en texto libre en todos los campos de forma
inmediata y para toda la red.

Control integrado de puntos de acceso a través de una
base de datos de autoridades / tesauro, completamente nor-
malizada, eficaz tanto para el proceso de indización, como
la consulta del catálogo.

La gestión de autoridades incluye relaciones jerárquicas y
demultilingüismo, control de términos no aceptados, correc-
ción automática de los registros bibliográficos asociados,
transferencia entre autoridades, etc.

Gestión de ejemplares de las diferentes bibliotecas y
sucursales de la red, con privilegios de edición sólo para las
bibliotecas propietarias de esos fondos y otras utilidades
como la función de traslados o cambios masivos de ejempla-
res, la realización de inventarios, funciones automatizadas
de expurgo, impresión de los códigos de barras y tejuelos.

Posibilidad de exportación y presentación de la informa-
ción de ejemplares utilizando MARC de fondos.

Posibilidad de establecer enlaces entre los registros
bibliográficos, por ejemplo para relacionar distintas edicio-
nes de la misma obra, para enlazar todos los artículos de
una misma revista, etc.

Asimismo, permite hacer enlaces desde los registros
bibliográficos a recursos electrónicos como páginas web,
imágenes, revistas electrónicas, etc.

Elaboración de informes y estadísticas. Al igual que en
otros módulos, absysNET elabora informes sobre los fon-
dos: bibliografías, listados topográficos o de ejemplares, lis-
tados de materias, estadísticas de fondos, etc. Además,
genera gráficos de las estadísticas más habituales y permi-
te exportar la información localizada a un fichero para su tra-
tamiento con hojas de cálculo.

Lectores

absysNET mantiene una única base de datos para los lecto-
res, lo que permite tener un carné único para toda la red, aun-
que es posible gestionar lectores válidos para sólo una de las
bibliotecas. Además, cuenta con otra serie de facilidades:

Gestión de un número ilimitado de diferentes tipologías de
usuarios, lectores multitipo, autorizaciones temporales, ...

Diferentes clasificaciones estadísticas de los lectores,
para un análisis pormenorizado de los servicios prestados.

Emisión de bibliografías personalizadas (DSI).

Posibilidad de integrar un servicio de avisos o reclamacio-
nes por SMS.

Acceso a servicios personalizados en el opac.

Circulación

absysNET permite adaptar, gracias a una sofisticada y flexible
política de circulación, toda la casuística de préstamos a domi-
cilio, préstamos en sala y préstamos en red, así como renova-
ciones y reservas:

Las políticas de préstamo se definen en función de los
diferentes tipos de usuarios y de los ejemplares de las dis-
tintas sucursales o bibliotecas.

Posibilidad de definir calendarios de festivos, periodos de
cierre, ... para las diferentes bibliotecas.

Emisión automática de reclamaciones y avisos, impresas
o por correo electrónico, gestión de penalizaciones y mul-
tas, etc.

Impresión de recibos de préstamo y devolución.

absysNET cuenta con una función específica de présta-
mo en sala y de control de consulta anónima en sala con
fines estadísticos y de control de uso de la colección.

absysNET permite gestionar de forma sencilla y eficaz
las peticiones de préstamo entre bibliotecas y sucursales.
Para ello cuenta con todo un proceso de avisos y estados
que permiten conocer la situación de los ejemplares durante
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distintos (por ejemplo un modelo para Internet y otro para
intranet, un opac infantil, un opac específico para un nodo o
subconjunto de la red, ...)

Posibilidad de salvar un conjunto de documentos y enviar
los resultados a impresora, a un fichero PDF o por correo
electrónico.

Realización de reservas, renovaciones, peticiones de prés-
tamos, desideratas, sugerencias, ...

Pero absysNET Opac va más allá del opac tradicional y permi-
te ofrecer a la comunidad de usuarios de las bibliotecas una
puerta a Internet, dando acceso a información y/o servicios
personalizados y generando conocimiento estratégico a través
de sus herramientas para la creación de enlaces recomenda-
dos, búsqueda en motores o bases de datos externos y, espe-
cialmente, de la tecnología de generación de enlaces de
absysNET c+i/link.

Este potente y flexible generador de enlaces incorporado de
forma estándar en absysNET permite relanzar a buscadores
externos disponibles en Internet o en la propia intranet estrate-
gias de búsqueda, generadas a partir de la información obteni
da de los registros bibliográficos recuperados y ofreciendo
información más allá de las fronteras de la biblioteca y generan
do valor añadido, sin ningún esfuerzo complementario.

Además, la interfaz absysNET Opac, basada en plantillas
HTML y hojas de estilo, puede ser completamente redefinida y
rediseñada sin necesidad de ningún tipo de programación.

También es importante tener en cuenta que absysNET Opac
es una herramienta de fácil manejo para poder actualizar la
información de forma rápida directamente por parte de los pro-
fesionales que crean dichos contenidos, sin mediación de per-
sonal informático, ya que los contenidos de valor añadido
(bibliografías y enlaces recomendados, mensajes, ...) se crean
y mantienen directamente desde dentro de la aplicación y se
publican en tiempo real en el "portal" de absysNET Opac.
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Servidor Z39.50

absysNET , además de contar con las funciones de cliente
Z39.50 completamente integradas para la realización de cata-
logaciones o la elaboración de pedidos, cuenta con la funciona-
lidad integrada de servidor Z39.50 que incorpora las funciones
de servidor del catálogo según este protocolo.

Servidor OAI

absysNET incluye un servidor OAI/PMH, que convierte al catá-
logo en un proveedor de datos para recolectores de metadatos
según este protocolo, como OAISTER e incluso Google, lo que
aumenta la visibilidad del catálogo al permitir su integración en
repositorios cooperativos.

Otros módulos de
absysNET
Además, absysNET contempla una serie de módulos opciona-
les que permiten realizar funciones complementarias:

absysNET Multimedia

Este módulo permite la gestión de cualquier objeto multimedia
(imágenes, pdf, sonidos, ficheros ofimáticos, etc.) asociando a
los registros bibliográficos, de fondos, lectores, fascículos, ...,
tantos objetos como se desee, con la posibilidad de agruparlos
por diferentes criterios, definirlos como públicos o privados,
etc., todo ello complementado por una avanzada gestión yman-
tenimiento de múltiples repositorios o almacenes de datos.

Por esta razón, absysNET Multimedia se convierte en una
herramienta útil e imprescindible para la construcción de una
Biblioteca Digital, que complementa la disponibilidad de los
recursos "físicos" con otros disponibles en formato electrónico
y que pueden ser suministrados directamente a los usuarios de
la biblioteca desde absysNET Opac.

Interfaz Autopréstamo

La interfaz absysNET Autopréstamo 3M es un módulo que
permite la conexión al Sistema Integrado absysNET de las
máquinas para la gestión de préstamos en autoservicio de 3M.

Esta integración hace posible que cualquier biblioteca pueda
ofrecer una solución óptima para que el usuario se sirva direc-
tamente y un sistema seguro y completo de autopréstamo en
línea, diseñado para facilitar y agilizar el movimiento de présta-
mos y devolución de libros a la biblioteca.

absysNET Bibliobús

El módulo para bibliobuses se ha diseñado para su utilización
en ordenadores portátiles, a modo de una pequeña sucursal
offline itinerante. Instalado en un ordenador portátil que viaja en

el bibliobús, este módulo tiene las funciones de consulta del
catálogo y circulación (préstamos, devoluciones y reservas).

Durante las horas de inactividad de la biblioteca se conecta al
ordenador central, donde vuelca toda su información sobre las
bases de datos absysNET centrales, actualizando todos los
parámetros del sistema. Seguidamente, esta información
actualizada se devuelve de nuevo al módulo absysNET
Bibliobús, que queda listo para una nueva ruta.

Nuestros servicios
absysNET cuenta con unos servicios de consultoría, soporte
de implantación / migración, formación y una asistencia técni-
ca a la altura de un sistema tan ambicioso, porque en Baratz
somos conscientes de la importancia del factor humano en los
resultados de un proyecto de informatización.

La dilatada experiencia del equipo de profesionales con que
contamos, nos permite prestar con absoluta garantía los servi-
cios necesarios para la rápida puesta enmarcha y el seguimien-
to de la automatización de la gestión de una red bibliotecaria:
consultoría, instalación, transformación de registros de otros
sistemas, soporte técnico, formación...

Dentro de estos servicios, destaca el de Asistencia Técnica
absysNET, atendido por expertos con la más alta formación y
experiencia en esta aplicación y que cuenta además con un
riguroso sistema de control de calidad que nos permite garan-
tizar la mayor eficacia y rapidez posible en la resolución de las
incidencias y demandas de apoyo de nuestros clientes.

Además, desde nuestra página web ofrecemos servicios exclu-
sivos y gratuitos para los clientes con derecho a soporte, como
el acceso a una página de preguntas y respuestas (FAQ), la des-
carga de documentación técnica actualizada o la posibilidad de
utilizar diferentes módulos o sistemas de autoformación.

Baratz también ofrece a los usuarios de absysNET cursos
tanto de usuario como de administrador, con la posibilidad de
impartirlos tanto en nuestras salas de formación, como en las
instalaciones del cliente.

ASP y otros servicios
Además, Baratz ofrece otra serie de servicios relacionados,
que pueden ayudar a bibliotecas u otro tipo de instituciones
relacionadas (editoriales, librerías, ...) a prestar servicios de
tipo bibliotecario, como la catalogación retrospectiva y, espe-
cialmente, la utilización de absysNET en modo ASP.

La oferta de servicios ASP (Application Server Provider) está
diseñada para suministrar a organizaciones que quieran optimi-
zar recursos, la infraestructura de hardware, software y comu-
nicaciones necesaria para la publicación de su catálogo o inclu-
so la gestión integral de su biblioteca o red de bibliote-
cas, por Internet, desde nuestros propios servidores.
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