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INTRODUCCION

¢, Se sabe realmente qué es la autoestima? Segun el nivel de la misma, existen
notables repercusiones en la vida de las personas. Por otra parte, es muy conocido el
castigo en el ambito escolar, pero, ¢qué implica desde la psicologia? En periodos
pasados se han estudiado estas variables, pero no se encontraron estudios que
mostraran la correlacion entre ambas. Por tal motivo, se han planteado objetivos,
hipétesis y se muestran las razones de que el presente estudio es necesario para
aportar nuevos conocimientos respecto a estas variables; para esto se ha sido elegido

un contexto de educacion primaria.

Antecedentes.

Para comenzar con los antecedentes del presente estudio, se mostraran
enseguida el concepto de autoestima desde las aportaciones de Carridn y la definicién
de castigo desde la perspectiva de Woolfolk, contribuciones que dan cuenta de las

variables de esta investigacion.

La autoestima se define, para Carrion (2007), como un cumulo de ideas
restrictivas o desarrolladoras y valores integros o dafiinos que el individuo posee sobre
si mismo, de sus capacidades, destrezas, recursos y potencialidades, en cuanto a su
pasado, presente y futuro, que le han llevado hasta su situacién actual y que le

impulsaran hasta donde tenga la conviccién de llegar.



Segun Woolfolk (2006), el castigo es aquel ejercicio que tiene como finalidad la
reduccion o extincion de una conducta. Cuando una conducta tiene como
consecuencia a un castigo, disminuye la posibilidad de aquella vuelva a presentarse
en otro momento ante determinada situacién. El castigo conlleva un efecto y este

puede percibirse de diferentes formas de un sujeto a otro.

En cuanto a los antecedentes que incluyen las variables a tomar en cuenta en

esta investigacion, que son la autoestima y el castigo, se presentan a continuacion.

Se realizé un estudio con el titulo de “La ausencia de la figura paterna como
factor que influye en la autoestima de los adolescentes del Colegio de Ciencias y
Humanidades (CCH)” por Zepeda (2010), donde la pregunta de investigacién a la que
se respondio fue: jLa ausencia de la figura paterna es un factor influyente en la baja

autoestima de los adolescentes?

En esta investigacion se us6 un enfoque cuantitativo, ya que la investigadora se
basé en una serie de pasos para obtener los resultados y se valié de instrumentos de
medicién, asi como de un fundamento estadistico. La investigacion es de tipo basico,
ya que pretendid dar a conocer respuestas ante determinadas preguntas de
investigacion y no dar resolucion a algun conflicto de la misma. Ademas, también se

trata de una investigacién no experimental y de tipo correlacional.

En cuanto a los recursos de recoleccion de datos que se utilizaron, fueron una

prueba estandarizada y la encuesta. Para la medicion de la autoestima se eligio el
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Inventario de Autoestima de Coopersmith, que se constituye de 58 items; referente a
la encuesta, esta permitio la identificacion de los adolescentes que viven con ausencia
o presencia de la figura paterna, obteniendo asi el grupo A y B. Para poder detectar si

existia diferencia significativa entre los dos grupos, se realiz6 la prueba T de Student.

El muestreo utilizado fue no probabilistico, la poblacion se encontraba
conformada por 140 alumnos, de donde se eligié una muestra de 53 adolescentes de
entre 16 y 20 afos, de los cuales 25 presentaban ausencia de figura paterna y 28 de

ellos presencia de la misma.

Los resultados obtenidos fueron que no existe diferencia significativa al realizar
la comparacion de los niveles de autoestima obtenidos de los grupos A y B, por lo
tanto, se corrobord la hipotesis nula de esta investigacion, la cual se establecio de la
siguiente forma: la ausencia de la figura paterna no tiene influencia significativa en el
nivel de autoestima que presentan los adolescentes que cursan el tercer grado del

CCH de la Universidad Don Vasco.

Como segundo antecedente se tiene otra investigacion en la que se indago la

variable autoestima, cuyos resultados se presentan a continuacion.

Se realizd un estudio con el titulo: “Relacion entre el nivel de autoestima y el
rendimiento escolar de los alumnos de una Escuela Primaria de Uruapan, Michoacan”
por Valenzuela (2013). La pregunta de investigacion que fue respondida fue: ¢ Existe

diferencia significativa entre el nivel de autoestima que presentan los alumnos con bajo
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rendimiento académico, comparado con el nivel de autoestima de los alumnos con alto
rendimiento académico, del sexto grado de la Escuela Primaria Urbana Federal “16 de

Septiembre”?

Se utilizé un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental y se trata de un
estudio transversal, ya que solamente se recolectaron los datos en un momento unico.
Ademas, el alcance del estudio fue comparativo, ya que se busco si existia diferencia
significativa entre dos grupos respecto al nivel de su autoestima y su rendimiento

académico.

El instrumento de recoleccion de datos para medir la variable autoestima fue la
bateria de Test de Autoestima Escolar (TAE), la cual se conforma de 23 afirmaciones.
Para determinar la variable rendimiento académico, la investigadora recurrié a la
percepcion/opinion acerca de las calificaciones obtenidas por los alumnos en sus
boletas. Se pidi6 a los profesores que sefialaran las calificaciones altas o bajas de los
alumnos dependiendo de sus criterios y con base en los articulos 5 y 6 del acuerdo
200.Para detectar una diferencia significativa entre los dos grupos se realizé la prueba

T de Student.

La poblacion fue la Escuela Primaria Urbana Federal 16 de Septiembre y la
muestra se conformé de 42 alumnos del sexto grado del turno matutino, 20 de ellos
con rendimiento académico bajo y 22 con rendimiento académico alto.

De acuerdo con los datos y el respectivo andlisis, la investigadora encontré que

no existe diferencia significativa entre el nivel de autoestima que presentan los
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alumnos con un bajo rendimiento académico, comparado con los alumnos con un alto

rendimiento académico, corroborando asi la hipétesis nula.

Con relacién a la variable castigo, se encontraron los siguientes antecedentes:
un estudio realizado se encontrod con el titulo: “Relaciones interpersonales en grupo de
nifios que reciben castigo fisico y emocional” (Puga; 2008), donde se presenta la
siguiente pregunta de investigacion: ; Cémo son las relaciones interpersonales de los

nifios en edad preescolar que reciben castigos fisicos y emocionales?

Respecto a la metodologia, para conocer las caracteristicas de las relaciones
interpersonales de los nifios de preescolar que han recibido castigos fisicos y
emocionales, fue empleado un alcance descriptivo, de tipo no experimental, ya que no
hubo manipulacién de variables, de diseio transversal, ademas, la investigadora se

apoyo de un grupo de comparacion.

Las técnicas utilizadas fueron una ficha de datos, en la que se registro la
informacion cualitativa obtenida de una entrevista semiestructurada aplicada a los
padres. De entre los datos recolectados mas importantes se encuentran la dinamica
familiar, métodos disciplinarios de uso en el hogar, desarrollo fisico y emocional del

nino.

También se aplicé una evaluacion a los nifios por medio del Psicodiagnostico
de Rorschach, a través del sistema comprehensivo de Exner, para obtener el

funcionamiento psicolégico del nifio a través de su valoracion proyectiva y asi obtener
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una descripcion de la personalidad. Se uso el sistema comprehensivo de Exner para
interpretar y codificar la informacion y asi otorgar puntaje. También como apoyo, se
utilizaron los codigos agresivos de Gacomo y Meloy y la Escala de Mutualidad de

Autonomia.

Por medio de un muestreo no probabilistico incidental, se identificé a los 25
ninos de 5 anos de edad que cursaban ultimo afno en Escuela inicial en Lima
Metropolitana, nifios que habian recibido castigos fisicos y emocionales como parte de
su formacion disciplinar en casa. También se conformd un grupo control por 8 nifios
que cursaban el mismo estudio, pero que no recibian castigos como parte de su

formacion disciplinar en casa.

Los resultados a los que se llegd en la investigacidn arrojaron evidencia en
cuanto a dificultades para los nifos que recibian castigo, al incluirse en relaciones de
respeto mutuo se detectaron niveles elevados de agresién, sentimientos disféricos, asi

como alteracion de las habilidades cognitivas.

El segundo antecedente de investigacién de la variable castigo se expone a

continuacion.

El estudio lleva como titulo “Disciplina escolar: Desarrollo y aplicacion de un
programa actitudinal-cognitivo para la formaciéon permanente del profesorado de
Educacién Primaria” elaborado por Zamudio (2010). Este estudio tuvo tres fases, por

lo que cuenta con las siguientes preguntas de investigacion:



Fase 1. ¢Cuales son los conocimientos del profesorado en los vectores

fundamentales de la disciplina escolar como instrumento del aprendizaje?

Fase 2. ;Como brindar al profesorado un mosaico de alternativas
psicopedagodgicas en torno a la disciplina escolar que orienten su intervencion en el

aula en beneficio del éxito en el proceso instruccional?

Fase 3. ¢Cuales son los cambios en las esferas cognitiva y actitudinal,
observados en los profesores como resultado de su participacion en un programa de
formacion alusivo a la disciplina escolar y sus componentes fundamentales como

instrumento del proceso instruccional?

La investigacion se orientd bajo el método hipotético-deductivo, el diseho
utilizado fue el cuasi-experimental, ya que fue considerado mas conveniente para
poner a prueba los elementos que conforman el fendmeno de estudio. Ademas, la
asignacion de los sujetos y la aplicacion del programa se guio por el modelo

denominado intrasujetos.

Las técnicas de recoleccion debido al caracter cuasi-experimental fueron de
acuerdo con las fases del estudio: una recopilacion inicial por medio de un cuestionario
disenado por la investigadora, este considera un escenario por cada grado de
educacion primaria y se conforma de 15 items. Se realizé una distribucion en tres

bloques: primero, tercero y quinto en pretest; segundo, cuarto y sexto en postest.
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Posteriormente se llevé a cabo la incidencia de los estimulos (programa de formacién)
y finalmente una nueva medicion de la muestra con el mismo instrumento

(cuestionario).

La poblacion se conformé de 504 profesores, mediante un muestreo no
probabilistico se obtuvo el apoyo de 51 profesores distribuidos en tres zonas escolares
de Estado de México: A) Escuela Primaria “Mario Colin Sanchez” ubicada en
Chicoloapan, B) Escuela Primaria “Lazaro Cardenas del Rio”, C) Escuela Primaria

“Adolfo Lopez Mateos”, estas dos ultimas ubicadas en Ecatepec de Morelos.

Los resultados mostraron en un primer momento la modalidad de la ejecucion
de la disciplina escolar, enseguida se determind la influencia obtenida gracias al
programa llevado a cabo: en el pretest se obtuvo un 31.4% de aciertos respecto a los
tépicos del cuestionario, encontrando un 82.4% de aciertos en el postest, o que da
cuenta de una modificacién favorable en conocimientos, actitudes y habilidades con

respecto a la organizacion de la disciplina.

Planteamiento del problema.

Desde épocas pasadas, los castigos han sido utilizados en diferentes formas y
ambitos, de esta forma se hace comprender a quienes les son aplicados, la manera

de realizar las actividades con base en reglas determinadas o pautas establecidas. En
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el pasado se sometia a los nifios a diversas sanciones que dejaban severas secuelas
psicolodgicas, asi como fisicas. Los castigos utilizados en el ambito educativo, se
promovian entre padres de familia y profesores, con el fin de aplicar correctivos a los

alumnos que presentaban conductas desadaptativas.

Actualmente aun puede observarse en la institucidn escolar el uso de castigos,
justificados en pro del ajuste de los alumnos a las normas y la obediencia a la figura
del maestro. Es en las Instituciones de nivel basico, donde la utilizacion de los castigos
puede mostrarse con mas frecuencia, como por ejemplo, al momento de que los
profesores exhiben los errores de los alumnos ante sus demas companieros, o cuando
realizan comentarios sarcasticos respecto a su desempefo en determinada tarea, por
mencionar algunos, con el fin de ridiculizarlos publicamente debido a sus

equivocaciones.

Por otro lado, la autoestima es considerada como la caracteristica que
proporciona a la persona la fortaleza y confianza para dirigir sus actos, implica una
identificacion y valoracion de la forma de ser y de la apariencia fisica, con base en
percepciones y sentimientos personales. Se ha encontrado en diversas
investigaciones, que un nivel bajo de autoestima puede tener severas repercusiones
en diferentes esferas del individuo, conduciéndolo hacia el rechazo y denigracion de

si mismo.

Por ende, se considera que resulta de suma importancia conocer la autoestima

de los nifios en la Institucion escolar y determinar si la presentacion de una variacion
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en dicha variable, es causa de que los menores sean castigados por sus profesores;

por lo tanto, es aqui donde surge la interrogante de la presente investigacion:

¢ Cual es la relacién entre la autoestima de los alumnos de cuarto y quinto grado
de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, del turno vespertino, de la ciudad de

Uruapan, Michoacan y la aplicacion de castigos por parte de los profesores?

Objetivos.

A continuacién se exponen los objetivos planteados, los cuales representaron

las directrices de la presente investigacion.

Objetivo general.

Analizar el nivel de autoestima que presentan los alumnos de cuarto y quinto
grado de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino, de la ciudad de

Uruapan Michoacan, que tienen o no, una percepcion de castigo escolar.

Objetivos particulares.

1. Definir el concepto de autoestima.
2. Describir los niveles que presenta la autoestima, segun Branden.
3. Definir el concepto de castigo.

4. Explicar los tipos de castigo, asi como sus caracteristicas.
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5. Identificar la aplicacion de castigos por parte de los profesores, a los
alumnos de cuarto y quinto de la Escuela Primaria16 de Septiembre, del
turno vespertino, de la ciudad de Uruapan, Michoacan.

6. Identificar el nivel de autoestima de los alumnos de cuarto y quinto grado,
de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino, de la ciudad de
Uruapan, Michoacan.

7. Senalar la relacién entre el nivel de autoestima de los alumnos de cuarto y

quinto grado y la percepcion de castigo.

Hipotesis.

El presente estudio propuso, a partir de la bibliografia consultada sobre la

tematica, dos explicaciones tentativas sobre la realidad a examinar.

Hipdtesis de trabajo.

Existe una relacion significativa entre la autoestima de los alumnos de cuarto y
quinto grado, de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino, de la ciudad

de Uruapan, Michoacan y la aplicacién de castigos por parte de los profesores.
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Hipotesis nula.

No existe una relacion significativa entre la autoestima de los alumnos de cuarto
y quinto grado, de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino, de la ciudad

de Uruapan, Michoacan y la aplicacién de castigos por parte de los profesores.

Operacionalizacion de las variables.

Para medir |la variable autoestima en este estudio, se empleo el TAE Bateria de
Test de autoestima escolar, cuyo nombre original es Test Americano de Piers Harris.
Las autoras son las psicologas Teresa Marchant, Isabel Margarita Haeussler y

Alejandra Torreti (1997).

La edad de aplicacion es de 9 a 13 afios, puede ser respondida de forma
individual o colectiva, aunque en esta ultima se recomienda que no sean mas de 12
nifos. La sesion en que se administra dura aproximadamente entre 15 y 25 minutos .

El test consta de protocolos que contienen los datos de identificacion y 23 items
seguidos de un Si-NO. Se leen las afirmaciones y los nifios deben encerrar en un

circulo en el protocolo la respuesta que mas se aproxime a lo que sienten.

El test otorga a posibilidad de conocer el nivel de autoestima del nifio en
categorias que sefalan relacidon con los puntajes T: normalidad, baja autoestima y
muy baja autoestima. Puede obtenerse un puntaje del 0 al 23, en la medida en que

mas se acerque a este ultimo puntaje, mejor sera la autoestima del nifio.
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En el caso de la variable castigo, se realiz6 la medicion con una prueba
disefiada llamada “Prueba para medir estrategias docentes”, que en realidad mide la

percepcion de castigo en los nifios (anexo 1).

El rango de edad en el que se puede aplicar la prueba es de 9 a 12 afios y se
responde individualmente o en colectividad. La aplicacion dura aproximadamente 20

minutos.

Esta prueba se conforma de una hoja de respuestas que contiene los datos de
identificacion y dos tablas con 41 items seguidos de las opciones Si y NO. Las
afirmaciones se leen aparte en el cuadernillo y se debe marcar con una “X” la opcién
que el nifio considere en la hoja de respuestas. La prueba cuenta con una confiabilidad
del 90% y posee una validez de constructo.

Entre mayor puntuacién se indica en la respuesta Si, mayor es la presencia o
percepcion de castigos aplicados por los profesores en los nifios, donde la puntuacion

maxima sera de 41.

Justificacion.

Se considera de suma importancia la realizacion de un estudio que arroje
resultados para conocer de qué manera la autoestima puede verse influida por la

aplicacién de castigos en la institucién escolar, ya que es un tema poco abordado, de
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modo que a partir de sus datos, podran surgir nuevas interrogantes, planteamientos y

necesidades de estudiar mas ampliamente estas variables.

Respecto al profesorado de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, se tendra la
posibilidad de averiguar si este tipo de estrategia, tiene consecuencias negativas en la
autoestima de los nifios y en su caso, proporcionar el fundamento a directivos y
profesores para que adopten otro tipo de técnicas para la eliminacion de conductas

desadaptativas.

A los nifios de la Escuela 16 de Septiembre, les seran benéficos los resultados
del presente estudio, ya que si su autoestima se esta viendo influida negativamente
con la aplicacion de castigos, por consecuencia presentaran otros problemas en las
diversas areas, como lo son: personal, social, familiar, asi como en su aprendizaje. La
modificacion de la aplicaciéon de estas sanciones, otorgara la posibilidad de una

recuperacion en la autoestima por medio de los tratamientos psicoldgicos pertinentes.

A la sociedad en general, estos resultados les daran la oportunidad de
concientizarse acerca de las consecuencias en la autoestima de la aplicacion de
castigos y plantearse en las diversas instituciones escolares, la necesidad de detectar
qué alumnos estan siendo afectados en su autoestima por la utilizacién de estas
sanciones por parte de los profesores. Se podra entonces canalizar de forma
oportuna, o por el contrario, identificar qué castigos pueden utilizarse debido a la
eficiencia de su incidencia en un adecuado comportamiento, sin perjudicar la

autoestima.
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A la psicologia en general, le otorgara una fundamentacién comprobada en la
realidad, respecto a este tema del que existen pocos datos y proporcionara un
antecedente para futuras investigaciones, cuyos objetivos incluyan conocer acerca del
castigo y la autoestima. Al obtener la relacion entre estas variables, se incidira en la
formulacion de nuevas ideas para abordar esta problematica desde distintas

perspectivas.

A la psicologia educativa le beneficiaran los datos obtenidos en este estudio, ya
que conocer la relacion de las variables autoestima y castigo, concedera la
comprension de un factor que puede estar incurriendo en la autoestima de los nifios vy,
por lo tanto, el psicologo educativo tendra mayores las bases para cuestionar y
recomendar estrategias que no impliquen el castigo, es decir, alternativas que no

ocasionen dificultades en los procesos de ensefanza aprendizaje.

Ademas, también se obtendran datos sobre qué tan pertinente es incluir los
castigos para apoyar de forma oportuna en el aula, permitiendo la presente
investigaciéon una base, para que los castigos sean utilizados segun determinadas

situaciones y la conducta presentada.

Marco de referencia.

Los datos para describir de manera breve la institucion en la que se llevé a cabo

a la investigacion, se presentan a continuacion.
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La Escuela Primaria 16 de Septiembre, se ubica en la calle Honduras numero
29, en la colonia el Colorin. En cuanto a la estructura fisica de la escuela, consta de
18 aulas, dos bafos para nifios y dos para nifias. Se cuenta con dos direcciones, dos
campos de futbol, un patio civico, el cual es a la vez cancha de basquetbol y volibol.

Se tienen tres grupos por cada uno de los seis grados, lo que da un total 18.

Respecto a la planta docente, se conforma por un director, 18 profesores de
grupo, tres para cada grado escolar; colaboran en la institucion cuatro maestros de
educacion fisica, quienes atienden un total de 36 horas por semana. El personal de
apoyo se conforma de dos intendentes, una persona de educacién especial, un
meédico, un psicélogo y una trabajadora social, estas cuatro ultimas personas de apoyo,
solamente vienen dos dias por semana. El alumnado de la Escuela 16 de Septiembre,

turno vespertino, se conforma por un total de 296 nifios y nifas.

En cuanto a la vision y la misidn de la institucion, el director indicé:

Respecto a la vision, “nuestro propdsito es formar hombres y mujeres que
enfrenten la vida con éxito, como ciudadanos responsables en su hogar, en su
comunidad y en nuestro pais, preservando el medio ambiente dentro de un marco

democratico, basado en valores y principios”.

El mismo funcionario sefald la mision del plantel bajo cuatro ejes esenciales:
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Brindar una formacion integral, de calidad, propiciando el desarrollo y el
equilibrio socioemocional, con conocimientos técnicos y cientificos de
vanguardia e interesados en la preservacion del medio ambiente.

Tener un equipo de profesionales y técnicos calificados, innovadores e
investigadores en constante actualizacion, capacitacion profesional vy
personal.

Aplicar métodos y estrategias innovadoras en las diferentes areas de
desarrollo, acordes a los principios axiologicos de la Institucion.

Contar con una infraestructura adecuada y equipos de tecnologia

avanzada.
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CAPITULO 1

LA AUTOESTIMA

Para profundizar en la autoestima, deben conocerse su definicion y principales
caracteristicas, es indispensable entender las raices tedricas de las cuales surge su
concepcion. ¢ Existiran aspectos observables en la persona, que expresen su nivel de
autoestima? ;En qué ambitos se denotara una propia estima alta o baja? y, ¢hay
componentes que regulan el funcionamiento de la autoestima? Todas estas incégnitas
se disolveran a continuacion, aterrizando particularmente en la forma en que los nifios

manifiestan su autoestima.

1.1 Concepto de autoestima.

La autoestima se define para Carrion como: “el conjunto de creencias (limitantes
o desarrolladoras) y valores (virtuosos o viciosos) que el sujeto tiene acerca de quién
es, de sus capacidades, habilidades, recursos y potencialidades, pasadas, presentes
y futuras, que le han conducido hasta donde esta y que le llevaran hasta donde crea

que puede llegar” (2007: 15).

Se puede rescatar del concepto de Carrion, que las creencias que el sujeto tiene
sobre si mismo pueden limitar o ampliar su perspectiva vital, esto sucede en cualquier
punto en el tiempo, ademas de que estas creencias inciden en su conviccién y volicién

para alcanzar un futuro.
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Para Branden (2011) la autoestima se define como la certeza en la propia
mente, tener la seguridad de merecer la felicidad y la satisfaccion. Tal firmeza conlleva
algo mas alla de una emocion o una ideologia, se trata mas bien de un impulso
motivador que inspira a la realizacion de los actos, influyendo a la vez en las conductas

y retroalimentando a la par, la propia autoestima.

Es entonces que segun los conceptos anteriores, autoestima implica
pensamientos, sentimientos y valores encaminados hacia si mismo y los demas, por
medio de los cuales un individuo podra responder a las demandas que se le presentan
en la vida diaria y reafirmarse a través de los resultados de las propias acciones.
Existen algunas influencias en la autoestima y esto lo explican diversas teorias que a

continuacion se exponen.

1.2 Teorias de la autoestima.

Desde una perspectiva neopiagetiana (Papalia y cols.; 2005),la autoestima se
fundamenta en la capacidad cognoscitiva que se va estructurando en los nifios, la cual

les va otorgando las bases para poder realizar autodescripciones y autoconceptos.

La conformacioén de un autoconcepto otorgando valia con base a la autoestima
en los infantes, se da hasta los 8 afios de edad de manera aproximada; en los nifios
mas chicos puede denotarse aun asi, la presencia de un concepto de autovalia en

funcion de las conductas que presentan ante las diversas situaciones.
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Harter, (citado por Papaliay cols.; 2005), sefiala que la autoestima de los nifios
mas pequefos no puede demostrarse de forma veridica, ya que se halla la duda de la

existencia de una verdadera percepcion de autovalia en ellos.

También sefala que los infantes realizan juicios sobre sus destrezas y
habilidades en determinadas actuaciones, pero todavia en ellos no existe la capacidad
de jerarquizar tales actuaciones en grados de importancia. Los nifios de corta edad
admiten como verdadera la evaluacion de los adultos, quienes les otorgan opiniones

positivas en ocasiones sin fundamento, sobreestimando las capacidades de los nifios.

En la nifez temprana se origina una autoestima en la que se tiene presencia
total o por el contrario, ausencia total, por lo que un nifio puede sefalar qué es bueno
0 qué es malo. Es la nifiez intermedia la etapa en la que las autoevaluaciones sobre la
competencia se comprenden en funcién de las normas inculcadas por la familia y la

sociedad, de esta forma se obtiene el sentimiento de autovalia.

Con un grado alto de autoestima, un nifio encuentra motivos para presentar un
adecuado desenvolvimiento en términos de desempefo. En cambio, puede producirse
una vinculacion entre autoestima y el éxito que se obtiene, por lo que un fracaso
ocasionaria un decremento en la valia personal de un nifio y por consecuencia, tener

dificultades para desempefiarse mejor.

Es por lo anterior, que existen nifios que no pueden dar resolucion a una

situacidon nueva, buscando alternativas innovadoras como lo haria un infante con una
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autoestima saludable. Algunos individuos que se perciben insuficientes, prefieren optar
por algo de lo que se sienten seguros de lograr, ya que anteriormente han obtenido

satisfactorios resultados renunciando a aquello que les parece dudoso de conseguir.

Con el paso del tiempo, los nifios mayores que han tenido un historial de
repetidos fracasos, llegaran a la conclusiéon de que son tontos, cuando fueron nifios
mas pequenos y se equivocaban, interpretaban sus errores como indicadores de que
eran malos; este sentimiento puede permanecer hasta la adultez si no es detectado y

tratado oportunamente.

En cuanto a las diferencias especificas de la autoestima de cada nifio, puede
influir la forma en que ellos piensan que sus cualidades pueden modificarse o
permanecer. Es por tal razén que si un pequeno fracasa y tenia la certeza de que sus

atributos eran estaticos, se devaluara a si mismo, creyendo que ya no podra mejorar.

Para concluir, en esta primer teoria se indica la comprension de la autoestima
en funcién de la capacidad cognoscitiva que se va desarrollando en los nifios, esta
perspectiva sefala que el menor se da cuenta de su propia autoestima y de como se
valora a si mismo, a medida que va creciendo y teniendo una capacidad mental mas
madura, lo cual a su vez implica autoevaluacion, atribuciones y jerarquizacién de

actuaciones.
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Posteriormente, se describe una segunda teoria segun Erikson, quien también
aborda la autoestima, con base en las llamadas crisis, en especifico en la que se

suscita en la nifiez intermedia.

Segun Erikson (citado por Papalia y cols.; 2005), un elemento que incide en la
autoestima es la autopercepcion de un nifio respecto a sus habilidades y destrezas,

para conseguir un determinado producto.

La crisis que debe resolverse en la nifiez intermedia, abarca la edad de los 6 a
los 11 afos y hace referencia a la laboriosidad versus inferioridad, la virtud que se
busca adquirir es la competencia, esta solamente se lograra por medio de la resolucion
del conflicto presentado entre ser laborioso o sentirse deficiente. Por lo tanto, el nifio
debe identificar las destrezas por medio de las cuales puede desempefiarse en

determinadas tareas.

Los pequeinos tienen que posesionarse de las habilidades que la sociedad
indica como aptas, estas son reconocidas segun practicas convencionales especificas;
dependera del sitio en el que se esté dando el desarrollo del nifio para que las

destrezas puedan ser de utilidad y asi €l pueda sentirse productivo.

Los nifios pueden identificar afinidades y diferencias con sus pares u otros nifios
cercanos, respecto a las capacidades que van desarrollando. Si los infantes se
perciben como no aptos, existe la posibilidad que se aferren a la seguridad de sus

familiares. Por el lado contrario, si pueden generar considerable productividad, se
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sentiran muy laboriosos, existiendo la probabilidad de que no acepten las normas

sociales y tomen el trabajo como una especie de adiccion.

Un factor imprescindible que aporta de manera significativa a la autoestima, es
el soporte social, su jerarquizacion comienza por los padres, enseguida los
companeros de aula escolar, los amigos y los docentes. El nifio puede formularse
preguntas, como por ejemplo, en lo que concierne a si es visto interesante o es tratado

como alguien cuyas aportaciones tienen valia para los demas.

Cuando un nifo estima algo de si mismo y después lo corrobora en los demas,
esto elevara su autoestima, mientras que en caso opuesto, la autovalia que un infante
presenta se vera disminuida ante el sentimiento de que las personas importantes para

€él, no aprecian las cualidades que identifica como significativas en si mismo.

Sin embargo, cabe sefalar que un buen soporte social no mejorara una
autoestima baja, ya que en dado caso, un nifio puede considerar fundamental cierta
destreza, como por ejemplo en el futbol, pero si el nifo no es deportista, entonces su
autoestima se vera afectada en el grado en que lo estimen los demas, ya que aunque
es importante para él tal habilidad, no puede desempefiarla.

Si un nifio se muestra ensimismado o aislado socialmente, la posibilidad de la
causalidad puede recaer en su excesiva inquietud por la autoevaluacion que realiza

de su ejecucion en los escenarios sociales.
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Los nifios pueden incriminarse a si mismos, reprochandose y encontrando
defectos en su propia personalidad y puede surgir el sentimiento de que tales
carencias no pueden modificarse. Estos nifios no suelen poner en practica novedosas
tacticas para buscar la aprobacion, sino que emplean las mismas estrategias que no
les han funcionado y esto puede incidir en determinado momento, para que se den por

vencidos.

Por el lado opuesto, se podra notar que los nifios con una adecuada autoestima
encontraran la causa de sus fracasos en factores exégenos, por lo que si no pueden
conseguirlo a la primera, tendran la conviccién de seguir intentandolo para encontrar

la maniobra que pueda funcionarles.

Esta teoria realza el valor que tiene la sociedad, o mejor dicho, los otros, en la
autoestima, ya que aquellas habilidades que un nifio adquiere, le otorgan el
sentimiento de ser util y si esto es reconocido por los demas, sobre todo por las
personas que el infante aprecia, podra obtener una autoestima en términos de alta o

saludable.

A través de comparaciones, el nifio puede comprender qué tan importante es lo
que sabe hacer para la sociedad en la que vive, sin embargo, la manera en que otros
reconocen sus destrezas puede influir en una baja autoestima, esto se refleja en su
forma de expresarse y en su inseguridad al actuar en publico. Es preciso entonces,
conocer qué caracteristicas pueden presentarse en funcién de los niveles de la

autoestima.
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1.3 Niveles de la autoestima.

Segun Branden (2011) para identificar una autoestima alta, se toman en cuenta
las relaciones entre algunos elementos como lo son: la racionalidad y el realismo, la
intuicion y la creatividad; la independencia, la flexibilidad y la habilidad para lidiar con
las modificaciones, el deseo de reconocer y corregir las equivocaciones, la

benevolencia y la cooperacion.

e Racionalidad: Significa la ejecucion integradora por medio de la consciencia, lo
que implica deduccién, que consta de partir de la regla general a las
particularidades; también se ejerce la induccion, que indica la concepcion de
principios generales por medio de hechos especificos. Se incluye también la
forma en que se incorpora la informacion novedosa en las estructuras previas
de conocimiento. La racionalidad implica el porqué y para qué, su cimiento se
encuentra inseparable a los hechos.

Encontrar razén involucra la integracién de la vivencia empirica, disponibilidad
y mente abierta a las nuevas experiencias, por lo que un nivel alto de autoestima

se mantiene intrinsecamente vinculado a la racionalidad.

¢ Realismo: Su significado viene dado por el apego a las condiciones reales,
aceptar aquello que con veracidad se suscita y diferenciarlo de lo que no. La

capacidad para hacer frente a las diversas circunstancias en las que un ser
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humano puede verse envuelto, depende en gran medida de la comprensién de
aquello que es real y de lo que no lo es.

Por lo tanto, una alta autoestima se encuentra ligada a un adecuado sentido de
realidad, se trata de personas que tienen facilidad de reconocer sus habilidades

y destrezas sin sobreestimarlas o menospreciarlas.

Intuiciéon: En determinadas situaciones, para poder dar resolucién a una
problematica, se requiere una toma de decisiones muy compleja, por tal razon,
el numero de elementos que deben integrarse y procesarse es elevado y no a
todos se les puede entender conscientemente.

Las integraciones son veloces cuando se realizan por medio de intuiciones,
estas pueden llevar a encontrar el éxito, pero cabe la posibilidad también de
cometer errores. Los sujetos que adquieren la suficiente confianza en si
mismos, tienen la capacidad de aplicar intuiciones, ya que la relacién de estas
con la autoestima radica en cuanto a la manifestacion de una sensibilidad hacia

las sefales internas y el respeto por estas.

Creatividad: Este elemento se relaciona con la intuicion, ser creativo implica
tener presentes las sefales que emanan del interior, mediante una escucha
atenta y confiada de las mismas. La mente se encuentra menos doblegada ante
los juicios de otros individuos, respecto a este sentido creativo.

Lo anterior no indica que no se quiera aprender de los demas, ya que la persona
creativa puede tocar la inspiracion por medio de los otros, pero a la vez, tiene

siempre en cuenta lo valiosas que son las creaciones que elabora su propia
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mente. Una persona con alta autoestima tomara en cuenta siempre los
resultados de su intelecto y de esta forma también, los pone en accion, es decir,

los adopta.

Independencia: Implica la cognicion autonoma, que es a la vez, causa y el
efecto de esta, la que muestra el indicativo de un alta autoestima. Se incluye
también, la responsabilidad de la propia vida, de la formulacién de objetivos y

la busqueda de la felicidad.

Flexibilidad: Considera la posibilidad de la modificacidén de las circunstancias
actuales y la reaccién oportuna de un individuo ante las mismas, sin que este
elija aferrarse a eventos pasados; incluye el manejar correctamente los sucesos
actuales y no permanecer en el pasado, cuyas situaciones ya no existen ni
pueden modificarse, denota seguridad.

La flexibilidad conlleva movilidad, aprendizaje de los errores, capacidad de
innovacion en los métodos que ahora ya han disminuido su eficacia o cuya
utilidad en el presente es nula.

La petrificacion ante lo desconocido denota una mente que desconfia de si
misma, por lo tanto, como efecto directo de la flexibilidad se tendra una
autoestima saludable, que incluye una agilidad de mente, abierta a las diversas

posibilidades que puedan acontecer.
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Habilidad para confrontar las modificaciones. Muy ligado al aspecto anterior,
una mente flexible puede entender los nuevos sucesos, es realista y se
desprende de ataduras pasadas, para emprender las acciones que la presente
situacion implica.

La presencia de una alta autoestima tiene como efecto, la velocidad de
respuesta en una persona ante una circunstancia determinada, por lo cual, la

duda se ve disminuida y no interfiere en la capacidad de reaccion.

Deseo de reconocer y enmendar las equivocaciones: Se compone de la
integracion entre autoconfianza y el apego a la realidad, y refiere al
enfrentamiento a los hechos, el saber admitir un error cuando este se ha
cometido. La persona con una autoestima sana, comprende que su
equivocacion puede remediarse y el haber fallado no le hace sentir avergonzada

o humillada.

Benevolencia y cooperacion: Significa la ausencia de temor hacia los demas, la
apertura hacia los otros, seguridad de la propia existencia, de las decisiones y
de la independencia. Esto lleva al individuo a la cooperacién con los otros, tal
practica es primordial para culminar ciertas metas o necesidades.

Por otro lado, se encuentra también una compasion o benevolencia que se
identifica en personas con una alta autoestima, ya que un individuo solamente

puede dar a otros, lo que ya ha hecho por si mismo, es decir, la empatia por los
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demas se encuentra estrechamente relacionada a la presencia o ausencia de

una compasion y aprecio por si mismo.

Escalante y Loépez (2003) mencionan ademas, que se experimenta un
sentimiento de libertad, la persona no se oculta detras de una actitud amenazante,
tiene el control sobre la direccion que desea darle a su vida y si se ve ante ciertas
carencias, opta por mejorar las habilidades que le ayuden a sobresalir de su

insuficiencia.

También los autores mencionan que se presenta la capacidad de
autoevaluacién, aplicada en la rectificacion y critica constructiva, existe un mejor
manejo de la agresividad, se puede otorgar una autodefinicion y entender que se es

unico y asimismo, reconocer esto en los demas.

En lo que respecta a una autoestima media, es decir, en su nivel normal, Gaja
(2006) indica que en este nivel, dicha caracteristica conlleva la presencia de dos

componentes: uno que tiende hacia una alta autoestima y otro hacia la baja.

El autor menciona que aunque se tenga una autoestima media, puede afectarse
debido a hechos que no se han superado, aludiendo a experiencias de vida que son
dolorosas o implican pérdidas. Por lo tanto, un individuo puede tener la incapacidad de
atreverse a realizar alguna accidén o acercarse a determinada situacion. Un ejemplo
seria la desconfianza de un chico para subirse a una bicicleta, ya que en tiempos

pasados fue atropellado.
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Continuando con Gaja (2006), describe que la modificacion de un nivel medio
de autoestima, le sucede comunmente a las personas, ya que ante los obstaculos que
se quieren superar o evitar, es cuando los individuos se cuestionan su valia. Sin
embargo, este nivel de autoestima es estable, desde €l se experimenta la percepcion

de competencia y crecimiento personal.

Ademas Gonzalez-Arratia (2001)anade que en este nivel se percibe un
optimismo, capacidad de expresion y manejo adecuado de las criticas, se trata de
sujetos activos que indagan formas de fortalecer su autoevaluacion, por lo que buscan

nuevas experiencias y se pueden ajustar socialmente.

A continuacion se describen algunas caracteristicas, segun Branden (2011),de

una autoestima en su nivel bajo.

Un nivel bajo de dicha particularidad, indica la presencia de temor en la persona,
por tal motivo, los individuos con baja autoestima experimentan un miedo al apego
hacia la realidad, hacia a aquello que sienten que no pueden controlar. La duda que
se percibe en tal miedo, puede ser en funcién de la situacion personal, o de hechos
que involucren a los demas. El individuo puede pensar que sus expectativas no pueden
cumplirse y se encubre en una defensa, que no permite que se conozca como de

verdad él es.
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Ademas, en este nivel de autoestima se vive con el temor de ser juzgado ante
las equivocaciones, ser denigrado ante los errores, sentirse abrumado ante los logros.
No se encuentra la manera de sobrellevar las responsabilidades que de los logros se

deriven.

El individuo se encuentra alerta al dolor, olvidandose de los momentos de
alegria, presenta también un sentido de indefension en el que piensa que haga lo que

haga, no podra con la situacion a la que se esta enfrentando.

Existe una preocupacion por mostrar al descubierto rasgos del propio caracter,
que se consideran poco atractivos o mediocres, la realidad entonces, se convierte en
la enemiga de una persona con baja autoestima. Todo lo sefalado anteriormente

deteriora la eficacia de la consciencia.

Se presenta también un sentimiento de inferioridad que no permite valorar los
productos de la mente, al no apreciar lo que de manera personal puede conseguirse,
sera lo que obstaculice en primera instancia la lucha por alcanzar ciertos deseos o
metas. La experiencia negativa en los sentimientos tendera en consecuencia a afectar
el pensamiento y viceversa, ya que en esta correlacion se encuentra la conexion con

los hechos o |la ausencia de esta.

Una modificacion favorable en la autoestima, implica aceptar el nivel de
inconsciencia e ir enfrentando las situaciones de la realidad de manera consciente.

Existe el peligro de realmente adoptar aquellos aspectos denigrantes que la persona
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misma se ha atribuido y en consecuencia, actuar de esa forma, esto implica un

determinismo psicoldgico perjudicial.

Una autoestima pobre tiende a transformar el pensamiento, ya que ante
determinadas actuaciones, la persona elige la explicacion que mas le hace sentir dafio
y opta por ignorar la explicacion mas logica de acuerdo con su comportamiento. Ante

las inculpaciones de los demas, el individuo se siente sin armas para defenderse.

Una persona con baja autoestima no puede entender aquellos eventos que le
son poco familiares, busca el perdén por ser como es, por todos los defectos que

encuentra en si mismo, existe desconfianza y carencia de amor personal.

Duque (2005), identifica el perfil de un individuo con una autoestima pobre,
senalando que es alguien que tiene mucha dificultad en las decisiones que debe tomar;
en cuanto a lo fisico, es susceptible a la enfermedad; ademas, presenta una
indiferencia manifiesta en casi todas las actividades que realiza, identifica a los otros

como personas que le rechazan y no puede identificar sus capacidades.

También se trata de personas facilmente influenciables, pueden irritarse con
facilidad, ser intolerantes, encuentran escasa satisfaccion en las esferas social,
laboral, familiar y escolar; expresan ansiedad y tienen conflictos en el establecimiento

de relaciones interpersonales.
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Escalante y Lépez (2003) también senalan que con este nivel de autoestima, se
experimenta frustracion, un estado de fastidio en el cumplimiento de las actividades,
deformacion de sentimientos, necesidad constante de aprobacion, escaso control de

la cdolera, lo que deriva en la autoagresion y dafo a los demas.

Encinas (1997) senala que un individuo de autoestima alta proviene de una
familia nutridora, donde sus integrantes expresan su afecto y comprensién, existe un
adecuado trato entre ellos que benefician la comunicacién franca y normas no rigidas.
La tolerancia también se encuentra presente, los errores no son ridiculizados, sino
aceptados como experiencias de aprendizaje; los padres son guias, existe un sentido

del humor sano.

Mientras que una persona de baja autoestima probablemente tenga una familia
conflictiva, con frialdad de sentimientos, ausencia de confianza entre los miembros,
incomprension, falta de convivencia, comunicaciéon dafiada, normas estrictas y

reprension ante los errores. Los padres son autoritarios y el sentido del humor hiriente.

Para cerrar con lo referente a los niveles de autoestima, se puede concluir que
la caracteristica distintiva mas significativa entre el nivel alto y bajo, es el apego a la
realidad de manera consciente, por tal motivo una persona que no se acepta a si
misma no esta reconociendo su realidad y por consecuencia, no puede admitir la de

otros, ni la de las circunstancias tan cambiantes de la vida.
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Es evidente la influencia que tiene la autoestima, por lo que se considera

elemento determinante en las diversas esferas que conforman al individuo.

1.4 Importancia de la autoestima.

Alcantara (1990) identifica ocho aspectos en los que la autoestima tiene una

influencia directa, por lo cual un nivel bajo de esta, se debe tomar en cuenta de manera

ineludible, ya sea por la familia, escuela o trabajo, para la pronta canalizacion

psicologica pertinente, ya que las repercusiones tienen serias secuelas en el individuo.

Condiciona el aprendizaje: Ya que las actitudes pueden beneficiar o sabotear la
propia percepcion de nuevas ideas y saberes, la autoestima incide en la
atencion y por lo tanto, en la integracion de la informaciéon a las estructuras
cognitivas. Por tal razén, se encuentran casos de fracaso escolar donde la
autoestima juega un papel trascendental.

Las experiencias negativas en el proceso ensefianza-aprendizaje, refuerzan un
autodesprecio en la persona, el autoconcepto se puede ver disminuido y
deformado, los individuos muestran en su comportamiento la imagen que han

interiorizado de si mismos.

Superacion de conflictos personales: La importancia de la autoestima en el
enfrentamiento a los fracasos, radica en cuanto a la energia que impulsa la
busqueda de la obtencidn de las herramientas necesarias para salir victorioso

del obstaculo o enmendar el error.
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El comprender los errores conlleva a la madurez, el querer evadirlos tiene como
resultado la inmovilidad y tristeza. La autoestima influye en la autorrealizacién

y es el arma para dar frente a las situaciones de conflicto.

Sustenta la responsabilidad: El tener compromiso con si mismo, indica
confianza, la responsabilidad empieza en la misma persona e incide en ella la
autoestima. Solamente aquel que puede tener fe en si mismo, en sus

capacidades y aptitudes, puede percibirse como responsable.

Impulsa la creatividad: El autor mencionado, indica que el individuo tiene la
capacidad para rechazar la presion del conformismo, pero para esto debe
confiar en su propia originalidad, tener una vivencia de su valia. La autoestima
ha estado presente en aquellos que han logrado grandes aportaciones, asi
como en aquellos que han alcanzado sus metas, han inventado algun artefacto

o simplemente expresan sus ideas unicas.

Establece la autonomia personal: Conlleva la toma de decisiones en funcién de
una adecuada eleccién de los recursos necesarios, para poder actuar en
determinada situacion. Se toman en cuenta las consecuencias de los
comportamientos y se toma la responsabilidad de estos. No existe dependencia
de los otros, la obediencia es hacia si mismo, con base en lo que se desea

lograr.
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Da paso a las relaciones sociales: Como se ha mencionado, todo empieza en
el propio individuo, si se aprecia, puede valorar a los demas y por lo tanto,
establecer vinculos de amistad y amor seria lo mas natural. Otorga la capacidad
de reconocer las cualidades en los otros, alentarlos e impulsar el pensamiento

positivo.

Garantiza la imagen de si mismo en el futuro: La persona puede identificar
aspiraciones, se visualiza y establece aquello que quiere poseer, lograr o
culminar. Puede también aprender del pasado, vivir cada instante disfrutando

su presente y formulando qué desea para su futuro.

Conforma el nucleo de la personalidad: Es decir, la estructura de su identidad,

el individuo identifica sus virtudes, carencias y sabe que tiene suficientes

motivos, los cuales estructuran su sentido de vida.

Branden (2011) sefiala otro aspecto mas, en el que la importancia de la

autoestima puede denotarse.

En cuanto el amor, la autoestima tiene un rol indispensable, ya que no se puede

vivir una relacion satisfactoriamente si se experimentan ideas constantes de no ser
merecedor de los sentimientos de una persona. La mente es rondada por ideas de una

predestinacion al dolor y esto, de tanto pensarse, termina por cumplirse.
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El fundamento para poder aceptar los sentimientos de amor de alguien mas, se
encuentra en la percepcidon de si mismo como valioso y digno de vivir este sentimiento.
Puede que la persona vaya en busca de una pareja, no por ser quien es, sino por lo

que es capaz de hacer, truncandose asi mismo su capacidad de amar.

Cuando alguien ha encontrado a una persona que le ama de verdad, en cierto
momento se cuestiona qué tan buena es esa persona, comienza a pensar que lo que
merece en realidad es alguien que le hiera, acabando por destruir y finalizar con la
relacion. Por lo tanto, el autor hace hincapié en la necesidad de fuerza para sobrellevar

la felicidad.

A manera de conclusion, es notable como la autoestima influye en diversos
aspectos de la vida cotidiana de los individuos y cdmo su estructura biopsicosocial

puede verse afectada debido a las consecuencias de una autoestima pobre.

También puede rescatarse la presencia de las llamadas profecias que se
autocumplen, en donde las expectativas de un individuo y la forma en que se
desenvuelve, son influidas por su nivel de autoestima, la cual se constituye de algunos

componentes.

1.5 Componentes de la autoestima.

Para Branden (2011) la autoestima presenta dos componentes que se vinculan

entre si: el primero es la eficacia personal, la cual se refiere a la lealtad hacia la propia
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mente, a sus pensamientos, capacidad de comprension, de eleccion y decisiones; es

la confianza que la persona tiene sobre si misma.

Eficacia personal significa tener el control sobre la propia vida, por lo que se
relaciona a un bienestar a nivel psiquico, es decir, el individuo se sabe con los
instrumentos requeridos para dar frente a los retos y no se siente un espectador ante

las desgracias que le azotan, sin armas para defenderse.

Una persona que se siente eficaz, aprende y busca aquellos elementos que le
perecen necesarios para seguir adelante y dar adecuados resultados, averigua qué
requerimientos le restan por conseguir para alcanzar sus objetivos y se esfuerza para
obtener sus propios logros. Todo esto, ¢ significa que la persona debe evitar a toda
costa cometer errores?, la respuesta es no, mas bien indica que se tiene toda la
capacidad de corregirlos, dandoles crédito tanto a las destrezas como a los propios

procesos mentales.

La eficacia personal crece a través de la obtencion de logros y éxitos, es tener
fe en las habilidades que se poseen y la mejor forma de ponerlas en acciéon segun las
circunstancias lo requieran. También se relaciona con la disposicidén hacia el éxito en
lugar de anticipar el fracaso, debido a que se tiene la certeza de los esfuerzos

realizados.

Por ultimo, eficacia personal alude al rechazo a la indefensidn, significa luchar,

aunque la situacion parezca demasiado complicada. Se toman en cuenta aquellas
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destrezas basicas, con las cuales un individuo puede cuidar de si mismo y de otros,
puede obtener los recursos elementales para sobrevivir, interactuar con los demas,

superar las experiencias dolorosas y aprender de las mismas.

El segundo componente es el respetarse a uno mismo, que implica tener el
sentimiento de tener derecho a la vida y a la felicidad, reafirmar los propios

pensamientos, deseos y necesidades.

El poder respetarse a si mismo, da paso a la comunicacién con las demas
personas, ya que también a estas se les puede respetar, implica entonces la
comprension de la independencia, pero también la cooperatividad con los otros. Un
individuo que se respeta, se sabe valioso y merecedor de la felicidad y el trato
adecuado por parte de los demas, va entonces al encuentro de aquello que le causa

dicha y busca autorrealizarse.

Las experiencias de respeto por parte de la familia representan un factor muy
importante que nutre este elemento de la autoestima. El respeto por si mismo, va mas
alla de sentir felicidad ante los logros, ya que puede que la persona encadene su valia
a la obtencion de éxito, por lo que la importancia radica en el hecho en si, es decir, en

las acciones que dieron lugar a tal éxito.

Se reconoce la confianza en las decisiones y el impacto benéfico de las mismas,
asi como el sentimiento de ser dignos de recompensas por el esfuerzo que se ha

puesto en la culminacion de algun objetivo.
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Este respeto se reafirma en los otros, cuando un individuo evita que le atribuyan
conceptos negativos, insultos o cualquier otra ofensa; si él se sabe no merecedor de

tales acciones, se esta respetando y reconociendo a si mismo.

Por su parte, Alcantara (1990) senala que la autoestima opera por medio de tres
elementos, de los cuales, si uno sufre un deterioro, los otros también son afectados,

tales elementos son: el cognitivo, afectivo y conativo.

El componente cognitivo engloba todo lo referente al autoconcepto en ajuste
real a las circunstancias, tiempo y lugar, este componente se relaciona con el
almacenamiento de las vivencias y los esquemas representativos de algunas de ellas,

que son utiles para poder interpretar al mundo.

La informacién rescatada de la realidad es codificada y puesta en practica segun
los esquemas guardados en la mente, de esta forma, se otorgan grados de significado
a los datos; ya sean del mismo individuo o de otras personas. Este componente

cognitivo es la base sdlida de los otros dos componentes.

El segundo componente es el afectivo, que da lugar al reconocimiento de los
aspectos tanto negativos como positivos que una persona es capaz de detectar en si
misma. Es el juicio de valor que se tiene ante la presencia o ausencia de determinadas

destrezas y los sentimientos que esto genera, en la medida de un aprecio ya sea mayor
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o menor de las cualidades, una persona tendra un nivel alto o bajo de autoestima

respectivamente.

El ultimo componente es el conativo o conductual, que implica la accion, es la
conducta acorde y consecuente a determinada circunstancia, que es la expresion
externa final de los otros componentes que son mas bien internos. Este ultimo conlleva

autoafirmacién y reconocimiento por parte de los demas.

Para sintetizar los componentes de la autoestima que sefalan los autores, la
eficacia personal se refiere a reconocer las propias habilidades, mientras que el
respeto hacia si mismo, es poner en practica tales habilidades valorando sus aspectos

positivos y benéficos.

Los otros tres componentes van en proceso, la representacion mental otorga la
experiencia de un sentimiento y la intensidad de este es la valoracion a si mismo, todo
esto se refleja en las acciones y en el comportamiento de un ser humano. Y a todo

esto, ;Como se manifestaran estos aspectos de la autoestima en los nifios?

1.6 Autoestima en los nifos.

Paz y Bermudez (2004) sefialan que una persona va adquiriendo conocimientos
de si mismo por medio de la interaccion social y la madurez de los procesos cognitivos.

Cuando un individuo nace, la potencialidad de este autoconocimiento se encuentra
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presente, en la infancia empieza a establecerse y se torna importante, sobre todo, en

la etapa de la adolescencia.

A lo largo de la vida, este conocimiento de si mismo se va modificando, se
relacionan con estos cambios la presencia de expectativas por parte de los demas y
las caracteristicas personales que se van poniendo en practica segun lo requiera la
situacion. El conocimiento de si mismo posee dos dimensiones: la autoestima, como

un componente valorativo y el autoconcepto, como un elemento cognitivo.

Durante los primeros afios de vida, no se habla de un autoconcepto, sino mas
bien de una estructuracion de la propia existencia, la distincidén e independencia de los
otros. Mientras que en las edades de 3 a 6 afos el autoconcepto es cambiante y no

concordante.

Por lo regular, las autoatribuciones de estos nifios, se relacionan a los aspectos
fisicos observables, utilizan términos globales y no definidos. Basan su autoconcepto
en comentarios externos que expresan personas importantes para ellos o en
acontecimientos que los han marcado, percibiendo las relaciones sociales como
simples conexiones.

En la edad de entre los 6 a los 11 afos, se puede notar un desarrollo del
autoconcepto, ya que el nifo presenta una conformacién del mismo, uniendo tanto los
procesos psicoldgicos como los aspectos sociales. Se pueden percibir aun en él,

descripciones muy marcadas con base en caracteristicas fisicas, pero también
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empiezan a otorgarse conceptos formados de manera interna, como por ejemplo,

cuando un pequeno indica que es un buen hijo.

Ademas, ahora los nifilos pueden expresar distinciones entre lo que ellos pueden
y no son capaces de hacer, por lo que dejan de usar términos mas globales o
ambiguos. Por ejemplo, un nifio puede indicar que tiene facilidad para la historia, pero

no para las matematicas, es decir, especifica sus habilidades y dificultades.

Los infantes empiezan a entender la importancia de las relaciones familiares y
la pertenencia, realizan comparaciones y su pensamiento es mas critico respecto a si

mismos y con los demas.

Entre las edades de 2 y 6 aios, la valoracion basada en la autoestima, se denota
mediante cuatro areas: la de competencia fisica, habilidades cognitivo-académicas,
aceptacion por los pares y la aceptaciéon por parte de los papas. Influyen en estas
valoraciones, el aspecto social, es decir, como es el nifio para los demas y también la

competencia, que refiere a qué tan acertadas realiza las actividades.

De los 6 a los 12 afios de edad, el autoconcepto es mas estructurado y diverso,
al igual que la autoestima. La evaluacion de esta se realiza sobre los aspectos
externos, habilidades fisicas, desempefo académico y competencia social. De
manera mas especifica, entre las edades de los 7 a los 8 afios se puede considerar
una autoestima global sin conexion a un area particular, la autoestima en los nifios se

vuelve mas objetiva y apegada a la realidad, a partir de los 8 anos.
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Los factores que inciden en la autoestima en estas edades, son la aprobacion
por parte de las personas queridas e importantes para el nifio, la forma de la relacion
asi como la calidad, las practicas educativas que tiene la familia y las opiniones de los
demas. Cuando el nifio va madurando de manera cognitiva, puede realizar un mejor
razonamiento de sus vivencias y otorgar un valor a los resultados obtenidos, para

realizar futuras estimaciones personales.

Rice (1997) denomina los aspectos anteriormente mencionados, como fuentes
de la autoestima en los nifios: relacion del infante con sus padres, competencia social,
actitudes de la sociedad o comunidad hacia ellos, agrega ademas el desarrollo

intelectual en la escuela.

Continuando con PazyBermudez (2004), la reflexion acerca de los productos
que obtiene el nifo, se realiza por medio del analisis del control que se percibe; si es
interno, el nino considera los resultados como consecuencia de sus decisiones o

comportamientos, dando nocion de una autoestima alta.

Si percibe un control externo, el infante cree que los resultados obtenidos han
sido culpa del azar, o por condiciones fuera de su control, por lo que las habilidades

se consideran insuficientes y se vincula a una baja autoestima.

Arancibia y cols. (2009) sefialan que de manera especifica, a la edad de los 7

anos, el nifo, ahora bajo su experiencia escolar, deja de hacer las actividades
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solamente por hacerlas, es decir, ahora tiene puntos de referencia para compararse
con sus demas companeros. Toma en cuenta las valoraciones otorgadas por los

profesores de la escuela, para asi decidir qué es lo es mas correcto.

Es por tales motivos que dichos factores exdgenos al nifo, inciden en su
autoestima; estos pueden percibirse por ejemplo, cuando el pequefio compara su

trabajo con el de su compafiero, o su reaccion cuando es felicitado por el profesor.

En cuanto al resultado que producen las actitudes del profesor, se tiene que en
la edad escolar, las opiniones externas son tomadas con suma importancia para la
construccion del concepto de si mismo. Esto alude a las profecias autocumplidas,
donde los profesores pueden transferir lo que piensan o el concepto que tienen de sus

estudiantes.

Otro elemento incidente en la autoestima respecto al contexto escolar, es la
interaccion de los nifios con sus pares, ya que se ven implicados ademas los logros y
los fracasos, en cuanto al hecho de la distincion de los mas sobresalientes y la

exposicion de los que no muestran las mismas habilidades.

Las ideas o comentarios que se obtengan al margen de lo anteriormente
descrito, se interiorizaran en el infante dependiendo de la persona que las exprese, es
decir, con base en la valoracion y significado para el nifio de esa determinada persona.
Por lo tanto, algunas virtudes se veran reconocidas y reforzadas, mientras que otras

conductas o expresiones seran desalentadas.
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Para finalizar, se resalta que la autoestima puede incidir en el desarrollo o
limitacion de la persona. Cabe senalar la importancia que otorga Erikson al aspecto
social y Piaget al desarrollo cognitivo, en cuanto a la autoestima. Esta, en su nivel bajo,
se diferencia debido al rechazo a la realidad, al contrario en un individuo con
autoestima saludable. La importancia que tiene la autoestima puede denotarse en las
diferentes areas del ser humano, ya que es un elemento impulsador indispensable en

el que inciden diversos componentes cognitivos, afectivos y conductuales.

El autoconcepto y la autoestima se vinculan estrechamente y se van

desarrollando poco a poco en los nifios.

A continuacion se explican los aspectos del castigo, ya que un individuo con
baja autoestima, presenta la aceptacion de la culpa y rechazo hacia si mismo, y puede
que la causa sea, que se encuentre recibiendo castigos por parte de su profesor, quien

€s una persona con la que el nifio interactua constantemente en su espacio escolar.
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CAPITULO 2

EL CASTIGO

Continuando con el desarrollo del presente marco tedrico, se procedera con la
descripcion de la informacién acerca del castigo, a partir de una concepcion del mismo.
¢, Qué fundamentos existen respecto a este tema? El lector conocera las perspectivas
tedricas que abordan el castigo, asi como sus caracteristicas y los tipos de castigo que
existen. La prioridad al castigo puede observarse en diversos ambitos pero, ¢jes una
practica recomendable?; en este capitulo se muestra una explicacion de las formas de

aplicacién del castigo en el aula y las consecuencias que pueden producirse.

2.1 Concepto de castigo.

Segun Woolfolk (2006), el castigo es aquel recurso que tiene como finalidad la
reduccion o extincion de una conducta. Cuando una conducta tiene como
consecuencia a un castigo, disminuye la posibilidad de que en otro momento, ante
determinada situacion, dicha conducta vuelva a presentarse. El castigo conlleva un

efecto y este puede percibirse de diferentes formas de un sujeto a otro.

Para Santrock (2006), el castigo deriva del condicionamiento operante y es una
consecuencia que incide en el decremento de las posibilidades de que acontezca una
conducta en especifico. Cuando se presenta una conducta, la probabilidad de que esta

deje de presentarse o disminuya, sera en funcion de la efectividad del proceso.
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Se puede rescatar entonces que el condicionamiento operante, implica
recompensas 0 castigos en correspondencia con una conducta determinada. La
caracteristica principal del castigo radica en la disminucion o eliminacion de una

conducta. Enseguida se explicara dicho concepto desde tres perspectivas teodricas.

2.2 Perspectivas teoricas del castigo.

Chance (2001) sefala que después de ampliar la investigacion acerca del
castigo, se llegd a dos conclusiones: |la primera se refiere a que sus efectos, en realidad
no son pasajeros con estimulos aversivos fuertes, tal como Skinner habia propuesto;
la segunda es en funcion del resultado supresor de conductas y la diferencia en el

efecto respecto a la estimulacion aversiva no contingente.

Este ultimo aspecto no podia ser explicado mediante las primeras teorias del
castigo, por lo que se puede encontrar solucidn con las perspectivas tedricas actuales,
estas son, la de los dos procesos y la de un proceso, las cuales se vinculan a la

evitacion.

a) Teoria de dos procesos: Esta teoria sefala que el castigo conlleva
procedimientos pavlovianos y operantes. En un ejemplo, el autor explica que
Si una persona que se encontraba sentada en el barandal de una casa, se
cayo accidentalmente desde el segundo piso hasta el asfalto, tuvo que

experimentar un sufrimiento fisico considerable, pero no permanente.
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Después de esta vivencia, volverse a sentar en un barandal puede ser evitado
debido al temor y la perturbacidn que provoca estar siquiera cerca de uno de

estos.

Por lo tanto, distanciarse de los barandales, evitarlos o alejarse de ellos sera
reforzante y aqui se denota como el castigo disminuye la respuesta, y a su vez, crea

un estimulo condicionante de evitacidén que se refuerza.

La premisa de esta teoria es la reduccion de la conducta en funcion a la cercania
a la respuesta que se obtuvo por castigo. Tal teoria es criticada sefialandose que
cuando se aplica tanto en el castigo, como en la evitacidn, no se consigue la respuesta
esperada. En un nuevo ejemplo el autor indica, que si un alumno es castigado por
hablar sin permiso, en la siguiente ocasion lo evitaria y encontraria que esperar su
turno es lo indicado, pero la conducta que de verdad se obtiene es el descenso de la

participacion.

Es por tales criticas y sustentado mediante algunos experimentos con palomas
de Mansfield y Rachlin (citados por Chance; 2001), que esta teoria se ha visto opacada

por la de un proceso.

b) Teoria de un proceso: Senala que solamente se ve involucrado un proceso y
este es el operante, por lo tanto, un castigo causa un decremento en una
conducta y un reforzamiento la fortifica. Ademas, cabe sefalar que existe

simetria en forma inversa entre castigo y reforzamiento.
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Para explicar lo anterior, cabe mencionar que segun el principio de Premack,
una conducta de alta probabilidad refuerza una de baja probabilidad, y lo opuesto
ocurre en el castigo: una conducta de baja probabilidad, castiga a la conducta de alta
probabilidad, por lo tanto, la de probabilidad elevada empieza a disminuir. Un ejemplo
de lo anterior seria que una conducta probable como comer, en un nifio, se veria
castigada por tener que realizar todas las tareas escolares, para tener la oportunidad

de comer en el receso, entonces el comer disminuiria.

Se muestran a continuacion otras dos perspectivas tedricas por medio de las

cuales se aborda el castigo, presentadas por Ardila (1981).

e Respuestas que compiten: Para Dinsmoor (citado por Ardila,1981) la
aplicacion de un castigo no disminuye la fuerza de la respuesta, en cambio,
otorga la posibilidad de que se presenten otras respuestas, donde influye el
miedo de la experiencia de castigo. Por lo que se producen respuestas que

compiten con la respuesta castigada.

e Respuestas emocionales: La aplicacién de un castigo tiene como resultado
un estado emocional, al respecto, Estes y Skinner (citados por Ardila; 1981),
explican que cuando algun estimulo produce un trauma, se suscita un
cambio de estado en las emociones. Cualquier otro estimulo que se

encuentre presente junto al estimulo castigador, se convertird en
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condicionador, por lo que se presentara un estado emocional en las

proximas ocasiones.

Se considera mas aceptable la teoria que sefala al castigo como parte de un
proceso operante, ya que ante determinada conducta, se presenta el estimulo
castigador y por lo tanto, la reduccién de la misma. En las siguientes teorias se plantea
la posible identificacion de conductas que no produzcan castigo y el proceso de este
recurso como causante de un estado emocional que puede asociarse a otro estimulo
presente en el momento. En el marco de esta investigacion, el estimulo condicionador

podria ser algo o alguien asociado a la escuela o la figura del profesor.

Una vez entendidos los aspectos que explican las teorias, se procede a sefalar
las caracteristicas de un proceso de castigo, asi como los elementos a tomar en cuenta

en las variables que influyen en tal proceso.

2.3 Caracteristicas del castigo.

En el proceso de castigo pueden observarse algunas caracteristicas por las que
se ha dado tanta preferencia a los efectos obtenidos en la conducta, ademas, se
muestran algunos inconvenientes que pueden suscitarse en el transcurso. También,
se sefalan a continuacion las variables que pueden interferir en este procedimiento.

a) Caracteristicas del proceso de castigo: Ardila (1981) indica que los elementos
que pueden rescatarse en un proceso de castigo son los explicados a

continuacion.
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e Supresion permanente: Se ha encontrado una total irreversibilidad de la
conducta eliminada, aun cuando el castigo deje de aplicarse. Influye de
forma determinante la intensidad de este.

e Rapidez de los efectos del castigo: La disminucién de la conducta castigada
sucede inmediatamente, depende también de la intensidad del castigo.

e Recuperacion durante el castigo: Puede acontecer un resurgimiento de la
conducta, si el estimulo de castigo es muy deébil.

e Recuperacion después del castigo: Se presenta con acentuacion la
conducta que se encontraba suprimida, es decir, la culminacion del castigo
es reforzante y el sujeto se compensa generando una conducta de mayor
intensidad.

e Discriminacién: El castigo apoya en la discriminacion de los eventos donde
la conducta es adaptativa y en qué ocasiones debe castigarse.

e Generalizacion: Se elimina la conducta castigada y otras que se encuentren

vinculadas a la misma.

b) Caracteristicas de las variables que afectan el castigo. Ademas, Chance
(2001) senala que en el castigo como procedimiento, las consecuencias son
proporcionales a las relaciones entre algunas variables, las mismas que son

indispensables en el reforzamiento, estas se presentan enseguida.
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Contingencia Estimulo-Respuesta: En el castigo se requiere de una accién
que sea contingente o eventual a una conducta determinada. Por lo tanto,
el grado en que se deja de presentar la conducta, se ve vinculado al grado
en que se depende del castigo. Significa que si ante determinada conducta,
la consecuencia es un castigo y esta relacién se da de forma eventual, la

conducta sera disminuida o dejara de presentarse de manera mas rapida.

Contiguidad Estimulo-Respuesta: El lapso de tiempo entre la conducta
presentada y la respuesta obtenida, no debe de ser tan duradero, es decir,
que si existe tardanza en la aplicacién del estimulo aversivo ante la
conducta presentada, el procedimiento no funciona o es menos efectivo.

Una razon de que el procedimiento reduzca o nulifique su efectividad, puede
deberse al hecho de que suceden otras conductas en el tiempo que demora
el estimulo aversivo o reprimenda y sobre algunas de estas, puede incidir

el castigo, eliminandolas parcialmente.

Intensidad del castigo: La fuerza con la que un castigo es aplicado, también
es una caracteristica importante respecto a los efectos conseguidos en la

conducta.

Nivel introductorio de castigo: Si se elige el nivel adecuado de castigo desde
el comienzo, se tendra la posibilidad de una mayor eficacia del

procedimiento. Se puede iniciar con un estimulo de castigo fuerte, pero si
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se inicia con uno leve al que se le va incrementando poco a poco la
intensidad, la conducta puede prevalecer y al final necesitar de un evento
de castigo mas intenso.

Por lo tanto, si existieron eventos de castigo con intensidad débil en el
pasado, los nuevos eventos son mas soportables aunque sean mas fuertes

y por tal motivo, la conducta no desaparece.

Reforzamiento de la conducta castigada: El uso del castigo debe tomar en
cuenta la persistencia de una conducta debido al reforzamiento de la misma.
A la par de la aplicacion de un castigo, se pueden presentar también
consecuencias gratificadoras o reforzantes, por lo cual determinada
conducta puede prevalecer.

Por ejemplo cuando un pequefio es privado de su receso, por golpear a un
companero, pero su reforzador de conducta de golpear, es la atencion del

maestro, la conducta de golpear continua a pesar del castigo.

Fuentes alternativas de reforzamiento: El| castigo disminuye una
determinada conducta, pero siesta es adaptativa o necesaria, se deben
proponer posibilidades de reforzamiento de dicha conducta. Por ejemplo si
se intenta eliminar la conducta de golpear, que tiene la finalidad de llamar
la atencion de padres y maestros, deben mostrarse las alternativas para

conseguir esta atencion de una forma saludable y adaptativa.
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e Nivel de privacion. Significa la cantidad en la que se retira un elemento
determinado. Por ejemplo, el castigo no es eficaz en un sujeto con un gran
apetito al intentar conseguir alimento, pero su eficiencia se presenta si
existe un hambre soportable.

De forma mas especifica, un nifio al querer satisfacer su hambre, puede
ignorar el golpe de su padre al tomar los alimentos con las manos sucias,
mientras que otro niflo con un hambre ligera, recibira el mismo golpe y se

retirara de la comida, esperando el acceso por el padre.

Kimble y cols.(1991) afaden que un estimulo débil puede generar excitacion y
la conducta no se ve afectada en absoluto por la aplicacion del castigo, motivo por el

cual debe encontrarse el nivel apropiado para la utilizacidn de dicho recurso.

Para concluir, se ejemplifica una situacion en la que se utiliza un proceso de
castigo en el ambito escolar: si la conducta de platicar en clase es castigada por el
profesor dejando al nifio sin receso, esta conducta se suprimira debido a que el nifio

no puede comer debido a su mal comportamiento.

El efecto se denota con rapidez y como el castigo posee intensidad por el
significado que otorga el nifio, la conducta disminuye sus probabilidades. Existe la
posibilidad de que la conducta, después de ser suprimida por el procedimiento, se
presente nhuevamente por compensacion, por o que se necesita una buena eleccién

del estimulo castigador.
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La eleccién apropiada del castigo proporcionara al sujeto la eleccion de
respuestas adaptativas y apoyara en la eliminacion de conductas inadecuadas

asociadas a la conducta que es castigada.

Por su parte, las variables que influyen en el castigo, no deben dejarse de lado,
ya que un procedimiento de castigo depende en gran medida del mejor manejo de
estas variables. Este proceso también debe contemplar el castigo mas ideal segun la

conducta a eliminar, por lo que a continuacion se muestran los tipos de castigo.

2.4 Tipos de castigo.

Chance (2001) senala que el castigo se aplica en funcién de los elementos
punitivos que se infringen a un sujeto determinado, para que una de sus conductas
disminuya. El castigo puede presentarse en diversas modalidades, ya sea de forma
fisica, psicolégica o en ambas, por medio de reprimendas o reganos, entre otras. Un
elemento se considera punitivo cuando reduce la presentacion de la conducta. Pueden
identificarse la existencia de dos tipos de castigo de manera general, los cuales se

describen a continuacion.

a) Castigo positivo: Es aquel en el que se anade algo mas a la situacion.
Por ejemplo, un nifio entraba siempre al salén de clases con las manos
sucias después de receso, pero en una ocasion lo revisa su profesor
quien le reprende severamente por traer las manos sucias. Si el nifio,

para evitar la reprimenda de su profesor, lava sus manos antes de entrar
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al aula, entonces se ha castigado la conducta del nifio de entrar con las

manos sucias.

El castigo positivo implica algo que se sumo a la situacidn del sujeto castigado,
por ende, se trata de un proceso en donde la conducta, en funciéon del estimulo

punitivo, comienza a disminuir.

b) Castigo negativo: En este se retira algo de la situacién. Un ejemplo de este
tipo de castigo es cuando un nifio no realizd sus tareas escolares y entonces
el profesor le indica que no puede salir a receso, es decir, a la situacién del

nifo se le retird la posibilidad de comer en la hora de recreo.

El resultado de la sustraccion de algun elemento de la situacion, también puede

castigar una determinada conducta y por lo tanto, reducirla.

Domijan (2003) indica que existen otros procesos de supresion de la conducta,
que se utilizan como castigo, uno es el tiempo fuera, también se encuentra la
sobrecorreccion.

e Tiempo fuera: Es en funcion de la pérdida de oportunidad de conseguir

reforzamiento positivo. Un ejemplo seria el decirle a un nifio que se vaya a
un salén por un tiempo determinado, ya que ofendié a uno de sus

compafieros. El tiempo fuera se encuentra dentro del castigo negativo.
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e Sobrecorreccion: Se le demanda al sujeto que rectifique su falta, pero

también que corrija todas las consecuencias del acto que ha cometido.

Hernandez(2006) agrega también que en el tiempo fuera, se le exceptua al
sujeto de una situacion reforzante debido a la presentacion de una conducta no
deseada. El tiempo fuera puede ser parcial, es el caso cuando se le retiran al sujeto
algunos estimulos. Ademas, el tiempo en que se le excluye al sujeto va desde algunos

segundos a minutos.

En cuanto a la sobrecorreccién, el mismo autor indica que el sujeto debe dejar
la situacion mejor a como se encontraba antes de presentar una conducta indeseable

y se le llama también sobrecorreccion restitutiva.

De este apartado se puede rescatar que el castigo se puede aplicar de dos
formas fundamentales: en su modalidad positiva, donde se obtiene algo mas en la
situacion, y en su forma negativa, en la que se retira algo de la situacién. Algunos de
estos castigos son utilizados en el aula escolar, como parte de la educacion diaria de

los ninos.

2.5 El uso del castigo en el aula.

Arancibia y cols. (2009) se oponen a que los profesores privilegien por sus

rapidos resultados al proceso de castigo, que es a veces aplicado de forma excesiva
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e inapropiada, justificando su uso en las aportaciones conductistas para el aula escolar

y produciendo efectos perjudiciales en el sujeto castigado.

Ademas, las autoras sefialan que las aplicaciones conductistas en las que se
ve incluido el castigo, dejan de lado los factores motivacionales y la génesis psiquica

de los comportamientos indeseables.

Anderson (1997) explica también que no es aconsejable el uso general de los
procesos de castigo en un aula escolar, por lo que los castigos que se apliquen en
clase, deben ir en funcion de lo que senala la sociedad, y por tanto, no deben ser muy
rigidos. La utilizacion de castigos leves en el aula, puede generar en los nifios el
decremento de una conducta indeseable, pero también puede traer consecuencias

como el rechazo a la institucidon educativa, hacia el aprendizaje o la figura del profesor.

Existen ocasiones donde el uso del castigo es factible, pero antes de ser
aplicado al sujeto, pueden enviarse sefiales de advertencia o castigos leves, esto con
el fin de que corrija su conducta sin la aplicacion de un estimulo punitivo mayor. Se
dan en primer lugar, peticiones en las que se demanda la disminucion de una conducta,
enseguida pueden utilizarse las reprimendas, después la amenaza de un castigo mas

intenso y por ultimo la aplicacién del mismo.

Las normas y reglas establecidas en clase, son las que se pueden ver
quebrantadas por la conducta inapropiada de algun nifio, por lo que el castigo debe

ser en funcion al desacato que se ha cometido. Un tipo de castigo en el aula es el
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tiempo fuera, que antes fue descrito: se le retira o aisla al infante de la situacion
reforzante, un ejemplo del aislamiento en el ambito escolar, es cuando el profesor deja
al nifo solo en el saléon por unos momentos, por haber golpeado a uno de sus

companeros.

Por su parte Santrock (2006), citando a Van Houten y cols., indica que los
estimulos aversivos que son con frecuencia utilizados por los profesores, son los
reganos, los cuales son muy eficaces si se utilizan a poca distancia del nifio que esta
siendo castigando. Ademas incrementa el éxito de esta aplicacion de castigo para la
disminucién de una conducta, si el profesor acompafa el regafio con una expresion

facial de desaprobacién, como el cefio fruncido o el contacto visual.

Las reprimendas verbales deben utilizarse de manera contingente a la conducta
inadecuada que se desea disminuir, el contenido de las mismas es directo y sin
divagaciones. No se necesita levantar el tono de voz o gritar, pero si se requiere de
firmeza y seguridad al emplear reprimendas.

Este tipo de castigo es apropiado ejecutarlo en privado, en donde los demas
companeros del nifio no presencien el regano que se le otorgd debido a su conducta

indeseable.

Santrock (2006) cita a Hyman y Snook para mostrar algunos problemas
relacionados con la utilizacion del castigo en el aula escolar; estos incluyen que si el
profesor utiliza un castigo de alta intensidad como gritar, se percibe por los alumnos

como un modelo de pérdida del control ante un entorno de estrés.
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La aplicacién de un castigo puede intervenir en el proceso de aprendizaje,
limitando las capacidades del estudiante, debido a la ansiedad generada después de
utilizar un estimulo aversivo. Lo anterior se ejemplifica con una situacion: un nifio se
encontraba platicando con un compariero y el profesor le reprendié por medio de un
grito, esto puede generar en el nifio una falta de concentracion, lo que interferiria para

que continue elaborando la actividad escolar que realizaba antes de ser castigado.

La aplicacién de reprimendas indica a los sujetos castigados lo que no debe
hacerse, pero es recomendable que el profesor muestre las alternativas que si son

viables para que los efectos del castigo no sean negativos.

Lipsitt y Reese (1990) sefialan que evitarle al nifio los castigos puede conducir
a un desarrollo anormal. El aprendizaje que se obtiene por medio de castigos puede
encaminarse a la obtencidn de metas educacionales, pero si existe castigo por el
intento de realizar alguna conducta, entonces esto desencadena una serie de

conflictos.

La aplicacién de castigo ante el intento, se refleja por ejemplo, cuando un nifio
pretende participar pero no consigue expresar de manera adecuada sus ideas, por lo
que el profesor lo regafia al no dar una aportacion apropiada, es entonces que la

respuesta emocional puede ser de temor a la falta de obtencion de éxito y miedo al
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fracaso. Es muy perjudicial castigar el fracaso, ya que la consecuencia seria evitar las

situaciones de logro o que impliquen esfuerzo.

Para cerrar con lo referente al uso del castigo en el aula escolar, se considera
que las aportaciones de Anderson (1997), no toman en cuenta las caracteristicas de
un proceso de castigo, ya que plantea el uso de castigo de manera gradual y segun
Chance (2001), uno de los elementos a tomar en cuenta en el procedimiento de
castigo, es el nivel introductorio y la intensidad, y si esta va siendo variada, puede que

el resultado de la aplicacion de castigo no sea la esperada.

Por ultimo, de forma general, parece ser que la aplicaciéon de castigos en el aula
escolar tiene mas consecuencias negativas que positivas y en varias ocasiones con
base en la literatura analizada, se recomienda el uso de reforzamiento positivo en su

lugar.

Sin embargo cabe senalar que a pesar de sus muchos efectos, es un hecho que
el castigo ha prevalecido en la institucion educativa y su uso excesivo o inadecuado

ante ciertas circunstancias, puede traer conflictos y consecuencias graves al individuo.

2.6 Problemas y consecuencias del uso del castigo.

El castigo como medio de eliminacion de conductas, resulta muy efectivo, por

lo que su uso ha prevalecido y es frecuente en diversos ambitos, pero a largo plazo
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puede traer consigo serios problemas y secuelas en los individuos a quienes les son

aplicados.

Si el castigo se usa de manera adecuada, tomando en cuenta las variables a
considerar, la certeza de la disminucion de una conducta es muy grande y alcanzable
en poco tiempo. Pero cabe sefialar que existen algunas particularidades que

desfavorecen el uso del castigo.

Es imprescindible tomar en cuenta los problemas y consecuencias que el uso
de castigo puede acarrear. Son Skinner y Sidman (citados por Chance; 2001), quienes

identificas tales situaciones.

a) Escape: Es la respuesta mas comun ante la presencia de un castigo, ya
que el sujeto al intentar evadir una sancion, huye de ella. Una manera de
escapar es aquella en la que la persona encuentra soportable el castigo,
por ejemplo, un nifio huye del guantazo que su padre, apartando la mejilla
y metiendo el brazo.

Otra forma de escapar, es hacia el interior, la persona se esconde en si misma,
por ejemplo, un nifio que llegd muy noche a su hogar, hace caso omiso a las
reprimendas de su mama huyendo dentro de si mismo, imaginando o recordando

alguna melodia que le agrada.

Oftra alternativa de escape es cuando se estructuran excusas, mentiras o

acciones para evitar el castigo, por ejemplo, un nifio se justifica diciendo que no hizo
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su tarea debido a que se encontraba enfermo, esto para no ser dejado sin receso.

Otras estrategias de escape son llorar, mostrar culpabilidad o arrepentimiento y adular.

El escape definitivo es el suicidio, es una medida muy radical, pero usada por
los sujetos que desean a toda costa dejar de sufrir algun tipo de castigo. Como
ejemplo, se puede mencionar a un nifio que, cada que obtiene bajas notas, el padre le
propina una golpiza. Segun este concepto, el nifio que es violentado, puede llegar a

autoagredirse de forma mortal para escapar de este castigo que le causa sufrimiento.

b) Agresion: Otra opcidn que puede suscitarse, es atacar a aquello que
propina los castigos. La agresidn se presenta cuando es imposible
escapar del castigo, a su vez proporciona control de aquello que esta

causando dano.

La agresion puede encaminarse a un estimulo, persona o situacion, que no es
necesariamente el o la que propina los castigos. Para ejemplificar lo anterior, puede
suponerse que un nifo es reprendido severamente por su padre, ya que reprobd la
materia de espanol, el niho puede dirigir su agresidon hacia su perro gritandole

groserias o golpeandolo.

La agresién puede dirigirse también a objetos inanimados. Cuando esta
agresion es dirigida contra inocentes, las personas tratan de justificar la accion.

Cuando el castigo es dado por un profesor o un companero en la escuela, el nifio dirige
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su agresion hacia las instalaciones de la institucion o a los materiales o recursos de la

misma.

c) Apatia: Cuando no son opciones el escape y la agresion, se recurre a la
apatia, es decir, se presenta una supresion general de la conducta, esto
debido al hecho de que el castigo es aplicado en varios momentos ante
diferentes conductas, por lo que se elimina la conducta castigada y
también la conducta en general. Es entonces que el sujeto realiza
conductas en la menor medida posible, ya que cualquier respuesta puede

ser castigada.

La apatia podria denotarse cuando un nifio hace una pregunta y el profesor lo
ridiculiza frente a sus compafieros debido a lo absurdo de la pregunta y vuelve a
burlarse de él en otras ocasiones, por lo que el nifio dejara de participar, preguntar y
no tendra disposicion para contestar alguna pregunta del profesor.

d) Abuso: Se da sobretodo en el uso del castigo fisico, en el que se pueden
ocasionar en el sujeto castigado, desde hematomas, hasta la muerte. De
manera inconsciente, puede reforzarse la intensidad del castigo,

llegando a ocasionar dafo corporal.

e) Imitacion del castigo: El sujeto castigado puede utilizar los estimulos
aversivos que se le apliquen, con otras personas cercanas, para manejar

las conductas de conflicto.
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Papalia y Wendkos (1996) sefialan que a pesar de la efectividad del castigo
para la eliminacidon de conductas indeseables, trae consigo ciertos problemas e

inconvenientes, por lo que el reforzamiento representa una opcion viable.

Por ejemplo, el hecho de que la conducta a suprimir con este proceso, tenga
gratificaciones mas grandes en comparacion con la aplicacion de un estimulo aversivo,
se identificaria que es inefectivo utilizar el castigo con una conducta indeseable que se

mantiene por una premiacion mayor, la cual opaca el efecto del castigo.

Otro conflicto que sefialan las autoras es, que en determinadas situaciones, el
estimulo castigador es una eleccion dificil, ya que por ejemplo, para un nifio el darle
un golpe en la boca por decir groserias, disminuiria esta conducta, mientras que para
otro nifio puede ser reforzante el golpe, ya que por unos momentos puede llamar la
atencion del padre, quien no se da un tiempo para estar con él. Entonces se distorsiona

el efecto del castigo y funciona como premiaciéon de una conducta inadecuada.

El efecto anterior es senalado por Schunk (1997). Estas conductas no
adaptativas son condicionadas y dejan al sujeto sin opciones beneficiosas, ademas
de que interferirdan dafinamente en su aprendizaje. El refuerzo de tales
comportamientos, puede generar la confusidon en los sujetos castigados, sobre cual
sera la forma mas apropiada de responder ante las situaciones, ya que les ha

funcionado, que ante una respuesta inapropiada se obtiene la atencién de alguien.
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También se senalan los posibles conflictos futuros que en diversas areas, puede
acarrear la aplicacién de un castigo. Un ejemplo de esto es cuando un nifio que es
muy preguntdn y curioso, si es castigado por su profesor con tiempo fuera, ya que
considera que interrumpe constantemente la clase, entonces puede que el nifo
desarrolle introversion, mientras que su capacidad de reflexion o cuestionamiento ante

la informacién disminuira.

Pueden también formarse sentimientos de frustracion, miedo o arrepentimiento,
debido a la supresién de una conducta que era gratificante, pero que se ve castigada

con intensidad.

El representante del conductismo operante, Skinner (1981), llama a estos
problemas productos infortunados del castigo, sefialando que de no aplicarse de forma
adecuada el proceso, por ejemplo, con fallas en la contingencia o contigtiidad, se daria
la incertidumbre en el sujeto de ante qué situaciones podria ser castigado y ante cuales

no.

Algunas consecuencias como el miedo, enojo o ansiedad, que pueden dar lugar
a enfermedades psicosomaticas, pueden presentarse si se trata de una conducta
indeseable que se muestra con mucha intensidad, donde el proceso de castigo puede

desencadenar este tipo de manifestaciones en el sujeto.

Por lo tanto, se considera que un proceso de castigo es sumamente delicado y

si no se tienen en cuenta las caracteristicas sefialadas, pueden generarse secuelas
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en el sujeto castigado, tanto fisicas como psicolégicas, que pueden incidir en una baja
autoestima. Lo anterior constituye el motivo de que el presente estudio pretenda dar
respuesta a esta interrogante, e identificar de qué forma se ve influida la autoestima
con el castigo, utilizado como proceso de disminucion de conductas indeseables en el

aula escolar.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En el presente capitulo se sefialan aspectos referentes a la investigacion, el
enfoque y sus elementos principales que le distinguen, asi como el disefio empleado,

tipo de estudio y alcance metodoldgico.

3.1 Metodologia.

Como primer asunto, “la investigacién es un conjunto de procesos sistematicos,
criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fendmeno” (Hernandez y cols.;

2010: 4).

Ademas, Moreno agrega: “Es precisamente la investigacion el proceso que
permitra a educadores y administradores de la educacion fundamentar
consistentemente la practica educativa y el conocimiento de este proceso, esto es, la

formacion para la investigacion” (2003: 10).

Mientras que la metodologia de la investigacion alude a “encontrar el modo de
abordar correctamente la realidad para conocerla...encontrar el modo o medio de
demostrar que ese conocimiento es objetivo, es decir, si corresponde a lo que el mundo

real es en si, fuera del pensamiento” (Garcia; 2002: 70).
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En el mismo sentido, “se designa como método el plan concertado de las
operaciones a efectuar para la consecucion de un cierto objetivo. Ello supone, por
tanto, la eleccién y combinacién de técnicas pertinentes a los problemas en cuestion

e incluso, la elaboracion de nuevas técnicas” (Florez y Tobén, 2001: 130).

3.1.1 Enfoque cuantitativo.

“El enfoque cuantitativo es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la
siguiente y no podemos brincar o eludir pasos, el orden es riguroso, aunque desde
luego, podemos redefinir alguna fase. Usa la recoleccion de los datos para probar
hipdtesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias” (Hernandez y cols.; 2010: 4).

En el enfoque cuantitativo de la investigacion pueden distinguirse las siguientes

caracteristicas, que son indicadas por Hernandez y cols. (2006).

a) Se plantea un problema de investigacion delimitado.

b) Se hace una revisiéon de literatura y se estructura un marco teorico. A
continuacion podran plantearse las hipotesis.

c) La recogida de los datos es a través de mediciones numéricas con
procedimientos estandarizados, las medidas daran paso a la verificacion o
refutacidén de hipotesis. Los datos se representan numeéricamente y son sujetos

a un analisis estadistico. Se procurara el maximo control.
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d) Se busca la mayor objetividad posible y se identifica por su patrén predecible y
proceso estructurado. Pretende la generalizacion de los resultados a partir de
una muestra representativa, asi como la réplica del estudio.

e) El objetivo primordial es poder explicar y predecir. Es un proceso rigoroso que
cuenta con los criterios de validez y confiabilidad.

f) Se basa en un razonamiento deductivo, que va de lo general a lo particular.
Pretende encontrar leyes de aplicabilidades universales y causales.

g) Laindagacién cuantitativa acontece en una realidad externa al sujeto.

Segun Hernandez y cols. (2010), el proceso de investigacién comienza con una
idea, la cual da lugar al planteamiento del problema, este implica definir la idea y
delimitar el problema de investigacion. Enseguida se establecen los objetivos, que son
guia del estudio. También se realizan preguntas de investigacion que ayudan a orientar
las respuestas que se desean conseguir. Lo siguiente es justificar la investigacion,
debe tomarse en cuenta qué tan viable es el estudio, ademas, se indagan aspectos

que puedan dejar en claro el conocimiento del problema.

Posteriormente se efectia una revisidon de la literatura para detectar, extraer y
seleccionar la informacion. La revision de literatura revela qué tan estudiado ha sido el
problema elegido. Se organiza la informacién y se procede con la redaccién del marco

tedrico.

Como paso siguiente, se realiza la visualizacion y alcance del estudio, este

puede ser exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo. El proceso contintda con
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la formulacién de hipdtesis de trabajo, nula y alternativas, que son las explicaciones
tentativas del fendmeno a indagar. También se definen conceptual (concepto tedrico)

y operacionalmente(procedimientos de medicién) las variables.

A continuacién se establece un disefio de investigacion, que es el plan para la
obtencién de informacion; puede ser experimental o no experimental. Enseguida se
define la poblacion y se elige una muestra representativa. Se puede entonces, efectuar
la recoleccion de los datos, por medio de instrumentos que cuenten con suficiente
validez y confiabilidad, para proceder con el analisis de la informacién dando lugar al
ultimo paso del proceso, que es la realizacion de un reporte de resultados donde se

describen y comunican los hallazgos obtenidos.

La investigaciéon se ha realizado con un enfoque cuantitativo, por el hecho de
que su patrén estructurado otorga la oportunidad de medir numeéricamente a través de
los instrumentos pertinentes la variable castigo y autoestima y en funcion de esta
medicion, ubicar a los nifios en los que la aplicacion de estrategias de castigo son

beneficiosas, 0 en cambio, perjudican su autoestima.

3.1.2 Disefio no experimental.

El diseno no experimental implica los “estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solamente se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos” (Hernandez y cols.;

2006: 205).
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El presente estudio es de diseio no experimental, debido a que los sujetos
examinados no son en ningun momento manipulados o condicionados bajo alguna
intervencion del investigador. En esta indagacion no se introduciran ni se extraeran

variables al contexto de los sujetos estudiados.

Este disefio no experimental es el apropiado para conocer como las sanciones
y castigos influyen en la autoestima de los nifios en su contexto natural, de manera
que en ningun momento se ejecutaran algun tipo de estas estrategias punitivas para

medir el efecto en la autoestima.

3.1.3 Estudio transversal.

Para entender lo que son los estudios transversales, se expone lo que indica
Avila: “En los estudios de tipo transeccional o transversal, la unidad de analisis es
observada en un solo punto en el tiempo. Se utilizan en investigaciones con objetivos
de tipo exploratorio o descriptivo para el analisis de la interaccidén de las variables en

un tiempo especifico.” (Avila; 2006: 44).

Retomando lo que indica este autor, el presente estudio es transversal debido
que solamente se hara una aplicacion en un momento especifico, no se llevara una
continuidad con los participantes del estudio para verificar los cambios, causas o
efectos, como seria en el caso de los estudios longitudinales. En este estudio,
solamente se hara la aplicacién de los tests en un lapso de tiempo determinado y se

buscara la relacion de la autoestima con la variable castigo.

73



3.1.4 Alcance correlacional.

Hernandez y cols. (2010) indican que esta finalidad metodoldgica se trata de la
vinculacion de variables por medio de un patrén estructurado para un determinado
grupo o poblacion. Su finalidad consiste en conocer la forma en que se asocian dos o
mas variables, por lo que cada una por separado sera medida y después de cuantificar

los resultados, se analizara y determinara la relacion.

Como principal utilidad de estos estudios se tiene la posibilidad de conocer el
comportamiento de una variable, al determinar el comportamiento de las variables

asociadas, si una de ellas presenta cambios, la otra también se modificara.

Las correlaciones pueden presentarse de forma negativa o positiva: la primera
indica que si una variable va en aumento, la otra también aumenta; la correlacion
negativa, en cambio, implica que cuando la variable va en aumento, la otra disminuye.
Si no existe correlacion entre las variables esto da sefal de que actuan
independientemente, sin tener un patron sistematizado entre ellas. Cuando la
correlacion se presenta, puede conocerse la intensidad de la vinculacién entre las

variables, para de esa forma, realizar predicciones.

El valor de los estudios correlacionales es parcialmente explicativo, ya que
existen otros factores incidentes en las variables de estudio que se han determinado.
Existe el riesgo de obtener correlaciones espurias, en las que una variable se vincula

con otra que no tiene nada que ver, por lo que se debe tener cuidado con los elementos
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que pudieran incidir, apoyar o limitar la recoleccion de datos para analizar la

correlacion de las variables.

Avila sefiala: “Los estudios correlacionales son el precedente de las
investigaciones experimentales y tienen como objetivo medir el grado de asociacion
entre dos o mas variables, mediante herramientas estadisticas de correlacion. En este
nivel no es importante el orden de presentacién de las variables, lo fundamental es

determinar el grado de relacion o asociacion existente.” (2006: 48).

Por lo tanto, esta investigacidn es de alcance correlacional, ya que se tendra la
oportunidad de obtener una medida del grado en que se relaciona el castigo con la

autoestima.

3.1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Para comenzar a describir los instrumentos de recoleccion usados en esta
investigacion, primero se mostraran las definiciones pertinentes que le proporcionen al
lector un conocimiento claro de la naturaleza de una prueba, como medida objetiva

utilizada en investigacion.

Kerlinger describe que una prueba “es un procedimiento sistematico en el cual
los individuos son confrontados con un conjunto de estimulos construidos a los cuales

responden, y las respuestas permiten al examinador asignar a los examinados valores
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0 conjuntos de valores numéricos a partir de los cuales se pueden hacer inferencias

acerca de la posesioén de los examinados de aquello que la prueba mida.” (2006: 510).

Dentro de esta categoria de pruebas se encuentran los test utilizados en este
estudio, por lo que a continuacion se hace una especificacion de las caracteristicas de

los reactivos de estas pruebas.

Los reactivos de estas pruebas son de Si y NO en ambas, segun Kerlinger
(2006) a estos reactivos se les llama de acuerdo-desacuerdo, de los cuales existen
tres formas generales. La forma en la que se presentan los reactivos en estos tests,

es la primera, la cual indica la posibilidad de seleccionar una de dos respuestas.

Ademas, Kerlinger anade que “los sujetos eligen una de las respuestas
proporcionadas para reportar sus reacciones a los reactivos. Al hacerlo, dan

informacion de ellos mismos o indican sus reacciones a los elementos.” (2006: 522).

Después de conocer de la estructura de los test utilizados, se comenzara con la
descripcion de la prueba de percepcion de castigo. Para detectar la presencia de dicha
variable en los nifios, se necesitaba de una medida objetiva que diera cuenta de la
ausencia o presencia de esta caracteristica, pero no habia una prueba o test
estandarizado para poder medirse. Por lo tanto, la autora del presente estudio procedid
a la construccion de una prueba con base en la literatura consultada en funcién del

castigo.
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En relacion con ello, se menciona que “la construccion de pruebas y escalas
objetivas es una tarea prolongada y ardua. No existen atajos. Un instrumento
deficientemente construido puede hacer mas dafio que bien, porque quiza conduzca

al investigador a conclusiones erroneas.” (Kerlinger; 2006: 528).

Es por tal motivo que se tomaron las medidas pertinentes en la elaboracion del
instrumento que culmind en una prueba final, la cual fue aplicada a los nifios de la
Escuela 16 de septiembre. Se comenzé con el proceso de construccion y elaboracion

de reactivos, los cuales fueron supervisados y corregidos.

Después de obtener un total de 100 reactivos, se hizo una primera aplicacién
en el Colegio Juan Sandoval, donde se obtuvieron datos de 82 nifios en la prueba
piloto, con esos datos se procedid a realizar el analisis estadistico que diera lugar a la

eleccion de los reactivos mejor estructurados y entendibles por los nifios.

Por lo tanto, el siguiente paso fue la aplicacién con la poblaciéon determinada
para este estudio, la cual se conformé de un total de 59 nifios de cuarto y quinto grado
de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, en su turno vespertino. La prueba se
denomin6é de “Estrategias docentes” para que no hubiera algun inconveniente al
aplicarla, debido a que se considera que los profesores pudieran percibirla como
amenazante. El instrumento construido en realidad mide la percepcion de castigo en

los ninos.
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El siguiente paso fue encontrar la confiabilidad de la prueba; esta caracteristica,
en palabras de Hernandez y cols. (2010), es el grado en que la aplicacion repetida del
instrumento de medicion, a los mismos sujetos, deriva en resultados iguales, es decir,

arroja datos consistentes y libres de error.

Para determinar la confiabilidad de la prueba, se aplic6 el método de division
por mitades. Kaplan y Saccuzzo (2006) describen este método en el que se realiza
una aplicacion de la prueba y el puntaje de los reactivos de las mismas se divide en
mitades que se califican por separado. En este caso, para la prueba de percepcion del
castigo, los datos se identificaron en pares e impares, donde de la mitad de los datos

se compararon con los resultados concernientes a la otra mitad.

Los mismos autores continuan explicando, que para encontrar la correlacidon
entre las mitades de los datos obtenidos en la prueba, se utiliza la férmula de
Spearman-Brown. Esta fue realizada en Excel, donde el proceso indicado por la
férmula implica obtener la correlacion entre las dos mitades por medio de la funcion de
Excel, la correlacion fue de 0.83, después este dato se multiplico por dos y el resultado

se dividio entre 0.83 mas uno.

El resultado de esta férmula fue de 0.90, que representado en porcentaje es un

90% de confiabilidad que posee la prueba de percepcién del castigo.

En cuanto a la validez, Hernandez y cols. (2010), exponen que se trata del grado

en que un instrumento mide exactamente lo que dice medir, en cuanto a las
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caracteristicas operacionales de la variable implicada y no de otras que no le
conciernen. Existen algunos tipos de dicha cualidad, los cuales se describiran
brevemente, con énfasis en la modalidad de constructo, la cual fue utilizada para

otorgar validez a la prueba que mide percepcion del castigo.

Siguiendo con el mismo autor, describe que la validez de contenido concierne
al grado en que un instrumento muestra dominio sobre una variable en todas sus
caracteristicas. En la validez de criterio, el test se contrasta con un criterio externo, lo

que significa que se necesita de otras pruebas que midan la misma variable.

Dentro de la validez de criterio se encuentran otras dos posibilidades de
validacidn: una es la concurrente, en la que se tiene un criterio estable, es decir, los
datos obtenidos cuando la prueba se aplique en distintos puntos en el tiempo se
correlacionan con el criterio externo; la otra es la predictiva, es la que se consigue

cuando el criterio externo se rectifica estable en el futuro.

Un tercer tipo de validez es la de constructo, la cual fue aplicada para la prueba
utilizada en esta investigacion denominada: percepcioén del castigo. Para la cual
Hernandez y cols. (2010) argumentan que este tipo de validez da cuenta de cuanto
verdaderamente el instrumento simboliza y mide un concepto tedrico. Se ve implicada
la significaciéon del instrumento en cuanto lo que mide y la forma en que opera para

ejecutar tal medicion.
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Por lo tanto, las mediciones de un concepto que arroja el instrumento deben se
consistentes con la medicion de otros conceptos. A estos conceptos se les denomina
constructos, lo que significa que se trata de una variable medida, la cual se encuentra

dentro de una hipotesis, teoria 0 marco teorico.

La validez de constructo se encuentra relacionada con el marco teorico, por lo
que es indispensable contar con esta base, en la que se explica a la variable y su

relacion con otros elementos.

Una ultima alternativa de validez es la de expertos, en la que se requieren de
opiniones de sujetos con dominio en el tema, obteniendo asi las perspectivas de estos
jueces para asegurar que el instrumento realmente mide la variable que indica. Cabe
sefalar que una validez total del instrumento de medicion, se consigue aplicando

validez de contenido, criterio y constructo.

Para validar la prueba de percepcion del castigo se utilizé la validez de
constructo, cuyo analisis requirié retomar los aspectos sefialados en el marco teorico
donde se senala por Woolfolk (2006), que el castigo, como consecuencia a una

conducta, tiende a modificarla y disminuirla.

Se identificd que efectivamente los reactivos de la prueba de percepcion del
castigo, coinciden con este constructo. En 39 de los reactivos, se exponen situaciones
que describen: conductas negativas, portarse mal, estar distraido en clase, platicar con

companeros, faltar a clase, llegar tarde, interrumpir a companeros cuando hablan,
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dejar actividades incompletas, por mencionar algunas. Todas estas conductas son
susceptibles a ser disminuidas por un castigo, por lo que el reactivo contiene una
consecuencia de sancion, que podria presentarse en el contexto escolar por parte del

profesor.

Los castigos que se suponen como disminuyentes de tales conductas refieren
a: citar a los padres del nifio, dejarle mas tarea, pasarlo al pizarrén, cambiarlo de
asiento, quitarle objetos personales, dejarlo por mas tiempo en el aula, reganarlo,
ponerlo a hacer actividades como barrer el salén o correr en la cancha, por mencionar

algunos.

Todos estos castigos son identificables por algunas de sus caracteristicas
dentro del marco tedrico realizado. Chance (2001) sefiala la contingencia como aquella
caracteristica que implica una eventualidad consecuente a la conducta que se intenta
disminuir. Fue de esta manera que fueron elaborados los reactivos, es decir, muestran
al nifo una situacion en la que la conducta es inapropiada y por lo tanto, tiene como
consecuencia contingente un castigo. Por lo tanto, también se encuentra una nocion
intrinseca en el reactivo, de contigliidad, la cual es indicada por Chance (2001) como

el tiempo entre la conducta presentada y la respuesta obtenida.

En la elaboracién de reactivos, se tom6 en cuenta el nivel de la intensidad,
descrita por Chance (2001) como la fuerza con la que se aplica un castigo. Los castigos
en 40 reactivos, van desde poner notas en la libreta del nifio, cobrar dinero, asignar

actividades adicionales; mientras que en un nivel mas intenso, se plantearon
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situaciones de castigo en su forma psicolédgica: ignorar al nifio, mirarlo fiamente,
reprenderlo y otras mas como resaltar la equivocacion del nifo, retirar objetos, evitar

satisfaccion de una necesidad fisiolégica como ir al bano, entre otras.

Referente a los tipos de castigos, continuando con Chance (2001), expone que
son: el positivo, en el cual se afiade algo mas a la situacién, y el negativo, en donde

se retira algo de la situacion.

En la prueba se estructuraron items que abarcaran estos dos tipos de castigo,
por ejemplo: Si presento conductas negativas, mis padres son citados por mi
profesor(a); esta afirmacion de la prueba denota castigo positivo, se agrega algo a la
situacion. Un item de castigo negativo es: Mi profesor(a) me retira el celular, si me

suena en la clase.

Por lo tanto, la prueba definitiva se constituye de un total de 41 afirmaciones,
las cuales pueden responderse en una hoja de respuestas, en la cual se cuenta con
los datos de identificacién y las opciones de respuesta de Si y NO. Para conocer una
medida en la que es aplicado y percibido el castigo en los nifios, se tiene que realizar
un conteo de todos los reactivos que fueron respondidos con Si; entre mas sean,

mayor sera la percepcion de castigos aplicados en el aula.

En cuanto a la prueba para medir la autoestima, se utilizé la Bateria de Test de

Autoestima Escolar (TAE), cuyo nombre original es Test americano de Piers Harris.
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Las autoras son las psicélogas Teresa Marchant, Isabel Margarita Haeussler y

Alejandra Torreti (1997).

La edad de aplicacion es de 9 a 13 afos, puede ser respondida de forma
individual o colectiva, en esta ultima modalidad se recomienda que no sean mas de

12; su aplicacion dura aproximadamente entre 15 y 25 minutos.

Cabe sefialar que en esta investigacion se incluyeron dos nifos que tienen la
edad de 15 afos, quienes se tomaron en cuenta debido a que sus edades no estan

muy alejadas para calificarse de acuerdo con los baremos indicados por el TAE.

El Test consta de protocolos que contienen los datos de identificacion y 23
items, seguidos de un Si-NO, se leen las afirmaciones y los nifios deben encerrar en

un circulo en el protocolo, la respuesta que mas se aproxime a lo que sienten.

En este caso no se les leyd a los nifos las afirmaciones, ya que sus edades
permitian dejarles a ellos solos leer los reactivos y responder segun su sentir. Lo que
si se realizd fue una pequefa intervencion, explicando y aclarando algunos de los

términos poco conocidos que usa el instrumento.

El modo de calificar el test consta de un conteo de los puntajes obtenidos por
cada nifno en funcion de una plantilla de correccion, enseguida se otorga un puntaje T
en funcion de la edad del nifio y esto da lugar a la identificacion de la categoria en la

que se encuentra la autoestima del nifo.
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Las categorias que se sefialan en relacién con los puntajes T son: normalidad,
baja autoestima y muy baja autoestima, puede obtenerse un puntaje del 0 al 23. En la
medida en que mas se acerque a este ultimo puntaje, mejor sera la autoestima del

nifo.

Respecto a la elaboracion del instrumento, se menciona en a prueba que no
existia un test de autoestima que se dirigiera al nivel escolar, por lo tanto en
1997 ,Marchant, Haeussler y Torreti estructuraron el test TAE-alumno, por medio de
una eleccion de reactivos en los que se us6 una correlacion biserial puntual (RBP). El
estudio de estandarizacién con RBP se aplicé en la forma original del test de Piers-
Harris en U.S.A. y estos datos se correlacionaron con una nueva aplicacion del test en

Chile.

Para seleccionar los reactivos, se considerd un RBP por arriba de 0,30, para lo
cual se hizo un analisis de contenido en el que apoyaron jueces expertos, quienes
determinaron qué items cumplian con el requerimiento de un 0,30 o0 mas. Los expertos
analizaron el contenido de los reactivos, para determinar si serian funcionales para
contribuir a la evaluacién de la autoestima. El test final quedo con 23 items en funcién
del analisis de correlacion biserial y las perspectivas de los jueces con dominio en el

tema.

Por ultimo, se evalué la homogeneidad en cuanto la cantidad de items que
representan a cada uno de los subtests de la prueba original. Se comprobéd que los

reactivos pertenecen a mas de un aspecto del subtest.
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3.2 Descripcion de la poblacion.

Para conocer lo que es una poblacion, se recurrié a Hernandez y cols., quienes
mencionan que “una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con

una serie de especificaciones” (2010: 174).

Para este estudio, se requirié de todos los nifios que conforman los 6 grupos de
cuarto y quinto grado, siendo esta la poblacién en la que se aplicé esta investigacion.
Tal poblacion fue constituida por tres grupos de cada grado, que se distinguen con la

denominacion A, B y C, respectivamente.

Los participantes fueron 59 alumnos pertenecientes a la Escuela Primaria 16 de
Septiembre, de los cuales fueron 32 nifios y 27 nifas cuyas edades se encuentran
entre los 9 y 15 afios. El nivel socioeconémico de los nifos es medio a alto. Cabe
mencionar que el numero de alumnos considerados inicialmente fue de 66, esto es, la
totalidad de los inscritos en cuarto y quinto grado; no obstante, se eliminaron 7 por
diversos factores: algunos no se presentaron a la aplicacion de uno de los dos
instrumentos, otros simplemente se negaron a contestar la prueba de la percepcion de

castigo; en ambos casos no era posible establecer una correlacion.

3.3 Descripcion del proceso de investigacion.

La presente investigacion emerge debido a la necesidad de identificar si los

castigos son de uso regular en las escuelas primarias por parte de los profesores y
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asi, poder verificar si estas medidas influyen positiva o negativamente en la
autoestima. Como primer paso, se determin6 la problematica de estudio que se
abordaria; después de varias propuestas, se eligio el problema que incluia al

autoestima y cdmo se ve afectada por la aplicacion de castigos.

A continuacion se prosiguido con la estructuracion de los elementos que
conforman esta investigacion como lo es la busqueda de investigaciones previas,
planteamiento del problema, objetivos, asi como las hipotesis a corroborar o refutar, la
operacionalizacién de las variables y la justificacion de este estudio. Entre los primeros
dias de febrero se comenzo con la busqueda de una escuela primaria para identificar

como se presentaba esta problematica.

La institucion escolar que abrid sus puertas para llevar a cabo esta
investigacion, fue la Escuela Primaria 16 de Septiembre, a la cual se solicitdé permiso
formal al director el dia 18 de febrero de 2013. Gracias a los datos proporcionados por
el director, se pudo realizar el marco de referencia y posteriormente se comenzo6 con
la realizacion del primero y segundo capitulo del marco tedrico de este trabajo de

investigacion.

La variable castigo no tenia un instrumento aceptado por la comunidad cientifica
para medirse, por lo que se empezo6 con la estructuracion de cien reactivos en funcion
de las manifestaciones del castigo en el aula escolar, tomando como base la teoria

encontrada.
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La prueba piloto se aplicé en el Colegio Juan Sandoval, a los nifios de cuarto y
quinto grado que en total conformaron 82 nifios y nifias, cuyas edades oscilan entre
los 9y 12 anos. Estas aplicaciones de la prueba piloto se realizaron los dias 5y 6 de

junio de 2013.

Por medio de un analisis estadistico realizado el once de junio del mismo afo,
se obtuvo la prueba final, la cual se conformé con un total de 41 reactivos. La poblacion
que se tomd en cuenta para la presente investigacion, se conformd de 59 alumnos
nifos y nifias con edades entre los 9 y 15 afos. Las aplicaciones se realizaron los dias

17 y 18 de septiembre, continuando la aplicacion los dias 23 y 24 del mismo mes.

El tres de octubre de 2013 se procedio con el vaciado de los datos recolectados
por medio del test del castigo, para poder asi obtener la confiabilidad de la prueba, la
cual fue de un 90%.EI penultimo paso fue otorgar validez al instrumento, para lo cual

se recurrio a fuentes bibliograficas para entender y describir una validez de constructo.

Por ultimo, se procedidé con el analisis de los datos bajo tres categorias de

informacion y se obtuvo la correlacion de la variable castigo y la autoestima, a partir

de lo cual se obtuvieron las conclusiones de la presente investigacion.
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3.4 Andlisis e interpretaciéon de resultados.

En el presente apartado se mostraran los resultados que fueron descubiertos
por medio de la investigacidn de campo, asi como la interpretacion a las tres categorias
que se conformaron: autoestima en los nifios de cuarto y quinto grado de la Escuela
Primaria 16 de Septiembre, la percepcidén de castigo de los nifios en funcién de las
sanciones que reciben de sus profesores y, como ultima categoria, la correlacién

encontrada entre estas dos variables.

3.4.1 Autoestima en los nifios de cuarto y quinto grado de la Escuela Primaria

16 de Septiembre.

Recordando lo expuesto en el capitulo de la autoestima, esta se define para
Carrion como: “el conjunto de creencias (limitantes o desarrolladoras) y valores
(virtuosos o viciosos) que el sujeto tiene acerca de quién es, de sus capacidades,
habilidades, recursos y potencialidades, pasadas, presentes y futuras, que le han
conducido hasta donde esta y que le llevaran hasta donde crea que puede llegar”

(2007: 15).

En funcién de los resultados que se obtuvieron con el test denominado TAE

para medir la autoestima escolar, se expondran a continuacion los datos, los cuales

fueron convertidos a puntajes T.
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Los puntajes obtenidos en el instrumento, son muy variados y de forma general,
nueve de los 59 nifios presentan una baja autoestima, otros dos, muestran una

autoestima en un nivel muy bajo segun los baremos que indica el TAE.

De acuerdo con los datos obtenidos y segun el analisis realizado sobre los
puntajes T de autoestima (anexo 2), en este contexto en particular, la baja autoestima
se presenta de forma acentuada en el sexo masculino, en ocho casos, dentro de los
cuales, dos tienen una muy baja autoestima, mientras que hay solamente tres nifias

con una autoestima de bajo nivel.

Por lo tanto, segun las aportaciones de Branden (2011) los 11 nifios de este
contexto que presentan una baja autoestima, pueden crecer experimentando un miedo
al apego hacia la realidad, hacia aquello que sienten que no pueden controlar. Se
presenta un miedo de que las expectativas no se cumplan y surge un encubrimiento

en si mismo.

El mismo autor menciona que se vive con un temor a ser juzgado por las
equivocaciones cometidas, pero tampoco se tiene la capacidad de integrar los logros,
ademas que existe una alerta ante el dolor, dejando de lado los momentos de felicidad,

se buscan explicaciones autohirientes; todo esto deteriora la consciencia.

Encinas (1997) otorga una explicacion probable de las caracteristicas de las
familias que contienen miembros con baja autoestima, por lo que estos 11 nifios de

cuarto y quinto grado de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, podrian tener una
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familia conflictiva, con frialdad de sentimientos, ausencia de confianza entre los
miembros, incomprension, falta de convivencia, comunicacién dafada, normas
estrictas y reprension ante los errores. Los padres son autoritarios y el sentido del

humor, hiriente.

El resto de los nifios y nifas, es decir 48 de ellos, se situan en un nivel de

autoestima dentro de la normalidad.

Branden (2011) no maneja un nivel intermedio de autoestima, pero un nivel
normal de autoestima debe englobar aspectos beneficiosos en menor medida que en

la alta autoestima explicada por este autor.

Cabe senalar, que estos 48 nifios con un nivel normal de autoestima, retomando
a Branden (2011), presentan elementos apropiados de racionalidad, que es la
aceptacion e integracion de los hechos; realismo, que implica un apego adecuado a la
realidad; intuicion, que es confiar en las sefales internas; creatividad, independencia,
flexibilidad, habilidad para enfrentar cambios, aceptacion y enmendacién de los
errores, asi como benevolencia y cooperacion, lo cual implica que solamente se puede

dar aquello que se hace por uno mismo.

Para describir una autoestima en su nivel normal, se retomara a Gaja
(2006),quien indica que una autoestima en este nivel conlleva la presencia de dos
componentes: uno que tiende hacia una alta autoestima y otro hacia la baja

autoestimacion.
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El autor menciona que una autoestima media, se ve afectada debido a hechos
que no se han superado, aludiendo a experiencias dolorosas de vida o pérdidas. Por
lo tanto, estos nifios pueden tener la incapacidad de atreverse a realizar alguna accién
0 acercarse a determinada situacion, pero esto sucede con todas las personas sanas

gue han tenido experiencias de sufrimiento.

Continuando con Gaja (2006), describe que una autoestima normal se afecta
debido a los obstaculos que se quieren superar o evitar, ya que es cuando los
individuos se cuestionan su valia. Sin embargo, este nivel de autoestima es estable,
desde él, estos 48 niflos experimentan la percepcion de competencia y crecimiento

personal.

Ademas, Gonzalez-Arratia (2001) afade que en este nivel se percibe
optimismo, capacidad de expresiéon y manejo adecuado de las criticas, se trata de
sujetos activos que indagan formas de fortalecer su autoevaluacion, por lo que buscan

nuevas experiencias y se pueden ajustar socialmente.

Segun lo senalado por Encinas (1997), estos nifios pueden provenir de una
familia nutridora, donde se expresa afecto, un adecuado trato, comunicacién franca y
normas no rigidas. La tolerancia también se encuentra presente, los errores no son
ridiculizados, sino aceptados como experiencias de aprendizaje, los padres son guias

y existe un sentido del humor sano.
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La autoestima es muy importante, ya que segun Alcantara (1990), dicha
caracteristica influye en el condicionamiento hacia el aprendizaje, en la resolucion de
conflictos personales, promueve la responsabilidad, la creatividad, la autonomia, la
formacion de relaciones sociales, la imagen de si mismo en el presente y futuro e

influye en la personalidad.

A continuacion se exponen las medidas de tendencia central. Estas, como lo
senalan Hernandez y cols. (2010), son aquellos valores que se encuentran en el centro
de una distribucion, por lo que son valores medios que apoyan para ubicar la

distribucion en la escala de medicion.

Se comenzara con la moda, para la cual Hernandez y cols. (2010) refieren, que
es aquel puntaje que se repite, aquel valor que se encuentra entre los datos de forma

mas frecuente.

La moda que resultd en la presente investigacion, como puntaje que
frecuentemente se repetia fue 64, indicando con esto, que fue esta la puntuaciéon T del
TAE que fue obtenida mayoritariamente por los nifos, lo que implica que el nivel de

autoestima normal es predominante en este contexto.

En cuanto a la mediana, para Hernandez y cols. (2010),es la medida de
tendencia central que hace una divisidén de los datos exactamente por la mitad, por lo
que se habla de que el cincuenta por ciento de los datos ordenados se encuentra por

encima y el resto por debajo del dato que representa la mediana.

92



La mediana que se encontré en cuanto a los puntajes T de la autoestima, fue
de 50, entendiendo con esto que este valor es el que se encuentra en medio de los 59

datos de los nifios que colaboraron en esta investigacion.

Para conocer acerca de la media, Hernandez y cols. (2010) sefialan que esta
es la medida de tendencia central mas utilizada, y es el promedio aritmético que resulta

de un conjunto de datos. La media encontrada fue de 52.

Para definir la desviacion estandar, Hernandez y cols. (2010), indican que es el
promedio de la desviacion de los puntajes con referencia a la media. Entre mas
dispersos estén los datos alrededor de la media, entonces la desviacién estandar
también sera mayor. La desviacién estandar obtenida en los puntajes del TAE, fue de
13, lo que significa que en promedio son 13 unidades las que se desvian de la media,
que fue de 52. Esta medida rectifica que el promedio general que se presenta en la
autoestima de los nifilos de cuarto y quinto grado de la Escuela 16 de Septiembre, es

de una autoestima normal.

3.4.2 Percepcion de castigo de los nifios de cuarto y quinto grado de la Escuela
Primaria 16 de Septiembre, en funcién de las sanciones que reciben de sus

profesores.

Para continuar con la descripcion de la segunda categoria de informacién, se
resalta que el castigo para Woolfolk(2006), es aquella medida que tiene como finalidad

la reduccién o extincidon de una conducta.
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Cuando una conducta tiene como consecuencia a un castigo, disminuye la
posibilidad de que en otro momento ante determinada situacién, dicha conducta vuelva
a presentarse. El castigo conlleva un efecto y este puede percibirse de diferentes

formas de un sujeto a otro.

La aplicacion del instrumento denominado “Estrategias docentes” que en
realidad mide percepcién de castigo en los nifios, produjo informacién en bruto que fue
transformada en puntaje T. A continuacion se procedera con la explicacion de las

medidas de tendencia central encontradas en la variable castigo.

A partir de los puntajes T, se obtuvo una moda de 54, indicando con esto que
es este el valor que mas se repite respecto a la percepcidon de castigo. En cuanto a la
mediana en los puntajes T del castigo, se encontré un valor de 53, lo que significa que

este valor se situa justamente en medio de los datos.

La media que presenta el conjunto de puntuaciones en funcion de la percepcion
del castigo fue de 50, de donde se desvian 10 unidades, valor que indica la desviacién
estandar. Es entonces que 50 es el promedio de puntaje general que presentan los

nifos en este contexto en funcion a la percepcion de castigo.

Analizando los puntajes obtenidos por los nifios (anexo 3), se observo
puntuaciones T 60 a 69 como las mas altas, por lo que estos diez nifios presentan la
aplicacién y asimismo, la percepcién de castigo de una forma ligeramente marcada,

de los cuales tres son nifias y siete ninos.
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De acuerdo con lo anterior, debe considerarse que en funcién de los items del
instrumento y de acuerdo con Chance (2001), estos nifios pueden estar
experimentando o percibiendo en otros compaferos, la aplicacion de castigos en su
forma positiva, en la que se ve agregado algo a la situacion para sancionar, y castigos

negativos, en los que la medida radica en retirar algo de la situacion.

Siguiendo con Chance (2001), indica que consecuencias del castigo pueden ser
el escape, el cual puede llegar al suicidio, la agresion contra quien castiga u otras

personas y objetos, la apatia de la conducta y la imitacion del castigo.

Por su parte, Schunk (1997) explica que el castigo puede dar paso a conductas
desadaptativas, ya que puede reforzarse la conducta de golpear, si se consigue como
castigo un regafio por parte del profesor, quien solamente en esa situacion proporciona

atencion al nino.

Ademas, Skinner (1981) agrega que consecuencias como el miedo, enojo o
ansiedad que pueden dar lugar a enfermedades psicosomaticas, pueden presentarse
si se trata de una conducta indeseable que se muestra con mucha intensidad, donde

el proceso de castigo puede desencadenar este tipo de manifestaciones en el sujeto.
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3.4.3 Correlacion entre el nivel de autoestima y percepcion de castigo en los

ninos.

La relacién entre castigo y autoestima no fue encontrada por estudios
anteriores, por lo que los resultados obtenidos a partir de la presente investigacion

pretenden compartir los datos que representan la correlacién entre estas variables.

Para determinar la correlacion entre estas variables se utilizé la prueba “r’ de
Pearson que, para Hernandez y cols. (2010), se trata de una prueba estadistica por
medio de la cual, se puede analizar el vinculo entre dos variables. Este coeficiente se

simboliza por la letra “r" y se calcula a partir del puntaje resultante de la muestra de

dos variables.

Para interpretar la correlacion resultante, se debe tomar en cuenta que esta
puede variar de -1.00 a +1.00, lo que indica que la correlacidn puede ser positiva o
negativa y que entre mas se acerque a cero, sera mas debil y cero es considerado

como una correlacion nula.

En el caso de la presente investigacion se encontré el dato de 0.08, lo que
implica que no existe correlacion entre el nivel de autoestima y la percepcién de castigo
en este contexto en particular, rechazando asi la hipétesis de trabajo y aceptando la

hipétesis nula.
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Ademas, se tomd en cuenta la varianza de factores comunes que, siguiendo
con Hernandez y cols. (2010), implica elevar al cuadrado el coeficiente de Pearson y
este resultado es el porcentaje de variacion que tiene una variable respecto a otra y

viceversa.

En los datos de este estudio, la varianza fue de 0.01, que indica el porcentaje
del 1%, demostrando con esto que no existe influencia de una variable sobre la otra y
por ende, no existe relacion porcentual significativa entre nivel de autoestima y el de

castigo.

Cabe aclarar que el minimo de correlacion debe de ser de 0.32, cuya varianza
de factores comunes es el 10% para considerar la correlacion significativa (Hernandez

y cols.; 2010).

Lo anterior se muestra por medio de una grafica de dispersion en el anexo 4,
donde pueden observarse los puntos que simbolizan el cruce de datos entre
autoestima y castigo, denotando que la linea de trazado expone una correlacion nula
debido a que los datos se encuentran muy dispersos, esto es, no adoptan un patron

especifico.

Por los datos encontrados, se tiene base para contradecir la teoria desde la
perspectiva de Arancibia y cols. (2009,) quienes indican que es un conflicto que los

profesores privilegien por sus rapidos resultados al proceso de castigo, sustentando
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SuU UsO, a veces excesivo e inapropiado, teniendo efectos perjudiciales en el sujeto
castigado.

Con base en los resultados de este estudio, puede afirmarse que en promedio,
en los alumnos de cuarto y quinto grado de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, no
existe una percepcién de castigo significativa y por ende, se infiere que sus profesores
no estan privilegiando el uso del castigo y que los niveles bajos de autoestima

encontrados no se ven vinculados al castigo.

En este contexto se rectifico lo sefialado por Anderson (1997): no es
aconsejable el uso de los procesos de castigo en un aula escolar, los castigos
aplicados en clase deben ser en funcion de lo que senala la sociedad, por lo que no

deben ser muy rigidos.

La utilizacion de castigos leves en el aula puede generar en los nifos el
descenso de una conducta indeseable, pero también pueden traer consecuencias

como el rechazo a la institucidon educativa, hacia el aprendizaje o la figura del profesor.

Por lo anterior, se deduce que las estrategias utilizadas para la disminucion de
conductas indeseables por los profesores de esta institucidén, no son necesariamente
procesos de castigo. Los profesores deben dar prioridad otras estrategias como lo
indican Papalia y Wendkos (1996): a pesar de la efectividad del castigo para la
eliminacion de conductas no deseables, el reforzamiento es una opcion, ya que el

castigo trae consigo ciertos problemas e inconvenientes.
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Por ultimo, se expone la hipdtesis nula, que fue aceptada sobre la recoleccion
de los datos: no existe relacion significativa entre la autoestima de los alumnos de
cuarto y quinto grado, de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino, y la

aplicacion de castigos por parte de los profesores.
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CONCLUSIONES

En este apartado se mostraran los alcances obtenidos por medio del presente

estudio, dando cumplimiento a los objetivos planteados para esta investigacion.

El objetivo particular numero 1, que se refiere a definir el concepto de
autoestima, fue logrado por medio de la revision bibliografica que dio lugar al apartado

1.1 donde se explican dos conceptos de la autoestima.

El segundo objetivo particular alude a describir los niveles que presenta la
autoestima, estese alcanz6 gracias a las aportaciones de Branden (2011) en el

apartado 1.3.

En cuanto al objetivo particular nimero 3, que plantea definir el concepto de
castigo, se logro gracias a las perspectivas de Woolfolk (2006) y Santrock (2006) en el

apartado 2.1.

El siguiente objetivo fue el 4, donde se planted explicar los tipos de castigos y
sus caracteristicas. Este objetivo fue alcanzado gracias a la literatura revisada de
donde se estructuro el apartado 2.3 y 2.4, que se refiere a las caracteristicas que deben
de tomarse en cuenta en un proceso de castigo, como son: la contingencia,
contiguidad, intensidad, nivel introductorio de castigo, entre otras; asi como los tipos

de castigo que existen, en donde se destacan el positivo y el negativo.
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El objetivo numero 5estuvo enfocado a identificar la aplicacion de castigos por
parte de los profesores a los alumnos de cuarto y quinto de la Escuela Primaria 16 de
Septiembre del turno vespertino, por medio de una prueba. Este objetivo fue alcanzado
gracias a la elaboracion de la prueba que mide percepcion de castigo en los nifios, por
medio de la cual se conocieron en puntajes T las sanciones que perciben los nifios y

que son aplicadas por estos profesores.

El sexto objetivo fue medir el nivel de autoestima por medio del TAE, en los
alumnos de cuarto y quinto de la Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino.
Este objetivo fue cumplido gracias a la aplicacion de la bateria de Test de autoestima
Escolar (TAE), instrumento que arrojo el nivel predominante de autoestima es este

contexto.

El séptimo objetivo fue senalar la relacion entre el nivel de autoestima de los
alumnos de cuarto y quinto grado y la percepcion de castigo. Este objetivo fue

alcanzado gracias a la aplicacion de la prueba “r” de Pearson, lo cual dio la posibilidad

de aceptar la hipdtesis nula de esta investigacion.

En funcién de la cobertura total de todos los objetivos particulares, se dio
alcance al objetivo general planteado para esta investigacion, el cual refiere a analizar
el nivel de autoestima que presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de la
Escuela Primaria 16 de Septiembre, turno vespertino, que tienen o no percepciéon de

castigo escolar.
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Para cumplir con el objetivo general de este estudio, se procedio con el analisis
a partir de todos los datos recabados, encontrando nifios con autoestima bajay en
mayor frecuencia, con autoestima normal, asi como nifios con puntajes considerables
en cuanto a percepcion de castigo, pero gracias a la prueba “r’ de Pearson, se encontrd

que estas variables no tienen correlacion.

Cabe resaltar que en la presente investigacion se obtuvieron datos valiosos que
dan cuenta de la relacidén entre castigo y autoestima. También es preciso indicar que
desde la parte teodrica, se estructurd el instrumento que mide la percepcidn de castigo
en los nifos, el cual es una aportacion a la psicologia y también para los investigadores

que deseen continuar con indagaciones en torno a este topico.

Referente a la aplicacion de campo, puede rescatarse que existen 11 casos con
baja autoestima, de los cuales dos presentan una muy baja autoestima, lo que da
cuenta de que existe otro factor que puede estar incidiendo en este sentido, por lo que
seria interesante y conveniente detectar ese factor, ya que como lo indicado en la

teoria de esta investigacion, una baja autoestima afecta todas las areas del individuo.

Estos resultados abren nuevas perspectivas de investigacién y dejan la duda
planteada para otros investigadores que deseen conocer qué efectos puede tener el
castigo, el cual aun es usado en las aulas educativas. En el presente estudio se ha
descartado un efecto negativo o positivo del castigo sobre la autoestima en este

contexto en especifico.
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Otras lineas de investigacion que pueden explorarse son: conocer qué factor
puede estar incurriendo en el mantenimiento de una autoestima normal en la mayoria
de los nifios, pero que no incurre en la autoestima de los restantes 11. También puede
profundizarse en los tipos de castigos que son aplicados por los docentes y si esta
variable puede verse relacionada con otras, como la ansiedad o el autoconcepto, por

ejemplo.
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ANEXO 1

Prueba para medir estrategias docentes

Instrucciones:

Lee cuidadosamente los siguientes reactivos y tacha la respuesta que consideres adecuada sin

pensarlo mucho en la hoja de respuestas, de acuerdo a las siguientes opciones de respuesta:

Si (S) No (N)
Ejemplo:
1. Tomo 2 litros de agua al dia.
Hoja de Respuestas:
R S N

Hoja de reactivos.

o gk~ w0Dd =

10.
11.
12.

Si presento conductas negativas, mis padres son citados por mi profesor(a).

Cuando me porto mal, el profesor(a) me deja mas tarea.

Mi profesor(a) me hace pasar al pizarrén, cuando estoy distraido en la clase.

Si me encuentro platicando con mis comparieros en otro asiento, el profesor(a) me regana.

Mi profesor(a) me retira el celular, si me suena en la clase.

Si me porto mal, el profesor(a) me deja mas tiempo en el salén, aunque ya hayan terminado las
clases.

El profesor(a) me ha pedido que realice ejercicios o actividades enfrente de él, para comprobar que
efectivamente yo los sé hacer.

Si falto a clases, el profesor(a) manda un citatorio para que vengan mis papas.

Mi profesor(a) me pone a correr en la cancha, cuando me porto mal.

Si platico en clases, el profesor(a) me apunta en el pizarréon, como uno de los mal portados.

Si llego tarde a clases, el profesor(a) me impide entrar al salén.

Si interrumpo a algun compafiero que esta participando en clase, el profesor(a) me llama la

atencion.



13. Mi profesor(a) pone notas para mis papas, en mis libros y cuadernos, cuando mis ejercicios estan
incompletos.

14. Cuando incumplo con mis tareas, el profesor(a) me pone una tacha.

15. El profesor(a) me ha puesto a hacer el aseo del salén, cuando me porto mal.

16. El profesor(a) me ha mandado a barrer alguna parte de la escuela, cuando me porto mal.

17. Cuando el profesor(a) me ve platicando con un compafiero(a), me cambia de asiento.

18. El profesor(a) me impide salir al bafio, cuando me ve platicando en clase.

19. El profesor(a) me ha quitado objetos personales, si los saco en clases.

20. Si me porto mal en clase, el profesor(a) me ignora.

21. El profesor(a) me hace ponerme de pie y explicar la clase anterior, cuando me encuentro distraido.

22. Si estoy comiendo en clase, el profesor me hace tirar a la basura lo que esté comiendo.

23. El profesor(a) me cobra dinero si digo una groseria.

24. Si me comporto mal, mi profesor(a) me impide salir a educacion fisica.

25. Si me equivoco en la ortografia de mis trabajos, el profesor(a) me baja calificacion.

26. Si me salgo sin permiso del salon, el profesor(a) me regana.

27. Si ofendo a un companiero, el profesor(a) manda a llamar a mis papas.

28. Si me porto mal, me ponen a limpiar las ventanas del salén.

29. Sitengo desordenadas mis tareas, el profesor(a) me regafa.

30. Cuando dejo sin contestar actividades en mis libros, el profesor(a) me pone “no hizo tarea”.

31. El profesor(a) me regafia si me burlo de alguno de mis comparieros.

32. Cuando estoy platicando en el salon, el profesor(a) me mira fijamente hasta hacerme callar.

33. Si entrego una tarea sucia, el profesor(a) me dice que la vuelva a hacer.

34. Si me comporto mal en el saldn, el profesor(a) me deja mas tarea de Matematicas.

35. El profesor(a) me ha puesto en la fila de “burros” cuando incumplo con mis tareas.

36. Si me porto muy mal, el profesor(a) me manda a la oficina del director.

37. Me pone nervioso(a) la respuesta que obtendré de mi profesor(a) cuando participo en clase.

38. El profesor(a) suele llamar al director o a alguna otra autoridad para que me regarie.

39. Cuando platico en clase, el profesor(a) me saca del salon.

40. Me han mandado a recoger basura por incumplir con tareas o actividades.

41. Cuando me equivoco al participar en clase, el profesor(a) resalta mi equivocacion.

MUCHAS GRACIAS POR TU COOPERACION © Glosario:

Incumplir: Significa no hacer algo, o no
cumplir con alguna tarea o actividad.

Conductas negativas: Portarse mal.

Hoja de respuestas.



Nombre: Edad: Sexo: Grado: Grupo:
Opciones de respuesta: Si NO

R. Si NO R. Si NO
1. 23.
2. 24.
3. 25.
4. 26.
5. 27.
6. 28.
7. 29.
8. 30.
9. 31.
10. 32.
11. 33.
12. 34.
13. 35.
14. 36.
15. 37.
16. 38.
17. 39.
18. 40.
19. 41.
20.

21.

22.

MUCHAS GRACIAS POR TU COOPERACION ©
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ANEXO 2
Puntajes T de Autoestima
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ANEXO 3
Puntajes T del test de Castigo
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ANEXO 4

Correlacion entre el nivel de autoestima y la percepcion del
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