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a aparición de la tecnología digital ha 
sido, sin duda, el cambio más drástico 
que ha vivido el medio fotográfico en 
los últimos años. El contexto actual de 

la fotografía contemporánea y particularmente el 
de la ocupación dentro de la industria fotográfica, 
se caracteriza por una intensa competencia y 
por el desarrollo tecnológico, es rápido, está en 
todas partes y cuenta con plataformas masivas de 
distribución en internet.

La fotografía móvil es un nuevo lenguaje que 
nos permite comunicarnos en tiempo real, para 
comentar lo que nos atrae, emociona, apasiona, 
disgusta, etc.; y con esto, a su vez nos permite 
ser parte de una comunidad. Y es que sólo hace 
falta ver a la gente caminando por las calles con 
su teléfono inteligente en la bolsa, el cual les 
permite tomar y compartir fotos de personas, 
lugares, animales y objetos en el vaivén de la 
vida cotidiana, como la mirada de una mascota 
simpática, un aspecto gracioso, un magnífico 
postre en una nueva cafetería o un grupo de 
amigos en un partido de futbol. Es así como 
se refleja la omnipresencia de la fotografía, los 
dispositivos móviles  con cámara, se ha convertido 
en un referente de la vida cotidiana en la segunda 
mitad del siglo XXI.

A lo largo de este trabajo se pretende identificar 
las nuevas maneras de captar, almacenar o 
mostrar una imagen. La probable transformación 
de información, el carácter polisémico de la 
imagen que permite la multiplicidad y la libertad 
de lecturas de una fotografía. El abaratamiento del 
proceso, la simplificación técnica y la integración 

de las cámaras de fotos en otros dispositivos 
itinerantes como los teléfonos celulares, que ha 
dado un nuevo giro al rumbo de la fotografía.

Teniendo en cuenta las múltiples posibilidades de 
investigación que presenta la imagen fotográfica 
en el panorama actual de las ciencias sociales y 
humanidades, esta investigación se centra en el 
uso de la fotografía en México a través de nuevos 
dispositivos tecnológicos móviles, la utilización y 
distribución de imágenes por internet.  

Desde una perspectiva general, para la 
consideración de la fotografía como objeto 
de análisis, será preciso estudiar sus atributos, 
entendiendo éstos como cualquier tipo de 
características, componentes o propiedades 
del objeto que pueda ser representado en un 
sistema de procesamiento de información. El 
retrato espontáneo snapshot, la fotografía social 
y el fotoperiodismo dieron un paso gigante. Al 
mismo tiempo, la gente que transita por la calle, 
niños, jóvenes y adultos no profesionales, ha 
podido introducirse en el mundo de la fotografía. 
Una de las características de esa sociedad-red 
dibujada por Castells (2000)1, es la simultaneidad 
en la comprensión de culturas tan distantes como 
diferentes. Por tal motivo no podemos dejar a un 
lado el contexto en el que las imágenes fueron 
producidas hasta su posterior publicación.

El hecho de plantearnos: El antiguo papel que 
ejercía el fotógrafo en la sociedad, como testigo 
de dolores o alegrías humanas, se ha perdido 
en un tiempo donde la computadora o teléfono 
celular son los testigos discretos y silenciosos 

1Andrade, J. A., 2010. Reseña de “La sociedad red: una visión global” de Manuel Castells (ed.). Enl@ce: Revista Venezolana de Información, 
Tecnología y Conocimiento 7: 139-141.

L
IntroducciónIntroducción
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de los dilemas humanos en este proceso de 
transformación del espacio privado en público.

En la primera parte de la presente tesis, se 
estudia la Introspección de la fotografía digital, 
la cual no sólo puso de manifiesto una nueva 
configuración de los medios, sino que llevó 
implícito un cambio de mentalidad, un giro en 
los procesos y en los modos de distribución. 
La web 2.0 se presenta como un concepto que 
desafía los antiguos paradigmas en relación 
a la dinámica de la comunicación virtual. Y lo 
que es más, implica la llegada de una nueva 
generación de servicios de Internet (foros, blogs, 
wikis y redes sociales) en los que el contenido 
es creado con la colaboración creativa de los 
usuarios UGC (usuario generador de contenido). 
Es importante destacar que el término web 2.0 
se comenzó a utilizar en el 2004, a partir de un 
escrito elaborado por Tim O’ Reilly2.

Esta era digital abrió las puertas a nuevas 
posibilidades hasta ahora inimaginables. 
El carácter sinérgico de las nuevas 
tecnologías marca los procesos productivos 
y comunicacionales de nuestra generación a 
nivel mundial, este fenómeno es denominado 

como “Revolución Digital”3. La convergencia 
tecnológica propiciada por la llamada 
Revolución Digital constituye un conjunto de 
tecnologías cuyas aplicaciones abren un amplio 
abanico de posibilidades a la comunicación 
humana. La Revolución Digital ya comienza 
a transformar, nada menos que el modo en 
que producimos, distribuimos y consumimos  
todo lo que se relaciona con los medios de 
comunicación: el entretenimiento, la  educación, 
los viajes, la administración, la ciencia, el arte, y 
la guerra, por sólo mencionar algunos ejemplos. 

La aproximación entre tecnología y medios 
de comunicación de masas establece un 
nuevo modelo económico, productivo, social y 
educativo que supone la aparición de industrias, 
perfiles profesionales y modelos económicos 
hasta ahora desconocidos (De Aguilera)4. Las 
técnicas implantadas por esta nueva etapa 
digital constituyen el valor de la digitalización, 
por tanto, no sólo reside en un contexto 
de reorganización integral de productos y 
contenidos, sino de las formas de trabajo.

En el segundo capítulo se abordarán las rutas 
de la fotografía digital móvil como práctica. 

2Lujani, F., 2010. Maestros del web. Tim O’Reilly, un visionario de la web: Publicado: 07 julio 2010. http://www.maestrosdelweb.com/tim-
oreilly-un-visionario-de-la-web/  (Consultado: 15 04 13)
3Jordi Alberich Pascual, J., 2001.  “Comunicación audiovisual digital. Nuevos medios, nuevos usos, nuevas formas”.  Barcelona: Editorial 
UOC. P. 209
4Aguilera, M. de,  1998. La pantalla y otros tótems. Notas para un prólogo. En Peña, V. (Coord.).  Comunicación audiovisual y nuevas 
tecnologías Málaga: Universidad de Málaga. Servicio de publicaciones e intercambio científico.
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Fotografiar la vida cotidiana con cámaras digitales 
y teléfonos móviles, no sólo han tenido un gran 
auge en los últimos años, sino que también han 
propiciado nuevas prácticas culturales.

Precisamente, esta tendencia de cambio o 
adaptación es a lo que Roger Fidler define como 
mediamorfosis. Es decir, el cambio producido en 
los medios de comunicación a causa de un avance 
tecnológico y unas demandas sociales nuevas, 
señala la existencia de una evolución en los medios 
de producción fotográfica  muy parecida a la 
teoría de la evolución de las especies de Darwin: 
“Los nuevos medios aparecen gradualmente 
por la metamorfosis de los medios antiguos. 
Cuando emergen nuevas formas de medios de 
comunicación, las formas antiguas generalmente 
no mueren, sino que continúan evolucionando y 
adaptándose”5. 

Somos observadores observados. Las redes sociales 
de la web son un medio de distribución y exhibición. 
Nos preparamos, fotografiamos, seleccionamos, 
mostramos, vemos, comparamos, copiamos; todos 
hacemos lo mismo. Internet es un espacio infinito 
de acumulación de información. 

A esta nueva actitud del espectador-productor se le 
han sumado otras dos nuevas realidades vinculadas 
al cambio tecnológico: la multiplicación de cámaras 
y la infinita itinerancia de las imágenes. 

La fotografía se expone no como un espejo de 
la sociedad, sino como la representación de ella 
misma, el “Yo” se ha transformado en un ser que 

encuentra atractivo exponer su vida, pertenece 
a una sociedad  denominada en 1967, por Guy 
Debord como la “sociedad del espectáculo”6. Ese 
afán de contar, el día de hoy, encuentra un medio 
con el que lo consigue; las redes sociales de la 
web. Internet es su alojamiento, un soporte de 
súper conexión donde se encuentra y se ofrece 
información, entre ella abundantes fotografías 
que se convierten en un recuerdo del presente y 
cuentan la vida cotidiana, convirtiéndose en un 
diario público de la red. 

Los eventos familiares se transformaron de 
elaboradas puestas en escena para la cámara, a 
tener un puesto principal en la vida de la gente, 
no es concebible una boda, un cumpleaños, un 
viaje en el que no se tomen fotos... “Ha habido 
un desplazamiento de la voluntad de preservar 
los momentos a hacer fotografías como un acto 
de participación”, añade, “El acontecimiento y 
su fotografía eran antes fases distintas. Ahora 
no hay esa intención de dar testimonio, sino 
que la fotografía forma parte de la celebración” 
(Foncuberta 2009)7. 

Partiendo de diversos conceptos y siguiendo 
el planteamiento de diferentes autores, hemos 
indagado en la posibilidad de una nueva estética 
para la era digital móvil, sin que ello implicara una 
definición concreta en este sentido.

En el tercer capítulo se estudiará la Fotografía 
móvil en México. Debemos tomar en cuenta que 
las nuevas tecnologías digitales se han impuesto 
con gran rapidez en los campos de la fotografía, la 

5Fidler, R., 1998. Mediamorfosis: comprender los nuevos medios. Buenos Aires: Ediciones Garnica Buenos Aires. P.51
6Debord, G., 2005. La sociedad del espectáculo. Madrid: Edición Editorial. Pre Textos. P.37
7Eva Larrauri, Disección de las imagines. Entrevista a Joan Fontcuberta El País España Publicado 01 marzo2009, Consultado 28 10 13. http://elpais.
com/diario/2009/03/01/paisvasco/1235940007_850215.html
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educación y el diseño. La influencia ejercida 
por los medios de información en todos 
los procesos y fases de la comunicación 
de los medios actuales abarca el registro, 
la manipulación, el almacenamiento y la 
distribución de la información, ya sea en forma 
de textos, imágenes fijas o en movimiento, 
sonido o construcciones multimedia. La 
información es el eje sobre el que gira esta 
revolución tecnológica.

Los smartphones han reemplazado a las 
cámaras profesionales como herramienta 
para documentar sucesos y noticias ante la 
posibilidad de disparar y subir el contenido a 
las redes sociales. Las relaciones con el tiempo 
y el espacio se han transformado, existe un 
acceso universal y mucho más democrático 
de lo que nunca hubiésemos pensado a la 
información, la capacidad de subir, compartir 
y comentar las imágenes que se almacenan 
en línea, son las características que la mayoría 
de usuarios busca hoy.

A nivel social puede decirse que las 
nuevas tecnologías de la información y 
de la comunicación están presentes en el 

periodismo ciudadano que brilla en contextos 
de inmediatez, porque tiene el poderoso 
aliado de las nuevas tecnologías, mientras 
que a principio del siglo XXI pocas fotografías 
de  amateurs se hubieran publicado en 
revistas o diarios impresos, ahora el Internet 
está inundado de fotos y vídeo tomados por 
los aficionados.

La última parte de esta tesis se centra en 
la realización de entrevistas a fotógrafos, 
artistas, directores de medios y analistas 
políticos quienes aportan su opinión sobre la 
fotografía móvil y el impacto que ha tenido en 
la sociedad. 

Finalmente, pero no menos importante, es 
la mención del libro-objeto, que responde 
a la necesidad de mostrar la interactividad 
con la información para que ésta pueda 
ser ágil y de manera directa, tratando así 
de ser contundente en el concepto de los 
dispositivos móviles. La parte de diseño 
editorial se ocupa también de cuestiones más 
amplias relativas al documento,  el contexto 
en el que ha sido producido y en el que es 
contemplado. 

San Isidro de Morelos, Oaxaca. Indígena Triqui con cámara de Iphone tomando fotografías. 2012
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ivimos en medio de cambios tecnológicos 
incontrolados, nadie comprende enteramente lo que 
nos está sucediendo, el entorno está conformado 
por las nuevas tecnologías de la información y de la 

comunicación global. De alguna manera nuestra sociedad y 
nuestra época sólo pueden entenderse si se manejan algunos 
de los códigos consustanciales a las nuevas tecnologías. Los 
cambios profundos que se viven año tras año en el campo 
tecnológico y comunicacional, impactan en la vida de 
millones de personas que cotidianamente vivimos con las 
más diversas formas y expresiones de la tecnología.

En las últimas décadas del siglo XX fuimos testigos de un 
conjunto de transformaciones económicas, socioculturales 
y políticas cuya vertiginosidad y complejidad no admiten 
precedente. El mundo se ve invadido por formas de 
producción y consumo, así como de una preocupación por 
el deterioro de los valores morales y el avance de la pobreza; 
sin embargo, se hace referencia a un nuevo fenómeno que 
ha llegado a convertirse en un paradigma para los países 
en desarrollo: “la globalización”,  que abarca un proceso 
de creciente internacionalización del capital financiero, 
industrial y comercial; el surgimiento de nuevos procesos 
productivos, distributivos y de consumo, deslocalizados 
geográficamente y con expansión en el uso intensivo de la 
tecnología sin referente. Más aún, la revolución digital ha 
logrado multiplicar los canales disponibles transmitiendo 
mayor cantidad de información en menos tiempo. No hay 
límites a la cantidad de medios que pueden existir en la red ni 
sobre el volumen de información que éstos pueden ofrecer. 

Es de suma importancia considerar que, debido a lo anterior, 
el costo de almacenamiento y transmisión de la información 
ha disminuido considerablemente, provocando una 
democratización del acceso a los insumos informativos para 
la toma de decisiones de las organizaciones y los usuarios.

La fotografía se expone no como un espejo de la sociedad, 
sino como la representación de ella misma,   contrastando  
imágenes grises y rojas de los horrores del hambre y la 
guerra, al lado de las fotos coloridas de las personalidades de 
la élite que dominan el flujo global de los apellidos, famosos 
por la nobleza, el dinero y el poder. 

La fotografía implica la exposición del objeto captado, así 
como también el conocimiento y aceptación del mundo, tal 

como la cámara lo registra. El límite de su revelación de la 
realidad es borroso para el fotógrafo que puede despertar 
conciencia o conducir a juicios injustos.

Actualmente  el individualismo da el tono principal en 
la sociedad. Las personas se cierran cada vez más detrás 
de las pantallas de los dispositivos personales, en mundos 
segregados por barreras contra los flashes, que antes 
eternizaban las reuniones comunitarias.

La fotogr
afia 

frente a 
la 

era digit
al

1.1

“Las actividades cotidianas en internet proporcionan 
tanta información personal que no es difícil creer 
que Google sabe más de nosotros que nuestros 
amigos. En las redes sociales, donde el cliente es 
al mismo tiempo el producto, hoy se redefine el 
concepto de individuo” 8.

Naief Yehya

V

8Naief Yehya, 2014. Replay all: nosotros y la era digital. Revista Letras 
Libres:  http://www.letraslibres.com/revista/dossier/replay-all-nosotros-y-
la-era-digital (consultado: 18 09 14).
9La globalización es un proceso de interacción e integración entre la 
gente, las empresas y los gobiernos de diferentes naciones. Es un proceso 
en función del comercio y la inversión en el ámbito internacional, el 
cual cuenta con el respaldo de las tecnologías de información. The Levin 
Institute - The State University of New York Authorship, Copyright and 
Citation Notice. 2014: http://www.globalization101.org/es/que-es-la-
globalizacion/ (consultado: 27 11 2014)
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1.2 Nuevos dispositivos digitales

Personajes de 
la vida pública 
registran sus 
fotografías, en 
apariciones ante 
medios.

a tecnología sigue caminos 
distintos en la difusión 
y los usos de ella misma 
según la edad, el género, la 

clase, la etnia, la raza y la cultura. La 
gente la obtiene según sus valores 
y sus necesidades. “Como dichos 
valores y necesidades evolucionan 
con el tiempo y se especifican en 
función de su contexto social, también 
varían los usos de la tecnología de la 
comunicación. La práctica dentro de la 
tecnología, tal y como se lleva a cabo, 
define a la sociedad y al mismo tiempo 
la incorpora”10. 

El surgimiento de la tecnología 
digital ha sido, sin duda, el cambio 
más drástico que ha vivido el medio 
fotográfico en los últimos años. 
La situación actual de la fotografía 
contemporánea y, particularmente, el 
de la ocupación dentro de la industria 
fotográfica, se caracteriza por una 
intensa competencia, ya que coexiste 
con el desarrollo de movimientos 
geoculturales y técnicos, que producen 
formas cambiantes, rápidas e 
imprevisibles. 

El salto de lo analógico a lo digital no 
sólo pone de manifiesto una nueva 
configuración de los medios, sino 
que lleva implícito un cambio de 
mentalidad, un giro en los procesos 
y en los modos de producción y 
distribución. Esta era digital abre las 
puertas a nuevas posibilidades hasta 
ahora inimaginables.

La sociedad se digitaliza a marchas 
forzadas y da paso a una nueva forma de 
comunicarse, adquirir conocimientos y 
de organizar las actividades y el tiempo 
de ocio. Todo eso es posible gracias a 
la convergencia tecnológica producida 

por la Revolución Interactiva o 
Revolución Digital, la llave mágica que 
abre esta nueva época. “La Revolución 
Interactiva es la convergencia de tres 
tecnologías tradicionales: televisión, 
telefonía e informática. Es decir, que 
en un mismo medio se fusionan 
computadora, televisión, vídeo y 
teléfono, y que por un mismo cable 
viajan juntos datos, textos, sonido 
e imagen, a través de las llamadas 
autopistas de la información”11. 

La influencia ejercida por los medios 
de información en todos los procesos 
y fases de la comunicación de los 
medios actuales abarca el registro, la 
manipulación, el almacenamiento y la 
distribución de la información, ya sea 
en forma de textos, imágenes fijas o en 
movimiento, sonido o construcciones 
espaciales. Es decir, la información 
es el eje sobre el que gira esta 
revolución tecnológica. “El carácter 
sinérgico de las nuevas tecnologías 
marcará los procesos productivos 
y comunicacionales de nuestra era 
a nivel mundial, este fenómeno es 
denominado como la Revolución 
Digital”12.

De esta manera, la convergencia 
tecnológica propiciada por esta 
transformación digital constituye 
un conjunto de tecnologías cuyas 
aplicaciones abren un amplio abanico 
de posibilidades a la comunicación 
humana. 

La Revolución Interactiva ha 
forjado nuevas modalidades para 
generar conocimientos, educar a la 
población y transmitir información. 
La aproximación entre tecnología y 
medios de comunicación de masas 
propicia nuevos paradigmas en los 

L

8Manuel Castells, 2007. Comunicación 
móvil y sociedad, una perspectiva 
global. Barcelona: Ariel – Fundación 
Telefónica. P.135.
11Manuel Campo Vidal, 1996. La 
transición audiovisual pendiente. 
Barcelona:Ediciones B. p 28.
12Jordi Alberich Pascual, 2005. 
Comunicación audiovisual digital. 
Nuevos medios, nuevos usos, nuevas 
formas. Barcelona: Editorial UOC. 
P. 31.
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modelos económicos, productivos y sociales que suponen 
la aparición de industrias, perfiles profesionales y modelos 
económicos que eran desconocidos. “Las técnicas 
implantadas por esta nueva etapa digital constituyen 
el valor de la digitalización, por tanto, no sólo reside en 
un contexto de reorganización integral de productos y 
contenidos en la creación de imágenes, sino de las formas 
de trabajo”13.

Vivimos  en un mundo donde predomina cada  vez más  
la  tecnología digital.  Las cámaras fotográficas analógicas, 
con carretes de película para revelar,  forman parte del 
pasado. En cambio, ahora utilizamos  cámaras digitales 
con  tarjetas de memoria; no  escuchamos ya discos de  
vinilo  o casetes de  audio con cinta magnética, ya que 
han sido reemplazados por archivos MPEG4 o DVD. De 
manera excepcional  enviamos  cartas   escritas  por  correo   
postal, en cambio, nos comunicamos a través de correos 
electrónicos o  mensajes SMS. Actualmente, no utilizamos 
máquina de escribir,  sino  una computadora de escritorio 
o portátil, u otro dispositivo móvil como lo es la tableta con 
un procesador de textos. 

La transformación tecnológica ha configurado nuevos 
mapas de usos y costumbres y apropiaciones en la 
medida que fueron apareciendo las innovaciones 
tecnológicas. Si nos remontamos a un tiempo no 
muy lejano, la televisión era el medio hegemónico 
por excelencia, con un alcance masivo. 
Actualmente esa audiencia se multiplica en 
fragmentos, con la reproducción  y diversificación 
de ofertas mediáticas, de acuerdo a los gustos y 
necesidades de los distintos consumidores/usuarios. Con 
esto “se producen nuevas formas de comunicación, en 
donde el encuentro se personaliza, y los individuos tienen 
la posibilidad de interactuar y seleccionar contenidos 
y lugares (no-lugares) de acuerdo a sus necesidades”14.  
Las redes sociales, en Internet, favorecen el intercambio 
simbólico, mientras que los lazos sociales de los miembros 
de una comunidad son mediados por esta tecnología de 
interconexión, en el que todo pareciera estar transmutado 
en un mundo real/artificial. 

El modo de  trabajar,  el ocio, las relaciones personales han  
cambiado desde la llegada y la utilización  masiva  de  las  

computadoras y de los  celulares, al menos en los países 
más desarrollados y sobre todo en las nuevas generaciones, 
que son nativas de este mundo digital. Tal transformación 
es suscitada por el desarrollo de dispositivos tecnológicos 
que permiten: la creación y difusión de imágenes; la 
reestructuración de las relaciones interpersonales y las 
prácticas de consumo; el cambio del modo de emitir 
y recibir información; una relación más cercana o 
personalizada entre los medios y su público; la creación 
de nuevas necesidades  y hábitos cotidianos. Asimismo, les 
permite a sus usuarios publicar sus propias producciones 
(en diversos formatos), contenidos, así como modificar y 
resignificar los ya existentes.

Todo esto es posible debido, junto con los mayores y 
mejores servicios, a la baja de los precios, lo que provoca 
una mayor demanda de numerosos  dispositivos de última 
tecnología: computadoras portátiles cada vez más  potentes 
y pequeñas; teléfonos celulares  y tabletas que  incluyen 
cámara  de  fotos, vídeo digital y conexión a Internet, 

Ilustración: Fernando Hálcon

13Manuel Aguilera, 1998. La pantalla 
y otros tótems. Notas para un prólogo. 
Comunicación audiovisual y nuevas 
tecnologías. Málaga: Universidad de 
Málaga. Servicio de publicaciones e 
intercambio científico. P.18
14Marc Auge, 2007. Sobre modernidad: 
del mundo tecnológico de hoy al 
desafío esencial del mañana. Sociedad 
Mediatizada. Barcelona: Gedisa. P.126.
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reproductores de música y vídeo.  Hay 
una potenciación de una mayor demanda 
y un hiperconsumo insostenible. La 
revolución digital que, con la llegada 
de  la web 2.0, está cambiando la forma 
de relacionarse con la información,  ha 
creado una nueva generación de servicios 
de Internet (foros, blogs, wikis y redes 
sociales) en los cuales el contenido es 
creado en colaboración creativa.

Es importante destacar que “el término 
de web 2.0 se comenzó a utilizar en el 
2004”15, como lo refiere Tim O’ Reilly 
en su sitio oficial de Internet, para 
referirse a una nueva generación Web 
basada en comunidades conformadas 
por usuarios. Esto significa que los 
internautas son ahora los protagonistas y 
participan activamente intercambiando 

información, forman redes sociales 
en las que generan ellos mismos los 
contenidos, enviando fotos, vídeos, 
compartiendo noticias publicadas en 
otros medios, creando foros, etcétera.

Una característica importante de la web 
2.0 es que es más sencilla. Con ella no 
se necesita tener grandes conocimientos 
tecnológicos para usar las principales 
plataformas online (en línea). El 
ejemplo más claro son las redes sociales, 
diseñadas para ser usadas por un público 
masivo y diverso. 

La lógica interna de la evolución y 
revolución científica y tecnológica 
continúa. Respecto a la fotografía se 
plantea que con estos procesos de 
cambio, lo importante no radica en que 

se haya sustituido el grano de plata por el 
pixel, sino cómo ese cambio tecnológico e 
informático ha permitido la transmisión 
y circulación de la imagen por medio de 
las redes, a través de Internet. 

Existe una serie de cambios colaterales 
que se relacionan  con el hecho de que 
en la actualidad el soporte sea digital, 
veamos: por un lado ha habido un 
cambio de naturaleza o de sustancia, 
debido a que el soporte posibilita otro 
tipo de intervenciones y tiene otro tipo 
de límites. Por otra parte, lo interesante 
es observar cómo eso permite que la 
fotografía se inscriba en procesos sociales 
y de comunicación completamente 
nuevos. Los usos novedosos de 
fenómenos como Facebook, Twitter, 
YouTube y Google, entre otros, que son 

15Tim O’Reilly, 2005. What Is Web 2.0 Design Patterns and Business Models for the Next Generation of Software Web 2.0 Five Years On:. http://oreilly.com/
web2/archive/what-is-web-20.html. (consultado: 3010 09).
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•vida cotidiana, etc.

Ilustración: Fernando Hálcon
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relativamente jóvenes, ya forman parte de nuestro entorno 
cotidiano. Se han incrustado como una herramienta que 
utilizamos todos los días, como por ejemplo para buscar la 
dirección de un restaurante o las teorías de un filósofo griego, 
es decir, son herramientas de nuestra cotidianidad. 

Esas nuevas herramientas se han convertido en vehículos de 
la fotografía y generan unas relaciones distintas con el medio. 
De acuerdo con el artículo de Nieves Limón en el Blog de 
Dalpine, editorial especializada en fotografía: “Ha aparecido 
el Homo Photographicus: hoy todos somos fotógrafos, 
todos tomamos fotos decentes, fotos que satisfacen nuestras 
necesidades comunicacionales”16.  

La tecnología ha penetrado en la vida privada, hasta el 
espacio íntimo de los individuos. Internet nos ha conferido 
un poder sin precedentes sobre la información, pero a la vez 
nos ha convertido en sujetos permanentemente vigilados, en 
palabras de Naief Yehya: “Además, el proceso tecnológico es 

complejo ya que por un lado existe un consumo feroz, y, por 
otro, una dependencia de lo que estos servicios nos proveen, 
generando adicción a ver el correo, las noticias, conectarnos 
al Messenger o actualizar nuestro Facebook”17.  

La cantidad de productos nuevos que llegan al mercado es 
abismal, cada uno más avanzado que el anterior y con capacidad 
de realizar tareas que antes sólo pensamos que podían ser obras 
de la ciencia ficción. Teléfonos inteligentes, computadoras, 
consolas de videojuegos, entre otros dispositivos electrónicos 
que caben en las palmas de nuestras manos, son publicitados de 
forma constante, hasta lograr que creamos que son realmente 
necesarios para nuestro día a día.

La presentadora, Ellen DeGeneres publicó un tweet con una foto en que aparecen 
Brad Pitt, Julia Roberts, Kevin Spacey, Jennifer Lawrence y Angelina Jolie, entre 

otros durante la presentación  de los premios Oscar en 2014. 
En los primeros 40 minutos había superado el millón de retuits, todo un récord, 
consiguió tantos retweets que botó temporalmente Twitter. Fueron 3.398.385 

retweets, una marca difícil de superar.
http://www.20minutos.es/noticia/2073877/0/tuits-mensajes-selfie/mas-

retuiteados/historia-twitter/#xtor=AD-15&xts=467263

16Nieves Limón, 2011. Joan Fontcuberta, a propósito de la cultura virtual: 
http://www.dalpine.com/es/blog-es/joan-fontcuberta-propósito-de-la-
cultura-virtual-nieves-limón. (consultado 24 06 11).
17Naief Yehya, 2012. Tecno cultura: El Espacio Intimo Transformado En 
Tiempos De Paz Y Guerra. México; Tusquets Editores. P. 120.
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on la aparición de las aplicaciones Web 2.0, 
las plataformas más prominentes de UGC, 
la calificación de ‘usuario’ poco a poco 
entra en el lenguaje común de los teóricos 

de los medios de comunicación. “Los usuarios se 
conocen en general como contribuyentes activos de 
Internet, que ponen una cierta cantidad de esfuerzo 
creativo y que son contribuyentes fuera de las rutinas 
profesionales”18.   
Todas las tecnologías de los medios digitales están 
incluidas, tales como bases de datos de preguntas y 
respuestas, vídeos digitales, blogs, foros, podcasts, 
revisión de sitios, redes sociales, medios de 
comunicación social, la fotografía móvil y wikis. 
Desde 1980, ‘prosumidor’ es el término utilizado 
para referirse a nuevos modelos de producción en el 
cual los consumidores se involucrarían tanto en un 
producto que incluso se convertiría en parte activa 
de la creación del mismo. Se trata de un acrónimo 
formado por la fusión original de las palabras en inglés 
producer (productor) y consumer (consumidor). Es 
decir, coloca el rol del productor frente al consumidor y 
del profesional versus consumidor. “Términos nuevos 
híbridos como ‘Producer y co-creador’ han 
entrado ya en el lenguaje académico para 
catalogar a los usuarios”19. 

Necesitamos darnos cuenta de las múltiples 
funciones de los usuarios en el entorno mediático, 
donde los límites entre el comercio, el contenido y la 
información están siendo rediseñados. Se considera 
que es un cambio de paradigma definitivo en la forma 
de producir y distribuir contenidos de los medios: El 
público, autorizado por las nuevas tecnologías, ocupa 
un espacio en la intersección entre los viejos y nuevos 
medios de comunicación.

C

18The Guardian, 2008. Technology: 
http://technology.guardian.co.uk/
weekly/historia / 0,, 1823959,00. . 
(consultado 20 09 08).
19Anthony Burns, 2007. Produsage: 
hacia un marco más amplio para el 
usuario-led contenido. Creación: http://
snurb.info/files/. (consultado 11 06 07).

usuario
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“De todos los usuarios de sitios de UGC, 13 por ciento 
son ‘creadores activos’ - la gente produce y sube contenido 
como web blogs, vídeos o fotos. Poco menos de un 19 por 
ciento se señala como ‘críticos’, significa que proporcionan 
calificaciones o evaluaciones. Además, el 15 por ciento de 
todos los usuarios son ‘coleccionistas’, un término que se 
refiere a aquellos que ahorran URL (localizador uniforme 
de recursos) de un servicio de marcadores sociales que 
puede compartir con otros usuarios; otro recuento del 
19 por ciento son ‘carpinteros’ - personas que se unen a 
sitios de redes sociales tales como Twitter o Facebook, sin 
necesariamente el aporte de contenidos. La mayoría de los 
usuarios se consideran “espectadores pasivos” (33%) y los 
“inactivos” (52%), mientras que la primera categoría realiza 
actividades tales como leer blogs o ver vídeos generados por 
pares, esta última categoría no se involucra en cualquiera de 
estas actividades”20. 

Los usuarios contribuyen fuera de las rutinas y prácticas 
profesionales de los esfuerzos creativos. Términos tales 
como ‘aficionados’, ‘amateurs’, ‘trabajadores no remunerados’ 
y ‘voluntarios’ son aplicados a menudo a los contribuyentes 
de Internet, que contrastan con los ‘profesionales’. A medida 
que el mercado de los contenidos generados por usuarios 
son  comercializados e incorporados como novedosos 
conglomerados de medios, las escalas deslizantes del 
voluntariado son inversamente proporcionales a los niveles 
móviles de profesionalismo, dando lugar a nuevos modelos 
mixtos de trabajo.

El desarrollo de los medios de comunicación y las tecnologías 
siempre han captado a una mixtura de trabajadores, debido 

a que atrae como forma de entretenimiento y alternativa 
laboral. La combinación de actividad laboral y ocio repercute 
en las condiciones de trabajo que han sido adaptadas por 
muchos profesionales, nuevas empresas e industrias relativas 
a los medios de comunicación, basados en Internet.

La interactividad y la especialización en el proceso 
de comunicación nos dirigen hacia contextos  donde 
los consumidores utilizan multiplataformas y realizan 
multitareas; es decir, consumidores capaces de ver on line un 
programa de televisión, mientras participan activamente en 
sesiones de chats o interactúan a través de canales específicos 
de dicho programa en la Red.

Entonces, el usuario deja de ser un mero receptor de 
información, consumidor sedentario de los medios 
tradicionales y adopta un papel activo frente a una oferta 
completa y heterogénea de contenidos que él mismo puede 
seleccionar según sus necesidades. Frente al actual perfil 
de usuario, más activo, surge inevitablemente el de un 
nuevo profesional adaptado a los nuevos medios y a las 
demandas de los nuevos usuarios. El ámbito productivo 
de la comunicación tiende a transitar de forma imparable 
e irrevocable a un entorno digital, lo que produce una 
integración de procesos en la que no tendrán cabida los 
medios analógicos.

Lila Downs, pionera en México de las 
conferencias en vivo donde los fans 
pueden preguntar por medio de un 
blog al igual que los reporteros. Aquí 
en sesión de fotos.

20Organización para la Cooperación y el Desarrollo, 2007. Web 
Participativa: Contenido generado por usuarios, la OCDE Comité de 
Información, Informática y Política de Comunicaciones: http://www.oecd.
org/home. (consultado: 03 07 07).

Cada vez son más 
medios web, los que 
asisten  a los eventos 
en conferencias de 
prensa.
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as  fotografías ahora saturan el mundo virtual 
de una forma que se  puede comparar con la 
ubicuidad que adquirieron en el mundo moderno 
en los siglos XIX y XX. En el contexto de la Web 

2.0, la fotografía se ha convertido en parte de una economía 
de la información. 

“La fotografía popular e instantánea puede entenderse como  
un  precursor de  una  de  las  principales características  de  la 
Web  2.0: el  contenido generado por  el  usuario. La fotografía 
fue  también el medio  que  inundó el mundo con imágenes 
a una  escala  sin precedentes y desde su creación desafió  la 
capacidad de la sociedad de clasificar, ordenar y gestionar sus  
ingentes cantidades. Ahora, en  su  forma sobrealimentada 
digital  y en  red pueden convertirse en  parte de un  exceso, 
una  inestabilidad y crisis  de  información; una Era Oscura 
Digital. Al adoptar esta  perspectiva, se nos alerta de una  
historia olvidada en la que la distancia entre la computadora 
y la cámara se reduce aun cuando vemos  cómo la fotografía 
entra en nuevos contextos y nuevas relaciones entre la 
cámara, los cuerpos y las prácticas en evolución”21. 

Lister se pregunta si el exceso de fotografías nos puede 
conducir a un «malestar de  la fotografía como  información», 
y que tal vez es una manera de anunciar la urgente necesidad 
de una nueva forma de relacionarnos y de entender la 
fotografía como forma de expresión y de comunicación.

Los fotógrafos, ahora convertidos en usuarios y en productores 

de imágenes, al tener nuevas competencias tecnológicas y 
ampliar la gama de prácticas y rituales culturales que ya tenía 
la fotografía, es decir, ampliar sus márgenes de socialización 
y mayor sentido colectivo, consideran que es fundamental 
que “los otros vean mis  fotos”.    
Debemos recordar aquí que una tecnología clave en esta 
evolución es el  teléfono con cámara. Al respecto, es oportuno 
citar un poco de historia: “apareció por primera vez en 2001, 
pero alcanzó cierta saturación del mercado y significado 
social reales con unos  510 millones de dispositivos vendidos 
en 2004, y una  institución clave, el sitio web  para compartir 
fotos en Flickr, que también se puso en funcionamiento en 
2004”22. Ahora el escenario contemporáneo de la imagen 
y la fotografía digital está notablemente marcado  por  las  
prácticas  de  apropiación  (de  imagen,  de  identidad,  de  
discursos visuales) realizadas en las redes sociales, que son 
un medio de colaboración abierto y colectivo, basadas en la 
función de encontrar personas para relacionarse en línea. 
Están integradas por individuos que comparten alguna 
relación, mantienen intereses en común o están interesados 
en explorar las inquietudes y actividades de otros.

Las redes sociales de mayor uso en el mundo  son Facebook, 
Twitter y Flickr, y alojan más de 3 billones de fotografías.
Las cámaras compactas y la telefotografía móvil con 
teléfonos conectados a Internet, representan un boom sin 
precedentes de la fotografía como medio de expresión, una 
nueva gestualidad, teatralidad y apéndice ortopédico de los 
usuarios-fotógrafos. Todo ello orientado a la socialización 

L

21Martin Lister, 2007. ¿Demasiadas fotografías? La fotografía como contenido generado por el usuario: www.ted.com/talks/blaise_aguerra_y_arcas_
demos_photosynth.htlm. (consultado: 21 07 11).
222004. Mobile phone sales dial up record: http://news.bbc.co.uk/1/hi/business/3454811.stm. (consultado: 03 09 12).
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Hábitos de los usuarios de 
internet en México 2014

Los datos provienen del estudio realizado por la Asociación 
Mexicana de Internet (AMIPCI) en el 2014. Los objetivos del 
estudio se centran en identificar las principales características 
de los usuarios, conocer la demanda del mercado que requieren 
los servicios de internet, lo que los mexicanos hacen en la red, el 
tiempo promedio de conexicón y generar información para que 
las empresas puedan identificar el mercado de internet. Sitio 
web: www.amipci.org.mx

fotográfica y a la autoproducción de identidad. Del 
mismo modo Instagram se apoderó del  gusto de la 
gente:

 “Existen 150 millones de usuarios de Instagram y de 
ninguna otra aplicación, integra con facilidad y se 
dedica solamente a eso,  si lo que quieres es hacer la 
foto del café que te tomaste en la mañana y compartirlo 
con tus amigos lo haces con Instagram, funciona igual 
que otras aplicaciones pero lo hace fácil y se dedica 
solamente a una cosa al tener las fotos, agregarle un filtro 
si quieres y ya: eso es lo que hace Instagram. Hoy por 
hoy, Instagram ha sido la aplicación que le ha ayudado a 
la gente a acercarse a la fotografía”23.

En este sentido, veamos dos estudios de plataformas 
que tienen  mayor desarrollo a nivel mundial: Flickr.
com comenzó como una sala de chat multiusuario con 
capacidad de intercambiar fotos. Además, poseía una 
gran recopilación de imágenes de Internet, pero no en 
materia de fotografías personales de los usuarios. Con 
el tiempo se ha transformado y, a través de su evolución 
se enfocó más en proveer un servicio que permitiera a 
los usuarios subir sus fotografías, acompañado de otras 
utilidades. Finalmente, la sala de chat fue cerrada.

Flickr es un sitio web de almacenamiento de fotos y 
vídeos. Además, provee servicios web y una plataforma 
de comunidades en línea. Es un sitio muy popular 
por permitir compartir fotografías de una manera 
organizada. Millones de personas en el mundo lo 
utilizan, especialmente los usuarios de blogs, ya que 
sirve como depósito fotográfico desde donde se pueden 
incrustar las imágenes en la bitácora o sitio web. Posee 
una amplia gama de aplicaciones, los usuarios pueden 
subir sus fotos desde el escritorio o teléfono móvil, e, 
incluso, a través del correo electrónico.

Una vez en la red, las pueden organizar en colecciones 
de álbumes, juegos de fotos y etiquetas. Las etiquetas les 
permiten encontrar imágenes según temas específicos, 
además, las fotos se pueden editar, para lograr una 
imagen más atractiva o mejorada.
 
Instagram se desarrolló en San Francisco, donde Kevin 
Systrom y Krieger Mike la crearon luego de darse 
cuenta de la demanda por las fotografías. Instagram es 
un servicio gratuito (red social) para compartir fotos 
que permite a los usuarios tomar una fotografía, con 
la opción de aplicar un filtro digital de su elección, 
para posteriormente compartir dicha imagen en la 
plataforma de Instagram, así como en una variedad 
de redes sociales. Es posible compartir imágenes en 
Instagram a través de distintos dispositivos: IPhone, 

23Óscar Colorado, 2014. Instagram es  una fábrica de fotógrafos: 
http://diarioup.mx/2014/03/27/instragram-es-una-fabrica-de-
fotografos-oscar-colorado/. (consultado: 12 05 14).
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IPod, IPad, Android y Tablet. Para ello es 
necesario que cuenten con una app (Aplicación) 
en un dispositivo móvil, la cual fue creada para 
replicar las famosas fotos instantáneas de las 
cámaras Kodak y Polaroid de los años sesenta y 
setenta. Esto es posible al aplicar diversos filtros 
disponibles en Instagram, mismos que retoman 
la estética fotográfica tradicional, estética vintage/
retro y usada durante el siglo XX. Actualmente 
Instagram funge como medio para compartir la 
vida a cada instante.

“Instagram se comenzó a descargar en el App 
Store el 6 de octubre de 2010 de manera gratuita. 
Para diciembre tenía ya un millón de usuarios. En 
septiembre de 2011, con 9 millones de usuarios se 
puso a la venta la versión 2.0 en la App Store, con 
mejoras que van desde nuevos filtros al instante, 
función Tilt Shift (retocar una fotografía que 
consiste en dos tipos de movimientos de la cámara 
para lograr el efecto de que imágenes en tamaño 
natural parezcan ser en miniatura) e imágenes 
de alta resolución, hasta bordes opcionales y 
rotación. Para finales del año pasado, la App 
había contabilizado más de 150 millones de fotos 
subidas a través de su servicio. Con el enojo y los 
celos de muchos usuarios, el 3 de abril del 2012 se 
lanzó Instagram para Android (sistema operativo 
móvil). En 12 horas tuvo un millón de descargas. 
Seis días después, el 9 de abril, Facebook confirmó 
que compró la compañía por un billón de dólares 
y fusionaría a su equipo con el de la red social”24.  

El uso de Instagram es tan variado como sus 
usuarios, el rango de calidad va desde lo más 
amateur a lo más profesional. Al igual que en el 
resto de Internet, abundan fotos de perros, gatos, 
comidas y elementos de la vida cotidiana.

Otro aspecto a considerar es que las cámaras 
son cada vez más chicas y con una resolución 
de mayor calidad. Mientras que la conexión a 
Internet nos acompaña a todos lados y sacar una 
foto va de la mano de compartirla. Imprimir una 
foto te permite distribuirla con algunos seres 
queridos, ponerla online te permite repartirla con 
el mundo entero. Instagram entendió esto mejor 
que nadie y logró en poco tiempo sentarse en el 
podio de la fotografía. 

La calidad de las cámaras en los aparatos 
telefónicos ha aumentado significativamente. 
Cada vez es más difícil distinguir una foto tomada 
con una cámara convencional de una tomada con 

242012. Y a todo esto, ¿qué es Instagram?: http://noticias.
univision.com/tecnologia/noticias/article/2012-04-09/y-a-
todo-esto-que-es-instagram#ixzz2DrgjpI3d. (consultado: 17 
09 12).
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un teléfono móvil. La tendencia es que esta brecha va a seguir 
acortándose, por lo que este tipo de aplicaciones tomará cada 
vez más fuerza.

En México las dos apps que interactúan con fotografía 
en las redes sociales y que tienen mayor penetración son 
Facebook y Twitter, mención aparte la tiene YouTube, que es 
la plataforma social de vídeos más importante del mundo y 
que se popularizó por la característica particular de generar 
enlaces directos para cada vídeo subido al sitio y poder 
colocar dichos enlaces en otras plataformas, incluidos blogs 
y otras redes sociales. YouTube ha servido como canal de 
difusión de eventos no cubiertos por la prensa y, a diferencia 
de las plataformas de redes sociales como Facebook y Twitter, 
en YouTube no necesariamente hace falta registrarse para 
poder acceder al contenido disponible en el sitio.

Facebook, empresa fundada por Marck Zuckerberg, alcanzó 
su mayor cantidad de registros durante febrero de 2008, 
cuando apareció la versión en español. Es la red social de las 
personas y las organizaciones, es allí donde todos quieren 
estar. Facebook es un sitio web que está abierto a cualquier 
persona que disponga de una cuenta de correo electrónico, 
requisito para inscribirse. Es una gran red social a través 
de la cual los usuarios pueden configurar sus propias redes 
sociales o de socialización virtual, en relación a su situación 
académica, su lugar de trabajo o región geográfica, por 
ejemplo: “Tiene más de 900 millones de usuarios con un 
promedio de 130 amigos por persona. Los usuarios visitan 
su perfil en promedio 40 veces al mes y permanecen al 
menos 23:20 minutos”25. Uno logra encontrar gente que de 
no ser por Facebook, nunca más la hubiese visto. Es posible 
localizar y ver a distintas personas sin tener mayores datos 
que su nombre, facilita el reencuentro con compañeros de 
escuela, vecinos, amigos. A los usuarios les gusta que la 
plataforma cuente con aplicaciones internas, como la que 
recuerda los cumpleaños de otros usuarios; que permita 

ver fotografías de un viaje que hizo cierta persona;  su uso 
como agenda; la oportunidad de jugar en línea; la función 
de chat y la posibilidad de publicar fotografías y vídeos. En 
síntesis, Facebook une todo en uno. Esta revinculación y 
reafirmación en los lazos afectivos, aparentemente emociona 
a los usuarios. Las formas de socializar en Facebook son 
variadas, pero también lo son los distintos niveles de cercanía 
que el usuario está dispuesto a desarrollar con otros, a través 
de la plataforma.

Subir fotos y comentarlas también está dentro de la 
interacción en Facebook, pero pareciera que a medida 
que superan la barrera de la mera curiosidad inicial, la 
herramienta se vuelve más útil y se diversifica su uso, por 
ejemplo, en la utilización de la función de “Notas” donde 
se espera que se genere alguna especie de debate, donde la 
gente comente lo que piensa. La red de imágenes amplía 
lenta y progresivamente sus tentáculos. Hasta ahora ha sido 
un vínculo emocional de la vida cotidiana. Poco a poco 
adquiere otras funciones. Es una red social donde se puede 
hacer antropología visual y sin embargo carece todavía de 
contenido o intenciones de transformación política o social. 
Actualmente, se vincula más  a la cultura pop y al arte 
fotográfico.

Twitter es una muestra de cómo es posible promover el 
cambio social y la incidencia política a través de sólo 140 
caracteres. “Se estima que tiene más de 200 millones de 
usuarios, generando 65 millones de ‘tuits’ al día y maneja 
más de 800,000 peticiones de búsqueda diarias. La estadía 
promedio por usuario es de 11:50 minutos en el sitio”26. 
Fue hace seis años cuando comenzó a programarse la red, 
el 21 de marzo de 2006, “Jack Dorsey, creador y fundador de 
Twitter, lanzó el primer mensaje bajo la cuenta: @jack. “Just 
setting up my twitter”27, señalaba el primer mensaje, enviado 
a las 14:50 horas de ese día. “Seis años después Twitter cuenta 
con más de 200 millones de usuarios en todo el mundo y 

25Matías Bianchi, 2012. Comunicación Digital y Nuevos Medios. Herramientas de Alto Impacto a Bajo Costo. ADS 2012: www.asuntosdelsur.org. 
(consultado: 28 02 12).
26Bianchi, op. cit.
27Robin Wauters. 2012. Primer tweet público se envió hace seis años (cohttp://usatoday30.usatoday.com/tech/news/story/2012-03-21/twitter-
birthday/53684356/1.nsultado: 21 03 2012)

22



registra más de 10 nuevas cuentas por segundo”28. Entre los 
factores que han impulsado su crecimiento están el constante 
mejoramiento de la plataforma tecnológica, un entendimiento 
cada vez mayor por parte de los usuarios y la importancia que 
los medios de comunicación le dan.

El impacto de Twitter en el ámbito social y político de México 
en 2012 se enfatizó y es innegable su importancia en el proceso 
electoral que vivió el país con la participación ciudadana a 
través de esta red, cuyo pronóstico es el de mayor participación 
en tiempo real. Es así que México se ubica dentro del ranking 
de los 10 países con más usuarios en el mundo: 

13% de mexicanos mayores de 18 años, más de 10 millones 
de personas, dicen que alguna vez han utilizado twitter. Es 
evidente la presencia juvenil y universitaria en twitter. Y de 
los tuiteros, ¿cuántos son “activos”?, según esta encuesta, 3 de 
cada 4 ciudadanos con twitter leyeron y/o escribieron un tuit 
el último mes. 35% de los mexicanos mayores de 18 años dicen 
que han utilizado “alguna vez facebook”, eso significa entre 27 
y 30 millones de mexicanos. De los usuarios de facebook 37% 
también han utilizado twitter. De los usuarios de twitter, 98% 
han utilizado alguna vez Facebook29.

A diferencia de las redes sociales de mayor uso, a las que 
generalmente se les da un uso recreativo, el propósito de Twitter 
no necesariamente es el de hacer amigos, sino más bien estar 
conectado y participar de una conversación global sin límites 
de participantes. En lugar del concepto tradicional de “amigos” 
o “contactos”, en Twitter existen personas a las que se sigue 

(followings) y personas que te siguen (followers). La dinámica 
comunicativa está entonces determinada por los intereses 
particulares de cada usuario. 
La emisión de la información se puede respaldar con 
imágenes, ubicación y vídeos, con frecuencia acompañada 
con una etiqueta (hashtag) que permite su identificación. Sin 
embargo, a pesar de que Twitter sigue siendo la red de mayor 
crecimiento, Facebook se mantiene como la más grande.

En algún lugar remoto o quizás abrumadoramente cercano, 
se agrega toda clase de información sobre nosotros: nuestras 
compras, formas de pago, pasatiempos, empleo, suscripciones, 
preferencias sexuales, visitas a sitios reales y virtuales, 
enfermedades, temores, agenda de conocidos, interacciones 
en línea con amigos y extraños, opiniones políticas (en 140 
caracteres o menos), dieta y todas las fechas relevantes en 
nuestras vidas. Si de algo podemos estar seguros es que 
varios servicios de recolección de datos engullen y clasifican 
gigabytes de información cada segundo para rastrear y 
reconstruir mapas de consumo, costumbres y emociones de 
todos y cada uno de los cibernautas. Estos sistemas fabrican, a 
la manera del doctor Frankenstein, monstruos con fragmentos 
de nuestra cotidianidad, de nuestra historia y hasta de nuestras 
confesiones más íntimas.30

En el mundo de las redes sociales estamos ante un dilema sin 
precedentes, en donde el cliente es a la vez el producto. El 
usuario o cibernauta crea contenido simplemente al describir 
sus emociones, al contar sus experiencias y al exponer su 
universo imaginario. Las redes sociales ofrecen ágoras y 
espacios para que la gente comparta ideas, discuta prejuicios y 

produzca sin esperar nada a cambio, más 
que el eventual reconocimiento en forma 
de “likes” y comentarios amables. Las 
redes sociales son la arena de encuentro, 
discusión, gozo y fraternidad entre 
amigos y en donde se redefine hoy el 
concepto de individuo.

28El Economista, 2012. Twitter 
alcanza en México 10.7 millones de 
usuarios:  http://eleconomista.com.
mx/tecnociencia/2012/03/21/twitter-
alcanza-mexico-107-millones-usuarios. 
(consultado: 16 12 13).
29Mitofsky, 2012. Twitter: Uso y 
penetración en México: http://consulta.
mx/web/images/MexicoOpina/2013/
NA_TWITTER.pdf (Consultado: 17 
05 13).
30Naief Yehya, 2014. Replay all: 
nosotros y la era digital. Letras Libres: 
http://www.letraslibres.com/revista/
dossier/replay-all-nosotros-y-la-era-
digital. (consultado: 11 06 14).
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31Walter Benjamín, 1992. La obra de arte en la época de la reproductibilidad técnica. Discursos interrumpidos I. Buenos Aires, Buenos Aires: 
Tauros. P.149.

n sus inicios, el dispositivo fotográfico al imprimir 
la realidad mediante una operación mecánica, 
supuso una nueva manera de ver al mundo en 
todos los ámbitos de la vida social y, a su vez, 

contribuyó a incitar la crisis de la idea tradicional de arte. 
Las artes visuales en general no pueden pensarse a sí mismas, 
de igual manera después de la invención de la fotografía.
Walter Benjamín en su clásico trabajo “La obra de arte en la 
época de la reproductibilidad técnica”, impresionado por la 
multiplicación de imágenes de las obras de arte reproducidas 
mecánicamente y masificadas, introduce el concepto de 
pérdida de aura. El aura es para Benjamín “una manifestación 
irrepetible de la lejanía”32. En este sentido, la reproducción 
técnica de las imágenes haría que éstas perdieran aquello 
que tenían como carácter único. Antes de la invención de 
la cámara, los cuadros no sólo eran únicos, sino que estaban 
en un solo lugar y el espectador tenía que movilizarse para 
verlos en los museos. La cámara, al reproducirlos, lo que 
hace es destruir ese carácter único y, además, el significado 
de la imagen se fragmenta. Junto a esto, el fotógrafo era 
considerado un técnico que accionaba un botón para que 
la máquina funcionase, pero esta idea fue moldeándose 
hasta ser considerado “artista”. El fotógrafo debe tomar 
demasiadas decisiones  respecto al tema, al encuadre, al 
tipo de exposición, etc. A pesar del consenso general de su 
participación decisiva en la obra, la idea de que la fotografía 
representa la realidad (aunque sea una realidad subjetiva) ha 
perdurado hasta nuestros días.

Hasta ahora, después de más de un siglo del invento 
de la primera cámara fotográfica, ésta ha tenido una 
transformación radical y una praxis distinta. En los inicios 
de la primera década del siglo XXI, la cámara inteligente, 
en un aparato de telefonía móvil, inaugura la era del celular 

como dispositivo de interacción social con impacto en la 
vida cultural, social, económica, política y estética. 

De esta forma, la fotografía digital está sometida a una nueva 
socialización permanente, mediante el tránsito o circulación 
espacio-temporal, y por ello adquiere mayores posibilidades 
de tratamiento, intervención y forma de relacionarse con 
otros programas y usuarios. 

La vida cotidiana representa el campo de las prácticas 
sociales, donde se desarrolla la mayor parte de las rutinas 
que conforman la experiencia de la gente. Dichas rutinas 
incluyen el trabajo, la familia, la sociabilidad, el consumo, 
la salud, los servicios sociales, la seguridad, el ocio y la 
construcción de significados a través de percepciones del 
ambiente sociocultural.

Hace  muy  poco  tiempo, esta  situación ya existente, que 
brinda una  amplia  gama  de  imágenes,  incluyendo su 
desafío al análisis cultural, ha  conocido una  verdadera 
explosión de actividad fotográfica facilitada por las cámaras 
digitales, los teléfonos con cámara, Internet, las plataformas 
de  almacenamiento digital, el software de procesamiento de 
datos y las redes sociales.

Una paradoja que existe en la sociedad actual es la 
sobrevaloración y subvaloración de las imágenes. Una 
sobrevaloración porque se ha logrado formar como parte 
del saber común que la imagen transmite información, 
-por tanto comunica- de un modo donde no es necesario 
reflexionar demasiado, y a partir de ello,  la imagen es un 
buen vehículo para informar a  una sociedad acostumbrada 
a ver imágenes, y así ésta podrá interpretarlas sin necesidad 
de un aprendizaje específico.

1.5
Nuevas formas
con la fotografía

E

de interactuar
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Por otro lado, se cita constantemente aquello de que “una 
imagen vale más que mil palabras” como si fuera una verdad 
absoluta comprobada. Como consecuencia de dicha frase, 
la imagen se torna subvalorada, debido a que se consume 
indiscriminadamente, sin saber dotarla o interpretar su 
significado, en la mayoría de los casos. Esto implica que 

existe una tendencia a considerar que las imágenes son una 
forma más simple de transmitir mensajes que la palabra, 
como si la percepción de una imagen, sobre todo en relación 
a la fotografía, fuera un proceso exacto, natural y universal 
en el ser humano. 

El caso de la fotografía en particular, como prueba de la 
realidad, confianza arraigada o como patrimonio en la 
mayoría de la sociedad. Está implícita la asimilación 
casi ontológica de las fotografías con la realidad en tanto 
copias del mundo, hace que nos sintamos como si fuera la 
realidad misma. Y desde el momento que las sacamos de 
su verdadero lugar, las imágenes construidas por el sujeto 
(fotógrafo) a través de una herramienta (fotografía) es fácil 
naturalizarlas y perder entonces la capacidad de análisis 

De Papa a Papa...¡Cómo hemos cambiado 
(tecnológicamente hablando)! Tanto que la 
diferencia de estas dos fotos del Vaticano, 
en 2005 y 2013, se ha convertido en una 
imagen viral. Aunque ahora nos cabe mucha 
más tecnología en nuestros bolsillos que hace 
ocho años, este tuit lanzado por NBC News no 
representa exactamente la comparativa más 
justa para plasmar la evolución tecnológica en 
la elección del jefe de la Iglesia Católica.
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32Daniel Tubio, 2012. Reflexiones sobre la educación visual. Cuaderno 39 Centro de Estudios en Diseño y Comunicación: http://fido.palermo.edu/
servicios_dyc/publicacionesdc/archivos/346_libro.pdf. (consultado: 05 03 12).  P.139.

crítico, ya que al menos al principio nadie 
hace un análisis crítico de lo que ve “con sus 
propios ojos” al observar el mundo que los 
rodea: lo percibe y punto.32

Los cambios en  la fotografía que se 
han desarrollado  en  la última  década 
se  presentan típicamente en términos 
radicales a gran escala y se cumplen en 
cantidades casi inimaginables. Basta sólo 
pensar casi en tiempo real y con una 
especie de asombro consciente, que en el 
último minuto se han  cargado más de 6000  
imágenes, cuyo número va en aumento 
para unirse a los miles de millones que  ya 
están en los servidores. 

De ahí podemos pensar en las decenas de 
miles de imágenes privadas que millones 
de personas almacenan ahora en discos 
duros y servidores; el incalculable tráfico 
entre usuarios con material fotográfico 
que se produce en  Internet y en redes 
inalámbricas, pues tan pronto como se 
toma una  fotografía, la configuración por 
defecto de muchos teléfonos con cámara 
nos  pregunta a quién queremos enviarla. 
También hay que considerar la cantidad de 
cámaras digitales y teléfonos con cámara 
vendidos año tras año y el aumento en el 
número de imágenes que la gente toma. No 
olvidemos señalar las enormes inversiones 
en tiempo que suponen los grandes 
proyectos de  digitalización de archivos. 
Por tanto el abaratamiento del proceso, la 
simplificación técnica y la integración de 
las cámaras de fotos en otros dispositivos 
itinerantes han dado un nuevo giro al 
rumbo de la fotografía. 

Fotografías subidas en tiempo real a las redes 
sociales, con filtros vintage, en donde la gente 
interactúa con nuevo lenguaje y el cual el 
anglicismo ‘like’ es lo que la hace popular al menos 
en facebook.
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33Joan Fontcuberta, 2007. El beso de Judas. Fotografía y verdad. Barcelona: Gustavo Gili. P.20

 La fotografía ha sido entendida durante mucho tiempo como la manera en 
que la naturaleza se representaba a sí misma. La fascinación que produjo su 
descubrimiento apuntaba hacia esa ilusión de automatismo natural […] Se trata 
de copiar la naturaleza con la máxima precisión y fidelidad sin dependencia de 
las habilidades de quien la realiza. La consecuencia aparente era la obtención 

directa, sin paliativos, de la verdad.»33  
Fontcuber ta, 1997

«
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34Manuel Castells, 2006. Economía sociedad y cultura. La sociedad red. La era de la información. México: Siglo XXI. P.48

a revolución de las comunicaciones y la tecnología, 
su ubicuidad e instantaneidad que modifican 
espacio y tiempo, tienen un impacto en la vida diaria 
de las personas, por tanto podemos considerar que 

la globalización no es un proceso ligado únicamente a las 
grandes capitales y centros financieros, sino un fenómeno 
que se siente y resiente en la vida cotidiana. En palabras de 
Manuel Castells: “Las tecnologías de información, ¬TICs, 
entendidas como el conjunto convergente de tecnologías de 
la microelectrónica, la informática y las telecomunicaciones, 
permean toda actividad productiva en la actualidad, ya 
que tienen una alta capacidad de penetración en todos 
los dominios y esferas de la vida contemporánea.34”  En 
el análisis de las tecnologías de la comunicación aparecen 
agentes de cambio: el lenguaje hablado, el escrito y un nuevo 
lenguaje emergente, el digital. Estos tres agentes conforman 
las tres grandes mediamorfosis.

La expansión, a nivel mundial de los medios digitales de 
comunicación, produjo cambios profundos en las prácticas y 
rutinas de la producción de todos y cada uno de los aspectos 
de la vida en el siglo XXI. Cuando hablamos de comunicación 
digital, nos referimos a la mayor conexión de personas en 
la humanidad, la hipercomunicación. El lenguaje digital es 
diferente a todos los demás, comenzó como un idioma para 
que se comunicaran las máquinas, pasó de lo analógico a lo 
digital: más datos, mejor calidad y más precisión, todo esto 
se reduce a bits, la conexión que se da entre computadoras 
en el hogar, personales y teléfonos inteligentes, por medio 

de módems que se conducen por las llamadas autopistas de 
la información, que llevan la condensación de datos a través  
del Internet haciendo más fácil la interactividad entre los 
humanos y las máquinas. Es decir que atraviesa cada nodo 
del complejo entramado sociocultural, afectivo, educativo, 
económico y político.

Los cambios tecnológicos que se manifestaban en la 
fotografía, hasta finales de la década de los ochenta, se 
vieron determinados por las ciencias que la conformaban 
hasta entonces, nos referimos a la óptica, la mecánica de 
precisión y  la química. La integración de componentes 
electrónicos a los equipos, produjo un salto superior a todos 
los anteriores y comenzó a preparar el terreno de lo que sería 
el cambio más significativo desde su propia invención: la 
digitalización de los sistemas de producción, reproducción 
y distribución de imagen fotográfica. 
Mientras que el uso de imágenes personales siempre ha 
tenido un componente social importante, la fotografía digital 
móvil, sin embargo, ha sido principalmente individual. Pero 
ahora con los dispositivos de imágenes en red, metadatos 
contextuales, el compartir dichas fotos en línea y la 
reutilización de la tecnología digital en el contenido de la 
creación de instantáneas de esta  actividad, ha propiciado 
que sea cada vez más colaborativo, así encontramos que los 
teléfonos con cámara son muy flexibles de entender y se les 
vincula con  tres formas de ver: como dispositivo de captura 
de memoria, dispositivos de comunicación y dispositivos 
expresivos. 

L
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Dado que los aparatos móviles son personales, portátiles y 
se puede andar  con ellos,  son útiles para un gran abanico 
de prácticas sociales, además de la función primaria 
comunicativa,  de este modo su adopción ha sido rápida. “Por 
tanto, como elementos de la rutina diaria, las tecnologías 
inalámbricas, especialmente los teléfonos móviles, tienen 
la consideración de instrumentos esenciales de la vida 
contemporánea”35. “Cuando fallan dichos dispositivos, 
los usuarios suelen tener un sentimiento de pérdida como 
resultado de la relación de dependencia que han establecido 
con la tecnología”36. Así que, no nos extraña la manera en que 
se modificó radicalmente el paradigma fotográfico, más allá 
de la técnica fotográfica, este cambio profundo también afectó 
las ideas, la creación, el mercado, los conceptos, la forma de 
pensar, la fotografía misma y hasta la cultura de la imagen 
en la sociedad. De tal manera que la transformación de los 
medios de comunicación, son resultado de la interacción 
compleja entre las necesidades percibidas, las presiones 
políticas de la competencia, así como de las innovaciones 
sociales y tecnológicas.

Es una verdad innegable que la fotografía tiene un fuerte 
componente tecnológico, al menos cuando esta disciplina 
se ejerce profesionalmente, por lo tanto evoluciona de la 
mano de los avances tecnológicos,  lo cual siempre ha sido 
así desde  su origen. Si bien es indiscutible que las funciones 
de la fotografía, así como la comunicación y la formación de 
la identidad, han ganado importancia, el uso de la tecnología 
digital concede la integración en un mismo soporte o canal 
de los diversos formatos de representación informativa que 
permiten los lenguajes de comunicación humana, que, ante 
todo, son de carácter no verbal, basados en la percepción 
sensorial:

Es en este contexto de mediamorfosis digital en la que se 
tiene el dominio de internet, que no es sólo la web, sino 
todo lo que implique interconexión con el ciberespacio, 
lleva a la aparición de cibermedios, que si bien tienen todos 
alguna referencia a medios tradicionales, incluso a soportes 
tradicionales (libros, bitácoras, diarios, periódicos, radios, 
vídeos), están completamente re-enfocados, fundamentados 
en la nueva manera que tiene el público usuario de acceder y 
utilizar y necesitar de estos medios.37

Naturalmente, y como ha sido siempre, estas “mediamorfosis” 
no eliminan medios, sólo los transforman, dado que la palabra 
oral y escrita no desaparece, el libro y la prensa tampoco, el 
cine, la radio, la televisión no mueren, sino que se modifican 
y adaptan a las nuevas realidades sociales y tecnológicas.
Roger Fidler pone un ejemplo en “el teléfono, que es un 
medio de comunicación interpersonal que ha tenido 
una serie de cambios en 100 años que lo ha llevado de 
ser una excentricidad en el siglo XIX a ser el artefacto 
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38Roger Fidler, 1998. Mediamorfosis. Comprender los nuevos 
medios. Buenos Aires. Granica, P. 56.
39El término “prosumer” se originó con Alvin Toffler , quien lo 
utilizó por primera vez en su libro de 1980: The Third Wave. 
Toffler define el prosumer como alguien que desdibuja la distinción 
entre un “consumidor “ y un “ productor”.

más omnipresente en el siglo XXI”38. Es entonces 
importante comprender estos cambios y entender 
cómo los enfrentamos. De qué manera estas inevitables 
verdades generan nuevas formas de relacionarnos, 
de comunicarnos, de manejar la economía y por 
supuesto, estéticas y culturales. La fotografía personal, 
la creación y mantenimiento de las relaciones sociales, 
la construcción de la memoria personal y de grupo, la 
auto-presentación y auto-expresión que ha proliferado 
en el uso de la cámara móvil. Y lo que es más, se propuso 
el término “cultura participativa para referirse a las 
posibilidades de los espectadores, ahora en su papel de 
usuarios y, a la vez,  de productores de contenido. Nos 
hemos convertido pues, en prosumers”39.  A través de 
Web 2.0, si lo decidimos, todos podemos participar, 
opinar, construir. El contenido multimedia migra 
desde una plataforma a otra, por lo que es siempre 
accesible para la audiencia activa de prosumidores. Un 
ejemplo obvio es el teléfono inteligente. A través de un 
dispositivo pequeño, tenemos acceso a prácticamente 
cualquier cosa en línea, las redes sociales, motores 
de búsqueda, mapas, GPS, las cámaras, agendas y 
calendarios, juegos, música, teléfono móvil, etc., todo 
combinado en una sola plataforma. Esta es la esencia 
de la conversión, de múltiples medios y el contenido 
en una sola plataforma, y todos convergen en uno. 
Prácticamente todo el mundo está de alguna manera 
afectado por la fotografía personal, el fotógrafo, el 
objeto o sujeto y el espectador.
Citemos el ejemplo de la publicidad en medios digitales,  
ya que se vale de videojuegos, redes sociales y publicidad 
viral para llamar la atención de los consumidores, a fin 
de precisar la información.

Y lo que es más, la tendencia que observamos en los 
medios de comunicación es que si el contenido migra, 
también lo hace el público, nos convertimos en sujetos 
híbridos. Ya no somos los consumidores indefensos, 
sin pensar en el  contenido que absorbemos, hemos 
evolucionado hacia los usuarios, colaboradores, 
productores, participantes, todo en uno “prosumidores”. 
Éstos se involucran en actividades que pertenecen 
a cualquier esfera, sin importar la hora o el lugar. 
“Debido a su estilo de vida complejo, que combina 
una carga de trabajo exigente y una vida familiar 
activa, los prosumidores son adoptantes ávidos de 
productos y servicios de la Web 2.0,  una convergencia 
de la innovación de procesos, mercados globales y 
tecnologías avanzadas que cambian fundamentalmente 
la forma en que compran los consumidores, los 
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40La división de consultoría estratégica global de Cisco, ayuda a Global Fortune, 500 empresas y organismos públicos a transformar 
la forma de hacer negocios, por primera vez con el diseño de procesos de negocio innovadores y, a continuación, mediante la 
integración de tecnologías avanzadas en las hojas de ruta visionarios que mejorar la experiencia del cliente y el crecimiento de 
ingresos. William Gerhardt, 2008. Prosumers: A New Growth Opportunity. El Cisco Internet Business Solutions Group (IBSG): 
http://www.cisco.com/go/ibsg. (consultado: 10 03 08).

minoristas venden  y los productos llegan al mercado”40. 
Se suele comprender a las tecnologías Web 2.0 como las 
redes sociales Facebook, MySpace, blogs, vídeo YouTube, 
podcasting, vodcasting, realidades virtuales Second Life, 
There.com, comunicaciones móviles y otras tecnologías 
basadas en Internet y la de servicios que permiten a las 
personas mantenerse en contacto cuando y donde lo deseen. 
Nos referimos a esto como “Vida Conectada” en donde 
el prosumidor es un adoptante entusiasta de un estilo de 
vida conectado a la red en todo momento. No todos los 
consumidores utilizan estas redes sociales, sino que acceden 
a lo que la tecnología en su conjunto, mejor se adapte a sus 
preferencias individuales y estilos de vida.

La mensajería instantánea, que se originó como una 
herramienta de trabajo, se ha convertido en la forma preferida 
del prosumer para mantenerse en contacto con compañeros 
de trabajo, amigos y familiares.

Su responsabilidad se incrementa porque no puede pensar 
en mensajes que serán “recibidos” por una audiencia, sino 
por prosumers que tendrán una reacción y generarán un 

mensaje. De tal suerte que los escenarios en el periodismo, 
en la comunicación social, política, cultura organizacional y 
educativa cambian. 
En la nueva era de la información, que se deriva del 
nacimiento de Internet, la información no es un bien escaso, 
sino que se ha convertido en hiperabundante.

El nuevo profesional deberá ser creativo porque cuentan con 
lenguajes verbales, corporales, sonoros, visuales para cautivar, 
emocionar, hacer pensar… puede ser guionista, director y 
productor de cine digital, de televisión para multiplataforma, 
desarrollador de contenidos y de proyectos sociales, 
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41Nohemí Lugo, 2010. Mediamorfosis, el lenguaje de los nuevos medios (II). http://identidad.campusqueretaro.net/2010/06/mediamorfosis-el-lenguaje-de-los-
nuevos-medios-parte-2/ (consultado: 06 05 13).

culturales, periodísticos, de entretenimiento o publicitarios 
utilizando medios sociales e interactivos.
Es en esencia un profesionista que enlaza ideas, visiones, 
sueños; un gestor de cambio porque juega con estos lenguajes 
para crear realidades y lograr que los seres humanos 
encuentren lo mucho que tienen en común.  Por ello, siempre 
necesita estar también él en proceso de cambio.41 
La revolución digital que ha formado la fotografía personal 
es más que una transformación tecnológica exclusiva. Más 
bien, es el cambio en el uso y la función de la cámara que 
parece adaptarse a una condición cultural más general, la 
cual puede caracterizarse por la práctica de términos tales 
como manipulabilidad, individualidad, comunicabilidad, 
versatilidad y facilidad de distribución. Esta condición 

cultural ha afectado sin duda la naturaleza y el estado de las 
fotografías, como si se tratara de bloques de construcción 
de la identidad personal. Aunque las funciones de captura 
de memoria, la experiencia comunicativa y la formación de 
la identidad siguen coexistiendo en los usos actuales de la 
fotografía personal, su significado reequilibrado repercute 
en cambios importantes en nuestra situación cultural 
contemporánea. 
Los avances de la imagen digital en red prometen afectar 
sustancialmente a la experiencia casi universal de la fotografía 
personal. Proyectos de tecnología para la captura de imágenes 
y el intercambio de las mismas requiere una comprensión de 
cómo la gente usa las fotos y cómo se adaptan las tecnologías 
emergentes a sus prácticas fotográficas y viceversa. 
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42José Manuel Angioletti, «Artículo incluido en el boletín 
eKISS no 114, una publicación semanal interna de 
Telefónica»: http://sociedadinformacion.fundacion.telefonica.
com/url-direct/pdf-generator?tipoContenido=articulo&idCont
enido=2009122311150001 (consultado: 24 11 12).
43“Brain-Gap” ó Brecha cerebral, se conoce así: “Debido a 
la actual revolución tecnológica”, advierte Small, autor de 
Ibraín: Sobrevivir a la alteración tecnológica de la mente 
moderna (HarperCollins, 2009), “el cerebro se está desarrollando en 
este momento a una velocidad como nunca antes. La brecha generacional se ha actualizado. En un mundo lleno 
de tecnología en constante avance, las generaciones están separadas por una brecha de cerebros entre los jóvenes nativos digitales y más inmigrantes 
digitales”, según el Dr. Gary Small ‘73, director de la Memoria de la UCLA y la Investigación del Envejecimiento Centro en el Instituto Semel para 
la Neurociencia y Comportamiento Humano. Judy Lin, 2009. Beware the Brain Gap. UCLA MAGAZINE: http://magazine.ucla.edu/depts/quicktakes/
brain_gap/ (consuldato: 06 01 09).

ara todos los que tenemos más de 30 años, la 
informática, el teléfono móvil o internet llegaron a 
nuestras vidas después de la infancia. En la mayoría 
de los casos, desde el entorno universitario o en 

la empresa donde trabajamos. Una nueva generación está 
inmersa en este desarrollo, haciendo un uso naturalizado de 
la tecnología desde su nacimiento, es decir, ocupa un lugar 
central en sus vidas y dependen de ellas para todo tipo de 
cuestiones cotidianas como estudiar, relacionarse, comprar, 
informarse o divertirse.

Esta generación bautizada como Digital Natives fue 
mencionada por vez primera en 2004 por Marc Prensky en 
un trabajo titulado “The death of command and control” 
(La muerte del mando y control). Conocida también como 
generación Basic por haber sido educada desde la escuela con 
el apoyo de la informática. En base a esta disponibilidad y 
uso de las tecnologías, las diferencias generacionales son muy 
marcadas. Así podemos diferenciar entre:
Nativos Digitales: Nacidos a partir de 1995 en los países 
desarrollados en un entorno ya digitalizado. Integrado 
tanto por aquellos que sólo usan la tecnología, pero 
no se interesan por entenderla y los que la utilizan, 
conocen y adaptan para su uso. Estos últimos serán 
los nuevos trabajadores del conocimiento.

Inmigrantes Digitales: Agrupables entre trabajadores del 
conocimiento que crean, desarrollan y usan la tecnología, 
ejercen como guía de los nativos digitales y los meros usuarios 
de la tecnología que se han adaptado a un uso básico de las 
tecnologías. Analfabetos Digitales: Ni conocen ni utilizan 
la tecnología. El esfuerzo político y social de alfabetización 
digital de la población en todo el mundo, permite que la 
brecha digital se esté reduciendo entre unos y otros.42

De modo que gracias a la democratización tecnológica, el 
proceso es recíproco y las personas también van influyendo 
cada vez más en la tecnología, principalmente a través de 
su uso. Se afirma que la comunicación móvil aumenta la 
autonomía de los individuos al permitirles establecer sus 
propias conexiones y dejar de lado los medios y los canales de 
comunicación controlados por instituciones y organizaciones.
En función del conocimiento y uso de la tecnología, 
podemos encontrar diferentes patrones de comportamiento e 
influencias que marcan diferentes mentalidades “brain-gap”43, 
tanto en el uso y manejo de las tecnologías como en valores 
sociales de ocio y trabajo. Los jóvenes de la generación digital 
son usuarios principales de lo tecnológico, su 
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44Lugo, op. cit
45Marc Prensky, 2001. Digital Natives Digital Immigrants. On the Horizon, 9(5): http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20-%20digital%20
natives,%20digital%20immigrants%20-%20part1 (consultado: 24 11 07).

especialización en usos y habilidades tecnológicas es tal que 
se ha abierto un debate en torno a la brecha generacional que 
podría estar produciéndose.
Los más jóvenes tocan el timbre con el dedo pulgar en 
lugar de con el dedo índice. ¡El pulgar!, el mismo que usan 
para jugar con las consolas de videojuegos y con el que se 
comunican los adolescentes de hoy vía SMS por el teléfono 
móvil. Estos hábitos han desarrollado una destreza única en 
dicha generación, con un nuevo uso a esta extremidad de la 
mano distinto al que hasta ahora le habíamos dado durante 
miles de años.
Este fenómeno no marca la única diferencia, cabe destacar 
que las más profundas distinciones se encuentran en su nueva 
forma de actuar con nuevos valores sociales o culturales, en 
otras palabras: 

El joven usuario puede hacer tareas en su computadora 
personal mientras ve la televisión, atiende el chat y recibe 
una llamada por el teléfono móvil. ¿Cómo puede navegar 
por internet, chatear y jugar en línea, todo a la vez? Tienen 
tal cantidad de estímulos visuales y auditivos que han 
desarrollado como respuesta natural la multifunción, fácil de 
confundir con la hiperactividad. Son capaces de hacer varias 
tareas al mismo tiempo y bien.44 

Los nativos digitales utilizan para múltiples tareas en un solo 
dispositivo, tales como velocidad de conexión, diversión, la 

música digital en el fondo, gráficos más que texto, audios 
fuertes de los juegos de vídeo. A esta nueva generación, 
Internet y el nuevo entorno digital, les sirve como medio 

de expresión que permite compartir emociones e intereses, 
además de herramienta de trabajo, facilitador de gestiones 
personales, fuente de información o medio de ocio.
Los procesos de actuación de los migrantes digitales suelen 
ser reflexivos y por  tanto más lentos, siguen utilizando paso 
a paso, programas y cuentan con herramientas de enseñanza 
como pizarrones y presentaciones de texto pesados 
PowerPoint. Aprender como migrantes digitales es como lo 
hacen todos los migrantes, algunos mejores que otros para 
adaptarse a su medio ambiente, conservan siempre, hasta 
cierto punto, su “acento”, es decir, su pie en el pasado. El 
acento de migrante digital puede verse en cosas tales como 
recurrir a Internet en segundo lugar para la información, o 
en la lectura del manual para un programa en lugar de asumir 
que el programa mismo nos enseñará a utilizarlo.
Suelen imprimir su e-mail o tienen alguna persona cercana 
que lo imprime.  En éste, un acento incluso más marcado se 
nota cuando siente la necesidad de imprimir un documento 
escrito en el equipo con el fin de editarlo (no sólo la edición 
en la pantalla);  Reúne a las personas físicamente a su 
oficina o casa para ver un sitio web interesante en lugar de 
enviarles la URL; “¿Recibiste mi correo electrónico? haciendo 
una llamada telefónica. Aquellos de nosotros que somos 
migrantes digitales se pueden, y deberíamos, reírnos de 
nosotros mismos y de nuestro acento”45.

Mientras que los Nativos Digitales son capaces de tomar 
decisiones de una forma rápida, sin pensarlo mucho, su 



46Lugo, op. cit. 
47Sandra Crucianelli, 2010, Herramientas Digitales para Periodistas. Texas: Knight Foundation. P.170.

relación con la información es diferente. “En contraste con 
sus padres, que solían querer guardar en secreto cualquier 
información que tuviesen ‘el conocimiento es poder’ era su 
refrán, los Nativos Digitales adoran compartir y distribuir la 
información en cuanto la reciben ‘compartir el conocimiento 
es poder’ podría ser su nuevo refrán no formulado”46.  
Como podemos observar, poco a poco la realidad digital se 
va convirtiendo en un reflejo real de la existencia física de 
las personas. Disponen a voluntad de múltiples identidades 
digitales en las redes y vienen a ser representados en la red 
por su avatar. “Dando lugar al híper-ego compuesto por 
álteres egos digitales que son creados rápidamente aceptadas 
como forma de identificación personal en el ámbito social y 
económico”47. El uso de la tecnología sirve como base del 
desarrollo personal, para conseguir su autorrealización. 
De tal forma que las nuevas tecnologías son espacios de 
socialización libres de autoridad adulta en los que los 
Nativos de la Generación Digital se relacionan con sus 
pares: son experiencias participativas, igualitarias, de 
negociación de su propia identidad, tanto individual como 
de grupo. Son parte constitutiva de sus formas de relación, 
de vincularse simbólicamente a otros, son espacios que 
generan interacción e intercambio con otros jóvenes. En 
especial las redes sociales, ya que constituyen un contexto 
en el que todo puede ser visto y mostrado, lo cual supone 

una fuerte satisfacción simbólica para ellos.

Todo esto se hace especialmente relevante de entender, de 
cara a afrontar un futuro en el que la Generación Digital 2.0 
supera las destrezas, habilidades y conocimiento de los que 
hoy consideramos que forman parte de la actual generación 
digital. Parece que los que hoy son niños serán, dentro de 
no mucho, jóvenes con mayor autoridad tecnológica, en 
términos de conocimiento y destrezas, que los actuales 
Nativos Digitales.

Internet es cada vez más una parte integral de la cultura 
visual en nuestro mundo contemporáneo. No sólo por la 
cantidad de imágenes que circulan en la red o por ser un 
contexto en el cual suceden o convergen distintas prácticas 
visuales, sino también porque Internet está vinculado a otras 
muchas prácticas y tecnologías más allá de lo que ocurre 
delante de la pantalla de una computadora. La tecnología 
de formación de la identidad en torno a la fotografía ya 
no parece sobre todo un acto de memoria destinado a 
salvaguardar el patrimonio pictórico de la familia, se está 
convirtiendo en una herramienta para la formación de la 
identidad de un individuo y la comunicación. 

Las cámaras digitales, teléfonos con cámara, foto blogs, 

``Nos encontramos ante una 
nueva generación dentro de los 
espectáculos en donde te invitan 
a tomar fotos de los shows para 
compartir con amigos.

LE RÈVE the dream. 2012
FOTO: Montesinos
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sitios web especializados en fotografía y otros dispositivos 
en internet multifuncionales se utilizan para promover el 
uso de las imágenes como el idioma preferido de una nueva 
generación de usuarios, de esta manera generan nuevas 
formas de producción y estilos emergentes de socialización 
fotográfica digital.

La emergencia de la fotografía digital en el escenario de la 
producción de imágenes contemporáneo, exige indagar sobre 
las competencias tecnológicas y las prácticas culturales que 
los “nativos digitales” realizan con ella en el marco de las 
tecnologías de socialización digital. En confrontación con la 
cultura fotográfica analógica, la fotografía digital implementa 
una nueva arquitectura tecnológica compleja, que rebasa las 
fronteras de la fotografía tradicional y que modifica el modelo 
de producción y socialización fotográfica.
A diferencia del modelo tradicional, esta nueva arquitectura 
tecnológica, compuesta por cámaras digitales, teléfonos 
móviles con cámara, sitios web 2.0 participativos, redes 
sociales, computadoras y programas  de gestión y tratamiento 
fotográfico, exige nuevas competencias tecnológicas y 
permite ampliar los márgenes  de socialización fotográfica. 48

La manipulación de las fotografías aumentó y puede adaptarse 
a las necesidades del individuo para la comunicación 
continua, una generación más joven parece utilizar cada 
vez más cámaras digitales de comunicación en “vivo” en 
lugar de almacenar imágenes de “vida”. La fácil distribución 
de fotos a través de Internet y la difusión rápida a través 

de los dispositivos personales portátiles hace suponer  que 
el objetivo es promoverlas como el idioma preferido en 
las prácticas de comunicación mediadas. Se afirma que la 
comunicación móvil aumenta la autonomía de los individuos 
al permitirles establecer sus propias conexiones y dejar de 
lado los medios y los canales de transmisión controlados por 
instituciones y organizaciones. “La capacidad de compartir 
fotografías de una omnipresente pantalla del teléfono móvil, 
o para enviar fotografías del teléfono móvil, significa que el 
intercambio de imagen será mucho más un lugar común”.49  

La fotográfica móvil constituye un nuevo género en la 
comunicación, en el fondo pareciera que  esto es una 
competencia para ver quién impresiona más al enseñar más 
y mejores fotografías de las experiencias de la vida de uno 
mismo.

48Jacob Bañuelos C., 2010. Socialización fotográfica digital: competencias 
y prácticas culturales en nativos digitales:
http//www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/files/adjuntos/
Socialización%20fotográfica%20digital%20competencias%20y%20
prácticas%20culturales%20en%20nativos%20digitales (consultado: 13 09 
12).
49Kato, F., Okabe, D., Ito, M. & Uemoto, R., 2005. Uses and Possibilities 
of the Keitai Camera. Personal, Portable, Pedestrian. Mobile Phones in 
Japanese Life.  Cambridge: The MIT Press. P.305
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l teléfono, el televisor o Internet 
son algunas de esas tecnologías 
que interconectan nuestros 
hogares y las relacionan con el 

mundo. Las tecnologías son objetos que 
compramos para su funcionalidad, para 
relacionarnos con el exterior sin salir de 
casa, pero también los valoramos por 
su estética y por su valor simbólico o de 
estatus social. Como señaló Bourdieu, “los 
objetos tienen un valor de distinción social 
y muchas veces nos decidimos a incorporar 
un nuevo objeto en casa precisamente por 
ese valor: el prestigio social que supone, por 
ejemplo, tener una pantalla plana en vez de 
una pantalla catódica, a pesar de que ambas 
ejerzan perfectamente la misma función”50. 

Las tecnologías de la comunicación y de la 
información son productos de consumo 
y en tanto a su condición tienen un valor 
simbólico en el circuito de la cultura, pues 
están mezclados con prácticas significativas 
de representación y de reproducción de las 
identidades sociales. 

La domesticación de los objetos tiene 
mucho que ver con los nuevos conceptos 
productivos del consumo, que no es visto 
como el final de la cadena productiva, sino 
que podemos hablar de un consumo activo, 
entendido como un acto de apropiación 
creativa del objeto en la manera como la 
gente convierte las cosas en finalidades. Los 
objetos -las tecnologías- son domesticados 
cuando dejan de ser un bien de consumo 

E

38



39

) , , 
) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) , 
) 

-, 
-, 
) 

-, 
-, , 
-, 
) 

) 

) 
-, 
) 

) 

-, 
-, 
) 

) 

) 

) 

) 

) , 
) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) , 
) 

) 

-, 
) 

-~ 
) 

¡SORPRENDENTE, MILAGROSO! 

COMPARTE tu$ lotog~~" upef'lencln 
• hlltotlK con amlgol y fIImllllo, P.,. 
ocloo 1T .. t..lo, fa..- el el encanto 
-DE LA MlRAD"- en 1_ red .oelel. 
",."",10$ ~DnOI!olllOl Y .... 0....- ck 
comunlcaclOn.. lIdeculdos par. nuesl.o 
tiempo. 

FACEBOOKCOMPANY 

• 



51Marylin Strathern, 2003. Foreword; 
The mirror of technology.. Media and 
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the domestication  of  technology  and  the  
dislocation  of  domesticity. Domestication 
of media and technology. Glasgow: Open 
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para convertirse en la posesión de alguien y pasan a formar 
parte de su entorno, a ser parte constitutiva de su espacio 
doméstico. Es  mediante la apropiación que los artefactos 
dejan de ser una mercancía y se convierten en “auténticos”, 
entran a formar parte de la vida de la gente para adquirir 
nuevos significados.51

La reconfiguración del espacio y decoración de las casas con 
la introducción de nuevos artefactos o tecnologías es un 
componente central del proceso de objetificación que nos 
permite comprender cómo funciona la economía moral de 
la unidad doméstica. Más allá de las alteraciones físicas, la 
hoy escasa ergonomía de las máquinas de la imagen, nos 
obligarán a movernos de otra forma, a cambiar nuestra 
teatralidad gestual en los espacios privados y públicos, y 
más aún transformarán la forma en que interactuamos, 
aprendemos y enseñamos, los espacios públicos se harán 
privados y viceversa, los objetos digitales cobran vida, 
tridimensionalidad, peso, gravedad, voz, nos darán 
respuestas y el tiempo real/mediático será virtualmente real.

La apropiación también está relacionada con la objetificación, 
es decir, con el proceso de determinar  dónde y cómo se sitúa 
el objeto en el espacio de la casa, cuál es su lugar apropiado 
y cómo contribuye a significar ese espacio. Es así como la 
domesticación de la computadora supone la introducción 
de una nueva pantalla que tiene que hacerse un lugar, 
compitiendo, desplazándose o sumándose o los objetos 
preexistentes.52 

La conversión también tiene que ver con el uso social de las 
tecnologías de la información y de la comunicación, no sólo 
nos permiten “socializar” hablando de la última serie de éxito, 
también nos dejan mantener la proximidad, hablar con los de 
casa cuando están lejos, integrarlos en el espacio doméstico 
telemáticamente. De la misma forma, participan en vincular 
y articular el espacio público con el privado, se dice de la 
televisión que es una ventana al mundo; decimos de Internet 
que también permite que el espacio privado entre en el 
espacio público. “Apropiación, objetificación, incorporación 
y conversión son conceptos propuestos por Silverstone y 
Hirsch que nos permiten analizar el papel de las tecnologías 
digitales en el espacio doméstico”53; explicar los procesos de 
domesticación de esas tecnologías  en  el  contexto  cultural  
más  amplio  y  los  procesos  de  transformación  social  que 
conllevan.

La conexión a Internet desde casa tiene más que ver con un 
medio de producción que con un bien de consumo. Aunque 
se hable de los consumidores de Internet como prosumers 
o consumidores productivos, la insistencia en entender la 
domesticación de Internet sólo como una forma de consumo 
hogareña de una tecnología de comunicación empobrece su 
análisis y no nos permite explicar precisamente aquello que 
está caracterizando más Internet: la capacidad productiva 
de los usuarios, el libre intercambio y el hundimiento de las 
barreras entre lo público y lo privado.54 

La configuración de la imagen del mundo, tanto a nivel 
privado como a nivel público de las personas que han visto 
en la fotografía una forma de recordar sus acontecimientos 
y dejar su legado,  toma una importancia especial, porque 
tanto nuestra noción de lo real como la esencia de nuestra 
identidad individual dependen de la memoria, “no somos 
sino memoria y la fotografía es una actividad fundamental 
para definirnos en donde abre una doble vía de acceso hacia 
la autoafirmación y el conocimiento”55. 
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Si bien la fotografía está relacionada con la ausencia de un 
concepto que nos permite analizar cómo es que se integró 
al Internet no solamente en relación al espacio y tiempo 
domésticos, sino en relación a otros artefactos, especialmente, 
con otras tecnologías digitales móviles como las cámaras de 
fotografía o vídeo y los teléfonos móviles con cámara.

Ya en 1976 Richard Chalfen estudió en el desarrollo de la 
“cultura Kodak” el papel importante de la fotografía como 
objeto de memoria familiar. La fotografía de los rituales 
domésticos,  por  ejemplo,  forma  parte  constitutiva  de   
éstos mismos, ¿quién puede imaginarse un cumpleaños sin 
la cámara de fotos que lo inmortalice?. Las fotografías de 
los miembros de la unidad doméstica también configuran 
una parte importante del paisaje hogareño y su proceso de 
objetificación que no ha sido ignorado por teóricos de la 
domesticación de las tecnologías. Sin embargo, no ha pasado 
lo mismo con sus procesos de incorporación y conversión. 

Al no ser directamente bienes de consumo -la cámara lo 
sería, pero no las fotos familiares- ni estar aparentemente 
vinculadas a una práctica mediática, sino de consumo 
estrictamente familiar, no se han tenido en cuenta en los 
análisis de medios. Lo que sucede, sin embargo, es que esas 

fotografías familiares pasan a ser con Internet, altamente 
convertibles, o sea, pasan a ser moneda de cambio en las 
transacciones sociales -se intercambian a través de Internet- 
y en productos mediáticos para ser consumidas en otros 
hogares desconocidos, como si fueran fotografías del star 
system de Hollywood. Esta transformación solamente se 
puede explicar si tenemos en cuenta, en primer lugar, la 
socialización de los objetos con otros objetos dentro del hogar 
–la digitalización de la fotografía y la interconectividad entre 
cámaras y ordenadores- y, en segundo lugar, los procesos 
productivos y no solamente de consumo del hogar 56.

Esta socialización de las tecnologías digitales entre ellas en 
el espacio doméstico, también ha supuesto la apropiación 
creativa de los medios de producción y la transformación de 
las formas de incorporación de los medios de comunicación, 
de bienes de consumo a medios de producción. La 
apropiación creativa supone también cambios en las 
formas de objetificación, pero especialmente en las rutinas 
domésticas, ampliando el abanico de lo que es fotografiable, 
de los objetos y momentos rituales en el paso del tiempo de 
la vida doméstica, el cumpleaños y el pastel los momentos 
cotidianos, antes no significados por no ser objetos de 
memoria colectiva y de construcción de la identidad familiar. 

Lejos quedaron los 
tiempos en que 
las cámaras eran 
utilizadas como 
tesoro familiar, 
ahora los niños 
toman fotos y ellos 
mismos almacenan 
y comparten. La 
fotografía en 
movimiento es 
también utilizada 
inclusive seleccionan 
la música con la que 
acompañan dichas 
imágenes por medio de 
APPS.
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Los objetos y momentos cotidianos pasan a ser parte de lo 
fotografiable y a ser compartidos a través de Internet con 
el mundo. Lo que era privado y cerrado es convertido en 
público y diseminado, a la vez que posibilita nuevas formas 
de control social y del mercado mediante el seguimiento de 
los rastros de los usuarios y de  posibles  amenazas  a  la 
privacidad del hogar. 

El préstamo y la fusión de colecciones de fotos también tienen 
implicaciones sociales. Las imágenes digitales son fácilmente 
copiadas, compartidas y descargadas, se incorporan a las 
colecciones de los demás sin demarcación obvia. Vemos 
cómo incluso en las familias, las cuestiones de propiedad y 
autoría pueden surgir cuando esto ocurre, en el contexto de 
otros grupos, tales como los vinculados por la amistad.

La imagen electrónica básicamente es el espíritu de la 
fotografía, tenemos una multitud de estampas idénticas 

y ninguna original. Lo increíble de esta situación es la 
producción de “x” fotografías infinidad de veces en un 
soporte virtual, de este modo, en la era de las instantáneas, 
donde cada minuto se crean millones de imágenes a la vez, 
estas son volátiles e inmateriales, carecen de valor único y 
característico, y al ser virtual está expuesta a quedar perdida 
para siempre.

En la actualidad, Internet media casi todas las actividades 
cotidianas de las personas. El consumo de noticias, 
las relaciones laborales y personales, los momentos de 
esparcimiento y los temas financieros y de salud, suelen 
involucrar el uso de aplicaciones móviles, servicios en línea 
y toda clase de intermediarios. Este cambio no sólo tiene 
consecuencias en la manera como las personas afrontan su 
presente y referencían su pasado, sino también en el tipo de 
relación que tienen con su información personal y en las 
dinámicas que genera el movimiento de datos personales en 
la red, precisamente este cambio implica una redefinición del 

control de la información sobre nosotros mismos, la cual nos 
identifica y a la vez nos permite definirnos.

La facilidad técnica para copiar y almacenar información, los 
decrecientes costos de las computadoras y los dispositivos 
móviles y el aumento en la capacidad de aparatos y 
aplicaciones para procesar datos, constituyen incentivos para 
que las personas tiendan a acumular datos sobre sí mismas 
y sobre otras. Cuando debíamos revelar rollos para obtener 
fotografías, escogíamos los momentos para tomar una foto o 
seleccionábamos sólo las mejores imágenes de los negativos. 
El proceso era costoso tanto en tiempo como en dinero. Más 
adelante, con la computadora personal, nos preocupábamos 
de no llenar el disco duro de archivos innecesarios, así 
como borrábamos correos electrónicos para no copar la 
capacidad de nuestro buzón. Hoy nada de eso es necesario: 
tomamos decenas de fotos, guardamos todos los archivos y 
mensajes “en la llamada nube, que es un término impreciso 

de un nuevo servicio comercial. Los proveedores de servicios 
permiten que los consumidores almacenen datos y accedan 
a los programas desde una ubicación remota”57.  Ahora, lo 
costoso es tomarse el tiempo de seleccionar y descartar. No 
hay que ser un usuario de Internet de tiempo completo o un 
adicto a las redes sociales para que decenas de datos sobre uno 
estén alojados en diferentes puntos de la red. A lo anterior, 
como ejemplo podemos sumar la información almacenada 
en Facebook: fotos, vídeos, conversaciones, archivos y, en 
general, cualquier intercambio que haya dejado un rastro 
digital desde el momento en que se abrió la cuenta.

La creciente relevancia de las tecnologías interactivas y 
la fotografía como mercancía, es un compromiso con 
las cuestiones críticas tales como la interacción entre las 
generaciones, la propiedad común, control de acceso y 
la negociación, representaciones de los sectores público 
y privado de los contenidos y el diseño de interfaces 
de colaboración sincrónica y asincrónica (dado que un 
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dispositivo es compartido en el hogar familiar no siempre 
significa co-presentes compartir). Las nociones de compartir 
fotos para el consumo público, efectivamente se han 
incorporado como práctica cultural en los últimos años de 
una forma hasta entonces poco imaginado.

Más allá del mero acceso a los servicios en las demostraciones 
públicas también está la cuestión de la propiedad de los datos. 
Si nada más, la experiencia de las redes sociales y medios 
de comunicación en Internet, sitios de intercambio como 
YouTube debería enseñarnos que las cuestiones jurídicas 
de derecho de autor aún no se han descrito y representado 
adecuadamente. Por lo tanto, comprender cómo las personas 
quieren que sus datos sean compartidos en la comunidad de 
pantallas que se utilizan, si bien puede parecer que la gente 
no se opone a que el archivo de contenido sea compartido, 
podría no ser sorpresa que dichos datos se destinen para 
su uso comercial. Tales prácticas, sin  embargo, formarían 
un modelo de negocio particularmente beneficioso para 
marcadores públicos que  ofrecen un incentivo para quienes 
deseen ejecutarlo58. 

Estos asuntos requieren investigación interdisciplinaria de 
los que participan en debates críticos en la ética, el derecho 
y la economía, así como investigadores que normalmente 
serían llamados a explorar las implicaciones sociales y de 
interacción de dichos dispositivos.

La posición conservadora sobre gestión de derechos de autor 
en entornos digitales, concibe a la “creación” como mercancía 
y a quienes descargan (comparten o copian) como “piratas”.

La posición conservadora contraviene la lógica de 
socialización e intercambio de la red. Está representada 
por organizaciones mundiales y legislaciones nacionales 
e internacionales: Tratados de Internet (Organización 
Mundial de la Propiedad Intelectual OMPI-WIPO, la 
Digital Millennium Copyright Act (DMCA. 1996), ADPIC 
(1986-1994), ACTA (Anti-Counterfeiting Trade Agreement- 
Acuerdo Comercial Anti-Falsificación, 2010), a las que se 
adhiere México. Dos claros ejemplos más son la legislación 
francesa: Ley Sarkozy; y la española: Ley Sinde59. 

Luego de que el pasado 6 de junio de 2013 se diera a conocer 
que la Agencia de Seguridad Nacional de EU obtiene 
información de las firmas de tecnología, lo cual originó 
una polémica sobre la privacidad, éstas siguen con su 
modelo de negocio. “La información que dos mil millones 
de personas en el mundo con acceso a Internet depositan 
en las grandes firmas tecnológicas con servicios en línea y 
en la nube, es un activo que genera ingresos de 62 mil 529 
millones de dólares para al menos cuatro de esas compañías: 
Facebook, Google, Apple y Microsoft, quienes usan los datos 
personales como negocio para la venta de publicidad”60.  Los 
servicios llamados ‘sin costo’ ofrecidos en línea por empresas 

58Lindley, SE, Durrant, A., Kirk, D. & Taylor, AS., 2013. Internacional de Estudios Human-Computer, 67(12): http://link.springer.com/book/10.1007/978-
3-642-40498-6 (consultado:20 10 13).
59Jacob Bañuelos, 2010: Derechos de autor en entornos digitales: http://blogs.eluniversal.com.mx/wweblogs_detalle.php?p_fecha=2011-01-27&p_id_
blog=95&p_id_tema=13158 (consultado: 14 03 2012).
60Claudia Ocaranza, 2013. El negocio de la privacidad; datos personales, botín en disputa: http://www.dineroenimagen.com/2013-06-20/21941 
(consultado: 20 06 13).
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como Google, Apple, Facebook y Microsoft 
realmente no son gratuitos para los usuarios, 
quienes publican su información personal a 
cambio de espacio para almacenarla. 
Pero en realidad lo que hacen estas firmas 
para generar ingresos con la información 
provista por el usuario no es nada fuera de la 
ley, pues todo internauta que desee adquirir 
una cuenta de correo  electrónico o un perfil 
en una red social, acepta mediante términos 
de usos y servicios, “dar información que no 
es confidencial”.
Las fronteras de la vida privada se han 
desdibujado en las redes sociales a tal punto, 
que prácticamente han dejado de existir. La 
intimidad como la vida privada, no tienen 
límites fijos, debido a que es cada persona 
la que los fija al decidir qué hace público 
o qué decide compartir con los demás. Es 
justamente en estos dos últimos puntos en 
donde se produce la desarticulación de la vida 
privada. En un mundo analógico, en el que 
la comunicación es dominada únicamente 
por los medios de comunicación, hacer algo 
público se refería a que un hecho fuera de 
dominio de los medios de comunicación, 
tales como la prensa, radio o televisión. 
Mientras que compartir con los demás 
quedaba dentro de la esfera de lo privado, 
consistía en contarles algo a los familiares o 
amigos más cercanos.

El proceso por el que se están desarrollando 
las nuevas tecnologías implica esa pérdida 
de privacidad. Se comparten las fotos y los 
vídeos de la fiesta navideña, las vacaciones 
o de cualquier evento con nuestros 500 
mejores amigos a través de Facebook. Si 
mantenemos la lógica de que sólo nuestros 
contactos van a ver las fotografías de nuestro 
cumpleaños, nos encontramos frente a una 
especie de inflación de la esfera de lo privado. 
Lo que antes era público (que todos nuestros 
conocidos supieran algo), ahora pasa a ser 
“privado”. Hay una presión sistémica que 
hace que nos veamos obligados a renunciar 
a nuestra privacidad con tal de tener los 
servicios que nos ofrece la sociedad de la 
información y las empresas que diseñan esa 
sociedad. La gente agrega a más y más gente 
porque es lo que la aplicación ‘te invita’ a 
hacer. Facebook está diseñado para estimular 
tu sociabilidad (a un nivel superficial, claro), 
relacionarte con más gente, exponerte más, 
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etc. Eso genera intercambio de información en sus servidores 
y es algo que pueden utilizar para producir beneficios después, 
vendiendo datos o publicidad personalizada. Para el usuario, 
Facebook ofrece un medio de estimular su vida social y 
cuanta más gente lo usa, no se trata de no usar Internet o la 
tecnología, sino de buscar alternativas que no comprometan 
la privacidad, y para eso hace falta un poco de conocimiento, 
de esfuerzo personal y de concienciación social. En un nuevo 
entorno, en donde las relaciones sociales están vehiculizadas 
a través de redes sociales como Facebook o WhatsApp, la 
vida privada pierde sus fronteras tradicionales. En el universo 
digital la privacidad se esfuma, es robada o la cedemos 
voluntariamente. 

[Vivimos] en una representación en la que todos somos a 
la vez espectadores y actores, en la que recíprocamente nos 
lucimos exhibiendo nuestra vida privada y nos divertimos 
observando la ajena en un streaptese generalizado en el que 
nada ha quedado ya a salvo de la morbosa curiosidad de un 

público depravado por la frivolidad. La desaparición de lo 
privado, el que nadie respete la intimidad ajena, el que ella se 
haya convertido en un espectáculo que excita el interés general 
y haya una industria informativa que alimente sin tregua y 
sin límites ese voyerismo universal es una manifestación de 
barbarie. Pues con la desaparición del dominio de lo privado 
muchas de las mejores creaciones y funciones de lo humano se 
deterioran y envilecen, empezando por todo aquello que está 
subordinado al cuidado de ciertas formas, como el erotismo, 
el amor, la amistad, el pudor, las maneras, la creación artística, 
lo sagrado y la moral61. 

El panóptico digital funciona gracias a nuestra complicidad 
y sin ella. “Conforme se digitalicen los registros públicos y el 
uso de las redes sociales se vuelva universal, la información 
personal adquirirá un carácter más omnipresente y 
podríamos que redefinir la privacidad como algo que permite 
un mayor control individual sobre el uso de los datos, en lugar 
de como algo que persigue impedir su descubrimiento”62. 
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La nueva capacidad para ver una 
foto inmediatamente después de 
la captura también hace que se 
generen nuevos tipos de interacción 
con ubicación y las nuevas 
configuraciones de la relación 
presentador-audiencia, el papel de 
presentador y la audiencia pueden 
ser menos definidos claramente. 

Sistemas de etiquetado permiten 
colecciones que se creen por varios 
autores y, con aplicaciones en línea, 
las personas ahora fácilmente 
pueden expresarse usando las fotos 
de otras personas, así como su 
propia imagen, del mismo modo 
que  la fotografía  de celular impacta 
en el ámbito de la vida privada y 
pública de la industria, el comercio y 
la gestión autoral de contenidos. “El 
actual espacio doméstico funciona 
como un equilibrio entre el acceso 
instantáneo al mundo exterior a 
través de las tecnologías y la seguridad 
y tranquilidad personal del espacio 
íntimo”63. Sin embargo, este “espacio 
privado” es exhibido y difundido a 
través de Internet, desvaneciendo 
las fronteras entre espacio público 
y espacio privado, y haciendo que 
el espacio doméstico pueda ser 
transportable. De esta forma nuestra 
intimidad sobrepasa el espacio 
doméstico, donde tradicionalmente 
la vivimos, para convertirse en 
una intimidad transportable en la 
medida en que hacemos uso de ella 
independientemente del lugar donde 
estemos.

Es necesario valorar cuidadosamente 
el presente y futuro de la información 
que compartimos cotidianamente 
porque, sencillamente, las redes son 
públicas, inseguras y no olvidan.

63David Morley, 2008. Medios, modernidad 
y tecnología. La geografía de lo nuevo. 
Barcelona: Gedisa. P.122.
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espués de que George Eastman inventara la palabra Kodak, una 
adaptación del sonido que producía su primera cámara, la empresa 
comenzó a crecer rápidamente al punto de ser conocida como “el 
gigante Amarillo”. Kodak, que fue fundada hace 125 años, en 1892 puso  

la fotografía a disposición de las masas, su evolución iba al ritmo del siglo XX y en 
1900 presentó su primera cámara hecha de metal, la Folding Pocket, al precio de 
US$1; en 1957 surge la Brownie Star, una mini cámara pionera de las digitales de la 
actualidad y la emblemática Instamatic, de la que se vendieron más de 50 millones 
de unidades. Luego llegó la fotografía digital y con ella la crisis y caída del gigante 
de la fotografía, por consiguiente en el año 2012 Kodak se declara en bancarrota, 
esto representó el fin de una forma de comercialización, producción y difusión 
que comenzó con la fotografía analógica, dando paso a nuevos e innovadores 
actores en la tecno-cultura relacionada con la captura, socialización y consumo 
de la imagen. 

D
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64Jacob Bañuelos. Razón y Palabra, 2012. Importancia de la comunicación y sus interfaces con los desafíos ambientales, número  Mayo-Junio (79). 

“De Kodak heredamos una cultura sobre la imagen y la 
fotografía llamados Kodak Moments, que representan una 
moral sobre la imagen, que enseñó a generaciones a ver 
y coleccionar un mundo feliz en álbumes familiares”64. Y 
como fotógrafos en la Cultura Kodak, la forma de compartir 
historias orales alrededor de las imágenes con otras personas 
que pueden compartir y aprovechar sus narraciones entre 
amigos y familiares.

Hojeando estos álbumes de fotos tradicionales en que se 
revelan numerosas fotografías de bodas, vacaciones, del 
bebé, graduaciones y muchos más, nos damos cuenta que 
anteriormente las cosas importantes que los familiares 
querían recordar, los momentos que querían preservar, 
no eran situaciones simples o comunes que trataban de 
“comunicar”, sino que  sólo estaban tratando de aferrarse a un 
recuerdo antes de que se escapara. 

Tradicionalmente, las cámaras fueron principalmente 
los dispositivos de memoria de captura, sobre todo en 
la fotografía de familia. Nacimientos, bautizos, primeras 
comuniones, etc. Decenas de fotos: una por cada cumpleaños 
del niño con el pastel, a punto de soplar las velitas. Las 
vacaciones familiares, la foto de grupo en la reunión con 
amigos, las cenas de Navidad. Momentos felices, dignos de 
ser recordados: Momentos Kodak.

Las familias atesoran recuerdos, se podían ver las fotos de 
cada uno de los miembros de familia: hermanos, padres, 
hijos y nietos en  marcos de distintas formas y colores; fotos 
pequeñas, medianas y grandes que muestran esa especie 

de genealogía sentimental. Sin embargo, las fotografías 
familiares ya no se guardan en un álbum fotográfico ni en un 
cajón de casa, sino que una práctica cada vez más frecuente es 
intercambiarlas con los amigos u otros miembros de la familia 
a través de Internet; crear álbumes fotográficos online para 
compartir o incluso crear páginas web familiares donde se va 
dando información puntual sobre lo que sucede en nuestra 
casa. El cambio de como estas web familiares no solamente 
están disponibles para nuestro círculo de familiares y amigos, 
es que al poner una cámara y la producción de imágenes al 
alcance de cualquiera es una forma de creación visual basada 
en la  promoción de “momentos felices” que están diseñadas 
y pensadas por sus autores para ser mostradas al mundo, para 
que cualquier persona  pueda pasar a visitarlas. 

Richard Chalfen fue uno de los primeros en estudiar la 
fotografía y el vídeo domésticos como parte de los rituales 
familiares norteamericanos en 1987, al igual que Bourdieu 
lo hizo en Europa, destacando su importancia no solamente 
como memoria familiar, sino como ritual en sí mismo, al 
actuar como elemento integrador y de cohesión social de la 
unidad doméstica. Chalfen estableció un modo de producción 
doméstico para la fotografía, diferente del amateur o del 
profesional, con unos momentos, estilos y temáticas propios 
que denominó la “cultura Kodak” por la popularización de 
esta marca fotográfica. 

Más aún, “sobre las cámaras en los teléfonos móviles nos 
ayudan a percatarnos que sus usos han elevado a la categoría 
de ‘fotografiables’ a los objetos y momentos  mundanos, 
rompiendo con la tradición de la “cultura Kodak” de 
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fotografiar momentos memorables”65.  Las imágenes ya no sirven 
únicamente para narrar una historia familiar, por lo tanto pasan a 
formar parte de la propia vida cotidiana. 

Frente a la crisis de la cultura Kodak “aparece una nueva forma 
de entender la creación y la exhibición de las imágenes, la cultura 
‘snapr’ que está basada en la producción para el intercambio de 
fotografías”66,  comparten con frecuencia fotografías con personas 
que no conocen en la vida real. Los Snaprs representan sólo una de 
las muchas comunidades que probablemente han surgido alrededor 
de Flickr y sitios web similares. Son Snaprs (una referencia a la “e” 
que falta en Flickr) a causa de su pertenencia común a un grupo 
de Flickr, sin embargo sus prácticas se aplican a todos los usuarios 
que comparten imágenes por las redes sociales. Los Snaprs como 
grupo presentan un ejemplo de los patrones de comportamiento 
que se pueden formar en estas nuevas comunidades en línea y sus 
prácticas parecen diferir tanto de la cultura Kodak y de otros grupos 
de aficionados tradicionales en varios aspectos clave. 

Los consumidores han adoptado dos tecnologías digitales: cámaras 
y teléfonos con cámara. Lejos del modelo tradicional, esta nueva 
arquitectura tecnológica está compuesta por lo antes mencionado 
aunado a sitios web 2.0 participativos, redes sociales, computadoras 
y programas de gestión y tratamiento fotográfico, que exige nuevas 
competencias tecnológicas y permite ampliar los márgenes de 
socialización fotográfica. 

La fotografía móvil, ya sea teléfono móvil con cámara o bien la cámara 
con conexión a internet, emerge de la concepción de producción, 
cultura, apropiación y consumo de fotografías e imágenes. La 
socialización de la imagen en tiempo real a través de entornos digitales 
en línea, es el poder enviar de inmediato las fotos que hagamos a 
cualquier red social o por correo electrónico, o almacenarlas online 
en Dropbox o sitios similares. Por supuesto, también podemos editar 
las imágenes al instante, algo que resulta sencillo gracias al tamaño 
de la pantalla y a un catálogo de apps o herramientas de edición que 
incorporan a los propios dispositivos o cámaras. La fotografía móvil 
vincula, produce y gestiona progresivamente la vida digital. 

La fotografía como joven heredera con tan sólo 200 años de vida, 
encuentra en el móvil el entorno perfecto para el estallido de sus 
potencialidades ya gestadas en el XIX y XX, el desarrollo de su plenitud 
tecnológica, el de sus capacidades expresivas, poéticas, retóricas y 
representacionales en la creación de realidad y conocimiento, y sobre 
todo, su plenitud como objeto social y emocional67.
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No se puede entender Internet únicamente como un objeto 
de consumo, sino que tenemos que contemplarlo también 
desde su perspectiva como herramienta de producción y 
de difusión de objetos digitales como fotografías, vídeos, 
textos, música, voz, sonido que salen hacia el mundo desde 
casa en forma de objetos consumibles, como pueden ser las 
películas o las noticias; es decir,  como  si  cada  casa  con  
una  computadora  conectada  a  la  red  fuera  un  emisor  de  
productos culturales, la fotografía en red, por su capacidad de 
exhibición y apropiación individual y colectiva, se transforma 
rápidamente en tradición, en culto y ritual.

La fórmula mágica que consiste en fusionar una cámara 
+ teléfono móvil + Internet + apps + redes sociales ha 
revolucionado el mundo de la fotografía y de la imagen. 
Internet no es solamente un objeto de consumo que se tiene en 
casa y un medio de comunicación de masas que nos permite 
abrirnos al mundo, es también un  medio de comunicación 
interpersonal y un espacio de sociabilidad. 

Las plataformas denominadas redes sociales han contribuido 
a ello integrando en su código funciones que facilitan esta 
conexión reconocimiento que eventualmente genera una 
identificación colectiva. Por ejemplo en Facebook, en donde 
una fotografía en la que aparezcan personas, se puede señalar 
quién es cada una de ellas, al hacerlo automáticamente se 
genera un link a su perfil y la fotografía aparece en el perfil de 
todas las personas señaladas, en un grupo que suele reunirse 
(casi siempre a la hora de la comida o cuando se toma la foto 
grupal) y luego, poco a poco, irá deshaciéndose. Una vez en 
casa, la gente comenzará a subir fotos, a visitar la página del 
grupo, a comentar en las fotos de los otros, a enlazar fotos 
entre sí, a comentar nuevas anécdotas. Es entonces que las 
imágenes funcionan no tanto como representaciones (por 
ejemplo del espacio visitado), sino como interfaces (entre 
espacios, personas, tiempos y relaciones)68.  

El teléfono en este sentido  funciona como precedente 
y  complemento del Internet. Es una de las tecnologías de 

Manifestantes entre los que estuvieron: anarquistas, gente del SME, de la CNTE; le prendieron fuego a la policía bancaria que resguardaba el edificio del periódico Excélsior en Paseo de la Reforma México D.F. 2013/10/02
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la comunicación que permite ampliar y deslocalizar el espacio 
doméstico. La socialización de las tecnologías digitales permite 
también estar siempre conectado con casa.  El teléfono móvil con 
cámara, con la vídeo conferencia por Internet o la interconexión 
entre dos computadoras, dilata el espacio doméstico y conecta en un 
mismo espacio comunicativo a dos o más unidades domésticas que 
pueden estar separadas geográficamente por miles de kilómetros, 
se trata de comunicaciones que se mantienen en la esfera privada, 
en el ámbito doméstico. “Permiten compartir un mismo momento 
social, estar presente -aunque en pantalla- en el cumpleaños de la 
hija pequeña o leer un cuento al hijo antes de ir a la cama, además 
de extenderse el uso del teléfono móvil con cámara incorporada, 
también entre la juventud”69. 

Y en contraste con la primera mitad del siglo XX, en donde un 
bajo porcentaje de hogares mexicanos tenían cámara de fotos 
y generalmente el propietario era el jefe de familia, ahora la 
cámara es un objeto personal, incluido en el teléfono móvil y el 
uso de las cámaras se ha extendido a todos los grupos de todas 
las edades. Los teléfonos con cámara están ampliando la forma 
en la que miramos al mundo fotográficamente y al hacerlo trae 
cambios en cómo nos entendemos a nosotros mismos y ese 

mundo. “Los estudios realizados sobre el uso de las cámaras 
en los dispositivos móviles revelan la aparición de toda una 

nueva temática visual relacionada con la vida cotidiana y 
el espacio doméstico, y sugiere que ese hecho es gracias a 
la expansión de las tecnologías digitales que animan a los 
jóvenes a transgredir las normas tradicionales sobre lo que 
es conveniente fotografiar”70,  las prácticas relacionadas 
con la expresión de los propios sentimientos, búsqueda de 
identidad y socialización entre iguales.

Cámaras digitales, teléfonos con cámara, compartir en línea 
y otras innovaciones se están expandiendo, por ejemplo 
las formas en que interactuamos con las fotografías. 

Encontramos que teléfonos con cámara se interpretan 
como tres dispositivos en uno: son dispositivos de memoria de 

captura, dispositivos de comunicación y dispositivos expresivos; la 
tercera es la dominante. 

Las imágenes más antiguas revestían esa solemnidad propia de 
los retratos de antes, elaborados en blanco y negro, recalcaban 
un escenario rebosante de formalidad donde todos los presentes 
aparecían muy elegantes. Las fotos más nuevas, en cambio, son casi 
todas imágenes de celebraciones familiares: el último bautizo o el 
primer cumpleaños de los miembros más jóvenes de la familia, las 
navidades, los viajes o las vacaciones. La cámara ha sido un testigo 
presente en todas las celebraciones familiares, una invitada más 
que nunca faltaba en los días importantes. En las imágenes más 
antiguas, sin embargo, parecía que la celebración misma era la 
ocasión de hacerse una fotografía, y no al revés, como sí parecen 
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mostrar las fotos más recientes. En las fotos antiguas, las 
personas miran fijamente a la cámara, en las más recientes, 
la que parece mirar es la cámara que se convierte en una 
extensión de la presencia de quien toma la foto 71.

La fotografía ha crecido en el siglo pasado de ser una 
curiosidad a una práctica generalizada que involucra a todos 
nosotros como fotógrafos, temas y los espectadores. Las 
fotografías son importantes en muchos aspectos de nuestras 
vidas, y en particular las personales, tienen profunda y 
duradera importancia para nosotros. 

 “Cámaras de apuntar y disparar, empezando con la Kodak 
Brownie, activan la corriente principal de creación y  consumo 
fotográfico, y las instantáneas cambian la forma en que la 
gente recuerda los eventos importantes en sus vidas y cómo 
definen sus derechos individuales, de grupo y las identidades 

culturales”72. Una fotografía es un documento del que yo esté 
aquí, una forma de compartir el momento visual con alguien. 
El teléfono permite la comunicación inmediata y esta misma 
inmediatez es una característica importante de  la fotografía 
en la comunicación móvil. En el nuevo modelo fotográfico 
surge de la creación de redes y distribución de fotos en vez 
de  las propias fotos. En lugar de los recuerdos personales de 
la fotografía tradicional, está la “memoria colectiva”, que es la 
forma de los servicios en redes sociales para compartir fotos.

Los acontecimientos recientes en la imagen digital, en 
particular, están cambiando las prácticas fotográficas en 
importantes maneras. Aparatos móviles con cámara, en 
combinación con las capacidades de mensajería, están 
revolucionando la forma en cuanto a producción de imágenes 
y sitios de fotos en línea, ya que  han cambiado el modo de 
compartir imágenes. De hecho, para transferir fotos entre 

Siguenos en las redes sociales
https://www.facebook.com/FuerzaBrutaOficial
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los teléfonos con cámara o cámaras digitales, 
se  utiliza también la tecnología Bluetooth, que 
sirve para que todos los interesados puedan 
almacenar y utilizar cuando sea necesario. 
Las imágenes se pueden visualizar, editar, 
almacenar o compartir con otras personas que 
utilizan diferentes medios de comunicación 
como el correo electrónico, las aplicaciones 
basadas en web y servicios, Bluetooth, 
infrarrojos, MMS, computadoras o pantallas 
de televisión.

“El paso de la fotografía analógica a los 
sistemas digitales y digitales móviles, y 
su popularización masiva, ha supuesto la 
sustitución de los carretes de composición 
química, casi en su totalidad, por dispositivos 
electrónicos de memoria”73.  La gran mayoría 
de fotografías personales se destinan a 
nunca aparecer en el papel, como el poder 
de procesamiento de la computadora se ha 
incrementado exponencialmente y como el 
precio del almacenamiento se ha reducido, 
la capacidad de acumular decenas de 
miles de imágenes se ha convertido en una 
realidad para el fotógrafo. El archivero 
accidental familiar de la caja de zapatos 
polvorientos repleto de impresiones 
desatendidas acumulando polvo se ha 
reinventado como el disco duro atestado 
por los archivos.

Álbum digital familiar, 2012.Foto: Montesinos
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l poder de las imágenes ha suscitado en 
todas las civilizaciones un sentimiento 
antagónico de admiración y rechazo, de 
placer y censura, tanto como si retratasen 

lo bello, deformasen la naturaleza, preservasen la 
realidad o manipulasen las certezas utilizando la 
reflexión y la propaganda. En una sociedad rendida 
a “las simulaciones visuales, los estereotipos, 
las ilusiones, las copias, las reproducciones, las 
imitaciones y las fantasías”74, la cultura de la 
imagen ha desplazado a la humanidad de las 
palabras hacia una representación visual que 
nos sitúa en un medio infrahumano, despojado de 
jerarquías pero también de capacidad crítica. La imagen 
se ha convertido en constructora de la realidad y en emisora 
de la comunicación, aunque a menudo no se sabe si lo que se 
ve en las pantallas reproduce la realidad o son meros atisbos 
para poder comprenderla.
Estamos asistiendo a la propagación de un nuevo tipo de gusto 
artístico, una nueva sensibilidad estética que es característica 
de nuestro tiempo y, como tal, está profundamente 
arraigada en el uso de las modernas herramientas digitales 
y entrelazada con los espacios sociales más estrictamente 
contemporáneos, que son las redes sociales. Tan penetrante 
ha sido el cambio en la materia que, según algunos, después 
de la fotografía, bajo el concepto tradicional es que se 
ha producido una nueva estética: Se llama “efímero”, y, 
como era de esperar, tiene que ver con la pequeña y poco 
espectacular cuestión que es de la vida cotidiana, “la nueva 

estética se caracteriza por una exploración de la vista 
urbana y su relación con la decadencia, la alienación, kitsch 
y su capacidad para localizar la belleza en lo mundano. En 
lugar de capturar la boda, toma una foto de la banca”75.
Tenemos las instantáneas-instantáneas, las imágenes 
empecinadas en ser y solo ser huella de las apps utilizadas, 
fotografías técnicamente correctas y las imágenes concebidas 
como obras, con menor grado de manipulación o mayor grado 
de abstracción. Y es que la fotografía con algún dispositivo 
móvil como toda forma artística emergente reproduce los 
clichés de una época: fotos casuales de mascotas o de los 
pies del fotógrafo de turno, filtros pretendidamente vintage 
a toda hora, dramáticas puestas de sol, nuevos expertos que 
crecen al ritmo de la lluvia, viejo puritanismo para el nuevo 
medio, etc.
Más aún, nuestra forma de ver y nuestra capacidad 
de comprender las imágenes que nos rodean están 

74W. J. T. Mitchell, 2009. Teoría de la Imagen, Editorial. Madrid: AKAL/ Estudios Visuales. P. 77
75Susan Murray, 2008. Digital Images, Photo-Sharing, and Our Shifting Notions of Everyday Aesthetics. Journal of Visual Culture, 7(2). P.150

E

Vacaciones, 2013.
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condicionadas por la cultura que habitamos. 
Aprender a ver es en gran medida dejar de 
tomar por extraordinario aquello que parecería 
ser poco natural o extraño, sin embargo esta 
nueva alfabetización visual está amalgamada por 
procesos complejos de intereses, ideológicos, 
políticos, históricos que en gran medida están 
alejados de lo puramente estético.
El ritual de la contemplación estética cede terreno 
a otra práctica, la del consumo y la apropiación 
de sus infinitas reproducciones. Esto trae como 
contrapartida la democratización del acceso a 
la imagen, en manos de una nueva figura social 
del consumidor y en los casos más extremos 
el usuario, triste figura contemporánea, que a 
diferencia del consumidor carece de cualquier 
poder de decisión sobre aquello que consume. 
La aparición de la cámara en el interior del 
teléfono móvil se ha asegurado de que hasta 
en los momentos más banales del día puedan 
convertirse en un punto de ensoñación 
fotográfica, potencialmente compartida 
instantáneamente: 
“El concepto clásico de belleza ha entrado 
en crisis categóricamente. En un sentido 
lingüístico, se manifiesta en la tendencia a 
sustituir el término en inglés “beautiful” 
(bello) por “cool”: en la Web, lo que sea 
que es el más visto, el mejor rankeado, 
el más linkeado o recibe más comentarios 
es automáticamente “cool”. En esta perspectiva, 
cualquier cosa que se disfruta es simplemente 
“cool” y cualquier cosa que daña nuestra propia 
“sensibilidad estética” ni siquiera merece una 
definición (lo que requeriría de un esfuerzo 
crítico) y se deja a un lado. Lo que importa es 
anticipar lo “cool” que está esperando a la vuelta 
de la esquina”76.

Tal vez el papel social más importante de la 
fotografía personal es la construcción y el 
mantenimiento de las relaciones sociales en un 
intercambio de fotografías, entre otras cosas, 
el imprimir fotos y la interacción cara a cara 
con amigos y familiares, reunidos alrededor de 
postales sueltas o álbumes encuadernados, en 
donde la gente cuenta historias y recuerda las 
experiencias compartidas. No obstante, el uso de 
la imagen digital en red, en donde “las personas 
experimentan tanta alegría de la conversación 
feed-back y la posterior derivada de las fotos que 
han enviado, como lo hacen de envío o recepción 

Paseo familiar 2013

Pan de pueblo... gustan? 2013

Fotografías que representan lo que queremos 
que los demás crean que somos, tenemos y 
hacemos. Lo que nosotros mismos queremos 
mostrar para construir nuestra identidad 
digital en las redes de la web. 
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de las fotos ellos mismos. Esta participación es vista como 
una forma de recrear el pasado y revivir la experiencia con 
los demás”77. 
Al asumir la apariencia de una instantánea, la imagen de 
red se camufla como un sitio  no político, no significativo 
y no ideológico, que no merece el análisis textual, ésta es 
tal vez una fuente de la persistencia y el poder de la imagen 
en red. Invisibilidad, por supuesto, no deja de tener sus 
beneficios, no sólo ayuda a evadir el análisis, la crítica y la 
deconstrucción que son el destino de las imágenes más 
visibles, más fuertes, pero a través de ser desapercibidas “las 
imágenes vernáculas”78, aparecen como normativas, que 
todo lo abarcan e inherentemente benignas. 

En su calidad de readymade, producido en masa y un poco 
tonto, la instantánea perpetúa la noción del mundo, va sobre 
su negocio de una manera natural. La práctica de etiquetado, 
lo que se traduce en millones de imágenes identificadas con 

‘vacaciones’, ‘partido’, ’boda’, ’familia’, refuerza el sentido 
de identidad y la unidad que sobrepasa las diferencias y 
distinciones. La imagen de sí mismo de la privación, el 
corte, la bombardeada, no existe en línea, porque la retórica 
de la fotografía personal está anclada a un sentido de la 
identidad individual y social, y el dramatismo de control 
sobre los medios de creación de imágenes. En el contexto de 
la instantánea en red, esto significa el acceso a Internet, a la 
electricidad y a las redes de telefonía móvil.

De esta forma la estética de la imagen se gesta y se 
transforma en distintos contextos y actividades sociales, 
relatos históricos, anécdotas y vida cotidiana, en historias de 
género, etnias y en las distintas clases sociales que la generan, 
cultivan y a la vez son determinadas por ella. 

La experiencia estética contribuye a que nos acerquemos 
al conocimiento de lo que significa “ser humanos”, aunque 
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sea por la línea tangente. Aún así, la participación en la 
experiencia estética es un ejercicio indispensable para 
vigorizar el funcionamiento de nuestro pensamiento. 
El músculo de un bíceps se ejercita levantando pesas: el 
músculo del cerebro, dándole vuelta a la hoja de un libro, en 
la improvisación callejera o navegando en la pantalla de un 
dispositivo electrónico79. 

La postmodernidad es una época que se ha caracterizado por 
una carencia de valores morales. Su mayor influjo se plasma 
en el actual relativismo cultural y en la creencia de que nada 
es totalmente bueno ni absolutamente malo. Lo cual ha 
supuesto una nueva forma de interpretar los valores, apreciar 
la estética y que se relacionen las personas, influidos por esos 
valores postindustriales. 

“Los cambios culturales y de valores morales llevan 
consigo transformaciones en las pautas de consumo, 
provocando una ruptura en la sociedad dominada por 
la modernidad e instaurando una sociedad más flexible 
basada en la información y orientada a la satisfacción de las 
necesidades”80.
Más aún, los teléfonos móviles se han convertido en 

los repositorios de la vida de las personas, un auténtico 
almacén de sus recuerdos que es compartido vía Facebook. 
No importa si las imágenes captadas con un celular son 
deficientes, si el ruido es materialmente inadmisible, sub-
expuestas o totalmente vibradas… La cámara integrada al 
teléfono celular es y seguirá siendo el vehículo imprescindible 
para capturar imágenes familiares, registrar recuerdos, hacer 
notas visuales y capturar nuestras vidas en sus facetas más 
personales. Y por supuesto, para el obligado autorretrato de 
Facebook. 

Aún para un fotógrafo profesional, siempre existirá un álbum 
digital de fotografías familiares realizadas con el teléfono 
móvil, pues a pesar de todos sus defectos, el celular tiene una 
de las cualidades fotográficas esenciales: siempre está a la 
mano cuando se le necesita.

Se han convertido en rasgos distintivos de la sociedad 
postmoderna: la cultura hedonista, que orienta al individuo 
hacia un placer generalizado; el consumo masivo, tanto 
de objetos como de imágenes; y la presencia de valores 
permisivos y ligeros con respecto a las elecciones y modos 
de vida personales.



81Michael Foucault, 2004. Vigilar y castigar. Buenos Aires: Siglo XXI editores. P.96
82Zygman Bauman, 2003. Trabajo, consumismo y nuevos pobres. Barcelona: Gedisa. P.56Cuaderno 39 Centro de Estudios en Diseño y Comunicación: 
http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/archivos/346_libro.pdf. (consultado: 05 03 12).  p139. 
83Gilles Lipovetsky, 2000. La era del vacío. Ensayos sobre el individualismo contemporáneo. Barcelona: Anagrama, P.49
84Bakardjieva, op. cit.
85Frederic Jameson, 1999. El giro cultural. Buenos Aires: Manantial. P. 129
86Joan Fontcuberta, 2012. Estética fotográfica. Una selección de textos. Barcelona: Gustavo Gili. P. 180
87Nancy A. Van House and Marc Davis, 2005 The Social Life of Cameraphone Images. In: Workshop on Pervasive Image Capture and Sharing: New 
Social Practices and Implications for Technology Workshop (PICS 2005) at the Seventh International Conference on Ubiquitous Computing (UbiComp 
2005) in Tokyo, Japan, 2005. (Co-organizer) http://people.ischool.berkeley.edu/~vanhouse/Van%20House,%20Davis%20%20The%20Social%20
Life%20of%20Cameraphone%20Images.pdf (consultado: 26 04 2011).

Es importante tener en cuenta que el comportamiento actual 
de los consumidores, en temas relacionados con su imagen 
personal, está íntimamente relacionado con las creencias, 
pensamientos y opiniones que ellos tienen respecto a este 
tema.

“La modernidad constituyó una sociedad rígida en que se 
ejerció un control estricto sobre la subjetividad; el control 
de las mentes y de las conciencias supuso el control sobre 
los cuerpos y las prácticas sociales de los sujetos”81.  El 
consumo se presenta ante la sociedad actual como un 
derecho para disfrutar y no como una obligación para cubrir 
las necesidades. Los individuos son guiados por intereses 
estéticos y hedonistas, y no por normas éticas, porque es la 
estética y el hedonismo los elementos fundamentales de la 
comunidad de consumidores.

De hecho, la nuestra es una sociedad de consumidores y 
traza una división entre modernidad y postmodernidad, 
señalando cómo la ética del trabajo ha sido reemplazada por 
una estética del consumo. “Se puede hacer una diferencia 
entre las dos sociedades por medio de la dicotomía estética/
ética”82. Sin embargo, ha aparecido una comunidad de 
consumidores en la que la satisfacción de los deseos y las 
necesidades es prioritaria. 

Cada generación busca su propia identidad en una gran 
figura mitológica y legendaria que la representa en función 
de los problemas del momento; Narciso sería para este autor, 
el símbolo del postmodernismo. El narcisismo designa el 
nacimiento de un perfil del individuo, hasta ahora inédito, 
en sus relaciones con él mismo y su cuerpo, con los otros, el 
mundo y el tiempo83.

La estética ha socavado la moralidad y la ética puritana del 
trabajo, ha dado paso a una búsqueda hedonista de nuevas 
sensaciones y placeres por parte de un individuo sin límites 
morales ni éticos. La cultura postmoderna dominante en 
nuestros días comprende todos los terrenos del campo social, 
donde los medios de comunicación han transformado ‘lo real’ 
en un conjunto de pseudoacontecimientos y en los que no existe 
distancia estética entre lo cultural y el capital multinacional, 
ya que éste lo invade todo, las características de la cultura 
postmodernista son:

•Una realidad superficial unida a una nueva cultura de la imagen 
y de la estética.
•Una búsqueda del hedonismo y el placer. 
•Una constante pérdida del valor histórico, en el que el futuro 

no importa, el pasado es algo que hay que vivir sin conflictos y 
el presente es lo único y primordial. 
•La materialización de un nuevo sistema económico 
internacional84. 

La estética ha penetrado en el mundo de producción acorde a 
los nuevos tiempos, y la imagen ha ocupado un lugar preferente 
en la comercialización y el consumo; por lo que el estilo y la 
imagen corporal son puntos de apoyo claves en el consumo 
actualmente. “El mundo postmoderno tiene una sobrecarga 
cultural producida por una superproducción de información en 
los medios de comunicación generando una sociedad ilusoria, 
en la cual se vive una alucinación estética de la realidad”85.  A su 
vez, las fotografías pueden ser de las cosas mundanas de la vida, 
porque no tienen que ser de carácter informativo o de estética 
sofisticada, sino que funcionan como mediadores de la rutina 
diaria de ‘mi vida’, ayudan a tomar la experiencia y el mundo de 
los demás. “En el arte y en la fotografía los avances estéticos se 
han resuelto también a menudo gracias a los errores y accidentes 
debidos al azar o ser positivos. La historia de la fotografía puede 
hoy leerse justamente a la luz de un aprovechamiento de los 
fallos y de las supuestas circunstancias que ocasionan falta de 
calidad”86.

La fotografía personal refleja y mantiene relaciones de lo que 
está en la imagen y cómo las imágenes se utilizan, sobre todo al 
compartirlas. La ubicuidad de los teléfonos con cámara y buena, 
pero no gran calidad de las imágenes,  se combinan para dar 
lugar a imágenes de personas y eventos compartidos en muchas 
fotos casuales de los individuos que participan en las actividades 
diarias y los grupos de socialización. Dentro de estos grupos, 
surge también la práctica de etiquetar eventos importantes o 
lúdicos de otro modo significativo por el acto de la toma de 
fotografía. Este uso comunica a los demás presentes que un 
evento o una acción fueron notables.

La ‘auto foto’ es la expresión gráfica del ‘Yo’ en la época del 
narcisismo digital. Estrellas de Hollywood, políticos, futbolistas 
y anónimos se auto-exhiben en las redes sociales. “Los 
autorretratos son un medio de autorrepresentación  de influir en 
cómo nos ven los demás. Encontramos una enorme incidencia 
de estas imágenes: brazos de longitud en la que la cámara se 
vuelve a encender frente a nosotros y es posible gracias a una sola 
mano, esta opción que te dan los teléfonos con cámara y lo hace 
aceptable por la percepción de la falta de seriedad de teléfonos 
con cámara”87. A tanta distancia como lo permita el brazo que 
sostiene la cámara, la estética del Yo digital se autorretrata por 
igual en escenarios tan plácidos como dramáticos, si bien no deja 
de exhibirse en primer plano toda la irrelevancia de la vida real.
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88Nicolas Mavrakis, 2013. Selfies: el espectáculo de mi fotografía íntima:. http://www.revistaenie.clarin.com/ideas/tecnologia-comunicacion/Selfies-
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90Morley., op. cit

El objetivo de las selfies –o “autofotos” según el neologismo 
inglés para el autorretrato digital– es producir en simultáneo 
una presencia estética y ontológica: el Yo existe porque su 
presencia en el mundo es retratada por el propio Yo. Y la forma 
en que este Yo debe mostrarse no es azarosa: entre los labios 
fruncidos y los ojos bien abiertos para ellas –el famoso “duck 
face” o “cara de pato”– y los guiños con media sonrisa para ellos 
–con el mentón elevado para disimular la papada en los casos 
más adiposos–, el primerísimo primer plano es obligatorio y 
debe capturarse por la mano del propio retratado88.

Del mismo modo el Yo que habla y se muestra incansablemente 
en la Web suele ser triple: es al mismo tiempo autor, narrador 
y personaje. Tres coordenadas sobre las que la mera crudeza 
del narcisismo envasado en las selfies comienza su proceso de 
estética desenfadada alrededor de hábitos bien delimitados de 
consumo y sociabilidad, entre los que ni la política -en versión 
partidaria o ciudadana- escapa de las ambigüedades de lo 
fáctico, la representación y lo testimonial.

Otras formas de expresión se refieren a la creación de 
imágenes que expresan un punto de vista del propio mundo, 
imágenes que son “artístico”, divertido, experimental o de 
alguna otra manera expresiva, pueden ser o no compartidas 
con el público. La fotografía ha sido una parte de nuestra vida 
durante mucho tiempo, nuestras celebraciones familiares, 
eventos de documentos importantes en nuestras vidas y las 
de nuestros familiares y amigos, nos toman fotos al visitar 
museos o si queremos ilustrar objetos de uso cotidiano y la 
gente de una manera divertida, así como cuando queremos 
crear historias. 

Se conservan recuerdos, sentimientos de captura y 
proporcionan un medio para comunicarse con los demás. 

Más concretamente, las fotografías de Instagram 
representarían en última instancia una uniformización 
estética (Manovich, 2001) provocada por el uso de filtros y 
efectos  que ya estaban presentes en aplicaciones de diseño 
gráfico y animación como: Adobe Photoshop o Flash.  Éste 
sería el precio para conseguir, como me comentaba mi 
colega Édgar Gómez, el hecho de que “una foto mediocre 
en Instagram se convierte en una foto decente” (de hecho, 
la frase exacta que le dijo uno de los informantes de su 
investigación era: “una foto que es una mierda se convierte 
en algo decente”)89. 

Desde esta perspectiva en que muchas de las fotografías que 
se publican en la red tienen unas composiciones interesantes 
y son técnicamente correctas, a pesar de que las cámaras de 
los dispositivos móviles no proporcionan el dominio de una 
fotografía realizada con una cámara réflex. Sin embargo, “esta 
carencia se suple con el uso de los filtros. No obstante, estos 
filtros que suponen algo aparentemente superficial tienen un 
resultado atrayente, en la medida que actúan sobre los valores 
cromáticos, que tienen asimismo sus propios efectos como ha 
demostrado históricamente la psicología de la percepción, y 
también las neurociencias en la actualidad”90. También hay 
que tener en cuenta la experiencia del que ve dichas fotos, 
que generalmente pertenecen a personas que conocemos, 
de modo que además existe un componente afectivo que 
contribuye a contextualizar la imagen y le agrega otra capa de 
conocimiento, junto con los comentarios añadidos, todo este 

las cámaras digitales 
(de celulares, tablet s y

 
webcams)

redes sociales dúo imbatible

http://jamesaddicted.blogspot.mx/2013/12/las-mejores-fotografias-de-2013.html

http://capeodd.com/mona-lisa-selfie/

https://www.facebook.com/OjitosGil?fref=ts
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conjunto de elementos serían parte de la fotografía y por 
tanto, contribuirían a su significado personal. 

Algunos pretenden esto como un registro de vida 
cotidiana, mientras que otros comenzaron este uso como 
simple experimentación o la alegría de tomar sólo una 
foto, un pastel que se veía bien en un café o un repentino 
encuentro con un lindo niño o una mascota, pero luego en 
esta retrospectiva, habrá que darse cuenta de que se tiene 
un registro del patrón y textura de nuestras vidas. Esto es 
diferente de la práctica fotográfica más personal que tiende 
a concentrarse en lo excepcional, no en lo mundano. 

Muchas de estas imágenes tienen una vida corta útil, esto 
pone de manifiesto el uso de las cámaras móviles y  aunque 

muchas de estas imágenes son de valor duradero, la mayoría 
son transitorias con pocas expectativas de valor a futuro.

Los teléfonos móviles con cámara son mucho más que un 
“pariente pobre” de las cámaras digitales y convencionales, 
a pesar de algunas preocupaciones acerca de la calidad 
de imagen, ya no hay fotografía latente que demore la 
reproducción de lo mirado, el instante preciso es ya. Y vive, 
late con el ritmo de cada uno de los momentos de la vida. 
Aún con todo, el carácter de la red en los teléfonos con 
cámara es esencial para entender su uso futuro. En México 
los usuarios actuales, por una gran variedad de razones 
que incluyen, entre otras, el precio  y políticas de servicio 
o incompatibilidades técnicas, no se aprovecha al máximo 
el potencial. 

Niños triqui de San Miguel Cópala, Oaxaca. México 2013

Poses y gestos delante de paisajes, objetos y situaciones ideales que perpetúan 
instantes efímeros.
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Los sitios de noticias de internet en México tienen 
una obsesión: el número de “clicks” que pueden 
generar en su jornada informativa.

Elia Baltazar91.

Cámara dispositivo móvil NOTICIAS EN TIEMPO REAL LIKES - HASHTAG= =



91Elia Baltazar, 2012. La dictadura del click.: http://voces.huffingtonpost.com/elia-baltazar/la-dictadura-del-click_b_1892918.html. (consultado:11 06 14)
92Rheingold Howard, 2002. Smart Mobs: The Next Social Revolution. Cambridge: MA. Perseus Publishing. P.76
93Diez Andino Nieto M. Pilar. 2008. Periodismo en la era de Internet. Madrid: Colección Fundación Telefónica. Ed. Ariel. P.16

as redes sociales han arrastrado una nueva ola de información en los 
últimos años, se han convertido en una plataforma que no sólo comunica, 
sino que también interactúa con los usuarios. La democratización de 
la tecnología ha cambiado muchas prácticas de nuestra vida cotidiana: 

fotografía, música, cine, derechos de autor y, por supuesto, el entramado de los 
medios de comunicación y el periodismo. “Los medios digitales, en manos de 
millones de personas, están cambiando las instituciones y la práctica profesional 
del periodismo y, por tanto, también la propia naturaleza de la democracia”92.  
Las salas de redacción se han convertido en silenciosos semi-encierros de sus 
profesionales, la práctica profesional es cada vez menos dominante pese a que el 
espacio de contenidos, que es necesario llenar con los medios de información, 
continúa siendo de 24 horas de noticias, minuto a minuto en la red y fuera de ella. 
Cualquiera que esté familiarizado con la tecnología será bienvenido en la cadena 
de pseudonoticias del llamado ciberespacio.
 
“El periodismo ha perdido identidad en la profesión. No sólo porque bajo la 
misma denominación caben todos: los que eligen el relato voraz y probado de los 
hechos, tanto como los que utilizan el rumor y la infamia, y se jactan de ello y lo 
venden bajo investigación; sino porque el término periodista parece no responder 
ya tanto a un concepto profesional como una práctica de oferta de información 
cuya demanda resulta insaciable”93.

L
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94Víctor Manuel Goch. 2012.  Periodismo ciudadano, ¿complemento o contraparte de los medios convencionales?. Cuadrivio:  http://cuadrivio.
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95Óscar Espiritusanto. 2012. Periodismo ciudadano. Evolución positiva de la comunicación. Barcelona: Ariel. P.4

De esta forma, el medio entra en las redes sociales creando 
su identidad digital como una manera de desarrollarse en 
aquellos espacios donde convive con su público objetivo. 
Los viejos métodos diferenciadores entre una información, 
un reportaje, una crónica o un comentario ya no son 
delimitadores ante la tendencia indiscriminada a aportar 
valoración. Ante este panorama, los medios necesitan crear 
contextos donde sus audiencias puedan interactuar con el 
medio y con otros usuarios, donde la gente sienta el espacio 
como suyo, como un lugar de pertenencia y referencia 
personal y comunitaria. Esto también es necesario debido a 
la propia presión de movimientos sociales de la sociedad civil 
organizada.

El periodismo ciudadano es un fenómeno que ha surgido 
como respuesta a la realidad social y ante la posibilidad 
participativa que nos ha otorgado la tecnología, sin embargo 
¿Qué es el periodismo ciudadano? 

Conocido en los países de habla inglesa como crowdsourced 
journalism, se trata de un tipo de comunicación en la que el 
ciudadano ya no se limita a ser un consumidor pasivo, sino 

que también participa en la producción de información 
a través de medios alternativos como Internet y redes 
sociales. Otros autores lo denominan «periodismo 
social», «participativo», «comunitario» e incluso 
«3.0»94. 

Tratar de establecer los orígenes del periodismo 
ciudadano es remontarse aproximadamente al año 
1999, en que arranca la comunicación en línea el 
movimiento Indymedia, The Independent Media 
Center. Anticipándose a lo que serían en el futuro los 
medios ciudadanos.

Indymedia refuerza dos conceptos claves en el 
nacimiento del periodismo ciudadano: la idea de incluir 
la colaboración de la ciudadanía y la de informar de 
aquellos temas que los medios tradicionales ignoran. 
A estos elementos se incorpora el uso de la tecnología 
y de las herramientas que permiten a cualquiera 
participar y generar contenido de manera sencilla95.

Los periodistas ciudadanos no son profesionales, en 
ocasiones el periodismo ciudadano ha sido criticado por 

ser poco fiable o carecer de objetividad, sin embargo la 
importancia de esta nueva forma de comunicación no puede 

subestimarse, la red ofrece mostrar en páginas personalizadas 
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96Paula Gonzalo 2014. Cómo verifica la BBC el contenido 
generado por el usuario. http://www.periodismociudadano.
com/2014/04/23/como-verifica-la-bbc-el-contenido-generado-
por-el-usuario/ (consultado: 26 04 14).
97Error level analysis consiste en aplicar distintos colores a 
las áreas con mayor error, ofreciendo una imagen que puede 
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y rojo. Una tonalidad negra significa que su nivel de error es 
uniforme, por lo que el área de este color ha permanecido fiel 
a su origen. Tonalidades blancas denotan cambios y errores 
más altos, dando indicios de cambios y de compresiones, 
haciendo sonar la campana de que la imagen ha sido 
photoshopeada. El sitio FotoForensics permite subir imágenes 
en formato JPG y devolver su resultado ELA, permitiendo 
adivinar si hubo cambios o no en ésta.

cualquier material de que dispongan los usuarios-
emisores o crear secciones de noticias enviadas 
por ellos mismos. En los medios periodísticos 
de la red, lo que ahora se trata de potenciar, con 
la denominación de periodismo ciudadano, es 
ya recibir elaborado el tema, no cubrirlo con 
todas las reservas que ello supone al respecto 
de los filtros, que han de establecer la forma 
para controlar una pauta mínima de contraste 
y verificabilidad del relato. Los atentados de 
Nueva York, Londres y Madrid marcaron un hito 
histórico en lo que a participación ciudadana 
se refiere, “mientras que en numerosos países 
el periodismo ciudadano sigue siendo un 
fenómeno cuyo valor se menosprecia, medios 
tan destacados como la BBC llevan desde 2005 
utilizando este tipo de material”96. No hay 
duda de que los ciudadanos están actuando ya 
no como reporteros, sino como periodistas, de 
esta manera la creciente presencia del teléfono 
móvil y de otros dispositivos inalámbricos puede 
influir considerablemente en la configuración de 
los contenidos de los medios de comunicación. 
La BBC recibe cientos de vídeos, fotos, correos 
electrónicos y textos de su audiencia todos los 
días y utilizan este contenido  como parte del 
periodismo que se debe hacer en el siglo XXI, 
aunque para ello haya que utilizar todas las 
estrategias posibles para tratar de verificar esta 
información, un ejemplo de la técnica utilizada 
es examinar los datos exif de las imágenes con 
herramientas gratuitas como FotoForensics, una 
herramienta de verificación que utiliza el análisis 
“error level”97, conocido como (ELA). Este 
análisis permite identificar la manipulación de 
una imagen. ELA busca diferencias en toda una 
imagen detectando dónde se registran calidades 
diferentes que puedan ser significativas de una 
manipulación. Este sitio web utiliza técnicas de la 
fotografía forense, tratando de rastrear posibles 
alteraciones.
Twitter, Facebook y YouTube permiten difundir 
a gran velocidad escenas vividas en tiempo real. 
El proyecto iReporter de CNN es otro ejemplo 
que nos puede ilustrar esta tendencia global, en 
donde ante la capacidad de que los ciudadanos 

Lo que publicó la prensa escrita no 

tiene relación con lo que circularon 

los ciudadanos en las redes sociales.
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98Walter Meade, 2011. CNN y la Revolución Digital:. http://waltermeade.com/2011/11/17/cnn-y-la-revolucion-digital-–-por-walter-meade/  (consultado: 
13 10 12).

transmitan información, la cadena global 
de noticias CNN ha decidido abrirles 
un espacio para que dieran a conocer su 
información, porque así el medio CNN 
sigue siendo el conductor de la noticia. 
Esto no es un acto generoso de CNN, sino 
la aceptación de una realidad, la noticia y la 
información es de todos. En el año 2010 que 
supone la consolidación de la información 
geo localizada a través de mapas interactivos 
en los que los ciudadanos fueron insertando 
sus informes, para la reconstrucción de 
Haití destaco: iReport, el medio ciudadano 
de CNN que puso en marcha el sitio 
(Buscando a sus seres queridos en Haití), 
una iniciativa para recuperar víctimas, 
con el fin de recopilar todas las fotos y 
relatos de personas que tenían familiares 
desaparecidos y ponerlas en contacto. CNN 
ha modificado su manera de conducir la 
noticia no por una imposición de Internet, 
sino porque ha comprendido las verdaderas 
dimensiones de la Revolución Digital que 
ésta conlleva, y del nuevo orden social que 
se está construyendo día a día.
Como se ha señalado, “cada Red Social 
tiene su propia personalidad, los  usuarios  
se identifican con ellas y las usan para 
comunicar y diferenciar sus mensajes, por 
eso se dice que en Facebook contamos 
nuestra historia y en Twitter compartimos 
nuestro presente, lo que sucede en tiempo 
real”98. La información ya no es exclusiva 
de los medios o de los gobiernos, ahora es 
de los ciudadanos que a través de Internet 
se comunican entre sí, sin la necesidad de 
pasar por un periódico (impreso o digital), 
una agencia de información o el sitio oficial 
de un ente gubernamental. La Red permite 
comunicarnos a nivel global, esto hace que 
se pueda compartir el conocimiento de una  
manera rápida  y sencilla, y que además se 
puedan poner en práctica  nuevas formas de 
colaboración inéditas hasta el momento.

Por su parte, la periodista mexicana 
Elia Baltazar refiere que el periodismo 
ciudadano surge a partir de una necesidad 
«hiperlocal» (a nivel de ciudad, delegación 
o colonia) donde se puedan tocar temas que 
estén alejados de la agenda de los grandes 
medios:

“El periodismo en internet, al menos en 
México, se distingue sólo por el apremio: 
notas rápidas y cortas, tomadas de todos 

Fuente Notimex 2012
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los lugares, vídeos y fotografías que producen otros, casi 
siempre usuarios de redes sociales a quienes no se les concede 
crédito. Unos y otros “robándose” la información entre sí y 
a otros. La prensa escrita como la más firme palanca sobre 
la cual sostenerse. Algunos se conforman con la identidad 
de agregadores de noticias. Otros hacen mejores esfuerzos 
por la calidad, el producto propio y la interacción con los 
lectores”99.

Los ciudadanos no sólo están cambiando el periodismo, sino 
que éste define y redefine lo que significa ser ciudadano. La 
identificación de los usuarios se vislumbra cada vez más 
necesaria para lograr mejores resultados en la interactividad 
comunicativa, las redes sociales son la muestra más palpable 
de eso. Facebook, particularmente, le ha dado un rostro y 
una identidad a cada persona en la web. “México en 2012 
tenía 99 millones de celulares y seis de cada 10 usuarios 
dormía con su ‘Smartphone’ bajo la almohada, revela estudio 
de Yahoo”100.  Los datos sobre el papel que desempeña la 
telefonía móvil e internet son realmente significativos y nos 
muestran la necesidad de la comunicación de la ciudadanía 
abrumada por los acontecimientos e indignación que supone 
el coordinar de forma instantánea una cadena de protestas 

ciudadanas, un ejemplo es el movimiento de jóvenes 
universitarios llamado #Yo soy132:

“En el marco del proceso electoral 2012 en México, por 
primera vez presenciamos algo que podríamos denominar 
‘El despertar de la democracia digital’, también llamada ‘La 
Primavera 132’, detonada por los alumnos de la Universidad 
Iberoamericana, seguida por otras universidades privadas 
y públicas, así como por otras organizaciones de la sociedad 
civil. Un movimiento cuyas principales características están 
definidas por su independencia y por haberse gestado en las 
redes sociales, como medio alternativo a la televisión, la radio 
y la prensa”101. 

En diversos procesos de transformación política, social 
y cultural actuales observamos un aumento progresivo 
de la organización ciudadana mediante redes sociales, 
principalmente YouTube, Twitter y Facebook, en dispositivos 
fijos y móviles. En las redes sociales la fotografía está 
explotando. “Los usuarios cargan alrededor de 300 millones de 
fotos en Facebook todos los días, mientras que un total de 16 mil 
millones de imágenes ya han sido compartidas en Instagram, 
de acuerdo a datos proporcionados por Getty Images”102. En 
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situaciones de crisis, desastres naturales, revueltas populares 
y conflictos armados, los periodistas ciudadanos siguen 
siendo imprescindibles para conocer qué es lo que sucede, 
casi en tiempo real, en lugares y situaciones concretas. La 
nueva sociedad en red en la que nos encontramos y en la 
que tanto los dispositivos móviles, como las redes sociales, 
están teniendo un papel relevante a la hora de ponernos en 
contacto con otros.

En el país a pesar de que sólo el 40% de la población tiene 
acceso a Internet, el efecto viral de la información en los 
medios digitales permite permear la opinión en medios 
electrónicos e impresos, dar elementos a la opinión pública 
ciudadana (la de los cafés y sobremesas) y dinamizar a la 
opinión pública propiamente digital en las redes sociales103.

El impacto más profundo de la colaboración digital no es el 
que se deja ver en los movimientos sociales ya formados y 
consolidados, sino en el que abre un camino muy sugestivo 
para la participación ciudadana y la formación de  nuevas 
iniciativas. “Los ciudadanos empiezan a organizarse y pasan 
de ser una masa anónima a constituirse en multitudes 
inteligentes”104. 

Hemos visto numerosos acontecimientos, fotografías, 
vídeos, twits, textos enviados por personas que se encuentran 
en situaciones complicadas, sea por motivos de violencia o 
por acoso político o simple logística, hay muchas noticias e 
historias que un periodista profesional no puede contar. Es 
entonces que Internet facilita que cualquiera pueda contar 
las noticias a diferente hora, desde  casi cualquier lugar, 
las empresas periodísticas están buscando una manera 
más eficiente de usar el poder que representan millones de 
reporteros potenciales.

Con más medios de comunicación dependiendo del 
contenido generado por los usuarios, la existencia de 
servicios especiales que les proveen fotos y la aparición de 
fotógrafos freelance, el rol tradicional de los fotoperiodistas 
como trabajadores de tiempo completo está sufriendo un 
cambio radical.

La crisis de los medios, en especial de la prensa escrita, ha 
tenido como consecuencia la pérdida de miles de empleos 
en fotografía. 

Como comenta Joan Fontcuberta en: Por 
un manifiesto postfotográfico, uno de los 
principales periódicos de Hong Kong despidió 
en mayo de 2011 a sus ocho fotógrafos de 
plantilla que cubrían la información local; a 
cambio distribuyeron cámaras digitales entre el 
colectivo de repartidores de pizza. La decisión 
empresarial  era sensata: es más fácil enseñar a 
hacer  fotos a los ágiles y escurridizos pizzeros, 
que lograr que los fotógrafos profesionales 
sean capaces de sortear los infernales atascos 
de Hong Kong y consigan llegar a tiempo a la 
noticia. “Los portavoces del sector, obviamente, 
se rasgaron las vestiduras: ¿cómo es posible 
que se renuncie a la calidad que garantizan 
profesionales con experiencia? Pero hay que 
convenir que más vale una imagen defectuosa 
tomada por un aficionado que una imagen tal 
vez magnífica pero inexistente. Saludemos 
pues al nuevo ciudadano-fotógrafo”105. 
Otro ejemplo es el del diario estadounidense 
‘Chicago Sun-Times’ que en 2013 anunció que 
enseñaría a todos sus reporteros “nociones 
básicas de fotografía desde iPhone”, un 
pronunciamiento que coincidió con el 
despido de 28 fotógrafos de su plantilla, 
entre ellos un ganador del prestigioso 
Premio Pulitzer. El redactor jefe del Times, 
Craig Newman, comunicó que todo el 
personal editorial trabajará en pro de que el 
contenido audiovisual sea producido en su 
totalidad por los reporteros, cuyo objetivo 
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es otorgar mayor inmediatez en la publicación en su versión 
web y la inclusión de un mayor número de vídeos.

Del síndrome Hong Kong aprendemos que hoy la urgencia 
de la imagen por existir prevalece sobre las cualidades 
mismas de ésta. Esa pulsión garantiza una masificación sin 
precedentes, una polución icónica que por un lado viene 
implementada por el desarrollo de nuevos dispositivos de 
captación visual y por otro por la enorme proliferación de 
cámaras, ya sea como aparatos autónomos o incorporadas a 
teléfonos móviles, webcams y artilugios de vigilancia. Esto 
nos sumerge en un mundo saturado de imágenes: vivimos en 
la imagen y la imagen nos vive y nos hace vivir: 

Ya en los años sesenta Marshall McLuhan vaticinó el papel 
preponderante de los mass media y propuso la iconosfera 
como modelo de aldea global. La diferencia es que en la 
actualidad hemos culminado un proceso de secularización 
de la experiencia visual: la imagen deja de ser dominio de 

magos, artistas, especialistas o profesionales al servicio de 
poderes centralizados.  Hoy todos producimos imágenes 
espontáneamente como una forma natural de relacionarnos 
con los demás, la postfotografía se erige en un nuevo lenguaje 
universal106. 

Es muy probable que este mundo mediático siga cambiando, 
evolucionando constantemente y la mejor manera de 
afrontar esa situación es colaborando y no rechazando la 
información que puede llegarnos a través de los diferentes 
canales, blogueros, periodistas ciudadanos, activistas, etc. 
Sin embargo muchas veces se ha dicho que el periodismo 
ciudadano le está ganando la guerra a los grandes medios de 
comunicación.

Sólo hace falta ver a la gente caminando por las calles con 
un teléfono inteligente en el bolsillo, es rápido, está en todas 
partes y cuenta con plataformas masivas en internet.

Es la omnipresencia que un medio de comunicación, por más 
corresponsales que tenga, no puede igualar. El periodismo 
ciudadano tiene una gran virtud: es inmediato, casi instantáneo 
cuando se trata de informar sobre acontecimientos de 

El huracán Odile fue 

el ciclón tropical más 

intenso al tocar tierra 

sobre la península de 

Baja California durante 

la era de las imágenes 

de satélite, ...
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última hora. No discrimina entre lo 
importante y lo superfluo, no contrasta, no 
contextualiza, pocas veces analiza. Aun así, 
los medios tradicionales le están abriendo 
espacio, porque cumplen su objetivo en la 
inmediatez.

Un ejemplo es la imagen que se difundió 
en Facebook en donde se muestra el 
momento en que una mujer da a luz sin 
cuidados necesarios en una clínica ubicada 
en Oaxaca. La difusión en primera plana, 
que retoman algunas agencias y medios 
impresos, narra cuando la paciente de 
origen mazateco llegó a solicitar los 
servicios del Centro de Salud del municipio 
de Jalapa de Díaz y dio a luz en el patio 
de la institución al no ser atendida por el 
personal107. 

Estamos ante el despertar de nuevas formas 
y medios alternativos de comunicación 
e información, que darán voz y ojos a 
ciudadanos de cualquier parte del mundo, 
porque serán ellos mismos los productores, 
consumidores y distribuidores de los 
contenidos, interactuando mediante redes 
sociales y capturando con sus celulares la 
transformación del mundo. 
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as ciudades actuales son nodos 
importantes de concentración 
de ciudadanos y sus actividades, 
núcleos de infraestructuras,  
inversiones e innovación; 

además de centros de poder político y 
económico, la capacidad financiera y 
operativa de los cárteles mexicanos les ha 
permitido penetrar en la esfera política y 
económica del país, como  consecuencia, 
se trata de sistemas tremendamente 
complejos; interconectados y, al mismo 
tiempo, vulnerables a la disrupción y 
al surgimiento de conflictos de todo 
tipo. “Las ciudades se ven afectadas por 
manifestaciones de violencia política 
en sus múltiples versiones: desde los 
conflictos de tipo “tradicional”, motivados 
por recursos económicos o luchas para 
hacerse con el control del poder político, 
terrorismo y actividad insurgente, hasta 
otros conflictos clasificables como civiles 
y cívicos”108.

El narcotráfico es una de las expresiones 
más significativas de la delincuencia 
organizada y uno de los principales 
problemas de seguridad en México. 
De tal manera es que las ciudades son 
fundamentales para nuestra comprensión 
de la dinámica de los conflictos violentos 
contemporáneos y los procesos de 
la fragilidad del Estado. La violencia 
endémica en las zonas ocupadas por el 
narcotráfico se ha convertido, a su vez, 
en un gran obstáculo para recuperar 

L
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los espacios públicos. El progreso tecnológico en el sector 
militar ha modificado las pautas de la guerra, principalmente 
a nivel táctico y operacional, el Gobierno federal ha invertido 
mucho dinero en crear una policía federal más profesional y 
mejor equipada. Ha mejorado la infraestructura tecnológica 
y administrativa para elevar las capacidades de inteligencia 
de las agencias de investigación. 

Tradicionalmente, se ha relacionado el concepto de seguridad 
con el reto de defender el Estado y su integridad territorial 
mediante instrumentos militares. La seguridad dependía, 
sobre todo, de la capacidad del Estado de mantener, aumentar 
y utilizar  el poder  militar, además de la seguridad nacional 
e internacional, es imprescindible examinar la seguridad 
urbana 109. 

Los riesgos y las amenazas contemporáneas en donde se 
derivan otras implicaciones, más importantes a un nivel 
local, sobre todo en zonas urbanizadas. Los mensajes que 
ha enviado el narcotráfico han tenido mayor impacto en la 
opinión pública que la comunicación que está llevando a 
cabo el Gobierno federal en el marco de esta “guerra”. Los 
primeros tienen eco en los medios de comunicación y a su 
vez, en la población en general, en donde han mostrado su 
poder de propagación. En algunos medios se nos muestra 
con tanta crudeza los muertos o matanzas que se realizan 
que nos desensibiliza y ahora lo vemos como algo normal y 
de todos los días, haciéndonos creer que no podemos hacer 
nada para evitarlo y que no es necesario que nos esforcemos 
en algo para cambiar este problema.

En el mes de abril de 2010 el fundador de la revista Proceso, 
Julio Scherer, tuvo un encuentro con el narcotraficante Ismael 
el Mayo “Zambada”, ambos aparecen en la portada de dicha 
publicación abrazados, no podemos hablar propiamente 
de una entrevista porque no lo fue. Se trató más bien de 
una forma de hacer llegar su mensaje a oídos del entonces 
presidente  de México Felipe Calderón y también de la 
opinión pública, el narcotraficante apodado “el Mayo” dijo 
que los colaboradores cercanos al ex presidente lo engañaron 
y que su guerra contra el narcotráfico se perdió, afirmando 
que aunque los maten, ya están listos quienes puedan 
sustituirlos. “El problema del narco envuelve a millones 
¿Cómo dominarlos? El narco está en la sociedad, arraigado 
en la corrupción, si me matan nada cambia”110.  
Más aún, una ONG con sede en Suecia que dispone de una 
página en Internet y que nace en 2006 con el nombre de 
“WikiLeaks”111, capaz de desnudar los detalles más secretos 
y ocultos de la diplomacia, filtró que: “con la asistencia del 
Banco suizo Julius Baer, el general del ejército mexicano 

Mario Acosta Chaparro había sido capaz de invertir varios 
millones de dólares en el fondo Symac entre 1990 y 1998”112. 

Al año siguiente, un funcionario de México, informante del 
Federal Bureau of Investigations (FBI), ofreció pruebas a las 
autoridades de Estados Unidos y México contra Acosta Chaparro. 
En 2000, el general fue detenido, se le acusó de apoyar al Cártel 
de Juárez. Dos años después, fue sentenciado a 15 años de prisión. 
En 2007 fue declarado inocente y en 2008 reivindicado por el 
ejército. El también contacto de la CIA, protagonista de la Guerra 
Sucia y asesor gubernamental fue asesinado en 2012 en la Ciudad 
de México. De aquellos millones de dólares nunca más se supo 
nada113. 

El gobierno estadounidense ha expresado en público y en privado 
su falta de confianza en aquella fuerza armada de México, al grado 
de favorecer las tareas conjuntas con la Secretaría de Marina, 
corporación naval a la que consideran menos corrompida, como lo 
ejemplifica otra comunicación divulgada por WikiLeaks a últimas 
fechas, en la que se da a conocer un convenio de colaboración y 
confidencialidad renovable cada año a nivel binacional.
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Partiendo de esta descripción, 
notamos que la geopolítica es la 
relación que existe entre el poder y 
su distribución en diferentes zonas de 
influencia. El narcotráfico no tiene un 
carácter político ideológico ni busca 
destruir la civilización occidental 
o la economía de mercado; por el 
contrario, estos grupos aprovechan 
las estructuras de la democracia y de 
la globalización para desarrollarse 
y potenciar su poder económico y 
político.

En los últimos años del gobierno 
mexicano, en voz del ex presidente 
Calderón: “no es un estado autoritario, 
no es el que reprime o asesina, aunque 
es cierto que no ha cumplido su 
función de proteger a la gente”114, 
reconocía el ex mandatario. Una 
sociedad que vio multiplicados sus 
problemas debido al empleo de una 
pésima estrategia contra el crimen y la 
inseguridad, consumada sin estudio 
de los riesgos y cálculos de los daños 
virtuales.

El vaivén paradójico de puntos de 
vista forma parte del descontrol del 
gobierno que, antes de abandonar el 
poder, ya se limitaba a tareas tácticas, 
tardías e ineficientes de patrullaje en 
zonas conflictivas, “provocaron que 
las fuerzas armadas (ejército, marina 
y policía federal) se desplazaran de 
localidades en el litoral del Golfo 
de México al norte o bien al centro-
occidente”115. 

La degradación Institucional en 
México incluyó la de su sistema de 
inteligencia de Estado, que desde años 
atrás fue desarticulado y reducido a 
un organismo burocrático y sujeto 
a la corrupción, mientras grupos 
de espionaje al servicio de diversos 
políticos realizaban investigaciones 
ilegales.
El efecto inmediato de la lógica de 

guerra en México ha modificado 
su mapa no sólo en su interior, sino 
en las propias ciudades también. 
Al inicio de la segunda década del 
siglo XXI, las ciudades mexicanas se 
caracterizaron por sus altos índices de 
violencia, en particular por el delito de 
homicidio. “En términos estadísticos, 
cinco ciudades mexicanas estaban 
entre las diez más violentas del 
mundo (Juárez, Acapulco, Torreón, 
Chihuahua, Durango). Y revelaban 
un problema continental: en América  
y en particular en América Latina, 
se ubicaron cuarenta y cinco de las 
cincuenta ciudades más violentas del 
mundo”116.

Las imágenes que se exponen en 
los medios de comunicación 
multiplican las posibilidades 
agresivas  del crimen organizado, 
que se funde en lo mediático y 
transmediático. En consecuencia 
se impone a los espectadores y 
en general al público la visión 
perversa, deformada desde la 
indefensión de las víctimas. 
Frente a la amenaza de violencia 
y el poder que rompen límites, las 
personas presencian un cambio 
extremo que altera los valores 
conocidos y establece una 
realidad de espacios contiguos, 
controlados y vigilados por el 
crimen organizado o por las 
fuerzas armadas.

En las comunidades urbanas, 
ya dominantes en el planeta 
por primera vez en la historia 
humana, se ha implementado 
una política cosmopolita que 
fusiona una visión integral y 
al mismo tiempo cada vez 
más precisa de las cosas y los 
seres humanos, que tienden 
a ser vistos como unidades 
digitales insertas en redes y 
sistemas tecnológicos117. 
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El problema del narcotráfico es algo central en la mayoría 
de los medios, es un tema al cual todos los noticieros, 
revistas y periódicos le dedican una sección especial, en la 
que hablan sobre enfrentamientos, detenciones, muertos y 
recientemente de cómo atrae a los jóvenes de nuestro país 
como fuerza de trabajo. 

Y lo que es más, México se ha convertido en el país más 
peligroso del mundo para ejercer el periodismo, debido 
a la violencia en que ha crecido, teniendo en su haber 88 
periodistas asesinados y otros 17 desaparecidos en los 
últimos 10 años. Es así que los medios de comunicación se 
han visto incluidos en una guerra contra el narcotráfico en 
nuestro territorio.

Las fuentes de las que disponían los reporteros para informar 
del problema se están agotando. Los reporteros han sido 
víctimas de amenazas que reciben por parte de estas bandas 
delictivas, ya sea por teléfono, e-mail o por medio de otros 
reporteros, ahora nos encontramos ante una situación 
vulnerable en donde  los periodistas son asesinados porque 
tienen nombre y apellidos, porque denuncian una realidad 
concreta que resulta incómoda al crimen organizado. 

Ante el incremento de la violencia en el país por la guerra 
del narcotráfico en donde los medios de comunicación se 
han convertido en uno de los objetivos, algunos medios 
informativos del país se han vuelto cautelosos al publicar 
sobre estos temas, de hecho en algunas entidades la televisión, 
los diarios, la radio y los demás medios tradicionales ya no 
hablan sobre la permanente inseguridad y violencia en las 
entidades. Los reporteros optan por ya no poner sus nombres 
en las notas de investigación y resumirlo bajo un “De la 
redacción”. De igual forma, varias publicaciones omiten los 
nombres de los cárteles y escriben simplemente “el crimen 

organizado”, en vez del Cártel del Golfo, del Pacífico, etcétera; 
todo para evitar represalias.

Cabría la reflexión  de cómo abordar el tema y cómo se debería 
modificar el enfoque que dan los medios al narcotráfico y así 
cambiar la forma de pensar de los ciudadanos, para ponerle fin 
al problema y evitar que éste se agrande y que nos consuma a 
todos como país. “Un buen ejemplo sería dar mejor información 
y asesoría a jóvenes para evitar que éstos caigan en las redes del 
narcotráfico, que los usa como carne de cañón118.

En medio de esta ola de violencia periodística y con la necesidad 
de informar lo que estaba ocurriendo, surge la participación 
de los ciudadanos como fuentes o reporteros, mediante el 
suministro de contenidos a medios de comunicación, al 
situarse éstos como noticias locales de su comunidad sobre 
acontecimientos inesperados de los que han sido testigos. 
Esta participación ciudadana, a través de las redes sociales y 
sus smartphones, cuyos mecanismos conectados a Internet 
facilitan, ya no sólo la toma de la imagen o vídeos sobre tales 
acontecimientos, sino también su envío de forma inmediata, 
sencilla y desde el propio dispositivo. Sin duda, la relación 
entre las redes sociales y la denuncia ciudadana es cada vez más 
palpable, ya que son herramientas muy potentes para compartir, 
qué vemos, qué deseamos, en dónde estamos trabajando en este 
preciso instante nuestras emociones, al mismo tiempo que nos 
ponemos en los ojos de otras personas para vivir experiencias 
o adelantarnos a ellas. Como coloquialmente dice el dicho  
“una imagen vale más que mil palabras”, las fotografías nos 
permiten capturar aquello que vemos mucho mejor de lo que 
lo podríamos describir nunca, y al combinar fotografías, redes 
sociales, junto a la popularización de los dispositivos móviles 
resulta una mezcla explosiva con potencia suficiente para crear 
valor en muchos ámbitos y para cualquier sociedad, la mayoría 
por descubrir. 
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Este fenómeno es mundial, las redes sociales como Twitter y 
Facebook, por mencionar algunas, que se han convertido en 
un medio en donde la sociedad y los individuos en particular 
de comunidades vulnerables, pueden expresarse con temas 
que les interesan, les preocupan, les indignan o les afectan. 
La posibilidad de contar con instrumentos como los teléfonos 
móviles, las cámaras y las redes sociales en un solo dispositivo 
dan a las personas la confianza y la posibilidad de mostrar lo 
que viven en tiempo real. Esto supone un elemento motivador 
para su participación, puesto que pueden ver el resultado en 
estos medios de forma inmediata y sin grandes esfuerzos. “Las 
redes sociales se están volviendo más visuales cada día, sólo en 
Facebook vemos que el éxito de una publicación incrementa 
hasta el 180% si lo hacemos con una imagen”119. Actualmente, 
gracias a las herramientas tecnológicas de las que disfruta 
buena parte de la población, esto es posible. Es la mejor 
manera de exponer esta nueva vía de acceso a la información.

Tamaulipas, un estado que ha visto desaparecer a miles de 
personas, que ha enterrado a familiares y amigos víctimas 
de la violencia y que es sede de una de las imágenes más 
escalofriantes del modus operandi del crimen organizado 

(cuerpos colgados en un puente para recordar que son sus 
territorios), ahora es también hogar de un hombre que tuvo el 
valor de enfrentar a los criminales por un medio insospechado: 
Facebook. “El antecedente de Valor por Tamaulipas es Un 
grito de ayuda por Tamaulipas, proyecto que arrancó en 
noviembre de 2010 con la propuesta de convertirse en una red 
de sobrevivencia”120. Ese año, la guerra entre los cárteles de la 
droga escaló en el estado, con balaceras y cierre de todas las 
vías a todas horas. Con una invitación abierta a la ciudadanía 
proponía: “Si escuchan balaceras o si saben de que algún 
conflicto se esté llevando a cabo, infórmenlo en el muro… Yo 
buscaré información”.

En 2012, los administradores se mudan a la página de 
Facebook Valor por Tamaulipas y siguieron informando a los 
ciudadanos de este estado acerca de los riesgos inminentes: 
retenes del crimen organizado, olas de levantones y secuestros, 
tiroteos entre bandas rivales, durante más de un año cientos 
de colaboradores advirtieron en cuáles carreteras se colocaban 
retenes de delincuentes, alertaron sobre la presencia de 
hombres armados, dijeron dónde se levanta o secuestra a 
ciudadanos, informaron sobre los negocios extorsionados y en 

álbum 
de fotos 
del blog 

Valor por 
Tamaulipas
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general hablaron de todo tipo de acciones de los criminales, 
para que los habitantes de esas zonas tomaran precauciones. 
Se volvió un referente obligado. 

En la mayoría de los casos los reportes venían acompañados 
de fotografías tomadas con el teléfono celular, pues las 
cámaras profesionales prácticamente están proscritas en 
Tamaulipas. Quienes se atreven a usarlas corren el riesgo 
de ser denunciados por los miles de “halcones”, “guardias” 
o “panteras” que vigilan para Los Zetas o para el Cártel del 
Golfo.
En la sección de fotos de Valor por Tamaulipas se mostraban 
automóviles incendiándose después de un enfrentamiento o 
casas con decenas de orificios de bala de AK-47 o AR-15. 
Además, imágenes de los continuos narcobloqueos y de 
las narcomantas de los grupos criminales o vídeos de los 
choques armados entre grupos rivales121.

La doctora María del Rosario Fuentes Rubio habría sido 
una de las administradoras que cooperaba con el servicio 
ciudadano de denuncia anónima conocida como “Valor 
por Tamaulipas”. El sitio señala que la médico habría sido 
asesinada basándose en el hecho de que, desde la cuenta de 
Twitter que ella manejaba de manera personal, se publicaron 
varios mensajes pidiendo disculpas por su actividad de 
denuncia, acompañada de unas imágenes que la mostrarían 
ya sin vida. Fue secuestrada y luego asesinada en Reynosa, 
confirmó más tarde la misma página en Facebook. 

Hasta ahora, Reynosa es el municipio que ocupó el primer 
lugar en secuestros en México entre enero y abril de 

2014, según las cifras dadas a conocer por un informe del 
Observatorio Nacional Ciudadano (ONC) en agosto pasado. 
“La violencia generada contra la prensa en Tamaulipas y 
la falta de garantías para proteger la libertad de expresión 
por parte de las autoridades mexicanas, ha generado vacíos 
informativos en temas relacionados con seguridad pública, 
por lo cual las redes sociales se han convertido en una 
herramienta ciudadana eficaz para informar libremente de 
esos hechos”122. 

Más aún, en sitio de Facebook recibieron constantes 
amenazas de la delincuencia para cerrar el sitio Valor por 
Tamaulipas y en febrero de 2013 se puso precio a la cabeza 
del administrador del sitio de Facebook. Circuló un volante 
anónimo y se desplegaron mantas  en las principales ciudades 
de Tamaulipas donde ofrecían 600 mil pesos para quien 
aportara datos exactos del dueño del sitio o en su caso de sus 
familiares directos, ya sean padres, hermanos, hijos o esposa. 
La página Valor por Tamaulipas de Facebook, con más de 
150 mil seguidores y con 25 mil seguidores en Twitter hasta 
el 2014 sigue funcionando.

A su vez, los mexicanos que se encuentran en situaciones 
vulnerables han encontrado en el anonimato de Internet 
el mejor aliado para hablar de aquello sobre lo que hay 
que guardar silencio en las calles, ya que para muchos 
mexicanos, los medios de comunicación digitales o redes 
sociales se han convertido en una plataforma de información 
fluida y participativa que aumenta y a menudo sustituye a los 
medios de comunicación tradicionales y a las instituciones 
gubernamentales. Los ciudadanos de estas localidades están 
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utilizando las redes sociales como un recurso para las alertas 
y difusión de información, las imágenes son un punto clave 
en las estrategias de divulgación.

Twitter se ha convertido en el refugio para el periodismo 
ciudadano en México, de modo semejante según el 
documento “Los Nuevos Corresponsales De Guerra: El 
auge de los medios ciudadanos en la guerra urbana”123. En 
ciudades como Reynosa, Monterrey, Veracruz o Saltillo, los 
usuarios de Twitter son los encargados de informar sobre 
las detenciones, tiroteos y enfrentamientos por causa de las 
drogas en México, asumiendo así características informativas 
de los medios de comunicación tradicionales. 

Twitter es un sismógrafo social, capaz de registrar 
movimientos telúricos en la opinión pública. Es también 
un termómetro que permite calibrar reacciones y 
posicionamientos de líderes de opinión o las audiencias 
activas. Esta información se ha vuelto cada vez más influyente 
para los mexicanos por la falta de credibilidad de los grandes 
medios informativos del país.

No obstante, si hablamos del concepto de superioridad 
informativa que se define “como la capacidad de recolectar, 
procesar y diseminar un flujo constante de datos mientras 
se socava u obstruye que el adversario disponga de la 
misma habilidad”124,  deberíamos replantear que estas 
organizaciones y grupos criminales ya tienen especialistas 

en redes sociales, ingenieros en comunicaciones. Así como 
la sociedad cambia, los grupos criminales cambian, tienen 
diferentes perfiles de gente: desde el mercenario que aprendió 
a matar en la calle, los que tienen formación jurídica, hasta el 
que se capacitó en redes sociales. Como se puede observar, la 
presencia del narcotráfico forma parte de la sociedad y a la vez 
la transforma: el productor, el distribuidor y el consumidor 
de drogas, así como la amplia red que la industria llega a 
requerir, se han unido estructuralmente dentro de la sociedad. 
Esta red de actores, fuerzas y relaciones sociales que se 
organizan y funcionan alrededor del narcotráfico, implican 
la creación u ocupación de considerables espacios sociales, 
rurales y urbanos, en tanto se identifican con la rápida 
movilidad social y el desplazamiento  de  un  grupo  social  
de  orígenes  y  rasgos  determinados  (inserción  de nuevos  
ricos  procedentes  del  campo  en  los  espacios  urbanos)  
hacia  el  centro  del escenario nacional e internacional; tales 
espacios se entrelazan con el papel del campesino cultivador 
en el proceso y la estructura general del narcotráfico,  de los 
cuales éste es a la vez causa y efecto.  El narcotráfico “… ha 
creado híbridos de lo rural y lo urbano, de la transgresión y 
la “normalidad” sociocultural, como símbolos que muestran 
la naturaleza capitalista de la industria: la búsqueda a toda 
costa de la ganancia económica”125.

De tal forma que la velocidad con que los ciudadanos registran 
un hecho noticioso y salta a las conversaciones en tiempo real 
es porque las audiencias van a la velocidad de sus ojos y dedos.
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Hoy, las manifestaciones espontáneas de documentación 
en la red están creando bases de datos que podrían, 
incluso, suplantar eventualmente a los tradicionales 
medios de comunicación, sobre todo en los casos 
de conflictos donde generalmente los medios son 
cuestionados o incluso ni siquiera tienen acceso a ser 
testigos experienciales de ciertos sucesos.

Dar cuenta o informar sobre el narcotráfico que es un 
problema tan complejo y  constituye en sí mismo un 
campo, exige de antemano que no sea tratado simplemente 
como un problema de víctimas y victimarios; hablar de 
narcotráfico es hablar de redes en las que existe coacción 
y cooperación voluntaria, competencia y alianzas 
estratégicas.

Los medios ya no tienen el control único del mensaje 
informativo. La credibilidad de ciudadanos se apoya en 
cómo los autores de blogs o el uso de Facebook han 
ayudado a la comunidad de lectores a dar sentido a 
la información, principalmente a través del enlace 
a documentos, imágenes y vídeos adecuados.
Los nuevos sistemas de comunicación digitales 
han propiciado “una redistribución del tráfico 
de la información desde las pautas de alocución 
a las conversacionales y consultativas. En general, 
esto implica un traslado significativo de poder de 
comunicación del emisor al receptor”126. 

La comunicación de masas se ha visto enriquecida 
por nuevos modos de acceso a la información. Internet 
ha dado voz a los usuarios. La dinámica de la Red ha 
provocado que los medios de comunicación ya no sean 
los únicos prescriptores en el proceso de formación de la 
opinión pública en estas zonas. En México, sin embargo, 
el ambiente es tan peligroso que el costo potencial de 
compartir información es mucho más alto, el volumen de 
información representa un reto en sí mismo. En muchos 
sentidos, lo que los ciudadanos mexicanos experimentan 
es un tipo de ecosistema de información que se vive 
normalmente por criminales con el riesgo de que los 
“capturen y castiguen”. 

Los pueblos, las pequeñas ciudades, los barrios de 
las grandes urbes, en donde son los ciudadanos no 
remunerados quienes deberían colaborar de manera 
más estrecha y transparente con los medios llamados 
profesionales, que necesitan de la información de primera 
mano y que estos colaboradores pueden ofrecerles, 
estableciendo nuevos compromisos y protocolos de 
seguridad orientados a la protección de este tipo de 
informadores que viven en zonas de conflictos.

La emergencia de la Sociedad en Red en la que vivimos ha propiciado la apertura de espacios insospechados,el acceso es rápido para cualquiera, así que cualquiera puede ser valioso para elaborar información.
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esde que Da Vinci en el siglo XV definiera cómo 
se podía originar una imagen invertida a través 
de un pequeño orificio, hasta la cámara de última 
generación en un dispositivo digital móvil, 

podemos decir que hemos ido redefiniendo un concepto 
que no posee finalidades muy diferentes desde su propia 
creación: la fotografía. 

Hay diferencias abismales entre la primera imagen  revelada 
con éxito por Nièpce y aquella que actualmente podemos 
realizar con nuestro Smartphone o DSLR, y revelar con 
Photoshop o Lightroom. Pero esas diferencias suelen ser 
tecnológicas. Los medios que se utilizan son diferentes, 
pero la finalidad sigue siendo la misma, consiste en congelar 
un objeto determinado, en un lugar concreto y con unas 
condiciones específicas que se transformarán en una sola 
imagen128. 

Facebook nos hace creer que tenemos 
amigos. Instagram, que somos 

fotógrafos y Twitter que somos 
filósofos... “El despertar va a ser duro”.

Beatriz Cebas127

D
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Los cambios a los que se ha visto sometido el medio fotográfico 
son extremadamente amplios si los comparamos con otros 
medios y técnicas. La fotografía como disciplina se ha visto 
desprestigiada por unos u otros motivos desde sus inicios, y 
hoy más que nunca, con su democratización. Este aspecto se 
hace mucho más evidente.

Se habla de Fotografía como ciencia y como arte. Las 
bibliotecas incluyen dentro de la sección de «Fotografía»  
libros de historia de la fotografía, manuales de técnicas  de 
utilización  de cámaras  y de revelado,  así como una serie 
extensa de libros de autor (de fotógrafos/as  famosos).

Fotografía  se refiere, pues, al arte o la ciencia, mientras 
que foto es la forma coloquial en español de referirse a 
la fotografía o de mencionar  una imagen —se dice una 
fotografía o foto— concreta. Igual de interesante  puede ser 
una fotografía  de un fotógrafo/a importante  que de una 
persona  anónima.  Para sacar fotos no se necesita un título 
especial. Pero se habla de fotógrafo (varón o mujer), cuando 
es un/a profesional que se dedica a la fotografía, que vive 
de ella. Se habla de amateur, cuando no es un fotógrafo/a 
profesional, pero es persona especialmente obsesionada por 
las cámaras y por sacar fotos, normalmente «artísticas» (es 
decir, enfocadas, centradas, bonitas). Los ritos de paso pueden 
ser fotografiados por fotógrafos profesionales, pero a menudo 
los familiares y amistades se encargan también de fotografiar 
esas situaciones sociales. Existe un formato detallado de lo 
que hay que fotografiar y lo que no. Las bodas son el rito social 
con especificaciones más claras de lo fotografiable e incluso en 
qué orden129 .

Ahora bien, si hablamos del fotógrafo en la definición del 
diccionario de la Real Academia Española: fotógrafo es: “1. m. 
y f. Persona que hace fotografías. 2. m. y f. Persona que tiene por 
oficio hacer fotografías”130. De esta manera, estaríamos ahora 
mismo ante un escenario en el que casi todo el mundo es un 
fotógrafo, de hecho o cuando menos en potencia, “debido a la 
invasión de dispositivos captadores de imágenes, en términos 
generales considero que el portar una cámara y dispararla de 
vez en cuando no nos hace fotógrafos a ninguno”131.

Entrenados visualmente por los medios audiovisuales, los 
habitantes del siglo XXI producen imágenes que borran los 
límites entre el profesionalismo y lo amateur. En este sentido, 
tampoco se podría creer  que sea una cuestión de tecnología, 
tamaño o precio de la cámara que se posee, sino del uso que se 
hace del material fotográfico del que se dispone, sea sencillo 
y escaso, o por el contrario, toda una colección de elementos 
de gama profesional, en la actualidad fotógrafos anónimos 
ponen a prueba las reglas que dictan la norma sobre lo que es 
una buena fotografía y crean otras nuevas, que a su vez serán 
reemplazadas por otras y así sucesivamente. 

Desde que la fotografía se volvió algo tan fácil que incluso 
un niño de cinco años lo puede hacer (y con la tecnología 
digital el tomar fotos se ha vuelto una operación de una 
sencillez extraordinaria) muchas de las imágenes que algún 
día requerían de un experto, ahora pueden ser realizadas por 
cualquiera. Ni siquiera las fotos de boda pertenecen ya de 
manera exclusiva a los profesionales132.

Tecnología, conectividad, redes sociales, la fotografía es un 
fenómeno al alcance de todos que no para de crecer. El furor 
que despierta la posibilidad de retener en imágenes cada 
momento de nuestra vida (o de la vida de los otros). Porque 
hoy, sean aficionados o sean profesionales, todos quieren 

80



133Diez Andino., op. cit.

contar con fotos lo que ven. Y aunado a esto: todos podemos 
ver esas fotos gracias a Internet. La historia parece repetirse: 
un dispositivo técnico (ya no podemos hablar solamente 
de cámaras fotográficas) y alguien que mira a través de él. 
Pero los resultados son más vastos, porque ahora todos 
fotografiamos.

En efecto, estamos viendo una transformación trascendental 
de quién toma fotografías y para qué. El surgimiento de 
una inmensa cantidad de personas que están capturando 
imágenes que no son ni muy buenas ni muy interesantes, 
salvo para sus amigos y familiares, nos hace reconsiderar 
¿en qué consiste el ser fotógrafo profesional? Ya no basta 
con simplemente tener las habilidades técnicas para sacar 
una foto, como lo fue en el pasado, sino que nuevos criterios 
entran a juego dependiendo del fin último de la imagen133.

Y es que el camino que recorría una fotografía en el siglo XX 
era corto y previsible. Un aficionado tomaba una foto con 
su cámara de película, enviaba el rollo para ser revelado en 
un laboratorio local, recogía las copias y en algunos casos 
escogía las mejores y las colocaba en un álbum. Una que otra 

imagen era reproducida para exhibir en un portarretrato 
o para regalar a algún pariente o amigo. La mayor parte 
acababa en un cajón y era redescubierta años más tarde 
cuando el tiempo y la nostalgia les devolvían su valor. Las 
fotografías que tomaban los aficionados se convirtieron 
rápidamente en la posesión más preciada: ellas son gozoso y 
doloroso testimonio del paso del tiempo, celebración de los 
afectos, memoria viva de lo que ya no está. 

La posibilidad de comprar una cámara no estaba unida 
necesariamente a la capacidad técnica y estética para 
utilizarla de manera correcta, hacía falta un largo 
aprendizaje para lograr resultados aceptables. Actualmente 
es común encontrar aplicaciones para dispositivos móviles 
que permiten hacer fotos con las mismas características de 
aquellas lejanas  que intentaba una y otra vez el ciudadano 
promedio del siglo XX. En ese momento, las fotos cuadraditas 
con marco blanco que se reproducían con unos colores 
francamente irreales eran sinónimo de amateurismo. Hoy 
son un gadget cool que utilizan hasta los corresponsales de 
guerra cuando registran con sus teléfonos celulares el andar 
de una patrulla de reconocimiento: 

La gente registra sus vacaciones con cámara de teléfono móvil y 

comparte en las redes sociales fo
tografía y vídeo. Mitla, Oaxaca. 2013
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Un buen ejemplo de este nuevo paradigma de 
información independiente, autónomo, ciudadano 
y alternativo es el proyecto Basetrack.org (One-
Eight - http://basetrack.org/), creado por un equipo 
de fotógrafos, artistas, ingenieros en informática 
y periodistas dedicados a la labor de seguir a un 
comando de marines de la Armada norteamericana 
(US Marines 1st Battalion), en su travesía de 
guerra por Afganistán. El proyecto tiene salidas 
en Flickr, Twitter y Facebook. Basetrack tiene 
una característica fundamental, la información 
fotográfica está realizada con celulares IPhone y con 
aplicaciones como Hipstamatic o cámaras como 
Playsport135. 

Ahora todos nos creemos fotógrafos por el simple 
hecho de tener un smartphone. Al fin y al cabo ¿hay 
algo más bonito que un objeto cotidiano con un filtro 
vintage? “vivimos un tiempo en el que la fotografía 
ha engullido a todo lo demás y en que todos somos 
fotógrafos, y todos llevamos una pequeña cámara o 
un móvil con cámara; somos ‘homus fotograficus’. La 
imagen nunca ha tenido un peso tan preponderante 
en la sociedad como ahora”136, seguramente son 
pocos los que cuando intentan hacer un retrato les 
sale un paisaje o viceversa, desde el punto de vista 
técnico ya nadie puede fallar en una foto. Es una de 
las razones del inmenso atractivo de la foto entre 
masas, los que antes se consideraban errores hoy son 
absorbidos como descubrimientos estéticos.

“Esa cultura estética y visual, que en los años 60 
sólo tenían los profesionales, hoy es compartida 
por casi todo el mundo que puede comprarse una 
cámara digital o un teléfono celular”137. La técnica 
a pocos les interesa, porque ya viene solucionada: 
las cámaras actuales son diminutas computadoras 
preparadas para responder satisfactoriamente la 
mayoría de las variables lumínicas y ambientales que 
podamos imaginar. 
Sin duda, el número de cámaras digitales o de 
dispositivos móviles (teléfonos, tabletas, etc.) 
con cámara ha crecido exponencialmente, hoy 
encontraremos cámaras incluso en lugares donde 
antes no era posible; las personas están tomando 
fotografías en todo momento y en todo lugar.

Por otra parte, la cantidad de imágenes que 
observamos diariamente se ha multiplicado de un 
modo exponencial en las últimas décadas. “Este 
entrenamiento visual hace que prácticamente todo el 

134Rita Leistner, 2007. Iprobe 1_The Iphone And The Hipstamatic App, The iPhone is an extension of the ear, of the eye, of the finger.: http://appghanistan.
reviewcanada.ca/post/17219542204/iprobe-1the-iphone-and-the-hipstamatic-app (consultado: 02 03 11).
135Jacob Bañuelos., 2011. Basetrack.org: fotografía y ciudadanía. El Universal: http://blogs.eluniversal.com.mx/wweblogs_detalle.php?p_fecha=2011-11-
03&p_id_blog=95&p_id_tema=15101 (consultado: 25 04 12) Jacob Bañuelos., 2011. Basetrack.org: fotografía y ciudadanía. El Universal: http://blogs.
eluniversal.com.mx/wweblogs_detalle.php?p_fecha=2011-11-03&p_id_blog=95&p_id_tema=15101 (consultado: 25 04 12)
136Gontzal Díez. 2011 Todos somos fotógrafos. La verdad diario español:  http://www.laverdad.es/murcia/v/20110408/cultura/todos-somos-
fotografos-20110408.html (consultado: 11 03 13).
137Daniel Merledmerle. 2011 Todos somos fotógrafos. La Nación revista:http://www.lanacion.com.ar/1356707-todos-somos-fotografos (consultado: 29 12 13).

“Imagínese si un día todo el equipo costoso que tiene, toda 
su formación, toda su experiencia y conocimiento, todo 
lo que pasaste tu vida sudando para aprender, quedó 
obsoleta y fue sustituido por un anillo de Linterna Verde 
que cualquiera puede usar. Eso es lo que usando el iPhone 
como una cámara se siente”134.

Rita Leistner/basetrack.org134

Las fotografías de esta serie se produjeron como parte del Proyecto 
Basetrack. basetrack.org
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138Meyer., op. cit.
139También escrito ussie, el término deriva del pronombre “us”, que se refiere a “nosotros” y se ha usado al menos desde abril de 2013, según Ben 
Zimmer, columnista en “Wall Street Journal”.  2014. Deja de llamarla “selfie”, se llama “usie”. Milenio: http://www.milenio.com/tendencias/nombre_
selfie_grupal-selfie_grupal_usie-ussie_selfie-autofoto_0_344965777.html (consultado: 30 07 14).

mundo tenga una idea clara de cómo encuadrar una imagen 
y en qué momento disparar”138. Hoy se toman fotografías de 
objetos o situaciones que usualmente dejaríamos pasar por 
no tener una cámara a la mano; documentan lo cotidiano, 
los detalles del día a día: basura, calles aglomeradas, platos 
de comida, uñas, atuendos, grafitis, cualquier figura o 
expresión humana se convierten en personificaciones del 
mundo que nos rodea. Y ni hablar de los autorretratos (o 

selfies) o el nuevo término acuñado como “ussie”139  que 
están a la orden del día: tomarse fotografías uno mismo se 
ha vuelto la nueva forma de mirarse al espejo.

El desafío es convertir los momentos cotidianos en obras 
de arte, en capturar los acontecimientos imprevistos 
para transformarlos en material periodístico, educativo, 
histórico, en evidencia policiaca o incluso para la ciencia. 
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140Archivo., 2014. Fotografía del siglo XXI: un archivo de la cotidianidad. Blog. Revista del Consumidor en línea:  http://revistadelconsumidor.gob.
mx/?p=41437 (consultado: 02 06 14).
141Bañuelos., op. cit.
142Ibid.
143Anderson Emily Bell & Clay Shirky, 2013. Periodismo Postindustrial: adaptación al presente, C.W..Editado por Cicero para la Asociación de 
Periodistas de Aragón y el Congreso de Periodismo Digital 2013. P.27
144Salomé García. El País 2014 http://smoda.elpais.com/articulos/adios-selfie-lo-que-mola-es-un-braggie/4387 (consultado: 05 02 14).

La imagen se ha convertido en un medio importante 
desde el cual percibimos y conocemos el mundo y, por eso 
mismo, conocer su lenguaje y saber manipularla es ya un 
conocimiento básico de la alfabetización digital140. 

El mundo como se vive hoy es en color y es digital, la 
popularización de la fotografía vino de la mano de la 
capacidad de sus fabricantes para, primero, producirla en 
masa, y segundo, para convertirla en parte de la vida de las 
personas para creer y sentirse fotógrafos. El blanco y negro, 
y el soporte en película son parte de un pasado glorioso de 
la fotografía. Y todavía algunos lo practican con la única 
intención de etiquetarse como autores. “Los ciudadanos se 
apropian y se empoderan de la fotografía y de la capacidad 
de producir, consumir, difundir e intervenir imágenes para 
compartirlas con sus redes en tiempo real”141. Junto a esto, 
el fotoperiodismo es tan vital para comprender la imagen 
como la historia que hay tras ella.

El periodismo gráfico, que hasta hace poco tiempo fue 
la mayor fuente de cultura visual para el público medio, 
ha tomado del aficionado algunos de sus desaciertos 
más evidentes como una forma de legitimar su visión de 
los hechos, en México emerge una forma novedosa de 
interactuar con la imagen y es que:

En manos de los ciudadanos y amateurs, más allá de los 
medios y corporativos tradicionales del tipo CNN, Televisa 
o TV Azteca, emerge la imagen colaborativa, participativa, 

interactiva y social, gracias a la fusión tecnológica del celular 
con cámara y las redes sociales. La imagen fotográfica en el 
entorno celular posibilita la inmediatez y la ubicuidad en 
poder de ciudadanos productores-consumidores-difusores-
comentaristas y re significadores de las imágenes142.

En el ambiente del periodismo, la misión del fotoperiodista 
estaba reservada para aquellos que tenían la formación y la 
persistencia de cubrir tanto los grandes hechos noticiosos 
como las más mínimas anécdotas cotidianas, con la 
regularidad que otorga el oficio. Hoy, el fotoperiodista es, 
antes que nada, un periodista. Sin embargo, por una ventana 
comienzan a colarse decenas de miles de instantáneas y 
vídeos provistos por aficionados que se encuentran en el 
preciso instante en el que registran un hecho noticiable, de 
esta forma vemos nacer un nuevo uso social y político de la 
imagen como instrumento de transformación social.

“Los ciudadanos también fotografían eventos, filman 
importantes hechos noticiosos y algunas veces obtienen 
primicias políticas. Plataformas sociales como Facebook y 
Twitter reconocen que reunir toda la información disponible 
e interpretarla es una tarea más allá de la escala humana”143. 
La disponibilidad de los recursos como fotos de ciudadanos 
no elimina la necesidad del periodismo o de periodistas, pero 
sí modifica el trabajo, que pasa de ser la fuente de la captura 
inicial de una imagen u observación a ser quien pueda hacer 
peticiones pertinentes y después filtrar y contextualizar los 
resultados. 

“Usie” (que utiliza el “us” tercera persona del plural del inglés) y que consiste en una autofoto pero 
con más gente.
“Belfie”, que es una autofoto pero del pompis.
“Welfie”, que es una autofoto pero en el espejo del gimnasio en pleno entrenamiento para lucir 
músculo y torso apretado…
“Bookselfie”, que es la autofoto de los intelectuales y eruditos con estanterías llenas de libros…
“Foodies”, (amantes de la comida) fotografían casi todo lo que comen.
“Food porn”, es un modo de fotografiar especialmente la comida con alto contenido calórico, de una 
forma irresistible, tanto que incluso, según dicen, podría servir como sustituto del sexo.
“Sex selfies”, y también los selfies after sex. Ahora, la nueva moda que las mujeres han empezado a 
adoptar para fotografiarse a sí mismas es el “selfie underboob” por algunos considerados como sexy y 
otros como exhibicionistas.
“Braggie”, (de brag, que significa presumir). El término hace referencia a la manía tan de moda de subir 
fotos a las redes sociales para presumir ante todos tus contactos. Puede ser porque estás en 
primera fila de un concierto con las entradas agotadísimas, tomándote un cóctel en una zona VIP.144

“Entender la fotografía en las redes sociales”
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145Jacob Bañuelos Capistrán, 2014. El estudio de la fotografía en dispositivos móviles. Revista: La génesis de la cultura universitaria en Morelos. http://
inventio.uaem.mx/index.php/inventio/article/view/50/50 (consultado 06 11 14).
146Nadav Hochman, 2014. Imagined data communities. P. 3., http://goo.gl/itxTXS. P139.(consultado: 21 06 14).
147Ibid, Bañuelos.
148Fundadora del periódico unomásuno, desde 2002 trabaja en la revista Vértigo, también publica fotos de danza en la revista Proceso, especialista en 
fotografía de artes escénicas, trabaja desde hace 17 años en los Centros de Investigación de Teatro y Danza en el Centro Nacional de las Artes INBA.
149Es la primera mujer fotoperiodista en trabajar para diarios mexicanos. Fotógrafa oficial de la Presidencia de México, entre 1977-1982. Tiene su 
propio estudio y se ha especializado en la fotografía de retratos de gente famosa y espectáculos, colaborando con diversas publicaciones nacionales e 
internacionales.
150Doctora en Historia del Arte por la Universidad Autónoma del Estado de Morelos, miembro del Sistema Nacional de Investigadores. Es profesora de 
tiempo completo del Posgrado en Artes Visuales de la FAD, UNAM
151Analista Político en Medios de Comunicación por 40 años. Actualmente maneja su propia agencia de noticias por internet, tiene un programa de 
TV llamado Desde las cámaras en canal 40 de Televisión Azteca y su columna Poder y Dinero es publicada en más de 30 periódicos en la República 
Mexicana.

in duda la fotografía, desde su aparición hasta 
nuestros días, ha evolucionado en diversas 
direcciones, logrando ser parte fundamental de 
diferentes disciplinas, como por ejemplo: el arte, 

la ciencia, la cultura, el deporte, el espectáculo, la política, 
entre otras más. 

La fotografía exige nuevas formas de aproximación para su 
estudio, a partir de perspectivas epistemológicas diversas, 
híbridas e interdisciplinarias, que posibiliten un abordaje más 
preciso y amplio desde criterios, conceptos y metodologías 
más pertinentes, ante el estallido fenomenológico del hecho 
fotográfico en el nuevo paradigma visual145. 

Así que al abordar la problemática para esta investigación de 
la fotografía móvil y la imagen digital, se decidió entrevistar 
a personas líderes de opinión en diversas disciplinas de la 
sociedad, sin duda se encontraron  respuestas más claras 
sobre preguntas urgentes que plantea la fenomenología del 
hecho fotográfico desbordado en el día a día: ¿Qué es y cómo 
se va a contar la historia de la fotografía en y del siglo XXI?, 
¿Cuál es o cómo ha sido la evolución del fotoperiodismo 
en el s. XXI?, ¿Caben este tipo de narrativas en el contexto 
fotográfico actual?, ¿Qué nuevos valores les damos?, 
¿Qué valor le atribuimos a una fotografía tomada con un 
dispositivo móvil?

El nuevo paradigma visual en el que se inserta la imagen, 
transforma vertiginosamente el contexto contemporáneo de 
producción, circulación, consumo y socialización fotográfica 

esparcida en vastos escenarios, a manera de constelaciones 
visuales, y conforma arborescentes “comunidades de datos de 
imagen” (imagined data communities), mediante narrativas 
discontinuas, simultáneas, ubicuas y en tiempo real146. 

De hecho, si el paradigma visual contemporáneo está 
conformado por una poderosa mezcla tecnocultural, 
“expresada en la fórmula: cámara + celular + internet + 
apps + gps + realidad aumentada + redes sociales”147. 
Seguramente se aprende y experimenta con cada segundo 
que avanza la tecnología, la industria, la economía de la 
imagen, la conversación y la socialización visual mediante 
redes.

Sin embargo, el concepto a lo largo de los años se ha ido 
fortaleciendo y segmentando a juicio de los profesionales 
que han hecho de ella su herramienta principal de trabajo, 
significando para algunos, como Christa Cowrie148, como un 
espíritu que la acompaña las 24 horas. De igual manera para 
otra destacada fotógrafa como lo es Blanca Charolet López149, 
la fotografía es su todo. Sin embargo hay quienes abordan esta 
disciplina desde un punto académico como Laura Castañeda 
García150, quien la describe como un medio de expresión 
de comunicación a través de la cual se pueden transmitir 
emociones y sentimientos. 

El documento histórico que se deja para las generaciones 
que vienen, es como Víctor Sánchez Baños151, describe a la 
fotografía, siendo él testigo de la importancia que ésta ha tenido 
en el periodismo, lo que lleva al origen del fotoperiodismo. 

S
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152“El niño”, como se le conoce en el medio periodístico, tiene una trayectoria de más de 50 años como reportero gráfico en el periódico La Prensa, 
cubriendo la fuente policiaca también llamada nota roja, fundador de Revistas como Alarma, la primera en México dedicada al género policiaco que en los 
años 70’s tenía un tiraje de un millón de ejemplares, entre otras publicaciones.141Bañuelos., op. cit.
153Doctora en Historia del Arte, Profesora del posgrado en Artes Visuales de la FAD, UNAM  y miembro del Seminario de Muralismo perteneciente al 
Instituto de Investigaciones Estéticas. Es tutor de maestría y doctorado  dentro de la propia Academia de  San Carlos, así como  tutora del Seminario de Arte 
Monumental de la Universidad Nacional de la Plata Argentina.
154Maestra en Análisis Político y Medios de Información en el Tecnológico de Monterrey, Premio Nacional de Periodismo en 2004. Directora General de 
Efekto Noticias, Investigadora y presentadora del programa La vuelta al mundo en canal 22 y columnista en el periódico Excélsior y El Universal

Para Enrique Metinidez Tsironides152, fotógrafo de prensa 
que tiene un sueldo, le dan una cámara y va a tomar fotos 
que le ordenan, así sea espectáculos, información general o 
policiaco, pues tiene que buscar la noticia, para él la fotografía 
es el elemento que entra a un periódico.

Sánchez asevera que el fotoperiodismo ha generado 
movimientos políticos y sociales muy importantes, y sobre 
la situación de México opina, se han desarrollado dos 
corrientes: el fotoperiodismo tendencioso y el objetivo. El 
primero dice, vuelve manipulable a la fotografía para tratar 
de influir en cierto tipo de comunidades, lo que le quita la 
objetividad a la misma. En cambio el objetivo, únicamente 
saca la foto y deja que sea el espectador quien le dé su propia 
interpretación.

En este sentido Castañeda García opina que en México 
desafortunadamente hay medios que trabajan mucho con la 
verdad a costa de la verdad y hay otros que la maquillan o que 
toman de esa noticia lo que les interesa: “le pueden dar el giro 
y decir que las cosas no fueron como en realidad sucedieron”.

Para Castañeda la fotografía es subjetiva aunque siempre 
se crea que es un medio objetivo, y esto es porque depende 
de qué medio esté detrás del fotógrafo: “dependiendo de las 
formas de pensar de ese medio se harán las fotografías en ese 
sentido”. 

Sin embargo no existe una especialidad de Editor de 
fotografía, por lo que muchos de los que desarrollan este 
puesto ni siquiera tienen estudios con relación a la fotografía 
o periodismo: “En algunos medios llega a haber personas 
muy conocedoras como el caso de Marco Antonio Cruz, pero 
en otros está muy descuidado”.  

En opinión al respecto, Mercedes Sierra Kehoe153  indica 
que mucho depende del medio pues no es lo mismo un 
medio serio, reconocido, de prestigio, que tiene entre sus 
filas profesionales dedicados a su trabajo y conscientes de 
lo que el medio les está requiriendo; a un medio que, lejos 
está de tener un reconocimiento nacional o internacional de 
confiabilidad en la información.   

No obstante, para un medio como la televisión, en opinión 
de Elisa Alanís Zurutuza154, el fotoperiodismo es la esencia 
de lo que deben aspirar quienes hacen periodismo en ese 
medio: “resume perfectamente lo que debe ser un instante 
periodístico, una imagen habla más que mil palabras. La 
importancia de ello en la sociedad radica en abrir el espacio 

a la libertad de expresión, el debate y al derecho de estar 
informado, pues dice lo que otros callan”. 

Mientras que para Sánchez Baños, la llegada de las cámaras 
digitales ha resultado un tanto divertido aunque advierte 
que, no todo se le va a dejar a un aparato, pues se debe hacer 
fotografía más creativa, emplear una mente más renovadora.

Para la Dra. Mercedes Sierra, significa la segmentación del 
fotoperiodismo, pues la tecnología ha permitido que la 
sociedad conozca de un mismo hecho diferentes realidades: 
“Antes teníamos que revisar lo que podíamos encontrar en 
los diversos medios  y ahora no, pero no quiero decir que 
cualquier persona puede ser fotógrafo, eso va más allá y 
aquí el punto de reflexión es la capacidad o la oferta que nos 
ofrecen las redes de un mismo momento”.

Momentos que también pueden ser captados con un teléfono 
móvil y que en opinión de Alanís Zurutuza, revoluciona la 
manera de trabajo de un profesional. Pero ella se acepta aún 
como inmigrante: “No creo que vaya a desaparecer lo de 
antes, más bien iremos como en paralelo, sin duda la llegada 
de los móviles nos hace a todos sentirnos artistas, sentirnos 
fotógrafos, sentirnos periodistas, pero nuevamente al final 
del día, acaba siendo un instrumento para el artista o para 
el que no es artista, para el periodista o el que jamás va a 
ser periodista. El periodista va más allá de su instrumento 
de trabajo y éste es un instrumento más, que sin duda 
revoluciona la manera en que tenemos que irnos adaptando, 
haciendo, yo todavía soy muy conservadora en ese ámbito”.

Contraria a ella Christa, quien se ha convertido en 
una  inmigrante, acepta que el cambio a los celulares 
imprime velocidad, aunque advierte que se debe tener 
una responsabilidad sobre eso: “Los que tienen ya los iPod 
inmediatamente de que toman la foto, ya está en las redes, 
están en primera línea de la comunicación, y profesionales, 
son muy profesionales y mis respetos, porque cuando los 
hechos, inmediatamente ya están transmitiendo al mundo 
eso, y se requiere inteligencia, se requiere un sistema de 
tecnología avanzado, caro y preciso y también una nueva 
responsabilidad sobre eso. Pero ¿cuándo el ser humano no 
ha aprendido nuevas responsabilidades? Pues es muy bonito 
evolucionar, el ser humano siempre ha evolucionado y 
cuando le das oportunidad de hacerlo, sigue, es una nueva 
aventura”.

Sierra Kehoe sostiene que el periodismo ciudadano sí puede 
tener cabida en el periodismo tradicional, siempre y cuando 
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se cumplan con las mínimas características y capacidades 
para poder desarrollar una plática bien hecha, algo con lo 
que no concuerda Víctor Sánchez, pues él define esta acción 
como información y no periodismo: “La información 
ciudadana y el fotoperiodismo puede haber un momento 
en que lleguen a tocarse, pero para mí es más importante la 
diferencia entre un profesional y un amateur. El profesional 
sabe qué es precisamente lo que estás buscando y cuál es la 
noticia que vas a generar o que se está generando. Alguien 
puede estar en el momento y lugar preciso con la cámara 
precisa, y sacar la foto precisa, pero eso será una sola vez y 
si tiene mucha suerte quizá dos veces en su vida. El otro es 
profesional, el que hace las actividades diarias de periodismo 
o semanarias, porque es un periodista profesional, él va a 
captar ese instante cada vez que escriba una nota, cada vez 
que saque una fotografía, ésta es la diferencia que es muy 
importante”.

Esta idea se contrapone con la concepción de Cowrie quien 
opina que todos somos personas que podemos registrar 
hechos importantes a través de una fotografía y hasta cierto 
punto, en su opinión, tenemos la obligación de estar en 
estado de alerta, ya que con los registros de momentos claves 
sucederían menos cosas o atraparían a más delincuentes: “si 
estás en un momento difícil y quieres registrar este hecho, tú 

estás libre de hacerlo y libre de dárselo a quien te lo compre, a 
quien te lo tome, hoy día cuántos hechos no están registrados 
por amateurs, en la televisión, los vídeos que vemos, las fotos 
que vemos, la tecnología está en posibilidad de que cada 
quien puede hacer uso de eso”.

Y como consecuencia afirma Crista, habrá que aceptar las 
redes sociales como otra fuerza muy importante que se ha 
insertado en los medios de comunicación, por lo que el 
fotógrafo tendrá que re-aprender y evolucionar si se es un 
verdadero profesional.

Contrario a esto, Metinides decidió mantenerse al margen de 
las nuevas tecnologías: “yo nunca usé chip, yo me quedé en 
rollo, yo trabajé negativo en blanco y negro, transparencia de 
color y negativo de color, hasta ahí me quedé, ya no, cuando 
yo salí del fotoperiodismo en 1998, todavía no entraba el 
chip”. La experiencia en los medios de Enrique, fue que la 
fotografía no era truqueada, era una fotografía tal como era, 
no había retoque, excepto cuando se quitaba lo morboso, la 
sangre, se escogía la foto donde no había una gota de sangre 
para su publicación.
Sin embargo esta nostalgia para Héctor Suárez Gomíz 
, llega a ser interrumpida con la llegada de las cámaras 
digitales móviles, celulares Apple, entre otros, lo que lleva 
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a la fotografía a cambiar para siempre, así como la 
manera de contar la historia a través de las imágenes 
fijas, llegando incluso a la creación de una red 
social de puras fotografías como lo es Instagram: 
“la infraestructura de los periódicos no puede tener 
reporteros o fotógrafos en cada punto de la Ciudad 
de México, sin embargo hay personas por todos los 
puntos y pueden captar una imagen que diga algo. 
Es válido que la manden a un periódico, de pronto 
me gusta ver en el Reforma el What Fuck, y todo eso 
son cosas periodísticas, imágenes periodísticas que 
no toma ninguna persona profesional, es gente que 
va en el metro o en el metrobús con su camarita y te 
señala lo que está sucediendo, creo que sí es válido y 
creo que si no lo hicieran, los medios de información 
estarían viviendo la época de los cavernícolas, porque 
ya todos tienen ese chance de tomar una fotografía o 
de decirte algo, incluso el vídeo”.

Pero esto no es tomado a la ligera por parte de 
Elisa, quien contrariamente expresa que los blogs 
y redes sociales se están convirtiendo en un área 
bien interesante, de oportunidad de expresión y en 
donde ella estaría dispuesta a debutar en el momento 
mismo de que le sea coartado el espacio de total 
libertad que ha tenido en televisión: “Mientras 
tengamos el espacio de total libertad está padrísimo 
y en ese sentido también podemos  integrar  a  
muchos  ciudadanos,  e  integrar  este  periodismo  
que puede aportar y que puede dar. Mientras ese 
espacio no siga creciendo, habrá algunos otros que se 
van ir generando, este periodismo ciudadano puede 
ser muy válido. Lo veo yo mucho más en esta área 
de los blogs y las redes que, insertado en los propios 
medios tradicionales por lo pronto.

Sin embargo para Charolet esto es más que una 
realidad pues “con ello en los medios tradicionales 
o no, se están ahorrando el cómo llenar los espacios 
de la nota”. 

Y es precisamente Blanca Charolet quién sí ha 
decidido reaprender, su conocimiento lo ha ido 
adaptando al nuevo sistema: “tu ojo ve diferente 
de cuando empezaste a hacer fotos, a los 20 años 
hasta los 35 ó 40 años ve cosas diferentes, entonces 
los seres humanos cambian todos los días y sí nos 
cambian el paisaje todos los días, pero sólo un poco. 
El paso hacia las cámaras digitales ha sido muy 
interesante, porque desde luego que es algo nuevo, 
diferente, es una herramienta que hace que tú hagas 
tu trabajo, de una forma más ágil, más rápida, más 
eficiente. No te hace mejor fotógrafo, eso es tu ojo, 
pero las herramientas son mucho más accesibles si 
las conoces, como todo. A nosotros nos ha tocado 
aprender otras herramientas aparte de lo que ya 
sabíamos, va tan rápido que es como los celulares, no 
alcanzas a usar un programa  completo  porque  ya  
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está  el  otro,  hay  mucha  más herramienta, pero en lo que 
terminas de  aprender ya llegaron otras, es muy rápido, pero 
desde luego que para la vida que vivimos de tanta velocidad, 
es una buena función.

Para ser fotógrafo, afirma Blanca, se necesita un oficio, 
pasión, constancia, encontrar nuevas formas de expresión y 
disciplina, lo demás es como un testimonio de lo que uno 
vive, porque no está ni encuadrado, pues sólo se toman fotos 
al azar. 

De manera analfabeta, migrante o nativa, todos coinciden 
en afirmar que la fotografía seguirá teniendo profesionales 
en acción. Hay que llevar también la interpretación del ser 
humano, de lo contrario perdemos todo el contacto con esa 
esencia que lleva el periodismo, que es lo que ponemos todos 
nosotros. 

Los fotógrafos que amamos la profesión, que nos dedicamos 
a ella y que siempre hemos estado viviendo de cerca con la 
adrenalina de la información, nunca vamos a desaparecer 
aunque tengamos 250 millones de cámaras alrededor de 
nosotros, ni tampoco va a desaparecer aquel que te pueda 
dar la información y que vea precisamente de primera mano 
la forma en que ocurrieron las cosas y que en uno de esos 

momentos también se convierta, ese reportero gráfico, 
en ese reportero editorial, en alguien que te exprese sus 
sentimientos, porque somos seres humanos, cuyos factores 
nos llevan a un solo lugar: a ser un testigo de la historia 
y el testigo de la historia te platica la historia, y tú como 
fotógrafo profesional platicas muchas historias y en todas 
ellas, la mayoría de ellas quizá, con un mayor riesgo que el 
reportero editorial, ¿por qué? porque él tiene que estar dos 
pasos delante de aquel que redacte la nota. 

Mientras que los medios impresos no van a desparecer (al 
menos no por el momento), coincide también Mercedes: 
“cada vez migran más a este suceso, por ahí hay un ejemplo 
Reporte Índigo, la historia fue al revés, comenzó digital y 
ahora tiene una publicación impresa. No creo que desaparezca 
el impreso, tal vez se modifique y se vuelva un poco más no 
de consumo diario, sino con una característica de colección. 
Sobre todo por esta capacidad que están manejando las 
nuevas empresas como Apple, que ahora vende un Ipad con 
una aplicación para que puedas tener largas horas de lectura, 
sin que te sientas cansado que te lastimes, etc. es como fue 
la historia de la televisión, sus inicios, estos medios como 
Apple, va a suceder lo mismo y van a ofrecer cada vez más 
y mejores opciones para que el nativo o migrante pueda 
acostumbrarse a eso.
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ste era un tema sobre el cual llevaba tiempo 
queriendo reflexionar, algunos supuestos en 
torno a los cambios que la fotografía digital 
móvil ha experimentado.  Crecí en un mundo 

analógico y con el pasar de los años me he visto envuelta 
en un mundo digital de no fácil adaptación, que inclusive, 
te obliga a introducirte en él, porque de lo contrario  te 
descontextualizas de tu propio entorno. Así ha pasado con 
la fotografía digital móvil, Internet y las redes sociales; en 
las cuales debes incorporarte para no sentirte desplazada(o) 
profesionalmente (o te renuevas o caducas). 

En esta investigación se analizaron y reflexionaron algunos 
supuestos cambios que la fotografía digital móvil en 
México ha experimentado. Teóricamente se entendió que 
la revolución digital produce un escenario a nivel mundial 
de información incesante en tiempo real, que provoca que 
el individuo contemporáneo tenga acceso a un volumen de 
datos incuantificable e inimaginable. Se observo también 
que la sociedad inundada por una impensable cantidad 
de imágenes, se distribuye en diversas plataformas como 
Facebook, Twitter y YouTube, que son consecuencia de esta 
convergencia digital.

Si bien en México se encuentra una gran comunidad de 
fotógrafos profesionales, que se sienten amenazados por 
el fenómeno de la inmediatez que impacta a todos los 
géneros de la fotografía, señalando que éstos no pueden ser 
nombrados de la misma forma en las redes sociales, donde 
la híper abundancia de cámaras e imágenes subidas a las 
redes sociales han incorporado nuevas denominaciones. 
Debido a que existe escasa información de lo que ocurre 
en la fotografía móvil en México, se realizaron entrevistas 
a personas que en su actividad profesional emplean la 
fotografía, con ello  nos permitió dilucidar la forma de 
pensar de los entrevistados que reconocen que con la llegada 
de la fotografía móvil ha cambiado la forma de ver la imagen 
actual en México y a nivel mundial. 

Además, se evidenció que a partir de los avances 
tecnológicos: cámaras con conexión Wifi, Smartphones, 
Tablet’s, las nuevas formas de consumo de la fotografía móvil 
en México parecen sobrepasar cada momento de reflexión 
a una velocidad insospechada, en consecuencia, es difícil 
ofrecer afirmaciones concluyentes, pero daré cuenta de los 
principales hallazgos que pudieran resultar de utilidad para 
mi campo de estudio.

Como parte de este proceso destacaron tres aspectos: 

a) La utilización de la fotografía en la generación actual 
de Internet y redes sociales, modifica el antiguo papel que 
ejercía el fotógrafo en la sociedad, como testigo de dolores o 
alegrías humanas, que se ha perdido en un tiempo donde las 
redes sociales en la web son la señal discreta y silenciosa de 
los dilemas humanos en este proceso de transformación del 
espacio privado en público, en donde la sociedad expone su 
vida sobre todo a través de fotografías en las redes sociales 
en México como: Facebook y YouTube.

b) Que estamos ante una nueva forma de ver el mundo a 
través de imágenes que muchos hemos asimilado y otros 
nacen rodeados de ésta. Todo esto se hace especialmente 
relevante al tratar de afrontar un futuro inmediato en el que 
la Generación Digital 3.0 desarrolla nuevas habilidades y 
conocimientos.

c) Nace una nueva sociología y economía política de 
la imagen, fundada en la participación ciudadana, por 
el usuario-ciudadano quien es a su vez consumidor y 
productor, con énfasis en la interactividad y tiempo real.

De hecho, cultura digital, consumo y ocio convergen 
para dar forma a las generaciones de “nativos digitales” e 
“Inmigrantes digitales”, quienes resultan ser fruto de un 
proceso de migración digital que supone un acercamiento 
hacia un entorno altamente tecnificado, creado por las 
TIC (Tecnologías de la Información y Comunicación), 
denominadas así por Prensky (2001). 
Como prueba de esto, basta revisar los números que presenta 
INEGI: en abril de 2013, se registraron 46 millones de 
personas de seis años o más en el país, quienes son usuarios 
de los servicios que ofrece la Internet. Éstas representan 
aproximadamente el 43.5% de la población en México, lo 
cual muestra una tasa de crecimiento de 13.9%, en el periodo 
del 2006 al 2013. 

Internet no sólo ha puesto una revolución en la fotografía 
móvil en cuanto a acceso a la imagen. También lo es con 
respecto a las posibilidades que tienen los usuarios para 
manipularla, almacenarla o distribuirla. Las relaciones sociales 
que se generan a través de la red tienen distintas funciones 
que permiten a las personas contactar a sus amigos, entablar 
conversaciones, encontrar nuevas amistades, reencontrar a 
las pasadas, interactuar y crear comunidades sobre intereses 
similares: trabajo, lectura, juegos, amistad, relaciones 
amorosas, promoción de eventos, así como compartir 
contenidos de información, imágenes, vídeos, audio, entre 
otros, estas redes son como un baúl líquido de los recuerdos.

E
CONCLUSIONES
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Sin duda, la función de la fotografía que por más de un 
siglo nos acompañó para documentar, preservar y recordar 
los momentos más relevantes de la historia, en un álbum 
fotográfico o guardados los recuerdos en una caja o una 
maleta, ahora se muestran las emociones, sentimientos, 
vivencias, experiencias en fotografías y vídeos a través de 
una presencia virtual en las redes sociales;  y se actualiza 
a diario esta información, convirtiendo las viejas noticias 
en ausencia, y de este modo lo que queremos que sea 
permanente acaba siendo efímero. 

De esta manera las fotografías que tomamos cumplen una 
nueva función en la sociedad, deja de ser el recuerdo de 
vida para convertirse en un proceso de comunicación que 
a través de muchas de ellas ya sea de carácter familiar o 
de amistades dónde: mis papás, mis tías, mis primos, 
mis maestros, mis amigos… y los tuyos; todos tienen un 
perfil en las redes para mostrar la nostalgía del recuerdo y 
cambiarlo por el aquí y ahora, ésto reafirma la integración 
que tenemos con ellos, no sólo es el sustituto moderno del 
álbum de fotos familiares, hasta ahora ha revolucionado la 
comunicación de 901 millones de personas en el mundo.

Nace una nueva sociología y economía política de la 
imagen, fundada en la participación ciudadana, por 
el usuario-ciudadano quien es a su vez consumidor y 
productor, con énfasis en la interactividad y en tiempo 
real, de acuerdo con Bañuelos (2011). Lejos quedaron 
las fotos de la propia familia que adquirían un valor 
decorativo-afectivo colocadas, ampliadas, enmarcadas y 
colgadas en el salón principal de la casa, para convertirse 
en una nueva practica doméstica de la fotografía en donde 
la foto del aficionado (snapshot) ha ganado terreno a los 
antiguos retratos y publica éstos para permitir la difusión 
de éstas en las redes sociales de la web en masa, perdiendo 
la privacidad y cambiando la concepción de la fotografía.

Así que, la inmediatez, la velocidad, la cantidad abrumadora 
de información han llevado a desarrollar nuevos servicios 
en las redes sociales para que adopten funciones que antes 
sólo tenían los medios de comunicación, por ejemplo 
pudimos ver que el uso del teléfono con cámara se desplazó 
de la novedad a diario dispositivo. Además, las personas 
pueden tener acceso a material de una amplia gama de 
medios: ya no se limita a las noticias  locales o nacionales, 
sino que se puede acercar a un foro mundial de noticias en 
Internet. Por primera vez la ciudadanía empezó a sustituir 
a los medios de comunicación, los usuarios actúan cuando 
ocurre un evento, ya sea como testigos enviando fotos y 
vídeos a la red en tiempo real.

Internet no sólo ha puesto una revolución en cuanto a 
acceso de la información. Sin duda abre un espacio para 
las formas online de participación ciudadana. Los usuarios 
pueden publicar en Internet a través de los blogs y redes 
sociales como Facebook y Twitter, y a través de diversas 

fórmulas de intercambio de archivos, fotografías o vídeos 
en YouTube. 

Sin embargo no sólo ha servido para que imágenes 
cotidianas y familiares se hayan hecho presentes, de tal forma 
abordamos como ejemplo una página de Facebook llamada 
“Valor por Tamaulipas”, que cumple la función de informar 
a la población para salvaguardar la vida e integridad de los 
ciudadanos sobre los riesgos que existen en el estado donde 
el aparato de justicia mermado, ha llevado a los medios de 
comunicación a ser expulsados y amordazados a manos del 
crimen organizado, específicamente en Ciudad Reynosa, 
Tamaulipas, que sin embargo a pesar del riesgo que tienen 
los usuarios y fundadores de la página, se ha trasformado 
para albergar la noticia y denuncia en el espacio vacío que 
los medios y el estado han dejado.

El futuro del contenido en los medios convencionales 
de comunicación apunta hacia una forma híbrida entre 
sus páginas impresas y contenido multimedia, donde las 
imágenes deberán cobrar vida y convertirse en vídeo, 
teniendo en cuenta actualizaciones a lo largo del día, 
para que la experiencia no sólo sea de leer y escuchar, 
sino también de ver, ya que cotidianamente en los medios 
locales, con el minuto a minuto, no se “usa”, sólo se registra 
la foto suelta o solitaria que puede ser actual online, pero 
que en el diario de mañana ya será vieja. Nos hallamos ante 
nuevas herramientas que deben devolver el protagonismo 
a los fotógrafos profesionales.

Así que, muchos de los que nos dedicamos o intentamos 
al menos abordar profesionalmente la fotografía, todavía 
nos planteamos si todos somos fotógrafos o si por tener 
un gran álbum digital de fotos e incluso alguna publicada 
en un medio convencional de comunicación nos hace 
fotógrafos. Es entonces cuando me parece muy ambicioso y 
desproporcionado considerar que todos somos fotógrafos al 
menos profesionales, sólo porque está invadido el acceso al 
dispositivo con cámara que permite la captura de imágenes 
y, ese mismo artefacto, hace todo por nosotros (decide qué 
diafragma o qué velocidad va a usar, por ejemplo).

Sin embargo, así como fue la transición de la fotografía 
análoga a la digital, ahora es urgente la alfabetización 
digital móvil de muchos profesionales. Hoy en día, cuando 
todo el mundo puede hacer fotografías técnicamente 
perfectas con un teléfono móvil, debes ser un autor. La 
fotografía es claramente un nuevo lenguaje dentro de la 
comunicación móvil. Habrá que saber cómo se escribe 
la gramática correcta dentro de este lenguaje, que es, por 
supuesto necesaria. 

Finalmente esta investigación me llevó a producir imágenes 
en seis comunidades de los estados de Chihuahua, 
Guerrero, Michoacán, Oaxaca y Sonora, para documentar 
el discurso del desarrollo digital en la propuesta de política 
pública del actual sexenio, además de conocer de primera 
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mano cómo se encuentra el desarrollo y uso de la tecnología 
en las comunidades de jornaleros, artesanos e indígenas 
en México, el uso de las redes sociales es ya una manera 
para que fortalezcan sus valores y formas de asociación de 
pertenencia a la comunidad, aunque no se encuentren en 
su lugar de origen.
A su vez, estas imágenes sólo son una pequeña muestra 
de lo que está ocurriendo en el país, pero sin duda, es un 
referente de lo que ocurre en comunidades vulnerables. 

Aun así, el uso de la lengua materna y el analfabetismo 
digital, no sólo en estas comunidades sino en personas 
mayores de la tercera edad que necesitan ayuda para 
elaborar trámites que hoy sólo se hacen por internet han 
sido condicionantes en la globalización de la comunicación 
móvil, pero no ha impedido que se incorporen al uso 

del Internet y las redes sociales, así como al uso de los 
dispositivos móviles para generar fotografía y vídeo de 
forma espontánea y sin previa preparación o alfabetización 
digital en la utilización de los mismos.

Por estas razones asumo que existe un escenario posible 
para continuar con líneas de investigación interdisciplinaria 
en torno a la  alfabetización digital, el uso de la fotografía 
en dispositivos móviles y las redes sociales tanto en la 
sociedad de inmigrantes y nativos profesionales de la 
imagen tratando de empatar juicios de valor y tecnología 
en la sociedad mexicana  y su vínculo en función de la 
comunidad con relación a la fotografía, considerando 
ésta como registro y preservación de su identidad cultural 
con las diversas formas de distribución y consumo que, al 
parecer, ya se están utilizando de forma cándida. 
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