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INTRODUCCION

Cuando hablamos de ceguera, nos referimos a la pérdida total de la vi-
sion. Es posible que esto ocurra de manera repentina o con el paso del
tiempo. Las principales causas de ceguera cronica son: glaucoma, cata-
ratas, opacidades cornéales, retinopatia diabética, degeneracion macular
(relacionada con la edad) tracoma y afecciones oculares infantiles. En
general casi todos los tipos de ceguera pueden prevenirse, o bien, ser
tratados médicamente.

En esta tesis uno de los principales objetivos es profundizar y puntualizar
acerca de como perciben el entorno las personas que han perdido la vista
parcial o totalmente, cobmo viven la arquitectura y manera en que los ar-
quitectos podriamos hacer mas accesible su dia a dia. Este trabajo esta
enfocado en la ceguera parcial y total; ya sea pérdida total por enferme-
dades o accidentes, hasta personas que nacieron con esta discapacidad.

El caso de estudio se realizd en la zona cultural de Ciudad Universitaria,
especificamente en el conjunto que comprende el Museo Universitario de
Arte Contemporaneo, la Sala Nezahualcoyotl, el Foro Sor Juana Inés de
la Cruz, el Teatro Juan Ruiz de Alarcon, la Sala Carlos Chavez, la Sala
Miguel Covarrubias, las salas de cine Julio Bracho, José Revueltas y Car-
los Monsivais asi como la cafeteria Azul y Oro en conjunto con la libreria
Julio Torri, y en el trayecto a Universum que es donde se llevara acabo el
ensamblaje del proyecto universitario llamado CASA para su exposicion
en el museo.

La zona cultural de Ciudad Universitaria es un espacio disefiado en 1970
en donde no se consideraban a las personas con algun tipo de discapa-
cidad. Sin embargo el dia de hoy forman parte importante de esta uni-
versidad diversos alumnos y docentes con discapacidad, y una de ellas
es la discapacidad visual, razon por la que es imperativo considerar sus
necesidades y hacer de esta universidad un espacio accesible para todos.

A pesar de que en la actualidad Ciudad Universitaria cuenta con una ac-
cesibilidad mucho mayor a la que tenia en su inicio, se han dejado de lado
las necesidades de las personas con discapacidad, especialmente a las
que padecen alguna discapacidad visual. Un ejemplo muy claro de ello
es la falta de mapas tactiles que faciliten la ubicacion de diversos puntos
importantes en distintas zonas de Ciudad Universitaria, razén por la que
como parte de esta tesis tedrica se pretende proponer una serie de ele-
mentos arquitectonicos que sirvan dentro y en los alrededores de la zona
cultural.
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Si bien las personas con discapacidad visual no representan el porcentaje
mayor de personas con discapacidad dentro de la UNAM, son uno de los
grupos mas vulnerables en cuanto a accesibilidad en el entorno publico,
ya que no solo los afectan las barreras fisicas del entorno como podrian
afectar a una persona en silla de ruedas obstaculizando su trayecto, sino
gue ademas de lo que implica una barrera por si misma, se agrega la
dificultad de saber su localizacién. Por ello, es importante un estudio de-
tallado acerca de las dificultades que pueden encontrar y las necesidades
gue presentan ante la sociedad para poder realizar una propuesta arqui-
tectonica.

La discapacidad visual es un tema muy importante al hablar de percep-
cion, ya que al perder uno de los sentidos del que nos hemos hecho mas
dependientes, las personas perciben su entorno de una manera mucho
mas intensa debido a que los demas sentidos se agudizan para poder
interpretar el espacio que los rodea. Sin embargo las personas con disca-
pacidad visual se enfrentan a diversas barreras arquitecténicas y natura-
les en el entorno y a la falta de sensibilizacién actual en la sociedad con
respecto a esta discapacidad.

Para lograr la comprensién de esta problematica es necesario ir mas alla
de una definicion de accesibilidad como una propiedad del disefio urbano
o de la arquitectura de la ciudad. Es necesario considerar que la accesi-
bilidad es también un proceso social, es decir, un proceso de interaccion
de las personas con el entorno que puede ser interpretado antropolégi-
camente, en el que un disefio adecuado para las necesidades, no solo
de personas con alguna discapacidad, puede facilitar la movilidad y la
interaccién entre los usuarios.

Es necesario tomar todas las medidas, acciones y programas dirigidos
a eliminar las barreras fisicas, sociales y culturales que imposibilitan el
desarrollo de actividades de las personas con discapacidad y asi lograr
mayor sensibilizacién en las personas, este trabajo es un proceso de
concientizacion dirigido a la sociedad en general para fomentar actitudes
receptivas o incluyentes y percepciones positivas de las personas con
discapacidad y del respeto a sus derechos y libertades fundamentales,
para asi hacerlas participes en las actividades cotidianas a las que todo
ser humano tiene derecho.
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"Habla para que yo te vea.”

Socrates




MARCO
TEORICO

FUNDAMENTACION TEORICA

La discapacidad es una condicidbn que hasta hace
algunos afos era estudiada por disciplinas tales
como la medicina y la psicologia. Sin embargo,
desde mediados de los afios 70°s, comenz6 a ser
objeto de estudio para la historia, la antropologia,
la pedagogia, la sociologia y la arquitectura. Actual-
mente, la discapacidad se configura como un objeto
de estudio interdisciplinario, para un alto nimero de
investigadores que buscan comprender qué es la
discapacidad, asi como sus determinantes y con-
secuencias.

Para la arquitectura es sumamente importante el
estudio de la discapacidad ya que es una discipli-
na que tiene como propésito el disefio de edifica-
ciones y espacios para la sociedad, logrando que
su uso y circulaciones sean accesibles para todas
las personas!. La arquitectura busca satisfacer las
necesidades del usuario, por lo que es imperativo
crear espacios inclusivos, ampliando el espectro de
las personas para las que se disefia el entorno, y
asi obtener como resultado no solo un espacio ac-
cesible para las personas con discapacidad, sino
también mas simple de entender para todos los
usuarios.

Dentro de los diferentes tipos de discapacidad que
existen, para realizar esta tesis, se tomo la discapa-
cidad visual como caso de estudio ya que al ser pri-
vados de la vista todos los demas sentidos se agu-
dizan para poder transmitirnos sensaciones que nos
ayuden a ubicarnos y desplazarnos en el entorno. Al
tener como principal elemento de ayuda la percep-
cién, el cambio en la textura de materiales, tempera-
turas e incluso olores son una reacciébn sumamente
util en el disefo arquitecténico para quienes viven
con algun tipo de discapacidad visual.

“La arquitectura ofrece las sensacio-
nes tactiles de la textura de la piedra y
de los bancos pulidos de madera,

"“Arquitectura es
esculpir el espacio
para satisfacer ne-
cesidades fisicas,
emocionales y espi-
rituales, protegiendo
el resultado con una
piel armonica con la
estética, tecnicas y
sitio, del momento en
que se realiza “.Ibo
Bonilla Oconitrillo, ar-
quitecto originario de
Costa Rica.




2 Existe un tercer
modelo, sin embargo
ya no se considera
como un modelo
vigente: el de la
prescindencia. Este
modelo tuvo sus
origenes en la edad
media y considera-
ba que las causas
que dan origen a la
discapacidad res-
pondian a un motivo
religioso.

% Este modelo consi-
dera a las personas
con discapacidad
como un problema,
reduciendo su subje-
tividad a su deficien-
ciay exigiendo que
sean ellas las que
deben adaptarse al
mundo y no al revés.
En este sentido, la
discapacidad es
asumida como un
incidente aislado

y sin conexion con
una problematica
social més vasta y
compleja.

4 Este modelo surgio
a partir de la lucha
de las personas con
discapacidad y de
las organizaciones
sociales que traba-
jaban en pos de los
derechos del colec-
tivo y que se unieron
para condenar el
estatus que tenian
de “ciudadanos de
segunda clase”.
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la experiencia de la luz cambiante de
movimiento, el olor y los sonidos que
resuenan en el espacio y las relacio-
nes corporales de escala y propor-
cion.” Holl, Steven, 1992, “Cuestiones
de percepcion. Fenomenologia de la
arquitectura.(pag. 10)

Los estudiosos de la accesibilidad sefialan que hay
diferentes modelos que la analizan. Dichos modelos
son construcciones que no se encuentran en la rea-
lidad en estado puro, sino que se traslapan o se in-
terrelacionan unos con otros en diferentes periodos
historicos. Por tanto, es de suma importancia tener
precaucion de suponer que alguno de estos mode-
los puede explicar por si mismo la discapacidad, o
bien, que soblo exista un modelo de explicacién de
un periodo histérico determinado.

Existen dos modelos? actualmente: médico y social.
El modelo médico® entiende que la discapacidad
obedece a causas individuales y médicas y que por
ello toda persona con discapacidad debe ser reha-
bilitada de modo que pueda ejercer normalmente su
funcion en la sociedad. El modelo social*, reconoce
que el hecho de que algunas personas se diferen-
cien por alguna variacion fisica, sensorial, intelec-
tual o psicologica que pueda originar limitaciones o
diferencias individuales, no conduce a la discapaci-
dad, a menos que la sociedad ignore estas diferen-
cias y fracase al incluirlas. Este paradigma explica
que la discapacidad no es un atributo de la persona,
es una forma de opresién que se da por que la so-
ciedad y el entorno no estan adaptados.

Estos dos modelos son fundamentales para quie-
nes estudian la discapacidad; investigadores que
buscan comprender qué es, sus determinantes y
consecuencias. En la arquitectura es importante te-
ner en cuenta estos modelos, ya que al disefar un
espacio de convivencia para las personas es impe-
rativo tener en cuenta las necesidades de las perso-
nas con cualquier tipo de discapacidad, ya sea tem-
poral o permanente, para no excluirlas o aislarlas
del resto de los usuarios.

Es importante puntualizar lo que significa discapa-
cidad y deficiencia, para entender la diferencia que
existe entre estos dos conceptos. La discapacidad
es cualquier restriccion o impedimento para realizar
una actividad dentro del margen que se considera
“normal” para la sociedad. Se caracteriza por tener
limitaciones al desempefiar una actividad rutinaria;
la discapacidad, puede ser temporal, permanente o
reversible. Por otra parte la deficiencia es la pérdida
o la anormalidad de una es tructura o de una funcion
psicolégica, fisiblogica o anatémica, que puede ser
tem poral o permanente. Hay cuatro diferentes tipos
de discapacidad®: la fisica, la sensorial, la intelectual
y la psiquica. Estas a su vez se subdividen en:

Motriz

Hace referencia a la dificultad de una per-
sona para moverse, caminar o subir esca-
leras.

Habla

Hace referencia a los problemas para co-
municarse debido a limitaciones para ha-
blar de forma comprensible.

Auditiva

Incluye a las personas que no pueden oir
y a las que presentan dificultad para escu-
char (debilidad auditiva)

Visual
Abarca la pérdida total o parcial (débiles
visuales) de la vista en uno o0 ambos 0jos.

Intelectual

Abarca cualquier problema de tipo mental
como retraso, alteraciones de la conducta
o del comportamiento.

Atencion y aprendizaje
Incluye las limitaciones para aprender una
nueva tarea o para poner atencion.

Autocuidado

Hace referencia a las limitaciones o dificul-
tades para atender por si mismo el cuidado
personal: bafiarse, vestirse o comer.

=P QD ¢ Y

5 ElI INEGI mencio-
na cuatro tipos de
discapacidad, en las
que define la disca-
pacidad fisica como
la clasificacion mas
frecuente en la que
normalmente son se-
cuelas de poliomieli-
tis, lesion medular y
amputaciones.

La discapacidad
sensorial es la

que comprende a
las personas con
deficiencias visuales,
auditivas y de len-
guaje. (mudos)

La discapacidad
intelectual es la
disminucion de las
funciones mentales
superiores como la
inteligencia, el len-
guaje, aprendizaje,
entre otros.

En la discapacidad
psiquica las perso-
nas sufren alteracio-
nes psicologicas y
trastornos cerebra-
les.
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DISCAPACIDAD VISUAL

La discapacidad visual significa que una persona ha perdido de una ma-
nera significativa agudeza visual. Este padecimiento se origina por mal
funcionamiento de los 6rganos visuales y esto puede surgir desde el na-
cimiento debido a un inadecuado desarrollo durante la gestacion o por
algun padecimiento o accidente que afecte las vias visuales o el cerebro.
Este estudio considera los aspectos de envejecimiento, ya que si bien la
vejez no es una discapacidad, causa pérdida de habilidades entre ellas la
disminucién visual.

La deficiencia visual, o también llamada baja vision, se refiere a la perdida
parcial de la vista, esto significa que la persona tiene una visién muy limi-
tada de su entorno, sin embargo puede distinguir luces y algunas formas.
Generalmente la pérdida paulatina de la vista termina en ceguera, sin em-
bargo no todos los casos de pérdida de la vision resultan en una ceguera
total. El tipo de pérdida parcial de la vision puede diferir segin la causa:
cataratas, diabetes, glaucoma o degeneracion molecular.

Existen diversas sefiales que nos sirven de referencia para saber cuando
una persona esta perdiendo la vision, la mas comun de ellas es cuando
se dificulta enfocar objetos muy proximos o lejanos, pérdida de vision pe-
riférica, problemas de adaptacion a los cambios de luz en nuestro entorno
o cuando se genera una doble vision. Si uno 0 méas de estos sintomas
se presentan es muy importante acudir a un oftalmélogo, ya que como
se menciona anteriormente muchos de estos casos puede prevenirse o
tratarse para que no se deteriore mas este sentido.

El 80% de la informacién necesaria para nuestra vida cotidiana implica el
organo de la vision. Esto supone que la mayoria de las habilidades que
poseemos, de los conocimientos que adquirimos y de las actividades que
desarrollamos, las aprendemos o ejecutamos basandonos en informacién
visual. La vision representa, de esta forma, un papel central en la autono-
mia de cualquier persona y, especialmente, durante el desarrollo infantil.
Las diferentes patologias y alteraciones oculares pueden reducir en diver-
sos grados o anular la entrada de esta informacion visual imprescindible
para nuestro desempefio diario y bienestar.

Segun la Clasificacion Internacional de Enfermedades®, la funcion visual
se subdivide en cuatro niveles’:

1.Vision normal

2.Discapacidad visual moderada
3.Discapacidad visual grave
4.Ceguera
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La principal causa de la agudeza visual se expresa
como una fraccion, el numero superior de ésta se
refiere a la distancia entre la persona y una gréfi-
ca, esta gréafica generalmente se coloca a 6 metros
(20 pies) de la persona; el numero inferior indica la
distancia a la que una persona con vista normal po-
dria leer correctamente la linea con las letras mas
pequenas. Por ejemplo 20/20 se considera normal,
20/40 indica que la linea que el paciente leyé co-
rrectamente a los 20 pies pudo ser leida por una
persona con vision normal a los 40 pies.

CATEGORIA DE VISION CONDICION
IMPEDIMENTO VISUAL
VISUAL
0 20/20 a 20/60 Normal o
aceptable
1 20/10 a 20/200 Deterioro
visual
(baja visidn)
2 20/200 a 20/400 Deterioro
visual severo
3 20/400 a 5/300
campo visual
10.5°
4 5/300 a percep- Ceguera
cion de la luz
<5°
5 No percepcion
delaluz

La discapacidad visual moderada y la discapacidad
visual grave se reagrupan comunmente bajo el tér-
mino de baja visién;y a su vez la baja vision y la ce-
guera representan conjuntamente el total de casos
de discapacidad visual. La ceguera es caracteristica
de aquellas personas que no tienen visién en lo ab-
soluto o que no tienen la capacidad para distinguir
entre la luz y la oscuridad. Por tanto es aquella afec-
tacion que impide que la vision sea Util para adquirir
algun conocimiento, pudiendo ser de nacimiento o
adquirida a lo largo del tiempo.

6La C.L.E. es un sis-
tema de clasificacion
de ejes variables
cuyo esquema debe
servir a todos los
propositos préacticos
y epidemiolégicos.

7 CIE-10 actualiza-
cién y revision de
2006
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Por otro lado, nos referimos a deficiencia visual cuando la persona llega
a ser capaz de distinguir o ver objetos a un alcance préximo situados ya
sea enfrente, a un lado, encima o debajo del campo visual que la persona
tiene. El campo visual se refiere a la porcion del espacio que un individuo
puede ver sin mover la cabeza ni los 0jos. En algunos casos la baja vision
no es una condicion que limite a quien la padece en su capacidad para
desplazarse y conducirse de la forma que lo hace una persona con una
vision éptima, impidiendo que las personas que le rodean comprendan
las dificultades que esta condicion representa para realizar todas aquellas
actividades que exigen una agudeza visual mayor, considerdndolos apati-
cos, lentos, descuidados o incOmodos.

La diferencia entre ambos grupos radica en que las personas con déficit
visual a diferencia de las personas con ceguera pueden distinguir, visual-
mente hablando, objetos. Por lo tanto, las personas con deficiencia visual,
a diferencia de aquellas con ceguera, conservan todavia un resto de vi-
sion util para su vida diaria. Existen diversas enfermedades y problemas
que pueden afectar a los ojos y por lo tanto hacer perder la visién. Entre
éstas se encuentran las anormalidades, los defectos genéticos, envene-
namientos, la falta de iris al nacer, las enfermedades y la malnutricion,
siendo estas dos Ultimas las principales causas.

Las enfermedades mas comunes que dan como resultado pérdida de la
vision parcial o totalmente son las cataratas, que es una enfermedad pro-
gresiva relacionada con el envejecimiento, que impide que la luz llegue
a la retina debido a una opacidad en el ojo. El glaucoma consiste en la
pérdida del campo visual a causa de un aumento de presién interna en el
ojo dafando el nervio éptico. El tracoma es una infeccion ocular causada
por una bacteria y se relaciona con los sectores socioeconémicos bajos
debido a la falta de higiene.

Y por ultimo la ausencia de vitamina A que es la principal causa de ce-
guera infantil en el mundo. Por ser ésta un componente de los pigmentos
visuales encargados de una adecuada vision, una deficiencia importante
de esta vitamina puede ocasionar desde ceguera nocturna hasta la pér-
dida de la vision. Puede originarse en diferentes edades y mostrar una
evolucién distinta, de acuerdo con la edad de aparicion.

Un bebé que nace con una discapacidad visual debe construir su mundo
por medio de imagenes fragmentadas (si tiene una visién disminuida) y de
informacion que reciba del resto de los sentidos. En cambio, un adulto que
pierde la vista debe adaptarse a una condicién diferente de un mundo que
ya construy6 a partir de la visién. Debido a la necesidad de estimular la
vista de las personas con baja vision, es importante detectar a tiempo los
problemas visuales y actuar de manera oportuna para fomentar el uso de
la vision aunado a los otros sentidos, en la construccion del conocimiento.
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PRINCIPALES CAUSAS DE CEGUERA

OPACIDADES
CORNEALES

DEGENERACION
MACULAR

DIABETES

GLAUCOMA CATARATAS

OTRO



Visién normal

Acomatopsia

Potanop|a

Deuteranopia

Sowew
Tritanopia

Tricomatico Anémalo
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DALTONISMO O CEGUERA DEL COLOR

El daltonismo es la incapacidad de ver ciertos colo-
res. Hay pigmentos que detectan los colores rojo,
azul, o verde en las células nerviosas del ojo. La
combinacion de estos tres colores basicos: rojo,
verde y azul permite diferenciar numerosos tonos.
El ojo humano puede percibir alrededor de 8000
colores y matices con un determinado nivel de lu-
minancia.

Las personas que tienen daltonismo tienen deficien-
cia de algunos o de todos estos pigmentos. Si falta
uno de estos pigmentos puede ser dificil diferenciar
entre el rojo y el verde o entre el azul y el amarillo. La
forma mas severa del daltonismo es acromatopsia.
Una persona con esta condicion rara no puede ver
ningun color, por lo que todo se ve en tonos grises.

El ojo humano contiene bastones y conos sensi-
bles a la luz, estos conos estan especializados en
el color sin ellos veriamos Unicamente en blanco y
negro. Existen conos para los colores rojo, verde y
azul. A partir de su combinacion se obtienen el res-
to de los colores. Los defectos de visualizacion del
color provienen de una falta en alguno de los tres
tipos de conos.

El tipo mas comun es la protanopia que causa difi-
cultad de distinguir matices de color rojo y la deu-
teranopia a la que también se le conoce como la
ceguera del color verde. Generalmente es causado
por un problema genético que es mas comun en
hombres. Este problema afecta mas a los hombres
(8%) que a las mujeres (0,5%) ya que esta relacio-
nado con el cromosoma X.

La falta de percepcién del azul es el problema mas
grave pero el menos comun, a este padecimiento
se le llama tritanopia. Y por ultimo esta un tipo de
daltonismo que se conoce como tricomatico anéma-
lo, la persona que la padece posee los tres tipos
de conos, pero con defectos funcionales, por lo que
confunde un color con otro. Suelen tener defectos
similares a los daltonicos dicromaticos, pero menos
notables.

AYUDAS TECNICAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL

Las ayudas técnicas® para las personas con disca-
pacidad visual son instrumentos indispensables que
les posibilite tener un mayor grado de independencia
y autonomia en las actividades de la vida diaria y les
proporcione, en general, una mejor calidad de vida.
La norma ISO 9999 define producto de apoyo como:

“Cualquier producto (incluyendo dispo-
sitivos, equipo, instrumentos, tecnologia
y software) fabricado especialmente o
disponible en el mercado, para prevenir,
compensar, controlar, mitigar o neutrali-
zar deficiencias, limitaciones en la activi-
dad y restricciones en la participacion.”
UNE-EN ISO 9999 vV2°

Las personas con discapacidad hacen un uso in-
tensivo del sentido del tacto y de la audicion. Esta
utilizacion intensiva de otros sentidos es la base so-
bre la que se han desarrollado las ayudas técnicas
disefiadas para combatir los efectos de la discapa-
cidad y favorecer la autonomia de la personas con
discpacidad visual. De esta forma, todas las ayudas
técnicas y tecnologias son disefiadas para salvar ba-
rreras de comunicacion, de acceso a la informacion,
0 que potencien la autonomia personal y faciliten la
integracion en la vida diaria de las personas con dis-
capacidad visual.

No obstante, el sentido del tacto también constituye
un canal importantisimo de percepciéon de informa-
cion del entorno, y en el que se basa la adaptacion
de varias de las ayudas técnicas que facilitan la au-
tonomia, tanto de las personas sordas como de las
personas con discapacidad visual. Para las perso-
nas ciegas las vibraciones y los avisos tactiles son
una importante fuente de informacion sobre la que
se ha basado el desarrollo de dispositivos tecnolégi-
cos de ayuda. Significa todo un conjunto de técnicas
perceptivas que le permiten la interpretacion directa
de la informacion que le proporciona el entorno fisico
mas cercano, e incluso el acceso a un sistema tactil
de lectoescritura como es el sistema braille.

8 El término ayuda
técnica se esta sus-
tituyendo por el de
producto de apoyo,
la propia norma ISO
9999:2007 cambia el
término con respecto
a la version anterior.

°® Productos de
apoyo para personas
con discapacidad.
Clasificacion y
terminologia. (ISO
9999:2011).
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BASTON BLANCO ceee 2., e% ‘e’ %

Simbolo internacional
de las personas con
discapacidad visual.

Simbolo de persona
con baja vision. (Bas-
tén verde)
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Es uno de los principales instumentos para las per-
sonas con discapacidad visual, al servir como dis-
tintivo, como informador y como proteccion. Con su
uso, las personas con discapacidad visual pueden
desplazarse con mayor autonomia y seguridad en
su vida cotidiana. Debido a su disefo y técnica para
usarse es mas sencillo detectar posibles obstacu-
los que se encuentren a nivel del suelo de manera
oportuna para evitar accidentes.

Anteriormente, las personas con ceguera o alguna
deficiencia visual caminaban guiados por perros
previamente entrenados para conducirlos sin tropie-
zos. En otros casos, lo hacian mediante rudimenta-
rios bastones hechos de madera o bien, apoyando-
se en el brazo o en el hombro de una persona sin
discapacidad visual.

El bastdn blanco generalmente se elabora con tu-
bos de aluminio plegables entre si mediante un re-
sorte elastico. En la parte superior, la empufadura
es de goma, lo cual permite tomarlo con soltura y
mayor comodidad. En el extremo inferior tiene una
puntilla con un deslizador metalico rodante. Ademas
del Baston Blanco plegable, también existen otros
modelos que son completamente rigidos y con la
empufadura curveada.

Una variante del bastén blanco es el baston verde:
un elemento que utilizan las personas que cuentan
con baja vision. La diferencia entre un color y otro
le brinda a la persona que desee ayudar la infor-
macion sobre el grado de disminucién visual de la
persona. Ambos bastones tienen el mismo peso y
longitud.

En la actualidad existen bastones inteligentes que
ayudan a su usuario a detectar obstaculos por en-
cima de la altura de la cintura por medio de un sis-
tema de vibracién que se coloca en la mufieca de
la persona. Los investigadores han adaptado esta
tecnologia a los bastones blancos tradicionales, in-
cluyendo medidas de seguridad como microcontro-
ladores que permiten ajustar la distancia de detec-
cidn a las necesidades de cada usuario.

PERRO GUIA

Los perros guia son probablemente el mas antiguo
y mas conocido tipo de asistencia para la personas
con discapacidad visual. Son perros adiestrados
para guiar a personas ciegas o con deficiencia visual
grave. Son capaces de conducirlo sin tropiezos por
calles y avenidas transitadas, por los andenes del
Metro, por las escaleras y elevadores de edificios,
auxiliandolo en todo momento para esquivar obs-
taculos, cruzar puentes peatonales, eludir zanjas
llevandolo con precisioén a donde se dirija el usuario.

Las razas mas populares para este uso son los pe-
rros labradores y los golden retriever, debido a que
son los que relnen caracteristicas adecuadas para
realizar este tipo de trabajo, tales como tamafrio,
temperamento, inteligencia, tipo de pelaje y apego
con el ser humano. Al cumplir los 18 meses de edad
los cachorros pasan al departamento de entrena-
miento avanzado de la institucién, abocada a dicho
adiestramiento especializado, en dénde obtendran
los conocimientos basicos por parte de los instruc-
tores. En el transcurso de este periodo se evalla su
capacidad.

El perro debe tener capacidad para percatarse de
peligros eventuales para el duefio debido a las ba-
rreras arquitecténicas, requiriéndose una capacidad
bastante alta de inteligencia y nivel de entrenamien-
to avanzado del animal. Sin embargo, y debido a
gue los perros no son capaces de distinguir colo-
res, no pueden interpretar un semaforo, por lo que
la persona con discapacidad visual es quien debe
estar alerta de los ruidos del transito, para saber en
qué momento darle la instruccién al perro de avan-
zar y cruzar la calle. Por esto es indispensable que
la persona esté rehabilitada en orientacion y movili-
dad. Al ser considerado una ayuda técnica, las per-
sonas con discapacidad visual que tengan un perro
guia pueden ingresar a cualquier inmueble™®,

0 E| Art. 58 de La Ley
Federal de Protec-
cion al Consumidor
y en el Art. 20 de la
Ley de Personas con
Discapacidad para el
Distrito Federal esta-
blecen que ningun
proveedor de bienes
0 servicios puede ne-
gar el acceso a per-
sonas ciegas acom-
pafiadas de perros
guia, pues si lo hace
se hara acreedor a
una multa y si reinci-
de, a la clausura del
establecimiento. Los
perros guia son los
ojos de las personas
que lo necesitan, y
es importante tomar
en cuenta que no son
mascotas sino ani-
males de trabajo.
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" Es importante
destacar que no es
un idioma, sino un
caodigo. Por lo tanto,
las particularidades
y la sintaxis seran las
mismas que para los
caracteres visuales.

2 S6lo un pequefio
porcentaje de per-
sonas con disca-
pacidad visual leen
braille, las personas
que nacen con ésta
suelen aprenderlo,
sin embargo quienes
pierden la vista méas
adelante en sus
vidas, no suelen
aprenderlo.
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SISTEMA BRAILLE

El sistema Braille!* es el principal medio de comu-
nicacién2 de una persona con discapacidad visual.
Este sistema, inventado en el siglo XIX, esta basado
en un simbolo formado por 2 0 5 puntos realizados
sobre las posibles 6 posiciones: aquellos que estén
en relieve representan una letra o signo de la escri-
tura en caracteres visuales. El tamano y distribucién
de los 6 puntos forman el llamado Signo Generador.
Las terminaciones nerviosas de la yema del dedo
captan este tamafio. Este signo s6lo permite 64
combinaciones de puntos.

El alfabeto Braille también permite escribir y leer
mausica. Los puntos se graban por la parte posterior
del papel en sentido inverso, para ser leidos por la
parte anterior del mismo en la direccién normal de
lectura. Los invidentes pueden escribir Braille en un
cuaderno con una plumilla o utilizando una maquina
Perkins, que es similar a una maquina de escribir,
sin embargo esta escribe en relieve los puntos ne-
cesarios para el sistema Braille.
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SISTEMA DE COLOR PARA DALTONISMO

El que una persona con discapacidad visual des-
conozca informacién acerca de los colores provo-
ca que se vea interferida su integracion natural en
la sociedad, ya que en ciertas ocasiones queda al
margen en situaciones cotidianas por desconocer
este tipo de informacion. Existen algunos sistemas
tactiles que pueden ayudarlos a identificar los co-
lores, esto es muy Util por ejemplo para ubicar los
colores de las lineas del metro.

Miguel Neiva, disefiador gréfico portugués, cred un
cbdigo de colores para simplificar la vida de las per-
sonas con daltonismo?®®, sin embrago, y al ser po-
sible hacer los codigos en relieve, también pueden
leerse con el tacto. Este cddigo recibe el nombre de
Sistema de Identificacion de Color. Estd compuesto
por cinco simbolos graficos, los correspondientes a
los tres colores primarios, mas el blanco y el negro.

El sistema consiste en representar los colores por
medio de simbolos faciles de conservar en la me-
moria. Los simbolos basicos son tres: una barra
diagonal representa el amarillo, un tridngulo que
apunta hacia la derecha para el azul y un triangu-
lo en el sentido opuesto al anterior para el rojo. La
combinacion de estos tres simbolos completan los
cuatro colores restantes del arcoiris: verde, naranja

y purpura.
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‘Basado en una
premisa simple,
quisimos crear una
herramienta que

no requiriera que
las personas con
daltonismo pasen
momentos incomo-
dos debido a su
condicion, que sea
simple de aprender
y este disponible de
inmediato para que
lo pueda usar un
nino de 4 anos o una
persona de 90 arios
en cualquier parte
del mundo” Miguel
Neiva.

8 Neiva Miguel
(2010) COD Color
ADD. Recuperado
de www.coloradd.net
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Segun el INEGI en México los estados con mayor

Segun la OMS alrededor del mundo...

de habitacntes con discapacidad...
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285 millones de personas con discapacidad visual en el mundo
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120 millones de personas padecen discapacidad visual por

39 millones tienen perdida total de la vision
errores de refraccion no corregidos
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82% de todas las personas con ceguera son mayores de 50 afios
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80% de los casos de discapacidad visual y ceguera en adultos
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DISCAPACIDAD VISUAL EN LA UNAM

La Universidad Nacional Autbnoma de México es una institucién que se
encuentra en cambio y evolucidn constante. Actualmente en ella se han
realizado diversas modificaciones con el fin de hacerla un lugar mas ac-
cesible para todos, pensando primordialmente en las personas con disca-
pacidad.

Con base en un estudio realizado por la Oficina del Abogado General de
la UNAM con respecto a la situacién que guardan los derechos de las
personas con discapacidad en esta Instituciéon, es importante destacar las
siguientes acciones en el terreno normativo en favor de las personas con
discapacidad, realizadas en los Ultimos afios:

mEn el Plan de Desarrollo de la Universidad 2011-2015, se desta-

ca la necesidad de erradicar cualquier tipo de discriminacion. Se
pone en marcha el Programa Universitario de Derechos Huma-
nos.

m Lineamientos para la atencion con calidad a las personas con
capacidades diferentes  en las instalaciones de la UNAM, 2003.

EAdhesion a la Declaracion de Yucatan sobre los derechos de las
personas con discapacidad en las universidades, 2008.

m Reglamento General del sistema bibliotecario y de informacién
de la UNAM Cap. Il, Art. 5° Frac. VIII, 2010.

En el ciclo escolar que comprende entre el 2012 y 2013 la poblacién en la
UNAM era de 330,386 alumnos, 37,610 académicos y 25,000 administra-
tivos. El estudio realizado muestra que en la UNAM existen 959 personas
con algun tipo de discapacidad, de las cuales 287 son alumnos, donde
mas del 40% tienen algun tipo de discapacidad motriz y mas del 25% tie-
nen alguna discapacidad visual.

En octubre de 2012, se envid un cuestionario por primera vez por via elec-
tronica a todas las entidades académicas y administrativas de la UNAM,
con el objetivo de recabar informacién que permitiera identificar a la po-
blacién por tipo de discapacidad, tomando como referente la clasificacion
utilizada por el INEGI en 2010. Hubo un segundo cuestionario que fue
enviado por el mismo medio en el mes de enero de 2013.
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“Pienso que todos estamos ciegos. Somos
ciegos que pueden ver, pero que no miran...”

José Saramago




PRINCIPIOS

DEL

DISENO

ACCESIBILIDAD

“Accesibilidad es el conjunto de ca-
racteristicas de las que debe dispo-
ner un entorno, producto o servicio
para ser utilizable en condiciones de
confort, seguridad e igualdad por to-
das las personas y, en particular, por
aquellas que tienen alguna discapaci-
dad.” (Libro bco. ACCEPLAN)

El término accesible podriamos interpretarlo como
el nivel de acceso que tienen la personas en de-
terminados aspectos sin importar sus capacidades
fisicas y mentales, ya que este concepto integralt
abarca todas las facilidades fisicas y administrativas
gue puedan ser utilizadas por todas las personas,
ya sea con discapacidad o sin ella. La accesibilidad
se refiere a la “equiparacién de oportunidades”, en
la cual los servicios generales de la sociedad se ha-
cen accesibles, incluso para las personas con dis-
capacidad.

La accesibilidad es la condicion que deben cum-
plir los entornos?, procesos, bienes, productos y
servicios, asi como los objetos o instrumentos, he-
rramientas y dispositivos, para ser comprensibles,
utilizables y practicables por las personas con dis-
capacidad en condiciones de seguridad y comodi-
dad y de la forma méas autbnoma y natural posible.
Presupone la estrategia de disefio para todos y se
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que
deban adoptarse.

La discriminacion hacia las personas con discapaci-
dad responde a motivos similares a la que se ejer-
ce contra otros grupos humanos?, también alejados
del arquetipo social predominante, tales como las
mujeres, las personas mayores, los inmigrantes y
las personas con opciones sexuales distintas a la
establecida. Estos grupos sociales no disfrutan de
los mismos niveles de participacion que el resto vy,
lo que supone una preocupacién aun mayor, se en-
cuentran con enormes dificultades para promover
cambios en esta realidad.

" Es un concepto in-
tegral porque incluye
todas las escalas del
entorno material, ta-
les como las edifica-
ciones, objetos, mo-
biliarios, la ciudad y
los medios de comu-
nicacion y transporte.

2El entorno fisico es
todo aquello que nos
rodea, edificios, la
ciudad, las personas,
la naturaleza, etc

8La ‘“invisibilidad so-
cial” de estos gru-
pos representa una
barrera para que los
sistemas democréati-
cos representen en
la préactica a todos
los ciudadanos. Ro-
driguez Ascaso, A.
Modelo de arquitec-
tura para sistemas
domdticos orientado
a personas con ne-
cesidades especia-
les mediante la apli-
cacion de criterios
de Disefio para T
odos. Tesis doctoral
ETSI Telecomunica-
cion. Universidad Po-
litécnica de Madrid.
2003.
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4 La accesibilidad
deberia ser introduci-
da en las fases tem-
pranas del disefio
arquitectonico, en la
propia escencia del
edificio.

5 El semaforo de ac-
cesibilidad sirve para
alertar a las perso-
nas, en su mayoria
personas con disca-
pacidad, sobre un
entorno con accesi-
bilidad poca o nula.
El color rojo significa
que el espacio no es
accesible y que pue-
de resultar peligro-
so, el color amarillo
simboliza un lugar
que podria generar
algun riesgo y el co-
lor verde es para un
entorno accesible vy
seguro.

Es responsabilidad de todas las personas crear un
ambiente seguro en donde las personas con dis-
capacidad puedan desenvolverse libremente y con
Seguridad®. Sin embargo esta responsabilidad se
agudiza cuando hablamos de arquitectos, urbanis-
tas y disefadores, quienes disefian y modifican el
entorno en el que vivimos, disefiando elementos
constructivos y operativos que permiten a cualquier
persona con discapacidad desplazarse, orientarse
y comunicarse con autonomia, comodidad y segu-
ridad.

En ocasiones, cuando se desconoce el lugar en el
que estamos, puede resultar peligroso un trayecto
que pareceria simple o cotidiano, por esta razén se
plantea un seméforo de accesibilidad®, son senala-
mientos que se colocan en un lugar visible en donde
se indica si el lugar es accesible o no.

Desde este punto de vista, la falta de accesibilidad
implicard marginacion y pérdida de calidad de vida
para cualquier persona, pero es indudable que las
personas con discapacidades seran las mas afecta-
das ante su ausencia o inaccesibilidad.

Actualmente, desde las politicas de inclusién social
y atencidn no discriminatoria a cualquier persona y
grupo de poblacion, la accesibilidad entendida como
supresiéon de las barreras arquitectonicas ha dado
paso al concepto expresado por términos como ac-
cesibilidad integral o accesibilidad universal.

v \ 4 v

INACCESIBLE RESTRINGIDO SEGURO
Peligroso Eventual riesgo Adecuado
mejorar adecuar

Las barreras fisicas son todos aquellos obstaculos
que dificultan, entorpecen o impiden el uso por todos
de algun objeto o espacio, el libre desplazamiento y
aceso a los lugares publicos o privados, sean exte-
riores o interiores. Las barreras son obstaculos a los
gue todas las personas se enfrentan, especialmente
aquellas a quienes se les dificulte por sus caracte-
risticas fisicas. Es importante mencionar que el he-
cho de que un edificio sea accesible no quiere decir
gue sea digna y equitativamente accesible®. Hay
distintas clases de barreras arquitectdnicas:

Urbanas: son las que se encuentran en las vias
y espacios publicos: aceras, pasos a distinto
nivel, obstaculos, parques y jardines no accesi-
bles, muebles urbanos inadecuados.

En el transporte: se encuentran en los diferen-
tes medios de desplazamiento e incluyen tanto
la imposibilidad de utilizar el autobus, el metro,
taxi, como las dificultades para el uso del vehi-
culo propio.

En la edificacion: estan en el interior, o en los
accesos, de los edificios o de las vivienda: esca-
lones, pasillos y puertas estrechas, ascensores
reducidos, servicios de pequenas dimensiones,
etc.

Las personas con alguna discapacidad visual tam-
bién llamados usuarios sensoriales, tienen dificul-
tades de percepcién, debido a limitaciones en sus
capacidades sensitivas, ven limitada su autonomia
debido a dificultades de desplazamiento, como en-
contrar obstaculos, tales como desniveles, elemen-
tos sobresalientes, huecos, etc. O hien, pueden
tener problemas para determinar direcciones para
el seguimiento de itinerarios. También pueden tener
dificultades de uso, un ejemplo muy claro de ello
es la limitacién de obtencién de informacién grafica,
como escritos, imagenes o colores, o para localizar
objetos determinados.
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La diversidad de limitaciones entre las personas con discapacidad es una
de las principales dificultades para proponer soluciones arquitecténicas
accesibles. Podriamos decir que el entorno accesible universal seria la
suma de los entornos accesibles para cada uno de los individuos, y si bien
esta universalidad es practicamente imposible de conseguir, si resulta via-
ble aproximarse al objetivo. Existen diferentes tipos de dificultades que
una persona puede tener para poder llevar a cabo de manera autbnoma
su vida diaria, estos son: maniobra, alcance, control y cambio de nivel.

Son las que limitan la capacidad de acceder a los espacios y de moverse
dentro de ellos. Afectan de forma especial a los usuarios de silla de ruedas,
tanto por las dimensiones de la silla que obligan a disefar espacios mas
amplios, como por las caracteristicas de desplazamiento que tiene una silla
de ruedas.

Son aquellas que aparecen como consecuencia de una limitacion en las
posibilidades de llegar a objetos y percibir sensaciones. Afectan de forma
especial a las personas con deficiencias sensoriales tanto visuales como
auditivas y también a los usuarios de silla de ruedas.

Son las que aparecen como consecuencia de la pérdida de capacidad para
realizar acciones 0 movimientos precisos con las extremidades. Afectan
tanto a las personas ambulantes como en los usuarios de silla de ruedas.
Estas pueden ser dificultades de equilibrio o de manipulacion.

Son las que se presentan en el momento en que se pretende cambiar de
nivel (bien sea subiendo o bajando) o superar un obstaculo aislado dentro
de un itinerario horizontal. Afectan tanto a usuarios de silla de ruedas como
a personas de la tercera edad, nifios 0 personas con problemas para des-
plazarse, imposibilitados de superar desniveles bruscos o con pendientes
muy pronunciadas, los itinerarios de fuerte pendiente y los recorridos muy
largos.

Las dificultades que enfrentan las personas con discapacidad visual son
las de alcance; ya que al no poder ver los objetos esto puede generar pro-
blemas de deambulacion, localizacién y comunicacién. Y por otro lado las
dificultades para superar desniveles, al igual que la de alcance, cuando
una persona no puede ver su entorno, este se hace mucho més agresivo
que para una persona que puede ver y ser conciente de los cambios de
niveles proximos. Razdn por la que es importante marcar con sefialética
tactil o con un cambio de textura en el pavimento cuando hay una rampa,
el inicio o el final de una escalera o un cambio de nivel mas pequefio.
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En los Gltimos afios se ha logrado un gran avance en la puesta en practica
de programas destinados a la atencién de los diferentes tipos de discapa-
cidad y necesidades especiales en México, en este sentido se ha logrado
un relevante logro en cuando a atencién de la persona con discapacidad,
como son la creacién del Programa Nacional para el Bienestar y la Incor-
poracion del desarrollo de las personas con discapacidad a iniciativa del
Poder Ejecutivo de la Unién.

Es un instrumento internacional de derechos humanos de las Naciones
Unidad o Derecho Internacional de los Derechos Humanos destinados a
proteger los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad. El
proposito de la Convencidn es promover, proteger y asegurar el goce ple-
no y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y liberta-
des fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover
el respeto de su dignidad inherente.

Este texto fue aprobado en Diciembre del 2006. Se trata del primer instru-
mento amplio de derechos humanos del siglo XXl y la primera convencion
de derechos humanos que se abre a la firma de las organizaciones regio-
nales de integracion.

La convencion cuenta con 158 signatarios, 92 signatarios del Protocolo
Facultativo, 151 ratificaciones de la Convencion y 85 ratificaciones del
Protocolo. Sin embargo no se cuenta con las firmas de las ratificaciones
de todos los paises.

En el Articulo 1° la convencion define la discapacidad como:

“Las personas con discapacidad incluyen a aquellas

que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales

0 sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diver-

sas barreras, puedan impedir su participacion plena y

efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las dema&s.”
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FIRMADO Y RATIFICADO FIRMADO PERO NO RATIFICADO NI FIRMADO NI RATIFICADO

La convencibén y sus articulos estan regidos por ocho principios que se
mencionan en el Articulo 3°:

El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, in-
cluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la indepen-
dencia de las personas.

La no discriminacion.

La inclusion plena y efectiva en la sociedad.

El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicién humanas.
La igualdad de oportunidades.

La accesibilidad.

La igualdad entre el hombre y la mujer.

El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias
con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

En el Articulo 9° de esta Convencion se sefiala de que las personas con
discapacidad deben vivir de forma independiente y que puedan participar
en todos los aspectos de la vida haciendo accesible su entorno fisico, el
transporte, y la informacién y las comunicaciones; haciendo énfasis en la
identificacién e iluminacién de obstaculos y barreras.

En el Articulo 20? acerca de la movilidad, se estipula que es necesario
facilitar el acceso de las personas con discapacidad a formas de asisten-
cia humana o animal e intermediarios, tecnologias de apoyo, dispositivos
técnicos y ayudas para la movilidad de calidad, incluso poniéndolos a su
disposicion a un costo asequible, y es necesario alentar a las entidades
correspondientes a la creacién y fabricacion de tecnologias y dispositivos
de apoyo para las personas con discapacidad.
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Esta Norma Mexicana tiene como propoésito establecer las especificacio-
nes que deben tener las construcciones de espacios publicos, para lograr
gue las personas con discapacidad motriz, sensorial o intelectual, inclu-
yendo a la poblacion en general, puedan realizar sus actividades en la
forma o dentro de lo que se considera normal para los seres humanos.
Esta norma tiene como objetivo lograr que las personas con disminucion
en cualquiera de sus capacidades pueda hacer uso de las facilidades que
presentan los espacios publicos.

En las especificaciones de esta norma se establece para los avisos tacti-
les que estos:

En un inmueble deberan seguir un mismo cédigo en su dispo-
sicion y forma, independientemente de los materiales utilizados.

En la superficie del piso se debe colocar como aviso una franja de
pavimento de deteccion, con cambio de textura o acabado, a nivel
de piso terminado o sobrepuesta sin superar los 0,01 m de altura.

El pavimento de deteccion debe tener una franja en el piso de
minimo 0,15 m de ancho.

Para aviso de limites se debe colocar un elemento fijo a nivel de
piso de minimo 0,05 m de altura.

Las sefiales deben ser sonoras, o bien, hablados y deben distinguirse de
los sonidos que pueda haber en el entorno inmediato.

La sefializacion tactil debe estar colocada a una altura entre 0,90m y
1,20m del suelo. La informacion escrita o grafica debe tener un relieve mi-
nimo de 0,008m y maximo de 0,05m de alto, el texto debe estar con letra
arial o similar y puede complementarse con el sistema braille.

Actualmente esta norma ya no esta vigente, sin embargo siguen siendo
vélidas las referencias.
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Los elevadores de-
ben contar con ele-
mentos de aviso tactil
en el area de aproxi-
macioén a este, 0,60m
por el ancho de la
puerta. Los controles
en la cabina deben
cumplir con la altura
requerida (0,90m -
1,20m) la escritura
con relieve y puede
complementarse con
el sistema braille.
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Los simbolos interna-
cionales para personas
con discapacidad visual
o el de persona con pe-
rro guia siempre estaran
dirigidos hacia el lado
derecho, a menos que
se requiera indicar una
direccion, en ese caso
se colocara hacia el lado
izquierdo o derecho.

Para las escaleras se
debera identificar con
algun elemento de aviso
tactil y/o visual la nariz
del escalén, y cuando
esta tenga derrame late-
ral libre en uno o en am-
bos lados se deber& co-
locar un aviso tactil que
indique sus limites. Las
rampas que no tengan
superficies laterales de-
ben indicar con un aviso
tactil su limite.

Uno de los instrumentos normativos de mayor importancia en la Ciudad
de México es el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, la
ultima actualizacién de este fue publicada en Febrero de 2004. En el se
mencionan en diferentes articulos, implementos y consideraciones dentro
de una obra arquitecténica para las personas con discapacidad.

Capitulo I. Generalidades. Articulo 17. La Administracion establecera las
restricciones para la ejecucién de rampas en guarniciones y banquetas
para la entrada de vehiculos, asi como las caracteristicas, normas y tipos
para las rampas de servicio a personas con discapacidad y ordenara el
uso de rampas méviles cuando corresponda.

Sobre todo en el caso de reparacion de banquetas, por parte de particu-
lares, donde es muy importante la construccion de rampas para las per-
sonas con discapacidad, la administracién debe ir pensando en otro tipo
de discapacitados, y sistemas de seguridad para atravesar las calles para
personas en silla de ruedas, muletas, dificultad para desplazarse o perso-
nas con discapacidad visual. En estos casos se recomienda:

Letras con realce o sistema braille en las esquinas para indicar
las calles, sentido del trafico, etcétera.

Sefales de aviso del trafico, audibles, conectadas al sistema de
semaéaforos.

Cambio de materiales con otra textura en las aproximaciones a
los cruces o a las entradas de edificios. (En especial los edificios
publicos.)

Letras con realce junto a las puertas para identificar locales.

Materiales con textura para conducir en el interior de los edificios
0 sobre las banquetas.

En circulaciones peatonales en espacios exteriores deben tener un ancho
minimo de 1.20m con cambios de textura en cruces o descansos para
orientacién de personas con discapacidad visual. Mientras que en los ca-
mellones se dejara un paso peatonal con un minimo de 1.50m al mismo
nivel que el arroyo con cambio de textura para que puedan identificar-
lo. Las rampas deben tener un ancho minimo de 1.00m y una pendiente
maxima del 10% con cambio de textura.
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RECUPERADO DEL MANUAL TECNICO DEL RCDF

Manual Técnico de Accesibilidad de la SEDUVI

El Manual Técnico de la SEDUVI es un documento disefiado para apoyar
a los proyectos especificaciones y graficos para hacer accesibles los es-
pacios arquitectonicos. El disefio de este manual esta basado en la medi-
das antropométricas y en las ayudas técnicas que personas con discapa-
cidad, adultos mayores, personas de talla baja o con alguna discapacidad
temporal requieren para su correcto desplazamiento.

El propésito de este manual es servir como una guia complementaria de
aplicaciéon durante el disefio, construccion y modificacion de las especi-
ficaciones y espacios de uso publico y privado, a lo establecido por el
Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, y al conjunto de
disposiciones sobre el tema.
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En este manual se incluye un compendio de medidas antropométricas en
las que no solo se toman en cuenta las necesidades especificas de las
personas que lo requieran si no también las ayudas técnicas que puedan
requerir en un caso determinado.
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7 Su objetivo es
simplificar la vida de
todas las perso-

nas, haciendo que
entornos, productos
y comunicaciones
sean mas Utilies para
un mayor porcentaje
de personas.
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El Diseno Universal es el proceso de crear produc-
tos, entornos, programas y servicios que puedan
utilizar y comprender” todas las personas, en la ma-
yor medida posible, sin necesidad de adaptacién ni
disefio especializado, y que sean comercialmente
viables.

El Disefio Universal® no excluird las ayudas técni-
cas para grupos particulares de personas con dis-
capacidad, cuando se necesiten. Alcanza todos los
aspectos de la accesibilidad, y se dirige a todas las
personas, incluidas las personas con discapacidad.
Resuelve el problema con una vision holistica, par-
tiendo de la idea de la diversidad humana. Ademas,
tiene en cuenta la manera en que se vende el pro-
ducto y la imagen de producto, para que éstos, ade-
mas de ser accesibles, puedan ofertarse y captar a
todo el rango de consumidores.

El proposito del Disefio Universal es simplificar la
realizacion de las tareas cotidianas mediante la
construccion de productos, servicios y entornos
mas sencillos de usar por todas las personas y sin
esfuerzo alguno. El Disefio Universal, asi pues, be-
neficia a todas las personas de todas las edades y
habilidades.

El Disefio Universal es parte importante de la inte-
gracion de todas las personas en una sociedad en
la que todos puedan participar de manera equitativa.
Es un modelo de sociedad que invita a hacer una
reflexion acerca de la aceptaciéon de las personas en
toda su diversidad.

Todo espacio puede ser disefiado con criterios de
Disefio Universal. Como usuarios de una ciudad y
espacios mayoritariamente inaccesibles o conflicti-
vos para sillas de ruedas, destacan lugares donde el
disefio hace posible resolver las circulaciones para
todos por igual. Si solucionamos instintivamente, al
igual que todas las personas, el acceso, circulacion
y uso de un espacio, es que el proyecto contempl6
principios del Disefio Universal desde su inicio.

Para llevar a cabo el Disefio Universal se proponen
siete principios® que ofrecen a arquitectos y disefa-
dores una guia bésica para integrar mejor las carac-
teristicas que resuelven las necesidades de tantos
usuarios como sea posible. De este modo, el Disefio
Universal significa que al disefiarse un producto se
tenga en cuenta estos principios, mejor conocidos
como “siete principios del disefio universal”.

el diseno tiene que ser facil
de usar y adecuado para todas las personas, inde-
pendientemente de sus habilidades y capacidades.

el disefio debe poder ade-
cuarse a un amplio rango de preferencias y habili-
dades individuales.

el disefno debe ser facil de
entender independientemente de la expereiencia,
conocimientos, habilidades o el nivel de concentra-
cion del usuario.

el disefio debe co-
municar de manera eficaz la informacion necesaria
para el usuario, atendiendo a las condiciones am-
bientales o a las capacidades sensoriales del usua-
rio.

el disefio debe minimizar las
acciones accidentales o fortuitas que puedan tener
consecuencias no deseadas.

el disefio debe ser usado
eficazmente y con el minimo esfuerzo posible.

los tamafios y espacios
deben ser apropiados para el alcance, manipulacion
y uso por parte del usuario.

°Estos principios
fueron creados

por un equipo de
profesionales de
caracter multidisci-
plinar pertenecientes
a la Universidad de
Carolina del Norte.
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“Lento en mi sombra, con la mano exploro mis
invisibles rasgos. Un destello me alcanza...”

Jorge Luis Borges.




LA

CIUDAD
DESDE

UNA
PERSPECTIVA
DIFERENTE

HAPTICIDAD EN LAARQUITECTURA

Todos nosotros como seres vivos, tenemos la facul-
tad de recibir tanto la informacion que proviene del
entorno que nos rodea como la que nosotros mismos
emanamos. Las sensaciones propias se dividen en
tres grupos: interoceptivas?, propioceptivas? y exte-
roceptivas®.

Las sensaciones exteroceptivas son las que nos
proporcionan mayor informacion, y de ahi de donde
provienen los cinco sentidos mas importantes del ser
humano, el tacto, el gusto, el olfato, el oido y la vista.
A su vez estan subdivididos en dos grupos, que es
de sensaciones por contacto y el otro de sensacio-
nes de distancia.

La vision es el mas representativo de los sentidos* ya
que posee una funcién integradora de la experiencia,
cuando esta ausente o disminuida, la informacién
que recibe el individuo se reduce considerablemen-

te y como consecuencia su percepcion, afectando el
funcionamiento personal y la integracion social.

La percepcion puede entenderse como un proceso
mediante el cual una persona selecciona, organiza e
interpreta los estimulos, para darle un significado a
algo. Toda percepcion incluye la busqueda para ob-
tener y procesar cualquier informacion.

El proceso de la percepcion, tal como propuso Her-
mann Von Helmholtz®, es de caracter inferencial y
constructivo, generando una representacion interna
de lo que sucede en el exterior al modo de hipétesis.
Para ello se usa la informacién que llega a los recep-
tores y se va analizando paulatinamente, asi como
informacién que viene de la memoria tanto empirica
como genética y que ayuda a la interpretacion y a la
formacion de la representacion.

La sensacién y la percepcién son las vias a través de
las cuales todo ser humano elabora sus conocimien-
tos sobre si mismo y sobre el mundo que le rodea.
La percepcion es un proceso individual que esta de-

" Informan que los
procesos internos del
cuerpo, captando es-
timulos procedentes
de las viseras. Re-
presentan las formas
de sensacion mas
difusas y mantienen
cierta afinidad con
los estados emocio-
nales.

2 Informan sobre la
situacion del cuerpo
en el espacio sobre
la postura y sobre el
movimiento, se con-
cretan en sensacio-
nes Kinestesicas vy
vestibulares.

3 Proporcionan da-
tos del entorno vy
adoptan la forma de
visuales, auditivos,
tactiles, olfativos vy
gustativos.

4 Robert Mandrou
plantea un

mento analogo:
jerarquia de los sen-
tidos no era la misma
que en el siglo XX
porque el ojo, que
actuamente rige, se
encontraba en tercer
lugar, muy por detras
del oido y del tacto.
El ojo que organiza,
clasifica y ordena no
era el drgano favorito
de una época que
preferia al oido.”

5 Médico vy fisico ale-
man, distinguio entre
sensacion y percep-
cion, enfatizando el
aprendizaje, la expe-
riencia y los factores
inconcientes que
contribuyen a la per-
cepcion.
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8 “El reino haptico de
la arquitectura viene
definido por el senti-
do del tacto. Cuando
se pone de manifies-
to la materialidad de
los detalles que for-
man un espacio ar-
quitectonico, se abre
el reino haptico. La
experiencia sensorial
se intensifica; las di-
mensiones psicologi-
cas entran en juego.”
Holl, Steven. Cuestio-
nes de percepcion.
Fenomenologia de la
arquitectura. (2011)

7 Psicolégo nortea-
mericano, es consi-
derado uno de los
maximos expertos en
el campo de la per-
cepcion visual.

8 En su trabajo como
critico de arte se des-
taca la importancia
que le da a lo haptico
como valor estético
sobre lo optico.
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terminado por las caracteristicas que posee cada in-
dividuo, como el grado de sensibilidad de cada uno,
las experiencias, conocimiento, memoria y su en-
torno cultural. En la percepcién de un espacio parti-
cipan varios objetos subjetivos, esto depende de la
habilidad de la persona para recibir y decodificar la
informacion. Este es un modelo virtual de la realidad
que utiliza la informacién almacenada en las ener-
gias, procedimientos internos para decodificarlas e
informacion procedente de la memoria que ayuda a
terminar y completar la descodificacion e interpretar
el significado de lo recuperado, dandole significado,
sentido y valor. Esto permite la generacion un mo-
delo virtual.

La percepcion haptica® es la combinacion de esti-
mulos provenientes del tacto y el movimiento al ma-
nipular y explorar un espacio u objeto. Haptica es la
habilidad para identificar espacios u objetos por su
tamafio (en caso de los objetos) forma y textura. Al-
gunos teoricos como Herbert Read” han extendido
el significado de la palabra haptica, refiriéndose por
exclusién a todo el conjunto de sensaciones no vi-
suales y no auditivas que experimenta un individuo.

Gibson?® define el sistema haptico como “la percep-
cion del individuo del mundo adyacente a su cuerpo
mediante el uso de su propio cuerpo”. El sistema de
percepcion haptica es especial porque puede incluir
los receptores sensoriales ubicados en todo el cuer-
po y estd estrechamente relacionado con el movi-
miento del cuerpo, de forma que puede tener un
efecto directo sobre el mundo que esta percibiendo.

La piel es el 6rgano mas importante del sistema
h4ptico ya que contiene receptores térmicos y pro-
pioceptores que son basicos para la percepcion del
espacio. La percepcion haptica contribuye a la iden-
tificacion del espacio personal, cuando nosostros
extendemos brazos y piernas podemos crear las
primeras sensaciones de delimitacion del espacio.

El tacto en la haptica es tan importante como en
nuestra vida, se ha comprobado que aquellos be-
bés que nacen sin tacto son mas vulnerables que
aguellos que nacen sin vista u olfato. La pérdida del

sentido del tacto es una muy seria deficiencia, ca-
minar se torna casi imposible, al igual que sostener
objetos o utilizar herramientas. Esto remarca lo criti-
cos y sutiles que son la habilidad de tocar y los sen-
tidos somaticos® en general, y por otro lado, subraya
el potencial de la tecnologia héaptica.

Las experiencias hapticas y las de orientacién que
vivimos en las primeras etapas de nuestras vidas
son las que definen la imagen corporal, mas ade-
lante se desarrollan las imagenes visuales cuyo sig-
nificado depende de las primeras experiencias que
adquirimos hapticamente'®.

La percepcion haptica es un elemento escencial que
se ha dejado de lado en el disefio arquitecténico, asi
como jugamos con el disefio de los espacios y la
luz que se refracta a través de los cristales, también
deberiamos controlar la experiencia arquitecténica
en todas sus dimensiones.

Podemos resumir que el término haptico se refiere
al sentido del contacto y las sensaciones, siendo asi
un giro de lo 6ptico a lo haptico un movimiento que
puede beneficiar a los usuarios con discapacidad
visual y a los que pueden ver. Las sensaciones que
nos produce estar dentro de un edificio, los olores,
la temperatura y las texturas nos ayudan de una
manera implicita a ubicarnos y crean una memoria
sensorial para recordar experiencias.

La hapticidad en la arquitectura es vivir la arquitec-
tura con todos nuestros sentidos, no sélo admirar
su belleza, sino sentirla también, ser concientes de
su grandeza, conectarnos con los materiales, las
proporciones, la escala, la temperatura, la textura
y el aroma. Una arquitectura haptica ademas de
ser un elemento con el que podemos identificar un
momento 0 un acontecimiento es también una guia
gue nos puede orientar y guiar en el recorrido del
edificio.
“Las manos quieren ver, los o0jos
quieren acariciar.” Johann Wolfgang
von Goethe

°® Los sentidos soméa-
ticos  proporcionan
informacion sobre
lo que sucede en
la superficie y en el
interior de nuestro
cuerpo. Por eso los
receptores soma-
tosensoriales  estan
repartidos por todo
el cuerpo. Las mo-
dalidades son: tacto,
presion, temperatura
y dolor.

10 Kent C. Bloomer
y Charles W. Moore
en su libro “Cuerpo,
memoria y arquitec-
tura” sostienen que
nuestra viviendas ac-
tuales son incapaces
de provocar interac-
cién entre el cuerpo,
la mente y nuestro
entorno.
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" |os sistemas
sensoriales son con-
juntos de érganos
altamente especiali-
zados que permiten
a los organismos
captar una amplia
gama de sefales
provenientes del
medio ambiente.
Ello es fundamental
para que dichos
organismos puedan
adaptarse a ese
medio.

2 La piel es el mas
antiguo y sensible
de nuestros organos,
nuestro primer medio
de comunicacion

y nuestro protector
mas eficaz. Incluso
la transparente
coérnea del ojo esta
recubierta por una
capa de piel modifi-
cada. El tacto es el
padre de nuestros
0jos, orejas, narices
y boca. Es el sentido
que paso a diferen-
ciarse en los demas,
un hecho que
parece reconocerse
en la antiquisima
valoracion del tacto
como “la madre de
todos los sentidos.”
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SENTIR SIN VER

“La arquitectura es el arte de la reconci-
liacion entre nosotros y el mundo, y esta
mediacion tiene lugar a través de los
sentidos.” Juhani Pallasmaa, Los ojos de
la piel.

Los sistemas sensoriales™ son los que nos ponen en
contacto con el entorno y asi es como podemos rela-
cionarnos con los espacios de manera consiente. El
espacio construido esta estrechamente relacionado
con el ambiente, el cual determina en gran parte su
destino.

El sistema sensorial humano tiene dos tipos de re-
ceptores, los de distancia, que estan relacionados
con la vista, el oido y el olfato, y los de inmediacion
que se relacionan con el tacto y el gusto. A pesar de
que la vista esta considerado como el sentido mas
importante, es el sentido que, hablando de una ma-
nera fisica, nos aleja de la arquitectura, mientras que
el resto de ellos nos une a ella.

Aproximadamente el 80% de la informacidén que re-
cibimos lo hacemos a través de la vista, por ello es
de gran importancia considerar el estilo de vida que
deben adoptar las personas que carecen de ella, o
presentan una disminucién considerable de este
sentido. El dominio del ojo por encima de los demas
sentidos tiende a empujarnos hacia el distanciamien-
to, el aislamiento y la exterioridad. No cabe la menor
duda de que el ojo humano es el responsable de ar-
quitectura importante, pero no ha facilitado el arraigo
humano hacia el mundo.

El tacto por otro lado, es muy importante en el de-
sarrollo del sistema espacial, considerando que este
sentido es la ventana mas importante para las perso-
nas con discapacidad visual hacia el mundo que nos
rodea. Las personas que no pueden ver sienten la
necesidad intuitiva de apoyarse en el tacto, generan-
do asi una sensacion de seguridad ante el entorno.

La importancia del sentido del tacto en la vida del
ser humano se ha hecho cada vez més evidente. El
antrop6logo Ashley Montagu'?, a través de su opinion
basada en pruebas médicas confirma la importancia

del mundo haptico. Gracias al tacto podemos inte-
grar nuestra experiencia sensorial del mundo con la
de nosotros mismos. Berkeley!® y Hegel** mencionan
gue el Unico sentido capaz de dar profundidad es-
pacial es el tacto, pues “el tacto siente el peso, la
resistencia y la forma tridimensional de los cuerpos
materiales y asi nos hace ser concientes de que las
cosas se extienden desde nosotros en todas las di-
recciones®.”

El oido es un sentido de gran importancia para las
personas con discapacidad visual para la orientacion
y movilidad. Gracias a el, las personas que no pue-
den ver, pueden localizar objetos o posibles obstacu-
los con los que no tienen contacto directo.

Los sonidos que percibimos, no son mas que cam-
bios en un medio liquido, gaseoso o sélido, por lo que
en el vacio no podriamos escuchar nada.

Por medio del olfato las personas con discapacidad
visual tienen acceso a un caudal de informacién in-
calculable. Gracias a este sentido perciben los dife-
rentes olores que hay en el ambiente y pueden tener
conocimiento de la existencia de muchos objetos o
situaciones. Por ejemplo, segun el olor que perciban
a la distancia, pueden saber si pasan por una pa-
naderia, zapateria, tienda de ropa, etc. Con el olfato
ademas es posible reconocer y distinguir alimentos,
saber si un objeto es nuevo o viejo e incluso es posi-
ble identificar a las personas.

No podemos dejar de lado al sentido del gusto que a
menudo es olvidado injustamente o puesto en un se-
gundo lugar; pero en verdad es tan importante como
los demas sentidos. Gracias a él nos podemos delei-
tar sintiendo los innumerables sabores que existen,
en el ser humano existe una interdependencia entre
el gusto y el olfato al ingerir alimentos.

La percepcion sensorial es un proceso, como bien se
ha mencionado anteriormente, individual en el que
no solo intervienen factores fisicos, si no también cul-
turales y por ende sociales. La ciudad tiene una gran
cantidad de estimulos en donde necesitamos de la
mayor agudeza de nuestros sentidos para poder de-
codificarla.

'8 George Berkeley
filosofo de orgen
inglés, emparenta-
ba en su libro “An
Essay towards a New
Theory of Vision” el
tacto con la vista y
suponia que la per-
cepcion de la mate-
rialidad, la distancia
y la profundidad
espacial no serfa en
absoluto posible sin
la cooperacion de la
memoria haptica.

4 Berkeley afirma
que la vista necesita
ayuda del tacto,

que proporciona
sensaciones de
solidez, resistencia y
protuberancia.

'® citado de Juhani
Pallasmaa, Los ojos
de la piel.
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6 “Yo soy mi cuerpo”
menciona Gabriel
Marcel, pero “Yo soy
el espacio donde
estoy” reibindica el
poeta Noel Arnaud.
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LA ARQUITECTURA COMO UN ESPACIO
QUE SE VIVE

La arquitectura es parte fundamental del desarrollo
en el ser humano, esta presente desde que nace-
mos, el uso de un espacio arquitectonico esta in-
fluenciado y determinado por la percepcién del ser
humano. La manera en la que percibimos un espa-
cio nos hace participes de los valores de la obra?®.

Conocer al usuario, sus necesidades y requerimien-
tos hace que la obra arquitecténica cumpla adecua-
damente con su funcién y su destino. Sin embargo,
frecuentemente existe una disparidad entre la per-
cepcibn individual y la interpretacién del disefiador.

“La verdadera maravilla de nuestra
percepcion del mundo es su totali-
dad, continuidad y constancia ab-
solutas, a pesar de la naturaleza
fragmentaria de nuestras observa-
ciones.” Juhani Pallasmaa

El paso del tiempo, la luz y la sombra cambiantes
con el movimiento, la transparencia; los fenbmenos
cromaticos, la textura, el olor, el sonido en los ma-
teriales y los detalles, las relaciones corporales de
escala y proporcidn participan en la experiencia to-
tal que es la arquitectura.

En la actualidad existen muchos arquitectos que
proyectan haciendo conciencia e intentan volver a
sensibilizar a la arquitectura mediante un sentido
fortalecido de materialidad y hapticidad, textura y
peso, densidad del espacio y la luz materializada.

El espacio ha sido considerado como un espacio
inmaterial por la teoria de la arquitectura, definido
por superficies materiales en lugar de entender el
espacio en términos de interacciones e interrelacio-
nes dindmicas®

El profesor Fred Thompson utiliza las nociones de
“espaciar” en lugar de “espacio” y de “temporizar”
en lugar de “tiempo” en su ensayo sobre el concepto
de Ma y la unidad de espacio y tiempo en el pensa-
miento japonés?’.

El tiempo de la arquitectura es un tiempo estético, la
arquitectura nos conecta con la historia, un edificio
puede hablarnos de lo que él mismo presencio y al-
bego anos atras. El tiempo y el espacio se mezclan
para no poder ser el uno sin el otro en la arquitec-
tura. La arquitectura se vive con todos los sentidos,
cuando uno de ellos no esta presente todos los de-
mas nos hablan de la arquitectura.

La experiencia auditiva mas importante en la arqui-
tectura, por extrafio que parezca es el silencio. Pa-
llasmaa menciona en su libro “ Los ojos de la piel.
La arquitectura y los sentidos.” que la arquitectura
es el arte del silencio petrificado. El silencio en la
arquitectura es un silencio receptivo que evoca a
recordar. De una manera poetica es como si el si-
lencio en una obra arquitectdnica nos hace ser con-
sientes de nuestra soledad esencial.

“El arte es la puesta en escena de la memoria” y “El
arte estd hecho por y para el solitario”, escribe Cyril
Connolly en su poema “La sepultura sin sosiego”.8
La autenticidad de la experiencia arquitectdnica se
basa en el lenguaje tectonico de la construccién y
la integridad del acto de construirpara los sentidos.
Contemplamos, escuchamos, tocamos y sentimos
la arquitectura con toda nuestra existencia corporal.

Existen diferentes arquitecturas, sensorialmente ha-
blando, hay arquitectura que explota nuestro sen-
tido de la vista, arquitectura que enfatiza nuestros
sentidos del oido, el olfato y el gusto. Y hay arqui-
tectura haptica que mueve nuestro sentido del tac-
to. La utopia es crear arquitectura completa en este
sentido, que nos sumerja en ella misma y nos haga
vivirla intensamente.

7 El pensamiento
japonés esta basado
en una comprension
racional del concep-
to de espacio.

'8 “Es significativo
que Luis Barragan
Subrayara estas fra-
ses en su copia de
este libro de poesia.”
Ambasz Emilio, “The
architecture of Luis
Barragan”, 1976
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APRENDIENDO A SER CIEGO

“La ceguera no ha sido para mi
una desdicha total, no se la debe
ver de un modo patético. Debe
verse como un modo de vida: es
uno de los estilos de vida de los
hombres” Jorge Luis Borges, ‘“La
ceguera” (1995)

Las personas con deficiencias visuales en la ciudad
de México se agrupan en una diversidad de estilos
de vida cuyo principal rasgo es la heterogeneidad.
El primer rasgo de ésta comienza por el origen de
la insuficiencia visual misma, debido a que algunos
son ciegos congénitos, otros ciegos adquiridos y
otros tienen restos visuales en diversos grados.

La importancia de la arquitectura en la vida de quie-
nes no pueden ver es fundamental, debido a que es
en ella en la que llevan a cabo su vida e incorporar
elementos que propicien un espacio mas claro y en-
tendible ayudara incluso a quienes pueden ver.

Un caso muy interesante de estudio para compren-
der mejor esto es Chris Downey, arquitecto nacido
en Estados Unidos, quien a causa de una opera-
cién quedo ciego después de ejercer por mas de
20 anos. En 2011, tres afios después de aquella
cirugia, Downey cuenta como logré transformar su
discapacidad en un don que lo ayudé a desarrollar
el despacho Architecture for the Blind, a través del
cual ofrece consultoria a equipos de disefio, firmas
de arquitectos y organizaciones que buscan dispo-
ner de mejores entornos para quienes enfrentan al-
guna carencia visual.

“Antes de que perdiera la vista me
enfocaba mds en como se veia un
espacio, ahora pienso en como se
sienten las texturas de los materia-
les, las temperaturas y la acustica.
Intento disefiar con mas sentidos”
Chris Downey.

El menciona que “el concepto de un edificio bien he-
cho se traduce en un espacio que ofrece interaccion
sensorial”, y que debido a que el 90% de las perso-
nas ciegas en realidad tiene una vision reducida,
una combinacién de colores contrastantes puede
orientar y ayudar a distinguir entre un ambiente y
otro, asi como cambiar el material del suelo frente
al edificio para que la textura sea diferente y se en-
tienda que ahi esta la entrada. Esta solucién no sélo
ayuda a las personas ciegas, sino que, en términos
visuales, puede resultar atractiva.

En cuanto a los niveles de luz, deben evitarse los
contrastes dramaticos. La iluminacion indirecta es
la menos indicada para este tipo de espacios por-
gue provoca sombras que pueden ser muy confu-
sas para las personas débiles visuales. Tampoco
recomienda utilizar elementos de iluminaciéon muy
brillantes. Y dice que la luz natural, o una parecida,
resulta la mas apropiada. Downey comenta que par-
te de esta experiencia lo ha ayudado a comprender
gue no se debe asumir que todas las personas que
acuden a un edificio cuentan con todas sus capaci-
dades.“Necesitamos disefar para que los edificios
sean lo mas amigables posible”

Las personas a las que tuve la oportunidad de en-
trevistar coincidieron en que una de las barreras
mas fuerte es la falta de cultura que hay en nuestro
pais hacia las personas con discapacidad visual, y
en el mejor de los casos es sélo falta de educa-
cién en cuanto a como podemos ayudar a alguien
con discapacidad visual. Debemos tener en cuenta
siempre las necesidades de quien no puede ver, y
sin duda alguna la arquitectura puede ser un entor-
no discapacitante al tal grado de serlo no solo para
una persona con discapacidad visual, sino también
para el resto de los usuarios. Es importante hacer
cada espacio dentro de un edificio Unico y diferente
al resto, de esta manera es mas facil poder Ubicar-
nos correctamente y realizar un buen recorrido den-
tro del mismo.

“Hacia 1957 recono-
ci con justificada me-
lancolia que estaba
quedandome ciego.
La revelacion fue pia-
dosamente gradual.
No hubo un instan-
te inexorable en el
tiempo, un eclipse
brusco. Pude repetir
y sentir de manera
nueva las laconicas
palabras de Goethe
sobre el atardecer de
cada dia: Alles nahe
werde fern (Todo lo
cercano se aleja). Sin
prisa pero sin pausa
-jotra cita goethea-
nal- me abandona-
ban las formas y los
colores del querido
mundo visible. Per-
di para siempre el
negro y el rojo, que
se convirtieron en
pardo. Me vi en el
centro, no de la os-
curidad que ven los
ciegos, como erro-
neamente escribe
Shakespeare, sino
de una desdibuja-
da neblina, incierta-
mente luminosa que
propendia al azul, al
verde o al gris. Ya
no habia nadie en el
espejo, mis amigos
no tenian cara, en los
libros que mis manos
reconocian solo ha-
bia parrafos y vagos
espacios en blanco
pero no letras.

Entonces recordé
cierta sentencia de
Rudolf Steiner:  “Si
algo se acaba, debe-
mos pensar que algo
empieza”.

Jorge Luis Borges.
Textos  recobrados
1956-1986.
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MAPAS HAPTICOS

Los mapas hapticos son planos tactiles que facili-
tan a las personas con discapacidad visual recibir
la informacién necesaria para su ubicacién en un
entorno desconocido y sobre el recorrido entre un
punto y otro.

Deben garantizar el derecho de todas las perso-
nas a una orientacién y movilidad de forma segura,
comoda y autbnoma, asi como al libre acceso a la
informacion, comunicaciéon e interaccién basica ne-
cesaria para su utilizacién.

Para brindar informaciéon de manera accesible se
debe combinar, ademés del formato visual, las dos
modalidades tactiles a las que puede acceder una
persona con discapacidad visual: por una parte, el
Sistema Brallle; por otra, los simbolos en altorrelie-
ve, para aquellas que desconocen el sistema Braille.

Por esta razén, dicho plano no debe estar cubier-
to por ningin material que impida o confunda la
interaccion haptica. Ni por elementos aproximados
como marcos de sujecion que sobresalgan al relie-
ve.

Es importante mencionar también que el tamafo
debe ser adecuado para que el usuario no tenga
que hacer un esfuerzo extra para poder localizar la
informacion que necesita, ademas debe estar colo-
cado a una altura comoda que permita a usuarios
de distintas edades y estaturas hacer uso de él.

Los planos hapticos consisten en una representa-
cidn visual y tactil de la realidad fisica de los ele-
mentos mas importantes del entorno, que son esen-
ciales para la ubicacién y desplazamiento de las
personas, en él se deben indicar:

Itinerarios principales y recorridos.

Puntos y centros de interés.

MOVILIDAD EN LA CIUDAD

Como se ha mencionado anteriormente el sentido
del tacto, oido y olfato conforman un stock de in-
formacion que es clasificada, valorada, y utilizada
para su orientacion, desplazamientos y actuaciones
en el espacio urbano. Los mapas cognitivos juegan
un papel muy importante en la vida de las personas
con discapacidad visual, ya que al carecer del senti-
do de la vista el mapa mental es la herramienta que
les ayuda a recorrer la ciudad.

Downsy David Stea'® explican que los mapas cog-
nitivos son construidos a partir de la experiencia di-
recta de uso del espacio y las informaciones que
circulan en medios, literatura y otras personas. Asi-
mismo, estos autores distinguen en el mapa cogni-
tivo dos componentes: uno como proceso en donde
la informacién espacial es tratada y otro como pro-
ducto que le permitira el individuo elaborar estrate-
gias comportamentales para adaptarse y sobrevivir
en un ambiente dado.

Alba? subraya que los mapas cognitivos son conce-
bidos por estos autores como un recurso cognitivo
por medio del cual el individuo es capaz de afrontar
su ambiente cotidiano, a menudo sobrecargado de
informacion.

“El mapa mental deviene asi la base
del comportamiento espacial y es
construido en funcion de las necesi-
dades de adaptacion al espacio y de
las estrategias de accion del sujeto.
Su funcion es el principal factor que
determina la forma y el contenido de
los mapas cognitivos. No son copias
fieles del espacio, sino representacio-
nes transformadas por distorsiones,
omisiones de ciertos rasgos del es-
pacio, agregacion de otros elementos
o caracteristicas que no existen en el
espacio, pero que el individuo imagi-
na, y restructura de los elementos que
componen el ambiente.” Alba (2004)

¥ Tedricos autores
de “La apropiacion
del espacio: una pro-
puesta tedrica para
comprender la vincu-
lacion entre las per-
sonas y los lugares.”

20 Socidloga de la
UAM
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“El mapa cognitivo o
esquema sociotem-
poral es un construc-
to hipotético del que
inferimos  su  exis-
tencia al observar la
conducta y los rela-
tos introspectivos. Se
conoce poco sobre
su neuropsicologia,
mas alla de una idea
aproximada de don-
de se almacena en el
cortex. No se entien-
de la forma o formas
en las que se codifi-
ca y almacena” Lee
(1976)

“Un mapa mental es
el dibujo de la ciudad
que una persona lle-
va en su mente: las
calles, barrios, pla-
zas que son impor-
tantes para ella, de
alguna forma enlaza-
das y con una carga
emocional adjunta a
cada elemento” Mil-
gram (1977)

2! Esta accesibilidad
90210, debe ser ya
un principio insepa-
rable de cualquier
nueva vialidad, red
de transporte, ci-
clovia o renovacion
urbana. Es el pun-
to basico que da a
cualquier persona la
garantia minima para
optar por un traslado
a pie. En la accesi-
bilidad 90210 todos
caben y por lo mismo
todos nos beneficia-
mos.
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La Ciudad de México es un entorno que constan-
temente cambia, esto no se debe unicamente a los
nuevos espacios construidos en ella o al mobilia-
fio urbano nuevo, sino a los cambios que muchas
veces ho estan contemplados o preevistos como el
comercio ambulante, deterioro en las banquetas o
mobiliario, y esto es lo que complica poder tener un
mapa mental infalible, la Ciudad se vuelve un reto
cada dia.

Para un persona que no esta acostumbrada a usar
el transporte publico de la Ciudad puede resultar
verdaderamente complicado llegar de un punto de
ella a otro, ahora bien, pensemos como es que una
persona con discapacidad visual puede desplazar-
se en la Ciudad de México. El transporte en México
generalmente no es muy amigable, sin embargo, y
desde hace ya algun tiempo se han tomado medi-
das que contemplan a las personas con discapaci-
dad visual en el metro de la ciudad, en el tren ligero
y en el metrobus principalmente.

Se han colocado guias tactiles y mapas con siste-
ma Braille en las estaciones de metrobus, tren ligero
y metro de la Ciudad, haciendolas mas accesibles
para las personas con dicapacidad visual. Durante
el 2012 se imparti6 a los integrantes de la Policia
Aucxiliar asignados en el tren ligero y metro de la
Ciudad de México el “Curso Taller de Sensibiliza-
cion para personas con Discapacidad”.

En el 2012 se cre6 también un movimiento llamado
Accesibilidad 902102 en el que | objetivo era ge-
nerar un espacio virtual libre de todo obstaculo en
90 cm de ancho y 210 cm de altura que se debera
complementar con principios basicos de disefio.

“Se trata de quitar de nuestra imagen del espacio
publico, las rampas con una silla de ruedas dibu-
jada, para sustituirlas por un camino libre de obs-
taculos para todos sin distincion alguna. Lo que es
apto para el mas vulnerable, lo es para el que mas
puede.”

LA CIUDAD: UN ENTORNO DISCAPACITANTE

“Avanzar hacia un pais inclusivo y
moderno, que otorgue a todos igua-
les oportunidades de cumplir metas y
aspiraciones personales: Un desafio
a la arquitectura, urbanismo, progra-
mas y proyectos publicos a incorporar
las condiciones necesarias para que
nuestras ciudades, edificios, plazas
y parques tengan posibilidades de
acceso y uso para todos sus habitan-
tes”.?2

La ciudad de México, una de las ciudades mas
grandes del mundo, es un lugar poco accesible para
todos, especialmente para las personas con disca-
pacidad. No so6lo por el escaso y en ocasiones nulo
mobiliario especial para quienes lo requieren, sino
también por la falta de cultura y sensibilizacion que
hay en la sociedad. La Ciudad Universitaria de la
UNAM es un reflejo a menor escala de la diversidad
que existe en nuestra ciudad. Y como tal, podemos
observar la falta de accesibilidad en ella, a pesar de
ser un espacio en el que coexisten personas con
discapacidad visual, la arquitectura dentro de C.U.
muchas veces es limitante.

Bajo la premisa “Nada para las personas con disca-
pacidad, sin las personas con discapacidad” reali-
cé entrevistas a personas con discapacidad visual
(vease anexo) en la que una de ellas menciona lo
discapacitante que es la ciudad al intentar ser acce-
sible, pues muchas de las propuestas arquitectoni-
cas son realizadas por personas que no entienden
la discapacidad visual.

Es importante empezar a pensar en espacios pu-
blicos inteligentes, utilizar recursos naturales como
guias auditivas u olfativas para los discapacitados
visuales, no podemos limitarnos Unicamente a los
cambios de texturas. Y definitivamente no limitarnos
al disefio arquitectonico, es importante tomar en
cuenta también el entorno: como espacios exterio-
res, medios de comunicacion y transporte.

22 Manual de Acce-
sibilidad  Universal.
Ciudades y espacios
para todos.

“El problema es que
hemos construido
estrechamente nues-
tro mundo en formas
que acomodan a una
fraccion de nuestros
ciudadanos,  conti-
nuamos haciéndolo,
pero no nos damos
enteramente  cuen-
ta que lo hacemos”
Rodman y Cooper,
“Accessibility as a
Discourse of Space
in Canadian Hou-
sing Cooperatives”,
(1995)
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“El objetivo de
un creador de
entorno es hacer
la vida mas hu-
mana”

Alvar Aalto
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Actualmente las personas con alguna discapacidad
visual son mucho méas independientes de lo que
eran hace algunos anos, sin embargo la ciudad si-
gue siendo discapacitante al no contar con los di-
sefos y ayudas técnicas necesarias 0 adecuadas
para quienes deben valerse sin poder ver. Pero no
es esa la Unica razén por la que la Ciudad de Mé-
Xico es considerada una ciudad que discapacita, la
arquitectura es un factor fundamental, mas alla de
las normas y reglamentos de accesibilidad, el ar-
quitecto puede hacer de su arquitectura un espacio
sensorial que no s6lo ayudaria a las personas con
discapacidad visual, sino que también facilitaria el
recorrido de todos los usuarios.

En ocasiones cuando salimos a caminar o simple-
mente en nuestra rutina de ir a la escuela, al trabajo,
etc. nos percatamos del deterioro que sufre nuestra
ciudad, y justamente este deterioro es una de las
barreras u obstaculos més grandes a los que todos
nos enfrentamos, son un peligro para nuestra inte-
gridad, ya que son responsables de diversos acci-
dentes para los usuarios.

Las personas con discapacidad visual y personas
de tercera edad podrian recorrer amablemente la
ciudad y disfrutar de ella: centros comerciales, ae-
ropuertos, clinicas, centros médicos, restaurantes,
lugares de trabajo, hogares, sitios culturales y de re-
cereacioén, sin embargo generalmente no tienen una
experiencia grata. Los desplazamientos y la aten-
cion de sus necesidades basicas y minimas hacen
dificil el dia a dia y dificultan su desenvolvimiento
como ciudadanos activos. Son personas que ven
limitadas las oportunidades de disfrutar espacios
amables y accesibles.

“Para los que aparentemente no tene-
mos ninguna discapacidad, siempre
podra haber el pretexto de problemas
con mayor urgencia que la eliminacion
de barreras y la inaccesibilidad, sin
comprender que son el reflejo de ma-
les mayores que deterioran la vida so-
cial de todos: la falta de solidaridad y la
incapacidad para ubicar el bien colecti-
vo por encima del individual.” Gutiérrez
Brezmes (2011)

DISENO UNIVERSAL EN LA CIUDAD

Una de las premisas del disefio universal es que
los objetos y la arquitectura se adapten al usuario
y no a la inversa. Las personas con discapacidad
visual tienen necesidades especificas, sin embargo,
al solucionar éstas con un disefio adecuado también
estamos contribuyendo a mejorar la calidad de vida
de los demas=.

Es importante pensar en los espacios como espa-
cios accesibles, no obstante es imperativo no olvi-
dar los recorridos. En la ciudad muchas edificacio-
nes cumplen con las normas de accesibilidad, pero
s0lo eso, el espacio es accesible pero es inaccesible
llegar a él. Los recorridos deberian tener como con-
dicién formar “cadenas de accesibilidad” y es indis-
pensable que estas cadenas ofrezcan continuidad
y seguridad al usuario®. Los disefios urbanos y ar-
quitectdnicos deben pensarse a futuro, esto quiere
decir que se debe considerar el entorno para poder
elegir los materiales mas adecuados y asi asegurar-
se de que la vida de este sera larga pero sobretodo
segura. En ocaciones un mal disefio puede discapa-
citar al usuario en diversas maneras.

Uno de los elementos mas importantes, como se ha
mencionado, para las personas con discapacidad
visual son los mapas tactiles o bien la sefalética,
sin dejar de lado los cambios de textura en los pavi-
mentos y las guias tactiles. Todos estos elementos
deben estar integrados en los proyectos arquitecto-
nicos para beneficio de las personas con discapaci-
dad visual y para todos®. En el dia a dia, la sefialé-
tica esta presente en nuestro hacer cotidiano desde
el trabajo, el ocio y el deambular por la calle. Esta
sefalética tiene con el fin orientar e informar a la
persona que la percibe, generalmente a través de la
vista. Esta informacién generalmente no suele estar
accesible para personas con discapacidad visual,
ya que para que la sefalizacién sea auténticamente
efectiva debe de tener en cuenta las peculiaridades
tanto de las personas que tienen algun resto de vi-
sibn como de aquellas con discapacidad visual.

2 “Para la mayoria de
nosotros el disefio es
invisible. Hasta que
falla.” Bruce Mau, di-
sefiador canadiense

24 “E| diseno accesi-
ble es mas que bus-
car condiciones de
accesibilidad, es di-
sefar con responsa-
bilidad, entendiendo
que el objetivo prin-
cipal de la arquitec-
tura es el bienestar
de las personas y no
la gloria personal del
arquitecto.” José Luis
Gutiérrez Brezmes.

2!

% "La accesibilidad
es una necesidad
para las personas
con discapacidad, y
una ventaja para to-
dos los ciudadanos”.
Enrique Rovira-Bele-
ta C., Arquitecto
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2 Segun la guia, por
rotulacion “se entien-
de como un conjunto
de elementos impre-
SOs con caracteres
de todo tipo, lineas,
letras, simbolos, ico-
nos, etc. que dan
informacion 'y que
permiten tomar de-
cisiones  correctas,
garantizando la inte-
ractuacion con segu-
ridad en el entorno.”

27 Respecto a las le-
tras y simbolos en
altorrelieve, estas tie-
nen que reservarse a
indicadores indicati-
vos de habitaciones
0 espacios y a sim-
bolos especificos. Se
escribiran con letra
mayuscula con las
siguientes  caracte-
risticas:

Altura del relieve:
Letrasentre 1y 1,5
mm y para simbo-
los 2 mm.

Ancho de trazo:
1,5-2 mm, con los
bordes suavemen-
te redondeados

Altura minima del
caracter: 15 mm. y
la maxima 50 mm.

Espacio entre ca-
racteres: Entre 0,5
y 1 cm. en funcién
del tamafio de la
letra
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Por otro lado la sefialética consiste en una actividad
perteneciente al disefo grafico que estudia y desa-
rrolla un sistema de comunicacion visual sintetizado
en un conjunto de sefiales o simbolos que cumplen
la funcién de guiar, orientar u organizar a una perso-
na o conjunto de personas?® en aquellos puntos del
espacio que planteen dilemas de comportamiento,
como por ejemplo dentro de una gran superficie:
centros comerciales, fabricas, poligonos industria-
les, parques tecnologicos, aeropuertos, etc.

Algunos estudiosos insisten en diferenciar entre se-
Aalética y sefalizacion. Sefnalética es una palabra
no recogida en el diccionario de la Real Academia
Espafola de la Lengua. Este neologismo, sin em-
bargo, deberia designar al estudio de las sefiales,
mientras que el conjunto mismo de éstas utilizadas
dentro de un espacio publico deberia ser llamado
‘sefalizacion’, palabra aceptada por la Real Acade-
mia. La sefalizacion esté dirigida a regular el trafico
humano y motorizado en espacios predominante-
mente exteriores. El cédigo utilizado ha sido previa-
mente homologado y normalizado, siendo indiferen-
te a las caracteristicas del entorno (por ejemplo, el
codigo de circulacion). La sefialética en cambio per-
sigue identificar, regular, y facilitar el acceso a unos
servicios requeridos. La sefializacion y la rotulacion
por lo general transmiten una informacién precisa y
escueta, con la que la persona consigue su orienta-
cion, de forma rapida en un determinado entorno?’.

La guia o banda tactil hace accesible un itinerario
en el pavimento a través de cambios de texturas y
color, cuyo fin es entregar informacién util para el
desplazamiento y la seguridad a las personas con
discapacidad visual.La informacién se percibe a tra-
vés del bastdn blanco de movilidad o a través de
los pies. Una variacion es un modulo de pavimento
tactil, estos sirven para sefialar aviso y direcciona-
miento. La utilizacién correcta de este tipo de pavi-
mentos tactiles es una gran ayuda para las perso-
nas con problemas de discapacidad visual. Si, por
el contrario, se utilizan de manera excesiva o inade-
cuada, generan confusién, y pueden llevar a tomar
decisiones que pongan en peligro a los usuarios?.

Los pavimentos de color en los espacios advierten
de peligros o delimitan espacios distintos en los iti-
nerarios, de manera que personas con discapaci-
dad visual mejoran su funcionamiento sensorial si el
contraste es adecuado y su utilizacidén se reserva a
determinados espacios.

Otro elemento que puede ser de gran ayuda para la
orientacién de las personas con discapacidad visual
es el uso de fuentes dentro del proyecto arquitec-
ténico, ya que el sonido que producen es un factor
gue puede ser utilizado como punto de referncia
para ubircarse dentro un espacio. Ademas, al ser
personas que se apoyan mas en otros sentidos, sin
inlcuir la vista, el olor del agua también funge como
apoyo de orientacion.

Los semaforos y puertas con sonido son de gran
utilidad para las personas con discapacidad visual,
augnue muchas veces estos sonidos resultan inco-
modos o estresantes para quienes viven o pasan
mucho tiempo cerca de estos elemntos, razén por
la que un sonido mas amigable o un dispositivo ac-
cesible que se pueda activar puede resultar mas
conveniente.

Los colores llamativos para referenciar los diferen-
tes espacios de un entorno son sumamente Utiles
para las personas con baja visién, ya que si bien no
pueden ver los elementos que los rodean si pueden
percibir colores, y esto les ayuda a saber en donde
se encuentran.

“El buen diserio capacita, el mal
diseno discapacita.” Declaracion
de Estocolmo

2 El pavimento tactil
debe ser utilizado
en lugares donde
se quiere advertir
de una situacion de
riesgo como:

Bordes de cruces
peatonales reba-
jados.

Inicio y término de
rampas.

Inicio y término de
escaleras mecani-
cas o en obra.

Andenes de
buses, trenes y
metro.

Ascensores.

Salida de vehicu-
los en veredas.

Todo lugar donde

se produzca un
cambio de nivel.
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Foto por Luis Gordoa. Recuperado

de www.archdaily.mx

ANALOGOS

Centro de Invidentes y Débiles Visuales

Taller de Arquitectura-Mauricio Rocha

El conjunto esta ubicado en Iztapalapa, surgié como
parte de un programa del gobierno del Distrito Fede-
ral para proveer a una de las zonas con mayor po-
breza y sobrepoblacion de la ciudad. El conjunto es
de 14 000 m? esta contruido en un predio delimitado
por dos avenidas.

El Centro de Invidentes y débiles visuales esta deli-
mitado por un muro ciego que cumple con dos fun-
ciones, como muro-talud para contener la tierra de
los terrenos baldios aledafos y también funge como
barrera acustica. De esta manera el conjunto queda
rodeado por un muro de piedra de 100 m de largo
coronado por vegetacién, con lo que la construccion
se integra visualmente al terreno.

La fachada interna del muro perimetral genera di-
versos taludes que cambian de altura, orientacién y
forma, lo que hace que se generan diversos patios
en su interior con diferentes escalas y con distintas
caracteristicas espaciales. El propésito del disefio
de este centro es poder crear diferentes impresio-
nes sensoriales para acentuar a cada espacio como
Unico y diferente. Este proyecto apunta a potenciar
los sentidos del ser humano (oido, tacto, olfato, vis-
ta) como fuente de informacion para el desplaza-
miento dentro del conjunto.

La plaza central estd elevada medio metro por en-
cima de los demés espacios, marcandola como un
punto de referencia importante. Un canal de agua
atraviesa el centro de la plaza, dejando que el soni-
do del agua guie a sus usuarios. Localizadas en los
paramentos de los edificios a la altura de las manos
lineas en el concreto verticales y horizontales sirven
como claves tactiles para identificar cada uno de los
diferentes espacios del conjunto.

Vistas al interior del
conjunto.
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En los jardines perimetrales del conjunto se planta-
ron seis tipos diferentes de plantas de olor y flores
gue sirven como sensores constantes para ubicarse
dentro del espacio.

Los edificios son prismas rectangulares con techos
planos a diferentes alturas. Cada edificio explora
distintas relaciones espaciales y juegos de luces
que hacen que el usuario experimente sensaciones
distintas en cada uno de los edificios. Los materia-
les utilizados en el disefio son principalmente con-
creto, tepetate, acero y cristal.

La planta puede leerse como un conjunto con tres
filtros, el primero de ellos es el edificio que alber-
ga la administracion la cafeteria y los servicios. El
segundo filtro son dos lineas paralelas de edificios
simetricos a lo largo de una plaza central, estos
edificios contienen la tienda, las galerias de tacto y
sonido y por ultimo cinco talleres de artes y oficios.
El ultimo filtro contiene las aulas orientadas hacia
los jardines y los patios mas privados. Por Gltimo,
en sentido perpendicular de los demés edificios se
encuentran una serie de volumenes de doble altu-
ra en donde se localiza la alberca. el gimnasio y el
auditorio.

Cabe mencionar que este proyecto se llevd a cabo
en el afio 2000 y obtuvo Medalla de Plata en la VI
Bienal de Arquitectura Mexicana en el 2002. Sin
embargo el dia de hoy no funge mas como escuela
para personas con discapacidad visual, sino como
una escuela de informética.

Fotos por Luis Gordoa. Recuperado de www.archdaily.mx
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Sala para personas con discapacidad visual.
Biblioteca México José Vasconcelos

Taller de arquitectura-Mauricio Rocha

El disefio se realiz6 partiendo del concepto de la
percepcion, y se penso, sobre todo, como un con-
tenedor de sonidos. Por ello, el énfasis esti en la
acustica. Se pens6é en una estructura metélica re-
cubierta de maderas como fresno y nogal, y de pla-
fones y telas, que lograra el almacenaje del ruido y
gue permitiera, a la vez, obtener sonidos en lugares
estratégicos, como en cabinas o salas para com-
partir.

“Hicimos un trabajo importante con
los acusticos para que se volviera
una caja verdaderamente insonora:
tiene colchones acusticos en plafén,
en muros. Y eso, después explota la
sonoridad en otra linea y creemos que
va a ser toda una experiencia para el
visitante, no necesariamente ciego o
débil visual”, explica Gabriela Carrillo.

Ademas del sonido, el disefio contempla otros terre-
nos de la percepcion incluyendo el visual, el tactil y
el olfativo. La intervencion se realiz6é en dos crujias,
gue en algun tiempo pertenecieron a una tabacale-
ra, y lo que se hizo fue aprovechar el espacio hacia
arriba, estableciendo una circulacién que contempla
recorridos sin obstaculos para los usuarios.

La planta baja, donde estan recepcion, vigilancia,
sala de espera, guardarropa, ludotecas, cabina de
nifios, y area de estar para adultos, “debia de ser
sin columnas, ya que son un enemigo basico de in-
videntes o débiles visuales”, explica Rocha; “es ahi
que se tomo la decision de trabajar una estructura
de marcos que respetan la preexistencia original,
de tal suerte que no existen esas columnas hacia
abajo, y permiten tener una planta baja mas social”.
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2% Artista mexicano
colaborador de
diversos proyectos
arquitectonicos. “Mi
Obra se ha desa-
rrollado en torno al
analisis de la rela-
cién que se da entre
el sujeto y lo exterior,
poniendo énfasis en
como se generan los
vinculos emociona-
les entre el individuo
y la naturaleza.”

Al pensarse como un contenedor de sonidos, se
ide6 una estructura recubierta con plafones y te-
las parar lograr el almacenaje del ruido, y a su vez
permitirlo en lugares estratégicos; todo con el uso
de estructuras aislantes y maderas. El sentido del
olfato también esta presente. Se cred un patio de
olores ubicado en los dos poérticos exteriores a la
biblioteca.

El proyecto se realizé en colaboracion con Jerébnimo
Hagerman®, quien se encarg6 de que los elemen-
tos olfativos ofrecieran sentido de ubicacién, algo
fundamental en la composicidén del espacio. Todo el
espacio esta recubierto con maderas que van desde
los grandes libreros hasta el mobiliario que se dife-
rencia por colores. Para distinguir las maderas, unas
son fresno, muy claras; y las otras nogal, oscuras.
También en las texturas y en los tonos de las made-
ras hay una distincion que puede ser detectada por
el usuario en este proyecto se busca....

“Tendriamos que luchar en contra de la discrimina-
cion ante la discapacidad y buscar la interrelacion
de las partes”, Rocha.
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Fotos por Israel P. Vega. Recuperado de www.obrasweb.mx
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“Lo esencial es invisible a los o0jos...
solo se ve bien con el corazon.”

Antoine de Saint-Exupéry
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UNIVERSIDAD INCLUYENTE

En apoyo a la inclusion de sus estudiantes, en el
2004 la UNAM lanzé un proyecto para apoyar a los
estudiantes con discapacidad. Inici6 en la Facultad
de Filosofia y Letras con la iniciativa de la Dra. An-
gélica Lépez Campos?, del maestro Julio Beltran, la
Lic. Camerina Robles (de Discapacitados Visuales
I.LA.P) y un grupo de alumnas del Colegio de Pe-
dagogia. El objetivo es el de lograr la inclusion de
las personas con alguna discapacidad dentro de la
universidad.

Si bien las personas con discapacidad actualmen-
te forman parte importante dentro de la comunidad
universitaria, no cuentan con los apoyos y herra-
mientas necesarias para que se desenvuelvan de la
mejor manera. Las barreras fisicas, culturales, so-
ciales y arquitectonicas interfieren con su desarrollo
no so6lo como estudiantes o docentes sino tambén

CcoOmo personas autébnomas.

Es una realidad que las instalaciones de la UNAM
no son cien por ciento accesibles, sin embargo es-
tas barreras fisicas, muchas veces se convierten en
un reto que las personas con discapacidad logran
superar. Es fundamental que se establezcan fondos
especificos que financien acciones de inclusién de
las personas con discapacidad, quienes necesitan
material en formatos accesibles, apoyos economi-
cos y accesibilidad fisica para desplazarse abierta-
mente por el campus.

En una de las entrevistas que realicé, Luis Felipe
estudiante de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales, comenta que para él como estudiante con
discapacidad visual ha sido muy complicado finali-
zar sus estudios debido a la falta de material espe-
cializado dentro de los salones de clases. Durante
la entrevista comentd que Ciudad Universitaria es
un espacio en general discapacitante, ya que a pe-
sar de contar con ciertos servicios y ayudas técnicas
estos no parecen ser publicos debido a la falta de

' “Aunque la Uni-
versidad acepta la
diversidad aun no
tenemos un progra-
ma que este vincu-
lado totalmente a
la inclusion de las
personas con disca-
pacidad, el CAD es
apenas el principio
y es un orgullo saber
que gran parte de la
comunidad universi-
taria se ha integrado
para trabajar por una
inclusion de los es-
tudiantes con disca-
pacidad.La inclusion
educativa esta vin-
culada a la inclusion
laborar y sabemos
que es dentro de la
propia  Universidad
en donde debemos
darle continuidad
para que en un fu-
turo puedan ejercer
como profesionales
altamente capacita-
dos.”

Dra. Lopez Campos
coordinadora del
CAD UNAM en entre-
vista con Dis-capaci-
dad.com




Fue en 2003 cuando
el entonces Rector
de la UNAM, el Dr.
Juan Ramoén de la
Fuente, fundamen-
tandose en los Ar-
ticulos 1° y 9° de la
Ley Organica y en el
Articulo 34° fraccién
IX y X del Estatuto
General, establecio
los Lineamientos
para dar atencion a
las personas con ca-
pacidades diferen-
tes destacando lo
siguiente:

A través del desa-
rrollo de las funcio-
nes de docencia,
investigacion y difu-
sion la Universidad
Nacional Auténoma
de Meéxico debera
atender a la pobla-
cion con discapaci-
dad de la siguiente
manera:

Garantizar el ple-
no ejercicio de sus
derechos humanos
bajo los principios
de equidad e igual-
dad de oportunida-
des y respeto a to-
dos sus integrantes

Garantizar el dere-
cho a una vida dig-
na sin exclusiones
o} segregaciones
originadas por su
diversidad o condi-
cion.
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conocimiento sobre su existencia entre la comuni-
dad universitaria.

Es importante reconocer que en la UNAM se han
dado algunos pasos para atender a la poblacion
con discapacidad que nos permiten ir avanzando
en la inclucién de las personas con discapacidad.
No obstante, los trabajos y acciones realizados han
sido de manera desarticulada y son poco conocidos
por nuestra comunidad, lo que resulta insuficiente.
Por ello es necesario que estas acciones formen
parte de una Politica Universitaria que aborde des-
de sus lineamientos y planes de desarrollo el tema
de la discapacidad, promoviendo la normatividad
que asegure el ingreso, la permanencia, la partici-
pacion y el egreso exitoso de todos sus estudiantes,
sin importar la condicion fisica.

Por supuesto que quienes han logrado llegar a este
nivel educativo se han enfrentado a barreras de
todo tipo para alcanzar la meta de formarse como
profesionistas en las diferentes areas y opciones
que ofrece la UNAM, y, en general, en instituciones
de educacién superior.

En el 2013 se cred la Unidad de Atencion Para Per-
sonas con Discapacidad con el fin de impulsar una
conciencia incluyente en la comunidad universitaria
y de establecer un espacio que permita atender a
las personas con discapacidad para facilitar su inte-
graciéon al medio universitario y al desarrollo social.
Con ello se generaron oportunidades iguales en los
ambitos educativo, laboral, deportivo, cultural y so-
cial.

“La UNAPDI forma parte del Centro
de Orientacion Educativa (COE) de
la Direccion General de Orientacion
y Servicios Educativos (DGOSE) de
la UNAM, su objetivo es ofrecer a los
alumnos universitarios que presentan
alguna discapacidad, servicios de
orientacion, informacion y apoyo que
facilite su integracion a la vida cotidia-
na.” Tomado de la pdgina oficial de la
DGOSE.

La UNAPDI cuenta con un software especializado
para la consulta de informacién de las personas con
discapacidad visual asi como mobiliario adaptado
para personas con alguna discapacidad y equipos
de computo que en el caso de personas con dis-
capacidad visual hay una version accesible, sin
imagenes, texturas o elementos que compliquen el
acceso a la informacién que puedan necesitar. Este
mébdulo contiene iconos que permiten modificar el
color, contraste y tamafio de la letra para hacerlos
legibles para personas con debilidad visual. Para
las personas con ceguera también podran encontrar
la misma informacion en audio en donde el usuario
podra elegir los parrafos que desea escuchar con el
apoyo de un asesor.

En Octubre de 2000 la Direccién General de Servi-
cios Generales (DGSG) cre6 un servicio de trans-
porte especial para las personas con discapacidad
que a lo largo de los afios ha ido evolucionando.
Esta unidad tiene capacidad para diez personas
sentadas, cinco sillas de ruedas y un éarea para
usuarios con aparatos ortopédicos. Ademas cuen-
ta con una rampa hidraulica para subir y bajar las
sillas de ruedas, accion atendida por el personal de
la unidad.

Este transporte especial esta en servicio de lunes a
viernes desde las 06:00hrs y termina su jornada a
las 22:00hrs teniendo como base el modulo Metro
C.U. y haciendo traslados al Estadio Olimpico Uni-
versitario, Metrobus C.U. y a Universum. Los con-
ductores del transporte conocen los horarios de los
usuarios regulares y sus destinos, por lo que estan
siempre a la hora en que ellos llegan, en su mayo-
ria, del metro Universidad.

Cuando inici6 este programa sélo era utilizado por
22 personas y ha ido en constante aumento con
cada ciclo escolar. Actualmente tiene alrededor de
92 usuarios. Sin embargo, y aun contando con este
transporte especial los Gltimos modelos de Puma-
bUs que circulan en la UNAM cuentan con rampas
hidraulicas para usuarios en silla de ruedas.

Transporte espe-
cial Universitario
para personas con
discapacidad. Foto-
grafias recuperadas
de www.pumabus.
unam.mx

Los modelos mas
recientes de Puma-
bus son accesibles
y cuentan con una
rampa hidraulica.
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CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO
COMO CASO DE ESTUDIO

El Centro Cultural Universitario de Ciudad Universi-
taria es un conjunto de recintos culturales ubicado
en la zona cultural de la universidad. Este proyec-
to surgid con la necesidad de propiciar y difundir la
cultura entre la comunidad de universitarios y las
sociedad dentro de recintos apropiados para ello.

En él se encuentra la Sala Nezahualcoyotl, el Tea-
tro Juan Ruiz de Alarcén, el Foro Sor Juana Inés
de la Cruz, el Centro Universitario de Teatro, el Mu-
seo Universitario Arte Contemporaneo, el Espacio
Escultérico, la Sala Miguel Covarrubias, la sala de
musica de camara Carlos Chévez, las salas de cine
Julio Bracho, José Revueltas y Carlos Monsivais.

También forman parte de este conjunto las oficinas
de la Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM
y las del propio centro, al igual que una cafeteria y
la libreria Julio Torri2. El grupo de arquitectos encar-
gado de la realizacion de los edificios entre 1976
y 1985, tuvo como proyectistas principales a Orso
Nufez y Arcadio Artis EspriG, quienes concibieron
una obra de caracter monumental y de gran tras-
cendencia para la cultura. Se trata de una propuesta
arquitectonica en la que cada una de las manifes-
taciones artisticas, cuenta con un espacio idéneo
para su ejecucion.

Ademas, para su ubicacidén se respeto, en lo posi-
ble, la topografia agreste del lugar obteniendo asi
un marcado contraste entre las formas naturales y
la arquitectura. La vegetacion del Centro Cultural es
muy variada, la mayoria de las plantas que se en-
cuentran ahi no son nativas de la zona del pedregal
por lo que es dificil homogenizarla.

El Centro Cultural es el complejo mas importan-
te de América Latina. Esta ubicado en la fraccion
sur-oriente del campus universitario, entre dos ave-
nidas importantes: Insurgentes y Av. del Iman que
es paralela a periférico sur.

2 La creatividad es-
cultérica es también
una de las constan-
tes en este lugar,
donde la vegetacion
y el suelo volcéanico
fueron aprovechados
por seis artistas: He-
len Escobedo, Ma-
nuel Felguérez, Ma-
thias Goeritz, Hersua,
Sebastian y Federico
Silva.
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1 MUAC

2 Sala Nezahualcoyotl

3 Teatro Juan Ruiz de
Alarcén

4 Cines José Revuel-
tas y Julio Bracho

5 Sala Miguel Cova-
rrubias y Sala Carlos
Chéavez

6 Direccién de danza

“Las grandes cuali-
dades de los espa-
cios exteriores, la
escala de la plaza
central en relacion
los edificios, la forma
de penetrar en éstos,
la congruencia volu-
meétrica de los edifi-
cios y de los juegos
de luz y sombra, el
tratamiento de des-
niveles y andadores
de comunicacion al
entorno como cua-
lidad para mi gusto
excepcional por su
rareza, el olvido de la
simetria y de los ejes
caracteristicos de la
composicion acadé-
mica que frecuente-
mente reaparecen en
la arquitectura mo-
derna.” Arqg. Enrique
Yarnez. “Del funcio-
nalismo al Post-Ra-
cionalismo” (1990)
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La sala Nezahualcoyotl fue el primer edificio cons-
truido. Después surgieron los teatros que constitu-
yen un segundo bloque de construcciones; el ter-
cero estd integrado por las salas de cine, de danza
y musica de camara asi como el area destinada
a los servicios: la cafeteria Azul y Oro vy la libreria
Julio Torri. El tercer bloque habria de redondear el
proyecto para formar un verdadero conjunto arqui-
tectonico, con él cobr6 sentido la plaza, lugar inter-
medio que establecié el nexo con los teatros y con
el recinto para musica, asimismo un andador que
conduce al Centro Universitario de Teatro y Unidad
Bibliografica. El ultimo edificio proyectado dentro de
este conjunto arquitectonico es el Museo Universita-
rio de Arte Contemporaneo. El museo fue disenado
por Teodoro Gonzélez de Lebn, y fue inaugurado
en noviembre de 2008. Poseedor de la primera co-
leccidén publica de arte contemporédneo de nuestro
pais.

El Centro Cultural Universitario es hoy una de las
mejores muestras de la arquitectura mexicana con-
temporanea y el proyecto cultural mas ambicioso
que se haya llevado a cabo en nuestra Universidad.
Todos los afos miles de estudiantes y personas de
todas partes acuden al Centro Cultural para asistir
a una obra, un concierto o simplemente como punto
de reunién debido a su agradable paisaje arquitec-
tonico. El lenguaje arquitectdnico del Centro Cultu-
ral Universitario obedece también a unas estrictas
reglas gramaticales y de sintaxis. La escala de los
accesos a los edificios se ve claramente diferencia-
da cuando se aplica a los elementos del programa
destinados a la administracion o servicios del con-
junto. Es por ello que el usuario del centro puede
reconocer la entrada y ubicacién de aquellos sitios
que son de interés y los que son meramente admi-
nistrativos.

Asi, la proporcién, dimensiones y profundidad de los
accesos y su relaciéon con el volumen de la edifica-
cion, todo ello apoyado por los elementos de diseno
y distribucién correspondientes a los espacios de
transito exterior, definen claramente el uso no pu-
blico de las oficinas de extensién universitaria, o el
acceso restringido a las areas de servicio y trabajo
de los locales de espectéculos.

Sala Nezahualcoyotl

Centro Cultural Universitario. MUAC y espejo de agua

|
|
|
I

Fotos por Emilio Dominguez Vazquez (2015)



3 “;Qué esta expre-
sando esta escultu-
ra?

-cQué les parece a
ustedes que expre-
sa?

Vean como es:

-Es un cuadrante que
marca las direccio-
nes.

-Es una linea que se
levanta

-Efectivamente, es lo
que parece que es

Del pedestal cubico
surge una vertical as-
cendental que antes
de terminar revienta
en cuatro ojos hacia
las cuatro dimensio-
nes.

-Una espiga -dice al-
guno.

-Alas de mariposa-
comenta otro.”

“Centro Cultural Uni-
versitario. Visita guia-
da en torno de su ar-
quitectura.” Juan B.
Artiagas. (1994)
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La plaza tiene diferentes niveles que el propio terre-
no marcaba. Amplios andadores conectan a todos
los edificios y a los estacionamientos destinados
para los usuarios de Centro Cultural. Estos andado-
res son espacios abiertos delimitados por cambios
de nivel y vegetacion, lo que hace parecer aun mas
amplio el recorrido. El acceso principal al Centro
Cultural es también el punto mas alto de la plaza, en
dénde se encuentra el Museo de Arte Contempora-
neo y la escultura® de Rufino Tamayo, “La Espiga”
que se ha convertido a lo largo de los afios en un
hito arquitectdnico del Centro Cultural Universitario.

La Sala Nezahualcoyotl se inaugur6 el 30 de diciem-
bre de 1976. Al ser una sala de conciertos resulta
obvio que sea un edificio cerrado por grande muros
de concreto estriado, aunque cuando fue construido
resultaba extrafio por estar Ubicado en una amplia
extension de terreno cubierto de vegetacioén. El ac-
ceso de la Sala es un espacio con un area de 300
metros cuadrados con tres entradas: una central y
dos laterales. La entrada central comunica direc-
tamente a la plaza y las entradas laterales con las
areas del estacionamiento.

La Sala tiene capacidad para 2311 personas. La es-
tructura del edifici6 es consecuencia de la solucién
acustica, muros perimetrales que cierran, se alter-
nan con filas de apoyos aislados que permiten que
los usuarios y la luz pasen. Tiene cinco pisos de al-
tura y cuenta con vestibulos que han servido como
salas de exposiciones temporales.

En febrero de 1979 fuerdn inaugurados el Teatro
Juan Ruiz de Alarcén y el Foro Sor Juana Inés de
la Cruz. Tienen una capacidad de 430 y 120 espec-
tadores respectivamente, y un vestibulo comun. El
Foro Sor Juana Inés de la Cruz es un prisma verti-
cal de cuatro niveles de altura, y al ser un foro ex-
perimental no existe nada que delimite el espacio
del escenario y el de los espectadores. Esto hace
que el espacio sea sumamente flexible y que la in-
teraccién entre los actores y el publico sea alin mas
intima. Las areas de servicio del edificio como los
vestidores, sanitarios oficinas administrativas, talle-
res y camerinos estan distribuidas en los costados
del edificio y en diferentes niveles.

“El portico de entrada cobija el vestibu-
lo publico exterior y sus formas reflejan
la posicion ortogonal de los volidmenes
a la vez que el juego de composicion,
creado con planos colocados a cua-
renta y cinco grados. Estos trazos
armonizan con la posicién de la Sala
Nezahualcdyotl respecto del trazo ge-
neral del conjunto...” “Centro Cultural
Universitario. Visita guiada en torno de
su arquitectura. Juan B. Artigas (1990)

Al igual que en la Sala Nezahualcoyotl la estructura
de este edificio se basa en muros de carga que so-
portan la armadura de acero que sostiene la placa
de concreto armado de la techumbre del volumen
mas alto. El piso del Teatro Juan Ruiz de Alarcdn es
totalmente desmontable, permitiendo gran diversi-
dad de escenografias y representaciones.

El tercer bloque de este conjunto se encuentra ha-
cia el sur, la Sala Miguel Covarrubias*y la Sala Car-
los Chavez. Ambos bloques estan separados por
un vestibulo techado aunque abierto por dos de sus
lados, de los locales de exhibicién cinematrogréfica
Julio Bracho y José Revueltas, en donde también se
encuentran las oficinas de la Coordinacién de Difu-
sion Cultural.

La Sala Miguel Covarrubias tiene capacidad para
725 personas. Su amplio vestibulo tiene acceso a
distintos niveles para llegar a las diferentes entra-
das de la sala. Tiene acabados con texturas rugo-
sas en las paredes y techo, ademas de un fuerte
colorido. La Sala Carlos Chavez cuenta con acaba-
dos interiores en madera y concreto aparente, y al
igual que la Sala Nezahualcoyotl, el escenario aisla
el sonido musical de los materiales de construccion.

A diferencia de la Sala Miguel Covarrubias, esta pe-
quefia sala es para 163 espectadores razén por la
que no necesita ningun tipo de amplificador electro6-
nico. Esta sala es también utilizada para conferen-
cias y reuniones. Las salas fueron inauguradas en

* “La disposicion ar-
quitectonica de la
Sala permite presen-
taciones artisticas
de género de opera,
teatro musical y dra-
madtico, aunque su
objetivo principal es
ser sede central de
las actividades uni-
versitarias de dan-
za.”

“Centro Cultural Uni-
versitario. Visita guia-
da en torno de su ar-
quitectura.” Juan B.
Artiagas. (1994)
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5 “El principio que
rige nuestro trabajo
es entender el es-
pacio que describe
la arquitectura y, en
ese sentido, somos
una extension del
taller del arquitecto
e interactuamos con
su disefio para en-
tender el manejo de
la altura, el color, la
proporcion, la orien-
tacion y asi poder
intervenir en la se-
leccion de aquellos
materiales que favo-
receran el disefio de
iluminacion que pro-
pongamos,  desde
los vidrios, los domos
0 incluso los pisos.
Lo que hacemos con
fodo eso es construir
un mensaje de ilumi-
nacion, nuestro pro-
ceso operativo esta
fundamentado en la
geometria”

Gustavo Avilés
miembro del despa-
cho LightTeam, en-
cargados de la ilumi-
nacion del museo.
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1982, y un afio mas tarde fueron abiertas al publi-
co también la libreria Julio Torri y la cafeteria. Estos
dos espacios se encuentran en el vestibulo dentro
de la cristaleta central de este bloque. En este ves-
tibulo techado se encuentran los accesos a las sa-
las cinemetograficas Julio Bracho y José Revueltas,
con cupo para 260 y 340 personas respectivamen-
te. En el piso superior de este bloque se encuentra
la Coordinacion de Difusion Cultural que es la en-
cargada de los eventos culturales que se realizan
en la universidad.

El Museo Universitario de Arte Contemporaneo, el
ultimo edificio proyectado dentro de este conjunto,
es un edificio de acabado geométrico de concreto
blanco y cristal. A diferencia de los demas edificios
del conjunto, su estilo contemporaneo rompe con el
contexto. Una caracteristica importante de este edi-
ficio es la manera en que consigue sacar el maximo
provecho de la iluminacién natural®.

La planta del MUAC es circular en la que se inser-
tan voliumenes cuadrados dentro de la reticula. Los
volimenes que conforman las salas de exposicion
estan agrupados de manera que se crean varios pa-
sillos entre los que permiten al visitante un recorrido
libre e improvisado. Todos los espacios son altos,
amplios e iluminados. Este museo ha sentado un
nuevo paradigma para la creacion artistica, la cons-
truccion de conocimiento y el aprendizaje significa-
tivo de su publico, siempre en un marco de debate,
experimentacion y critica, donde el eje de la accién
museistica es el individuo.

Si todos los recintos tuvieran actividades simulta-
neamente, habria mas de cuatro mil usuarios en el
Centro Cultural, por esta razén y tras realizar un es-
tudio de circulaciones de vehiculos y peatonales, se
tuvieron que considerar amplias zonas para estacio-
namiento. Actualmente este espacio cuenta con tres
estacionamientos al aire libre y el uno mas techado,
este Ultimo es el mas reciente y fue pensado para
albergar a los usuarios del MUAC.
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Texturas y materiales en el Centro Cultural Universitario



Fachada UNIVERSUM

El Museo de las Ciencias de la
Universidad Nacional Autonoma
de México fue abierto al publico
en 1992 siendo uno de los prime-
ros museos en México dedicado a
promover la ciencia y tecnologia al
publico, asi como brindar apoyo a
los proyectos de ciencia de las uni-
versidades. Tiene una superficie de
25 000m2 de los cuales 12 000m2
estan destinados a exhibiciones
permanentes. Estas exhibiciones
permanentes se localizan en 13 sa-
las principales con diversos temas.

La mision de este museo es contri-
buir a la formacion de una cultura
cientifica y tecnolodgica, asi como
generar un interés en la sociedad
sobre la ciencia y la tecnologia. Por
esta razon, el museo disefia exhibi-
ciones con lenguaje simplificado y
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presentaciones atractivas. Otra de
sus muchas funciones es archivar
y hacer disponible en la biblioteca
y en sus archivos el trabajo que
realizan los investigadores de la
UNAM. Durante los veinte afios de
la institucién, ha recibido cerca de
11 millones de visitantes.

En el 2015 se instalara y operara
el prototipo denominado CASA en
UNIVERSUM para su exposicion
en la cual miembros del equipo de
CASA exlicaran su funcionamiento
y los componentes de este proyec-
to. Esto con la finalidad de que la
comunidad universitaria y el publi-
co en general conozca este pro-
yecto ganador de varios premios
en una de las competencias mas
importantes a nivel mundial de ca-
sas sutentables.

PROYECTO CASA

A través de un grupo multidisci-
plinario dentro de la Universidad
Nacional Autébnoma de México, la
universidad respresentd por prime-
ra vez a México como finalista en
el Decatlon Solar Europa 2014, el
cual tuvo como sede la ciudad de
Versalles en Francia. El Decatlén
Solar es una competencia que se
realiza a nivel mundial que impul-
sa la investigacion y el desarrollo
de viviendas sustentables. En esta
competencia participan universida-
des de diferentes partes del mundo,
en donde se hacen diez pruebas y
en cada una de ellas se premian
las tres mejores casas disefiadas
por los estudiantes. El objetivo es
disefiar una casa que consuma la

menor cantidad de recursos na-
turales y produzcan el minimo de
residuos durante su ciclo de vida,
ademas de responder a la proble-
matica social de cada pais segun
sea el caso.

El sistema desarrollado por la
UNAM recibié el nombre de CASA
como simbolo del hogar, de sintesis
y de humildad. El sistema CASA es
una tecnologia asequible con una
estructura ligera y de facil ensabla-
je que permite gran flexibilidad en
su disefio para responder mejor a
las necesidades de cada familia.

Este disefio se pens6 para espa-
cios residuales subdesarrollados
dentro de la ciudad, CASA es una
opcion viable para la densificacion
inmediata dentro de la ciudad que
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Fotografia recuperada de www.noiselab.com



disminuye el costo del terreno. Esta
disenado para reducir micro-densi-
ficaciones, lo que podria proporcio-
nar una posible solucién de vivien-
da en las ciudades de México. Para
el desarrollo de este proptotipo se
tomd como caso de estudio la Zona
Metropolitana del Valle de México,
donde existe un enorme potencial
dentro de los espacios residuales
del entorno constuido existentes
como las azoteas.

La Zona Metropolitana del Valle de
México es una de las metropolis
mas grandes del mundo. La terce-
ra ciudad mas poblada a nivel mun-
dial con 21 millones de habitantes
tiene un crecimiento esperado para
el 2020 de 5 millones més. La ex-
pansién de la ZMVM ha tenido un
esquema horizontal y la falta de ur-
banismo responsable amenza con
paralizar diariamente la ciudad.
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Comprendiendo el contexto y la
eficiencia energética como una
necesidad urbana mas que rural
el disefio del proyecto pretende
ofrecer una “caja de herramientas”
gue permita a los usuarios del sis-
tema aplicar cada componente del
sistema de acuerdo con sus nece-
sidades especificas. Se encuentra
estructurado en sus principales
componentes:

Sistema estructural modular livia-
no, con interfaces de anclaje para
adaptarse a las diversas condicio-
nes para cimentar.

Techos insulados y paneles con ve-
laduras prefabricadas y ventanas
moviles.

Sistemas vivos. Humedales super-
ficiales y cubiertas vegetales.

Médulos de muebles, gran varie-
dad de espacios de trabajo y de al-
macenamiento, todos construidos
bajo la misma estructura modular.

Centros de servicios prefabricados
que incluyen la cocina y los bafos.

Cuartos técnicos articulados con
méddulos de servicios prefabricados
y consistentes espacialmente con
el resto del sistema CASA.

Cubierta externa, integrada con
paneles fotovoltaicos, sistema de
recoleccion de agua y vegetacion
comestible.

Sistema textil. Un sistema de tres
capas de diferentes textiles. El pri-

mero, es un recolector de agua que
se limpia de manera auténoma,
cubierta por una red protectora. La
segunda capa, es un gotero peri-
metral y la tercera, una capa que
protege contra la radiacioén solar y
repelente a la humedad.

Torre de agua y sistemas pasivos
hidraulico y de calentamiento de
agua. Esta solucién no pareciera
muy logica para la competencia en
Versalles, pero es importante cla-
rificar que en México, la ubicacién
elevada de tanques de agua es la
soluciéon de servicios hidraulicos
mas comun. Esta simple solucién
provee la presion necesaria para
tener un flujo pasivo de agua.?

'Infrmacién recuperada de www.dsolar.mx
en 2015

VISTA DEL PROYECTO CASA



PLANTAS ARQUITECTONICAS

1 PLAZA CENTRAL

2 MUAC

3 SALA .
NEZAHUALCOYOTL

4 TEATRO JUAN RUIZ
DE ALARCON

5 LIBRERIA

6 CINES

7 SALA MIGUEL
COVARRUBIAS




RE-CONOCIENDO EL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO

Como se ha mencionado anteriormente la Ciudad de México es un entor-
no discapacitante, no sélo por el mal o en ocasiones nulo Disefio Univer-
sal que hay en ella, también por la falta de sensibilizacién, concientizacién
y empatia de la sociedad hacia las personas con discapacidad. Re-cono-
ciendo el Centro Cultural Universitario fue un experimento basado en la
observacién de como al perder un sentido que consideramos fundamental
en nuestra vida diaria la percepcion de las personas, que jamas han sido
privadas de la vista, se ve sumamente afectada.

Cuando no podemos hacer uso de alguno de nuestros sentidos, como
la vista, aunque sea sélo por un momento, nuestra percepcion se ve
totalmente desequilibrada. Tardamos aproximadamente 60 segundos en
acostumbrarnos a ver en la obscuridad. El objetivo de este experimento
es determinar el tiempo que necesitamos para identificar nuestro entorno
cuando no podemos verlo.

Una de las principales dificultades a las que se enfrentaron las personas
que realizaron este experimento fue a la falta de percepcion, ya que no
estamos acostumbrados a prestar atencion a nuestros sentidos, si per-
demos la vista nos resulta dificil entender el espacio. Un recorrido que
realizamos normalmente y que consideramos seguro no es el mismo si no
podemos verlo. Incluso el mismo recorrido al que estamos habituados y
que realizamos frecuentemente, se vuelve totalmente desconocido al ser
privados de la vista.

En la primer parte del experimento el participante debia llegar al Centro
Cultural Universitario como cualquier persona lo haria, ya sea por metro-
blds o en pumabus, para después desplazarse a cualquier punto del Cen-
tro Cultural sin ayuda de otros (siempre con supervision). Para cada uno
de ellos esta experiencia resulto distinta, ya que algunos conocian bien el
lugar y se ubicaban perfectamente, aunque el recorrido fue lento lo termi-
naron satisfactoriamente. En cambio para otros fue mucho mas dificil, ya
que al ser un lugar que han visitado con poca frecuencia les cost6 mucho
recordar en donde estaban los edificios y su percepcién del espacio y la
distancia no estaba funcionando.

A continuacién se muestran dos recorridos fotograficos por el Centro Cul-
tural Universitario, el primero simula el recorrido de una persona con baja
vision, y el segundo ejemplifica el de de una persona sin ningun tipo de
discapacidad visual. Es importante sefalar que se hizo de esta manera y
no con el ejemplo de una persona ciega ya que que asi es mas sencillo
observar cuales son las principales barreras que hacen de este recorrido
un espacio discapacitante.
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RECORRIDO POR EL CCU DE UNA PERSONA SIN DISCAPACIDAD VISUAL




Al observar las fotografias podemos darnos cuenta de lo inaccesible que
es el recorrido en el Centro Cultural Universitario. Aunque es cierto que
hay rampas y barandales, para una persona con discapacidad visual re-
sulta casi imposible saber en donde inicia o termina un cambio de nivel.
En general no hay contraste de colores en este espacio. Los espejos de
agua también pueden resultar peligrosos al no tener un elemento percep-
tible para una persona con discapacidad visual.

A continuacion realicé un segundo experimento que consistié en vendar
los ojos de algunos de los voluntarios y pedirles que recorrieran la plaza
principal y los bloques de edificios. Posteriormente cada uno de ellos di-
buj6é un croquis en planta del Centro Cultural Universitario, con los ojos
cerrados. Este ejercicio también lo realizarén personas con discapacidad
visual. La sensacion de ser privados de uno de los sentidos a los que
mas estamos acostumbrados resulta en una experiencia estimulante para
los demas sentidos. Sin embargo esto afecta mas a unas personas que
a otras, por ejemplo sintiendo ansiedad y esto no permite al participante
poder agudizar sus otros sentidos.

Los resultados fueron en general, que todos perciben el Centro Cultural
como un espacio muy grande, en algunos casos esto fue mucho mas
obvio. Una sensacion de lejania se veia alimentada por la falta de cos-
tumbre de “sentir” mas de lo que vemos. Todos los usuarios incluyendo
a las personas con discapacidad visual estuvieron de acuerdo en que el
Centro Cultural no cuenta con la accesibilidad necesaria y que los des-
niveles son el mayor riesgo con el que se encuentran. Esto se suma a
que llegar hasta este punto resulta extremadamente complicado, ya que
aunque aparentemente esta bien conectado, no es tan simple llegar hasta
el Centro Cultural si no se cuenta con un vehiculo.

La gama de colores tampoco es la mas adecuada para ayudar a las per-
sonas con baja vision, ya que como se percibe en el recorrido fotografi-
co, resulta muy dificil distinguir los edificios, cambios de nivel, cambio de
pavimento y elementos con los que podamos tropezar o hacernos dano.
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Imagenes originales ver pag. 113

Cada croquis fue realizado por
estudiantes universitarios. En
ellos podemos observar la per-
cepcion espacial que cada uno
tiene sobre el Centro Cultural
Universitario.

El primer dibujo fue hecho por un
estudiante de arquitectura. En él
se puede ver una estructura ar-
ménica y detallada, a diferencia
del segundo en el que se aprecia
una espacialidad distinta. Este
usuario percibia lejania a cada
paso que daba, y a pesar de que
siempre parecia saber a donde
iba, cada paso que daba era du-
duso y con miedo.

El tercer esquema es mucho
menos detallado, sin embargo
aln se observa un conocimien-
to amplio del espacio. Durante el
recorrido este usuario encontr6
dificultades con los espejos de
agua, que por supuesto marcod
en su croquis.

En el ultimo dibujo, que fue rea-
lizado por una persona ciega,
podemos darnos cuenta del en-
fasis que pone en marcar es-
caleras, rampas y pasamanos.
Este usuario comenté en varias
ocasiones que habia partes del
Centro Cultural que jamas habia
recorrido por miedo a caer, o por
gue habia mucha gente transi-
tando.
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PROPUESTA

Una de las tendencias mundiales es ofrecer soluciones de accesibilidad
para desarrollar espacios integradores, de manera que las personas con
discapacidad visual puedan aproximarse lo mas posible a los valores cul-
turales como museos, salas de concierto, etc. El Centro Cultural Universi-
tario es un espacio publico de esparcimiento y recreacion, sin embargo no
cuenta con la accesibilidad necesaria para usuarios con discapacidad vi-
sual. Haciendo enfasis en este punto, dentro de un espacio arquitectonico
es importante mencionar que el acceso a éste es fundamental, teniendo
en cuanta esta premisa la primera solucién a abordar sera el acceso al
Centro Cultural Universitario.

TRANSPORTE

Para un estudiante promedio desplazarse hacia este conjunto puede re-
sultar un tanto confuso, por lo que para una persona con discapacidad
visual resulta mucho mas complicado, razén por la que muchos de ellos
evitan el Centro Cultural o han asistido solo algunas veces a él. Es im-
portante sefialar que si un espacio no es visitado por personas con dis-
capacidad no es razon para no hacerlo accesible, sino por el contrario, es
momento de identificar las razones que los lleva a prescindir de él y asi
poder mejorar la accesibilidad para que todos los usuarios asistan a estos
espacios.

Lo mas importante dentro de cualquier espacio arquitectonico es el criterio
de autonomia; la persona debe poder llegar sola, el entorno es también
parte fundamental del disefio de cualquier proyecto arquitectdnico por lo
gue es necesario asegurar el facil acceso del usuario a esta zona. El me-
trobuUs, como se ha mencionado anteriormente cuenta con guias tactiles
y mapas hapticos para los usuarios con discapacidad visual, pero al salir
de la unidad el usuario necesitara otro tipo de asistencia que le ayuden a
ubicarse dentro del Centro Cultural.

Como se mencioné anteriormente existe un transporte especial para las
personas con dicapacidad dentro de la UNAM, para hacer uso de éste no
es necesario pertencer a la comunidad universitaria, lo que es un alivio
para las personas que visitan este recinto pero no son universitarios o do-
centes, un punto favorable de este vehiculo es que no tiene rutas estable-
cidas, sino que el usuario le indica al conductor a dénde se dirige, lo que
también representa un punto negativo, ya que si no estas en la parada de
pumabus del metro Universidad dificilmente podras subir a él.
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CIRCULACIONES

Los recorridos deben estar libres de obstaculos o barreras que puedan
confundir al usuario u obstruir su paso o que representen algun tipo de pe-
ligro para las personas con discapacidad visual. El pavimento debe tener
una guia tactil que ayude al usuario a desplazarse con seguridad, para no
romper con el contexto se sugiere una guia del mismo color del pavimento
0 una banda t4ctil con un material similar o igual al del conjunto. La guia
tactil debe tener textura y generalmente es de colores brillantes, la infor-
macidn que proporciona se percive con el baston blanco o con los pies.

Se propone una banda tactil en los recorridos hasta el acceso de cada uno
de los recintos con lineas paralelas y en cada giro o cambio de direccién
una banda con un cambio de textura para poder poner al tanto al usuario
del cambio. Es importante recalcar que debe ser del mismo color que el
pavimento original para evitar modificar execivamente el contexto existen-
te, aunque lo ideal seria que esta banda fuera de algun color brillante que
sirva como referencia para personas con debilidad visual.

Esta guia indica que el usuario Generalmente se usa esta guia

puede seguir avanzando en di- en las intersecciones o cuando

reccion recta. se pretende cambiar de direc-
cién el recorrido del usuario.
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Gufas tactiles de 40x40cm en diferentes opciones de colores sugeridos.

Recto Giro de 90° Interseccion

Guia de circulacion sin obstaculos. Punta Arenas, Chile. Imagen recuperada del Manual
de Accesibilidad Universal
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En cuanto a los cambios de nivel en el exterior las escaleras deben tener
un cambio de textura en el pavimento al inicio de ésta y un cambio de co-
lor en cada peldano de los escalones que ayuden a las personas con baja
vision a identificar el borde de cada uno de éstos. A pesar de que algunas
de los escalones del Centro Cultural tienen una franja amarilla en el filo
del escalon para marcar el cambo de nivel, no es suficiente si no se le da
el mantenimiento adecuado, ya que al estar en el exterior se deteriora
y dana rapidamente, dejando sélo un color opaco dificil de percibir para
alguien con discapacidad visual.

Cambio de textura Marcar cada pelda-
al inicio y al termino Ao con algun ele-
de la escalera. mento contrastante.

En el caso de las rampas se debera hacer un cambio de pavimento en
cuanto a textura y/o color se refiere al inicio y al final para indicar su pre-
sencia y evitar que el usuario tropiece o caiga. El ancho minimo de una
rampa es de 90cm y el maximo dependera de su uso y/o ubicacién, la
superficie de ésta debe ser antiderrapante por seguridad del usuario.

@ececccceccsscccscccssese

Cambio de textura Por seguridad el usuario las Una rampa no pue-
al inicio y al termino rampas deben tener un pa- de tener mas del
de la rampa. samanos o algun elemnto 12% de pendiente. 107
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MOBILIARIO URBANO

La autbnomia del ususario para desplazarse libre y con seguridad debe
ser lo que rija el disefio de cualquier espacio arquitectonico y para ello
es importante disefiar también un mapa que nos ayude a ubucarnos y
localizar cualquier punto del Centro Cultural al que deseemos ir. Actual-
mente existe un mapa que indica la ubicacion de los diferentes recintos
del conjunto, todos ellos marcados con colores vibrantes y con flechas
que sefalan claramente la direccion que debes seguir hasta llegar a cada
uno de ellos.

Considerando todas las especificaciones anteriores referentes a la se-
Aalética para personas con discapacidad visual el mapa de este espacio
deberia tener también una seccién en braille y el tamafio de las letras
debera ser mayor para las personas con baja vision, asi como un cambio
en el color de fondo, ya que para las personas con baja visién es mas facil
distinguir letras claras en fondos obscuros.

Fondo de color obscuro

i Centro | Centro
Cultural Cultural
Universitario Universitario

Nezahualcoyot! Nezahualcoyotl

Taquilla Taquilla

Direccién de Msica Direccién de Musica

Julio Torri Julio Torri

Sor Juana Inés de la Cruz Sor Juana Inés de la Cruz

Juan Ruiz e Alarcén Juan Ruiz de Alarcén

José Revueltas José Revueltas

Carlos Chévez Carlos Chavez

Universitario Arte Contemporéneo Universitario Arte Contemporéaneo

Miguel Covarrubias Miguel Covarrubias
Coordinacién de Difusién Cultural Coordinacion de Difusién Cultural

Julio Bracho / Carlos Monsivais Julio Bracho / Carlos Monsivais

3 3

4 4

Techado Techado

Azuly Oro Azul y Oro

Direccién de Danza Direccién de Danza

Direccién de Teatro Direccién de Teatro

Centro Universitario de Teatro Centro Universitaric de Teatro
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Mapa original. Propuesta. Letras mas grandes de
color claro que contraste
108 con el fondo.

Un semaforo sonoro es también una ayuda técnica fundamental para la
ciudad, se recomienda que éste no sea audible todo el tiempo, ya que no
va a ser necesario durante todo el dia, es preferible que tenga un dispo-
sitivo de facil acceso para que el usuario que lo requiera pueda activarlo
en el momento que lo va a utilizar. Durante grandes recorridos en rampas
o0 escaleras se recominenda marcar los tramos del barandal con la ubica-
cion del usuario en Braille o en relive, se pondra en que niumero de tantos
tramos se encuentra el usuario. Esto para generar una conciencia de
cuanto falta para terminar el recorrido.

Corrientes, Argentina. Foto: Pilar Bustelo Foto: Emilio Dominguez

Es importante mantener funcionando la fuente de la cafeteria Azul y Oro,
ya que el sonido del agua es fundamental para ayudar a guiar a los usua-
rios e identificar el espacio o tomarlo como un punto de referencia para
los demas recintos. El olor del agua también es basico para la orientacion
de las personas con discapacidad visual. Las bancas y mobiliario urbano
deberan estar situados al margen de los recorridos y/o ser de algun color
gue resalte para evitar tropiezos o caidas, ya que al ser del mismo mate-
rial que el pavimento son casi imperceptibles para los usuarios con baja
vision.

Los recorridos deben estar delimitados por algin elemento ya sea vegetal
0 arquitectonico, en algunos casos esto no resulta imperativo, sin embar-
go puede ayudar a facilitar el desplazamiento de los usuarios. En otros
casos es incluso riesgoso que no esten delimitados, ya que por ejemplo
en las escaleras de la plaza principal uno de sus bordes solo tiene una pe-
quefa barda que separa la escalera de un jardin de piedra volcanica casi
imperceptible para las personas, lo que resulta extremadamente peligroso
para alguien con discapacidad visual.
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VEGETACION

Como se mencioné anteriormente, el uso de vegetacidén con olores ca-
racteristicos es importante en el exterior para crear un ambiente diferente
en cada bloque del conjunto y que asi sean de facil identificacion para
los usuarios. Ademas de usar flores o plantas de colores llamativos para
hacer enfasis en accesos o puntos importantes, o bien que el usuario con
baja vision pueda reconocer ciertos puntos importantes tomando como
referencia manchones de colores llamativos en distribuidos en los jardines
ya existentes.

En 1983 la UNAM, se establecié como zona ecoldgica inafectable 124.5
hectareas del campus universitario debido a que ‘ésia zona representa
uno de los ultimos ejemplos de vegetacion natural de la zona conurbana
del D.F., tiene una influencia importante sobre las condiciones ambien-
tales de una porcion considerable del sur de la ciudad, ya que contiene
numerosas especies y es parte del patrimonio universitario”

Area decretada en como Reserva Ecolégica de Ciudad Universitaria en 1983. Tomado de
Carabias y Meave, 1987, publicado en Gaceta UNAM (1983)

Esta decisién fue tomada gracias al esfuerzo conjunto de académicos,
estudiantes y autoridades de la UNAM al ver la importancia que adquirian
los relictos de Pedregal ubicados dentro del campus universitario ante el
escenario de drastica reduccién del Pedregal de San Angel debido al cre-
cimiento urbano de los afios 80.

A partir de este primer esfuerzo, la Universidad ha reiterado, en cuatro
ocasiones mas, su compromiso por conservar el ecosistema del Pedregal
de San Angel que ha quedado enclavado en el territorio de su campus
central. Hoy en dia la UNAM resguarda 112.9 hectareas mas de las esta-
blecidas desde 1983.
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El Pedregal de San Angel 1954 y 1984. Fotos de Comparfifa Mexicana de Aerofoto, S.A.
tomadas de Carrillo-Trueba (1995)
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Uno de los efectos nocivos mas alarmantes que repercute directamente
en la conservacion de la reserva es que las plantas que fueron introdu-
cidas en el disefo del Centro Cultural han ido desplazando poco a poco
a las nativas de la zona, generando una disminucion de la biodiversidad
del area. Todo esto aunado a que el cuidado de vegetacion “exética” por
llamarla de alguna forma, necesita mayor cuidado para su preservacion,
esto se ve reflejado en el alto consumo de agua que se necesita diaria-
mente.

Es necesario reconsiderar una adecuada seleccion vegetal para el disefio
de los jardines del Centro Cultural Universitario que permita el estableci-
miento de la vegetacion nativa de la Reserva Ecologica del Pedregal de
San Angel (REPSA) y que ademas sirva como ayuda para referenciar
sitios importantes dentro del Centro Cultural para las personas con dis-
capacidad visual. Al elegir especies nativas del Pedregal de San Angel
procuramos su densificacion y conservacion.

A continuacion se muestra una paleta vegetal con diversas flores de co-
lores llamativos que sirvan como punto de referencia para las personas
con discapacidad visual debido a sus brillantes colores, la vegetacion pro-
puesta fue tomada del catalogo de la REPSA, se prentende tomar vegeta-
ciones de colores similares para marcar cada area ajardinada del Centro
Cultural. Los colores que predominan en la paleta vegetal son: rojo, ama-
rillo, morado y rosa, complementados con flores de tonos similares.
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Durante el proceso de disefio es mejor no optar por espacios demasia-
do lejanos donde el usuario se encuentre con accesos cerrados y sin la
asistencia necesaria para ingresar o identificar el recinto al que se dirige.
Cada uno de los accesos deben tener un cambio de pavimento, una mar-
ca en los muros a la altura de la mano o bien, en caso de los jardines que
rodean las salas se puede implementar vegetacion con aromas especifi-
cos para que los usuarios los tomen como punto de referecia y ubicacion.

La textura es una caracteristica fundamental en los materiales, no sélo por
la apariencia que le da a los edificios, también es importante para el tacto
y asi podemos identificar cada espacio o cambio de niveles. El Centro
Cultural es un espacio lleno de texturas, ya que tiene gran diversidad de
materiales en sus recintos, pero la mayoria de ellos no estan al alcance
del usuario, por lo que cumplen sélo una funcién de ornato. Al ser una
arquitectura tan pesada y con temperatura tan baja, las salas se vuelven
un recinto facilmente identificable. Sin embargo el acceso a cada una de
ellas es complejo y muy dificil de recorrer.

El uso equitativo es el primer criterio del Disefio Universal, y significa evi-
tar segregar a un tipo de usuario. Por lo que deberd intentarse, adaptar el
ingreso principal utilizando materiales similares o imitando detalles origi-
nales del edificio, se pueden disimular e incorporar estéticamente las ram-
pas o elementos mecénicos elegidos para facilitar el ingreso. En el caso
de las salas por razones de excesiva altura resulta muy dificil adaptar un
acceso en la entrada principal, razdn por la que se buscara la manera de
adecuar un acceso secundario sin segregar o apartar al usuario. Este de-
bera ubicarse lo més proximo posible al acceso principal.

Se hace imprescindible sefializar en el acceso principal con el Simbolo
Internacional de Accesibilidad la direccion hacia donde debe dirigirse el
usuario. Si fuera necesario recibir asistencia, debe instalarse un timbre
cerca del acceso para solicitar la ayuda necesaria y ésta debera estar
siempre disponible. Siguiendo con la premisa es importante el recorrido
en el interior de las salas. Los itinerarios accesibles deben estar claramen-
te sefalizados con tipografia grande, con colores vibrantes y en braille. Es
importante también tomar en cuenta que un sistema de ayuda auditiva en
puntos de informacion puede ser (til para quienes desconocen el sistema
braille.
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Dentro de las salas es importante considerar que si hay cambios de ni-
veles o escaleras deben estar marcadas con un cambio de pavimento o
con algun elemento que pueda preever a las personas con discapacidad
visual que un cambio se aproxima. Al igual que en los exteriores los baran-
dales podran tener informacion sobre la ubicacién del usuario.

e

Centro Cultural Universitario. Recuperado del “Centro Cultural Universitario, Visita guiada
en torno de su arquitectura” (1994).
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ACCESIBILIDAD DEL PROYECTO CASA

Al ser un proyecto que sera parte de las exposiciones de Universum se
espera que universitarios y publico en general visiten la CASA. El publico
mas frecuente de este museo son esrudiantes menores de 15 anos, por lo
gue se hace imprecindible la accesibilidad de CASA. Es importante tener
en cuenta que el personal que realizara las visitas guiadas del proyecto
estan capacitadas para hacerse cargo de cualquier emergencia suscita-
da, sin embargo las necesidades de las personas con discapacidad visual
no son siempre las mismas, como se menciono en el capitulo uno.

J '

_________ j.-_[_ﬁ. ks AR L

CORTE TRANSVERSAL DEL PROYECTO CASA

Al ser un proyecto con un disefio simple, su recorrido es facil y autbnomo
ya que ademas no tiene obstaculos que puedan hacer que el usuario se
sienta confundido o corra peligro. Dentro de los habitaculos se utilzan co-
lores contrastantes que ayudan a las personas con baja vision a ubicarse
con mayor facildad, ademas de que cada espacio es de uso flexible, por lo
que si existiera un grupo de personas con discapacidad visual el moviliario
puede ser reacomodado de manera que los usuarios tengan un espacio
libre sin ningun tipo de impedimento para transitar sin algin percance.

En la periferia del proyeto se colocaran unas cedulas informativas sobre
éste con imagentes grandes para personas con baja vision, y se propone
hacer estas mismas cedulas en braille para personas con ceguera, que
sean de facil acceso, con un disefio llamativo y facil de entender.

TEAM MEXICO UNAM

P ]

}
[ 1]

e mml lli‘l
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Plantas arquitecténicas del proyecto CASA. Recuperadas del Project Manual #7 (2014)
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CONCLUSIONES

“Hemos aprendido a volar como los pajaros, hemos
aprendido a nadar como los peces; pero no hemos
aprendido el sencillo arte de vivir como iguales” Martin
Luther King

Las personas con discapacidad viven en una compleja situacion social
gue a veces los coloca en situaciones de privilegio pero también en situa-
ciones en las que son objeto de desprecio y marginacién. Esto se debe en
gran parte a la falta de cultura y educacion que hay en nuestra sociedad,
considero que actualmente hay un gran progreso en cuanto a sesibiliza-
cion hacia este y otros grupos vulnerables. Sin embargo, también existe
un porcentaje mucho mayor que antes de violencia e intolerancia.

El estigma de que aquéllos con discapacidad son menos capaces o repre-
sentan un problema también se extiende dentro del mundo de la educa-
cion. Algunas escuelas no admiten nifios con discapacidad, debido a que
ellos afirman que los nifios discapacitados seran una mala influencia so-
bre los otros estudiantes. En la UNAM estas barreras se estan debilitando.
Cada dia las personas con discapacidad visual son parte de nuestra vida
y la aceptacion de los estudiantes es alentadora. Sin embargo la accesibi-
lidad y la complejidad que representa poder trasladarse al Centro Cultural
demerita casi cualquier esfuerzo por tratar de lograr una equidad entre los
usuarios, ya sean estudiantes o no.

Cuando hablamos de estigma social podemos caer en la discriminacion
de las minorias. Se entendiende por discriminacion cualquier distincion,
exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el propésito
o el efecto de obstaculizar, menoscabar o dejar sin efecto el reconocimien-
to, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico, econémico,
social, cultural, civil o de otro tipo. En general la estigmatizacion de otros
se origina por diversas razones, una de ellas es la idea de ser superior a
la otra persona. Sin embargo, también puede ser por miedo o ignorancia,
ya que el ser humano por naturaleza, muchas veces rechaza lo que es
desconocido para el, y a pesar del gran incremento de concientizacion e
informacion sobre las personas con discapacidad visual existe una gran
parte de la poblacién en que no se ha logrado sensibilizar acerca de esta
condicion.

El mayor reto para los discapacitados es convencer a la sociedad de que
no son una clase aparte. Historicamente han sido compadecidos, ignora-
dos, denigrados e incluso ocultados en instituciones. Dentro de la universi-
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dad se han considerado notablemente las necesidades de las personas
con discapacidad visual, sin embargo, existen muchas condicionantes
que limitan su atonomia dentro de las instalaciones, tales como carencia
de mapas héapticos, séfializaciones en braille, guias tactiles y pavimentos
adecuados para su desplazamiento. En el proceso de esta investigacion
tuve la oportunidad de conocer a una gran persona que perdio la vista a
los doce afios. El fue estudiante de la carrera de derecho en la UNAM, y la
primera pregunta que le hice fue si visitaba con frecuencia el Centro Cultu-
ral, a lo que él respondi6 que no, que era un lugar totalmente inaccesible,
desde el traslado de la Facultad de Derecho hasta los recorridos dentro
del conjunto arquitectonico resultaban en exeso confusos.

También tuve la oportunidad de conocer a Felipe, estudiante de la Facul-
tad de Ciencias Politicas y Sociales quien alegremente me dijo que el ha
notado que la sociedad y la arquitectura trata de incluirlos, sin embargo,
ésta ultima no lo hace adecuadamente, “Hay rampas para sillas de rue-
das, pero son imposibles de subir, hay letreros en braille, pero a veces
les faltdn letras o estan al revés” comenta. Luis Felipe es un estudiante
de veinticuatro afos que perdioé la vista a los seis afos, ha aprendido a
integrarse casi como cualquier otro estudiante.

Para las personas con discapacidad visual los sentidos no sélo resultan
muy importantes, son la Unica manera de poder ser parte de la sociedad,
y a veces la arquitectura discapacita estos sentidos, confundiendolos o
simplemente ignorandolos. Un tema importante es la descripcidn de la ar-
quitectura para quienes no pueden ver, no es lo mismo describir un edificio
a alguien que ha perdido la vista, porque tiene recuerdos almacenados
de lo que alguna vez vio, que tratar de explicar a alguien que no tiene un
punto de referencia como luce o como es un espacio.

Una opcidén que me parece muy atractiva es la de maquetas tactiles de
los edificios, esto es algo que hacen con mucha frecuencia en paises eu-
ropeos, actualmente también esta disponible esta modalidad en algunos
museos con replicas de pinturas y obras de arte. Esta es una iniciativa
humanista ya que incluye a todos en la cultura y el arte, y asi es como se
integra una sociedad.

Los contrastes de colores ademas de ayudar a las personas con debilidad
visual resultan muy atractivas en diversos disefios para todos los usua-
rios. Es verdad que el ser humano es visual por naturaleza, sin embargo
los sentidos tienen una memoria ain mayor, es un hecho que no estamos
acostumbrados a hacer uso de ellos como de la vista, pero a veces es
mas fécil recordar un momento por como nos sentiamos, como olia el
lugar, la temperatura de los materiales, etc. que recordar una imagen que
con el tiempo se va transformando.
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Es importante tomar en cuenta los materiales con los que se disena, las
texturas resultan fundamentales cuando una persona con discapacidad
visual necesita desplazarse de un punto a otro. Estos detalles establecen
un medio de comunicacion entre la arquitectura y el usuario. Una frase
que considero muy acertada es aquella que dijo en una entrevista el arqui-
tecto Bernardo Gémez-Pimienta “La arquitectura se vive y se toca”.

La arquitectura no solo es escultura, no son solo matematicas, no es arte
en dos o tres dimensiones, la arquitectura es un espacio que se vive, y
no todos la podemos vivir igual, no todos tenemos la misma capacidad
de apreciacion, no todos tenemos la misma percepcion, justo por esto
es que el arquitecto debe ser una persona sensible capaz de entender la
diversidad y poder disefar un espacio que active todos nuestros sentidos
y despierte nuestra mente.

No es lo mismo entrar a una cafeteria que sentir el espacio amplio y frio
de una iglesia, el olor de la piedra y el concreto o la calidez de la madera.
Los materiales en la arquitectura son sumamente importantes para crear
“ambientes” la sensacion de ligereza que nos provoca el crsital o la escala
que adoptamos frente a un edificio muy alto. La arquitectura esta en todos
lados, es parte de todos los recuerdos que atesoramos, y no hay forma
mas grandiosa de honrarla que hacer arquitectura para todos.

La arquitectura accesible no es solo para las personas con discapaci-
dad, la arquitectura accesible es una arquitectura para todo el mundo, no
importa género, condicién social o intelectual, por eso es tan importante
considerar desde el disefio de los espacios la accesibilidad, por que no
€S un punto y a parte ni un complemento, debe ser parte fundamental del
disefo.
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“Si algo se acaba,

n N EXOS debemos pensar que algo empieza.”
Rudolf Steiner



El préximo dia 4 de enero, celebraremos el bicentenario de tu nacimiento. No te
puedes imaginar Louis la trascendencia que tuvo para los ciegos del mundoente-
ro la iniciativa de aquel nifio de apenas 15 afios que tuvo la gran idea de inventar el
sistema que hoy lleva su nombre sencillamente, trabajando sobre un cédigo para
comunicarse y transmitir 6rdenes a la tropa en la oscuridad de la noche. Ideado
por un capitan del gjército francés Y que pensando que se podria aplicar a los
ciegos, lo present6 al director del colegio donde se hallaba internado el pequefio
Louis el cual, mientras sus compafieros dormian apretados contra su hambre y su
soledad él pasaba largas horas tratando de buscar las combinaciones de puntos
mas sencillas , y que pronto se convertirian, en el alfabeto que todos conocemos
y que permitié el acceso a la lecto escritura de una manera mas agil y menos
costosa.

Sin embargo, Louis: la gente no sabe la fuerte oposicién que por parte de algunos
de tus profesores padecié tu importante invento, como tampoco sabe que fueron
tus leales compafieros los que en silencio y en secreto lo aplicaban entusiasta-
mente. Que lejos estabais ellos y tu, de pensar a donde nos llevaria tu invento, No
te puedes imaginar lo util que sigue siendo para todos aquellos que luchamos por
nuestra independencia. Y, muy a pesar de quienes lo consideran obsoleto y cadu-
co, quiero que sepas Louis que hoy muchos ciegos podemos pulsar el piso al que
gueremos ir ya que los ascensores tienen la botonera en Braille, controlar nuestra
medicacion, operar en un cajero automatico, podemos abrir una botella o una lata
de conservas también rotuladas en Braille, o podemos identificar la especie de
un arbol o de una planta en un parque publico con solo leer el letrerito que Tiene
atado a una de sus ramas.

Como puedes ver Louis, tu invento no solo fue la llave que nos abrié las puertas
del conocimiento, la cultura y la liberacién a la que estdbamos condenados los
ciegos desde la oscuridad de los tiempos si no que hoy se aplica a las pequefias
cosas de la vida cotidiana que nos hace sentir mas libres e independientes.

Seria maravilloso Louis que todos los actos que se preparan para celebrar como
tu te mereces el bicentenario de tu nacimiento lo canalizaran las autoridades tan-
to francesas como de la Union mundial de ciegos hacia lograr que ningun ciego
del mundo permanezca ni un solo dia mas sometido al brutal ostracismo al que
estuvieron aquellos que luchaban por tener su espacio en la sociedad; pero que
sin una herramienta tan basica como era la lecto escritura, estaban abocados a la
miseria y a la mendicidad si su familia no se ocupaba de ellos. Creo Louis que el
mejor homenaje que podriamos hacerte es luchar como tu lo hiciste por conseguir
el bienestar y la liberacion de los ciegos Y que aprovechando los actos del bicente-
nario la UNESCO convirtiera tu “Casa Natal”, en Patrimonio de la Humanidad pues
para todos los que tuvimos la suerte y el honor de conocer tu figura y beneficiarnos
de tu genial invento. Seria todo un placer que vivieras por todos los siglos entre los
grandes de la historia de la humanidad.

Pilar Ovide

Oviedo, 2 de enero de 2009
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