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Introduccién

Noruega y Mozambique son dos paises que no solamente se
encuentran en diferentes continentes sino también en extremos
opuestos en la lista de clasificacién del Indice de Desarrollo
Humano (IDH), pues mientras Noruega es el pais con el nivel méas
elevado de desarrollo humano, Mozambique se encuentra en el
lugar 178 del conjunto de 187 paises listados; pero hay algo
que Noruega y Mozambigque tienen en comin: ambos cuentan con un
sistema financiero. En la medicién de bienestar que realiza el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) no se
incluye directamente al sistema financiero, pero seria Tutil
identificar si el sistema financiero de un pais tiene alguna
influencia en alguno (o en todos) los componentes del indice,
ya sea en el ingreso, en la educacién o en la salud. Si se
pensara que, efectivamente, las funciones que realiza el
sistema financiero tienen cierto impacto sobre cada una de las
variables sefilaladas anteriormente, entonces quizd uno se podria
preguntar :;por qué el sistema financiero de Noruega tiene un
mejor desempefio que el de Mozambique? Y.. bueno, para responder
esa pregunta se debe comenzar por seflalar gque existe una
controversia entre los 1interesados en el tema, respecto del
vinculo entre el sistema financiero y el crecimiento econdmico
(para la dimensidén relacionada con el ingreso en el IDH, en su
cdlculo el PNUD usa como referencia el ingreso nacional bruto
per capita). A principios del siglo XX Schumpeter vya habia
manifestado la relevancia de los intermediarios bancarios para
el financiamiento de las actividades econdmicas y en la década
de 1960 Goldsmith concluia acerca de la necesidad de evaluar la
estructura financiera y su impacto en el crecimiento econdmico

de los paises; mientras que paralelamente otros estudiosos del



tema seflalaban que el sistema financiero no es tan relevante

para el crecimiento como, por ejemplo, lo es el capital humano.

Ello se ha manifestado en la publicacidédn de trabajos
tedbricos con diferente enfoque para el anadlisis de 1las
funciones que realiza el sistema financiero, asi como de
estudios empiricos que han aportado evidencia mixta respecto de
su impacto ya sea en el crecimiento de una economia, en la
creacidédn o desarrollo de empresas y en el Dbienestar de 1los
hogares. Las investigaciones han analizado a diferentes paises
0 unidades territoriales, en distintos periodos temporales vy
con base en diferentes variables por lo que las conclusiones
vertidas en cada una de ellas deben considerarse propias del
conjunto estudiado, pero a la vez pueden tomarse como guias

para investigar més.

Las 1investigaciones que han identificado una asociacidn
positiva entre el sistema financiero y el crecimiento
econémico, han motivado que también en nuestro pais se estudien
los efectos del acceso a los productos y servicios financieros
sobre el bienestar de los hogares mexicanos. Los resultados de
esos estudios seflalan que existe un impacto positivo sobre la
economia cuando se tiene acceso al sistema financiero y dado
que, de acuerdo con el Banco Mundial, en México sbélo el 27% de
los adultos tenian acceso a servicios financieros en 2011,
desde hace algunos afios se ha estado trabajando para aumentar
el nUmero de personas con acceso a dichos servicios. Se ha
identificado gque algunas de las caracteristicas de las personas
excluidas de los servicios de nuestro sistema financiero son
que tienen bajos ingresos, que trabajan en el sector informal o

que viven en localidades rurales.



Entre las estrategias que se han realizado para aumentar
la inclusidén financiera se pueden mencionar la creacidédn de
cuentas bésicas en los bancos comerciales y de la figura de los
corresponsales bancarios, la educacidén financiera y la reciente
aparicién de un nuevo tipo de entidad financiera conocida como
microfinanciera, que es una entidad cuyo principal objetivo es
ofrecer productos y servicios financieros de pequefio monto a la
poblacidén de bajos ingresos. Es interesante conocer el efecto
de estas estrategias sobre el nivel de inclusidén financiera vy,
a la vez, de ésta sobre el nivel de pobreza en el pais. En
particular, el interés de este trabajo consiste en conocer el
resultado de la presencia de entidades microfinancieras en los
municipios de nuestro pais como estrategia para disminuir 1la
pobreza, y para ello es importante hacer un breve recorrido por
nuestro sistema financiero que ha tenido que incorporar a estas

nuevas entidades a fin de ampliar su alcance.

En la busqueda del logro de nuestro objetivo fue necesario
investigar acerca del impacto de las funciones del sistema
financiero en nuestra economia, por lo que se revisd y analizd
literatura con diferentes enfoques respecto de la asociacién
entre el crecimiento econdémico y el sistema financiero; también
se consultaron \% examinaron fuentes estadisticas para
determinar la situacidén actual en la gue nos encontramos
respecto de la inclusidén financiera. Para estudiar las
microfinancieras se consultd informacidén en linea v
publicaciones recientes, también se acudidé a conferencias
dictadas por personas estudiosas de este tema. Durante todo el
trabajo se consultd con profesores del posgrado de Acatlén vy
con otros especialistas de las &reas de economia y finanzas.
Con la 1intencidén de identificar la relacidén entre la

infraestructura microfinanciera y el porcentaje de pobres a



nivel municipal se estimé un modelo de regresidén, pero la
estimacién se realizd considerando la dependencia espacial
porque también es de interés saber si el porcentaje de pobres
en los municipios vecinos influye sobre esa variable en cada
municipio; para elegir el modelo adecuado se siguidé la
metodologia propuesta por Luc Anselin, mientras que para el
andlisis de los datos se siguidé la metodologia de Rosina Moreno
Serrano. Los mapas y el resultado de los anélisis vy las
estimaciones se obtuvieron con el uso del software ArcGIS y del
GeoDa. Las fuentes de los datos fueron el Consejo Nacional de
Evaluacidén de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social,
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y de 1la

Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

En los cuatro capitulos que conforman el presente trabajo
se desarrolla detalladamente lo mencionado hasta aqui. En el
primer capitulo se presenta el resumen de la revisién de 1la
literatura sobre 1los diferentes enfoques wutilizados en el
andlisis del vinculo entre sistema financiero y crecimiento
econétmico. También se explican cuédles son las funciones que
debe realizar un sistema financiero de acuerdo con Ross Levine.
Dado que existe evidencia empirica en nuestro pais respecto del
impacto del acceso a productos y servicios financieros en la
economia, las empresas y los hogares, se incluye también en el
capitulo el resumen de algunas de estas investigaciones. Al
final del capitulo se hacen algunos comentarios respecto del

desempefio de nuestro sistema financiero.

En el capitulo dos se muestran datos acerca de las
estadisticas de acceso a los servicios y de wuso de los
productos financieros en nuestro pais. Las fuentes de las
estadisticas son Banco Mundial, los Reportes de Inclusién

Financiera de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores y la



Encuesta Nacional de 1Inclusién Financiera del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia. El1 nivel de inclusién
financiera se analiza simultdneamente con el nivel de pobreza

en las diferentes entidades de nuestro pais.

El tercer capitulo estd dedicado al estudio de las
microfinanzas: se menciona su origen, el reconocimiento a nivel
mundial de su relevancia para la disminucidén de los niveles de
pobreza y el panorama de microfinanciamiento en México, asi
como el resumen de algunos estudios de su impacto sobre el

bienestar que se han realizado en otros paises y en el nuestro.

En el Ultimo capitulo se realiza un ejercicio de
aplicacidén de la econometria espacial para conocer cual es el
efecto de la presencia de microfinancieras sobre el nivel de
pobreza de cada municipio y de los niveles de pobreza de 1los
municipios vecinos. El capitulo contiene una breve exposicidn
acerca de la econometria espacial y posteriormente se
desarrolla un ejercicio de aplicacidén de sus herramientas con
el objetivo de identificar si la presencia de microfinancieras
en los municipios mexicanos se relaciona con su respectivo
nivel de pobreza; se 1incorpora el anadlisis espacial al
considerar el efecto que la variable porcentajes de pobres de
los municipios vecinos pudiera tener sobre cada municipio. Aqui
se muestran los mapas en los que puede oObservarse la
distribucidén en el territorio de las variables analizadas y los
resultados de la regresidén del modelo espacial. Con base en los
datos observados correspondientes al afio 2010 no se logrd
identificar un efecto positivo de la presencia de
microfinancieras sobre el ©porcentaje de pobreza en 1los
municipios mexicanos; pero si se observdé la influencia del
nivel de pobreza de municipios vecinos en municipios

localizados en determinadas zonas del pais.



Si nuestro sistema financiero tiene un impacto positivo en
el Dbienestar de los hogares, entonces, con base en el
porcentaje de adultos que tienen acceso a esos servicios, 1los
hogares beneficiados han sido pocos. La aparicién de las
microfinancieras con la intencién de aumentar el numero de
hogares qgque pudieran beneficiarse de los productos y servicios
financieros a fin de mejorar sus 1ngresos serd una buena
estrategia en la medida en gque funcionen mas eficaz y méas
eficientemente que las instituciones financieras que ya tienen
afios en la estructura del sistema financiero mexicano, pues los
resultados conocidos hasta el momento acerca de su impacto
sobre el bienestar de todos los hogares mexicanos indica que o
estamos en un proceso de desarrollo o gque esas instituciones
han tenido un desempefio deficiente. Dado que las
microfinancieras se han constituido bajo diferentes figuras
juridicas desde Asociaciones Civiles hasta Sociedades Andénimas
pareceria necesario que el Estado tuviera mas presencia en este
sector, no solamente a través de la existencia de autoridades
de supervisidén y de regulacidén de la constitucidén de
microfinancieras, o de la ejecucidén de algunos programas a
cargo de Secretarias para dar créditos a dichas entidades o a
emprendedores; sino también mediante la creacidén de autoridades
con facultades para garantizar y fomentar las condiciones de
competencia entre entidades, y de la creacidén de programas
gubernamentales de acompafiamiento de mediano y largo plazo que
funcionen como complemento de los programas de crédito que
aumenten la probabilidad de que, sobretodo, los créditos

otorgados influyan efectivamente en la reduccidén de la pobreza.



Capitulo 1
Crecimiento econdémico y sistema financiero

Uno de los principales objetivos de 1los paises es lograr
crecimiento econdémico de forma sostenida. En el caso de México
ese objetivo ha estado explicito en los planes nacionales de
desarrollo que contienen estrategias enfocadas en la
competitividad o en la productividad vy «cuya finalidad es
alcanzar las metas propuestas de crecimiento. Sin embargo, en
los hechos 1la diferencia entre las metas planeadas y 1los

resultados observados ha sido decepcionante.

Las tasas observadas de crecimiento del PIB per capita
real en México lo han colocado como uno de los paises con las
tasas mas bajas en comparacidn con otros paises de
Latinoamérica y el Caribe como se puede apreciar en la Figura
1.1. E1 PIB per céapita real representa una medida del

bienestar!?

de la poblacidédn por lo gque es un indicador relevante
que puede analizarse conjuntamente con otros indicadores
referidos a la situacidén econdmica de los habitantes de un
pais. Las bajas tasas de crecimiento del PIB per céapita son
igual de desalentadoras que el porcentaje de la poblacidén de

nuestro pals que vive en pobreza y que se muestra en la Figura

1.2

1 Otro indicador de bienestar es el Indice de Desarrollo Humano propuesto
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; el indice
integra las dimensiones de salud, educacidén e ingreso. Nuestro pais estéa
clasificado en el 1lugar 71, dentro del grupo de paises con desarrollo
humano elevado. El primer lugar, que corresponde a un desarrollo humano muy
elevado lo tiene Noruega; mientras que Niger ocupa el UGltimo lugar (187)
de los paises con desarrollo humano bajo.



Figura 1.1 Crecimiento del PIB per cépita (% anual). Datos expresados en
délares de los Estados Unidos a precios constantes de 2005

=== \éxicO ==#==Bolivia ==¢==Ecuador e==<=Peri =®=Panama

Fuente: Elaboracidédn propia con datos del Banco Mundial.

Figura 1.2 Poblacidén en situacidédn de pobreza y pobreza extrema (%), 2010 y
2012, México.
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Fuente: Elaboracidén propia con datos del Consejo Nacional de Evaluacidén de
la Politica de Desarrollo Social



De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacién de 1la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) la poblacién en
situaciédn de pobreza es la gque tiene al menos una de las
siguientes <carencias: educaciédn, salud, seguridad social,
vivienda, servicios basicos o alimentacién y que ademds tiene
un ingreso menor al valor de una linea de bienestar calculada
con base en canastas (alimentaria y no alimentaria) vy cuyo
valor a precios corrientes actualiza y publica el Consejo de
forma mensual tanto para el ambito rural como para el urbano.
Por ejemplo, el valor de la linea de bienestar rural en febrero
de 2014 fue de $1,6025.80; mientras que la de bienestar urbano
se ubicé en $2,554.45. La poblacidén en situacidn de pobreza
extrema “dispone de un ingreso tan bajo que, aun si lo dedicase
por completo a la adquisicién de alimentos, no podria adquirir
los nutrientes necesarios para tener una vida sana”. Esta
poblacidén se encuentra por debajo de una linea de Dbienestar
minima que para febrero de 2014 fue de $869.64 y de $1,234.38
para el admbito rural y urbano, respectivamente.

En un documento de trabajo del Banco Mundial, Claessens y
Feijen (2006) mostraron la relacidédn que hay entre el
crecimiento del PIB per céapita y la pobreza (que también
impacta en la educacidén, la salud y la igualdad de género) como

se observa en la Figura 1.3
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Figura 1.3 Interdependencia de la pobreza, educacidén, salud, igualdad de
género y bienestar econdémico.

Igualdad de
género
Pobreza PIB per
capita
(crecimiento)
Educacion Salud
Infraestructura Infraestructura
educativa de salud

Fuente: Claessens y Feijen, 2006

Los autores mencionan que una estrategia para incidir en
el crecimiento del PIB per capita es desarrollar el sistema
financiero y asi los hogares se Dbeneficiarian de mayores
ingresos y podrian consumir e invertir méds, lo que se
reflejaria en el bienestar del hogar en términos de nutricidn y
cuidado de la salud, entre otras ventajas. Los autores también
identifican los canales a través de los cuales un sistema
financiero eficiente puede influir en el crecimiento econdémico

y que se muestran en la Figura 1.4.
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Figura 1.4 Desarrollo financiero y los canales de crecimiento del PIB per
cépita
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Fuente:

2006.

Claessens y Feijen,

En las estrategias planteadas en los planes de desarrollo
de nuestro pais se reconocen las interrelaciones identificadas

en la Figura 1.3, pues ellas estan dirigidas a mejorar la

calidad de 1la educacidén, la salud y la nutricidn; asi como

estimular el ahorro y la inversidén; la investigacidén y el

desarrollo; vy fomentar el comercio internacional. En las

estrategias se ha reconocido el papel relevante que tiene el
sistema financiero para el logro de las metas formuladas en
cada uno de los temas mencionados, ya que si aquél es funcional
podria ser uno de los motores méas importantes del crecimiento

econdmico.
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1.1 Crecimiento econémico y sistema financiero: un debate

inconcluso

El interés por estudiar e identificar los factores que influyen
directamente en el crecimiento econémico ha conducido a la
formulacién de diferentes teorias, ©para las gque se han
propuesto modelos que incorporan las variables consideradas

como las causas del crecimiento.

A partir del modelo desarrollado por la teoria clasica se
propusieron otros por parte de la teoria neoclasica vy
posteriormente por la nueva teoria del <crecimiento. Sin
embargo, ninguna de las teorias ha proporcionado una
explicacidén completa en el sentido de gque sus modelos sean
validos para todos los periodos de tiempo y para todos 1los
paises; pero lo que si han identificado es que la cantidad de
capital fisico, la calidad y capacidad de la fuerza de trabajo
y el avance tecnoldgico son variables fundamentales del

crecimiento.

Derivado de lo anterior es 1légico buscar los medios para
aumentar el nivel del capital fisico o para mejorar la calidad
y la capacidad de 1la fuerza de trabajo. Por ejemplo, para
lograr el primer objetivo es necesario estimular la inversidn;
mientras que para lograr el segundo es fundamental mejorar la
calidad de y el acceso a la educacidén. Estos comentarios
generales no son los Unicos ejemplos de estrategias para
influir en los factores del crecimiento ya que existen otras
variables qgue pueden contribuir al mismo: estabilidad
macroecondmica, caracteristicas de las relaciones comerciales
con el exterior, caracteristicas de 1las instituciones, 1la
esperanza de vida y la tasa de fertilidad; o el desempefio del

sistema financiero. El1 efecto de esta Ultima variable sobre el
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crecimiento econdémico es lo gque nos ocupa en el presente

trabajo.

Para algunos economistas 1las funciones que realiza el
sistema financiero tienen un impacto positivo en el crecimiento
econdmico mientras que para otros el crecimiento econdémico es
el que favorece al desarrollo del sistema financiero. Incluso
hay economistas que creen que el sistema financiero no influye
preponderantemente en él; uno de ellos es Robert E. Lucas qgue
en el documento “On the mechanics of economic development”,
publicado a fines de los afios 80, desarrolld un modelo de
crecimiento econdémico (basado en los trabajos previos de Solow
% Denison aplicados al crecimiento de la economia
norteamericana?) para una economia cerrada y también para una
economia vinculada a otra a través del comercio. En su trabajo
sefialdé que el motor del crecimiento de las economias es el
capital humano y que otras lineas hacian demasiado énfasis en
la importancia de los asuntos financieros, tanto en la
discusién popular como en la profesional, pero que al respecto

su postura era contraria.

Dentro del grupo de economistas que mencionan en su
trabajo un impacto positivo del sistema financiero o ciertas
entidades financieras sobre la actividad econdmica, se
encuentra Joseph Alois Schumpeter quien a principios del siglo
XX planted que la innovacién, al hacer posible la
implementaciédn de nuevos métodos de produccidén, favorece el
crecimiento econdémico. Para innovar los emprendedores no
siempre cuentan con suficientes recursos financieros propios,

por lo que tener acceso al financiamiento es una condicién

2 En estos modelos el crecimiento estd determinado por la oferta de trabajo;
el sistema financiero es importante en los modelos donde la tasa de
crecimiento real del producto depende de la tasa de ahorro.
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fundamental. Es aqui donde los Dbancos tienen un papel
primordial como intermediarios financieros porque hacen posible
que los emprendedores realicen sus proyectos al poder disponer
de los recursos financieros necesarios. Por su parte, Goldsmith
menciondé que existe asociacién entre la infraestructura
financiera de un pais con el crecimiento econdémico del mismo.
Para Goldsmith (1963) la estructura financiera de un pais es
muy importante para el desarrollo econémico del mismo en el
sentido de gque mientras méds adaptado se encuentre el sistema
financiero a los requisitos especificos de los grupos de
acreedores y deudores, es decir, mientras vincule de manera més
eficiente a 1los superavit y déficit financieros, mas
probabilidades habrd para acelerar el crecimiento econdmico.
Considera que es posible que el sistema financiero contribuya
al crecimiento econdémico y que esto ocurrird con mayor impacto
cuanto mas amplio sea el conjunto de instrumentos financieros
disponibles y haya més instituciones financieras en operacioén.
En los afios en que realizdé su investigacidédn no habia
suficientes datos para probar su modelo para todos los paises,
lo que implicé una desventaja para el alcance de 1las
conclusiones. Por este motivo reconocidé que con los datos
disponibles, las técnicas utilizadas y los resultados obtenidos
no fue posible identificar en ese momento una relacidén de
causalidad entre el desarrollo de la infraestructura financiera

y el crecimiento econdmico.

En correspondencia con el desarrollo de modelos que
incorporan la influencia del sistema financiero en el
crecimiento econdémico existen wvarios trabajos que proporcionan
evidencia empirica acerca del wvinculo sistema financiero-
crecimiento econdémico. Ang (2008) hizo una revisidn interesante

de estudios publicados en relacidén con este tema y encontrd
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resultados que pueden clasificarse en tres grupos: i)
investigaciones que aportan evidencia de que el sistema
financiero no tiene impacto en el crecimiento econdémico, ii) de
que el crecimiento econdémico es qgquien promueve el desarrollo
del sistema y, iii) que el sistema financiero es el motor del

crecimiento econdmico.

Un estudio mas reciente fue publicado por Valickova et
al., (2015) en el qgue realizaron un meta-andlisis de 1los
principales estudios que identifican un efecto del desarrollo
financiero sobre el crecimiento econdmico; los resultados
obtenidos fueron que la literatura revisada identifica un
vinculo auténtico y positivo entre desarrollo financiero vy
crecimiento econdémico, pero que la manera en la que los
investigadores miden el desarrollo financiero juega un papel
importante. También encontraron que el efecto del desarrollo
financiero en el crecimiento varia entre las regiones y en el
tiempo: el efecto del crecimiento del desarrollo financiero ha
sido fuerte en los paises europeos y latinoamericanos, pero
débil en Africa subsahariana. Ademds encontraron evidencia de
que el efecto del desarrollo financiero en el crecimiento
decliné en la década de 1990, pero se recuperd posteriormente
mostrando el mismo nivel de 1la década de 1980. Finalmente
sefilalan que los resultados de su estudio apoyan la hipdtesis de
que la estructura financiera es importante para el ritmo del
desarrollo econdémico. El estudio de Valickova comprende también
el analisis de las metodologias que se aplicaron en las
diversas investigaciones con orientacidédn empirica acerca de la
influencia que el sistema financiero ejerce en el crecimiento
econdmico; algunas de esas 1investigaciones se mencionan a

continuacidn.
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El trabajo de King y Levine (1993) tuvo como objetivo
identificar si mayores niveles de desarrollo financiero
estarian positivamente asociados con las tasas actuales vy
futuras de crecimiento econdmico, acumulacién de capital fisico
y mejoras en la eficiencia econdémica. Para ello hicieron un
andlisis de 80 paises con datos correspondientes al periodo de
1960 a 1989. Para su modelo construyeron indicadores de
desarrollo financiero y de crecimiento, entre ellos la razdn
del tamafio del sector de los intermediarios financieros
formales al PIB, la importancia de los bancos en relacidén con
el banco central y el crédito emitido a empresas privadas al
PIB, asi como el crecimiento del PIB per capita real, la tasa
de acumulacidén de capital fisico, la razdédn de inversidn interna
al PIB y una medida referida a la eficiencia de la asignacidn
de capital fisico. Concluyeron que los datos eran consistentes
con el enfoque de que los servicios financieros estimulan el
crecimiento econdémico al aumentar la tasa de acumulacidén de
capital y al mejorar la eficiencia con la cual las economias

usan ese capital.

Demirglic-Kunt y Levine (2001) analizaron una muestra de 48
paises con datos promediados sobre el periodo de 1980-1995 con
el objetivo de explorar 1la relacidén entre la estructura
financiera y el desarrollo econdmico. Los resultados de su
investigacidén muestran que las economias con mayores niveles de
desarrollo del sector financiero y con sistemas Jjuridicos que
protegen eficazmente los derechos de los inversionistas
externos crecen mas rapido; en ellas las industrias que se
financian externamente se expanden a mayor velocidad vy hay

mayores facilidades para la creacidn de nuevas empresas.

El trabajo de Beck, Demirgiic-Kunt y Levine (2004) analizd

la relacién entre el desarrollo financiero y los cambios en la
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distribucién del ingreso y el nivel de pobreza. Para ello
usaron dos grupos de datos: el primero incluydé 52 paises tanto
desarrollados como en desarrollo con informacidén de los afios de
1960 a 1999; vy el segundo grupo estaba constituido por 58
paises en desarrollo donde el periodo analizado fue de 1980 a
2000. En el estudio se menciona que los obstédculos (carencia
de garantias o de historial crediticio) gque los empresarios
pobres encuentran al solicitar crédito con algin intermediario
financiero impiden el flujo de capitales para financiar sus
proyectos aunque éstos sean de alto rendimiento. La
consecuencia es la reduccién en la eficiencia del capital y la
intensificacién en la desigualdad del ingreso. En su analisis
encontraron una correlacidén positiva y significativa entre el
desarrollo financiero y el crecimiento del PIB per capita, por
lo que la conclusidén de su estudio fue gque el desarrollo
financiero reduce los niveles de pobreza y la desigualdad del

ingreso.

Beegle, Dehejia y Gatti (2003) investigaron acerca del
impacto de las crisis de ingresos en el trabajo infantil y de
los efectos del acceso al crédito en una economia agricola
rural. Para el estudio utilizaron un conjunto de datos panel
conformado por 1las respuestas a la Encuesta de Salud vy
Desarrollo aplicada a mas de 800 hogares en la regidén de Kagera
en Tanzania, de 1991 a 1994. La encuesta fue parte de un
proyecto de investigacidén llevado a cabo por el Banco Mundial y
la Universidad de Dar es Salaam. Seflalan que los principales
problemas que enfrentaron los hogares rurales fueron la
carencia de un seguro que cubriera sus cosechas y la falta de
acceso al crédito. $Si los hogares contaran con un seguro
agricola en caso de la ocurrencia de algun siniestro tendrian

forma de enfrentarlo sin tener que sacar a los nifios de la
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escuela para trabajar y asi colaborar en la satisfaccidén de las
necesidades del hogar. Otro elemento relacionado con la pobreza
en estos hogares es 1la carencia de Dbienes gque sirvan como
garantia, por 1lo que es un obstdculo mads para acceder a
créditos. El resultado de que los nifios abandonen la escuela es
que se elimina la oportunidad de aumentar el nivel educativo
que permitiria obtener un trabajo mejor en el futuro, lo gue
trae como consecuencia la dificultad para salir de la pobreza.
Los autores concluyeron que las crisis de ingresos, por ejemplo
debido a la pérdida de cultivos, conducen a un aumento en el
trabajo infantil en los paises con sistemas financieros no
eficientes y que la falta de acceso al crédito perpetta la
pobreza porque los hogares pobres reducen el nivel de educacién

de sus hijos.

Honohan (2004) publicé los resultados de haber analizado
datos transversales de alrededor de 70 paises en desarrollo,
con el objetivo de identificar si existia alguna relacidn entre
el desarrollo financiero y el nivel de pobreza en esos paises.
Las variables que incluy® en su anédlisis fueron el PIB per
cépita promedio, el crédito privado, la inflacién y algunas
caracteristicas de la politica y de las instituciones de 1los
paises analizados. Sus resultados mostraron que el PIB per
cdpita promedio y el crédito privado fueron los principales
determinantes de las variaciones en la incidencia de la pobreza
de los paises en desarrollo incluidos en el estudio. Sin
embargo, menciondé que la correlacidn empirica que encontrd no
es una evidencia concluyente acerca de la relacidén entre el
desarrollo financiero vy la pobreza, porque el analisis se
realizd en un nivel muy agregado; otra deficiencia consistid en
que para medir el desarrollo financiero se usd solamente el

tamafio del sector Dbancario. Su conclusién fue que el
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crecimiento intensivo de las finanzas (al menos medido por la
profundidad de la Dbanca) estd empiricamente asociado con
proporciones més bajas de pobreza y que la profundidad de 1la
banca por si sola es una medida insuficiente de desarrollo

financiero.

Por otro lado, Claessens y Feijen (2006) utilizaron en su
estudio una muestra de 49 paises con datos correspondientes a
los afios de 1980 a 2004 para investigar el efecto del
desarrollo financiero en la reduccién de los niveles de
pobreza. Encontraron que el desarrollo del sistema financiero
puede reducir la desnutricidén via la reduccidén de la pobreza,

porgque hay mayor productividad agricola.

Una vez que se mencionaron brevemente algunas
investigaciones acerca de la influencia del sistema financiero
en el crecimiento econdmico se expondran en la siguiente
seccidén las funciones que realiza el sistema financiero con la
intencidén de establecer un marco para la comprensién de las
razones por las que aquél podria tener un impacto positivo en

la reduccidén de la pobreza y en el bienestar de la sociedad.

1.2 Las funciones del sistema financiero y su contribucién al

crecimiento econédémico

De acuerdo con Goldsmith (1963) 1los superavit vy déficit
financieros son los conceptos Dbéasicos de 1la teoria de la
estructura y el desarrollo financieros. Un superavit (o un
déficit) financiero es igual a la diferencia entre el ahorro y
los gastos de capital. Cada pais cuenta con una estructura
(instituciones) e instrumentos que caracterizan los movimientos
de los superavit y déficit. E1l conjunto de instrumentos e

instituciones financieras (legalmente reconocidas), mercados vy
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organismos reguladores y de supervisidén constituyen el sistema

financiero de un pais.

Las funciones que realiza el sistema financiero de acuerdo
con Levine (1997) son: facilitar el manejo del riesgo, asignar
recursos, monitorear a los administradores y ejercer el control
corporativo, movilizar ahorros y facilitar el intercambio. A

continuacidén se explica cada una de ellas.

1.2.1 Facilitar el manejo del riesgo

Desde el punto de vista de los ahorradores uno de los riesgos
de interés es el que se refiere a la liquidez, gque surge debido
a la incertidumbre asociada con la conversidén de activos en un
medio de intercambio. El1 sistema financiero contribuye a
disminuir el riesgo de liquidez mediante mecanismos que
facilitan que 1los ahorradores puedan disponer de sus activos
financieros en el momento que lo requieran y que las empresas
tengan acceso permanente a fondos para inversidén. Ademas al
ofrecer diversas opciones para inversidén también disminuye el
riesgo para los ahorradores e inversionistas. Levine sefiala que
los sistemas financieros que facilitan la diversificacidén del
riesgo pueden acelerar el cambio tecnoldgico y el crecimiento

econdmico.

1.2.2 Asignar recursos

Esta funcidén se refiere a la actividad especializada de los
intermediarios financieros para obtener informacidén completa y
pertinente acerca de los proyectos de inversién a fin de
seleccionar los mas rentables y destinar los recursos para

financiarlos. En este sentido, destaca Levine, esta actividad
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de los intermediarios financieros contribuye a aumentar la tasa

de innovacién tecnoldgica.

La obtencién de crédito es fundamental para los
empresarios. De acuerdo con Mideros (2010) “el crédito es un
mecanismo indispensable para el crecimiento econdémico impulsado
por empresarios y visionarios que buscan la acumulacidén del

capital”.

La banca comercial, como entidad del sistema financiero,
realiza una actividad relevante al identificar y seleccionar a
los receptores de créditos: la reduccidén de la asimetria de
informacién que origina los problemas de seleccidn adversa y de
riesgo moral, ya que los ahorradores no podrian con sus propios
recursos obtener toda la informacidén indispensable de los
inversionistas ni podrian supervisar el manejo de los recursos

otorgados en préstamo.

1.2.3 Monitorear a los administradores y ejercer el control

corporativo

Esta funcién se refiere a las actividades que realizan los
intermediarios financieros para dar seguimiento a los proyectos
a los que canalizan fondos y gque se conoce como acuerdo de

“supervisién delegada”.

De acuerdo con Freixas (2008) el monitoreo puede ser una
forma de mejorar la eficiencia en el cumplimiento de 1los
contratos de préstamo en un contexto de informacidén asimétrica.

Menciona que la supervisidédn consiste en:

e Detectar proyectos en un contexto de seleccidn adversa.

e Prevenir el comportamiento oportunista de un prestatario

durante la realizacidén de un proyecto (riesgo moral).
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e Castigar o auditar a un prestatario gque no cumpla con las

obligaciones contractuales.

Estas actividades de supervisién podrian ser realizadas
por los prestamistas individuales, pero de acuerdo con Diamond
(1984) esto seria méds costoso para ellos que para un
intermediario financiero. Segin el autor hacer un contrato
directamente entre prestatario y prestamista es menos costoso
que si interviniera un intermediario financiero, pero el costo
de supervisar a un prestatario puede ser muy elevado si éste
obtuvo recursos de varios inversores, ya que cada uno tendria
que supervisar el desempefio del prestatario; ademds algunos
prestamistas no pagarian el costo de la supervisidén porque
esperarian que los que aportaron mayores cantidades al préstamo
ejercieran esa funcidén. En pocas palabras, los intermediarios
financieros tienen ventajas de costos en la supervisidén ya que
el costo para el intermediario disminuye en la medida que
aumenta la cantidad de personas que depositan fondos en la
institucion financiera, es decir, la diversificacion del
portafolio del intermediario permite que éste incurra en costos
menores y que ademads esté en mejores condiciones para asumir
los riesgos de incumplimiento por parte de los prestatarios.
Los bancos comerciales pueden ejercer la funcidén de 1la
supervisidén vya que al financiar muchos ©proyectos tienen

economias de escala.

1.2.4 Movilizar ahorros

Se refiere a la actividad de reunir ahorros de distintas
personas y destinarlos a los mejores proyectos productivos. Al
realizar esta actividad los intermediarios financieros reducen

los costos en los que pudieran incurrir tanto los ahorradores
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(en la busqueda de informacién y evaluacidén para la toma de
decisiones) como las empresas (en la consecucién de los
recursos con diferentes inversionistas). El1 flujo de los fondos

de ahorradores a inversionistas se muestra en la Figura 1.5.

Figura 1.5 El1 flujo de fondos de ahorradores a inversionistas
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directo
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mercados financieros

Financiamiento
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depositan dinero en Bancos . prestana los

bancos i ; R
Inversionistas

Fuente: Mankiw y Ball, 2011.

Se han realizado diversas investigaciones cuyo objetivo ha
sido identificar los efectos sobre el crecimiento si el
financiamiento se realiza preponderantemente a través del
sistema Dbancario o si se realiza a través del mercado de
valores. Por ejemplo Valickova (2015) sefiala que el mercado de
valores tiende a ser méds propicio para el crecimiento que los
sistemas orientados hacia la banca; mientras que Honohan (2004)
indica que ambos son igualmente importantes. En Demirgiic-Kunt y
Levine (2001) se menciona gque no hay relacidén directa entre el

desarrollo econdmico de un pais y su estructura financiera.
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1.2.5 Facilitar el intercambio

Si los agentes de la economia quisieran realizar por su cuenta
diferentes actividades para el manejo de sus activos o para
conseguir financiamiento para sus proyectos los costos en que
incurririan serian mayores en comparacidén con aquéllos en 1los
que incurren los intermediarios financieros. Es decir, a través
del sistema financiero se puede hacer la transferencia de
recursos financieros de forma mas rapida y segura. El conjunto
de instrumentos, procedimientos y normas para realizar dicha

transferencia constituye los sistemas de pago.

En nuestro pais el Banco de México es el encargado de
favorecer las condiciones para que funcione adecuadamente el
sistema de pagos. Los sistemas se clasifican en funcidén del
tiempo para hacer la liquidacidén de los pagos. Si los pagos se
liquidan el mismo dia se dice que el sistema de pagos es de
alto valor y uno de estos sistemas es el SPEI (Sistema de Pagos
Electrdénicos Interbancarios); mientras que si 1los pagos se
liguidan de forma diferida los sistemas se conocen como de bajo
valor y entre ellos estan 1los cheques, 1las transferencias
electrénicas de fondos, las domiciliaciones vy las tarjetas

bancarias.

1.3 Algunos estudios en México sobre el impacto de las

funciones del sistema financiero en el bienestar

En nuestro pais también se han realizado investigaciones que
aportan evidencia empirica de que el sistema financiero incide
positivamente en el crecimiento econdémico. Algunas de ellas se
presentan a continuacidn; pero es importante mencionar que las
investigaciones referidas se enfocaron en mayor medida en el

impacto del acceso a servicios financieros sobre el bienestar
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de los hogares y no sobre los cambios en el PIB en funcidén de

la evolucidn de nuestro sistema financiero.

Rodriguez vy Lépez (2009) se propusieron identificar si
existe causalidad entre el desarrollo financiero de México y su
crecimiento econdémico y si entre ellos existe una relacidn de
largo plazo. En su estudio wusaron series de tiempo para
analizar datos comprendidos de 1990 a 2004 y estimaron una
funcién de produccién dindmica en la cual la variable
independiente fue el PIB real per cépita. Obtuvieron resultados
que les permitieron concluir que el desarrollo financiero
incide de manera positiva sobre el crecimiento econdémico. E1
andlisis de causalidad sugiridé una relacidédn bidireccional entre
ambas variables, por 1o que proponen dgue las autoridades
monetarias y financieras fomenten politicas gque tiendan a
desarrollar el sector financiero para dque éste impulse al

crecimiento econdémico del pais.

Por otro lado, Carredn vy Svarch (2007) analizaron el
impacto de la tenencia de crédito, tanto formal como informal,
en el bienestar del individuo. Para el analisis utilizaron la
Encuesta Nacional sobre Niveles de Vida de los Hogares
(ENNViH) . Seflalaron que el crédito es un medio que permite el
aumento de liquidez de los agentes en la economia, pero gque las
imperfecciones del mercado de crédito provocan que no todos los
agentes tengan acceso a él por lo gue no pueden gozar de sus
beneficios potenciales. Los autores definieron el bienestar
como el aumento en el gasto en bienes como educacidén y salud.
Su medida de bienestar es el gasto per capita como proporcién
del gasto total en diferentes canastas de bienes. Con la
informacién a nivel hogar e individual construyeron el gasto
per céapita por canastas de consumo, es decir, el gasto per

cédpita en educacién, salud y alimentos; después calcularon la
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proporcidédn que representa cada una de ellas en el gasto total
per cépita. Esas proporciones fueron las variables dependientes
gue usaron para analizar el impacto del crédito. La variable de
interés fue el crédito y la metodologia utilizada les permitid
encontrar que si el individuo contaba con crédito su gasto en
canasta de alimentos como proporcién del gasto total e
independientemente del nivel de rigqueza del hogar disminuia, 1lo
que significa que hay un efecto positivo del crédito en el
gasto de bienes duraderos y que el nivel de bienestar asociado
con la tenencia de crédito es distinto en funcidén de los

niveles de ingreso.

En otra publicacién de los mismos autores titulada “E1
mercado de crédito en México” se muestran los resultados, con
base en la Encuesta Nacional de los Niveles de Vida de los
Hogares 2002, respecto de la participacién de los individuos en
el mercado de crédito y del destino de 1los créditos. Los
resultados se presentan a nivel nacional y también por tipo de
localidad y por zona geografica. Sus resultados manifiestan que
en las zonas urbanas hay mayor participacién en el mercado de
crédito que en las rurales y lo atribuyen a la infraestructura
presente en ellas. De las tres zonas geograficas del pais
(norte, centro y sur) la participacién de los individuos en el
mercado de crédito en la zona norte es mayor y en la sur es
menor. Afirman que los agentes obtienen un crédito para

invertir, principalmente, en bienes y capital humano.

Alpizar, Svarch vy Gonzadlez Vega (2006) describen el
entorno de diferentes regiones de México y la influencia de sus
caracteristicas en la participacién de los hogares rurales en
el uso de productos y servicios financieros. Para el andlisis
usaron los datos de la Encuesta Nacional sobre Niveles de Vida

de los Hogares 2002. Las caracteristicas sobresalientes que
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identificaron en cada regidén fueron: en el norte (Baja
California Sur, Coahuila, Durango, Nuevo Ledén, Sinaloa, Sonora)
existia una demanda por servicios financieros sofisticados vy
especializados adecuados a las tecnologias de producciédn,
canales de mercadeo y vinculos agroindustriales especificos. En
la zona centro (Distrito Federal, Guanajuato, Jalisco, Estado
de México, Michoacéan, Morelos y Puebla) se demandaban diversos
tipos de servicios financieros surgidos de la transformacidédn de
la agricultura tradicional hacia 1la agricultura comercial o
hacia otras ocupaciones no agricolas.? En la regién sur
(Oaxaca, Veracruz y Yucatdn) el acceso a servicios financieros
era bastante limitado, por tanto el poco acceso al mercado de
crédito hacia que los hogares y sus negocios tuvieran que
autofinanciarse, lo que resultd en un bajo nivel de inversidn,

una baja productividad y una alta incidencia de la pobreza.

En otro trabajo, Vargas (2012) evalubd especificamente el
efecto que tiene el microahorro sobre el consumo vy su
importancia en la compensacién de los efectos negativos de
choques inesperados en la salud de los miembros del hogar. E1
autor utilizé la Encuesta Nacional sobre Niveles de Vida de 1los
Hogares (ENNViH). Los resultados de su trabajo proporcionaron
evidencia de que existe un efecto estadisticamente
significativo entre la presencia de ahorros y un aumento en el
consumo per céapita, ademas se identificdé una relacidn
estadistica positiva entre el estado de salud del jefe de hogar
y los patrones de consumo per capita de los individuos
pertenecientes al mismo. El1 autor concluyd que se deben tener
politicas més agresivas que faciliten la tenencia de cuentas de

microahorro, ademds de incentivar el ahorro en los sectores no

3Al ser la regién mas densamente poblada, es un elemento de influencia en
los resultados.
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bancarizados y también en los sectores méds pobres, ya sea esto
a través de esquemas privados (microfinancieras) o esquemas
publicos, con la finalidad de que los hogares de bajos ingresos
tengan acceso a instrumentos que no sbélo les permitan tener
rendimientos futuros, sino también recursos gque ayuden para que

Su consumo no se vea afectado seriamente ante eventos adversos.

Los investigadores han sefialado la importancia de que los
hogares tengan acceso a los productos y servicios financieros.
También el acceso a financiamiento por parte de las empresas es
primordial; de acuerdo con el Reporte de Inclusidén Financiera 5
(2013) el 93.2% de las empresas en nuestro pais estéan
clasificadas como microempresas, con cifras del INEGI para
2009, vy es precisamente este segmento de empresas el menos
financiado por la banca, y algunas causas de ello se citan en

Mantey y Feregrino (20009):

e TInsuficiente informacidn, pues no facturan todas sus
ventas; tampoco reciben factura del proveedor; tienen
empleados sin contrato.

e No se pueden distinguir las finanzas del negocio de
las finanzas personales del duefio.

e Resulta dificil monitorear que el préstamo se destine
al fin para el que se pidid

e Se requieren garantias

El resultado de las investigaciones mencionadas es dque el
acceso a servicios financieros ha sido Dbenéfico para 1los
hogares; sin embargo dichos servicios no pueden ser utilizados
ni por todos los hogares ni por todas las empresas, lo que
significa que hay fallas en el funcionamiento de nuestro
sistema financiero; en la siguiente seccidén se hacen algunos

comentarios acerca de esta observacidn.
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1.4 Comentarios sobre el desempefio del sistema financiero en

México

La conclusidén de las investigaciones mencionadas a 1lo
largo de este capitulo es que el acceso a los productos vy
servicios financieros tiene un impacto positivo sobre el nivel
de bienestar de la poblacidén, por lo que es valido preguntarse
si las bajas tasas de crecimiento en nuestro pails podrian ser
resultado de que el sistema financiero, en su correspondiente

participacidén, no ha cumplido con sus funciones.

El marco caracterizado por el enfoque en las diferentes
politicas que conducen a un pais y dentro del que el sistema
financiero desarrolla sus funciones, determina el cbébmo lo hace
y las condiciones para acceder a sus servicios. En nuestro pais
la banca comercial tiene una participacidén importante en el
sistema financiero; sin embargo ha tenido fallas en su
desempefio como intermediario financiero. La banca es uno de
los principales inversionistas institucionales que participan
en el mercado de valores gubernamentales, de acuerdo con
Alvarez Toca vy Cortina Morfin (2014) el porcentaje de la
tenencia del total de valores en circulacidén por parte de la
banca aumenté de 3% en 1978 a 5% a fines de 2013; dicha
estadistica no seria objeto de critica si la banca no diera
prioridad a la actividad de compra vy venta de valores
gubernamentales por encima del otorgamiento de financiamiento a
actividades productivas (Mantey, 2002; Santos, 2013); en su
informe anual 2015 el Consejo de Estabilidad del Sistema
Financiero (CESF) seflala que en promedio el 75% del portafolio
de inversién de la banca mualtiple durante 2014 correspondid a

instrumentos gubernamentales. Este escenario no cambiara
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mientras el Banco de México siga emitiendo valores para lograr

su objetivo de metas de inflacién.?

Otra caracteristica de nuestro sistema financiero, que
afecta negativamente para lograr el objetivo de un mayor
crecimiento, es la presencia de un mercado bancario oligopdlico
que, de acuerdo con Mantey (2002), genera pocos incentivos para
colocar titulos de deuda indirecta en el mercado bursatil que
provean de financiamiento a largo plazo para las empresas. Esto
provoca que las empresas medianas y pequeflas tengan pocas o
nulas posibilidades de obtener financiamiento via el mercado de
capitales, ya que la oferta de valores privados por parte de la
banca solo se limita al papel comercial de corto plazo y a
participaciones de capital de las empresas mas grandes, las que

tienen acceso a fuentes de recursos del exterior.

De acuerdo a Studart (1995), el funcionamiento del sistema
financiero de la mayoria los paises en desarrollo ha puesto en
duda el paradigma de mercados perfectos en cuanto a la
asignacién Optima de los activos de los intermediarios
financieros; en el caso de nuestro pais una de las fallas de
mercado se origina por la forma en la que interviene el Banco
de México en el mercado de wvalores, como se sefiald
anteriormente. El1 autor propone analizar el desempefio del
sistema financiero a la luz del concepto de funcionalidad, el
que seflala que “un sistema financiero es funcional para el
proceso de desarrollo econdémico cuando expande el uso de 1los
recursos existentes con el minimo posible de aumento de la

fragilidad financiera y de otros desequilibrios, gque podrian

4 La explicacidén del proceso y los mecanismos mediante los cuales se logra
ese resultado estd fuera del objetivo del presente trabajo. Pero es
importante resaltar que de acuerdo con Santos (2013) esto ha deteriorado
las finanzas publicas sin tener como contrapartida un aumento en el gasto e
inversién publica, va que el déficit publico responde al pago de los
intereses de la deuda publica interna.



31

interrumpir el proceso de crecimiento por razones estrictamente
financieras”. De acuerdo con esta definicidn, nuestro sistema
financiero no seria funcional ya que no existen las condiciones
para no poner en riesgo la fragilidad financiera porque,
menciona, los sistemas basados en el crédito son extremadamente
vulnerables a los cambios en las condiciones de crédito en
tiempos de crecimiento, debido a que el peso de las finanzas
especulativas tiende a aumentar con la aceleracién de 1la
inversidén. Esta caracteristica ha provocado que se hayan creado
estructuras de compensacién® en nuestro pais, que se refiere
principalmente a la intervencidén gubernamental mediante la
creaciétn de la banca de desarrollo. En la actualidad nuestro
sistema de banca de desarrollo estd constituido por: Nacional

Financiera, S.N.C. (NAFIN), Banco Nacional de Obras y Servicios

Publico, S.N.C. (BANOBRAS) , Banco Nacional del Comercio
Exterior, S.N.C. (BANCOMEXT), Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C. (SHF) , Banco del Ahorro Nacional y Servicios

Financieros, S.N.C. (BANSEFI®) vy Banco Nacional del Ejército,
Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO).

Un sistema financiero desarrollado, eficiente e incluyente
es uno de los motores méds importantes para el crecimiento
econbémico, sin embargo no es la UGnica condicién para gque haya
crecimiento. Para lograr ese objetivo permanente también debe
haber solidez en las instituciones y confianza en ellas, los
ordenamientos juridicos deben estar acordes con la realidad del
pais y se debe elevar constantemente el acceso y nivel de

educacidén de la poblacién. Las variables que pueden incidir en

> El autor sefiala que es un resultado que ocurre en los paises en los que
los mercados financieros no se han desarrollado lo suficiente para apoyar
un crecimiento econdémico estable.

¢ En una entrevista reciente la Directora de Bansefi sefiald que estéan
compitiendo con la banca comercial, aunque no indicd especificamente cdbdmo
es qué puede tener lugar dicha competencia ni en qué consiste.
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el crecimiento econémico son diversas, por 1lo gue uno se
sentiria atraido por la idea de hacer una analogia con lo que
ocurre en el cuento de ciencia ficcidén de Isaac Asimov titulado
“La UGltima pregunta”; en él se relata gque a pesar de
proporcionar todos los datos disponibles a la supercomputadora
para que diera respuesta a la pregunta de si era posible
revertir la entropia, aquélla siempre respondia: “datos
insuficientes para respuesta esclarecedora”. Para llegar a una
Uinica conclusién valida para todas las economias los datos son
insuficientes para una respuesta esclarecedora. Sin embargo, en
el caso de nuestro pais es importante destacar que la variable
correspondiente al sistema financiero puede tener mejores

valores, es decir, tenemos un sistema financiero en desarrollo.

A lo largo de este primer capitulo se expuso el tema de 1la
importancia de las funciones del sistema financiero para el
crecimiento econémico de un pais. En virtud del reconocimiento
de esta relevancia lo gue se buscaria es que los servicios vy
productos financieros estuvieran disponibles % fueran
accesibles para toda la poblacidén, y un punto de partida es
identificar el nUmero de personas que no tienen acceso a 1los
servicios del sistema financiero con la intencidén de cambiar
ese estado; con esta motivacidén, en el siguiente capitulo se
describira la situacidédn en nuestro pails respecto de 1la

inclusidén financiera.
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Capitulo 2

Analisis de la inclusién financiera y de la pobreza

en México

El nivel de 1los servicios financieros existentes en un pais
puede medirse a través de distintos indicadores, por ejemplo
mediante la relacidén crédito privado/producto interno bruto o
la relacidén M2/producto interno bruto, donde M2 es un agregado
monetario que incluye efectivo, cuentas corrientes y de ahorro.
El nivel de 1los servicios financieros medido por alguno de
estos indicadores suele conocerse como profundidad financiera.
En la Figura 2.1 se muestra el nivel de profundidad financiera
para paises seleccionados, calculada con el crédito interno

provisto por el sector bancario como porcentaje del PIB.

Figura 2.1 Crédito interno provisto por el sector bancario. Paises
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Fuente: Banco Mundial.

En la Figura 2.1 se puede apreciar que la profundidad
financiera en nuestro pais, medida por el indicador escogido,

ha crecido desde 2004. Honohan propone una regla en la cual la
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profundidad financiera no debe superar el cien por ciento de la
relacién M2/PIB para evitar la ocurrencia de riesgos
financieros en un pais. De acuerdo con el Banco Mundial, en el
afio 2012 ese indicador para nuestro pais fue del 32%, es decir,
tenemos una baja profundidad financiera. E1l indicador
mencionado provee informacidén acerca del crecimiento en 1los
créditos otorgados por el sector bancario, pero no permite
conocer el nivel de acceso a otros servicios financieros; por
ello es necesario complementar el andlisis acerca del uso Yy
acceso a productos y servicios financieros en un pais con la
informacién de otros indicadores, ya que considerar solamente
el dato de la profundidad financiera podria llevarnos a hacer
conclusiones equivocadas respecto del nivel de desarrollo del
sistema financiero. Por ejemplo, en el Global Financial
Development Report 2014 se menciona que Vietnam tiene crédito
interno al sector privado del 125% del PIB, pero solamente el
21% de los adultos en el pais tienen una cuenta formal;
mientras que la Republica Checa tiene una profundidad
financiera del 56% y 81% de penetracidédn de cuentas. Esto
significa gque a pesar de tener una profundidad financiera alta
un pails podria tener bajos niveles de acceso a los servicios y
productos financieros, es decir, tener una Dbaja inclusidn

financiera.

La inclusién financiera se ha definido de diversas formas
por organismos, entidades gubernamentales e instituciones
académicas; pero un esquema interesante que puede ayudar en la
comprensién del concepto de la inclusidn financiera se muestra

en la Figura 2.2
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Figura 2.2 Uso de y acceso a servicios financieros
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Fuente: Banco Mundial, 2014.

Aumentar la inclusién financiera es una de las metas de
los paises porque podria contribuir al crecimiento econdmico.
Para lograr esta meta primero debe hacerse un diagnéstico de la
situacidén en la gque se encuentra un pais en relacidén con el
alcance de los servicios y productos que ofrecen las entidades
financieras, y a partir de esa informacidén elaborar un plan de
accidén cuyo objetivo general sea aumentar el numero de personas

con acceso a servicios y productos financieros adecuados.

En México vya se realizaron acciones para conocer la
situacidén respecto de 1la inclusidén financiera. Este proceso
inicidé cuando México se hizo miembro de la Alianza para la
Inclusidén Financiera a través de la participacién de 1la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores y de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, y uno de los primeros resultados
fue el establecimiento de la definicidén de inclusidén financiera
para nuestro pais, que estd contenida en el “Acuerdo por el que

se crea el Consejo Nacional de Inclusidén Financiera” publicado
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el 3 de octubre de 2011 en el Diario Oficial de la Federaciédn.
En él se menciona que la inclusién financiera “comprende el
acceso y uso de servicios financieros bajo una regulacidén
apropiada que garantice esquemas de proteccién al consumidor vy
promueva la educacién financiera para mejorar las capacidades
financieras de todos los segmentos de la poblacidén”. Este es el
concepto oficial de inclusidén financiera en nuestro pais; sin
embargo es importante mencionar que existen otras definiciones
en las gque se seflala ademds que el acceso y uso de servicios
financieros debe ser a costos accesibles (Center for Financial
Inclusion; Banco Mundial); posteriormente se desarrolld un
conjunto de indicadores para medir el grado o nivel de
inclusién financiera. E1 calculo de 1los valores de 1los
indicadores lo ha realizado la Comisidén Nacional Bancaria y de
Valores a partir de 1la informacién que los intermediarios
financieros generan (informaciédn por el lado de la oferta).
Como resultado de este trabajo la Comisidén ha publicado seis

reportes de inclusidén financiera de 2009 a 2015.

En este mismo sentido con el objetivo de tener informacidn
también por el lado de la demanda, es decir, desde 1la
experiencia de la poblaciédn, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia realizdé una primera Encuesta Nacional
de Inclusidén Financiera. La informacidén contenida en 1los
reportes de inclusidén financiera y en los resultados de la
encuesta ha permitido conocer la situacidn actual en nuestro
pais respecto del uso y acceso a los productos y servicios
financieros, y también son una base para realizar anadlisis mas

profundos con estadisticas oficiales.
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2.1 Inclusién financiera en México dentro del contexto mundial

En la Figura 2.3 se muestran los beneficios de tener acceso a

los servicios financieros:

Figura 2.3 Siete beneficios de la inclusidén financiera

En ausencia de servicios de pago, empresarios y personas viajan
largas distancias y esperan en filas para hacer transacciones. Esto
puede consumir tiempo, ser riesgoso y costoso.

Familias de escasos recursos tienen ingresos bajos, impredecibles y
a menudo estacionales. El crédito y el ahorro pueden ayudar a estas
familias a tomar ventaja de las oportunidades de negocios ya
suavizar su consumo.

Las familias usan los servicios financieros para tener acceso a la
educacién, la salud y a otras necesidades que mejoran su calidad de
vida.

Las familias de bajos ingresos tienen muchas vulnerabilidades:
enfermedades, robos, desempleo. Ahorro, crédito, seguros y
remesas proveen estrategias sustentables y de bajo costo para
enfrentarlas.

Propietarios de empresas pueden usar crédito o ahorro para invertir
en activos productivos tales como maquinas de coser,
refrigeradores o herramientas agricolas.
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Familias de bajos ingresos poseen activos, tanto sociales como
fisicos , muebles e inmuebles. Una infraestructura financiera
correcta puede ayudar al reconocimiento de estos activos por el
sector formal.
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Servicios financieros fomentan la independencia, dan a las personas
la capacidad de participar activamente en sus comunidades y paises.

Fuente: Stein, Randhawa, Bilandzic; 2011.

Con base en el reconocimiento de estos beneficios se han
realizado investigaciones con el objetivo de conocer el nivel
de inclusidén financiera en diversos paises; una de ellas es el
Global Findex que es una fuente de informacidén que permite
conocer la situacidén del acceso a servicios financieros a nivel
mundial. Se trata de la primera base de datos publica que
contiene indicadores que miden consistentemente el uso que hace
la gente de los productos financieros en distintos paises a
través del tiempo. La base contiene datos de 148 economias,
tanto de altos ingresos como de economias en desarrollo, dentro

de las que estd incluido México. Los resultados de la Global
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Findex se calcularon a partir de datos obtenidos de encuestas
aplicadas a més de 150,000 adultos - personas con 15 afios o mas
de edad - durante 2011 y fueron publicados en 2012; en 2015 se
publicaré la actualizacién con datos hasta 2014. Los
indicadores de Global Findex se clasifican en cuatro conjuntos.
El primer conjunto de indicadores se enfoca en las cuentas
formales, el segundo conjunto en el ahorro, el tercero en 1los
préstamos y el cuarto en el uso de productos para asegurar el

cuidado de la salud y la agricultura.

Demirglic-Kunt y Klapper (2012) presentaron los resultados
del analisis de 1los indicadores agrupados por regidén y por
paises de acuerdo a su nivel de ingreso; en relacidén con el
género; por grupos de edad; por nivel de educacién y por tipo
de residencia (urbana o rural). Algunos de los resultados que

se publicaron, por grupo de indicadores, son los siguientes:
2.1.1 Cuentas formales

En las economias de altos ingresos el 89% de adultos tenia una
cuenta en una institucidédn financiera formal, mientras que en

las economias en desarrollo ese porcentaje fue de 41%.

En las economias en desarrollo el 46% de los hombres y el
37% de las mujeres tenian una cuenta formal. Ademéds de las
diferencias por género encontraron que también el nivel
educativo influye en la tenencia de cuentas en una institucidn
financiera formal: el porcentaje de personas con bajo nivel
educativo que tienen cuenta es menor en relacidédn con el de las
personas con un nivel educativo alto. Respecto de la edad, el
numero de personas entre 25 y 64 afios de edad y gue tenian una
cuenta en una institucidn financiera formal fue mayor que el
nuimero de personas menores de 25 afios o mayores de 64 afios con

cuenta en alguna institucidén financiera.
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La divisién entre urbano y rural también muestra
diferencias importantes en el uso de cuentas formales en el
mundo en desarrollo. En todas las regiones 1los adultos gue
viven en ciudades son mas propensos a tener una cuenta formal

que aquellos que viven en las zonas rurales.

La razdén més comun para no tener una cuenta formal fue la
falta de dinero. Otras razones fueron los altos costos por
manejo de la cuenta y distancias largas para llegar a 1los
bancos. En la Figura 2.4 se muestra el porcentaje de poblacién
adulta con cuenta en una institucién financiera formal para un

conjunto de paises en América Latina.

Figura 2.4 Poblacidén adulta con cuenta en una institucidédn financiera formal
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Fuente: Elaboracidén propia con
Index.

De acuerdo con la clasificacidén que hace el Banco Mundial
de los paises segun su 1ingreso nacional bruto per céapita,
México pertenece al mismo grupo en el que estédn Brasil, Chile,
Colombia y Peru. En este grupo, México apenas supera a Peru en

ese indicador.
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2.1.2 Ahorro

Los adultos en las economias de altos ingresos son guienes mas
ahorran, seguidos por aquellos que viven en la regién de Africa
sub sahariano y los de la regién de Asia del Este y el

Pacifico.

Los hombres, los adultos en los quintiles de mayor ingreso
y aquellos con mas educacidén fueron mas propensos a ahorrar en
un banco, una unidén de crédito o institucién microfinanciera.
En la Figura 2.5 se muestra el porcentaje de poblacidén adulta

con ahorros para el grupo de paises seleccionados.

Figura 2.5 Poblacidén adulta con ahorros
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Fuente: Elaboracidén propia con datos de Global Financial Inclusion Index.
2.1.3 Crédito

En las economias de altos ingresos el 50% de adultos reportd
tener una tarjeta de crédito, mientras que en las economias en
desarrollo solamente el 7% de adultos la tenia. En nuestro pais

el 13% de lo poblacién adulta tenia tarjeta de crédito.
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Figura 2.6 Poblacién adulta con tarjeta de crédito
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Index.

Los amigos vy la familia son la fuente principal de
préstamos en todas las regiones, excepto en las economias de
altos ingresos. En varias regiones los adultos solicitaron méas
préstamos de una tienda (comprando a plazos) gue en una
institucién financiera formal. En las economias de altos
ingresos las instituciones financieras formales son la fuente
principal de préstamos. La composicién de la fuente de

préstamos en nuestro pais se muestra en la Figura 2.7
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Figura 2.7 Poblacién adulta con algun préstamo, segun fuente
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Fuente: Elaboracidén propia con datos de Global Financial Inclusion Index.

Los préstamos se destinan a diferentes rubros. Los datos
reunidos de las economias en desarrollo muestran gque las
emergencias o los propdésitos de salud son las razones mas
comunes para solicitar un préstamo. También se usan para cubrir
cuotas escolares, construir o comprar una casa O departamento y
para funerales o bodas. El destino de los préstamos en nuestro

pais se muestra en la Figura 2.8
2.1.4 Seguros

El 17% de los adultos de las economias en desarrollo reporta
haber pagado por un seguro de salud. La gran mayoria de los
adultos de las economias en desarrollo que trabajan en el
sector agropecuario no reportaron haber comprado los tipos de

seguro que podrian protegerlos contra riesgos relacionados con

el clima.
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Figura 2.8 Poblacidén adulta con alguin préstamo, segun destino
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Fuente: Elaboracidén propia con datos de Global Financial Inclusion Index.

Los resultados mostrados hasta agqui son un resumen del
trabajo de Demirgiic-Kunt y Klapper, cuya relevancia consiste en
que permiten conocer la situacidén a nivel mundial respecto del
acceso y uso de servicios y productos financieros. Sin embargo,
los resultados que proporcionaron para zonas urbanas y para
zonas rurales podrian no representar la realidad de México ya
que sus criterios para distinguir lo rural de lo urbano podrian

no coincidir con los nuestros.

Una publicacidédn cuyo objetivo no es el estudio de 1la
inclusién financiera, pero que incorpora informacidn respecto
del acceso al crédito (entre otras variables) para empresas es
el Doing Business. De acuerdo con su edicién 2014 el lugar que
ocupa México en el indicador Obtencidn de crédito es el 42 de
entre 189 economias, como puede apreciarse en la Figura 2.9.
Doing Business presenta anualmente 1indicadores cuantitativos
sobre las regulaciones empresariales y la proteccién de 1los

derechos de propiedad, pero con la limitante que considera las
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empresas ubicadas Unicamente en la ciudad m&s grande de

negocios.

Figura 2.9 Perfil de México, indicadores ciclo de vida de un negocio
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(118) Pagarimpuestos Obtener crédito (42)

Proteccidn de los inversores (68)

Fuente: World Bank, 2013.

Las wvariables que se <consideraron para el 1indicador

Obtencidn de crédito se muestran en el Cuadro 2.1

Cuadro 2.1 Resumen de la puntuacidén para Obtencidén de crédito en México
Indicador Promedio Promedio

Latinoamérica OCDE alto
y el Caribe ingreso
indice de la fortaleza de 6 6 7
los derechos legales (0-10)
Indice de profundidad de 6 5 5
informacién crediticia (0-6)
Cobertura del registro 0.0 31.5 42.9
publico (% de adultos)
Cobertura del burdé privado 100.0 63.1 73.9

(% de adultos)
Fuente: World Bank, 2013.

En el documento se sugiere que para facilitar el acceso al

crédito se debe contar con sistemas de informacidén de crédito
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que permitan a los ©prestamistas consultar la historia
financiera de un prestatario potencial. En México contamos con
tres entidades que realizan esta funcidén: Burd de Crédito
(Trans Unidén de México, S.A.; Dun & Bradstreet, S.A.) y Circulo
de Crédito, las tres son Sociedades de Informacidén Crediticia.
Si los prestatarios se esfuerzan por tener un buen historial de

crédito esto les permitird un acceso mas facil al crédito.

Otro indicador interesante es el que se refiere al
cumplimiento de los contratos en el que obtuvimos el lugar 71.
De acuerdo con el documento si los tribunales son eficientes vy
transparentes alientan nuevas relaciones comerciales porque las
empresas saben que pueden confiar en 1los tribunales si un
cliente no paga. En el Cuadro 2.2 se muestran las variables
consideradas para este indicador. Cotler (2013) menciona que el
incumplimiento de 1los contratos reduce 1los incentivos a la
inversidén; en otras palabras, esto constituye otra limitante u
obstdculo para el otorgamiento de créditos en nuestro pais.
Mantey vy Feregrino (2009) sefialan, por su parte, que las
deficiencias institucionales para asegurar el cumplimiento de

los contratos afectan mas al financiamiento bancario.

Cuadro 2.2 Resumen de los procedimientos para hacer cumplir un contrato en
México, tiempo y costo

Tiempo (dias) 400 734 529
Presentacién y servicio 42

Proceso y juicio 175

Ejecucién del juicio 183

Costo (% de la demanda) 31.0 31.0 21.0
Costo abogado (% de la demanda) 20.0

Costo juzgado (% de la demanda) 5.0

Costo de la ejecucién (% de la 6.0

demanda)

Procedimientos (numero) 38 40 31

Fuente: World Bank, 2013.
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El cumplimiento de los contratos también es un tema
relevante en cuanto a los procesos de recuperacién de
garantias. De acuerdo con La Porta (1997) en la medida que los
marcos legales permitan a los financieros ofrecer créditos a
los empresarios en los mejores términos, éstos tendrdn mayor

capacidad para obtener financiamiento.

En esta seccidédn se mencionaron dos publicaciones, una
enfocada en el acceso y uso de servicios 'y productos
financieros por parte de la poblacién y otra referida a las
regulaciones que favorecen la actividad empresarial, para la
que el acceso al crédito también es una variable importante. En
la siguiente seccidén se analiza la inclusidén financiera en
México a partir de trabajos publicados por la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores vy por el Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia.

2.2 E1 acceso y uso de los productos y servicios financieros en

México

En México la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores inicid una
serie de acciones en el afio 2008 con el objetivo de promover el
acceso a 1los servicios financieros. Una de ellas fue la
modificacidén de su estructura organica para crear la Direccidn
General para el Acceso a Servicios Financieros, encargada de
desarrollar los indicadores de inclusidén financiera para México
en colaboracidén con otras instituciones. Para el disefio de los
indicadores tomaron como referencia los que se construyeron en
la Alianza para la Inclusidén Financiera, y para obtener 1los
valores de cada indicador la Comisidén utiliza datos que las
instituciones financieras supervisadas le envian a través de

reportes regulatorios, asi Ccomo datos poblacionales
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proporcionados por el Consejo Nacional de Poblacidén. Los
primeros resultados del anadlisis del acceso y uso de productos
y servicios financieros los publicdé la Comisidén en el afio 2009
en un documento titulado “Reporte de Inclusidén Financiera” y al
2015 se han publicado seis reportes, cada uno de ellos con
datos acumulados y actualizados. En el sitio web de la Comisidn
estdn disponibles para consulta las bases de datos que

utilizaron en el cdlculo de los valores de los indicadores.

En concordancia con la definicidén de inclusidén financiera
se establecieron las dimensiones, instrumentos de medicidén e
indicadores que se muestran en el Cuadro 2.3.

Cuadro 2.3 Dimensiones, instrumentos de medicidén e indicadores para la
inclusién financiera en México

Acceso e Reportes regulatorios e Puntos de acceso por
e Georeferenciacién de cada 10,000 adultos
infraestructura e Porcentaje de

municipios con al menos
un punto de acceso

e Porcentaje de adultos
que viven en un
municipio con al menos
un punto de acceso

Uso e FEncuestas de demanda e Productos de captacidn
(ENIF) por cada 10,000 adultos
e Grupos focales (contratos de depdsito)
e TDD por cada 10,000
adultos

e Productos de crédito por
cada 10,000 adultos
(contratos de crédito)

e Retiros de efectivo en
cajeros automadticos por
cada 10,000 adultos

e Pagos en comercios por
cada 10,000 adultos

e Transferencias
electrbénicas de fondos
por cada 10,000 adultos

e TIngreso promedio por
remesas (délares
americanos)
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e Prima per capita del
mercado de seguros total
e Cuentas de ahorro para

el retiro por cada
10,000 adultos
Proteccién al e Reportes Acciones de atencién de la
consumidor regulatorios CONDUSEF por cada 10,000
adultos

e Usuario simulado
(Mystery shopper)
Fuente: Consejo Nacional de Inclusidén Financiera, 2014.

El acceso hace referencia a la infraestructura financiera
o canales de distribucidén a través de los cuales se ofrecen
servicios financieros. La segunda dimensidn, el uso de
servicios financieros, se refiere a la regularidad, frecuencia
y duracién de la utilizacidén de servicios 'y productos
financieros por parte de la poblacién. La proteccidén al
consumidor se refiere a la transparencia de los productos vy
servicios financieros, la proteccién de la informacidén y datos
particulares del wusuario de estos servicios, la proteccién
contra préacticas comerciales abusivas por parte de las
instituciones financieras, y los mecanismos para difundir esta

informacidén a los consumidores.

Un complemento a la informacién proporcionada por 1los
reportes de inclusién financiera’ son los resultados de la
Encuesta Nacional de Inclusidén Financiera (ENIF) publicados por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) que, a

diferencia de los reportes de inclusidén financiera que utilizan

7 Los reportes de inclusidén financiera son documentos interesantes vy
completos que estdn integrados por un cuadro resumen de valores de los
indicadores a nivel nacional de las dimensiones de acceso, uso y proteccidn
al consumidor; una seccidn para cada dimensidén de la inclusidén financiera
con informacién detallada acerca de los valores y su evolucidédn a nivel
nacional para los indicadores comprendidos en cada una de las dimensiones;
también contienen los valores de los indicadores a nivel estatal vy
municipal vy mapas corocromdticos, asi como informacién relativa a la
naturaleza de cada indicador. Ademds muestran en un anexo las infografias
de cada entidad federativa.
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informacién proveniente de las instituciones financieras,
permitieron conocer el uso de productos y servicios financieros
desde la experiencia de la poblacién. La encuesta la realizd
el INEGI con la colaboracién de la CNBV y los resultados fueron
publicados en septiembre de 2012. El1 documento titulado
“Anadlisis descriptivo de los resultados” de la ENIF contiene
diez secciones en las que se muestran los resultados de 6,113
encuestas completas tomadas de un marco muestral de 70,382,459
personas adultas (personas de 18 a 70 afios de edad); 1los
resultados se presentan a nivel nacional y desagregados por
sexo y por tamafio de localidad. Los temas sobre los que se les
preguntd a los encuestados fueron sus caracteristicas
sociodemograficas, habilidades financieras, uso de productos
financieros e identificacidén de barreras, destino de remesas,
acceso a canales financieros, educacidédn financiera y proteccidn
al consumidor. El documento también contiene los tabulados por
seccidén con todas las posibles respuestas divididas por tipo de
localidad y por género, ademéds del nacional, asi como el disefio
estadistico muestral y el cuestionario. En la Figura 2.10 se
muestran los valores de algunos indicadores provenientes del
sexto reporte de inclusidén financiera y los resultados de la

ENIF.
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Figura 2.10 Valores de algunos indicadores contenidos en el sexto reporte
de inclusién financiera y resultados de la ENIF 2012

Sexto Reporte de Inclusién
Financiera con informacién a
diciembre 2014

=
o

Reporte de i
Inclusién Financiera

Encuesta Nacional de Inclusién
Financiera con informacién de
abril 2011 a mayo 2012

ENIF

Encuesta Nacional de Inclusién Financiera

Analisis descriptivo de los resultados
— s

eptiembre 2012

1.95 sucursales por cada 10,000
adultos

40% de la poblacién adulta utiliza
sucursales bancarias

5.07 cajeros automdticos por cada

10,000 adultos

38% de adultos son usuarios de cajeros
automaticos

3.12 corresponsales bancarios por
cada 10,000 adultos

30% de adultos son usuarios de
corresponsales bancarios.

1,796 municipios con algin punto
de acceso (sucursales, cajeros
automaticos, terminales punto de
venta y corresponsales bancarios)

El 62% de los adultos que utiliza
sucursales bancarias gasta menos de 50
pesos para trasladarse a ellas;
mientras que al 83% le toma de 0 a 30
minutos trasladarse a ellas.

0.7 sucursales en municipios
rurales y 2.9 sucursales en el
D.F. por cada 10,000 habitantes

11,783 contratos de captacién
por cada 10,000 adultos

El 36% de adultos afirma tener al
menos un producto de ahorro formal.
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6,024 contratos de crédito por |El 28% de los adultos del pais utiliza
cada 10,000 adultos al menos un mecanismo de crédito

formal, principalmente a través de
tarjeta departamental.

1,065 gasto promedio en seguros El 22% de los adultos es usuario de
de vida por persona. algln tipo de seguro, principalmente de
vida.

1,966 créditos bancarios por

cada 10,000 empresas al cierre
de 2012

154 acciones de defensa de la
CONDUSEF por cada 10,000 adultos

Fuente: Elaboracidén propia con datos de la CNBV y del INEGI.

Ambos trabajos proporcionan resultados para regiones
clasificadas con base en el numero de habitantes, pero no
coinciden en sus criterios para la clasificacidén. Por ejemplo,
en el reporte de inclusién financiera la clasificaciédn se basa
en municipios, donde un municipio rural es aquel que tiene de 0
a 5,000 habitantes; mientras que en la ENIF se clasifica 1la
informacidén por tipo de localidad: aquellas con menos de 15,000

habitantes y las que tienen 15,000 o mas habitantes.

En los resultados de la ENIF también se mencionan 1los
obstaculos que 1impiden que la ©poblacidén use productos
financieros, el principal de =ellos es un nivel Dbajo de
ingresos; otro obstaculo es la falta de conocimientos acerca de
los productos. Con base en la ENIF se encontrd gue un
porcentaje alto de adultos no conoce la tasa de rendimiento o
interés ni las comisiones relacionadas con sus ahorros o
créditos; no tiene informacidén acerca de la posibilidad de
cambiar de banco ni de dénde acudir en caso de inconformidad

con los servicios de las instituciones financieras. Aunque este



52

resultado se obtuvo a partir de las respuestas de los usuarios
de servicios financieros, existen investigaciones en las que se
sefiala que la falta de educacidén financiera es un obstéaculo que
hace que las personas no se incorporen al sistema financiero.
Por ejemplo, Porteous (2006) menciona que un porcentaje bajo de
personas se informan en varias instituciones antes de contratar
un crédito y que las personas estéan desprovistas de
conocimientos financieros ©para comparar distintas tasas de
interés, incluso en paises desarrollados. También menciona que
pocas personas consideran a la tasa de interés como el factor
mas importante a tomar en cuenta para elegir un proveedor de

crédito.

En México el resultado de 1la Primera Encuesta sobre
Cultura Financiera en México realizada a nivel nacional por
Banamex y la UNAM confirma estos resultados, pues se encontrd
que el 69% de los entrevistados nunca se informaron acerca de

los productos y servicios financieros.

En los resultados de la Encuesta Nacional sobre
Comportamientos, Actitudes % Conocimientos Financieros,
realizada por el Banco Mundial con la colaboracidén de la CNBV y
la CONDUSEF, se menciona que el 31% de la poblacidén encuestada
respondidé correctamente a preguntas sobre el interés compuesto
aunque mas del 60% habia dicho que si habia comparado entre
varias alternativas antes de elegir un producto financiero. En
la investigacidén se presenta un cuadro comparativo del
porcentaje de respuestas correctas a preguntas sobre
conocimientos financieros entre los paises de Armenia, Hungria,
Irlanda, México, Pert, Sudafrica y Reino Unido. Nuestro pais
obtuvo un porcentaje de 34%, solamente por encima de Sudafrica,

con un porcentaje de 33%.
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En dicho estudio se encontrd también que el porcentaje de
personas con elevada capacidad financiera que tienen cuenta
bancaria o tarjeta de crédito es mayor que el de las personas
con escasa capacidad financiera; mientras que el porcentaje de
personas con escasa capacidad financiera que solicitan
préstamos en casas de empefio o con familiares y amigos es mayor
que el correspondiente a las personas con elevada capacidad
financiera. Se sefiala ademds que los corresponsales bancarios
que tienen mayor presencia en 4&reas rurales incrementan el
acceso a productos financieros formales solamente para quienes

tienen conocimientos financieros elevados.

Ademas de la falta de conocimientos financieros que
impiden el uso de productos financieros, un obstédculo adicional
consiste en la percepcidén que las personas tengan respecto de
las instituciones financieras, sobre todo de los bancos. En un
documento titulado “Como aportar a la inclusidén financiera” se
menciona que los Dbancos comerciales deberian entrenar vy
capacitar a su personal para atender a la poblacidén de bajos
ingresos que no entienden la informacidén relacionada con 1los
productos financieros porque para esas personas es dificil
incluso el 1llenado de formularios. En el ™“Global Financial
Development Report” se hace referencia a un Bardmetro de
Desarrollo Financiero, en él se menciona que el principal
obstdculo para el acceso a las finanzas es la carencia de
conocimientos basicos acerca de los productos y servicios

financieros.

En otra investigacién, Solo (2008) menciona que el
maltrato hacia las personas por parte de 1los empleados de
instituciones bancarias es una barrera importante para el uso
de los servicios y productos financieros. La autora comparte

una experiencia en la gque en un grupo focal, que se formdé para
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analizar este tema, un participante a quien se le cuestiond por
qué no asistia al Dbanco cuando necesitaba un préstamo
respondidé: “:No wves cémo lucimos, compafiera? Somos Jjusto el

tipo de personas que los bancos no gquieren”.

En un informe emitido por el Centro de Investigaciones vy
Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS) en el afio
2005 acerca del impacto de los servicios financieros populares
se exponen algunas razones por las que personas con bajo nivel
de ingresos no utilizan los servicios bancarios. Con base en
los comentarios de los entrevistados se pudo concluir que
algunas personas no tenian cuenta en el banco porque les
causaba miedo, vergiienza o se sentian intimidados para entrar a
una sucursal. No se conoce una medicidén respecto del nUmero de
personas que no entran a un banco porque han recibido mal
trato, o porque les da miedo entrar, o porgue sienten qgque no
son dignos de hacerlo, o porque les da verglienza no saber qué o
cémo preguntar algo; pero en una publicacién reciente Giné
(2014) proporcioné los resultados de una investigacidn
realizada en nuestro pais con el objetivo de conocer la
calidad de 1la informacidén gque las instituciones financieras
proporcionan a clientes potenciales de bajos ingresos. En su
experimento realizado en Amecameca; Cuernavaca; Ecatepec y Los
Reyes, la Paz; enviaron personas como mystery shoppers a varias
instituciones financieras para que solicitaran informes
respecto de la apertura de una cuenta de ahorro o del
otorgamiento de un préstamo. Los resultados fueron que 1los
solicitantes percibieron que los ejecutivos fueron mas amables
si agquellos vestian formalmente; les proporcionaron informacidn
respecto de los tramites para adgquirir un producto, aungque no
les ofrecieron el mejor de acuerdo con sus caracteristicas;

tampoco les proporcionaron informacidén relacionada con la forma
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de evitar pagos por comisiones o por el manejo de la cuenta. Se
comenta también que la informacidén proporcionada tanto de forma
personal como a través de materiales impresos no fue util para
hacer comparaciones entre los productos ofrecidos por
diferentes instituciones financieras, aunque la calidad y la
cantidad de informacidén que se les proporciondé estuvo
directamente relacionada con los conocimientos gque mostraban
como clientes “encubiertos”. Finalmente, se identificé que los
ejecutivos no pudieron explicar el significado del costo anual

total.

Las acciones de educacién financiera que se estéan llevando
a cabo en nuestro pais se enfocan en personas con acceso a
internet y/o con determinado nivel académico y en este sentido
el alcance de los programas y actividades es limitado. Es
necesario diseflar e implementar estrategias adicionales para
incluir financieramente a aquellos que siguen sin entrar al
banco o a otra institucién financiera por un motivo distinto a

su nivel de ingresos.

2.3 Los indices de inclusién financiera y la pobreza en México

En las infografias estatales del cuarto reporte de inclusién
financiera se incluyen un indice de acceso y un indice de uso
de servicios financieros que fueron propuestos y construidos
por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con base en
datos proporcionados solamente por el lado de la oferta de

servicios y productos financieros.

Cada indice incorpora informacidén de varios indicadores:
el indice de acceso fisico incluye el numero de sucursales
bancarias, cajeros automaticos y terminales punto de venta. El

indice de wuso incorpora el numero de tarjetas de débito,
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cheques interbancarios, domiciliaciones, transacciones en
terminales punto de venta vy transferencias electrdénicas de
fondos. Para el cdlculo de ambos indices se considerd el numero
de habitantes de 15 afios y més. El1 valor del indice para cada
entidad federativa puede ser algin numero comprendido entre
cero y uno, donde cero significa exclusién financiera total vy

uno inclusidédn financiera total.

Es interesante conocer cudl es la situacidén a nivel
estatal de inclusidén financiera y cudl respecto de los niveles
de pobreza. En la Figura 2.11 se puede apreciar el nivel de
acceso a servicios financieros por entidad federativa y el
nivel de pobreza. Para la clasificacién de cada entidad en
cierto nivel de inclusién financiera se recurridé a la propuesta
de Sarma (2008) quien la definidé con base en el valor observado

del indice de inclusidén financiera:

a) Si el valor del indice se encuentra en el rango (0.5, 17,

la inclusidén financiera es alta.

b) Si el wvalor del indice se encuentra en el rango [0.3,

0.5], la inclusidén financiera es media.

c) Si el wvalor del indice se encuentra en el rango [0,0.3),

la inclusidén financiera es baja.

Respecto del ©porcentaje de ©pobreza se propone una

clasificacidédn en tres niveles:
1. Hasta 30% de pobres
2. De 30% a 50% de pobres

3. Mads del 50% de pobres
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Figura 2.11 Indice de acceso por entidad federativa segun nivel de pobreza

Acceso a servicios financieros
Baja inclusién por acceso

1 Hasta30% de pobres
s De 30% a 50% de pobres
A S Mis del 50% de pobres

Mediana inclusién por acceso A
A Alta inclusion por acceso
Escala 1:6,000,000
0 100 200 400 Km
S W W M S

Fuente: Elaboracién propia con datos de la CNBV y del CONEVAL.

El valor del indice de acceso para cada entidad federativa
corresponde al afio 2011, mientras que el porcentaje de pobreza

corresponde al afio 2012.

En los estados donde hay mas de 50% de pobres (Chiapas,
Guerrero, Puebla, Oaxaca, Tlaxcala, Michoacén, Zacatecas,
Hidalgo, Veracruz, San Luis Potosi, Durango) la inclusidén con

base en el indicador de acceso a servicios financieros es baja.

En la Figura 2.12 se puede apreciar el nivel de uso de

servicios financieros vy el de pobreza para cada entidad



58

federativa. Los estados que tienen menos de 30% de pobres
(Nuevo Ledbn, Coahuila, Distrito Federal, Sonora) tienen un

nivel alto de inclusién por uso de servicios financieros.

Figura 2.12 Indice de uso por entidad federativa segln nivel de pobreza

Uso de servicios financieros Pobreza

1 Hasta30% de pobres
s De 30% a 50% de pobres
I Mas del 50% de pobres.

A Mediana inclusién por uso A
A Alta inclusién por uso

Baja inclusién por uso

Escala 1:6,000,000
0 100 200 400 Km
| SIS KRG W T G W |

Fuente: Elaboracién propia con datos de la CNBV y del CONEVAL.

Como se observa en los mapas aquellos estados en donde hay
porcentaje alto de pobres, el valor de los indices de acceso y
uso de los servicios financieros es bajo. Los mapas no son
evidencia de alguna causalidad entre el acceso o el uso de
servicios financieros y la pobreza, pero permiten apreciar la
situacién de <cada estado en relacidén con las variables

sefialadas.



59

En las estrategias que se disefien para aumentar 1los
niveles de inclusién financiera en los estados se debe
considerar el nivel de ingresos de la poblacién. En la Figura
2.13 se observa que un poco més de 16 millones de personas se
encuentran en pobreza extrema vy posiblemente sea dificil
disefiar estrategias para este grupo de la poblacién a fin
incluirlos financieramente porque no tienen ingreso disponible
para ahorrar, o porque no requieren hacer transacciones en
sucursales, o porgue no tienen capacidad de pago para acceder a
un crédito.® En relacién con esta actividad, Hulme y Mosley
(1996) sugieren que otorgar créditos a este sector de 1la
poblacidén podria ser contraproducente pues la situacién
econétmica de las personas extremadamente pobres podria empeorar

después de recibir un préstamo.

Figura 2.13 Pirédmide poblacional por nivel de ingresos

Alto

Ingress > 5 SMG .“ y Medio
56.5

millones de

personas

pe  Mivel deingresos

SMG < Ingreso <5 SMG Bajo
47.6 millones de personas

Ingreso < 2 SMG Pobreza extrama
16.1 millones de personas

S

Poblacidn

Fuente: Consejo Nacional de Inclusidén Financiera, 2013.

8 E1 «crédito es wuna actividad comprendida dentro de los servicios
financieros.
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De acuerdo con el documento titulado “Observancia del
Primer Decenio de las Naciones Unidas para la Erradicacidén de
la Pobreza (1997-2006) y preparativos para el Afio Internacional
del Microcrédito, 2005” quienes viven en la pobreza extrema
estdn excluidos de los programas de financiamiento; en él se
menciona que antes que crédito lo que necesitan las personas
que viven en condiciones extremas de pobreza son programas de
proteccidén social para ayudarlos a satisfacer sus necesidades

basicas.

En la figura anterior se aprecia que alrededor de 48
millones de personas tienen un nivel de ingresos bajo, lo que
constituye el principal obstédculo para acceder a los servicios
y productos financieros ofrecidos por la banca comercial; una
alternativa para acercar este segmento de la poblacién a los
servicios financieros son las entidades de microfinanzas, cuyo
principal objetivo es ofrecer productos y servicios financieros
de pequefio monto a la poblacién de bajos ingresos. Las
microfinancieras proveen servicios de crédito, ahorro, seguros
y pago de remesas’ primordialmente a las personas de bajos
ingresos, o a quienes trabajan en el sector informal y también
a los habitantes de &reas rurales. En el siguiente capitulo se
mencionan las caracteristicas de estas entidades financieras vy
se describe el panorama general del alcance de sus servicios y
Su presencia en nuestro pals, también se presentan algunas
investigaciones que se han realizado para conocer el impacto de

estas entidades sobre el bienestar de los hogares.

° No todas las microfinancieras ©proveen los servicios financieros
mencionados.
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Capitulo 3
Las microfinanzas: una alternativa para aumentar la
inclusién financiera y para disminuir el nivel de

pobreza

Una funcién del sistema financiero es canalizar eficientemente
los recursos de personas ahorradoras hacia personas que
necesitan fondos; sin embargo, existen algunas circunstancias
que dificultan que se realice esa funcidén, por ejemplo una
infraestructura insuficiente de -entidades financieras o el
hecho de que los solicitantes de c¢rédito no retnan 1los
requisitos para el otorgamiento del mismo. En este sentido el
alcance de los servicios financieros no es amplio pues existen
sectores de la poblacidén que estan excluidos del acceso a 1los
mismos. Las entidades microfinancieras surgieron con el
objetivo de atender a quienes no tienen acceso a servicios vy
productos financieros por su bajo nivel de ingresos, por la
carencia de bienes que sirvan como garantia o porgque trabajan

en el sector informal.
3.1 Las microfinanzas y la pobreza

Durante la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas celebrada
en el afio 2000 se aprobd la Declaracidén del Milenio que
comprende ocho objetivos, uno de ellos es erradicar la pobreza
extrema y el hambre. Una de las estrategias para alcanzar dicho
objetivo es aumentar el acceso a los servicios financieros para
los pobres a través de las microfinanzas, y por ello 1la
Asamblea General de las Naciones Unidas proclamdé que el afio
2005 seria el Afio Internacional del Microcrédito e invitd a los

gobiernos, organizaciones no gubernamentales y al sector
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privado a reconocer la influencia del microcrédito en la

erradicacién de la pobreza.

El acceso a 1los servicios financieros permite que las
personas de bajos ingresos ademas de utilizar créditos para
iniciar o ampliar un pequefio negocio, también ahorren o
contraten seguros. Los resultados gque se esperan por incluir
financieramente a este sector de la poblacién son la
erradicaciédn de 1la pobreza, la promocidén de la educacidn

infantil y el mejoramiento de la salud de mujeres y nifios.

El International Center for Financial Inclusion (CFI),
International Finance Corporation (IFC), Consultative Group to
Assist the Poor (CGAP), Global Partnership for Financial
Inclusion (GPFI, del G20) y Alliance for Financial Inclusion
(AFI) han identificado un impacto positivo del acceso a
servicios financieros en el bienestar de los hogares, por 1lo
que han disefiado y realizado acciones para incluir
financieramente cada vez a mas personas, principalmente en los

paises en desarrollo.

Si bien es cierto que las organizaciones mencionadas
trabajan para ampliar el alcance de los servicios financieros
hacia las personas de Dbajos ingresos, el origen de las
microfinanzas no se identifica con la fundacidén o 1la
intervencidén de ellas sino que se asocia con Muhammad Yunus, un
economista que inicidé un esquema de préstamos con Sus pPropios
recursos en los afios 70 a las personas pobres en Bangladesh que
no eran sujetos de crédito para el banco. Con el dinero que
Yunus prestd a los habitantes de la wvilla de Jobra, ellos
iniciaron actividades de negocio sencillas como descascarar
arroz y tejer bambu. Yunus encontrd que ademds de aprovechar

los préstamos, aquellos a qguienes habia prestado le estaban
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pagando. A partir de su experiencia Yunus desarrolld una
metodologia de préstamo cuya caracteristica principal es el
préstamo grupal: los préstamos se hacen a individuos que forman
un grupo, en él todos los miembros deben apoyarse mutuamente
cuando hay dificultades para pagar. Otra caracteristica es 1la

preferencia por otorgar los créditos a mujeres.

Con base en los resultados observados en Bangladesh, las
microfinanzas se constituyeron como una alternativa para
mejorar la situacidén econdmica de los hogares de bajos ingresos
y para resolver los problemas de acceso a financiamiento de las
microempresas. La meta de las entidades microfinancieras es
atender las necesidades financieras de hogares de Dbajos
ingresos y pequeflas empresas a fin de cumplir con objetivos
tales como reducir la pobreza, apoyar a las mujeres o a los
grupos de poblacién en desventaja, crear empleos, ayudar a las
microempresas existentes a crecer o) diversificar sus

actividades y promover el desarrollo de nuevas empresas.

Para lograr estos objetivos las entidades microfinancieras
han desarrollado operaciones con las siguientes

caracteristicas:

e Otorgan préstamos de Dbajo monto a pequeflas empresas
generalmente para capital de trabajo, y a hogares para

consumo.

e Realizan una evaluacién informal de prestatarios e
inversiones.

e Aceptan garantias colectivas o ahorros obligatorios.

e Otorgan eventualmente nuevos préstamos y de montos mayores
con base en el cumplimiento por parte de los prestatarios

respecto de préstamos anteriores.
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e Ademés de otorgar <créditos, algunas microfinancieras
ofrecen también servicios de ahorro, seguros y pago de

remesas.

En los capitulos anteriores se sefiald que las personas de
bajos ingresos y las qgque habitan en localidades rurales no
tienen, en general, acceso a los servicios financieros. En
nuestro pais casi 48 millones de personas perciben bajos
ingresos y el reto para la inclusién financiera esté
precisamente en este segmento de la poblacién (Reporte de

Inclusidén Financiera 5, 2013)

3.2 Microfinanciamiento en México

Las principales metas de las instituciones microfinancieras en
México son la reduccién de la pobreza, la generacidédn de empleo,
el crecimiento de empresas existentes, la equidad de género vy

el empoderamiento de las mujeres (Krell, 2013)

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacidén de la
Politica de Desarrollo Social en 2012 habia 53.3 millones de
pobres en México lo que equivalia en ese afio al 45.5% de 1la
poblacidén total. De los 53.3 millones de pobres el 67% habita
en localidades con  menos de 2,500 habitantes. En las
localidades rurales, donde no hay presencia bancaria debido a
la carencia de infraestructura fisica y a la baja densidad
poblacional, las microfinancieras % los corresponsales
bancarios han sido una alternativa viable para hacer 1llegar
algunos servicios financieros a 1la poblacién que habita en
ellas. Ademés de las personas dque habitan en localidades
rurales, otros sectores de la poblacién que pueden ser
atendidos por instituciones microfinancieras son el de guienes

trabajan en el sector informal y el de las microempresas.
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Si la poblacién que trabaja en el sector informal, la que
habita en localidades rurales y la que percibe bajos ingresos
son una cantidad importante respecto de la poblacidén total en
nuestro pais, resulta interesante preguntarse por qué los
bancos no les ofrecen sus servicios ya que forman un mercado
potencial para los productos y servicios financieros. Una razédn
seflalada como respuesta a esa interrogante es el alto riesgo
que para la banca comercial representa el otorgar préstamos a
cualquier persona que pertenezca a los grupos mencionados. Para
las microfinancieras ese riesgo es igualmente importante, pero
lo han manejado mediante dos estrategias: por un lado han
subsanado la carencia de documentos probatorios o garantias con
el respaldo y compromiso de los préstamos solidarios y por el
otro han aplicado altas tasas de interés (Cotler vy Lépez-
Rodriguez, 2013). El1 tema de las altas tasas de interés que
manejan las microfinancieras en los préstamos ha generado mucho
debate: hay quienes justifican la aplicacidén de dichas tasas
con base en los costos y en los niveles de riesgo; mientras que
otros mencionan que la misidén de las microfinancieras es ayudar

a la gente a salir de la pobreza, no la busqueda de ganancias.

Por ejemplo, Esquivel (en ProDesarrollo, 2007) argumenta
que los costos fijos y el monto del crédito tienen un impacto
importante en el tamafio de la tasa de interés, como se muestra
en el Cuadro 3.1. Se sostiene que estas tasas de interés son
mejores en comparacidédn con las que cobran los prestamistas
informales. Ademads de los elementos del costo y del monto de
los préstamos también debe tomarse en cuenta que para llegar a
los <clientes potenciales en este mercado se requiere: més
tiempo del personal e interaccidédn persona a persona con el
cliente, superar las barreras de educacidn, orientar hacia el

producto o servicio financiero, platicar acerca de las
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responsabilidades % obligaciones de prestatarios %
prestamistas, viajar distancias largas y encontrar alternativas
para la comunicacién. Todo lo anterior se traduce en costos

adicionales para la institucidén financiera.

Cuadro 3.1 Comparativo de tasas de interés
Banco Comercial vs. Institucidén Microfinanciera (IMF)

Monto de crédito $3,000.00 $150,000.00
Costo de administracion $1,800.00 S 1,800.00
Costo de dinero 3% S 90.00 S 4,500.00
Costo por no pago 3% $ 90.00 S 4,500.00
Total 1980/3000*100 10800/150,000*100
Tasa 66% 7.2%

Fuente: ProDesarrollo, 2007.

Otros argumentos que justifican las tasas altas de interés
son que las instituciones microfinancieras dque obtienen altos
rendimientos ©por su operacidén son las que pueden seguir
ofreciendo sus servicios y que cuando se hacen préstamos
pequeios se debe formar wuna reserva mayor para enfrentar

mayores pérdidas esperadas.

Para reflexionar un poco mas acerca del tema de la misidn
social de las entidades microfinancieras se invita a revisar el
caso de Compartamos Banco gue se incluye en el Anexo 2; la
entidad inicidé operaciones como una institucidén sin fines de
lucro vy ahora, como institucidén de Dbanca multiple, es la
principal entidad de microfinanzas en nuestro pails que, ademas,

cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores.

3.2.1 Panorama del microfinanciamiento en México

En nuestro pais no existe una Unica fuente que concentre datos
e informacidén acerca de todas las microfinancieras vy sus
operaciones; por lo que se puede iniciar esta seccidédn con el

comentario de que ProDesarrollo es una red dgue asocia a
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instituciones microfinancieras!® en México, algunas de ellas
ofrecen servicios especialmente al sector rural como es el caso
de Financiera Mexicana para el Desarrollo Rural (FINAMIGO). En
un informe titulado “BENCHMARKING de las microfinanzas en
México 2013-2014"” (ProDesarrollo, 2014) se menciona gque el
sector ha crecido casi 18% cada afio desde el 2010 hasta el 2013
respecto de la cartera de crédito, que ha crecido el crédito
promedio y que los préstamos grupales predominan sobre 1los
individuales. La evolucién en el numero de entidades
microfinancieras y en el nUmero de municipios cubiertos se

muestra en la Figura 3.1.

Figura 3.1 Sucursales o centros de atencidén y municipios con cobertura de
instituciones asociadas a ProDesarrollo (numero)
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Fuente: De Hoyos, 2013.

De acuerdo con el informe los estados dque tienen
sucursales en el 100% de sus municipios son: Aguascalientes,
Baja California ©Norte vy Sur, Campeche, Colima, Distrito
Federal, Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Querétaro, Quintana Roo,

Sinaloa, Tabasco, Tlaxcala y Yucatédn; mientras que los estados

10 La mayoria de ellas son Sociedades Financieras de Objeto Multiple, no
reguladas (no captan ahorro del publico)
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con menor cobertura son: Sonora, Zacatecas, Chihuahua, Oaxaca,

Jalisco y Nuevo Ledn.

El Estado de México, Veracruz, Chiapas, Puebla y el
Distrito Federal son qguienes tienen mayor concentracidén de
sucursales; mientras que a nivel municipal los mé&s concentrados
son Puebla, Tuxtla Gutiérrez, Mérida, Toluca, Veracruz y Benito

Judrez en Quintana Roo.

En cuanto a la distribucién del mercado, tres
instituciones concentran el 68% de la cartera. En la Figura 3.2
se pueda apreciar que Banco Compartamos es la institucidn con

mayor participaciédn de mercado.

Figura 3.2 Participacién de mercado por cartera total bruta
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Fuente: ProDesarrollo, 2014.

Ademés de las microfinancieras también existen programas
gubernamentales cuyo objetivo es otorgar créditos a los
micronegocios, como el Programa Nacional de Financiamiento al

Microempresario (PRONAFIM) o el Programa de Fomento a la
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Economia Social!'!'. El1 PRONAFIM es un programa federal que
otorga apoyos crediticios y no crediticios - como capacitacién
- a las microfinancieras para que éstas a su vez hagan llegar
sus servicios a una cantidad mayor de personas que necesiten
financiamiento ©para proyectos productivos. El1 Programa de
Fomento a la Economia Social otorga apoyos para organismos del
sector social de la economia como ejidos, cajas de ahorro,
sociedades cooperativas o uniones de crédito, entre otros; que
deben destinar a proyectos productivos qgue tengan impacto a
nivel local o regional o en algin segmento especifico de 1la

poblacidn.

Por otra parte, en un informe publicado en el afio 2013 por
la unidad de inteligencia de The Economist se proporciona
informacién acerca del entorno de negocios para las
microfinanzas. El1 informe proporciona el valor de un indice
para 55 paises; dicho indice fue elaborado a partir de 12
indicadores divididos en tres categorias: marco regulatorio vy
préctica, marco institucional de apoyo y la estabilidad como
factor de ajuste. En el puntaje general México obtuvo el lugar
18 con 51.1 puntos de 100, la explicacidén de esa calificacién
se debe Dbasicamente a gque no existe un marco general
regulatorio para las microfinanzas. En el informe se seflala que
las instituciones reguladas operan con un alto grado de
transparencia de precios, pero que las instituciones
microfinancieras no reguladas tienden a evitar dar a conocer
sus tasas de 1interés efectivas; también se menciona que el
sobreendeudamiento es un problema en algunas regiones del pais
sobre todo en el sur; que las comisiones y las tasas que cobran

las microfinancieras en México son méas altas que las de otros

11 Existen ademés otras dependencias gubernamentales que coordinan programas
o fondos para otorgar apoyos a empresas, emprendedores y organizaciones de
la sociedad civil; como el INADEM o el INAES.
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paises latinoamericanos en parte como resultado de gque pocas

empresas dominan el mercado'?.

Tanto los informes elaborados por ProDesarrollo como por
The Economist coinciden en sus hallazgos, pero éstos se
refieren principalmente al desarrollo del sector vy a sus
caracteristicas generales; para conocer el impacto de las
microfinancieras en la disminucidén de la pobreza es necesario
realizar investigacidén con ese objetivo. En la siguiente
seccidén se presentan algunos estudios que se han hecho con la
intencién de analizar el impacto de las microfinancieras en los

hogares y en negocios pequefios.

3.3 E1 impacto de 1las microfinanzas en hogares de bajos

ingresos y en pequefias empresas

Antes de mencionar algunas investigaciones en las qgue se ha
encontrado un impacto positivo de las microfinanzas en la
mejora del Dbienestar de los hogares de bajos ingresos o en
microempresas es importante comentar que también existen
trabajos que sefialan que las microfinanzas han tenido un
impacto negativo para la economia especificamente de los paises
en desarrollo; un ejemplo de ello es el articulo escrito por
Milford Bateman y que fue publicado en el numero 15 del afio
2013 de la revista Ola financiera. En dicho articulo Bateman
critica el modelo de las microfinanzas porque, dice,
profundizan la pobreza de los paises en desarrollo ya que al
otorgar créditos a pequefias empresas existentes gque no son
productivas o promover la aparicidén de nuevas que posiblemente

dejardn de existir en poco tiempo, se estd provocando la

12 En su informe 2013-2014, ProDesarrollo menciona que las altas tasas son
resultado de que los montos de los créditos otorgados en nuestro pais son
pequenos.
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desindustrializacidén porque las empresas “correctas” estan
dejando de recibir recursos necesarios para su crecimiento. El
autor sefiala que las microfinanzas estarian favoreciendo el
crecimiento del sector informal de la economia y que México es
un pais saturado, es decir, que es muy facil para los pobres
acceder al microcrédito que desean para resolver sus
necesidades inmediatas de consumo lo que fomenta entre ellos el

endeudamiento permanente.

Una vez que se ha comentado acerca del trabajo de Bateman,
a continuacidén se mencionan algunas investigaciones que han
encontrado un impacto positivo de las microfinanzas en hogares

de bajos ingresos y en microempresas.

3.3.1 Estudios realizados en otros paises acerca del impacto de

las microfinanzas

En un andlisis de 20 estudios de evaluacidédn de impacto de las
microfinanzas realizados en Latinoamérica y el Caribe,
Gutiérrez y Soares (2011) encontraron que en la mayoria de los
estudios los productos microfinancieros tuvieron efectos
positivos en el ingreso y en los resultados de los negocios,
pero los efectos positivos estuvieron en funcidén de 1las
caracteristicas de los clientes de las microfinancieras y de
los productos y servicios a los que accedieron. Por este motivo
seflalan que los resultados obtenidos en cada estudio no pueden
generalizarse al resto de los paises. Respecto de los efectos
en la educacién, la salud o el empoderamiento de la mujer
mencionan que es posible que dichos efectos pudieran emerger en

el largo plazo.

En una investigacidén realizada en Ecuador, Mideros (2010)

tuvo como objetivo identificar el impacto del acceso al crédito
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en el ingreso de los hogares, para ello usdé la Encuesta de
Condiciones de Vida levantada por el Instituto Ecuatoriano de
Estadisticas y Censos. Uno de los resultados gue encontrd
respecto de los hogares gque tenian algun negocio fue que
aquellos gque obtuvieron un crédito productivo en promedio
tuvieron un ingreso 14% mayor a aquellos que no accedieron a
financiamiento, pero que este efecto positivo se presentd
solamente en los hogares que ya tenian el negocio en marcha
antes de obtener el crédito. Otro resultado fue que el acceso
al crédito informal por parte de los hogares de menores
recursos mostrd efectos negativos o nulos en el ingreso de los
hogares. Concluye que el efecto del acceso al financiamiento

para negocios depende del nivel de ingreso de los hogares.

Banerjee (2009) realizé un estudio del dimpacto en 1los
hogares de los préstamos grupales otorgados por sucursales de
la microfinanciera Spandana en Hyderabad, una ciudad en India.
Para ello examindé el efecto en hogares que pidieron préstamos y
en los que no solicitaron alguno, en relacidén con su nivel de
pobreza, el consumo, la creacidén de nuevos negocios y sobre los
ingresos de los negocios existentes; pero también en la
educacién, la salud y el empoderamiento de mujeres. Los
resultados mostraron un impacto sustancial en la creacidén de
nuevos negocios y en la mejora de los ingresos de los que va
estaban en marcha, asi como en la compra de bienes duraderos
para los negocios. No identificé un impacto significativo, al
menos en el corto plazo, en el consumo promedio, ni tampoco en
las wvariables asociadas con el desarrollo humano (educaciédn,

salud, empoderamiento de las mujeres).

Finalmente, Littlefield, Morduch y Hashemi (2003)
presentan resultados de la revisidén de varios estudios de

impacto de las microfinanzas sobre 1la erradicacién de 1la
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pobreza, la promocidén de la educacidén infantil, el mejoramiento
de la salud de mujeres y nifios y el aumento de la participacién
de las mujeres en las actividades econémicas. Los principales
resultados encontrados en relacidén con la erradicacién de 1la
pobreza fueron la mejora de los ingresos, la suavizacidén del
consumo, la diversificacién de las fuentes de ingreso y el
aumento de activos. Respecto del impacto sobre la educacién
infantil los estudios reportaron mayor nivel de escolaridad en
nifios de hogares con acceso a las microfinanzas, asi como
disminucién de las tasas de desercidn escolar, aumento en la
tasa de matriculacién escolar y en el gasto destinado a 1la
educacién. En relacidén con el mejoramiento en la salud de
mujeres y nifios los resultados mostraron mejores practicas
respecto de la lactancia materna, de tratamiento de
enfermedades gastrointestinales, de planificacidén familiar y de
prevencién del sida, nifios mas saludables durante el primer afio
de vida y nifios y adultos mejor nutridos. En lo concerniente a
cambios en la participaciédn de las mujeres en actividades
econdmicas y en la toma de decisiones, aunque los estudios
sefialan una mayor participacién de ellas en la toma de
decisiones respecto del manejo del hogar y de la educacidn de
los hijos asi como en actividades comunitarias, también se ha

encontrado en algunos casos aumento de la violencia doméstica.

En nuestro pais también se ha realizado investigacidén para
identificar el tipo de impacto de los servicios
microfinancieros; los resultados de dichas investigaciones se

presentan en la siguiente secciédn.
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3.3.2 Estudios de impacto de 1las microfinanzas realizados en
México

Vazquez-Guillén y Ramirez-Grajeda (2012) estudiaron el impacto
del crédito!® en hogares pobres con jefatura femenina en México
sobre su nivel de consumo y de utilidad. Para ello utilizaron
la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares (ENIGH)
de 1los afios 2002, 2004, 2005, 2006 y 2008 e hicieron su
andlisis wutilizando programacién dindmica. Para calcular el
nivel de utilidad simularon escenarios en los que los hogares
estuvieran en cuatro situaciones diferentes: sin <crédito;
crédito otorgado durante los primeros 10 afics de la vida
laboral; crédito otorgado durante los ultimos 10 afios de 1la
vida laboral y crédito otorgado durante toda la vida laboral.
Los resultados obtenidos fueron que el crédito incrementa el
nivel de consumo de los hogares y con ello el nivel de
utilidad, especialmente de 1los hogares pobres en donde la
obtencidén de un crédito al inicio, al final o durante toda su
vida laboral triplica su utilidad comparada con no haberlo

tenido.

Delalande y Paquette (2007) realizaron una investigacién
acerca del uso y del impacto de los servicios de microfinanzas
en el contexto rural marginado de México. Para ello llevaron a
cabo un estudio de caso acerca de la actividad del microbanco!*
Timosenpaleuiti con presencia en la totalidad del territorio
del municipio de Hueyapan, en la Sierra Norte de Puebla.
Identificaron a la regidén como la méas representativa de las
regiones rurales marginadas del Sur de México. Su estudio

consistidé en hacer un diagndéstico exploratorio de la regidn vy

13 Las autoras seflalan: “En este trabajo asumimos gque son créditos que
encajan dentro del universo de las microfinanzas por el perfil de nuestra
muestra: mujeres de bajos ingresos que son Jjefas de familia”

14 Lo definen como una pequefia institucidén local de intermediacidn
financiera de tipo cooperativo.
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de sus caracteristicas socioecondémicas. Posteriormente, con
base en la segmentacién de la poblacidén meta del microbanco se
integraron grupos focales y se realizaron entrevistas a 1los
socios sobre el uso de los servicios financieros con el fin de
profundizar en el andlisis del uso de los servicios y evaluar
el nivel de satisfaccién global de los socios hacia esta
institucién. Los resultados obtenidos estuvieron en funcidén del
nivel de ingreso de las personas con acceso al microbanco: en
el caso de los comerciantes, cuyos hogares tienen mas recursos,
los préstamos se utilizaron principalmente para comprar
mercancias pues al funcionar segin wuna légica empresarial
invertian el crédito principalmente en actividades productivas,
por lo que utilizaron el <crédito para incrementar su
patrimonio. Las familias méds pobres wusaron el crédito para
atender sus necesidades de consumo debido a gue no tienen
ingresos estables porgque dependen de la agricultura de temporal
y de actividades alternativas cuando no es época de siembra y
cosecha. Algunos jefes de hogar migran en ciertas épocas del
afio, por lo que la madre de familia se dedica a realizar alguna
actividad comercial o artesanal. Ademéds de usar el crédito para
consumo basico o para financiar alguna actividad econdmica
pequefia, también lo usaron para cubrir gastos relacionados con
fiestas y para mejorar o construir parte de su vivienda. Los
autores encontraron que los hogares recurren con frecuencia al
ahorro como estrategia para reducir su vulnerabilidad, sobre
todo las mujeres gquienes ven en el ahorro una alternativa para
enfrentar situaciones de emergencia y la ventaja de dgue su
dinero estd en un lugar seguro, del cual pueden disponer
fdcilmente en cualquier momento. Encontraron también que la
mayoria de los microbancos no ofrecen productos adecuados para
los hogares con mas recursos en la regidén, por lo gque éstos

utilizan los servicios de los bancos comerciales de los centros
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urbanos mas cercanos. Finalmente mencionan que también hay
hogares que no tienen la capacidad financiera para endeudarse y

gue su ahorro es bastante pequefio e irregular.

En un documento titulado “Microfinanzas y la tenencia de
activos no financieros en México” Cotler y Rodriguez-Oreggia
(2010) presentan los resultados de su investigacidédn acerca de
la acumulacidén de activos fisicos en hogares con acceso a
financiamiento. Para ello utilizaron la base de datos
proveniente de la encuesta levantada por el Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros (Bansefi) en el 2004;
construyeron un indice de activos y 1lo calcularon para 1los
hogares que recibieron un microcrédito y para los que no.
Encontraron que el financiamiento tuvo un efecto positivo sobre
el indice de activos en las A&reas urbanas, mientras que para
los hogares rurales no pudieron asegurar que los microcréditos
hubieran tenido ese mismo efecto, pues dichos hogares recurren
principalmente al financiamiento informal. Los autores explican
que esto puede deberse a que el crédito gque otorgan las
entidades financieras asociadas a Bansefi tiene que destinarse
a actividades productivas. Finalmente mencionan gque para gque
haya un impacto mayor de las microfinanzas éstas deben
acompafiarse de otras medidas como programas de capacitacién
empresarial para los microemprendedores O acceso a servicios de

salud para los clientes y sus familias.

En relacién con programas gubernamentales el Programa
Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), como
se mencioné anteriormente, otorga créditos en condiciones
preferenciales a las instituciones microfinancieras para dque
éstas, a su vez, otorguen microcréditos a personas de bajos
ingresos, ya sea mediante la modalidad grupal o individual, a

fin de que puedan realizar proyectos productivos viables.
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Ademds el PRONAFIM también da apoyos crediticios a las
microfinancieras para que adquieran mobiliario, equipo de
cémputo, aumenten las sucursales, reciban asistencia técnica vy
capacitacién. Aunque el alcance del programa es a nivel
nacional, su intencién ha sido poner mayor énfasis en las
regiones que registran mayores indices de pobreza; sin embargo,
de acuerdo <con Mantey vy Feregrino (2009) los programas
asistenciales de este tipo no son adecuados para resolver 1los
problemas financieros de las empresas de menor tamafio.!> En la
padgina electrdénica de la Secretaria de Economia se pueden
consultar las evaluaciones externas que se han realizado
anualmente respecto del desempefio del programa para el periodo
de 2004 a 2013. Estas evaluaciones las han realizado entidades
académicas vy, recientemente, el CONEVAL. De forma general la
conclusién de las evaluaciones realizadas por las entidades
académicas es que debe darse continuidad al programa porque ha
generado  un impacto positivo en el Dbienestar de los
beneficiarios. Por su parte el CONEVAL, ademds de que ha
emitido observaciones respecto de la metodologia del programa,
sefiald en el Informe de la Evaluacidén Especifica de Desempefio
2012 - 2013 que “el programa no cuenta con evaluaciones de
impacto que puedan arrojar resultados atribuibles completamente

a la intervencidédn del programa”.

Quizad la poca evidencia acerca del 1impacto de 1las
entidades microfinancieras en nuestro pais se deba a qgue
aparecieron hace apenas unos afios, algunas de ellas se fundaron
en la década de 1990, por lo que puede decirse que es un sector
en crecimiento. De Hoyos (2013) sefiala que cada vez un mayor

numero de microfinancieras (incluidas las que estan asociadas a

15 De acuerdo con los autores el crédito comercial es el que impulsa el
crecimiento en los paises con mercados financieros poco desarrollados.
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ProDesarrollo) reportan su informacién a una sociedad de
informacién crediticia y consultan antes de otorgar un crédito
a los clientes, lo gque representa un gran avance en términos de
reduccién en la asimetria de 1la informacidén; este hecho en
conjuncién con la eventual construccién de una base accesible
que incluya a todo el sector microfinanciero es fundamental
para tener un mayor control del riesgo crediticio. Lo anterior
representa uno de los retos urgentes en los que deben trabajar
el sector y las autoridades del sistema financiero. El1 autor
sefiala que la metodologia principal sigue siendo la grupal,
pero que aunque funciona para garantizar el crédito, se ha
viciado con el tiempo y empieza a mostrar desgaste, por lo que
otro reto consiste en encontrar nuevas metodologias. Debido a
la alta rotacidén y la falta de capacitacidén del personal en las
microfinancieras -no cuentan con &reas especializadas y el
reclutamiento y la capacitacién del personal recae en empleados
que no conocen el tema- no se pueden desarrollar nuevos
productos o servicios financieros o productos especializados,
ni se pueden reducir los costos de atencidén al cliente o
mejorar sus practicas, en este tema el reto es disminuir 1los
costos de operacidén al tiempo que se debe aumentar la
productividad del personal. Un reto adicional consiste en la
modificacién del marco legal pues muy pocas instituciones
tienen autorizacién para ofrecer servicios de ahorro a su
clientela ya que, sefiala el autor, la posibilidad de manejar
ahorros como fuente de fondeo para las instituciones les da
solidez y las hace menos dependientes de los fondos de segundo

piso.

Los estudios de impacto que se mencionaron en el capitulo
incorporan diferentes variables a fin de identificar 1la

relacidén existente entre el acceso a las microfinanzas y el
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bienestar de los hogares; ahora bien, los hogares conforman una
comunidad de personas que constituyen un municipio!®; en este
sentido resulta necesario considerar en nuevos estudios
variables adicionales a las caracteristicas de los hogares que
permitan identificar si los municipios vecinos tienen también
alguna influencia sobre el nivel de pobreza de cada municipio.
Con esta idea en mente, en el siguiente capitulo se recurrird a
la econometria espacial para identificar si ademds de la
infraestructura de entidades microfinancieras existente en los
municipios existe algin efecto del nivel de pobreza de 1los

municipios vecinos.

16 “E1 Municipio Libre es la unidad juridico-politica constituida por una
comunidad de personas, establecida en un territorio delimitado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, forma de gobierno democratico,
representativo, de eleccidén popular directa, y autdbnomo en su régimen
interno, que tiene como fin el desarrollo arménico e integral de sus
habitantes”; en Valero, 2008.
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Capitulo 4

Analisis espacial de la pobreza en los municipios
mexicanos y su relacidén con la infraestructura de

microfinancieras

La pobreza se ha definido de diferentes maneras, por ejemplo
para Ackoff (2003) ésta se refiere a un nivel de ingreso que
reduce las oportunidades de autorrealizacidén y la expectativa
de vida y en nuestro pais un porcentaje importante de 1la
poblacién tiene ese nivel de 1ingreso. Las teorias sobre
crecimiento econbdémico con base en el sector financiero
sostienen que para salir de la pobreza es necesario aumentar
los servicios y productos financieros en combinacidén con otras
estrategias como aumentar el nivel educativo, la oferta de
servicios bésicos y de salud (Lustig, 2004); con esta base se
analizard en el capitulo la relacién gque existe entre el nivel
de pobreza de los municipios mexicanos y la presencia de
microfinancieras asi como la tasa de analfabetismo, ademas es
de interés analizar la influencia de la caracteristica de
ruralidad en cada municipio conjuntamente con el porcentaje de
su poblacidén que se dedica a las actividades primarias; y en
virtud de que se pretende ampliar el estudio al posible efecto
que el nivel de pobreza de los municipios vecinos tenga sobre
cada municipio, es necesario realizar un andlisis espacial e

incluir variables relacionadas con el espacio geografico.

Si los datos para el analisis son de corte transversal, es
necesario incluir wvariables relacionadas con el espacio
geografico para identificar si existe alguna relacidén entre
unidades geograficas cercanas pues “todo esta relacionado con
todo lo deméds, pero las cosas cercanas estadn mas relacionadas

entre si que las cosas distantes” (Tobler, 1970); al incluir
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variables geogradficas - como la densidad poblacional - en un
problema es necesario recurrir a la econometria espacial!’ para

analizarlo apropiadamente.

Por 1lo anterior, 1los objetivos de este capitulo son:
conocer cual es el impacto de 1la presencia de sucursales
enfocadas en las microfinanzas sobre la pobreza municipal e
identificar si el porcentaje de pobreza en un municipio esté

relacionado con los respectivos de los municipios vecinos.

4.1 Anadlisis exploratorio del porcentaje de pobreza municipal

en el 2010 para México

El interés por analizar algunos factores relacionados con la
pobreza en nuestro pais se debe a que es un tema relacionado de
manera importante con el crecimiento econdmico. Para el
andlisis se obtuvieron los datos del porcentaje de la poblacidn
en situacidén de pobreza por municipio para el afio 2010 que
pueden consultarse en la ©péagina electrdénica del Consejo
Nacional de Evaluacidén de 1la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) . De acuerdo con el CONEVAL “Una persona se considera
en situacidén de pobreza cuando no tiene garantizado el
ejercicio de al menos uno de sus derechos para el desarrollo
social, vy sus ingresos son insuficientes para adguirir 1los
bienes % servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades”. La metodologia para calcular el porcentaje de

pobreza municipal estd disponible en la pagina del CONEVAL.

El primer paso para realizar el andlisis consiste en
visualizar la distribucidén espacial de la variable de interés

en la Figura 4.1

7 La econometria espacial es la coleccién de técnicas que tratan con las
peculiaridades causadas por el espacio en el andlisis estadistico de los
modelos de la ciencia regional (Anselin, 1988).
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Figura 4.1 Distribucidén espacial del porcentaje de pobres a nivel
municipal, 2010

I /0-100

Fuente: Elaboracién propia con datos de CONEVAL.

Se observa que en el norte del pais los municipios tienen
porcentajes bajos de pobreza mientras que en el sur 1los
porcentajes son elevados. Esto puede deberse a una
inestabilidad estructural que es uno de los aspectos de la
heterogeneidad espacial. La heterogeneidad espacial es un
efecto espacial que se refiere a la variacidén en las relaciones

en el espacio.

Otro efecto espacial es la autocorrelacidén o dependencia
espacial que alude a que el valor que toma una variable en una
regidén se explica por condiciones internas a ella, pero también

por el wvalor de dicha wvariable en regiones vecinas. Existen
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pruebas que permiten medir el grado de dependencia espacial
tanto de forma global como local. Las pruebas de
autocorrelacién espacial global!'® analizan todas las regiones
de la muestra de forma conjunta, una de ellas es la I de Moran.
Para calcular este indicador se requiere el uso de una matriz
llamada “de pesos espaciales” (también llamada de retardos o de
contactos) que se representa por W y gque es un instrumento que
registra las interdependencias entre las unidades geograficas
analizadas. W es una matriz cuadrada no estocastica cuyos
elementos w;; reflejan la intensidad de la interdependencia
existente entre cada par de regiones 1 y Jj; W tiene la

siguiente forma:
0 - wyy
Wp1 eee 0

Los ©pesos espaciales que contiene la matriz se han
definido de wvarias maneras pero todas coinciden en que se
requiere que dichos pesos sean no negativos y finitos. Una de
las definiciones mas wutilizadas es la que se refiere al
concepto de contiglidad fisica de primer orden, donde Ww; es
igual a uno si las regiones i1 y j son fisicamente adyacentes o
a cero en caso contrario (se asume por definicidén que w; =0).

Esta definicidén de W es la que se utiliza en nuestro anadlisis.

En el Cuadro 4.1 se muestran los criterios que Moreno y
Vaya (2000) proporcionan para la identificacidén de las regiones

vecinas con adyacencia fisica.

18 Las pruebas para la asociacidn espacial local se explican adelante.
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Cuadro 4.1 Criterios de contigiiidad fisica en una cuadricula regular

Criterio de Numero total de

Definicién
vecindad vecinos

Criterio lineal 2 Seran vecinas de 1 las regiones
que comparten el lado izquierdo o
derecho de i
Criterio torre 4 Serdn vecinas de 1 las regiones
o rook que comparten algtn lado con i
Criterio alfil 4 Seran vecinas de 1 las regiones
o bishop que comparten algun vértice con i
Criterio reina 8 Serdn vecinas de 1 las regiones
o queen que comparten algun lado o vértice
con i

Fuente: Moreno y Vayéa, 2000.

La hipodétesis nula del estadistico I de Moran es la no
autocorrelacidédn espacial, por lo que un valor no significativo
del test conduce a no rechazar dicha hipdbtesis; mientras que un
valor significativo positivo informa acerca de la presencia de
la concentracidén de valores similares de la variable entre
regiones vecinas.

Con base en lo anterior el siguiente paso en el analisis
es obtener la I de Moran del porcentaje de pobres a nivel
municipal en México para 2010; para realizar esa tarea se puede
recurrir al software GeoDa. El valor del estadistico I de Moran
se muestra en la Figura 4.2 y el grafico. El criterio de

vecindad que se utilizd es el de reina.
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Figura 4.2 Dependencia espacial de la pobreza municipal en México,
2010.

Moran's . 0.682207

lagged PORCEN_POB

=2
e T T T T T
PORCEN_POB

Fuente: Elaboracidén propia con datos de CONEVAL.

El grafico muestra en el eje de las abscisas las
observaciones del porcentaje de pobres a nivel municipal en
2010 y en el de las ordenadas el retardo espacial de dicha
variable. El1 operador del rezago espacial se obtiene como el
producto de la matriz de pesos espaciales por el vector de
observaciones de una variable aleatoria y, es decir, Wy. Ese
vector, en nuestro caso, estd integrado por el porcentaje de
pobreza de los 2,455 municipios mexicanos en 2010. Cada

elemento de una variable rezagada espacialmente es igual a:

Z WiV
J

Donde w;; son los pesos espaciales. De esta forma cada
elemento del rezago espacial es igual al promedio ponderado de
los valores de los porcentajes de pobreza en el subgrupo de

municipios vecinos.
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El wvalor obtenido para la I de Moran, 0.682207, es
significativo vy ©positivo, por lo qgque hay evidencia de
correlacidén espacial positiva municipal en la variable pobreza.
Este resultado se confirma en el grafico pues los puntos se
encuentran concentrados sobre la diagonal que cruza 1los
cuadrantes I (derecha superior) vy III (izquierda inferior).
Cuando hay ausencia de correlacidén espacial la nube de puntos

se encuentra dispersa en los cuatro cuadrantes.

Una técnica visual para contrastar la existencia de una
asociacién significativa respecto de los valores de una
variable entre regiones vecinas consiste en la elaboracidén de
un mapa que muestre los valores obtenidos a partir de un
indicador 1local de autocorrelacidén espacial. Los contrastes
locales permiten identificar clusters o agrupaciones de
regiones localizadas en A&reas especificas del territorio que
concentran valores elevados o bajos de la variable estudiada.
Un estadistico que puede usarse para contrastar la
autocorrelacién espacial de forma local es el contraste local
I: de Moran que también puede obtenerse con GeoDa. Al
representar en el mapa los valores obtenidos con este indicador
se podria observar si municipios con porcentaje alto de pobres
tienen como vecinos a municipios que también tienen alto
porcentaje de pobreza, o si un municipio con bajo porcentaje de
pobreza tiene como vecinos a municipios que tienen niveles
bajos de pobreza. El1 mapa gque muestra GeoDa para los valores

del contraste local de Moran se puede apreciar en la Figura 4.3



87

Figura 4.3 Concentracién espacial de la pobreza municipal en México, 2010

“ NO SIGNIFICATIVA

BAJA - BAJA
BAJA - ALTA

Fuente: Elaboracidén propia con datos de CONEVAL.

Al observar el mapa se puede identificar que la variable
porcentaje de pobres no estd distribuida de forma aleatoria en
todo el espacio pues aunque hay zonas donde la asociacidén entre
municipios respecto de los valores de la wvariable no es
significativa - 1,405 municipios en color blanco - también se
observa la presencia de conglomerados, especificamente en el
norte del pais en donde los municipios con niveles bajos de
pobreza tienen como vecinos a municipios también con bajos
niveles de ©pobreza; vy en el sur se observan grupos de
municipios con alto nivel de pobreza rodeados por otros

municipios con la misma caracteristica.
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Conjuntamente las Figuras 4.2 % 4.3 proporcionan
informacién para suponer que la pobreza en ciertos municipios
estd correlacionada con la pobreza de los municipios vecinos,
es decir, hay municipios donde 1la pobreza es un problema
regional. En el mapa mostrado en la Figura 4.3 la etiqueta
“ALTA-ALTA” significa que en el grupo de municipios en color
rojo el porcentaje de pobreza en cierto municipio y en sus
vecinos es alto; mientras que con la etiqueta “BAJA-BAJA” se
identifica a municipios que tienen ellos y sus vecinos
porcentajes bajos de pobreza.

Con estos resultados se puede identificar la existencia de
una concentracidén de valores bajos del porcentaje de pobres
para algunos municipios y sus vecinos en las regiones del norte
del pais, mientras que en el sur ocurre lo mismo pero con
valores altos: los clusters (agrupaciones regionales)
significativos detectados no se encuentran dispersos en el
territorio sino que se sitlan préximos entre si y concentrados
en las zonas del norte y del sur del territorio. El1l resultado
final del anadlisis exploratorio muestra que la variable de
interés: porcentaje de pobres municipal, tiene un esquema de
dependencia espacial positiva, por lo que no se puede sefialar
qgque haya una distribucidén espacial aleatoria de la misma en
todo el pais; una posible explicacidédn de esta distribucidn
puede encontrarse en Francisco Martinez y Luis Quintana (2015)
pues sefialan que: “la modernizacidén industrial neoliberal ha
parcializado regionalmente la actividad productiva, agravando
los desequilibrios al excluir aun mads a los estados del sur del

pais no conectados territorialmente con Estados Unidos”.
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4.2 Analisis exploratorio de las variables explicativas

De acuerdo con Moreno y Vaya (2000) para especificar un modelo
deben seleccionarse las variables que se incluiradn y establecer
la relacidén funcional entre ellas. En esta tarea es de utilidad
realizar un anadlisis exploratorio de 1las variables dque se
pretende incluir en el modelo, a fin de -elegir aquellas
asociadas con la variable de interés; en linea con lo que
indican las autoras, a continuacidén se describen las variables

utilizadas en nuestro analisis.
Densidad poblacional (habitantes por kildmetro cuadrado)

La relacién entre un espacio determinado y el numero de
personas que lo habitan se llama densidad de poblacidn, la cual
se obtiene dividiendo el numero de personas que viven en un
lugar especifico entre el numero de kilbémetros cuadrados que
mide ese territorio. La distribucién de esta variable en

nuestro pals se muestra en la Figura 4.4.

Con base en el mapa se observa que la densidad poblacional
es baja en la mayoria de los municipios del pais y solamente en
los municipios del centro la densidad es mayor. Esta wvariable

se incluybd porque estd relacionada con el espacio geografico.
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Figura 4.4 Densidad poblacional a nivel municipal, 2010

Habts./km cuadrado
0-100
I 1011000
1001-15000

I 15001-18000

Fuente: Elaboracidén propia con datos del INEGI.

Tasa de analfabetismo

Es un indicador que refleja uno de los rezagos més importantes
en un pais. Se calcula a partir de la poblacién de 15 afios vy
mas que no sabe leer y escribir dividido por la poblacién de 15
afios y mas multiplicado por 100. La distribucién de esta

variable se muestra en la Figura 4.5

En el mapa se observa que en el norte del pais el
porcentaje de analfabetismo para el periodo de andlisis es
bajo, excepto para algunos municipios de Chihuahua. La
distribucidén de esta variable es muy parecida a la distribucidén

de la variable del porcentaje de pobres.
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Figura 4.5 Porcentaje de analfabetismo a nivel municipal, 2010

0-10

—— 10-25
[ 25450
50 -75

I 75 - 100

Fuente: Elaboracidén propia con datos del INEGI.

Porcentaje de poblacidn ocupada en el sector primario

Se refiere al porcentaje de poblacidén ocupada en el sector
primario (agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca)
para cada municipio de acuerdo con el Censo de Poblacidén vy
Vivienda 2010.

En la Figura 4.6 se puede observar la distribucién de los
valores de esta variable. Los municipios con mas del 75% de su
poblacidén ocupada en dicho sector se ubican primordialmente

hacia el sur.
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Figura 4.6 Porcentaje de poblacidén ocupada en el sector primario a nivel
municipal, 2010

I 75-100 A

Fuente: Elaboracidén propia con datos del INEGI.
Municipios rurales

La clasificacién de municipios en rural o urbano se hace por
medio de una variable dicotémica con base en un criterio de
concentracién poblacional en el que se identifican como rurales
aquellos municipios donde la poblacién que reside en
localidades menores a 2,500 habitantes representan una
proporcidén municipal menor o igual al 50%. De acuerdo con el
criterio utilizado para clasificar a los municipios a partir de

la Figura 4.7 se observa que una cantidad importante de
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municipios podrian ser considerados rurales al wusarse un

criterio a nivel de localidad.?!?

Figura 4.7 Municipios rurales

[ | Norural
[ Rural A

Fuente: Elaboracién propia.

Distancias

La distancia respecto al centro econbémico regional es un
elemento de gran importancia para explicar las diferencias que
existen en el territorio en cudnto a su nivel de desarrollo,
siendo esta una variable que aproxima a la marginacién de 1los

municipios.

¥ Este criterio respeta la definicién de INEGI de usar un total poblacional
de 2,500, tema sobre el cual existe un debate. Adicionalmente, para
identificar a un municipio como rural, se aplicdé la regla que menos del 50%
de la poblacién municipal debia ubicarse en localidades rurales. Ello
derivé en un total de 1,389 municipios rurales de un total de 2,456.
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La distancia se mididé en kilémetros en linea recta desde la
cabecera de la entidad hasta cada municipio?. Cada municipio
se compara contra su propio centro estatal, sin considerar si
hubiera otro centro de menor distancia correspondiente a otra
entidad, lo cual serd un criterio para ajustarse en futuros
trabajos. Los valores de la variable pueden apreciarse

representados en el espacio en la Figura 4.10

Figura 4.10 Distancias

0 - 28000
s 28000 - 63000
63000 - 108000 -
I 108000 - 210000 A

Fuente: Elaboracidén propia.

20 La medicién se hizo calculando los centroides de cada municipio vy
posteriormente su medicidén respecto al centroide del municipio que aloja la
cabecera de la entidad. Las distancias se calcularon en linea recta, sin
considerar el relieve.
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Indicadores individuales de acceso por tipo de entidad

financiera.

En correspondencia con 1la definicién de acceso a servicios
financieros establecida por la Comisidén Nacional Bancaria y de
Valores, para calcular el valor de los indicadores se utilizd
el numero de puntos de acceso de la banca comercial, de la
banca de desarrollo, de las cooperativas 3% de las

microfinancieras?!.

Para calcular 1los indicadores individuales se siguid a
Chakravarty (2010) quien proporciona la siguiente funcién:

Xi—m; )T

Ar (g, my, My) = (M- ey
L l

Que, en nuestro trabajo, representan lo siguiente:

i representa los tipos de entidad financiera;

X; representa el numero de sucursales para cada tipo de entidad

financiera;

m; y M; representan, respectivamente, el minimo y el maximo

numero de sucursales por tipo de entidad financiera;

A, es el indicador individual asociado a cada valor x;; es
importante mencionar que calcular A4, es el paso previo para
calcular un indice de inclusién financiera propuesto por el
autor; pero en nuestro caso el interés no radica en calcular

dicho indice porque éste seria un indice de acceso que

21 En el Reporte de Inclusidén Financiera 3 publicado por la Comisidén se
seflala que las microfinancieras incluyen a las Sociedades Financieras
Populares (SOFIPOs), a las Sociedades Financieras de Objeto Limitado
(SOFOLES) y a las Uniones de Crédito.
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agruparia a todas las sucursales independientemente de su
indole y el objetivo que perseguimos es conocer el efecto de
cada tipo de entidad financiera de forma individual.
Finalmente, r se puede interpretar como un parametro de
sensibilidad en el sentido de que si éste disminuye, A,

aumenta??.

Una vez que se concluye con el analisis exploratorio de la
variable de interés asi como con el de las que se han incluido
en el estudio, debe especificarse el modelo propuesto vy

estimarlo, lo que se hara en la siguiente seccidn.

4.3 Modelo de regresién. Estimacidédn en presencia de dependencia

espacial.

En las secciones anteriores se mostrd que la variable de
interés, la pobreza, se encuentra correlacionada espacialmente
por lo que en el modelo de regresidén debe considerarse la
dependencia espacial. Entre los modelos que pueden
especificarse cuando hay presencia de dependencia espacial
estadn el modelo de rezago espacial y el modelo de error
espacial, en ambos modelos es necesario trabajar con la matriz
de contactos W para incorporar las influencias mutuas entre las
unidades espaciales, en este caso los municipios. Respecto de
las pruebas para contrastar las estructuras de dichos modelos
Anselin y Rey concluyen que los contrastes basados en el
principio de multiplicadores de Lagrange son los mejores para
detectar el esquema adecuado de dependencia espacial presente

(Moreno y Vaya, 2000).

22 En este caso, consideramos r=0.5 por ubicarse en el punto central del
rango de valores ©posibles para este parametro que <caracteriza la
sensibilidad del indice.
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Para decidir el modelo que debe elegirse para la regresidn
espacial se puede recurrir a la guia presentada por Anselin

(2005) mediante el diagrama de flujo qgue se muestra en la

Figura 4.12.

Figura 4.12 Proceso de decisidén de la regresidn espacial
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Fuente: Anselin, 2005.
De acuerdo con el proceso propuesto por Anselin, en
nuestro trabajo primero se estimdé el modelo de regresidn

habitual
y=Xf+u

mediante Minimos Cuadrados Ordinarios; donde y es el vector que
contiene el ©porcentaje de pobres en 2010 de los 2,455
municipios mexicanos, X es la matriz que contiene las variables

a nivel municipal incluidas en el modelo: la densidad



poblacional, tasa de analfabetismo, porcentaje de poblacidén
ocupada en el sector ©primario, ruralidad, distancias
indicadores individuales de acceso por tipo de entidad
financiera; y donde u~N(0,0%I). El1 resultado final de
estimacidén, es decir, después de eliminar del modelo

variables no

significativas se muestra en la Figura 4.13.

Figura 4.13 Resultado de la estimacién por MCO

SUMMARY OF OUTPUT:
Data set

ORDINARY LEAST SQUARES ESTIMATION
regresion geodaZ2

Dependent Variable PORCEN POB Number of Observations: 2455
Mean dependent var 67.4295 Number of Variables 9
S.D. dependent var 18.5122 Degrees of Freedom 2446
R-squared 0.725348 F-statistic 807.478
Adjusted R-squared 0.724450 Prob (F-statistic) 0
Sum squared residual: 231073 Log likelihood -9062
Sigma-square : 94.4698 Akaike info criterion 18142
S.E. of regression 9.71956 Schwarz criterion 18194.3
Sigma-square ML 94.1235
S.E of regression ML: 9.70173
Variable Coefficient Std.Error t-Statistic Probability
CONSTANT 45.92234 0.5278071 87.00592 0.00000
PORC_ANALF 0.8601583 0.02687189 32.0096 0.00000
PORC_POB O 0.3470074 0.0133054 26.08019 0.00000
RURAL TAMA -3.436938 0.5006409 -6.865076 0.00000
DISTANCIAS -1.551892e-005 5.493765e-006 -2.824824 0.00477
IBC -47.04481 3.829164 -12.28592 0.00000
IBD 9.758897 2.091972 4.664926 0.00000
IC -4.358043 2.40033 -1.815602 0.06955
IMF 6.777742 3.759877 1.80265 0.07157
REGRESSTON DIAGNOSTICS
MULTICOLLINEARITY CONDITION NUMBER 7.878008
TEST ON NORMALITY OF ERRORS
TEST DF VALUE PROB
Jarque-Bera 2 75.5143 0.00000
DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY
RANDOM COEFFICIENTS
TEST DF VALUE PROB
Breusch-Pagan test 8 108.6939 0.00000
Koenker-Bassett test 8 94.2101 0.00000
DIAGNOSTICS FOR SPATIAL DEPENDENCE
FOR WEIGHT MATRIX regresion geodaZ2.gal
(row-standardized weights)
TEST MI/DF VALUE PROB
Moran's I (error) 0.4035 32.5448 0.00000
Lagrange Multiplier (lag) 1 856.0491 0.00000
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Robust LM (lag) 1 123.2855 0.00000
Lagrange Multiplier (error) 1 1040.6826 0.00000
Robust LM (error) 1 307.9191 0.00000
Lagrange Multiplier (SARMA) 2 1163.9682 0.00000

Fuente: Elaboracidén propia, en Geoda.

La lectura de los resultados de la estimacidén seflala que
la condicidén de multicolinealidad y el test Jarque-Bera indican
la no normalidad de los errores, pero de acuerdo con Anselin
(2005) “esto podria no ser un problema tan serio, ya que muchas
propiedades en el andlisis de regresién se mantienen

asintdéticamente aun sin asumir la normalidad”.

Los resultados del diagndéstico para heterocedasticidad
indican gque la varianza de los errores no es constante, es
decir, hay problemas de heterocedasticidad. Sin embargo, el
alcance del presente trabajo no incluye la correccidn de este

efecto espacial.

Ahora bien respecto del diagndéstico para dependencia
espacial el test Lagrange Multiplier (lag) o LM-Lag y su
versién robusta son indicadores para estimar un modelo de
rezago espacial, mientras que Lagrange Multiplier (error) o LM-
Error y su versidén robusta lo son para el modelo de error

espacial.

En nuestro caso ambos resultados?® rechazan la hipdétesis
nula (Ho: no autocorrelacidn espacial) y cuando esto ocurre el
criterio de decisidn propuesto por Anselin indica que en caso
de que ambos sean significativos se debe elegir el modelo con

el mayor valor en la prueba estadistica; aunque es enfatico al

23 Al final del reporte aparece un tercer contraste: Lagrange Multiplier
(SARMA); sin embargo aqui no es considerado porque en GeoDa no es posible
estimar un modelo mixto regresivo espacial autorregresivo con
perturbaciones espaciales que incorporan un esquema de dependencia espacial
media mévil.
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sefilalar que en esta situacidén es necesaria cierta cautela vya

que puede haber otras fuentes de especificacién incorrecta.

Con base en los valores del LM-Lag robusto y del LM-Error
robusto el modelo que debe estimarse es el de error espacial y

es el siguiente:
y=XL+¢
e=AMWe+u
u~N(0,a?I)

En el modelo se 1incluyen las variables mencionadas
anteriormente, excepto la densidad poblacional, W es la matriz
de pesos espaciales y A es un parametro gque mide la intensidad
de la interdependencia entre residuos. Este modelo se utiliza
cuando existe wuna situacidén que podria explicarse por la
omisidn de variables que se hallen correlacionadas
espacialmente o por errores de medida; por ello es necesario
incluir explicitamente un esquema de dependencia espacial en el
término de error. El resultado final obtenido de la estimacidn
del modelo de error especificado anteriormente se muestra en la

Figura 4.14

Figura 4.14 Estimacién del modelo de error espacial

SUMMARY OF OUTPUT: SPATIAL ERROR MODEL - MAXIMUM LIKELIHOOD ESTIMATION

Data set : regresion geoda?2

Spatial Weight : regresion_geodaZ.gal

Dependent Variable : PORCEN POB Number of Observations: 2455

Mean dependent var : 67.429453 Number of Variables : 6

S.D. dependent var : 18.512188 Degrees of Freedom : 2449

Lag coeff. (Lambda) : 0.689291

R-squared : 0.826941 R-squared (BUSE) .

Sg. Correlation I Log likelihood :-8630.378885

Sigma-square : 59.3074 Akaike info criterion : 17272.8

S.E of regression : 7.70113 Schwarz criterion : 17307.6
Variable Coefficient Std.Error z-value Probability
CONSTANT 47.48699 0.7281303 65.21771 0.00000

PORC ANALF 0.6995565 0.03211086 21.78566 0.00000
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PORC_POB_O 0.319283 0.01291155 24.72848 0.00000
RURAL TAMA -3.406352 0.4333372 -7.860743 0.00000
IBC -30.2031 2.409551 -12.53474 0.00000
IBD 3.079658 1.601553 1.92292 0.05449
LAMBDA 0.6892912 0.01833118 37.60211 0.00000
REGRESSTION DIAGNOSTICS
DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY
RANDOM COEFFICIENTS
TEST DF VALUE PROB
Breusch-Pagan test 5 119.8175 0.00000

DIAGNOSTICS FOR SPATIAL DEPENDENCE

SPATIAL ERROR DEPENDENCE FOR WEIGHT MATRIX : regresion_geodaZ.gal
TEST DF VALUE PROB
Likelihood Ratio Test 1 877.1312 0.00000

Fuente: Elaboracidédn propia, en GeoDa.

Se puede comparar el ajuste del modelo de error espacial
en comparacidén con el de MCO al observar los resultados de las
medidas proporcionadas por los criterios de Akaike y de Schwarz
en ambas estimaciones: las medidas mejoraron en el modelo de

error espacial sugiriendo un mejor ajuste de este Ultimo.

El coeficiente espacial autorregresivo (A=0.6892912) es
altamente significativo y positivo e indica la intensidad de 1la

interdependencia en el término de error.

El diagndéstico de heterocedasticidad y la prueba de 1la
razédn de verosimilitud indican que el modelo aln tiene
problemas de especificacidn; pero en relacidén con 1los
coeficientes de las variables incluidas en el modelo se observa
que, contrario a lo que se esperaba, el indicador individual de

acceso a las entidades microfinancieras no fue significativo.

El siguiente andlisis de interés para el presente trabajo
consiste en observar qué pasa en el subconjunto de municipios
considerados rurales de acuerdo con nuestros criterios; para
ello filtramos los municipios y analizamos lo gque ocurre con
los 1,389 municipios rurales. Se estimdé el modelo MCO sin

incluir la matriz de pesos espaciales porque ahora no existe
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necesariamente contigiiidad entre los municipios. E1 resultado
se muestra en la Figura 4.15
Figura 4.15 Estimacién MCO para municipios rurales
SUMMARY OF OUTPUT: ORDINARY LEAST SQUARES ESTIMATION
Data set solorurales
Dependent Variable PORCEN POB Number of Observations: 1389
Mean dependent var 74.1659 Number of Variables 8
S.D. dependent var 15.4724 Degrees of Freedom 1381
R-squared : 0.632966 F-statistic 340.228
Adjusted R-squared : 0.631106 Prob(F-statistic) 0
Sum squared residual: 122045 Log likelihood -5079.36
Sigma-square : 88.3747 Akaike info criterion 10174.7
S.E. of regression 9.40078 Schwarz criterion 10216.6
Sigma-square ML 87.8657
S.E of regression ML: 9.37367
Variable Coefficient Std.Error t-Statistic Probability
CONSTANT 41.97405 0.8471751 49.54589 0.00000
DENS POB 1 0.006025293 0.003410696 1.766588 0.07752
PORC_ANALF 0.7681225 0.02999569 25.60776 0.00000
PORC _POB O 0.3524371 0.01591436 22.14586 0.00000
IBC 11.24019 10.52837 1.06761 0.28589
IBD 9.688859 3.34326 2.898028 0.00381
IC -4.295797 4.841848 -0.8872227 0.37513
IMF 1.210404 7.729512 0.1565952 0.87557
REGRESSTION DIAGNOSTICS
MULTICOLLINEARITY CONDITION NUMBER 8.935425
TEST ON NORMALITY OF ERRORS
TEST DF VALUE PROB
Jarque-Bera 2 119.2841 0.00000
DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY
RANDOM COEFFICIENTS
TEST DF VALUE PROB
Breusch-Pagan test 7 138.9515 0.00000
Koenker-Bassett test 7 98.4208 0.00000
Fuente: Elaboracién propia, en GeoDa.
En relacidén con la presencia de entidades financieras el
resultado indica que solamente la Dbanca de desarrollo es

significativa en los municipios rurales, pero tiene el mismo

signo que la variable de interés. Dado gque no se cuenta con

adyacencia geografica entre todos los municipios rurales, en

este caso no aplica la estimacién de un modelo espacial.
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Hasta agqui hemos observado que ni a nivel nacional ni en
los municipios considerados rurales las microfinancieras tienen
influencia en los municipios con alto porcentaje de pobreza;
observemos ahora qué ocurre si analizamos a dos de los estados
con los porcentajes méds altos de pobreza en nuestro pais:
Oaxaca y Chiapas. El resultado final de estimar el modelo MCO

para Oaxaca se muestra en la Figura 4.16

Figura 4.16 Estimacién MCO para Oaxaca

SUMMARY OF OUTPUT: ORDINARY LEAST SQUARES ESTIMATION

Data set :  Oaxaca
Dependent Variable : PORCEN POB Number of Observations: 570
Mean dependent var : 78.4772 Number of Variables : 7
S.D. dependent var : 14.8858 Degrees of Freedom : 563
R-squared : 0.670421 F-statistic : 190.873
Adjusted R-squared : 0.666909 Prob(F-statistic) : 0
Sum squared residual: 41627.4 Log likelihood : -2031.7
Sigma-square : 73.9386 Akaike info criterion : 4077.39
S.E. of regression : 8.59876 Schwarz criterion : 4107.81
Sigma-square ML : 73.0306
S.E of regression ML: 8.5458
Variable Coefficient Std.Error t-Statistic Probability
CONSTANT 51.6787 1.234434 41.86428 0.00000
DENS POB 1 -0.004660569 0.001080577 -4.313036 0.00002
PORC_ANALF 0.5527872 0.03909717 14.1388 0.00000
PORC_POB O 0.3355819 0.02043486 16.42204 0.00000
RURAL_ TAMA -1.818193 1.072189 -1.695776 0.09048
IBC -48.87764 17.26906 -2.830358 0.00482
IC 19.14609 8.672182 2.20776 0.02766
REGRESSTION DIAGNOSTICS
MULTICOLLINEARITY CONDITION NUMBER 7.796475
TEST ON NORMALITY OF ERRORS
TEST DF VALUE PROB
Jarque-Bera 2 98.3061 0.00000
DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY
RANDOM COEFFICIENTS
TEST DF VALUE PROB
Breusch-Pagan test 6 140.6016 0.00000
Koenker-Bassett test 6 77.1111 0.00000
DIAGNOSTICS FOR SPATIAL DEPENDENCE
FOR WEIGHT MATRIX : Oaxaca.gal
(row-standardized weights)
TEST MI/DF VALUE PROB
Moran's I (error) 0.1996 7.9876 0.00000

Lagrange Multiplier (lag) 1 68.8903 0.00000
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Robust LM (lag) 1 17.5284 0.00003
Lagrange Multiplier (error) 1 59.3324 0.00000
Robust LM (error) 1 7.9705 0.00475
Lagrange Multiplier (SARMA) 2 76.8608 0.00000

Fuente: Elaboracidén propia, en GeoDa.

De acuerdo con la metodologia de Anselin, ahora debemos
estimar un modelo de rezago espacial. El modelo especificado es

el siguiente:

y=pWy+Xf+u
u~N(0,02I)

Donde y es el vector definido anteriormente, Wy el retardo
espacial de la variable y, X la matriz de variables definida
anteriormente, u un término de perturbacidén ruido blanco y p el
pardmetro autoregresivo que recoge la intensidad de las
interdependencias entre los municipios. Los resultados de 1la

estimacidén se muestran en la Figura 4.17

Figura 4.17 Estimacién del modelo de rezago espacial, Oaxaca

SUMMARY OF OUTPUT: SPATIAL LAG MODEL - MAXIMUM LIKELIHOOD ESTIMATION
Data set : Oaxaca

Spatial Weight : Oaxaca.gal
Dependent Variable : PORCEN POB Number of Observations: 570
Mean dependent var : 78.4772 Number of Variables : 7
S.D. dependent var : 14.8858 Degrees of Freedom : 563
Lag coeff. (Rho) : 0.354593
R-squared : 0.712786 Log likelihood : -1999.14
Sg. Correlation I Akaike info criterion : 4012.28
Sigma-square : 63.643 Schwarz criterion : 4042.7
S.E of regression : 7.97765
Variable Coefficient Std.Error z-value Probability
W_PORCEN_POB 0.3545931 0.03902349 9.086658 0.00000
CONSTANT 30.50389 2.577837 11.83313 0.00000
DENS POB 1 -0.0018952713 0.001034766 -1.887105 0.05915
PORC_ANALF 0.4100202 0.03925274 10.44564 0.00000
PORC_POB O 0.2801858 0.02030427 13.79935 0.00000
RURAL TAMA -2.796081 0.9961625 -2.806852 0.00500
IBC -43.68045 12.7487 -3.426266 0.00061

REGRESSION DIAGNOSTICS

DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY

RANDOM COEFFICIENTS

TEST DF VALUE PROB
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Breusch-Pagan test 5 143.6995 0.00000

DIAGNOSTICS FOR SPATIAL DEPENDENCE

SPATIAL LAG DEPENDENCE FOR WEIGHT MATRIX : Oaxaca.gal

TEST DF VALUE PROB
Likelihood Ratio Test 1 70.0266 0.00000

Fuente: Elaboracién propia, GeoDa.

El resultado nos indica gque entre mAds pobre es el
municipio hay menos presencia de la banca comercial. Los
resultados para el resto de las entidades financieras no fue

significativo.

Para el caso de Chiapas se obtuvieron los resultados que

se muestran en la Figura 4.18

Figura 4.18 Estimacién MCO, Chiapas

SUMMARY OF OUTPUT: ORDINARY LEAST SQUARES ESTIMATION

Data set : Chiapas
Dependent Variable : PORCEN POB Number of Observations: 118
Mean dependent var : 85.127 Number of Variables : 7
S.D. dependent var : 10.0024 Degrees of Freedom : 111
R-squared : 0.855382 F-statistic : 109.423
Adjusted R-squared : 0.847565 Prob(F-statistic) :2.94273e-044
Sum squared residual: 1707.33 Log likelihood : -325.083
Sigma-square : 15.3814 Akaike info criterion : 664.166
S.E. of regression : 3.92191 Schwarz criterion : 683.561
Sigma-square ML : 14.4689
S.E of regression ML: 3.8038
Variable Coefficient Std.Error t-Statistic Probability
CONSTANT 61.78716 1.60205 38.56755 0.00000
DENS POB 1 -0.005663661 0.002939354 -1.926838 0.05656
PORC_ANALF 0.3476786 0.05650402 6.153166 0.00000
PORC_POB O 0.2899956 0.02661694 10.89515 0.00000
RURAL TAMA -1.766089 0.9319996 -1.894946 0.06070
IBC -32.99973 10.88858 -3.030672 0.00304
IMF 15.18066 5.997733 2.531067 0.01277

REGRESSION DIAGNOSTICS

MULTICOLLINEARITY CONDITION NUMBER 12.440836

TEST ON NORMALITY OF ERRORS

TEST DF VALUE PROB
Jarque-Bera 2 6.4230 0.04030

DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY

RANDOM COEFFICIENTS

TEST DF VALUE PROB
Breusch-Pagan test 6 19.5390 0.00334
Koenker-Bassett test 6 16.4575 0.01150
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DIAGNOSTICS FOR SPATIAL DEPENDENCE
FOR WEIGHT MATRIX : Chiapas.gal
(row-standardized weights)

TEST MI/DF VALUE PROB

Moran's I (error) 0.1533 3.0208 0.00252
Lagrange Multiplier (lag) 1 13.4337 0.00025
Robust LM (lag) 1 7.9973 0.00468
Lagrange Multiplier (error) 1 6.2104 0.01270
Robust LM (error) 1 0.7740 0.37898
Lagrange Multiplier (SARMA) 2 14.2077 0.00082

Fuente: Elaboracién propia, en GeoDa.

En los resultados se observa que el contraste robusto del
LM (error) no es significativo por lo que, al igual que en el
caso de Oaxaca, el modelo que debe especificarse y estimarse es
uno de rezago espacial. Los resultados se muestran en la Figura
4.19

Figura 4.19 Estimacién del modelo de rezago espacial, Chiapas

SUMMARY OF OUTPUT: SPATIAL LAG MODEL - MAXIMUM LIKELIHOOD ESTIMATION

Data set : Chiapas
Spatial Weight : Chiapas.gal
Dependent Variable : PORCEN POB Number of Observations: 118
Mean dependent var : 85.127 Number of Variables : 8
S.D. dependent var : 10.0024 Degrees of Freedom ¢ 110
Lag coeff. (Rho) : 0.202459
R-squared : 0.870634 Log likelihood : -319.012
Sg. Correlation I Akaike info criterion : 654.024
Sigma-square : 12.9429 Schwarz criterion : 676.189
S.E of regression : 3.59762
Variable Coefficient Std.Error z-value Probability
W_PORCEN_POB 0.2024587 0.05974342 3.388803 0.00070
CONSTANT 49.23241 4.06248 12.11881 0.00000
DENS POB 1 -0.00610373 0.002696499 -2.263576 0.02360
PORC_ANALF 0.2819155 0.05568843 5.062371 0.00000
PORC_POB O 0.2453084 0.02712214 9.044582 0.00000
RURAL TAMA -1.756624 0.8549374 -2.054682 0.03991
IBC -37.25856 10.07655 -3.697552 0.00022
IMF 11.88543 5.585109 2.128057 0.03333
REGRESSTION DIAGNOSTICS
DIAGNOSTICS FOR HETEROSKEDASTICITY
RANDOM COEFFICIENTS
TEST DF VALUE PROB
Breusch-Pagan test 6 19.4222 0.00351
DIAGNOSTICS FOR SPATIAL DEPENDENCE
SPATIAL LAG DEPENDENCE FOR WEIGHT MATRIX : Chiapas.gal
TEST DF VALUE PROB
Likelihood Ratio Test 1 12.1421 0.00049

Fuente: Elaboracién propia, en GeoDa.
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Los resultados indican que la presencia de entidades
microfinancieras si es significativa, pero no contribuye a la
disminucién de la pobreza; el indicador de la banca comercial

es maés bajo entre méds pobre es el municipio.

Oaxaca y Chiapas son ejemplos de autocorrelacidn espacial
sustantiva por lo que en el modelo se incluyd un retardo
espacial de la variable correlacionada espacialmente, es decir,
del porcentaje de pobreza. La conclusidn, para estos estados,
es que existe interdependencia en el porcentaje de pobres entre
municipios vecinos por factores que exceden las fronteras

municipales.

Los resultados obtenidos en 1los distintos analisis no
conducen a emitir una 4uUnica conclusién en relacidén con la
influencia del nivel de pobreza de los municipios vecinos, ni
respecto de la relacidén entre el indicador de acceso a
sucursales microfinancieras y el nivel de pobreza en cada
municipio. A diferencia de otro tipo de andlisis, el hecho de
incorporar el promedio del nivel de pobreza de los municipios
vecinos en un analisis espacial permitidé conocer si los
municipios mexicanos son influidos por la pobreza de sus
vecinos: a nivel nacional se observdé que el porcentaje de
pobreza de un municipio no se ve afectado de forma sistematica
por el porcentaje de pobreza de sus vecinos; mientras gque en
Oaxaca y Chiapas, dos de 1los estados con mayor numero de
pobres, ocurre que si existe interdependencia entre los
municipios en relacién con los niveles de pobreza. Respecto de
la presencia de sucursales microfinancieras se observd que no
hay presencia significativa de este tipo de entidades en los
municipios més pobres ni a nivel nacional, ni en los municipios
rurales, sé6lo fue significativa en los municipios de Chiapas.

Respecto de 1la banca comercial, se observé que el si el
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porcentaje de ©pobreza aumenta, disminuye la presencia de

sucursales bancarias.

Estos resultados no deben ser considerados definitivos
porque, por un lado, es necesario especificar modelos
diferentes que puedan ser estimados con el wuso de otro
software. Existen otros modelos en los que se pueden incorporar
matrices de pesos espaciales para las variables explicativas,
por ejemplo. Por otro lado, se debe considerar que el andlisis
se realizdé con base en una fotografia del afio 2010, lo que
significa que se podria recurrir a hacer un analisis de
dependencia espacial en un panel de datos con la intencidén de
conocer si el cambio en el nimero de sucursales
microfinancieras en los municipios tiene alguna relacidén con el
cambio en el nivel de pobreza; sin embargo estas inquietudes se

dejan para futuros trabajos.
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Conclusiones

Una importante funcién que realiza el sistema financiero es la
asignacién eficiente de recursos, y diversas investigaciones
proveen evidencia de que cuando el sistema financiero de un
pais cumple con esa funcidn existe un impacto positivo sobre el
bienestar de los hogares y sobre la operacidén o apertura de
negocios, lo que finalmente se refleja en el crecimiento
econdmico; sin embargo, desde nuestra perspectiva la evidencia
aportada es valida solamente dentro del marco delimitado
espacial vy temporalmente en cada investigacidén, es decir,
aunque la metodologia, las variables seleccionadas vy las
conclusiones de cada estudio sirvan como gulia para realizar
investigaciones adicionales en el tema, no se debe esperar dque
al aplicar la misma metodologia, que al seleccionar las mismas
variables y al aplicar las mismas estrategias propuestas en las
conclusiones en la investigacidén realizada en un ©pais
especifico, el resultado sea el mismo para otro pais. En este
sentido, las investigaciones que reportan como resultado un
impacto positivo del sistema financiero sobre el crecimiento
econémico de un pais se debe a que concurren en el tiempo y en
el espacio caracteristicas Unicas y favorables de ese pais. En
el caso de México no ha sido notable un impacto positivo de las
funciones que realiza nuestro sistema financiero sobre el
crecimiento econdémico y una causa puede ser que la asignacién
de recursos no es tan eficiente; en el capitulo uno sefialamos
que la banca comercial, el principal intermediario financiero
en nuestro pais, no tiene incentivos para buscar vy hacer
colocaciones de recursos entre inversionistas, pues la
alternativa de comprar y vender valores gubernamentales le
conviene méas; ademds la dindmica de algunos intermediarios

financieros (entre ellos la banca comercial) responde en gran
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medida al manejo gque nuestro pais ha hecho de sus finanzas
publicas. Otra causa puede ser el Dbajo porcentaje de 1la
poblacidén adulta que tiene acceso al sistema financiero que, de
acuerdo con diversas fuentes, es menor al 30%. Este bajo
porcentaje significa, entre otras cosas, que los emprendedores
y los micro, pequefios y medianos empresarios no tienen acceso a
financiamiento externo proveniente de intermediarios

financieros.

Aunque la poblacidén en pobreza extrema dificilmente haga
uso de los servicios y productos financieros; aquellos que
tienen bajos ingresos, o que trabajan en el sector informal o
que habitan en localidades rurales, representan un porcentaje
importante de la poblacidén adulta que podria acceder al sistema
financiero como resultado de las acciones de inclusidn
financiera; si estas acciones se limitan solamente a aumentar
el numero de personas con acceso a lugares donde realizar
transacciones, entonces su impacto se reflejard Unicamente en
las estadisticas de acceso a servicios financieros; pero si a
través de la inclusién financiera se busca tener un impacto
positivo en el bienestar de los hogares, entonces es necesario
aumentar el acceso al crédito para la realizacidén de
actividades ©productivas o para el financiamiento de 1la
educacién en los hogares y no solamente al consumo?!, sin que
el volumen de créditos otorgados ponga en riesgo la estabilidad
ni de los hogares, ni de las empresas, ni de las instituciones

financieras.

24 De acuerdo con el informe 2015 del CESF la morosidad de la cartera de
crédito al consumo ha aumentado durante 2014; mientras que el Reporte sobre
el Sistema Financiero 2014 sefiala que el deterioro en el crédito al consumo
se ha reflejado en diversos indicadores de riesgo como la probabilidad de
incumplimiento y el indice de morosidad
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Una de las estrategias de inclusién financiera dirigida al
sector de la poblacién de bajos ingresos es la aparicién de las
microfinancieras, que son entidades que ©proveen servicios
financieros de bajo monto y con diferentes requisitos a los de
la banca comercial. Ademds de ser una alternativa para aumentar
la inclusién financiera, se ha argumentado que las
microfinancieras también pueden contribuir al combate a 1la
pobreza; sin embargo, con base en los resultados obtenidos del
andlisis realizado en este trabajo acerca de la relacidén entre
la presencia de entidades microfinancieras en los municipios
mexicanos y su nivel de pobreza se puede mencionar gque no en
todos los municipios pobres hay presencia de microfinancieras,
ni aun en los municipios considerados rurales; aungque es
necesario realizar mas estudios en los que se especifiquen
modelos en los que se pueda evaluar el efecto que las variables
seleccionadas de los municipios vecinos tendrian sobre cada
municipio de nuestro pais, o modelos que contemplen los cambios
de las variables en el tiempo, sobre todo los referidos al
numero de entidades microfinancieras; seria muy Util contar con
informacién disponible acerca del wuso de los servicios vy
productos financieros ofrecidos exclusivamente por las

microfinancieras.

Las microfinancieras podrian tener un impacto positivo en
la reduccidén de la ©pobreza si existieran programas de
acompafiamiento al ejercicio de recursos otorgados en créditos
para actividades productivas a mediano y a largo plazo, ya que
algunos emprendedores o microempresarios al recibir un crédito
no cuentan con la informacidén y los elementos necesarios para
aumentar la probabilidad de que su inversidn sea exitosa; vy
dado gque el problema de la pobreza requiere no de una, sino de

varias acciones dirigidas a disminuir el porcentaje de 1la
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poblacidén que se encuentra en esta situacidén, ademéds de ampliar
el acceso para la poblacidén a los servicios vy productos
financieros al incorporar nuevos intermediarios en la
estructura y modificar el marco 1legal de nuestro sistema
financiero, es necesario considerar otras propuestas que
paralelamente también podrian incidir en la reduccién de 1la
pobreza, una de ellas es el aumento al salario minimo y que es
otro tema que también ha generado debate en distintos &ambitos;

pero bueno, ese es tema para otra investigaciédn.
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Anexo 1 Breve descripcidén del Sistema Financiero

Mexicano actual

En México la estructura actual del sistema financiero es
resultado de varios afios de transformaciones. Hace mas de un
siglo no existia el sistema financiero. De acuerdo con Borja
Martinez (1991) en 1821 solamente existian en nuestro pais dos
instituciones creadas durante el Virreinato gque tenian por
objeto otorgar ciertos tipos de crédito: el Banco de Avios de
Minas y el Monte de Piedad. Otros créditos provenian de
negocios mercantiles, de la iglesia y de personas fisicas que

otorgaban préstamos usualmente con alguna garantia hipotecaria.

Entre 1860 y 1870 se crearon los primeros intermediarios
financieros que de manera profesional iniciaron la captacién de
recursos del publico y su colocacién. A partir de 1874 crecid
el numero y la actividad de los intermediarios, sobre todo los
relacionados con la banca, empresas aseguradoras, compafias de
fianzas, agentes de valores y almacenes generales de depdsito.
A estos intermediarios se agregaba la prestacidén de diversos
servicios financieros por asociaciones sin animo de lucro como

las cajas de ahorro.

La evolucidén del sistema financiero en nuestro pais ha
permitido que gradualmente se amplie no solamente la cantidad
de instituciones financieras, de productos vy de servicios

financieros, sino también el numero de usuarios de los mismos.

En la Figura Al se presenta la estructura actual del
Sistema Financiero Mexicano. Las autoridades de nuestro sistema
financiero son: el Banco de México; la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico; la Comisidén Nacional para la Proteccidbn vy

Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros; la Comisidn
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Nacional de Seguros y Fianzas; el Instituto para la Proteccidn
del Ahorro Bancario; la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores

y la Comisidén Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

La regulacidén del sistema estd contenida en un conjunto de
ordenamientos legales para el sistema bancario, el mercado de
valores, para la proteccidén de los usuarios del sistema
financiero vy para intermediarios no bancarios. La reforma
financiera ha incorporado modificaciones en los ordenamientos
juridicos de diversas entidades financieras con la intencién de
lograr varios objetivos; entre ellos estdn aumentar la oferta
de crédito por parte de instituciones financieras privadas,
fortalecer la seguridad de 1las operaciones que celebran las
entidades financieras, proteger a los solicitantes de crédito y
proporcionarles informacién de forma transparente para dque
puedan tomar decisiones informadas y fortalecer a la banca de
desarrollo para que pueda ampliar el otorgamiento de créditos,

especialmente hacia las pequeflas y medianas empresas.

Entre las medidas que se espera incidan en el aumento de
la oferta de <crédito son la modificacién de disposiciones
legales para facilitar la recuperacién de garantias vy la

promocidén de juicios mas agiles y menos costosos.



Figura Al Sistema Financiero Mexicano
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Una medida para aumentar la oferta de crédito a empresas
fue la modificacidén al marco normativo de la banca de
desarrollo. Anteriormente debia preservar vy mantener su
capital, 1lo cual inhibia el otorgamiento de créditos; a
partir de la reforma el mandato fundamental es facilitar el
acceso al crédito % a los servicios financieros,
particularmente en Dbeneficio de las pequefias y medianas

empresas.

En cuanto a la proteccidén de los usuarios de servicios
financieros, se le otorgaron nuevas facultades a la Comisiédn
Nacional para 1la Proteccién y Defensa de 1los Usuarios de
Servicios Financieros, por ejemplo la de emitir &érdenes que
deben ser cumplidas en menos de un afio en caso de
presentacién de reclamo por parte de los usuarios cuando el

resultado haya sido a favor de ellos.

En el afio 2010 se cred del Consejo de Estabilidad del
Sistema Financiero que publica anualmente un informe sobre la
estabilidad del sistema financiero. Para gque el sistema
financiero pueda cumplir sus funciones e incidir de forma
positiva sobre el crecimiento econdmico es necesario que en
el pais haya una serie de condiciones que contribuyan al
logro de ese resultado. Si esas condiciones no ocurren,
entonces existe el riesgo de que no haya estabilidad en el
sistema financiero. Los riesgos pueden provenir del sector
externo - por ejemplo, el impacto que tendrian en la economia
mexicana los problemas econdémicos de los paises con 1los
cuales hay relaciones comerciales relevantes - o del sector
interno - como un menor dinamismo en el sector exportador,
por ejemplo. La identificacién y evaluacidén de esos riesgos
son funciones del CESF y del Banco de México, que también

publica un reporte anual sobre el sistema financiero.



Anexo 2 Compartamos Banco, ¢;misidén social o
rentabilidad®?

"Muhammad Yunus siempre ha dicho que el crédito es
un derecho humano. Bien, yo no creo eso. La oportunidad
es un derecho humano, la educacidén, pero el crédito es
para el que tiene la oportunidad de hacer algo
productivo con él. Esto es una manera de crear riqueza,
mas gque eliminar la pobreza. No educar a los
indigentes” sefialdé Carlos Labarthe, fundador y Director
General de Compartamos, la microfinanciera mas grande
en nuestro pais con base en el numero de clientes.
Surgidé en 1990 como organizacidén no gubernamental (ONG)
varios afios después de que Yunus fundara en Bangladesh
el Grameen Bank, un medio para ayudar a aliviar la
pobreza extrema en la que vivian los habitantes de ese
pais. Grameen Bank es una microfinanciera que 1inicid
operaciones después de que Yunus pusiera en practica un
modelo nuevo para financiar actividades econdmicas a
nivel de hogar.

“£1 dijo que la gente deberia hacer dinero. Y yo
respondi, déjalos hacerlo; pero ¢por qué quieres hacer
dinero de los pobres? Haz dinero de otra forma. Aqui tu
vienes a ayudarlos. Cuando tengan suficiente carne vy
sangre en sus cuerpos, ve y aprovéchate, no hay
problema. Pero mientras eso no ocurra, no lo hagas.
Cualgquier cantidad de dinero que puedas dquitarles, al
contrario, permite que lo conserven, asi podran salir
més rapido de 1la pobreza”, comentd Yunus a Pierre
Omidyar, fundador vy presidente de eBay. El trabajo
pionero de Yunus habia dejado claro que la misidn

badsica de las microfinanzas era la reduccidn de la
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pobreza y con base en los resultados dgque se estaban
obteniendo en Bangladesh, instituciones en otros paises
comenzaron a ofrecer servicios financieros bajo el
nombre de microfinanzas.

"Nosotros estdbamos totalmente ignorantes de 1lo
que estaba sucediendo en el mundo de las microfinanzas
a finales de 1los ochenta vy noventa y en México
ciertamente era un concepto muy nuevo. Visitamos
Grameen y lo que aprendimos fue la visidén de que
nuestro proyecto podria ser masivo y que lo que
nosotros estdbamos tratando de hacer, que era cambiar
la realidad social de México y dar a la gente
oportunidades de desarrollo, se podia hacer de una
forma masiva” fue lo que respondidé en una entrevista
Carlos Danel, también fundador de Compartamos, a la
pregunta de cbémo se concibié6 la 1idea de crear la
microfinanciera. Después de que visitaron Gramen
(Carlos Danel y Carlos Labarthe) fundaron Compartamos
con la idea en mente de cumplir una misidén social.

Las microfinancieras pueden iniciar operaciones
bajo diversas figuras Jjuridicas que pueden clasificarse
en aquellas que persiguen fines de lucro (sociedades
civiles, instituciones de banca multiple, sociedades
anénimas, sociedades financieras populares y sociedades
financieras de objeto multiple) y las que no persiguen
fines de lucro (asociaciones civiles, instituciones de
asistencia privada, cajas de ahorro y cajas solidarias,
sociedades cooperativas de ahorro y  préstamo %
sociedades de ahorro y préstamo). Ademadas de que una
microfinanciera pueda tener o no fines de lucro también

se clasifican con base en 1la facultad para captar
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ahorros del puUblico. Cuando Compartamos inicidé sus
actividades 1lo hizo bajo 1la figura Jjuridica de
institucién de asistencia privada y no tenia la
facultad para captar ahorros, por lo que financiaron
sus labores solamente con donaciones que recibieron por
parte de organismos internacionales y también de
fuentes nacionales. Con estos recursos apoyaron a gente
que habitaba en zonas rurales, principalmente a
mujeres, de Oaxaca y Chiapas. Durante sus primeros diez
afios de actividades Compartamos tenia algo de la
esencia del Grameen que habia motivado a sus fundadores
a establecer una microfinanciera en México: una misidn
social y el otorgamiento de créditos a personas de
bajos ingresos que habitaban en zonas rurales para que
pudieran iniciar un negocio.

Con el objetivo de tener mayor crecimiento en el
afno 2000 Compartamos se constituyé como sociedad
financiera de objeto limitado (SOFOL) lo que significéd
que podia recibir financiamiento 'y no depender
solamente de donaciones. Los nuevos recursos due
recibiria Compartamos vendrian, esta vez, de
inversionistas. A partir de ese momento aparecieron en
escena los fines de lucro y Compartamos empezaba a
despedirse del grupo al dque pertenecia Grameen. En
virtud de que ya podia recibir financiamiento comercial
emitié bonos en 2002 y 2004 y ademas seguia recibiendo
donaciones. En 2006 obtuvo la licencia para operar Como
institucién de banca multiple.

“"La Unica forma de tener un impacto masivo es
haciendo que sea rentable”, declard Carlos Labarthe,

“como ONG, recibiendo donaciones, no 1ibamos a ser
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capaces de crecer. Pero cuando puedes ir al mercado,
entonces el limite es el cielo”. No deja de llamar la
atencién que Compartamos, que inicidé actividades como
ONG en 1990, con el argumento de lograr crecimiento
rapidamente hizo una oferta publica inicial de sus
acciones en la Bolsa Mexicana de Valores en el afio
2007, un afio después de haberse constituido como banco.
El resultado fue que sus accionistas recibieron una
cantidad significativa por la venta de cierto
porcentaje de sus acciones. Es importante mencionar que
la fuente principal de las ganancias de Compartamos han
sido sus clientes gquienes pagan tasas altas de interés.

“Una oferta publica inicial es lo que desencadena
el hacer un montén de dinero para beneficio propio, asi
como para el de la empresa y el de los accionistas?,
comentd Yunus.

Una alternativa que tienen los clientes para
comparar el costo de obtener un financiamiento en
diferentes instituciones es el costo anual total (CAT)
que es una medida para conocer el costo total de un
préstamo, que incluye ademds de los intereses el costo
de las comisiones, seguros u oOtros conceptos. De
acuerdo con la Ley para la Transparencia y el
Otorgamiento de los Servicios Financieros y con el
Reglamento de la Ley Federal de Proteccidén al
Consumidor todas las instituciones que otorguen
créditos estdn obligadas a publicar el CAT; sin
embargo, en la practica es bastante dificil que las
personas puedan elegir el mejor crédito comparando el
CAT. Esta dificultad es resultado de varias

circunstancias: ausencia de conocimientos de finanzas
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por parte de los clientes, falta de homogeneidad entre
los diferentes productos financieros que se ofrecen vy
complejidad para encontrar la informacidédn del CAT de
todas las posibles fuentes de crédito. E1l Consultative
Group to Assist the Poor (CGAP) ha sefialado que
Compartamos es mas rentable, incluso, que algunos
bancos comerciales. Yunus ha mencionado que una regla
de oro en los créditos deberia ser cobrar el costo del
financiamiento mas un diez por ciento. En un documento
publicado por el CGAP en 2007 (Enfoques num. 42) se
muestra la composicidédn en porcentaje del rendimiento
aproximado de los intereses (sin el impuesto al valor
agregado) que Compartamos tuvo en 2005: gastos
operativos 36.4%, costo de financiamiento 13.6%,
provisiones de préstamos incobrables 3.4%, impuestos
11.32% y ganancias 23.6%. Como resultado de analizar
estos porcentajes uno ©podria seflalar que algunas
opciones para que Compartamos redujera el monto de las
tasas que cobra seria bajar su margen de ganancia y/o
disminuir los gastos operativos.

Este porcentaje notable de los gastos operativos
es uno de los principales argumentos que tienen las
microfinancieras para cobrar tasas altas de interés.
Sin duda encontrar una estrategia para disminuir esos
costos no es facil en vista de las caracteristicas que
tiene el mercado al que estéan dirigidas las
microfinanzas. Respecto de la alternativa de bajar el
margen de ganancias también hay aspectos que deben ser
analizados: ya que en la actualidad Compartamos
persigue fines de lucro debe tener una tasa atractiva

de rendimiento para sus inversionistas; de lo contrario
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algunos de ellos desearian colocar sus inversiones en
otra parte y esto impediria que Compartamos continuara
ofreciendo sus productos y servicios financieros.
También podria pensarse en un escenario en el que si
aumenta la competencia en el mercado de la industria
microfinanciera en México, Compartamos Dbajaria sus
tasas de interés; sin embargo en algunos trabajos se ha
mencionado que la tasa de interés podria no ser el
factor determinante para que los clientes elijan una
microfinanciera, gque otros aspectos importantes para
los clientes son la posibilidad de obtener préstamos
individuales para no asistir a las reuniones periddicas
asociadas con el otorgamiento de préstamos grupales o
no tener que asistir varias veces a la microfinanciera
para atender lo relacionado con el crédito; asi como la
calidad en el servicio.

"Este conflicto, entre Dbienhechores puros vy
bienhechores con mentalidad de lucro ha wvenido a
definir el debate actual en el mundo de las
microfinanzas” escribidé Connie Bruck en su articulo

“Millions for millions” en The New Yorker.

El texto que aparece entre comillas forma parte del reportaje
titulado ™Millions for millions”, escrito en 2006 por Connie
Bruck; disponible en
http://www.newyorker.com/magazine/2006/10/30/millions-for-millions

122



123

Fuentes de consulta

Accidén (2007). Oferta Publica Inicial de Banco Compartamos.
Accidn InSight, nam. 23.

Ackoff, Russell (2003) . Planificacion de la empresa del
futuro. Limusa, México.

Afi Fichas pais 14 Mozambique.

Alianza para la Inclusién Financiera (2010). La medicidon de
la 1inclusidén financiera para entes reguladores: Disefio e
implementacidn de encuestas.

Alianza para la Inclusidén Financiera (2013). Medicidén de 1la
inclusién financiera. Conjunto principal de 1indicadores de
inclusidn financiera.

Alpizar, Carlos A.; Svarch, Malena y Gonzalez-Vega, Claudio
(2006) . E1 entorno y la participacidén de 1los hogares en 10s
mercados de crédito en México. The Ohio State University.

Alvarez Toca, Claudia y Cortina Morfin, Jaime José (Coords.)
(2014). EI1 Mercado de Valores Gubernamentales en México.
Banco de México.

Ang, James B. (2008). A survey of recent developments in the
literature of finance and growth. Journal of Economic
Surveys, vol.22, no.3, pp.536-576.

Anselin, Luc (2005). Exploring Spatial Data with GeoDa™: A
Workbook. Center for Spatially Integrated Social Science.

Anselin, Luc. (1988). Spatial econometrics: Methods and
Models. Kuwler Academic Publishers, The Netherlands.

Arbia, Giuseppe (2006). Spatial Econometrics. Statistical
Foundations and Applications to Regional Convergence.
Springer, Alemania.

Arellano-Gault, David et al (2006). Evaluacidn de Resultados
del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario
(PRONAFIM), correspondiente al ejercicio fiscal 2006,
evaluacidén  parcial: enero-agosto de 2006. Centro de
Investigacidén y Docencia Econdmicas, A.C.



124

Armendariz de Aghion, Beatriz y Morduch, Jonathan (2005).
The Economics of Microfinance. The MIT Press.

Asamblea General de las Naciones Unidas (2004). Observancia
del primer decenio de las Naciones Unidas para la
erradicacion de la pobreza (1997-2006) y preparativos para el
afno internacional del microcrédito, 2005.

Asimov, Isaac (1956) . La ultima pregunta. Columbia
Publications, Inc.

Asociacidn de Supervisores Bancarios de las Américas (2012).
Como aportar a la Inclusién financiera. Inventario de
productos y servicios disponibles en la region.

Banamex (2008). Primera encuesta sobre cultura financiera en
México.

Banco de México (2014). Reporte sobre el Sistema Financiero.
Banerjee, Abhijit et al (2013). The miracle of microfinance?

Evidence from a randomized evaluation. NBER, Working Paper
18950.

Bateman, Milford (2013) . La Era de las Microfinanzas:
Destruyendo las economias desde abajo. Ola Financiera, numero
15.

Bazéan, Lucia et al (2005). Ahorro y crédito en unidades
domésticas mexicanas: patrones de comportamiento e impactos
de los servicios financieros populares. Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
(CIESAS) .

Beck, Thorsten; Demirguc-Kunt, Asli; Levine, Ross (2004).
Finance, 1Inequality and Poverty: Cross-Country Evidence.
NBER, Working Paper 10979.

Beegle, Kathleen; Dehejia, Rajeev y Gatti, Roberta (2003).
Child Labor, Crop Shocks, and Credit Constraints. NBER,
Working Paper 10088.

Blommestein, Hans J. (1983). Specification and estimation of
spatial econometric models. A Discussion of Alternative



125

Strategies for Spatial Economic Modelling. Regional Science
and Urban Economics, num. 13, pp. 251-270.

Borja, Francisco (1991) . El nuevo sistema financiero
mexicano. Fondo de Cultura Econémica, México.

Bruck, Connie (2006). Millions for Millions. The New Yorker.
Disponible en
http://www.newyorker.com/magazine/2006/10/30/millions-for-

millions

Calva, José Luis (Coord.) (2007) . Financiamiento del
crecimiento econdmico. Agenda para el desarrollo, vol. 6.
UNAM.

Carredbdn, Victor G. y Svarch, Malena (2007). E1 mercado de
crédito en México. Documentos de trabajo, no. 392. CIDE.

Carredbdn, Victor G. vy Svarch, Malena (2007). Impacto del
crédito en el bienestar. Documentos de trabajo, no. 406.
CIDE.

Center for Financial Inclusion at ACCION International
(2009) . Mexico’s Prospects for Full Financial Inclusion. A
White Paper from the Financial Inclusion 2020 Project.

Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos (1995). Las
Finanzas Populares en México: EIl Redescubrimiento de un
Sistema Financiero Olvidado.

Chakravarty, Satya R. vy Pal, Rupayan (2010). Measuring
Financial Inclusion: An Axiomatic Approach. Indira Gandhi
Institute of Development Research, India.

Claessens, Stijn vy Feijen, Erik (2006). Financial sector
development and the Millennium Development Goals. World Bank
Working Paper no. 89. World Bank.

Comisién Nacional Bancaria y de Valores (2010). Reporte de
Inclusidén Financiera 2.

Comisién Nacional Bancaria y de Valores (2011). Reporte de
Inclusidén Financiera 3.

Consejo de Estabilidad del Sistema Financiero (2015). Informe
anual sobre el estado que guarda la estabilidad del sistema


http://www.newyorker.com/magazine/2006/10/30/millions-for-millions
http://www.newyorker.com/magazine/2006/10/30/millions-for-millions

126

financiero en México y sobre las actividades realizadas por
el Consejo de Estabilidad del Sistema Financiero.

Consejo Nacional de Evaluacidédn de la Politica de Desarrollo
Social (2009). Metodologia para la medicidén multidimensional
de la pobreza en México.

Consejo Nacional de Evaluacidén de la Politica de Desarrollo
Social (2013). Medicion de 1la pobreza en México y en 1las
entidades federativas 2012.

Consejo Nacional de Inclusidén Financiera (2012). Reporte de
Inclusidén Financiera 4.

Consejo Nacional de Inclusidén Financiera (2013). Reporte de
Inclusidn Financiera 5.

Consejo Nacional de Inclusidén Financiera (2014). Reporte de
Inclusidén Financiera 6.

Cotler, Pablo y Lépez-Rodriguez, Patricia (Coords.) (2013).
Las Microfinanzas en México: Instrumento de desarrollo e
inclusidén financiera. UIA, México.

Cotler, Pablo y Rodriguez-Oreggia, Eduardo (2010) .
Microfinanzas y 1la tenencia de activos no financieros en
México. Investigacidn Econdémica, vol.69, no.274.

De Gregorio, José (2012). Macroeconomia. Teoria y Politicas.
Pearson Educacidén, Chile.

De Hoyos, Francisco (2013). El1 sector de microfinanzas en
México; en Las microfinanzas en México: Instrumento de
desarrollo e 1inclusion financiera. Coords. Pablo Cotler

Avalos y Patricia Lépez-Rodriguez. UIA, México.

De la Vega Estrada, Sergio et al (2011) . Indice de
marginacidon por entidad federativa y municipio 2010. Consejo
Nacional de Poblacidn, México.

Delalande, Laure vy Paquette, Christopher (2007). El impacto
de las microfinanzas en la reduccidén de la vulnerabilidad.
Trace 52, pp. 63-77.



127

Demirguc-Kunt, Asli y Klapper, Leora (2012). Measuring
Financial Inclusion: The Global Findex Database. The World
Bank, WPS6025.

Demirguc-Kunt, Asli y Levine, Ross (ed.) (2001). Financial
structure and economic growth: a cross-country comparison of
banks, markets, and development. Massachusetts Institute of
Technology.

Diamond, Douglas W. (1984) . Financial Intermediation and
Delegated Monitoring. The Review of Economic Studies, vol.
51, Issue 3, péags. 393-414.

Diario Oficial de la Federacidén (03/10/2011). Acuerdo por el
que se crea el Consejo Nacional de Inclusidén Financiera.

Esquivel, Gerardo (2003). México: en pos del crecimiento. El
Colegio de México, A.C.

Esquivel, Horacio (2010) . Medicidén del efecto de las
microfinanzas en México. Comercio Exterior, vol.60, no.l,
pp.9-27.

Fingleton, Bernard y Lbépez-Bazo, Enrique (2006). Empirical
growth models with spatial effects. Papers 1in Regional
Science, vol. 85, num. 2, pp. 177-198.

Fleming, David A. et al (2010). Agricultural trade and
poverty in Chile: a spatial analysis of product tradability.
Agricultural economics, num. 41, pp. 545-553.

Freixas, Xavier y Rochet, Jean-Charles (2008). Microeconomics
of banking, 22 ed. The MIT Press.

Giné, Xavier et al (2014) . Financial (Dis-) Information
Evidence from an Audit Study in Mexico. The World Bank, WPS
6902.

Global Partnership for Financial Inclusion (2011). Mexico’s
engagement  with the standard setting bodies and the
implications for financial inclusion.

Goldsmith, Raymond W. (1963). La estructura financiera y el
crecimiento econdémico. CEMLA, México.



128

Gutiérrez, Claudia y Soares, Fernanda (2011). Wwhat 1is the
Evidence of Microfinance Impact? A Review of Microfinance
Impact Evaluations 1in Latin America and the Caribbean.
Multilateral Investment Fund.

Honohan, Patrick (2004). Financial development, growth and
poverty: how close are the 1inks? World Bank Policy Research
Working Paper 3203.

Hulme, David (1995). Finance for the poor, poorer or poorest?
Financial innovation, poverty and vulnerability.

Hulme, David y Mosley, Paul (1996). Finance against poverty.
London. Routledge.

Illanes, Emilio et al (2014). La importancia del sector de
las finanzas populares en México. Consorcio Latinoamericano
para Capacitacidén en Microfinanciamiento.

Instituto Nacional de Estadistica vy Geografia (2012) .
Encuesta Nacional de Inclusiédn Financiera. Analisis
descriptivo de los resultados.

Jahan, Sarwat y McDonald, Brad (2011). Un trozo mads grande
del pastel que crece. Finanzas & Desarrollo. Pp. 16-19.

Khalifa, Yousif (2002). Financial development and economic
growth. Another look at the evidence from developing
countries. Review of Financial Economics 11, pp. 131-150.

Krell, Michael W. (2013). EI1 Estado del Desempefio Social en
México. MIX Microfinance World.

La Porta, Rafael <y otros (1997). Legal Determinants of
External Finance. The Journal of Finance, vol. LII, no. 3,
pp. 1131-1150.

Ledgerwood, Joanna (1998). Manual de microfinanzas. Una
perspectiva institucional y financiera. Banco mundial.

LeSage, James vy Kelley, Robert (2009). Introduction to
spatial econometrics. Chapman & Hall/CRC, Estados Unidos de
América.



129

Levine, Ross (1997) . Financial Development and Economic
Growth: Views and Agenda. Journal of Economic Literature,
vol.35, no.2, pp.688-726.

Levine, Ross y King. Robert G. (1993). Finance and Growth:
Schumpeter might be right. The Quarterly Journal of
Economics. Pp. 717-736.

Lewis, Jonathan C. (2007). What Would Leland Stanford Do?
MicroCredit Enterprises.

Littlefield, Elizabeth; Morduch, Jonathan y Hashemi, Syed
(2003). Is microfinance an effective strategy to reach the
millennium development goals? FocusNote, CGAP.

Lucas, Robert E. (1988). On the mechanics of economic
development. Journal of Monetary Economics 22, pp.3-42.

Lustig, Nora (2004). Crecimiento econbémico y reduccién de la
pobreza en Boltvinic, Julio y Damian, Araceli (coord.), La
pobreza en México y el mundo. Siglo XXI editores, México.

Mankiw, Gregory y Ball, Laurence (2011). Macroeconomics and
the Financial System. Worth Publishers, Nueva York.

Mansell, C. Catherine (1995). Las Finanzas Populares en
México: El Redescubrimiento de un Sistema Financiero
Olvidado. Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos.

Mantey de Anguiano, Guadalupe (2002). Politica monetaria con
oligopolio bancario: el gobierno como emisor de Ultima
instancia y el sobreendeudamiento publico en México. Momento
Econémico, numero 120, pp. 2-13.

Mantey, Guadalupe y Feregrino, Jorge (2009). Una propuesta
para dotar de 1liquidez a las micro, pequefias y medianas
empresas, y sostener la planta laboral en tiempos de crisis.
ECONOMIAunam, vol. 6, num. 18, pp. 106-122.

Martin Simdbén, José Luis (1991). ©Las economias externas
pecuniarias. Cuadernos de Estudios Empresariales, num. 1, pp.
89-97.

Martinez, Francisco; Quintana, Luis y Valencia, Rafael
(2015) . Andlisis macroecondémico de los efectos de 1la



130

liberalizacién financiera y comercial sobre el crecimiento
econémico de México, 1988-2011. Perfiles Latinoamericanos,
nuam. 45, pp. 79-104.

Mideros, Andres (2010). Crédito y desigualdad: Efecto del
acceso a crédito en la desigualdad de ingreso en el Ecuador.
FLACSO Ecuador.

Morck, Randall y Nakamura, Masao (1999). Banks and corporate
control in japan. The Journal of Finance, vol. LIV, no. 1.

Moreno Serrano, Rosina y Vaya Valcarce, Esther (2000) .
Técnicas Econométricas para el tratamiento de datos
espaciales: la econometria espacial. Edicions Universitat de
Barcelona, Espaifa.

Moreno Serrano, Rosina vy Vayad Valcarce, Esther (2002).
Econometria espacial: nuevas técnicas para el analisis
regional. Una aplicacioén a las regiones europeas.

Investigaciones Regionales, num. 1, pp. 83-106.

Pagina de la Alianza para la Inclusidén Financiera.
http://www.afi-global.org/, consultada en enero y abril de
2013.

Pagina de la Cémara de Diputados.
http://www.diputados.gob.mx, consultada en noviembre v
diciembre de 2013.

Padgina de la Comisidén Nacional Bancaria vy de Valores.
http://www.cnbv.gob.mx/, consultada en abril de 2013 vy
septiembre de 2014.

Pdgina de la Comisidén Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros.
http://www.condusef.gob.mx/, consultada en 2014.

Pagina de la Fundacidédn Alemana de Cajas de Ahorro para la
Cooperacidn Internacional.
http://www.fundacionalemana.com/mx/, consultada el 9 de
octubre de 2013.

Pagina de la Secretaria de Economia.
http://www.economia.gob.mx/conoce-la-se/programas-



http://www.afi-global.org/
http://www.diputados.gob.mx/
http://www.cnbv.gob.mx/
http://www.condusef.gob.mx/
http://www.fundacionalemana.com/mx/
http://www.economia.gob.mx/conoce-la-se/programas-se/informes-de-evaluaciones-externas/pronafim

131

se/informes-de-evaluaciones—-externas/pronafim, consultada en
abril de 2014.

Padgina de las Naciones Unidas. http://www.un.org/, consultada
el 19 de octubre de 2013.

Pdgina del Banco de México.  http://www.banxico.org.mx/,
consultada durante 2013, 2014 y 2015.

Pagina del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros.
http://www.bansefi.gob.mx/, consultada en julio de 2014.

Pagina del Banco Mundial. http://www.worldbank.org/,
consultada en noviembre de 2013 y enero de 2014.

Pagina del Burd de Entidades Financieras.
http://www.buro.gob.mx/inicio.php, consultada en mayo de
2015.

Pagina del Center for Financial Inclusion,
http://www.centerforfinancialinclusion.org/, consultada en
2013.

Padgina del Consejo Nacional de Evaluacidén de la Politica de
Desarrollo Social. http://www.coneval.gob.mx/, consultada en
octubre de 2013, abril y septiembre de 2014.

Pdgina del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
http://www.inegi.org.mx/, consultada en octubre de 2014.

Pagina del Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario. http://www.pronafim.gob.mx/, consultada en
agosto 2014.

Parkin, Michael (2010) . Macroeconomia version para
Latinoamérica, 92 ed. Pearson.

Pérez, Wendy Selene (2015). El1 banco social con espiritu
comercial. Expansiodn, marzo 13, Afio XLVI, num. 1161, pp. 66-
68.

Porteous, David (2006) . Competencia y tasas de interés para
microcréditos. Enfoques, no. 33, CGAP.

ProDesarrollo (2007). Benchmarking de 1las microfinanzas en
México: Desempefio y transparencia en una industria creciente.


http://www.economia.gob.mx/conoce-la-se/programas-se/informes-de-evaluaciones-externas/pronafim
http://www.un.org/
http://www.banxico.org.mx/
http://www.bansefi.gob.mx/
http://www.worldbank.org/
http://www.buro.gob.mx/inicio.php
http://www.centerforfinancialinclusion.org/
http://www.coneval.gob.mx/
http://www.inegi.org.mx/
http://www.pronafim.gob.mx/

132

Prodesarrollo (2013). Benchmarking de 1las microfinanzas en
México 2012-2013. Un informe del sector.

ProDesarrollo (2014). Benchmarking de 1las microfinanzas en
México 2013-2014. Un informe del sector.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2014).
Informe sobre desarrollo humano 2014.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2015).
Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas,
México.

Reddy, Rekha; Bruhn, Miriam % Tan, Congyan (2013) .
Capacidades financieras en México: resultados de la encuesta
nacional sobre comportamientos, actitudes y conocimientos
financieros. World Bank.

Rodriguez, Domingo y Loépez, Francisco (2009). Desarrollo
financiero y crecimiento econdémico en México. Problemas del
desarrollo, vol. 40, num. 159.

Rosenberg, Richard (2007). Reflexiones del CGAP sobre la
oferta publica inicial de compartamos: un estudio de caso
sobre las tasas de 1interés y ganancias en microfinanzas.
Enfoques, num. 42, CGAP.

Rosenberg, Richard; Gaul, Scott; Ford, William y Tomilova,
Olga (2013). Tasas de interés de 1los microcréditos y sus
factores determinantes. CGAP.

Santos, Teresa (2013). Deuda publica interna y estabilidad
monetaria en México: el dilema de 1la politica fiscal con
liberalizacién financiera, en Globalizacidén financiera 'y
nuevo marco 1institucional: referencias obligadas para la
politica fiscal y financiera; Irma Manrique (coord.)

Sarma, Mandira (2008). Index of Financial Inclusion. Indian
Council for Research on International Economic Relations.
Working Paper no. 215.

Solo, Tova Maria (2008). Financial exclusion in Latin America
-- or the social costs of not banking the urban. Environment
and Urbanization, vol. 20, num. 1, pp. 47-66.



133

Stein, Peer; Randhawa, Bikki y Bilandzic, Nina (2011). Toward
Universal Access. Addressing the Global Challenge orf
Financial Inclusion. International Finance Corporation.

Studart, Rogério (2005) . Investment finance 1n economic
development. Routledge.

The Economist Intelligence Unit (2013). Microscopio global
sobre el entorno de negocios para las microfinanzas.

Tobler, W. R. (1970). A Computer Movie Simulating Urban
Growth in the Detroit Region. Economic Geography, vol. 46,
pp. 234-240.

United Nations (2006). Building Inclusive Financial Sectors
for Development.

Valero Flores, Carlos Norberto (2008). EI municipio libre en
el marco del federalismo mexicano derechos y obligaciones.
Cédmara de Diputados.

Valickova, Petra; Havranek,Tomas y Horvath, Roman (2015).
Financial development and economic growth: a meta-analysis.
Journal of Economic Surveys, vol.29, no.3, pp.506-526.

Vargas, Sergio (2012) . Microahorro. ¢Instrumento  para
suavizar el consumo de los mas pobres? Evidencia para México.
Economia Informa, num. 376.

Vazquez Guillén, Xiomara vy Ramirez Grajeda, Mauricio
(2012). EI1 Impacto Socioecondémico del Crédito en los Hogares
Pobres con Jefatura Femenina en México. Congreso Latino-
Iberoamericano de Investigacidén Operativa.

World Bank (2011). Anti-money laundering and terrorist
financing measures and Financial Inclusion.

World Bank (2013) . Doing Business 2014: Understanding
Regulations for Small and Medium-Size Enterprises.

World Bank (2014). Global Financial Development Report 2014:
Financial Inclusion.



	Portada

	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Crecimiento Económico y Sistema Financiero
	Capítulo 2. Análisis de la Inclusión Financiera y de la Pobreza en México
	Capítulo 3. Las Microfinanzas: una Alternativa para Aumentar la Inclusión Financiera y para Disminuir el Nivel de Pobreza
	Capítulo 4. Análisis Espacial de la Pobreza en los Municipios Mexicanos y su Relación con la Infraestructura de Microfinancieras
	Conclusiones
	Anexos

	Fuentes de Consulta

