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Resumen 

El propósito de esta tesis tiene dos vertientes, la primera es dar un nuevo 
enfoque a la actividad del Arquitecto dentro del quehacer Arquitectónico que 
en la actualidad se requiere, como un integrador y Director  dentro de los 
Proyectos complejos e interdisciplinarios que actualmente se desarrollan y 
ubicarlo en el nivel estratégico. Así como dar a conocer las herramientas, 
técnicas y metodologías que en el medio se aplican, esto a través de la 
aportación de un método propuesto dentro de la disciplina de la Gerencia de 
Proyectos y por consecuencia que se retome el papel del Arquitecto dentro 
del gran proceso de un Proyecto Inmobiliario. La tesis está dirigida tanto a 
profesionistas que practican esta actividad, como a los alumnos de 
Arquitectura, para que tengan las herramientas necesarias y puedan 
desarrollar las habilidades dentro de la Administración de Proyectos. 

 

Abstract 

The main proposal of this tesis  is intended to reach students as well as 
architects, so they can master this noble profession with competence. 
 
The main objective of this work is to give a much needed different aproach to 
the Architectural Profession, where the architect must integrate and direct 
complex and interdiciplinary projects in existence now on days and place 
him into an estrategical level.     
 
I propose to develop a method where different technics, methodologies and 
tools, undoubtedly an essential part of the profession, are incorporated 
through Project Management. 
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c.- En la ciudad de Londres, Inglaterra, The Times, publica el 8 de julio de 2013 una edición especial 
dedicada al tema de la Gerencia de Proyectos, integrando un estudio con datos relevantes, 
resumiendo en tres recomendaciones: 
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Figura 1.1  Esquema propuesto del método. 
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Figura 2.1   Los 4 Procesos de administración. 
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Kerzner, H. (2001). Strategic planning for Project Management using a project management 
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Procesos para la 
definición del proyecto
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•Ejecución
•Control.

•Cierre

LINEA BASE 
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ADMIN ISTRATIVA´´

•Personas 
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•Matriz de 

responsabilidades

LINEA BASE 
´´FINANCIERA Y 

METRICA.

•Indices y
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MONITOREO Y CONTROL
• Lineas base vs Implementación.

• Validación de los supuestos.
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ADMINISTRACIÓN Y GERENCIA DE PROYECTOS EN EMPRESAS DE  ARQUITECTURA

3.   Gerencia  de  Proyectos.
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           ‘’La aplicación  del conjunto de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las 
actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del mismo’’  
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� ‘’El proceso por el cual, los proyectos son definidos, planeados, monitoreados, controlados 
y concluidos tal y como se establecieron en el acuerdo original. Los proyectos son únicos y son un 
esfuerzo temporal para alcanzar su objetivo. Con respecto a los cambios ofrecen un control 
eficiente en el manejo de estos.’’�
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      ‘’La planeación, organización, seguimiento y control de todos los aspectos de un proyecto, así 
como la motivación de todos aquellos implicados en el mismo, para alcanzar los objetivos del 
proyecto de una forma segura, y satisfaciendo las especificaciones definidas de plazo, costo y 
rendimiento. Ello también incluye el conjunto de tareas de liderazgo, organización y dirección 
técnica del proyecto, necesarias para su correcto desarrollo’’. 
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�F3(?232�
5?�(�?FF?�

����������� �� Elaborar 
una carta 
del proyecto 

�� Desarrollar 
un plan de 
administració
n del 
proyecto 

�� Dirigir y 
administrar el 
proyecto 

�� Control de los 
trabajos. 

�� Control 
integrado de los 
cambios. 

�� Cierre del 
proyecto. 

�������  �� Planeación 
�� Definición 
�� Creación WBS 

 �� Verificación 
�� Control 

 

��
	��  �� Definición de 
las actividades 

�� Secuencia de 
las actividades 

�� Estimación de 
los recursos 

�� Duración 
estimada 

�� Programa de 
desarrollo 

 �� Programa de 
control. 

�� Definición de 
peso. 

�� Progreso de 
desarrollo. 

�� Progreso 
monitoreado. 

 

������  �� Costo 
estimado 

�� Presupuesto 

 �� Control del 
costo. 

 

��������  �� Plan de 
calidad 

�� Rendimiento 
de garantía de 
la calidad 

�� Control de la 
calidad 

 

��������
��
�����

 �� Planeación de 
los recursos 
humanos. 

�� Adquirir el 
equipo. 

�� Desarrollar el 
equipo 

�� Administrar al 
equipo 

 �� Cierre del 
equipo de 
proyecto. 

��
����������  �� Planificación 
de las 

�� Distribución de 
la información 

�� Integración de 
los informes. 
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comunicacion
es 

�� Rendimientos 
�� Administración 

de los 
interesados. 

�������  �� Plan del 
manejo de los 
riesgos 

�� Identificación 
�� Análisis 

cuantitativos. 
�� Análisis 

cualitativos. 
�� Plan de 

respuesta 

 �� Monitoreo y 
control de los 
riesgos 

 

	�������
�
�
�

 �� Plan de la 
procuración 

�� Desarrollo del 
plan. 

�� Solicitud de 
requerimientos 
a proveedores 

�� Licitaciones y 
concursos 

�� Seguimiento de 
las 
adquisiciones. 

 
 

�� Cierre 
Administrati
vo . 

Nota.- Hasta la cuarta edición solo se consideraban 9 áreas y a partir de la quinta edición (2012) se 
incluye la décima área denominada Personas interesadas (stakeholders). 

INTERESADOS Identificación 
de las personas 
interesadas 
clave. 

Plan de los 
interesados. 

Gestión de los 
interesados. 

Control de los 
interesados 
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Figura 3.8.-  Basado en PRINCE2, uso de los temas y técnicas en los procesos. 
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Figura 3.12.-  Fluxograma procesos Gerencias PPP (�	
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Figura 3.13.- nivel técnico: 
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Figura 3.14.-  nivel estratégico: 
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AMBIENTE EXTERNO

Administraciòn del portafolio.
Manejo de los stakholders

Redes organizacionales y
organismos profesionistas.

AMBIENTE CERCANO

Roles de la Gerencia de proyectos.
Manejo de los inversionistas

Utilizaciòn de mejores practicas
Mercadotecnia y ventas

Administraciòn del conocimiento.
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Figura 3.15.-  nivel institucional: 
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        (Basado en una publicación de Haughey, Duncan, 2011, ampliado y actualizado por el autor) 

       1900              Publicación ´´Los principios de la administración científica´´ F. W.Taylor  
                              Surgimiento de la técnica ´´diagrama de Gantt, desarrollado por Henry L. Gantt, discípulo de Taylor 
        
       1910 
                             Henry Fayol, dá a conocer su teoría moderna de ´´Administración operacional´´                              
       
        1920 
 
       
         1930             Desarrollo del diagrama de Gantt y aplicación en el Proyecto Hoover Dam. 
 
        
        1940   
 
        
        1950  Se forma la AACE 
  Se inventa  CPM  Y  PERT 
  Artículo del Harvard B. Review con el termino Project Manager 
  Artículo del Harvard B. Review con el termino Project Management 
       1960 
  Dep. Defensa aplica el WBS 
  Inicio del APM, Inglaterra 

Fundación del IPMA, Europa 
Fundación Del PMI, EEUU 
Se publica el primer manual sobre gerencia de proyectos 

       1970 
  Fundación del APM, Inglaterra 
 
 
      
       1980  Surge la Teoría de las restricciones 
  Se publica la Guía PMBOK, PMI 
  PRINCE  
 
       
       1990  PMBoK, APM 
  PRINCE2 
  Se inventa la CCPM 
  El PMBOK es estándar en ANSI 
       
 
       2000  Estructura de Administración Total de costos 
  Guía PMBOK, 4ª Edición 
  Reimpresión PRINCE2, 2009 
 
       2011      UNAM se imparte el 1er. Diplomado de Administración de Proyectos en Arquitectura.       
 
        2012  Impresión de la 5ª edición del PMBOK PMI 
  Impresión de la 6ª edición del PMBOK APM 
        
        2013           Publicación de ISO 21500 
 
        2014  UNAM se imparte el 1er. Grado  de Especialización en Administración de Proyectos en Arquitectura. 
 
 

9	�����0�/T�:��������
����	�����������!
�	�	�����	����������	��
������������

!�����	����	������
������������;��&���	����������4�

/1..�:� 9��
��	�P� d	����C� J�����:� F������	
�� ����� ��� ��
��� 
�� ��� �
�	�	�����	���
�	����;	���� ������������	��� ;��� ������� �����%����;	�	���	��
��� ���6�%��&������ � � �����%���



 
         

 

- 51 - 
 

��	�	@��	��� ���	6��� 
��� �	����� � ���� �����	������ ?�� /1//� ��6�	��� ��� �	6��� �����
�� "#����
��	��	�	���
������
�	�	�����	����	����;	��OO��

/1//�:�5	�������
������������I����������D/=T/�Q�/1/1E4�

B��� 
�� ���� ������������ 
��� ���%���� ������������ ��� ����� ����� ���� ��7;	��� 
��
�����
��	@��	���8��� ���$��������6���� ���5	�������
��������� ;������� 	
��� ��
	���� �����
	���$��	���
��	��������	���������
��������
���������
���
����	��	�������

/1/T�:�J��������
�����
������
�	�	�����	���������	������I���	�9����D/=*/�Q�/1-,E�
(����	
������������
���
�������������
�	�	�����	$����
������9��������	
�������
�
�	�	�����	���
��
�������	$����������	�����
�����������	���?��/1/T�&	@��������8������
������	����
�	�	�����	$������6����������������
	;��������������4����$���������	@����
���
�������
	������������������������	������	@��	����	����;	���
����
������
����������

/10/�:�5����������
���
	�������
������������	���	�����������������I��$���5����

B���
��������	���������������5	�������
����������
�$��������	�	@��������������	
�
��
�����	���������	�@��	������������������%��
��&�����	������
������8�	�����������
��
����������

/1,T�:�2��;��������!���	����!����	��	����;�(����?��	�����D�&����!!(?���������	����E�

���� ��	������ ���;��	������� 
�� ��� �
�	�	�����	��� 
�� ��������� � 
�� ���� �����	��	
�
���
����	�
��� 
�� ����	;	���	��� � �����
��	@��	��S� ���	���	��� 
�� �������� ������� �
�����
��	@��	��� ;�������� ��� !!(?� ��� /1,T�� e���� &�� ������	
�� ��� �	
���@��� 
�� ���
�����	
�
����;��	�����������������	��
�����
����������	����	�����
�����������������
���

�����$�����������
��	������%�������������������	��	�������������������
�������������

!!(?�����	����������6�%���	������������-..T�����
�����@����������
�������	������������
	������
��
������	��� 
�� �����;��	��� ���������� � ��������� ���� ��������� 
������	��� 
��
(�����J������

/1,+�:� ?�� ����
�� 
�� ����� ����	��� �� ,	������ ���@� $��@
�� D(��E� 	�$����
�� ���� 5������
(�������	���

5���������
�� ���� ���� 
�� ���� ��������� �7�� ���	����� 
�� ��� ������	
�
� � �	������ ��� ���

���������� 
�� 	���$��	����� 
�� ��
�� �	���� 5������ (�������	��� ����� ��� (��� 8��� ��� ����
����	�����	�	@�
����������
��	�����
����	���
��������������������	@�����7�����������	���
��
���	$	
�
��� �	����� ��� ������ ����	
�
� 
�� ;�� 	6	�	
�
� 
������ 
��� �����
��	��� 5������ ���

	��>�� ����� �6��
��� ���� ��������� ������%��� 
�� �	����� 
�� �������� 8���	���� �����
���	$	
�
���
��������	�	�����������$�@�8��������������������	�	�	�������������	������

�������	���;�������� 	�����8�������&������������������	���/��	�����
��
���������������	����
�>��
�����	����������	����



 
         

 

- 52 - 
 

/1,=�:����!���
��
������?���
���B�	
���	�$��������J���	���
��F�$	�	����?$�����	���
��
���������� D�	
�	��� )?������
�� ���� *�?��D� 0�@��=��� �� �?FJE�� ��	�	@�
�� ����� ���
�������������	��

���3;	�	���
�����������?����	�����
�� ���!���
��
���5������������
��5�;�����
�� ����
?���
���B�	
���
�����������?FJ������������
����������������	��
���	�	��6�����	�����$	��
���@�
�� 
��
�� ��6���	��� 
������� ��� ������� 9����� �?FJ� ��� ��� ����
�� 8��� ����	���
����	@��������������	�$������
�������������	@��	���
�������������������	������������	�����
�������	�������������������
����������	
���	;	��������	��������	�����8���	
�������������	��
������������������

/1T-�:�?��5������������
��5�;�����
������?���
���B�	
�����
�������	�������?����������
��
5��������
��J��6�%��D2
	F�>	��F�
D��1�	���	���d�2E�

���?5J���d�2�;�������
�������������
����������������	��
���	�	��6�����	�����$	�����@�
��

��
����6���	����5�������
������	@������������������5������������
��5�;�������6�	������
?���������� 
��5�������� 
��J��6�%��� ��
����
��8��� ����� �����
	�	����� ���� ����	
�� ���
;������� ��������� 
�� ����� �������� � ����>��� ��� d�2� ��� ���� ����������� � &����	$��
����������
�� ���� ��� 7�6��� %��7�8�	��� 
�� �������6���� � ������� 8��� ��� �����	���� ���$��� ��
��6���������
��������������������������7�����
���
����
������������������	$�
������d�2�
��� ����	���� ����� ���� 
�� ���� &�����	������ �7�� �������� � �;���	$��� 
������ 
�� ���
�
�	�	�����	���
������������

/1T*�:���	�	������	$	
�
������&��
����
��
���	
�����$�����	�D�&����!��E��������������

/1T,�:�2��;��
���������	����
�����	
����$����������&��
����
��D���!E�

���!�;��������	���������	��	���
���
�	�	�����	���
��������������������
���(����@�����
L	�����!����	������������������������
�����;����
�� 	
����������	�����������������
���

�� ���6�%�� � �������	�� 	�;�����	���� F��	����
�� ��� GA�	�&�� 2�	@�� � ��� )	%P��P�� I����
�S�
���!� ��� ���� (��;�
����	��� 8��� ������� ���� �7�� 
�� ,.� !���	��	����� )��	������� 
��
����	���
������������(�����������7��*.��	���	��6���������
�����������	��������������
������������	@�
������?�������������������������%��������	������	�������A��	�����������
�>����

5��
��������	�	��������$	�	���&���	
�������$�������
�	�	�����	���
������������
	�	�	�����

���������� 
�� ��� ���;��	��� �� ���$��� 
�� ���������	��� � �����	�	����� 
������ 
�� ���

�����	��
������� ����I�����
�����������������������	$�����
������	;	���	����

/1T=�:�2����6�	��������	�����������
��������	��
������������������
��

/1T1�:�)�����������?���
���B�	
�������	
����$��������������������D���cE��

(	����$�������	���;��
�����������c���������������	@��	������;��	������	��;	����
��������

�
	��
���������	6�	����������$�����
�� �����7��	�����	���	������;��	���
���
�	�	�����	���

�� ���������� ��� ��������	
�
� 
�� ����	�$��	��� ?�?�B�B�� ��6�	��� ���������� 
��
	���������	���
������c����/1T1�� ���������	��	;	������ 	�	�	���;	�	����?�������	�����>������
���c�����6��������	�����	����	�����!�������������	������������	�����	��
��=0�����������

��
��������;�����	������$����������
��F�������!��&	6��
���	��6���)f�T�
������c��



 
         

 

- 53 - 
 

5��
������������������c�&���	
�����6	��������	
��������������
���
�����b�����
������
9��
������������� ���5	����	���
����������W�D�����cE������	
���
�����������
�� ����
&�����	������;��
�������������������;��	���
�� 	
����������������������������

/1+-�:�2��;��
�������������������!����	��	���;����	
����$�����������D!��cE��

/1=*�:�2�� 	����
���� ���J������ 
�� ����F����	��	����� ���� ���5���?�	�&��������
����� ��� ���
��$����bJ&������W�D�������E�

���J������
������F����	��	������������;	����;�����������
������	���8��������	���������
���
�� ���� �����	@��	����� ����	��������� ����� ������� ���� �6%��	$���� ?�� ������� ���$	���� 
�� ���
$	�	���
��8�������8�	����	����������%�6������ �	�	��
�������� ������
���7��
������6%��	$��
���� ��� ��8��>�� �A����� 
�� �����	��	������ � �	������ &�� ��� ������ ���� �����	��	���� ?��
��������
�����J������
������F����	��	�����������
��	
���	;	������������	��	������������������
���������
����������	@��	�������
�
���
���������
	������������
��,�������
��?�;�8��������
����
���������	�����
�����J������
������F����	��	���������������;������������
�����6����

�����!
�	�	�����	���
���������������(�
����(���	����

/1=+�:� 2�� ��6�	��� ���� ��	����� $�@� ��� ����� 
�� ���� 9��
�������� ����� ��� 5	����	��� 
��
���������D�����cE�����������c�

?�����3�c�������	�	�	��������������������������	�����������
�����������&�������������
��7��	������	�;�����	���
���
�	�	�����	���
�����������������
����2����	������
	�	���;���
��6�	��
�����/11T������	
�����������������-...������	��	�����������-..*�������������
	�	���
��� ��� -..=�� ?���� ������� 
�� �����	�	������ ��� ��;�����	�� ��	���
	��� ����� ��
��� ����
$	�����
��� ��� ���
�� 
�� ���� ��������� ������������ � ��� &�� ���$���	
�� ��� ��� ���7�
���
���6�����������	�
����	���

/1=1�:�����	���
���L���������
��D?L�E��

!��8������ ���������
��$���������
��&������
������
�
���
��� ��6	�����
�� ���� ;76�	����

��
�� ���� 	�	�	��� 
�� /1..�� ����� $	��� �� ������ ����$���	�� ����� ���� ����	��� 
�� ���%����
�������������;	������
��/1=.���	�	�	���
��/11.��?�����3�c�
��/1=+��	���������8�����

��?L��8���������	��������;�������	�
������������
	�	������

/1=1�:�2��
�����������������
��
��5�����������F�)(?�������	��
���F3��J���

���!����	��(�������
�� ��;���7�	����J��������	���	�����
�����6	�����
���F�	���B�	
���
��6�	����*
����� �+�,
��	
�����)�?�	
������� D�F�)(?E� �����;���7�
���� ��� ��� ���7�
���
�������
����������������
���	�������
��	�;�����	���
�����6	������B��������������	������
��� ����
�� ��	�	���� 8��� ��� ��� ��� ������ ����
���� ;��� ��� 	
��� 
�� b��������� ��� ��������W�

��
�� ����� ��������	$��� ������
��� ����� $	�����
���� )�� �6�������� ��� ����
�� �F�)(?�

���������� ���� �������	��� ����� ���� ����
������� 
����	�
�� 
	;��	�� 
�� ����%����

����	�
�� ���	
�� � ���������� ���	��6��� �� ����
��� ���������� ���$7�
���� �� ���� ��	�����
��$	�	������/11T��

/11-�:� 2�� ��6�	��� ���� ��	����� $�@� ��� ����� 
�� ���� 9��
�������� ����� ��� 5	����	��� 
��
���������D�����cE��������!��c�



 
         

 

- 54 - 
 

/11T�:����!����	��(�������
�� ��;���7�	����J��������	���	�����
�����6	�����
���F�	���
B�	
����6�	����F�)(?-c�

2�� ����	
���� ���� ������	@��	��� 
�� �F�)(?� ����� �������� ����
�� �� ���� � 	����	��� � ���

���������� ;��� ��������
��� ����� �������
�� ���� ��� ���	��� $	������ � ���
	
�� ������ /,.�
�����	@��	���������������3�	�	���������
���������
����������������
��J���������;	���	
�
�

����
��	�� ����� ��
���	���
�����������	����S� ��������
����$	�	������&	@���7����������
�����8���;��������	��6���������8�	����	���
�����������

/11+�:� 2�� 	�$����� ��� 5	����	��� 
�� ��������� ����(�
����(���	��� D,	������ ,@���� �	
����
$�����������((��E�

5���������
���������5���?�	�&��������
������ ���!
�	�	�����	���
���������������(�
����
(���	��� ��� 6���� ��� ����
��� � �����	����� � ����
��� 
�� ��� J������ 
�� ���� F����	��	�����
��������
�� ��� ��� ��$���� b��� ����W� ��� /1=*�� B��� ��
� 
�� �������� 
�� (�
���� (���	���
������
�7��������������������������	$���
��������������	���7��
�����������������;�� 	6����
��� ���� �	������
�� 	�	�	�� � ���6	��� �7�	
������������� ������� � ��
�����
�� ������������
�����������
�������������
������
��������
��	�����$	�����

/11=�:�?�����3�c�������$	�����������?��7�
���!)2��

?�� ����	����� ?���
���	
����� 
�� ?��7�
����� )��	������� D&��	���� +���
���� 1�����	���
�����������!)2�E� �������	��������3�c������������7�
���������
���������������	����
�>��?������	�����
�������	�����?�������	�����?�����	����D�???E�&�����������	���

-..T�:� ��� !!(?� ����	����
���� ���@�� ��� ������ 
�� ����	��� 
�� (����� J����� %0
���� ,
���
$����������E	���D
	F'�

����	���
��(�����J�����;���������6���
�
���������!!(?���������	������������������
��
��
��� ���	���� &�6	�	
�
��� � �����	�	������ 
�� ��� 	����	����� 
�� �������� e���� ���6	��� ;��� ���
��	���� �������� �� ����
�� 	������
�� 
�� �
�	�	�����	��� 
�� �����;��	��� ���������� �
�������������!!(?�	����
�%�������	
���������	�����$�@����/11.����6�	���������������	���
���������
���������������������������
������	���
��(�����J������

-..=�:�?�����c����@�����*f��
	�	���
��������c�

��� ������� �
	�	��� ����	�A�� ��� ���
	�	��� 
�� � ������	�� 
��� ���c� ��� �����	�� 
��
�
�	�	�����	��� 
�� ��������� ���� ��� ���7�
��� 8��� ����7�� ;7�	�� 
�� �����
��� � ������ ���
��7��	���� ���� ��%���� ��� ��� ����	�����	�� � ����� ����	
�
�� ?���� �
	�	��� �������� 
���
���$������������8������&�6����������	
�����$���	����������	������

-..1�:�F�$	�	�����;��
��
���F�)(?-c��������3;	�	���
��(�����	��
�����6	�����
��F�	���
B�	
��

��%�� ��� ���6��� 
���F�)(?-c� -..14� ������	@��	���� ��� ��� $������ 
�� -..1� ���3;	�	��� 
��
(�����	�� 
��� ��6	����� &	@�� ��� ����
�� �7�� �	����� � ;7�	������� ��������	@�6����
����
	��
�� �� ���� ���	�	��� ���A�� 
�� ���� �����	���� (��� ����� ���$�� �F�)(?� -c� ����
����������������������������������������	6�������	����+�
���������!&�����������	
�����



 
         

 

- 55 - 
 

+�����������2��������
����	����-�����	�����&��=�������
	;��������������/.�8�������������
���$	��������J�
����������&	@�������
���������������������
���������������%������%�����

�� &�����	������ ����� �����	�� ���� ��������� ��� �	������ ������������ � ���� ��� ���	
�
�
�����	�
���

-.//�:�B)!��9������
�
��!�8�	��������������
���2�� 	������������	����5	�����
�4�!�!�
!
�	�	�����	���
��������������!�8�	���������

-./-�:� !���	�	��� 
�� ��� ����	;	���	��� �F�)(?-c� �	
�����
����� ?���� ���$�� ����	;	���	���
������ 
�� ��� �����	
�
� 
�� ����	����� ��%����
�� ��� �	$��� 
�� ���� �F�)(?-c� �	�����
��	��
8�	����� �	����� ��� ���	6	�	
�
� 
�� ������ ���� ����� � 
��������� �� ���$��� 
�� ���� �	�������
�$�����	��� �	� ���������� ������� ������ �����	
�
��� ����� ���� ��������� 
�� ���������
� 	������8�����������$�����������
��
������
�����������	@��	������

��6�	���	���
�����,f�?
	�	���
���������������c����®.�
��6�	���	���
�����Tf�?
	�	���
���������������c�!��®.�
�
-./0�:���6�	���	���
�����)������23�-/,..���6��4�5	�����	������������5	����	��������	���

������������
�
-./*�:�B)!��9������
�
��!�8�	��������������
���2��	������������	����������
������
��
��
?����	��	@��	������!
�	�	�����	���
��������������!�8�	���������
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
         

 

- 56 - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADMINISTRACIÓN  Y GERENCIA DE PROYECTOS EN EMPRESAS DE  ARQUITECTURA

4.   Aplicación de la Gerencia de Proyectos.
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P. M. I.

GIA. De 
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A. P. M.

• Sist.  y control
• InformaciónI T
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• PROYECTOSARQ.

• Sist .  y  
control

• de OBRAS
ING.

DESP. ARQ. EMPRESAS 
GIA. PROY.
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SOFTWARE

Sistemas en 
empresas líderes
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Figura 2.2.- Ciclo de vida típico de un proyecto de construcción, de acuerdo al PMI extensión 
construction.�
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Figura 4.6 construction Lean / Tiempo / Beneficio, www.obom.org 

?��
��
������%��$���	������������6���;	�	������;�����	�����������������;���@����������?���%��
&��	@�������������	�������������������;�����
������������������������
	;�����������$��4�

1.- Es la habilidad que impacta en los costos y en su funcionamiento. 

2.- Costos de cambios en el Diseño. 

3.- Procesos de Diseño. ``tradicionales`` 

4.- Procesos de Diseño. ``con nuevo enfoque`` 

Como se podrá apreciar con la aplicación de la constructibilidad y la construcción productiva se 
asemeja más al concepto de la integración del Arquitecto en las diferentes etapas del proyecto, 
por supuesto existen varias diferencias entre lo que proponen los Institutos internacionales con 
estos nuevos enfoques de la ingeniería. 
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ADMINISTRACIÓN Y GERENCIA DE PROYECTOS EN EMPRESAS DE  ARQUITECTURA

5.   Arquitecto  y  Arquitectura.
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                                                                             figura 5.1  croquis, Leonardo Da Vinci (1452-1519) 
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figura  5.2 croquis, el modulor, Le Courbusier, 1947 
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Figura 5.3  cartel de la película el manantial, 1958, película basada en la novela del mismo nombre de Ayn 
Rand, que describe la vida de un arquitecto, que marco un icono y es considerada como un estímulo y 
referencia dentro de los estudiantes de Arquitectura.�
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Desarrollo de un ser humano: 

 

Figura 5.6.- desarrollo de las etapas de un ser humano. 

 

Desarrollo de un Proyecto: 

 

Figura 5.7.- desarrollo de las etapas de un proyecto. 
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ADMINISTRACIÓN Y GERENCIA DE PROYECTOS EN EMPRESAS DE  ARQUITECTURA

6.   Sistemas actuales / empresas
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P. M. I.

GIA. De 
PROYECTOS

A. P. M.

• Sist.  y control
• InformaciónI T

• DESARROLLO
• PROYECTOSARQ.

• Sist .  y  
control

• de OBRAS
ING.

DESP. ARQ. EMPRESAS 
GIA. PROY.

SIST. 
SOFTWARE

Sistemas en 
empresas líderes

Definición 
ARQUITECTO

PROPUESTO

SISTEMA

pymes
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�� Gerencia de Proyectos, s.c.   www.gerenciadeproyectos.com.mx 

 

Figura  6.2.-  Esquema básico de Gerencia de Proyectos, s.c. 
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�� ESCALA,  método ESCALA MR, APPMR Administración Profesional de Proyectos. 

www.escala.com.mx 

 

 

Figura  6.3.-  interpretación del Esquema básico Método ESCALA MR 
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Figura 6.4.-  Esquema de funciones DISCPRO: 
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Figura   6.5  Esquema de procesos  NEODATA �
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ADMINISTRACIÓN Y GERENCIA DE PROYECTOS EN EMPRESAS DE  ARQUITECTURA

7.   Sistema  propuesto.
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GIA. De 
PROYECTOS
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• Sist.  y control
• InformaciónI T

• DESARROLLO
• PROYECTOSARQ.

• Sist .  y  
control

• de OBRAS
ING.

DESP. ARQ. EMPRESAS 
GIA. PROY.

SIST. 
SOFTWARE

Sistemas en 
empresas líderes

Definición 
ARQUITECTO

PROPUESTO

SISTEMA

pymes
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                                                                  RESULTADOS 

Figura 7.2 Enfoque  del sistema hacia la gestión. 
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1.- Acta de inicio. 

2.- Plan del Proyecto. 

3.- Programa 
Arquitectónico. 

4.-EDT: Estructura 
detallada de trabajo. 

5.- Programas. 

6.- Presupuestos. 

7.- Especificaciones. 

8.- Grado de calidad. 

9.- Controles. 

10.- Índices. 

11.- Costos. 

12.- Aseguramiento de 
calidad 

13.- Criterios de 
aceptación. 

14.- Personas 
involucradas. 

15.- Roles y funciones. 

16.- Matriz de 
responsabilidades 

17.- Políticas y 
procedimientos. 

18.- Organización del 
proyecto. 

19.- Plan de contingencias. 

20.- Cierre contractual y 
administrativo.
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Etapas  para el 
desarrollo del  
proyecto

•Inicio

•Planeación.
•Ejecución
•Control y Seguimiento
•Cierre

LINEA BASE 
´´TECNICA´´

•Roles y Funciones.
•Especificaciones
•WBS / EDT
•Programas
•Curvas  S

LINEA BASE 
´´FUNCIONAL Y  
ADMIN ISTRATIVA´´

•Personas 
involucradas.

•Políticas y 
Procedimientos.

•Organización.
•Matriz de 

responsabilidades

LINEA BASE 
´´FINANCIERA Y 

METRICA.

•Indices y
•Costos.

MONITOREO Y CONTROL
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De la figura 3.14.- Nivel estratégico /segundo nivel. 
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De la figura Figura  6.3.-  interpretación del Esquema básico Método ESCALA MR 
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DEFINICION DEL PROYECTO: 

�� Estrategia y 
financiamiento. 

�� Tecnología. 
�� Comercialización. 
�� Estructura 

organizacional. 

DESARROLLO DEL PROYECTO: 

Integración, Alcance, Tiempo, Costo, 
Calidad, Riesgo, R.R. H.H., Procura, 
comunicaciones, Personas involucradas. 

Inicio Planeación Control  y 
seguimiento 

Ejecución Cierre 

‘’entregables’’ 

Concepto Factibilidad Diseño Ejecución Entrega y 
operación 

20 PROCESOS 
BASICOS PARA LA 
ACTIVIDAD DE 
ARQUITECTO / GP 
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Figura 7.5.-  Fases del PROYECTO,  Arquitecto / Gerente de Proyecto. 

FASE 1  
previo

FASE 2 DE DESARROLLO 
DEL PROYECTO.

FASE 3 
operación 

Proyecto 
integral 

Actividad del ARQUITECTO 

Diseño  
ejecutivo 

Contexto externo 
y     estructura 
organizacional 



 
         

 

- 98 - 
 

+�T�-�:������� ��	������������
���������������	����	������������������;	�����+�T�:�?�8�����
�������� 
��� �	������ ���������� ����� ��� ���	���	��� 
�� ��� ������	�� 
�� ��������� ��� ���
���	$	
�
�
��!�8�	�������������������
����������� ��� ����� 	�������������� �������� ���
	�������	���
����
�������;�����������������������
������
��������������
��������
������
���	$	
�
���
���!�8�	�����������������-.����������67�	�����������	��
���������0��������

�� ��� ��������� � �� ���� ,� � ;����� 8��� 	�������� ��� 
���������� 
��� ��������� ��� 	�������
�������� ������ �
	�	������� ����� ���� ��� 9���	6	�	
�
�� 
���������	��� ����� ���������� ���
��8������

�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEFINICIÓN DEL 
PROYECTO 

Estrategia y 
Financiamiento. 

Tecnología. 

Comercialización. 

Estructura 
organizacional. 

OPERACIÓN DEL 
PROYECTO 

Mantenimiento 

FASE: DESARROLLO DEL PROYECTO 
FASE: 

PREVIO 
FASE: 

OPERACIÓN 

COMUNICACIÓN. 

 RIESGOS. 

R.R. H.H.    Y 
PROCURA 

       ALCANCE. 

COSTO. TIEMPO. 

       CALIDAD 

      INTEGRACIÓN  

 13 

CRITERIOS DE 
ACEPTACIÓN. 

 

 

 20            CIERRE 
CONTRACTUAL Y 
ADMINISTRATIVO. 

    DESARROLLO DEL PROYECTO EJECUTIVO   /  ADMON. EN EL DESARROLLO DEL PROY. 

Contexto externo 

Estructura interna 

INICIO CIERRE PLANEACIÓN EJECUCIÓN 

SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONCEPTO 

FACTIBILIDAD: REAL, LEGAL 
Y   ECONÓMICA 

ENTREGA  Y  
PUESTA EN 
MARCHA 

D O C U M E N T A C I Ó N  

CONTROL DE CAMBIOS 

1 
Acta 
de 
inicio. 

9 Controles. 

10 Índices. 

11 Costos 

12  
Aseguramiento 
de la calidad 

2 Plan del proyecto. 

3 Programa 
Arquitectónico. 

4 WBS /  EDT 
5 Programas. 
6Presupuestos. 
7Especificaciones 
8 Grado de calidad. 

14 Personas involucradas  

15 Roles y funciones.   16Matriz de responsabilidades 

17 Políticas y Procedimientos. 18 Organización Proy. 

19 Plan de contingencias. 



 
         

 

- 99 - 
 

Figura 7.6.- Esquema general del sistema propuesto para la aplicación de la gerencia de Proyectos 
en la actividad de Arquitecto como Gerente de Proyecto: 
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Figura 7.7 Interacción del ciclo de vida de un proyecto con los procesos y áreas de conocimiento. 
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Figura 7.8  Interacción del ciclo de vida de un proyecto con los procesos y áreas de conocimiento. 
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Figura 7.9 Grafica del grado de influencia en los diferentes grupos en el desarrollo inmobiliario. 
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ANEXOS: 

Anexo 1.- Glosario de términos, generados por el Manual de administración de proyectos de 
Líderes de Proyecto. 

Anexo 2.-  Glosario de términos, traducidos,  generado en el PMBoK. y la extensión de 
construcción del mismo Instituto. 

Anexo 3.-  Artículo ‘’el valor del Project management’’, una disciplina con mucho potencial, Yamal 
Chamoun. 

Anexo 4.- Navegador de los 47 Procesos de la guía del PMI PMBoK versión 5 / 2012. 

Anexo 5.- Navegador de los 39 Procesos de la norma ISO 21500:2013. 

Anexo 6.- Descripción del contenido de los 20 Procesos básicos de la propuesta para las 
actividades del Arquitecto / Gerente de Proyecto. 

Anexo 7.- Descripción de las aplicaciones en la Factibilidad y Planeación. 

Anexo 8.- Descripción de las aplicaciones en el desarrollo profesional. 

Anexo 9.- Descripción como Dirección de Proyectos en la obra. 
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GLOSARIO 
�

�����������������#��������#���9�������&����������������3��������������1:�;$�������������������"��
�
���� %)&��("'!�*��
AC��(�����.	��<�%�����+���
ACWP��(�����.	��	��>	�?�&���	�����<�%�����+�������2��3��+�������
BAC��@�������.	�����	��<�������������������%�������"��
BCWP��@�������.	��	��>	�?�&���	�����<�%����������������������2��3��+�������
BCWS��@�������.	��	��>	�?�/�'�������<�%����������������������2��3������������
COQ��.	��	��A����
�<�%����������%�����
CPAF��.	��&����(B����-���<�%�����1=��/�������������%���������������!�3��� ���
CPF��.	�C&���C-���<�%�����1=��/���������
CPFF��.	�C&���C-�"��C-���<�%�����1=��/���������>�3���
CPI��.	��&���	�������D���"�<�?���������(������8������%�����
CPIF��.	�C&���CD�������C-���<�%�����1=��/�������������5������ ���
CPM �.�������&�'�E�'	��<�19���������������������
CCPM �.�������.'����&�'�E�'	��<�19����������������������
CV �.	��F��������<�@����"������%�����
�
EAC�
���������%����������<�
������"�����%�������"��
EF�����
�-����'�<���<�>�������>�������"��2������
EMV��"������E	����
�F�����<�@����1��������
�������
ES�����
�/���<���<�>�������5������2������
ETC��������	�.	������<�
������"��������%�������"��
EV��������F�����<�@���������
EVM��������F�����E���������<������"������@���������
FF�-����'C	C-����'�<�>�����>����
FFP�-���C-�"��C&�����<��������>�3��%������
FMEA�-�������E	�������������(���
����<���=���������1��������>����#�
�������
FP-EPA�-�"���&�����B�'���	�	����&�����(� ������<��������>�3�������3�����
���"�����
����������
FPIF -�"��C&����CD�������C-���<��������>�3��1=��/�������������5������ ���
FS�-����'C	C/���<�>�����5������
IFB�D�����	���	��@���<�5� ����"���A������"��
LF�����-����'�����<�>�������>�������"��2����
LOE�������	�����	��<�B� ������
��������
LS�����/���<���<�>�������5������2����
OBS�5��������	����@���?�	B��/�������<�
������������(�������������!�������"��
PDM�&����������<�����������E�'	��<�19��������(������"�����������������
PMBOK®�&�	 ���E���������@	�
�	��G�	B������<�>���������������(������"�����
���#������
PMIS�&�	 ���E���������D��	����	��/
����<�C���������5�������"�������
(������"��������#������
PMPD�&�	 ���E���������&�	�����	����<�����������������(������"��������#������
PV�&�������F�����<�@��������������
QA�A����
�(���������<�����������������%�����
QC A����
�.	��	��<�%����������%�����
RACI =���	��������(��	��������.	������(���D��	���<�+���������$�
������$�
%����������5�������
RAM =���	�������
�(���������E���"�<�1���������������"�����+���������������
RBS�=��?�@���?�	B��/�������<�
������������(������������+������
RFI�=������-	��D��	����	��<�C������������5�������"��



RFP�=�������	��&�	�	����<�C���������������������
RFQ�=�������	��A�	��	��<�C������������������������
SF�/��C	C-����'�<�5�������>���
SOW�/������	��>	�?�<�
������������2��3��
SPI�/�'������&���	�������D���"�<�?���������(������8������%��������
SS�/��C	C/���<�5�������5������
SV�/�'������F��������<�@����"������%��������
SWOT�/����'���>��?��������5��	�������������#'�����<�(���������$�������$�
>��������#�!������������,(�>!-�
T&M�#��������E�������<�2������#�1��������
TQM�#	���A����
�E���������<������"�������%�����2����
WBS�>	�?�@���?�	B��/�������<�
������������(������������2��3��,
(2-�
�
����*7 � ( "�*��#��J$' �"�+�
1��������������������������&������������������������=�������$�#����������������
��������$�������������������A����������������������������� �������������������E�

Acceptance Criteria. Criterios de Aceptación �&�������������	�$����������������������	������������8��
#����������������������$�&���������������������������&�����������������������������������#������
Acquire Project Team. Adquirir el Equipo del Proyecto 

������������������������������������������������������#��������������&������������������������
���������������������#������2���9���������������E�.	��	�����$�����������	�����&�	
��	F�
.	��	�������������	����&�	
��	�F���=���������������	����&�	
��	��
Activity. Actividad G���	��	������������� 	���������������������������������	
��	��
Activity Attributes��Atributos de la Actividad @������������������������������������������
��	�	������&����������������������������������������������������
�������������������������� �������
�����������������$���	����������������$��������������������	���$�����������������	���$�������	����
�$�����$�������	��#������	�$��������	�����������	������'���������������������	����#������������
Activity Code. Código de la Actividad G������=�� ���������9�������������H���&�����������������
��������������������� 	�������������������������������������������	�	������#�&������������
�������#�������������� ������������������������������
Activity Duration. Duración de la Actividad 
�����������������������������	�����������������#���
��������"�����������������������	�	��������@9�������9��������$���
Activity Identifier. Identificador de la Actividad 
G����� ��#�I���������������"�����9�����������H����������������������������	�	��������������
�����������������������������	
��	������������ ������������������$����I������������������&�����
����������������������	�	������������	
��	��
Activity List. Lista de Actividades G���������������������������������������	�	������&���
������������������$����������������$��������������	�����������������#�������������"������������������
������������������������3�����&�������������	�����������	�������	
��	�������������=��������
���� 	�&�����������������
Actual Cost (AC). Costo Real %������������������������#������������������ �������������3��
������������������������������������������������������	�	���������	��	��������������������
��������	����������� 	��
����������$�������������������������������������������������������
I��������$�����������������I���������������������������$����������������������������������2���9��������
��������������������������������3���������������
@9�������9������$���������	�������	�#�)�������������	�������	��2���9���������������E�.	�	�
=�����
Actual Cost of Work Performed (ACWP). Costo Real del Trabajo Realizado 
@9����	�	�������2���9���������������E�.	�	=��������#���� 	�=�������	��
Actual Duration. Duración Real 
������������������������������	������������'����������	�����������
���������������	�	������#������'������	����	��������	�	������������	
��	��������� ��������
���������������=������������$��������'���������������$����������#�������������������� ��������
����������
Administer Procurements. Administrar las Adquisiciones 
��������������������������������������
�&����������$��������������3�����"������������������#����������������#�����������������I�����
����������



Analogous Estimating. Estimación Análoga  G��)����������������"��&�������������� ���������
��=����������������������$�����	�	$�������������	�#���������$��������������������������������
��8�$���������#���������3��������������������������������������������������������������
��=����������������������� �����������2���9���������������E��������$���	��(���	�,���
Application Area. Área de Aplicación G���������������	
��	��&�����������	��	���������������� ���
������I��#�&���������=�����������$����������������������������������#��������������������$����=�������
������"�����������������9�������������	���	�,��������$�������������������9�����������������"��
��������-����������������������,��������$����������������H�����$���������������������������-�������
���������������������,��������$���� �������I������$��������"�$����������$�����������������
��������"�$�����-��A��=�������������"�����������������������
Approved Change Request. Solicitud de Cambio Aprobada G���	���������������	�&��������
������������ 9������������������	��	����������	��������	�#�&�������������	������
Assumptions. Supuestos A����������������������&��$������������"��������������������"�$����
���������� ��������$����������������$���������������������������� ������������������"���2���9��
�������������E�(�����	���F�/��	����	���F���&���������
Assumptions Analysis. Análisis de Supuestos #)������&�����������H�������������������	������
�������������������	���������#���������������������=��������������$��������������������������������
�����������2���9���������������E�(�!���������(�����	���F�(�!���������/��	����	���F���(�!���������
&���������
Authority. Autoridad 
�������������������������	��������	
��	H$�������	��	�$�������������������
����������	����	�����

Backward Pass. Recorrido Hacia Atrás %=���������������'����������������$�����,���#����'�����������	�
���,������������������������������������������������������	�	�������C�����������#���������
��=��������$��������������������������������������������������������"���������#������@9�������9��
��!����������������������	�	�������
Baseline. Línea Base G���������������������	
��	�������������������������C���������������
�������8��������������������������������8����������������������������������� ����"������������
�������������$�������������������������������������$����������9���������������������������������������
�������������I��������������������������������������$�����������������������������,���3�$����������
�����������8�����������$����������������������$���������������������"�������������8�$������
�����9����-��
Bottom-up Estimating. Estimación Ascendente G���9���������������"���������	��	������������� 	��

�����3���������	��	����=���������������C�����������������	�������&�������������������������
���������������	������������������������������3�������������#��=���������$�#���������������������
������������������������������������������������3���A��H�������������������"���������������
�����������8��#���������3�����������3����������������������� �����������������
Brainstorming. Tormenta de Ideas G��)�������������������������"����������#������ ����&���������
�����������������������������	�$������������������������������������������������������������
������	�����������	����H������������������2���9���������������E�����������D������
Budget. Presupuesto A��������$����������������	
��	������&��������������������������
�����������������	����������� 	����������������������	�	�������@9�������9���������$���
Budget At Completion (BAC). Presupuesto hasta la Conclusión A������������������ ����������
���������	����������������������� 	�&������������=���������	
��	$��	��	�����������������������
�����	����������� 	������������������	�	��������
�����	������������	���������������#������2���9��
�������������E�&��������	������#��������$�F�&��������	�-����F���&��������	�'�������#��������$���
Budgeted Cost of Work Performed (BCWP). Costo Presupuestado del Trabajo Realizado
@9������	�������	��2���9���������������E�.	�	�&����������	�����#���� 	�=�������	��
Budgeted Cost of Work Scheduled (BCWS). Costo Presupuestado del Trabajo Planificado
@9������	������������	��2���9���������������E�.	�	�&����������	�����#���� 	�&���������	���.	�	�
&����������	�����#���� 	�&�	������	��
Buffer. Colchón @9������������2���9���������������E�I	��������=��������
Buyer. Comprador �������&����&��������	���	�$��������	�����������	����������������"���

Calendar Unit. Unidad de Calendario A������������������=����&��8�����������������������"�����
�����	
��	���������������$�������������������������H�������������$���������������$����������9��
��������H������������9��������������������$������$��������#��������������
Change Control. Control de Cambios 5���������$����������$����������������#��������������
����������������������������#������



Change Control Board (CCB). Comité de Control de Cambios G�������������������	�������������
�������������������������������$�� ���$������$������������������������������	
��	$�#����
����������������������������#�����������������
Change Control System. Sistema de Control de Cambios G�����3����������	��������	�������������
������������&������������"��������������=�$������=��#������=����������������$�#���
����������"���������#������
�����#����������!����������������$�$��������������������������������
������������3�����������������������$���������	���������$���
Change Request. Solicitud de Cambio C�������������������������������������������������	
��	$�
�����������������$���	���	�$�����������	��������	�$�����������	�	�������������	�$����� ����
��	�	��������
Charter. Acta de Constitución @9�����������	������$��������	
��	��2���9���������������E�(���
���(�	������$���
Claim. Reclamación G�����������$����������������"����������������������������������	��������
����	�����	�$��� ��� ���$�����������������"�$����������"����������� ��������������9�������������
�	���	����������� ��������$�����������������������������������&��������3���������������2���9��
�������������E�=�����	��
Close Procurements. Cerrar las Adquisiciones 
�������������������������&������"��������
���#������
Close Project or Phase. Cerrar Proyecto o Fase 
����	���	���������������������������������� 9�����
��������������	�������	���	��������������"��������#����������������������������������	
��	������
��������9���2���9���������������E�.���������&�	
��	���.����������&�	
��	��
Closing Processes. Procesos de Cierre �&���������	���	�����������������������������������������
��� 9�������������������	�������	���	���������������$�������	
��	����������������������������
��	
��	������������2���9������������������������������	
��	����������
Code of Accounts. Código de Cuentas 2���������������������"��&�������������������������������
�����I�������������������	��	����������������������������	����������� 	��
Collect Requirements. Recopilar Requisitos 
���������������������#��������������������������������
��������������������������������3��� ����������#������
Co-location. �Ubicación Cercana G��������������������"���������������"����� ������������������
���������������������������	�����������	�������	
��	������3�������	��������$�$��������������
��������#����������� �����2���9���������������E�.	�	��������$�F�.	��������$�F�=�����������	F�
+�������"�F�����������
Common Cause. Causa Común G������������ ����"��&�������������������������#���� ��������
�����
�������������	��	�$���������������������� ����"������������������,��������$��� ����"��������
��	���	�&���������������������������������������-�#�����������������������������"��������������
������������������,���������	��	���2���9�����������������������������%���=���������������
����������
Communication Management Plan. Plan de Gestión de las Comunicaciones 
���	�����	�&���
��������E���������������#��H������ ������	��������$����������	
��	F��"���#��3��&�9�����������
��������=�����������"�F��"����#���=�������������=�������������"�F�#�&��9����������������������
����������������������������"���
��������������"�����������������������������������������������
��������������������$��������	
��	�	�������������)���2���9��������������E�&�������(����������$�����
����.	��������	���F�&�������J�����������.	��������	���F���&�������J�����������	��������
.	��������	�����
Conduct Procurements. Efectuar Adquisiciones �����	���	����	��������������������	��������	�����
�������	�������������	��
��� �����������	���	��
Configuration Management System. Sistema de Gestión de la Configuración 
G���������������������������������$�������	
��	����������
��������3����������	��������	��
�����������������������&�������������������������������������"��#������ ���"���9�����#�
���������� ���E������������#��������������������������������������#����������������	���	��
�������	���������	����	��	����F�������������&������������������������������F��������������������
���������#���������������������"�F�#����������#�������������������������$�������������
��������������� ��������&��������������������������	���5����#��������������"�$����������������
������$�#������� ������������������������"�$����������������������#����������������������2���9��
�������������E�/���������(����������$��������.	���������$�F�/���������J���$��������
.	���������$�F���/���������J�����������	�������.	���������$���
Constraint ��Restricción 
�������$�������������������"�������������������������������������"����
�����"��������������G�����������"�����������"���������$�#��������������H������������#����$�&���
�����=�����������8��������	
��	�����������	���	�������3�����$�������������"������������������������
�������������"��������������������������������������	�	������������	
��	�&�������������������



������&���������������������	�	����������������������#�&���������������������3������������
���'����� �������������
Contingency. Contingencia @9������������
Contingency Reserve. Reserva para Contingencias A������������	��	�$����������	���������$�&���
����������������$�$������������������������������	�����������������������	� ���	���������#���������
�� ����������������	���������$���
Contract. �Contrato G����������������������� ������������������������ �����������������������	��
������������� ���������	���	$��������	����������	�������������#�����	�����	�����������9���
Control. Controlar %����������������8��������������������8�����������$�����������������	���$�
��������������������������������3�������������	���	�$�� �������������� �����������#�
�����������������	�����	��������������������I���������������
Control Account. Cuenta de Control  G���������������������������"�������������������
������������������������	������	�	������#������	�	�����$�#���������������������	�������	������
������"�������������8���@9�������9���������������� 	��
Control Chart. Diagrama de Control G�������������"����=�������������������������������������
�������#���������������,���������	��	�������������$�&�����������������������������&���#����
����������������������� ������������������������������&�������������,���������	��	���2���9��
�������������E��J�!���	����.	��	���
Control Costs. Controlar los Costos 
�������������������������������"���������#�������������������
����������������������#���������������������������������������2���9���������������E�.	��	����
.	�	���
Control Limits. Límites de Control 
��=������������������������ �����������=�����������������
�����������$�����������$�����������������"����������������������������������������	��	��&���
�����3��� ����"����� �����������������@9�������9���,������������������������	�����
Control Schedule. Controlar el Cronograma 
�������������������������������"���������#��������
����������� ��������������#�������������������������������������������
Control Scope. Controlar el Alcance 
�������������������������������"���������#�����#�����������
������������$�#�������������������������������������������
Controlling. Control @9����	��	�����2���9���������������E�.	��	����	��
Corrective Action. Acción Correctiva (������ ��������������� ������������� 	�������	
��	�#�
�����$������������$�����������������8������������ ������������� 	��������#�������������������������
�������$��������	
��	��
Cost Management Plan. Plan de Gestión de Costos 
������������&�����3�����������#�������������
�����������#�����������	�����������������������$������������#���������������	�	��������	
��	��
��
������������"���������������������������������������������������������$��������	
��	�	�������������)���
2���9���������������E�&�������(����������$�����.	�	�F�&�������J�����������.	�	�F�&�������
J�����������	����.	�	��	�J���$�����.	�����
Cost of Quality (COQ). Costo de la Calidad 19��������������������������������������������������
�����������A���������������� ����"��#�� ����"��,����������������������-������#�������������
���������"����������$������������������#�������������������������������������������������
��&��������,��������$��������"�$����������������������������$�����-��A�������������������,�������������
������������-������#�����������������������������	���	�$��	��	����������	���	��&�������������$�����
�������������������������3��#������������$�#����9���������������"���2���9���������������E�.	���
������.��������
Cost Performance Baseline. Línea Base del Desempeño de Costos @����"����������������������������
�����������������������������������������������������������������������������������������������
������������������������� �����������������������3��� ����������#������2���9���������������E�
�,����@�������=��������	����.	�	�%�	��,����@�������=��������	����.	�����
Cost Performance Index (CPI). Índice de Desempeño del Costo G�����������������������������"��
����������������������	
��	��
������������"��������������	�������	�,
@-�#��	�	���������,�%-��%�5�J�
@�
�� �����������%��2���9���������������E�K���������=��������	����.	�	�F�K���������=��������	����
.	�	F�K���������=��������	�����.	�	F���K����������<������+	����.	�	���
Cost-Plus-Fixed-Fee (CPFF). Contract Contrato de Costo Más Honorarios Fijos G�����������	���	�
����	�	�������	��������������&�������	�����	�������������������	������������������������
������������������� ��������,���I�������������������������������������������-��=��������������3����
�������,������3�-��2���9���������������E�.	���	����.	�	�E!��I	�	����	��-� 	����.	���	����
.	�	��E!��I	�	����	��-� 	��
Cost-Plus-Incentive-Fee (CPIF) Contract. Contrato de Costo Más Honorarios con Incentivos G��
���������	���	�����	�	�������	��������������&�������	�����	�������������������	�������������
������������������������������ ��������,���I�������������������������������������������-�#���� ��������



�����������������������������������������������������8�������������2���9���������������E�.	���	�
���.	�	�E!��I	�	����	���	��D������	����.	���	����.	�	��E!��I	�	����	���	��D������	���
Cost-Reimbursable Contract. Contrato de Costos Reembolsables G�����������	���	�&�������������
������������	��������������������������������$��=��������������&��$��������������$�������������
���������� ���������A����������������������������������������������������=���������������� ������
 �����������������$������� �����������������������������3��� �����������������������#����$�����������
�������������������������$������������� ��������������������������������������������� ����
���������"���2���9���������������E�.	���	����.	�	��=����	���������
Cost Variance (CV). Variación del Costo G������������������8����������"����������������������
��	
��	��
��������������������������	�������	�,
@-�#�����	�	������,�%-��%@�J�
@��������%��2���9��
�������������E�F������$������.	�����F������$������	��.	�	���
Crashing . Compresión G���������������������)������������������$��������	�	�������������#�����
������������������������������������������������������$��������	�	������������	
��	������
�����9����������� ����������� ����������������"��������������=H�����������"�������
�����"����������������������������������������������A�������&�����������������������������"�����
�����������������#�������������������$�����������������������	�	������#����������������"�����
������	����������� ��������������������@9����	������$��������	�	�������2���9�����������
����E�D�����������$���
Create WBS (Work Breakdown Structure). Crear EDT (Estructura de Desglose del Trabajo) 
��
��	���	��������� ���������������������������#�����#�������� 	��������#���������	��	�������=��
��&��8���#��=���=������������3���2���9���������������E�.������<#�L������������<����������$��
����#���� 	MF�.������<#�L������������<���	��	����$������#���� 	MF�.������<#�L���������������
<�����$������#���� 	MF�.������<#�L���������<������������#���� 	MF�.������������������#���� 	��
Criteria. Criterios ;	����$�������������������������&������������������������"����������"�$�������
������������������������� ���������	���	$��������	$��������	�����	���	��
Critical Activity. Actividad Crítica %��&��������������������	�	�����������������	���,��	�����
��	�	������������	
��	��C������������=�����I���������������)	�	�������������,��������&���
��������� ����������K�������K���������������������$�������������������������$��������������������
��������������������������H����������#������
Critical Chain Method. Método de Cadena Crítica G��)�����������!����������������������	�	������
&���������������������������������������#���������������������������������������2���9��
�������������E�E)	�	�������=���.�,�����
Critical Path. Ruta Crítica �����������$����������������$���������������������������������
��	�	������&�������������������"��������	
��	��
������������=����������������#������@9���
����9����	�	�	�,��������������,�����2���9���������������E�.����	�.�,��	��
Critical Path Methodology (CPM). Metodología de la Ruta Crítica G��)�����������!����������������
������	�	�������������������������������� ���������H�������������������������,����� ������'	�����-�
������ �����������������"��������������������	�	������������	
��	�#����������������������$��
������������������#������A�����'�����������	�
�����������$��������������������������������
���	����	�'������������$�������������'����������	��������������������'�����������	�
�����������$��
���,���������������������������	����	�'�������!�$������������������������������"������������$�
&�����������������������'���������������$�����������������#��������������������������=����������
����������������������2���9�������������19���������%�����%��������

Data Date (DD). Fecha de los Datos A����'��������������������������������"������������������
���#����������3���������"��#�������������������2���9���������������������'�����#����'���������
Decision Tree Analysis. Análisis mediante Árbol de Decisiones 
��=�������������������������������
&���������������������"��&���������=�������������#����������������������������������������������
������� ���������������C��������������������������������������������������������������������������
5������������������������#��������������������������������������"������������	��#������������
������$�#���������!�������������	���	�����	��������	����#�������	���������$������������������
 ����������� ������������������������ ���@9�������9����!�������������	���	�����	��������	��
Decomposition. Descomposición G���9�����������������"��&�������� ���������������������	
��	�#�
����������������������#���������	��	�������=����&��8���#��=���=������������3�$�����&���������� 	�
�������#�����������������������������������#�����#�����������������������������������������������
������������������������������� �����$�$�������������	�#�����	��	���������� 	��
Defect. Defecto G������������"����������������������	��	��������������#����$�&�������&���������
�����������������������������������	����������������	����#�����������������������������
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Deliverable. Entregable %��&�������	���	$��������	������������������������������	�I�����#�
 ����������&����������������������������������������$����������������#�������������������������
�=�����������������������"��������������������H�����$�����������=���3�����������"���������������
������������������#��������������������2���9���������������E�&�	���	������������
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Determine Budget. Determinar el Presupuesto 
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Develop Project Management Plan. Desarrollar el Plan para la Dirección del Proyecto 
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Develop Project Team. Desarrollar el Equipo del Proyecto 
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Direct and Manage Project Execution. Dirigir y Gestionar la Ejecución del Proyecto
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Distribute Information. Distribuir la Información  
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Early Finish Date (EF). Fecha de Finalización Temprana 
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Early Start Date (ES). Fecha de Inicio Temprana  
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Earned Value (EV). Valor Ganado 
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Earned Value Management (EVM). Gestión del Valor Ganado G���������������������"�����
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Expected Monetary Value (EMV) Analysis. Análisis del Valor Monetario Esperado
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Firm-Fixed-Price (FFP) Contract. Contrato de Precio Fijo Cerrado G�����������	���	���������	��� 	�
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Fixed-Price-Incentive-Fee (FPIF) Contract. Contrato de Precio Fijo Más Honorarios con
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Forward Pass. Recorrido Hacia Adelante 
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Functional Organization. Organización Funcional G��	���������$��3��=�&����������������
�������������������������������������������$�#���������������=������������=������������������"��
����������������������������H���������������=����
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Identify Risks. Identificar los Riesgos 
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�������������E�&�	�������(���	��&	�)�������&��	����(����$���

Lag. Retraso G�����������"��������������$���$�����&������������������������������������	��������
�3�����$����������������������������������	��������������������������$������ ���������������������
��������������������������9������������������� ������������	����@9�������9��������	��2���9��
�������������E�<��	�����&	��	����$���
Late Finish Date (LF). Fecha de Finalización Tardía 
������)	�	�������������,���$����������������
��������=����3��������������&���������������������	�	��������������������$�������������������$�����
����������������������$�������������������"���������#�����#����&�������������$������������
��� ����������������������� ���������������������"�����������������������������������
��������"���������#������A�������������������"��������������������������������=�������������	����	�
'�������!�������������������������������#������
Late Start Date (LS). Fecha de Inicio Tardía 
������9��������������������$������������������������=��
��3��������������&���������������������	�	�������������������$�������������������$���������������
������������$�������������������"���������#����$�#����&�������������$��������������� ����������
������������� �����������������"�������������������������������������������"���������#������A��
����������������������������������������������=�������������	����	�'�������!���������������
����������������#������
Lead ��Adelanto  G�����������"��������������$���$�����&����������������������"����������������
�����	���������3�����$����������������������������������	��������������������������$������������
�����	�������������������������������������������������������������	����G�������������� �����
�&�� ����������������������� ���@9�������9�������	��
Lessons Learned. Lecciones Aprendidas A��&�������������������������������������"���������#������
A�����������������������������������������������&��������������2���9�������������������������
�������#����$�&���������������������������������	�	������	����������	����������������
Lessons Learned Knowledge Base. Base de Conocimientos de Lecciones Aprendidas 
������������������������"������"����#������	����������������������������������������������
���������������������"�������	
��	���������������������������8��������#�����������������
Leveling. Nivelación @9�����������$�����������	���
Life Cycle. Ciclo de Vida @9�������	���������������	
��	��
Log. Registro G������������&�������������������������#����������������������������������
������������������������������������3�����"��������������������� �����/�������������������������
�������������$������������������$�����������������$���������������������2���9���������������E�
@�!�	����
Logical Relationship. Relación Lógica G�����������������������������������������	�	����������
��	
��	$��������������� ������������������������#�����#����'�	�������	
��	��A���������������
�����������������������"��������E�-�����D����	F�-�����-��F�D����	���D����	F���D����	���-����@9�������9��
������$������������������

Manage Project Team. Dirigir el Equipo del Proyecto 
����	���	������������������������8���������
��������������&����$�����������������������$������ �������������#�����������������������������
����������8���������#������2���9���������������E�(������������������	����&�	
��	F�J���	�������
�����	�����&�	
��	F���J�����������������	�����&�	
��	��
Manage Stakeholder Expectations. Gestionar las Expectativas de los Interesados 

������������������������#����3��������3���������������������������������������������������#�
�����������������������&���9������������������
Master Schedule . Cronograma Maestro  G����	�	������������	
��	����������&�����������������
����������������������#��	��	�����������������������������	����������� 	�#�����'�	������
��	�	�������� ���@9�������9����	�	���������'�	���
Material. Material 
�����3����������3����������������������	���������$�����������$�����������
�&�����$������$�����������$��&�����$�I�����$����������#��������������2���9���������������E�
E���������
�����������	��
Matrix Organization. Organización Matricial G�����������������������"�������������������	������
��	
��	������������������������������	������������������������������������������#���������������
���� 	��������������������������	
��	��



Methodology. Metodología G��������������!�����$�)������$���	��������	��#��������������������
&����������3��������������������
Milestone. Hito G��������������	����������� ���������������	
��	��
Milestone Schedule. Cronograma de hitos G����	�	���������������&����������������������������'�	��
������	�	�������@9�������9����	�	�����������	��
Monitor. Monitorear  +������������������������8��������	
��	���������������������$����������
�����������������8�$�����������#��������������������"������������������8���2���9�����������
����E�/�����������
Monitor and Control Project Work. Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto 

��������������	��	����$����������#������������ ����������������������������	� ���	������������8��
������������������������������������$��������	
��	��2���9���������������E�/����������
�.	��	�������
#���� 	�����&�	
��	��
Monitor and Control Risks. Monitorear y Controlar los Riesgos 
����������������������������������
������������������������$�����������������������������������$��������������������������������$�
�������������� �����������#�� ��������������������������������� 9���������#������
Monitoring and Controlling Processes. Procesos de Monitoreo y Control �&���������	���	��
��&��������������������$�������#��������������������#�����������8���������#����$���������������
=����������&������������������������������#����������������������������������������2���9��
�������������E�&�	���	�����/��������	�
�.	��	���
Network. Red @9������������������������	�	������������	
��	��
Network Analysis. Análisis de la Red @9�����!����������������������	�	�������
Network Path. Camino de Red %��&���������������������������������������	�	�������������������
������	�����$���������������������������������	�	������������	
��	��2���9���������������E�=������
���=����
Objective. Objetivo G��������������������������������������� 	$����������"�������9����&������
&���������������������&����������������$�����������	���������$������	���	�����������������������	�
���������
Opportunity��Oportunidad G���������"����������"��� ��������������	
��	$�������3��������
������������������� �$�������3������������	�������� ��$���������	�&��������=����������������� ��������
����	� ���	���������#����$���������������������������������������� ����%���=������������������
Organizational Breakdown Structure (OBS). Estructura de Desglose de la Organización 
G�����������"��3��=�&���������	���������$��������	
��	$���������������������&�����������"��������
��������������� 	����������������� ��������������	���������$�����2���9���������������E�
������������<����������$��������5���������$�F�������������<���	��	����$��������5���������$�F�
���������������<�����$��������5���������$�F����������������5���������$�F������������<�����������
���5���������$���
Organizational Process Assets. Activos de los Procesos de la Organización 
2����������&��������������� ������������������������	���	�$�����������������������������������
�� ����������������	
��	$�&������������������������������3����������������������������9H��������
���#������
�������� �����������������������������$���������$����������������#������������$�#�����
���������������������A������ �����������������������9�������#���������������������������������
����������������������������	��������������������	�����$��'��$������2���9���������������E�
(���	������	��&�	���	��5���������	�������
Output ��Salida G����	���	$��������	����������	������������������	���	��������������������������
�����������������������2���9���������������E�=������	��

Parametric Estimating. Estimación Paramétrica G��)����������������"��&������������������"��
�����������������������������"������#������ �������,���3�$�����������������������������"�F����������
�"�������������������������O��-���������������������$�������=���������������� ��������������
����������	�	�����������	�
�������$���G���3������������=������������������������������������������
����������������������3��&����������������������������������"��������������$��������������������
���������������
Pareto Chart. Diagrama de Pareto G����������$�������������������������������������$�&���
���������=������������	�����������������������������������������
Path Convergence. Convergencia de Rutas A�����"�������"������������������������������
���������������������	�	����������������������������	�	������������	
��	��A���� �����������
���������������������������������������	�	�����������=�������������������������	����2���9��
�������������E�.	��������������.����	���
Path Divergence. Divergencia de Rutas 
H�����"�����������"������������������������������
���������������������	�	����������������������������	�	������������	
��	��A��� ����������������



����������������������������������	�	�����������=����������������������	����2���9�����������
����E�<��������������.����	���
Percent Complete (PC or PCT). Porcentaje Completado G���������$�$��H��������������
�������3�$�������������������� 	�&��������������������������������������	��	�����������
�����������������	����������� 	��
Perform Integrated Change Control. Realizar el Control Integrado de Cambios 

������������������������������������������������$������������������#��������������������������
����������$��������� ��������������������������������"�$������������������������#�����#����������
���������"���������#������
Performance Measurement Baseline. Línea Base para la Medición del Desempeño 
G����������������������� 	�������	
��	����������&���������������3�����"���������#�����#����
������������ ��������������������������	��	����������"����������������$������������������������"��
�����������8�������#��������=�����������������$���	�	������#��	�	����������#����$����������9��
����������������=��������9�������#�������������2���9���������������E��,����@������������E�����$��
����=��������	��
Performance Reports. Informes de Desempeño <	�����	��#���������������&��������������	�����$��
	����������
�����������	��������������+	��������� 	$���=�������#��=����������������$���������	��
�����	��#��=���������� ����#�������"���������� 	�������	
��	��2���9���������������E�D��	��������
=��������	���=��	�������=��������	��
Performing Organization. Organización Ejecutante A�����������#�������������������=��
���������������������� 	�������	
��	��2���9���������������E�5���������$��� ���	����
Perform Qualitative Analysis. Realizar Análisis Cualitativo 
����������������������������������#����
�=�����������"�$���� ����#���������������������������������������������������������������
Perform Quality Assurance (QA). Realizar el Aseguramiento de Calidad 
�����������������������
��&�����������������#�������������������������������������������������������������$���������
��������&��������������������������������������������#������������������������
Perform Quality Control (QC). Realizar el Control de Calidad 
�����������������������#��������������
����������������������"����������� �������������������������$���������� ��������������8��#�
���������������������&��������������������
Perform Quantitative Analysis. Realizar Análisis Cuantitativo 
����������������������9���������
��������������������������������������������������3��� �������������������#������
Phase. Fase @9��������������	
��	��
Plan Communications. Planificar las Comunicaciones 
����������������������������������������
��������"�����������������������������#�����#�������������������&������������������������
Plan Procurements. Planificar las Adquisiciones 
����������������������������������������������
���������#����F���������������������&����#���������������������������� �����������
Plan Quality P�������Q��Planificar la Calidad 
������������������������������&�����������������#<��
���������������#�����#������������$��������������������������������&���������#�������������=�
��������������������������������
Plan Risk Management. Planificar la Gestión de Riesgos 
����������������������"����������
��� ���������������"����������������������#������
Plan Risk Responses. Planificar la Respuesta a los Riesgos 
��������������������������������#�
������������3��������������������#�������������������������3��� ����������#������
Planned Value (PV). Valor Planificado 
�����������	����������������������3��
����������&�����������������������������������������������	�	���������	��	�����������
�����������������	����������� 	��2���9����������������.	�	�&����������	�����#���� 	�
&���������	���F��	��&������	��
Planning Package. Paquete de Planificación G���	��	���������������������������	����������� 	�
�������3�����������������	��	����������������������� 	����������������������������������
��	�	���������������@9�������9������������	��	���2���9���������������E�&���������
&�������$���
Planning Processes. Procesos de Planificación �&���������	���	���������������������������
��������	��������������	$���������#��������������3��� ���#��������������������������"����&����������
���������������3��� ����2���9���������������E�&�	���	�����&�������$���
Portfolio. Portafolio  G�����3����������	
��	������	�������#����������3���&�������������������
���������������"����������������������� 	$�������������������������	� ���	�������9������������������A���
���#��������������������������������������������������������������������������=��������������
������������
Portfolio Management. Gestión del Portafolio A������"����������������������=���	���	��	�$�&���
�����#���������������"�$����������"�$���������"�$������"��#��������������	
��	�$���	�������#�������



���3�������������$���������������	� ���	�������9������������������������������2���9�����������
����E�(����������$������&	���	��	F�J������������&	���	��	F���J�����������	�����&	���	��	��
Practice. Práctica G���������������������������������������������������"��&�����������#����3���������
��	���	�#�&�����������������������=��)�������#�'������������
Precedence Diagramming Method (PDM). Método de Diagramación por Precedencia 
A�)����������������"�����������������������������������������������������	�	���������
�������������������������,���	�	�-��A����� ���������������������� ���������=�����������������
������=��������	�����$������������������������������&������������������������ �������
Precedence Relationship. Relación de Precedencia 
���9������������������)	�	���������������	��
������������������������$���$������C���������$��������������������$��������"���������������$���
������$���$�����#���������������������������������������������������$������������������������
�9�����������������@9�������9��������$���$������
Predecessor Activity. Actividad Predecesora A����������������	�	������&��������������=�������
��������������	����"�����������������������������
Preventive Action. Acción Preventiva G��������������������������������������������&���������
������������������������������������������������� ����������������������	��������	
��	��
Probability and Impact Matrix. Matriz de Probabilidad e Impacto 
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Navegador de la Guía del PMBOK® 
Jose Barato, PMP®, PMI-ACPSM 

Descargar el Navegador de la Guía PMBOK® en español 

Descargar el Navegador de la Guía PMBOK® en inglés 
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Jose Barato 

Aprender, enseñar y practicar buenos hábitos en Gestión de Proyectos 
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• PMPeople (Managing Director) 
• PMI Madrid Chapter (Director)  
• PM-IB (founder, Vice-President) 
• TALAIA, OpenPPM (Consultant) 
• Telecommunications Engineer 
• Project Manager (PMP®, PMI-ACPSM) 
• Instructor, coach 
• Speaker, author 
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Estructura de la Guía del PMBOK® 

• Sección I – Marco Conceptual de la Dirección de Proyectos 
o Capítulo 1 – Introducción 
o Capítulo 2 – Influencia de la Organización y Ciclo de Vida del Proyecto 
o Capítulo 3 – Procesos de la Dirección de Proyectos 

• Sección II – Áreas de Conocimiento de la Dirección de Proyectos 
o Capítulo 4 – Gestión de la Integración del Proyecto 
o Capítulo 5 – Gestión del Alcance del Proyecto 
o Capítulo 6 – Gestión del Tiempo del Proyecto 
o Capítulo 7 – Gestión de los Costes del Proyecto 
o Capítulo 8 – Gestión de la Calidad del Proyecto 
o Capítulo 9 – Gestión de los Recursos Humanos del Proyecto 
o Capítulo 10 – Gestión de las Comunicaciones del Proyecto 
o Capítulo 11 – Gestión de los Riesgos del Proyecto 
o Capítulo 12 – Gestión de las Adquisiciones del Proyecto 
o Capítulo 13 – Gestión de los Interesados del Proyecto 

• Anexos destacados: 
o Anexo A1 – El estándar para la gestión de proyectos 
o Apéndice X3 – Habilidades sociales 
o Glosario 

Guía de los Fundamentos para la Dirección de Proyectos (Guía del PMBOK®) 
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En cualquier proyecto se reconocen  
5 grupos de procesos 

Inicio Definir el nuevo proyecto o fase mediante la obtención de la 
autorización para comenzar. 

Planificación 
Establecer el alcance del proyecto, refinar los objetivos y definir 
el curso de acción requerido para alcanzar los objetivos 
propuestos. 

Ejecución Completar el trabajo definido en el plan para la dirección del 
proyecto a fin de satisfacer las especificaciones del mismo. 

Monitorización y 
Control 

Monitorizar, analizar y regular el progreso y el desempeño del 
proyecto, para identificar áreas en las que el plan requiera 
cambios y para iniciar los cambios correspondientes. 

Cierre Finalizar todas las actividades a fin de cerrar formalmente el 
proyecto o una fase del mismo. 
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4.   Gestión de la 
Integración 

Identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de 
dirección del proyecto.

5. Gestión del 
Alcance 

Garantizar que el proyecto incluye todo el trabajo requerido y únicamente el trabajo requerido 
para completarlo con éxito. 

6.   Gestión del 
Tiempo Gestionar que el proyecto termine dentro del plazo previsto. 

7.   Gestión de los 
Costes 

Planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar, y controlar los 
costes de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado. 

8.   Gestión de la 
Calidad 

Determinar responsabilidades, objetivos y políticas de calidad a fin de que el proyecto satisfaga 
las necesidades para las que se lleva a cabo. 

9.   Gestión de los 
RR.HH. Organizar, gestionar y liderar al equipo del proyecto. 

10.   Gestión de las 
Comunicaciones 

Garantizar la oportuna y adecuada recopilación, creación, distribución, almacenamiento, 
recuperación, gestión, control, monitorización y disposición final de la información del 
proyecto. 

11.   Gestión de los 
Riesgos Identificar, analizar, planificar las respuestas y controlar las incertidumbres del proyecto. 

12.   Gestión de las 
Adquisiciones 

Comprar o adquirir los productos, servicios o resultados requeridos por terceros ajenos a la 
organización. 

13. Gestión de los 
Interesados 

Identificar a todas las personas u organizaciones impactadas por el proyecto, analizar sus 
expectativas y su impacto en el proyecto, y desarrollar estrategias de gestión adecuadas para 
lograr la participación eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecución del proyecto. 

En cualquier proyecto se reconocen  
10 áreas de conocimiento 
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La Dirección de Proyectos se estructura en 
47 procesos 

8.1 Planificar la Gestión de Calidad 
8.2 Realizar el Aseguramiento de Calidad 
8.3 Controlar la Calidad 
9.1 Planificar la Gestión de RR.HH. 
9.2 Adquirir el Equipo del Proyecto 
9.3 Desarrollar el Equipo del Proyecto 
9.4 Dirigir el Equipo del Proyecto 

10.1 Planificar la Gestión de las Comunicaciones 
10.2 Gestionar las Comunicaciones 
10.3 Controlar las Comunicaciones 
11.1 Planificar la Gestión de Riesgos 
11.2 Identificar los Riesgos 
11.3 Realizar el Análisis Cualitativo de Riesgos 
11.4 Realizar el Análisis Cuantitativo de Riesgos 
11.5 Planificar la Respuesta a los Riesgos 
11.6 Controlar los Riesgos 
12.1 Planificar la Gestión de Adquisiciones del P. 
12.2 Efectuar las Adquisiciones 
12.3 Controlar las Adquisiciones 
12.4 Cerrar las Adquisiciones 
13.1 Identificar a los Interesados 
13.2 Planificar la Gestión de los Interesados 
13.3 Gestionar la Participación de los Interesados 
13.4 Controlar la Participación de los Interesados 
 

4.1 Desarrollar el Acta de Constitución del P. 
4.2 Desarrollar el Plan para la Dirección del P. 
4.3 Dirigir y Gestionar el Trabajo del P. 
4.4 Monitorizar y Controlar el Trabajo del P. 
4.5 Realizar el Control Integrado de Cambios 
4.6 Cerrar el Proyecto o Fase 
5.1 Planificar la Gestión del Alcance 
5.2 Recopilar Requisitos 
5.3 Definir el Alcance 
5.4 Crear la EDT 
5.5 Validar el Alcance 
5.6 Controlar el Alcance 
6.1 Planificar la Gestión del Cronograma 
6.2 Definir las Actividades 
6.3 Secuenciar las Actividades 
6.4 Estimar los Recursos de las Actividades 
6.5 Estimar la Duración de las Actividades 
6.6 Desarrollar el Cronograma 
6.7 Controlar el Cronograma 
7.1 Planificar la Gestión de Costes 
7.2 Estimar los Costes 
7.3 Determinar el Presupuesto 
7.4 Controlar los Costes 
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auto-examen sobre grupos y áreas 

auto-examen sobre nombres de procesos 
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Documentos indicados  
en la Guía PMBOK® PMAPeoPle 

Plan de Gestión del Proyecto Documentos del Proyecto 

Plan de gestión de los cambios AtribiJIos de las activid¡¡{jes Cronograma del proyecto 
Plan de gestión de las comun icaciones Estimación de costes de las actividades Diag ramas de red del cronog rama del proyecto 
Plan de gestión de la conf¡guración Estimación de la duración de las actividades Asig naciones de perronal al proyecto 
Línea base de costes Lista de activid¡¡{jes Enunciado del trabajo del proyecto 
Plan de gestión de los costes Requis~os de recursos de las activid¡¡{jes Listas de verificación de calid¡¡{j 
Plan de gestión de los recursos humanos Acuerdos Mediciones de control de calidad 
Plan de mejoras del proceso Reg istro de supuestos Métricas de calidad 
Plan de gestión de las ¡¡{jquisiciones Base de las estimaciones Documentación de requis~os 

Linea base del alcance Reg istro de cambios Matriz de trazabilidad de req uisnos 
- Enunciado del alcance del proyecto SolicITudes de cambio Estructura de desg lose de recursos 
- EDT Pronósticos Cale.ndarlos de recursos 
- Diccionario de la EDT - Pronósticos de costes Reg istro de riesgos 
Plan de gestión de la calid¡¡{j - Pronósticos del cronog rama Datos del cronograma 
Plan de gestión de los req uisITOS Reg istro de incidentes Propuestas de los proveedores 
Plan de gestión de los riesgos Lista de Mos Crnerios de selección de proveedores 
Línea base del cronograma Documentos de las ¡¡{jq uisiciones Reg istro de interesados 
Plan de gestión del cronograma Enunciado del trabajo relatil.o a ¡¡{jquisiciones Evaluaciones del desempeño del eq uipo 
Plan de gestión del alcance Calendarios del proyecto Datos de desempeño del trabajo 
Plan de gestión de los interesados Acta de constttución del proyecto Información de desempeño del trabajo 

Requisttos de financiación del proyecto Informes de desempeño del trabajo 
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Navegando por las 10 áreas de conocimiento 

Navegador de la Guía del PMBOK® 
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Capítulo 4. Gestión de la Integración  
del Proyecto 

Identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de 
dirección del proyecto 

auto-examen 
sobre 
Entradas, 
Herramientas 
y Técnicas, y 
Salidas 
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Capítulo 4. Gestión de la Integración  
del Proyecto 

4.1 
Desarrollar el Acta de 
Constitución  
del Proyecto 

Desarrollar un documento que autoriza formalmente la existencia 
de un proyecto y confiere al director del proyecto la autoridad para 
asignar los recursos de la organización ejecutante a las actividades 
del proyecto. 

4.2 
Desarrollar el Plan para 
la Dirección  
del Proyecto 

Definir, preparar y coordinar todos los planes secundarios e 
incorporarlos en un plan integral para la dirección del proyecto. Las 
líneas base y planes secundarios integrados del proyecto pueden 
incluirse dentro del plan para la dirección del proyecto. 

4.3 
Dirigir y Gestionar  
el Trabajo  
del Proyecto 

Liderar y llevar a cabo el trabajo definido en el plan para la 
dirección del proyecto, así como de implementar los cambios 
aprobados, con el fin de alcanzar los objetivos del proyecto. 

4.4 Monitorizar y Controlar 
el Trabajo del Proyecto 

Dar seguimiento, revisar e informar del avance del proyecto con 
respecto a los objetivos de desempeño definidos en el plan para la 
dirección del proyecto. 

4.5 Realizar el Control 
Integrado de Cambios 

Analizar todas las solicitudes de cambio; aprobar y gestionar los 
cambios a los entregables, activos de los procesos de la 
organización, documentos del proyecto y plan para la dirección del 
proyecto; y comunicar las decisiones correspondientes. 

4.6 
Cerrar  
el Proyecto  
o Fase 

Finalizar todas las actividades en todos los Grupos de Procesos de 
la Dirección de Proyectos para completar formalmente el proyecto 
o una fase del mismo. 

Identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de 
dirección del proyecto 
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Capítulo 5. Gestión del Alcance  
del Proyecto 

Garantizar que el proyecto incluye todo el trabajo requerido y únicamente el trabajo 
requerido para completarlo con éxito 
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Capítulo 5. Gestión del Alcance  
del Proyecto 

5.1 Planificar la Gestión 
del Alcance 

Crear un plan para la gestión del alcance que documente cómo se va a definir, 
validar y controlar el alcance del proyecto. 

5.2 Recopilar Requisitos Determinar, documentar y gestionar las necesidades y los requisitos de los 
interesados para cumplir con los objetivos del proyecto. 

5.3 Definir el Alcance Desarrollar una descripción detallada del proyecto y del producto (qué hay que 
hacer y qué no hay que hacer). 

5.4 Crear la EDT Subdividir los entregables y el trabajo del proyecto en componentes más 
pequeños y más fáciles de manejar. 

5.5 Validar el Alcance Formalizar la aceptación de los entregables del proyecto que se hayan 
completado. 

5.6 Controlar el Alcance Monitorizar el estado del proyecto y del alcance del producto, y de gestionar 
cambios a la línea base del alcance. 

Garantizar que el proyecto incluye todo el trabajo requerido y únicamente el trabajo 
requerido para completarlo con éxito 
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Capítulo 6. Gestión del Tiempo  
del Proyecto 

Gestionar que el proyecto termine dentro del plazo previsto 

6.1. Planificar la Gestión del 
Cronoarama 
Plan para la direcOOn del proyem 
Acm de c:onsjuci)n del proyeoo 
F aootes a ilbia ' de la I!Il1ltesa (F AE) 
Actvos de procesos de la orQarVzación (APO 

T éc.rlCas an*.as 
Reur*>nes 
Jt*il de exoems 
Plan de Qesi)n del CronoQtaM 

6.2. Definir las Actividades 
Plan de gesi)n del cronograna 
Lnea base del abnce 
F aoores anbe, de la empresa (F AE) 
Pdvos de procesos de la oroaniZación (APO' 

lJesco¡,ipiISk:D¡ i 
PIa1*aáón gradual 
J IÜ) de exoems 
USia de acMIades 
AlrilIAOs de las acM:IaGes 
Uslade hIJs 

6.3. Secuenciar las Actividades 
cronog"'''' 

Ias_ 

doIpro_ 
ambie, de la I!fl1ltesa (F AE) 

" .. "'" 

6.4. Estimar los Recursos de 
las Actividades 
Plan de gesión del cronogrélTlél 
USia de actvI1é1des 
A!ridls de la acIviiad 

C*"'darios de recursos 
Registro de riesgos 
Esinación de oosoes de la ac:t-mad 
F BOOtes cnDerIaIes de la e!l1lresa (F AE) 
/dios de procesos de la OI'Qatizaci)n (APO 

Esinación ascendenIe 
Sotware de gesíón de pro)'e(B 
Jta de expertlS 

Anáisis de aterr'\alva5. 
DaDS DUI*ados de esinacDnes 
Req~ de recursos de las acIvk1ades 

Estructura de óesgklSe de recursos 
AOI 'atnKtV\eS a kls doc\.menI)s del oro' 

Estimar la Duración de las 

gesIón del cronograna 
édlidades 

AlriUls de la <KM1ad 
ReqLÜlS de recursos de las actWj<l1es 
calendarios de recursos 
Enunciado del alcance del proye<Xl 

de~ 
desglose de recursos 

allbici ..... delaefOOresa (FAE} 

g~ de tJma de dedsiooes 

reservas 

Desarrollar el Cronograma 

USia de aciYidades 

1_ de ~ """'''' 
Diagramas de red del cronograna del proyem 
RectJlSOS requerilos para las adWiades 

I calendarios de recursos 
Esí'naó:lnes de la d1JracXln de la acM:Iad 
Enunciaóo del abnce del proyectl 

Regi:s!ro de riesgos 
I AsigI1adones de personal al proye<Xl 
Es<ruaura de desglOSe de recursos 
Fawres .. "bie1 P de la empresa (FAE) 

MéIxto de la cadena crica (CCIA) 
T écOCas de lOOdeIado 

I 
AóeIafIIlS Y re'J'a50S 

Herrarienla de pIaMcadón 
del cronograma 

opirizaOOnderecursos 

delpro_ 
al ~ para la dirección del prov. 

PMAPeoPle 

Controlar el Cronograma 

de_ 

"a"", 
pIri;adón 

de ~ de recursos 

"'""" 
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Capítulo 6. Gestión del Tiempo  
del Proyecto 

Gestionar la conclusión en plazo del proyecto 

6.1 
Planificar la 
Gestión del 
Cronograma 

Establecer las políticas, los procedimientos y la 
documentación necesarios para planificar, desarrollar, 
gestionar, ejecutar y controlar el cronograma del proyecto. 

6.2 Definir las 
Actividades 

Identificar y documentar las acciones específicas que se 
deben realizar para generar los entregables del proyecto. 

6.3 Secuenciar las 
Actividades 

Identificar y documentar las relaciones existentes entre las 
actividades del proyecto. 

6.4 
Estimar los 
Recursos de las 
Actividades 

Estimar el tipo y las cantidades de materiales, recursos 
humanos, equipos o suministros requeridos para ejecutar 
cada una de las actividades. 

6.5 
Estimar la 
Duración de las 
Actividades 

Estimar la cantidad de periodos de trabajo necesarios para 
finalizar las actividades individuales con los recursos 
estimados. 

6.6 Desarrollar el 
Cronograma 

Analizar secuencias de actividades, duraciones, requisitos de 
recursos y restricciones del cronograma para crear el modelo 
de programación del proyecto. 

6.7 Controlar el 
Cronograma 

Dar seguimiento del estado de las actividades del proyecto 
para actualizar el avance del mismo y gestionar cambios a la 
línea base del cronograma a fin de cumplir el plan. 
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Capítulo 7. Gestión del Coste  
del Proyecto 

Planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar, y controlar los 
costes de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado 
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Capítulo 7. Gestión del Coste  
del Proyecto 

Planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar, y controlar los 
costes de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado 

7.1 Planificar la Gestión 
de Costes 

Establecer las políticas, los procedimientos y la documentación necesarios para 
planificar, gestionar, ejecutar el gasto y controlar los costes del proyecto. 

7.2 Estimar los Costes Desarrollar una aproximación de los recursos financieros necesarios para completar 
las actividades del proyecto. 

7.3 Determinar el 
Presupuesto 

Sumar los costes estimados de las actividades individuales o de los paquetes de 
trabajo para establecer una línea base de coste autorizada. 

7.4 Controlar los Costes Monitorizar el estado del proyecto para actualizar los costes del mismo y gestionar 
posibles cambios a la línea base de costes. 
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Capítulo 8. Gestión de la Calidad  
del Proyecto 

Determinar responsabilidades, objetivos y políticas de calidad a fin de que el proyecto 
satisfaga las necesidades para las que se lleva a cabo 

obj
as que se l

auto-examen sobre 
Entradas, Herramientas 
y Técnicas, y Salidas 
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Capítulo 8. Gestión de la Calidad  
del Proyecto 

Determinar responsabilidades, objetivos y políticas de calidad a fin de que el proyecto 
satisfaga las necesidades para las que se lleva a cabo 

8.1 
Planificar la   
Gestión de     
Calidad 

Identificar los requisitos y/o estándares de calidad para el proyecto y sus 
entregables, así como de documentar la manera en que el proyecto probará el 
cumplimiento con los requisitos de calidad. 

8.2 
Realizar el 
Aseguramiento de 
Calidad 

Auditar los requisitos de calidad y los resultados de las mediciones de control de 
calidad, para asegurar que se utilicen las normas de calidad y las definiciones 
operacionales adecuadas. 

8.3 Controlar la    
Calidad 

Monitorizar y registrar los resultados de la ejecución de las actividades de control de 
calidad, a fin de evaluar el desempeño y recomendar los cambios necesarios. 

s,
ra las que s
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Capítulo 9. Gestión de los Recursos Humanos 
del Proyecto 

Organizar, gestionar y liderar al equipo del proyecto 

auto-examen sobre 
Entradas, Herramientas 
y Técnicas, y Salidas 
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Capítulo 9. Gestión de los Recursos Humanos 
del Proyecto 

Organizar, gestionar y liderar al equipo del proyecto 

9.1 Planificar la Gestión de 
Recursos Humanos 

Identificar y documentar los roles dentro de un proyecto, las 
responsabilidades, las habilidades requeridas y las relaciones de comunicación, 
así como de crear un plan para la administración de personal. 

9.2 Adquirir el Equipo del 
Proyecto 

Confirmar la disponibilidad de los recursos humanos y conseguir el equipo 
necesario para completar las actividades del proyecto. 

9.3 Desarrollar el Equipo del 
Proyecto 

Mejorar las competencias, la interacción entre los miembros del equipo y el 
ambiente general del equipo para lograr un mejor desempeño del proyecto. 

9.4 Dirigir el Equipo del 
Proyecto 

Realizar el seguimiento del desempeño de los miembros del equipo, 
proporcionar retroalimentación, resolver problemas y gestionar cambios a fin 
de optimizar el desempeño del proyecto. 
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Capítulo 10. Gestión de las Comunicaciones  
del Proyecto 

Garantizar la oportuna y adecuada recopilación, creación, distribución, almacenamiento, 
recuperación, gestión, control, monitorización y disposición final de la información del 
proyecto 

auto-examen sobre 
Entradas, Herramientas 
y Técnicas, y Salidas 

simulación 
examen PMP® 
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Capítulo 10. Gestión de las Comunicaciones  
del Proyecto 

Garantizar la oportuna y adecuada recopilación, creación, distribución, almacenamiento, 
recuperación, gestión, control, monitorización y disposición final de la información del 
proyecto 

10.1 
Planificar la 
Gestión de las 
Comunicaciones 

Desarrollar un enfoque y un plan adecuados 
para las comunicaciones del proyecto sobre 
la base de las necesidades y requisitos de 
información de los interesados y de los 
activos de la organización disponibles. 

10.2 Gestionar la 
Comunicación 

Crear, recopilar, distribuir, almacenar, 
recuperar y realizar la disposición final de la 
información del proyecto de acuerdo con el 
plan de gestión de las comunicaciones. 

10.3 Controlar la 
Comunicación 

Monitorizar y controlar las comunicaciones a 
lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto 
para asegurar que se satisfagan las 
necesidades de información de los 
interesados del proyecto. 
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Capítulo 11. Gestión del Riesgo  
del Proyecto 

Identificar, analizar, planificar las respuestas y controlar las incertidumbres del proyecto 

auto-examen sobre 
Entradas, Herramientas 
y Técnicas, y Salidas 
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Capítulo 11. Gestión del Riesgo  
del Proyecto 

Identificar, analizar, planificar las respuestas y controlar las incertidumbres del proyecto 

11.1 Planificar la 
Gestión de Riesgos 

Definir cómo realizar las actividades de gestión 
de riesgos de un proyecto. 

11.2 Identificar los 
Riesgos 

Determinar los riesgos que pueden afectar al 
proyecto y documentar sus características. 

11.3 
Realizar el Análisis 
Cualitativo de 
Riesgos 

Priorizar riesgos para análisis o acción posterior, 
evaluando y combinando la probabilidad de 
ocurrencia e impacto de dichos riesgos. 

11.4 
Realizar el Análisis 
Cuantitativo de 
Riesgos 

Analizar numéricamente el efecto de los riesgos 
identificados sobre los objetivos generales del 
proyecto. 

11.5 
Planificar la 
Respuesta a los 
Riesgos 

Desarrollar opciones y acciones para mejorar las 
oportunidades y reducir las amenazas que 
afecten a  los objetivos del proyecto. 

11.6 Controlar los 
Riesgos 

Implementar los planes de respuesta a los 
riesgos, monitorear los riesgos identificados, 
monitorizar los riesgos residuales, identificar 
nuevos riesgos y evaluar la efectividad del 
proceso de gestión de los riesgos a través del 
proyecto. 
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Capítulo 12. Gestión de las Adquisiciones  
del Proyecto 

Comprar o adquirir los productos, servicios o resultados requeridos por terceros ajenos a la 
organización 

auto-examen sobre 
Entradas, Herramientas 
y Técnicas, y Salidas 
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Capítulo 12. Gestión de las Adquisiciones  
del Proyecto 

Comprar o adquirir los productos, servicios o resultados requeridos por terceros ajenos a la 
organización 

12.1 Planificar la Gestión de 
Adquisiciones del Proyecto 

Documentar las decisiones de 
adquisiciones del proyecto, 
especificar el enfoque e identificar a 
los proveedores potenciales. 

12.2 Efectuar las Adquisiciones 
Obtener respuestas de los 
vendedores, seleccionarlos y 
adjudicarles un contrato. 

12.3 Controlar las Adquisiciones 

Gestionar las relaciones de 
adquisiciones, monitorizar la 
ejecución de los contratos y efectuar 
cambios y correcciones según 
corresponda. 

12.4 Cerrar las Adquisiciones Finalizar cada adquisición para el 
proyecto. 
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Capítulo 13. Gestión de los Interesados  
del Proyecto 

Identificar a todas las personas u organizaciones impactadas por el proyecto, analizar sus 
expectativas y su impacto en el proyecto, y desarrollar estrategias de gestión adecuadas 
para lograr la participación eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecución del 
proyecto 

auto-examen sobre 
Entradas, Herramientas 
y Técnicas, y Salidas 

simulación 
examen PMP® 
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Capítulo 13. Gestión de los Interesados 
del Proyecto 

Identificar a todas las personas u organizaciones impactadas por el proyecto, analizar sus 
expectativas y su impacto en el proyecto, y desarrollar estrategias de gestión adecuadas 
para lograr la participación eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecución del 
proyecto 

13.1 Identificar a los 
Interesados 

Identificar a las personas, grupos u organizaciones que 
podrían ejercer o recibir el impacto de una decisión, 
actividad o resultado del proyecto, así como de analizar y 
documentar información relevante relativa a sus intereses, 
participación, interdependencias, influencia y posible 
impacto en el éxito del proyecto. 

13.2 
Planificar la 
Gestión de los 
Interesados 

Desarrollar estrategias de gestión adecuadas para lograr la 
participación eficaz de los interesados a lo largo del ciclo de 
vida del proyecto, con base en el análisis de sus 
necesidades, intereses y el posible impacto en el éxito del 
proyecto. 

13.3 
Gestionar la 
Participación de 
los Interesados 

Comunicarse y trabajar con los interesados para satisfacer 
sus necesidades/expectativas, abordar los incidentes en el 
momento en que ocurren y fomentar la participación 
adecuada de los interesados en las actividades del proyecto 
a lo largo del ciclo de vida del mismo. 

13.4 
Controlar la 
Participación de 
los Interesados 

Monitorizar las relaciones generales de los interesados del 
proyecto en general y ajustar las estrategias y los planes 
para involucrar a los interesados. 
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Navegando por los 47 Procesos 

Navegador de la Guía del PMBOK® 
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Modelado de procesos basado en IDEF0 
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todos los 
procesos del 
diagrama 

Registro de interesados�

Plan de gestión de  
los requisitos�

Plan para la gestión del 
Alcance del proyecto�

Acta de constitución 
del proyecto�

5.2 Recopilar 
Requisitos 

Documentación  
de requisitos�
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de  contexto�
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documentos�
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de los interesados�



Navegando por la Guía del PMBOK® |  31 PMPeople© 2013 

PMBOK® v5 2012 (vista de alto nivel) 

simulación examen PMP® 

PMAPeoPle 

Enunciado del trobajo del proyecto 
Actualizaciones 

Ini c iador del de los documentos 
Documentos Caso de negocio 

del proyecto Proyecto 
Acuerdos del Proyecto 

o Patroc inador 

FAE Guía de los 
Empresa / A.O Fundamentos 

Organización Acuudos paro trabajar en equipo para la 
Dirección Transferencia del producto, suvicio o resuttndo final 

de 

Cliente 
Proyectos 

Requisi10s 

(PMBOlCe ~ 2012) 

Proveedores seleccionados 

Proveedores 
Propuestas de los proveedores 
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PMBOK® v5 2012 (Grupos de Procesos) PMAPeoPle 
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Grupos de Procesos de Inicio 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 
simulación 
examen PMP® 
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Grupos de Procesos de Planificación 
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Planificar Alcance, RR.HH., Comunicaciones,  
Interesados y Actividades PMAPeoPle 
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Desarrollar la Línea Base de Alcance 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 
simulación 
examen PMP® 
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Planificar RR.HH., Comunicaciones e Interesados 
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Planificar las Actividades 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 
simulación 
examen PMP® 

PMAPeoPle 
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Planificar Riesgos, Calidad y Adquisiciones PMAPeoPle 
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Planificar los Riesgos 

simulación 
examen PMP® 
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Analizar los Riesgos 

simulación 
examen PMP® 
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Planificar la Calidad y las Adquisiciones 
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Adquisiciones PMP® Adquisiciones PMP

Q
) 

a. 
o 

-' .~ I 



Navegando por la Guía del PMBOK® |  43 PMPeople© 2013 

Desarrollar el Plan de Proyecto 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 

Tiempo PMP® 
Integración PMP® 

PMAPeoPle 

() () () () 
Anólisis di. T«nlo el< ComprulÓfl 
lo redel</ Opti ll\U eión do/ Juicio de ""- el< , 

'""""l""" 
... .."." 

~PIOn el< our;6n eI</ ACf\.lQhz~onu del pkln paro 
~ la dirección del proy«tO ...,..., 
.......... lista; df: Gdiv¡dodu 

~ 

:: Di~ IX re.d del CI"OII09' ama del ~! Actuali zaciones de los ~ 

docUlnUffOS del proy«tD ~ 
~ 

-RtQUisitos .x.rtcursos di. ku: octividodu 
~ O'onog<'cmo cid p<OyeclO Plan de out/6n de. los ecr-I!..S 
........... ENfnCiodo del o.lc:anu dd proyecto 
~ 

6.6 Daarrollar _ E:Sf¡lftQtión «lo duración de las cc.flv'dad<:l lítICO bost dtl cro~ 
~ el Cronogi ailla Desarrollar Atributns de kIs Cldivldoóu 

Do!rJs Ikl lineo base 
Estruct'1JnJ de. Iksoklse de. t"KUrsos '''''''''9'''''' la linea base el< <O>1u 

AsIgnoelonu lit. Pf.1"$On01 01 proyecto de costes 1--
CoIUldarios del 

--FAE 
~ 

p<Oy.cto 

~PO 
~ 

l 
4.2 Daarrol/ar 

plan paru la 
dir«dón del 

.1 Plan para la p<Oy.m 

........... Solidas de otros pr"OCUOS Dirección del 
~ 

_ A(1'Q de COnstlflK'Ót'\ cIcJ proyedo Proyecto 
~ 

Regis'To de r iesgos 

=~ 
tu el< A, Ionto, HuTamlurtu eX • CPM CCM TttniCClS eX. 

CclIendarlOS de I"f.C\W"$OS ~ ( 
pklruf.c:oción fOClhto.clÓft 

• ( ) ( ) ( ) ( ) () 



Navegando por la Guía del PMBOK® |  44 PMPeople© 2013 

Desarrollar la línea base de Costes 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 
simulación 
examen PMP® 
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Grupos de Procesos de Ejecución 

Integración PMP® 
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Comunicar el 90% del tiempo Q
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Liderar al Equipo 

simulación 
examen PMP® 
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Ejecutar la Calidad y las Adquisiciones 

Calidad PMP® 
Adquisiciones PMP® 
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Grupos de Procesos de Monitorización y Control Q
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Controlar las Líneas Base 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 

Tiempos PMP® 
Alcance PMP® 

Costes PMP® 
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Controlar Comunicaciones, Participación, 
Trabajos y Cambios 

Integración PMP® 

Pkln para kI diruclón del proyu1u 
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Controlar los Riesgos, la Calidad  
y las Adquisiciones 

Calidad PMP® 
Adquisiciones PMP® 
Riesgos PMP® 
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Grupos de Procesos de Cierre 

auto-examen sobre Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas 

Integración PMP® 
Adquisiciones PMP® 
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Navegador de la norma UNE-ISO 21500:2013 
Jose Barato, PMP®, PMI-ACPSM 

Descargar Navegador  ISO 21500 en español 

Descargar Navegador  ISO 21500 en inglés 
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Jose Barato 

Aprender, enseñar y practicar buenos hábitos en Gestión de Proyectos 
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• PMPeople (Managing Director) 
• PMI Madrid Chapter (Director)  
• PM-IB (founder, Vice-President) 
• TALAIA, OpenPPM (Consultant) 
• Telecommunications Engineer 
• Project Manager (PMP®, PMI-ACPSM) 
• Instructor, coach 
• Speaker, author 
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UNE-ISO 21500:2013 

Prólogo 
Introducción 
1. Objeto y campo de aplicación 
2. Términos y definiciones 
3. Conceptos de la dirección y gestión de proyectos 

o 3.1 Generalidades 
o 3.2 Proyecto 
o 3.3 Dirección y gestión del proyecto 
o 3.4 Estrategia de la organización y proyectos 
o 3.5 Entorno del proyecto 
o 3.6 Gobierno del proyecto 
o 3.7 Proyectos y operaciones 
o 3.8 Los grupos de interés y la organización del proyecto 
o 3.9 Competencias del personal del proyecto 
o 3.10 Ciclo de vida del proyecto 
o 3.11 Restricciones del proyecto 
o 3.12 Relación entre conceptos de gestión y dirección de proyectos y procesos 

4. Procesos de dirección y gestión de proyectos 
o 4.1 Aplicación de los procesos de la dirección y gestión de proyectos 
o 4.2 Grupos de procesos y grupos de materias 
o 4.3 Procesos 

Anexo A (informativo) Correspondencia entre procesos por grupo y grupos de materias 

,��
�&#����CC��C���
Directrices para la 

Dirección y Gestión de 
Proyectos 
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En cualquier proyecto se reconocen  
5 grupos de procesos 

1. Inicio Comenzar una fase del proyecto o el proyecto; para definir la fase del proyecto o los objetivos 
del proyecto y para autorizar al director del proyecto a proceder con el trabajo del proyecto. 

2. Planificación 
Desarrollar el detalle de la planificación a un nivel de detalle suficiente para establecer líneas 
de base contra las cuales se gestiona la implementación del proyecto y se mide y controla la 
ejecución del proyecto. 

3. Implemen-
tación 

Realizar las actividades de gestión del proyecto y apoyar la producción de los entregables de 
acuerdo con los planes de proyecto. 

4. Control 
Monitorizar, medir y controlar el desempeño del proyecto en relación al plan de proyecto, con 
el fin de tomar acciones preventivas y correctivas y solicitar cambios, cuando sean necesarios, 
para lograr los objetivos del proyecto. 

5. Cierre Establecer formalmente que la fase del proyecto o el proyecto está concluido y proporcionar las 
lecciones aprendidas para que sean consideradas e implementadas según sea necesario. 

Implemen- 
tación 

Inicio Cierre 

Control 

Planifica- 
ción 
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1. Integración Identificar, definir, combinar, unificar, coordinar, controlar y cerrar las distintas actividades y 
procesos relacionados con el proyecto. 

2. Interesados Identificar y realizar la gestión del patrocinador del proyecto, los clientes y el resto de 
interesados. 

3. Alcance Identificar y definir el trabajo y los entregables, y solo el trabajo y los entregables requeridos. 

4. Recursos Identificar y adquirir los recursos adecuados del proyecto, tales como personas, instalaciones, 
equipamiento, materiales, infraestructura, y herramientas. 

5. Tiempo Realizar el cronograma de actividades del proyecto y monitorizar su progreso para controlar el 
cronograma. 

6. Costo Desarrollar el presupuesto y monitorizar su progreso para controlar los costos. 

7. Riesgo Identificar y gestionar amenazas y oportunidades. 

8. Calidad Planificar y establecer el aseguramiento y control de la calidad. 

9. 
Adquisiciones 

Planificar y adquirir productos, servicios o resultados y gestionar la relación con los 
proveedores. 

10. 
Comunicación 

Planificar, gestionar y distribuir la información relevante al proyecto. 

En cualquier proyecto se reconocen  
10 Grupos de Materias 
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La Dirección de Proyectos se estructura en 
39 procesos 
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4.3.21 Secuenciar las Actividades 
4.3.22 Estimar la Duración de las Actividades 
4.3.23 Desarrollar el Cronograma 
4.3.24 Controlar el Cronograma 
4.3.25 Estimar los Costos 
4.3.26 Desarrollar el Presupuesto 
4.3.27 Controlar los Costos 
4.3.28 Identificar los Riesgos 
4.3.29 Evaluar los Riesgos 
4.3.30 Tratar los Riesgos 
4.3.31 Controlar los Riesgos 
4.3.32 Planificar la Calidad 
4.3.33 Realizar el Aseguramiento de la Calidad 
4.3.34 Realizar el Control de la Calidad 
4.3.35 Planificar las Adquisiciones 
4.3.36 Seleccionar a los Proveedores 
4.3.37 Administrar los Contratos 
4.3.38 Planificar las Comunicaciones 
4.3.39 Distribuir la Información 
4.3.40 Gestionar las Comunicaciones 
 

4.3.2 Desarrollar el Acta de Constitución del P. 
4.3.3 Desarrollar los Planes de Proyecto 
4.3.4 Dirigir el Trabajo del Proyecto 
4.3.5 Controlar el Trabajo del Proyecto 
4.3.6 Controlar los Cambios 
4.3.7 Cerrar la Fase del Proyecto o el P. 
4.3.8 Recopilar las Lecciones Aprendidas 
4.3.9 Identificar a los Interesados 
4.3.10 Gestionar a los Interesados 
4.3.11 Definir el Alcance 
4.3.12 Crear la EDT 
4.3.13 Definir las Actividades 
4.3.14 Controlar el Alcance 
4.3.15 Establecer el Equipo del Proyecto 
4.3.16 Estimar los Recursos 
4.3.17 Definir la Organización del Proyecto 
4.3.18 Desarrollar el Equipo del Proyecto 
4.3.19 Controlar los Recursos 
4.3.20 Gestionar el Equipo del Proyecto 

,��
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Descritos en las secciones de la 4.3.2 a la 4.3.40 
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Navegando por los 10 Grupos de Materias 

Navegador de la ISO 21500 
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1. Gestión de la Integración del Proyecto 

Identificar, definir, combinar, unificar, coordinar, controlar y cerrar las distintas actividades y 
procesos relacionados con el proyecto 
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1. Gestión de la Integración del Proyecto 

4.3.2 
Desarrollar el Acta 
de Constitución 
del Proyecto 

Autorizar formalmente un proyecto o una nueva fase; identificar al 
director del proyecto y sus responsabilidades y autoridades; 
documentar las necesidades de negocio, objetivos, resultados 
esperados y los aspectos económicos del proyecto. 

4.3.3 Desarrollar los 
Planes de Proyecto 

Documentar por qué el proyecto se está acometiendo; qué se debe 
crear y por quién; cómo será creado; cuánto costará; cómo será 
implementado, controlado y cerrado . 

4.3.4 Dirigir el Trabajo 
del Proyecto 

Gestionar el desempeño del trabajo tal como está definido en los 
planes del proyecto para crear los entregables aprobados del proyecto. 

4.3.4 
Controlar el 
Trabajo del 
Proyecto 

Completar las actividades del proyecto de una manera integrada de 
acuerdo con los planes del proyecto. 

4.3.6 Controlar los 
Cambios 

Controlar todas las modificaciones del proyecto y los entregables, así 
como formalizar la aceptación o rechazo de estos cambios antes de su 
implementación subsiguiente. 

4.3.7 
Cerrar la Fase del 
Proyecto o el 
Proyecto 

Confirmar la finalización completa de todos los procesos y actividades 
del proyecto con el fin de cerrar una fase de un proyecto o un proyecto. 

4.3.8 
Recopilar las 
Lecciones 
Aprendidas 

Evaluar el proyecto y recopilar experiencias, para beneficiar los 
proyectos presentes y futuros. 
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2. Gestión de los Interesados del Proyecto 

Identificar y realizar la gestión del patrocinador del proyecto, los clientes y el resto de 
interesados 

4.3.9 Identificar a los 
Interesados 

Determinar los individuos, grupos u organizaciones que impactan o pueden 
verse afectadas por el proyecto y documentar la información relevante 
relacionada con sus intereses e implicación. 

4.3.10 Gestionar a los 
Interesados 

Prestar una comprensión apropiada y atención a las necesidades y 
expectativas de las partes interesadas. Este proceso incluye actividades 
tales como la identificación de las preocupaciones de las partes interesadas 
y la resolución de conflictos.. 
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3. Gestión del Alcance del Proyecto 

Identificar y definir el trabajo y los entregables, y solo el trabajo y los entregables requeridos 

PMAPeoPle 
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4.3.11 Definir el Alcance 4.3.14 Controlar el Alcance 
Ada de consiñJción del proyecto Enunciado del alcance Eslado de avanreJprogreso SOicIUdes de cambios 
cambios aprobados Documeniación de Reqt.isiDs Enunciado del alcance 

EDT 

4.3.12 Crear la EDT Lisia de acOvidades 

Planes de proyecto EDT 
Req_ Di:ci>nariJ de la EDT 
cambios aprobados 

4.3.13 Definir las Actividades 
EDT Lisia de a<ivi!ades 
DicáonariJ de la EDT 
Planes del proyecíJ 
cambios aprobados 
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3. Gestión del Alcance del Proyecto 

4.3.11 Definir el 
Alcance 

Lograr claridad en el alcance del proyecto, incluyendo objetivos, entregables, 
requisitos y límites, mediante la definición del estado final del proyecto. 

4.3.12 Crear la EDT 
Proporcionar un marco desagregado y jerárquico de trabajo para la 
presentación del trabajo que necesita ser completado para lograr los objetivos 
del proyecto. 

4.3.13 Definir las 
Actividades 

Identificar, definir y documentar todas las actividades que deberían estar 
incluidas en el cronograma y realizarse para lograr los objetivos del proyecto. 

4.3.14 Controlar el 
Alcance 

Maximizar los impactos positivos y minimizar los impactos negativos generados 
por cambios en el alcance del proyecto. 

Identificar y definir el trabajo y los entregables, y solo el trabajo y los entregables requeridos 
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4. Gestión de los Recursos del Proyecto 

Identificar y adquirir los recursos adecuados del proyecto, tales como personas, instalaciones, 
equipamiento, materiales, infraestructura, y herramientas 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  14 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

4. Gestión de los Recursos del Proyecto 

Identificar y adquirir los recursos adecuados del proyecto, tales como personas, instalaciones, 
equipamiento, materiales, infraestructura, y herramientas 

4.3.15 
Establecer el 
Equipo del 
Proyecto 

Conseguir los recursos humanos del proyecto necesarios para completar el proyecto. 

4.3.16 Estimar los 
Recursos 

Estimar los recursos es determinar los recursos necesarios para cada actividad en las lista 
de actividades. Los recursos pueden incluir el personal, las instalaciones, el 
equipamiento, los materiales, la infraestructura y las herramientas. 

4.3.17 
Definir la 
Organización 
del Proyecto  

Asegurar todos los compromisos que necesitan todas las partes involucradas en un 
proyecto. Los roles, las responsabilidades y las autoridades que son relevantes en el 
proyecto deberían definirse para el proyecto de acuerdo a su naturaleza y complejidad, y 
deberían considerarse las políticas existentes de la organización ejecutante. 

4.3.18 
Desarrollar 
el Equipo del 
Proyecto 

Mejorar el desempeño y la interacción de los miembros del equipo de forma continua. 
Este proceso debería fomentar la motivación del equipo y su desempeño. 

4.3.19 Controlar los 
Recursos 

Asegurar que los recursos requeridos para llevar a cabo el proyecto están disponibles y 
son asignados de la forma requerida para cumplir con los requisitos del proyecto. 

4.3.20 
Gestionar el 
Equipo del 
Proyecto 

Optimizar el desempeño del equipo, generar retroalimentación, resolver problemas, 
promover la comunicación y coordinar los cambios para lograr el éxito en el proyecto. 
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5. Gestión del Tiempo del Proyecto 

Realizar el cronograma del proyecto y monitorizar su progreso para controlar el cronograma 

4.3.21 Secuenciar las 
Actividades 

Identificar y documentar las relaciones lógicas entre las actividades del 
proyecto. 

4.3.22 Estimar la Duración de 
las Actividades 

Estimar el tiempo requerido para completar cada actividad del proyecto. 

4.3.23 Desarrollar el 
Cronograma 

Calcular las fechas de inicio y finalización de las actividades del proyecto y 
establecer la línea base del cronograma global del proyecto. 

4.3.24 Controlar el 
Cronograma 

Realizar la monitorización de las desviaciones en el cronograma y tomar las 
acciones apropiadas. 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  16 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

6. Gestión del Costo del Proyecto 

Desarrollar el presupuesto y monitorizar su progreso para controlar los costos 

4.3.25 Estimar los 
Costos 

Obtener una aproximación de los costos que se necesitan para completar 
cada actividad del proyecto y del costo del proyecto en su conjunto. 

4.3.26 Desarrollar el 
Presupuesto 

Distribuir el presupuesto del proyecto en niveles apropiados en la 
estructura de desglose de tareas. 

4.3.27 Controlar los 
Costos Monitorizar las variaciones de costos y tomar las acciones adecuadas. 
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7. Gestión del Riesgo del Proyecto 

Identificar y gestionar amenazas y oportunidades 

4.3.28 Identificar 
los Riesgos 

Identificar eventos de riesgo potenciales y sus características, que, si ocurren, 
pueden tener un impacto positivo o negativo sobre los objetivos del proyecto. 

4.3.29 Evaluar los 
Riesgos Medir y priorizar los riesgos identificados para una acción posterior. 

4.3.30 Tratar los 
Riesgos 

Desarrollar opciones y determinar las acciones a realizar para mejorar las 
oportunidades y reducir las amenazas con los objetivos del proyecto. 

4.3.31 Controlar 
los Riesgos 

Minimizar los obstáculos al proyecto, determinando si las respuestas a los 
riesgos han sido ejecutadas y si éstas han logrado el efecto deseado. 
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8. Gestión de la Calidad del Proyecto 

Planificar y establecer el aseguramiento y control de la calidad 

4.3.32 Planificar la 
Calidad 

Determinar los requisitos de calidad y las normas que serán aplicadas al proyecto, los 
entregables del proyecto, y cómo los requisitos y normas serán cumplidos en base a los 
objetivos del proyecto. 

4.3.33 
Realizar el 
Aseguramient
o de la Calidad 

Evaluar los entregables y el proyecto. Esto incluye todos los procesos, herramientas, 
procedimientos, técnicas y recursos necesarios para cumplir con los requisitos de calidad 
del proyecto. 

4.3.34 
Realizar el 
Control de la 
Calidad 

Determinar si los objetivos establecidos del proyecto, los requisitos de calidad y los 
estándares están siendo cumplidos, e identificar las causas y las formas de eliminar el 
desempeño no satisfactorio. 

tablecer e
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9. Gestión de las Adquisiciones del Proyecto 

Planificar y adquirir productos, servicios o resultados y gestionar la relación con los 
proveedores 

4.3.35 Planificar las 
Adquisiciones 

Planificar y documentar correctamente la estrategia de adquisición y el 
proceso global antes que sea iniciada la contratación. 

4.3.36 Seleccionar a los 
Proveedores 

Asegurar que la información es obtenida de los proveedores de modo que 
haya una evaluación consistente de propuestas frente a los requisitos 
establecidos; revisar y examinar toda la información presentada; seleccionar a 
los proveedores. 

4.3.37 Administrar los 
Contratos Gestionar las relaciones entre el comprador y los proveedores. 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  20 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

10. Gestión de la Comunicación del Proyecto 

Planificar, gestionar y distribuir la información relevante al proyecto 

4.3.38 Planificar las 
Comunicaciones 

Determinar las necesidades de comunicación e información de las partes 
interesadas. 

4.3.39 Distribuir la 
Información 

Hacer que la información requerida esté disponible para las partes 
interesadas del proyecto tal como se definió en el plan de comunicación y 
responder a solicitudes imprevistas y específicas de información. 

4.3.40 Gestionar las 
Comunicaciones 

Asegurar que las necesidades de comunicación de las partes interesadas del 
proyecto están satisfechas y para resolver los asuntos de comunicación, tan 
pronto como surjan. 
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UNE-ISO 21500:2013 (alto nivel) PMAPeoPle 

Enunciado del trabajo del proyecto 

Iniciador 
Estudio de lo oportunidad del ne.goci 

Ac1u de constitución del proyecto 

del Proyecto o 
Pat r ocinador Controto planes del proyecto 

Documentus del orovecto Documentos 

Lecciones aprendidas Informe de cierre de fase del Proyecto 
de proyectos previos o de proyecto 

Organización 
Ejecutora Documentos de fases previas 

Documento de lecciones aprendidas 

UNE-ISO 
21500:2013 

Cl iente 
Requisitos 

Producto. se.noicio o re.suttado 

Contratos u órde.ne.s de compro 

r 
Proveedor 

Ofertns de los prolluOOre.s 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  23 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

UNE-ISO 21500:2013 (grupos de procesos) PMAPeoPle 
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Grupo de Procesos de Inicio PMAPeoPle 

Enunciado del trabajo del proyecto 

Estudio de la oportunidad de.! negocio 
4 .3.2 Desarrollar 

Documentos de fases previas .1 Acta de Constitución 
Acto de constitución del proye.c ctu 

del Proyecto 
Contrato 

4.3.9 Identif icar Registro de intue.soOOs 

__ Organigroma del proyecto Q los Int&rcmdos 

-

__ PIane.s del proyecto Asignaciones del personal.--.. 
~ -__ Requisitos de 105 recursos 4.3.15 Establ...,.". -.......... Disponibilidad de los recursos .1 Equipo del Proyecto 

Contratos del personal,-..,. - ~ 

__ Role descriptions 

-
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Grupo de Procesos de Planificación 

Acta de constitución del proyecto 

R~j.stro de int~s 

Requis i tos .. 
Cambios "'t' obocbs 

Planif icar 
Alcance, 

Recursos, 
Comunicaciones 
y Actividades 
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EDT 

u ... do "";v;...... Planif icar 

PIane.s del proyecto 
Secue:ncio de octividadu Cronograma, 
Estimación de la duración de las actividades Presupuesto YI .. 
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Planes serunda,.¡os Proyecto 
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Planificar Alcance, Recursos,  
Comunicaciones y Actividades 
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Planificar el Alcance PMAPeoPle 

Achl de constitución 
del proyecto Enunciado del a lc:once-. 

~ 

4.3.11 
Definir el 

Con\bios aprobados Alc:ance Documentación de requisitos 

EDT 

4 .3.12 
Crear 
la EDT Diccionario de la EDT 

PIane.s de.1 proyecto 

4.3.13 
Listo de actividades 

Definir las 
Actividades 

~ 
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Planificar Recursos y Comunicaciones PMAPeoPle 

Plan de. r~Cl.rsos .--..., 
~ 

lista de acti .... idades 4.3.16 Estimar 
los Recursos Recursos r~ue.ridos 

Organigrama de.1 proyecto 

4.3.17 Definir 
EDT 

~ la Organización 
del Proyecto Descripción de los roles 

R~istro de intuesodos 

Pklne.s" del proyecto 4.3.38 Planif icar Plan de comun¡CQción~ • las Comunicaciones 
~ 

Combios 0:robodos 
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Planificar Actividades PMAPeoPle 

listo de octiyidades 

4.3.21 Secuencio de actividades 

5ealCnciar 
Combios aprobados 1 ... Actividadu 

4.3.22 
Recursos requuidos Estimar Estimación de la duración de las activi -la Duración 
-.. Nonno.s del sector - de 1 ... Actividadu 
-. Datos históricos -
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Planificar Riesgos, Calidad y Adquisiciones PMAPeoPle 

,,---.... P!ane.s del proye.cto 4.3.28 R~¡stro de riesgos 
~ 

Identif icar 
los Riesgos 

'--' 4.3.29 PriorizQción de los r¡e.sgo~ 

Evaluar ~ 

los Riugos 

plan de calidad .-
-.. Política de calidad 4.3.32 ~ 

~ 

.-.. Requisitos de calidad Planif icar 
~ la Calidad planes ~cundar¡os 
.......... Cambios aprobodos 
~ 

4.3.3!5 Plan de. adqu¡s¡cione.s~ 
~ 

Planif icar Listo de provudores prde.!"ido5---.. 

los Adquisiciones ~ 

Lista de. de.cisione.s de OOCU o COnI.prat'.--.. 

~ 
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Planificar Cronograma, Presupuesto y Planes de Proyecto PMAPeoPle 

__ Restricciones de. cronograma 
~ 

5uuencia de actividades 4.3.23 

Estimación de lo duroción de las actividades Desarrollar Cro_ 

.. 1 Cronograma 
Registro de riesgos 

Desarrollar 
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__ Acta de constitución de.! proyecto 
~ 4.3.3 plan de gestión 

__ Estudio de lo oportunidad del negocio Desarrollar del proye.cto 
~ 

~ los Planu 
~ 

__ L~cc¡ones apre.ndidas de proyectas previos de Proyecto 
~ planes del proyecto 

__ cambios aprobados 

~ 

, 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  32 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

Desarrollar el Presupuesto Q
) 

a. 
o 

-' .~ I 

j >
 

\j o 
-8 ,ji ::J 

~ .:J -8 .:; .~ 

ti w
 

~.~ i 
",,;5~ j ~ j ( ) 

r "
,al 

~jl .. 
t 

t 
\; 

" 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  33 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

Grupo de Procesos de Implementación 

Planes del proy~cto 
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Implementar Riesgos, Calidad y Adquisiciones PMAPeoPle 

__ Rf9islro de. riesgos 

~ 4.3.30 
Solicitude.s de cambios 

Tratar 
__ plane,s del proyecto 

los Riesgos ~ 

4.3.33 

.- Plan de calidad Real izQt' 
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__ plan de adquisiciones RFI, RfP, RFQ -~ 
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~ 
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~ 
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Controlar las Líneas Base ~
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Controlar los Recursos 

-... Asignaciones del personal 
~ 

-... Disponibi lidad de los rulrSOS 
~ 

-... Re.cursos requeridos 
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-... Organigrama del proyecto 
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los Recursos 

PMAPeoPle 

Solicitude..s de combios 

Acciones correctorns 

4.3.20 
6cstionar 
el Equipo 

~pe.iio de.! personal ~ 
~ 

del Proyecto Evaluaciones de.1 personal -. 
~ 



Curso de introducción a la norma ISO 21500 |  39 Autor: PMPeople  |  Distribución libre y gratuita 

Controlar Comunicaciones y Cambios PMAPeoPle 

__ Plan de COftIUrI icación Información exactu y oportuna ~ 

- 4 .3.40 ~ 

Guticmar 
__ Infonnacioo distribuida las Comunicaciones -
Datos de progresos 

Informes de progreso .-. 
~ 
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4 .3.!I 

__ Medidas de control de calidad Controlar Infonnes de f inalización de.! proyecto -
__ Registro de rie.sgos .. 1 TO"Ilbajo 

- del Proyecto 
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Acciones correctoras 
cambios aprobados 

4 .3.6 Controlar 

Solicitud€.s de cambios 
los Cambios Registro de cambios ~ 

~ 
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Controlar Riesgos, Calidad y Adquisiciones PMAPeoPle 

Medidas de control de calidad -. 
."......" Entregobles ~ -

Errtregobles vuifioodos "'""-
~ 

4.3.34 
_ Plan de col/dad R .... lizar Inf~ de iMtM!.Cción-. 
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Grupo de Procesos de Cierre PMAPeoPle 

Infonnes de. finalización del proyecto Adquisiciones com.ple.toda.s..-... 
~ 

Ru:trsos libe.rodos~ 

____ Docume.ntoción del contrato 4.3.7 Cerrar 
~ la Fase del Proyecto 

~ 

o .. 1 Proyecto 
Informe de cierre de fase o de. proyecto ..... 

...-.., Informes de progreso Producto. servicio o resuttodo 
~ 

cambios aprobados 

-... Informes de progreso 
~ 

...-.., l uciones aprvdidas 
~ 4.3.8 Recopilar Docume.rrto de lecciones aprendidas 

..-... Registro de incidentes las Lecciones Aprendidas 
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-... Registro de rie.sgos 
~ 

Planes del proyecto 
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 EQUIPO5 ES UN DESPACHO ARQUITECTÓNICO, QUE SE DEDICA A
OFRECER SOLUCIONES ARQUITECTÓNICAS A LOS DIFERENTES TIPOS 
DE VIVIENDAS, COMERCIOS, REMODELACIONES, AMPLIACIONES Y 
CONSTRUCCIONES ACERCA DE DISEÑO.

NUESTRA ESPECIALIDAD HA SIDO DESARROLLAR PROYECTOS DE 
GRAN CALIDAD ARQUITECTÓNICA, DE TAL MANERA LOGRAMOS 
RESALTAR DE ENTRE MUCHOS, POR LA EFICIENCIA EN NUESTRO 
TRABAJO.

ADEMÁS DE CUBRIR LAS NECESIDADES DE ESPACIO QUE LOS 
DIFERENTES TIPOS DE FAMILIAS REQUIEREN ACTUALMENTE, TAMBIÉN 
LOGRAMOS CREAR DISEÑOS CONTEMPORÁNEOS. 

LOS DIFERENTES ESPACIOS, SON CONFORTABLES PARA EL USUARIO, 
PUESTO QUE CONTAMOS CON DIFERENTES MATERIALES Y EQUIPOS
QUE CUMPLEN CON ALTOS ESTÁNDARES DE CALIDAD. 

LOGRAMOS UN EXCELENTE DISEÑO ARQUITECTÓNICO EN LOS
DIFERENTES PROYECTOS QUE HACEMOS. UN DISEÑO CAPAZ DE SER 
CONSTRUIDO; SIN NECESIDAD DE REALIZAR CAMBIOS AL MOMENTO
DE REALIZARLO.

¿QUIÉNES SOMOS?

INTRODUCCIÓN



VALORES

MISIÓN
INTEGRAMOS DIFERENTES TÉCNICAS Y  HABILIDADES, PARA LOGRAR ESTÉTICA Y  FUNCIONALIDAD EN NUESTROS PROYECTOS, 
LOS CUALES DISEÑAMOS Y CONSTRUIMOS A PARTIR DE UN ANÁLISIS COMPLETO DE LAS NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES.
CADA NECESIDAD ES DESARROLLADA ARDUAMENTE POR LAS DIFERENTES ÁREAS DEL DESPACHO, PARA PODER LOGRAR UNA
EXCELENTE INTERPRETACIÓN DE LOS DESEOS Y FANTASÍAS DEL USUARIO, A TRAVÉS DE UN ESPACIO CONTEMPORÁNEO Y ÚNICO. 

VISIÓN 2019
BUSCAMOS SER UN DESPACHO CON PRESENCIA NACIONAL EN LA REPÚBLICA MEXICANA, CON UNA EXPANSIÓN EN 5 DE LOS PRIN-
CIPALES ESTADOS DEL PAÍS: JALISCO, GUANAJUATO, QUERÉTARO, NUEVO LEÓN Y PUEBLA. 
A TRAVÉS DE LAS DIFERENTES TECNOLOGÍAS E INNOVADORES DISEÑOS QUE IMPLEMENTAREMOS AL REALIZAR NUESTROS PROYECTOS 
ARQUITECTÓNICOS. 

INTEGRIDAD EN NUESTRO ACTUAR 
HONESTIDAD EN LO QUE COMUNICAMOS
CUMPLIMIENTO CON NUESTROS COMPROMISOS
CONFIANZA EN NUESTROS PROYECTOS
SATISFACCIÓN DE NUESTROS CLIENTES
LIDERAZGO MEDIANTE EL EJEMPLO
RESPETO A LAS PERSONAS
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA
TRABAJO EN EQUIPO
COMPROMISO CON LA COMUNIDAD Y EL MEDIO AMBIENTE  

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

MISIÓN / VISIÓN / VALORES



ORGANIGRAMA ACTUAL DIRECTOR GENERAL

ADMINISTRADOR DE PROYECTO JEFE DE PROYECTO

COORDINADOR DEPTO. DE 

ARQUITECTURA

COORDINADOR DEPTO. DE 

ESTRUCTURAS

COORDINADOR DEPTO. DE 

INSTALACIONES

COORDINADOR DEPTO. DE 

P

DESPACHO DE CONTABILIDAD

Y AUDITORÍA

DESPACHO DE ASUNTOS LEGALES

ADMINISTRADOR DE CAMPO

PAISAJE/URBANISMO

P

ARQUITECTURA ESTRUCTURAS INSTALACIONES

DEPARTAMENTO DEDEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEDEPARTAMENTO DE
PAISAJE/URBANISMO

PROYECTISTA . DIBUJANTE INGENIERO EN INSTALACIONES 

P

EDIFICACIÓN

MAQUINARIA Y EQUIPO

SUPERVISIÓN DE INSALACIONES

ESTRUCTURA METÁLICA

P

P

C

GESTIÓN COMERCIAL

PUBLICIDAD

DIRECTOR DE CONSTRUCCIÓN

Diana

. Política de calidad 

. Objetivos de calidad 

. Revisión del sistema

. Coordonación de áreas

. Diseño

. Subcontratación 

. Revisión de proyecto ejecutivo

. Coordinación de áreas 
. Dirección de obra

. Coordinación de áreas

. Compras y subcontrataciones 

. Supervisión procesos operativos 

. Control de documentación

. Normativa y legislación

. Coordinar la contabilidad

IvankaNatalia Charlotte

SERVICIOS Y VENTAS
Ana

. Plan comercial

. Ventas

. Medición de satisfacción de clientes

SUBCONTRATACIONES
P

PAISAJISTA . URBANISTA. DIBUJANTE

P

INGENIERO ESTRUCTURAL

P

ANÁLISIS INTERNO: DIAGNÓSTICO OPERATIVO



ORGANIGRAMA A 5 AÑOS
DIRECTOR GENERAL

ADMINISTRADOR DE PROYECTO JEFE DE PROYECTO

COORDINADOR DEPTO. DE 

ARQUITECTURA

COORDINADOR DEPTO. DE 

ESTRUCTURAS

COORDINADOR DEPTO. DE 

INSTALACIONES

COORDINADOR DEPTO. DE 

PAISAJE/URBANISMO

DEPTO. DE ARQUITECTURA DEPTO. DE ESTRUCTURAS DEPTO. DE INSTALACIONES DEPTO. DE 

PAISAJE/URBANISMO

DIRECTOR DE CONSTRUCCIÓN

Diana

IvankaNatalia Charlotte

SERVICIOS Y VENTAS

Ana

ASUNTOS LEGALES

CONTABILIDAD Y 

AUDITORÍA

VENDEDOR

DISEÑO DE PUBLICIDAD
CONSULTOR

GENERADORES

RESPONSABLE DE OBRA

MAQUINARIA Y EQUIPO

. Política de calidad 

. Objetivos de calidad 

. Revisión del sistema

. Coordonación de áreas

. Subcontataciones

. Revisión de proyecto ejecutivo

. Coordinación de áreas 

. Dirección de obra

. Coordinación de áreas

. Compras y subcontrataciones 

. Supervisión procesos operativos 

. Control de documentación

. Coordinar la contabilidad

. Plan comercial

. Coordinación de ventas

. Medición de satisfacción de clientes

SUBCONTRATACIONES

ANÁLISIS INTERNO: DIAGNÓSTICO OPERATIVO



ÁREAS A SATURACIÓN

ÁREA TERRENO 863 M2
ÁREA LIBRE (PB) 172.6 M2
ÁREA CONSTRUCCIÓN 4142.4 M2

ÁREA DE VENTA 3852.4 M2
ÁREA DE INDIVISOS  290 M2

ÁREA ESTACIONAMIENTO 1075 M2

M2

863 M2HC/6/20/60$12,167$10, 500,000

$TERRENO          $/M2         USO DE SUELO                       ÁREA           

VALDIVIA 100
COLONIA ZACAHUITZCO
DEL. BENITO JUÁREZ 03550 . D.F.

ANÁLISIS INTERNO: DIAGNÓSTICO FINANCIERO

DEPARTAMENTOS VALDIVIA

1. TERRENO

2. ESTUDIOS Y HONORARIOS

863 m2:   10 500 000.00$
+ 6% (gastos notariales)1 130 000.00$

11 130 000.00$

Estudio topográfico:    40,000.00$ 
Mecánica de suelos: 4 pruebas (50 000$): 200 000.00$
Honorarios:

Honorarios de proyecto
H= (690m2)(7 377.00$)(1.477)(1.0407)    6.943       

F= 1.54-   (690-400)(2.17)

100 

10 000

H=   540 282.40$ 

F= 1.477

H1=    216 112.96$
H2=    162 084.73$ 

K 

H3=   108 056.48$
H4=      54 028.24$
H5=      27 014.12$

1107 578.92$

ARQ FF 4.000
EST CE 0.885
IHS AD 0.348

AF 0.722
AA AA 0.64
GAS OE 0.087
TV OE 0.087
SEG  OE 0.087
VOZ OE 0.087
K= 6.943

Honorarios de estacionamiento piso 1
H= (863m2)(3 124.00$)(1.44)(1.0407)    6.59       

F= 1.54-   (863-400)(2.17)

100 

10 000

H= 266 253.47$

K
ARQ FF 4.000
EST CE 0.885
IHS AD 0.348

AF 0.722
AA AA 0.64
K= 6.59

Honorarios de estacionamiento piso 2
H= (212m2)(3 124.00$)(1.83)(1.0407)    6.59       

F= 1.54-   (212-400)(2.17)

100 

10 000

H=  83 120.65$

Honorarios total
1107 578.92$
  266 253.47$
    83 120.65$
1456 953.04$

+10%   145 695.30$
1602 648.34$

DRO   28.80% 461 562.722$ 
Arquitectónico 57.61% 923 285.709$
Estructural  12.74% 204 177.399$
Instalaciones 29.65% 475 185.233$



Alineamiento:      23.00$ x 89m (lineal)=2,040.00$

Número Oficial:  142$

Manifestación de Construcción (tipo B): 
por registro: 392$
por analisis y estudio: 37$ x 863m2 = 31,931.00$

Autorización para usar las redes de agua y drenaje:  38mm 36,831.66$

Autorización drenaje: 164.00$

319-A : 70$ x 4142.4m2 = 289,968.00

3. TRÁMITES Y LICENCIAS

 TOTAL: 361,468.66 + 461 562.722= 823,031.382

DRO 28.80% 461 562.722$ 

ANÁLISIS INTERNO: DIAGNÓSTICO FINANCIERO

4. CONSTRUCCIÓN

1. TERRENO  11 130 000.00 $ 24.5%
2. ESTUDIOS Y HONORARIOS    1 842 648.32 $    4.1%
3. TRÁMITES Y LICENCIAS 823 031.40 $    1.81%
4. CONSTRUCCIÓN  31 620 424.00 $ 69.6%

45 416 103.72 $ 100%  

5. COSTO VENTA

6% de 45,416,103.72$ = 2,888,464.2$

6. GASTO FINANCIAMIENTO

5% de 45,416,103.72$ = 2,270,805.186$

 TOTAL EGRESOS

45 416 103.72 $  + 2 888 464.2$ + 2 270 805.18$ = 50,575,373.11$

Construcción   3 852 m2(7 337.00$) = 28 262 124.00$
Estacionamiento 1 075 m2(3 124.00$) =   3 358 300.00$

31 620 424.00$

CONCLUSIÓN

INGRESOS (3852 m x 20 000$/m2 =77,040,000$)   -  EGRESOS ( 50,575,373.11$)

=  UTILIDAD BRUTA (26,464,626.89$)

UTILIDAD BRUTA ( x  IMPUESTOS (.33) = 8,733,326.87 $

26 464 626.89$ - 8 733 326.87$ = 17,731,300.01 $ UTILIDAD NETA

17,731,300.01$

RENDIMIENTO DE LA INVERSIÓN = 35%

50,575,373.11$
= .35

26,464,626.89$)



ANÁLISIS INTERNO: FORTALEZAS Y DEBILIDADES

FORTALEZAS
1. Negocio de vivienda rentable con probabilidad
de ganancias de hasta el 35%.
2. Acceso a condiciones de pago.
3. Empresa de jóvenes con mucha iniciativa y
nuevas propuestas.
4. No hay mala reputación.

DEBILIDADES
3. Mucha competencia.
4. Cero experiencia en la construcción y venta
de vivienda.
5. Marca no reconocida.
6. Necesidad de subcontrotar muchas áreas del
organigrama.



..... 
« a.:: 
w

 
e w

 
... o .... a.:: 
.... V

I 
-e 

.'. • • ~
¡ 

. 
! 

:
. ~ 

----------------
1 

I 1 

•
• ¡ 

• --------------
--

I 1 

I ! 

•
• ¡ 

• -------------
---

.'. , .'. . , 

1 
9

,¡=
=

=
! 

• --------- . ~ 

=
1 

~
j 

=
1 

~
I 

~
~

I ! 

_. ~
 

• 
• 

-------------I i i 



..... 
« a.:: 
w

 
e w

 
... O

 
.... a.:: 
.... V

I 
-e 

, • .'. , • ., , • . '. • 

~¡ ti' 
• 

• 
• 

~=
 

" 
¡ 

i J • t j 1 

:
'!! 

-
' 

. 
-

' . 
-----------

i 1 

• ~ 
, • 



..... 
« a.:: 
w

 
e w

 
... !:2 a.:: 
.... !!! 
e 

• ., , • .". , • , • t 
--:c--=

---:-

. ~ 

I 1 , t i 1 , J i " , , 

I i 1 , J 1 

_
" 

o 
.
:
 

ji 
.. 

-----
1 

-
" 

=
i 

-
' 

-
) I I 1 ! I 

."" 

-" 
-

' 
-

' 
----------------------=

1 
-

' 
-

1 
=

i 
E

l 
-ªf 

• 
si " I 



..... 
« ..: 
w

 
e w

 
... o .... ..: 
.... V

I 
-e 

~ • , 

_. 
-= ~ -
-

' 
-----------

• o'. 

• ! ¡ 1 . , , 
• ... 

.. • --
' 

-
' 

-------------· . • I 

.
:
 

:< 

-
' 

--------E
l 

=
1 

=
1 

I-
L
~
~

I 
l 

1 



DISTRITO FEDERAL 

Hipoteca Elite 
Banorte 

CAlculO de Inftadón 
Indk:. Nlclona1 de P,.do •• l ConslllTlldor 

IndleeGene ,e l 

CélculO d& InnadOn 

IncIk;e N.clonll de Precios " Consumidor 
Indie.Glneral 

Periodo: Ene 1969 -"00 2014 Indice base segunda ~ulnoena di! diciembre 2010· 100 Periodo: Ene 1969· .40) 2014 [Mire basa segunda quincena de dlci8mb/e 2010·100 

Ventajas únicas para ti 
que buscas un hogar 
Exclusivo. 
Tasa Fija del 8.48% 
anual. 

¡nnadOn en un periodo determinado 

5eleociOI'l&.1 perlodo de In terh ~ oprima.1 balón de calcular. 

A DE 
~/ [ 2011 : ) ~/~ 

Innadón de Oh: 2013 ' ''110 20'4: 1'013% r 

Tasa Promedio Mem;ual de InnaclOn de Ole: 2013 . A\IO 2014: 0.21% 

( C.l<uJ.. ) Ce" ., J 

Producto interno bruto real 

Millones de pesos a precios de 2008 

"., "" "" "'" >Xl" >:110 Zl1. 

_ ~Wt:iI~CIOl'.,afi%a':A - T~~m<.:1o 

Q.a1Q..s Varo trimestral : 1.04% 

Inftaclón en un perlodo determinadO 

5eleeelone al perlodo elEI Interés '{oprima el bolOn de calcular. 

A DE 
~, I 2013 : J ( Di< : I 13011 

InnadOn de Ene 2013 a Die 2D 13: 13.56% I 
Tate Promedio MenSl.lal de Innac!On de Ene 2013 a Die 2D13: 0.32% 

Confianza del consumidor 

Indice base 2003 

( Calcu~r ) 1 (~"., 

_ ~de5E$tacor...:lliza;u - Te:nd~.rce<lClo 

lli!\Q¡; Varo mensual : (-) 0.28% 

ANÁLISIS EXTERNO: CONTEXTO 



DELEGACIÓN: BENITO JUÁREZ

ANÁLISIS EXTERNO: CONTEXTO 

Población total, 2010 385439
Población total hombres, 2010 176410
Población total mujeres, 2010 209029

Hogares, 2010 132563
Tamaño promedio de los hogares, 2010 2.7

Total de viviendas particulares habitadas, 2010 141117
Promedio de ocupantes en viviendas particulares habitadas, 2010 2.7
Viviendas particulares habitadas con piso diferente de tierra, 2010 128854
Viviendas particulares habitadas que disponen de agua de la red pública en el ámbito de la vivienda, 2010 130685
Viviendas particulares habitadas que disponen de drenaje, 2010 130677
Viviendas particulares habitadas que disponen de excusado o sanitario, 2010 130821
Viviendas particulares habitadas que disponen de energía eléctrica, 2010 131348
Viviendas particulares habitadas que disponen de refrigerador, 2010 128000
Viviendas particulares habitadas que disponen de televisión, 2010 129501
Viviendas particulares habitadas que disponen de lavadora, 2010 111593
Viviendas particulares habitadas que disponen de computadora, 2010 99965



COLONIA: ZACAHUITZCO

ANÁLISIS EXTERNO: CONTEXTO 

COLONIA: ZACAHUITZCO

ANÁLISIS EXTERNO: CONTEXTO 

2 habitaciones 2 baños 97m2 $2,310,000.00mn $23,814.43
2 habitaciones 2 baños 74m2 $1,785,000.00mn $24,121.62
2 habitaciones 1 baño 71m2 $950,000.00mn  $13,380.28
1 habitación 1 baño  53m2 $695,000.00mn  $13,113.20
3 habitaciones 1 baño 62m2 $1,150,000.00mn $18,548,38

Zacahuitzco es una colonia pequeña con 14 manzanas



ARIDAD

TASAS DE INTER S

AS ECTO ECONÓMICO



NDICES DE VIVIENDA

ANÁLISIS E TERNO



NDICES DE VIVIENDA

ANÁLISIS E TERNO



ANÁLISIS E TERNORNOANÁLISIS E TERNO: O ORTUNIDADES Y AMENA AS

O ORTUNIDADES
A. D m    m .

. I m      m  
  8,851.08

C.   m    m  
  . 

AMENA AS
D. I m        

,  m    
 ( 8.48%)

E. N  m .

D. M x      m m

ANÁLISIS E TERNO: O ORTUNIDADES Y AMENA AS



TA LA RESUMEN FODA

F.O.D.A.

FORTALE AS
1. N       

     35%.
2. A     .
3. Em     m    

 .
4. N   m  .

DE ILIDADES

4. C  x      
 .

5. M   . 
6. N    m   

m .

O ORTUNIDADES
A. D m    m .

. I m      m  
  8,851.08

C.   m    m  
  . 

AMENA AS
D. I m        

,  m    
 ( 8.48%)

E. C m  m  U , A , , R , C .

D. M x      m m

MA IMI AR FORTALE AS Y O ORTUNIDADES
A   m    m   

   (A   C)  
    (1)   

   .
A    (3)  

    m . (A  )

MINIMI AR DE ILIDADES Y MA IMI AR O ORTUNIDADES
L     m     

 (A)    m    m  
  , m    m  
    m  m .

C  m       m
x     m  m    

. (4  5)
R    m  m   
R       

 m  m       
x    (6) m    
m  m  (A).

MA IMI AR FORTALE AS Y MINIMI AR AMENA AS
E      , m

 m  (1)  m   m   m
(E)      .
M       
(4)      

  .
A     m    

m   (3)       
x  (E).

MINIMI AR DE ILIDADES Y AMENA AS
E    m    m   

       
 (6)      m  (E).

m     m  m   (
      m  (E).

F.O.D.A.



ESTA LE:
M x      m m  . EL    m /   $13.20,      /    $17.03.
L   m    4,304,579  ,   x   m        . E    
m        . L       M x   4.15%

O TIMISTA:
L     2.5%       m  /    $10. E           m  m .

ESIMISTA:
U   m  ( )  6% ,           m        

 ,    m        m . E    m  /    $15.20.

LANEACIÓN DE ESCENARIOS
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CICLO DE VIDA

FASE DE 
INICIO 

NIVEL 
DE 
ACTIVIDADES

CONSTRUCCI N TIEMPO
FASE DE 

PRECONSTRUCCI NDISE O CIERRE

FACTI ILIDAD
LANEACIÓN Y DISE O
RODUCCIÓN Y E ECUCIÓN

CONCLUSIÓN Y UESTA EN MARCHA

ROCESO DE MONITOREO Y CONTROL



3.1.1 CHARTER

Acta de Constitución  
del Proyecto
Departamentos Valdivia
Fecha: [1 de octubre del 2014 ]
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3.1.1 CHARTER

Información del Proyecto
Datos

Propósito y Justificación del Proyecto
La empresa Equipo 5, llevará a cabo la construcción de su desarrollo DEPARTA-
MENTOS VALDIVIA en la ciudad de México, con promoción interna; de acuerdo 
con las expectativas derivadas de la planeación estratégica de la empresa.

Descripción del Proyecto 
- 53 departamentos de interés Medio- Residencial, cumpliendo con las especifi-
caciones generales de construcción desarrolladas por esta empresa.
- Las cuales cuentan con dos baño, una cocina, dos recámaras, una sala come-
dor, un cuarto de lavado y una terraza. Además de un cajón de estacionamiento. 
- Áreas comunes integregadas por un patio central.
- Oficinas administrativas.
- Módulo de ventas y un departamento muestra en PB. 



3.1.1 CHARTER

Entregables
- 53 departamentos nuevos, con todos los servicios necesarios funcionando, mobiliario, 
equipos y accesorios.
- Un juego de planos completo para cada uno de los clientes al momento de adquirir su 
vivienda.
- Una carpeta de presentación y servicios por cliente, así como con los criterios de man-
tenimiento para los insumos utilizados en la construcción de las viviendas.
- Evento de inauguración cuando se halla entregado al menos el 60% de las viviendas, 
invitando a todos los clientes que al momento tengan una vivienda comprada.

Objetivos



3.1.1 CHARTER

Supuestos 
- El Gerente se incorporará en los trabajos del proyecto a partir del 14 de octubre del pre-
sente año. 
- Nos autorizarán el crédito al mes de empezada la obra. 
- Contamos con todas las contratistas y sus equipos por tiempo completo y a un 100% de 
la capacidad requerida de cada uno.

Restricciones
- Desde el inicio de los trabajos, no cerraremos la oficina de ventas en campo hasta la 
conclusión de sus funciones en el desarrollo.
- Todos los trabajadores deberán portar equipo de seguridad personal durante su es-
tancia en las áreas de trabajo.
- El día 14 de abril del 2015 deberá estar totalmente terminado el desarrollo, incluyendo 
viviendas, áreas comunes y oficinas administrativas. El presupuesto disponible para el 
desarrollo del proyecto es de $28’000,000.00, incluyendo lo referente a ventas y promo-
ción.
- Las oficinas de ventas deberán tener fácil acceso y estacionamiento suficiente.



Lista de interesados:Stakeholders

3.1.1 CHARTER

Nombre Cargo Departamento / División Frecuencia 
(al mes) Importancia

Diana Córdova Dirección de proyectos Coordinación 2 5
Ana Neumann Dirección general Servicios y ventas 1 1
Ivanka Valadez Gerente de proyecto Diseño proyecto 8 5
Natalia Zenteno Dirección general Administración 0.5 3
Charlotte Huerta Dirección de obra Construcción 24 5

Javier Porras Cliente 4 5
Adriana Sánchez Vecino 1 2 2

Raúl Almanza Vecino 2 2 2

Luis Díaz Albañilería 24 2

Julio Alvarez Herrería
interceramic Pisos y muebles de baño

Dimavya Cruz del Sur S.A. de 
C.V. Vidrios y Cancelería

Construrama Santa Fe: 
Yolanda Torres Rodríguez

Materiales para la 
construcción

4 4
Grupo Precoso Cocinas
La Naturoteca Vegatación

Conferederación 
Revolucionara de 

Trabajadores
Sindicato de Trabajadores 2

2
Arq. Jorge Muñana DRO 12 5

Phillips Iluminación
Otis Elevadores

Javier Baez Carpintería

Hayde Azulejos y muebles



Lista de interesados:Stakeholders

0

1

2

3

4

5

6

-5 0 5 10 15 20 25 30

IM
PO

RT
AN

CI
A 

(s
ob

re
 5

)

FRECUENCIA (al mes)

Direccion de Proyecto

"Direccion ventas"

Gerente de Proyecto

"Direccion Admon"

Dirección de obra

Cliente

Vecino 1

Vecino 2

Albañilería

Materiales para la construcción

Sindicato de Trabajadores

DRO

Direccion de Proyecto

"Direccion ventas"

Gerente de Proyecto

"Direccion Admon"

Dirección de obra

Cliente

Vecino 1

Vecino 2

Albañilería

Materiales para la construcción

Sindicato de Trabajadores

DRO

000000

11

222222222

33

444444

55

666666

IM
PO

RT
AN

CI
A 

(s
ob

re
 5

)
IM

PO
RT

AN
CI

A 
(s

ob
re

 5
)

3.1.1 CHARTER



3.1.1 CHARTER

Director de Proyectos

Asignación del Gerente de Proyecto y 
nivel de autoridad

Gerente de Proyecto

Gerente de Proyecto Director de Proyectos



PLANEACIÓN



3.2.1  DECLARACIÓN DE ALCANCES

Obra Negra Obra Gris Obra Blanca
Construcción de cerca perimetral 

Instalaciones electricas provisionales y 
sanitarias portatiles 
Mecanica de suelo y topografíca 
(supervisión, levantamiento, control de 
hundimiento y trazo)

Destajo (hasta colado cubierta) Destajo (aplanado exteriores)

Excavación Trincheras 
Cimentación (zapatas, contratrabes, 

firmes y relleno)

Cimbra (colar plantilla para losa, relleno) M.O. ADMON M.O. ADMON (detalles, acabados)

Materiales (estructurales) Material (firmes y aplanado) Material (varios acabados)

Vigas metalicas Acabado pryme en vigas

Estructura metálica Acabado anticorrosivo

Herrería (goteros, orejas, domos) Herrería (escaleras, puertas, elementos 
Impermeabilización (cimentación y 

losas) Impermeabilización (charolas y detalles) Impermeabilización (azotea y terrazas
instalación electrica y esp. 

(canalización) instalación electrica y esp. (alambrado) instalación electrica y esp. (lámparas)

Inst. Hidrosanitaria (ramaleo principal)
Inst. Hidrosanitaria (ramaleo 

secundario) Inst. Hidrosanitaria (colocar muebles)

Aluminio y cristal (suministro y 
colocación de cancelerías)

Aluminio (suministro y colocación de 
louver)

Carpintería (puertas y muebles)

Jardinería (limpipeza fina y diseño)



3.2.2  WBS
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3.2.2  WBS
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Obro AC Acabados 
Obro AC Acabados 
Obro AC Acabados 
Obra AC Acabados 
Obro C Cocina 
Obra Al Albanilería 
Obra AC Acabados 
Obra AC Acabados 
Obra AC Acabados 
Obra J Jardinería 

ADMINISTRAC iÓN 
Nafa lia Zenfeno f----

SERVICIOS Y VENTAS 
Ana Neumann 

GERENTE DE CONSTRUCCiÓN 
Chorlotle Huerta 

Proveedores 

DIRECTOR DE PROY ECTO 
Diana Córodova 

- GERENTE DEL PROYECTO 
Ivanka Valadez 

: 
I 

: 

I 
I 
I 

Servicios 

CLIENTE 
Javier Porras 

VECINOS 
Adriana Sánchez 

Raul Almaza 

Azulejos y muebles 
Herrería 

Haide 
Julio Álvarez 
Inferceramic 

Servicios Sindicalo de trabajadores 
Servicios DRO 

Conferederación Revolucionara de 
Trabajadores 
Arq. Jorge Muñana 

Pisos y muebles de baño 
Vidrios y cancelería 
Cocinas 
Materiales para la construcción 
Iluminación 
Elevadores 
Carpintería 
Nafuración de espacios 

Dimavya Cruz del Sur SA de CV 
Grupo precoso 
Construrama Santo Fe 
Phillips 
Ofis 
Javier Boez 
lo Naturofeca 

3.2.3 DIAGRAMA ORGANIZADO 



3.2.4 MATRICES ROLES Y FUNCIONES 



3.2.5 MATRIZ DE COMUNICACIÓN
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SUGERENCIAS: 
PARA EL DIRECTIVO DE LA INFO
DETALLADA PARA FINES DE CONTROL. 

ENTENDIMIENTO DEL REPORTE Y HAGA AJUSTES HASTA CONFIRMAS QUE LA PERSONA LO COMPRENDA Y LO PUEDA EXPLICAR. 
INFO QUE DESEA 

RECIBIR 



3.2.6  CALENDARIO DE EVENTOS

L M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M J V S

OCTUBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

NOVIEMBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

DICIEMBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

ENERO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

FEBRERO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

MARZO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

ABRIL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

MAYO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

JUNIO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

JULIO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

AGOSTO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

SEPTIEMBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

OCTUBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

NOVIEMBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

DICIEMBRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

ENERO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

FEBRERO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

MARZO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

D L M M J V S D L M

26 27 28 29 30 31

23 24 25 26 27 28 29 30

28 29 30 31
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22 23 24 25 26 27 28
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26 27 28 29 30
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23 24 25 26 27 28 29 30 31

27 28 29 30

25 26 27 28 29 30 31
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28 29

27 28 29 30 31

JUNTA SEMANAL
ENTREGA DE ESTATUS 

CALENDARIO DE EVENTOS

18 MESES

DÍAMES

RECEPCIÓN DE 
FACTURAS
PAGOS DESPUES DE 

INICIO DE PROYECTO

ENTREGA DEL PLAN DE 

DISEÑO TERMINADO

TERMINO DE CONSTRUC-
CIÓN
ENTREGA DE 

FIN DE PROYECTO



C A

M O N D E
SACTIVIDADES DURACIÓN DURACIÓN PROCEDENCIA

D 22 23 24 25 26 29 30 31 1 2 5 6 7 8 9 12 13 14 15 16 19 20 21 22 23 26 27 28 29 30 3 4 5 6 7 10 11 12 13 14 17 18 19 20 21 24 25 26 27 28 31 1 2 3 4 7 8 9 10 11 14 15

1. P 85  17 4 (FF. 0)
2 P  P  65  13  1 (S.S. 0)
3 P  T 65  13  2 (F.S. 0)
4 P     10  2 3 (F.F. 55)

5.S 90 18 8 (F.F 0)
8. F 85  17 1 (S.S 5)
9. R 70  14 8 (F.S. 30)
10. M  5 1 4 (F.S.0)   9 (F.F 0)
11 A  G 25  5 1 (F.S. 0)
12 A  G 80 16  5 (S.S. 25)
13. C   F 55  11 12 (S.S. 20)
14. C   B 25  5 4 (F.S.0)   11 (F.F. 0)
15. C   C 45  9 1(F.S 0)
16. C   C  45  9 1(F.S 0)
17 C   H 45  9 1(F.S 0)

1121 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

E

F M A M
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3.2.7 PROGRAMA DEL PROYECTO “RUTA CRÍTICA”



3.2.8 ESTIMADO DE COSTOS

  rr  

a     u r     ru  

ar a C

1 TERRENO 11130000.00                      
2 ESTUDIOS Y HONORARIOS 1842648.32                       
3 TR MITES Y LICENCIAS 823031.38                         
4 CONSTRUCCIÓN 31620424.00                      

S                       

5 COSTO DE VENTA 2888464.20                       
6 GASTO FINANCIERO 2270805.19                       

                      

                           



3.2.9 PRESUPUESTO BASE

m2 Terreno: Departamentos Validivia 863
Fecha Inicio: 1 Octubre 2014 4142.4

Clave WBS Presupuesto Base Duracion Inicio Fin OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO
O11 11,130,000.00$      90 01-oct 30-dic 6,678,000.00$    2,226,000.00$      2,226,000.00$      
O3 IMPUESTOS, DERECHOS, RESPONSIVAS Y GESTIONES 823,031.38$           210 01-oct 29-abr 246,909.41$       164,606.28$         82,303.14$           82,303.14$           82,303.14$           82,303.14$           
O4 614,216.11$           60 01-oct 30-nov 307,108.06$       307,108.06$         
O4102 PROYECTO EJECUTIVO 614,216.11$           80 30-nov 18-feb 307,108.06$         153,554.03$         153,554.03$         
O2104 SUPERVISION DE MECANICA DE SUELOS Y TOPOGRAFIA 614,216.11$           10 18-feb 28-feb 614,216.11$         
02106 - 02108 CIMENTACION / ESTRUCTURA 4,517,203.43$        180 28-feb 27-ago 1,505,734.48$      
O2109 4,517,203.43$        250 28-feb 05-nov 564,650.43$         
02110 - 02118 ACABADOS 4,517,203.43$        150 05-nov 03-abr
O2122 INSTALACIONES 4,517,203.43$        130 28-feb 08-jul 1,806,881.37$      
O2121 JARDINERIA 4,517,203.43$        30 13-feb 14-mar
O2119 EQUIPOS / ELEVADOR 4,517,203.43$        100 05-nov 13-feb
O2123 IMPREVISTOS 4,517,203.43$        200 01-oct 19-abr 301,146.90$       301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         
O6 COMERCIALIZACION 2,888,464.20$        145 05-nov 29-mar

GASTO FINANCIERO 2,270,805.19$        50 01-oct 20-nov 1,513,870.13$    756,935.06$         
TOTAL 50,575,373.11$      9,047,034.49$    3,755,796.29$      2,916,558.09$      537,004.06$         1,151,220.17$      4,260,716.31$      

ACUM 9,047,034.49$    12,802,830.78$    15,719,388.87$    16,256,392.93$    17,407,613.10$    21,668,329.41$    
% ACUM 18% 25% 31% 32% 34% 43%

ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
11,130,000.00$    

82,303.14$           823,031.38$         
614,216.11$         
614,216.11$         
614,216.11$         

752,867.24$         752,867.24$         752,867.24$         376,433.62$         376,433.62$         4,517,203.43$      
564,650.43$         564,650.43$         564,650.43$         564,650.43$         564,650.43$         564,650.43$         564,650.43$         4,517,203.43$      

1,505,734.48$      752,867.24$         752,867.24$         752,867.24$         752,867.24$         4,517,203.43$      
903,440.69$         903,440.69$         903,440.69$         4,517,203.43$      

1,505,734.48$      3,011,468.95$      4,517,203.43$      
2,258,601.72$      1,129,300.86$      1,129,300.86$      4,517,203.43$      

301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         301,146.90$         4,517,203.43$      
577,692.84$         577,692.84$         577,692.84$         577,692.84$         577,692.84$         2,888,464.20$      

2,270,805.19$      
2,604,408.39$      2,522,105.25$      2,522,105.25$      1,242,230.94$      1,242,230.94$      865,797.32$         865,797.32$         4,643,175.93$      2,761,007.83$      2,459,860.94$      2,836,294.56$      4,342,029.03$      50,575,373.11$    

24,272,737.80$    26,794,843.05$    29,316,948.29$    30,559,179.24$    31,801,410.18$    32,667,207.51$    33,533,004.83$    38,176,180.76$    40,937,188.59$    43,397,049.52$    46,233,344.08$    50,575,373.11$    
48% 53% 58% 60% 63% 65% 66% 75% 81% 86% 91% 100%
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3.2.10 PROGRAMA DE EROGACIONES
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Total acumulado

MES DEL AÑO

IM
PO

R
TE

ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
922,200.00$                 922,200.00$                 922,200.00$                12,910,800.00$         
73,439.72$                   73,439.72$                   73,439.72$                  73,439.72$                  73,439.72$                 73,439.72$                  146,879.45$                 954,716.40$              

712,490.69$              
142,498.14$                 712,490.69$              
118,748.45$                 118,748.45$                 712,490.69$              
654,994.50$                 654,994.50$                 654,994.50$                654,994.50$                163,748.62$               163,748.62$                163,748.62$                 163,748.62$               4,584,961.48$           
523,995.60$                 523,995.60$                 523,995.60$                523,995.60$                523,995.60$               523,995.60$                523,995.60$                 261,997.80$               261,997.80$                5,239,955.98$           

873,326.00$                 873,326.00$               873,326.00$                873,326.00$                 873,326.00$                 873,326.00$               5,239,955.98$           
873,326.00$                 873,326.00$                 873,326.00$                436,663.00$                436,663.00$               5,239,955.98$           

1,746,651.99$              3,493,303.99$            5,239,955.98$           
1,746,651.99$            1,746,651.99$             873,326.00$                 436,663.00$                 436,663.00$               5,239,955.98$           

291,108.67$                 291,108.67$                 291,108.67$                291,108.67$                291,108.67$               291,108.67$                582,217.33$                 582,217.33$               582,217.33$                582,217.33$                 582,217.33$                 582,217.33$               5,239,955.98$           
1,675,309.24$            558,436.41$                558,436.41$                 279,218.21$                 279,218.21$               3,350,618.47$           

329,266.75$                 329,266.75$                 2,634,134.02$           
3,929,577.82$              3,787,079.68$              3,339,064.48$             1,980,201.48$             1,488,955.61$            1,052,292.61$             2,290,167.00$              5,303,250.98$            4,022,629.53$             2,887,305.74$              3,918,076.52$              5,664,728.52$            58,012,438.31$         

22,278,686.16$            26,065,765.84$            29,404,830.32$           31,385,031.81$           32,873,987.41$          33,926,280.03$           36,216,447.02$            41,519,698.00$          45,542,327.53$           48,429,633.27$            52,347,709.79$            58,012,438.31$          
38% 45% 51% 54% 57% 58% 62% 72% 79% 83% 90% 100%

Clave WBS Ppto Base + 16% impuestos Duracion Inicio Fin OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO A
O11 TERRENO (ADQUISICIÓN) 12,910,800.00$                      15 01-oct 16-oct 1,844,400.00$            1,844,400.00$             1,844,400.00$            1,844,400.00$             1,844,400.00$            922,200.00$               
O3 IMPUESTOS, DERECHOS, RESPONSIVAS Y GESTIONES 954,716.40$                           200 01-oct 19-abr 73,439.72$                  73,439.72$                 73,439.72$                  73,439.72$                 73,439.72$                 
O4 DISEÑO EJECUTIVO 712,490.69$                           60 01-oct 30-nov 237,496.90$                237,496.90$               118,748.45$                118,748.45$               
O4102 PROYECTO EJECUTIVO 712,490.69$                           80 30-nov 18-feb 142,498.14$               142,498.14$                142,498.14$               142,498.14$               
O2104 SUPERVISION DE MECANICA DE SUELOS Y TOPOGRAFIA 712,490.69$                           10 18-feb 28-feb 237,496.90$               237,496.90$               
02106 - 021 CIMENTACION / ESTRUCTURA 5,239,955.98$                        200 28-feb 16-sep 1,309,988.99$            
O2109 ALBAÑILERIA 5,239,955.98$                        250 28-feb 05-nov 1,047,991.20$            
02110 - 021 ACABADOS 5,239,955.98$                        140 05-nov 24-mar
O2122 INSTALACIONES 5,239,955.98$                        130 28-feb 08-jul 1,746,651.99$            
O2121 JARDINERIA 5,239,955.98$                        30 13-feb 14-mar
O2119 EQUIPOS / ELEVADOR 5,239,955.98$                        100 05-nov 13-feb
O2123 IMPREVISTOS 5,239,955.98$                        200 01-oct 19-abr
O6 COMERCIALIZACION 3,350,618.47$                        145 05-nov 29-mar

GASTO FINANCIERO 2,634,134.02$                        50 01-oct 20-nov 329,266.75$               329,266.75$                329,266.75$               329,266.75$                329,266.75$               329,266.75$               
TOTAL 58,667,432.81$                     2,173,666.75$           2,484,603.37$             2,627,101.51$            2,508,353.06$             2,745,849.96$            5,809,533.69$            

ACUM 2,173,666.75$           4,658,270.12$             7,285,371.63$            9,793,724.69$             12,539,574.65$          18,349,108.34$          
% ACUM 4% 8% 13% 17% 22% 32%

Departamentos Validivia 863
Fecha Inicio: 1 Octubre 2014 4142.4m2 construccion:

m2 terreno:



DISEÑO SELECCIÓN ESTRUCTURAL
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3.2.11 DIAGRAMA CAUSA - EFECTO



3.2.11  LISTA DE VERIFICACIÓN
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3.2.12 MATRIZ DE RIESGOS
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3.2.13 MATRIZ DE ABASTECIMIENTO
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3.3.1 ADMINISTRACIÓN DE CONCURSOS Y COTIZACIONES
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3.3.2 MATRIZ EVALUACIÓN ALTERNATIVAS

Quetzal Grupo Precoso Home Depot Cocinas Olimpic
40% Costo 2 5 5 3

0.8 2 2 1.2

20% Calidad 5 3 3 4
1 0.6 0.6 0.8

20% Tiempo Entrega 4 4 4 4

0.8 0.8 0.8 0.8

10% Tipo de Material 5 4 3 4

0.5 0.4 0.3 0.4

10% Diseño 5 3 3 4

0.5 0.3 0.3 0.4

3.6 4.1 4 3.6

Philips Selca Iluminacion Construlita Artémide

40% Costo 3 4 5 2

1.2 1.6 2 0.8

20% Calidad 5 3 3 5

1 0.6 0.6 1

10% Tiempo Entrega 4 3 4 2

0.8 0.6 0.8 0.2

10% Diseño 5 3 3 4

0.5 0.3 0.3 0.4
20% Tecnología 5 3 3 5

0.5 0.3 0.3 1
4 3.4 4 3.4

Presupuesto Cocinas

Presupuesto Iluminación

Interceramic Porcelanosa Home Depot
40% Costo 4 3 5

1.6 1.2 2
20% Calidad 4 5 3

0.8 1 0.6
20% Tiempo Entrega 5 4 4

1 0.8 0.8
10% Tipo de Material 4 5 3

0.4 0.5 0.3
10% Diseño 4 5 3

0.4 0.5 0.3
4.2 4 4

Presupuesto Pisos y muebles de baño

Presupuesto Carpintería Puertas y Closets

Proveedor Javier 
Báez

Carpintería 
Zavaleta Grupo Infinity

40% Costo 5 4 3

2 1.6 1.2

20% Calidad 4 4 5

0.8 0.8 1

20% Tiempo Entrega 3 4 4

0.6 0.8 0.8

10% Tipo de Material 4 4 5
0.4 0.4 0.5

10% Diseño 3 4 5

0.3 0.4 0.5

4.1 4 4

* NOTA: SE CALIFICA CADA EMPRESA EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5 SIENDO 5 
LA CONDICIÓN MÁS SATISFACTORIA Y 1 LA MENOS SATISFACTORIA. 



ESTADO DE CUENTA DE CONTRATO 

PROVEEDOR CLAVE DE CONTRATO 
IMPORTE ORIGINAL DE CONTRATO PARTIDA 
ORDENES DE CAMBIO FECHA DE CONTRATO 

FECHA DE CORTE 
CONTRATO ACTUALIZADO 
IVA DESCRIPCiÓN "lO IVA 
CONTRATO NETO FINAL MONTO DE ANTICIPO "IOANTlCIPO 

IVA %RETENCIÓN 
ANTICIPO NETO 

ANTICIPO 
NO. DE FACT MONTO DE ANTICIPO IVA IMPORTE NETO FECHA RECEPCiÓN FECHA PAGO CONCEPTO FECHA RECEPCiÓN FECHA PAGO CONCEPTO 

DENTRO DEL CONTRATO 
NO. DE FACT MONTO ESTIMADO AMORT. MULTAS RETENCiÓN IMPORTE IVA IMPORTE NETO FECHA RECEPCiÓN FECHA PAGO CONCEPTO 

ORDENES DE CAMBIO 
NO. DE FACT MONTO ESTIMADO AMORT. MULTAS RETENCiÓN IMPORTE IVA IMPORTE NETO FECHA RECEPCiÓN FECHA PAGO CONCEPTO 

I ~ESUMEN 
CONTRATO ACTUALIZADO ESTIMACIONES DE LA FECHA AMORT. PAGADO TOTAL POR POR POR 

A LA FECHA A LA FECHA RETENIDO REQUERIR AMORT. PAGAR 

3.3.3 MATRIZ DE CONTRATOS 



CONTROL



3.4.1 CONTROL DE PROGRAMA

S a r r a r ra a

O11 1-O 16-O 54 52 -2 r r a ar

O3 1-O 19-A 72 72 0 0.30 0.40 0.10
O4 1-O 30-N 60 57 -3 4 0 0
O4102 30-N 18-F 100 0 8 0 0
O2104 18-F 28-F 54 0 15 0 0
02106 - 02108 28-F 16-S 100 0 34 0 0
O2109 28-F 5-N 74 0 54 0 0
02110 - 02118 5-N 24-M 73 0 61 0 0
O2122 28-F 8-J 54 0 72 0 0
O2121 13-F 14-M 62 0 80 0 0
O2119 5-N 13-F 54 0 89 0 0
O2123 1-O 19-A 72 0 93 0 0

100 0 0
a  av

T   A 24-M
T   C 16-S
A 29-M



3.4.2 CONTROL PRESUPUESTAL
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3.4.2



3.4.4  ESTATUS MENSUAL

PRIORIDADES  

1.

 

3.RECUPERAR EL RETRASO EN INSTALACIONES 

4.INSTALAR COMPUTADORAS EN MODULOS DE 
VENTA 

5. CONFIRMAR TIEMPOS DE ENTREGA MATERIAL 

 

1. TERMINAR LAS  LOSAS 
 

 
 

FRENTE 
 

 

AMENAZAS 

1.TIEMPO DE ENTREGA MATERIAL 

 

FECHA RESP IMPACTO ESTATUS 

CV ALTO CONFIRMAR 

LG ALTO CONFIRMAR 

AREAS DE PRIORIDAD 

TIEMPOS DE ENTREGA 

2.REALIZAR JUNTAS CON PROVEEDORES PARA MANTENER LIMPIA LA OBRA 

CONTROL DE TIEMPO 

ESTATUS 

WBS Inicio Final Progr Real Dif Programa
O11 1-Oct 16-Oct 54% 52% -2% mes Progr. Real Var.
O3 1-Oct 19-Apr 72% 72% 0% octubre 0.30% 0.40% 0.10%
O4 1-Oct 30-Nov 60% 57% -3% noviembre 4% 0% 0%
O4102 30-Nov 18-Feb 100% 0% __ diciembre 8% 0% 0%
O2104 18-Feb 28-Feb 54% 0% __ enero 15% 0% 0%
02106 - 02108 28-Feb 16-Sep 100% 0% __ febrero 34% 0% 0%
O2109 28-Feb 5-Nov 74% 0% __ marzo 54% 0% 0%
02110 - 02118 5-Nov 24-Mar 73% 0% __ abril 61% 0% 0%
O2122 28-Feb 8-Jul 54% 0% __ mayo 72% 0% 0%
O2121 13-Feb 14-Mar 62% 0% __ junio 80% 0% 0%
O2119 5-Nov 13-Feb 54% 0% __ julio 89% 0% 0%
O2123 1-Oct 19-Apr 72% 0% __ agosto 93% 0% 0%

septiembre 100% 0% 0%
Fechas clave
Termino de Acabados 24-Mar
Termino de Construcción 16-Sep
Apertura 29-Mar



3.4.5 SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS

# CTA ESTATUS RAZON DESCRIPCIÓN ADITIVA DEDUCTIVA
EFECTO NETO 
EN PPTO

EFECTO EN 
COSTO

EFECTO 
EN 
TIEMPO

EFECTO EN 
PLANOS

NO. 
PLANOS

1 1.3.1 OC costo E/O
Revisiones sistemas 
constructivos 5,000.00$     5,000.00$        0 n/a n/a

2 1.3.3 OC costo E/O

Revisión diseño y rediseños 
para ajustar el proyecto al 
presupuesto 10,000.00$   10,000.00$      0

Nuevo juego de 
planos

Planos 
completos

3 1.4.2
OC ppto. 
Autorizada SC

Cambio de material en 
zoclo 3,500.00$     3,500.00$          0 n/a n/a

4 1.4.2
OC ppto. Por 
autorizar SC

Duela de madera en 
recámaras 6,500.00$     6,500.00$          0 n/a n/a

5 1.4.3 OC costo E/O
Cableado eléctrico al 
medidor 3,200.00$     3,200.00$        0

Plano eléctrico 
de conjunto E105

6 1.4.2 OC costo E/O Persianas en recámara princ 12,350.00$   12,350.00$      0 n/a

7 1.4.4
OC ppto. Por 
autorizar SC

Compra de computadora 
para oficina ventas 20,000.00$   20,000.00$        0 n/a

8 1.4.1 OC costo E/O Plantilla para cisternas 4,000.00$     4,000.00$        0 Planos albañilería
A206,A207,A
208

9 1.4.3
OC ppto. 
Autorizada SC

Cambio específico de 
muebles sanitarios 9,500.00$     1,200.00-$    8,300.00$          0 n/a n/a

TOTAL A LA FECHA 74,050.00$   1,200.00-$    38,300.00$        34,550.00$      -              



CIERRE



REPORTE FINAL 

I PRIORIDADES IPLAN DE ACCIÓN I 

AMENAZAS FECHA 
oct~ 14 

mar~16 

RESPONSABLE IIMPACTO 

AREAS DE OPORTUNIDAD Y PREvENsrON DE RIESGOS 

~ 021 

fOTOGRAFiA FINAl--_ 

STATUS 
confirmar 
confirmar 

3.5.1 REPORTE FINAL 
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Concepción Ejecución Planeaci6n y Documentos 
Proye cto Proyecto Diseño 

~ 
: Contratación Anteproyecto Proyecto 
:Equipo de Ejecutivo 
;Trabajo 

Negociación Admin istración de 
Construcción 

: 

/"-.. 

/ \ 
/ \ 

:/ 
j 

! 
/ : 

Paquete de 
ü citación 

el n ca 
a'9uítecl:05 

Gestión de 
Proyecto 

00,000,000.00 

90,000,000.00 

: 
80,000,000.00 

70,000,000.00 

60,000,000.00 

50,000,000.00 

40,000,000.00 

\ 
30,000,000.00 

:"'- 20,000,000.00 

10,000,000.00 

00.00 
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001 a 020 

001 a 004 

005 A 009 

010 a 020 

021 a 023 

024 a 031 

ESTUDIOS PRELIMINARES 

TERRENO 
001 Compra del Terreno 
002 Avalúo 
003 ISAR 
004 Escrituración 

ESTUDIOS Y PROYECTOS 
005 Mecánica de Suelos 
006 Estudio Topográfico 
007 Estudio de Impacto Urbano 
008 Estudio de Impacto Vial 
009 Estudio de Impacto Ambiental 

TRÁMITES Y LICENCIAS 
010 Fusión de Predios 
011 Manifestación de Construcción 
012 Revisión de Datos Catastrales 
013 Constancia de Zonificación y Usos de Suelo 
014 Certificado Único de Zonificación de Uso de Suelo 
015 Alineamiento 
016 Número Oficial 
017 DGCOH 
018 CFE 
019 Gestoría 
020 Licencia de Demolición 

ANTEPROYECTO 
021 Factibilidad Económica 
022 T.I.R. 
023 Planeación Estratégica 

DISEÑO EJECUTIVO 
024 Diseño de Proyecto Estructural 
025 Diseño de Instalación Hidrosanitarias 
026 Diseño de Instalación Eléctrica 
027 Diseño de Instalación Especial 
028 Proyecto Arquitectónico 
029 Acabados 
030 Detalles 
031 Catálogo de Memorias 

, 
el n ca 
a'9uítecl:05 
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• O 
Inversionistas D.R.O. 

I I • • 
Banamex Terreno 

• 

Cliente 

r 
Gerente de Proyectos 

• I 

-------e EquipodeProyecto 

O •• 
Vecinos Delegación Constructora 

I . SEDUVI I • • 
Aministrador • DGCOH Proveedores 

eFE 

•• 
Contratista 
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WBS 

OOl 

I M,",;", de roles y funciones 
IAdapta,illn del edificio 

e Impacto Vial 

, 'm"", Ambi,"" , , 
, 

, d,' 
, 

~, 
0''''' 

~I02"023~!iI' ,,: d'D,m,,,,:,.' 

1024.03' ~ 
m: , ,,,,,,,,,., E""", 

~, 

APP 

lE ejecutiva, P participa, Ccoordina, R revisa, A autoriza 

E 

p 

p 

p 

, 

p 

E 

E 

E 
E 

E 
E 

E 

I 
'/A 

E 

E/' 

E 

E 
E 

, 

e J n ea 
ar9uítectos 

e 

e 
e 

/A 

/A 

, 
p 

, , 

p , 
, 

/R 

/R 
/R 
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o 

-

l .. MJ Y8D l .... JV80L .... JVS DL .... JV 8D lM .. JV8 D .. 

o , . • , . • • * 
2345678 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

• • • • • • • • • 
2 3 .. , I 7 • • 10 11 12 13 14 15 18 17 ,. ,. 20 21 ZZ 23 Z4 211 • 27 21 

• , . • , . • • * • 
123458 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 16 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

, , • 
• • 

' .. 
• 
7 • 

• 
2345678 

• 
1 2 3 4 

, . • 

• 
• 

• 
• 

• • • • • •• 

• , . • , . • • * 
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

• • • • • • 
7 • 

• , . • , . • • 
1 2. .. 5 6 7 8 9 10 11 12 13 ,. 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

• • • • • • , . • • 
1234" 7 

• , . • • • , . • , . 
• * , 2 , 5 11 7 8 9 10 11 12 13 14 15 18 11 16 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

• • • • • • • • • • * 2 3 .. 11 1 7 • • 10 11 12 13 14 11 ,. 17 ,. ,. 20 21 22 23 24 211 21 27 21 21 30 31 

• • , . • , . • • 

• 

• • 
123456 8 9 10 11 12 13 '4 15 16 11 16 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

• • • • • • • , . • • * 
1 2: 3 .. • 7 10" 12 13'4'511171"'20212223242521712111213031 

, . • • • , . • , . • • 
2345676 10 " 12 13 14 15 16 11 16 19 20 21 22 23 24 25 26 27 26 29 30 31 

• • • • • • • • * * 
1 2 3 .. I 7 • 

• • • , . • , . • • 

• 

• 
1 2. 3 .. 5 1 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 16 19 20 21 22 23 24 25 26 21 28 29 30 

• • • • • • • • * .. 
1 23 "517"'0 1112 1314161.171.,120212223242112111 27 21213031 

Inicio del proyecto • Junt8 sentanll Recepción de facturas antes de las ll:OClam 

+ Término de construcción 

-
• Entrega del proyecto terminado * Entrega de reportes mensuales 
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id partidas 

TOTALES 

$/m2 

presupuesto DISEÑO 
EJECUTIVO 

$1,105,725 

$333.05 

100% 
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-
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,-

P, .. ~upu .. 5tO 8as.e 

.-- "-

cinco 
arquitectos 
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PI1lSUpUl'sto Ba$e -

1-

-

cinco 
a"1uítectos 
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_~l'_ :J 
ll/nlJ l'l 

, 
cinco 
arquitectos 
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Preliminares Diseño Anteroyecto 

Programa de 
necesidades 

Leva nta m ¡ento 
espacio ffsito Desarrollo de 

oncepto 

Estudio 
conceptual 

Correcciones 
semana les con el 
cliente 

Entrega completa 
Ya tiempo 

Desarrollo de 
Áreas de programa 

Adaptabilidad del 

Correcciones 
semana les con el 

, 
CI n CO 
an:¡uitectas 

cliente 
Calidad en el 

Proyecto 

Firma de contrat 
y anticipo 

Documentación 
de avances 

esarrollo de 
detalles necesarios 

Entregab les 

Proyecto arquitectónic 
completo 

Diseño Proyecto 

Ejecutivo 
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5 No -
Selecx:ión lop mIo 
Topografía preliminar 

Análisis de pendientes dellole 
Estudios de afectaciones linderos dellole 
Selecx:ión topógrafo verificación 

Verif icación de lo rafia e inventario forestal 

DlSEAo ARQUITEC'JÓNICO Y UII8NdSTlCO 

Selecx:ión diseñador arquitectónico y urbanlstico 

Anteproyecto 
Especificaciones técnicas preliminares 

Aprobación antepro ,to 
Proyecto 

Detalles constructivos 

Validación 

Aprobación aJraduria 

ESTUDtO DE SUElOS 
Selecx:ión geotecnista 

Estudio de suelos 
Presentación del estudio de suelos 

DlSEAo ESTRUCTURAL 
Selecx:ión del diseñador 

Análisis sísmico pre dimensionamiento 

Pro ectos, despieces cantidades 

Despiece de refuerzos y cantidades de obra fina l 

Aprobación curaduría 
yOO 

Selecx:ión del disel'iador 

Terraceo preliminar 

Diseño eométrico de vías preliminar 

Terr8ceo final 

Diseño geométrico de vlas final 

Análisis del modelo de terr8ceo y via l en 3D .... HlDROSANfTARlO Y DE GAS 
Selección diseñador 

Anteproyecto y cantidades de obra preliminares 

Cantidades de obra 

Aprobación E.S.P. 

DlSEAo ntCRlCO V DE INSWAOOHES ESPECIALES 
Selección diseñador 

Anteproyecto y cantidades de obra pre liminares 

Aprobación E.S.P. 

DOCUMENtO DE SEGUIMlENlO AMBIENTAl 
Selección profesional 

Elaboración documento 

Presentación del documento 

Resolución de aprobación 

PftESUPUESTO y PftEQ() DE YfNTA 
Cálculo de cantidades de obra 

Elaboración de presupuesto 

Especificaciones técnicas definitivas 

A probación precio de venta 

ENTREGA DE DC5EAOS A CONSTRUCOONES 
Diseño arquitectónico y urbanistico 

Diseño estructural 

Diseño hidrosanitario , 
Diseño eléctrico comunicaciones 

Documento de seguimiento ambiental 
resupues o y especl IC8Clones genera es 

Estudio de suelos 

Radicación proyecto en aJraduria urbana 

Seguimiento y verificación trámite de licencia de construcción 
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""""de_ O.cambIo en le poIftk:I de deIerroIto urblno 

e.lncremento en la pobIed6n E.Ellnc:rernento de .. t.ue de ...... que Influye en cr6daos 

C.PQIfttCe nedoneI PlI'II .. deternIIo de VIV\endIi digne F.lncurII6n de nuevos cornptltldolw 

,..IiIiii:=========:lAProvecharel reconocimiento en el mercado V la~t",;oo;, .. ;:;.=Hacerse del reconocimiento en el mercado (2) aún con un 
1. ContamoI con" tecnokIgfI y 101 medios (1 Y 2) para Incursionar en el déficit de vivienda e ncremento cambio en la política de desarrollo urbano (O) . 
1MIC1III8f1oI; ... competir pobladonal (A y 8). 

2. R8cOnodmIento en .. rnen:.do. 

3. AcceIo a neooc&ar el pnJCio Y condldonel de_. 

4. Ao::ecIer a .. vMencII de lnter4is medto, 
IfMllucnlndDM en la competetda 
prtnCiplJlmente • nivel c:orpcnttvo. 

S. Once de una implemeutlldÓh y 
certH'IcKt6n de un liII:efmI de 
M8gUl'llmIento de mlld8d (ISO IODO). 

Promover nuestro aa:eso a negociar el precio V condiciones 
de pago (3) a la política nacional para el desarrollo de 
vivienda (C). 

Negociación de las condiciones de pagó (3) aún con 
incrementos de la tasa de Interés (E). 

Aprovechar la tecnología V los recursos con los que contamos 
(1) para competir en el mercado (F). 

Aprovechar la politica nacional para el desarrollo de vivienda Evitar acceder a la vivienda de Interés medio con 
(e) para entrar a las licitaciones V competir con otros competlrores de la misma rama (4) cuando se preevea un 
corporativos (4). cambio en la política de desarrollo urbano (O). 

Aprovechar el déficit de vivienda y el incremento poblacional Debido a la carencia de una cerificación (S) se deberá tener 
( A V Bl para competir V cubri r la necesidad aún con la cuidado al Incursionar con competidores que sr la tengan (F). 
carencia de la certificación (S). 
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Evaluación a Contratistas 

Información General I Nombre de la Empresa 

Historia y Oriqen de la Emoresa 

Valor de la Empresa 

Fecha de Constitución 

Domicilio Físico 

Domicilio Fiscal 

R.F.e. 

Información de servicio 

Costo 

Calidad 

Tiempo de Entreqa 

Diseño del Producto 

Material Utilizado 

Plazo de Paqo 

Garantías 

Características Generales 
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AIonM, A8ocI. da . 
3.0 

30.00" O •• 

5.0 

20.00" 1.0 

5.0 

20.001Ht 1.0 

5.0 

20.00" 1.0 

5.0 

O. O.S 

00.00" ••• 

Pro ......... CIvIl 
5.0 

1.S 

3.0 

o .• 
3.0 

o .• 
3.0 

o .• 
3.0 

O., 

3.6 

, 
CI nco 
a"luitectos 

----4.0 

1 .2 

4.0 

0 .8 

4.0 

0 .8 

4.0 

0 .8 

4.0 

O., 

' .0 



�
�
	
	
	
�*�'�������������������������
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�
?��/��������@���
�&����������%�������*=2��
�
��
	
������������
����	��+�8
�&��336D�9
&������������,�D�*=2��
D������6���4D��������
�,�����	��

Estado de Cuenta de Contrato 

Pr<>veedor 

Importe Original de Contrato 

Órdenes de Cambio 

Contrato Act ua lizado Descripción 

J.V."'. Anticipo 

Contrato Neto Fina l I.V.A . 

Anticipo Neto 

Número de Factur a Monto I .V."'. 
Anticipo 

do~ 

Número d e Factur a Monto Amortizad. Retención Otros I mporte I .V."'. 
Estimación 

do 

Número de Factur a Monto Amortizad. Retención Otros I mporte I .V."'. 
Estimación 

Contrato Act ua lizado Estimaciones .. 1" Fecho Amortizado .. 1" Fecha Pagado .. l. Fecha 

Clave de Contrato 

Partid .. 

Fecha de Contrato 

Fecha de Corte 

% I .V.A. 

% Anticipo 

% Ret e nci6n 

I mporte Fecha de 

Neto Recepción 

I mporte Fecha de 

Neto Recepción 

I mporte Fecha de 

Neto Recepción 

Total '"' Reten ido Requerir 

el neo 
arquitectos 

Fecha de Concepto 

Pago 

Fecha d e Corn:epto 

Pago 

Fecha de Concepto 

PililO 

'"' 
,., 

Amortiza. Paga. 
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ca """" .- - - - -.o .... -.. ........ -...- ...... - .. .. -.... , -- lSt,219 159,219 

" OCOSIQS Factlb ~idad E(on<'ima 'l' 'l' 
U """ •. Planeoción Estr.~ la '" '" " OCOSl<>' Planos Atqullfitoo1ca< 'l' ><l' 
U """ •. MIqueta '" ><l' , .. """ •. ~ ... " '" ><l' 
• ..... $lSo',I01 $O ..... . , OCosto • Planos EstrllCtu~les " •• OCosto • c.u\osoo. ViBi"Y CoIum" .. • •• Memorll OeKliptlvi ><l' '" ..... ......... -., 

_n 
•• OCosto • Planos Atquitutoolcos .. ... """ •. Planos de Aclbodas • •• OCosto • Cofte , po.!' Fochad. 

" .. Memono Oeoeriptivl '" '" Dlseftacl.o l_ """ '''''' U ... Plano. de Instalociones Hid r'ullcls 29.161.00 29.261.00 

" ... OC o.A1Jlori .. d • Plano. de ¡mulaciones SanItarias 29.261.00 29,261.00 .. ... OC pplo. Auto' .... d • Plano< de ln<talacion ... E!«trla • 121,419.00 121,419.00 .. .. OC ppto. AIllorizad • Planos de lmutaciones de G .. 14,630,00 14,630.00 

Planos de Innoloclone, "" Aire 

" .S OC ppto. Aut."."",d. 4t:ond id or>lOdO 26.907.00 26.907.00 

" .. OC ppto. Autorw.d. Planos de Inst CIrcuito Cerr»o 43,890.00 43,890.00 . , OC ppto. Aulori .. d • Planos de Inst Secu ,id~ 
U OC ppto . ... u!orl .. d. Planos de Inst Vllnaneia 

" ... Memoria Descriptiva 'l' 'l' , M- , .... .. s .• """ •. CUatlflcacl6n 'l' 'l' 
" " OCooto. Prnupue.to 'l' ><l' 

" S. OCosto. • '" '" ... -
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Comunicados 
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Equipo 1 

EQUIPO 1 HISTORIAL DE VERSIONES 

Borja Hemández Tania Versión 
Garrido Reyes Luis EOl -CEDIS-Ol2011 -0 1 

Sánchez Carenzo Jorge Arturo EQl-CEDI5-012011-02 
Sánchez OIgún Amner 

E01 -CEDIS-Ol2011-{)3 Trigos Espino José Luis 
Velasco Guadarrama Fredy EQ1-CEDIS-Ol201 1-04 

Centro de Distribución 
Farmacéutica Silao 
Acta de Constitución del Proyecto 

_01 Autoriro 

Tanla Borjl HerMndez Jorge A. Sánchez Carenzo 

Fecha Nombre Resumen de Cambios 
15 -1 0-1 1 Versión 01 Inicial 

27-10-1 1 Versión 02 Redacción 

05- 11-11 VersiÓll 03 Estructura del Charter 

05-11-1 1 Versión 04 Estructura del Charler 
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1. Información General 

Nombre del Proyecto CENTRO DE DISTRIBUCiÓN FARMACÉUTICA SILAO, Gto. 

Patrocinador del Proyecto 

klministrador del Proyecto 

Uder usuario 

Enfoque del Proyecto 

Fecha de inicio eSllrnada 

2. Introducción 

Farmacias de Similares, SA de C.v. 
In9. Luis Cruz Estrada, 
Presidente del Consejo de Administración 

Arq. Tanía Bo~a Hernandez 

1n9. César Montúfar Sanchez 
Dirección Administrativa 

D islribu~ió.n y . Prioridad del Proyecto 
ComerCialIZaCión 

05/SEP12011 Fecha fin estHnada 

ALTA 

301MARf2012 

El proyecto consiste en la reubicación del Centro de Distribución Farmacéutico para Farmacias de 
Similares ubicado actualmente en la ciudad de León, Guanajuato. El CEDIS actual no cuenla con 
espacio suficiente para el crecim~nto de las operaciones que se ha proyectado, además de tener 
problemas con la parte funciona l y operatwa de la zona de andenes. Se inició con la bUSQueda de 
naves indUSlriales para la reubicación, y duranle eSle proceso. se encontró un parque industrial en la 
ciudad de Silao, Guanajuato, donde los terrenos para construir naves resultaron una muy buena 
oponunidad de inversión. Por esta razón. se decidió adquirir el terreno para la construcción del nuevo 
Centro de Distribución Farmacéutica. 

3. Antecedentes 
Farmacias de Similares cuenta actualmente con Centros de Distribución Farmacéuticos divk1idos en 
zonas regionales a lo largo de toda la RepUblica Mexicana 
El principal. está ubicado en la zona del bajío, específicamente, en la ciudad de León, Guanajuato y los 
accionistas pretenden reubicarlo y ampliar sus instalaciones para ubicarlO en un Parque Industrial 
existente en la ciudad de Silao, del mismo estado, con la visión futura de abastecer la región del bajío y 
la región centro-norte del país con estas nuevas instalaciones. 

4. Justificación 
Las instalaciones del Centro de Distr ibución Farmacéutica actual, cuyo contrato está próximo a vencer, 
resul tan obsoletas e insuficientes para los requerimientos actuales y a futuro de operación y de 
distribución para Farmacias de Similares. cuya demanda ha crecido sorprendentemente los úl timos 5 
años. 

5. Objetivos del Proyecto 
Farmacias de Similares requiere incrementar la capacidad de almacenaje a través de la construcción 
y/o adaptación de un Centro de Distribución de productos farmacéuticos en la ciudad de Silao. Gto .. 
para iniciar operaciones el día 31 de marzo de 2012 

6. Objetivos Especificos del Proyecto 
Incrementar la capacidad de almacenaje actual en un 100%. 
Incrementar las zonas de embarque y desembarque del producto en un 200%. reduciendo los 
tiempos actuales de operación. 

'mlP' , I IJtl1 ~ ~ . 
Projetl M:lIU,.'Cll!t111 InSlJlult I 1 l. l.l·Chalte.--<l1 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXCO. Facultad de Arquiteclllf"a. APA UNAM. México. OF -3 

Considerar crecimiento a largo plazo del área de almacena¡e para concentrar la distribución del 
Pl"oducto a nivel regional en la zona del Bajfo y Occidente del pars. 

7. Alcance del Proyecto 
El proyecto se dividirá en dos etapas: 
7. t La primera será la construcción de una nave con una superfic~ de 4,100 ffi2, incluyendo áreas 

para almacena¡e, administraciÓfl y servicios, una superfic~ de 1,800 fT)2 para área de embarque y 
desembarque, así como una superfic~ de 1.200 ffi2 para estacionamiento de empleados. Las 
superficies mencionadas son aproximadas. 

7.2 La segunda etapa considera a largo plazo la ampliación de 7, loor¡¡2 que se destinarán para la 
ampliación de las áreas anteriores. 

8. Entregables 
8. t Mayores 

- Centro de Distribución Farmacéutico 
8.2 Menores 

Documentos de la Administración del Proyecto. 
- Documentos de la Gestoda del Proyecto. 
- Contratos del Equipo de Traba¡o. 

9. Restricciones y Supuestos 
9.1 Restricciones 

Vencimiento del Contrato de Arrendamiento actual. 
El terreno ya fue adquirido 
Reserva territorial para el desarrollo de la segunda Etapa del Proyecto. 
Normatividad del Parque Industrial 

9.2 Supuestos 
El Equipo del Proyecto fue contratado ya que es profesional. serio, comprometido y entrega 
su trabajo con calidad yen los tiempos establecidos 
Los empleados del actual CEDIS quieren trasladarse a la ciudad de Silao para trabajar. 
Los alcances del proyecto no van a variar. 
Farmacias de Similares cuenta con los recursos necesarios para terminar el proyecto. 

10. Riesgos Iniciales al Proyecto 
Tiempo de entrega del proyecto para iniciar operaciO!l8s el día 2 de Abril de 2012 
Resistencia de los empleados del actual Centro de Distribución al cambio de lugar de trabajo 
por estar ubicado actualmente en la ciudad de León, Guanajuato. 
Incumplimiento en tiempo y fOfma del proyecto, lo que implicaría el vencimiento del contrato del 
Centro de Distribución Farmacéutico actual. 

11. Aprobación del Proyecto 

Nombre 

Farmadas de Similares 
SA de CV 

Ing. Luis Cruz Estrada 

'uesto 

Presidente del Consejo de 
Administración 

¡una 

I 1.1.I·Chalte.--<l1 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXCO. Facultad de Arquilecl~a. APA UNAM. México. OF _4 
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'mlP' , I IJtl1 ~ ~ . 
Projetl M:lIU!lCllltl1l InSlllult 

po 
.t.dmInh ......... " ....,-....... _. 

1. EQUIPOS DE TRABAJO 

1.1 INTERNOS 

1.1.1 EQUIPO 01 Y FARMACIAS DE SIMILARES S.A. DE C.V. 

ROL NOMBRE AREA TELEFONO 

Directo r Jorge J. SáncncI CJ(cnzo APA EQ01 55.5068.2448 

Uder Proyecto Tania Hernández Borja APAtQOl 55.4185.4680 

PMP Luis Reyes Garrido APAtQ01 55.3933.0997 

PMP Amner Sánchez Olguin APA EQ01 3097.2239 

PMP José Luis Tricos Espino APA [Q01 55.1333.0334 

PMP f redy Ve laseo Guadarrama APAtQ01 55.3655.2969 

PJtrocinado r Ing. José Luis Cruz Estrada Consejo de Administrilclón 
Uder Usuario Ine. César Montufar Sá ncnez Dirección Administrat iva 

I 

DIRECCION DE CORREO 

jscJrcnzo@prodlgy.nct .m>: 

taniabhl@hotmai1.com 

learrido@hotmail.com 

a mner.sa nc:hez@hotmaiLeom 

joetricos@yahoo.com 

fvelasco@farmaciasdesimilares.com.mx 

t:qulpo 01 f-qJpm j¡:o I rnh.ljo-~· UNi~H;':IDAD MCIO·\lAl A\J1 üNOMA DI- Mf-XICü h10Jllan d¡:. ArqlJilfl<rtum fJ.PA l H\;AM Mf..x1r,o, DI- . ' 
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'mlP' , I IJtl1 ~ ~ . 
Projetl M:lIU!lCllltl1 l InSlllu lt 

po 
.t.dmInh ......... "....,-....... _. 

1.2 EXTERNOS 

1.2.1 GOBIERNO, PROVEEDORES Y PARQUE INDUSTRIAL 

ROL NOMBRE AREA TElEFONO DIRECCION DE CORREO 

Gobierno Desarrollo Urbano 

Gobierno Protección uvil 
Gobip:rno Protección Ambiental 

Gobierno SC!crC!tJrii) de: Sollud 

Gobierno eF[ 

Proveedores Supervisión Externa 

PrnvC'!cdorcs (ontr.ni.,t" Gene,.,l 

Parque Industrloll Mo1ntcnimicnto 

Parque Industrial Administración 

Pilfque Indusuial Servidos Generales 

I 
I 

!--qulpo 01 f-qJpm j¡:o I rnh.ljo-:l' UNi~H;':IDAD MCIO·\lAl A\J1 üNOMA DI- Mf-XIC h10¡llan d¡:. ArqlJilfl<rtlJr-1 fJ.PA l H\;AM Mf..x1r,o, DI- .? 
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'mlP' , I IJtl1 ~ ~ . 
Projetl M:lIU!lCllltl1 l InSlllult 

Il Orma-'lOl),gene.r;a ------------------------------------------------------------------------

DirectorPMO 

Adm Inlstrador de PtD)€c to: 

Enfoq ue del Proyecto 

Prioridad del p royecto: 

Fecha 

Apoyo 
1.Se opone 

¡chez Caren 
Hemández 

~ 
adan 

2.Muestra s ignos de oposición 
3.No se opone, ni apo~a 
4.Muestra signos de apo~o 

5.Apoya 
6Apoyo total 

pero no conoce 

-
Uc . Jorge A . Sánchez Carenzo 

Arq. lanía Bo~a Hernández 
Estratégico 
A<a 
Thursday, October 27. 2011 

Conocimiento 
1.Desconocimiento 
2.Conoce aspectos generale s 
3.Conoce 
4.forma parte 
S.Colabora en la defin ición 
6.Conocimiento detallado 

Apoya desde una pos ición de conocimiento 

Influenda 
1,Nula 
2.Muy baja 
3. BaJa 
4.Media 
S.Media alta 
6,Alta 

6 

5 

4 

3 

2 

o 
o 2 3 4 

Lic. Jorge A. S<i n{h ez GI renlO 

!-____ t-________ ---1I- Arq. Taos Borja Hern¡l ndez 

• Luis Garrido Reyes 

. AmnerSanchez DlBuin 

---t--------1I- Arq. José Luis Trigos Espino 

FredV v e lasco GUiI c\¡¡ rrama 

5 6 

•• 
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. . .. j- - • 

Patrocinador del Proyecto' 

Adrrinistrador de Pr~cto: 

Enfoque del Proyecto: 

Prioridad del Proyecto" 

Fecha : 

1 Ina. Luis Cruz Estrada 
2 In . César Montufar Sánchez 
J C.P. Claudia Pérez 

"o R, I " 5 In . Ramón Arce 
6 Sr. Mi uel Barrera 
7 C.P . Isabel Buendía 
8 In . Carlos Carrillo 
9 Li . Elisa amrez 

10 

Apoyo 
I.Se opo ne 
2.Muestra signos de oposición 
3.No se opone, ni apoya 
4 .Muestra signos de apoyo 
5Apoya 
6Apoyo total 

Ing. L uis Cruz Estrada , Presidente del Conse"o de Administración 

Arq , Tania Bor"a Hernández 

Estraté ico 

Alta 

Thursday .. O:tober 27," 2011 

-,:r.F 

• 2 , l I 6 
4 4 , , , , , , , 
2 , 4 I 5 
2 4 3 
3 2 3 

_ Ing. Lui!; CrUl Estra da 2 3 2 
1 2 4 , _ Ing. Cé5ar Mont ufa r sa nchel 

D e.p. Claudia Pér ez 

Conocimie nto Influ encia _ Ing. Rafael Zamora 
1.Desconocimienlo ' .Nula 

e tng.RamónAlce 2.Conoce aspectos generales 2.Muy baja 3 
3.Conoce 3.BaJa e Sr. MiguelBarrera 
4.Forma parte 4.Media 

D C.P. lsabel Bue ndi a 5.Colabora en la definicIÓn 5.Media alta 
6.Conocmienlo dela lado 6.AIta 2 0 1111 . CUI05 Carri lo 

wLic. ElisiI Ra mirez 

• 

o 
o , 5 6 

•• 
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Involucrado Solicitud 

P
A
T
R
O
C
I
N
A
D
O
R

Luis Cruz 
Administración 

• Trabajos en tiempo y con la calidad contratada. 
• Comunicación rápida y solución ágil a los cambios y problemáticas. 
• Innovación en equipos, materiales y técnicas de construcción. 

Cesar Montufar 
Líder Usuario 

• Construcción de una primera etapa. 
• Dejar preparaciones para un a segunda etapa. 
• Considerar el trabajar tiempos extra y horarios nocturnos. 
• Sincronización y traslape de trabajos 

Claudia Perez  
Distribución 

• Mejorar los tiempos de embarque y desembarque. 
• Incrementar los espacios del área de carga. 

Ramon Mendez 
Jefe CEDIS Leon 

• Planeación de la mudanza. 

Miguel Barrera 
Empleados 

Isabel Buendia 
Recursos Humanos 

• Considerar opciones para el traslado o transferencia de los empleados. 
• Considerar espacios recreativos y área de comedor en el proyecto. 

Carlos Carrillo 
Tecnologías de la 
información 

• Conclusión de instalaciones a tiempo para conectar equipos y hacer pruebas. 

Elisa Ramirez 
Compras 
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Involucrado Solicitud 

P
R
O
O
V
E
D
O
R
E
S

Proyectos • Anticipo del 30%. 
• Pago de estimaciones en máximo una semana. 

Contratista general 

• Anticipo del 40%. 
• Pago de estimaciones en una semana. 
• Licencia de construcción a la firma del contrato. 
• Libre acceso al parque y al predio. 
• Personal de seguridad. 

Supervisión externa 

• Respuesta pronta a observaciones en la construcción. 
• Evitar realizar pagos sin la aprobación de la supervisión. 

Parque Industrial 
• Cumplir con la reglamentación del parque. 
• Respetar rutas definidas para proveedores de construcción. 
• No  invadir las vialidades durante la construcción. 
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NO 

INICIO 

IDENTIFICAR EL 
CAMBIO 

SOLICITUD 
DE CAMBIO 

SOLICITANTE ADMINISTADOR DE PROYECTOS PAT CP ET 

REGISTRAR 
SOLICITUD DE 

CAMBIO 

ANALISIS Y 
CLASIFICACION 
DEL IMPACTO 
DEL CAMBIO 

LISTA DE 
CAMBIOS 

ANALISIS DE 
ESCENARIOS Y 
SOLUCIONES 

POR EL AP 

CAMBIO 
IMPACTO 

MEDIO 

APROBADO? 
CAMBIO 

BAJO 
IMPACTO 

DIAGRAMA DE FLUJO

PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRACION DE CAMBIOS 

A 

B 

SI 

ANALISIS DE 
ESCENARIOS Y 
SOLUCIONES 
POR EL PAT 

APROBADO? A 

B 

SI 

NO 

APROBADO? A 

B 

SI 

NO 

ANALISIS DE 
ESCENARIOS Y 

SOLUCIONES POR 
EL COMITÉ DE 
PROYECTOS 

EJECUTAR EL 
CAMBIO 

ACTUALIZACION 
DE PLANES Y 
ACTIVIDADES 

A 

INICIO 

PLANEACION 

ACTUALIZAR 
LISTA DE 
CAMBIOS 

FIN 

A 

PAT: PATROCINADOR 
AP: ADMINISTRADOR DE PROYECTOS 

LISTA DE 
CAMBIOS 

LISTA DE 
CAMBIOS 

AP 
CP 
ET 

E 
OP 

PAT 

Administrador de Proyecto 
Comité de Proyectos 
Equipo de Trabajo 
Empresa 
Oficina de Proyecto 
Patrocinador 
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SOLICITUD DE CAMBIO 

Información general   
Para ser llenado por el solicitante 

Clave y Nombre del Proyecto [Nombre del Proyecto] 

Patrocinador del Proyecto [Título], [Nombre completo]. [Puesto] 

Administrador del Proyecto [Título], [Nombre completo] 

Líder usuario [Nombre del responsable asignado por el área usuaria] 

Enfoque del Proyecto [Categoría; valor del proyecto; los posibles valores son  Productividad, Crecimiento, Regulación] 

Prioridad del Proyecto [Prioridad] 

Fecha de Solicitud [dd/mm/aaaa] 

Nombre del solicitante [Nombre de quien solicita el cambio] 

Firma del solicitante   

Director del área [Nombre del director del área que solicita el cambio] 

Descripción del cambio [Descripción del cambio solicitado] 

Justificación del cambio [Justificación del cambio solicitado] 
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SOLICITUD DE CAMBIO 

Medición de impacto en el proyecto 
Para ser llenado por el administrador de proyectos 

Folio de Solicitud [Número consecutivo de las solicitudes a este proyecto] 

Impacto al proyecto 
Atributo del proyecto Impacto al proyecto 

Alcance [Descripción del impacto del cambio sobre el alcance del proyecto] 

Tiempo [Descripción del impacto del cambio sobre el tiempo del proyecto] 

Calidad [Descripción del impacto del cambio sobre la calidad del proyecto] 

Costos [Descripción del impacto del cambio sobre los costos del proyecto] 

Recursos Humanos [Descripción del impacto del cambio sobre los recursos humanos del proyecto] 

Contrato [Descripción del impacto del cambio sobre algún contrato relacionado con al proyecto] 

Impacto a los Entregables/Puntos de Control 
Productos de Trabajo Afectados [Entregables, Hitos, Puntos de Control que se verán afectados por el cambio] 

Antes del Cambio [Situación de los Entregables/Puntos de Control antes del cambio] 

Después del Cambio [Describir cómo se verán afectados los Entregables/Puntos de Control después del cambio] 
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SOLICITUD DE CAMBIO 

Medición de impacto en el proyecto 
Para ser llenado por el administrador de proyectos 

Impacto a los Costos 
Recursos [Recursos humanos, materiales, tecnológicos] 

Cantidad estimada [Tiempo de recurso, cantidad de obra, cantidad de equipos] 

Tarifa ($) [Precio unitario del recurso] 

Costo estimado ($) [Costo estimado por recurso] 

Costo Total ($) [Costo total estimado] 

Plan de Acción 
Actividad [Actividades que se ejecutarán para llevar a cabo el cambio] 

Fecha de inicio [dd/mm/aaaa] 

Fecha de fin [dd/mm/aaaa] 
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Autorizaciones   
Para ser llenado por quienes aprueban el cambio 

Aprobación del Cambio 
Aceptado [Marque con una “X” si el cambio fue aceptado] 

Rechazado [Marque con una “X” si el cambio fue rechazado] 

Observaciones [Describa por qué se tomo la decisión de aceptación o rechazo del cambio] 

Responsables de la Aceptación del Cambio 
Nombre [Nombre] 

Rol/Puesto [Rol y/o Puesto de quien firma] 

Firma   
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CONTROL GLOBAL DE CAMBIOS

Folio Fecha de registro Descripción Justificación del Cambio Estatus Solicitante Rol
del solicitante

Tipo Valor del 
Impacto

Evaluación
de impacto

Fecha
de aplicación

Seguimiento

[Número co [dd/mm/aaaa] [Descripción del cambio solicita [Justificación del cambio so Analizado [Nombre de quien Rol Tiempo 2 Medio [dd/mm/aaaa]

2 Medio
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00 

01 

02 

PHA5E 

PROJECT CONCEPTION 

PROJECT DEUVERY 

DESIGN 

ACTIVITIES I 
QWNER 

Feasibility Sludy PrOQram 
Pro rammin BudQet 
Site Analysis Schedule 
Site Selection 

Project Oelivery Method lo be 
U,~d 

Contrae! Agreement 

Assemble Professional Project 
Team 
Re uesl for Pro sal RFP 

Schemalic Design Surveys 
Geotechnical Data 

Design Developmenl 

DOCUMENTS PRODUCED 

AlE CONTRACTOR 

Reports 
Analysis 
Recommendations 

Contrael Agreemenl Contrae! Agreement 

Work Plan 
Schematic Drawings 
Sketches 
Renderin s 
Día rams 

Conceptual 
Plans 
Elevations 
Sections 

Preliminarv Proiect Description 
Schedule Estimales 
CasI Estimates 
Drawin s 
Plans 
Elevatioos 
Sections 
T ¡cal Details 

En eineering 
Design Gritería 
Equipment Layouts 

Outline Specifical ions 
Schedule Pro"ection 
Cosl Pro"eclion 
Pro"ect Descriplion 

•• 
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Final Design) 

Conditions 

and 

po 
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AP. ANTEPROYECTO ARQUITECTÓNICO   35.000% 

AP.01 ESTUDIOS PRELIMINARES   STATUS     
No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

1   AP-EPR-01 Datos Generales del Terreno S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-DGT-A-01.pdf A           0.250% 
2   AP-EPR-02 Marco Financiero de Referencia S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-MFR-A-01.pdf A           0.250% 
3   AP-EPR-03 Visita de Inspección al Sitio S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-VIS-A-01.pdf A           0.250% 
4   AP-EPR-04 Estudio Fotográfico del Sitio S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-FOT-A-01.pdf A           0.250% 
5   AP-EPR-05 Lineamientos Generales del Proyecto S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-LGP-A-01.pdf A           0.250% 
6   AP-EPR-06 Análisis de la Normatividad Aplicable S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-NOR-A-01.pdf A           0.250% 
7   AP-EPR-07 Planeación del Proyecto S/E YR.MODY-PRY-AP-EPR-PLN-A-01.pdf A           0.250% 

        1.750% 
          

AP.02 PLANOS ÍNDICE   STATUS     
No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

8   AP-IND-01 Plano Llave S/E YR.MODY-PRY-AP-IND-LLA-A-01.dwg A           0.250% 
9   AP-IND-02 Plano Notas, Abreviaturas y Simbología S/E YR.MODY-PRY-AP-IND-SIM-A-01.dwg A           0.250% 

        0.500% 
          

AP.03 PLANOS TOPOGRÁFICOS   STATUS     
No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

10   AP-TOP-01 Planta de Localización - Catastro 1:500 YR.MODY-PRY-AP-TOP-LOC-A-01.dwg A           0.250% 
11   AP-TOP-02 Planta de Linderos 1:75 YR.MODY-PRY-AP-TOP-LIN-A-01.dwg A           0.250% 
12   AP-TOP-03 Planta de Servicios e Infraestructura 1:75 YR.MODY-PRY-AP-TOP-INF-A-01.dwg A           0.250% 
13   AP-TOP-04 Planta de Altimetría 1:75 YR.MODY-PRY-AP-TOP-ALT-A-01.dwg A           0.250% 
14   AP-TOP-05 Planta de Centroide 1:75 YR.MODY-PRY-AP-TOP-CEN-A-01.dwg A           0.250% 
15   AP-TOP-06 Cortes Constructivos 1:75 YR.MODY-PRY-AP-TOP-CTE-A-01.dwg A           0.250% 
16   AP-TOP-07 Plano de Volumetrías 1:75 YR.MODY-PRY-AP-TOP-VOL-A-01.dwg A           0.250% 

        1.750% 
          

AP.04 PLANOS DISEÑO CONCEPTUAL   STATUS     
No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

17   AP-DCO-01 Programa Arquitectónico S/E YR.MODY-PRY-AP-DCO-PRG-A-01.pdf A           1.000% 
18   AP-DCO-02 Diagrama de Funcionamiento S/E YR.MODY-PRY-AP-DCO-FUN-A-01.pdf A           1.000% 
19   AP-DCO-03 Concepto Arquitectónico S/E YR.MODY-PRY-AP-DCO-CON-A-01.pdf A           1.000% 
20   AP-DCO-04 Planta de Partido Arquitectónico 1:75 YR.MODY-PRY-AP-DCO-PAR-A-01.dwg A           1.000% 
21   AP-DCO-05 Planta de Zonificación 1:75 YR.MODY-PRY-AP-DCO-ZON-A-01.dwg A           1.000% 

        5.000% 
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AP.05 PLANOS ARQUITECTÓNICOS   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

22   AP-ARQ-01 Análisis de Superficies - Libre y Desplante 1:75 YR.MODY-PRY-AP-ARQ-SUP-A-01.dwg A           1.000% 
23   AP-ARQ-02 Planta de Conjunto 1:75 YR.MODY-PRY-AP-ARQ-CON-A-01.dwg A           3.000% 
24   AP-ARQ-03 Plantas Arquitectónicas 1:75 YR.MODY-PRY-AP-ARQ-PTA-A-01.dwg A           5.000% 
25   AP-ARQ-04 Cortes 1:75 YR.MODY-PRY-AP-ARQ-CTE-A-01.dwg A           3.000% 
26   AP-ARQ-05 Fachadas 1:75 YR.MODY-PRY-AP-ARQ-FAC-A-01.dwg A           3.000% 

        15.000% 
          

AP.06 ARQUITECTURA DE PRESENTACIÓN   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

27   AP-APR-01 Plantas de Presentación S/E YR.MODY-PRY-AP-APR-PTA-A-01.jpg A           2.000% 
28   AP-APR-02 Perspectivas S/E YR.MODY-PRY-AP-APR-PER-A-01.jpg A           2.000% 
29   AP-APR-03 Láminas de Presentación S/E YR.MODY-PRY-AP-APR-LAM-A-01.jpg A           1.000% 
30   AP-APR-05 Maqueta de Estudio 1:50 YR.MODY-PRY-AP-APR-MAQ-A-01.jpg A           5.000% 

        10.000% 
          

AP.07 DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

31   AP-MEM-01 Memoria Descriptiva S/E YR-MODY-PRY-AP-MEM-DES-A-01.pdf A           0.500% 
32   AP-MEM-02 Análisis de Superficies S/E YR.MODY-PRY-AP-MEM-SUP-A-01.pdf A           0.250% 
33   AP-MEM-03 Estimación Paramétrica de Costo S/E YR-MODY-PRY-AP-MEM-COS-A-01.pdf A           0.250% 

        1.000% 
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A. PROYECTO ARQUITECTÓNICO EJECUTIVO        65.000% 

          

A.01 PLANOS ÍNDICE   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

1   A-IND-01 Plano Llave S/E YR.MODY-PRY-A-IND-LLA-A-01.dwg A           0.250% 
2   A-IND-02 Plano Notas, Abreviaturas y Simbologías S/E YR.MODY-PRY-A-IND-SIM-A-01.dwg A           0.250% 

        0.500% 
          

A.02 PLANOS DE DEMOLICIÓN Y DESMONTAJES   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

3   A-DEM-01 Plantas del Estado Actual 1:75 YR.MODY-PRY-A-DEM-LPT-A-01.dwg A           0.250% 
4   A-DEM-02 Cortes del Estado Actual 1:75 YR.MODY-PRY-A-DEM-LCT-A-01.dwg A           0.250% 
5   A-DEM-03 Fachadas del Estado Actual 1:75 YR.MODY-PRY-A-DEM-LFA-A-01.dwg A           0.250% 
6   A-DEM-04 Planta de Demolición y Desmontajes 1:75 YR.MODY-PRY-A-DEM-PTA-A-01.dwg A           1.500% 
7   A-DEM-05 Cortes de Demolición y Desmontajes 1:75 YR.MODY-PRY-A-DEM-CTE-A-01.dwg A           1.250% 
8   A-DEM-06 Fachadas de Demolición y Desmontajes 1:75 YR.MODY-PRY-A-DEM-FAC-A-01.dwg A           1.250% 

        4.750% 
          

A.03 PLANOS TOPOGRÁFICOS   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

9   A-TOP-01 Planta de Localización - Catastro 1:500 YR.MODY-PRY-A-TOP-LOC-A-01.dwg A           0.250% 
10   A-TOP-02 Planta de Linderos 1:75 YR.MODY-PRY-A-TOP-LIN-A-01.dwg A           0.250% 
11   A-TOP-03 Planta de Servicios e Infraestructura 1:75 YR.MODY-PRY-A-TOP-INF-A-01.dwg A           0.250% 
12   A-TOP-04 Planta de Altimetría 1:75 YR.MODY-PRY-A-TOP-ALT-A-01.dwg A           0.250% 
13   A-TOP-05 Planta de Centroide 1:75 YR.MODY-PRY-A-TOP-CEN-A-01.dwg A           0.250% 
14   A-TOP-06 Cortes Constructivos 1:75 YR.MODY-PRY-A-TOP-CTE-A-01.dwg A           0.250% 
15   A-TOP-07 Plano de Volumetrías 1:75 YR.MODY-PRY-A-TOP-VOL-A-01.dwg A           0.250% 

        1.750% 
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A.04 PLANOS DE TRAZO   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

16   A-PRE-01 Planta de Trazo 1:75 YR.MODY-PRY-A-PRE-TZO-A-01.dwg A           1.250% 
17   A-PRE-02 Planta de Plataformas y Nivelación 1:75 YR.MODY-PRY-A-PRE-NIV-A-01.dwg A           1.250% 
18   A-PRE-03 Planta de Muros de Contención 1:75 YR.MODY-PRY-A-PRE-MCO-A-01.dwg A           1.000% 

        3.500% 
          

A.05 PLANOS ARQUITECTÓNICOS   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

19   A-ARQ-01 Análisis de Superficies - Libre y Desplante 1:75 YR.MODY-PRY-A-ARQ-SUP-A-01.dwg A           1.000% 
20   A-ARQ-02 Planta de Conjunto 1:75 YR.MODY-PRY-A-ARQ-CON-A-01.dwg A           3.000% 
21   A-ARQ-03 Plantas Arquitectónicas 1:75 YR.MODY-PRY-A-ARQ-PTA-A-01.dwg A           5.000% 
22   A-ARQ-04 Cortes 1:75 YR.MODY-PRY-A-ARQ-CTE-A-01.dwg A           3.000% 
23   A-ARQ-05 Fachadas 1:75 YR.MODY-PRY-A-ARQ-FAC-A-01.dwg A           3.000% 
24   A-ARQ-06 Plantas Arquitectónicas de Sección 1:50 YR.MODY-PRY-A-ARQ-SEC-A-01.dwg A           2.500% 

        17.500% 
          

A.06 PLANOS DE PLAFÓN   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

25   A-PLF-01 Plantas de Plafón 1:75 YR.MODY-PRY-A-PLF-PTA-A-01.dwg A           1.500% 
26   A-PLF-02 Plantas de Plafón de Sección 1:75 YR.MODY-PRY-A-PLF-SEC-A-01.dwg A           0.500% 
27   A-PLF-03 Cortes de Plafón 1:75 YR.MODY-PRY-A-PLF-CTE-A-01.dwg A           0.500% 
28   A-PLF-04 Detalles de Plafón 1:20 YR.MODY-PRY-A-PLF-DET-A-01.dwg A           1.000% 

        3.500% 
          

A.07 PLANOS DE ILUMINACIÓN, SALIDAS ELÉCTRICAS Y ESPECIALES   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

29   A-ISE-01 Plantas de Iluminación y SE 1:75 YR.MODY-PRY-A-ISE-PTA-A-01.dwg A           1.500% 
30   A-ISE-02 Plantas de Iluminación y SE de Sección 1:75 YR.MODY-PRY-A-ISE-SEC-A-01.dwg A           1.000% 
31   A-ISE-03 Detalles de Iluminación y SE 1:20 YR.MODY-PRY-A-ISE-DET-A-01.dwg A           1.000% 

        3.500% 
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A.08 PLANOS DE ALBAÑILERÍA   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

32   A-ALB-01 Plantas de Albañilería 1:75 YR.MODY-PRY-A-ALB-PTA-A-01.dwg A           1.500% 
33   A-ALB-02 Albañilería en Fachadas 1:75 YR.MODY-PRY-A-ALB-FAC-A-01.dwg A           1.000% 
34   A-ALB-03 Cortes por Fachada 1:25 YR.MODY-PRY-A-ALB-CXF-A-01.dwg A           1.500% 
35   A-ALB-04 Detalles de Albañilería 1:20 YR.MODY-PRY-A-ALB-DET-A-01.dwg A           1.000% 

        5.000% 
          

A.09 PLANOS DE ACABADOS   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

36   A-ACA-01 Plantas de Acabados 1:75 YR.MODY-PRY-A-ACA-PTA-A-01.dwg A           2.000% 
37   A-ACA-02 Acabados en Fachada 1:75 YR.MODY-PRY-A-ACA-FAC-A-01.dwg A           1.500% 
38   A-ACA-03 Detalles de Acabados 1:20 YR.MODY-PRY-A-ACA-DET-A-01.dwg A           1.500% 

        5.000% 
          

A.10 PLANOS DE REFERENCIA   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

39   A-REF-01 Plantas de Referencia 1:75 YR.MODY-PRY-A-REF-PTA-A-01.dwg A           0.500% 
40   A-REF-02 Cortes de Referencia 1:75 YR.MODY-PRY-A-REF-CTE-A-01.dwg A           0.500% 
41   A-REF-03 Fachadas de Referencia 1:75 YR.MODY-PRY-A-REF-FAC-A-01.dwg A           0.500% 

        1.500% 
          

A.11 PLANOS DE DETALLE   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

42   A-DET-01 Núcleos de Baños 1:25 YR.MODY-PRY-A-DET-BAÑ-A-01.dwg A           1.250% 
43   A-DET-02 Núcleos de Cocina 1:25 YR.MODY-PRY-A-DET-COC-A-01.dwg A           1.250% 
44   A-DET-03 Núcleos de Escaleras 1:25 YR.MODY-PRY-A-DET-ESC-A-01.dwg A           1.250% 
45   A-DET-04 Detalles de Zonas Específicas 1:25 YR.MODY-PRY-A-DET-XXX-A-01.dwg A           1.250% 

        5.000% 
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A.12 PLANOS DE CANCELERÍA   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

46   A-CAN-01 Detalles de Cancelería 1:25 YR.MODY-PRY-A-CAN-DET-A-01.dwg A           2.500% 
        2.500% 
          

A.13 PLANOS DE HERRERÍA   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

47   A-HER-01 Detalles de Herrería 1:25 YR.MODY-PRY-A-HER-DET-A-01.dwg A           2.500% 
            2.500% 
          

A.14 PLANOS DE CARPINTERÍA   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

48   A-CAR-01 Detalles de Carpintería 1:25 YR.MODY-PRY-A-CAR-DET-A-01.dwg A           2.500% 
        2.500% 
          

A.15 DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

49   A-MEM-01 Memoria Descriptiva S/E YR-MODY-PRY-A-MEM-DES-A-01.pdf A           0.500% 
50   A-MEM-02 Análisis de Superficies S/E YR.MODY-PRY-A-MEM-SUP-A-01.pdf A           0.250% 

51   A-MEM-03 Estimación Paramétrica de Costo S/E YR.MODY-PRY-A-MEM-COS-A-01.pdf A           0.250% 
        1.000% 
          

A.16 PRESUPUESTO DE OBRA   STATUS     

No.   CLAVE DESCRIPCIÓN ESCALA ARCHIVO REV   EN 
PROCESO TERMINADO ENTREGADO   VALOR PORCENTUAL 

52   A-PPO-01 Catálogo de Conceptos S/E YR.MODY-PRY-A-PPO-CAT-A-01.pdf A           1.000% 
53   A-PPO-02 Cuantificación de Materiales e Insumos S/E YR.MODY-PRY-A-PPO-CMI-A-01.pdf A           1.000% 
54   A-PPO-03 Cuantificación y Números Generadores S/E YR.MODY-PRY-A-PPO-CNG-A-01.pdf A           1.000% 
55   A-PPO-04 Matrices de Precios Unitarios S/E YR.MODY-PRY-A-PPO-MPU-A-01.pdf A           1.000% 
56   A-PPO-05 Presupuesto Base de Obra S/E YR.MODY-PRY-A-PPO-PBO-A-01.pdf A           1.000% 

        5.000% 
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CENTRO DE 
DISTRIBUCiÓN 

FAllMACámcA 
SlLAO 

1 ADMINISTRACiÓN DEL PROYECTO 

1.1.1 INTEGRACiÓN 1,1 . U Charler del Proyecto 

1.1 PROCESO DE INICIO 
1.1.2COMUNICACIÓN 

1.1,2.1 Directorio de Involucrados Clave 

1,1.2.2 Anál isIs de Involucrados Clave 

1,1.2.3 ESlruclura Organixacional 

1.2 PAOCESO DE PlANEACIÓN 

1.3 PROCESO DE EJECUCiÓN 

1.1,24 MatrIZ ele EspeclalNas de Irl\IOIucrados Clave 

1.2.1.1 Flujo del Proceso de Cambio 

'.2.1 INTEGAACIÓN 1.2.1.20rdendeCambkl 

1.2. 1.3 Cont rol Global de Camb40s 

1.2.2.1 Cuestionario de Necesidades 

1.2.2.2 Especilicaciones de Oiseflo 

1.2.2 ALCANCE 1.22.3 Fichas Técnicas 

1.2.24 Lisiado de Planos 

1.2.2.5 WBS 

1.2.3.1 Programa de Hitos 

1.2.3 TIEMPO 1.2.3.2 Cronograma del Proyecto 

1.2.3.3 RUla Grluea 

1.2 4.1 Estimad6rl del Coslo 

1.2.4 COSTO 1.2.4.2 Presupuesto 

1.2.4.3 FlujO de Caja 

1.2.SCALlDAO 

1.2.5.1 Manual de Aseguramiento de la Calidad 

1.2.5.2 Check Lisl de Verilicación de Ca lidad 

1.2.5.3 Reglamento de Seguridad e Higiene 

1.2.6.1 Organigrama del Proyecto 

1.2.6.2 Malri¡: de Roles y Funcionas 
1.2.6 RECURSOS HUMANOS 

1.2.7 COMUNICACiÓN 
1.2.7.1 Matril de ComunlCllCión 

1.2.8 RIESGOS 

1.2.7.2 Programa ele Reun iones y Comunicaciones 

1.2.8.1 Mapa de Riesgos 

1.2.8.2 Matriz de AdminIstración de Riesgos 

1.2.9.2 Mooelo de Contratos 

1.2.9 ADQUISICIONES 1.2.9 .3 Formato para Expedientes de Contratos 

1.29.4 Proceso de ESlimación y Pago 

1.2.10 PLAN DEL PROYECTO 

1.3.7COMUNICACIÓN 

1.3.9 ADQUISICIONES 

1.3.7.1 Juntas de Avance 

1.3.7.2 Control de Mrnutas 

1.3.7.3 Ustado de Tareas por RealiZar 

1.3.7.4 Re¡x¡rtes de Desempeno 

1.3.9.1 Proceso de LK;rtad ón 

1,3.9.2 EsHmaclOl18S y Pagos 

1.3.9.3 Estado de Cuenta 
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\ 

L 
CENTRO DE 

DISTRIBUCIÓN 
FAAMACámcA 

SllAO 

1 ADMINISTRACiÓN DEL PROYECTO 
1.2.10 PLAN DEL PROYECTO 

\ .3.7 COMUNICACiÓN 

1.3.7.1 Juntas de Avance 

1.3.72 Control de MimJtas 

1.3 PROCESO DE EJECUCiÓN 

1.3.7.3 Ustado de Tareas pclf Realizar 

1.3.7,4 Repones de Desempeflo 

1 3.9. 1 Proceso de UCMción 

1.3.9 ADQUISICIONES 1.3.9.2 EShmaclOOOS y Pagos 

1.3.9.3 ESlado de Cuenta 

1.4.1.1 Sol ic~udBs de Cambio 

1.4.1 INTEGRACiÓN 1.4 1.2 Control Global de Cambios 

1.4.3 TIEMPO 

1.4.4 COSTO 

1.4.1.3 Lecciones Aptendidas 

1.4.3.1 Reporte de Avance FlstCO eJe Obra 

1.4.3.2 Repone de Estado del Programa (Yaklf Ganado) 

1.4.4.1 Control de Presupuestos 

1.4 PROCESO DE MONlTOREO y CONTAOL 1.4.4,2 Repone del Estado Presupuestal (Valor Ganado) 

1.4.5.1 Audit()(ias de CalKlad a Proyectos 

1.5 PROCESO DE CIERRE 

1.4.5 CALIDAD 
1.4.5.2 Control de Calidad en Obra 

1.4.7 COMUNICACiÓN 1,4.7.1 Repofte Semanal del ProyeclO 

1.4.6 RIESGOS 1.46.1 AdminiSlraclÓn de la Malriz de Riesgos 

1.5. 1 INTEGRACiÓN 

1 5.9 ADOUISICIONES 

1.5.1 .1 Acta de Enuega-RecepclÓn del ProdUCID 

1.5.1.2 SBS y CBS Finales 

1 5.1.3 Repone del Control Global de CambIOS 

1.5.1.4 LecciOnes Aprendidas 

1.5.1.5 DlJeclOfio de Involucrados 

1.5.1.6 Carpeta de Documenlos del Proyecto 

1.5.1.1 Repone y EvaluacrOO Fmal del Proyoclo 

1.5.1.8 Acta do Recepción de los Documentos del Proyecto 

1.5.9. 1 Expedientes de Contratos 

1.5.9.2 F~rlIquitos 

1 5.9.3 Planos Finales del Proyecto 

1.5.9.4 BltáCOfas 

1.5.9.5 Manuales. Gatantias y Fiam:as 

1.5.9.6 Repones de Pruebas 

2 MODELO DE DESARROllO DEL PROYECTO 

2 .1 SOLICITUD OE REOUISITOS 

2.2 SOLICITUD OE PROPUESTAS 

2.3 SELECCiÓN DEL EOUIPO DE TRABAJO 

2.4 CONTRATACIÓN DEL EOUIPO DE TRABAJO 
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4.2.3.1 Plan Conceptual 

4.2.3.2 Plan Preliminar 

4.3.1.1 Plan BáSICO 

4.2.3INSTALACIQNES 

4.3.1.2 Plan de Edificación 

4.3.2.1 Plan BáSICO 

4.3.2.2 Plan de Edificación 

4.3.3. 1 Plan BáSH:O 

4,3.3.2 Plan de Edilicación 

4,3.4.1 Terrenos Sustentables 

4.3.4.2 Ahorro y Uso Eficiente del Agua 

4.3.4.3 Eficiencia Energética 

4.3.1 AROUITECTURA 

4.3.2 ESTRUCTURA 

4.3.3 INSTALACIONES 

4.3 PROYECTO EJECUTIVO 

4.3.4.4 Materiales y Recursos 4.3.4 SUSTENTABILlDAD 

4,3.4.5 Calidad IntariO!" del Aire 

4.3.4.6 Inoovaci6n en el Dlser'io 

4.3.4.7 Prior idades RegiOnales 

3.1.1 Licencia de Uso de Suelo 

3.1.2 Alineamiento y NúmefO Oficial 

3. 1.3 Oiclémen de Impacto Urbano 

3.1.4 Manifestación de Construcción 

4 DISEÑO 

3.1.5 Aviso de Terminación de Obra I 3.1 DESARROLLO URBANO 

3.1.6 Aviso de Ocupadón r 
3.1.7 Ucencia de OperaciÓfl y Funcionamiento 

3. t .8 Constancia de Seguridad Estructural 

3.1.9 Visto Bueno de Seguridad y Operación 

3.2.1 Dlctámen de Impacto Ambiental 

3.3.1 Dictámeo de Factibilidad de Suministro de Agua 

3.3.2 Dictámen de Factibil idad de Conexión al Drenaje 

3.2 MEDIO AM BIENTE 

3.3 SISTEMA DE AGUAS 

3A.l Dictámen de Factibilidad del Servicio 

3 .4 .2 Dk:támen de Aviso de Cooexión 

3.4.3 Cootrato del Servicio 
3.4 eFE 

3.5.1 Contrato del Servk:io 
3.5 TElMEX 

3.6.1 Programa Interno de Proteccón Civil 
3.6 PROTECCiÓN CIVIL 

3.7.1 Dictámen de Inicio de Operaciones 

3.7.2 Visto Bueno de Aguas Servidas 3.7 PARQUE INDUSTRIAL 

.. » / 
CENTRO DE 

DISTRIBUCiÓN 
FAl!MActUTlCA 

BIlAO 

3 GESTORíA 
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5.1.1 Bases de Ucitación 

5.1.2 Invitación a la Licitación 

5.1.3 Fallo de la Lici tación 

5. l A Cantata de Adjudicación 5.1 OBRA 

5.1.5 Fianzas 5 LICITACiÓN 
5.1.6 Antic ipo 

5.2.1 Peritos Responsables 

5.2.2 Dirección Arquitectónica 

5.2.3 Supervisión de Obra 
5.2 SERVICIOS 

4.1 1 Estudio de Mecánica de Suelos 

4.1.2 Levantamiento Topográfico 

4.1.3 Análisis de Precipitación 
4.1 ESTUDIOS PRELIMINARES 

4.2.1.1 Plan Conceptual 

4.2.1.2 Plan Preliminar 

4.2.2.1 Plan Conceptual 

4.2.2.2 Plan Preliminar 

4.2.3.1 Plan Conceptual 

4.2.3.2 Plan Preliminar 

4.2.1 ARQUITECTURA 

4.2.2 ESTRUCTURA 

4.2.3 INSTALACIONES 

4.3.1 .1 Plan Básico 

4.3.1.2 Plan de Edificación 
4.3.1 ARQUITECTU RA 

4.3.2.1 Plan Básico 

4.3.2.2 Plan de Edificación 

4.3.3.1 Plan Básico 

4.3.3.2 Plan de Edificación 

4.3.2 ESTRUCTURA 

4.3.3 INSTALACIONES 

4.2 ANTEPROYECTO 

4.3.4.1 Terrenos Sustentables 4.3 PROYECTO EJECUTIVO 
4.3.4 .2 Ahorro y Uso Eficiente del Agua 

4.3.4.3 EHciencia Energética 

4.3.4.4 Materiales y Recursos 4.3.4 SUSTENTA81l1DAD 

4.3.4.5 Calidad Interior del Aire 

4.3.4 .6 Innovación en el Diseño 

4.3.4 .7 Prioridades Regionales 

4 DISEÑO 

CENTRO OE 
DISTRIBUCiÓN 

FARMACéUTICA 
SILAO 
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6.1 CIMENTACiÓN 

6.2 ESTRUCTURA 

6.3 ALBAÑILERíA 

6.4 INSTALACIONES 

6.4.1 Instalación Hidráulica 

6.4.2 Instalación Sanitaria 

6.4.3lnstalacl6n Pluvial 

6.4.4 Inslalación Eléclrfca 

6.4.5 Instalaciones Especiales 6 CONSTRUCCiÓN 

6.7. 1 Patio de Maniobras 

6.7.2 EstaciOnamiento 

6.7.3 Jard inería 

6.5 ACABADOS 

6.6 MOBILIARIO Y EQUIPO 

6.7 OBRAS EXTERIORES 

6.8 PRUEBAS FINALES 

6.9 ENTREGA EDIFICACiÓN 

5.1,1 Bases de UcitaclÓ!1 

5.1.2 In\litación a la Licitación 

5.1.3 Fal lo de la Ucitacfón 

5.1.4 Contato de Adjudicación 5.1 OBRA 

5.1.5 Fianzas 5 LICITACiÓN 
5.1.6 Anticipo 

5.2.1 Peritos Respoosables 

5.2.2 Dirección Arquitectónica 

5.2.3 Supervisión de Obra 
5.2 SERVICIOS 

4. 1.1 Estudio de Mecánica de Suelos 

4.1.2 Levanlamiento TopográfiCo 

4.1 .3 Anális is de Precipitac~n 

4.2.1.1 Plan Cooceptual 

4,1 ESTUDIOS PRELIMINARES 

4.2.1.2 Plan Preliminar 

4.2.2.1 Plan Conceptual 

4.2.2.2 Plan Preliminar 

4.2,3,1 Plan Cooceptual 

4.2.3.2 Plan Preliminar 

4.2, 1 ARQUITECTURA 

4.2.2 ESTRUCTURA 

4.2.3 INSTALACIONES 

4.3.1.1 ¡>jan Básico 

4.3. 1.2 Plan de Edificación 
4.3,1 ARQUITECTURA 

4.3.2.1 Plan Básico 

4.3,2.2 Plan de Edificación 
4.3.2 ESTRUCTURA 

4,2 ANTEPROYECTO 

4 DISEÑO 

CENTRO DE 
DISTRIBUCiÓN 
FARMAC~UTICA 

SILAO 
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PROJECT 

~ I CONCEPTION 

w 
t-
<: 
'" '" W 
Ü 
O o: 
"-

~ 

~ 
w 
"-
§ 

+ PHASE 00 

Programming 
Scheduling 
Budgeting 

Sita Analysis 
Site Selection 

Analysis and Reports 
Preliminary Sludies 

Project Feasibility 

PROJECT PLANNING AND 
DELlVERY DESIGN 

SCHEMATIC& 

CONSTRUCTION EXTENSION to the PMBOK GUIDE Third Edition, PMI 
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~ o Nombre de tarea v Duration v Starl ~ Finish v Predecessor~ v ¡lB) 127 ~ 5.1 .2 InvitaciÓn a la Licitación 1 doy Tue 13/12111 Wed 14/1 :l'11 126 

\ 'f' 5."' ~ 128 ~ 5.1 .3 Fallo de la Licitación 11 days Wed 14/1 :l'11 Thu 2l/1:l'11 127 

~ 129 ~ 5.1.4 Contralo de Adju dicación 1 doy Thu 2l/1 :l'11 Fri 30112/1 1 128 

130 ~ 5.1 .5 Fianzas 1 doy Thu 2l/1 :l'11 Fri 30/12111 128 

131 ~ 5.1 .6 Anticipo 1 doy Thu 05¡U1/12 Fri 06101/12 128FS+5 days 

132 ~ El 5.2 SE RVICI OS 1 day Fri 09/12/11 Mon 12/12/11 

133 ~ 5.2.1 Peritos Responsables 1 doy Fri 0911 2111 Mon 12112111 124 

134 ~ 5.2.2 Dirección Arquitectónica 1 doy Fri 0911 2111 Mon 12112111 124 

135 ~ 5.2.3 Supervisión de Obra 1 doy Fri 0911 2111 Mon 12112111 124 

136 ~ CONTRA TOS DE OBRA Y SERVICIOS O days Fri 30112111 Fri 30112111 129,133,134,135 

137 ~ El 6 CONSTRUCCiÓN 70.56 day>: Fri 30/1 2/11 Fri 30103/12 

138 ~ ARRANQUE DE FASE 05 • CONSTRUCCION O days Fri 3011 211 1 F ri 3011 211 1 136 

139 ~ 6 .1 CIMENTACiÓN 15 days Fri 30/1 2111 Wed 18¡U1/1 2 138 

140 ~ 6 .2 ESTRUCTURA 25 days Wed 18¡U1/1 2 Mon 3)(02112 139 

141 ~ 6 .3 AlBAÑllERIA 25 days Tue 31101/12 Sal 03¡U3/1 2 140SS+10 days 

142 ~ El 6 .4 INSTALACIONES 4 5 day>: Wed 18/01/12 Thu 15/03/12 

143 ~ 6.4.1 Instalación Hidráulica. m days Wed 18¡U1/12 Tue 14(02"12 139 

144 ~ 6 .4 .2 Instalación Sanitatia. m days Wed 18¡U1/12 Tue14102"12 139 
+ 

145 ~ 6.4.3 Instalación Pluvial 15 days Wed 18¡U1/12 Tue07102"12 140SS 

146 ~ 6 .4 .4 Instalación Eléctrica. m days Mon 20102"1 2 Thu 15103/12140 

147 ~ 6.4.5 Instalaciones Especiales m days Mon 20102"12 Thu 15¡U3/12 140 

148 ~ 6 .5 ACABADOS 15 days S al 03¡U3/12 Fri23103/12 141,143,144,145 

~ 
+ 

149 6 .6 MOBILIARIO Y EQUIPO 25 days Mon 20102"12 Fri 23103/1 2 140 

150 ~ El 6 .7 OBRAS EXTERIORES SS dayt; Wed 18101(12 T h u 29103(12 

151 ~ 6. 7.1 Palio de Maniobras 30 days Wed 18101/12 Mon 2710 2"12 139 

152 ~ 6 .7.2 Estacionamiento 25 days Wed 18101/12 Mon 3)102"12139 

~ 
+ 

153 6 .7.3 Jardiner1a. m days S al 03¡U3/12 Thu 2;1(03/12 141 - ". :; 154 ~ 6 .8 PRUEBAS FINALES 5 days Fri 23103/12 Thu 2;1(03/12 149FF+5 days 

§1P' , I 155 ~ 6 .9 ENTREGA CEDIS 5 days Fri 23103/12 Fri 30(03/1 2 148 

IJt'i ~~ . 156 ~ ACTA DE ENTREGA·RECEPCIQN DEL CEDIS o days Fri 30!Ú3f12 Fri 30!Ú3f12 155 
Projetl M:lIU!lCllltl1l InSlltutt • 

IIIIDIpa 
Aclmlnlllfa<:lón dt Proyfttot dII NqultfttUrlJ 
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CÁLCULO DE LOS HONORARIOS POR EL DESARROLLO DEL 
PROYECTO 

De acuerdo con los datos preliminares del Charter, el CENTRO DE DISTRIBUCIÓN FARMACEÚTICA SILAO está 
formado por las siguientes áreas: 

1. Nave de almacenamiento:       4,100 m² 
2. Zona de andenes:   1,800 m² 
3. Zona de estacionamiento: 1,200 m² 

TOTAL: 7,100 m² 

Se considera que el costo ponderado por m² de las diversas áreas será de $10,285.00/m² 

 Para la obtención de los Honorarios por el proyecto arquitectónico, utilizaremos la fórmula general que 
propone el Arancel del Colegio de Arquitectos de la Ciudad de México, aplicando la fórmula siguiente: 

� = �(�)(�)(�)(�)
�		 
 [�] 
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Obtención del valor del componente arquitectónico K: 

1. FUNCIONAL Y FORMAL:           �� = 7,100
7,100  � 4.000 = 4.000 

2. CIMENTACIÓN Y ESTRUCTURA:       � = 5,900
7,100  � 0.885 = 0.7353 

3. INSTALACIONES (EM): 

3.1. AGUA Y DRENAJE:    �� = 7,100
7,100  � 0.348 = 0.348 

3.2. PROTECCIÓN CONTRA INCENDIO:  �� = 4,100
7,100  � 0.241 = 0.1391 

3.3. ALUMBRADO Y FUERZA:   �� = 7100
7100  � 0.722 = 0.7220 

3.4. VENTILACIÓN Y EXTRACCIÓN:  � = 4,100
7,100  � 0.160 = 0.0923 

3.5. VOZ Y DATOS:     �� = 4,100
7,100  � 0.087 = 0.0502 

3.6. CCTV Y SEGURIDAD:    ��� = 7100
7100  � 0.087 = 0.087  1.4386 

VALOR DE K:      6.1739 

Obtención del Factor de Superficie F: 
� = �	 � [(� � �	)(�	)

� ]  
� = �. 	� � [(�,�		��,			)(�.�	)

�		,			 ]  = 1.0135 
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Obtención de los honorarios según la fórmula del arancel: 

Sustituyendo en la fórmula inicial: 

 

� = �$10,285/m² x 7,100m2x 1.0135 x 1.00
100 
 [6.1739] 

 

� = $740,093.17 � 6.1739 
 

Despejando finalmente nuestra fórmula, el costo para el desarrollo de las 4 etapas del 
proyecto ejecutivo para el CENTRO DE DISTRIBUCIÓN FARMACEÚTICA DE SILAO será de: 

H = $4’569,261.23 
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CONCEPTOS 

m' CONSmUIDOS 

COSTO TOTAL: 

Cime nt ación 

Est ructura 

Albañil ería 

Acabados 

Inst alacione s 

SUMA: 

TABLA PARA OBTENER EL COSTO VOLUMÉTRICO I 
I 

POR TIPO DE EDIFICIO 

NAVE DE 
COSTOXm' COSTOXm' 

ÁR.EAS 
COSTOXm' OFICINAS COSTO TOTAL 

ALMACENAJE EXTERIORES 

% $11,000.00 % $12,500.00 % $4,500.00 

4,100.00 1,800.00 1,2.00.00 7,100.00 

$45,100,000.00 $2.2.,500,000.00 $5,400,000.00 $73,000,000.00 

14.00 $6,314,000.00 7.00 $1,575,000.00 34.00 $1,836,000.00 $9,72.5,000.00 

2.7.00 $12.,177,000.00 2.3 .00 $5,175,000.00 - $0.00 $17,35 2.,000.00 

14.00 $6,314,000.00 16.00 $3,600,000.00 40.00 $2.,160,000.00 $12,074,000.00 

16.00 $7, 2.16,000.00 2.9.00 $6,52.5,000.00 9.00 $486,000.00 $14, 227,000.00 

2.9.00 $13,079,000.00 2.5 .00 $5,62.5,000.00 17.00 $918,000.00 $19,622,000.00 

100.00 $45,100,000.00 100.00 $2.2.,500,000.00 100.00 $5,400,000.00 $73, 000,000.00 

•• 
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PARTIDA CLAVE DESCRIPCIÓN DEL CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD P.U. IMPORTE

              
01 - NS2 NIVEL SÓTANO 02   NTC-2.93m         

              

  1.01

Preparación de superficie para refuerzo estructural en columnas de concreto existentes, a base de martelinado
grueso en las cuatro esquinas, en bastidor inferior, en bastidor superior, en placas horizontales para unir los
ángulos de refuerzo, según indicaciones del proyecto estructural. Incluye: limpieza de la zona martelinada,
andamios, mano de obra, equipo, herramienta, acarreo del material producto del trabajo, y todo lo necesario para
su correcta ejecución en el sitio. P.U.O.T. 

m2 159.12 $         - $         -

  1.02
Suministro y aplicación de adhesivo epóxico marca Epoxine 300 de acuerdo a las recomendaciones del fabricante,
en la zona martelinada en las cuatro esquinas de la columna, en bastidor inferior, en bastidor superior, en placas
horizontales para unir los ángulos de refuerzo, según indicaciones del proyecto estructural. Incluye: materiales,
andamios, mano de obra, equipo, herramienta, y todo lo necesario para su correcta ejecución en el sitio. P.U.O.T. 

m2 159.12 $         - $         -

  1.03
En caso necesario, y de acuerdo al procedimiento constructivo expresado en planos del proyecto estructural,
suministro y aplicación de mortero embeco marca Master Builders Technology, de acuerdo a las recomendaciones
del fabricante. Incluye: materiales, andamios, mano de obra, equipo, herramienta, y todo lo necesario para su
correcta ejecución en el sitio. P.U.O.T. 

m2 159.12 $         - $         -

  1.04

Suministro de refuerzo estructural con acero ASTM A-572 grado 50 en columnas de concreto existentes, a base
de ángulos de 152 x 19 mm en las esquinas, un bastidor inferior y superior de ángulos de 152 x 19 mm,
incluyendo cartabones de 13 mm, placas horizontales de 13 mm de espesor para unir los ángulos de refuerzo,
según indicaciones del proyecto estructural. Incluye: suministro, materiales, fabricación, conexiones, placas de
conexión, marca del número de pieza con plantilla y pintura, carga y descarga, fletes, todos los acarreos de los
materiales hasta el sitio de su utilización, almacenamiento, maniobras, equipos en taller, y todo lo necesario para
el suministro en el sitio. P.U.O.T. 

ton 39.91 $         - $         -

  1.05

Colocación de refuerzo estructural con acero ASTM A-572 grado 50 en columnas de concreto existentes, a base
de ángulos de 152 x 19 mm en las esquinas, un bastidor inferior y superior de ángulos de 152 x 19 mm,
incluyendo cartabones de 13 mm, placas horizontales de 13 mm de espesor para unir los ángulos de refuerzo,
según indicaciones del proyecto estructural. Incluye: trazo, fabricación, colocación, nivelación, conexiones, placas
de conexión, enderezado, cortes, desperdicios, preparación de placas, soldadura serie E-70 para taller y obra,
equipo, herramienta, mano de obra normal y especializada, acabado de soldadura de primera calidad en vista,
cordones perfectamente uniformes, aplicación de primer anticorrosivo a dos manos bajo procedimiento estándar,
limpieza de escoria, todos los acarreos de los materiales hasta el sitio de su utilización, almacenamiento,
maniobras, equipos en taller y en campo, montajes, planos de taller, los cuales deberán de presentar en un tiempo
máximo de 14 días contados a partir de la firma del contrato para la revisión y aprobación del proyectista
estructural, y todo lo necesario para su correcta ejecución en el sitio. P.U.O.T. 

ton 39.91 $         - $         -

  1.06
Suministro de conectores Hilti KBII 3/4-4-3/4 para bastidor metálico inferior y superior. Incluye: suministro,
materiales, carga y descarga, fletes, todos los acarreos de los materiales hasta el sitio de su utilización,
almacenamiento, maniobras, y todo lo necesario para el suministro en el sitio. P.U.O.T. 

pza 800.00 $         - $         -

  1.07
Perforación de barrenos y colocación de conectores Hilti KBII 3/4-4-3/4 en bastidor metálico inferior y superior.
Incluye: perforación, colocación, todos los acarreos de los materiales hasta el sitio de su utilización,
almacenamiento, andamios, mano de obra, equipo, herramienta, y todo lo necesario para su correcta ejecución en
el sitio. P.U.O.T. 

pza 800.00 $         - $         -
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE LA CALIDAD 
   

CLAVE   CONCEPTO 
FECHA 

PROGRAMADA DE 
REVISIÓN 

STATUS FECHA REAL DE 
REVISIÓN CRITERIO DE APROBACIÓN OBSERVACIONES FIRMA 

   

2     MODELO-DESARROLLO DEL PROYECTO             
2.1     SOLICITUD DE REQUISITOS              
2.2     SOLICITUD DE PROPUESTAS             
2.3     SELECCIÓN DEL EQUIPO DEL PROYECTO             
2.4     CONTRATACIÓN DEL EQUIPO DEL PROYECTO             

                           
4     DISEÑO             

4.1     ESTUDIOS PRELIMINARES             
4.1.1   Estudio de Mecánica de Suelos                   
4.1.2   Levantamiento Topográfico                   
4.1.3   Análisis de Precipitación                   

4.2     ANTEPROYECTO             
4.2.1     ARQUITECTURA                   

4.2.1.1   Plan Conceptual             
4.2.1.2   Plan Preliminar             

4.2.2     ESTRUCTURA                   
4.2.2.1   Plan Conceptual             
4.2.2.2   Plan Preliminar             

4.2.3     INSTALACIONES                   
4.2.3.1   Plan Conceptual             
4.2.3.2   Plan Preliminar             

4.3     PROYECTO EJECUTIVO             
4.3.1     ARQUITECTURA                   

4.3.1.1   Plan Básico             
4.3.1.2   Plan de Edificación             

4.3.2     ESTRUCTURA                   
4.3.2.1   Plan Básico             
4.3.2.2   Plan de Edificación             

4.3.3     INSTALACIONES                   
4.3.3.1   Plan Básico             
4.3.3.2   Plan de Edificación             

4.3.4     SUSTENTABILIDAD                   
4.3.4.1   Terrenos Sustentables             
4.3.4.2   Ahorro y Uso Eficiente del Agua             
4.3.4.3   Eficiencia Energética             
4.3.4.4   Materiales y Recursos             
4.3.4.5   Calidad Interior del Aire             
4.3.4.6   Innovación en el Diseño             
4.3.4.7   Prioridades Regionales             
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE LA CALIDAD 
   

CLAVE   CONCEPTO 
FECHA 

PROGRAMADA DE 
REVISIÓN 

STATUS FECHA REAL DE 
REVISIÓN CRITERIO DE APROBACIÓN OBSERVACIONES FIRMA 

   

5     LICITACIÓN             
5.1     OBRA             

5.1.1   Bases de Licitación             

5.1.2   Invitación a la Licitación             

5.1.3   Fallo de la Licitación             

5.1.4   Contrato de Adjudicación             

5.1.5   Fianzas             

5.1.6   Anticipo             

5.2     SERVICIOS             

5.2.1   Peritos Responsables             

5.2.2   Dirección Arquitectónica             

5.2.3   Supervisión de Obra             

5.2.4   Commisioning             

                           

6     CONSTRUCCIÓN             
6.1     PRELIMINARES             

6.2     CIMENTACIÓN             

6.3     ESTRUCTURA             

6.4     ALBAÑILERÍA             

6.5     INSTALACIONES             

6.5.1   Instalación Hidráulica             

6.5.2   Instalación Sanitaria             

6.5.3   Instalación Pluvial             

6.5.4   Instalación Eléctrica             

6.5.5   Instalaciones Especiales             

6.6     ACABADOS             

6.7     MOBILIARIO Y EQUIPO             

6.8     OBRAS EXTERIORES             

6.8.1   Patio de Maniobras             

6.8.2   Estacionamiento             

6.8.3   Jardinería             

6.9     PRUEBAS FINALES             

6.10     ENTREGA CEDIS             
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Leyes, Reglamentos y Normas que deben ser consultados para la edificación del CCENTRO DE 
DISTRIBUCIÓN FARMACÉUTICA, la cual se pretende construir en el Parque Industrial de Silao 
Guanajuato. 
  
• Programa Estatal de Desarrollo Urbano de Guanajuato. 
• Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Silao. 
• Plan de Ordenamiento Territorial. 
• Reglamento de Construcciones para el Estado de Guanajuato, (29 de julio del 2011). 
• Reglamento de Construcciones para el Municipio de Silao, (16 de Mayo del 2003). 
• Reglamento de Usos del Suelo para el Municipio de Silao, (02 de octubre del 2001). 
• Reglamento de Normas Técnicas de Urbanización para el Municipio de Silao, Guanajuato (8 de 

julio de 2005). 
XXXVII. Fraccionamientos Industriales: Aquellos cuyos lotes se destinarán al establecimiento de fábricas o 
plantas industriales y que deberán estar ubicados dentro de las áreas destinadas a ese uso, de 
conformidad con  lo establecido por el Plan de Ordenamiento Territorial correspondiente, en su caso, se 
sujetarán a lo dispuesto  por el Plan o Programa Municipal de Desarrollo Urbano que corresponda. 

• Ley y Reglamento de Protección Civil. 
• Normas Oficiales Mexicanas. 
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE CALIDAD - SERVICIOS 

PROYECTO: RESPONSABLE: 

CLAVE    CONCEPTO 

ANÁLISIS DE PRUEBAS 

OBSERVACIONES 

ENTREGADO 

FECHA SALIDA DE PRUEBA NOMBRE INSPECTOR FECHA ENTREGA 
DE PRUEBA FECHA  FIRMA 

                  

                           

6     CONSTRUCCIÓN             
6.1     PRELIMINARES             

6.1.1     Pruebas de laboratorio de mecánica de suelos             

6.2     CIMENTACIÓN             

6.2.1     Análisis de materiales y diseño de la mezcla propuesta             

6.2.2     Pruebas de resistencia de concreto             

6.2.3     Pruebas de desplome             

6.2.4     Pruebas de contenido de aire             

6.2.5     Pruebas de temperatura             

                    

6.3     ESTRUCTURA             

6.3.1     Pruebas de fundición en taller y obra             

6.3.2     
Inspección visual de la soldadura por las normas AWS D1.1 del 
código de soldadura estructural. 

            

                     

6.4     ALBAÑILERÍA             

6.4.1     Análisis de materiales y diseño de la mezcla propuesta             

6.4.2     Pruebas de resistencia de concreto             

6.4.3     Pruebas de desplome             

6.4.4     Pruebas de contenido de aire             

6.4.5     Pruebas de temperatura             

6.4.6     Prueba de resistencia  del mortero             

6.4.7     Prueba de resistencia del block de concreto             

                     

6.5     INSTALACIONES             

6.5.1   Instalación Hidráulica             

6.5.1.1   Certificados de calidad de materiales             

6.5.1.2   Pruebas de hermeticidad de las líneas de agua             

6.5.1.3   Revisar sujeción y uso de soportería adecuada             

6.5.1.4   Garantías de equipos             
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LISTA DE VERIFICACIÓN DE CALIDAD – SERVICIOS 

PROYECTO: RESPONSABLE: 

CLAVE    CONCEPTO 

ANÁLISIS DE PRUEBAS 

OBSERVACIONES 

ENTREGADO 

FECHA SALIDA DE PRUEBA NOMBRE INSPECTOR FECHA ENTREGA 
DE PRUEBA FECHA  FIRMA 

6.5.2   
Instalación Sanitaria 

            

6.5.1.1   
Certificados de calidad de materiales 

            

6.5.1.2   
Pruebas de hermeticidad de las líneas de drenaje 

            

6.5.1.3   
Revisar sujeción y uso de soportería adecuada 

            

6.5.1.4   
Garantías de equipos 

            

    
  

            

6.5.4   
Instalación Eléctrica 

            

6.5.4.1   
Certificados de calidad de materiales  

            

6.5.4.2   
Garantías de equipos 

            

    
  

            

6.5.5   
Instalaciones Especiales 

            

6.5.5.1   
Certificados de calidad de materiales 

            

6.5.5.2   
Garantías de equipos 

            

    
  

            

6.6     
ACABADOS 

            

6.6.1   
Certificados de calidad de materiales 

            

    
  

            

6.7     
EQUIPOS AIRE ACONDICIONADO 

            

6.7.1     Pruebas de hermeticidad de la instalación             

6.7.2     
Certificados de calidad de equipos 

            

6.7.3     
Garantías de equipos 
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ACTA DE INICIO

Fecha: 22 de octubre del 2011 

Hora:

Lugar:

Asistentes:

Fecha: 22 de octubre del 2011 

Hora:

Lugar:

Asistentes:Asistentes:

Proyecto: Edificio Mina 85

Ubicación: Francisco Javier Mina 85 Colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, México D.F.

Asistentes:

Proyecto: Edificio Mina 85

Ubicación: Francisco Javier Mina 85 Colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, México D.F.

Descripción de proyecto: Edificio de uso mixto H/C, 25 departamentos, en 5 niveles y planta baja de comercio, 2 sótanos de 
estacionamiento.

Alcances: Diseño, Administración y Construcción de Edificio.

A d

Descripción de proyecto: Edificio de uso mixto H/C, 25 departamentos, en 5 niveles y planta baja de comercio, 2 sótanos de 
estacionamiento.

Alcances: Diseño, Administración y Construcción de Edificio.

A dAcuerdos:

Fecha de Inicio de proyecto:

Proyecto autorizado por: Salomon Hamui

Acuerdos:

Fecha de Inicio de proyecto:

Proyecto autorizado por: Salomon HamuiProyecto autorizado por: Salomon Hamui.

Project Manager: GRUPO 3

Proyecto autorizado por: Salomon Hamui.

Project Manager: GRUPO 3
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ORGANIGRAMA

Consejo�administrativo

PROJECT	MANAGER	
OFFICE	

Costos	

Proyecto	Arquitectónico	 Proyecto	Estructural Proyecto	de	instalaciones	
/ingenierías	

Gestión/tramites Dirección	de	obra

Proyectista		

Dibujante

Proyectista	

	

Dibujante

Proyectista	

Dibujante

Residencia	de	obra

Dibujante	 Dibujante Dibujante
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ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO (WBS)

Edificio Mina 85

Mercadotecnia y negocio Gestión Diseño ConstrucciónAdministración

Adquisición de predio

Análisis de potencial

Tramites y Licencias Proyecto ejecutivo

Proyecto arquitectónico
Proyecto estructural

s
Ingenierías/instalaciones

Preliminares de obra

Excavación

Calendario y programa 
de obra

Catalogo y 
especiaciones

Factibilidad económica

Estudio de mercado

Cimentación

Obra negra

Anteproyecto

Concepto

Generadores

Presupuesto

U d l

Estudios preliminares Factibilidad de servicios

Muros divisorios

Instalación de equipos

Uso de suelo,
zonificación  y 
factibilidades

Fachada

Acabados
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CHARTER DEL PROYECTO

•Introducción•Introducción
•Se promueve el diseño y la construcción de un proyecto inmobiliario de uso mixto, habitacional con comercio en planta baja, en 5 niveles habitacionales,
con 5 departamentos cada uno, para un total de 25 y 2 locales comerciales y plaza comercial en planta baja, sótano y semisótano de estacionamientos a
construirse en la colonia Guerrero, Delegación Cuauhtémoc Ciudad de México.
•Propósito

Proyecto de inversión inmobiliaria en el centro de la ciudad de México, que contempla el diseño y construcción de un edificio habitacional con
comercio en planta baja, para un mercado de créditos entre $1,000,000 (un millón de pesos) y 1,500,000 (un millón quinientos mil pesos) y dos
locales comerciales.

•Alcance
Diseño y construcción de un edificio en un predio de forma irregular de 510 m2, con una área total de construcción de 3,300 m²

El proyecto se ha dividido en 2 etapas: Proyecto y Construcción.

E l d ll d l t di ñ t lEn el desarrollo del proyecto y diseño contempla:
•Gestoría (tramites y licencias)
•Proyecto ejecutivo (arquitectónico, estructural, instalaciones)

En la etapa de construcción:
•Administración de obra
•Construcción
•Terminación de obra

•Prioridad: Alta

En esta fecha el proyecto es el de mayor inversión dentro de la empresa.
1.Referencias
Edifi i h bi i l R b d 51 bi d l ll d R b d l l i S M i N l E l i d lEdificio habitacional Rembrandt 51 ubicado en la calle de Rembrandt en la colonia Santa Maria Nonoalco. Es el proyecto anterior de la
empresa, el cual consistía en un edificio de planta baja y 5 niveles con 17 departamentos de 60 m².
2.Perspectiva general del proyecto
El proyecto se presenta como una oportunidad de inversión en el centro de la ciudad de México, sobre avenidas y zonas clave que permitirán
que el proyecto tenga una alta demanda, así como el incremento en los m² de construcción indicado en la norma 26 incentivando la construcción
de vivienda de interés social.
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CHARTER DEL PROYECTO

Justificación del ProyectoJustificación del Proyecto 
Inversión inmobiliaria en la zona centro de la ciudad de México, por su alta demanda de vivienda, para un mercado de créditos de entre 1,000,000 
(un millón) y 1,500,000 (un millón quinientos mil pesos) adaptándonos a los créditos otorgados por instituciones INFONAVIT Y FOVISSSTE, 2 locales 
para renta que pueden ser utilizados por instituciones bancarias.

Participantes

Patrocinador Sarah Hamui

Patrocinador Joe Hamui

Gerente de proyecto GRUPO 3

Administrador Salomon HamuiAdministrador Salomon Hamui

Director de obra Leon Hamui

Proyecto arquitectónico Hugo Leon

Diseño estructural Juan Felipe Heredia

D.R.O. José Ángel Vargas 

C. I. Gustavo Fandiño

C.S.E. Javier Macias

Residente de obra Arturo Hernández

Gestor GRUPO
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CHARTER DEL PROYECTO
Roles, Responsabilidades y Autoridades

Rol Responsabilidad

Patrocinador del Proyecto Iniciar el proyecto, Asignar Gerente de Proyecto, Ministrar Recursos

Gerente del proyecto Administrar la información técnica, económica y administrativa del proyecto ejecutivo, desarrollar el plan 
de proyecto y desarrollar la construccio0n en tiempo costo y calidadde proyecto y desarrollar la construccio0n en tiempo costo y calidad

Administrador Administración y control de los recursos financieros

Director de obra Control de la obra, recursos y personal

Diseñador del proyecto
arquitectónico Desarrollo del  proyecto arquitectónico de acuerdo a la normatividad, detalles y definición del acabados

Diseñador del proyecto 
Estructural Desarrollo del proyecto estructural de acuerdo al reglamento de construcciones del D.F.

D.R.O. Revisar el proyecto ejecutivo a fin de cumplir con la normatividad, firma responsiva del proyecto 

C.I. Revisar el proyecto de instalaciones a fin de cumplir con la normatividad, firma de corresponsabilidad 
por las instalaciones del proyecto

C.S.E. Revisar el proyecto estructural a fin de cumplir con la normatividad, firma de corresponsabilidad por el 
diseño y calculo estructural del proyecto

Residente de obra Control de los insumos, calidad y control de obra , seguimientos del programa y calendario de obra.

Gestor Tramites y relaciones con las autoridades desde el inicio y hasta la terminación de la obra
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CHARTER DEL PROYECTO
Plan del Personal del Proyectoy

Rol Asignado a 

Patrocinador del Proyecto Joe Hamui/Sarah Hamui

Gerente de proyecto GRUPO 3

Administrador Salomon Hamui

Director de obra León Hamui

Proyecto arquitectónico Hugo León

Diseño estructural Juan Felipe Heredia

D.R.O. José Ángel Vargas 

C. I. Gustavo Fandiño

C.S.E. Javier Macias

R id t d b A H á dResidente de obra Arturo Hernández

Excavación Bo Jalil

Obra negra Pedro de Jesús Téllez

Estructura de acero Enrique Reyes

Instalaciones Delfino Germán

Carpintería Adalberto Cruz

Aluminio y Vidrio Artemio Chavez
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CHARTER DEL PROYECTO

Pl d Ad i i ió d l PPlan de Administración del Proyecto

Propuesta del Proyecto
La administración del proyecto se basa en la planeación y la definición del producto a entregar, por lo que el plan de trabajo contempla los 
siguientes puntos:

La información del proyecto se conjuntara a fin de elaborar una carpeta que contenga la información arquitectónica, técnica, económica, de tiempo yLa información del proyecto se conjuntara a fin de elaborar una carpeta que contenga la información arquitectónica, técnica, económica, de tiempo y 
presupuestos de obra,  así como lo relacionado con la normatividad.

Las etapas de obra en calendario tendrán que ir acompañadas por un calendario de información, a fin de contar con los planos y especificaciones de 
los detalles en tiempo.

Los cambios de proyecto se tendrán que manifestar por escrito a fin de ser evaluados, aceptados y registrados.

Los registros de la obra permitirán medir los alcances en tiempo costo y calidad.

Se llevara un registro de planos de obra, paralelos a los planos de oficina.

Se establecerá un sistema de comunicación permanente que incluya el uso de equipos celulares e internet, la información emitida será registrada y 
semanalmente será enviado un resumen con los cambios durante ese periodosemanalmente será enviado un resumen con los cambios durante ese periodo. 

Se realizara un sistema de valuación que permita medir el desempeño del proyecto, en cuanto a costo tiempo y calidad.

Administración del Proyecto
Definición del manejo de la información del proyecto así como los reportes, juntas informativas y evaluaciones.
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CHARTER DEL PROYECTO

Administración del Proyecto

Definición del manejo de la información del proyecto así como los reportes, juntas informativas y evaluaciones.

Evento Frecuencia Resultados Publicados Realizado por Distribución p

Reuniones del 
Equipo del 
Proyecto 

semanal Por medio electrónico Gerente de 
proyectos 

Gerente de 
proyectos 

Reuniones de 
Gerente y 
Patrocinador

Mensual Por escrito Gerente de 
proyectos 

Patrocinadores 
y Equipo de 
proyectosPatrocinador proyectos 

Reuniones del 
Gerente de 
proyectos e 
ingenierías. 

Al inicio, y 
cuando el 
correcto  
desarrollo del 
proyecto lo 
exija. 

Por medio electrónico Gerente de 
proyectos 

Ingenierías y 
Gerente de 
proyectos 

j

Reuniones del 
Gerente de 
proyectos y 
equipos 
técnicos. 

Quincenal y 
cuando el 
correcto  
desarrollo del 
proyecto lo 
exija. 

Por medio electrónico Gerente de 
proyectos 

Ingenierías y 
Gerente de 
proyectos 
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CHARTER DEL PROYECTO

Administración de Problemas

Dependiendo del tipo de problema se clasificaran en internos y externos.

Interno se refiere a todo lo concerniente al proceso de administración de obra y construcción y que involucre a personal y recursos del proyectó.

Externos se refiera a la participación de autoridades, vecinos o cualquier persona que no labore dentro de la empresa o cualquier circunstancia ajena 
al interior de la administración.

Dentro de la planeación existe un registro del proceso a seguir para el desarrollo del proyecto, con lo cual también es posible detectar ciertas 
problemáticas y desarrollar un plan para mitigar las afectaciones que pudieran ocurrir.

De presentarse una contingencia no prevista las acciones a tomar iniciaran con la realización de un reporte escrito descriptivo del tipo de problema y 
en la medida de lo posible los involucrados darán una opción al respecto considerando que el voto de calidad lo tiene el patrocinador, se presentara 
análisis de las alternativas, los pros y contar a fin de que el voto se realice con la información necesaria.

Administración de Cambios
La solicitud de cambios en el proyecto se realizara por escrito, de acuerdo a formato establecido, clasificando el cambio de acuerdo al siguiente 
criterio: 

Acción Correctiva
Acción Preventiva
Reparación por defecto
Cambio en el plan de proyecto. 

Administración del AlcanceAdministración del Alcance

Los alcances definidos en este documentos fueron establecidos de acuerdo a los lineamientos y requerimientos de la empresa y los patrocinadores.

Los alcances definidos  en este documento se podrán modificar solo bajo el procedimiento de cambio correspondiente.
Se presentara el informe correspondiente evaluando las modificaciones a los alcances.
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CHARTER DEL PROYECTO
Plan de Administración de Riesgos

Factor de Riesgo Nivel de 
Riesgo 

Impacto 
Potencial 

Técnicas de Gestión de Riesgos 

Nivel Freático en la 
zona del predio 

Alto Alto � Se tiene contemplado la instalación de 
un sistema de abatimiento a fin de poder 
trabajar los sótanos del edificio 

Inseguridad en la 
zona 

Alto medio � Se contrata una empresa de seguridad 
privada que resguarde y controle el 
acceso ala obra 

Vecinos Alto Alto S d dVecinos Alto Alto � Se contratara un seguro de daños a 
terceros, además de levantar una fe de 
hechos correspondiente al estado actual 
de las construcciones vecinas. 

� Se mantendrá comunicación permanente 
con los vecinos a fin de resolver los 
problemas que competan ala 
construcción del edificio y a las 
propiedades vecinas 

Obstrucción de los Alto medio � Se gestionara con los vecinos la 
acceso a la obra 

g
liberación de los accesos a la obra. 
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CHARTER DEL PROYECTO
Estrategia de Comunicaciones

Audiencia Que Cuando Quien Como 

Patrocinadores Documentos mensual Patrocinador E-mail 

Administración Documentos, planos, semanal Residente E-mail, impresos 
de Obra reportes 

Administración 
general 

Control de personal, control 
de insumos,  

semanal Administrador E-mail, impresos 

Administración de Calidad

Rubro Criterios de Calidad 

OBRA � Desarrollo del proyecto de acuerdo a medidas y especificaciones 
del proyecto ejecutivo 

� Criterio 1 No se permitirá variaciones en los niveles de desplante� Criterio 1 No se permitirá variaciones en los niveles de desplante 
mayores a 1 cm. 

� Criterio 2 No se permitirá variaciones en el trazo de la cimentación 
mayores a 1 cm 

� Criterio 1 no se permitirá variación en los niveles de las losas 
mayores a 2 cm en losa mayores a 4 m 

� Criterio 2 se tendrá como máximo aceptable un desplome de 1.5 cm 
en elementos estructurales por entrepiso. 

� Criterio 3 No se recibirán elementos de concreto armado con acero 
expuesto hasta su recubrimiento 

� Criterio 4 se revisara la correcta ejecución de los sistemas 
constructivos. 
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CHARTER DEL PROYECTO
Entregables del Proyecto

Entregables Fecha Planeada Internos / 
Externos 

Proyecto ejecutivo 21/11/2011 interno 

Presupuesto 21/11/2011 interno 

Ci t ió 1/01/2012 i tCimentación 1/01/2012 interno 

Obra negra 1/05/2012 interno 

Obra terminada 1/09/2012 interno 
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CHARTER DEL PROYECTO

É i d l PÉxito del Proyecto

Supuestos
Se tiene como fecha de inicio de obra el 21 de noviembre del 2011
La fecha de conclusión de obra es el 1 de septiembre del 2012

Se pretende el incremento del número de niveles de construcción de 4 a 6 por efecto de la norma 26Se pretende el incremento del número de niveles de construcción de 4 a 6 por efecto de la norma 26

Criterios de Éxito
Contar con los recursos económicos, técnicos y humanos para el desarrollo y seguimiento del proyecto

Retroalimentación del proceso de gerencia de proyectos

Registro y medición de los alcances en tiempo costo y calidad

Lecciones aprendidas de la gerencia de proyectos

Capacitación del equipo de trabajo a fin de que los procesos de gerencia se realicen como una constante diaria y la información se retroalimente.

Restricciones del ProyectoRestricciones del Proyecto
Normatividad aplicable según reglamento de construcciones del distrito federal
Normatividad aplicable por estar dentro de área de conservación patrimonial.
Criterios de imagen urbana de acuerdo a SEDUVI, INAH E INBA

Otros
La definición del producto así como del plan de trabajo se realizo en conjunción con los interesados, por lo que este documento esta
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LISTA DE ENTREGABLES POR ETAPA

Inicio planeaciónInicio y planeación
Documentación
•Alineamiento y número oficial
•Certificado de zonificación
•Dictamen de proyecto por parte de sitios patrimoniales
•Dictamen de proyecto por parte de Instituto nacional de bellas artes
D d d l l d l í h•Dictamen de proyecto por parte del instituto nacional de antropología e historia

•Comprobantes de no adeudos por parte de la tesorería del distrito federal
•Comprobante de no adeudo por parte del sistema de aguas de la ciudad de México
•Proyecto Ejecutivo, se compone de proyecto arquitectónico, estructural, de instalaciones detalles y memorias correspondientes.
•Catalogo de conceptos y especificaciones
•Manifestación de construcción
•Presupuesto
•Calendario de obra
•Seguro de obra

Entregables etapa de construcción
•Limpieza y Excavación
•Cimentación
•Obra negra
•Fachada, acabados y conexión de equipos

Entregables etapa de cierre.
•Memoria de entrega de equipos hidráulicos, sanitarios eléctricos, de transportación vertical, de comunicación.M g q p , , p ,
•Visto bueno de seguridad y operación
•Terminación de obra
•Acta de cierre de proyecto
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LISTA DE HITOS
Lista de hitos identificados.Lista de hitos identificados.

Inicio de proyecto

Aceptación de presupuestos y contratos

Obtención de manifestación de construcción

Inicio de obra

Cimentación, hincado de pilotes

Inicio proceso de abatimiento de nivel freático

Fin de obra negra

Conexión  red hidráulica y sanitaria

Conexión a red de sistema eléctrico

Conexión a red de gas natural

Puesta en operación de elevador 

Terminación de reparación de banquetas, áreas exteriores y públicas

Terminación de obraTerminación de obra

Cierre de proyecto
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LISTA DE INVOLUCRADOS
Tabla 1: Listado de los Stakeholders Internos

Clave Stakeholder Descripción 

I-01 Joe Hamui PatrocinadorI 01 Joe Hamui Patrocinador 
I-02 Sarah Hamui Patrocinador 

I-03 Salomon Hamui Administrador 

I 04 L ó H i Di t d bI-04 León Hamui Director de obra 

I-05 Arturo Hernandez Residente de obra 

I-06 Angel Vargas D.RO. 

I-07 Gustavo Fandiño C.I. 

I-08 Javier Macias C.S.E. 

I-09 Hugo Léon Diseño Arquitectonico g q

I-10 Juan Felipe Heredia Diseño estructural 
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LISTA DE INVOLUCRADOS

T bl 2 St k h ld i t E t tiTabla 2: Stakeholders internos  y Espectativas

Stakeholder Expectativas 

Joe Hamui Éxito de negocio, ganancias y plusvalía de la 
propiedadpropiedad. 

Sarah Hamui Éxito de negocio, ganancias y plusvalía de la 
propiedad. 

Salomon Hamui Éxito de negocio, ejecución de proyecto de 
acuerdo a presupuesto 

L ó H i É it d i j ió d b d dLeón Hamui Éxito de negocio, ejecución de obra de acuerdo 
a tiempo y calidad bajar costos 

Arturo Hernandez Ejecución de obra, control de personal, 
calendario de obra y calidad. 

Angel Vargas Ejecución de proyecto de acuerdo a 
f dmanifestación de construcción y responsiva. 

Gustavo Fandiño Ejecución de proyecto de instalaciones de 
acuerdo a manifestación de construcción y 
responsiva. 

Javier Macias Ejecución de proyecto estructural de acuerdo a 
manifestación de construcción y responsiva. 

Hugo Léon Diseño de proyecto arquitectónico 

Juan Felipe Heredia Diseño de proyecto estructural 
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DIRECTORIO

Clave Stakeholder Teléfono Móvil E-mail

I-01 Joe Hamui 52-93-01-22 51-02-00-76
joeh@gmal.com

h hh lI-02 Sarah Hamui 52-93-01-23 51-02-99-34 sarahh@gmail.co
m

I-03 Salomon Hamui 52-93-01-24 52-09-00-23 saloh@gmail.co
m

I-04 León Hamui 52-93-01-25 52-01-98-97 leonh@gmail.co
m

I-05 Arturo Hernandez 51-02-00-23
ahernadez@gmai

l.com
I-06 Angel Vargas 52-93-01-26 52-04-23-54 vargas@gmail.co

m
I-07 Gustavo Fandiño 52-45-34-23 55-34-56-77 fandino@gmail.c

om
I-08 Javier Macias 52-34-45-78 54-55-67-89 macias@gmail.co

m
52 36 47 68I-09 Hugo Léon 52-36-47-68 51-23-45-56 leonarquitec@gm

ail.com
I-10 Juan Felipe Heredia 5222-36-55 56-45-34-67 Heredia@gmail.c

om
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LISTA DE INVOLUCRADOS
Tabla 3: Matriz de influencia/interes Stakeholders/
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LISTA DE INVOLUCRADOS
Tabla 4: Listado de los Stakeholders Externos

Clave Stakeholder Interes 

E-01 Vecinos Daños a propiedades y 
afectaciones por obra 

E-02 Delegación Construcción de acuerdo a 
manifestacion, afectaciones enmanifestacion, afectaciones en 
la comunidad 

E-03 Franeleros Grupo que usa la calle en 
beneficio propio 

E-04 Sistema de aguas de 
la ciudad de México 

Factibilidad, suministro y 
conexión a las redes de agua g
potable y drenaje 

E-05 C.F.E. Factibilidad y conexión a la 
red eléctrica. 

E-06 Clientes Compra o renta de los 
espacios del proyecto, 
construcción en costo y 
calidad, entrega del producto 
a tiempo, servcio post-venta 

E-07 Usuarios Visitantes que utilicen los 
espacios comerciales, 
estacionamientoestacionamiento 

E-08 INAH Imagen Urbana de la zona 

E-09 Sitios patrimoniales Imagen Urbana de la zona 

E-10 INBA Imagen urbana de la zona 
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LISTA DE INVOLUCRADOS
Tabla 5: Estrategia de manejo de Stakeholders Internos

Nombre Influencia/interes Estrategia 

I-01 ALTO/BAJO Comunicación de las avances de proyecto y estados 
financieros, reportes periódicos 

I 02 ALTO/BAJO Comunicación de las avances de proyecto y estadosI-02 ALTO/BAJO Comunicación de las avances de proyecto y estados 
financieros, reportes periódicos 

I-03 ALTO/ALTO Comunicación permanente de los avances de obra, estados 
financieros, y control de cambios. 

I-04 ALTO/ALTO Comunicación permanente de los avances de obra, estadosI 04 ALTO/ALTO Comunicación permanente de los avances de obra, estados 
financieros, y control de cambios 

I-05 BAJO/ALTO Comunicación permanente del avance de obra y los 
cambios 

I-06 ALTO/BAJO Comunicación del avance de obra y los cambios 

I-07 BAJO/BAJO Comunicación del avance de obra,  

I-08 BAJO/BAJO Comunicación del avance de obra 

I-09 BAJO/ALTO Comunicación del avance de obra y los cambios 

I-10 BAJO/BAJO Comunicación del avance de obra 
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FLUJOGRAMA DE CONTROL DE CAMBIOS

SOLICITUD DE CAMBIOSCAMBIOS REALIZADOS SOLICITUD DE CAMBIOSCAMBIOS REALIZADOS

CLIENTE •Reunión   Minuta  o plano(s)•Entrega

COORDINADOR 
DE PROYECTO

•SI procede o NO
•Identifica a que área le 
corresponde hacer el cambio
•Pasa la orden de cambios al área 
correspondiente Orden de cambios se

•Identifica la solicitud  
Control general de cambios
•Envía al cliente
Ofi i d í l li

GERENTE DEL AREA 

correspondiente   Orden de cambios se 
anexa minuta o plano(s)
•Comunica a todas las áreas por si 
hubiera intervención de las mismas 
para que identifiquen la dimensión  
d l f t ió

•Analiza el cambio

Oficio de envío al cliente
Comunica y envía a las áreas 
involucradas la realización 
de cambios 
•Hace revisión de cambios Revisiones 

CORRESPONDIENTE

JEFE DE PROYECTO

de la afectación.•Instruye para que la orden de 
cambio se ejecute Orden de cambios se 
anexa minuta o plano(s)

•Realiza los cambios

Control de cambios (bandera con código de 
colores)
•Envía a coordinación
Formato de entregas internas  (acuse y registro)

•Revisa los cambios

internas
(BANDER

A
COD. 

COLORES
)JEFE DE PROYECTO Realiza los cambios 

con su personal
Revisa los cambios )

Comentario
s
Incluir
Eliminar
Realizado
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FORMATOS DE CONTROL DE CAMBIOS

Formatos

Cantidad de Planos 
Proyecto Clave de Plano :

Revisión Final No. :

Á F h

Control de Cambios

Formatos

CONSULTORIA�EN�PROYECTOSSOLICITUD

Área : Fecha :

Coordinacion de Proyecto

No. Fecha Modificación Aplica Observaciones

           Gerencia de Area

No. Fecha Modificación Aplica Observaciones

   

Elaboró: Revisó: Autorizó:

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE G3, S.  A. DE C. V. NO DEBERÁ SER REPRODUCIDO SIN PREVIA AUTORIZACIÓN POR ESCRITO

Jefe de Proyecto Gerente de Area Coordinador de Proyecto

Revisión No : 00 Fecha : Pagina : 1 de 1
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FORMATOS DE CONTROL DE CAMBIOS
Formatos

PROYECTO
EN PROCESO
GERENCIA PLANOS

OTROS

MEMORIAS
ESPECIFICACIONES

Control Global�de�Cambios�por�Area�(Gerencia�de�Area)
CONSULTORIA�EN�PROYECTOS

Proyecto:

No. CLAVE ÁREA Fecha No. Oficio No. Oficio Fecha No. Oficio Fecha No. Oficio

Revisión A Revisión B Revisión C Revisión D

Observaciones
DESCRIPCIÓN Fecha

Nota: Este formato se puede modificar conforme a los requerimientos del Cliente y las características del Proyecto.
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FORMATOS DE CONTROL DE CAMBIOS

PROYECTO
EN PROCESO
COORDINACION PLANOS

MEMORIAS

ESPECIFICACIONES

Formatos

Control General de Cambios (coord. de proyecto)

CONSULTORIA�EN�PROYECTOS

OTROS

Proyecto:

No. CLAVE ÁREA Fecha No. Oficio No. Oficio Fecha No. Oficio Fecha No. Oficio

Revisión A Revisión B Revisión C Revisión D

Observaciones
DESCRIPCIÓN Fecha

Nota: Este formato se puede modificar conforme a los requerimientos del Cliente y las características del Proyecto.
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FORMATOS DE CONTROL DE CAMBIOS
Formatos

PROYECTO
TERMINADO
GERENCIA

PLANOS

OTROS

Proyecto:

MEMORIAS

ESPECIFICACIONES

Control Global de Cambios por Area (Gerencia de Area)

CONSULTORIA�EN�PROYECTOS

Proyecto:

No. CLAVE ÁREA Fecha No. Oficio No. Oficio Fecha No. Oficio Fecha No. Oficio

Revisión 0 Revisión 1 Revisión 2 Revisión 3

Observaciones
DESCRIPCIÓN Fecha

Nota: Este formato se puede modificar conforme a los requerimientos del Cliente y las características del Proyecto.
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FORMATOS DE CONTROL DE CAMBIOS

Formatos

PROYECTO
TERMINADO
COORDINACION PLANOS

OTROS

MEMORIAS

ESPECIFICACIONES

Formatos

Control Global de Cambios por Area (Gerencia de Area)

CONSULTORIA�EN�PROYECTOS

Proyecto:

No. CLAVE ÁREA Fecha No. Oficio No. Oficio Fecha No. Oficio Fecha No. Oficio

Revisión 0 Revisión 1 Revisión 2 Revisión 3

Observaciones
DESCRIPCIÓN Fecha

Nota: Este formato se puede modificar conforme a los requerimientos del Cliente y las características del Proyecto.
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FORMATOS DE CONTROL DE CAMBIOS

PRESUPUESTO DE OBRA TIPO

PRESUPUESTOS Fecha:
SUBDIRECCIÓN DE AVALÚOS
ÁREA TECNICA DE AVALÚOS

Nombre del solicitante: Ejecutivo que atendió:

PRESUPUESTO DE OBRA TIPO.

Ubicación del inmueble sujeto del crédito:

partida/concepto
1 Preliminares y cimentación
2 Muros dalas y castillos
3 Estructura de concreto y acero
4 D j d ü

monto exclusivo avalúos

4 Drenajes y desagües
5 Pisos
6 Recubrimientos
7 Azoteas
8 Cancelería y cristal
9 Muebles para baño y cocina

10 Carpintería y cerrajería
11 Instalación eléctrica
12 Instalación hidráulica o sanitaria
13 Instalaciones especiales
14 Obras y acabados complementarios
15 Jardineria
16 Limpieza y resanes
17 Aditamentos especiales

a)  total presupuesto de obra:

exclusivo preventa:
EN CASO DE SER PREVENTA INCLUIR:

18 Total de indirectos de obra
19 Total de utilidades sobre obra
20 Valor total del terreno
21 Indirectos sobre terreno definir procentaje:
22 Plusvalía del terreno

b) total de indirectos y utilidades

definir porcentaje:

-$                             

$

definir porcentaje:

definir procentaje
b) total de indirectos y utilidades

precio de venta (a + b) -$         

periodo estimado de ejecución de trabajos 

Fecha de terminación de obra:

-$                            
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MAPA DE PROYECTO 
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Coordinación dI! documentos 

Visita al terreno 

EsbJdiarel contrato 

Establecer con [as partes 
participantes 105 CilDales de 
comunicación 

Constatar la existencia de 
licencias, penni50S~ 
autorizaciones 

Abri ... bitácol'1ill 

Promoción 

Publicidad 

Gestión 

Entrega 

Vigilar la obra L---t Supervisión de Obra 

Supentisa ... que la oh ... a se lIe\lle 
como el prov. ejecutivo aprobado 

Notificaciones a los involuCTildos 

Vigila ... el cumplimiento del 
progn.ma de obra 

Presenta,. reportes de obra 

Autorinlr el pago de 
estimaciones 

Seguim.iento a cOlTección de fallos 

Finiquito de la obra con e.1 diente 

Proqr.lnla y Calendario d4! 'obn 

Cimentación 

EstructunI 

Albañileria 

Instalaciones 

Construcción 

Post-Venta 

- -~ 

Edifieio-Njna 

Administración de Proyecto PMP 

~~ 

Analisis de nuevos negocios 

An,álisis de nom\atividad 

Análisis d4! potencial 

Factibilidad &onómica 

Estudio de mer-cado 

Ante-'Proyecto 

Leg'al¡zación 
Adquisición del terreno 

ucendas 

Programa Genet<ll 

Plan ConcepbJal 

Programa Particular 

Planteamiento general del partido 
arquitectónico 

Plan básico 

Ante.-presupuesto 

Memoria de.scr!J?tiva 

l>esarrollo del Anteproyecto 
artl!it~0!lic-O 

AnI[e-f?!E!~esto

Memona descnptiva 

Proyecto Ejecutivo Plan de Edificación 

Desarrollo para la edificación 

Catálogo de condiciones t1knicas 

CaI[<L~O' ~e "!.~~ione.;; genecales 

Costo y análisis P.U. 



PROGRAMACION 

partida/concepto importe 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Julio Agosto Septiembre Octubre NoviembreAbril Mayo Junio Julio Agosto SeptiembreOctubre NoviembreDiciembre Enero Febrero MarzoMayo Junio

p p p

1 PRELIMINARES 18,000$       1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 CIMENTACION 3,255,000$ 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 ESTRUCTURA DE CONCRETO 4,620,000$ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 ESTRUCTURA DE ACERO 2,220,000$ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 2 2 2 2 2 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 MUROS DIVISORIOS 845,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 3 3 3 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 FACHADAS 1,245,000$ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 CANCELERIA 975,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 EQUIPOS 1,780,000$ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 INSTALACION ELECTRICA 730,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 09 S C O C C 30,000$ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 INSTALACION HIDRAULICA Y SANITARIA 845,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 2 0 2 0 1 0 0 1 2 3 2 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0
11 INSTALACION DE GAS 380,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 CARPINTERIA 630,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 ACABADOS 520,000$     0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0
14 JARDINERIA 60,000$       0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0
15 LIMPIEZA Y DETALLES 80,000$       0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 1 1 0 0 0 0

Hitos de Obra:
1 I i i d b1 Inicio de obra
2 Inicio hincado de pilotes
3 Inicio proceso de abatimiento de nivel friatic
4 Conexión red hidraulica y sanitaria (SACM)
5 Conexión a red de sistema electrico (CFE)
6 Fin de obra negra
7 Operación de equipo elevador
8 Terminación de obra 
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PRESUPUESTO 

partida/concepto actividades importe Sub totalpartida/concepto actividades importe Sub total

PRELIMINARES 18,000$         

Trazo y limpieza de terreno 18,000$          18,000$                 

CIMENTACION 3,255,000$     

Perforacion e hincado de pilotes 1 139 250$ 1 139 250$Perforacion e hincado de pilotes 1,139,250$    1,139,250$           

Instalacion de equipos abatimiento nivel freatico 244,125$        244,125$               

Excavacion 488,250$        488,250$               

Trabes de cimentacion 569,625$        569,625$               

Losa de cimentacion 813,750$        813,750$               

ESTRUCTURA DE CONCRETO 4,620,000$     

Columnas de concreto armado 1,617,000$     1,617,000$            

Muros perimetrales del nivel -4.00 al +1.80 (sotano) 693,000$        693,000$               

Trabes de concreto 1,155,000$     1,155,000$            

Losa de vigueta y bovedilla 1,155,000$     1,155,000$            

ESTRUCTURA DE ACERO 2,220,000$     

Trabes de acero nivel -1.30(sotano) 865,800$        865,800$               

Losacero 277,500$        277,500$               

Vigas puentes 499,500$        499,500$               

Escaleras 366,300$        366,300$               

Barandales 166,500$        166,500$               

Puertas de acceso 44,400$          44,400$                 
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PRESUPUESTO 

MUROS DIVISORIOS 845,000$       

Muros de tabique 169,000$        169,000$               

Muros de TBR 380,250$        380,250$               

Muros de Durock 295,750$        295,750$               

FACHADAS 1,245,000$     

Muros de tabique 249,000$        249,000$               

Muros de Durock 996,000$        996,000$               

CANCELERIA 975,000$       

Canceleria de aluminio y vidirio 975,000$        975,000$               

EQUIPOS 1,780,000$     

Elevador 1 780 000$ 1 780 000$Elevador 1,780,000$ 1,780,000$

INSTALACION ELECTRICA 730,000$       

Canalizaciones 146,000$        146,000$               

Cableado 255,500$        255,500$               

$ $Concentracion electrica 182,500$ 182,500$

Lamparas y accesorios 146,000$        146,000$               
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PRESUPUESTO 

INSTALACION HIDRAULICA Y SANITARIA 845,000$      

Verticale Hidraulica 114,075$        114,075$               

Vertical sanitaria 105,625$        105,625$               

Red Hidraulica 84,500$          84,500$                 

Red sanitaria 71,825$          71,825$                 

Bombas y equipos de filtrado 126,750$        126,750$               

Pruebas de hermeticidad 4,225$           4,225$                   

Muebles 338,000$        338,000$               

INSTALACION DE GAS 380 000$INSTALACION DE GAS 380,000$

Red de gas natural 323,000$        323,000$               

Conexión equipos 57,000$          57,000$                 

CARPINTERIA 630,000$       

$ $Puertas 126,000$ 126,000$

Cocinas 504,000$        504,000$               

ACABADOS 520,000$       

Yeso 78,000$          78,000$                 

Pintura 88,400$          88,400$                 

Porcelanato 93,600$          93,600$                 

Madera laminada 41,600$          41,600$                 

Ganito 218,400$        218,400$               
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PRESUPUESTO 

JARDINERIA 60,000$         

Interior 51,000$          51,000$                 

Exterior 9 000$ 9 000$Exterior 9,000$ 9,000$

LIMPIEZA Y DETALLES 80,000$         
Limpieza Fina 32,000$          32,000$                 
Resanes y detalles. 48,000$          48,000$                 

Total del presupuesto 18,203,000$   18,203,000$ 18,203,000$           
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CURVA “S” 
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COORDINACIÓN Y CONTROL DE DISEÑO PARA EL �
DESARROLLO Y CONSTRUCCIÓN DEL CENTRO P. �

 �
INFORME 9 �

Reporte de actividades �
ABRIL DE 2013 �
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