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‘La cultura y el Estado -no nos engafiemos sobre esto- son rivales: el "Estado de cultura” no
pasa de ser una idea moderna. Lo uno vive de lo otro, lo uno prospera a costa de lo otro. Todas
las épocas grandes de la cultura son épocas de decadencia politica: lo que es grande en el
sentido de la cultura ha sido apolitico, incluso antipolitico".

Friedrich Nietzsche

“La musica compone los animos descompuestos y alivia los trabajos
que nacen del espiritu”

Miguel de Cervantes

“Sin musica la vida seria un error”.

Friedrich Nietzsche
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Introduccidén

La Corporacion Interamericana de Entretenimiento como esfera de

poder en la industria del entretenimiento en México

A partir de la segunda mitad del siglo XX, ciertos fendbmenos como la
globalizacion, la mundializacién y la consolidacion del libre mercado -impulsado
por el neoliberalismo-; aunado al surgimiento de movimientos sociales de
diferente indole como son los culturales, politicos y sociales; asi como por una
mayor presion social dirigida al gobierno por la busqueda de nuevos espacios
de expresion, participacion y desenvolvimiento dentro de los diferentes
ambitos, de recreacién y desarrollo, fueron caldo de cultivo para el
replanteamiento de nuevas formas de crecimiento personal y colectivo que se
fueron gestando en las décadas posteriores.

Debido a ello, en el aspecto cultural, la oferta a nivel mundial y en
especifico en la Ciudad de México comenz6é a tener un auge importante,
emprendiéndose un gran numero de proyectos encaminados a la gestion y
difusidon culturales; a partir de una visidon relacionada con las bellas artes:
conciertos, galerias, teatros, museos, presentaciones de artistas, entre otras.

Acompafando al interés creciente por el desarrollo del sector cultural a
nivel publico y privado, se encuentra la inestable y precaria gestion, logistica y
ejecucion alrededor del ambito del entretenimiento, que genero resultados poco
favorables que ejemplificaban tal aspecto, o que produjo desconfianza en los
organizadores con respecto a la viabilidad de la realizacion de cualquier tipo de
eventos, ya que se veia comprometida su ganancia y la seguridad de los
asistentes. Ante la incertidumbre que causaba esta falta de organizacion en
torno a la industria del entretenimiento, es que se funda en la década de los
afnos noventa la Corporacion Interamericana de Entretenimiento (CIE), quien
ocuparia el lugar directivo en la industria, hasta entonces vacio.

La CIE se define a si misma como una empresa mexicana que tiene
presencia en Estados Unidos, América Latina y Europa; que por medio de
empresas subsidiarias gestiona, administra, comercializa y lleva a cabo
eventos culturales de entretenimiento que buscan satisfacer las necesidades

de entretenimiento y esparcimiento que tiene la poblacién, mostrando una
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diversidad de eventos que responden a una tendencia internacional, logrando
constituir una empresa fuerte y solida en México, con un papel importante en
América Latina, con miras a extenderse a otras regiones, ampliando su
presencia dentro del campo de la cultura mas alla de las fronteras politicas que
delimitan su pais de origen.

La CIE, como empresa transnacional, ha logrado incursionar dentro de
la industria del entretenimiento en diferentes aspectos, como el desarrollo de
espectaculos, publicidad, entre otros. Un ejemplo, de lo que impulsa, a través
de diferentes areas operacionales, es El Festival de Musica Iberoamericana:
Vive Latino y EI Festival Corona Capital, proyectos que conglomeran a un
amplio sector de la poblacion juvenil, principalmente, atraidos por la
presentacion de determinados artistas de contenido comercial, mexicanos y
extranjeros, correspondientes a uno o varios géneros musicales (rock, pop,
electronica). Ambos festivales han logrado ubicarse como eventos favoritos en
México.

La industria del entretenimiento considerado un aspecto que esta
dentro de la esfera cultural y la CIE como actor objeto de esta investigacion;
obliga a replantearnos que el tema de la cultura puede ser percibido desde
diferentes aristas, y no unicamente desde la Sociologia o la Antropologia,
enfoques que han resultado imperantes en esta area de estudio. Fenbmenos
como las industrias culturales, relaciones de poder, dominio y sublevacion, el
papel activo de empresas de capital privado y su fuerte influencia en el campo
del entretenimiento, asi como el impacto que tiene en la poblacion, trastocan
otras areas de estudio en las Ciencias Sociales, entre ellos el de las Relaciones
Internacionales.

Las empresas transnacionales se han convertido, con el paso de los
afnos, en actores cada vez mas activos en la toma de decisiones que incluyen
los ambitos econdmicos, politicos y sociales; su papel no solo se ha vuelto
operativo sino también directivo. La importancia de analizar los procesos de
accion de estos actores a nivel local, nacional e internacional en ambitos que
usualmente no son analizados, como el cultural, da sustento a la investigacion

que se busca hacer con este trabajo.
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Dada la escasa produccidon académica en torno a las industrias
culturales, principalmente aquellas que impactan a nivel internacional, esta
investigacion constituye una aportacion dentro de la disciplina que busca
romper con los paradigmas clasicos de los estudios en las Relaciones
Internacionales.

Al buscar contribuir con la producciéon académica en la materia, la
investigacion presente busca también comprobar o refutar la hipotesis que la
sustenta en donde se establece que la Corporacién Interamericana de
Entretenimiento supedita la participacion de determinadas empresas en la
gestion y ejecucion del sector del entretenimiento en México y América Latina,
cohesionandolas y manteniendo su liderazgo a nivel nacional e internacional;
por lo que puede considerarse que ocupa una posicion predominante en el
sector del entretenimiento, emprendiendo una estrategia en diferentes
direcciones (cultural, mediatica, mercadoldgica, comercial) constituyendo una
industria del entretenimiento sdlida, debido a la inexistencia de otra figura con
caracteristicas similares.

De tal forma, que el objetivo general es: analizar la dinamica interna de
la CIE, enfatizando el lugar que ocupa dentro de la industria y las actividades
que desempefia en México en el sector del entretenimiento, destacando las
estrategias que emplea en ésta, determinando la dinamica de creacion,
logistica, ejecucion, explotacion, comercializacion y promocion; con las
empresas afiliadas del sector.

Con base en el objetivo anterior, se realiza un breve esbozo tedrico de la
construccion de los conceptos cultura e industria cultural, para llegar a la teoria
de formula del socidlogo Pierre Bourdieu, con la finalidad de explicar las
dinamicas de poder dentro de diferentes campos —el cultural, y en especifico la
industria del entretenimiento, que compete a esta investigacion-, en los que
existen relaciones jerarquicas y reglas muy claras de participacién dentro de
ellos. Para dar paso a desarrollar el quehacer de la CIE y los mecanismos de
los que se compone, para asi, hacer referencia a los ejemplos seleccionados

de accidén dentro del campo del entretenimiento.
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1.Cultura e industria cultural.

Con el proceso de la globalizacion', caracteristico del capitalismo en su fase
neoliberal, y la mundializacién?, se han intensificado y acelerado una serie de
procesos economicos, politicos, sociales, culturales, mercantiles, entre otros,
materializados en un mercado mundial casi autbnomo en donde soélo algunas
empresas transnacionales controlan el intercambio de bienes y servicios.
Aunado a lo anterior, la fuerte tendencia de privatizacion de numerosos
sectores, actualmente con mayor fuerza en aquellos sectores que se concebian
originalmente de control publico y en su mayoria gratuito, conviene destacar
entre ellos al sector cultural tanto en su produccién como reproduccion,
convirtiéendose en uno de las areas con mayor proyeccion a nivel mundial de
explotacion econdmica-mercantil.

Analizar y estudiar fendbmenos de esta naturaleza amerita un tratamiento
conceptual y critico que sustente las relaciones que se han presentado en torno
a este sector. Es entonces que los conceptos cultura e industria cultural, cuyas
definiciones responden a ciertos y concretos momentos histéricos, asi como a
diversas corrientes de estudio y pensamiento, se han ido construyendo con la
finalidad de identificar y tratar de explicar una realidad especifica. Ambos

conceptos pueden presentar a través de sus diferentes acepciones similitudes,

' “Proceso relativamente reciente de desarrollo y despliegue de un conjunto de fenémenos y
sucesos de naturaleza fisica o material que abarcan todo el globo terraqueo, como el de las
telecomunicaciones, la informatica y las redes de informacién y observacion, y la financiera,
que es la base del pretendido mercado global. Asi, la globalizacion implica la actual
construccion e instalacion en todo el orbe de equipos, instrumentos y herramientas producidos
por empresas especializadas, que componen sistemas mecanicos y electronicos, analdgicos y
digitales, que constituyen la infraestructura material que, dadas las caracteristicas asimétricas
de las Sociedad Internacional, sirve fundamentalmente para incrementar significativamente los
beneficios de la mayoria de la poblacion de unos cuantos paises industriales y de algunos
grupos minoritarios privilegiados en los paises en desarrollo, por lo que la globalizacion
permite, propicia y estimula, y/o inhibe, dificulta y distorsiona, la participacion en y hasta la
direccion de la mundializacion”. En Edmundo Hernandez-Vela Salgado, Enciclopedia de
Relaciones Internacionales, Tomo lll, Porrua, séptima edicion, México, 2013, p. 2385.

2 “Proceso permanente, continuo y crecientemente complejo, inherente a la humanidad y por lo
tanto caracteristico de su evolucion y desarrollo, de extension y generalizacion progresivas a
todo el mundo de fenémenos y sucesos de naturaleza eminentemente humana de muy diversa
indole conforme surgen en alguna parte del planeta. Asi, la mundializacién implica la evolucién
en la Sociedad Internacional de los procesos sociales y por tanto humanos, inherentes al
desarrollo de la humanidad, de los patrones, modelos o paradigmas consuetudinarios,
ideoldgicos, politicos, sociales, econémicos, culturales, religiosos, formas de desarrollo,
etcétera de las diferentes naciones que pueblan la Tierra y forman el Mundo cuya interrelacion
y transformacién gradual tiene como fin dltimo la constitucion de la sociedad mundial’. En ibid.,
p. 2875.

13



La Corporacién Interamericana de Entretenimiento como esfera de poder en la

industria del entretenimiento en México

principalmente con el primero, pero también pueden llegar a contradecirse
generando nuevos paradigmas en torno a ellos.

El reto al definir o buscar una definicion de ambos conceptos es que se puede
optar por uno que no tenga todos los elementos que buscamos y por lo que
acotar o limitarse a una definicién o visidon en concreto puede provocar, “una
situacion en la cual la aceptacion de un término y el rechazo de otros puede
incluir en cada bando a una exageracion de la peculiaridades que los separa

del otro, sean cuales sean™

. Este tipo de dificultades se han presentado a lo
largo del tiempo y han instado a que diferentes investigadores y estudiosos en
la materia busquen ofrecer la definicion mas acabada y universal posible.

La cultura resulta ser inherente al desarrollo y evolucién de la humanidad,
marcando y connotando, como se vera mas adelante, procesos por los que han
pasado diversas civilizaciones y en conjunto la sociedad internacional han
tenido a lo largo de la historia. Una industria cultural, por su parte, responde a
una serie de mecanismos y procesos economicos y culturales que propician
que la conversidon de éstos sean aprovechados por las fuerzas del mercado y
sus principales actores, convirtiéndose en uno de los fendbmenos mercantiles y

comerciales mas redituables a nivel mundial.

1.1.Definicion de cultura

Por lo anterior, hacer referencia a cultura como concepto podria resultar,
en un primer acercamiento, algo facil, ya que podria unicamente remitirse a una
definicion en especifico y continuar, debido a que se asume como algo
inherente a una persona o0 un conjunto de personas y con lo que se convive
todos los dias de manera automatica a través de un sinnumero de actividades
individuales o colectivas de diversas indoles; pero un concepto que en
ocasiones busca ser universal no puede soélo definirse bajo una sola optica,
porque estaria dejandose de lado la diversidad, en sus multiples ejemplos, de
la que esta compuesta la sociedad internacional, por lo que, la dificultad en la
construccidn del concepto radica en la definicion que se le atribuye al mismo,
por la gran cantidad de acepciones que puede englobar este término, siendo

asi que

3Zygmunt Bauman, La cultura como praxis, Paidés, Barcelona, 2002, p.95
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[...], el concepto de cultura forma parte de una familia de conceptos
totalizantes estrechamente emparentados entre si por su finalidad
comun, que es la aprehensiéon de los procesos simbdlicos de la
sociedad y que por eso mismo recubren total o parcialmente:
ideologia, mentalidades, presentaciones sociales, imaginario social,
doxa, hegemonia, etcétera. [Por lo que] [...] origina un problema de
delimitacion de fronteras y de homologacién de significados [...]*

Sin embargo, y pese a la polivalencia que implica, habra que retomar las
concepciones que plantean ciertas corrientes como la antropologia y la
sociologia (elegidas para este trabajo por el vasto camino hecho por sus
investigadores y por ser las que mas se toman en cuenta en estudios de teoria
cultural), sin el animo de asegurar que son las unicas o las que cuentan con
mayor validez, frente a otras. Esto sin antes, remitirnos a la etimologia propia

de la palabra, en donde

Como todo término sustantivo a partir de un verbo de accién, el
término cultura admite dos grandes familias de acepciones: las que
se refieren a la accion o proceso de cultivar [...], y las que se refieren
al estado de lo que ha sido cultivado, que puede ser, segun los
casos, estados subjetivos (representaciones sociales, mentalidades,
buen gusto, acervo de conocimientos, habitus o ethos cultural en el
sentido de Bourdieu®, etcétera) o estados objetivos (como cuando se
habla de “patrimonio” artistico, de herencia o de capital cultural, de
instituciones culturales, de “cultura objetiva”, de “cultura materna”).6

Teniendo asi, un primer filtro que descarta a la cultura como una accion

de cultivar en su significado y relaciéon con la tierra, trayendo al centro del

* Gilberto Giménez Montiel, Teoria y anélisis de la cultura, CONACULTA, México, Vol. 1, 2005,

p. 31y 32.
i Pierre Bourdieu, socidlogo francés cuyo trabajo tedrico y analitico de la sociedad
contemporanea da como resultado uno de los mejores trabajos descriptivos y categoricos del
modus vivendi actual, denomina el campo (politico, econémico, clase social, comercial,
etcétera), determinando el habitus como los postulados o posiciones que se asumen a partir de
un contexto, caracteristicas y apreciaciones de una personas frente al campo dominante y
jerarquizado que se representa reproduciendo ciertos valores, sentidos y significados
simbdlicos; en suma elementos como la violencia simbodlica son constantes en la relacion
humana. (Tema que sera profundizado en el capitulo dos). Editorial, “Nace el socidlogo francés
Pierre Bourdieu”, Personalidad, Noticias Universia, 1 de agosto de 2012 (en linea). Direccién
URL: http://noticias.universia.es/en-portada/noticia/2012/08/01/954988/nacia-sociologo-frances-
Eierre-bourdieu.html [Consulta: 5 de agosto de 2013].

Gilberto Giménez Montiel, op. cit. p. 33
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trabajo lo que corresponde a ser cultivado en diversos aspectos, marcando

simbolicamente la importancia de ciertos contenidos y valores adscritos a una

persona, heredados algunos de ellos, y también determinados por la

temporalidad y el espacio en el que se encuentre, asi como la relacion de
clases y sociedad que se analice.

Por ello, antes de entrar con definiciones en concreto, es necesario para
la construccion del concepto de cultura, realizar un pequeno recorrido historico-
conceptual a través de como es que fue evolucionando el concepto cultura,
apoyandonos en las aportaciones realizadas por Norbert Elias’, Hugues de
Varine para decantar en las apreciaciones que nos da la corriente
antropoldgica; en donde se precisan tres apreciaciones que son cumbre para la
direccién que se desea tomar en la identificacién del término cultura, adecuado
al tema en cuestion.

Partiendo del sociélogo Norberth Elias, quien remonta su estudio hasta
el siglo XVIII, cuna y ultimo periodo del auge burgués en la Europa imperial
(Francia y Reino Unido), por un lado, y el auge y esplendor de la Revolucion
Industrial en el mismo espacio, por el otro, situamos dos de las grandes
divisiones existentes en el término de cultura.

La primera, realizada por filésofos alemanes, quienes empapados y en
contacto directo con la realidad alemana conciben a la cultura “como un ideal
de vida colectiva que abarca la totalidad de las acciones humanas, o como un
vasto conjunto de rasgos historico sociales que caracteriza a una nacion y
garantiza la identidad colectiva de los pueblos™®.

La segunda, proveniente principalmente de aquellos elementos que
sustenta la identidad europeo-occidental (libertad, seguridad, civilizaciéon) que
“[...] promueven, bajo el nombre de civilidad o civilizacién su propio ideal de

progreso material, basado en valores utilitarios abonados por la revolucion

” Norbert Elias, sociologo, que a partir de apreciaciones y estudios socioldgicos, asi como de
un exhaustivo recuento de los hechos y eventos en la historia, aporta una de los grandes
parteaguas en la definicion de cultura en su magna obra El/ proceso de civilizacion,
diferenciando las concepciones de dos grandes sociedad europeas, la alemana (referenciada a
las costumbres y quehacer diario de las personas) y la francesa (concepcion relacionada con la
definicion de civilizacion, la alta burguesia, las bellas artes y la gran acumulacion de objetos
materiales altamente valorados: joyas, propiedades). En s/a, Norbert Elias Biography, Norbert
Elias Foundation (en linea). Direcciéon URL: http://www.norberteliasfoundation.nl/elias/
gConsuIta: 5 de agosto de 2013].
Gilberto Giménez Montiel, op. cit. p. 34
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tecnoldgica e industrial™

. Es decir, a partir de una nocién o idea construida ante
el encuentro de un “nuevo” mundo, un otro que refleja lo que se tiene y lo que
no (la otredad™ concebida a partir del descubrimiento y colonizacion del
continente americano principalmente), que toman como parteaguas para
asumirse como civilizados en contraposicion con los incivilizados, atrasados,
barbaros, etcétera, estableciendo que cultura es aquello que los hace ser
civilizados frente a los que no lo son y por lo tanto, no tienen cultura.

Por su parte, Huges de Varine es identificado por, lo que Gilberto

Giménez anota que son, tres fases de la construccién del concepto cultura:

La primera fase, que se despliega a lo largo de todo el siglo XIX
puede llamarse la fase de codificacion de la cultura, [...] consiste en
la elaboracién progresiva de claves y de un sistema de referencias
que permiten fijar y jerarquizar los significados y valores culturales,
tomando inicialmente por modelo la ‘herencia europea’ (acepcién de
cultura referente a civilizacion o civilizado) con su sistema de valores
heredados, a su vez de la antigliedad clasica y de la tradicién
cristiana”.

Idea que puede asociarse directamente con lo que Norbert Elias, en el
libro El proceso de civilizacién, acufia como concepcion, principalmente, anglo-
francesa de cultura, respecto a una serie de valores y significados establecidos
y fuertemente arraigados por aquellos que detentan y se posicionan,
jerarquicamente, en la cabeza de la escala social, determinando quién o
quiénes poseen 0 no cultura, o es base de aquello que después es concebido
como alta y baja cultura o cultura de masas; nociones que siguen

permaneciendo en algunas personas y grupos sociales.

® Ibid., p. 34

'%Otredad entendida de acuerdo con Elizabeth Sosa como “una postura epistemologica que
explora discursivamente la imagen de las culturas que hicieron su espacio en la periferia u
otros espacios culturales intermedios. Establece un saber geocultural histérico, arqueolbgico,
sociolégico y etnolégico sobre el otro, una metafisica donde la heterogeneidades y las
diferencias se encuentran subsumidas en un lenguaje homogéneo integrados en categorias
sustanciales como ‘pueblo’, ‘clase’ y ‘nacién’ ”. En Elizabeth Sosa, “La otredad: una vision del
pensamiento latinoamericano contemporaneo”, Letras, Vol. 51, N° 80 (en linea) Biblioteca
Electrénica Scielo. Direccion URL: http://www.scielo.org.ve/pdf/i/iv51n80/art12.pdf [Consulta: 17
de junio de 2014]

" Gilberto Giménez Montiel, op. cit. p. 36
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[En la segunda] fase se consolida la escuela liberal definida como
educacion nacional obligatoria y gratuita; aparecen los ministerios de
cultura como nueva extension de los aparatos del Estado; las
embajadas incorporan una nueva figura: los ‘agregados culturales’,
se crean en los paises periféricos institutos de cooperaciéon cultural
que funcionan como verdaderas sucursales de las culturas
metropolitanas; se fundan por doquier, bajo el patrocinio del Estado,
[...] surge el concepto de ‘politica cultural’ como instrumento de
tutelaje politico sobre el conjunto de las actividades culturales; se
institucionalizan y se refinan los diferentes sistemas de censura
ideoldgico-cultural; y, en fin, ‘brota como milagro una red
extraordinaria compleja de organizaciones transnacionales,
gubernamentales o no, mundiales o regionales, linglisticas o
raciales, primero en el seno de la Sociedad de Naciones , y luego,
con mayor generosidad, de las Naciones Unidas'?.

Ergo en esta segunda fase, la importancia a nivel Estado e internacional
por controlar, administrar y promover la cultura, vista desde la concepcion que
cada uno de ellos convenga, en donde se refleja la repentina atencion que
tienen los gobiernos por institucionalizarla, primero al interior y luego al exterior,
con diversas finalidades: desde ejercer mayor poder hasta impulsar un mejor
desarrollo humano entre sus habitantes. Sefialamientos que se asemejan o son
parte de lo que Nicolas J. Cull refiere como Diplomacia publica™, y cuyos

componentes son vitales en la politica exterior de un Estado.

La tercera fase, que se consuma aceleradamente en nuestros dias,
puede denominarse fase de mercantilizacion de la cultura. [...], esta
fase que implica la subordinacion masiva de los bienes culturales a
la l6gica del valor de cambio y, por lo tanto, al mercado capitalista,
representa la principal contratendencia frente al proceso de
unificacion y centralizacién estatal que caracteriza la fase
precedente. Esto significa que en la situacién actual la cultura se ve

"2 Ibid., p. 37

3 Diplomacia publica entendida como la serie de acciones que emprende un Estado al exterior
con la finalidad de potencializar su poder de influencia en las personas de otros paises,
haciéndose valer de mecanismos como: 1) escuchar, 2) defensoria, 3) diplomacia cultural, 4)
intercambio, 5)radiodifusion internacional y 6) guerra psicologica. En Nicholas J. Cull,
“Diplomacia Publica: Consideraciones Teodricas”, Revista Mexicana de Politica Exterior, No. 85
(en linea), Direccion URL:
http://www.sre.gob.mx/revistadigital/images/stories/numeros/n85/cull.pdf [Consulta: 5 de agosto
de 2013].
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jalada simultaneamente por el Estado y por el mercado no sdlo
nacional sino también transnacional™.

Fase que comienza por aportar elementos clave al objeto de estudio de
la investigacion debido, principalmente, porque la Corporacion Interamericana
de Entretenimiento (CIE) es uno de los ejemplos cuyas actividades la colocan
como garante y actor activo de ésta, en donde, como se menciona al principio,
la globalizacién, mundializacion, el libre mercado, las empresas
transnacionales, la plusvalia, el acceso, el entretenimiento, el desarrollo
humano, las industrias culturales, entre otros, son conceptos y hechos que
coexisten dentro de la definicién y paradigma que supone la “cultura”.

El propésito de situar en concreto el objeto de estudio en esta fase es
que se busca escudrifar a fondo toda la dinamica funcional y operacional que
tiene la CIE en la industria del entretenimiento. Por lo que habra que recordar
que en una época, como en la actual, en donde todo es comercializable,
mercantilizado y por ende tiene precio y valor, es decir, se encuentran a
expensas de la oferta y la demanda del mercado nacional e internacional,
existen condiciones y situaciones excluyentes, en donde el que domina
determina el costo, para qué y para quiénes va dirigido cierto producto, valor,
comportamiento y demas acepciones que puedan englobarse en el término

cultura.

1.1.1. Corriente antropolégica

Alrededor del analisis del concepto en cuestion, la investigacion
insta a que mas alla de remitirse a disciplinas que componen a las Ciencias
Sociales, se retome una que por su definicidon y naturaleza se evoca al “estudio
de la humanidad, de los pueblos antiguos y modernos y de sus estilos de

vida’'®, es decir, nos referimos a la antropologia, cuya importancia radica en
retomar algunas ideas de la construccion del concepto cultura y, con ello darle

consecucién al analisis del concepto que busca esta investigacion.

' Gilberto Giménez Montiel, op. cit. pp. 37 y 38.
'S Marvin Harris, “La antropologia y el estudio de la cultura” en Antropologia cultural, Alianza
Editorial, Madrid, 2009, p. 13
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Es por ello, que a través de las ultimas ideas descritas en lineas
anteriores y retomando las fases coyunturales que, enuncia de Varine y, dan
pie a diversas apreciaciones respecto al concepto de cultura, definirla ha sido y
continua siendo, como se anota al principio, una labor compleja y que ha sido
abordada desde diversas disciplinas. Por ello, que la Antropologia es una de
las mas representativas, y que ha traspasado los limites propios de su
academia, cuyos exponentes'® que refieren del tema, han realizado grandes
aportaciones y podria hacerse mencion de todas ellas e incluso hacerse una
tesis de ello; por lo que en este estudio sélo se hara referencia a la fase que da
sustento a la concepcion de cultura que la Antropologia ha dado y que se
apega a los propésitos de la investigacion.

La antropdloga italiana Carla Pasquinelli, en un articulo publicado
en 1993, determina que hay tres fases'’ dentro de la antropologia en la
construccion del concepto. La fase a la que se hara referencia es la simbdlica
cuyo principal exponente es Clifford Geertz, quien basandose en trabajos de
Lévi-Strauss'®, aunque desechando la implicacién de la mente como agente
activo en la determinacion de las practicas culturales, aporta una de las
definiciones que cuenta con mayores aportaciones en teoria cultural a otras
disciplinas y tiene un alto reconocimiento por su funcionalidad, es decir, en
palabras del antropdlogo estadounidense Geertz, el concepto estda compuesto
de unas “estructuras de significados socialmente constituidas™®; por lo tanto,
atribuir a la cultura como algo externo que construye diversas estructuras,

estructuradas que a su vez son estructurantes®, es decir un “sistema de

'® Dentro de los principales exponentes podriamos encontrar a Franz Boas, Tylor, Lévi-Strauss,
de quienes sus estudios parten de una raiz cientifica (pensamiento cientifico) al momento de
definir cultura, principal caracteristica atribuida por la modernidad.

' Carla Pasquinelli detalla que existen 3 fases una fase concreta, otra fase abstracta y
finalmente la fase simbdlica. La primera que rescata los aportes de Edward B. Tylor que
comienza a introducir elementos caracteristicas del modo de vida de las personas, es decir, las
costumbres. La segunda fase, cuya incorporacion son los sistemas de valores que determinan
el comportamiento de un pueblo o sociedad. Finalmente la tercera fase que es desarrollada por
Clifford Geertz. En Gilberto Giménez Montiel, op. cit. p. 34

'® Quien “[...] contempla a las culturas como sistemas simbodlicos compartidos que son
acumulativos (creaciones de la mente). Trata de descubrir en las estructuracion de los
dominios culturales los principios de lamente que generan estas elaboraciones culturales”. En
Roger M., Keesing, “Teorias de la cultura” en Honorio M. Velasco (comp.) Lecturas de
antropologia social y cultural, La cultura y las culturas, UNED cuadernos, Madrid, 2011, p. 23

19 Geertz, Clifford, Interpretazioni di cultura en Gilberto Giménez Montiel ; op. cit., p. 226.

2 Concepcion original de Pierre Bourdieu, “estructuras estructuradas”, al que se le afiade
“estructurantes”, concepciéon de la maestra Sandra Oceja Limén, docente de la Faculta de
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simbolos y de significados compartidos™'

, que por ser un sistema tiene una
composicién estructurada que a su vez, dependiendo de la posicion que ocupe
en la sociedad condiciona conductas y comportamientos que estructuran. En
donde los significados no yacen en la mente de las personas, como sostiene
Strauss, sino que son constantemente compartidos por actores sociales que
determinan e interpretan el entramado simbdlico que componen cada una de
los entornos y actores que conviven en él diariamente.

Geertz trata de dejar de lado la corriente cientificista y salvaje de
los estudios de Lévi-Strauss, aunque retoma algunas ideas de su trabajo para
realizar un estudio etnografico, en el que prime la interaccién del hombre en
sociedad mas alla de lo determinado biolégicamente para poder conceptualizar
la cultura; formulando unas conclusion respeto a su estudio. “La primera
propuesta de la cultura como condicion de evolucion de la especie humana y
no como resultado de ésta. [...], (es que) la cultura consiste en ‘programas’ que

"2 Por lo tanto, hace referencia a una

gobiernan el comportamiento humano
serie de concepciones simbdlicas que determinan el sentido que tiene la vida
de determinada sociedad; con ello, busca quitar los estudios deterministas,
concretos y universales.

A través de esta serie de afirmaciones es que “la segunda
conclusion es su propuesta de la naturaleza ‘publica del pensamiento’ [...],
puesto que la cultura —como trafico simbdlico- o para servir de apoyo al cambio
bioloégico del hombre, requiere de una existencia exterior y anterior a los

»23

sujetos Geertz definiria a la cultura como “un concepto esencialmente

semiébtico®”®, una serie de significaciones que daran lugar a posturas,

Ciencias Politicas de Sociales de la UNAM, quien en clase enriquece la explicacion tedrica
bourdiana del campo.

21 Roger M. Keesing, op. cit, p. 24

?2 Eduardo Nivon y Ana Maria Rosas, “Para interpretar a Clifford Geertz. Simbolos y metaforas
en el analisis de la cultura”®, Revista Alteridades, 1991, p. 42 PDF (en linea), Direcciéon URL:
http://tesiuami.uam.mx/revistasuam/alteridades/include/getdoc.php?rev=alteridades&id=303&ar
ticle=205&mode=pdf [Consultado: 25 de agosto de 2013].

2 Ibid., p. 43

* “para Pierre (Collected Papers) semictica es ‘la doctrina de la naturaleza esencial de las
variedades fundamentales de toda posible semiosis’; para De Saussure (Curso), se trata de
‘una ciencia que estudie la vida de los signos en el seno de la vida social’ a la que propone que
se dé el nombre de ‘semiologia’. Para Erik Buyssens (La comunicacin et | articulacion
linguistique), en cambio, se trata del ‘estudio de los procesos de comunicacion, es decir, de los
medios utilizados para influir a los otros y reconocidos como tales por aquel a quien se quiere
influir’, la llama semiologia. Mientras Ch. Morris (Signos, lenguaje y conducta) define la
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comportamientos, concepciones, ideas y acciones determinadas y distintas
entre si (dependiendo de la sociedad) en diferentes escenarios.

Al tratar de vincular las nociones cientificas y biolégicas que se
formulan en la fase abstracta, con la simbdlica que propone Geertz, se
traspasan aspectos de la vida social, politica y econdmica que es importante
destacar y en donde la cultura juega un papel nodal en la interaccion de cada
sociedad y, asi como, los diferentes actores que interviene en ella,
determinando, en la mayoria de las ocasiones los escenarios que se presentan
o podra hacerlo en un futuro, asi como las interacciones que se desarrollaran
entre los diferentes actores (sociedad, empresas, gobierno, Iglesia).

Ante tal hecho y con la intencién de integrar desde la antropologia
este concepto y asi concebir al hombre de una forma mas completa, es que
Geertz propone dos ideas: 1) por una lado, la cultura comprende aspectos
inherentes a una sociedad como costumbres, tradiciones, habitos; que como se
enuncia estructuran por medio de mecanismos bien delimitados practicas de
control que favorecen a ciertos actores que buscan que se sigan reglas,
férmulas o recetas que moldean la conducta. 2) La segunda idea es que por
medio de estos mecanismos de control es como el hombre ordena o constituye
su conducta®, es decir, nuevamente retoma la idea de que el hombre esta
condicionado al medio y su significacién para tener una nocién de existencia y
conciencia (habitus).

La concepcion de cultura, tal y como se ha ido abordando, supone
muchos matices y aproximaciones, tanto como la existencia de estudios hay
sobre este tema, por ello es que soOlo se usan algunas de éstas para la

investigacion.

semiética como una ‘doctrina comprehensiva de los signos’; para Umberto Eco ‘es una técina
(sic) de investigacion que explica de manera bastante exacta como funcionan la comunicacion
y la significaciéon”. En s/a, Semiética, (en linea) Direccion URL:
http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/030614003225.html| [Consultado: 2 de septiembre de
2013].

% Gilberto Giménez Montiel, Op. cit., p. 226.

% Cfr., Clifford Geertz, La interpretacion de las Culturas, Gedisa, Barcelona, 2005, p. 51
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1.1.2. Desde las Relaciones Internacionales

Finalmente, y con el animo de sustentar que las aportaciones de
otras disciplinas o0 ciencias son retomadas entre si, consciente o
inconscientemente, por parte de sus diferentes corrientes de pensamiento o
investigadores para la construccién de este concepto; se retomaran algunas
definiciones de cultura que dan base y son usadas en la practica diaria de las
relaciones internacionales por sus diferentes actores y desde multiples
escenarios (académico, institucional). Sin embargo, hay que anotar que en una
disciplina de reciente formacion académica como lo es la de Relaciones
Internacionales, los trabajos o estudios para construir una base conceptual
entorno a la cultura son muy pocos (con referencia a otras disciplinas), siendo
asi, impera subrayar las aportaciones, tacitas e institucionales, asi como
académicas, que se han realizado en torno a este concepto, quienes a partir de
estudios previos han buscado proporcionar una definicion que sea operativa
para el objeto de estudio de las Relaciones Internacionales.

De acuerdo con la Enciclopedia de Relaciones Internacionales,

cultura es el:

Conjunto de los hechos de civilizacién: arte, conocimiento,
costumbres, creencias, leyes, moral, técnicas, etc., por los que un
grupo: sociedad, comunidad, conjunto social particular, piensa,
obra y siente sus relaciones con la naturaleza, los hombres y el
absoluto; sistema de jerarquizacion de los valores que no se
manifiesta (sic) solamente en las formas de expresion culturales,
sino que también a través de la religion, las estructuras politicas, la
organizacioén familiar, la educacion, el desarrollo material y técnico,
etc.?’

Aproximacion que retoma, en cierta medida, aspectos que integra
Clifford Geertz en su estudio, de forma que no separa la cuestion biolégica de
la social y la significacion que tiene una sobre otra. Dentro de la misma
apreciacion se hace mencién a que la multiplicidad de conceptos, reflexiones y

enfoques, dependen del “numero de factores, percepciones o puntos de

2" Edmundo Hernandez-Vela Salgado, op. cit., p. 910
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"8 sustentado el argumento inicial respecto a definir un término como

vista
‘cultura”.

Asimismo, la construccion conceptual que han aportado
organizaciones internacionales de gran alcance, son un referente importante en
la construccién de lo que es cultura a nivel internacional. La finalidad principal
es que a partir de esas concepciones se definen objetivos, planes de trabajo y
metas a cumplir que fungen como base de los pilares que los constituyen y da
sustento en la practica y la teoria cultural. Dentro de este aspecto una de las
organizaciones con mayor presencia e importancia a nivel internacional dentro
de este ramo, indudablemente, es la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura, cuya aportacion respecto al concepto en
cuestion se ubica en el Informe Mundial sobre la Cultura de 1997, en donde se

esbozan ciertas consideraciones, entre las que destacan que

La cultura modela la forma en que vemos el mundo. Por lo tanto,
tiene la capacidad de producir el cambio de actitudes que se
necesitan para asegurar la paz y el desarrollo durable que sabemos
forman la Unica via para el adelanto de la vida en el planeta Tierra,
[...] Cuando hablamos sobre la cultura estamos refiriéndonos a
formas de vida como individuos y formas de vivir en comun. Una
‘cultura viva’' es aquella que casi por definicion interactia con otras
porque involucra a personas creando, combinando, tomando
prestados y reinventando significados con los cuales se puedan
identificar®®.

Definicidn en la que resaltan los conceptos clave donde se vuelve
a enarbolar la cuestion de un habitus condicionado por elementos externos
simbdlicos que tendran la capacidad de modificar, con cierta orientacion que
depende de la estructura que cuente con esa capacidad, actitudes o conductas
con la finalidad de llevarlos a ciertos caminos u objetivos que responden a
intereses bien definidos.

Por otro lado, dentro de la misma organizacién existen

ambigiedades respecto a definir el concepto, tal y como lo muestra el

% Ibid., p. 911

2 Federico Mayor, “World culture report, United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization” en Edmundo, Hernandez-Vela Salgado, Diccionario de Politica Internacional,
Porrda, México, 2002, p. 182 (traduccion de Edmundo Hernandez-Vela).
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preambulo que enmarca la Declaracion de principios del sector de cultura, que

coincide en algunos puntos pero no se constituye una sélo definicion.

Sector de cultura de la UNESCO Declaracion de principios:

La cultura es el fluir continuo de significados que la gente imagina,
funde e intercambia. Con ellos construimos el patrimonio cultural y
vivimos en su memoria. Esos significados nos permiten crear lazos
con la familia, la comunidad, los grupos linglisticos y el Estado-
nacion, e identificarnos como parte de la humanidad. Nos permite,
asimismo, tener conciencia de nosotros mismos. Sin embargo, la
cultura puede ser utilizada también como bandera de guerra y de
extremismo. Por lo tanto, nunca se la debe considerar como algo
dado, sino como una fuerza que se debe moldear cuidadosamente
para logros positivos. Nunca se detienen las culturas: cada persona
aporta nuevas obras e imagenes que se funden en los rios de la
historia®.

Nuevamente resulta dificil dejar de asociar una definicion con
otras, principalmente las detalladas en este y el apartado anterior, cuyo hilo
conductor es lo simbdlico y la significacién de valores que dan forma a la
cultura. También resulta complicado no vincular a la cultura con las relaciones
de poder e ideologia que impulsa a las estructuras econémicas, politicas y
sociales a llevar o tomar una y otra tendencia, de forma que impulsan acciones
que buscan ser apoyadas por una mayoria, cuyas herramientas son reglas,
recetas que manejan e imponen ciertas conducta. Consideraciones por las
cuales los trabajos de Geertz, son los que conceptualmente ofrecen mas
elementos y es la apreciacion idonea para la comprension del objeto de estudio
y la dinamica que emprende en la industria del entretenimiento, desde la
incorporacion de elementos identitarios de la sociedad mexicana vy
latinoamericana como los usos y costumbres hasta hacer uso del medio a

través de mecanismos de control y operacién muy especificos.

% UNESCO, Declaracién de principios, Sector de cultura, Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura en /bid., p. 182.
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1.2. ¢ Cultura igual a ideologia?

Después de haber definido el concepto de cultura, y delimitado los
aspectos de cada definicion que dan sustento al resto de la investigacion y
diversifican las visiones que se tienen en torno al concepto; conviene rescatar
la ultima parte de los dos apartados anteriores, en donde se atribuye cierto
rasgo de poder a la cultura dentro de las relaciones que ocurren en una
sociedad y los diferentes actores sociales que participan en ellas, iniciando asi
nuevos procesos sociales, economicos y politicos; que se encuentran
intrinsecamente relacionados en el objeto de estudio, a través de las acciones
y dinamicas que desempenfan, asi como los roles que cada uno de ellos tiene.

A partir de ello es que se plantea la interrogante respecto a la similitud
conceptual que presentan los términos cultura e ideologia, que en cierta
medida hacen alusién a los mismos elementos que constituyen la esencia de
cada una de sus definiciones. Una comparativa que podria ameritar toda una
investigacion, y que este apartado unicamente pretende esbozar brevemente la
similitud entre ambos conceptos y como es que ésta suele ser util por aquellos
que determinan la carga simbdlica que tienen los elementos culturales, segun
sean las circunstancias y los actores participantes.

Entonces, aludiendo a que no existe una ideologia sino todo un conjunto
de ideologias diversas alrededor del mundo, se puede decir, que “las
[ideologias] [...] presentan cuerpos de datos objetivos y subjetivos,
conocimientos verdaderos y convicciones inexactas, contenidos conscientes e
inconscientes y todo ese conjunto de ideas afectan sentimentalmente tanto al
sujeto que las adopta que dificilmente podria tomarse como cientifico o exacto,
pero tampoco como mera ilusion™’.

Al respecto, a menudo se menciona que una ideologia es referente a
tener una falsa conciencia, es decir, una idea o representacion particular de
alguna colectividad, generalmente errénea de la realidad (esto establecido por
aquellos que detentan cierto poder, hablando de influencia sobre algun sector

social, econdmico o politico en especifico y poseen credibilidad publica), debido

¥ Gerardo Pastor Ramos, Ideologias: Su medicion psicosocial, Editorial Herder, Barcelona,
1986, p. 17
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a que se crean valores e ideas sobre supuestos ya existentes por un grupo
social que busca cumplir y mantener su liderazgo e intereses, pero, ¢en qué
sentido se podria afirmar que cierta ideologia —o cultura- representa o no
acciones sobre una realidad aceptada? Responder esta incognita nos estaria
llevando a caer en concepciones subjetivas con la finalidad de enaltecer una
forma de pensar sobre otra, tal y como sucede cuando se habla de cultura, sin
importar cual sea esta.

Terry Eagleton, respecto a esto, se muestra en contra de “/a idea de que
la ideologia consista en conjuntos particularmente rigidos de ideas (y) es que
no todos los conjuntos rigidos de ideas son ideolégicos™. Entonces ambos
términos (ideologia y cultura), desde su conceptualizacién, generan una serie
de discrepancias, reflejadas principalmente en el alcance que tenga la
definicion, qué abarca, qué deja fuera, etcétera.

Lawrence Binet Brown**define ideologia como: “un sistema de creencias

sobre temas sociales que ejerce profundo efecto en la estructura del

134

pensamiento, sentimiento y comportamiento™"y plantea, de forma descriptiva,

una aproximacion a lo que él considera los componentes de la ideologia:

1. Toda ideologia da respuesta a cuestiones trascendentales para el
individuo, definiéndole cdmo debe abordarlas.

2. Toda ideologia implica a la persona a un compromiso practico [...]
maxime en quienes por su profesioén publica tienen que exagerar
su conformismo a esa ideologia por la que se les identifica [...].

3. Las ideologias proponen un cuerpo de conceptos o creencias a

los que hay que asentir [...].

Pero las ideologias son también preferencias afectivas [...].

5. El cuerpo de conceptos o creencias tiene un nucleo central con
variantes periféricas. Lo que quiere decir que la respuesta
personal a wuna ideologia es siempre especificamente
individualizada, aunque mantenga un eje comun
sociologicamente compartido. O sea, aunque una ideologia esté
muy objetivada o explicitamente formulada, los individuos
adherentes se distinguiran unos de otros por su sensibilidad a las

i

%2 Terry Eagleton, Ideologia, Paidos, Barcelona, 2005, pp. 23-24.

Psicologo (1927-2011), de Nueva Zelandia, especializado en estudios de religion,
contribuyendo de forma exponencial al campo de la psicologia de la religion. Publica en 1973
su famoso libro Ideology. En: s/a, Lawrence Binet Brown, Psych Web (en linea). Direccién URL:
http://www.psywww.com/psyrelig/obits/LBBrown.html [Consultado: 2 de octubre de 2013].
#LB. Brown; Ideology en Gerardo Pastor Ramos, op.cit., p. 33

27



La Corporacién Interamericana de Entretenimiento como esfera de poder en la
industria del entretenimiento en México

distintas partes. En otras palabras, sobre unos ejes factoriales
comunes, casa persona puntia de manera diversa*® *°.

Es entonces, donde podriamos llevar el razonamiento, que propone este
autor a qué es ideologia y su parecido con el concepto de cultura. Primero

retomando una definicidon de cultura antes citada, en donde ésta

[...] forma parte de una familia de conceptos totalizantes
estrechamente emparentados entre si por su finalidad comun, que
es la aprehensién de los procesos simbolicos de la sociedad y que
por eso mismo recubren total o parcialmente: ideologia,
mentalidades, presentaciones sociales, imaginario social, doxa,
hegemonia, etcétera. (Por lo que) [...] origina un problema de
delimitacion de fronteras y de homologacién de significados [...]%".

Es asi como de procesos simbdlicos y de significacion, retomada de la
definicion de cultura, toman fuerza en la constitucion de una identidad colectiva.
Por su parte, John B. Thompson, se refiere a ideologia como el estudio de “/as
formas en que el significado (o la significacion) sirve para sustentar relaciones
de dominio™®. Es decir, al igual que como atribuiria Bourdieu a este concepto,
existe un campo de poder estructurado, que estructura estructuras por medio
de una consecucién de relaciones de dominio y subordinacion generalmente
aceptadas, o como diria Foucautl, se le deja a cierta estructura, que por medio
del poder que ejerce, condicione y determine qué, como, cuando y por queé el
modo en el que son las relaciones.

Finalmente, afirmar o negar que ambos son términos similares nos
llevaria a una continua discusién respecto a su definicién, pero tampoco se
puede ocultar que ambos conceptos contengan elementos similares entre si,
en donde la significacion, las dinamicas de poder, dominacion, subordinacion,
estructuras y jerarquias los mantienen asociados y relacionados en el devenir
cotidiano de la sociedad o sociedades. Sin lugar a dudas ambos estan
asociados a dinamicas de poder, legitimacion, dominacion y subordinacion e

intrinsecamente relacionados con su practica.

% Ibid., pp. 17 y 18.

% Cfr. L.B. Brown; Ideology, Penguin Books, Harmondworth, 1973, pp. 173, 175y 177.
37 Gilberto, Giménez Montiel, op. cit., pp. 31y 32.

38 John B. Thompson, Studies in the Theory of Ideology en Terry Eagleton, op. cit., p. 24
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1.3. Industria cultural

La convergencia de diferentes procesos sociales, econémicos, politicos
y culturales que caracterizaron el siglo pasado (dos guerras mundiales;
reivindicacion de la mujer; movimientos sociales, estudiantiles, obreros;
innovacion tecnologica; independencias en los continentes africano y asiatico,
entre un gran numero de ellos) dieron pie a la formacion de nuevas estructuras
sociales, mercantiles e institucionales a nivel mundial que buscan legitimar, o
en algunos casos desafiar y contrarrestar, el statu quo establecido. El
surgimiento, a la par del avance tecnoldgico e industrial y el fortalecimiento del
proceso de globalizacion, de estas nuevas formas sociales vinculadas
directamente con el comercio, la industria, la politica y el mercado, han tenido
como consecuencia la busqueda de que las demandas de la sociedad, asi
como del sistema, sean atendidas en pro de una mejoria o buscando
unicamente socavar un problema en especifico sin atacarlo de raiz.

El sistema capitalista, por medio del modelo neoliberal, ha logrado
permanecer, prevalecer e imponer sus dinamicas, por medio de diferentes
mecanismos y herramientas nacionales e internacionales, con la finalidad de
que éste se posicione y continie por encima de las nuevas alternativas de
desarrollo.

Aunado a lo anterior, a mitad del siglo pasado principalmente comienza
a presentarse una figura cuyo propdsito es mercantilizar la oferta cultural. Las
industrias culturales se presentan como un nuevo paradigma al mercado y a la
cultura, fendmeno que ha tenido una evolucién acordé al desarrollo tecnoldgico
y las nuevas dinamicas sociales. Por un lado, la cultura con sus multiples
acepciones puede legitimar ciertas practicas capitalistas, y en algunos casos
etnofagicas®, que dan sustento a actividades que Unicamente buscan
potencializar la ganancia econdmica individual e incentivar el consumo
desmedido en la sociedad; apoyado en esto, y atras de todas las practicas
capitalistas, se encuentra uno de los principales actores y promotores de la

industria cultural: el sector privado, bajo el nombre de empresas

% Etnofagia como el fenébmeno en la que una cultura dominante busca deshacerse de aquellas
que amenazan su dominio o permanencia, teniendo un acto simbdlico o no de que se devore
literalmente a una cultura a otra.

29



La Corporacién Interamericana de Entretenimiento como esfera de poder en la
industria del entretenimiento en México

transnacionales, que son las que invierten dinero y logran, por medio de
diferentes mecanismos, hacer de la cultura y oferta cultural un negocio
altamente redituable, representando un alto porcentaje del ingreso bruto a nivel
mundial, posicionandola como una de las industrias mas importantes del

mundo.

1.3.1. Concepto de industria cultural

El concepto de Industria Cultural, derivado y acuhado por la
Escuela de Frankfurt y de los trabajos de T. W. Adorno y M. Horkheimer, se
encuentra directamente asociado a la produccidén y comercializacion de bienes
y servicios culturales, buscando que cada producto se vuelva rentable
econdmicamente, es decir, que pueda reproducirse un numero indeterminado
de veces teniendo mas y mejores retribuciones econémicas, por ello es que no
puede dejar de asociarse o ser comparable con cualquier otro producto o
proceso industrial. Entonces, una industria cultural tiene por caracteristica la
produccion y venta de elementos tangibles o intangibles principalmente, que
simbdlicamente representan una experiencia “Unica” para el consumidor
provocando una distincion frente a los otros individuos por consumir
determinadas productos culturales. Esta industria responde a un quiebre de la
cultura como elemento sine qua non al ser humano y su posterior paso para
llegar a ser una mercancia sujeta a la dinamica de la oferta y la demanda.* *

La industria cultural, se distingue, aunque no se separa de la
cultura de masas -que se explicara con posterioridad-, por tratarse de algo que
“reune cosas conocidas y les da una cualidad nueva [...]. La industria cultural
es la integracién intencionada de sus consumidores desde arriba . Es decir,

que la industria cultural no proviene de una cultura de masas sino que nace a

0 cfr. Edgardo Toledo, La industria cultural y sus transformaciones, Trabajo presentado en el
Taller “Comunicacion y Sociedad” (en linea), Direccion URL:
www.latrama.fcpolit.unr.edu.ar/index.php/trama/article/download/.../257 [Consultado: 30 de
octubre de 2013].

“! Enunciado gue no quiere decir que esta caracteristica mercantilizadora sea unica y exclusiva
de este periodo en especifico, sino que se ha presentado a lo largo de los afos y es una
fendmeno que transcurre a la par de la evolucion y desarrollo del humano en sociedad, pero en
las sociedades capitalistas y desarrolladas su expresion ha ido en aumento y esta presente en
cada vez mas aspectos de la cultura.

2 Th W, Adorno, Critica de la Cultura y la Sociedad |, Akal, Madrid, 2008, p. 295.
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lainversa, es pensada para que sea consumida por las masas por aquellos que
detentan el sector.

De acuerdo con la corriente de estudio de la Escuela de Frankfurt,
“la funcion de la ‘industria cultural’ es perpetuar el orden social existente y
proporcionar la base ideoldgica para su Iegitimacic’)n”43. Afirmacién que ubica a
este fendmeno como una de las tacticas propias de la ideologia dominante que
le permite seguir manteniendo su posicion de liderazgo y ejercicio del poder.

Se considera que deben existir ciertas condiciones para que este
tipo de industrias proliferen, recordando que los estudios socioldgicos
realizados en el periodo en el que se concibe este concepto son realizados en
sociedades desarrolladas, la puntuacion de estas condiciones no es excluyente

ni definitiva.

[...] para que esta industria pudiera “funcionar” debian de darse
algunos factores estructurales en un pais. A saber:

1. Alto grado de alfabetizacion, para ello se necesitaba impulsar

politicas educativas en todo el territorio;

Conformacién de una poblacién en centros urbanos;

3. Desarrollo econémico del pais para que las masas asalariadas
tengan el poder de consumir;

4. Generar una matriz cultural, que luego sera la clave de la cultura
masiva. Los medios se desarrollaran con caracteristicas propias;
la radio, el cine, la musica y la prensa grafica son abarcados por
el proyecto nacional y se convierten en difusores de la cultura
nacional y

5. Tener un marco legal que regule a esta industria a través de
normas®.

A

El desarrollo del concepto y fendmeno de la industria cultural, es
formulado y estudiado por una corriente de pensamiento denominado, por su
origen y aportes criticos a la conformacién de las sociedades capitalistas, la
Escuela de Frankfurt, que elabora uno de los principales trabajos que aporta
una visidn que se contrapone a la base ideoldgica que da sustento al sistema

capitalista. La teoria critica que sustentan sus exponentes, es trabajada desde

43 Edgardo Toledo, op. cit., [Consultado: 30 de octubre de 2013].
“ E. Rivera, J. B. Romano y A. Ford,” Medios de comunicacion y cultura popular” en Ibid.,
p.166.
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varias esferas de la sociedad. El concepto que aqui se aborda es desarrollado
por Adorno, Marcuse y Horkheimer.

Al respecto es que “los tres [...] enfocan su vision critica hacia una
sociedad economicamente muy desarrollada, que ha logrado dominar las
contradicciones internas que, segun Marx, habrian de conducir a su
derrumbamiento, pero que ha agudizado todavia mas su deshumanizacion: el
hombre que vegeta en esa sociedad ni siquiera es consciente de la
irracionalidad en la que esta inmerso, ha llegado al extremo de estar alienado
de su propia alienacion™.

La planeacion y la direccién controlada, propias de la nueva
sociedad industrial, moderna y capitalista, han logrado hacer que las
“necesidades de los individuos sean precisamente aquellas que eternizan y
consolidan el sistema™®. Cada autor aborda estos temas y concluye desde
diversos aspectos pero todos bajo la misma linea critica.

Horkheimer parte de la existencia de un racionalismo en cada
individuo y que da pie a una posible racionalidad colectiva. Ante diferentes
fendmenos sociales, las personas asumen posturas basadas en la racionalidad
que poseen y creen como auténtica y libre. Al respecto de la industria cultural,
ya concebida como un instrumento que sujeta o condiciona al sujeto al
consumo de ciertos productos culturales moldeandolo para que responda a
ciertos estimulos aunque contravengan ciertos principios que el individuo cree
poseer, ésta se introduce como una alternativa de desarrollo socialmente

aceptada.

Horkheimer acude a una distincion entre una razén objetiva y
subjetiva, que viene a coincidir con la distincion entre una razén que
se preocupa de encontrar los fines que el hombre ha de perseguir, si
quiere configurar su vida y su historia de una manera humana, y una
razon que solo se preocupa de resolver los problemas técnicos de
las relacién entre medios y fines, sin detenerse a examinar la
racionalidad de estos ultimos™’.

4 Enrique M. Urefa, La teoria critica de la sociedad de Habermas. La crisis de la sociedad
industrializada, Tecnos, Madrid, 1998, p.47

6 Herbat Marcuse, Kultur und Gesekkschaft 2, Ffm. 1965 2, 158; May Horkheimer, Zur Kritik
der instrumentellen Vernunft, Ffm 1930, 59 y 146. En ibid., p. 48

47 Idem.
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Entonces como distinguir una razon de la otra, cuando no se es
consciente de la existencia de ambas. Esta situacién hace que el sistema y
todos sus actores, que buscan potencializar sus ganancias y estadia en el
plano internacional, aprovechen esta condicién y logren implantar las practicas,
para el caso de la industria cultural, de consumo de productos culturales como
una decisidn autbnoma que no ejerce ninguna presion sobre el individuo o la
colectividad.

Por su parte, Adorno, aunque también realiza una apreciacion de
la razén respecto a las estructuras dominantes edificadas por diversos actores,
hace referencia mas a esta condicion de la estructura, estructurante,
estructurada®® que, en apartados anteriores, se hace mencién caracteriza una
de las definiciones de cultura, ya que modula, moldea y maneja el desarrollo de
las personas de forma que no puedan apreciar todo el proceso interno e
impacto en la sociedad y el individuo, asi como fines que tienen las diferentes

practicas culturas, revestidas de industria cultural. Entonces él plantea que:

La edificacién del desarrollo del aparato técnico-econdmico de la
sociedad, tomada en su conjunto, con el desarrollo humano de la
libertad de sus miembros concretos y de la justicia que regular sus
relaciones entre si, encubre la esclavitud y la injusticia reales que
nos aquejan. Si la razén sélo puede ocuparse cientificamente de los
aspectos técnico-econdmicos del desarrollo social, y es excluida de
una reflexion critica sobre la vida real de los hombres que componen
esa sociedad supertecnificada, su veredicto ha de ser
necesariamente positivo: no hay lugar para sacar a luz las
contradicciones reales de nuestra sociedad, porque esas
contradicciones se asientan en una dimension que queda excluida
de todo analisis racional cientifico®.

Recordemos que el ejercicio del poder mas efectivo es aquel que
no se siente y es disfrazado de practicas que aparentan dar un beneficio

mayusculo al colectivo, logrando asimismo, que esta sociedad capitalista, y en

48 Apreciacidon propia que es realizada a partir de la idea de Adorno y la construccion de una
definicion de cultura en la que se termina por encasillar a un individuo o una colectividad en
canones fuertemente arraigados y establecidos a conveniencia del sistema. Retomando la idea
original de “estructura, estructurante, estructurada de la Maestra Sandra Oceja Limén.

49 Enrique M. Urena, op. cit., p. 51
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muchas ocasiones oprimida por sus propias acciones, legitime la
implementacion de éstas y la instauracion de mas.

Bajo la misma linea, Marcuse plantea que bajo una razdn
tecnicista, el mercado y los medios de produccion finalmente se han apropiado
de todo el tejido y estructura social, dejando pocas alternativas a la
construccion de nuevas formas de desarrollo social. Esta légica tecnicista
trabaja bajo esquemas de explotacién, produccion y consumo, asi como de
creacion de necesidades en la sociedad para que el circulo siga
alimentandose.

El afirma que “esa unidimensionalidad de la razén técnica, que ha
desterrado de sus fronteras todo tipo de valoracion practica (moral), es prueba
de su caracter totalitario y opresor: la técnica que engendré la sociedad
capitalista es esencialmente politica porque es opresora™. En donde la razén
es controlada y dirigida bajo esquemas totalmente definidos y que sustentan la
base ideoldgica del capitalismo, en donde los mismos siguen ganando mas a

costa del consumo de los que unicamente poseen su fuerza de trabajo.

1.3.2. Masificacién de la cultura a través de la cultura de masas y

sociedad de masas

Hoy en dia, hacer referencia a las industrias culturales, sus
origenes e impacto, suele ser un tema comun. La industrializacion del sector
cultural a través de la oferta y demanda de bienes y servicios culturales ha
proporcionado, de acuerdo con algunas visiones, que un mayor numero de
personas tengan acceso a una gama mas amplia de ofertas culturales. Gran
parte de ello se debe a la evolucion de las tecnolégicas de la informacién y la
aparente mejora en la calidad de vida en sectores especificos de la poblacién;
han hecho que diversos aspectos de la sociedad mercantiles y colectivos
también reporten cambios. Es por ello, que con “la multiplicacion de los medios
de comunicacion de masas, el crecimiento de la vida politica y los nuevos
conocimientos geograficos, la enorme publicidad que tienen hoy los

representantes del mundo del espectaculo y de los personajes publicos, han

50 Jbid., p. 52 y 53
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contribuido a que el numero de personas cuya existencia conocemos deba ser

"1 Es decir, que la

representado por una escarpada curva exponencial
informacion llega con mayor facilidad y se tiene mayor posibilidad de acceso,
haciendo referencia a la cuestion cultural, pero este fenomeno se ve reflejado
en otros aspectos de la estructura social, econémica, politica, entre otros.

Regresando al ambito de la industria cultural, el ocio y la
recreacion, el crecimiento de la industria del cine, de la radio y la television, asi
como, la posibilidad de distribuir en forma simultdnea, en distintas ciudades,
una gran cantidad de informacion por medio de los medios de comunicacion,
con el fin de procurar, una difusion uniforme a nivel nacional y muchas veces
internacional, ha contribuido a que la informacién, formas, ideas, concepciones,
cosmovisiones y modos de vida en diferentes localidades en un pais o en el
mundo puedan ser conocidas y con ello se formen redes de identificacion que
logran constituir comunidades con caracteristicas similares y diferenciarlas al
mismo tiempo®2.

En suma a lo anteriormente descrito, la consecucion de
fendmenos como la globalizacion y mundializacién, que tienen como contenido
diversos procesos sociales y culturales, provocd el surgimiento lo que se
conoce como la sociedad y cultura de masas.

La sociedad de masas es la integracion de un gran numero de
poblacion a la sociedad®, es decir, a la participacion de los procesos de toma
de decisiones, en las actividades econdmicas, de entretenimiento, acceso a
servicios de salud, mayor poder adquisitivo (relativo frente al costo de los
bienes y servicio), etc. Ademas de que se presenta una importante disminucién
de la reverencia, sumisién temor y respeto que se tiene por la entidad que
representa la autoridad y con ello un debilitamiento, aparente, del poder que
ejerce en la poblacion, debido a que representan, consciente en la mayoria de
los casos, una mayoria capaz de ejercer presion, pero que también la cualidad

numeérica puede volverse su mayor debilidad frente a aquellos que, ademas de

" Daniel Bell, Dwight Macdonald, et. al. Industria Cultural y Sociedad de Masas, Monte Avila
Editores, Venezuela, 1969, p. 13.

2 Cfr., Ibid., p. 14

%3 Cfr., Ibid., p. 141
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detentar el poder, controlan las instituciones gubernamentales y medios de
produccion®.

Dentro del contexto internacional, en el que la industria cultural, la
sociedad de masas y cultura de masas son factores responde a la
conformacién de un nuevo orden en la sociedad internacional, consecuencia
una variedad de eventos de diferentes caracteristicas como los que se han ido
enunciando en los apartados anteriores, han dado lugar a que el “individuo
(adquiera) un mayor sentido de adhesion a la sociedad en cuanto tal, y una
mayor afinidad con sus iguales™”.

Alrededor de este fendmeno “el aspecto mas sustancial de la
sociedad de masas es que dicha sociedad, en cuanto incorpora grandes
masas, crea mayores diferencias y variedades y una aguda sed de
experiencias a medida que un numero cada vez mas grande de aspectos en el
mundo —geograficos, politicos, culturales- se ponen al alcance del hombre
comun. Ese ensanchamiento del horizonte, ese sincretismo de las artes, la
busqueda de lo nuevo, [...], implica la creacion de un estilo nuevo, una nueva
modernidad”®. Una modernidad que es, como concebiria Zygmund Bauman,
liquida y efimera, proclive de la insaciable sed de mas y mejores experiencias,
que no promueven un desarrollo sino una dinamica de consumo y desecho
desmedido®’.

Una sociedad de masas, o para fines de la industria cultural un
publico de masas, no solo representa un amplio grupo de espectadores, sino
que al interior de cada célula existen caracteristicas que los distinguen de otro
gran grupo de personas, con gustos e intereses muy particulares que son el
objetivo de toda industria cultural y aquellos que las controlan, ¢qué hacer para
poder canalizar esos gustos e intereses en una gran porcion de la poblacion
mundial y traducirlos en ganancias econémicas? La respuesta es clara, y esta
en la industria cultural, pero hay mas procesos mercantiles, de publicidad y

mercadotecnia que estan detras del gran resultado®.

% Cfr. Ibid., p. 142.

% Ibid., p. 141

% Daniel Bell, Dwight Macdonald, op. cit. p. 30

5 Cfr., Zygmunt Bauman, Modernidad liquida, Fondo de Cultura Econémica, México DF, 2003.
58 |bid., p. 40.
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Este tipo de dinamicas desencadenan fendmenos como “los
entretenimientos de masas —circos, espectaculos, teatros- que han sido
siempre visuales, pero hay ademas algunos aspectos de la Vvida
contemporanea que acentuan el elemento visual. En primer lugar, el mundo
moderno urbano. La vida en las grandes ciudades y el modo en que realiza la
sociabilidad ofrecen una variada gama de ocasiones para ver y querer ver las
cosas. En segundo lugar, debemos tener en cuenta la naturaleza del mundo
contemporaneo, con su sed de accidon, mas que de contemplacion, su

" se suman a la creciente

busqueda de novedades, su avidez de sensaciones
oferta cultural que caracteriza a los grandes centros urbanos, principalmente.

En el entendido de que una sociedad de masas es un gran
numero de personas integradas a ésta (que participa y demanda en las
actividades propias de su contexto), la cultura de masas son aquellas
actividades, de diversa indole, dirigidas a este gran numero de personas,
quienes se convierten en un sector y publico potencial a consumirlas.

La cultura de masas, sin embargo, tiene dos acepciones opuestas
respecto a su desarrollo, una que podriamos denominar “optimista”, por su
doble apreciacion, y una pesimista. La primera habla de la integracion de mas
sectores de la poblacion al goce de los bienes y oferta culturales, que por
afadidura se considera que la absorcion de informacion sera mas amigable y
ligera. Sin embargo, tal y como apunta Umberto Eco ello da pie a que personas
cuya posicion social y en el mercado sea privilegiada pueda determinar qué
tipo de informacién, bienes y ofertas culturales son las que se ofreceran y
podria entonces hablarse de practicas que buscan la pasividad de la poblacion
recién integrada®.

La vision pesimista requiere que se retome la definicidon de cultura
que alude a la accion de cultivar el alma, en donde entran concepciones de alta
y baja cultura. Alrededor de ello es que los pesimistas presumen que si
continda con la aparente socializacion de los bienes culturales, se perderia la

esencia de la misma, convirtiéndola en una aberracién; la cultura entonces

59 Ibid., p. 37
€0 Cfr., Umberto Eco, Apocalipticos e integrados, Lumen, Barcelona, 1990, pp. 27-29
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debe permanecer limitada para aquellas personas que estén capacitadas para
apreciarla y reproducirla.®’

Sin embargo, no podemos afirmar que una u otra se dé por
completo, parece que actualmente existen en la practica ambos panoramas. La
produccion de expresiones culturales, dentro de la industria cultural, cuyo fin es
la de canalizar esas afinidades que comparten los individuos para poder ofrecer
espacios proclives a satisfacer a este gran numero de personas demandantes
de determinadas experiencias —tal y como se caracteriza la sociedad capitalista
moderna-, encontramos algunos ejemplos que estan dirigidos a un gran
auditorio, el cine, los festivales de musica, teatro, danza y también algunos que
por su naturaleza, precio y contenido estan dirigidos a un grupo reducido y

determinado de personas.

1.3.3. Mercantilizaciéon de la cultura

Analizar el fendmeno de la mercantilizacion de la cultura como un
hecho creado o simplemente como el camino natural que debe de existir en
este campo al haber alta demanda (que incrementa dia con dia) de bienes y
servicios culturales, resulta un tanto complejo. Las industrias culturales han
logrado ir acaparando distintos componentes culturales de la sociedad
internacional capitalista, posicionandolas como uno de los principales sectores
economicos. “[...] es posible observar que las relaciones y los procesos
culturales existen dentro de un entorno econdomico y pueden interpretarse en
términos economico. [...] las interacciones culturales entre miembros del grupo
o entre ellos y los miembros de otros grupos constituyen transacciones o
intercambios de bienes materiales o simboélicos dentro de un marco

economizante”.®?

Este universo usualmente incluye las siguientes industrias y
consumos relacionados: publicaciones impresas y electronicas
(incluyendo periddicos, libros revistas, afiches, tiras comicas, etc.),

61 :

Ibid., p. 28
%2 David Throsby, Economia y cultura, Gestion Cultural- Consejo Nacional para la Cultura y las
Artes, México, 2008, pp. 33 y 34.
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radio, cine, video (incluyendo juegos), fotografia, musica (incluyendo
representacion de espectaculo publico, grabacion e impresion),
televisién, publicidad e internet (paginas web, portales). En algunos
casos la idea de ‘“industria cultural” se utiliza para incluir
ampliamente los medios de comunicacion de masa y algunas
industrias del entretenimiento y espectaculo, [...].%°

Pero antes de seguir bajo el esquema mercantilista que ha
caracterizado al sector cultural a lo largo de la segunda mitad del siglo XXy
fuertemente en el siglo XXI, se tiene que hacer una “distincién entre las
diferentes fases de produccion y comercializacion (en la cultura) habria que
distinguir unicamente dos fases: la produccion, por un lado, que abarcaria el
trabajo del creador y la responsabilidad del editor o del programador, asi como
la fabricacion material del producto, y por otro, la comercializacion, que
comprenderia la promocién del producto (publicidad, creacion de la demanda
en el publico), la distribucién al por mayor y la venta al detalle™*.

“Para evitar todo equivoco, procede precisar que, cuando se
emplea la formula ‘industrias culturales’, no se habla necesariamente de la
industrializacion de la cultura (...) el talento de un creador, el sentido de la
relacion con el publico, uno y otro unicos y no reproducibles, son
indispensables para que pueda tener éxito un producto cultural. En la
produccion cultural, incluso de masas, hay algo que esta relacionado con la
esencia de la cultura y que hace que no sea industrializable®®. Pero también es
cierto que a través de la esencia de la cultura®, se ha logrado insertar a la
cultura como un agente altamente redituable y componente fuerte de la
economia nacional e internacional.

Si hacemos referencia a bienes de consumo y nos remitimos a
una clasificacion clasica de necesidades y bienes, existen los que son de

primera necesidad, los de segunda y los de tercera. Entonces los culturales

% Daniel Mato, Todas las industrias son culturales: critica de la idea de “industrias culturales” y
nuevas posibilidades de investigacion, Nueva época, num. 8, julio-diciembre, 2007, p. 132 (en
linea). Direccion URL:
http://www.publicaciones.cucsh.udg.mx/pperiod/comsoc/pdf/cys8_2007/cys_n8 7.pdf
LConsuIta: 17 de junio de 2014].

* Ari Anverre, Albert Breton, et. al. Industria culturales: el futuro de la cultura en juego, FCE,
México, 1982, p. 39

® Ibid., p. 43

% Refiriéndonos a ella como el goce por parte del publico y exhibicién de los productos
creativos de un artista, tangibles o intangibles.
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entrarian en los de tercera necesidad considerados también de lujo; y en ello,
cabria decir aquellos bienes, productos o servicios culturales que son de facil
acceso para la poblacion o aquellos que son considerados de super lujo, lo que
no quiere decir que en todos los casos sea porque son muy costosos, sino que
también entraria el valor agregado simbdlico que lo hace exclusivo de cierto
sector de la poblacion.

La “economia de la cultura, es, la descripcion y el analisis de las
caracteristicas observables de la demanda y la oferta; asi como las de su
interrelacién en las diversas ‘industrias’ que componen el sector cultural”’. La
I6gica entonces seria el valor que se le atribuye a un bien o industria cultural y
como a partir de ello aquellos que gestionan y controlan a éstas logran
mantener o aumentar su popularidad. El valor de cada uno de ellos esta
determinado por las personas que las consumen, en el momento en que dejen
de ser usados y sean olvidados, entonces podra hablarse de que dejen de ser
redituables y se abandonen®.

Para entender el valor que tienen ciertos bienes culturales, habria que
distinguir entre aquellos que son publicos y por lo general no observan un
precio monetario; los bienes privados, que por su esencia responden a
intereses de productores o administradores privados que buscan alguna
ganancia en su intervencion; y los que son mixtos, que en alguna instancia son
publicos por su apreciacion artistica, sea cual sea el bien o servicio y por su
disponibilidad y pertenencia es privado y sujeto a la compra y venta®.

Entonces el valor cultural, dependiendo de la corriente, podria estar
determinado por diferentes factores, entre los que destacan el estético, con
componentes como la armonia, la belleza, formas, corrientes artisticas, moda;
el valor espiritual, relacionado principalmente con elementos religiosos; el valor
social, que contribuye a una cohesion y entendimiento colectivo; valor histoérico,
aquellos bienes culturales que tienen una conexion histérico e incluso

identitaria; valor simbdlico, cuyas caracteristicas transmitan un significado para

7 Ari Anverre, Albert Breton, et. al., op. cit. p. 46

% Retomado de una ponencia del gestor cultural del Ayuntamiento de Cortegana, Espana,
Rafael Morales Astola. En s/a, Gestor cultural analiza el proceso de mercantilizaciéon de la
cultura 'y del ocio y sus consecuencias, 20minutos.es (en linea). Direccion URL:
http://www.20minutos.es/noticia/1872230/0/#xtor=AD-15&xts=467263 [Consulta 06 de agosto
de 2014].

% Cfr., David Throsby, op. cit., pp. 48 y 49.
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aquellos que gustan de consumir; y finalmente, el valor de autenticidad, en
consonancia con lo unico e irrepetible que ofrece una experiencia inigualable7°.
Todo ello sujeto a cargas valorativas particulares de cada sociedad.

Entonces, la necesidad de ofrecer un volumen constantemente
creciente de diversidad y de variabilidad en los bienes culturales, al registrarse
un aumento constante de los ingresos y el tiempo libre disponible, claro esto
sujeto a cada sociedad, implica que las reservas “locales” de simbolos, mitos,
imagenes y mensajes no pueden satisfacer los deseos que han suscitado, o
qgue no responden a los intereses actuales de la sociedad. Resulta imposible
que los empresarios del sector cultural no tengan que explorar reservas cada
vez mayores de modo que, de hecho, se utilizan todas las fuentes a la
vez'".Haciendo este sector uno de los mas importantes pilares de la economia
internacional.

Dentro del sector privado, como se ha mencionado anteriormente, los
lugares que ocupan las grandes empresas en el emprendimiento y desarrollo
de bienes culturales tangibles e intangibles, son un factor importante dentro de
la mercantilizacion cultural. Los mecanismos que emplean recuperan todos los
elementos simbdlicos de cada sociedad; pero también, han logrado por medio
del uso de las nuevas tecnologias abrirse paso en el entretenimiento masivo y
con ello, ser agentes activos de los mensajes que son enviados por medio de
medios de comunicacion, quienes a su vez juegan como actores educativos
que por medio de mensajes generan nociones de necesidad, consumo, gusto y
pertenencia’®. Elementos que juntos son parte de una férmula perfecta de valor
agregado a los proyectos culturales encabezados por el sector privado y
grandes empresas.

Independientemente de que dentro del proceso productivo se pueda o
deba hablar de una industria o mercantilizacion cultural, el fendbmeno existe y
parece que la tendencia es privatizar el sector cultural poco a poco, salvo
aquellas tareas que desempeia un ministerio de cultura o la diplomacia cultural

en términos de Joseph Nye’®, por lo que ha logrado constituirse un campo

® Ibid., pp. 56y 57.

™" Ari Anverre, Albert Breton, et. al., op. cit. p. 51

e Cfr., Armand Mattelart, La cultura como empresa multinacional, Era, México, 1974, p. 66

& Joseph Nye menciona que la diplomacia cultural es la encargada de la promocion de la
cultura e identidad nacional, que tenga impactos positivos en la opinion publica de otros
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cuyas reglas determinan qué, cuanto, cuando y por qué consumimos ciertos

productos culturales.

1.4. Cultura como campo. Aportes de Pierre Bourdieu para una sociologia de

la cultura.

El sociologo Pierre Bourdieu, a través de una serie de estudios y
encuestas disefiadas con la finalidad de obtener resultados -cualitativos
respecto a las practicas y formas en las que se desarrollan las actividades
sociales por medio de relaciones de poder basados no unicamente en el
economico sino también en aquellas que recaen en la formacién personal, con
la familia, la escuela, la comunidad, entre otras, posicionando, en muchas
ocasiones, a ese tipo de recursos encima de los econdmicos; proporciona una
serie de conceptos que componen lo que podriamos definir como una
sociologia del estudio de la cultura, en las que construye un andamiaje teérico

sobre el plano cultural en su amplio concepto.

[...] la teoria de Bourdieu: Ni concibe la conducta social como
mecanismo de determinantes objetivas —y por tanto no se puede
detectar objetivamente— como el estructuralismo, ni como disefio
puramente subjetivo, como se representa de manera mas radical
en el existencialismo. Bourdieu mas bien trata de lograr una
sintesis de estas dos antipodas. Del estructuralismo extrae el
pensamiento relacional, quiere decir que todo elemento social
requiere la relacion con otros elementos para estar capacitado de
actuar socialmente. So6lo sobre esta base se desarrollan el sentido
y las funciones para la actuacion social de cada uno — y por lo tanto
respectivamente la determinan. Del subjetivismo toma la idea de
que cada realidad social es una realidad doble, porque la misma
objetividad con la que nos parecemos encontrar, es interpretada y
construida socialmente. Segun esta idea también se puede influir

Estados y ello se vea reflejado en un mayor interés de intercambios culturales con el Estado
propio o ejecutor de la diplomacia cultural. Apreciacion que esta considerada como politica de
“poder blando”, en la que residen las practicas hechas por los ministerios de cultura, entre otras
actividades alusivas a la promocion cultural. En Hwajung Kim, Cultural Diplomacy as the Means
of Soft Power in an Information Age, Diciembre 2011 (en linea) Direccion URL:
http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-
studies/Hwajung_Kim_Cultural_Diplomacy_as_the Means_of Soft Power_in_the_Information_
Age.pdf [Consulta 13 de mayo de 2015].
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en las estructuras con estas construcciones sociales™

El peso del valor simbdlico de la forma en la que nos relacionamos, los
conocimientos que posee cada persona y la forma en la que las pone en
practica resultan determinantes al momento de ejercer algun tipo de presion o
poder sobre una persona o grupos de personas, dejando ver que el poder
adquisitivo sélo es una parte. “El poder simbdlico es un poder que existe en tal
medida, en la que se logre reconocer, conseguir apreciacion, es decir, un
poder (econémico, politico, cultural u otro), que tiene el poder de no dejarse
reconocer en su caracter verdadero como poder, como violencia, como
arbitrariedad. La vigencia real de este poder no se desarrolla en el nivel de la
fuerza fisica, sino en el nivel del sentido y del reconocimiento’™. Bourdieu
menciona que existen una serie de distinciones que colocando a algunos en un
papel de dominados y a otros como dominadores, cada uno reproduciendo
reglas, necesidades, significados y valores, dependiendo del grupo’
Entonces, la “distincion no solamente significa que existe una diferencia, sino
que otros perciben esa diferencia y que la pueden catalogar. De este modo, la

diferencia se convierte en diferenciacion””’

Bourdieu enfatiza en las practicas simbdlicas que la distincion (la
diferencia) revela discerniendo en tres aspectos centrales: 1) que las
relaciones de clase no solo son relaciones econdmicas, sino que
surgen en tanto que las relaciones de poder y sentido subordinadas
a su disposicidon en los campos y al capital simbdlico; 2) que el
analisis de las relaciones simbdlicas revelan los mecanismos que
posibilitan la transformacion de las relaciones de clase; y 3) que los
agentes no tiene necesariamente conciencia de sus practicas’®

Los espacios en donde se llevan a cabo estas relaciones sociales,

jerarquicas, Bourdieu las denomina campo; que con anterioridad hemos

* Hans-Jiirgen Burchardt, “Pierre Bourdieu y la miseria de la globalizacion”, Sociedad Hoy,
nuam. 11, segundo semestre, pp. 127-138, Universidad de Concepcion, Chile, 2006, pp. 128 y
129. Disponible en http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=90201107 [Consulta 30 de julio de
2014]

° Pierre, Bourdieu, Die verborgenen Mechanismen der Macht. Hamburg: VSA, 1997, idem.
"® Cfr., Aldara Fernandez, “Resefia de La distincion. Criterio y bases sociales del gusto de
Pierre Bourdieu”, (en linea) Coleccion Pedagog/ca Universitaria, No. 37-38, enero junio/julio-
diciembre 2002, 1. Direccion URL:
http://www.uv.mx/cpue/colped/N_. 3738/I%20La%20d|st|nC|on%20rese%CB%B1a pdf [Consulta:
29 de julio de 2014].

" Hans- -Jurgen Burchardt , op. cit., pp. 127-138.

"8 Aldara Fernandez, op. CIt pp. 1y2
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retomado, siendo estructuras, estructuradas, estructurantes que pueden ser
analizadas de forma independiente pero que se relacionan entre si a través de
relaciones de poder, cada una con caracteristicas propias tanto de quienes las
ocupan y definen como de quienes asi los conciben y legitiman; cada una
también posee intereses propios y que condiciona su existencia y
funcionamiento de la forma en la que lo ha estado haciendo’®.

El campo, independientemente de cual se trate, contiene reglas de lo
que esta o no estd permitido hacer, dependiendo de las condiciones
temporales y también las relaciones con otros campos, es decir que pueden ir
cambiando con las circunstancias con la finalidad de garantizar el estatus
actual o mejorarlo®. El espacio social es construido de tal modo que los
agentes o los grupos son distribuidos en él en funciéon de su posicion en las
distribuciones estadisticas segun los dos principios de diferenciacion que, en
las sociedades mas avanzadas, como Estados Unidos, Japén o Francia, son
sin ninguna duda los mas eficientes: el capital econémico y el capital cultural®’.

El siguiente diagrama, denominado por Bourdieu como El diagrama de
la distincion, muestra como es que podria ejemplificarse los elementos que
contiene un campo, sin que sea limitativo pero si contenga lo minimo en donde
los “agentes son distribuidos, en la primera dimensiéon segun el volumen global
de capital que ellos poseen en sus diferentes especies, y en la segunda
dimension segun la estructura de su capital, es decir, segun el peso relativo a
los diferentes tipos de capital (econémico, cultural) en el volumen total de su

capital’®.

& Cfr., Alicia B. Gutiérrez, “A modo de introduccion. Los conceptos centrales en la sociologia
de la cultura de Pierre Bourdieu” en Pierre Bourdieu, El sentido del gusto. Elementos para una
sociologia de la cultura, Siglo XXI, Buenos Aires, 2012, p. 11.

8 Cfr., Pierre, Bourdieu, Capital cultural, escuela y espacio social, siglo XXI, México, 2011, pp.
27y 28.

& Ibid., p. 29

8 Ibid., p. 29

44



Diagrama 1. Capital Global

Ana Laura Pérez Aparicio

CAPITAL GLOBAL +
(todas las especies confundidas)
" piano I bridge
S golf F F equitacién
& 1 > >
.~ PROFESIONES LIBERALES 3 champaiia
PROFESOR . ) 22
SUPERIOR ', 3%jedrez whisky | tenis ski ndutico ) ﬁ
. $Q caza
- CUADROS PRIV, =1
g ‘\‘ INGENIEROS |  scrabbie g%
\ navegacién a
5 cuapros rUmLicos avela e
PROFESORES -
SECUNDARIA m°“m\
iy natgcidn VOTO POR LA D
mo en bicicleta  agua ERECHA
SERVICIOS '\
MEDICO-SOCIALES
INTERMEDIARIOS  guitarra y
CULTURALES  expresién corporal
CUADROS MEDIOS
CAPITAL CULTURAL +COMERCIO |\ CAPITAL CULTURAL ~
CAPITAL ECONOMICO — opereta '\‘ ~ CAPITAL ECONOMICO +
TECNICOS |
INSTRUCTORES ‘ x
CUADROS MEDIOS e
ADMINISTRATIVOS yR& Peana
' g ernod g
EMPLEADOS DE * § :
cao ‘ZgE vinos espumosos 8
EMPLEADOS Het ]
DE OFICINA 1= &
' >
VOTO POR el g é
LA IZQUIERDA % -
CONTRAMAESTRES | pesca
OBREROS CALIFICADOS ;
juego de naipes  fuitbol, acordeén
OBREROS ESPECIALIZADOS '
v'ino tinto ordinario
MANIOBRAS | !
ASALARIADOS AGRICOLAS
H
CAPITAL GLOBAL —

Fuente: Pierre, Bourdieu, Capital cultural, escuela y espacio social, siglo XXI, México, 2011, p.

30

La concepcion de campo de Bourdieu no deja de lado el capital

econOmico que posea una persona o grupo o el propio campo, pero también

condiciona su posicidén al capital cultural y social que cada uno tenga. Estos

dos ultimos conceptos se refieren a que en “la lucha por la posiciéon social de

un individuo o de un grupo dentro de un campo social (que) no se trata
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solamente de disposiciones de recursos materiales, sino también de relaciones

"8 Es por ello que las

sociales, de conocimientos y titulos o reputacion
investigaciones de Bourdieu sean tan reconocidas. El se dedico a estudiar las
dinamicas educacionales de las escuelas en Paris, logrando demostrar que la
formacion educativa de principio en su mayoria era condicionada por la
posicién social que se poseia, es decir, que no tenian los mismos recursos
educativos los hijos de un obrero al de un profesor; segundo, que esta
formacion entonces determinaba el capital social y cultural que tenia una
persona adjudicandole casi de inmediato posicién privilegiada que era
reconocida por aquellos que no las poseian y le daban la carga simbdlica
superior, perpetuando un cierto tipo de conocimientos en un rol de
dominadores.

Ergo, Bourdieu menciona que existen ciertos habitus, siendo

[...] ese principio generador y unificador que retraduce las
caracteristicas intrinsecas y relacionales de una posesion en un
estilo de vida unitario, es decir, un conjunto unitario de eleccién de
personas, de bienes, de practicas. [...] Al igual que las posiciones
de las que ellos son el producto, los habitus estan diferenciados;
pero también son diferenciantes. Distintos y distinguidos, ellos son
también operadores de la distincion: ponen en juego diversos
principios de diferenciacion o utilizan de modo viable los principios
de diferenciacion comunes®,

que mantienen el balance y lugar de los elementos integradores de
cada campo. Ademas de que “son también estructuras estructurantes,
esquemas clasificatorios, principios de clasificacion, principios de vision y de
division, de gustos, diferentes”.

Las apreciaciones de este autor permiten identificar aspectos en las
relaciones sociales locales, nacionales, internacionales entre grupos
hegemonicos, poderes facticos y mas; que en muchas ocasiones se dejan de
lado, ponderando las que son evidentes, siendo que aquellas universalmente
aceptadas también condicionan y mantienen condiciones de desigualdad y

violencia simbolica en diferentes aspectos. Cada campo determina asi su

8 Hans-Jirgen Burchardt, op. cit., p. 130.
84 Pierre, Bourdieu, op. cit., p. 31
& Ibid., p. 32
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forma de operar y si no se responde a tal o cual dinamica que éste haya
establecido se corre el riesgo de ser expulsado del campo. El campo de la
cultura, y para el caso de la investigacion, la del entretenimiento en México

parece presentar tales caracteristicas.
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2. La Corporacién Interamericana de Entretenimiento, como campo de poder

en la industria del entretenimiento.

El campo cultural, sea cual sea el lugar, sociedad o tiempo especifico al que
nos estemos refiriendo, representa un espacio de continuos cambios,
relaciones e interacciones, en donde ademas participan un gran numero de
actores e intereses. La industria del entretenimiento es uno de los campos o
subcampos que se encuentran dentro del ambito de la cultura, y ademas de ser
uno de los mas redituables en donde los actores, principalmente aquellos del
sector privado, salvo aquellos que son organizados por el sector
gubernamental®®, determinan las reglas y dindmicas con las que debera
funcionar este subcampo.

El entretenimiento destinado a ocupar el tiempo libre de las personas por
medio de contenidos audiovisuales, escritos, escenograficos, entre otros;
responde a una sociedad avida de nuevas experiencias y mas y mejores
ofertas culturales y recreativas. Muchos autores como Foucault, Bourdieu,
Baudillard, entre otros, hablan de una sociedad del entretenimiento, siendo en
general “aquella que sin duda pretende satisfacer el antiquisimo apetito ludico-
recreativo y momentaneamente convencernos, mediante la ‘fabricacion
industrial’ de diversion, de la idea de que el unico fin de la vida es pasarsela

bien”87

, acompafada de un consumo extremo de este tipo de bienes que
parece no tener fin. A diferencia de otras industrias que tiene bien delimitados
sus sectores de desarrollo en el mercado, la industria del entretenimiento,

apostandole a la diversidad de gustos e intereses, logra ubicarse en muchos

% En México puede encontrarse a CONACULTA (Consejo Nacional para la Cultura y las
Artes), creada el 7 de diciembre de 1988, “como un érgano administrativo desconcentrado de la
SEP, asimismo le autoriza coordinar todas las unidades administrativas e instituciones publicas
cuya labor es promover y difundir la cultura y las artes”, ademas de ser la entidad que se
encarga de disefar, operar y poner en marcha la cultura traducida en eventos de diferente
indole, dentro del cual también se encuentran aquellos que radican en el entretenimiento y
espectaculo. En Direccion General de Comunicacion Social, Fundacién de CONACULTA,

Secretaria de Educacion Publica, CONACULTA, (en linea), Direccion URL:
http://www.conaculta.gob.mx/fundacion/#.U_T9ucV5PKN [Consulta 20 de agosto de 2014].

8 José Samuel Martinez Lopez, “Sociedad del entretenimiento (2): Construccion socio-
histoérica, definicion y caracterizacion de las industrias que pertenecen a este sector”, Grupo de
Investigacion en Comunicacion del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid. Revista
Luciérnaga, Afo Ill, Numero 6, Medellin, 2011 p. 7 (en linea) Direccion URL:
http://politecnicojic.edu.co/luciernaga6/pdf/sociedad_entretenimiento.pdf [Consulta 11 de
agosto de 2014].
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sectores economicos, simbolizando un nicho atractivo, altamente redituable
pero a la vez muy riesgoso.®

En México, la industria del entretenimiento tiene dos principales actores, por
un lado la oferta publica que es gestionada por el gobierno federal y local, y por
otro lado, del ala privada, se encuentra como promotora lider el Corporativo®®
Interamericano de Entretenimiento (CIE), que sin aludir a que es la unica
entidad que desarrolla actividades dentro de la industria del entretenimiento en
el pais desde el sector privado, si es la que mas tiempo tiene, infraestructura y
dominio en el campo. La Corporacion Interamericana de Entretenimiento (CIE),
es una empresa mexicana de capital variable cuya estructura esta basada en
tres pilares principales, dos operativos y uno social, en los dos primeros
encontramos CIE comercial y CIE entretenimiento y, en lo social encontramos

Fundacion CIE.

(La) CIE es una exitosa empresa dedicada a la industria del
entretenimiento en vivo en México y América Latina. Sus gestiones
en conciertos y espectaculos generan importantes derramas
econdmicas y estimulan la inversion extranjera en la region. En 2008,
logréo un Acuerdo de Exclusividad con Live Nation, grupo lider de
entretenimiento en vivo mundial, para la presentacién de artistas en
México y Latinoamérica. Uno de sus principales éxitos fue haber
traido a U2, banda irlandesa que rompidé récord de asistencia en
nuestro pais®.

Pionera en su campo, no soélo en México sino en América Latina, la CIE ha

logrado ubicarse como un referente en el entretenimiento fuera de casa® o en

% Jose Crettaz, “El entretenimiento, una industria en expansion”, La nacion (en linea). Direccion
URL: http://www.lanacion.com.ar/1110922-el-entretenimiento-una-industria-en-expansion
ggonsulta 11 de agosto de 2014].

“El gobierno corporativo abarca un conjunto de relaciones entre la administracion de la
empresa, su consejo de administracion, sus accionistas y ofras partes interesadas. También
proporciona la estructura a través de la que se fijan los objetivos de la compafiia y se
determinan los medios para alcanzar esos objetivos y supervisar el desempefio”. Definicion de
la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econodmicos, Principios de Gobierno Corporativo
de la OCDE, 2004. En s/a, ;/Qué es un Gobierno Corporativo?, Red de Camaras de Comercio
(en linea). Direccion URL: http://www.confecamaras.org.co/gobierno-corporativo/165-que-es-
900bierno-corporativo [Consulta 2 de octubre de 2014].

s/a, “Los 300 lideres mas influyente de México”, Revista Lideres Mexicanos (en linea),
Direccion URL: http://2012.lo0s300.com.mx/alejandro-soberon-kuri/ [Consultado: 10 de
noviembre de 2013].

La industria del entretenimiento fuera de casa ofrece al mercado alternativas de
entretenimiento para el tiempo libre, el cual puede ser dedicado, entre otras cosas, al cine, a
eventos y recintos culturales, ferias comerciales y convenciones, obras de teatro, conciertos,
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vivo, ademas de incursionar en otras actividades que coadyuvan a permanecer
en la posicién de lider en la que actualmente se encuentra. La Bolsa Mexicana
de Valores en uno de los reportes de cobertura de analisis que realiza a las
empresas que cotizan en ella, menciona que “CIE es el principal productor de
entretenimiento en vivo en Ameérica Latina. Adicionalmente, es uno de los
principales receptores de inversion publicitaria en el mercado mexicano, a
través de una plataforma comercial de canales y espacios publicitarios que

alcanzan audiencias segmentadas”.*

2.1. Antecedentes. Industria del Entretenimiento

La industria del entretenimiento a nivel mundial ha tenido un vasto
camino de evolucion para llegar hasta lo que es en nuestros dias, y parte de
ese desarrollo y crecimiento se debe a varios aspectos, principalmente al
avance tecnolégico, a la globalizacién y al crecimiento del mercado
internacional. La industria del entretenimiento se considera abarca los
siguientes ambitos socioculturales: radio, cine, televisidn, musica, teatro,
literatura, revistas, en algunas ocasiones se incluyen los deportes, las ferias,
etcétera; pero por si solas no constituyen una industria sino hasta que un
agente interviene en el proceso creativo y de difusion con fines de lucro.

Ejemplificando la idea anterior, la industria filmica que promueve
Hollywood a través de las diferentes casas productoras de contenidos filmicos
y audiovisuales en general estadounidenses es una de las mas influyentes y
vistas alrededor del mundo; en la musica, las grandes disqueras y productoras
de “talento” —tal y como ellas se llaman asi mismas-; en la literatura, las mas

importantes editoriales son algunos de los ejemplos de influencia y promocién

atracciones y parques de diversiones, y eventos deportivos. La industria del entretenimiento
fuera de casa depende de muchos factores, tales como las condiciones generales de la
economia, y los cambios en los habitos de gasto de los consumidores. En CIE, Informe anual
2012 para inversionistas, 30 de abril 2013, CIE (en linea). Direccién URL:
http://cie.pixelsiete.com/pdf/anual/anual2012.pdf [Consultado: 14 de noviembre de 2013].

92 Grupo Busamerica, Corporaciéon Interamericana de Entretenimiento, S. A. B. de C. V.
Reporte de Cobertura de Analisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de Valores (en linea), Direccion
URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr 423152 1.pdf [Consultado: 15 de octubre de
2014].
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que han logrado crear de cada uno de los ambitos socioculturales mencionados
una industria altamente redituable.

Para el caso de México, hablar de una industria del entretenimiento en
México de forma integral es adentrarse a un periodo no mayor de 25 afos
atras, en donde actualmente debido a la gran afluencia que ahora convoca este
sector y los millones de pesos que genera anualmente, se convierte en un
referente obligado en la economia del pais.

Se puede hablar de una industria sdlida cinematografica, musical,
teatral, etcétera, pero hacer referencia a una entidad que lograra abarcar gran
parte del entretenimiento y promoverlo, nos remite a un pasado cercano. El
entretenimiento en vivo o fuera de casa siempre ha sido un ambito que
involucra la participacion de muchos actores debido al gran numero de etapas

que este conlleva: planeacion, gestion, ejecucion y evaluacion, principalmente.

Es por ello que no es un ambito en el que incursionar y tener éxito sea
seguro:

Héctor Villegas Solis, Director de Piso Dos, empresa de Jalisco
dedicada a este giro. [...] (Menciona que) ‘La industria del
entretenimiento en México es muy buena aunque si es muy riesgosa;
entonces tenemos que buscar la forma en que le guste a la gente, que
lo pueda pagar, se tiene que hacer un estudio de mercado para hacer
gue un evento sea exitoso, porque en este tipo de industria es mucha la
inversion; generalmente un artista te pide su ingreso libre y tu tienes que

pagarle todo lo que son los viaticos y demas gastos™.

El propio presidente del Consejo de Administraciéon de la Corporacién
Interamericana de Entretenimiento, Alejandro Soberdn, expresa el desafio que
implicaba, previo a CIE, incursionar en la industria del entretenimiento y el
espectaculo, comentando que era un negocio practicamente “artesanal”, en el

que sobrevivir era casi imposible®®, mucho menos se podia hablar de una

% Consuelo Soto Montes, La industria del entretenimiento en México. Un buen negocio aunque
riesgoso, Negocios empresas (en linea) Direccién URL:
http://www.negociosempresas.com.mx/la-industria-del-entretenimiento-en-mexico/ [Consulta 11
de agosto de 2014].

* Eduardo Cruz Vazquez y Carlos A. Lara Gonzalez, “Testimonios. Cultura: aparato
institucional y estructura sectorial: Alejandro Soberon”, en Eduardo Cruz Vazquez y Carlos A.
Lara Gonzalez (coord.), 1988-2012 Cultura y transicién, Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn, Instituto de Cultura de Morelos, México, 2012, p. 150
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permanencia y continuidad, implicaba una fuerte cantidad invertida que podia
en muchas de las ocasiones resultar en una pérdida mas que en una ganancia.
Ademas, comenta que “hoy ya se nos olvido que a varias generaciones de
Jovenes, incluida la mia, ir a un concierto de rock era una experiencia escasa y
casi clandestina. Estaba también llena de todo tipo de riesgos, desde el
comportamiento de los espectadores hasta la reaccién de la policia”®,
enfatizando que la industria no sélo depende de la organizacion y logistica del
organizador sino también de agentes externos como los asistentes o
consumidores.

Ademas, agrega que “la historia de los conciertos en México no siempre
fue protagonizada por cémodos sistemas electronicos, preventas para
exclusivos tarjetahabientes, ni por foros bien acondicionados, o por lo menos
con decentes medidas de seguridad®®”, Federico Gonzalez Compean®’, director
de CIE Internacional, comenta que él logré asistir a un gran numero de
conciertos (Queen y Joe Cocker), en los que debido a la mala organizacion se
caracterizaron por terminar en golpes y la gran afluencia de personas
detonaban en portazos. Agrega que no habia asientos numerados y la
seguridad con la que contaba el recinto que albergaba el espectaculo no era la
suficiente®®. Uno de los espectaculos que marco un antes, haciendo referencia

al Festival Avandaro®® de la década de los setentas, y un después en la

% Ibid, p. 151
% s/a, “Miticos conciertos en México... ique nos hubiera gustado vivir!”, El Universal, 21 de julio
de 2010 (en linea) Direccién URL:

http://blogs.eluniversal.com.mx/wweblogs_detalle.php?p_fecha=2010-07-

21&p_id_blog=33&p_id_tema=11639 [Consulta 2 de septiembre de 2014].

7 Es egresado de la licenciatura en Comunicacion Social de la UAM-Xochimilco. [...] En 1993
ocupa la Direccion General de Nuevos Proyectos de OCESA. Su primera incursiéon en los
terrenos del teatro se da en 1997. En 1998 ocupa la Direccion General de MAT Theatrical
Entertainment, empresa responsable de la internacionalizacion teatral de grupo CIE, que ha
llevado a escena musicales en Argentina, Espafia, Brasil y México. [...]Ha sido Director
Corporativo de la Division Contenido de CIE y actualmente es Director Corporativo de la
Division Internacional del Grupo CIE. En s/a, Federico Gonzalez Compean, Grupo de Reflexién

sobre Economia y Cultura (GRECU), Programa de Economia Cultural, UAM-Xoch (en linea)
Direccion URL: http://economiacultural.xoc.uam.mx/index.php/compean [Consulta 3 de
septiembre de 2014].

% José Antonio Fernandez F., “Amores perros y Todo el poder demuestran que el buen cine
mexicano puede ser negocio. Entrevista a Federico Gonzalez Compean”, Revista Telemundo,
no. 83 el 10 de junio 2005, (en linea) Direccion URL:
http://www.ciudadpantalla.com/telemundo/entrevistas/?id_nota=5280#.U_UqgXuyMJwM.faceboo
k [Consulta 2 de septiembre de 2014].

%'E| Festival de Avandaro, fue, tal vez, el primer concierto masivo en México, celebrado el 11y
12 de septiembre de 1971 en Valle de Bravo y reuni6 a mas del 250 000 personas.
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industria del entretenimiento fuera de casa -en alusiéon a lo que ahora
conocemos como industria del espectaculo-, fue el concierto que dio del
cantante internacional Rod Stewart en el estadio Corregidora en Querétaro en
el 9 de abril de 1989. La venta del boletaje se realizé en el Estadio Azteca, el
colaborador de la revista Newsweek en Espariol, Victor Hernandez, quien tuvo
la fortuna de asistir, comenta que ya en el lugar la seguridad era del estado de
Querétaro y no estaban capacitados para contener a tantas personas por lo
que se presentaron una serie de sucesos desafortunados, como el ya conocido
“portazo”, se brincaron algunas bardas y aunque el concierto siguié en su
marcha de acuerdo con lo planeado, no fue un espectaculo placentero para
todos los asistentes. Sin embargo, él comenta que fue el primer espectaculo
que lo llevd a pensar que asi era como se vivian en el “Primer Mundo”, la
produccion, el audio, la calidad del artista, pese a la desorganizacion con el
publico, fueron elementos que lo llevaron a tal conclusion'®. Las paginas de los
periodicos locales y nacionales mencionan parte de los disturbios en donde
hubo golpes, heridos y gases lacrimégenos; pese a ello, este concierto abrid
las puertas a que otros artistas de talla internacional se aventuraran a tocar en
México.

Con antecedentes como el mencionado, el auge y crecimiento actual de
la industria del entretenimiento no sdlo se debe a la accidon de la iniciativa
privada como la que Alejandro Soberén encabeza, sino que también jugaron
una serie de elementos internos y externos que ayudaron a que las condiciones
sociales, econdmicas y politicas fueran propicias para que la industria pudiera
lograrse. Entre los factores que se mencionan se encuentran las politicas
privatizadoras del gobierno mexicano, que, de acuerdo con el testimonio del
empresario Soberdn, dejaron ver que “muchos agentes del sector privado son

101»

mejores administradores’™”, ademas de la apertura comercial y la firma del

Originalmente seria una carrera automovilistica que seria amenizada por algunos grupos
musicales y se llamaba Festival Rock y Ruedas, pero la gran cantidad de personas y la musica
detond en lo que ahora conocemos como Avandaro. En Editorial, “El festival de Avandaro, el
abuelito de todos los conciertos en México”, Sopitas, 13 de octubre de 2013 (en linea)
Direccion  URL:  http://www.sopitas.com/site/255399-el-festival-de-avandaro-el-abuelito-de-
todos-los-conciertos-masivos-en-mexico-galeria/ [Consulta 2 de septiembre de 2014].

19 victor Hernandez, colaborador de la revista NewsWeek en espariol, en entrevista con Ana
Laura Pérez el 24 de agosto de 2014.

" Eduardo Cruz Vazquez y Carlos A. Lara Gonzéalez, “Testimonios. Cultura: aparato
institucional y estructura sectorial: Alejandro Soberon, En op. cit. p. 151
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Tratado de Libre Comercio de América del Norte, la ola privatizadora y

neoliberal que caracteriz6 las ultimas dos décadas del siglo XXI, entre otras.

Que fue palanca para que un negocio como OCESA' y después CIE,
florecieran.

Un ejemplo de ello, es la concesion adquirida del Palacio de los
Deportes por parte de OCESA, posteriormente CIE. En donde el trabajo y
trayectoria de Federico Gonzalez Compean lo llevd a dirigir después de haber
estado al frente de la administracién del Teatro de la Ciudad, este recinto que
de acuerdo con su opinion era basurero. Entonces buscé la forma de ponerlo
en funcionamiento, asi que habldé con tres promotores de espectaculos, Dario
de Ledn, Alejandro Soberon y Rodolfo Ayala, quienes ya habian empezado a
explorar el mercado del espectaculo en vivo pero bajo el nombre unicamente
de OCESA. Ante el escenario que presentaba el recinto Gonzalez Compean
concluyé que habia dos opciones viables, las cuales fueron presentadas a
Alejandra Moreno Toscano'®: una, que el gobierno siguiera haciéndose cargo
del recinto y ademas fuera promotor de los eventos que en él se realizaran vy,
dos, darle a concesién el lugar a un grupo privado que tuviera la experiencia en
el campo. Finalmente se optd por la segunda y fue dada a concesién a
OCESA, la empresa de Alejandro Soberén, Dario de Ledn y Rodolfo Ayala;
con la campana “de ti depende” y comenzé lo que se denomina una revolucién

en la industria del entretenimiento’®.

2.2. Aparicion de la CIE en la industria del entretenimiento

La industria del entretenimiento tiene escasos 20 anos,
aproximadamente, que comenzé a constituirse de la forma en la que
actualmente la conocemos, En 1990, con Carlos Salinas de Gortari como
presidente de México, y un escenario en el que las condiciones econdémicas,
politicas y sociales eran las adecuadas para emprender un proyecto mercantil

privado; es entonces que se comenzd a trabajar en una idea que buscaba

192 Operadora de Centros de Espectaculos, S.A. de C.V.

193 Historiadora mexicana, actual Autoridad del Centro Histérico. En Redaccion, “Perfiles de los
colaboradores de Ebrad”, E/ Universal, 4 de diciembre de 2006 (en linea). Direccion URL:
http://www.eluniversal.com.mx/notas/392004.html [Consulta 2 de septiembre de 2014].

194 José Antonio Fernandez F., op. cit.
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incursionar y convertirse en pionera en la administracion del entretenimiento en
el pais. Operadora de Centros de Espectaculo S.A. de C.V. (OCESA) surgié
como una idea de los empresarios Alejandro Soberén'®, Dario de Leén y
Rodolfo Ayala, quienes formaban un grupo de socios dedicados a la
organizacion y puesta en marcha de conciertos, palenques y otro tipo de
eventos de caracter recreativo.

Dentro de la constitucién de dicha sociedad mercantil, como Sociedad
Andnima Bursatil de Capital Variable, se establecen una serie de objetivos
puntuales que consideran la promocién, adquisicion, constitucion, organizacion,
explotacion y participacién en el capital social o patrimonio de todo tipo de
sociedades mercantiles o civiles, entre las que se encuentran titulos legales,
intereses, participaciones y partes sociales; ademas de la obtencion y
otorgamiento de financiamientos, créditos o préstamos para la puesta en
practica de algun proyecto, asi como el manejo que ellos consideren 6ptimo de
las acciones y valores de la empresa, como su colocacién en los mercados de
valores nacionales o extranjeros.'®

Ellos buscaron con OCESA asumir el papel que ningun actor
anteriormente habia logrado llevar, y era poder convertirse en una empresa
sélida que pudiera llevar a cabo eventos de forma profesional y con la
seguridad de que tendrian buenos resultados, tanto para el publico que
asistiera como para ellos. Asi, es que buscaron como es que se emprendian
este tipo de actividades en Estados Unidos, lugar en donde ya llevaban
trabajando en el campo por algunos anos, lo que llevd a que se hicieran socios

de la empresa estadounidense OGDEN'Y, que les dio el respaldo que

105 “Alejandro Soberén Kuri es “fundador de la Corporacién Interamericana de Entretenimiento

(CIE), presidente del Consejo de Administracion y presidente ejecutivo del Grupo, desde sus
inicios en 1990. [...] Actualmente es miembro de los consejos de administraciéon de América
Moévil, de Grupo Financiero Banamex y del Banco Nacional de México. Anteriormente formo
parte de los consejos de administracion de Teléfonos de México y de Grupo Aeroportuario del
Surest. Antes de iniciar su trayectoria como empresario dentro del area del entretenimiento, fue
productor de peliculas. Estudié la Licenciatura en Administracion de empresas en la
Universidad Iberoamericana’. En s/a, Entrevistas a profundidad. Alejandro Soberén Kuri, PwC
(en linea) Direccion URL: http://www.pwc.com/es_MX/mx/ceo-survey/archivo/entrevista-a-
soberon-k.swf [Consulta 3 de septiembre de 2014].

106 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, CIE, 30 de abril 2013, (en linea). Direccién
URL: http://cie.pixelsiete.com/pdf/anual/anual2012.pdf [Consulta 17 de septiembre de 2014].

107 “Empresa estadounidense especializada en administrar inmuebles del gobierno de aquel
pais y con un aval en cuestiones de transferencia tecnoldgica, seguridad y operatividad”. En
Federico Gonzalez Compean, “Cultura y espectaculo: El caso de la Corporacion Interamericana
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necesitaban para que artistas de talla internacional confiaran en la organizacién
de los espectaculos en vivo y accedieran a venir'®®. Ademas de que lograron,
tiempo después, la concesion del Palacio de los Deportes que les proporciond
el espacio ideal para poner en marcha el proyecto de OCESA, y con la finalidad
de darle continuidad al proyecto y poder cotizar en la Bolsa Mexicana de
Valores, afnos después se haya constituido CIE, como figura fiscal y empresa
que contendria a OCESA y a otras divisiones operacionales.

El director de CIE Internacional, menciona que por fin se logré tener un
cierto, pero notorio, orden en esta industria. Se vendieron lugares, se
proporcionaron asientos a las personas, iniciaron a tiempo las presentaciones,
y se logré que las personas asistieran a los espectaculos que ellos querian
asistir, no a los que habia, debido a que se monitoreaba el gusto e interés de la
mayoria y se busca poder tener una presentacion en la Ciudad'®. Ademas de
que el comportamiento del publico comenzé a cambiar, su comportamiento
promovié que el desarrollo del evento fuera tranquilo y pudiera ser disfrutado

110

por todos los asistentes En suma, poco a poco fue dando resultados

positivos, debido a que se pusieron las “reglas claras de lo que no se podia
hacer, y el que lo hiciera de inmediato lo poniamos fuera del espectaculo”"",
marcando pautas por las cuales organizar un evento aseguraba éxito y dejaba

satisfechos a todos los involucrados.

de Entretenimiento” en Eduardo Cruz Vazquez (coord.), Economia cultural para
emprendedores. Perspectivas, Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, UAM- Xochimilco,
México, 2010, p. 232
"% Ibidem.
109 José Antonio Fernandez F., op. cit. Direccion URL:
http://www.ciudadpantalla.com/telemundo/entrevistas/?id_nota=5280#.U_UqgXuyMJwM.faceboo
k(;ConsuIta 2 de septiembre de 2014].

Eduardo Cruz Vazquez y Carlos A. Lara Gonzalez, “Testimonios. Cultura: aparato
institucional y estructura sectorial: Alejandro Soberon”, en op. cit., p. 152
" José Antonio Fernandez F., op.cit,
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CIE, al afno 2012, cuenta con la siguiente estructura organica:

Cuadro 1. Principales directivos

Consejo de administracion

Luis Alejandro Soberdn Kuri

Rodrigo  Humberto

Calvillo

Federico Gonzalez Compean

Leopolda Escobar Latapi *

Juan Manuel Perez Diaz

Jorge Fernandez de Miguel *

Carlos Elizondo Mayer-Serra *

Bernarda Malpica Hernandez

Victor Manuel Munllo Vega *

Ménica Lorenzo Gutierrez

Eduardo Mondragén Mora

*Miembros del comité de auditoria

Gonzalez

Presidente del Consejo

Consejero Relacionado

Consejero Relacionado

Consejero Independiente

Consejero Relacionado

Consejero Independiente

Consejero Independiente

Consejero Relacionado

Consejero Relacionado

Secretario
miembro

Propietarioc  no

Secretario Suplente no miembro

Principales Directivos

Luis Alejandro Soberdn Kuri

Presidente Ejecutivo

Rodrigo Humberto Gonzalez
Calvillo

Victor Manuel Murillo Vega

Federico Gonzélez Compeén

Alejandro Garza Diaz

Jaime José Zevada Coarasa

Juan Manuel Perez Diaz

Eduardo Martinez Garza

George Gonzalez Alvarado

Director General CIE Las
Américas

Director  General de  CIE

Comercial

Director General de CIE
Intermacional

Director  Corporative  de
Planeacion y Promocion

Director Corporativo  de
Administracion y Finanzas

Director  Comercial de CIE
Comercial

Director de Operaciones de CIE
Comercial

Director  General de CIE
Entretenimiento

Tabla extraida de: Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de Entretenimiento, S. A. B.

de C. V. Reporte de Cobertura de Analisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de Valores (en linea),
Direccion URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf [Consultado: 15 de
octubre de 2014].

Con un modelo de negocio vertical han logrado constituir una base
soélida integrada por personas que se han dedicado a lo largo de su vida al
sector de la gestion cultural y a los negocios, teniendo asi dos de los pilares
principales para que esta formula de entretenimiento en todos sus niveles
funcione.

Aunado a lo anterior, y en concordancia a que el éxito y permanencia de

CIE se ha logrado gracias a las alianzas y acuerdos que ha establecido con
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diferentes entidades lideres en su ramo; para la venta de las entradas de cada
una de las actividades, no se contaba con el sistema electronico de venta de
boletaje. El director de CIE Internacional comenta que al principio se mandaban
a hacer a Estados Unidos con la empresa Quick Ticket y en el pais eran
distribuidas en las tiendas Zorba'"2. Después, surgié en 1991 un acuerdo con la
empresa estadounidense Ticketmaster Corp., que actualmente pertenece a la
empresa, también estadounidense, Live Nation''®, para poder usar el sistema
de venta y reserva de boletos en el pais'™, con la cual en octubre del afio
2000, el Grupo obtiene la exclusividad para el uso de Ticketmaster para
América Latina’"®.

A la par de dedicarse al negocio del entretenimiento en vivo, CIE
comienza a incursionar en la comercializacion de espacios publicitarios en
diferentes plataformas a partir de 1996 a través de Unimarket, constituyéndose
de esta forma CIE Comercial, que actualmente tiene como accionista
mayoritario a Carlos Slim'®. Esta area del grupo opera en estadios, puentes
peatonales, aeropuertos del pais."’

Ademas, la CIE comenzé6 a operar diferentes parques de diversiones en
México y algunos paises de América Latina, de los que actualmente sélo
mantiene operaciones en el parque de diversiones Salitre Magico en Bogot4,

Colombia.

"2 Tienda de discos musicales, generalmente de pop-rock, rock y metal. En Pablo Queipo, Las
tiendas de discos de rock en México, Blog: Rock Amérika, 4 de mayo de 2012 (en linea).
Direccion  URL:  http://rockamerika.blogspot.mx/2012/05/las-tiendas-de-discos-de-rock-en-
mexico.html [Consulta 4 de septiembre de 2014].

"3 «ljve Nation Entertainment es la comparniia lider en el mundo de eventos en directo y
comercio electronico, comprendida por cuatro lideres de mercado: Ticketmaster.com, Live
Nation Concerts, Front Line Management Group y Live Nation Network”. En s/a, Acerca de Live
Nation  Entertainment, Live  Nation Espafia (en linea)  Direccion URL:
http://www.livenation.es/about [Consulta 27 de octubre de 2014].

"% José Antonio Fernandez F., op. cit.,

"% Editorial, “Obtiene CIE exclusividad para el uso de Ticketmaster”, El Universal, 6 de octubre
de 2000 (en linea). Direccion URL: http://www.eluniversal.com.mx/finanzas/9178.html [Consulta
4 de septiembre de 2014].

"% Carlos Slim Held, ingeniero civil por la UNAM y uno de los principales empresarios de
México y el mundo, posicionandolo en varias ocasiones como uno de los hombres mas ricos
del mundo. De ascendencia libanesa, Carlos Slim es duefio y accionista de las principales
empresas mexicanas transnacionales; Grupo Carso, fundada como Grupo Calas en 1980 es la
empresa que abandera gran parte de la actividad empresarial que lleva a cabo, en la que se
desempena en sectores comerciales, publicitarios, de telecomunicaciones, entre otros. En: s/a,
Biografia de Carlos Slim Helt, Sitio oficial de Carlos Slim Helu (en linea), Direccion URL:
http://www.carlosslim.com/biografia.html [Consulta 18 de noviembre de 2014].

117 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.,
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A través de los mas de 20 anos de camino que tiene la CIE,
caracterizado por alianzas, estrategias, innovacién, asociaciones, espectaculo
y la busqueda para hacer crecer un proyecto empresarial que fuera redituable,

da paso a que actualmente la Corporacion se defina como:

[...] la compadia lider en el mercado del entretenimiento fuera de casa
en México, Colombia y Centroamérica y uno de los participantes mas
destacados en el ambito latinoamericano y mundial en la industria del
espectaculo.

A través de un modelo Unico de integracion vertical, el acceso Unico a
una importante red de centros de espectaculos, una base de
anunciantes conformada por los principales inversores publicitarios en
nuestros mercados, asi como por las asociaciones y alianzas
estratégicas que hemos establecido con participantes experimentos
(sic) en la industria global; ofrecemos diversas opciones de
entretenimiento de talla mundial, las cuales incluyen conciertos,
producciones teatrales, eventos deportivos, familiares, y culturales,
entre otros, que cubren las necesidades de tiempo libre y esparcimiento
de nuestras audiencias.

Operamos un parque de diversiones y un parque acuatico en Bogota,
Colombia. Asimismo, comercializamos el Centro Banamex en la ciudad
de Meéxico, uno de los mayores y mas importantes recintos de
exposiciones y convenciones en el ambito internacional. Igualmente,
somos reconocidos como el mas destacado productor y organizador de
eventos especiales y corporativos en México, y operamos uno de los
centros de contacto mas profesionales y reconocidos en el mercado
mexicano.

CIE es una empresa publica cuyas acciones vy titulos de deuda cotizan

en la Bolsa Mexicana de Valores''®.

De igual manera, un gran numero de comunicados de prensa,
mencionan ser una de las principales empresas que es receptora de inversion
dirigida a la publicidad en México, por medio de diferentes plataformas
comerciales de canales y espacios publicitarios'".

La siguiente cronologia muestra el desarrollo de la Corporacion hasta
anos recientes, enmarcando actividades, actos y alianzas claves que

coadyuvan a que tenga la estructura con la que actualmente cuenta:

118 CIE, Quiénes somos, Portal del Corporativo Interamericano de Entretenimiento, Direccion
URL.: http://www.cie-mexico.com.mx/quienes_somos.php [Consulta 5 de septiembre de 2014].
1o CIE, Comunicado de prensa: aviso a los accionistas y publico en general, CIE, 22 de julio de
2014, Direcciéon URL: http://cie.pixelsiete.com/pdf/comunicados/230714esp.pdf [Consulta 5 de
septiembre de 2014].
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Cuadro 2. Evolucién histérica de CIE.

W7
- -. ; -

Disefio de cronologia e informacién tomada de Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de
Entretenimiento, S. A. B. de C. V. Reporte de Cobertura de Andlisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de
Valores (en linea), Direccion URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf
[Consultado: 15 de octubre de 2014]. *Excepto por los afios 2013 y 2014 cuyos datos son retomados
de los comunicados de prensa que expide CIE a sus inversionistas, cuadro de realizacion propia.
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Cuadro 2.1 Evolucion histérica de CIE (continuacion)

-
- - |

Disefio de cronologia e informacién tomada de Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de
Entretenimiento, S. A. B. de C. V. Reporte de Cobertura de Andlisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de
Valores (en linea), Direccion URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf
[Consultado: 15 de octubre de 2014]. *Excepto por los afios 2013 y 2014 cuyos datos son retomados
de los comunicados de prensa que expide CIE a sus inversionistas, cuadro de realizacion propia.
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2.2.1. La CIE, una empresa transnacional

Con mas de 20 afios de operaciones, en las que han existidos
diferentes fases de crecimiento y consolidacidn como la empresa lider en la
industria del entretenimiento en México. ElI Corporativo Interamericano de
Entretenimiento se reafirma como una empresa mexicana sélida y exitosa, que
ha cubierto cada uno de los aspectos que engloban el negocio del
entretenimiento, creando empresas subsidiarias'®® dedicadas exclusivamente
para cada una de las actividades que estan involucradas en todo el entramado
de cualquier actividad que realicen (acceso, logistica, alimentacién, seguridad),
hasta la puesta en marcha de acuerdos, asociaciones y concesiones con
diferentes empresas nacionales e internacionales; para asi cerrar el circulo que
integra la actividad del entretenimiento. “CIE a lo largo de su historia ha hecho
alianzas con comparnias lideres en la industria global del entretenimiento —
como se ha mostrado- que le han permitido obtener acceso a las mejores
producciones teatrales, talento artistico, eventos y centros de espectaculos, asi
como beneficiarse de su experiencia, reputacion, tecnologia y demas atributos
para seguir expandiendo su oferta de entretenimiento fuera de casa 21,

El director de CIE, Alejandro Soberdn, menciona que hay tres

elementos que han llevado al Grupo a ser lo que es actualmente.

Primero, se logré consolidar un modelo de integracion vertical en la parte
de entretenimiento y es un esquema que probd ser funcional a nivel
mundial, incluso entre las empresas lideres. [...] En segundo lugar, el
grupo tenia una enorme escuela en la diversificacion de productos, de
territorios en donde poner en practica todo esto. El nivel de oferta se
multiplicé de una manera importantisima, estimo mas de 200 millones de
boletos vendidos a lo largo de mas de dos décadas de vida de la
corporacion. [...] Y el tercero. La gran asignatura pendiente del grupo es
profundizar en la creacion de contenido. Es decir, que un consorcio
experto en comprar el contenido creado por un tercero, que es capaz de

120 “Una subsidiaria es una entidad que se encuentra bajo el control de una empresa separada.

La sociedad dominante es conocida como la casa matriz. [...] Una subsidiaria puede ser una
sociedad constituida o cualquier tipo de negocio no incorporado, como una asociacion. En
cualquier caso, la empresa matriz tiene el control cuando tiene mas de la mitad de los derechos
de voto de la subsidiaria, dandole autoridad sobre las decisiones financieras y operativas”. En
Dennis Hartman, (trad.) por Blas Isaguirres, ;Qué son las compafiias subsidiarias?, La voz de
Houston, (en linea). Direccion URL: http://pyme.lavoztx.com/que-son-las-compaas-
subsidiarias-5881.html [Consulta 5 de septiembre de 2014].

121 Grupo Busamerica, op. cit,
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agarrar un libreto de una obra de Broadway y montarla con el mismo
estandar de calidad con talento local, pueda crear conceptos y contenidos
que se puedan exportar. %2

Bajo estos elementos, aunado a un modelo efectivo de
impulsar y mantener la industria del entretenimiento, CIE ha expandido
sus acciones a gran parte de América Latina, principalmente y tiene
ademas, convenios y acuerdos con sus homdélogos en Estados Unidos y
Europa; gran parte de las actividades que desempefia dentro del
entretenimiento y publicidad lo hace en conjunto con otras empresas y/o
marcas nacionales y extranjeras, a los que considera socios y clientes.

Algunos con los que ha entablado alguna relacién mercantil

o comercial, en diferentes niveles son:

22 Eduardo Cruz Vazquez y Carlos A. Lara Gonzalez, “Testimonios. Cultura: aparato

institucional y estructura sectorial: Alejandro Soberdn”, en op. cit., p. 153
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e Banamex

e Telmex

e Coca-Cola

e Cerveceria Modelo o
Grupo Modelo

e Cerveceria Cuauhtémoc-
Moctezuma

e Visa

¢ Phillip Morris

e Cemex

e Toyota

e Ford

e Banorte

¢ BlackBerry

e Sony

e General Motors

e Renault

e Nestlé

¢ Volkswagen

¢ Rochfrans

e Operadora Wal-Mart

e Grupo Salpro

e Centro Impulsor de la
Construccién y la
Habitacion

e Expo Comm Events de
México

e Management Focus

e Messe Frankfurt México

e Expo Pak

e Exposiciones Gav

e Novartis

e HSBC

industria del entretenimiento en México

o CTI

e Grupo telefénica o}
Movistar'?®

o Fiat

¢ American Express

e Zurich Seguros

e Daimler Chrysler

¢ Microsoft

¢ Blockbuster

e Continental Airlines

e Heineken

e Fravega

e Burger King

e Hewlett Packard

e Peugeot

e Epson

o Gillette

e Bayer

e Seccion Amarilla

e Aeroméxico

e Bacardi y Cia

e Banco Santander Serfin

e BBVA-Bancomer

e Bimbo

Citibank

22 Empresa espafiola que recientemente

compré E-Plus, filial de KPN, empresa
alemana de telecomunicaciones y se ha
posicionado en el mercado Europeo como
el segundo operador mas importante y el
primero en Alemania. En s/a, “Telefénica
cierra la compra de E-Plus”, Periédico E/
pais, 1 de octubre de 2014 (en linea)
Direccién URL:
http://economia.elpais.com/economia/2014/
10/01/actualidad/1412144388_888185.html
[Consulta 2 de octubre de 2014].
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e Comercial Mexicana e Panasonic

e Danone e PepsiCo

e FedEx o Pfizer

e Grupo Posadas o Pirelli

e Hérdez e Quaker State
e Hilton e Sabritas

e Honda e Samsung

e Honeywell e SKY

e Kellong’'s e America Movil
e LALA e Sony

¢ Infonavit e Unilever

e Liverpool e ITESM

e Maruchan e Ferrero Roche
e Mexicana de aviacién e UVM

e Motorola o Office Depot
e Nextel e PEMEX

¢ Nissan e OXXO

¢ Nokia e Y mas.

Listado de autoria propia. Informacién extraida de CIE, Informe anual 2012 para inversionistas,
30 de abril 2013, CIE (en linea). Direccién URL:
http://cie.pixelsiete.com/pdf/anual/anual2012.pdf [Consulta 17 de septiembre de 2014].

Igualmente, y dentro de la dinamica empresarial que ha
emprendido la CIE —aunque no es objeto de esta investigacidon-, es preciso
mencionar que El corporativo, a partir de 1995, es una empresa publica al
cotizar sus acciones en la Bolsa Mexicana de Valores y mantener titulos de
deuda'®, también en la Bolsa Mexicana de Valores y en el Mercado de Valores

de Luxemburgo'® % Situacion financiera y bursatil que les proporciond mayor

'?4 De acuerdo con el glosario bursatil de la BMV, los titulos de deuda son: un “Instrumento que

representa un compromiso por parte del emisor, quien se obliga a restituir el capital en una
cierta fecha de vencimiento. El titulo es emitido a valor nominal, debe especificar los intereses y
amortizaciones si los hubiera’. En s/a, Glosario Bursatil, Bolsa Mexicana de Valores (en linea).
Direccion URL: http://www.bmv.com.mx/wb3/wb/BMV/BMV _glosario_bursatil [Consultado: 15
de octubre de 2014].

125« g Compafriia mantiene operando y registrados en el mercado Euro MTF (“Multilateral
Trading Facility”) de la Bolsa de Valores de Luxemburgo sus bonos (“Senior Unsecured Notes”)
de 10 afios por un monto original de US$200.0 emitidos en el Mercado Regulado (“Regulated

65



La Corporacién Interamericana de Entretenimiento como esfera de poder en la
industria del entretenimiento en México

seguridad a los accionistas originales y a los que en un futuro participaron o

participaran con El Grupo.

2.2.2. La CIE en otros ambitos de accion.

El negocio del entretenimiento tiene mas de una arista y
actualmente representa muchas ventanas de oportunidades por las cuales
puede participar cualquier empresa. Para el caso de la CIE, el amplio espectro
que contiene la industria del entretenimiento se ha convertido en posibilidades
de hacer crecer el negocio y con ello seguir consolidandose como la empresa
lider en entretenimiento fuera de casa, ademas de incursionar en nuevos

terrenos comerciales.

La Compania ofrece a lo largo de México servicios de disefo,
implementacién 'y ejecucidbn de estrategias integradas de
mercadotecnia fuera de casa hechas a la medida para sus clientes
(anunciantes, organizaciones, instituciones y gobiernos), las cuales
estan enfocadas a conectar sus marcas y mensajes publicitarios,
promocionales e institucionales con sus mercados o audiencias clave.
[...] lgualmente, la Empresa organiza y produce eventos especiales y
corporativos, y de igual manera, desarrolla aplicaciones web,
activaciones y promociones, telemercadeo, y la promocién de ferias

comerciales y exposiciones”.'?’

Es por ello que ademas de las actividades estandarte que han
caracterizado al Grupo, éste ha incursionado en otras areas que no en todas
las ocasiones han resultado tan redituables como las que realiza con
frecuencia, pero responden a intereses particulares de los principales
accionistas; asi como actividades especiales de las que se han ocupado, como

la organizacion del festejo del Bicentenario del inicio de la Independencia y el

Market’) de esta bolsa de valores el 14 de junio de 2005 y con vencimiento el 14 de junio de
2015”. En CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit,

En suma, recientemente esta Bolsa ha sido acusada por contar con un sistema de evasion
fiscal para multinacionales, entre los que no se detalla se encuentre la CIE. En Afp, “Revelan
sistema de evasion fiscal de Luxemburgo con multinacionales”, La Jornada, Jueves 6 de
noviembre de 2014 (en linea). Direccion URL:
http://www.jornada.unam.mx/ultimas/2014/11/06/revelan-acuerdos-entre-luxemburgo-y-
multinacionales-para-evadir-impuestos-1082.html [Consultado: 8 de noviembre de 2014].

126 Grupo Busamerica, op. cit.

127 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, CIE 30 de abril 2013, op.cit.
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Centenario del comienzo de la Revolucién Mexicana en el aino 2010, evento
que a través de sus filiales y subsidiarias se encargd de los arreglos para los
festejos encomendados por el presidente Felipe Calderdon Hinojosa a través del
Fideicomiso del Bicentenario, de los que se contabiliza un gasto de cuatro mil
millones de pesos, donde Make Pro, S.A. de C.V.'"® Creatividad y
Espectaculos S.A. de C.V., Unimarket S.A. de C.V., Bconnect Services S.A. de
C.V. y Publitop S.A. de C.V,; de las que Make Pro se llevé alrededor de 55
contratos con el gobierno'®. De igual forma, han participado en otros eventos
especiales como la realizacién de la Cumbre del Cambio Climatico de Naciones
Unidas COP-16, en 2010, y la reunion del G-20, en 2012,

También, y como impulsores y promotores de diversas
actividades dentro del entretenimiento, la CIE ha incursionado en el ambito del
cine, financiando proyectos cinematograficos de diversa indole. Siendo duefios

de la casa productora AltaVista Films™'

, dirigida por Francisco Gonzélez
Compean™?. El Director General de CIE Internacional, Federico Gonzalez
Compean comenta en entrevista que las razones por las cuales CIE decidi6

entrar en el cine fueron, en primera instancia, el gusto que tiene el presidente

128 “Make Pro, S.A. de C.V., subsidiaria de CIE, tiene celebrados contratos de representacion
comercial y servicios de publicidad, de manera individual, con cada una de las siguientes
sociedades: Creatividad y Espectaculos, S.A. de C.V., Grupo Automovilistico Nacional y
Deportivo, S. de R.L., Operashow, S.A. de C.V., y Venta de Boletos por Computadora, S.A. de
C.V., Operadora de Centros de Espectaculos, S.A. de C.V. y Servicios Corporativos Cie, S.A.
de C.V.” En s/a, “Capitulo IV”. Administracién, Comercio México. El portal de los negocios en
México (en linea). Direccion URL:
http://www.comerciomexico.com/finanzas/cie/administracion.php [Consultado: 21 de noviembre
de 2014].

'2° Francisco, Nieto, “Las empresas que beneficio el Bicentenario”, El Universal, 15 de
septiembre de 2013 (en linea). Direccion URL: http://www.eluniversal.com.mx/nacion-
mexico/2013/las-empresas-que-beneficio-el-bicentenario-950789.html  [Consulta 21 de
noviembre de 2014].

130 Marcos A. Mares, “4CIE sigue siendo el rey?”, El economista, 23 de enero de 2013 (en
linea). Direccién URL: http://eleconomista.com.mx/columnas/columna-especial-
empresas/2013/01/27/cie-sigue-siendo-rey [Consulta 14 de agosto de 2014].

130 Marcos A. Mares, op. cit.

31 Empresa mexicana dedicada a la produccion de largometrajes.

132 Francisco Gonzalez Compean, productor y director general de Altavista Films. “En Mayo de
1998, logra configurar la estructura actual de Altavista Films, compafiia productora de Estudio
México Films, empresa que se destaca en el ambito latinoamericano como (sic) una de las
empresas productoras mas importantes del cine hablado en espafiol. Durante su gestion ha
participado como Productor y Coproductor en 4 largometrajes: "Todo el Poder” dirigida por
Fernando Sarifiana, "Amores Perros" de Alejandro Gonzalez IAarritu, "Por la libre" de Juan
Carlos de Llaca y "Que no Quede Huella" de Maria Novaro’. En s/a, Produccion: Amores
Perros, NyVision (en linea) Direccion URL:
http://www.pepper.com.mx/amoresperros/prensa/produccion.html [Consulta 2 de septiembre de
2014].
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del Grupo, Alejandro Soberon, por las cintas cinematograficas, ademas de que
se desempefidé como productor de cine en algun momento de su vida; segundo,
porque el negocio del cine no dista mucho de la del entretenimiento fuera de
casa, ya que de igual forma se venden boletos en las salas de cine. También
afade comentando que no impacta de manera fuerte al capital de la
Corporacion pero han tenido buenos resultados.133

Dentro de las posibilidades que el negocio del entretenimiento
tiene para ofrecer, la CIE no se ha enfocado unicamente en un solo servicio o
bien, sino que al contrario ha buscado abrirse paso a otros nichos de
entretenimiento que de trabajarse de forma adecuada proporciona resultados

redituables y estan abiertos a la posibilidad de continuidad.

2.3. La CIE como campo de poder a partir de la teoria cultural de Pierre

Bourdieu

La estructura y dinamica con la que se desenvuelve el Corporativo en el
sector del entretenimiento fuera de casa, determina y condiciona, en un gran
numero de ocasiones, quiénes, con qué y de qué forma, pueden participar en la
industria del entretenimiento y en el resto de las areas en las que la CIE opera.

El diagrama siguiente muestra de forma general la insercion que tiene La
Corporacién o El Grupo (como también se hacen llamar) como una industria
cultural en el sector del entretenimiento. Ubicandolo de forma activa y con
papel preponderante y de liderazgo en el ambito privado, principalmente, y
también en el publico/institucional, asi como el independiente. Es una suerte de
pastel cuya gran partida es administrada y operada por la CIE, que es avalada

por sus anos existiendo y conocimiento del medio.

133 José Antonio Fernandez F., op. cit.
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Diagrama 2. Campo cultural en México
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Diagrama de autoria propia.

La Corporacion, con la corta trayectoria, que se traduce a mas de 20
afnos de operacion en el sector del entretenimiento en vivo, fue pionero y la
primera empresa privada de sus caracteristicas en este sector en el pais y
Ameérica Latina; tan solo en la industria del entretenimiento ha marcado pasos
sobre los cuales debe de realizarse esta actividad; determinando en la mayoria
de las ocasiones como, con qué, con quién y bajo qué condicionantes se
desenvuelve, lo que le ha garantizado obtener y mantener la posicion en el
campo con la que actualmente cuenta.

Tal y como lo reflejara Bourdieu en sus trabajos de investigacion
respecto a la construccion de una sociologia de la cultura; la CIE, podria ser
considerada como “una unidad sistematica que sistematiza todas las practicas,

el habitus™* —con el que opera- es sentido préctico y tiene una lgica propia,

3% Recordando que “el habitus es el instrumento de anélisis que permite dar cuenta de las

précticas en términos de estrategias, dar razones de ellas, sin hablar propiamente de practicas
racionales”. En Pierre Bourdieu, El sentido del gusto. Elementos para una sociologia de la
cultura, Siglo XXI, Buenos Aires, 2012, p. 16
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[...]. La légica de la practica es una logica paraddjica: I6gica en si, sin reflexion
consciente ni control 16gico”°.

Bajo estos términos bourdianos, existe un claro y delimitado campo en la
gestion cultural, entre las que descansan actividades artisticas de diferentes
caracteristicas y en las que interactuan diversos actores estatales, privados e

independientes.

2.3.1. Funcionamiento de la corporacion

CIE o el Grupo, opera bajo un esquema de negocio vertical, que
le permite por medio de empresas subsidiarias al Corporativo, celebrar y
obtener acuerdos con diversas empresas con las que logra cubrir cada uno de
los aspectos que engloba el desarrollo de la industria del entretenimiento,
pasando por el inmueble, el acceso, la publicidad, los insumos, los artistas, la
seguridad, entre otros.

Como ya se ha mencionado, la estrecha relacion que mantiene
con las empresas subsidiarias y afiliadas con las que cuenta le permiten
recuperar ganancias para su mantenimiento y gasto propio, asi como para el
pago de su deuda publica™. Bajo una linea bien delimitada y clara de los
objetivos que persigue El Grupo, ha logrado, con el paso de los afos, seguir
abarcando cada vez mas sectores aledainos que inciden directa o
indirectamente en el negocio que los vio nacer y constituirse como |lo que son

actualmente.

En conjunto con sus socios y aliados estratégicos, tales como
Televisa, Live Nation y Ticketmaster, CIE ofrece una gama diversa
de opciones de entretenimiento para una variedad de publicos y
presupuestos en ciudades grandes y medianas de alto potencial
econdmico y crecimiento poblacional del mercado mexicano. Dicha
gama de opciones incluye conciertos, producciones teatrales, ferias
comerciales y exposiciones, asi como eventos deportivos, especiales
y corporativos, entre otros y, en menor medida, un desarrollo de

parque de diversiones y acuatico en Colombia™’.

35 Ibidem.
136 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.
37 Ibidem.
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Las estrategias que dan guia y camino a seguir a sus actividades,

entre las que buscan mantener su liderazgo y seguir expandiéndose dentro del

sector del entretenimiento y en otros en los que ha comenzado a incursionar,

se encuentran detalladas en el ultimo informe anual para inversionistas del

2012:

1)

2)

Expandir los Canales Publicitarios y de Promocién para sus Clientes.
Este objetivo y/o estrategia orientada a las actividades que
desempena CIE Comercial, que aunque el 100% de las acciones
pertenezcan a Grupo Carso, empresa de Carlos Slim'®, esta area de
El Grupo sigue operando bajo su estructura empresarial. La
expansion de canales publicitarios y de promocién, proporcionaria
una mayor cobertura de las actividades que desarrolla CIE, y con ello
obtener mayores ganancias.

Expandir la Oferta de Productos para los Eventos de Entretenimiento
En Vivo. La gran variedad de oferta que tiene la CIE ha sido el
principal estandarte y atractivo de todas las actividades y acuerdos
que hay detras de un evento, la publicidad y producto de
entretenimiento que realiza buscara expandirse ademas de
mantenerse a la vanguardia y a la alerta de la demanda mundial que
existe por parte del publico, se convierte en uno de los principales
objetivos, ya que de ello dependera la audiencia y retribucion
monetaria que obtenga, ademas de que conservaria la reputacion con
la que cuenta.

Expandir el Modelo de Integracion Vertical para Eventos de
Entretenimiento En Vivo. Consolidar e incrementar la relacion con
otros mercados en México y América Latina y las partes involucradas,
desde Ila operacibn de centros de espectaculo “como Ia

comercializacion de derechos de patrocinio, derechos de nombre y de

138 Editorial, “AMo6vil compra division de medios de CIE”, CNNExpansién, Lunes 21 de enero de
2013 (en linea), Direccion URL: http://www.cnnexpansion.com/negocios/2013/01/21/amovil-
compra-division-de-medios-de-cie [Consulta 18 de noviembre de 2014].
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espacios publicitarios, asi como de concesiones para la venta de

alimentos, bebidas, y ‘souvenirs’ ™.

4) Continuar Explorando Oportunidades en el Negocio del
Entretenimiento Fuera de Casa que Complementen la Gama de
Negocios Actuales. Con el animo e intencion de seguir ampliando
mercado.

5) Socios Estratégicos y Alianzas. A lo largo de su historia, CIE ha
establecido coinversiones y alianzas estratégicas de largo plazo con
socios de alta reputacion.”™ Con ellos, no sélo ha logrado
posicionarse en el lugar en el que ahora se encuentra sino que ha
conseguido tener cubierto todo lo necesario, en servicios e insumos,
que pueda requerir cualquier proyecto que esté presentando, con lo
que no sOlo asegura mayores ganancias, para si y sus socios, sino
que también ser participe en todos los niveles de operacion que
existan, desde la creacién, planeacion hasta el producto final que es

entregado al publico receptor'’.

La siguiente tabla muestra sus principales filiales y socios por
ramo operacional, con objetivos claros y su quehacer en el negocio del

entretenimiento fuera de casa:

139 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.
140 [bidem.
141 [bidem.

72



Tabla 1. Principales socios de

Entretenimiento

la Corporacion

Ana Laura Pérez Aparicio

Interamericana de

Participacio
Empresa o
AcCclonaria
Establecida Socio Descripcion del Socio Objetivo de la Asociacion de CIE
OCESA Entretenimiento Televisa La empresa de medios de habla Promocion v produccion de 60.00%
hispana mas importante eventos de entretenimiento en
en el mundo. vivo en México.
Impulsora de Centros Codere Multinacional espariola, del Desarrollo v expansion del 15.20%
de Entretenimiento sector del juego privado que negocio de salas de Sports
de las Américas(® gestiona maquinas recreativas, Books v Yaks, asi como en el
salas de bingo, casinos, Complejo Las Américas.
hipédromos v salas de apuestas
deportivas.
Venta de Boletos Ticketmaster Lider mundial en la venta La venta de boletos por 67.36%
por Computadora (2) New Ventures Ltd  automatizada de boletos para computadora para eventos y
eventos v centros de centros de entretenimiento en
espectaculos, propiedad de la Meéxico v otros mercados
empresa Live Nation Inc. latinoamericanos.
T4F Entretenimiento F.A Comércioe  Uno de los operadores lideres Promocién de eventos en vivo 0.724%

Participagoes S.A.
(en donde CIE tiene
el 49.8509%),
Fernando Luiz
Alterio v GIF-II
Fundo de Investi-
mento em
Participacoes, S.A

de centros de entretenimiento
en vivo y promotores de eventos
en Brasil; el segundo, un
importante fondo de inversion
en Brasil.

en Brasil, Chile v Argentina.

(1) En febrero de 2012, CIE firmé la venta del 38.5% de las acciones representativas de ICELA a favor de Codere Méxicor. S.A. de CV., con lo cual el socio incrementa su
participacion minoritaria de 49.0% a un interés econdmico mayoritario de 84.8% en ICELA y CIE ve ajustada su participacion original de 51.0% mantenida desde 2007 a 15.2%

de interés econdmico minoritario.

(2) Subsidiaria de OCESA Enfretenimiento, 5.A. de C.V. A partir de agosto de 2005, OCESA Enfretenimiento, S.A. de C.V. es titular del 67.36% de las acciones representativas de

Venta de Boletos por Computadora, S.A. de C.V.

Tabla extraida del Informe anual para inversionistas de 2012. En: CIE, Informe anual 2012 para
inversionistas, 30 de abril 2013, CIE (en linea). Direccion URL:
http://cie.pixelsiete.com/pdf/anual/anual2012.pdf [Consulta 17 de septiembre de 2014].

Los socios comerciales, lideres en diferentes campos, dan mayor

seguridad y solidez a las actividades que desarrolla el Grupo, de acuerdo con

sus apreciaciones; sin embargo, el contar con empresas subsidiarias
encargadas unica y exclusivamente a una actividad en especifico, y que
ademas respondan a un centro operativo y administrativo en comun, le ha dado
a la CIE una mayor cobertura y control al negocio del entretenimiento ya que
puede cubrir con todas las actividades y necesidades que rodean cualquiera
que sea su actividad.

El cuadro siguiente, muestra las principales empresas subsidiarias

con las que cuenta, la participacion de la CIE en ellas y sus actividades.
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Tabla 2. Principales empresas filiales o subsidiarias de la CIE.

accionaria de CIE Mercade
Nombre o subsidiarias Actividad principal principal
Ocesa Entretenimiento, S.A. de C.V.
("OCENT) 60.00% Tenedora de acciones en conversion del 40.00% Meéxico
con Televisa Entretenimiento, S A de C.V.
Operadora de Ceniros
de Espectaculos, S.A. de CV 100.00% Administradora de centros de espectaculos Meéxico
atraves de OCEN ytenedora de acciones.
Grupo Automovilistico Nacional Mexico
v Deportivo, S. de R.L. de C.V. 50.01% Promocion y operacion de carreras deportivas.
a través de OCEN
Venta de Boletos por Computadora, 67.00% Venta automatizada de boletos. México
S.A de C.V. ("VBC") a traves de OCEN
CIE Internacional, S.A. de C.V. 100.00% Tenedora de acciones de diversas subsidiarias, América
Latina
yEUA
T4F Entretenimiento S.4 0.724% Promocion y operaciones de eventos Brasil, Chile
(antes CIE Brasil, 5.4.) (Directa e de entretenimiento en vivo en Argentina, y Argentina
indirectamente) Brasil y Chile.
Impulsora de Centros de Entretenimiento 15.20% Tenedora de acciones de las sociedades que
de las Americas, SAPIL de CV. operan en hipédromo, centro de exhibiciones, Mexico
(*ICELA™) juegos basados en nimeros y en simbolos ¥
centros de especticulos con apuesta deportiva.
Grupo Mantenimiento de Giros 100.00% Operadora de parques de diversiones. Colombia
Comerciales Internacional,
SA deCV.
BConnect Services, S.A de C.V. 100.00% Proveedor de servicios de tele-mercadeo. Mexico
(antes Grupo Sitel de México, S.A. de C.V.)
Creatividad y Espectaculos, S.A. de C.V. 100.00% Organizacion de eventos especiales, corporativos Mexico
v de Gobierno
Make Pro, 5.A. de C.V. 100.00% Comercializadora de derecho de patrocinio Mexico
v derechos de promocion publicitaria.

Tabla extraida del Informe anual para inversionistas de 2012. En: CIE, Informe anual 2012 para
inversionistas, 30 de abril 2013, CIE (en linea). Direccion URL:
http://cie.pixelsiete.com/pdf/anual/anual2012.pdf [Consulta 17 de septiembre de 2014].

Cada una de las empresas anteriores encargadas de una
actividad en especifico. Lo que da lugar a que sean colocadas en las

principales divisiones operativas de la CIE.
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Dentro de las actividades de la CIE, se encuentran divisiones que
especificamente canalizan el negocio del entretenimiento de acuerdo a su
competencia y esquema operativo. De las principales divisiones encontramos

CIE Entretenimiento, CIE Comercial, CIE Américas y CIE Fundacion.

CIE Entretenimiento

CIE Entretenimiento, de acuerdo como lo expresa CIE, “es (la)
unidad estratégica de negocio a través de la cual contratamos, producimos y
organizamos una amplia gama de eventos de entretenimiento fuera de
casa”'*. Dentro de esta area se concentran actividades como: conciertos,
teatro, la venta de boletaje (por medio del sistema ticketmaster), los centros de
espectaculos, una agencia artistica —denominada SeiTrack'*-, la gestion de
eventos deportivos y automovilismo deportivo™*, y eventos especiales y
familiares —como las celebraciones del Bicentenario de comienzo de la
Independencia y el Centenario del de la Revolucién Mexicana-.

La unidad de CIE Entretenimiento, al igual que toda Ia
corporacion, ha entablado acuerdos y asociaciones con actores estratégicos de
la industria del espectaculo, todo bajo el esquema de integracion vertical. Por
lo que de igual forma que con los socios comerciales y empresas filiales o
subsidiarias, la consolidacién de acuerdos con diferentes recintos y lugares al
paso de los anos, corresponden al cumplimiento de los objetivos y estrategias

que la CIE tiene bien formulados y claros; ya que de ello deriva gran parte de la

142 s/a, CIE Entretenimiento, Portal de la Corporacion Interamericana de Entretenimiento (en

linea), Direccion URL: http://www.cie-mexico.com.mx/entretenimiento.php [Consulta 17 de
septiembre de 2014].

%% SeiTrack, division que se desprende de la subsidiaria OCESA Entretenimiento-cuya division
nacid en la década de los noventa-, es el “resultado de la asociacion entre OCESA
Entretenimiento y SeiTrack Management nace ‘OCESA SeiTrack’ la agencia de representacion
artistica y comercializacion de espectaculos en vivo mas importante en Latinoamérica”. En s/a,
Acerca de ¢Coémo funciona nuestra agencia? http://seitrack.mx/acerca-
de/#sthash.HOxMwxye.dpuf [Consulta 29 de noviembre de 2014].

"4 En julio de 2014, por medio de diferentes comunicados de prensa, se notificd que para el
2015 se habia firmado un contrato con los titulares de la Formula One Championship Limited
(F1) y con la Secretaria de Turismo del Gobierno Federal, a través del Consejo de Promocion
Turistica de México (CPTM), para traer de nueva cuenta, en el Autddromo “Hermanos
Rodriguez”, el Gran Premio Mexicano en la Ciudad de México con una durabilidad de 5 afios.
En CIE, Comunicado de prensa: aviso a los accionistas y publico en general, 22 de julio de
2014, op. cit. Y CIE, Comunicado de prensa: Reporte de resultados del segundo trimestre de
2014, 28 de julio de 2014, CIE (en linea). Direccion URL:
http://cie.pixelsiete.com/pdf/trimestral/2T 14.pdf [Consulta 9 de septiembre de 2014].
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oferta y atractivo que puedan tener. Obtener la administracion o concesién del
uso de suelo de algun sitio garantiza que se cuenten con las condiciones
proclives para desempefar sus actividades de la manera mas optima y con
ello, asegurar la venta de lugares o0 accesos.

En consonancia con ello, la CIE tiene un gran numero de recintos
bajo las condiciones mencionadas, concentradas en las principales ciudades
de México, tal y como muestra la siguiente tabla, en la que se indica el recinto,
el afio en el que la CIE adquiere el permiso, el tipo de lugar, su capacidad y un

resumen de los derechos con lo que cuenta El Grupo.
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Tabla 3. Principales recintos bajo la operacion y/o administracién de la

CIE.

Mercado v centro

de esperticulos

Ciudad de Mexico

Foro Sal

Estadio aml (1)

Antodroms “Hermanos Bodrguez”

Palacio de los Depottes

José Cuervo Salon (2)

Teatro Metropalitan

Centro Cultural Telmen 1

Teatro Eanguita

Centro Cultural Telmes IT
Foro Polaneo {4)

Teatwo de los Insurzentas

Andinario Plaza Condess

Teatro Banamex Santa Fe (5)

Guadalmjara, Mevico
Arena VPG

Estadio § de Marzo

Monterrey, Mexico

Anditorio Eanamex (§)

Afio de Incorpora-

cidm

1993

1995

2001

1990

2003

1996

1996

1990
1996
2005

2006

bedn Tu )

2009

2005

2040

1994

Tipo de centro

Anfiteatro,

Estadio de beishal

Estadio de fathal

Antodromo

Arena cubierta

AnfiteatTo

Anfiteatro

Teatro

Teatto

Teatmo
Teatao

Teamn

ARTITEATO

Teatmo

AnfiteatTo

Estadio

Anfiteatro

Capacidad

maxima

&0,000

26,100

36,000

53,248

21,000

3.500

3400

2,351

L9

4,000

950

2,500

30

10,006

25,000

22,000

Drrechos de CIE

Permise Admdnistrativo Temporal Bevocable
exthosvo. (Vence en agosto de 2o021).
Contrato de operacion (Vence en diciembre
de 2013}

Permise Administrativo Temporal Revocable
exlusive (Vence sn agosto de zoau).
Permiso Administrativo Temporal Revocable
(Vence en agosto de 2021)

Amendamiento

(Vence en mayo de 2013).

Amendamiento

(Vence en diciembre de 2021).

Indefinido, con la posibilidad de las partes da
darlo por terminaris en coalquisr
momento. (3]

Amrendamiento

(Vence en octubre de 2012).

Amendamients terminado (3)
Amendamients (Vence en agosto de 2o15).
Amendamients. (Vence en noviembre da
2045)

ANendamients { vence e Marrg de 204g).

Amendamiento (Vence en febrero de 2016).

Amendamients (Vence en agosto de 2o020).
Derecho de programacion exclosiva de
eventos mmsicakes ¥ otros diferentes al fothal.
(Vence el agosto de zozol.

Derecho de operacion Vences en cetubre de
2048).

(1) Este estzdio es nsado principalmente para partidos de fothol soccer profesional ¥ ocasionalmente para otros eventos especiales 7 corporativos.

(=) Antes Vive Coerve Salon o Salén 21,

(3) Contrate de arrendamiento en proceso de renegnciacion.

{4} Anteriommente conncids como Faro Scotiabanlk

(5 Antes Zentrika

(6] Antes Anditorio Coca-Cola Pondidora.

Tabla extraida del Informe anual para inversionistas de 2012. En: CIE, Informe anual 2012 para

inversionistas, 30 de abril 2013, CIE (en linea). Direccién URL:

http://cie.pixelsiete.com/pdf/anual/anual2012.pdf [Consulta 17 de septiembre de 2014].
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El listado de recintos con los que tiene un acuerdo de operacion,
reafirma que cuenta que con una amplia variedad de opciones que dan soporte

a las actividades de entretenimiento de las que se ocupan y

En adicion a estos recintos, la Compania presta a terceros
organizadores y propietarios servicios especializados en la
administracion y operacion temporal de inmuebles para los eventos
de estos (sic) a lo largo del pais, [...]. Entre ellos, se encuentran la
explanada del Zocalo de la Ciudad de México, el Centro Internacional
de Exposiciones y Convenciones WTC, la Plaza de Toros México, el
Complejo Cultural Siglo XXl y el Estadio Cuauhtémoc en Puebla, la
Plaza de Toros Nuevo Progreso y el Foro Alterno del Centro Cultural

Universitario en Guadalajara, y los estadios Tecnolégico y
145

Universitario de Monterrey ™.
CIE Comercial
Por su parte, CIE Comercial se podria traducir como la agencia
publicitaria de la Corporacion, filial, socios y clientes interesados en sus
servicios. Esta unidad del Grupo “cuenta con amplia oferta de medios y
vehiculos promocionales”®, que le permiten ofrecer una gama de
posibilidades publicitarias sin importar la campafia de divulgacién y su
naturaleza. El objetivo es lograr una campafa mercadotécnica efectiva que
llegue al publico foco del bien o servicio a promocionar. “CIE cuenta con un
modelo de conexién con el consumidor en (sic) el cual esta disefiado para
lograr una conectividad de marca con el consumidor a través de mercadotecnia
en medios alternos, mercadotecnia experimental, mercadotecnia directa,
mercadotecnia movil e Internet’™’.
Esta estrategia mercadotécnica es llevada a través de diferentes
plataformas fisicas y virtuales de contenido audiovisual; el siguiente diagrama
muestra la multiplicidad de vehiculos y plataformas de las que la CIE hace uso

para difusion promocional.

145 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op.cit.
146 Grupo Busamerica, op. cit.
"7 Ibidem.
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Diagrama 3. Medios y Vehiculos promocionales de CIE:
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Futbol \ Deportes
r.\'\ ‘A.\
MKT Movil W y Centros
- ' ’ Comerciales
Even_tos Boletaje
Especiales
Tele-servicios < Macrobus
A / \
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Peatonales Inmuebles
X = A Y] -
Activaciones ! Espacios
& Promociones perechos d€ Marca
de Nombre

El principal ingreso de CIE comercial se deriva de la venta paquetes de patrocinio a sus clientes que incluyen varios de los vehiculos y medios
promacionales que ofrece. El costo mas importante es la comision de ventas, junto con los gastos relacionados a la ejecucion de programas para
clientes. Otros costos de operaciones relacionados a mercadotecnia y publicidad incluyen renta de equipo y de oficinas, servicios profesionales e
investigacion y desarrollo de aplicaciones disefiadas a la medida para clientes.

Diagrama extraido de: Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de Entretenimiento, S.
A. B. de C. V. Reporte de Cobertura de Analisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de Valores (en
linea), Direccion URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf [Consultado: 15
de octubre de 2014].

Sin embargo, en abril de 2013, esta unidad fue vendida a América
Moévil, empresa administrada por el empresario mexicano Carlos Slim. La venta
fue valuada en 1, 668 millones de pesos'*®, transaccion que fue aprobada por

la COFECO™® 190,

Una de las principales razones por las cuales la unidad de medios
se puso a la venta fue para socavar un poco de la deuda que tiene la compainiia
en la Bolsa, asi como, para el pago de sus trabajadores. El acuerdo concreta
que la venta haya sido del 100% de las acciones, aunque ello no deriva en que

deje de ser una subsidiaria de El Grupo™.

'*8 Editorial, “Slim compra unidad de medios de CIE”, Revista Forbes 30 de abril de 2013 (en
linea) Direccion URL: http://www.forbes.com.mx/slim-compra-unidad-de-medios-de-cie/
LConsuIta 9 de septiembre de 2014].

“9 Comision Federal de Competencia México

%0 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op.cit.

191 Notimex, “A Movil concreta compra de unidad de CIE”, CNNExpansién, 30 de abril de 2013,
(en linea), Direccion URL: http://www.cnnexpansion.com/negocios/2013/04/30/amovil-concreta-
compra-de-unidad-de-cie [Consulta 9 de septiembre de 2014].
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Dentro de este acuerdo, y con base en “informacion de CIE [...], la
operacion incluye los derechos de operar espectaculares ubicados en
estructuras de puentes peatonales, publicidad en aeropuertos y sistemas de
transporte publico y mobiliario urbano. Incluye también pautas publicitarias en
pantallas digitales, en tiendas de conveniencia, divulgacion en centros
comerciales, servicios de agencia digital (Ad Network), publicidad en salas de

cine y derechos con equipos y estadios de futbol soccer profesional'®.

CIE Las Américas

Como una unidad minoritaria, pero no por ello menos importante o
redituable, se encuentra CIE Américas o Impulsora de Centros de
Entretenimiento de Las Américas, S.A.P.l. DE C.V. ("ICELA"), cuya accion
recae en las casas de apuestas y juegos de azar. Dentro de esta unidad, se
operan diferentes centros de apuestas o salas, asi como, el Hipédromo de las
Américas, donde se realizan carreras de caballos y diversos eventos deportivos
de apuestas.

Sin embargo, en el ano 2011, se opta por vender parte de las
acciones a Codere México, transnacional de origen espafiol quien desde 1998
es lider en el negocio de las salas de apuestas, con salas, terminales de juegos
e ingresos, con CIE opera 52 salas y el Hipédromo de las Américas'. Con la
venta accionaria, Codere con subsidiaria de ElI Grupo, cuenta ahora con el

84.8% del total de acciones'*.

CIE Fundacion

Ademas, y bajo un esquema empresarial que caracteriza a la
mayoria de los grandes conglomerados, EI Grupo cuenta con una unidad
denominada CIE Fundacion, fundada en 2005, que por medio de actividades y

acciones de caracter altruista buscan tener un impacto positivo en un sector

"2 Ibidem
53 Luis Miguel Gonzalez, La industria del juego que aqui crece es la ilegal: Codere, El
economista, 6 de agosto de 2013 (en linea). Direccion URL:

http://eleconomista.com.mx/industrias/2013/08/04/industria-juego-que-aqui-crece-ilegal-codere
LConsuIta 11 de septiembre de 2014].
4 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.
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determinado de la poblacion, mayormente vulnerable. La mayoria de las
actividades que desarrolla echa mano de los recursos artisticos y en
infraestructura que posee.

Con una lema “Crear alegrias”, es “una plataforma para unir el
talento artistico con empresas socialmente responsables, en apoyo a todas
aquellas instituciones que atienden dichos sectores, poniendo al alcance de
todos ellos la magia de las emociones, pero sobre todo, el poder transformador
de la alegria”®®®.

Cada una de las unidad, constituyen un engranaje un importante
dentro de El Grupo. Con una base sélida cuya estructura refleja tener bien
definido cual es el campo de trabajo en el que la CIE se ha vuelto
potencialmente lider en la industria del entretenimiento. Algunas de las cifras
de afos recientes demuestran en numeros la trayectoria que ha tenido el
Grupo, en sus diferentes divisiones. Las siguientes tablas, son una
comparacion de ingresos y UAFIDA™® |os primeros trimestres de los afios 2013
y 2014, que muestran un decremento, en el conjunto de sus areas de alrededor
de 10%, lo que podria tener muchos origenes, que sin ser objeto de estudio de
esta investigacion podria especularse el aumento en la competencia, la crisis
econdmica, un poder adquisitivo en el grueso de la poblacion limitado, entre
otras mas. La otra, una comparacion anual de ingresos, deuda, activos y
pasivos totales, asi como capital, lo que nos permite dimensionar en cifras el
porqué de la venta de acciones de El Grupo en sus diferentes unidades en el

mercado nacional e internacional del entretenimiento.

' sla,  Fundaciéon  CIE, Portal CIE (en linea). Direcciéon  URL:
http://www.cie.com.mx/fundacion.php [Consulta 17 de septiembre de 2014].

%6 UFIDA. Es la “utilidad antes de ingresos netos financieros, impuestos, depreciacion y
amortizacion. Se define como: "utilidad de operacion mas depreciacion del ejercicio”. En s/a,
Glosario de términos bursatiles y financieros, Grupo Financiero Banorte (en linea). Direccion
URL: http://www.cbbanorte.com.mx/analisis/glosario/ [Consulta 5 de septiembre de 2014].
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Tabla 4. Datos relevantes (ingresos)

DATOS RELEVANTES

Datos Financieros y Operativos Relevantes

1T14
INGRESOS

. Entreteminiento
B Comercial

Otros Negocios

MXP 1,482

B Entreteminiento
B Comercial

Otros Negocios

MXP 1,651

Fuente: CIE, Informacion Corporativa, Datos relevantes, CIE (en linea), Direccion URL:
http://cie.pixelsiete.com/inv_datosRelevantes.php [Consulta 9 de septiembre de 2014].

¥ VER MENU

. Entretenimiento
M comercial

Otros Negocios

MXP 140

UAFIDA

B Entretenimiento
B Comercial

Otros Negocios

MXP 228

industria del entretenimiento en México
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Gréficas 1. Datos relevantes financieros de la CIE

INGRESOS TOTALES*
7,256

2011 2012 2013 1T13 1T14

ACTIVOS TOTALES*
14,400

2011 2012 2013 1T13

PASIVOS TOTALES*
9,489

2011 2012 2013 1T13

UAFIDA*

2013 1T13 1T14

DEUDA*

2011 2012 2013 1T13

CAPITAL CONTABLE*
4,91

3,134 3,255 3,195 3,281

2011 2012 2013 1T13 1T14

*NOTA: Cifras expresadas en millones de pesos mexicanos con excepddn del nimero de empleados

Fuente: CIE, Informacién Corporativa, Datos relevantes, CIE (en linea), Direccion URL:
http://cie.pixelsiete.com/inv_datosRelevantes.php [Consulta 9 de septiembre de 2014].

2.3.2. Actividades y acciones globales

Dentro de las operaciones de la Corporacion Interamericana de

Entretenimiento, se encuentran aquellas que van mas alla del mercado

mexicano, en donde también ha realizado proyectos importantes en ciudades

de América Latina, Europa y Estados Unidos.
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Desde la aparicion de OCESA, y la posterior constitucion de la
CIE como entidad que albergaria a la anterior y a otras, la industria del
entretenimiento fuera de casa era algo inacabado, al menos en América Latina,
y muy localista en Estados Unidos y Europa; la estrategia es que estas
regiones “[...] tienen ciudades grandes y medianas, [una] industria altamente
fragmentada, talento y contenido local sin explotar, una oferta poco
desarrollada e integrada, demanda potencial creciente, capacidad en
inmuebles no aprovechada, acceso al financiamiento internacional, bono
demogréfico, liberalizacion econémica, necesidad de “one-stop shopping™®’
por parte de los artistas y espectadores”*®. Bajo estas condiciones, en su
mayoria muy similares a las que tenia México previo y dentro de los primeros
afos de CIE, el modelo que los habia mantenido en el pais parecié ser una
opcion viable para ser exportado e ir incrementando su presencia en el
negocio.

Con esta visién y bajo el esquema de negocio vertical que habia
tenido buenos frutos en la industria del entretenimiento en México. “La
expansion internacional empieza en 1997 y 1998 con la adquisicion de los
activos y la operacion del mas grande promotor de eventos de Rock en
Argentina y Chile”**®. Fechas que coinciden con la primera edicion de uno de
los eventos anuales mas importantes en la escena del rock actualmente en el
pais y América Latina: la primera edicidn del Festival Latinoamericano, Vive
Latino. Después de esta accion, son varias las actividades y acuerdos con los
que cuenta la CIE a nivel internacional, como los mencionados con empresas
extranjeras (Ticketmaster, Live Nation, Codere).

La tabla siguiente muestra los paises en los que la CIE ha hecho
negocios, asi como, el tipo de actividades que realizaba en cada pais y los

afnos en los que lo hizo:

157 “Concepto de marketing que se aplica cuando una empresa ofrece una completa gama de

productos a la vez que un servicio eficiente haciendo que se evite tener que contactar con
varios proveedores para satisfacer por separado cada area de necesidad’. En Grupo
Busamerica, op. cit.
'8 Ibidem
159 ;

Ibidem
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Tabla 5. Principales paises de origen de las empresas con las que la CIE
ha entablado algun tipo de negocio

T [ [ | T
Actividad E = h 3 E

-Promotor 1996-T4F 1999- T4F 1998- T4F Mﬁ 2001-2004
-Admén. D de Inmuebles 1996- T4F 1999- T4F 1998- T4F 1999-2004

-Boletaje 1996- T4F 2001-T4F 2001-T4F

-Pubicidad 1996- T4F 1999-T4F

-Parques de diversiones 1998-2008 1998-CIE 2004-2011
-Producciones teatrales 1998- T4F 1999- T4F 1989-2004

-Publicidad rotativa 1999-2001

-Cine 1999-2004 2001-2004 2001-2004 2001-2004 2001-2004
-Internet 1999-2003 2001-2003 2001-2003

Nota: T4F=En el 2007 CIE vende participacion mayoritaria de sus negocios en Argentina, Brasil y Chile a T4F
CIE = Actividades que hasta la fecha siguen formando parte de las operaciones de CIE.

Tabla extraida de: Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de Entretenimiento, S. A. B. de C.
V. Reporte de Cobertura de Anélisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de Valores (en linea), Direccion URL:
http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf [Consultado: 15 de octubre de 2014].

Dentro de las principales acciones globales que ha emprendido la
CIE, resaltan aquellas que tiene con sus homdlogos, habiendo dos que
rescatar: Live Nation y T4F (Time For Fun).

Con Live Nation, mantiene una estrecha relacion de intercambio y
disponibilidad de artistas de nivel internacional; ademas de que ambos se
encuentran estrechamente ligadas con Ticketmaster, con quien tiene
operaciones en Argentina, Chile, Brasil, Colombia, ademas de México'. Live
Nation, “la productora y promotora de mdusica en vivo mas grande del mundo
que produce anualmente mas de 16.000 recitales para 1500 artistas en 57

»161

paises” ", y con unidades un tanto similares a las que tiene la CIE: conciertos,

sistema de boletaje, agencia de artistas y publicidad y patrocinio'®?.

En Sudamérica, la CIE mantiene una asociacién con la empresa

T4F Entretenimiento, S. A. (Time for fun) que “maneja todas las variables de

1% g/a, “Obtiene CIE exclusividad para el uso de Ticketmaster”, El Universal 6 de octubre de

2000, op. cit.
' sla, Empresa, Portal Time for fun (en linea). Direccién  URL:
http://www.t4f.com.ar/empresa.html [Consulta 11 de septiembre de 2014].

s/a, Divisions, Live Nation Entertainment (en Ilinea). Direccion URL:
http://www.livenationentertainment.com/sponsorship/ [Consulta 4 de septiembre de 2014].
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produccion del entretenimiento en vivo: produccion comercial, artistica y
técnica, profesionalizacion de las areas de marketing, comunicacion y
prensa”'®, con la que le permite tener participacion en Brasil, Argentina y Chile;
de los eventos en los que tiene participacion destacan: eventos familiares,
especiales, conciertos, deportivos, complementando con la venta de boletaje y

espacios publicitarios'®.

En abril de 2011, y como consecuencia de la gran deuda que
tenia El Grupo, se opta por retirar inversion y participar de forma parcial con la
empresa T4F, de los puntos importantes en esta transaccion se rescatan dos:
1) T4F buscara con esto ampliar su presencia en el negocio del entretenimiento
en los paises sudamericanos donde tiene presencia, 2) la CIE, los usara para
reducir los pasivos que tiene'®.

Ademas, “La alianza estratégica vigente entre T4F y CIE para
capitalizar sinergias se mantiene, y continuara fortaleciendo y expandiendo el
negocio de entretenimiento “en vivo” en los mercados actuales y futuros de
T4F. CIE continuara enfocandose en aprovechar las oportunidades de
crecimiento en México y en el fortalecimiento, asi como en la mejor gestion, de

su estructura financiera, administrativa y operativa”'®.

A la par, Time for Fun tiene un acuerdo de exclusividad en
Sudamérica con la compafiia Live Nation'®’., de las mismas caracteristicas que

las tiene la CIE con él.

Finalmente, el director de CIE Internacional Federico Gonzalez

Compean, menciona en entrevista, la expansion de El Grupo:

[...]. No hicimos un plan maestro de crecimiento de CIE, pero si hemos
estado atentos todo el tiempo para ver y aprovechar todas las
oportunidades posibles. En Argentina operamos un zooldgico, el teatro

183 s/a, Empresa, Portal Time for fun, op. cit.

'%4 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.

' CIE, CIE anuncia desinversion parcial en Sudamérica a través de una oferta publica de
acciones de T4F, en la cual la CIE mantiene una participacién accionaria minoritaria, Portal
CIE, Comunicados 14 de abril de 2011. Direccion URL:
http://cie.pixelsiete.com/pdf/comunicados/eventore_14042011.pdf [Consulta 11 de septiembre

s/a, Empresa, Portal Time for fun, op.cit.
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Opera y somos duefios de unas estaciones de radio. En Brasil
tenemos 3 teatros. En Chile hacemos conciertos. Operamos parques
de diversiones en México (La Feria de Chapultepec, el Cici de
Acapulco y Selva Magica), Colombia (El Salitre Magico) y en Miami

(Wanadu). Y en Meéxico, Brasil, Argentina y Chile tenemos Ticket

Master'®.

La diversificacién del negocio del entretenimiento los ha llevado a
establecer relaciones con empresas extranjeras, quienes a su vez ven abierta
la oportunidad de invertir en México y participar en diferentes actividades y
viceversa para la CIE.

En suma, el conjunto de actividades y areas en las que se
desarrolla la CIE, son reflejo de su amplia trayectoria y acuerdos que tiene, y
que sustentan tanto las divisiones operacionales como las empresas filiales
con las que cuenta. EI campo del entretenimiento, ha sido, es y seguira siendo
un sector altamente redituable para los negocios. La permanencia o
desaparicion de uno u otro actor empresarial en este sector en especifico
puede verse determinado por la capacidad y dinamica para llevar a cabo sus
actividades; la CIE es una muestra contundente de que su continuidad y
liderazgo en la industria del entretenimiento se debe en gran parte a las
estrategias y funcionamiento que ha ido teniendo y perfeccionando con el
tiempo, para posicionarlo en el lugar que actualmente ocupa en nuestro pais y

Ameérica Latina.

168 José Antonio Fernandez F., op. cit.
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3. El entretenimiento en México a partir de la CIE

Como se ha sostenido en el capitulo anterior, la constitucion de OCESA, en
primera instancia, y la posterior aparicion de CIE como entidad
multidimensional en el sector del entretenimiento fuera de casa, publicidad y
operacion de diversos espacios de recreacidon y juegos; simbolizé y fue un
parteaguas en todos los niveles de esta industria desde creativo, pasando por
logistica hasta la ejecucion.

Sus alianzas y acuerdos con diversos actores, cada uno de ellos clave y con
roles preponderantes en areas muy especificas como alimentos y bebidas,
publicidad, tecnologia, entre otras, son parte del gran andamiaje que
representa la industria del entretenimiento en nuestro pais, en donde ademas
de lograr un negocio rentable, ha buscado, y en gran numero de ocasiones ha
logrado, atender y complacer las demandas de un publico hambriento de
nuevas experiencias y aquel que es fiel a las preferencias de entretenimiento
mas tradicionales y comunes.

Federico Gonzalez Compean, director de CIE Internacional, comenta al

respecto de su aparicion en el negocio del entretenimiento que,

Desde hace mucho tiempo somos una cuidad absolutamente
cosmopolita. Tenemos toda y cualquier cantidad y variedad de eventos
culturales y/o comerciales, de bienes y servicios ligados a este campo,
sea de forma real o simbdlica. Aunque no sea tangible, este proceso
tiene que ver con el desarrollo. No es una suerte de cadena de
nacimientos. Se va cultivando una oferta tan abundante. (...)No se
puede negar que tal fendmeno tiene que ver con la economia, el
consumo es posible porque hay dinero. Es por ello que se generan las
opciones, tantas como se aprecian en nichos como la radio, en el
mosaico de periddicos y revistas; hay muchos libros, tanto para
quienes les interesa uno de cocina, como a los aficionados a

Murakami o para quienes les interesa leer a Fuentes'®.

El fuerte de la CIE, es la operacion y ejecucion de la variedad que compone

el entretenimiento fuera de casa, lo que lo ha llevado a posicionarse como lider

'Federico, Gonzalez Compean, “Pese a todo, generamos ofertas culturales”, Grupo de

reflexion sobre economia y cultura (GRECU), Programa de Economia Cultural, UAM-Xoch, (en
linea) Direccion URL: http://economiacultural.xoc.uam.mx/index.php/compean/261-ofertas
[Consulta 15 de agosto de 2014].
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y que lo respaldan los buenos resultados que ha obtenido. Con una fuerte
presencia en México y América Latina, la industria del entretenimiento en

nuestro pais es un antes y un después de este Corporativo'”.

3.1. La CIE, lider en la gestidon de eventos de entretenimiento en México

A lo largo de poco mas de 20 afos de trayectoria, desde su constitucion
hasta su consolidacion como la principal empresa en la gestidén y desarrollo del
entretenimiento fuera de casa del pais y a nivel regional y mundial, la CIE
presenta una amplia gama de opciones de entretenimiento que refleja su poder
frente a otro tipo de entidades independientes y privadas.

El crecimiento de OCESA a CIE se da principalmente a una deuda
exponencial que se tuvo en 1994, debido a la devaluacion y crisis econdmica
que sufrié el pais en ese afio. Habia de dos, comenta Federico Gonzalez
Compean, o se terminaba el negocio o se buscaba dinamizar el negocio, seguir
trabajando en nuevos proyectos, lo que no sélo aumentaba gastos sino las
personas necesarias para sacar adelante el trabajo y poder pagarm. Por ello
es que crecer y seguir expandiendo el negocio del entretenimiento fue el
camino a seguir.

En México, se desarrollan conciertos de todos los géneros y aforo,
funciones de teatro, danza y especiales; asi como deportivos en todos sus
niveles y claro, el servicio de boletaje que se ofrece a través de Ticketmaster.
La imagen del espectaculo y entretenimiento en México es OCESA, CIE como
la cabeza y toda la estructura que tiene y que ha sido sefialada en el segundo
capitulo componen esta industria, pese a los pequefios competidores que

buscan abrirse paso en el negocio.

170 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.
1 José Antonio Fernandez F., op. cit.
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3.2. El logro de la monopolizacion del entretenimiento

Después de todo lo trabajado anteriormente, bajo qué esquemas podria
hacerse referencia a una real monopolizacién del negocio del entretenimiento
fuera de casa por parte de CIE. De esta forma es que El Grupo percibe la

competencia existente en el campo:

CIE considera que es la unica compania en México que ha ofrecido
sostenida y crecientemente en los ultimos afos la amplitud de servicios
recreativos y de entretenimiento fuera de casa con el mas alto nivel de
calidad. Por lo tanto, enfrenta competencia directa s6lo de manera
fragmentada, es decir, al nivel de los distintos segmentos de negocio en
los que participa. La competencia directa esta compuesta por un amplio
numero de competidores especializados en ciertas actividades
especificas. De igual manera, compite indirectamente con todo tipo de
instalaciones recreativas y formas de entretenimiento existentes en sus
mercados geograficos, tales como museos, eventos deportivos,
restaurantes y viajes, entre otros, asi como medios publicitarios locales
y regionales, tales como periddicos y revistas, y estaciones locales de
radio, television, television de paga y por cable.'”

La CIE, en numero representa por medio de OCESA el tercer lugar a
nivel mundial como promotor de entretenimiento fuera de casa; dentro de los
foros que opera el Foro Sol es el numero uno a nivel mundial; como arena el
Palacio de los Deportes es el tercero a nivel mundial, haciendo referencia a los
recintos. En otro nivel, los acuerdos que tiene con empresas transnacionales y
subsidiarias representan una posicién de lider en México y América Latina'">.

De acuerdo con su propia percepcion el lugar que han ocupado por mas
de 2 décadas se debe a la experiencia, reputacion y trayectoria exitosa; debido
a que ha sabido como, cuando y porqué llevar a cabo determinados eventos de
entretenimiento, dandole el soporte, reputacion y buenos resultados que le
permiten mantener buenas relaciones de negocios con sus contrapartes

nacionales e internacionales, privadas y publicas'™*.

172 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.
73 Marcos A. Mares, op. cit.
174 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.
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La competencia fragmentada pero existente a la que hacen referencia
puede verse traducida en la injerencia de diferentes actores en el campo del
entretenimiento. Entre ellas encontramos a aquella que actualmente ha ido
tomando mayor fuerza pese a su corta vida operacional Zignia Live,
dependiente de Grupo Avalanz (quien opera desde 1994 con TV Azteca), que
desde 2007 opera de una forma muy similar a CIE, teniendo unidades para el
desarrollo de eventos, publicidad, agencia artistica y boletaje, con un escenario
estandarte la nueva Arena México, ubicada al Norte de la Ciudad de México y
Arena Monterrey'’.

El siguiente cuadro muestra mas a profundidad la competencia
fragmentada a la que estd sujeta el campo del entretenimiento, haciendo

referencia a los diferentes sectores (publico, privado e independiente).

7% sla, Informacion Corporativa. Nuestra Historia, Grupo Avalanz (en linea). Direccién URL:
http://www.avalanz.com/ [Consulta 29 de noviembre de 2014].
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Cuadro 3. Caracteristicas de la competencia fragmentada

Promecion y Produccion de Eventos En vivo.

Promaotores locales

Sin competencia alguna en el sector
de producciones musicales de
Broadway(Derechos exclusivos de
dichas producciones).
En producciones
compite contra
productores.

En Culturales- Entidades del
gobierno y en menor grado por
compafiias teatrales del mismo.

En Familiares- promotores gque
fienen los derechos para eventos
familiares internacionales para nifios
¥

adultos.

Promotores que se concentran en
deportes especificos

Mercado local de carreras - CIE
compite con varias series locales
bien posicionadas.

Competenciales internacionales - Cie
fiene los derechos

exclusivos (Champ Car

World) v la NASCAR)

no  musicales
pequeros

Showtime, Merensal,
Froducciones y Hard Rock.
Instituto Macional de Bellas Artes

lguana

(“INBA™),  Teatralidades, Vision
Azteca, y Trupeteatros.

Gou Productores, Internacional
Sociedad de  Artistas  Latinos,
TycoonEntertainment, vy diversos
circos.

Mextenis, Deportes Marti, Sport
Marks y Sinergia Deportiva.

Copa Super Karts, la Copa

Roshfrans, la Copa VolksSports, la
Copa Turismo  Meéxico vy el
Campeonato Mexicanos de Rallies.

Centros de espectaculos

Los centros de espectaculos de los competidores a veces son rentados

Empresas que operan otros centro
de Espectaculos en la ciudad de

ra llevar acabo conciertos en CIE.

Auditorio Nacional (Operado por el
Gobierno federal).

México. Plaza de Toros México.(Particulares).

Arena Ciudad de México.(Zignia Live).

Empresas que operan otros centro  Arena Monterrey.(Zignia Live).
de Espectaculos en la ciudad de

México.

Tabla extraida de: Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de Entretenimiento, S. A. B. de
C. V. Reporte de Cobertura de Analisis al 372012, Bolsa Mexicana de Valores (en linea), Direccion
URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf [Consultado: 15 de octubre de 2014].
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Cuadro 3.1 Caracteristicas de la competencia fragmentada (continuacion)

Boletaje automatizado

Operadores  de  los  centros
espectaculos y

pequefios.

de
competidores

Pazale, SuperBoletos, Smarficket, E-
Ticket.

Ferias comerciales y exposiciones

Promotores que operan
recintos en la Ciudad de México

E.). Krause, un grupa internacional
especializado, asi como Tradex, M.5.
Frankfut e  Internacional  de
Exhibiciones

Parques de diversiones

diversiones en Colombia.

Otros operadores de parques de

Negocios familiares, pargues
tradicionales, ferias temporales vy
estatales alrededor de todo Colombia.

Mundo Aventura (propiedad de la
Camara de Comercio de la Ciudad de
Bogota).

Comercializacién y Publicidad

Otras empresas de publicidad yio de
comercializacion.
Otras empresas de publicidad yfo de
comercializacion.
Otras empresas de publicidad yfo de
comercializacion.

Otras empresas de publicidad yfo de
comercializacion.

Otras empresas de publicidad yfo de
comercializacion.

Otras empresas de publicidad yfo de
comercializacion.

Por lo general los competidores operan
sus propios centros

de atencion.

Otras empresas de publicidad yfo de
comercializacion

Constanza,  Keenneex,  Puvlicos,
Atreme Media, K Medios Integrales.
Zen Media, Mercadeo 3, In-Store, Clear
Channel, y VGM.

Zen Media, PREN, Spotbox, Vertice,
MVSy

K Medios Integrales.

Unidad de Disefio y Comunicacion y de
I5A Corpaorativo.

TV Azteca, Televisa y Publicidad
Virtual.

Atento, Teleperfarmances,

Telemark, Top Tel, Megadirecta y
Teletech.

Equal, De Haro Publicidad y Regiet T.

Tabla extraida de: Grupo Busamerica, Corporacion Interamericana de Entretenimiento, S. A. B. de
C. V. Reporte de Cobertura de Analisis al 3T2012, Bolsa Mexicana de Valores (en linea), Direccion
URL: http://www.bmv.com.mx/indcobr/indcobr_423152_1.pdf [Consultado: 15 de octubre de 2014].

Conscientes de los retos que implica ser lideres en la industria del
entretenimiento fuera de casa, también saben las limitantes con las que

cuentan, entre las que se encuentran:
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e Dificultad de Alcanzar una Adecuada Integracion y Optimizacién de
Negocios. Referida a los factores de riesgo en las inversiones, que los ha
llevado a celebrar acuerdos de los que ya se ha hecho mencion y también
a la venta de acciones en sectores en donde las metas no han sido
cumplidas como ellos esperaban.

En general, la Compafiia no puede asegurar que podra eliminar estos
riesgos totalmente, los cuales incluyen:

La incapacidad de integrar o desasociar, entre otras, diferentes
culturas organizacionales, practicas de negocios, sistemas de
informacién y de comunicacién, metodologias contables, asi como
filosofias de negocio y estrategias administrativas;

La incapacidad de contratar y retener personal administrativo y
operativo calificado con la oportunidad adecuada;

La dificultad de administrar y controlar negocios que se encuentren
alejados geograficamente de las oficinas corporativas en México,
incluyendo la gestion de su intereses econdmicos en los negocios
donde mantiene participaciones minoritarias; vy,

La probabilidad de que ciertos gastos de inversiones de capital
pudieren exceder los montos de inversion proyectados y/o que los
ingresos y los flujos pudieran ser significativamente menores a los
esperados.

e Aumento importante en el Nivel de Competencia. Enfatizando en la
competencia fragmentada que ya se mencioné bajo las siguientes areas:

En el negocio principal de la promocién y produccién de eventos de
entretenimiento en vivo, existe el riesgo de que competidores
locales con operaciones en una o mas ciudades en las que opera la
Compainia, obtengan acceso a importantes centros de espectaculos
y/o servicios de boletaje especializados.

Adicionalmente, existe la posibilidad de que dichos competidores
locales se expandan al lograr superar algunas de las barreras de
entrada al negocio del entretenimiento fuera de casa, como son la
capacidad financiera, la experiencia en la operacién de centros de
espectaculos, y, en algunos casos, la tecnologia;

En el rubro de comercializacién de espacio en propiedades y
vehiculos publicitarios y promocionales en México, existe el riesgo
de que ciertos anunciantes decidan integrar sus estrategias e
inversion publicitaras al adquirir o tener acceso directo a la
operacion de espacios. Igualmente, existe el riesgo de que ciertos
anunciantes decidan llevar a cabo sus operaciones de tele-servicios
de manera directa, o que los mismos produzcan y organicen por si
mismos, sus propios eventos especiales y corporativos;

El riesgo principal para la operacién del parque de diversiones en
Colombia es la entrada de nuevos participantes al mercado en el
que opera CIE en Bogota y su zona metropolitana; y,
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e En el sector de ferias comerciales y exposiciones, un promotor
establecido o un nuevo participante pudiera construir un importante
complejo ferial y de exposiciones con tecnologia de punta en la
Ciudad de México.

En general, el desarrollo tecnoldégico en propiedades de entretenimiento en
y fuera de casa y de propiedades y vehiculos de publicidad y promocién
fuera de casa pueden afectar directamente las operaciones de la

Compainia, al volverse atractivas para sus actuales consumidores de

productos y servicios de entretenimiento fuera de casa y de anunciantes'™®.

Por ello, es que la apuesta continia en aquello en lo que la garantia de
los buenos resultados no sufre de tantos factores de riesgo y ademas tienen
lugar en el espacio que los vio nacer y ofrece todas las ventajas y beneficios

con los que han contado durante tantos afos.

3.3. Grandes proyectos de entretenimiento estandarte de la CIE. “Festivalitis”

Después de eventos como Avandaro y la serie de conciertos que se
fueron dando en México, previos a la CIE, que mas alla de la naturaleza que
los caracteriz6 de desorganizacién e inseguridad, la posibilidad de poder
congregar a un gran numero de personas se habia convertido en una realidad
imposible por las implicaciones que se tenian y la poca certeza vy fiabilidad que
podia darseles a los artistas.

Con la estructura operativa con la que cuenta la CIE, que ya se ha
plasmado en el capitulo anterior y teniéndolo como referente en la gestion y
desarrollo en la industria de entretenimiento se encuentra aquellos
macroproyectos musicales que congregan todas las actividades que
desarrollan las unidades de la CIE.

La industria musical ha sido uno de los pilares que mantiene vigente y
fuerte a La Corporacion y en especifico a la empresa subsidiaria OCESA, quien
se encarga de la operacion y acceso de los diferentes recintos en los que se
llevan a cabo este tipo de eventos musicales; ademas de que es la actividad en

la que mas relaciones se desarrollan con los principales socios comerciales

176 |imitantes en el negocio de la industria del entretenimiento en CIE, Informe anual 2012 para
inversionistas, op. cit.
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nacional e internacionales, principalmente los homdélogos a la CIE (Live Nation
y T4F).
De los mas representativos se encuentran en primero lugar el Festival

Latinoamericano Vive Latino y el mas reciente Corona Capital.

Vive Latino

Con una primera edicion en 1998, celebrada anualmente en la primavera
de cada afio (excepto 1999 y 2002) en la Ciudad de México, teniendo como
fundador y director Jordi Puig, el festival Vive Latino no sélo es uno de los mas
famosos en México, sino que ha conseguido el objetivo con el cual nacio:
ofrecer un espacio en el que pudieran congregarse un gran numero de
personas para disfrutar de algun tipo de musica en especifico, garantizando la
seguridad de los asistentes y del evento mismo.

Jordi Puig, en entrevista al 15 aniversario que celebra el festival en el

afio 2014, menciona que

En 1998 se empezaba a consolidar una generacion de rock en espafiol
y yo promovia mucha musica en inglés. Nos dimos cuenta que habia
una buena generacioén, pero carecia de poder de convocatoria, a menos
que fuera en los pocos eventos masivos gratuitos que habia. O sea,
habia el gusto pero nada mas. Y en una de estas juntas de lluvia de
ideas nos preguntamos qué pasaria si llegaramos a reunir a todas estas
bandas. A lo mejor las ve mas gente y al tener calidad, podria cada una
salir a vender mas boletos ya con sus propias giras. Yo tenia la
inquietud de hacer un festival de los que vi en Europa, cuando yo vivia
por alla, y se unieron las dos cosas. Las ganas de que mucha gente
viera a estas bandas de rock en espafiol y las ganas de hacer algo que
yo, en su momento, vi en Europa y me parecia fantastico que eran los

festivales'”’.

El Vive Latino es un animal vivo, durante estos afnos hemos realizado
una apertura a todos los géneros, el rock, el ska, la electrénica, el hip
hop... uno de los grandes logros del festival es su caracter incluyente,
su actitud hacia la tolerancia y su respeto a las diferentes
manifestaciones sonoras, eso no fue facil".

En estos 15 anos el festival ha madurado, publico, organizadores,
bandas, empresarios (sic), prensa, todos hemos sido participes de la
construccion de esto que me gustaria llamar la Generacion Vive Latino.

177s/a, “Vive Latino, La historia de un festival chilango, mexicano y latino, (Entrevista con Jordi

Puig)”, 25 de marzo de 2014, Sopitas. Direccion URL: http://www.sopitas.com/site/304173-vive-
latino-la-hitoria-de-un-festival-chilango-mexicano-y-latino/ [Consulta: 23 de mayo de 2014].
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Hemos llegado a un territorio que durante dias desconoce el significado
de las fronteras, envidias, pugnas, en las instalciones (sic) del Foro Sol
nos damos cita todos, rockeros, metaleros, hipsters, skatos, poperos,
goticos, progres, y convivimos durante dias sin problemas”, agrego al
reflexionar sobre el crecimiento del Vive al cumplir sus 15.

"El Vive Latino inicio (sic) como un suefio, hoy es una realidad que ha

formado a toda una generacion", concluy6'’®.

Con una trayectoria que puede ser descrita a través de los carteles que
afo con afo develan los artistas que se congregaran en el Festival para dar
muestra de su talento y trayectoria, actualmente son mas de 600"
agrupaciones las que han pasado por este escenario, entre los mas
renombrables estdan Miguel Rios, Soda Stereo, Caifanes, Café Tacuba, Los
Fabulosos Cadilacs, Molotov, y demas artistas nacionales e internacionales.

La siguiente tabla, detalla el paso creativo, patrocinios y artistas que han

tenido presentaciones en este festival, a lo largo de sus multiples ediciones.

' Norma Quiroz, “La generacion Vive Latino cumples 15 afios”, 7/24, la verdad en tiempor

(sic)  real, 09 de diciembre de 2013, (en linea)  Direccion URL:
http://www.siete24.mx/siete24/2013/espectaculos/70003-afi-arcade-fire-y-calle-13-en-el-vive-
latino-2014.html [Consulta: 15 de agosto de 2014].

179 Melisa, Moreno, “Los numeros del Vive Latino”, Milenio, 9 de diciembre de 2013 (en linea).
Direccion URL: http://www.milenio.com/tendencias/numeros-Vive_0_205179609.html
[Consulta: 15 de agosto de 2014].
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Tabla 6. Carteles del Festival Vive Latino
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Festival Vive Latino Chile 2007
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Carteles tomados de: s/a, Los XV carteles del Vive Latino, Sopitas.com, 10 de marzo 2014 (en
linea) Direccion URL: http://www.sopitas.com/site/297654-los-xv-carteles-del-vive-latino/
[Consulta: 15 de noviembre de 2014]. Excepto Cartel 2015: Portal Vive Latino (en linea)

Direccion URL: http://www.vivelatino.com.mx/ Y Vive Latino Chile 2007 (en linea) Direccion
URL: http://crankfm.com/wp-content/uploads/2014/03/VL2007Chile.jpg [Consulta: 7 de
diciembre de 2014].

De los proyectos mas redituables, que mas personas congregan y que
tienen mas ganancias son los grandes festivales como El Vive Latino, algunos
de sus numeros son: casi 16 ediciones, “mas de 600 bandas, mas de un millon
de asistentes y 70 mil espectadores promedio por dia”'®® y generar,
unicamente por la asistencia de los espectadores, 84 millones de pesos en
2012; habra que sumarle patrocinios, venta de alimentos y bebidas y demas

articulos'®'. En suma, la CIE en el afio 2012 vio, gracias a la realizacion de este

180
181

Melisa, Moreno, op. cit.

Redaccion, “Muy caro y pocas bandas: ;Cuanto ganan los que organizan festivales
musicales?”, Nosotros diario, 19 de octubre de 2012, (en linea). Direccion URL:
http://www.nosotrosdiario.mx/muy-caro-y-pocas-bandas-cuanto-ganan-los-que-organizan-
festivales-musicales-16102 [Consulta: 11 de noviembre de 2014].
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festival, incrementadas sus ganancias en un 11%, respecto a la edicidn

anterior'®?.

La congregacion de jovenes en un solo espacio a través de la musica, es
modelo de éxito y uno muy redituable, que implica organizacién en muchos
niveles y la participacion de un gran numero de personas pero que ha dado
buenos resultados para los organizadores y que dio oportunidad a que se
realizara una edicién en Chile en 2007'®%; entonces por qué no explorar nuevos
terrenos musicales sobre un proyecto que promete solidez, permanencia,

continuidad y ganancias.

Festival Corona Capital Music

Bajo el mismo esquema con el que ElI Vive Latino ha llevado
operaciones por 15, casi 16, ediciones; se presentan el Corona Capital Music
con cinco ediciones, comenzando en el afo 2010, este festival le apuesta a un
publico con gustos diferentes a aquellos que asisten al Vive Latino.

Con una propuesta mas internacional, el Corona Capital es un festival
que presenta artistas, principalmente en inglés, de géneros como rock, funk,
hip hop, instrumental, entre otros. Teniendo lugar en una de las curvas del
Autédromo Hermanos Rodriguez, en otofio de cada afo, tiene un total de
ingresos de 120 millones de pesos'®, de un registro de mas 30, 000

185 186

asistentes , que demuestra que la “festivalitis” es altamente redituable si

se cuenta con la infraestructura y estructura para llevarlo a cabo a este nivel.

182 Redaccion, “Vive Latino aumenté 11% las ganancias de CIE en 2012”, Dinero en imagen, 11

de marzo de 2013 (en linea) Direccion URL: http://www.dineroenimagen.com/2013-03-
11/17273 [Consulta: 8 de noviembre de 2014].

'83 s/a, “Vive Latino, La historia de un festival chilango, mexicano y latino”, op. cit.

'8 Redaccion, “Muy caro y pocas bandas: ;Cuanto ganan los que organizan festivales
musicales?”, op. cit.

'8 Redaccion, “Spotify Conectara al corona Capital 2013”, El economista, 9 de octubre de
2013, (en linea) Direccion URL: http://eleconomista.com.mx/entretenimiento/2013/10/09/spotify-
conectara-corona-capital-2013 [Consulta: 15 de agosto de 2014].

'8 Motivo por el cual La delegacion Iztacalco clausurd el autédromo Hermanos Rodriguez
luego de que la empresa Ocesa reporté un aforo de 10 mil personas al Festival Corona Fest
2012, cuando en realidad acudieron mas de 42 mil asistentes. [...]La delegacion se dio cuenta
de la disparidad de cifras y mando una notificacion de clausura, que nunca ocurrié porque la
empresa de espectaculos se amparé y posteriormente pagé la multa. En Agustin Salgado y
Juan José Olivares, “Ocesa niega rebase de aforo en el Corona Capital; fue un ’error de dedo”,
La Jornada, 9 de enero de 2013, (en linea) Direccion URL:
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Dentro de los artistas que se han presentado estan: The Strokes,
Interpol, Blondie, Kings of Leon, The Hives, Ledn Larregui, Likke Ly, entre
otros. Los carteles reflejan la variedad de artistas que en conjunto logran una

vasta asistencia por aquellos que gustan de este tipo de musica.

Tabla 7. Carteles del Festival Corona Capital Music
2010 2011

16 DE OCTUBRE 2010
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W 4 Y 4
- L OCESA 15.DE. OCTUBRE 2011

CURVA 4 AUTODROMO HNOS. RODRIGUEZ

http://www.jornada.unam.mx/2013/01/09/espectaculos/al1niesp [Consulta: 15 de agosto de
2014].
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Imagenes obtenidas de: Victor Hugo,Garcia, “Corona Capital 2014: Mapa, horarios, app,
brazalete y playlist”, Radio Grita, 10 de octubre de 2014 (en linea) Direcciéon URL:
http://gritaradio.com/corona-capital-2014-cartel-horarios-precios/ [Consulta 7 de diciembre de
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Hell and Heaven Metal Fest

La propuesta de este festival era nuevamente, apostarle a un
sector de la poblacién juvenil que no estuviera incluida, como objetivo en
los dos festivales anteriores; la idea era lograr concretar a artistas de rock
pesado, heavy metal y metal, a través de un espectaculo que atrajera al
sector de la poblacion que se caracterizara por un gusto particular por
este tipo de musica. El caso de este festival es un tanto controversial,
debido a que su realizacién iba a ser por medio de un grupo de gestores
independientes en los primeros meses del 2014, pero se suspendio
porque no se contaban con las medidas de seguridad y de proteccién civil
adecuadas para un evento que pretendia tener un aforo de 40,000
asistentes, segun declaraciones de autoridades del municipio de Texcoco.
De acuerdo con uno de los organizadores, Javier Castafieda, si se

contaban con todas las medidas'®’.

Muchas de las quejas fueron directamente contra aquellos que
controlan gran parte de los foros y eventos de entretenimiento en el pais,
sefalando que “la reciente cancelacion del encuentro metalero ha
demostrado que llevar a cabo un festival masivo no siempre es facil, pues
los productores independientes se enfrentan al control de foros, la

competencia desleal y los sobreprecios en la contratacion de bandas”'®.

Después de que su cancelacion fuera aparentemente definitiva, a
principios de septiembre se anuncié que se habia logrado una alianza con
OCESA para poder llevar a cabo el festival en el Autédromo Hermanos
Rodriguez en octubre, conservando a algunas de las agrupaciones

principales como Kiss, Korn, Rob Zombie y otros.

El cartel final, muestra los artistas participantes, asi como

patrocinadores.

87 s/a, “Ni Korn, ni Kiss ni nadie tocara en el Hell and Heaven en México”, CNNMéxico, 13 de

marzo de 2014 (en linea). Direccion URL:
http://mexico.cnn.com/entretenimiento/2014/03/13/hell-heaven-fest-festival-metalero-cancelado-
boletos-kiss-korn-guns-roses [Consulta: 13 de septiembre de 2014].

188 Ariel Leon Luna, “El lado oscuro de los festivales”, El Universal, 15 de marzo de 2014, (en
linea) Direccion URL: http://m.eluniversal.com.mx/notas/espectaculos/2014/el-lado-oscuro-
129940.html [Consulta 15 de agosto de 2014].
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Tabla 8. Carteles del Hell and Heaven Metal Fest
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Imagen obtenida de: s/a, “Hell and Heaven 2014: Bandas por escenarios”, LifeBoxSet, 4 de
octubre de 2014 (en linea), Direccion URL: http://www.lifeboxset.com/2014/hell-and-heaven-
2014-cartel-fechas-boletos-sede/ [Consulta: 7 de diciembre de 2014].

Finalmente, se han ido gestando algunos proyectos que buscan
impulsar, de la misma forma que los tres ejemplos anteriores, la musica
electronica. Aprovechando que a nivel mundial la tendencia es organizar
festival por cualquier corriente artistica (plastica, musical, audiovisual), debido a
que logra congregar a aquellos que gustan de algun bien o servicio cultural,
convirtiéndose en una actividad altamente redituable para las empresas

culturales.

3.4. Prospectiva de la industria del entretenimiento en México con CIE

Ante un escenario que se presenta en el negocio del entretenimiento que
pareciera estar diversificandose rapidamente, en donde la competencia es

voraz y la sed demandante de un publico fiel a este tipo de espectaculo que va
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en ascenso; lleva a plantearse qué, o cuales son los caminos a seguir dentro
de esta industria por parte de la CIE.

Las estimaciones respecto al crecimiento de esta industria apuntan a que
este sector de servicios de esparcimiento y ocio representara una importante
fuente de ingresos. “De acuerdo a un estudio de PwC difundido a nivel nacional
por Milenio, México junto con ochos mercados internacionales lideraran la
industria de entretenimiento, ya que en 2017 sus ingresos representaran 22 por
ciento de todo el sector’®®.

Con un escenario tan prometedor soélo resta hacer un buen analisis del
medio y un planteamiento de objetivos y estrategias que estén encaminadas a
mejorar los resultados obtenidos hasta la fecha y buscar seguir creciendo.

De los factores que hay que considerar y que salen, de forma parcial, de las
manos de los organizadores encontramos la capacidad adquisitiva de la
poblacién, un aspecto que podria verse afectado por muchos eventos ajenos,
aparentemente, de la operacion de la industria del entretenimiento:
devaluaciones, inflacion, crisis econdémicas, entre otras; que impida el consumo
de actividades relacionadas con el entretenimiento fuera de casa y ver afectado
el ingreso para los organizadores de este tipo de eventos'®.

El segundo factor, considerado por la CIE, es la dependencia que tiene el
negocio de la disponibilidad de artistas y eventos; debido a que hay que estar
al pendiente de los cambios en los gustos artisticos del publico a nivel mundial,
ya que de ello dependera el éxito de un evento y pondra en accion la capacidad
de El Grupo para poder traer a un artista determinado'®’; sin embargo, también
habra que tomar en cuenta que hay artistas cuyo origen radica en las propias
empresas (publicitarias y mediaticas de alto espectro), quienes aliadas con
otros actores logran posicionar a un artista o grupo como uno de los favoritos
del publico.

Sumado a estos dos factores de riesgo, que podrian determinar si se

presenta en los proximos afos una mejora al escenario del la industria del

'8 Consuelo Soto Montes, “La industria del entretenimiento en México. Un buen negocio
aunque riesgoso”, Negocios empresas (en linea) Direccion URL:
http://www.negociosempresas.com.mx/la-industria-del-entretenimiento-en-mexico/ [Consulta 11
de agosto de 2014].

190 CIE, Informe anual 2012 para inversionistas, op. cit.

" Ibidem.
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entretenimiento y que no recaen directamente, en la mayoria de los casos, en
el control del corporativo, existen otros que dependen unica y exclusivamente
de la organizacion y estructura de éste. Entre los factores de esta naturaleza se
encuentran: “la dificultad de alcanzar una adecuada integracion y optimizacion
de negocios, dificultad de administrar y controlar negocios que se encuentren
alejados geograficamente de las oficinas corporativas en México, la gestion de
intereses la gestion de intereses econémicos en los negocios donde mantiene
participaciones minoritarias, condiciones climaticas, fluctuaciéon del tipo de

cambio”’%?

(estas ultimas dos salen del control del corporativo, pero son
mencionados).

Identificados los factores de riesgo que podrian interferir con un o6ptimo
desarrollo de las actividades que desempenfia la CIE, en cuyas ocasiones ya ha
tenido buenas y malas experiencias, sobra plantearse las estrategias a futuro
que daran origen a las acciones llevadas a cabo por la CIE y cada una de sus
unidades operativas.

Dentro de las estrategias que se plantean estan:

e Expandir los canales publicitarios y de promocion para sus clientes.

e Expandir la oferta de productos para los eventos de Entretenimiento
en Vivo.

e Expandir el modelo de integracion vertical para eventos de
Entretenimiento en Vivo.

e Continuar explorando oportunidades en el negocio del entretenimiento

fuera de casa que complementen la gama de negocios actuales.'®

Para la CIE, el camino a seguir es muy claro, y se refleja con el camino ya
recorrido, fortalecer el nicho que tienen en México por medio de todas las
unidades y buscar en la medida de lo posible, sin comprometer la integridad y
estabilidad del corporativo y toda su estructura, seguir ampliando el negocio

que de ello dependera mantenerse como lider en el ramo.

192 Grupo Busamerica, op. cit.
193 [bidem.
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Conclusiones

Los diferentes campos o aspectos de la sociedad dentro de los cuales se
desarrollan relaciones de poder entre los diversos actores que conviven en él,
exhortan a realizar un sinnumero de investigaciones y trabajos al respecto de
éstas.

La propuesta que ofrece Pierre Bourdieu, al formular una teoria que contribuya
a una sociologia de la cultura, proporciona, a partir de conceptos que
entraman en su contenido la esencia y origen de los individuos y las
instituciones, una herramienta con la cual analizar la naturaleza de las
relaciones que tienen lugar entre cada uno de ellos, determinando en
ocasiones el contexto del medio en el que se presentan, propiciando una
interaccién vertical en la que algunos dictan el cédigo y las practicas con las
cuales interactuaran.

Hacer mencidén e insistir en un concepto de cultura amplio y multidimensional,
que no sélo se limite a hacer referencia a las expresiones artisticas, ya que
coadyuva a que las relaciones de poder sean percibidas mas alla del control o
liderazgo econdémico, militar o del uso de la fuerza; sino también en términos de
consumo, ideoldgicos, de diplomacia cultural, propaganda, etcétera.

Abordar la industria del entretenimiento en México, como una rama de la
gestion cultural que a su vez pertenece al campo de la cultura, a través de la
Corporacién Interamericana de Entretenimiento como actor pionero dentro de
este sector, figur6 un amplio panorama de caminos a seguir dentro de la
investigacion, todos importantes pero en los que los vinculos existentes entre
este actor y el resto de los actores fungié como comodin en todos los caminos.

Alrededor de la investigacion y las caracteristicas que se fueron presentando,
se confirmd y reforzo la hipotesis establecida al principio del trabajo, en la que
se mantiene y corrobora que la CIE ocupa un posicion dominante y de lider
como empresa encargada de la operacion y administracion de gran parte de la
industria del entretenimiento en México, teniendo un gran numero de inmuebles
a su concesidn como se muestra en la tabla 3, ademas de que gracias a las
empresas subsidiarias con las que cuenta, lideres de cada uno de sus

respectivos ambitos comerciales, coadyuvan a que El Grupo se mantenga en

110



Ana Laura Pérez Aparicio

tales margenes (tabla 2). A lo anterior, habra que sumarle que existe una fuerte
y solida presencia en Ameérica Latina (tabla 5) en la que participa como
accionista o socio directo bajo otra persona fiscal, en diversas areas del
entretenimiento fuera de casa; ademas de que mantiene una estrecha relacion
con sus homologos en Estados Unidos y Europa. Situacion que le ha permitido
y permite dar continuidad a la dinamica que mantiene dentro del campo del
entretenimiento y con sus socios, que después de afos de operacion,
definitivamente la dotan de capacidad y medios para incorporar o expulsar a un
determinado actor que busque participar o participe dentro del campo, tal y
como podria interpretarse a partir de los trabajos de Pierre Bourdieu,
seleccionados para la presente investigacion y detallados en el apartado 1.4
del primer capitulo, en los que se enmarcan las caracteristicas de poder que
poseen los actores que tienen un nivel jerarquico superior en un campo
determinado, lo que lo dotan de capacidad para controlar el campo y delimitar
las relaciones que se establecen dentro del mismo.

La variedad de actividades que desempefia La Corporacién la hacen unica en
su rama (comerciales, publicitarias, operativas), pese a la existencia de
pequefias empresas que de forma segmentada realizan —en menor medida-
actividades que la CIE también hace a través de sus diferentes areas
operativas, haciendo ver que las practicas que realiza se encaminan a
conseguir, tener y mantener un monopolio dentro de la industria; aseveracion
que después de la recopilacion y analisis de la informacidén encontrada, se
confirma que existen acciones monopdlicas alrededor de la labor de La
Corporacion; sin embargo, también se encontré que tal condicion se debié en
gran medida a las circunstancias temporales del medio entre las que
encontramos grupos en las areas gubernamentales, condiciones en la
economia nacional e internacional, la evolucion de los productos culturales
ofertados, entre otras, y a las actividades que fue desarrollando a lo largo de su
trayectoria (traducidas en capacidades que fue desarrollando para ir superando
los obstaculos que detuvieron a algunos otros proyectos de la misma
naturaleza que tenian un objetivo similar en la industria), en donde aquellas

que determina el medio salen del control de la CIE empero contribuyen, de la
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mano de las estrategias empresariales de organizacion y operacion de la CIE,
para mantenerla y seguir posicionandola en el lugar que actualmente ocupa.

La oferta con la que cuenta no sélo es un claro ejemplo de la capacidad que
tiene, a través de sus diferentes areas para operar dentro del entretenimiento,
sino que refleja un constante estudio de los proyectos que son exitosos en
Estados Unidos y Europa dentro de esta materia, como festivales de musica,
teatro, artes plasticas, asi como las figuras de grandes consorcios e industrias
del entretenimiento que se posicionan como referentes a nivel internacional y
se han replicado en otros lugares. Alrededor de estos proyectos también viajan
otros aspectos como modelos de vida, en relacién a las actividades recreativas
y de ocio que tienen lugar en estas latitudes y que de una forma u otra, gracias
a los medios de comunicacion, la internet, la publicidad o las ideas que emigran
con los extranjeros, son modelos a seguir que reflejan desarrollo; podria
decirse que las personas con la capacidad de tener acceso a este tipo de
ofertas adquieren un estatus diferente y superior frente al resto, por lo que
tener una posicién privilegiada en el mercado le da mayor margen de accion.
Elegir determinados estudios de caso, inicialmente responde a un interés
particular relacionado con el origen de fendbmenos que se conocen de primera
mano; ademas de que representan eventos en donde, debido a la magnitud y
caracteristicas de éstos, participan muchos actores presentes y con papeles
modales dentro de la estructura operacional y logistica de la CIE, haciendo de
estos proyectos un referente en la industria que ha sobrevivido con los anos y
con cada edicion presentan mejoras en la produccion y operacion, asi como un
aumento en el publico asistente, haciendo de ellos mas que un evento musical
sino un producto cuya rentabilidad esta basada en la venta de mas y mejores
experiencias que prometen ser unicas y con las cuales se justifica el precio del
acceso Yy los costos de los productos que se ofertan al interior. Los festivales
Vive Latino y Corona Capital, y el reciente Hell and Heaven, son muestra de
que la industria musical en todos sus géneros y gamas de produccidn, sobre un
mismo disefio de negocio ha sido, es y seguira siendo una apuesta con altos
margenes de ganancia y con un alto porcentaje de éxito.

El sistema capitalista abanderado de libertad, democracia, libre mercado y

derechos humanos dota de herramientas a todas aquellas entidades que
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cuentan con la capacidad de incursionar en algun aspecto del mercado y la
economia internacional. Este tipo de proyectos empresariales tienen un amplio
panorama de accion, ayudado de atractivas concesiones e incentivo que
brindan los gobiernos nacionales. Situacion que también se ve altamente
beneficiada por la constante invitacion, hecha por un gran numero de medios
de comunicacion en masa, a consumir lo que el mercado a través de estas
corporaciones quieren que se consuma, en su mayoria bienes de disfrute
temporal, en donde modelos educativos y de crianza, asi como de convivencia
social, cuyas reglas tacitas son duras frente a aquellos que no se apegan a lo
gue se encuentra socialmente bien visto, incluso dentro del consumo, suelen
catalogar y discriminar a quien vaya en contra de ellos; fungiendo como un
verdadero mecanismo de control e insercién social, algo a lo que Althusser
denomina aparatos ideolégicos del Estado, hablando de los medios de
comunicacion y por otro lado, la violencia simbdlica que puede ejercerse de un
individuo al otro o de un grupo de personas a otro, tal y como Pierre Bourdieu
refiere.

Pensar en que la dinamica de una empresa cambiara para ser mas humanista
seria contravenir los valores y principios con las que fueron creadas que se
resumen en la obtencion de ganancias. Sin embargo, no se puede ser
consecuente con este tipo de actividades pero tampoco pedir que se cambien
si desde el tejido social existen problemas para definirse como una sociedad
activa y que se involucra en todos los procesos que la afectan directa o
indirectamente. Mostrar el monopolio o no de cierta empresa transnacional a
través de su historia, desarrollo y medio en el que se encuentra no es el unico
fin, sino también hacer ver que son tan responsables de la situacion en la que
se encuentra el medio (en este caso el de la industria del entretenimiento),

como lo es la accién o inaccién de la sociedad y gobiernos.
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