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Introduccion

Los seres humanos a lo largo de su existencia han dependido de las bondades que la
naturaleza ofrece para satisfacer sus necesidades de alimento, vivienda y vestido. Estas
actividades humanas tienen un impacto en los ecosistemas, y muchas veces modifican éstos
para su propio beneficio.

El desarrollo de la industria ha traido consigo el periodo donde se ha hecho mucho mas
evidente el deterioro ecoldgico. No sdélo el desarrollo de la industria ha traido consigo
problemas ambientales, la explosiéon demografica y la demanda de alimentos también tienen
su parte en esta problematica. La capacidad de los ecosistemas se deteriora, los suelos de
cultivo poco a poco pierden su productividad y los bosques y pastizales disminuyen a un
ritmo muy acelerado.

Una parte importante de la tierra esta negada para la vida bioldégica, grandes ciudades que
aun continuan en crecimiento estan desplazando estos ecosistemas y alterando la propia

geografia y condiciones sociales de las areas aledanas.

Dado lo escrito hasta aqui, un tema muy abordado en los ultimos afos es el caso de la
escasez de recursos naturales y la alteracion de los ecosistemas y el equilibrio ecoldgico. El
abuso y mal uso de los recursos naturales no sélo tiene repercusiones ecoldgicas, afecta
también las estructuras econdmicas, sociales y politicas dentro de un pais. No se puede
pensar en la naturaleza como un gran proveedor de recursos ilimitados a nuestra disposicion.
Es necesario, entonces, que las actividades econémicas tengan correlacion con los tiempos
y leyes de la naturaleza; que se estudien con precision no sélo el comportamiento de la
biosfera y las limitaciones que presenta, asi como las relaciones que se crean entre la

biosfera y la actividad humana.

A lo largo del tiempo, y mas acentuado con el desarrollo del capitalismo, la sociedad ha
traido consigo un enorme avance cientifico, tecnolégico y un muy pronunciado desarrollo en
sus actividades economicas. Todas las actividades humanas, sea produccion, distribucion y
el consumo, tienen un impacto en el medio ambiente. El capitalismo obedece a las

estructuras de poder, expansién, produccién y acumulacion. Como bien sabemos la
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produccion comprende la relacion entre hombre y naturaleza. Las relaciones sociales son
producto del vinculo entre comunidades y su entorno ecoldgico. Se puede decir que el

desarrollo y expansion de las actividades humanas tiene un impacto sobre la naturaleza.

Por todo lo anterior, es imposible analizar esta relacién entre biosfera y actividad humana
desde una unica perspectiva. Este tipo de analisis y problematica exige la participacion de
multiples disciplinas cientificas. Este analisis multidisciplinar permite al analisis econdmico
aportar una mejor comprension de una gran variedad de problematicas ambientales, esto
porque, como ciencia social, la economia tienen su génesis en el analisis de las actividades

humanas y el comportamiento de la sociedad.

Sobre el agua como molécula, como sustancia, se sabe bastante, pero sobre su volumen vy
disponibilidad, es decir, su papel como recurso, aun se sigue investigando. Al igual que el
petroleo hay reservar estimadas. El agua se renueva, pero no en tiempos cortos: Un ciclo

hidrologico puede durar miles de afios 0 no completarse nunca.

La importancia de su estudio por parte de la economia radica en el simple hecho de que este
recurso esta presente en una gran mayoria de las actividades que realiza la humanidad; sea
empezando por el consumo de todos los seres vivos para sobrevivir, como medio de

transporte, su uso para actividades de produccion de bienes, etc.

Sin embargo, no sélo es importante para el ser humano. El agua es también importante para
otros tipos de vida del mundo entero como son los animales o las plantas... Sin agua no
podrian existir y nosotros tampoco ya que el agua regula el clima de la Tierra conservando
temperaturas adecuadas, temperaturas que actualmente esta descompensadas por esa falta

de agua que llevamos varios afos sufriendo.

Una buena gestion del agua y los ecosistemas hidricos exige poner especial atencion a la
dimensién econdmica, considerando aspectos como: distribucion y estimacion de costes, uso
eficiente, ecosistemas y su capacidad de carga o el agua incorporada a bienes. Las
instituciones que rigen la gestién del agua, incluidos los mercados, merecen una atencion

especial.



Capitulo 1
Dos visiones paralelas para el manejo de recursos

Economia Ambiental

La economia ambiental habla de la relacidon que existe entre la calidad ambiental y el
comportamiento econdmico de las personas, sea en conjunto como una sociedad o individual.
Habla también sobre los incentivos que refuerzan la proteccion ambiental, asi como también
de aquellos que atentan contra ella; ocupandose también de la medicion de los beneficios
asociados a politicas econdmicas y su impacto en la calidad ambiental. Se ocupa también de
cuestiones macroecondmicas, como por ejemplo, analizar la relacidn entre crecimiento
econdmico y efectos medioambientales, y caso contrario, como pueden influir las normas
medioambientales en el crecimiento econdmico (Azqueta, Introduccion a la Economia
Ambiental, 2007).

La macroeconomia se refiere a la estructura y resultados econdmicos de un pais. Al
referirnos a la macroeconomia, se habla de cuestiones como los cambios en el Producto
Interno Bruto, la inflacion y la tasa de desempleo, con esto se explica el funcionamiento de
un pais como un todo. En cuanto a la relacibn que guarda el comportamiento de la
macroeconomia con el medio ambiente, podemos hablar de la relacion que existe entre las
medidas de control de la contaminacion con la tasa de desempleo y el crecimiento
economico; los efectos e importancia de los costes de control y regulacion ambiental en
comparaciéon con el gasto en otros tipos de bienes y/o servicios publicos; asi como también

de la asociacién entre calidad ambiental y crecimiento econdémico.

La economia ambiental es una rama de la corriente neoclasica que se encarga de incorporar
a su estudio el medio ambiente. Por lo tanto, incorpora fundamentos de la teoria neoclasica,
donde se basa en la escasez de los recursos, y estos son valorados de acuerdo a su
disponibilidad. Si el recurso es escaso entonces es un bien econdmico, si se habla de bienes
abundantes no son econdémicos. Es justo por esta visidbn quee se tiene de los bienes por lo
que no se toman los recursos naturales como bines econdmicos, los bosques, agua y

energia solar son un ejemplo.



El poder del analisis econdmico aplicado al medio ambiente radica en que es una ciencia
analitica, y en este caso, hace uso de conceptos como: eficiencia, relacion de intercambio y

costo-beneficio.

El medio ambiente se considera un bien econémico, debido a que la gran mayoria de los
recursos utilizados en la actividad humana, como el agua y algunas fuentes de energia no
renovables presentan horizontes de agotamiento. Al mismo tiempo, estos recursos
presentan caracteristicas de bienes no econémicos, pues no tienen un precio o duefio alguno.
Por lo tanto, se consideran externos al sistema econdmico. La economia ambiental busca
internalizar estas externalidades para introducir al mercado el medio ambiente,
principalmente haciendo una valorizacion monetaria al medio ambiente y/o otorgando

derecho de propiedad.

Bajo esta vision, el problema con los recursos naturales surge a partir de que no se tiene
Derechos de Propiedad, y por lo mismo, no hay un incentivo fuerte para vigilar su uso y evitar
el deterioro del mismo. Por ejemplo, cuando una parcela de tierra esta bajo el régimen de
propiedad privada, se tiene un incentivo de eso para explotarla de tal forma que se maximice
su valor. Si un tercero aparece en esta situacion y pueda representar una amenaza para la
parcela, el duefio puede acudir con las autoridades correspondientes e impedir un problema
de mal uso del recuso. El propietario de este activo decide sobre el uso del mismo y esta en
su derecho de impedir cualquier utilizacion no autorizada; asi también puede negociar con
otra persona para ceder este derecho. Las condiciones que se deben de cumplir para que

este sistema de derecho de propiedad son las siguientes (Kolstad, 2000):

1. estos derechos de propiedad deben estar bien definidos, deben ser ejercitables y
enajenables

2. debe existir un sistema eficiente y competitivo para asegurar la negociacion y llegar a
un acuerdo sobre los derechos de propiedad

3. debe existir un mercado o un conjunto de mercados que permita al propietario del

activo extraer todo el valor que se desprenda de la explotacién de este



El propésito de la economia ambiental es internalizar las externalidades; dicho de otro modo
se busca insertar al mercado el factor medio ambiente. Para esto, se requiere que los
recursos tengan un valor o precio de mercado. La valoracién sirve para mostrar los cambios

en la disponibilidad de recursos naturales y, por lo tanto, su escasez.

La economia se encarga de administrar los recursos escasos, por lo tanto, podra
proporcionar herramientas adecuadas para la toma de decisiones, para esto se necesitara

valores comparativos que sirvan como guia para la toma de decisiones.

La valoracion traduce el impacto ambiental en valores que pueden ser comparados con
criterios economicos y financieros para tomar decisiones acertadas, y dejar menos espacio a
juicios subijetivos. La valoracién puede servir de guia para politicas publicas, la aplicacion de
impuestos, la asignacion de subsidios o la decision de gastar en conservacion de recursos o
de mitigacion del impacto ambiental requiere de una adecuada valorizacién de los costos y

beneficios ambientales a alcanzar.

El sistema, por si soélo, es poco probable que funcione de manera adecuada ante una
situacion de contaminacion ambiental. La politica encaminada a la conservacion ambiental se
enfrenta a una serie de barreras que dificultan o ponen trabas a su aplicacion. Como
caracteristica de todas las politicas ambientales tenemos la relacién de intercambio donde,
por ejemplo, una politica encaminada a reducir la contaminacién de los recursos hidricos
demanda un gasto de recursos que pudieron haber sido asignados a otra actividad; y no solo
esto, en este mismo caso, la empresa o la actividad que por su accion contamina el agua,
afecta a la poblacién adyacente, asi como la flora y fauna, que se benefician de este recurso.
Para evitar estos dafos, la empresa debe hacerse responsable de su actividad y el manejo
de sus residuos y esto conlleva un coste de reduccion, que definitivamente influiran en el

precio final de su producto o servicio.

Estos costes de reduccidon de emisiones no sélo afectan a los agentes privados, la autoridad,
en su busqueda por preservar y evitar la degradacion ambiental, aplica politica y
lineamientos que los privados deben seguir para reducir sus emisiones de agentes

contaminantes. La aplicacion de esta politica y vigilar su cumplimiento supone costes de
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fiscalizacion

Economia Ecoldgica

La economia ecoldgica es una corriente de la economia que ha tomado mucha importancia
en estos tiempos. Se encarga de estudiar la relacidén entre ecosistemas y sistema econémico,
por lo tanto, se exige la participacion de diversas disciplinas, sean economistas, biélogos, etc.
Se consolida en la década de los ochenta y surge como una alternativa a la teoria neoclasica
ambientalista para hacer frente a un problema que se considera grave a partir de los afos
sesenta: el deterioro ambiental como consecuencia de la actividad humana. La biosfera se
relaciona con la economia mediante el flujo de energias, la economia ecoldgica se basa en

dos principios de las leyes de la termodinamica (Mir):

1. La energia no se puede crear o destruir, sélo se transforma.
2. Este proceso de transformacion conlleva el incremento de energia no reutilizable o
entropia

Los recursos naturales tienen un proceso biogeoquimico para su renovacion, la propia
naturaleza es la que proporciona estos ciclos biogeoquimicos de reciclaje y renovacion,
como el ciclo del carbén, fésforo y el agua. El desarrollo de la industria y las condiciones
actuales de la economia aceleran el proceso natural en estos ciclos. Lo que ocurre entonces,
es que sobrecargamos los ecosistemas con didxido de carbono, mas del que los océanos y
el proceso de fotosintesis pueden absorber, en otro ejemplo provocamos la acumulacion de
fésforo en el mar (consecuencia de fertilizantes y detergentes) a un ritmo mucho mayor que

el tiempo de reciclaje natural.

Los tiempos econdmicos se mueven a un ritmo mucho mas acelerado que los tiempos
biogeoquimicos. No se debe entender la economia como un ente cerrado donde soélo
participan productores de mercancias y consumidores. La economia debe entenderse en un
plano mas abierto, donde existe la entrada de energia y materiales, y por consecuencia, la

salida de residuos derivados de la actividad humana que son en parte reciclables.

La economia ecologica sostiene su teoria haciendo una critica a la teoria econdmica
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neoclasica-keynesiana. Para empezar, en la economia ecoldgica se considera la economia
como un sistema abierto, caso contrario de la teoria neoclasica. En esta ultima se entiende
un sistema donde las empresas producen bienes y servicios que son adquiridos por las
familias y estas, al mismo tiempo, ofrecen en el mercado capital, tierra y trabajo que es
comprado por las empresas, cerrando el circulo. Se dice que es un sistema cerrado porque
no admite entradas o salidas del sistema. En este caso, los materiales y recursos obtenidos
de la naturaleza se consideran externos al sistema, esto se fundamenta en que estos no

poseen un precio en el mercado.

Por otra parte, la economia ecoldgica considera un sistema abierto, esto porque recibe
energia solar y diversos recursos de la naturaleza que entran a la economia, para después
salir en forma de calor disipado o residuos que llegan al entorno natural. Con este concepto
es precisamente como se entiende la crisis ambiental actual, esto por la depredacion de
recursos naturales a un ritmo mucho mayor del que la naturaleza puede recuperarse y la
degradacion ambiental por consecuencia de los contaminantes que son lanzados a los

ecosistemas (Georgescu-Roegen, 1971)

Otra de las criticas que se hace a la economia neoclasica-keynesiana es la del supuesto
implicito de materia-precio. Dentro del mercado, las mercancias tienen un precio, y estas al
ser vendidas, se obtiene un equivalente dinerario para recuperar la mercancia y continuar el
ciclo, pero no siempre (Foladori, 2001)

En el caso de recursos renovables o no renovables, al ser vendidos, ¢existe equivalencia
dineraria?, ;Es posible recuperar el recurso mediante esta transaccion de dinero? En la
economia neoclasica se contabiliza la riqueza de un pais mediante sus ingresos y ventas. Asi,
un pais puede estar presentando una contabilidad positiva mientras agota sus recursos (o los

de otros paises).

La economia exige la entrada de materiales y energia para llevar a cabo sus funciones, y por
esto, produce dos tipos de residuos: calor disipado (segunda ley de la termodinamica), y los
residuos materiales que pueden entrar en un proceso de reciclaje para su reutilizacion. Parte
de este reciclaje se da en el mercado, mientras otra parte se recicla de forma natural y sin

intervencidon humana. Por ejemplo, en algunos paises europeos como Noruega y Suiza
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existen empresas que enfocan sus esfuerzos en el reciclaje de botellas y frascos de vidrio,
ropa, textiles, botellas de plastico, baterias caseras, bombillos de luz y papel, aluminio,
hojalata, equipos eléctricos y electronicos. Esto para evitar al maximo el desperdicio y darle
un tiempo de uso mas prolongado a estos materiales que, de forma natural, tardarian

muchos afos en degradarse.

Actualmente, la composicion y cantidad de los residuos solo provocan la acumulacién de los
mismos, y para su reciclaje es necesaria la intervencidon humana (que requiere uso de

energia) y que no permite un reciclaje total del residuo.

Entonces debe entenderse la economia como un sistema abierto dentro de un sistema mayor,
el medio ambiente. Los ecosistemas y la naturaleza como tal no deben de verse s6lo como
un proveedor de recursos y como un gran deposito para los residuos resultado de la
actividad humana. El medio ambiente también tiene una importante funcion dentro de la
economia y la actividad humana. Esto significa que la economia no debe ser analizada por si
misma, si no en relacion con los procesos biogeoquimicos de la naturaleza, mismos que

proveen de materiales para su extraccion y transformacioén, entre otras muchas funciones.

Existe, entonces, una limitan en cuanto al crecimiento de la economia. Mientras la teoria
neoclasica-keynesiana da la ilusibn de un crecimiento ilimitado, las actuales crisis
ambientales dictan lo contrario. El crecimiento econdmico se encontrara su barrera en
cuestiones fisicas antes de las econdmicas. Una gran cantidad de ramas de la actividad
econdmica dependen de la disponibilidad de recursos naturales, y estas mismas actividades
estan limitadas por las caracteristicas renovables de los recursos y las funciones

ecosistémicas.

Problematica de la valoracion de los recursos naturales

En la actualidad, uno de los temas mas estudiados es la valoracion monetaria de los
recursos y beneficios ambientales. La economia ecoldgica, asi como la economia ambiental
convergen en la preocupaciéon sobre la forma en que el sistema econdmico y la sociedad

deben comportarse conjuntamente. Dentro de estos mismos puntos en comun encontramos
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la problematica que representa otorgarle valor de mercado a algo que solo presenta valor de

uso: la naturaleza.

Muchos paises tienen leyes que exigen un analisis de impacto ambiental cuando se
consideran programas y/o proyectos publicos de distinta indole. Lo que hay que resaltar es
que dicho analisis no sélo debe tomar en cuenta los efectos sobre la naturaleza, sino también

las relaciones econdmicas

Es mediante la valoracion de los activos ambientales como se pretende obtener un
acercamiento al valor monetario que implica la ganancia o pérdida de bienestar que una
persona o conjunto de personas experimenta a consecuencia de interferir con un activo
ambiental, ya sea para mejorar el activo o a causa de dafos a este. La valoraciéon ambiental
se deriva de un conjunto de métodos que permiten realizar la medicion de expectativas de

beneficios y costes derivados de alguna de las siguientes acciones:

1. Uso de un activo ambiental.
2. Realizacion de mejoras al ambiente.

3. Generacion de danos ambientales

Ejemplos de valoracion ambiental hay varios, por mencionar algunos estan: pérdida de
bienestar que experimentan comunidades que se benefician de rios que son contaminados a
lo largo de su camino por los residuos depositados en ellos, ganancia de bienestar de los
visitantes de un parque ambiental quienes gracias a las mejoras pueden realizar diferentes

actividades dentro de él.

Todos los métodos de valoracion ambiental parten de un objetivo en comun: representar las
preferencias de las personas. De este modo, se trata de medir los beneficios (costes)
ambientales por lo que realmente la gente desea (rechaza) ese beneficio (coste). EI mayor
problema que se presenta es la ausencia de mercados reales para la mayor parte de costes
y beneficios ambientales (no existe un mercado de calidad de agua, ruido, etc.). La solucion
a este problema se encuentra en la creacion de mercados artificiales o por el uso de métodos

indirectos de mercado.
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La simple idea de establecer valor monetario a cualquier dafio ambiental es objeto de
muchas criticas. La justificacion que se da para el uso de esta medida es que el dinero
obtenido es utilizado para indicar las ganancias o pérdidas en bienestar. A diario, las
personas expresan sus preferencias en términos monetarios. Al comprar bienes se expresa
el deseo (o disponibilidad) de pagar de una persona. Por lo tanto, lo que se esta dispuesto a

pagar por cierto bien es el reflejo de las preferencias.

La valoracion ambiental es también utilizada para mostrar la importancia de la politica
ambiental. Una gran parte de las ganancias que se derivan de la aplicacion de politicas
ambientales no se manifiestan como ganancias monetarias inmediatas; los beneficios se
encuentran mas bien en el incremento de la calidad de vida y la preservacion de los

ecosistemas que en el incremento del producto interno.

Desde su nacimiento, el método de analisis costo-beneficio ha estado estrechamente ligado
a proyectos de inversion, y sobre todo en EUA esta ligado al estudio de politicas ambientales.

El analisis costo-beneficio sigue un camino relativamente sencillo:

Identificacion de las actividades que se tienen previstas en el marco de un proyecto
Identificacion de las consecuencias predecibles para cada una de las actividades.

Asignacioén de valores para las consecuencias previstas.

R

Reduccion de estos valores sociales (positivos y negativos) a un comun denominador
(Valores monetarios)

5. Suma de todos los valores (positivos y negativos) para obtener un valor neto

Una vez obtenido el resultado, si se tiene un valor positivo neto, se puede concluir que el
proyecto generara una mejora en el bienestar social. Aunque el proceso descrito
anteriormente se presenta como algo sencillo, existe la clara dificultad de asignar valores
monetarios a los activos ambientales, recursos culturales u oportunidades de conservacion,

pues para estos no existe un mercado.

Los valores culturales, éticos y estéticos son dificiles de cuantificar y, por lo tanto, dificil de
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compararlos con bienes que tienen un valor de mercado establecido y aceptado por la
sociedad. El mismo procedimiento para cuantificar estos valores es bastante subjetivo. Esto
ocurre de igual forma con proyectos de desarrollo de recursos naturales, en el que el costo
de la inversidén, de los ingresos y de los costos de operaciéon se pueden cuantificar en
términos monetarios, mientras que los recursos y beneficios sociales y/o ambientales sélo

pueden valorarse de manera subjetiva.

A lo anterior, hay que sumar la imposibilidad de establecer valores intrinsecos que pueden
tener los recursos naturales, que son propios de sus funciones primarias y van mas alla de
cualquier valor econémico, por ejemplo, el valor que cumplen dentro de un ecosistema para

asegurar la subsistencia de flora y fauna.

Insuficiencia en la Contabilidad Nacional

Se ha mencionado ya la incapacidad del mercado para establecer el aporte de los recursos
naturales debido a que estas no se mueven en un mercado real. A todos los problemas que
existen para la valoracion econdmica de los ecosistemas y los diversos métodos que existen
para cuantificar a los mismos, se suma la imposibilidad de incorporar los bienes ambientales
al Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) de los paises. EI SCN constituye el marco analitico
en el cual se presentan los diferentes agregados macroeconémicos (produccion, inversion,

gasto, consumo, etc.).

La incorporacion de los recursos naturales a la contabilidad nacional es compleja y presenta
limitaciones metodoldgicas. Por ejemplo, la deforestacion por consecuencia de actividades
agricolas o de la industria maderera se presenta como un aumento de la produccion, que
llevara consigo un impacto positivo en la contabilidad nacional, sin embargo, visto desde otro
angulo, esto se presentaria como un agotamiento del mismo recurso y deberia contabilizarse

como depreciacion de capital natural.

De igual forma, esta misma actividad puede generar externalidades negativas que no sélo
tienen un impacto sobre el medio ambiente, sino también sobre otras actividades econdmicas.

La industria de la mineria por ejemplo, trae consigo una fuerte carga para la tierra, por un
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lado en cuentas nacionales se presenta como un aumento de la produccion; por el otro lado,
a largo plazo puede ser causante de la desaparicion en esa region de otras actividades

econdmicas como la agricultura y la ganaderia

La necesidad de desarrollar un sistema de contabilidad que incorpore una relacion entre
medio ambiente y economia de manera gradual y coherente, hizo que Naciones Unidas
implemente el Sistema de Contabilidad Ambiental y Econdmica Integrada (SCAEI) (Andina,
2007):

e EI SCAEI busca clasificar las actividades ambientales en el marco de cuentas
nacionales. Permite establecer relaciones entre flujos econdmicos y flijos expresados
en unidades fisicas.

e Através de cuentas fisicas, el SCAEI considera stocks y flujos en términos monetarios
y fisicos, y su punto de partida es la descripcidon de los flujos fisicos dentro y entre las
esferas econdmica y ambiental.

e Las cuentas de recursos naturales describen el estado cuantitativo y cualitativo del
patrimonio natural y las transformaciones que experimenta por causas naturales u
ocasionadas por actividades humanas.

e El enfoque integrado del SCAEI establece la base estadistica y contable, coherente
con la implementacion de las nuevas estrategias para el desarrollo sostenible. El
objetivo es que se puedan medir en el PIB o en otros agregados el empleo de
recursos naturales ara fines de produccion y consumo, ademas de los impactos

producidos como consecuencia de dichas actividades
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Capitulo 2 El agua en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México

Fuentes internas de suministro de agua

La disponibilidad de agua en una regién depende de factores geograficos como: localizacion,
clima, vegetacion y caracteristicas geograficas. Para un uso racional del preciado liquido es
necesario tener siempre presente el ciclo hidrologico, es decir, la cantidad de agua que se
precipita e infiltra en el subsuelo, la evaporacion de rios, lagos y lagunas, la transpiracion de
las plantas y después de ser utilizada en diferentes actividades regresa a esa sucesion
interminable del agua. Las actividades humanas han modificado sus caracteristicas

originales convirtiéndola en un recurso no renovable en términos de su calidad o pureza.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales promovido por la ONU,
considera al agua como un recurso natural limitado y un bien publico fundamental para la
vida y para mantener la salud; la disponibilidad del liquido y su calidad permiten vivir
dignamente. Un suministro adecuado del vital liquido es indispensable para la salud de los
habitantes, el eficiente funcionamiento de la industria y demas componentes de la

infraestructura urbana.

La ZMCM se encuentra localizada al suroeste de la cuenca del Valle de México y abarca
aproximadamente el cincuenta por ciento del territorio, sus caracteristicas hidrolégicas
corresponden al relieve, clima, suelo y vegetacion de la region. Debido a su cercania con el
tropico de Cancer, la Ciudad de México, para el periodo de 1982-2002, registré una
precipitacion promedio de 746.58 mm anuales; el periodo de mayor intensidad comprende
los meses de mayo a octubre, con lluvias en forma de tormenta que llegan a desbordar
alcantarillas 'y provocan encharcamientos considerables que afectan vialidades e
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infraestructura. Esta cuenca tiene una extension de 9,568 km2, se localiza entre tres

regiones hidroldgicas, la mayor parte pertenece a la del Panuco (INEGI, 2002).

La cuenca del Valle de México se encuentra rodeada por las cuencas Lerma, Cutzamala,
Amacuzac, Libres oriental y Tecolutla, las dos primeras son las que se encuentran mas
cercanas a la metropoli (40 y 127 km respectivamente), por ello estas han sido las fuentes
idoneas para el suministro de agua para la capital, pero el uso intensivo de estos recursos

hidrologicos ha alterado el equilibrio hidrolégico de la region, alterando su disponibilidad.

En 1900, con la construccién del Gran Canal del Desague y del Tunel de Tequixquiac para
desalojar aguas residuales y pluviales de la metrépoli, se traza el camino para la
transformacién de la cuenca cerrada de México en una cuenca de salida artificial. Estas
acciones son el inicio del proceso de alteracion del equilibrio de la zona lacustre, seguidas

afnos después por la construccion del drenaje profundo.

Muchos de los rios que todavia existen en la ciudad han sido entubados y desviados para
evitar inundaciones. Muchos de estos rios reciben las descargas de aguas industriales y de
uso domeéstico que se generan en la ZMCM, contaminando su cauce Yy las aguas de os rios
lejanos donde confluyen. Entre los rios que reciben estas descargas de aguas residuales se
encuentran: San Lucas, Churubusco, Santiago, de los Remedios, Consulado, Hondo y una
parte de Magdalena, cuyas aguas limpias son contaminadas en los tramos mas bajos con las

descargas domésticas depositadas a lo largo de su paso por zonas habitadas.

Regiones, cuencas y subcuencas hidrologicas cercanas ala Zona Metropolitana de la

Ciudad de México
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Agua subterranea

El acuifero que se encuentra en el subsuelo de la ciudad es el que suministra la mayor
cantidad del recurso para las actividades de la poblacion. El 5 de diciembre de 2000 recibid
de forma oficial el nombre de Acuifero de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México. Este
acuifero es una formacion geoldgica por la cual circula y se almacena el agua que es

extraida para diversos usos.

17



Estimaciones indican que el acuifero de la Ciudad de México presenta una sobreexplotacion
del 35%. En 2002, se extrajeron 437.7 millones de metros cubicos de agua,
aproximadamente 1.2 millones por dia, mediante operacion de 374 pozos profundos
repartidos en las 16 delegaciones del Distrito Federal. EI mayor caudal se obtuvo en las
delegaciones: Coyoacan, Xochimilco, Tlalpan e Iztapalapa, que en ese mismo ano también

tenian la mayor cantidad de pozos en operacion (INEGI, 2002).

La magnitud de extraccién genera un abatimiento de los niveles piezométricos (profundidad a
la que se encuentra el nivel del agua) del acuifero, provocando procesos de consolidacion
del suelo blando y compresible del sur de la cuenca y, desde hace ya mas de un siglo, el
hundimiento progresivo de varias zonas: en el periodo de 1983-1996 se registraron
deformaciones de 1.2 m en el zécalo de la ciudad de México, y en Nezahualcoyotl, Aragén y
Chalco se detectaron hundimientos de 3.6 m (INEGI, 2002)

Naturalmente la Cuenca de México se localiza entre tres regiones hidrolégicas que
pertenecen a las vertientes del Océano Pacifico y Golfo de México, en la primera se ubican
las cuencas Lerma-Santiago y Balsas, en la segunda la del Panuco, abarcando una

superficie de 9 568 km2, el territorio de la ZMCM ocupa 51.5% de su superficie.

Infraestructura

Para 2002, la capital del pais tenia 1,031.2 km de red primaria (de 2 a 12 pulgadas de
diametro) conectada directamente con los grandes ductos de distribucién, asi como 12,287 .4
km de red secundaria (con tuberias con menor diametro) conectadas a las tomas
domiciliarias. Las redes mas extensas se encuentran en las delegaciones: lztapalapa y

Gustavo A. Madero.

En ese mismo ano, la infraestructura hidraulica del Distrito Federal estaba compuesta por
13,866 km entre acueductos, lineas de conduccidn, redes primaria y secundaria, 295 tanques
de almacenamiento y regulacién, 254 plantas de bobeo, 34 plantas potabilizadoras, 972
pozos, 68 manantiales y 56 estaciones que miden la presion del recurso. La red de agua
potable para abastecer a los municipios conurbados del Estado de México tenia una longitud
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de 162 km.

En este mismo afo, de acuerdo con la DGCOH, 32% de los 33.8 3 de agua potable
distribuidos en el Distrito Federal se perdieron por fugas en la red de conduccion y en las
tomas domiciliarias. A esto hay que agregarle el volumen sustraido en tomas clandestinas, la
perdida asciende a 109 litros de agua por habitante al dia. Esta situacién so6lo provoca el

aumento de gastos de operacion y disminuye la disponibilidad del recurso (INEGI, 2002).

Para el afio de 1998 y de acuerdo con el 1er Censo de Agua realizado por el CNAy el INEGI,
29.8% del agua suministrada por la institucion encargada de la prestacion del servicio de
agua potable y drenaje del Distrito Federal no se facturd; de esta, el 36.3% se destind al uso

doméstico.

Para hacer frente a esta problematica, se puso en marcha un programa de recuperacion de
caudales, esto a través de la deteccion y eliminacion de fugas y sustitucion de redes
obsoletas. El programa también se ha orientado a la rehabilitacion de pozos:; mejorar el
sistema de valvulas de la red para reducir la presion, incrementar y hacer mas eficientes los
sistemas de tratamiento de agua potable, asi como mejorar el padrén de usuarios y la

instalacion de medidores de mayor calidad y en un mayor numero

Entre los afios de 1998 y 2002, los resultados arrojados por este programa fueron: deteccion
y reparacion de 30,649 fugas no visibles; reparacién de 6,749 fugas en red y 52,363 en
tomas domiciliarias; rehabilitacion de 1,087.2 km de tuberia de red secundaria de agua
potable; sustitucion de 133,953 ramales y 8,352 valvulas sustituidas. Es gracias a estas

acciones que se ha recuperado un gasto de 2,630 litros por segundo.

Infraestructura para el agua potable en el Distrito Federal, 2000.
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Fuentes externas de suministro de agua
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Los sistemas Cutzamala y Lerma son las fuentes de abastecimiento de agua que se ubican
fuera del area de influencia de la capital;, ambas proporcionan poco mas de la tercera parte

del total de agua consumida en la metropoli.

El primero inicia operaciones en 1982y esta constituido por siete presas de almacenamiento,
un vaso regulador y un acueducto de 127 km, una planta potabilizadora, 7.5 km de canales y
19km de tuneles. En 2002, el sistema proporciond 12.45 m3/seg para la Ciudad de México,
representando 37% del suministro total. El sistema Lerma inicia operaciones en 1951; es
considerado como fuente externa por encontrarse fuera del area de la Ciudad de México,

administrativamente es visto como fuente propia.

Este sistema esta conformado por 234 pozos localizados en el Estado de México vy, al igual
que el Cutzamala, su caudal es bombeado por acueductos de concreto a una altura de 1,200
m para vencer el desnivel, esto porque ambas fuentes se encuentran por debajo de la altitud

de la Ciudad de México, este proceso demanda una gran cantidad de energia.

En 2002, este sistema, junto con el rio Magdalena y los manantiales existentes en el Distrito
Federal proporcionaron 21.4 m3/seg, esto representa el 63% restante del total de suministro
para la ciudad. Para 1983 se inicio la construccion del Acueducto Perimetral, esto para un
mejor aprovechamiento y distribucion de los caudales provenientes del Cutzamala (INEGI,
2002).

Consumo de agua a nivel delegacional

En general, segun los datos mostrados del periodo de estudio 1997-2007, se puede observar
el descenso en la disponibilidad del agua. Haciendo una comparacién con el agua disponible
en 1997 para la disponibilidad en 2007 se puede observar que esta se ha venido reduciendo
paulatinamente hasta llegar a una disminucion total de 35 I/hab/d en la ciudad, en otras
palabras, la dotacion en el Distrito Federal se ha reducido en un 9.67% en una década. Si
bien esta diferencia posiblemente esté por debajo del nivel de medicién, esta reduccion se ha
presentado de manera diferenciada si observamos el fendmeno a nivel delegacional y sobre
todo, si se analiza respecto del comportamiento demografico en este mismo periodo de
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tiempo. En este sentido, se puede agrupar en tres bloques a las delegaciones de acuerdo

con la disminucién de agua por habitante por dia.

En el primer bloque encontramos aquellas delegaciones que presentaron reducciones de
mas del 20% de su dotacién de agua por habitante al dia (entre 56 y 161 I/hab/d) y que, a
comparacion con otros bloques, presentan un alto crecimiento demografico. En este rubro
encontramos entonces que la delegacion Milpa Alta fue la que present6 la mayor reduccion
en la dotacion de agua con 112 I/hab/d (-32.6%), a esto también hay que agregar que esta
delegacion presento el mayor crecimiento poblacional con un ritmo de 3.8% anual y ganando
aproximadamente 40 mil nuevos habitantes durante la década analizada. En la segunda
posicion se encuentra la delegacion Tlahuac con una reduccion de 70 I/hab/d (-28.3%) y con
un crecimiento demografico promedio anual de 3.1%, o la integracion de 96 mil habitantes
nuevos. En tercer lugar encontramos a la delegacion Cuajimalpa, quien presentd una
reduccion de 161 I/hab/d (-23.4%) esto a la par de un crecimiento poblacional promedio anual
de 2.5%, alcanzando mas de 181 mil habitantes para 2007. Finalmente tenemos a la
delegacion Xochimilco, que vio reducida su dotacién en 56 I/hab/d (-20.7%) y con una alza

poblacional de 1.9%.

El segundo bloque se conforma por aquellas delegaciones que presentaron una reduccion en
la dotacion de agua entre 1 y 56 I/hab/d. Lo que caracteriza a estas es que, por un lado,
cuatro de ellas mantienen un ritmo de crecimiento poblacional positivo y, por otro lado., seis
de manera negativa en la década estudiada. En primer lugar esta la delegacion Tlalpan con
una reduccion de 37 l/hab/d (-12.9%), manteniendo un ligero crecimiento poblacional de
0.90%. Después tenemos a la delegacion Iztapalapa con 31 I/hab/d menos (-11.5%) y 133 mil
habitantes nuevos. En la tercera posicién se encuentra la delegacion Magdalena Contreras,
quien vio disminuida su dotacién del recurso en 46 I/hab/d (-10%) con un aumento de 15 mil
habitantes. Le sigue la delegacién Alvaro Obregén quien presentd una tasa de crecimiento
poblacional de 0.49%, pero redujo su dotacion de agua a 40 I/hab/d (-9.2%). A continuacion
se encuentran las delegaciones que presentaron decrecimientos poblacionales (entre -0.2 y -
0.6, por ciento) pero que vieron afectada negativamente su dotacion de agua, entre ellas se
encuentran Miguel Hidalgo (-2.6%), Cuauhtémoc (-2.2%), Benito Juarez (-1.7%), Coyoacan (-
1.5%), Gustavo A. Madero (-1.1) e Iztacalco (-0.3%).
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El tercer y ultimo segmento analizado, se refiere a las delegaciones que obtuvieron una
ganancia en cuanto a su dotacion de agua diaria por habitante. La delegacidon Venustiano
Carranza gané 8 I/hab/d, es decir, 2.4% con la dotacién que tenia en 1997, y presentd un
crecimiento poblacional negativo anual de -0.9% que representdé una pérdida o salida de
poblacion de la entidad de mas de 43 mil personas. En este mismo caso se encuentra la
delegacion Azcapotzalco, quien gand unicamente 3 I/hab/d, es decir, 0.93% con respecto de
la dotacién de 1997 que equivalia a 323 I/hab/d. Esta delegacion también presentd un

decrecimiento poblacional de mas de 32 mil habitantes (-0.7%) (Reynoso, 2010).

Comparativa de dotacion de agua por habitante y poblacién del Distrito Federal por
delegacién, 1997-2007

Dotacion de agua potable I/hab/d
(DAP) Poblacion (POB) Variacion Absoluta
Delegacion 1997 2007 1997 2007 DAP POB

Alvaro Obregén 431 391 682,900 716,992 -40 34,092
Azcapotzalco 323 326 457,400 424,998 3 -32,402
Benito Juarez 463 455 371,800 362,530 -8 -9,270
Coyoacan 317 312 659,400 630,004 -5 -29,396
Cuajimalpa 686 525 141,600 181,897 -161 40,297
Cuauhtémoc 491 480 543,600 530,035 -11 -13,565
Gustavo A. Madero 347 343 | 1,259,400| 1,189,747 -4 -69,653
Iztacalco 318 317 419,200 393,516 -1 -25,684
Iztapalapa 269 238 | 1,714,600 1,847,666 -31 133,066
Magdalena Contreras 460 414 217,400 233,102 -46 15,702
Miguel Hidalgo 491 478 366,600 358,063 -13 -8,537
Milpa Alta 343 231 83,400 122,887 -112 39,487
Tlahuac 247 177 263,100 359,431 -70 96,331
Tlalpan 286 249 563,400 616,716 -37 53,316
Venustiano Carranza 329 337 488,200 445,827 8 -42,373
Xochimilco 270 214 341,700 416,012 -56 74,312
Distrito Federal 362 327 | 8,573,700| 8,829,423 -35| 255,723

Fuente: Direccion General de Construccién y Operacion Hidraulica (1997); Plan Maestro de Agua potable del DF, 1997-2010.
Sistema de Aguas de la Ciudad de México (2008); Compendio 2008.

Diferencias en la calidad

El articulo 104, inciso V de la Ley Ambiental del Distrito Federal sefiala que “El agua debe ser
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aprovechada y distribuida con equidad, calidad y eficiencia dando preferencia a la
satisfaccion de las necesidades humanas y la proteccidon a la salud”. El sistema de
abastecimiento de agua potable de la ZMCM funciona segun las especificaciones
establecidas en la normatividad hidraulica y sanitaria vigente: NOM-012-SSA1-1993; la NOM-
127-SSA-1-1994 Sefiala los limites permisibles en cuanto a calidad y tratamiento a los que
debe someterse el agua para su potabilizacién, y la NOM-179-SSA1-1998 que regula la
obligatoriedad de la vigilancia y evaluacién del control de calidad del agua para uso y
consumo humano distribuida por los sistemas de abastecimiento publicos. En la siguiente

tabla se muestran las 16 delegaciones y su nivel de calidad de agua por colonia

Delegacion

Azcapotzalco

Coyoacan

Cuajimalpa de
Morelos

Gustavo A.
Madero

Iztacalco

Iztapalapa
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La Magdalena
Conteras

Milpa Alta
Alvaro Obregén




Tlalpan

Xochimilco

Benito Juarez

Cuauhtémoc

Miguel Hidalgo

Venustiano
Carranza

(1) Agua que cumple con la norma NOM-127-SSA1-1996 que fija los parametros para la calidad potable.
(2) Agua con algunos parametros fuera de norma (principalmente fierro y manganeso) cuyo consumo no representa un riesgo para la salud.
(3) Agua con problemas de calidad que so6lo es apta para labores domésticas, pero que no debe consumirse.

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de SACMEX/CDMX/Calidad del agua
http://www.sacmex.df.gob.mx/sacmex/index.php/calidad-del-agua.html

La contaminacion del agua es mas comun en fuentes de suministro superficiales que en las
subterraneas. En las primeras es comun la presencia de coliformes debido a su cercania con
el polvo y heces. Las fuentes subterraneas (pozos) los problemas bacteriolégicos suelen
asociarse con las instalaciones que se encuentran ubicadas en sitios con problemas de

drenaje.

A partir de estos problemas se han puesto en marcha diferentes acciones para mejorar la
calidad del vital liquido, entre estas acciones estan: tratamiento fisico-quimico, mediante 356
dispositivos de cloracion distribuidos a lo largo del sistema hidraulico; vigilancia constante y
permanente de la calidad a través de muestreo; analisis e inspeccidon sanitaria de las
instalaciones, asi como la eliminacion de posibles causas de contaminacion dentro de las

mismas instalaciones.

Desde 1980, el agua suministrada al Distrito federal es monitoreada por un sistema de

telemetria conformado por 12 estaciones de medicion y dos centrales que se encargan de
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medir los principales parametros de calidad: temperatura, conductividad, turbiedad cloro

residual y PH.

Se ha promovido también la vigilancia y limpieza de los depdsitos domiciliarios por parte del
publico, esto para evitar que el agua potable que es llevada a los usuarios se contamine por

un inadecuado almacenamiento.

Estructura tarifaria

Las tarifas tienen como finalidad recuperar los costos que enfrenta el prestador del servicio.
En abril de 2009 se publica una NOM (NMX-AA-147-SCFI-2008) que contiene la definicion
de dichos costos. El nivel tarifario es expresado en una estructura tarifaria, generalmente
diferenciada por los tipos de usuario (domésticos, comerciales e industriales, entre otros), asi
como por algun mecanismo de redistribucion de costos mediante subsidios cruzados, en el
cual los usuarios marginados son afectados por tarifas menores que aquellos considerados

como no marginados.

Las estructuras tarifarias se componen generalmente de bloques incrementales, esto quiere
decir que a mayor consumo de agua el precio por metro cubico es mayor. Es necesario
mencionar que existen otros diferentes mecanismos, incluyendo la cuota fija, que se refiere a

que el usuario paga cierta cantidad independientemente de su nivel de consumo.

Las tarifas de agua generalmente comprenden:
e Cargos fijos, independientes del volumen empleado
e Cargos variables por concepto de abastecimiento de agua, en funcién del volumen
empleado.
e Cargos variables por concepto de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales,
aplicados generalmente como un porcentaje de los cargos por concepto de

abastecimiento de agua.

Entre los afios 2000 y 2008 el cobro de derechos por suministro de agua se llevo a cabo bajo

los términos establecidos en los Cédigos Financieros del Distrito Federal que para tal efecto
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autorizd la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, estos se diferenciaban por los tipos de
uso para tal periodo, siendo estos uso doméstico (inmuebles para uso habitacional) y el no

domeéstico (inmuebles distintos al uso habitacional).

Asimismo, el Articulo 196 de los Cddigos Financieros vigentes en el periodo 2000-2008,
hacen mencién a la forma en que se calcularan los derechos para el cobro por los derechos
por el suministro de agua, siendo estos el consumo medido, o bien mediante una cuota fija.

La dimension contextual que restringe la politica de acceso al agua del Gobierno del Distrito
Federal (GDF) es considerable: 1) La historia de cuatro siglos de desecacion del Valle de
México; 2) la historia de medio siglo de importacion de aguas provenientes de otras cuencas;
3) la escala regional del abastecimiento y evacuacion de las aguas pluviales y residuales que
involucra al gobierno federal y a los estados de México, Hidalgo y Michoacan; 4) la atribucién

estratégica del manejo del recurso por parte de la federacion (SACMEX, 2013).

La estructura tarifaria para el servicio presenta una curva de demanda con pendiente positiva,
cuando la Ley de la Demanda, nos dice que deberia ser negativa. En consecuencia, la
estructura tarifaria para este servicio es tratada como un bien inferior, y no como un bien de

primera necesidad.

Por otro lado, la estructura tarifaria del servicio en estudio conforma una curva de oferta. Sin
embargo, esta curva no se desprende de los costos de produccion, sino de la discriminacion

de precios. Por ello no existe una curva de demanda que nos muestre un punto de equilibrio.

Tomando en cuenta lo anterior, la estructura tarifaria del servicio de agua en el Distrito
Federal no muestra que este sea un bien de primera necesidad, y permite que la curva de
demanda tenga una pendiente positiva. Asi, el prestador de servicio no maximiza su ingreso
y al mismo tiempo reduce el bienestar social; es decir, tanto el prestador de servicio como el

consumidor pierden.

En esta estructura también se da por hecho que quien mas consume tiene mayor capacidad
de pago, lo cual no siempre es cierto. Las diferencias en las tarifas estan sujetas a areas de

valor (grupos de manzanas con caracteristicas de infraestructura similares).
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La ley establece que los organismos operadores de agua potable y alcantarillado provean el
servicio. Pero las tarifas estan fuertemente subsidiadas. Por esta estructura y por lo que se
menciond anteriormente, es por lo que estas instituciones no pueden operar de manera
sostenida, esto a menos que las tarifas sean realistas y estén en funcion de los costos. Una
buena trama para la gestion del agua esta entonces en convencer al proveedor del servicio
en cobrar y a los consumidores en pagar el precio real por el servicio, esto para evitar

demanda excesiva y promover un uso racional del agua.

El problema de insostenibilidad del recurso del agua puede explicarse principalmente por dos
factores: el rapido crecimiento demografico y el aumento en el consumo per capita. Esto se
traduce en escases y contaminacion del recurso, que afecta sobre todo a la poblacién mas

pobre (Jose Luis Montesillo Cedillo)
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Capitulo 3 ¢ Privatizar el agua?

La privatizacion

Para empezar, la privatizacion se refiere a la transferencia de propiedad de los activos de
una empresa publica hacia el sector privado. Al privatizar un sector que era competencia
exclusiva del Estado se le permite a otros actores no-gubernamentales intervenir en la
produccion, financiacién de bienes y en la prestacion de servicios. Al mismo tiempo, este
proceso trae consigo cambios en las funciones y responsabilidades publicas y privadas. Esto
no se refiere a que necesariamente se limita a la venta de las empresas publicas, esto
también supone una disminucién de la influencia del Estado, lo que puede, a veces,
entenderse como un intento por desmantelar el Estado y dejar en manos de los privados y la
influencia del mercado lo que antes era administrado por el Estado (Los procesos de

privatizacion en América Latina).

Este fendmeno de privatizacién se ha expandido en todo el mundo, y como cualquier proceso

0 cambio, ha traido consigo duras criticas. Algunas de ellas son:

1. A pesar de su impulso al desarrollo econémico, las privatizaciones suelen ser
criticadas, sobre todo a causa de las reducciones de puestos de trabajo, a menudo
necesarias para hacer competitivas las antiguas empresas publicas.

2. Probable perjuicio a las clases mas necesitadas. Algunos ven en las privatizaciones un
riesgo para las clases con minimos recursos econdomicos. La prestacion de servicios
por parte de las empresas antes publicas y ahora privadas, puede dejar fuera a los
mas necesitados por no ser rentable.

3. Enajenacion del patrimonio nacional. Las reservas nacionalistas a la adquisicién de
empresas publicas por capital extranjero, aunque han perdido gran parte de su fuerza,
siguen presentes. Sin embargo, muchos advierten que la inversidn extranjera es
indispensable para financiar el crecimiento econémico, y que a fin de cuentas, lo
importante para la regidon no es tanto la titularidad de las empresas, como su
aportacion al bienestar nacional

4. Concentracion del poder econdmico. Si el proceso privatizador esta mal implantado se
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puede producir una concentraciéon de poder en un pequefio nucleo de empresas
grandes. Los llamados "nucleos duros". Sin embargo, mucho mas fundamento suelen
tener las criticas a la insuficiente transparencia de los procesos de privatizacion, que a

menudo han beneficiado a grupos de empresarios ligados al poder politico.

El mercado por si mismo no resuelve los problemas sociales, asi mismo el pleno empleo no
nos llevara a un punto de pleno empleo, educacién, salud, equidad y demas problemas

sociales.

Ventajas y Desventajas de la privatizacion

Una Empresa Publica (EP) es aquella cuyo capital, en su mayoria o en su totalidad, es
propiedad del Estado o de una Comunidad Auténoma. También se tienen en consideracion
las sociedades mercantiles donde la mayoria de su capital es privado y cuya direccion y
control es responsabilidad de los poderes publicos, los cuales tienen la facultad legal de

nombrar a la mayoria de los miembros de su Consejo de Administracion.

La creacion de empresas publicas responde a diversas motivaciones: proveer a la sociedad
de bienes y servicios basicos, reforzar o en su caso suplir la falta de iniciativa privada en un
determinado sector, frenar la entrada de capital extranjero, etc. Las empresas publicas
cumplen una misién social, mas no una econdmica. Su desempeno debe ser eficiente y dar

como resultado la satisfaccidon del usuario

En general, el publico tiene una mala imagen de las empresas publicas, pues casi siempre se
les relaciona con aspectos negativos, pero si bien por un lado se queja de su ineficiencia, es
cierto también que el mismo usuario busca beneficiarse y aprovechar todo aquello que
provoca la ineficiencia; ya sea pidiendo nombramientos para él o sus allegados y trabajando
muy poco de por si; si esta a su alcance generalmente buscara evadir el pago de las deudas

o del servicio en si.

Estas politicas de privatizacion se han aplicado en diferentes paises. Se presentan

circunstancias similares, pero con finales distintos: en el caso de los paises latinoamericanos
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privatizaron varias de sus EP y estas fueron adquiridas por empresas extranjeras. -El caso
con los paises Europeos la privatizacion significo la capitalizacion de las empresas,
expansion y competencia internacional, que les permitié la compra de muchas de las
empresas latinoamericanas que se habian puesto en venta. El dinero obtenido por la
privatizacion era una necesidad urgente que seria utilizado en infraestructura, pagos de
deudas, etc. Pero al permitir este proceso, el Estado se privaba de las ganancias de las EP, y

al final el crecimiento e inversion pasarian a manos de otro pais.

Estas empresas que tienen su sede en sus paises de origen dan impulso al mercado de
capitales local, sus ganancias son invertidas en el pais, pagan impuestos y se convirtieron en
multinacionales que atraen ganancias a su sede y compiten en el mercado, asi los

consumidores son beneficiados con buenos precios y calidad en el servicio.

Las pérdidas que presentaban las EP se mostraron como una carga en el presupuesto fiscal,
especialmente en sectores donde las firmas privadas probablemente podian operar de forma
mas eficiente y competitiva. Una de las razones es que las EP se encuentran expuestas a
intereses politicos que, eventualmente fijan objetivos apartados de la eficiencia econdémica.
Gran parte de estas deficiencias se atribuyen a las limitaciones gubernamentales impuestas

en la administracion de las empresas y no a su dependencia del Estado.

En el caso de EP mas grandes, y particularmente en monopolios naturales, el éxito a largo
plazo esta vinculado estrechamente con la implantacion de obligaciones contractuales y de
las capacidades reguladoras del Estado. El sistema de contrato por resultados puede
utilizarse de palanca para promover la reestructuracion de las empresas del estado. Este
instrumento se puede aplicar para obtener una reforma radical, para lograr objetivos claros a
largo plazo y el fortalecimiento de la supervisidon del sector publico para obtener informacién

confiable.

El proceso de privatizacion, como se expresé anteriormente, comenzd en algunos de los
paises de mayor nivel de industrializacion, sobre todo en los primeros afos del decenio de
1980 en el Reino Unido, pero ha cobrado rapidamente impulso en otras partes, y en

particular en los paises en desarrollo.
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Segun los antecedentes y experiencia de muchos paises, la privatizacion es mas viable en

aquellos sectores en que las condiciones del mercado son favorables, caso contrario de

aquellas industrias en declive.

El gobierno argumenta que las privatizaciones tienen como fin:

1.

2

garantizar el suministro del bien o servicios.

Continuar proporcionando el servicio.

Atraer inversiones

Ampliar el area de cobertura

Crear nuevos y mejores empleos

Contar con mas recursos que pueden destinarse a educacion, salud y el combate a la

pobreza.

Ventajas de que las EP sean privatizadas:

1.

Objetivos como empresa no seran alterados o influenciados por conveniencias
politicas

La rentabilidad estard en funcion directa de su eficiencia, siempre y cuando exista
competencia real.

El ingreso de empleados se debera por necesidades reales y no por cuotas politicas.
Se disminuye el gasto del Estado.

Permite al Estado orientarse a funciones mas especificas como seguridad, salud y

educacion.

Desventajas de que las EP sean privatizadas:

1.
2.

Su razén social queda en segundo plano frente a la prioridad econdmica.

El Estado enfrentara mayores obstaculos para controlar la posible aparicion de
monopolios.

El Estado no obtendra recursos de esas y las deudas que contraiga deberan ser
saldadas en fecha.

El Estado no podra incidir en las tarifas

Aumento del desempleo
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Recomendaciones

Para lograr un servicio mas eficiente y que cubra las demandas del vital liquido es necesario
hacer toda una serie de reformas y politicas para acercarse a este objetivo. Una alternativa
es la transformacién de las EP en sociedades de economia mixta. Es a través de una figura
juridica de este tipo como es posible agilizar la gestion comercial, agilizar objetivos de
rentabilidad, obtener capitales que permitan financiar la empresa y, al mismo tiempo,
mantener el control estatal para que no se pierda el sentido social de la empresa. En estas
sociedades de economia mixta, el capital del Estado no puede ser menor al 51% de las

acciones que se cotizaran en la bolsa.

Otras acciones que pueden ser tomadas para una mejora en el desempefio, y por lo tanto, un

mejor servicio y de mayor calidad son:

e Determinacion clara y precisa de objetivos. Determinar metas concretas, elemento
esencial para cualquier accion administrativa.

e Directores y empleados en general deben ser asignados tomando en cuenta su
idoneidad técnica para el cargo especifico asignado.

e Control de la empresa mediante presupuesto, otorgandole autonomia administrativa y
financiera, permitiendo que fije sus precios.

e Establecer parametros para evaluar a los potenciales socios privados y las normas
que regiran la decision final.

e Fomentar la cooperacion Universidad-Empresa

e Revision profunda para detectar funciones ineficientes o superfluas del Estado y
posteriormente eliminarlas.

e Capacitacion de recursos humanos.

En el informe “Hacer posible la reforma de la gestion del agua en México” (OCDE, oecd.org,

2012) se sintetiza algunos aspectos clave para la reforma y el mejoramiento del desempeno

en la gestion de los recursos hidricos. Existe gran incertidumbre respecto a la disponibilidad y

demanda del agua en el futuro y la infraestructura hidraulica actual no es idonea para
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satisfacer la demanda y brindar un servicio de calidad, mucho menos lo sera en el posible

caso de un crecimiento poblacional y la posible escasez de agua.

El gasto publico relacionado con el agua se ha incrementado sustancialmente, an igual que
el nivel de inversion. Pensando a futuro y teniendo como objetivo gastos bien orientados y
rentables, es necesario asegurar que las decisiones estén perfectamente coordinadas entre
departamentos y oOrdenes de gobierno y que se tenga acceso a diversas fuentes de
financiamiento, incluyendo ingresos de servicios relacionados con el agua. Impulsar la
transparencia e intercambio de informacion para llegar a procesos de toma de decision mas

incluyentes, mejorar los procesos de evaluacion, supervision y rendicion de cuentas.
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Conclusiones

La politica del agua debe reconocer el funcionamiento ecosistémico y la introduccién del
concepto de vulnerabilidad y escasez del recurso, de tal manera que se permita orientar la
gestidon y administracion hacia estrategias que se adapten a las variaciones climaticas,

crecimiento poblacional y calidad del liquido.

La Ciudad de México histéricamente ha presentado problemas ambientales graves y ha sido
ejemplo de la ausencia de planificacién en diversos sectores. Es necesario un cambio de
paradigma de desarrollo econdmico que se concentra en la produccion industrial y atraccidon
de industrias en un espacio reducido que tiene como consecuencia una fuerte presion en el
entorno natural y la demanda de recursos hidricos y encaminarlo a un modelo que respete

los procesos ecosistémicos.

Hay que hacer una evaluacion de las decisiones del GDF y los resultados obtenidos respecto
a una herencia de deterioro ambiental en la cuenca del Valle de México, sobreexplotacién de
acuiferos, fuerte dependencia de fuentes externas, desigualdad en la distribucién y calidad
del agua, un crecimiento urbano desordenado, disperso y siempre demandante del recurso,

un esquema de fuerte subsidio a la infraestructura y al servicio de agua entubada.
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