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Palabras Preliminares

Habiendo hecho el Servicio Social en el "Hospital Manuel Falcon',
tuve oportunidad de ver lo ansiosos que se mostraban los pacientes -
que acababan de ser hospitalizados. Especialmente duros eran los
dos primeros dias de estancia en el sanatorio, pues aunado al golpe
recibido en la autoestima existia el factor de adaptacién a una nueva -
comunidad.

Este fue el origen de la idea de hacer una tesis que investigara =~
nivel de ansiedad y en qué grado éste podria aumentar al enfrentar una
situacidn tan especial como el ingreso a un hospital.

Esta tesis no hubiera sido posible sin el Dr. Manuel Falcoén, quien
me permitié aplicar las pruebas necesarias a pacientes en su hospital;
sin el Prof. Jesus Figueroa N., quien me prestd valiosa ayuda en la
seleccion del material, y el Dr. Héctor M. Capello quien aceptd ser
mi Asesor Técnico. Gracias a todos ellos.

Quiero agradecer también a la U.N.A.M. y a todos mis maestros
en ella, por darme las bases indispensables para hacer este tipo de es

tudio.



CAPITULO I

BREVE DELINEACION DE LA ANSIEDAD

En el mundo actual, la ansiedad es una de las caracteristicas
més generalizadas, y aunque éste no es un problema exclusivamente
moderno, los hombres de hoy vivimos en lo que ha sido llamada una
"era de ansiedad''. Si se penetra bajo la superficie de las crisis do-
meésticas, politicas, profesionales, econémicas, etc., para determi
nar sus causas psicoldgicas, o si se busca entender el arte o filoso-
fia modernas, topamos a cada paso con el problema de ansiedad.

En la extension en la cual factores sociales, culturales o de
otra indole reducen la seguridad personal y crean problemas para
el establecimiento de la identidad psicoldgica del individuo, aumen—
tan en éste las manifestaciones y la vulnerabilidad respecto a la an-
siedad; que a su vez da estados de ansigdad y aprehensién que origi-
nan la motivaciéon humana,

Asf la ansiedad tiene una indiscutible influencia en el comporta
miento humano, no sdlo en las grandes crisis sino en la vida diaria:
las deudas no pagadas, la segunda cajetilla de cigarros o la cuarta
bebida alcohdlica del dia, en todos éstos hay un fondo de ansiedad.

La importancia de la ansiedad es cada vez més aceptada y la

preocupacion por este tema se refleja an las diferentes facetas de



la cultura, El material literario sobre ansiedad varia desde interpre
taciones filosdficas, a reportes de experimentos realizados por psi-
c6logos y novelas de fondo filoséfico como la de W, H. Auden (1), -
hasta articulos que aparecen en revistas populares como '"Time" (2).
Es interesante notar que antes de 1930 el término ansiedad no esta-
ba siquiera incluido en libros de psicologia, excepto en trabajos de
psicoanalistas.‘

No obstante la universalidad de la ansiedad y la cantidad de ar
tfculos publicados (més de 3500 de 1950 a la fecha), todavia no ha
habido ninguna convergencia en su definicién. En un simposio en
1950 de la American Psthological Arsociation se dijo: ""Aunque es
ampliamente reconocido que la ansie‘dad es el fendmeno psicoldgico
maés penetrante de nuestro tiempo y que es el principal sintoma en

las neurosis, ha habido poco o ninglin aucerdo en su definicién."...

Los Diferentes Enfoques de la Ansiedad. -

No es posible una sintesis significativa de los diferentes enfo-
ques, pero si lo ¢s una breve revisién de éstos.

Fue Freud el que primero tratd de explicar el significado de
ansiedad desde un punto de vista psicolégico. Su teoria sobre ansie-
dad fue evolucionando y tuvo varios cambios, ain en uno de sus dlti-

mos escritos (3) dice sélo estar presentado hipotesis y no una solu-

1; W.H. Auden "The Age of Anxiety'. Faber abd Faber Ltd.-London.
2) "Time" Marzo 31, 1961, :
(3) S. Freud "The Problem of Anxiety'.-Norton.Nueva York,-1936,



cidn final al problema, Su primera teoria explicaba la ansiedad co-
mo libido reprimida, después modificé su punto de vista explicando
la ansiedad como causa de la represién cuando habia una sefal indi-
cadora de peligro para el ego. En relacion a este punto hizo énfasis
en los origenes de la ansiedad diferenciando lo que llamé: a) ansie-
dad objetiva y que considerd sindnimo de miedo como reaccidn a una
situacién real de peligro en el medio externo, de b) ansiedad neuré-
tica que era como la anterior un sentimiento de aprehension y activa
cion fisioldgica pero con un origen interno e inconsciente,

Otto Rank considera la vida como una serie de experiencias
de separacion desde la separacidon de la madre en el nacimiento, a
través de las separaciones de la familia cuando el nifio va a la escue-
la y mas tarde cuando forma su propia familia, cada separacién para
mayor autonomia hasta llegar a la separacidén de la muerte; y afirma
que la ansiedad es la aprehensidon gue se siente en estas separaciones.

Cuando Adler se refiere al '"sentimiento de inferioridad''coma
la motivacion basica en las neurosis estd usando este término casi co-
mo cualquier otro psicdlogo emplearia el término ansiedad, o sea co--
mo el sentimiento experimentado ante los obstdculos que hay al afir--
mar las relaciones que unen a un ser humano con otro.

Aunque Jung nunca sistematizo sus opiniones sobre ansiedad,
expone su creencia de que ésta es la reaccion del individuo ante la
invasion de su mente consciente por fuerzas irracionales o imagenes

del inconsciente colectivo.



Un concepto de ansiedad en el terreno de las relaciones inter-
personales ha sido expuesto por Sullivan (1) para quien la ansiedad
es un estado de tensién intensamente desagradable que se origina al
experimentar desaprobacion en las relaciones interpersonales.

Rollo May en su libro "The Meaning of Anxiety'' define la an—
siedad como la aprehensién originada por la amenaza de algin valor
que el individuo considera esencial para su existencia como una per-
sonalidad, Una reaccidén de ansiedad, nos dice, es normal cuando es
proporcional al peligro objetivo y no implica represion u otros meca-
nismos de defensa; considera que la ansiedad neurdtica también esta
producida por un miedo objetivo y no subjetivo como afirma Freud,
pero con una reaccion desproporcionada a éste,

Estas definiciones sélo son un ejemplo de la gran variedad de
opiniones respecto al tema de la ansiedad. Dadas estas ambigiieda-
des conceptuales en la teoria de ansiedad, no es sorprendente que
la investigacion esté caracterizada por confusiones seménticas y re-
sultados contradictorios.

Se podria decir en general que una persona tiende a experimen-
tar mas ansiedad en un ambiente con recompensas que no se pueden
predecir y con grandes privaciones que en un ambiente predictible y

con un nivel mas alto de satisfacciones.

(1) Sullivan, - "Conceptions of Modern Psychiatry'" The Fundation. -
Washington, D.C. - 1947,
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Ansiedad Como Estado y Ansiedad Como Rasgo. -

Laam)igieiai en el status conceptual de la ansiedad se deriva
en parte del uso méas o menos indiscriminado del término para refe-
rirse a dos clases muy diferentes de conceptos. La ansiedad es pro
bablemente usada mas comunmente en un sentido empirico para de-
notar una respuesta compleja que es un estado transitorio del orga-
nismo y como tal varia en intensidad a través del tiempo.

Diferencia empirica de los dos tipos de ansiedad ha emergido
en los estudios de Catell y Scheier (1) que identificaron dos tipos dis
tintos de factor de ansiedad a los que denominaron rasgo de ansiedad
y estado de ansiedad, basidndose para ésto en los procedimientos pa-

ra aislar estos factores y en las variables que los ocasionaban.

La Ansiedad como un rasgo de la personalidad, - Fue interpretada

como medida de las diferencias individuales en una personalidad uni
taria y relativamente estable. Seria asi el nivel de ansiedad de una
persona ante los diferentes estimulos amenazantes y su tendencia a
responder a ellos con reacciones de ansiedad, o sea una excesiva

sensibilidad en el sistema nervioso auténomo. Sobre ésto Malmo (2)
ha encontrado que grupos de personas caracterizados por altos nive_

les de ansiedad croénica tienen mas reactividad en diferentes medidas

(1) "The Nature of Anxiety'' Psychol. Rep. 1958, 351-388.
(2) "Experimental Studies of Mental Patients Under Stress' en ----
""Feelings and Emotions' de Reymert., -McGraw=-Hill.N.York.=1950.
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fisiolégicas, independientemente de la situacidén estresante.

La Ansiedad como un estado transitorio. Este factor fue basado en

un patron de determinantes que variaban en las diferentes ocasiones
de medida, definiendo un estado transitorio del organismo, un esta-
do que variaba en el tiempo. La mayoria de los trabajos emipiricos
sobre ansiedad transitoria han tenido como objetivo delinear las pro
piedades del estado de ansiedad e identificar las condiciones estimu-
lantes que lo evocan. Spielberger (1) sugiere que los estados y reac-
ciones de ansiedad sean operacional y conceptualmente distinzuidos -
de las condiciones estimulantes que los provocan y de las maniobras
cognositivas y conductuales que son aprendidas porque llevan a la re
duccion de la ansiedad,

Se puede concluir que cua.quier tipo de experimentaciéon con
1 p

ansiedad requiere que se haga una distincion entre ansiedad como un
nsitori ¥ ti g

personalidad que se mantiene estable a través de éste.

Madicidn de la Ansiedad, -

Existen actualmente tipos variados de medicién de la ansiedad

como estado, sin embargo, un nimero més pequefio se ha aplicado

(1) "Anxiety and Behaviour'', - Academic Press,~ 1966,
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a la medicién de ansiedad como rasgo.

Krause concluyd, después de revisar la literatura psicoldgica
y psiquidtrica (1) que la ansiedad es inferida de seis tipos de eviden~
cia, los cuales son: signos fisioldgicos, reportes introspectivos, in-
tuicidn clinica, conducta molar, respuesta al stress y rendimiento

en tareas.,

Medida Fisioldgica de la Ansiedad. - Siempre ha habido especulacidn

sobre las bases fisiolégicas de las emociones: asi, la necesidad de
un elemento fisioldgico en la ansiedad ha sido dzsde hace mucho una
doctrina popular, pero no se ha hecho la diferenciacion de un  gran
nimero de signos fisicos que sean evidencia necesaria de la presen-
cia de ansiedad. Se ha visto que se debe buscar una respuesta fi—
siologica especifica; pues cualquier variable fisioldgica particular
estd generalmente justificada como medida de ansiedad, pues ésta
indica activacién adrenosimpdtica, sin tomar en cuenta que este ti-
po de activacidn existe también en estados de fatiga, adaptacidon a
los cambios de temperatura, miedo, etc,

Ademads se ha visto que el patrdn de respuestas varia, aunque
en leve grado, en los individuos. Asi un experimentador debe deter

minar cuales variables de activacion adreno-simpatica son.nis -——

(1) "The Measurement of Transitory Anxiety''. Psyc ol, Rev,=1961,
178-189.
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confiables para cada sujeto y no olvidar que, aunque son una eviden-
cia de ansiedad, no son suficientes y asi necesitan validacion poste-
rior.,

La medida fisiologica de la ansiedad consiste en medir los
cambios que, por la condicién de estado emotivo de la ansiedad, se
presentan con ella en el organismo. Cabe hacer notar que en la an-
siedad como rasgo se han encontrado solamente ligeros cambios fi~-
sioldégicos. Catell y Scheier (1) han elaborado un sumario de reac~-
ciones fisioldgicas y soméaticas asociadas con el factor ansiedad;
esta lista, por orden de confiabilidad, es como sigue:

Aumeanto en la presion sistdlica del pulso.

Aumento en los latidos del corazon.

Aumento en la frecuencia de la respiracion.

Aumento en la frecuencia de la corriente basal y matabdlica,

Aumento de acido fenilhidracrilico en la orina,

Disminucién en la resistencia eléctrica de la piel.

Aumento de acido hipirico en la orina,

Aumento en la excrecibn betosteroidal de 17-OH

Disminucién de la alcalinidad de la saliva.

Disminucién de la colinesterasa en el serum,

Disminucién de la concentracion cerea,

Disminucién de la glucuronidasa en la orina y en el suero,

(1) "The Meaning and Measurement of Neuvoticism and Anxiety'.
Ronald Press. - Nueva York, - 1961,
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De esta masa de cambios fisioldgicos los psicdlogos han esfudig_
do un nimero de indicadores selectos, algunos de los cuales son:
Réspuesta galvanica de la piel, -~ Los cambios eléctricos que ocurren
en la piel durante el estado de ansiedad se miden por medio de electro
dos conectados a un galvandémetro., Esta es una de las formas de inves
tigaciébn més usadas.

Distribucidn de la sangre.= En estados de ansiedad hay cambios en la
presion sanguinea y en la distribucién de la sangre entre la superficie
y el interior del cuerpo.

Respiracién, - El ritmo e intensidad de la respiraciéon son indicadores
Utiles. Se registra la relacion de inspiracién-expiracidn.

Respuesta pupilar, ~ Hay dilatacién de la pupila en estados de ansiedad.
Secrecién salivar, - La ansiedad produce cambios en la cantidad y con~-
sistencia de la saliva.

Motilidad gastrointestinal.- Los movimientos del estéomago e intestine
también son afectados por la ‘ansiedad. Hay opiniones respecto a que
los estados emocionales continuos pueden ser responsables, por las
tensiones que producen en las paredes del estomago e intestino,de las
ulceras que padecen algunas personas.

Tension y tembiormuscular, - La tensidon muscular es un sintoma de
ansiedad, los muisculos tensos pueden también temblar cuando los
miusculos opuestos son contraidos simultineamente,

Composicidn de la sangre.~ Se producen cambios en la composicidon
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de la sangre pues las glandulas endocrinas vierten hormonas, como
la no adrenalina, en la corriente sanguinea,
Ritmo del corazén, - El aumento de latidos del corazon en estados de
miedo y en general en estados emocionales es muy conocido.
Respuesta pilomotora, - Consiste en la ereccion del vello de la piel
en estados emocionales intensos.

Con el constante desarrollo de la ciencia, cada dia se estan
disefiando aparatos maés finos y més sensibles para registrar cam--
bios en el organismo.

Reportes introspectivos.- Otro método completamente diferente es

la aplicacion de tests que son inventarios subjetivos del estado emo-
cional de la persona. De acuerdo con el uso, son estos reportes la
base mas ampliamente aceptlada para inferir la sensacidon de ansie--
dad; pues si el sujeto es motivado para reportar honestamente y si
es capaz de distinguir como se siente en diferentes estados, el re-
portar que uno se siente ansioso es estar ansioso, y aunque Freud
afirma que no hay manera de distinguir la sensacion de ansiedad
neurdtica de ansiedad real, no hay en la literatura psicolégica nada
que contradiga el hecho de que si alguien se siente temeroso o an-
sioso es que lo esta en menor o mayor grado.

1

Catell y Scheier (1) reportan haber contado ''méas de 120 tests

del tipo de las de personalidad que sostienen medir ansiedad.' De

(1) Op. cit.
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cstos tests los mas conocidos son:

1) Escala de Ansiedad Manifiesta de Janet Taylor.- (MAS) Consta de
65 items seleccionados de entre 200 tomados del MMPI por por lo
menos 4 de 5 psicdlogos clinicos como medidas de ansiedad; combi—
nados con 135 elementos amortiguadores. Se da al sujeto con el nom
bre de Inventario Biografico y en el hay scores de 11 (baja ansiedad)
a 36 (alta ansiedad), la media es de 14.56

2) Cuestionario para Medir la Ansiedad. (TAQ).-Elaborado - por
Mandler y Sarason, disefiado para medir ansiedad en situaciones de
prueba. Consta de 38 items que incluyen inquietud, aceleracion del
latido del corazdn, interferencia emocional, etc. Su confiabilidad por
split half es de .91

3) Escala de Ansiedad Manifiesta para Nifios. -(CMAS) Version del
MAS hecha especialmente para nifios por Castafieda y asociados.

4) Inventario de Ansiedad como Estado y como Rasgo. -(STAI). Ela—
borado por Spielberger, Gorsuch y Lushene. Es la prueba usada en
el presente estudio y en el capitulo II se da una descripcion detallada
de ella.

5) La escala de ansiedad del "Institute for Personality and Ability
Testing,''- Denominado comunmente escala de ansiedad del IPAT, -
Tiene 10 items y fue elaborado por Catell y Scheier, Su coeficiente
de estabilidad es de .8 en un periodo de ocho semanas a un mes, por
lo que, dicen los autores, la escala no mide un estado sino un rasgo,

6) Una escala de ansiedad denominada '""Welsh Anxiety Scale' deriva-
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da también del MMPI, que mide ansiedad como rasgo y que tiene una
correlacion substancial con el IPAT.
7y La Bateria de Ansiedad de ocho Formas Paralelas del IPAT que
fue designada para medir estado, toma de 10 a 15 minutos el aplicarla.
8) La Lista de Adjetivos de Aspectos Multiples de Zuckerman (MAACL)
diseniada para medir rasgo (MAACL-General) y estado (MAACL~Tempo
ral).

Hay oposicion a este tipo de mediciéon de ansiedad, pues se le con-
sidera como evidencia insuficiente, pero no se ha encontrado un substitu

to para él.

Intuicion Clinica. - Un clinico debe basar su juicio en eventos piblicos.

pues no tiene el acceso privilegiado de la introspeccion en los sentimien-
tos. Hay el factor de la intuicion de un clinico que puede ser exquisita=-—
mente sensible a la ansiedad en otros, sin olvidar que s6lo puede perci=

bir indicaciones de ésta y no tener experiencia directa.

Conducta molar.~ Los gestos, postura, caracteristicos del discurso, -

expresiones faciales, etc., de una persona constituyen la evidencia usa-
da. El argumento de que estos signos son indicadores de ansiedad es,
seglin Tolman, (1) que el parpadear, chupar, correr, llorar, esconder-

se son ""Todas respuestas de proteccion y es solamente de este modo co=

(1) Tolman. = ""A Behaviouristic account of the emotions.' en Behaviour
and Psychological Man'', = University of California Press.~ 1958,
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mo se puede identificar un estado de ansiedad''. La maés grande ob-
jecion a este tipo de medida es que alguien puede estar asustado sin
defenderse o defenderse sin estarlo; sin conocer el objeto que causa
los signos es dificil derivar de ellos un juicio. En las situaciones es
tresantes intensas se presentan reacciones de enfrentamiento o hui-
da, pero tampooo son éstas las Unicas que se pueden presentar., Por
ésto y por las diferencias individuales ( resultado de factores tempe~=
ramentales, sociales, etc.), en los sujetos se puede concluir que

estos signos molares no califican como evidencia de ansiedad.

Respuesta al Stress.~ Hay ciertos estimulos comunmente considera-

dos suficientes para inducif ansiedad, que tienen una relacidén necesa-
ria con las emociones de miedo. EIl problema de la definicion de an-—
siedad con respecto al stress es el establecimiento de otra evidencia, -
que no sea la respuesta de ansiedad, para identificar los estresantes.

La ansiedad es la emocion cualquiera que se sienta como causada por
la percepcion de una amenaza o dafio, pero estos estimulos varian -

enormemente en las diferentes personas.

Rendimiento en Tareas.~ Es tan complejo este punto de la influencia -

de la ansiedad en el rendimiento en tareas, que se ha considerado
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vreflerible discutirlo ampliamente en el siguiente inciso.

Cérrelatos Conductuales de la Ansiedad.

La ansiedad como estado emotivo intenso presenta sintomas
fisicos que son en su mayoria desagradables. Székely (1) afirma
que hay la presencia de un displacer acompafiado de una caracterf_s__
" tica serie de sensaciones constrictivas toricicas. Los sintomas
de la ansiedad incluyen cambios profundos regulados por el siste~
ma nervioso central, por el sistema auténomo y por las glindulas
endbcrinas.

Se ha observado que el ansioso busca el aislamiento y la sole
. dad deseando reponerse de su hipertonicidad. Si la ansiedad no
emerge en forma de actividad, se convierte en tensién y produce,
si ésta es cronica, desbrdenes psicosomaticos como son algunas
variedades de asma, colon espastico, dlcera en el duodeno, au--
mento de la presibén, hipertiroidismo, desérdenes menstruales y
enfermadades de la piel.

Pero, hablando méas especificamente, ;J1ales son los efectos
de la ansiedad en la conducta?

Los estudios de ansiedad desde 1950 han tratado de ver los
efectos de ésta sobre la conducta y el rendimiento de las personas,

enfocindola desde dos puntos de vista: una considerdndola como un

(1) Diccionario Enciclopédico de la Psique, -Ed, Claridad. -Buenos
Aires,~ 1963,
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estado de drive, que en suma con otros estados de drive multiplica
la fuerza del habito; la otra la considera como una fuente de estimu-
los para respuestag, que pueden o no ser compatibles con la conduc~

ta requerida en una situacién particular.

Ansiedad como Drive.~ Esta orientacion estd sostenida por Janet

Taylor, Keneth Spence y el grupo de investigédores de Iowa. La Dra,
Taylor dice que su interés ''no ha sido el investigar la ansiedad co-
mo un fenomeno, sino como el rol del drive o impulsidon en ciertas
situaciones'', y que con este propdsito elabord el MAS.

Siguiendo la teoria de Hull (1) de que todos los habitos se com
binan con el nivel de drive efectivo para formar el potencial excita-
torio, y tomando la ansiedad como un drive: Taylor supone que a
maés alto nivel de ansiedad, mayor potencial excitatorio y consecuen
temente mayor fuerza de respuesta. Asi, en arreglos experimenta-
les simples que comprendan una sola tendencia de habito, la actua--
cion de sujetos de alto nivel de ansiedad serd mejor que la de suje--
tos de bajo nivel de ansiedad, Sin embargo, en situaciones en las
que un numero de respuestas competitivas sea evocado, y s6lo una
de ellas sea correcta, la actuacién relativa de grupos de alta y baja
ansiedad dependerd del nimero y de la fuerza comparativa de las

varias tendencias de respuesta; pues la respuesta que aparecerd se.

(1) "A Behaviour System'', Yale University Press.- 1952,
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ra la que tenga mayor fuerza excitatoria momentdnea. Asisi la -
respuesta correcta es mas débil que las competidoras, los sujetos
de alto nivel de ansiedad tendran una actuacién inferior a los de bajo
nivel de ansiedad.

Hay gran variedad de experimentos que aportan evidencia em=
pirica a esta teorfa. Entre los que implican una tarea simple estdn:
a) El experimento de Taylor con la situacién condicionamiento de
parpado (1) en el que habia dos grupos de treinta sujetos cada uno
escogidos en base a su nivel alto o bajo de ansiedad, a los que se
les dieron instrucciones diferenciales para aumentar o disminuir an
siedad, resultando asf cuatro sub-grupos. Los resultados indicaron
que las instrucciones que se les dieron a los grupos tuvieron poco
o ningun efecto y mostraron que los sujetos del grupo de alta ansie—
dad tuvieron una actuacién consistentemente superior a los del gru-
po de baja ansiedad.

b) Otros experimentos de condicionamiento de parpado son los de

Spence (2) en los que los resultados también han sido de condiciona-

miento méas rapido para los sujetos de alta ansiedad.

(1) Taylor.''The Relationship of Anxiety to the Conditioned Eyelid
Response''. J.exp.Psychol, 1951, 41, 81-92,

(2) Spence, K. - "Conditioning and Extinction as a Function of Anxiety"

J.exp.Psychol, -1953, 45, 116-119 y ""The relations of anxiety to
differential eyelid conditioning.'J.exp. Psychol.-1954, 47, 127~-134,
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¢) Kl de Taylor sobre ansiedad y el aprendizaje de asociados parea-
dos (1955) en el que se pusieron dos grupos, de alta y baja ansiedad
en una situacion de aprendizaje silabas sin sentido dispuestas por
pares, el grupo de alta ansiedad tuvo mejor rendimiento en éste que
fue el primer experimento de este tipo que implico una tarea verbal,
d) Un experimento de Gorsuch y Spielberger (1) que investiga los
efectos de condiciones amenazantes y no amenazantes en una  tarea
de condicionamiento de construccion verbal de oraciones, Los suje-
tos de alta ansiedad actuaron mejor que los de baja ansiedad bajo
condiciones no am=nazantes, mientras que los de baja ansiedad lo
hicieron mejor en condiciones amenazantes.,

e) El experimento de Hilgard, Jones y Kaplan (2) también de condi--
cionamiento de parpado en el que sujetos de alta ansiedad exhibieron,
como predice la teoria, una fnayor fuerza excitatoria tanto en la si-
tuacién de condicionamiento reforzada como en la no reforzada. Es-
tos investigadores encontraron solo una superioridad estadisticamente
insignificante para los sujetos ansiosos en la situacidn reforzada, pe-
ro un grado de superioridad mucho mayor de lo que se esperaba en
la situacion no reforzada,

f) El experimento de Bitterman y Holtzman (3) también demostrdé una

(1) Gorsuch, Spielberger. -"'Anxiety, Threat and Awareness in Verbal
Conditioning" J, of Personality, 1966, 34.

2) "Conditioned discrimination as related to anxiety.''J.Exp. Psychol.
1951, 42, 94-99.

(3) "Conditioning of the galvanic skin response as a function of anxiety"
J.abnorm, Soc. Psychol.~1952, 47, 615-23.
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relacion positiva entre rendimiento en la situacién de condicionamien
to y nivel de ansiedad previamente medido.

Aunque en menor nimero también hay experimentos que no han
podido comprobar la teoria de Taylor; entre ellos estdn el de Hughes,
Sprague y Bendix (1) y el de King y asociados (2) que reportan haber
fracasado al tratar de encontrar una relacion significativa entre nivel
de ansiedad (medidos con el MAS) y rendimiénto en una situacién de
condicionamiento aversivo del parpado; los autores, dada la cantidad
de evidencia contraria, concluyeron solamente que la ansiedad debe
ser una variable que estd relacionada con el condicionamiento sélo
bajo ciertas condiciones ain desconocidas.

Spence publicd a este i‘espeto un resumaen de los experimentos
que parecen probar la ansiedad como drive (3) y concluyd que se de-
bia prestar atencidén al hecho de que la conducta de sujetos humanos
en situaciones clasicas de condicionamiento de parpado, aunque sim -
ple en su forma, es complejamente determinada. Subrayd que inves-
tigaciones recientes han revelado que los procesos mentales tienen,
an situaciones de condicionamiento, un rol mucho mas importante -
del que se ha creido, y es por €sto que al probar teorias simples de
conducta que implican solamente aspectos asociativos y motivaciones
(1) "Anxiety level, response alteration & performance in learning'', -

J. Psychol. 1954, 38, 421-426,

(2) "Two failures to reproduce effects of anxiety on eyelid condition--
ing" J. exp. Psyshol.- 1961, 62, 532-33.

(3) "Anxiety (drive) level and performance in eyelid conditioning". ---
Psychol. Bull, - 1964, 61, 129-39.
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como determinantes de la fuerza asociativa de respuestas condiciona
das, dan resultados opuestos a la teoria pues hay variaciones que
minimizan el papel de estos factores tedricos y tienden a ocultar sus
efectos. ''Por esta razon, concluye, es necesario tener muestras ra
zonablemente grandes para que los efectos de estas variables confu—
sas se igualen en los grupos que se van a comparar."

Hay también multitud de experimentos sobre la influencia del
aprendizaje de tareas complejas, algunos de los que prueban la teoria
de Taylor son:

a) El experimento de Taylor y Spence (1) con dos grupos (alta y baja

ansiedad) de 20 sujetos cada uno a los que se presentaba una serie de

20 alternativas a las que tenian que responder, Los resultados fueron

que el grupo alta ansiedad hizo méas errores y necesit6 un mayor nime

ro de ensayos.

b) El experimento de Taylor que implica la impresion del alfabeto al

reves (2), en el que se supone que hay interferencia entre las tareas,

did una correlacidén negativa entre rendimiento y nivel de ansiedad.

c) El experimento de Taylor con asociados pareados mas el factor de

stress, en el cual los sujetos ansiosos tuvieron menor rendimiento

que los no ansiosos.

(1) "The relationship of Anxiety level to performance in seriel learn-
ing''.~ J. exp. Psychol.~ 1952, - 44

(2) Taylor, Rechtschaffen. ""Manifest Anxiety and Reversed Alphabet
Printing," +J . Abnorm.Soc, Psychol. - 1952, 58 No. 2.
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d) Montague (1) hizo un experimento que implicaba memorizacién, en

él la mayor dificultad para lograrla la presentaron sujetos de alto ni-

vel de ansiedad.

e) Un experimento de Spielberger y asociados (2) en el que se hacia

a sujetos de alta y baja ansiedad dibujar los disefios que recordaran

de los nueve de la prueba Bender-Gestalt, los sujetos de alta ansie—

dad tuvieron un mayor rendimiento en tareas.féciles que en tareas di-~

ficiles.

f) O'Neil, Spielberger y Hansen presentaron un reporte a la American

Educational Association sobre lo que llamaron "un experimento realis

ta con ansiedad,' Este fue hecho teniendo estudiantes como sujetos y

sometiéndolos a instruccién con ayuda de un computador (CAI); habia

material facil y dificil, el grupo de alta ansiedad tuvo un menor rendi~

miento en el material dificil y mayor en el facil.

g) Spielberger y Smith (3) en un experimento con aprendizaje verbal

seriado llegaron a la conclusion de que el rendimiento de personas an--

siosas en aprendizaje seriado dependen del stress que haya en la sitﬁaﬁ

cion experimental, asi como el fenémeno de posicion en la serie y de

(1)"'"The role of anxiety in serial note learning".J.exp. Psychol.~1954, 45,
91-6,

(2) Spielberger, Goodstein y Dahlstrom !'"Complex incidental learning

as a function of anxiety and task difficulty''.J. exp. Psychol. 1958, 56-
58, 61,

(3) "Anxiety, Stress and serial position effects in serial-verbal learn--
ing".J.exp.Psychol.-1966, 72, 589-95,
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diterencias individuales en la inteligencia. :

h) Un experimento de Spielberger (1) donde se avaluaron a largo térmii
no los efectos de la ansiedad, determinando el nimero de estudiantes
que se sraduaban o que dejaban la universidad. En niveles medios de
ansiedad los estudiantes ansiosos obtuvieron calificaciones mas bajas
que los no ansiosos y los de baja abilidad obtuvieron calificaciones ma
las sin imvortar su nivel de ansiedad, sin embargo, deaquellos con
alto nivel de ansiedad un nlm.ero mayor abandoné la universidad an-—
tes de terminar,

Hill hace un comentario (2) sobre la teoria de Taylor; el opina
que si como dice Taylor en sujetos de alta ansiedad el nivel de drive
es méas alto y hace que aumente el potencial excitatorio momentaneo
de respuestas tanto correctas como incorrectas, al no haber el factor
ansiedad-drive, todas las respuestas bajarian y asi en ninglin estado
de drive (alto o bajo) ocurriria facilmente la respuesta correcta. Al
final de su articulo sugiere que se hagan mas experimentos para en-
tonces ver que reconcilizcidn entre teoria y experiencia es méas facti-
ble.

Hay infinidad de experimentos de personas que tienen la misma

orientacién de Taylor y que han querido ver cémo se relaciona la an-

(1) "The effects of anxiety on academic achievement of college students".
Mental Higiene,'1962, -46, 420-26.

(2) "Comments on Taylor's "Drive Theory and manifest anxiety'.Psy-
chol. Bull. 1957, 54 490-93,
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siedad con otros aspectos de la personalidad; algunos de estos e;cperi-'
mentos son:
a) El de Nicholson en 1958 en el que se encontrd que la introduccidon de
instrucciones que implicaran el ego empeoraba el rendimiento de los
grupos de alto nivel de ansiedad., Resultados similares fueron obteni~
dos por Ketchmar también en 1958 en una tarea que implicaba aprender
un catalogo verbal complejo.
b) Un estudio de Taylor (1) que encontrd una interaccién similar a la
anterior, pero no significativa entre ansiedad y fracaso, al dar conoci-
miento de un fracaso previo a grupos de alta y baja ansiedad, los dos
bajaron en rendim'ento.
c) Hodges y Spielberger reportan un experimento (2) en el que no se en
contraron diferencias en el latido ante amenazas de schock, en sujetos
de alta y baja ansiedad. Chiles en un experimento semejante en 1958
habia encontrado que el shock facilitaba el rendimiento en sujetos de -
alto nivel de ansiedad.,
d) Spielberger y asociados (3) no encontraron relacién entre ansiedad
y conocimiento en un experimento en el que los pacientes de alto grado
(1) "The effects of anxiety level and psychological stress on verbal learn
ing.'" J.abnorm, soc. Psychol, -1958, 57, 55-56.
(2) "The effects of threat of shock on heart rate for subjects who dif-

fer in manifest anxiety and fear of shock. ' Psychofisiology. 1966, 2,
287-94,

(3) De Nike, Stein & Spielberger. '"Anxiety and verbal conditioning".J.
of Personality and Soc. Psychology.~ 1965, 1, 229-239.
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de ansiedad que tenfan conocimiento de la situacion tuvieron menor ren
dimiento que los de baja ansiedad.

e) Un experimento de Spielberger (1) encontrd en la poblacién masculi-
na de una universidad, una ligera correlacidén negativa entre ansiedad
e inteligencia si se prueba un rasgo grande de inteligencia y si la -
muestra tiene sujetos de la parte inferior del rango.

f) Lewis y Taylor hicieron un experimento (2) investigando preferen-—
cias de respuesta de sujetos de alta y baja ansiedad; se vié que los su-
jetos de alta ansiedad tienden a preferir respuestas extremas como =
"me gusta mucho', "'me disgusta mucho' independientemente de que
éstos ocupen posiciones extremas en las listas de seleccidn,

Hay otros experimentos, algunos con resultados contradictorios,
pero éstos han sido los mds publicados y a los que se les ha dado mas
importancia.

Ansiedad como multiplicador de la fuerza del hdbito.- Esta teoria fue
creada por Mandley y Sarason y es la alternativa a la de Taylor-Spence.
Mandler y Sarason consideran que la ansiedad tiene sus mayores efec-
tos, no como parte del nivel general de drive, sino que hacen énfasis

en que la existencia o instigacién de ansiedad conduce al sujeto a dos

clases de respuesta que ha adquirido en su experiencia previa como

(1) "On the relationship between manifest anxiety and intelligence'. —
J. of Consulting psychol. 1958, 22, 220-24.

(2) ""Anxiety and extreme response preferences'.-1955, 15, 111-1186.
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medio de reducir la ansiedad. Un tipo de respuesta se relaciona con
la terminacidon de tareas, y en caso de que esta respuesta ocurra el

sujeto podria completar la tarea efectivamente. FEl otro tipo, sin

embargo, consiste en respuestas no conectadas a relevantes a la ta-

rea, como son los sentimientos de inadecuacion, incapacidad, antici
pacién de castigo o pérdida de estatus o estima y atentados de abando
nar la situacién prueba., Puede decirse que estas respuestas estan -
més centradas en la tarea que en el individuo.

Asi la concepcion de Mandler y Sarason considera la ansiedad
como una impulsién o drive en el sentido de un estimulo fuerte, pero
hace énfasis en el tipo de respuesta previamente asociado con el es-
timulo y que éste evoca, mas que en las consecuencias energizantes
de la impulsién, La interpretacidén general es que sujetos con alto
nivel de ansiedad reaccionan a la evaluacidén con respuestas que, al
menos inicialmente interfieren en el rendimiento; los grupos de ba-
ja ansiedad reaccionan a la evaluacion con un aumento de energia, -
en lugar de emitir respuestas que interfieran,

Aln no esti claramente determinado si los srupos de bajo ni-
vel de ansiedad puede aumentar éste con la evaluacion, en ellos
probablemente se despierta una tendencia a mayor rendimiento; en
cambio en los grupos de alto nivel de ansiedad, sin importar el he--
cho de que sean o no incitados a mejorar las respuestas, los suje--

tos responden a la operacion de excitacidén con respuestas que in--
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terfieren con la tarea,

Sarason, Mandler y Craighill hicieron un experimento en el -
qué grupos de sujetos de alta y baja ansiedad practicaron un laberin
to bajo: a) instrucciones que involucraban el ego b) instrucciones -
dirigidas a la tarea; los sujetos de bajo nivel de ansiedad lo hicieron
mejor en situaciones que involucraban el ego que en situaciones que
involucraban la tarea; pero lo opuesto ocurridé con los sujetos de
alta ansiedad que son adversamente afectados por instrucciones eva-
luativas, niientras que los de baja ansiedad se benefician,

Resultados parecidos fueron obtenidos por Sarason y Palola(1)
en un experimento en el que se empleaba una tarea de substitucion -
de dizitos muy similares. Aunque la interaccién no fue estadistica-
mente significativa, el nimero de terminaciones correctas dentro -
del limite de tiempo, fue mayor para sujetos de baja ansiedad a los
cuales se les habian dado instrucciones que implicaban el ego que a
los que no se les habfan dado. Exactamente lo opuesto ocurrid c.on
sujetos de alto nivel de ansiedad. Sin embargo, en tareas simples
el rendimiento de ambos grupos aumentd en situaciones de stress,
y en mayor grado el grupo de alta ansiedad. A ésto Sarason y Palo-
la le dieron la interpreatacion de que el grado de dificultad de una
tarea, era la variable determinante de la direccion del efecto del

stress en el rendimiento y consecuentemente la naturaleza de la

(1) "The relationship of test and general anxiety, difficulty of task
and experimental instructions to performance." J. exp.Psy--
chol. 1960,-59.-185-191,
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interaccidon entre stress y nivel de ansiedad.

Mandler y Sarason apoyan su teoria en los experimentos men-
cionados al exponer la teoria de Taylor, pues sus predicciones son
similares, con la diferencia de que ellos le dan una interpretacion
diferente enfocada nmds a la fuerza del habito aumentada por la an--
siedad que al nivel de impulsién (drive) aumentado por ésta.

Aln con la cantidad de experimentos que hay sobre los corre-
latos conductuales de la ansiedad y sobre la relacién de ésta  con
otros factores de la personalidad, la opinién general de los investi-
sadores es que hacen falta alin mas para llegar a un acuerdo sobre

la ansiedad como motivacién de la conducta,
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Capitulo II

LAS PRUEBAS USATAS EN EL ESTUDIO

En este estudio comparativo se aplicaron dos pruebas diferentes:

a) Una prueba que mide ansiedad y que aunque fue elaborada recien-
temente, ya hay varios datos sobre su validéz y confiabilidad y ha
sido usada en mas de 30 experimentos en E.E.U.U., donde fue he
cha.

b) Una escala de estado emotivo elaborada en la Universidad de Texas,
y adaptada por los compafieros de la U.,N.A.M., sobre la cual aun
no hay datos exactos. Esta se aplico con el fin de ver como sus re-
sultados se relacionaban con los de la otra llamada STAI.

A continuacién se dan explicaciones sobre la forma de elaboracion -

y otros datos de ambas, asi como copias de las pruebas en si.
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A)- STAI. (State-Trait Anxiety Inventory. Inventariode Estado-Rasgo
de Ansiedad; esta prueba fue elaborada por los investigadores Charles
D. Spielberger, Richard Gorsuch y Robert E. Lushene; que en 1966
empezaron a elaborar los items y estan hasta la fecha trabajando en
ella, computando la confiabilidad test-retest. Este test no ha sido pu-
blicado; las escalas y la informacion sobre ellos me fueron enviados
por el Dr. Spielberger. Este test solo existe en inglés, por lo que se
hizo la traduccién del mismo procurando apegarse lo mis posible al

significado de cada item.

Consideraciones sobre la medida de ansiedad.

Los autores del STAI consideran que cualquier escala que pretenda
proporcionar un anilisis comprensivo de la ansiedad debe medir, tanto
ansiedad como estado, como ansiedad como rasgo y como tal debe te--
ner cuatro caracteristicas pfimordiales.

a) Cuando una escala de ansiedad es dada con instrucciones
acerca de la ansiedad tipica o promedio de un sujeto (Rasgo de Ansie-
dad), ejemplo: '""Como se siente usted en general", cada uno de los
items deberia correlacionarse con escalas de ansiedad que son general-
mente aceptadas (MAS, IPAT). Com o medidas del rasgo de ansiedad,
los items individuales deben ser relativamente estables e impermeables
a los factores situacionales.

En el caso opuesto, cuando se da una escala de ansiedad con instruc-
ciones como ’fCémo se siente usted en este momento', el sujetova a

responder a cada item segin su percepcidén de su nivel presente de an-
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siedad (estado de ansiedad) y no segin su nivel general de ansiedad
(rasgo de ansiedad).

b) La escala debe variar apropiadamente cuando se da en situaciones
que se puede decir a priori que producen diferentes niveles de estado
de ansiedad; o sea que, como medidas de] estado, los items deben
tener cambios apropiados en situaciones que contengan niveles va-
riados de stress.

c) Que tenga alta confiabilidad en la medida de ansiedad como estado
y como rasgo, pero particularmente para la primera.

d) Que se pueda administrar facil y rdpidamente, pues una prueba
larga y complicada probablemente interferiria con el rendimiento

en la tarea y seria por lo tanto inadecuada para usarse en situaciones

en las cuales se quisieran ver los efectos del estado de ansiedad.

Desarrollo del STAI.

Al desarrollar este inventario, se pensod que los items con un
contenido que tuviera una relacion probada con el rasgo de ansiedad
serian los méas validos items para estado y rasgo. Por lo tanto, co-
mo primer paso en la seleccidon de items, se aplicaron a 288 estudian-
tes de psicologia de la Universidad de Vanderbilt, las tres escalas de
ansiedad mas usadas (M.A.S. Escala de Ansiedad del IPAT y W.A.S.)
Se computaron las caracteristicas de cada item: media, desviacidon
standard, porcentaje de sujetos que usaron cada una de las alterna-

tivas y la correlacidon del item con hasta cinco criterios externos.
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Un total de 177 items para las tres escalas de2 ansiedad tuviergn una
correlacion residaal de .25 6 mas. Estos items fueron reescritos para
que se pidieran usar para medir tanto estado como rasgo de ansiedad.

Después se les dieron a 12 estudiantes dz un curso de tests y medidas,
para que dijeran como se sentian generalmente y como en el momento.

Se les pidid jue contestaran en términos de la frecuencia e intensidad
de sus seantimientos y que comentaran acerca de los items y sobre el for-
mato propuesto. Basandose en un examen de estas respuestas y comen-
tarios, el formato fue revisado y simplificado. Se coastruyeron varios
items adicionales con potencial para medir estado de ansiedad y se se-

leccionaron 124 para una evaluacion mas cuidadosa.

Seleccion preliminaria de items,

Los 124 items fueron dados a 54 estudiantes a los cuales se instruyo
para responder ''casi nunca' y "algunas veces', 'frecuentemente'" y
""casi siempre''; después se les dijo que leyeran cada item otra vez
y que indicaran como se sentian marcando en cada uno "Si", '""No" o
"No se aplica' (cuando el item no podia ser usado para describir senti
mientos inmediatos).

Se mantuvieron los 66 items que a) tenian correlacion residual de
.35 6 mas para ambas escalas. b) No fueron incluidos por mas del 20%
de sujetos en la lista de "no se aplica'. c) Si eran similares a otros

items, tenian mayor correlacidn.



Procedimientos de Validacion de Items.

Se aplicaron las escalas de estado y de rasgo a 285 estudiantes, Pa-
ra determinar la validdz de cada item de rasgo, se hicieron analisis se-
parados para los hombres y las mujeres y se compararon con califica-
ciones de MAS e IPAT, descartandose los items con coeficientes de
estabilidad menores a .20

Para la investigacién de estado se dib a los sujetos dos tipos de ins-
trucciones, una de situacién de exdmen en la que se les pedia se imagi~
naran estar a punto de empezar un exdmen final y otra de situacién de
descanso en la que se debfan imaginar estar en una playa después de
haber obtenido su licenciatura,

Los sujetos masculinos que tuvieron los scores maés altos y mas ba=
jos en la prueba de rasgo fueron separados en grupos de alta y baja an-
siedad. Los resultados en el estado de ansiedad fueron a) los sujetos
tuvieron scores més altos en las instrucciones de exdmen que en las de
descanso b) los sujetos del grupo de alta ansiedad tuvieron scores mais
altos en ambas instrucciones que los del grupo de baja ansiedad c) los
sujetos del grupo de alta ansiedad tuvieron una reaccién mayor al cam-
bio de situaciones. Se seleccionaron los 44 items que llenaban mejor
estos requisitos.

De los resultados obtenidos en 249 varones a los que se aplicé la
prueba se sacaron bases para comparar items similares y descartar
aquellos que tuvieran una correlacién de mas de , 60
Escala final del STAI.

El resultado final contenfa los 2 items que més validéz demostraron
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para medir el estado, Del mismo modo se seleccionaron 20 items pa=
ra usar en la medicién del rasgo de ansiedad. La confiabilidad por el
método de las mitades (Spearman-Brown) obtenido en 1043 estudiantes
del STAI es, para el estado, de .87 en los hombres y .88 en las muje=~
res y para el rasgo, de ,83 en los hombres y .84 en las mujeres,

Los datos normativos de las escalas del STAI estin basados en una
muzstra de 1043 (468 hombres y 575 mujeres) estudiantes y de estos
datos y puesto gue la muestra era grande, se sacd la media y desvia~~
cién standard; estos datos estdn incluidos en la tabla uno,

La validéz concurrente, indicada por las correlaciones entre la es~
cala de rasgo del STAI y otras medidas de rasgo de ansiedad son:
a) en varones: con la MA3 ,77, con la escala del IPAT ,7i, con la
MAACL~6 de Sukerman ,59 b) en mujeres: con la MAS .67, con la
escala del IPAT ,71, conla MAACL-6 .78

La confiabilidad test-reteét de formsas previas del STAI es de ,80
para el rasgo; la del estado ha variado como era de esperarse, de

acuerdo con el estado de dnimo del sujeto.

Administracién de la Escala,

La escala se presenta a los sujetos con el titulo de ''"Cuestionario
de Auto~Andlisis'". Estd disefiada para auto-administracidn y trae ins-
trucciones completas en ambas escalas, El examinado responde al
STAI directameate en la hoja de prueba, en un espacio especial para

ello.(Ver las dos escalas, en apend.2, 3, 4 y 5 donde se incluyen las
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escalas en inglés y espafiol.)

Aunque el test no tiene limite de tiempo, en general sujetos de nivel
universitario requieren aproximadamente 6 minutos para cada escala
y 10 minutos para las dos. EI test puede ser aplicado individualmente
o en grupo. No se usd el titulo del test o el término ansiedad al ad-
ministrarlo.

n la estandarizacién del STAI, la escala de estado se aplico prime=
ro y después la de rasgo; Spielberger y asociados recomiendan este or-
den para administrar las escalas pues la escala de estado es sensible
a las condiciones bajo las cuales se da el test y puede ser influida por
la atmoésfera emocional creada al dar primero la escala de rasgo. En
contraste la escala de rasgo es relativamente impermeable a las con=~
diciones bajo las cuales se da el test y no parece estar influida por la
administracién previa de la escala de estado. Ademés, parece més
facil para los examinados, cambiar del estado particular, al general

que sienten,

Calificacién del STAI.

Después de que el sujeto ha respondido a cada pregunta en la esca--
la de 4 puntos. Algunos de los items estén expresados en tal forma que
el nimero 4 (casi siempre y mucho) indica un nivel alto de estado o
rasgo de ansiedad, mientras que en otras 4 indica un nivel bajo de an-
siedad; para estos items las calificaciones de respuestas se invierten,
o sea que 1, 2, 3, 4 se vuelven 4, 3, 2, 1 respectivamente, Los items

que se invierten son: en la escala de estado: 1, 2, 4, 8, 10, 14, 15, 16,
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19 y 20 y en la de rasgo: 5y 6.

Las calificaciones de cada item se suman separadamente para una y
otra formas y estas sumas se buscan en la tabla de scores normalizados
bajo la columna indicada, tanto por el sexo como por el factor de cual
de las dos escalas se trate; los scores asi obtenidos seran las califica~

ciones de estado y rasgo de ansiedad. (Ver Apéndice 6).

Opinidén sobre el STAI.

Eugene E. Levitt dice en su libro '""The Experimental Measurement
of Anxiety" (1), después de una descripcién de la prueba: "El STAI es -
el instrumento més cuidadosamente desarrolladg,tanto desde el aspecto
teérico como del aspecto metodologico. Los procedimientos de construc
cién del test son altamente sofisticados y rigurosos. Los datos de valida
cibén presentados por Spielberger y Gorsuch estén claramente de acuerdo

con su concepcién tedrica. "

ESCALA GAMEZ-FIGUEROA.

Esta prueba fue originalmente desarrollada en la Universidad de Te-
xas. La version aplicada no es una traduccidn, sino una adaptacién al
espafiol perfeccionada por Jorge Gamez y Jesus Figueroa enla U.N A. M.
en 1968.

En su aspecto técnico la prueba estd basada:

(1) "The Experimental Measurement of Anxiety'".-Bobbs-Merrill €o.~
Nueva York. - 1967.
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1) En el diferencial semantico de Osgood, que estudia el lenguaje co-
mo técnica de comunicacién con el objetivo de determinar hasta que gra
do las palabras son instrumentos de comunicacion y en que aspectos fa-
llan provocando confusion. Osgood enfoca no el significado denotativo de
las palabras, sino el conativo, el significado de éstas segun su influen--
cia en el estado emotivo de las personas; tratando de medir este signifi-
cado emocional de las palabras.

Asi se incluyeron en la prueba solamente adjetivos que expresaran -
conceptos 1o mas claramente posible y que tuvieran una minima variacion
en la interpretacion que diversos sujetos les pudieran dar.

2) En las es calas de aptitud con intervalos aparentemente iguales se-
gin la técnica desarrollada por Thurstone.

3) En la suposicién de que una persona puede tener cierto grado de -
certeza al reportar estados de animo personales si no lo hace con sus
propias palabras sino seleccionando estados descritos por palabras en

una lista dada.

Elaboracion de la Escala.

La escala fue elaborada tomando adjetivos de una lista de adjetivos -
positivos y negativos que habia sido probada previamente en la Universi-
dad de Texas.

Esta lista se di6 a diversos sujetos para que éstos dijeran si los adje-
tivos describian, y hasta que grado lo hacian, su estado de danimo en ese

momento. Los resultados obtenidos se compararon a resultados en -
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otros tipos de calificaciones de ansiedad y autodescripcion asi como a
medidas de ansiedad y tensidén muscular obtenidas con pruebas de reac-
cion galvanica de la piel y con electromiograma y otras técnicas fisiold
gicas.

Se seleccionaron los adjetivos que mas alta correlacion tenian con las
otras formas de medida y el resultado final fue una lista formada por los
23 adjetivos que se vid que tenian significados lo suficientemente claros.

Los adjetivos son de tres tipos seguin su orientacidon a medir: activi--
dad, felicidad y ansiedad. Asi, dependiendo del tipo de investigacion en
que se utilice se puede dividir la escala en tres subescalas diferentes -
(actividad, felicidad y ansiedad) y considerar los tres factores por sepa-
rado o, como en este caso, tomar el valor de ansiedad encubierto en 1la
calificacion total.

En la escala los adjetivos positivos y negativos estan dispuestos en for
‘ma de lista alternados irregularmente para que el examinado no tenga in-
dicaciones sobre como debe contestar.

No hay datos exactos sobre puntuacion promedia pues esta prueba se -
ha usado més bien para medir cambios y érear puntos base de compara--

cion.

Aplicacion y Calificaciéon delr Escala.

La escala se presenta a los ujetos sin ningun titulo y solo con la pala--
bra '"Confidencial" en la parte superior de la hoja. Trae instrucciones pa-
ra el sujeto quien responde, encerrando en un circulo el nimero que mas

exactamente defina en qué grado los diversos adjetivos corresponden a su
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"estado de dnimo'". (Ver escala Apéndice i).

En los items 1, 3, 4, 7, 8, 10, 14, 15, 18, 20, 21 y 23 los adjetivos
son positivos por lo que al calificar la prueba se invierten l‘as califica~-~
ciones de éstos y las puntuaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 se vuelven 7, 6,
5, 4, 3, 2y 1 respectivamente y se suman con las puntuaciones de los
adjetivos negativos. EI resultado es mas alto a mayor nivel de ansiedad,
infelicidad e inactividad. -

Por el hecho de que la puntuacidn en la escala no estd midiendo ansie-
dad per se, sino una respuesta global de la personalidad que incluye tam-
bién felicidad y actividad, se pueden esperar tanto en el test como en el
retest, correlaciones altas pero no completas con la escala de estado del
STAI.

1) Un estudio sobre afiliacién (1) en 120 estudiantes preparatorianos -
en el que se vié que en la prueba dicotomizaba y media bien grupos de
persokas con alta, media y baja ansiedad, siendo menos exacta para baja
ansiedad.

2) Un estudio (2) también con estudiantes de preparatoria (470 estu--
diantes) trabajados en grupo. La prueba demostrd ser lo suficientemente

sensible para discriminar a sujetos cuando se aplicé al iniciarse una -

(1) "Induccién de Afiliacién en Estudiantes Mexicanos' Jorge Gamez. ==~
Tesis para D.ctorado en Psicologia. ( 1968 ).

(2) "Manipulacién de Ansiedad en Relacidn con Inteligencia y Escala E
(Prejuicio Soc1al y Liberal)'. Rafael Pina.
) . (1970).
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clase (donde no se maﬁejaba ansiedad) cuando el sujeto no conocia la
situacion (la calificacién en la escala subid) y cuando se apli}:é a la
mitad de la clase cuando el sujeto ya conocia mads la situacién ( en -
este caso la calificacién bajé mostrando menor grado de ansiedad).

Este test considera que la ansiedad es un estado de desorganiza-=~
cion del comportamiento que afectasconductas Yy que es una respuesta -
global y compleja en funecién de estimulos no estructurados o desconoci
dos.

En los estudiés hechos se consider como la respuesta de desor~

ganizacidn conductual en las situaciones de amenaza fisica y come -

respuesta a la interpretacién que cada sujeto les daba a éstas,
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CAPITULO III

M<TODO SEGUIDO EN EL ESTUDIO

Este estudio se hizo con el fin de averiguar en que grado aumen-
ta la ansiedad de una persona neurdtica o prepsicotica ( o sea personas
que aun tienen contacto con la realidad) al ingresar a un sanatorio psi-
quiatrico, y como disminuye a los pocos dias de estancia en éste.

Como la prueba que se uso6 nunca habia sido aplicada en México,
se decidi6 aplicarla también a personas normales para tener una base

de comparacion.

Sujetos. -

Los sujetos fueron 40 pacientes psiquiatricos (20 hombres y 20
mujeres) y 40 personas normales (20 hombres y 20 mujeres). Los su-
jetos psiquiatricos fueron pacientes neurdticos y prepsicoticos que
ingresaron a la Clinica Neuropsiquidtrica Manuel Falcon; los sujetos
normales son personas que tienen tanto edad como situacién socio-eco

ném’ca similares a los pacientes, Edad M = 37.15

Procedimiento. -
A los sujetos psiquiatricos se les aplicaron las dos pruebas

(STAI y prueba de estado emotivo) uno, o si estaban demasiado exci-
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tados para cooperar, dos dias después de su ingreso al hospital. El

orden en que se les daban era, primero la prueba de estado emotivo,
después la parte del STAI que mide estado y después la forma del
STAI que mide rasgo; ésto con el propdsito de que el sujeto enfocara
primero su estado momentaneo y después hiciera referencia a su 4ni
mo usual.,

Exactamente a los 15 dias de haber hecho la primera prueba se
les fue haciendo el retest que consistia en la readministracion de las
tres pruebas en el mismo orden que la primera vez. Asi se verian
los estados diferentes de ansiedad; el primero al entrar al hospital,
que era la situacion estresante pues, a pesar de que en los neurdticos
el nivel de ansiedad siempre estd presente en un nivel mayor que en
las personas normales, una situaciéon como ésta lo aumenta aun miés,
pues es interpretada por la mayoria de los pacientes como amenaza
a su autoestima; el segundo a los 15 dias cuando esta situacion era ya
mas aceptada por el paciente y cuando la terapia, especialmente la
neuroterapia habia tenido ya algun efecto.

A este grupo se llamo6 Grupo Experimental.

Con los pacientes normales (Grupo Control) se sigui6 el mismo
procedimiento de hacer el test y a los 15 dias el retest.

Estos sujetos no fueron sometidos a ninguna clase de presion
experimental ni ayudados de ninguna manera en sus conflictos, asi

que su estado de ansiedad podia disminuir o aumentar de acuerdo
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con sus experiencias recientes; pero se queria enfocar si la aprecia-
cion de su rasgo propio de ansiedad variaba; pues el STAI apenas es-
ta en la actualidad siendo aplicado con el propdsito de comparar test--
retest.

Tanto enel test como en el retest de los grupos de sujetos se les
dijo a éstos que contestaran unas preguntas para ''ver como se sen—

tian'" sin hacer mencion del término ansiedad.

Hipoétesis de Trabajo. -

Considerando por descripcion previa de ansiedad que ésta, ade-
mas de ser un rasgo es un estado que varia segun estimulos se espe-
ra que:

A; En el test del grupo experimental, donde hay una situacién nove-
dosa como lo es la hospitalizacion, el nivel de ansiedad-estado
(STAI-Estado y Escala Gamez-Figueroa) sea significativamente
mas alto que en el retest del mismo grupo y que en el test y re-
test del grupo control.

Ay Elnivel de ansiedad como rasgo (STAI-Rasgo) no varie significa
tivamente ni entre test-retest de un mismo grupo, ni entre los

dos grupos.
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Pruebas de Significancia que se van a hacer.

A) STAI Rasgo
Hombres Mujeres
Grupo \
; retest
Control g
Grupo T .
Exp.
B)STAI Estado
Hombres Mu jeres
Grupo
T
Control \
Grupo
T \
Exp.
C) Escala Gamez-Figueros
Hombres Mu jeres
Grupo
t
Control TGS R
Grupo
dx
Exp. retest retest



Pruebas de Significancia (t) que se van a hacer.

STAI Rasgo
Grupo
Control test L
di)
T
Grupo
test & (3
Experimental

STAI Estado

Grupo
retest

Control

Grupo

Experimental

Escala Gamez-Figueroa.

Grupo

Control

Grupo

Experimental

== (t) en las que se espera que haya diferencia significativa.

47
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Correlaciones que se van a hacer.

STAL istado (S.E.)/ Escala Gamez-Figueroa (E.G.F )

Grupo Experimental

Hombres

Test

Retest

Grupo Control

Hombres

- @é_l—}‘

/\ ‘/_\\
Retest \S/E /< r >\E_.G F J
P

_

NOTA: Se espera que todas las correlaciones sean .* .60
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CAPITYLO IV

RESULTADOS

En las hojas siguientes se encuentran tablas de las medias y sig-
mas obtenidos en los diferentes grupos, asi como de las correlacio—

nes y pruebas de significancia.



TABLA

D E

RESULTADOS

GRUPO EXPERIMENTAL

STAI - FEstado

Test
M = 58,
e =12,

Test

G = 15.

Test
M s 82,
¢ = 30.

GRUPO CONTROL

Mujeres
Test Retest
M = 58.60 M = 51.85
¢ =11.91 ¢ = 10,92
STAI - Rasgo
Mujeres
Test Retest
M = 53.65 M = 50.80
O =12.72 ¢ =11.01
Escala Gamez-Figueroa
Mujeres
Test Retest
M e 82.60 M &« 65.95
¢ = 32.31 U =24,21
STAI - Estado
Mujeres
Test Retest
M = 51.40 M =51.70
C = 9.21 ¢ = 9.51
STAI - Rasgo
Mujeres
Test Retest
M = 52.00 M = 49.50
U =12.12 0 =11.34
Escala Gamez-Figueroa.
Mujeres
Test Retest
M = 67.30 M = 68.20

G =21.96 =28,

14

Test
M = 51
¢ = 9
Test
M = 52
= 9
Test
M = 59.
C = 19.

60
69

.80

68

60
42

+ 25
.09

65
35

Hombres
Retest

M =52,
¢ =11,

Hombres
Retest

M = 54.
¢ =13,

Hombres
Retest

M = 69.
T o= 23.

Hombres
Retest
M

7

i n

Hombres
Retest

M = 49.
G = 9.

Hombres
Retest

M = 60.
G: 22,

48.
12.

75
39

85
53

70
57

60
45

10
32



TABLA DE

GRUPO EXPERIMENTAL

RESULTADOS

STAI (Estado)

STAI (Rasgo)

Escala Gamez~Figueroa

STAI (Estado)

STAI (Rasgo)

Escala Gamez-Fi gueroa

GRUPO CONTROL

<)
n

= 4 B

<A

Test

58.60

12.33

56.71

14.43

82.60

29.07

N

M

&

u

Test

ol . 34

9.15

52

10.62

63.52

21.15

TOTALES

Retest
M = 52.30
G = 11.31
M = 52.81
@ = 12,51
M = 67.75
G - 23.94

Retest
M = 50.20
g e 11.25
M = 49.39
U :10.44

= 64,15
G =22.59
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PRUEBAS DE SIGNIFICANCIA

(T)

ENTRE GRUPOS

Nivel de

"T"  signifi-
STAI Rasgo cancia.
Grupo Control Test/Grupo Experimental Test = .96 = .40
Grupo Control Retest/Grupo Experimental Retest =1.33 = .20
Grupo Control Test/Grupo Experimental Retest = .27 = .80
STAI Estado
Grupo Control Test/Grupo Experimental Test =2.95 = .01
Grupo Control Retest/Grupo EXperimental Retest a .83 = .60
Grupo Control Test/Grupo Experimental Retest = .91 = .40
Escala Gamez-Figueroa
Grupo Control Test/Grupo Experimental Test =3.36 = .01%
Grupo Control Retest/Grupo Experimeﬁtal Retest = .69 = 40
Grupo Control Test/Grupo Experimental Retest = .84 = .40

——————— Diferencia significativa al .01
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PRUEBAS D E SIGNIFICANCIA

(T)
TEST-RETEST
Grupo Experimental: T
A) Mujeres STAl Estado. .. - - . . =186 =..10
STAI Rasgo = .75 = .60
Esc.Gameg-Figuerca, | _s1.84 » .10
B) Hombres STAI Estado =1.53 = .20
STAI Rasgo =1.07 = .40
Esc. Gamez~Figueroa =1.51 = .20
Grupo Control:
A) Mujeres STAI Estado 2 =10 = .80
STAI Rasgo = .76 = .60
Esc.Gamez~Figueroa = .13 = .80
B) Hombres STAI Estado s .74 = .60
STAI Rasgo s .97 = .40
Esc. Gamez~Figueroa = .07 = .80
Grupo Experimental Hombres + Mujeres
STAI Estado 22.38 s .02
STAI Rasgo =1.29 = .20
Esc. Gdmez~Figueroa 52.49 = .01
Grupo Control Hombres + Mujeres
STAI Estado w .50 = .80
STAI Rasgo w1l.11 = .40

Esc. Gamez~-Figueroa = .13 = .80

- - - - - =~ Diferencia Significativa al .10

Diferencia Significativa al .05



CORREBELACIONES

STAI ESTADO

Grupo Experimental:

( Test

(
Hombres (

(

( Retest
Grupo Control:

( Test

(
Hombres (

(

( Retest

.88

i

a3

.84

ESCALA GAMEZ-FIGUEROA

Mujeres

Test

Retest

e Lo Lan Xan

.84

.64

.80

.69
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